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RESUMO

A presente pesquisa de doutorado teve por objetivo desenvolver, descrever e aplicar
sequéncias didaticas baseadas em corpora em uma instituicdo de ensino superior
tecnolégico no interior do estado de Sdo Paulo, uma vez que esta tem como foco
desenvolvercompeténciase habilidadeslinguisticas voltadas para a area profissional.
Dessa forma, o ensino de linguas para fins especificos e a aplicacdo do questionario
de analise de necessidades serviram de aporte tedrico para identificar as
necessidadesdos alunos e profissionaisnaareade Eventos. Além disso, a Linguistica
de Corpus e a Aprendizagem Movida por Dados foram utilizadas como aparato
tedrico-metodolégico, para preparar trés sequéncias didaticas e aplica-las para os
discentes. Os alunos participantes estavam nos trés ultimos médulos do o curso. A
necessidade desta pesquisa se deu ao constatarmos que ndo ha materiais
pedagdgicos disponiveis para atender as reais necessidades dos alunos do curso
tecnélogo de Eventos. Como metodologia de pesquisa, utilizamos a ferramenta
Sketch Engine® para a realizacdo das analises e descricdes lexicais dos corpora de
estudo constituido de dez Blogs; oito manuais e doze cerimoniais. A partir dos dados
obtidos por meio das analises dos corpora de estudo, foram propostas e,
posteriormente aplicadas, trés sequéncias didaticas com foco na compreenséo leitora
e escritora dos géneros textuais apontados no questionario de anélise de
necessidades. Como fundamentacéo tedrica, tomamos como base a abordagem de
Linguas para Fins Especificos, Linguistica de Corpus, e Aprendizagem Movida por
Dados, pautados nostrabalhos de autores como Hutchinson e Waters (1987), Dudley-
Evans e St. John (1998), Celani (2009), Ramos (2012), Berber Sardinha (2004),
Tognini-Bonelli (2001) e Gilquin, Cock e Granger (2010). Os resultados obtidos nesta
tese fornecem possibilidades para que professores e pesquisadores da area da LC,
com a abordagem em DDL, possam produzir suas sequéncias didaticas de maneira
mais adequada a contextos de ensino-aprendizagem de linguas para fins especificos.

Palavras-chave: Lingua Espanhola. Ensino. Fins especificos. Curso de Eventos.
Analise de necessidades. Linguistica de corpus. Sequéncia didatica



ABSTRACT

This doctoral research aimedto develop, describe and apply didactic sequences based
on corpora in a technological higher education institution in the interior of the state of
Sao Paulo, as it focuses on developing linguistic skills and abilities aimed at the
professional area. In this way, language teaching for specific purposes and the
application of the needs analysis questionnaire served as theoretical support to identify
the needs of students and professionals in the Events area. Furthermore, Corpus
Linguistics and Data-Driven Learning were used as a theoretical-methodological
apparatus, to prepare three didactic sequences and apply them to the students. The
participating students were in the last three modules of the course. The need for this
research arose when we realized that there are no teaching materials available to meet
the real needs of students on the Events technology course. As a research
methodology, we used the Sketch Engine® tool to carry out analyzes and lexical
descriptions of the study corpora consisting of ten Blogs; eight manuals and twelve
ceremonials. Based on the data obtained through analysis of the study corpora, three
didactic sequences were proposed and subsequently applied with a focus on reading
and writing comprehension of the textual genres identified in the needs analysis
qguestionnaire. As a theoretical foundation, we take as a basis the approach of
Languages for Specific Purposes, Corpus Linguistics, and Data-Driven Learning,
based on the works of authors such as Hutchinson and Waters (1987), Dudley-Evans
and St. John (1998), Celani (2009), Ramos (2012), Berber Sardinha (2004), Tognini-
Bonelli (2001) and Gilquin, Cock and Granger (2010). The results obtained in this
thesis provide possibilities for teachers and researchers in the area of CL, using the
DDL approach, to produce their didactic sequences in a way that is more suitable for
language teaching-learning contexts for specific purposes.

Keywords: Spanish language. Teaching. Specific Purposes. Events course. Needs
analysis. Corpus linguistics. Didactic sequence.
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1 INTRODUCAO

O ensino de linguas estrangeiras, em cursos destinados a formacdo de
profissionais em areas especificas, continua a ser um desafio significativo, mesmo no
contexto atual, mediado por diversas tecnologias. Nesse contexto de formacéao
profissional, encontram-se 0s cursos superiores de tecnologia, graduacbes que
centram suas grades curriculares na area de atuacédo profissional. Situado no eixo
tecnoldgicode Turismo, Hospitalidade e Lazer, hdo Curso Superiorde Tecnologiaem
Eventos, que abrange tecnologias relacionadas aos processos de recepcao, viagens,
organizacdo de eventos, gastronomia, servicos de alimentacdo e bebidas e
entretenimento.

O Catalogo Nacional de Cursos Superioresde Tecnologia (Sao Paulo,2020, p.

151) explica que o estudante, ao concluir o curso de Eventos,

[...] planeja e organiza eventos sociais, esportivos, culturais,
cientificos, artisticos, corporativos, gastronémicos e turisticos. Realiza
a captacao de eventos. Elabora projetos de captagao de recursos para
os diversos tipos de eventos. Aplica e gerencia o cerimonial, protocolo
e etiqueta formal. Coordena servi¢os de entretenimento em eventos.
Planeja logistica de eventos. Articula a comunicagdo entre a
organizacdo do evento, clientes e patrocinadores. Coordena
estratégias de promocdo e vendas de eventos. Desenvolve
programas, roteiros e atividades de recreacdo complementares a
eventos. Vistoria, avalia e emite parecer técnico em sua area de
formacao.

H& muitas instituicdes que ofertam o Curso Superiorde Tecnologiaem Eventos
no pais. Atualmente,em Sao Paulo,h&oferta gratuita, pelo Centro PaulaSouzal,junto
a Faculdade de Tecnologia do Estado de Sao Paulo (FATEC), em seis municipios do
Estado de Sdo Paulo,com duracéo de trés anos. Suacomposi¢cao curricularsegue as
diretrizes estipuladas na Resolu¢cdo CNE/CP n° 03/2002 (Brasil, 2002) e na carga
horaria aprovada pela Portaria n° 10, de 28 de julho de 2006 (ABMES, 2006). Apesar
de o Catalogo Nacional de Cursos Superiores sugerir 1.600 horas, as unidades da
Instituicdo de Ensino Superior oferecem a carga horaria de 2.800 aulas: 2.400 horas

de atividades, somadas a 240 horas de Estagio Curriculare a 160 horas de Trabalho

10 Centro Paula Souza (CPS, 2019, online) ‘[...] € uma autarquia do Governo do Estado de Sao Paulo,
vinculada a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo. Presente em 363 municipios, a instituicdo
administra 228 Escolas Técnicas (Etecs) e 77 Faculdades de Tecnologia (Fatecs) estaduais, com mais
de 316 mil alunos em cursos técnicos de nivel médio e superior tecnologico”.
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de Graduacéo.

Para desenvolver as competéncias nos estudantes, o Projeto Pedagdgico
divide-as em Gerais e Especificas, e apresenta um mapeamento de competéncias
versus componentes,que pode ser verificado no Anexo A desta tese. Em geral, nesse
curso técnico da FATEC, os estudantes desenvolvem aptidées para atuarem no
planejamento e na organizagdo de eventos, como: casamentos, formaturas,
aniversarios, eventos esportivos, corporativos e académicos. O curso objetiva formar
profissionais capacitados para coordenar areas financeira e logistica, planejar o
entretenimento e a alimentacéo do publico em geral (FATEC, 2023).

Destaca-se, nessa proposta de curso, que a lingua espanhola (LE) esta
presente nos seis modulosque o integram, com carga horariade 40 horas semestrais,
o quejustificanossointeresse por esse contexto. Ao final dos seis semestres do curso,
o aluno, portanto, tem uma carga horaria de 240 horas de ensino-aprendizagem de
LE, equivalente a duas aulas de 50 minutos por semana. No projeto pedagdgico, a LE
esta relacionada ao objetivo de desenvolver as seguintes competéncias: acompanhar
e orientar individuos e grupos nacionais e estrangeiros, estabelecendo interface entre
esses grupos e os meios de comunicacao, possibilitar que os futuros profissionais
estejam aptos a se comunicar em lingua estrangeira no contexto dos eventos (Anexo
B).

O Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Eventos versa
sobre a necessidade de elaborar atividades didaticas para desenvolver habilidades e
competéncias especificas do curso: comunicacao interpessoal, compreensao e
interpretacdo em situacfes que envolvam expressao de ideias, negociacao, anélise e
elaboracdo de documentos na lingua-alvo, na area de atuacdo profissional,
contemplando os aspectos socioculturaisdaLE, tais como a capacidade de expressao
e compreensdo no ambiente laboral, além da producéo de textos na area de atuacéo
do profissional.

E nesse aspecto, que envolve desenvolvimento de habilidades e competéncias
especificas, dessa forma, observamos os desafios mencionados anteriormente. ISso
se deve, geralmente, a escassez de materiais pedagdgicos adequados para atender
as necessidades reais dos alunos, que buscam por habilidades indispensaveis para
estabelecer comunicacdes eficazes em seus respectivos ambientes de trabalho. Por
se tratar de um curso novo na FATEC, impOe-se a problematica de nao haver

atividades didaticas especificas disponiveis para os professores de Tecnologia em
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EventostrabalharemaLE, a fim de desenvolveras habilidadeslinguisticas especificas
dos alunos para atuacdo em eventos. A demanda é urgente. Diante dessa caréncia,
que justifica a abordagem nesta pesquisa, apresentamos as seguintes perguntas de

pesquisa:

e Quais sdo as necessidades linguisticas dos alunos do curso de Eventos nas
habilidades de leitura e escrita da LE?

¢ Quais séo os padrdes linguisticos mais caracteristicos da area de Eventos a
partir dos corpora explorados?

e Em que medida a aplicacao das atividades didaticas para umcurso de LE com
fins especificos aumenta a compreensdao dos padrdes linguisticos

caracteristicos na area de Eventos?

Nossos questionamentos, que séo fios condutores desta pesquisa, dialogam
com o objetivo geral: criar mecanismos de apoio ao ensino de lingua estrangeira, por
meio da elaboracéo de atividades didaticas baseadas na Linguistica de Corpus (LC),
visando aos finsespecificosdo curso de Eventos. Dessa forma, a LC é imprescindivel
para chegarmos ao objetivo geral proposto, umavez que a coleta de géneros textuais
da area, necessaria para nosso metodo, contém amostras auténticas de géneros
textuais que circulam na sociedade, ou seja, 0s géneros que realmente os estudantes
precisam aprender para uma comunicacdo de forma efetiva no seu mercado de
trabalho especifico. Por meio da compilagdo de trés corpora de estudo com o0s
géneros relevantes em uma determinada area, buscamos observar o Iéxico frequente
em LE, que serve como fonte para a elaboragéo de atividades pedagdgicas.

Segundo Berber Sardinha (2010), € muito importante acessar, interagircom os
textos que circulamnas midias digitaise, além disso, trazé-los para o contexto de sala
de aula (SA) de lingua estrangeira. Para o autor, a juncdo entre o computador e a

Internet € imprescindivel para os professores de lingua estrangeira, pois,

[...] finalmente, o computador e a Internet sdo de inestimavel valor
porque a maioria dos professores de lingua estrangeira teve sua
formacdo nas Humanidades. E natural que esses profissionais
escolham atividades para a sala de aula que coloquem para trabalhar
o lado direito do cérebro, o lado responsavel pela criatividade e pelos
aspectos estéticos da vida. Entretanto, o aprendizado de linguas se
da no lado esquerdo — o lado da légica, da resolucao de problemas, o
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lado que faz correlagdes entre as partes e todo. Este é o lado que, em
96% dos seres humanos, controla a aquisicdo da lingua materna e de
outras linguas. Parece haver, portanto, um descompasso entre 0 que
acreditamos ser a “receita” certa para uma boa pratica pedagogica (o
criativo e o ludico) e o que realmente vai ajudar nossos aprendizes a
aprenderem e reterem a lingua estrangeira (o logico) [...] a utilizac&o
das novas tecnologias na sala de aula de lingua estrangeira. E
justamente ai que os padrdes tipicos de aprendizagem (a resolucao
de problemas, a independéncia do aprendiz) se associam as formas
tipicas de comunicacdo do terceiro milénio para implementar as
rotinas de sala de aula — a uniéo do criativo e do ludico ao logico, do
agradavel e motivador ao eficaz e duradouro (Berber Sardinha, 2010,

p. 7).

Com isso, nota-se a necessidade de trabalhar com textos? auténticos da area
da organizacdo em Eventos nesta pesquisa, para que o aluno consiga compreender
melhoro idioma. Além disso, por meio da abordagem direcionada e movida por dados,
os discentes podem desenvolver papel de pesquisadores, umavez que as atividades
estimulam a busca de novas fontes de conhecimento, desenvolve a autonomia e o
pensamento critico, e ddo acesso a um enorme banco de textos, de diferentes fontes
(Berber Sardinha, 2012).

H& varios estudos que utilizaram a LC para o desenvolvimento de atividades
didaticas com objetivos especificos. Destaco o de Lourenco (2014), que trabalhou com
a Lingualnglesa (Ll) e a atividade secretarial no ambiente corporativo, apresentando
uma proposta de ensinode LI com corpora. No grupo de pesquisa En-corpora: Ensino
Baseado e Dirigido por Corpora, os estudos tém como objetivo principal discutir o
ensino de linguas com o apoio das ferramentas da LC, conforme apresentado por
Orenha-Ottaiano e Pinto (2018). O trabalho de Nazzi-Laranja (2020), que analisou o
uso de agrupamentos lexicais em atividades de LI para o vestibular, apresentando
uma metodologia baseada em corpora, objetivou avaliar a aplicabilidade do
levantamento de agrupamentos lexicais no desenvolvimento de atividades de
compreensao de escrita em SA, a fim de contribuir para a identificagdo vocabular de
noticias da atualidade.

Garcia (2020) trabalhou com fanfictions, LC e Aprendizagem Direcionada por

2 Nesta tese, entendemos que textos auténticos s&o aqueles provenientes de comunicagdes genuinas
no mundo real, ou seja, textos que nao foram criados com aintencdo de serem utilizados em SA. Dessa
forma, acreditamos que o corpus de estudo aplicado nesta pesquisa se caracteriza como auténtico,
pois foram coletados por meio de blogs, e-books e sites de paises cuja lingua oficial é espanhola e,
além disso, abordam a temética de eventos, podendo ser utilizados para o ensino de linguas. Em
oposicao a isso, Sinclair (1996) e Granger (2002) empregam o termo “corpus experimental” para
estudos que utilizam dados dalingua coletados em situagdes artificiais, nos mais variados contextos.
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Dados (DDL)3, a partir de tarefas de producéo escrita com foco no uso auténtico de
lingua e atividades que visam a autonomia dos alunos do curso de Letras em analisar
preposicdes. Dessa forma, realizou uma tarefa de producéo escrita pelos alunos, em
que se analisou apresencaou naode inadequacdesreferentesaousode preposi¢cdes
em LI. A partir dos dados, uma atividade didatica foi desenvolvida, com base nas
considera¢desdo Ensinode Linguas por Tarefas e daDDL, e aplicadaaos estudantes
de Letras do primeiro e terceiro anos, com o objetivo de auxiliar a aprendizagem
dessas preposicdes a partir da investigagéo linguistica no Contemporary Corpus of
American English (COCA).

O trabalho de Carvalho (2021), sobre LC e suas contribuicbes para a
elaboracado de atividades de Inglés nos niveis A2 e B1 do Quadro Europeu Comum
de Referéncia (QCER), analisou videos animados, disponiveisna plataforma TED Ed,
para levantar verbos em LI e suascolocagdes. Assim, a autora elaborou atividades de
Compreensao Oral (CO) que representem os niveis A2 e B1 do QCER.

A pesquisa de Silva (2018), que teve por objetivo o desenvolvimento de
atividades didaticas em LI com base em corpora, com foco na CO para alunos nos
niveis A2 e B1. Para tanto, a LC serviu com aparato tedrico-metodolégico, e as
atividades preparadas foram aplicadas em um minicurso de 12 horas, ministrado em
uma instituicdo de ensino superior tecnoldgico, no noroeste do estado de S&o Paulo.
Mais recentemente, Pinto et al. (2023) apresentaram um livro totalmente dedicado ao
uso da DDL, voltado para diversos contextos do Ensino Médio e Superior, envolvendo
varias ferramentas para o ensino de inglés e de espanhol, tratando do uso de
colocacdes, padrdes lexicais e vocabulério cultural traduzido.

Além desses trabalhos focados no ensinodelinguasestrangeirasusandoaLC,
também destaco alguns relacionados a Lingua para Fins Especificos (LInFE): o de
Cantarotti (2018), que trabalhou com traducéo para Secretariado Executivo no Brasil,
a partir de uma proposta de abordagem de ensino para a graduacgao; o de Camargo
(2012), que realizou analise de necessidades para um Curso de Espanhol no Ensino
Superior Tecnoldgico. Ainda, foi utilizado como referéncia o trabalho Goncalves
(2023), que, de forma didatica, em seu e-book, apresenta um estudo sobre
fraseologia.

Embora todas as obras citadas apresentem resultados relevantes para a area

3 Data-driven Learning.
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de ensino-aprendizagemde linguas,nédoha estudo voltado a LE no curso de Eventos,
com o objetivo de desenvolveratividades didaticas especificas para esse publico-alvo,
0 que enfatiza a necessidade de desenvolvermos esta pesquisa.

Sendo assim, para que possamos, entao, alcancar a empreitada definida pelo

Nnosso objetivo geral, delineamos 0s seguintes objetivos especificos:

e Analisarnecessidades de formacgao na LE, apontadas pelos sujeitos da pesquisa,
com a finalidade de elaborar atividades didaticas para a area de Eventos;

e Montar trés corpora de estudo utilizando os géneros textuais mais usados na area
de gestédo de eventos;

e Buscar os padrdes linguisticos, da LE, caracteristicos da area de Eventos;

e Elaborar, aplicar e avaliar atividades didaticas de espanhol para fins especificos

(EFE) baseadas em corpus.

A partir da abordagem de Lingua para Fins Especificos (LinFE), acreditamos
gue esses objetivos e os resultados da pesquisa podem nos orientar para a
elaboracdo do desenho do curso de Eventos. Para que possamos alcancar todas
essas metas, esta tese esta estruturalmente divididaem capitulos. No Capitulo 2, logo
apos esta introducéo, apresentamos a fundamentacéo tedrica que orienta esta tese.
Nele, ancoramo-nos em autores como Berber Sardinha (2000, 2004, 2012), Celani
(2009), Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), Dudley-Evans e St. Johns (1991, 1994),
Gilquin e Granger (2010), Hutchinson e Waters (1987), Ramos (2005, 2008, 2012,
2019), Vian Junior(2002), dentre outros. Esses autores, e suasrespectivas pesquisas,
permitiram-nos tratar da abordagem de LinFE, de Anélise de Necessidades, de LC,
de DDL, de SequénciaDidatica (SD) e de outras no¢des importantes para que esta
pesquisa alcancasse seus objetivos.

Os materiais e métodos desta pesquisa estdo detalhados no Capitulo 3.
Inicialmente, elaboramos a aplicacdo de um questiondrio, que contou como
respondentes estudantes e egressos do Curso de Eventos da FATEC. O obijetivo foi
averiguar quais eram 0s géneros textuais, exigidos pela profissédo, que requerem o
uso da lingua estrangeira. Apos esse levantamento, constatamos 0s géneros textuais
mais utilizados na area de Eventos. A partir deles, entédo, elaboramos sequéncias
didaticas (SD) com objetivo de submeter os alunos aos estudos do |éxico dessa area.

Dessa maneira, foi possivel adaptar atividades e complementar os estudos ao
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trabalhar EFE para os profissionais de Eventos. Ressaltamos que a abordagem aqui
apresentada é uma sintese, que sera detalhada no Capitulo 3 desta tese.

No Capitulo 4, reunimos os resultados alcancados ao longo desta pesquisa.
Além disso, apresentamos o projeto piloto das sequéncias didaticas, detalhando a
elaboracdo das atividades voltadas para o trabalho com corpora composto pelos
géneros blog, manual e cerimonial. Também nesse capitulo, apresentamos 0s
resultados das aplicacdes das sequéncias propostas e realizamos andalises das
producdes finais dos trés géneros nelas trabalhados. Por fim, apresentamos as
conclusdes deste nosso trabalho.

Ao final desta pesquisa, reunimos as conclusdes relacionadas a nossa

pesquisa, assim como apresentamos 0s encaminhamentos finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, examinamos 0s pressupostos tedricos que norteiam esta
pesquisa. Em um primeiro momento, apresentamos um histérico sobre o ensino de
LinFE e o surgimento da pesquisa para ensinar lingua estrangeira com um foco
especifico. Logo apds, abordamos o conceito e 0s requisitos para elaborar um
questionario de Analise de Necessidades. Em seguida, o referencial teérico sobre a
LC aplicada ao ensino de linguas e o conceito de DDL. Além disso, relacionamos

LinFE e LC. Ao final, discorremos sobre a SD e as etapas para elabora-la.

2.1 Lingua parafins especificos

Desde a época dos Impérios Grego, ja haviasinais de ensino de linguas para
fins especificos, uma vez que os romanos aprendiam grego para fins académicos e

estudavam latim na Idade Média. Llobera (2000, p. 2, traducdo nossa)*relata que:

[...] a aprendizagem de linguas para fins especificos foi uma constante
histérica na aprendizagem de linguas. O grego para 0s romanos era
uma lingua para fins académicos, assim como era o aprendizado do
latim da Idade Média [...] As aprendizagens de linguas indigenas
desenvolvidas pelos franciscanos espanhéis na América - desde que
ocuparam a cadeira de idiomas nativos daquele continente, em San
Juan de Puerto Rico - apresentavam fins especificos como os que nos
preocupam atualmente, ainda que tenham sido, em grande parte,
voltados para a traducéo de textos religiosos e para pregar a doutrina
catolica.

De acordo com Munby (1978), a partir da década de 1960, iniciou-seumensino
de LI conhecido como Inglés para Fins Especificos (IFE), cujo principal objetivo era o
ensino de Inglés para Fins Académicos (IFA) ou para Fins Ocupacionais (IFO). Com
a necessidade de realizar transa¢cdes comerciais, leituras de manuais e textos de
diferentes areas, alguns cursos tiveram que ser criados com esses objetivos
especificos. De acordo com Hutchinson e Waters (1987), nesse periodo, também
houve um olhar mais detalhado para os estudos sobre a linguagem e surgiram

pesquisas que investigaram as variedades do inglés, principalmente nas areas

4 Original: [...] el aprendizaje de lenguajes para fines especificos ha sido una constante histérica en el
aprendizaje de lenguas. El griego para los romanos era una lengua para fines académicos, como lo era
el aprendizaje del latin desde la Edad Média [...] los aprendizajes de lenguas indigenas que
desarrollaron los franciscanos espafioles en América desde su céatedra de lenguas nativas de aquel
continente en San Juan de Puerto Rico tenian fines tan especificos como los que nos preocupan ahora,
aunque fueran en buena parte para traducir textos religiosos y poder predicar la doctrina catélica’.
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cientificas e técnicas. Segundo os autores, “[...] 0 conhecimento eminglés necessario
a um grupo especifico de estudantes poderia ser identificado analisando-se as
caracteristicas linguisticas de sua area de estudo ou trabalho (Hutchinson; Waters,
1987, p. 8, traducdo nossa)®. Assim, essa seria a primeira de trés tendéncias para o
desenvolvimento de IFE.

A segundatendénciaémarcada pelarevolucaolinguistica,consideradaa partir
do momento em que a lingua estrangeira foi utilizada em situacdes reais em
detrimento ao uso de regras gramaticais. O English for Specific Purposes (ESP)
tornou-se slogan de “[...] diga-me para que vocé precisa do inglése eu te direi 0 inglés
de que vocé precisa” (Hutchinson; Waters, 1987, p. 8, traducado nossa)®.

O focono aprendize em como ele aprende evidenciaaterceira tendéncia.Nela,
consideram-se as necessidades e os interesses dos alunos, pois, para ter éxito, 0s
textos trabalhados no ensino-aprendizagem da lingua devem estar relacionados a
area de atuacao dos estudantes (Hutchinson; Waters, 1987).

Dessa forma, conclui-se que a origem e a aprendizagem de linguas
estrangeiras para fins especificos, desde o inicio até sua sistematizacdo e
especializagdo como um campo de estudo, ao longo da metade do século XX e
principios do século XXI, estdo sempre relacionado a satisfazer as necessidades
especificas de seus usuarios e aprendizes. Essas visbes atendem a demanda
crescente de formacado das diferentes areas de atuacao, que tém necessidade de
suprir as exigéncias de uma sociedade cada vez mais interconectada social,
econdmica e culturalmente, por meio da integracdo dos mercados, da circulacdo
desses profissionais e da expansao das tecnologias de informac&o e comunicacao.

Diante das trés tendéncias, Hutchinson e Waters (1987) elencaram cinco fases

gue marcaram o desenvolvimento do ESP:

1. Afaseem que alinguagem era diferente em cada area e, portanto, o contetdo
programatico (syllabus) também tinha essa caracteristica. Assim, o objetivo era
identificar caracteristicas lexicais e gramaticais de registros especificos de
areas como engenharia elétrica, biologia ou inglés geral.

2. Afase em que o discurso era o foco e ndo as oragdes, entdo, os trabalhos de

5 Original: “[...] the knowledge of English needed by a specific group of students could be identified by
analyzing the linguistic characteristics of their area of study or work”.

6 Original: “[...] tell me what you need English for and | will tell you the English that you need”.
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Widdowson (1974), Allen e Widdowson (1974) e Trimble (1985), entre outros,
buscaram identificar os padrbes organizacionais nos textos e especificar
formas linguisticas usadas para expressa-los.

3. A fase em que as situagcbes de uso da lingua, por meio da anélise de
necessidades, levavam em consideracdo aquilo que os alunos precisavam
(needs), suas dificuldades (lacks) e o que pretendiam aprender (wants), tendo
Munby (1978) como referéncia.

4. A fase em que se enfatizou o desenvolvimento de habilidades e estratégias,
utilizadas durante o processo de aprendizagem, o que fez surgir trabalhos
sobre as habilidades e as estratégias de leitura, a exemplo de Grellet (1981),
Nuttall (1982) e Anderson e Urquhart (1984). Destacam-se, nesse contexto,
dois projetos: o Projeto Nacional Inglés Instrumental em Universidades
Brasileiras- cominicioem 1977, e o Projeto de IFE da Universidade daMalasia.

5. A fase em que a abordagem era centrada na aprendizagem, evitando
simplesmente assumir que descrever e exemplificar o que as pessoas fazem

com o idioma possibilita a sua compreenséo.

Atualmente, no Brasil, a terminologia LinFE contempla a abordagem para o
ensino-aprendizagem de linguas: inglés, francés, aleméo, italiano, espanhal,
portugués para estrangeiros, entre outros. De acordo com Ramos (2019), a adocao
dessa terminologia no Brasil, que envolve a origem de IFE no pais, explica-se porque
o ensino de LinFE teve seu inicio na metade da década de 70, que foi fortemente
impulsionada pelo Projeto Nacional Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras
(doravante Projeto), mencionado por Hutchinson e Waters (1987). O projeto nacional
de Inglés Instrumental - criado pela professora Maria Antonieta Alba Celani, no
programa de Linguistica Aplicada da PUC-SP - teve como foco atender as
necessidades dos alunos.

De acordo com Ramos (2008), apos as solicitacfes de ajuda de universidades
brasileiras para a elaboracdo e implementacéo de cursos de IFE, a professora Maria
Antonieta Alba Celani - coordenadora do Programa de Linguistica Aplicada da PUC —
SP - estruturou um projeto que atendesse ao territério nacional e o enviou ao
Ministério da Educacéo para apoio financeiro.

ApOs conquistarrecursos financeiros, de 1977 a 1979, segundo Ramos (2008),

a professora Celani, juntamente com o professor visitante Maurice Broughton, da
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organizacao internacional British Council, visitaram vinte universidades brasileiras e
realizaram uma analise de necessidades, a fim de levantar quais demandas deveriam
ser contempladas no Projeto. A partir dessa analise, a maior necessidade revelada
pelas universidades foi a leitura em LI, para que os professores fossem capazes de
ajudar seus alunos a lidar com textos especializados.

Depois desse levantamento, segundo a autora, o Projeto teve inicio com a
capacitacdo de professores universitarios, contando com o auxilio do Centro para
Pesquisa e Informagdo em Linguagem, sediado na PUC — SP. Além do auxilio as
universidades,Ramos (2008, 2019) pontuaa participacao gradual de escolas técnicas
e centros tecnoldgicos federais no Projeto e a insercao de outras linguas, como o
espanhol, por volta da década de 80. Mesmo apds o término do Projeto, nos anos
1990, Ramos (2019) destaca a continuidade de um Programa que utiliza o nome do
Projeto para promover cursos de formagéo de professores e seminarios nacionais.

Ramos (2008, 2019) enfatiza como grandes legados desse Projeto:

a) a mudancano papel do professor e aluno,que passam a ser co- colaboradores
em seu proprio desenvolvimento, aproveitando o conhecimento de ambos do
idioma e do conteudo;

b) a possibilidade de uso da lingua portuguesa em sala de aula,

c) acriacdo de uma metodologia de ensino de leitura no pais;

d) a capacitacdo de professores de linguas para produzirem seus proprios

materiais ou adaptar materiais disponiveis.

No entanto, segundo Ramos (2005, 2008, 2019), esse legado contribuiu para
algumas alteracdes sobre a abordagem para fins especificos e geraram mitos.
Segundo ela, os primeiros deles foram a concepc¢éo de que o ensino-aprendizagem
de LinFE é exclusivamente focado na habilidade de leitura. De acordo com a autora,
foi a andlise de necessidades, conduzida no final dos anos 1970, que evidenciou a
exigéncia de um curso de leitura e que pode ter gerado esse mito. Outro mito foi
considerar que se tratava de ensinar a linguagem técnica, geralmente voltada ao
ensino-aprendizagem do vocabulario da area de especialidade. Esse mal-entendido,
segundo a autora, deve-se ao fato de os cursos abordarem assuntos voltados as
areas especificas. Além disso, ela ressalta que havia, a disposi¢cdo de professores,

materiais focados na linguagem das ciéncias, com titulos como Inglés para



29

Telecomunicacdes, 0 que pode ter contribuido para a compreenséo equivocada de
qgue o Inglés Especifico de um curso é aquele gque possui, como caracteristica
principal, o vocabulario especifico.

O quarto mito, destacado em Ramos (2005, 2008), corresponde ao uso do
dicionarioem sala de aula(SA) e ao ensinode gramatica. Segundo umacompreensao
equivocada da abordagem, o dicionario ndo poderia ser utilizado, e a gramética néo
era ensinada. Para o surgimento desse mito, a autora menciona os procedimentos
utilizados nas salas de aula da época, com embasamento de que as dificuldades
linguisticas e cognitivas deveriam ser facilitadas e/ou balanceadas no processo de
aprendizagem. Realmente, o uso do dicionario ndo era recomendado no inicio dos
cursos de IFE, com o intuito de estimular os estudantes a explorar outras areas de
conhecimento.

O quinto mito era a ideia de que apenas alunos com o nivel basico de
conhecimento do idioma poderiam participar de um curso de IFE. Segundo Ramos
(2019, p.36) “...] o que é basico para um controlador aéreo, por exemplo, néao sera
basico para um guia de turismo, um atendente de telemarketing e assim por diante”.
Portanto, todos esses mitos geraram desafios para o ensino na abordagem IFE no
pais.

De acordo com Ramos (2019), no inicio da década de 1990, quando o Projeto
teve seu término, novos rumos do ponto de vista tedrico e pratico para 0 ensino-
aprendizagemde linguas comecgaram a surgir. Com eles, emergiu também uma forma
de combater tais mitos. Dentre esses novos rumos, a autora cita: (i) as mudancas na
educacdo brasileira, que afetaram o ensino-aprendizagemde linguas; (ii) o advento
da tecnologia digital e das transformacdes sociais; (iii) 0 crescente uso de linguas
estrangeiras nos ambientes profissionais e académicos, que demandaram outras
habilidades comunicativas e competéncias.

Assim, paralelamente a esses novos rumos, surgiu umnovo olhar para a area
de IFE, que passou a atender cursos voltados as habilidades de escrita, CO e fala,
necessarios para areas especificas, como negaocios, turismo, hotelaria, tecnologia de
informacdo, entre outros, assim como para a vida académica profissional nacional e
para a producao de artigos, apresentacdes orais, entre outras necessidades.

Por volta de 2010, com base nesse novo planejamento, Ramos (2019) relata
que os participantes do Programa decidiram combater definitivamente os mitos

existentes e deixaram de usar a terminologia Instrumental, corrente no pais, até essa
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época, para cursos voltados a leitura. A partir dessa decisdo, 0s participantes
passaram a adotar a terminologia LinFE, para abarcar todas as linguas ensinadas por
meio da abordagem para finsespecificos no pais e que se baseiam nas necessidades
dos alunos em contextos especificos, como os académicos ou profissionais.

Na Espanha, o ensino de EFE comecou a se desenvolver a partir dos anos
1980, com a entrada da Espanha na Comunidade Econdémica Europeia, em 1986
(Aguirre Beltran, 2004). Apesar de diferentes momentos e com mudancas de
terminologias, varios paises comecaram a refletir sobre um ensino de linguas
estrangeiras que centralizasse o processo de ensino-aprendizagem, a partir das reais
necessidades dos alunos, a fim de facilitar a comunicagéo especializada em um
determinado contexto profissional ou académico.

Com isso, muitos professores e pesquisadores comecaram a trabalhar com o
foco nas habilidades linguisticas que o aluno teria que desenvolver para um
determinado contexto. Essa abordagem se fortaleceu que, até hoje, na Espanha, ha
instituicdes de ensino superiorque oferecem cursos de especializacao para diferentes
profissionais de LE na area de EFE. A Fundacao Comillas, por exemplo, € uma
instituicao privada que tem como objetivo promover o desenvolvimento da lingua e da
cultura hispanica.

Apd6s compreender um poucoda histériado ensinode LinFE e dos mitos diante
dessa abordagem, o professor deve ter claro que ensinar a lingua estrangeira, por
meio dessa abordagem, requer detectar as necessidades dos aprendizes e, a todo o
momento, ter que manifestar a consciéncia sobre elas. De acordo com Barbagallo
(2009, p. 393, traducédo nossa)’,

[...] o fato de aprender uma lingua estrangeira ja implica um propdésito,
um fim, uma finalidade. Toda lingua estd orientada a um fim. A
finalidade do ensino de linguas com fins especificos é seletiva, ja que,
consciente ou inconscientemente, selecionam-se temas e atividades
em func¢dao do tipo ou perfil do aluno ao qual vai dirigir.

Diante disso, segundo Holmes (1981), a vertente de ESP néo evidenciaum
idioma utilizado por especialistas em uma area restrita, mas envolve, além do Iéxico

especifico, habilidades e estratégias eficientes para que o ensino-aprendizagem da

7 Original: “[...] el hecho de aprender una lengua extranjera ya implica un propdsito, un fin, una finalidad.
Toda lengua esté orientada hacia un fin. La finalidad de la ensefianza de lenguas con fines especificos
es selectiva, ya que, consciente o inconscientemente, se seleccionan temas y actividades en funcion
del tipo o perfil del alumno a abordar”.
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lingua aconteca com assertividade, a fim de que os discentes consigam desenvolver
habilidades que realmente sdo necesséarias a sua atuacao profissional. Apesar de
Hutchinson e Waters (1987) ndo mencionarema LE em seu estudo, as caracteristicas
por eles mencionadas sobre o que néo € IFE podem ser utilizadas também para o

ensino de EFE. Os autores declaram que IFE:

A) Nao é meramente o0 ensino de uma variedade especializada de
inglés;

B) N&o é uma questdo de ensinar palavras ou graméaticas sobre
ciéncias [...];

C) Nao é diferente de qualquer outra formade ensino de linguas [...]
(Hutchinson; Waters, 1987, p. 18, traduc&o nossa)é.

De acordo com 0s autores, nessa abordagem, a aprendizagem é baseada nas
reais necessidades dos alunos. Sendo assim, deve-se levar em consideracdo o
porqué de esses aprendizes precisarem aprender essa lingua estrangeira.

Dudley-Evans e St. John (1998) analisam o ensino de IFE apresentando duas
caracteristicas divididasem absolutas e variaveis, conforme apresentamos no Quadro
1.

Quadro 1 — Caracteristicas do IFE

Absolutas Variaveis

° Pode ser relacionado ou planejado para
disciplina especifica;

° Planejamento para atender as necessidades
do aprendiz;

° Utilizacdo de metodologia e atividades da
disciplina a que esté vinculado.

Utiliza metodologias diferentes para situacdes|
especificas de ensino que diferem do ensino de
inglés geral;

° Pode ser planejado para atender a um aluno
adulto em nivel universitario ou em uma situacdo de
trabalho; pode ser também utilizado com alunos do
Ensino Médio;

° Planejado para atender a alunos de nivel
intermediario ou avancado, podendo atender|
também a alunos iniciantes.

Fonte: Dudley-Evans e St. John (1998).

Segundo a visdo de Dudley-Evans e

St. John (1998), é possivel compreender

que devem ser levados em consideracdo para o ensinode LinFE: as necessidades

8 Original “A) ESP is not a matter of teaching 'specialised varieties' of English; B) ESP is not just a matter
of Science words and grammar for Scientists [...] C) ESP is not different in kind from any other form of
language teaching [...]".
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dos alunos, um fim especifico baseado nessas necessidades e um contetdo de uma
disciplina ou situacéo de trabalho. Assim como fora ressaltado nas caracteristicas
absolutas, deve-se promover atividades que contemplem as necessidades dos alunos
para contextos especificos, contendo linguagem, temas, contetdos relacionados as
areas e, ainda, ser aplicado para diferentes publicos-alvo, independentemente da
idade, formacgdo ou area de atuacao. Sendo assim, a produ¢do de um questionario de
analise de necessidades é essencial e, para isso, € necessaria muita reflexao, ja que
definiro que realmente € importante para um determinado grupo de profissionais é
uma tarefa complexa.

Aindade acordo com Hutchinson e Waters (1987), € importante distinguiro que
sdo necessidades, lacunas e desejos no contexto de IFE. Necessidades
compreendem o que o aluno deve saber para desempenhar suafunc¢éo na situacao-
alvo. Lacunasreinem as necessidades constatadas entre o que o alunoja sabe e o
que ainda precisa aprender da situacao-alvo. Desejo, por fim, diz respeito a visdo que
os aprendizes tém sobre quais sao as suas necessidades.

Os autores reforcam que aprender a situacdo-alvo se refere aos itens de
linguagem, habilidades, estratégias e conhecimento da disciplina. Nessa mesma
defesa, Dudley-Evans e St. John (1998) enfatizam que a analise de necessidades &
um processo e, por meio dele, podemos estabelecer o qué e o como de um curso,
priorizando sua eficacia. Apontam também que a analise de necessidades deve
procurar estabelecer informacdes pessoais e profissionais sobre os participantes,
subsidios sobre a linguagem usada na situacdo-alvo, bem como sobre a proficiéncia
requerida na situacdo-alvo. Além disso, destacam que é preciso verificar as
necessidades de aprendizagem e proficiéncia requeridas apdés o0 curso, nao se
esquecendo do local em que ocorrera a aprendizagem.

Ao pensarnessateoria para aplicar os questionarios aos alunos e egressos de
um curso de nivel superior de Eventos, em relacdo a LE, deve-se, em um primeiro
momento, identificar quais sdo as necessidades dos estudantes egressos, que ja
atuam na area de Eventos, com relacdo ao uso da LE. Apds esse questionario, refletir
sobre os principais géneros textuais utilizados por eles, a fim de elaborar as
atividades, auxiliados pela LC, que sejam de contextos de usos reais da lingua-alvo.

H& varios trabalhos voltados para o ensino de LinFE sendo desenvolvidos
dentro do Centro Paula Souza, tanto nas Escolas Técnicas Estaduais de Séo Paulo

(ETEC) como nas FATEC. Nesse contexto, vale ressaltar também alguns trabalhos.
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O de Bedin (2017), que se centrou na formacédo e na atuacdo dos professores de
espanhol que trabalham no ensino superior tecnolégico, com o objetivo de verificar as
relacbes, consisténcias e eventuais inconsisténcias entre concepc¢oes, principios
tedricos e metodolégicos adotados no tocante ao ensino de LinFE e sua
implementacdo em sala de aula. O trabalho de Octaviano (2021), que avaliou se as
demandas comunicativas na Ll - exigidas no mercado de trabalho de uma regido do
interior de Sao Paulo, eram atendidas por documentos oficiais, para a insercéo de
egressos de um curso técnico em Desenvolvimento de Sistemas Integrado ao Ensino
Médio de uma instituicao publica.

A partir do panorama historico sobre LinFE apresentado e da constatacéo sobre
a importancia da aplicacdo de um questionario de analises de necessidades,
passamos agora a apresentar as etapas para realizar o levantamento de dados e

detectar as necessidades dos alunos.

2.2 Andlise de necessidades

Conforme expusemos anteriormente, os autores que trabalham com LinFE
também defendem a abordagem do ensino-aprendizagem voltada aos alunos. Dessa
forma, o levantamento de dados, por meio da andlise de necessidades, é um
instrumento que colabora para o ensinode LinFE, ja que mostra, de forma quantitativa
e qualitativa, as reais necessidades do grupo estudado. Para que tais necessidades
sejam identificadas, docentes e pesquisadores podem empregar diferentes
ferramentas e métodos, como: questionarios, entrevistas, andlise de situacfes
comunicativas, entre outros. Com isso, os resultados servirdo de base para formular
0S objetivos a serem alcancados. Nessa perspectiva, Ramos (2019, p. 27) explica

que:

[...] a aplicagdo dos resultados da analise de necessidades serve de
base para o desenho inicial de um curso, que precisa necessariamente
estar fundamentado em uma teoria de linguagem que guiara as tarefas
comunicativas a serem desempenhadas na area de atuacdo (ou
situacdo-alvo) e uma teoria de aprendizagem que guiara as acdes
pedagbgicas a serem aplicadas no curso [..] ESP requer
primordialmente uma analise de necessidades que envolva tanto a
situagcdo-alvo como de aprendizagem; a utlizacdo de materiais
auténticos, cursos, em geral, feitos sob medida para um grupo
especifico de alunos e planejados, geralmente, mas nao
exclusivamente, para serem de curta duracéo, ja que seus provaveis
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alunos sdo comumente adultos com demandas urgentes de utilizacdo
da lingua.

Dessa maneira, refletir sobre os tipos de perguntas que fardo parte do

qguestionario € muito importante para atingirmos o objetivo dessa ferramenta.

Seguindo os pressupostos de Dudley-Evans e St. John (1998), o conceito de Analise

de Necessidades, neste trabalho, incluira tépicos para determinar:

a)

b)

d)

f)

9)

as informacoes profissionais sobre os aprendizes, ou seja, identificaras tarefas
e as atividades em que os estudantes usardo a LE, que dizem respeito a
andlise da situacdo-alvo (target situation analysis) ou as necessidades
objetivas (objective needs);

informagdes pessoais sobre os aprendizes, em outras palavras, identificar
fatores que podem afetar a forma como aprendem: experiéncias de
aprendizagem anteriores, informacdes culturais, as razdes para estarem no
CUrso e suas expectativas;

informacdes sobre as habilidadeslinguisticas que os aprendizes possuem para
usar a LE, isto é, realizar anélise da situacdo presente (presente situation
analysis);

as lacunas (lacks) existentes entre as habilidades linguisticas que os
aprendizes possuem para usar a lingua-alvo e as atividades/tarefas que lhes
serdo exigidas em uma situacao-alvo;

as informacdes sobre as formas eficazes de aprendizagem da lingua e das
habilidades linguisticas, em outras palavras, as necessidades de
aprendizagem (learning needs);

as informacbes de comunicacdo profissional, dito de outro modo, o
conhecimento de como a lingua e as habilidades sdo usadas na situacao-alvo,
considerando-se as andlises linguisticas, do discurso e de géneros;

informacgdes sobre o0 que se espera do curso;

h) informacdes sobre o ambiente em que o curso funcionara, a analise do meio

(means analysis).

De acordo com Vian Junior (2002, p. 143), ha um conceito para diferenciar o

ensino de LinFE para o ensino de linguas em geral:
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A andlise de necessidade é o fator primordial que distingue 0 ensino
instrumental do ensino de linguas para fins gerais. Isso ndo significa
gue nos cursos de linguas para fins gerais os alunos ndo possuam
necessidades; o fato é que, nos cursos instrumentais, os aprendizes
séo, geralmente, conscientes de suas necessidades.

Dessaforma, a analise de necessidades pode ser considerada um instrumento
que auxiliao ensino de LInFE. Anthony (1997) destaca que, entre a concluséo de um
curso de linguas com fins gerais e o inicio de um curso com fins especificos, hauma
linhaténue que os separa, pois os dois estédo altamente interrelacionados. De acordo
com esse autor, 0s primeiros se desenvolvem nas quatro habilidades linguisticas, isto
€, competéncias para ler, escrever, falar e ouvir. Nos especificos, a escolha da
competéncia se dara segundo as necessidades de cada grupo de estudantes. A
analise de necessidades guiaratodo o trabalho do professor, desde a elaboracéo do
curso até a decisao sobre os materiais didaticos que seréo utilizados.

Assim, para que o docente possa selecionar os contetdos de um curso com
fins especificos e propor tarefas pertinentes aos discentes, que os conduzam o
ensino-aprendizagemdalinguaestrangeira nos ambitos profissionais ou académicos,
€ imprescindivel realizar uma compilacdo das necessidades situacdo-alvo e da
situacdo de aprendizagem. Por isso a importancia de identificar aquiloque o aluno ja
aprendeu e o que ainda necessita aprender (Bedin, 2017).

Pensar nas perguntas para a elaboracdo do questionario de anédlise de
necessidades permite ao professor conhecer a situagdo em que o estudante utilizara
a lingua estrangeira. Com essa informacéao, o docente planeja o curso, segundo as
exigéncias detectadas no momento inicial, e pode selecionar as necessidades de
aprendizagens, consideradas fundamentais para esse processo. Assim, € possivel
desenhar o curso o mais ajustado possivel para cada grupo de alunos.

Nesse contexto, Vian Junior (2002) propde um modelo de analise de
necessidades para a situacdo-alvo e a situacéo de aprendizagem, conforme sintese

apresentada no Quadro 2.
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Quadro 2 — Modelos de analise
Modelo para a anédlise das necessidades
dos aprendizes

Modelo para a situagédo-alvo

Por qué? |Por que é necessaria a lingua? Por que os aprendizes realizam o curso?
Como? Como se usa a lingua? Como os aprendizes aprendem?
uais seréo as areas de - . Lo
Qual? Q Quais sdo as fontes disponiveis?

conhecimento?
Quem? Com quem o aprendiz usara a lingua?/Quem sao os aprendizes?
Onde? Onde se usara a lingua? Onde ocorre 0 curso?
Quando? [Quando se usara a lingua? Quando ocorrera o curso?
Fonte: Vian Junior (2002, p.26).

A partir da leitura desse quadro, constata-se que a analise de necessidades é
um fator determinante no processo de ensino-aprendizagem de uma lingua
estrangeira e deve ser realizado ndo somente no inicio do curso, mas também ao
longo de todo o seu desenvolvimento. Tal abordagem permite redirecionar as
estratégias para atender as necessidades, sempre que for necessario, e também
assegurar os propositos iniciais.

O professor tem que aproveitar os dados gerados por meio do questionério de
analise de necessidades para produzir atividades na lingua-alvo, com o objetivo de
levar o aprendiz ao ponto especifico do conhecimento almejado. De acordo com
Aguirre Beltran (1988, p. 15, traduc¢édo nossa)?, aprender uma lingua direcionada a um
campo académico ou profissional “[...] indicauma atitude perante a lingua e sugere
alguns temas, alguns conceitos e nocées, uma tipologia de textos e uma lista de
atividades”. A tarefa do professor de LinFE sera analisar muito bem o questionario de
analise de necessidades, selecionar as informacdes relevantes para pensar, propor e
desenvolver os temas e as atividades para determinados contextos académicos e
profissionais.

Dessa maneira, apds compreendermos a importancia da aplicacdo do
guestionario de anélise de necessidades, bem como as etapas para realiza-lo, aplica-
lo e analisa-lo, abordamos, na sequéncia, como o uso da LC, pode ser de grande

auxilio para o professor.

2.3 Linguistica de corpus

A LC é uma éarea da Linguistica centrada na coleta e analise de dados a partir

9 Original: “[...] indica una actitud hacia la lengua y sugiere algunos temas, algunos conceptos Yy
nociones, una tipologia de textos y una lista de actividades”.
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de uma abordagem empirista. Baseia-se em dados concretos, em experiénciareais,
observando a frequéncia com que determinadas construgcbes linguisticas séo
elaboradas para um determinado contexto (Berber Sardinha, 2000).

Para estabelecermos algumas consideracgdes a respeito da LC, tanto para a
analise linguistica quanto para o ensino de linguas, € necessario, primeiramente,
entender o sentido do termo corpus dentro da grande area da Linguistica. Em termos
mais abrangentes, um corpus, segundo Tagnin (2011), é uma coletanea de textos10,
compiladosem formato eletrbnico, a partir de critérios especificos, para servirem como
objeto de estudos linguisticos. Todavia, € preciso destacar que nem toda colecéo de
textos pode ser considerada um corpus, visto que diversos critérios devem ser
respeitados em sua compilacdo (Friginal, 2018). Nesta pesquisa, utilizaremos o
conceito de corpus com base em Sinclair (2005), cuja definicdo delimita bem esse

conceito. Segundo o autor:

[...] um corpus é uma colecédo de porcdes de linguagem em formatode
textos eletrénicos, selecionados de acordo com critérios externos para
representar, 0 maximo possivel, uma lingua ou variedades de uma
lingua como fonte de dados para a pesquisa linguistica (Sinclair, 2005,
n.p., traducao nossa)*'.

Vale lembrar que as por¢oes de linguagem, mencionadas pelo autor, devem vir
de textos auténticos, entendidos como aqueles que néo foram produzidos com o
proposito de integrarem o corpus (Berber Sardinha, 2004). Em relagdo aos critérios
para a escolha dos textos, Berber Sardinha (2004) e Sinclair (2005) elencam alguns
dos mais comuns utilizados nas pesquisas; sédo eles: i) modo (oral ou escrito); ii)
composicao (jornais, revistas, palestras, artigos cientificos); iii) origem e data; iv)
extensao e representatividade!2,

Acrescentando ao que foi mencionado acima, Berber Sardinha (2000) afirma

10 A definicdo de texto neste trabalho considera tanto aquelas producgdes pertencentes ao uso oral da
lingua quanto as do uso escrito.

11 Original: “[...] acorpus is a collection of pieces of language text in electronic form, selected according
to external criteria to represent, as far as possible, a language or language variety as source of data for
linguistic research’.

12 Berber Sardinha (2004) afirma que a representatividade de um corpus comportatrés dimensdes: i)
namero de palavras (Quanto maior o nimero de palavras, mais chances ele tem de possuir palavras de
baixa frequéncia, que sdo a maioria das palavras de uma lingua); ii) nimero de textos da qual o corpus
foi compilado (quanto maior o nimero de textos, melhor um corpus € representado); e iii) nUmeros de
géneros, registros ou tipos textuais presentes.
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queaLC é umaabordagem de cunhoempirista,que analisaalinguacomo umsistema
probabilistico, a partir da exploracéo sistematica de um corpus. Devido ao fato de
essas pesquisas visarem a descricbes da lingua em uso, muitos pesquisadores
também utilizam os dados obtidos dos corpora para uma analise critica de curriculos
e materiais de ensino de linguas estrangeiras (McEnery; Xiao, 2011).

Com base nessas questdes, acreditamos ser importante uma breve explicagéo
sobre dois tipos de investigacdes linguisticas no campo da LC, as chamadas

3 e “dirigidas por corpus¥. Tognini-Bonell

investigagbes “baseadas em corpus?!
(2001) explica que as investigacdes baseadas em corpus sao utilizadas para testar ou
exemplificar uma teoria, formulada previamente a consultados dados, ou seja, tais
estudos séo realizados para validarem as intui¢cdes dos pesquisadores acerca do uso
dalingua.ParaBerber Sardinha (2002, p. 33), nestalinhade pensamento, “[...] o papel
do corpus é o de ser um depdsito de exemplos para ilustrar uma teoria ou conceitos
previamente estabelecidos”. Portanto, podemos entenderque as pesquisas baseadas
em corpus tém um carater descritivo da lingua, ao invés de prescritivo.

Por outro lado, Tognini-Bonelli (2001) esclarece que, nas investigacdes
dirigidas por corpus, os pesquisadores analisam primeiro os dados linguisticos
disponiveis para depois proporem teorias e explicacbes acerca dos padrbes
linguisticos que surgirem. Segundo Berber Sardinha (2002, p. 34), “[...] a metodologia
envolvida nesse tipo de pesquisa visa a descricdo abrangente dos dados, sem a
intencdo de selecionar exemplos para ilustrar elementos oriundos de uma teoria
especifica.” Desta forma, em primeiro lugar estdo as evidéncias fornecidas pelo
corpus e, posteriormente, as explicagées acerca desse material.

Para a area de linguas para fins académicos e profissionais, abordagens
baseadas em corpora tém ganhado grande destaque (Coxhead, 2000, 2010;
McEnery, Xiao, 2011), uma vez que essas pesquisas proporcionam a descricdo e a
andlise do discurso académico. Conforme Flowerdew (1994) e Coxhead (2010), os
corpora académicos podem direcionar professores e pesquisadores sobre as
caracteristicas linguisticas e discursivas com as quais os alunos precisam estar
familiarizados para otimizar a compreenséao de géneros especificos da area, portanto,

podem auxiliara evidenciar os conteudos que devem ser incorporados ao curso de

13 Corpus-based investigations.

14 Corpus-driven investigations.
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LinFE.

Em vista disso, Charles (2012) destaca trés usos de corpora para o ensino
Inglés para fins académicos (IFA) e Inglés para fins profissionais (IFP), a saber: i)
repeticdo de padrdes linguisticos dentro de uma quantidade massiva de dados,
revelando, assim, evidéncias objetivas, e ndo mais subjetivas, na analise linguistica;
descricdo de caracteristicas especificas do discurso académico, assim como a
fraseologia de diferentes disciplinas e géneros académicos; e, por ultimo, iii)
compilagdo de listas de palavras académicas?'®, tais como o trabalho de Coxhead
(2000).

Complementando os usos de corpora mencionados acima, Cheng (2010) e
Friginal (2018) apresentam o uso de corpora na producdo de materiais voltados ao
IFA, visto que, para o contexto académico, eles sdo mais especializados em termos
de tépico e registro. Além disso, pesquisas com base em corpus podem oferecer
recursos mais realistas, ilustrativos e atuais para a criacdo de materiais de ensino
(Cheng, 2010), ideia que também ¢é defendida por McCarthy (2001, apud O'Keeffe;
McCarthy; Carter, 2007, p. 21, traducdo nossa)'® ao afirmar que:

[...] a linguistica de corpus representa uma mudanga pioneira nas
técnicas e métodos cientificos e, provavelmente, antecipa mudancas
tecnolégicas que mudardo nossa nocdo de educacdo, papel do
professor e contexto cultural dos servi¢os de educacao e mediacao de
teorias e técnicas.

Pelo fato de a LC ser uma abordagem empirista, suaprincipal contribuicéo para
o ensinode LE é o de demonstrar, por meio de amostragens de usos auténticos da
lingua, caracteristicas e padrdes que ndo séo percebidos somente pela intuicdo do
pesquisador.Nessa mesma linhade pensamento, O'Keeffe, McCarthy e Carter (2007)
e Walsh (2010) apresentam uma contradicdo em relacdo a preparacdo de materiais
didaticos de LE, afirmando que, em sua maioria, eles sdo baseados na intuicdo de
como a lingua € utilizada, ao invés de apresentar evidencias reais de seu uso. Como

solucao para esse problema, os pesquisadores defendem a ideia de que materiais

15 InformacgGes disponiveis em: http://www.victoria.ac.nz/lals/resources/academicwordlist/. Acesso em:
19 ago. 2023.

16 Qriginal: “Corpus linguistics represents cutting-edge change in terms of scientific techniques and
methods and probably foreshadows even more profound technological shifts that will “impinge upon our
long-held notions of education, roles of teachers, the cultural context of the delivery of educational
services and the mediation of theory and technique’.
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com base em corpora devem colocar o alunoem contato direto com a linguaauténtica
(McEnery; Xiao, 2011).

A partir desta introducéo sobre o conceito de corpus e sua aplicabilidade no
ensino de linguas, apresentaremos, a seguir, algumas das principais abordagens de

ensino de LE que utilizam corpora em SA.
2.4 Corpora aplicados ao ensino de linguas

De acordo com as contribuicbes que dados linguisticos provenientes de
corpora podem oferecem a LA, serdo abordadas nesta secdo as principais
metodologias e usos das ferramentas da LC incorporadas ao ensino de linguas. O
objetivo de tal discusséo é oferecer aos professores de linguas e aos pesquisadores
iniciantes na area da LC uma nocéo geral de como os corpora podem ser utilizados
em salas de aulas e quais séo as bases tedrico-metodolégicas que fundamentam o
seu uso. Nesse sentido, abordamos a DDL, os principais corpora compilados para o

ensino de LinFE.

2.4.1 Aprendizagem direcionada por dados

A DDLY’, descrita pela primeira vez no trabalho de Johns (1991), é uma
abordagem que consiste no uso das ferramentas da LC para propdsitos pedagdogicos
(Gilquin; Cock; Granger, 2010). Segundo Chambers (2010), um dos diferenciais no
uso da DDL é o alto grau de interacdo entre alunos, professores e corpora, algo que
ndo acontece em outras abordagens de ensino de linguas.

Os autores acima argumentam que a aprendizagem indutiva é a esséncia da
DDL, ou seja, o processo de descoberta de padrdes linguisticos por parte do aluno
faz com que o aprendizado seja motivador e interessante. Nesse contexto
investigativo de ensino, € esperado que o aluno desempenhe o papel de Sherlock
Homes (0 alunotem o papel de investigador,assim como o detetive Sherlock Homes),
comparacao quetambém é defendidaporGilquin,Cocke Granger (2010) e Chambers
(2010), visto que, na abordagem DDL, os alunos sao encorajados a observarem os
dados, criarem hipoteses e formularem regras acerca dos padrdes linguisticos

encontrados no corpus de estudo (abordagem indutiva), ou até mesmo a verificarem

17 Data-Driven Learning (Aprendizagem baseada por dados).
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a validade das regras gramaticais dos livros didaticos (abordagem dedutiva). Dessa
forma, eles se tornam mais envolvidos, ativos e autbhomos no processo de
aprendizagem. Com a DDL, Johns (1994) concorda, também, com a mudanca na
funcdo do professor, que passaria a ser um mediador, assumindo um papel
secundario na sala de aula. O educador, portanto, passa a ser considerado um
orientador de evidéncias que auxiliaosalunosaresponderem suas préprias questdes.
Todavia, a abordagem DDL, assim como qualquer outra, também recebeu suas
criticas, em especial, Gilquin, Cock e Granger (2010) destacam quatro aspectos da
DDL que podem atrapalhar a sua utilizacdo em SA: a logistica; as crencas do
professor; as crencas do aluno; e o contetdo apresentado.

Em relacdo a logistica, as autoras explicam que esse é o problema mais
comum na DDL, pois é esperado que os alunos tenham contato direto com as
ferramentas e softwares para a analise de corpora. Embora existam hoje alguns
softwares de anédlise linguistica e corpora gratuitos online, ainda é necessario o uso
de computadores, preferencialmente umou dois alunos por computador, e tudo isso
gera despesas com equipamentos, mao de obra e manutencdo que nem sempre as
instituicdes de ensino estdo dispostas ou tém condi¢cdes de manter.

Como solucéo para esse problema, muitos professores optam por preparar e
levar os proprios materiais e/ou atividades impressas para a SA. Entretanto,
Chambers (2010) argumenta que tudo isso € muito trabalhoso e demanda muito
tempo tanto do professor quanto do aluno. Gilquin, Cock e Granger (2010) também
apresentam o consumo de tempo como um obstaculo na implementacdo da DDL,
explicando que, além do periodo gasto na preparacdo de materiais, € necessaro
tempo para treinar o alunoalidarcom corpora, e, mais importante ainda, € necessario
que o aluno tenha tempo habil em SA para a realiza¢édo das tarefas propostas.

Sobre a crencado professor para ndo utilizarema DDL em suas aulas, Gilquin,
Cock e Granger (2010) explicam que tal situacédo decorre muitas vezes da falta de
familiaridade com os recursos que a LC oferece, pois, segundo Mauranen (2004),
antes dos alunos serem apresentados aos possiveis usos de corpora, € importante
gue o professor os conheca primeiro. Entretanto, Boulton (2009) e Gilquin, Cock e
Granger (2010) argumentam que o problema pode ser mais complexo do que a
simples falta de conhecimento técnico, pois na abordagem DDL a principal fonte de
conhecimento vem direto do corpus, isso forga o professor a “perder o controle” sobre

os dados e informacgfes que alunos irdo encontrar durante as aulas, podendo causar



42

assim uma impressao de falta de conhecimento ou falta de preparacéo por parte do
professor.

Apesar da existéncia deste risco, Chambers (2010, p. 355, tradugéo nossa)!é
defende que o papel do professor em SA ndo deve mesmo ser o de fonte primaria de
conhecimento linguistico, mas sim, “..] o de um facilitador no processo de
aprendizagem, ajudando os alunos a interpretar os dados e guiando-0Ss em como
utilizar melhor as buscas no corpus e em como analisar melhor os resultados.”

Ja em relacdo a crenca dos alunos sobre a DDL, Gilquin, Cock e Granger
(2010) explicam que ha relatos de que essa abordagem pode ser desanimadora, pois
atividades envolvendo corpora nem sempre sao diretas e necessitam de treino e
pratica para um uso efetivo. Além disso, dentre os principais problemas reportados
em pesquisas empiricas envolvendo alunos e corpora, € possivel citar: dificuldade de
enxergar padrdes linguisticos, dificuldade para realizar buscas dentro do corpus e a
possibilidade de fazerinferéncias erradas a partir dos dados linguisticos encontrados.

O ultimo problema apresentado por Gilquin, Cock e Granger (2010) é a forma
como o contetdo é apresentado. Segundo as autoras, essa discussao se da a partir
de criticas langadasem relacdo a autenticidade de dados linguisticos provenientes de
corpora, além disso, as autoras alertam que € preciso muito cuidado para que 0s
alunos néo recebam informagdes demais ou informagdo nenhuma ao pesquisarem
em corpora, problema que também foi levantado por outros estudos envolvendo a
DDL. Em relagcédo a isso, Kennedy e Miceli (2001) alertam para a importancia dos
alunos aprenderem a distinguir se uma determinada ocorréncia ndo existe ou se ela
simplesmente néo € representativa o suficiente dentro do corpus de estudo.

Apesar de todos os desafios apresentados, Gilquin, Cock e Granger (2010, p.
367, traducdonossa)®defendemaimplementacdoda DDLno ensinodelinguas. Para

as autoras, a abordagem € promissora e

coloca o aluno em contato com a lingua (potencialmente) auténtica,
motiva os alunos por meio de descobertas, desenvolve habilidades

18 QOriginal: “The role of the teacher also changes fundamentally, as s/he is no longer the sole source of
knowledge about the target language, but rather a facilitator of the learning process, helping the learners
to interpret the data, and giving them advice on how best to search the corpus and analyse their search
results”.

19 Original: “It is a promising technique which [...] brings learners into contact with (potentially) authentic
language, motivates them by introducing an element of discovery, develops important cognitive skills
and, more generally, provides benefits which go well beyond the knowledge of the item under study”.
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cognitivas importantes e, de maneira geral, fornece beneficios que véo
além de conhecimento linguistico do item estudado.

Complementando o argumento acima, Kennedy e Miceli (2001) sugerem quatro

passos que o professor deve seguir ao colocar o aluno em contato com corpora, Sao

eles: 1) Formulacdo das perguntas; 2) Desenvolvimento de estratégias de busca; 3)

Observacdo dos exemplos mais relevantes e 4) Criagdo de hipoteses. No Quadro 3 a

seguir, apresentamos algumas dicas de como os corpora podem ser utilizados de

maneira mais eficaz na SA, de acordo com Kennedy e Miceli (2001, p. 82-87).

Quadro 3 — Dicas e cuidados no uso de corpora em sala de aula
Passos na
investigacdo com Dicas
corpora

#1 - Formulac&o das
perguntas

Tente ser 0 mais preciso possivel no enunciado da questao;

o Certifique-se de que a questdo estda de acordo com o contexto da
sala/aluno;

o Considere utilizar questdes abertas, porexemplo, ao invés de perguntar
“A preposicao x aparece depois do verbo y?”, formule a questao da seguinte
maneira: “O que aparece depois do verbo y?”;

Atente-se tanto para possiveis problemas gramaticais quanto lexicais.

#2 - Desenvolvimen to
de estratégias de
busca

o Reflita sobre a eficiéncia da estratégia, escolha por aquela que ird gerar
resultados com ocorréncias mais relevantes para os alunos;

o Certifique-se de que o nddulo de busca seja uma parte fixa da
palavra/expresséo, visto que ha muitas coloca¢des formadas por uma
parte fixa e outra variavel.

#3 - Observacao dos
exemplos mais
relevantes

o Lembre-se de checar os significados das palavras que serdo usadas
como evidéncias, e escolha aquelas que mais se aproximam do significado
esperado;

o Tente ndo ser influenciado por suposic8es, observe tanto a esquerda
guanto a direita da palavra-chave e veja quais palavras estdo mais
associadas a ela;

o Apesar do numero de ocorréncias ser um aspecto importante, & preciso
lembrar que as vezes o0 melhor resultado pode ndo ser aquele mais
frequente.

#4 - Criacao de
hipdteses

o Mesmo que aparegca apenas uma ocorréncia daquilo que esta sendo
procurado, pode ser o suficiente para a criagdo de uma hipétese. Lembre- se
de que o importante é a qualidade das evidéncias, e ndo a quantidade delas;
o Caso os exemplos apresentados pelo corpus ndo sejam os esperados, é
necessario refletir sobreo porqué de isso ter acontecido e se isso pode afetar
os resultados esperados;

o Caso vocé nao encontre ocorréncias do que esta sendo procurado, reflita
com cuidado antes de tirar suas conclusdes, certifique-se de que sual
resposta esteja de acordo com o que foi proposto pela atividade.

Fonte: Adaptado de Kennedy e Miceli (2001, p. 82-87).

As autoras explicam que as dicas apresentadas acima visam a ajudar alunos e

professores a lidarem melhor com problemas que ndo sao oriundos de conhecimento
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linguistico, mas sim de uma habilidade de investigacdo com corpora inadequada.
Conforme explicado anteriormente, parte das criticas em relacdo a DDL esta mais
associadas a fatores extralinguisticos do que no nivel de proficiéncia2® que o aluno
precisa ter antes de utilizar corpora em SA.

Para Johns (1994), observar e analisar as linhas de concordancia tém um
Impacto positivo sobre a autonomia do aluno no processo de ensino e aprendizagem
de uma segunda lingua. Ao investigar essas concordancias, os aprendizes tém
acesso a um corpus de lingua auténtica, e ndo sé a exemplos de usos pré-fabricados
pelo professor e/ou pelo material didatico. Assim, a fonte de conhecimento vem do
corpus, e ndo do educador. De acordo com Berber Sardinha (2004), a DDL busca
tornar o aprendiz um pesquisador. O autor também reforca o aspecto indutivo da
vertente, pois o estudante inicia a aprendizagem a partir da observacéo de dados de
uso auténtico da lingua. Essa analise dos dados pode ser realizada com base nas
linhasde concordancia,ou seja, linhasdo texto que apresentam a palavra pesquisada
em seu centro, bem como parte do texto a sua volta.

Tendo abordado os beneficios e dificuldades da DDL, passamos agora a
discutir o ensino de LinFE e compreender como os alunos e professores podem se

beneficiar ao implementarem esta abordagem de ensino.

2.4.2 Ensino de LinFE utilizando corpora

Aquiserao discutidasas principaistendénciasnoensinode LinFE,em especial
no contexto profissional. Buscamos também compreender como a LC pode ser
incorporada na selecéo e preparacéo de materiais voltados a essa vertente do ensino
de linguas.

Em primeiro lugar, reforcamos a afirmacdo de Coxhead (2010) de que as
pesquisas com corpora tém fornecido grandes contribui¢cdes para a area de LinFE,
justamente pelo fato de que as ferramentas da LC permitem aos professores e alunos
obterem informag@es precisas sobre a lingua em uso, ou seja, permitem que eles

obtenham, de forma rapida e sistémica, informacdes quantitativas sobre

20 E jmportante ressaltar que Kennedy e Miceli (2001) reconhecem sim a importancia de um nivel
adequado de proficiéncia linguistica por parte do aluno, em especial nos passos #1 e #3. Entretanto,
as autoras defendem que falhas na preparagdo e aplicacdo de atividades DDL podem causar a
impressdo de que a investigacdo em corpora é muito mais complicada do que realmente deveria ser.
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palavras/expressdes que, caso fossem analisadas de outra maneira, poderiam ser
ignoradas. Além disso, a autora defende que os dados linguisticos provenientes das
analises de corpora buscam iluminar dois problemas inerentes ao ensino LinFE: o
primeiro diz respeito a decidir conteddos programaticos, escolhidos muitas vezes de
forma intuitiva pelos professores; o segundo diz respeito a saber, de forma objetiva,
quais palavras/expressfes sao mais dificeis para a compreensédo dos alunos.

Em relacédo a tais dificuldades tedrico-metodolégicas, Tognini-Bonelli (2001) e
Nesi (2013) explicam que, além do fato da intuicdo humanasobre o uso da linguanéo
ser algo confiavel e de ser extremamente especifico a cada falante, ha ainda a
questdo de que nem sempre existe um diadlogo entre os professores de LinFE e 0s
profissionais especialistas nas areas em que a lingua alvo esta sendo ensinada. Para
as autoras, esse € um dos principais argumentos para o0 uso de corpora em SA, visto
gue os professores podem reduzir os riscos de informar seusalunoserroneamente ao
utilizarem corpora como evidéncias do uso da lingua em contextos especificos.

Ao retomar o uso de corpora em contextos LinFE, Coxhead (2010) lembra que
corpora para fins especificos podem ser compilados de diversas fontes. Eles podem
reunir textos escritos ou falados, provenientes de falantes nativos e ndo nativos, além
de agrupar diferentes géneros textuais, tais como: livros, revistas, apresentacdes e
relatérios. Além disso, Nesi (2013) argumenta que, em geral, corpora para fins
especificos sdo menores em tamanho, entretanto, eles ainda conseguem ser
representativos da lingua que visam descrever, pois quanto maior especificidade da
area de estudos, menos textos serdo necessarios para representa-la. A autora ainda
lembra que, no ensino de LinFE, comparacdes entre corpora e subcorpora séo
comuns para fazer distincdes entre a lingua utilizada em diferentes disciplinas e para
identificar discrepancias entre o uso da lingua apresentada nos materiais de ensino e
nos textos auténticos que esses materiais usam como modelo.

Nation (2007) e Coxhead (2013) explicam que materiais e atividades criados a
partir de linhas de concordancia adequam-se perfeitamente a vertente da
aprendizagem focada na lingua, pois tal vertente é focada em utilizar o conhecimento
implicito do aluno,aumentara consciéncialinguistica, trabalhar aspectos sistematicos
da lingua e desenvolver estratégias de aprendizado.

Conforme Berber Sardinha (2012), a LC pode desenvolver materiais didaticos
voltados para o texto e dialoga com atividades para fins especificos. De acordo com

essa vertente,
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[...] o material que tem o texto (escrito ou falado) como base. Com ele,
os alunos partem do texto para estudar a Lingua e os dados
provenientes de corpus sdo adicionados para permitir o melhor
entendimento do texto. Esse tipo de material € 0 mais comum em livros
didaticos, em que o dialogo ou texto escrito constitui o ponto de partida
inicial da unidade. Também em materiais de Linguas para Fins
Especificos esse tipo de material € muito usado. A Linguistica de
Corpus entra na forma de concordancias, listas de palavras, pacotes
lexicais (agrupamentos de palavras) para mostrar a padronizagao
léxico-gramatical, a ocorrénciae recorréncia, a frequénciae a variagéo
de uso, entre outros aspectos (Berber Sardinha, 2012, p. 13-14)

Segundo Flowerdew (1994), utilizar a LC pode direcionar professores e
pesquisadores quanto as caracteristicas linguisticas e discursivas com as quais 0s
alunos precisam estar familiarizados para otimizar a compreensédo de textos
especificos da area de atuagdo, resultando nos conteddos que devem ser
incorporados ao curso. Dentre as diversas utiliza¢cdes de corpora no ensino, Charles
(2012) destaca trés: i) repeticdo de padrdes linguisticos dentro de uma quantidade
massiva de dados, revelando, assim, evidéncias objetivas, e ndo mais subjetivas, na
andlise linguistica,; ii) descricdo de caracteristicas especificas do discurso académico,
assim como a fraseologia de diferentes disciplinas e géneros académicos; iii) por
altimo, compilacao de listas de palavras académicas.

A preparacdo de um material baseado e movido por dados, quando planejado
para o ensino de LinFE, deve atentar-se a identificacdo do género textual mais
utilizado por determinada profisséo, para, s6 depois, analisarasrepeticdes de padrdes

linguisticos. De acordo com Torruella e Llisterri (1999, p. 45-46, traducdo nossa)?,

[...] a fungdo principal de um corpus, tanto escrito como oral, visa
estabelecer uma relagc&o entre a teoria e os dados; o corpus tem que
mostrar em escala como funciona uma lingua natural; mas para isso é
necessario que esteja desenhado corretamente sobre as bases
estatisticas apropriadas que assegurem que o desenvolvimento seja
efetivamente um modelo da realidade.

Para a LC, as escolhas realizadas pelos falantes de uma lingua ndo séo

aleatérias; pelo contrario, elas revelam padrdes de linguagem que interessam aos

21 QOriginal: “[...] la funcién principal de un corpus, tanto textual como oral, es establecer la relacion entre
la teoria y los datos; el corpus tiene que mostrar a pequefia escala cémo funciona una lengua natural;
pero para ello es necesario que esté disefiado correctamente sobre unas bases estadisticas apropiadas
que aseguren que el desarrollo sea efectivamente un modelo de la realidad”.
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estudos dessa ciéncia. Vale lembrar que a combinacgéo entre a LC e a Linguistica
Aplicada (LA) ganhou forca apds a separacao dicotdmica entre o principio da escolha
aberta e o principio idiomético proposto por Sinclair (1991). Segundo o autor, 0
principio da escolha aberta considera que o uso da lingua ocorre por meio de
inumeras escolhas complexas feitas pelo falante. O autor explica que a todo momento
o falante de uma lingua dispde de dentro de si um leque virtualmente infinito de
escolhas lexicais que podem ser “encaixadas” em uma frase, similar a um modelo de
complete os espagos em branco (slot-and-filler model). Em cada um desses
“espacos”, ha infinitas possibilidades de escolhas, desde que sejam respeitadas as
normas gramaticais da lingua. Dado que esse é o0 modelo mais comum para observar
e descrever qualquer interacdo linguistica, praticamente todas as gramaticas de
qualquer idioma séo construidas baseadas nesse principio.

Contudo, apesar do principio da escolha aberta ser a base para a construcdo
de diversas gramaticas, Sinclair (1991) critica esse modelo, afirmando que né&o
escolhemos palavras de forma aleatéria ao nos comunicarmos. Desta forma, tal
principio sozinho ndo é suficiente para explicar todos os fendmenos linguisticos
decorrentes das interacdes humanas. Para tanto, o autor aborda o Principio
Idiomatico, em que o falante possui um grande numero de frases pré-construidas
dentro de si, observadas como unidades Unicas nalingua, apesar de aparentemente
serem analisadas em seguimentos. Em sua obra, Sinclair (1991) descreve as

principais caracteristicas do principio idiomatico:

e Muitas frases na lingua possuem extensao indeterminada, sendo dificil uma
separacao entre o que pertence a frase como umtodo ou que esta la por causa
da atracdo colocacional.

e Muitas frases permitem variagdo |éxico-sintagmatica interna, como exemplo
disso, 0 autor cita o de set x on fire e set fire to x; visto ser idéntico o sentido de
ambas as escolhas na LI. Além disso, expressées como it's not in his nature
to... possuem o termo nature fixo, no entanto, os termos not e his podem ser
substituidos virtualmente por qualquer adveérbio de negacédo (hardly, scarcely)
e qualquer pronome possessivo (my, your, her), respectivamente.

e Muitas palavras e frases demonstram umatendéncia de ocorrerem juntas com
algumas escolhas gramaticais.

e Muitas palavras e frases demonstram tendénciade ocorrerem juntas em certas
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escolhas semanticas - Prosédia.

Dada a grande quantidade de evidéncias que surgem a partir dessas
caracteristicas, Sinclair (1991) argumenta que o principio idiomético ndo pode ser
visto como algo secundario no campo dos estudos linguisticos, mas sim ocupar
idéntica posicao de destaque que a gramética ao buscarmos explicacdes sobre 0s
sentidos presentes em um texto.

A partir dessas questdes sobre o ensino de LinFE e da elaboragéo de
atividades baseadas e dirigidas por corpora, com base nos principios da escolha

aberta e idiomatico.

2.5 Apresentacdo da estrutura das sequéncias didaticas

A sequénciadidatica (SD) é um procedimento desenvolvido por Dolz, Noverraz
e Schneuwly (2004), pesquisadores da Universidade de Genebra, que permite
planejar o ensino e a aprendizagem de um género discursivo. Ela tem o objetivo de
auxiliaro discente a escrever, ler, escutar ou falar de uma maneira mais adequada
numa dada situagdo comunicativa.

De acordo com Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 97), a SD é “um conjunto
de atividades escolares organizadas de maneira sistemética, em torno de um género
textual oral ou escrito”, cuja finalidade é trabalhar com géneros ndo dominados ou
dominados parcialmente pelo aluno. Os autores sugerem que, em sintese, uma SD

apresenta duas grandes caracteristicas:

1. constitui uma sintese com objetivo pratico, destinada a orientar as
intervengdes dos professores;

2. evidencia dimensdes ensinaveis, com base nas quais diversas
sequéncias didaticas podem ser concebidas. A proposta € que parta
de uma apresentacao inicial da atividade, seguida de uma producéo
inicial (Dolz; Noverraz; Schneuwly, 2004, p. 82).

A SD é, nessa perspectiva, um processo encadeado de passos, visando a
elaboracdo de um género discursivo oral ou escrito, de forma organizada, para tornar
mais eficiente 0 ensino e a aprendizagem da producéo de textos em ambientes de
ensino-aprendizagem. Para isso, a SD apresenta atividades segmentadas
(construidas a partir da identificacdo das dificuldades da turma), para que 0s

estudantes possam, com a mediacao do professor, realizar aquiloque aindando eram
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capazes de produzir sozinhos.

O saber-escrever, em todas as suas dimensfes, se desenvolve
progressivamente em todos os niveis da escola obrigatoria e é
constituinte do éxito escolar de todos os alunos, sem falar no
importante papel que desempenha na sua socializagéo. Aprender a
produzir uma diversidade de textos, respeitando as convencgdes da
lingua e da comunicacéo, € uma condi¢do para a integragéo na vida
social e profissional (Dolz; Gagnon; Decéandio, 2010, p. 13).

De acordo com a SD postulada por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 97),
0 processo de ensino da producédo de texto engloba quatro etapas: apresentacao da

situacao; producdo inicial; médulos; producao final.

Figura 1 — Esquema da Sequéncia Didatica

Apresentagio da Produgiio
situacio Inicial

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 98).

Producio final

A apresentacdo da situacdo € o momento em que sera exposto e definido o
projeto, bem como a forma e o conteddo que assumira, visto que ele se realizara
verdadeiramente na producao final. A primeira dimensao diz respeito ao projeto e a
escolhade umgénero oral ou escrito. Esse serd o caminho a ser percorrido, para que
os estudantes compreendam o melhor possivel a situacdo de comunicagao que sera
trabalhada. A segunda dimenséo refere-se aos conteddos, tema e subtemas que
serdo abordados. Nela, o aluno devera conhecer bem as peculiaridades dos
conteddos com quais ira trabalhar. Isso significa dizer que os conteldos sdo as
informacdes principais que o texto precisa transmitir.

A segunda etapada SD é a da primeira produc¢do ou producéao inicial. Nela, os
alunos elaboram um texto oral ou escrito que corresponda ao género definido.
Entretanto, para propiciar atividades de pesquisas, anélises de dados a fim de que os
discentes tenham acesso a bons textos, linhas de concordéncias e observem a
frequéncia de padrBes lexicais, compreende-se que, antes de o aluno chegar a

producdo inicial, 0 docente pode oferecer varias situacdes de leitura, de andlise de
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textos e de dados. Assim, o estudante compreende como o0 texto vai se articulando
para transmitir a mensagem. Essa teoria trata a insergdo do modulo “reconhecimento

do género” antes da producao inicial, de acordo com a figura apresentada da seguir:

Figura 2 — Esquema da Sequéncia Didatica

MODULO DE MODULOS DE

RECONHECIMENTO ATIVIDADE/EXERCICIOS
| = =1 i
copigmstani o e | | PRODUCAO ~. PRODUCAO
DA SITUACAO DE 1 , INICIAI { 2 ] - . FINAI
COMUNICACAO e ‘ E
Pesquisa
Leitura

Anilise Lingilistica

Fonte: Adaptado por Costa-Hiibes (2008, p. 139).

A partir do esquema, podemos observar que, ao analisar bons textos, refletir
sobre seu contexto de producdo e sua forma de organizacao, o discente estara mais
bem preparado para produzir o seu texto.

Desse modo, ao avaliarmos a proposta da SD, entendemos que antes mesmo
de se chegar a producéao inicial, o professor tem a oportunidade de criar, para o
estudante, varias situacdes que envolvam a pratica de leitura de texto do género ja
prontos, que circulam na sociedade, por exemplo, o género artigo de opinido, o aluno
nao necessariamente precisa produzir um artigo primeiro, para, depois das atividades,
por meio dos modulos da SD, reformula-lo e, sim, ler um artigo de opinido ja pronto,
que circulou emalgumjornal, para, analisa-lo, compreender sua estrutura, efetivar os
mdbdulosdas SD para aprimorar suas particularidadese, s6 depois, redigir seu préprio
artigo (Swiderski; Costa-Hibes, 2009).

A proxima etapa da SD é a dos mdodulos. Neles serdo trabalhados tépicos
especificos para que se possa compreender e produzir o género, a forma
composicional e os padrdes linguisticos apresentados. Nesse momento, ha trés
guestdes importantes a se considerar: quais dificuldades da expressao oral ou escrita
abordar; como construir um modulo para trabalhar um problema particular; como
capitalizar o que € adquirido nos médulos. Durante essa etapa dos médulos, os
estudantes entram em contato com as caracteristicas pormenorizadas do género

textual em foco, leem exemplares e estudam os aspectos linguisticos do género, ou
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seja, eles estudam a lingua a partir de um objetivo que € compreender e produzir
textos que, de fato, podem circular socialmente apés a finaliza¢do da SD.

Para Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), os mdédulos de atividades séo
elaborados para trabalhar com niveis diferentes, tais como: a representacdo da
situacdo comunicativa, a fim de focalizar o destinatario, ter clareza da finalidade da
producdao textual, saber seu papel como interlocutore saber a funcédo que o género
textual selecionado exerce socialmente; a elaboracéo dos contetdos, a fim de buscar,
elaborar ou criar contetdos de acordo com a especificidade de cada género textual;
o planejamento do texto, a fim de manter certa padronizacdo da estrutura
composicional do género textual em foco; a realizag&o do texto, a fim de escolher o
vocabulario adequado, usar bem os verbos, etc. Além disso, os médulos também
buscam proporcionar condi¢cdes para que o aluno conheca e use o vocabuléario
especifico de determinada esfera social.

A Ultima etapa é a producao final,em que se “...] da ao aluno a possibilidade
de pbér em pratica as nog¢des e instrumentos elaborados separadamente nos médulos”
(Dolz; Noverraz; Schneuwly, 2004, p. 106). Enquantonos médulos os alunos estudam
as caracteristicas do género, a forma como ele se constréi, na ultima etapa, eles
organizam os saberes ampliados e manifestam as aprendizagens na nova escrita ou
reescrita do texto, que ainda deve passar por uma correcado antes de ser divulgada
socialmente.

De maneira geral, a SD de producao de texto, proposta por Dolz, Noverraz e
Schneuwly (2004), nasce de uma necessidade de aprendizagem e dominio de um
género textual oral ou escrito, para que se determine com a turma de alunos uma
situacdo de comunicacéo a ser realizada. Por isso, essa teoria vem ao encontro do
terceiro objetivo especifico desta tese, que é elaborar e aplicar atividades didaticas de
EFE baseadas em corpus. A elaboracdo da atividade passara pela apresentacéo
inicial,em que serd apresentada a compilacdo do corpus de estudo e apontada as
suas caracteristicas.

Apds esse primeiro contato, os alunos analisardo os padrdes linguisticos, tanto
em relacao as frequéncias de palavras, as palavras-chave e aos N-grams, como ao
contexto em que aparecem, para depois produzirem texto que, de fato, eles usarao

no contexto profissional.
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3 MATERIAIS E METODOS

Este capitulo relne os materiais e os passos metodolégicos utilizados para o
desenvolvimento desta pesquisa. Com o intuito de analisar as necessidades de
formacdo na LE, apontada pelos estudantes e egressos de Eventos da FATEC de
Presidente Prudente - Sado Paulo, a pesquisa se desdobra em diferentes momentos.

Na primeira etapa, utilizamos questionarios desenvolvidos e aplicados aos
grupos de participantes, a fim de mensurar e descrever as situagdes-alvo de uso do
idioma investigadas nesta pesquisa. Ressaltamos que, de acordo com Dudley-Evans
e St. John (1998) e Basturkmen (2010), os questionarios normalmente demandam
menos tempo para aplicacdo e menos tempo dos respondentes, oferecem uma maior
anonimidade a estes, além de alcancarem um maior nimero de participantes em
pouco tempo. Por isso, optamos pelos questionéarios, em vez de utilizarmos as

entrevistas, que demandam mais tempo dos respondentes e de pesquisa.

3.1 Contexto e participantes da coleta de dados desse trabalho

A unidade escolar escolhida para a realizacdo da pesquisa se localiza no
interior de S&o Paulo, a 560 km da capital paulista, com uma populacdo de
aproximadamente 230.000 habitantes, de acordo com censo do IBGE (2022) e com o
que consta no Plano Plurianual de Gestao da unidade.

O curso de Eventos, na FATEC de Presidente Prudente, no primeiro semestre
de 2021, tinha 154 alunos matriculados, divididos em 6 médulos. O outro grupo de
respondente,composto pelos egressos do curso, também contribuiu cominformagdes
sobre as atividades profissionais da area que requer o uso do idioma. O contato com
o grupo foi mediado pelaprofessora dainstituicdo,que nosforneceu umalista nominal
de alunos egressos do curso.

Apds a explicagdo e a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE)??, os estudantes foram convidados a participarem da pesquisa
durante as aulas de LE. Para 0s egressos, a participagdo ocorreu com
contextualizacdo da pesquisa e convite para a contribuicdo com as informacoes

solicitadas via e-mail. Logo ap0s a aceitacdo, os respondentes tiveram acesso as

22 O projeto de pesquisa foi avaliado pelo Comité de Eticada UNESP - Instituto de Biociéncias, Letras
e Ciéncias Exatas, Campus de S&o José do Rio Preto/IBILCE - e aprovado com o parecer
consubstanciado nimero 41714820.4.0000.5466
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perguntas dos questionarios. Eles levaram aproximadamente 20 dias para serem

enviados a pesquisadora.

3.2 O questionario

O questionario de analise de necessidades foi realizado de modo a levantar as
caracteristicas da situacao-alvo,da situacdo-presente,das lacunasde aprendizagem,
dos desejos dos participantes e do conteddo a ser trabalhado (Jordan, 1997,
Flowerdew; Peacock, 2001). Nesse sentido, foi elaborado a partir de trés areas: a
primeira, destinada ao perfil (dados pessoais, perfil socioecondmico e cultural dos
alunos); a segunda, ao conhecimento prévio da LE; a terceira, voltada as
necessidades, desejos, expectativas em relacdo ao ensino-aprendizagem de LE.
Mantivemos a atencéo nasegundae terceira areas para descobrirmos as informacoes
necessarias sobre quais géneros textuais os alunos precisam aprender para atuarem
como profissionais de Eventos. O quadro a seguir mostra o panorama dos objetivos

gue almejamos alcancgar em cada questéao.
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Quadro 4 — Panorama dos objetivos

QUESTAO OBJETIVOS
Assinale com um X a(s) alternativa(s) que | Verificar os meios pelos quais os participantes
1 corresponda(m) a sua experiéncia préviacom | adquiriram seus conhecimentos na lingua
a lingua espanhola: espanhola: forauma aprendizagem implicita ou
explicita do idioma.
Atualmente vocé estuda espanhol fora da | Verificar o0s desejos dos participantes
2 faculdade? referentes ao uso da lingua espanhola.
Vocé tem contato com a lingua espanhola | Antecipar a situagdo-presente, a situacdo-alvo
para executar algum tipo de tarefa em seu | e os desejos dos participantes referentes ao
3 trabalho/estagio? uso da lingua espanhola no ambiente
profissional.
Como estd sendo sua experiéncia com o | Verificar a experiéncia dos participantes
4 aprendizado de lingua espanhola na Fatec? referente ao uso da lingua espanhola.
Analise o quadro abaixo e classifique o seu | Levantar os dados dos participantes nas quatro
nivel de lingua espanhola para cada | habilidades de lingua espanhola.
habilidade. Lembrando que Al e A2 referem-
5 | se ao nivel béasico, B1 e B2 referem-se ao
nivel intermediario e C1 e C2 referem-se ao
nivel avancado.
Vocé faz uso do espanhol fora da sala de | Antecipar os desejos dos participantes
6 aula? referentes ao uso da lingua espanhola fora do
ambiente profissional.
Assinale com que frequéncia vocé usa a | Levantar as necessidades de uso da lingua
lingua espanhola para executar as seguintes | espanhola nas quatro habilidades
7 atividades. comunicativas (leitura, escrita, fala e audicdo)
no ambiente académico e profissional.
Quais textos vocé acredita que deveriam ser | Verificar a frequéncia de contato dos
trabalhados nas disciplinas de espanhol que | participantes com os géneros listados em
0 ajudariam na vida profissional nas | lingua espanhola.
8 habilidades voltadas para compreensdo e
producdo escrita? Sendo 1 para pouco
importante e 5 para extremamente
importante.
Vamos pensar nos eventos que ocorrem na | Levantar os contextos de utilizagdo da lingua
nossa regido - Oeste Paulista: em que tipos | espanhola no ambiente profissional dos
9 de eventos vocé utiliza e/ou pode utilizar a | participantes.
lingua espanhola?
Vocé considera a lingua espanhola | Verificar a consciéncia dos alunos em relagé@o
10 importante para a sua vida profissional? a necessidade de conhecimento da lingua

espanhola
internacional.

para uma comunicacé&o

Fonte: Elaboracao prépria.

As questdes 1, 2, 4, 5 e 6, apresentadas no Quadro 4, objetivaram levantar o

atual estagio de desenvolvimento da LE dos participantes nas diversas habilidades

comunicativas, além de verificar os meios pelos quais eles adquiriram seus

conhecimentos linguisticos. A questdo 5 questionou a proficiéncia nas quatro

habilidades: leitura, escrita, falae audicdo na LE. As questdes 6, e 9 foram propostas

com o intuito de levantar a situagao-alvo, verificar os contextos de utilizagao da LE no

ambiente de trabalho e as habilidades comunicativas necessarias para a interacao
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nesses contextos. A questdo 7, buscou levantar os contextos de utilizacdo da LE
referentes ao trabalho do Produtor de Eventos, para verificar os géneros e as macro-
habilidades comunicativas (leitura, escrita, fala e audicdo) relevantes para a
participacdo efetiva nos meios de comunicagcdo mediados pela LE. Por fim, as
questdes 3, 8 e 10 tinham como objetivo levantar as lacunas que dificultam o
desempenho dos alunos na LE.

No dia 08 de marco de 2021, iniciamos 0 processo de coleta de dados junto
aos estudantes do curso de Eventos de Presidente Prudente, vale ressaltar que,
nesse periodo, as aulas aconteceram de forma remota, por causa da pandemia da
Covid-19. Esse contexto, diminuiu 0 nimero de respondentes, uma vez que, se as
aulas fossem presenciais e o setor de Eventos néo tivesse sofrido grande impacto
econdmico, o numero de participantes seria maior.

O contato com os respondentes foi feito durante as aulas de LE, com breve
explicacdo das questdes. Na mesma data, foram encaminhados, via e-mail, o
guestionario e um tutorial aos alunos egressos e profissionais da area. Entendemos
que, para realizar a analise de necessidades, € importante investigardiferentesfontes
de informagé&o (Ramos, 2019; Vian Jr, 2002), por isso, dividimos a pesquisaem dois
processos de coleta de geracdo de dados. O primeiro: aplicar o questionario para os
alunos; o segundo: aplicagdo do questionario aos egressos. Assim, a triangulacéo
pode ser feita, de acordo com Long (2005), por meio da comparacéo entre os dados
coletados de uma fonte com outra.

O questionéario continha perguntas com alternativas de mdultipla escolha,
algumas objetivas e outras por meio de escala de valor, intituladas como: 1 para pouco
importante e 5 para extremamente importante. Dessa forma, as analises foram feitas
a partir da frequéncia das ocorréncias, percentuais e, quando possivel, médias
ponderadas. Brown (2016) recomenda essas formas de andalise, pois sdo faceis de
calcular, interpretar, apresentar e explicara quaisquer publicos. Por fim, ressaltamos
gue os nomes dos participantes nao aparecerao nesta tese, dado nosso compromisso
de sigilo, conforme TCLE.

3.3 Processo de coleta e geracao de dados dos alunos

Escolhemos aplicar o questionéario a todos os alunos do curso de Eventos

porque muitos deles ja trabalham na area de Hospitalidade e Lazer e conhecem o
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contexto profissionalem que a LE pode ser requisitada. Além disso, os estudos da
Andlise de Necessidades apontam, em uma das categorias de Hutchinson e Waters
(1987), os “desejos” dos alunos. Por isso, conhecer as percepg¢oes de necessidades
reais de uso da LE, no ambiente de trabalho, é importante para nossa anélise.

O mesmo questionario foi aplicado para os 6 moédulos do curso, cuja
participacdo era voluntaria. Tivemos a colaboracao de 96 alunos, conforme o gréafico
apresentado a seguir. Nele, o numero de participantes esta dividido de acordo com a

porcentagem de participacdo nas 6 turmas em que o questionario foi aplicado:

Grafico 1 — Numero de participantes

Médulo |

Médulo 11

Modulo 11

Médulo IV

Moddulos

18,8%

Maédulo V

Mddulo VI 24%

Porcentagem de participantes

Fonte: Elaboracao prépria.

A partir da analise do Grafico 1, constatamos um envolvimento maior da turma
do sexto modulo. Por causa da pandemia de Covid-19, muitos alunos optaram por
trancar o curso, e o numero de discentes por turmas nos primeiros moédulos diminuiu.
Além disso, a professora-pesquisadora ministra aulas a partir do 4° médulo. Portanto,
com as turmas dos trés primeiros moédulos, a interacdo para a explicacdo do
qguestionario, houve somente pelo envio do link e do tutorial.

Os proximos gréaficos foram elaborados com base nas questdes relacionadas a
idade dos participantes e se ja tinham realizado outro curso de graduacéo - o objetivo

foi tragcar um perfil dos respondentes.
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Grafico 2 — Faixa etaria

Entre 18 e 20 anos
Entre 21 e 30 anos 45,8%
Entre 31 e 40 anos

Entre 41 e 50 anos

Faixa Etaria

Entre 51 e 60 anos

+ 60 anos

0 10 20 30 40 50
Porcentagem de participantes

Fonte: Elaboragéo prépria.

No Gréafico 2, nota-se que quase a metade dos estudantes tém entre 21 e 30
anos; o percentual de até 20 anos e de 31 a 40 anos é bem préximo. Também temos

um numero expressivo de pessoas acima de 41 anos.

Gréafico 3 — Possui algum curso de graduacéo?

30 40 50 60 70 80
Porcentagem de participantes

Respostas

o
=
o
N
o

Fonte: Elaboracado prépria.

Como esta demonstrado no Grafico 3, mais da metade dos alunos nédo havia
cursado a graduacao anteriormente. Entretanto, quase 30% deles estdo cursando a
segunda graduacao. No Gréafico 4, a seguir, sintetizamos as respostas sobre quais

formacdes esses alunos ja possuem:
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Gréafico 4 — Graduacdes

Publicidade e Propaganda
Pedagogia

Marketing

Gastronomia

Estatistica

Letras

Direito

Design da Moda

Design de Interiores

Fonte: Elaborag&o propria.

Conforme observamos, por meio desses resultados graficos, que mostra o
numero de estudantes que jA possuem uma graduacdo e buscam uma segunda
formacao nessa area, com o objetivo de ampliar suasatribui¢des profissionais,ou,em

alguns casos, mudar de profissao.

3.4 Processo de coleta e geracao de dados dos profissionais/egressos

O processo de coleta de dados com os profissionais/egressos foi realizado por
e-mail, seguindo anexo um tutorial. Os resultados foram relevantes para contrastar os
desejos dos alunos com a realidade, ou seja, 0 conhecimento de como a linguae as
habilidades sdo usadas na situagéao-alvo, isto &, no caso do trabalho com eventos na
lingua espanhola. Sendo assim, algumas questdes foram modificadas, ja que os
egressos fizeram o curso, tiveram contato com a lingua. Nesse caso, o objetivo
também foi averiguar a necessidade do idioma em sua pratica profissional, conforme
disponivel no Apéndice C. O guestionario foi enviado para 82 profissionais da area,
obtivemos um resultado de 50 respondentes. Nos Graficos 5 e 6, respectivamente, é
possivel verificar a faixa etaria dos respondentes e observar que todos eles fizeram o

curso de Eventos na FATEC de Presidente Prudente:
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Grafico 5 — Faixa-etaria dos alunos de eventos
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Grafico 6 — Graduados em eventos pela Fatec

Respostas

Néao | 0%
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Fonte: Elaborag&o prépria.

Por ser um momento dificil para o setor de Eventos, devido a pandemia do
coronavirus, consideramos relevante perguntar se, naquele contexto, 0s profissionais
estavam atuando na area de Eventos. O resultado dessa pergunta esta sintetizado no

Gréfico 7:
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Grafico 7 — Atualmente trabalha com eventos?
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Mesmo enfrentando algumas dificuldades no setor, 56% dos alunos estavam
trabalhando na area e 45% nao estavam atuando nessa profissdo. Com as novas
medidas sanitarias, bem como alguns planos governamentais de fechamento de
estabelecimentos como estratégias para conter a pandemia, o setor de Eventos teve
uma queda significativa, pois ndo se enquadrava em “servigos essenciais”. Devido a
isso, perguntamos em que area de Eventos esses profissionais trabalham. As

respostas foram bem variadas e estao representadas no Grafico 8, a seguir:

Gréfico 8 - Areas de eventos

Com qual area de eventos vocé trabalha?

Shows
Turismo =
Organizagdo IE———
Fotografia
Execucdo
Eventos Sociais IE—————
Cultura
Cerimonial e AssessOria e —
Alimentos e bebidas m—
Assessoria — —

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Fonte: Elaboragao propria.

De acordo com o grafico 8, os profissionais egressos atuam, em sua maioria,

nos segmentos de cerimoniais e eventos sociais, conforme caracteristicas
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demandadas do mercado de eventos na regido pesquisada.

A partir de todas essas informacoes, tracamos o perfil dos profissionais e
estudantes de Eventos. Na proxima sessdo, analisaremos o0s resultados do
questionario no que se refere ao levantamento da situagdo-presente, situacdo-alvo e

suas lacunas.

3.5 Triangulacdo dos dados entre os alunos e profissionais de eventos

Para este trabalho, destacamos algumas perguntas para serem analisadas e
discutidas. Nesta etapa de andlise dos dados, verificamos as necessidades de usos
da LE nocurso Tecnélogo em Eventos a partir das percepc¢des dos profissionais que
atuam na area e dos estudantes.

Para compreender se 0s respondentes ja tiveram experiéncia com a LE,
realizamos uma pergunta para verificar se os alunos ja tinham feito algum curso de
Espanhol antes da faculdade. Quase a metade dos alunos (45,8%) nunca fizeram
curso de espanhol; 29,2% frequentaram o Centro de Linguas, projeto de Ensino de
Linguasdo Estado de Sdo Paulo; 13,5% apontaram ter contato com o idioma seguindo
famosos nas redes sociais; 6,3% estudaram sozinhos; 3,1% estudaram em escolas
particularesde linguas, seguidosde 3,1% que aprenderam no convivio social. Apenas
3,1% ja estiveram em um pais de origem hispano-americana.

Quando questionados se fazem uso do espanhol fora do ambiente de trabalho,
as respostas dos estudantes foram 51% n&o e 49% sim. Entre 0os egressos, tivemos
84% nao e 16% sim.

Com o intuito de tratar da situacdo-alvo e comparar os dados entre os
estudantes e os egressos, elaboramos varias questdes que foram respondidas por
meio de escalas. Para a obtencéo dos resultados, realizamos o célculo por meio da
meédia ponderada, sendo assim, primeiro identificamos o numero absoluto das
respostas para cada item. A Tabela 1, a seguir, apresenta resultados do questionario
dos estudantes; a Tabela 2, as respostas dos egressos. Ambas sdo referentes a

mesma questao:
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Tabela 1 — Estudantes

Questdo: Em sua opinido, pensando que vocé precise utilizar a Lingua Espanhola no seu trabalho
com Eventos, quais habilidades sdo mais importantes? Assinale os nimeros de 1 a 5, sendo: 1 -
NADA UTIL; 2 - POUCO UTIL; 3 - UTIL; 4 - MUITO UTIL e 5 - EXTREMAMENTE UTIL.

Varias
Algumas
Pouco vezes (a  Frequentemente P
vezes (a Média
Nunca (uma vez cada dez cada (duas vezes por onderada
por més) ; cinco semana) P
dias) .
dias)

Estudos 2 14 31 26 23 3.56
Ler sobre
assuntos
relacionados 21 28 27 14 6 2.54
a eventos,
hospitalidad
e e lazer
Traduzir
textos da 25 35 24 8 4 2.28
area de
eventos
Ler textos
relacionados
a assuntos 18 34 26 10 8 2.54
fora da area
de eventos
Traduzir
textos fora 24 35 21 9 7 2.38
da area de
eventos

Fonte: Elaboracdo préopria.

Tabela 2 - Egressos

Questdo: Em sua opinido, pensando que vocé precise utilizar a Lingua Espanhola no seu trabalho
com Eventos, quais habilidades sdo mais importantes? Assinale os nimeros de 1 a 5, sendo: 1 -
NADA UTIL; 2 - POUCO UTIL; 3 - UTIL; 4 - MUITO UTIL e 5 - EXTREMAMENTE UTIL.

Pouco Varias
(uma Algumas vezes (a Frequenteme o
vezes (a nte (duas Média
Nunca vez cada
or cada dez cinco vezes por ponderada
pA dias) . semana)

mes) dias)
Estudos 5 14 6 8 17 3.36
Ler sobre assuntos
relacionados a
eventos, 4 12 6 11 17 3.50
hospitalidade e
lazer
Traduzw textos da 11 12 4 8 15 3.08
area de eventos
Ler textos
relacionados a 4 7 12 13 11 3.8
assuntos fora da
area de eventos
Traduzir textos fora 11 13 9 9 3.00

da area de eventos

Fonte: Elaboracao prépria.
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Nota-se, na triangulacdo dos dados, que na questdo respondida pelos
estudantes, cujos resultados estdo sintetizados na Tabela 1, destaca-se o “desejo”
desses respondentes, relacionados as necessidades de ordem pessoal (Ramos,
2019), pois “estudos”, resposta mais recorrente, remete a ponto abrangente, pouco
especifico para a area de atuacdo. Ja para os egressos, pela média ponderada
observada na Tabela 2, observa-se que o ponto considerado mais importante € ler
sobre assuntos relacionados a eventos, hospitalidade e lazer.

A préxima questéo levantou os contextos de utilizagdo da LE para verificar as

habilidades comunicativas de maior necessidade para o publico-alvo.

Tabela 3 — Géneros textuais — Estudantes
Questdo: Quais textos vocé acredita que deveriam ser trabalhados nas disciplinas de Espanhol que
0 ajudariam na vida profissional nas habilidades voltadas para compreenséo e producgéo escrita?
Assinale 1 para pouco importante e 5 para extremamente importante.

1 2 3 4 5 Media
ponderada

Lelturg 'de Artigo cientifico na area de Evento, 6 16 26 18 30 352
Hospitalidade e Lazer
Leitura de Artigos dejornais ou revistas sobreeventos 3 11 24 25 33 3.77
Leitura de Correspondéncias: e-mails, cartas 5 10 25 28 28 3.67
Leitura de Contratos 7 10 14 26 39 3.83
Leitura de relatérios, memorandos 9 14 25 24 24 3.42
Leitura de cerimoniais de casamento, formatura 2 9 17 18 50 4.09
Leitura de protocolos de eventos/textos para planejar 1 5 12 20 58 4.34
eventos.
Leitura de carta de apresentacdo de servicos 4 9 25 23 35 3.79
Lelturg de textqs _ voltados para hospitalidade, > 9 21 27 37 3.92
atendimento ao publico
Leitura de posts e anincios de divulgacédo de eventos 3 8 25 30 30 3.79
Leitura de editais de intercambio 3 9 24 19 41 3.90
Leitura de materiais divulgados para realizar
intercambio: flyers, posts, material de marketing e 2 11 25 25 33 3.79
divulgagéo
Falar por telefone: fazer pedidos, pedirinformagdes, 3 9 24 19 a1 3.90
reclamar
Falar em reunibes de trabalho 3 5 16 25 47 4.13
Apresentar oralmente a proposta do trabalho, 3 3 16 18 56 4.26

produto/servigco e protocolo do evento.



Simular entrevista de trabalho
Negociacédo e transacéo
Escrever contratos

Interagir por escrito em conferéncias a distancia

Divulgar em redes sociais eventos na Lingua
Espanhola

Escrever protocolos para eventos

Escrever carta de apresentacéo de servigos

Escrever carddpios para apresentar em diferentes
eventos

Escrever curriculos e carta de apresentacdo sobre
sua formagéo

Escrever correspondéncia, cartas, e-mails

Escrever relatérios, apresentacdes, memorandos,
projetos, formularios

Escrever artigos académicos

Escrever resumo de Trabalho de Graduagdo, Artigo

Escrever cerimoniais de casamento, formaturas e
festas em geral

Compreender conferéncias, apresentacdes e debates
Compreender avisos e instrugdes

Compreender boas-vindas, recepc¢ao, visitas guiadas

Compreender dialogos de situacf8es profissionais
(clientes, parceiros)

1

13

14

5

10

18

22

24

18

17

27

21

21

20

25

28

24

17

19

16

16

12

40

23

19

31

29

23

15

28

21

26

26

19

21

18

32

28

25

20

39

46

45

32

37

44

43

37

43

38

32

30

32

50

37

45

51

58

4.14

4.08

3.97

3.86

3.92

3.98

3.90

3.93

3.96

3.90

3.75

3.56

3.64

4.08

4.00

4.14

4.27

4.34

64

Fonte: Elaboragéo propria.

Com a questao e os resultados compilados na Tabela 3, por meio da analise

da média ponderada, constatamos 0s géneros textuais mais relevantes para o ensino-

aprendizagemda LE na area de Eventos, de acordo com os estudantes, conforme o

segundo objetivo especifico desta tese. A Tabela 4, a seguir, apresenta quais 0s

textos que 0s egressos apontaram como essenciais para o contexto de Eventos:
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Tabela 4 — Géneros Textuais — Egressos

Questdo: Quais géneros textuais vocé acredita que deveriam ter sido trabalhados nas disciplinas de
Espanhol que o ajudariam na vida profissional? Assinale os nimeros de 1 a 5, sendo: 1 NADA UTIL;
2 POUCO UTIL; 3 UTIL; 4 MUITO UTIL e 5 EXTREMAMENTE UTIL.

1 2 3 4 Média
ponderada

Leitura de Artigo cientifico na area de Evento,
Hospitalidade e Lazer 2 4 15 3 26 3.94
Leitura de Artigos de jornais ou revistas sobre sua
formacdao tecnolégica 5 4 14 14 13 3.52
Leitura de correspondéncias: e-mails, cartas 2 5 16 9 18 3.72
Leitura de Contratos, ofertas 1 3 11 9 26 4.12
Leitura de relat6rios, memorandos 3 4 19 12 12 3.52
Leitura de cerimoniais de casamento, formatura 1 3 11 3 32 4.24
Leitura de protocolos de eventos/textos para planejar
eventos 1 2 10 6 31 4.28
Leitura de carta de apresentacéo 0 6 17 9 18 3.78
Leitura de textos voltados para a area de hospitalidade 1 3 13 14 19 3.94
e lazer.
Falar por telefone: fazer pedidos, pedir informacgdes,
reclamar 2 3 11 11 23 4.00
Falar em reunides de trabalho 2 4 9 7 28 4.10
Apresentar oralmente proposta do trabalho/ servico e o
protocolo do evento. 1 3 11 8 21 4.14
Simular entrevista de trabalho 2 3 10 7 28 4.12
Negociacéo e transagéo 2 4 9 7 28 4.10
Escrever correspondéncia, cartas, e-mails 1 3 18 8 20 3.86
Escrever relatérios, apresentagdes, memorandos,
projetos, formularios 2 3 15 9 21 3.88
Escrever artigos académicos 2 5 14 12 17 3.74
Escrever cerimoniais de casamento, formaturas e
festas em geral 1 1 15 5 28 4.16
Escrever protocolo/guia para Eventos 1 3 11 8 27 4.14
Interagir por escrito em conferéncias a distancia 1 7 12 9 21 3.84
Divulgar em redes sociais eventos na Lingua 1 6 11 8 o4 3.96
Espanhola '
Escrever contrato 1 2 15 10 22 4.00

Escrever carta de apresentacéo 2 6 15 9 18 3.70
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Escrever cardapios para apresentar em diferentes

eventos 1 5 13 8 23 3.94
Compreender reunides de trabalho 1 5 12 3 29 4.08
Compreender avisos e instru¢des 1 3 14 4 28 4.10
Compreender conferéncias, apresentacdes e debates 0 4 14 7 25 4.06
Compreender boas-vindas, recep¢dao, visitas guiadas 1 3 14 7 25 4.04
Compreender didlogos de situagdes profissionais 1 5 12 3 29 4.08

(clientes, parceiros)

Fonte: Elaborag&o propria.

Os dados obtidos, com a questao e com os resultados compilados nas Tabelas
3 e 4, revelaram o0s contextos e, consequentemente, os géneros textuais mais
utilizados pelos estudantes e pelos profissionais da area de Eventos. Alguns pontos
foram divergentes, porém, quando analisamos as maiores médias ponderadas de
cada habilidade, os resultados dialogam. Como forma de aprofundar a pesquisa,
observamos os trés contextos mais apontados pelos respondentes de cada habilidade
para que pudéssemos analisar, pesquisar, coletar e compilar o corpus, sendo este um
dos objetivos desta pesquisa.

Os pontos que se destacaram para a habilidade leitora foram: i) leitura de
protocolos de eventos/textos para planejar eventos: 4.34 para os alunos e 4.28 para
os profissionais; ii) leitura de cerimoniais: 4.09 para os alunos e 4.24 para 0S
profissionais; iii) terceiro ponto houve uma divergéncia: alunos apontaram 3.92 para
Leitura de textos voltados para hospitalidade, atendimento ao publico;os profissionais
4.12 para o género Contrato.

Em relacdo a habilidade de escrita, destacamos os resultados que
apresentaram as maiores médias: i) escrever cerimoniais: alunos 4.16; profissionais
4.08; ii) escrever protocolo/guia para Eventos: alunos 3.98; profissionais 4.14; iii)
escrever contratos: alunos 3.97; profissionais 4.0.

Em habilidade de CO, os trés principais resultados, para os dois grupos de
respondentes, foram convergentes: i) apresentar oralmente proposta do
trabalho/servico e o protocolo do evento: 4.26 para os discentes; 4.14 para 0S
profissionais; ii) simular entrevista: 4.14 para os discentes; 4.12 para os profissionais;
falar em reunido: 4.13 para os discentes; 4.10 para os profissionais. Esses Ultimos
também apontaram, com média ponderada de 4.10, realizar negociacao e transacao

de negdcios.
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A tltima habilidade questionada se refere a compreensao auditiva. Nota-se que
essa foi a resposta mais divergente dentre as quatro. Ao compararmos as médias
ponderadas, obtivemos o seguinte resultado relacionado aos alunos: i) compreender
didlogos de situacdes profissionais (clientes, parceiros): 4.34; ii) compreender boas-
vindas, recepcao, visitas guiadas: 4.27; iii) compreender avisos e instrucdes: 4.14. Ja
para os profissionais, os resultados foram: i) compreender avisos e instrugdes: 4.10;
i) compreender dialogos de situacdes profissionais (clientes, parceiros): 4.08; iii)

compreender reunido de trabalho: 4.08.

3.6 Critério para a preparacgao das atividades

Antes de elaborarmos as atividades, pensamos em relacdo a tipologia do
corpus. Berber Sardinha (2004, p. 20) proporciona um esquema com 0S principais
critérios quanto a definicdo e objetivo do corpus para elaborarmos as atividades

compostas na SD. Nossa compilacéo apresenta as seguintes definicdes:

Quadro 5 — Critérios quanto a defini¢cao e objetivo do corpus

1 Modo: Escrito

2 Tempo Contemporaneo

3 Selecao Amostragem

4 Conteldo Especializado

5 Autoria Lingua nativa

6 Finalidade Atividades de estudo com foco na compreensdo leitora e escritora.

Fonte: Berber Sardinha (2004, p. 20).

Além de definir a tipologia do corpus, apés a aplicacdo do questionario de
analise de necessidades, utilizamos os critérios obrigatérios (O) e nao-obrigatérios
(NO), estabelecidos por Delfino (2016), como métodos para a preparacdo de
atividades baseadas em corpus. Os critérios obrigatorios dessa preparacdo e suas

caracteristicas gerais estdo reunidos no quadro a seguir:



68

Quadro 6 — Atividades baseadas em corpus

01 - O exercicio faz uso de corpus.

O 2 - O exercicio precisa ter enunciados claros.

03 - O exercicio tem como foco principal o padrao léxico-gramatical.

04 - O exercicio é ético.

05 - O exercicio é replicavel.

06 - O exercicio é motivador.

07 - O exercicio ndo simplifica a lingua usada nos textos/concordancias/listas de palavras, etc.

08 - O exercicio deve apresentar nivel de dificuldade adequado.

estrangeira.

09 - O exercicio contém contelido relevante para o aluno e para a construgcédo do conhecimento na lingua

010 - O professor é facilitador e ndo distribuidor de conhecimento.

011 - O aluno é descobridor, pesquisador e ndo recipiente de conhecimento.

Fonte: Delfino (2016, p. 56).

A partir do quadro acima, apresentado por Delfino (2016), detalhamos, abaixo
os critérios, utilizando a letra O em maiusculo para designar a palavra obrigatorio,
seguida do numero do critério:

Critério O1 — O exercicio usa o0 corpus. Esse critério foi respeitado ao
utilizarmos corpora baseados em sites de LE que abordavam as etapas da preparacao
de Eventos; Manuais de elaboragéo de Eventos e Cerimoniais.

Critério O2 — O exercicio precisa ter enunciados claros. Tal critério é importante
em qualquer atividade desenvolvida, visto que o aluno precisa de um direcionamento
compreensivel sobre o que fazer durante o exercicio apresentado.

Critério O3 — O exercicio tem como foco principal o padrédo |éxico-gramatical.
As atividades devem apresentar padrbes da lingua ao aluno para que ele saiba como
reconhecé-los. Esse critério ficou evidente durante os exercicios de palavras-chave.

Critério O4 — O exercicio é ético. As atividades ndo devem expor o aluno a
situacdes que sejam constrangedoras ou que agridam a sua integridade.

Critério O5 — O exercicio é reaplicavel. Todos os exercicios apresentados nesta
tese podem ser impressos, reutilizados e adaptados.

Critério O6 — O exercicio é motivador. Novamente, tal critério deve ser
obrigatério em todos os exercicios preparados por professores, visto que a motivacao
€ um elemento fundamental na aprendizagem de uma segunda lingua, assim, é
necessario que o aluno sinta prazerem realizar a atividade e em participar das aulas.
Critério O7 — O exercicio ndo limita a lingua utilizada nos textos a concordancias ou a
listas de palavras. Ja houve muitas discussdes sobre a autenticidade do material
apresentado ao aluno, como em Hutchinson e Waters (1987), Dudley-Evans e St.

John (1998) e McEnery e Xiao (2011). No entanto, ao utilizarmos a LC para ensino, é
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fundamentalque alinguaemuso néao seja de nenhumaformaadaptada e/ou facilitada
para que ocorra a compreensao dos alunos. Por isso, apés a observacdo das
concordancias e das listas de palavras, sempre analisamos o contexto em que elas
foram empregadas.

Critério O8 — O exercicio deve apresentar nivel de dificuldade adequado, por
isso, adota-se 0 método da avaliacdo formativa que ajuda os professores a monitorar
o progresso dos alunos e a identificar quaisquer desafios que eles estejam
enfrentando a medida que aprendem. A partir disso, elabora-se atividade com nivel
de dificuldade adequado.

Critério O9 — O exercicio contém contetdo relevante para o aluno e para a
construcdo do conhecimento em LE, identificado pela triangulacdo do questionario de
analise de necessidades.

Critério 010 — O professor é facilitador, e néo distribuidor do conhecimento.
Para cumprir esse critério, € necessario que o professor compartiihe a
responsabilidade de aprendizagem com seus alunos, apresentando a eles caminhos
para que fagcam suas proprias conclusdes sobre o usodalingua.Delfino (2016)lembra
quea atencédo do professor ndo deve estar somente noensinodo conteido, mas, sim,
em estimular o aluno a buscar novas fontes de conhecimento.

Critério O11 — O aluno é descobridor, pesquisador, e néo recipiente de
conhecimento. Complementando o critério O10, as atividades com base em corpora
devem estimular o aluno a descobrir evidéncias linguisticas com base em padrdes e
em frequéncia dos dados.

A partir dos critérios obrigatorios para a criagdo de atividades com base em
corpora, descritos acima, apresentamos os critérios ndo obrigatorios (NO), isto é,
agueles que néo precisam ser necessariamente seguidos pelo professor no momento
da confeccdao de atividades com corpora (Delfino, 2016). O quadro a seguir apresenta

as caracteristicas gerais para tais critérios.
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Quadro 7 — Lista dos critérios nao obrigatérios para a preparacdo de atividades
NO1 — O exercicio é patrticipativo;

NO2 — O exercicio é colaborativo;

NO3 — O exercicio exige pouco tempo de preparacdo por parte do professor;
NO4 — O exercicio trabalha com o conceito de padronizacao;

NO5 — O exercicio lida com o conceito de frequéncia,;

NO6 — O exercicio trabalha com o conceito de variagéo;

NO7 — O exercicio trabalha com o conceito de variedade textual,

NO8 — O exercicio incorpora midias diferentes;

NO9 — O exercicio incorpora linhas de concordancia;

NO10 - O exercicio incorpora textos;

NO11 — O exercicio incorpora lista de frequéncia de palavras;

NO12 - O exercicio incorpora lista de palavras-chave;

NO13 - O exercicio faz com que os alunos trabalhem diretamente com corpora;
NO14 - O exercicio incorpora diagramas e diferentes formas de visualizagéo;
NO15 - O exercicio é de facil adaptacéo;

NO16 — O exercicio desenvolve a autonomia;

NO17 — O exercicio ensina e ndo testa.
Fonte: Delfino (2016, p. 56).

A partir do quadro acima, apresentado por Delfino (2016), detalhamos:

Critério NO1 — O exercicio é participativo. Isso significa que a atividade em
guestdo deve estimular, sempre que possivel, a participacdo do aluno. As atividades
desenvolvidas proporcionamque a aulaseja dialogada, debatida e discutida, tanto por
meio da valorizacdo dos conhecimentos que os alunos ja trazem de suas vivéncias,
seus conhecimentos prévios, quanto a medida que vao identificando a frequéncia, as
linhas de concordancias e os contextos em que eles aparecem.

Critério NO2 — O exercicio € colaborativo. Concomitante ao critério descrito
anteriormente, as atividades devem, sempre que possivel, incentivar os alunos a
chegar a conclusdes dos exercicios de forma colaborativa, por meio de discussoes
em grupos.

Critério NO3 — O exercicio exige pouco tempo de preparacdo por parte do
professor. Assim como na area de LinFE, a pesquisa com corpora pode exigir tempo
do professor na preparacdo de materiais. Todavia, o uso de softwares para analises
linguisticas (Sketch Engine®) e de corpora disponiveis online é um grande facilitador
desse processo, otimizando o tempo gasto conforme o professor domine melhoro uso
desses recursos. Esse critério ndo foi utilizado nas atividades propostas nesta
pesquisa.

Critério NO4 — O exercicio trabalha com o conceito de padronizag¢do. Sempre



71

que for conveniente, a atividade deve apresentar ao aluno linhas de concordancia
para que ele perceba as tendéncias de combinagfes léxico-gramaticais da lingua.
Isso foi proporcionado durante as atividades que elaboramos.

Critério NO5 — O exercicio lida com o conceito de frequéncia. Visto que a LC
analisa a lingua por uma abordagem probabilistica (Berber Sardinha, 2004), esse
critério visa a apresentar ao aluno, sempre que possivel, quais as formas linguisticas
mais frequentes encontradas em um determinado corpus de estudo. Esse critério
também foi utilizado na elaboracao das nossas atividades.

Critério NO6 — O exercicio trabalha com o conceito de variacdo. O objetivo &
fazer com que o aluno tenha contato com os diversos tipos de variagao lexical em SA.
N&o era o foco das nossas atividades trabalhar com variacao.

Critério NO7 — O exercicio trabalha com o conceito de variedade textual. Assim
como no critério anterior, o objetivo é fazer que os alunos tenham contato com
diferentes registros de uso da lingua. Esse critério também né&o foi desenvolvido nas
nossas propostas de atividades.

Critéerio NO8 — O exercicio incorpora midias diferentes. Com 0s avancos
tecnolégicos, esta cada vez mais facil que o professor de linguas utilize diversos
recursos em SA para estimular os seus alunos. Em nossas propostas de atividades,
os corpora foram compostos por blogs, manuais e sites que ofereciam cerimoniais
prontos. Em todos os casos, foi utilizado texto escrito. Logo, ndo utilizamos diferentes
midias nas propostas que elaboramos.

Critério NO9 — O exercicio incorpora linhas de concordancia. Tal critério
destaca o usodas linhascomoforma de apresentar aos alunosoitem lexical estudado
(nodulo). Essa técnica permite que os estudantes visualizem melhor os padrdes
linguisticos encontrados no corpus de estudo, possibilitando, assim, que eles realizem
inferéncias e generalizacdes sobre a lingua. Esse critério foi utilizado nas atividades
propostas nesta tese.

Critério NO10 — O exercicio incorpora textos. Tal critério esta presente nesta
pesquisa por apresentar aos alunos exercicios de compreenséao escrita com base em
textos retirados da internet que enfocaram o assunto abordado na aula.

Critério NO11 — O exercicio incorpora a lista de frequéncia de palavras. Essa
técnica facilita a percepcéo do aluno sobre quais séo as palavras mais frequentes em
um corpus de estudo.

Critério NO12 — O exercicio incorpora a lista de palavras-chave. Esse critério
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auxilia o aluno a perceber qual o tema abordado no corpus, por meio de atividades de
previsao, inferéncia textual.

Critério NO13 — O exercicio faz os alunos trabalharem diretamente com
corpora.

Critério NO14 — O exercicio incorpora diagramas e diferentes formas de
visualizagdo. Esse critério colabora com os diferentes estilos de aprendizagem dos
alunos, facilitando a compreensdo por meio de atividades visuais, auditivas,
cinestésicas, entre outras. Apesar de interessante, esse critério nao foi utilizado nas
atividades propostas nesta pesquisa.

Critério NO15 — O exercicio é de facil adaptacdo. A atividade pode ser
reproduzida para outras turmas e adaptados para alunos com diferentes niveis de
proficiéncia linguistica, facilitando, assim, o trabalho do professor. As atividades
propostas na SD séo adaptaveis.

Critério NO16 — O exercicio desenvolve a autonomia. A atividade deve
contribuirpara a independénciae para aresponsabilidade doalunoemrelag¢do ao seu
aprendizado.

Critério NO17 — O exercicio ensina e nao testa. As atividades preparadas
devem ser utilizadas em sala como ferramentas para o0 ensino, e nao para avaliacoes
sobre a lingua.

Diante dos critérios obrigatérios e nado obrigatérios para a elaboracdo de
atividades baseada em corpus, destacamos que todos os critérios obrigatérios foram
utilizados na preparacéo das SD desta pesquisa. Entre os ndo-obrigatérios, utilizamos
apenas os NO1, NO2, NO4, NO5, N09, N10, N11,N12, N13, N15,N16 e N17. O critério
NO3 néo foi utilizado porque diz que o exercicio exige pouco tempo de preparacéo do
professor, o que ndo foi 0 caso. Ao contrario, os corpora foram compilados a partir do
questionariode analise de necessidades e das atividades hands-off?®, que demandam
bastante atencao e tempo de elaboracéo por parte do professor, para garantir que 0s
enunciados sejam claros e objetivos. N&ao era o objetivo da atividade trabalhar com o
conceito de variagdo, por isso o critério NO6 néo foi utilizado. Do mesmo modo, néo
objetivamos trabalhar com o conceito de variedade textual do critério NO7. Como o

foco da atividade foi desenvolver habilidades da CO e escrita, nao trabalhamos com

23 Utilizamos o termo hands-off para atividades que ndo precisam acessar a ferramenta computacional
no momento da execuc¢ao da tarefa, ou seja, o professor e/ou material apresenta os dados do corpus
de estudo sem precisarem acessar a internet.
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midias diferentes, como € proposto no critério NO8. Também nao houve a
necessidade de incorporar diagramas e diferentes formas de visualizagao, por iSso

nao trabalhamos com o critério NO14.

3.7 O software Sketch Engine®

O Sketch Engine®?* foi lancado em julho de 2003 pelos pesquisadores Adam
Kilgarriff e Pavel Rychly, inicialmente projetada como um software para ser baixado,
hoje é uma plataforma digital com dezenas de corpora disponiveis e com
concordanciadores multifuncionais que permitem andlisesrapidas e praticas de dados
linguisticos (Thomas, 2015; Fromm; Gama; Beilke; Santos, 2020). A plataforma
oferece periodo de teste gratuito de 30 dias ao usuario, no entanto, apoés isso, é
necessario pagar uma quantidade que varia de acordo com o tipo de licenca,com a
guantidade de palavras (em milh&o) que o usuario desejater em seu banco de dados
e com a conversdo Euro — Reais. A figuraa seguirapresenta o painelinicial do Sketch
Engine®.

Figura 3 — Painel inicial de controle do Sketch Engine®

CORPUS_DIVULGACAO_CIENTIFICA

- 5
L Word Sketch ® Word Sketch Difference
Collocations and word combinations O Compare collocations of two words

e = Ihesaurus =.= Concordance

@ = Synonyms and similar words = = Examples of use in context

8
=e= Parallel Concordance I= Wordlist

™ =05 Translation search == Frequency kst

N= N-grams = Keywords
= Multiword expressions (MWEs) == Terminology extraction
/’ Trends E Text type analysis
Diachronic analysis, neologisms Statistics of the whole corpus

@ OneClick Dictionary

Automatic dictionary drafting

Fonte: Website Sketch Engine®.

24 Disponivel em https://www.sketchengine.eu/.
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Apesar da interface inicial ser relativamente amigavel e intuitivaao usuario, o

dos usuarios,

Sketch Engine® possui diversas funcionalidades? que demandam certo grau de
familiaridade antes de elas serem propriamente utilizadas. Pensando nisso, o quadro

a seguir reine, de maneira introdutoria, os recursos mais relevantes para a maioria

a saber: Word Sketch, Word Sketch Difference, Thesaurus,

Concordance, Parallel Concordance, Wordlist, N-grams, Keywords e Trends.

Quadro 9 - Principais funcionalidades do Sketch Engine®

Word Sketch

O,

O Word Sketch possibilita ao usuario uma rapida ideia de como determinada palavra
€ tipicamente utilizada, em quais contextos ela é mais frequente e quais as principais
combinagfes dentro do corpus de estudos. Caso o usuario tenha interesse em
investigar melhor determinada combinacdo, é possivel ter acesso as linhas de
concordancia com apenas alguns cliques no mouse.

Word Sketch
Difference

©
©

Essa ferramenta compara os usos entre 25colocagdes. Ao escolher as palavras, o
usuario deseja obter informacdes, a ferramenta analisa e compara seus
comportamentos colocacionais dentro do corpus. Apés isso, sdo apresentadas
diversas listas, indicando as colocagcdes mais associadas em cada categoria
lexicogramatical.

Thesaurus

o=

Essa funcionalidade disponibiliza ao usuario uma lista automaticamente gerada,
contendo sinbnimos ou palavras que estdo no mesmo campo semantico que o termo
de busca. Apenas substantivos, adjetivos, verbos e advérbios podem ser utilizados
nessa ferramenta.

Concordance

Essa é a principal ferramenta do Sketch Engine®, como em qualquer software de
andlise linguistica. Nela s&o apresentadas as linhas de concordancia do nédulo em
guestdo. Além disso, a ferramenta Concordance possuidiversos filtros que facilitam
ao usuario encontrar os resultados desejados e fazer buscas personalizadas dentro
corpus.

Parallel
Concordance
=°a

Essaferramenta apresenta as linhas de concordancia em corpora paralelos, ou seja,
textos idénticos traduzidos em diferentes linguas. Dessa forma, é possivel visualizar
como diferentes segmentos de um mesmo texto sao traduzidos em diferentes
linguas.

Wordlist

1=

Essaferramenta gera uma lista das palavras mais frequentes no corpus de estudos,
que pode ser configurada de acordo com critérios estabelecidos pelo usuério. Tais
critérios podem restringir a lista a apenas uma determinada classe gramatical, conter
determinados caracteres ou quantidade de ocorréncias.

N-grams

Similar ao Wordlist, a ferramenta N-grams produz listas de multipalavras de acordo
com os critérios estabelecidos pelo usuario, que incluem tamanho da sequéncia e
frequéncia minima. Além disso, é possivel que a busca seja realizada a partir de
palavras especificas, de acordo com a necessidade do usuario.

25 O Sketch Engine® disponibiliza em seu site guia do usuario e videos introdutérios, todos em lingua
inglesa, para explicar como utilizar as suas principais ferramentas.

26 para Sinclair (1991), as colocagGes sdo a ocorréncia de duas ou mais palavras dentro de um curto
periodo de espago em um texto.
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Keywords |Essaferramenta é utilizada na extracédo de palavras-chave e termos mais relevantes
no corpus de estudos, quando comparado a um corpus de referéncial
55 (preferencialmente 5x maior), ao fornecer informacdes acerca das caracteristicas
Unicas do corpus de estudos € ao permitir a comparagdo com outros corpora. Estal

ferramenta é de extrema importancia nos estudos do campo da terminologia.
Trends A ferramenta Trends apresenta informacdes diacrbnicas acerca do uso de uma

palavra. Dessaforma, é possivel observar como determinada palavra foi utilizada em
diferentes periodos, assim como identificar quando ocorreram mudancgas de sentido

.

ou gramaticais em seu uso.

Fonte: Sketch Engine®.

Apesar das diversas funcionalidades da plataforma, apresentadas nesse
quadro, focaremos nas ferramentas utilizadas nesta pesquisa, a saber: Concordance,
Wordlist, N-grams e Keywords.

A principal ferramenta utilizada nesta pesquisa foi a Concordance, por
apresentar as linhasde concordanciadapalavra(ou sequénciade palavras)que estao
sendo estudadas. Nesse formato, conhecido com Key Word in Context (KWIC), a
partir do nddulo foi possivel extrair, observar e estudar tanto os padrdes sintagmaticos

(horizontal - esquerda e direita) quanto os paradigmaticos (vertical) da palavra de

busca.
Figura 4 — Linhas de concordancia
Jerma tenete 30 Qp = & T &8 8 B xwc- ® %
4‘;!;75‘77,‘ f-l‘ff,‘rn-'“‘!ﬂ X
O ODotahes Contexto esquerdo KwiC Conteodo certo

t [0 o doc#0 » 0 banco les enregua el crédito para sus nova casa, en Caldertn. * Tenemos que remete este documento hasta fines de este mes *. </s> <s» Re
[ doc £ 0 trabalhava con Su hotmano on ung empeesa de mudanzas. </s> <s>  Tlenen  pensado casarse por of eclesidsico cuando lormine la emesgencia §
( doc # 1 }o dependen en esta elapa de la normativa aphcads en cada region, tenendo  an cuenta como NOMMA general que Tas adMNSIraccnas compelen

~ doc # 1 o cumpendo com as normas sandaras @ que los assstendes deben tener slempre presente las prnopaises medidas de seQuianca @ prevencd
doc £ 1 batle <80 05 olemenios princpars nesto 1o de colebracBo o que han  tenido  que modEcarse anle 0 NesRo do contagin. </s> <s> Cabe recordar

) doc £ 1 Iva autondenica. </s> <5> En 1as regiones donde no sid permddo,”  tiene  que haber mesas a modo chill oul donde Poce esiar un NGmero de
doc 8 1 5 de antelacion para que compartan con avatados y proveedores, que  tienen  que raer frmado y entregar @ entrada *  </'s> <s> En este documer
doc £ 1 weto, confirme que acuden de forma voluntana of evendo, que no han  tenido  sintomas compatbles en los Giimos 15 dias, ni han lersdo contelo
doc # 1 e no han temdo sinfomas compatdies en s Gimos 15dias, nihan  tenido  contalo esinio com uma pessoa diagnosticada de coronavirus. </'s>

doc # 2 emana al mes. </s>» <s> Los sébados §iho los dias més cotizados y,  tenendo  en cuenta que esla pareja hene a su famika en olras provincias, fenl

O0O0OO0ODO0OO0OO0OOoOO0Oao

doc £ 2 Jos fiho ks dlas mas cotzados y, lenendo on cuents que estaparga tlene & su famila on olras provincias, tenian espooal interds on podetio b

Fonte: Elaborag&o propria.

Segundo Kilgarriff et al. (2014), esse tipo de anélise com indices do tipo KWIC
€ a mais basica ao se trabalhar com corpora, pois, em geral, as linhas de concordancia
sdo a base para outras andlises linguisticas. Vale ressaltar que a ferramenta
Concordance também possui diversos tipos de filtros e de informacgdes estatisticas

acerca das linhas de concordancias, que podem ser facilmente acessados pelo
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pesquisador, dependendo do escopo da pesquisa. Vale mencionar aqui a
possibilidade de aumento do contexto e o calculo Relative Text Type Frequency. Em
relacdo a primeira, ao clicar no nodulo de busca, o Sketch Engine® rapidamente
disponibiliza ao usuario o contexto da KWIC dentro do corpus de estudo, Caso seja
necessario, € possivel ter acesso a maiores contextos de uso, ao clicar com 0 mouse
no icone trés pontinhos, que ficam localizados acima e abaixo do texto.

Outra ferramenta utilizada para a extracdo dos dados do corpus de estudo foi a
N-grams, que permite ao Sketch Engine® realizar uma busca pelo corpus de estudo
e listar os pacotes lexicais seguindo critérios previamente estabelecidos pelo

pesquisador. A figura a seguir apresenta o layout inicial desta ferramenta.

Figura 5 — Painel inicial da ferramenta N-grams
N-GRAMS & 2
3—-4-grams, word a s eTO N

L
O]
8

"
e

Fonte: Sketch Engine®.

Essa Figura 5 mostra como os dados sdo organizados e disponibilizados aos
usuarios. Além disso, permite ao usuario configurar diversos parametros de busca,
tais como:

horizonte do pacote lexical (entre duas e seis palavras);

e frequéncia minima e maxima de ocorréncias;

e sobrepor pacotes lexicais de diferentes extensfes (Nest n-grams);

e excluir sequéncias que contenham determinada palavra;

e escolha do atributo — palavras, lemas ou etiquetas (Part-of-speech tags);

e realizar a busca em subcorpora especificos (caso tenha feito a separagéo);

e comparacao das frequéncias no corpus de estudos com um corpus de referéncia
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disponibilizado pelo préprio Sketch Engine®?7;

Na proxima secdo vamos explicar como compilamos 0s corpora nessa

ferramenta.
3.8 Passos metodoldgicos para a criagcdo das atividades

Para a criacdo de atividades, montamos 0 nosso préprio corpus de analise.
Utilizamos a opcédo + Create corpus (criar corpus). Tivemos a possibilidade de
escolhero nome do corpus, adicionara linguaa que ele pertence e, posteriormente,
acessar a opgao compile (compilar), que nos direciona a montagem do n0sso corpus
de acesso e analise dentro do Sketch Engine® (Kilgarriff et al., 2014), conforme as

figuras a sequir:

Figura 6 - Concordancia
L8 CONCORDANCIA ®
&q @ ca ©)] a

BASICO AVANCADO MEUS CORPORA COMPARTILHOU COMIGO

s ou linguagem ... NOVO CORPUS

Lingua Nome Palavras

Do

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®.

Feito esse procedimento, o programa permite nomear seu corpus, escolher o
idioma e anexar 0s textos nas seguintes formatacdes: .doc, .docx, .htm, .html, .ods,
pdf, .tar.bz2, .tar.gz, .tei, .tgz, .tmx, .txt, .vert, .xIf, xliff, .xls, .xlsx, .xml e .zip. Optamos
por fazer o upload das noticias (projeto piloto), dos Blog’s, Manuais e Cerimoniais em
Word, selecionados dos sites de jornais, blog’s, e-book’s e sites com cerimoniais
prontos. Nés salvamos esse material em um documento do Word e o0s homeamos
conforme as datas, ou seja, cronologicamente.

A partir dos dados linguisticos obtidos pelo corpus de estudo, 0 proOximo passo
foi delimitar as etapas das SD a serem apresentados aos alunos. Consideramos a
separacao geral dos médulos entre levantamento do conhecimento prévio dos alunos
em relacdo ao género, apresentacdo da lista de palavras para que se observem a
frequéncia e o contexto, andlise das linhas de concordancias, atividade de

preenchimento de lacunae a producéo escrita final utilizando o I1éxico estudado. As

27 O corpus de referéncia padrdo é Spanish Web 2018 (esTenTen18), que possui 20.306.642.991
tokens e 17.553.075.259 palavras.
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SD foram propostas de forma gradativa, ampliando o grau de complexidade,
trabalhando diferentes ferramentas para, ao final, os alunos terem subsidios

linguisticos suficientes para produzirem seus proprios manuais e cerimoniais.

3.9 Instrumentos para a coleta de feedback

No decorrer desta pesquisa, foram aplicados dois questionarios aos
participantes. O primeiro foiuma analise de necessidades, conforme Apéndice A, com
0 objetivo de tracar o perfil dos alunos da instituicdo e identificar as necessidades em
relacdo a LE para o curso de Eventos. O segundo tipo de feedback recolhido refere-
se a opiniao dos participantes em relacdo as aulas e as atividades apresentadas
durante o minicurso. O gquestionario elaborado continhatrés perguntas, conforme o

quadro apresentado a seguir, e foi entregue ao final de cada uma das aulas.

Quadro 8 — Questionario para a coleta de feedback sobre a aulas
Como foi sua experiéncia com a SequéncigApo6s todo o estudo, vocé se sentiu seguro parg
Didatica aplicada na aula de lingua espanhola?|escrever o texto em lingua espanhola?
Qual ou quais dificuldades vocé teve durante gDescreva em uma palavra como foia experiéncia de
sequéncia didatica? estudar por meio de uma sequéncia didatica que
apresentou a frequéncia de algumas palavras, ag
linhas de concordancias, contextos, palavras-chave
para ao final escrever o texto em lingua espanhola que
seja importante para a area de Eventos.
O que vocé achou mais interessante sobre agAlgum assunto te deixou confuso? Sua duavida fo
atividades feitas na Sequéncia Didatica? solucionada?

Fonte: elaboracao prdpria.

As respostas recebidas dos participantes foram transcritas e estdo reunidas no
Apéndice C ao final desta tese. No proximo capitulo, apresentaremos as atividades
propostas nas SD por nés elaboradas. Além disso, mostramos as produc¢des escritas
dos alunos apoés a aplicacao dessas sequéncias, bem como realizamos analise do

feedback obtido a partir das entrevistas com os alunos.
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4. ANALISES DOS RESULTADOS

Neste capitulo, discutem-se as sequéncias didaticas preparadas e detalham-
se as producdes de textos realizadas apds a aplicacdo das SD. Serdo abordadas
questdes linguisticas acerca dos exercicios aplicados e os feedbacks recolhidos dos
participantes da pesquisa.

Antes de apresentarmos as SD elaboradas a partir do questionério de analise
de necessidades, sera exposta uma SD piloto, realizada durante as aulasremotas, no
periodo da pandemia da Covid-19. Ela abrange o inicio da proposta e a primeira
constatacao de que é possivel trabalhar elementos linguisticos a partir de um corpus

explorado.

4.1 Projeto piloto

Nossa SD inicial foi realizada em abril de 2021, para compor um capitulo do
livro do Caderno de Atividades de Aprendizagem Movidas por Dados (Pinto; Garcia,;
Serpa, 2022). Além disso, observou-se uma oportunidade para refletir sobre a
atividade com fins especificos utilizandoa LC e a DDL. No periodo em que a SD foi
desenvolvida, vivenciavamos a pandemia da Covid-19, e seguiamos as
recomendacdes sanitarias, a area de Eventos, assim como todos os setores, sofreu
mudancas drasticas para realizacdo de festas e comemoracdes. Sendo assim, com
as aulas sendo realizadas remotamente, constatou-se a necessidade de trabalhar
dentro das aulasde LE quaiseram os novos protocolos para a elaboracéo de eventos,
por isso, foram coletadas 10 noticias de jornais de paises hispanéfonos cuja lingua
oficial € o espanhol e que tratavam como eram 0s novos protocolos. Essa SD foi
aplicada para os alunos do 4° médulo de eventos, a turma tinha 18 estudantes.

O corpus intitulado noticias continha 15.375 tokens. Para desenvolver as
atividades nesse material, utilizamos a lista de palavras e a concordancia para
selecionara classe gramatical que desejamos e visualizarquaisforam as ocorréncias.
Em nosso estudo, era importante mostrar os verbos mais utilizados ao escrever os
protocolos, por exemplo. O objetivo foi observar a frequéncia absoluta que os verbos
‘tener”; “haber” e “deber” aparecem nesse contexto. Elegemos esses verbos por
serem 0s mais utilizados em uma instrucéo. A ferramenta mostra os cinquentalemas

(palavras) que tiveram maior ocorréncia. Na figura a seguir, apresentamos os verbos
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mais recorrentes.

Figura 7 - Verbos

Lema Fregiéncia ? Lema Freguéncia ?

Ser 257 wee usar 27 ees
haber 145  ses ' compartir 23 ses
poder 93 ees Llevar Z2 ses
estar 85  ees dar Z2 ses
tener 80 see > tomar 21 ees
Ceber 56 ees desinfetar 20 e
hacer 50 e 7 limitar 20 wee
seguir 34 e evitar 19 oo
mantener 29 ees garantizar 19 ees
celebrar 28 ees 0 permitir 19 ees

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracao propria.

Para desenvolveressa SD, atentamo-nos ao usodo verbo tener, haber e deber.
Assim, utilizamos o recurso concordancia,que apresenta a quantidade de ocorréncias
da palavra de busca dentro do corpus escolhido e disponibiliza linhas para a
visualizagdo do contexto em que esté inserida. Para ilustrara fungdo do Concordance,
utilizamos a imagem a seguir, que retrata a busca do verbo tener, selecionado para
desenvolvermos este trabalho. O uso desse verbo, nesse contexto, aparece
mostrando o que os realizadores do evento tém que saber sobre a elaboracéo do
evento, contratos, onde as mesas devem estar posicionadas, o que fazer em caso de

sintomas do coronavirus.
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Figura 8 — Linhas de concordancias do verbo tener

lema tetere 80 Q D = 9 T X B M@ Kwce @ ¥
Skl mm 108
[0 Detamnes Contexto esquerdo  KWIC  Contexto certo

r O (7) Goc # 0 Je o banco les enregue el crédito para sua nova casa, en Calderdn. © Tenemos que remete este documento hasta fines de esle mes ™. <'s» <s» Re

2 [:] (0] doc®#0 consuh O UNS empe de mudanzas <Js> <s>  Tienen pmsadocmmpadmubxocmlummhmgommsr—.
3 D o doc # 1 3o depencen on esta elapa de la normatva aphcada en cada regidn, tenendo  en cuenta como Norma genarsl gue as adminiskaciones compelen

4 D 0 doc # 1 180 cumprndo Com as NOMIAS Sandanas @ que Jos assistentes deben  tener siempre presente 1as PINCIPAISES Medkdas 0o SeQUranca @ preveng?

s O 0 doc # 1 bade w80 05 vlomenios prnapas neste 5po de colebracio o que han  tenido  Que modificarse anto 0 Nesgo de contagn. </s> <s> Cabe rocordar

s O ) Goc # 1 tva autondmica. </s> <s» En las regiones donde no estd permihido,”  tiene  que haber mesas 8 modo chdl oul donde pode estar un ndmero de p

' D O doc # 1 5 do antelacon para que compartan con Iitados y peoveedarnes, que  tienen  que raer femado y enfregar a entrada *  </s> <s> En este documet

L] D [0 doc # 1 10nt0, confirme que acuden de forma voluntans o evento, gue no hen  tenido  sintomas compatibles en los Gitimos 15 dias, ni han tenido contsto ¢

L] D () Goc ¥ 1 pe no han tenido sintomas compatbies en los Bmos 15 dias, mhan  tenide  contalo estriio com uma pessoa diagnoshcada ce coronavinus. <Js»

» D (o) doc # 2 emana almes. </s> <5> Los sahados ilho jos dias més cotzados y, tenendo  an cuenta que @51a pareja bene a su famila en oYas provinoas, tenl

" D o doc # 2 %as fiho los dlas mds cotizados y, feniendo on cuents que esta paroja tene @ su familia en ores provinoas, tenlan especal interds en poderio h

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo prépria.

A busca seguinte foi feita a partir do verbo haber.

Figura 9 — Linhas de concordancias do verbo haber

Amnghes PAbe! S48 (8.5 54 g mende Qp = & T a8 8 kwmc~ O %

O Ootares Contexto osquiedo  KWIC  Contexto corto
1 D o doc ¥ 0 sdaunn s <s> L8 juezs comenzs I8 conmoms Soende "Ustedes  han  dacadido une suS vidas Para amarse, (eSpelarse, SOCOIerss y suxikal
~ doC # 0 darse, Socomerso y suxlarse mutuaments”™ </s> <s> Estocontonido ha  skdo pubiicado no Dano EL COMERCIO na drechio seguinto

o dOC # 0 ¢, ale b fuonte y hags un entace haca la nota onginal do donde usted ha loma este contenido. <'s> <s> ElComeroo com [HYPERLINK.
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, 60C ¥ 0 ) ks regsYados no pamer nmastes dol ano. </s» <s> Estocontanido  ha a0 publcado no Dano EL COMERCIO na drecho seguanta r-‘
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(o doc# 0 mna fosta, paca compartr con sus famiiares. </%> <> Eslo conlonido sid0 pubicado no Dano EL COMERCIO na dregho seguinte
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=~ GoC # 0 «, ciie Ia Aonte y hags un eniace hacw I nota orignal do dondo usted . ha  loma aste conlendo. <i's» <s» EIComerco com [HYPERLINK
ha
ha
ha

() 9oc # 100 la normatve do cada comundade. </s> <5> L nuova nonmaidad trakdo profundos camios on of desarrolo do lxs nctvidedes cobidan
" D ~ GOC # 1 3% culturas, erplaniacion dol inletrabapo - Unos cambeos que lambidn han  afelndo 8 1 colebeagdo de avenios quo puoden Congrogar 8 conlos ¢
12 [0 o doc# 15 personss, como o5 of €as0 90 s Dodas. <> <s> Muchas parejas  han  Jecaido apiazar su oran dis peco, ¢ qud MEdidas 50 051N a30tando |

u [ o doc# 1zhos <is> <s> Asl, 0stos ovenlos se pueden segur colobranco, pero han  de cumpiirse Yodas as medidirs de higene o provongio estabeiooda:

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracéo prdpria.

Constata-se que as maiores ocorréncias do verbo haber € na forma do pretérito
perfeito, em que ele € um verbo auxiliar no presente do indicativo + o verbo principal
no participio passado. Essa forma verbal é usada para falarmos de um passado
recente, ou seja, 0s alunosconstataramque esse verbo nédo foi utilizado para oferecer
uma dica de como realizar o evento durante a pandemia ou apresentar o protocolo,
passo-a-passo do que fazer para elaborar a festa, nesse caso especifico, limitamos o
tema para casamentos.

Por ultimo, realizou-se a busca do verbo deber. Este verbo, dentro das noticias
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gue apresentavam o0s protocolos para a elaboracdo de um casamento durante a
pandemia, sempre vem seguido de outro verbo no infinitivo - com o objetivo de passar
orientacfes que devem ser seguidas, mostra as etapas das realizacfes do evento,
deve seguir o protocolo; deve estar o casal e duas testemunhas, devem entregar a
certiddo de casamento e assim segue a lista mostrando todos 0s passos que devem

ser feitos para a realizagdo do evento, conforme mostra a figura a seguir:

Figura 10 — Linhas de concordancias do verbo deber

[0 Dessihes Contaxso esquends KWiC Contexto conto
' D -~ G0 £ 0 » Adoms & oviar um sumenlo co Contdgos. <> <> Poreso, todos  deben  segur los prolocolos. <S> <5> Los condroles commnzan en la puert
2 D GOoC 0 o los usuanos. «Js> <5 NO proloccio s IndiKa que ali Gnicamenta  deben  asiar I pareia y 005 19SI00S. «/s> <5 La magsirads Xmina Igles
) D ~ Goc ¥ 0 hacerio B travis do la pégna web dol Regstro Ovil. <> <s» Luege  deben  entrogar fsscamente a codula do los novics y tegstras ol nombee co
] D doc® fLlasbodss deben curpiy com a normatva do cada comunidade </s> <5> La nuevar
s G o GO # 1 1 CLONE COMmO NOMMA geriral that “las admnisiraciones compoienes Deberdn ssegurar ol cumplmionio por 1os tkdares de bales, restauranies & d
¢« O SOC ¥ 1 0res eSiBO CUmpndo COm &5 NOMTAES SVIANEs @ Que I0S sssiintes  deben 10000 SHMENe presents IS PANCEHSES MONas 00 SOgUEBNCH y prir
r O ) doc # 1 20007 20BOCM-20200729-1 POFAdemas, los salones de banguetes Deberan recoger los dalos 00 los chentes con esie obetivo y consorvarias cur
a D GOC # 1 Dpelve y conservarios durande ums plaro de 20 das naluraios con 185 debidas garantias. <S> <s> AlQunos reonios dondo so colobran eventos do
e O doce? 1] por COmplato” COMGOs y universxiades Deblan oeerar </s» <s> El rostaurante s adaland ncksso 8 su Remady o
0 D doc ¥ 3 <> Fild machas ins dadas por parte A9 1os nowvics, Ias medides quo  deben  lomarse por pario Go profesonaias ¥, sin duda, son nconmensueabic
" D doc # 3 ‘a0in de detntos latores, como las flores, la bisquods de soluciones  debe ser 1ol por parte de tus proveedores. “Hasta ahora me han pospues
” D doc # 3 o de lus ondo, Melane Ramcne, do Luxur Weddngs, aconsess que  debes  leer muy bion ¢ conlralo y sgrenddniolo (esto va pars tu planegador ¢
v O GOC ¥ 3 2ara U 0rganzador G CasAMENios, si. paro @5 vial que o domings) ©  debe 1odas as ddusuias do cancaiamenio @ BIOS CAUSACCS PO la ekl
" D doc # 3 105 monmenios. <Jsr <> Sino o5 assm, 6 ndamental consaderar & debes segur trabahando com oliks 0 N0 <> <¢> Ever Divila, planojadon

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracéo prdpria.

Apo6s aescolhado contetdo linguistico, dada a importancia que ela assume na
elaboracéo do texto, realizou-se o planejamentodas aulas. Trabalhamos com 4 aulas,
cada umadelas com 50 minutosde duracgéo. O objetivo foi produzirum Protocolo para
casamentos que estavam sendo realizados durante a pandemia de Covid-19,
utilizando os verbos analisados no corpus, para um evento na Instituicdo de Ensino.

Além de definiro objetivo do corpus, utilizamos os critérios estabelecidos por
Delfino (2016) para a preparacdo de atividades baseadas em corpus. Na primeira
etapa das aulas, o objetivo ndo era propriamente tratar do contetddo gramatical, mas
a tematica que ja haviamos trabalhado nas aulas anteriores. O planejamento foi feito
a partir do esquema de SD propostos por Costa-Hibes (2009), inspirado em Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004).

Sendo assim, na primeira dimenséao, apresenta-se a proposta da atividade e a
situacdo de comunicacéo que sera desenvolvida ao longo das etapas. Assim, ja se
iniciao Médulo 1 de Reconhecimento do género, perguntado sobre como 0s eventos

devem ocorrer no periodo de pandemiade Covid 19, enquanto estdo sendo projetados
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os titulos das noticias para que eles possam falar sobre o que tratam essas

manchetes.

Quadro 9 — Mddulo de reconhecimento da SD 1 — Protocolos
Etapa 1 — Levantamento Prévio
Com base nos seus conhecimentos, como 0s eventos estdo acontecendo durante a pandemia?

Etapa 2 — Observacédo dos titulos
Analisem os titulos e falem sobre o que as noticias abordam.
Fonte: Elaboragao prépria.

A segundaetapa intitulou-se “Discussdes” e ainda pertence ao Mdédulo 1 da SD
de reconhecimento das caracteristicas do género: cada grupo recebeu uma noticia
dentre as selecionadas. A tarefa era observar o tempo verbal e destacar os protocolos
sanitarios apresentados nas noticias. Conforme destacamos, todos os textos
abordavam o0s novos protocolos sanitarios ao realizar casamentos durante a
pandemia da Covid 19. Apdés a discussdo, em pequenos grupos, houve o
compartilhamento das conclusdes com a sala toda.

Quadro 10 — Mdodulo de reconhecimento da SD 1 - Protocolos
Etapa 3 — Observacao da estrutura do texto

Observe o tempo verbal e destague os protocolos sanitarios apresentados nas noticias.
Fonte: Elaboragao propria.

Nessa etapa comeca o médulo 2. Os alunos conheceram a ferramenta e
trabalharam com a atividade baseada em corpus. Essa fase foi intitulada
“‘Desenvolvimento e Investigacdo em corpus”. Os estudantes conheceram a
ferramenta Sketch Engine®, por meio de um tutorial elaborado pela professora. Em
grupos, utilizaram-na, por meio do teste de 30 dias gratuitos, e também foram
disponibilizados a atividade no formato hands-off, para exploracdo da lista de
palavras, e o Concordance. Na sequéncia, os estudantes exploraram a frequénciados
verbos tener, haber e deber. Para isso, contextualizou-se o uso dos trés verbos. Na
LE, usa-se o tener no sentido de “possuir”, e haber como verbo impessoal, sinénimo
de “existir’”. Além disso, o verbo tener também é utilizado para expressar estados,
como tener sed, tener fiebre. A perifrase verbal tener que + infinitivo expressa
necessidade que uma pessoa tem de realizar algo; ja a perifrase verbal hay que +
infinitivo expressa a necessidade que ndo serefere a umapessoa especifica, qualquer
um pode realizar. O verbo deber € frequentemente utilizado para expressar uma

obrigacdo ou um conselho.
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Levando tudo isso em consideragao, os alunosiniciaram as analises por meio
da ferramenta computacional. Durante a atividade, verificaram dados interessantes: o
numero de frequéncia absoluta do verbo haber foi de 145; do verbo tener, 80; e do
vebo deber, 56. A partir desses dados, os estudantes fizeram analises e identificaram

qual dos trés verbos foi mais usado na elaboracéo de Protocolos.

Quadro 11 — Mddulo 2 de atividades da SD 1 — Protocolos
Etapa 4 — Analise das linhas de concordancia e os contextos em que aparecem o0s verbos
Analise os fragmentos abaixo e classifique os tempos verbais do verbo haber.
Fonte: Elaboragao propria.

Na Figura 11, a seguir, os alunos devem clicar no contexto e observar que 0
verbo haber foi utilizado no modo infinitivo, com o intuito de oferecer uma dica de

seguranca para 0s eventos:

Figura 11 — Verbo haber foi utilizado no modo infinitivo

330 %0400 € DE300 en 1a celebrd b xXhed "para Que puada haber gonde 13 oy S Separada en grupos fambares” subra

O
O

j 4 185 fil DOdES ) prorisdones IOl sl iy Bl dediaiG dasdues 0 Raber D SUS FADAK, BOF Mg Ligseg | RTINS CESpUS e haber
0 = : ; s S Beiniorss. O i

O

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Na Figura 12, também foi utilizado o verbo haber, com o sentido de mostrar

uma medida de seguranca:

Figura 12 — Contexto de "hay”

les sirve el plato con la comida ®, afiaden. </s> <s> O nimero de personas por mesa se ha reduzido e° [a recomendacidn as que
sed de ocho a 10 personas ®, incluindo™ hay mesas de cualro de cinco personas porque son unidades familiares ", </s> <s=
Tampoco hay discoteca y lo que esisn haciendo algunas parejas es contratar grupos en direto para que amenicen el evenio, </s=
<g» D esta manera ” |a pista de baile ha desaparecido y se ha llenado de sofés y muebles, tipo chill put, para evitar que |a gente

haga grupos

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracgéo propria.

Diferentemente dos exemplos anteriores, ao observar as Figuras 13 e 14, nota-
se que o verbo haber aparece conjugadono pretérito perfeito composto, dandoa ideia
de uma acdo que aconteceu em um passado préximo que tem relacdo com o

presente:
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Figura 13 — Contexto de “han”

unicamente deben estar la pareja y dos testigos. </s> <s> La magistrada Ximena Iglesias entré detrds de ellos. </s> <s> Llevaba
traje de biosegquridad, mascarilla y viseira. </s> <s> Pidié que los testigos se sentan a dos metros de distancia cada uno. </s>
<s> La jueza comenzé la cenmonia diciendo: "Ustedes han decidido unir sus vidas para amarse, respetarse, socorrerse y
auxiliarse mutuamente™. </s> <s> Este conteldo foi publicado no Diano EL COMERCIO na dire¢éo seguinte. hitps

Iiwvaw. elcomercio. com/actualidad/protocolos-boda-civil-pandemia-coronavirus himl. Si esta pensando en hacer uso del mismo

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracdo propria.

Figura 14 — Contexto de “ha”

eventos y en [a mayoria de provincias tampoco se permite o baile. </s> <s> Espaiia & o pais com mais contagios da Europa
ocidental, segundo a Universidade Johns Hopkins. [HYPERLINK: hitps /Avway, 20minutos. es/noticia/4348105/0/espana-pais-mas-
contagios-coronavirus-europa-occidental/] Las bodas deben cumplir con la normativa de cada comunidad. </s> <s> La nueva
normalidad ha traido profundos cambios en el desarrollo de las actividades cotidianas. </s> <s>Limitacion de personas en
reuniones sociales, mascarilla [HYPERLINK: https://vww 20minutos.es/noticia/4348942/0/celebracion-bodas-pandemia-medidas-
coronavirus/] y distancia obligatoria en conciertos y eventos culturales, implantacién del teletrabajo ... Unos cambios que también
han afectado a la celebracion de eventos que

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo prépria.

Apods analisarem o verbo haber, comegamos a explorar a frequénciae o uso do

verbo tener. Vejamos os resultados para o enunciado:

Quadro 12 — Mddulo 2 de atividades da SD 1 — Protocolos
Etapa 4 — Analise das linhas de concordancia
Analise os fragmentos abaixo e classifique os tempos e modos verbais do verbo tener:
Fonte: Elaborag&o prépria.

Figura 15 — Contexto de “tenemos”

siguiente paso. escoger la hora y la fecha para la boda. </s> <s> Dexy cuenta que decidi6 casarse en medio de la pandemia por
la relacién sentimental y porque necesitan el acta matrimonial para que el banco les entregue el crédito para su nueva casa, en
Calderén. " Tenemos que remitir ese documento hasta fines de este mes”. </s> <s> Recuerda que conocid a su esposo en el
2007. </s> <s> Fueron novios durante seis afos y vivieron juntos siete. </s> <s> Ella lo conocid, porque José Miguel trabalhava
con su hermano en una empresa de mudanzas. </s> <s> Tienen pensado

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Figura 16 — Contexto de “tengan”

3 eventos sin penalizaciones, estamos buscando la mejores fechas para acomodarnos todos los involucrados sem ajustes hacer
</s> <s> En mi caso si cambian |a fecha a finales de aino el precio de (a flor si 8s un factor, pero estoy tratando de darle las
mejores opciones para que tengan su dia felz en un momento menos estresante ”, dice Alejandra Souto, diretora de DRAS
Eventos [HYPERLINK: https. //iwww.instagram.com/alesoutodras/]. </s> <s> La red de apoyo es fundamental, sobre todo en las
bodas e o Coronavirus alrededor del mundo. "Algunos fotégrafos estamos haciendo red de

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracao prépria.

Ao ler os fragmentos nas Figuras 15 e 16, nota-se que o0 verbo tener expressa
uma necessidade. Assim, os alunos perceberam que nenhum desses dois verbos

foram os mais utilizados ao escrever o protocolo.
Por fim, apresentamos o verbo deber. Quando utilizado no contexto em que
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buscamos, para escrever os Protocolos sanitarios em LE, baseados nos exemplos

das noticias, o verbo deber foi o mais utilizado.

Quadro 13 — Modulo 2 de atividades da SD 1 — Protocolos
Etapa 4 Andlise das linhas de concordancia
Analise os fragmentos abaixo e classifique os tempos e modos verbais do verbo deber:

Fonte: Elaboragao propria.

Figura 17 — Contexto de “deben” 1

<s> Eso é parte das medidas de biosegundad que estan vigentes from el 3 de junio, cuando la entidad reanudé la atencién
presencial en Pichincha (en otras provincias ya se trabajaba from mayo) </s> <s> A ideia é evitar um aumento de contagios
<is> <5> Por @50, lodos deben segquir 0s prolocolos. </s> <s> Los controles comienzan en la puerta principal </s> <s> Un
guardia, protegido con traje de bioseguridad, mascanlla y viseira facial, toma la temperatura, entrega gel antibactenano y rocia
desinfectante scbre la vestimenta de los usuarios. </s> <s> En el protocolo se indica que todos

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracao prépria.

Figura 18 — Contexto de “deben” 2

los protocoles. </s> <s> Los controles comienzan en la puerta principal. </s> <s> Un guardia, protegido con traje de
biosegundad, mascarilla y viseira facial, toma la temperatura, entrega gel antibactenano y rocia desinfectante sobre la vestimenta
de los usuarnos. </s> <s> No protocolo se indica que alif Gnicamente deben estar la pareja y dos testigos. </s> <s> La
magistrada Ximena lglesias entré detrds de ellos. </s> <s> Llevaba traje de bioseguridad, mascarilia y viseira. </s> <s> Pidid que
los testigos se sentan a dos metros de distancia cada uno. </s> <s>La jueza comenzé la cerimonia diciendo: "Ustedes han
decidido

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Figura 19 — Contexto de “deben” 3

pensando en hacer uso del mismo, por favor, cite la fuente y haga un enlace hacia la nota original de donde usted ha toma este
contenido. «</s> «s> ElComercio.com [HYPERLINK: https:/Avww.elcomercio.com/actualidad/protocolos-boda-civil.pandemia-
coronavirus himi] Los interesados pueden hacerlo a través de la pagina web del Registro Civil . </s> <> Luego deben entregar

fisicamente a cddula de los novios @ registrar el nombre de 1os testigos. </s> <s> El siguente paso: escoger la hora y la fecha
para la boda. </s> <s> Dexy cuenta que decidié casarse en medio de la pandemia por la relacion sentimental y porque necesitan
el acta matnmonial para

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Ao observarem o uso do verbo deber, os alunos perceberam que é o mais
utilizado com o objetivo proposto pela busca. Vale ressaltar que, neste trabalho,
destacamos alguns trechos, mas era importante que os alunos, ao utilizarem a
ferramenta Sketch Engine®, observassemtodas as linhas de concordancia. Porisso,

0s exercicios propostos foram estes apresentados no quadro a seguir:



87

Quadro 14 — Médulo 2, 3 e producéo final da SD 1

Analise das linhas de concordancia
Observe as linhas de concordancia. Qual verbo é mais utilizado para elaborar protocolos para
eventos em LE? Por qué?

Preenchimento de lacuna:

Observe as linhas de concordancia do verbo deber, naimagem apresentada a seguir, e complete as
frases utilizando os verbos infinitivos que acompanham o verbo deber. Observe o quadro abaixo e
faca a escolha pensando em quais seriam os mais frequentes para cada contexto. Atengcdo, nem
todos os verbos que estdo no quadro serdo utilizados.

Sortear - cumplir - asegurar - tener - lavar - florecer - recoger - medir - estar - leer - reflexionar -
haber - usar - contestar - higienizar - utilizar - fornecer -

O doc#0 5= La idea es evitar un aumento de contagios. </s=<s> Por eso, todos deben seguir los protocolos. </s=<s> Los controles comienzan en la puerta p
> O doc#0 de los usuarios. </s=<s=> En el protocolo se indica que alli inicamente deben estar la pareja y dos testigos. </s=<s> La magistrada Ximena Iglesias
O doc#0 i hacerlo a través de la pagina web del Registro Civil. </s=<s> Luego deben entregar fisicamente la cédula de los novios y registrar el nombre de I
+ O oc#1 /] Las bodas deben cumplir con la normativa de cada comunidad. </s=<s= La nueva normi
s O oc#1 n cuenta como norma general que "las administraciones competentes deberan asegurar el cumplimiento por los titulares de bares, restaurantes y der
s O oc#1 lores estan cumpliendo con las normas sanitarias y que los asistentes  deben  tener siempre presente las principales medidas de seguridad y preven
| doc#1 20/07/29/BOCM-20200729-1 PDF]Ademas, los salones de banquetes deberan recoger los datos de los clientes con este objetivo y conservarlos dura
: O doc#1 objetivo y conservarlos durante un plazo de 28 dias naturales con las debidas garantias. </s><s> Algunos recintos donde se celebran eventos de es’
s O cH2 /] por completo: colegios y universidades debian cerrar </s=<s= El restaurante se adelantd incluso a su llamada: todo €

o O doc#3 =<s> Son muchas las dudas per parte de los novios, las medidas que deben tomarse por parte de profesionales y, sin duda, son inconmensurables
O doc#3 1cién de distintos factores, como las flores, la busqueda de soluciones  debe  ser total por parte de tus proveedores. "Hasta ahera me han pospuest

> 0 3 Iso de tus fondo, Melanie Ramone, de Luxur Weddings, aconseja que debes leer muy bien el contrato y aprendértelo (esto va para tu wedding plan
| 3 lo (esto va para tu wedding planner, si, pero es vital que lo domines) " debe  haber cldusulas de cancelacion y actos causados por la naturaleza o
| doc#3 1 estos momentos. </s=<s> Sino es asi, es fundamental considerar si debes seguir trabajando con ellos 0 no. </s=<s= Ever Davila, wedding planne
s 0 doc#3 ntonces lo que le pega a la boda es la poca asistencia”, dice. </s»<s> Debido a eso, tanto proveedores como novios han tenido que revaluar la posil
s 3 - La comunicacion y el profesionalismo son dos de las cualidades que deben florecer en estos momentos, y aunque el panorama no sea idilico, hay
O doc#3 'se equipo de profesionales que trabajan en el gran dia. </s=<s> Ellos deben sortear ciertos obstaculos para que la dinamica no quede tan afectada

Antes de cerrar un contracto debe muy bien todas las clausulas.

Al llegar al evento debe las manos con alcohol en gel.

Todos los invitados deben las mascarillas en el rostro.

Los invitados deben la fiebre.

Todas las personas que estaran presentes en los eventos deberan sus datos

personales para total control de la cuantidad.

Producéo textual: Com base na observacédo das linhas de concordancia, escreva um protocolo para
um casamento durante a pandemia.

Fonte: Elaboracdo préopria.

Como conclusdo da aula, os alunos puderam compartilhar seus proprios
protocolos e relatar a experiénciade aprenderem por meio de uma ferramenta que
apresenta dados linguisticos que possam ser analisados.

Ao aplicarmos essa atividade, constatamos que os estudantes, ao utilizarem a
LC, exploraram a ferramenta Sketch Engine®, foram pesquisadores, estiveram
durante todo o processo descobrindo a lingua de forma auténtica, estabelecendo
critérios e refletindo sobre 0 seu uso na elaboracédo de um protocolo ao organizarum

evento durante uma pandemia. Portanto, a atividade baseada em corpus aqui
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desenvolvida favoreceu a reflexdo dos alunos sobre o uso dos verbos da LE.

Esta secdo demonstrou que foi possivel desenvolver uma SD utilizandoa LC
ApoOs a triangulacédo dos dados, por meio do questionariode analise de necessidades,
realizou-se as SD. Na proxima secao, sera feita uma descri¢cdo detalhada sobre como

as SD preparadas foram apresentadas aos alunos de Eventos.

4.2 Sequéncias didaticas para elaboracdo de atividades com foco nas
habilidades de leitura e escrita baseadas e dirigidas por corpus

Nesta secao de analises apresentamos sequéncias didaticas com médulos em
que foram propostas atividades baseadas e dirigidas por corpus. Para isso, 0s trés
corpora de estudo foram compilados a partir das necessidades apontadas pelos
estudantes no questionario. Os pontos em destaque para a habilidade leitora foram:
i) leitura de protocolos de eventos/textos para planejar eventos, com 4.34 para 0s
alunos e 4.28 para os profissionais; ii) leitura de cerimoniais, com 4.09 para os alunos
e 4.24 para os profissionais; iii) neste terceiro ponto houve uma divergéncia, pois 0s
alunosapontaram 3.92 para leiturade textos voltados para hospitalidade, atendimento
ao publico, e os profissionais 4.12 para o0 género Contrato.

No que concerne a habilidade de escrita, destacamos os resultados que
apresentaram as maiores médias: i) escrever cerimoniais, com 4.16 para os alunos e
4.08 para os profissionais; ii) escrever protocolo/guia para Eventos, com 3.98 para os
alunos e 4.14 para os profissionais iii) escrever contratos, com 3.97 para os alunos e
4.0 para os profissionais.

A partir desses resultados, realizamos a coleta para construir os corpora
utilizados nas SD: i) blogs que oferecem um guia rapido de como realizar Eventos; ii)
livros que trazem as informagdes de como realizar Eventos; iii) cerimoniais: textos que
estruturam o passo-a-passo do evento, o que o cerimonialista deve falar e como os

convidados devem ser recepcionados.

4.3 Elaboracdo das sequéncias didaticas com o corpus blog

Para o trabalho com blog, nossa proposta foi realizar trés SD para que o aluno
observasse a estrutura do texto e pudesse, aos poucos, desenvolver a habilidade
escrita desse género. Primeiramente, fizemos o levantamento dos conhecimentos

prévios dos alunos sobre como organizar um evento, independente da sua
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especificidade, ou seja, um evento familiar, corporativo, académico ou social. Na
seguéncia, anotamos no quadro as principais ideias levantadas pelos alunos. Depais,
esclarecemos como foi a compilagdo dos corpora, blogs buscados em sites de LE,
gue explicavam como organizarum evento. Dessa forma, 10 blogs foram compilados
e colocados naferramenta Sketch Engine®, contendo 19.859 tokens (palavras). Com
ISso, 0s estudantes conheceram a ferramenta e exploraram, em um primeiro
momento, a lista de palavras e observaram os verbos organizar, realizar, conseguir,
saber, contar, definir, empezar, crear, assegurar. Depois, 0s alunos analisaram a
frequéncia que aparecem e quantas vezes aparecem no modo infinitivo. Apos
explorarem a frequéncia dos verbos, eles clicaram no Concordance e observaram as
linhas de concordancia em que os verbos aparecem no modo infinitivo. Nesse

contexto, a SD proposta estrutura-se da seguinte forma:

Quadro 15 — Mdédulo de reconhecimento da SD 1 - Blog de elaboracdo de eventos
Etapa 1 — Levantamento Prévio

Com base nos seus conhecimentos, como podemos organizar um evento? Quais s8o 0s
procedimentos que ndo podem faltar?

Etapa 2 — Observagdo do Corpora

Ao observar o corpus Blog, preencha o quadro abaixo em relagdo ao nimero de frequéncia em que
os verbos aparecem e quantas vezes eles estdo no modo infinitivo, analise o contexto em que
aparecem.

Fonte: Elaboracao prépria.

Figura 20 — Wordlist

WORDLIST g
verb

Frequency ” ¢ Ver Frequency ? ¢
ser 410 oo saber 30 e
tener 158 o+ contar 29 s
poder 132 +es necesiar 27
haber 124 e definir 27
deber 116 e empezar 27
hacer 88 e crear 25
organizar 86 e ayudar 24
estar 73 e asequrar 24
ir 50 e elegir 23
realizar 46 e determinar 23

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Apés apresentar a frequénciadosverbos, direcionamos o olhar dos estudantes

para o quadro, que apresentamos a seguir. Assim, eles deveriam analisar o nimero
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de ocorréncias desses verbos, em que modo eles apresentavam-se e 0 contexto em

gue estavam inseridos.

Quadro 16 — Verbos

Verbos Frequéncia Modo Contexto

Organizar

Realizar

Conseguir

Saber

Contar

Definir

Empezar

Crear

Asegurar

Fonte: Elaboragao propria.

A primeira etapa da SD é sempre apresentar, de forma clara para os alunos, o
caminho que sera percorrido durante todas as etapas, para que eles possam ter
clareza de que a producao final sera a escrita do género proposto no estudo. Nesse
caso, a producao sera o Blog que ensinara como realizar um evento. Dessa forma, é
necessario realizar a discussao inicial para reconhecer o que os alunos ja sabem
sobre o tema e, também, compreender como o texto € estruturado. Assim, é possivel
direcionar quais conteudos serdo trabalhados e avaliar a importancia que eles
assumem naelaboracdo do génerotextual em foco. Em suma, os alunosdevem saber
0 que produzirdo e como esse texto € organizado, por isso, propusemos direciona-los
para observar a frequéncia, 0 modo e o contexto dos verbos constantes no Quadro
18.

As proximas duas atividades, pertencentes ao médulo propdem observar a
padronizacdo da estrutura composicional do género em foco e refletir sobre a

importancia da escolha desses verbos para a escrita do texto.
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Quadro 17 — Modulo de atividades da SD 1 - Blog de elaboracao de eventos
Etapa 3 — Anédlise das linhas de concordancia
Ao analisar as linhas de concordancia em que esses verbos aparecem no modo infinitivo. Qual
mensagem eles transmitem? Por que usar 0 modo infinitivo para elaborar essas frases?
Etapa 4 — Preenchimento de lacuna
Observe as linhas de concordancia, analise o quadro abaixo e complete esse texto de forma
coerente:

Asegurar — organizar — crear — definir — saber — conseguir — empezar -realizar

Para un evento con éxito debe las invitaciones
un mes y medio antes, aun muy bien el equipo de producciéon que va a
respaldar todas las fases del evento. Otra decision fundamental es quién
es tu publico objetivo. Es necessario con un buen equipo que posea
distintas habilidades. Debe a planificar los precios de los productos o
servicios por partidas para comprender cémo se distribuira tu presupuesto.
Es recomendable hacer un ensayo de todo el evento al menos con 24 horas de antelacion, para
gue todo estd correcto, ya que para marcar la diferencia tienes
gque generar una experiencia Unica con tu evento vy
propuestas personalizadas que resalten esos beneficios Unicos.

Fonte: Elaboragao propria.

Ressaltamos que, nasetapas 2, 3 e 4, os exercicios foram baseados em corpus
e, por isso, todos os critérios obrigatorios definidos por Delfino (2016, p.56) foram
respeitados. Ja& entre os critérios ndo obrigatdrios, como ja sinalizamos, estao
presentes os critérios: NO1 — o exercicio € participativo;, NO2 — o exercicio é
colaborativo; NO4 — o exercicio trabalha com o conceito de padronizacédo; NO5 — o
exercicio lida com o conceito de frequéncia; NO9 — o exercicio incorpora linhas de
concordancia; NO10 — o exercicio incorpora textos; NO11 — o exercicio incorpora lista
de frequéncia de palavras.; NO13 — o exercicio faz com que os alunos trabalhem
diretamente com corpora; NO15 — o exercicio é de faciladaptacdo; NO16 — o exercicio
desenvolve a autonomia e NO17 — 0 exercicio ensino e nao testa.

ApOs os exercicios trabalhados com o corpus Blog, os alunosja comecam o
planejamento do texto, porém, iniciaram de forma gradativa, com um pequeno texto

sobre como elaborar um evento utilizando os verbos estudados.

Quadro 18 — Modulo 3 da SD 1 - Blog de elaboracéo de eventos
Etapa 5 — Pré-producdo textual
Com base na observacéo das linhas de concordéancias, escreva um pequeno texto utilizando os
verbos no modo infinitivo, explicando como elaborar um evento exitoso.
Fonte: Elaborag&o propria.

ApOs essa primeira SD, com 0 mesmo corpus, propdem-se mais duas etapas

de SD, mas agora com o foco nas palavras-chave. O corpus de referéncia utilizado foi
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0 Spanish Web 2018 (esTenTen18)?%8.

Nessa etapa, ndo precisaremos realizar novamente o conhecimento prévio dos
alunos, nem apresentar a ferramenta, mas apenas mostrar um novo recurso que sera
o Keywords. Os estudantes realizaram a busca por duas combinacgdes e escreveram
as 5 primeiras palavras-chave que apareceram com mais chavicidade. Depois,
realizaram o mesmo procedimento da Etapa 1: analisaram o contexto em que
apareceram, observaram as linhas de concordancia e realizaram mais uma pre-
producao textual. A estrutura da atividade apresentada aos alunos esta representada

no quadro a seguir:

Quadro 19 — Mddulo de reconhecimento da SD 2 - Blog de elaboracéo de eventos
Etapa 1 - Observar e explorar os corpora
Utilize a ferramenta Sketch Engine®, clique na opc¢éo Keywords com duas combinages de palavras,
depois escreva as cinco combinagdes com maior chavicidade que o corpus apresentou.

Fonte: Elaboragéo propria.

Figura 21 — Combinacdes

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracao prépria.

Nas atividades das etapas 1, 2 e 3, a finalidade foi auxiliar os alunos na
elaboracéo dos contetdos tratados nesse género textual. Elas oportunizaram que os
alunos observassem certa padronizacéo de alguns grupos de palavras e analisassem

o vocabulario especifico de determinada esfera social.

28 O Spanish Web 2018 (esTenTen18) foicriado a partir de textos espanhdis e hispanicos, encontrados
na web, de fevereiro a abril de 2018. Esse corpus possui 20.306.642.991 tokens e 17.553.075.259
palavras.
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A Etapa 3 teve como foco completar as lacunas presentesnas frases de acordo
com a observagéo das linhas de concordancia e a analise dos contextos em que as
palavras-chave apareceram. Todas essas etapas servem para auxiliaros alunos na
realizacdo do texto, ou seja, escolher o vocabulario adequado, usar bem os verbos,
manter a padronizacao apresentada pelo corpus de estudo para realizar a proposta

de producéao da Etapa 4.

Quadro 20 — Mdodulo de atividades da SD 2 - Blog de elaboracédo de eventos.
Etapa 2 — Analise das linhas de concordancia
Observe as linhas de concordancia. Qual o assunto que foi tratado por essas palavras- chave? Os
contextos séo semelhantes?
Palavras-chave Contexto

1 - Desarrollo del Evento

2 - Objetivo del Evento
3 - Gestion de Evento

4 - Casa Productora

5 - Organizacion de Eventos

Etapa 3 — Preenchimento de lacuna

Analise as linhas de concordancia das palavras-chave e complete as frases utilizando-as. Observe
0 quadro abaixo e faga escolhas pensando em quais seriam 0s termos mais frequentes para cada
contexto.

Desarrollo del Evento; Objetivo del Evento; Gestion de Evento; Casa Productora;
Organizacién de Eventos.

Las herramientas de gestién de proyectos agilizan la gestiony . Utiliza
estas herramientas para tener en cuenta todas las piezas del puzle.
La segunda etapa, es la produccion: el . Es el momento de visitar el lugar

donde va a desarrollarse el evento para asi realizar el seguimiento del montaje para que todo esté
preparado. Crea un presupuesto para el evento Sin dinero, no hay evento posible. Las finanzas son
posiblemente el componente mas importante de la . Tanto si estas
justificando econémicamente la organizacién de un evento empresarial, preparando un evento para
un cliente o planificando la financiacién para un evento que se ha aprobado, es crucial contar con un

presupuesto detallado De acuerdo con el brief, tu te presentara una
propuesta creativa, asi como la cotizacion correspondiente.
Fase de produccion o . Una vez visitado el espacio y realizado el

seguimiento del montaje del evento, realizadas las gestiones con proveedores y elaborado el plan
de trabajo con ensayos y esté todo organizado, tendra lugar el dia del evento.

Un briefing de un evento debe tener al menos los siguientes puntos: El
En este caso pueden ser miles y no hay que confundir con el desarrollo, es decir, los ObjetNOS
deberian de poder medirse o cuantificarse.

La requiere de un presupuesto. Una estimacion inicial que nos sirva de
aproximacion para nuestro balance final. Te recomendamos hacer un inventario de todo lo que
necesitaras para tu accidny que el espacio no dispongadeello, como porejemplo equipos de sonido,
proyector

Ya estando en el lugar del evento, la manera de organizarlo estar4 definida en el programa del
evento, que tendr4 dos versiones: el de la agencia de viajes, con habitaciones, montajes de
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alimentos, menus, locaciones, etc. Y el de la con ensayos y el minuto a

minuto de cada actividad para los asistentes
Elegir el lugar y la fecha del evento Uno de los factores mas importantes es encontrar un lugar que

nos ayude a transmitir el mensaje y elegir una fecha que favorezca a la
mayoria de nuestros invitados.
La mayoria de software de proporcionan una funcionalidad de registro,

pero situ actual sistema de software carece de funciones de registro, tendras que adquirir software
de registro de eventos.

Etapa 4 — Pré-producéo textual

Com base na constatacdo das palavras-chave mais utilizadas e na observacdo dos contextos
utilizados, por meio das linhas de concordancia, escreva 5 frases com as seguintes palavras -chave:
Desarrollo del Evento; Objetivo del Evento; Gestion de Evento; Casa Productora; Organizacion de
Eventos.

Fonte: Elaboracédo propria.

Nas etapas 1, 2 e 3, das SD 2 e 3, os exercicios foram baseados em corpus e,
por isso, todos os critérios definidos por Delfino (2016) como obrigatérios foram
respeitados. Ja entre os nao obrigatorios, estdo presentes os critérios NO1 — o
exercicio é participativo; NO2 — o exercicio é colaborativo; NO4 — o exercicio trabalha
com o conceitode padronizagédo; NO5 — o0 exercicio lida com o conceitode frequéncia;
NO9 — o exercicio incorpora linhas de concordancia; NO10 — o exercicio incorpora
textos; NO12 — o exercicio incorpora lista de palavras-chave.; NO13 — o exercicio faz
com que os alunos trabalhem diretamente com corpora; NO15 — o exercicio é de facil
adaptacdo; NO16 — o exercicio desenvolve a autonomiae NO17 — o exercicio ensino
e néo testa.

A ultima SD explora os chamados N-grams. Dessa vez, 0os alunos exploraram
a ferramenta Sketch Engine® a fim de identificar quais foram os N-grams com
combinacdes de 3 a 4 palavras mais recorrentes no corpus intitulado Blog. Assim,

foram realizados os seguintes exercicios descritos no quadro a seguir:

Quadro 21 — Médulo de Reconhecimento da SD 3 - Blog de elaboracdo de eventos
Etapa 1 - Observar e explorar o corpus

Utilize a ferramenta Sketch Engine® para identificar os 10 N-grams que mais aparecem no corpus
intitulado Blog.

Fonte: Elaborag&o propria.
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Figura 22 — N-Grams
N-GRAMS & 3 0
3-4-grams, word A20=0 %
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Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracéo prdpria.

A medida que os alunos trabalham com a ferramenta, observam a
padronizacdo da estrutura do texto, eles sentem-se mais confiantes e mais
familiarizados para usarem esse vocabulario. Porisso, novamente, nos exercicios das
etapas 1, 2 e 3 desta SD, os alunos focam a observacao da frequéncia, analisam as
linhas de concordancias e preenchem as lacunas para criar oportunidade em SA para
que eles possam refletir sobre essa padronizacdo, sobre qual o motivo de essas
palavras estarem juntas, sobre o0 contexto em que aparecem, e assim compreender

como a lingua foi aplicada nesse género textual blog.

Quadro 22 — Mdédulo de atividades SD 3 - Blog de elaboracdo de eventos

Etapa 2 — Anédlise das linhas de concordancia
Observe as linhas de concordancias e identifique o contexto em que aparece os N-grams. H4 um padrao?
Os contextos s&o semelhantes?

Observe as frases abaixo, consulte as linhas de concordancias e complete da forma mais adequada para
cada contexto:

jAprovecha el poderde iYa es hora de darle difusidn atu evento! Prepara
anuncios, convocaa los medios de comunicacién y contacta con los patrocinadores y los ponentes para
gue te ayuden con la promocién.

Programa bloques de tiempo dedicados a los expositores para animar a
caminar y participar. Identifica y selecciona tus herramientas tecnolégicas. La tecnologia estd mejorando
el espacio del evento tanto para los organizadores como para los asistentes al evento.

Con este post quiero facilitarte las pautas de co6mo se planificay que debes
para organizar un evento, las acciones que debes realizar en la producciény en la post-producciény cémo
puedes promocionar el evento para que sea todo un éxito.

Por dltimo, considera como integrar la marca del evento en los elementos individuales. Cuando se piensa
en la marca , hormalmente incluye: Nombre del evento. El primer paso
crucial, el nombre del evento es lo primero que veran los asistentes, por lo que debe reflejar la visién del
evento. Tema. Un nombre por si solo no puede contar toda la historia.

é teniendo en cuenta la lista de invitados? Es muy importante determinar
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el nimero de asistentes al evento o aforo minimo para cubrir costes y determinar las necesidades del
acontecimiento.

Con el equipo y las funciones definidas, ya estas listo para crear un plan de proyecto
Un plan de proyecto es mas que una lista de tareas pendientes. Es un
desglose detallado de cada elemento de accion que identificaa los responsables, los lugares, las fechas
de vencimiento y el estado de finalizacion.

Pero no nos debemos enfocar sélo en creatividades técnicas, también la forma de comunicar puede ser
creativa, la promocidn, los disefios o incluso siempre se puede innovary
sorprender al publico de diversas formas. Puede ser un performance que parezca improvisado, un
monologista, unos musicos.

Una vez que finaliza el evento, estas son algunas delas métricas que puedes medir. Ademas de cuantificar
el éxito , también debe analizar cualitativamente el evento. Para
comprender el sentimiento y la satisfaccion de los asistentes, puedes consultar: Encuestas de eventos
Ademas de los numeros, otra forma de medir el éxito es en los comentarios de tus asistentes.

Decide el lugar y la hora para tu evento. Esto es lo mas importante a la hora de
¢Qué hora y qué lugar hara que la gente diga: "Si, jclaro que asistiré!"?
Debera ser una hora en la que todos estén disponibles y un lugar al que todos puedan llegar. jAdemas
tiene que ser algo que puedas!

evento: Ideas, fases y recomendaciones para tener éxito. La organizacion
de eventos ha avanzado a pasos agigantados en los Ultimos afios.

Fonte: Elaborag&o propria.

A quarta e ultima etapa da SD 3 é a producao final. Ela “...] da ao aluno a
possibilidade de pbér em pratica as nocbes e 0s instrumentos elaborados
separadamente nos médulos; também permite ao professor realizar uma avaliacao

somativa” (Dolz; Noverraz; Schneuwly, 2004, p. 106).

Quadro 23 — Producéo final

Etapa 4 — Produto Final

Apos a observacdo das linhas de concordancias dos N-grams e levando em consideragéo todo o
estudo realizado nas trés sequéncias de atividades em que pode observar os verbos no modo
infinitivo, as palavras-chave e os N-grams, € 0 momento para criar 0 seu proprio Blog explicando
como organizar um evento. Crie uma espécie de guia pratico sobre uma organizagdo para um
evento.

Fonte: Elaboragéo propria.

A producaofinal € uma elaboracao do texto real, 0o momento de o aluno colocar
em pratica o que aprendeu ao longo dos moédulos. Além disso, o texto deve circular
socialmente, por isso, a producéo solicitada foi realizada com ferramentas digitais,
que oportunizaramrealizar a suadiagramacao, pois a proposta era que essa producao

final pudesse serexposta nos murais da instituicdo a toda comunidade universitaria.

4.4 Elaboracao das sequéncias didaticas com o corpus manual

Para planejar a SD com o género Manual, também se levou em consideracao
conhecimentos dos alunos sobre o que estaria presente em um livro intitulado Manual
de Eventos. Isso foi realizado no primeiro momento da sequéncia,em que se faz a

apresentacao da situacdode comunicacgaoinicial. Nessa apresentacao, a proposta foi
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anotar no quadro as principais ideias levantadas pelos alunos; depois, explicar como
foi realizada a compilag&o do corpus, reunido a partir de buscas realizadas em sites,
livros, manuais e textos académicos que explicassem sobre como proceder para
organizar um evento. Dessa forma, compilamos 3 livros e 5 artigos cientificos, que
foram colocados na ferramenta Sketch Engine®.

Dessa forma, totalizamos oito textos que foram compilados e colocados na
ferramenta Sketch Engine®, com 248,181 tokens. Assim, novamente, 0s estudantes
utilizaram essa ferramenta e exploraram a lista de palavras, com combinac¢des de até

quatro ocorréncias, e chegaram ao seguinte resultado:

Figura 23 — Keywords

edo & core .- portadr da comuncacdn elacha - INNCEOE 08l gven -

Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragcao prépria.

Como os alunos ja estavam familiarizados com a ferramenta Sketch Engine®,
e 0 género Manual dialoga com as dicas dadas nos Blogs, o principal objetivo foi
estimular que os estudantes buscassem o contexto em que essas palavras-chave
apareceram, constatassem que nessa selecdo de texto percebe-se, pelos dados
evidenciados, um maior rigor, uma preocupacdo com protocolos e medidas de
seguranca.

Sendo assim, a sala foi dividida em grupos e cada estudante responsabilizou-
se por analisar5 ocorréncias das palavras-chave, sempre levando em consideracéo
a analise da frequéncia e do contexto em que elas aparecem. Dessa forma, a

sequéncia didatica estrutura-se da seguinte forma:
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Quadro 24 — Mddulo de reconhecimento - Manuais de elaboracdo de eventos

Etapa 1 — Levantamento Prévio
Com base nos seus conhecimentos e experiéncias, como se estruturam os livros, manuais e textos
cientificos de como elaborar um evento?

Fonte: Elaboracdo préopria.

Conforme ja explicado na SD anterior, a etapa de reconhecimento do médulo
objetiva descobrir aquilo que o aluno ja sabe sobre esse tema e como ele acredita ser
a estrutura desse género textual. Além disso, essa etapa € uma estratégia utilizada
para estimular os alunos a uma participacdo mais ativa em SA. Apos esse momento,
os alunos entram em contato com as atividades baseadas em corpus.

As etapas 2 e 3, da SD 1 (Manuais de elaboracao de eventos), utilizou todos
0s critérios obrigatérios definidos por Delfino (2016). Ja entre os nao obrigatérios,
estdo presentes os critérios NO1 — o exercicio é participativo; NO2 — o exercicio é
colaborativo; NO4 — o exercicio trabalha com o conceito de padronizacédo; NO5 — o
exercicio lida com o conceito de frequéncia; NO9 — o exercicio incorpora linhas de
concordancia; NO10 — o exercicio incorporatextos; NO12 — o exercicio incorpora lista
de palavras-chave; NO13 — o exercicio faz com que os alunos trabalhem diretamente
com corpora; NO15 — o exercicio € de faciladaptacdo; NO16 — o exercicio desenvolve

a autonomia; e o NO17 — o exercicio ensino e nao testa.

Quadro 25 — Modulo de atividades da SD 1 - Manuais de elaboracéo de eventos

Etapa 2 — Observar e explorar o corpus
Utilize a ferramenta Sketch Engine® para buscar palavras-chave com duas combinacdes. Cada
grupos sera responsavel para analisar 5 palavras-chave.

Etapa 3 — Preenchimento de lacuna
Observe as linhas de concordancias das palavras-chave e complete as frases fazendo escolhas
coerentes para cada contexto.

entidad organizadora - puesto de honor - identidad del evento - acto protocolario - jefe de brigada -

Asimismo, tiene gque ser coherente con la y de féacil acceso para nuestros
invitados. Una vez seleccionado y evaluada su conveniencia, el espacio debe ser reservado y
contratado con anticipacion. En la contratacién del espacio se debe tener en cuenta que si se
organiza un evento de dimensiones importantes, que requiere.

La Coordinacién y/o Direccidn (area requirente) da una breve bienvenida de manera informal al
comienzo del evento y sea quien los despida al termino (no es ), muestra
cercania con la ciudadania e identifica la institucion y el motivo de la reunién.

Por ejemplo, en los escenarios donde se realizan conferencias se recomienda que el fondo se
compongade un mosaico logos pequefios de la 0 auspiciantes, ya que, Si
éstos son grandes, en las tomas de video y fotografia s6lo se ven "porciones” y no la totalidad de la
identidad visual.

Presidium frente a los invitados, lugar claramente visible, diferenciado del resto del saldn
(decoracion), sillas colocadas a 50 cm de la mesa a efectos de facilitar el paso, p6édium. Sistema de
ordenacion. La presidencia y . Los civiles nos regimos por la ley de la
derecha. La derecha tiene el puesto de honor y tiene precedencia sobre la izquierda.
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El Coordinador general del evento es el primero en llegar y el dltimo en retirarse ya que es el
portador de comunicacién efectiva entre el area requirente y el . Enel caso
especifico de Giras, el coordinadordel evento es el portadorde comunicacion efectiva entre el enlace
municipal, el area requirente, la avanzada de quien preside y el responsable de brigada.

El instruye al jefe de brigadas la Asignacién de tareas para ese momento,
con la organizacién de tiempos, revision del Minuto a Minuto utilizando el Formato para acto
protocolario

Fonte: Elaboracdo préopria.

Na atividade do quadro acima, o objetivo foi ajudar os alunos a desenvolverem
suas habilidadesnacompreenséo leitora e também a pensarem nahabilidade escrita,
pois eles precisam reconhecer e compreender os padrdes frequentes das palavras-
chave, seus contextos e suaimportancia para a escrita do género manual. Apds esse

modulo de atividades, os alunos elaboram o texto.

Quadro 26 — Producéo Final - SD 1 - Manuais de elaboracdo de eventos
Etapa 4 — Produto Final
A partir da constatacdo das palavras-chave oferecidas pelo corpus, dos dados estatisticos e da
observacao dos contextos, escolha cinco palavras-chave e escreva frases assegurando o bom
planejamento de um Evento, por meio de protocolos, sejam eles de seguranca, boas maneiras ou
de organizacao do Evento.

Fonte: Elaboracao prépria.

Essa SD foi aplicada ap6s as SD do Blog, por isso, ela foi composta de uma
Unicaetapa. O objetivo foi ampliar o vocabulario,conhecero género e observar pontos
de semelhancas e divergéncias com o Blog, que trabalha o mesmo conteudo, porém,
de forma mais sintetizada, clara e objetiva, uma vez que a estrutura composicional

desse género traz essas especificidades.

4.5 Elaboracao das sequéncias didaticas com o corpus cerimonial

Para planejara SD com o género Cerimonial,a primeira etapa dessa sequéncia
apresenta-se de forma diferente: o professor projeta os substantivos mais frequentes
desse corpus de estudo, que é composto de 2.533 tokens. Na sequéncia, pensando
nas frequéncias de palavras, questiona os alunos sobre qual género eles acreditam

que vao trabalhar.



100

Figura 24 — Frequéncia dos substantivos
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Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboragéo propria.

Conforme os estudantes davam palpites e justificativas, a professora anotou na
lousa os géneros que foram levantados para depois constatar se os discentes
acertaram. Apos essa breve discussao, a professora anunciou que o corpus analisado
seria do género cerimonial, a partir da compilacao de 8 textos desse género. Depois,
ela questionou se os alunos sabiam qual era a estrutura composicional desse género,
as escolhas lexicais que deveriam ser realizadas para a escrita desse texto. Sendo

assim, a SD apresenta-se da seguinte forma:

Quadro 27 — Mdédulo de reconhecimento da SD 1 — Cerimonial
Etapa 1 — Levantamento Prévio
Com base em seus conhecimentos, quais substantivos sdo mais frequentes quando elaboramos um
cerimonial?

Fonte: Elaboracdo préopria.

Em relacdo aos critérios para a preparacao de atividades com corpora, todos
aqueles considerados obrigatérios foram obedecidos. Ja em relacdo aos né&o
obrigatoérios, percebemos a presenca do NO1 — o exercicio é participativo; NO2 — o
exercicio é colaborativo; NO4 — o exercicio trabalha com o conceito de padronizacao;
NO5 — o exercicio lida com o conceito de frequéncia; NO9 — o exercicio incorpora
linhas de concordancia; NO10 — o exercicio incorpora textos; NO12 — o exercicio
incorpora lista de frequéncia de palavras; NO13 — o0 exercicio faz com que os alunos
trabalhem diretamente com corpora; NO15 — o exercicio é de facil adaptacdo; NO16

— 0 exercicio desenvolve a autonomia e NO17 — 0 exercicio ensino e ndo testa.
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Quadro 28 — Modulo de atividades da SD 1 — Cerimonial
Etapa 2 - Observar e explorar os corpora
Escrevam os 10 substantivos que apareceram com mais frequéncia nesse corpus. Apés a
identificacdo, analisem o contexto em que eles aparecem. Utilizem a tabela abaixo para organizar
os dados.

Substantivos Frequéncia Contexto

Etapa 3 — Preenchimento de lacuna

Observem as linhas de concordancias em que os substantivos aparecem e completem as frases de
forma coerente. Mas atencdo, dessa vez vocé terd que escolher entre todas as possibilidades que
aparecem na ferramenta.

Tareas: recibir a los invitados y la prensa que asiste al , entregar
acreditaciones, indicar cuales son sus lugares.

Por ello coloca: Inicio/Bienvenida/Saludo Esta es una de las partes mas importantes del programa
pues el de ceremonias conecta con los invitados.

al evento. Tarea del presentador del evento: dar la al
evento a los participantes, presentar alos expositores que ofreceran las distintas charlas. No importa
cuan breve sea una celebracién institucional o social, esta debera ser disefiada teniendo en cuenta
duracién, publico objetivo y meta perseguida. Existen distintas clases de guiones para eventos
adaptables a cada celebracién. Hoy hemos escogido 5 modelos diferentes para ejemplificar como el
debe adecuarse a cada acontecimiento, sin apelar a la estandarizacion,
entendiendo que una concepcién "estandar”, pierde de vista las necesidades especificas de cada
cliente.

Recepcion de y prensa. Tareas: recibir a los invitados y la prensa que asiste
al evento, entregar acreditaciones, indicar cuéles son sus lugares.

Etapa 4 — Discussdo das andlises
ApO6s a andlise dos substantivos, o que vocé entende pelas palavras: guion, maestro, presentador e
programa. Se tivesse que traduzi-las, como faria?

Fonte: Elaboracéo propria.

Emrelacéo as atividades com foco nos substantivos mais frequentes, os alunos
puderam refletir sobre os contextos em que essas palavras aparecem e sobre quais
eram oS objetivos desses usos. Assim, na etapa 4, eles puderam desenvolver o
pensamento critico-reflexivo sobre o uso desses substantivos nesse género textual
cerimonial. Apés o modulo das atividades, os alunos realizam a escrita de cinco
frases, refletindo sobre a escolha do vocabulério mais adequado, ou seja, 0 mais

frequente.
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Quadro 29 — Médulo de pré-producéo textual da SD 1 — Cerimonial
Etapa 5 — Pré-producdo textual
Com base na observacdo da frequéncia dos dez substantivos e na andlise das linhas de
concordancia, escreva cinco frases que fardo parte do seu futuro cerimonial.
Fonte: Elaborag&o propria.

Ainda analisandoo corpus Cerimonial, propde-se a segunda SD. Nela, o foco

é trabalhar com a ferramenta Keywords, utilizando o corpus de referéncia Spanish
Web 2018 (esTenTen18). A atividade apresentada foi a seguinte:

Quadro 30 — Mdédulo de atividades da SD 2 — Cerimonial
Etapa 1 - Observar os corpora
Utilize a ferramenta Sketch Engine® para identificar as Keywords, ou seja, as palavras- chave que
se destacaram nesse corpus em relagcdo a um corpus de referéncia.
Fonte: Elaboracao prépria.

Figura 25 — Palavras-chave

Fonte: Captura de tela do Sketch Engine®, elaboracéo propria.

Na etapa 1, os alunos analisaram a padronizacdo das palavras-chave para
esse género e observaram as escolhas do vocabulario. Ja na etapa 2, eles entraram
em contato com as linhas de concordanciae com os contextos em que elas aparecem.
Essa etapa possibilita ao aluno uma melhor visualizagdo dos padrdes linguisticos
encontrados no corpus de estudo, possibilitando, assim, que sejam realizadas

inferéncias e generalizacdes sobre a lingua.
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Quadro 31 — Modulo de atividades da SD 2 - Cerimonial
Etapa 2 — Explorar e discutir as linhas de concordancias
Com os dados em méos, analise as linhas de concordancias das seguintes palavras-chave: maestro
de ceremonias; tarea del presentador; guion para evento; discurso del evento a cargo. Em quais
contextos essas palavras-chave aparecem? Ao escrever um cerimonial, seria importante té-las em
nosso texto? Elas fariam parte das nossas escolhas lexicais? Por qué?
Fonte: Elaborag&o propria.

A ultima etapa leva em consideracdo os estudos realizados nas SD 1 e 2. Os
alunos, por meio da atividade de pré-producao, apos terem analisado as linhas de
concordancia, percebido as tendéncias de combinacdes |éxico-gramaticais da lingua,
refletido sobre os contextos e possuirem uma parte do texto planejado, eles devem
realizar a producéo final, ou seja, colocar em préatica o que aprenderam ao longo

dessas SD.

Quadro 32 — Mddulo de producéo textual final da SD 1 e 2 - Cerimonial
Produza um cerimonial para um evento corporativo, que terd a presenca dos presidentes da
empresa, a apresentacao dos representantes e dos produtos que ela comercializa. Para isso, utilize
as linhas de concordéncia, as frequéncias dos substantivos mais utilizados e aproveite para explorar
a ferramenta e analisar outros padrfes lexicais que serdo importantes para 0 seu texto.

Fonte: Elaboracao propria.

Apos a elaboracéo da producdao final, depois de passar por todos os médulos
da SD, os alunos tém consciéncia de seu proprio processo de aprendizagem e

conseguem refletir sobre o seu préprio processo de escrita.

4.6 Aplicacao das atividades e realizagao do produto final

Apo6s a compilacao dos corpora de estudo e da elaboracao das SD, definimos
que: os alunos dos modulos trés e quatro trabalhariam o género cerimonial; os dos
moddulos cinco e seis, a elaboragdo de um blog, definindo as etapas da producéo de
um evento. Ao apresentar a SD para os discentes, foi notéria a preocupacao com as
atividades. Realizamos as etapas, conforme descritas na segao acima. Em um
primeiro momento, apresentamos o género, coletamos informacdes sobre 0 que 0s
professores sabiam sobre a estrutura desse texto. Depois, apresentamos o Sketch
Engine® e o corpus trabalhado para cada grupo, e realizamos as analises dos dados
apresentados pela ferramenta.

As SD com os corpora Blog e Manual, aplicadas aos alunos dos modulos cinco
e seis, duraram dez aulas. Ja as SD do corpus Cerimonial tiveram duracéo de seis

aulas. As atividades foram apresentadas no formato hands-off, pois n&o conseguimos
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laboratorios de informatica para todas as aulas, visto que esses espacos Sao
reservados para 0s cursos na area de tecnologia da informacdo. Sendo assim, o
material foi disponibilizado de maneira on-line, por meio de um E-book, e também
Impresso, caso os alunos tivessem alguma dificuldade para acompanhar pelo celular.
A maioria dos alunos néo tém ou néo levam o notebook para as aulas.

Além disso, a ferramenta foi projetada para a sala toda, de forma a guia-los em
todas as etapas e mostrar-lhes algumas func¢des que o Sketch Engine® proporciona
ao analisar um corpus de estudo. Apds a aplicacdo das SD, foram coletados 60
feedbacks dos alunos em relacdo ao uso do Sketch Engine®. Sobre isso, 0 que
podemos observar é que ninguém conhecia essa ferramenta. Muitos alunos acharam
0 uso complexo, mas gostaram dos dados fornecidos. Fizemos a eles seguinte
pergunta: Quando voceé tiver que preparar um texto em Lingua Espanhola, se tiver a
oportunidade, usaria a ferramenta Sketch Engine® e a Linguistica de Corpus para
elabora-lo? 37 alunos responderam N&o; 23, Sim. Entretanto, as trés respostas

reunidas no quadro a seguir chamaram a nossa atenc¢ao:

Quadro 33 — Feedback dos alunos em relacdo a ferramenta Sketch Engine®
Quando vocé tiver que preparar um texto em lingua espanhola, se tiver a oportunidade, usaria a
ferramenta Sketch Engine® e a Linguistica de Corpus para elabora-lo?

Sim, é uma ferramenta com um vasto conteddo. Usaria, porém ndo com tanta frequéncia.
Acredito que sim, embora eu use mais 0 reverso.
Fonte: Elaboragcao prépria.

Como ja detalhamos, o publico-alvo sdo os alunos do curso superior de
Eventos, &rea que se enquadradentro de Hospitalidade, Lazer e Turismo. A discussao
linguistica, para esse publico, ocorre mais nas esferas pratica e estrutural do género,
pois observar como a lingua é focada na sua &rea de atuacao. Entretanto, nota-se
que, pelo uso do site que realiza a traducéo de palavras, o Reverso, que também
apresenta diferentes contextos de uso do vocabulo, o discente associou o objetivo da
ferramenta e a importancia de analisar o contexto.

Outra questao realizada foi: Apos todo o estudo, vocé se sentiu seguio paia

escievei o texto em LE?
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Quadro 34 — Feedback dos alunos sobre a producéo escrita
Apo6s todo o estudo, vocé se sentiu seguro para escrever o texto em lingua espanhola?
Em parte, sim.
Sim, pois com a ajuda e auxilio da professorafoi tranquilo. Em boa parte, sim, me senti um pouco
mais segura.
Sim senti.
Sim com certeza. Mais ou menos.
Sim, as dicas facilitaram muito a escrita. Relativamente segura.
Fonte: Elaborag&o propria.

Essas sdo algumas respostas sobre a experiéncia da escrita do texto. Durante
a aplicacdo das SD, os discentes demonstraram bastante inseguranca. Em todas as
turmas, eles reclamaram quando leram o primeiro enunciado e foram para o0 médulo
de analise do corpus. Também acharam estranho analisar as frequéncias das
palavras. Ao abrir o Concordance, consideraram diferentes aquelas linhas de
concordancia. Assim como atestam Gilquin, Cock e Granger (2010), observamos que
0s principais problemas reportados em pesquisas empiricas, envolvendo alunos e
corpora, sao: dificuldade em enxergar padrdes linguisticos, dificuldade em realizar
buscas dentro do corpus e a possibilidade de fazer inferéncias erradas a partir dos
dados linguisticos encontrados. Em nossa pesquisa, todos esses problemas foram
verbalizados pelos anseios dos alunos. Além disso, o fato de terem impressas as
atividades, também gerou preocupacéao, pois eles visualizaram os quadros e seus
contextos, mas n&o sabiam muito bem como executar, e desconfiaram se, de fato, os
materiais iriam ajuda-los na escrita da producao final. Como foram vivenciados esses
anseios, fizemos a seguinte pergunta: Qual ou quais dificuldades vocé teve durante a

sequéncia didatica?

Quadro 35 — Feedback dos alunos sobre as dificuldades encontradas nas SD
Qual ou quais dificuldades vocé teve durante a sequéncia didatica?

Ler um pouco, estava muito juntinho as palavras. Conjugacdo dos verbos.

Decorar como se escreve as palavras e a procura na tabela. Poucas dificuldades.

N&o tive dificuldade. Verbos.

Palavras que ndo faziam parte do meu vocabulario. Entender algumas palavras.

Nos verbos.

Algumas palavras eu ndo conhecia, mas conforme a explicacdo ficaram claras.
Fonte: Elaboracao prépria.

Os alunos apresentaram dificuldade em compreender como a ferramenta
funciona, assim como em realizar analises da frequéncia dos verbos e do modo como
eles se apresentavam, ou seja, 0 contexto em que esses verbos estavam inseridos.

As palavras, no livro impresso, ficaram muito pequenas, um ponto de atencéo para
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ser melhorado e reformulado.

Aindapensandonasdificuldades encontradas, outraquestédo foirealizada, com
o0 objetivo de compreender as fragilidades das SD e melhora-las. Sendo assim,
perguntamos para os alunos: Algum assunto te deixou confuso? Sua duvida foi

solucionada?

Quadro 36 — Feedback dos alunos sobre a mediacdo da professora
Algum assunto te deixou confuso? Sua duvida foi solucionada?

Em parte sim. Depois foi. Nenhum assunto confuso.
A procura das palavras frequentes foibem confuso paramim no comeco, porém com a familiarizagao
das palavras tudo ficou mais facil.
Mais ou menos confusa, mais como auxilio da professorafoitranquilo! Sempre comapoio do mestre.
Alguns, mas minha duvida foi solucionada pela professora.
Fiquei em davidas em algumas palavras, mas foram solucionadas na hora em que questionada.
Verbo. Sim.
Nao tive dlvidas.
Conjugar os verbos, ainda é um pouco confuso. Tudo esclarecido.
Duvidas esclarecidas em sala de aula.
Fonte: Elaboracao prépria.

Durantetodas as atividades, os alunos questionarambastante e precisaram da
mediacgao da professora para compreender as etapas e realizar as anélises propostas.
Apesar de relatarem a inseguranca, todos se envolveram e a grande maioria n&o se
intimidou em realizar os questionamentos, muito menos em relatar as respostas que
acreditavam estar corretas, debatendo e mostrando o caminho que os levaram a
tomar a deciséo.

As duvidas ficaram evidenciadas, principalmente na primeira SD, entretanto,
conforme compreenderam o processo, conseguiram desenvolver as outras etapas
com menos auxilio, pois entenderam o mecanismo da ferramenta. Também puderam
evidenciarque os enunciados estavam claros, assim como descrito por Delfino (2016)
em seu critério obrigatério de nimero O2. Entretanto, houve umestranhamentoinicial,
mas isso aconteceu pelo fato de os estudantes nuncaterem analisado a lingua por
meio da frequéncia dos seus padrées linguisticos. Ap6s a ambientacdo com a
ferramenta utilizada e a proposta apresentada, nas outras etapas, 0s estudantes
estavam mais tranquilos e executaram com mais autonomia.

Além disso, outro critério que pode ser constatado foi o de nimero 08 — o
exercicio deve apresentar nivel de dificuldade adequado. Os relatos nos revelam que
as atividades estavam de acordo com o nivel de aprendizagem da sala, uma vez que

atividades faceis demais ou muito acima do nivel da classe podem ser igualmente
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desestimulantes para os alunos.

ApOs a pergunta apresentada no quadro anterior, os discentes foram
guestionados em relacdo aos pontos positivos da atividade: O que vocé achou mais
interessante sobre as atividades feitas na Sequéncia Didatica? Os relatos
apresentados no quadro a seguirdemonstram o quao positivo foi o impacto do ensino
das palavras-chave, a andlise das linhas de concordéncia, para que os alunos

pudessem produzir seus textos:

Quadro 37 — Feedback dos alunos sobre as SD
O que vocé achou mais interessante sobre as atividades feitas na Sequéncia Didatica?

Muito boa.

Linhas de concordancia, contextos. A facilidade.

A praticidade de encontrar exemplos de frases e palavras sobre o tema Eventos. A forma como
fomos introduzidos a escrever o texto.

Elaborar os textos e as frases usando a criatividade. Participacdo dos alunos, mais debate entre as
questdes. Mais pratica.

Forma de analisar as palavras chaves para cada frase. Como as palavras faziam sentidos.

Achei muito interessante, e importante para adquirir conhecimento, e motivar ainda mais o
Aprendizado da lingua espanhola.

Agregando uma escala de conhecimento

Respeito com o grau do conhecimento, ou seja, 0 passo a passo. Comegamos aprendendo palavras
e depois conseguir entender textos. Contetdo.

A forma que foi desenvolvida.

Verbos o que achava tdo chato aprendi a gostar. Interessante.

Achei préticas e faceis.

Muito interessante montar um roteiro, bom para praticarmos se precisar. A forma que foi trabalhado.
Muitas concordancias.

Aprender a usar os verbos no infinitivo.

didatica aplicada através de atividades e exercicios praticos.

Importante, pois caso eu tenha clientes estrangeiros saberei me comunicar e apresentar minha
proposta de trabalho na minha aérea.

Achei muito interessante pois facilitou na hora de escrever o texto e entender o significado de cada
palavra.

Fonte: Elaboracao prépria.

Ao observarmos esse quadro, constata-se grande aceitacdo por parte da
maioria dos participantes, em relacdo as SD, a observacdo e a analise de alguns
padrdes lexicais presentes nos corpora de estudo. Os comentarios nos revelam que
as atividades foram desafiadoras para os alunos e que foi necessario empenho, por
parte deles, para a realizacdo dos exercicios. Entretanto, todo esse processo auxiliou
na criacdo de subsidios para o produto final, que foi escrever o blog e o cerimonial.

Para finalizar a apresentacdo de feedback, foi solicitado que eles
descrevessem a atividade realizada em uma palavra. Dessa forma, apresentamos o
seguinte comando no formuléario: Descreva, em uma palavra, como foi a experiéncia

de estudar por meio de uma sequéncia didatica, que apresentou a frequéncia de
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algumas palavras, as linhasde concordancias, 0os contextos e as palavras-chave,tudo
isso para, ao final, escrever um texto, em LE, que seja importante para a area de
Eventos.

As respostas foram coletadas, por meio do site Mentimeter, que elabora

automaticamente a nuvem de palavras.

Figura 26 — Nuvem com feedback dos alunos sobre as SD
Feedback dos alunos

60 responses

diferente

O - Aons
5 o diddtico
onhecimento

sensacional

Fonte: Elaboracao prépria.

Conforme se observa na figura acima, as palavras mais frequentes foram:
didatico; conhecimento;inovador;interessante; desafiador. Constata-se, portanto, que
as SD foram positivas no ensino-aprendizagemda LE para o curso de Eventos, ja que
todos os vocébulos acima demonstram que 0s alunos aprovaram essas praticas.

Apoés termos apresentado os feedbacks dos estudantes, na proxima secéo,

apresentaremos as producdes finais por eles realizadas apods a aplicacéo das SD.
4.7 Produtos finais

Aprender a planejar um texto envolve, em um primeiro momento, reconhecer a
estrutura do género textual para saber; posteriormente, compreender como planeja-
lo. Por isso, foi necessario intensificar e particularizar o estudo dos géneros, a fim de
que a turma refletisse como é a esséncia do blog e do manual para a elaboracéo e
organizacdo de eventos. Sendo assim, eles constataram que era fundamental:
apresentar as etapas em que acontece o evento; seguir protocolos para o bom
funcionamento da comemoracéo; e finalizar com a reflexdo do pds-evento.
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Além de compreenderem a estrutura do género, analisar como a lingua se
constroi nesse género é de extrema importancia. Porisso, nosmédulos que compdem
as SD, foram trabalhados os verbos, as palavras-chave e 0os agrupamentos, por meio
da ferramenta N-grams, para observar a frequéncia e 0s contextos das ocorréncias.
Por meio disso, foi possivel constatar que o |éxico era de extrema importancia para a

construcéo do texto.
4.7.1 As producgdes do género blog

Como resultado, os alunos elaboraram, no Canva?®, a producéo do blog sobre
como criar um evento exitoso. Eles ficaram livres para fazer a escolha do Iéxico
trabalhado, mas observamos que todos os textos apresentaram pelo menos cinco
verbos dos analisadosna SD 1, ao menos trés palavras-chave e trés N-grams. Para

a apresentacédo das producdes intitulou-se como Aluno A, Aluno B e Aluno C.

Figura 27 — Produc¢ao do blog - Aluno A
COmo crear un evento exitoso

Siguiendo todos estos pasos,
seguro tendras un excelente
desarrollo del evento.
Através de la gestion de evento
puedes lograr tus objetivos y
aumentar tu presencia en el
mercado. Si es propietario de
un negocio, puede utilizar el
evento para promaocionar sus
productos o servicios,
establecer nuevos contactos
comerciales y aumentar su
base de clientes.

En definitiva, la organizacion de
eventos requiere mucha
planificacion, atencion al detalle
y atencion a las obligaciones
legales.

Para organizar un evento
exitoso, es muy importante
planificar cuidadosamente

todos los pasos.

El primero en lo que debes
pensar es: ¢ quién es tu
plblico objetivo? Y a partir de
ahi, planear acciones para que
se puedas complacerlo.

Es fundamental también contar
con un buen equipo para
ejecutar fielmente el
cronograma de servicios.
Definir la fecha y el lugar segin
la capacidad y nimero de
invitados sirve para asegurar la
comodidad y satisfaccion de los
participantes. Siga los diez
pasos sobre como organizar un
evento exitoso:

Fonte: Elaboragado prépria do aluno.

Nessa producéao, o estudante utilizou as seguintes palavras-chave trabalhadas

nas atividades: desarrollo del evento, gestion de evento, objetivo del evento, casa

29 Ferramenta on-line que permite, a qualquer pessoa, criar designs para publicar em qualquer lugar.
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productora, lista de invitados, presupuesto para el evento, plan de marketing. Os
verbos no modo infinitivo: organizar, contar, definir, assegurar e crear. O N-grams:
organizar un evento.

Ele também pode constatar que a construgdo do texto levou em consideracao
0 uso de outros verbos no modo infinitivo e o uso de algumas palavras observadas
dentro do contexto, das linhas de concordancia. Assim, houve uma reflexdo sobre

como esse |éxico era importante para a producao do Blog.

Figura 28 — Producéao do blog - Aluno B

COMO CREAR UN EVENTO
EXITOSO

5 CONSEjos
para un
EVENTO EXITOSO

GESTION UN EVENTO Y SU EQUIPO
ES FUNDAMENTAL PARA EL EXITO.

Para asegurar un evento de ensueno es

: J ESTABLECER EL OBJETIVO DEL EVENTO ¥4 necesario organizar y definir puntos de gestion

W (O T importantes, por ejemplo, contar con

CREAR UN CRONOGRAMA PARA EL : empresas colaboradoras, poder generar una

DESARROLLO DEL EVENTO ’ experiencia Unica y saber posicionarse ante
situaciones inesperadas durante el evento.

CASA PRODUCTORA CON ENSAYOS Y

EL MINUTO A MINUTO DE CADA
ACTIVIDAD PARA LOS ASISTENTES

LA ORGANIZACION DEL EVENTO
DEBE SER A TRAVES DE UN BRIEFING

|

Fonte: Elaboracdo prépria do aluno.

Na producéo acima, o discente fez outras escolhas em relagédo ao léxico que
foi trabalhado. Os verbos utilizadosforam: crear, asegurar, definir, contar, entre outros
no modo infinitivo, que ndo estavam na lista. Os N-gram’s: a los asistentes, a través
de un briefing, durante el evento. As palavras-chave: desarrollo del evento, gestion de
evento, casa productora, organizacion del evento, objetivo del evento. Observamos
que o texto do Aluno B foi mais sintetizado, mas isso ndo é algo negativo, pois
transmitiu ao interlocutora mensagem proposta pelo génerotextual e, ainda, construiu
o texto utilizando grande parte do Iéxico trabalhado e das combinacfes analisadas.

A (ltima producdo do género Blog que vamos analisar utilizou uma outra
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estratégia para destacar o léxico trabalhado em SA. Abaixo podemos observar o

destaque para as palavras-chave analisadas.

Figura 29 — Produc¢ao do Blog - Aluno C

Fonte: Elaboracgdo propria do aluno.

Os verbos utilizados nessa producéo foram: asegurar, definir, organizar; saber;
crear; conseguir; empezar; realizar; contar. As palavras-chave: desarrollo del evento;
objetivo del evento; casa productora; gestién de evento; organizacion del evento. Os

N-gram’s foram pouco explorados somente: a los asistentes.



112

Nas trés producdes selecionadas, assim como nas demais, que estao
disponiveis nos Anexos D e E, observamos a constru¢do do texto de forma coerente,
com a preocupacdo de utilizar os verbos no modo infinitivo, uma vez que foi
constatado, pela frequéncia dos verbos, que o modo verbal mais utilizado para o
género blog é esse. Aléem disso, o aluno ampliou o léxico especifico da area de
eventos e conseguiu aplica-lo de forma correta.

4.7.2 As produgdes do género cerimonial
O segundo género textual trabalhado, com os alunos dos médulos trés e
quatro, foi o cerimonial. Também selecionamos trés exemplos para comprovar a

aplicacao do léxico trabalhado das SD nas produc¢des textuais.

Figura 30 — Producao do cerimonial - Aluno A

Evento Corporativo
DEGALA

LLEGADO DE INVITADOS

A las 15:00 horas, los invitades serdn recibidos por el guia que les dard la
¢ ida, donde se les ofrecerd un coctel con aperitivos, miisica ambiental en
Vivo y eportunidad de networking

DISCURSO OEL EVENTO
Estimados empleados y socies, estamos aqui para celebrar el éxito alcanzado juntos. estames|
agradecidos por ka dedicacion y colaboraciéa que hicierca
: . 0 posible. Centinuaremos enfrentando desafios y explorando nuevas oportunidades
\ - J Wl | con determinacién. Este es un momento de gratitud por kos logros hasta ahora y de
- . NP7 4 » inticipacién por un futuro adin mejor. Muchas gracias por ser parte de este viaje. Tras
- €cha un vigtazo a las acciones del evento R pe A
* Blenwvenida y Recepcian Especial; La
velada comenzd con una bienvenida
elégante y acogedora
* Reconocimiento de empleados
sobresalientes y discurso de premio
El ceo reconocid los logros de la
compaiia y premib al empleado y
S0 del afo.

* Entretensmiento de clase mundial:
Un asombroso especticulo de
comedia trajo sonrisas a los
invitados
* Gala: La pista de badle lluminada
termind la noche con alegria y
camaraderia

CENA DEGALA
Durante la cena habrd misica en vivo,

EREMIACION
Al finalizar La cena, el puldn dirigird a los invitados a la ceremonia de premiacién al Soclo y
empleado destacado, donde ¢l ceremoniaista entregard el premio y pronunciard un discurse
Jée agradecimiento expresando el reconacimiento por el excelente trabajo realzado al
joulminar esta tared,

ESPECTACULO DE ENTRETENIMIENTO
IS¢ procederd al entretenimiento, que serd un especticulo de Comedia: Un comediante
jprofesional brindard momentos de diversion y risas.

cocréL
JA continuacién se servird una comida ligera con flambres, frutas, café, tés y 2umos que se
servird antes de finalizar las actividades.

TERMINANDO CON EL BAILE
Finalizands con L apertura de 13 pista de badle previstas para iniciar 3 s 0000 y finalizar 3
Jas 02:00.

Fonte: Elaboragao prépria do aluno.

A proposta da producado final foi elaborar um cerimonial para um evento
corporativo. Na primeira SD, a analise foi realizada em relacdo aos substantivos mais

frequentes. Foram utilizadas nessa producdo do aluno as palavras: evento,
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ceremonia, guion, invitados, bienvenida. As palavras-chave foram: discurso del
evento, maestro de ceremonia.

A segunda producdo textual trabalhou com as seguintes palavras-chave:
bienvenido, evento, discurso, maestro. As palavras-chave foram: maestro de
ceremonias, guion de evento, almuerzo de trabajo, a los asistentes del evento. As
palavras utilizadas foram: evento, ceremonia, empresa, maestro, bienvenida, guién,

invitado, discurso.

Figura 31 — Producao do cerimonial - Aluno B

REUNION
DE NEGOCIOS

Fonte: Elaboragao prépria do aluno.

A Ultima producdo do género cerimonial, apresentada a seguir, utilizou as
seguintes palavras: evento, ceremonia, empresa, maestro, bienvenida, tarea,
momento. As palavras-chave foram: maestro de ceremonia, tareal del presentador,

asistente al evento, guion de evento.
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Figura 32 — Produc¢ao do cerimonial - Aluno C

Evento: Conferencia
Fecha: 29/09/2023 - Hora: 8h
Lugar: Hotel Portal D oeste

Maestro de Ceremonias: Godofreldo Pinha.
Presentador del evento: Thiago Coxa.
Recepcion de invitados y prensa (asistente de cerimonia)

GUION DEL EVENTO;

I. Apertura Sh

Bienvenida y apertura del evento.

Discurso de Bienvenida: Saludo y agradecimiento
por la presencia de los asistentes.

Il. Mensaje Institucional

Presentacion de la Empresa/Organizacion.
Objetivos del Evento.

lll. Conferencias o Presentaciones
Presentacion de los oradores.

Preguntas y respuestas después de cada presentacion.
IV. Homenajes y Premiaciones

Introduccion de homenajeados o premiados.
Entrega de premios y discursos de agradecimiento.
V. Networking y Almuerzo 12h

Momento para interactuar y almorzar.

VI. Actividades Interactivas o Talleres 13:30h
Presentacion de actividades.

Maratones los participantes

VIl. Clausura

Recapitulacion de los puntos clave del evento.
Agradecimientos a participantes y colaboradores.
Invitacion a futuros eventos o acciones.

VIIl. Cierre Oficial

Agradecimiento final y cierre del evento.

Fonte: Elaboracgdo propria do aluno.

Pudemos observar que as SD deram os subsidios para a producédo textual no
que diz respeito a escolha da linguagem adequada para a escrita do Blog e do

Cerimonial: vocabulério, tempo verbal e a estrutura do texto. Com isso, 0s elementos
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de coesdo, apesar de ndo terem sido o foco das atividades, também foram
empregados corretamente. ISso ocorreu, ao nosso ver, pelas discussoes realizadas
ao analisar as linhas de concordancia e pelos contextos em que os vocabulos que
destacamos para analise estavam inseridos. Todos 0s alunos conseguiram realizar a
producdo final, sem apresentarem problemas estruturais ou incoeréncias com 0s
agrupamentos dos trabalhos.

Esses resultados evidenciam como é importante refletir com os alunos sobre
as caracteristicas da lingua escrita, porém, sempre em contextos significativos, ou
seja, realizando a analise linguistica a partir da leitura e da producao textual, porque
ndo basta s6 estudar o modo verbal especifico, por exemplo, mas € necessaro
também observar como ele atua na construcdo do sentido do texto. Ndo adianta
apresentar apenas as palavras mais frequentes sem analisar o contexto em que elas
se inserem, assim como pontuou Delfino (2016), em seu critério obrigatério O7 — O
exercicio ndo simplificaalinguausadanostextos/concordancias/listade palavras, etc.
Consideramos, portanto, que a SD desenvolvida por Costa-Hubes (2008), inspirada
em Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), com a colaboracéo da LC, sdo procedimentos
que ajudam o professor a ensinar o lIéxico especifico de sua area deatuacgéo. Refletir,
junto com os alunos, sobre como a lingua se estrutura em determinado género e, ao
final, realizar a producao textual, € imprescindivel para favorecer o desenvolvimento
da compreensédo do aluno sobre esse género. S6 assim ele podera intencionalmente,
ser autor do género textual trabalhado.

Com base no percurso apresentado nesta tese e considerando os resultados
das analises apreciadas neste capitulo, apresentaremos a seguir as nossas

conclusdes e os possiveis encaminhamentos desta pesquisa.

5 CONCLUSOES E ENCAMINHAMENTOS

Neste momento de conclusdo e de encaminhamentos, vamos revisitar o
percurso tedrico-metodologico realizado ao longo deste trabalho, que teve como
objetivo desenvolver, descrever e aplicar sequéncias didaticas baseadas em corpora
em uma instituicdo de ensino superior tecnoldgica no interior do estado de Sao Paulo.
Desenvolvemos atividades baseadas em trés corpora de pequeno porte, a partir das
necessidades apontadas pelos alunos do curso superior de Eventos.

Iniciamos nossas discussfes apresentando as principais questdes e
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preocupacdes que envolvem o ensino de linguas em instituicdes de ensino superior,
guetem como foco desenvolvercompeténcias e habilidadeslinguisticas voltadas para
a area profissional. Logo em seguida, no Capitulo 2, apresentamos todo o aparato
tedrico que fundamenta esta tese: realizamos um historico sobre o ensino de LinFE e
0 surgimento da pesquisa nesse contexto. Depois, apresentamos 0s estudos que
discutem sobre os requisitos para elaborar um questionério de Analise de
Necessidades. Em seguida, apresentamos o referencial teérico sobre a LC; Corpora
aplicado ao ensino de linguas; o conceito de DDL. Além disso, relacionamos: LinFE e
Corpora e discorremos sobre a SD e as etapas para elabora-la.

Os pressupostos sobre LInFE e o questionéario de analise de necessidades
tiveram como base os estudos de Hutchinson e Waters (1987), Dudley-Evans e St.
John (1998), Celani (2009), Ramos (2012); sobre o uso da LC para desenvolver
atividades baseadas em corpora, pautamo-nos nas leituras de Berber Sardinha
(2004); O'Keeffe, McCarthy e Carter, (2007) e McEnery e Xiao (2011); Tognini-Bonelli
(2001) e Nesi (2013); para o estudo e maior compreensao das SD’s usamos o aporte
teorico de Costa-Hubes (2008), inspirados em Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004).

Ja no Capitulo 3 detalhamos a metodologia utilizada para a aplicagdo do
questionario de analise de necessidades. Nele apresentamos um perfil do publico-
alvo da pesquisa, realizamos a triangulagéo dos dados dos estudantes do curso de
Eventos e os egressos/profissionais, 0 que nos permitiu identificar a situacdo-alvo, a
situacéo-presente, as lacunas de aprendizagem, os desejos dos participantes e do
conteudo a ser trabalhado (Jordan, 1997; Flowerdew; Peacock, 2001).

Em seguida,aindano Capitulo 3, apresentamos a ferramenta de anélise lexical
Sketch Engine® e explicamos como foi realizada a compilacdo dos corpora de estudo
utilizado nesta pesquisa, constituido de dez Blogs; oito manuais e 12 cerimoniais, que
foram analisados com o auxilio daquela ferramenta. Em seguida, abordamos quais
foram os critérios obrigatérios e nd&o-obrigatérios utilizados na elaboracdo das
atividades propostas a partir da pesquisa de Delfino (2016), bem como apresentamos
a tipologia do corpus que proporciona Berber Sardinha (2004, p. 20) por meio de um
esquema com 0s principais critérios quanto a definicdo e objetivo do corpus para
elaborarmos as atividades compostas na SD.

No Capitulo 4, por sua vez, apresentamos e discutimos a analise dos dados
obtidos durante esta pesquisa. Em um primeiro momento, foi apresentado uma

atividade piloto realizada antes da aplicagdo do questionario de analise de
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necessidades, a fim de compreender melhor a ferramenta que utilizamos e constatar
a aplicabilidade de um corpus pequeno, especifico para a elaboracdo e execucao da
atividade. Constatada a viabilidade da pesquisa, foram apresentados os dados
linguisticos dos géneros textuais que foram apontados pelos discentes como
prioridade para aprender a LE voltada para a area profissional de Eventos.

Logo em seguida, apresentamos os dados quantitativos referentes aos
agrupamentos lexicais e os padrdes linguisticos encontrados no corpus de estudo.
Além disso, destacamos nele as informacdes mais importantes, tais como, as
palavras-chave selecionadas, as classes de palavras e os N-grams. Os resultados
disso foram as descricfes do processo de criacdo das Sequéncias Didaticas, com
atividades dentro dos modulos de estudo que trabalhama LC, o que nos direcionou a
alcancar o objetivo geral desta tese, ja que foi possivel criar mecanismos de apoio ao
ensinode LE, por meio da elaboracédo de atividades didaticas baseadas LC, visando
aos fins especificos do curso de Eventos.

Sobre 0s nossos objetivos especificos, propusemo-nos:

¢ Analisar necessidades de formacdo na LE, apontadas pelos sujeitos da
pesquisa, com a finalidade de elaborar atividades didaticas para a area de

Eventos.

e Montar um corpus utilizando os géneros textuais mais usados na area de
gestao de eventos.

e Buscar os padrdes linguisticos, LE, caracteristicos da area de Eventos.

e Elaborar e aplicar atividades didaticas de LE para fins especificos baseadas
em corpus.

No primeiro objetivo especifico desta pesquisa, buscamos analisar
necessidades de formacdo na LE, apontadas pelos sujeitos da pesquisa, com a
finalidade de elaborar atividades didaticas para a area de Eventos. Isso pode ser
realizado quando comprovamos quais eram as necessidades de formacao na LE por
meio da aplicacao da andlise de necessidades. Apds esse resultado, a triangulacéo
dos dados indicaram que tanto os discentes quanto os egressos/profissionais da area
apontaram como necessidade aprender: leitura de protocolos de eventos/textos para
planejar eventos: 4.34% para os alunos e 4.28% para os profissionais; ii) leitura de
cerimoniais: 4.09% para os alunos e 4.24% para os profissionais; iii) no terceiro ponto
houve uma divergéncia: os alunos apontaram 3.92% para leitura de textos voltados

para hospitalidade, atendimento ao publico; os profissionais 4.12% para o género
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contrato. Sendo assim, optamos pelos manuais que sdo textos maiores que 0S
protocolos e abordam uma variedade de temas, como atendimento ao publico e
hospitalidade.

O segundo e terceiro objetivos desta pesquisa envolveram a compilagao dos
corpora de estudo da modalidade escrita sobre a area de atuacéo de eventos. Para
isso, buscamos nos sites de paises em que a LE € a lingua materna, a leitura de
protocolos de como planejar eventos e encontramos varios blogs com essa tematica.
Sendo assim, foi composto o primeiro corpus de estudo desta tese. Para o segundo
deles, o do género textual cerimonial, também foi utilizada a mesma estratégia,
buscamos sites que apresentavam o passo a passo de como escrever o cerimonial e
tinham modelos de cerimoniais ja utilizados em eventos. Para o ultimo género,
optamos por trabalhar com E-books, que tratavam sobre a teméatica da elaboracéo de
eventos, bem como alguns textos académicos que explicavam a importancia da
hospitalidade e do atendimento ao publico, quando se esta a frente da elaboracéo de
um evento. Todos esses materiais foram compilados sem dificuldades. Apesar de os
corpora de estudo serem considerados pequenos em relacdo a outros existentes, por
exemplo, o Spanish Web 2018 (esTenTen18), eles se mostraram funcionais para o
tipo de estudo pretendido e realizado.

Apoés a compilacéo dos corpora, realizamos uma anélise dos dados oferecidos
pela ferramenta Sketch Engine®, com foco nos padrbes linguisticos apresentados
pelos corpora e que estruturavam o género, a fim de transmitir a mensagem proposta
de forma eficaz ao interlocutor.

Dessa forma, foi constatado alguns padrdes linguisticos, por exemplo, para a
atividade piloto, sobre os novos protocolos para eventos durante a pandemia,
observou-se que o verbo deber sempre foi acompanhado por outro verbo no infinitvo
para mostrar ao leitor como proceder e planejar a festa. Em relacdo ao corpora Blogs,
detectou-se o uso do padréo linguistico dos verbos no modo infinitivo para demostrar
0 passo-a-passo da elaboracdo do evento. No corpora Cerimoniais analisou-se os
substantivos e comprovou-se a frequéncia dos seguintes nomes: evento, ceremonia,
maestro, bienvenida, guion, presentador, tanto na busca das classes de palavras,
como ao observar as palavras-chave, demonstrando que esses substantivos seriam
um padrao importante para estar presente no texto de elaboracdo do cerimonial.

ApoOs a escolha desses padrbes linguisticos, elaboramos e aplicamos as

atividades preparadas. Dentro dos mdédulos das SD, foi possivel constatarmos que 0s
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exercicios propostos foram bem recebidos pelos participantes da pesquisa e estavam
em um nivel de dificuldade a eles adequado. No entanto, é necessario lembrar que
houve alguns dados que apontaram para a necessidade de mediacao constante da
professora. Além disso, constatou-se inseguranca dos estudantes ao se depararem
com atividades em que a observacédo de dados, a anélise da frequénciade vocabulos,
as palavras-chave, as linhas de concordancia e 0s contextos em que estavam
inseridas eram de extrema importancia para compreender como o género textual
estudado estava sendo construido linguisticamente.

Além dos objetivos especificos discutidos, também foram levantadas trés
perguntas de pesquisa no inicio desta tese: Quais sdo as necessidades linguisticas
dos alunos do curso de Eventos nas habilidades de leitura e escrita da LE? Quais sao
os padrdes linguisticos mais caracteristicos da area de Eventos a partir do corpus
explorado? Em que medida a aplicacdo das atividades didaticas para um curso de LE
com fins especificos aumenta a compreensao dos elementos linguisticos
caracteristicos na area de Eventos?

Os dados obtidos durante a realizacdo desta pesquisa de doutorado, em
consonanciacom essas perguntasiniciais, permitiram-nos concluirque é fundamental
aplicar o questionario de analise de necessidades para os alunos que estdo
aprendendo uma lingua estrangeira no seu curso de graduacao, pois assim eles
podem apontar suas reais necessidades.

A partir dessas informacdes, o professor deve estar disposto a elaborar
atividades que dialoguem com essa demanda apresentada e desenvolva as
competéncias e habilidades necessérias para fins profissionais. Nessa pesquisa, 0s
dados mostraram a necessidade de abordagem relacionada aos assuntos da area de
eventos e da atuagéo desse profissional. Por isso, os resultados apontaram para a
necessidade de trabalho com textos voltados para o planejamento e execucao de
eventos e elaboracdo de cerimonial, outro género muito importante para esses
profissionais.

Na segunda questdo que levantamos e respondemos, sobre os padrdes
linguisticos, o que pudemos observar foram os modos verbais escolhidos para a
escrita desses géneros, as palavras-chave e N-gram’s mais usados e 0s contextos
em que apareciam. Tudo isso foi utilizado como objeto de analise nas SD propostas
nesta pesquisa e serviu para que 0s alunos escrevessem seus proprios textos. Isso

foi evidenciado por meio das producdes textuais apresentadas no Capitulo 4 e pelos
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feedbacks recebidos pelos estudantes.

A Gltima perguntapode ser respondidaao analisarmos os feedbacks coletados.
Neles percebemos que as SD tiveram uma boa recepc¢ao por parte dos alunos, visto
que a importancia dos topicos nelas trabalhados esta diretamente relacionada a area
profissional. Dessa forma, podemos concluirque as rea¢des positivas as atividades
se devem ao fato de elas apresentarem informacdes relevantes para os participantes,
como eles mesmos apontaram no questionario de analise de necessidades. Isso 0s
deixou motivados a concluirem as SD e a produzirem os textos solicitados.

Os conhecimentos produzidos a partir desta pesquisa representam apenas um
caso em um dos campos que mais tem crescido na area da LC, o de corpora como
recursos na criacdo de atividades didaticas para o ensino de lingua estrangeira. No
decorrer desta tese, ficou evidente que é possivel desenvolver SD, provenientes de
estudos com corpora. Também evidenciamos que os dados sdo um caminho
promissor tanto para a area de preparacao de atividades didaticas quanto para o
ensino de linguas estrangeiras, pois sdo importantes ferramentas para o ensino do
uso auténtico dalingua. Corroboramos ainda o que Flowerdew (1994) declarou sobre
utilizacdo da LC poder direcionar professores e pesquisadores quanto as
caracteristicas linguisticas e discursivas que os alunos precisam estar familiarizados,
a fim de otimizar a compreensdao de textos especificos da area de atuacéo, resultando
nos contetdos que devem ser incorporados ao curso.

Entretanto, ao aplicarmos a LC utilizando a abordagem DDL, deparamo-nos
com algumas situacdes que podem atrapalhar a utilizacdo em SA, tais quais as que
foram levantadas porque Gilquin, Cock e Granger (2010). Segundo essas autoras, ha
quatro pontos: a logistica; as crencas do professor; as crencas do aluno; e o contetdo
apresentado. Realmente, tivemos alguns problemas em relacao a logistica, pois a
ferramenta de analise linguistica que trabalhamos é paga, além da necessidade do
uso de computadores, preferencialmente um ou dois alunos por computador, 0 que
nao aconteceu, ja que nao foi possivel utilizar os laboratorios de informatica da
instituicdo. Por isso, optou-se pela aplicagdo em modo hands-off, o que funcionou,
mas sabemos que o momento de conhecimentoda ferramenta, com a exploracéo dos
corpora de estudo de forma mais livre, para a ambientalizacdo com a plataforma e
explorar os diferentes recursos que ela oferece, acabou ndo acontecendo. Alguns
alunos fizeram o acesso aos 30 dias gratuitos, mas foi um namero muito pequeno.

Outro ponto levantado pelas autoras € em relagdo ao periodo gasto na
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preparacédo de materiais. E necessario tempo para treinar os alunos a lidarem com
corpora, e, mais importante ainda, é necessario que o aluno tenhatempo habil em SA
para a realizacao das tarefas propostas. De fato, isso também foi contatado durante
esta pesquisa. As primeiras SD causaram muita inseguranga nos estudantes, o que
demandou constantes mediacdo da professora e didlogo para desmistificar a
dificuldade, pois houve uma espécie de espanto quando eles se deparam com as
linhas de concordancia, com as andalises das frequéncias do |éxico.

Em relag&o a crenca do professor sobre n&o utilizara DDL em SA, realmente,
o docente tem que estar familiarizado com os recursos que a LC oferece e também
estar aberto ao surgimento de perguntas que podem aparecer pelas andlises dos
alunos, o que aconteceu durante as aulas. Houve, portanto, uma troca de
conhecimento e foi possivel buscarmos a solucéo necessaria juntos. Ja a crenca dos
alunos sobre essa abordagem ser desanimadora, pois atividades envolvendo corpora
nem sempre sao diretas e necessitam de treino e pratica para um uso efetivo, foi
presenciada, conforme eles relataram nos feedbacks. Por isso, a aula dialogada, com
a mediacao do professor, é essencial. Nas ultimas SD, por exemplo, foi notério que
os alunos estavam mais autbnomos para desenvolverem as atividades propostas.

O ultimo problema apresentado por Gilquin, Cock e Granger (2010) esta
relacionado a forma como o conteldo é apresentado. Sabendo disso, houve um
cuidado especial, ao prepararmos as SD, para que os alunos nao recebessem
informagOes demais ou informagdo nenhuma ao pesquisarem em corpora. Essa
dificuldade nao foi encontrada na pesquisa, pois elaboramos enunciados claros e
direcionamos o que fazer durante os exercicios apresentados.

Diante de todos o0s aspectos coletados, apresentados e analisados,
percebemos que h& um campo vasto de pesquisa para elaboracdo de atividades
baseadas em corpora. Além disso, também é preciso formacdo continuada para 0s
professores de linguas estrangeiras, que enfatizema necessidade de desenvolver SD
a partir de corpora especificos, o que permitirA desenvolver competéncias e
habilidades necessérias para a atuacdo dos profissionais. Os resultados obtidos ao
longo desta tese podem, por exemplo, fornecer possibilidades para que professores
e pesquisadores da area da LC, com a abordagem em DDL, possam produzir suas
sequénciasdidaticas de maneiramais adequadaa contextos de ensino-aprendizagem
de LinFE.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario de anélise de necessidades — Alunos

Questionario
Perfil dos alunos de Lingua Espanhola no curso de Eventos — Fatec — Presidente
Prudente.

Para desenvolver meu projeto de pesquisa sobre o uso da lingua espanhola pelos
alunosdo cursode Eventos necessitode informacgdes sobre o perfil dos alunose suas
reais necessidades de aprendizagem. Esta pesquisafaz parte da elaboracao da tese
de doutorado no Programa de Pés-Graduacdo, em Estudos Linguisticos, nalinha de
pesquisaPedagogiado Léxico e da Traducédo Baseadaem Corpora pela Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, campus de S&o José do Rio Preto.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Conselho Nacional de Saude,
Resolucéo 466/2012/Resolucdo 510/2016) Vocé esta sendo convidado a participar
como voluntariodo projeto de pesquisa “O usode corpora para desenvolveratividades
didaticas com fins especificos na lingua espanhola” sob responsabilidade do(a)
pesquisador(a) Silmara Ribeiro Moscatelli. O estudo sera realizado com a aplicacéo
de questionarios e eventuais entrevistas, cujas respostas integrardo como base de
dados sobre a utilizacdo da lingua espanhola no curso superior de Eventos. Havera
um risco minimo a satde emocional, umavez que ao responderem o questionario, 0s
participantes apresentardo suas percepcdes. Para evitar constrangimentos, sera
mantido o anonimato, ndo sendo utilizados os nomes reais dos participantes.
Considerando que os dados coletados estardo em formato eletrénico, também existe
0 risco de acesso por criminosos. Vocé podera consultar o(a) pesquisador(a)
responsavel em qualquer época, pessoalmente ou pelo telefone da instituicao, para
esclarecimento de qualquer davida. Vocé esta livre para, a qualquer momento, deixar
de participar da pesquisa. Todas as informacdes por vocé fornecidas e os resultados
obtidos serdo mantidos em sigilo, e estes Gltimos s6 serdo utilizados para divulgacdo
em reunides e revistas cientificas. Vocé serd informado de todos os resultados
obtidos, independentemente do fato de estes poderem mudar seu consentimento em
participar da pesquisa. Vocé ndo ter4 quaisquer beneficios ou direitos financeiros
sobre os eventuais resultados decorrentes da pesquisa. Este estudo é importante
porque seus resultados fornecerao informacgdes para identificar os géneros textuais

mais utilizados na area de eventos e, a partir disso, faremos a compilacdo do corpus
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que servira como ponto de partida para realizar a selecdo dos vocabulos que seréao
utilizados para a elaboracao de atividades didaticas para o publico-alvo, ou seja, 0os
alunos do curso de Eventos. Ao final, a pesquisa pretende contribuir para a formacéao
dos estudantes de Eventos, uma vez que existe uma lacuna de material didatico
especifico para este curso.Diante das explicacdes, se vocé concorda em participar
deste projeto, fornega os dados solicitados, selecione a caixa “Li o termo e aceito
participar desta pesquisa” e responda as perguntas do questionario. Lembre-se que
uma cOpia deste termo, assinada pela pesquisadora, sera enviada a vocé por e-mail,

para que possam consulta-la a qualguer momento.

)] Perfil — dados pessoais, perfil s6cio econdmico e cultural dos alunos
na Situagdo de Aprendizagem.
a) Nome:

b) Esta cursando:
( ) IV modulo do curso

( ) V modulo do curso
( ) VI médulo do curso

c) Sexo:( ) masculino ( )feminino
d) Faixa etaria:
() até 20 anos

( )21-30 anos
() 31-40 anos
() 41- 50 anos
( )51 - 60 anos
()+60anos

e) Cursou ensino fundamental em escola:
( ) particular

() publica
() supletivo
( YEJA

Ano de conclusao do Ensino Fundamental:

f) Cursou ensino médio em escola:
( ) particular

() publica
() supletivo
( )EJA



9)

h)

)

b)
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Ano de conclusado do Ensino Médio:

Vocé fez algum outro curso de graduagao?
( ) Sim. Qual?

( ) Néo

Como vocé se mantém informado com as noticias mundiais?
( ) lendo jornais

( ) lendo revistas

( ) assistindo noticiarios na TV
( ) lendo nainternet

() redes socias

() conversas

() outros. Quais?

Vocé trabalha?
( ) Sim. Empresa:

Cargo/ Funcéo:

Tempo na empresa:

Area em que trabalha:
( ) Nao trabalho

Conhecimento prévio da lingua espanhola
Assinale com um X a(s) alternativa(s) que corresponda(m) a sua experiéncia
prévia com a Lingua Espanhola:
( ) Estudei sozinho

( ) Estudei em cursos de idiomas particulares. Tempo?

( ) Estudei em cursos de idiomas publicos, por exemplo, o CEL (centro de

estudos de linguas). Tempo?

( ) Nunca estudei espanhol.
( ) Aprendi no convivio social.

( ) Estive em wum pais de lingua espanhola. Qual pais?

Motivo: () passeio ( ) trabalho ( ) estudo ( ) Outros. Cite:

Atualmente vocé estuda espanhol fora da faculdade?
() Sim ( )néo

Se sim, onde?

Ha& quanto tempo?




a) Como esta sendo sua experiénciacom o aprendizado de linguas espanholana

b) Assinale a alternativa que corresponde ao seu nivel em relacdo as disciplinas

Qual nivel?

em seu trabalho/ estagio?
( )Sim

Se sim,

tarefa?

( ) Nao

qual

[N

c) Vocé tem contato com a lingua espanhola para executar algum tipo de tarefa

) Necessidades, Desejos, Expectativas em

aprendizagem de espanhol.

Fatec?
() muito positiva

( ) positiva
( )regular

( )ruim

relacdo ao ensino-

de espanhol cursadas até o presente momento:
a) | Lé ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( )Bem
b) | Fala ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( )Bem
c) | Escreve ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
d) | Compreende oralmente () Pouco (_ )Razoavelmente (_)Bem
e) | Interagéo oral () Pouco (_ )Razoavelmente ()Bem
f) | Interacdo escrita ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
g) | Traducgéo/ Interagdo oral ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
h) | Traduc&o/ Interpretacdo escrita ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem

c) Vocé faz uso do espanhol fora da sala de aula?

d) Se sua resposta a questao anterior foi “sim” em que situagdes vocé usa o

() SIM

Se simonde?

( ) NAO

espanhol fora da sala de aula?

( ) assistindo TV ( séries, filmes, novelas, telejornais)

( ) ouvindo musica

( ) conversando pessoalmente ou pela internet

( ) escrevendo ( e-mail pessoal, post nas redes sociais, conversando em bate-

papo)




( ) lendo revistas, jornais ou livros.
( ) viajando
( ) participando de reunides.

( ) participando de palestras.

( ) recepcionando em eventos falantes da lingua.

( ) ndo uso a lingua espanhola fora da sala de aula.

() Outros. Exemplifique:
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e) Assinale com que frequéncia vocé usa a lingua espanhola para executar as

seguintes atividades:

Atividades Frequentemente Vérias vezes
(duas vezes por|(a cada 10

semana) dias)

Pouco

(uma vez por

més)

Nunca

Estudos

Ler sobre assuntos
relacionados a eventos,
hospitalidade e lazer.

Traduzir textos da area
de eventos.

Ler textos relacionados a
assuntos forada area de
eventos.

Traduzir textos fora da
area de eventos.

f) Quais textos vocé acredita que deveriam ser trabalhados nas disciplinas de
espanhol que o ajudariam na vida profissional? Assinale com X os nameros de

1 a 5, sendo 1 pouco util e 5 muito util.

Habilidade leitora

Leitura de Artigo cientifico na area de evento, hospitalidade e lazer

(=Y

N

Leitura de Artigos de jornais ou revistas sobre sua formagéo

tecnoldgica

=

N

w
N
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Leitura de Correspondéncias: cartas, e-mails.

Leitura de Contratos, ofertas.

Leitura de Relatérios, memorandos

Leitura de Cerimoniais de casamento, formaturas.

Leitura de protocolos de eventos.

Leitura de carta de apresentacéo.

Leitura de cardapios.
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Habilidade oral

Falar por telefone: fazer pedidos, pedir informagdes, reclamar.

Falar em reunides de trabalho

Apresentar oralmente a proposta do trabalho, produto/servigo

Simular entrevista de trabalho.

Conversas formais

Negociacdo e transagéo.

A
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Habilidade escrita

Escrever correspondéncia: cartas, e-mails. 1 2 3 4 5
Escrever relatérios, apresentagbes, memorandos, projetos, 1 2 3 4 5
formulérios.

Escrever artigos académicos 1 2 3 4 5
Escrever cerimonias de casamento, formaturas e festas em geral. 1 2 3 4 5
Escrever contratos 1 2 3 4 5
Interagir por escrito em conferéncias a distancia 1 2 3 4 5
Divulgar em redes sociais eventos na lingua espanhola. 1 2 3 4 5
Escrever protocolos para eventos 1 2 3 4 5
Escrever carta de apresentacéo 1 2 3 4 5
Escrever cardapios para apresentar em diferentes eventos 1 2 3 4 5
Habilidade auditiva

Compreender reunides de trabalho 1 2 3 4 5
Compreender conferéncias, apresentacfes e debates. 1 2 3 4 5
Compreender avisos e instrugdes 1 2 3 4 5
Compreender boas vindas, recep¢dao, visitas guiadas. 1 2 3 4 5
Compreender dialogos de situagdes profissionais (clientes, 1 2 3 4 5

parceiros)

g) Vamos pensar nos eventos que ocorrem na nossa regidao — Oeste Paulista —
gue tipos de eventos vocés utilizam e/ou podem utilizar a lingua espanhola?
Assinale com X os numeros de 1 a 4, sendo 1 pouco util e 5 muito util.

Feiras Agropecuarias

Shows

Casamentos

Formaturas

Aniversario

Eventos corporativos

Eventos esportivos
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Eventos académicos

Y I SN N N NI R RS

ol ol ;i o o1 o] o1 L)1

h) Vocé considera a lingua espanhola importante para a sua vida profissional?
Assinale com X os numeros de 1 a 4, sendo 1 pouco util e 4 muito util.

| Importancia da Lingua Espanhola para a sua vida profissional. |

3

4|

5 |

Justifique sua resposta:
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APENDICE B - Questionario — Analise de Necessidades — Egressos

Perfil dos alunos egressos e profissionais da area de eventos, de Lingua Espanhola
no curso de Eventos — Fatec — Presidente Prudente.

Para desenvolver meu projeto de pesquisa sobre o uso da lingua espanhola pelos
alunos do curso de Eventos necessito de informacdes sobre o perfil dos alunos
egressos e suas reais necessidades de aprendizagem. Esta pesquisa faz parte da
elaboracdo da tese de doutorado no Programa de PoOs-Graduacdo, em Estudos
Linguisticos, na linha de pesquisa Pedagogia do Léxico e da Traducao Baseada em
Corpora pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, campus de Séo
José do Rio Preto.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Conselho Nacional de Saude,
Resolucédo 466/2012/Resolucdo 510/2016)Vocé esta sendo convidado a participar
como voluntariodo projeto de pesquisa “O usode corpora para desenvolveratividades
didaticas com fins especificos na lingua espanhola” sob responsabilidade do(a)
pesquisador(a) Silmara Ribeiro Moscatelli. O estudo serd realizado com a aplicacéo
de questionarios e eventuais entrevistas, cujas respostas integrardo como base de
dados sobre a utilizacdo da lingua espanhola no curso superior de Eventos. Havera
umrisco minimo a satde emocional, umavez que ao responderem o questionario, 0s
participantes apresentardo suas percepcfes. Para evitar constrangimentos, sera
mantido o anonimato, ndo sendo utilizados os nomes reais dos participantes.
Considerando que os dados coletados estardo em formato eletrénico, também existe
0 risco de acesso por criminosos. Vocé poderad consultar o(a) pesquisador(a)
responsavel em qualquer época, pessoalmente ou pelo telefone da instituicéo, para
esclarecimento de qualquer duvida. Vocé esta livre para, a qualguer momento, deixar
de participar da pesquisa. Todas as informacdes por vocé fornecidas e os resultados
obtidos serdo mantidos em sigilo, e estes Gltimos s6 serdo utilizados para divulgacéo
em reunides e revistas cientificas. Vocé serd informado de todos os resultados
obtidos, independentemente do fato de estes poderem mudar seu consentimento em
participar da pesquisa. Vocé ndo terd quaisquer beneficios ou direitos financeiros
sobre os eventuais resultados decorrentes da pesquisa. Este estudo é importante
porque seus resultados fornecerdo informacdes para identificar os géneros textuais
mais utilizados na &rea de eventos e, a partir disso, faremos a compilacdo do corpus

qgue servira como ponto de partida para realizar a selecdo dos vocabulos que seréao
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utilizados para a elaboracéo de atividades didaticas para o publico-alvo, ou seja, 0s
alunos do curso de Eventos. Ao final, a pesquisa pretende contribuir para a formagao
dos estudantes de Eventos, uma vez que existe uma lacuna de material didatico
especifico para este curso.Diante das explicacdes, se vocé concorda em participar
deste projeto, fornega os dados solicitados, selecione a caixa “Li o termo e aceito
participar desta pesquisa” e responda as perguntas do questionario. Lembre-se que
uma copia deste termo, assinada pela pesquisadora, sera enviada a vocé por e-mail,

para que possam consulta-la a qualquer momento.

a) Perfil — dados pessoais, perfil s6cio econdmico e cultural dos alunos
egressos.
Nome:

b) Sexo: ( ) masculino ( )feminino
c) Faixa etaria:
() até 20 anos

( )21-30 anos
( ) 31-40 anos
( ) 41- 50 anos
( )51 - 60 anos
()+60anos

d) Cursou ensino fundamental em escola:
( ) particular

( ) publica
() supletivo
( )EJA

Ano de conclusdo do Ensino Fundamental:

e) Cursou ensino médio em escola:
( ) particular

() publica
() supletivo
( JEJA

Ano de conclusado do Ensino Médio:

f) Vocé fez algum o curso de graduacao em Eventos na Fatec?
() Sim.

( ) Néo
g) Vocé cursou outro curso de graduacao?
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( ) Sim. Qual?
( )Nao

h) Como vocé se mantém informado com as noticias mundiais?
( ) lendo jornais

( ) lendo revistas

( ) assistindo noticiarios na TV
( ) lendo nainternet

( ) redes sdcias

( ) conversas

() outros. Quais?

i) Vocé trabalha na area de Eventos?
( ) Sim. Empresa:

Cargo/ Funcéo:

Tempo na empresa:

Area em que trabalha:
() Nao trabalho

) Necessidades, Desejos, Expectativas em relacdo daLingua Espanhola
na situacao-alvo. (Trabalho)
Mesmo que ndo esteja usando a lingua espanhola no momento, pense que

precisara dela em uma situacéo de trabalho na area de eventos.

i) Se vocé foi aluno do curso de Eventos. Como foi sua experiéncia com 0
aprendizado de linguas espanhola na Fatec?
() muito positiva

( ) positiva
( )regular

( )ruim

j) Assinale a alternativa que corresponde ao seu nivel em relagéao as disciplinas
de espanhol que vocé cursou:

Lé ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Fala ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Escreve ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Compreende oralmente ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Interagdo oral ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Interagcdo escrita ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Traducgao/ Interagdo oral ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem
Traducao/ Interpretacdo escrita ( ) Pouco ( )Razoavelmente ( ) Bem




k) Vocé faz uso da lingua espanhola no seu dia-a-dia?

() SIM

) Se sua resposta a questdo anterior foi “sim” em que situagdées vocé usa o

espanhol fora da sala de aula?
( ) assistindo TV ( séries, filmes, novelas, telejornais)

( ) ouvindo musica

( ) NAO

( ) conversando pessoalmente ou pela internet

( ) escrevendo ( e-mail pessoal, post nas redes sociais, conversando em bate-

papo)

( ) lendo revistas, jornais ou livros.

( ) viajando

( ) participando de reunides.

( ) participando de palestras.

( ) recepcionando em eventos falantes da lingua.

( ) ndo uso alingua espanhola fora da sala de aula.

() Outros. Exemplifique:

m) Assinale com que frequéncia vocé usa a lingua espanhola para executar as

seguintes atividades:

Atividades Freguentemente Véarias vezes | Pouco Nunca
(duas vezes por|(a cada 10| (uma vez por
semana) dias) més)

Estudos

Ler sobre assuntos

relacionados a

eventos, hospitalidade
e lazer.

Traduzir textos da area
de eventos.

Ler textos relacionados
aassuntos foradaarea
de eventos.

Traduzir textos fora da
area de eventos.

n) Em suaopinido,pensandoquevocé utilizaa linguaespanholanoseu trabalho,
guais as habilidades sdo mais importantes? Assinale com X os numeros de 1

a 4, sendo 1 pouco util e 4 muito atil.

Falar 1 2 3 4 5
Escrever 1 2 3 4 5
Ouvir 1 2 3 4 5
Ler 1 2 3 4 5
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Interagéo oral

Interacdo escrita

Tradugdo/ interpretacdo oral.
Tradugdo/ interpretacdo escrita
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0) Quais textos vocé acredita que deveriam ter sido trabalhados nas disciplinas
de espanhol que o ajudariam na vida profissional? Assinale com X 0os nimeros
de 1 a 4, sendo 1 pouco util e 4 muito util.

Habilidade leitora

Leitura de Artigo cientifico na area de evento, hospitalidade e lazer 1 2 3 4 5
Leitura de Arigos de jornais ou revistas sobre sua formacao 1 2 3 4 5
tecnolégica

Leitura de Correspondéncias: cartas, e-mails. 1 2 3 4 5
Leitura de Contratos, ofertas. 1 2 3 4 5
Leitura de Relat6rios, memorandos 1 2 3 4 5
Leitura de Cerimoniais de casamento, formaturas. 1 2 3 4 5
Leitura de protocolos de eventos. 1 2 3 4 5
Leitura de carta de apresentacao. 1 2 3 4 5
Leitura de cardapios. 1 2 3 4 5
Habilidade oral

Falar por telefone: fazer pedidos, pedir informagdes, reclamar. 1 2 3 4 5
Falar em reunides de trabalho 1 2 3 4 5
Apresentar oralmente a proposta do trabalho, produto/servigo 1 2 3 4 5
Simular entrevista de trabalho. 1 2 3 4 5
Conversas formais 1 2 3 4 5
Negociacédo e transagao. 1 2 3 4 5
Habilidade escrita

Escrever correspondéncia: cartas, e-mails. 1 2 3 4 5
Escrever relatérios, apresentacdes, memorandos, projetos, 1 3 4 5
formulérios.

Escrever artigos académicos 1 2 3 4 5
Escrever cerimonias de casamento, formaturas e festas em geral. 1 2 3 4 5
Escrever contratos 1 2 3 4 5
Interagir por escrito em conferéncias a distancia 1 2 3 4 5
Divulgar em redes sociais eventos na lingua espanhola. 1 2 3 4 5
Habilidade auditiva

Compreender reunides de trabalho 1 2 3 4 5
Compreender conferéncias, apresentacdes e debates. 1 2 3 4 5
Compreender avisos e instrugdes 1 2 3 4 5
Compreender boas vindas, recep¢ao, visitas guiadas. 1 2 3 4 5
Compreender didlogos de situagdes profissionais (clientes, 1 2 3 4 5
parceiros)

p) Vocé considera a lingua espanhola importante para a sua vida profissional?
Assinale com X os numeros de 1 a 4, sendo 1 pouco util e 5 muito atil.

Importancia da Lingua Espanhola para a sua vida profissional. | 1 | 2 [ 3 | 4 [ 5 |
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Justifique sua resposta:

gq) Assinale quais dessas tarefas vocé efetivamente faz (ou pode vir a fazer)
utilizando a lingua espanhola no seu trabalho.

Atividade Sim Nao
Organizar eventos.

Orientar convidados.

Escreve e cria roteiros de eventos.

Ler textos técnico para elaborar eventos.

Ler textos académicos para elaborar eventos.

Fazer contato com filiais ou empresas de eventos fora do Brasil.
Fazer contato com fornecedores internacionais.

Escrever textos técnico para divulgar eventos.

Escrever textos académicos para divulgar eventos.

Escrever e-mails, informativo, documentos, contratos, cartas, relatorios.
Negociar contratos de eventos

Resolver problemas/duvidas dos clientes.

Resolver problemas/ duvidas dos convidados.

Emitir convites/ voucher/ bilhetes.

Participa de treinamentos, conferéncias, eventos, reunifes.

r Vamos pensar nos eventos que ocorrem na nossa regido — Oeste Paulista —
gue tipos de eventos vocés utilizam e/ou podem utilizar a lingua espanhola?
Assinale com X os numeros de 1 a 4, sendo 1 pouco util e 5 muito Gtil.

Feiras Agropecuérias
Shows

Casamentos
Formaturas
Aniversario

Eventos corporativos
Eventos esportivos
Eventos académicos
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ANEXOS

ANEXO A — Mapeamento de competéncias x componentes

Competéncias

Componentes Curriculares

Avaliar criticamente estruturas,
funcdes, produtos, cadeia de suprimentos e
operacBes estratégicas de eventos.

Introdugdo a Eventos e Hospitalidade;
Planejamento e Organizagdo de Eventos;

Fundamentos de Logistica Aplicada.

Avaliar criticamente contextos dinadmicos €
ambientes eventualmente incertos nos quais as
organizacdes operam

eventos.

Planejamento e Organizagdo de Eventos;
Sociedade, Tecnologia e Inovag¢do; Fundamentos
de Administracdo Geral.

— Conhecer e compreender os consumidores de
eventos, suas necessidades, comportamentos €
interacdes sociais, culturas de consumo e relagdes
entre os consumidores e 0s

prestadores de servigos de eventos.

Introdugéo a Eventos e Hospitalidade; Gestdo de
Marketing de Servigos; Captacdo de Eventos €
Recursos; Fundamentos de Gestdo de Pessoas;
Sociedade, Tecnologia e Inovacéo; Relagdes
Publicas;

Planejamento de Atividades de Lazer.

Avaliar criticamente a inter-relacdo entre o
eventos e as comunidades, culturas, economias €
ambientes em que eles ocorrem, além de avaliar oS
processos de planejamento apropriados.

Introducdo a Eventos e Hospitalidade; Gestao do
Patriménio Cultural; Relagcdes do Espago
Geografico;

Politicas Publicas, Eventos e Hospitalidade;
Sociedade, Tecnologia e Inovacdo; Relagdes
Internacionais e Geopolitica; Fundamentos de
Administracédo Geral,

Fundamentos de Economia.

— Elaborar e orientar propostas de textos e materiais
audiovisuais informativos sobre eventos.

Design Gréfico;

Leitura e Producdo de Textos; Inglés;
Espanhol;

Tecnologia da Informacéo.

— Compreender os varios dominios associados 4
planejamento, organiza¢do, implementacdo, gestag
e avaliagado de eventos.

Planejamento de Eventos;
Cerimonial;

Plano de Negdcios; Gestao de Projetos;

e Organizagéo

sustentabilidade, ética e responsabilidade social no
contexto dos

Fundamentos de  Administracao Geral;
Contabilidade Gerencial,
Fundamentos de Logistica Aplicada.

- Compreender questoes e principios dgGestdo Ambiental em Eventos; Gestdo do

Patrim6nio Cultural;

Politicas Publicas, Eventos e Hospitalidade;

eventos. Direito Aplicado a Eventos;
Introducéo a Eventos e Hospitalidade.
- Avaliar a importancia das diversidades sociais,|Gestdo Ambiental em Eventos; Gestdo do

econdmicas e culturais na gestdo dos eventos.

Patrimdnio Cultural;

Politicas Publicas, Eventos e Hospitalidade;
Sociedade, Tecnologia e Inovacéo;

Relacdes Internacionais - Geopolitica.
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- Gerar ideias criativas, conceitos e projetos de
eventos, propostas e solucBes para atender al
diferentes necessidades de clientes e negécios.

Gestéo de Marketing de Servigos;
Design Gréfico;
Planejamento e
Relacbes Publicas;
Gestao de Projetos;
Captacédo de Eventos e Recursos.

Organizacdo de Eventos;

- Planejar, organizar e gerir feiras, exposigoes,
visitas, recepcbes e shows, assim como outras
formas de eventos.

Gestao de Projetos;
Ambientacdo de Espacgos Fisicos; Fundamentos
de Administragdo Geral; Fundamentos de
Logistica Aplicada;

Gestdo de Marketing de Servicos; Planejamento
e Organizacdo de Eventos.

Planejar, organizar e gerir programas

de hospitalidade em organizagdes.

Introdugdo a Eventos e Hospitalidade;
Planejamento e Organizagdo de Eventos;
Cerimonial;

Fundamentos de Gestdo de Pessoas; Politicas
Publicas, Eventos e Hospitalidade; Gestdo de
Marketing de Servi¢cos; RelagBes Publicas;
Alimentos e Bebidas;

Ergonomia Aplicada ao Trabalho; Ambientac&o
de Espacgos Fisicos; Planejamento de Atividades
de Lazer.

Acompanhar e orientar individuos e grupos
nacionais e estrangeiros, estabelecendo interface]
entre esses grupos e 0s meios de comunicagao.

Planejamento de
Cerimonial;

Gestdo de Marketing de Servigos; Relacdes
Publicas;
Inglés;
Espanhol.

e Organizagéo Eventos;

- Compreender e orientar aplicacdo de aspectos
legais ligados a eventos.

Direito Aplicado a Eventos; Plano de Negdcios.

- Prospectar oportunidades de criagdo de novas
areas de negdcios em eventos e
em gestdo de hospitalidade.

Captacdo de Eventos e Recursos; Plano de
Negocio;

Relacbes Publicas;

Gestéo de Marketing de Servigos.

- Estudar o mercado de eventos em geral e g
viabilidade econbGmica dos eventos e realizan
pesquisas de satisfacdo de seus participantes.

Plano de Negécio;

Gestéo de Marketing de Servigos; Planejamento
e Organizagdo de Eventos; Fundamentos de
Economia; Contabilidade Gerencial;
Matemética Financeira; Estatistica Descritiva.

- Realizar pesquisas aplicadas acerca do mercado
de eventos, bem como estudos que possam
beneficiar a comunidade

receptora de eventos.

Gestdo de Marketing de Servigos; Captacdo de
Eventos e Recursos; Estatistica Descritiva.

- Elaborar planos e gerir agdes de marketing ligadas
a comunicacao integrada de eventos e de programas

de hospitalidade.

Gestdo de Marketing de Servicos; RelacOes|
Publicas.

— Administrar vendas de produtos ligados a eventos

e a hospitalidade.

Captacdo de Eventos e Recursos; Gestdo de
Marketing de Servicos; Contabilidade Gerencial.
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- Estruturar, captar e efetivar acordos Captacéo de Eventos e Recursos;
Politicas Publicas, Eventos e Hospitalidade;

De patrocinio e cooperagdo entre organizagfes eReIa(;Ges Internacionais - Geopolitica.

entidades.

= Avaliar a qualidade do evento e seus resultados ngRelagdes Publicas;

impacto sobre o consumidor de eventos e/0u dpjanejamento e Organizag&o de Eventos; Gestao
organizacéo do evento. de Marketing de Servicos;

Gestédo de Projetos e Estatistica Descritiva.

Fonte: Elaboracdo prépria.
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ANEXO B - Projeto politico pedagdégico do curso de eventos

Objetivo

Ementa

Bibliografia

Espanhol |

Interagir - utilizando estruturas
basicas da lingua — meta: em
espacos profissionais e pessoais;
perguntar e responder sobre si
mesmo e sobre a vida cotidiana;
produzir frases utilizadas em
situacdes concretas e previstas,
bem como aproxima-lo de varias
culturas; utiizar a  lingua
estrangeira em situacdes basicas
de comunicagdo.

Introdu¢do ao processo de ensino-
aprendizagem da lingua espanhola
sendo contempladas as habilidades de
producdo e compreensao oral e
escrita. Abordagem de situagGes
profissionais especificas, ademais dos
aspectos socioculturais e variedades
da Lingua Espanhola.

BASICA

AGUIRRE, B. El espafiol por profesionesl:laempresa. Madrid: SGEL, 1998.

GONZALEZ, M. Socios1: curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Ediciéon. Madrid: Difusién, 2007.

MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E. Gramética contrastivadelespafiol para
brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

COMPLEMENTAR
informal

GARCIA, A. M. B.: LAUTERBOM, W.La comunicacion

enlosnegocios. Espafa: Arco Libros, 2002.

JUAN, O. EnEquipo.es 1: curso de espafiol de losnegocios. Madrid:
Edinumen, 2002.

DE REFERENCIA

FLAVIAN, E.; FERNANDEZ, I. G. E. Minidicionario Espanhol- Portugués/
Portugués- Espanhol. S&o Paulo: Atica, 2005.

HERMOSO, A. G. Conjugar verbos de Espafiay de América. Madrid: Edelsa,
2011.
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Espanhol Il

Interagir - de forma simples e
breve - com as pessoas em
situagdes cotidianas do
ambiente de trabalho; produzir
frases utilizadas em situagdes
concretas e previstas. Comentar
sobre temas dos éambitos
profissional e pessoal.

Aprimoramento do estudo das
estruturas linguisticas por meio das
habilidades léxicas, fonoldgicas e
sintaticas. Continuidade do processo
de aprendizagem da lingua espanhola
e abordagem de recursos linguistico--
comunicativos e dos  géneros
discursivos que contemplem as esferas
de atuagéo profissional.

BASICA
BONELL, P. (Org.). Negocio a la vista. Nivel A2 (Libro +DVD). Madrid:
Edinumen, 2004. GARCIA, A. M. B.; LAUTERBOM, W.La

comunicacidén informal enlosnegocios. Espafa: Arco Libros, 2002.

GONZALEZ, M. Socios1: curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicion. Madrid: Difusién, 2007.

COMPLEMENTAR
AGUIRRE, B. El espafiolpor profesionesl: laempresa. Madrid: SGEL, 1998.

JUAN, O. EnEquipo.es 1: curso de espafiol de losnegocios. Madrid:
Edinumen, 2002. MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E. Gramética
contrastivadelespafiol para brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

DE REFERENCIA

HERMOSO, A. G. Conjugar verbos de Espafiay de America. Madrid: Edelsa,
2011. SANTILLANA. Dicionario para estudantes: espanhol- portugués/
portugués-espanhol (con CD-ROM). 3. ed. Sao Paulo: Moderna/ Santillana,
2011.
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Espanhol Il

OBJETIVOS: Realizar tramitacOes
simples em  estabelecimentos
comerciais; transmitir informacdes
basicas sobre acgbes cotidianas;

descrever - de forma breve -
aspectos habituais do ambiente de
trabalho;  descrever  situagbes
passadas.

Desenvolvimento das habilidades de
compreensdo e produgdo oral e escrita
contemplando as  especificidades
académico- profissionais da area e
abordando aspectos socioculturais da
lingua espanhola. Capacidade de
expressdo e compreensdo, de forma
simples, no ambiente profissional.
Producgéo de textos simples e breves
da area de atuacao do profissional.

BASICA

BONELL, P. (Org.). Negocio a la vista: nivel B1 (Libro + DVD). Madrid:
Edinumen, 2004.

GONZALEZ, M. Socios1: curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicion. Madrid: Difusién, 2007.

PRADA, M.; MARCE, P. Comunicacion eficaz para losnegocios. Nivel
B. Madrid: Edelsa, 2010.

COMPLEMENTAR

ABEGG, B.; MORENO, J. E. Cartas comerciais em espanhol. Sdo Paulo,
1999. HERMOSO, A. G. Conjugar verbos de Espafiay de América. Madrid:
Edelsa, 2011. JUAN, O. EnEquipo.es 1: curso de espafiol de losnegocios.
Madrid, Edinumen, 2002.

MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E. Gramética contrastiva del espafiol para
brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.
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Espanhol IV

Interagir - de forma mais
ativa - com as pessoas;
realizar  tramitacbes em
estabelecimentos
comerciais; intercambiar
ideias e informagdes sobre
temas habituais do ambiente
de trabalho.

Desenvolvimento das habilidades de
compreensdo e produgdo oral e escrita
contemplando as  especificidades
socioculturais necessarias para
compreender e expressar-se nos
ambitos profissional e pessoal
Abordagem dos géneros discursivos
do entorno profissional, além do
reconhecimento das variedades
linguisticas hispanicas. Préticas de
leitura e producao de textos.

BASICA

BONELL, P. (Org.). Negocio a la vista. Nivel B2 (Libro + DVD). Madrid:
Edinumen, 2004.

FELICES, A. et al. Cultura y negocios: elespafiol de laeconomiaespafiola y
latinoamericana. Nueva Edicién. Nivel B2. 2. ed.Espafia: Edinumen, 2010.

GONZALEZ, M. Socios1: Curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusién, 2007.

COMPLEMENTAR

ABEGG, B.; MORENO, J. E. Cartas comerciais em Espanhol. Sdo Paulo:
Martins, 1999.

HERMOSO, A. G. Conjugar verbos de Espafiay de América. Madrid:
Edelsa, 2011. JUAN, O. EnEquipo.es 1: curso de esparfiol de losnegocios.
Madrid: Edinumen, 2002.

MATTE BON, F. Gramatica comunicativa delespafiol. Madrid: Edelsa,
2000. Tomos Iy Il

MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E. Gramética contrastivadelespafiol para
brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

PRADA, M. de; BOVET, M.; MARCE, P. Entorno empresarial. Nivel B2.
Madrid: Edelsa, 2008.D

DE REFERENCIA

SENAS. Diccionario para laensefianza de lalenguaespafiola para brasilefios.
S&o Paulo: Atica, 2001.
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Espanhol V

Compreender e expressar ideias
principais em uma conversagéo
mais extensa sobre assuntos
habituais, pessoais e
profissionais;  manter uma
interagdo e se fazer entender em
variadas situagcOes cotidianas;
formular perguntas e respostas
mais elaboradas; exporideiasde
forma clara.

Desenvolvimento das habilidades de
compreensdo e produgdo oral e escrita
contemplando as  especificidades
socioculturais necessarias para
compreender e expressar-se nos
ambitos profissional e pessoal. Uso
funcional dos recursos linguisticos.
Apresentacdo de tipos e formas de
textos. Producédo e interpretagcdo de
textos descritivos e explicativos de
caréater profissional e pessoal.

BASICA

BONELL, P. (Org.). Negocio a la vista. Nivel C1 (Libro + DVD). Madrid:
Edinumen, 2004. FELICES, A. et al. Cultura y negocios: El espafiol de
laeconomiaespafiola y latinoamericana. Nueva Edicidn. Nivel C1. 2.
ed.Espafia: Edinumen, 2010.

GONZALEZ, M. Socios2: Curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicion. Madrid, Difusién, 2008.

COMPLEMENTAR

ABEGG, B.; MORENO, J. E. Cartas comerciais em espanhol. Sdo Paulo:
Martins, 1999. GONZALEZ, N.T.M.; MORENO, F. (Coord.). Diccionario
bilinglie de uso. Madrid: Arco/Libros, 2003.

JUAN, O. EnEquipo.es 2: Curso de espafiol de losnegocios. Libro
delAlumno. Madrid, Edinumen, 2007.

MATTE BON, F. Gramatica comunicativa delespafiol. Madrid: Edelsa, 2000.
Tomos 1y Il

MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E. Gramética contrastiva del espafiol para
brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

REFERENCIAS:

CLAVE. Diccionario de uso delespafolactual. Madrid: SM, 2012.
PALOMINO, M. A. Técnicas de correo comercial. Madrid: Edelsa, 2006.

PRADA, M.; MARCE, P. Comunicacion eficaz para losnegocios. Nivel B.
Madrid: Edelsa, 2010.
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Espanhol VI

Compreender e expressar ideias

em uma conversagcdo mais
extensa sobre assuntos
habituais, pessoais e
profissionais;  manter uma

interagdo e se fazer entender em
variadas situagcOes cotidianas;
formular perguntas e respostas
mais elaboradas e detalhadas;
explicar e defender opinibes de
forma mais clara e
independente.

Aprimoramento das habilidades de
compreensdo e produgdo oral e escrita
atendendo as especificidades
académico- profissionais da area e
abordando aspectos socioculturais da
lingua espanhola. Compreenséo,
producéo e interpretacéo de textos dos
ambitos profissional, social e pessoal.
Reconhecimento dos contrastes entre
0 portugués e o espanhol. Cultura e
lideranga organizacional nos paises
hispano- falantes.

BASICA

BONELL, P. (Org.). Negocio a la vista. Nivel C2 (Libro + DVD). Madrid:
Edinumen, 2004.

GONZALEZ, M. Socios2: Curso de espafiol orientado al mundo deltrabajo.
Libro delalumno (con CD-AUDIO). Nueva Edicion. Madrid: Difusién, 2008.

PALOMINO, M. A. Técnicas de correo comercial. Madrid: Edelsa, 2006.
COMPLEMENTAR

ABEGG, B.; MORENO, J. E. Cartas comerciais em espanhol. Sdo Paulo:
Martins, 1999. GONZALEZ, N.T.M.; MORENO, F. (Coord.). Diccionario
bilinglie de uso. Madrid: Arco/Libros, 2003.

JUAN, O. EnEquipo.es 2: curso de espafiol delosnegocios. Libro delAlumno.
Madrid, Edinumen, 2007.

MATTE BON, F. Gramatica comunicativa delespafiol. Madrid: Edelsa, 2000.
Tomos 1y Il

MORENO, C.; FERNANDEZ, G. E..Gramética contrastiva del espafiol para
brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

REFERENCIAS:

CLAVE. Diccionario de uso delespafiolactual. Madrid: SM, 2012. PRADA, M.
de; BOVET, M.; MARCE, P. Entorno empresarial. Nivel B2. Madrid: Edelsa,
2008.

PRADA, M. de; BOVET, M.; MARCE, P. Comunicacién eficaz para
losnegocios. Nivel B. Madrid: Edelsa, 2010.

Fonte: Elaborado pela autora (2023) - retirada do Projeto Pedagégico (2023)
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ANEXO C - Feedback das sequéncias didaticas

Anexo — Feedback — Questionario sobre a Sequéncia Didaticade Lingua Espanhola
para melhor atuacéo do profissional no curso superior de Eventos.

Eu, Silmara Ribeiro Moscatelli, convido vocé a responder o questionario para
contribuir com a pesquisa: O uso de corpora para desenvolver atividades didaticas
com fins especificos na lingua espanhola. O resumo abaixo esclarece sobre a
pesquisa e este instrumento de coleta.

Resumo: A graduacdo em Eventos forma profissionais que atuam com a lingua
espanhola em organizacdo de congressos; realizam tramitacdes simples em
estabelecimentos comerciais, transmitem informacdes basicas sobre acdes
cotidianas, descrevem — de forma breve — aspectos habituais doambiente de trabalho.
Diante disso, esta pesquisa tem como objetivo investigar os géneros textuais mais
utilizados pelos profissionais desta area, em lingua espanhola, para, a partir disso,
fazer a extracdo de padrdes lexicais e propor atividades com énfase em Espanhol
para Fins Especificos. Para tanto, serdo aplicados questionarios de anélise de
necessidades aos alunos dos ultimos médulos do curso de Eventos, bem como aos
discentes egressos que trabalham na area. Assim, utilizaremos o aporte tedrico
referente a abordagem de Linguas para Fins Especificos, pautados nos trabalhos de
Dudley-Evans e St. John (1998), Hutchinson e Waters (1987), Almeida Filho (2014),
Celani (2009) e Ramos (2012) para a descoberta dos géneros textuais mais utilizados
por profissionais da area. Tomaremos como base 0s conceitos baseados em
linguistica de corpus, principalmente nos estudos de Berber Sardinha (2004), Biber,
Conrad e Reppen (1998) para observar e sistematizar com que regularidade os
discentes utilizam vocabulos especificos de acordo com os contextos levantados nos
questionarios. A compilacdo do corpus serve como ponto de partida para realizar a
selecdo dos vocabulos que seréo utilizados para a elaboracéo de atividades didaticas
para o publico-alvo, ou seja, os alunos do curso de Eventos. Ao final, a pesquisa
pretende contribuir para a formacgéo dos estudantes de Eventos, uma vez que existe
uma lacuna de material didatico especifico para este curso, o que encontramos
normalmente se restringe ao publico empresarial e do comércio.

Suasrespostas sdo muitoimportantes para o desenvolvimento desta pesquisa. Assim,
agradeco a participacdo e peco que respondam as perguntas seguintes
individualmente, com base em suas proprias experiéncias.

Obs: As informagdesrequisitadas para o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
abaixo sdo obrigatorias. As perguntas do questionario cujas respostas sao
obrigatérias estdo sinalizadas com um asterisco vermelho.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE(Conselho Nacional de Saude,
Resolucédo 466/2012/Resolucdo 510/2016)Vocé esta sendo convidado a participar
como voluntariodo projeto de pesquisa “O usode corpora para desenvolveratividades
didaticas com fins especificos na lingua espanhola” sob responsabilidade do(a)
pesquisador(a) Silmara Ribeiro Moscatelli. O estudo sera realizado com a aplicacéo
de questionarios e eventuais entrevistas, cujas respostas integrardo como base de
dados sobre a utilizacdo da lingua espanholano curso superior de Eventos. Havera
umrisco minimo a saude emocional, umavez que ao responderem o questionario, 0s
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participantes apresentardo suas percepcfes. Para evitar constrangimentos, sera
mantido o anonimato, ndo sendo utilizados os nomes reais dos participantes.
Considerando que os dados coletados estardo em formato eletrénico, também existe
0 risco de acesso por criminosos. Vocé podera consultar o(a) pesquisador(a)
responsavel em qualquer época, pessoalmente ou pelo telefone da instituicdo, para
esclarecimento de qualquerduvida. Vocé esta livre para, a qualquer momento, deixar
de participar da pesquisa. Todas as informacgdes por vocé fornecidas e os resultados
obtidos serdo mantidos em sigilo, e estes ultimos sé serdo utilizados para divulgacéo
em reunides e revistas cientificas. Vocé serd informado de todos os resultados
obtidos, independentemente do fato de estes poderem mudar seu consentimento em
participar da pesquisa. Vocé nédo tera quaisquer beneficios ou direitos financeiros
sobre os eventuais resultados decorrentes da pesquisa. Este estudo é importante
porque seus resultados fornecerdo informacdes para identificar os géneros textuais
mais utilizados na &rea de eventos e, a partir disso, faremos a compilagcdo do corpus
que servira como ponto de partida para realizar a selecao dos vocabulos que serédo
utilizados para a elaboracéo de atividades didaticas para o publico-alvo, ou seja, 0s
alunos do curso de Eventos. Ao final, a pesquisa pretende contribuir para a formagéao
dos estudantes de Eventos, uma vez que existe uma lacuna de material didatico
especifico para este curso.Diante das explicacfes, se vocé concorda em participar
deste projeto, fornega os dados solicitados, selecione a caixa “Li o termo e aceito
participar desta pesquisa” e responda as perguntas do questionario. Lembre-se que
uma copia deste termo, assinada pela pesquisadora, sera enviada a vocé por e-mail,
para que possam consulta-la a qualquer momento.

I) Dados pessoais
a) Nome completo
b) E-mail:
Il)Feedback das Sequéncias Didaticas
a) Como foi sua experiéncia com a Sequéncia Didatica aplicada na aula de Lingua
Espanhol? Marque uma opcéo.
b)

Muito positiva
Positiva
Regular
Ruim

Muito ruim

c) Quando vocé tiver que preparar um texto em lingua espanhola, se tiver a
oportunidade, usaria a Ferramenta Sketch Engine®, bem como a Linguistica de
Corpus, para elabora-lo?

d) Apostodo o estudo, vocé se sentiu seguro para escrever o texto em linguaespanhola?
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e) Qual ou quais dificuldades vocé teve durante a sequéncia didatica?

f) Descreva em uma palavra como foi a experiéncia de estudar por meio de uma
sequéncia didatica que apresentou a frequéncia de algumas palavras, as linhas de
concordancias, contextos, palavras-chave para ao final escrever o texto em lingua
espanhola que seja importante para a area de Eventos.

g) O que vocé achou mais interessante sobre as atividades feitas na Sequéncia
Didatica?

h) O que vocé achou mais interessante sobre as atividades feitas na Sequéncia
Didatica?
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ANEXO D - Producbes textuais género blog

10 pasos para un evento de éxito

Wilgon Pereira e luie Amaral

I Proposito

Definir la vision y el
proposito.

Definir claramente el
objetivo del acto

3. €l lugar es clave

La eleccion del lugar de
celebracion es una de las
decisiones mas importantes.
Tenga en cuenta la capacidad,
la accesibilidad, el
aparcamiento, etc.

9. Reiina un equipo
competente

Organizar un evento es una tarea
compleja. Contrate a un equipo
competente que le ayude a coordinar
todos los detalles. Delegue tareas
especificas para que la organizacion sea
eficiente y todas las bases estén cubiertas.

7. Ocupese de los
detalles logisticos

Piense en todos los detalles logisticos,
como el transporte, la seguridad, la
inscripcion de los participantes y los
servicios de comidas. Asegurate de que
todo esté organizado y funcione sin
problemas.

0. Ofrezca una
experiencia inolvidable

Recuerde que el éxito de un evento esta
directamente relacionado con la
experiencia de los participantes. Cuide el
ambiente, la calidad de la comida y la
bebida, y proporcione informacién ttil.
Cree recuerdos duraderos

2. Clija el tema vy el estilo

El tema y el estilo de su evento son los
elementos que daran personalidad y cohesién
a su planificacion. Sea creativo y elija algo que
sea relevante para la ocasion y que atraiga a
su piiblico. Un tema bien elegido puede
transformar un evento ordinario en una
experiencia extraordinaria.

4. Cstablezca un
presupuesto realista

Es fundamental fijar un presupuesto
realista desde el principio. Tenga en
cuenta todos los costes, desde el alquiler
del local hasta la decoracion, el catering,
el entretenimiento y el marketing.
Manténgase dentro de su presupuesto
para evitar sorpresas empresariales.

6. Planiflique un
programa interesante

Elabore un programa especifico para el
acto, que incluya las horas de inicio y
finalizacion.

8. Promocion y comunicacion

Utilice estrategias de marketing para
promocionar su evento. Utilice las redes
sociales, el marketing por correo
electronico y las asociaciones estratégicas
para llegar a su publico objetivo.
Mantenga informados a los participantes
de los detalles importantes antes del acto.

10. Svalie y aprenda

Una vez finalizado el acto, recoja las
opiniones de los participantes, tratando
siempre de mejorar.

Fatec

Presidente
Prudente
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Crear un evento exitoso requiere
una planificacion meticulosa vy
atencion a los detalles. Es crucial
tener un objetivo claro e
comprender el publico objetivo. La
eleccion del lugar adecuado y un
presupuesto realista son
fundamentales.La programacion
debe ser variada y atractiva,
mientras que las estrategias
efectivas de marketing son
esenciales para promover el
evento. Cuidar de la logistica y
contar con un equipo competente
son pasos indispensables.
Ademas, estar abierto a
comentarios y ser flexible para
enfrentar imprevistos son aspectos
clave para garantizar el éxito del
evento.

GESTION

DI
FLVENTO

« Definir el objetivo del evento.

« Estabelecer el cronograma
del evento.

« Realizar una vista tecnica.

« Definir el publico alvo del
evento.

« Contratar provedores.

BLOG - NK
EVENTOS
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EVENTOS EUROPA
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2ND OCT, 2023 @ MEJOREVENTO

Para  organizar un
buen evento, es
esencial tener siempre
en mente su publico
objetivo, para poder
crear algo que lo
alcance
positivamente. Es muy
importante saber
exactamente su
presupuesto y cémo
administrarlo para que
no falte nada de lo
que se ha
programado.

{OUE MAS NECESITO?

Para realizar un evento, no puedes olvidar
definir un buen lugar que sea de facil
acceso y que sirva para todo lo que se ha
planeado.

A equipe debe ser bien calificada y con
experiencia en el area. Para que puedas
contar con cada miembro de ella, debes
definir exactamente las funciones y lo que
debe ser hecho.

IDEAS PARAMONTAR LAMESA

www.eventoseuropa.com
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La planificacion y organizacidn del evento debe
empezar por definir un objetivo. En otras
palabras, plasma en papel lo que pretendes
conseguir con la celebracidn de este evento.

s [ESIRUGTUHAGIGN ]

Desarrollar una estrategia, formar un buen
equipo, con profesionales alineados, determinar
un presupuesto, elegir el lugar y la fecha,
identificar y contratar socios y patrocinadores,
preparar el marketing, definir los recursos
@ necesarios y brindar detalles.

o )

Al cerrar un evento, puede ser una buena idea
reunirse con los participantes del evento y
analizar el éxito en profundidad. Este tipo de
reunion a menudo se conoce como retrospectiva
del evento.

Un buen punto de partida para mejorar sus
métodos actuales es aprender continuamente
sobre nuevas herramientas y recursos.

e |

Crear formas de involucrar y motivar a los visitantes a
participar en estas acciones también puede crear un
amhiente memorable al organizar un evento. Los
visitantes de su evento estan ahi para interactuar entre
si, con expositores, ponentes o empresas. Y facilitar la
interaccion entre ellos ayuda a crear un evento
inolvidable y productivo.

Medir la eficacia de un evento es importante por varias razones. Ser capaz de
mejorar el evento es una razon importante, pero también es importante porque
los miembros del equipo pueden aprender tanto del éxito como del fracaso.

ALUNAS:
THAYANE MENDES
VANESSA CAMARGO
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oComo realizar un evento

con exito?

La organizacion de eventos incluye varios pasos, como planilicacion, publicidad,
ventas, ejecucion y analisis. Todas estas lases son decisivas para el exito de la

produccion y abarcan varias tareas que exigen la atencion del organizador.

* Definir el objetivo del evento,
* elige el formato ideal,

organizacién,

Establecer el cronograma del evento,
Empezar el presupuesto de actuacion,

Desarrollo del Evento

El desarrollo de un evento es fundamental para
que lo hagas inolvidable y que los invitados
dejen comentarios positivos sobre la fecha.

Objetivo del Evento

El objetivo del evento es la meta que
deseas alcanzar, ya sea promocionar un

producto o celebrar una ocasion especial.

Gestion de Evento

La gestion implica planificar, organizar, dirigir y
controlar. Esta alineaciéon da como resultado un
evento estructurado y libre de estrés para los
involucrados.

Saber a su publico objetivo, Organizar un equipo responsable de la

Asegurar que la infraestructura necesaria esté en su lugar,

Debe crear las invitaciones un mes y medio antes.

Casa Productora

La casa productora es la empresa

responsable de Hevar a cabo todo el
proceso, desde la idea inicial hasta el

evento en si.

Organizacion de Eventos

Organizar un evento con suficiente antelacion es
fundamental. Esto se debe a que necesitas tener
un cronograma completo y una secuencia de
pasos a seguir si tu idea es realmente generar
buenos resultados con el evento.
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NEW POST #002

PLANIFICACION
DE UN EVENTO
DE BODA.

Necesitards una visita técnica en el local para ver si todo
estd en orden, tiene que estar muy bien organizado, reservar
el salén de fiestas con unos meses de antelacion a la fecha
fijada por los novios, la fecha en la que se celebraré |a fiesta.
tendréa luger, establezca la fecha y la hora. Porque necesita
cerrar el contrato del salén de fiestas. También habréd que
ver quién organizaré la fiesta, el presupuesto de gastos,
buffet, iluminacién, equipo de sonido, equipo de limpieza, ya
que el objetivo de los novios es que todo salga como lo
sofaron, las finanzas son posiblemente el componente mas
importante de la fiesta.

Gestion de Eventos

Las herramientas de gestién de proyectos agilizan la gestién y
desarrollo del evento.El objetivo de la organizacién de esta boda es
que todo salga segun lo previsto. El publico objetivo varia. Se realizara
un check-list y las invitaciones serdn via correo electrénico, WhatsApp
y en mano.
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Para organizar un evento exitoso, la
planificaciéon del evento es una parte
esencial, que debes crear muchos meses
antes del dia. Necesitamos saber quién
sera el publico objetivo, ya que solo ellos
nos daran direccion, es decir: networking,
ubicacion del evento, infraestructura.

Otra parte fundamental es contar con un
buen equipo, para distribuir tareas segun
sus capacidades. Luego comience a
definir todos los presupuestos para
productos y servicios. La inspecciéon es
fundamental para el éxito del evento, al
menos 1 dia antes del evento debes
asegurarte de que todo esté segun lo
planeado, para evitar errores y asegurar
que los invitados tengan una experiencia
unica en el evento y realizar que salgan
satisfechos.
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AM EVENTOS

Alahorade ensuciarse las manos, eldesarro

primer paso que nunca debes olvidar es reunir
al equipo responsable del proyecto y definir un
plan de accién eficaz, de forma que laintencion
sea anticiparse a cualquier tipo de situacion

‘Los eventos tienen objetivos que incluyen
celebraciones, festividades, difusion,
capacitacion, intercambio de informacion,
promocion, integracion, educacion, entre
otros.

on el presupuesto de gastos definido, e
gestor del evento sabra cuanto puede

gastar eninvitaciones, decoracién, comida,
musica y otros detalles que deben ser
aprobados por la direccion financiera.

. Un gran briefing para eventos conla casa
productoraresponde ciertas preguntas
para asegurar que todo salga seglnlas
expectativas, eligiendo la ubicaciénideal.

Después de todo esto, llega elmomento de
dar a conocer el evento la gestion en la pagina
web, enlas redes sociales, en comunicaciones
internas y otros medios que seanrelevantes

para el objetivo elegido.
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ANEXO E - Produc®es textuais do género cerimonial

ansmnmnmcn
ESDEVENIMENTS ESFERIC BARCELONA

GUION:
O9H - APERTURA

Bienvenida y apertura del evento.

10H - PRESENTACION DE LA
COMPANIA

1H - INICIO DE CONFERENCIAS

Presentacién de los oradores.
Preguntas y respuestas después de cada

presentacion.
12H30 - ALMUERZO Y
NETWORKING

13H30 - CONTINUACION DE LAS
CONFERENCIAS

1SH - CIERRE OFICIAL

Agradecimiento final y cierre del evento.

MAESTRO DE CERIMONIAS: MANEL PINERO
PRESENTADOR DEL EVENTO: PEP GARCIA

COMEZAR

FECHA: oot




Evento

CEREMONIA CORPORATIVA

GUION

APERTURA DEL EVENTO (S minutos)

Maoatro de Coremonia: "Suanas tardes o 10305 y blonvenidos™s
ruestra Carimonia Corporativade MARY KAY

PRESENTACION DE INVITADOS DE HONOR (10 minutos)
MAESTRO DE CEREMONIAL “En 0510 MOMENTO, NOS QUSLALIS P SANTAr & NUeSTros
INTados do honor Guo NOS SCONPAASS N ON 05ta Calobracidin®

MENSAJE DE BIEVENIDA (S minutos)

“Pard dar Invcio, queromos invitar ls S1a Maria Garcia pora ofrecer unass
P0I3Dras 4o bionvenidas”

MENSAJE DE LA EMPRESA (10 minutos)

“A contiruacion, ascucharemos un mansaje mportante del Sra. Maris
Garcla ol represontante deo la Emprosa de MARY “AY, qulen compartird la
vitidn y los logres de nuestta emprosa ”

PRESENTACION DE RECONOCIMIENTOS (20 minutos)

Reconocimiento a las melores consultoras mARY KAY

Maest70 de Caramonia “Uno de o momentos M emocionantes de s
tarda ou of reconociminntoa nuestros consultores destacados. Pata
prosantar eston , ddanme presantar la asistonte para hacer 'a
promiacian dal brindes

ACTUACION Y ENTRETENIMIENTO ESPECIAL (15 min)

Prasentacion de ls Banda Musical

TAREA (5 minutos)

Tarea del prosentadar del evento agradecer a los consultores , a los
aslstentos

MOMENTO PARA COFFEE BREAK 'Q""-'- "
/€

CIERRE b

7'\
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Ceremonial de la Empresa
Boaz fiestas y Decoracion

Presentacion de nuevos Proyectos

/1
P 3 e &)
¢ A las nueve V)

(@ Alasdiez )

A las nueve de la mafiana
llegaron los invitades

los asistentes del evento los

conduciran cada uno en su lugar )

S

el maestro de ceremonia
comenzard el evento con la
bienvenida y pasara a todos
el guion del evento

A\ J

( \lasdiez y media @

0

El responsable de la
empresa dard un discurso
sobre los nuevos

proyectos )

W alasonce de latarde a
una de la tarde

Demostracion de

\lus nuevos productos

( De una a tres de la tarde "N

Descanso para

almorzar

as Delastresalascinco
h 4
: de Ia tarde

Elorador explicari las nuevas

estructuras para los préoximos

evenlos

C A las cinco de la tarde QD

El maestro de ceremonias cierra el
evenloy los asistentes entregan los
regalos a Lodos los Invitades del
NS evenlo 2
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Ceremonias

7 S
Maestro de ceremonia: Buenos noches, damas y caballeros; Mﬁh
alegria iniciamos este importante evento corporativo. ; P

Discurso de bienvenida: .

Maestro de ceremonia: Bienvenidos todos a esta ceremonia que
celebra apertura VSHOWS,

Nos gustaria extender nuestro agradecimiento a nuestros valiosos
invitados, quienes hacen que este momento sea aiin mas especial
con su presencia.

En este evento tendremos la oportunidad de dar las Bienvenidos a
empresarios para conocer Las propuestas da empresa.

En nuestra web encontraras guion para evento de como se desarrola
cada espetaculo.

Donde El evento a cargo de levar a cabo Las negociaciones.

Luego de las presentaciones, habra un momento de relajacion y
networking, donde los invitados podran interactuar y compartir
experiencias.

Ademas de las conferencias, contaremos con actividades interactivas
que brindaran un momento de participacion activa y aprendizaje
conjunto.

En uno de los momentos mas destacados de este evento, rendiremos
merecidos homenajes a equipos que se han destacado de manera
excepcional.

A medida que nos acercamos al final de este evento, expresamos
nuestra gratitud a cada uno de ustedes por hacer que este momento
sea tan,@)ecial.

)

L .,
- On g\ﬁ%
ai
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Cipeituia

A las 19 horas comienza el acto con el maestro de
ceremonias y el discurso del presidente:
Buenas noches, bienvenidos damas y caballeros a
nuestro evento. Me gustaria saludar al presidente de la
corporacion y a todos los presentes aqui esta noche.
Este evento que se celebrara sera para celebrar la
finalizacion del proyecto de expansion de la empresa.
Le doy la palabra al presidente.

A las 19:30 llamamos a los representantes que estaban a
cargo del proyecto:

Gracias senor presidente. Ahora quisiera llamar a todos
los que estuvieron a cargo de este proyecto de
ampliacion a sentarse en la mesa de invitados de
honor, directores, subdirectores, vicepresidente y el
presidente de la corporacion, tomen asiento. Ahora
quiero agradecer su presencia a todos los empleados
que formaron parte de este proyecto, junto a ustedes
esta una hoja de ruta de como sera la empresa, nos
gustaria presentarsela. Momento de presentacion
La cena abre a las 8:30 pm:

Ahora nos gustaria invitarle a la mesa del buffet, que ya
esta abierta para la comida.

A las 22 horas accion de gracias y clausura de la
ceremonia:

Me gustaria agradecer a todos los presentes en este
evento por su participacion, que tengan una buena
noche y disfruten del evento. iGracias!



SECUENCIA NORMAL DE APERTURA Y REALIZACION DE LA
CEREMONIA.

1+ Los recepcionistas reciben a los invitados, coordinan el libro de asistencia, entregan material de
apoyo Yy registran o recogen la tarjeta de registro de Autoridades, que luego serd entregada al
maestro de ceremonias.

2« Los recepcionistas dirigen a los participantes al plenario.

3 « Las dos primeras filas del recinto estan reservadas para autoridades e invitados que son dirigidos
por el anfitrién. El espacio debera aislarse con cinta adhesiva y podran utilizarse tarjetas con la
etiqueta "Reservado”.

4 + El maestro de ceremonias inicia la sesién solemne invitando a los miembros de la junta directiva.

5 « El presidente de la junta debe ser el primero en ser llamado. En su ausencia, el anfitrién pide
presidir.

6 + El presidente del evento (la méxima autoridad) siempre se sienta en el centro de la junta
directiva, con su invitado especial a la derecha.

7 « En un gesto de simpatia y elegancia, también es correcto llamar al anfitrién (siendo el presidente
del evento) y a su invitado especial, diciendo juntos:

8 « "Para formar la junta directiva se invita a Su Excelencia el Intendente de fulano de tal, quien dara la
9 « A continuacion, el maestro de ceremonias llama a los demdas miembros de la mesa, siguiendo el
orden de precedencia de mayor a menor.

10 ¢ Los recepcionistas senalan las sillas.

11 « El maestro de ceremonias anuncia la interpretaciéon del Himno Nacional. Todos los participantes
deberan ponerse de pie y mantener una posicién respetuosa, considerando las limitaciones fisicas

de los participantes.

12 « Cuando comienzan los discursos, hablan primero los de menor jerarquia. La persona que preside
el evento habla en ultimo lugar

A N — N

L=

-

MESA IMPAR
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ANEXO F — Caderno de atividades e sequéncias didaticas- aprendizagem
direcionada por dados - DDL



Caderno de
Aividades e
Sequéncias
Didaticas
Aprendizagem
direcionada por
dados - DDL

Componente
Curricular: Espanhol

eeeeeeeeeeee

v

Escrito Por

Ma. Silmara Ribeiro Moscatelli
Dra. Paula Tavares Pinto

Diagramacdo

Vanessa dos Anjos Borges



Atividade - Por que
trabalhar com esses
dados?

Sequéncias
Didaticas com
corpora de Blogs

Sequéncias
Didaticas com
corpora
Cerimoniais

Elaboragéo
de Sequéncias
Didaticas para
elaboragéo de

atividades com foco
nas habllidades

de leitura e escrita
baseadas e dirigidas
por corpus

Sequéncias
Didaticas com
corpora Manuais




As sequéncias didaticas foram elaboradas para o ensino
superior do curso de Eventos, ou seja, o foco é lingua
para fins especificos. Os médulos serdo apresentados por
atividades baseadas e dirigidas por corpus. Essas
sequéncias didaticas estao disponiveis em dois modelos:
um hands on e outro hands off. A diferenga entre essas
duas versbes €& que a primeira exige que os
estudantes acessem a ferramenta SKETCH ENGINE
para obterem os dados linguisticos necessarios para a
realizagcGo dos exercicios; enquanto a segunda n&o
requer esse acesso, uma vez que os dados jG foram
previamente selecionados e disponibilizados na
prépria licdo. Com relagGo a ferramenta SKETCH
ENGINE, espera-se que os alunos consigam utilizar as
opcdes de busca denominadas LISTA DE PALAVRAS;

CONCORDANCE e N-GRAMS.
A escolha dos trés corpora de estudo compilados nédo foi aleatéria, surgiu a partir das

necessidades apontadas pelos estudantes e profissionais da area no questionario de
andlise de necessidades. Segundo este, os pontos em destaque para a habilidade leitora
foram: |) Leitura de protocolos de eventos/textos para planejar eventos; Il) Leitura de
cerimoniais; lll) alunos apontaram Leitura de textos voltados para hospitalidade,

atendimento ao publico e os profissionais, o género contrato.
Em relagdo a habilidade de escrita, destacamos os

resultados que apresentaram maior relevancia: |) escrever
cerimoniais; Il) escrever protocolo/guia para Eventos; [ll)

escrever contratos.
Sendo assim, foi feita a coleta para compor os

seguintes corpora |) Blogs que oferecem um guia
rapido de como realizar Eventos; Il) Livros que
trazem as informacdes de como realizar Eventos;
Il) Cerimoniais: textos que estruturam o passo-a-
passo da festa, o que o cerimonialista deve falar,

como recepcionar os convidados.




Essa & uma edi¢gGo preliminar, feita e aplicada
durante a pesquisa, sendo assim, para melhor
organizagdo, deixamos as partes escritas com a cor
verde para contextualizar o professor sobre as
atividades presentes em cada moédulo das
sequéncias didaticas, jG as partes escritas em laranja
sdo direcionadas para os alunos.




Atividade: Por (que
trabainar com esses R
dados?

O planejamento para a atividade é: primeiramente, fazer o
levantamento dos conhecimentos prévios dos alunos sobre
como o0s eventos aconteceram durante a pandemia;
depois, projetar titulos de noticias a respeito de protocolos
sanitarios e pedir aos alunos que, em pequenos grupos,
falem e documentem sobre o que achavam que as noticias
abordariam.

A outra etapa intitula-se “Discussdes”: cada grupo recebeu
uma noticia dentre as elaboradas e que foram
selecionadas. A tarefa € observar o tempo verbal e
destacar os protocolos sanitarios apresentados nas
noticias.

Apds a discussdao, em pequenos grupos, realiza-se o
compartilhamento das conclusées com a sala toda.

Na proxima etapa, os estudantes conhecem a ferramenta
Skeltch Engine, por meio de um tutorial elaborado pela
professora, e trabalharam com a atividade baseada em
COrpus.

Essa fase foi intitulada “Desenvolvimento e Investigagao
em corpus”. Em grupos, utilizam o Sketch Engine -
exploracao da lista de palavras - e o Concordance.

Atividade: Por que trabolhar com esses dados?



Apoés isso, os estudantes exploram a frequéncia
dos verbos tener, haber e deber - para isso, contextualizou-
se o0 uso dos trés verbos:

Na Lingua Espanhola, usa-se o fener no sentido de
‘possuir’, e haber como verbo impessoal - sinénimo de
“existir’. Alem disso, o verbo fener

também é utilizado para expressar estados, como tener
sed, tener fiebre.

A perifrase verbal fener que + Infinitivo expressa
necessidade que uma pessoa tem de realizar algo; ja a
perifrase verbal hay que + infinitivo expressa a
necessidade que nao se refere a uma pessoa especifica,
qualquer um pode realizar.

O verbo deber e frequentemente utilizado para expressar
uma obrigagao ou relaciona-se a divida.

Levando-se isso em consideragao, os alunos iniciam as
analises por meio da ferramenta computacional levantando
a frequéncia desses verbos.

A partir desses dados, os estudantes fizeram analises e
identificaram qual dos trés verbos foi mais usado na
elaboracao de protocolos sanitarios .

Atividade: Por que trabalhar com esses dodos?




1) Analise os fragmentos a seguir e classifique os tempos
verbais do verbo haber.

(11

01,30 horas. </s= <s= Los salones y fincas para a celebracéo deste tipo de eventos también han adaptado sus instalaciones para
cumplir con estas medidas. </s> <s= Assim, na Finca El Campillo (Madrid) foi modificado todo o mobiliario na celebracéo do
coctel "para que pueda haber mas pontos donde a gente esté separada em grupos familiares”, subrayan a 20minutos. </s= <g=
El servicio bufé también ha desaparecido y no esta permitido. "Los aperitivos se sirven de forma individual y el camarero les sirve

el plato con la comida”, afiaden. </s= <s= El

(X1}

les sirve el plato con la comida ", afiaden. </s= <s= O numero de personas por mesa se ha reduzido e" la recomendacion es que
sea de ocho a 10 personas ", incluindo” hay mesas de cuatro de cinco personas porque son unidades familiares ". </s= <s=
Tampoco hay discoteca y lo que estan haciendo algunas parejas es contratar grupos en direto para que amenicen &l evento. </s=
<5 De esta manera " la pista de baile ha desaparecido y se ha llenado de sofas y muebles, tipo chill out, para evitar que la gente

haga grupos

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?




unicamente deben estar la pareja y dos testigos. </s> <s> La magistrada Ximena Iglesias entro detras de ellos. </s> <s> Llevaba
traje de bioseguridad, mascarilla y viseira. </s> <s> Pidio que los testigos se sentan a dos metros de distancia cada uno. </s>
<s> La jueza comenzo la cerimonia diciendo: "Ustedes han decidido unir sus vidas para amarse, respetarse, socorrerse y
auxiliarse mutuamente". </s> <s> Este conteudo foi publicado no Diario EL COMERCIO na direcéo seguinte: https
/lwww.elcomercio.com/actualidad/protocolos-boda-civil-pandemia-coronavirus.html. Si esta pensando en hacer uso del mismo,

—

eventos y en la mayoria de provincias tampoco se permite o baile. </s> <s> Espafia é o pais com mais contagios da Europa
ocidental, segundo a Universidade Johns Hopkins. [HYPERLINK: https://www.20minutos.es/noticia/4348105/0/espana-pais-mas-
contagios-coronavirus-europa-occidental/] Las bodas deben cumplir con la normativa de cada comunidad. </s> <s> La nueva
normalidad ha traido profundos cambios en el desarrollo de las actividades cotidianas. </s> <s=Limitacion de personas en
reuniones sociales, mascarilla [HYPERLINK: https://www.20minutos.es/noticia/4348942/0/celebracion-bodas-pandemia-medidas-
coronavirus/] y distancia obligatoria en conciertos y eventos culturales, implantacion del teletrabajo ... Unos cambios que también
han afectado a la celebracion de eventos que

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?




2) Analise os fragmentos abaixo e classifique
os tempos verbais do verbo fener:

siguiente paso: escoger la hora y la fecha para la boda. </s= <=s= Dexy cuenta que decidid casarse en medio de la pandemia por
la relacién sentimental y porque necesitan el acta matrimonial para que el banco les entregue el crédito para su nueva casa, en
Calderdn. " Tenemos que remitir ese documento hasta fines de este mes”. </s=> <s= Recuerda que conocié a su esposo en el
2007 =/s= <s= Fueron novios durante seis afios y vivieron juntos siete. </s= <s=> Ella lo conocid, porgue José Miguel trabalhava
con su hermano en una empresa de mudanzas. </s= <s= Tienen pensado

wen

e

3 eventos sin penalizaciones, estamos buscando la mejores fechas para acomodarnos todos los involucrados sem ajustes hacer.
</s= <s> En mi caso si cambian la fecha a finales de afio el precio de la flor si es un factor, pero estoy tratando de darle las
mejores opciones para que tengan su dia feliz en un momento menos estresante ", dice Alejandra Souto, diretora de DRAS
Eventos [HYPERLINK: https://www.instagram.com/alesoutodras/]. =/s> <s= La red de apoyo es fundamental, sobre todo en las
bodas e o Coronavirus alrededor del mundo. "Algunos fotdgrafos estamos haciendo red de

e

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?




3) Analise os fragmentos abaixo e classifique
os tempos verbais do verbo deber:

<s> Eso é parte das medidas de bioseguridad que estan vigentes from el 3 de junio, cuando la entidad reanudo la atencion
presencial en Pichincha (en otras provincias ya se trabajaba from mayo). </s> <s> A ideia & evitar um aumento de contagios.
</s> <5> Por eso, todos deben sequir os protocolos. </s= <s> Los controles comienzan en la puerta principal. </s= <s= Un
guardia, protegido con traje de bioseguridad, mascarilla y viseira facial, toma la temperatura, entrega gel antibacteriano y rocia
desinfectante sobre la vestimenta de los usuarios. </s= <s> En el protocolo se indica que todos

los protocolos. </s= <s= Los controles comienzan en la puerta principal. </s> <s> Un guardia, protegido con traje de
bioseguridad, mascarilla y viseira facial, toma la temperatura, entrega gel antibacteriano y rocia desinfectante sobre la vestimenta
de los usuarios. </s> <s> No protocolo se indica que alli inicamente deben estar la pareja y dos testigos. </s> <s> La
magistrada Ximena Iglesias entro detras de ellos. </s= <s= Llevaba traje de bioseguridad, mascarilla y viseira. </s> <s> Pidid que
los testigos se sentan a dos metros de distancia cada uno. </s> <s>La jueza comenzo la cerimonia diciendo: "Ustedes han

decidido

pensando en hacer uso del mismo, por favor, cite la fuente y haga un enlace hacia la nota original de donde usted ha toma este
contenido. </s> <s> ElComercio.com [HYPERLINK: https://iwww elcomercio.com/actualidad/protocolos-boda-civil-pandemia-
coronavirus html] Los interesados pueden hacerlo a traves de la pagina web del Registro Civil . </s> =s> Luego deben entregar
fisicamente a cédula de los novios e registrar el nombre de los testigos. </s= <s= El siguiente paso: escoger la hora y la fecha
para la boda. </s= <s= Dexy cuenta que decidié casarse en medio de la pandemia por la relacion sentimental y porque necesitan

el acta matrimonial para

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?
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Atividade 1: Observe as linhas de concordancia. Qual
verbo € mais utilizado para elaborar protocolos para
eventos em Lingua Espanhola? Por qué?

Atividade 2: Observe as linhas de concordancia do verbo
deber e complete as frases utilizando os verbos infinitivos
que acompanham o verbo deber.

Observe o quadro abaixo e faga a escolha pensando em
quais seriam os mais frequentes para cada contexto.
Atencao, nem todos os verbos que estao no quadro serao
utilizados.

sortear - cumplir - asegurar - tener - lavar - florecer -
recoger - medir - estar - leer - reflexionar - haber - usar -
contestar - higienizar - utilizar - fornecer - verificar

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?
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doc#0 s> La idea es evitar un aumento de contagios. </s><s> Por eso, todos
doc#( de los usuarios. </s=<s= En el protocolo se indica que alli inicamente
doc#0 n hacerlo a través de la pagina web del Registro Civil. </s==<s> Luego
doc#1 /] Las bodas
doc#1 n cuenta como norma general que "las adminisiraciones competentes
doc#1 lores estan cumpliendo con las normas sanitarias y que los asistentes
doc#1 20/07/29/BOCM-20200729-1 PDF]Ademas, los salones de banquetes
doc#1 objetivo y conservarlos durante un plazo de 28 dias naturales con las
doc#2 /] por completo: colegios y universidades
doc#3 >=s> Son muchas las dudas por parte de los novios, las medidas que
doc#3 1cién de distintos factores, como las flores, la busqueda de soluciones
doc#3 Iso de tus fondo, Melanie Ramone, de Luxur Weddings, aconseja que
doc#3 lo (esto va para tu wedding planner, si, pero es vital que lo domines) "
doc#3 1 estos momentos. </s=<s= Sino es asi, es fundamential considerar si
doc#3 ntonces lo que le pega a la boda es la poca asistencia”, dice. </s=<s>

doc#3 - La comunicacion y el profesionalismo son dos de las cualidades que

doc#3 se equipo de profesionales que trabajan en el gran dia. </s><s> Ellos

a) Antes de cerrar un contracto debe

bien todas las clausulas.

deben
deben
deben
deben
deberan
deben
deberan
debidas
debian
deben
debe
debes
debe
debes
Debido
deben

deben

seguir los protocolos. </s»<s> Los controles comienzan en la puerta p
estar la pareja y dos testigos. </s=<s> La magistrada Ximena lglesias
entregar fisicamente la cédula de los novios y registrar el nombre de Ic
cumplir con la normativa de cada comunidad. </s><s> La nueva normi
asegurar el cumplimiento por los titulares de bares, restaurantes y der
tener siempre presente las principales medidas de seguridad y preven
recoger los datos de los clientes con este objetivo y conservarlos dura
garantias. </s=<s> Algunos recintos donde se celebran eventos de es
cerrar. </s><s= El restaurante se adelantd incluso a su llamada: todo <
tomarse por parte de profesionales y, sin duda, son inconmensurables
ser total por parte de tus proveedores. "Hasta ahora me han pospuest
leer muy bien el contrato y aprendértelo (esto va para tu wedding plan
haber clausulas de cancelacion y actos causados por la naturaleza o "
sequir trabajando con ellos o no. </s=<s> Ever Davila, wedding planne
a eso, tanto proveedores como novios han tenido que revaluar la posil
florecer en estos momentos, y aungue el panorama no sea idilico, hay

sortear ciertos obstaculos para gue la dinamica no quede tan afectads

muy

las manos

b) Al llegar al evento debe
con alcohol en gel.

c) Todos los
mascarillas en el rostro.
d) Los invitados deben

invitados deben

las

la fiebre.

e) Todas las personas que estaran presentes en los

eventos deberan
control de la cuantidad.

sus datos personales para total

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?
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Atividade 3: Com base na observacao
das linhas de concordancia, escreva um protocolo
para um casamento durante a pandemia.

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?
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Como conclusao da aula, os alunos podem compartilhar
seus proprios protocolos e relatar a experiéncia de
aprenderem por meio de uma ferramenta que apresenta
dados linguisticos que possam ser analisados.

Ao aplicarmos essa atividade, constata-se que os
estudantes, ao utilizarem a Linguistica de Corpus,
exploram a ferramenta Skefch Engine, atuam como
pesquisadores, durante todo o processo descobrindo a
lingua de forma auténtica, estabelecendo critérios e
refletindo sobre o seu uso na elaboragao de um protocolo
ao organizar um evento durante uma pandemia.

Portanto, a atividade baseada em corpus aqui
desenvolvida favorece a reflexdao sobre o uso dos verbos
da Lingua Espanhola por parte dos alunos.

Atividade: Por que trabalhar com esses dados?
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Sequéncias Didaticas com
corpora de Blogs

Contexto

Fazer o levantamento dos conhecimentos prévios dos alunos
sobre como organizar um evento, independente da sua
especificidade, ou seja, um evento familiar, corporativo,
académico ou social; anotar no quadro as principais ideias
levantadas pelos alunos; depois, explicar como foi a
compilacao do corpora, em que foi buscado em sites de lingua
espanhola, blog’s explicando como organizar um evento.

Dessa forma, 10 blogs foram compilados e colocados na
ferramenta Sketch Engine, com isso, os estudantes conhecem
a ferramenta e exploram, em um primeiro momento a lista de
palavras e observam os verbos organizar, realizar, conseguir,
saber, contar, definir, empezar, crear, asegurar; os alunos
devem analisar a frequéncia que aparecem e quantas vezes
aparecem no modo infinitivo.

Apos explorarem a frequéncia dos verbos eles clicam no

Concordance e observam as linhas de concordancia em que os
verbos aparecem no modo infinitivo.

Sequéncia Didatica com corpora de Blogs
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Sequéncia 1l

1) Com base em seus conhecimentos,
responda, como podemos organizar um
evento? Quais sao os procedimentos que nao
podem faltar?

2) Ao observar o corpora de Blogs, preencha o quadro abaixo
em relacao ao numero de frequéncia em que os verbos abaixo
aparecem e quantas vezes eles aparecem no modo infinitivo,
analise o contexto em que aparece no modo infinitivo:

S8 \WWORDLIST | &iog

verb
Verb Frequency ? Verb Frequency ? &
ser 410 oo saber 30 eee
tener 158 o contar 29 e
poder 132 e necesitar 27 e
haber 124 oo definir 27 see
deber 116+ empezar 27 e
hacer 88 e crear 25 oo
organizar 86 e ayudar 24 e
estar 73 oo asegurar 24 e
ir 59 e elegir 23 e
realizar 46 oo determinar 23 e
querer 46 e planear 21 eee
consequir 41 e pensar 21 eee
dar 31 e obtener 21 e
Verbos Frequéncia Modo Infinitivo Contexto
Organizar
Realizar

Conseguir
Saber
Contar
Definir
Empezar

Crear

Asegurar

Sequéncia Didatica com corpora de Blogs
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3) Ao analisar as linhas de concordancia em
que esses verbos aparecem no modo
infinitivo. Qual mensagem eles transmitem?
Por que usar o modo infinitivo para elaborar
essas frases?

doc#0 <s»12 pasos para organizar un evento que tenga éxito por Redaccion en Buenas practicas Aquel

doc#0 ) por Redaccion en Buenas practicas Aquellos momentos en los que organizar eventos habia perdido vigencia o no resultaba rentable forman parte
doc#0 del pasado.</s><s>Cada vez vemos a mas marcas acudir a ferias u organizar showrooms, desayunos con periodistas, presentaciones.</s><s>Y e:
doc#0 es que... jel networking vuelve a cobrar fuerzal</s><s=Pero, 4c6mo organizar un evento para que tenga éxito?</s><s>Qrganizar un evento puede
doc#0 <s=Pero, ¢cOmo organizar un evento para que tenga éxito?</s»><s> Organizar un evento puede parecer una tarea increiblemente abrumadora.</s>
doc#0 1 hora para tu evento.</s><s>Esto es lo mas importante a la hora de organizar un evento.</s><s>¢Qué hora y qué lugar hara que la gente diga: "Si
doc#0 a lista de las actividades que habra en el evento, crea una hoja para organizar tus ideas y esboza un calendario </s><s=Puede parecer innecesaric
doc#1 5 clientes.</s»<s>¢ Te has preguntando alguna vez cOmo empezara organizar un evento?</s><s>;Qué pasos se deben tener en cuenta?</s><s>I
doc#1 en cuenta?</s><s>Hoy te presento pautas y consejos a seguir para organizar un evento de forma exitosa.</s><s>1.</s><s>;Qué quiero consegui
doc#1 blico me quiero dirigir?</s><s>¢ Tengo los recursos necesarios para organizarlo ?</s»<s>|0s eventos tienen una gran capacidad de comunicacion, ¢
doc#1 e seguimiento para garantizar su éxito.</s><s>Por ejemplo, AulaCM organiza cada afo una Reunion de Agencias de Marketing Online, cuyos obje
doc#1 ><s>[Tweet "Tener claro el target de un evento es fundamental para organizar sus contenidos."] 2.</s><s>Selecciona la fecha, el lugar de celebrac
doc#1 Madrid, te recomiendo esta seleccion de los mejores espacios para organizar eventos en Madrid.</s=<s=>"Hay que elegir un buen espacio que con
doc#1 a los 50 primeros inscritos antes de una determinada fecha.</s»<s> Organiza concursos con el fin de que la gente se involucre desde un primer m
doc#2 'laulacm.com/organizacion-de-eventos-conferencias/</s><s>¢Como organizar un evento? 10 pasos para conseguirlo Ya sea una pequefia reunion
doc#2 </s><s>Sin embargo, para eventos grandes, es necesario un equipo organizado para ejecutar la produccion </s»<s=Si estas formando un equipo des
doc#2 tidades organizativas y dotes sociales.</s><s=>Mantener a tu equipo organizado Con el equipo y las funciones definidas, ya estas listo para crear un |

doc#2 s=Confirmar patrocinadores, expositores y ponentes.</s><s>Si esta organizando un evento a gran escala, lo mas probable es que quieras involucrar ¢

doc#4 rara la prensa si fuera el caso para que se hagan eco.</s><s>Como organizar un evento desde cero Una sencilla guia para lograrlo sin perder el st
doc#4 aya realizado muchos eventos o ninguno, es importante saber cdmo organizar un evento desde cero.</s><s>Si como responsable de mercadotecn
doc#4 ento, a continuacion te compartimos una guia para que sepas cOmo organizar un evento desde cero.</s><s>1 </s=<s>|dentificar la necesidad Un ¢
doc#4 do con el programa Ya estando en el lugar del evento, la manera de organizarlo estara definida en el programa del evento, que tendra dos versiones
doc#4 5 </s=<s>Estos son, en general, los pasos que suelen seguirse para organizar un evento desde cero </s><s>En futuras entradas iremos detallando
doc#5 os esta infografia que te servira como consulta rapida:</s><s>Coémo organizar un evento paso a paso con éxito ¢Quieres organizar un evento y no
doc#5 :</s><s>Cémo organizar un evento paso a paso con éxito ¢ Quieres organizar un evento y no sabes por dénde empezar?</s><s=Hoy quiero compi
doc#5 te las pautas de como se planifica y que debes tener en cuenta para organizar un evento, las acciones que debes realizar en la produccién y en la |
doc#5 menciono a continuacion.</s><s>1 </s><s=>Factores comunes para organizar un evento El primer factor comuin para organizar un evento es la .</s
doc#5 ores comunes para organizar un evento El primer factor comin para organizar un evento es la .</s><s>Es decir, un documento que se revisa contir
doc#5 uerzo de produccién y montaje. </s=<s=>El lugar geografico donde se organiza un evento va a tener incidencia en la produccién del mismo y en su |
doc#5  habituales o con proveedores proximos al lugar.</s><s=>Fases para organizar un evento.</s><s>Son tres etapas las que tienes que tener en cuent
doc#5 nto.</s=<s=Son tres etapas las que tienes que tener en cuenta para organizar un evento con éxito:La fase pre-produccion: la planificacién y la prep
doc#5 efc. 5. </s><s>Como elegir la sede y fecha de tu evento Ala horade organizar un evento, uno de los aspectos importantes es seleccionar la fecha ¢
doc#6 usiones y sugerencias, para transmitirselo al cliente.</s><s>;Como organizar un evento?</s><s>Guia de 10 pasos Publicado el 24/7/2019 por Nic
doc#6 daciones de software, para que estructures un exitoso plan de como organizar un evento.</s><s>C6émo organizar un evento: guia de 10 pasos 1.</

doc#6 "uctures un exitoso plan de como organizar un evento.</s><s>Como organizar un evento: guia de 10 pasos 1.</s=<s>Define la vision de tu evento |

o/olololo/o/olo/o/o|o|o|olalololo/alolo|o|o ololololo/o/oolooooolo

doc#6 ro de asistentes que el afio anterior.</s><s=Sj es la primera vez que organizas un evento de este tipo, investiga los datos de asistentes a eventos si

N 4

Sequéncia Didatica com corpora de Blogs

17



o

0 o o o o

00o00nonao o

DDDDDDDDDDDIjDD[jDDD

doc#6 ercanas de alquiler de equipos.</s=<s=Equipos de comunicacién Si
doc#6 znen por qué ser caros (ni costar nada en absoluto). </s><s>Puedes
doc#6 re almacenes y analices toda la informacion de los eventos que vas
doc#6 1s organizando ya que con ella podras hacer tu propia guia de cémo
doc#7 2S AUGUST 25, 2021 Uno de los mayores desafios cuando se esta
doc#7 se esta organizando un evento es la etapa de la planeacidn: incluso
doc#7 ion de eventos paso por paso.</s=<s=Al seguir estos pasos, podras
doc#7 asar algin tiempo pensando realmente la razén y los objetivos para
doc#7 tus objetivos podria incluso dictaminar qué tipo de eventos deberias
doc#7 2ntas Si es un evento bastante pequefio y simple y estas planeando
doc#T s grande, lo mas probable es que necesites un equipo debidamente
doc#T :cesites un equipo debidamente organizado que te ayude a planear,
doc#7 8: Asegura tu pila tecnolégica Hoy en dia, es virtuaimente imposible
doc#7 que discutimos anteriormente, estas listo para empezar a planear y
doc#8 r la experiencia de tus asistentes durante el evento </s=<s=>¢ COMO
doc#8 miento social, debes tener claras una serie de premisas sobre como
doc#8 </s=<s=Por ello, en este articulo vamos a detallar paso a paso como

doc#8 :n cuenta en toda preparacion de actos.</s»<s=>Contenidos: ¢Como

on anles, dutante v dospucs del misene /g5 apganz . COHMe

20 nlo <Ms=<5>No solo se hala g & bdsqueds del espacio en of que s

#8 ; de mas de un dia de duwaoon «’s><s>4 </s~<s=>Ternvlogia Come
doc*@ vormatico para su difusidn y una buena consclividad. </s><s>, Come
Joc8 busca la lozalzacdn. «/s»>«<s>Desarrclo del brefng para saber come

JoctS sobre todo adaptar 8 filosofia de emprasa al svanto «/so sy Como

Jocl's wcad, numero da asientos, acredtaciones. &ic. Corseqos sobre como
Jocis «(3end mportante hacero antes de anviar 1as INVItACIoONSs) s =S +A)
J0CHE 0 as veas de la amprasa del chente «/5»<s»Hor gemplo S se elige

 avenic Nene CANeNCIAS, PArE POder SUPIAs A 1eMpa <5»><§» ) Came

281l <ls>=5>HAz che agul S quierss ver un ejempalo de <!5><8>) Come

an del scontecmenta?

(28 1 acabo la proe =1Ina ve7 fSia 1nda

n las pancipaies redes socales =

s =Sin embargo las ideas par

20 15 IConicas de profesionales reconocidas on ¢l seclon <5452

joc=0 ¢ abandunen ¢l reunlo en ¢l que se haya telebra

*0 12 poder rarsmilirselos al chenle Ahuora que ya sabes come

3 »<5=Si aun con esta nformacion. sgues eniendo dudas sobre come

Joc*d 0 equipo y descubre todo lo que podemos hacer por b </s»<s>Como

atals Left context

ores raalizadas en todas y cada una de las fases en las que hemos

3 1y evento.«/'s+«s»UUna da las accionss mas imgortantes & ia hora de
Imo llegar luger, as! come un horeno de cAmo trenscumra el everto
docsd  de asistantes con antelacitn al acto </S=«=5»Es10 nos ayudara para

iocsY de buscar patrocinadores de la misma indale del sector pars el rua

rentere dol ovenlte que esias

docES ngeguin que nuesiro pdablicn obye

4

Sequéncia

organizado

organizas un evento a gran escala, que la comunicacion sea fluida es esencial

organizar un evento de chat concreto utilizando plataformas con aplicaciones r
organizando ya que con ella podras hacer tu propia guia de cémo organizar un e\
organizar un evento, ya sea un evento empresarnal o privado </s=<sxLa guia ¢

organizando un evento es la etapa de la planeacion: incluso organizar un evento

organizar un evento pequefio y aparentemente simple, puede ser una tarea re’
organizar un evento exitoso y atraer mas asistentes en poco tiempo. </s=<s=Si
organizar este evento.</s><s>Si no descubres los objetivos de tu evento, no p
organizar para maximizar la oportunidad de conseguir tus objetivos.</s=<s=Pr
organizar el evento ti mismo (o con |la ayuda de una o dos personas), entonce
organizado que te ayude a planear, organizar y ejecutar la produccion de tu evel
organizar y ejecutar la produccion de tu evento.</s><s=>El secreto para constr
organizar un evento sin la ayuda de la tecnologia </s=<s=>La gente esperara u
organizar tu propio evento.</s><s>=Como se discutid, cuando se planea un eve

ORGANIZAR UN EVENTO Y PLANIFICARLO PASO A PASO?</s><s=PRINCIPAL

organizar un evento paso a paso para lograr el éxito con el mismo y no fracas:

organizar un evento y como planificarlo, para que puedas disfrutarlos y obtene

organizar un evento? 4 Factores comunes a cualquier evento 1.</s><s=E| Brie
orgamizar un y e forrng Crogliva =252l eglvidad us olro Taclon img

organizara @ eventy, sinu de la aeaciin de un exhauslive estudio parg delenmin

organizar un evento a dia de hoy sin lecologia?<is><s>Parete una laisa fola

organizar un evento paso 3 paso?<'s><s>_as I Etapas orincipales de todo eve

organizar un evento En este momanto se definen las sstrategias a seguir para

organizar un evanto tenendo &0 cusnta ‘a lista de inviados?«is s Es muy m

organizar un evento an cuanto a eleccion de la seds latechay ls hora En la et

organizar eventos de empresas hay que elegir un espacio que guarda coheren
organizar eventos en hand, por @jempio para una empress de cosmehca axc
organizar un evento y calcular @l presupuesio Mas adecusdo para ia HroMocinr
organizar un evento y llevar a cabo 18 promocion oel acontacmentn?=/g><8>1)

1endremos que 3ar 3 oo

0Cer o eventn, pars gue el msmo sumenty
organizar oventos san hastanie crealivas y por 1anio, aunaue internet Soa el mi

organizar un evento y qué hacer dunanic o desanolo del mismoe?<is:-25:=Cjen

organizar nlo y qué haoer ias el aconiecimienio?-: =Una ves ¢l e

organizar portlO DASO 3 Pasy, va no lend s excusa parg poner s conocin

organizar un evento an Madrid v fener éxito con &l mismo, <s><s>En Neoven!

-

e

organizar evento Ideas, fases y recomendaciones para tensr &xto 21

KWiC 1ight context

organizado & evento.</s><s»Accicnes de la fase de preproduccidn o fase de an
organizario &s la creacion y definicion o2 la ksta de invitados, asl como I3 creacs
organizado .«/s»«s»En cuanto & la confirmacion &s recomandabie pedir este rec
organizar |8 segunded |&s acregiaciones detenmenar el atoro, merchandisng

organizas & svento </s><528) Promncion del aventa Ya asian Indos Ioss pasns

arganizando =

*0omnca a medios de comuncacen, visita a patreonasone:

Didatica com corpora de Blogs
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doc#0 del evento.</s><5>1.</s><5>Determina el objetivo del evento.</5><5> Planeas

doc#1 ugar con seis meses o incluse un afio de antelacion.</s><s>5i lo que buscas es
doc#1 /s»<s=« Acude al lugar de celebracion para revisar los dlitimos detalles. </3=<s>+
doc#1 equipo de manera que todo jsaldra tal y como lo planificastel</s»<s=11.</s><5>
doc#2 2r un presupuesto preciso que refleje también los cambios o actualizaciones que
doc#2 wograma finalizado antes de comenzar a promocionar el evento. </s=<s>Puedes
doc#2 gue deseas que pariicipen en tu evento_</s><s>Antes de comunicarte con ellos,
doc#2 de marketing especificos €s una forma de garantizar que todos los esfuerzos se
doc#4 Una sencilla guia para lograrlo sin perder el suefio Ya sea que tu empresa haya
doc#4 adotecnia, comunicacién o recursos humanos, estas evaluando la pesibilidad de
doc#4 el fin de comunicar en vive los mensajes de tu empresa.</s=<s>Para considerar
doc#4 cidir la fecha Los objetivos del evento determinaran también la mejor fecha para
doc#4 =mbre.</s>=<5=5i se va a presentar la estrategia para la Navidad. el evento debe
doc#4 1a hacienda o un campamento.</s=«<s>Es importante decidir en donde se guiere
doc#4 ;»Para este punto sera muy importante que tU o un representante de tu empresa
doc#4 rante dos o tres dias, debes darlo a conocer unos cuatro meses antes de que se
doc#4 dia requiere de tres meses, mientras que un evento de fin de afio, lo mejor sera
doc#4 efinicién de pregrama definitivo Mientras mas especifico sea tu programa, mejor
doc#4 ctividad para los asistentes.</s><s=Una vez finalizado el evento, es conveniente

doc#5 1y que debes tener en cuenta para organizar un evento, 1as acciones que debes

realizarlo

realizar

Realiza

Realiza

realices

realizar

realiza

realicen

realizado

realizar

realizar

realizarlo

para educar a tu comunidad?, ;para persuadir a potenciales contribuyentes con
un evento en la Comunidad de Madrid, te recomiendo esta seleccion de los mejc
pruebas de sonido.</s=<s=» Prepara "detalles” para los invitados vy los ponentes.
una evaluacion y sé agradecido Aungue haya terminado el evento, tienes que se
«/s=«s>Y como nadie quiere excederse del presupuesio, es comdn que los orge
cambios en el horario después de que hayas comenzado a comercializar el even
una investigacién para saber qué sacaran en positivo de participar en tu evento -
hacia resultados medibles </s><s=L0s objetivos de marketing comunes incluyen
muchos eventos o ningune, es importante saber como organizar un evento desd
un evento, a continuacién te compartimos una guia para que sepas como organi
un evento, los mensajes que quieres comunicar pueden ser: El lanzamiento de u

=/s=<5>Asi, si se frata de presentar los planes para el siguiente afio calendario,

realizarse en septiembre.</s><s=Para dar el kick off del afio, la fecha sera en enero.«</s=<s

realizar

realice

realice

realizar

realizado

realizar

realizar

ya que esto afecia el presupuesto y el tiempo necesario para la planeacion del e
una visita de inspeccion a la sede y a las locaciones. </s><5>13 </s><s=Brief a Iz
=/s==<s=Un curso de capacitacion de un dia requiere de tres meses, mientras qu
las invitaciones un mes y medio antes, mandar recordatorios y reconfirmar unos
quedara tu evento.</s><s>El programa debe considerar tiempo (minute a minute
una encuesta de satisfaccién entre los asistentes.</s><s>Se tendra que hacer el

en la produccidn y en la post-produccion y cémo puedes promocionar €l evento |

CONCORDANCE

T I A O A B A I O A A B A I A 0 A A AR AR

doc#5 ) va a tener incidencia en |a produccion del mismo y en su presupuesto. </s=<s>
doc#5 :s=Es el momento de visitar el lugar donde va a desarrollarse el evento para asi
doc#5 seguimiento del montaje para que todo esté preparado.</s><s=En esta fase se
doc#5 royecto </s=<s=Asimismo, con todos los datos se elabora un plan de trabajo, se
doc#5 antidad de asistentes, la fecha, |a sede y las caracteristicas del tipo de evento a
doc#5 nvio de invitaciones y la confirmacion de asistentes son acciones que se deben
doc#5 »<s>Prepara folletos. publica anuncios, convoca a los medios de comunicacion
doc#5 rta en Adwords y SEM, donde explica detenidamente .</s=<s>=Debes también ir
doc#5 visar las redes sociales, monitorizacidn del hashtag Otra accion fundamental, es
doc#7 2.</s><3=3i €5 un evento offling, también decide si el evento sera local o si sera
doc#7 ce, midiendo el rendimiento real con tu objetivo(s). </s=<s=Puedes, por ejemplo
doc#8 xsarial.</s»«<s=De este modo el evento, cuenta con un soporte digital con el que
doc#8 enta de entradas y confirmacion de asistencias) de este.</s><s>A |la vez que se
doc#8 :stado planificando en la etapa previa.</s»<s»Antes del comienzo del evento se
doc#8 1 encuesta de satisfaccion y un reporie de los resultados que se han obtenido al
doc#8 d y tener éxito con el mismo, _</s><s>En Neoventos estamos a tu servicio, para
doc#9 1l espacio, etc. Esta base de la organizacién de eventos ya no es suficiente para
doc#9 =s>Ademas de dar algunos consejos de cosas que tienes gue hacer para lograr
doc#9 er para lograr realizar tu actividad correctamente.</s><s>Fases y acciones para

doc#9 s del evento: Esta fase incluye todas las acciones de preparacién y planificacién

Realizar
realizar
realizan
realizan
realizar
realizar

realiza

realizar
realizado
realizar
realizar
realiza
realizara
realizar

realizar

realizarlo

realizar

realizar

eventos que requieren los desplazamientos del equipo de produccion conlleva u
el seguimiento del montaje para que todo este preparado.</s=«<s>En esta fase s
las gestiones con los proveedores necesarios para el proyecto. </s=<s=Asimismt
diversos ensayos y se establece un escaleta para que pueda seguir el equipo de
_=is=<s>Existen varios tipos de eventos: conferencias, ferias, exposiciones, com
en la denominada "fase taquilla” </s><s>Las invitaciones son el principal instrurr

llamadas telefonicas y visita a los patrocinadores potenciales.</s=<s=Puedes pn

realizando un seguimiento de las confirmaciones y si lo ves necesario enviar recordatorios i

un revision de todas las redes sociales y hacer un seguimiento de los medios de
desde diferentes locaciones.</s»<s=Crea una lista de venues y ciudades/paises
encuesias para entender mejor la experiencia de tus asistentes durante el event
acciones promocionales offline y mejorar la conversion (venia de entradas y con
esto. debes empezar a confirmar los primeros asistentes al evento sobre todo er
una reunion para concretar con el equipo, cual sera la funcién de cada trabajadc
el evenio entre los asistentes al mismo (seria un buen momento al termino del m
ese gue deseas.</s»<s>Confia en la calidad de nuestro experimentado equipo y
con éxito </s=<s=A continuacion vamos a desglosar una a una las pautas gener.
tu actividad correctamente.</s=<s=Fases y acciones para realizar un evento A c

un evento A continuacion vames a desglosar todas las fases. acciones y caracie

realizadas de cara al evento.</s=<s>Aspectes como, por ejemplo, la definicién de objetivos
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Right context

doc#9 ;»><s>-Fase de produccién ¢ desarrollo del evento: Una vez visitado el espacio y realizado el seguimiento del moniaje del evento, realizadas las gestiones con proveedores

doc#9 12 Una vez visitado el espacio y realizado el seguimiento del montaje del evento, realizadas las gestiones con proveedores y elaborado el plan de trabajo con ensayos y esie

doc#9 -=5=A continuacion desglosamos mas detalladamente cada una de las acciones realizadas en todas y cada una de |as fases en |as que hemos organizado el evento.</s»<s

un objetivo con éxito es imprescindible estar alineado con la empresa o persona

doc#9 s==<s=Es muy imporiante saber que objetives espera conseguir una vez se haya realizade | cual es su filosofia y el mensaje que quiere transmitir a los invitados. </s><5>3)

Blog
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[] Details Left context WIC
U
O
O doc#9 3, congresos, exposiciones, actos corporativos, etc. 2) Marcar los objetivos Para  realizar
O

doc#9 =Acciones de la fase postproduccion o después del evento llustracién 2Hombre realizando estudio y reporting sobre resultados del evento §) Feedback o evaluacion de res
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doc#1 :guir para organizar un evento de forma exitosa.</s><s>1.</s><3>; Qué quiero
doc#1 il es la razon por la que quiero crear el evento?</s»<s>; Qué resultados quiero
doc#1 rara organizar eventos en Madrid. </s»<s="Hay que elegir un buen espacio gue
doc#1 1 de la forma mas creativa posible.</s><s>Para marcar la diferencia tienes gue
doc#1 :5>5 </s><s>Contacta con los ponentes que van a formar parte del evento y.__
doc#1 sus redes sociales y capten mas asistentes.</s><s>También es importante que
doc#1 y fija un calendario de publicaciones.</s><s>Crea un hashtag para el evento y
doc#2 1-de-eventos-conferencias/</s=<s>; Como organizar un evento? 10 pasos para
doc#2 ras organizar a los ponentes para cada sesion.</s»<s=Agui hay dos formas de
doc#3 1izacidn de un evento, desde la preparacion a las acciones a llievar a cabo para
doc#3 2ost-produccion: Ahora es momento de analizar los resultados, saber si se han
doc#3 a dirigido (publico objetivo) Una vez definido el objetivo tenemos gue ver como
doc#3 lograr objetivos No todos los briefings lo tienen, pero s Gtil para plasmar como
doc#3 lel evento y aprovechar bien el evento Ejemplo: Si el objetivo por ejemplo fuera
doc#3 ‘s=<s=La fecha y el lugar del evento Muchas veces este punto cuesta bastante
doc#3 lias, uno de los factores mas diferenciales entre unos y otros s lo creativo que
doc#3 irtista de renombre es un buen reclamo, pero si nadie sabe que va, dificimente
doc#5 /s=<s>En €l se comunica lo que se quiere hacer y los objetivos que se quieren
doc#3 on el evento y transmitirlo al equipo de la forma mas ordenada posible para asi

doc#5 10ra solo toca reforzarlo durante el evento para que los asistentes lo usen y asi

conseguir
conseguir
consiga
conseguir
Consigue
consigas
consigue
conseguirlo
conseguir
conseguir
conseguido
conseguir
conseguir
conseguir
conseguir
consigas
conseguiras
conseguir
conseguir

conseguir

?<fg=<8>¢ A quién va dirigide el evento?</s><s>Como toda estrategia de mark:
con él?</s=<5>4 Qué quiero transmitir y como lo voy hacer?</s=<s>; A qué put
hacer memorable el evento” Lo siguiente es definir muy bien el equipo de produ
generar una experiencia dnica con tu evento y comunicar Ia filosofia de tu marc
patrocinadoresl=/s=<s=0tro paso esencial es invitar a los referentes del mundc
patrocinadores, ya que esto no solo te va a ayudar en la difusion del evento y a
que la gente te asocie a €l.</s><s=Campafias de Display o Blsqueda (o amba:
‘Ya sea una pequefia reunion o una gran conferencia, jla organizacién de event
ponentes: CONVOCATORIA PARA PRESENTACIONES DE PONENCIAS (CAL
que tu evento resulte un éxito.</s><s>Los eventos son un muy buen recurso ta
los objetivos. si se ha cumplido el presupuesto, del analisis de lo invertido en re
ese objetivo y qué con qué publico lo podremos lograr.</s><s>Ejemplos: Si por
lograr los objetives del evento y aprovechar bien el evento Ejemplo: Siel objetn
talento, no solo valdria con hacer una feria de empleo, se podria sacar mucho 1
, ya sea porqgue exista mucha demanda, porque no siempre cuadra la fecha qui
llegar a ser y el Impacto que transmitas a los asistentes </s=<s>Actualmente h:
llenarlo_</s><5>24h antes del evento Ensayos, no pasa nada por hacer una pru
.<fs=<5>En este documento se recopila los siguientes puntos, entre otros muck
las expectativas del cliente.</s><s>Hay que tener muy bien definide que se pre

ser Trending Topic.</s=<s>Aqui te dejo unos consejos de como conseguir ser T
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doc#35 3si conseguir ser Trending Topic.</s><s=Aqui te dejo unos consejos de como
doc#5 s a la accion en tus tweets Trabajando bien estos aspectos estoy segura que
doc#6 )?</s=<s=Determina queé esperas lograr y por qué este evento es la forma de
doc#6 evolucidn?</s=<s=5.</s><s>Encuentra e involucra a socies y patrocinadores
doc#5 arketing.«</s=<s>Es importante saber lo gue el patrocinador o el socio espera
doc#6 1dos de los motores de busqueda (Google, Bing, etc ). </s><s>; Esto como se
doc#T nar qué tipo de eventos deberias organizar para maximizar la oportunidad de

doc#7 <s=Attainable (Alcanzable): Es decir, que sea lo suficientemente realista para

doc#7 Ws=<s>Este plan preliminar debe incluir detalles claves que consideran como conseguiremos

doc#7 eliminares como: Periodo de tiempo: Si tienes una fecha planeada (y puedes
doc#7 onfirmar los oradores, expositores y patrocinadores En este paso se trata de
doc#7 3n exhaustiva para entender si estos son ideales para tu evento.</s=<s=Para
doc#7 arketing disponibles, y verifica cuales tienen mas posibilidades de ayudarte a
doc#8 lantea estratégicamente como organizar el evento y qué metas se pretenden
doc#8 1 el mismo.</s>=s>Es el documento que expresa todo lo que el cliente quiere
doc#8 produccidn, se desarrolla el evento en funcién a los objetives que se guieren
doc#9 cidn vamos a desglosar una a una las pautas generales imprescindibles para
doc#9 evento por parte de los usuarios que han asistido y los objetivos marcados y
doc#9 realizacion del evento.</s><s>Es muy importante saber qué objetives espera

doc#9 nto Ya estan todos los pasos generales para la preproduccion, ahora hay que
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conseguirias
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Conseguiras
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conseguir

conseguir

ser TT con tu hashtag durante el evento y de como usar Haz emisiones en str
que fu evento se convierta en Trending Topic, puedes recurrir a varias herram
=/s=<5>B. j Cuantos asistentes esperas atraer?</s»<5>Si el evento es anual
estirar el presupuesto y aumentar el alcance del evento gracias a patrocinado
con tu evento para que no te pillen por sorpresa cuando te pidan espacios pu
?=/s>=s5>Con la magia del SEO. </s><s>A continuacién, cinco acciones clave
tus objetivos.</s><s>Primero, decide una meta principal para tu evento.</s><
dentro del tiempo deseado.</s><s=Es importante mantener la moral de tu equ
los objetivos planeados que discutimos en el primer paso.</s=<s>Ten en cuer
el venue para esta fecha), entonces puedes ponerla en el borrader.</s><5=Si
las partes externas gue van a ser cruciales para el éxito de tu evento.</s><s>
sponsors, debes descubrir como ellos se benefician de colaborar con tu marc
tu audiencia objetive.</s=<s>Conclusion Al seguir los pasos que discutimes a
con el mismo.</s»<5=Es el documento que expresa todo lo que el cliente quie
«</sz<s>A grandes rasgos, este documento debe incarporar los siguientes pu
=/s=<5>Es en este periode en el que 1as reuniones con €l cliente han de ser-
los objetivos que actualmente busca nuestro plblico objetivo, aquel que nos ¢
«</s==5xA continuacion desglosamos mas detalladamente cada una de las ac
una vez se haya realizado, cual es su filosofia y el mensaje que guiere fransm

que nuestro plblico objetive se entere del evento que estas organizando.</s>
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1 doc#0 :reicio correctamente, terminaras con una gran caniidad de facturas sin pagar... | Sé realista desde el principio para evitar sorpresas inesperadas el dia del eventol</s
2 O doc#1 rketing digital y entre sus propios alumnos.</s=<s=0tra decision fundamental es  saber  quién es tu plblico objetivo.</s=<s>a seleccion de tu target va a influir mucho e
3 [ doc#1 afias de mailing con llamadas de accién a la landing page de inscripcidn.</g><s> Sé constante y fija un calendario de publicaciones.</s=<s>Crea un hashtag para el ¢
+ 0 doc#1 5.<is><s=Elabora videos promocionales que generen sorpresa e inciten a querer  saber  mas a los usuarios. - Beneficiate de las ventajas que ofrecen todas las redes soc
5 [ doc#1 do jsaldra tal y como lo planificastel</s=<s>11.</s>=3>Realiza una evaluacion y sé agradecido Aungue haya terminado el evento, tienes que seguir siendo constante
s doc#2 a programacion en el sitio web y aplicacion movil.</s»<s=Tus asistentes querrdan saber qué esperar del evento, por lo que es mejor si tienes el marco basico confirmado
7 [ doc#2 tu evento.</s=<s=Antes de comunicare con ellos, realiza una investigacion para  saber  qué sacaran en positivo de participar en tu evento.</s=<s> Tenéis clientes mutu
s O doc#2 lican sobre el evento en sus perfiles?</s>«<s=Ademas, lee las publicaciones para saber qué dicen realmente los asistentes.</s»<s>; Estan las publicaciones llenas de el
s [ doc#3 la direccion etc. Post-produccién: Ahora es momento de analizar los resultados, saber  si se han conseguido los objetivos, si se ha cumplido el presupuesto, del anélisis
w doc#3 tienes que entender cual es el objetivo real. ampliar mercado. hacer contaclos y  saber diferenciar entre el medio y el fin.</s><s=La fecha y el lugar del evento Muchas v
1w d doc#3 edores cercanos al lugar de celebracion del evento o llevar los que ya conozcas sabiendo que el gasto por desplazamiento incrementara esa partida.</s=<s=>0tros Comida
12z [ doc#3 Jien. no cabe duda que un artisia de renombre es un buen reclamo, pero sinadie  sabe  que va, dificimente conseguiras llenarlo.</s><s=24h antes del evento Ensayos. 1
[EN| doc#4 ¥a sea que tu empresa haya realizado muchos eventos o ninguno, es importante  saber  cOmo organizar un evento desde cero.</s=<s>8I como responsable de mercadot
1 [ doc#4 sibilidad de realizar un evento, a continuacion te compartimos una guia para que sepas cOmo organizar un evente desde cero.</s=<s>1.</s><s=|dentificar la necesidad |
15 doc#5 10 organizar un evento paso a paso con éxito § Quieres organizar un evento y no  sabes  por dénde empezar?</s><s>Hoy quiero compartir contigo esta guia de como cre
16 [ doc#5 jetivos esperados.</s»<s>Te recomiendo mantener reuniones con el cliente para  saber  qué objetivos quiere cubrir con el evento y transmitirlo al equipo de la forma mas
7 O doc#5 tefine la vision de tu evento La vision es la base de tu evento.</s><s>Tienes que  saber a donde vas.</s><s>jCdmo puedes averiguarlo?</s=»<s>Hazte estas tres pregur
1B [ doc#6 s cuatro consejos: Comprende sus objetives de marketing.</s><s>Es importante  saber  lo que el patrocinador o el socio espera conseguir con tu evento para gue no te p
[EN| doc#s | evento.</s=<s>|dentifica a los que toman las decisiones.</s>«<s>Es importante  saber a guién debes dirigirte. </s=«<s=Algunos negocios delegan estas decisiones a sus
20 [ doc#6 1s Se precisa tecnologia para que el evento pueda ser un éxite.</s=<s>Esoyalo sabes .</s><3>Y iU equipe también.</s><s>Pero jqué necesitas exactamente?</s=<sx
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1.323.23 per million tokens = 0.13%
[] Details Left context WIC Right context
21 [ doc#6 tretenimiento o ponentes invitados para tu evento: Consulta a los asistentes para saber qué despierta su interes.</s=«<s>Ponte en contacto con el agente o el gerente de
2 [ doc#7 ajustar </s»<s>Si esta es la primera vez que planeas un evento, es probable que saber por dénde empezar sea abrumador, pero no temas, porgue has liegado al lugar ¢
2 [ doc#7 guia definitiva para |a planeacion de eventos, discutiremos todo lo que necesitas saber acerca de la planeacion, organizacion y ejecucion de evenios paso por paso.«</s=
24 [] doc#7 os de tu evento, no podras descubrir la direccién correcta para tu evento.</s><s> Saber tus objetivos podria incluso dictaminar gué tipe de eventos deberias organizar pal
= [ doc#8 mpieza tener forma y se busca la localizacion. </s><s>Desarrollo del briefing para saber cdmo organizar un evento En este momento se definen Ias estrategias a seguir p:
2% [] doc#8 s aspectos mejorables para poder transmitirselos al cliente.</s><s=Ahora que ya sabes cdmo organizar un evento paso a paso, ya no tendras excusa para poner tus con
7 [ doc#9 creativa, la fecha y lugar de la celebracion, el presupuesto que podemos destinar, saber enfocar nuestro evento a nuestro plblico objetivo, el programa que se pautaré en
2 [ doc#9 1 que nos ha contratado para la realizacion del evento.</s=<s>Es muy importante saber qué objetivos espera conseguir una vez se haya realizado, cual es su filosofiay e
2 [ doc#9 s, te recomendamos que envies a tus asistentes una encuesta de opiniones para saber cdmo les ha resultado 1a celebracion y si se ha conseguido el objetivo del mismo
wn O doc#9 ; Haz un reporte y seguimiento en redes sociales y medios de comunicacion para saber el alcance gue ha tenido tu evento, cuantas noticias y post se han publicado, las i
Rows per page 20 - 21-30 of 30 I< < 2
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doc#0 1 tarea increiblemente abrumadora.</s=<s>Y efectivamente puede serlo sinose cuenta con la organizacion y planificacion necesaria.</s=«<s=Por ello, te damos las clave
doc#0 los organizadores de eventos 3.</s=<s>Reline voluntarios.</s><s>Es necesario contar con un buen equipc que posea distintas habilidades.</s><s=>Familia y amigos so
doc#0 fs=<s>Familia y amigos son validos pero para determinadas funciones, es mejor contar con profesionales. </s=<s>Ellos pueden ayudarte con diversas tareas tales como
doc#1 lembre.</s><s>Si |a asistencia reguiere un desplazamiento tendrés que tener en  cuenta los precios de los vuelos y los alojamientos_</s»<s>El espacio seleccionado deb
doc#1 las razenes por las cuales quieres su patrocinio - Los espacios con losque vaa contar  para su "stand” o "presencia de su marca” - Transmitirle muy claramente los ben
doc#1 equefio margen de "emergencia” por si surge algun inconveniente con el que no centabas .«</s=<s=No existe un presupuesto fijo para los eventos, puesio que todo va a de
doc#2 s de todo el pais o se trata de un evento local?«</s=«<s=Tambien querras teneren cuenta los datos demograficos de tus asistentes mientras planificas el evento.</s=<s=Lc
doc#2 stion y organizacion de eventos.</s=<s=Uliliza estas herramientas para teneren cuenta todas las piezas del puzle.</s><s>Con la capacidad de asignar y monitorear proy
doc#2 Aflejar la vision del evento.</s><s>Tema.</s><s>Un nombre por si solo no puede contar toda la historia.</s><s=A menudo, los eventos crearan un tema para unir el even
doc#2 <s>Los elementos individuales deben unirse para respaldar la historia que estas contando _</s=><s>Con estos elementos de marca solidificados, debes usarlos en todas las
doc#2 cia, y transmitele tu entusiasmo por su participacion en el evento_</s><s>Ten en cuenta que los ponentes invitados a menudo esperan recibir una compensacion, asi con
doc#3 ra esa partida.</s=<s=0tros Comida y bebida: La mayoria de los eventos suelen  contar con algin tipo de cocktail y s algo gue esta muy bien valorado por los asistente:
doc#3 r este tema. existen muchos requerimientos legales para los eventos y es bueno  contar con apoyo de un abogado y tener recursos de apoyo para cumplir por ejemplo cc
doc#5 Jrante y el después. </s>«s>Antes de profundizar en esias fases, debes teneren cuenta una serie de faclores comunes para la elaboracion de cualquier tipo de acto que
doc#5 'entajas y desventajas de las posibilidades del espacio.</s=<s>Hay que teneren cuenta una serie de aspectos, como las normas de funcionamiento del espacio, los acce
doc#5 »8.</s><5>Tipos de presidencia y el anfitrién Una figura que debes tener muy en  cuenta  si es un evento muy formal, s el anfitrion, es decir, la persona con mayor rango
doc#5 sto de mobiliario </s=<s>Una vez elegido el tipo de presidencia se debe tener en  cuenta la numeracion de ésta, en funcién de la finalidad y Ia filosofia del evento </s><s>
doc#5 do estd comrecto </s»<s=10.</s><s>0rganigrama y Cronograma Debes tener en cuenta &l organigrama del equipo de produccién, su jerarquia.</s><s>Te encargaras de
doc#5 mpacte Moniteriza bien el hashtag e interatla con los asistentes jlos RT también cuentan l</s=<s=Incluye enlaces y llamadas a |a accion en tus tweets Trabajande bien es

doc#6 :nte o planificando la financiacion para un evento gque se ha aprobado, es crucial contar con un presupuesio detallado.</s><s>Esta es una lista de gasios clave que debe

OoDoDoooDooooOoooooooooncC
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|:| Details Left context WIC Right context
21 [ doc#6 untos a verificar ; Qué tipo de aparcamiento necesitaras?</s><s>; Te hard falta contar con tu propic equipo de audiovisuales o te lo proporcionaran en el centro del eve
2 [ doc#6 | marketing de contenidos es una excelente forma de atraer a los asistentes y de contarles los beneficios de asistir a tu evento. </s=<s=Estos contenidos deben ser Gtiles y r
2 [ doc#T liremos los objetivos planeados que discutimos en el primer paso.</s=<s=Ten en cuenta que esto no necesariamente tiene que ser alge fijo, v que siempre puedes hacer
2 ] doc#8 1 filosofia de empresa al evento.</s=<s=; COmo organizar un evento teniendo en  cuenta la lista de invitados?</s><s=Es muy importante determinar el nimero de asistent
25 [] doc#8 lel anfitrion de invitar a los diferentes asistentes al acentecimiento y su ilusién en  contar con su presencia en ese momento tan especial.</s><s>Al igual que la creatividas
% [] doc#8 ante determinar si tiene facilidades de acceso, es decir. si estd bien comunicade, cuenta con accesos especiales para personas discapacitados y cuenta con servicios cor
2 [] doc#E ien comunicado, cuenta con accesos especiales para personas discapacitados y cuenta con servicios complementarios como heteles o restaurantes cerca, asi como cap
2 [] doc#6 1 la promocién del mismo?</s»<s>Serd necesario elaborar un plan estimado que cuente con un presupuesto de evento ajustado a las necesidades y deseo del cliente, de
2 [] doc#8 loda la informacion sobre el evento empresarial.</s=«s=De este modo el evento, cuenta con un soporte digital con el que realizar acciones promocionales offline y mejore

Rows per page: 20 - 21-29 0729 1< < 2

doc#1 3»<s>Los eventos tienen una gran capacidad de comunicacion, por ello, hay que definir muy bien las metas gue se guieren alcanzar junto con un buen programa de segt
doc#1 elegir un buen espacio que consiga hacer memorable el evento” Lo siguiente es  definir - muy bien el equipo de produccion que va a respaldar todas las fases del evento
doc#2 acidn sin perder el rumbo y potenciando el éxito de tu evento.</s><s>1.</s><s> Definir metas y objetivos Antes de saltar directamente a la logistica, como el lugar o los
doc#2 sociales.</s=<s=Mantener a tu equipo organizado Con el equipe v las funciones definidas . ya estas listo para crear un plan de proyecto para el evento.</s=<s=Un plan de
doc#3 nto.</s><s=Produccién: En esta fase se desarrolla el plan de accion o de trabajo definido en el briefing.«</s=<s=Se negocia con los posibles establecimientos donde se qui
doc#3 =Merece |a pena dedicarle un extra esfuerzo con reuniones para que quede bien definido .«/s=<s>Sobretodo si es con un cliente a guien habra que transmitirle el enfogue
doc#3 Je tendra, lo gque se transmitira etc. A quien va dirigido (publico objetivo) Una vez definido el objetivo tenemos gue ver como conseguir ese objetivo y qué con qué pablico It
doc#3 medios de comunicacion mas interesantes, al igual que si es un networking pues definir por sector de empresa o nivel profesional.</s»<s=Estrategia para lograr objetivos
doc#3 : Os servira tanto a vosotros mismos, como al equipo o proveedores a tener bien definido todo el plan de trabajo, con fechas, montajes, compras.</s=«<s>Basicamente es |
doc#4 ra un nueve periodo Desarrollar el plan estratégico de la empresa elc. 2.</s=«<s> Definir los objetivos del evento Estos estan intimamente relacienados con los mensajes
doc#4 «io del proxime periodo; dar a conocer la campafia de publicidad, etc. 3.</s=<s> Definir el publico al gue esta dirigide Fuerza de ventas, colaboradores, clientes, clientes
doc#4 || debera ser tomado en cuenta en el programa de actividades.</s><s>4.</s>«<3> Definir eltipo de evento De acuerdo con el pablico y los objetivos a cumplir, el evento pL
doc#4 aciones adicionales, para determinar si sera necesario algun otro servicio y para  definir en qué lugares se montaran los equipos de presentacion.</s=<s=18.</s=<s=Defi
doc#4 1 el programa Ya estando en el lugar del evente, la manera de organizarlo estara definida en el programa del evento, gue tendra dos versiones: el de la agencia de viajes,
doc#5 dar su imagen, fidelizar y captar nuevos clientes </s><s>Existen tres etapas bien definidas en la creacion de los eventos: el antes, el durante y el después_</s><s=Antes de
doc#5 1 fase, como he comentado antes, se basa en el desarrollo del briefing, donde se definen los objetivos, el pliblico objetivo, la cantidad de asistentes, la fecha, la sede y las
doc#5 e para asi conseguir las expectativas del cliente </s=<s>Hay que tener muy bien definido que se pretende con el evento, cudl es la filosofia y el mensaje qué se quiere tral
doc#b itucién que acude al evento.</s»<s>En muchas ocasiones, esta persona no estd definida y es la propia entidad o marca la gue hace de anfitrion.</s=><s>En este caso lo m
doc#6 inizar un evento.</s><s=CAmo organizar un evento® guia de 10 pasos 1.</s><s> Define la visidn de tu evento La vision es la base de tu evento.<is><s=Tienes que saber

doc#6 324 COmo puedes avenguarlo?</s><s>Hazte estas tres preguntas, te ayudardn a  definir  1a vision® A. ; Cual es tu objetivo final con este evento?</s=<s>Determina qué es|
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doc#6 1o dinero esperas recaudar con este evento?</s=«<s>Esia pregunta te ayudara a
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WIC Right context

definir tu presupuesio y a disefiar las acciones que te permitiran recuperar tu inversion.-

doc#6 ymento.</s=<s>6.«</s><s>Desarolla la conciencia de marca del evento Ya tienes definidas tus metas, tu presupuesto y tu equipo.</s=<s=Todo listo para empezar con la par

doc#6 su interés.</s><s=Ponte en contacto con el agente o el gerente de reservas para
doc#7 3 asistentes en poce tiempo </3><3>5in mas predmbulos, comencemos: Paso 1°
doc#8 it evento </s=<s=Etapa previa al evento En esta fase se desarmolla el Briefing, se
doc#8 desarrollo del briefing para saber cdmo organizar un evento En este momento se

doc#8 iento a sus ideas, sin pasarse con el presupuesto.</s><s>Es importante también

Rows per page: 20 - 21-27 of 27

definir los costes asociados y 1as necesidades particulares que tengas.</s><s=Reserva
Define metas SMART EI primer paso que deberias tomar cuando planeas un evento es

definen objetivos, 1a idea empieza tener forma y se busca la localizacion. </s=<s=Desarro
definen las estrategias a sequir para el desarrollo del evento de forma corecta </s><5=E

definir &l mensaje a transmitir en €l evento y sobre todo adaptar Ia filosofia de empresa

I< < 2

Ooooooooooooooboooooooao

doc#1 delizar y captar nuevos clientes.</s><s>; Te has preguntando alguna vez como
doc#1 </s=<s>Como toda estrategia de marketing lo primero gue debes fijar, antes de
doc#2 ersonas, un evento de 1.000 personas o de 10.000 personas?</s><s=Deberias
doc#2 ue finalizas cada partida.</s=<s=Sigue muy de cerca el proceso.</3=<s>Debes
doc#2 ideraciones importantes gue daran forma al resto del plan del proyecto.</s><s>
doc#2 y promocién para correr la voz y generar entusiasmo.</s=><s=/ Pero por dénde
doc#3 s etc. Pre-produccion: §Cémo hacer un briefing de un evento?<is><s=Antes de
doc#3 cantados, si tienes curiosidad y quieres generar entradas profesionales puedes
doc#3 profesionales para alinear posturas y recordar los Gltimos detalles antes de que
doc#4d 2ses con mucha demanda de venues o sedes para eventos, por lo que hay que
doc#4 s»«<s=Contrato con la Agencia de Viajes La agencia de viajes es la primera que
doc#4 ibjetivos para peder asistir, debes darlo a conocer al menos quince dias de que
doc#5 :nto paso a pase con éxito ¢ Quieres organizar un evento y no sabes por dénde
doc#5 1firmacion para conocer con antelacion el nimero de asistentes, para asi poder
doc#6 n de eventos </s=<5>Lo mas probable es que si estas leyendo esta guia, estés
doc#6 35 </s><s=4 </s><s=Elige un centro para celebrar el evento y la fecha Antes de
doc#6 a tienes definidas tus metas, tu presupuesto y tu equipo._</s=<s=Todo listo para
doc#7 :sta es la primera vez que planeas un evento, es probable que saber por donde
doc#7 rear un plan preliminar En base a los objetivos que discutimos arriba, podemos

doc#7 acion de los miembros de la organizacion (si los hay).</s>«<s=Puedes enfonces

CONCORDANCE &

CQL [lempos_lc=="empezar-v"] » 27 ¥
1,191 per million tokens » 0.12%

[] Details Left context

doc#7 1e craar tu equipo, s mejor decidir un venue y una fecha para tu evento </s><s>

empezar a organizar un evenio?«</s><s>; Que pasos se deben tener en cuenia?«</s=><s=t
empezar con la planificacién, son los objetivos: 4 Cual es |a razén por la que quiero crear
empezar a pensar en el tamafio.</s=<3>; Vienen asistentes de todo el pals o se trata de
empezar a planificar los precios de los productos o servicios por partidas para comprends
Empieza a buscar lugares lo antes posible, pues es una de las partes mas complicadas.<
empiezas ?</s><s=Hay muchas formas diferentes de promocionar tu evento, desde redes
empezar con la organizacién del evento debemos desarrollar un briefing o un pequefio es
empezar pulsando en: Crear Evento Produccion: Ejecucion del plan o briefing Durante el
empiecen a llegar los asistentes.</s><s=Como tip es que no trates de abarcar todo y delei
empezar la planeacion hasta con un afio de anticipacion, al menos para reservar el hotel,
empieza a trabajar ya que debe reservar con suficiente anticipacion la sede, hospedaje y
empiece el periodo de calificacién.</s><s>5i se trata de una convencidn en el que los pa
empezar ?</s><3>Hoy quiere compartir contigo esta guia de cémo crear un evento y todi
empezar a gestionar aspectos como el encargo del catering, el ndmero de sillas, la coloc
empezando tu primera gran incursidn en una aventura como esta </s><s=Tanto si estas forr
empezar a buscar la locacién del evento, haz una lista de los elementos préacticos clave (
empezar con la parte mas divertida. </is=<s=§Como se llamara el evento?</s><s=; Cual ¢
empezar sea abrumador, pero no temas, porgue has llegado al lugar correcto. </s=<s=En
empezar a crear un borrador del plan del evento.</s=<s=>Este plan preliminar debe incluir

empezar planeando los sponsors. lideres o, los speakers del evento, y los expositores. </:

© ® B &
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KWIC Right context

Empieza investigando algunas opciones de venues tan pronto como sea posible: decidir la

doc#7 idecuadas, y es mejor designar reles tan pronto como sea posible.</s><s=Debes empezar por nombrar un manager de proyecios/eventos (si no eres tl) quien sera respons

doc#7 1embargo, no es necesario que todos los horarios finalicen antes de que puedas empezar a promocionar el evento, y siempre puedes hacer cambios incluso después de qu

doc#7 <s>Conclusion Al seguir los pasos gue discutimos anteriormente, estas listo para empezar a planear y organizar tu propio evento.</s=<s>Como se disculié, cuando se plane

doc#8 revia al evento En esta fase se desarrolia el Briefing, se definen objetivos, Ia idea empieza tener forma y se busca la localizacion </s><s=Desarrollo del briefing para saber ¢

doc#8 a responder </s><s>Gracias a esta confirmacion adelantada al evento podremos empezar a gestionar detalles relevantes como catering, seguridad, nimero de asientos, ac

doc#8 confirmacion de asistencias) de este.</s><3>A la vez que se realiza esto, debes empezar a confirmar 05 primeros asistentes al evento sobre todo en caso de charlas y cor

Rows per page: 20 - 21-27 of 27
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doc#1 npezar con la planificacion, son los objetivos: ;Cual es la razon por la gue quiero
doc#1 aformar parte de la comunicacion de tu evento.</s><s>Tienes que pensar come
doc#2 redes sociales durante el evento Con tus metas y objetivos establecidos, puedes
doc#2 ncargan de hacer llegar el anuncio del evento a las personas adecuadas.</s»<s>
doc#2 | tu equipo organizado Con el equipo y las funciones definidas, ya estas listo para
doc#2 ombre por si solo no puede centar toda la historia.</s><s=A menudo, los eventos
doc#2 1adores potenciales aporten valor a tus asistenies.</s><s>=Tomate el tiempo para
doc#2 nés, antes de comunicarte con patrocinaderes potenciales, témate el tiempo para
doc#2 1tos.</s><s>Una aplicacion movil permite a los asistentes acceder a los horarios,
doc#2 ).</s=<s=Componentes de un plan de marketing de eventos: Metas y objetivos Al
doc#2 ;=Un plan de eventos integral Juntos, cada uno de estos elementos se unen para
doc#2 'a crear el plan maestro de tu evento.</s><s>Trabaja con cada uno de estos para
doc#3 Iriesidad y quieres generar entradas profesionales puedes empezar pulsando en:
doc#5 bes por donde empezar?</s=<s=Hoy quiero compartir contigo esta guia de cémo
doc#5 ha publicado en la red del evento, la interaccion que se ha tenido con el hashtag
doc#6 actualizan cada afio.</s>«<s>Recuerda verificarlas vy seguirlas siempre gue estes
doc#6 nvierte una parte de tu presupuesto de marketing en promocionar los mensajes y
doc#7 s en Instagram antes, durante y una semana después del evento.</s><s=Paso 2:
doc#7 lan preliminar En base a los objetivos que discutimos arriba, podemos empezar a

doc#7 sados en este plan preliminar, debes tambien estimar el presupuesto necesario y

crear
crear
crear
Crean
crear

crearan
crear
crear
crear
crear
crear
crear
Crear
crear

creado

creando
crear
Crear
crear

crear

el evento?«/s=«s>;Qué resultados quiero conseguir con él7</s»<s»j Qué guiero
un vinculo con tu pblico y lograr que interactie con tu marca durante fodas las fe
un alcance preliminar del evento. tu alcance debe ofrecer detalles clave y sefialar
ofertas y estrategias medibles para impulsar las inscripciones, se comunican con
un plan de proyecto para el evento_</s==s>Un plan de proyecto es mas que una |
un tema para unir el evento.</s=<s=Logotipo, colores, lipografia.</s><s>Debe ha
propuestas personalizadas que resalten esos beneficios Unicos y asegurate de er
paquetes de patrocinio.</s»><s>Los paquetes deben ofrecer diferentes niveles de
una agenda personalizada, interactuar con otros asistentes y mucho mas.</s»<s:
un plan de marketing. es imprescindible establecer metas y objetivos especificos
el plan maestro de tu evento.</s><s>Trabaja con cada uno de estos para crear ut
un plan sélido y viable para el evento </s=<s>Al planificar un evento, debes come
Evento Produccién: Ejecucién del plan o briefing Durante el evento La pre-produc
un evento y todas las acciones que se deben lievar a cabo en cada fase.</s=<5=(
para el evento, los mensajes, las menciones, etc. 15.</s><s>Elaboracion de repo
material para ellas.</s=<s>7 </s><3>Desarolla e implementa tu campafa de mai
anuncios para tu evento.</s»<s=Twitter Limita las etiquetas a dos por publicacién
un plan preliminar En base a los objetivos que discutimos arriba, podemos empez
un borrador del plan del evento.«</s><s>Este plan preliminar debe incluir detalles

una propuesta interna para asegurar |la participacion de los miembros de |s organ
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Left context

doc#7 =Paso 3. Decidir tu venue y fecha Antes de planear tu evento, e incluse antes de
doc#7 zaron un producto recientemente y necesitan promocionarlo Tomate el tiempo de
doc#7 equipo.</s><s=App de eventos: Sise trata de una app anual, querras considerar
doc#7 es en vivo.<is=<s=Paso 9: Desarrolla un plan promocional El Gltimo pase aqui es

doc#8 Es en esta etapa en la cual se elige |a localizacion para el evento, se comienza a
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Right context

tu equipo, es mejor decidir un venue y una fecha para tu evento.</s=<s>Empieza
paguetes de sponsorship completos antes de contactar con tus patrocinadores.</
una app para el evento que mejore la experiencia del asistente y optimice tus proi
un plan de marketing integral para tu evento.</s=<s>En este paso, debes describ

una lista de invitados y caracteristicas principales del evento.</s><s>Debidoa la\

I v o B A

doc#1 : La fecha fijada: es recomendable que no coincida con festividades. </s><s=jTe
doc#1 |2 sonorizacion. </s»«<s>jVisita la localizacion tantas veces como necesites para
doc#1 s las fases del evento </s»><s>En cuanto tengas cerrado el lugar de celebracién
doc#2 xcederse del presupuesto, es comun gue los organizadores hagan ajusies para
doc#2 : la planificacion lidera el desarrollo de la agenda, trabaja con los ponentes y se
doc#2 eedor de software, producen y administran credenciales, generan informes y se
doc#2 i representantes de varios lugares, haz tantas preguntas como sea posible para
doc#2 |as presentaciones de tus penentes se alineen con el tema del evento?</s=<s>
doc#2 3 clientes mutuos?</s=<s>; Servicios complementarios ?</s><s>También debes
doc#2 1po para crear propuestas personalizadas que resalten esos beneficios (nicos y
doc#2 :on sus asistentes.</s=<s>Consejo. si esla trabajando con expositores, queras
doc#5 », hacer un ensayo de todo el evento al menos con 24 horas de antelacion, para
doc#5 otros puede gue implique alzarse hasta el escalafon del nivel ejecutivo.</s=<s>
doc#6 te antelacion cuando tu posible socio planea su presupuesto de patrocinio, para
doc#8 lidad de "cuantos mas, mejor” con el uso de las etiquetas en Instagram </s=«<s>
doc#6 eadores web para evaluar el contenido, contrastarlo con la promesa del titular y
doc#6 como un reto que superar la proxima vez.</s=<s>Aparie de {us datos internos,
doc#7 s también estimar el presupuesto necesario y crear una propuesta interna para
doc#7 reuniones antes y duranie el evento, trabaja con los oradores/expositores, y se

doc#7 iel software de venta de entradas del evento, produce y maneja los tickets, y se

aseguras un buen nimero de asistentesl</s»<s>La época estacional: existen estudios qu
asegurarte de que todo se ajusia a tus necesidadesl</s><s>El equipo técnico que ofrece el
aseglrate de lanzar una pagina web informativa sobre los detalles del evento que sea lo v
asegurarse de que estan dentro del presupuesio.</s»<s>3.</s»<s>Crea iu equipo de event

asegura de qgue la programacion esté actualizada y se comunique a as partes adecuada
aseguran de que el proceso de registro (antes del evento y durante el evento) se desarroll
asegurarte de que encaje bien </s><s>=Busca presupuesto, estilos tematico, ubicacion (jes
Aseglrate de proporcionar materiales graficos donde puedan desarrollar sus ponencias.</¢
asegurarte de gue todos los patrocinadores potenciales apeorten valor a tus asistenies. </s>-
asegurate de enfatizarlos cuando te comunigque con ellos. </s><s=Ademas, antes de comul
asegurarse de que |os asistentes hagan networking con sus expositores.</s><s=Programa |
asegurar que todo esta correcto_</s><s>10.</s><s>0rganigrama y Cronograma Debes te
Asegurate de gue su negocic vaya alineado con tu vision.</s>«<s>Busca socios con una vis
asegurarte de que te tengan presente cuando llegue el momento.</s=<s=6_</s><s>Desarrc
Asegirate de usar diferentes etiquetas con cada publicacion de Instagram para evitar que
asegurarse de que cumple esa promesa </s><s>Si tu contenido no funciona, lo reflejara cot

aseglrate de hacer una encuesta a los invitados después del evento.</s><s>Esto le dara

asegurar la participacién de los miembros de 1a organizacién (si los hay) </s=<s=Puedes
asegura de gue el horario del evento esté actualizado y en buen estado.</s><s>Registro
asegura de que el proceso entero de registro funcione con fluidez </s=<s=Patrocinio: Vel
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21 [ ] doc#7 onsable del preceso entero del evento v de la pila de marketing tecnoldgico para asegurar que estés recelectande los datos en cada etapa de tu evento y garantizar que es
2 [] doc#7 ponsorship completos antes de contactar con tus patrocinadores.</s><s>Paso 8. Asegura tu pila tecnolagica Hoy en dia, es virtualmenie imposible organizar un evento sin
23 [] doc#7 </s><s>Como se discutio, cuando se planea un evento. entre mas rapido, mejor: asegura el venue y la fecha del evento tan pronto como sea posible para que puedas aval

24 [ doc#9 s=Antes del dia del evento te recomendamos que hagas un ensayo general para asegurar que todo sale como habias planeado.</s><3=También es recomendable tener un

Rows per page: 20 - 21-24 of 24 I£ < 2

4) Observe as linhas de concordancia, analise o quadro
abaixo e complete esse texto de forma coerente:

Asegurar — organizar — crear — definir — saber — conseguir —

empezar -realizar — contar

Para un evento con éxito debe

las invitaciones un mes y medio antes, aun
muy bien el equipo de produccion que va a respaldar

todas las fases del evento. Otra decisién fundamental es quién

es tu publico objetivo. Es necesario con un buen equipo que

posea distintas habilidades. Debes a planificar los precios

de los productos o servicios por partidas para comprender como se distribuira tu
presupuesto.
Es recomendable hacer un ensayo de todo el evento al menos con 24 horas de

antelacion, para que todo esta correcto, ya que para marcar la
diferencia tienes que generar una experiencia unica con tu
evento y propuestas personalizadas que resalten esos

beneficios Unicos.

=

@ | 2
+ @ ¥

5) Com base na observacao das linhas de
concordancias, escreva um pequeno texto

evento exitoso.

utilizando os verbos abaixo no modo
infinitivo, explicando como elaborar um
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Sequéncia 2

1) Utilize a ferramenta Sketch Engine, clique

na opcao Keywords com duas combinacoes de
palavras, depois escreva as cinco combinacées mais

frequentes que o corpora apresentou.

JHVILLTVWWUNRLDS ™

WIVLIImYVIAL LIV ™

° reference corpus Spanish Web 2018 (esTenTen18)

Term

desarrollo del evento
objetivo del evento
gestion de eventos

casa productora
organizacion de eventos
nimero de asistentes
centro del evento
organizador de eventos
eVento paso
organizacion de un evento
tipo de evento

dia del evento

evento paso a paso

Term

software de gestion de eventos
desarrolio del briefing
lista de invitados
mayoria de los eventos
asistente al evento
lugar de celebracion
fecha del evento
propuesta creativa

plan de marketing
realizacion del evento
software de gestion
evento empresarial

briefing del evento

Rowsperpage: 50

1-50 071,000

Term

presupuesto para el evento

equipo de presentacion
accion de la fase
aplicacidn de eventos
meta smart
patrocinador potencial
marca del evento
equipo de eventos
gestion con proveedores
fase del evento
planeacion de eventos
ejecucion del evento

plan preliminar

r

e

3

Term

sitio web del evento
tema del evento
invitacian personalizada
evento de forma
audiencia objetivo
objetivo de marketing
etapa previa

factor comdn
programa del evento
mejor fecha

estimacion inicial
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2) Observe as linhas de concordancia. Qual o assunto que foi
tratado por essas palavras-chave? Os contextos sao
semelhantes?

N o o A o

o o o o
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[ Details Left context KWIC Right context

doc#3 ma y una peticion de confirmacion con fecha limite de contestacion El desarrollo del evento En este apartado trataremos de plantear un programa del

doc#5 jetivo La fecha y lugar de celebracicn El presupuesto El pregrama del desarrollo del evento Las gestiones con los proveedores Las acciones durante,

doc#5 ¢l desarrollo de la idea </s=<s=La segunda etapa, es la produccién: el desarrollo del evento </s=<s=Es el momento de visitar el lugar donde va a des:
doc#8 asupuesto para el proyecto </s==<s=Programa de planificacién para el desarrollo del evento </s==s=Gestiones con proveedores y partners. </s=<s>Ac
doc#8 n evento En este momento se definen las estrategias a seguir para el desarrollo del evento de forma correcta.</s=<s=Es en esta etapa en la cual se ¢
doc#8 1 de espacio, y zonas de almacenamiento suficientes para el correcto desarrollo del evento .<fs><s=Llegados a este punto es el momento de analizar
doc#8 arnos tampoce de los trabajadores que han hecho posible el correcto desarrollo del evento <fs=<s=Obtener feed-back en redes sociales sobre el des
doc#8 rollo del evento.</s=<s=0btener feed-back en redes sociales sobre el desarrollo del evento Es frecuente, scbre todo en eventos de tipo corporativo o

doc#8 1 este documento se recogen las conclusiones y sugerencias sobre el desarrollo del evento y aquellos aspectos mejorables para poder transmitirselos
doc#9 ¢ briefing y la planificacion del espacio </s=<s=>-Fase de produccion o desarrollo del evento - Una vez visitado el espacio y realizado el sequimiento de

doc#9 r alto la fecha del evento.</s»<s=Acciones de la fase de produccion o desarrollo del evento 7) Planificacion y ejecucion del evento Todas las acciones

Rows per page: 20 - 1-11of 1 1
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[ Details Left context KWIC Right context

doc#0 a calma hasta el mismo dia del evento.</s=<s=1 </s=<g=Determina el objetivo del evento </s=<5=;Planeas realizarlo para educar a tu comunidad?,
doc#3 Jn briefing de un evento debe tener al menos los siguientes puntos: El objetive del evento En este caso pueden ser miles y no hay que confundir con
doc#3 briefings lo tienen, pero es util para plasmar como conseguir lograr los objetivos del evento y aprovechar bien el evento Ejemplo: Si el objetivo por ejen
doc#3 s recogidos es el momento de analizarlos y ver si se han cumplido los objetivos del evento </s=<s=5i trabajas para un cliente seria bueno gue le preg
doc#4 Desarrollar el plan estratégico de la empresa etc. 2. </s=<s=Definir los objetivos del evento Estos estan intimamente relacionados con los mensajes a
doc#4 mentos, actividades de integracion, etc. 7.</s==s=Decidir la fecha Los objetivos del evento determinaran también la mejor fecha para realizarlo. </s=<s
doc#4 yuesto Este dependera de la situacion financiera de la empresa; de los objetivos del evento | el nimero de participantes y los requerimientos de hospet
doc#9 el cliente al contratarte. </s=<s>En &l se detalla el publico objetivo, los objetivos del evento | la fecha, el lugar, el tipo de acto que se espera.</s=<s=>He

doc#9 portantes es encontrar un lugar que nos ayude a transmitir el mensaje objetivo del evento y elegir una fecha que favorezca a la mayoria de nuestros |
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[ Details Left context KWIC Right context

doc#2 0 a sus objetivos de eventos de nivel superior. </s=<s>=Herramientas de gestion de eventos Las herramientas de gestion de proyectos agilizan la gestic
doc#3 intes posible =/s==5>=Como organizar un evento: Briefing, planning, gestion de eventos | presupuesto, patrocinadores, promocién, comunicacion, n
doc#6 1on sobre cOmo se prepara un evento importante, desde el software de gestion de eventos hasta la seleccion de un proveedor de servicios de catering
doc#b 's=Las finanzas son posiblemente &l componente mas importante de la gestion de eventos =/s=<s=Tanto si estas justificando econémicamente la org:
doc#b ar y gestionar toda esa informacion.</s=<s=La mayoria de software de gestion de eventos proporcionan una funcionalidad de registro, pero si tu actuz
doc#6 rendimiento del evento cuando haya finalizado </s=<s=Tu software de gestion de eventos deberia haber registrado a todos los asistentes, los ingresc

docHb 116 mejor y que se podria mejorar en el futuro.</s=<s=3i tu software de gestion de eventos no proporciona esta funcion, hay muchas entre las que elet

Oo0ooOooOooOogoao

doc#7 le tu equipo.=/s=<s=Debes considerar: Reqistro online: plataformas de gestion de eventos como Eventtia facilitan el registro y venta de tickets online v

CONCORDANCE &g ® @O A 2
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[ Detais Left context KWIC Right context
O doc#4 o el que estas planeando, puedes solicitar a tu agencia de viajes y atu  casa productora de eventos que te preparen un estimado de costos, que te
> dd doc#4 de inspeccién a la sede y a las locaciones </s=<5=13 «</s»<s=Briefala casa productora Paraque la casa productora de eventos te haga una propu
: 0 doc#4 s locaciones </s==s=13 </s=<s=>Brief a la casa productora Paraque la casa productora de eventos te haga una propuesta creativa y econémica, e
+ 0 doc#4 ades </s=<5=14 </s=<5=Propuesta creativa De acuerdo con el brief tu  casa productora te presentara una propuesta creativa asi como la cotizacio
5 0 doc#4 presupuesto para el evento </s=<s=15 </s><s=Contrato y anticipo atu casa productora 16 </s><s=Dar a conocer el evento al publico invitado Si el
s [ doc#4 nfirmar unos dias antes </s><s>17 «</s><s=Visita de inspeccién conla casa productora En esta visita, la casa productora checara medidas, facilid:
O doc#d 7 </s=<s=Visita de inspeccion con la casa productora En esta visita, la  casa productora checara medidas, facilidades, carga eléctrica, areas comur
s 0 doc#4 1abitaciones, montajes de alimentos, menus, locaciones, etc. Yeldela casa productora conensayos y el minuto a minute de cada actividad para Ic
[ Details Left context KWIC Right context
g doc#1 - satisfaccion que la del trabajo bien hecho </s=<s=11 Pasos para la organizacion de eventos como accién de marketing Leticia Grijé 9 mayo, 2022 U
> O doc#2 :onseguirlo Ya sea una pequefia reunidn o una gran conferencia, jla organizacion de eventos es una tarea enormel</s=<s=Cada evento, no importa ¢
ERN | doc#2 sntos Las herramientas de gestion de proyectos agilizan la gestion y organizacion de eventos </s=<s=Ullliza estas herramientas para tener en cuentzs
+ O doc#6 Bruno Peldaez Vaya, el frenético y, a la vez, gratificante mundo de la organizacion de eventos </s=<s=Lo mas probable es que si estas leyendo esta (
5 O doc#6 3 aventura como esta </s=<s=Tanto si estas formando un equipo de organizacion de eventos en el trabajo o si estés abriendo tu propio negocio de or
s O doc#6 6n de eventos en el trabajo o si estas abriendo tu propio negocio de organizacion de eventos | necesitaras alguna orientacion sobre codmo se prepara
| doc#6 10n de gestion de proyectos.</s==s5=2 </s><5=Relne a fu equipo de organizacion de eventos Como director del evento, eres responsable de elegirall
| doc#8 anto a eleccion de la sede, la fecha y la hora En la etapa previa a la organizacion de eventos | también, es de vital importancia establecer una sede p
a0 doc#9 nto: Ideas, fases y recomendaciones para tener éxito 21/11/2018 La organizacion de eventos ha avanzado a pasos agigantados en los dltimos afios.<
10 doc#9 n y realizacion del acto, la reserva del espacio, etc. Esta base de la organizacion de eventos ya no es suficiente para realizarlo con eéxito.</s=<s=A C¢
| doc#Y a desglosar todas las fases, acciones y caracteristicas propias de la organizacion de eventos | como la idea creativa, la fecha vy lugar de la celebraciol
2 O doc#9 es, etc. Antes de todo esto, tenemos gue plantear tres fases para la organizacion de eventos | que nos ayudara a tener un esquema mucho més obje
EN doc#9 invitados, la capacidad de almacenamiento, etc. 5) Presupuesto La organizacion de eventos requiere de un presupuesto.</s=<s=Una estimacion inic

Rows per page 20 - 1-130f 13 1
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Palavras-chaves Contexto

1 - Desarrollo del Evento

2 - Objetivo del Evento

3 - Gestion de Evento

4 - Casa Productora

5 - Organizacion de Eventos

3) Leia as linhas de concordancias das palavras-chave e
complete as frases utilizando-as. Observe o quadro abaixo e
faca escolhas pensando em quais seriam os mais frequentes
para cada contexto.

Desarrollo del Evento; Objetivo del Evento; Gestion de Evento; Casa

Productora; Organizacion de Eventos.

a) Las herramientas de gestion de proyectos agilizan la gestion
y . Utiliza estas herramientas para tener en cuenta todas las

piezas del puzle.
b) La segunda etapa, es la produccion: el . Es el

momento de visitar el lugar donde va a desarrollarse el evento para asi realizar el
seguimiento del montaje para que todo esté preparado.

C) Crea un presupuesto para el evento Sin dinero, no hay evento posible. Las
finanzas  son posiblemente el componente mas importante  de
la . Tanto si estas justificando econdmicamente la

organizacién de un evento empresarial, preparando un evento para un cliente o
planificando la financiacién para un evento que se ha aprobado, es crucial contar con
un presupuesto detallado

d) De acuerdo con el brief, tu te presentara una propuesta

creativa, asi como la cotizacion correspondiente.
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A

Una vez visitado el

e) Fase de produccién o

espacio y realizado el seguimiento del montaje del evento, realizadas las gestiones
con proveedores y elaborado el plan de trabajo con ensayos y esté todo organizado,
tendra lugar el dia del evento.

f) Un briefing de un evento debe tener al menos los siguientes puntos:

El . En este caso pueden ser miles y no hay que confundir

con el desarrollo, es decir, los objetivos deberian de poder medirse o cuantificarse.

g) La requiere de un presupuesto. Una estimacion

inicial que nos sirva de aproximacién para nuestro balance final. Te recomendamos
hacer un inventario de todo lo que necesitaras para tu accién y que el espacio no
disponga de ello, como por ejemplo equipos de sonido, proyector

h) Ya estando en el lugar del evento, la manera de organizarlo estara definida en
el programa del evento, que tendra dos versiones: el de la agencia de viajes, con
habitaciones, montajes de alimentos, menuds, locaciones, etc. Y el de

la con ensayos y el minuto a minuto de cada actividad

para los asistentes.
i) Elegir el lugar y la fecha del evento Uno de los factores mas importantes es

encontrar un lugar que nos ayude a transmitir el mensaje

y elegir una fecha que favorezca a la mayoria de nuestros invitados.

i) Software de registro Asegurate de que tu sitio web tenga un campo de registro
para que se inscriban los asistentes y un sistema de recopilacién de datos que permita
almacenar y gestionar toda esa informacién. La mayoria de software

de proporcionan una funcionalidad de registro, pero si tu

actual sistema de software carece de funciones de registro, tendras que adquirir

software de registro de eventos, encontraras numerosas opciones en el directorio de

registro de eventos de Capterra.

N 4

Sequéncia Didatica com corpora de Blogs

30



4) Com base na constatagcdo das palavras-
chave mais utilizadas e na observacao dos

contextos utilizados, por meio das linhas de
concordancia, escreva S5 frases com as
seguintes palavras-chave: Desarrollo del
Evento; Objetivo del Evento; Gestion de

Evento; Casa Productora; Organizacion de
Eventos.
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1) Utilize a ferramenta Skeich Engine para

identificar N-grams que mais

0S

10

aparecem no corpora intitulado Blog.

N-GRAMS 59
3-4-grams, word

N-gram

organizar un evento
de tu evento
durante el evento
para el evento
Como organizar un evento
de un evento

Come organizar un
a los asistentes
tener en cuenta

las redes sociales
para tu evento

|a organizacion de

medios de comunicacion

Frequency °

£ -

33

H

H

H

H

H

N-gram

organizacion de eventos
del evento y

el eventoy

através de

desamollo del evento

un evento de

cdmo organizar un

el desarrallo del

llevar a cabo

de gestion de

una lista de

cdmo organizar un evento

en fu evento

Frequency ®

13

10 s

10w

10 s

N-gram Frequency ®

antes del evento 9
de |a organizacidn 9
en redes sociales 9 -
un plan de 9
todo lo que L
como sea posible § -
nimera de asistentes g -
de los asistentes g -
sefrata de [
para organizar un i
para organizar un evento § -
de los aventos [
gestion de eventos 3
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2) Observe as linhas de concordancias e identifique o
contexto em que aparece os N-grams. Ha um padrao? Os

contextos sao semelhantes?

N T o A A T A I I N A O A O

doc#0 «<5:12 pasos para
doc#0 ==s5>Y es que... jel networking vuelve a cobrar fuerzal=/s==s=Pero, jcémo
doc#0 jary la hora para tu evento.</s=<s>Esto es lo mas importante a la hora de
doc#1 nuevos clientes. </s=<s=¢ Te has preguntando alguna vez como empezar a
doc#1 1 tener en cuenta?</s><s>=Hoy 1 presento pautas y Consejos a seguir para
doc#2 -https:/aulacm.com/organizacion-de-eventos-conferencias/</s=«<s»; Coémo
doc#3 un evento, debes comenzar la planificacién lo antes posible. </s><s>Como
doc#4 y otro para la prensa si fuera el caso para que se hagan eco.</s><5>Camo
doc#4 resa haya realizado muchos eventos o ninguno, es importante saber cémo
doc#4 r un evento, a continuacion te compartimos una guia para que sepas como
doc#4 edores.</s><5>E510s s0n, en general, los pasos que suelen seguirse para
doc#5 partimos esta infografia que te servird como consulia rapida: </s=<s=Cémo
doc#5 rapida:</s><s=Como organizar un evento paso a paso con exito ; Quieres
doc#5 acilitarte las pautas de como se planifica y que debes tener en cuenta para
doc#5 gue te menciono a continuacién.«</s»<s=1.</s><s>Factores comunes para
doc#5 s»Factores comunes para organizar un evento El primer factor coman para
doc#5 edores habituales o con proveedores proximos al lugar.</s><s>Fases para
doc#5 un evento.</s><5>S0n tres etapas las que tienes que tenar en cuenta para
doc#5 aforo, efc. 5.</s><s>Como elegir |a sede y fecha de tu evento A |2 hora de

doc#6 1 cenclusiones y sugerencias, para transmitirselo al cliente </s><s>; Como

doc#6 zomendaciones de software, para que estructures un exitose plan de como
doc#6 ue estructures un exitoso plan de cémo organizar un evento.</s»<5>Como
doc#6 i no tienen por qué ser caros (ni costar nada en absoluto).</s><s>Puedes
doc#6 que vas organizando ya que con ella podras hacer tu propia guia de cémo
doc#7 uando se esta organizando un evento es la etapa de la planeacion: incluso
doc#7 ejecucidn de eventos paso por paso.</s=<s>Al seguir estos pasos, podras
doc#7 =Paso 8: Asegura tu pila tecnologica Hoy en dia, es virtualmente imposible
doc#8 :ontecimiento social, debes tener claras una serie de premisas sobre cémo
doc#8 =ficaz. </s»<s>Por ello, en este articulo vamos a detallar paso a paso como
doc#8 tener en cuenta en toda preparacion de actos.</s=<s>Contenidos: § Cémo
doc#8 Je ellas son antes, durante y despues del mismo </s»<s>2 </s=<5=; COmo
doc#8 ventos de mas de un dia de duracion.</s><s=>4. </s==s>Tecnologia ,Como
doc#8 uipo informatico para su difusidn y una buena conectividad «/s=<s=; Cémo
doc#8 1y se busca la localizacion.=/s==s=Desarrollo del briefing para saber como
doc#3 =nto y sobre todo adaptar la filosofia de empresa al evento.</s=«<s=; Cémo
doc#8 seguridad, nimero de asientos, acreditaciones, etc. Consejos sobre cémo
doc#8 estro evento tiene carencias, para poder supliflas a tiempo.</s=<s=; Cémo
doc#8 :rsonal.</s»=s>Haz clic aqui, si quieres ver un ejemplo de .</s=<s=>; Como
doc#8 rencias técnicas de profesionales reconocidos en el sector.</s=<s=; Coémo

doc#8 de que abandonen el recinto en el que se haya celebrado).</s><s>;Como

arganizar un evento gue tenga éxito por Redaccién en Buenas practicas Aquellos momentos en
organizar un evento para gue tenga éxito?</s><s>0Organizar un evento puede parecer una tare:
organizar un evento .</s=<3>; Qué hora y qué lugar hara que la gente diga: "SI, jclaro que asist
organizar un evento ?</s=<s=;Que pasos se deben tener en cuenta?«</s»<s»Hoy te presento p
organizar un evento de forma exitosa.</s><s>1.</5><5>; QUE QUIEr0 CONSeguUIr?=</s=<s>j A qui¢
organizar un evento 7 10 pases para conseguirlo Ya sea una pequefia reunién o una gran confe
organizar un evento - 4 Briefing, planning, gestion de eventos, presupuesto, patrocinadores, p
organizar un evento desde cere Una sencilla guia para lograrlo sin perder el suefio Ya sea que t
organizar un evento desde cero.</s=<s=Si como responsable de mercadotecnia, comunicacién
organizar un evento desde cero.</s><s>1_</s><s>|dentificar la necesidad Un evento te permite
organizar un evento desde cere.</s><5>En futuras entradas iremos detallando cada punto si es
organizar un evento paso a paso con éxito ;Quieres organizar un evento y no sabes por dénde
organizar un evento y no sabes por donde empezar?</s><s>Hoy quieroc comparlir contigo esta |
organizar un evento | las acciones que debes realizar en la produccion y en |a post-produccion |
organizar un evento El primer factor comdn para organizar un evento es la .</s><5>Es decir, un
organizar un evento es la .</s><s>Es decir, un documento que se revisa continuamente y donds
organizar un evento .</s><s>50n fres etapas las que tienes que tener en cuenta para organizar
organizar un evento con éxito:La fase pre-produccién: la planificacién y la preparacion.</s=«<s»E
organizar un evento , uno de los aspectos importantes es seleccionar la fecha de la actividad y

organizar un evento 7</s><s>Guia de 10 pasos Fublicado el 24/7/2019 por Nick Morpus y Brun

erganizar un evento .=/s><s>C0mo organizar un evento: guia de 10 pasos 1.</s=<s=Define la v

organizar un evento - guia de 10 pasos 1.</s><s=Define la visién de tu evento La vision es la be
erganizar un evento de chat concreto utilizando plataformas con aplicaciones moviles como Sla
organizar un evento |, ya sea un evento empresarial o privado.</s>«<s>La gufa definitiva para la |
erganizar un evento pequefio y aparentemente simple. puede ser una tarea retadora con todos
organizar un evento exitoso y atraer mas asistentes en poco tiempo.</s»<s>Sin mas preambulo
erganizar un evento sin la ayuda de la tecnologia.</s><s=La gente esperard un registro online,
organizar un evento paso a paso para lograr el €xito con el mismo y no fracasar en el intento. </¢
organizar un evento y como planificarlo, para que puedas disfrutarlos y obtener el mejor resultac
organizar un evento ? 4 Factores comunes a cualguier evento 1.</s=<s>El Briefing del evento F
organizar un evento de forma creativa?«/s>«<s=>La creatividad es otro factor importante para el &
organizar un evento a dia de hey sin tecnologia?=/s=<s=Parece una tarea totalmente dificil y ci¢
organizar un evento paso a paso?</s»«s=Las 3 Etapas principales de todo evento Dividiremos |
erganizar un evento En este momenio se definen las estrategias a seguir para el desarrollo del
organizar un evento teniendo en cuenta la lista de invitados?</s=<s=Es muy importante determi
erganizar un evento en cuanto a eleccion de la sede. |a fecha y la hora En la etapa previaa la o
organizar un evento y calcular el presupuesto mas adecuado para la promocidn del mismo?</s>
erganizar un evento y llevar a cabo la promocion del acontecimiento?</s><s=>Una vez esta todo
organizar un evento y qué hacer durante el desarrollo del mismo?</s=<s=Ejecucidn del evento |

organizar un evento y que hacer iras el acontecimiento?</s><s>Una vez el evento ha pasado, €
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CONCORDANCE

CQL [word=="organizar"] [word=="un"]
1,805.78 per million tokens = 0.10%

[ Details

O

COL [word=="de"] [word=

1,455.67 per million tokens » 0.15%

[ Details
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Right context

doc#8les para poder transmitirselos al cliente </s=<s>Ahora que ya sabes como organizar un events paso a paso, Y& no tendras excusa para poner tus conocimiantos en practic

doc#8 ta.</s=<s>8i ain con esta informacian, sigues teniendo dudas sobre ¢co6mo organizar un events en Madrid y tener &xito con el mismo, .</s=<s>En Neoventos estamos a tu

doc#9 ientado equipo y descubre todo lo que podemos hacer por ti </s><s>Cémo organizar un evento

Rows per page 20 - 41-43 o1 43

doc#0 nio se lleve a cabo </s»<5>7 </s><3>Piensa en el marketing y en |a publicidad de tu
doc#0 propio eventol</s»<s=Toma un momento para mirar tu obra y disfruta del éxito de tu
doc#1 ion online y la landing page.</s>=<s>Todo va a formar parte de la comunicacion de tu
doc#1 ncerles con tu propuesta = Presentar brevemente tu marca y las caracteristicas de tu
doc#1 redomine la calidad antes que intentar ahorrar en algo gue afecte en la imagen de tu
doc#2 a.</s=<s>Desde la planificacién de un presupuesto preciso hasta la promocién de tu
doc#2 n marcha el proceso de planificacion sin perder el rumbo y potenciando el éxito de tu
doc#2 'ento hasta el disefio del sitio web del evento y la apariencia del lugar, la marca de tu
doc#2 una vision y ayuda a orientar la direccion del evento. </s><s=Al elegir la marca de tu
doc#2 a estas preguntas preliminares, puedes comenzar a Construir una vista general de tu
doc#2 es de streaming son una excelente manera de conectarse y ampliar el alcance de tu
doc#2 5 especificos de marketing.</s=<s=De manera similar a los objetivos generales de tu
doc#2 junas de las métricas que puedes medir.</s=<s>Ademas de cuantificar el éxito de tu
doc#2 ie una queja recurrente?</s=><s>Debes monitorear el antes, durante y después de tu
doc#2 :egral Juntos, cada uno de estos elementos se unen para crear el plan maestro de tu
doc#3 puedan reducir |a cantidad de asistentes al evento.</s><s>Tip 2: Dependiendo de tu
doc#3 ordrian esperar una invitacién o al menos un email.</s><s>Tip 2: Dependiendo de tu
doc#4 s necesario que le proporciones un brief o descripcion lo mas detallada posible de tu
doc#5 guridad, las acreditaciones, el aforo, efc. 5 </s>=<s>Como elegir la sede y fecha de tu

doc#6 </5>=5>CHmo organizar un evento: guia de 10 pasos 1.</s><s=Define la vision de tu

doc#6 ) guia de 10 pasos 1.</s=<s>Define la vision de tu evente La vision es |a base de tu
doc#6 n tu vision. </s><s>Busca socios con una visién de negocio gue coincida con la de tu
doc#6 s practicas para cada canal- Facebook Unete a grupos relevantes para el tema de tu
doc#7 ' los objetivos para organizar este evento.</s><s>Si no descubres os objetivos de tu
doc#7 moral de tu equipe.</s><s>Relevant (Relevante): Evidentemente, los objetivos de tu
doc#7 jamente organizade que te ayude a planear, organizar y ejecutar la produccién de tu
doc#7 spues de este.</s><s>Diseflador. Crucial para (odos los compenentes visuales de tu
doc#7 ting tecnologico para asegurar que estés recolectando los datos en cada etapa de tu
doc#7 :stos datos estén siendo sincronizados.</s=<s>Paso 5: Desarrollar el Branding de tu
doc#7 rie también puede ayudar A direccionar tu evento.</s»<s>En general. la marca de tu
doc#7 ecoracion on-site, sefializacion, firma de email: Los pequefios detalles visuales de tu
doc#7 uy autoexplicative, en este paso debes planear todos los detalles del programa de tu

doc#7 3 se trata de conseguir las partes externas que van a ser cruciales para el exito de tu

Rows per page: 20~ 21-33 0f 33
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Left context KWIC

Ideas, fases y recomendaciones para tener éxito 21/11/2018 La organizac

54 < 3

evento .</s><s=Mientras te encuentras en todo el proceso de organizacion, disefia un

evento .</s=<5=No hay mayor satisfaccion que la del trabajo bien hecho.</s=<s>11 Pa
evento </s><s=>Tienes que pensar como crear un vinculo con tu plblico y lograr que ir
evento - Exponer las razones por las cuales quieres su patrocinio « Los espacios con Ic
evento .</s><s>7.</s><s>Envia las invilaciones y haz un seguimiento de ellas Es hora
evento , hay una serie de componentes que debes comenzar a considerar desde el pri
evento .</s=<s=1.</s=<s=Definir metas y objetivos Antes de saltar directamente a la lo
evento marca el tono del evento.</s><s>Cuando |a genie piensa en tu evento, guieres
evento , ten en cuenta que debe reflejar la marca de tu empresa, pero debe tener una

evento .</s=<5=No te preocupes: no es crucial tener el programa finalizado antes de o
evento </s><s=La grabacion de sesiones es otra forma de ampliar el alcance del even
evento , establecer objetivos de marketing especificos es una forma de garantizar que
evento , también debe analizar cualitativamente el evento.</s=<s>Para comprender el
evento para captar tendencias y conecimientos.</s=<s=Un plan de eventos integral Ju
evento .</s=<s=Trabaja con cada uno de estos para crear un plan solide y viable para

evento , son buenos dias los miércoles o jueves </s=><s>Aunque si es por ejemplo un f
evento , si se convoca bastante tiempo antes, recomendames hacer un programa de ¢
evento .</s><s>Este briel debera contener, |a fecha, sede, numero de asistentes, obje
evento Ala hora de organizar un evento, uno de los aspectos importantes es seleccion

evento La vision es |z base de tu evento.</s><s>Tienes que saber a donde vas.</s><s

@& ¥ = = g8 — M0 w~ + ® W

Right context

evento .</s><s>Tienes que saber a donde vas.</s><s>;COmo puedes averiguario?</s
evento para garantizar una relacion mas armoniosa.</s=<s=Averigua cuando pregunta
evento y publica en ellos </s><s>Usa imagenes para gue tus mensajes sean lo mas at
evento , no podras descubrir la direccién correcta para tu evento. </s=<s>Saber {us obj
evento deben alinearse muy bien con el objetivo a large plazo de tu organizacion.</s=«
evento .</s=<s>El secreto para construir un equipo exitoso esta en asignar 0s roles y

evento , desde el diseflo del escenario, el websile, los emails y los recursos de redes s
evento y garantizar que estos datos estén siendo sincronizados </s»<s>Paso 5 Desar
evento Es crucial tener una fuerte personalidad en tu branding para ayudar a que tu ev
evento debe alinearse con la marca de tu organizacion, pero también debe tener una n
evento y los materiales promecionales deben apoyar el branding completo del evento.
evento .</s><s>Como con tu venue, es mejor decidir iodos los detalles tan pronio com

evento .</s=<s>Arma una lista de patrocinadores y expositores que quieren participar +

I< < 2
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doc#2 to Aumentar las menciones / seguidores / compartidos en las redes sociales durante el evento Con tus metas y objetivos establecidos, puedes crear un alcance preliminar ¢
doc#2 an informes y se aseguran de gue el proceso de registro (antes del evento y durante el evento ) se desarrolle sin problemas.</s><s>Patrocinies Un miembro del equipo tral
doc#3 :coracién, gastos de produccion. montaje, de promocién..</s><s>E ingrescs durante el evento si los hubiera, por ejemplo de patrocinadores, de los propios asistentes al ev
doc#3 forma de comunicar puede ser creativa, la promocion, los disefios o incluso durante el evento siempre se puede innovar y sorprender al plblico de diversas formas.</s=<s
doc#3 monitorizalo e interactia en la medida de lo posible y potenciando el hastag durante el evento _</s=<s=Incluso con algin premio o beneficio para ofros eventos.</s><s=Pu
doc#3 os.</s=<s=Publica contenido, fotos, frases importantes que se mencionaron durante el evento Sidurante el evento hay un concurso, anuncia a los ganadores en la red soc
doc#3 antenido, fotos, frases importantes que se mencionaron durante el evento Si durante el evento hay un concurso, anuncia a los ganadores en la red social </s»<s>Tip: Sige
doc#5 1 el programa del evento.</s»<s>11.</s=<5>Como lograr ser Trending Tépic durante el evento Sihas elegido un buen hashtag, facil de recordar y lo has difundido bien ante
doc#5 @ recordar y lo has difundido bien antes del evento ahora solo toca reforzarlo durante el evento para que los asistentes lo usen y asi conseguir ser Trending Topic.</s><5>A
doc#5 /s=<s=Aqui te dejo unos consejos de cdmo conseguir ser TT con tu hashtag durante el evento y de como usar Haz emisiones en streaming para potenciar el uso del hasht:
doc#7 ducto Aumentar el "awareness” de la marca Vender mas productos/servicios durante el evento Educar a tu audiencia objetivo en algo Etcetera </s><s=Aunque es posible te
doc#7 ocionados en tu evento Obtener 1000 menciones mas en las redes sociales durante el evento Obtener 1000 seguidores mas en Instagram antes, durante y una semana de
doc#7 es, expositores, sponsors, etc. Planificacion: Coordina las reuniones antes y durante el evento | trabaja con los oradores/expositores, y se asegura de que el horario del eve
doc#7 1plo, realizar encuestas para entender mejor la experiencia de tus asistentes durante el evento .</s><s>; COMO ORGANIZAR UN EVENTO Y PLANIFICARLO PASO A PA!
doc#8 s con proveedores y partners. </s»<s>Acciones y actividades a llevar a cabo durante el evento detallando, cual de ellas son antes, durante y después del mismo.«</s>«s>2
doc#8 agradecer a todos y cada uno de los asistentes que nos hayan acompaiiado durante el evento (generalmente al comienzo y final del acontecimiento).</s=<s>Se agradecer

doc#8 ashtags a través de los cuales se recogeran todos los comentarios recibidos durante el evento _</s=><s>Serviran para conocer las impresiones al instante y mejorar aquello:

Douwe nar nana LT — 1 47 af47 El
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[ Details Left context KwIC Right context

doc#1 tante y fija un calendario de publicaciones.</s=<s=Crea un hashtag para el evento y consigue que la gente te asocie a él </s=<s=Campaiias de Displa
doc#1 sercusion social. </s><s=Es recomendable tener un perfil especifico para el evento </s=<s=Uliliza folos de los ponentes con frases celebres de sllos.<
doc#2 inares del evento, que incluyen: Fechas.</s==<s=Tu marco temporal para el evento </s»><s=Asistentes </s»<5=>¢Sera este un evento de 100 personas,
doc#? stapas de planificacion.</s><s=>2 </s=<s>Establece un presupuesto para el evento La creacion de un presupuesio es un pase inicial esencial en la plar
doc#2 1s funciones definidas, ya estas listo para crear un plan de proyecto para el evento </s»<s=Un plan de proyecto es mas que una lista de tareas pendie
doc#2 s=Trabaja con cada uno de estos para crear un plan solido y viable para el evento </s=<s=Al planificar un evento, debes comenzar la planificacion lo .
doc#4 s y servicios ofrecidos. de acuerdo con los objetivos v presupuesto para el evento </s»<s>15 </s>=<s=Confrato y anticipo a tu casa productora 16 </s:
doc#5 fijan los objetivos de produccion.</s=<s=>El proyecto que se disefia para el evento debe guardar absoluta coherencia con los objetivos esperados.</s=
doc#5 d del evento, la interaccidn que se ha tenide con el hashtag creado para el evento | los mensajes, las menciones, etc. 15.«</s=<s=Elaboracidn de repol
doc#5 opciones de comunicacion.</s=<s=3. </s=<s>Crea un presupuesto para el evento Sin dinero, no hay evento posible.</s=<s=Las finanzas son posibler
doc#6 decoracion del centro del evento, los asientos, el personal adicional para el evento | los impuestos y las tarifas.</s=<s=4 </s=<s=Elige un centro para c
doc#/ s=<s>5in embargo, puedes simplemente poner una fecha tentativa para el evento (gjm.</s><s>El proximo marzo) Ubicacion: Ya sea un evento online,
doc#7 tos: Sise trata de una app anual, querras considerar crear una app para el evento que mejore la experiencia del asistente y optimice tus promociones/
doc#8 correcta.</s=<s>Es en esta etapa en la cual se elige la localizacion para el evento | se comienza a crear una lista de invitados y caracteristicas princip
doc#8 usada es la creacién de una landing page, pensada especialmente para el evento | y en la que esta recogida toda la informacian sobre el evento empi

doc#9 municacion, visita a patrocinadores, prepara una landing especifica para el evento | haz campanas en redes sociales como LinkedIn, Facsbook o Inste
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[ Details

Left context KWIC

doc#2 s /faulacm.com/organizacion-de-eventos-conferencias/</s=<s»¢, Como organizar un
doc#3 svento, debes comenzar la planificacion lo antes posible </s><s= Como organizar un
doc#4 o para la prensa si fuera el caso para que se hagan eco </s=<s= Como organizar un
doc#5 mos esta infografia que te servira como consulta rapida:</s=<s» Como organizar un
doc#6 1clusiones y sugerencias, para fransmitirselo al cliente.</s=<s>;, Como organizar un
doc#6 structures un exitoso plan de como organizar un evento </s=<s= Como organizar un
doc#8 :r en cuenta en toda preparacion de actos.</s=<s=Contenidos: j, Como organizar un
doc#8 llas son antes, durante y después del mismo.</s=<5=2. </5=<5>; CoOmo organizar un
doc#8 os de mas de un dia de duracion </s=><s=4 </s=<s=Tecnologia ¢ Como organizar un
doc#8 informatico para su difusién y una buena conectividad </s=<s=; Como organizar un
doc#8 y sobre todo adaptar la filosofia de empresa al evento.</s=<s>; COmo organizar un
doc#8 1 evento tiene carencias, para poder suplirlas a tiempo.</s=<s=; Como organizar un
doc#8 hal </s==s=Haz clic aqui, si quieres ver un ejemplo de </s=<s>; Como organizar un
doc#8 uias técnicas de profesionales reconocidos en el sector </s=<s=>; Como organizar un
doc#8 |ue abandonen el recinto en el que se haya celebrado).</s=<s>;, Como organizar un

doc#9 wdo equipo y descubre todo lo que podemas hacer por ti </s><s= Como organizar un

Right context

evento? 10 pasos para conseguirlo Ya sea una pequefia reunion
svento: Briefing, planning, gestion de eventos, presupuesio, |
evento desde cero Una sencilla guia para lograrlo sin perder el si
evento paso a paso con éxito ¢ Quieres organizar un evento y no
evento?</s=<s>Guia de 10 pasos Publicado el 24/7/2019 por Nic
evento: guia de 10 pasos 1 </s=<s=Define la visién de tu evento
evento? 4 Factores comunes a cualquier evento 1_</s=<s=E| Bri¢
evento de forma creativa?</s><s=La creatividad es otro factor im
evento a dia de hoy sin tecnologia?</s=<s=>Parecs una tarea tote
evento paso a paso?</s=<s=Las 3 Etapas principales de todo ev
evento teniendo en cuenta la lista de invitados?</s=<s=Es muy it
evento y calcular el presupuesio mas adecuado para la promocic
evento y llevar a cabo la promocion del acontecimiento?</s><s=|
evento y qué hacer durante el desarrollo del mismo?</s=<s=Ejec
evento y qué hacer tras el acontecimiento?</s=<s=Una vez el ev

evento: |deas, fases y recomendacicnes para tener éxito 21/11/2

Details Left context KwWIC Right context

doc#1 n de los contenidos del evento.</s=<s=[Tweet "Tener claro el target de un evento es fundamental para organizar sus contenidos.”] 2.</s=<5=Seleccior
doc#1 nentes para que te ayudsn con la promocion </s=<s=Como se trata de un evento de marketing, el alcance en las redes sociales va a ser mayor gracis
doc#1 i5=Te recomiendo este post sobre como utilizar Twitter en cada fase de un evento | para que aproveches al maximo esta red social.</s=<5=9 </s=<5=|

doc#2 r en el tamano. =/s>=s>¢Vienen asistentes de todo el pais o se trata de un evento local?</s=<s>Tambien querras tener en cuenia los datos demografic

e

R o o o A Ay

doc#2 n los elementos individuales </s=<s=Cuando se piensa en la marca de un evento . normalmente incluye: Nombre del evento </s=<s=El primer paso cr
doc#3 fa guia te daremos las claves mas importantes para la organizacion de un evento , desde la preparacion a las acciones a llevar a cabo para conseguir
doc#3 :zlacidn a los objetivos etc. Pre-produccién: § Como hacer un briefing de un evento ?</s==<s=Antes de empezar con la organizacion del evento debemos
doc#3 e un cliente, seria bueno gue se lo presentases.</s=<s=Un briefing de un evento debe tener al menos los siguientes puntos: El objetivo del evento En
doc#4 1diovisuales, escenografia, impresos, etc. Sino tienes antecedentes de un evento como el que esias planeando, puedss solicitar a tu agencia de viaje:
doc#5 revia con todo el personal involucrado </s=<s=Durante el desarrollo de un evento lo mas importante es la coordinacion, ya que normalmente intervient
doc#6 </s=<s=Tanto si estas justificando economicamente la organizacion de un evento empresarial, preparando un evento para un cliente o planificando la
doc#8 -=5=Y es que aunque parezca relativamente sencillo, la preparacion de un evento desde el inicio conlleva una gran responsabilidad y organizacion.</s
doc#8 _as 3 Etapas principales de todo evento Dividiremos la organizacion de un evento en tres etapas.</s><s~La etapa previa, el evenio y el post evento.</
doc#8 dejando un margen para posibles contratiempos </s=<s=Los gastos de un evento son principalmente: Catering, espacio, sonido, iluminacién, comunic:
doc#8 cronograma.</s=<s=Plan de escena como parte de la organizacion de un evento Este documento contemplara la parte técnica y escénica para llevar

doc#8 s trata de la dltima tarea, que pondria punto y final a la organizacion de un evento =/s=<s=En esie documento se recogen las conclusionss y sugerent
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[ Details Left context KWIC Right context

doc#1 mo empezar a organizar un evento?</s><s>/Qué pasos se deben tener en cuenta ?</s><s>Hoy te presento pautas y consejos a seguir para organiza
doc#1 calizacion apropiada. </s=<s=Aqui te dejo una serie de consejos a tener en cuenta a la hora de elegir estos dos aspectos: La fecha fijada: es recomen
doc#1 e =/s=<5=Si |la asistencia requiere un desplazamiento tendras que tener en cuenta los precios de los vuelos vy los alojamientos </s=<s=El espacio sele
doc#2 odo el pais o se trata de un evento local?</s=<s=También querras tener en cuenta los datos demogréficos de tus asistentes mientras planificas el eve
doc#? y organizacion de sventos </s==s=Ullliza estas herramientas para tener en cuenta todas las piezas del puzle </s»<s=Con la capacidad de asignar y n
doc#5 post guiero facilitarte las pautas de como se planifica y que debes tener en cuenta para organizar un evento, las acciones que debes realizar en la prc
doc#5 2 y el después.</s=<s=Antes de profundizar en estas fases, debes tener en cuenta una serie de factores comunes para la elaboracion de cualquier tip:
doc#5 ira organizar un evento.</g=<s=50n tres etapas las que tienes que tener en cuenta para organizar un evento con éxito:La fase pre-produccion: la plani
doc#5 as y desventajas de las posibilidades del espacio.</s=<s=Hay que tener en cuenta una serie de aspectos, como las normas de funcionamiento del esy
doc#5 » mobiliario.</s><s=Una vez elegido el tipo de presidencia se debe tener en cuenta la numeracién de ésta, en funcién de la finalidad v la filosoffa del &
doc#5 sta correcto </s=<5>10.</s=<s=0rganigrama y Cronograma Debes tener en cuenta el organigrama del equipo de produccién, su jerarquia.</s=<s=Te €
doc#6 s y si tienen alguna necesidad alimentaria particular que haya que tener en cuenta </s=<s=Existen multiples que pueden ayudarte a recopilar esta inf
doc#8 yimenzar a preparar €l evento hay una serie de factores comunes a tener en cuenta en toda preparacion de actos. </s=<s=Contenidos: ¢, Cdmo crganize

doc#8 para que queden claras todas las tareas y aspectos importantes a tener en cuenta durante el mismo y prevenir problemas </s=<s="La clave del éxito

Oo0oooooooooooo0oaon

doc#9 g, la fecha, el lugar, el tipo de acto que se espera </s=<s=>Hay que tener en cuenta que existen diversos tipos de eventos que se pueden llevar a cabo

Rows per page: 20~ 1-150f 15 1

Details Left context KWIC Right context

doc#0 ra tu decoracion.</s=<s=Por ofro lado, y si quieres ofrecer comida a los asistentes | lo mas importante es que los alimentos sean frescos, de calidad y
doc#1 iomento de pensar en la puesta en escena.</s=<s>jDe sorprender a los asistentes l</s=<s=Una vez que tengas estudiados los objetivos y tengas la ic
doc#1 nas financieros estan cerrados y resueltos </s=<s=0frece material a los asistentes | como por ejemplo, las grabaciones de las ponencias </s=<s=Haz
doc#2 as.</s=<s>Ademas, coordina las reuniones en el evento y conecta a los asistentes enfre si.</s><s=Disefio creativo Los responsables del disefio creat
doc#2 grama blogues de tiempo dedicados a los expositores para animar a los asistentes a caminar y participar </s=<s=8 </s=<s>|dentifica y selecciona tus

doc#2 25 con una app para eventos </s=<s=Una aplicacidn mavil permite a los asistentes acceder a los horarios, crear una agenda personalizada, interactua
doc#2 s sociales o herramientas de gamificacion de eventos que alienten a los asistentes a involucrarse en el evento </s><s=9 </s><s>Crea un plan de marl
doc#3 s lo creativo que consigas llegar a ser y el impacto que transmitas a los asistentes </s=<s=Actualmente hay un gran abanico de posibilidades, media
doc#3 =/s=<s=Post-produccidn: Analisis de los resultados Da las gracias a los asistentes por ir, por ejemplo por email y aprovecha para pedirles algo de feet
doc#6 i==s=E|l marketing de contenidos es una excelente forma de atraer a los asistentes y de contarles los beneficios de asistir a tu evento </s=<s=Esios cc
doc#6 ina forma de catering y entretenimiento.</s=<s=Catering: Consulta a los asistentes que se han registrado para averiguar cuales son sus gustos y sitie
doc#6 -os, entretenimiento o ponentes invitados para tu evento: Consulta a los asistentes para saber qué despierta su interés </s=<s=Ponte en contacto con
doc#8 t-evento se llevarén a cabo las siguientes tareas: Agradecimientos a los asistentes Es fundamental tomarse una parte del tiempo, para agradecer a to

doc#9 nsejo es que vayas a la vez mandado algun que otro recordatorio a los asistentes que han confirmado para que no se les pase por alto la fecha del e

O00O0o0o0oO0oOoooooooo O

doc#9 mismo.</s»<s>Puedes aprovechar |la ocasion para dar las gracias a los asistentes vy a todas aquellas personas que hicieron posible el evento </s»<g=
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doc#1 =8.</s><g=Promociona el evento.</s><g=jAprovecha el poder de las redes sociales I</s><s>{Ya es hora de darle difusién a tu eventol</s=<s=Preparz
doc#1 |.</s=<s>=Como se frata de un evento de marketing, el alcance en las redes sociales va a ser mayor gracias a las grandes comunidades existentes en
doc#1 &s a los usuarios. = Beneficiate de las ventajas que ofrecen todas las redes sociales </s=<s=Explica en qué va a consistir el evento y las razones por

doc#1 equipo que todos tienen claras sus funciones.</s=<s=+ Actualiza las redes sociales y el blog.</s=<s=+ Envia recordatorios para las dltimas inscripcior

o

OoooooooooooooOoao

doc#1 sllos que no han podido asistir </s=<s=+ Proyecta en las pantallas las redes sociales en directo </s=<s=+ Ofrece informacion (til a los usuarios para qu

doc#1 cémo lo estan viviendo </s=<s=+ Monitoriza todo el contenido de las redes sociales con herramientas como Hootsuite o Tweetdeck </s=<s=+ Incita a |

~

doc#1 oy feedback por parte de los invitados.</s=<s=Haz encuesias en las redes sociales </s=<s>Revisa que todos |los temas financieros estan cerrados y
doc#2  producto Aumentar las menciones / seguidores / compartidos en las redes sociales durante el evento Con tus metas y ohjetivos establecidos, puedes
doc#2 usarlos en todas las plataformas, incluido el sitio web del evento, las redes sociales | los correos electronicos, las entradas y el registro.</s=<s=6.</s>
doc#2 scargas de aplicaciones de eventos Aumentar la participacion en las redes sociales en un 20% con respecto al afic pasado Téactica Tus tacticas son Iz
doc#S ra que hablen del evento, etc. Mi recomendacidn es que explotes las redes sociales | tu blog y que tengas un hashtag asociado a tu evento </s==<s=A¢
doc#5 le comunicacion el dossier del evento. </s=<s>14 </s=<s>Revisar las redes sociales A monitorizacion del hashtag Otra accién fundamental, es realizar
doc#5 ashtag Otra accién fundamental, es realizar un revision de todas las redes sociales y hacer un seguimiento de los medios de comunicacion </s=<s=E
doc#S -Trabaja en tu posicionamiento en buscadores (SEQ) Ademas de las redes sociales como Facebook o Twitter, deberias aparecer (sobre todo tu event

doc#T os promocicnados en tu evento Obtener 1000 menciones mas en las redes sociales durante el evenic Obtener 1000 seguidores mas en Instagram an

Details Left context KWIC Right context
doc#0 eradas el dia del eveniol</s=«s=5 </s=<s=Decide el lugar y la hora para tu evento .</s><s>Eslc es lo mas importante a la hora de organizar un evenic
doc#2 =<s=Crea una lista corta de ciudades y lugares que tengan sentide para tu evento </s==<s=Tipo de evento </s=<s>/Estas generando conocimiento de
doc#3 para cumplir por ejemplo con el ; 0 un </s==<s=>Herramientas online para tu evento - Existen muchas , una de ellas son las entradas o acreditaciones o

doc#5 do lo anterior, debes detectar las posibles necesidades y carencias para tu evento .</s><s=Por gjemplo, los microfones, los equipos de audio-video,

w

o o s o o o R |

doc#6 yuesto de marketing en promocionar los mensajes y crear anuncios para tu evento </s><s>Twitter Limita las etiquetas a dos por publicacion.</s=<s=N
doc#6 a tu evento.</s==s=Estos contenidos deben ser Utiles y relevantes para tu evento | ya sean guias de instrucciones o listas de recursos.</s=<s=Trabaj
doc#6 forjar alianzas con otros canales de marketing que sean relevantes para tu evento </s><s=La publicacién de articulos invitados es una estupenda forr
doc#6 darse para contratar musicos, entretenimiento o ponentes invitados para tu evento : Consulta a los asistentes para saber qué despierta su interés.</s=
doc#7 os objetivos de tu evento, no podras descubrir la direccion correcta para tu evento .</s><s=Saber tus objetivos podria incluso dictaminar quée tipo de e
doc#7 conseguir tus objetivos. </s><s=Primero, decide una meia principal para tu evento _</s><s>Esta puede ser muchas cosas, entre ellas: Apoyar el lanza
doc#7 ites locaciones </s=<s=Crea una lista de venues y ciudades/paises para tu evento </s==<s=Detalles de los asistentes: El nimero de asistentes a tu ew:
doc#7 1s0 antes de crear tu equipo, es mejor decidir un venue y una fecha para tu evento </s><s=Empieza investigando algunas opciones de venues tan prc
doc#7 iaz una investigacion exhaustiva para entender si estos son ideales para tu evento .</s><s=Para conseguir sponsors, debes descubrir como ellos se b

doc#7 mocional El dltimo paso aqui es crear un plan de marketing integral para tu evento .</s><s>En este paso, debes describir las tacticas de marketing en
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3) Observe as frases abaixo, consulte as linhas de
concordancias e complete da forma mais adequada para
cada contexto:

a) jAprovecha el poder de iYa es hora de
darle difusién a tu evento! Prepara anuncios, convoca a los
medios de comunicaciéon y contacta con los patrocinadores y
los ponentes para que te ayuden con la promocion.

b) Programa bloques de tiempo dedicados a los expositores
para animar a caminar y participar. ldentificay
selecciona tus herramientas tecnolégicas. La tecnologia esta
mejorando el espacio del evento tanto para los organizadores
como para los asistentes al evento.

c) Con este post quiero facilitarte las pautas de como se
planifica y que debes para organizar un evento,

las acciones que debes realizar en la produccion y en la post-
produccion y como puedes promocionar el evento para que
sea todo un éxito.
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d) Por ultimo, considera cémo integrar la
marca del evento en los elementos
individuales. Cuando se piensa en la marca
, hormalmente incluye:

Nombre del evento. El primer paso crucial, el nombre del
evento es lo primero que veran los asistentes, por lo que debe
reflejar la vision del evento. Tema. Un nombre por si solo no
puede contar toda la historia.

e) ¢ teniendo en cuenta la lista de
invitados? Es muy importante determinar el niumero de
asistentes al evento o aforo minimo para cubrir costes y
determinar las

necesidades del acontecimiento.

f) Con el equipo y las funciones definidas, ya estas listo para
crear un plan de proyecto . Un plan de
proyecto es mas que una lista de tareas pendientes. Es un
desglose detallado de cada elemento de acciéon que identifica
a los responsables, los lugares, las fechas de vencimiento y el
estado de finalizacion.

g) Pero no nos debemos enfocar sélo en creatividades
técnicas, también la forma de comunicar puede ser creativa, la
promocion, los disenos o incluso siempre se
puede innovar y sorprender al publico de diversas formas.
Puede ser un performance que parezca improvisado, un
monologista, unos musicos.
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h) Una vez que finaliza el evento, estas son
algunas de las métricas que puedes medir.
Ademas de cuantificar el

exito , también debe

analizar cualitativamente el evento.
Para comprender el sentimiento y la satisfaccion de los

asistentes, puedes consultar: Encuestas de eventos Ademas
de los numeros, otra forma de medir el éxito es en los
comentarios de tus asistentes.

i) Decide el lugar y la hora para tu evento. Esto es lo mas
importante a la hora de :Qué hora y qué
lugar hara que la gente diga: "Si, jclaro que asistiré!"? Debera
ser una hora en la que todos estén disponibles y un lugar al
que todos puedan llegar. jAdemas tiene que ser algo

gue puedas!

j) evento: ldeas, fases y recomendaciones
para tener éxito. La organizacion de eventos ha avanzado a
pasos agigantados en los ultimos anos.

4) Apos a observacao das linhas de concordancias dos N-
grams e levando em consideracao todo o estudo realizado

nas trés sequéncias de atividades em que pode observar os
verbos no modo infinitivo, as palavras-chave e os N-grams, é
o momento para criar o seu proprio Blog explicando como
organizar um evento. Crie uma espécie de guia pratico sobre
uma organizacao para um evento.
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sequéncias Didaticas com
corporaManuais

Para planejar a sequéncia didatica com o género Manuais,
também levou-se em consideragao, no primeiro momento
da sequéncia, em que faz-se a apresentagcédo da situagao
de comunicagao inicial, o levantamento dos
conhecimentos prévios dos alunos sobre o que estaria
presente em um livro intitulado Manual de Eventos; anotar
no quadro as principais ideias levantadas pelos alunos;
depois, explicar como foi a compilagao do corpora, em que
foi buscado em sites, livros, manuais e textos académicos
explicando como proceder para organizar um evento.
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Dessa forma, 8 livros foram compilados e colocados na
isso, os estudantes
conhecem a ferramenta e exploram, em um primeiro
momento a lista de palavras com duas combinacbes e

ferramenta Skefch Engine, com

chega-se ao seguinte resultado:

KEYWORDS s

drea reguirente
coordinador del evento
tipo de eventa
identidad del evento
acto protocolario
organizacion de un evento
entidad organizadora
desarrollo del evento
puesto de honor
asistente al evento
jefe de brigada

personal adicional

madio d control

Tem

fase de planificacion
cantidad de asistentes
objetivo del evento
objetivo particular
organizador de eventos
identidad visual
persona participantes
miembro de [a organizacian
desarrollo del programa
paso basica inicial
cronologia del evento
insu mos

portador de comunicacion efectiva

Rowsperpage: 50~ 1-500f 1000

Tem

mals direccicn

partador de comunicaciin
medio de control personal
cronograma basico

zona de acraditaciones
incorporacion de [a sostenibiidad
dato de los asistentes
responsable de la brigada
breve bienvenida

funcidn del fipo de evento
suceso de importancia
gente invitada

comunicacion del evento

Term

&ifo de un evento
breve detalle
organizacion anftriona
secretaria particular
acusrdo a la solicitud
asistents espedial

fipo de acontecimiento
ente organizador
comignzo del evento
sistama de ordenacion

realizacion de un evento
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Como os alunos ja estao familiarizados
com a ferramenta Skefch Engine e o
género Manuais dialoga com as dicas dadas nos Blogs,
principal objetivo sera instigar os estudantes a buscarem o
contexto em que essas palavras-chave aparecem,
constatarem que nessa selecao de texto percebe-se, pelos
dados evidenciados um maior rigor, uma preocupacao

com protocolos e medidas de seguranca.

Sendo assim, a sala podera ser divida em grupos e cada
um responsabiliza-se por analisar 5 ocorréncias das
palavras-chave, sempre levando em consideracao a
analise da frequéncia e do contexto em que aparecem.

Dessa forma, a sequéncia didatica estrutura-se da seguinte
forma:
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1)Como vocé acha que se estrutura um manual para elaborar
um evento?

2) Utilize a ferramenta Sketch Engine para buscar palavras-
chave com duas combinacoes. Cada grupo da sala analisara 5
palavras-chave levando em consideracao a frequéncia em
que aparecem e o contexto ao qual esta inserido. Apods a
analise faremos o compartilhamento das constatacoes que

cada grupo realizou.
KEYWORDS

Manuais

MULTI-WORD TERMS v/

° reference corpus: Spanish Web 2018 (esTenTen18)

Term Term

drea requirente fase de planificacion
coordinador del evento canfidad de asistentes
tipo de evento objetivo del evento
identidad del evento objetiva particular
acto protocolario organizador de eventos
organizacin de un evento identidad visual
entidad organizadora persona participantes
desarrollo del evento miembro de la organizacidn
puesto de honor desarrollo del programa
asistente al evento paso basico inicial
jefe de brigada cronologia del evento
personal adicional insu mos

medio de control

w

portador de comunicacion efectiva

Rows perpage: 50 -

Term

mals direccion

portador de comunicacion
medio de control personal
cronograma basico

zona de acreditaciones
incorporacion de la sostenibilidad
dato de los asistentes
responsable de la brigada
breve bienvenida

funcidn del tipo de evento
suceso de importancia
gente invitada
comunicacion del evento

1-50 of 1,000 1 >

Term

éxito de un evento
breve detalle
organizacion anfitriona
secretaria particular
acuerdo a la solicitud
asistente espacial

tipo de acontecimiento
ente organizador
comienzo del evento
sistema de ordenacion

realizacion de un evento

2l
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3) Observe as linhas de concordancias das
palavras-chave e complete as frases
fazendo escolhas coerentes para cada contexto.

A 4

A 4

o © i

A 4

CONCORDANCE | vanuais

© @ B

CQL [term("entidad organizadora ¥ a % =0 Fo4 N == 22 E - m KWIC ~ + @ Y
255.79 per million tokens = 0.026%

[ Details Left context KWIC Right context
1 D doc#0 Jcia el tema propuesto iba a hablar de otra cosa </s»<s>Y nadie de la entidad organizadora se pre- sent6 para dar explicaciones o excusas </s><s>

2 1 doc#0 2 1- DISENO Y PLANIFICACION En esta etapa inicial, las personas o entidades organizadoras acuerdan las caracteristicas basicas del evento a cele

| doc#0 ienda que el fondo se componga de un mosaico logos pequefios de la entidad organizadora o auspiciantes, ya que si éstos son grandes, en las tom

4+ dJ doc#0 1os/etc. B- Un encargado de las relaciones publicas del evento o de la entidad organizadora debe DAR LA BIENVENIDAA LOS INVITADOS y estar

5 O doc#0 iar a alguien que se ocupe de ellos </s><s>No se debe permitir que la entidad organizadora realice un evento donde los invitados se van muy conte

CONCORDANCE | manuais

CQL [term("puesto de honor”)] e 4 ¥ Q %
204 63 per million tokens e 0.02% -

[ Details Left context

1 doc#0 paso, podium.</s><s>Sistema de ordenacién.</s><s>La presidencia y
O doc#0 or Los civiles nos regimos por la ley de la derecha - La derecha tiene el
El doc#0 cedimientos para la Organizacion de Eventos Presidente en el centro y

4 |:| doc#0 sto de honor a la derecha.</s><s>Alternancia Presidente en el centro y

e @ | 2

= @@ L = T 28 -M0 kwecr + O

KWIC
puesto
puesto
puesto

puesto

Right context

de honor Los civiles nos regimos por la ley de la derecha - La derecha
de honor y tiene precedencia sobre la izquierda </s><s>VER 1.0 MAN
de honor a la derecha </s><s>Alternancia Presidente en el centro y pu

de honor a la izquierda </s><s>Lineal Se utiliza para reuniones oficiale

CONCORDANCE | manuais ®© ® M &
CQL [term("identidad del evento™)] e § 4 e ¥ ® @4 3 = = g B — M@ Kwc~ +* @ w
255.79 per million tokens o 0.026%

[ Details Left context KwiC Right context
1 O3 doc#0 silidad de instalarlas. </s><s>Asimismo, tiene que ser coherente con la identidad del evento y de facil acceso para nuestros invitados. </s><s>Una vez ¢
B | doc#0 1 aspecto muy delicado que, de existir, debe ser de calidad acorde a la identidad del evento , con un servicio de atencion apropiado a la cantidad de inv
¥ W | doc#0 racion de los platos, mesas y/o bandejas deberia reforzar el objetivo e identidad del evento —siempre que el caso lo permita- </s><s>v" Si el evento se
4 doc#0 itos, la ambientacion debe corresponderse también con el objetivo y la identidad del evento </s><s>Es importante tener en cuenta que un evento es u
5 O doc#0 abore no conozca para nada los criterios y cultura organizacional, ni la identidad del evento o la organizacién anfitriona, por lo tanto, debemos ponerlos

CONCORDANCE | Manuais ® @ B &
CQL [term("acto protocolario”)] » 6 ' 0\ i ® &g L = = IE:E E S m KWIC ~ + ® ‘ﬁ'

306.95 per million fokens « 0.031%

[ Details Left context ~ KWIC

O doc#0 ion de tiempos, revision del Minuto @ Minute utilizando el Formato para  acto
: O doc#0 ormal al comienzo del evento y sea quien los despida al termino (noes  acto
3 D doc#0 general </s><s>Revisar con el maestro de ceremonias el programa del acto
+ O doc#0 Disefi a el acomoda Atiend e el eve nto Realiza el Mon taje Atiend e el  acto
s O doc#0 n a la solicitud de érea requirente Imagen Institucional </s=<s=Publico, acto
s O doc#0 ven to Atiend e el eve nto Deja n el area limp ia y ordena da Atiend e el acto

Right context

protocolario (Anexo Il).</s><s>0BJETIVO: Controlar con eficiencia tot
protocolario ), muestra cercania con la ciudadania e identifica la institt
protocolario , autoridades del presidium, autoridades que intervienen

protocolario Hacen la In stalacié n y prueb as previas En atencion a la
protocelario . mesa de tencion y ent rega de apoyos </s><s=Atiend er

protocolario 2 V 0.1 2019 Elabord/ mals Direccion de Esparcimiento M

8 CONCORDANCE | Manuais

CQL [term("jefe de brigada")] 3 ¥ a %
153.48 per million tokens = 0.015%

[ Details Left context
1 d doc#0 ue es el portador de comunicacion efectiva entre el area requirente y el
| doc#0 ecifico de Giras, el coordinador del evento entrega boletos de control a
3 O doc#0 ral del evento es el encargado de dar seguimiento a las actividades del

KwWIC
jefe
jefe

jefe

®» © B &

®@ @ v - T 28 -0 twc + O v

Right context
de brigada </s»<s=En el casc especifica de Giras, el coordinador del
de brigada , para la entrega a los usuarios.</s=<s>La Coordinacion y/c

de brigada y brigadistas en respuesia a los acuerdos tomados en la re
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CONCORDANCE | wanuis ®© @ B 2

o1t g At=o04xsFEE-DC + 0 %
O Details Left context KwiC Right context
.= d doc#0 a Organizacion de Eventos Procedimiento: Planeacion del Evento El coordinador del evento revisa la definicion final del evento, de acuerdo a la solicit
- D doc#0 | e iluminacion, dependiendo del tipo de evento a celebrar.</s><s>El coordinador del evento supervisa la instalacion y el montaje, revisa con el areare
= O doc#0 adecua de ser el caso utilizando la Lista de Verificacion (Anexo |11) El coordinador del evento instruye al jefe de brigadas la Asignacion de tareas para €
@ O doc#0 uirente y el jefe de brigada,</s><s>En el caso especifico de Giras, el coordinador del evento es el portador de comunicacion efectiva entre el enlace m
° s 0 doc#0 ra la Organizacion de Eventos Procedimiento: Atencion del evento El coordinador del evento de la Direccidn de Esparcimiento, hace del conocimiento
Q O doc#0 tencidn durante la ceremonia y el desarrollo del programa.</s><s>El coordinador del evento acompafia y asesora durante la atencién del mismo en cc
.= O doc#0 s del comienzo del evento.</s=<s>En el caso especifico de Giras, el coordinador del evento entrega boletos de control a jefe de brigada, para la entre
O doc#0 /s><s>En el caso de los invitados que forman parte del presidium, el coordinador del evento instruye a logistica, el acomodo de acuerdo a la solicitud +

entidad organizadora - puesto de honor - identidad del evento - acto
protocolario - jefe de brigada - coordinador del evento

a) Asimismo, tiene que ser coherente con
la y de facil acceso para nuestros
invitados. Una vez seleccionado y evaluada su
conveniencia, el espacio debe ser reservado y contratado
con anticipacion. En la contratacion del espacio se debe
tener en cuenta que si se organiza un evento de
dimensiones importantes, que requiere.

b) La Coordinacién y/o Direccion (area requirente) da una
breve bienvenida de manera informal al comienzo del
evento y sea quien los despida al termino (no
€5 ), muestra cercania con
la ciudadania e identifica la institucion y el motivo de la
reunion.

c) Por ejemplo, en los escenarios donde se realizan
conferencias se recomienda que el fondo se componga de
un mosaico logos pequefnos de
la 0 auspiciantes, ya que si
éstos son grandes, en las tomas de video y
fotografia s6lo se ven "porciones" y no la
totalidad de la identidad visual.
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d) Presidente frente a los invitados, lugar
claramente visible, diferenciado del

resto del salén (decoracién), sillas colocadas a 50cm de |
mesa a efectos de facilitar el paso, pédium. Sistema de
ordenacion. La presidencia
y . Los civiles nos regimos
por la ley de la derecha.- La derecha tiene el puesto de
honor y tiene precedencia sobre la izquierda.

e) El Coordinador general del evento es el primero en
llegar y el ultimo en retirarse ya que es el portador de
comunicacion efectiva entre el area requirente vy
el . En el caso especifico de
Giras, el coordinador del evento es el portador de
comunicacion efectiva entre el enlace municipal, el area
requirente, la avanzada de quien preside y el responsable
de brigada.

f) El instruye al jefe
de brigadas la Asignacion de tareas para ese momento,
con la organizacion de tiempos, revision del Minuto a
Minuto utilizando el Formato para acto protocolario.

4) Com base na constatacdo das palavras-chaves
oferecidas pelo corpus, através de dados estatisticos e na
observacao dos contextos, escolha cinco palavras-chaves e
escreva frases assegurando o bom planejamento de um
Evento por meio de protocolos, sejam eles de
seguranca, boas maneiras ou de organizacao do
Evento.
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sequencias Didaticas com
corpora Cerimoniais

Para planejar a sequéncia didatica com o género
Cerimonial, a primeira etapa da sequéncia didatica
apresenta-se de forma diferente, o professor projeta os
substantivos mais frequentes nesse corpora. E questiona
os alunos sobre qual género eles acreditam que vao
trabalhar, pensando nessas frequéncias de palavras.

Conforme os estudantes vao dando os palpites e
justificativas, o professor anota na lousa os géneros que
foram levantados para depois constatar se os discentes
acertaram. ApoOs essa breve discussdao, o professor
anuncia que o corpora que sera analisado € o cerimonial,
com a compilacao de 8 textos desse mesmo género, e
questiona se os alunos sabem qual a estrutura

composicional desse género, a estrutura e as escolhas
lexicais que devem ser realizadas para a escrita desse texto.
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1)

noun

Noun

evento
ceremonia
empresa
maestro
bienvenida
guion
invitado
momento
tarea

asistente

Observe os substantivos mais frequentes desses corpora
e responda: qual género textual sera trabalhado?

Frequency ” v

[y
6 e

P =

Noun

guicn
maratdn
cargo
presentador
discurso
programa
nombre
novio
entrega

celebracion

Frequency * ¥

9
9 e

Y o

Noun
recepcion
participante
expositor
palabra
inicio
producto
reunion
ejemplo
cierre

lugar

Frequency * +
T oo
7

7 oo

Noun
palabras
mensaje

0.

plantel
introduccidn
almuerzo
noche

dia
presentacion

lectura

Rows per page:

Frequency * v

30

hd

5 e
B e

5 =

1-50 of 365

a
Noun
emergencia
voto
estructura
acto

parte
director

fin

firma

saldn

hora
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2) Observe o corpora e analise a frequéncia e o contexto em
que os 10 substantivos mais aparecem.

OoOoo0DoDoDooDoOooooooooO0onD

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

doc#1

+<5>EJEMPLOS DE GUIONES PARA EVENTOS Al confeccionar el guion para el
1 base al tipe de celebracion y la finalidad de esta.</s=<s=Modelos de guion para
cion y la finalidad de esta.</s=<s=Modelos de guion para evento El momento del
'nde una compafiia para comunicar su idea o vision de negocio, encontramos los
‘ar a cabo una celebracion.</s»<s»Las empresas dedicadas a la organizacion de
1 garantizar el éxito de este.</s><s>Es por ello gque se confecciona un guien para

olico objetivo y meta perseguida.</s=<s>EXisten distintas clases de guiones para

evento

evento

Evento

eventos

eventos

evento

eventos

specificas de cada cliente </s><s=EJEMPLOS DE MODELOS DE GUION PARA EVENTO

2.</5><5>EJEMPLOS DE MODELOS DE GUION PARA EVENTO: GUION PARA EVENTO

'E MODELOS DE GUION PARA EVENTO: GUION PARA EVENTO COMERCIAL
'CIAL Evento comercial Presentacion de producto "Empresa A" Hora de inicio del
n de producto "Empresa A" Hora de inicio del evento: 17:00 </s><s>Duracion del
invitados y prensa.«</s»<s=Tareas: recibir a los invitados v la prensa que asiste al
regar acreditaciones, indicar cuales son sus lugares.</s=<3>17:15: Bienvenida al
15 lugares.</s=<5=17:15: Bienvenida al evento.</s><s=>Tarea del presentador del
:nvenida al evento.</s=<s>Tarea del presentador del evento: dar la bienvenida al
17:20: Expositor 1.</s=«s>Tarea: brindar una introduccién al producto motivo del
rencia al nuevo producto.</s><s>18:50: Cierre.</s><s=Tarea del presentador del
Tarea del presentador del evento: agradecer a los expositores, a los asistentes al

«positores, a los asistenies al evento, finalizar el encuentro.</s><s>19:00: Fin del

Evento

evento

evento

evento

evento

evento

evento

evento

evento

evento

evento

de un cliente, se debera elegir un modelo a seguir en base al tipo de celebracién
El momento del Evento Entre las acciones que emprende una compafiia para cor
Entre las acciones que emprende una compaiiia para comunicar su idea o vision
</s»<s>Estos se han convertido en un recurso valioso para las empresas gue int
. suelen proveer una serie de servicios especificos, dependiendo el tipo de celebr
en el que se incluyen las distintas actividades que concienen a la ejecucion de
adaptables a cada celebracion.</s><s>Hoy hemos escogido & modelos diferente:

GUION PARA EVENTO COMERCIAL Evento comercial Presentacion de produc
COMERCIAL Evento comercial Presentacion de producto "Empresa A" Hora de it
comercial Presentacion de preducte "Empresa A" Hora de inicio del evento: 17:0C
: 17:00.<fs==<s>Duracidn del evento: 2 horas.</s><s>Lugar: saldn de exposicione
2 horas. «</s=><s>Lugar: salon de exposiciones en hotel </s=<s>15:30: Reunion d
. entregar acreditaciones, indicar cuales son sus lugares.</s=<s>17:15. Bienvenic
.</s=<s>Tarea del presentader del evento: dar la bienvenida al evente a los partic
- dar la bienvenida al evento a los participantes, presentar a los expositores que ¢
a los participantes, presentar a los expositores que ofreceran las distintas charlas
. presentar el producto (en pantalla para proyecciones).</s»>«5=17:40: Expositor 2
: agradecer a los expositores, a los asistentes al evento, finalizar el encuentro.</s
. finalizar €l encuentro.</s>=5>19:00: Fin del evento.</s><5>GUION PARA EVEN

</s><5>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniver
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0[] O
UUN(J HU/—\NUt Cerimonial (] @ ;] 2

DDDDDDDDDDGDDDDDDDD

doc#1 2vento, finalizar el encuentro.</s><s>19:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniversario de la fundacion de la "Empr
doc#1 0.</s><5>19:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniversario de la fundacion de Ia "Empresa E" 20:00: Recepcion

doc#1 niliares </s><s>23:25: Entrega de reconocimientos a algunos de los asistentes al evento - empleados de la empresa, socios y clientes especiales </s><s>23:50: Cierre de

2 la gala aniversario, a cargo del Presidente de la empresa.</s><s>00:00: Fin del evento _</s><s>GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maraton solidario ¢
doc#1 el Presidente de la empresa.</s><s>00:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maratén solidario auspiciado por la "Empresa I” Lug
doc#1 presa.</s><s>00:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maratén solidario auspiciado por la "Empresa I" Lugar: Barcelona Fecha
doc#1 Je institucién deportiva que trabaja con nifios de bajos recursos.</s><s>Previo al evento Difusién del maratén en TV. radio y redes sociales.</s><s>Organizacion de entre
doc#1 3anizacion de entrevistas en medios de comunicacion con los representantes del  evento .</s><s>Puesta en funcionamiento del formulario web para la Inscripcion en el m:
doc#1 2reparacion de credenciales para los participantes del maraton.</s><s>El dia del evento 09:00: Reunién de colaboradores.</s><s>10:00: Recepcion de participantes del 1
doc#1 | maratén.</s><$>13:00: Entrega de trofeo a ganadores.</s><s>13:30: Cierre del evento .</s><s>Agradecimiento a los participantes del maraton </s><s>13:45: Final del {

doc#1 >.</s><s>Agradecimiento a los participantes del maraton.</s><s>13:45: Final del Evento .</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Almuerzo de trabajo de la "Emj

. participantes del maratén.</s><s>13:45: Final del Evento.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Almuerzo de trabajo de la "Empresa O" Antes del evento Elecci¢
doc#1 ARA EVENTO CORPORATIVO Almuerzo de trabajo de la "Empresa O" Antes del evento Eleccion del restaurante adecuado para el evento.</s><s>Eleccion del meni par:
jo de la "Empresa O" Antes del evento Eleccion del restaurante adecuado para el evento .</s><s>Eleccion del menu para el aimuerzo de trabajo.</s><s>Confeccion de in'

1eccion de invitaciones. </s><s>Envio de invitaciones a los posibles asistentes al evento _</s><s>Confirmacion de cantidad de participantes que concurriran al evento.</s:

:s al evento.</s><s>Confirmacién de cantidad de participantes que concurmriran al evento .</s><s>Evento 11:30: Envio de vehiculos de la empresa para los participantes d
doc#1 <s>Confirmacion de cantidad de participantes que concurriran al evento.</s><s> Evento 11:30: Envio de vehiculos de la empresa para los participantes del almuerzo de tt
doc#1 : documentos sobre lo abordado en el aimuerzo de trabajo.</s><s>15:00: Fin del evento .</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Entrega de premios y reconocil
doc#1 10 en el almuerzo de trabajo.</s><s>15:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Entrega de premios y reconocimientos a empleados de la "Empi

joc#1 09:00: Reunion de colaboradores. </s><s>09:30: Reunion con el presentador del evento .</s><s>09:45: Recepcion de los participantes del evento.</s><s>10:00: Bienven

CQL [lempos_lc o-n"] 52 ¥ a % ® @ = 8 B -~ M@ kwc~ + @ v
18,7128 per miion tokens e 1.7% (i ] -
[0 Details Left context KWIC Right context

o|o/o/o/o/lo|o/o o/ olalo

#1 1 con el presentador del evento.</s><s>09:45: Recepcion de los participantes del evento .</s><s>10:00: Bienvenida al evento a cargo del presentador.</s><s>10:10: Prim

1:5>09:45: Recepcidn de los participantes del evento.</s><s>10:00: Bienvenida al evento a cargo del presentador.</s><s>10:10: Primer discurso del evento a cargo del Dir

doc#1 Bienvenida al evento a cargo del presentador. </s><s>10:10: Primer discurso del evento a cargo del Director general de la Empresa O. 10:25: Desarrolio de Ia premiacion

doc#1 lio de la premiacion a cargo del presentador.</s><s>11:05: Segundo discurso del evento a cargo del Jefe de personal de la Empresa O. 11:15: Sorteo especial entre los et
doc#1 r agradecimiento a los asistentes.</s><s>11:30: Catering.</s><s>12:00; Final del evento .</s><s>11.3 Guidn o libreto El encargado de leer el orden del dia es el Presenta

doc#4 partir con el DI:IDUCO las normas que se deben observar durante el transcurso del evento .</s><s>Por ejemplo, puede informarse de si es necesario mantener los dispositi'

4 -<s>Es una buena ocasion para haceries saber si el espacio dispone de wifi para eventos _</s><s>Hacer un breve resumen de las medidas de emergencia </s><s>Al tratal
doc#4 n el momento de la despedida, el maestro de ceremonias tendra que indicar si el evento continda en un espacio diferente o si es el momento de degustar el catering y dor
doc#5 <s>Estos formatos se anexa a ficha técnica previa del evento y se coordina con el enlace.</s><s>PROGRAMA « « « « « « « « Bienvenida (nombre

#5 sremonias) GUION MUY BUENOS DIAS.</s><s>ANTES DE INCIAR CON ESTE EVENTO SOLICITAMOS SU ATENCION PARA INFORMARLES SOBRE LA UBICACION C

doc#5 E BAJA CALIFORNIA </s><s>Estos formatos se anexa a ficha técnica previa del evento y se coordina con el enlace.</5><s>PRESENTACION DE AUTORIDADES A CON

joc#5 DE PLANTELES PERMANECER PARA TOMAR LA FOTOGRAFIA OFICIAL DEL EVENTO .</s><s>A TODOS LOS PRESENTES, MUCHAS GRACIAS POR SU ASISTENC
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<s>Esiructura de un programa para maesiros de

doc#0 no al otro.</s><s>Es una de las partes mas bonitas de la boda y el maestro de

ceremonia El contenido que se coloca en cada programa variara, pero la estruciura es sie

) relacién.</s><s5>Ya sea que se escoja un discurso o una lectura, el maestro de ceremenias

ceremonia

doc#0 1que es costumbre y pueden hacerlo practicamente por impulso, el maestro de ceremonias

#0 ponerse los anillos y se dan los votos. </s><s>Firma Finalmente, el maestro de

2 orden del dia es el Presentador.</s><s>El orden que refleja la estructura de 12
doc#2 ridades.</s><5>Despedida.</s><s>Ejemplo de guién o libreto Guién o Libreto
doc#2 Jespues de este punfo se resalta la presencia del personaje que da realce a la

doc#2 s: Las palabras y frases: "A continuacién”, "ensequida”, "prosiguiendo con esta

210 siempre es mejor que aparezca perque le da un togue mas real al guion de
3 Inas palabras el uno al ofro o para los votos matrimoniales si tenéis </s><s>50

1arena, luz.... Se puede hacer antes del si quiero o después.</s><s=60 Fin de

3 0 después.</s><5=60 Fin de ceremonia: El maestro de ceremonias finaliza la

doc#3 sea un papel valido o ficticio.</s><s>Es importante por darle mas realidad a la

ceremonia
ceremonia
Ceremonia
ceremonia
ceremonia
stencia y anuncio de... (Si hay invitacion a aclo social, eic.).</s><s>GUION DE CEREMONIA
s y/o damitas. </s><s>- Novia - Padrino.</s><s>10 Introduccién: El maestro de ceremonias
no mas de un folio.</s><s>E importantisimo, se traen escritas y el maestro de ceremonias
ceremonia
Ceremonia
ceremenia
acer antes del si quiero o después.</s>«s>60 Fin de ceremonia: El maestro de ceremonias
ceremenia

ceremonia

doc#4 c. hitp:f/www.laideaquenecesitas. com/guion-de-ceremonia/</s><s>Maestro de ceremonias

0 o Esta es una de las partes mas importantes del programa pues el maestro de ceremonias conecta con los invitados. </s><s>Lo comun es que de las buenas tardes, agra:

los presentara comentando si €s un amige o familiar y cudl es su nombre. </s><
le pedira a cada uno de los novios que lo lean o den un pequefio discurso.</s>
indicara el momento en el que deben besarse.</s><s>Esto siempre es despué
invitara a los novios a que firmen el acta para que el matrimonio sea oficial.</s:
contiene tres partes casi siempre fijas: Bienvenida.</s><s>Presentacion de Al
.. Dia - hora - lugar SALUDO - BIENVENIDA Muy buenos dias (o tardes o nocl
y las demas autoridades que lo acompaiian en la mesa de honor).</s><s>Ejen
“, "Veran o escucharan ustedes a continuacién, etc.", sirven para dar continuidz
Entradas - Novic - madrina.</s><s>- Pajes y/o damitas.</s><s>- Novia - Padrir
hace una pequefia introduccion </s><s>Da las gracias a los asistentes y habla
debe tener una copia por si hay algdn olvido.</s><s>30 Leciura articulos del c¢
</s><s>40 Palabras novios/Entrega de anillos / Si quiero: Este es el momento
arena, luz.... Se puede hacer antes del si quiero o después. </s»><s>60 Fin de ¢

El maestro de ceremonias finaliza la ceremonia y da alguna indicacion si fues
finaliza la ceremonia y da alguna indicacion si fuese necesario a los invitados. <
y da alguna indicacién si fuese necesario a los invitados.</s><s>70 Firma de a
y por dar tiempo a los invitados a salir, coger el arroz, confeti, pétalos, etc

guién en 5 claves Una blsqueda en internet de <<maestro de ceremonias gui
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doc#4 de ceremonias: guidn en 5 claves Una bisqueda en internet de <<maestro de ceremonias guidn=> no te aportara muchos resultados, aungue puede servirte para tomar :
doc#4 reﬂe;arlo en el discurso; en el caso contrario, se le pueﬂe indicar al maestro de ceremonias enel quion, para que pueda adaptario a sus propias palabras sin temor a equiv
do wduccién, que vendria seguida por el inicio del programa.</s><s>Al maestro de ceremonias , enel gulén. se le pueden hacer anotaciones al margen, por ejemplo emplean:
doc#4 tandole su seguimiento.</s><s>En el memento de la despedida, el maestro de ceremonias tendra que indicar si el evento continia en un espacio diferente o si es el momi
doc#5 RACIAS. </s><s>BIENVENIDA BIENVENIDOS SEAN TODOS USTEDES A LA CEREMONIA DE

JAJA CALIFORNIA </s><s>DE ESTA MANERA DAMOS POR TERMINADA LA CEREMONIA DE
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doc#1 1mos los eventos.</s><s>Estos se han convertido en un recurso valioso para las
doc#1 a cumplir los objetivos perseguidos al llevar a cabo una celebracion.</s><s>Las
doc#1 ION PARA EVENTO COMERCIAL Evento comercial Presentacion de producto "
doc#1 's><5>16:30: Recepcidn de presentador, expositores y restantes miembros de la
doc#1 resa L. Tareas: recibir a los presentadores del producto y demas miembros de la
doc#1 ‘cado.</s><5>18:30: Expositor 2.</s><s>Tarea: explicar los planes a futuro de la
doc#1 ITO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniversario de la fundacion de la "
doc#1 </s><5>21:00: Primer discurso de la noche.</s><s>A cargo del Presidente de la
doc#1 5>21:15: Segundo discurso de la noche.</s><s>A cargo del vicepresidente de la
doc#1 ><s>23:10: Descubrimiento de placa conmemorativa al antiguo presidente de la
doc#1 rega de reconocimientos a algunos de los asistentes al evento: empleados de la
doc#1 eciales.</s><s>23:50: Cierre de la gala aniversario, a cargo del Presidente de la
doc#1 \RA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maraton solidario auspiciado por la "
doc#1 scripcién.</s><s>11:00: Presentacion del maratén a cargo del Presidente de la "
doc#1 nto.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Almuerzo de trabajo de Ia "
doc#1 Jantes que concurriran al evento.</s><s>Evento 11:30: Envio de vehiculos de la

1 posean medio de movilidad.</s><s>11:50: Reunion con los representantes de la

Recepcion de invitados y ubicacion de los mismos en el sector preparado para la

doc#1 ITO CORPORATIVO Entrega de premios y reconocimientos a empleados de Ia *

ador.</s><s>10:10: Primer discurso del evento a cargo del Director general de la

v

I<

empresas
empresas
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
empresa
empresa
empresa
empresa
empresa
Empresa
Empresa
Empresa
empresa
Empresa
Empresa
Empresa

Empresa

que intentan proyectar una solida imagen corporativa, y es por este motivo, que «
dedicadas a la organizacion de eventos, suelen proveer una serie de servicios e:
A" Hora de inicio del evento: 17:00.</s><s>Duracién del evento: 2 horas.</s><s>
L. Tareas: recibir a los presentadores del producto y demas miembros de la Emp
L. explicar donde se acomodaran y los tiempos en los que realizaran las interver
L en referencia al nuevo producto.</s><s>18:50: Cierre. </s><s>Tarea del preser
E" 20:00: Recepcion de invitados con aperitivos de bienvenida y banda musical «
</s><s>21:15: Segundo discurso de la noche.</s><s>A cargo del vicepresidente
</s><5>21:30: Cena.</s><s>MUsica de fondo.</s><5>22:30: Postre.</s><s>22
</s><s>Entrega de diploma a sus familiares.</s><$>23:25: Entrega de reconoci
socios y clientes especiales. </s><s>23:50: Cierre de la gala aniversario, a carg
</s><5>00:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Ever
I" Lugar: Barcelona Fecha: sabado 24 de agosto.</s><s>Hora de inicio: 11:00.</
N".</s><s>Inicio del maraton. </s><5>13:00: Entrega de trofeo a ganadores.</s>
0" Antes del evento Eleccion del restaurante adecuado para el evento.</s><s>E
para los participantes del almuerzo de trabajo que lleguen de otras ciudades y p:
0. 12:00: Recepcion de invitados y ubicacion de los mismos en el sector preparz
0. 12:15: Aperitivos.</s><5>13.00: Almuerzo.</s><$>14:00: Postre </s><s>14:3(
U" 09:00: Reunion de colaboradores. </s><s>09:30: Reunion con el presentador

0. 10:25: Desarrollo de la premiacion a cargo del presentador.</s><s>11:05: Se(
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21 [ doc#1 or</s><s>11.05. Segundo discurso del evento a cargo del Jefe de personal de la Empresa O. 11:15: Sorieo especial entre los empleados de la Empresa O. 11:25: Cierre de

#1 2 de personal de la Empresa O. 11:15: Sorteo especial entre los empleados de la Empresa O. 11:25: Clerre de la premiacion y agradecimiento a los asistentes.</s><s>11:3C

Rows per page 20 - 21-22 of 22 1< < 2

doc#1 imos los eventos.</s><s>Estos se han convertido en un recurso valioso para las empresas que intentan proyectar una sdlida imagen corporativa, y es por este motivo, que
doc#1 a cumplir los objetivos perseguidos al llevar a cabo una celebracion.</s=<s>Las empresas dedicadas a la organizacién de eventos, suelen proveer una serie de servicios e
doc#1 ION PARA EVENTO COMERCIAL Evento comercial Presentacion de producto * Empresa A" Hora de inicio del evento: 17:00.</s><s>Duracién del evenio: 2 horas. </s><s>
doc#1 's><s>16:30: Recepcion de presentador, expositores y restantes miembros de la Empresa L. Tareas: recibir a los presentadores del producto y demas miembros de la Emp
doc#1 resa L. Tareas: recibir a los presentadores del producto y demas miembros de la Empresa L, explicar donde se acomodaran y les tiempos en los que realizaran las interver
doc#1 ‘cado </s><s>18:30: Expositor 2 </s><s>Tarea: explicar los planes a futuro de la Empresa L en referencia al nuevo producto. </s><s>18:50: Cierre.</s><s>Tarea del preser

ITO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniversario de la fundacion de la” Empresa E" 20:00: Recepcion de invitados con aperitivos de bienvenida y banda musical.«

</5><5>21:00: Primer discurso de la neche.</s><s>A cargo del Presidente de la empresa .</s><5>21:15 Segundo discurse de la noche. </s><s=A cargo del vicepresidentt
doc#1 5>21:15° Segundo discurso de la noche. </s><s>A cargo del vicepresidente de la empresa </s><s>2130: Cena.</s><s>Misica de fondo </s>=5>2230" Postre </s><5>22
><8>23:10: Descubrimiento de placa conmemorativa al antiguo presidente de la empresa .</s><s>Entrega de diploma a sus familiares.</s><s>23:25: Entrega de reconoci
doc#1 rega de reconocimientos a algunos de los asistentes al evento: empleados de la empresa |, socios y clientes especiales.</s><5>23:50: Cierre de la gala aniversario, a carg
doc#1 eciales.</s><s>23:50: Cierre de la gala aniversario, a cargo del Presidente dela empresa .</$><s$>00:00: Fin del evento.</s><s>GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Ever
doc#1 \RA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maratén solidario auspiciado porla* Empresa |* Lugar: Barcelona Fecha: sabado 24 de agosto.</s><s>Hora de inicio: 11:00.</

scripcion.</s><5>11:00: Presentacion del maraton a cargo del Presidente de la* Empresa N".</s><s=Inicio del maraton. </5><5>13:00: Entrega de trofeo a ganadores. </s>

nto.</s><s>GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Aimuerzo de trabajo de la” Empresa O" Antes del evento Eleccidn del restaurante adecuado para el evento. </s»><s>E
doc#1 dantes que concurniran al evento.</s><s>Evento 11:30: Envio de vehiculos ce la empresa para los paricipantes del aimuerzo de trabajo que lleguen de otras ciudades y p:

doc#1 posean medio de movilidad </s><5>11:50: Reunian con los representantes de la Empresa O. 12:00° Recepcion de invitados y ubicacion de los mismos en el sector preparz

oooo0ooooooooobooooooo

doc#1 ecepcion de invitados y ubicacion de los mismos en el sector preparado para la Empresa O. 12:15: Aperitivos.</s><5>13:00: Almuerzo.</s><s>14:00: Postre </s><s>14:3(

doc#1 ITO CORPORATIVO Entrega de premios y reconocimientos a empleados de la” Empresa U" 09:00: Reunion de colaboradores.</s><s>09:30: Reunidn con el presentador

doc#1 ador.</s><5>10:10: Primer discurso del evento a cargo del Director general de la Empresa O. 10:25 Desarollo de la premiacion a cargo del presentador </s><s>11:05 Seg
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2 [ doc

2 [0 doc#1 = de personal de la Empresa O. 11:15: Sorteo especial entre los empleados de la Empresa O. 11:25: Cierre de la premiacion y agradecimiento a los asistentes </s><s>11:3C

Right context

#1 r.</5><5>11:05: Segundo discurso del evento a cargo del Jefe de personal de la Empresa O. 11:15: Sorteo especial entre los empleados de la Empresa 0. 11:25: Cierre de
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doc#0 <s>Estructura de un programa para maestros de ceremonia El contenido que se coloca en cada programa variara, p
doc#0 iludo Esta es una de las partes mas importantes del programa pues el maestro de ceremonias conecta con los invitados. </s><s=>Lo comun es que de
doc#0 la relacion.</s><s>Ya sea que se escoja un discurso o una lectura, el maestro de ceremonias los presentara comentando si es un amigo o familiar y

dc

#0 ructura.</s><s>Aqui tienen que colocarse |as palabras exactas que el maestro debe decir </s><s>Votos Muchas parejas deciden escribir los votos de
doc#0 n uno al otro </s><s>Es una de las partes mas bonitas de la boda y el maestro de ceremonia le pedira a cada uno de los novios que lo lean o den un
doc#0 Aunque es costumbre y pueden hacerlo practicamente por impulso, el maestro de ceremonias indicara el momento en el que deben besarse </s><s>
doc#0 de ponerse los anillos y se dan los votos </s><s>Firma Finalmente, el maestro de ceremonia invitara a los novios a que firmen el acta para que el ma

doc#0 en el acta para que el matrimonio sea oficial </s><s>Luego de esto el maestro puede dar unas palabras para entretener a los presentes antes de que

doc#3 'ajes y/o damitas.</s><s>- Novia - Padrino.</s><s>10 Introduccion: El maestro de ceremonias hace una pequefia introduccion.</s><s>Da las gracias
doc#3 as, no mas de un folio.</s><s>E importantisimo, se traen escritas y el maestro de ceremonias debe tener una copia por si hay algun olvido.</s><s>3t
doc#3 2 hacer antes del si quiero o después.</s><s>60 Fin de ceremonia: El maestro de ceremonias finaliza la ceremonia y da alguna indicacion si fuese ne
doc#4 etc. http//www laideaquenecesitas com/guion-de-ceremonia/</s><s> Maestro de ceremonias: guién en 5 claves Una busqueda en internet de <<mat
doc#4 tro de ceremonias: guion en 5 claves Una busqueda en internet de << maestro de ceremonias guién>> no te aportara muchos resultados, aunque put

doc#4 ue reflejarlo en el discurso; en el caso contrario, se le puede indicar al maestro de ceremonias en el guién, para que pueda adaptarlo a sus propias pe

oo oloolooolooooooool o

doc#4 1troduccion, que vendria seguida por el inicio del programa.</s><s>Al maestro de ceremonias, en el guion, se le pueden hacer anotaciones al margel

doc#4 (cilitandole su seguimiento.</s><s>En el momento de la despedida, el maestro de ceremonias tendra que indicar si el evento continda en un espacio

CONCORDANCE Cerimonial (<] @ [ ¢ ] 2
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4.242.82 per million tokens » 0.42%

[0 Details Left context KWIC Right context

docZ0 pero la estructura es siempre similar.</s><s>Por ello coloca: Inicio/ Bienvenida /Saludo Esta es una de las partes mas importantes del programa pu
doc#1 tregar acreditaciones, indicar cuales son sus lugares.</s><s>17:15: Bienvenida al evento </s><s>Tarea del presentador del evento: dar la bienvenid
doc#1 envenida al evento </s><s>Tarea del presentador del evento: dar la bienvenida al evento a los participantes, presentar a los expositores que ofrecer
doc#1 1 de la "Empresa E" 20:00: Recepcidn de invitados con aperitivos de bienvenida y banda musical </s><s=20:30: Indicacién de sus lugares a los invite
doc#1 -<s>09:45: Recepcion de los participantes del evento.</s><s>10:00: Bienvenida al evento a cargo del presentador </s><s>10:10; Primer discurso de
doc#2 2 estructura de la ceremonia; contiene tres partes casi siempre fijas: Bienvenida .</s><s>Presentacion de Autoridades </s><s>Despedida </s><s>Ej
doc#2 1 o libreto Guidn o Libreto Ceremonia... Dia - hora - lugar SALUDO - BIENVENIDA Muy buenos dias (o tardes o noches) Sefioras y Sefiores: Bienvenid
doc#4 ientes recomendaciones practicas: Dejar claro desde el mensaje de bienvenida el tono de la celebracion y la forma adecuada de dirigirse al pablico
doc#5 evento y se coordina con el enlace.</s><s>PROGRAMA ++++++++ Bienvenida (nombre del Mtro. Ceremonias) Presentacion de autoridades (anexa
doc#5 lor ) juramento a la bandera (nombre de quien lo dirige) Palabras de Bienvenida (director del plantel) Palabras de ( nombre de alumno, padres de fan
doc#5 N.</s»><s>POR SU COLABORACION MUCHAS GRACIAS </s><s> BIENVENIDA BIENVENIDOS SEAN TODOS USTEDES A LA CEREMONIA DE
doc#5 , SEAN TODOS USTEDES BIENVENIDOS </s><s>MENSAJES DE BIENVENIDA ENSEGUIDA, (poner nombre de persona aqui)

O00000000ooooao

doc#5 NOS DARA UNAS PALABRAS DE BIENVENIDA </s><s>INVITAMOS A ESTE MICROFONO A (poner nombre de alu
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[0 Details
doc#1 #/s><s>EJEMPLOS DE GUIONES PARA EVENTOS Al confeccionar el

aQ s

Left context

doc#1 n base al tipo de celebracion y la finalidad de esta.</s><s>Modelos de
doc#1 a garantizar el éxito de este </s><s>Es por ello que se confecciona un
doc#1 5>Hoy hemos escogido 5 modelos diferentes para ejemplificar cémo el
doc#1 es especificas de cada cliente </s><s>EJEMPLOS DE MODELOS DE
doc#1 liente.</s><s>EJEMPLOS DE MODELOS DE GUION PARA EVENTO
doc#1 al evento, finalizar el encuentro.</s><s>19:00: Fin del evento.</s><s>
doc#1 jo del Presidente de la empresa.</s><s>00:00: Fin del evento.</s><s>

doc#1 1 los participantes del maratén. </s><s>13:45: Final del Evento.</s><s>

O0O0000onooog

doc#1 rdado en el almuerzo de trabajo.</s><s>15:00: Fin del evento.</s><s>
doc#3 asistencia y anuncio de... (Si hay invitacion a acto social, etc.) </s><s>

doc#3 sero siempre es mejor que aparezca porque le da un toque mas real al
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KWIC Right context
guion para el evento de un cliente, se debera elegir un modelo a seguir en be
guion para evento El momento del Evento Entre las acciones que emprende
guion para evento en el que se incluyen las distintas actividades que concien
guion debe adecuarse a cada acontecimiento, sin apelar a la estandarizacior
GUION PARA EVENTO: GUION PARA EVENTO COMERCIAL Evento comerci
GUION PARA EVENTO COMERCIAL Evento comercial Presentacion de produ
GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Evento corporativo Gala aniversario ¢
GUION PARA EVENTO SOLIDARIO Evento solidario Maraton solidario auspici
GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Aimuerzo de trabajo de la "Empresa (
GUION PARA EVENTO CORPORATIVO Entrega de premios y reconocimiento
GUION DE CEREMONIA Entradas - Novio - madrina. </s><s>- Pajes y/o damit:

guion de ceremonia. </s><s>40 Palabras novios/Entrega de anillos / Si quierc

© @ |
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doc#0 yrtantes del programa pues el maestro de ceremonias conecta con los invitados .</s><s>Lo comun es que de las buenas tardes, agradezca a todos lo:
doc#1 en los que realizaran las intervenciones </s><s>17:00: Recepcion de invitados y prensa </s><s=Tareas: recibir a los invitados y la prensa que asiste
doc#1 5>17:00: Recepcion de invitados y prensa.</s><s>Tareas: recibir a los invitados y la prensa que asiste al evento, entregar acreditaciones, indicar cuale
doc#1 Ila aniversario de la fundacion de la "Empresa E" 20:00: Recepcion de invitados con aperitivos de bienvenida y banda musical.</s><s>20:30: Indicacié
doc#1 venida y banda musical </s><s>20:30: Indicacién de sus lugares a los invitados </s><s>20:40: Primer espectaculo de la noche: show de tango con be
doc#1 eunién con los representantes de la Empresa O. 12:00: Recepcion de invitados y ubicacion de los mismos en el sector preparado para la Empresa O

doc#3 1s finaliza la ceremonia y da alguna indicacion si fuese necesario a los invitados </s><s>70 Firma de actas: Tanto si tenéis concejal como si no, debéis
doc#3 portante por darle mas realidad a la ceremonia y por dar tiempo a los invitados a salir, coger el arroz, confeti, pétalos, etc. http://www.laideaquenecesi
doc#5 xctor del plantel) Palabras de ( nombre de alumno, padres de familia o invitado de honor) Entrega de (reconocimientos, constancias, diploma y etc.) b

doc#5 = MICROFONO A (poner nombre de alumno/docente/padre de familia/ invitado especial) QUIEN EN REPRESENTA(

doc#5 E.</s><s>(Aqui va el listado de alumnos, docentes, padres de familia, invitado especial de quienes recibiran, firmaran, etc) MUCHAS GRACIAS </s>

Rows per page 20 ~ 1-11of 11 1

® |

Cerimonial (o]

A F T 88 8B -0 KWC~

3.263.71 per million tokens e 0.33%

olo/ololo/oloolo o

[0 Details Left context KWIC Right context

doc#0 migo o familiar y cual es su nombre.</s><s>Matrimonio Luego de los momentos emotivos anteriores se le dara paso a la celebracion del matrimonio. <
doc#0 erlo practicamente por impulso, el maestro de ceremonias indicara el momento en el que deben besarse.</s><s>Esto siempre es después de poners
doc#1 racién y la finalidad de esta </s><s>Modelos de guion para evento EI momento del Evento Entre las acciones que emprende una compaiiia para con
doc#3 Si vuestros familiares y amigos quieren deciros algo. este es el mejor momento .</s><s>Lo ideal es que sean lecturas cortas, no mas de un folio.</s>
doc#3 1.</s><s>40 Palabras novios/Entrega de anillos / Si quiero: Este es el momento para decir unas palabras el uno al otro o para los votos matrimoniales
doc#3 ‘irma de actas: Tanto si tenéis concejal como si no, debéis dedicar un momento para firmar </s><s>Ya sea un papel valido o ficticio. </s><s>Es import
doc#4 sus propias palabras sin temor a equivocarse.</s><s>Seleccionar el momento mas oportuno para compartir con el publico las normas que se deben
doc#4 | para ciertas indicaciones, facilitdndole su seguimiento </s><s>En el momento de la despedida, el maestro de ceremonias tendra que indicar si el ev
doc#4 Ira que indicar si el evento contintia en un espacio diferente o si es el momento de degustar el catering y donde; sin olvidarse de agradecer a todos Ic

doc#5 | MISMO, SOLICITAMOS ATENTAMENTE QUE A PARTIR DE ESTE MOMENTO PROGRAME USTED SUS APARATOS DE RADIOCOMUNICACION
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CONCORDANCE | cerimonial ® @ |

CQL[Iempcsilc:"lal'ea-n‘]-5o ‘ Q ¥ = @® g w = = (ES;I( E ——— m KWIC + + @ ﬁ

2 937 .34 per million tokens » 0.29%

[ Details Left context KWIC Right context
1 d doc#1 posiciones en hotel </s=<s=1530: Reunidn de colaboradores </s=<s= Tareas - establacer roles, verificar que el espacio fisico esta en condiciones, ac
> d doc#1 ntervenciones </s=<s=17 00° Recepcion de invitados y prensa </s»<s» Tareas  recibir a los invitados y |la prensa que asiste al evento, entregar acredi
: d doc#1 ar cudles son sus lugares. </s=<s>17.15. Bienvenida al evento.</s><s> Tarea del presentador del evento: dar la bienvenida al evento a los participant
4+ dJ doc#1 . que ofreceran las distintas charlas.</s><s=17.20. Expositor 1.</s><s> Tarea : brindar una introduccion al producto motivo del evento, presentar el pr
s 4 doc#1 cto (en pantalla para proyecciones).</s><s=17.40. Expositor 2.</s><s> Tarea :explicar como fue el proceso creativo del producto y los objetivos pers
s doc#1 s objetivos perseguidos en su creacion. </s=<5=18:00: PAUSA </s=<s> Tarea del presentador: agradecer a los expositores e indicar que se proceder:
7 |:| doc#1 juo estan disponibles los aperitivos.</s=<5=18:10: Expositor 1.</s=<s> Tarea : explicar de qué forma se insertara el producto en el mercado.</s><g>'
8 |:| doc#1 nsertara el producto en el mercado.</s=<5=18:30: Expositor 2. </s=<s> Tarea : explicar los planes a futuro de la Empresa L en referencia al nuevo prc
o O doc#1 ipresa L en referencia al nuevo producto </s=<s=18:50" Cierre </s=<s> Tarea del presentador del evento: agradecer a los expositores, a los asistente

CONCORDANCE | cerimonial ® @ |

CQL[\empcsﬁlc=="a5|5'.ente-n"]-5o ‘ q ¥ = @ g x = = E)E(r E —— m KWIC + + @ T}

2,937 34 per million tokens = 0.29% -

Do

|:| Details Left context KWIC Right context

O
O
O
O
s O
O
O
O
O

doc#1 ;=Tarea del presentador del evento: agradecer a los expositores, a los asistentes al evento, finalizar el encuentro.</s=<s5=19:00: Fin del evento.</s=<s>
doc#1 amiliares.</s==<5=23:25. Entrega de reconocimientos a algunos de los asistentes al evento: empleados de la empresa, socios y clientes especiales. </s=
doc#1 onfeccidn de invitaciones.</s=<s=Envio de invitaciones a los posibles asistentes al evento.</s=<s=Confirmacion de cantidad de participantes que conc
doc#1 ntes del almuerzo de trabajo que lleguen de otras ciudades y para los asistentes que no posean medio de movilidad. </s>=<s=11:50: Reunidn con los ref
doc#1 2 la Empresa O. 11:25: Cierre de la premiacion y agradecimiento a los asistentes </s=<s=11.30: Catering.</s><s=12.00. Final del evento.</s==<5=11.3 (
doc#2 NTRODUCCION Luego: Breve resumen del motivo que convoca a los asistentes </s=<s=(Después de este punto se resalta la presencia del personaje
doc#3 remonias hace una pequefia introduccion.</s=<s=Da las gracias a los asistentes y habla un poco de vosotros, de vuestra historial (Algo breve).</s=<s>
doc#4 1cia </s>=s=Al tratarse de una reunion gue concentra a un nimero de asistentes considerable, hay que tener prevista la posibilidad de tener que realizz

doc#4 e degustar el catering y donde; sin olvidarse de agradecer a todos los asistentes su parficipacion </s=<s=https //www laurelcatering com/blog/masstro-
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Substantivos Frequéncia | Contexto
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3) Observe as linhas de concordancias em que
os substantivos aparecem e complete as frases
de forma coerente, mas atencao, dessa vez tera que escolher
entre todas as possibilidades que aparecem na ferramenta,
nao havera o quadro abaixo.

a) Tareas: recibir a los invitados y la prensa que asiste
al , entregar acreditaciones, indicar
cuales son sus lugares.

b) Por ello coloca: Inicio/Bienvenida/Saludo Esta es una de
las partes mas importantes del programa pues

el de ceremonias conecta con los invitados.
C) al evento. Tarea del presentador
del evento: dar la al evento a los

participantes, presentar a los expositores que ofreceran las
distintas charlas.

d) No importa cuan breve sea una celebracién institucional
o social, esta debera ser disenada teniendo en cuenta
duracion, publico objetivo y meta perseguida. Existen
distintas clases de guiones para eventos adaptables a cada
celebracion. Hoy hemos escogido 5 modelos diferentes
para ejemplificar como el debe adecuarse a cada
contecimiento, sin apelar a la estandarizacion,
entendiendo que una concepcion "estandar”,
pierde de vista las necesidades especificas de
cada cliente.
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e) Recepcion de y
prensa. Tareas: recibir a los invitados y la
prensa que asiste al evento, entregar acreditaciones)
indicar cuales son sus lugares.

4) Apos a analise dos substantivos, o que vocé entende
pelas palavras: guion, maestro, presentador e programa.
Se tivesse que traduzi-las, como faria?

5) Com base na observagao da frequéncia dos cinco
substantivos e a analise das linhas de concordancia,
escreva cinco frases que fardo parte do seu futuro
cerimonial.

6) Utilize a ferramenta Skefch Engine para identificar as
Keywords, ou seja, as palavras-chave que se destacaram
nesse corpora (imagem disponivel na préxima pagina).
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2) Com os dados em maos, analise as linha
de concordancia das seguintes palavras-
chave: maestro de ceremonias; tarea de presentador,;
guion para evento, discurso del evento a cargo. Em que
contextos essas palavras-chave aparecem? Ao escrever
um cerimonial, seria importante té-las em nosso texto? Elas
fariam parte das nossas escolhas lexicais? Por qué?

CONCORDANCE | cerimonl ® @ B 2

CQL [term("maestro de ceremonias”)] « 11 ¥ o ¥ = @ € v - T 28 - M@ KW~ + ® 1
e ¥ = 2 = =

3.590.08 per million tokens = 0.36%
[ Details Left context KWIC Right context

doc#0 aludo Esta es una de |as partes mas importantes del programa pues el maestro de ceremonias conecta con los invitados. </s=<s=Lo comun es que de
doc#0 ;5 la relacion </s=<s=Ya sea que se escoja un discurso o una lectura, el maestro de ceremonias los presentara comentando si es un amigo o familiar y
doc#0 Aunque es costumbre y pueden hacerlo practicamente por impulso, el maestro de ceremonias indicara el momento en el que deben besarse </s=<s=
doc#3 2ajes y/o damitas </s=<s>- Novia - Padrino. </s=<s=10 Introduccién: El maestro de ceremonias hace una pequefa introduccién </s=<s=Da las gracias
doc#3 tas, no mas de un folio.</s=<s=E importantisimo, se traen escritas y el maestro de ceremonias debe tener una copia por si hay algun olvido.</s><s=3
doc#3 e hacer antes del si quiero o después.</s=<s=80 Fin de ceremonia: El maestro de ceremonias finaliza la ceremonia y da alguna indicacidn si fuese ne
doc#4 | etc. hitp://www laideaquenecesitas.com/guion-de-ceremonia/</s=<s> Maestro de ceremonias : guion en 5 claves Una busqueda en internet de <<me
doc#4 stro de ceremenias. guicn en 5 claves Una busqueda en internet de << maestro de ceremonias guién== no te aportara muchos resultados, aungue pu
doc#4 yue reflejarlo en el discurso: en el caso contrario, se le puede indicar al maestro de ceremonias en el guion, para gue pueda adaptarlo a sus propias p:

doc#4 introduccion, gue vendria seguida por el inicio del programa.</s=<s=Al maestro de ceremonias , en el guion, se le pueden hacer anotaciones al marge

OooooooooOoooao

doc#4 acilitandole su seguimiento.</s=<5=En el momento de la despedida, el maestro de ceremonias tendra que indicar si el evento continda en un espacio

Rows per page 20 - 1-11 of 11 1
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CONCORDANCE

Cerimonial

‘tarea del presentador’)] » 3 L 4 o *

979.11 per million lokens = 0.098%

caL fterm
O Det
O
O
O

ails Left context
doc#1 ar cudles son sus lugares.</s=<s>17:15: Bienvenida al evento.</s><s>
doc#1 s objetivos perseguidos en su creacion </s><s>18:00: PAUSA </s><s>

doc#1 presa L en referencia al nuevo producto.</s><s>18:50: Cierre.</s><s>

© ® B 2

= @@ X - T g8 - M wcr + ®

KwWIC Right context
Tarea del presentador del evento: dar la bienvenida al evento a los participar
Tarea del presentador : agradecer a los expositores e indicar que se procede

Tarea del presentador del evento: agradecer a los expositores, a los asistent

CONCORDANCE | cerimonial
CQL [term("guion para evento")] e 2 g Q 3
652.74 per million tokens » 0.065% =
[ Details Left context
O doc#1 :n base al tipo de celebracion y la finalidad de esta.</s><s>Modelos de

2 [

CONCORDANCE

CaL fterm(

doc#1 ra garantizar el éxito de este </s><s>Es por ello que se confecciona un

Cerimonial

Irso del evento a cargo”)] e 2 z aQ %

652,74 per million tokens « 0.065%

[0 Details

O
O

Left context

 ® B 2,

= @@ J == % 8 -0 kwecr + O w
KWIC Right context
guion para evento El momento del Evento Entre las acciones que emprende

guion para evento en el que se incluyen las distintas actividades que concier

e ® B
= @ € L = T 2 8 -~ M@ Kwc~

KWIC Right context

doc#1 10: Bienvenida al evento a cargo del presentador. </s><s>10:10: Primer discurso del evento a cargo del Director general de la Empresa O. 10:25: Desar

doc#1 rollo de la premiacién a cargo del presentador </s><s>11:05: Segundo discurso del evento a cargo del Jefe de personal de la Empresa O. 11:15: Sorte
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3) Com base nas linhas de concordancia, nas frequéncias
dos substantivos mais utilizados e podendo explorar a
ferramenta e seus diferentes recursos, como buscar a
frequéncia de outras classes gramaticais, produza um
cerimonial para um evento corporativo em que tera a
presenca de presidentes de empresas, apresentacao dos
representantes e seus produtos.
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Consideracoes Finais

Neste livro, foram apresentadas sequéncias didaticas baseadas e dirigidas por dados a luz da
Linguistica de Corpus por meio de textos auténticos. Vale ressaltar que as atividades planejadas
estdo inseridas no contexto de Curso Superior de Tecnologia em Eventos da Faculdade de
Tecnologia de Presidente Prudente (Fatec), em que o componente Espanhol possui uma carga
horaria de duas aulas semanais e esta presente em todos os seis médulos. A disciplina aborda
aspectos socioculturais da lingua espanhola, pressupde o desenvolvimento das habilidades de
compreensao e producao oral e escrita atendendo as especificidades académico-profissionais. De
acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (2016), o Curso Superior de
Tecnologia em Eventos esta situado dentro do eixo tecnolégico de Turismo, Hospitalidade e Lazer,
que abrange tecnologias relacionadas aos processos de recepcgao, viagens, eventos, gastronomia,
servigos de alimentagédo e bebidas, entretenimento e interagao.

'Dessa forma, realizamos um levantamento, por meio de
'um questionario de andlise de necessidades, para
‘detectar quais géneros textuais sdo mais utilizados para
-profissionais e alunos do curso de Eventos da Fatec de
(Presidente Prudente. Apés a tabulacdo dos resultados, a
Ilcompilagdo do corpus foi realizada para identificar os
ipadrdes linguisticos e, formular atividades, por meio de
(sequéncias didaticas, para trabalhar de forma especifica
os padroées linguisticos caracteristicos na area de
Eventos.
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