Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”
Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Campus de Marilia

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS SOCIAIS

NiVEL DOUTORADO

ANDREIA DE ALCANTARA CERIZZA

DIVISAO DO TRABALHO INOVADOR: ANALISE DO PAPEL DO ESTADO NA
PERSPECTIVA DOS ORGANISMOS DE APOIO DE BIRIGUI-SP

MARILIA-SP
2015



Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”
Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Campus de Marilia

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS SOCIAIS

NiVEL DOUTORADO

ANDREIA DE ALCANTARA CERIZZA

DIVISAO DO TRABALHO INOVADOR: ANALISE DO PAPEL DO ESTADO NA
PERSPECTIVA DOS ORGANISMOS DE APOIO DE BIRIGUI-SP

Tese de Doutorado apresentada ao Programa de
Pds-graduagdo em  Ciéncias  Sociais da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho”, campus de Marilia, como requisito parcial
a obtencdo do titulo de Doutora em Ciéncias
Sociais.

Orientador: Prof. Dr. Luis Antdnio Paulino

Linha de Pesquisa: Relagbes Internacionais e
Desenvolvimento

MARILIA-SP
2015



Cerizza, Andréia de Alcantara.
C415e Divisdo do trabalho inovador: analise do papel do
Estado na perspectiva dos organismos de apoio de Birigui-
SP / Andréia de Alcantara Cerizza. — Marilia, 2015
159 f.; 30cm.

Tese (Doutorado em Ciéncias Sociais) — Faculdade de
Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, 2015.

Bibliografia: f. 140-149

Orientador: Luis Anténio Paulino.

1. Inovagdes tecnologicas. 2. Brasil — Politicas publicas.
3. Calgados — Inddstria — Birigui (SP). I. Titulo.

CDD 320.6




BANCA DE DEFESA

ANDREIA DE ALCANTARA CERIZZA

DIVISAO DO TRABALHO INOVADOR: ANALISE DO PAPEL DO ESTADO NA
PERSPECTIVA DOS ORGANISMOS DE APOIO DE BIRIGUI-SP

Tese de Doutorado apresentada ao Programa de
Pds-graduacdo em  Ciéncias  Sociais da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho”, campus de Marilia, Linha de Pesquisa:
RelacBes Internacionais e Desenvolvimento, como
requisito parcial a obtencdo do titulo de Doutora
em Ciéncias Sociais.

Data da aprovacéo defesa: 11/06/2015

Prof. Dr. Luis Antonio Paulino - DCPE/FFC/UNESP Marilia-SP

Titular (Orientador)

Prof. Dr. Marcos Cordeiro - DCPE/FFC/UNESP Marilia-SP

Titular

Prof. Dr. José Marangoni Camargo - DCPE/FFC/UNESP Marilia-SP
Titular

Profa. Dra. Cleonice Alexandre Le Bourlegat - PPG DL/ Erasmus Mundus — UCDB
Titular

Prof. Dr. Mauri da Silva - Faculdade de Tecnologias de Ourinhos - FATEC
Titular



Dedico ao meu pai, José Aldon de Alcantara (in memoriam).



AGRADECIMENTOS

Ao Prof. Dr. Luis Antdnio Paulino, meu orientador, por conduzir a orientacdo de forma
critica e me possibilitar dar continuidade e aprofundamento ao objeto de pesquisa que se
iniciou no mestrado. Muito obrigada pela oportunidade!

Aos professores do PPG CS - Prof. Dr. Marcos Cordeiro e Prof. Dr. José M. Camargo e
ao professor da Faculdade de Tecnologias de Ourinhos — FATEC - Prof. Dr. Mauri da
Silva, que compdem a banca de defesa.

A Profa. Dra. Cleonice Alexandre Le Bourlegat, intelectual marcante em minha
formagdo stricto sensu, pela gentileza em aceitar compor a banca de mestrado e
doutorado.

Aos professores e colegas de turma da PPPG CS, com quem tive a felicidade de
conviver! A diversidade de ideias e os embates em classe reforcaram em mim a
importancia do dialogo, o respeito e a tolerdncia como fundamentos das relagdes
humanas!

A Secretaria de P6s-Graduagio CS e ao Comité de Etica e Pesquisa, pela cordialidade e
empenho.

Ao IFSP, instituicdo em que atuo como servidora publica federal, no cargo de professora
do ensino basico, técnico e tecnoldgico, lotada no campus Birigui, por me conceder
afastamento para qualificacdo nos Ultimos sete meses para conclusao da tese.

Aos empreendedores de Birigui-SP e a todos os representantes dos organismos de apoio,
pelo comprometimento a cidade e pelo espirito de uniéo.

Ao meu marido Carlos e meu filho Silvio, tutto sapore di mia vita — companheiros de
vida, presentes na saga de tentar conciliar estudo, emprego, familia!

Ao meu pai (in memoriam), figura central em minha formacdo humana, que
protagonizou os papéis de pai e mae e me ensinou a importancia do trabalho como
forma de comprometimento com a vida!



"Para entender o papel fundamental do
Estado ao assumir os riscos do capitalismo
moderno, é importante reconhecer o carater
coletivo da inovagao” .

Mariana Mazzucato



LISTADE FIGURAS

Figura 1 — Tridngulo de SADALO..........coouiiiiiiieiese e 31
Figura 2 - Modelo Triplice HEICE......ccooveiiei e 32
Figura 3 - Sistema Nacional de Inovacgédo — visdes restrita e ampla — adaptado.............. 34
Figura 4 - Governanga Plano Brasil Maior............ccooiiiiiiiiiiieiic e 74

Figura 5 - APL Calcadista de Birigui - relagdes entre os atores produtivos e organismos
(01T oo o TP P PSPPSR 96

Figura 6 - Evolucdo na quantidade de patentes concedidas no Escritério de Patentes dos
EUA & Coréia, Espanha, INdia € BraSil...........cccccoevieuiiiseiieeeeeeeeeeeeeesees e 114

LISTADE FOTOS

Foto 1 - Fachada do SINBI..........cooiiiiiiiiiie e 91
FOt0 2 — REUNIAD DRS.... .o 94
Foto 3 — Fachada da SEDECTI ......cccoiiiiiiiiiiiccesees s 98
Foto 4 — Momento empreendedor N0 SEU DAIITO .........ccveveiieiicie e 99
Foto 5 — Encontro de Mulheres Empreendedoras ..........ccccvevvevveieiieseeniesie e 100
Foto 6 — Reunido de parceiros para organizar calendario oficial de eventos

JANBITO/20LA ... bbb 110
Foto 7 — Prémio Inovacéo 2014 aos empreendedores de destaque na cidade .............. 111

LISTADE QUADROS

Quadro 1 — Por que a inovacédo € importante para o desenvolvimento de paises

LT (0T (TSR 28
Quadro 2 — Coordenacdo das politicas de inovagdo no Brasil.............cccceveveiviecnennnn, 60
Quadro 3 — Politicas de inovagdo — 2004 @ 2014.........ccccoveveevieieeie e 76

Quadro 4 — Instrumentos de apoio a inovacdo ambito nacional - apoio financeiro,

tECNICO € EIENCIAL ..o.viiieieeiee ettt 79

Quadro 5 — ROLEIr0 08 BNEIEVISTA.........eivieiiie ettt 102



ABC

ABICALCADOS

ABDI
APEMEBI

ABIPTI

ACS

AEB

AES

ANPEI

ANPROTEC

APL
ASPIL
ASSINTECAL

BNDES
BRICS
CAD/CAM
DL
CAPES
CEBRAP
CEITEC
CGEE
CIESP
CIDE
CNEN

LISTADE SIGLAS

Academia Brasileira de Ciéncias
Associacao Brasileira de Calgados

Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial

Associacdo de Pequenas e Médias Empresas Exportadoras de Birigui

Associacdo Brasileira das Instituicbes de Pesquisa Tecnologica e
Inovacgéo

Alcantara Cyclone Space
Agéncia Espacial Brasileira
Agendas Estratégicas Setoriais

Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras

Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores

Arranjo Produtivo Local
Arranjo e Sistema Produtivo e Inovativo Local

Associacdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro,
Calcados e Artefatos

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
Brasil , Russia , India, China e Africa do Sul

Computer Aided Design/ Computer Aided Manufacturing
Desenvolvimento Local

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Centro Brasileiro de Analise e Planejamento

Centro de Exceléncia em Tecnologia Eletrénica Avancada
Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos

Confederacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo
Contribuic@es de Intervencdo no Dominio Econdmico

Comisséo Nacional de Energia Nuclear



CNDI
CNI

CNPq
CONFAP
CONSECTI
CTI

ETNs
EMBRAPII
EMs
ENCTI
FAP
FATEB
FIESP
FINEP
FNDCT
FRANCAL
FUNTTEL
GATT

GTP-APL/MDIC

IBGE
IBICT
ICT
IED
IST
INB
INPI
IFSP
IPT

Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial

Confederacdo Nacional da Industria

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Conselho Nacional das Fundacgdes Estaduais de Amparo a Pesquisa
Conselho Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de CT&I
Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo

Empresas transnacionais

Empresa Brasileira de Inovagao Industrial

Empresas multinacionais

Estratégia Nacional de Ciéncia Tecnologia e Inovacao

Fundacdo de Amparo a Pesquisa

Faculdade de Tecnologia de Birigui

Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo

Financiadora de Estudos e Projetos

Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Feira do Couro e do Calgado de Franca

Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacfes
Acordo Geral de Tarifas e Comércio

Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais/
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia
Instituigdo de Ciéncia e Tecnologia

Investimento Externo Direto

Institutos SENAI de Tecnologia

Industrias Nucleares do Brasil

Instituto Nacional de Propriedade Intelectual

Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo

Instituto de Pesquisas Tecnologicas



NAE
NIT
NUCLEP
MBA
MEC
MEI
MPEs
MCTI
MDIC
OECD
oIT
ONU
oMC
PACTI

PBM

PDP

PIA

PITCE

PNDR
PINTEC
PRONATEC
RAIS/MTB
REDESIST
RENAI/MDIC

RENAPI/ABDI

SEBRAE

SENAI

Nucleo de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica
Nucleo de Inovacédo Tecnoldgica

Nuclebras Equipamentos Pesados S/A

Master in Business Administration

Ministério da Educacéo

Microempreendedor individual

Micro e Pequenas Empresas

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior
Organizacao para Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdémico
Organizacéo Internacional do Trabalho

Organizacdo das Na¢des Unidas

Organizacdo Mundial do Comércio

Plano de Ac¢éo Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o Desenvolvimento

Nacional

Plano Brasil Maior

Politica de Desenvolvimento Produtivo

Pesquisa Industrial Anual

Politica Industrial Tecnologica e de Comercio Exterior

Politica Nacional de Desenvolvimento Regional

Pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica

Programa Nacional de Acesso a Escola Técnica

Relacdo Anual de Informagdes Sociais do Ministério do Trabalho
Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais

Rede Nacional de Informacdes sobre Investimentos/ Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Rede Nacional de Politica Industrial/ Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial

Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas

Servico Nacional da Inddstria



SBPC
SESI
SEST/SENAT

SEBRAETEC
SIBRATEC
SINBI
SNCT&I
SOBBET
TICs
UNCTAD

Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
Servico Social da Industria

Servico Social do Transporte/ Servigo Nacional de Aprendizagem do
Transporte

SEBRAE Servicos em Inovagdo e Tecnologia

Sistema Brasileiro de Tecnologia

Sindicato das Industrias do Calgado e Vestuario de Birigui
Sistema Nacional de Ciéncia Tecnologia e Inovacgéo
Sociedade Brasileira de Estudos de Empresas Transnacionais
Tecnologias de Informacgédo e Comunicagédo

Conferéncia das NacGes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento



RESUMO

O objetivo central da tese foi analisar como a localidade, por meio de seus organismos
de apoio e governanca, conceitua a inovacao, sua realizacdo nos setores produtivos e as
dificuldades para promové-la, bem como vislumbra e se apropria das politicas de
inovacdo do Estado, a partir das interagdes institucionais existentes no territorio. Dentre
0s objetivos especificos, procurou-se: (a) desenvolver um estudo sobre inovagdo e
interacOes institucionais; (b) elencar as principais politicas publicas de inovagdo no
Brasil entre 2004 e 2014 e os instrumentos de apoio financeiro, técnico e gerencial a
inovacdo vigentes; (c) descrever sobre a formagdo do Arranjo Produtivo Local
calcadista — APL de Birigui; (d) elencar os organismos de apoio no setor calcadista
(APL) e em outros setores produtivos de Birigui - SP; (e) analisar como 0s organismos
de apoio e governanca percebem a inovacdo, a atuacdo do Estado na questdo de
politicas puablicas de inovagdo e a existéncia de interagdo entre o local e as
institucionalidades federais. Adotou-se como hipoétese a ideia de que a localidade, pelos
seus organismos de apoio, ndo possui um vinculo consistente com as institucionalidades
federais que promovem e apoiam a inovacao, numa perspectiva sistémica, pela falta de
comunicacéo eficiente e eficaz entre o Estado e o local, de forma a efetivar as politicas
de inovacdo na localidade.

Palavras-chave: Inovagdo, Politicas Publicas de Inovagdo, Desenvolvimento
Territorial, Poder e Participacao Politica.



ABSTRACT

The thesis’ main objective was to analyse how the location, through their support and
governance organisms, defines innovation, its realization in productive sectors and the
difficulties to promote it and glimpses and appropriates the State’s innovation policies,
from existing institutional interactions in the territory. Among the specific objectives, it
sought: (a) to develop a study on innovation and institutional interactions; (b) to list the
major public policy innovation in Brazil between 2004 and 2014 and the existing
financial, technical and managerial support instruments; (c) to describe about the
formation of the footwear’s local productive arrangement — Birigui’s LPA; (d) to list the
support organisms in the footwear sector (LPA), and other productive sectors from
Birigui - SP; (e) to analyze how the support and governance organisms perceive
innovation, the State’s action in the public innovation policies matter and the existence
of interaction between the local and federal institutionalities. It was adopted as
hypothesis the idea that the location, through their support organisms, does not have a
consistent relationship with the federal institutionalities that promote and support
innovation, in a systemic perspective, because the lack of efficient and effective
communication between the State and the local in order to actualize innovation policies
in the locality.

Key-words: Innovation, Innovation Public Policies, Territorial development, Power e
Political Participation.
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INTRODUCAO

O estudo sobre a cidade de Birigui-SP foi iniciado no mestrado?, cuja
dissertagdo, defendida em 2009, versou sobre a estrutura de governanca, na perspectiva
dos Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais — ASPILs ou APLs (como séo
comumente chamados). Foi comprovada a consolidacdo do APL calcadista de Birigui na
década de 90, apo6s enfrentamento de sucessivas crises advindas principalmente da
abertura econdmica, forcando a localidade a responder por meio de reestruturacdo
produtiva (terceirizacdo, movimento pela qualidade total entre outros) e empresarial e,

principalmente, pela interacdo entre 0s organismos de apoio.

Foram identificados véarios organismos de apoio atuando na localidade, tais
como a Associacdo Brasileira das Industrias de Calcados — ABICALCADOS -, e a
Associacdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro, Calcados e Artefatos —
ASSINTECAL -, Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE -, Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI -, Centro das
industrias do Estado de S&o Paulo — CIESP -, Sindicato das Industrias de Calcado e
Vestuario de Birigui — SINBI -, Faculdade de Tecnologia de Birigui — FATEB -,
Prefeitura Municipal de Birigui, Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Cal¢ados
de Birigui e outros, e muitas acOes advindas dessas interagOes, demonstrando o
fortalecimento das relagbes institucionais do arranjo, e o SINBI, como grande

articulador dessa governanca.

Apesar da concorréncia acirrada, justamente num setor econémico considerado
de baixa tecnologia, com alto impacto de mao de obra, Birigui € considerado o maior
produtor de calgados infantis do Brasil. Em 2014 o arranjo possuia mais de 350
empresas que produziram 58.201 milhGes de pares de calgados por ano, o que equivale a
240.501 pares por dia. Estas empresas empregaram 19.490 pessoas (SINBI, 2015), de
um universo de 37.349 pessoas que compdem o pessoal ocupado assalariado em

Birigui, segundo dados do IBGE (2014), alem de trabalhadores de varias cidades:

LCERIZZA, A. A. Governangas do Arranjo Produtivo Local Calcadista Infantil de Birigui, Sdo Paulo.
Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Local) — UCDB — Campo Grande, 2009.
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Barbosa, Bilac, Brauna, Buritama, Brejo Alegre, Clementina, Coroados, Gabriel
Monteiro, Glicério, Penapolis, Rinopolis, Santdpolis, entre outras. Devido a acirrada
competicdo dos concorrentes da China e outros paises no mercado local e ao fato de que
apenas 2,9 % do que é produzido ser exportado, apesar do municipio responder por 52%
da producédo de calgados infantis no Brasil, € perceptivel a preocupacdo da localidade

com o futuro, pois o setor pode perder espaco no territorio nacional.

Além do calcado, houve o fortalecimento de outros setores produtivos, tais como
moveleiro, metalUrgico e vestuario, que juntos com o setor calgadista somam mais de
900 empresas. No setor de vestuario, que também é representado pelo SINBI, ha uma
diversidade de empresas que fabricam desde uniformes a modinhas (feminino, infantil).
Algumas empresas possuem lojas de fabricas, fato comum observado também em
empresas calcadistas. J& o setor moveleiro fabrica mdveis em série e planejados, tais
como guarda-roupas, gabinetes (para cozinha e banheiro), arméarios de cozinha entre
outros. No setor metallrgico, existem empresas produtoras de aquecedores solares,
atualmente sdo seis fabricas, constituindo-se, um polo neste setor, no Brasil
(TEIXEIRA, 2013).

Ha também empresas metallrgicas que produzem autoclaves, caldeiras,
moinhos, reservatorios, betoneiras, andaimes, carrinhos de méo, aros e rodas, carrinhos
para armazem, entre outros. A cidade possui também 2.517 estabelecimentos
comerciais, 1.329 prestadores de servicos e 960 propriedades rurais, responsavel pela
producéo de 37,5% do milho, 30,8% do arroz, 30% da soja, 28% do sorgo entre outras
culturas, 834 profissionais liberais e 2.127 autobnomos (PREFEITURA MUNICIPAL DE
BIRIGUI, 2015a). Outro dado importante é com relagdo aos distritos industriais do
municipio, um j& implantado e em funcionamento, para os setores metalirgico e
moveleiro; outro distrito ja esta autorizado e logo entrando em fase de construcdo, com
130 empresas interessadas (PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI, 2015b).

Diante da dindmica industrial e do empreendedorismo que a cidade possui, € a
partir do estudo de arranjos produtivos locais e outros conceitos sobre fendmenos
econdmicos relacionados a proximidade e as interacdes empresariais, persistiu 0
interesse em continuar a estudar a cidade de Birigui, numa perspectiva sistémica,
verificando pela governanca local que privilegia todos os setores produtivos e ndo
somente pela governanca em torno do arranjo produtivo local calgadista, a questdo da

inovacdo e do papel do Estado, pelas politicas publicas. Mazzucato (2014) pressupe
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um papel ativo do Estado concernente & inovagéo e discute a contribuicdo de cada ator
no “ecossistema de inovagdo”, propriamente o carater coletivo da inovacdo. Nessa
divisdo do trabalho inovador, a autora enfatiza o papel e 0 comprometimento de cada
agente e afirma que a inovagdo ndo se da apenas pelo resultado com os gastos com
pesquisa e desenvolvimento - P&D -, mas estd interligada por um conjunto de

instituicGes que propiciem ao novo conhecimento ser pulverizado por toda a economia.

As institucionalidades e instrumentos de apoio publicos voltados a inovagao no
Brasil aumentaram consideravelmente nos ultimos 10 anos: sdo inUmeras autarquias,
organizagdes sociais, unidades de pesquisa cientifica, empresas publicas, programas
entre outros, tais como o Servico Brasileiro de Respostas Técnicas (2004), a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (2004), o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Industrial (2005), o Portal Inovacdo (2005), o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (2006; 2014), o Sistema Brasileiro de
Tecnologia (2007), os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (2008), o
Programa Ciéncias sem fronteiras (2011), o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (2011), a Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacdo Industrial
(2013), o Plano Inova Empresa (2013), o Plano Nacional de Plataformas do
Conhecimento (2014).

A Lei de Inovagdo n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, € um marco regulatorio
sobre 0 incentivo a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, e que se
fundamenta em trés aspectos: ambiente propicio as parcerias estratégicas entre as
universidades, institutos tecnologicos e empresas; participacao de instituicdes de ciéncia
e tecnologia no processo de inovagdo, e a inovagdo na empresa. Ja os incentivos fiscais
para pesquisa e desenvolvimento em qualquer setor produtivo foram regularizados pela
Lei 11.196/05, conhecida como “Lei do Bem”, criada pelo Governo Federal, por meio
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI -, que busca incentivar 0s
investimentos privados em pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, bem como
cooperagOes entre empresas e universidades ou centros de pesquisa no intuito de gerar

capacidade inovativa, visando a competitividade no mercado, inclusive internacional.

Entre 2004 e 2014 foram estruturadas trés politicas industriais enviesadas na
perspectiva da inovacdo — a Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior —
PITCE -, de 2004 a 2007, a Politica de Desenvolvimento Produtivo — PDP -, de 2008 a
2010 e o Plano Brasil Maior — PBM -, de 2011 a 2014. A Politica Industrial,
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Tecnoldgica e de Comércio Exterior — PITCE -, langada em 31 de marco de 2004,
desenvolvida numa visdo estratégica de longo prazo, tinha como propésito a melhoria
da capacidade inovadora das empresas (ABDI, 2015). No mesmo ano foi instituido o
Plano Estratégico do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (2004-2007). Em 2007 entrou
em vigor o Plano de Acdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — PACTI ( 2007-2010), e
em 2008, foi instituida a Politica de Desenvolvimento Produtivo — PDP -, pelo Governo

Federal, com o objetivo, segundo site http://www.abdi.com.br/paginas/default.aspx, de

“fortalecer a economia do pais, sustentar o crescimento e incentivar a exportacdo, e teve
como principios norteadores o dialogo com o setor privado e o estabelecimento de

metas, necessario ao seu permanente monitoramento” (ABDI, 2015).

Para 2011-2014, foi criado pelo Governo Federal o Plano Brasil Maior, que
estabelecia a politica industrial, tecnoldgica, de servicos e de comércio para o periodo
citado. O foco também se deu pelo estimulo a inovacao e a producdo nacional a fim de
obter competitividade da industria nos mercados interno e externo, valorizando a
participacdo das empresas, academia e sociedade (ABDI, 2015). Como continuidade do
PACTI, é criada a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — ENCTI
(2012-2015). Segundo Viotti, tanto o PBM quanto a ENCTI estdo voltados a uma
politica de inovacgéo contemporanea para o pais, com o estabelecimento de indicativos e
metas, pois “muitos indicadores assinalados nesses documentos de politica apontam de
maneira clara para uma inédita énfase no processo de inovacéo e o papel desempenhado
nesse pelas empresas” (VIOTTI, 2013, p.159).

As politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - CT&I -, incorporam novos
atores institucionais — governos estaduais e municipais, além das instituicdes do setor
privado — que vém se revelando importantes para ampliar e fortalecer o processo de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Brasil. A quantidade de instituicdes
envolvidas com a CT&I representam a nova configuracdo do Sistema Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - SNCTI -, e 0s objetivos sdo: 0 aumento do nimero de
bolsas para formacdo e capacitacdo de recursos humanos qualificados e o
aperfeicoamento do sistema de fomento para a consolidacdo da infraestrutura de
pesquisa cientifica e tecnoldgica nas diversas areas do conhecimento (CGEE, 2009).

A partir da cidade de Birigui e sua composi¢cdo produtiva e o Estado, com seu
aparato de promogcéo e apoio a inovacao, surgiram entdo os questionamentos para a tese:

qual o significado da inovagdo para os organismos de apoio? O tipo de interagdo vista
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no APL entre os organismos de apoio ocorre nos demais setores produtivos da cidade?
Pela atuacdo do Estado, ha apropriacdo de politicas de inovacdo na localidade? Se
ocorre interacdo entre 0s organismos de apoio da localidade, essas relacbes poderiam
ser um viés para a apropriacdo de politicas publicas de inovacdo? Pela perspectiva de
Mazzucato, sobre a dependéncia maior de sistemas horizontais na difuséo da inovacéo e
na diminuicdo de barreiras entre colaboracéo publica e privada, o fio condutor da tese se
qualifica em vislumbrar, pelos organismos de apoio locais, como a inovacdo €
conceituada, o papel do Estado e a apropriacdo de politicas publicas de inovacdo pela
localidade. Adotou-se como hipotese a ideia de que a localidade, pelos seus organismos
de apoio, ndo possui um vinculo consistente com as institucionalidades federais que
promovem e apoiam a inovagao, numa perspectiva sistémica, pela falta de comunicacéo

eficiente e eficaz entre o Estado e o local, de forma a efetivar as politicas de inovacao.

O objetivo central da tese foi analisar como na localidade se vislumbra a
contribuicdo e se apropria das politicas de inovacao do Estado, como também conceitua
a inovacdo, sua realizagdo nos setores produtivos e as barreiras e dificuldades para
promoveé-la, a partir das interacdes institucionais existentes no territorio. Dentre 0s
objetivos especificos, procurou-se: (a) desenvolver um estudo sobre inovacdo e
interacOes institucionais; (b) elencar as principais politicas publicas de inovagdo no
Brasil entre 2004 e 2014 e os instrumentos de apoio financeiro, técnico e gerencial
vigentes; (c) descrever sobre a formacdo do APL de Birigui; (d) elencar os organismos
de apoio no setor calcadista (APL), e outros setores produtivos de Birigui-SP; (e)
verificar como 0s organismos de apoio (governanga) percebem a inovacao, a atuacgao do
Estado na questdo de politicas publicas de inovagédo e a existéncia de interacdo entre o

local e as institucionalidades federais.

Este estudo foi organizado em trés capitulos, sendo o primeiro sobre o papel da
inovacdo, as interac@es institucionais e a contribui¢do do Estado no territério econémico
organizado em escala local, onde foi caracterizado o papel da inovacdo, as interacdes
institucionais e o Estado como um dos atores, bem como o papel do Estado na divisao
do trabalho inovador pelas politicas de inovacdo; e a inovacdo e as interacdes
institucionais nos territdrios, enfatizando os arranjos e sistemas produtivos e inovativos
locais, 0 desenvolvimento territorial e os sistemas de difusdo horizontais nos territorios.
O segundo capitulo discorre sobre inovacdo e o papel do Estado — énfase nas politicas

de 2004 a 2014, e nos instrumentos de apoio financeiro, técnico e gerencial vigentes, em
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que foram desenvolvidas trés subsecOes: politicas de apoio a indlstria e a ciéncia,
tecnologia e inovacdo em ambito nacional ainda vigentes — desenvolvidas até os anos
2000 -, politicas de inovacdo de 2004 a 2014, bem como instrumentos de apoio
financeiro, tecnoldgico e gerencial vigentes. Das politicas de promocdo e apoio a
inovacdo em vigor, destaca-se a “Lei do Bem” 11.196/05, os Fundos Setoriais,
importantes linhas de financiamento a inovacao pelas agéncias publicas, como a FINEP
e 0 BNDES, o SIBRATEC e a EMPRAPII, os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia, 0 SENAI, com Institutos SENAI de Inovacdo e o SEBRAE.

No terceiro capitulo - Divisdo do trabalho inovador: andlise do papel do Estado
na perspectiva dos organismos de apoio de Birigui-SP, foi descrita a formagdo do APL
de Birigui e sua governanga do APL e a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo. Para a analise sobre o papel e a contribui¢cdo do Estado
na perspectiva dos organismos de apoio, foram entrevistados os representantes do
governo local: Prefeitura Municipal de Birigui, Camara Municipal de Birigui, Secretaria
do Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SEDECTI -,
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, Secretaria de Educacéo, Secretaria

de Cultura e Turismo e Secretaria do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel.

Dos organismos de apoio na area de educacdo, foram entrevistados
representantes da ETEC - Centro Paula Souza, Faculdade Metodista de Birigui,
Faculdade de Tecnologia de Birigui — FATEB -, Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia - IFSP campus Birigui -, e Grupo Educacional UNIESP. Os demais atores
sociais entrevistados foram a FIESP/CIESP, SINBI, Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias de Calgados de Birigui, Associacdo Comercial de Birigui - ACIB -, SEBRAE
Aracatuba, SENAI, SESI, SINBI, Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS Banco
do Brasil, e Sindicato dos Contabilistas de Birigui. Foram entrevistados também
empresarios que participam das reunides entre 0os organismos e convidados a contribuir
com suas experiéncias, inclusive no campo da inovacdo nos setores: metallrgico,

calcadista, tecnologia da informac&o, moveleiro e vestuario.

Para compor a andlise, foram utilizados também dados relativos a inovagéo no
Brasil até 2014, extraidos de relatérios nacionais e internacionais, publicos e privados
(indices dos paises, estudos sobre transferéncia de tecnologia, competitividade, metas,

inovacdo e empreendedorismo, a atuacdo do Estado, fator humano, politica industrial,
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entre outros), da UNCTAD (2014)?, PINTEC-IBGE (2011)%, ABDI (2010, 2014)*, 1EDI
(2012)5, PAEDI-FINEP (2012)% Global Competitiviness Report 2013-2014, indice
Global de Inovacdo GII — INSEAD (2014), CNI (2013), Bardmetro Global de Inovacao
General Eletric - GE (2014), Relatério anual de utilizacdo de incentivos fiscais (MCTI,
2013), Balanco Executivo Plano Brasil Maior - ABDI (PBM, 2014) e outros.

Foram verificados o significado da inovacdo segundo os organismos de apoio, a
promocdo da inovacao no local, as percepcBes dos organismos sobre a contribuicdo do
Estado, bem como o protagonismo em rede como possibilidade de apropriagdo das
politicas publicas de inovacdo de Estado. A partir de concepgbes sobre inovacao
apontadas pelos representantes dos organismos de apoio, foi observada a necessidade de
uma agenda comum sobre o tema. Para 0s representantes, a busca pela inovacdo é um
fator de sobrevivéncia para os setores produtivos. Os organismos evidenciaram que
dentre as principais dificuldades encontradas para que os setores produtivos da cidade
promovam inovacdes estd a questdo da cultura empresarial, pois, segundo eles, ha

empreendedorismo, porém ainda falta um movimento maior em prol da gestéo.

Os organismos de apoio desconheciam grande parte do que foi realizado pelo
Estado nos ultimos dez anos em termos de politica de inovagdo, bem como o0s
instrumentos de apoio financeiro, tecnoldgico e gerencial disponiveis, e enfatizaram que
o Estado, (pelas politicas de ambito federal/nacional), poderia promover e apoiar a
inovacdo nas localidades pela acessibilidade, comunicacdo, saber da existéncia de tais
politicas e simplificar o modo como captar 0s recursos, pois consideram a abordagem
atual um fator que dificulta e desmotiva a procura pelas politicas de inovagdo. Existem
acoes do local junto ao governo estadual, tais como o Projeto de Implantacdo do Lab
Design, em parceria com a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Estado de
Sao Paulo, o SINBI e o Instituto Europeu de Design — IED -, cujo objetivo é ensinar

2 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD). World Investment
Report 2014: investing in the sdgs: an action plan. New York and Geneva, 2014 a.

. United nations conference on trade and development. Transfer of technology and knowledge
sharing for development: Science, technology and innovation issues for developing countries. UNCTAD
CURRENT STUDIES ON SCIENCE, TECHNOLOGY AND INNOVATION. N°, New York and
Geneva, 2014b.

8 Pesquisa de Inovagédo 2011. Disponivel em http://www.pintec.ibge.gov.br/. Acesso em 20/12/2014.

4 ABDI. Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (varias pesquisas)

5 |EDI. INSTITUTO DE ESTUDOS PARA O DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL. A inovacdo e 0s
grandes grupos privados: a visdo e o alinhamento das liderangas empresarias brasileiras com a agenda da
inovacdo. Disponivel em retaguarda.iedi.org.br/midias/artigos/4f2ffd2743d97006.pdf. Acesso em
09/12/2014.

® Pesquisa sobre atitudes empresariais para desenvolvimento e inovagéo - FINEP
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como inovar no design dos produtos e aprimorar o marketing da industria da regido; e a
solicitacdo de um Centro de Inovacdo, pela SEDECTI de Birigui, junto a citada

secretaria estadual entre outras.

Grande parte dos representantes de apoio frisaram que, além da questdo
econdbmica, o APL calcadista propiciou a cidade um modo de agdo coletiva
institucionalizada, e pensam que a forma de apropriacdo das politicas publicas de
inovacdo seja pela unido de forgas entre os organismos de apoio. Na sequéncia, foram
ponderadas as consideragdes finais, 0 norteamento para futuras pesquisas e as

referéncias bibliograficas.
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1 — O PAPEL DA INOVACAO, AS INTERAGCOES INSTITUCIONAIS E A
CONTRIBUICAO DO ESTADO NO TERRITORIO ECONOMICO ORGANIZADO
EM ESCALA LOCAL

No ultimo relatério Global Competitiveness Report (2013-2104), Klaus Schwab,

Fundador e Presidente Executivo do Forum Econdmico Mundial afirmou que:

A contribui¢do da inovagdo para a prosperidade futura de uma economia esta
se tornando cada vez mais critica, a competitividade exige que os principais
aspectos relacionados a inovacdo sejam tratados corretamente: partindo de
instituicBes publicas solidas, passando pela educagdo e por um ambiente
econdmico mais propicio. E fundamental que os lideres das empresas, do
governo e da sociedade civil trabalhem de maneira colaborativa e
transparente a fim de alcancar este objetivo partilhado que a todos beneficia
(GLOBAL COMPETITIVENESS REPORT, 2013-2104, p. 119).

Ao verificar a importancia dos sistemas de inovacdo, é possivel afirmar que ha
uma dependéncia maior desses sistemas de difusdo horizontais em virtude do avango
para sistemas de inovagdo abertos com diminuicdo de barreiras entre colaboragdo
publica e privada, ou seja, cada vez mais a interacdo provoca novo conhecimento, que
pela interacdo, também se prolifera em toda a economia. Entdo qual a contribuicdo
efetiva do papel do Estado na divisdo do trabalho inovador entre os diferentes atores
desses sistemas, 0 papel e o comprometimento na perspectiva de sistemas, e qual o
“papel dos atores individuais e as ligagOes entre os atores, dentro e ao longo da
paisagem de risco”? (MAZZUCATO, 2014, p. 207).

Neste capitulo, intitulado o papel da inovacdo, as interagcdes institucionais e a
contribuicdo do Estado, foi realizado o objetivo especifico (a) desenvolver um estudo
sobre inovacéo e interagdes institucionais; e foi dividido em duas se¢bes. Na primeira
secdo - o papel da inovacdo, as interacOes institucionais e o Estado como um dos atores
- foram observados o papel da inovagédo e as interagcdes institucionais, as interagoes
institucionais e a contribuicdo do Estado como um dos atores, e o papel do Estado na
divisdo do trabalho inovador pelas politicas de inovacdo. Ja na segunda se¢do inovacgéo
e interagdes institucionais nos territorios, foram analisados os fendmenos econdémicos
relacionados a proximidade e as interacBes empresariais — foco em arranjos e sistemas
produtivos e inovativos locais, inovacdo e desenvolvimento territorial e a inovacao e 0s

sistemas de difusdo horizontais nos territorios.



24

1.1 O Papel da Inovacdo, as interagdes institucionais e o Estado como um dos atores

Schumpeter j& evidenciava no inicio do século passado a importancia da
inovacdo como possibilidade de desenvolvimento econdmico e manutencao do sistema

capitalista.

O impulso fundamental que pde e mantém em funcionamento a maquina
capitalista procede dos novos bens de consumo, dos novos métodos de
producdo ou transporte, dos novos mercados e das novas formas de
organizacgdo industrial criadas pela empresa capitalista. A abertura de novos
mercados, estrangeiros e domésticos, e a organizacdo da producdo, da oficina
do artesdo a firmas, como a U.S. Steel, servem de exemplo do mesmo
processo de mutacdo industrial — se é que podemos usar esse termo
bioldgico — que revoluciona incessantemente * a estrutura econémica a
partir de dentro, destruindo incessantemente o antigo e criando elementos
novos. (* Essas revolugdes ndo sdo permanentes, num sentido estrito;
ocorrem em explosdes discretas, separadas por periodos de calma relativa. O
processo, como um todo, no entanto, jamais para, no sentido de que ha
sempre uma revolucdo ou absor¢do dos resultados da revolucdo, ambos
formando o que é conhecido como ciclos econdmicos.) Este processo de
destruicdo criadora é basico para se entender o capitalismo. E dele que se
constitui o capitalismo e a ele deve se adaptar toda a empresa capitalista para
sobreviver (SCHUMPETER, 1961, p. 110).

Muitos relatérios nacionais e internacionais, politicas, planos, sdo desenvolvidos
baseados na relevancia da inovagdo para o desenvolvimento das nacbes, para a
competitividade das empresas, nas instituicGes de ciéncia e tecnologia, na formacéo de
massa critica para fomentar a pesquisa, no depdsito de patentes, na qualificacdo de
trabalhadores para a chamada economia do conhecimento, entre outros. Na primeira
subsecdo foi demonstrado o variado conceito de inovacdo a partir da perspectiva dos
mais variados estudos sobre o assunto, o papel da inovacdo e as interacOes

institucionais.

Na segunda subsecdo foram demonstrados trés tipos de interacdes institucionais,
cujo Estado é um dos atores: o Triangulo de Sabato, a Triplice Hélice e o Sistema
Nacional de Inovagdo - SNI. O foco da Triplice Hélice é a universidade, j& a abordagem
do Sistema Nacional de Inovacdo considera a empresa a mais importante no processo de
inovacdo, e 0 modelo do Triangulo de Sabato valoriza o papel do Estado (CALDERAN
e OLIVEIRA, 2013). Na terceira subsecdo foi discutido brevemente a evolucdo das
politicas de inovacdo, da visdo linear para sistémica, e o papel do Estado na divisdo do
trabalho inovador, pelas politicas publicas de inovacdo, e a relacdo entre Estado,

Instituto de Ciéncia e Tecnologia — ICT -, e empresa.
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1.1.1 O papel da inovacéo e as interacdes institucionais

A inovacdo pode ser caracterizada por varias dimensdes, incluindo o grau de
novidade, o tipo de inovacédo (produto e inovagdo de processo), 0s impactos da inovacao
radical e incremental e a fonte de inovagdo (tecnoldgica e inovacdo ndo tecnoldgica)
(OECD, 2010). A inovacdo também pode ser conceituada como sendo radical ou
incremental, ou seja, definida por seus impactos. O Manual de Oslo define quatro tipos
de inovacéo: inovacdes de produtos, inovacgdes de processos, inovagdes organizacionais
e inovacdes de marketing (OCDE / Eurostat, 2005). J4 o Manual de Frascati somente

confere inovacao ao produto e processo.

Inovagdes de produto envolvem mudancas significativas nas potencialidades
de produtos e servicos. Incluem-se bens e servicos totalmente novos e
aperfeicoamentos importantes para produtos existentes. Inovacfes de
processo representam mudangas significativas nos métodos de producdo e de
distribuicdo. As inovagBes organizacionais referem-se a implementacdo de
novos meétodos organizacionais, tais como mudancas em praticas de
negécios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relagdes externas da
empresa. As inovacOes de marketing envolvem a implementacdo de novos
métodos de marketing, incluindo mudangas no design do produto e na
embalagem, na promoc¢do do produto e sua colocacdo, e em métodos de
estabelecimento de pregos de bens e de servicos (MANUAL DE OSLO,
2005, p.23).

A inovacdo radical pode ser concebida como uma inovagdo que gera amplo
Impacto nos mercados e sobre a atividade econOmica das empresas nesse mercado;
enguanto a inovacédo incremental, que € a forma mais comum de inovacéo, diz respeito a
um produto, servico, processo, organizacdo ou metodo existente, cuja performance foi
significativamente melhorada ou atualizada. As inovacdes tecnologicas e néo
tecnoldgicas sdo bastante interligadas, mas inovagdes tecnoldgicas estdo geralmente
associadas a inovacdo de produtos e processos, e as inovagdes ndo tecnoldgicas sdo
geralmente associadas com inovagdes de marketing e organizacionais (OCDE /
Eurostat, 2005).

A‘inovagdo é a meta na qual se orientam muitos esforcos e politicas publicas
em ciéncia e tecnologia. A inovacdo é um processo que conduz a melhoria da
posicdo competitiva das empresas mediante a geragdo e incorporacdo de
novas tecnologias e conhecimentos de tipos distintos. Este processo consiste
em um conjunto de atividades ndo somente cientificas e tecnoldgicas, como
também organizacionais, financeiras e comerciais, capazes de transformar as
fases produtiva e comercial das empresas. A inovacgdo € a base da economia
do conhecimento e é também um dos motores da globalizagdo (Organizacéo
dos Estados Ibero americanos para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - OEI,
2012, p. 11).
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Dentre os fatores que influenciam a direcéo da inovagdo, além da demanda local
e das condicbes de precos, estdo as atividades locais de investimentos (privadas e
publicas), que criam oportunidades inovadoras para fornecedores locais de
equipamentos e insumos, pois h& experiéncia acumulada em projetos, construcdo e
operacdo de equipamentos. A rivalidade competitiva também aguca a inovacgéo, pela
necessidade de sobrevivéncia, e deveria ser uma das premissas de politicas publicas
voltadas ao adensamento e incremento tecnologico. A interagcdo entre as empresas
tradicionais e recursos naturais e investimentos em areas tecnoldgicas diversas, e a
propria interacdo universidade-empresa, podem levar a um potencial de aplicacbes
multiplas em setores diversos (BESSANT e TIDD, 2009).

O que € inovacdo? Definida de forma mais ampla para compreender
produtos, processos e novas atividades empresariais ou modelos
organizacionais. A inovacdo é conceituada ndo apenas como 0S avangos
realizados na fronteira do conhecimento global, mas também como a
primeira vez em que se usa ou se adapta a tecnologia a novos contextos
(BANCO MUNDIAL, 2008, p. 94).

A inovacgdo também pode ser interpretada como um processo social, com todos
os conflitos, contradi¢des, pactos e conciliagbes presentes na sociedade, mas neste
processo, se configura a importancia do Estado, com suas politicas, legislacdo e
instrumentos de financiamento (ALBAGLI e MACIEL, 2002). Para Drucker, “a
inovacdo sistematica consiste na busca deliberada e organizada de mudancas, e na
andlise sistematica das oportunidades que tais mudancas podem oferecer para a
inovacgdo econdmica e social” (DRUCKER, 2011, p. 45).

A‘inovacéo € um processo de aprendizagem que se acumula, restrito da localidade
e conformado institucionalmente (CASSIOLATO e LASTRES, 2005). O
desenvolvimento da inovagéo, e sua disseminacdo, séo acontecimentos que afloram das
interacOes e da aprendizagem estabelecidas e desenvolvidas em um sistema por seus
atores. Pela abordagem do Milleu Innovateur (meio inovador), preconizada por Aydalot,
a inovacdo se territorializa pelas interacbes entre empresas, o proprio mercado e
organismos de apoio (AYDALOT, 1986 apud AMARAL FILHO, 2011).

A inovacdo compreende a gestdo do conhecimento e suas formas (codificada e
tacita). O conhecimento tacito, segundo Polanyi em 1966, € uma maneira de saber mais
do que se consegue expressar. E um conhecimento implicito, e que necessita de um
contexto, de relagcBes sociais e formas de aprendizagem para se torna explicito e

possibilitar a inovacdo tecnoldgica (POLANYI, 2010). O conhecimento tacito tende a
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ser um conhecimento de experiéncia, simultdneo e andlogo (prética), ja o conhecimento
explicito tende a ser um conhecimento da racionalidade, sequencial e digital (teoria)
(NONAKA e TAKEUCHI, 2001).

O fato de o conhecimento, que é crucialmente importante para o éxito na
economia ser o tacito, tem importantes implicagfes para os principios eleitos
para a politica de inovagdo. Isso significa que o processo do aprendizado por
intercdmbio ndo se processard em mercados nos quais atores otimizadores se
encontram. Estd Obvio que a capacidade de aprender ndo é a mesma se
procedente de individuos ou de empresas. O processo de aprendizagem €
socialmente vinculado; e iniciativas de organizacdes e de instituicdes séo
cruciais para o surgimento do intercambio. Eis o porqué de politicas de
inovacdo necessitarem ter uma dimensdo social em que a qualidade do
intercdmbio entre pessoas e organizagdes é importante e em que busca de
competéncia por parte das empresas se torna um objetivo legitimo
(LUNDVALL, 2001, p. 203).

Nos paises em desenvolvimento, para que a aprendizagem tecnoldgica seja
exitosa, é importante tanto se apropriar dos elementos codificados de tecnologia, como
também desenvolver os elementos tacitos. As vantagens competitivas atreladas a
aplicagdo intensiva do conhecimento e a um perfil mais completo de estruturas
produtivas dos paises em desenvolvimento constituem um desafio que ultrapassa a
gestdo dos atores econdmicos individuais e exige medidas que envolvam um conjunto
das institui¢bes publicas e privadas (YOGUEL, 2000).

Para alcancar os objetivos observados sdo necessarios revalorizar 0s processos
de aprendizagem e educacao; ter atores intermediarios, que atuem como transmissores
nas diversas partes do sistema, e que catalisem os processos de aprendizagem dos atores
que contribuam para o desenvolvimento do mercado; o desenvolvimento de meios
locais geradores de economias externas;, a evolugdo das vantagens competitivas
individuais as vantagens competitivas de sistemas de empresas e sistemas locais, e 0
estabelecimento de um vinculo entre universidade-empresa que potencialize o0s

processos de aprendizagem codificado e tacito (YOGUEL, 2000).

A gestdo do conhecimento compreende atividades relacionadas a apreensdo, uso
e compartilhamento do conhecimento pela organizacdo. Essa € uma importante parte do
processo de inovacdo. Diversas pesquisas sobre praticas de gerenciamento do
conhecimento foram realizadas nos dltimos anos. Elas abordam politicas e estratégias,
lideranca, apreensdo de conhecimento, treinamentos e comunicagdes, assim como as
razBes para o0 uso das praticas de gerenciamento do conhecimento e 0s motivos por tras

do desenvolvimento dessas praticas. Incluem-se também questbes sobre o
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gerenciamento do conhecimento em pesquisas sobre inovacdo (MANUAL DE OSLO,
2005).

Em termos de desenvolvimento, os processos de inovacdo diferem entre setores
e areas tecnoldgicas, por exemplos, a taxa de mudanca tecnoldgica, as ligacoes e acesso
ao conhecimento, bem como em termos de estruturas organizacionais e fatores
institucionais. Os diversos tipos de inovacdo podem desempenhar papéis diferentes em
varios estagios de desenvolvimento. Na fase priméaria, a inovacdo incremental é
frequentemente associada com a adogéo de tecnologia estrangeira, e da inovagéo social,
que pode melhorar a eficacia dos negdcios e servicos publicos. J& na fase de alta
tecnologia, onde a inovacdo é baseada em I&D (Desenvolvimento e Inovacgdo), ao
mesmo tempo um fator de competitividade e de aprendizagem (que permite completar o
processo catch-up), é recorrente em fases posteriores do desenvolvimento e em sua
maior parte, nos negocios avancados, nas economias em desenvolvimento. O Quadro 1

fornece uma vis&o esquematica de varios aspectos da inovacdo (OECD, 2012).

Quadro 1. Por que a inovacdo é importante para o desenvolvimento de paises

emergentes
(continua)
Pais/ Mecanismo /| Tipo / fonte de | Principais atores | Evidéncia /
categoria objetivo da | inovagéo envolvidos exemplo
inovacao
Paises em | Adocéo requer | A inovacdo | Universidades e | Novas variedades
desenvolvimento / | adaptacéo: A | incremental com | institutos de | de plantas para a
de baixa renda e | inovacdo tem de | base em inovacdes | pesquisa, empresas | agricultura
emergentes e | responder ale tecnologias | privadas  lideres, | Os esforcos para o
paises de renda | condicBes externas especialmente desenvolvimento
média especificas "locais" aqueles com | de novos métodos
para os resultados. exposicao aos | de extracao
mercados mineral na
estrangeiros e | inddstria  chilena
empresas de cobre para
satisfazer as
necessidades locais
Inovacao A inovacdo | ONGs, pequenas | India (nano carros;
Inclusiva: incremental com | empresas, publicas | inovacdo de base)
Inovacdo para / por base em_tecnologla € assoclagoes Servigcos de mobile
estrangeira e / ou 0 | privadas
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familias de baixa e | conhecimento envolvidos na | banking
média renda para | local, tradicional | disseminagdo do
melhorar o bem- | gerado "por | conhecimento
estar e acesso a | necessidade". A | através de redes,
oportunidades de | inovacéo social | muitas vezes,
negocios. ajudando a | grandes empresas
introduzir privadas
inovacdes técnicas
nas comunidades.
Paises de renda | Construir Capacidade de | Requer pleno | Coreia do  Sul
média, capacidades de | inovacédo desenvolvimento aumentou em P &
principalmente, inovagdo que serdo | incremental e | de sistemas de | D na década de
mas também | chave para | radical para | inovacdo 1990.
alguns alcancar a fronteira | competir com | envolvendo
oportunidades para | tecnologica lideres inovadores | diasporas como um
0 desenvolvimento | mundial em muitas | do mundo. conector.
/ paises de baixa | indUstrias, esp.
renda relevante para
evitar "armadilhas
de renda média".
Abordagens Principais As instituigdes | As inovagoes
ambientais, de | inovaces e | publicas e | relativas aos solos.
salide e os desafios | pesquisas universidades
sociais através de | cientificas privadas e de
esforcos de | realizadas em | pesquisa ligados a
inovacdo globais e | parcerias globais, | redes globais.
os esforgos locais | mas também Grandes empresas
para enfrenta-los. inovacgoes privadas que
marginais para
abordar o bem- | OP€r@m nestes
estar das pessoas setores.
pobres.
Construir-se Inovacdes As instituicdes | Indlstria de flores
competéncias  de | incrementais com | publicas para | da Colémbia e do
nicho, ou seja, | base na aplicacdo | enfrentar Equador
crescimento / | de inovacBes e | coordenagdo de .
exportacbes  em | tecnologias mudancas, Setor de olelo_de
S palma da Mal&sia
setores de | externas iniciativas do setor
comparativa estrategicamente privado, incluindo
vantagem. para apoiar 0 | empresas
desenvolvimento estrangeiras
industrial.
Principalmente os | Subir a escala | Capacidade de | Envolve  setores | Industrias
paises emergentes / | valor nas cadeias | inovacdo privados com o | automotivas na
de renda média | de valor globais incremental e | apoio de atores | Maldsia e na
ap0és 0 progresso radical para | publicos, os | Tailandia
inicial em diferenciar intermediérios, —
dimensdes acima contribuigdes didsporas odem Indistria _de
¢ p p
desempenhar  um software da India
papel central, as

grandes empresas
podem ser
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importantes.

Manter a
competitividade
nas industrias de
ponta, quando o
pais ja esta na
fronteira.

Inovacdo é idéntica

para 0s paises
desenvolvidos

expostos a
evolucédo do

mercado global.

Envolve,
principalmente, o
setor privado, em

interacdo com
instituigdes de
pesquisa e

universidades

Empresa brasileira

Embraer que
detétm  lideranca
em P&D das
empresas de
economias
emergentes

publicas, parcerias
globais muitas
vezes igualmente
de relevancia, o
papel das grandes
empresas

Fonte: OECD, 2012.

E importante reforcar que o que potencializa a capacidade inovativa de um pais
ou regido, inclusive contemplando suas condi¢fes culturais e institucionais, sdo as
relacbes entre os atores econdmicos, politicos e sociais, ou seja, 0 processo de
desenvolvimento ndo é linear e sequencial, e sim Unico e dependente de questbes
politicas, econdmicas, historicas e culturais de uma dada localidade. O desenvolvimento
ocorre a partir de modificagdes estruturais de longo prazo, que geram mudancas de
padrdes estabelecidos historicamente. Portanto, a inovagdo é um processo cumulativo,
contextualizado, que necessita de conhecimento e capacitaces intensas para poder
gerar ciclos de desenvolvimento na perspectiva de um sistema nacional de inovacao
(CASSIOLATO e LASTRES, 2005).

1.1.2 Interag0es institucionais e a contribui¢do do Estado como um dos atores

Em seu livro O quadrante de Pasteur, Stoker (2005) discorre sobre o paradigma
desenvolvido por Vannevar Bush, em seu relatério Ciéncia, fronteira sem fim,
encomendado por Roosevelt, na tentativa de prever o papel da ciéncia em época de paz,
na década de 50, no pdés-guerra, e que se tornou o alicerce de politicas publicas de
inovacdo tecnoldgica para as décadas posteriores (STOKER, 2005). O modelo linear,
segundo o qual o processo de inovacao ocorreria por etapas sucessivas das atividades de

pesquisa basica e pesquisa aplicada para o desenvolvimento experimental e, em seguida,
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para a producdo e comercializacdo. Nesse modelo, que predominou até final da decada
de 60, a manutencdo da infraestrutura destinada as atividades de pesquisa basica era
considerada uma funcdo do setor publico, que também deveria apoiar fortemente a
pesquisa aplicada, realizada em institutos nacionais, cabendo as empresas a pesquisa
tecnoldgica (CASSIOLATO e LASTRES, 2005; DE NEGRI e CAVALCANTE, 2013).

Mas ja em 1968, Jorge Sabato, almejando o desenvolvimento da América Latina
como resultado da acdo simultanea de diferentes politicas e estratégias, formulou um
modelo intitulado de Tridngulo de Sabato, que privilegiava a interacdo entre trés atores
com o intuito de promover a inovacdo. O modelo demonstra a articulacdo entre
governo, setor produtivo e infraestrutura cientifico-tecnoldgica, interligados numa
estrutura triangular hierarquizada, onde o vértice superior seria ocupado pelo governo,
no outro veértice o setor produtivo e no terceiro a infraestrutura cientifica e tecnoldgica,

com a finalidade de inovar (Figura 1):

Figura 1. Tridngulo de Sabato

Governo
¥ 4—>\ A Infra-estrutura,
Setor - - Cientifica e
Produtivo Tecnoldgica

Fonte: SABATO e BOTANA, 2011, p. 224.

Cada vértice € um centro de convergéncia com varias institui¢oes, unidades de
decisdo e producdo, atividades, entre outros, e possuem mdltiplas dimensdes, e 0
triangulo se definiria pelas relacdes que se estabelecem dentro de cada Vvértice, as
denominadas intra relacGes; pelas relacdes que se estabelecem entre os trés vertices do

triangulo, como inter-relagdes e, enfim, pelas relacbes que se estabelecem entre o
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tridngulo constituido, entre cada um dos vértices com o entorno no qual se situam, as
extra relacdes (SABATO e BOTANA, 2011). J4 o modelo Triplice Hélice, termo
desenvolvido por Etzkovitz e Leydesdorff, na década de 1990, prop6e uma relacao
dindmica entre o governo, a universidade e a empresa, numa forte interacdo, que pode

culminar em redes trilaterais e organizacdes hibridas (Figura 2).

O foco dessa abordagem é a universidade, determinando um papel central no
processo de inovacao, pela valorizacdo de uma sociedade e uma economia baseadas no
conhecimento; j& a abordagem do Sistema Nacional de Inovagdo considera a empresa a
mais importante no processo de inovacdo, e 0 modelo do Triangulo de Sabato valoriza o
papel do Estado (CALDERAN e OLIVEIRA, 2013). No caso especifico da interacdo
entre Firmas e Universidades, estudos sobre o tema enfatizam ndo sé a questdo da
diversidade e complementaridade requerida no atual estdgio do desenvolvimento
cientifico, como a importancia do processo de aprendizagem coletiva na geracao de

novos conhecimentos e suas aplicacdes tecnolégicas (TURCHI e COELHO, 2012).

Figura 2. Modelo Triplice Hélice

Rede trilateral e

OrganizacGes hibridas /’

Fonte: ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2001, p. 12.

Na formacdo de um conceito de sistema de inovagdo, em meados da década de
70, estudos empiricos tiverem papel fundante, pois demonstraram pela primeira vez a
relevancia de redes formais e informais de inovacdo (CASSIOLATO e LASTRES,
2005). O Sistema Nacional de Inovacdo pode ser definido pelas interacGes entre
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governos nacional, estaduais e municipais, instituicdes formais e informais, empresas,
centros de pesquisa, universidades entre outros, para dinamizar a inovacao, fortalecer as
politicas publicas concernentes e por consequéncia, potencializar o fortalecimento
socioecondémico da nacgdo. Esta interagdo institucional é resultado de a¢des planejadas
ou nao planejadas e desarticuladas, que conduz ao desenvolvimento tecnoldgico de um

pais para a geracao, implementacdo e difuséo das inovacées (ALBUQUERQUE, 1996).

A abordagem nacional é crucial para a questdo da inovacdo, além de outras
abordagens com tais como 0s sistemas regionais de inovacdo, 0s sistemas setoriais de
inovacdo, os arranjos produtivos locais (ou, mais, rigorosamente, os clusters industriais)
e a Triplice Hélice. A Triplice Hélice enfatiza a relevancia das universidades na
producdo de conhecimento junto as necessidades do setor empresarial, e a
comercializacdo dos resultados obtidos (LUNDVALL, 2007 apud SALERNO e
KUBOTA, 2008). A abordagem de sistemas nacionais de inovacdo pontua que, ao
analisar os processos de producdo, de difusdo e de uso de CT&l, deve se ater aos
aspectos organizacionais, institucionais e econdomicos (VIOTTI, 2003 apud SALERNO
e KUBOTA, 2008).

O “sistema de inovagao” ¢ conceituado como um conjunto de instituigdes
distintas que contribuem para o desenvolvimento da capacidade de inovacao
e aprendizado de um pais, regido, setor ou localidade — e também o afetam.
Constituem-se de elementos e relacbes que interagem na producdo, difusédo e
uso do conhecimento. A ideia basica do conceito de sistemas de inovacao €
que o desempenho inovativo depende ndo apenas do desempenho de
empresas e organizacdes de ensino e pesquisa, mas também de como elas
interagem entre si e com varios outros atores, e como as instituicbes —
inclusive as politicas — afetam o desenvolvimento dos sistemas. Entende-se,
deste modo, que 0s processos de inovacdo que ocorrem no ambito da
empresa sdo, em geral, gerados e sustentados por suas relacdes com outras
empresas e organizacdes, ou seja, a inovacdo consiste em um fenémeno
sistémico e interativo, caracterizado por diferentes tipos de cooperacdo. Com
relacdo a esse Ultimo ponto, conclui-se que esses sistemas contém nédo apenas
as organizacBes diretamente voltadas ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, mas também, e principalmente, todas aquelas que, direta ou
indiretamente afetam as estratégias dos atores. Um coroldrio de tal
entendimento é que, por exemplo, o setor financeiro e as politicas
macroecondmicas mais amplas passam também a ser objeto de preocupagéo e
acdo dos policy-makers (CASSIOLATO e LASTRES, 2005, p. 37).

Além da compreensdo da natureza sistémica da inovacdo, destaca-se também a
importancia da analise das dimensdes micro, meso e macroeconémicas, assim como a
das caracteristicas das esferas produtiva, financeira, social, institucional e politica.
Argumenta-se que, também aqui, o enfoque sistémico permite considerar o modo de
insercdo dos diferentes paises na economia e na geopolitica mundial. Outro avanco

crucial consolidado na abordagem de SNI refere-se a constatagdo de que o conceito de
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inovacdo ndo se restringe a processos de mudancas radicais na fronteira tecnoldgica,
realizados quase que exclusivamente por grandes empresas por meio de seus esforgos de

pesquisa e desenvolvimento - P&D -, conforme Figura 3 (CASSIOLATO e LASTRES,
2005).

Figura 3. Sistema Nacional de Inovacédo — visdes restrita e ampla — adaptado

Contexto geopolitico, cultural, social, politico,

econdmico, nacional e local

amplo

A

restrito Subsistema de

Subsistema de C&T

| producdo e inovagdo 4, demanda

A
v

Politica, promocéo, regulagdo, representacéo e financiamento

Fonte: CASSIOLATO e LASTRES, 2009 apud LASTRES e CASSIOLATO, 2011.

Ao verificar a importancia dos sistemas de inovacéo, é possivel afirmar que ha
uma dependéncia maior desses sistemas de difusdo horizontais em virtude do avango
para inovacdo aberta, e a diminuicdo de barreiras entre cooperacdo publica e privada;
em outros termos, cada vez mais a interacdo provoca novo conhecimento, que pela
interacdo, também se alastra em toda a economia (MAZZUCATTO, 2014). Mazzucato
(2014) embora defenda que a atuacdo do Estado nédo seja vista somente de incentivo ao
setor privado, mas de promotor / empreendedor da inovacdo, reforca a importancia das

ligacOes, da dindmica entre diversos atores que sustenta a inovacao.
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1.1.3 O papel do Estado na divisdo do trabalho inovador pelas politicas de inovacao

O primeiro documento de politica de inovacdo organizado por uma organizacao
internacional a valorizar o papel das novas tecnologias foi o Technical Change and
Economic Policy, realizado pela OECD, pelos renomados Frangois Chesnais,
Christopher Freeman, Keith Pavitt, Richard Nelson e outros, em 1980. Mas foi em 1988
que o grupo publicou a coletanea Technical Change and Economic Theory, por Giovane
Dosi e outros, e introduziu o conceito de sistemas de inovacdo no meio académico. Em
1992, foi publicado o documento Technology and Ecnomy: the key relationships, onde
estdo inseridos concepgdes e conceitos sobre “formagdo de redes de cooperagéo,
parcerias estratégicas, spillovers, a importancia do conhecimento tacito” € no mesmo
ano, Lundvall desenvolve o conceito de sistema nacional de inovacdo (CASSIOLATO e
LASTRES, 2005).

A partir dessas pesquisas, as politicas publicas de CT&I passam a ter uma
conotacdo sistémica, observando as interacdes nos sistemas nacionais de inovacao -
SNI. As novas politicas passam a valorizar a inovacdo como 0 mais relevante
componente das estratégias de desenvolvimento, e ndo especificamente politicas de
ciéncia e tecnologia ou politicas industriais. Além disso, as politicas publicas
vislumbram os sistemas de inovacéo, ou seja, sao denominadas “politicas direcionadas a
sistemas de inovagdo” (CASSIOLATO e LASTRES, 2005). As politicas tomam o
conhecimento em toda sua amplitude, que protagoniza efeitos no progresso econdmico e
a inovacdo. A énfase nos sistemas de inovacdo redireciona o foco de politica na
interacdo das instituicdes e nos processos interativos, no trabalho de criacdo de
conhecimento e em sua difusdo e aplicacdo e o sistema nacional de inovagdo € o
conceito que representa o conjunto de instituicdes e fluxos de conhecimentos
(MANUAL DE OSLO, 2005).

Ao mudar o foco de capital fisico (investimento) para o conhecimento como
fonte primordial do crescimento econdmico, a New Growth Theory (Nova Teoria do
Crescimento) de Paul Romer (1986) suscitaria um novo curso para a pesquisa nas
politicas publicas (ARBIX, 2010). O Estado deve manter um ambiente
macroecondmico mais estavel, com altas taxas de crescimento, reduzindo assim os

riscos econdmicos e alavancando financeiramente as empresas, como também prover
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linhas de financiamento para estimular as empresas e universidades/institutos de
pesquisa, e investir no sistema educacional do pais, fundamental na formacéo do capital
intelectual de um pais, como agente indutor de inovacdo por meio do conhecimento
(SALERNO e KUBOTA, 2008).

Essa nova maneira de compreender e localizar os processos de inovagdo
indica caminhos muito distintos para a formulagdo de politicas publicas,
caminhos que nem sempre se apresentam claramente diferenciados para os
planejadores do Estado ou para 0s executivos empresariais. Ou seja, se 0 que
esta em pauta € a busca de conhecimento novo, gerado por P&D - que
continua sendo vital para o desenvolvimento de qualquer pais —, 0s recursos
humanos, as redes, as estruturas e as instituicdes que devem ser mobilizados
sdo de qualidade distinta dos recursos a serem mobilizados para a inovagao.
Desse desenho preliminar resultam politicas muito diferentes tanto para o
setor publico quanto para o setor privado (ARBIX, 2010, p.91).

As acdes de inovacdo de uma empresa precisam, de forma significativa, da
variedade e da estrutura de suas relagfes com as fontes de informacéo, conhecimento,
tecnologias, praticas e recursos humanos e financeiros. Cada interacdo conecta a
empresa com varios atores do sistema de inovacdo, tais como: laboratdrios
governamentais, universidades, departamentos de politicas, reguladores, competidores,
fornecedores e consumidores. As pesquisas relacionadas a inovagédo podem obter sobre
qual a relevancia de diversas formas de interacdo e também os determinantes que
influenciam o uso de interacdes distintas (MANUAL DE OSLO, 2005).

Para obter resultados socioecondémicos que potencializem o desenvolvimento
baseado no conhecimento, no aprendizado e na inovacao, o instigante é definir os tipos
de relagbes locais, construindo novos instrumentos de pesquisa empirica que
possibilitem captar essas relacdes, seus canais e seus fluxos; e tais instrumentos tornam-
se ainda mais importantes a medida que auxiliam na formulacdo de politicas e

estratégias mais apropriadas a contextos especificos (ALBAGLI e MACIEL, 2004).

Dentre os atores que fazem parte dessas interacbes, podemos citar as
universidades e institutos de pesquisa publicos, que realizam pesquisa basica e também
experimental, que v@o desde universidades de pesquisa de classe mundial para as
pequenas universidades regionais, faculdades de tecnologia, e laboratérios de pesquisa
do governo, que desempenham muitos papéis em sistemas de inovacdo, incluindo a
educacédo / formacdo, criacdo e difusdo de conhecimento, desenvolvimento de novos
instrumentos, bem como armazenamento e transmissdo de conhecimento (OCDE,
2010).
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Sao vérias abordagens, mas todas convergem na questdo da inovacdo de modo
sisttmico e o desafio € tentar compreender como se inicia, se amplia e como se
desenvolve condicdes para que o sistema se regule (UNCTAD, 2014). A questao pontual
é saber se a politica publica pode criar uma base para melhorar, tanto a quantidade,
como a qualidade das interagbes entre as instituicbes que geram conhecimento, as
empresas e instituicdes, para transferir tecnologia e a possibilidade de gerar inovacao,
ou seja, como potencial de desenvolvimento e que seja relevante economicamente
(UNCTAD, 2014).

(...) é necessario haver um entendimento das influéncias que motivam as
inovacdes e que orientam sua direcdo, para que a intervencdo governamental
possa ter sucesso no aumento da producdo de inovacgBes Uteis em areas
especificas. A consciéncia da necessidade de analises empiricas ao longo
dessas linhas aliou-se a um sentimento de maior urgéncia com relacdo a
necessidade de intervencdes conscientes por parte do governo, em vista da
crescente preocupacdo com 0s problemas do crescimento mais lento da
produtividade e da renda (...) (ROSENBERG, 2006, p. 290)

Politicas bem-sucedidas geralmente sdo aquelas que valorizam, do ponto de vista
institucional, as interacdes entre grupos (ROSENBERG, 2006), e que reforgam “padroes
de conectividade e ligagdes” ja existentes (LUNDVALL, 2001), tais como o entorno
territorial de uma empresa, que pode ser fundamental para elucidar a capacidade de
inovacdo de um dado territorio e a possibilidade de uma empresa oferecer produtos ou
servicos que favorecam atividades ligadas a inovacdo tecnoldgica (OLIVEIRA, 2003).
O auge e queda de novos produtos e processos produtivos se ddo nos territorios e
dependem, em grande medida, das capacidades territoriais para os tipos especificos de
inovacdo (BOISIER, 2001).

1.2 Inovacao e InteracGes institucionais nos territorios

Além das potencialidades de desenvolvimento pela inovacao, em aglomeracdes
produtivas, para o desenvolvimento do territorio é necessario verificar as possibilidades
e os dificuldades internas ligadas aos fatos historicos do territério, e os externos, que
derivados da abertura das economias locais. Para Oliveira (2003), é crucial verificar as

possibilidades e as dificuldades por oito dimensbes, dos quais alguns apresentam
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semelhancas entre si: “a mobilizacdo da populacéo local e a coesdo social; a cultura e a
identidade do territorio; as atividades e 0s empregos; a imagem do territorio; as
migracdes e a insercdo social e profissional; 0 meio ambiente; a gestdo dos espacos e
dos recursos naturais; a evolucdo de tecnologias; a competitividade; e 0 acesso aos
mercados” (OLIVEIRA, 2003, p. 51).

O territério age como promotor de recursos e consequentemente agente do
desenvolvimento, e ndo meramente suporte geografico das acdes socio econémicas
(PIRES et al., 2006). Configurado pelas redes que difundem o conhecimento tacito e a
competéncia, estando associadas a um tecido de atores que estruturam pela proximidade
uma rede de servigos em torno de um produto, o termo “competitividade sistémica”
confere um sentido altamente territorializado (BOISIER, 2001). Numa perspectiva
sistémica, na concepgdo do desenvolvimento enddgeno, “as relagdes entre empresas SA0
ainda um mecanismo fundamental de dinamismo das economias locais e regionais” que
envolvem empresas, atores locais, organismos de pesquisa, educacdo e treinamento
(ALBAGLI e MACIEL, 2002, p.16).

As chamadas aglomeracbes produtivas, cientificas, tecnoldgicas e/ou
inovativas, tais como distritos industriais, clusters, milieux inovadores,
arranjos produtivos locais, entre outros, sdo consideradas ambientes propicios
a interagOes, a troca de conhecimentos e ao aprendizado, por meios diversos,
tais como a mobilidade local de trabalhadores; redes formais e informais;
existéncia de uma base social e cultural comum que da o sentido de
identidade e de pertencimento (CASSIOLATO e LASTRES, 1999 apud
ALBAGLI e MACIEL, 2004, p. 11).

A transicdo do modelo de producéo fordista para o pds-fordista deliberou maior
flexibilizag&o das estruturas e novas formas de organizacgao das empresas, resultando em
desintegracdo vertical nas grandes empresas e integracdo horizontal entre micro e
pequenas empresas. No processo de integracdo horizontal, o autor enfatiza as estratégias
baseadas nos agrupamentos territorializados, tendo como base a especializagao flexivel,
citando como exemplos os clusters e os distritos industriais (AMARAL FILHO, 2001).
Verificam-se, em estudos expostos sobre o tema realizados em varios paises (Italia,
Estados-Unidos, Franga e Brasil), fontes de vantagens competitivas nas empresas que
trabalham em cooperacdo, tais como ganhos de eficiéncia coletiva. A existéncia de
institucionalidades facilita e estimula a interacdo e a cooperacdo entre empresas e a

realizacdo de politicas publicas consistentes.
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1.2.1 Fenbmenos econdmicos relacionados a proximidade e as interagdes empresariais —
foco em Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais

Ja no final do século X1X Marshall abordava a dinamica das aglomeracGes de
empresas, identificando algumas variaveis que influenciavam sua formacdo. A
longevidade destas aglomeracGes em uma determinada localidade era verificada por
meio de vantagens tais como a rapida absorcdo de ideias, o surgimento de empresas
subsidiarias para a sustentacdo da industria principal por meio do fornecimento de
matérias-primas e pecas, 0 desenvolvimento de maquinas especializadas e médo de obra
para cada etapa de producdo (MARSHALL, 1982). Tais concentracdes geograficas
podem conter fornecedores, prestadores de servicos, empresas em setores correlatos e
outras instituicdes especificas (universidades, 6rgdos de normatizacdo e associagdes
comerciais) que se inter-relacionam, competem, mas também cooperam entre Si
(PORTER, 1999).

Cada aglomeracdo pode envolver diferentes atores, além de maneiras
diferenciadas de articulagdo, governanca e enraizamento. Uma regido pode apresentar
diferentes tipos de aglomeracdes e cada empresa pode participar de diferentes formas de
interacdo, por exemplo, fazendo parte de um distrito industrial e inserindo-se em uma
cadeia produtiva global. Os clusters também sdo considerados aglomeracgdes, em um
territorio, de atores empresariais, mas sem se atentar com os atores do sistema, como as
organizacgOes de apoio (ensino, pesquisa e desenvolvimento, apoio técnico, entre outros)
(LASTRES e CASSIOLATO, 2005).

Em 1995, um grupo de especialistas americanos definiu clusters como “uma
concentracdo sobre um territorio geografico delimitado de empresas interdependentes,
ligadas entre si por meios ativos de transacdes comerciais, de dialogo e de
comunicagdes que se beneficiam das mesmas oportunidades e enfrentam os mesmos
problemas”. (ROSENFELD, 1996 apud AMARAL FILHO, 2001, p.11). O termo
cluster foi popularizado por Porter (1990), no seu livro Competitive Advantages of
Nations (vantagens competitivas das nagdes), afirmando que os clusters tém o potencial
de melhorar a competitividade industrial por meio da incrementagcdo da produtividade
das empresas ligadas a um cluster de inovacdo, o que estimula a criacdo de novas

empresas.
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Os clusters podem ser divididos em duas grandes categorias: aglomerados
industriais: conjunto de industrias ligadas por relacdes “"comprador e fornecedor” e
"fornecedor e comprador” ou pela propriedade comum de tecnologia e pela existéncia
de compradores comuns, para uma mesma cadeia de distribuicdo e ainda pela
concentracdo geografica da mao-de-obra e aglomerados regionais. Esta denominagédo
apresenta a maior amplitude por descrever a aglomeracdo geogréafica de firmas, tendo
como caracteristica principal o fato de estarem em uma mesma localizagado geogréfica,
com empresas localizadas muito préximas umas das outras (ENRIGHT, 1996, apud
OLIVEIRA e MARTINELLI, 2003, p.6). O termo “cluster” (literalmente, agrupamento,
cacho, etc.), de origem anglo-saxdnica, abrange também as potencialidades de um
ambiente inovador (Milieu Innovateur), a flexibilidade e integralidade de um distrito
industrial, porém ndo se caracterizando apenas por micro e pequenas empresas, forma
geralmente notada em distritos industriais (AMARAL FILHO, 2001).

Distritos industriais tém como caracteristica empresas envolvidas em estagios de
producdo de um produto homogéneo. Outro fator determinante dos distritos,
notadamente encontrados no norte e nordeste italiano, é que a maior parte das empresas
¢ composta por micro e pequeno porte. Este exemplo de modelo de rede produtiva
italiana se situa na chamada Terceira Italia (PYKE et al.,1990, apud AMARAL FILHO,
2001). A expressao “Terceira Italia” foi utilizada primeiramente por Bagnasco na
década de 1970, como desdobramento do dualismo tradicional entre o norte da Itélia,
que se encontrava em crise (Primeira Italia) e o Sul atrasado (Segunda Italia) (COCCO
et al.,1999).

Sdo comumente citados alguns destes distritos e suas especializagdes, tais como:
Sassuolo, na Emilia Romagna, especializado em ceramica; Prato, na Toscana,
especializado em téxtil; Montegranaro, em Marche, especializado em sapatos e moveis
de madeira, no Veneto, entre outros (AMARAL FILHO, 2001). O sucesso deste tipo de
rede é maior devido ao lado social e institucional, do que propriamente econdémico. Vale
destacar a flexibilidade e adaptabilidade das empresas contidas no distrito como fator de
sobrevivéncia e competicdo, pois sdo ageis as demandas de mercado e as mudancas
tecnoldgicas (COCCO et al., 1999; AMARAL FILHO, 2001).

Alguns principios originais dos distritos industriais sdo a concorréncia X
solidariedade, que tém como consequéncia a reducdo de custos de transacdes, de

inovacdo e de mobilidade (horizontal e vertical dos postos de trabalho, entre outros). O
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autor afirma que o estado de espirito que prevalece nos distritos industriais é baseado no
desabrochamento pessoal, apesar de ser orientado por um sentimento intenso de
pertenca a comunidade local (BECATTINI, 1999). As micro e pequenas empresas —
MPEs -, existentes nos distritos estdo configuradas em redes e sobre o aspecto
territorial, considerado integrado e integrador, o que facilita a producéo pelo fato de
contar com a maior parte dos insumos e estrutura necessarios (COCCO et al., 1999).
Estudos demonstram a formacdo de redes flexiveis de pequenas e médias empresas
independentes nos distritos italianos, cooperando entre si, unindo-se em consorcio por
varios objetivos, gerando vantagens competitivas (CASSAROTO FILHO e PIRES,
2001). Uma excelente sintese da questdo foi feita por Sebastiano Brusco ao apontar as
trés licdes essenciais que devem ser tiradas da experiéncia italiana: a) a necessidade de
combinar concorréncia com cooperacdo; b) a necessidade de combinar conflito com
participacdo; e ¢) a necessidade de combinar o conhecimento local e pratico com o
cientifico (VEIGA, 2002).

Outra tipologia bastante utilizada ¢ a “Redes de Empresas”. A ideia de ligacdo e
troca permeia a concepcao sobre redes. Inicialmente utilizado na area de ciéncias exatas,
este termo difundiu-se em estudos sobre estruturas de relacdes sociais. Para Castells
(1999, p.498) “sdo estruturas abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando
novos nos desde que consigam comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que
compartilhem os mesmos codigos de comunicacdo, por exemplo, valores e objetivos de
desempenhos”. No que tange aos elos de relacdo entre empresas, destacam-se quatro
elementos essenciais na compreensao e constituicdo estrutural das redes: nds, enquanto
conjunto de atores, objetos ou eventos presentes; posicdes — como definidoras das
localizagdes das empresas ou atividades (pontos) na estrutura interior; ligacfes, também
conhecidas como conexdes ou linkagem, que detectam o grau de relacionamento; e 0s
fluxos, que podem ser tangiveis, que S0 0s recursos, os bens e servicos, ou intangiveis,

caracterizados pelas informacGes (BRITO, 2002).

Entre as abordagens para o estudo de redes, verificam-se duas formas: de
governanca e analitica. Na forma de governanca, a abordagem é multidisciplinar e
concentra-se nas relagdes entre os atores econdmicos. Ja a rede como forma analitica
verifica a estrutura das relacdes sociais, nos ambientes interno e externo, como também
entre as organizacdes (POWELL e SMITH-DOER, 1994, apud SACOMANO e
TRUZZI, 2004). Para os autores, as perspectivas das redes como forma de analise estdo
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centradas na busca de novos referenciais tedricos. J& para as redes sobre o prisma da
governancga, as perspectivas estdo na forma de relacionamento entre organizacdes
(formas de governanca e formas especiais de aliancas estratégicas), culminando em

mudancas econdmicas, politicas e sociais.

Uma rede de cooperacdo empresarial, considerada como um agrupamento de
empresas que buscam objetivos comuns, geralmente localizados na esfera da
lucratividade, ou seja, a busca da sobrevivéncia. Os autores observam 0s varios
exemplos deste tipo de rede em varios paises, como nas redes de pequenas e médias
empresas nos distritos industriais italianos, as redes keiretsu no Japdo ou as empresas de
alta tecnologia do Vale do Silicio (TALAMO e CARVALHO, 2004). As redes de
empresas consistem em um tipo de agrupamento cujo objetivo principal é fortalecer as
atividades de cada um dos participantes, sem que necessariamente, tenham lacos
financeiros entre si (AMATO NETO, 2000).

O meio inovador também é um termo comumente descrito em estudos sobre
inovacao e territorio. Foi na década de 80, como inicio dos estudos do grupo suico —
Grupo Europeu de Pesquisas sobre Meios Inovadores — GREMI -, fundado por Phillipe
Aydalot, valorizando as dimensdes tempo e espaco, na tentativa de compreensdo de
mecanismos econdmicos no contexto de um dado territério. As pesquisas mais recentes
do grupo valorizam os aspectos espaciais das transformacgdes econdmicas, ou seja, a
abordagem estabelecida sobre os estudos dos meios inovadores atualmente é verificar a

evolucdo da tecnologia e das interacGes entre os atores (CREVOISIER, 2003)

O meio inovador pode ser definido como um conjunto territorial no qual as
interacOes entre os atores econdmicos desenvolvem-se ndo sé pela aprendizagem que
fazem das transacGes multilaterais as geradoras de externalidades especificas a
inovacdo, como pela convergéncia das aprendizagens para formas cada vez mais
aperfeicoadas de gestdo em comum dos recursos (MAILLAT, 2002). A falta de
desenvolvimento de uma dada localidade deve-se a falta de um meio inovador, que
possibilita entender a maneira pela qual o local apresenta sua forma ao global
(CREVOISIER, 2003).

O meio inovador, enquanto conceito integrador, compreende trés aspectos
fundantes e paradigmaticos: a dindmica territorial, a transformacao dos territorios e as
mudancas organizacionais. O autor confere ao paradigma tecnologico a reflexdo sobre

inovacdo, aqui como processo de diferenciacdo do setor econdmico ou produtivo, da
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empresa, ndo somente em pesquisa e desenvolvimento ou pedido de patentes, mas
diferenciacdo progressiva do meio, e o papel relevante das técnicas, savoir-faire,
aumentando a competitividade desse espaco (CREVOISIER, 2003).

1.2.2.1 Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais

Os Arranjos Produtivos Locais, ou APILs, sdo um conjunto de empresas situadas
em um mesmo territorio, que apresentam uma producdo especifica e mantém vinculos
de articulacdo, interagdo, cooperacao e aprendizagem entre si e com outros atores locais
(SEBRAE, 2003). Segundo a definicdo da REDESIST, os Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais, ou SPILs, sdo conjuntos de atores econémicos, politicos e sociais
que se constituem num dado territdrio, desenvolvendo atividades similares e
congruentes, que apresentam articulacdes de producdo, cooperacdo e aprendizagem. Os
APILs diferem dos SPILs pelo fato de n&o serem solidificados e ndo apresentarem
significativo vinculo entre os atores (LASTRES e CASSIOLATO, 2005).

Ha mais de uma década diversas acdes de apoio a atividades produtivas com
foco no territorio passaram a ser organizadas com base na no¢do de APLs. Em todo o
pais, iniciativas publicas do governo federal, dos estados e municipios, além dos
esforgos privados, pautam-se na abordagem de arranjos produtivos, salientando-se até
mesmo a atuacao dos bancos, publicos e privados, os quais reconhecem as vantagens de
disponibilizacdo de credito em APLs. Muitas foram as licdes e os avancos alcancados
na formulacdo e na execucdo de politicas. Dentre eles, destacam-se: a retomada da
atencdo as condicBes especificas de cada contexto local, isto €, do territério como locus
efetivo das politicas; a inclusdo de atores, atividades e regiBes até entdo néo
contemplados; a intensificacdo das articulacOes e interagcdes entre os diferentes atores,
tanto formuladores e executores de politicas quanto seus beneficiarios; e dos esforcos de

coordenacao nacional abrangendo as diferentes escalas (LASTRES et al., 2010).

Alguns aspectos que caracterizam os APILs s&o (LASTRES e CASSIOLATO,
2005): dimensdo territorial - a troca de informacGes, de valores, por meio de uma
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proximidade geogréfica; diversidade de atividades e atores econdmicos, politicos e
sociais — participacao e interacdo de diversas instituicoes, publicas e privadas, tais como
universidades, orgdos publicos, organizacfes da sociedade civil, empresas de
consultoria, entre outros e conhecimento tacito — considerado uma vantagem
competitiva, pois este tipo de conhecimento € especificamente do local, do territorio
vivido, ndo estando explicito para os atores externos e governanca — diferentes modos
de coordenacdo entre os atores para 0s processos de producdo e comercializacdo, bem
como para aquisicdo e uso do conhecimento. S&o varias formas de governanga e
hierarquias nos sistemas produtivos, bem como distintas formas de campos de for¢a na

tomada de decisao.

Os autores também sinalizam como caracteristicas 0 grau de enraizamento —
mensurado pelas articulagbes, bem como o envolvimento dos diversos atores dos APILs
no tocante aos recursos, com 0s outros atores e com o mercado. Alguns elementos que
determinam o grau de enraizamento sdo o nivel de agregacdo de valor, a origem e 0
controle (local, nacional e estrangeiro) das organizagcdes e o destino da producéo,
tecnologia e demais insumos e a inovacao e aprendizado interativos como possibilidade
de absorver e criar produtos, métodos e processos como fator de sobrevivéncia,
crescimento e desenvolvimento do arranjo. O aprendizado constitui fonte fundamental
para a transmissao de conhecimentos e a ampliagdo da capacitacdo produtiva e inovativa

das empresas e outras organizacdes.

Os APILs se apresentam como estratégias de desenvolvimento baseado em
atividades que levam & expansdo da renda, do emprego e da inovagdo. Espacos
econdmicos renovados, em que as pequenas empresas podem se desenvolver usufruindo
as vantagens da localizacdo, a partir da utilizagdo dos principios de organizacao
industrial como alavanca para o desenvolvimento local. Os APILs permitem estratégias
de aprendizagem coletiva direcionada a inovacdo e ao crescimento descentralizado,

enraizado em capacidades locais (MDIC, 2013).

(...) SAPLs séo fendmenos que se formam e evoluem a partir de processos
sociais produtivos localizados em determinados territdrios, organizados em
estruturas e interacdes, que migram de situagBes simples para complexas,
podendo também regredir para estados deprimidos e resultar, inclusive, em
colapso. Nesse sentido, o que importa, fundamentalmente, para a abordagem
do SAPL é a capacidade enddgena de certo tecido sécio produtivo de se
organizar e se articular, apoiado em acdes e interacdes coletivas, de forma
auto organizada ou coordenada, para produzir algo, tangivel ou intangivel,
com valor de uso ou de troca. Vale também a capacidade dos agentes locais
de se adaptarem e se apropriarem de novos conhecimentos trazidos por
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sistemas ou artefatos produtivos transplantados de outros territdrios
(AMARAL FILHO, 2011, p.192).

A proximidade é um elemento de reforco para a inovagdo, pois com
similaridades de circunstancias basicas, como custos de médo de obra e instalagdes, 0
destaque € a criatividade (PORTER, 1999). Percebe-se, na caracterizacdo dos Arranjos e
Sistemas Produtivos e Inovativos Locais, o papel da inovagdo como potencializador de
competitividade entre o arranjo para com 0s concorrentes externos. Os APILs se
apresentam como estratégias de desenvolvimento baseado em atividades que levam a
expansdo da renda, do emprego e da inovagdo. Espacos econdmicos renovados, em que
as pequenas empresas podem se desenvolver usufruindo as vantagens da localizacdo, a
partir da utilizacdo dos principios de organizacdo industrial como alavanca para o
desenvolvimento local (MDIC, 2013).

Para entender o sentido da complexidade do SAPL é fundamental estabelecer
um principio pelo qual as partes procuram se orientar, em especial o elo
referente & empresa, peca central do sistema. Sabe-se que VArios outros
agentes de naturezas diferentes, inclusive ndo lucrativa, ajudam a compor um
sistema produtivo, no entanto a empresa € o agente nucleador dessa
composigdo. Sendo assim, torna-se necessario elaborar uma compreensao
sobre sua racionalidade e as motivagdes do seu comportamento (AMARAL
FILHO, 201, p. 178).

Para a determinacdo de politicas publicas de inovacdo, visando a atuacdo dos
atores locais nos processos de inovacgdo, deve haver um estimulo a diferentes modos de
aquisicao, de uso e disseminacdo do conhecimento. Para tanto, a abordagem de tais
politicas passa pelo incentivo as interacbes dos atores que compBem os diversos
sistemas de producdo. A promocdo a o apoio de politicas publicas de inovacao teria
como suporte as relacdes estabelecidas entre os atores, para fomentar o aprendizado
continuo e a inovacao de forma a atender as necessidades especificas de dadas regides.
Talvez este seja um dos motivos pelo qual as politicas ndo se estabelecam — falta
entendimento, vinculo com a localidade, no sentido de necessidade e possibilidade

local, falta significado para a realidade de determinado territério.

1.2.2 Inovacdo e Desenvolvimento Territorial
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O enfoque territorial abarca as escalas dos processos de desenvolvimento e
provoca uma metodologia para estimula-lo, pelo protagonismo dos atores locais, huma
acao horizontalizada, e ndo por uma acdo hierarquizada do poder publico, numa
perspectiva de projecdo de futuro, desenvolvendo diagndstico de suas oportunidades e
limitagBes. Pelo viés territorial, 0 processo que desencadeia a cooperacdo e a
compromisso dos atores sociais presentes no territorio é feito por meio de um
planejamento centrado nas pessoas, considerando a interagdo dos sistemas
socioculturais e ambientais e contemplando a integracdo produtiva e o aproveitamento
competitivo de seus recursos, numa Viséo que une “espagos, atores sociais, mercados e
politicas de intervencdo publica com a expectativa de geragdo de riquezas, respeitando a
diversidade, solidariedade, justica social e inclusdo socioeconémica e politica”
(ECHEVERRI, 2009, p.28).

O produto de mudangas com énfase nas politicas pablicas pressionadas pelos
mencionados condicionantes estruturais se abre a visdo integradora que
reconhece o territério como elemento estruturante e objeto de politica, além
de orientador dos instrumentos e enfoques. Na maioria de nossos paises, a
aplicacdo desse enfoque encontra-se em estado incipiente, mas sdo feitos
esforgos e definidas estratégias para dar corpo e lugar as estratégias de
desenvolvimento. A construcdo dessas politicas tem suas fontes béasicas nas
teorias de desenvolvimento regional, que assumem com clareza o espaco
enquanto objeto de trabalho, com seus componentes, dindmicas e processos.
(ECHEVERRI, 2009, p.21).

Oliveira (2003) afirma que para potencializar o desenvolvimento, o primeiro
passo € a compreensdo da importancia da dimensdo regional. O autor enfatiza que,
embora a regido e a politica regional aparentemente percam valor em virtude da
globalizacdo, dos fluxos e redes que acabam confundindo quais sdo as fronteiras
politico-administrativas; pela compreensdo da importancia regional, ha possibilidades
de desenvolver mercados competitivos locais/regionais, com uma estrutura econdmica,
valores, culturas, instituicdes, que poderdo contribuir significativamente para o
fortalecimento do mercado nacional. Para tanto, os objetivos da politica cientifica e
tecnolégica e o da politica regional devem estar atrelados de forma explicita,

proporcionando resultados cumulativos (OLIVEIRA, 2003).

A estratégia que possui como foco o reconhecimento das possibilidades internas
nos espacos locais, ajuda na integracdo do territério. A base dessa abordagem esta na
estratégia de maximizar os recursos que o local disponibiliza, além de priorizar a
absorcdo das vantagens de cada espaco, ou seja, o capital natural, humano, financeiro,

social e politico, almejando um projeto unificado, tipo territorial. Este conceito valoriza
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o0s “componentes, fluxos, dindmicas e redes locais em areas definidas pelo proposito de
formular um projeto integrado de desenvolvimento que permita abordar as
possibilidades de integracdo com outros espacos e mercados a partir de suas proprias
potencialidades” (ECHEVERRI, 2009, p. 23).

Carvalho (2009) desenvolveu um modelo de capacidade inovadora local,
constituido de trés construtos, formando um modelo tridimensional: estratégia,
cooperacdo e concentracdo. O primeiro constructo € a estratégia, que verifica os todos
0S pontos cruciais para a competicdo, que se baseia na criagéo de valor, denotada pela
inovacdo. Busca-se, nesse constructo, verificar tanto a cadeia de valor, como chamados
trade-offs de diferenciacdo e custo, bem como avaliar se a empresa obtém vantagem
competitiva. J& o segundo constructo — cooperacdo, sdo as redes e comunidades que
interagem de forma a cooperar em busca de inovacdo. Nesse construto sdo verificados
“os elementos associados as acOes conjuntas de cooperacdo (joint action), aos
mecanismos de aprendizagem e interagdo, formais ou informais, que conectam as
organizag0es entre si e a base do sistema de ciéncia e tecnologia” (CARVALHO, 2009,
p. 132).

O terceiro construto é a concentracdo, onde sdo analisadas as peculiaridades da
localidade, o entorno da organizagdo. S&o verificadas as caracteristicas associadas as
“externalidades incidentais e condigdes estruturais da base de C&T” (CARVALHO,
2009, p. 132). A autora parte do pressuposto de que quanto maior for a intensidade de
cada um dos vetores — estratégia, cooperacao e concentracdo -, maior sera a capacidade
inovadora local, por fatores tais como a localizag¢do versus apoio do governo local, méo
de obra, associacdes de classe, centros tecnoldgicos, universidades e centros de pesquisa
(CARVALHO, 2009). Portanto, as condicdes territoriais e a proximidade espacial séo
necessarias para que as inovacoes se realizem (OLIVEIRA, 2003).

A avaliagdo do papel do capital social e da territorialidade, como fatores de
cooperacdo, de compartilhamento de conhecimentos e experiéncias e de
aprofundamento de vinculos entre os atores locais, constitui um dos
principais desafios dessa analise. Finalmente, cabe assinalar que esse debate
no campo tedrico-metodoldgico implica importantes desdobramentos na
proposicdo de politicas, particularmente as de cunho territorial, ante o
reconhecimento da centralidade da dimensdo cognitiva dos processos e
estratégias de desenvolvimento local/regional. Isso porque cada territorio é
continente de conhecimento especifico e estratégico, e a sua desestruturacao
tem por consequéncia também a “desconstrugdo” do conhecimento
associado. Tracar tais politicas requer o conhecimento das condicfes locais
especificas, suas caréncias e potencialidades, conhecimento que pode ser
obtido em pesquisas empiricas tais como as sugeridas. Coloca-se entdo a
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centralidade de reconhecer e capitalizar os conhecimentos especificos de cada
territério (ALBAGLI e MACIEL, 2004, p.15).

Como exemplos de condigdes territoriais, j& elencadas por Carvalho (2009), com
acréscimo de Oliveira (2003), estdo a apropriacdo de know-how em certas atividades,
recursos humanos com alto nivel de formacdo, existéncia de infraestruturas
tecnolodgicas, universidades e centros de investigagdo de exceléncia, capital de risco
entre outros. O autor reforga a importancia da proximidade espacial para dinamizar a
interacdo entre as pessoas que possuem potencial inovador, principalmente grupos
pequenos, juntamente com institui¢cdes locais facilitadoras da inovagdo, que conseguem
criar coletivamente, trocar informacdes, e realizar projetos que os tornem competitivos
no mercado local/regional/ nacional (OLIVEIRA, 2003).

O despertar, a mobilizacdo e a emergéncia das potencialidades de
desenvolvimento, almejando a qualidade de vida da comunidade, pode ser definido
como desenvolvimento local. Para tanto, € necessario considerar seus aspectos
intrinsecos para que as possibilidades de desenvolvimento sejam contempladas
harmonicamente, em sua interacdo evolucdo com as dinamicas condicionantes:
culturais, sociais, ambientais e materiais (AVILA, 2000; ALBAGLI e MACIEL, 2002).
O autor reforca a concepcdo do que vem a ser desenvolvimento local e situa a
comunidade como promotora/agenciadora de mudangas e conquistas, pois “desabrocha
suas capacidades, competéncias e habilidades de agenciamento e gestdo das proprias
condi¢des e qualidade de vida, “metabolizando” comunitariamente as participagdes

efetivamente contributivas de quaisquer atores externos” (AVILA, 2000, p.69).

O conceito de desenvolvimento local se embasa na ideia de que as localidades e
territorios dispdem de recursos econdmicos, humanos, institucionais, ambientais e
culturais, além de economias de escalas ndo exploradas, que constituem seu potencial de
desenvolvimento (BRITO e ZAPATA, 2004). Ao conceber uma referéncia sobre a
dindmica do desenvolvimento local, deve-se enfatizar a promogdo da melhoria da
qualidade de vida, ressaltando outros objetivos, tais como a elevacdo dos niveis de
autoconfianga e organizagdo. Para tais concretizagcbes, 0s autores propdem a
possibilidade de as comunidades terem uma visao de futuro num territério, de modo
comum e flexivel, realizando acBes que possam ajudar a construgdo e reconstrucdo
desse futuro (AVILA, 2000; FRAGOSO, 2005).
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O desenvolvimento local é considerado enddgeno quando a comunidade é capaz
de dispor de uma estratégia propria e de exercer controle sobre a dindmica de
transformacédo local, garantindo que o territorio ndo seja um receptor passivo das
estratégias das grandes corporacfes e organizacdes externas (ALBAGLI e MACIEL,
2002), ou seja, baseia-se na execucdo de politicas de fortalecimento e qualificacdo de
estruturas internas, visando a consolidacdo de um desenvolvimento originalmente local,
a partir da criagdo de condigdes sociais e econdmicas para a geracao e atragdo de novas
atividades produtivas, estimulando-se as potencialidades enddgenas ou fatores internos
(BARQUERO, 2001; AMARAL FILHO, 2001).

A estratégia de apoio ao desenvolvimento local/territorial tem como eixos a
construcdo de capital social, o fomento adequado aos micro e pequenos
empreendimentos e o fortalecimento da governanca local, através da cooperacdo, da
construcdo de parcerias e da pactuacdo de atores por um projeto coletivo de
desenvolvimento com mais equidade (ZAPATA, 2003), ou seja, “cooperacdo supde
capacidade de persuasdo, de interferir na propria formacéo dos significados em torno
dos quais se organiza a acdo social” (ABRAMOVAY, 2006, p.10). De fato, um
importante trabalho do Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento, realizado
com outros organismos internacionais, destaca alguns pontos relevantes sobre o
desenvolvimento local (PNUD/OIT/UNOPS/EUR, 2002 apud BOISIER, 2005, p. 51):

i) o desenvolvimento de um territério esta fortemente condicionado a
vontade e capacidade dos atores locais;

i) o0 desenvolvimento de um territorio gira entorno da valorizagdo e das
potencialidades locais;

iii) em toda parte foi comprovado a importancia da pequena e média
empresa;

iv) o desenvolvimento depende da capacidade de integrar as inciativas
empresariais;

V) territdrio deve dotar-se de instrumentos adequados, e

vi) 0 segredo do éxito reside na capacidade de interacdo ativa entre o
local, o nacional e o internacional.

No processo de desenvolvimento, ndo ha linearidade e sequéncia, por isso é
Unico, e dependente de questdes politicas, econémicas, historicas e culturais de uma
dada localidade. O desenvolvimento ocorre a partir de modificacdes estruturais de longo
prazo, que geram mudancas de padrdes estabelecidos historicamente. Tanto a teoria,
quanto as recomendagdes de politica sdo altamente dependentes de cada contexto
particular (CASSIOLATO e LASTRES, 2005). Desenvolvimento enddgeno significa a
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capacidade para transformar o sistema socioecondémico; a habilidade para reagir aos
desafios externos; a promoc¢do da aprendizagem social, e a habilidade para introduzir
formas especificas de regulacéo social em nivel local que favorecem o desenvolvimento
das caracteristicas anteriores. “Desenvolvimento enddgeno é, em outras palavras, a
habilidade para inovar em nivel local” (GAROFOLI, 1995 apud BOISIER, 2005, p. 54).

A compreensdo da dindmica cognitiva e de inovacdo local deve focar a analise
dos seguintes aspectos (ALBAGLI e MACIEL, 2004, p. 14-15):

a) os processos de geracdo, difusdo e uso de conhecimentos, especialmente
aqueles derivados das particularidades da cultura produtiva local, bem como
0s conhecimentos sobre com quem cooperar e interagir (know who);

b) o conhecimento e o aprendizado resultantes das interagdes locais,
particularmente aqueles gerados de modo nédo-intencional;

c) ndo apenas a cooperacdo formalmente estabelecida, mas também e
principalmente os varios tipos de interagdo informal;

d) o carater sistémico do aprendizado e da inovacédo, reconhecendo o papel de
cada ator local para a geracdo do conhecimento coletivo e de uma
inteligéncia local;

€) 0s canais de comunicacdo entre os atores, como parte essencial do sistema
de inovacdo local, e a diversidade institucional como fator crucial das
oportunidades de comunicacéo;

f) os resultados ndo apenas para a competitividade dos atores econémicos,
mas também e sobretudo para o desenvolvimento socioecondmico local;

g) a capacidade de cada organizacdo interagir e cooperar, bem como, a partir
dessas relacBes, gerar conhecimento e promover o aprendizado e a inovacao.

A endogeneidade dos processos de mudanca territorial deveria ser entendida
como um fendmeno que se apresenta em pelo menos quatro planos que se cruzam. Em
primeiro lugar, a endogeneidade se refere ou se manifesta no plano politico, onde se
identifica como uma crescente capacidade local para tomar decisGes relevantes frente a
diferentes opgOes de desenvolvimento, a diferentes estilos de desenvolvimento, e ao uso
de instrumentos correspondentes, ou seja, a capacidade de desenhar e executar politicas
de desenvolvimento, e sobretudo, a capacidade de negociar com os elementos que
definem o entorno do territorio. Por detras desta capacidade ha necessariamente um
arranjo politico descentralizador (BOISIER, 2005).

Em segundo lugar, a endogeneidade se manifesta no plano econémico e se refere
neste caso a apropriacdo e reinvestimento local de parte do excedente afim de
diversificar a economia local, dando a0 mesmo tempo uma base permanente de
sustentacdo a longo prazo. No plano econdmico, endogeneizar o crescimento local
significa na pratica tentar conciliar a proposta estratégica de longo prazo do territdrio
com as estratégias de largo prazo dos segmentos de capital extra local presentes no

territorio. O reinvestimento local dependera naturalmente das expectativas econémicas
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do territério e do pacto, acordo ou projeto politico entre as forgas sociais que se

interessam no futuro e que atuam em funcéo dele (BOISIER, 2005).

Em terceiro lugar, a endogeneidade é também interpretada no plano cientifico e
tecnoldgico como a capacidade interna de um sistema, neste caso, de um territorio
organizado para gerar seus proprios impulsos tecnolégicos de mudanca, capazes de
provocar modificacdes qualitativas no proprio sistema. A existéncia de um sistema local
de ciéncia e tecnologia, tipo Sabato, € uma condi¢do fundamental. Em quarto lugar, a
endogeneidade surge em termos de cultura, como uma espécie de matriz geradora de
questdo da identidade socio territorial agora considerado essencial do ponto de vista de
um desenvolvimento bem compreendida. A cultura local, recuperado e construido,

requer uma retérica coletiva aristotélica: um ethos, pathos e logos (BOISIER, 2005).

Assim, a abordagem de desenvolvimento local como um processo endégeno de
mudanca atravessa em crescimento e desenvolvimento. Portanto, ele compartilha
elementos de lugar exogeneidade com outros crescimento e desenvolvimento enddgeno,
uma vez que o crescimento e desenvolvimento, embora estruturalmente diferentes, ndo
sdo fendmenos independentes, apesar de suas ligacdes sao complexas e ndo € totalmente
conhecida. Instituicdes, organizacdes e atores, todas categorias pertencentes ao lugar,
tornam-se elementos importantes do ponto de vista da concep¢do de politicas
(BOISIER, 2005).

A apresentacdo de propostas politicas pode orientar o inicio de um trabalho bem
sucedido, devendo-se sempre dimensionar trés aspectos fundamentais que sdo Politicas
especificas de apoio — com programas de iniciativas comunitarias e de iniciativas
industriais, Metodologia — apoio empresa/entorno, em que as empresas desenvolvem
programas de financiamento, informacdo, inovacdo, entre outros, existindo também a
cooperacdo de acOes coletivas, servicos empresariais (oferta e demanda) e integracéo de
politicas de promocdo e ordenacgdo (vantagens competitivas). Atores — descentralizacédo
de decisGes regionais e locais, com a colaboracdo do setor publico e privado, sempre
diversificando as politicas de acordo com o0s espagcos existentes, visando ao
desenvolvimento industrial e & interagdo dos mesmos (OLIVEIRA, 2003).

Outro dos principais eixos da politica de desenvolvimento local é a difusdo de
inovacbes e conhecimento na producdo local, permitindo a introducdo de novos
produtos e diferenciacdo dos existentes, mudancas nos processos de producdo, a

abertura de novos mercados. Tudo isso contribui para 0 aumento da produtividade e
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competitividade das empresas (BARQUERO, 2009). Ao analisar a relevancia dos meios
inovadores em “fendmenos endogenos de desenvolvimento”, pode-se afirmar que a
inovacdo, atualmente, € um fator chave, e as regides necessitam verificar processos
“fomentadores de capacidades regionais” e absorver ou gerar “processos de difusdo

espacial da inovagao” intra e inter reticular (RAMOS, 2002, p. 95).

As concepcdes de desenvolvimento passam por um importante momento de
oxigenacao e fertilizacdo cruzada entre diferentes matrizes do pensamento.
De um lado, é reconhecida a necessidade de fortalecer a relagdo entre grandes
empreendimentos e o desenvolvimento em seu entorno. De outro,
permanecem imperativas as politicas que partam de uma orientacdo nacional
dedicada a redugdo de desigualdades e ampliem as possibilidades de
desenvolvimento de territorios, atores e atividades marginalizados. As
politicas regionais caminham, assim, para a superacdo da dicotomia entre
politicas bottom-up e top-down e crescentemente adotam visdes multi
escalares, sistémicas e mobilizadoras de liderangas e compromissos locais. A
atual convergéncia refere-se também a imbricacdo tedrica e politica com os
temas de inovacdo e meio ambiente (LASTRES et al., 2010, p.449).

Cada local ou regido dispde de diferentes combinacgdes de caracteristicas e bens
coletivos — fisicos, sociais, econdmicos, culturais, politicos, institucionais — que
influenciam sua capacidade de produzir conhecimento, de aprender e de inovar. E, no
sistema de relacdes que configuram o ambiente local, a dimensao cognitiva dos atores —
expressa em sua capacidade de tomar decisdes estratégicas e em seu potencial de
aprendizado e inovagdo — € determinante de sua capacidade de capitanear 0s processos
de crescimento e mudanca, ou seja, de desenvolvimento local (BARQUERO, 1999
apud ALBAGLI e MACIEL, 2004).

1.2.3. Inovacéo e os sistemas de difusdo horizontais nos territorios

Para Mazzucato (2014), o Estado é visto como ator vital para promover a
inovacdo, por meio do sistema de inovagdo nacional, em suas redes horizontais e
verticais. O que muda significativamente é a perspectiva de atuacdo destas redes, como
intermediérias, e passa a ser a unidade de analise, e as competéncias sdo geradas por
meio das ligacOes entre os atores, denotando o caréter coletivo da inovagdo
(MAZZUCATO, 2014). A autora promove o Estado a empreendedor, e que esta por trés
das grandes revoluc@es tecnoldgicas. Quanto a divisdo do trabalho inovador, percebe-se
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que a preocupacdo da autora ao se referir dessa maneira, é definir o papel exato dos

atores no ecossistema de inovacéo, e reforcar o papel do Estado nessa dinamica.

Para Jacobi (2000), “os diversos e multifacetados atores sociais se mobilizam em
torno de temas que afetam o dia-a-dia, reforcando a colaboragéo e a solidariedade como
instrumentos eficazes para a acdo e a experimentacdo de novas formas de resolucdo de
problemas” (JACOBI, 2000, p.133). As redes se inscrevem numa légica que demanda
articulacbes e solidariedade, definicdo de objetivos comuns e reducdo de atritos e
conflitos baseados numa acumulagdo disruptiva de problemas, considerando as
caracteristicas complexas e heterogéneas da sociedade (JACOBI, 2000). Quando ha
interacdo, ha uma fonte de competitividade sistémica. A eficacia dos gastos imateriais
do Estado na P&D e no ensino cientifico e técnico estdo aliados ao potencial inovador
das empresas, e a qualidade das relacbes destas com a universidade e centros de
pesquisa publicos (CHESNAIS, 1996).

Especificamente, no territorio econdmico organizado em escala local, as
interacdes para dinamizar as inovacgdes podem envolver os seguintes atores (ALBAGLI
e MACIEL, 2004, p. 13):

a) atores econdmicos (clientes, parceiros e competidores; fornecedores de
insumos, componentes ou equipamentos; fornecedores de servicos técnicos;
matriz ou filial);

b) atores de conhecimento (consultores; universidades e institutos de
pesquisa);

c) atores de regulacdo (governos em seus Varios niveis);

e) demais atores sociais (sindicatos, associa¢des empresariais organizacoes de
suporte, organizagdes do chamado “Terceiro Setor”, entre outros).

Os atores podem ser também caracterizados como interno/externo ao
contexto socioecondmico local; publico/privado; conforme sua ‘missdo’ ou
finalidade; pela sua nacionalidade; entre outras caracteristicas.

Para esse estudo, 0 que se levou em conta é a constatacdo de Mazzucato (2014),
da importancia de se verificar o papel e 0 comprometimento de cada ator no sistema (ou
ecossistema, ou redes), as ligacdes, principalmente pelos sistemas de inovacdo que
avancam no sentido de diminuir barreiras entre colaboragdo publica e privada. A
inovacdo preconizada por Mazzucato (2014), ndo se da apenas por investimentos e
resultados relativos a P&D, e sim a um conjunto de atores que facilitem que o

conhecimento seja absorvido, inclusive por toda a economia.

Nestas interacdes, a questdo da governanca é crucial, e ha um reestabelecimento
de responsabilidades, a coordenacao de recursos para a producdo de valor pablico. Para

tanto, depende da juncdo de 4 movimentos: a realizacdo do servico publico pelo
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governo, juntamente com empresas privadas e organizacfes sem fins lucrativos. A
segunda € a tentativa de interacdo entre as multiplas escalas governamentais para a
realizacdo de servicos. Ja no terceiro, as revolucdes tecnologicas que tém possibilitado e
facilitado parcerias e por ultimo as demandas dos cidaddos, que estdo solicitando a
possibilidade da escolha dos servigos (GOLDSMITH e EGGERS, 2006).

As vantagens do modelo em redes apontadas por Goldsmith e Eggers (2006) séo
a questdo da experimentacdo, necessaria para 0 processo inovativo; na rede também as
reacOes ou respostas sdo mais imediatas aos cidaddos, proporcionando ao governo o
foco nas necessidades servigos relevantes, com um conhecimento coletivo, num
ambiente cooperativo e com varias respostas a uma situacdo corrente. Outro fator é a
flexibilidade no desenvolvimento de um servigo, aliada a descentralizacdo e a
autonomia, que proporcionam um retorno retroalimentado ao cidaddo (GOLDSMITH e
EGGERS, 2006). “A gestdo de redes implica na gestdo de interdependéncias, o que
termina por aproximar os processos de formulacdo e implementacédo de politicas e exige

0 desenvolvimento de formas de coordenacao e controle” (TEIXEIRA, 2002, p. 16)

O modelo em redes também possui suas desvantagens, tais como: um resultado
ou ruptura entre organizacdes da rede pode desestabilizar e prejudicar o resultado como
um todo. Para administrar a contento uma rede, é necessario a valorizagdo de temas
como cultura, tecnologia, habilidades em meio a diversidade de atores, como também os
conflitos e balanceamento entre competicdo e colaboracdo. Portanto é importante
compor metas, analisar compatibilidades entre os parceiros e coordenar/controlar a rede
de forma equilibrada, ndo exagerando nas solicitagcdes e objetivos e demonstrando em
quais parametros 0s servigos precisam ser executados — custo, qualidade, retorno
(GOLDSMITH e EGGERS, 2006).

“A realizacdo de metas politicas corresponde menos aquilo que € produzido
pelos proprios servidores publicos e mais a maneira como eles engajam e gerenciam
parceiros externos” (GOLDSMITH e EGGERS, 2006). Consequentemente, hd uma
tendéncia para a crescente interdependéncia funcional entre atores publicos e privados
na consecucdo de uma politica, e apenas por meio das redes de politicas pode-se
garantir a mobilizacdo dos recursos dispersos e dar uma resposta eficaz aos problemas
de politicas publicas (TEIXEIRA, 2002). As redes transcendem o papel de um mero

instrumento gerencial, na medida em que permitem gerar relacbes baseadas na
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confianca (capital social) e processos gerenciais horizontalizados e pluralistas (esfera
publica democrética) (TEIXEIRA, 2002).

Para prestar servicos publicos efetivos, a rede necessita: identificar possiveis
parceiros, reunir todos os stakeholders relevantes, analisar as atuais operagdes internas,
determinar e comunicar a todos 0s membros as expectativas, montar e conecta-la,
elaborar estratégias para manté-la e ativa-la (GOLDSMITH e EGGERS, 2006). A rede
também necessita ser maleavel, dindmica e ter um objetivo comum e sua governanga
deve estruturar o fluxo de informagdo e recursos, ou seja, ter estruturas conjuntas de
governanca que divulguem a estratégia, a gestdo e as atividades organizacionais,
tornando-a bem-sucedida, estabelecendo a visdo e a estratégia gerais, observando
inicialmente as divergéncias entre 0s membros e criando maneiras de administra-las
(GOLDSMITH e EGGERS, 2006). Estruturas de governanca também precisam
incorporar procedimentos para capturar inovagdes e gerenciar mudancas (GOLDSMITH
e EGGERS, 2006).
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2 — INOVACAO E O PAPEL DO ESTADO — ENFASE NAS POLITICAS A PARTIR
DE 2004 E NOS INSTRUMENTOS DE APOIO FINANCEIRO, TECNICO E
GERENCIAL VIGENTES

O capitulo 2 foi desenvolvido de acordo com o objetivo especifico (b) elencar as
principais politicas publicas de inovacéo no Brasil entre 2004 e 2014 e os instrumentos
de apoio financeiro, técnico e gerencial vigentes, em uma secdo, dividida em 3
subsecOes. Na introducdo, foi realizado um resumo das politicas criadas até os anos
2000, que ainda estdo vigentes e que sdo objeto de estudo; e das politicas voltadas a
inovacdo, dos ultimos 10 anos, realizadas em forma de leis, instituicdes, planos entre
outros. Sobre o Sistema Nacional de Inovacdo — SNI -, 0 estudo pela Associagédo
Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras — ANPEI -, iniciado
em 2014, que estd tentando verificar quem sdo os atores do SNI brasileiro, e a

institucionalizacdo do SNI por lei.

Na primeira subsecdo — foi descrita brevemente de forma cronoldgica, a as
politicas de apoio & industria e a ciéncia, tecnologia e inovacdo em ambito nacional
ainda vigentes — até os anos 2000, destacando Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo — IFSP (1909), o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
- SENAI (1942); Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico -
CNPq (1951); Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes
(1951); Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES (1952);
Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP (1967), Instituto Euvaldo Lodi — IEL
(1969); Instituto Nacional de Propriedade Intelectual - INPI (1970); Servigo Brasileiro
de apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE (1972); Instituto de Metrologia -
INMETRO (1973); Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI (1985);
Programa RHAE (1987); Fundos Setoriais (1998); Centro de Gestdo de Estudos
Estratégicos - CGEE (2002).

Na segunda subsec¢do foram elencadas as politicas de inovacdo de 2004 e 2014,
foram demonstrados os planos politicos dos governos Lula (dois mandatos - 2003 a
2010) e o primeiro mandato da Presidente Dilma (2011 a 2014). No primeiro mandato
do governo Lula foram criados: em 2004, a Politica industrial, tecnoldgica e de
comércio exterior - PITCE -, a Lei da Inovagdo n° 10.973/2004, o Plano Estratégico do
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MCT 2004-2007; o Servigo Brasileiro de Respostas Técnicas - SBRT -, e a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI -, bem como a Lei da Informatica
n°11.077/2004; em 2005, a Lei do Bem, o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Industrial — CNDI -, a Lei da Biosseguranca e o Portal Inovacdo. Em 2006, Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, que foi alterado pela Leli
147/2014, e em 2007 o Sistema Brasileiro de Tecnologia — SIBRATEC.

No segundo mandato foi introduzido o Plano de Acdo em Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo - PACTI (2007-2010); a Politica de Desenvolvimento Produtivo - PDP em
2008, bem como os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - IFs. Em
2009, foi criado o Programa Nacional de Apoio as Incubadoras de Empresas e Parques
Tecnoldgicos — PNI. Ja no governo Dilma, foi criado em 2011, o Plano Brasil Maior —
PBM (2011-2014), o Ciéncia sem Fronteiras e o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego - PRONATEC. Em 2012, a Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — ENCT (2012-2015). Em 2013 foi criada a Empresa Brasileira
de Pesquisa e Inovacdo Industrial — EMBRAPII -, o Plano de Apoio a Inovagédo
Empresarial - Inova Empresa -, e o Plano Nacional de Plataformas de Conhecimento —
PNPC -, em 2014.

Na subsecdo 3 — instrumentos de apoio financeiro, técnico e gerencial vigentes,
foram demonstrados os instrumentos de apoio financeiro, que sdo os financiamentos e
subvencao financeira, incentivos fiscais, capital de risco, bolsas entre outros. Os
financiamentos, subvencdo financeira, capital de risco, tanto a FINEP quanto BNDES
possuem linhas e programas especificos. O SEBRAE também possui linha para capital
de risco. As bolsas sdo concedidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico — CNPg, como exemplos o Programa RHAE — Pesquisador na
Empresa e pela Capes. Com relagdo aos instrumentos de apoio tecnoldgico e gerencial,
0 MCTI disponibiliza os Fundos Setoriais, o Portal Inovacdo, o Sistema Brasileiro de
Tecnologia — SIBRATEC, o Sistema Brasileiro de Resposta Técnicas — SBRT -, e 0
Programa Nacional de Incubadoras — PNI -, entre outros.

A questdo da inovacao, apesar da valorizacdo evidente e da inclusdo definitiva
em politicas puablicas, foi verificada até os anos 2000 a pouca efetividade dessas, pelo
menos pela forma como geralmente é analisada: investimentos, recursos humanos para
pesquisa e desenvolvimento - P&D -, publicacdes cientificas entre outros. Ao final deste

capitulo, foram elencados alguns pontos para analise, no ultimo capitulo, da efetividade
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das politicas vigentes, que serdo realizadas mediante referencial tedrico, relatorios
nacionais e internacionais até dezembro de 2014, juntamente com as percep¢des da
localidade sobre inovacéo e possibilidade de apropriacdo dessas politicas pela interacdo

em rede.

2.1 Inovagéo e o papel do Estado no Brasil — Algumas consideragdes acerca das
politicas de inovacédo e do Sistema Nacional de Inovacao

Viotti (2008) identifica trés fases da Politica de Ciéncia e Tecnologia — PC&T, a
partir do pos-segunda guerra. A primeira, compreendida entre 1950 e 1980, € definida
como fase do desenvolvimento via crescimento; ja na segunda fase, do desenvolvimento
via eficiéncia, nas duas ultimas décadas do século 20, e a fase atual, denominada fase do
desenvolvimento via inovacdo. Embora em temporalidades diferentes, nas duas
primeiras fases, houve o predominio do modelo linear, bem atrelada a valorizacdo da

universidade com o campo de geracdo de inovacdo fundante.

A fase do desenvolvimento via eficiéncia, perpassa 0 momento de
redemocratizacdo do pais e a criacdo em 1985 do entdo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (o acréscimo Inovagdo ocorreu em 2011); na década de 90 os Programas de
Qualidade Total e no final desta segunda fase e inicio da terceira, a instituicdo dos
Fundos Setoriais, e no inicio do governo Lula, a Lei da Inovacéo, de 2004 e a Lei do
Bem, juntamente com a Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior -
PITCE -, que configura a politica industrial a politica tecnoldgica, na tentativa explicita
de interagdo com as empresas e com 0s setores produtivos, visto por Viotti como feito
inédito(VIOTTI, 2008).

Além dessas quatro medidas mais significativas da politica explicita de C&T
(Fundos Setoriais, Leis de Inovacdo e do Bem e a PITCE) ha outras quatro
tendéncias ou aspectos adicionais relativos a politica de C&T brasileira
recente que merecem ser destacados. Essas sdo, primeiro, o crescimento do
interesse da midia em assuntos de CT&I; segundo, a ampliacdo do nimero de
estados e municipios que vém buscando estruturar politicas de CT&l
prdprias; terceiro, o esfor¢o de constru¢do de uma politica de CT&I voltada
para a promogdo da inclusdo social e, por ultimo, a crescente utilizacdo da
abordagem de Arranjos Produtivos Locais como ferramenta de analise e
intervencdo localizada (VIOTTI, 2008, p. 155-156).
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No segundo mandato do governo Lula, foi implantado o Plano de Acdo em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — PACTI - (2007-2010); e a Politica de
Desenvolvimento Produtivo — PDP -, em 2008, com o objetivo de fortalecer a economia
do pais, sustentar o crescimento e incentivar a exportacdo, e teve como principios
norteadores o didlogo com o setor privado e o0 estabelecimento de metas, necessario ao
seu permanente monitoramento. Elaborada sob a coordenagdo do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — MDIC -, em parceria com 0s
ministérios da Fazenda e da Ciéncia e Tecnologia — além de instituices como o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES -, a PDP apresentou
quatro macrometas que visavam acelerar o investimento fixo, estimular a inovacéo,
ampliar a insercdo internacional do Brasil e aumentar o nimero de micro e pequenas

empresas exportadoras (ABDI, 2015).

No governo Dilma, foi criado em 2011 o Plano Brasil Maior (2011-2014) que
buscava competéncias presentes nas empresas, na academia e na sociedade, e integrava
instrumentos de varios ministérios e érgdos do Governo Federal cujas iniciativas e
programas se somariam num esforco integrado e abrangente de geracdo de emprego e
renda (ABDI, 2015).

“(...) a politica industrial no século XXI tem o mérito de realgar a
importancia do Estado no planejamento e execucdo das transformacfes das
forcas produtivas. Apds a ascensio da “onda” neoliberal do fim do século XX
e suas consequéncias a atividade produtiva, o debate sobre politica industrial
voltou a ordem do dia. No Brasil, o governo ndo parece estar alheio a
questdo. A andlise da politica industrial, em conformidade com a teoria
neoschumpeteriana, mostra que a preocupacdo com inovacdo tecnoldgica foi
alvo das trés versodes de politica industrial” (SILVA, 2014, p. 271).

Outra abordagem sistémica de governanca € o Sistema Nacional de Inovacdo no
Brasil. A estrutura do Sistema Nacional de Inovacéo brasileiro é complexa e envolve 0s
Ministérios da Ciéncia e Tecnologia, da Educacdo, Saude, Agricultura,
Desenvolvimento e Comércio Exterior, Defesa e outros. No nivel federal, o Conselho
Nacional de Ciéncia e Tecnologia — CCT -, um 06rgdo de assessoramento superior da
Presidéncia da Republica, coordena a politica nacional do setor. O Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo é o 6rgdo executivo e conta com a assisténcia da FINEP,
do CNPq e do Centro de Gestédo e Estudos Estratégicos - CGEE.

A politica industrial € formulada pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria
e Comércio — MDIC -, por meio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial —
CNDI -, e da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ADBI. A coordenacao
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entre os setores de ciéncia e tecnologia e de indUstria e comércio € promovida pelo
MCTI e pela representacdo do MDIC no CCT e no CNDI. Porém, a coordenagdo nédo é
muito eficiente. Além disso, 0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
- BNDES - o principal financiador do desenvolvimento, atua de modo independente.
(BANCO MUNDIAL, 2008).

No quesito politicas de inovacdo a elaboragédo, a coordenacgéo, a implementacéo,
0 gerenciamento e a avaliagdo séo feitos no Brasil por uma serie de ministérios,
agéncias, institutos de pesquisa ou mesmo pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico e Social — BNDES -, conforme Quadro 2, demonstrando uma certa
fragmentacdo. Ja nos paises estudados pela equipe da ABDI, que desenvolveu
Metodologia para Conceber e Executar Plano de Mobilizacao Brasileira pela Inovagéo
Tecnoldgica — MOBIT -, onde apontava as estratégias de inovacdo de sete paises -
Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Franca, Irlanda, Finlandia e Japdo, as tarefas
ligadas a inovacédo, por serem recentes e carecerem ainda de raizes no conjunto dos
6rgdos publicos, estdo concentradas nas maos de poucos atores e sdo, em geral,

acompanhadas diretamente pelo chefe do executivo (ABDI, 2010).

Quadro 2. Coordenacéo das politicas de inovacdo no Brasil, adaptado

Pais Coordenagdo | Elaboracdo | Implementagdo | Gerenciamento | Avaliagéo
Brasil | Fragmentada: MDIC, ABDI, | Fragmentada: Descoordenado Precaria e
MDIC, ABDI, | MCT, MDIC, MCT, fragmentada:
MCT/ FINEP, | BNDES, FINEP, BNDES ABDI, MCT,
BNDES Cémara de MDIC,
Politica MPOG, Ipea
Econbmica

Fonte: ABDI, 2010.

A Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras — ANPEI -, esta desenvolvendo, por meio de pesquisa realizada pelo seu
Comité de interacdo ICT-empresa, um mapa dos atores do sistema de inovacdo
brasileiro, com a indicacéo dos principais fluxos existentes entre eles. Foram mapeados,

de acordo com site http://www.anpei.org.br/mapa, 16 atores estruturantes do sistema de

inovacdo em 12 estados brasileiros, entre eles, empresas (grandes, pequenas e startups),

governo (nacional, estadual e municipal) 6rgdos governamentais (nas areas de fomento
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— FINEP, BNDES, EMBRAPII, FAPs; infraestrutura e educacdo — CAPES, CNPq,
FAPs, outras), regulacdo estabelecida (marco regulatério, incentivos fiscais, patriménio

genético, propriedade intelectual, entre outros) (ANPEI, 2014).

Outros atores que compdem o sistema s@o os institutos de ciéncia e tecnologia
publicos e privados e universidades e centros de pesquisa (ICTs nas areas de
conhecimento, infraestrutura e redes tematicas), organizacdes da sociedade civil
(organizagdes ndo governamentais, organizagdes sociais e entidades de classe), habitats
ou entidades de suporte & inovacdo empresarial (consultorias, incubadoras de empresas,
Sistema “S”, nucleos de inovacdo tecnoldgica e parques tecnoldgicos), entidades de

classe, investidores publicos e privados (ANPEI, 2014).

Também foram considerados o grau de proximidade, os fluxos de interacao
(geracdo de conhecimento, transito de profissionais, transferéncia de tecnologia,
financiamento, articulacdo institucional etc.) e a intensidade do relacionamento (baixa,

media, elevada e mais elevada) existentes entre eles (ANPEI, 2014).

Além da tentativa de tentar demonstrar quais sao os atores pelo estudo da ABDI,
o SNCTI foi institucionalizado pela Emenda Constitucional n° 85, de 26 de fevereiro de
2015, que altera e adiciona dispositivos na Constituicdo Federal para atualizar o
tratamento das atividades de ciéncia, tecnologia e inovagéo, e trata em seu art. 2° do
Sistema Nacional de Inovagdo:

Art. 2° O Capitulo 1V do Titulo VI1II da Constituicdo Federal passa a vigorar

acrescido dos seguintes arts. 219-Ae 219-B:

"Art. 219-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo
firmar instrumentos de cooperacdo com 6rgdos e entidades publicos e com
entidades privadas, inclusive para o compartilhamento de recursos humanos
especializados e capacidade instalada, para a execucdo de projetos de
pesquisa, de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e de inovagdo,
mediante contrapartida financeira ou ndo financeira assumida pelo ente

beneficiario, na forma da lei."

"Art. 219-B. O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNCTI)

sera organizado em regime de colaboracdo entre entes, tanto publicos quanto
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privados, com vistas a promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico

e a inovagéo.
§ 1° Lei federal dispora sobre as normas gerais do SNCTI.

§ 2° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios legislardo

concorrentemente sobre suas peculiaridades."

A énfase nos sistemas de inovacgéo redireciona o foco de politica na interagédo
das instituicdes (MANUAL DE OSLO, 2005). A questdo da SNI do Brasil € relevante
para o estudo, pois prioriza a inovacdo desenvolvida pela empresa, e se preocupa (ou
deveria) com a criacdo e comercializacdo do conhecimento, aquisi¢cdo de conhecimento
e tecnologia estrangeiros (transferéncia de tecnologia), difuséo e uso do conhecimento
existentes no pais e ambiente favoravel (clima de investimento), por meio de politicas e

instrumentos, instituicdes e recursos humanos, alguns citados nas proximas paginas.

2.1.1 Politicas de apoio a industria e a ciéncia, tecnologia e inovacdo em ambito
nacional ainda vigentes — desenvolvidas até os anos 2000

Embora a politica de ciéncia e tecnologia no Brasil tenha sido fortemente
determinada a partir da década de 50, é importante considerar trés institui¢ces, no caso o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo — IFSP -, que foi
fundado em 1909; o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI (na época
levava 0 nome de Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios) que, no dado
momento histdrico, 1942, privilegia a necessidade de formacdo técnica, devido ao surto
de industrializacao ocorrido em virtude da producédo de bens que antes eram importados,
que alavanca assim o setor produtivo nacional; porém a industrializacdo observada ndo
impulsionou a pesquisa cientifica e tecnoldgica pela empresa, fato ainda observavel
atualmente (DIAS, 2012) e o Servico Social da Industria — SESI -, fundado em 1946.

Especificamente no Estado de S&o Paulo, o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo — IFSP -, foi fundado em 1909, como Escola de
Aprendizes Artifices. Nos seus 106 anos de historia, recebeu, também, os nomes de
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Escola Técnica Federal de Sao Paulo e Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Sdo
Paulo. Em 2008, passou a ter relevancia de universidade, destacando-se pela autonomia,
pelo tripé ensino-pesquisa-extensdo, e destina 50% das vagas para 0s cursos técnicos e,
no minimo, 20% das vagas para 0s cursos de licenciatura. Atualmente possui 38 campi
e 19 polos de educacdo a distancia — EaD -, no estado de S&o Paulo.

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI -, foi criado em 1942,
é considerado atualmente um dos mais importantes polos nacionais de geracéo e difusao
de conhecimento aplicado ao desenvolvimento industrial. Parte integrante do Sistema
Confederacdo Nacional da Indastria — CNI -, e das FederacGes das Industrias dos
Estados, 0 SENAI apoia 28 areas industriais por meio da formacgédo de recursos humanos
e da prestacdo de servigos, como assisténcia ao setor produtivo, servicos de laboratorio,
pesquisa aplicada e informacdo tecnoldgica, sendo considerado o maior complexo de
educacdo profissional da América Latina e possui o programa edital SENAI/SESI de

inovacao e projeto de apoio a competitividade da empresa (SENAI, 2014).

J& o Servi¢o Social da Industria — SESI -, foi criado em 1946, pela Confederacdo
Nacional da Industria - CNI -, de acordo com site

http://www.sesisp.org.br/institucional/historico/finalidades-da-criacao, com 0s seguintes

propdsitos:

"a finalidade de estudar, planejar e executar, direta ou indiretamente,
medidas que contribuissem para o bem-estar social dos trabalhadores na
indUstria e nas atividades assemelhadas, concorrendo para a melhoria do
padrdo geral de vida no pais e, bem assim, para o aperfeicoamento moral e
civico e o desenvolvimento do espirito de solidariedade entre as classes."”
(Artigo 1°).

A partir da década de 50 entdo é evidenciada a estratégia de valorizacdo da
politica de ciéncia e tecnologia pelo Estado, devido a politica de cunho
desenvolvimentista e que tinha como foco a infraestrutura e a pesquisa e
desenvolvimento - P&D -, com o fortalecimento de universidades e instituicbes de
pesquisa e recursos humanos em P&D (VIOTTI, 2008; BRITO, 2012). Nesse sentido, 0
CNPq e a CAPES foram fundadas em 1951. O Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico — CNPq -, estabelecido pela Lei 1.310/51, inicialmente era
subordinado a Presidéncia da Republica e atualmente é uma agéncia vinculada ao

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI -, e que tem como principais
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atribuigdes fomentar a pesquisa cientifica e tecnoldgica e incentivar a formacdo de

pesquisadores brasileiros.

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes -,
fundacdo do Ministério da Educacdo — MEC -, foi estabelecida pela Lei 29.741/51, e em
sua criagdo chamava-se Campanha de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
desempenha papel fundamental na expansdo e consolidacdo da pds-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) em todos os Estados da Federacdo. Em 2007, passou
também a atuar na formacédo de professores da educacdo basica ampliando o alcance de
suas acoes na formacao de pessoal qualificado no Brasil e no exterior. A fundacdo da
Capes e do CNPq se constitui uma evidencia de valorizacdo de PCT pelo Estado, como
também como concretizacdo de demandas da comunidade de pesquisa, tanto para suas
acoes no campo de suas atribuicdes de pesquisa, quanto como expansdo e

fortalecimento do territorio politico desse agente (DIAS, 2012).

Outro fator a ser ponderado é a questdo do tipo de modelo afirmado neste
periodo, compreendido por Viotti como uma busca de desenvolvimento por meio de
crescimento, e que projetavam nas pesquisas de P&D, via instituicdes de pesquisa,
como elaboradoras de ciéncia e tecnologia para as necessidades das empresas, que
poderiam assim realizar inovagOes. Este modelo é considerado linear, onde as empresas
gravitam no entorno do sistema de ciéncia e tecnologia, e sdo consideradas “usuérias ou
consumidoras da producdo de conhecimentos ofertada pelas instituicbes de P&D,
mesmo que tais conhecimentos tenham sido gerados sem qualquer consideracdo pelas
efetivas necessidades dos usuarios” (VIOTTI, 2008. p. 142).

Outra empresa publica federal fundada na década de 50 foi o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico — BNDE -, pela Lei 1.628, de 20 de junho de 1952, para
atuar como o6rgdo formulador e executor da politica nacional de desenvolvimento
econémico. Seu papel como fornecedor de recursos para projetos que demandavam
financiamentos a longo prazo foi essencial, ja que na época o sistema financeiro
nacional operava apenas com empréstimos de curto prazo. Atualmente o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES -, vinculado ao Ministério
do Desenvolvimento, Indlstria e Comércio Exterior — MDIC -, apoia a agricultura,
industria, infraestrutura e comércio e servicos, inclusive as micro, pequenas e médias
empresas e € o principal instrumento de financiamento de longo prazo para

investimentos em quaisquer segmentos da economia. O Planejamento Corporativo
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2009/2014, teve como base a inovagdo, o desenvolvimento local e regional e o

desenvolvimento socioambiental.

Ja no periodo militar, foi criada a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP -,
criada em 1967, pelo decreto n°® 61.056/67, inicialmente para gerir o Fundo de
Financiamento de Estudos de Projetos e Programas, criado no ano de 1965 e também
secretaria executiva desde 1971 do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico criado pelo Decreto lei N° 719, de 31 de Julho de 1969, com a finalidade
de dar apoio financeiro aos programas e projetos prioritarios de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico. E uma empresa publica atualmente vinculada ao MCTI, que
tem como missdo o fomento a ciéncia, tecnologia e inovacdo em empresas,
universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituicdes publicas ou privadas, que
disponibiliza a cooperacdo entre Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia — ICTs - e
empresas, apoio a pesquisa e inovacdo em arranjos produtivos locais (PPI-APLS),

projeto INOVAR, entre outros programas.

Em 29 de janeiro de 1969 foi criado o Instituto Euvaldo Lodi — IEL -, pela
Confederacdo Nacional da Industria — CNI -, que possui como objetivos fornecer
informacdo e consultoria para negocios, propriedade intelectual na inddstria,
capacitacdo em gestdo e estratégias de Inovagdo para Empresas de Pequeno Porte.
Dentro do Sistema Industria, da CNI, o Instituto Euvaldo Lodi — IEL -, é a entidade
responsavel pelo desenvolvimento de servicos que favorecam o aperfeicoamento da
gestdo e a capacitacdo empresarial. Suas acdes sdo divididas nas areas de capacitacdo
para empresas, educacdo empresarial e estdgio. O IEL promove a interacdo entre

empresas e instituicdes geradoras de conhecimento e de novas tecnologias (IEL, 2014).

Em 1970 foi criado o Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI -, é
uma autarquia federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior, responsavel pelo aperfeicoamento, disseminacdo e gestdo do sistema
brasileiro de concessdo e garantia de direitos de propriedade intelectual para a inddstria,
e entre 0s servicos estdo os registros de marcas, concessdo de patentes, averbacdo de
contratos de transferéncia de tecnologia e de franquia empresarial, e por registros de
programas de computador, desenho industrial e indicacfes geogréficas, de acordo com a
Lei da Propriedade Industrial n.° 9.279/96 e a Lei de Software n° 9.609/98 (INPI, 2014).

Fundado em 1972, com o nome de Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e

Média Empresa - CEBRAE -, era uma entidade vinculada ao Governo Federal. Em
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outubro de 1990, se transformou em Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE -, desvinculando-se da administracdo publica e tornando-se um
servico social auténomo, sem fins lucrativos. Possui varios programas voltados a
inovacdo tecnoldgica: SEBRAEtec, Programa Agentes Locais de Inovacgdo, Programa
SEBRAE de Incubadoras de Empresas, entre outros. O Sebraetec promove 0 acesso de
pequenos negocios a solugbes, contemplando 7 areas: design, produtividade,
propriedade intelectual, qualidade, inovagdo, sustentabilidade e tecnologia da
informacéo e comunicacdo (SEBRAE, 2014).

Em 1973, nascia o Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e Qualidade
Industrial — INMETRO -, hoje chamado Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia. E uma autarquia federal, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior — MDIC -, que atua como Secretaria Executiva do
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial - CONMETRO
-, colegiado interministerial, que é o 6rgdo normativo do Sistema Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - SINMETRO. Sua misséo
institucional € fortalecer as empresas nacionais, aumentando a sua produtividade por
meio da adocdo de mecanismos destinados a melhoria da qualidade de produtos e

Servigos.

No mesmo ano do inicio da redemocratizacdo do pais, 0 Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — MCTI -, foi criado pelo Decreto 91.146, em 15 de marco de
1985, e sua area de competéncia esta estabelecida no Decreto n° 5.886, de 6 de setembro
de 2006, bem como a incorporacdo da palavra Inovagdo em 2011. Como 6rgédo da
administracdo direta, 0 MCTI tem como competéncias 0s seguintes assuntos: politica
nacional de pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovacao; planejamento, coordenacéo,
supervisao e controle das atividades da ciéncia e tecnologia; politica de
desenvolvimento de informéatica e automacdo; politica nacional de biosseguranca;
politica espacial; politica nuclear e controle da exportacdo de bens e servigos sensiveis.
O MCTI passou a coordenar o trabalho de execucdo dos programas e acgdes que
consolidam a politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovacdo, com a incorpora¢do
das duas mais importantes agéncias de fomento do Pais — a empresa publica
Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP -, e o Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq -, e suas unidades de pesquisa.
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Além das agéncias de fomento, compdem o sistema MCTI 6 organizacGes
sociais, dentre elas a EMBRAPII e o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos — CGEE -
organizacdo social fundada em 2002, e tem como missdo subsidiar processos de tomada
de decisdo em temas relacionados a ciéncia, tecnologia e inovacao, por meio de estudos
em prospeccdo e avaliacdo estratégica baseados em ampla articulagdo com especialistas
e instituicdes do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - SNCTI. Outros
orgéos vinculados ao MCTI séo as autarquias Comissao Nacional de Energia Nuclear —
CNEN -, e a Agéncia Espacial Brasileira — AEB -; 19 unidades de pesquisa cientifica,
tecnoldgica e de inovacao; e quatro empresas estatais: e as empresas publicas Industrias
Nucleares Brasileiras — INB -, Nuclebras Equipamentos Pesados — NUCLEP -, Centro
de Exceléncia em Tecnologia Eletronica Avancada — CEITEC -, e a empresa binacional

Alcéantara Cyclone Space - ACS.

J& o Programa de Formacdo de Recursos Humanos em Areas Estratégicas —
RHAE -, foi criado em 1987, em uma parceria do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo — MCTI -, com o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico - CNPqg -, com 0 objetivo de estimular a insercdo de pesquisadores
(mestres e doutores) nas micro, pequenas, médias e grandes empresas (PRO INOVA,
2014), por meio de bolsas de Fixacdo e Capacitacdo de Recursos Humanos — Fundos
Setoriais — SET -, bem como outras bolsas de fomento tecnolégico, como a
Desenvolvimento Tecnologico e Industrial — DTI -, a Especialista Visitante — EV-, e a
Apoio Técnico em Extensdo no Pais — ATP -, e a partir de 2014 oferece também as
bolsas Desenvolvimento Tecnologico e Inovacdo no Exterior — Junior — DEJ -, e Sénior
— DES -, abrindo a possibilidade de apoiar a participacdo de especialistas no
desenvolvimento de projetos de pesquisa, estudos, treinamentos e capacitacdo em
instituicdes de exceléncia no exterior, por meio da realizacdo de estagios e cursos
(CNPq, 2015).

Na década de 90, principalmente nos anos de governo de FHC, as politicas de
C&T nprivilegiavam o desenvolvimento pela eficacia, segundo Viotti: qualidade e
expansdo da educacdo, a reforma do regime de propriedade intelectual (PI), que se deu
pela promulgacéo das leis de Propriedade Industrial (Lei n® 9.279, de 1996), Cultivares
(Lei n° 9.456, de 1997), Direitos Autorais (Lei n° 9.610, de 1998) e Programas de
Computador (Lei n° 9.609, de 1998) (BRITO, 2012); processo acelerado de difusdo do

uso de praticas de gestdo da qualidade estimulado pelo Programa Brasileiro de
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Qualidade e Produtividade — PBQP -, que foi criado em 1990; a promocdo do
empreendedorismo e das incubadoras de empresas e parques tecnoldgicos e a

introdugdo da “inovagdo” como um objetivo da politica (VIOTTI, 2008).

Em 1998 o Governo Federal tomou a iniciativa de criar os Fundos de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - Fundos Setoriais -, cujos recursos foram
alocados no FNDCT, garantindo assim um fluxo continuo de recursos orgamentarios e
financeiros. Os Fundos setoriais tém como objetivo garantir a ampliagéo e a estabilidade
do financiamento para a area de Ciéncia e Tecnologia. Os recursos se originam de
royalties, parcela da receita das empresas beneficiarias de incentivos fiscais,
Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico - CIDE -, Compensacéo
Financeira, Direito de passagem, Licencas e Autorizacfes, Doacdes, empréstimos e
receitas diversas. Os Comités Gestores definem as diretrizes e o plano anual de
investimentos, acompanham a implementacdo das acbes e avaliam os resultados
obtidos. Os atores executores para a implementagdo dos projetos aprovados sdo as
agéncias federais CNPq e FINEP, as FAPs ou outros 6rgdos que sejam apropriados
(PRO INOVA, 2014).

Embora o objetivo deste subcapitulo foi demonstrar as instituicbes que foram
criadas antes de 2004, destacando as que estdo diretamente ligadas, em muitas de suas
acOes, aos setores produtivos, e que permanecem na atualidade, tais como: Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI (1942), Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPqg (1951), Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes (1951), Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES (1952), Financiadora de Estudos e
Projetos - FINEP (1967), Instituto Euvaldo Lodi — IEL (1969), Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual - INPI, (1970), Servico Brasileiro de apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE (1972), Instituto de Metrologia - INMETRO (1973), Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI(1985), Programa RHAE (1987), Fundos
Setoriais (1998), Centro de Gestdo de Estudos Estratégicos - CGEE (2002), €
importante fazer algumas consideracGes acerca do cenario nacional no que tange a

inovacéo no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000.

A primeira consideracdo é a tomada da inovacdo como dimensdo essencial no
desenvolvimento de politicas publicas “e inclusive em politicas de desenvolvimento

regional, estadual e municipal. No final dos anos 1990, ja se configurava claramente a
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introducédo da inovagdo como um novo elemento constituinte das politicas de ciéncia e
tecnologia, a0 menos de seus objetivos explicitos” (VIOTTI, 2008, p.148). Outro ponto
importante a frisar é a continuidade do modelo linear, mantido pela perspectiva da
comunidade de pesquisa, que influencia fortemente as politicas de inovagdo e a
percepcdo da valorizacdo da cooperagdo universidade-empresa nas politicas
desenvolvidas, que é vista por Brito como uma estratégia da comunidade de pesquisa
para obter mais recursos (BRITO, 2012). Outro indicador € a formacdo de recursos
humanos em P&D - mestres e doutores, que neste periodo alcangcou numeros
significativos, da mesma maneira que as produc@es cientificas da época, mas segundo
Viotti, “0 desenvolvimento tecnolégico e a inovacdo parecem nao ter evoluido
significativamente” (VIOTTI, 2008, p. 149).

2.1.2 Politicas de inovacdo de 2004 a 2014

No primeiro mandato do governo Lula foram criadas, em 2004, Politica
Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior - PITCE -, o Plano Estratégico do MCT
2004-2007, a Lei da Inovacdo (n° 10.973/2004), o Servigco Brasileiro de Respostas
técnicas - SBRT -, e a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI -, bem
como a Lei da Informatica (n°11.077/2004); em 2005 — “Lei do Bem”, Conselho
Nacional de Desenvolvimento Industrial - CNDI -, Lei da Biosseguranca e o Portal
Inovacdo. Em 2006, Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno

Porte, que sofreu alteracdo pela lei 147/2014.

A Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior — PITCE -, foi langada
em 31 de margo de 2004, com o objetivo de “fortalecer e expandir a base industrial
brasileira por meio da melhoria da capacidade inovadora das empresas”, segundo o site

http://www.abdi.com.br/Paginas/politica industrial.aspx. A PITCE teve como

fundamentos a inovacgdo e a agregacdo de valor aos processos, produtos e servicos da
industria nacional, e atuou em trés eixos: linhas de acdo horizontais, pela inovacao e
desenvolvimento tecnoldgico, insercdo externa/exportacdes, modernizacao industrial,
ambiente institucional; setores estratégicos , tais como software, semicondutores, bens
de capital, farmacos e medicamentos; e em atividades intituladas portadoras de futuro,

tais como biotecnologia, nanotecnologia e energias renovaveis.
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O Plano Estratégico MCT - PE/MCT2004-2007 -, foi desenvolvido, a exemplo
da Politica de Desenvolvimento Industrial — PITCE -, e do Plano Plurianual, tendo
como finalidade maior a inovacao; e foram definidos trés eixos verticais para compor o
Planejamento Estratégico do MCT: a Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio
Exterior; 0s objetivos estratégicos nacionais e a ciéncia, tecnologia e inovacao para a
incluséo e desenvolvimento social; e como eixo estruturante a consolidacdo, expansao e
integracdo do sistema de CT&lI, objetivando a interacdo dos programas e acgdes para
promover o incremento & infraestrutura e da formagé&o de recursos humanos qualificados

para o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovacao no pais (BRASIL, 2007).

A Lei de inovagéo n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, é um marco regulatorio
no incentivo a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, e que esta
fundamentado em trés aspectos: ambiente propicio as parcerias estratégicas entre as
universidades, institutos tecnoldgicos e empresas; participacdo de instituicGes de ciéncia
e tecnologia no processo de inovacgdo e a inovagdo na empresa. A Lei da Inovagéo se
inseri numa discussdo que permeia varios paises sobre como “estimular as empresas

locais a aumentar a intensidade de suas atividades inovadoras” (BRITO, 2012, p. 150).

Entretanto, exibe um modo habitual do desenvolvimento da PCT no Brasil,
valorizando a interagdo ICT-empresa, objetivando alta tecnologia; e no acesso ao
fomento, ndo distingue no texto se somente empresa brasileira podera ser beneficiada, ja
que a questdo-chave para tal estimulo é a competitividade (BRITO, 2012). Foi criada,
no mesmo ano, a Lei da Informatica (n°® 11.077, de 30 de dezembro), que dispdem sobre
a capacitacdo e competitividade do setor de informatica e automacgdo e da outras

providéncias.

O Sistema Brasileiro de Resposta Técnicas - SBRT -, é um servico de
informacdo  tecnoldgica, lancado em novembro de 2004, pelo site

http://www.sbrt.ibict.br/, e atende preferencialmente a empreendedores e micro e

pequenas empresas, por meio de especialistas que respondem davidas técnicas. Criado
pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia e Inovacdo, € formado pelas seguintes
instituicdes: CDT/UnB — DF, Cecae/USP — SP, Cetec — MG, IEL/Retec — BA, Redetec —
RJ, Senai — RS e Tecpar. Além destas, faz parte o Instituto Brasileiro de Informacao em
Ciéncia e Tecnologia — IBICT -, uma instituicdo representante do MCTI, e 0 SEBRAE

Nacional, como representante das micro e pequenas empresas. Os objetivos do SBRT
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sdo a promoc¢do da difusdo do conhecimento e contribuicdo, de transferéncia de

tecnologia e inovacdo, principalmente as MPEs nacionais e de paises do Mercosul.

A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI -, ligada ao
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comeércio Exterior — MDIC -, foi
desenvolvida pelo governo federal em 2004, tendo como objetivo a promocéo e a
execucdo da politica industrial, de acordo com as politicas de ciéncia, tecnologia,
inovacdo e de comércio exterior (Lei 11.080). Ja o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Industrial — CNDI -, criado em 2005 (Lei 5.353), é vinculado ao
MDIC e secretariado pela ABDI, e tem como finalidade auxiliar a formular e
implementar as politicas publicas voltadas ao desenvolvimento industrial, acordadas
com as politicas de comércio exterior e de ciéncia e tecnologia, mediante propostas de

politicas apresentadas a Presidéncia da Republica.

Em 2005, também foram criadas as leis de Biosseguranga e “do Bem”. A Lei da
Biosseguranga, n° 11.105, foi criada em 24 de marco de 2005, e regulamenta alguns
incisos do art. 225 da Constituicdo Federal, estabelece normas de seguranca e
mecanismos de fiscalizacdo de atividades que envolvam organismos geneticamente
modificados — OGM - e seus derivados, cria 0 conselho nacional de biosseguranca -
CNBS, reestrutura a Comissdo Técnica Nacional de Biosseguranga — CTNBIO -,
integrante do MCTI, e dispde sobre a politica nacional de biosseguranca — PNB - e da

outras providéncias.

Os incentivos fiscais para pesquisa e desenvolvimento em qualquer setor
produtivo sdo regularizados pela lei 11.196, conhecida como a “Lei do Bem”, criada
pelo governo federal, por meio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo —
MCTI -, e que busca incentivar 0s investimentos privados em pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo, bem como cooperagdes entre empresas e universidades ou
centros de pesquisa no intuito de gerar capacidade inovativa, visando a competitividade
no mercado, inclusive internacional. A empresa, no uso da Lei do Bem, tem o status de
reconhecimento pelo MCTI (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo) como
empresa inovadora (MCTI, 2014).

Outra politica desenvolvida nesse mesmo ano foi o Portal da Inovagdo, uma
iniciativa conjunta do MCTI e do Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos — CGEE -, e
gerido pela Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI-, com o objetivo

de promover a inovagdo tecnoldgica e 0 aumento da competitividade da industria, por



72

meio de uma plataforma eletronica ( http://www.portalinovacao.mct.gov.br/pi/#/pi ), que

promove a interacdo entre os diversos atores do sistema nacional de inovacdo e a
cooperacdo tecnoldgica entre a comunidade técnico-cientifica e o setor produtivo
(MCTI, 2014).

Ja em 2006, foi instituido pela Lei complementar n°. 123, de 14 de dezembro, 0
Estatuto Nacional das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte, que
estabeleceu as normas gerais relativas ao modo (diferenciado e favorecido) a ser
concedido as MEs e EPPs no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, nos termos dos artigos 146 (alguns incisos) e 179 da
Constituicdo Federal. A lei complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014, alterou a Lei
complementar n® 123, de 2006.

No segundo mandato do governo Lula, foi criado, em 2007, o Plano de Acgéo em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, - PACTI (2007-2010), e o Sistema Brasileiro de
Tecnologia — SIBRATEC -, foi regulamentado o Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico - FNDCT —, pela Lei n.° 11.540, de 12 de novembro de 2007,
e posteriormente pelo decreto n°. 6.938, de 13 de agosto de 2009. Em 2008, foi criada a
Politica de Desenvolvimento Produtivo - PDP -, bem como os Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia — IFs -; e em 2009, foi criado o Programa Nacional de

Apoio as Incubadoras de Empresas e Parques Tecnoldgicos - PNI.

O Plano de Acdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — PACTI (2007-2010),
segundo o MCTI, tinha como objetivo mobilizar e articular competéncias e agdes de
todo o Governo Federal em cooperagdo com 0s governos estaduais e municipais, com
vistas a governanca e articulacdo as agOes necessarias ao desenvolvimento e ao
fortalecimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo no pais, se articulando com
outros planos de acéo. Esses planos tiveram como objetivo organizar, estruturar e dar
visibilidade as acdes do Governo Federal, mas com interacdo com outras esferas do
poder publico, governos estaduais e municipais, sociedade civil, prioritariamente o setor
empresarial ( MCTI, 2007).

O Sistema Brasileiro de Tecnologia - SIBRATEC -, fundado pelo Decreto
n°6.259 de 20 de novembro de 2007, é uma iniciativa do MCT]I e operado pela FINEP, e
funciona como articulador entre Instituices de Ciéncia e Tecnologia - ICTs - e
empresas, por meio de trés tipos de redes: servigos tecnoligcos, extensdo tecnoldgica e

centros de inovacdo. O SIBRATEC possui como objetivos o desenvolvimento
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tecnoldgico das empresas, a melhoria da qualidade dos produtos (para o mercados
interno e externo), para propiciar a competitividade das empresas brasileiras,

priorizando os setores da politica industrial e os sistemas produtivos locais.

Em 2008, foi instituida a Politica de Desenvolvimento Produtivo - PDP -, com 0
objetivo de “fortalecer a economia do pais, sustentar o crescimento e incentivar a
exportacdo, e teve como principios norteadores o didlogo com o setor privado e o
estabelecimento de metas, necessario ao seu permanente monitoramento”, segundo o

site http://www.abdi.com.br/Paginas/politica industrial.aspx. Foi concebida sob a

coordenacao do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — MDIC
-, juntamente com os ministérios da Fazenda e da Ciéncia e Tecnologia e o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES -, sendo uma de suas
quatro metas o estimulo a inovacdo (ABDI, 2015). No mesmo ano, foi promulgada a
Lei n® 11.892, em 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia.

Em 10 de marco de 2009, foi instituido pela Portaria n°139, o Programa
Nacional de Apoio as Incubadoras de Empresas e Parques Tecnologicos — PNI. O
objetivo é fomentar o inicio e a estruturacdo de incubadoras de empresas de base
tecnoldgica, mistas e tradicionais, pela inovacdo tecnoldgica em seus produtos,
processos e servigos, processos de gestdo; e apoiar o desenvolvimento de parques
tecnoldgicos, em varias localidades do pais, que tenham proximidade com
universidades e centros de pesquisa, 0 intuito de implementar servigos que deverdo

apresentar importancia tecnoldgica, viabilidade e sustentabilidade econémica.

No primeiro mandato do governo Dilma, foi criado em 2011 o Plano Brasil
Maior — PBM (2011-2014); o Ciéncia sem Fronteiras e o Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego - PRONATEC. Em 2012, a Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - ENCTI (2012-2015), e em 2013, foi criada a Empresa
Brasileira de Pesquisa e Inovagdo Industrial — EMBRAPII -; o Plano de Apoio a
Inovagdo Empresarial - Inova Empresa (2013/2014), e em 2014 o Plano Nacional de
Plataformas de Conhecimento - PNPC.

O Plano Brasil Maior — PBM -, estabelecia a politica industrial, tecnologica, de
servicos e de comércio entre 2011 e 2014. Novamente, o foco também foi o estimulo a

inovacdo e a produgdo nacional afim de obter competitividade da inddstria nos
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mercados interno e externo, valorizando a participacdo das empresas, academia e
sociedade. O plano integrou instrumentos de varios ministérios e 6rgdos do governo
federal. Na dimenséo setorial, as diretrizes eram: fortalecimento das cadeias produtivas,
ampliacdo e criagdo de novas competéncias tecnoldgicas e de negbcios,
desenvolvimento das cadeias de suprimento em energias, diversificacdo das exportacoes
(mercados e produtos) e internacionalizacdo corporativa, consolidacdo de competéncias
na economia do conhecimento natural. J& na dimenséo sistémica, de natureza horizontal
e transversal, dentre vérias a¢Ges, havia a preocupacgdo em consolidar o sistema nacional

de inovacdo (ABDI, 2015). Abaixo, Figura 4, que demonstra a governanca do PBM.

Figura 4: Governanca do Plano Brasil Maior
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Fonte: PBM. Disponivel em http://www.brasilmaior.mdic.gov.br/conteudo/158.

No ano de 2011 também foi desenvolvido o programa Ciéncia sem Fronteiras,
pelos ministérios MCTI e MEC, através das respectivas instituicdes CNPq e Capes, e
Secretarias de Ensino Superior e de Ensino Tecnoldgico do MEC, por meio de Decreto
n° 7.642, de 13 de dezembro. O programa prevé a realizacdo de estagios em instituicoes
de ensino e pesquisa internacionais aos alunos de graduacdo e pos-graduacdo, bem
como alunos estrangeiros estagiando no Brasil, e assim propiciar experiéncias

educacionais e profissionais, possibilidade de cooperagdo em pesquisa pelos grupos de
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pesquisa e cooperacdo técnico-cientifica, entre outras, potencializando a tecnologia e a

inovacdo no pais.

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC -,
foi criado pela Lei 11.513/2011, com o objetivo de “expandir a oferta de cursos de
educacao profissional e tecnoldgica, além de contribuir para a melhoria da qualidade do
ensino médio publico”. Os cursos, financiados pelo governo federal, séo ofertados de
forma gratuita por instituicbes da Rede Federal de Educagédo Profissional, Cientifica e
Tecnolodgica e das redes estaduais, distritais e municipais de educacdo profissional e
tecnoldgica, as instituicdes do Sistema S, como 0 SENAI, SENAT, SENAC e SENAR e
a partir de 2013, as instituicGes privadas habilitadas pelo Ministério da Educacéo,
também passaram a ser ofertantes (MEC, 2015).

A Estratégia Nacional para Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — ENCTI, para 2012-
2015, foi a continuidade do Plano de A¢do em Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo - PACTI,
realizado entre 2007 a 2010. Sua formulacdo se deu baseada em agdes de planejamento
que se iniciaram nos anos 70, com os Planos Basicos de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologicos — PBDCTs -, a criacdo em 1985 do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo; as Conferéncias Nacionais de Ciéncia e Tecnologia — CNCT -; e os Fundos
Setoriais, desenvolvidos nos anos 90. A ENCT] evidenciou a importancia da CT&I para
o desenvolvimento do pais e direcionou a¢Bes nacional e regionais para 2012-2015
(MCTI, 2012).

Ja a Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacdo Industrial - EMBRAPII -, possuli
contrato de gestdo com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI desde
2013, tendo o Ministério da Educagdo — MEC como institui¢do interveniente, sendo que
os dois Orgaos federais sdo responsaveis pelo seu financiamento. A EMBRAPII
promove a inovacdo nas empresas, por meio de cooperacdo entre instituiches de
pesquisa cientifica e tecnoldgica, publicas ou privadas, por meio de credenciamento; e
exige contrapartida de empresas e laboratorios. Além de compartilharem os riscos,
também ha metas e indicadores que permitem a avaliacdo por resultados (EMBRAPII,
2014).

O Plano de Apoio a Inovagdo Empresarial - Inova Empresa -, foi lancado
também em 2013, e destinou R$ 32,9 bilhdes para apoiar & inovagdo no setor privado,
ao longo de 2013 e 2014, para, segundo o plano, auxiliar as empresas aumentarem a

produtividade e competitividade da economia do pais. Em sua concepcdo, havia a
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preocupacdo com a ampliacdo dos investimentos, com 0 apoio a projetos de risco
tecnoldgico, as relacBes entre empresas, ICTs e setor publico e definicdo de areas
estratégicas; e em agilizar os processos de fomento. Outro objetivo significativo foi
priorizar também as MPEs na descentralizagdo do crédito e na subvencdo financeira
(MCT]I, 2014a).

Em 2014, foi instituido, pelo Decreto n° 8.269, de 25 de junho, o Plano Nacional
de Plataformas de Conhecimento — PNPC -, bem como seu comité gestor. Segundo o
MCTI, “plataformas sdo arranjos publico-privados, que articulam competéncias com
base em uma infraestrutura de CT&I de Gltima geracdo, com instituicGes de pesquisa e
empresas”. A metodologia utilizada é a de resolucdo de problemas e as plataformas sdo
norteadas pela estratégia nacional e avaliadas por seus resultados. A finalidade das
plataformas € gerar conhecimento, produtos e processos com alto impacto em CT&l
(MCTI, 2014b). Abaixo, resumo das politicas de inovagdo de 2004 a 2014 (Quadro 3).

Quadro 3. Politicas de inovagdo - 2004 a 2014

SIGLA TIPO ANO VINCULO
(GERENCIAMENTO OU
AVALIACAO)
SBRT Servico  Brasileiro de  Respostas | 2004 IBICT/MCT — (CDT/UnB-
Técnicas DF, Cecae/USP — SP, Cetec —
MG, IEL/Retec - BA,
Redetec — RJ, Senai — RS e
Tecpar)
PITCE Politica Industrial, Tecnol6gica e de | 2004 GOVERNO FEDERAL
Comércio Exterior MDIC
Plano Estratégico PE/MCT 2004-2007 2004- | MCTI
MCT 2007
ABDI Agéncia Brasileira de Desenvolvimento | 2004 MDIC
Industrial
LEI DA LEI DA INOVACAO 2004 | Lein°®10.973/2004

INOVACAO
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LEI DA LEI DA INFORMATICA 2004 | LEI 11.077/2004
INFORMATICA
CNDI Conselho Nacional de Desenvolvimento | 2005 MDIC/ ABDI
Industrial
LEI DA LEI DA BIOSSEGURANCA 2005 | LEI 11.105/2005
BIOSSEGURANCA
LEI DO BEM LEI DO BEM 2005 | LEI 11.196/2005
Portal Inovacéo Portal Inovagdo 2005 MCTI/CGEE/ABDI
Estatuto Nacional Estatuto Nacional da Microempresa e da | 2006/ | LCP 123/2006 (LEI
MPEs Empresa de Pequeno Porte 2014 COMPLEMENTAR) /
LCP 147/2014 (LEI
COMPLEMENTAR)
PACTI Plano de Agdo em Ciéncia Tecnologia e | 2007- | MCTI
Inovacéo 2010
SIBRATEC Sistema Brasileiro de Tecnologia 2007 MCTI
PDP Politica de Desenvolvimento Produtivo | 2008 | GOVERNO FEDERAL
MDIC
IFs Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia | 2008 MEC
e Tecnologia
PNI Programa Nacional de Apoio as | 2009 MCTI
Incubadoras de Empresas e Parques
Tecnologicos
Ciéncia sem Programa Ciéncia sem Fronteiras 2011 MCTI/CAPES/MEC
Fronteiras
PBM Plano Brasil Maior 2011 GOVERNO FEDERAL
MDIC
PRONATEC Programa Nacional de Acesso ao Ensino | 2011 MEC

Técnico e Emprego
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ENCTI Estratégia Nacional para Ciéncia, | 2012- | MCTI
Tecnologia e Inovagéo 2015
EMBRAPII Empresa Brasileira de Pesquisa e | 2013 MCTI/MEC

Inovacgdo Industrial

Inova Empresa Plano de Apoio a Inovagdo Empresarial | 2013 MCTI

PNPC Plano Nacional de Plataformas de | 2014 MCTI

Conhecimento

Fonte: Elaboracéo propria

2.1.3 Instrumentos de apoio financeiro, tecnoldgico e gerencial vigentes

Os instrumentos de apoio & inovacdo em ambito nacional podem ser
classificados em financeiro, tecnologico e gerencial. Os principais instrumentos de
apoio a inovacgdo nas empresas concentram-se no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo - MCTI. O MCTI gerencia alguns programas diretamente, mas em geral os
recursos financeiros sdo repassados as empresas por meio de suas agéncias, a
Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP -, e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPg. No caso dos incentivos fiscais, a
auditoria tributaria é de responsabilidade da Secretaria da Receita Federal do Brasil -
RFB.

Os instrumentos de apoio financeiro sé&o os financiamentos e subvencéo
financeira, incentivos fiscais, capital de risco, bolsas entre outros. Os financiamentos,
subvencdo financeira, capital de risco, tanto a FINEP quanto BNDES possuem linhas e
programas especificos. O SEBRAE também possui linha para capital de risco. As bolsas
sdo concedidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —
CNPq, como exemplos o Programa RHAE — Pesquisador na Empresa. Com relacdo aos
instrumentos de apoio tecnologico e gerencial, o MCTI disponibiliza os Fundos
Setoriais, o Portal Inovagdo, o Sistema Brasileiro de Tecnologia — SIBRATEC -, o

Sistema Brasileiro de Resposta Técnicas — SBRT - e o Programa Nacional de
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Incubadoras — PNI. Abaixo, instrumentos de apoio financeiro, tecnoldgico e gerencial

(Quadro 4).

Quadro 4. Instrumentos de apoio a inovacdo em ambito nacional - apoio financeiro,

técnico e gerencial

Instrumentos de apoio

Disponibilizados por:

Tipos

Financiamento e
subvengéo
econbmica

FINEP

FINEP Inova Brasil

Inova cred

Familia Inova programas setoriais
Programa de subvengdo econbémica
Tecnova

Prémio FINEP de Inovacéo

BNDES

Linhas BNDES Inovacéo
Cartdo BNDES para Inovacgédo
Programas especificos setoriais
PROFARMA

PROSOFT

FUNTTEL
PROENGENHARIA

BNDES P&G

BNDES Pro plastico inovacao
BNDES PSI

PROTVD Fornecedor

Incentivos fiscais

Lei do Bem, capitulo Il

Incentivos fiscais para P&D em qualquer setor industrial

Lei 11.077/2004

Incentivos para P&D no setor de informatica e automagéo

INOVAR-AUTO

Regime automotivo - Programa de incentivo a inovagéo
tecnoldgica e Adensamento da cadeia Produtiva de Veiculos
Automotores

PADIS/PATVD

Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico da
IndUstria de Semicondutores (PADIS) e o Programa de
Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico da IndUstria de
Equipamentos para TV Digital (PATVD)

EMBRAPII

Empresa Brasileira de Pesquisa e inovacao industrial

INSTRUMENTOS DE APOIO FINANCEIRO

Capital de Risco

FINEP

Projeto INOVAR

INOVAR Fundos

Férum Brasil de Inovagédo

Programa INOVAR Semente

Férum Brasil de Capital de Risco ou Venture Forum
SEED F6rum

BNDES

Programa CRIATEC

SEBRAE

Fundos em que o SEBRAE tem participagéo, destacam-se:
RSTec, SCTec, SPTec, MV Tech, FundoTec, Brasil Venture e
REIF — Returning Entrepreneur Investment Fund.

FUNDOS PRIVADOS DE
CAPITAL DE RISCO

CRP companhia de Participagdes
Eccelera
Fir capital Partners.
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Bolsas CNPq

Programa RHAE — Pesquisador na Empresa
Ciéncia sem Fronteiras
Bolsas DCR — Desenvolvimento C & T Regional

CAPES

Programa Nacional de P6s Doutorado — PNPD

Outros Lei complementar n°
123/2006 / 147/2014

Estatuto nacional da Microempresa e da empresa de
Pequeno Porte

INSTRUMENTOS DE APOIO TECNOLOGICO E GERENCIAL

MCTI

Fundos Setoriais

Portal Inovacéo

Sistema Brasileiro de Tecnologia — Sibratec
Servico Brasileiro de Resposta Técnicas SBRT
Programa Nacional de Incubadoras - PNI

FINEP

Cooperacdo entre ICTs e Empresas

Apoio a Pesquisa e Inovagdo em Arranjos Produtivos
Locais — PPI-APLs

Projeto INOVAR (Férum Brasil Capital de Risco ou Venture
Forum, Seed Forum, Portal Capital de Risco Brasil,

Rede Inovar de Prospeccdo e Desenvolvimento de Negdcios
Programas de Capacitacéo e treinamento

Parceria FINEP - SEBRAE

BNDES

Linha BnDeS inovagéo

BnDeS Automatico

MPMe — investimento

capacidade Produtiva - Demais indUstrias e Agropecuaria -
investimento Fixo (cP investimento industrias e
Agropecuarias)

Capacidade Produtiva - Turismo, Comércio e Servicos -
Investimento Fixo (CP Investimento Turismo, Comércio e
Servicos)

capacidade Produtiva investimento industria de BK (cP
investimento industria BK)

capacidade Produtiva BK (cP BK)

concorréncia internacional

capacidade Produtiva importacdo (cP importacéo)

capital de giro Associado

BnDeS MPMe inovadora

cartdo BnDeS para inovagdo

Programas especificos Setoriais

BnDeS Prodesign

PLANOS DE INOVA EMPRESA - FINEP E inova Petro
BNDES inova Aerodefesa
PAISS
inova Agro
inova energia
inova Saude
inova Sustentabilidade
SEBRAE SEBRAEtec
Programa Agentes Locais de Inovacéao
Programa SEBRAE de Incubadoras de Empresas
Fundo de Aval — FAMPE
Programa Alavancagem Tecnoldgica — PAT
SENAI Programa SENAI de Inovagéo Tecnoldgica

INSTITUTO EUVALDO LODI

Informacdo e consultoria para negocios
Propriedade intelectual na industria
Capacitacdo em Gestdo e Estratégias de Inovagéo para
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IEL Empresas de Pequeno Porte

INPI Instituto Nacional de Propriedade industrial

Fonte: PRO INOVA, 2014

Em 2010, a ABDI desenvolveu um trabalho intitulado “Metodologia para
Conceber e Executar Plano de Mobilizacdo Brasileira pela Inovagdo Tecnoldgica —
MOBIT”, onde apontava as estratégias de inovagdo de sete paises - Estados Unidos,
Canada, Reino Unido, Franca, Irlanda, Finlandia e Jap&o. Foram verificados os modos
distintos de como cada pais revela sua politica de inovacdo, que pode servir como
possivel base de consulta para desenvolvimento de politicas pablicas. A primeira licdo é
que as politicas industriais, para terem valor efetivo, necessitam de uma interacéo entre
0s setores publico e privado e de que ndo ha férmula, ou seja, sdo desenvolvidas
mediante uma compreensdo da realidade do pais, da andlise das dificuldades e das

potencialidades, para entdo formular prioridades e estratégias (ABDI, 2010).

A inovacdo depende de acesso ao financiamento, das condi¢cdes do mercado, da
forca de trabalho qualificada e a disponibilidade dos sistemas inovadores de enfrentar o
estado de concorréncia e direitos de propriedade intelectual. Outro fator importante é a
interacdo, que pode ser mediada por redes e clusters, que pode facilitar a transferéncia
de tecnologia e difusdo. Os motivos da intervencdo politica de apoio a inovagdo sao
muito abrangentes, como também o sdo os instrumentos politicos utilizados. A grande
variedade de instrumentos de politica e maior nimero de atores envolvidos aumentam a
complexidade do cenario politico, portanto a mensuracdo adequada da inovagédo e as
condicOes que a afetam sdo fatores analiticos para o desenvolvimento de politicas de
apoio a inovagdo (OECD, 2012).

Medicdo e avaliacdo permitiriam aos gestores politicos justificar determinados
tipos de intervengdes, desenhar politicas apropriadas com maior chance de sucesso e
realizacdo de exercicios de avaliacdo comparativa adequados (OECD, 2012). A analise
proposta na tese é verificar como muitas dessas leis e institucionalidades descritas nos
quadros 3 e 4 impactaram no municipio de Birigui-SP, na visdo dos organismos de
apoio. Fundada a 103 anos, possuidora de arranjo produtivo local no segmento
calcadista infantil e com outros setores produtivos em evidéncia, serd que a localidade
conhece e se apropria desses incentivos federais? O que é inovacdo para este territério?
Qual a relevancia dada a inovacdo? Existem interacdes entre as empresas locais e

entidades promotoras da inovagdo?
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Pela perspectiva de Mazzucato (2014), sobre a dependéncia maior de sistemas
horizontais na difusdo da inovacdo, e a diminuicdo de barreiras entre colaboracao
publica e privada, o fio condutor da tese se qualifica em entender qual a possivel
atuacdo do Estado, pelos organismos de apoio locais, na questdo da inovagédo, na
interacdo com o Estado e na apropriacdo de politicas publicas de inovagdo. Adotou-se
como hipdtese a ideia de que a localidade, pelos seus organismos de apoio, ndo possuli
um vinculo consistente com as institucionalidades federais que promovem e apoiam a
inovacdo, numa perspectiva sistémica, pela falta de comunicacéo eficiente e eficaz entre
o Estado e o local, de forma a efetivar as politicas de inovacdo e que por meio desta

interacdo, poderia fortalecer e dinamizar a localidade.
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3 — DIVISAO DO TRABALHO INOVADOR: ANALISE DO PAPEL DO ESTADO
NA PERSPECTIVA DOS ORGANISMOS DE APOIO DE BIRIGUI-SP

Para Mazzucato (2014), o papel fundamental do Estado € assumir riscos do
capitalismo moderno, mas reconhecendo o carater coletivo da inovacdo e a importancia
dos papéis do setor publico e do setor privado. Entdo qual a contribuicdo efetiva do
papel do Estado na divisdo do trabalho inovador entre os diferentes atores desses
sistemas, 0 papel e 0 comprometimento na perspectiva de sistemas, e qual o “papel dos
atores individuais e as ligacOes entre os atores, dentro e ao longo da paisagem do risco”?
(MAZZUCATO, 2014, p.207). A partir das afirmagbes e questionamentos, foram
desenvolvidos os objetivos especificos (c) descrever sobre a formacdo do APL de
Birigui, (d) elencar os organismos de apoio no setor calcadista (APL), e outros setores
produtivos de Birigui-SP e (e) verificar como a governanga (organismos de apoio)
percebe a inovacdo, a atuacdo do Estado na questdo de politicas publicas de inovacao e

a existéncia de interacéo entre o local e as institucionalidades federais.

Para tanto, foram desenvolvidas duas sec¢des: na primeira secao foi demonstrado
o fortalecimento das interacGes entre os organismos de apoio, primeiramente pelo APL
do calcado e atualmente em outros setores produtivos, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Foram desenvolvidas
trés subsecbes: O desenvolvimento do setor calgadista de Birigui-SP, Governanga do
Arranjo Produtivo Local Calcadista de Birigui e a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — SEDECTI. Na segunda
secdo foi verificado o papel da inovagdo e a contribuicdo do Estado na perspectiva dos
organismos de apoio de Birigui-SP, onde foram observados o significado e a
importancia da inovacdo para os organismos de apoio (governanga); a promog¢do da
inovacdo no local e a contribuicdo do Estado; e o protagonismo local em rede como

possibilidade de apropriacdo das politicas publicas de inovacdo de Estado.
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3.1 Dinamica da interacao entre 0s organismos de apoio — da governanca do Arranjo
Produtivo Local Calcadista Infantil para os demais setores produtivos da
localidade

Birigui foi fundada em 1911, mas foi a partir de 1958 que 0s irmaos Assumpc¢ao
iniciaram a producdo de calcado infantil em Birigui, contando com 10 empregados e
fabricando 20 pares por dia (VEDOVOTTO, 1996; SOUZA, 2006). O arranjo possui
atualmente, segundo dados levantados pelo Sindicato das Industrias de Calcado e
Vestuario de Birigui — SINBI -, aproximadamente 350 empresas que produzem quase 58
milhGes de pares de calgados (SINBI, 2015). As micro e pequenas empresas
representam juntas mais de 70% das empresas locais do setor calcadista. Comumente,
sd0 micro e pequenas empresas independentes, que criam seus negdcios mediante
necessidade ou oportunidade de negécios, ou sdo vinculadas as médias e grandes
empresas, por meio de subcontratacdo. A participacdo da producéo de calgados infantis

de Birigui representa 52% frente ao cenario nacional.

O Sindicato das Industrias do Calcado e Vestuario de Birigui (SINBI), iniciou
suas atividades em 1979, coincidindo com a implantacdo do Sindicato dos
Trabalhadores nas Inddstrias de Calcados de Birigui. Segundo Vedovotto, “decidimos
no ano de 79 fundar nosso sindicato da categoria para arrecadarmos e tomarmos as
decisbes para 0 nosso setor e ndo sermos mandados por pessoas que ndo conhecem
nossa realidade local” (CERIZZA, 2009). Porém, na década de 90, em virtude de uma
crise enfrentada pelo setor decorrente do Plano Collor (1990) e do Plano Real (1994),
que o sindicato ampliou seu papel perante as necessidades da categoria. Em 1996, o
sindicato desenvolveu junto aos empresarios o programa biriguiense de qualidade total,

considerado pelos associados o gatilho motivador para estratégias conjuntas do APL.

Além do desenvolvimento de politicas inerentes ao setor, o sindicato participa
de acdes relativas a capacitacdo tecnologica, promocdo da marca Birigui,
responsabilidade social empresarial, preservacdo da histéria e cultura calgadista e a
questdo ambiental. A articulagdo realizada pelo sindicato junto as outras organizagdes de
apoio é perceptivel pelas varias acdes conjuntas. Praticamente todas as organizacdes de
apoio citadas na pesquisa possuem vinculos com o SINBI. As associacfes de classe
identificadas no arranjo sdo a Associacdo Brasileira das Indlstrias de Calcados -
ABICALCADOS -, a Associacdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro,
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Calcados e Artefatos - ASSINTECAL. J& os organismos de Pesquisa, Formacao e
Treinamento destacam-se a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Birigui — FATEB, o
centro de treinamento SENAI “Avak Bedouian”, Escola de Tecnologia Paula Souza e o
Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia campus Birigui, o Grupo
Educacional UNIESP e a Metodista. O arranjo conta com uma cooperativa de crédito
para a inddstria, a SICREDI, uma incubadora de empresas e um instituto voltado a
responsabilidade social empresarial - o Pro-Crianca, bem como o Programa

Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS -, junto ao Banco do Brasil.

A partir de 2013, houve um movimento evidente entre os atores locais, para
viabilizar, além do calgado, o crescimento e desenvolvimento de outros setores
produtivos, por meio de eventos realizados em conjunto, no intuito de potencializar
acoes de inovacéo, o incentivo ao empreendedorismo, bem como a preocupacéo latente
em sistematiza-las em torno de um eixo gestor, que integrem politicas de gestdo publica
com a participacdo da sociedade, fomentado pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SEDECTI -, e que até

2014, se intitulava Secretaria da Industria, Comércio e Agronegocios — SINCOAGRO.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo — SEDECTI -, tem atuado em duas frentes: reestruturagdo da pasta e
articulacdo intensa junto aos organismos de apoio. Para tanto, ampliou seu campo de
atuacdo e estrutura departamental; criou e/ou agregou Varios Servicos num mesmo
espaco; desenvolveu também varios conselhos, reforcando a administracdo publica
participativa, e que agrega varios organismos de apoio em torno de metas comuns. O
movimento iniciado pelo SINBI, de interacdo entre 0S organismos para propiciar o
fortalecimento do APL e o territorio econdmico como um todo, tornou-se modelo para

0s demais setores produtivos da localidade.

3.1.1 O desenvolvimento do setor cal¢adista de Birigui-SP

Em 1958, os irmdos Assumpg¢do comecaram a producéo de cal¢ado infantil em
Birigui, contando com 10 empregados e fabricando 20 pares por dia (VEDOVOTTO,



86

1996; SOUZA, 2006). A escolha pela fabricacdo de calcado infantil se deu em razdo do
conhecimento sobre a fabricacdo desse tipo de calcados e do mercado consumidor,
adquirido em Sdo Paulo pelos irmdos Assumpcao. Os irmdos Assumpcdo sabiam da
existéncia das atividades de producdo de calgados masculinos em Franca e feminino em
Jau, a pouca concorréncia no segmento infantil e a necessidade de menor investimento

em relacdo aos sapatos masculino e feminino (ZAMPIERE, 1976).

Dentre os varios problemas enfrentados pelo pioneirismo, destaca-se a falta de
mé&o de obra especializada. Este problema foi contornado por meio da manutencédo de
uma banca particular na capital (S&o Paulo), que cortava e pespontava o cabedal (parte
superior do cal¢ado), restando entdo a montagem e o acabamento efetuados em Birigui
(VEDOVOTTO, 1996). De acordo com Souza (2006) até a metade da década de 60 a
cidade tinha quatro empresas produtoras de calcados. Em 1965, as empresas produziram
316.000 pares e contavam com 211 empregados. Na década seguinte, 35 fabricas se
instalaram e o elevado nimero de novas empresas suscitou o aparecimento de empresas
fornecedoras de insumos, componentes e maquinas, num total de 12 empresas (SOUZA,
2006).

Nos anos setenta foi instalado um centro de treinamento para a formacéo de
trabalhadores especializados, pela necessidade e pelas frequentes discérdias entre os
empresérios em virtude de mao de obra especializada escassa. Os confrontos entre 0s
empresarios se davam pelo recrutamento desleal, onde eram oferecidos Vvarios
beneficios para os empregados especializados em producéo, para mudarem de empresa.
As fabricas de calcados de Birigui empregavam 347 trabalhadores em 1966,
aumentando para 1.575, em 1972 e chegando a empregar no final da década de setenta
3.500 pessoas. A partir desse periodo Birigui se tornou referéncia nacional em producéo
de calgados infantis, fato percebido por meio de divulgacdo do Jornal Exclusivo. Outro
dado significativo é a criacdo do Sindicato das Industrias do Calcado e \Vestuario de
Birigui — SINBI -, em 1979 (SOUZA, 2006).

No inicio da década de 80, as empresas locais buscavam uma insercdo no
mercado internacional. O intuito era desenvolver uma marca (uma caracteristica) que
chamasse a atencdo dos compradores internacionais e projetasse a especialidade das
empresas locais. Em 1989, havia 211 empresas, contra 49 em 1981. No mesmo periodo
foram instaladas 41 empresas, entre fornecedoras e representantes. Outro fator

determinante para o crescimento do arranjo, segundo Souza (2006), foi a utilizacdo de
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materiais alternativos na fabricacdo de calgados, em detrimento da utilizagéo do couro.
O encarecimento do couro, os ganhos de producdo decorrentes das facilidades em usar
0s materiais alternativos e a consequente diminuicdo dos custos sdo considerados alguns
motivos da substituicdo desta matéria-prima, que tem expressiva representatividade

junto ao custo total do calcado.

Na década de 90, o setor vivenciou uma crise decorrente do Plano Collor (1990)
e do Plano Real (1994). Neste processo de liberalizagdo comercial nacional, observado
por uma nova politica industrial e de comércio exterior, caracterizado fortemente entre
1988 e 1995, pela diminuicdo de barreiras ndo tarifarias e consequentemente diminuicao
da prote¢do da industria local, o impacto no setor calcadista, particularmente o calgado
infantil, foi evidenciado principalmente pelo aumento das importacdes de cal¢ados da
China. Muitas empresas locais fecharam, outras se tornaram subcontratadas. Ocorreram

demissBes em massa e nesse contexto foi observada a atuacdo do SINBI.

Uma parceria entre o SINBI, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE -, e a Prefeitura, em 1996, viabilizou a realiza¢do de uma palestra
com um consultor renomado, e 32 empresas participaram durante 2 anos de um
programa de qualidade oferecido pela Fundagdo Christiano Ottoni (R1ZZO, 2005). Em
1999 foi organizado um consoércio para exportacdo, com micro e pequenas empresas,
nomeada Associacdo de Pequenas e Médias Empresas Exportadoras de Birigui —
APEMEBI -, que obteve apoio da Agéncia de Promocéo de Exportacdo - APEX —, 6rgédo
do governo instituido com o intuito de estimular as exportaces, mas tal consorcio foi
desfeito em 2006 (SOUZA, 2006).

Atualmente, o APL conta com 350 empresas que produzem mais de 58 milhdes
de pares de cal¢ados (SINBI, 2015). Outro destaque é o cal¢ado feminino, que segundo
dados de 2012, corresponde a 17,4% da producéo local, o que equivale a 42.560 pares.
Houve crescimento de 46% de producdo desse segmento no comparativo com
2011(SINBI, 2015). A cidade recebe diariamente trabalhadores de varios municipios
vizinhos, que fazem parte do arranjo: Barbosa, Bilac, Braina, Buritama, Brejo Alegre,
Clementina, Coroados, Gabriel Monteiro, Glicério, Penapolis, Rindpolis, Santopolis
entre outros, e emprega 19.490 pessoas na atividade econdmica em destaque (SINBI,
2015). A estrutura produtiva local conta com uma gama de empresas fornecedoras de

matérias-primas, insumos, componentes, maquinas e equipamentos e com um conjunto
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de atores formalizados tais como associages, sindicatos, centro de capacitagdo técnica,

escolas técnicas — estadual e federal, entre outros.

A partir de 2000, outras respostas foram evidenciadas pelo arranjo produtivo
local diante da competitividade global: fortalecimento de outros setores: comeércio,
servicos, setor sucroalcooleiro, moveleiro, metallrgico, confeccdo, agricola; ascensao
da producdo de calcados femininos; intensa escassez de médo de obra na industria,
fortalecendo as politicas de recursos humanos das grandes empresas, no sentido de
manter e conseguir novos colaboradores. O enfrentamento da crise capitalista mundial
de 2008, com crescimento de quase 3% no ano respectivo. O equilibrio alcancado pela

aliquota antidumping, aplicada nas importacdes chinesas.

3.1.2 Governanca do Arranjo Produtivo Local Calcadista de Birigui

O processo produtivo na industria de calcados de Birigui se caracteriza pela sua
descontinuidade, com o fluxo de producdo que ocorre entre estagios bastante distintos.
As cinco principais etapas sdo: modelagem, corte, costura, montagem e acabamento.
Em cada uma dessas etapas, as operacdes realizadas sdo bastante variadas, de acordo
com o tipo de calcado produzido. Dentre as empresas fabricantes de calcados infantis,
constam também as subcontratadas. N&o foi identificada a quantidade exata dessas
empresas, mas foram observados tipos distintos na estrutura produtiva, desde grandes
empresas que possuem féabricas de solados para atender suas linhas de produgdo, como

também a utilizacdo de terceirizacdo nas varias etapas do processo produtivo.

Outro dado significativo é a ascensdo do calcado feminino, que esta
reorganizando o territério do cal¢cado infantil, e que demonstra a versatilidade do APL
em absorver novos focos dentro do setor. A andlise dos sistemas de governanca
encontrados no arranjo produtivo local de Birigui permitiu o desenho das redes de
transacdo e de poder existentes no APL, como também a identificacdo do papel do
sindicato patronal denominado SINBI nessas governancgas (CERIZZA, 2009).

Existem diferentes modos de governanca estabelecidos entre as empresas, tendo

como fundamentacdo e comparativo os estudos de Storper & Harrison (1991), apud
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Suzigan et al. (2002) e Humphrey & Schmitz (2000), apud Suzigan (2004). Existem
empresas de pequeno porte que possuem independéncia com as grandes empresas,
dispdem de seu proprio estilo e competem no mercado com as grandes de forma
igualitaria. J& nas chamadas bancas, relacdes de quase hierarquia foram identificadas
em relacdo as empresas contratantes, que podem ser MPEs ndo subcontratadas, MPEs
subcontratadas e as médias e grandes empresas. Nas empresas subcontratadas com as
grandes empresas ocorre também uma relacdo de quase hierarquia, mas & possivel
encontrar uma dependéncia muatua entre as subcontratadas e as contratantes (CERIZZA,
2009).

Na cidade sdo encontrados diversos organismos de apoio que pertencem as
esferas nacional, estadual e municipal. A partir do final da década de 70 e comeco da
década de 80 foram estabelecidas varias organizacdes publicas e privadas voltadas para
atividades diversas de apoio, tais como associacdes de classe e sindicatos, organismos
de pesquisa, formacdo e treinamento, organismos de apoio financeiro. As associac¢Oes de
classe identificadas no arranjo foram a Associa¢do Brasileira das Industrias de Calcados
-ABICALCADOS -, a Associacdo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro,
Calcados e Artefatos — ASSINTECAL -, e a Associacdo de Pequenos e Médios
Exportadores de Birigui - APEMEBI. Outro organismo de apoio é o Sindicato das
Industrias do Calcado e Vestuério de Birigui — SINBI -, que representa os interesses das

empresas do arranjo.

A Associacao Brasileira das Inddstrias de Calcados — ABICALCADOS -, foi
fundada em abril de 1983, e possui um quadro de associados composto de empresas de
micro, pequeno, médio e grande portes, oriundo de varios estados brasileiros e tem
como objetivo representar os interesses das industrias de calcados e de cabedais. Atua
na defesa das politicas do setor, acompanhando e envolvendo-se diretamente em
questdes nacionais e internacionais. A sede da entidade esta localizada em Novo
Hamburgo, Rio Grande do Sul, capital do maior polo cal¢adista do mundo, o Vale dos
Sinos. Desde 2000, a Abicalgados vem realizando ac¢des de promocdo internacional do
calgado brasileiro, sob o Programa Brazilian Footwear, em parceria com a Apex-Brasil.

A Associagédo Brasileira de Empresas de Componentes para Couro, Calcados e
Artefatos — ASSINTECAL -, é uma entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo
principal a integracdo da industria brasileira de fornecedores da cadeia coureiro-

calgadista, com o intuito de ampliar a competitividade do segmento. Aliada ao apoio da
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Agéncia de Promocgdo de Exportacdes e Investimentos do Brasil — Apex Brasil -, a
associacdo promove a imagem do setor no exterior por meio da marca by Brasil. A
associacdo realiza diversos eventos com a participacdo de associados e ndo associados,
dentre eles o forum de inspiracdes e o projeto comprador, que ocorrem também no APL
de Birigui.

A Associacgédo de Pequenos e Médios Exportadores de Birigui — APEMEBI -, foi
fundada em 1999, e contava com 10 empresarios e possuia como diretrizes a
participagdo em feiras, visita a exportadores, entre outros (SOUZA, 2004). Souza
(2004) observou em suas pesquisas, que o consorcio extrapolou seu objetivo, pois com
0s encontros entre 0s empresarios houve trocas de experiéncias sobre gestdo e a busca
por tecnologia, aperfeicoamento de seus métodos e processos, por meio de organizacdes
como o Instituto de Pesquisa Tecnoldgica - IPT. Em 2006, os recursos que eram
repassados diretamente pela APEx foram centralizados na ABICALCADOQOS, que
diminuiu o montante. Devido a falta de verbas e a valorizagcdo do ddlar, as exportacdes
se tornaram inviaveis e a associacao foi desfeita em 2006.

O Sindicato das Industrias do Calcado e Vestuario de Birigui (SINBI), iniciou
suas atividades em 1979, coincidindo com a implantacdo do Sindicato dos
Trabalhadores nas Industrias de Calgados de Birigui. Foi apenas na década de 90, em
virtude da crise enfrentada pelo setor decorrente do Plano Collor (1990) e do Plano Real
(1994), que o sindicato ampliou seu papel. Atualmente, além do desenvolvimento de
politicas inerentes ao setor, o sindicato participa de acdes relativas a capacitacao
tecnologica, promogdo da marca Birigui, responsabilidade social empresarial,
preservacdo da historia e cultura calgadista e a questdo ambiental. A articulagdo
realizada pelo SINBI junto as outras organizacdes de apoio é perceptivel pelas varias
acOes conjuntas. Praticamente todas as organizacOes de apoio citadas na pesquisa

possuem vinculos com o SINBI.

Com a incorporacao do Sindicato das Industrias do Vestuario e Acessorios de
Aracatuba (Sinvest), iniciada em fevereiro de 2014, o SINBI também atuard junto as
indUstrias do setor de confeccdo nas cidades de Aracatuba, Andradina, Auriflama,
Avanhandava, Barbosa, Bento de Abreu, Bilac, Buritama, Castilho, Clementina,
Coroados, Gabriel Monteiro, Gastdo Vidigal, General Salgado, Glicério, Guaragai,
Guararapes, Guzolandia, Lavinia, Mirandopolis, Muritinga do Sul, Piacatu, Penéapolis,

Rubiécea, Santdpolis do Aguapei e Valparaiso. Abaixo, fachada do SINBI (Foto 1).
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Foto 1. Fachada do SINBI

Fonte: Disponivel em http://sindicato.org.br/sinbi.

O SINBI, juntamente com o SESI e Prefeitura realizam anualmente a BiriFest,
em comemoracdo ao Dia do Trabalhador, que acontece em 1° de maio e em
comemoracdo ao Dia das Criancas o evento Brinca Birigui. Outra acdo € o EcoSinbi,
juntamente com os parceiros Fiveltec e Prefeitura de Birigui, que mantém uma
area verde localizada no 1° Distrito Industrial da cidade. Outro projeto é o “Indique um
sonho”, e tem como objetivo promover a inclusdo profissional de pessoas com
necessidades especificas em Birigui. Ja o Projeto Comprador, realizado pelo Sinbi e
SEBRAE - SP, tem como foco fomentar aeconomia das empresas participantes e
garantir a estabilidade das mesmas. O SINBI possui uma universidade corporativa, a
UNISINBI.

Ja os organismos de pesquisa, formacéo e treinamento destacam-se a Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia de Birigui — FATEB -, o Centro de Treinamento SENAI,
Escola de Tecnologia Paula Souza e o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia — IFSP campus Birigui, o Grupo Educacional UNIESP e a Metodista. A
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Birigui — FATEB -, cuja mantenedora é a
Fundacdo Municipal de Ensino de Birigui — FUMDEB -, iniciou suas atividades em

1988 e oferece atualmente 5 cursos, dentre eles o curso de bacharel em design.



92

O Centro de Treinamento SENAI “Avak Bedouian” foi fundado em 1985 e
promove cursos de formacdo inicial e continuada, aprendizagem industrial e cursos
técnicos. A viabilizacdo do SENAI local se deu pela parceria entre SENAI-SP,
Prefeitura e o SINBI, que nesta época ainda era uma associacdo. O nome da escola é
uma homenagem ao Sr. Avak Bedouian, pois embora a primeira empresa de calcados
infantis ter sido criada em 1958, ja em 1947 o Sr. Avak montou a Industria de Calcados
Biriguiense, que fabricava 40 a 50 pares de calcados masculinos. Varios biriguienses
creditam o aprendizado da profissdo de sapateiro ao Sr. Bedouian, inclusive o Sr. Ramos

Assuncdo, responsavel pela primeira empresa de cal¢ados infantis do Municipio

O SENAI conta também com um laboratério de ensaios fisicos para realizacao
de testes em materiais voltados a elaboracdo de calcados (testes em borrachas, solas,
couro), para verificar a densidade, flexdo, carga de rasgamento entre outros (R1ZZO,
2005). Também presta servicos junto as empresas, com visita de técnicos que efetuam
analise de problemas de materiais. Esse tipo de apoio conta com a parceria do SEBRAE.
Pelo convénio assinado em 2006 entre SENAI, Prefeitura e SINBI, a prefeitura cedeu

por 99 anos o imovel onde esta instalado.

Funcionando desde 2005, o Centro Paula Souza € uma instituicdo publica do
Estado de Séo Paulo destinada a articular, realizar e desenvolver a educacao tecnolégica
nos graus de ensino médio e superior. O Centro Paula Souza é uma autarquia do
Governo do Estado de Séo Paulo, e esta vinculada a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SDECTI -; e administra 218 Escolas
Técnicas Estaduais — Etecs -, e 64 Faculdades de Tecnologia - Fatecs. Em Birigui a
escola oferece os cursos de enfermagem, administracdo, que sdo presenciais; e
administracdo empresarial - Tele Tec (modalidade de educacédo a distancia). Em 2009,
recebeu o0 nome de ETEC Dr. Renato Cordeiro, em homenagem ao biriguiense que foi

médico, advogado e prefeito em Birigui.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo — IFSP — ¢
uma autarquia federal de ensino, fundada em 1909, na época Escola de Aprendizes
Artifices e ao longo de seu centenério, atuou como Escola Técnica Federal de S&o Paulo
e Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Sdo Paulo. Com a transformagdo em
Instituto, em dezembro de 2008, passou a ter relevancia de universidade, destacando-se
pela autonomia e pela estruturacdo educacional baseada no tripé ensino, pesquisa e

extensdo. Em 29 de janeiro de 2010, o IFSP campus Birigui iniciou suas atividades,
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ofertando educacdo profissional, além de atividades de pesquisa e extensdo,
configuradas em visitas técnicas, estagios, iniciacdo cientifica, projetos de pesquisa e

extensdo, eventos diversos entre outros.

A partir de 2013, intensificou o relacionamento com a comunidade, pela
participacdo em vérias reunides e eventos realizados em conjunto com 0s representantes
de diversos setores produtivos e organismos de apoio. A misséo € fortalecer o elo com a
comunidade local por meio de interacdo universidade-empresa, para a manutencéo,
crescimento e desenvolvimento do arranjo produtivo local calcadista de Birigui - SP,
por meio de projetos cooperados, com foco em pesquisa aplicada, desenvolvimento e
inovacdo (P, D & ) e extensdo tecnoldgica, no diagnostico, consultorias, analises,

ensaios e servicos tecnolégicos; bem como os demais setores produtivos.

Além das instituicdes financeiras tradicionais, 0 arranjo conta com uma
cooperativa de crédito para a industria, a SICREDI. A cooperativa de crédito foi
inaugurada em 2004 em parceria com o CIESP, unindo 0s empresarios para promover
acOes de crédito e servigos bancarios, com custos menores aos oferecidos pelos bancos
tradicionais. O arranjo conta também com uma incubadora de empresas e um instituto
voltado para responsabilidade social empresarial, o Pro-Crianca. Existe ainda uma
significativa articulagdo do arranjo com o SEBRAE - Aracatuba e possui o0 Posto de
Atendimento ao Empreendedor de Birigui - PAE. Birigui possui uma incubadora de

empresas desde 1999, e atualmente mantém 8 empresas residentes.

O Instituto Pro-Crianga de Birigui € uma franquia do Instituto Pro-Crianca de
Franca e tem como objetivo realizar uma acdo social empresarial voltada para as
criangas do municipio. Em Birigui, foi criada em 2009, e possui como foco a prevengéo
e erradicacdo do trabalho infantil. A sede do instituto fica ao lado do SINBI. Segundo o

site http://procriancabirigui.org.br/quem-somos, a finalidade do instituto é: “a) prevenir

e erradicar o trabalho infantil ilegal no segmento calcadista de Birigui; b) articular e
apoiar acfes em todos os setores que contribuam para inclusdo social das criancas e

adolescentes”.

O escritdrio regional do SEBRAE Aragatuba abrange 35 Municipios, dos quais
Birigui. Vérias acOes foram efetuadas junto ao arranjo, tais como estudo setorial,
treinamentos, palestras, oficinas SEBRAEtec, consorcio de exportacdo, consultorias,
Feira de Negocios do Setor Calcadista — Maquinas, Equipamentos e Componentes para

Calcados — FEICAL -, SEBRAE na Rua, Programa de Eficiéncia Energética, oficina de
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design, workshop de tendéncias. O projeto APL, voltado para as MPEs, desenvolvido no
arranjo a partir de 2006, destacou-se pela abrangéncia das empresas atendidas e das
atividades realizadas, planejadas de acordo com as necessidades observadas pelos
empresarios locais. A instalagio do PAE em Birigui se deu pela parceria entre o
SEBRAE e diversas entidades representativas e, atualmente, esta localizado na
SEDECTIL.

Outro projeto € o Desenvolvimento Regional Sustentavel — DRS -, do Banco do
Brasil, com a participagdo de outros organismos de apoio (Foto 2). Em outubro de 2011
foi realizado um diagndstico, pelo Banco, por meio de visitas as empresas e a cidade de
Birigui foi escolhida pelo fato de possuir um arranjo produtivo bem estruturado. Houve
o lancamento oficial do projeto em 23 de outubro de 2012, na Semana da Industria. O
objetivo do DRS em Birigui é contribuir com o desenvolvimento da cidade a partir de
atividades economicamente viaveis, socialmente justas e ambientalmente corretas, com
foco no crescimento sustentavel, embasado em oito objetivos: estruturar projetos de
reutilizacdo dos residuos industriais, aumentar a rentabilidade do arranjo produtivo
local, aumentar a formalizacdo dos empreendedores informais, aumentar a
bancarizacdo, estimular a qualidade de empresas com acesso ao crédito, aumentar o
acesso ao crédito aos funcionarios das empresas, modernizar a infraestrutura e aumentar

a exploragéo em outros mercados.

Foto 2. Reunido do Desenvolvimento Regional Sustentavel

Fonte: SINBI. Disponivel em http://sindicato.org.br/sinbi.
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Ao longo das décadas, o arranjo foi se consolidando por meio de acdes
estruturais que geraram oportunidades de abertura de novos negdcios. Foi observada a
territorializacdo ocorrida no Municipio e a evolugdo da atividade econdmica de maior
destaque, o calcado infantil. O arranjo caracteriza-se pelo empreendedorismo dos
empresarios e a articulacdo do SINBI, representando os interesses do setor. As
interaces entre as empresas e 0s organismos de apoio do APL de Birigui dinamizam,
por meio de politicas e agOes realizadas, as atividades relacionadas & producdo e
comercializacdo de calgados infantis. As organizacdes de apoio, tais como associagoes
de classe, clarificam os rumos do arranjo, numa abordagem democrética, assim como
algumas empresas, influenciam as relagc6es de troca e poder entre os atores existentes no

arranjo.

O SINBI destaca-se pelas acGes em diferentes esferas, atuando como articulador
e parceiro de muitas atividades executadas e principalmente como provedor de um
sistema de governanca do arranjo. As relacGes entre os atores foram fortalecidas no
decorrer das décadas, passando por acréscimos significativos em cenarios de extrema
dificuldade econémica para o setor, por meio de mobilizagdo e coordenagédo do SINBI.
As acgdes do APL sdo desenvolvidas e executadas coletivamente pelos organismos de
apoio e da comunidade empresarial. A quantidade de projetos e as intensas
manifestacdes de cooperacao entre 0s organismos de apoio e a comunidade empresarial,
que compreendem melhorias efetivas para a comunidade, séo alicercadas no sentimento

de pertenga da comunidade empresarial.

O setor cal¢adista infantil, representado por meio do SINBI, com formatacéo em
rizoma, demonstra uma forte autonomia do arranjo na conducédo de sua territorialidade,
utilizando-se da interacdo e coesdo para a resolucdo de problemas relacionados a vida
em comunidade. Segundo a secretaria da SEDECT], Sra. Silvia Mestriner: “quando a
SEDECTI iniciou o trabalhno com os segmentos, o que Norteou foi o SINBI, um
exemplo de unido que deu certo (...)”. Para ela, reforgar a historia do SINBI, facilita unir
as entidades, pois as dificuldades que o SINBI passou, “poucos empresarios do cal¢ado
acreditaram na época que esta possibilidade de trabalho era possivel”. As relacdes
industriais, comerciais, de prestacdo de servicos e 0s organismos de apoio do APL de

Birigui estdo representadas na Figura 5.



Figura 5. APL Calcadista de Birigui - relagOes entre os atores produtivos e organismos

de apoio.
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O SINBI extrapolou sua dimenséo setorial atuando em varias esferas, inclusive
apoiando a Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo,
em projetos diversos, como exemplo o programa Balcdo de Oportunidades, juntamente
com a Associacdo Comercial e Industrial de Birigui — ACIB -, cujo objetivo € prestar
atendimento aos cidadaos que buscam oportunidades de negdcios, empregos e cursos de
qualificacdo e capacitacdo. Dentre o0s servigos disponibilizados, o Balcdo de
Oportunidades tem por finalidade proporcionar encaminhamento de curriculos dos

interessados para 0os empregadores solicitantes.

3.1.3 Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao

A Secretaria Municipal da Industria, Comércio e Agronegécios — SINCOAGRO
-, foi criada pela Lei n° 4.493, de 22 de fevereiro de 2.005, acrescida de modificacOes
pela Lei n°® 5.127, de 18 de dezembro de 2.008. A partir de 2013, houve um
fortalecimento das relacOes entre os atores que compdem a localidade, fomentada pela
SINCOAGRO. Ha um movimento evidente entre os atores locais, com eventos
realizados em conjunto, no intuito de potencializar acdes de inovagdo, o0 incentivo ao
empreendedorismo, bem como a preocupacéo latente em sistematiza-las em torno de um

eixo gestor, que integre politicas de gestdo publica com a participacdo da sociedade.

Em 2014, reestruturou seu papel, passando de Secretaria da Industria, Comeércio
e Agronegocios — SINCOAGRO -, para Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SEDECTI (Foto 3), pela Lei 5.887, de 25
de agosto de 2014 e Projeto de Lei 25/15, e modificou seus departamentos, que até
entdo eram de indUstria, comércio, servicos, turismo, agronegdcio e agricultura, para
Industria e Empreendedorismo, Comércio e Servigos, Agronegdcios e Seguranca
Alimentar, Agropecudria e Abastecimento e Departamento de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacéo.

Outra acdo importante foi desenvolver o projeto Agiliza Birigui, concentrando
no mesmo espago o0 Posto de Atendimento ao Empreendedor — PAE -, do SEBRAE, que

funcionava no Sindicato das Industrias do Calcado e Vestuario de Birigui — SINBI -; o
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Posto de Atendimento ao Trabalhador — PAT -, o Banco do Povo e o Via Rapida
Empresa, como também a incubadora de empresas e o Balcdo de Oportunidades. A
SEDECTI criou o Conselho Municipal de Ciéncia Tecnologia e Inovacdo -
CONSCIENTI -, pela Lei Municipal 6.014/15; e estd viabilizando um Centro de
Inovacgdo junto a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado de S&o Paulo - SDECTI.

Assim como os estados, diversos municipios estdo vislumbrando nas politicas
de inovacdo uma ferramenta da promog¢do do desenvolvimento regional ou
local. Esse envolvimento de estados e municipios com politicas de CT&lI
chega a se expressar atualmente na forma de instituicdes coletivas
organizadas nacionalmente, que tém por objetivo o compartilhamento de
experiéncias e a defesa de interesses de estados ou municipios na formulacdo
e execucdo da politica nacional de CT&I. Tais institui¢des sdo o Conselho
Nacional de Secretéarios Estaduais de CT&I (www.consecti.org.br) e o Forum
Nacional de Secretarios Municipais de Ciéncia e Tecnologia (www.forum-
municipal.org.br) (VIOTTI, 2008, p. 156).

Foto 3. Fachada da SEDECT]I
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“Fonte: PREFEITURA  MUNICIPAL DE BIRIGUL. Disponivel em
http://www.birigui.sp.gov.br/birigui/noticias/noticiasdetalhes. php?id noticia=1761.

A medida integra o projeto Birigui Pr6-20, que é um conjunto de acles e
resultados integrados, idealizados pelo governo atual, que tem como meta o
desenvolvimento, por meio da formacdo e melhoria na qualidade de vida do cidadao.
Foi implantado o projeto Jovens Empreendedores Primeiros Passos — JEPP -, com a
implantacdo da educacdo empreendedora no ensino fundamental, em parceria com
SEBRAE e Secretaria de Educacdo. Outras acBes sdo a criacdo do Dia do

Empreendedor (10 de outubro), Casa do Empreendedor, implantacdo da Faculdade de
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Tecnologia de S&o Paulo — FATEC -, Momento Empreendedor no seu Bairro (Foto 4),
Incubadora de Empresa conveniada com o SINBI, inicio da construcdo do Centro de
Eventos e Convencoes, reestruturagdo da infraestrutura do Distrito Industrial I,
credenciamento para implantagdo do Centro de Inovacao Tecnoldgica, Programa Balcéo

de Oportunidades entre outros.

Foto 4. 2° Momento Empreendedor no seu Bairro, abril/2014

Fonte: ACIB. Disponivel em http://www.acibirigui.com.br/noticias:momento-

empreendedor-marca-inicio--da-semana-do-mei.

Muitos eventos s@o desenvolvidos em conjunto, tais como Momento
Empreendedor no seu Bairro, com o Sindicato das Industrias do Calgado e Vestuério de
Birigui — SINBI -, Associacdo Comercial e Industrial de Birigui — ACIB -, Servico de
apoio as Micros e Pequenas Empresas de Sdo Paulo — SEBRAE -, Sindicato dos
Contabilistas de Birigui e Regido, SENAI, CIESP, Centro Paula Souza - ETEC Renato
Cordeiro, Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia e UNIESP, cujo objetivo
é levar diversos servicos aos bairros de Birigui, a fim de facilitar o acesso e incentivar o
empreendedorismo. Outro exemplo é o Dia do Empreendedor, comemorado em 10 de
outubro, pelo projeto de Lei N.° 5.719/2013, com a participacdo de todos 0s organismos
de apoio citados anteriormente, e 0 evento é realizado com palestra e premiacdo de
empreendedores em varios segmentos; e eventos voltados ao Dia internacional da

Mulher, que neste ano se deu pelo Encontro de Mulheres Empreendedoras (Foto 5).

Notadamente, a SEDECTI possui um papel catalisador entre os organismos de
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apoio, que se deve, em grande parte, ao exemplo do SINBI. Ao chamar os organismos
de apoio para dialogar, foi perceptivel, de acordo com a secretaria, Sra. Silvia Mestriner,
verificar que “todas possuem o mesmo objetivo, que ¢ o bem do municipio”. “O
primeiro passo foi trazer todas as entidades, e o segundo passo foi olhar a quantidade de
segmentos que existem no municipio: segmento de metalurgia, moveis, bares e
restaurantes, saldes de beleza e com os produtores rurais e outros, trabalhando o

associativismo”.

Foto 5. Encontro de Mulheres Empreendedoras, margo 2015

Fonte: PREFEITURA  MUNICIPAL DE  BIRIGUIL.  Disponivel em

http://www.biriqui.sp.gov.br/biriqui/noticias/noticiasdetalhes. php?id noticia=2075.

Além desta perspectiva de acdo coletiva, 0s setores moveleiro e metaldrgico, e
0s segmentos de bares, restaurantes e hotelarias, ambulantes, salées de beleza,
produtores rurais estdo em constantes reunides, discutindo a possibilidade de se
institucionalizarem, de terem apoio juridico, de possuirem um sindicato ou associacao
que os representem, pois de acordo com a secretaria “quando o segmento esta forte,
independe da politica (partidaria). Hoje o SINBI é uma categoria forte, politicamente
também (...) fortalecer os segmentos, independe de quem estd no poder, pois assim o
segmento € ouvido, ele é estruturado”. Questionada sobre a importancia desse tipo de
interacdo, fomentada por um érgdo publico, a secretéria relatou que “o papel do gestor
publico é o de articular, tanto a nivel estadual, quanto federal (...). Vocé consegue estar
junto e ouvir as necessidades. Quando articula, vocé une as entidades, e com isso vocé

fortalece o municipio”.



101

3.2 O papel da inovacéo e a contribuicdo do Estado na perspectiva dos organismos de
apoio de Birigui —SP

Na segunda sec¢éo foi verificado o papel da inovacéo e a contribuicdo do Estado
na perspectiva dos organismos de apoio de Birigui—SP. Foram observados o significado,
as percepcdes e a importancia da inovacgao para 0s organismos de apoio, a promogéo da
inovacdo no local e a contribuicdo do Estado, bem como o protagonismo local em rede
como possibilidade de apropriacdo das politicas publicas de inovacdo de Estado. Foram
entrevistados 33 representantes de organismos de apoio, sendo: Prefeitura Municipal de
Birigui, Camara Municipal de Birigui, Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — SEDECTI -, Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de Educacdo, Secretaria de Cultura e Turismo e

Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel.

Também foram entrevistados representantes do Centro Paula Souza — ETEC
Renato Cordeiro -, Faculdade Metodista de Birigui, Faculdade de Tecnologia de Birigui
— FATEB -, Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia - IFSP campus Birigui -,
UNIESP, FIESP/CIESP, SINBI, Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Calgcados
de Birigui, Associacdo Comercial de Birigui - ACIB -, SEBRAE Aracatuba, SENAI,
SESI, SINBI, Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS Banco do Brasil, Sindicato
dos Contabilistas de Birigui e empresarios. Com relacdo a escolha dos organismos de
apoio e empresarios que compdem a pesquisa da tese, foram selecionados os que faziam
parte das mais diversas reunifes e eventos com uma constancia significativa,
demonstrando conexao entre os pares e valorizagdo das tematicas discutidas na cidade,

dando a impressao de que trabalhavam de modo sistémico.

Para a coleta de dados primarios, optou-se por uma entrevista semiestruturada e
trés questionarios. Para a entrevista semiestruturada, foi organizado um roteiro com 9
perguntas formuladas a partir da pesquisa bibliogréfica, documental e relatorios
nacionais e internacionais, e de acordo com objetivo geral e objetivos especificos
expostos, de forma que fosse possivel analisar desde o significado da inovacao até a
apropriacdo ou ndo das politicas de Estado realizadas nos ultimos dez, na perspectiva
dos organismos de apoio. Foram organizados dois quadros, contendo no primeiro,

muitas das politicas realizadas entre 2004 a 2014, (acrescido do Centro de Gestdo e
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Estudos Estratégicos — CGEE -, que foi fundado em 2002, pela importancia junto ao

MCT]I; e sem conter o Plano Estratégico MCT, o PACTI, o PDP, o PNI e o ENCT]I),
concernentes a inovacdo, e no segundo, os instrumentos de apoio financeiro,

tecnoldgico e gerencial disponiveis até 2014 (questionamentos 9 e 10).

Para finalizar a entrevista, foi perguntado ao entrevistado se havia algum
comentario a ser realizado, na tentativa de tentar resgatar a reflexdo provocada pelas
perguntas anteriores que solicitavam seu conhecimento prévio e pelo acesso aos dois
quadros. Antes de realizar a coleta de dados pela entrevista, foi realizado um teste, onde
foi percebido e mudado a ordem do roteiro para que os quadros ficassem em pendltimo
lugar, ndo causando assim influéncia nos questionamentos sobre o papel do Estado na

inovacédo. A seguir, roteiro de entrevista (Quadro 5):

Quadro 5. Roteiro de entrevista

Roteiro entrevista semiestruturada

Topicos Questionamentos
Conceito de inovacdo que a localidade 1. @) que é/significa
trabalha inovacgao?
Relevancia dada a inovagdo na 2. Qual a relevancia da

perspectiva dos organismos de apoio

inovacdo para os setores produtivos e o

desenvolvimento da localidade?
Responda exemplificando.
Percepcdo da inovacdo pelos organismos 3. O Sr. (Sra.) conhece
de apoio na pratica (exemplo: | empresas locais que trabalham na

tecnoldgica), relevancia da questdo de

perspectiva da inovacdo, inclusive com

patentes para a localidade. patente requerida? Responda
exemplificando.
Influéncia do APL para a cidade e outros 4. Birigui é considerado o

setores em virtude do associativismo,
empoderamento, atuacdo em rede

maior Arranjo produtivo local calcadista
do Brasil e da América Latina. Que
influéncia o setor calcadista, além da
econbmica, propiciou a cidade?

Fatores que dificultam ou inibem a

inovacado

5. Quais as principais
dificuldades e barreiras encontradas para
que os setores produtivos da cidade
promovam inovagdes?

Do ponto de vista dos organismos de

6. Como o Estado poderia

apoio, o papel do Estado na inovagéo promover e apoiar a inovagdo nas
localidades?

Tipos de interacdo: poder publico- 7. O Sr. (Sra) conhece

empresas, universidade-empresa, ICT- | empresas que possuem vinculos com

empresa, governo-universidade-empresa

organismos de apoio locais, estaduais e
federais no que tange a inovacgdo?
Exemplifique.
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Possibilidade de apropriacdo das politicas 8. Enquanto representante de
publicas por meio dos organismos de | um organismo de apoio, qual a
apoio importancia que atribui a interacdo entre

0s organismos, para a o fomento a
inovacdo na cidade? Esta interagédo
poderia ser um elemento de apropriacéo
de politicas publicas e de relagcdes mais
intensas entre o local e as
institucionalidades federais?

Se a localidade possui conhecimento 9. Por favor, sinalizar com x

sobre as institucionalidades em ambito | as instituicdes, leis e planos politicos

federal voltadas a inovacao voltados a inovacdo que o Sr. (Sra.)
conhece

Se a localidade possui conhecimento 10.  Por favor, marque com X

sobre 0s instrumentos de apoio a|os instrumentos de apoio que Vocé

inovacédo conhece ou sabe que alguma empresa na
localidade utiliza:

Reflexdes da localidade a partir do que 11. A partir dos quadros que

foi questionado e dos quadros. demonstram as institucionalidades e

instrumentos de apoio, e das perguntas
elencadas, o Sr. (Sra.) deseja fazer algum
comentario.

Fonte: Elaboracéo propria.

As entrevistas foram gravadas em audio e foram realizadas entre fevereiro e
abril de 2015, com 1 hora de duracdo em média, nas dependéncias dos organismos de
apoio, nas empresas, no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia campus
Birigui ou na Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo — SEDECTI -, de acordo com a disponibilidade dos entrevistados. Foram
entrevistados 32 representantes de acordo com o Quadro 5, e o Prefeito respondeu a um
questionario (Apéndice D), com algumas perguntas retiradas do quadro, totalizando 33
representantes. Ja a secretaria da SEDECT] foi entrevistada duas vezes, uma de acordo
com o Quadro 5, onde nédo aparece sua identificacdo; e na segunda vez, para compor,
juntamente com o questionario respondido pelo Prefeito, dados sobre a SEDECTI e a
cidade, sendo identificado seu nome nas opinides expressas (Apéndice E). Todos o0s

entrevistados assinaram termo de consentimento livre e esclarecido (Apéndice A).

A partir dos dados coletados, foi realizada a transcri¢cdo das entrevistas e pré-
andlise, e para compor a andlise, além das entrevistas e referencial teérico, foram
utilizados também dados relativos a inovacao no Brasil até 2014, que foram extraidos
de relatdrios nacionais e internacionais, publicos e privados (indices dos paises, estudos

sobre transferéncia de tecnologia, competitividade, metas, inovacdo e
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empreendedorismo, a atuacao do Estado, fator humano, politica industrial, entre outros),
da UNCTAD (2014); PINTEC-IBGE (2011); ABDI (2010, 2014); IEDI (2012); PAEDI-
FINEP (2012); Global Competitiviness Report 2013-2014; indice Global de Inovagio
Gll — INSEAD (2014); CNI (2013), Barometro Global de Inovagédo General Eletric -
GE (2014); Relatdrio anual de utilizagdo de incentivos fiscais (MCTI, 2013); Balango
Executivo PLANO BRASIL MAIOR - ABDI (PBM, 2014); e outros, que denotou a

categorizacao de trés temas, descritos logo abaixo, em subsecdes:

Na subsecdo 3.2.1, foram analisadas as respostas dos representantes dos
organismos de apoio sobre o significado de inovacdo e sua relevancia para os setores
produtivos e o desenvolvimento da cidade. E perceptivel, com base nas entrevistas,
observar que a localidade necessita de uma agenda comum, pois embora a inovagéo seja
um dos assuntos mais pertinentes entre os representantes dos organismos de apoio na
localidade e ha evidéncia de que ocorra inovacgdo na cidade, pela prépria consolidacédo
do APL, e de vérios segmentos produtivos, falta um pensamento estratégico da rede de
organismos de apoio para com a questdo da inovacgdo, inclusive para a estratégia
centrada no reconhecimento das potencialidades internas, que contribui com o0s

propdsitos de integracdo do territorio.

Na subsecéo 3.2.2 os representantes dos organismos de apoio foram perguntados
se conheciam empresas locais que trabalham na perspectiva da inovacao, inclusive com
patente requerida e que elencassem quais as dificuldades encontradas para que 0s
setores produtivos da cidade promovam inovacgdes. Também foram questionados como
o0 Estado poderia promover e apoiar a inovacdo na localidade e o se eles poderiam citar
empresas que possuem vinculos com organismos locais, estaduais ou federais no tange a

inovacgdo. Poucos organismos se reconheceram como entidades promotoras de inovacao.

Foram apresentados dois quadros aos entrevistados. No primeiro quadro, foram
demonstradas as politicas realizadas entre 2004 a 2014 concernentes a inovagao, € no
segundo, os instrumentos de apoio financeiro, tecnologico e gerencial acessiveis. Foi
observado que a governanca desconhecia as possibilidades de interacdo com o Estado
pelas politicas publicas de inovagdo. A unanimidade foi o PRONATEC, seguido do
INMETRO; 75% dos entrevistados dizem conhecer o IFSP e 60% o Estatuto das MPEs
e o Ciéncias sem Fronteiras, e 40% dos entrevistados a ABDI. Ja com relacdo aos

instrumentos de apoio financeiro, tecnoldgico e gerencial, os entrevistados conhecem a
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FINEP e o BNDES, porém ndo sabiam que ofertavam tantas possibilidades em

inovacao.

Na subsecdo 3.2.3 tratamos do protagonismo local em rede como possibilidade
de apropriacdo das politicas publicas de inovacdo de Estado. Foi questionada qual a
influéncia, além da econdmica, que o arranjo produtivo local calgadista propiciou a
cidade; a importancia da interacdo entre 0s organismos de apoio para promover a
inovacdo na localidade e se esta interagdo poderia ser um elemento de apropriacdo de
politicas publicas de inovacdo desenvolvidas pelo Estado. Ao final da entrevista, foi
indagado aos representantes dos organismos de apoio se gostariam de fazer algum
comentario, apds terem acesso aos quadros que demonstravam as institucionalidades e
instrumentos de apoio, e das perguntas elencadas. Os representantes se mostraram
espantados (e muitos se sentiram frustrados) com a quantidade de politicas voltadas a

inovacdo, que até entdo desconheciam, e afirmaram que irdo procurar acessa-las.

3.2.1 O significado e a importancia da inovagdo para os organismos de apoio

O primeiro questionamento foi sobre o significado da inovacgédo na perspectiva dos
organismos de apoio, que se deu pela necessidade de se compreender o que realmente,
para 0s representantes, se considerava inovacdo. A pergunta ndo era excludente, e sim

um inicio de entendimento do objeto de estudo, pelo prisma da localidade.

No estudo tedrico do capitulo 1, percebeu-se que a inovagdo pode ser conceituada
de diferentes formas — inovacao tecnoldgica, que segundo o manual de Oslo sdo quatro:
inovacOes de produtos, inovacdes de processo, inovacdes organizacionais e inovagdes
de marketing (OCDE / Eurostat, 2005), inovacdo como processo social (ALBAGLI e
MACIEL, 2002), como um processo de aprendizagem que se acumula, restrito na
localidade e conformado institucionalmente (CASSIOLATO e LASTRES, 2005).

Apesar dessa diversidade de abordagens, verifica-se um ponto em comum: a
importancia da interacdo entre os atores e destes com as instituicdes de apoio como

estimulo a inovacdo. O conceito de inovacdo comporta, assim, varias dimensoes,
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incluindo o grau de novidade, o tipo de inovacgdo (produto e inovagéo de processo), 0s
impactos da inovacdo radical e incremental e a fonte de inovacdo (tecnoldgica e

inovacdo nao tecnoldgica) (OECD, 2010).

Sobre a questdo da falta de consenso do que vem a ser inovagédo, Toledo e

Oliveira ponderam:

As empresas inovadoras brasileiras sdo lideradas por um empresariado
bastante heterogéneo no que diz respeito a geragdo, trajetoria e formacéo.
N&o se pode trabalhar com a ideia de um conjunto homogéneo de
empresarios inovadores, e, consequentemente, ndo ha um consenso sobre o
conceito de inovacédo por parte dos empresarios, nem tampouco sobre como o
tema deve ser abordado por politicas publicas. Mesmo 0s empresarios com
perfil mais técnico tém, em alguma medida, conhecimento em gestdo
(principalmente os que sdo presidentes das empresas). Politicas publicas para
inovacdo e empreendedorismo devem, portanto, considerar a importancia de
se trabalhar, além do conhecimento técnico, as chamadas soft skills
(TOLEDO e OLIVEIRA, 2012, p. 243).

Com base nas entrevistas, foi possivel verificar a diversidade de concepgdes
sobre inovacdo entre representantes dos organismos de apoio: inovagdo como um
comportamento — uma mudanca no modo de pensar e agir, fazer diferente; inovagédo
como gerar impactos e melhorias para a sociedade. Alguns consideraram inovagdo como
algo novo, radical - inovagdo como melhoria de algo e outros responderam como algo
novo ou melhorado - radical e incremental. Transcrevemos abaixo algumas das

respostas:

Inovacdo é mudar tudo o que esta antiquado, que esta parado, na mesmice.
Entdo inovar é em varios sentidos: inovar na cabeca dos empresarios, inovar
na cabeca dos funcionarios, inovar em tecnologia interna e administrativa,
inovar na frota, inovar no prédio, em maquina, em tecnologia, cursos para 0s
funcionarios. E sair da mesmice. E se mexer. (...) inovar em todos os sentidos
da empresa, mas sempre vem a cabega inovar em tecnologia (...), mas eu nao
vejo s6 em tecnologia; mas 0 pensamento da empresa, gerir a empresa como
um todo, inovar em ideias e em pessoas também (R5).

Inovacao € vocé buscar o melhor, seja para a comunidade, seja para 0 seu
trabalho, se vocé ndo aperfeicoar, vocé buscar melhorar. E ndo s6 vocé, mas o
ambiente (...) € uma busca de crescimento, seja de conhecimento ou do local
(R11).

Na minha opinido é fazer algo, que tenha importancia para alguém, que
tenha significado para alguém de uma forma que vocé privilegie a questdo de
recursos. N&o quero dizer que é novo, mas algo que possa ser feito, que tenha
significado para alguém, que é importante para alguém, de uma forma mais
barata, respeitando 0 meio ambiente (...) com custo menor para a sociedade e
que tenha utilidade (...) ndo adianta inovar algo que forca a demanda e essa
demanda s6 exija o consumo (...) é fazer algo que alguém precise e va viver
melhor (R4).

Inovagdo é vocé conseguir enxergar a sua realidade e a partir de uma
realidade especifica, vocé pensar em uma solugdo. Inovar é olhar para a
realidade e descobrir formas diferentes de atuar sobre a sua realidade (R30).
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Inovagdo é fazer algo é algo novo que traga beneficio para as vérias vertentes
da sociedade (R6).

Inovacgdo é uma ideia nova, que pode ser um produto ou servico, que alguém,
uma empresa coloca em pratica e pode ganhar dinheiro com isso (R10).

Inovacdo é a criatividade associada ao empreendedorismo. Inovagdo em
processo, de tecnologia (...) colocar um pouco de empreendedorismo na
criatividade que é nata no povo brasileiro (R15).

Embora a inovacdo seja um dos assuntos mais pertinentes entre 0s
representantes dos organismos de apoio e h& evidéncia de inovacdo na cidade, pela
prépria consolidagdo do APL, e de vérios segmentos produtivos, falta um pensamento
estratégico da rede de organismos de apoio para com a inovacdo. A estratégia que
possui como foco o reconhecimento das possibilidades internas nos espacos locais,
ajuda na integracdo do territdério. A base dessa abordagem estd na estratégia de
maximizar os recursos que o local disponibiliza, além de priorizar a absorcdo das
vantagens de cada espago, ou seja, o capital natural, humano, financeiro, social e
politico, almejando um projeto unificado, tipo territorial.

Este conceito valoriza os “componentes, fluxos, dinamicas e redes locais em
areas definidas pelo propdsito de formular um projeto integrado de desenvolvimento
que permita abordar as possibilidades de integracdo com outros espacos e mercados a
partir de suas préprias potencialidades” (ECHEVERRI, 2009, p. 23). O maior potencial
da localidade é o empreendedorismo, seguido da aprendizagem coletiva e da
cooperacdo, pelos esfor¢os conjuntos. Sdo 910 estabelecimentos industriais, 2.517
estabelecimentos comerciais, 1.329 prestadores de servicos e 960 propriedades rurais,
que produzem 37,5% do milho, 30,8% do arroz, 30% da soja, 28% do sorgo entre outras

culturas e ha 130 empresas solicitando se instalarem no Distrito Industrial.

Com iniciativas tais como o Conselho Municipal de Ciéncia Tecnologia e
Inovacdo — CONSCIENTI -, Lei municipal 6.014/15, no qual grande parte dos
organismos estardo atuando, € possivel criar um ideario comum sobre inovacao,
privilegiando o que a cidade tem de empreendedorismo e inovacéo, seja tecnoldgica ou
ndo tecnoldgica, radical ou incremental, e, deste modo, construir uma agenda comum
para o crescimento e o desenvolvimento dos setores produtivos e da cidade, como um
todo.

Outra questao posta aos entrevistados foi sobre a relevancia da inovagdo para 0s
setores produtivos e o desenvolvimento da localidade. A maioria dos entrevistados

respondeu como crucial, enfatizando sua importancia para a sobrevivéncia das empresas
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e alguns, ao longo das respostas, colocaram-na como diferencial competitivo e
houveram também respostas que enviesaram a questdo da inovacdo nos setores

produtivos para o desenvolvimento da localidade.

Acho que hoje é a sobrevivéncia. As empresas que ndo tiverem esse olhar da
inovacdo no seu negdcio, ndo sei se nos proximos anos continuardo no
mercado (...) (R26).

Se a comunidade ou empresa ndo inova, estagna; entdo toda evolugdo esta
baseada em inovacdo (...) se continuarmos fazendo aquilo que sabemos
sempre, no maximo conseguiremos sobreviver (...) é preciso abrir espago
para algo novo, que faca diferenca (R32).

(...) a inovacdo gera valor econdémico e promove o desenvolvimento
econdmico e social e a prépria sobrevivéncia e manutencdo desse territorio
(R9).

E algo absolutamente essencial, se uma empresa ndo cria algo, para a
empresa se manter no mercado. Tem muita coisa igual, entdo vocé tem que
buscar algo novo(...) e a prdpria sobrevivéncia do local (...) isso tem que ser
pensado dentro das empresas, entidades de classe e também o poder publico
(...) (R28).

Reportando-se a uma pesquisa realizada pelo Instituto de Estudos para o
Desenvolvimento Industrial — IEDI -, em 2012, intitulada “A inovagdo e os grandes
grupos privados: a visdo e o alinhamento das liderancas empresarias brasileiras com a
agenda da inovacdo”, realizada em 40 grandes empresas — 30 nacionais e 10
internacionais -, 58% das empresas entrevistadas consideram que a inovagéo
tecnoldgica é decisiva para sua estratégia de mercado atual, enquanto 42% consideram a
tecnologia relevante. No horizonte de dez anos, a importancia aumenta: 80% das
empresas entrevistadas consideram que a tecnologia sera decisiva e 20%, relevante
(IEDI, 2012).

No quesito capacitagdes para lidar com a inovagéo, revela-se que nenhuma das
capacitacOes (desenvolver solucOes tecnoldgicas proprias, desenvolver novos modelos
de negdcios, fazer parcerias para inovagdo tecnoldgica, adquirir ou licenciar tecnologia,
estabelecer aliangas com outras empresas, buscar e reter talentos, gerenciar redes de
conhecimento externas e gerenciar sistemas de inovacdo aberta) é elevada e sdo
declaradas baixas as capacitacbes para gerenciar e administrar redes externas de
conhecimento e inovagdo aberta. Também foram poucas as empresas que afirmaram
possuir uma clara cultura de inovacao, e reconhecem que a difusao desta cultura é muito

pequena na empresa e também junto aos fornecedores e clientes (IEDI, 2012).
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J& sobre os sistemas de gestdo da inovacdo, 0 acompanhamento das tendéncias
tecnoldgicas é descrito por 50% como satisfatorio. As avaliacbes utilizadas pelas
empresas para medir seus esforcos e resultados sdo consideradas ndo plenamente
satisfatorias por grande parte. O dado que chamou atengdo dos pesquisadores foi a
discrepancia entre as subsidiarias de empresas estrangeiras consultadas e as empresas de
capital nacional. As estrangeiras declararam clareza quanto a estratégia, maior
alinhamento interno e, em especial, na visdo de seus executivos, sdo melhores os

métodos de gestdo e de avaliacdo de resultados (IEDI, 2012).

Verificando esses dados do IEDI, e com base nas entrevistas, observamos que as
empresas precisam ter um plano estratégico alinhado com a inovacao, ou seja, pelos
dados primarios e secundarios € observada a importancia de uma estratégia que seja
desenvolvida pelos organismos de apoio de Birigui, bem clarificada, de forma que,
apesar da atuacdo diversa de cada ator, haja uma visdo compartilhada. O que é
perceptivel é a realizagdo da inovacdo em todo o processo histérico, mas atualmente
esse aspecto necessita ser tratado de modo institucionalizado. Como exemplos de
inovacdo no local a propria fundacdo do SINBI, em 1979, e o depoimento de um dos
fundadores Nalberto Vedovotto ilustra esse fato: “decidimos no ano de 1979 fundar
nosso sindicato da categoria para arrecadarmos e tomarmos as decisées do nosso setor e
ndo sermos mandados por pessoas que ndao conhecem nossa realidade local”

(CERIZZA, 2009).

Na década de 90, o setor vivenciou uma crise decorrente do Plano Collor (1990)
e do Plano Real (1994) e a resposta foi a melhoria da qualidade do produto e a
qualificagdo dos colaboradores e do proprio empresariado. Em 1996, o sindicato
desenvolveu junto aos empresarios o “Programa Biriguiense de Qualidade Total”,
considerado pelos associados o gatilho motivador para estratégias conjuntas do APL,
seguidas do fortalecimento das governancas territoriais, bem como de outros segmentos
- comércio, servicos, moveleiro, metallrgico vestuario, agricola e, no setor de calcados,
vale salientar a ascensdo do calgado feminino. Outro ponto relevante a considerar é o
enfrentamento da crise capitalista mundial de 2008, com crescimento do setor calgadista
de quase 3% no respectivo ano.

(...) em 20 anos a cidade de Birigui foi modificada consideravelmente; com
certeza ocorreu muita inovacdo, desde a forma politica da cidade, os
empresarios (...) a unido dos empresarios, o fortalecimento do sindicato
impactou bastante (...) eles buscam somar forgas e inovar(...) se fizer um
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parametro do que era e o que é Birigui, (mudancas) se deve aos empresarios e
a inovacdo em todos os aspectos (R31).

A atuacdo da SEDECTI junto ao municipio também é um fator inovador,
articulando-se com as entidades (organismos de apoio), ampliando e contribuindo para
0s varios setores produtivos. Um exemplo de articulacdo da SEDECTI foi uma reuniao
para elaborar um calendario de todos os eventos do ano de 2014 na cidade com
representantes do SEBRAE, SESI, SENAI, CIESP, IFSP, ACIB, Secretaria Municipal
de Educacédo, Secretaria de Estado da Educagdo, Secretaria Municipal de Cultura e
Turismo, SINBI, Pr6-Crianca, Sindicato dos Contabilistas, Paula Souza - ETEC Renato
Cordeiro -, FATEB, Faculdade Metodista, Banco do Brasil e SESC, realizada na

Associacdo Comercial (Foto 6).

Foto 6. Reunido de parceiros para organizar calendario oficial de eventos - janeiro/2014

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI. Disponivel em
http://www.birigui.sp.gov.br/birigui/noticias/noticiasdetalhes. php?id noticia=1313.

Outro exemplo de evento realizado pela SEDECTI, com apoio dos parceiros
SINBI, ACIB, SENAI, SESI, SEBRAE, Sindicato dos Contabilistas, CIESP, FATEB,
UNIESP, Instituto Federal e Faculdade Metodista, € o Dia do Empreendedor, em

outubro de 2014, homenageando os empreendedores de varios segmentos (Foto 7).
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Foto 7. Prémio Inovagédo 2014 aos empreendedores de destaque da cidade

Fonte: PREFEITURA  MUNICIPAL DE  BIRIGUL. Disponivel  em
http://www.birigui.sp.gov.br/birigui/noticias/noticiasdetalhes. php?id_noticia=1808.

Portanto, a interacdo entre os organismos de apoio em Birigui ja existe, a rede
age como promotora/agenciadora de mudangas e conquistas, pois “desabrocha suas
capacidades, competéncias e habilidades de agenciamento e gestdo das proprias
condigbes e qualidade de vida” (AVILA, 2000, p.69). Ha entre os representantes o
entendimento do significado e da importancia da inovacdo também; falta um olhar
comum, para uma acdo efetiva local e para uma apropriacao e solicitacdo de politicas de
inovacdo que agreguem a partir da concepcdo de inovacdo do local. Para prestar
servigos efetivos, a rede necessita comunicar a todos as expectativas (montar-se,

conectar-se, elaborar estratégias para manter-se e ativar-se).

A rede necessita ser maleadvel, dindmica, ter um objetivo fixo comum, e sua
governanca deve estruturar o fluxo de informacdo e recursos (GOLDSMITH e
EGGERS, 2006), mas com equidade, pois assim fundamenta e potencializa o
desenvolvimento efetivo do territorio, necessariamente presente na estratégia. “Quando
entre esses diferentes tipos de atores coletivos no ecossistema, a distribuicdo dos
beneficios financeiros do processo de inovacdo reflete a distribuicdo da contribuicao
para o0 processo de inovagdo, a inovagdo tende a reduzir a desigualdade”, portanto,
“realinhar riscos e beneficios é fundamental ndo sé para reduzir a desigualdade, mas

também para estimular a inovagdo” (MAZZUCATO, 2014, p.198).
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3.2.2 A promocéo da inovacéo no local e a contribuicdo do Estado — percepcfes

Foi questionado junto aos organismos de apoio e governanga local se conheciam
empresas locais que trabalhavam na perspectiva da inovacdo, inclusive com patente
requerida. O intuito foi verificar a percepcdo dos representantes sobre a inovacédo no
cotidiano empresarial, e o depoésito de patentes, pois este € um indicador utilizado nos
relatérios nacionais e internacionais que mensuram a inovagao nos paises, e também
indicativo de inovacdo tecnoldgica. Mazzucato pondera sobre esse fato, para ela um dos
mitos de quais sdo 0s motores da inovacao, e a indicacdo que, a partir da década de 80,
os formuladores de politicas deram mais atencdo a P&D e patentes com vistas ao
crescimento econémico. Na perspectiva do Sistema Nacional de Inovacgdo, destaca-se o
papel importante das instituicdes intermediarias na difusdo do conhecimento criado pela
pesquisa e desenvolvimento - P&D -, em todo o sistema, mas também a importancia da
infraestrutura ou recursos de marketing (MAZZUCATO, 2014).

Na questdo sobre empresas locais que trabalham na perspectiva da inovacao,
inclusive com patente requerida, 2/3 dos entrevistados citaram uma empresa do ramo de
metalurgia, fabricante de aquecedores solares; 1/3 citou, no ramo do calgado, em
primeiro lugar, uma empresa especializada em calcados para menina e outras trés
empresas calcadistas de grande porte; e houve também, duas citacBes de empresas de
moveis. Interessante que, ao conceber um significado para inovacdo, 0s representantes
responderam mais sobre a questdo comportamental. Mas neste questionamento, ficou
latente que, para os entrevistados, ao pensar nas empresas para responder e pelo fato de
a pergunta salientar “inclusive com patentes”, ¢ concebivel afirmar que grande parte

sugere a inovacao como tecnolégica.

Com patente requerida, no aspecto técnico da inovagdo, o grande exemplo
que vejo em Birigui é a Solis. O Luiz Ant6nio tem a preocupacédo de inovar,
de apresentar produtos diferenciados no mercado, trazendo inovacdo
especifica (...) e ai da condi¢cBes de patentear (...) o grande exemplo de
inovagdo e de reinvencdo o que a Pampili vem fazendo nos dltimos anos.
Eles focaram num publico especifico, estéo trabalhando para esse publico (...)
hoje eles ndo sdo mais s6 uma empresa que produz e comercializa cal¢ado,
produz e comercializa moda, eles estdo inovando a cada dia, ai ndo tem
possibilidade de patente, mas o mercado esta reconhecendo (R3).

Sim, tenho duas referéncias em termos de inovagdo. Com trabalho
tecnoldgico ¢ a Solis, que hoje para Birigui é uma referéncia (...) quando eu
olho o lado empresarial, pessoas (gestdo) é a Pampili (...) busca inovagdo no
calgado, tanto que os produtos dela s&o diferenciados, entdo vocé vé ja o
resultado(...) (R29).
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(...) eu conheco a JR Dublagens (...) e ja requereram patentes e sempre
buscando inovacéo, a Orion (informética) e a Solis (aquecedor solar) (R28).

Mas esta questdo tecnoldgica também é observada no desenvolvimento de
politicas. No Brasil e em outros paises, segundo Pacheco e Almeida (2013), o apoio a
inovacdo atribui maior énfase a projetos especificos e as atividades de pesquisa e
desenvolvimento - P&D. Isso resulta do maior risco do desenvolvimento tecnoldgico,
da avaliacdo de que esse apoio poderia gerar maior impacto na estrutura industrial e do
fato de que é mais facil medir e avaliar P&D do que a inovacdo em geral. O desafio de
executar politicas com amplitude de apoio a inovacéo é algo comum para as na¢Ges. Em
economias desenvolvidas, ha iniciativas de politicas para a competitividade, de criacdo
de uma agenda que apoie a inovacdo na distribuicdo, em servicos e em setores menos
intensivos em tecnologia, pela importancia substancial destas atividades no PIB e de seu
impacto na produtividade (PACHECO e ALMEIDA, 2013).

(...) os processos de inovagdo sdo muito mais amplos, diversificados e
heterogéneos do que 0s processos tecnoldgicos. A medida que as politicas
publicas dao relevo preferencialmente aos indicadores de pesquisa bésica, ou
de P&D, ou de patentes, perde-se uma gama de atividades que combinam
conhecimento ja disponivel ou que geram conhecimento novo de caminhos
ndo formalizados. Trata- se, portanto, de desenvolver esforcos para capturar a
inovacdo escondida (hidden innovation), presente de forma macica nas areas
chamadas de servicos, de informagéo e de comunicagéo (...) (ABDI, 2010. p.
91).

Segundo uma pesquisa extraida de Faber et al. (2004), sobre as capacidades de
inovacdo de paises europeus, que estimou os efeitos de diferentes fatores macro e micro
sobre a inovacdo, utilizando patentes e vendas de produtos inovadores como indicador
de inovagdo, foi verificado que as condigBes macroecondmicas de um pais e a estrutura
da economia nacional possuem efeitos significativos sobre a inovacdo. Percebe-se,
porém, que as atividades inovadoras de empresas tém um papel fortalecido mais sobre
as vendas de produtos do que em virtude de patentes (BESSANT e TIDD, 2009).

Entretanto, ndo ha como desconsiderar trés indicadores valorizados para verificar
a situacdo de um Sistema Nacional de Inovacao, que sdo o0 numero de artigos cientificos
publicados em revistas de circulacdo internacional da base do Institute For Scientific
Information (Thomson-Reuters), o nimero de doutores formados (dados mantidos pela
CAPES/MEC) e o0 numero de patentes obtidas por organizacdes no pais (principalmente
empresas) no Escritério de Patentes dos EUA (BRITO CRUZ, 2010). Especificamente,
na questdo de patentes, segundo Brito Cruz, “mil pesquisadores no Brasil geram 2,25

patentes; nos Estados Unidos, mil pesquisadores fazem 68 patentes” (PIERRO, 2011) e
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afirma que “quando se fala da quantidade de patentes obtidas, esta-se falando da
capacidade da empresa daquele pais de criar conhecimentos e incorpora-los

efetivamente a seus produtos e processos” (BRITO CRUZ, 2010. p. 9).

De fato, Brito Cruz demonstra que a Coreia supera os demais paises da
comparacdo por mais de uma ordem de magnitude: em 2008, as empresas coreanas
obtiveram 7.549 patentes nos EUA, enquanto as sediadas no Brasil, apenas 101, 75
vezes menos, conforme a Figura 6 (BRITO CRUZ, 2010). Lembrando que patente é um
titulo de propriedade intelectual, “temporaria sobre uma invencdo ou modelo de
utilidade, outorgado pelo Estado aos inventores ou autores ou outras pessoas fisicas ou
juridicas  detentoras de direitos sobre a criagdo”, segundo o Ssite

http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente (INPI, 2015).

Figura 6. Evolucdo na quantidade de patentes concedidas no Escritério de Patentes dos

EUA a Coréia, Espanha, india e Brasil
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Fonte: (BRITO CRUZ, 2010).

Os tipo de patentes séo: patente de invencao (PI), de produtos ou processos que
atendam aos requisitos de atividade inventiva, novidade e aplicacdo industrial, com
validade de 20 anos a partir da data do depdsito; e modelo de utilidade (MU), de objeto
de uso pratico, ou parte deste, possivel de aplicado na industria, que demonstre
diferenga em forma ou disposic¢do, envolvendo ato inventivo, que tenha melhora de
funcdo no seu uso ou em sua fabricacdo, e sua validade é de 15 anos a partir da data do
depdsito (INPI, 2015). Muitas vezes o empreendedor ndo solicita deposito de patentes,
por achar que é caro e ndo conhecer o trdmite. O depoimento abaixo explicita esta
questao.
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Eu conheco na area de energia solar, por exemplo. Eu sei que eles tém
alguma coisa assim, que eles buscam inovacdo e patenteiam (...) na area do
calcado também tem (...) as empresas, ainda que facam pequenas inovacdes,
muitas vezes ndo tém a pratica de patentea-las (...) e ndo percebem a
oportunidade a partir dessas inovagdes (R27).

O meio inovador, enquanto conceito integrador, compreende trés aspectos
fundantes e paradigmaticos: a dindmica tecnoldgica, a transformacéo dos territérios e as
mudancas organizacionais. O autor confere ao paradigma tecnologico a reflexdo sobre
inovacdo, aqui como processo de diferenciagdo do setor econdmico ou produtivo da
empresa, ndo somente em pesquisa e desenvolvimento ou pedido de patentes, mas na
diferenciacdo progressiva do meio e no papel relevante das técnicas, savoir-faire,
aumentando a competitividade desse espaco (CREVOISIER, 2003).

De acordo com o Plano Brasil Maior, o setor metaldrgico é considerado dentro
de um sistema produtivo intensivo em nivel de maturacdo e consolidacdo da exportacdo
e os setores de Calcados e Artefatos, Téxtil e Confeccdes e Moveis compdem 0s
sistemas produtivos intensivos em trabalho, pois sdo grandes geradores de emprego na
industria e sofrem concorréncia externa (PBM, 2011-2014). Nota-se a necessidade da
governanca local reconhecer que os processos de inovacdo estdo presentes, que sdo
multiplos e precisam ser valorizados e codificados, pois sdo o diferencial competitivo da
localidade, e na questdo de patentes, um estudo sobre quais empresas trabalham mais
com difusdo tecnoldgica, inclusive com depdsito de patentes, valorizando todo o

potencial produtivo do municipio, como afirma um entrevistado:

(...) ainovacdo esta dentro da empresa de Birigui, do calcado, a empresa esta
inovando constantemente... por meio de produtos, 0 maquinario, a forma de
desenvolver o servico, no calcado, na metalurgia. Birigui € uma cidade
inovadora, inova diariamente (R7).

Foi solicitado também junto aos representantes dos organismos de apoio para
elencar as principais dificuldades encontradas pelos setores produtivos da cidade para
promover inovacdes; para notar se as dificuldades observadas por eles advinham da
falta de politicas de Estado, ou de problemas inerentes a localidade. Com relacdo as
principais dificuldades e barreiras encontradas para que os setores produtivos da cidade
promovam inovacdes, 0s representantes enfatizaram a questdo da cultura empresarial de
empresas familiares, com alta capacidade de empreendedorismo em abrir 0s negocios,
mas sem gestdo, sem planejamento, e também a falta de m&o de obra com qualificacéo,

apontando para a questdo da formacéo profissional.
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(...) as pessoas constroem as coisas sem analise (...) esperam um insight para
poder agir(...) poucos planejam, pesquisam, analisam, para que se possa ser
construido algo novo (R27).

(...) poucas empresas investiam em criagdo, em desenvolvimento de produtos
(...) uma grande parte de empresérios esperava sair a criacdo para copiar 0s
modelos(...) e ganhou dinheiro, na época que se conseguia ganhar dinheiro
assim(...) (R14).

Nos ultimos anos, foram intensificados estudos que demonstram a importancia do
investimento em inovacdo pelas empresas. De acordo com Viotti “empresas com
estratégia tecnoldgica passiva ou sem capacitacdo para o aprendizado tecnologico ativo
e a inovacdo, como parece ser 0 caso da grande maioria das empresas industriais
brasileiras, constituem solo pouco fértil para os estimulos lancados pela politica de
inovacao” (VIOTTI, 2008, p.165). Atualmente o gasto publico com P&D ¢ da ordem de
0,6% do PIB, ndo muito distante de varios outros paises; mas o desempenho do setor
privado € de 0,5% do PIB, um quarto do que € nas principais economias desenvolvidas
(PACHECO e ALMEIDA, 2014).

A concorréncia é a preocupacdo constante das empresas brasileiras e um forte
gatilho motivador para a inovagdo. Segundo dados da Sondagem de Inovacdo da
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI -, boletim do primeiro
trimestre e do segundo trimestre de 2014, a decisdo de inovar por parte das empresas
esteve associada a trés fatores: pela propria exigéncia dos clientes, custos e maior
participacdo no mercado. O intrigante é que a agenda da inovacdo € estratégica para a
grande maioria das empresas brasileiras e seus executivos tem consciéncia de sua
relevancia (ABDI, 2014). H& também uma visdo clara de que esta importancia sera
ainda maior no futuro (IEDI, 2012).

O entendimento empresarial sobre a relevancia da inovacdo avangou, mas 0s
empresarios demonstram dificuldade em desenvolver acGes de inovacdo no cotidiano
(IEDI, 2012). Ha que se ponderar também as decisdes racionais do empresariado, que
muitas vezes ndo investe em inovacgdo, pois dispende tempo, dinheiro e ndo ha
previsibilidade de resultados (DIAS, 2012). Outra questdo é o foco do empresariado,
que esta claramente no mercado doméstico (IEDI, 2012). De fato, o Brasil estad em 7°
lugar no ranking, em tamanho do mercado interno, e na 262 posi¢cdo no tamanho do
mercado estrangeiro, e no indice porcentagem de exportacdes com relacdo ao PIB, em
1452 posicao (Global Competitiveness Report, 2013-2014).
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E importante salientar os beneficios que podem resultar da internacionalizagéo
da firma com foco na inovacéo tecnoldgica, pois impacta diretamente na mao de obra
qualificada, outro fator apontado nas respostas dos organismos de apoio. Para Arbix et
al. (2004), empresas que se internacionalizam remuneram melhor a méo de obra,
empregam pessoal com maior escolaridade e, portanto, geram empregos de melhor
qualidade. Além disso, as empresas internacionalizadas com foco na inovagéo
apresentam maior percentual de dispéndio em treinamento de mao de obra
relativamente ao faturamento, o que impulsionaria de alguma maneira a qualificagéo da
médo de obra doméstica (ARBIX et al.; 2004). Na questdo educacional, de formacao
profissional, outra dificuldade apontada nas respostas dos representantes dos

organismos de apoio:

(...) somos educados para reproduzir ou para inovar? (...) talvez a maior
dificuldade esta em como as pessoas se posicionam individualmente na
resolucdo de problemas... como as pessoas se colocam diante dos fatos, do
seu proprio trabalho (R30).

(...) falta de conhecimento e da procura desse conhecimento(...) (R19).

(...) o primeiro grande problema € a formacdo de méao de obra qualificada(...)
(R6).

O Brasil ocupa a 8% posigdo no indice de analfabetismo mundial; conseguiu
cumprir em 2015 somente 2 das 6 metas mundiais dos Objetivos de Educacdo para
Todos da UNESCO (TORKANIA, 2015). As matriculas na educacdo profissional
técnica de nivel médio ensino cresceram 129,7% entre 2001 e 2013. Houve crescimento
na rede federal de ensino, tanto na educacdo superior, quanto da educacao basica. No
primeiro caso, a matricula passou de 46.600 para 132.600 e, no segundo, de 86.700 para
224.900 no periodo 2003 a 2012. J& o PRONATEC, criado em 2011, teve um
crescimento de 278,1% em trés anos. O problema reside muitas vezes na qualidade da

formacéo profissional, pois, segundo Pero e Azevedo:

“falta uma maior coordenacdo com as empresas para que a qualificacdo
atenda as suas necessidades. Nesse sentido, o Estado pode ter um papel
importante para criar um canal de interagdo com o setor produtivo e
estabelecer diretrizes para o ensino profissionalizante que sejam revistas
periodicamente com base nesse dialogo” (PERO e AZEVEDO, 2014, p. 33).

Para Viotti, “as mudancas tecnoldgicas e as necessidades da inovacdo, atuais e
projetadas, devem passar a assumir papel mais importante na determinacdo do
desenvolvimento da pos-graduagdo brasileira” (VIOTTI, 2008, p. 165). Cavalcanti e
Pereira citam um estudo da Associacdo Nacional de Pesquisa, Desenvolvimento e

Engenharia das Empresas Inovadoras — ANPEI -, que afirma que “apenas 0,8% das
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pessoas empregadas em empresas dedicam-se a pesquisa e desenvolvimento (P&D).
Este percentual representa cerca de 41 mil pessoas. Destas, apenas 750 tém doutorado”
(CAVALCANTI e PEREIRA, 2013, p. 8).

No ranking da Cornell University, INSEAD, and WIPO (2014): The Global
Innovation Index 2014, o Brasil ocupa a 612 posi¢do (contra 64 em 2013). O relatério de
2014 se embasa na necessidade de reunir mais conhecimento e uma melhor
compreenséo critica do papel do fator humano, juntamente com a tecnologia e inovacao.
Estatisticamente e analiticamente capturar essa contribuicdo e desenvolvé-la por meio
de uma educacdo adequada, treinamento e motivacdo nas escolas, universidades,
empresas, sociedade civil e do proprio governo, é posto pelo relatério como grande
desafio, e preconiza que, quanto mais desenvolvida é a regido, maior a porcentagem da

populagao que concluiu o ensino superior (Gll, 2014).

Segundo o GlI, Pesquisa e Desenvolvimento — P&D - ndo sdo rentaveis em
paises com baixos niveis de capital humano; um fator muito relevante para a inovagdo é
0 movimento de pessoas altamente qualificadas, sejam elas estudantes ou profissionais
experientes. Economias nos niveis mais baixos de desenvolvimento podem ficar presas
em um circulo vicioso: baixo desenvolvimento econdmico nao oferece um contexto que
forneca incentivos suficientes para que 0s jovens prossigam no ensino superior, e sem

uma populacao qualificada, as economias ndo crescem (GllI, 2014).

Curiosamente, entre 2000 e 2010, a produtividade do trabalho na industria
manufatureira do Brasil cresceu, em média, apenas 0,6% ao ano. Essa taxa € bastante
inferior a registrada pela industria de paises como Coreia do Sul (5,6%), Estados Unidos
(5,2%), Cingapura (3,4%), Reino Unido (3,1%) e Australia (2,0%). Os gastos
empresariais em pesquisa e desenvolvimento estdo aumentando; porém, a comparagdo
com outros paises ainda é desfavoravel ao Brasil (CNI, 2013). Muitos executivos
entendem que entre os principais estimulos a inovacdo estdo, além da geracdo de
receita, 0 aumento da produtividade, a necessidade dos consumidores, a reducdo de

custos, a criacdo de mercados e a ampliacdo do market share (IEDI, 2012).

A produtividade é o aspecto determinante da competitividade que mais
depende da agdo da prépria indlstria. A empresa pode aumentar sua
produtividade por meio do processo de “aprender fazendo”, aproveitando
economias de escala ou melhoria da gestdo. No entanto, para se obter ganhos
continuos de produtividade, a empresa precisa de inovacao, entendida como a
introducdo de um novo bem ou servico, processo, método ou modelo de
negocio (CNI,2013, p. 90).
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Demanda atencdo a importancia da qualificacdo da mao de obra (treinamento e
escolaridade), na probabilidade de a firma inovar. Nesse aspecto, hd um parametro
importante para a politica publica de longo prazo. Se a escolarizacdo da forca de
trabalho por si s6 ndo vai induzir automaticamente as empresas a inovacdo e a
internacionalizacdo, os dados indicam que as empresas que se internacionalizaram com
foco na inovacdo empregam mao de obra mais escolarizada. Assim, uma politica de
incentivo a inovacdo na industria passa por politicas de aumento da escolaridade da
populacéo (ARBIX et al., 2004).

Birigui possui uma escola federal — Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia — IFSP campus Birigui; uma escola estadual técnica — ETEC Dr. Renato
Cordeiro, a Faculdade de Tecnologia de Birigui — FATEB -; trés escolas do Sistema S —
SENAI, SESI e SENAC; as faculdades UNIESP e Metodista. Além dessas, segundo o

Prefeito Municipal de Birigui, Pedro Feliciano Estrada Bernabé:

Temos parceria com o SEBRAE-SP, com a qual implantamos a educacéo
empreendedora no ensino fundamental, fizemos articulagcbes junto ao
Governo do Estado de Séo Paulo, ocasido em que Birigui foi contemplada
com uma FATEC-SP. Mais recentemente, articulamos junto a CAPES, a
UFSCAR e & UNESP para implantagdo de cursos de Ensino a Distancia.

O municipio possui uma gama de escolas de renome para capacitar os cidadaos.
Novamente o didlogo, iniciado pelas demandas junto a SEDECTI e o SINBI, em varios
projetos, precisa ser intensificado entre as escolas, para fortalecer a educacdo
profissional, bem como pesquisa e extensdo no municipio, de modo a atender

efetivamente as necessidades de formacao profissional.

Os baixos niveis de crescimento da produtividade no pais ao longo das ultimas
décadas levantam algumas hipoteses, que envolvem fatores externos e internos as
empresas. Entre as possiveis hipdteses associadas aos fatores internos as empresas,
estdo: a qualificagdo da méo de obra (produtividade marginal decrescente da forca de
trabalho, aliada a baixos investimentos em treinamento dentro das empresas) e 0sS
proporcionalmente  reduzidos investimentos empresariais em  pesquisa e
desenvolvimento no Brasil (DE NEGRI e CAVALCANTI, 2014). A elevacao continua
da produtividade é essencial para garantir o crescimento sustentado e depende,
sobretudo, de aspectos intrinsecos as firmas, como a capacidade de gestdo empresarial,
a qualidade e a inovacao (CNI, 2013).
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Além de formular uma visdo compartilhada sobre inovacdo, fundamentada na
equidade, é necessario valorizar a questdo da sustentabilidade - da prépria inovacéo -,
ou seja, a constancia, mas considerada, além da “dimensdo econdmica — preocupacgao
com a eficiéncia econdmica, sem a qual as empresas ndo se perpetuariam”. A
dificuldade de se inovar deveria estar atrelada a necessidade de um crescimento,

principalmente ao desenvolvimento sustentavel, que passa por trés crivos:

Justicga social, eficiéncia econdmica e ecologicamente correto (R2).
Para as empresas, essa dimensdo significa obtencdo de lucro e geracdo de
vantagens competitivas nos mercados onde atuam”; também as dimensdes social e
ambiental, sendo “dimensdo social — preocupacdo com o0s impactos sociais das
inovacfes nas comunidades humanas dentro e fora da organizacdo (desemprego;
exclusdo social; pobreza; diversidade organizacional, entre outros)” e “dimenséo
ambiental — preocupacdo com o0s impactos ambientais pelo uso de recursos naturais e
pelas emissdes de poluentes” (BARBIERI, 2010, p.150).

Ao longo das entrevistas, foi possivel detectar a preocupacédo, ainda em fase de
sensibilizacdo, dos organismos, perante a questdo da sustentabilidade, bem como agdes
da Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, como exemplo o
Programa Eco Birigui e 0 Programa Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS, do
Banco do Brasil, juntamente com o SINBI, e varias instituicbes, com metas e reunides

mensais, para verificar as realizacgdes.

Na sequéncia, foi perguntado como o Estado poderia promover e apoiar a
inovacdo nas localidades, a fim de entender se os entrevistados possuiam um ideario de
como o Estado atua ou poderia atuar na localidade, no caso da inovagdo. Mas com base

nas entrevistas, é possivel afirmar que a diversidade de opinifes impera.

A barreira é esta distancia entre o que o governo possui a disposi¢do e a nossa
falta de conhecimento, para unir, fazer a ponte entre a nossa necessidade e o
que o Estado tem para oferecer(...) (R13).

Primeiramente acesso, saber quais S0 0S programas e COmo acessar esses
programas de governo (R5).

O discurso é muito bonito, mas efetivamente as coisas ndo acontecem, nao
vemos muita possibilidade de acesso aos programas (R29).

O Estado necessita entender demandas e realidades regionais, eleger areas
prioritarias, e divulgar os programas(...)as empresas erram em ndo buscar,
mas o Estado erra porque ndo divulga corretamente (R28).

(...) substituir uma parte do imposto em virtude das despesas com inovagdo
(R3).
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Seria oferecendo capacitagcdo e treinamento as instituicdes e divulgando
melhor seus programas (R16).

Em sua quarta edigdo e abrangendo 26 paises, o Bardbmetro da Inovacao Global
da General Eletric — GE, é uma pesquisa de opinido internacional realizada com
executivos que participam ativamente do gerenciamento da estratégia de inovacdo das
suas empresas. A pesquisa € realizada pela Edelman Berland, uma empresa de
consultoria e pesquisa, e patrocinada pela GE. O Bardmetro explora como a percepgédo
sobre a inovacdo vem mudando em um ambiente complexo e globalizado. Para a
pergunta: Para cada um dos mercados seguintes, em qual medida vocé diria que eles
desenvolveram um ambiente favoravel a inovagdo? O Brasil tinha auto avaliacdo sobre
0 ambiente de inovacdo porcentagem de 48 %, em 2013, e caiu para 28%, em 2014
(BAROMETRO GLOBAL DE INOVACAO GE, 2014).

Para a pergunta “Considerando as politicas e a¢cdes implementadas em seu pais
pelo governo e pelas autoridades publicas, em que medida vocé concorda com a
afirmacdo seguinte: O apoio do governo a inovagao € organizado de forma eficiente”.
Quanto a percepcdo da eficiéncia do governo para apoiar a inovacgdo, apenas 17% dos
executivos brasileiros concordam que o apoio do governo a inovacdo € eficientemente
organizado, sendo que a média global é de 40%. O apoio financeiro das autoridades
publicas a empresas inovadoras € visto como insuficiente e abaixo da média global
(47%), com apenas 29% dos brasileiros afirmando que o governo e as autoridades
publicas alocam uma parcela adequada de seus orcamentos a empresas que apoiam a
inovagdo - uma queda de 6 pontos em relacdo ao ano passado (BAROMETRO
GLOBAL DE INOVACAO GE, 2014).

Foram elencadas também na pesquisa citada, as prioridades nas quais o Brasil
deve focar para apoiar a inovacdo de forma eficiente, que sdo: combater a burocracia
para empresas que pretendem buscar recursos e incentivos para inovar, garantir que a
confidencialidade corporativa e o0s segredos de negocios sejam adequadamente
protegidos, melhorar o alinhamento entre o curriculo dos estudantes e as necessidades
das empresas, avaliar o impacto de alguns dos seus requisitos de contetdo local e
politicas regulatérias e incentivar e facilitar a contratacdo de talentos estrangeiros
inovadores (BAROMETRO GLOBAL DE INOVACAO GE, 2014).

A Confederagcdo Nacional da IndUstria priorizou trés temas, considerados

importantes para a melhoria da produtividade: ambiente institucional e de incentivos a
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inovacdo, servigos tecnoldgicos e gestdo empresarial. Com relagdo ao ambiente
institucional e de incentivos, os objetivos enunciados foram melhorar o ambiente
institucional, por meio de um conjunto de leis e regulamentos, incentivos, centros de
pesquisa, universidades, laboratérios e fontes de financiamento e politicas que
estimulem educacdo de qualidade, pesquisa cientifica e capacidade de gestdo, que,
combinadas, resultem na geracdo e na transformacdo do conhecimento em riqueza para

a sociedade, bem como facilitar o acesso a financiamentos e incentivos (CNI, 2013).

Os representantes foram questionados se conheciam empresas locais que
possuiam vinculos com organismos de apoio locais, estaduais e federais, no que tange a
inovacdo. Poucos representantes dos organismos de apoio responderam positivamente e
poucos enfatizaram os proprios organismos representados como organismos que podem
apoiar a inovacgao nos setores produtivos. Outro fator muito discutido e valorizado para
dinamizar a inovacao € a interacdo entre Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas — ICT —
e empresas, entre outras formas de cooperacdo, porém a questdo da interacdo ICT-
empresas foi pouco citada na pesquisa.

Segundo pesquisas de Turchi e Coelho (2012), o empresariado admite a
relevancia da interacdo entre empresas e universidades e centros de pesquisa, mas expde
a dificuldade em firmar esse tipo de parceria. Segundo os relatos das experiéncias de
interacdo, 0s empresarios que tiveram sucesso nas parcerias sdo aqueles que
reconheceram e aceitaram o campo distinto de atuacdo das empresas e das
universidades. Ao aceitarem as diferentes dinamicas que regem cada agente, o dialogo
se firmou e foi construida a confianca necessaria, a troca de conhecimento e
consequentemente o desenvolvimento de projetos comuns (TURCHI e COELHO,
2012).

Neste sentido as relagBes entre duas organizacdes que operam com légicas
diferentes, ou seja, empresas e universidades, tém que ser construidas a partir
de alguns elementos comuns, uma base cognitiva semelhante ou valores
comuns. De fato, enquanto a universidade opera com a légica da producao de
conhecimento que deve ser codificado e tornado publico, na empresa o
conhecimento para ter sentido tem que se realizar como mercadoria. Assim,
para a empresa, 0 conhecimento tem carater privado e ele deve se constituir
em segredo industrial. Este é um dilema a ser enfrentado na construcdo de
parcerias entre empresas e universidades (TURCHI e COELHO, 2012, p.
281).

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia é uma possibilidade de
interacdo entre ICT-empresas em ambito local. A Pré Reitoria de Pesquisa e Inovacédo

(PRP) é o Orgdo da Reitoria que planeja, dirigi, supervisiona e coordena as atividades de
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pesquisa e de inovagdo tecnoldgica do IFSP, contando com um Nducleo de Inovagdo
Tecnologica — NIT -, que é o 6rgdo por meio do qual a Pré Reitoria exerce as atividades
de fomento e gestdo da inovacdo tecnoldgica. O NIT apoia parcerias do IFSP “com
0rgdos de governo, empresas e demais organizacbes da sociedade, criando
oportunidades para que as atividades de ensino, de pesquisa e de inovacdo tecnoldgica
se beneficiem dessas interacGes e contribuam para o desenvolvimento tecnoldgico do
Pais” (REGIMENTO GERAL DO IFSP, Art.87, 2013).

Dentre as varias propostas e acdes desenvolvidas pelo NIT voltadas a inovagédo
tecnoldgica, foi criado e regulamentado, pela Resolucdo 925, de 06 de agosto de 2013 o
Programa Hotel de Projetos, cujo objetivo é apoiar projetos empreendedores, ofertando
formacdo empresarial, estimulo a postura empreendedora, incentivo as empresas
inovadoras de base tecnoldgica e interacdo entre a academia e 0 mercado, por meio de
pré incubacdo, com estrutura fisica e de servicos, para Projetos Experimentais de
Inovagédo (PEI) escolhidos por editais de selegdo. O art.3, do referido regulamento, o
programa privilegia “aqueles que promovam inovagdes de base tecnoldgica em
produtos, processos e servi¢os ou que levem a inovacdes ou sociais, focando nas areas

tecnoldgicas e sociais de atuagao do IFSP”,

Outro evento produzido pela PRP foi o 5° Workshop de Negdcios e Inovacao,
nos dias 21 e 22 de agosto de 2013, no campus Birigui, e teve como objetivo contribuir
para disseminar a inovagdo no estado de Sdo Paulo, promovendo amplo debate com
segmentos da sociedade sobre Inovacdo e Empreendedorismo, com enfoque nas
tendéncias da Inovacdo, Sustentabilidade e Empreendedorismo. O IFSP campus Birigui
recebeu empresarios, académicos e outros grupos representativos da regiao.
Concomitantemente ao Workshop de Negocios e Inovacdo foram realizados o 4°
Congresso de Iniciacdo Cientifica e a 52 Vitrina de Inovacdo Tecnoldgica. Os parceiros
foram o SEBRAE/SP, a Prefeitura Municipal de Birigui, Centro de Tecnologia da
Informacdo - CTI Renato Archer, Unesp, SINBI, UNISINBI, Faculdade Metodista,
CIESP e SENAL.

Em 2013 e 2014, foram publicadas chamadas publicas que privilegiaram a
atuacdo dos institutos federais, tais como as Chamadas 94/2013 e 17/2014, do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPg e o Ministério da
Educacdo — MEC -, por intermédio da Secretaria de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica — SETEC -, que objetivou a selecdo de propostas para apoio financeiro a
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projetos cooperados com o setor produtivo; e a 89/2013, por intermédio do CNPq e
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI -, e o Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE -, cujo objetivo era selecionar propostas para apoio financeiro a

projetos de pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e extensao de incubadoras.

Em ambito local, ficou evidente o reconhecimento das necessidades dos
segmentos econdémicos que compdem a cidade, para submeter projetos/propostas, por
meio de interagdo entre ICT-empresas, como forma de fortalecer a ambos, para o
desenvolvimento de projetos de pesquisa aplicada e extensdo tecnoldgica, significativos

a sociedade e a comunidade académica.

Além dos questionamentos feitos aos entrevistados, foram apresentados também
dois quadros, contendo o primeiro, muitas das politicas realizadas entre 2004 e 2014
concernentes a inovacdo, e o segundo, os instrumentos de apoio financeiro, tecnoldgico
e gerencial disponiveis até 2014. Foram duas as intencfes de se demonstrar as politicas
de inovacdo: primeiro, verificar quais politicas eram de conhecimento dos
representantes e segundo, provocar uma reflexdo sobre o papel do Estado, a quantidade
de politicas existentes, e porque estas politicas ndo fazem parte do tecido produtivo, das

discussdes entre 0s organismos e ainda como poderiam ser apropriadas.

As politicas demonstradas foram: Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos —
CGEE, em 2002; em 2004, a Politica Industrial, Tecnolédgica e de Comércio Exterior -
PITCE -, e a Lei da Inovacdo n° 10.973; em 2005, o Servico Brasileiro de Respostas
Técnicas - SBRT -, e a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI -, bem
como a Lei da Informatica n°11.077/2004; a “Lei do Bem”, o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Industrial - CNDI -, a Lei da Biosseguranga e o Portal Inovacdo. Em

2006, o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

Em 2007, o Sistema Brasileiro de Tecnologia - SIBRATEC. Em 2008, os
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — IFs -, em 2011 o Plano Brasil
Maior — PBM - 2011-2014, o Ciéncia sem Fronteiras — CsF -, e 0 Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego - PRONATEC. Em 2013, foi criada a Empresa
Brasileira de Pesquisa e Inovagdo Industrial — EMBRAPII -, o Plano de Apoio a
Inovagdo Empresarial - Inova Empresa -, e o Plano Nacional de Plataformas de
Conhecimento — PNPC -, em 2014.
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No segundo quadro, foram demonstrados os instrumentos de apoio financeiro,
tecnoldgico e gerencial. Os instrumentos de apoio financeiro se dao por financiamentos
e subvencdo financeira, incentivos fiscais, capital de risco, bolsas entre outros, e 0s
financiamentos, subvencéo financeira, capital de risco. A FINEP e o BNDES possuem
linhas e programas especificos. O SEBRAE também possui linha para capital de risco.
As bolsas sdo concedidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico — CNPq -, (como exemplos o Programa RHAE — Pesquisador na Empresa)
e a Capes. Com relacdo aos instrumentos de apoio tecnologico e gerencial, o0 MCTI
disponibiliza os Fundos Setoriais, o Portal Inovacao, o Sistema Brasileiro de Tecnologia
— SIBRATEC -, o Sistema Brasileiro de Resposta Técnicas — SBRT -, e 0 Programa
Nacional de Incubadoras — PNI.

Ao observarem o quadro Politicas de Inovacdo - 2004 a 2014 (Apéndice C), que
demonstra algumas politicas desenvolvidas nos Gltimos dez anos, os representantes dos
organismos de apoio ficaram espantados com a quantidade de leis, planos e institui¢cdes
criadas na ultima década. A unanimidade foi o PRONATEC, com 31 marcac0es,
seguido do INMETRO, com 29; o IFSP (com um campus na cidade) teve 24
sinalizagdes; o Estatuto das MPEs obteve 20 marcacdes e o Ciéncias sem fronteiras 19;
a ABDI obteve 14 marcagdes; a Lei da Inovacao teve 11 sinalizacGes e 0 CNDI e a Lei
da Informatica — 10 marcagdes; o PBM — 8, o Portal da Inovacdo e o EMBRAPII
obtiveram 7 marcacgdes; o SIBRATEC e Lei da Biosseguranca obtiveram 6; o CGEE, a
PITCE, a Lei do Bem e 0 Inova Empresa obtiveram 4 marcacdes cada; o SBRT obteve

3 sinalizagOes e uma sinalizagéo para o PNPC.

No segundo quadro (Apéndice C), foram demonstrados os instrumentos de apoio
financeiro, tecnoldgico e gerencial. Os entrevistados conhecem as instituicdes FINEP e
0 BNDES, porém ndo sabiam que ofertavam tantas possibilidades para promover a
inovacdo. No geral, os mais assinalados foram IFSP, SEBRAE e SENAI.
Especificamente, os instrumentos financeiros mais assinalados foram: SEBRAE -
(Fundos em que o SEBRAE tem participacdo, destacam-se: RSTec, SCTec, SPTec,
MVTech, FundoTec, Brasil Venture e REIF — Returning Entrepreneur Investment Fund);
o0 Estatuto nacional da Microempresa e da empresa de Pequeno Porte, onde 15
participantes marcaram esses tipos de apoio. O CNPg, com o Programa Ciéncia sem
Fronteiras, com 13 participantes assinalando essa opcdo; a CAPES, pelo Programa

Nacional de Pds-Doutorado — PNPD -, com 12 sinalizagdes.
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Os instrumentos de apoio tecnoldgico e gerencial mais assinalados foram:
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de SP — IFSP, com 24 sinalizacdes;
0 SEBRAE, pelo Programa SEBRAE de Incubadoras de Empresas, 23 marcacdes; 0
SENAI, com o Programa SENAI de Inovacdo Tecnoldgica, com 17; o SEBRAE, com o
Sebraetec e o Instituto Nacional de Propriedade Industrial, ambos com 16 sinalizagdes.
O MCTI teve 9 marcacgdes pelo Programa Nacional de Incubadoras — PNI. O SEBRAE,
pelo Programa Agentes Locais de Inovacao e o capital de giro associado pelo BNDES,
obtiveram 6 marcacGes. A FINEP, com o Apoio a Pesquisa e Inovagdo em Arranjos

Produtivos Locais — PPI-APLs, obteve 5 marcacgGes.

De fato, as dificuldades de acesso nédo se ddo somente na localidade. Ao verificar
a Pesquisa de inovagdo - PINTEC 2011, realizada pelo IBGE e o MCTI, os principais
instrumentos utilizados pelas empresas intituladas inovadoras foram o financiamento
para compra de maquinas e equipamentos, com 25,6%; e outros programas de apoio
(englobando as Fundagdes de Amparo a Pesquisa — FAPs -, o Programa Recursos
Humanos para Areas Estratégicas — RHAE Inovacdo, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq -, os programas de aporte de capital
de risco do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES -, e da
Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP -, e outros, como compra governamental,
incentivos fiscais concedidos pelos estados especificamente para o desenvolvimento de
P&D, entre outros), com apenas 7,9%. Ja a subvencdo econdmica ficou com 1,0%; e o
financiamento a projetos de P&D e inovacgdo tecnoldgica em parceria ICT-empresas,
com somente 1,3% (IBGE, MCTI, 2011).

Comparando o percentual de empresas industriais inovadoras que utilizaram ao
menos um instrumento de apoio governamental no periodo 2006-2008, com resultado
observado no periodo 2009-2011, conclui-se que houve aumento nessa participagdo: de
22,8% para 34,6%. Logo, atingiu-se o nimero de cerca de 14,3 mil empresas industriais
que utilizaram algum incentivo publico federal para desenvolver suas inovagdes de
produto e/ou processo nesse ultimo periodo, nimero este aproximadamente 64,4%
maior do que o verificado no periodo anterior. Mais uma vez, esta proporgdo cresce com
o tamanho da empresa: 33,4% das que ocupam entre 10 e 99 pessoas, 40,4% daquelas
que possuem entre 100 e 499 pessoas ocupadas e atinge 54,8% nas empresas com 500

ou mais pessoas ocupadas. Como na edicdo anterior da pesquisa, foram as grandes
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empresas as relativamente mais beneficiadas pelos programas governamentais (IBGE,
MCTI, 2011).

Apesar do financiamento publico para a inovacdo existir, ele é pouco
utilizado, por conta dos custos elevados desse tipo de operacdo e da falta de
informacdo sobre as fontes de financiamento (IEDI, 2011). Essas dificuldades
fazem com que somente 1,1% das empresas industriais inovadoras se
utilizem de financiamento para inovacdo, subindo para 16,2% se forem
consideradas empresas com mais de 500 pessoas ocupadas (IBGE, 2008), o
que demonstra uma dificuldade de acesso ainda maior por parte das micro,
pequenas e médias empresas (CNI, 2013, p.91).

Outro incentivo institucional do governo brasileiro é a rendncia fiscal,
normatizada pelo capitulo 11l da “Lei do Bem” e tem como objetivo maior estimular as
empresas a realizarem atividades préprias de P&D admitindo, também, a pesquisa sob a
forma de parcerias com universidades, instituicbes de pesquisa, micro e pequenas
empresas. Segundo o ultimo relatério anual da utilizacdo dos incentivos fiscais - ano
base 2012, em relacdo ao ano de 2011, o aumento registrado foi da ordem de 8%, ou
seja, de 972 empresas cadastradas em 2011, passou-se para 1.042 em 2012 (MCTI,
2013). No Relatorio também é possivel verificar que as empresas que conseguem a

renuncia fiscal sdo de grande porte.

Pelo Global Competitiveness Report 2013-2014, contendo o indice Global de
Competitividade — CGI -, mantendo o crescimento, construindo a resiliéncia, o Brasil
estd em 56° lugar em competitividade. Segundo a pesquisa, isso se deve a indicadores
macroeconémicos; a diminuicdo de acesso ao financiamento e, principalmente, a falta
de progresso no funcionamento das instituicdes, na eficiéncia do governo; a corrupgéo e
a baixa confianca nos politicos. Outros motivos para este indice ruim se devem a falta
de progresso na melhoria da qualidade da infraestrutura geral, e a educacdo, juntamente
com uma economia bastante fechada a concorréncia estrangeira, dificultando assim, a

vantagem competitiva do Brasil (Global Competitiveness Report, 2013-2014).

A competitividade depende crescentemente de investimentos na criacdo de
produtos, processos e servicos mais adequados ao mercado e com valor agregado
superior ao dos concorrentes. Para além da inovacdo tecnoldgica, € fundamental a
inovacdo organizacional, que significa trabalhar com processos cada vez mais enxutos e
produtivos, estruturas organizacionais mais descentralizadas e flexiveis e organizacfes
mais conectadas ao ambiente externo para captar mais rapidamente as mudancgas nos

padrdes tecnoldgicos e de consumo (CNI, 2013).
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Diante da realidade de como se encontra o0 pais em termos de inovacdo, de
acordo com os dados apresentados, e a reacdo dos representantes dos organismos de
apoio, ao se defrontarem com os quadros que demonstravam as politicas e 0s
instrumentos de apoio, o que se mostrou primordial foi o contato desses com as politicas
de inovacédo, e a reflexdo de como atuar, inclusive em rede, para se apropriar das

politicas de Estado e, assim, potencializar a inovacédo na localidade.

3.2.3 O protagonismo local em rede como possibilidade de apropriacdo das politicas
publicas de inovacéo de Estado

Na subsecdo 3.2.3 - O protagonismo local em rede como possibilidade de
apropriacao das politicas publicas de inovacao de Estado, foi questionada a influéncia,
além da econbmica, do arranjo produtivo local calgadista para 0 municipio; a
importancia da interacdo entre 0s organismos de apoio e a possibilidade de apropriacéo
de politicas publicas de inovacdo desenvolvidas pelo Estado por meio dessa interacéo.
As relacBes entre os atores foram fortalecidas no decorrer das décadas no APL,
passando por acréscimos significativos em cenarios de extrema dificuldade econémica
para o setor, por meio de mobilizacdo e coordenagdo do SINBI. Muitos representantes
valorizaram a questdo do desenvolvimento da cidade como um todo, mas 30%
salientaram a questdo do empreendedorismo e 30% enfatizaram a questdo da

articulacéo.

Os representantes foram indagados também sobre a importancia que atribuem a
interacdo entre os organismos para a 0 fomento a inovacdo na cidade, e se esta interacdo
poderia ser um elemento de apropriacdo de politicas publicas e de relagbes mais
intensas entre o local e as institucionalidades federais. Todos foram unanimes em
reforcar que a interacdo € a possibilidade de fomentar a inovacédo na localidade, devido
a interacdo constante, a troca de informag6es e conhecimento entre 0s organismos de
apoio. Com relacdo a interacdo como elemento de apropriacdo de politicas publicas de
inovacdo de Estado, foram identificados alguns pontos significativos: a questdo do
planejamento em comum, para alcancar os objetivos e ter representacao politica também

junto a esfera federal.
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Para finalizar a entrevista, os representantes dos organismos de apoio, ao terem
acesso aos quadros que demonstraram as institucionalidades e instrumentos de apoio e
as perguntas elencadas, comentaram sobre a falta de acesso e o desconhecimento de
tantas politicas voltadas a inovacéo, e o sentimento da falta de vinculo com o Estado. O
local esta acostumado a pensar seu futuro e a obter parceria, sim, com algumas
entidades federais, como o SEBRAE, a FIESP, o SENAI, o SESI, o SENAC e o IFSP,
bem como entidades publicas estaduais, mas os representantes ficaram incomodados
com a quantidade de possibilidades e mostraram disposicdo em conhecé-las. Dias
(2012) comenta que a politica de ciéncia e tecnologia muitas vezes ndo parece norteada
as necessidades de certos atores sociais, inclusive ao empresariado e defende a garantia
de acesso, a comecar na elaboracéo dessas politicas.

Os representantes dos organismos de apoio foram questionados sobre a
influéncia, além da econémica, do arranjo produtivo local calcadista para 0 municipio.
De acordo com as entrevistas, € concebivel afirmar que muitos representantes
valorizaram a questdo do desenvolvimento da cidade como um todo, mas salientaram
também a questdo do empreendedorismo e da articulacdo. Para os representantes, o APL
calcadista € visto como um exemplo positivo de interacdo e vislumbram essa forma
interativa e cooperativa como estratégia central para o fortalecimento das instituicdes,
dos setores produtivos, para o desenvolvimento da cidade, e compreendem que pode ser
um elemento potencializador de promocéo e apoio a inovacgao, neste tipo de governanca
que privilegia os mecanismos de governo que ndo se apoiam exclusivamente no poder
publico (CREVOISIER, 2003).

A forma de pensar, de se articular, a forma de buscar. O arranjo comegou com
a indistria do calcado, mas hoje ha outros segmentos filiados ao
sindicato(...)entendendo o0 arranjo como uma forma ...eu preciso ter um bom
hotel, eu preciso ter uma boa escola (...) 0 arranjo ndo é para o calgado, é para
o local onde eu vivo, entdo se esse arranjo ndo tiver uma boa escola para o
meu filho, eu ndo venho enquanto profissional para esta cidade (...) a
governanca (do APL) ndo teve uma lideranga sé focada no caso calcadista,
mas sim uma visdo do todo, que a gente tem que melhorar a cidade, a regido
(R4).

Além de melhorar a economia da cidade, trouxe um polo de interesse social,
mas 0 que eu acho mais interessante em Birigui, comparando com as outras
cidades, é realmente a unido desses empresarios, dessas empresas, para que
realmente se forme um polo calgadista (...) eu vejo aqui aquela estoria de que
sozinho a gente vai a algum lugar, mas juntos a gente vai mais longe (...)
(R17).

Eu acho que o setor calcadista por ter se multiplicado (...) fez com que criasse
a cultura de empreendedorismo, de todo biriguiense querer ter uma industria,
por isso que se industrializou tanto. Entdo hoje, mesmo Birigui sendo um
polo calcadista famoso, hoje por exemplo, € um polo forte em aquecedor
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solar, em maveis, em fabricas de gabinetes; entdo sdo varias indUstrias que
tém em Birigui. Ndo é comum uma cidade desse tamanho ter mais de 900
indlstrias, entdo eu acho que realmente foi essa influéncia de
empreendedorismo (R14).

Melhora da qualidade vida. S&o muitos aspectos. Na cidade de Birigui ndo
tem desemprego (...) a oferta de trabalho em Birigui é grande em todos 0s
setores (...) varias cidades da regido estdo vindo trabalhar em nossa cidade.
Uma pesquisa que nds fizemos ha alguns anos, salvo engano, acho que teria
em torno de 80 Onibus de cidades vizinhas que ficavam deixando
trabalhadores aqui (...) (R7).

Apo6s 57 anos de cultura calcadista, 0 APL, segundo dados levantados pelo
Sindicato das Industrias de Calgado e Vestuario de Birigui — SINBI -, possui
aproximadamente 350 empresas que produzem quase 58 milhdes de pares de calcados
(SINBI, 2015). Segundo o Prefeito Municipal de Birigui, Pedro Feliciano Estrada
Bernabé, “o setor calcadista gerou uma série de fatores positivos para o municipio.
Podemos citar uma grande empregabilidade para os municipes, incluiu Birigui no
circuito nacional e internacional de producdo das industrias, influenciou na instalacdo
das entidades do Sistema “S” (SESI, SENAI, SESC, SENAC e¢ SEBRAE), os quais

ampliaram os cursos e 0 ensino de aprendizagem oferecidos a populagéo, entre outros”.

No APL em questdo, a participacdo da esfera publica local é continua e
significativa. A Prefeitura Municipal de Birigui, pela SEDECTI, desenvolve eventos,
por meio de uma gestdo participativa, em que 0s organismos de apoio opinam e
articulam atividades para o beneficio da populacéo. A interacdo tem propiciado troca de
experiéncias entre as instituicbes e, consequentemente, um fortalecimento de toda a
comunidade, pois potencializa o grau de comprometimento e enraizamento na
localidade, comuns em APILs (LASTRES e CASSIOLATO, 2005). Outras
caracteristicas evidenciadas sdo: dimensao territorial; diversidade de atividades e atores
econémicos, politicos e sociais, conhecimento tacito, governanca, inovacdo e

aprendizado interativos.

O papel do setor publico é fundamental para que a estrutura produtiva local
responda positivamente aos estimulos da nova economia, especialmente no
que se refere as questdes de integracdo e cooperacdo entre os diferentes
elementos da comunidade local. Os governos locais sao um fator-chave, tanto
no estimulo a inovagdo tecnolégica e na promocao institucional dos distritos
industriais locais, quanto na qualificacdo e no treinamento de méo de obra
local (MARTINELLI e JOYAL, 2004, p.60).

O Sindicato das Industrias do Calgado e Vestuério de Birigui — SINBI -, iniciou
suas atividades em 1979, mas foi apenas na década de 90, em virtude de uma crise

enfrentada pelo setor decorrente do Plano Collor (1990) e do Plano Real (1994), que o
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sindicato ampliou seu papel perante as necessidades da categoria, principalmente a
partir de 1996, com o desenvolvimento do programa de Qualidade Total, que teve inicio
em junho de 1996 e cuja metodologia empregada suscitou a integracdo e geracdo de
habilidades que extrapolaram o curso. A criacdo de subgrupos de empresas trouxe
desdobramentos importantes, pois a aproximacdo, por meio das visitas e trocas de

informac0es, criou uma atmosfera mais propicia a cooperacao (CERIZZA, 2009).

A partir de 2002, com a eleicdo de um microempresario para presidir o sindicato
patronal, foram realizadas vérias agdes importantes, mas destaca-se a iniciativa de uma
abertura maior e o advento de uma grande quantidade de micro e pequenos empresarios
que se tornou associada, e o projeto APL, voltado para as MPEs, entre outras.
Atualmente, além do desenvolvimento de politicas inerentes ao setor, o sindicato
participa de acOes relativas a capacitacdo tecnoldgica, promocdo da marca Birigui,
responsabilidade social empresarial, preservacdo da historia e cultura calcadista e a
questdo ambiental. Para 2015, além das ac¢des ja realizadas costumeiramente, esta em
fase de implantacdo o Laboratério de Criatividade e Inovacdo em Design do APL de
Birigui, resultado do convénio para o fortalecimento da competitividade dos Arranjos
Produtivos Locais — APLs -, entre Governo do Estado de S&o Paulo e Banco

Interamericano de Desenvolvimento - BID.

A articulacdo realizada pelo sindicato junto as outras organiza¢fes de apoio é
perceptivel por varias acbes conjuntas. Todas as organizacdes de apoio citadas na
pesquisa possuem vinculos com o SINBI. A concepcdo de arranjo produtivo se
materializa segundo a definicdo da REDESIST, em que os Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais, ou SPILs, sdo conjuntos de atores econdmicos, politicos e sociais
que se constituem num dado territdrio, desenvolvendo atividades similares e
congruentes, que apresentam articulagcdes de producdo, cooperacdo e aprendizagem. Os
APILs diferem dos SPILs pelo fato de ndo serem solidificados e ndo apresentarem
significativo vinculo entre os atores (LASTRES e CASSIOLATO, 2005). No caso
especifico da territorialidade observada pelas empresas em arranjos produtivos, para
Albagli & Maciel (2002), essas constituem o meio pelo qual as relagbes sociais, a
cultura e os cédigos da populacdo incidem diretamente sobre a atividade produtiva.

As acdes do APL calcadista sdo desenvolvidas e executadas coletivamente por
meio dos organismos de apoio e da comunidade empresarial. A quantidade de projetos e

as intensas manifestacdes de cooperagdo entre 0s organismos de apoio e a comunidade
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empresarial, que compreendem melhorias efetivas para a comunidade, sdo alicergadas

no sentimento de pertenca da comunidade empresarial que se identifica com as

necessidades da populacdo, ndo negligenciando ou negando suas raizes (CERIZZA,

2009).

Eu acho que, além do econdmico, foi a questdo da qualidade dos
relacionamentos, da simplicidade, a unido e a humildade, que tém sido o
diferencial e o referencial para o biriguiense (R27).

Essas pessoas que hoje sdo empreendedores, nasceram dentro das fabricas, é
um exemplo de que é possivel, 0 empreendedorismo é o maior beneficio
(R24).

O sindicato consegue interagir com a administracdo publica local, com as
entidades de apoio & indUstria e ao comércio, valorizando ndo somente o
setor calcadista, mas para a cidade de Birigui (R3).

Os representantes foram indagados sobre a importancia que atribuem a interacao

entre 0s organismos para a 0 fomento a inovacao na cidade, e se esta interacdo poderia

ser um elemento de apropriacdo de politicas publicas e de relagdes mais intensas entre o

local e as institucionalidades federais. Todos foram unanimes em reforcar que a

interacdo € a possibilidade de fomentar a inovagdo na localidade, devido a relagdo

constante, a troca de informagdes e ao conhecimento entre os organismos de apoio.

E fundamental para a democracia, este relacionamento entre os 6rg&os; com o
Estado (...) ndo ha outra opcdo, é somente pela mobilizacdo(...) é uma
obrigacéo nossa, enquanto 6rgéo representativo, se relacionar com as outras
entidades, ouvir o que o outro tem para contribuir, e dar sua contrapartida
(R20).

O principal a cidade ja tem, que é a governanca, a unido de entidades que tem
0 mesmo objetivo, SEDECTI, SINBI, Sistema S, DRS, entre outros; o que
falta é consolidar os planejamentos de todas as entidades num foco s6, num
plano estratégico, o que facilitaria a interlocucdo com entidades estaduais e
federais (R15).

As pessoas estdo imbuidas em torno disso, gente interessada em colaborar e
em utilizar a inovacdo para melhorar tudo (R17).

Saber que cada instituicdo esta no municipio para exercer um trabalho, e que
esse trabalho s6 tera sucesso e alcance se for articulado ou seja, ndo ha
autosuficiéncia, estou dentro de um sistema onde necessito de parceiros para
que juntos tenhamos sucesso (R4).

Além de unido e falarmos a mesma linguagem, termos 0s mesmos objetivos,
necessitamos de representacéo politica para alcangarmos a esfera federal (...)
n6s moramos aqui, identificamos e reivindicamos nossas necessidades (R5).

Muito dos resultados que Birigui consegui, tem a ver com essa politica de
buscar parcerias (R10).

Existe uma interacdo que eu nunca vi, muito forte, um interesse, pré
atividade, o que tem de inovacdo acredito que seja pelos esforcos do local
(R31).

Sera que a inovacdo é promovida de fora para dentro? Penso que ha formas, a
questdo técnica € importante, isto apoia, mas ndo promove(...) (R30).
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A localidade possui distintos conjuntos de caracteristicas e bens coletivos —
fisicos, sociais, econémicos, culturais, politicos, institucionais — que influenciam sua
capacidade de produzir conhecimento, de aprender e de inovar. E, no sistema de
relagcbes que configuram o ambiente local, a dimensdo cognitiva dos atores — expressa
em sua capacidade de tomar decisdes estratégicas e em seu potencial de aprendizado e
inovacdo — é determinante de sua capacidade de capitanear os processos de crescimento
e mudanca, ou seja, de desenvolvimento local (BARQUERO, 1999 apud ALBAGLI e
MACIEL, 2004, p.11).

A competitividade de cada companhia, tomada isoladamente, possui uma
dimensao sistémica ou estrutural: € uma expressdo dos atributos do contexto
produtivo, social e institucional do pais. Ha trés dimensdes importantes,
intensificadas pela mundializacdo: competitividade intrinseca, as relagfes dos
bancos e sistema financeiro e a terceira: externalidades, como as
infraestruturas e servicos publicos, o nivel de qualificacdo da méo de obra, a
qualidade do sistema de pesquisa, publicos e universitarios e das
infraestruturas cientificas e resultam da acdo do Estado, dos governos
regionais e locais e das companhias. Quando ha interacdo, hd uma fonte de
competitividade sistémica. A eficicia dos gastos imateriais do Estado na
P&D e no ensino cientifico e técnico estdo aliados ao potencial inovador das
empresas, e a qualidade das relagBes destas com a universidade e centros de
pesquisa publicos (CHESNAIS, 1996, p.121).

Ao final das entrevistas, foi indagado aos representantes dos organismos de
apoio se gostariam de fazer algum comentério, ap6s terem acesso aos quadros que
demonstravam as institucionalidades e instrumentos de apoio, e das perguntas
elencadas. Os representantes se mostraram espantados (e muitos se sentiram frustrados)

com a quantidade de politicas voltadas a inovacao, que até entdo desconheciam.

(...) é preciso procurar conhecer, divulgar essas politicas, aquelas que se
encaixam nas necessidades dos diversos setores da cidade (...) se alguém vai
fazer alguma coisa, somos nos (R3).

(...) h& muito incentivos, mas restritos para uma pequena parcela da
populacdo (R1).

(...) fico frustrado de ver que existe, alguém pensou, criou o projeto, alguém
captou, justificou o orcamento, foi montado e ai aonde deveria acontecer nao
chega, entdo é uma frustracédo (R4).

(...) me deu angustia de saber que existem inimeras possibilidades, mas ndo
ha difusdo dessas informacgoes (R15).

(...) sentia a distancia, mas ap0s verificar esses quadros, percebi que estamos
mais distantes do Estado (...) mas n6s vamos ter que buscar esse acesso
(R32).

(...) parece-me que ndo existe interesse na divulgacdo, é feito para alguns
(R19).

(...) essas leis e instituicbes precisam ser mais divulgadas, se tornarem
publicas, poderia ser a saida para muitos empreséarios (R21).

(...) simplificar o sistema, tornd-lo mais dindmico, mais racional e mais
direcionado (R13).
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(...) existe uma série de leis, mas ndo chega na localidade (R26).

(...)a gente fica com a impressdo que todos os incentivos ficam escondidos,
para ndo haver interesse por parte dos empresarios, pois se souber que existe
apoio para desenvolver produto/processo (...) 0 governo ndo deveria estar
divulgando? (...) o empreendedor brasileiro, se tiver um pouco de apoio do
governo, tornara este pais uma grande nacéo inovadora (R14).

Pela pesquisa realizada, percebe-se a quantidade de politicas desenvolvidas nos
Gltimos dez anos e, paradoxalmente, a falta de vinculo efetivo da localidade com o
Estado, no que tange & promogdo e ao apoio a inovacao, por parte deste. Os organismos
de apoio estdo intensificando sua interacdo. O poder publico local institucionalizou a
politica de inovacgdo local pela Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — SEDECTI -, com a solicitacdo junto ao governo do estado de
SP de um Centro de Inovacdo, e o Conselho de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo -

CONSCIENTI -, onde muitos organismos de apoio também estéo atuando.

O SINBI esta implantando um laboratério de design — o Lab Design, também
com o governo de SP. O IFSP, campus Birigui, esta se organizando na tentativa de
responder aos anseios da sociedade, fornecendo o ensino, mas também pesquisa
aplicada e extensdo tecnoldgica; e possui um laboratério de nanotecnologia para a
formacéo docente (atualmente possui também licenciatura em Matemaética e Fisica). O
SENAI, a ETEC Paula Souza, oferecem cursos técnicos; a FIESP promove, entre tantas

acoes, eventos voltados a capitacao de recursos, entre muitas iniciativas.

Com base nas entrevistas e nas reagdes dos entrevistados, é concebivel deduzir
que a comunidade, ao observar a possibilidade do Estado em promover e apoiar a
inovacdo por meio de politicas publicas, dard maior énfase ao assunto, mas de modo
proprio, se atendo ao que o Estado pode oferecer a partir das necessidades apontadas
pela prépria localidade e que podem ser realizadas também a sua maneira. A inovacao
ja ocorre cotidianamente, desde a primeira empresa, instalada pelos irmaos Assumpcao,
que escolheram o calcado infantil, pois sabiam dos calgados masculinos em Franca e
femininos em Jald, e perceberam a pouca concorréncia no segmento infantil e a
necessidade de menor investimento em relagdo aos sapatos masculinos e femininos
(ZAMPIERE, 1976). Sdo 57 anos de aprendizagem, de conhecimento explicito, mas

muito conhecimento tacito de como produzir e comercializar calgados infantis.

Quando da crise vivenciada na década de 90, tomaram a decisdo de investir em
um programa de qualidade total e, por meio do dialogo, criaram um modo de cooperar

inovador, um sindicato atuante, fortalecendo toda a cadeia produtiva, e se tornando um
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arranjo produtivo. Este modo de governar de forma horizontal se expandiu a outros
setores produtivos, com a articulacdo da SEDECT]I, que espera dinamizar a inovagdo no
municipio, de forma articulada e institucionalizada, inclusive pela apropriacdo de
politicas de inovagdo para potencializar o desenvolvimento da cidade. Porém, como
bem reforca Viotti, a eficicia das politicas publicas voltadas & inovagdo também
depende de mudangas significativas nas instituicbes de ensino e pesquisa e,
principalmente, nas empresas (VIOTTI, 2008). No processo capitalista global, as

inovacgoes:

(...) sdo as principais armas da concorréncia, as firmas sdo os principais
agentes de mudanca, a lucratividade é o principal critério de selecdo, 0s
mercados sdo 0s principais, embora ndo os Unicos, ambientes de selecdo e a
concorréncia, em suas diversas dimensoes, é 0 mecanismo através do qual as
inovagdes sdo selecionadas (PAULINO, 1997, p. 15).
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CONSIDERACOES FINAIS

A inovacdo, como fator decisivo para o desenvolvimento, tomou espaco em boa
parte das discussdes académicas e empresariais e se tornou prioridade de Estado.
Tornou-se uma espécie de novo mantra repetido por todos, ainda que como
entendimentos diferentes sobre o seu significado, como ficou evidenciado pelas
entrevistas realizadas e por outros estudos e entrevistas citados neste trabalho. O modo
como cultivar a inovacdo, ou seja, fazé-la parte do cotidiano das empresas, nos espacos
académicos e nos espacos publicos mudou drasticamente, de uma visao linear para uma
visdo sistémica, valorizando todas as contribui¢cbes advindas de interagcdes entre 0s
atores nacionais, regionais e locais, pelo sistema nacional de inovacdo. Alias, a
intervencao do Estado, por meio de politicas publicas de promocéo e apoio a inovacgéo e
como o gestor do sistema nacional de inovacgdo, contrariando o entendimento de que a
globalizagdo diminui o papel do Estado, se amplia, porém, numa perspectiva voltada a

interacdo com o0 meio produtivo, a sociedade civil e o setor educacional.

Pela perspectiva de Mazzucato (2014), sobre a dependéncia maior de sistemas
horizontais na difusdo da inovagdo e a diminuicdo de barreiras entre colaboracdo
publica e privada, o fio condutor da tese se orientou em entender qual a possivel atuagdo
do Estado, pelos organismos de apoio locais, na questdo da inovacédo, na interacdo com
o Estado e na apropriacéo de politicas publicas de inovacdo. Adotou-se, como hipotese,
a ideia de que a localidade, pelos seus organismos de apoio, ndo possui um vinculo
consistente com as institucionalidades federais que promovem e apoiam a inovagéo,
numa perspectiva sistémica, pela falta de comunicacao eficiente e eficaz entre o Estado
e o local, de forma a efetivar as politicas de inovacdo, fato este comprovado pela

pesquisa realizada.

Este estudo privilegiou a questdo territorial, numa perspectiva de
desenvolvimento territorial, bem como os estudos sobre os arranjos e sistemas
produtivos e inovativos locais, que valorizam a questdo do conhecimento como base
(codificado e tacito) e a questdo da proximidade, como possibilidade de efetivacdo de
tais politicas, pela atuacdo dos atores, por meio do capital social. O objetivo central da
tese foi analisar como a localidade, por seus organismos de apoio, vislumbra a

contribuicdo e se apropria das politicas de inovagdo do Estado, assim como conceitua a
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inovacdo, sua realizacdo nos setores produtivos e as barreiras e dificuldades para

promoveé-la, a partir das interacdes institucionais existentes no territorio.

Pelo estudo desenvolvido, foi possivel perceber que a localidade necessita de
uma agenda comum para a inovacao. O entendimento é diverso na questdo da inovacéo,
mas é praticamente unanime na importancia: sobrevivéncia! Além disso, a localidade, a
partir de diversas formas de pensar a inovagdo, muitas vezes ndo se identifica como
inovadora, e as maiores barreiras para inovar, segundo 0s representantes, sdo a gestao e
a falta de conhecimento; e poucos representantes veem o Estado como promotor e/ou
apoiador da inovacdo. Defrontados com os quadros, que demonstravam as politicas
realizadas, entre 2004 a 2014, concernentes a inovagdo, e 0s instrumentos de apoio
financeiro, tecnoldgico e gerencial acessiveis, ficaram espantados com as possibilidades
advindas do Estado, enxergaram a falta de divulgacdo, mas tomaram como
responsabilidade local a aproximacdo para a apropriacdo dessas politicas. Foi
questionada a influéncia, além da econémica, do arranjo produtivo local calgadista e as
duas respostas mais evidentes foram o empreendedorismo e a capacidade de articulagéo.
A importancia da interacdo entre os organismos de apoio para promover a inovacao €
vista como Unico modo, e essa interacdo como elemento de apropriacdo de politicas
publicas de inovacdo desenvolvidas pelo Estado, a comunidade enxerga como Unico

caminho.

Para a determinacdo de politicas publicas de inovacdo, visando a atuacdo dos
atores locais nos processos de inovacgdo, deve haver um estimulo a diferentes modos de
aquisicao, de uso e de disseminacdo do conhecimento. Para tanto, a abordagem de tais
politicas passa pelo incentivo as interacbes dos atores que compBem os diversos
sistemas de producdo. A promogédo e 0 apoio a politicas publicas de inovagao teriam
como suporte as relacdes estabelecidas entre os atores, para fomentar o aprendizado
continuo e a inovacdo de forma a atender as necessidades especificas das diversas
regides. Talvez esse seja um dos motivos para que as politicas ndo se estabelecam —
falta entendimento, vinculo com a localidade, no sentido de necessidade e possibilidade
local; falta significado para a realidade de determinado territério.

O que se espera é que pelo menos as localidades saibam das politicas publicas de
inovacdo elaboradas pelo Estado e que estdo disponiveis, mas a falta de comunicacédo
ainda perdura. Como exemplo, duas acbes foram disponibilizadas pelo Estado no

primeiro semestre de 2015: a Plataforma iTec e o Programa Inovativa Brasil - ambas
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Iniciativas importantes para promover e apoiar a inovagdo. A Plataforma iTec,

elaborada pelo MCTI, segundo o site http://www.plataformaitec.com.br/, “visa ao

desenvolvimento da inovacdo aberta com transferéncia de tecnologia entre as
instituicOes de pesquisa e 0s setores empresariais, com a geragao de novos negocios”. Ja
0 Programa Inovativa Brasil, elaborado pelo MDIC, segundo o proprio site

r

http://www.inovativabrasil.com.br/, é “um programa do MDIC para capacitacao,

mentoria e conexao de negdcios inovadores”.

Os organismos de apoio ndo tinham conhecimento das duas acdes. Ao serem
informados, durantes as entrevistas, do Encontro de Negdcios e Inovacdo e Tecnologia,
para promover a Plataforma iTEC, enviaram, de Birigui a Sdo Paulo, o Diretor de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Um empresario de Aracatuba, numa reunido do
SEBRAE, ao saber da existéncia, prontamente se cadastrou e disse que participaria, pois
estaria na capital naqueles dias. No caso do Programa Inovativa Brasil, os
representantes demonstraram interesse em entender mais acerca dessa possibilidade. A
questdo que se coloca, entretanto, € como as empresas e 0S organismos de apoio

tomardo conhecimento dessas politicas e se apropriardo delas.

Foi detectada a relacdo entre a Prefeitura, pela SEDECTI, altamente fortalecida
junta aos organismos de apoio, numa interacdo que tem propiciado o desenvolvimento
de politicas locais segundo as necessidades observadas no territrio econémico vivido;
como também uma relacgéo visivel (como néo era o foco da pesquisa, nao se sabe qual o
grau e impacto dessa relagdo), com o Governo de Sao Paulo, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Estado de Sdo Paulo —
SDECTI -, com a solicitacdo do Centro de Inovacéo e da FATEC, o projeto Lab Design
entre outros. A questdo pontual é a falta de interacéo, de apropriacdo, ou de pelo menos
informacgdo, sobre as politicas desenvolvidas pelo Governo Federal, em &ambito

nacional.

Uma possibilidade é dotar os organismos federais presentes na localidade, como
exemplos, o IFSP, a FIESP, o SEBRAE entre outros, de mais informagéo e treinamento
voltados a questdo da inovacdo, e das politicas federais disponiveis, para juntos
disseminarem tais informagdes e explicarem como acessar essas politicas, que
impactaria ndo somente na localidade, pois eles possuem alcance regional. Outra
questdo ¢ fortalecer o poder publico local, com iniciativas tais como o Férum Nacional

de Secretarios Municipais de Ciéncia e Tecnologia (www.forum-municipal.org.br).
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Certamente, ndo é onerando ainda mais a maquina publica que serd propiciado
experiéncia exitosa na inovacdo; foram 32 bilhdes disponibilizados entre 2013 e 2014,
pelo Plano Brasil Inova, e qual foi retorno desse investimento publico? Qual a garantia?
Quem foi beneficiado? Quem sera nos proximos planos? A localidade foi chamada para
participar da elaboragdo dessa politica? E para a implantagdo? Talvez esse seja o ponto
crucial na discussdo sobre as politicas publicas e que pode fazer parte de futuras
pesquisas: as localidades necessitam fazer parte da elaboragédo, implantacdo e gestdo

dessas politicas, do contrario ndo estardo na agenda de prioridades do Estado.

Outras possibilidades de pesquisas futuras sdo: o papel inovador das empresas
na divisdo do trabalho inovador; o papel inovador das instituicdes de ensino
(professores, pesquisadores) na divisdo do trabalho inovador; um levantamento dos
setores produtivos da localidade, em quantidade e grau de inovacdo; as possibilidades
de interacdo entre Instituicdo de Ciéncia e Tecnologia — ICT - e empresas; a baixa
internacionalizagdo de empresas locais e a necessidade de o Brasil incrementar sua
insercdo no comércio internacional dos bens de maior valor agregado e maior contetdo
tecnoldgico e, consequentemente, o trabalhador da localidade x inovacao (nestes tempos
de valorizacdo do conhecimento, a remuneracdo, a escolaridade e a geracdo de
empregos de melhor qualidade; bem como os trabalhadores das fabricas de Birigui que
residem nas cidades vizinhas, atualmente em torno de 6.000 trabalhadores).
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APENDICE A: Termo de consentimento livre e esclarecido

Birigui-SP, __de_ de 2015.
A/Ao

Vimos convidar vossa instituicdo para participar de uma pesquisa realizada pelo
Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncias Sociais, da Universidade Estadual Paulista
UNESP, campus Marilia, para desenvolvimento de tese de doutorado. O trabalho
intitula-se “Divisdo do trabalho inovador: analise do papel do Estado na perspectiva dos
organismos de apoio de Birigui-SP” desenvolvido pela pesquisadora Andréia de

Alcéantara Cerizza e orientado pelo Prof. Dr. Luis Anténio Paulino.

Destacamos que a divulgacdo dos resultados, sdo para fins cientificos, como
revistas, congressos e 0 uso da entrevista e dos nomes dos entrevistados estardo
atrelados no contexto dos resultados obtidos. O desenvolvimento das entrevistas se dara
em fevereiro/marcgo/abril de 2015, com duracdo de 1h, respeitando os horarios possiveis
para tal procedimento; e apds a defesa de tese, enviaremos copia em meio digital (pdf)

para sua instituicéo.

No aceite da pesquisa, refor¢o que as informac6es fornecidas por sua instituicéo

serdo compostas no trabalho com autorizagéo prévia:

Eu, )

portador do RG , responsavel pela instituicdo

autorizo a citagdo de minha participagdo na pesquisa. Declaro ter recebido as devidas
explicacOes sobre a referida pesquisa e concordo que minha desisténcia podera ocorrer
em qualquer momento sem que ocorram quaisquer prejuizos. Declaro ainda estar ciente
de que a participacdo é voluntaria e que fui devidamente esclarecido (a) quanto aos

objetivos e procedimentos desta pesquisa.

Assinatura do entrevistado Assinatura do pesquisador

Data: / /
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APENDICE B: Protocolo de Pesquisa

VISAO GERAL

Titulo:

Divisdo do trabalho inovador: analise do papel do Estado na perspectiva dos organismos
de apoio de Birigui-SP.

Objetivo do Estudo:

O objetivo central da tese é analisar o papel do Estado na perspectiva dos organismos de
apoio de Birigui-SP, e a apropriacdo das politicas de inovacdo do Estado pela interagao
entre esses 0rganismos.

PROCEDIMENTO DE PESQUISA

Aspectos metodoldgicos:

Serd adotada uma pesquisa exploratéria, pois envolve coleta de dados no campo. A
analise de carater exploratério visa descobrir as semelhancas entre fenémenos, quando
“os pressupostos tedricos nao estdo claros, ou sao dificeis de encontrar. Nessa situagao,
faz-se uma pesquisa ndo apenas para conhecer o tipo de relacdo existente, sobretudo
para determinar a existéncia de relagdo” (RICHARDSON, 1999, p.17).

Territério de estudo: Cidade de Birigui-SP. Unidade de analise: Analise do
mapeamento das institucionalidades e instrumentos de apoio publicos a inovacdo na
perspectiva dos organismos de apoio na cidade de Birigui-SP

Fontes de Pesquisa: Referencial tedrico, documentos publicos dos trés ambitos

governamentais, questionario, entrevistas semiestruturadas e observacao.
Serdo entrevistadas as seguintes organizacdes de apoio:

- Atores econdmicos - Foram entrevistados os atores que participam de reunides e
fazem parte dos organismos de apoio da cidade, empresarios dos setores produtivos

de Calcados e afins, Metalurgico, Moveleiro e Vestuario, tecnologia da informacéo.

- Atores de conhecimento - (consultores; universidades e institutos de pesquisa);
ETEC - Centro Paula Souza, Faculdade Metodista de Birigui, FATEB - Faculdade
de Tecnologia de Birigui, IFSP - Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia
campus Birigui, Unido das Instituicdes Educacionais do Estado de Sdo Paulo -
UNIESP, Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, Servi¢o Social da
Indlstria - SESI.
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- Atores de regulagdo - Prefeitura Municipal de Birigui, SEBRAE Aracatuba,
Secretaria do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia Tecnologia e Inovacao,
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, Secretaria de Educacao,
Secretaria do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, Secretaria de Cultura

e Turismo.

- Demais atores sociais - FIESP/CIESP, SINBI, Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias de Calcados de Birigui, Associagdo Comercial de Birigui - ACIB -,
Sindicato das Industrias de Calgado e Vestudrio de Birigui - SINBI,
Desenvolvimento Regional Sustentdvel - DRS Banco do Brasil, Sindicato dos

Contabilistas de Birigui e Pro Crianga de Birigui.

Principais instrumentos de pesquisa: Referencial tedrico, anélise documental, roteiros

de entrevista, questionario e observacao.
Coleta de dados: Andréia de Alcantara Cerizza

Andlise dos resultados: Andréia de Alcantara Cerizza (pesquisadora), Luis Antonio

Paulino (orientador).

ROTEIRO DE ENTREVISTA, LEVANTAMENTO DE DOCUMENTOS E
OBSERVACAO: Informacdes sobre os entrevistados: Instituicdo ou setor, nome —

relevancia — institucional.
ASPECTOS A SEREM INVESTIGADOS:

As perguntas foram desenvolvidas na perspectiva dos objetos de analise: Inovacao,
interacdes institucionais e a contribuicdo do Estado; Interagdes institucionais nos
territorios; a contribuicdo do Estado no Brasil — politicas de inovacdo e divisdo do
trabalho inovador: analise do papel do Estado na perspectiva dos organismos de apoio
de Birigui-SP.

ANALISE DO ESTUDO
Estrutura de Analise

Levantamento de dados do poder publico, empresas e sociedade civil, entrevistas e
observacdes. Analise consolidada de dados coletados: poder publico, empresas e
sociedade civil. Analise comparativa das informacgdes: compreensdo da realidade frente

aos referenciais. Desenvolvimento do relatorio final.
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APENDICE C: Modelo Roteiro de Entrevista Organismos de Apoio

1. O que é/significa inovacao?
2. Qual a relevancia da inovacao para os setores produtivos e o desenvolvimento da
localidade? Responda exemplificando.
3. O senhor (a) conhece empresas locais que trabalham na perspectiva da inovacao,
inclusive com patente requerida? Responda exemplificando.
4. Birigui é considerado o maior Arranjo produtivo local calcadista do Brasil e da
América Latina. Que influéncia o setor calcadista, além da econdmica, propiciou
a cidade?
5. Quais as principais dificuldades encontradas para que os setores produtivos da
cidade promovam inovagdes?
6. Como o Estado poderia promover e apoiar a inovacao nas localidades?
7. O senhor (a) conhece empresas que possuem vinculos com organismos de apoio
locais, estaduais e federais no que tange a inovacao? Responda exemplificando.
8. Enquanto representante de um organismo de apoio, qual a importancia que
atribui a interacdo entre 0s organismos, para a o fomento a inovacgao na cidade?
Esta interacdo poderia ser um elemento de apropriacdo de politicas publicas e de
relacGes mais intensas entre o local e as institucionalidades federais?
9. Por favor, sinalizar com x as instituicdes, leis e planos politicos voltados a
inovacao que vocé conhece:
SIGLA TIPO Se sim, marque X
CGEE Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos
SBRT Servigo Brasileiro de Respostas Técnicas
PITCE Politica industrial, tecnolégica e de Comércio
Exterior
ABDI Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
CNDI Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial
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LEI DA INOVACAO

LEI DA INOVACAO

LEI DA INFORMATICA

LEI DA INFORMATICA

LEI
BIOSSEGURANCA

DA

LEI DABIOSSEGURANCA

LEI DO BEM LEI DO BEM

Estatuto da MPE Estatuto nacional da Microempresa e da empresa
de Pequeno Porte

SIBRATEC Sistema Brasileiro de Tecnologia

IFs Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia

Portal Inovacéo

Portal Inovacéo

Ciéncia sem Fronteiras

Programa Ciéncia sem fronteiras

PBM Plano Brasil Maior

PRONATEC Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia

EMBRAPII Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacdo

Industrial

Inova Empresa

Plano de Apoio a Inovagdo Empresarial

PNPC

Plano Nacional de Plataformas de Conhecimento

10.Por favor, marque com X 0s instrumentos de apoio que o senhor (a) conhece ou sabe

gue alguma empresa na localidade utiliza:

Instrumentos de apoio Disponibiliz

ados por:

Tipos
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INSTRUMENTOS DE APOIO FINANCEIRO

Financiamento e FINEP () FINEP Inova Brasil
subvencéo () Inova cred -
econbmica () Familia Inova programas setorla!s
() Programa de subvencéo econdmica
() Tecnova
() Prémio FINEP de Inovagdo
BNDES () Linhas BNDES Inovagédo
() Cartdo BNDES para Inovagédo
() Programas especificos setoriais
() PROFARMA
() PROSOFT
() FUNTTEL
() PROENGENHARIA
( ) BNDESP&G
() BNDES Pro pléastico inovagao
() BNDESPSI
() PROTVD Fornecedor
Incentivos fiscais | LeidoBem, | () Incentivos fiscais para P&D em qualquer setor industrial
capitulo 111
Lei () Incentivos para P&D no setor de informatica e automagéo
11.077/2004
INOVAR- () Regime automotivo - Programa de incentivo a inovagdo tecnoldgica
AUTO e Adensamento da cadeia Produtiva de Veiculos Automotores
PADIS/PAT | () Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria
VD de Semicondutores (PADIS) e o Programa de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnologico da Industria de Equipamentos para TV Digital (PATVD)
EMBRAPII | ( ) Empresa Brasileira de Pesquisa e inovacao industrial
Capital de Risco FINEP () Projeto INOVAR
() INOVAR Fundos
() Forum Brasil de Inovagao
() Programa INOVAR Semente
() Forum Brasil de Capital de Risco ou Venture Forum
() SEED F6rum
BNDES ( )Programa CRIATEC
SEBRAE () Fundos em que o SEBRAE tem participa¢do, destacam-se: RSTec,
SCTec, SPTec, MV Tech, FundoTec, Brasil Venture e REIF — Returning
Entrepreneur Investment Fund.
FUNDOS () CRP companhia de Participagdes
PRIVADOS | () Eccelera
DE () Fir capital Partners.
CAPITAL
DE RISCO
Bolsas CNPq () Programa RHAE — Pesquisador na Empresa
() Ciéncia sem Fronteiras
() Bolsas DCR — Desenvolvimento C & T Regional
CAPES () Programa Nacional de Pds Doutorado — PNPD
Outros Lei () Estatuto nacional da Microempresa e da empresa de Pequeno Porte
complement

ar n®
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INSTRUMENTOS DE APOIO TECNOLOGICO E GERENCIAL

123/2006
147/2014
MCTI () Fundos Setoriais
() Portal Inovacéo
() Sistema Brasileiro de Tecnologia — Sibratec
() Servico Brasileiro de Resposta Técnicas SBRT
() Programa Nacional de Incubadoras - PNI
FINEP () Cooperacdo entre ICTs e Empresas
() Apoio a Pesquisa e Inovagdo em Arranjos Produtivos Locais —
PPI-APLs
() Projeto INOVAR (Férum Brasil Capital de Risco ou Venture Forum,
Seed Forum, Portal Capital de Risco Brasil,
( ) Rede Inovar de Prospeccdo e Desenvolvimento de Negdcios
Programas de Capacitacdo e treinamento
Parceria FINEP - SEBRAE
BNDES () Linha BnDeS inovacéo

() BnDeS Automatico

() MPMe - investimento

() capacidade Produtiva - Demais indUstrias e Agropecuaria -
investimento Fixo (cP investimento indUstrias e Agropecuarias)
() Capacidade Produtiva - Turismo, Comércio e Servigos -
Investimento Fixo (CP Investimento Turismo, Comércio e Servi¢os)
() capacidade Produtiva investimento industria de BK (cP
investimento industria BK)

) capacidade Produtiva BK (cP BK)

) concorréncia internacional

) capacidade Produtiva importacéo (cP importacdo)

) capital de giro Associado

) BnDeS MPMe inovadora

) cartdo BnDeS para inovagao

) Programas especificos Setoriais

) BnDeS Prodesign

PLANOS DE INOVA EMPRESA
— FINEP E BNDES

) inova Petro

) inova Aerodefesa

) PAISS

) inova Agro

) inova energia

) inova Saude

) inova Sustentabilidade

SEBRAE

) SEBRAEtec

) Programa Agentes Locais de Inovacéo

) Programa SEBRAE de Incubadoras de Empresas
) Fundo de Aval - FAMPE

) Programa Alavancagem Tecnoldgica — PAT

SENAI

Pl e R e e N e N R e R N R ) e R e N N e N

)Programa SENAI de Inovacéo Tecnologica

INSTITUTO EUVALDO LODI () Informacéo e consultoria para negdcios
() Propriedade intelectual na indUstria

IEL () Capacitagdo em Gestdo e Estratégias de Inovagéo para Empresas de
Pequeno Porte

INPI () Instituto Nacional de Propriedade industrial

IFSP () Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de SP

11. A partir dos quadros que demonstram as institucionalidades e instrumentos de

apoio, e das perguntas elencadas, o senhor (a) deseja fazer algum comentario.
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APENDICE D: Modelo entrevista com o Prefeito

O que é inovacao?

Qual a relevancia da inovacéo para os setores produtivos e o desenvolvimento da
localidade? Responda exemplificando.

Birigui é considerado o maior Arranjo produtivo local calcadista do Brasil e da
América Latina. Que influéncia o setor calcadista, além da econémica, propiciou
a cidade?

Quais as principais dificuldades encontradas para que o0s setores produtivos da
cidade promovam inovagdes?

Enquanto representante de um organismo de apoio, qual a importancia que
atribui a interacdo entre os organismos, para o fomento a inovagdo na cidade?
Esta interacdo poderia ser um elemento de apropriacdo de politicas publicas e de
relacGes mais intensas entre o local e as institucionalidades federais?
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APENDICE E: Modelo entrevista SEDECT]I

1. A secretaria possui um papel catalisador entre 0s organismos de apoio, esse

modo de agir em conjunto se deve ao APL, ao SINBI?

2. Quais outros setores produtivos que estdo seguindo nesta perspectiva de acéo

coletiva?

3. Qual a importancia desse tipo de interagdo, fomentada por um Orgéo

publico?

4. Esta interacdo pode provocar no municipio aprendizagem coletiva e cooperagdo?



