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RESUMO

Introdugdo: O negacionismo utilizado tradicionalmente para desvalidar a existéncia de
determinados grupos atinge um novo patamar no que diz respeito ao seu poder destrutivo, a
subcriagdo de narrativas capazes de afetar toda a humanidade. Objetivo: Ancorar teoricamente a
mediacao da informagdo como um arcabougo epistémico para o enfrentamento da negagédo da
informagdo. A partir da proposicdo de modelo analitico que contraste a dindmica das agdes
mediadoras com as praticas negacionistas no contexto da informacéo ambiental. Metodologia: Esta
pesquisa do tipo descritiva, realizada por meio do método comparativo, selecionou amostras nao
aleatdrias referentes a teméatica ambiental, mais especificamente nos assuntos: dengue — que,
embora esteja ligada de modo interdisciplinar a area da saude, também é objeto da tematica
ambiental; queimadas — visto o recorde de cerca de duzentos bilhdes de metros quadrados afetados
pelo fogo no Brasil em 2024. Resultados: Foi possivel observar que as movimentagbes
negacionistas almejam impor um senso de individualismo na sociedade, um parametro basico de
dominagéo, além de se embasar em dados parciais ou totalmente falsos. Em contrapartida, as ages
mediadoras buscaram garantir e propiciar dignidade a vida humana, fortalecimento de relagdes e
coletividade, assim como a necessidade de agbes na tematica ambiental, amparadas por meio do
conhecimento cientifico e instituicdes competentes. Conclusdo: As praticas negacionistas
estudadas, propagam solugbes individuais, sem o devido acompanhamento profissional,
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desqualificando o rito de producao cientifica e propagando praticas individualistas; tentativas de
diminuir a gravidade das problematicas existentes por meio de falsos comparativos; o apontamento
de dados falsos ou inexistentes (desvalidado a utilizagédo de fontes confiaveis de informagao); assim
como o despertar de um senso de urgéncia, visando a construgdo do desespero, na tentativa da
imposicao de ideias por meio do medo. Neste sentido, o agente informacional, como catalisador da
apropriagao da informagao no senso ambiental, é algo observavel e necessario, pois sua presenca
ou auséncia em cenarios de crise pode influenciar o impacto direto nas relagées envolvendo a
informag&do ambiental.

PALAVRAS-CHAVE: Mediacao da informacao. Informagdo ambiental. Negacionismo informacional.

ABSTRACT

Introduction: Denialism, traditionally used to invalidate the existence of certain groups, reaches a
new level in terms of its destructive power: the creation of narratives capable of affecting all of
humanity. Objective: To theoretically ground information mediation as an epistemic framework for
confronting information denial, based on the proposition of an analytical model that contrasts the
dynamics of mediating actions with denialist practices in the context of environmental information.
Methodology: This descriptive study, conducted using the comparative method, selected non-
random samples related to environmental issues, more specifically on the topics of dengue—which,
although interdisciplinarily linked to the health field, is also addressed within the environmental
domain—and wildfires, given the record of approximately two hundred billion square meters affected
by fire in Brazil in 2024. Results: It was observed that denialist movements aim to impose a sense
of individualism on society, a foundational parameter of domination, in addition to being based on
partial or completely false data. In contrast, mediating actions sought to guarantee and promote
human dignity, strengthen relationships and community ties, as well as emphasize the need for action
on environmental issues, supported by scientific knowledge and competent institutions. Conclusion:
The denialist practices studied propagate individual solutions without proper professional guidance,
disqualify the scientific production process, and promote individualistic practices; they attempt to
downplay the severity of existing problems through false comparisons; present false or non-existent
data (thereby undermining the use of reliable information sources); and create a sense of urgency
aimed at generating despair, in an attempt to impose ideas through fear. In this sense, the
informational agent, as a catalyst for the appropriation of environmental information, is both
observable and necessary, since its presence or absence in crisis scenarios can directly influence
the impact on relations involving environmental information.

KEYWORDS: Information mediation. Environmental information. Information denialism.

1 INTRODUCAO

Podemos dizer que a existéncia do negacionismo na sociedade atual é algo
inegavel, mais do que isso, pode ser notabilizado no decorrer da histéria da
humanidade: Malleus Maleficarum Maleficat & earum haeresim, ut framea
potentissima conterens’ (Cambraia, 2021), Il processo a Galileo Galilei? (Museo
Galileo, 2015) e Human Immunodeficiency Viruses (HIV) / Acquired Immunodeficiency
Syndrome (AIDS) in South Africa® (Park, 2012), sdo apenas alguns exemplos de como
a negacéo, mais especificamente de direitos basicos como a vida e a senciéncia séo
utilizados de modo estratégico para atingir objetivos especificos. Podendo alterar a
compreensao da realidade, mas nao a modificar em si.

Apropriado dos escritos de J. R. R. Tolkien, o termo subcriatividade aqui exige
espaco. Utilizada para descrever a incapacidade de criar e também de desenvolver

! Martelo das Feiticeiras o qual destréi as bruxas e a sua heresia, como uma espada de dois gumes.
2 0 processo de Galileu Galilei.
3 Virus da Imunodeficiéncia Humana / Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida na Africa do Sul.
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algo respaldado na existéncia prévia (Tolkien, 1951), a subcriacdo é uma peca
fundamental da légica de dominagdo por meio do desconhecimento, na qual a
negacao é utilizada para atingir os pontos fracos do ‘eu’ e do ‘nés’. O pesquisador (em
especial, o cientifico) ao observar a realidade, se respalda nela e ndo pode ultrapassa-
la, este é seu limite, sendo assim capaz de desenvolver um estudo, avaliado por
especialistas de sua mesma area, 0os quais propiciam contribuigbes, uma producao
coletiva de conhecimento. O negacionista, por sua vez, ndo cria, na verdade,
corrompe, subcria, apenas nega aquilo criado anteriormente.

A Terra como centro do universo é um excelente exemplo de subcriagao
negacionista, nao existem evidéncias cientificas, estudos e comprovagdes (ou seja,
consenso coletivo ou em partes). Na realidade é possivel questionar, observar e
provar o contrario (Hubble, 1929). A negagao, por sua vez, recusa estas evidéncias,
as observacgoes, o rito e por consequéncia a propria realidade.

Neste sentido, a subcriagdo pode ser compreendida como um mecanismo
negacionista para a validagado da propagagao do discurso em senso de manipulagéo
(Breton, 1999). Destoando da concepgao de informagao prevista nos moldes da
mediacao da informagao, na qual a satisfacao informacional é fomentada por meio de
relagcdes que propiciam a construgado do senso critico do individuo (Almeida Junior,
2015; 2020).

Pensando nisso, surge a seguinte questdo: o que poderia se opor a légica
latente de negacgéo da informagao? A priori, a resposta parece ébvia, a verdade. Mas
o mundo real € um pouco mais complexo, em meio a debates sobre contrainformagao
(Almeida Junior, 2025), fake news (Cisne, 2023), desinformacgédo (Moura; Furtado;
Belluzzo, 2019), misinformacao (Vignoli; Rabello; Almeida, 2021) e pds-verdade
(Bauman, 2001), a propria existéncia de verdades e informagéao, € hoje colocada em
xeque, sendo assim necessaria uma escola de pensamento capaz de combater a
estrutura da negacao. Neste sentido, foi selecionada como mecanismo de combate ao
negacionismo informacional, a escola da mediagao da informacao.

O principal fator que justifica a existéncia deste estudo é o contexto no qual
esta inserido. Vivemos em tempos sombrios, nos quais o negacionismo € utilizado
como artificio para alcancgar objetivos cruéis, e é possivel ser observado em diversas
tematicas. Para efeito exemplificativo, o atual governo argentino, por meio da Agencia
Nacional de Discapacidad (ANDIS), concebeu a Resolugdo 187/2025, onde pessoas
com deficiéncia passaram a serem reclassificadas por métodos cientificamente
controversos e ultrapassados. O novo modelo que anuncia a presenga da categoria
Retardos Mentales em individuos com deficiéncia intelectual, sendo composto pelas
seguintes subcategorias:

Segun el Cl los grupos son: 0-30 (idiota): no atravesé la etapa glésica, no lee
ni escribe, no conoce el dinero, no controla esfinteres, no atiende sus
necesidades basicas, no pude subsistir solo; 30-50 (imbécil): no lee ni
escribe, atiende sus necesidades elementales, pueden realizar tareas
rudimentarias; 50-60 (débil mental profundo): solo firma, tiene vocabulario
simple, no maneja el dinero, puede realizar tareas rudimentarias; 60-70 (débil
mental moderado): lee, escribe, realiza operaciones simples, conoce el
dinero, puede realizar trabajos de escasa exigencia intelectual; 70-90 (débil
mental leve): cursé primaria y a veces secundaria, puede realizar tareas de
mayor envergadura. Fronterizos los que tienen Cl cercan al normal
(Argentina, 2025a, p. 37, grifo nosso).

Embora em nota a Agéncia tenha informado que ndo possui intengdes
discriminatoérias (Argentina, 2025b), destaca-se que a intengéo e a consequéncia nao

RDBCI | Campinas, SP | v. 25, e027002, 2027 | e-ISSN 1678-765X

Pagina | 3



RDBCI

Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao

estdo obrigatoriamente interligadas. Em ilustragcédo, disparar uma arma de fogo em
direcao aleatdria, cujo projétil por consequéncia atinja um individuo, seguido da
alegacéo de ndo possuir a intengdo de causar dano, ndo removera o dano causado.
Neste sentido, organismos devotados a construgdo de uma sociedade por meio do
conhecer (universidades, periodicos, centros de pesquisa, e editoras especializadas)
possuem o papel fundamental nessa luta. Justificando a elaboragdo de estudos que
almejam essa construgéo.

Para tanto, foi tracado como objetivo geral para este estudo: ancorar
teoricamente a mediacdo da informacdo como um arcabougo epistémico para o
enfrentamento da negacéo da informacéao. A partir da proposi¢cao de modelo analitico
que contraste a dinamica das agdes mediadoras com as praticas negacionistas no
contexto da informacao ambiental. Para tanto foi necessario: a) conceituar e delimitar
a negacao da informag¢ao no dominio ambiental, visando identificar procedimentos que
impecam a apropriagdo da informagdo nos moldes previstas na mediacdo da
informagdo; b) identificar e categorizar as caracteristicas centrais de praticas
negacionistas e mediadoras em relacdo as caracteristicas de tecnicidade,
tempestividade e inteligibilidade previstas na informagdo ambiental; c) analisar
comparativamente, por meio de amostras ndo aleatérias (de agdes referentes as
tematicas: dengue e queimadas), como a mediagéo potencializa a dignidade humana
por meio da informacao, enquanto a negacao da informacéo busca a interrupgao da
relagdo informacional em prol de narrativas individualistas por meio da subcriagcao
negacionista; d) compreender o papel do agente informacional (humano ou
institucional) como catalisador da apropriagéo da informacado ambiental e seu impacto
direto na coletividade e na tomada de decis&do em cenarios de crise.

2 NEGAGAO DA INFORMAGAO

O negacionismo, no francés négationnisme (Larousse, 2025) conecta-se a
negacao do holocausto nazista, assim como do genocidio de outras etnias. No italiano
negazionismo (Treccani, 2025) configura-se como termo usado para indicar uma
corrente anti-historica e anticientifica. Em portugués (Houaiss, 2025b) contestagao de
ocorréncias factuais por motivo de frustragao, desalento, fundamentalismos etc. No
espanhol (Real Academia Espafiola, 2025) consiste na negacao de certas realidades
e fatos historicos e/ou naturais relevantes.

Neste sentido semantico, o negacionismo enquanto processo, viola a estrutura
de conhecimento coletivo, histérico, social institucionalizado, normas intelectuais,
praticas e seus institutos (Galinon, 2025), ou seja, o conhecimento cientifico (mas néo
apenas esse, pois nestes parametros podem encontrar-se também, conhecimentos
filosoficos, artisticos etc.). Tradicionalmente, as maiores vitimas de movimentagbes
negacionistas, sdo grupos sociais historicamente marginalizados e desamparados
(mulheres [United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 2023],
pessoas indigenas [Faria; Costa; Osoegawa, 2022], pessoas com deficiéncia [Strobel,
2009], povo romani [Kapralski, 2021], idosos [Lima-Costa; Macinko; Mambrini, 2022]
e criangas [Falcdo et al, 2024] etc., assim como pessoas proximas a estas) pois
usualmente ndo possuem recursos € mecanismos de protecdo. Muitas vezes ja
segregados na sociedade na qual se encontram.

Além disso, as movimentagbes negacionistas tém como alvo, grupos dos
quais o0 negacionista usualmente nao faz parte, ou seja, no senso individualista pode
haver um norte de razdo para esses individuos. Porém, um modelo de movimentagéo
negacionista se contrapde a essa légica, 0 negacionismo ambiental, pois este, possui

RDBCI | Campinas, SP | v. 25, e027002, 2027 | e-ISSN 1678-765X

Pagina | 4



RDBCI

Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao

a potencialidade de afetar para além de grupos especificos*, sendo capaz de
desestabilizar toda a humanidade e de destruir o proprio planeta — vide o ecossistema
gue enquanto humanidade precisamos para existir, pois a linda Terra azul, vista pelo
cosmonauta soviético Yuri Alekseyevich Gagarin® (1934-1968) em 1961 (Muzey
Gagarin®, 2025), tera tempo suficiente para se curar e continuar existindo por bilhdes
de anos.

Retomando ao objetivo fim da movimentagdo negacionista, a manipulagao,
essa:

[...] apresenta trés grandes variagdes possiveis: transformar de uma forma ou
de outra o verdadeiro em falso e reciprocamente; orientar os fatos de tal modo
que a realidade seja deliberadamente deformada; mascarar uma parte dos
fatos de tal maneira que se ocultem as consequéncias da aceitagdo de um
enquadramento dado (Breton, 1999, p. 82).

Hoje, ndo existe nenhuma outra explicacdo cientifica plausivel para as
mudangas climaticas que ndo seja a interferéncia humana, porém, o senso da
negacao possui a caracteristica de deformacdo da realidade, atribuindo assim a
qualquer outra coisa, as consequéncias provindas dessas mudangas como: o High
Frequency Active Auroral Research Program’ (HAARP) e as inundagdes no Rio
Grande do Sul em 2024 (Granchi, 2024; Marengo et al, 2024); os vulcdes sendo
responsaveis pelo aquecimento do globo (Gerlach, 2011); e os ciclos de Milankovitch?®
com a quantidade de radiagao solar que atinge o planeta (Buis, 2020).

2.1 Kobayashi Maru Ambiental

Introduzida no longa-metragem — Jornada nas Estrelas Il: A Ira de Khan (Star
Trek Il: The Wrath of Khan, 1982) e difundida em outras obras de opera espacial
pertencentes ao mesmo universo criado por Gene Roddenberry (Freitas, 2009),
Kobayashi Maru foi apropriada neste estudo para evidenciar o contexto climatico. E
utilizada a priori para descrever uma situacdo sem saida, cuja todas as hipdteses
possiveis, todas as partes envolvidas saem perdendo.

De acordo com Bevacqua, Schleussner e Zscheischler (2025, p. 1, tradugao
nossa’) a “[...] temperatura média global do ar na superficie atingiu 1,43 °C acima do
nivel pré-industrial [...]", periodo datado de 1850-1900. Sendo que muitos dos
impactos resultantes podem ser inclusive irreversiveis, como afirma a Profa. Debra
Roberts, PhD em Urban Biogeography (Doutorado em Biogeografia Urbana) e
Copresidente do Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) — Painel
Intergovernamental sobre Mudanga do Clima no Grupo de Trabalho II: Impactos,
Adaptacdo e Vulnerabilidade, em declaragdo publicada pela British Broadcasting
Corporation (BBC):

4 Cabe nota para dizer que pessoas em vulnerabilidade econémica, usualmente também presentes em regides
periféricas, possuem maior grau de afetacgdo.

> Nome no idioma original / russo: I0puti Anexcéesuy Fazdpu (Yuri Alekseyevich Gagarin).

6 Nome no idioma original / russo: O6beduHEHHbIU MemopudnbHbill mysel-3anosedHux F0. A. FazapuHa (Museu
Memorial Unido-Reserva de Yuri Gagarin).

’ Programa de Investigacdo de Aurora Ativa de Alta Frequéncia.

8 Conjunto de modelos matematicos que descrevem as variacdes na 6rbita da Terra desenvolvido pelo matematico

e geofisico Milutin Milankovitch (MunymuH MunaHkosuh [1879—1958]), Britannica (2025).

° Texto no idioma original / inglés “[...] global mean surface air temperature reached 1.43 °C above pre-industrial

level [...]".
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O nosso relatério indica claramente que os locais onde as pessoas vivem e
trabalham podem deixar de existir, que 0s ecossistemas e as espécies com
0s quais todos crescemos e que sado centrais para as nossas culturas e
influenciam as nossas linguas podem desaparecer (Roberts, 2022 apud
McGrath, 2022, traducdo nossa'?).

Em dados compilados pela Organizagdo Meteorologica Mundial (2025), é
possivel notar o aumento da temperatura no planeta:

Figura 1. Temperatura média global 1850-2024: diferenca da média de 1850-1900

Global mean temperature 1850-2024
Difference from 1850-1900 average

JAAGlobalTemp v6 (1850-2024.12

Berkeley Earth (1850-2024.12)

JRA-3Q (1947-2024.12

0.0

1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020
Year

Fonte: Organisation Météorologique Mondiale (2025).

Descrigao: Apresenta ao centro um grafico em forma de linha (seis linhas) cada linha evidencia um conjunto de
dados diferentes com suas respectivas datas de coleta: HadCRUT5 (1850 a novembro de 2024), NOAAGIlobalTemp
(1850 a dezembro de 2024), GISTEMP (1880 a dezembro de 2024), Berkeley Earth (1850 a dezembro de 2024),
JRA-3Q (1947 a dezembro de 2024) e ERAS (1940 a dezembro de 2024). A esquerda na vertical encontra-se em
graus célsius, uma escala de medida que varia de 0.0° graus a 1.5° graus, com este Ultimo valor sendo o mais alto
no grafico. Abaixo localizam-se os anos de coleta em destaque (1860 a 2020). As linhas, embora diferentes,
mantém variagcOes trémulas similares, tendo como destaque um crescimento subido para 0.5° graus em 1940, e
elevando-se em cadéncia a 1.5° graus até o ano de 2020.

A compilagao nos apresenta seis conjuntos de dados, sendo eles:

a) HadCRUTS — Hadley Centre/Climatic Research Unit Temperature que
verifica a Global Surface Temperature (GST) — Temperatura Global da Superficie
combinado com a Sea Surface Temperature (SST) — Temperatura da Superficie do
Mar. E desenvolvido pela Climatic Research Unit (University of East Anglia e National
Centre for Atmospheric Science, NCAS'") e pelo Hadley Centre (Met Office)'?, e
abrangem todo o globo terrestre (Climatic Research Unit, 2024). Sendo ambas as
instituicdes localizadas na Inglaterra;

b) NOAAGIobalTemp — Merged Land Ocean Global Surface Temperature

10 Texto no idioma original / inglés: Our report clearly indicates that places where people live and work may cease
to exist, that ecosystems and species that we've all grown up with and that are central to our cultures and inform
our languages may disappear.

1 Unidade de Pesquisa Climatica (Universidade de East Anglia e Centro Nacional de Ciéncias Atmosféricas).

12 0s dados desenvolvidos a respeito da Temperatura da Superficie do Mar sdo exclusivos do Hadley Centre.
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Analysis'3, antiga MLOST, combina conjuntos de dados sobre a temperatura do mair,
ou seja, da agua e da superficie da Terra (National Centers for Environmental
Information, 2025). Auxiliando no monitoramento climatico. Os dados s&o coletados
pela agéncia governamental estadunidense National Oceanic and Atmospheric
Administration (NOAA)';

c) Goddard Institute for Space Studies Surface Temperature Analysis
(GISTEMP) ' da National Aeronautics and Space Administration '® conhecida
internacionalmente como NASA, configura-se como uma estimativa da variagcao da
temperatura da superficie global, publicadas mensalmente (National Aeronautics and
Space Administration, 2025);

d) Berkeley Earth da instituigho hombénima e sem fins lucrativos localizada na
Califérnia, fornece séries de dados temporais oceéanicos e terrestres, tendo sua
metodologia avaliada por meio de pares (Berkeley Earth, 2025). A metodologia de
coleta e/ou analise de dados da instituicao ndo € objeto desta pesquisa, mas para
aqueles que tenham interesse na estrutura matematica da metodologia, um estudo
publicado encontra-se localizado nas referéncias (Rohde et al., 2013);

e) Kishocho dai 3-ji choki sai kaiseki (VRT3 3 XEEAF#EHT, JRA-3Q), em
portugués, Terceira Reanalise de Longo Prazo da Agéncia Meteoroldgica do Japao,
combina pesquisas climaticas, previsdes sazonais, analises de condigdes climaticas
extremas e monitoramento climatico para produzir dados homogéneos e de alta
qualidade por um longo periodo (Kishocho, 2022);

f) ERA5, a quinta geragao da reanalise realizada pelo European Centre for
Medium-Range Weather Forecasts (ECMWF)'’, o qual € composto por 23 estados-
membros: Austria, Bélgica, Croacia, Dinamarca, Esténia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Islandia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Paises Baixos, Noruega,
Portugal, Sérvia, Eslovénia, Espanha, Suécia, Suica, Turquia e Reino Unido
(European Centre for Medium-Range Weather Forecasts, 2025).

A degradacdo de elementos bidticos e abidticos € apenas uma das
consequéncias em domind que podem afetar o ecossistema e, como resultado, a
prépria humanidade (elevacao do nivel e inundacdes de areas costeiras [Déguénon et
al., 2023] e até mesmo o adoecimento mental [Cianconi et al., 2022]). Ainda no campo
de exemplos, podemos citar as mais de 200 espécies de animais que sofreram
extingdes locais por consequéncia direta das mudancas climaticas causadas pelo ser
humano (Roman-Palacios; Wiens, 2020); o declinio no tamanho da populacédo de
plantas (Panetta; Stanton; Harte, 2018), ou seja, destrui¢do de fauna e de flora, além
do derretimento de gelo do norte, contrastante com o profundo azul do oceano
atlantico que abraca a Groenlandia, assim como dos desertos brancos na Antartida,
localizados no extremo sul do globo (European Space Agency, 2023).

3 MEDIAGAO DA INFORMAGAO (AMBIENTAL)

Dando continuidade as discussdes referentes a negacao da informacao, desta
vez, por meio de seu personagem antagbnico, a mediagcdo da informagao. Esta foi
introduzida na Ciéncia da Informacgao na poés-ultima passagem de século. E sendo
perpetuada por seu conceito atualizado:

13 Andlise da Temperatura da Superficie Global da Terra e do Oceano Mesclado.

14 Administracdo Oceanica e Atmosférica Nacional.

15> Andlise da Temperatura da Superficie do Instituto Goddard para Estudos Espaciais
16 Administracdo Nacional de Aerondutica e Espaco.

17 Centro de Previsdes Meteoroldgicas de Médio Prazo.
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[...] toda acdo de interferéncia — realizada em um processo, por um
profissional da informacao e na ambiéncia de equipamentos informacionais —
direta ou indireta; consciente ou inconsciente; singular ou plural, individual ou
coletiva; visando a apropriacado de informacao que satisfaca, parcialmente e
de maneira momenténea, uma necessidade informacional, gerando conflitos
e novas necessidades informacionais (Almeida Junior, 2015, p. 25).

Com carater de amplitude, a mediacao da informacgao possui perspectiva para
fomentar processos daquilo que chamamos de constructo. Porém, antes de
adentrarmos esse aspecto, vale a ressalva de que, embora tenhamos um conceito
estabelecido, ele é fruto de reflexbes e pesquisas prévias. Uma delas é a
compreensao de que a mediacao surge de relagdes, relagdes com os outros, relagao
com a leitura, relagdo com o mundo, ou seja, um processo de construgao por meio de
relagdes (Almeida Junior, 2020), uma construgéo coletiva, ndo individualista.

Quando uma informacgao é exteriorizada por um individuo, esta, por sua vez,
€ sobrecarregada de significados, de vivéncias e auséncias, mesmo que este néo
queira embutir significados. Essa informacao, ao ser apropriada por outro individuo,
inexoravelmente passara pelo mesmo processo, sera absorvida e/ou repelida em todo
ou em partes, pois a singularidade daquele ser, também €& embutida em desejos,
vontades, vivéncias e significagdes, ou seja, uma nova informagao. A questao € que
o responsavel por atribuir aquilo que chegou até ele, transbordado e perpassado com
diversos significados, enquanto informagao, é o ultimo que a experienciou (Almeida
Junior, 2020).

Para tanto, € necessario estabelecermos um parametro de que nosso objeto
de estudo, enquanto vinculado a escola de mediacao, nao é a informacgédo, mas sim
uma protoinformagdo, ou seja, uma quase informagao (Almeida Junior, 2009).
Conforme o autor, isso se da por possuir natureza efémera e dada a razao de que sua
concretizacdo ocorre na relagdo com o individuo e o suporte. Neste sentido, a
potencialidade do que a informacéo pode ser se encontra na relagado entre o individuo
e o local onde a protoinformagao habita.

Visto isso, os elementos constituintes da mediacdo passam a ganhar
contornos notérios. O profissional da informagcdao — o mediador, parte de uma
complexa rede de relagcbes — tem como fundamento a informacéo e a producao do
conhecimento (Pinheiro, 2010). Seu trabalho para com a protoinformag¢ao nao diz
respeito a esta, e sim a propiciar a relagao entre individuo e protoinformacgao, ou seja,
garantir a relacao para possibilitar o surgimento da informacéao, e, por consequéncia,
um individuo respaldado no conhecer, apto a perpetuar duvidas, saberes, conflitos,
solucbes, em outras palavras, novas relacbes com o mundo infinito no que tange as
possibilidades e eventualidades.

Seus equipamentos informacionais (bibliotecas, museus, arquivos, editoras,
assim como redes de relagdes em geral), espagos de produgdo e circulagdo de
protoinformacédo, sao responsaveis por permear processos de assimilacdo que
resultam na informagcdo. Vale ressaltar que a acdo prevista como elemento
fundamentalista na mediagao:

[...] n&o € um momento, mas um processo. Ela envolve ndo s6 o usuario, o
bibliotecario, como também o “produtor’ da informagdo (ou da
protoinformagdao, como prefiro chamar), os suportes com o0s quais 0
bibliotecario lida, o equipamento informacional (fisico ou ndo), o momento em
que todo o processo acontece (ndo um momento determinado) e a informacao
(Almeida Junior, 2013).

E claro que, por se tratar de uma producdo que possui como norte o
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profissional bibliotecario e o universo bibliotecondbmico, precisamos ampliar
determinadas nog¢bes. O usuario, tradicionalmente publico de uma biblioteca, para a
mediacao ndo se limita a este, assim como o bibliotecario e o profissional mediador.
Porém, o que é de nosso interesse a priori € seu contraponto a momentaneidade.
Neste sentido, a informagdo é aquilo que ocorre posteriormente no amago do
individuo, novas relacdes e novas reflexodes.

No que concerne a mediagdo no contexto ambiental, ou seja, a informagao
ambiental, € necessario destacar que essa possui caracteristicas especificas, sendo
(Machado, 2006; Martins, 2025; Santos; Woida; Martins, 2025):

a) tecnicidade;

b) tempestividade;

c) inteligibilidade.

A tecnicidade, concerne a exigéncia da elaboragdo em ambito interdisciplinar
de um conjunto de producbes técnicas (relatorios, expedientes, processos
administrativos, pericias, estudos prévios etc. [protoinformagao]), que evidenciem a
discussao acerca da tematica ambiental tratada. Essa ultima, juridicamente sendo
referente a:

Qualidade do meio ambiente; politicas, planos e programas potencialmente
causadores de impacto ambiental; resultados de monitoramento e auditoria
nos sistemas de controle de poluicdo e de atividades potencialmente
poluidoras, bem como de planos e agbes de recuperagcao de areas
degradadas; acidentes, situagdes de risco ou de emergéncia ambientais;
emissoes de efluentes liquidos e gasosos, e produgéo de residuos solidos;
substancias toxicas e perigosas; diversidade bioldgica; organismos
geneticamente modificados (Brasil, 2003, Art. 2°, | a VIII).

O ambiente, do latim ambiens e éntis “andar ao redor, cercar, rodear”
(Houaiss, 2025a), em sentido lato significa, situa¢des, causalidades e contextos em
espacgo que nos rodeia, o qual se observa o conjunto de elementos bidticos e abidticos
responsaveis por integrar a vida no planeta. Embora seja, tradicionalmente, objeto de
estudo naquilo que comumente denominamos de ciéncias naturais (biologia, fisica,
geologia, quimica etc.), imprescindivelmente vem sendo designio de areas
dessemelhantes; podendo ser discutido no ambito das ciéncias humanas e sociais,
em subtematicas referentes a grupos ambientalmente vulneraveis, cultura étnica
religiosa e o meio ambiente, comportamentos antropoldgicos e ecoldgicos etc.

Em relacdo a tempestividade, indica a necessidade de aplicabilidade em
tempo oportuno, ou seja, variavel no senso de conveniéncia. Ao tratarmos da tematica
ambiental, o que se discute é a aptidao para solucionar as afetagdes provenientes da
problematica ambiental a tempo.

Neste sentido, se tornam inviaveis discussdes pertinentes a acontecimentos
prescritos. Embora possamos debater sobre as interferéncias e resultados referentes
a ultima glaciagao, que ocorreu por volta de 30.000 anos atras (Barrell et al, 2013),
nao é de interesse do ambito da informacado ambiental propor solugcdes para esse
objeto, visto que o mesmo ocorreu em tempo inoportuno para aplicabilidade de agoes,
seja de conscientizagao, reparagao ou restauragdo ambiental.

A inteligibilidade, por sua vez, € a capacidade de ser compreendida
(compreensibilidade), de preferéncia pela maioria esmagadora de individuos, para
tanto podemos citar a linguagem simples (Escola Nacional de Administragao Publica,
2024) visto a taxa de analfabetismo no Brasil (cerca de 7% segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2025), a adaptagdo em formatos acessiveis para
pessoas com deficiéncia (Silva, 2025) e principalmente os processos de mediagéo da
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informacéo.

A mediacdo se opde veementemente a comunicagdo matematica difundida
por Shannon (1948), mas ndo apenas isso, pois abraca a caracteristica da
inteligibilidade, visto que tanto a escola de mediacédo da informacdo, quanto a
inteligibilidade almejam como objetivo final a apropriagdo, a qual exigira de modo
inexoravel a compreensao.

4 METODOLOGIA

No que concerne a caracterizagcao desta pesquisa, podemos assimilar sua
natureza a uma estrutura basica, pois sua elaboracdo fomenta a construcdo e
fortalecimento tedrico de discussdes referentes a area da Ciéncia da Informagao, mas
especificamente da escola de mediacdo da informagao, assim como os debates
envolvendo as movimentag¢des negacionistas, principalmente no que diz respeito a
tematica (da informagao) ambiental.

Enquanto abordagem, se classifica como qualitativa, pois essa, é capaz de
“[...] captar dados psicolégicos que sao reprimidos ou nao facilmente articulados como
atitudes, motivos, pressupostos, quadros de referéncia etc.” (Haguette, 1995, p.64).
As agdes negacionistas, a exemplo, possuem intengdes que por vezes sao incapazes
de serem discutidas puramente pelo sentido quantitativo, exigindo assim, o mergulhar
em suas motivagoes.

Em relacdo a sua tipologia, podemos determina-la como descritiva, por
observar, registrar e descrever fatos provenientes de agdes informacionais por meio
da estrutura mediadora e de sua vertente antagbnica, a negagao. No que diz respeito,
a anima scientifica, a alma cientifica do estudo, ou seja, o método, optou-se pelo
meétodo comparativo (Collier, 1992; Gil, 2008). Neste sentido, esta sendo utilizado para
conceber base material para discussbes referentes a mediacdo e negacgao da
informacéao, necessario para a producéo de inferéncias sobre a tematica.

Foram selecionadas quatro amostras nao aleatérias referentes a tematica
ambiental, duas sendo intrinsecamente ligadas aos preceitos previstos na mediagao
da informacao e duas associadas a movimentagcdes negacionistas. Sendo elas:

a) dengue — embora seja objeto no ambito da saude, a doenga — dengue —
transmitida por meio do mosquito Aedes aegypti'®, possui aspecto comportamental
sazonal, associado aos meses mais quentes e chuvosos (clima), além de se proliferar
no detrimento da conscientizagdo perante a tematica ambiental (Organizagéo Pan-
Americana da Saude, 2025). Foi selecionada a priori pela urgéncia na qual a situagao
da doenca se encontra, visto que os casos de dengue no Brasil em 2024 passaram
de 6,4 milhdes e 5,9 mil mortes (Ministério da Saude, 2025);

b) queimadas — em 2024, areas desmatadas por fogo no Brasil atingiram uma
estimativa de vinte milhdes de hectares, o que corresponde a cerca de duzentos
bilhdes de metros quadrados (MapBiomas, 2024), tendo como maior afetagao direta
os estados do Mato Grosso e do Para. Em meio aos recordes de destruicdo dos
biomas nacionais, podendo estar ligada a aniquilacido da fauna e flora brasileiras,
assim como a incapacitacéo do exercicio da dignidade da vida humana (polui¢do do

18 “0 vetor foi descrito cientificamente pela primeira vez em 1762, quando foi denominado Culex aegypti. Culex
significa ‘mosquito’ e aegypti, ‘egipcio’, portanto: mosquito egipcio. O género Aedes sé foi descrito em 1818.
Logo verificou-se que a espécie aegypti, descrita anos antes, apresenta caracteristicas morfoldgicas e bioldgicas
semelhantes as de espécies do género Aedes — e ndo as do ja conhecido género Culex. Entdo, foi estabelecido o
nome "Aedes aegypti” (Instituto Oswaldo Cruz, 2025).
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ar e da agua, necessarias para a existéncia de todos os seres humanos), pareceu
pertinente a escolha deste tema como amostra de estudo.

No que diz respeito as amostras nao aleatorias selecionadas, essas foram
elaboradas pelo Ministério da Saude e Exército Brasileiro (agdes mediadoras
realizadas por essas instituigdes), visto a competéncia e capacitagéo das instituicoes
para a realizagao das acdes. No caso do Ministério, por meio da Lei 8.800/1990, que
dispde sobre as condi¢cdes para a promog¢ao, protecado e recuperagdo da saude, a
organizacgao e o funcionamento dos servigos correspondentes, garantindo assim sua
atuacao legal no Brasil referente a tematica dengue aqui estudada. Em relagédo ao
Exército Brasileiro, as Leis complementares n°® 97/1999; n° 117/2004, evidenciam, o
papel ativo do Exército (e das outras forcas armadas, Marinha e Aeronautica), a
atuacao por meio de acgdes preventivas e repressivas, contra delitos transfronteiricos
e ambientais.

As acOes analisadas foram identificadas por meio de publicacbes
disponibilizadas nas plataformas oficiais de comunicagéo do Ministério da Saude'® e
Ministério da Defesa?°. A campanha, denominada Brasil Unido Contra a Dengue,
iniciou-se em 2008, lang¢ada pelo até entdo ministro da Saude José Gomes Temporao
(Instituto Oswaldo Cruz, 2008) e se estende até os dias atuais, sendo utilizada como
principal fonte documental para a analise.

No caso da agao realizada pelo Exército Brasileiro, essa nao possui
nomenclatura especifica, mas € composta por um conjunto de operagdes realizadas
pela forca armada (como a Operagao Pantanal Il e Operagcao Tocantins). O meio
ambiente, € um direito fundamental de todo brasileiro, seu vinculo com a dignidade
humana é indiscutivel e sua protecdo é inegociavel (Brasil, 1988; Barreto, 2020).
Acbes vinculadas ao combate a incéndios florestais no Brasil, passam a fluir de modo
mais incisivo com a Operacao Verde Brasil | e Il em 2019 (Nascimento et al, 2021), e
com o0 agravamento no numero de queimadas ilegais no pais, novas operagdes foram
necessarias. Neste sentido, o portal do Exército Brasileiro, foi utilizado para a
recuperacao de publicagdes referentes as operacdes mais recentes.

Para o efeito comparativo, de movimentacbes negacionistas relativas as
tematicas estudadas, optou-se pela selecao de amostras detalhadas por instituicdes
capacitadas e competentes no que concerne as acgdes. O Hospital Sirio-Libanés,
considerado um dos melhores do mundo ha pelo menos meia década consecutiva
(Federacao Brasileira de Hospitais, 2025), compilou em um dos seus principais canais
de comunicacgao (sitio digital?'), os principais discursos negacionistas propagados na
atualidade, em relagdo a doenca transmitida pelo mosquito Aedes aegypti. No que
concerne a questao das queimadas, foram recuperadas publicagdes vinculadas ao
Fakebook.eco??. A plataforma “é uma iniciativa conjunta do observatorio do clima e
organizagbes da sociedade civil, como o Greenpeace e o Clima Info” (TV Cultura,
2020), que busca desmistificar discursos negacionistas propagados no contexto web,
principalmente na tematica do negacionismo ambiental.

O método comparativo, por sua vez, confere ao estudo a possibilidade de uma
analise de duas ou mais realidades, realgando as diferencas e semelhancas presentes
entre os objetos averiguados (Collier, 1992; Gil, 2008). Permitindo assim que sejam
explicitadas “[...] as determinagbes mais gerais que regem os fendmenos sociais”

19 Sitio digital do Ministério da Saude: https://www.gov.br/saude/pt-br.

20 Sitio digital do Ministério da Defesa: https://www.gov.br/defesa/pt-br.
1 Sitio digital do Hospital Sirio-Libanés: https://hospitalsiriolibanes.org.br/.
22 Sitio digital do Fakebook.eco: https://fakebook.eco.br/.
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(Schneider; Schimitt, 1998, p. 49). Neste sentido, foi almejado a identificacdo de
caracteristicas capazes de compor uma acdao enquanto mediadora ou pratica
negacionista. As caracteristicas definidas neste estudo como basilares para
identificacdo de informacgdes referentes ao ambito ambiental em senso mediador para
comparagao de discursos negacionista sao:

Quadro 1. Caracteristicas para a identificacdo de agdes mediadoras no ambito da
informacao ambiental

Pessoa capacitada, ou seja, com habilidade, aptiddo ou
pericia para a elaboracdo de uma agdo em determinada
tematica (para esse estudo, ambiental) no ambito tecnolégico,
operacional, cientifico ou misto.

Profissional da informacgao

Instituigbes devidamente qualificadas e competentes para a
criagdo, andamento e até mesmo fiscalizacdo das acgbes
desenvolvidas. Do mesmo modo, enquadram-se seus meios
Equipamentos informacionais comunicacionais, sejam analdgicos ou digitais, utilizados
durante o processo informacional, como plataformas oficiais
de publicagao, sob administracdo de 6rgao competente, no
que concerne as tematicas envolvidas.

Embora possua determinado grau de complexidade,
compreender a intengdo do que estd sendo dito, € uma
caracteristica de extrema relevancia. Pois para a mediagéo da
informagao a construg¢ao (por meio da apropriagéo) do senso
critico do individuo é contrario a logica de manipulagdo
presente nos discursos negacionistas.

Intencionalidade do discurso

Embasamento em produgdes técnicas como relatérios,
expedientes, processos administrativos, pericias, estudos
prévios etc. Na mediagéo da informagéo essas produgdes séo
denominadas de protoinformagdo. Uma quase informagao,
utilizada para a construgao da informagéo, modulada por meio
da apropriagao.

Tecnicidade

Aptiddo de solucionar os problemas derivados da
problematica ambiental a tempo oportuno, ou seja,
fendbmenos que estdo acontecendo na atualidade e suas
possiveis solu¢des tedricas e pragmaticas.

Tempestividade

Capacidade de ser compreendida (compreensibilidade), pela
maioria das pessoas. Propiciando a apropriagdo da

Inteligibilidade informagdo, mas sem a perda do carater cientifico
(aprofundamento por meio de estudos que embasam aquela
producao).

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Descrigao: O quadro apresenta seis elementos essenciais para a mediagdo da informagdo ambiental: o
profissional da informacédo, que é capacitado para atuar com conhecimento técnico, cientifico ou operacional; os
equipamentos informacionais, que incluem instituicdes e meios de comunicacdo responsdveis pela criacgdo,
divulgacdo e fiscalizacdo das ac¢des; a intencionalidade do discurso, que destaca a importancia de compreender
criticamente as mensagens para evitar manipulacdes; a tecnicidade, baseada em documentos e estudos técnicos
(protoinformagdo) que fundamentam a construgdo do conhecimento; a tempestividade, que se refere a
capacidade de agir no momento oportuno diante de problemas ambientais atuais; e a inteligibilidade, que garante
que a informacdo seja clara e acessivel ao publico, sem perder seu rigor cientifico.

Visto isso, as trés caracteristicas presentes no contexto da informacéao
ambiental, alinhadas a determinados elementos presentes no ambito da mediagao da
informagao, podem fornecer subsidios para a elucidacao de praticas negacionistas.
Assim como meios para combaté-las, visto que apenas pelo meio de sua identificagcao,
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€ possivel compreendé-las.
5 RESULTADOS

Os dados coletados para esta pesquisa foram compilados, com a
intencionalidade de ilustrar o conteudo proposto enquanto embasamento para
discussodes. Vale ressaltar que o quadro elaborado (expressao dos dados coletados)
€ um processo de representacdo da informacgado, neste sentido, uma reducédo da
informacgado (Novellino, 1996), pois seria impraticavel e até mesmo indesejavel a
reproducao total dos materiais analisados (uma cépia exata do conteudo presente na
amostra). Essa redugao pode ser vista a seguir em quadro 2:
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Quadro 2. Representagdo comparativa entre movimentagdes negacionistas e agdes
de cunho mediador (ambos no ambito ambiental)

Mediacao da Informacao

Negacao da Informagéo

Dengue

Brasil Unido Contra a Dengue — acgao
desenvolvida pelo Estado em ambito federal
(Ministério da Saude, 2024).

Discursos negacionistas referentes a dengue e
questdo ambiental. Propagacdo de afirmagdes
negacionistas compiladas pelo Hospital Sirio-
Libanés (2024).

Evidenciagoes

a) a participagao popular no combate contra a
dengue, elemento constitucional (artigo 225)
na tematica ambiental — “Todos tém direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo
e preserva-lo para as presentes e futuras
geracgdes” (Brasil, 1988);

b) relagdes (pessoas e pessoas, pessoas e
coletividade, pessoas e Estado, pessoas e
instituicbes, pessoas e meio ambiente etc.);

c) busca por atendimento cientifico
especializado (médicos e unidades de saude),
para o devido tratamento;

d) relatérios de monitoramento;

e) cuidados (preocupagdo com a dignidade da
vida humana);

f) protoinformacgbes referentes as tematicas
meio ambiente e saude (estudos prévios
realizados por especialistas e instituicoes
competentes);

g) tempo habil de acéo (impedir a propagacao
da doenca);

h) instituicdo qualificada e competente para
realizagdo da agao (Ministério da Saude).

a) indicacdo de medicamentos e tratamentos nao
adequados (lvermectina cura dengue; vela de
citronela pode substituir o repelente; Ar
condicionado e ventilador repelem o mosquito),
influenciando no automedicamento, desconfianca
em profissionais da saude, e propagacado de
medidas degradadoras para o meio ambiente, do
mosquito assim como da doenga;

b) angustia (dengue contraida pela segunda vez,
sera hemorragica), causando senso de desespero,
tornando assim individuos mais vulneraveis para
falsas aceitacgoes;

c) auséncia de estudos cientificos e arcabougo
institucional competente / especializado que
validem qualquer uma das afirmacgdes (producdes
usualmente propagadas por meio de redes sociais,
sem qualquer rito cientifico, diferente de
publicagcdes em periddicos / editoras académicas,
orgéaos publicos, instituicdes no &mbito da saude ou
ambiente);

d) propaga a ideia de individualidade, segundo a
qual cada individuo pode resolver o ‘seu’
problema, ignorando, assim, a amplitude da
situagao, que é intrinsecamente coletiva.

Queimadas

Combate Queimadas — acdo desenvolvida
pelo Estado em ambito federal (Exército
Brasileiro, 2024).

Discursos negacionistas referentes as queimadas
no Brasil — apresentadas pela plataforma de
combate a desinformagédo ambiental Fakebook.eco

(2025), desenvolvida pela rede de entidades
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ambientalistas da sociedade civil brasileira —
Observatorio do Clima e o Greenpeace.

Evidenciagoes

a) prioridade de atuacdo em estados
(localidades) mais afetados (Mato Grosso e
Para);

b) tempo habil (impedir a extensdo de danos);

c) instituicdo qualificada e competente para
realizagdo da acdo (Forcas Armadas), Brasil

a) tentativa de diminuir a problematica apontando
acontecimentos falaciosos (queimadas na Australia
ocorrem com maior intensidade do que no Brasil),
mesmo que isso fosse verdade (0 que ndo é —
visto que nao foram causadas em maioria para uso
de terra e em areas povoadas), ndo reduz o grau
de urgéncia da situagao nacional sobre a tematica;

(1988);

d) acdes orientadas a salvaguarda da vida
humana e da biodiversidade, busca e
salvamento em areas de dificil acesso e apoio
logistico a brigadistas e outras agéncias
especializadas.

b) inibicdo de culpa (falsa afirmagao de que néo é
possivel encontrar 0s responsaveis pelas
queimadas);

¢) apontamento de dados falsos para justificar a
falsa necessidade de queimadas (falacia de que o
Brasil tem as normas mais rigorosas do mundo na
tematica ambiental; que s6 existem reservas legais
no Brasil);

d) ataques a organizagdes ambientais;

e) A atribuicdo de culpa a grupos que ndo possuem
recursos para se defender de ataques
negacionistas (povos indigenas).

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Descrigao: O quadro apresenta a mediacdo da informagdo em contraste com a negacdo da informacdo em dois
contextos — dengue e queimadas — mostrando como agdes institucionais e discursos cientificos se opdem a
subcriagdo. No caso da dengue, destaca-se a campanha estatal “Brasil Unido Contra a Dengue”, baseada em
participacdo coletiva, busca por atendimento médico, uso de estudos cientificos, monitoramento e a¢do rapida
para conter a doenca, enquanto os discursos negacionistas difundem tratamentos inadequados, geram medo,
desconfianca na ciéncia e incentivam solugGes individuais sem base cientifica. J4 no caso das queimadas, a acao
“Combate Queimadas” enfatiza atuacdo em dreas criticas, resposta rdpida, apoio institucional das Forgas Armadas
e protecdo da vida e da biodiversidade, enquanto os discursos negacionistas tentam minimizar o problema,
distorcer dados, negar responsabilidades, atacar organiza¢gdes ambientais e culpar grupos vulneraveis. Assim, o
quadro evidencia o conflito entre informagdo qualificada, coletiva e baseada em evidéncias, e narrativas
negacionistas que desinformam e prejudicam o enfrentamento de problemas ambientais e de salde publica.

Vale ressaltar que movimentos negacionistas costumam abracgar e proliferar
discursos no universo web, especialmente as redes sociais. Porém, destaca-se que o
estudo nao teve como objetivo localizar esses discursos, e preferiu, enquanto fonte
(confiavel de informacgao) para identificagdo destes discursos, instituigcdes cientificas
(comunicagdo ambiental e saude) que trabalham em prol da produgdo de
conhecimento e combate ao negacionismo. Enquanto agcdes de cunho mediador,
essas foram identificadas por meio de plataformas governamentais, mais
especificamente em ministérios responsaveis pelas amostras estudadas.

Dito isso, foi possivel identificar elementos pertencentes a escola de mediacao
da informacao, nas duas agdes utilizadas como amostra. Porém, antes de adentrar
essa discussdo, precisamos demarcar o que compde a escola de mediagdo da
informacgao, pois tradicionalmente, a teoria da informagdo — mediagao, discutida em
formato de linhas, disciplinas ou paradigmas, possui um carater académico cientifico
(podendo, por vezes segregar outros grupos e individuos).

Entretanto, todos os envolvidos em processos que almejam garantir a
construcao de uma sociedade respaldada na informacao e no conhecimento sao parte
dessa acdo. De modo metaforico, um prefeito ao liberar verba para construgdo de uma
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rampa acessivel em uma biblioteca, que por sua vez permitira o acesso de pessoas
que utilizem cadeiras de rodas para se locomover; o técnico em urbanismo
responsavel pela obra; o braco operacional que efetivamente construira a rampa,
todos fazem parte de algo denominado escola da mediagéo.

Esses individuos ndo precisam estar obrigatoriamente familiarizados com o
conceito de mediagao (embora talvez fosse desejavel), nem mesmo compreender as
nuances de discussbes académicas que envolvem a composi¢cdo de uma linha de
pesquisa. O que nos é relevante é seu posicionamento humano para com o outro;
neste sentido, todos os que almejam o fortalecimento de relagbes tendo como base a
apropriagao da informacao sao parte do que chamamos de mediagdo, uma escola
informacional, social e humana.

Visto isso, a acao realizada pela Ministério da Saude, busca a conscientizagao
popular e participagao coletiva no combate a dengue, o qual um dos focos € o cuidado
com o meio ambiente, e se coloca enquanto participe da acgao, relagado de Estado e
cidadéaos, o que difere em muitos de ag¢des de cunho negacionista sobre a tematica,
que busca a individualizagao da problematica por meio da concepg¢ao de uma urgéncia
pessoal, corrompendo a questao, uma questio coletiva.

Além disso, a acao mediadora especifica procedimentos de amparo de
especialistas em situagbes de duvidas ou agravos, ou seja, subsidio cientifico
profissional para as tomadas de decisdo. Descartando assim mecanismos capazes de
afetar a saude e dignidade da vida humana, o que foi abragado com veeméncia por
parte das movimentagdes negacionistas. Outro ponto de diferenciagao se faz presente
nas localidades de publicacdo destas movimentagbes, que usualmente sao
transmitidas por meio de redes sociais, ou seja, nenhuma instituicao € capacitada para
publicitar informagbdes desta gama de relevancia. Em contrapartida, a agcado Brasil
Unido Contra a Dengue, publicada na plataforma oficial da Republica Federativa do
Brasil (em linguagem simples — para maior efetividade de alcance), elucida a atuacéo
e evidencia a participacado ativa direta e presencial dos profissionais de saude do
Sistema Unico de Saude (SUS), em todo o territério nacional (informacdo mediada).

Em relacdo as acdes realizadas pelo Exército Brasileiro no combate a
gueimadas, que bateram recordes estrondosos no ano de 2024, por sua vez possuem
carater de intensidade direta. A forga armada terrestre, participe de movimentacoes
ditatoriais no contexto historico nacional, passa a exercer papel ativo em respaldo ao
seu lema “Brago Forte — Mao Amiga”. Em meio as criticas (validas) envolvendo a
atuacao do Exército em tramas golpistas no Brasil, respiram-se novos ares com as
intencionalidades da forga em preservar a biodiversidade (animal e vegetal) nacional,
assim como as populacoes desamparadas, localizadas proximas as areas afetadas
pelas queimadas ilegais.

O combate aos incéndios, em apoio a outras brigadas e outras agéncias
especializadas na tematica ambiental, € um exemplo tacito do fortalecimento por meio
de relagcdes em prol da Defesa Civil. Vale sempre ressaltar que o meio ambiente € um
bem coletivo; portanto, sua preservagao € de interesse nacional. Entretanto, ndo é
possivel notar esse mesmo empenho por parte de movimentos negacionistas.
Argumentagbes que buscam minimizar os acontecimentos, estdo ali presentes,
desencadeando um senso de (ndo)urgéncia e despreocupagao. Agravando a situagao
de modo irresponsavel. Talvez uma tentativa de validar e/ou justificar os ataques ao
bem nacional em prol de poucos.

Nota-se a atuagao em tempo habil para a solugao do problema, por parte da
atuacao do Exército, visto que embora muitas das queimadas ja tenham ocorrido,
continuam a se ampliar com o passar do tempo (MapBiomas, 2024), sendo necessario
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compreender as causalidades e evitar o agravamento da situacdo. Em compensagao
as movimentagdes negacionistas tém se preocupado em atacar as instituigdes e
pessoas dedicadas ao combate contrario as queimadas, além disso, atuam
diretamente incriminando grupos especificos que ndo possuem recursos de defesa,
como os povos indigenas, como se estes fossem responsaveis por acontecimentos
ambientais no sentido de degradag¢ao. Tornando ainda mais necessaria a ampliagao
de conhecimento na tematica em estudos posteriores.

Foi possivel notar durante a analise, que a propagacdo do discurso
negacionista, corrompe diversos fatores provenientes e estabelecidos ao longo dos
anos pela Ciéncia da Informagdo. A indicagdo de tratamentos inadequados, sem
prescricdo especializada e acuracia cientifica, € uma falha direta na inteligibilidade
informacional. A utilizacdo de fontes inadequadas de informacédo, pode estar
diretamente relacionada a indu¢do ao automedicamento e suas consequéncias e/ou
complicagbes de saude, assim como na propagacao da negligéncia ambiental, que
leva ao surgimento de novos vetores, ou seja, espécies transmissoras de doengas.
Além do fomento a légica individualista presente no discurso (que se contrapde a
concepcao relacional existente entre as pessoas e o mundo, dentro da escola de
mediacao da informagao) que inutiliza a agao contra dengue, visto seu potencial de
contagio, ou seja, um problema coletivo, que demanda uma solugdo no mesmo
parametro.

A atuacdo em apoio a Defesa Civil e a salvaguarda da biodiversidade, por sua
vez, representa a mediacado da informagcao de forma extensiva, onde o profissional
age em prol da dignidade e vida humana. O equipamento informacional (a forga
armada terrestre), cujo papel é atuacdo em acgdes preventivas e repressivas contra
crimes ambientais, garante nesse caso o resguardo do direito fundamental
(constitucional) ao meio ambiente ecologicamente equilibrado (Brasil, 1988, Art. 225),
essencial a sadia qualidade de vida, e de bem comum do povo, ou seja, de todos.
Essa modalidade de acéo é capaz de propiciar, de forma indireta, a construcao de
relagdes que estruturam a sociedade em geral.

6 CONCLUSAO

Pode-se dizer que o objetivo geral previsto para o estudo, ancorar
teoricamente a mediacdo da informacdo como um arcaboucgo epistémico para o
enfrentamento da negacéao da informacgao, a partir da proposi¢cao de modelo analitico
que contraste a dindmica das agbes mediadoras com as praticas negacionistas no
contexto da informacgédo ambiental, foi alcangado por meio dos objetivos especificos.
A conceitualizagédo e delimitacdo da negacgao da informagdo no dominio ambiental,
para a identificacdo de procedimentos que impegam a apropriagao da informacao, foi
feita tendo como base de oposicdo os preceitos estabelecidos pela escola de
mediacao da informacgao. A identificacdo e categorizacdo de caracteristicas centrais
de praticas negacionistas por sua vez decorrem de um processo denominado aqui
como manipulacdo, embasada no pragmatismo da subcriagdo negacionista, a
negacao da realidade e do rito cientifico e informacional, se contrapondo a teoria da
informagcdo — mediacdo, que almeja a apropriacao da informacdo em senso de
propiciar a dignidade e vida humana no senso da discussao ambiental.

A analise comparativa, por sua vez, permitiu a identificacdo de amostras nao
aleatdrias (de acgbes referentes as tematicas: dengue e queimadas), nos moldes da
mediagcdo da informacdo e do negacionismo ambiental. Conseguindo identificar
praticas mediadores no apontamento de profissionais qualificados para atuacédo na
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acao; aconselhamento na busca de instituicbes e profissionais capacitados para a
solucdo de problemas presentes nas tematicas trabalhadas; protoinformacoes
(publicagbes técnicas para o embasamento do processo de publicagdo nos centros
comunicacionais e nas tomadas de decisbes das instituicdes); as instituicoes
enquanto equipamentos informacionais competentes para a realizacdo das acgdes; e
a intencionalidade dos discursos presentes nas agdes, a construgdo coletiva e
relacional de ideias envolvendo os temas.

Em contrapartida, foi possivel identificar nas praticas negacionistas
recuperadas, a busca por solugcbes sem o devido acompanhamento profissional,
desqualificando o rito de producao cientifica e propagando praticas individualistas;
tentativas de diminuir a gravidade das problematicas existentes por meio de falsos
comparativos; o apontamento de dados falsos ou inexistentes (desvalidado a
utilizacao de fontes confiaveis de informagéo); assim como o despertar de um senso
de urgéncia, visando a construgcdo do desespero, na tentativa da imposigcao de ideias
por meio do medo. Neste sentido, o agente informacional, como catalisador da
apropriagao da informacgao no senso ambiental, € algo observavel e necessario, pois
sua presencga ou auséncia em cenarios de crise, pode influenciar no impacto direto
nas relagcdes envolvendo a informacao ambiental.

Retomando os resultados, e exemplificando as afirmag¢des supracitadas, a
difusdo de ideais envolvendo a automedicagédo no caso de suspeita de dengue, sem
nenhuma consulta especializada (pratica negacionista), pode resultar na morte de um
individuo. A inibigdo de culpa, presente nas queimadas ilegais que ocorrem em larga
escala no Brasil (conforme aponta a MapBiomas, 2024), constituem um forte ataque
ao direito fundamental da dignidade a vida humana, pois essas acgbes afetam
profundamente a qualidade de vida dos brasileiros. A Atribuicdo de culpa a povos que
historicamente ndo possuem recursos para se defender, como a indugao de que os
verdadeiros responsaveis pelas queimadas sao os povos nativos — indigenas, pode
induzir na sociedade um pensamento ainda mais violento e segregacionista nesse
contexto. Isso posto, entende-se que a escola da mediacdo da informacédo possui
elementos para a concepgao de praticas informacionais capazes de contemplar o rito
cientifico de produgdo de conhecimento, assim como evidenciar caracteristicas de
demérito existentes nos moldes da propagacao de discursos de cunho negacionista.

No que concerne as limitacbes de pesquisa, podemos apontar a
impossibilidade da selecdo de acdes ja finalizadas enquanto objetos de estudo. A
caracteristica de tempestividade prevista nos moldes da informagcdo ambiental,
apontam para a compreensao de praticas com tempo habil para a solugcao, o que foi
utilizado para o descarte de agbes enquanto objeto que ja tenham sido finalizadas,
mas que poderiam fornecer subsidios para a discussao.

Enquanto propostas de estudos futuros sugere-se a ampliacdo do
conhecimento referente a toda e qualquer movimentagdo negacionista (como a
disseminagdo de informagdes negacionistas e seus impactos na nao vacinagao
infantil). Destaca-se que embora a Ciéncia da Informagao néo possua papel direto
(mas talvez devesse), no exemplo supracitado. A presenga de praticas mediadoras,
sera sempre necessaria no combate as praticas negacionistas que almejam (seja por
qual razdo) a manutengao do status de dominagao por meio da informagao, pois essas
se renovam cotidianamente (especificamente no Brasil e América Latina).
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