UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO
FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES E COMUNICACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO

BRUNO SAMPAIO GARRIDO

A CONSTRUCAO DA OPINIAO NOS EDITORIAIS DO JORNAL BOM DIA BAURU:
UMA ABORDAGEM DISCURSIVA

Bauru
2011



BRUNO SAMPAIO GARRIDO

A CONSTRUCAO DA OPINIAO NOS EDITORIAIS DO JORNAL BOM DIA BAURU:
UMA ABORDAGEM DISCURSIVA

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Comunicacdo da Faculdade de
Arquitetura, Artes e Comunicagdo da
Universidade Estadual Paulista, campus de
Bauru, como requisito parcial para obtencdo do
titulo de Mestre em Comunicacao.

Orientadora: Prof®. Dra. Maria Inez Mateus Dota

Bauru
2011



Garrido, Bruno Sampaio.

A construcdo da opinido nos editoriais do jornal
Bom Dia Bauru: uma abordagem discursiva / Bruno
Sampaio Garrido, 2011.

191 f.

Orientador: Maria Inez Mateus Dota

Dissertacdo (Mestrado)-Universidade Estadual
Paulista. Faculdade de Arquitetura, Artes e
Comunicacdo, Bauru, 2011

1) Jornalismo. 2. Opinido. 3. Discurso. 4. Bom Dia
Bauru. I. Universidade Estadual Paulista. Faculdade de
Arquitetura, Artes e Comunicag&o. II. Titulo.







Aos meus pais, Ezildinha e Roberto,
por tudo.

A minha avo, Edwiges (in memoriam),
pela confianca, carinho e amor incondicionais.



AGRADECIMENTOS

A minha orientadora, professora Maria Inez Mateus Dota, pela orientacdo segura e pelos
conselhos precisos, fundamentais para que a pesquisa seguisse 0 Seu rumo certo.

Ao professor Maximiliano “Max” Martin Vicente, pelas valiosas dicas de como encarar os
dois anos e meio de mestrado da forma mais tranquila e racional possivel.

Aos professores Danilo Rothberg, José Carlos “Zeca” Marques e José Luiz Aidar Prado, pelas
sugestdes dadas durante o Exame de Qualificacdo e na defesa da dissertagdo, muito
importantes para tornar este trabalho melhor.

Aos professores Adenil Alfeu Domingos, Ana Silvia Lopes Davi Médola e Nelyse Apparecida
Melro Salzedas, pelos conhecimentos aprendidos e experiéncias adquiridas durante as
disciplinas de mestrado.

Aos servidores da Secao Técnica de P6s-Graduacdo, pelas orientacfes prestadas.

Aos colegas do curso de Mestrado, pelas trocas de conhecimento e pela convivéncia
agradavel e necessaria — especialmente nos intervalos das aulas.

Aos colegas e docentes do Departamento de Psicologia da FC/Unesp, por viabilizarem minha
iniciativa de cursar o mestrado e acreditarem em meu éxito nessa empreitada.

A minha amiga Adriana, parceira académica de longa data, pelas ideias, sugestdes, conselhos,
e pelos bons momentos que marcam uma valiosa amizade.

A minha amiga Jéssica, que conheci no mestrado, pela convivéncia enriquecedora, positiva e
muito alegre.

A minha amiga Keila, parceira do Departamento de Psicologia, pelo incentivo, carinho e,
também, pela paciéncia.

A minha amiga Fernanda, pelo bom humor, confianca e ternura, com 0s quais sempre posso
contar desde 0s nossos (velhos?) tempos de graduacao.

Ao meu amigo Celso, pelo companheirismo de sempre.
A Ana Paula, pela cumplicidade e apoio constantes — em diversos sentidos e ocasides.
A todos 0s meus amigos, cada qual por um motivo especial.

A Deus, ontem, hoje e sempre.



RESUMO

O objetivo deste trabalho é identificar e descrever os recursos discursivos e enunciativos
utilizados pelo Jornal Bom Dia Bauru na construcdo de suas opinides e, além disso, detectar,
identificar e caracterizar as vozes presentes nos discursos que emanam desses textos. O
referencial tedrico-metodoldgico utilizado baseia-se nas Teorias do Jornalismo, que tratam
das etapas do processo de transformacdo dos acontecimentos em noticias e das relacGes
socioprofissionais e linguisticas inerentes a esse processo, que configuram o texto jornalistico
como um construto social; nos estudos acerca do jornalismo opinativo, que explicam o papel
da opinido no jornalismo brasileiro e suas manifestagdes praticas, tendo como foco o editorial,
género que representa 0s posicionamentos institucionais das empresas jornalisticas sobre os
acontecimentos; nos elementos da Analise Critica do Discurso (ACD), dos conceitos de
heterogeneidade discursiva, de enunciacdo no jornalismo e de contrato de
comunicacdo/leitura. Para a constituicdo do corpus, foram selecionados 33 editoriais
publicados entre os anos de 2006 e 2007, os quais foram separados e organizados por temas, e
cujo assunto principal fosse a prefeitura de Bauru (instituicdo e agentes). Como principais
resultados, constatamos a presenca de uma logica adversarial que rege o discurso dos
editoriais, e por meio da qual se estabelece uma contraposicdo entre os agentes publicos
municipais e a populagdo, marcado principalmente por estruturas discursivas que visam
desqualificar as acGes dos politicos e vitimizar os municipes. Em meio a isso, o0 Bom Dia
Bauru visa construir uma relacdo de comprometimento entre o jornal e seu publico-alvo,
assim como com a cidade de Bauru, colocando-se como uma instancia que esta a servico de
seu leitor e, por isso, avalia, julga e fiscaliza o trabalho dos agentes publicos locais. Contudo,
essa postura revela-se dissonante ao adotar, por um lado, um perfil mais combativo e, por
outro, um tom mais comedido e sutil. Conclui-se, portanto, que o jornal Bom Dia Bauru
coloca-se como uma instituicdo com autoridade para representar o cidadao e fiscalizar o poder
publico municipal, mas a dubiedade de sua pratica discursiva compromete esse objetivo,
transmitindo uma impressao de incoeréncia e fragilidade em seus discursos. Além disso, a
conduta exageradamente critica do jornal prejudicou uma visdo aprofundada dos fatos que
procurou analisar, priorizando elementos emotivos e, consequentemente, fomentando
entendimentos enviesados e irrefletidos sobre tais assuntos.

Palavras-chave: Jornalismo; Opinido; Discurso; Enunciacdo; Bom Dia Bauru.



ABSTRACT

The objective of this work is to identify and describe the discursive and enunciative strategies
used by the newspaper Bom Dia Bauru in composing its editorials and, besides this, to detect,
identify and characterize the voices present in discourses which emanate from those texts. The
theoretical and methodological references are based on the Journalism Theories, which focus
the stages of events transformation processes into news and the socioprofessional and
linguistic relations inherent to those processes, which configure the journalistic text as a social
construct; on studies about opinative journalism, which explain the opinion role in Brazilian
journalism and its practical manifestations, focused in the editorial, a genre that shows the
view of journalism companies about the events; on the Critical Discourse Analysis (CDA)
elements, the concepts of discursive heterogeneity, the utterance in journalism and the
communication/reading contract. For composing the corpus, it was selected 33 editorials
published between 2006 and 2007, which were separated and organized by themes, whose
main subject was Bauru City Hall (the institution and its agents). As the main results, it was
found out the presence of an adversarial logic which rules the editorial discourse, whereby it
establishes a contraposition between public agents and population, which is mainly marked by
discursive structures that tend to disqualify the politician actions and to show Bauru citizens
as victims. Amid that, Bom Dia Bauru aims to construct a compromise relationship between
itself and its target public, just as with the city of Bauru, placing itself as an instance that
serves its reader and, hence, analyzes, judges and supervises the work of the local public
agents. However, this attitude manifests itself as dissonant, for taking, on the one hand, a
more combative approach and, on the other hand, a more moderate and tenuous tone. It
concludes, therefore, that Bom Dia Bauru places itself as an institution with authority to
represent the citizen and to oversee the municipal government, but the dubiousness of its
discursive practice impairs that objective, transmitting an impression of incoherence and
fragility in its discourses. Moreover, its excessively critical conduct harmed a deeper view of
the facts which it intends to analyze, giving priority to emotive elements and, consequently,
stimulating biased and thoughtless perceptions about those subjects.

Keywords: Journalism; Opinion; Discourse; Utterance; Bom Dia Bauru.
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INTRODUCAO

A imparcialidade é um valor perseguido pelas empresas de jornalismo como forma de
transmitir os fatos com a maior fidedignidade possivel. Por essa visdo, ser imparcial, portanto,
seria suprimir do relato jornalistico qualquer rastro de opinido ou de juizos de valor, dando
prioridade ao acontecimento.

Contudo, o fazer jornalistico implica uma série de escolhas. Desde a elaboracdo da
pauta até o produto final, a concepcdo de um jornal baseia-se em critérios ora técnicos, ora
subjetivos. Tais opc¢des definem ndo somente os recortes da realidade apresentados no jornal,
mas também o seu formato. Assim, seria ingénuo insistir na visdo de que o jornal retrata as
realidades, quando de fato ele apresenta versdes do real, concebidas a partir de determinados
pontos de vista e com finalidades especificas. Enfim, a pratica jornalistica € uma construcdo
de fatos e de sentidos.

Ainda assim, é comum vermos veiculos de comunicacdo defenderem a bandeira do
jornalismo imparcial. Um exemplo recente é o jornal Bom Dia Bauru, surgido em 2005 e com
uma proposta dita inovadora — reportagens em maior quantidade e diversidade. Nas
propagandas, assim como ocorre em outros veiculos midiaticos do grupo, jornalistas e
editores apregoam que o trabalho realizado € feito em beneficio exclusivo dos leitores, a partir
de um trabalho criterioso, mas feito de forma isenta e sem intervencgdes.

No entanto, como ja foi dito, ndo ha como ser imparcial se a propria necessidade de
efetuar escolhas inerentes ao processo de producdo jornalistica ja descaracteriza essa
condicdo. Os critérios adotados pela equipe, além disso, precisam estar em sintonia com a
linha editorial adotada pelo veiculo, conjunto de principios que irdo nortear a selecdo dos
assuntos assim como seu formato e modelo de cobertura. A linha editorial € determinada pelo
conselho editorial da empresa jornalistica, respaldada por seus gestores, acionistas e outras
camadas de influéncia na administracdo do orgdo (como anunciantes e representantes do
poder publico).

Nesse contexto, surge a imagem do editorial. Ele ndo trata apenas de uma “opinido do
jornal” sobre alguma coisa, mas mostra também como esse género evidencia a logica com a
qual o periodico é construido, assim como os fatos nele contidos, suas angulagdes, enfoques e
destaques. Pela sua natureza, os editoriais sdo textos jornalisticos opinativos de cunho
institucional que trazem uma interpretagdo dos gestores do veiculo acerca de um tema de
grande interesse publico ou em evidéncia no noticiario. Logo, esses textos deixam evidentes

0s posicionamentos adotados pela cupula administrativa do jornal a respeito dos temas
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tratados, atribuindo inclusive juizos de valor a fatos e personagens relatados. Além disso, 0s
editoriais, apesar de breves, sdo redigidos com esmero, de forma a terem um encadeamento
I6gico coerente dos argumentos utilizados na composicao dos pontos de vista mostrados.

Esta pesquisa tem por finalidade avaliar a construcdo das opinides efetuada pelo
jornal Bom Dia Bauru em seus editoriais. A partir dai, pretende-se evidenciar aspectos
mostrados pelas Teorias do Jornalismo que contribuem para a montagem desse perfil tracado
pelo jornal, as vozes presentes nos discursos que emanam desses textos e as estratégias
discursivas utilizadas para articular os pontos de vista neles expressos.

Mais especificamente, este trabalho tem por finalidade:

a) Identificar e descrever os recursos discursivos e enunciativos utilizados na
estruturacdo dos textos, assim como os dos posicionamentos identificados, e analisa-los em
conjunto com os demais elementos em estudo;

b) Detectar, identificar e caracterizar as vozes presentes no texto, por meio das
quais esse posicionamento é constituido, e os discursos por elas defendidos.

O referencial tedrico-metodologico utilizado nesta pesquisa é baseado nas teorias de
construcdo da noticia (ou Teorias do Jornalismo), as quais tratam das etapas do processo de
transformacdo dos acontecimentos em noticias e das relages socioprofissionais e linguisticas
inerentes a esse processo, que configuram o texto jornalistico como um construto social; nos
estudos especificos acerca do jornalismo opinativo, que explicam o papel da opinido no
jornalismo brasileiro e suas manifestacdes praticas, tendo como foco o editorial, género que
representa 0s posicionamentos institucionais dos veiculos sobre 0s acontecimentos; nos
elementos da Analise Critica do Discurso, tais como a analise dos elementos textuais, das
marcas enunciativas, das praticas discursivas, ideoldgicas e hegemdnicas existentes nos
textos; dos conceitos de heterogeneidade discursiva, de enunciagdo no jornalismo e de
contrato de comunicacao/contrato de leitura.

Embora as anélises de editoriais ndo sejam algo novo no meio académico, a relevancia
de um estudo como o pretendido estd justamente no contexto comunicacional da cidade de
Bauru. No caso da imprensa escrita, ha apenas dois veiculos (um controlado por um
tradicional grupo local; o outro, 0 Bom Dia Bauru, ligado ao grupo Traffic). Logo, a producéo
midiatica é limitada a dois pontos de vista, fato que ndo é desejavel a nenhum municipio.
Assim, por se tratar de um veiculo relativamente novo e um dos (dois) responsaveis pela
formacdo de opinido na cidade, o estudo dos posicionamentos contidos nos editoriais €
importante para se detectar as opinides manifestas acerca dos assuntos de repercussao local,

assim como a prioridade e o enfoque dados a eles.
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Ademais, a opgdo por analisar os editoriais do Bom Dia Bauru também se deu pela
peculiaridade desse formato de texto opinativo. O editorial, mais que uma manifestacdo de
opinido, € a conjugacdo dos mais diversos interesses sintetizados em um texto, ou seja, é 0
reflexo de concordancias, tensdes e contradicdes das varias vozes pertencentes as camadas
responsaveis pela administragdo do veiculo ou que nele interferem — conselho editorial,
fornecedores, anunciantes, representantes do poder publico entre outros (MARQUES DE
MELO, 2003). Logo, analisar os editoriais do jornal Bom Dia Bauru seria uma forma também
de detectar e decodificar essas relacdes, sejam elas harmoniosas ou conflituosas.

O emprego da Analise Critica do Discurso (ACD) pauta-se pela proposta na qual se
fundamenta essa corrente tedrico-metodolégica, que ndo se restringe a analisar os fenémenos
discursivos de maneira estanque, isolados de seus contextos de origem. A teoria social do
discurso concebe a pratica discursiva, assim como a propria linguagem, como uma pratica
social e sedimento para a constituicdo dos segmentos formadores da sociedade. Se, por essa
abordagem, as relacdes sociais dao-se no discurso, é por meio dele que se pode modifica-las.
Cabe aos instrumentos oferecidos pela ACD detectar os elementos articuladores desses
discursos e, por meio deles, incitar mudancgas nos contextos sociais.

No caso do jornalismo, entendemos o exercicio dessa profissdo também como uma
prética social de alta relevancia, ja que é por meio das mensagens midiaticas que a sociedade
“enxerga” e “entende” o mundo. Logo, a atividade jornalistica constréi significados a partir
dos acontecimentos apreendidos da realidade sensivel e transformados em ‘“noticias”,
“artigos”, “editoriais”, etc. E com esses significados que os individuos pautam o cotidiano e
regulam o préprio comportamento. Enfim, as mensagens midiaticas interferem direta e
indiretamente nas varias facetas da vida humana, individual e coletivamente.

A pesquisa divide-se em cinco capitulos. No primeiro, retomam-se Varios conceitos
apresentados por varios estudiosos do Jornalismo, desde pesquisadores brasileiros
consagrados, como José Marques de Melo, ou mais recentes, como Felipe Pena, até tedricos
estrangeiros do porte de Nelson Traquina, Jorge Pedro Sousa, Michel Kunczik, Bill Kovach e
Tom Rosenstiel. Com base na visao desses teoricos, o jornalismo é compreendido como uma
atividade construtora de sentidos e cujas relagdes com seus publicos baseiam-se em valores
construidos historicamente e defendidos pela classe, além de posturas ideologicas que
justificariam a sua funcéo social, tais como a objetividade e a imparcialidade. Nesse contexto,
as producgoes jornalisticas configuram-se como recortes da realidade, fruto do trabalho de
profissionais e organismos especializados os quais leem e entendem o mundo segundo lentes

especificas e concepcdes bastante distintas.
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O segundo capitulo, ainda com o aporte das Teorias do Jornalismo (principalmente de
Luiz Beltrdo, José Marques de Melo e Manuel Carlos Chaparro), dedica-se a explicar a
funcdo da opinido no jornalismo e como isso se da na pratica, a partir das leituras dos manuais
de redacdo de trés dos maiores periodicos brasileiros, em contraposicdo com os estudos de
tedricos que se dedicaram a essa tematica. Alem disso, procura-se definir mais precisamente
as caracteristicas e funcbes do editorial ndo apenas como um género opinativo, mas um
elemento importante nos aprofundamentos e discussdes dos acontecimentos, bem como para
nortear tomadas de posicéo por parte dos leitores.

J4& o terceiro capitulo dedica-se a apresentar 0s conceitos necessarios na
fundamentacdo da metodologia empregada na pesquisa. Seu objetivo € definir brevemente os
principais elementos da Analise Critica do Discurso — na abordagem de Norman Fairclough —,
0s conceitos de heterogeneidade discursiva, de enunciacdo no jornalismo e de contrato de
comunicagdo/contrato de leitura. Apos as defini¢Bes tedricas, estabelece-se o quadro tedrico
de referéncia a ser utilizado nas analises do corpus selecionado.

O quarto capitulo, por sua vez, tem uma finalidade descritiva. Nele, procura-se
apresentar as principais caracteristicas do jornal Bom Dia Bauru e, com base nisso,
contextualiza-lo, de modo a definir a identidade desse jornal e 0 quanto suas caracteristicas
interferem nas opinides constantes em seus editoriais.

O quinto capitulo é o cerne do trabalho, constituido pela analise do corpus selecionado
a luz da bibliografia analisada. A divisdo dos topicos pauta-se pelo modelo tridimensional de
Fairclough (2001a, 2001b), o qual analisa o discurso nos ambitos do texto, das praticas
discursivas e das praticas sociais. Também estudaremos as relagdes enunciativas constituintes
na relacdo entre texto e leitor, elementos fundamentais para o entendimento do tipo de
contrato que o Bom Dia Bauru pretende estabelecer com seu publico.

Apds esse capitulo, apresentar-se-d0 as consideracGes finais acerca do trabalho,
discutindo os resultados obtidos pelas analises e retomando as principais constatacbes da
pesquisa — em conformidade com os objetivos ja estabelecidos no inicio. Com base nisso,
constrdi-se um posicionamento acerca do objeto de estudo de acordo com o recorte teérico-

metodoldgico adotado, o corpus estudado, os resultados e discussdes efetuadas.
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1 JORNALISMO: ATIVIDADE CONSTRUTORA DE SENTIDOS

Para iniciarmos a discussdo, convém tratarmos de uma tematica antiga, espinhosa e
ainda em voga nos estudos dos meios de comunicacdo. Embora as Teorias do Jornalismo e da
comunicacdo em geral contestem as consagradas “objetividade” e “imparcialidade” da agdo
jornalistica, sdo ideias ainda apregoadas com forga por varios profissionais e empresas do
ramo, inclusive a que € responsavel pelo jornal Bom Dia Bauru, objeto deste estudo.

Mas, entdo, estamos diante de um anacronismo, ja que ha tantos estudos que refutam
com seguranga ¢ contundéncia o chamado “mito da objetividade” que permeia o meio
jornalistico? Ainda que de fato existam concepcdes ultrapassadas e barreiras periclitantes que
resistem ao perecimento, o fato é que a defesa, por vezes, intransigente desses conceitos,
oculta um posicionamento ideoldgico, deliberadamente adotado por profissionais e
empresarios de imprensa no exercicio de seu trabalho, como forma de assegurar um status do
qual depende muito de seu prestigio e — especialmente — sua legitimidade.

Tais concepgBes remetem, como veremos em seguida, as primeiras teorias que
investigaram o jornalismo, e consideravam que as noticias fossem “espelhos” da realidade,
relatos ipsis litteris trazidos pelos jornalistas — os quais s&o algcados, conforme essa
perspectiva, de “mediadores desinteressados”, cujo compromisso ¢ o de simplesmente
“informar”.

Tal teoria, conhecida como teoria do espelho, até por conta de seu pioneirismo,
despreza uma série de variaveis intervenientes na construcio das noticias. E um entendimento
que despreza o carater processual dessa atividade, na qual estdo imbricados ndo apenas
critérios técnicos e procedimentos, mas conjuntos de valores, crencas, ideologias, enfim,
visdes e percepcbes de mundo que, de tdo diversas, se colidem e necessitam ser de algum
modo “equilibradas” para que, ao final, se chegue as noticias.

Enxergar as producdes jornalisticas como retratos fiéis da realidade, obtidos de forma
imparcial e descompromissada, é ignorar o fato de que elas s&o, na verdade, construtos
sociais, isto é, recortes do real percebidos, entendidos, processados e formatados em um
complexo comunicacional que envolve varios elementos, e tem no jornalista, a principio, o
seu input.

Além de serem fruto de um processo, as noticias deixam marcas desse complexo
procedimental nos textos, revelando facetas que vdo além do expresso nos lides. Sdo essas
marcas textuais que irdo mostrar ao pesquisador as varias escolhas efetuadas no processo de

producdo jornalistica, assim como as evidéncias de que a atividade jornalistica &,
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marcadamente, um espaco de conflitos, em que diferentes discursos e vozes procuram
destacar-se dos demais.

Assim, este capitulo ira tratar dos principios que regem a construcdo social dos
acontecimentos jornalisticos mediante dois parametros. Por um lado, as noticias sdo produto
de uma categoria profissional e de um meio social o qual define quais acontecimentos devem
ser levados a publico e os valores subjacentes a esses critérios de sele¢do. Por outro, a
operacionalizacdo desses critérios se da no uso da linguagem, que formata o acontecimento e
orienta a construcdo de sentido por parte de quem o Ié. Portanto, iremos explicar a construcao
da noticia por meio das Teorias do Jornalismo e dos estudos da linguagem, além de

utilizarmos autores que dialogam com esses dois campos de estudo.

1.1 Aspectos socioprofissionais da construcéo jornalistica

Ainda que ndo tenhamos o propdsito de fazer uma revisdo histdrica do jornalismo
(muitos trabalhos ja se encarregaram disso), € valido para estruturar nossas reflexdes reiterar
alguns conceitos de base — mais especificamente sobre a funcdo do jornalismo e suas
caracteristicas mais recentes.

No primeiro caso, Kovach e Rosenstiel (2003, p. 31) definem como funcdo do
jornalismo a de fornecer aos cidaddos informacGes para que estes sejam capazes de serem
livres e se autogovernarem. Logo, vemos que a atividade jornalistica é um dos pilares do que
conhecemos como democracia, tanto que a liberdade de imprensa serve como uma espécie de
termémetro para medir o grau de liberdade de um pais — quanto mais livre for a imprensa,
mais democratica uma sociedade seré.

Para reforcar essa definicdo, recorremos a uma conceituacdo geral sobre o jornalismo
cunhada por Marques de Melo (2003, p. 17), com base em estudos feitos pelo pesquisador
aleméo Otto Groth. Embora tal definicdo seja mais apropriada ao jornalismo impresso, ela
ainda é pertinente e atual. Segundo essa conceituacao:

O jornalismo é concebido como um processo social que se articula a partir
da  relacdo  (periddica/oportuna) entre  organizacbes  formais
(editoras/emissoras) e coletividades (publicos receptores), através de canais
de difusdo (jornal/revista/radio/televisdo/cinema) que asseguram a
transmissdo de informacdes (atuais) em funcdo de interesses e expectativas
(universos culturais ou ideoldgicos).
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Logo, por exercer um papel social relevante e pela natureza de sua atividade, o
jornalista deve ser leal, em primeiro lugar, com os cidaddos, em nome do exercicio pleno e
eficaz de sua profissdo e no cumprimento de seu papel social. Entretanto, frisam Kovach e
Rosenstiel (2003), esse compromisso € constantemente ameacado quando a logica
empresarial, a pressdo por metas, as crises econdmicas, a necessidade constante por lucros
torna-se o pardmetro dominante. Afinal de contas, o jornalismo também é uma atividade
econémica da qual as suas empresas mantenedoras dependem para sustentar-se, a partir da
venda de seus produtos (jornais).

Essa configuragéo industrial-empresarial do jornalismo da atualidade, de acordo com
Traquina (2008a), tem inicio no século XIX, na Europa e Estados Unidos. Foi nessa época
que a pratica jornalistica deixou de ser uma iniciativa isolada de determinados individuos e
assumiu a configuracdo de uma empresa. Nessa época, a inovagdo tecnoldgica possibilitou
que as empresas jornalisticas produzissem grandes tiragens de exemplares e, a partir dai, o
jornal passou a ser tratado como um produto a venda, produzido em escala industrial, com o
objetivo de trazer informac6es a seu publico consumidor.

A expansao da producao trouxe outras mudancas, entre elas, 0 aumento do nimero de
empregos relacionados & atividade jornalistica. Esse crescimento é inerente ao consumo
macico de jornais e, além disso, contribuiu para a formacéo e consolidacdo de valores até hoje
presentes na cultura profissional — a busca pela informacéao, a objetividade, a independéncia
profissional.

Com isso, o profissional jornalista passou a reivindicar para si o papel (e o direito) de
ser 0 mediador entre os fatos e a sociedade, ou, em outras palavras, a monopolizar o saber e a
comercializacdo do material jornalistico. Isso € decorrente de dois fatores cruciais: a) a
comercializacdo das noticias; b) a profissionalizacdo dos jornalistas, 0s quais passaram a
constituir-se como classe (TRAQUINA, 2008a).

Em relacdo a esse novo papel dos jornalistas, Traquina (2008a) diz que a decadéncia
do absolutismo e o crescimento da participacdo burguesa no poder politico criaram condi¢fes
para que a liberdade de expressdo, ora reprimida, se tornasse realidade. A repressao a
imprensa é um elemento crucial que ajuda a explicar a conduta fortemente editorializada e
politicamente engajada do jornalismo até meados do século XIX, quando ha uma mudanca de
perfil da atividade. Um elemento decisivo para isso foi a profissionalizacdo dos jornalistas e a
disseminacéo dos valores por eles apregoados, especialmente o da objetividade.

Segundo esse novo ideal, a fungédo do jornal era a de transmitir informacgéo da forma

mais fidedigna possivel, sem resquicios de opinido ou enviesamentos politicos — a
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preocupacdo do jornalista é registrar o fato, ndo comenta-lo. As opinibes e/ou textos
produzidos com essa finalidade (como o editorial), nesse caso, deveriam restringir-se a se¢oes
especificas.

Tal postura é decorrente dos novos papeis assumidos pela comunidade jornalistica: a)
vigiar o poder politico e proteger o cidaddo de abusos dos governantes; b) informar os
cidad&@os o necessario para que eles cumpram o0s seus deveres civicos (carater de prestacao de
SEervigos).

Em seus estudos, Marques de Melo (2006) aponta que a objetividade no jornalismo
tem forte influéncia do jornalismo inglés, cujo perfil comedido e racional (em contrapartida
ao engajamento e passionalidade do jornalismo francés) procura preservar a esséncia dos
acontecimentos em nome da fidedignidade, da precisdo e da exatiddo — além do jornalismo
norte-americano, em que o ceticismo da populacdo em relacdo a este foi muito forte no século
XIX.

Traquina (2008b) trata o jornalismo como um campo, tomando empréstimo do
conceito de Pierre Bourdieu. Nesse sentido, a atividade jornalistica possui intrinsecamente um
saber (a reconstrucdo da realidade a partir da noticia) e um poder (a capacidade de realizar
essa reconstrucdo, a qual € reivindicada pelos jornalistas, tidos como 0s mais competentes
para tal) e, nesse campo, forcas disputam entre si o controle desses valores, ou melhor, a
capacidade e legitimidade de produzir noticias.

Como pudemos ver, a postura objetiva do jornalista configura um instrumento de
defesa mas, principalmente, um instrumento de status, do qual se investe para justificar seu
trabalho e validar as noticias por ele produzidas. Trata-se, portanto, de uma acdo ideoldgica
com fins de legitimac&o de uma atividade.

Na visdo de Marques de Melo (2006), o proprio fazer jornalistico, de modo geral, é
ideologico, ja que a noticia € um produto simbdlico, fruto de visbes de mundo e de operacdes
voltadas para a construgdo de uma visdo de mundo, de um sentido para as coisas. Mas 0 que
se v€ por tras da “aura” da objetividade ¢ que os grupos de midia procuram “desideologizar” a
atividade jornalistica, colocando o Estado e as proprias corpora¢fes como agentes do bem,
promotores da igualdade e do bem comum, a fim de obscurecer o que é facilmente constatavel
— que vivemos em uma sociedade marcadamente desigual, em constante conflito entre classes.

Como resultado, reforga-se a dicotomia criada entre opinido e informagéo, em que, no
primeiro caso, as opinides sdo ideologicamente orientadas (conforme o posicionamento
ideoldgico das corporagdes), enquanto a informagdo seria um campo “neutro”, dedicado aos

acontecimentos (MARQUES DE MELO, 2006, p. 58).
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Marques de Melo (2003) rejeita as ideias de “objetividade” e “neutralidade”
geralmente atribuidas ao jornalismo. As empresas de comunicagdo sdo instituicbes imersas
em um contexto social e estdo sujeitas tanto a influéncia da sociedade quanto ao controle do
Estado e, portanto, refletem as contradicGes tipicas da estrutura social a que pertencem.

O autor reitera que a correspondéncia entre o relato jornalistico e a realidade deve-se
principalmente ao sentido dado pela instituicdo aos dados colhidos da realidade observada (e,
em seguida, interpretados e ordenados de acordo com critérios préprios de cada veiculo) para
a construcdo das mensagens. Logo, os procedimentos adotados pelo jornal no processo de
construcdo do material jornalistico atuam como direcionadores ideoldgicos, por meio dos
quais o0s acontecimentos ganham ou perdem relevancia conforme os critérios e interesses
especificos de cada corporacéo.

Entretanto, ¢ importante frisarmos o alerta que Kovach e Rosenstiel (2003) fazem
nessa discussdo. Eles dizem que a objetividade € fruto de uma série de equivocos, e que
resulta em uma das maiores confusdes no jornalismo. De fato, quando esse conceito comegou
a ser discutido, no final do século XIX, era uma preocupacdo bastante comum que as
conviccdes pessoais e o repertorio cultural dos jornalistas pudessem intervir negativamente na
construcdo da noticia. Somado a isso, deve-se ao fato de que, até entdo, os jornalistas de modo
geral, eram “testemunhas acidentais dos acontecimentos”, carregados de boas intengdes, mas
sem nenhum preparo na lida com o acontecimento a ser coberto.

Por isso, utilizando argumentos do pesquisador Walter Lippmann, os autores
defendem que o oficio do jornalista deve pautar-se por um “espirito cientifico”, que tem como
conduta principal a ado¢do de métodos baseados essencialmente na verificacdo, isto é, a de
checar as informacGes as quais tem acesso, confronta-las com outras fontes, apura-las, refina-
las, de forma que a noticia decorrente desse processo preserve sua correspondéncia com o fato
real — sua veracidade.

Em consonancia com esse pensamento, Pena (2006) considera um erro tratar a
subjetividade e a objetividade como elementos opostos. Na verdade, a objetividade ndo seria
uma forma de evitar a subjetividade, mas reconhecer a existéncia dessa Ultima. Diante da
complexidade da construcdo dos fatos, ndo é possivel té-los como uma expressdo exata do
real — embora o jornalista deva dedicar-se a0 maximo para torna-la veraz, utilizando rigor e

metodologias apropriadas em seu oficio.

A objetividade, entdo, surge porque hd uma percepcéo de que os fatos sdo
subjetivos, ou seja, construidos a partir da mediacdo de um individuo, que
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tem preconceitos, ideologias, caréncias, interesses pessoais ou
organizacionais e outras idiossincrasias. E como estas ndo deixardo de
existir, vamos tratar de amenizar sua influéncia no relato dos
acontecimentos. Vamos criar uma metodologia de trabalho (PENA, 2006, p.
50).

Os argumentos acima nos levam a entender que o jornalismo ndo deve se empenhar
em ser integralmente objetivo, j& que essa é uma caracteristica que nunca seré alcancada de
fato. Contudo, a busca pela objetividade seria uma conduta balizadora, um parametro a ser
seqguido pelo jornalista para que este, em sua tarefa de construcdo noticiosa, preserve a
esséncia dos acontecimentos, sempre levando em consideracéo os diversos constrangimentos
que essa tarefa implica.

Entretanto, alerta Pena (2006), quando os aspectos subjetivos dos jornalistas tornam-se
preponderantes, a democracia estd em risco, ja que o acontecimento torna-se enviesado e
distorcido. O jornalista, quando cego por suas convicgdes e interesses, limita seu campo de
visdo e sua capacidade de recortar e reconstruir os fatos torna-se igualmente limitada.

Enfim, o jornalista ndo deveria zelar pela objetividade, mas pela veracidade, por uma
construcdo fiel e honesta do acontecimento real. E esse trabalho, como visto ha pouco, deve
se estruturar mediante critérios bem definidos, precisos e seguidos com rigor. Assim, diz Pena
(2006), a objetividade ndo estaria no jornalista, mas em sua metodologia — é ela que deve
assegurar esse principio na construcao do texto jornalistico, regrado por critérios claros e que
garantam a veracidade e 0 compromisso com o seu publico — pensamento que coaduna com o
ja dito por Kovach e Rosenstiel (2003).

Entretanto, a objetividade, em sua acepcao classica, atuaria como um escudo para 0
exercicio da profissdo jornalistica. Como os jornalistas sdo profissionais competentes na lida
com 0s acontecimentos € a constru¢ao noticiosa, eles se investem de uma ‘“‘aura” de
imparcialidade, com a qual eles se valem para legitimar seu trabalho e prevenir-se de criticas
e retaliacbes (TRAQUINA, 2008a).

Esse argumento encontra eco na Teoria do Espelho, a primeira teoria elaborada acerca
do jornalismo, em que ¢ dito que o jornalista ¢ um “mediador desinteressado”, e que as
noticias espelham a realidade, havendo uma total correspondéncia entre acontecimento real e
acontecimento construido. Essa correspondéncia se da pelo compromisso do jornalista com a
objetividade, separando opinides de fatos, mantendo assim a imparcialidade necessaria para
que fatos e noticias se equivalham.

Nao queremos dizer com tudo isso que as noticias sejam uma “perversao do real” - um

posicionamento por demais radical e equivocado. Kunczik (2002) rejeita as teses de que as
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realidades construidas pelos meios de comunicacdo ndao guardam correspondéncia alguma
com a realidade, mas s&o intencionalmente falsificadas, manipuladas. Segundo esse
pensamento, é impossivel se chegar a um consenso sobre a ocorréncia real dos fatos, ja que
estamos falando de operacdes mentais entremeadas por diversos fatores intersubjetivos — o
recorte e (re) construcao da realidade pelo individuo.

Assim, ndo se pode comparar o fato real com os relatos possiveis a respeito deste nos
meios de comunicacdo, mas podemos comparar esses relatos entre si, tendo por balizas os
critérios e fontes utilizados nessas construcdes. Enfim, os valores dados as noticias somente
em relagdo a uma norma, as antecipagdes da realidade que procuram estabelecer uma forma
verossimil de como tais acontecimentos ocorreram de fato (KUNCZIK, 2002, p. 249).

Contudo, quando tratamos do publico-alvo, dos consumidores de noticias, 0s critérios
dos quais falamos — os quais atribuem valores as noticias e perpassam todo o processo de
construcdo noticiosa — ndo sdo conhecidos por quem as consome. Como em geral o
conhecimento priméario dos acontecimentos se da pelos meios de comunicacao, o leitor (no
caso do jornalismo impresso) tende a encarar o relato jornalistico como a realidade
“verdadeira”, em conformidade com os acontecimentos “reais” (KUNCZIK, 2002, p. 250).

Assim, ao refletirmos acerca dessas constatagfes tratadas por Kunczik, o
conhecimento de mundo obtido pelos meios jornalisticos sofre reflexo direto dos critérios de
noticiabilidade adotados pelos jornalistas. Definindo melhor essa afirmacao, as construgdes da
realidade manifestas nos textos jornalisticos sdo fruto das conviccBes e interpretacdes da
propria comunidade jornalistica ndo apenas sobre o que ¢ “relevante” e “digno de ser
noticiado”, mas na forma como essa “relevancia” se manifesta nos produtos, por meio de
aspectos como o tempo/extensao de cobertura, personagens retratados, abordagens, enfoques,
ou seja, o que, segundo os jornalistas, ¢ “relevante” dentro do acontecimento e deve ser
levado a publico.

Esses aspectos pertinentes aos critérios de noticiabilidade sdo alvo de estudo da teoria
da construgdo noticiosa, ou melhor, newsmaking. Wolf (1999) explica que essa teoria
preocupa-se ndo apenas com o0s elementos técnicos do jornalismo, mas com as caracteristicas
socioculturais de quem produz as noticias, assim como seus valores, expectativas, relacfes de
trabalho e processos de socializacéo, entre outros elementos.

Enfim, o newsmaking estuda a concep¢do e a adocdo de critérios utilizados pelos
jornalistas para avaliar o grau de noticiabilidade dos acontecimentos, isto &, a chance de eles

se transformarem em noticias. Tais critérios, assim como o proprio conceito de noticiabilidade
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adotado pelos 6rgdos de midia, sdo construidos levando-se em consideracdo a cultura
profissional dos jornalistas, sua organizacao do trabalho e dos processos produtivos.
Wolf (1999, p.190) define a noticiabilidade da seguinte forma:

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem dos
acontecimentos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos érgéos de
informacdo e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas — para
adquirirem a existéncia publica de noticias. Tudo o que ndo corresponde a
estes requisitos é excluido por ndo ser adequado as rotinas produtivas e aos
canones da cultura profissional.

Esses critérios sdo escolhidos e determinados rapidamente, e sua aplicabilidade deve
ser simples e prética. Eles se encaixam em quatro categorias:

a) Critérios substantivos (contetido): estdo diretamente ligados a importancia e ao grau
de interesse da noticia. Para se definir estas qualidades, deve-se verificar a repercussdo da
noticia e o seu impacto sobre a regido, o grau e nivel hierarquico das pessoas envolvidas no
fato, numero de pessoas afetadas e o potencial de um fato desdobrar-se em um ou mais outros
subsequentes.

b) Critérios relativos ao produto: dizem respeito as caracteristicas especificas do
produto informativo e a disponibilidade de materiais. Dentre estes critérios estdo a brevidade,
atualidade dos acontecimentos, a qualidade da linguagem utilizada, o equilibrio entre os
elementos componentes do produto.

c) Critérios relativos ao meio de comunicacao: referem-se a escolha de noticias ou as
suas formas de cobertura de acordo com o meio de comunicagdo utilizado. Dentre estes
critérios estdo 0os meios em si, 0 tempo em que um fato leva para adquirir significado e o
formato do produto.

d) Critérios relativos ao publico: dizem respeito ao papel da imagem do publico criada
pelos jornalistas. A importancia dos desejos do publico com relagdo ao produto informativo é
de ordem econdmica, pois se reflete na audiéncia do programa ou da vendagem de um jornal
ou revista. O principal critério desta categoria é a capacidade de atragdo, de entretenimento e
de importancia do material jornalistico.

e) Critérios relativos a concorréncia: referem-se a situagdo de competicdo entre 0s
orgéos de informagdo. Dentre estes critérios estdo: a exploracdo de pormenores de um mesmo
fato, a eleicdo de determinados acontecimentos em funcdo da concorréncia e 0

estabelecimento de modelos de referéncia.
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A adocdo desses critérios se faz necessaria em virtude da imprevisiblidade e
inevitabilidade dos acontecimentos, os quais irrompem de tal modo que é necessario
configura-los, situd-los em um tempo e um espaco para que sejam compreendidos. Diante
disso, mais 0s constrangimentos inevitaveis a que o acontecimento esta sujeito quando este é
transformado em noticia, é que essas constru¢fes midiaticas estdo sujeitas a desvios,
distorgdes e manipulagdes — mas ndo necessariamente de modo intencional, mas como uma
consequéncia de toda a complexidade desse processo produtivo e em escala industrial, que € a
maquina midiatica (TUCHMAN apud PENA, 2006).

Ja Kunczik (2003), por meio de pesquisas empiricas feitas em jornais da Alemanha,
indica uma tendéncia que pode ser ampliada para o jornalismo em geral. Nesses estudos, 0
autor aponta como os critérios principais utilizados na selecdo de noticias sdo: tematizacgéo,
influéncia pessoal, complexidade, etnocentrismo, negativismo e éxito. De modo geral, da-se
importancia a assuntos curtos, especialmente aqueles que podem gerar desdobramentos de
impacto (com efeito espetacular) e acGes da elite politica.

Noelle-Neumann, pesquisadora alemd, verifica uma grande consonancia entre o
noticiario construido em veiculos jornalisticos de diferentes procedéncias. I1sso se deve porque
os critérios utilizados para tal sdo os mesmos. A pesquisadora atribui isso a fatores como
elementos ocupacionais do trabalho do jornalista, as influéncias mutuas dos colegas e uma
compulsdo pelo éxito. “Nesse contexto, a influéncia dos meios de comunica¢do ndo se
apresenta como um processo linear, mais ou menos isolado, mas como o resultado de um
efeito publicitario: a suposi¢do sobre quais opinides sdo predominantes no publico” (apud
KUNCZIK, 2002, p. 252).

Na mesma direcdo, Traquina (2008b) diz que os jornalistas formam uma comunidade
de profissionais unida por préaticas e saberes compartilnados. Por conta disso, apesar das
peculiaridades culturais apresentadas por cada profissional, as leituras de mundo feitas por
esses profissionais sd@o0 muito parecidas. Como resultado, os produtos jornalisticos
assemelham-se uns aos outros, independentemente de seu pais de origem.

Pelos estudos e analises apontados, € consenso entre os jornalistas do globo atribuir
como valores-noticia, além dos acontecimentos tragicos, fortuitos e inusitados, a presenca de
instituicOes governamentais, 0Orgaos e agentes publicos, especialistas, empresarios e
“celebridades” em geral. Enfim, de modo geral, o elitismo € uma marca presente no
jornalismo, em que esses personagens protagonizam ou ocupam lugar de destaque no
noticiario corrente (FOWLER, 1991; MARQUES DE MELO, 2006).
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Consequentemente, o jornalismo também deixaria de ser um atrativo para a populagao
em geral, pois ela ndo se sentiria representada nos relatos midiaticos, exceto em situacdes bem
especificas (inusitabilidade, casualidade e tragicidade), privilegiando as figuras da classe
dominante. Nesse contexto, o jornalismo de entretenimento, dos fait divers e do
sensacionalismo sairia fortalecido, servindo como um meio de fugacidade e de lazer — faceta
que seria explorada de maneira mais intensa com a popularizagdo do radio e, principalmente,
da televisdo (MARQUES DE MELO, 2006).

1.2 Aspectos linguisticos da construgéo jornalistica

O segmento anterior tratou da construcdo da noticia a partir de abordagens
socioprofissionais, levando em consideracdo as praticas jornalisticas, seus valores, critérios e
normas institucionais. Aqui, iremos tratar como essas balizas se manifestam no produto
construido, mais especificamente sobre a linguagem das noticias.

Para comecar, utilizaremos uma definicao de Sousa (2004) sobre o jornalismo segundo
essa Otica. Para o pesquisador portugués, o jornalismo consiste em uma construcédo social da
realidade codificada por meio de um sistema linguistico (c6digo). Nessa acep¢do, a linguagem
atua como indice e representacdo dessa realidade e colabora na construcao de crencas, ideias,
além de formar e consolidar valores. Assim, € por meio da linguagem que se conhece o
mundo, atuando como mediadora entre a realidade sensivel e as imagens que se tém dela.

A noticia, enfim, é resultado entre mente, linguagem, constrangimentos jornalisticos
(fatores que interferem na percepcdo e reconstrugcdo da realidade por parte do jornalista, e
estdo relacionados a aspectos pessoais, sociais, ideoldgicos, culturais entre outros) e 0s
fendmenos representados. Ou seja, constitui-se de uma representacdo construida da realidade
sujeita a um complexo processo de transformacdes até se converter em um produto - e cuja
etapa final esta na recepcao.

Nesse sentido, é conveniente mencionarmos os estudos de Fowler (1991, p. 2), que
também consideram as noticias como elementos socialmente construidos. Elas ndo seriam um
reflexo da realidade, mas fruto de um conjunto complexo e artificial de critérios de selecdo, e
submetidas a processos de transformacéo e codificacdo de modo a se tornarem publicaveis —
as caracteristicas dos dispositivos midiaticos possuem uma forte influéncia nessa
transformacéo. Esses processos sdo guiados por referéncia, em geral de forma inconsciente, a

ideias e crencas.
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As midias, por serem produtos de complexos industriais, atendem a interesses
econdmicos, ja que existem para dar lucros a seus produtores. Entdo, como constituintes de
um produto & venda, remetendo & conhecida obra da professora Cremilda Medina®, as noticias
sdo praticas, pois sao discursos que modelam os acontecimentos e intervém na tessitura social,
ja que esses discursos, como construtos sociais, orientam os individuos e norteiam suas acoes.

A linguagem, nesse sentido, tem a funcdo de fornecer representagdes mentais
organizadas de nossa experiéncia, transformadas e operacionalizadas em discursos, 0s quais
incorporam os codigos sociais (FOWLER, 1991, p. 3). Assim, as noticias sao representacdoes
do mundo construidas por meio da linguagem, entendida por Fowler como um cddigo
semidtico pelo qual se impdem valores e as estruturas socioecondmicas. Dessa forma, nessa
perspectiva, a linguagem € elemento fundante do tecido social, fornecendo-lhe inclusive seus
meios de sustentacdo — as formacoes ideoldgicas e discursivas.

Portanto, Fowler (1991) reitera que a noticia € uma representacdo linguistica do
mundo, impregnada de valores. Logo, essa representacdo ndo é neutra, ja que esta social,
econbmica e politicamente situada. Por isso, ird adotar pontos de vista particulares em suas
noticias, as quais refletem também seus posicionamentos ideolégicos. Além desse papel
representativo, o discurso jornalistico cria e estabelece termos com o0s quais o leitor vé e
entende o mundo, além de definir os espacos para discussdo sobre os assuntos abordados —
tratando-os como relevantes, aceitaveis, legitimos ou o oposto.

“A lingua nao ¢ uma janela transparente, mas um meio de refragdo, de estruturagdo. Se
nos pudermos reconhecer que este € um principio positivo, produtivo, podemos ir adiante para
mostrar por meio de analise como ele opera nos textos” (FOWLER, 1991, p. 10, traducédo
nossa). A lingua, nessa acep¢do, € um elemento mediador no processo de construcdo
noticiosa. Assim, as escolhas linguisticas utilizadas nessas construcdes sdo orientadas pelas
ideias, crencas e ideologias de quem as produz, as quais deixam marcas nos textos. Essa €
uma das premissas principais a ser trabalhada pela Anélise Critica do Discurso (que da
seguimento aos estudos de Fowler), e a principal razdo para escolhé-la como aporte
metodoldgico desta pesquisa.

O mundo nas midias, segundo Fowler (1991), ¢ um construto “enviesado e
impregnado de juizos”. Isso, segundo as tendéncias liberalistas, ndo seria um problema, visto

que a imprensa é livre para apresentar os mais diferentes pontos de vista e adotar os

! MEDINA, C. Noticia, um produto & venda. Sdo Paulo: Summus, 1978.
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posicionamentos que preferir. Caberia ao leitor, entdo, comparar as versdes disponiveis,
avalia-las e dai tirar suas proprias conclusdes.

Contudo, é importante frisar que parte significativa da populacdo nédo teria acesso a
instrumentos suficientes para uma leitura critica e aprofundada dos diversos construtos
midiaticos existentes, e enxergar 0s enviesamentos e tendéncias presentes nessas construgdes
(os “véus da representacdo midiatica”) para que isso se dé eficientemente (FOWLER, 1991).

Outro pesquisador cujas contribuicdes sdo de grande valia nessa discussdo é
Charaudeau (2007), cuja obra faz um mapeamento preciso e detalhado das varias instancias
da maquina midiatica e como se d& a construcdo dos acontecimentos e dos discursos.

O acontecimento, segundo ele, € um evento resultante de uma relagdo dialética entre
um “mundo a ser descrito e comentado” e um “mundo descrito ¢ comentado”. Essa relagcao
ndo se da a partir da apreensdo do fato “bruto”, mas de processos mentais de percepgao,
construcdo (por parte da instancia produtora) e reconstrugéo (por parte da instancia receptora),
em um movimento duplo caracterizado pela alteridade, em que eu e tu se desdobram e
compdem uma relacdo de intersubjetividade. Enfim, € tornar os fatos correntes no mundo em
acontecimentos significantes (CHARAUDEAU, 2007, p. 95-96).

Esse processo de constru¢do do acontecimento (denominado por Charaudeau de
processo evenemencial) envolve trés etapas. Na primeira, chamada de pré-configuracgdo, da-
se a percepcao dos elementos constitutivos dos acontecimentos naturais por meio dos sentidos
e ordenacdo inicial através da lingua, a qual iniciard a construcdo de uma forma-sentido. Na
segunda, a configuracdo, ocorre a ordenacdo dos elementos pré-configurados, a qual se
manifesta a partir do ato de enunciagdo. Por fim, acontece a re-figuracao, isto é, a atividade
de compreensdo e interpretacdo por parte do receptor, que reconstréi o acontecimento
conforme seu repertorio, experiéncias individuais e peculiaridades psicofisicas.

O acontecimento, no entanto, precisa causar um estado de desequilibrio (modificacéo)
para ser percebido pelo individuo (percepc¢éo, processo de saliéncia) e, dai, seja configurado
de modo a adquirir significado (significacdo, processo de pregnéncia). I1sso se da mediante
trés mecanismos:

Atualidade: avaliada conforme a distancia espago-temporal entre 0 acontecimento real
e a construcdo do acontecimento. Essa distancia pode ter seus efeitos ajustados de acordo com
o dispositivo de comunicacao.

Socialidade: avaliada conforme a possibilidade de pregnancia do acontecimento por
parte da comunidade receptora. Quanto mais familiar o for, maior serd a identificacdo com

aquele acontecimento e, por sua vez, maior sera a pregnancia.
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Imprevisibilidade: avaliada conforme seu potencial de saliéncia, de o acontecimento
ser percebido por ser inusitado, atipico, perturbador, enfim, em provocar um desequilibrio na
ordem dos sistemas.

Os mecanismos de construcdo do acontecimento de Charaudeau remetem aos critérios
de noticiabilidade descritos no segmento anterior, pois sdo elementos que evidenciam o
acontecimento e o tornam mais viavel de ser transformado em noticia. Isto €, quanto mais
significativo e impactante for o fato, maior a chance de este se tornar um produto a venda.

Fowler (1991), mesmo nédo sendo um tedrico da comunicacdo, aponta em seu trabalho
a importancia dos valores-noticia como critérios de selecdo, producgdo e veiculagdo noticiosa.
Esses valores sdo estabelecidos conforme categorias mentais intersubjetivas construidas ao
longo da experiéncia (estereotipos), e que sao utilizadas e reconhecidas tanto pela instancia
produtora quanto pelos leitores. E por meio desses esteredtipos que 0s acontecimentos
midiaticos sdo organizados e compreendidos, de modo que ganhem sentido para quem os Ié.

O autor ainda diz que

A formacéo dos eventos noticiosos, e a formacéo dos valores-noticia, € de
fato um processo reciproco, dialético, em que os esteredtipos sdao moedas de
negociacdo. A ocorréncia de um evento de greve reforcara um estere6tipo, e,
reciprocamente, quanto mais firme o estereétipo, maior a probabilidade de
0s eventos relevantes se tornarem noticias (p. 17, traducéo nossa).

Contudo,

Os valores-noticia devem ser mais propriamente vistos como qualidades de
(potenciais) relatos. Ou seja, eles ndo sdo apenas caracteristicas de selegéo,
mas, mais importante, as caracteristicas da representacdo, e assim a distin¢ao

entre a “selegdo” e “transformagdo” deixa de ser absoluta: um item pode ser

selecionado somente se ele puder ser visto mediante uma certa luz de
representacdo, e portanto sele¢do envolve um ato de interpretacéo ideoldgica
(p. 19, traducédo nossa).

Além desses fatores sociocognitivos, Fowler considera muito importantes o0s
elementos socioecondémicos que permeiam os valores-noticia. Na verdade, diz ele, os
verdadeiros “produtos” das empresas jornalisticas (isto €, a quem elas dirigem suas agdes) sao
os leitores e a classe politica. No primeiro caso, é o leitor que assegura a sobrevivéncia
financeira e os lucros dessas empresas, a partir da venda do jornal; no segundo caso, €
interessante apoiar 0s governos e tendéncias politico-partidarias consoantes com os interesses

comerciais dos proprietarios dos jornais.
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O que é extremamente importante é o fato de que a publicacéo de jornal é
uma inddstria e um negécio, com um lugar definitivo no pais e assuntos
econbmicos do mundo. E de se esperar, entdo, que as atividades e a
producdo da imprensa serdo parcialmente determinadas por consideracdes
relacionadas a este fato: pela necessidade de obter lucro, pela organizacdo
econbmica da industria, por suas relacBes externas com outras industrias,
com as instituicbes financeiras e com as agéncias oficiais; por praticas
jornalisticas convencionadas; por programacdes de producdo, pelas relages
com o trabalho, dramaticamente ilustrada pelo relacionamento conturbado da
News International e os sindicatos dos impressores, mais (aparentemente) a
introducdo de tecnologia nova e revisdo das praticas de impressdo. Todas
estas estruturas comerciais e industriais e os relacionamentos sao obrigados a
ter um efeito sobre o que é publicado como noticia, e de como ele é
apresentado (p. 20, traducdo nossa).

Fowler (1991, p. 22) ressalta a importancia de, em um texto jornalistico, sempre
colocar referéncias as pessoas como forma de personaliza-lo, embora o status que elas
ocupem no conjunto seja de algo mais casual do que privilegiado. Nas noticias, quem gozaria
de um status mais relevante séo as fontes oficiais, tais como instituicbes governamentais e
agentes financeiros. Isso ocorre porque tais instancias possuem uma autoridade oficial
estabelecida e estruturada por meio de uma burocracia, a qual envolve pessoas e processos de
relacionamento, além de serem os principais anunciantes desses veiculos.

Também possuem voz nos relatos jornalisticos os individuos que exercem funcGes de
dominio publico, como os servidores publicos, gestores, profissionais liberais, aristocratas e
celebridades de todo tipo. O cidaddo comum dificilmente teria tanto destagque, exceto em

situacOes inusitadas, fortuitas ou tragicas.

O efeito politico dessa divisdo entre 0s que tém e 0s que ndo tém acesso
dificilmente necessita de indicativos: um desequilibrio entre a representacdo
dos ja privilegiados, de um lado, e os do que ndo tem esse privilégio, de
outro, com as visdes do oficial, do poderoso e do rico sendo constantemente
invocadas para legitimar o status quo (FOWLER, 1991, p. 22, traducdo
nossa).

As influéncias desse desequilibrio ndo se limitam somente a participacdo desses
agentes, em um aspecto meramente quantitativo. Fowler (1991) aponta que as consequéncias
refletem-se no estilo dos textos, assim como nos argumentos e escolhas linguisticas utilizadas.
Tais elementos irdo fazer com que o discurso jornalistico se incline para o lado “privilegiado”,
mesmo que o relato aparentemente o faca de modo contrério.

Assim, ao agir dessa maneira, as empresas jornalisticas empregam discursos que
codificam e reproduzem as atitudes da classe dominante por meio de ac6es linguisticas. Essa

postura iria ao encontro dos interesses da sociedade industrial-capitalista, na qual se insere
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também a indUstria de midia. Fowler (1991, p. 23-24), entretanto, é cauteloso ao dizer que
essas empresas ndo o fazem de forma unicamente deliberada e com a clara e/ou Unica
intencdo de manipular a sociedade e disseminar ideologias consoantes com 0s interesses
acima descritos. Esses processos ocorrem de forma automatica, ao longo do processo de
producdo noticiosa, como consequéncia desse sistema do qual a indUstria midiatica faz parte.
E um elemento inerente a essa logica industrial-capitalista.

Baccega (1998) ja € um tanto mais radical em suas andlises. Ao referir-se a
objetividade no jornalismo, ela aponta que tomamos ciéncia de um ndmero bastante limitado
dos inimeros fatos que ocorrem no mundo diariamente. Tais acontecimentos chegam a nos
por meio de pessoas que deles fizeram parte ou de relatos construidos em geral pelos meios de
comunicacdo. Assim, as midias ndo constroem apenas relatos, mas visdes e sentidos de
mundo — o0 que vemos e entendemos sobre o mundo se da por essa mediacao.

Na imprensa, a objetividade se apresenta no texto como auséncia do sujeito. A partir
disso, o fato da a impressdo de contar-se a si proprio, sem intermediacfes entre sujeito e
linguagem. Baccega considera que esse discurso “objetivo” ¢ dirigido a opinido ptblica, um
ente, segundo a autora, homogéneo, indistinto e com valores comuns — no caso, 0s cultivados
e desejados pela classe dominante. As contradi¢des, conflitos e incongruéncias tipicas em
qualquer sociedade parecem ndo existir quando se fala de opinido publica.

No entanto, essa seria uma estratégia para ocultar os processos que culminaram na
transformacdo daquele acontecimento em noticia (em detrimento de tantos outros). Logo, é
uma forma de mascarar a realidade, pois, com o pretexto de oferecer igual espaco a
pluralidade de vozes constituintes na sociedade, se estabelece o predominio de uma voz
dominante, hegemonica, condizente com os interesses dos envolvidos na producdo desse
discurso (BACCEGA, 1998).

Vale dizer que estamos parcialmente de acordo com o posicionamento de Baccega.
Embora saibamos que os acontecimentos midiaticos sdo recortes do real formatados e
reconfigurados sob a forma de um produto, o qual estd impregnado de valoragdes,
posicionamentos e ideologias, € um tanto simplista dizermos que todo esse aparato ocorre
apenas com o intuito de manipular a sociedade em nome de interesses particulares.

Para reiterar o que dizemos até agora, recorremos as reflexdes de Fausto Neto (1991,
p. 26) sobre a pratica jornalistica, e o quédo ela é complexa. O exercicio do jornalismo vai
além do dominio do cédigo (a lingua) e das regras particulares de cada ambiente de trabalho.
Ha que se considerar 0s aspectos subjetivos pertinentes ao trabalho do jornalista, profissional

incumbido de um papel socialmente determinado (e coberto de determinadas expectativas),
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inserido em um cenério cultural especifico e dotado de um repertério cognitivo, social e
emocional particular. Com isso, a estruturacdo do discurso jornalistico, além de envolver
critérios técnicos, perpassa pelo uso individual desses instrumentos conforme os variados
interesses e objetivos desse profissional.

Além disso,

Se nos ¢ impossivel aprisionar o tempo do “fato bruto”, estruturamos nossa
compreensdo pelos processos de classificacdo e de inteligibilidade social
definidos pelas operacGes discursivas da comunicacdo social. Nesse sentido,
sim, o discurso jornalistico produz fatos (FAUSTO NETO, 1991, p. 30).

Enfim, reconhecemos (e nem h& como ser diferente) que as industrias midiaticas
elaboram suas mensagens conforme interesses de todo tipo, como j& vinhamos falando ao
longo deste capitulo. Mas a construcdo midiatica dos acontecimentos ndo envolve apenas
acOes deliberadas dos participes desse processo, mas sao decorréncias inevitaveis de algo tdo
complexo em nimero de procedimentos, pessoas e constrangimentos envolvidos.

Enfim, a realidade ndo é mascarada nos acontecimentos midiaticos, mas recortada,
interpretada, formatada e veiculada pelos meios. Ela €, portanto, um construto social, fruto do
trabalho de profissionais e organismos especializados os quais leem e entendem o mundo
segundo lentes especificas e concepcdes bastante distintas. A critica, no entanto, se dirige ao
fato de que esses parametros utilizados pela comunidade jornalistica pudessem ser mais
claros, conhecidos e cumpridos a risca, como forma de esclarecimento aos seus publicos,
levando-se em conta a funcao social do jornalismo nas sociedades modernas.

Uma forma como esses critérios poderiam ser divulgados abertamente seriam os ja
conhecidos manuais de redagdo, os quais, mais do que simplesmente um livro de técnica
redacional ou de estilistica jornalistica, contém diretrizes, principios e, inclusive normas de
publicacdo e de conduta profissional. Contudo, serd que h4& mesmo correspondéncia entre o
documento levado a publico e a pratica?

No capitulo seguinte, iremos abordar como a opinido no jornalismo se da na pratica, a
partir de obras que trata especificamente desse assunto e a forma como trés dos principais
jornais do Pais (Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo e O Globo) trabalham a opinido e 0s
géneros opinativos em seus contextos proprios, a partir das leituras de seus manuais de

redacéo.
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2 A OPINIAO NO JORNALISMO

Como pudemos ver no capitulo anterior, a objetividade e a imparcialidade sao
mecanismos balizadores da conduta jornalistica, em que se procura preservar a essencialidade
e a veracidade dos acontecimentos sem que a subjetividade inerente aos agentes produtores
das noticias interfira negativamente. Além dessa funcdo, esses dois conceitos atuam como
mecanismos de legitimacdao do trabalho jornalistico nessa tarefa.

No entanto, pudemos ver também como a objetividade tem sido encarada como se
fosse um dogma, um principio rigido ao qual todos os 6rgdos de imprensa devem estar
sujeitos. Diferentemente do que acontece nos Estados Unidos, em que a objetividade € um
valor consolidado e exigido pelos publicos dos 6rgaos de comunicacdo — fruto da tradicdo
liberal daquela sociedade (LINS DA SILVA, 1991) —, no Brasil, ela tem se valido mais como
um mecanismo de controle procedimental e comportamental, tendo em vista o complexo jogo
de interesses envolvendo os 6rgdos de imprensa, além de servir como “escudo” para encobrir
praticas social, profissional e eticamente duvidosas — ou mesmo falhas.

Assim, uma estratégia para endossar esse discurso seria estabelecer uma dicotomia, ou
melhor, uma oposicdo entre informacdo e opinido no jornalismo, como se ambas as
finalidades fossem incompativeis e, por isso, deveriam figurar em géneros especificos. Esse
discurso pré-objetividade exorta o jornalista a evitar termos e estruturas que de algum modo
denotem subjetividade, em prol de um relato mais “objetivo”, fiel ao acontecimento real.

Neste capitulo, iremos explorar mais a fundo essa dicotomia opinido X informacao a
partir de uma revisao sobre o0 conceito de géneros jornalisticos, com énfase naqueles de cunho
opinativo — e, mais especificamente, no editorial (nosso corpus de analise). Com isso,
pretendemos esclarecer qual de fato é a funcédo da opinido no jornalismo e como isso se da na
pratica, a partir das leituras dos manuais de redacdo de trés dos maiores periodicos brasileiros,

em contraposi¢do com os estudos de tedricos que se dedicaram a tematica tao espinhosa.

2.1 Os porqués da opinido jornalistica

Para tratarmos deste topico, recorremos a um dos pioneiros nessa discussdo no meio
nacional. Luiz Beltrdo (1980) desenvolveu um modelo peculiar em forma de tridngulo
retdngulo (modelo triangular) para explicar as fungdes do jornalismo. Esse modelo preconiza
trés funcbes principais: informacdo, orientacdo e diversdo. A opinido, nesse esquema,

representa o lado vertical do triangulo, correspondente a orientacéo.
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Figura 1 — Modelo triangular das fun¢fes do jornalismo
Fonte: Beltréo, 1980, p.13.

Se a informac&o é o lado horizontal, é porque representa a base dessa atividade, o seu
cerne. Ja a orientacdo/opinido é verticalizada porque isso representa a inclusdo de juizos de
valor nos acontecimentos, interpretacdes e posicionamentos definidos, os quais podem ser
discutidos. Ao possuirem essas marcas de juizo e interpretacdo, a sua funcdo ndo € a de
simplesmente informar, mas orientar, consolidar um posicionamento, apresentar uma Vvisao e
fazer com que o leitor a siga, incitando-o e levando-o & acdo (BELTRAO, 1980, p. 13-14).

O autor é enfatico ao falar sobre a importancia da opinido no jornalismo. Se para ele, a
opinido ¢ uma “funcdo psicologica, pela qual o ser humano, informado de ideias, fatos ou
situacOes conflitantes, exprime a respeito seu juizo”, entdo se trata de uma fungdo inerente a
prépria atividade jornalistica, um elemento imprescindivel na construcdo do acontecimento e,
por isso, no exercicio do papel social desse meio. Logo, mais do que um recurso para 0
aprofundamento e debate dos acontecimentos midiaticos, a opinido é um dever dos 6rgéos de

imprensa, paralelamente ao seu dever de informar.

O jornal tem o dever de exercitar a opinido: ela é que valoriza e engrandece a
atividade profissional, pois, quando expressa com honestidade e dignidade,
com a reta intencdo, sem tergiversar ou violentar a sacralidade das
ocorréncias, se torna fator importante na op¢do da comunidade pelo mais
seguro caminho a obtencdo do bem-estar e da harmonia do corpo social
(BELTRAO, 1980, p. 14).

Apesar disso, Beltrdo (1980, p. 15-19) aponta seis condi¢cdes para que a opinido se

viabilize no meio jornalistico. Sdo elas:

2) O objeto deve ser questionavel, isto é, comportar diferentes faces — ndo ha opinido

sobre axiomas ou temas que ndo sejam contingentes.
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3) As opinides devem ser expressas, da mesma forma como se tem uma ideia — é
diferente de se crer, j& que a crenca se baseia no inquestionavel. No entanto, opinido e
ideia ndo se confundem, ja que a opinido se manifesta sobre temas que servem para
orientar a vida.

4) A opinido, em um grupo social, existe se 0 assunto em questdo é passivel de ser
discutido, e ndo um tabu.

5) A opinido € um ato individual desenvolvido dentro de um grupo. No entanto, essas
opinies podem ser compartilhadas entre os membros.

6) As opinides dominantes nascem de pequenos grupos, os quais exercem influéncia
sobre os demais.

7) A opinido é, sobretudo, instavel e dinamica, até por conta de sua multiplicidade.

Opinides rigidas e imutaveis sdo um sinal de alerta — aniquilosamento (sic) social.

Portanto, na visdo de Beltrdo (1980), a opinido no jornalismo ndo se da por si, mas
requer condigdes especificas que a estruture e a justifique. Além de exigir, a principio, uma
condicdo de discutibilidade por parte do acontecimento, a opinido é um elemento endogénico,
cunhado com propo6sito ndo apenas de esclarecimento, mas de orientacdo e de convencimento
do publico leitor. No entanto, também se trata de um elemento volatil, o qual necessita de
revisdes conforme o desenrolar do tempo — e dos acontecimentos.

Apds essas premissas iniciais, Beltrdo (1980, p. 19-22) aplica sua teoria na dindmica
estrutural do jornalismo, e divide a opinido nesse contexto em trés categorias:

Opinido do editor: é manifesta pelos editoriais e pela linha editorial adotada pelo
jornal. Compde-se de elementos inerentes a figura do editor (conhecimento prévio dos temas
experiéncia, metodologia de trabalho) e da corporacdo onde trabalha e a qual representa —
filosofia empresarial, interesses econdmicos. Assim, a opinido do editor, além de se figurar
em um texto, também se faz presente na rotina de trabalho da equipe jornalistica, exercendo
papel crucial na cadeia de producdo noticiosa. E a linha editorial a principal balizadora das
acOes do grupo, determinando seus critérios de noticiabilidade.

Opinido do jornalista: manifesta-se nas noticias que ele informa e comenta
simultaneamente, ou quando ha algum problema em foco. Em um texto noticioso, essa funcao
chega ao apice quando o jornalista, ao relatar um acontecimento, consegue apreendé-lo de tal
forma que cativa a maioria dos leitores, por estar em consonancia com as expectativas destes

e, além disso, os leva a agir.
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Opiniéo do leitor: manifesta-se ndo apenas a partir das cartas de leitores (forma mais
conhecida), mas também quando essa opinido se torna noticia ou parte dela — como, por
exemplo, em entrevistas.

Marques de Melo (2003), tomando por base os estudos de Beltrdo, identifica trés
mecanismos 0s quais os jornalistas utilizam para expressar opinido.

Linha editorial: a linha editorial de um veiculo jornalistico direciona o processo de
captacdo das noticias, pois € por meio dela que a empresa “enxerga” o mundo e estabelece
critérios de relevancia na escolha dos assuntos abordados — privilegiando uns, menosprezando
e/ou ignorando outros. Esse controle exercido sobre os profissionais da-se primordialmente
por meio da estrutura de redacdo, cujo modelo é verticalizado e centralizado (relacdo de
ordem e obediéncia).

Filtros: os filtros sdo instrumentos intervenientes no processo de selecdo das
informacdes a serem trabalhadas no jornal. Os principais sdo a pauta (roteiro pré-selecionado
com os assuntos a figurarem no veiculo); as coberturas (mecanismos de deteccdo dos fatos);
as fontes (de onde surgem as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos materiais
jornalisticos) e o copidesque (a reescrita do material bruto, de forma a adequar-se a linguagem
do veiculo e a linha editorial).

Conotacdo jornalistica: aqui se refere as técnicas utilizadas para destacar (ou
minimizar) um material jornalistico, ou mesmo o uso de recursos que colaboram para
expressar ou ocultar um ponto de vista. Nesse caso, o autor trata especificamente dos titulos e
das manchetes, recursos utilizados para anunciar e destacar (ou ndo) um texto do jornal.

Podemos perceber, ao comparar o0 posicionamento desses autores, que ambos nédo
entendem a opinido no jornalismo como manifestacfes verbal-escritas, mas ela também se faz
presente nos procedimentos inerentes a construcdo da noticia — 0s quais envolvem uma serie
de escolhas.

A valorizacdo da opinido é entendida por Beltrdo (1980) como uma estratégia dos
jornais em diferenciar-se dos formatos audiovisuais, cuja popularidade e abrangéncia sao
indiscutiveis. Ele ja apontava um viés opinativo nos textos, até mesmo o0s noticiosos. Isto é,
havia uma tendéncia ao jornalismo interpretativo, em que o jornalista ia além do factual, mas
expunha as causas dos acontecimentos, os problemas, as consequéncias e repercussoes.

Contudo, essa tendéncia € vista como algo arriscado, ja que isso poderia comprometer
a “aura de objetividade” do jornalismo e este segmento sofrer pressdes e criticas por conta

dessa postura - independentemente do mérito dessas noticias com um viés interpretativo e o
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seu impacto no que diz respeito a fungdo social do jornalismo (ver KOVACH,;
ROSENSTIEL, 2003).

Por isso, a manifestacdo de opinido ficaria a cargo de profissionais ligados a
administracdo da equipe (editor-chefe, editores de area, chefes de redacéo...) ou aos jornalistas
mais experientes. Assim, efetua-se o controle da opinido a circular dos jornais, j& que as
mesmas pessoas responsaveis por emiti-las também o séo pela sele¢do dos assuntos os quais
serdo objetos de opinido (BELTRAO, 1980, p. 38).

Beltrdo é claro ao dizer que ndo se opde a essa atividade selecionadora do jornal.
Alids, é coerente e legitimo que tais acBes sejam consoantes aos principios e préaticas do
veiculo (ver FOWLER, 1991, p. 39). Entretanto, 0 que se critica é quando essa selecdo, 0
recorte do real feito pelo jornal foge a veracidade, a ética e a0 compromisso social com seus
leitores, convertendo-se em deturpacao deliberada.

O editor, por ser o responsavel em levar a cabo a politica editorial da empresa
jornalistica, vive uma missdo complicada. Segundo Beltrdo (1980), esse profissional age, ao
mesmo tempo, como um agente cultural e um empresario; por zelar pelo interesse publico em
nome da ética, da lealdade e do compromisso com seus leitores e, na mesma medida,
administrar a gestdo politico-comercial-administrativa da empresa, de modo que ela se
sustente e gere lucro. Enfim, trata-se de um equilibrio muito dificil de obter.

O delineamento da politica editorial de um jornal ndo é arbitrario — constitui-se de
principios éticos e normas praticas que irdo promover (ou pelo menos tentar) esse equilibrio.
Mas também ndo é algo casuistico, que requer a intervencdo constante do editor — até nos
juizos emitidos por seus colaboradores. Beltrdo (1980, p. 46) entende que, quanto menos
ingeréncia e interferéncia houver do editor, melhor. Além do mais, se cabe ao editor planejar
e administrar a politica editorial do jornal, é o jornalista que a p6e em prética, ja que € ele
quem “da forma e contetdo ao periddico”.

Diante de tantos riscos e cuidados, Beltrdo (1980, p. 43-44) reitera 0 quanto a opiniao
exige responsabilidade por parte de quem a emite, e prop8e trés mecanismos que devem reger
a construcdo opinativa nos jornais, de modo que ela v& ao encontro de seus objetivos e
finalidades. O jornalista precisa, de inicio, conhecer o assunto sobre o qual vai opinar o mais
profundamente possivel — causas, repercussdes, desdobramentos, sequéncia ldgica, aspectos
relevantes (Dominio). De posse dessas informagfes, o profissional deve leva-las ao
conhecimento do publico quando for conveniente e oportuno, isto é, quando for de interesse

publico e ndo provocar reagOes adversas (Regéncia). A partir da construgdo opinativa, é papel
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dos responséveis acompanhar o desenrolar das informagfes e abastecer o publico de seus
desdobramentos e consequéncias (Assisténcia).

Enfim, podemos apreender dessas Ultimas passagens que a manifestacdo de opinido
pelo jornal, ou agentes sob sua responsabilidade ou permissdo, aléem do que ja foi dito,
envolve um trabalho de gestéo e supervisdo dos acontecimentos 0s quais serviram de base
para tal.

Diante da volatilidade da matéria-prima da qual se constroi os textos jornalisticos, o
papel dos 6rgédos de imprensa em acompanhar os desdobramentos desses fatos e, se for o caso,
de mudar seus posicionamentos a respeito, ndo se qualifica como simples gestos de coeréncia
— para que as opinides emitidas ndo percam sua validade e pertinéncia — mas, principalmente,

de responsabilidade e respeito a seus publicos.

2.2 Géneros jornalisticos: breves consideracdes

Até o momento, pode-se perceber que tratamos o jornalismo e seus formatos textuais-
discursivos como géneros. Trata-se de um conceito bastante amplo, cunhado na Antiguidade e
desenvolvido por diversas correntes tedricas dentro das ciéncias da linguagem — até mesmo de
areas afins, como a psicologia. Mesmo nas ciéncias da comunicagdo, que € 0 Nn0sSso escopo, a
questdo dos géneros é polémica e resultou em diversos trabalhos de félego, como os de José
Marques de Melo e Manuel Carlos Chaparro.

Partindo de uma abordagem mais ampla e geral, mas consoante com nossos estudos,
Bakhtin (1997) trata dos géneros em paralelo a sua conceituacdo de enunciado. Segundo essa
I6gica, toda acdo humana perpassa pelo uso da linguagem, por empregos especificos da lingua
conforme o propdsito. Apesar da grande variedade desses usos, em diferentes contextos e
campos do saber, esses fendmenos guardam em si uma relacdo de estabilidade, por meio da
qual € possivel compreendé-los.

Os usos da linguagem, conforme Bakhtin, caracterizam-se por um contetdo, um estilo
(definido pelas construgdes lexicais, fraseoldgicas e gramaticais) e um formato, chamado de
construgdo composicional. O conjunto desses elementos, somados aos operadores contextuais
(inerentes ao individuo, & finalidade empregada, as condi¢bes espaco-temporais...)
operacionaliza essas a¢des manifestas na linguagem, convertendo-se em enunciados.

De modo convergente a Bakhtin, Todorov (1980) explica que toda atividade de
conhecimento implica a adogdo de pontos de vista — recortes feitos pelo observador, que

reconfigura e reformata seu objeto de interesse. O mesmo ocorre com a linguagem gue, apesar
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de suas regras e convencdes, assume uma caracteristica particular a partir do momento em que
é posta em operacdo por cada individuo, assumindo recortes personalizados — ou melhor,
enunciados distintos.

Embora cada enunciado seja um ente particular, essa relacdo de estabilidade criada
entre a diversidade de enunciados a partir do uso da lingua permite que estes sejam, de algum
modo, agrupados e mesmo classificados. Logo, esse conjunto de enunciados com
caracteristicas de relativa estabilidade sdo chamados por Bakhtin de géneros do discurso.

Esses géneros discursivos, cuja heterogeneidade é infindavel, vao se tornando cada
vez mais complexos, até o ponto de servirem de base constitutiva para outros géneros. E o
caso dos géneros secundarios (ou ideoldgicos), os quais sdo formados por outros de natureza
primaria (como o dialogo cotidiano, por exemplo) e sdo decorrentes de usos, naturezas e
circunstancias mais complexas, tais como o0 romance, a peca juridica, a tese cientifica e, por
que néo, o jornalismo (BAKHTIN, 1997).

Ponte (2005, p. 26), baseada em Bakhtin, também qualifica o jornalismo como um
género secundario (ideoldgico) que circula em comunidades culturais organizadas, de
natureza mais complexa que os discursos primarios ligados a experiéncias concretas, cujas
caracteristicas absorvem e assimilam. Esses discursos absorvem e assimilam contetidos dos
discursos primarios que, por sua vez, alteram-se e assumem um carater especial ao se
tornarem discursos secundarios — eles perdem sua relacdo com a realidade concreta.

Ja em uma abordagem mais especifica, Marques de Melo (2003) coaduna de certo
modo com as consideracdes bakhtinianas ao caracterizar os géneros jornalisticos como
“estilos” especificos de se trabalhar a linguagem e as mensagens no jornalismo, € cuja adogao
do formato deve estar concernente com o publico e a finalidade para a qual o jornalista
desenvolve seu texto.

Ap0s analisar e discutir as classificacdes dos géneros jornalisticos adotados na Europa,
Estados Unidos e America Latina, Marques de Melo (2003) propde um modelo ajustado ao
contexto do jornalismo brasileiro — baseado nas pesquisas de Luiz Beltrdo. Por esse modelo,
0s géneros estdo divididos em duas categorias (trés no modelo original).

a) Jornalismo informativo — nota; noticia; reportagem; entrevista.

b) Jornalismo opinativo — editorial; comentario; artigo; resenha; coluna; cronica;
caricatura; carta.

Para Marques de Melo (2003), os géneros informativos tratam de elementos externos a
instituicdo jornalistica e dependem da relagcdo entre os protagonistas dos acontecimentos

relatados com seus mediadores. Ja 0s géneros opinativos estdo sob o controle da organizacéo



36

jornalistica por meio de mecanismos como a autoria (quem emite a opinido) e a angulagem
(perspectiva espaco-temporal da opinido manifesta).

Em trabalhos mais recentes, Marques de Melo (2009) diz que a classificacdo outrora
elaborada necessitava de revisdes, levando-se em consideracdo o surgimento de novas formas
de textos jornalisticos. Por isso, ele, além de incluir o jornalismo interpretativo (ja
mencionado por Beltrdo em seu modelo), arrola também os géneros utilitario, voltado
principalmente para a prestacdo de servicos ao leitor, e diversional, cujo foco é o
entretenimento.

Em outra passagem, Marques de Melo (2009) justifica a polarizacdo dos géneros
jornalisticos em opinativo e informativo feita em sua tese de livre-docéncia. Durante suas
pesquisas, no inicio da década de 1980, esses eram 0s géneros dominantes no jornalismo
nacional e, por isso, eles mereceram uma abordagem mais aprofundada — ndo que outros
formatos, como os interpretativos (consagrados na década anterior, especialmente pela revista
Realidade), ndo existissem, mas ndo haviam sido registrados indicios em quantidade
suficiente. Hoje, no entanto, o autor reconhece que tal classificacdo se faz em torno de um
objeto dinamico, que vem sofrendo sucessivas modificacdes especialmente com o advento da
internet e, a reboque, da convergéncia de midias.

Apesar desses tipos de géneros jornalisticos coabitarem o mesmo veiculo, é comum
colocé-los como opostos — isso coaduna com a dicotomia opinido/informacdo combatida por
Chaparro (2008). Esse conflito deriva da prépria incongruéncia com relacdo ao papel social
do jornalista (relatar o acontecimento ou comenta-lo?), além de fatores situacionais
concernentes a finalidade da comunicagdo midiatica — como a de ndo se poder informar algo
que nao se tem certeza de ser verdadeiro (sem, portanto, uma “explicagdo” a respeito).

Chaparro (2008) é critico contumaz da dicotomia opinido/informacdo, consagrada na
pratica do jornalismo ha mais de trés séculos. O autor justifica seu posicionamento, de inicio,
com base na propria evolucdo do trabalho jornalistico, o qual se tornou mais complexo e
requer dos profissionais da area a integragdo de uma série de procedimentos e competéncias
na producdo de qualquer material. Isso teria provocado uma ampliacdo de horizontes, de
capacidades perceptivas e possibilidades de construgéo de significados, de forma a tornar o
entendimento e a compreensdo do mundo mais abrangentes.

A opinido subjaz em praticas essenciais para o bom trabalho jornalistico, como a
apuracdo e depuracdo dos fatos. S&o praticas em que ha intervencdo valorativa, regidas por

pressupostos, interesses, convicgdes e visdes de mundo especificas. E a apuracdo/depuracdo
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sdo imprescindiveis para um acontecimento retratado ser crivel, ou entdo o trabalho
jornalistico sera inécuo (CHAPARRO, 2008).

As criticas que Chaparro (2008) faz a Marques de Melo (2003) residem-se em dois
pontos: a) a teoria deste Gltimo corrobora com a dicotomia opinido/informacao, pois divide 0s
géneros jornalisticos em vertentes de “reproducdo do real” (os relatos ou textos narrativo-
descritivos) e de “leitura do real” (os textos opinativos); b) os critérios adotados por Marques
de Melo para estruturar sua teoria dos géneros jornalisticos — no caso, temporalidade e
ancoragem — sdo tidos como inapropriados.

Para o0 autor, o primeiro critério seria equivocado pois, frequentemente, os jornalistas
nutrem suas pautas com previsdes de acontecimentos que podem, no decorrer do tempo,
desdobrar-se em outros fatos, relacionando-se com o0s ja existentes e tornando-os
jornalisticamente interessantes — trata-se entdo, de uma acao estratégica do 6rgéo jornalistico
o trato com esses “fatos potenciais”. Ja o segundo critério seria inadequado porque depende
de atributos concernentes ao préprio jornalista (inspiracdo, criatividade, etc.) e da estratégia
narrativa adotada para relatar o acontecimento e torna-lo algo atrativo ao publico
(CHAPARRO, 2008).

Assim, Chaparro (2008, p. 163) sugere que uma nova teoria de géneros jornalisticos
esteja ancorada nas ciéncias da linguagem, ja que géneros sdo formas discursivas, ou, nas
palavras do autor, “formas de dizer, para fazer”. A classificacdo proposta pelo autor ¢ a

seguinte:

Género COMENTARIO Género RELATO
Espécies Argumentativas Espécies Grafico- Espécies Narrativas Espécies Praticas
Artisticas
Artigo Caricatura Reportagem Roteiros
Crénica Charge Noticia Indicadores
Cartas Entrevista Agendamentos
Coluna Coluna Previsédo de tempo
Cartas-consulta
Orientacdes Uteis

Quadro 1 - Classificacéo de géneros jornalisticos segundo Chaparro
Fonte: Chaparro, 2008, p. 178.

A classificagdo de Chaparro (2008), de orientacdo pragmatica, é baseada nos estudos
de Teun Van Dijk, o qual trata a acdo jornalistica em duas frentes — relatar a atualidade e
comentar a atualidade. Para o autor holandés, o discurso jornalistico estrutura-se em dois
esquemas: 0 narrativo (no qual se inserem o0s relatos) e o argumentativo (no qual se

enquadram 0s comentarios).
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Entretanto, apesar das orientagdes teoricas distintas, tanto Marques de Melo (2003)
quanto Chaparro (2008) elaboram classificagfes duais, por meio das quais se distinguem o0s
formatos narrativo-descritivos dos argumentativo-opinativos. Além disso, ndo concordamos
com as criticas do segundo quando este afirma que o primeiro endossa a dicotomia
opinido/informacdo. Na verdade, o que se vé em Marques de Melo é uma forma de classificar
0s géneros jornalisticos conforme as finalidades para as quais se prestam e aspectos
relacionados a producdo jornalistica intervenientes em sua concepg¢do, mas isso nao significa
que os textos de ambos as categorias sejam monoliticos. O que se pode dizer é que 0s textos
jornalisticos podem ser predominantemente informativos ou predominantemente opinativos —
0 que subentende a presenca de elementos de um no outro sem, contudo, desfigura-los.

Quando recorre a teoria de Van Dijk, Chaparro (2008) faz percurso semelhante a
Marques de Melo (2003), ja que classifica os géneros jornalisticos conforme sua finalidade e
estrutura interna (formatos narrativo-descritivos ou argumentativo-opinativos), e defende a
ideia de que opinido e informac&o estdo imbricadas nas producgdes jornalisticas. Assim, vemos
que sua classificacdo, embora mais ampla que a de Marques de Melo, ndo a desqualifica.

Portanto, para nosso trabalho, utilizaremos a classificacdo de géneros jornalisticos de
Chaparro (2008) em conjunto com as bases teodricas propostas por Marques de Melo (2003),
por entendermos que as diferentes abordagens trabalhadas pelos autores propiciam uma
compreensdo mais ampla dos géneros jornalisticos, tanto pelos aspectos inerentes a producao

e a cultura jornalisticas quanto pelos aspectos linguisticos e textuais.

2.3 O editorial

O editorial (termo derivado do latim edere, que significa “dar a luz”) é um género
jornalistico que expressa a opinido oficial da empresa de comunicacdo sobre assuntos de
grande repercussao no momento. De acordo com Bahia (1990), ele é sucessor do artigo de
fundo, preservando sua natureza inicial, mas com transformacdes significativas. E fruto
decorrente da prépria reformulagéo técnica do jornalismo.

Os estudos de Beltrdo (1980) ajudam a completar essa defini¢do. O editorial, nessa
acepcao, da as noticias a dimenséao de profundidade, o que nao é possivel no noticiario regular
(sujeito aos constrangimentos espaco-temporais). Possui uma estrutura e uma finalidade
analitico-argumentativas, ja que faz proje¢des, aponta desdobramentos, infere e conclui, a fim
de oferecer ao leitor um recorte mais denso e interpretado daquele acontecimento, indo além

da brevidade e superficialidade das noticias em si.
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O texto, de carater opinativo, formula e sustenta suas posi¢fes de principio. Se, nos
artigos de fundo, a visdo dos acontecimentos construida pelo jornal adquire um tom
empolado, preciosista e bombastico, o editorial, ao incorporar em sua esséncia constitutiva as
modificagdes nos processos jornalisticos, adquire o carater de uma opinido restrita, particular,
emanada exclusivamente por quem tem papel de comando dentro do 6rgdo — proprietario,
diretor, editor-chefe, etc. (BAHIA, 1990, p. 97).

No entanto, isso ndo significa que as opinides nele contidas sejam exclusivas dos
“donos” do jornal. Bahia (1990) e Marques de Melo (2003) apontam que, apesar de o editorial
refletir a opinido dos gestores, quem fica a cargo de sua redacdo € um editorialista, seja ele
contratado especificamente para tal funcéo, seja ele um profissional experiente da equipe.
Modernamente, as empresas de jornalismo estdo sob o controle de um conselho de acionistas
(controle administrativo), fora isso, ha a influéncia de anunciantes, fornecedores, agentes
ligados ao poder publico (controle politico, financeiro, fiscal, previdenciario...).

Por conta disso, Marques de Melo afirma que o editorial € um “espaco de
contradi¢des”, ja que este ¢ resultado de uma conjugagdo e conciliagdo dos mais diversos
interesses e posicionamentos envolvidos para a composi¢do de um texto “oficial”, que
represente a totalidade da instituig&o.

No caso brasileiro, afirma Bahia (1990, p. 98), os critérios de elaboracdo desse texto
competem exclusivamente a direcdo do jornal, mesmo que na empresa existam praticas, em
tese, que favorecam discussdes — como as reunides entre diretores e editorialistas. 1sso
conferiria um carater de manipulacdo do editorial, por se tratar de um texto de via unilateral,

marcadamente parcial, em conflito com 0s textos noticiosos (mais pluralistas e “imparciais”).

Desta forma, o editorial no jornalismo brasileiro conserva uma quota de
autoridade pessoal, quase sempre aleatdria, onipresente e onipotente,
resultante da predominéncia da vontade do chefe, por mais liberal que ele se
declare. Séo raras as exce¢des em contrario, insuficientes para que se deixe
de relacionar o editorial & personalidade do patrdo (BAHIA, 1990, p. 99).

Entretanto, somos cautelosos em tratar esse processo como algo “pernicioso”, como
faz Bahia. Dessa forma, da a entender que a opinido do jornal publicada nos editoriais €
sempre uma consequéncia de relacbes autoritarias, cuja finalidade é a subjugacdo e a
manipulagdo — ainda que ndo neguemos a existéncia de situacdes desse tipo. Por isso, estamos
mais de acordo com Beltrao (1980), o qual evidencia esse carater do editorial em “catalisar”
opinides diversas e servir como “palco” para discussdes. Tal fun¢do fomentadora é consoante

aos preceitos ja expostos pelo autor concernentes ao papel dos géneros opinativos no jornal.
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“Nao ¢ o que eu penso o que exprimo no editorial, mas o somatorio do que pensa uma
expressiva parcela da opinido publica, representada pelo grupo que fundou, orienta e mantém
o jornal” (BELTRAO, 1980, p. 52). Cabe ao editorialista, encarregado da redacéo do texto de
impingir neste todo esse complexo de opinides e posicionamentos que, apesar de atribuidos ao
jornal, levam em consideragdo os grupos e valores com os quais o 6rgdo se identifica.

Quanto ao destinatario, Marques de Melo (2003) argumenta que, em esséncia, 0s
editoriais sdo destinados ao publico em geral, ja que tem por meta orientar a opinido publica
com as opiniGes nele contidas. Por exigir do leitor maior atencdo e concentracdo, lembra
Beltrédo (1980), o editorial, um género nobre do jornal, deve tratar de assuntos de grande
interesse publico, mas que tragam alguma associacéo direta a realidade local de quem Ié.

No entanto, no caso brasileiro, em geral os textos editoriais sdo escritos como forma
de contraposi¢cdo ao poder estatal, apontando criticas e cobrando solugdes de problemas que

atingem a coletividade. Essa atitude aparentemente combativa tem uma explicagéo:

E ndo se trata de uma atitude voltada para perceber as reivindicacdes da
coletividade e expressa-las a quem de direito. Significa muito mais um
trabalho de ‘coagdo’ ao Estado para a defesa de interesses dos segmentos
que representam. Esta é a nossa percepcao do editorial na imprensa brasileira
(MARQUES DE MELO, 2003, p. 105).

Quanto as caracteristicas do editorial, Beltrdo (1980) aponta quatro: impessoalidade (o
texto, por representar uma opinido institucional, ndo é assinado e é redigido na terceira pessoa
do singular ou na primeira do plural); topicalidade (o assunto tratado é bem delimitado);
condensalidade (texto breve, com poucas ideias, focado principalmente nas afirmacdes e
argumentos); plasticidade (caréater flexivel e maleavel, sem dogmatismos ou extremismos).

Em consonéncia ao que ja foi abordado aqui, Charaudeau (2007) enquadra o editorial
no grupo dos acontecimentos comentados (ver mais detalhes no préximo capitulo). Segundo
essa definicdo, o comentario € uma visdo explicativa de mundo que ndo se satisfaz apenas
com o relato dos acontecimentos (reais ou ndo), mas com a problematizacdo de questdes a
eles inerentes, levantar hipdteses, desenvolver argumentos, buscar provas e definir
posicionamentos perante este. O editorial exige uma postura analitico-reflexiva de seu leitor
para que este tome uma posicéo diante do que foi apresentado.

Logo, a estrutura do texto deve levar em consideracgdo essa finalidade. Beltrédo (1980),
atento a essa preocupacéo, elaborou um modelo de redacéo dos textos editoriais, cujo formato
ndo se difere do de uma dissertacdo (na verdade, o editorial o é), em que o editorialista

estabelece uma tese central a qual sera reiterada e defendida ao longo do texto.
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Assim, o editorial segue a seguinte estrutura (BELTRAO, 1980, p. 58-60).

Titulo: Conciso, incisivo e que esteja de acordo com a ideologia da empresa.

Introducéo: Apresenta de forma breve o assunto a ser tratado, mas deve chamar a
atencdo do leitor para que continue a leitura.

Discussdo: E a parte mais importante do editorial (equivale ao desenvolvimento em
uma dissertacdo). Aqui sdo feitas as analises, comentarios, discussdes, comparacdes,
contextualizacdes e principais mecanismos de argumentacdo dos quais o autor ira se valer
para persuadir o leitor, fazé-lo aderir ao ponto de vista construido.

Concluséo: Pode assumir diferentes fei¢cGes (ordem, aviso, exortagdo, contestacao...),
mas deve sempre conter um posicionamento, a ser apresentado aos leitores e feito de tal
maneira a convencé-los a segui-lo. Esse ponto de vista tem de ser claro, facilmente
identificavel.

Para concluirmos essa parte descritiva, utilizamos essa citacdo de Mostaza, em que o
autor reitera a importancia de o jornal posicionar-se, a partir dos editoriais, sobre os

acontecimentos por ele noticiados.

Esta-lhe vedado [ao jornal] dar o siléncio por resposta ao interrogatério da
atualidade, ou dar uma resposta ambigua. A ambiguidade é excusa de mau
pagador. Ou medo a verdade. O ceticismo da acomidacdo [sic]. O jogo
bonito de ndo comprometer-se, de expor os prds e os contra [sic], embora
sem desatar o n6 da ddvida, pode resultar engenhoso mas adoece de estéril...
Ha jornais que, pelo seu afdo [sic] de assepsia no critério, permanecem
muitas vezes em suspenso, sem saber ao que ater-se. Isto ndo vale; o jornal
ndo s6 tem que saber sempre ao que se ater como ainda de manifesta-lo. Os
editoriais insignificantes e fora de compasso sdo uma escamoteacao a boa fé
dos leitores que os 1éem com &nimo de encontrar em suas linhas o caminho.
Poderd, o jornal, entre uma ou outra solu¢do, ndo ter preferéncia, mas ainda
assim deve explica-lo honestamente, e que o leitor escolha a que mais o
agrade. O que nunca o jornal pode fazer é levar habitualmente o ceticismo
aos seus leitores (MOSTAZA, 1953 apud BELTRAO, 1980, p. 60).

2.4 A opinido na pratica: leitura dos manuais de redagao

Até agora, nosso objetivo foi o de descrever os varios elementos constitutivos dos
géneros opinativos, tomando o editorial como norte. Apesar de nossas discussdes apontarem
para a manifestacdo da opinido, um elemento fundamental — sendo obrigatdrio — do exercicio

do jornalismo, resta saber como isso € aplicado nas empresas de jornal.
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Para isso, fizemos uma breve consulta aos manuais de redacdo de trés dos maiores
periédicos brasileiros (Folha de S. Paulo?, O Estado de S. Paulo' e O Globo) de modo a
verificar como a opinido é entendida e operacionalizada por cada veiculo. Tal consulta é
justificada pelo fato de o manual de redacdo ser um documento publico que descreve a
politica editorial do 6rgdo jornalistico e os procedimentos por ele adotados ao construir 0s
acontecimentos e transforma-los em produto. E, nas palavras de Chaparro (1994, p. 88), “um
conjunto de orientagdes técnicas € um sistema ideoldgico ou pratico de valores™.

No primeiro caso, analisamos o manual do Globo (2001). De modo geral, configura-se
como um manual técnico, contendo instru¢des de carater estilistico, deontolégico e linguistico
do trabalho jornalistico, mas de forma bastante concisa. Aspectos relacionados a politica
editorial do veiculo sao tratados rapidamente, diluidos entre os topicos do manual.

No que nos interessa, 0 topico opinido (p. 47) diz que a opinido no jornal se manifesta
a partir dos textos de editores, articulistas e colunistas — e os responsaveis gozam de liberdade
tanto na emissdo dessa opinido quanto no estilo adotado. Em geral, a Unica vedacdo nesse
sentido é que se deve evitar um tom empolado ou pomposo nos textos.

Apesar de abordar brevemente o assunto, convém destacarmos o posicionamento do
Globo (2001) sobre a opinido no proprio jornal. Em primeiro lugar, o autor ndo deve
demonstrar simplesmente algum sentimento forte, como indignagdo ou admiragao.
Emocionar-se ou revoltar-se diante de um tema que desperte tais sentimentos é valido, mas a
opinido jornalistica deve ser construida com base em argumentos sélidos, convincentes, que
estruturem e justifiquem o texto, e levem a uma conclusdo concreta. Em segundo lugar, o
texto opinativo, ainda que lastreado por um acontecimento relatado no jornal, ndo se deve
limitar as informagBes ja conhecidas, mas trazer elementos novos. Deve ter um caréter
suplementar ao fato, e ndo comenta-lo simplesmente — sob o risco de esse comentario
mostrar-se pasteurizado, insosso e, por que ndo, irrelevante.

No caso do manual da Folha (2006), das trés obras consultadas, € o mais organizado e
0 que dedica mais espacgo aos seus principios e normas. Embora a maior parte do seu espaco
seja preenchida com regras estilisticas e gramaticais, é valido conferir as se¢fes Projeto
Editorial — que conta a trajetdria mais recente do jornal desde a sua reforma editorial ocorrida
na década de 1980 — e Procedimentos, em que operacionalizam o0s aspectos tratados em sua
politica editorial vigente. No que é pertinente ao nosso estudo, tratemos das consideragdes

feitas pela Folha sobre como a opinido se manifesta, na pratica, em seu jornal.

2 Para fins préticos, chamaremos 0s jornais em questdo por suas alcunhas mais célebres — Folha e Estado,
respectivamente.
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A Folha (2006, p. 64) define o editorial como sendo opinido expressa pelo jornal.
Caracteriza-se por ser um texto enfatico e equilibrado, sem sinais de sarcasmo, de
interrogacdo e exclamacdo. Deve expor seus argumentos com clareza e concisao, refutando
opinides contrarias e concluir de forma condensada, expondo o posicionamento do 6rgéo
sobre 0 assunto tratado.

De todos 0s manuais, somente a Folha trata da problemética da objetividade. Segundo
0 0rgdo, ela ndo existe de fato, pois 0s proprios processos inerentes a producdo de noticias
(captacdo, selecdo, redacao e edicdo) pressupdem a tomada de decisdes e a adocao de alguma
forma de critério ou pardmetro — ser jornalista envolve, inevitavelmente, fazer escolhas. Tal
objetividade serviria apenas como uma conduta balizadora, um principio a reger o trabalho
jornalistico e pelo qual seus profissionais devem se pautar, evitando-se posturas por demais
engajadas, partidarias e claramente tendenciosas.

Contudo, lembra Chaparro (1994), apesar do carater modernizador, consequéncia de
sua reforma editorial promovida na decada de 1980, o documento da Folha carrega um tom
autoritario, também reflexo dessa época — em que a implantagdo de mudancas tdo profundas
naquele cotidiano, muitas delas tomadas unilateralmente, provocou uma série de conflitos.

Quanto ao manual do Estaddo, escrito pelo jornalista Eduardo Martins (1997), é o que
mais se aproxima de um “compéndio de normas técnicas e de estilo”. Sua organizacao lembra
a de um dicionério, ja que todos os assuntos estdo agrupados em verbetes; porém, ndo ha
qualquer divisdo tematica que organize esses termos — com excec¢do das instrucdes (gerais e
especificas), de carater mais amplo e que se atém a aspectos gramatico-estilisticos, e dos
anexos, que tratam de temas complementares — como ortografia e medidas. Jargdes, assuntos
pertinentes a politica interna, normas gramaticais e estilisticas estdo todos misturados.

No caso da opini&o manifesta pelo jornal, ela se dara exclusivamente nos editoriais. E
vedado ao jornalista impingir sua Otica pessoal aos acontecimentos — isso é sinbnimo de
enviesamento. Apenas em casos considerados especiais — reportagens amplas, por exemplo —
isso serd possivel, mas cabera a direcdo de redacdo do jornal a deciséao final e a submisséo do
texto (MARTINS, 1997, p. 204-205).

Martins (1997) € claro em sua recomendacao: “Faga textos imparciais e objetivos. Nao
exponha opinides, mas fatos, para que o leitor tire deles as proprias conclusdes” (p. 17). A
dica/norma exorta o jornalista a evitar, de todo modo, fazer comentarios e utilizar expressoes
que denotem juizo de valor, ou qualquer marca de subjetividade. Essas manifestacbes ndo

caberiam no texto noticioso, mas apenas nos formatos opinativos.
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Chaparro (1994), ao comentar as orientacdes técnicas do Estaddo, diz que esse
documento prioriza as regras gramaticais e estilisticas como forma de preservar a tradi¢éo e
respeitabilidade cunhadas pelo jornal ao longo de sua histéria. Em outras palavras, para se
sagrar como um jornal digno da confianca do publico, o Estaddo toma o passado como
referéncia de conduta — fato que seria uma virtude quando se trata unicamente do ponto de
vista da correcdo dos textos.

Em suas analises, Chaparro explicita as dissonancias entre o discurso dos manuais de
redacdo e a pratica cotidiana. Enquanto em periddicos internacionais (o autor cita o exemplo
do jornal espanhol El Pais), demonstra-se uma preocupa¢do em manter a coeréncia entre a
norma e a pratica, isso nao acontece no caso brasileiro. Segundo o autor, a nossa imprensa
padece de um desprezo pela ética, tanto em seu exercicio (logo, restringindo-a as paginas dos
manuais) quanto em promover discussdes a respeito. Tal desdém se deve, em parte, a um
espirito corporativista e arrogante que afeta a classe, fortalecido durante o regime de 1964 e
remanescente mesmo apds seu término. Assim, os jornalistas, embora se digam defensores da
ética e dos interesses do publico, demonstram ojeriza ao comentar sobre seus proprios
procedimentos — principalmente quando seu trabalho € alvo de criticas.

Por isso, Chaparro considera que o jornalismo brasileiro padece de uma patologia de
principios, ja que os principios éticos e valores apregoados pela atividade ao longo de sua
historia sdo desvirtuados, ainda que os 6rgdos de midia insistam em dizer (e escrever) o
contrario. Trata-se de um desequilibrio evidente e perigoso. Quando interesses particulares e
corporativos sdo o0s balizadores da pratica midiatica (resultando em escamoteacdes,
distor¢des, superficialidade, favorecimento de pessoas e grupos), é sinal de que nosso
jornalismo — como ja foi dito no capitulo anterior — necessita rever seus proprios rumos.

Esse alerta de Chaparro e de outros autores citados neste trabalho reitera o carater
politico-ideoldgico em que se configura a postura de objetividade de jornalistas e érgdos de
imprensa, e 0 quanto essa postura tem servido para obscurecer préaticas de carater duvidoso —
sendo antiético. A falta de clareza dos valores apregoados pelos nossos jornalistas e a
incoeréncia entre o que é dito nos manuais de redacdo e a pratica desses profissionais
corrobora uma atitude de desconfianga perante a imprensa brasileira, j& que ndo sabemos
exatamente qual o seu papel de fato em nossa sociedade, tampouco seus objetivos.

Um sintoma dessas dissonancias € que os proprios veiculos, em seus compéndios,
destinam um tratamento superficial a questdo da opinido, limitando-se a alguns verbetes sobre
um ou outro género ou conceito ligado ao tema. Se, como bem disseram Beltrdo, Marques de

Melo e outros, a opinido € um género nobre do jornalismo, entdo o que justifica um
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tratamento tdo desdenhoso? Se recapitularmos o que foi dito a respeito, vemos uma
preocupacdo dos trés jornais analisados em ver a opinido e a informagéo como categorias
estanques — restritas a espacos e formatos especificos — e até mesmo imisciveis (como da a
entender o manual do Estaddo), mesmo que a configuracdo dos textos jornalisticos, na
atualidade, contrarie esse posicionamento (BELTRAO, 1980; MARQUES DE MELO, 2003).

Entretanto, o jornal deve delegar aos géneros opinativos a mesma atencdo e
importancia dadas as noticias, em virtude justamente de seu carater orientador e ampliador,
de modo que o leitor ndo fique limitado a superficie do noticiario corrente. Se as noticias
informam, as opiniGes conduzem o publico a reflexdo e, em seguida, a agao.

Em relacdo ao editorial, que € 0 nosso foco, tais cuidados merecem ser ampliados.
Como se trata de um género opinativo institucional, € por meio dele que o publico irad
conhecer os pontos de vista, ideologias e valores cultivados pelo 6rgdo de imprensa. Por ser
um género argumentativo, denso, sébrio e bem articulado, sua principal finalidade é persuadir
seu publico-alvo, mas ndo somente através de estratégias argumentativas, mas por
mecanismos que permitam uma identificacdo dos leitores com o que é dito, facilitando essa
adesdo. Enfim, é por meio do editorial que o jornal procura firmar um contrato com seu leitor
e, assim, cativa-lo, de forma que este se torne um consumidor regular do periddico.

O proximo capitulo passara a enxergar os géneros opinativos do jornalismo como
formas de discurso voltadas para o atendimento de finalidades especificas de seus produtores.
No caso especifico do editorial, também entendemos que se trata de um género constituido
com base no consenso, em que diversas vozes, as vezes dissonantes, estdo presentes. Assim,
para explicar essas relagOes, utilizaremos os fundamentos das teorias do discurso e dos
estudos da enunciacdo, de modo a identificar as varias vozes presentes nesses discursos, e 0

que (e como) elas querem dizer.
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3 ANALISE DO DISCURSO: CONCEITOS E FERRAMENTAS

Nos dois primeiros capitulos, nossa preocupacao foi a de apresentar conceitos mais
abrangentes a respeito de como se da a construcdo de sentido no jornalismo e, mais
especificamente, como a manifestagdo da opinido institucional dos 6rgdos de imprensa — a
partir dos editoriais — ocorre. Para tanto, utilizamos principalmente estudos oriundos do
préprio jornalismo, em didlogo com teoricos ligados as ciéncias da linguagem.

Apols definirmos, a partir dessa revisdo teorica, o jornalismo como um construto
social, fruto decorrente de uma série de constrangimentos e transformac6es procedimentais, e
a manifestacdo institucional de opinido da imprensa como um elemento norteador e
ampliador dos acontecimentos noticiados, a nossa preocupacdo aqui € tratarmos essas
manifestacdes como formas de discurso, impregnadas de relacGes de sentido decorrentes de
constantes interacBes entre as instancias produtoras e o0 meio sdcio-histérico-cultural com o
qual estdo relacionadas, além das relagdes entre os diversos sujeitos participantes na
construcdo desses sentidos.

Para tal, utilizaremos como parametro a Analise Critica do Discurso desenvolvida por
Norman Fairclough, em conjunto com os estudos discursivos de Patrick Charaudeau e Eliseo
Veron, mais especificamente no que tange a no¢do de contrato, ja citada no capitulo anterior.
Como também é de nosso interesse identificar os sujeitos e as vozes por tras desses discursos,
recorreremos ao conceito de heterogeneidade discursiva, tratado em especial por Dominique
Maingueneau, Jacqueline Authier-Revuz e Mikhail Bakhtin. Nessa discussdo, também nos
valeremos de tedricos que adaptaram 0s conceitos sobre enunciacdo aos Estudos de
Jornalismo, como fizeram Alfredo Vizeu, Antonio Fausto Neto e Marcia Benetti Machado.

Ao final desse percurso tedrico, iremos apresentar as ferramentas a serem utilizadas

para analisar o corpus selecionado para esta pesquisa.

3.1 Analise Critica do Discurso: principios gerais

A Andlise Critica do Discurso (doravante ACD), segundo Magalhdes (2004), iniciou-
se a partir dos estudos de Roger Fowler, Gunther Kress, Robert Hodge e Tony Trew,
fundadores da Linguistica Critica (LC). Esses pesquisadores procuraram estabelecer uma
relacdo entre o estudo do texto e os conceitos de poder e ideologia.

Wodak (2004, p.225) considera a ACD uma continuidade dos estudos iniciados pela

LC. Isso porque ambos sdo campos fundamentalmente interessados em “analisar as relagdes
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estruturais, transparentes ou veladas, de discriminagdo, poder e controle manifestas na
sociedade”. Assim, a ACD tem por finalidade estudar as manifestagdes de desigualdade social
existentes, em qualquer acepcéo, e legitimadas por meio do uso da linguagem ou do discurso.

Em linhas gerais, a abordagem discursiva desenvolvida por Fairclough (2001a, p. 93)
designa o discurso como uma pratica social, uma forma de acdo em que os individuos
interagem com o mundo, modificando-o a partir da linguagem — por meio da qual constroem
sentidos e significados. Nessa concepc¢do, ha uma relagéo dialética entre discursos e estruturas
sociais, ja que tais estruturas modelam e regulam as producges discursivas e vice-versa. 1sso
ressalta o carater constitutivo dos discursos em relacdo a tais estruturas, da mesma forma
como por elas sdo constituidos.

Assim, é importante frisarmos essas fungdes constitutivas do discurso descritas por
Fairclough (2001a, p. 91-93), com as quais opera essa relacdo dialética entre este e as
estruturas sociais. O discurso, nessa abordagem, atua na: 1) construcdo e demarcacdo das
identidades sociais/posi¢des do sujeito; 2) nas relacGes sociais entre individuos e 3) nos
sistemas de conhecimento e crenca. No primeiro caso, isso se da na constituicdo, definicdo e
identificacdo dos sujeitos nos discursos, remetendo-se as suas identidades. No segundo, a
constituicdo de, por exemplo, relagcbes comunicativas entre dois individuos, em que, atendidos
determinados pré-requisitos e firmado o contrato comunicacional, iniciam a conversa. Por
fim, o discurso atua ndo apenas na construcdo e reproducdo de crencas, valores e demais
mecanismos de regulacdo social (carater conservador), mas também pode transformar tais
relacGes, até modifica-las completamente (caréater criativo). A linguagem, nesse sentido, pode
ser usada na constituicdo de formas reprodutivas ou de formas criativas, transformadoras, com
énfase em uma ou outra vertente, dependendo das condicdes de uso linguistico.

As sociedades e instituicGes apresentam formatos variados, contrastantes e até
conflitantes de formas discursivas. O conjunto dessas praticas discursivas existentes em um
dominio social é denominado ordem de discurso (FOUCAULT, 2008), cujo conceito &
analogo ao de interdiscurso, proposto por Maingueneau (1997).

Nesses termos, o objetivo da ACD ¢ estudar textos em diversas praticas sociais e,
logo, propor uma teoria e um método para escrever, interpretar e explicar a linguagem no
contexto socio-historico. A finalidade desses estudos, segundo Magalh&es (2004), Ramalho e
Resende (2004, p. 185), é investigar as transformacdes na vida social contemporanea a partir
de um modelo tedrico-metodoldgico aberto, cuja fungdo ¢ “mapear a conexdo entre relacoes
de poder e recursos linguisticos selecionados por pessoas ou grupos sociais”. A partir dessas

investigacOes entre o discurso e as praticas sociais, torna-se possivel desnaturalizar as crencas
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que dao suporte as relacbes de dominacdo, a fim de desestabiliz-las. Assim, a ACD
configura-se como uma metodologia com carater emancipatorio, ja que as analises discursivas
também oferecem aportes para as transformacdes sociais (RAMALHO; RESENDE, 2006).

A analise do processo de representacdo da midia leva em conta as consideracdes que
sdo feitas, ou seja, 0s elementos que sdo incluidos ou excluidos desse processo. Isso ocorre,
segundo Fowler (1991), porque nem todos 0s acontecimentos apresentam as caracteristicas
desejadas pelos veiculos para se tornarem ‘“noticia”. Esse julgamento ¢ feito com base em
uma serie complexa de critérios que permitem avaliar e qualificar o fato como um
acontecimento “noticiavel” ou “ndo-noticiavel”.

Assim, os textos midiaticos sdo versdes da realidade que dependem de posicoes
sociais, interesses e objetivos daqueles que os produzem, levando-se em conta as motivacoes
sociais e 0s aspectos ideologicos. Fowler (1991) fortalece esse argumento ao dizer que o
discurso da imprensa esta ligado a sua prépria posicdo institucional e econémica, e 0s
aspectos econdmico-culturais da imprensa assumem grande importancia na producdo e
reproducdo da ideologia — tanto na producao e distribuicdo macica de mensagens, de forma a
atingir o maximo possivel de pessoas, quanto ao mediar ideias e formular pontos de vista
concernentes aos proprios interesses.

A teoria discursiva de Fairclough analisa o discurso em relagdo ao poder e a ideologia,
e situa o discurso numa perspectiva de poder como hegemonia. Para Thompson (2002), o
interesse em analisar a ideologia esta em verificar como as formas simbdlicas se articulam
com as relacdes de poder, ou melhor, como elas estabelecem e sustentam relacbes de
dominac&o, dando-lhes caréater de legitimidade.

J& o conceito de hegemonia, tirado de Gramsci (apud FAIRCLOUGH, 2001a), diz que
as relacdes de dominacdo sdo mantidas por meio do consenso (e ndo da coercdo), da
naturalizacdo e construcdo do senso comum. A hegemonia é a manifestacdo do poder de um
determinado grupo sobre a sociedade; contudo, esse poder ndo é permanente, mas instavel,
construido por meio de aliangas. Logo, a hegemonia é alvo de uma luta permanente entre

segmentos antagdnicos cujo objetivo € a manutengdo (ou ndo) do poder vigente.

3.2 Subjetividade e heterogeneidade discursivas

O conceito de subjetividade é de grande relevancia para os estudos do discurso. Para
explica-lo, Branddo (1998) retoma alguns pensamentos de Michel Foucault (2008). Tal

conceito teria surgido, nessa acepgéo, a partir do momento em que o homem reconheceu que
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possui caracteristicas que o diferem dos outros seres da natureza, em particular, a sua
capacidade de transformar a natureza pelo trabalho e a capacidade de se comunicar
simbolicamente, a partir do uso da linguagem.

Logo, Brandao (1998) explica que a subjetividade se constitui na linguagem, contudo,
manifesta-se de formas diferentes conforme as diversas préaticas discursivas possiveis. Nao se
entende, nessa perspectiva, um sujeito monologico, mas dividido, clivado, heterogéneo ou,
segundo o proprio Foucault (2008), disperso, em virtude dessa diversidade de papéis e
estatutos que pode assumir nas instancias discursivas.

Outro autor que se dedicou ao tema foi Benveniste (1989), a partir de seus estudos
sobre o aparelho formal da enunciacéo. Segundo essa abordagem, a enunciagdo é uma forma
de apropriacdo da lingua e, especialmente, € dessa maneira que a lingua adquire uma feicao
concreta. E através da manifestagio do “eu” que o sujeito incorpora-se no discurso e se
relaciona com o mundo.

Para Benveniste (1989), a instituicdo do sujeito (eu) implica a existéncia do outro (tu),
pois, ao apropriar-se da lingua, o sujeito posiciona-se em relacdo a um outro. O eu e 0 tu ndo
somente protagonizam a enunciagdo, mas apresentam marcas de pessoalidade, ou melhor, de
subjetividade. Além das pessoas (eu/subjetiva; tu/ndo subjetiva), hd também a figura do ele,
tratado como uma ndo-pessoa, por nao se referir a um elemento especifico e encontrar-se fora
dessa relacdo de subjetividade entre os elementos pessoais.

Branddo (1993) discorda da posicdo de Benveniste em tratar 0 ego como o centro da
enunciacao — a manifestacdo do eu € condicdo essencial para a subjetividade. Para a autora, 0
sujeito € histdrico, pois se manifesta em um espaco e tempo determinados, mas também
ideoldgico, pois suas manifestacdes sdo recortes temporais de um determinado espaco social.

O sujeito, nessa acepcao, situa seu discurso em relacdo ao outro — ndo apenas um
interlocutor, mas também a outros discursos ja constituidos e impregnados em sua fala. Logo,
esta pressuposta a ideia de que, no discurso do sujeito, outras vozes se manifestam (polifonia).
Conclui-se, entdo, que a nocdo de subjetividade, diferentemente do que cogitou Benveniste
(um sujeito Gnico, homogéneo e onipontente), inclui a partilha do espago discursivo com
outros “eus” (outras vozes).

Brand&o (1993), em consonéncia com o pensamento de Bakhtin, entende que a lingua
se desenvolve por meio da interacdo verbal, ou seja, de enuncia¢Ges e enunciados — em
contraste com a concepcdo saussureana de lingua como sistema abstrato e descolado do

contexto sociocultural. Com base nisso, também diz que o homem € inconcebivel fora do
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meio social, sem o contato com o outro, pois € por meio deste que ele forma sua primeira
imagem, constitui uma referéncia, situa-se perante 0 mundo e a si préprio.

Segundo a visdo bakhtiniana, a lingua se articula com a historia e com as préaticas
sociais de quem a fala, mesmo contraditorias ou diversas. Por isso, segundo essa orientagéo,
todo discurso tem dupla orientagdo: os outros discursos, a partir dos quais se constitui e com
0s quais se relaciona (fios dialdgicos); o interlocutor — que ird ndo apenas recebé-lo, mas
transforma-lo, a partir do didlogo entre os discursos de locutor e alocutario (contradiscurso).

Esse seria, entdo, um dos principios basilares da teoria de Bakhtin, para a qual os
fendmenos da linguagem se constituem em uma relacéo dialdgica entre seus elementos. Dessa
maneira, nenhum discurso é totalmente original, mas traz consigo elementos, ainda que ndo
perceptiveis, de outros discursos ja existentes, com os quais dialoga e os modifica, gerando
novos discursos.

Como bem diz Authier-Revuz (1990, p. 27),

O que Bakhtin designa como saturacdo da linguagem constitui uma teoria da
producdo de sentidos do discurso: coloca 0s outros discursos nao como
ambiente que permite extrair halos conotativos a partir de um né de sentido,
mas como um ‘centro’ exterior constitutivo, aquele do ja dito, com o que se
tece, inevitavelmente, a mesma trama do discurso” (grifos do autor).

Com base nas teorias de Bakhtin, Authier-Revuz (1990) define a subjetividade. O
sujeito, nessa acepcdo, faz parte de um todo social no qual se interage com outros discursos e,
a partir deles, constitui sua prépria fala. Entretanto, esse sujeito encontra-se dividido entre o
consciente e 0 inconsciente. Logo, ndo se trata de uma instancia centralizada, mas
heterogénea. Os indicios dessa heterogeneidade evidenciam-se como “formas de ruptura, de
fraturas que intervém no fio do discurso, colocando em confronto a identidade/alteridade do
sujeito” (BRANDAO, 1998, p. 43).

Sempre sob as palavras, outras palavras sdo ditas: é a estrutura material da
lingua que permite que, na linearidade de uma cadeia, se faca escutar a
polifonia ndo intencional de todo discurso, atraves da qual a anélise pode
tentar recuperar os indicios da 'pontuacdo do consciente’ (AUTHIER-
REVUZ, 1990, p. 28).

Além disso,

Em ruptura com o EU, fundamento da subjetividade classica concebida
como o interior diante da exterioridade do mundo, o fundamento do sujeito é
aqui deslocado, desalojado 'em um lugar multiplo, fundamentalmente
heterbnimo, em que a exterioridade esta no interior do sujeito’. Nesta
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afirmacdo de que, constitutivamente, no sujeito e no seu discurso esta o
Outro, reencontram-se as concep¢bes do discurso, da ldeologia, e do
inconsciente, que as teorias da enunciacdo ndo podem, sem riscos para a
linguistica, esquecer (AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 28-29, grifos do autor).

Diante dessas balizas, remeteremos nossas discussdes para como essa heterogeneidade
se manifesta nos discursos. Em consonancia a elas, Maingueneau (1997) define esse conceito
como sendo a relacdo das formacdes discursivas com os elementos que Ihe sdo, a principio,
exteriores. Segundo o autor francés, a heterogeneidade discursiva pode ocorrer de duas
maneiras: uma delas, a heterogeneidade mostrada, é recuperavel, sensivel, identificavel de
alguma forma dentro da instancia discursiva. A outra, denominada heterogeneidade
constitutiva, ndo se nota na superficie, mas guarda relacdo com um interdiscurso (ou ordem
do discurso, na abordagem de Fairclough — termo que usaremos daqui por diante para tratar
desse fendmeno), com o qual se constitui e se integra a uma cadeia discursiva.

Sobre interdiscurso, Maingueneau (1997, p. 113) define-o da seguinte forma:

O interdiscurso consiste em um processo de reconfiguragdo incessante no
qual uma formagdo discursiva ¢ levada (...) a incorporar elementos pré-
construidos, produzidos fora dela, com eles provocando sua redefinicdo e
posicionamento, suscitando, igualmente, o chamamento de seus proprios
elementos para organizar sua repeticdo, mas também provocando,
eventualmente, o apagamento, 0 esquecimento ou mesmo a denegacdo de
determinados elementos.

Ao revisitar a abordagem foucaultiana e os postulados da analise discursiva francesa,
de Michel Pécheux, Maingueneau cunha uma definicdo prépria das relagdes interdiscursivas,
a qual coaduna com a visdo dialégica da linguagem proposta por Bakhtin. Maingueneau
considera fundamental que o analista ndo se limite a estudar os discursos isoladamente, mas
suas relagcdes, as tessituras construidas por estes e pelas quais se formam também as
identidades desses discursos. 1sso porque todo ato discursivo pressupde a existéncia do outro.
E a partir dessa relacio dialégica que novos discursos sio gerados, carregando sempre

reminiscéncias daqueles que Ihes deram origem.

Mesmo na auséncia de qualquer marca de heterogeneidade mostrada, toda
unidade de sentido, qualquer que seja seu tipo, pode estar inscrita em uma
relacdo essencial com uma outra, aquela do ou dos discursos em relacdo aos
quais o discurso de que ela deriva define sua identidade. Efetivamente, a
partir do momento em que as articulagfes fundamentais séo instituidas nesta
relacdo interdiscursiva, toda unidade que se desenvolverd de acordo com elas
se encontrara ipso facto na mesma situagdo. Um enunciado de formacédo
discursiva pode, pois, ser lido em seu “direito” e em seu “avesso”: em uma
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face, significa que pertence a seu préprio discurso, na outra, marca a
distancia constitutiva que o separa de um ou varios discursos
(MAINGUENEAU, 1997, p. 120).

Para nossos estudos, os quais envolverdo as marcas de subjetividade e as vozes
presentes nos discursos estudados, julgamos necessario o aporte dos conceitos bakhtinianos
de dialogismo e polifonia. Percebe-se, comumente, uma confusdo entre ambos 0s termos,
advinda principalmente por entendimentos equivocados do complexo pensamento de Bakhtin.
Logo, convém esclarecer essa confusao.

O principio dialégico da linguagem, como ja vimos, considera que 0s atos de
linguagem sdo elementos sdcio-histéricos Unicos, decorrentes da interacdo entre 0S
individuos, levando-se em conta suas peculiaridades individuais e 0s elementos contextuais
em que se ddo esses fendmenos linguisticos. As construgdes discursivas decorrentes desses
processos de interacdo, em vez de entes isolados, se entremeiam, de modo que atuem como
elementos constituidores e constitutivos entre si. Assim, todo discurso pressupde a existéncia
de outro discurso, no qual se apoia e serve de base para a constituicdo de outros (BARROS,
1999; RECHDAN, 2003).

Ja a nocdo de polifonia segue os mesmos rumos, mas com algumas distin¢cdes. Como
ja dissemos, todo discurso carrega marcas, sensiveis ou ndo, de outros existentes. Tais
discursos sdo representados por varias vozes, encarregadas por enuncia-los e, a partir dessa
relacdo, tecer a estrutura discursiva, produzindo sentidos. A relagdo entre essas vozes pode ser
harmonizada a partir de uma voz principal, dominante, a qual conduz a formacéo discursiva
(texto monofonico) ou tais vozes dialogam entre si, ainda que sejam dissonantes, ou mesmo
opostas. Na visdo de Bakhtin, a polifonia de fato somente se manifesta nessa condi¢do de
polémica entre as varias vozes de um discurso (BARROS, 1999; RECHDAN, 2003).

Maingueneau (2004) apresenta posicionamento semelhante ao descrever esse
fendmeno. Nessa acepcdo, a polifonia ocorre quando diversas “vozes” podem ser percebidas
simultaneamente e identificadas em um enunciado. O autor trabalha esse conceito ao notar
uma ambivaléncia do fendmeno enunciativo, na qual o “eu” enunciador, em um discurso
relatado, pode atuar ou ndo como o responsavel pelo ato da fala ou servir como ponto de
referéncia nessa situagdo enunciativa, assim como ndo assumir a responsabilidade por
nenhuma dessas fungdes — apesar de enuncia-la.

Esse € um aspecto importante (e bastante complexo) na teoria bakhtiniana, que
repercute fundamentalmente na abordagem discursiva tratada aqui. Essa relagdo entre as

diversas vozes presentes na tessitura discursiva remete a abordagem de Foucault (2008) da
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linguagem como o cenario de uma luta hegemonica, em que tais vozes se interagem e se
articulam de modo que algumas delas se destaquem em relagdo as demais, “subjugando-as”,
de acordo com os propositos dos interlocutores (RAMALHO; RESENDE, 2006).

Maingueneau (1997) também designa esse relacionamento entre formacdes discursivas
como um processo de intercompreensdo ou, como o faz mais constantemente, de traducdo
delas. Isso ocorre porque, diante desse movimento dialégico entre discursos, um procura
interpretar e reconstruir o outro mediante suas proprias regras, suas logicas particulares.

Por isso, essa relacdo discursiva ndo deixa de ser, sobretudo, polémica, ja que esse
processo envolve a transformacdo e, inclusive, a negacdo de determinadas estruturas, pois
cada formacdo discursiva procura se colocar em evidéncia perante a outra, como forma de
definir sua identidade. E desse dialogo polémico e nesse espago em que tal “embate” ocorre
que as formacgdes discursivas se transformam e geram outros discursos, ja que “ndo existe
relagdo com o Outro que seja independente de sua propria organiza¢do semantica”
(MAINGUENEAU, 1997, p. 122).

3.3 Discurso e enunciagao no jornalismo

Apos a apresentacdo dos conceitos gerais nos quais nos apoiaremos daqui para frente,
iremos agora trazé-los para 0 nosso contexto de analise. No caso, por nosso objeto de estudo
ser um género jornalistico, devemos enquadrar 0s conceitos de discurso e enunciacdo sob a
perspectiva do jornalismo e das midias em geral, para facilitar a elaboracdo do quadro teérico
de referéncia que instrumentalizard nossas anéalises, o que sera feito ao final deste capitulo.

O jornalista Alfredo Vizeu (2003), ao tratar da producéo de sentidos no jornalismo e,
mais especificamente, como se ddo as relacdes enunciativas nesse contexto, recorre a
conceitos de Bakhtin ja vistos em nossa pesquisa. Contudo, julgamos importante essa
abordagem por levar em consideracdo as especificidades da producéo jornalistica, fato que
nos sera pertinente ao longo das analises.

Vizeu é adepto de uma visdo construcionista da noticia, que ¢ a mesma linha adotada
neste trabalho (ver capitulo 1). De acordo com ele, a noticia € um fendmeno social
compartilhado, em que é submetido a processos de construgdo e reconstrucdo, o tempo todo,
pelas instancias responsaveis — sejam produtoras ou receptoras.

Esse carater (re)construtivo das noticias deve-se as propriedades dialdgicas da
linguagem, em que ela atua como meio de interacdo social. E por meio dessas interacdes,

concretizadas a partir de enunciacbes e manifestas na e pela linguagem, que os sujeitos
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envolvidos se inscrevem e se posicionam. Enfim, constroi-se uma relacdo discursiva gragas a
essas operacgdes enunciativas, por meio das quais o jornalista constréi o acontecimento tendo
em vista um receptor, ainda que idealizado. E dessa interacdo que se originam os discursos
jornalisticos — tais como as noticias e os editoriais (VIZEU, 2003, p. 108).

Logo, esses discursos jornalisticos se engendram gracas a relagc@es enunciativas que
ndo somente inscrevem 0s papéis exercidos por cada instancia subjetiva, mas permitem a
reconstituicdo do tempo do acontecimento, fato que ndo seria possivel de outro modo (ja que
o tempo do fato e o tempo do jornalista ndo séo coincidentes, nem se sobrepdem). Essas
relagbes conferem ao discurso jornalistico um de seus atributos cruciais — a sua atualidade —
mesmo se tratando de uma construgdo ou, como diz Fausto Neto (1991), uma formagédo
substitutiva — por se colocar no lugar do fato real (VIZEU, 2003).

Outro aspecto importante sobre o discurso jornalistico € o seu carater eminentemente
polifénico. Isso ocorre pelo fato de esse tipo de discurso apoiar-se fortemente em fontes
externas — cuja diversidade lhes confere, segundo os principios do jornalismo, uma maior
veracidade e credibilidade — mas também sofre influéncia de diversas fontes internas, as quais

sdo decisivas em sua constituicao.

O discurso jornalistico é produzido com base no concurso e no efeito daquilo
que lhe ofertam outros cddigos, isto é, outras vozes e multiplas polifonias
provenientes de outros campos culturais ou que deles sdo tomadas por
empréstimo: vozes deontoldgicas — que ddo conta de um certo fazer
discursivo; as vozes da divisdo social do trabalho inerente ao jornalismo; as
vozes da pedagogia — cada vez mais o discurso jornalistico se insinua como
um saber explicativo dos processos sociais (VIZEU, 2003, p. 112).

Ao tratar mais especificamente da enunciacdo jornalistica, Vizeu (2003) afirma que,
nesse processo, o jornalista toma como pressuposto o interesse do publico naquilo que sera
noticiado. Tal julgamento se faz mediante o conhecimento prévio do profissional acerca de
seu publico-alvo (no que tange aos assuntos que lhes despertam relevancia e interesse) e, a
partir dessas impressdes, constroi os textos jornalisticos.

Contudo, pela heterogeneidade dos provaveis receptores/leitores, ndo ha controle
sobre como as relacfes de sentido se dardo nas instancias de recep¢édo, obrigando-o, assim, a
trabalhar com expectativas de sentido, no momento da producdo, e com expectativas de
sucesso, em torno da recepcdo. O jornalista, nesse sentido, teria o papel de direcionar uma
leitura dos acontecimentos, de modo a aumentar as chances de correspondéncia entre a

intencéo de sentido por ele criada e a (re)criagéo do sentido pelo leitor (MACHADO, 2006).
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Um texto jornalistico &, por isso, um ato de linguagem que consiste no
desdobramento de um trabalho de transformacéo, feliz ou infeliz, provocado
pelas acBes que a enunciacdo pbe em cena, colocando, assim, em relacdo
duas temporalidades limite, um antes e um depois, mediante uma
temporalidade transformadora de mediacdo (VIZEU, 2003, p. 113-114).

Essas transformacBes remetem a uma caracteristica importante do texto jornalistico,
comentada no capitulo 1, que é a de apresentar de modo organizado e compreensivel um
recorte dos acontecimentos correntes no mundo que, por natureza, sd80 concomitantes,
imprevisiveis e, por que ndo, cadticos, impossiveis de serem apreendidos em sua totalidade.

Mas, além dessa propriedade organizadora, o texto jornalistico, a partir dos processos
caracteristicos de enunciagdo, também “autonomizam’ esses acontecimentos, assim cOmo
tudo a eles relacionado, libertando-se das cargas semanticas tradicionais e permitindo novas
construcdes simbolicas. Dessa forma, faculta-se ao receptor/leitor, conforme seu repertério
sociocultural especifico, atribuir novos sentidos, fazer novas leituras do mundo, mais
apropriadas ao seu contexto (VIZEU, 2003, p. 114).

Essa polissemia ndo pode ser entendida como um fator problematico, contraditério ao
carater referencial (e, portanto, preciso) do jornalismo. Ao contrario, é a partir dessa
“libertacdo semantica” a que se refere Vizeu (2003) que textos jornalisticos adquirem
relevancia em diferentes culturas, independentemente da origem, sendo consumidos e
interpretados de modo a exercerem seu papel social (ver capitulo 1), além do fato de que os
textos, com essas caracteristicas, por serem consumidos com mais facilidade, também se
tornam mais economicamente interessantes.

De modo geral, essas discussdes acerca dos processos enunciativos no jornalismo
reiteram como elemento fundamental a necessidade de reconhecimento muatuo entre a
instancia produtora e a receptora — especialmente da segunda com relacdo & primeira. E a
partir desse reconhecimento que ambos constituirdo um espago interacional onde tais
processos enunciativos possam se operacionalizar e, com isso, gerar as relacGes de
comunicacéo — e, a partir dai, as construgdes discursivas, frutos decorrentes dessas interagdes.

Enfim, podemos dizer que uma condicdo imprescindivel para a comunicacdo e seus
processos intercorrentes é o estabelecimento de um contrato entre produtor e receptor. E a
partir desse contrato que ambos, por meio de regras especificas, irdo compor o espaco de
interacdo necessario para as relagdes enunciativas e discursivas. Entretanto, para uma melhor

definicdo e compreensdo deste conceito, optamos por trabalhar em paralelo com duas
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abordagens, a nosso ver, bastante similares e convergentes — a de contrato de comunicagéo e
a de contrato de leitura.

O conceito de contrato de comunicacdo é um elemento crucial na teoria
semiolinguistica de Patrick Charaudeau. Ele seria como um parametro de como funciona cada
situagdo comunicativa e 0s possiveis discursos concernentes a essas situacdes. Tal conceito é
importante ja que Charaudeau (2008) propde um modelo multidimensional para compreender
a realidade social, no qual envolve todas as dimensdes presentes em um ato de linguagem. A
meta do autor € articular esses elementos, em especial a identidade dos sujeitos envolvidos,
seus papéis sociais, as relaces sociais presentes, objetivos, representacdes e expectativas dos
interlocutores com os elementos formais e semanticos do discurso em estudo.

O contrato de comunicacdo depende da adequacdo dos atributos do sujeito
comunicador com relacdo ao seu papel social e 0s objetivos de seu projeto de fala. Além
disso, é imprescindivel o reconhecimento desses atributos por parte dos sujeitos destinatarios
para que estes funcionem, e isso ocorre por meio da interacdo e avaliagdo mutua entre 0s
sujeitos envolvidos nessa relacdo de comunicacgdo. Isso redefine constantemente a natureza do
contrato e, consequentemente, constrdi-se o ato de linguagem em conjunto. Trata-se, entdo, de
um “modelo dindmico socialmente condicionado” (NOGUEIRA, 2004).

Na obra Discurso das midias, Charaudeau (2007, p. 67-68) adapta 0 seu conceito de
contrato de comunicacdo aos discursos midiaticos. Ele seria entendido como um jogo de
regulacdo de préaticas sociais instauradas por individuos pertencentes a uma comunidade e
pelos discursos de representacdo, de modo a justificar e valorizar tais praticas. Para que esse
jogo tenha éxito, os interlocutores precisam estar cientes das restricdes e constrangimentos
que permeiam a situacdo de comunicagédo e, numa relagdo de cointencionalidade, efetuam as
trocas linguageiras necessarias para que a comunicagao aconteca.

Nessa acepgéo, o contrato envolve um duplo processo de transformacéo e transagdo. A
transformacéo acontece quando um acontecimento, em estado bruto (mas ja interpretado por
guem o captou) é submetido a um complexo processo a partir do qual é transformado em
“noticia”. Essa etapa depende da transacdo, em que a noticia ¢ construida pela instancia
midiatica (conforme seus critérios, convicgles, interesses, ideologias) e retransmitida a uma
instancia receptora, que reinterpreta essa noticia a seu modo.

Charaudeau (2007) explica que as estratégias de enunciacdo em um contrato de
comunicagédo organizam-se de duas formas — mediante dados externos ou dados internos.

Dados externos: sdo caracteristicas manifestas em uma préatica social determinada,

decorrentes das regularidades comportamentais dos individuos e das trocas sociais entre eles,
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em especial das constantes que marcam tais trocas, as quais se mantém regulares por certo
periodo. Essas caracteristicas sdo confirmadas por discursos de representacdo que lhe
atribuem valores.

Dados internos: sdo caracteristicas concernentes aos discursos produzidos ao longo de
uma situacdo de comunicacdo, tais como a posicdo dos falantes, as formas verbais a se
utilizar, ou seja, ao “como dizer”. Essas caracteristicas dizem respeito aos constrangimentos
existentes no contrato de comunicacao, os quais os falantes precisam reconhecer mutuamente
para que haja uma situacdo comunicativa.

Quanto ao contrato de leitura, podemos defini-la como uma relagdo estreita entre 0s
receptores e o suporte com o qual o produtor ira estabelecer as relacfes enunciativas e
discursivas. E um conjunto de regras e estratégias que estruturam os “modos de dizer” da
instancia produtora ou, em outras palavras, a maneira que tal instancia (no nosso caso, 0
jornal impresso) se apresenta e interpela o receptor, propondo assim a relagdo contratual — a
qual é concretizada a partir do reconhecimento mutuo entre as instancias e manifestas sob
forma de textos (MACHADO, 2006; FAUSTO NETO et al., 2010).

Para uma definicdo mais densa, recorreremos a formulacéo de Verdn (2004, p. 236).

O conceito de contrato de leitura implica que o discurso de um suporte de
imprensa seja uma espécie de espago imaginario onde percursos multiplos
sdo propostos ao leitor; uma paisagem, de alguma forma, na qual o leitor
pode escolher seu caminho com mais ou menos liberdade, onde ha zonas nas
quais ele corre o risco de se perder ou ao contrario, que sejam perfeitamente
sinalizadas. Ao longo de todo o seu percurso, o leitor reencontra personagens
diferentes, que lhe propdem atividades diversas e com os quais ele sente
mais ou menos desejo de estabelecer uma relacdo, conforme a imagem que
eles lhe ddo (...). Um discurso é um espacgo habitado, cheio de atores, de
cenarios e de objetos, e ler ¢ “movimentar” esse universo, aceitando ou
rejeitando, indo de preferéncia para a direita ou para a esquerda, investindo
maior ou menor esforco (...). Ler é fazer.

Em uma situacdo de contrato, as relagdes entre um enunciado e o outro variam de
acordo com a relacdo que o emissor estabelece com o que ele diz. Cria-se, desse modo, uma
relacdo interdiscursiva, em que 0 receptor capta e reconstréi as mensagens conforme seus
repertérios sociais, historicos e culturais, gerando-se assim outros discursos. Cria-se uma
negociagdo continua entre produtores e receptores, baseada em uma troca permanente de
sentidos (FAUSTO NETO et al., 2010, p. 4)

No entanto, uma condicéo crucial para a firmacdo desse contrato € o reconhecimento

mutuo das falas de um e de outro, mais especificamente do reconhecimento por parte do
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receptor/leitor dos “modos de dizer” propostos pelo produtor. Essa atencdo especial a
instancia produtora é justificavel quando um dos elos € um meio de comunicacdo de massa
(como o jornal impresso), cujos discursos estruturam-se a partir de intencdes de sentido, as
quais serdo negociadas com seus leitores, sob risco de ndo haver correspondéncia entre o
sentido desejado e o sentido reconstruido. Nessa relacdo, € a midia que sempre propde o
contrato (MACHADO, 2006; FAUSTO NETO et al., 2010).

Essa importancia é frisada por Fausto Neto et al. (2010, p. 4-5):

Nos contratos enunciativos ndo sao relevantes apenas as modalidades do
dizer-mostrar, mas também os modos de reconhecer os receptores. O
reconhecimento, por parte do receptor, influencia os 'modos de dizer' do
enunciador. Reconhecer também é produzir sentidos; enunciador e receptor
se atualizam num processo especifico.

No caso tratado nesta pesquisa, essas formas de reconhecimento se dariam a partir de
valores transmitidos pelos 6rgdos de imprensa, que refletiriam os seus critérios para o recorte
e reconstrucdo dos fatos da realidade, suas impressdes e expectativas relativas a estes — e sua
adesdo/identificacdo por parte dos leitores. Além dessas balizas especificas, também atuam
nesse sentido todo o conjunto de ideias e conceitos inerentes ao papel social do jornalismo e
seu compromisso com a veracidade e a credibilidade, devido ao fato de ele ser um dos meios
pelo qual a sociedade podera tomar ciéncia dos acontecimentos do mundo.

3.4 Metodologia

Terminada a apresentacdo dos conceitos centrais de nossa pesquisa, 0 objetivo agora é
construir um quadro analitico com o qual daremos seguimento a analise do corpus
selecionado.

Em seu modelo de ACD, Fairclough (2001a) trata a pratica discursiva como
mediadora entre o texto e a pratica social. Assim, 0s processos de producdo e interpretacéo
influenciam na natureza da prética social, ajudando a molda-la, enquanto que esses mesmos
processos também intervém na forma textual e nela deixam seus rastros. E por meio dessas
pistas, decorrentes da prética discursiva, que o analista ira identificar essas relagdes entre
texto e pratica social.

Logo, seu método de analise também consiste em trés etapas:

a) Analise do texto: consiste basicamente na analise forma/significado. A

operacionalizacdo dessa andlise perpassa a estrutura global do texto, organizagdo dialdgica
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(forma de relagdo entre emissor/produtor e receptor/leitor), relagdes coesivas, sintaxe (o que
inclui também a transitividade, modo e modalidade) e o vocabulario.

b) Analise da prética discursiva: analise de aspectos sociocognitivos de producédo e
interpretacdo dos textos (esse ultimo termo também é chamado por Fairclough de distribuicdo
e consumo), das relagdes entre o evento discursivo e as ordens do discurso — relacionados a
ambientes socioecondmicos e politicos especificos. Além disso, também se preocupa com
aspectos ligados a forca (atos de fala desempenhados), coeréncia (conexdes, inferéncias e
pressupostos ideoldgicos) e com o dialogo entre outros textos e discursos de géneros diversos
(intertextualidade e interdiscursividade);

c) Anélise da pratica social: analise dos diferentes niveis de organizacdo social:
contexto local, contexto institucional, contexto cultural. Nessa esfera, sdo discutidas as
relacdes de poder e ideologia no evento discursivo (manifestas nos “rastros” deixados pelo
texto), assim como as relagdes hegemonicas, as quais limitam as escolhas género-discursivas
em defesa de um poder dominante. Para isso, observam-se aspectos textuais como sentidos,

pressuposicoes, metaforas, orientacdes econémicas, politicas, culturais e ideoldgicas.

A conexdo entre 0 texto e a pratica social é vista como mediada pela préatica
discursiva: de um lado, os processos de produgdo e interpretacdo sdo
formados pela natureza da pratica social, ajudando também a forma-la e, por
outro lado, o processo de producdo forma (e deixa vestigios) no texto, e o
processo interpretativo opera sobre 'pistas’ no texto (FAIRCLOUGH, 2001a,
p. 35-36).

Andlise textual

Com relacdo a andlise textual, a ACD apega-se, principalmente, aos seguintes
elementos: ao estudar o vocabulario, atém-se as escolhas lexicais efetuadas e as implicacGes
que isso traz na constituicdo dos sentidos; quanto a gramatica, o foco é verificar as
combinagdes entre palavras e frases de modo a interferir nessa constituicdo; a coesdo esta
relacionada a concatenacdo entre estruturas frasais e periodos e, por fim, a estrutura textual
seria 0 conjunto de tudo isso, a tessitura formada a partir dessas relacdes sintatico-lexicais que
estrutura e orienta, no ambito da superficie, as relacfes de sentido.

Para fortalecer nosso aparato tedrico de andlise textual, utilizaremos trés ferramentas
voltadas para essa finalidade, descritas por Fowler (1991) e Fairclough (2001a; 2001b) — a
transitividade, a lexicalizagdo e a modalidade.

a) Transitividade: esse conceito diz respeito aos processos verbais em que estdo

envolvidos os elementos das estruturas textuais, 0s quais variam de acordo com o verbo
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utilizado e os tipos de construgdes em que sdo empregados. Esses processos verbais podem
ser relacionais, em que o verbo (no caso, verbos de estado/permanéncia) descreve algum tipo
de relacdo entre os participantes, ou acionais, em que indicam o tipo de acéo realizada e qual a
meta/objetivo dessa acéo.

A transitividade relaciona-se também com o destaque, minimizacdo ou o apagamento
de fatos e/ou pessoas no processo enunciativo. Esses processos de transformacdo manifestam-
se pela transformacéo de oracdes em nomes ou formas nominais (nominalizacéo) ou pelo uso
da voz passiva (passivizacdo) — ver os mesmos termos também em Thompson (2002).

b) Lexicalizacdo: este item preocupa-se tanto com a selecdo lexical quanto com a
criacdo de novos elementos lexicais no discurso. Assim, o interesse em estudar essa faceta
estd nas acepcOes que cada item de vocabulario assumira nas construcdes discursivas,
levando-se em conta tanto seus significados literais quanto os propositos com 0s quais tais
elementos s&o utilizados, que podem concorrer na geragéo de novos significados.

c) Modalidade: as modalizacbes expressam o grau de afinidade e/ou
comprometimento do escritor com as proposicdes expostas no texto, manifestas em
expressdes adverbiais, verbos modais (poder, dever...) ou que exprimem uma ddvida ou
divagacgéo (parecer, imaginar...). Ela tanto pode ocorrer no sujeito da frase ou relacionar-se ao
objeto ou predicativo. O uso de termos com funcdo adjetiva também sdo modalizadores, ja
que servem para qualificar pessoas e/ou eventos a que estdo relacionados e transmitir juizos

de valor, enfatizando ou obscurecendo aspectos de seus referentes.

Andlise da préatica discursiva

Para a analise da préatica discursiva, utilizaremos as seguintes ferramentas: a) a
producdo dos textos*; b) a forca dos enunciados, referente ao tipo de relagdo enunciativa que é
proposta e ao emprego dos termos e expressdes mediante o contexto socio-histérico-cultural,
C) a coeréncia entre os elementos constituintes da estrutura textual e as relagdes intertextuais.
Em nossos estudos, iremos englobar os fendmenos inerentes a enunciacdo nas analises de
praticas discursivas, ja que elas se preocupam exatamente com os “modos de dizer”.

No primeiro caso, o foco estd nos aspectos que envolvem como 0s textos sdo
produzidos e veiculados aos publicos de interesse. Essa questdo estd diretamente ligada a

relacdo contratual que os 6rgdos de imprensa procuram estabelecer com seus leitores a partir

* O modelo de ACD de Fairclough contempla também a anélise das condicdes de distribuicdo e consumo,
entendidas como as formas em que os discursos sdo veiculados pela instancia produtora e interpretados pelos
receptores. Entretanto, esses aspectos fogem aos objetivos dessa pesquisa e, por isso, foram suprimidos.
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de seu produto (o jornal), assim como as praticas enunciativas e discursivas dela decorrentes,
em que h& constantes trocas de sentidos.

Em relacdo ao segundo topico, utilizaremos as categorizacdes de Vizeu (2003, p. 115)
acerca das formas de enunciagdo jornalistica, as quais sao “marcadas por processos de
raciocinio ou cadeias de razdes que visam a determinados efeitos de reconhecimento

(apreensdo, compreensao pela audiéncia)”. Esses efeitos sdo descritos no quadro abaixo:

FORMAS DE ENUNCIACAO

JORNALISTICA CARACTERISTICAS

Dizer o que aconteceu ou o que vai acontecer; dizer o que alguém disse

ANUNCIO (forma de marcar a relevéancia do dito).

_ Relatar as etapas do fato, seus personagens, comportamentos, atitudes e
DESCRICAO circunstancias; ou mostrar um quadro da situacdo em que conste seus
aspectos mais importantes.

DEMONSTRACAO Provar a relevancia, validade ou veracidade do que foi anunciado ou

descrito.
ARGUMENTACAO Fazer inferéncias a partir do dito ou do realizado.
PERSUASAO Convencer o interlocutor da importancia e da veracidade do relato.

Quadro 2 — Formas e caracteristicas da enunciacao jornalistica.
Adaptado de: Vizeu, 2003, p. 115.

Ainda sobre esse assunto, Fausto Neto (1999, p. 80-84) também apresenta trés
dispositivos analiticos para verificar as “vozes” dos jornais ¢ suas competéncias, as quais sdo
identificadas a partir da utilizagdo de certos dispositivos enunciativos por meio dos quais 0s
jornais exercem sua competéncia.

a) Voz avaliativa: expressa por meio de expressdes de julgamento, tais como o uso de
advérbios de modo e outras que denotam juizos de valor, no caso, qualificadores. Assim, o
jornal pde em relevo o acontecimento noticiado, assim como se reveste de um discurso de
autoridade, com o qual exerce sua competéncia — posicionar-se perante ele, solidarizar-se a
opiniBes ou refuta-las, sob a bandeira de defender o leitor e o interesse coletivo.

b) Voz programativa: expressa por meio de expressdes de carater conclusivo, ou
aquelas que induzem o interlocutor a tomar uma posi¢éo ou agir de determinado modo, como
se fosse a conduta mais apropriada. Aqui, o jornal cumpre um papel de “agendamento” de
comportamentos ao enfatiza-los e propé-los como corretos.

c) Voz sentenciadora: aqui, o jornal assume a funcdo de um “tribunal”, em que profere
sentencas a serem cumpridas. Isso ocorre por meio de expressdes declarativas por meio das
quais se emitem julgamentos em relacdo aos fatos tratados e seus desdobramentos. Assim, 0
jornal ndo apenas “ordena” as instituicdes a agirem conforme seus designios, mas faz o

mesmo tambeém com o publico, interpelando-o a seguir tais “ordens”.
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Isso confere poder a afirmagdo, segundo a qual acontecimento e enunciacdo
cada vez mais se equivalem, o que permite pensar que, se a enunciacdo é
uma 'tomada de palavra’ atraves de processos singulares de apropriacao feita
junto a linguagem pelo sujeito, por sua propria conta e risco, as diferentes
instituicdes midiaticas produzem, a partir do “saber jornalistico” - por
exemplo -, e segundo enunciac¢Bes singulares, seus respectivos projetos de
construcdo e de visibilidade da verdade. Cada jornal constr6i por meio de
suas modalidades discursivas a oferta de sua respectiva referéncia (FAUSTO
NETO, 1999, p. 17-18).

Quanto a coeréncia, Fairclough (2001a, p. 171) diz se tratar de um atributo que néao é
inerente ao texto, mas atribuido pelos seus intérpretes — incluido o proprio autor. Logo, ndo
segue critérios légicos, mas varia conforme o propdsito de quem o |é — fato que pode gerar
determinac6es e ambivaléncias nas inUmeras interpretacdes possiveis de um texto.

Em relacdo a intertextualidade, Fairclough (2001a, p. 114) afirma que a “propriedade
que tém os textos de ser cheios de fragmentos de outros textos, que podem ser delimitados
explicitamente ou mesclados e que o texto pode assimilar, contradizer, ecoar ironicamente, e
assim por diante”. Esse conceito ¢ entendido como um sinénimo da heterogeneidade
mostrada cunhada por Authier-Revuz, da mesma forma que a interdiscursividade (da qual
falaremos depois) equivale a heterogeneidade constitutiva.

Um ponto interessante tratado por Fairclough (2001a, p.134-135) sobre essa questao
diz respeito ao carater de historicidade da intertextualidade. Com base nos trabalhos de Julia
Kristeva (a quem se atribui a origem desse conceito), ele explica que, por meio da
intertextualidade, insere-se a histdria nos textos e 0s textos inserem-se na histéria. Em outras
palavras, esse didlogo entre textos permite que textos antigos (citados) sejam revistos,
retrabalhados e ganhem perspectivas diferenciadas, novas leituras — gerando-se dessa maneira
textos novos, com existéncias e identidades préprias. Tal constatacdo nada mais € do que uma
reiteracdo do caréater dialdgico da linguagem, como ja foi dito anteriormente.

Como ferramentas para a analise da intertextualidade, Fairclough (2001a) cita quatro
delas, todas também vistas em Maingueneau (1997):

Representacdo de discurso: referem-se as manifestacbes mais conhecidas de
intertextualidade ou, nas palavras de Maingueneau (1997; 2004) e Authier-Revuz (1990), as
formas de discurso relatado, tais como:

1) Discurso direto: quando o enunciador “da a palavra” para outra fonte
manifestar-se, ou cita-a ao longo do discurso — por meio de aspas ou travessoes.

2) Discurso indireto: quando o enunciador reinterpreta as palavras de uma fonte.
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3) Citacdo: quando, ao longo do discurso, o enunciador faz mengéo a palavras de
outro, destacando-as com sinais graficos;

4) Discurso indireto livre ou figuras semanticas: quando as vozes do sujeito e do
outro se confundem e, a partir dessa aparente “confusdo”, surgem significados especificos
(BRANDAO, 1993).

No discurso mididtico, geralmente se vé o “apagamento do eu”. Isso ocorre quando o
“eu” enunciador desaparece do texto, criando o efeito de que tanto os acontecimentOS
relatados quanto os personagens envolvidos ¢ que “falam por si mesmos”. H4, nesse caso
especifico, a juncdo de um discurso citante (a apresentacdo/contextualizacdo de um
acontecimento pelo jornalista) com a de um discurso citado (a transcricdo da fala de uma
fonte). Esse fendbmeno esta presente nos discursos relatados ou em qualquer outro que se
apoie em um segundo, e indicam quando o enunciador ndo é responsavel pelo enunciado
(MAINGUENEAU, 2004).

Pressuposicdes: Sao proposicdes existentes no texto, ja tidas como estabelecidas, mas
gue ndo estdo expressas claramente — embora sejam perceptiveis a partir de pistas detectaveis
na organizacdo do texto. Fairclough (2001a) enquadra nesse topico também as negacdes, tidas
também como pressuposicdes, as quais se manifestam gramaticalmente (a partir do uso de
termos de negagdo, como o advérbio ndo) ou semanticamente (a frase “a existéncia de
extraterrestres € uma mentira” equivale a “a existéncia de extraterrestres nao € verdade™).

Metadiscurso: trata-se de um tipo peculiar de intertextualidade, resultante da
“constru¢do pelo enunciador de niveis distintos no interior de seu proprio discurso”
(MAINGUENEAU, 1997, p. 93). A partir desses niveis, o enunciador coloca-se em uma
posicdo de distanciamento de seu prdprio discurso, de modo a controla-lo e manipula-lo
conforme seus propositos. Essas manifestacbes metadiscursivas podem ocorrer a partir de
expressdes evasivas, retificadoras, parafrases, etc.

Ironia: também uma forma intertextual peculiar, ela ocorre quando ha uma
dissonancia entre o significado de um enunciado e a funcdo para a qual ele se serve em um
discurso, de acordo com o enunciador. A identificacdo dessa ndo correspondéncia entre o
significado original e o significado operacionalizado vai depender do intérprete, conforme as

pistas intra e extratextuais que puder detectar.

Andlise da prética social

Na analise da pratica social, o conceito de hegemonia estabelece-se como uma matriz,

pois € com base nas relacdes de poder que as praticas discursivas serdo interpretadas, de
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forma a verificar se estas se configuram como mecanismos para a reprodu¢do, manutencao e
sustentacdo de um poder vigente — ou, ao contrario, para 0 seu combate, desestruturagdo e
transformacido (MAGALHAES, 2001).

Para tal, dispomo-nos de duas ferramentas principais. Uma delas ira verificar as
relagOes existentes entre 0s discursos com outros tipos de discursos existentes, ou entre ordens
de discurso diversas. Trata-se, novamente, de uma relacdo dialdgica, em que tipos e ordens
discursivas se transformam mediante um “enfrentamento”, reproduzindo dessa maneira a luta
hegemdnica na sociedade. E dessas relacées que a interdiscursividade ira se ocupar.

Para a andlise da interdiscursividade, Fairclough (2001a, p. 161-164) propde alguns
instrumentos importantes na definicdo dos elementos constituintes das ordens do discurso, 0s
quais permeiam as relacdes discursivas. Vamos a eles:

a) Género: O conceito de género diz respeito a conjuntos relativamente estaveis de
convencgdes que representam atividades sociais socialmente consagradas, como as entrevistas
de emprego, uma conversa informal ou um artigo assinado no jornal. Essas caracteristicas
inerentes ao género ndo dizem respeito apenas aos textos produzidos, mas todos os elementos
intervenientes em seus processos de producdo, distribuicdo e consumo.

b) Estilo: O estilo de um texto varia conforme: a) o tipo de relacdo existente entre 0s
interlocutores — informal, intimo, oficial, etc.; b) 0 modo como este é emitido (verbal, escrito
ou uma combinacgdo de ambos); ¢) ou 0 modo, levando-se em conta os interlocutores, géneros
e discursos, como nos casos dos “escritos informais” ou das “falas oficiais”.

c) Discurso: Aqui, Fairclough se refere as dimensdes do texto construido ou, de outro
modo, as formas particulares como tais discursos sdo construidos, conforme os assuntos ou
areas de conhecimentos a que se enquadram.

Fairclough (2001a; 2001b) trata como fundamental para a ACD o trabalho cominado
dos conceitos de intertextualidade e interdiscursividade com o de hegemonia, pois é a partir
dai que a ACD ira contribuir efetivamente para uma mudanca social, ao situar os discursos em
um contexto de mudanca socio-historica e cultural. Assim, o cenario de instabilidade entre
esses discursos (j& que estdo atrelados a contextos particulares) e a transformacéo entre eles,
decorrente desse “cenario de luta”, contribuirdo para uma modificagdo — ainda que lenta e
gradual — ndo apenas dos discursos individuais, mas das ordens de discurso e, por

conseguinte, das praticas discursivas e das institui¢cdes sociais.

Pode-se considerar uma ordem de discurso como a faceta discursiva do
equilibrio contraditorio e instavel que constitui uma hegemonia, e a
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articulacéo e rearticulacdo de ordens de discurso sdo, consequentemente, um
marco delimitador na luta hegemdnica. Além disso, a pratica discursiva, a
producdo, a distribuicdo e o consumo (como também a interpretacdo) de
textos sdo uma faceta da luta hegemonica que contribui em graus variados
para a reproducdo ou a transformacdo ndo apenas da ordem de discurso
existente (por exemplo, mediante a maneira como 0s textos e as convengdes
prévias sdo articulados na producdo textual), mas também das relacGes
assimétricas existentes (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 123-124).

A segunda ferramenta de andlise da préatica social também se relaciona com as lutas
hegemonicas, mas atua de outro modo. Ela vai verificar como os discursos e ordens
discursivas agem como construcgdes ideoldgicas, formas simbdlicas cuja funcdo é justamente a
implantacdo/reproducdo/manutencdo de relacdes de dominagcdo — ou também, ao contrario,
para a sua contestacao/desestruturacdo/transformacao.

Originalmente, Fairclough apoiara-se nos estudos de Louis Althusser sobre ideologia —
embora em obras mais recentes ele tenha se valido de tedricos ligados ao Realismo Critico
para tal. Diferentemente de Althusser, que subestimou o papel do sujeito como possivel
agente nas praticas ideologicas (papel destinado apenas as estruturas), Fairclough recomenda

também tratar desse aspecto segundo a abordagem dialética. Dessa forma,

Os sujeitos sdo posicionados ideologicamente, mas sdo capazes de agir
criativamente no sentido de realizar suas proprias conexdes entre as diversas
praticas e ideologias a que estdo expostos e de reestruturar as praticas e as
estruturas posicionadoras. O equilibrio entre o sujeito ‘efeito’ ideoldgico e o
sujeito agente ativo € uma variavel que depende das condigdes sociais, tal
como a estabilidade relativa das relacGes de dominacdo (FAIRCLOUGH,
2001a, p. 121).

Neste trabalho, utilizaremos as concepcdes de ideologia de Thompson (2002, p. 75-
76). Sua abordagem segue uma concepcao critica, preocupada em verificar o entrecruzamento
entre as formas simbdlicas e as relagcbes de poder, de modo a entender como esses
mecanismos simbolicos atuam em implantar e manter relacbes de dominacdo dentro de
contextos socioculturais especificos e historicamente determinados — ja que essas formas
simbolicas ndo séo, per se, ideoldgicas.

Por formas simbolicas, conceito fundamental dessa abordagem, Thompson (2002, p.
79) entende-as como “um amplo espectro de agdes e falas, imagens e textos, que sdo
produzidos por sujeitos e entendidos por eles e outros como construtos significativos”. Tais
formas podem ser linguisticas, ndo linguisticas (por exemplo, as imagéticas) ou quase

linguisticas (por exemplo, em uma peca composta por textos e imagens).



66

A partir desses parametros, Thompson (2002, p. 81-89) estabelece um quadro analitico
com o qual pretende estudar os modos de operagdo da ideologia. Este quadro mostra-se
particularmente Util para os propositos de nossa pesquisa, pois da especial atencdo ao uso dos
recursos linguisticos como mecanismos de construgdo simbdlica. Segundo o autor, isso se da
segundo cinco modos:

1) Legitimacdo: manifesta-se quando as relagdes de dominagdo existentes séo
veiculadas e interpretadas como justas e dignas de apoio. Essa legitimacao pode se dar por
meio de estratégias como a racionalizacdo, em que é construida uma cadeia de raciocinio,
argumentos e construgdes lo6gico-discursivas para convencer os individuos de que uma
determinada construcdo simbdlica é legitima, merecendo sua adesdo; a universalizacdo, em
que acordos e interesses particulares sdo tratados e interpretados como de interesse coletivo; e
a narrativizacdo, em que tais construcdes sao inseridas em uma tradicdo historico-cultural e
fariam parte de um legado.

2) Dissimulacédo: ocorre quando as relacdes de dominacdo sdo, de algum modo,
ocultadas, negadas ou disfar¢adas, de modo que elas sejam interpretadas de forma distinta da
original. Essa dissimulacdo manifesta-se por meio de estratégias de deslocamento, em que
designagdes e conotacOes feitas a um objeto sdo transferidas a outro, positivas ou ndo;
eufemizacdo, em que hd uma valoracdo positiva de um objeto, em geral a partir da
minimizacdo de aspectos instaveis e negativos; e tropo, quando se utilizam figuras de
linguagem (tais como a sinédoque, a metonimia e a metafora) com esses mesmos propositos.

3) Unificacdo: ha operacdes desse tipo quando as relaces de dominagdo procuram
estabelecer uma unidade entre os individuos, interligando-os a partir da constru¢do de uma
identidade coletiva, independentemente de quaisquer diferencas que poderiam desuni-los. A
unificacdo se opera por meio de estratégias de padronizacdo — as formas simbolicas sdo
padronizadas e partilhadas entre os individuos, constituindo-se em referenciais comuns — e de
simbolizacdo, voltada para a construcdo de simbolos com o objetivo de constituir uma
identificacdo coletiva.

4) Fragmentacdo: aqui, as relages de dominacdo se estabelecem e se sustentam a
partir da segregacdo de elementos tidos como negativos para a ordem constituida,
mobilizando assim 0s grupos dominantes para tal. Isso se da a partir de estratégias de
diferenciacéo, em que se procura enfatizar as caracteristicas que diferem o grupo apartado dos
demais, com vistas a acentuar a divisao entre eles; e expurgo do outro, que nada mais é do que
criar um inimigo, o qual deve ser combatido por ser algo tido como ameagador para 0s

individuos, ou um desafio a ser superado.



67

5) Reificacdo: por fim, os modos de reificagdo atuam de modo que situacOes
transitorias sejam representadas como naturais ou permanentes — a partir da eliminagdo ou
ocultacdo do carater socio-histérico dessas formas simbdlicas. 1sso ocorre por meio de
estratégias de naturalizacdo, em que criacfes socio-historico-culturais sdo interpretadas como
elementos naturais; eternizacdo, em que essas criagdes sdo vistas como perenes, imutaveis,
transcendentes a propria sociedade; e nominalizacao/passivizagdo, em que sentencas, acdes e
personagens envolvidos sdo transformadas em nomes ou construidas sob uso de verbos na voz
passiva, em que se prioriza 0s processos em detrimento dos individuos agentes e das acgdes,
sendo retratadas como fendmenos espontaneos, atemporais e duradouros.

Para facilitar a utilizacdo desses modos e estratégias, utilizamos um quadro-resumo

elaborado por Ramalho e Resende (2006):

MODOS GERAIS DE OPERAGAO

DA IDEOLOGIA ESTRATEGIAS TIPICAS DE CONSTRUCAO SIMBOLICA

RACIONALIZACAO (uma cadeia de raciocinio procura justificar
um conjunto de valores)

UNIVERSALIZACAO (interesses especificos sdo apresentados
como interesses gerais)

NARRATIVIZACAO (exigéncias de legitimagdo inseridas em
historias do passado que legitimam o presente)

LEGITIMACAO (relagdes de
dominacéo séo representadas como
legitimas)

DESLOCAMENTO (deslocamento contextual de termos e

DISSIMULACAO (relagdes de
dominacéo séo ocultadas, negadas ou
obscurecidas)

expressoes)

EUFEMIZACAO (valoracdo positiva de instituicdes, acdes ou
relagGes)

TROPO (sinédoque, metonimia, meté&fora)

UNIFICACAO (construgio simbolica
de identidade coletiva)

PADRONIZACAO (um referencial
fundamento partilhado)

padrdo proposto como

SIMBOLIZACAO DA UNIDADE (construcdo de simbolos de
unidade e identificagdo coletiva)

FRAGMENTACAO (segmentacéo de
individuos e grupos que possam
representar ameaga ao grupo
dominante)

DIFERENCIACAO (énfase em caracteristicas que desunem e
impedem a constitui¢do de desafio efetivo)

EXPURGO DO OUTRO (construcdo simbélica de um inimigo)

REIFICACAO (retratacdo de uma
situacdo transitoria como permanente e
natural)

NATURALIZACAO (criagdo social e histérica tratada como
acontecimento natural)

ETERNALIZACAO (fendmenos socio-historicos apresentados como
permanentes)

NOMINALIZACAO/PASSIVIZACAO (concentragdo da atencdo em
certos temas em detrimento de outros, com apagamento de atores e
acoes)

Quadro 3 — Modos de operagéo da ideologia conforme Thompson

Fonte: Ramalho; Resende, 2006, p. 52.

Diante da extensdo dos conceitos e ferramentas com 0s quais iremos trabalhar daqui
para frente, utilizaremos o quadro-resumo abaixo. Trata-se de um esquema de como as
analises se procederdo segundo as balizas da ACD, e quais os aspectos que enfim serdo

levados em conta para tal.



TEXTO

PRATICA DISCURSIVA

PRATICA SOCIAL

Transitividade
Lexicalizagéo
Modalidade

Producéo
Contexto Interdiscursividade
Coeréncia
o Género
Vocat{u.larlo Discurso
Gramatica Forca .

X Estilo
Coesdo Ideologia
Estrutura g =

Legitimacao
textual - . - x -9 N
Formas de enunciacdo (andncio, descri¢cdo, demonstracéo, Dissimulacdo
argumentacao, persuasao) Unificacdo
Vozes (programativa, avaliativa, sentenciadora) Fragmentacdo
Reificacdo
Intertextualidade Hegemonia

Representacdo do discurso (direto, indireto, citacio,
indireto livre)

Pressuposigdes

Metadiscurso

Ironia

Orientac6es
econdmicas, politicas,
culturais, ideoldgicas

Quadro 4 — Categorias analiticas da ACD
Adaptado de: Ramalho; Resende, 2006, p. 29.

Nos proximos dois capitulos, iremos nos ater especificamente no nosso objeto de
estudo, ou seja, o jornal Bom Dia Nauru. O proximo capitulo fara uma breve descricdo da
empresa controladora do periddico e o0 seu contexto de atuacdo (regido, concorréncia,
tiragens...), com o intuito de saber mais sobre a identidade do 6rgdo. Em seguida, iniciaremos
as analises dos editoriais publicados no periodo de 2006 a 2007, conforme o quadro tedrico

composto neste capitulo.
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4 O JORNAL BOM DIA BAURU: CARACTERISTICAS EDITORIAIS

Apls a apresentacdo dos fundamentos tedricos norteadores desta pesquisa e da
definicdo dos instrumentos metodoldgicos que a subsidiardo, iremos nos ater a descricao de
nosso objeto de estudo, a qual se dividird em duas etapas. Na primeira, faremos um breve
historico da instituicdo, suas principais caracteristicas e dados que ilustram o seu grau de
abrangéncia no Estado de S&o Paulo. Na segunda, discutiremos rapidamente sobre os
principios editoriais do jornal, em conformidade com o referencial teérico utilizado, entre

outros autores pertinentes a discusséo.

4.1 Midia local: breves consideracdes

Antes de partirmos para essa etapa descritiva, situaremos rapidamente 0 nosso objeto
com base em alguns conceitos que, a nosso ver, trardo contribuicbes pertinentes para
compreendé-lo mais apropriadamente. Para isso, vamos utilizar o conceito de midia local,
seguindo as perspectivas de Peruzzo (2003) e Oliveira (2009).

Sucintamente, Peruzzo (2003, p. 68) define local como sendo um “espaco
caracteristico constituido por partes que se relacionam, mas que ora se identificam, dependem
uma das outras, e ora sdo excludentes”. Para que essa defini¢do ndo se confunda com outro
conceito também trabalhado em seu texto — o de regional — a autora aponta como solucdo uma
abordagem relacional entre o local e o regional — destacando seu carater intrinseco.

Dessa forma, local e regional somente podem ser compreendidos se ambos 0s
conceitos forem estudados na relagdo de um com outro, ou com outras dimensdes de espaco.
O regional apresenta fei¢cbes mais variaveis, dependendo de qual regido se trata. Ja o local é
mais circunscrito, integra uma espacialidade mais abrangente — mas apresenta caracteristicas
bem especificas (PERUZZO, 2003, p. 68).

No entanto, o local ao mesmo tempo em que ndo permite a demarcacéo
exata de fronteiras, também carrega o sentido de um espaco determinado de
um lugar especifico ou até mesmo de uma regido, no qual a pessoa se sente
inserida e partilha sentidos com seus semelhantes. E o espaco que lhe é
familiar e congrega identidades. Os acontecimentos dizem respeito mais
diretamente a vida das pessoas daquela localidade (PERUZZO, 2003, p. 68).

E a partir dessa logica que Oliveira (2009) parte para suas definicbes de comunicacio

regional e comunicacdo local. Mais do que uma faceta eminentemente geografica, um 6rgéo
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de midia dessa natureza caracteriza-se por empreender movimentos de insercao
(regionalizar), em que se procura basicamente representar identidades regionais e desenhar
uma geografia de mercado, de modo a atender tanto produtores quanto consumidores dos
produtos midiaticos — noticias, entretenimento, bens simbolicos de toda ordem. Assim, se uma
empresa de comunicagdo pretende se caracterizar como regional ou local deve atuar de forma
articulada, em ac¢des que envolvem o (re) ordenamento do espaco de atuacdo, dos individuos e
organizacgdes ocupantes desse espago.

Para se analisar o fendbmeno da comunicacéo regional, Sousa (2003) e Oliveira (2009)
pedem para que sejam considerados dois fatores intrinsecamente relacionados — cenario
geogréfico e dimensdo social. Isso porque a comunicagdo nesse escopo, especialmente no que
tange ao local, integra-se a regido em que atua — demarcando territérios, dominando espacos,
interferindo direta e indiretamente na cultura e nos modos de seus habitantes.

Pelo carater de proximidade dessa relacdo, firma-se um compromisso tacito entre a
comunidade e o agente midiatico, por meio do qual ambos crescem e se desenvolvem

conjuntamente, estendendo esse desenvolvimento a area de atuacéo.

A territorializacdo é, de facto, um conceito chave para se explicitar o que se
entende por comunicagéo social regional e local. O conceito de comunicagao
social regional e local ndo abarca as comunidades fisicamente
desterritorializadas, como aquelas que se formam no ciberespago ou no
mundo global. Pelo contrério, a comunicacdo social regional e local tem
sempre por referente um territorio, um espaco fisico, uma area geografica. E
aquela que se vincula a realidade regional e local, a vida quotidiana da
comunidade onde se insere, a vida comercial dessa comunidade, a
dinamizacdo sOcio-cultural comunitaria, a ‘“necessidade de reafirmar a
personalidade propria face aos outros povos” (LOPEZ GARCIA, 1995 apud
SOUSA, 2003, p. 16, grifos do autor).

Sobre as fungdes dessa comunicacdo regional e local, Sousa (2003) e Oliveira (2009) e
Sousa (2003) afirmam que, além daquelas j& consagradas (como informar e entreter), 0s
meios com tais caracteristicas acabam por conferir um carater utilitario ao seu trabalho. As
constantes trocas informativas geradas por meio da veiculagdo de informagéo pelas empresas
de midia criam vinculos (ou os solidificam) entre os participantes, viabilizando um processo

de integracéo e reintegracdo dos membros da comunidade.

A comunicacdo social local regional e local tem também uma importante
funcdo de producdo simbolica comunitaria. Este papel ¢ o que mais
contribui para a integragdo, socializagdo e aculturacdo dos membros da
comunidade, pois agudiza o sentimento de pertenca (...) e permite ver o
“outro de fora” como genericamente diferente, enquanto o “outro daqui”
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como genericamente semelhante (...). A esse nivel, a comunicacdo social
regional e local pode também ser um veiculo de resisténcia as pressdes
globalizadoras e desterritorializadoras mas igualmente um veiculo de
projecdo do local no global —de glocalidade (SOUSA, 2003, p. 17-18, grifos
do autor).

A ampliacéo e especificacdo desses conceitos fogem as finalidades deste trabalho, mas
pudemos constatar que a sua pertinéncia e compreensdo adequada mostram-se oportunos para
uma analise mais acurada das politicas editoriais do jornal Bom Dia. Em primeiro lugar, pela
sua condicdo sui generis de organizacao em rede, em que cada divisao (entre as quais esta o
Bom Dia Bauru) procura estabelecer-se como um érgdo de midia local, sem perder de vista
seu carater mais abrangente — como célula de uma estrutura bem mais ampla. Em segundo
lugar, pela sua posicdo declarada de estabelecer vinculos mais fortes e duradouros com seu

leitor (elemento essencial em contextos de midia local), e as estratégias utilizadas para tal.

4.2 A Rede Bom Dia

A Rede Bom Dia de jornais foi fundada em 2005 sob o comando do grupo Traffic, do
jornalista e empresario J. (José) Hawilla, empresa de marketing esportivo com forte atuacao
no mercado de comunicacdo. O grupo, além de atuar no comércio de direitos de TV e
patrocinio de competicdes esportivas, € proprietario de produtoras de video e emissoras de
televisdo — a TV TEM, criada em 2003 a partir da fusdo de outras quatro emissoras afiliadas a
Rede Globo de Televisdo atuantes nas regides de Bauru (TV Modelo), Itapetininga (TV
Itapetininga), Sdo José do Rio Preto (TV Progresso) e Sorocaba (TV Alianga Paulista).

A primeira praca (sede regional) do Bom Dia foi inaugurada em 2005 em S&o José do
Rio Preto. A partir dai, outras 11 sedes surgiram em diferentes regiGes do Estado — Bauru,
Sorocaba, Jundiai, Marilia, Itatiba, Regido do ABCD, Catanduva, Sdo José dos Campos e
Taubaté, aléem de Fernanddpolis (extinta em 29 de maio de 2010). Das 12 pragas do Bom Dia,
quatro séo proprias do grupo (Séo José do Rio Preto, Bauru, Jundiai e Sorocaba) e as demais
operam sob o regime de franquia.

A principal caracteristica estrutural dos jornais Bom Dia é o seu funcionamento em
rede, a partir de uma Central de Edicdo Compartilhada (CEC), o que reduz significativamente
0s custos de producdo do periodico. De acordo com Cicillini (2008) e Brabo e Oliveira
(2009), essa central, localizada em Jundiai, é responsavel pelo fechamento de todas as edi¢des

e pela maior parte do gerenciamento de edigdes, diagramacéo e fotografia, além de produzir
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material a ser veiculado em toda a rede. Nos polos regionais, 0 material € produzido e pré-
diagramado para depois seguir até Jundiai, onde é finalizado.

Além dessas caracteristicas propiciadas pela CEC, os jornais da Rede Bom Dia
também apresentam a mesma identidade visual, com as mesmas fontes, cores e cadernos — a)
Dia-a-Dia, englobando politica, economia e o cotidiano local; b) Viva, sobre cultura e
entretenimento e c¢) Esportes. Eles também sdo vendidos pelo mesmo preco (R$ 1,00 em
2011) e possuem um mesmo ndmero médio de paginas por edicdo — 62 na edicdo de domingo
e 32 nas demais (BRABO; OLIVEIRA, 2009). O namero de tiragens do periddico também é
0 mesmo em todas as pragas — exatamente 35.558 exemplares”.

Outra caracteristica marcante dos jornais da rede é o seu perfil declaradamente
“dindmico e moderno”. Isso se reflete tanto no formato do papel utilizado (tamanho berliner,
um pouco maior que o formato tabloide) quanto nas caracteristicas dos textos, em geral curtos
e diretos. Com isso, uma quantidade maior de textos pode ocupar as paginas, oferecendo-se
uma maior diversidade de assuntos ao leitor, ainda que em pequena extensao.

Além do jornal, a Rede Bom Dia veicula uma série de subprodutos criados para suprir
demandas especificas de consumo. Entre essas publicacdes estdo: a) cadernos tematicos,
veiculados semanalmente e que abordam um tema em particular (culinaria, turismo,
moradia...); b) revistas tematicas, voltadas a um assunto central e com periodicidade variavel
(vestibular, Campeonato Brasileiro, moda, casamentos, artes e espetaculos...); ¢) suplementos
e/ou revistas especiais, em geral focados em temas comemorativos (como aniversarios de
municipios) ou considerados de grande relevancia (como as conquistas e os desafios das

mulheres trabalhadoras).
4.3 O Bom Dia Bauru
O jornal Bom Dia Bauru foi criado em 20 de novembro de 2005, poucos meses depois

do langamento da verséo riopretense — é, entdo, o segundo jornal da rede a surgir. Seu escopo,

além da cidade-sede, abrange outros 21 municipios vizinhos, conforme mostra 0 mapa abaixo.

* Dados obtidos do site oficial da rede (http://www.redebomdia.com.br) em 7 de junho de 2011.
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Figura 2 — Area de cobertura do jornal Bom Dia Bauru
Fonte: Rede Bom Dia, 2009b, p. 4

O contetdo do periddico é composto principalmente por noticias de Bauru e regido
(aproximadamente 70% do total) e o restante por matérias de rede ou de agéncias de noticia.
Em geral, o caderno Dia-a-Dia é majoritariamente composto por noticias enddgenas,
enquanto os cadernos Viva e Esportes recorrem a material externo.

Com base em pesquisas constantes em seu Catalogo Institucional (2009b), o Bom Dia
Bauru define-se como um jornal voltado especialmente ao publico adulto, tanto das faixas
mais jovens quanto de meia-idade. Essa faixa corresponde a 70% do publico de leitores
pesquisados (base de 75 mil pessoas, obtida no segundo semestre de 2006), sendo 33% na
faixa entre 18 e 29 anos e 37% na faixa entre 30 a 49 anos.

Tais pesquisas também revelam um perfil de usuério ligado as classes mais abastadas
ou proximo a elas. Do contingente estudado, 47% pertencem as classes A e B, enquanto 33%
vém da classe C. O restante (18%) é oriundo da faixa mais pobre da populacdo (classes D e
E). Logo, 80% dos leitores do Bom Dia Bauru identificam-se como sendo de classe alta ou
média.

Além desses dados, destaca-se um relativo equilibrio do publico consumidor no que
tange ao género, com uma peguena vantagem para 0 sexo masculino (53%, contra 47% do
feminino), e o fato de 26% do contingente estudado ser publico exclusivo do Bom Dia Bauru.

Isto significa que dos 75 mil leitores pesquisados, 19.500 leem apenas esse jornal.
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Para mostrar, de maneira sucinta, outros elementos descritivos da empresa e oferecer
um panorama organizacional mais abrangente, recorremos a um quadro® elaborado por
Cicillini (2008), cuja pesquisa teve por objetivo estudar a gestdo de informacdo na cadeia

produtiva do Bom Dia Bauru.

Quadro 5 — Resumo organizacional do jornal Bom Dia Bauru
Fonte: Cicillini, 2008, p. 101

4.4 Perfil editorial do jornal Bom Dia Bauru

Terminada essa etapa descritiva, iremos nos ater a uma breve discussdo dos principios

editoriais do Bom Dia Bauru segundo os principios tedrico-metodoldgicos que estruturam

® Pedimos para que os dados referentes a tiragem e ao numero de péginas sejam desconsiderados, ja que
dispomos de dados mais atualizados a respeito, como pode ser constatado neste capitulo.
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este trabalho. Faremos isso da mesma forma adotada na apreciagdo dos manuais de redacao
dos jornais Folha, Estad@o e O Globo, além de inter-relacionar essas analises.

Primeiramente, € oportuno destacar que 0 Bom Dia Bauru ndo dispde (pelo menos néo
publicamente) de um documento sistematizado onde constam seus principios editoriais — um
elemento curioso por se tratar de um veiculo integrante de uma rede de periddicos com
participacdo expressiva no mercado paulista. Na verdade, esses principios fazem parte de um
documento maior, mas sé tivemos acesso ao anexo B®, que contém apenas uma pégina.

Outro elemento importante é a auséncia de topicos especificos a respeito da opinido do
jornal. A despeito da pequena extensdo do documento, nota-se que esse tema é tratado de
forma secundaria, sem ao menos receber uma definicdo prépria do veiculo — como é feito, de
um modo ou outro, na Folha, no Estaddo e no Globo. Em seus principios, 0 Bom Dia Bauru
centra-se em dois temas principais: 1) seus valores editoriais, 0s quais norteiam suas
condutas; 2) seu relacionamento com os leitores e com a comunidade em que esté inserido.

Em relacdo as diretrizes em si, o jornal define a si proprio como um “veiculo da
informacgdo na era da internet”. A alta velocidade de chegada das informacgdes e o pouco
tempo disponivel dos leitores para acompanhar o noticiario sdo as principais justificativas
dadas pelo Bom Dia Bauru ao publicar em suas paginas textos curtos, mas em maior
quantidade e variedade, como forma de melhor atender o seu publico.

Nos dois paragrafos seguintes, o documento frisa valores tidos como essenciais para a
organizacdo: credibilidade, independéncia, ética e pluralidade. O primeiro valor é justamente
um dos elementos basilares da atividade jornalistica e de sua relacdo com a sociedade,
enguanto os outros trés sao vistos como elementos constitutivos dessa credibilidade.

A obediéncia a esses preceitos é tratada com énfase nesses pardgrafos, como se o
jornal procurasse certificar o leitor de que esses valores de independéncia, ética e pluralidade
sdo efetivamente cumpridos pela instituicdo — como forma de assegurar ou conquistar, de
antemdo, a confianca do puablico. A preocupacdo em fazer transmitir esses valores €
evidenciada pelo uso de palavras fortes de valoragao (“rigidos padroes de ética e pluralidade™)
e 0 uso de pronomes indefinidos extremos (tudo, todos, nada, nenhum...), 0 que indicaria uma
adesdo total ou uma rejeicdo a certas condutas (“... 0 que o torna um jornal plural e aberto a

todas as correntes de opinido”).

® Tanto a copia dos principios editoriais do jornal Bom Dia Bauru quanto do Catalogo Institucional foram
fornecidos pelo Prof. Dr. Roberto Reis de Oliveira, da Universidade de Marilia (Unimar), a quem registramos
nosso agradecimento pela valiosa colaboracéo a esta pesquisa.
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Vemos aqui uma atitude explicita do Bom Dia Bauru em definir uma identidade
editorial cujo esteio ampara-se nos preceitos consagrados da atividade jornalistica, como
vimos no primeiro capitulo. Ha aqui o reforco de preceitos como o da “exatiddao factual”,
concernente ao principio da objetividade. Além disso, ao dizer que respeita e é aberto a toda
opinido advinda de qualquer linha, o jornal demonstra obedecer a certa imparcialidade ao ndo
preterir ou privilegiar pontos de vista em particular.

Portanto, podemos verificar um importante componente ideoldgico nos principios
editoriais do Bom Dia Bauru. Ao postular a objetividade como principio, o jornal mostra esse
valor como uma virtude, um meio pelo qual pode se chegar a uma justica social a partir de
uma representacdo “exata” dos fatos, em que o leitor esta de fato acompanhando um relato
fiel a realidade e, assim, pode interferir positivamente na sociedade.

Trata-se, assim, de um mecanismo de se conseguir legitimidade do publico a partir de
uma “desideologiza¢do” da atividade jornalistica, tal como disse Marques de Melo (2006). Os
aspectos subjetivos, ligados ao fato de os relatos jornalisticos serem construtos sociais, sdo
menosprezados em nome de uma “aura de objetividade” que procura legitimar as praticas do
jornal e cativar o seu publico, oferecendo-lhe subsidios para um “poder transformador”.

Alias, o relacionamento instituicdo/leitor € um tema muito caro ao jornal. Como
lembram também Cicillini (2008) e Brabo e Oliveira (2009), o jornal apregoa uma
participacdo intensa de seu publico no periddico. Isso ocorre tanto em rela¢do ao produto, a
partir de um espaco especifico para registrar a opinido de leitores (a secdo Sua Opinido),
guanto em aspectos de gestdo, com a criacdo de um Conselho de Leitores — que, segundo o
Bom Dia Bauru, tem participacdo efetiva na elabora¢do da pauta do jornal, além de fazer
apreciacOes positivas ou negativas das matérias publicadas (uma funcdo equivalente ao do
ombudsman).

Ainda sobre o papel do leitor no periddico, Cicillini (2008) e Brabo e Oliveira (2009)
também destacam que a linha editorial do jornal interessa-se pelas chamadas “historias de
vida”, ou seja, matérias que envolvem experiéncias de vida ou situacGes peculiares de
personagens locais. Esses casos suscitam o0 aparecimento de outros assuntos, em
desdobramento, geralmente de interesse publico — conforme os editores.

As noticias que seguem tal estrutura ancoram-se em uma légica do tipo
particular/geral. Isto ¢, a partir de um caso particular de um “personagem” especifico (um
individuo diretamente relacionado ao fato) € que se desenvolve a noticia, partindo-se ao longo
do texto para um enfoque mais amplo. Por exemplo, quando o Bom Dia Bauru retrata as

dificuldades de uma moradora do Jardim Nova Bauru em conseguir vaga em uma creche para
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a filha, além de realcar o drama pessoal das “personagens”, o jornal mostra esse caso como
exemplo de uma situagdo comum (e negativa) na cidade.

Logo, podemos verificar que existe também uma preocupacdo do jornal em fazer o
leitor se sentir representado na noticia, a partir do relato de situac@es contadas levando-se em
consideracdo o ponto de vista do cidaddo comum, em vez de narrativas mais “frias”. E uma
estratégia que procura estabelecer uma identificagdo entre o publico e o jornal, por meio de
acOes que demonstrariam solidariedade e comprometimento com as causas populares.

Além disso, 0 Bom Dia Bauru procura destacar a0 maximo a presenca do leitor em
suas rotinas produtivas. Ao abrir espacos para a manifestacdo dos usuarios tanto em espagos
no jornal quanto por meio do Conselho de Leitores, o periddico procura criar uma imagem de
transparéncia, pois enfatiza que os leitores acompanham o cotidiano jornalistico da empresa e
tém liberdade para dar sugestdes ou fazer criticas a esse trabalho.

Contudo, outra preocupacéo evidente do Bom Dia Bauru ao frisar esses elementos é a
de criar uma relacdo de correspondéncia identitaria entre a empresa e seus consumidores.
Dessa forma, o jornal busca estabelecer um vinculo duradouro com o seu leitor ao retratar, em
suas paginas, a populacdo, os costumes, 0s personagens, a linguagem e outras marcas de
identidade com o povo bauruense — em consonancia ao que disseram Peruzzo (2003), Sousa
(2003) e Oliveira (2009).

Por isso, mais do que uma demonstracdo de transparéncia ou de ética, a participacao
do leitor, para o jornal Bom Dia Bauru, tem um carater permanente de reconfiguracao, de
maneira que o periddico preserve essa relacdo de correspondéncia criada com o seu publico —
a quem ¢ dado, segundo essa perspectiva, um poder de modificacdo do préprio jornal. 1sso
tem a ver com aquele sentimento de pertenca, descrito por Sousa (2003), que as midias locais
procuram despertar em seus publicos, inclusive a capacidade de modifica-las de algum modo.

Entretanto, 0 Bom Dia Bauru deixa claro que ndo se apoia em um modelo provinciano
de fazer jornalismo — um sinal de contrariedade as praticas tradicionais de outros veiculos de
alcance regional ou local. Com isso, procura-se dizer que o jornal prioriza 0s acontecimentos
de sua comunidade, mas ndo restringe 0 seu escopo a esse ambiente. Tal posicionamento
justificaria, por exemplo, a insercdo de matérias de rede ou de agéncias noticiosas para
compor um cenario mais “global”, em que Bauru tem destaque especial, mas nao tnico.

E dessa maneira que o Bom Dia Bauru se contrapde aos concorrentes, tais como o
Jornal da Cidade (doravante JC) — um representante do jornalismo de interior tradicional,
ligado a um expressivo grupo empresarial da propria cidade —, a partir de um discurso em que

lanca uma proposta editorial oposta aquelas tradicionalmente praticadas. Quando é dito que o
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jornal “pensa globalmente ¢ age localmente”, significa que o Bom Dia Bauru destaca e
valoriza os acontecimentos e elementos bauruenses. Contudo, ndo entende Bauru como um
“microverso” (como faria a concorréncia), mas como parte de um contexto maior a ser
devidamente identificado e relatado.

Nesse sentido, também é dito que o Bom Dia Bauru faz um jornalismo “com J
maiusculo”. Tal afirmac¢do remete a explicagdo anterior, que rejeita um enfoque provinciano e
circunscrito da cidade de Bauru (um jornalismo “com j mintsculo”, como fica pressuposto) e
opta por integra-la a um espectro maior, como parte de um Estado, Regido e/ou Pais.

No entanto, é valido lembrarmos a singularidade do Bom Dia Bauru perante a maior
parte dos veiculos regionais ou locais de S&o Paulo. Diferentemente destes, que em geral
dispdem de menos recursos e constituem-se de equipes mais enxutas (o que forca a
dependéncia de matérias oriundas de agéncias de noticias, como ocorre com o JC), o
periddico do grupo Traffic integra uma rede de comunicacdo com maior capacidade de
investimentos em tecnologia, pessoal qualificado e infraestrutura para operar em praticamente
todo o Estado. Embora se identifique como um periddico local, o Bom Dia Bauru, em sua
génese, possui uma identidade local relativa, ja que pertence a um grupo maior.

Apesar dos Principios Editoriais serem um documento pequeno — fato que dificultou
uma comparacdo mais adequada destes com os manuais de redacdo da Folha, Estaddo e O
Globo —, podemos dizer que, em todos 0s casos, a construcdo da opinido nos jornais é
abordada de forma secundaria ou, como vimos neste capitulo, omitida. Do pouco que se falou
a esse respeito (ver capitulo 2), repetem-se argumentos consagrados, lastreados na dicotomia
opinido X informag&o — em que ambos 0s elementos devem manifestar-se separadamente.

Contudo, as discussdes contidas neste capitulo levantaram importantes elementos que
irdo subsidiar a analise do corpus, etapa a ser executada logo a seguir. Em primeiro lugar, é
bastante nitido o empenho do Bom Dia Bauru em se colocar como um jornal comprometido
com seu leitor, ja que, segundo seus principios, ele possui um papel ativo na construcao
noticiosa. Essa participacédo seria fundamental na formatacao do préprio veiculo, de modo que
este retrate fielmente a comunidade e a cidade/regido em que atua, consolidando-se, assim,
um vinculo mais estreito entre o jornal e o publico.

Em segundo lugar, vé-se 0 mesmo empenho do jornal em sagrar-se como um veiculo
comprometido com seu local de atuacgéo, pois priorizaria em sua cobertura 0 povo bauruense,
suas histdrias e seus elementos socioculturais. Entretanto, por entender que Bauru integra um
contexto maior, ndo se restringiria a cobrir apenas acontecimentos enddgenos, mas abriria

espaco para fatos nacionais e internacionais, como forma de inserir a cidade no mundo e,
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assim, ampliar as perspectivas dos leitores — e também seus desejos de consumo de
informagéo.

Para verificar se a organizacdo tem sido bem-sucedida em firmar-se como uma midia
local a partir de suas estratégias de regionalizacdo (a politica editorial é apenas uma delas),
seria preciso realizar outra pesquisa com essa finalidade. Para os objetivos deste trabalho,
interessa-nos saber como esses posicionamentos se manifestam na construgdo da opinido
institucional do Jornal Bom Dia, seja na escolha dos assuntos abordados, seja nas operagdes
enunciativas e discursivas utilizadas na estruturacdo dos textos. E disso que iremos nos ocupar

no préximo capitulo.
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5 CONSTRUCOES DISCURSIVAS E ENUNCIATIVAS DOS EDITORIAIS DO
JORNAL BOM DIA BAURU

Ap0s a contextualizacdo de nosso objeto de estudo e de uma breve discusséo sobre 0s
principios editoriais do jornal Bom Dia Bauru, dedicaremos este capitulo & anélise do corpus
selecionado para a pesquisa conforme a metodologia estabelecida (ver capitulo 3). Essa
analise ird contemplar os aspectos textuais presentes nos editoriais selecionados, a tessitura
discursiva e enunciativa que os constitui e, por fim, as relagdes interdiscursivas, ideoldgicas e
hegemonicas neles presentes — em conformidade ao modelo analitico tridimensional de
Fairclough (2001a; 2001b).

5.1 A constituicdo do corpus

Durante a selecdo do corpus, notamos que a maior parte dos textos tratava de assuntos
relevantes para a sociedade local, mas isso era feito de maneira genérica, sob um escopo mais
abrangente (regional, estadual ou mesmo nacional), sem contextualiza-los para a realidade
especifica de Bauru. Em meio a isso, foi preciso estabelecer um recorte cujo critério se
baseasse em um eixo tematico relevante, que contemplasse uma quantidade significativa de
textos com elementos marcantes e suficientemente expressivos para nossos estudos e que, do
mesmo modo, conferisse unidade aos textos escolhidos.

Assim, selecionamos editoriais cujo eixo tematico fosse a prefeitura de Bauru — a
instituicdo e seus agentes. Tal escolha se deve ao teor dos assuntos presentes nos textos desse
periodo, marcado principalmente pela quantidade de reportagens negativas acerca da
administracdo municipal, que se viu diante de elementos desfavoraveis como dendncias de
corrupgdo, greve dos servidores publicos e reclamacdes de toda ordem — especialmente em
saude, educacdo, infraestrutura e do funcionamento da maquina publica municipal. Logo,
trata-se de um contexto fértil e proficuo para a elaboracédo de editoriais, em que o jornal marca

posi¢do diante de temas t&o polémicos e caros aos leitores.



81

Assim, optamos por coletar os editoriais publicados pelo Bom Dia Bauru nos anos de
2006 e 2007, conforme os critérios ja estabelecidos. Esse periodo corresponde ao segundo e
terceiro anos da gestéo do prefeito Tuga Angerami’, que ja governou a cidade em meados da
década de 1980. Diante de um montante de 730 textos, coletados nos dois anos mencionados,
constatamos que 98 deles se enquadram nos critérios descritos acima. Feito isso, esses
editoriais foram separados e organizados por temas — Educacdo, Camara Municipal, Saude,
Cotidiano, Administracdo Publica (quando se fala da prefeitura em si e de seus agentes),
Obras, Emprego, Limpeza Urbana, Familia e Bem-Estar Social, Economia, Transportes e
Sistema Viario, Seguranca Publica, Meio Ambiente e Planejamento e Urbanizacdo. O gréafico

a seguir mostra a distribuicdo desses textos conforme as tematicas detectadas.

Grafico 1 — Divisdo tematica dos editoriais selecionados

No entanto, para um estudo mais minucioso dos elementos discursivos e enunciativos
constantes nos editoriais do Bom Dia Bauru, preferimos trabalhar com um corpus menor, mas
gue mantivesse a representatividade do conjunto em questdo. Por isso, resolvemos utilizar a

terca parte desses textos (33) para compor nosso material de estudos.

" Alcunha mais famosa de José Gualberto Tuga Martins Angerami, prefeito de Bauru por dois periodos
(01/11/1983 a 01/01/1989 e 01/01/2005 a 01/01/2009). Ele também foi vice-prefeito da cidade e deputado
federal por dois mandatos consecutivos.
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O célculo foi aplicado a todas as categorias teméticas detectadas nesse primeiro
levantamento, de modo a preservar a proporcionalidade da quantia original (98). Na maior
parte dos casos, 0 valor resultante dessa diviséo por trés teve de ser arredondado para cima ou
para baixo conforme cada caso — 0 que gerou uma relativa discrepancia entre as porcentagens.
Agqueles temas que tiveram uma incidéncia muito baixa foram suprimidos.

Logo, chegamos ao grafico final, que representa o total de textos analisados e as
categorias a que pertencem, assim como as quantidades e porcentagens de incidéncia de cada

tema.

Graéfico 2 — Distribuicdo do corpus final por temas

Quanto a escolha dos textos em particular, privilegiaram-se aqueles tratados com
maior frequéncia. Por exemplo, no tema Administragdo Publica, os assuntos mais abordados
foram a greve dos servidores em 2006, denuncias de corrupcdo e o funcionamento da
méaquina. No tema Obras, 0 assunto central foi o tratamento de esgoto, enquanto em Saude
abordou-se o funcionamento insatisfatério do atendimento publico a salde na cidade.

Em seguida, elaboramos uma tabela com os dados essenciais dos editoriais analisados
(titulo, data de publicagdo e grupo tematico), e mais um cddigo identificador (Ed1, Ed2...)

para facilitar as remissdes feitas aos textos.



Tabela 1 - Editoriais selecionados para a analise de corpus

cad. Titulo Data Tema

Edl Cadé a reforma? 18/01/2006 Administracéo
Ed2 Greve dos servidores 18/04/2006 Administracéo
Ed3 Greve chega ao fim 28/04/2006 Administracao
Ed4 Tuga 500 dias 15/05/2006 Administracao
Ed5 Transparéncia 10/11/2006 Administracao
Ed6 O custo dos enterros 21/03/2007 Administracéo
Ed7 Fragilidade 09/11/2007 Administracéo
Eds8 Transparéncia 18/12/2007 Administracéo
Ed9 Mais dinheiro 22/12/2007 Administracéo
Ed10 Progresso para o Norte 07/05/2006 Obras

Ed11l Investimentos do DAE 19/05/2006 Obras

Ed12 O tratamento de esgoto 05/06/2006 Obras

Ed13 Vazamento de &gua 28/03/2007 Obras

Ed14 Meio termo 31/10/2007 Obras

Ed15 As chuvas chegaram 13/12/2007 Obras

Ed16 Mais médicos na saude 08/05/2006 Saude

Ed17 Sinal de alerta 11/06/2006 Saude

Ed18 Saude, ovos e omelete 01/09/2006 Saude

Ed19 Novela de horrores 15/09/2006 Saude

Ed20 Dengue e leishmaniose 18/12/2006 Saude

Ed21 Pelo fim do privilégio 14/01/2006 Camara Municipal
Ed22 Vereadores candidatos 22/07/2006 Cémara Municipal
Ed23 'Pizza’ 30/06/2007 Céamara Municipal
Ed24 Impacto negativo 05/12/2007 Camara Municipal
Ed25 LicAo de descaso 08/02/2006 Educacéo
Ed26 Transporte escolar 08/08/2007 Educacéo
Ed27 Novela sem fim 29/10/2007 Educacéo
Ed28 Questdo de bom senso 13/11/2006 Planejamento
Ed29 E necessario esclarecer 08/10/2007 Planejamento
Ed30 Qualidade de vida 12/11/2007 Planejamento
Ed31 Novidade no transporte 20/05/2006 Transportes
Ed32 Buraqueira nas ruas 22/12/2006 Transportes
Ed33 De olho no tréansito 15/10/2007 Transportes

83

Em relacdo a organizacdo textual das analises, preferimos apresentar os elementos

mais significativos encontrados nos textos, sejam aqueles que aparecem com maior frequéncia

ou que desempenham papel crucial na construgdo do sentido, em vez de estudar cada texto

individualmente. Essa organizagdo se deve por permitir uma compreensdo global dos 33

textos escolhidos e permitir uma inter-relagédo maior entre os dados de cada texto, assim como

com as teorias que fundamentam as analises. Também permite uma disposicdo mais fluente e

compreensivel desses dados, colaborando, assim, com essa visdo de conjunto que procuramos

estabelecer no que tange ao corpus.
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5.2 As construcdes textuais

No ambito textual, iniciamos nossas andlises a partir dos elementos mais evidentes
detectados no corpus selecionado. Entre os dados mais significativos levantados nessa etapa
estdo: a) escolhas léxico-gramaticais e uso de modalizadores; b) itens de coesdo lexical ou

referencial e ¢) nominalizagdes e passivizagoes.

5.2.1 Escolhas lexicais e modalizacdes

De modo geral, percebe-se uma quantidade consideravel de adjetivacdes e expressdes
adjetivas, além de substantivos com valor de adjetivo (quando exercem funcao predicativa)
utilizados de forma sequencial — referindo-se a um mesmo termo.

As adjetivagdes, segundo Fairclough (2001a), s&o termos evidentemente avaliativos,
pois expressam clara e objetivamente juizos de valor, gostos, preferéncias e toda forma de
apreciacdo positiva ou negativa sobre algo. Seria a forma mais fécil e direta de opinar sobre
algo, embora essa opinido se fundamente em circunstancias predominantemente subjetivas.
Por isso, os termos adjetivos devem ser usados com cuidado — especialmente no jornalismo.

Essa preocupacdo com tais escolhas se faz necessaria, mesmo nesse estagio inicial.
Isso porque, segundo Fowler (1991) e Fairclough (2001a), as adjetivacOes e certos
substantivos com valor adjetivo sdo marcas evidentes de valoracdo manifestas pelo
enunciador, e que irdo reger a légica do discurso a ser construido. Consequentemente, isso ird
orientar a leitura e a construcao de sentidos por parte dos leitores.

Essas escolhas lexicais, além das outras que iremos analisar neste capitulo, sdo um
primeiro indicio de subjetividade da instancia produtora dos textos que, por meio delas,
revelam posicionamentos, crencas e ideologias acerca dos acontecimentos comentados, além
de ajudar a definir os limites do recorte a ser apresentado ao publico e das relagdes de sentido
que se procuram estabelecer com este por meio do contrato de comunicacéo — influenciando
dessa forma, como j& disse Fausto Neto et al. (2010), os modos de dizer da enunciagao.

Como vimos no capitulo 3, as adjetivagGes englobam um conjunto de termos cuja
funcdo, dentro da ACD, € modalizadora. S&o termos que, de acordo com Fairclough (2001a;
2001b), exprimem a adesdo e 0 comprometimento do enunciador com aquilo que é dito. Essa
adesdo pode se manifestar a partir do realce de elementos de um termo referente, para trata-lo

positivamente, ou do obscurecimento desses elementos, avaliando-o negativamente.
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Um elemento recorrente nos editoriais, de modo geral, é o recurso a adjetivos fortes
como forma de mostrar sentimentos de indignacéo perante um terceiro (no caso, a prefeitura
de Bauru). Em Ed1, ao se comentar sobre os planos do Executivo em reduzir o nimero de
cargos de confianga, utilizam-se periodos como “Ndo ¢ aceitavel desculpas, medidas

protelatdrias ou gualquer outro argumento inconsistente para justificar a total falta de acéo

para implementar a tal reforma administrativa”, para demonstrar uma forte contrariedade
entre o discurso pregado pela prefeitura e a pratica.

O excesso de termos adjetivos evidencia uma voz de indignacdo, que repreende uma
impressao de inércia transmitida pelo poder publico municipal e exige deste uma mudanca de
atitude. Além de evidentemente indignada, essa voz emana uma expressiva carga de
emotividade, demonstrada também pelos termos adjetivos, expressos de maneira sucessiva
(com uso de virgulas e da conjungdo “e”) e, por isso, incisiva.

Essa emotividade é intensificada no paragrafo final de Ed1, que se inicia com uma
forte carga de indignag¢ao imbuida pelo verbo “bastar” (“Basta um Unico ingrediente: vontade
politica”). A relagdo apositiva, além de ajudar nesse efeito, cria uma sensacdo de expectativa
(ampliada pelo uso de palavras fortes, como 0 ja mencionado verbo “bastar’”) e chama a
atencdo do leitor para a constatagéo final do enunciador como o que seria o elemento crucial
para a reforma politica acontecer em Bauru — a “vontade politica”.

Em Ed2, que trata da greve dos servidores municipais, elementos depreciativos a
prefeitura marcam a estrutura argumentativa do texto e denotam novamente a mesma
impressdo de indignacdo em relacdo ao Executivo. A razdo para tal seria uma postura
“inadequada” perante essa situa¢do delicada e, por isso, a administragdo bauruense ¢ tida
como corresponsavel pelos transtornos causados aos cidaddos, entre os quais enfrentar “um

atendimento ainda mais cadtico” na area da saude.

Tais posicionamentos apontam a administragdo como “inerte”, ou mesmo
“incompetente”, por ndo agir pronta e adequadamente a essas situacdes e, 0 mais grave, por
essa condi¢@o de inagdo ser algo recorrente, como visto no trecho “... mostra novamente falta
de iniciativa para resolver uma questdo crucial no cotidiano da cidade...”. O paragrafo
anterior, mais o advérbio “novamente” usado ha pouco, mostram a ideia de que a situagdo no
municipio, que ja era muito ruim (“caotica”), teria se agravado por culpa de uma
administragdo inoperante.

Em Ed5, em que o assunto é a apuracdo de irregularidades na Secretaria de
Administracdes Regionais, a apreciacdo das acdes do municipio € negativa, pois, para 0

jornal, as providéncias para investigar tais irregularidades foram morosas. A partir do periodo
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13

. o fato teria chegado ao comando do Palacio das Cerejeiras hd um bom par de meses”

também pode se pressupor uma atitude leniente, descompromissada e omissa, ja que o chefe
do Executivo teria, inexplicavelmente, demorado a agir — 0 que, nesse caso, seria uma falta
grave (prevaricacdo), passivel de penalidade administrativa.

H& aqui também um reconhecimento forcado e/ou contrariado de um fato, quando se

diz que “Tardia ou ndo, € preciso reconhecer que a administracdo apura os fatos para se

chegar a uma conclusdo do que realmente aconteceu na Secretaria de Administragdes”. A
contrariedade da qual falamos ¢ marcada pelas construgdes “€ preciso reconhecer” e o
adjetivo “tardia” da expressao “Tardia ou ndo”, que abre o paragrafo. Tais construgdes
denotam o juizo de valor dominante no enunciado, que considera tardia (logo, inoperante) a
apuracdo de irregularidades administrativas em Bauru na maioria dos casos.

Ja em Ed7, em que se comenta a transferéncia da sede regional da Fundacdo Nacional
do Indio (Funai) de Bauru para Santos, as adjetivagdes aparecem em conjunto com outros
termos modalizantes, de modo a se constituir em uma apreciacdo negativa as agdes da

administragdo municipal. No paragrafo “De nada adiantaram as manifestacdes do deputado

José Paulo Téffano (PV), de Jal, em Brasilia. Tdo pouco a de outros parlamentares federais
que tentaram interferir na decisao”, os trechos em destaque enfatizam ndo apenas o carater
indcuo dessas manifestagdes, mas também o fato de elas partirem de deputados federais de
outras regides, ja que Bauru ndo conta com deputados federais desde 1999.

Isso reforca uma situacdo bastante incobmoda e constrangedora a cidade — a de
depender de outros deputados para ser lembrada em Brasilia — além de reiterar a situacdo de
fraqueza de Bauru por justamente ndo contar com nenhum deputado federal local.

Em “... 0 que se percebe é que ndo ha reacdo, ou, se ela ocorre, € de maneira timida,
fraca o suficiente para que nem mesmo justificativas sejam encaminhadas”, também em Ed7,
reforca-se essa condicdo fragil de Bauru frente a politica nacional — é alvo de decisbes
administrativas tomadas sem consulta ou justificativa, e as acata passivamente. Os termos
“timida”, “o suficiente” e “nem mesmo” sdo fundamentais nessa constru¢dao discursiva, ao
reforcarem o carater inoperante das acfes do municipio nesse sentido — e de sua fraqueza
politica. Mesmo essa reacdo vista como timida frente ao fato é posta em duvida quando se usa
a expressdo “se ela ocorre”, corroborando uma avaliagdo negativa das acGes (ou falta delas)
da administracdo bauruense frente ao caso.

Em Ed10, cujo tema s&o as obras da Avenida Nacbes Unidas Norte, esta é entendida
como uma obra crucial para Bauru, hd muito aguardada e desejada — como pode ser visto nos

excertos a seguir:
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A avenida Nacgdes Unidas-Norte, anunciada ontem pelo governador Claudio
Lembo, é uma velha promessa do poder publico a Bauru. Desde o
planejamento da urbanizagdo dos fundos de vales, hd mais de 30 anos, a
cidade espera por mais essa via.

()

Mais do gue uma interligacdo com a rodovia — no caso a Bauru-Marilia —, a
Nacdes Norte deverd atuar como vetor de desenvolvimento para as duas
margens do corrego Agua do Castelo, em cuja calha tera suas pistas.

()

Acima de todos os males do passado, esse trecho da avenida vai oferecer
uma nova e nobre &rea urbanizada a Bauru. Terd, inclusive a sua area verde,
tdo importante em tempos de devastacdo como 0s experimentados nas
Gltimas décadas.

(..)

A Nacdes Unidas ja cumpriu papel importante, no lado sul, ao "desbravar” o
corrego das Flores e transformar-se no grande catalizador (sic) de
desenvolvimento que hoje une a regido do terminal rodoviario com o0s
bairros ao redor do Vitéria Régia (...)

Os termos grifados (“Mais do que uma interligacdo com a rodovia...”, “vetor de
desenvolvimento”, “desbravadora”, “catalisador de desenvolvimento”, “... vai oferecer uma
nova e nobre area urbanizada a Bauru”) e o uso de referenciais temporais reforcam essa
sensacdo de espera da sociedade bauruense (representada pelo jornal) e ndo deixa de ser uma
repreensdo a prefeitura e ao governo estadual por causa dessa demora (“...6 uma velha

promessa do Poder Publico”; ... ha mais de 30 anos, a cidade espera por mais essa via”).

A palavra “cidade”, aqui, é utilizada como um substantivo coletivo, ao referir-se
especificamente aos bauruenses. Esse emprego reforca a voz de cobranca concernente a
realizagdo da avenida (“... a cidade espera por mais essa via”), por se tratar de um anseio
popular antigo — e cuja mencao visa a tocar a memoria e 0s sentimentos dos municipes.

Jaem Ed11, aborda-se a construcdo de uma estacdo de tratamento de esgoto na cidade.

Quando o jornal diz que “Investimento em saneamento basico ¢ sempre uma boa noticia”,

apesar de fazer uma aprecia¢do positiva pelo uso do adjetivo “boa”, nota-se um tratamento
indiferente em relagio aos investimentos a serem feitos pelo Departamento de Agua e Esgoto
(DAE) nessa frase, uma minimizac¢do do impacto dessa “boa noticia”.

Isso se deve a estratégia argumentativa criada no paragrafo em que essa frase
relaciona-se com “... a Esta¢do de Tratamento de Esgoto finalmente comeca a sair do papel”.
Logo, o que deveria ser uma boa noticia &, também, uma critica indireta a administracdo, ja
que uma obra tida como fundamental para a cidade sera construida tardiamente (o adverbio

“finalmente” da a entender que se trata de uma reivindicagdo antiga, necessaria, mas nédo
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cumprida até entdo). Assim, o fato de a prefeitura sair de um recorrente estado de morosidade
torna-se mais importante do que o fato em si.

Também ¢ valido registrar que o uso do advérbio “sempre”, logo no inicio, atenua o
impacto positivo que a noticia poderia trazer. Na ldgica de sentido aqui, essa noticia € tratada
como algo ainda distante, ja que a estacdo de tratamento ainda ndo existe. Por isso, uma
reacdo mais positiva perante a divulgacdo dessa informacéo é mitigada.

Em Ed14, cujo foco é a obtencéo de recursos para a pavimentacdo de ruas, usam-se
duas estratégias para despertar a atencdo do publico. Na primeira, procura-se gerar uma
sensacdo de expectativa no leitor como forma de captar sua atencao e interesse — empregando-
se a visada de fazer-sentir, segundo as palavras de Charaudeau (2007) —, além de qualificar o
assunto antes mesmo de apresenta-lo. Na segunda, o assunto principal é colocado sob a forma
de um dilema, através de oragdes coordenadas alternativas, de forma a evidencia-lo — por se

tratar de algo de grande interesse da populacéo.

O assunto é polémico e merece reflexdo. Em audiéncia publica realizada
ontem na Camara de Vereadores, representantes da administragcdo municipal
foram categdricos: ou a populacdo paga para ter o asfalto ou fica sem a
benfeitoria, tdo essencial para a qualidade de vida.

Ao longo do texto, o enunciador admite a limitada capacidade financeira do municipio
em fazer investimentos desse porte, mas reitera (e marca posi¢do) a questdo do aumento de
tributos a serem pagos pela populacdo — entendidos como excessivos a partir do uso do
adjetivo “afogados” e da expressio “cada vez em maior nimero” — e também o
comportamento recorrente dessa pratica administrativa em situacdes que envolvem o aumento

de gastos publicos — a partir do uso da expressdo “Nao é novidade” (“Também ndo é novidade

que os contribuintes estdo afogados em impostos, cada vez em maior numero...”).

A seguir, é feita uma relacdo légica entre esse paragrafo e o seguinte, em que se
questiona o fato de a prefeitura onerar os contribuintes para realizar servigos que, em outras
épocas, ndo eram cobrados (como a pavimentacdo de ruas). Essa conduta € entendida como
algo reiterado (“ndo é novidade” — expressdo usada duas vezes) e progressivo (“dia apds

dia”, “cada vez mais”), além de extensivo a todas as instancias do poder publico local.

N&o é novidade que a situacdo financeira da Prefeitura de Bauru impede
investimentos pesados em infraestrutura, principalmente em pavimentacdo
asféltica — obra de alto custo.

Também ndo é novidade que os contribuintes estdo afogados em impostos,
cada vez em maior numero — como a contribuicdo para a manutencdo do
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Corpo de Bombeiros, Contribuicdo de Iluminagdo Publica, s6 para citar as
Gltimas aprovadas pela Camara.

O que se percebe é que dia apds dia cada vez mais o poder publico — em
todas as instancias — repassa para a sociedade a obrigacdo de pagamento de
novas taxas e impostos para ter o retorno de benfeitorias minimas, que em
épocas passadas eram executadas sem qualquer 6nus adicional.

A partir dai, entende-se que o Executivo, ao fazé-lo, procura transferir a
responsabilidade de custeio das obras de infraestrutura aos municipes, colocados aqui em uma
posicdo desfavoravel, vitimizada, j& que seriam duplamente escorchados (por um lado, 0s
impostos regulares, por outro, as taxas “extras”) pela administracdo municipal para ter algo
que é seu direito. Tal iniciativa, além se ser entendida como um acinte ao contribuinte (por se
tratar de um servi¢o basico), também poderia ser vista como uma assuncdo publica de
incapacidade administrativa por parte da prefeitura, por cobrar por um servico que, ha algum
tempo atras, ndo exigia o0 pagamento de taxas extras.

Essa iniciativa é notadamente criticada pelo enunciador, que reforca a ideia de a
prefeitura estar transferindo uma responsabilidade sua ao cidaddo (utilizando o verbo
“empurrar”) e a avalia como uma “oferta descabida”, mostrando clara rejeicao a tal atitude
(“Simplesmente empurrar o financiamento do asfalto para a populacdo, sem qualquer
contrapartida por parte da administracdo municipal, ¢ uma oferta descabida”).

Além das adjetivacGes e modalizadores, pudemos detectar um uso corrente de termos
coloquiais na elaboracdo dos textos. Essas expressdes, segundo Fairclough (2001a), servem
para buscar uma aproximacao maior do enunciador com o seu publico e, na mesma direcao, dos
leitores com o tema abordado, tornando-os mais palataveis. Seria uma forma de “popularizar” o
editorial — em geral, como vimos nos estudos de Bahia (1990), um texto mais denso, sébrio e
solene —, de maneira a despertar o interesse de um maior contingente de leitores e, igualmente,
de facilitar a leitura e compreensdo desses textos por parte de um puablico mais amplo.

Em Ed1, por exemplo, o enunciador recorre ao termo “fildo” para se referir a um
discurso comum nas campanhas eleitorais que os marqueteiros vém utilizando com frequéncia
na construgdo de uma imagem positiva de seus candidatos-clientes (sentido reforcado pelo uso
do advérbio “certamente”). Dessa forma, entende-se que a proposta de reforma administrativa
ndo passou de uma dissimulagdo, manifesta a partir de uma imagem de austeridade criada pelos

marqueteiros de modo a cativar os eleitores e render votos ao entdo candidato Tuga Angerami.

A chamada reforma administrativa é tema que esta presente no programa da
maioria dos candidatos ao Executivo.
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Os marqueteiros certamente encontraram ai um fildo para transmitir uma
suposta postura austera e de rigor do candidato que, quase sempre, nao se
traduz em gestos concretos quando o politico chega ao poder.

Tal proposta, entdo, teria sido um grande engodo, pois ndo se concretizou na préatica. A
expressdo “quase sempre”, seguida do trecho “ndo se traduz em gestos concretos quando o
politico chega ao poder”, remete a uma sensacao de desilusdo e ceticismo com a politica, em
virtude de as promessas de campanha ndo serem cumpridas quando o candidato assume o cargo.

Em Ed16, ao se comentar sobre a falta de médicos no sistema puablico de saide de
Bauru, veem-se termos como ‘“boquinha” e “faz-de-conta”, marcadamente depreciativos. O
recurso a essas palavras revelam uma desconfianca perante a ética e 0 comprometimento
desses profissionais com a saude da populacdo. Para o jornal, os médicos da cidade querem
simplesmente ganhar dinheiro, ja que costumeiramente eles prestam servicos em mais de um
lugar e, ainda assim, desrespeitam o horario de expediente nas reparti¢des publicas.

O poder publico, no excerto a seguir, também é tido como culpado pelo problema, em
virtude de uma atitude de descaso com a saude do municipio que €é recorrente (destaque nos
termos “desleixo” e “governos e mais governos”). O “desleixo” do qual se fala atinge a todas
as administragcfes municipais indefinidamente — a atual e as precedentes — e 0 uso desses

termos reforca a extensao do problema, assim como da critica feita pelo jornal.

Ha de se reconhecer que o problema ndo é novo e resulta do desleixo de
governos e mais governos para com o setor. Também sdo culpados os
profissionais que sabem das mas condi¢Bes mas assumem a boquinha,
garantem o salario e trabalham no faz-de-conta, descumprindo horarios e
justificando-se pela ma remuneragéo.

O tom de desabafo chega ao apice no pardgrafo seguinte, em que os termos coloquiais
ajudam a construir uma impressao de emotividade e revolta com a situacdo, além dos termos
que denotam juizos de valor (depreciativos em relagdo ao sistema e aos médicos e solidarios a
populagdo, em que se usam os termos “coitadinho” e “com casca e tudo” — indicando uma
situacdo de descaso para com 0 povo). Em meio a isso, exige-se incisivamente que a
prefeitura adote medidas administrativas moralizadoras, obrigando o profissional a cumprir

adequadamente suas atribuigdes.

Deveria 0 poder publico remunerar condignamente os profissionais e em
contrapartida exigir que trabalhem conforme o estabelecido no contrato.
Nada de relevar porque o ‘coitadinho’ tem de completar seus ganhos em
outro emprego. Coitadinho é o povo, que tem direito ao servico e acaba
tratado com casca e tudo.
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J& o texto Ed17 diz respeito a atos de vandalismo cometidos por pacientes em um
posto de saude. O termo “conversa mole” é usado aqui em conjunto a uma série de figuras de
impacto, palavras fortes (“explosdo de furia”), marcadamente avaliativas, e um tom agressivo,
que reproduz uma condicdo enunciativa tensa, exasperada, devido ao interlocutor ser visto

como um agente inoperante, incompetente e indiferente aos problemas da populagéo.

O momento é critico, traumatico. O combustivel que detonou a explosdo de
faria de ontem é fruto de anos de descaso, de m& vontade e falta de
compromisso dos governantes deste Pais com a salde publica. O povo nédo
aguenta mais negaceios, fragueza, conversa-mole e falta de vontade politica
e compromisso com a salde publica.

O uso de termos coloquiais também se faz presente em editoriais sobre outros
assuntos. Vejamos alguns excertos do texto Ed21, em que se discute um projeto apresentado a

Camara para reduzir o recesso dos vereadores de 90 para 30 dias:

Mas o simples anuncio do projeto, independentemente do resultado, deve ser
saudado como uma tentativa saneadora, para corrigir um descalabro, uma
injustica e uma distorcdo histérica.

Os vereadores, que embolsam ao més mais de dez salarios minimos, tém
ainda mais esse odioso privilégio de sequer aparecer ao (sic) trabalho
durante o recesso e, mesmo assim, continuar recebendo uma respeitavel
bolada ao més. E, caso precisem, por alguma eventualidade, interromper a
folga para participarem de sessbes extraordinarias, tanto melhor. Os
parlamentares, para comparecerem em apenas quatro reunides deste tipo, em
2005, dividiram a respeitavel quantia de R$ 27 mil.

Pode-se notar que o tom depreciativo a essas condutas continua, gracas ao uso de
palavras como “embolsar”, um termo geralmente associado a atitudes ilicitas ou moralmente
questionaveis — em especial a corrup¢do. Logo, podemos inferir que as férias e recessos
parlamentares em Bauru, na atual configuracdo, sdo entendidos aqui como exemplos de
condutas “reprovaveis”.

Esses termos (“descalabro”, “injustica”, “distor¢ao historica”, “odioso privilégio”,
“sequer aparecer ao [Sic] trabalho) criam um efeito de indignagdo e desconfianga em relagdo
ao carater ético e profissional dos parlamentares. Pelo texto, os vereadores bauruenses sdo um
grupo de privilegiados que recebem um (alto) salario, desproporcional ao (pouco) trabalho
que executam.

Ja em Ed19 e Ed20, uma mesma estratégia é utilizada para chamar a atencéo do leitor.

Ao tratarem de temas relacionados a satude municipal e, da mesma maneira, manifestarem um
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tom critico e indignado sobre os fatos comentados, o enunciador vale-se de expressdes que
indicam surpresa ou espanto ao se referir a algo, a seu ver, inaceitavel, ilogico.
Em Ed19, que trata das condigdes precarias do ambulatério municipal de salde

mental, o terceiro paragrafo inicia-se “Parece incrivel e paradoxal verificar a situacdo em um

b

municipio como Bauru, com todas as suas potencialidades e recursos...”, expressdo que
denota surpresa e indignacdo do enunciador diante de uma situacao tida como degradante. Tal
estrutura € importante na composicdo do raciocinio desse paragrafo, em que o enunciador
revela-se estupefato por uma cidade como Bauru abrigar um prédio como o do referido
ambulatério em condigdes téo precérias.

Outro tema, abordado em Ed20, é o crescimento dos casos de dengue e leishmaniose

na cidade. Aqui, também, se inicia o texto com uma expectativa de surpresa (“Parece incrivel.

Apesar do caos que marcaria o setor, a porcentagem do or¢camento da salde destinada a acdes
de combate a doengas como dengue e leishmaniose serd menor em 2007”) e que se revelaria
logo apds como algo digno de se indignar ou revoltar (no caso, a diminui¢do dos recursos para

0 combate a essas doencas).

5.2.2 Coesdo textual

Quanto aos mecanismos coesivos, verificamos o quanto eles também sdo importantes
na construcdo dos sentidos detectados até entdo, levando-se em conta que estamos ainda
trabalhando com os elementos textuais dos editoriais. Tal como os itens lexicais, esses
recursos, na abordagem de Fairclough (2001a) e Fowler (1991), ndo apenas ajudam na
fluéncia do texto a partir da recuperacao de elementos necessarios na compreensao do sentido,
mas também sdo Uteis em estabelecer um percurso de leitura para o leitor, de maneira a
direciona-la, a partir de termos que induzem a determinadas interpretacbes ou que por si s
contenham juizos de valor fundamentais na construcdo do sentido global do texto.

Tais termos, portanto, exercem papel importante no carater construtivo do texto
jornalistico — abordagem privilegiada em nossa pesquisa, tal como preconizaram Fowler
(1991) e Vizeu (2003) nos primeiros capitulos —, em que as relagdes de sentido sdo elaboradas
pela instancia produtora e negociadas com o0s receptores. Por essa relagdo contratual ja
estabelecida desde a estruturacao retdrica e textual dos textos, conforme dito por Charaudeau
(2007), Verdn (2004) e Fausto Neto et al. (2010), é que os sentidos dos textos jornalisticos

sdo construidos — por meio desse movimento de mdo dupla em que o enunciador institui um
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modo de dizer dos acontecimentos, cabendo ao receptor aderir (total ou parcialmente) ou néo
a essa proposta, encerrando esse processo constitutivo.

Quando tratamos anteriormente das expressfes com valor adjetivo detectadas nos
editoriais — uma constante no conjunto do corpus — muitas vezes elas sdo empregadas como
forma de remeter-se a um topico ja tratado no texto, ou mesmo a um elemento em particular
(um personagem do qual se fala, por exemplo). Mais do que promover um encadeamento
entre as estruturas textuais e garantir a sua legibilidade e entendimento, esses termos, de
acordo com Fairclough (2001a) e Fowler (1991), ndo se limitam a qualificar seus referentes,
mas procuram direcionar a leitura e a interpretacdo do que é lido em torno de efeitos de
sentido esperados pelo enunciador, em consondncia com 0s juizos de valor presentes e

manifestos por essas expressdes. Vejamos alguns excertos de Ed1:

A chamada reforma administrativa é tema que esta presente no programa da
maioria dos candidatos ao Executivo.

(..)

O prefeito Tuga Angerami explorou a tal reforma durante a ultima campanha
eleitoral.

A revelacdo de que, até o inicio do segundo ano de mandato foram cortados
apenas trés dos 318 cargos em comissdo da administragdo municipal direta,
indica que tudo ndo passou de fantasia.

(..

Ndo é aceitavel desculpas, medidas protelatérias ou gqualquer outro
argumento inconsistente para justificar a total falta de acdo para implementar
a tal reforma administrativa.

Nos trechos acima, discute-se a promessa feita pelo prefeito Tuga Angerami em
reduzir o niumero de cargos de confianca na prefeitura — fato que ndo se confirmou na pratica,
segundo o editorial. Isso ajuda a explicar o uso do pronome indefinido “tal” ao longo dos
excertos, como forma de demonstrar ndo apenas uma contrariedade (além de um nitido
desdém) a iniciativa do prefeito, mas também de minimiza-la — como se a reforma executada,
por ser de alcance muito menor ao prometido, ndo tivesse ocorrido de fato.

Aqui, 0 uso do “qualquer outro argumento inconsistente” retoma o trecho que serve de
alegacdo da prefeitura para uma reducdo mais modesta do nimero de cargos comissionados
(“A revelacao de que, até o inicio do mandato foram cortados apenas trés dos 318 cargos em
comissdo da administragdo direta...””), relacionando-os com os termos “desculpas” e “medidas
protelatérias” — caracterizando-as dentro de um mesmo campo semantico (tratar-se-iam,

portanto, de pretextos), em tom de desapreco e indignacao.
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Em excerto de Ed21 (j& citado anteriormente), chamamaos a aten¢do para o uso de duas
palavras, cuja funcdo é, além de retomar tdpicos ja tratados, mostrar juizos de valor
marcadamente depreciativos aos agentes citados no texto — os vereadores bauruenses.

Convém reproduzirmos novamente o trecho em questao:

Os vereadores, que embolsam ao més mais de dez salarios minimos, tém
ainda mais esse odioso privilégio de sequer aparecer ao (sic) trabalho
durante o recesso e, mesmo assim, continuar recebendo uma respeitavel
bolada ao més. E, caso precisem, por alguma eventualidade, interromper a
folga para participarem de sessbes extraordinarias, tanto melhor. Os
parlamentares, para comparecerem em apenas quatro reunides deste tipo, em
2005, dividiram a respeitavel quantia de R$ 27 mil.

Aqui, o termo “bolada” é utilizado para referir-se ao salério dos vereadores, inclusa a
verba extra recebida quando estes sdo convocados para trabalhar no recesso. Esse termo
denota uma forte contrariedade do enunciador com o fato (portanto, ha um tom irénico na
utilizacdo dessa palavra), dando a entender que esse dinheiro a mais é visto como um
“presente”, a0 invés de algo recebido por mérito.

Logo apos, também destacamos a forma como se ¢ utilizada a palavra “folga”, que se
refere as ferias de 90 dias concedidas aos vereadores. Se recordarmos as acepcdes dessa
palavra, ela tanto poderia ser entendida como “descanso”, “interrup¢do do trabalho”
(apreciagdo positiva) como também “6cio”, “preguica’ (apreciagdo negativa). A possibilidade
de se inferir sentidos negativos nessa palavra, levando-se em conta a ldgica de contrariedade
presente no texto — indica novamente um emprego irdnico desta —, dando a entender que essas
férias parlamentares, na verdade, seria um gesto acintoso em vez de um direito plausivel.

Os elementos coesivos também séo utilizados quando o enunciador se remete a um
fato ou apreciagdo positiva — ainda que haja poucos elementos dessa natureza no conjunto do
corpus. No paragrafo inicial de Ed9, o termo “boa noticia” € atribuido & melhoria das finangas

do municipio (“A prefeitura de Bauru fecha 0 ano com uma boa noticia: o_resultado financeiro

da administracdo melhorou. E mais dinheiro no caixa do municipio”).

Vé-se aqui uma relacdo cataforica (o termo referente antecede o elemento referido)
entre os trechos grifados. Essa construcgdo cria, assim, uma relagdo de antecipagéo entre os
termos e gera uma expectativa positiva no leitor, que entdo continuara a ler o texto para saber
o que seria a tal “boa noticia”. E também uma forma de conferir antecipadamente uma
valoracdo ao fato (no caso, uma valoracdo positiva) antes mesmo de ele ser exposto, 0 que
ajuda a direcionar a leitura e o entendimento — da mesma forma que ocorre com 0s itens
lexicais (FAIRCLOUGH, 2001a; FOWLER, 1991).
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Também se vé isso em Ed28, sobre o Plano Diretor do municipio, em que se fala que

“H& uma discussdo que vai polemizar o novo Plano Diretor ainda em apreciacdo pela Camara

de Vereadores de Bauru. E a proposta que blinda a construciio de novos prédios na regido do

Aeroclube de Bauru e zona sul”. Os termos grifados sdo referenciados a partir de uma relagdo

cataférica que, como visto ha pouco, procura criar uma sensacdo de expectativa no leitor
sobre 0 assunto a seguir, ainda mais quando se diz que este trara polémica, agucando assim a
curiosidade de quem I€ o texto.

Entretanto, esse mesmo efeito proporcionado pela relacdo cataforica acima também se
faz presente em outro texto, mas em circunstancias opostas. No primeiro paragrafo de Ed19,
cria-se também um efeito de surpresa ao se valer dessa constru¢cdo, mas com o intuito de

colocar o leitor em estado de alerta, pois 0 que viria a seguir seria algo chocante.

O BOM DIA retrata nesta edicdo mais um capitulo da lamentavel novela de
horrores que, ultimamente, é marca registrada da salde publica de Bauru. E,
desta vez, foram ultrapassados todos os limites do razoavel. As condig¢bes do
prédio onde funciona o0 Ambulatério de Saude Mental, além de precérias e
inaceitaveis, ferem e afrontam a dignidade humana.

Como se V&, utiliza-se como elemento coesivo uma construcdo metafdrica, em que se
compara a saude publica de Bauru com o de uma novela — uma situacdo arrastada, inconclusa.
A metafora, no excerto acima, antecipa uma apreciacdo nitidamente negativa do elemento ao
qual se refere antes mesmo de menciona-lo, como forma de prender o leitor e sensibiliza-lo,
de forma que este continue a ler o editorial e se inteire do assunto.

Vale reiterarmos o papel dos termos adjetivos na construcdo dessa situacdo de
expectativa e de verbos e substantivos que indicam juizos de valor (“lamentavel novela de
horrores”, “ultrapassados todos os limites do razoavel”, “ferem e afrontam a dignidade
humana”), que transmitem uma série de impressdes desfavoraveis — além de criticas
contundentes & administracdo municipal da cidade. Fairclough (2001a) e Fowler (1991)
explicam que tais recursos, em conjunto com o emprego da catafora e dos itens lexicais,
direcionam a leitura por meio de figuras que procuram tocar o emocional de quem Ié e, assim,
influenciar nas construcdes de sentido feitas pelo publico.

Em outras situagdes, o recurso a termos coloquiais como elementos coesivos pode
gerar efeitos diversos ao esperado. Em Ed33, em que se discute o papel das lombadas e
radares eletronicos no controle do trénsito, 0 uso do termo “parafernalia” (cujo sentido mais

conhecido ¢ o de “tralha”, “quinquilharia”) gera um efeito dissonante ao restante do excerto.

Vejamos a seguir:
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Motoristas costumam se queixar dos aparelhos, as vezes tidos como
verdadeiras fabricas de multas. Eles ndo deixam de ter certa razdo em casos
em que sdo constatadas falhas e que acabam por tomar tempo e dinheiro
injustamente das “vitimas”. Essas situac¢Oes, entretanto, fazem parte do dia-
a-dia da vida moderna, que tem nos equipamentos eletrdnicos boa parte de
seus mecanismos. Essa parafernalia, claro, esta sujeita a problemas.

A “parafernalia” a que o enunciador se refere sdo justamente os radares e lombadas
eletronicas tratados no texto. Contudo, a utilizacdo desse termo parece criar uma atmosfera de
jocosidade e mesmo de contrariedade a implantacdo desses equipamentos, conferindo assim
um sentido irbnico — 0 que ndo parece ser 0 caso, pois 0 texto ndo apresenta um tom jocoso.
No entanto, essa palavra pode significar também “objetos pessoais” ou “objetos necessarios a
uma atividade humana”, acepgdes que nao se encaixam bem nesse contexto. Acreditamos,
aqui, tratar-se de uma escolha lexical equivocada.

A coesdo textual também é um recurso importante para evidenciar elementos-chave
que o enunciador queira destacar, tanto para aprecia-los positiva quanto negativamente. E o
caso, por exemplo, visto em Ed29, em que as discussdes centraram-se na elaboragéo conjunta
do Plano Diretor do municipio entre o poder publico e os representantes da comunidade,

assim como as alteracdes que o texto recebeu na camara de vereadores.

N&o se discute a prerrogativa e o direito sagrado dos parlamentares de
emendarem a proposta que fora aprovada pelos delegados em reunides
abertas a participacéo de todos.

A questdo é que varios trechos do projeto original receberam alteragdes. E
elas devem ser esclarecidas pontualmente pelo legislativo e aprovadas ou
reprovadas pela comunidade gue ajudou a elaborar o Plano Diretor.

Se esse requisito basico e democrético ndo [for] levado em conta, a
participacdo popular na construcdo da proposta cairé por terra, num flagrante
desrespeito a sociedade.

Nesse exemplo, a expressdo “requisito basico e democratico” refere-se a iniciativa de
os vereadores discutirem as alteracdes do plano com todos os que dele participaram — gesto
que o jornal atribui como algo fundamental para que o Plano Diretor seja tido como legitimo
— do contrério, seria uma consequéncia de um ato “autoritario” e “desrespeitoso”, como fica
pressuposto. O destaque dado a esse aspecto € fortalecido também pelo uso da voz passiva
(falaremos mais desse recurso a seguir), que evidencia essas alteracdes e a necessidade de se

discuti-las — enquanto que o legislativo, o agente, tem sua importancia diminuida.
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5.2.3 Nominalizagdes e passivizacgoes

No corpus analisado, detectamos também a presenca de nominalizagcbes e
passivizacbes — elementos importantes de constituicdo discursiva. Como ja disseram
Fairclough (2001a; 2001b) e Fowler (1991), esses procedimentos omitem o agente da oracéo
ou também, no caso especifico da passivizacao, colocam-no em segundo plano, privilegiando-
se os fatos e processos. Tais estruturas revelar-se-d0 também mecanismos essenciais na
constituicdo dos posicionamentos ideoldgicos que permeiam os editoriais do jornal, como sera
visto na ultima etapa de nossa anélise.

No inicio do paragrafo de Ed7, ¢ dito que “A transferéncia do escritério regional da

Funai de Bauru para Santos reforga a inexpressividade politica do municipio”, 0 que confere
relevo ao fato transmitido. Nas palavras de Baccega (1998), esse apagamento dos agentes
supervaloriza o fato, e ndo os pontos de vista sobre ele ou seus responsaveis, destacando
assim a funcéo referencial desse texto — ainda que pertenca a um género opinativo. Esse
efeito de destaque também ¢ fortalecido pelo fato de o substantivo “transferéncia” ser o
sujeito da frase, abrindo o paragrafo, o que chama a aten¢éo do leitor.

Se, nesse processo de nominalizacdo, o fato é posto em maior evidéncia, 0 mesmo nao
ocorre com 0 agente responsavel por este (no caso, a administracdo geral da Funai), que, no
caso, € tratado de forma secundaria — para destacé-lo, a frase deveria ser escrita assim: “Funai
transfere sede regional de Bauru para Santos”. A partir dessa omissdo do agente (embora
esteja subentendido), procura-se reforcar essa sensacdo de inexpressividade politica do
municipio, que sucumbiria, inerte, a uma decisdo, segundo o jornal, “superior”, unilateral,

mas prejudicial a cidade.

No bojo da criagdo do Instituto Chico Mendes — vinculado ao Ministério do
Meio Ambiente —, ganhou forca a desativacdo do escritério regional em
Bauru do Ibama (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis). Ainda ndo chegou a ser efetivada, mas o fantasma da
especulacdo continua rondando.

As medidas nos ambitos estadual e federal vdo sendo tomadas pelos 6rgdos
publicos e 0 que se percebe é que ndo ha reagdo, ou, se ela ocorre, € de
maneira timida, fraca o suficiente para que nem mesmo justificativas sejam
encaminhadas.

()

Além de perder seu status de poder politico regional, Bauru sera obrigada a
aceitar do governo do Estado, em medida unilateral, a implantacdo do
regime semiaberto nas Penitenciarias 1 e 2, 0 que aumentara o indice de
criminalidade na cidade.
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Os trechos em destaque intensificam os efeitos de sentido comentados ha pouco. Em
geral, procura-se minimizar ou omitir os agentes dos fatos tratados para se evidenciar uma
condicdo de passividade a que o municipio é sujeito. Bauru, nessa ldgica, rende-se aos
designios de agentes “superiores” (do governo estadual ou do federal) e se submete a decisdes
tidas como negativas (a desativagdo do escritorio da Funai e a implantagdo do regime
semiaberto em duas unidades prisionais), em virtude da fraqueza e inexpressividade dos
politicos locais.

Por um lado, evidenciam-se as acGes em curso, de forma a despertar a atencdo do
leitor para as discussdes (“... ganhou forca a desativacdo do escritdrio regional em Bauru do
Ibama”; “As medidas nos ambitos estadual e federal vdo sendo tomadas pelos Orgaos
publicos™). Por outro, a cidade é posta em condicao inferiorizada a partir do uso da voz

passiva (“Bauru sera obrigada a aceitar do governo do Estado, em medida unilateral, a

implantagdo do regime semiaberto nas Penitenciarias 1 e 2””), da mesma forma que o0s agentes
séo suprimidos ou mitigados.

Em Ed21, encontramos estruturas semelhantes, como pode ser visto abaixo:

A proposta de reducdo do periodo de férias dos vereadores de 90 para 30
dias ainda precisa ser oficializada e depende da aprovagdo pela maioria do
Legislativo. Mas o simples anuncio do projeto, independentemente do
resultado, deve ser saudado como uma tentativa saneadora, para corrigir um
descalabro, uma injustica e uma distorcao histérica.

(..

O que se espera, quando da apresentacdo da proposta pelo vereador Paulo
Madureira, € que ndo sejam utilizadas eventuais manobras de adiamento e
que ndo prevalecam, na discussdo e votagdo do projeto, 0 apego as vantagens
que, mesmo que amparadas em lei, ttm um ranco inegavel da mais
desprezivel imoralidade que, sem demora, precisa ser afastado do panorama
politico.

Nos excertos selecionados, encontramos trés nominalizagdes (“proposta de redugdo”,
“antincio do projeto” e “apresenta¢do da proposta”). Essas estruturas dao destaque as agdes
em si, colocando em segundo plano seus responsaveis/sujeitos (o vereador Paulo Madureira),
com excecdo do segundo exemplo — em “antncio do projeto” ndo é possivel precisar quem ¢
0 agente. Isso cria uma situacdo dissonante, ao fazer parecer que o projeto surgiu de forma
espontanea, adquirindo autonomia em relagdo ao seu vereador-autor, ja que este somente é
identificado na segunda metade do texto.

Esse efeito, em conjunto com as passivizacbes em destaque (“ainda precisa ser

oficializada”, “deve ser saudado”, “ndo sejam utilizadas eventuais manobras”) realca
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elementos-chave para o enunciador, em que este pde em relevo temas com 0s quais solidariza
(diante de um evidente otimismo) ou considera importantes (como a possibilidade de
sobrestamento da medida pelos proprios vereadores) e procura mostra-los ao leitor, em busca
de uma correspondéncia e, principalmente, adesdo. E uma forma de destacar a importancia
dessa reducdo das férias parlamentares como uma medida moralizadora e concernente com o
interesse publico.

Ainda sobre os vereadores de Bauru, o texto Ed22 expde a tese de que o parlamentar
que eventualmente dispute uma eleicdo deveria se licenciar do cargo. Para isso, utiliza

algumas nominalizagOes e passivizagdes — como pode ser visto abaixo:

A consequéncia sobre a atividade parlamentar é previsivel e preocupante. Se
prevalecer a l6gica de elei¢des passadas — e ndo existe a minima expectativa
de que ocorra algo diferente — a atividade parlamentar sera negligenciada e
deixada em segundo plano. A defesa dos interesses coletivos e a discusséo
de projetos e dos grandes temas que envolvem a cidadania [usado como
coletivo de cidadao] ficardo em segundo plano [redundéncia]. E, a caga aos
votos havera de monopolizar a atengdo dos politicos.

No paragrafo acima, fica evidente a importdncia dada pelo enunciador aos
compromissos que os vereadores tém com a populacdo, ao tratd-los de forma nominalizada
(“A _defesa dos interesses coletivos e a discussdo de projetos...””), enfatizando-Se assim seu
carater de obrigacdo, de deveres inaliendveis e inadiaveis. Logo, esses deveres para com a
populacdo estdo acima dos interesses pessoais e eleitorais dos politicos.

Por isso, a preocupacdo com o fato de os parlamentares se dedicarem excessivamente

as préprias campanhas no periodo eleitoral também se manifesta aqui, a partir do uso da voz

passiva (“...a atividade parlamentar serd negligenciada e deixada em segundo plano). Assim,
tais atividades seriam postas em uma condicdo vulneravel, de sujeicdo aos designios dos
vereadores candidatos, embora os parlamentares, por obrigacdo, devessem priorizar 0s
encargos de seu posto — especialmente com os cidadaos que os elegeram.

Apesar de se configurarem como recursos Uteis nas construcdes de sentido, houve
poucas nominalizacdes e passivizagdes no corpus analisado. A preferéncia foi pelo uso da voz
ativa na maior parte dos casos, nos quais 0s agentes responsaveis pelos fatos ou processos em
discussdo nos textos ocupam posi¢do destacada, no inicio das oracdes ou periodos. Vejamos

alguns exemplos:

“Q prefeito Tuga, por exemplo, um habil negociador, se omitiu durante 0 movimento e

delegou a fungdo para um representante inabil” (Ed3);
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“Prefeitura e Emdurb tém de fato a obrigacdo legal e o dever moral de expor, de forma

clara e inequivoca, como é composta a planilha de custos dos enterros e qual a razdo da
diferen¢a de 160% a mais para o municipio...” (Ed6);

“Q departamento vai além [de passar informacdes factuais] e fornece algumas dicas e

sugestdes sobre consumo responsavel”; “O DAE faz muito bem em conscientizar as pessoas e

até multar consumidores que insistem em posturas politicamente incorretas” (Ed13).

“Infelizmente, as administragdes municipais do passado pouco investiram em obras de
prevencao contra enchentes...” (Ed15).

“Os vereadores tém a obrigacdo moral e ética de reabrirem os debates com a

populacdo e, num ato de transparéncia exemplar, mostrar quais s&o 0s pontos que foram

modificados e suas justificativas” (Ed29).

Essa escolha da voz ativa se justifica porque, ao colocar os agentes em evidéncia, 0
teor extremamente critico dado a maioria dos textos — como pode ser constatado até entdo — se
fortalece, pois permite uma associacdo imediata entre uma dada circunstancia negativa e seu
“responsavel”, reforcando assim, por exemplo, atribuigdes de culpa, demonstracdes
generalizadas de critica e opera¢des enunciativas com a finalidade de interpelar esses agentes
para, em geral, exigir-lhes algo (trataremos dessas Ultimas mais adiante). Isso ocorre também
em contextos mais favoraveis aos protagonistas das acGes, mas tais ocorréncias sdo raras
quando se trata do poder publico.

Por outro lado, esse mesmo recurso ¢ utilizado para fortalecer a condigdo de “vitima”
da populacdo em geral ou de segmentos da comunidade, em que estes sdo prejudicados de
alguma forma pelas ac¢Ges (ou inag¢bes) do Executivo e Legislativo da cidade. O uso da voz
ativa confere visibilidade a esses sujeitos, permitindo assim uma identificacdo rapida por parte
dos leitores. Com isso, o jornal procura fazer com que o receptor se sinta representado nos
contextos descritos pelos editoriais como forma de persuadi-lo, a partir de uma estratégia
baseada na emotividade (fazer-sentir) — um elemento importante na relacdo contratual que o
jornal procura estabelecer com seu leitor (CHARAUDEAU, 2007).

“A comunidade, principalmente a da periferia, que € a que mais sofre em épocas de

chuvas e de secas, guer ver sim a pavimentacao asfaltica em suas ruas, mas também se sente

no direito de cobrar coeréncia de seus representantes politicos” (Ed14).

“O povo ndo aguenta mais negaceios, fraqueza, conversa mole e falta de vontade

politica e compromisso com a saude publica” (Ed17).
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“A sociedade merece uma satisfacao, afinal é a principal interessada na viabiliza¢do do

projeto educacional do Estado, cujo sistema apresenta alta demanda de interessados” (Ed27).

Diante dos dados obtidos nessa primeira etapa de analise, podemos verificar que, pela
escolha dos elementos lexicais e coesivos presentes nos editoriais, delineia-se um cenario de
contraposicdo entre o Bom Dia Bauru e a administragdo municipal. A grande quantidade de
expressdes valorativas de teor negativo, alem das construcfes coesivas que apontam para a
mesma direcdo, traca uma avaliacéo cujo teor de criticidade mostra-se significativamente alto,
em que a prefeitura de Bauru € colocada como protagonista de acontecimentos ruins para a
cidade ou, no minimo, como corresponsavel.

No caso das nominalizacdes e passivizacOes, elas servem para valorizar os fatos em
que se quer destacar e minimizar a importancia de seus agentes. Assim, como ja dissemos,
reforca-se esse teor de criticidade contra o poder publico municipal e o coloca em posi¢cdo
desfavoravel, suscetivel as imputacdes de culpa e de responsabilidade por eventuais
problemas na cidade. Essa minimizacdo, mais as expressdes valorativas mencionadas acima,
sd0 recursos caracterizados por Marques de Melo (2003) como um sinal de conotacao
jornalistica, em que se procura destacar ou mitigar elementos dos editoriais como uma forma
velada de manifestacdo de opinido e, por conseguinte, de posicOes ideoldgicas.

Essas estratégias exercem uma fungdo importante na estruturacdo discursiva dos textos
analisados — e sobre a qual iremos nos aprofundar mais adiante. Ao colocar os agentes
publicos em posicdo desfavoravel e, a0 mesmo tempo, realcar os acontecimentos abordados, o
enunciador visa a atrair a atengdo do leitor para a necessidade de se discuti-los, por se
tratarem de assuntos caros a populacdo e dizerem respeito a uma eventual falha dos politicos
locais em enfrenta-los. Sdo argumentos que, a principio, justificariam uma abordagem mais
densa desses temas por parte do jornal e, por isso, merecem ser acompanhados e debatidos
pela populagéo.

Isso remete aos principios de discutibilidade e endogenia apresentados por Beltrdo
(1980) no capitulo 2, em que o editorial ndo deve apenas conter uma tematica relevante e
passivel de debates, mas precisa convencer o leitor de que aqueles posicionamentos
apresentados s@o validos e devem ser seguidos, a fim de orientar o seu percurso de leitura e
analise dos acontecimentos em questdo e, enfim, a construcdo dos sentidos acerca destes
(fazer-saber).

Por outro lado, € marcante o0 recurso a expressdes emotivas na busca desse

convencimento. O uso desses elementos, somado ao esfor¢co do enunciador em colocar-se ao



102

lado da populacdo (chegando, inclusive, a trata-la como “vitima” das circunstancias) e a
retratd-la nesses contextos, teria por finalidade despertar sensa¢fes no publico acerca das
tematicas abordadas nos editoriais (fazer-sentir) e, assim, convencé-lo de que elas séo
importantes e merecem atencao — por estarem diretamente relacionadas ao préprio cotidiano.
Logo, os elementos textuais analisados aqui se constituem como recursos Gteis no
estabelecimento de um contrato de comunicagdo cujos objetivos, de acordo com Charaudeau
(2007), visam a apresentar os acontecimentos e discuti-los (fazer-saber), além de tocar o
emocional do leitor e mostrar a este que o0s assuntos tratados nos editoriais devem ser
acompanhados por serem de seu interesse imediato (fazer-sentir). Além disso, procura-se
transmitir a ideia de que as andlises feitas pelo Bom Dia Bauru séo verossimeis e estdo em
consonancia com as expectativas da populacdo, colocando-se, dessa forma, em sua defesa.
Tais estratégias também se configuram, segundo Marques de Melo (2003), como maneiras de
se destacar a importancia do préprio material jornalistico e tornar evidentes os pontos de vista

expressos nesses elementos textuais, colocando-os em relevo.

5.3 A tessitura discursiva e enunciativa

Nessa etapa, analisaremos o0s elementos enunciativos e intertextuais presentes nos
editoriais do Bom Dia Bauru. Na primeira parte, identificaremos as vozes presentes na
tessitura discursiva e a maneira como elas dialogam entre si. Na segunda parte, trataremos das
manifestacBes de intertextualidade, caracterizadas pelas formas de representacdo dos
discursos presentes em outros textos, e com os quais também h& um didlogo — na maior parte

dos casos, conflituoso.

5.3.1 Aspectos enunciativos

No que tange aos elementos enunciativos, convém lembrarmos as consideragdes de
Vizeu (2003) sobre o aspecto polifénico dos textos jornalisticos, em que diversas vozes
dialogam (ou confrontam) entre si. Diante disso, cabe ao jornalista estabelecer um equilibrio
entre elas, tendo em vista um registro claro e compreensivel dos acontecimentos e, sobretudo,
a adesdo do leitor diante das construcdes noticiosas apresentadas.

Entretanto, estabelecer um equilibrio entre vozes heterogéneas e dissonantes € uma
tarefa ardua e nem sempre bem-sucedida. Isso se deve a uma série de interesses e objetivos

distintos que estdo por trads dessas vozes, o que faz do texto jornalistico, como ja disse
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Marques de Melo (2003) no segundo capitulo, um constante cenério de conflitos. No caso do
editorial, além das fontes externas, também é preciso buscar um ponto de convergéncia entre
as diversas fontes internas que integram a organizacdo, de forma a assegurar uma c0esao
institucional e, enfim, um discurso unificado, consensual.

Essa heterogeneidade de vozes e o carater conflituoso nas relagbes entre elas foram
marcantes nos editoriais analisados. Houve momentos em que essa tensdo chegou a
comprometer a coeréncia interna do texto, gerando situacGes contraditorias. Alem disso, a
carga de subjetividade enunciativa detectada nos textos foi, de modo geral, bastante alta,
demonstrando sinais evidentes de emotividade. E um indicio claro de que o dialogo entre
vozes tdo distintas, embora inevitavel e necessario, faz dos textos em analise uma verdadeira
“arena”, na qual, segundo Bakhtin (1997) e Fairclough (2001a), uma voz deseja sobrepor-se
as demais, firmando-se como hegeménica e determinando a légica discursiva.

O titulo de Ed1, por exemplo, mostra com clareza a légica que se segue na maior parte
dos textos estudados. O titulo do texto, “Cadé a reforma?”, ¢ feito em tom de interpelagao
direta, incisiva, evidenciando uma voz de cobranca (ou sentenciadora, de acordo com
FAUSTO NETO, 1999) emanada pelo jornal. Por meio disso, tratar-se-ia de uma cobranca
ndo apenas do veiculo, mas da sociedade — e o jornal posiciona-se como porta-voz dos anseios
populares — pela tal reforma administrativa prometida pelo entéo prefeito Tuga Angerami.

Ainda nesse texto, o excerto “A revelagdo de que, até o inicio do mandato foram

cortados apenas trés dos 318 cargos em comissao da administracao direta, indica que tudo nédo

passou de fantasia” denota ceticismo e decepg¢ao com a classe politica e revela, também, um

nitido conflito de vozes. Uma, indignada, clama pelo enxugamento da maquina
administrativa. A outra, do prefeito, assume esse compromisso, mas ndo o pée em préatica da
maneira como o enunciador estipula como “correto” — nesse ultimo caso, fica evidente a
presenca de uma voz programativa — segundo a terminologia de Fausto Neto (1999).

Em Ed2, também detectamos uma situacdo conflituosa entre as vozes presentes no

editorial — no caso, a dos servidores municipais em greve e a da prefeitura:

O legislador foi sabio ao contemplar o direito de greve na Constituicdo
Federal de 1988. Se, sob a Otica da classe trabalhadora, os salarios sdo
baixos ou as condi¢Bes funcionais inadequadas, € justo, licito e admissivel
que se use, como ultimo recurso, a interrupcdo do trabalho, como estratégia
para forcar o empregador a negociar.

(-.)

A greve do funcionalismo municipal, que completa quinze dias hoje, comeca
a entrar no perigoso e inconveniente terreno do radicalismo e das paixdes. E,
0 que é pior, com negociacdo travada e nervos a flor da pele, guem uma vez
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mais paga 0 pato € o cidaddo simples e desprotegido que, entre outras
dificuldades, enfrenta filas e um atendimento ainda mais cadtico na rede
publica de satde.

Ao longo do texto, verifica-se uma mudancga na carga enunciativa. De uma voz mais
consensual no inicio, passa-se para uma voz indignada, que nao aceita a falta de diadlogo entre
o0 Sindicato dos Servidores Publicos Municipais de Bauru (Sinserm) e a administracdo
municipal, qualificando essa situagdo como sendo uma intransigéncia mdtua. Essa
contrariedade se evidencia pelo uso de expressdes como “no perigoso e inconveniente terreno
do radicalismo e das paixdes”, “pagar o pato” e “nervos estariam a flor da pele”, que avaliam
negativamente a greve e 0s agentes envolvidos. Vemos ai, entdo, sinais de uma voz
avaliadora (FAUSTO NETO, 1999).

Ainda sobre esse assunto, o enunciador, tanto em Ed2 quanto em Ed3, condenou essa
falta de dialogo entre as partes e qualificou tal gesto como uma forma de desrespeito aos
cidaddos. O olho de Ed3, “Show de equivocos de ambas as partes marcou movimento”,
descreve nitidamente esse posicionamento e ressalta, ainda que de forma exagerada (pelo uso
do substantivo “show”), o carater condenatorio do texto, que qualifica negativamente os
responsaveis pelo movimento e a prefeitura (“radicalismo exacerbado”, “preocupante
inflexibilidade”, “... que tantos transtornos gerou a comunidade”), pois foram incapazes de

chegar a um acordo e prejudicaram a populacdo com a greve.

Neste contexto, é inadequada a postura da administracdo municipal, que
mostra novamente falta de iniciativa para resolver uma questdo crucial no
cotidiano da cidade, e preocupante a inflexibilidade que comeca a
transparecer do lado dos grevistas. Os dois lados devem, sem duvida, mais
respeito a populacao (trecho de Ed2).

Uma sucessao de equivocos e o radicalismo exacerbado de ambas as partes
marcaram a paralisacdo. O movimento, que tantos transtornos gerou a
comunidade, teria acabado antes, se houvesse da parte do prefeito, assessores
e, também, das liderancas sindicais, uma pitada de bom senso. Ou seja, 0
popular “jogo de cintura” (trecho de Ed3).

(...)

No caso em tela, ficou bem claro que, ao contrério do que seria ideal,
Sinserm e prefeitura ndo se dedicaram ao saudavel e necessario exercicio do
didlogo para a superacao do impasse (trecho de Ed3).

(...)

O que se espera é que em uma eventual e futura negociacdo prevaleca o bom
senso. A cidade vai agradecer (trecho de Ed3).

Na frase “A cidade vai agradecer”, que encerra o texto, o enunciador retoma o papel

autoinstituido de porta-voz dos municipes, ao falar em nome deles, e demonstra solidariedade
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aos interesses dos cidaddos. Entretanto, deve-se considerar que a sua base argumentativa do
texto, de modo geral, fundamenta-se em juizos proprios das vozes dominantes na enunciagao.

Em Ed4, cujo assunto € uma avaliacdo dos primeiros 500 dias da gestdo em vigor na
época, ¢ dito que “... € imperioso reconhecer, de pronto, que Tuga Angerami ¢ um politico
diferenciado”. Essa constru¢do subentende o reconhecimento for¢cado ou contrariado de um
aspecto positivo do referente, ja que o posicionamento até entdo adotado é o de critica-lo pela
sua administracdo tida como morosa, omissa e ausente.

Ja no excerto “O fato € que ¢ rarissimo ouvir da propria boca do homem publico uma
andlise tdo critica e sincera, que foge aos padrdes tradicionais da politica”, fica evidente qual
0 juizo feito pelo enunciador acerca do politico. A sucessdo de adjetivacdes (que mesclam
termos pouco usuais, como “tergiversacdes”’, e informais, como “blablablas™) reitera a voz
indignada e cética que ecoa nesse discurso, a qual ndo acredita na classe politica e 0os vé como
seres dissimulados e corporativistas. No entanto, uma voz contraria — a do politico “franco e
sincero” — entra em conflito com a voz predominante, o que obriga o enunciador a acentuar as
criticas ao prefeito, de forma a minimizar a carga positiva do gesto do prefeito Tuga.

Em seguida, é feita uma contraposicdo entre a situacdo da prefeitura bauruense no
inicio da gestdo Tuga com a situacdo atual. Inicialmente, o fato de o prefeito conseguir
administrar a cidade com as finangas comprometidas ¢ interpretado positivamente (“Tuga
efetivamente encontrou uma prefeitura destrocada, fruto de gestdes anteriores incompetentes e
marcadas por escandalos de corrupcdo, que destruiram as finangas publicas”). O uso de
adjetivagdes, expressdes adverbiais, modalizadores e palavras de carga forte (“destrogar”,
“efetivamente”, “destruir”, “incompetentes”), fora o destaque dado ao agente (o prefeito),
iniciando a frase, colocam-no em evidéncia e reforcam sua condi¢do de administrador no
contexto apresentado. Por outro lado, essa carga positiva é logo neutralizada por uma voz que
minimiza tais circunstincias e o critica pela “auséncia de obras significativas”.

Em Ed5, ha novamente um conflito de vozes. Dessa vez, uma voz que conclama por
acOes mais efetivas da prefeitura contra a corrupcdo na Secretaria de Administracoes
Regionais e uma maior agilidade nessas decisdes (dai uma significativa énfase em marcadores
temporais, como “tdo logo™) colide com outra, da propria administracdo, que alega ter tomado
providéncias. O conflito é remediado pelo acirramento das criticas, de modo que o discurso

do enunciador prevaleca sobre o outro.

O que se espera € que, t80 logo a investigacdo seja concluida, o prefeito
Tuga Angerami torne publico se a dendncia foi arquivada ou se os fatos
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relatados procedem e quais seriam as medidas a serem tomadas para a
penalizacdo de servidores envolvidos, em cargos de confianca ou néo.

()

O que se pede é transparéncia — palavra bastante pronunciada na campanha
eleitoral de 2004 — e agilidade na apuracao dos fatos. Doa a quem doer.

()

A ideia [criacdo de uma auditoria no municipio] é excelente, mas ainda estéa
no papel. J& se passaram praticamente dois anos e a promessa nao foi
cumprida. Sera gue ndo esta na hora?

Vemos aqui uma situac¢do incongruente. No periodo “Ninguém duvida da honestidade

do prefeito Tuga Angerami, que j& comandou esta cidade e honrou dois mandatos de deputado
federal sem nunca ter sido denunciado por irregularidades”, o enunciador faz uma defesa
ardorosa da integridade moral do prefeito, ja que o fato de ele ser honesto é mostrado como
algo inconteste. Entretanto, no mesmo texto, o prefeito é duramente criticado em relacéo a sua
morosidade, especialmente por ndo cumprir uma promessa de campanha. Sdo elementos que
se mostram incompativeis entre si (um administrador honesto ndo iria agir com morosidade
em casos de corrupcao), prejudicando a coeréncia interna do editorial.

Em Ed6, sobre o custo dos enterros assistenciais, podemos encontrar paragrafos de
defesa incondicional e reiterada desse servigo, tais como: “O municipio, ninguém contesta,
faz bem em garantir um enterro minimamente digno aos mortos de familias carentes”. “E uma
questdo social, humanitaria, sempre que comprovada e sem margem de duvidas a
indisponibilidade de recursos para pagamento dos funerais”.

Utiliza-se, aqui, a estratégia em que o enunciador coloca a questdo como algo
indubitavel, firmando-se como uma verdade consolidada — e o Bom Dia atua como porta-voz
dessa causa (“ninguém contesta”). A defesa dos enterros assistenciais se da também pelo
excesso de adjetivacdes e termos adverbiais, 0 que demonstra uma forte adesdo a causa
(“questdo social”, “humanitaria”, “sem margem de dtvidas”).

Gomes (2000) aponta que um traco marcante na enunciacdo jornalistica é a auséncia
de signos referentes ao leitor (a falta de um tu para quem o discurso se dirige), exceto em
alguns textos de secOes especiais. Ao suprimir essa relacdo eu-tu, caracteristica fundamental
de uma enunciagdo no sentido amplo (BENVENISTE, 1989), o jornalismo se posiciona como
um enunciador de informagdes incontestaveis, pois ndo supde uma réplica, mas uma absor¢éo
(dito inexpugnavel).

Essa caracteristica ocorre no exemplo anterior (e em Vvarios outros casos a serem
descritos neste estudo), em que o enunciador estabelece uma premissa como algo absoluto e

sem margem para contestacOes, revelando assim ndo apenas uma unilateralidade dessa
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relacdo enunciador/enunciatario, mas um autoritarismo, ja que a “verdade” estabelecida pela
instancia produtora tem mais facilidade de se firmar como tal, diante da impossibilidade de os
receptores demonstrarem reacdo nas mesmas condi¢cfes. Isso ocorre em virtude do hiato
espaco-temporal, caracteristico do dispositivo jornal, que separa as duas instancias no
momento da enunciacgdo (VERON, 2004).

Ja em Ed7 (sobre a transferéncia da sede da Funai), ha também muito claramente uma
contraposicdo de ideias (grandeza do municipio X inexpressividade politica). Esses aspectos
de “pujanga” bauruense iniciam o terceiro paragrafo, a fim de se evidenciar para o leitor essa

situagdo incongruente.

Com mais de 360 mil habitantes, polo da regido central do Estado, Bauru da
demonstracbes de fraqueza para resguardar seus setores administrativos
publicos.

(..)

As decisdes nos ambitos estadual e federal vao sendo tomadas pelos 6rgdos
publicos e 0 que se percebe é que ndo ha reagdo, ou, se ela ocorre, € de
maneira timida, fraca o suficiente para que nem mesmo justificativas sejam
encaminhadas.

Além de perder seu status de poder politico regional, Bauru sera obrigada a
aceitar do governo do Estado, em medida unilateral, a implantacdo do
regime semiaberto nas Penitenciarias 1 e 2, o que aumentard o indice de
criminalidade na cidade.

Diante disso, ecoa novamente uma voz indignada, inconformada ao ver uma cidade
como Bauru ficar para trds nesse sentido. Ao contrario, por ser um importante polo
econémico da regido central do Estado e ter uma populacdo expressiva, deveria ter, por parte
dos governos federal e estadual, representacdes a altura dessa grandeza.

Vé-se, logo, que tal voz indignada revela-se contraria a saida da Funai da cidade e a
implantacdo do regime semiaberto nas penitenciérias. Essa voz qualifica tais acGes como
sinais de desprestigio e fraqueza da cidade, e se contrapde as vozes dos governos estadual e
federal — os empreendedores de tais iniciativas. A contrariedade ao semiaberto é justificada
apenas por ser uma medida que trard inseguranga a comunidade local.

Essa voz busca identificar-se com a dos cidad&os, especialmente os residentes nos
arredores, que, segundo o editorial, também se opdem a tais medidas — € um sinal evidente,
entre outros a serem analisados neste trabalho, de o Bom Dia tentar estabelecer uma
correspondéncia identitaria com seus publicos de interesse, conforme dito por Peruzzo
(2003), Sousa (2003) e Oliveira (2009) no capitulo 4.
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Em Ed9, acerca da melhoria da condigdo financeira bauruense (“A prefeitura de Bauru

fecha 0 ano com uma boa noticia: o resultado financeiro da administracdo melhorou. E mais

dinheiro no caixa do municipio”), a relacdo apositiva é tratada ndo apenas como algo benéfico
a cidade, mas como uma surpresa, algo improvavel, devido a um histérico negativo que
envolve casos de corrupcdo, inoperancia e falhas de gestéo na prefeitura local.

No mesmo parégrafo, é dito que a melhora da situagdo financeira de Bauru é um
“alento” para uma cidade habituada a “amargar nos ultimos anos o peso da corrupg¢ao, da falta
de iniciativa e dos desmandos administrativos que se acumularam de mandatos em
mandatos”. Pela légica criada no texto, um resultado positivo como o mostrado ha pouco,
embora desejavel, é surpreendente.

O ceticismo em relacdo a gestdo publica municipal, recorrente nos editoriais estudados
até entdo, faz-se novamente presente, minimizando inclusive a “boa noticia” reportada no
texto. Essa minimizacdo, como Varias outras a serem destacadas ao longo da pesquisa,
também sdo indicios de uma conotacédo jornalistica, tal como disse Marques de Melo (2003),
além de sinalizar a relacdo conflituosa entre a voz hegemonica do discurso do jornal
(FAIRCLOUGH, 2001a) e outras de carater oposto — no caso, a que considera essa noticia
como algo positivo, fruto do trabalho da prefeitura em restabelecer as finangas municipais.

As ressalvas feitas ao governo sdo postas a frente dessa qualificagdo positiva (“Se a
atual gestdo ndo é brilhante ou ndo representa qualquer revolucdo no sentido de gerir os
recursos publicos...”), minimizando o “elogio” feito em seguida. O uso de outros termos na
concatenagdo dessas ideias (“merece, a0 menos até agora, o mérito...”) também denotam uma
impressdo de desconfianga — principalmente com o uso de “ao menos, até agora”. No
conjunto do paragrafo, em que impressdes positivas entremeiam-se a criticas, d& a impresséo,
novamente, de se tratar de um reconhecimento forcado e contrariado a essas qualidades
positivas, privilegiando-se as negativas (MARQUES DE MELO, 2003).

Se a atual gestdo ndo é brilhante ou ndo representa qualquer revolucdo no
sentido de gerir os recursos publicos, merece, a0 menos até agora, 0 mérito
de ter dado mostras claras de que a reputacdo moral e o cuidado com as
financas foram resgatados do limbo onde se encontravam havia mais de uma
década.

Em outra parte de Ed9, estrutura-se outro argumento em que séo contrapostas duas
vozes: uma, mais positiva, faz coro a essa “mudanga de conceito” pela qual passa a cidade,
com o aumento dos investimentos na cidade — consequéncia de uma gestdo mais responsavel;

e outra, critica, que aponta a insuficiéncia desses recursos para a solugdo dos problemas do



109

cidaddo, apesar de importantes (“Hoje, o montante disponivel para investimentos estd muito
abaixo das reais necessidades da populagdo. O or¢camento de Bauru, inclusive, perde para
cidades de menor porte”). Por isso, tais agdes, mesmo elogiadas, sdo tidas como insuficientes.

Ainda que se procure minimizar 0 tom critico nesse texto ao se dizer que 0
desequilibrio orcamentério da cidade deve-se a falhas de governos anteriores, a gestdo Tuga
ndo foge a uma apreciacdo negativa, ja que € novamente qualificada como uma administracdo
deficiente. A prefeitura € conclamada a abandonar uma postura mais evasiva (0 uso do verbo
“livrar-se” corrobora esse entendimento), em que Se culpam falhas anteriores pelos problemas
do presente (a construgdo “cansar-se de” da a entender que o ato de culpar o passado foi
frequente, uma marca forte de sua gestao), e, de fato, trabalhar com mais empenho no restante
do mandato (“O mérito desse avango, entretanto, ndo livra a atual administracdo de buscar,
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em seu ultimo ano, suprir suas deficiéncias”; “... o prefeito Tuga Angerami cansou de se
queixar de seus antecessores...”).

Em Ed13, cujo assunto é o desperdicio de agua, faz-se uma contraposi¢ao entre uma
avaliacdo positiva de uma atitude da autarquia de &gua e esgoto (“O DAE faz muito bem em
conscientizar as pessoas e até multar consumidores que insistem em posturas politicamente
incorretas”) e elementos de critica, ao se comentar a demora com (ue 0S vazamentos de agua
sdo reparados. Se, para o enunciador, o desperdicio é algo condenavel, a autarquia comete
uma grande falha ao ndo providenciar uma solugdo rapida para 0s casos.

Logo, o enunciador aponta uma contradicdo nas acGes do 6rgdo. Se, por um lado,
apregoa 0 consumo consciente de agua, por outro, promove o desperdicio [ao ndo ser agil nas
conten¢des de vazamentos]. Essa postura contraditoria € enfaticamente condenada no texto, ja
que ndo serve de exemplo aos consumidores. Enfim, esse gesto colocaria por terra as
iniciativas do 6rgdo anunciadas no inicio do editorial, pois “um exemplo vale mais do que mil
palavras”. Assim, uma postura consciente e responsavel do DAE limitou-se a manifestacdes
verbais — ja que a pratica mostrou o contrario.

Diante dessa situacdo, o enunciador revela uma postura cética, em que duvida da
capacidade da autarquia em solucionar os vazamentos com celeridade (conflito voz descrente
X voz da iniciativa, quando a assessoria do DAE fala que os problemas detectados serdo
resolvidos em até 24 horas). O ceticismo chega ao apice quando o enunciador langa a seguinte
pergunta, em tom claramente indignado: “Oras, diante disso, cabe a pergunta. Porque (sic) o
departamento somente se mobilizou para solucionar o problema ap6s o caso chegar a
imprensa”? Isso denotaria, além da inoperancia, uma atitude de tergiversar o problema, ao nao

assumi-lo e resolvé-lo na forma ou na velocidade que o jornal aponta como adequada.
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No ultimo paragrafo de Ed14, a frase “... quer ver sim a pavimentagdo asfaltica nas
ruas” ¢ uma clara refutagdo a proposta da Prefeitura exposta no inicio do editorial (“ou a
populagdo paga para ter o asfalto ou fica sem a benfeitoria”), além de ser uma cobranga

incisiva para gque esse beneficio, um direito da populacéo, seja assegurado em breve.

A comunidade, principalmente a da periferia, que € a que mais sofre em
épocas de chuvas e secas, guer ver sim a pavimentacdo asfaltica em suas
ruas, mas também se sente no direito de cobrar coeréncia de seus
representantes publicos.

O uso da estrutura “quer ver sim” ¢ essencial na geragdo desse sentido, pois a partir
dai o enunciador (como porta-voz do cidaddo) expressa em nome deles a sua vontade em tom
marcadamente incisivo — ndo como uma suplica, mas uma exigéncia do cumprimento de uma
obrigacdo por parte da administracdo municipal.

No mesmo fragmento, o excerto “... mas também se sente no direito...” ¢ também uma
expressao marcante, que pode ser atribuida como uma decorréncia da propria atitude da
prefeitura — em querer cobrar o asfalto da populacdo. Essa atitude, para o enunciador, é
entendida como uma incoeréncia, ja& que, na campanha eleitoral, assuntos relacionados a
cobranca de taxas sdo em geral ignorados — por serem claramente impopulares. Logo,
subentende-se que o prefeito Tuga, na campanha, em momento algum teria dito que o asfalto
seria pago em parte pelo eleitor, mas sim custeado integralmente pela prefeitura. A
dissonancia entre 0 compromisso de campanha e a pratica é a incoeréncia tratada em questao
— e a qual deve ser cobrada pela populacéo, segundo o jornal.

Nos editoriais sobre saude, 0s momentos de tensdo entre as vozes presentes nos textos
atingem o nivel mais elevado — principalmente devido a importancia do tema e dos fatos em
analise. Em Ed17, a palavra “quebra-quebra” supervaloriza o fato (ato de vandalismo em um
posto de saude, em que a porta de entrada foi quebrada a chutes) de modo a captar o leitor

mais facilmente.

O quebra-quebra ocorrido na tarde de ontem, no PAI (Pronto Atendimento
Infantil), da a exata dimenséo do caos que marca a saude publica.

Se faltava acontecer uma situacdo extrema para que, finalmente, fossem
adotadas medidas concretas em prol da populacdo mais simples, que sofre e
pena pelos corredores dos prontos-socorros e unidades béasicas de saude do
municipio, agora ndo falta mais nada.

Essa imagem ¢é fortalecida pelo qualificador usado pelo enunciador para retratar a

saude em Bauru, entendida como algo aterrador (“exata dimensao do caos”). Atos extremos
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como esse ja eram tidos como previstos pelo enunciador (“Se faltava acontecer uma situagéo
extrema...”) e interpretados como a Unica alternativa encontrada pelo cidaddo para fazer a
prefeitura agir em prol da melhoria da satde em Bauru. Isso indica, novamente, uma imagem
bastante negativa da prefeitura, vista como leniente, omissa e, nesse contexto, cruel, ja que a
falta de acdo justificaria atitudes desesperadas dos municipes. O fechamento do paragrafo
(“Agora ndo falta mais nada”) refor¢a a figura negativa construida em torno do Executivo,
que teria deixado a situacdo chegar ao extremo — por omissao.

Enfatiza-se, também, o sofrimento da populacdo carente, vitimizada como a maior
prejudicada pela inoperancia governamental (“a populagdo mais simples, que sofre e pena
pelos corredores dos prontos-socorros e unidades basicas de satde do municipio...”). O
enunciador, nessa relacdo discursiva, aciona a visada de fazer-sentir para ativar a memoria do
leitor e fazé-lo se lembrar de situacdes dramaticas, como forma de cativa-lo emocionalmente
e, assim, buscar sua adeséo aos argumentos postos (CHARAUDEAU, 2007).

Uma voz de ordem diz enfaticamente que nenhum 6rgdo jornalistico sério ir4 apoiar 0s
atos extremados das mées, incluindo-se o préprio Bom Dia. No entanto, essa voz moderada
fica em nitido desequilibrio com outra, condescendente com tais atitudes que, embora nédo
apoiadas, s@o de certa forma justificadas principalmente pelo uso significativo de figuras
emotivas que enfatizam (exageradamente) os aspectos dramaticos do fato. Ao mesmo tempo,
o0 enunciador adota uma postura evasiva, de ndo comprometimento total com a causa das mées
(pois se o fizesse, seria uma irresponsabilidade, em contradicdo ao alerta dado no inicio),
ainda que os argumentos utilizados as favorecessem. (“Mas como ndo ¢ possivel entendé-las?
Como cobrar que mdes, com filhos chorosos no colo, com dor e febre, mantenham a calma, o
equilibrio e a sensatez? E tenham paciéncia?”).

Voltando a cena politica, mais especificamente ao trabalho dos vereadores, as relaces
entre as vozes mantém o mesmo nivel de criticas destinado a prefeitura. Em Ed21, por
exemplo, o relatorio inconclusivo elaborado pela Comissdo Especial de Inquerito (CEI) sobre
dendncias de corrupcdo na prefeitura foi alvo de uma manifestacdo indignada, fortemente
adjetivada e nitidamente emotiva por parte do enunciador (“E inacreditavel que a Camara
tenha consumido tanto tempo, energia e até dinheiro pablico, para produzir um documento
pifio, insosso e que nada esclarece”).

Nesse esteio, elementos avaliativos e qualificadores como “... deixa transparecer a
contradi¢do e a investigacdo fragil da CEI”, “... o que ¢ pior” e “colocar panos quentes sobre o
assunto gravissimo” ajudam a construir, como preconiza Fairclough (2001a), uma imagem

negativa da CEI (e dos vereadores), qualificada como incompetente, por fazer um trabalho de
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investigacdo ruim, e condescendente com eventuais falhas do Executivo, ao supostamente
“abafar” o caso. Os qualificadores também ajudam a construir uma voz de indignacao perante
a circunstancia, até pelo uso de superlativos (“gravissimo™) e a expressao “o que € pior”.

Outros qualificadores depreciativos ao relatorio — e, indiretamente, a seus autores
(“palido relatorio final”, “em cima do muro”, “de forma covarde, transfere a responsabilidade
para o Ministério Publico”) revelam uma voz de desaprego/decepc¢do, manifestada por
palavras negativas modalizadas ou adjetivadas (““O tnico legado que os vereadores deixam,
lamentavelmente, ¢ a desmoralizagao da CEI como legitimo instrumento de fiscalizagdo...”).

A frase, nominalizada (“desmoralizacdo da CEI”), coloca a acdo como um fendmeno
decorrente das iniciativas dos parlamentares (ou da falta delas), em vez de ser mostrada como
uma atitude dos préprios. O tom de critica, embora existente, fica mais diluido nesse tipo de
construcdo, ja que da a entender que o elemento criticado € o fato em si, minimizando o papel
do responsavel. A critica, nesse caso, adquire um tom evasivo (FAIRCLOUGH, 2001a).

Na questdo do planejamento urbano, vé-se em Ed30 o uso de termos que enfatizam a
necessidade de se construir empreendimentos imobiliarios verticais, e atuam como defesa a
logica de planejamento urbano criada (“Os empreendimentos imobiliarios verticalizados sdo
cada vez mais necessarios diante do esgotamento do espago urbano”), além de abordar tal
necessidade como um direito (e desejo) do cidaddo. Assim, denota-se uma voz de cobranga,
embora menos enfitica que em casos anteriores, mas que se “funde” com a voz do cidadao,
visto como merecedor de tais benesses (“Também atendem a uma realidade do mercado
consumidor, que diante dos altos indices de criminalidade exige mais seguranga”).

Ao mencionar os “altos indices de criminalidade”, também se interpela o poder
publico de forma subentendida, ja que isso seria uma consequéncia de uma falta de acdo das
autoridades (no caso, das do Estado), que falham em cumprir seu dever.

Ja em Ed32, sobre os buracos nas ruas bauruenses, o tom indignado novamente rege a
I6gica enunciativa. Elementos emocionais (fazer-sentir) sdo colocados em evidéncia de
maneira a criar uma relagéo de solidariedade do enunciador com os cidad&os nesse sentimento
de revolta e, com isso, buscar novamente uma correspondéncia identitaria entre jornal e
leitores — remetendo ao que disseram Peruzzo (2003), Sousa (2003) e Oliveira (2009) no
quarto capitulo. Em “A buraqueira pelas ruas inferniza a vida de motoristas e ameaca a
seguranca no transito”, por exemplo, o verbo “infernizar”, por sua forte carga negativa,
transmite uma tensdo condizente com o contexto que se procura descrever, de modo que iSso

sensibilize o leitor.
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Ao se criticar a classe politica pelo recorrente ndo cumprimento de promessas de
campanha, o enunciador direciona essa critica indiretamente ao Executivo atual. As
expressdes utilizadas revelam ceticismo e desdém com a classe politica, em virtude de
oferecerem “solugcdes magicas” em meio a uma “retérica facil e populista dos palanques e

campanhas eleitorais”.

As solucBes magicas, nunca concretizadas, somente surgem de tempos em
tempos. Ou melhor, de quatro em quatro anos, na retérica fécil e populista
dos palangues e das campanhas eleitorais e no vale tudo que caracteriza a
busca do poder a qualquer preco. Haja demagogia.

Essas expressdes revelam um nitido desapreco aos politicos da cidade, mais
exatamente a administracdo de Tuga Angerami (embora ndo haja mencéo direta a ela), por
ndo levarem a cabo suas promessas de campanha. As criticas, em tom inflamado (a expressao
“Haja demagogia” expressa inequivocamente um sentimento de desabafo ou revolta),
dirigem-se a principio a um interlocutor coletivo (os politicos), mas seu alvo € a prefeitura.

Por fim, em Ed33, vé-se um abrandamento nas criticas e nas tensdes entre as vozes
dos editoriais. Embora, nesse texto, evidencia-se um conflito entre vozes contrarias e
favoraveis aos radares e lombadas eletrdnicas, a avaliacdo do enunciador aos equipamentos,
de modo geral, é positiva. Além de passagens que defendem a implantacdo com relativa
énfase (“... ¢ uma arma importante contra os abusos que sdo vistos no transito”), ha
argumentos baseados em constatagdes do cotidiano que justificariam a medida (“Nao ¢
preciso vasculhar a cidade para descobrir gente dirigindo em alta velocidade... [por essa
construcdo, pressupbe-se que essa ocorréncia se da constantemente e em qualquer lugar]”, ...
cidades de porte médio como Bauru esta (sic) cada vez mais afogado (sic) em alto nimero de
veiculos”). Nesse ultimo excerto, o tom de exagero pelo uso metaférico da palavra “afogado”
enfatiza a situacdo incobmoda que essa superpopulacédo veicular provoca.

Aqui, o alvo da indignacdo nédo é o poder pablico, mas 0s maus motoristas. Em tom
emotivo, o enunciador desfere palavras de revolta em um nitido tom de repreenséo,
manifestando contrariedade a conduta desses motoristas (“essa irresponsabilidade [dirigir em

13

alta velocidade] ¢ praticamente banida”, “... ao contrario de tragédias provocadas pela
imprudéncia de irresponsaveis que muitas vezes acreditam estar em autddromos e ndo em ruas
de cidades, por onde circulam pedestres e cidadaos preocupados com a vida”).

De forma geral, pudemos constatar uma forte carga de tensdo nos editoriais estudados,

a qual deixa bastante evidente o carater conflituoso da relacdo dialdgica entre as vozes
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presentes em um discurso, como bem disseram Bakhtin (1997) e Fairclough (2001a), e
mostra, do mesmo modo, as formas como cada voz procura se impor as outras. A logica
adotada na maioria dos textos consiste em apresentar e descrever sucintamente um topico e, a
partir dai, fazer apreciacdes tanto dos eventos decorrentes dessa ocasido quanto avaliar as
acoOes da prefeitura frente a isso.

As vozes com as quais o enunciador se solidariza comportam-se segundo as trés
formas de manifestacdo enunciativa descritas por Fausto Neto (1999) no capitulo 3. Na maior
parte dos casos, essas vozes avaliam negativamente o trabalho do Executivo e do Legislativo
bauruenses. Isso se manifesta ndo apenas nas estruturas textuais utilizadas, tais como as
adjetivacOes e modalizacgdes (ver item 5.2), mas na maneira como 0 enunciador interpela os
agentes publicos — marcada pela indignacéo, ceticismo, desdém ou mesmo agressividade.

O argumento principal para uma relacdo enunciativa tensa €, no caso do Executivo, a
falta de acbGes mais rapidas perante os problemas, dando a entender que a gestdo de Tuga
Angerami comporta-se de maneira apatica, quase letargica, 0 que gera uma sensacdo de
indignacdo e intolerancia por parte do enunciador. Quanto ao Legislativo, critica-se nao
apenas esse estado de leniéncia, mas a tomada de a¢Oes corporativistas ou individualistas, em
contrariedade com o interesse publico.

Essa apatia também fundamenta as argumentacfes expostas pelo enunciador, em que
os politicos bauruenses agiriam com desrespeito ao eleitor, fora dos padrdes tidos como
corretos. E por isso que se utilizam tantas vezes estruturas discursivas em tom de
recomendacdo — ou mesmo de deliberacdo —, por meio das quais o enunciador interpela os
membros do Executivo e Legislativo para se enquadrarem em condutas apreciadas pelo jornal,
exercendo assim, conforme classificacdo de Fausto Neto (1999), um papel programativo.
Exemplo disso pode ser constatado nos editoriais sobre satde, em que se diz insistentemente
que a prefeitura deve buscar “solugdes criativas” para resolver a ma qualidade de atendimento
aos municipes — sem descrever, no entanto, como essa criatividade deveria se manifestar.

Outro exemplo ilustrativo dessa ocorréncia esta no ultimo paragrafo de Ed9, em que se
encerra o texto com um “elogio” ao prefeito. Na verdade, essa constatagdo positiva se faz em
relacdo aos argumentos desenvolvidos no editorial e, da a entender, que o prefeito estd de
acordo com o posicionamento do jornal acerca da prépria administragdo (“deficiente por
inoperancia”). Pelas constru¢des ‘“Parece que Tuga compreendeu isso. E melhor: esta
mostrando que compreendeu”, parece que o prefeito “entendeu o recado” do jornal, critico a

sua gestdo, e revela uma mudanca de atitude — em funcéo do jornal, dando-lhe razéo.
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Diante de uma conduta politico-administrativa insatisfatoria dos entes politicos do
municipio, o enunciador também os cobra ostensivamente por ac6es mais rapidas e eficazes.
Tais cobrancas se manifestam tanto de forma indireta e ténue, com o uso de estruturas como
“¢ preciso” ou “é necessario”, quanto de forma direta e incisiva, em tom imperativo e
demonstrando impaciéncia (“Prefeitura ¢ Emdurb tem de fato a obrigacdo legal e o dever
moral de expor, de forma clara e inequivoca, como é composta a planilha de custos dos
enterros” [Ed6]; “Sera que ja ndo esta na hora?” [Ed5]). Esses indicios de uma voz
sentenciadora — segundo a classificacdo de Fausto Neto (1999) —, que cobra sem trégua o
poder publico, estdo presentes em praticamente todo o corpus estudado.

No que diz respeito as formas de enunciacdo elencadas por Vizeu (2003), cabem
algumas consideracdes. Mesmo que o editorial seja um texto predominantemente
argumentativo e com uma finalidade persuasiva, como ja bem disseram Marques de Melo
(2003) e Chaparro (2008) no segundo capitulo, ele se ancora em elementos factuais, que
precisam estar devidamente identificados e suficientemente esclarecidos de maneira a
estruturar os argumentos e a logica do texto, além de contextualizar as discussdes para o leitor
ter subsidios para formular um juizo préprio a respeito (ver BELTRAO, 1980).

Assim, as fungdes de anincio e descricdo (mais marcantes nos textos informativos),
embora presentes de maneira discreta, sdo fundamentais para se estabelecer esse vinculo
imediato entre a realidade factual e a apreciagéo subjetiva no editorial. Afinal, quando lemos a
opinido sobre algo, precisamos saber do que o texto fala e as circunstancias mais importantes
que fundamentam e justificam o texto, ainda que isso se dé sucintamente, em virtude da
prépria configuracdo desse género jornalistico — as quais foram tratadas por Beltrdo (1980) e
Marques de Melo (2003) no capitulo 2.

Quanto as demais funcbes (demonstracdo, argumentacdo e persuasao) descritas no
modelo de Vizeu (2003), elas se manifestam no corpus da seguinte forma: no primeiro caso, 0
enunciador procura atrair a atencéo do leitor recorrendo a argumentos que aproximam o tema
abordado da realidade imediata deste ultimo. Isso ocorre principalmente em temas marcantes
(como nos editoriais sobre satde), com uso frequente de adjetivacGes, modalizagdes e outros

elementos que denotem algum juizo de valor, como no excerto ja citado de Ed19:

O BOM DIA retrata nesta edicdo mais um capitulo da lamentavel novela de
horrores que, ultimamente, é marca registrada da saude publica de Bauru. E,
desta vez, foram ultrapassados todos os limites do razoavel. As condig¢bes do
prédio onde funciona o Ambulatério de Saide Mental, além de precéarias e
inaceitaveis, ferem e afrontam a dignidade humana.
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Em outros casos, entretanto, o recurso a citagfes e a dados factuais, vindos de fontes
tidas como seguras (como citagdes de dados de pesquisa e de opinides de especialistas),
fundamenta as relacdes logicas criadas nos editoriais e busca legitiméa-las, fortalecendo assim
0s argumentos e as opinides construidas pelo jornal. Tal busca pela legitimacao do discurso,
como visto em Pena (2006) e Traquina (2008a) seria uma forma de prevenir consequéncias
negativas — como criticas ou retaliagdes — caso ndo existisse essa ancoragem das opinides
construidas nos textos na factualidade. Trataremos desse assunto mais a frente.

Também devemos considerar que o recurso a elementos emocionais revela-se um
importante instrumento tanto de demonstracdo quanto de persuasdo. A visada fazer-sentir,
segundo a terminologia de Charaudeau (2007), além de evidenciar aspectos que o enunciador
considera importantes na construcao opinativa, busca cativar o receptor e o faz se identificar

com o tema tratado ou, no minimo, solidarizar-se com a situacdo apresentada.

Deveria 0 poder publico remunerar condignamente os profissionais e em
contrapartida exigir que trabalhem conforme o estabelecido no contrato.
Nada de relevar porque o ‘coitadinho’ tem de completar seus ganhos em
outro emprego. Coitadinho é 0 povo, que tem direito ao servico e acaba
tratado com casca e tudo (Ed16).

O momento é critico, trauméatico. O combustivel que detonou a explosdo de
faria de ontem é fruto de anos de descaso, de mé vontade e falta de
compromisso dos governantes deste Pais com a salde pablica. O povo nédo
aguenta mais negaceios, fraqueza, conversa-mole e falta de vontade politica
e compromisso com a salde publica (Ed17).

Essas relacdes geradas a partir das vozes detectadas e das formas enunciativas
presentes sdo fundamentais no estabelecimento do contrato de comunicagdo que o jornal Bom
Dia Bauru visa a estabelecer com seu publico-alvo, a quem procura persuadir, € com 0sS
agentes publicos de Bauru — o principal alvo das interpelacdes feitas nos editoriais.
Entretanto, se por um lado vemos uma maior condescendéncia ou mesmo solidariedade, por
outro, vemos uma relacdo marcada por tensdes, cobrancas e ceticismo. A seguir, veremos se

essas logicas criadas serdo mantidas ou modificadas no decorrer das analises.
5.3.2 Aspectos intertextuais
No estudo das manifestagbes de intertextualidade, iremos destacar os seguintes

elementos: a) as representacOes de discurso e das pessoas da enunciagdo; b) as construcoes

metadiscursivas e c) as pressuposigoes.
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No que tange as representacGes das pessoas da enunciacao, devemos considerar que o
editorial, pelas suas configuracdes de género, é um texto polifénico. Isso porque, de acordo
com Vizeu (2003) e Machado (2006), ele aglutina uma série de vozes com caracteristicas e
interesses distintos — 0 que ndo se restringe apenas aos dirigentes do jornal, mas se estende
aos discursos com os quais se tém afinidade. Por outro lado, essas vozes constituem um ente
hegemaénico, institucionalizado, que se apresenta como “o jornal” e se dirige ao publico.

Por esse carater polifénico e, ao mesmo tempo, institucionalizado, a forma como o
jornal interpela o leitor é feita a partir do uso da terceira pessoa do singular, da mesma forma
como ocorre nos géneros noticiosos. No entanto, as opinides contidas nos jornais ndo sao
assumidas por um “eu” exteriorizado, em que o jornal refere-se a si proprio por meio da
terceira pessoa (Exemplo: “O BOM DIA acredita que a solugdo mais viavel deve partir de
uma negociacdo entre as partes”), mas aparecem como se fossem ditas por outros, sem uma

origem definida. Vejamos como isso ocorre nos excertos a seguir:

“Q _que se pede é transparéncia — palavra bastante pronunciada na campanha eleitoral
de 2004 — ¢ agilidade na apuracdo dos fatos. Doa a quem doer” (Ed5).
“O_que se percebe € que dia apds dia cada vez mais o poder publico — em todas as

instancias — repassa para a sociedade a obrigacdo de pagamento de novas taxas e impostos
para ter o retorno de benfeitorias minimas...” (Ed14).

“O_que se espera é que as autoridades de salde oferecam respostas imediatas, para

uma situacdo emergencial. A satde ndo espera” (Ed17).

A constru¢do “O que se espera”, cujo sujeito € indeterminado, esteve presente em
praticamente todo o corpus. Foi a principal estrutura utilizada pelo enunciador para interpelar
a classe politica bauruense e exigir-lhes algo. Se considerarmos as apreciacfes feitas
anteriormente sobre os diversos conflitos de vozes detectados nos editoriais, podemos
constatar que a utilizacdo de estruturas como as destacadas nos exemplos criam um efeito
discursivo muito importante na construcao opinativa dos textos.

Nos exemplos dados, evidencia-se o carater impessoal de expressdes como “O que se
percebe” ou “O que se espera”, ja que, a0 mesmo tempo em que se faz uma cobranca ou uma
queixa, ha um “apagamento” do eu. Entretanto, diferentemente das constatagbes de
Maingueneau (1997) e Baccega (1998) sobre o efeito de “anulagdo” obtido pela
indeterminacdo do sujeito, o enunciador, nesse caso, ndo simplesmente “anula” um sujeito,

mas o amplifica. Assim, tais manifestacdes ndo partiriam de uma unica fonte (o jornal), mas
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de um sujeito maior e mais representativo (a opinido publica), e, por isso, essa
indignagéo/cobranga deixa de ser uma manifestagéo corporativa e torna-se coletiva. Se o Bom
Dia Bauru se colocasse diretamente na enunciacgéo, identificando-se como o responsavel pela
opinido emitida, ndo se obteria 0 mesmo efeito.

As excecOes a essa logica ocorrem em duas circunstancias. No primeiro caso, o jornal
chama a atencdo para um assunto importante a ser comentado no editorial e/ou ocupa posi¢ao

de destague no noticiario, como visto a seguir:

O BOM DIA traz nesta edi¢cdo um caderno especial com um balango sobre
0s 500 dias do governo do prefeito Tuga Angerami (sem partido), além de
ser tracado um paralelo com outro momento histdrico, quando ele chegou a
prefeitura pela primeira vez, no anos 80 (Ed4).

O BOM DIA retrata nesta edicdo mais um capitulo da lamentavel novela de
horrores que, ultimamente, é marca registrada da saude publica de Bauru. E,
desta vez, foram ultrapassados todos os limites do razoavel. As condicBes do
prédio onde funciona o Ambulatério de Saude Mental, além de precérias e
inaceitaveis, ferem e afrontam a dignidade humana (Ed19).

Ja o segundo caso foi detectado em Ed8, em que o jornal utiliza a primeira pessoa do
plural ao emitir um juizo sobre como se lida com a coisa publica no Brasil (“Nos,
contribuintes que recolhemos nossos impostos, somos ‘os patrdes’, embora ndo agimos como
tal”). Esse uso peculiar do pronome “nés”, no contexto em questdo, cria um efeito semelhante
ao obtido pelo uso da terceira pessoa no caso anterior. O jornal, uma persona coletiva,
solidariza-se com o leitor do peridédico no que diz respeito a essa indignacdo. Mais do que
1ss0, ocorre uma aglutinagdo entre essas pessoas, resultando em um “nds” em que ¢
impossivel distinguir com precisdo o seu referente. Logo, a persona jornal e a persona leitor
se confundem nesse “nods”, e o enunciado a ele atribuido também tem a sua autoria indistinta.
Por isso, ambos os constituintes do “nds”, jornal e publico, compartilham essa autoria,
amplificando assim o impacto do enunciado.

Quanto as representacdes intertextuais discursivas, cabem algumas consideracGes
iniciais. J& dissemos, conforme Beltrdo (1980), que a funcdo do editorial é apresentar ao leitor
um ponto de vista dos acontecimentos lidos no noticiario regular, por meio de uma reflexao
critica cuidadosa e argumentos fundamentados, de forma a oferecer ao publico interpretacdes
mais amplas e densas dos relatos factuais.

Logo, entende-se que, apesar de ser um género jornalistico predominantemente
argumentativo-opinativo, como ja dito outrora por Marques de Melo (2003) e Chaparro

(2008), o editorial necessita manter uma relacdo direta com os acontecimentos que lhe deram
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origem. Nesse tipo de texto, segundo Pena (2006) e Traquina (2008a), devem-se constar
referéncias claras sobre os elementos factuais sobre os quais se comentam e avaliam, assim
como seus agentes e dados referenciais. Por isso, nos editoriais, € importante constar
elementos descritivos sobre esses acontecimentos, ainda que breves, de modo a contextualizar
0 cenario a ser apreciado e situar o leitor diante desse contexto.

No corpus estudado, verificamos que esse procedimento foi utilizado na maioria das
amostras, embora de maneiras diversas. Em Ed13, por exemplo, procura-se estabelecer uma
relacdo entre o consumo descontrolado de agua e a probabilidade de 2,8 bilhdes de pessoas
viverem em regides de seca cronica no futuro. O texto destaca positivamente o carater
didatico das informacdes constantes no site do DAE como forma de conscientizar a populagéo
para o uso responsdvel da dgua. Logo, a instituicdo também ¢ elogiada pela iniciativa (“O
departamento vai além [de passar informac6es factuais] e fornece algumas dicas e sugestdes

sobre consumo responsavel”; “O DAE faz muito bem em conscientizar as pessoas e até

multar consumidores que insistem em posturas politicamente incorretas”) — ainda que, no
restante do texto, a autarquia seja alvo de varias criticas.

Em Ed20, os dados apresentados revelam o montante de recursos a serem investidos
no combate a dengue e leishmaniose naquele ano. Ao longo das explicagdes, procura-se
associar 0 namero de mortes em virtude da leishmaniose, mesmo que pequeno, a necessidade
de se ampliar os recursos para 0 combate a doenca. Logo, essas mortes seriam argumento
suficiente para justificar um aumento (e ndo reducdo) dos valores. E por isso que tal
expectativa de reducdo desencadeou uma reacdo de surpresa e indignacdo no enunciador, com
uso da expressdo “parece incrivel” — aspecto ja estudado no item 5.2.1.

Em Ed22, o editorial inicia-se com um dado factual, o qual é avaliado como uma
pratica recorrente dos vereadores (participar de eleicBes sem afastar-se de suas funcdes).
Apesar de o paragrafo seguinte estar relacionado com o anterior, explicando uma
circunstancia (a ndo obrigatoriedade do afastamento), ele ja indica por qual dire¢do o texto ira
seguir — a de questionar essa conduta. As argumentacOes desenvolvidas se dardo justamente

sobre esse aspecto, assim como a apreciacao final do editorial (em defesa do licenciamento):

Trés dos quinze vereadores & Camara de Bauru disputam cargos nas elei¢des
de outubro: dois concorrem a vagas na Assembleia Legislativa e outro
disputa o cargo de deputado federal. Um vereador é coordenador de
campanha e quase a totalidade, em trabalho por si proprios ou como cabos
eleitorais de terceiros, estardo diretamente envolvidos no processo.

Nenhum deles, de acordo com a legislacdo, sera obrigado a se licenciar
temporariamente ou deixar o Legislativo bauruense para se dedicarem
exclusivamente a campanha.
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Outra forma utilizada de remissdo a factualidade é o discurso indireto. Fairclough
(2001a) e Maingueneau (1997; 2004) dizem que essa representagdo do discurso consiste em
inscrever em um enunciado, por meio de parafrase, o enunciado de um terceiro. Nesse tipo de
construcdo, é fundamental o recurso aos chamados verbos dicendi, em que se registram
processos relativos ao uso da fala (dizer, falar, comentar, discutir...) e, dependendo do verbo
utilizado, também transmitem juizos de valor.

E 0 que pode ser constatado em Ed7. Como vimos outrora, a transferéncia da sede
regional da Funai foi bastante criticada pelo jornal e se atribui o fato a inoperancia do poder
publico municipal e um certo “autoritarismo” por parte da fundacdo federal. No excerto “No

caso da Funai, a direcdo do 6rgdo se limitou a dizer que a transferéncia do escritério € uma

decisdo ‘politica e técnica’”, os ultimos termos aparecem entre aspas, destacando-se assim 0

carater externo dessas apreciacoes.

Entretanto, nesse caso em particular, a marcacdo entre aspas ndo se limita a essa
funcéo de destaque. Se relacionarmos esses termos com a estrutura verbal referente a esse
enunciado (“se limitou a dizer”), retomando Fairclough (2001a) e Maingueneau (1997; 2004),
vemos ai uma apreciacdo negativa que denota contrariedade a resposta apresentada pela
direcdo da Funai sobre a questdo, dando a entender que essas explica¢bes séo insuficientes.
Isso reforcaria uma atitude desdenhosa do 6rgdo com a cidade de Bauru, por tomar uma
decisdo em carater unilateral, prejudicial ao municipio e sem dar explicacdes satisfatorias.

Em Ed12, vemos novamente o discurso indireto sendo usado para reproduzir uma fala
dos vereadores, a respeito do adiamento da votagdo de um projeto de lei da prefeitura acerca
do tratamento de esgoto em Bauru.

O projeto que autoriza o prefeito a firmar com o Ministério Publico um novo
TAC (Termo de Ajustamento de Conduta) sobre o tratamento de esgotos,
volta & Camara hoje ja com um novo adiamento anunciado.

Os vereadores devem, mais uma vez, protelar a matéria, levando em
consideracdo que ainda ndo foram informados sobre os custos do sistema
gue se pretende implantar. Justificam que ndo podem avalizar algo que néo
conhecem.

A fala dos vereadores, tomados coletivamente, € inserida no texto a partir do uso do
verbo “justificar”, cujos significados podem variar desde “demonstrar boa fé¢ em algo”,
“declarar justo” até¢ “provar a inocéncia” ou “desculpar-se”. Se levarmos em conta o restante
do texto, em que o adiamento dessas discussdes € alvo de manifestacbes indignadas por parte

do enunciador, seria coerente interpretarmos o uso do verbo “justificar” com as acepgoes de
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“esclarecer”, “dar satisfagdo de algo”, em virtude da avaliagdo negativa que o jornal faz da
conduta dos parlamentares.

Com isso, tém-se uma conotacdo negativa sobre a Camara, denotando uma
contrariedade do enunciador com as agdes protelatorias tomadas pelos vereadores: “O projeto

(...) volta a Camara hoje ja com um novo adiamento anunciado”; “Os vereadores devem

mais uma vez, protelar a matéria”; “E estranho a mesa da Camara colocar em pauta um

projeto que ainda merece restrigdes...”. A énfase em marcadores temporais ¢ o destaque aos

sujeitos agentes (ordem direta na frase) criam um efeito de sentido negativo, em que 0s
vereadores sdo vistos como proteladores de uma questdo, segundo o jornal, de grande
interesse do cidaddo, além de colocarem em divida a sua competéncia como legisladores —
por colocarem em pauta um projeto “‘com problemas”.

Ja em Ed13, ao criticar a demora do DAE em consertar vazamentos na tubulacdo de
agua do municipio, o enunciador apresenta as explicacdes da autarquia da seguinte forma: “A
assessoria [do DAE], ao menos, promete que os problemas apontados serdo solucionados em
24 horas”. Quando se utiliza o verbo “prometer” nesse contexto, isso demonstra um
compromisso assumido pelo 6rgdo na realizacdo dos reparos. Por outro lado, percebe-se um
ceticismo do enunciador com relagdo a esse comprometimento, evidenciado pelo uso da
expressao “ao menos”’, dando a entender que o jornal desconfia das palavras do DAE,
tratando-as como mais uma promessa “vazia”, em vez de uma agao efetiva.

No caso de Ed27, as falas dos agentes entremeiam-se em uma construcdo metaforica,
criada pelo jornal para ilustrar a condi¢cdo de “novela” que se configurou a escolha para o
prédio onde seria instalada a Faculdade de Tecnologia de Bauru (FATEC). Essa metafora
mostrou, segundo o jornal, o desdobramento arrastado do caso, repleto de idas e vindas.

A sucessdo de relatos factuais cria uma relacdo de coeréncia com a metafora de novela
posta logo no inicio. A sucessao de acontecimentos transmite ao leitor a sensacao de que a
instalacio da FATEC é algo que se tornou desnecessariamente longo e cheio de
intercorréncias paralelas, mas sem um desfecho. Com isso, denotaria uma falta de habilidade
e competéncia das instancias municipal e estadual em se encontrar uma solugdo definitiva de
forma mais agil. O emprego de marcadores temporais e de sequencialidade intensifica essa
metafora da novela (... passados mais de quatro meses...”, “em seguida”, “por ultimo™).

A construgao logica do texto reproduz a ideia de “empurra-empurra” transmitida pelo
enunciador, em virtude das relagdes de alternancia. O uso do “agora” no primeiro excerto
passa uma ideia de surpresa, como se a medida de que se fala tivesse sido tomada muito

recentemente (na ultima hora), elemento que indiretamente fundamenta uma critica a direcéo
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do Centro Paula Souza, administradora das FATECs (desorganizagéo e descaso por se tomar
uma decisao dessas, que envolve algo de grande interesse para Bauru, de forma abrupta).
Também destacamos o verbo ‘“alegar” ao introduzir a fala da prefeitura. Nesse
contexto, ele reforca o sentido de que tal alegacdo possa ser interpretada como um “pretexto”
para alongar ainda mais a solucdo do impasse. Com isso, a culpa pela ndo implantacdo do
prédio da FATEC recai sobre as instancias estadual e municipal, mais preocupadas em buscar

explicacOes para os problemas (e transferi-los para outros) do que em resolvé-los.

Por ultimo, o comando da Faculdade de Tecnologia diz que agora é de
responsabilidade da prefeitura arrumar o local. E a prefeitura, por sua vez,
alega que tem um convénio que afirma o contrario. E um jogo de empurra.

Quanto ao discurso direto, que, de acordo com Authier-Revuz (1990), Fairclough
(2001a) e Maingueneau (1997; 2004), é uma das formas mais evidentes e conhecidas de
intertextualidade, detectamos duas ocorréncias desse tipo ao longo do corpus. Na primeira
delas (em Ed21), trechos do relatério final com o parecer do relator acerca do caso sédo usados
para corroborar a tese construida no texto. Procura-se evidenciar uma incoeréncia no parecer
apresentado, ja que, no mesmo documento, isenta o vice-prefeito de irregularidades, mas, ao
mesmo tempo, da a entender que acdes de membros da administragdo publica (inclusive um

secretario) poderiam configurar-se como irregulares.

Ha pontos, por exemplo, em que o relatério final deixa transparecer a
contradicdo e a investigacdo fragil da CEIl. E, o que é pior, d& margem a
suposicOes de que possa ter havido disposicdo de colocar panos quentes
sobre o assunto gravissimo.

Vale repetir. Num dos trechos, o relator observa: “ndo se vislumbra fato
concreto denunciado através da imprensa e gravacdo juntada, sequer
motivacdo gue tenha levado o Senhor Vice Prefeito em exercicio a ndo
denunciar, de imediato, ao Senhor Prefeito Municipal...” Para, mais adiante,
concluir: “Entende entretanto este Relator que os fatos ocorridos deveriam
ter sido apurados de imediato e levados ao Senhor Prefeito pois, devido ao
envolvimento de Secretario e membros da Administracdo Publica, poderiam
ferir os principios basicos da Administracdo...”

A incoeréncia mostrada aqui € alvo de apreciacfes negativas, em tom de ceticismo e
revolta para com os responsaveis. Quando frisa as etapas que envolveram a CEI, algumas
adjetivadas e/ou modalizadas (“apds tantas audiéncias, discursos inflamados e muitas
entrevistas”), o enunciador enfatiza a perda de tempo, dinheiro e esfor¢cos (como ja dito no

inicio do texto) que a comissao teria gerado como resultado de seu trabalho. Enfim, a CEI
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gerou ao municipio nada além de desperdicio, sem chegar a um resultado satisfatério para o
eleitor (sob a voz do jornal).

O resultado de uma CEl, para o jornal, deve levar a resultados inequivocos, e ndo a
uma constatacdo dubia como a que foi apresentada. O uso de modalizadores e adjetivos na
construcao desse posicionamento reforca isso (“define cabalmente a culpa dos acusados”,
“faz-se a declaragdo de inocéncia por absoluta falta de provas”).

Ja o outro caso de discurso direto no corpus foi detectado no sétimo paragrafo de Ed6.
Em “‘Nao fazem mais do que a obrigacdo’, diriam os mais céticos e descrentes com o0s
politicos” e “Mas ‘antes tarde do que nunca’, replicariam os otimistas”, notamos um conflito
entre uma voz que apoia a iniciativa da prefeitura em avaliar o caso com duas outras, de teor
critico, que a qualificam como uma obrigacdo que foi cumprida tardiamente (dai o destaque a
expressdo popular “antes tarde do que nunca”). Portanto, os elogios ditos no inicio do texto
perdem forca e a voz que reconhecia a feliz iniciativa da prefeitura foi sufocada por outras
duas, que, na verdade, criticam-na por demorar a fazer algo a que estaria obrigada.

Nesses dois exemplos de intertextualidade via discurso direto, que efeitos de sentido
podemos perceber além dos que ja foram descritos? O trago mais significativo do emprego
dessa estrutura diz respeito a autoria do enunciado. Maingueneau (1997; 2004) explica que o
uso das aspas e de estruturas verbais introdutérias — aquelas que apresentam um falante
(também presentes nas formas de discurso indireto) — indicaria que esses enunciados, mesmo
ditos pelo enunciador, ndo sdo de autoria deste, mas de outros. A pessoa do enunciador
incumbe-se do papel de operacionalizar o enunciado, mas nao admite ser o seu autor.

Com isso, referimo-nos a uma das principais caracteristicas do texto jornalistico, ja
abordada por Baccega (1998) e Maingueneau (2004), em que se procura “apagar” a presenga
do “eu” na cadeia enunciativa e valer-se de enunciados vindos de fontes diversas na
construcdo das noticias. Esse, além do uso da terceira pessoa, € o principal mecanismo
empregado pelo jornal para criar uma sensacdo de “objetividade”, demonstrando que os textos
jornalisticos, como ja disseram Pena (2006) e Traquina (2008a), ndo sdo unicamente fruto da
subjetividade do autor, mas se ancoram em dados e pessoas reais.

Mesmo os editoriais, cuja finalidade nédo € relatar o factual, costumam obedecer a esse
preceito, fato que confere um carater dual na visada de fazer-saber da representacédo
discursiva, com a qual, diz Charaudeau (2007), o enunciador preocupa-se tanto em apresentar
seus posicionamentos sobre os fatos comentados quanto identificar suas fontes, como forma

de assegurar legitimidade e credibilidade em seu contrato de comunicacao.
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Tais consideracfes remetem a um fato ja destacado por Maingueneau (2004) nos
textos de comunicagdo. Neles, o “eu” enunciador, em um discurso relatado, responsabiliza-se
pelo ato de enunciar, isto é, de operacionalizar uma enunciacdo, mas nao admite ser seu
autor. Com isso, cria-se a impressao de gque o fato, no jornalismo, € um ente autbnomo, capaz
de falar por si mesmo, enquanto o jornalista seria apenas uma espécie de arauto, levando
esses fatos ao conhecimento publico — tal qual um “mediador desinteressado”. Esse raciocinio
reforga assim essa sensagdo de “objetividade” do jornalismo, mesmo em textos opinativos
(PENA, 2006).

Seria por meio dessa “objetividade” do discurso jornalistico que se faz desaparecer a
distingéo entre aparéncia e realidade, fato e agente, substancia e atributo. Com o pretexto de
oferecer igual espaco a pluralidade de vozes constituintes na sociedade, se estabelece o
predominio de uma voz dominante, hegemdnica, condizente com os interesses dos envolvidos
na producéo desse discurso (ver BACCEGA, 1998). Discorreremos mais sobre esses aspectos
na ultima etapa de nossa anélise.

Entretanto, tal sensagdo de “objetividade” ndo se limita apenas a reforcar a
credibilidade dos textos e profissionais do jornalismo, mas sdo importantes também para
transmitir informacOes e opinides diversas sem comprometer-se — tal como disse
Maingueneau (2004) ha pouco. Em um texto opinativo como o editorial, podemos encontrar
uma série de apreciacOes sobre fatos ou pessoas que ndo sao assumidos pelo enunciador, mas
atribuidos a um terceiro. Ao fazer isso, esse enunciador exime-se da responsabilidade pelas
opiniBes registradas nos textos, limitando-se somente a expo-las.

Contudo, conforme a organizacdo retérica e argumentativa do texto, podemos inferir
uma adesdo do enunciador a determinados enunciados, mesmo que estes venham de
diferentes fontes. Nos casos mostrados aqui, em que a tendéncia dos textos € mostrar um
posicionamento marcadamente critico as esferas publicas (Executivo e Legislativo), hd uma
clara correspondéncia entre esses enunciados externos e 0s posicionamentos do enunciador.
Embora este ndo assuma a autoria desses enunciados, mostra-se solidario a eles, como forma
de estabelecer e endossar um modelo de verdade com o qual, diz Charaudeau (2007), procura-
se persuadir o enunciatario, transmitindo-lhe uma impresséo de credibilidade.

Essa l6gica também estd presente quando o enunciador vale-se de citagdes ao longo
dos editoriais. Em geral, as citagdes restringem-se ao uso de determinados termos em
situacdes especificas, colocadas entre aspas (FAIRCLOUGH, 2001a; MAINGUENEAU,
1997; 2004). CitacBes mais longas, como excertos de outros textos, também foram utilizadas

nas amostras do COrpus, mas em uma escala menor.
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As citacOes de termos especificos ocorrem, na maior parte dos casos, para exprimir
girias ou expressdes coloquiais que sdo utilizadas no texto e exprimem ideias relevantes ou
gue de algum modo chamam a atengdo. Por exemplo, em Ed16, os termos “boquinha” e “faz-
de-conta” sdo colocados entre aspas durante a construgdo textual. As aspas, de acordo com
Maingueneau (1997; 2004), colocam esses termos em outro nivel da cadeia enunciativa —
externo a enunciagdo operacionalizada pelo enunciador — em que se atribui a autoria desses
termos a um terceiro elemento (implicito).

Contudo, por serem termos bastante usuais na linguagem cotidiana, podemos inferir
que o responsavel por tais construcBes € a populacdo em geral, por ser constantemente
evocada pelo enunciador e servir como elemento central em diversas argumentagdes presentes
no texto — e cujo objetivo é o de fazer criticas e interpelacbes mais contundentes ao poder
publico. Essa nossa inferéncia encontra respaldo em outras citacbes em que 0 povo € direta ou
indiretamente identificado, como € o caso das ultimas linhas de Ed20 (“Bauru esta longe deste

ideal e, como diz a sabedoria popular, ndo se faz omelete sem ovos [sic]”).

Diante dessas ocorréncias, cabem aqui duas constatacdes. Por um lado, verificamos a
intencdo do enunciador em criar, novamente, uma correspondéncia entre as suas opinifes e a
de seus leitores, ao inserir termos e estruturas lexicais de uso cotidiano, e com a qual procura
demonstrar que o jornal tem os mesmos sentimentos que o seu publico — como ja tratado por
Peruzzo (2003), Sousa (2003) e Oliveira (2009). Assim, empenha-se em mostrar que a
populacdo se sente representada no discurso do jornal, inclusive nos aspectos textuais, por
ambos falarem, ainda que em alguns momentos, a mesma “lingua”.

Os editoriais, nesse sentido, atuariam como representacfes linguisticas dessa
correspondéncia identitaria entre 0 Bom Dia Bauru e seu publico-alvo — remetendo as
consideracBes de Fowler (1991) e Sousa (2004). Portanto, os textos ndo apenas manifestariam
valores compartilnados entre essas duas instancias, mas também as mesmas opinides e
sentimentos. Tal relacdo de partilha age como uma forma de intensificar o poder do
enunciador em interpelar a administracdo municipal, fortalecendo o nivel das criticas e
cobrancas feitas a instituicéo.

Por outro lado, o enunciador frisa a necessidade de se distinguir claramente os
enunciados proprios e 0s enunciados externos (por meio das aspas, COmo nesse caso), COmo
forma de preservar a relacdo do editorial com a factualidade e, da mesma maneira, demonstrar
certo respeito a “objetividade” — um comportamento recorrente e muito caro na pratica do
jornalismo, conforme os estudos de Pena (2006) e Traquina (2008a) vistos no capitulo 1.

Também seria uma demonstracdo de comprometimento relativo do enunciador com esses
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enunciados externos — como j& foi exposto por Maingueneau (2004) —, em que este os coloca
em operagdo, mas ndo assume sua autoria, atribuindo-a a terceiros.

Quanto a citacBes mais longas, destacamos dois exemplos. O primeiro encontra-se em
Ed2, cujo texto versa sobre a greve dos servidores municipais ocorrida em 2006. Embora, no
inicio, o enunciador faz uma apreciacdo positiva do movimento, os paragrafos em seguida
evidenciam que o reconhecimento deste se d& mediante limites bem claros. A citagdo de trés
excertos da Lei de Greve — que, alias, ¢ vagamente mencionada (“uma lei federal”) — ocupa
extensdo consideravel de Ed2, e esses fragmentos tratam das limitacbes do exercicio do
direito de greve, especialmente no que tange aos interesses do movimento, ao
constrangimento do direito de outros e sobre 0s servicos essenciais — 0S quais ndo séo

especificados e ndo sao totalmente conhecidos do grande publico.

Uma lei federal de 1989, inclusive, disciplina as condi¢Ges para o exercicio
do direito de greve. O texto é claro. O artigo 1° define: “E assegurado o
direito de greve, competindo aos trabalhadores decidir sobre a oportunidade
de exercé-lo e sobre os interesses que devam por meio dele defender”.

A mesma lei que legitima a greve fixa limites para o exercicio desse direito.
Um exemplo: “...em nenhuma hipdtese, os meios adotados por empregados e
empregadores poderdo violar ou constranger o0s direitos e garantias
fundamentais de outrem...”.

Uma limitacdo ao exercicio do direito de greve envolve os chamados
servicos essenciais. O texto da Lei é cristalino. O artigo 11 e paragrafo Gnico
determinam o seguinte: “N0S servicos ou atividades essenciais, 0s sindicatos,
0s empregadores e os trabalhadores ficam obrigados, de comum acordo, a
garantir, durante a greve, a prestacdo dos servicos indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadidveis da comunidade ( ... )”.

Dessa forma, a voz assumida pelo jornal é a de que o direito de greve é valido, desde
que seu exercicio ndo prejudique os direitos de outros, em contraposicdo a vozes mais
polarizadas (as que defendem ardorosamente a greve ou a questionam). No entanto, verifica-
se uma atencdo maior aos elementos utilizados em contrariedade a acéo dos grevistas.

O uso de expressdes como “o texto € claro” e “o texto da Lei € cristalino” chamam a
atencdo do leitor e reiteram as citagOes da lei em questdo como argumento de autoridade, de
modo a justificar esse posicionamento e também mostrar a quem Ié que se trata de parametros
claramente definidos, portanto, inquestionaveis.

O segundo exemplo de citacdo esta em Ed4, em que se emprega uma declaracdo do
prefeito Tuga Angerami ao jornal Bom Dia Bauru. (“Sou capaz de entender porque também

me frustro. Ando pela cidade, vejo buracos, vejo sujeira e me envergonho”). Pela forma como
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foi usada, tal declaracdo serve como um reconhecimento publico da propria incompeténcia —
se esses fatores desanimam o préprio prefeito, por que ele ndo se empenha em mudar isso?
Tal mea culpa é encarado com surpresa, mas ndo como algo necessariamente positivo
— e sim como uma conduta rara, mesmo improvavel, vinda de um politico experiente. E tal
demonstragdo de “culpa” justifica o destaque dado pelo texto ao tema. Palavras de campo
semantico equivalente, como “surpreender”, “rarissimo”, “fugir aos padrdes”, conferem ao

fato um carater de excepcionalidade, ainda que haja expressdes de conotagao positiva (“O fato

€ gue € rarissimo ouvir da propria boca do homem publico uma andlise tdo critica e sincera,

que foge aos padrdes tradicionais da politica™).

Nesse esteio, também enquadramos outro recurso linguistico utilizado no corpus,
ainda que em pequena quantidade. Os metadiscursos, segundo a abordagem de Maingueneau
(1997) e Fairclough (2001a), sdo niveis distintos existentes no discurso, criados com o
objetivo de se criar uma sensagdo de distanciamento entre o texto e o enunciador, além de
permitir a este um poder maior de controle sobre o discurso.

Isso ocorre, por exemplo, em Ed1, quando o enunciador trata da iniciativa do prefeito
de reduzir cargos de comissdo como “a chamada reforma administrativa”. O adjetivo
“chamada” provoca esse efeito de distanciamento entre o enunciado € o enunciador, ja que a
designacdao de “reforma administrativa” teria sido criada pelo Executivo (ao enunciador so6
coube dizé-la). E, principalmente, a palavra “chamada”, nesse contexto, revela também uma
contrariedade com o enunciado dito, pois, segundo o jornal, a reforma apregoada pela
administracdo municipal ndo aconteceu, para 0 Bom Dia Bauru, de maneira satisfatoria —
desqualificando inclusive o carater de “reforma” da iniciativa do prefeito.

Em Ed2, ao contrério, utiliza-se a mesma ldgica estrutural no metadiscurso, mas o
efeito criado é oposto. Aqui, quando se citam alguns excertos da Lei de Greve, o enunciador
faz mengdo aos “chamados servigos essenciais”, que sdo aqueles que ndo podem ser
interrompidos por estarem diretamente atrelados aos direitos fundamentais dos cidadaos. Essa
qualificacdo dos “servicos essenciais” nao foi dada pelo enunciador, mas pelos legisladores —
manifesta no texto legal. No entanto, diferentemente do caso anterior, o jornal ndo demonstra
contrariedade com o enunciado, mas adesdo a este, uma vez que, no editorial, o
posicionamento institucional acerca do tema ¢ de que esses “servicos essenciais” fossem
mantidos independentemente da greve dos servidores.

Em outro exemplo, localizado em Ed32, utiliza-se a expressdo “ou melhor” para
enfatizar um dos argumentos de critica aos politicos bauruenses, que em época de eleicao

fariam promessas mirabolantes. (“As solu¢des magicas, nunca concretizadas, somente surgem
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de tempos em tempos. Ou melhor, de quatro em quatro anos, na retérica facil e populista dos
palanques ¢ das campanhas eleitorais...”). Aqui, o enunciador retifica o préprio discurso ao
substituir a expressao “de tempos em tempos” (mais vaga, sinonima de “raramente”, “de vez
em quando”) por “de quatro em quatro anos”, imediatamente associavel as épocas de eleicéo.

Outro elemento fundamental encontrado nos textos, sob o ambito pratico-discursivo,
sdo as pressuposi¢cdes — encontradas na maior parte do corpus. Elas sdo, nas palavras de
Maingueneau (1997) e Fairclough (2001a), marcas de intertextualidade bastante sutis, mas
revelam posicionamentos adotados pelo enunciador por meio de inferéncias efetuadas a partir
da leitura do “ja dito”. Em conjunto com os demais elementos discursivos, constituem um
elemento importante na estruturacdo do texto, sendo importantes também na deteccdo de
posicionamentos ideoldgicos (como veremos mais a frente).

Em Ed1, para fundamentar uma apreciacdo negativa a administracdo municipal, o

enunciador faz uma interpelagdo, dizendo que “Ainda resta um bom tempo para que a gestéo

atual caminhe nesta direcdo e, desta forma, resgate um compromisso de campanha”. Fica

pressuposto nessa construcdo que o prefeito age de forma leniente e omissa, ja que nao teria
demonstrado agilidade e eficacia para se efetuar uma reforma administrativa. Com isso, um
compromisso de campanha, que era o de justamente empreender essa reforma, ficou perdido e
necessita ser “resgatado” (dai o uso desse verbo).

Em Ed4, uma voz de cobranga, incisivamente, pede para que tal circunstancia néo

sirva como “desculpa eterna” a falta de obras significativas no municipio.

Tuga efetivamente encontrou uma prefeitura destrocada ao assumir, fruto de
gestdes anteriores incompetentes e marcadas por escandalos de corrupcéo,
que destruiram as finangas publicas. Mas tais fatos, que sdo reais, ndo devem
servir de desculpa eterna a auséncia de obras mais significativas da atual
gestao.

Afinal, mesmo conhecendo tudo aquilo que enfrentaria, se eleito, o
candidato foi as ruas na Ultima campanha e prometeu dias melhores aos
bauruenses. Se plano de governo é “sonho”, como define Tuga, esti na hora
de acordar e descer do palanque. A sociedade espera mais trabalho. E
realizacGes. E € muito bom saber que Tuga encara o restante do mandato
com otimismo.

Fica pressuposto, assim, que o prefeito tergiversa quando utiliza uma justificativa,
ainda que plausivel, para disfarcar uma condicdo de inoperancia atribuida pelo Bom Dia
Bauru a sua gestdo — assim como os politicos tradicionais fazem em situacdes desfavoraveis,

segundo 0 mesmo texto. Dessa forma, o politico “sincero”, como Tuga ¢ definido no inicio
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desse editorial, passa a agir de uma maneira “tipica” ao valer-se desses subterfigios para
eximir-se de responsabilidades e/ou proteger interesses proprios.

Nota-se, entdo, uma contradicdo no texto. Se Tuga é qualificado aqui como um
“politico diferenciado”, o fato de ele valer-se de pretextos para justificar um desempenho
modesto de sua administragdo o torna igual & maioria dos politicos — entdo, em que ele é
diferenciado?

O dltimo paragrafo também atua para sepultar a argumentacdo positiva sobre o
prefeito. Ao dizer que “mesmo conhecendo tudo aquilo que enfrentaria”, que Tuga, na
campanha, prometeu “dias melhores aos bauruenses”, e ainda “Se plano de governo ¢ ‘sonho’,
como define Tuga, esta na hora de acordar e descer do palanque”, novamente colocam-no
como um politico “tipico”, ja que, mesmo sabendo da situagdo comprometida da prefeitura e,
por isso, da necessidade de um “aperto” nos anos iniciais de gestdo, prometeu transformagdes
na cidade (e tais promessas ndo seriam cumpridas, por essa logica).

Logo, Tuga se comportaria como alguém que nio “desceu do palanque” por ndo ter
apresentado a populagdo nada além de promessas. O periodo “estd na hora de acordar...” ¢
uma cobranca incisiva pela acdo, pelo cumprimento das promessas de campanha, enfim, por
trabalho — algo que o prefeito, pelo que da a entender, ndo fez até agora.

As criticas pressupostas ao poder publico municipal continuam em Ed8. No paragrafo
“E toda vez que denuncias envolvendo o poder publico (...) comecam a pipocar, a historia
acaba virando uma bola de neve”, tem-se uma opinido generalizante, sem dados pontuais, que
denota uma descrenca com a probidade dos administradores publicos, bem como sua
capacidade e disposicdo em resolver problemas. Ao dizer que tais denincias convertem em
“bola de neve”, pressupde-se que 0 poder publico é incompetente, por cometer erros
reiteradamente, e omisso, por ndo resolvé-los. E essas denudncias, que atacam diretamente a
probidade administrativa, também apontam um juizo pressuposto — a de que o administrador
publico é, no minimo, tolerante com a corrup¢ao ou a ma gestdo da maquina estatal.

Outro caso de destaque ocorre em Ed13, que traz no mesmo texto um elogio e uma
critica ao DAE — alguns aspectos desse texto ja foram discutidos anteriormente. Como havia
demora no reparo de vazamentos por marte do 6rgdo e, com a divulgacdo do caso pela
imprensa, o enunciador lanca a pergunta “Oras, diante disso, cabe a pergunta. Porque (sic) o
departamento somente se mobilizou para solucionar o problema ap6s o caso chegar a
imprensa”? Isso denotaria, além da inoperancia, uma atitude de tergiversar o problema, ao nao

assumi-lo e resolvé-lo na forma ou na velocidade que o jornal aponta como adequada.
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Fica pressuposto, com isso, que o DAE néo tem sequer autoridade moral para cobrar
dos municipes um consumo responsavel de agua, ja que, na pratica, comete um erro mais
grave (“Mas para corrigir o consumidor com autoridade moral, o DAE tem o dever de ‘fazer a
ligdo de casa’. Fica dificil punir, por exemplo, a dona de casa que fica mais de uma hora
lavando a calgada quando se leva mais de uma semana para corrigir um simples vazamento”).
Contudo, esquece-se que, a despeito das falhas cometidas pela autarquia e a tal perda de
autoridade moral, o DAE mantém o dever legal de cobrar dos usuarios uma utiliza¢éo correta
da &gua e punir, na forma da lei, os abusos cometidos.

No texto Ed15, o tema foram as chuvas de verdo e os transtornos que elas podem
causar a cidade se esta ndo estiver preparada para contornd-la. O trecho “Infelizmente, as
administraces municipais do passado pouco investiram em obras de prevencdo contra

2

enchentes...” ¢ uma constatacdo, marcadamente negativa, que age de forma contrdria ao
proposto no inicio do texto. Se a situacdo climéatica apurada revela condigdes ndo
necessariamente propicias para enchentes, o fato de mencionar a falta de investimentos em
infraestrutura voltada para combaté-las gera, no leitor, uma sensacdo de inseguranca — ja que
tais enchentes, potencialmente, poderiam ocorrer.

Expressdes, além da destacada, que frisam essa caréncia de investimentos do poder
publico (“auséncia de execucgdo (...) provoca inseguranca na populacdo”) e outras que
reforgam essa sensag¢do de inseguranga (“Quem se atreve a transitar pelas avenidas Nagoes
Unidas e Nuno de Assis durante uma tempestade de verdo?”) colaboram para a construcao de
um discurso pessimista e, principalmente, critico a inoperancia da prefeitura.

A justificativa para essa deficiéncia do poder publico é atribuida a questdes eleitorais.
Obras como as mencionadas sdo dificeis de serem exploradas eleitoralmente por ndo estarem
a vista do municipe. Assim, subentende-se que a visibilidade eleitoral ¢ um critério
fundamental para a execucdo de determinadas obras, e ndo sua pertinéncia ou relevancia
(“...provavelmente sdo aquelas que nao aparecem, ficam embaixo da terra, longe da
apreciacao dos contribuintes/eleitores”).

Quando se diz, mais a frente, que “O assunto [constru¢do do piscindo do Vitdria
Régia] ndo veio mais a tona”, como ¢ posto, da a entender que a discussdo de obras como
esta, voltadas para a contencdo de enchentes, ndo sdo prioritarias, ja que ndo sao discutidas a
fundo e acabam “ndo vingando”. Isso decorreria da falta de consciéncia dos administradores
com o caso (como fica pressuposto no periodo “Mas se 14 no passado os administradores

desta cidade tivessem tido a consciéncia de que este trabalho de prevencao contra enchentes
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deve ser continuo, talvez hoje a situagdo fosse diferente”), o que reforga esse conceito
negativo acerca do poder publico — pois trataria a questdo com um descaso recorrente.

Nos editoriais sobre saude, como ja vimos, ocorre o0 apice das criticas feitas ao poder
publico — momento em que elas sdo mais constantes e incisivas. Quando é dito no texto Ed16
“Que todo cidadao saisse realmente atendido e satisfeito ao procurar por um servigo publico
de saude”, essa frase, cujo verbo principal estd no pretérito perfeito do subjuntivo, enfatiza a
tese de que um servico pablico de qualidade é algo distante, como um devaneio, sem
correspondéncia alguma com as a¢des das autoridades municipais.

Alias, como fica pressuposto na frase, a realidade mostra-se oposta ao ideal ja que 0s
cidaddos sdo mal atendidos e insatisfeitos. Ja a construgdo “Ha que se reconhecer que o
problema ndo ¢ novo e resulta do desleixo de governos e mais governos” nao se limita a
mostrar que o enunciador reconhece a antiguidade do problema. Além de enfatizar a
recorréncia do desleixo com a salde pelos governos anteriores (“governos e mais governos”),
trata-se de um reconhecimento feito sob um viés de contrariedade, o qual revela juizos de
valor diferentes daqueles pregados pelo enunciador — uma voz que se indigna com tal desleixo
e responsabiliza a administracdo atual pela atuacdo, independentemente dos antecedentes
intervenientes nessa situagéo.

Ainda em Ed16, vejamos 0s seguintes excertos:

H& muito que se reparar nessas relagbes de atendimento. O salario de
médicos, enfermeiros e outros profissionais deve ser o suficiente para deles
se poder exigir competéncia e dedicacdo. As unidades bésicas de saude
devem funcionar verdadeiramente para evitar que pacientes cronicos
procurem pelos servigos de emergéncia. E 0 povo precisa estar ciente de que
tudo funciona bem e, assim, procurar o lugar certo.

Depois de tantos anos de demagogia e engano, 0 proprio povo ja ndo
acredita mais que encontrara bom atendimento no servigo publico de salde.
E uma ferida que surgiu no setor como fruto da incompeténcia e da ma
vontade de muitos que por ali passaram.

Aqui, a expressdo “H4a muito o que se reparar” pressupde o estado caodtico da satde
por denotar falta de condi¢cdes de operacionalidade. Logo apds, em “As unidades de saude
devem funcionar verdadeiramente”, fica pressuposto que elas ndo funcionam de modo algum.
Em “E o povo precisa estar ciente de tudo...”, pode-se inferir que ndo ha transparéncia na
gestdo da satde em Bauru. Por fim, em “Depois de tantos anos de demagogia e engano...”,
pressupde-se que 0s governos municipais pautam-se pelo logro e pelo engodo €, 0 que é mais

grave, que tal pratica se d4 recorrentemente (“Depois de tantos anos™).
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Em editoriais sobre outros assuntos, como aqueles pertinentes a Camara Municipal,
também encontramos pressuposi¢des que sdo fundamentais na construcdo das opinides
retratadas no texto. Em Ed21, a frase “A classe adquira o minimo de respeitabilidade perante
a opinido publica” exprime o pressuposto de que “A camara nao € respeitavel”. E ela nao seria
respeitavel justamente em funcdo de uma conduta corporativista, leniente e desrespeitosa ao
interesse publico, além de onerosa. Ademais, ecoa, aqui, outra voz — a da descrenca politica,
que desmotiva o eleitor a participar mais ativamente das decisfes sobre o municipio.

Essa indignacdo acerca da conduta parlamentar bauruense é entendida como uma
consequéncia natural do regime democratico, o qual depende de principios éticos e de uma
conduta responsavel para funcionar bem. Aqui, entretanto, hd uma preocupacdo do
enunciador em afastar vozes contrarias a esse regime, ainda que falho, que defenderiam uma
conduta mais autoritaria, centralizadora — ou mesmo as vozes de descrenca, indiferentes a
politica. Além disso, procura fundamentar essa posicao a partir da Historia, que comprovaria
0 éxito e as vantagens dos regimes democraticos.

Também encontramos bons exemplos em Ed26, da area de educacdao. No excerto “...
basta agir com mais rapidez e empenho, e uma dose a mais de boa vontade do poder
publico...”, fica pressuposto aqui que a prefeitura nao teria boa vontade suficiente para tal
iniciativa, tampouco disposicao para tal, além de que a questdo ndo € tratada com urgéncia —
um indicativo de leniéncia por parte do poder publico, por isso, a falta de transporte para as
criangas assentadas ¢ tida como uma situacdo “séria e grave”.

H& casos em que as pressuposices necessitam de uma leitura mais atenta do texto
para serem detectadas, por estarem relacionadas com outras ideias nele presentes. E o caso de
Ed30, em que se estabelece uma relacdo entre o crescimento do segmento imobiliario com a

qualidade de vida na cidade. Vejamos dois trechos desse editorial:

Ao mesmo tempo [em] que a febre do desenvolvimento 'esquenta’ sem
tréguas a cidade, é preciso ficar atento a0 cumprimento no atendimento da
infraestrutura basica. A administracdo publica moderna requer planejamento
para oferecer qualidade de vida e conforto a populacéo.

No inicio desta década, os moradores de uma parte da regido sul de Bauru
(...) experimentaram dissabores no fornecimento de 4gua, ja que a
capacidade de reservacdo (sic) naquela época estava comprometida.

Outro problema também enfrentado pelos moradores foi com o escoamento
do esgoto, principalmente, em periodo de chuvas, com refluxos pontuais em
algumas areas.

Portanto, a explosdo imobiliaria naquela regido da cidade [zona sul] trouxe a
tona a necessidade de uma discussdo mais afinada no que diz respeito ao
planejamento urbano.
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Pela logica criada no texto, quando ¢ dito que “A administracdo publica requer
planejamento para oferecer qualidade de vida e conforto a populagdo”, pressupde-se que 0
poder publico em Bauru ndo é moderno (ou ndo age como tal) e, por isso, ndo atende a essas
necessidades da populacdo — em consonancia com as reiteradas criticas feitas pelo jornal em
diversos tdpicos analisados aqui. Esse juizo também estabelece uma relagdo de causalidade
com os paragrafos seguintes, em que se relatam problemas infraestruturais da cidade que
trouxeram diversas consequéncias negativas aos bauruenses.

Ao final, quando o enunciador diz “Portanto, a explosdo imobiliaria naquela regido da
cidade [zona sul] trouxe a tona a necessidade de uma discussdo mais afinada no que diz
respeito ao planejamento urbano”, fica pressuposto que esse assunto nao recebia antes a
devida atencdo das autoridades, pois sequer era discutido. Pela nominalizacdo presente

(“necessidade de uma discussdo mais afinada”), também se pode inferir que tais discussdes,

entendidas como algo importante, ainda ndo acontecem no presente, 0 que revelaria suposto
desinteresse do poder publico vigente sobre a questao.

Como ultimo exemplo de pressuposi¢cdo, citamos uma localizada em Ed31, cujo
assunto foi o inicio da circulacdo de 17 dnibus adaptados com elevadores para o transporte de
cadeirantes. No trecho “Ao criar condi¢Oes de acesso ao transporte coletivo para este publico,
é resgatado o direito constitucional de ir e vir, um bem bésico e que ndo pode ser tolhido ou
inviabilizado sob quaisquer pretextos. E um resgate de cidadania”, fica pressuposto aqui que o
direito constitucional referido e a cidadania estavam perdidos ou esquecidos. Logo, 0s
cidaddos portadores de deficiéncia ndo eram cidadaos, pois tiveram seus direitos suprimidos
pela omissdo do poder publico no cumprimento de seus deveres constitucionais. Essa
estrutura coloca em conflito duas vozes (deficientes X autoridades), em que uma € vitimizada,
oprimida, enquanto outra é vista como opressora, por negar ou dificultar tais direitos, ainda
que iniciativas como a relatada no editorial tenham sido tomadas.

Assim, vemo-nos diante de uma situacdo conflituosa. Se o fato recebe avaliacdo
positiva do enunciador, 0 mesmo nao ocorre com o poder publico. Frisa-se 0 posicionamento
do jornal de que isso ndo seria nenhum ato benevolente das autoridades (“Nao se trata de
gesto de bondade ou de benemeréncia”), mas um dever cumprido tardiamente (a expressao
“ainda que tardia” marca bem isso), provavelmente mediante cobranca de setores da
sociedade, ou mesmo de 6rgéos da justica.

Logo, a administragdo bauruense é vista como um 0Orgdo que somente funciona
mediante pressdo da sociedade (inclusive da imprensa), ndo demonstrando livre iniciativa

para cumprir tarefas de sua obrigagdo (o conectivo “ao contrario” ¢ fundamental para denotar



134

essa contrariedade de ideias). Isso fortalece a pecha de “leniente” e “omissa” dada a prefeitura
pelo jornal, como j& feito em vérios textos aqui analisados.

Além disso, tais condutas corroboram uma atitude de descaso perante um problema
social sério (o da acessibilidade). Essa impressao fica mais nitida quando o enunciador recorre
a termos e estruturas frasais que tocam o emocional do leitor (fazer-sentir), como forma de
sensibiliza-lo diante da questdo e, a0 mesmo tempo, reiterar seu posicionamento critico
perante 0 Executivo — transformado em “vildo” nesse contexto (“... representa o resgate de
uma divida histérica com os cadeirantes e portadores de deficiéncias, alijados do transporte

coletivo convencional, por questdes 6bvias™).

5.4 Contrato, discursividade e ideologia: as relacdes dominantes

5.4.1 As relacdes contratuais

Em relacdo aos aspectos pratico-sociais, consideramos fundamental retomarmos
aspectos tratados nos dois primeiros capitulos. Como ja vimos, a opinido € um elemento nobre
e imprescindivel no jornalismo no que tange, principalmente, ao seu papel social. Nesse
contexto, a opinido analisa, aprofunda, posiciona-se sobre os fatos e orienta interpretacdes ao
leitor. O processo de informacdo jornalistica aprimora-se a partir dos géneros opinativos, ja
que véo além do relato.

Assim, se retomarmos Beltrdo (1980) e Marques de Melo (2003), podemos dizer que o
editorial é dotado de caracteristicas bastante peculiares e pertinentes a sua fungdo. Apesar de
breve e sucinto, deve tratar de um tema com a profundidade e a reflexdo necessérias para
oferecer ao leitor um posicionamento claro sobre aquele fato ou conjunto de fatos em
discussdo. Apesar disso, o editorial ndo deve ter um aspecto monolitico, inexoravel, mas
maleavel, flexivel, elaborado com o propdsito de estabelecer uma relacdo dialdgica e
equilibrada (contratual) com o seu leitor, ao invés de fazé-lo impositivamente.

Contudo, as praticas manifestas nos editoriais do Bom Dia Bauru apontam elementos
gue fogem a regra do que foi preconizado pelos autores acima citados. A primeira delas, a
mais marcante, da-se pelas relagdes enunciativas construidas pelo enunciador ao interpelar
seu leitor, a que chamaremos de relagdes contratuais — tomando como base 0s conceitos
apresentados por Charaudeau (2007) e Verdn (2004) no capitulo 3.

Em geral, vemos no corpus recorrentes mostras de indignagéo do enunciador perante

as acoes (ou falta de acédo) do poder publico e de cobranca por atitudes mais contundentes e,
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sobretudo, ceéleres. Essas relagBes enunciativas ocupam parcela significativa dos textos,
destinando pouco espaco para outras estratégias de construcao discursiva.

O tom emotivo/passional identificado nessas vozes visa a construcao de uma forma
direta e facil de identificar-se com seus leitores, com 0 apoio de outras estratégias
complementares, tais como um uso mais constante de termos coloquiais e expressoes
conhecidas do grande publico. A partir dai, constroi-se um perfil que se apresenta como
solidario as reclamagdes da populagdo, igualmente indignadas com o “descaso” dos orgaos
publicos municipais. A polifonia dos textos € direcionada de modo a fundir-se com as vozes
indignadas da populacdo que, em unissono, clamam por mais respeito e agilidade.

A relacdo contratual estabelecida com o leitor, a partir dessas estratégias enunciativas,
fundamenta-se em dois principios — o da solidariedade com o enunciatario e, da mesma
forma, o de autoridade, ao se dirigir a ele e construir seu posicionamento discursivo. Essa
autoridade, advinda da enunciacdo, baseia-se em elementos que enfatizam e justificam os
argumentos do enunciador, além de transmitir a impressao de que o enunciador demonstra

conhecimento suficiente para expressar-se de maneira segura. Expressdes como “Os motivos
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sdo Obvios...” e “O texto da lei ¢ claro...” sdo estruturas utilizadas com esse propoésito de
conferir autoridade, embora, adversamente, também gerem um efeito de arrogancia — em
virtude de seu tom bastante contundente.

Por outro lado, as relacBes contratuais também se estendem aos agentes publicos de
Bauru, principalmente o Poder Executivo, por serem o principal alvo das criticas e
interpelacbes construidas nos editoriais. Aqui, verificamos que o Bom Dia Bauru se coloca
em uma posicdo privilegiada, em que o enunciador avalia negativamente a conduta dos
politicos da cidade. Segundo o jornal, esses politicos ndo atenderiam as necessidades dos
cidaddos (ou quando o fazem, tal atendimento ndo é satisfatério) ou ndo agiriam conforme
principios tidos como corretos. Diante dessa dissonancia, € emitido um juizo e, logo apos,
uma espécie de sentenca, em que 0s agentes publicos sdo incitados a agir no modo e
velocidade considerados adequados pelo Bom Dia para satisfazer o interesse publico.

Assim, vemos que a relacdo contratual existente nesse caso pauta-se por um
posicionamento de autoridade do jornal em rela¢do ao seu enunciatario — contudo, de modo
diferente do caso anterior. Se, perante o leitor, essa autoridade se da& principalmente por
persuasdo, com 0 uso de estratégias argumentativas que culminam em uma exortacéo —
levando esse leitor a posicionar-se perante as discussdes apresentadas nos editoriais —, em
relacdo aos agentes publicos a autoridade ocorre de maneira prescritiva, sendo coercitiva, tal

como preconizou Marques de Melo (2003) no capitulo 2. Aqui, o enunciador “julga” as a¢des
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do poder publico como insuficientes, em alguns momentos de forma bastante incisiva (“o

prefeito e a cupula da salde deveriam se envergonhar em disponibilizar espago t&o

precario...””), e o “ordena” a agir de forma mais rapida e adequada as demandas apresentadas.

A relacdo entre 0 Bom Dia Bauru e o poder publico pauta-se pelo jogo polifonico
criado na cadeia enunciativa, em que se destacam vozes de contrariedade do primeiro diante
do segundo, em detrimento de outras divergentes a essa légica. Isso conferiria ao jornal um
poder ndo apenas fiscalizador, com o qual acompanha o trabalho do Executivo e do
Legislativo, mas também judicante, por apreciar, avaliar, sentenciar e coagir o
alocutario/enunciatario, “forcando-0” a cumprir suas obrigagoes.

A justificativa para essas posturas fundamenta-se naquilo que foi dito por Traquina
(2008a; 2008b) e Marques de Melo (2006), ao falarem dos fundamentos ideoldgicos que
permeiam a atividade jornalistica. Por esse posicionamento, os jornalistas teriam competéncia
e autoridade ao lidar com os fatos correntes no cotidiano e divulgé-los ao pablico, em nome
de valores como a objetividade, a veracidade e a credibilidade. Em meio a isso, o jornalista
goza de certa autoridade, por estar diante dos acontecimentos e pelo seu compromisso em
reporta-los. Tal autoridade daria a eles o direito de opinar sobre os fatos, construir
posicionamentos e até mesmo emitir julgamentos.

Por dizer que tem compromisso com o leitor, o jornal Bom Dia Bauru invoca essa
autoridade “dada” por seus consumidores e manifesta abertamente juizos de valor e
interpelacdes diretas aos poderes executivo e legislativo municipais, exercendo assim o seu
papel de “voz do povo”. Somado a isso, ha que se falar também em um compromisso com a
cidade onde o jornal atua, e ao qual o Bom Dia também recorre para fortalecer essa autoridade
e exigir do poder publico um trabalho melhor, jA que uma cidade com o porte de Bauru
mereceria uma gestdo a altura de sua relevancia.

No entanto, em meio a esses papéis, ndo se pode ignorar a faceta emotiva existente
nessa relacdo contratual que o Bom Dia Bauru procura estabelecer com seus publicos. Trata-
se de um elemento crucial na construcdo das vozes de indignacdo que perpassam quase a
totalidade do corpus, e confere ndo apenas a transmisséo de emocgGes, mas acentua as tensoes
entre as vozes discordantes existentes no texto e, do mesmo modo, torna a interpelacdo aos
agentes publicos igualmente tensa. A relacdo fazer-sentir presente aqui, segundo Charaudeau
(2007), visa tanto a despertar sensac¢des fortes no leitor comum, a fim de persuadi-lo e fazé-lo
tomar posicao, quanto a intensificar a pressdo exercida pelo enunciador sobre o poder publico

municipal, obrigando-o a também a agir — vé-se ai, também, uma relacéo de dever-fazer.
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S&@o esses os ditames intervenientes na relacdo contratual entre o jornal e seus
destinatérios (o leitor e os agentes publicos), em que por meio dessas balizas o enunciador
busca legitimar seu papel perante o0s receptores e regular as construcées de sentido, de forma a
obter a adesdo do seu publico-alvo direto (o leitor) e, na mesma direcdo, pressionar 0 Seu
destinatério direto (Executivo e Legislativo). Entretanto, cabe dizer que esta pesquisa ocupou-
se somente em descrever e analisar os aspectos dessa relacdo contratual no que tange a
instancia produtora (jornal), o que nos leva a classificar tal relagio como uma proposta de
contrato, ja que depende da insténcia receptora reconhecer esses papéis que o jornal atribui a
si proprio para o contrato de comunicagdo se efetivar. A verificagdo do grau de
correspondéncia entre a proposta de contrato do emissor e o nivel de adesdo do receptor frente

a essa proposta requer outro estudo.

5.4.2 As relagdes interdiscursivas

No que diz respeito as relacBes interdiscursivas, iremos descrevé-las conforme os
elementos constituintes das ordens do discurso preconizadas por Fairclough (2001a) no
capitulo 3 — género e discurso. No caso do estilo, acreditamos que as consideragdes feitas no
subtdpico anterior, acerca das relacfes contratuais, abarcam suficientemente os elementos
concernentes a esse item.

Ao falarmos sobre o género, retomaremos alguns preceitos ja discutidos no segundo
capitulo. Se inter-relacionarmos as conceituacGes de Bakhtin (1997) com as de Marques de
Melo (2003), chegaremos ao entendimento de que 0s géneros jornalisticos sdo formas de uso
da linguagem reguladas por normas especificas, que definem a sua organizacao retérica, com
um propoésito comunicacional definido — concernente ao trinémio informacéo-orientacéo-
diversédo cunhado por Beltrdo (1980). Esses dois Ultimos itens sofrem interferéncia direta do
dispositivo usado na veiculacdo das mensagens, pois € este que ird regular os espacos de
mediacgdo, onde ocorrerdo, segundo Veron (2004), as trocas enunciativas entre a instancia
produtora e a receptora, viabilizando o contrato de comunicacao.

No nosso caso, diz respeito a um género jornalistico (editorial), voltado para a
orientacdo (opinido), provindo de um jornal impresso de uma cidade do interior paulista cujo
principal publico pertence as classes média e media-alta. Os textos pertencentes a esse género
sdo geralmente sucintos, condensados, mas devem ser suficientemente densos para explorar
facetas dos temas abordados que sdo pouco desenvolvidos no noticiario regular e,

principalmente, marcar uma posicdo diante desses acontecimentos, com vistas a adesdo do
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leitor e/ou fomentar discussdes que possam enrigquecer o tema. E nesse sentido que o editorial
cumpre um papel social importante, ndo apenas por seu carater formador, mas pela
plasticidade que lhe é peculiar — ao apresentar um posicionamento sem a intencao de se firmar
como a “palavra final”, mas abrir-se e completar-se diante de outras opinides.

Diante disso, pressupde-se que o editorial traz em si algumas caracteristicas inerentes
a um género jornalistico, além daquelas ja citadas por Marques de Melo (2003) — brevidade,
condensalidade, topicalidade e plasticidade. A primeira delas seria a sobriedade, advinda
especialmente de seu carater polifonico e, ndo raro, conflituoso. Nesse aspecto reside a
qualidade do editorial em buscar o equilibrio entre as dissonancias das vozes que o constituem
e apresentar um posicionamento que reflita esse objetivo, evitando privilegiar visoes
extremadas e, por conseguinte, entendimentos enviesados por parte do publico.

A segunda caracteristica da qual falamos seria a solenidade, em que o editorial procura
manter um tom sério e respeitoso sem, contudo, ser arido ou empolado, como ocorria nos
antigos artigos de fundo (ver BAHIA, 1990). Essa condic¢éo solene se correlaciona com as
demais caracteristicas desse género no que tange aos seus objetivos, tais como a preciséo, a
énfase em uma determinada tematica, a consisténcia dos argumentos e a clareza das ideias
desenvolvidas. A solenidade do editorial ndo coaduna, por exemplo, com construcdes dubias,
ironias e outras figuras que provocam o obscurecimento das ideias do texto e, portanto,
podem levar a entendimentos muito distintos do desejado.

No caso do nosso objeto de estudo, percebemos que em diversas ocasifes os editoriais
destoam dos preceitos que procuramos estabelecer. Em Ed1, por exemplo, o tom irénico e
depreciativo do excerto “Sdo nesses postos [os cargos de confianga], popularmente

conhecidos como ‘cabides de empregos’, que estdo 0S protegidos e 0s apaniguados da ‘corte’

que, historicamente, recebem os favores e benesses financiados pelo dinheiro publico” denota,

também, uma generalizacdo. Fica pressuposto que os cargos comissionados sdo, no geral,
inGteis, servindo apenas como um gargalo por onde escorre o dinheiro pablico, em nome do
atendimento a interesses politico-eleitorais e particulares.

Nesse sentido, o editorial nivela, para baixo, todas os postos dessa natureza, sem
separar as func¢des de confianca necessarias daquelas que, de fato, servem como ‘“‘cabides”
para aliados politicos e apaniguados de toda ordem. Entre os cargos de comisséo estdo aqueles
cujas atribuicdes séo de direcédo, chefia e assessoramento, fundamentais para a administracao
da méaquina publica e, por isso, ndo podem ser extintos sem um estudo criterioso e fidedigno

sobre o funcionamento administrativo da prefeitura de Bauru.
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A generalizagdo do Bom Dia Bauru, assim, pode levar a entendimentos equivocados
acerca de determinadas fungdes publicas. Além de tudo, é impreciso ao ndo especificar o
guanto essa reforma administrativa deveria atingir, e quais ou quantas funcdes comissionadas
deveriam ser extintas. Ainda que o enunciador clame pelo “enxugamento e pela busca de uma
maior eficiéncia da maquina publica”, ndo aponta mecanismos precisos para tal, restringindo-
se apenas a opinar superficialmente sobre a questdo, com base em apenas uma premissa (a
reducdo dos cargos de confianga) — uma iniciativa valida, mas insuficiente se levarmos em
consideracdo a estrutura administrativa do municipio.

Em Ed3, a ndo obediéncia aos critérios também se faz presente. Nesse texto, o lado
dos servidores publicos com relagdo a greve de 2006 foi praticamente ignorado.
Independentemente dos excessos cometidos pelas partes envolvidas, a carreira e condi¢cdes de
trabalho dos funcionarios municipais ndo estiveram presentes nas discussées, salvo uma breve
mencédo sobre o direito de greve — contraposta com uma voz que conclama prudéncia e
inteligéncia (como se entrar em greve ndo fosse uma acdo prudente ou inteligente), tampouco
houve uma satisfatoria contextualizacdo do acontecimento em questdo, a ponto de ampliar as
leituras a seu respeito. Fica a ideia de que fazer greve é algo sempre negativo, fruto de pessoas
imprudentes, desinteligentes e que nao respeitam a populacao.

A falta de dados mais precisos impede uma discussdo aprofundada a respeito de um
fendmeno complexo como o abordado aqui. A premissa fundamental do editorial é
evidentemente negativa com relacdo aos movimentos de greve e, constituida de juizos de
valor, induz a formacdo de entendimentos enviesados e/ou preconceituosos. O leitor, nesse
contexto, é privado de uma reflexdo mais apurada sobre o assunto.

Ja em Ed11, o enunciador aponta a “falta de vontade politica dos ex-administradores”
como a grande causa para a falta de tratamento de esgoto no municipio. A gestdo de Tuga
Angerami, mesmo nao inclusa explicitamente nesse grupo (ja que o enunciador se referiria
explicitamente aos prefeitos anteriores, ou “ex-administradores™), ¢ igualmente criticada pelo
mesmo motivo.

Esse argumento € defendido convictamente pelo enunciador ao utilizar os
modalizadores “Onica e exclusivamente”, mostrando ao leitor que se trata de um argumento
indubitavel, como ja foi comentado por Gomes (2000) neste capitulo. Questiona-se, no
entanto, essa atitude de explicar as causas de algo complexo por meio de um argumento
simplista e defendido de forma categdrica, porém emotiva, em vez de pautar-se por dados

concretos. A credibilidade no argumento fica, assim, comprometida.
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Em Ed13, sobre assunto similar, o enunciador minimiza a importancia de os
consumidores controlarem o préprio consumo de agua e, 0 mais critico, acaba por justificar e
mesmo legitimar os abusos dos consumidores, visto que o DAE, por essa ldgica, nao teria

autoridade moral para coibi-los.

Mas para corrigir o consumidor com autoridade moral, o DAE tem o dever
de “fazer a licdo de casa”. Fica dificil punir, por exemplo, a dona de casa que
fica mais de uma hora lavando a calcada guando se leva mais de uma
semana para corrigir um simples vazamento.

A postura adotada pelo jornal no caso citado é discutivel. O Bom Dia Bauru critica
enfaticamente o DAE, colocando a sua competéncia em xeque, ao ndo condenar o desperdicio
de agua pelas duas instancias (autarquia e cidaddos) na mesma medida, e, principalmente, ao
desqualificar a funcdo reguladora e punitiva do 6rgdo, necessaria para combater os abusos,
apesar de suas deficiéncias estruturais e de gestdo. Também falha ao tratar os reparos de
vazamentos como algo “simples” sem apresentar elementos comprobatérios, fato que
compromete a relevancia do juizo apresentado.

Em outro caso, ¢ dito nas ultimas linhas de Ed16 que “Se quiser ter a &rea de saude

normalizada, 0 governo deve pagar bem seus profissionais e os profissionais tém de cumprir

suas obrigacdes. Se isso ndo acontecer, 0 povo continuara amaldicoando-0s. E com razdo!”. O

uso de uma estrutura condicional coloca a alternativa proposta como a melhor, sendo a Unica,
para melhorar a condicdo da salde no municipio, revelando uma postura dogmatica do
enunciador (ver GOMES, 2000).

Esse dltimo paragrafo também endossa manifestacbes de desapreco, ainda que
desmedidas, aos administradores e profissionais da saude. O ato de amaldi¢oa-los, atribuido
ao povo, é nitidamente apoiado pelo enunciador. Ainda que ndo se saiba de fato a intencédo do
autor ao utilizar o verbo “amaldicoar,” o fato ¢ que ele mostra-se exagerado no contexto em
questdo, por ele guardar uma série de acepcdes negativas muito fortes (o termo é sinénimo de
execrar, detestar, abominar, desejar o mal).

O uso inadequado de um termo como esse poderia gerar um efeito indesejado, dando a
entender que o jornal poderia apoiar atitudes hostis contra a administracdo e aos profissionais
da saude. Se levarmos em consideracdo outros fatos graves ligados ao tema (um dos quais
envolve, de fato, atos de vandalismo como forma de demonstrar revolta), esse cuidado se faz

ainda mais necessario. Portanto, faltou ateng&o e equilibrio ao jornal na sua argumentacdo, ao
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utilizar um termo que pode induzir, em virtude de sua polissemia, a entendimentos néo
desejados — assim como acOes inesperadas.

Sobre os atos de vandalismo citados acima, vistos em Ed17, pode-se constatar em todo
0 texto a falta de equilibrio nas argumentacGes e posicionamentos apontados. Apesar de, a
principio, o jornal ndo apoiar tais atos de vandalismo, o viés condescendente e solidario com
seus praticantes obscurece esse tom moderado e, a0 mesmo tempo, ndo demonstra a mesma
criticidade perante o ato extremado. Ao se omitir, o jornal endossa indiretamente atitudes
como essa, minimizando seus impactos negativos e correndo o risco de gerar interpretacdes
favoréveis a violéncia como um instrumento valido na defesa de direitos fundamentais.

Embora o Bom Dia Bauru tenha agido de forma desequilibrada e enviesada em varios
momentos, como 0s destacados até entdo, houve breves ocasifes em que ocorreu 0 0posto.
Em Ed20, por exemplo, o tom alarmista do inicio da lugar a uma visao mais equilibrada, em
que se aponta a possibilidade de as agdes contra a dengue e a leishmaniose continuarem
efetivas mesmo com a reducédo da verba para tal. Mas coloca como condigéo essencial uma
mudanca de gestdo por parte dos responsaveis — segundo o enunciador, mais “eficiente” e
“criativa” (fica pressuposto aqui que a gestdo na Saude ¢ “ineficiente” e “arcaica”). O apelo
para essas mudancas, assim como uma maior celeridade em sua aplicacdo, é fortalecido ao
recorrer-se a um fato tragico — a morte de duas pessoas por leishmaniose.

Também se destaca que, dessa vez, a populacdo passou a ser criticada pelo enunciador,
e tida como corresponsavel pelo surto de dengue e leishmaniose em Bauru. Aqui, mostra-se
novamente um maior equilibrio na construcdo opinativa do texto, em que 0s municipes séo
conclamados a fazer a sua parte no combate a essas doencas, ja que o poder publico ndo teria
condigdes de resolver esse problema sozinho.

Em “.. ainda que a prefeitura disponibilizasse todo o or¢amento de 2007 (...), a

eventual estratégia seria ineficaz”; “Sem 0 envolvimento comunitario e o0 verdadeiro exercicio

de cidadania por cada (sic) bauruense, ndo sera possivel a guerra contra essas doengas”, 0 uso

de “verdadeiro” deixa subentendido (e os fatos apresentados corroboram isso) que o
bauruense ndo tem agido como um verdadeiro cidaddo, por se omitir de sua parcela de
responsabilidade no combate a essas doencas.

Logo, os deveres e responsabilidades sobre a questdo sdo compartilhados e
indissociaveis. Reitera-se que o avanco da dengue e da leishmaniose é fruto de uma falha de

ambos (“Ambas as doencas (...) s6 avangam gracas ao descuido e negligéncia de cada

cidaddo e ndo apenas do poder publico”) e somente a a¢dao conjunta entre populagdo e
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prefeitura pode combaté-las efetivamente (“Eliminar os criadouros € dever de todos e néo s

do governo™).
Também devemos destacar Ed33 como um exemplo de texto equilibrado. De modo

geral, a avaliacdo do enunciador acerca da instalacdo de radares e lombadas eletronicas é
positiva. Além de passagens que defendem a implantagdo com relativa énfase (“... € uma arma

importante contra 0s abusos que sdo vistos no transito”), ha argumentos baseados em

constata¢des do cotidiano que justificariam a medida (“N&o é preciso vasculhar a cidade para

descobrir gente dirigindo em alta velocidade... [por essa construgdo, pressupde-se que essa
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ocorréncia se da constantemente e em qualquer lugar]”, “... cidades de porte médio como

Bauru esta (sic) cada vez mais afogado (sic) em alto numero de veiculos” — destaca-se, no

ultimo trecho grifado, o tom de exagero pelo uso metaforico da palavra “afogado”, que
enfatiza a situacdo incobmoda que essa superpopulacéo veicular provoca.

Além disso, a alternéncia entre pontos positivos e negativos € uma forma de dar
equilibrio no texto, apresentando argumentos de varias ordens. Contudo, 0s pontos positivos
sdo maioria em Ed33, e corroboram uma apreciacdo final favoravel aos instrumentos. Os
eventuais problemas com os equipamentos, para o jornal, sdo poucos se comparados aos seus
efeitos benéficos, embora se procure demonstrar o reconhecimento desses problemas (“Claro

gue os erros e eventuais abusos cometidos a partir da utilizacdo dos equipamentos de controle

de velocidade devem ser combatidos pela sociedade™).

Em relacdo aos tipos de discurso com os quais 0 Bom Dia Bauru dialoga e marca
posicdo, o caso mais flagrante ja foi discutido ao longo do trabalho, embora sob angulos
diferentes. Referimo-nos a um discurso de correspondéncia identitaria entre o jornal e 0s
seus leitores, em que o enunciador coloca-se em posi¢do analoga a de seu publico, fundindo-
se a ele e, dessa forma, incorpora sua voz ao discurso da populacéo.

Consequentemente, os diversos tipos de discurso que criticam o trabalho dos agentes
publicos bauruenses, atribuidos aos cidaddos em geral, sdo “apropriados” pelo Bom Dia
Bauru, que passa também a compartilhar a autoria desses discursos. Quando, por exemplo, 0s
editoriais registram ceticismo e indignacgdo perante os politicos da cidade, essas manifestacoes
procuram fortalecer um posicionamento discursivo respaldado na expressdo popular nas
paginas do jornal, a quem se atribuem tais sentimentos — ndo se trataria apenas de um
posicionamento exclusivo do Bom Dia. O tom inflamado e reiteradamente critico das
enunciagdes seria uma forma de reproducdo, por adesdo, dos sentimentos presentes no
cidaddo comum em situa¢fes como, por exemplo, a falta de médicos em diversos postos de

salde do municipio.
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No entanto, essa correspondéncia ndo se limita ao discurso de clamor popular, mas se
faz presente em contextos bem especificos. Em Ed24, por exemplo, ao retomar as criticas ao
dispéndio do Poder Legislativo, o enunciador faz uma contraposi¢éo entre passado e presente.
O vereador, antigamente, era um posto nao remunerado, mas exercido “com honra” pelos
parlamentares. Hoje, pela interpretacdo do jornal, receberia altos salarios para trabalhar em
prol de si proprio.

Por essa comparagdo, os vereadores de antigamente seriam muito mais “dignos” do
posto que os atuais, ja que trabalhavam por prazer e comprometimento com a cidade, em vez
de fazé-lo por dinheiro, como ocorre hoje (e muito mal, subentende-se). Enfim, os
parlamentares passados serviriam de exemplo para os atuais e trariam um recado para que
estes se pautem pelo desenvolvimento do municipio e pelo respeito com seus eleitores.

Evoca-se no caso acima um tipo de discurso saudosista, identificado com uma parcela
da populacdo que toma o passado como referéncia a “boa politica”, em contraposi¢cdo ao
cenario atual. VVé-se ai um dialogo convergente, mas bastante sutil, entre esse saudosismo e o
discurso de indignacédo/ceticismo do qual acabamos de falar, j& que ambos se mostram
contrarios a politica bauruense atual e, a seu modo, atuam simultaneamente como uma
manifestacdo de descontentamento e uma forma de pressionar os politicos por um trabalho
mais condizente com as necessidades do municipio.

Outro caso peculiar de registro da voz de indignacdo se da em Ed28, cujo tema € a
especulacdo imobiliaria em torno da regido proxima ao Aeroclube de Bauru. Aqui, as vozes
predominantes, e com as quais 0s enunciadores ligados ao jornal se identificam, sdo duas: 1) a
que discorda da construcdo de novos prédios na regido do Aeroclube e 2) a que qualifica o
prédio e a estrutura do Aeroclube como “patrimoénios intocaveis” do municipio.

Trata-se de uma defesa com fortes tracos de emotividade, tipicos de um fa ou de
alguém que guarda uma relacdo emotiva muito forte com algo. Seria uma forma de
identificacdo e de reproducdo do discurso de segmentos da sociedade bauruense que
provavelmente estariam preocupados com elementos tipicos de sua historia, cultura e
sociedade — sejam quais forem as raz0es para tal.

Vé-se, entdo, um discurso bairrista que dialoga com as ordens discursivas ja relatadas,
constituindo-se novamente uma forma de desapreco (nesse caso, bastante sutil) a politica
bauruense atual — que ndo teria demonstrado a mesma preocupacdo em “defender” o
Aeroclube — e de presséo por acGes mais efetivas nesse sentido. Tal postura reforgaria uma

defesa do proprio jornal a esses aspectos de Bauru — um defensor intransigente, por sinal.
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Em outro caso, vemos duas ordens discursivas divergentes que, no contexto do
editorial, sdo postas em dialogo e convergem em um ponto nodal. Em Ed2, a respeito da greve
dos servidores municipais, 0 enunciador se mostra como alguém preocupado com o interesse
publico, que ndo aceita extremismos das partes envolvidas e exige 0 bom senso de ambas. Tal
preocupacdo se manifesta tanto na citacdo dos excertos da lei de greve quanto no uso de
expressOes como “... quem uma vez mais paga o pato ¢ o cidaddo simples e desprotegido...”
ou “Os dois lados devem, sem duvida, respeito a populagao”.

Entretanto, da mesma forma que se procura solidarizar-se com os leitores, o jornal
também ndo entra em atrito com as classes patronais, sempre reticentes em relacdo a esse
assunto. Dai o que podemos ver é um discurso de conciliagdo, em que se procura O
apaziguamento de divergéncias entre as partes. Alids, o Bom Dia Bauru mostra um
posicionamento coerente sobre o assunto em respeito a sua natureza empresarial, ja que, como
tal, ndo defenderia abertamente uma greve.

Ao mesmo tempo, ambas as ordens de discurso séo postas lado a lado para posicionar-
se contra a prefeitura de Bauru, considerada como “culpada” por ndo agir satisfatoriamente
diante de uma greve que, segundo o jornal, somente trouxe transtornos a sociedade bauruense.
Logo, o discurso de conciliacdo também se configura como um instrumento de pressdo para

fazer o Executivo e 0s grevistas retomarem as negociacdes e normalizar 0s servigos.

5.4.3 As relacgdes ideologicas

Na Ultima etapa de nosso percurso analitico, utilizaremos 0s conceitos operacionais da
ideologia estabelecidos por Thompson (2002) para identificar, nos aspectos estudados até
agora, as relacdes ideoldgicas e hegemonicas presentes no corpus.

Durante esse percurso, ficou bastante evidente uma estratégia do Bom Dia Bauru de
colocar os agentes publicos em uma situagdo de enfrentamento (fragmentagdo por expurgo,
segundo a terminologia de THOMPSON, 2002) com a populacdo — e mesmo com o proprio
jornal, que procura se mostrar “do lado” do cidaddo comum. Nessa logica, o Executivo ¢ o
Legislativo sempre estariam “contra” o interesse publico por ndo cumprirem devidamente
suas obrigacgdes e se dedicarem mais a causas proprias. O resultado disso pdde ser visto em
varias manifestacdes de indignacéo, revolta e cobranga por uma gestdo mais condizente com
as necessidades da cidade.

Essas manifestacdes frequentemente exibiram niveis altos de tensdo, carregados de

palavras fortes, emotividade e sinais de desapreco pela classe politica bauruense. Cria-se,
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assim, uma relacdo tumultuada e conflituosa entre os sujeitos dessa cadeia discursiva,
pontuada pelos extremos populacao vitimizada X poder publico incompetente.

Percebe-se ai o papel fundamental dos elementos Iéxico-gramaticais na construgdo de
posicionamentos ideoldgicos. Fowler (1991) disse outrora que a simples opcdo por um
determinado elemento no lugar de outro ja denota essa escolha, especialmente no que tange a
construgdes com nitida carga valorativa — tanto os adjetivos, os exemplos mais evidentes,
como advérbios, verbos modais, verbos dicendi, ironias, expressdes temporais, entre varias
outras que destacamos em nosso estudo.

A utilizacdo dessas estruturas j& apontava, mesmo a partir de uma leitura mais
superficial, uma tendéncia do enunciador em posicionar-se negativamente em relacdo a
prefeitura e aos vereadores de Bauru. Nao somente isso, esse posicionamento negativo se
revelaria fortemente critico, beirando a implacabilidade e, ndo raro, revelando indicios claros
de hostilidade — as analises dos editoriais de Saude ilustraram isso muito bem.

Em conjunto com esse enquadre adversarial dado aos politicos bauruenses, de acordo
com a estratégia de fragmentacdo apontada anteriormente (ver THOMPSON, 2002), vemos
outras estratégias importantes na construcdo desse contraponto politicos X municipes criado
pelo Bom Dia Bauru. Tomemos como exemplo disso um excerto de Ed26. O trecho “Os

ndmeros sdo expressivos € mostram que o poder publico, em uma visdo mais ampla sobre 0

setor, ndo é negligente ou omisso e, a0 contrario presente” mostra um juizo aparentemente

positivo sobre a prefeitura. Entretanto, o periodo “O que, no caso, merece destaque, embora
seja mera obrigacdo” vem logo em seguida, desfazendo a conotagdo positiva do primeiro
periodo. 1sso ocorre de duas formas:

Em primeiro lugar, a frase que inicia o periodo (“O que, no caso, merece destaque”)
indica um pressuposto que coloca a administracdo bauruense como leniente, omissa e ausente
ja que, se nesse caso a presenca do poder publico merece destaque (por ser evidente,
conforme os numeros), entende-se que a conduta administrativa normal seria 0 oposto. Em
segundo lugar, a frase seguinte (“... embora seja mera obrigagdo”) desdenha e banaliza o que
foi exposto acima, ja que essa presencga da prefeitura, apesar de relevante, ndo mereceria tal
destaque por se tratar apenas do cumprimento de uma obrigacao.

Minimizar acOes positivas da prefeitura e destacar os problemas é adotar uma postura
de criticidade desproporcional, ja que, em termos conjunturais, a maior parte da demanda de
transporte escolar vem sendo atendida. Contudo, 0s grupos minoritarios, como o exposto no
texto, por ndo terem esse atendimento ou, quando o tem, ocorre ainda de forma precéria,

justificariam um teor critico incisivo e emotivo por parte do enunciador. A situacdo instavel
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desse grupo minoritario (grupo de assentados), a qual torna seu atendimento mais complicado,
ndo é levada em consideragdo nas analises do jornal. Logo, ha aqui um desequilibrio no trato
dessas informacGes — contrariando um principio basico, defendido por Beltrdo (1980), que
deve permear os textos jornalisticos, sobretudo os opinativos.

As minimizagfes das quais falamos combinam-se também com outros recursos ja
comentados — as nominalizacOes e passivizacOes, ja tratados por Fairclough (2001a), Fowler
(1991) e Thompson (2002) no terceiro capitulo. Ja dissemos que elas reduzem ou ocultam o
papel do agente na estrutura da frase, colocando em evidéncia o fato em si. Com isso, parece
gque esses acontecimentos acontecem ‘“‘espontaneamente”, sem que exista um sujeito
responsavel. Dai, podemos dizer que todas essas estratégias visam a reduzir a importancia
desses agentes (no caso, 0 Executivo e o Legislativo bauruenses) ou mesmo mitiga-los
guando, por exemplo, se fala na apresentacdo de projetos para reduzir o periodo de férias dos
parlamentares sem mencionar de forma destacada o autor desse projeto.

Dessa forma, os fatos tratados nos editoriais sdo colocados em evidéncia e servem
como base na construcdo de uma ldgica de confronto nos textos — tomando por base 0 modo
de operacdo ideoldgico de fragmentacdo descrito por Thompson (2002). Se a intencdo é
pressionar os politicos da cidade, a énfase nos agentes responsaveis pelos acontecimentos
relatados, como ocorreria se as oragOes estivessem na voz ativa, reduziria 0 impacto das
criticas e, portanto, mostrar-se-ia incoerente com o prop6sito do enunciador. Ao omiti-los ou
minimiza-los, reforca-se o teor das criticas e a impressdo de que o trabalho dos agentes
publicos € insuficiente ou sequer existe.

Vemos, aqui, uma estratégia de reificacdo do Bom Dia Bauru no sentido de naturalizar
a condicdo de inoperancia e descaso do Executivo e Legislativo da cidade e firma-la como
sendo a atitude natural desses agentes. Logo, ao transmitir e reforcar essa imagem negativa a
partir das estratégias ideoldgicas ja citadas (conforme a classificacdo de THOMPSON, 2002),
o jornal fomenta reac6es indignadas ou mesmo hostis a esses politicos como forma de chamar
a atencdo destes e fazé-los trabalhar — pela e para a populagéo.

Essa atitude mais combativa perante o poder publico se justificaria ndo apenas pela
avaliacdo negativa a gestdo da época, mas por se tratar de um habito recorrente, historico da
politica do municipio. Com isso, procura-se criar o juizo de que a relagdo do poder publico
com o cidadéo é historicamente turbulenta e contraproducente, marcada por uma postura de
descaso diante daqueles que os elegeram.

Essa constatacdo exigiria condutas mais firmes por parte dos eleitores-contribuintes

para fazer valer os seus direitos, ainda que o modo como se deve fazé-lo provoque o



147

acirramento dessas relagdes — como de fato tem sido mostrado nos editoriais do Bom Dia
Bauru. Se retomarmos as palavras de Fairclough (2001a) no que tange a funcgdo do discurso
como pratica social, podemos dizer que o jornal adotaria, entdo, uma estratégia de
mobilizacdo social (ou melhor, de unificacdo) em torno de causas, a principio,
inequivocamente justas e diretamente relacionadas ao exercicio da cidadania — no caso, 0
acesso aos servicos publicos.

E qual seria o papel do periodico nesse cenario construido? Diante de uma classe
politica tida como egocéntrica e uma populacdo alcada a condi¢do de vitima, o Bom Dia
Bauru posiciona-se como uma espécie de “porta-voz” das causas populares, empenhado em
defender o cidaddo e interpelar os administradores publicos a cumprir suas obrigacdes. Ao
fazer isso, a partir dessa estratégia unificadora, a instituicdo procura reforcar o carater
identitario e utilitario de sua relacdo com o leitor e com o seu local de atuacdo, buscando
assim, legitimar seu status de veiculo comprometido ndo apenas com a informagdo, mas com
seu publico — como ja preconizou Traquina (2008a; 2008b) no primeiro capitulo. Em
contrapartida, procura consolidar um papel fiscalizador do jornal, cuja funcdo é vigiar as
falhas dos politicos e denuncia-las, exigindo-lhes um comportamento condizente com a
funcdo e, ainda, apontar as balizas que constituiriam tal comportamento.

Entretanto, da mesma forma que o Bom Dia cria um cenario conflituoso em defesa de
um suposto “interesse popular”, colocando a prefeitura e os vereadores na condicdo de
“algozes”, vemos outros momentos em que o jornal evita posicionar-se mais incisivamente,
optando por estratégias mais sutis e, por que ndo, evasivas. Vejamos como isso ocorre em
Ed29, texto que trata do Plano Diretor do municipio.

O texto arrola uma série de apreciacfes positivas a respeito de entes puablicos, um caso

unico no corpus estudado (“A Camara dos Vereadores respeitou o Estatuto das Cidades...”,

“A administragdo municipal, com o apoio da Seplan (...) tomou 0 cuidado de sequir 0 que

determina o Estatuto das Cidades...”, “[A prefeitura] Procurou as associacfes de

moradores...”, “Foram realizadas plenérias...”, “[O projeto do Plano Diretor foi] encaminhado

pelo prefeito Tuga Angerami (...) a Camara”). A partir de uma sucessdo de fatos,

apresentados cronologicamente como uma narrativa, evidencia-se que a prefeitura, nesse
assunto, trabalhou com empenho, coeséo e agilidade adequados — em contrariedade a outras
ocasides relatadas, em que se cobrou do Executivo justamente essas qualidades.

No entanto, o cerne do texto gira em torno das alteragdes feitas no Plano Diretor pela
Céamara de Vereadores. O que o enunciador procura é reivindicar o “direito” de a populagdo

manifestar-se sobre essas mudancas, sem arriscar-se a questionar as prerrogativas legais
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asseguradas aos parlamentares em assuntos desse tipo. Dessa forma, o jornal pressiona 0s
vereadores para assegurar essa participacdo popular, mas o faz de forma diluida, sutil, como
se quisesse prevenir um possivel embate — diferentemente do que ocorreu na maioria dos
editoriais estudados.

Apesar de algumas construgdes mais incisivas, em tom imperativo e com adjetivagoes

(“Os vereadores tém a obrigacdo moral e ética de reabrirem os debates com a populagéo e,

num ato de transparéncia exemplar, mostrar quais séo os pontos que foram modificados e suas

justificativas™), o tom do discurso foge a emotividade e procura buscar o consenso, uma
solucdo dialogada entre as partes envolvidas no caso. Essa proposta é tida como a ideal pelo
jornal (“E desta forma que se chegard a um consenso...”) — embora este, na prética, tenha
adotado a postura do confronto na maioria das vezes.

Portanto, vemos aqui uma incongruéncia entre uma postura que vinha sendo adotada
pelo jornal em praticamente todo o corpus e 0 excerto que acabamos de destacar. E como se a
instituicdo procurasse mitigar parte de sua estratégia de enfrentamento e criar brechas com o
intuito de mostrar-se mais flexivel e comedida em sua interlocucdo com o poder publico
municipal — na terminologia de Thompson (2002), caracteriza-se ai uma dissimulacéo por
eufemizacdo. Assim, da a entender que a “defesa intransigente” do Bom Dia Bauru dos
direitos e necessidades da cidade ndo é tdo enfatica quanto se diz, podendo ser relativizada

conforme as circunstancias e, com isso, o conflito discursivo se abranda — embora permaneca.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto acima, podemos constatar, em primeiro lugar, a predominancia de
um percurso de contraposi¢do, ou mesmo adversarial, no conjunto do corpus estudado. Tal
Vviés perpassa pelos trés niveis de analise, desde seus aspectos mais superficiais até as relacdes
mais profundas, como as interdiscursivas e ideoldgicas.

No ambito textual, destacamos a utilizacdo frequente de estruturas léxico-gramaticais
que colaboram na construcdo de um perfil negativo do Executivo e Legislativo da cidade de
Bauru. Tais estruturas, como ja disseram Fowler (1991) e Fairclough (2001a) ao longo desta
pesquisa, ndo se limitariam apenas a contraposicdo do jornal diante dessas institui¢cbes, mas
colocam-nas como entidades que agem contra 0s interesses dos municipes e da cidade — por
incompeténcia, descaso, individualismo ou corporativismo. Dessa forma, optou-se por
adjetivos fortes, expressfes temporais que denotariam uma condicdo de leniéncia,
nominalizagdes e passivizagdes que mitigam ou apagam a presenca dos agentes e ressaltariam
uma “fraqueza” dos politicos da cidade ¢ um desinteresse destes em agir em prol do cidadao.

Essa postura de contraposicdo adquire um acirramento ndo apenas pela frequéncia de
uso desses termos e seu impacto, mas também na tessitura enunciativa. E evidente que o
jornal Bom Dia Bauru procura desqualificar o trabalho dos agentes publicos a partir de uma
voz que critica implacavelmente as falhas administrativas e cobra solugdes com uma energia
quase virulenta, respaldado em uma indignacdo atribuida a populacdo — com a qual busca
associar-se continuamente. Quando ha uma ocasido diversa, em que a prefeitura ou os
vereadores agem positivamente, ndo é dado destaque na mesma proporcao — exceto em alguns
editoriais, em geral, com temas mais brandos.

No ambito discursivo, essa l6gica adversarial manifesta-se nas marcas intertextuais em
que se procura corroborar esse ponto de vista demasiadamente critico, apoiando-se em dados
factuais e fontes externas, inclusive em elementos geralmente atribuidos a ‘“‘sabedoria
popular”, como modo de conferir legitimidade a tais posicionamentos — para que estes nédo se
pautem simplesmente por elementos subjetivos (o0 que justificaria, também, a utilizacdo da
terceira pessoa do singular em praticamente todo o corpus). Entretanto, um elemento crucial e
bastante recorrente nesse aspecto foram as pressuposi¢cdes — conforme vimos nas teorias de
Maingueneau (1997) e Fairclough (2001a) no capitulo 3 —, que se constituiram na pratica
como formas veladas de critica e depreciagdo do Executivo e Legislativo bauruenses. Desse
modo, a contrariedade do Bom Dia Bauru perante essas instancias se da tanto de maneira

evidente quanto nas entrelinhas — algo que requer um maior repertério e atencao do leitor.
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O recurso a essas estratégias teve por finalidade construir uma relacdo de
comprometimento entre o jornal e seu publico-alvo, assim como com o seu local de atuag&o.
Isso ocorreu a partir de relagdes instauradas na enunciacdo, em que o Bom Dia Bauru coloca-
se como uma instancia que esta a servico de seu leitor e, como tal, exerce um poder
fiscalizador em relacéo aos agentes publicos, além de avaliar e julgar as suas agoes.

Essa “autoridade” da qual falamos ndo seria autoinstituida, mas delegada pela propria
populacdo, que encontraria no jornal uma voz convergente capaz de defender seus interesses.
E uma postura que busca coeréncia com o modelo de jornalismo proposto pelo prprio 6rgéo
(“jornalismo com 'J' maiusculo”), por meio do qual visa a projetar o nome de Bauru como
uma cidade grande, rica e com um potencial significativo de desenvolvimento, mas que vem
sendo mal administrada por varios anos e, por isso, ndo prospera. A combatividade exibida
nos editoriais iria ao encontro desse ideal e serviria de estimulo para os cidad&os,
representados no discurso do Bom Dia Bauru, a exigir dos politicos locais um trabalho
condizente com a grandeza do municipio.

Essa preocupacdo em legitimar o proprio discurso também se revela nas relagdes
interdiscursivas entre o jornal e diversas ordens discursivas existentes. Com isso, o0 Bom Dia
Bauru ndo busca apenas identificar-se com a populacdo em geral, mas com segmentos
especificos da sociedade bauruense, os quais devem gozar de influéncia e prestigio. Por isso,
procura associar-se a esses segmentos de forma a tornar seu discurso 0 mais representativo
possivel, e assim angariar uma parcela mais ampla de leitores, reforcando assim sua
legitimidade — em consonancia ao que disse Traquina (2008a) no primeiro capitulo.

No aspecto ideoldgico, ficam evidentes outras acdes empregadas pelo Bom Dia Bauru
em seu percurso de confronto. A preocupacdo aqui é colocar o poder publico e a populacéo
em lados opostos, em cuja relacdo seria marcada por conflitos, desconfianca e, por parte dos
politicos, de descaso e incompeténcia — uma conduta que, segundo as analises, é tratada como
um problema historico e enraizado na cultura politica bauruense. Diante desse cenario tenso, o
jornal coloca-se como um “mediador desinteressado” que estaria preocupado em ver 0S
problemas da cidade resolvidos e cobra do poder publico mais empenho nesse sentido
(PENA, 2006).

Contudo, nas mesmas analises, vimos que a “defesa intransigente” do interesse do
leitor empreendida pelo Bom Dia Bauru apresenta algumas lacunas. Se, por um lado, o jornal
opta por uma postura implacavel frente a classe politica da cidade, sob a alegacao de estar do
lado da populacéo, verificamos que, em alguns momentos, abre-se médo dessa estratégia em

nome de um comportamento mais comedido, cujo teor de criticidade € bastante diluido ou
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mesmo enfraquecido — mesmo em temas em que a légica do confronto seja a predominante,
como foi o caso. Com isso, d& a entender que essa conduta combativa, embora presente na
maior parte dos textos estudados, ndo deve ser vista como um gesto extremista ou uma
oposicdo sistematica, mas como um comportamento que pode ser relativizado, abrindo-se
margem para um entendimento entre as partes.

Entretanto, seja qual for a estratégia usada pelo jornal para ndo se caracterizar como
um veiculo de oposicédo sistematica a gestdo de Tuga Angerami, € certo que os editoriais do
Bom Dia Bauru ignoraram um preceito fundamental desse género jornalistico bastante
enfatizado por Beltrdo (1980) e defendido ao longo deste trabalho — o do equilibrio. Mesmo
que o posicionamento contrario a prefeitura seja uma opc¢éo legitima, a forma como isso se
manifestou nos textos foi marcada pelo excesso, em que se mesclaram demonstracdes de
passionalidade, palavras fortes, manifestacdes de desapreco e mesmo condescendéncia com
atitudes condenaveis cometidas pelos municipes (como visto em Ed17).

Isso configurou um cenario enunciativo e discursivo em que vozes discordantes dessa
postura exacerbada foram sufocadas por uma logica cujo objetivo é colocar os agentes
publicos como inimigos da populacdo. Assim, a orientacdo do jornal dada ao leitor seria a de
justamente opor-se a prefeitura e, nesse sentido, adotar uma postura cética e implacavel
perante os politicos, fomentando assim uma relacéo tensa entre as duas instancias. Logo, em
vez de incitar a reflexdo, o aprofundamento das discussdes e uma tomada de decisdo pautada
por argumenta¢des seguras e cuidadosamente elaboradas, como preconizam Beltrdo (1980) e
Bahia (1990), o Bom Dia Bauru estimularia a intemperanca e, por conseguinte, o conflito.

A contraposicdo poder publico X populagdo, portanto, atua como principio
hegemdnico que regula as relagdes enunciativas e discursivas dos editoriais do Bom Dia
Bauru e, consequentemente, orienta as construces de sentido a serem feitas pelos leitores
(FAIRCLOUGH, 2001a). Em meio a isso, o jornal coloca-se como um elemento apaziguador,
em que defende e orienta a populacao a exigir seus direitos e, a0 mesmo tempo, critica e exige
do poder publico uma atencdo maior aos problemas da cidade. O Bom Dia Bauru, entdo, seria
o0 ponto de equilibrio entre essa relacdo caracterizada pela desconfianca e tensao.

E com essa postura “conciliatoria” que o jornal endossa dois compromissos assumidos
em seus documentos institucionais — e dos quais falamos no capitulo 4 (PERUZZO, 2003;
SOUSA, 2003; OLIVEIRA, 2009). O compromisso com o leitor estaria presente quando o
Bom Dia incorpora o discurso popular e o toma para si, fortalecendo as vozes com as quais se
solidariza e fazendo-as sentir representadas na tessitura discursivo-enunciativa dos textos. Ja o

compromisso com o seu local de atuacao estaria patente quando o jornal dialoga com diversas
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ordens discursivas que defenderiam, entre outros valores, a dedicacéo a politica, a preservagdo
do patriménio historico, a conciliagdo entre segmentos opostos e outros tidos como essenciais
para 0 municipio, tanto para seu crescimento quanto para a manutencao de sua identidade.

No entanto, cabe lembrarmos que o Bom Dia Bauru faz parte de um grupo empresarial
de &mbito nacional, do qual o jornalismo impresso é somente um de seus nichos de negdcio.
Embora o jornal se coloque como um veiculo comprometido com a populagdo e os interesses
de Bauru, a manifestacdo € limitada, ja que se trata de uma empresa sem vinculagdo forte com
o local de atuacgéo e seu povo — mas uma sucursal de um grupo maior e heterogéneo.

Também ¢é vaélido lembrar que a logica de confronto adotada aqui, mesmo sendo
hegemonica, ndo é absoluta. O proprio jornal cria brechas para uma postura mais comedida ao
abrir mdo, em alguns momentos, da critica implacavel que comumente adota. Ao fazer isso, 0
Bom Dia Bauru visa minimizar a pecha de jornal “intransigente” e mostrar-se aberto ao
didlogo, talvez como forma de prevenir consequéncias negativas que tal postura exacerbada
pudesse trazer — como a perda de anunciantes, a rejeicdo de leitores discordantes desse
discurso e, também, o boicote do poder publico a iniciativas de interesse do jornal e que, de
alguma forma, dependam desse aval (campanhas assistenciais, por exemplo).

Contudo, essa lacuna criada pelo proprio Bom Dia destoa de toda a légica de
confronto presente na maior parte dos textos estudados. Se o jornal se coloca como um
“defensor intransigente” das causas bauruenses, o tom comedido ou evasivo constatado em
alguns editoriais, como vimos, revela fragilidade nesse discurso e, também, que é mais
interessante ao 6rgdo levar essa combatividade a limites bem definidos, de forma a ndo gerar
reacOes adversas, inconvenientes para a instituicao.

Vemos, entdo, que o jornal negligencia outro elemento importante que caracteriza 0s
editoriais, na visdo de Beltrdo (1980), que é a clareza na expressdo de seus posicionamentos.
Mesmo que, em boa parte dos textos analisados, 0 6rgdo assuma uma posicao de evidente
contrariedade perante os agentes publicos de Bauru, essa postura ndo se comporta de forma
constante, mas oscila entre uma oposi¢do sistematica e outra difusa, escamoteada por
construgdes como as ironias e, especialmente, as pressuposicdes — perceptiveis em geral
apenas para leitores mais experientes.

Com isso, a imagem que o Bom Dia Bauru procura criar junto a seu publico ficaria
comprometida em virtude dessa dubiedade — ndo transmitindo dessa forma um
posicionamento claramente definido frente aos fatos comentados. Ora, se o jornal se coloca
como um “defensor intransigente” das causas bauruenses, qual seria a razdo de se recorrer a

estratégias discursivas para subterfugir suas opinides, em vez de manté-las as claras?
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Ainda que o discurso, no geral, mostre-se coerente por manter o teor critico ao poder
publico municipal — variando, nesse caso, a forma como as criticas sdo feitas — esse
comportamento dubio ndo condiz com 0s objetivos a que um editorial se presta, tampouco
com 0s compromissos que o Bom Dia Bauru diz assumir com seu leitor e sua area de atuagéo
— algo que, segundo as consideracfes de Beltrdo (1980) acerca da opinido no jornalismo, é
uma falha grave. Isso porque, com tal atitude, o 6rgdo ndo se coloca de maneira devidamente
clara aos seus publicos de interesse, e, portanto, ndo é possivel definir com seguranca quais
s80 seus reais posicionamentos frente as principais questdes do municipio — apesar de todo o
discurso inflamado presente no corpus — ¢ se, de fato, essa “defesa intransigente” que o jornal
diz adotar € uma conduta sustentavel, ou esta manifesta apenas verbalmente.

Ao final desta pesquisa, podemos dizer que a construcdo da opinido nos editoriais do
jornal Bom Dia Bauru, de acordo com o recorte estabelecido e o corpus analisado,
fundamenta-se em estratégias discursivas e enunciativas que o colocam como uma instituicdo
investida de autoridade, por meio da qual é capaz de criticar, apreciar e julgar as condutas e
atitudes dos agentes publicos de Bauru. Da mesma forma, o jornal se posiciona como
defensor dos interesses do municipio e toma para si as queixas de varios segmentos da
sociedade local, sobretudo os mais humildes, com as quais visa estabelecer um vinculo
identitario que legitime esse papel e fortaleca seu discurso, exercendo assim uma pressao
significativa sobre os politicos da cidade.

Para tal, adotou-se como principio hegemonico dos editorais estudados a
contraposi¢cdo poder publico X populagdo, em que o primeiro € entendido como um vildo por
ndo cumprir seus deveres institucionais e prejudicar a sociedade bauruense, em virtude de
incompeténcia, descaso e interesses pessoais e/ou corporativos. Do outro lado, vé-se um
tratamento condescendente por parte do Bom Dia Bauru, marcado inclusive por elementos
paternalistas e sensacionalistas — como forma de intensificar essa relacdo opositiva e colocar
0s administradores municipais em posicao desfavoravel.

De acordo com essa logica dominante, as vozes que demonstraram contrariedade aos
politicos de Bauru foram evidenciadas, especialmente aquelas em tom indignado e
reiteradamente critico, minimizando o impacto de outras manifestagdes discordantes — embora
estas ndo fossem apagadas. Esse cenario polifénico e, evidentemente, conflituoso, foi
“apaziguado” por uma voz hegemonica que diz estar do lado do cidaddo bauruense e, assim
como este, se cansa da falta de um trabalho sério por parte dos politicos locais.

E com essa premissa que 0 Bom Dia Bauru visa estabelecer um equilibrio no discurso

marcadamente tenso de seus editoriais. Isso se da a partir de uma proposta de contrato em que
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o0 jornal se pde como alguém com autoridade e legitimidade para representar os interesses do
leitor e exigir do poder publico o cumprimento de suas obrigacdes. Esses atributos se
configuram nédo apenas no discurso do proprio Bom Dia, como vimos neste trabalho, mas se
respalda no imaginario coletivo acerca da préatica jornalistica e de valores consagrados (como
a objetividade e imparcialidade), os quais o0 6rgao busca enfatizar.

Contudo, embora a légica de confronto seja a predominante em praticamente todo o
corpus (salvo poucas excecles ja comentadas), o tom mitigado e velado que ela assumiu em
varios momentos prejudicou a imagem que o 6rgdo procurou construir, dando a entender que
a “defesa intransigente” dos interesses de Bauru limitou-se somente a uma manifestacéo
verbalizada e ideologicamente orientada, em vez de ser uma conduta efetiva. Isso revelaria,
pois, uma dubiedade no discurso da instituicdo, ja que nédo fica claro ao leitor qual é de fato o
seu real posicionamento frente as questdes discutidas. Logo, a dita “defesa intransigente” se
revelaria uma manifestagéo artificial.

Ao abster-se de seu dever de esclarecer melhor o seu publico sobre os fatos correntes
na cidade e leva-los a entendimentos mais aprofundados, o Bom Dia Bauru optou por levar
seu tom critico aos politicos bauruenses a niveis exagerados, com recurso constante a
elementos passionais para cativar o leitor a todo custo, fomentando (e gerando) entendimentos
enviesados e irrefletidos sobre assuntos caros a populagdo em geral, especialmente no &mbito
da satde — momento em que esse desequilibrio chegou ao &pice.

Portanto, acreditamos que o jornal Bom Dia Bauru agiria com mais propriedade se
adotasse procedimentos discursivos mais claros em seus editoriais, para que todos pudessem
compreender qual é de fato a sua opinido sobre os assuntos que pretende discutir,
principalmente sobre aqueles de maior relevancia. Essa postura, além de mostrar respeito a
guem |é o periddico, € um dever inerente a qualquer 6rgdo de imprensa — ja que ndo basta
relatar o acontecimento, mas disseca-lo e interpreta-lo, para que o publico, com base nisso,
faca seu proprio juizo a respeito.

Ainda que uma maior clareza nas opinides do Bom Dia Bauru possa aumentar o
namero de discordantes acerca delas e, por consequéncia, acarrete alguma reducdo no
contingente de leitores e anunciantes, vemos que essa seria uma medida acertada, pois vai ao
encontro de um principio basilar em qualquer atividade jornalistica, que € o compromisso
com o seu leitor e, em escala maior, com a sociedade. Esse seria um sacrificio que, a nosso

ver, valeria a pena ser feito.
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ANEXO 1 - Editoriais selecionados para analise
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: @ Editorial

‘Transparéncia

As dentincias de imegularida-
des'ma-Sear (Secretaria de Admi- -

nlstrapes Regionais) sao graves e
merecem, por parte do Poder

tﬂfa-awfcéo e deter-
mfﬂﬁ’mba apuragao dos fatos.

nao confirmada, a in-

fqﬁagao é de que o fato teria

a0 comando do Paldcio
MCere;eiras hd um bom par de

determinar a investigagio das

virtuais irregula-
ridades - foram
Morosas.

nhecer que a ad-

ministracdo apu-

ra os fatos para se chegar a uma
conclusdo do que realmente
aconteceu na Secretaria de Ad-
ministra¢des.

0 que se espera é que, tao
logo a investigacdo seja conclui-
da, o prefeito Tuga Angerami tor-
ne pblico se a denincia foi ar-
quivada ou se os fatos relatados
procedem e quais medidas serao
tomadas para a penalizacdo de
possiveis servidores envolvidos,
em cargos de confianca ou ndo.

Afinal, ndo podemos reavivar

eses, mas as providéncias pard.

Ed5

~uny’passado recente, no qual fi-

cou constatada a malversagdo do
dinheiro piiblico. - ‘.
Ninguém duvida ‘da honesn
dade do prefeito fuga Angerami,
que j& comandou: esty' ddade e
honrou dois mandatos de depu-
tado federal sem Titinca ter sido
denunciado por itfegularidades.
0 que se pede ¢ transparéndia
— palavra bastante pronunciada
na campanha eleitoral de 2004 —
e agilidade na

Promessa de uma 2Puresio dosfe-

tos, doe a quem

Tardia ou nio, auditoria municipal doer
€ predso 10~ ngo saju do papel

Logo apés as
eleigdes de 2004,

ainda no perfodo
de formagdo de seu governo, Tu-
ga anunciou que sua administra-
(a0 adotaria uma espécie de au-

- ditoria municipal para fiscalizar a

movimentagao do dinheiro pdabli-
(o, 0s contratos assinados pelas
diversas secretarias, autarquia e
empresa comandadas pela prefei-
tura,

A idéia é excelente, mas ainda
estd no papel. J& se passaram
pratiamente dois anos e a pro-
messa ndo foi cumprida. Serd que
ndo estd na hora?
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6 Sexta-feira, 9 de novembro de 2007

& soutn s
(@) Editorial

@ Editorial |

A transferéncia do escitério
regional da Funai (Fundagao Na-
cional do Indio) de Bauru para
Santos reforca a inexpressividade
politica do municipio.

A impressao que se tem € que
a cidade esta cada vez mais sem
poder de fogo na Assembléia Le-
gislativa paulista, no Paldcio dos
Bandeirantes — sede do governo
do Estado — e em Brasilia, nesta
altima instancia é até compreen-

demonstracdes
de fraqueza para resquardar seus
setores administrativos piiblicos.

Em agosto passado, a direto-
ria nacional do Banco do Brasil
anunciou, sem prévia consulta, a
extingdo da gerel (geréndia re-
gional de logistica).

De nada adiantaram as ma-
nifestagdes do deputado federal
José Paulo Téffano (PV), de Jad,
em Brasilia. Tao pouco a de ou-
tros parlamentares federais que
também tentaram interferir na
dedisao.

No bojo da criacao do Insti-
tuto Chico Mendes — vinculado
a0 Ministério do Meio Ambiente
—, ganhou forca a desativagdo do

Fragilidade

escritério regional em Bauru do
Ibama (Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovdveis). Ainda nao
chegou a ser efetivada, mas o
fantasma da especulacdo conti-
nua rondando.

As medidas nos ambitos es-
tadual e federal vdo sendo to-
madas pelos drgaos publicos e o
que se percebe € que ndo hd rea-
(a0, ou, se ela ocorre, é de ma-

sivel porque o municipio padece neira timida, fraca o suficiente
hd anos de representacdo politica para que nem mesmo justifica-
federal. tivas sejam en-

Com mais de c@aminhadas.
360 mil habitan- 6,9505 pﬁbﬁ(os No caso da
tes, polo da re-

. Funai, a direcao
gido central do  LOMAM decisdes e

do drgdo se limi-

Estado, Baurudd  Bauru nao reage toua dizer quea

transferéncia do
escritdrio € uma decisao “politica
e técnica®

Além de perder seu estatus
de poder politico regional, Bauru
serd obrigada a aceitar do go-
verno do Estado, em medida uni-
lateral, a implantacao do regime
semi-aberto nas Penitencidrias 1
e 2, 0 que aumentara o indice de
aiminalidade na cidade.

Em resumo, a dasse politica
vé, inerte, o municpio perder
seus setores de representacao
administrativa publica e aceita,
sem demonstragao de muita con-
trariedade, as transformacoes
que vao gerar um dima de in-
seguranca na comunidade.
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6 Terca-feira, 18 de dezembro de 2007

@ Editorial

Transparéncia

(om raras excecdes, a coisa
pliblica neste pais é administrada
e vigiada com rigor, reforcando a
cultura de que govemnos munici-
pais, estaduais e federal “nao tém
donos’, o que ndo é verdade.

Nés, contribuintes que reco-
Ihemos nossos impostos, somos
“0s patrdes; embora ndo agimos
como tal.

E toda vez que denindias en-
volvendo o poder piblico em suas
trés instancias comegam a pipo-
ar, a histdria acaba virando uma

dpal de Desenvolvimento Urba-
no e Rural de Bauru) — estaria
envolvida em situacdes duvido-
sas, inclusive com a participacdo
de vereadores, jd se desconfiava
de que outras denincias surgi-
riam no decorrer das apuragfes.

Matéria publicada na edicao
de hoje do BOM DIA revela que
havia esquema no minimo anti-
ético entre uma floricultura da di-
dade e funciondrios da funerdria
municipal, para a venda de flores
e coroas a familiares de pessoas
que velavam seus mortos.

Nao cabe aqui discutir se as
quantias das chamadas comis-

sdes eram irrisorias, de pequeno
valor financeiro.
0 que precisa ficar claro nesta

histéria € a relagdo pemiciosa de |

um ou mais agentes publicos
com o segmento privado, eviden-

“dando o proveito em benefico |'

préprio.

Acerta a administracdo mu-
nicipal em apurar as dendncias,
doe a quem doer, e revelar e tra-
zer a tona os meandros de es-
quemas incorretos envolvendo a
coisa piblica.

bola de neve. Apds as in-

No inicio, as vestigaghes e
citagoes de que a & comprovadas as
administrago ~~ N@ste pais, a €0isa  genncias, o que

da funeraria mu- pﬂbﬁ(a é tratada  se espera dos re-

nicipal — vincu- presentantes do
ada 3 Emqup O descaso Lo o
(Empresa  Muni- $30  punigdes

exemplares dos agentes envolvi-
dos, além do encaminhamento
do caso a Justica.

E desta forma exemplar que se
combate a falsa impressao de que
a coisa publica nao tem dono, que
pode ser “molestada” a qualquer
momento sem risco de punicdes.

Num passado recente, o pre-
feito Tuga Angerami (sem par-
tido) encaminhou a Cdmara pro-
jeto que criava a Controladoria
Geral, mas a proposta foi rejei-
tada. Um das tarefas do novo 6r-
gao era justamente apertar o
cerco contra agdes ilicitas na ad-
ministragda.
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O Quintafeira, 27 de dezembro de 2007

@ Editorial

Mais dinhe_iro

A prefeitura de Bauru fecha o
ano com uma boa noticia: o re-
sultado financeiro da administra-
¢a0 melhorou. £ mais dinheiro no
ixa do municipio. £, sem divida,
um alento para uma cidade acos-
tumada a amargar nos (ltimos
anos o peso da cormupgao, da fafta
de iniciativa e dos desmandos ad-
ministrativos qm se acumularam
de mandatos e mandatos,

Se a atudl gestao ndo € brk-

Ihante ou n3d Tepresenta qual-
quer revolugao no sentido de ge-

rir oS recursos
plblicos, merece,

Tu um novo patamar econdmico
certamente Serdo importantes
também para suprir as caréndias
de seu orcamento. Hoje, o mon-
tante - disponivel para " ivest-
mentes &std muito-abaine das
reals necessidades da popwhacao.

Oorsamento'dgm
perde para cidades™te~menaL..

porte. Atendéncia ¢ que,a pastis-
de agera, 2 amecadacdo passe a
crescer gradativamente, como ja

-deveria estar ocorrendo, caso as

Gitimas administracoes nao ti-
vessem sido tao
fracas em diver-

2 mems at¢ A moralidade publica sos sentidos.

agora, o mérito

do tor dado mos. & fundamental para

0 mérito des-
se avango, entre-

tras claras de que  atrair investimentos tanto, nio liviaa

a reputacdo mo-

ral e o cuidado com as finangas
foram resgatados do limbo onde
se encontravam havia mais de
uma década.

0 aspecto da moralidade pi-
blica, alids, é fundamental para
atrair investimentos. Empresdrios
com um minimo de seriedade e
responsabilidade ndo costumam
enfiar dinheiro em cendrios de in-
certezas, como €ra 0 de Bauru.

Nesse ponto, hd claramente
uma mudanga de conceito em re-
lagdo a cidade. Prova disso sao os
numerosos investimentos, princi-
palmente no setor comercial, que
o0 municipio comeca a receber.

0s recursos que dardo a Bau-

atual  adminis-
tracao de buscar, em seu Gltimo
ano, suprir suas deficiéncias. A
disposicdo para inidativas de
grande porte e a criatividade pa-
ra solucionar velhos problemas
que afligem a sociedade devem
ser persequidas até o dltimo dia
de 2008. A responsabilidade de
quem assume independe do es-
tado em que se encontra a ad-

ministragao. No inicio, o prefeito |

Tuga Angerami cansou de se
queixar de seus antecessores. Ele
tinha razdo, Mas isso ndo poderia
justificar outra gestao trdgica pa-
ra Bauru, Parece que Tuga com-
preendeu isso. E melhor: estd

mostrando que compreendeu.

7y |
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6 Quarta-feira, 28 de marco de 2007

@ Editorial

Vazamento de agua

A ONU (Organizacdo das Na-
¢oes Unidas) cicula que, dentro
de 25 anos, 2,8 bilhdes de pessoas
viverdo em regides de seca aronica.
Nos (iftimos 20 anos o consumo
per capita de agua dobrou no Bra-
sil e a expectativa é de que dobre
outra vez nos proximos vinte anos.
0 alerta estd no site do DAE (De-
partamento de Agua e Esgoto de
Bauru).

0 departamento vai além e
fornece algumas dicas e sugestoes
sobre consumo responsavel. Ao la-
var 0 crro, em 10 minutos sdo
gastos 378 litros
de dqua. Econo-

vando com balde

bloqueada.

- Ao lavar calga-
das, em 15 minutos sao gastos 225
litros. Vocé pode economizar essa
aqua se optar por varrer. Quando
chegar um vizinho ou amigo, des-
ligue a tomeira para conversar.

Fechando a tomeira a0 ensa-
boar os pratos, dos 75 litros gastos
em 05 minutos, vocé economiza
15 litros. Em 10 minutos, ao fazer
a barba mantendo a tomeira aber-
ta sdo gastos 150 litros de dgua.
Economize 75 litros fechando a
tomeira. E por ai vai. :

0 DAE faz muito bem em cons-
dentizar as pessoas e até multar
consumidores que insistem em
posturas politicamente incometas,

0 desperdicio, efetivamente, é
sintoma de falta de consciénda co-
letiva e merece punigao.

0 grande problema é quando |

o discurso ndo corresponde a pra-
tica, pois um exemplo vale mais
do que mil palavras.

Sob essa dtica é inadmissivel,
um verdadeiro escandalo, que o
DAE demore mais de uma semana
para reparar um vazamento na via
piblica, conforme relatos de mo-
radores que o BOM DIA traz em
reportagem publicada hoje.

£ o cimulo do descaso, do des-

leixo ou da in-
competénda. Ou

mize 300 litros - Demora de mais de 2 jungo de de

todos esses fato-

ou ensaboande UMA SeMana para
om mangueia  reparos é exagero

A assessoria,
a0 menos, pro-
mete que 0s pro-
blemas apontados serdo solucio-
nados em 24 horas. Oras, diante
disso, cabe a pergunta. Porque o
departamento somente se mobi-
lizou para solucionar o problema
apds o caso chegar a imprensa’

0 desperdicio de dgua potavel
tem de ser combatido e evitado a
qualquer custo. Mas para corrigir o
consumidor com autoridade mo-
ral, o DAE tem o dever de “fazer a
licdo de casa” Fica dificil punir, por
exemplo, a dona-de-casa que fica
mais de hora lavando a calcada
quando se leva mais de uma se-
mana para corrigir um simples va-
zamento.
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6 Quinta-feira, 13 de dezembro de 2007

@ Editorial

As chuvas chegaram

As primeiras chuvas de verdo
que come¢am a cair em Bauru jd
dao sinal de que a cidade deverd
reviver um filme que jd é conhe-
cido de todos.

E € preciso dizer que a quan-
tidade de chuvas que desaguou
na cidade nos Gftimos dias — elas
foram persistentes, mas modera-
das — nao deveria apontar ne-
nhuma situagao de desespero ou
emergencial.

Sequndo dados do Ipmet
(Instituto de Pesquisas Meteoro-
16gicas) da
Unesp (Universi-

Nuno de Assis durante uma tem-
pestade de verao? E os bairros da
periferia, muitos dos quais com
casas invadidas por enxurradas e
lama?

Ndo hd dividas que ainda hd
muito por Se fazer. Mas se l& no
passado os administradores des-
ta cidade tivessem tido a cons-
déncia de que este trabalho de
prevencao contra enchentes deve
ser continuo, talvez hoje a situa-
¢ao fosse diferente.

Um dos problemas mais crd-

nicos  continua
sendo as pistas

dade Estadual Qbras de prevengio da avenida Na-

Paulista), a mé-

dia do idice COMtra enchentes

¢oes Unidas, cu-
jas laterais fo-

plviométio  devem ser continuas ram  invadidas

para- dezembro

em Bauru é de 219 mm. Até on-
tem a tarde j& havia chovido
112,6 mm, ou 51,2% do espe-
rado para este més.

Infelizmente, as administra-
¢des municipais do passado pou-
(o investiram em obras de pre-
vencao contra enchentes, prova-
velmente porque sdo aquelas que
nao aparecem, ficam embaixo da
terra, longe da apreciagdo dos
contribuintes/eleitores.

Esta auséncia na execugdo de
projetos de infra-estrutura essen-
ciais para a temporada de chuvas
provoca inseguranca na popula-
¢ao. Quem se atreve a transitar
pelas avenidas Nacbes Unidas e

por empreendi-
mentos imobilidrios que imper-
meabilizaram a regiao.

Depois da proposta do pisd-
nao no anfiteatro Vitdria Régia,
que nao vingou, 0 assunto nao
veio mais a tona.

Estd na memdria dos bau-
ruenses episodios tragicos regis-
trados nesta via: a morte de mae
e filha levadas pelas dguas na re-
gido do viaduto da antiga Fepasa,
a histdria de um casal que esca-
pou por milagre apds o carmo ser
amastado e tombado pela forca
das dquas, entre tantas outras.

As enchentes da Nagdes pre-
cisam voltar a pauta de debate
para se encontrar uma solu¢ao.
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A-6 Sexta-feira, 15 de setembro de 2006

§' Fditorial
Novela de horrores

0 BOM DIA retrata nesta edi-
(30 mais um capitulo da lamen-
tével povela de homores que, ul-

timamente, ¢ marca registrada da

satide piblica em Baur. €, desta
vez, foram ultrapassados todos 0s
limites do razodvel, As condiches
do prédio onde fundona o Am-
mammm
de precdrias ¢ ina g ferem
e afrontam a dignidade igimana.
Parece incrivel e pa '
rificar a ocorrén-

G 6 00 progio da caide M

em um municipio

ﬁuaooesefamatémesmcow
essenciais, como sanitdrios e be-
‘bedouros com agua gelada, um
conforto minimo e necessario. Co-
™o se sente, por exémplo, um pa-
dente vitima de depressdo e fra-

gilizado, neste amblente to des-

favordvel?
OseaeﬁmdeSaéde,Mam

-Ramos, diz que serd alugade um

novo prédio para atendimento e
que o atual serd reformado até o
final do ano. Me-

0 que ndo da

como Baury, om Mmental é afronta @ para entender ¢
com todas a5 535 djgnidade humana 2 lentidio e a

potendialidades e
recursos.  Afinal,
nao estamos nos rincdes do sertdo
brasileiro ou “nos cafundés do Ju-
das; como se diz popularmente. E
sim no centro do mais importante
e rico Estado brasileiro.

Nao existe meio termo ou pa-

lavras amenas para descrever o

quadro: o prefeitp e a cipula da
salide deveriam se envergonhar
em disponibilizar um espago tdo
precdrio para atendimento de pa-
dentes com problemas mentais e
psicoldgicos. No espago, as pare-
des apresentam rathaduras e in-

morosidade para
a tomada de de-
cisdes. Afinal, um prédio ndo se
estraga em um piscar de ofhos, da
noite para o dia.
£ preciso gerendar o orgamen-
to de forma criativa e eficiente e
investir ainda na chamada manu-
ten¢ao preventiva.
Pessoas com problemas men-
tais, em' especial, precisam de
atencdo redobrada. E de carinho.

E, no Ambulatério, passam até pe- |

lo constrangimento de nao ter um
local para fazer suas necessidades
fisioldgicas. Isto tem que acabar.
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6 Sequnda-feira, 18 de dezembro de 2006

@ Editorial

Dengue e leishmaniose

Parece incrivel. Apesar do caos
que marca 0 setor, a porcentagem
do orgamento da satide destinada
a agdes de combate a doengas co-
mo dengue e leishmaniose serd
menor em 2007. s

Dos RS 57,6 milhdes previstos
pela Secretaria Municipal de Sad-
de, RS 5 milhdes serao para Acdes

em Vigilinda, ou seja, 8,8%. Nes-

te ano, qumdoquatrom

morreram vitimas da leishmanio--
se, 0 repasse foi de 10,3% do or-

camento. Os recursos incluem as
verbas municipais e federais.

A situacao é
grave e preocu-
pante. A diminui-
(@0 de recursos
para o setor, em

Menos verbas
contra doengas em

Neste contexto, inclusive,
cumpre ressaltar que ainda que a
prefeitura disponibilizasse todo o
orgamento de -2007 para detey
-doengas como dengue e a leish-
maniose, ainda assim a eventual
estratégia se mostraria ineficaz.
Sem o envolvimento comunitdrio
e o verdadeiro exefcicio da cida-

.dania por cada bauruense, pdo
: seriposshdmaguemm-
- tra essas doengas.

Durante a semana, por exem-
plo, o BOM DIA percorreu diver-
s0s bairros da cidade e constatou
que grande par-
cela da popula-
(40 ainda ndo se |
conscientizou so-

bre a gravidade

tese, tende a di- 2007 é preocupante do quadro ¢ a

ficultar  ainda

mais o combate

a0 mosquito Aedes aegypthi,
transmissor da dengue e da febre
amarela e também do mosquito
palha, que transmite a leishma-
niose visceral americana.

A diminuicao dos recursos nao
significa, necessariamente, des-
controle total da doenca. Basta
que 0 governo municipal e as au-
toridades do setor de sadde pro-
movam uma gestao mais eficien-
te e criativa. Essa € a expectativa
de todos, especialmente dos bair-
ros mais afastados, como o Jar-
dim Vitdria, onde duas pessoas
morreram recentemente, vitimas
de leishmaniose.

didvel de agqir,
concretamente.

A sujeira impera e o descuido
¢ total com quintais e terrenos
baldios em muitos pontos. Se a
situacao persistir nem todo o di-
nheiro do mundo, repita-se, serd
suficiente para conter o avanqo da
dengue e da leishmaniose.

Ambas as doencas, sempre é
bom lembrar, s6 avancam graqas
a0 descuido e negligénda de ca-
da cidaddo e nao apenas do po-
der publico. 0s mosquitos so nas-
cem e se multiplica onde existem
dgua parada ou lixo organico. Eli-
minar os criadouros é dever de
todos e nao s6 do governo.
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6 Sabado, 30 de junho de 2007

Editorial

Apés sete meses e dois dias
desde a sua aprovacio, em no-
vembro do ano passado, foi fi-
nalmente divulgado o relatdrio fi-
nal da CEl (Comissao Especial de
Inquérito), instaurada para apu-
rar supostas irregularidades no
ambito da Sear (Secretaria das
Administragdes Regionais) e que,
posteriormente, também incuiu
0 DAE (Departamento de Agua e
Esgoto) no rol de drgdos sob in-
vestigacdo dos parlamentares.

0 refatdrio, para recorrer a uma
convengdo popular, acabou em pi-
2a. £ inacreditd-
vel que a (3mara
tenha consumido
tanto  tempo,
energia e até di-
para produzir um
documento pffio,
insosso e que nada esdarece.

Ha pontos, por exemplo, em
que o relatério final deixa trans-
parecer a contradicdo e a inves-
tigagao fragil da CEl E, o que é
pior, dd margem a suposicdes de
que possa ter havido disposicao
de colocar panos quentes sobre o
assunto gravissimo.

Vale repetir. Num dos trechos,
o relator observa: “ndo se vislum-
| bra fato conaeto denunciado

através da imprensa e gravacao
juntada, sequer motivagdo que
tenha levado o Senhor Vice Pre-
feito em exercicio a nao denun-
ciar, de imediato, ao Senhor Pre-

“Pizza’

CEl da Sear-DAE
acaba de forma
melancélica

Ed23

feito Municipal...” Para, mais |
adiante, condluir: “Entende entre-
tanto este Relator que os fatos
ocorridos deveriam ter sido apu-
rados de imediato e levados a0
Senhor Prefeito pois, devido a0
envolvimento de Secretdrio e
membros da Administracdo Pu-
blica, poderiam ferir os principios
basicos da Administra¢ao...”
Ora, 0 que se esperava, apds

tantas audiéncias, tomadas de de-

poimentos, discursos inflamados e
muitas entrevistas, é que se apre- |
sentasse uma resposta conclusiva |
a0 eleitor.

Ao final de
uma investiga-
¢ao, algo que a
(dmara se pro-
pos a fazer, s6
existem dois re-
sultados  possi-
veis. Ou se define cabalmente 3
culpa dos acusados e se propde as
sangoes legais cabiveis ou, entdo,
faz-se a dedaragdo de inocénda
por absoluta falta de provas.

0 pdlido relatério final da CEl
nao faz uma coisa nem outra. Fica
em ¢dma do muro. E, de forma
covarde, transfere a responsabi-
lidade para o Ministério Piblico e
para o Tribunal de Contas.

0 unico legado que os verea-
dores deixam, lamentavelmente,
é a desmoralizacao da CEl como
legftimo instrumento de investi-
gacdo e de julgamento dos agen-
tes politicos.
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6 Quarta-feira, 5 de dezembro de 2007

Ed24

Impacto negativo

0 projeto que aumenta em
54% os saldrios dos vereadores
de Bauru provocou, como jd era
de se esperar, Teacdes negativas
em segmentos organizados da
sociedade.

Se aprovado — e pelo visto
serd, ja que 0s 15 parlamentares
assinam a proposta —, 0s sub-
sidios dos leqgisladores munidi-
pais saltardo dos atuais RS 4.020
para RS 6.225.

Um belo saldrio para uma re-
| presentacdo que, no passado, era
exercida de graca e com muita
honra pelos elei-
tos. Assumir uma
cadeia na (3-
mara Municipal

Manutencao da

uma estrutura pesada. (ada par-
lamentar tem direito a dois as-
sessores — 0 terceiro s6 nao virou
por interferéncdia do Ministério
Publico do Estado — com saldrios
médios mensais de RS 1.500.

- Soma-se a isso as despesas de
telefones, xerox, energia elétrica,
entre outras, de cada um dos 15
gabinetes. £ um sistema oneroso
para o contribuinte se levada em
consideracao a atual configuracao
no qual estd sustentado.

Nao esta se defendendo nes-
te espago o fim do Poder Legis-
lativo, que §,
sem duvida, um
dos sustentdcu-
los da moderna

era motivo de Camara ja @ onerosa democada,
orguibo porque  nary contribuintes  3final € seude-

se sabia que uma ver legislar em
das principais ta- beneficio da co-
refas seria a defesa do bem co- munidade, além de fiscalizar a
mum, distante dos interesses atuacao do Executivo.
corporativistas e pessoais. 0 que se espera de cada um
0s tempos mudaram e nada  dos 15 vereadores € um pouco de
mais justo que os parlamentares racionalidade para vislumbrar os
sejam realmente remunerados, milhdes de brasileiros assalariados,
mas para custear pequenas des-  cujos reajustes anuais em seus ven-
pesas, como de transporte, dmentos ndo ultrapassam 5%.

Afinal, os vereadores, pelo
menos no discurso, cumprem
outras atividades profissionais
no seu cotidiano e nao depen-
dem dos subsidios do Legislativo
para sobreviverem.

£ preciso lembrar ainda que a
(dmara de Vereadores sustenta

" £ preciso insistir, mais uma
vez, que a existéncia do parla-
mento, em todos o5 niveis do sis-
tema republicano, é motivo de
seguranca para a democradia,
mas o bom senso deve se fazer
presente no interior das Casas
Legislativas.
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Quarta-feira, 8 de agosto de 2007

Ed26

C Editorial

Transporte escolar

(ingllenta e trés aiangas e
adolescentes, filhos de 147 familias
do Aampamento Terra Nossa, per-
to do Nideo Octdvio Rasi, estao
semtranspmeesmhrdesdﬂade

mostram que o poder piibfico, em

als, Estudantes tém
ond-  direito e poder
piblico, obrigacao emondo-se :

tor, ndo é negligente ou omisso €,
a0 contrdrio, presente. 0 que, no
caso, merece destaque, embora se-
ja mera obrigaao.

Ja em relagdo a0 Terra Nossa,
basta agir com mais rapidez e em-
penho. E uma dose a mais de boa
vontade do poder piblico para que
seja encontrada a solucdo para o
impasse que envolve a comunida-
de de acampados.

Nao é aceitdvel que uma uni-
a crianca ou adolescente deixe
de estudar por falta de transporte
pdblico. Ou pior, faca sacrificios
desnecessdrios ou seja exposto a
condicdes inade-
quadas, como
caminhar longas
distandias ou por
lugares  ermos

Por (iftimo, ampm ressaltar
que a LDB (Lei de Diretrizes e Ba-
ses) da Educagao Nacional é muito
dara a0 determinar que a respon-
sabilidade de garantir o transporte
escolar dos alunos da rede muni-
dpal é dos municipios e os da rede
estadual, dos Estados. No @aso de
Baury, o Estado faz o repasse dos
recursos para a prefeitura arcar
com 05 Custos.

A questao, entao, resume-se ao
sequinte: basta cumprir a lei, sem
demora ou desculpas.

£ o que a sociedade e os in-
teressados em especial esperam |

uma visdo mais ampla sobre 0 se-  do poder publico municipal. l
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6 Segunda-feira, 29 de outubro de 2007

A noﬁda de que Baum vai
contat com-uima unidade da Fa- +
te¢ (Faculdade de Tecnologia) —
instituicao educacional mantida
pelo governo- do Estado — foi
muitissima comemorada pela d-
dade nos dltimos meses.

Depois do impacto positivo
do antindio, iniciou-se 0 processo
de busca do prédio para abrigar
as instalagoes da nova unidade
de educagdo. E af comecaram 0s
primeiros capitulos de uma no-
vela que ainda ndo se sabe qual
serd seu fim.

A  especula-

(o de que a Fa-
tec iria ser insta-

tou alunos e pais

da unidade con-

tra a dedisdo, Verdadeiro ou ndo,

o fato foi desmentido pela Se-

cretaria de Estado da Educacao.
Em seguida, veio a confirma-

¢ao de que a Faculdade de Tec-

esub (Centro Estadual de Educa-
¢ao Supletiva de Bauru), na Vila
Falcdo, embrido da Faculdade de
Engenharia.

0 Estado chegou a bater o

cumpnamasexiqéncasdaa-
‘recdo da Fatec.

Enfim, - passados mais de

nologia ocuparia o prédio do Ce- -

martelo, mas depois- recooy a0
vistoriar as instalacdes, que ndo -

Novela sem ﬁm

qua(m meses, nao hé solnéo
para o problema. - -

Porultimocomuﬁodafa—
culdade de Tecnologia diz que
agora ¢ de responsabilidade da
prefeitura arrumar o local. E a
prefeitura, por sua- vez, alega
que tem um convénio que afir-
ma o contrdrio. £ um jogo de
empurra. ‘

0 que mais assusta € que es-
perava-se jd para 2008 o inicio
das atividades letivas da Fatec.
Com toda essa confusdo armada,
certamente ndo haverd .tempo

hdbil para con-
solidar o fun-
cionamento do

hdanaescolaes-  Sodedade merece oy edyca-
tadual - Christino satisfacao sobre  cional
(Cabral movimen- instala(io da Fatec . (abe al uma

lista de pergun-

ta: qual serd o
desfecho de toda essa novela?
Existe algum risco de Bauru per-
der a unidade da FateQ? Até
quando prefeitura e governo do
Estado vdo mantér o jogo de
empurra? 0 problema é somente
a definicao das instalagdes?

A sociedade merece uma sa-
tisfagdo, afinal é a principal in-
teressada na viabilizacao do pro-
jeto educacional do Estado, cujo

“sistema apresenta alta demanda
de interessados. Talvez este seja
omﬂ“mm‘
sadas aparatem as arstds. A po--
polagio agradecerd. . ... .

Ed27
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A-G Sequnda-feira, 13 de novembro de 2006

@ Editorial

Questao de

Hd uma discussao que vai po-
lemizar o novo Plano Diretor ain-
da em apreciacao pela Camara de
Vereadores de Bauru. £ a propos-
ta que blinda a construgdo de no-
vos prédios na regido do Aero-
clube de Bauru e zona sul.

s0, 0s delegados do plano, com
apoio dos técnicas da Seplan (Se-
aretaria dé Planejamento) avalia-
ram que & preciso brecar, peio
menos por en-
quanto, a vertica-
lizagdo dessa re-

goto, escoamento de dguas plu-
viais, além de outros.

Alguns empreendedores se
posicionam contra esse veto, que
renderd muita discussao no Poder
Legislativo.

Nos bastidores, comenta-se
até que a questdo é mais com-
plicada do que parece. Na ver-
dade, especuladores da cidade
estariam interessados mesmo
num virtual fechamento do Ae-
roclube de Bauru, o que abriria

Por uma questao de bom sen- - ‘do pele general Marinho Lutz em

Antes de alterar, a
- | gido da cidade.  comunidade tem 0 maiores pontos
0s motivos  direito de opim’ de referéncia do

sa0 Obvios: a falta pais no que diz
de estrutura para respeito a vbo a
atender a demanda de dguaees- vela seja motivo de especulagao

bom senso

uma especulacao imobilidria pela
posse da drea,

Nesse quesito, alids, prefeitura
e aerodube brigam no Poder Ju-
dicidrio para definir a possessao
do valioso terreno.

0 Aeroclube de Bauru, funda-

1939, na época diretor da Noroes-
te do Brasil, — portanto, hd quase
70 angs ~, € um patrimbnio pd-
blico intocdvel e deve sér preser-
vado como tal.
£ impensavel
que um dos

imobilidria. € inadmissivel. .

0 que se espera de uma co-
munidade inteligente é a preser-
vagao de sua histéria, mesmo que
isto custe dissabores para empre-
sdrios interessados na busca de
lucro a qualquer custo.

A cidade precisa se desenvol-
Ver sem que se mexa nos seus
pontos histéricos. Uma comunida-
de que ndo preserva seu passado,
terd dificuldades para entender o
presente e avancar para o futuro.

et * = TR
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6 Sequnda-feira, 8 de outubro de 2007

| (@) Editorial

E necessario esclarecer

Dedcisao acertada do promo-
tor do Meio Ambiente, Luiz
Eduardo Sciuli de (Castro, ao
anunciar abertura de inquérito
cvil para apurar se a (dmara de
Vereadores de Bauru respeitou o
Estatuto das Cidades na elabo-
racao do Plano Diretor.

Sua decisao se baseia em de-
nungia feita pelo Comité de Mo-
bilizacdo Popular do Plano Dire-
tor, que acusa o Poder Legislativo
de ter alterado a proposta por
meio de substitutivo sem con-
sultar os delegados eleitos pela
comunidade,
responsdveis pe-
la elaboragio e

(sem partido) a Camara.

Nao se discute a prerrogativa
e o direito sagrado dos parla-
mentares de emendarem a pro-
posta que fora aprovada pelos
delegados em reunides abertas a
participagdo de todos.

A questdo é que vdrios tre-
chos do projeto original recebe-
ram alteragdes. E elas devem ser
esclarecidas pontualmente pelo
Legislativo e aprovadas ou repro-
vadas pela comunidade que aju-
dou a elaborar o Plano Diretor.

Se esse requisito basico e de-

mocratico nao
levado em con-
ta, a participa-

projeto original.  Diretor merecem  construgo da

A administra-
(@  municipal,
com o apoio da
Seplan (Secretaria de Planeja-
mento), tomou o cuidado de se-
quir o que determina o Estatuto
das Cidades para construir a pro-
posta do novo -Plano Diretor do
municipio.

Procurou as associacbes de
moradores, que elegeram seus
representantes para discutir e
elaborar uma proposta com a
participacdo popular.

Foram realizadas plendrias
em cada regido da cidade e, ao
final, o congresso de delegados
ratificou o projeto, encaminhado
pelo prefeito Tuga Angerami

novas discusspes  PoPOSta  @ird

por tema, num
flagrante  des-
respeito a sociedade.
0Os vereadores tém a obriga-
a0 moral e ética de reabrirem os
debates com a populagao e, num
ato de transparéncia exemplar,
mostrar quais sao os pontos que
foram modificados e suas justi-
ficativas.
E desta forma que se chegaré
a um consenso sobre o projeto
que serd votado pelo plendrio.
Como se sabe, o Plano Diretor é
0 instrumento que ditara as re-

gras para o-desenvolvimento do |

municipio. E a populacao tem o
direito conquistado de interferir.
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6 Segunda-feira, 12 de novembro de 2007

A verticalizacao de moradias
em Baury ndo € uma realidade
nova. Nos anos 1990, a zona sul
da ddade foi (e ainda continua
sendo) a coqueluche do setor,
agora em 6poca de horizontali-
zagdo dos imdveis, por meio de
cohdominios luxuosos e de clas-
se média alta.

0 boom do comércio imobi-
lidrio demonstra a capacidade de
| investimentos que o municipio
absorve em sua demanda de
crescimento, o que € positivo,
transformando a cdade num

(@ Editciai » '
| Qualid_ade de vida

No inicio desta década, os |

moradores de uma parte da re-
giao sul de Bauru, mais esped-
ficamente as Vilas Mariana, Ria-
chuele e Jardim América, expe-
rimeptaram  dissabores  no
fomedmento de dqua, ja que a
capacidade de reservacdo naque-
la época estava comprometida.

Outro problema também en--
frentado pelos moradores foi
com 0 escoamento do esgoto,
principalmente em perfodo de
chuvas, com refluxos pontuais
em algumas dreas.

verdadeiro can- Portanto, a
teiro de obras. explosao imobi-
) S:gfmgnto Desenvolvimento Iiérii; :aaqgmd;a
gerador de em- . regido da i
pregos, a cons- também exige de trouxe a to-
trugio civil mere-  infra-estrutura  na a necessida-
ce todo apoio e ' de de uma dis-
incentivo  por cussao  mais

parte do poder piblico munid-
pal. A representacao politica, por
meio do Executivo e do Legisla-
tivo, tem se empenhado em ava-
liar, sugerir e aprovar os projetos
de empreendimentos que sur-
gem nesta boa fase de Bauru.

Ao mesmo tempo que a febre
do desenvolvimento ‘esquenta’
sem tréguas a cidade, é preciso
ficar atento ao cumprimento no
atendimento da infra-estrutura
bdsica. A-administracao publica
modema requer planejamento
para oferecer qualidade de vida
e conforto a populacao.

afinada no que diz respeito a0
planejamento urbano.

0Os empreendimentos imobi-
lidrios verticalizados sdo cada vez
mais necessrios diante do esgo-
tamento do espaco urbano. Tam-
bém atendem a uma realidade do
mercado consumidor, que diante
dos altos indices de ariminalidade
exige mais seguranca.

0 que se espera do poder pd-
blico, em parceria com a inicia-
tiva privada, é o reforco na lista
de previsdo da infra-estrutura
basica para-garantir a qualidade
de vida des cidadaos.

e —
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6 Sexta-feira, 22 de dezembro de 2006

@ Editorial |

A chuva um pouco mais forte
de ontem, inicio oficial do verdo,
ja foi o suficiente para escancarar
um problema histérico da cidade:
a precariedade do asfalto em al-
gumas de nossas principais vias
piblicas, Novos buracos apare-
cem por toda a parte, conforme
constata reportagem do BOM
DIA publicada hoje, apés rapido

pre foi por medidas paliativas —
05 populares quebra-galhos. Em
setores que redamam um re@-
peamento bem feito, apenas se
executa operacdes tapa-buracos.

Em bairros mais distantes, en-
tao, o drama é ainda maior. No
tempo da seca, por exemplo, as
comunidades convivem com a
poeira e, na época das dguas,
com barro, buracos e ruas intran-
sitdveis. Uma situacdo inadmissi-
vel. Uma ofensa ao mais elenten-

Buraqueira nas ruas

tares direitos de cidadania.

As solucdes magicas, nunca
concretizadas, somente surgem
de tempos em tempos. Ou me-
lhor, de quatro em quatro anos,
na retérica facil e populista dos
palanques e das campanhas elei-
torais e no vale tudo que carac-
teriza a busca do poder a qual-
quer preco. Haja demagogia.

passeio pela cidade. 1 Ruas com condicbes adequa-
A buraqueira pelas ruas infer-  das ao transito é o minimo que o
niza a vida de motoristas e amea-  cidadao-contribuinte merece. Tra-
(@ a sequranca no transito. ta-se de uma obrigacdo do go-
E ndo dd para citicar e cru-  vernante, uma contrapartida mi-
cificar apenas a nima em face da
atual administra- brutal carga tri-
e descaso, que g sola a todos.
persiste desde hg TU@S minimamente 0s  reqursos
muito, como uma transitaveis 530 €5¢assas e a
espécie de regra atual  adminis-
ndo esaita, em tracao, de fato,
termos de conservacao de ruas de  herdou compromissos financeiros
avenidas de Bauru. ~ que emperram e dificultam inves-
Ao invés de solugbes plane- timentos.
jadas e definitivas, a opgao sem- Mas as alegagdes, que sd0 ra-

zodveis, nao se sustentam para
justificar o imobilismo do atual
governo na resolugao de questdes
tao simples e triviais como a con-
servacao de ruas e avenidas.
Afinal de contas, mesmo cien-
te de tudo o que teria pela frente,
em caso de vitéria, o prefeito Tu-
ga Angerami e seguidores foram
as ruas e acenaram com dias me-
thores para o bauruense. Que
cumpram com a palavra. E des-

¢am do palanque.
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6 Segunda-feira, 15 de outubro de 2007

@ Editorial

De olho no transito

marcada pela sempre polémica
medida que representa a insta-
lagdo de equipamentos para con-
trolar a velocidade no trénsito.
Depois da ficitagdo feita pela Em-
durb (Empresa Municipal de De-
semoimenm Urbano e-Rural de
Bauru), as lombadas eletrbnicas
voitam a funcionar hoje. Os ra-
dares, na préxima sexta-feira,
Motoristas costumam  se
queixar dos aparelhos, as vezes
tidos como verdadeiras fébricas
de multas. Eles nao deixam de
ter certa razao
m (asos em que
sa0 canstatadas
falhas e que aca-
bam por tomar .

E predso

para combater

- dade. Nos locais onde hd radares
e lombadas, essa frresponsabili-
dade ¢ praticamente banida, a
ndo ser que o infrator queira ar-
car com as conseqiiéncias.

0 transito dos grandeés cen-
tros e também de cidades de
porte médio como Bauru esté ca-
da vez mais afogado em alto nd-
mero-de veiculos e numa infra-
estrutura vidria que quase nunca
acompanha o crescimento da fro-
ta. Além disso, é voz corrente en-
tre os especialistas e autoridades
que a formacao de motoristas so-

frew nos dltimos
anos uma que-

P | da preocupante
mais rigor de qualidade.

Sao pontos

tempo e dinheio  yejhos problemas  importantes

injustamente das

“vitimas? Essas

situagbes, entretanto, fazem par-
te-do dia-a-dia da vida modema,
que tem nos equipamentos ele-
tronicos boa parte de seus me-
canismos. Essa paraferndlia, cla-
ro, esta sujeita a problemas.

Mas a verdade é que a im-
plantagdo de radares e lombadas
eletronicas é uma arma impor-
tante contra os absurdos que sao
vistos no transito.

0 caso é que os bons mo-
toristas pagam pelos atos dos
maus motoristas. Nao é preciso
vascuthar a cidade para descobrir
gente dirigindo em.alta velod-

que devem ser

avaliados na
hora de se aiticar a apelidada
“inddstria da multa”

(laro que os efros e eventuais
abusos cometidos a partir da uti-
lizagdo dos equipamentos de
controle de velocidade devem
ser combatidos pela sociedade. E
este tipo de falha ainda permite
contestagao, ao contrario de tra-
gédias provocadas pela impru-

déncia de irresponsdveis que

muitas vezes acreditam estar em |

autédromos e ndo em ruas de
cidades, por onde também cir-
culam pedestres e cidadaos
preocupados com a vida,
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