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“Ah, poder exprimir-me todo como um motor se exprime!

"7

Ser completo como uma maquina
(Alvaro de Campos, heterdonimo de Fernando Pessoa)



RESUMO

O presente trabalho pretende expor e explicar a formacdo da aceleragdo social e tecnoldgica na
modernidade tardia e as diferentes abordagens cientificas sobre os efeitos negativos da hipertrofia da
técnica a partir da sociologia de Hartmut Rosa, da psicologia social de Jean Marie Twenge e da
neurociéncia de Manfred Spitzer. Para elaborar um estudo tedrico e interdisciplinar sobre os efeitos
negativos da aceleragdo tecnologica, utilizamos a metodologia da sociologia comparativa e
compreensiva com o propdsito de nos auxiliar a articular os diagndsticos cientificos de trés areas do
conhecimento: a sociologia, a psicologia e a neurociéncia. Por fim, foi possivel apreender que as
revolucdes tecnoldgicas e digitais da passagem do século XX ao século XXI e a consequente formagao
da digitalizacdo do mundo sdo produtos das revolugdes politicas do neoliberalismo, gerando, por um
lado, uma crescente penetrabilidade das midias digitais na vida humana, especialmente entre os jovens
inseridos na sociedade hiperconectada, e, por outro lado, a proliferacdo de efeitos indesejados,
patologias inauditas e disturbios sociais, politicos, psicologicos e neuroldgicos.

Palavras-chave: Aceleracdo tecnologica. Sociologia de Hartmut Rosa. Psicologia social de Jean
Marie Twenge. Neurociéncia de Manfred Spitzer. Modernidade.



ABSTRACT

This paper aims to expose and explain the formation of social and technological acceleration in late
modernity and the different scientific approaches on the negative effects of the hypertrophy of
technique based on Hartmut Rosa's sociology, Jean Marie Twenge's social psychology and Manfred
Spitzer's neuroscience. To elaborate a theoretical and interdisciplinary study about the negative effects
of technological acceleration, we used the methodology of comparative and comprehensive sociology
with the purpose of helping us articulate the scientific diagnoses of three areas of knowledge:
sociology, psychology, and neuroscience. Finally, it was possible to apprehend that the technological
and digital revolutions of the passage from the 20th to the 21st century and the consequent formation
of the digitalization of the world are products of the political revolutions of neoliberalism, generating,
on the one hand, an increasing penetrability of digital media in human life, especially among young
people inserted in the hyperconnected society, and, on the other hand, the proliferation of undesired
effects, unprecedented pathologies, and social, political, psychological, and neurological disturbances.

Keywords: Technological acceleration. Hartmut Rosa’s sociology. Jean Marie Twenge’s social
psychology. Manfred Spitzer’s neuroscience. Modernity.
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1. Introducio

A questdo geral trabalhada neste estudo sociologico esteve relacionada ao problema
da aceleracdo tecnoldgica na modernidade tardia, isto é, na modernidade hodierna datada a
partir do periodo historico da globalizacdo economica e politica do final do século XX. No
desenvolvimento da pesquisa, procuramos desenvolver uma investigagdo sobre os efeitos
negativos da acelerac¢do tecnoldgica no tempo presente, a partir de um estudo que articulou o
conhecimento de trés campos cientificos: a sociologia, a psicologia ¢ a neurociéncia. Para
tanto, identificamos e interpretamos as contribui¢des de cientistas que analisam criticamente
os efeitos indesejados da hipertrofia da técnica e da digitalizacdo do mundo no século XXI,
sdo eles: o socidlogo alemao Hartmut Rosa, a psicologa social norte-americana Jean Marie
Twenge e o neurocientista alemao Manfred Spitzer.

A proposicdo de uma andlise socioldgica comparativa, que tenha como eixo o
desenvolvimento de um estudo interdisciplinar que articule, compare e relacione os
diagnodsticos e as analises provenientes de trés areas do conhecimento distintas, ¢ util na
investigacdo sobre os efeitos colaterais e as patologias sociais contemporaneas gerados pelos
avangos tecnologicos, como a sindrome de burnout, a depressao, a insonia, a ansiedade, o
isolamento social, a reducdao da capacidade cognitiva, a anguastia experimentada e vivenciada
nos mais diversos paises, sobretudo, nas jovens e adolescentes. A sociologia de Hartmut Rosa
¢ responsavel pela elaboracdo das categorias da aceleragdo tecnoldgica e da aceleragdo social
na modernidade’ e pela teoria social critica das condigdes que levam os individuos a sofrerem
com novas formas de alienacdo como efeitos ndo intencionais da aceleragdo social ¢
tecnologica’; a psicologia social de Jean Marie Twenge busca aprofundar a anélise sobre os
impactos patolégicos do uso das novas tecnologias na mentalidade e nos comportamentos das
pessoas inseridas na sociedade hiperconectada, principalmente da juventude contemporanea
presente nos Estados Unidos da América®; a neurociéncia de Manfred Spitzer nos auxilia a
compreender sistematicamente os efeitos neurologicos negativos do uso excessivo das midias
digitais na sociedade contemporanea®.

No capitulo inicial, considerando a importancia de situar o leitor ao contexto historico
no qual o socidlogo Rosa, a psicologa Twenge e o neurocientista Spitzer estdo inseridos,
apontaremos algumas consideracdes sobre as categorias da aceleracdao tecnoldgica e da

aceleracdo social na modernidade tardia e a formagao da digitalizagdo do mundo no contexto

! Para maiores informag¢des: Rosa (2019a).

2 para maiores informagoes: Rosa (2016).

3 Para maiores informagdes: Twenge (2018).

4 Para maiores informagoes: Spitzer (2013); Spitzer (2016b); Spitzer (2019).



da globalizagdo neoliberal. No capitulo posterior, apresentaremos o desenvolvimento
analitico da pesquisa acerca do pensamento socioldgico de Hartmut Rosa e suas reflexdes
sobre os efeitos sociais da aceleragdo tecnoldgica e as novas formas de alienagdo presentes na
modernidade tardia; demonstraremos a fundamentagdo teodrica utilizada para os estudos
acerca da psicologia social de Jean Marie Twenge e suas contribuigdes para a pesquisa
empirica sobre as novas patologias psicoldgicas decorrentes do uso das midias digitais
hodiernas, especialmente entre a juventude hiperconectada localizada nos Estados Unidos da
América; exporemos o embasamento tedrico articulado para a investigacao da neurociéncia
de Manfred Spitzer junto as andlises acerca dos efeitos neuroldgicos e psiquicos da
digitalizagdo do mundo na contemporaneidade; por Ultimo, destacaremos a importancia de
efetuar aproximagdes entre os trés autores para o aprimoramento dos estudos sociais sobre a
aceleracdo tecnologica no tempo presente, bem como indicaremos as novas questdes politicas
geradas na era digital e as contribuicdes desses cientistas para compreendermos a ordem
politica contemporanea.

No tocante a metodologia utilizada nesta pesquisa, o presente trabalho se propos a
realizar andlises tedricas e investigacdes reflexivas de compilacdo sobre a aceleracao
tecnologica na modernidade tardia e as manifestacdes de efeitos sociais, psicoldgicos e
neurologicos em Hartmut Rosa, Jean Marie Twenge e Manfred Spitzer. Para tanto,
articulamos um planejamento metodolégico voltado ao estudo socioldgico comparativo e
compreensivo entre a sociologia de Rosa, a psicologia social de Twenge e a neurociéncia de
Spitzer, analisando e delimitando as diferentes abordagens cientificas sobre os efeitos
negativos da aceleragdo tecnoldgica na modernidade tardia. A metodologia da sociologia
comparativa e compreensiva nos ajudou a articular as teorias e os diagnosticos cientificos
com as observagdes empiricas sobre os efeitos indesejados da aceleracdo tecnologica na

sociedade capitalista contemporanea.



2. ACELERACAO TECNOLOGICA NA MODERNIDADE TARDIA:
ADIGITALIZACAO DO MUNDO NA ERA DA GLOBALIZACAO NEOLIBERAL

2.1 A sociedade da aceleragdo: uma redefinicao sobre o conceito de modernidade
a partir do pensamento sociolégico de Hartmut Rosa

Para compreendermos os efeitos negativos da aceleragao tecnologica no individuo e
na sociedade civil e na satide corpérea e psiquica, devemos primeiramente expor a concepgao
socioldgica de Rosa sobre o conceito de aceleracdo social na modernidade. Segundo o
sociologo alemao, a modernidade deve ser compreendida através de uma nova defini¢ao
porque, para ele, a sociedade ¢ moderna se seu modo de estabilizagdo for dinamico, ou seja,
se precisar de crescimento progressivo, aceleracdo e inovagdo apenas para reproduzir sua
estrutura social e para manter seu status quo (ROSA, 2015, p.283).

A sociedade tardo-moderna, isto €, a sociedade capitalista contemporanea inserida no
contexto historico de globalizacdo neoliberal, ¢ uma sociedade centrada na aceleragdo
continua e no dinamismo total. Além disso, a sociedade capitalista ¢ compreendida por Rosa
como uma sociedade de crescimento e de espiral da aceleracdo da produgdo: disposta a
maximizacao do produto social, das tecnologias, da produtividade e da circulagdo de capital
(ROSA, 2017, p.20).

Nao ¢ apenas a impulsdo das forcas produtivas que leva a dinamizagao social, mas a
promessa cultural da aceleragdo social, ou seja, a promessa de que a aceleragdo da aquisi¢do
de recursos ¢ a unica forma de alcangar o éxito, o prestigio social e a felicidade na sociedade
contemporanea: as pessoas tendem a buscar continuamente o aumento da velocidade do agir
social, do nivel de producdo e inovagdo e da performance individual porque sdo movidas por
um desejo de garantir a maximizag¢do de recursos, riquezas, oportunidades (ROSA apud
VIZZA, 2020, p.169).

Deve-se assumir, portanto, que a histéria da modernidade ¢ caracterizada por uma
ampla aceleracdo de todos os tipos, de processos e caminhos, no ambito tecnoldgico,
econdmico, social e cultural (ROSA, 2003, p. 3). A luz das transformacdes sociais que
ocorrem em fun¢do da modernidade, isto €, as mudancgas caracteristicas das sociedades
ocidentais que se dinamizam substancialmente a partir dos processos de modernizagdo e
racionalizacdo, pode-se dizer que ha um irrestrito vinculo entre modernidade e aceleracdo
social, sendo que a aceleracdo social ¢ parte constitutiva da modernidade e a aceleracio
tecnologica e social dinamiza e impulsiona as mudangas nos valores e nas formas de

existéncia.
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2.2 As profundas transformacgées sociais no periodo histérico da globalizagao: os
nexos entre o neoliberalismo e as revolugées digitais contemporaneas

Faz-se necessario situar os cientistas Rosa, Twenge e Spitzer, preocupados em
analisar a aceleragdo tecnologica na modernidade tardia e os efeitos negativos da
digitalizagdo do mundo, no contexto historico em que estdo inseridos: a globalizacdo
neoliberal. Datada a partir de 1980, trata-se de um periodo paradigmético para a
intensificagcdo e expansdo da logica da aceleragdo social e tecnologica. Nesta época histdrica,
houve um processo de transformacao da realidade social em nivel cultural, economico e
politico. No século XXI, as transformagdes sociais da sociedade globalizada foram marcadas
pela alta velocidade que emergiram, bem como o aumento da influéncia das novas
tecnologias na vida coletiva e pessoal ocorreram em ritmo acelerado.

O periodo histdrico da globalizacdo representa uma mudanca de época ocorrida no
final do século XX e configura-se como um processo que foi marcado pela erosdo do
socialismo e fim da Guerra Fria, queda do bloco socialista e hegemonia do capitalismo
globalizado, integragio da Asia-Pacifico na economia global e advento de uma sociedade
global altamente tecnologica baseada no espaco dos fluxos e no tempo atemporal, instantaneo
(ERIKSEN, 2001, p.31). O antropologo social Thomas Hylland Eriksen ainda defende a
argumentacao de que, na era da informacao, um novo mundo surge mediante a globalizacao
neoliberal (ERIKSEN, 2001, p.30). Trata-se de uma sociedade globalizada que se
desenvolve, de forma sempre mais acelerada e dinamica, a partir destes eixos centrais: a
ubiquidade dos computadores e dispositivos eletronicos junto a presenga ostensiva das
comunicagdes instantaneas e¢ das novas tecnologias na vida cotidiana; a hegemonia do
mercado financeiro global, altamente tecnoldgico, que opera em tempo real; a formacao
social de uma nova totalidade do sistema capitalista; as maiores por¢oes da forca de trabalho
urbana aplicadas em conhecimento e processamento de informagdes nas economias
avancadas; a conexao global entre economias e tecnologias da informagdo que gera novas
formas de aceleracao produtiva (ERIKSEN, 2001, p.30-31).

Em ambito cultural, no periodo histérico da globalizagdo expressam-se novos modos
de existéncia e valores que projetam sobre os individuos contemporaneos uma antropologia
humana fundada nos principios do individualismo. No pano de fundo desta nova antropologia
humana focaliza-se a ideologia neoliberal. O socidlogo polonés Zygmunt Bauman (2001,
p-42) compreende que a fragmentagdo da coletividade humana reproduz a necessidade de

autoafirmacao do individuo atomizado: discursos contemporaneos emblemadticos, como “nao



11

existe essa coisa de sociedade, o que hé sdo individuos”, propagado por Margaret Thatcher
em 1987, expressam aforismos caracteristicos da cultura neoliberal ao reproduzirem
imperativos individualistas®’. Os individuos inseridos no sistema capitalista contemporaneo
tendem a expressar e reafirmar os seguintes mandamentos da sociedade neoliberal centrada
no empreendedorismo e no individualismo, uma vez que esses mandamentos estdo
solidificados nas geometrias sociocognitivas do pensamento popular hodierno a partir de
construcdes ideoldgicas tipicamente neoliberais: primeiramente, repercute-se a suposi¢ao de
que o crescimento econdmico ¢ indispensavel para combater os desafios da humanidade; em
segundo lugar, tem-se 0 consumismo como Unico ou principal meio de satisfagdo humana;
em terceiro lugar, propaga-se a argumentacdo de que a desigualdade ¢ um dado
histérico-social natural e que, portanto, ndo deve ser revertido politicamente; por ultimo,
eleva-se a crenga social na competitividade como uma condi¢do necessaria e suficiente de
justiga social e também reprodutora da ordem social (BAUMAN, 2014, p.45).

O periodo histérico da globalizagao neoliberal suscita um estado de declinio da
concepcdo de vida comum e civica entre os individuos. Como argumenta o filésofo sul-
coreano Byung-Chul Han, nesta sociedade neoliberal, acentua-se o hedonismo e a
transformacgdo generalizada dos individuos, natureza e objetos em “formula de frui¢do e de
consumo” (HAN, 2017, p.31). A luz das analises protagonizadas pelo socidlogo e economista
alemao Wolfgang Streeck, com a transformag¢do do cidaddo em individuo-consumidor e a
generalizacdo das expectativas cultivadas no consumismo da sociedade capitalista
contemporanea, a capacidade politica dos Estados de impor a ordem publica ao que ¢ uma
sociedade de mercado, cada vez mais despolitizada, esta sendo neutralizada (STREECK,
2012, p.43). Os modos de vida voltados as praticas associadas ao hiperindividualismo, ao
consumismo e ao hedonismo convertem-se em formas culturais de existéncia que exprimem
as tendéncias gerais da era neoliberal.

No tocante a politica contemporanea, a politica do século XXI ¢ marcada por um
processo de neutralizacdo das forgas democraticas e de ascensio do populismo
contemporaneo antidemocratico que prospera em meio as crises sociais. Segundo a filésofa
politica norte-americana Wendy Brown, o neoliberalismo representa a elevagdao de forcas
antidemocraticas empenhadas na desdemocratizagao da politica em prol da mercadorizacao e

do crescimento da economia global (BROWN, 2019, p.70). Sendo que a racionalidade

®Ver BAUMAN, 2001, p.42. Segundo o autor, o projeto politico e sociocultural de neoliberalizagdo do mundo
difunde imperativos que reafirmam a posi¢ao individualista do ser humano na sociedade, como podemos
observar através do seguinte aforismo neoliberal, individualizante exposto por Bauman: “olhe para vocé
mesmo”.
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politica contemporanea ¢ representada através da formula da “antipolitica neoliberal”
(BROWN, 2019, p.74): forcas sociais hegemonicas direcionadas a neutralizar a politica, a
burocracia, a soberania nacional e diversos procedimentos democraticos. Os principios
neoliberais, que representam contragolpes ao social e a politica, sdo fundamentais para gerar
uma cultura de aversao a politica e de ascensao antidemocratica.

Acrescenta-se que a forma e o conteudo das manifestacdes politicas sofreram
profundas transformagdes no século XXI: impactadas pelo advento da era da digitalizagdo, da
constru¢do da web, da popularizacdo de plataformas digitais, da difusdao do uso de redes
sociais, como Whatsapp, Facebook, Twitter e Instagram, e da massificacdo de computadores
portateis e smartphones. No ambiente politico virtual, impera a propaganda precisa e capilar
dos sistemas informaticos (big data, algoritmos, base de dados) ¢ a veiculacdo acelerada das
novas formas de manipula¢des politicas, “fake news™, “hate speech”” (EMPOLI, 2019;
GALUP, 2019).

Centrando a analise sobre o periodo historico da globalizacdo em seu carater
econdmico, a luz dos escritos de Wendy Brown (2015, p.28), as politicas econdmicas
neoliberais incluem: o modo de producdo just in time e a revolucdo econdmica da
acumulagdo flexivel, a desregulamentacdo das industrias e dos fluxos de capital, a reducao
radical das provisdes e protecdes do Estado social, a privatizacdo e terceirizacdo de bens
publicos, a substituicdo de regimes tributdrios e tarifarios progressivos por regimes fiscais
regressivos, o fim da politica econdmica de redistribuicdo da riqueza, a hipertrofia da
financeirizagdo e o crescente dominio do capital financeiro sobre capital produtivo na
dindmica da economia e da vida cotidiana. Esses designios econdmicos geram efeitos sociais
que sdo analisados de forma critica e sistematica pela sociologa Saskia Sassen. A
racionalidade ordenativa da economia capitalista global impulsiona um processo brutal de
logicas sistémicas de expulsdes da classe trabalhadora da centralidade produtiva: aspecto
sist€émico, ndo andmalo, e que faz parte do atual aprofundamento das relagdes capitalistas
hodiernas (SASSEN, 2015, p.19). Identifica-se o alavancamento de problemas sociais
alarmantes para grande parte da populacdo mundial, como desigualdade social crescente,
desemprego em massa, precarizagdo do trabalho, encarceramento em massa, diminuicao de
renda, imigracdes forcadas, endividamento massivo, amplo dominio das elites financeiras
transnacionais, neutralizacdo do Estado social, estrangeirizagao das terras em favor das

grandes empresas transnacionais, supressao dos pequenos trabalhadores e dos produtores

6 Tradugdo do inglés para o portugués: noticias falsas.
! Traducdo do inglés para o portugués: discurso de ddio.
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locais, desastres ambientais gerados pelas grandes industrias sem a devida regulamentagao
estatal.

O quadro de poder politico-econdomico na era da globaliza¢ao neoliberal e os enormes
avangos tecnologicos desenvolvidos nesse tempo histérico possibilitaram a revolugdo
econdmica do capitalismo financeiro contemporaneo. Quer dizer, a luz da investigacdo
socioldgica de Sassen, entende-se que o estagio atual do capitalismo avangado - o capitalismo
financeiro globalizado - ¢ um estagio econdmico que se expandiu interna e sistematicamente
a partir de seus proprios mecanismos sist€émicos complexos e acelerados: uma aceleragdo no
senso tecnoldgico, monetario e sociopolitico, o que corresponde, portanto, as politicas de
desregulamentagdo dos fluxos monetérios, de permissdo de fluxos de capital externo, além
das redes de computadores e telecomunicagdes que geram transmissdes instantdneas e
interconectividade sobre as dinamicas do capitalismo financeiro (SASSEN, 1996). Com isso,
engendram-se novas formas de aceleracdo da economia, da tecnologia da informagdo e de
consolidacdo do “capitalismo turbo” (ROSA, 2019a, p.429). Os principios que caracterizam a
politica econdmica da era do neoliberalismo servem de mola propulsora a atual aceleracao da
producao econdmica e tecnoldgica e, com efeito, a transformagao geral dos modos de vida.

Ao analisar o fenomeno da sociedade em rede e a consequente digitalizacdo do
mundo no final do século XX, o socidlogo espanhol Manuel Castells afirma que a revolugado
da tecnologia da informagdo ocorrida na passagem do século XX ao XXI foi,
fundamentalmente, o resultado da inducao tecnoldgica mediante processos de modernizagao
e racionaliza¢dao técnico-cientifica ¢ o desenvolvimento dessa revolugdo, suas aplicacdes e
seu conteudo, foram decisivamente delineados pelo contexto historico em que se expandiu
(CASTELLS, 1999, p.98). Na década de 1980, com o inicio da globaliza¢do neoliberal, o
capitalismo passou por um processo substancial de reestruturacdo organizacional e
econdmica no qual a nova tecnologia da informagdo exerceu um papel fundamental e foi
decisivamente moldada pelo papel que desempenhou (idem). Assim, o movimento
empresarial, de cunho neoliberal, que conduziu a desregulamentacdo e liberalizacdo foi
decisivo na reorganizagdo e crescimento das telecomunicacgdes, enquanto a disponibilidade
das novas redes de telecomunicacdo e de sistemas de informacdo propiciou a integragcdo
global dos mercados financeiros e a articulacdo segmentada da producdo e do comércio
mundial. Surge, neste contexto, o fenomeno da sociedade em rede como produto das
revolugdes tecnoldgicas da passagem do século XX ao XXI: uma estrutura social baseada em

redes operadas por tecnologias de comunicagao e de informacao fundamentadas na
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microeletronica e em redes digitais de computadores que geram, processam e distribuem
informacgao a partir de conhecimento acumulado nos nds dessas redes (CASTELLS, 2005).

O paradigma da tecnologia da informagdo, que evolui para um sistema sempre mais
aberto como uma rede de acessos multiplos, se baseia em cinco caracteristicas fundamentais
de acordo com os argumentos de Castells (1999, p.107): as novas tecnologias sdo tecnologias
que agem sobre o processamento de informacgdo; essas tecnologias estdo cada vez mais
cristalizadas na vida cotidiana enquanto a realidade social ¢ moldada pelo meio tecnologico,
isto €, coloca-se €nfase na penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias na vida social; a
hipertrofia da logica das redes instaurada em qualquer sistema ou conjunto de relagdes gera
uma nova morfologia social que pode ser implementada materialmente em todos os tipos de
processos e organizagdes gragas as novas tecnologias da informacdo, estabelecendo um
nimero sempre maior de conexdes globais; o fenomeno da flexibilidade no sistema de redes
gera o alargamento da capacidade de reconfiguracdo e de modificacdo em uma sociedade
caracterizada por constante mudanga e fluidez institucional; identifica-se, por ultimo, a
crescente convergéncia de tecnologias especificas para um sistema altamente integrado,
sendo que a microeletronica, telecomunicagdes, optoeletronica, computadores sdo todos
integrados nos sistemas de informagdo sempre mais complexos e diferenciados.

Com o desenvolvimento informacional do capitalismo contemporaneo, a socidloga
australiana Judy Wajcman identifica a esséncia da economia digital no século XXI: baseada
no modelo de exposi¢do de “coisas gratis” em troca da ingestdo de publicidade. Bilhdes de
usudrios globais do Facebook permanecem, em média, cerca de uma hora por dia nos sites e
aplicativos pagando pelos contetidos e servigos gratis com o tempo e a atengdo humana: o
usuario das redes sociais enfrenta diuturnamente mensagens, aliciamentos publicitarios,
marcas € patrocinios disseminados nas midias digitais para competir pela sua atencao
(WAJCMAN, 2019, p.51). Logo, para Wajcman, a captura ¢ venda da aten¢ao humana na
web se converteu na industria que define a economia digital, estimulando consideravelmente

a expansao do tempo online global.

2.3 Aceleracgao tecnoldgica e digitalizacao do mundo: a fenomenologia do uso
permanente e prolongado das midias digitais no século XXI

A razao instrumental da modernidade tardia, centrada na maximizacao de recursos, na
adequacdo de meios e fins e na otimizacao tecnologica e produtiva, esta condicionada a aderir
ao acessivel, ao alcangavel e ao disponivel: a forma moderna prevalecente de estar no mundo

¢ tornar as coisas, qualidades e quantidades, acessiveis, disponiveis e alcancaveis (ROSA,
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2018). A légica de escalada da estabilizagdo dindmica esta conectada com a promessa de
ampliar o escopo e o alcance individual e coletivo. A alcancabilidade, acessibilidade e
disponibilidade prometida pela aceleracdo técnico-cientifica, principalmente pela aceleragdo
da tecnologia da informagdo e pela aceleracdo econdmica, torna-se o imperativo que, em
larga medida, rege a vida cotidiana: o smartphone, por exemplo, tem a capacidade de trazer o
mundo (virtual) ao alcance do usudrio em intervalos de tempo sempre mais curtos € isso
estimula a aceleragdo do uso e do gosto pela digitalizagdo; mencionando outro exemplo, o
desenvolvimento técnico-cientifico, que também possui elevado nivel de legitimagdo social,
promete maior alcangabilidade, disponibilidade e acessibilidade através da construcdo de
telescopios, satélites, foguetes, espagonaves que servem para explorar, alcancar e vigiar o
universo seduzindo os individuos a apoiarem o progresso tecnologico.

A aceleragdo técnica e tecnoldgica, que se desenvolve na modernidade a partir de
processos de racionalizagdo e modernizagdo, ¢ uma categoria central no pensamento
sociologico de Hartmut Rosa: trata-se de uma forga essencial da sociedade capitalista
contemporanea que impulsiona o sentido da modernidade, os valores, o agir social e a
subjetividade humana. A mais evidente e mais consequente figuracdo da moderna aceleracao
¢ a intencional aceleragdo técnica e, sobretudo, tecnologica (ou seja, maquinal) de processos
direcionados a um objetivo (ROSA, 2019a, p.141). Os exemplos mais conhecidos de
aceleragdo tecnoldgica sdo: aceleracao do transporte, dos meios de comunicagao, da producao
de bens e servicos, dos dados, da tecnologia da informacgao.

A vertiginosa expansdo da aceleracdo tecnologica na sociedade contemporanea
transforma objetivamente a maneira pela qual o individuo se insere no mundo e altera
também a mentalidade, as condutas, os comportamentos e¢ as formas de existéncia. As
revolugdes digitais iniciadas no final do século XX, acompanhadas pela constru¢ao da web e
pela difusdo de novas tecnologias cristalizadas na vida cotidiana, transformam
qualitativamente os modos de existéncia em nivel global, modificando a constitui¢do das
relagdes sociais e dos proprios seres humanos. A revolucdo tecnoldgica da transmissdo e da
tecnologia da informagdo, na transi¢do do século XX ao XXI, colocou o mundo (virtual) a
disposi¢do do ser humano em episddios de agao cada vez mais curtos (ROSA, 2019a, p. 198),
tal qual operam os smartphones, tablets, computadores portateis e gadgets: este fendmeno
consolida a compulsdo humana a acdo (virtual), executada a todo momento independente da
localizagdo geografica do usudrio.

O pressuposto desta pesquisa ¢ de que os dispositivos digitais e a tecnologia da

informagdo tornaram-se onipresentes na sociedade contemporanea hiperconectada, moldando
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as acOes humanas. A massificagdo do uso de celulares, computadores e outros dispositivos
eletronicos, bem como o uso massivo das redes sociais (especialmente Facebook, WhatsApp,
Twitter e Instagram), fez com que em menos de duas décadas os smartphones e as midias
digitais se tornassem os produtos mais difundidos na histéria da humanidade (WALSH;
REGAN; OKABE-MIYAMOTO; TWENGE; LYUBOMIRSKY, 2021, p.4). O tempo de uso
das midias digitais, o tempo online, ¢ muito alto em diversos paises: como alerta o médico
Drauzio Varella, de acordo com o relatorio “Digital in 2020 divulgado pelo “We Are Social
e Hootsuite”, o tempo online dos brasileiros, entre jovens e adultos, no primeiro ano da
pandemia de Sars-Covid-19, foi de 9h17min, muito acima da média global, de 6h43min
(VARELLA, 2021).

Ao analisar as aceleradas e profundas transformagdes na relagao entre seres humanos
e tecnologias na modernidade contemporanea, Rosa aponta que o smartphone, dispositivo
digital sempre mais ubiquo e imprescindivel para a vida humana e para as relagdes sociais
hodiernas, transforma os seres humanos modificando a forma como eles vivem, interagem
uns com 0s outros e trabalham e alterando inclusive o objeto com que as pessoas trabalham
ou lidam no processo produtivo (ROSA apud VETTRAINO, 2016, p.7).

Para o socidlogo italiano Carlo Bordoni, a nova tecnologia tende a penetrar na vida
cotidiana ao apresentar caracteristicas atrativas para os individuos e potenciais usudrios: ¢
impossivel ficar sem os smartphones, laptops, notebooks, MP3, tablets, ndo s6 porque é
imediatamente 1til, extraordinariamente conveniente e facil de usar, mas também porque ¢
"intra-transferente", ou seja, tem uma vontade particular de ser usado simultaneamente com
outras a¢cdoes (BORDONI, 2017, p.11). Bordoni também enfatiza o seguinte problema: as
maquinas atuais que controlam o ritmo da existéncia humana ndo sdo as grandes maquinas,
de tamanho descomunal, da época da Revolucdao Industrial do século XVIII, mas sim os
pequenos aparelhos digitais portateis, miniaturizados e personalizados, € que possuem uma
aparéncia “docil”, inofensiva para o individuo que a consome, embora, em grande medida,
esses aparelhos estejam moldando e dominando o sentido da existéncia humana (BORDONI,
2017, p.9). Logo, isso significa que a forma dos dispositivos digitais simula uma aparéncia
que ndo corresponde com sua esséncia, parecem menos do que realmente sdo, e essa
simulagdo converte-se em uma maior e mais eficaz técnica de dominagdo tecnoldgica contra
os individuos, uma vez que os usudrios das novas tecnologias se sentem cada vez mais
atraidos pelas maquinas que os dominam de forma relativamente oculta. A tecnologia nao ¢

neutra, ela conquista, transforma e controla o ser humano: as formas atuais de dominagao
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tecnoldgica revelam uma alta sofisticagcdo e uma profunda interferéncia no comportamento e
na mentalidade humana.

Uma das fungdes centrais da teoria critica da acelera¢do social no tempo presente é
detectar e explicar os efeitos negativos do progresso tecnoldgico, da digitalizacdo do mundo e
da inser¢do, sempre mais impetuosa e eficiente, dos dispositivos tecnologicos na vida social.
Ademais, a evolugdo da modernidade acelerada, caracterizada pela “estabiliza¢do dindmica”,
possibilita a reflexdo socioldgica sobre o limiar da capacidade humana, ou seja, a acelera¢ao
tecnologica suscita os limites da capacidade humana porque o corpo humano nao consegue
acompanhar o ritmo da alta velocidade do progresso tecnologico (ROSA, 2019b, p. 98).

Para a psicologa social norte-americana Jean Marie Twenge, especialista sobre os
problemas patoldgicos enfrentados pela juventude no contexto da sociedade hiperconectada,
os acelerados avangos tecnologicos na passagem do século XX ao XXI suscitaram uma
profunda ruptura na formacao social dos jovens inseridos neste momento histérico: criangas e
adolescentes agora nascem e desenvolvem-se em meio a era da digitalizagdo e da frequente
utilizagdo do espaco virtual da web, dos aparelhos eletronicos portateis e das redes sociais
(TWENGE, 2017). A nova geragdo hiperconectada vivencia uma transformacdo
comportamental sem precedentes, de modo que a digitalizagdo do mundo gerou uma nova
antropologia humana provocando grandes mudangas de atitudes e mentalidade.

A principal mudanga na forma de existéncia da nova geragdo de jovens, cunhada de
“iGen”® por Twenge, estd vinculada a forma como passam seu tempo de vida: esse tempo se
passa, fundamentalmente, online e diante das telas virtuais. Em média, segundo os dados
levantados recentemente pela autora a partir dos estudos fornecidos pelo “Common Sense
Media”, os jovens gastam mais de 9 horas por dia diante de telas digitalizadas (TWENGE,
2019a). Essa média elevada de tempo online demonstra que o uso dos smartphones, gadgets,
dispositivos portateis e redes sociais ¢ a prioridade e a norma social na vida destes individuos
desde a mais tenra idade e a “iGen”, cujos integrantes nasceram a partir de 1995°, é a
primeira geracdo de jovens a vivenciar a experiéncia do uso prolongado e permanente das

midias digitais desde a infancia.

8Na tradug@o do inglés para o portugués: “geragdo eu”. Podendo também ser denominada como “geracao
iphone”, uma vez que o termo “iGen” expressa uma alusdo ndo apenas ao comportamento individualista dos
jovens contemporaneos, mas também ao dispositivo da Apple que esta cada vez mais integrado a realidade
social destes jovens.

° Segundo Twenge, ao explicar o motivo da periodizacdo que compreende o nascimento dos integrantes da
“iGen”, 1995 ¢ um ano marcante para compreender o inicio da relagdo entre a “iGen” e o mundo digital porque
trata-se do ano em que se inicia a comercializagdo da internet no mundo (TWENGE, 2018, p.16).
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Uma das teses centrais de Twenge acerca do comportamento da juventude
hiperconectada diz respeito a observagdo de que a interag@o real esta sendo substituida pela
interacdo virtual, isto €, as atividades de tela, as atividades online estdo se sobrepondo em
relagdo as atividades presenciais. Desde 2012, ano em que a maioria da populagdo
estadunidense adquire um smartphone, Twenge identifica um processo crescente de crises de
saide mental entre os jovens norte-americanos, denotando uma correlagdo entre o uso de
smartphones e midias digitais na juventude e a proliferagdo de um mal estar psicoldgico entre
os jovens (TWENGE; MARTIN; CAMPBELL, 2018, p.766). Um problema alarmante que
deve ser investigado cientificamente e esta vinculado aos efeitos da digitalizagdo do mundo e
aos impactos negativos das atividades de tela na formag¢ao dos jovens.

A partir das investigacdes cientificas realizadas pelo neurocientista e psiquiatra
alemao Manfred Spitzer, estudioso sobre as patologias vinculadas ao uso excessivo das
midias digitais, compreendemos que a digitalizacdo do mundo impacta as formas de
existéncia gerando problemas neurologicos e sociais inauditos. Milhdes de criangas, entre 3 e
8 anos, ja possuem contato recorrente com as novas midias e se movimentam de forma
autdbnoma no mundo digital, utilizando e reconhecendo os simbolos e algumas linguagens da
web mesmo sem conseguirem ler ou escrever (SPITZER, 2016¢, p.12). Com isso, a realidade
tecnologica passa a estimular, influenciar, determinar, moldar a realidade social e as visdes de
mundo das pessoas, principalmente das criangas e adolescentes inseridos desde a infancia no
meio tecnologico.

Ao analisar os efeitos da popularizacdo e massificagdo do uso de televisdes na
formacdo de um novo tipo de individuo debilitado e guiado pela primazia da imagem
eletronica, o homo videns, o intelectual italiano Giovanni Sartori reconheceu que, criada em
meados do século XX, a televisdo € obsoleta perante as novas fronteiras do mundo digital,
vinculadas a internet e ao espaco cibernético (SARTORI, 2001, p.38). As novas tecnologias,
como smartphones, tablets e computadores portateis, ao contrario das televisdes, passam a
acompanhar todos os momentos da vida cotidiana de um niimero crescente de individuos: sua
ubiquidade e penetrabilidade na vida humana ¢ significativa na medida em que sao aparelhos
portateis extremamente populares e estdo cada vez mais integrados a realidade social dos
individuos. A extensdo do uso da tecnologia da informacdo digital foi macicamente
aumentada porque um smartphone estd sempre nas maos de seu dono ou usuario, tornando-se
uma extensdao do corpo humano e modificando a forma como as pessoas interagem uns com

os outros € com o mundo (SPITZER, 2016c, p.7).
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A disseminacdo dos smartphones marcou uma profunda transformagdo na relacdao
entre os usuarios e a tecnologia: trata-se de um produto nico, novo e pequeno habilitado a
mudar a experiéncia e o comportamento de uma grande parte da humanidade em um nivel de
intensidade sem precedentes (SPITZER, 2019a, p.37). A proliferagdo do uso diario e
permanente do smartphone pode ser considerada um resultado da inovadora criacao da Apple
comercializada no ano de 2007, o iphone'’: um aparelho que pode ser utilizado para multiplas
funcdes, uma espécie de novo “canivete suico da era digital” (SPITZER, 2019a, p.34). O
smartphone impactou o modo do ser humano estar, sentir e pensar, agir e relacionar-se
consigo mesmo € com o outro, bem como transformou o campo da politica e da economia.
Portanto, o smartphone, como um dispositivo altamente sofisticado sob o ponto de vista
técnico-cientifico e que representa a revolucdo digital de nosso tempo, ¢ uma inovacdo
tecnologica que afetou profundamente a vida humana, privada e coletiva, no século XXI.

As redes sociais existiam antes da criacdo dos smartphones (Facebook desde 2004,
Twitter desde 2006), mas foi o smartphone que tornou possivel sua marcha triunfal através do
mundo: nenhum dispositivo jamais se espalhou tdo rapidamente pelo mundo, bem como
foram produzidos mais smartphones do que pessoas no mundo e o nimero de usuarios
ultrapassa quatro bilhdes (SPITZER, 2019a, p.35). Cerca da metade da populagdo global usa
seus smartphones por mais de cinco horas por dia: a grande maioria esta ativa em uma ou
mais midias sociais on-line, sendo que a maior delas, o Facebook, ja tem mais de dois bilhdes
de usudrios que possuem conta propria e dois tercos desses usuarios usam o Facebook
diariamente (idem). Esses numeros demonstram como grande parte da populacdo mundial,
em menos de duas décadas, se inseriu no ambiente virtual da web e na dindmica da
digitalizacdo do mundo. O uso frequente das midias digitais, no entanto, gera diversos efeitos
colaterais e patologicos que podem ser investigados a partir da neurociéncia de Spitzer: o
estado psicopatoldgico de dependéncia e vicio pelas novas tecnologias ¢ um fato alarmante, a
Organizagdo Mundial da Satde, no ano de 2018, reconheceu a existéncia da enfermidade
causada pela dependéncia do jogo on-line e em computador (SPITZER, 2019a, p.23).

Spitzer assume em seu trabalho intelectual que os efeitos negativos da aceleragao
tecnologica, bem como os distarbios sociais e psiquicos resultantes da digitalizacdo, se
proliferam de diversas formas e em diversas esferas sociais, como na estrutura cognitiva
(SPITZER, 2013; SPITZER, 2016b), na saude corpérea (STREB; KAMMER; SPITZER;
HILLE, 2015), no bem-estar psicologico (SPITZER, 2019a, p.24; SPITZER, 2015), na
convivéncia familiar e civil (SPITZER, 2018b; SPITZER, 2019a), na educagio (SPITZER, "°

O primeiro smartphone criado e comercializado pela empresa Apple, no ano de 2007.
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2013, p.186; SPITZER, 2019a, p.54), na sociedade democratica (SPITZER, 2019a, p.22), no
mundo do trabalho (SPITZER, 2019a, p.209). Pode-se afirmar que o neurocientista e
psiquiatra alemao ¢ um estudioso que investiga os efeitos colaterais, neuroldgicos e sociais,
da digitalizagdo do mundo e do progresso técnico, apontando os impactos negativos das
tecnologias inseridas e utilizadas no cotidiano, desde as televisdes até os computadores e

smartphones.
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3. OS EFEITOS SOCIAIS, PSICOLOGICOS E NEUROLOGICOS DA
ACELERACAO TECNOLOGICA EM HARTMUT ROSA, JEAN MARIE TWENGE
E MANFRED SPITZER: CONTRIBUICOES PARA UM ESTUDO SOCIOLOGICO
COMPARATIVO

3.1 Os efeitos alienatorios da aceleracdo social e tecnoldgica: a reflexdo sociologica de
Hartmut Rosa sobre as consequéncias negativas da modernidade acelerada

Hartmut Rosa ¢ um filosofo e socidlogo alemdo que nasceu na cidade de Lorrach,
localizada na Alemanha, em 1965. Leciona Sociologia na Universidade de Jena e ¢ diretor da
Faculdade Max-Weber-Kollegs em Erfurt. Rosa, que foi aluno de Axel Honneth e introduzido
por ele a tradicdo da teoria critica (ROSA apud SCHIERMER, 2020), no inicio de sua
carreira académica, se dedicou majoritariamente a produgdo de escritos filosoficos sobre a
teoria politica de Charles Taylor (ROSA, 1996). Posteriormente, ele ganhou destaque
internacional com suas analises socioldgicas sobre a modernidade, desenvolvendo teorias
bem fundamentadas e originais sobre a constituicdo da modernidade e as novas
consequéncias inseridas na vida social, em ambito individual e coletivo, € firmando-se como
um importante teorico social critico do tempo presente. O interesse de pesquisa do socidlogo
alemdo ¢ amplo e diversificado: a teoria da aceleragdo social e das estruturas temporais na
modernidade'', a investigacdo sobre as diversas formas de manifestagdes alienatorias
difundidas nas sociedades ocidentais altamente tecnoldgicas'? e a analise acerca do conceito
sociologico de ressondncia como modo relacional de estabelecer diferentes tipos de conexdes
entre o sujeito ¢ o mundo'® sio estudos expressivos que revelam, em larga medida, a
substancia do trabalho intelectual e cientifico de Rosa.

A reflex@o sociologica desenvolvida pelo socidlogo alemdo pode contribuir para a
compreensdo do potente desenvolvimento da aceleragdao tecnologica, bem como para a
identificacao dos efeitos sociais decorrentes da hipertrofia da técnica na sociedade capitalista
contemporanea. Antes de expormos a compreensdo de Rosa sobre os efeitos alienatorios da
aceleragdo social e tecnoldgica no tempo presente, iremos delinear uma breve digressao
histérica sobre a promessa cultural da aceleragdo e do ideal de progresso no percurso da

modernidade e o novo sentido e significado atribuido a essa promessa na contemporaneidade,

" Para maiores informagdes: ROSA, 2019a.
12 para maiores informagodes: ROSA, 2016.
'3 Para maiores informagdes: ROSA, 2019b.
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enfatizando a transformagdo da crenga sobre os resultados positivos do progresso técnico e

tecnoldgico na transicdo da “modernidade classica™'*

para a modernidade tardia.

Para Rosa, na primeira fase da modernidade, do século XVIII até meados do século
XX, a promessa cultural da modernidade redefiniu os valores dominantes da sociedade
capitalista industrial: ela consistia na ideia de que, eventualmente, em algum momento
vindouro, os avangos gerados pela aceleracdo técnica e tecnologica, aceleragao da
maximizacdo de recursos, aceleracdo das mudancas sociais ¢ aceleracdo do ritmo de vida
promoveriam maior autonomia dos individuos e liberdade total no futuro (ROSA apud
LIJSTER;CELIKATES, 2019, p.66). Portanto, a modernidade se originou com o
robustecimento do credo de que sua logica sistémica, os processos de racionalizagdo e
modernizacdo inerentes a formagdo desse tempo histdrico, suscitaria beneficios sociais
fundamentais para a evolucao do processo civilizatorio.

Segundo o historiador inglés Eric Hobsbawm (2012), o marco de inicio da
modernidade ¢ representado pela “dupla revolucao” que transformou o Ocidente em suas
dimensdes sociais, culturais, politicas ¢ econdmicas - a Revolugdo Francesa de 1789 ¢ a
Revolugdo Industrial da passagem do século XVIII ao século XIX, a primeira marcada pela
hegemonia politica da burguesia ascendente e a segunda relacionada ao triunfo tecno-
econdmico do capitalismo moderno. Em seu bojo, as revolugdes burguesas anunciaram a
expectativa gerada pelo surgimento avassalador do ideal de progresso na “modernidade
classica”: acontecimentos revoluciondrios capazes de divergir das experiéncias pretéritas e de
gerar novas formas de idealizagdo sobre as expectativas futuras, como a crenga inabaldvel na
ciéncia e no progresso continuo, crescente e evolutivo. Com efeito, no primeiro estagio da
modernidade verificou-se uma cren¢ca muito acreditada de que a Histéria chegaria a um
progresso no futuro (ROSA, 2013).

A efervescéncia da crengca no progresso, principalmente no progresso técnico-
cientifico, e no desenvolvimento progressivo da sociedade capitalista industrial se manifestou
a partir da expectativa da obtengdo de resultados sociais qualitativamente diferentes e
melhores do que aqueles obtidos no passado. A crenga no desenvolvimento da ciéncia, das
forcas produtivas industriais e das tecnologias fez com que os processos de modernizagdo e
racionalizagcdo representassem, no imaginario coletivo, a idealizagdo do progresso unico e

universal no qual a sociedade capitalista moderna alcancaria.

% Entende-se por “modernidade classica” o estagio anterior da modernidade tardia (globalizagdo econdmica e
politica na era neoliberal), isto é, a modernidade da época da sociedade nacional e industrial do final do século
XVIII até a década de 1970.
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No pensamento filoséfico produzido na época da “modernidade classica” podemos
identificar visdes de mundo que exprimem a confianca e convic¢ao no corolario do progresso
politico, técnico e economico da recém-formada sociedade capitalista industrial. Em 1798,
periodo contemporaneo da Revolucdo Francesa, o filésofo nascido na regido da Prussia,
Immanuel Kant, reformulou sua tese sobre o sentido da histéria ao observar nessa revolucao
burguesa um novo marco para a compreensao do progresso unico e universal. Para Kant, a
Revolugdo Francesa foi, sobretudo, uma revolu¢do inspirada pelo ideal moral proposto pela
razao (KANT, 1993). Em meados da primeira metade do século posterior, em meio ao
processo de Revolucdo Industrial, Georg Hegel afirmou que a América do Norte alcangou a
prosperidade gragas a um aumento da industria e da populacdo, gracas a ordem civil e a uma
solida liberdade (HEGEL, 2001, p.185). Na metade do século XIX, Karl Marx identificou
que a Economia Politica elaborada pelos liberais classicos, Adam Smith e David Ricardo,
tinha por objetivo demonstrar a riqueza adquirida nas relacdes de produgdo burguesa, bem
como anunciar a superioridade das leis e categorias da economia capitalista diante das leis e
categorias da economia feudal (MARX, 1985, p.118).

As concepgoes dos filosofos Kant e Hegel, Smith e Ricardo, cada um a seu modo,
podem contribuir para a compreensao acerca da seguinte proposicdo sobre a promessa
cultural da modernidade: a formacdo da sociedade industrial sempre esteve ligada a
idealizagdo coletiva da no¢do de progresso, ou seja, a expectativa de alcancar um horizonte
de progresso unico e universal decorrente da aceleracdo das transformagdes politicas,
tecnologicas, econdmicas e culturais geradas na sociedade capitalista moderna. Deve-se
assumir, portanto, que a admissdo do ideal de progresso reorientou os valores prevalecentes
na “modernidade classica” resultando no estabelecimento dos nexos entre o progresso técnico
e o progresso moral, os avangos tecnologicos e a prosperidade social.

Na passagem do século XIX ao XX também pode-se observar visdes de mundo
relacionadas ao enaltecimento do progresso técnico no dmbito da literatura. A visdo otimista
de um futuro mecanizado ¢ expressa em alguns trabalhos literarios de autores como Julio
Verne” e Emilio Salgari'® (BORDONI, 2017, p.8). Esses textos literarios confirmam a
idealizagdo de um futuro no qual a presenca penetrante, profunda e intensa da tecnologia na
vida social representaria um beneficio absoluto a sociedade. A crenga inexoravel nos

resultados positivos do progresso tecnologico representou manifestagoes literarias utopicas,

BA exaltagdo do desenvolvimento tecnologico em Jilio Verne é bem representada através da obra, publicada
em 1870, Vinte mil léguas submarinas.

1® Uma obra exemplar de Emilio Salgari, publicada em 1907, para observarmos sua visdo otimista sobre o
progresso técnico: As maravilhas do ano de 2000.
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uma vez que a projecdo do amplo desenvolvimento tecnoldgico a ser alcangado no futuro foi
concebida como um elemento determinante para que a sociedade moderna conquistasse os
ideais de felicidade e prosperidade como sustentaculo do bem comum.

Na modernidade tardia do século XXI, com o novo padrao produtivo e tecnoldgico
junto a digitalizagdo do mundo, podemos verificar uma passagem de época no que se refere a
crencga inabaldvel no ideal de progresso. Atualmente prevalece o fim da crenga de que a
Histéria possui um sentido guiado pela Razdo ou pelo progresso técnico-cientifico, isto €, o
fim da crenga de que o futuro modernizado sera necessariamente melhor do que o passado
(ROSA, 2013). Em conformidade com o diagndstico apontado por Rosa, pode-se assumir
que, no imaginario coletivo hodierno, o futuro ndo mais representa a esperanga no progresso
técnico porque ele tende a ser incerto diante da complexidade e do aumento das crises
sociais, da imprevisibilidade e do contingenciamento.

A promessa cultural da modernidade'’ estd sendo neutralizada no estigio da
modernidade contemporanea. A esterilizacdo da crenca no progresso - o fim da crenga de que
a aceleragdo técnica e tecnologica transformard o futuro num momento historico
qualitativamente melhor do que o passado - ocorre porque, mediante a difusdo das crises
contemporaneas, insegurangas € angustias, nenhuma promessa de futuro melhor tem forca na
modernidade tardia (ROSA, 2015, p.287).

Isso significa que, no tempo presente, a aceleracdo do desenvolvimento técnico-
cientifico das forgas produtivas industriais, das tecnologias digitais e informacionais e do
sistema computacional ndo determina a crenca generalizada de que todo esse progresso
técnico e tecnoldgico podera resolver os problemas sociais que desafiam e assolam o mundo
contempordneo, como a crescente desigualdade social, o desemprego estrutural, a
proliferacdo dos sintomas de ansiedade e depressdo, o encadeamento das crises economicas e
financeiras, a intensificagdo das crises democraticas e de representatividade, a dilatacdo das
catastrofes ambientais etc. Ao contrario, a vertiginosa aceleracdo social e tecnoldgica ocorre
simultaneamente ao fracasso da gratificagdo da promessa cultural da aceleracdo e ao
esfacelamento da crenca irrevogavel no progresso técnico e tecnoldgico (ROSA apud
LIJSTER; CELIKATES, 2018, p.66).

Os imperativos ¢éticos que regem a modernidade tardia estdo relacionados a
maximizacdo de recursos, auto-otimiza¢do e inovacdo, os quais representam condig¢des

prévias necessarias para o desfrute da boa vida segundo os ditames da modernidade

REUN promessa da aceleragdo sempre foi o progresso: inovar, produzir, acelerar rumo a uma “era de ouro”
(ROSA apud LIISTER;CELIKATES, 2018, p.66).
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capitalista: crescimento (econdmico), aceleracdo (tecnoldgica) e inovagdo (sociocultural)
contribuem, em larga escala, para impulsionar e determinar a realidade social e a
subjetividade humana (ROSA; DORRE; LESSENICH, 2017; ROSA, 2018).

Por conseguinte, estabelecendo uma andlise sociologica critica, Rosa investiga
questdes existenciais e subjetivas do tempo presente, como o malogro dos individuos
contemporaneos em relagdo ao alcance do ideal de boa vida (ROSA, 2019b, p.17). Denota-se,
portanto, a emergéncia da crise de valores na sociedade capitalista contemporanea, uma vez
que a promessa da vida autdbnoma e autodeterminada, baseada no hiperindividualismo, na
maximizacdo do eu e na autodefinicdo das metas, valores, paradigmas e praticas para a
consecucao de uma boa vida, fracassa na modernidade tardia (ROSA, 2016, p.141).

Ao delinear uma teoria social critica do tempo presente, Rosa busca compreender as
consequéncias sociais, as contradigdes e as ambivaléncias presentes na modernidade tardia,
bem como identificar os aspectos negativos da modernidade acelerada: o ponto de partida
estd relacionado a analise do sofrimento humano, das patologias sociais e das diversas formas
de alienagdo decorrentes da dindmica sist€émica da acelerag@o social e tecnoldgica (ROSA,
2016, p.85). Como iremos expor posteriormente de forma detida, o desenvolvimento da
modernidade acelerada engendra manifestagdes patologicas, ocorrendo, em nivel global, a
amplificacio de modos alienatorios de existéncia, associados a uma maior debilidade,
desorientagdo e esgotamento fisico e psiquico entre os individuos e, portanto, a difusdo de
estados psicopatoldgicos, resultantes da aceleragao tecnoldgica e social.

O senso da alienagao expressa um estado relacional no qual prevalece o esgotamento
fisico e mental do sujeito e a perda de conexdes responsivas do individuo contemporaneo
consigo mesmo, com o0s outros, com as coisas e, no limite, com o mundo (ROSA, 2015b). A
aceleracdo social torna-se negativa visto que se gera diversas formas de alienagdes que
obstaculizam a consecucao do ideal de boa vida, desestabilizando os principios e os valores
que orientam os individuos, gerando uma pressdo temporal sempre maior contra o limitado
ritmo de vida do ser humano perante as velozes transformacgdes tecnoldgicas e do mundo
social e depreciando a capacidade subjetiva de apreciagdo e reflexdao dos espagos na natureza
e na cultura, dos bens e dos produtos, da vida pessoal e coletiva.

No decorrer das analises socioldgicas de Rosa, o estudo recente sobre a experiéncia
da alienacdo se desenvolve a luz do aprimoramento tedrico da “sociologia de nosso
relacionamento com o mundo” (ROSA, 2019b). Segundo o socidlogo alemao, o senso da
alienagdo € representado como um estado patoldgico de relacdo de auséncia de relagdo, isto &,

no qual o mundo nao pode ser adaptativamente transformado e em que os eixos de
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ressonancia entre o individuo e o mundo permanecem mudos e surdos (ROSA, 2019b, p.
184).

Em outro tempo histérico, na “modernidade classica”, o conceito de alienagdo foi
utilizado pelo tedrico social Karl Marx ao notar que o modo de producao capitalista causava,
em prejuizo ao operario, alienacdo das agdes (trabalho), dos produtos (coisas), da natureza, de
outros seres (mundo social) e, por ultimo, de si proprio (ROSA, 2016, p. 146). Tratava-se de
uma investigacdo sobre a alienagdo enquanto deformagdo da forma de existéncia do
trabalhador em razdo do funcionamento do trabalho no modo de producao capitalista. O
conceito de alienagdo ¢ reavivado por Rosa no periodo histérico da modernidade tardia,
colocando-o no centro de sua reflexdo sociologica. Tragando, por sua vez, novos parametros
para uma teoria critica da aceleracdo social no tempo presente e para a investigagcdo das
“patologias da aceleracao” (ROSA, 2019a, p.626). A sistematizagdo de uma teoria social
critica que tenha por objetivo investigar a transformacdo dos modos de existéncias e as
manifestagdes alienatorias corresponde a evidéncia do mal-estar social gerado pela
aceleracgao.

Para Rosa, a aceleragdo social € um problema a ser analisado sob o prisma do
totalitarismo. O “totalitarismo da aceleragao social” ¢ um dado factivel: exerce pressao sobre
a vontade e as agdes do sujeito; € inevitavel, isto ¢, todos sdo afetados por ele; ¢ onipresente,
encontra-se em todas as esferas da vida; ¢ dificil ou quase impossivel critica-lo e lutar contra
ele (ROSA, 2016, p. 105).

O “totalitarismo da aceleracdo social” engendra formas de estranhamento de si e dos
outros, de erosdo do carater individual ¢ de desconexdo em relagdo as coisas, as agodes, ao
tempo, as experiéncias, aos espagos, ao mundo natural, aos outros e a si proprio (ROSA,
2016, p. 147). A experiéncia da alienacdo, produto da modernidade acelerada, indica uma
profunda distor¢ao estrutural das relagdes entre o eu e o mundo, impactando sobre a forma
como o sujeito ¢ colocado ou localizado no mundo (ROSA, 2016, p. 148). As manifestacdes
alienatdrias observadas por Rosa se estruturam a partir das seguintes abordagens: alienagdo
do espaco, alienagdo das coisas, alienagdo das agoes, alienagdo do tempo, alienagdo de si
ou dos outros e alienacdo do mundo.

A partir da reflexdo socioldégica de Rosa, apreende-se que a aceleragdo social e
tecnologica gera o fendmeno da alienagdo do espacgo. Refletir sobre a condi¢do do espago ¢é
importante para a discussao das transformacgdes qualitativas dos modos de vida na sociedade

capitalista contemporanea, pois 0 mundo objetivo € composto pelos espagos, ambientes e
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coisas que os individuos produzem, vivenciam e consomem e, portanto, que constituem as
identidades humanas.
Rosa articula uma relagdo causal direta entre a formacao historica da digitaliza¢ao do

mundo na era da globalizacdo e a eclosdo do fenomeno da alienag¢do do espaco:

Entdo, como os seres humanos sdo necessariamente sujeitos encarnados
corporalmente, eles inevitavelmente experimentam o mundo tdo espacialmente
estendido e a eles mesmos tdo espacialmente localizados. Entretanto, como Paul
Virilio (1997, 1998) e muitos outros observaram, na era da "globalizacdo"
digitalizada, as proximidades fisicas e sociais se tornam cada vez mais separadas:
aqueles que estdo socialmente proximos de nds ndo precisam mais estar fisicamente

proximos, e vice-versa (ROSA, 2016, p.148).

Desta forma, a virtualizagdo do espago gera maior mobilidade e desprendimento do espago
fisico, mas também consolida o fenomeno da alienacdo do espaco e de ambientes fisicos e
materiais. O mundo da digitalizag¢do cibernética ganha cada vez mais relevancia na sociedade
contemporanea hiperconectada, refor¢ando, no limite, um processo de negacdo do espago
geografico real.

Para auxiliar na categorizagdo do fendmeno da alienacdo do espago, o socidlogo
alemdo parte do diagnostico realizado pelo antropologo francés Marc Augé (1994)
correspondente a teoria dos “ndo lugares”: na modernidade tardia hd uma incidéncia sempre
maior de espacos que ndo ndo carregam memorias historicas, politicas e culturais e nao
formam relagdes sociais perenes e formas identitarias solidificadas. A aceleragdo social e
tecnoldgica gera uma aguda supressdo da relevancia do espaco fisico e da eliminagdo de seus
componentes socio-histdricos.

Os designios sistémicos que constituem a sociedade da aceleracdo produzem o
fenomeno da alienagdo das coisas. Em meados do século XX, o filésofo alemdo Giinther
Anders havia observado a obsolescéncia programada dos produtos e mercadorias produzidas
no modo de producdo capitalista: “os produtos em série nascem para morrer” (ANDERS,
2011, p.45). Quer dizer, com o desenvolvimento do sistema capitalista, a producdo fabril se
converte em producao de descartes de produtos que serdo obsoletos em uma quantidade de
tempo sempre menor, ao passo que a substituicio de mercadorias contribui para a
manutengao e recriagdo da producao industrial.

As vicissitudes do estado econdmico capitalista, vinculadas a dinamica da sociedade
acelerada, marcam uma necessidade de aumento espiral da aceleragdo da producdo e

consumo. Sob essas circunstancias, a aceleracdo impactante da producao possibilitou o que o



28

imperativo econdmico da ordem capitalista demanda: a aceleragdo de todo o sistema de
processamento material da sociedade e, com isso, da velocidade de realizacdo do capital
(ROSA, 2019a, p. 205). A aceleragdo da producdo, inexoravelmente, ¢ uma pré-condicao
para as constantes trocas dos elementos materiais na sociedade capitalista contemporanea.
Trocas que sdo caracteristicas da sociedade de consumidores hodierna, pois as mercadorias e
produtos que nos rodeiam tendem a se tornar substituiveis e transitdrios ante a iminéncia de
novos objetos a serem produzidos e adquiridos. Consolida-se, portanto, a for¢ca imperativa da
mentalidade capitalista: ndo criar vinculos sélidos e longevos com as coisas, isto €, trocar
objetos e produtos, em ritmo acelerado, ao invés de reparéd-los ou manté-los (ROSA, 2016, p.
151).

Os imperativos culturais dominantes que determinam a vida dos individuos
contemporaneos, sob a égide da aceleragao social, provocam a manifestacdo fenoménica da
alienacdo das acgoes. Conceitualmente, essa alienacdo se revela de duas formas,
analiticamente distintas apesar de estarem empiricamente correlacionadas, a saber: a primeira
estd relacionada a alienagdo de produtos e ferramentas tecnoldgicas, das quais os seres
humanos nunca conseguem aprender totalmente a manusear e utilizar (ROSA, 2016, p.155); a
segunda esta relacionada a uma maior incapacidade humana em realizar tarefas que de fato
geram satisfacdo e deleitamento aos individuos que a executam (ROSA, 2016, p.162).

E notério o sentimento de estranhamento e inabilidade do sujeito que experiencia um
periodo historico de intensa admissao tecnoldgica. O individuo contemporaneo nao ¢ capaz
de assimilar, por completo, todas as velozes inovagdes, mudangas ¢ informagdes advindas da
era das revolugdes digitais contemporaneas: prevalece o esgotamento fisico e mental do
individuo em estar sempre aquém do aperfeicoamento técnico do ritmo das novas
tecnologias, ndo conseguindo acompanhar, de forma racional, o acelerado ritmo das
mudangas tecnologicas.

O problema social da alienagdo das agoes também evoca um dos efeitos alienatérios
mais graves observados por Rosa: “alienagdo € ndo querer o que faz e ndo saber o que quer”
(ROSA, 2017, p.31). Segundo Rosa, a pressao temporal da era da escassez do tempo altera
inclusive a primazia orientacional do tempo e da experiéncia individual: a logica da
aceleragdo rearranjou a ordem dos valores pessoais (ROSA, 2019a, p.273).

Exemplificadamente, ao utilizar como referéncia um conjunto de entrevistados que
relataram as experiéncias de atividades cotidianas, o socidlogo alemdo conclui que a ordem
discursiva dos valores pessoais nao refletiu a ordem real das atividades executadas

factualmente. Os entrevistados, apesar de considerarem outras atividades como sendo mais
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importantes, como praticar esportes ou aprender a tocar instrumentos, passam a maior parte
de seu tempo em frente aos televisores eletronicos. O agravante € que os entrevistados que
mais fazem isso sdo justamente aqueles que reclamam da falta de recursos temporais em suas
vidas e nao deveriam, teoricamente, priorizar o ato de assistir a televisdao (ROSA, 2019a,
p-279). Mesmo que essa constatagdo se apresente como um contrassenso a primeira analise,
isto ¢é, “perder” ainda mais tempo com atividades consideradas supérfluas, consta notar que as
atividades eletronicas, como assistir a televisdo ou navegar na web através das midias
digitais, representam um tipo de atividade extremamente atrativa em razao da producdo de
um prazer altamente passivo e imediato e repleto de fragmentos bastante curtos de tempo,
abarcando periodos de intervalos e pausas, € ndo sendo uma atividade que requer
significativo planejamento fisico, psicoldgico ou temporal.

Elucidando, um levantamento empirico atesta que as pessoas tendem a dar maior
tempo as coisas que sao consideradas supérfluas e, consequentemente, as atividades
consideradas importantes “ganham” recursos temporais minimos. Nesse caso, a alienagdo
das agoes nao revela apenas a fragilidade da vontade individual em face ao tempo acelerado,
mas a predilecdo pessoal em relagdo as atividades que geram mecanismos de gratificagdo
instantdnea com um esfor¢o temporal e psicoenergético minimo e sem investimento temporal
prévio por parte do individuo (ROSA, 2003, p.34).

A teoria social critica elaborada por Rosa possibilita a reflexdo socioldgica sobre o
fenomeno da alienacdo do tempo, consequéncia dos designios da modernidade acelerada. E
necessario distinguir dois tipos de alienagcdo do tempo que, embora sejam empiricamente
correlacionadas, possuem natureza e forma fenoménica distintas: o primeiro tipo pode ser
classificado como alienacdo da experiéncia temporal subjetiva e o segundo como alienacao
do tempo historico.

A alienacdo da experiéncia temporal subjetiva é exposta e explicada por Rosa através
da equagdo do “paradoxo temporal subjetivo” (ROSA, 2019a, p.287). No inicio de sua
exposicao, tomando como referéncia os estudos de Michael Flaherty (1999) sobre a
capacidade de memorizacdo humana, o socidlogo alemao se baseia no seguinte pressuposto
analitico: “episodios de experiéncia sentidos como interessantes deixam, comparados aos
entediantes, rastros mais pronunciados na memoria, ¢ sua carga de recordacdo age como
prolongamento do tempo recordado e vice-versa” (ROSA, 2019, p.284). Portanto, em termos
de elaboragdo da experiéncia temporal subjetiva, os exercicios considerados entediantes ou
onerosos tendem a gerar episodios de acdo, ao fazé-los, considerados como eternos,

formando um sentimento do tempo que nao passa. Na memoria dos individuos, ao contrario,
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tais atividades tendem a se tornar extremamente curtas (gerando um padrdo classificado
como “longo-curto”). Em contrapartida, de maneira inversa, os exercicios considerados
prestigiosos e interessantes geram episodios de agdo que sdo experienciados como sendo
curtos, ou seja, sob a ideia de que o tempo esta passando rapido demais e, no que diz respeito
a memorizagdo, esses episddios de acdo tendem a perdurar de maneira prolongada na
memoria dos individuos (gerando outro padrao classificado como “curto-longo”).

No entanto, com a massificacdo das atividades eletronicas, como assistir a televisao
ou navegar na web através dos computadores portateis e dos smartphones, denota-se a
emergéncia de um paradoxal “padrdo curto-curto”: tratam-se de episddios de agdo que, ao
serem executados, engendram a sensacao do tempo rasante e acelerado, ao passo que o tempo
de recordacdo também se contrai (ROSA, 2019, p.284). O “padrio curto-curto” ocorre em
funcdo dos seguintes fatores: a sobreposi¢ao do fenomeno da “dessensualizacdo”, uma vez
que televisores eletronicos, telas digitalizadas lancam mao de limitadas, ou nulas, sensagdes
tateis, olfativas ou gustativas - os estimulos gerados se manifestam nos individuos de maneira
extremamente passiva. Além disso, identifica-se o acrescentamento do fendmeno da
“descontextualiza¢do”: os episddios de a¢ao gerados e visualizados nos monitores eletronicos
ou nas midias digitais, na maioria dos casos, ndo representam as experiéncias reais
vivenciadas e sentidas na vida cotidiana, isto ¢, sdo acontecimentos “a-contextuais”, “nao
situdveis”, percebidos como “histérias estranhas” que tendem a ndo perdurar na memoria dos
individuos (ROSA, 2019, p.288). Enfim, o “padrdo curto-curto” indica que as atividades
eletronicas, ou associadas ao fenomeno da digitalizagao, acarretam episddios de agao que sao
percebidos, no momento de sua execugdo, como sendo curtos e que geram satisfacdo
imediata, mas ndo se prolongam na memodria dos individuos, transformando o sentido da
experiéncia pessoal e a faculdade da memorizagdao humana.

A alienacdo do tempo historico, por sua vez, esta relacionada a ruptura da transmissao
de experiéncias e dos valores do passado para o presente. Segundo a distingdo sugerida por
Walter Benjamin (1994) entre a “experiéncia transmitida” (“Erfahrung”) e a “experiéncia
vivida” (“Erlebnis”): a primeira, tipica das sociedades pré-modernas ou tradicionais, se
perpetua quase naturalmente de uma geragdo para a outra; enquanto a segunda ¢ a vivéncia
individual, fragil, volatil e efémera, que constitui um trago marcante de modernidade, com o
ritmo frenético da urbanizag¢ao e da sociedade de mercado. O historiador alemao Reinhart
Koselleck observa algo semelhante ao identificar que o progressivo afastamento entre o
“espaco de experiéncias” e o ‘“horizonte de expectativas” representa uma caracteristica

fundamental do tempo histérico moderno (KOSELLECK, 2006, p.314). Segundo o
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historiador alemao, ndo apenas o fosso entre o passado e o futuro aumenta, sendo que a
diferenga entre experiéncia e expectativa ¢ sempre superada, ¢ de forma cada vez mais
rapida, para que possa continuar viva e atuante (KOSELLECK, 2006, p.322). Na sociedade
capitalista contemporanea a obsolescéncia das experiéncias pretéritas se revela na aceleracao
das mudangas sociais ¢ no fendmeno da “contragdao do presente”: o passado e o futuro devem
ser reescritos nas varias areas da sociedade a intervalos cada vez mais curtos (ROSA, 2019a,
p.152). Com efeito, a aliena¢do do tempo histdérico produz a formagdo social do individuo
desprovido de memoria historica e politica, atravancado no presentismo. A alienagdo das
geracdes - a falta de vinculo social entre as geracdes passadas e as geragdes atuais - ¢ um
problema sintomatico da alienag¢do do tempo historico.

No nucleo da reflexdo sociologica de Rosa acerca das formas de alienagdo focaliza-se
o fendmeno da alienacdo de si e dos outros. A alienagao tem dimensao auto-reflexiva: a
transformac¢ao da relacdo do individuo com o mundo ¢ com os outros também renova a
mudanga da relagdo do individuo com si proprio. O fendmeno da alienagdo de si e dos outros
reforca a tese de que o totalitarismo da aceleracdo desintegra as bases vitais do ser social e
erode os meios pelos quais os individuos poderiam alcangar o ideal de boa vida.

A alienagao dos outros, ou alienagdo social, expressa um dos problemas mais
inquietantes da sociedade globalizada: a desintegracdo dos lagos sociais e a fragmentagao das
relagdes intersubjetivas. Como argumenta a filosofa espanhola Victoria Camps (1996, p.18),
a globalizacao representa 0 mundo sem fronteiras - a sociedade da comunicagdo estabelecida
em nivel planetario - e, paradoxalmente, a vida em comum, nutrida pelo ideal de
solidariedade, estd sendo esfacelada: prevalece o hiperindividualismo e o isolamento social
entre os individuos que constituem a massa digital, cada vez menos propensos a dialogar uns
com 0s outros e a construir relagdes interpessoais reais.

A alienacdo de si ¢ representada de forma paradigmatica pela sindrome de burnout ou
por quadros clinicos de depressdo, vinculando-se com o problema psicopatoldgico do
esgotamento do eu diante dos imperativos da aceleragdo e do desempenho produtivo e
cultural (ROSA, 2016, p. 173).

O filésofo Byung-Chul Han, ao refletir sobre a natureza, as causas e os efeitos da
sociedade do cansaco, elabora diagndsticos que corroboram a tese de Hartmut Rosa sobre o

esgotamento fisico e psiquico do individuo na sociedade capitalista contemporanea:

O que causa a depressdo do esgotamento ndo ¢ o imperativo de obedecer apenas a si

mesmo, mas a pressdo de desempenho. Vista a partir daqui, a Sindrome de Burnout
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ndo expressa o si-mesmo esgotado, mas antes a alma consumida. Segundo
Ehrenberg, a depressdo se expande ali onde os mandatos e as proibigdes da
sociedade disciplinar dao lugar & responsabilidade propria e a iniciativa. O que
torna doente, na realidade, ndo é o excesso de responsabilidade e iniciativa, mas o
imperativo do desempenho como um novo mandato da sociedade pds-moderna do

trabalho (HAN, 2015, p.27).

O esgotamento do eu, como representado pela sindrome de burnout ou por quadros clinicos
depressivos, prenuncia o exaurimento do félego do individuo contemporaneo, incapaz de
acompanhar o ritmo vertiginosamente acelerado do mundo social. A sindrome de burnout,
por exemplo, simboliza a patologia do estresse profissional: o esfalfamento fisico e psiquico
do trabalhador em razdo de sua prépria inoperancia produtiva frente as excessivas demandas
por desempenho, causando-lhe uma sensacao de fracasso e de sofrimento solitario. Conclui-
se que as manifestacdes psicopatologicas, associadas a alienagdo de si, emanam do estado de
saturagdo social devido ao imperativo de desempenho, a sobre-estimulagdo e a sobrecarga de

tarefas.

Além disso, o uso dos smartphones e dos computadores portateis reproduz o senso da
alienag¢do corpodrea. Isto €, os olhos ficam “colados” nas telas digitalizadas em atividades
monofocais gerando alto nivel de estresse e desgaste fisico e mental, além da crescente tensdo
corporal em razdo da falta de movimento, indicando uma postura fisica problematica diante

do mundo (ROSA, 2019b, p.97).

O desenvolvimento da sociedade acelerada condiciona os individuos contemporaneos
a experienciarem o fendmeno da aliena¢do do mundo, a pensar, uma alienacdo no sentido da
perda parcial da conexdo entre o sujeito e o mundo (ROSA, 2019b). A digitalizagdo, produto
da aceleragao tecnologica, permite a incidéncia da sensagdo pessoal de “estar em outro
mundo”: uma experiéncia alienante e que esfria, distancia o relacionamento entre o ser
humano e o mundo natural ao indicar certos niveis de rompimento, apartamento entre o corpo
humano e o mundo (ROSA, 2019b, p.98).

Pode-se averiguar estudos na area da neurociéncia e da psiquiatria que relacionam a
digitalizagdo, o fendmeno da realidade aumentada'® e o uso precoce e prolongado das novas
tecnologias com o crescente afastamento entre sujeito e natureza, apontando que a juventude

hiperconectada, habituada aos simbolos, aos estimulos e a linguagem da internet e do mundo

18 Realidade aumentada é produto da aceleracdo tecnologica e diz respeito a visualizagdo de informagdes
digitais no contexto fisico: foi popularizado pelo jogo para smartphones chamado Pokémon Go, criado pela
empresa norte-americana Niantic em 2016 (SPITZER, 2019a, p.156).
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digital desde a primeira infancia, apresenta um crescente declinio no interesse e na apreciagao
da natureza (SPITZER, 2019a, p.89). Em suma, formam-se determinadas manifestacoes
alienatdrias que, para Rosa, sdo produtos sociais da modernidade acelerada e, ainda, podem

ser consideradas consequéncias da aceleracao do uso e do gosto pela digitalizagao.

3.2 Os efeitos psicologicos do uso das novas midias: a psicologia social de Jean Marie
Twenge no estudo sobre a crise de saude mental entre a juventude hiperconectada

Jean Marie Twenge ¢ uma psicologa norte-americana, nascida em 1971. Ela leciona
Psicologia na Universidade Estadual de San Diego e seu interesse de pesquisa estad
relacionado as diferencas geracionais, incluindo valores de trabalho, objetivos de vida e
velocidade de desenvolvimento, sendo que ela ¢ autora e coautora de uma vasta obra
académica e cientifica que inclui, dentre varios outros conteudos, estudos sobre tracos
comportamentais da geracdo de jovens estadunidenses nascidos entre 1980 e 1995,
“Generation Me” (TWENGE, 2006), analises sobre a formagdo da cultura narcisista no
mundo ocidental contemporaneo (TWENGE; CAMPBELL, 2009) e observagdes acerca das
caracteristicas fundamentais que marcam as condutas e a esséncia da juventude
norte-americana no século XXI, classificada como “iGen” (TWENGE, 2018). Nas ultimas
décadas, a psicologia social desenvolvida por Jean Marie Twenge deu a ela a oportunidade de
apresentar palestras e semindrios sobre ensino e trabalho com a nova geracao de jovens para
diversos setores sociais, com base em um conjunto de dados que agrega milhdes de jovens
inseridos nos Estados Unidos da América - suas pesquisas foram cobertas por jornais
reconhecidos mundialmente, como The New York Times, USA Today,
U.S. News and World Report, The Washington Post. A publicagdo, no Gltimo decénio, de seu
livro mais conhecido, iGen: Por que as criangas superconectadas de hoje estdo crescendo
menos rebeldes, mais tolerantes, menos felizes e completamente despreparadas para a idade
adulta, representa um estudo empirico que pode nos auxiliar a compreender os
comportamentos € a mentalidade da juventude hiperconectada no tempo presente, bem como
identificar os efeitos negativos do uso prolongado das midias digitais para o desenvolvimento
psicologico e comportamental das criangas e adolescentes.

Na passagem do século XX ao XXI, as diferencas geracionais foram marcadas pelo
impacto da aceleragdo tecnoldgica sobre a realidade social e a vida cotidiana. A

comercializa¢do da internet a partir de 1995 e a disseminacdo de smartphones nos primeiros
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anos do século XXI transformaram o sentido da existéncia das novas geracdes, da vida social e
da formagdo humana de pessoas nascidas a partir desta época histdrica, contribuindo para a
produ¢do de uma nova antropologia humana: a aceleracdo tecnoldgica transformou a
mentalidade e os comportamentos da “iGen”, isto ¢, de pessoas nascidas a partir do ultimo
decénio do século XX.

Ao estudar o desenvolvimento comportamental da juventude hiperconectada do
século XXI nos Estados Unidos da América a partir de entrevistas e materiais empiricos
longitudinais, Twenge apreende os tracos essenciais e singulares da geragdo iphone
(TWENGE, 2018): os jovens contemporaneos passam cerca de nove horas por dia diante das
telas digitalizadas, entretidos com redes sociais, fotos e videos curtos, mensagens de texto,
jogos online, buscas na internet. So acostumados com a supervisao e superprote¢ao por parte
dos pais e estendem a infancia até a adolescéncia, ou seja, possuem maior dificuldade para se
adequar as responsabilidades e as rotinas dos adultos, entdo retardam o inicio da fase adulta
em suas vidas. Preferem se relacionar com os outros através dos meios digitais e ndo mais
presencialmente. Possuem tragos de personalidade que se vinculam ao sentimento de
inseguranga, a0 mesmo tempo em que apresentam maiores problemas de satide mental. Sao
menos propensos a aderir as crengas e atividades religiosas. Demonstram menos interesse em
assuntos publicos, noticias e eventos que acontecem na sociedade. Estdo se desenvolvendo de
forma cada vez mais isolada e individualista, apresentando alto interesse em seguranca
pessoal e perdendo o envolvimento civico. Embora priorizem o consumo, principalmente o
consumo online personalizado, e desejem conquistar mais bens materiais ao longo da vida,
demonstram inseguranca e nervosismo quanto as perspectivas de renda e trabalho, pois se
retraem diante da competitividade da ordem econdmica capitalista. Conferem menor interesse
para as festas, consumo de bebidas alcdolicas, encontros e relagdes sexuais, de modo que sao
menos propensos a se envolverem em brigas fisicas e agressdes sexuais. Tendem a ser mais
inclusivos ao debater igualdade e liberdade de expressdo. Sdo politicamente independentes e
ndo defendem partidos tradicionais ou establishment politico, € nos processos eleitorais
tendem a votar em politicos que defendem o discurso da liberdade de expressao.

Em sua pesquisa empirica, Jean Marie Twenge (2018, p.67) explica que entre os
jovens existe uma marcante obsessao pelos celulares smartphones, de fato, intrigante, porém
sobretudo temeraria: ndo apenas pelo relato de casos de combustdo de celulares que ficavam
aquecendo debaixo do travesseiro dos adolescentes no horario de dormir, consequéncia do
mau e incessante uso dos smartphones, mas pelo vicio do celular percebido durante toda

formag¢ao humana no periodo da juventude: tratando-se do ultimo objeto que veem antes de
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dormir e também do primeiro que procuram ao acordar. Estes sdo os padrdes de
comportamento de jovens que vivem e interagem na sociedade hiperconectada: sdo seres
humanos mais suscetiveis a sofrerem pela dependéncia de celulares em razio da pouca idade,
ou seja, da vulnerabilidade psicoldgica, sendo que ainda estdo efetuando o processo de
formag¢do da identidade e do desenvolvimento fisico, comportamental e neural. Em grande
medida, o que fundamenta os riscos da aceleragdo tecnologica sobre a sociedade
contemporanea, principalmente sobre os jovens, € a presenca ubiqua das novas tecnologias na
vida cotidiana: diferentemente de quaisquer outros meios de comunicagdo utilizados por
geracdes anteriores, os smartphones estdo infiltrados em quase todos os minutos de nossas
vidas desde os primeiros momentos da infincia, inclusive nos momentos de inconsciéncia
durante o sono (TWENGE, 2018, p.68).

A crescente abdica¢do do uso de conteudos impressos entre os jovens, como livros
fisicos e jornais, confirma um novo padrdao de comportamento humano caracterizado pela
predilecdo absoluta pela digitalizacdo e conteudos digitais, pelo imediatismo, pela inquietude
e pelo declinio das habilidades académicas: livros ndo sdo interessantes, atrativos e rapidos o
suficiente para jovens acostumados em clicar links, assistir a videos curtos no Youtube e
navegar na web em intervalos de tempo muito curtos (TWENGE, 2018, p.81). Deve-se
indicar outros fatores para o declinio da escolarizacdo e da formagdo cognitiva entre os
jovens: o uso excessivo das novas midias gera o problema deficitario de limiar curto de
atencao e de perda de foco e ndo estimula a compreensao académica (TWENGE, 2018, p.83-
84). Twenge destaca a regressdo da capacidade cognitiva e o declinio das atividades
académicas ou escolares como efeitos negativos do uso permanente e prolongado das midias
digitais na juventude.

Para a psicologa norte-americana, o maior problema da digitalizacdo do mundo esta
relacionado ao chamado “paradoxo da era digital” (WALSH; REGAN; OKABE-
MIYAMOTO; TWENGE; LYUBOMIRSKY, 2021, p.4): a proliferacdo de doengas psiquicas
difundidas nos proprios dispositivos eletronicos e plataformas digitais. A sociedade da
comunicacdo ¢ da digitalizagdo estd causando uma grave crise de saide mental,
especialmente entre a “iGen”, porque muitos estudos confirmam um aumento substancial de
casos clinicos de depressdo, ansiedade, automutilacdo, tentativas e concretizacdes de
suicidios entre criangas e adolescentes a partir da massificagdo do uso dos smartphones, das
redes sociais, dos computadores portateis e gadgets (TWENGE, 2019a; TWENGE; JOINER;
ROGERS; MARTIN, 2017; TWENGE, 2020a). Portanto, ao analisar os efeitos do uso

permanente e prolongado das midias digitais entre a juventude hiperconectada dos Estados
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Unidos da América, Jean Marie Twenge observa que o aumento da infelicidade entre os
jovens coincide com a popularizacdo do uso de smartphones nos EUA apds 2012 em razdo da
difusdo do bullying online, da pressdo por desempenho nas redes sociais, das informagdes
online sobre automutilagao e suicidios, do declinio de atividades presenciais e da auséncia de
interagdes reais (TWENGE, 2020b).

Os estudos empiricos realizados por Twenge sobre a satide mental da juventude
hiperconectada apontam para uma correlagdo entre atividades de tela e aumento da
infelicidade, enquanto atividades presenciais estdo correlacionadas com aumento da
felicidade (TWENGE; JOINER; ROGERS; MARTIN, 2017; TWENGE; MARTIN;
CAMPBELL, 2018; WALSH; REGAN; OKABE-MIYAMOTO; TWENGE;
LYUBOMIRSKY, 2021). Isso significa assumir que as atividades de tela ou eletronicas,
como uso de smartphones, web e redes sociais, geram a proliferacio de sentimentos
negativos e de patologias psiquicas na juventude. J& as atividades ditas presenciais, como
visitar amigos pessoalmente, praticar exercicios fisicos, fazer dever de casa, participar de
projetos religiosos, sociais e comunitarios, estdo associadas ao alavancamento de sentimentos
positivos e ao bem-estar psicologico.

Mesmo com a recuperagao econdmica dos Estados Unidos da América no ultimo
decénio, a partir de 2010 pesquisas indicam que o nivel de satisfagdo de vida entre os
estadunidenses decaiu significativamente e, a partir de 2016, houve uma queda abrupta do
nivel de felicidade entre os jovens e adultos (TWENGE, 2019b). Considerando os dados
fornecidos pelo CDC’s Youth Risk Survey of U.S High School students, Twenge indica que
os usuarios mais pesados de dispositivos eletronicos possuem o dobro de chance de praticar
suicidio quando comparados com usuérios leves** (TWENGE, 2020b). O problema
geracional do aumento da depressdo, ansiedade e soliddo entre os jovens na atualidade,
segundo os argumentos levantados por Twenge ao analisar a situagdo da juventude
estadunidense, foi desencadeado a partir do uso precoce e excessivo das midias digitais.

O uso permanente e prolongado dos smartphones entre os jovens na sociedade
contemporanea ¢ um problema social e geracional porque afeta a “iGen” como um todo,
transformando os habitos e as atitudes de toda uma geracao (TWENGE, 2020b). Portanto,
essa questdo ndo deve ser analisada individualmente: “as midias digitais criam uma situagao

no qual todos os jovens se sentem isolados” (idem).

22 . . . . .
, Tw usu u u
No artigo referenciado, Twenge classifica os “usuarios pesados” como aqueles que passam mais de 5 horas
por dia diante das midias digitais, enquanto os “usudrios leves” passam até 1 hora por dia diante das telas
digitalizadas.
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E possivel elencar os mecanismos pelos quais as midias digitais podem influenciar
negativamente na saide mental dos jovens inseridos na sociedade hiperconectada
(TWENGE, 2020a): a auséncia da interagdo interpessoal real - a substitui¢ao da interagdo real
pela interacdo virtual que gera isolamento entre os jovens. A interferéncia na interagao
social: a presenga constante de smartphones durante as interagdes sociais reais rebaixa a
qualidade do contato interpessoal, enfraquecendo as relagdes humanas e gerando alienagdes
sociais®. O fendmeno da interferéncia no sono: a geracdo de jovens contemporaneos dorme
menos do que as geracdes anteriores € sofre mais com os disturbios de sono em razao do uso
de smartphones e do contato com a luz azul emitida pelos aparelhos eletronicos, agravando o
risco de desenvolverem obesidade, problemas psicologicos e comportamentais (TWENGE;
KRISIAN; HISLER, 2017).

Ao analisar as consequéncias do uso das midias digitais entre as criangas menores, de
2 a 5 anos, Twenge identifica que os usuarios precoces das novas tecnologias tendem a sofrer
com a debilidade da formagdo humana: possuem problemas de temperamento, tendem a se
irritar mais e s3o menos propensos a mudarem de atividade sem ficarem ansiosos ou irritados
(TWENGE; CAMPBELL, 2018, p.278). Além de apresentarem queda do nivel de
autocontrole, diminuicdo do bem-estar psicoldgico entre usuarios moderados, déficit de
interacdes sociais e problemas de demonstracoes de afeto.

Em linhas gerais, quase todos os jovens, assim como a maioria dos adultos, foram
profundamente afetados pela crescente predomindncia dos dispositivos eletronicos na vida
cotidiana. A “iGen” ¢ a primeira geracao a experienciar o mundo da digitalizagdo como parte
indispensavel da vida. O numero de jovens entre 17 e 18 anos que se reunem com seus
amigos todos os dias, por exemplo, caiu em mais de 40% entre 2000 e 2016 porque os jovens
contemporaneos priorizam as atividades de tela, os jogos online e as redes sociais
(TWENGE, 2018b).

Entre 2012 e 2018, psicélogos observaram que a solidao entre jovens cresceu
aproximadamente o dobro em todas as regides do mundo, bem como cresceram os sintomas
depressivos entre jovens em paises como o Brasil, Estados Unidos da América e Reino Unido
(TWENGE; HAIDT;, BLAKE, McALLISTER; LEMON; LE ROY, 2021). O aumento da
soliddo na juventude ¢ um problema psicopatolédgico e esta associado a massificagdo e

popularizag@o do uso de smartphones, computadores portateis e gadgets, visto que a interagao

23 . ~ . . ~ . . . .
Um exemplo de interferéncia na interag@o social associado ao uso do smartphone pode ser descrito a partir do

fendmeno classificado como “phubbing”: ato de ignorar ou deixar de conversar com alguém por estar focado no
celular (TWENGE, 2019D).
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virtual gera maior isolamento entre os jovens. Segundo os indices analisados pelos autores, o
nimero de pessoas na familia e a situagdo da economia nacional ndo estiveram associadas
com o aumento do indice de soliddo entre os jovens, enquanto o uso prolongado da internet e
smartphone esta intimamente associado com o acréscimo das taxas de solidao na juventude
(TWENGE; HAIDT; BLAKE, McALLISTER; LEMON; LE ROY, 2021, p.10).

O vicio em jogos eletronicos também constitui um problema patoldgico que assola a
juventude contemporanea. Segundo as contribui¢des analiticas desenvolvidas por Twenge, os
transtornos psicologicos desencadeados pelo consumo imoderado de jogos online entre
criangas e adolescentes sdao fatores de risco que aumentam a propensao da incidéncia de
sintomas depressivos e pensamentos suicidas (idem).

Uma das inquietagdes de Twenge sobre a crise de saide mental entre a juventude
hiperconectada consiste em explicar os motivos pelos quais as taxas de depressao,

5%* Com

automutilag¢do e suicidio aumentaram abruptamente entre as meninas a partir de 201
1sso, a autora busca analisar o padrao de uso das novas tecnologias entre as meninas.

O problema geracional referente ao uso das novas midias também est4 associado a
uma questdo de género: segundo as pesquisas efetuadas por Twenge, sdo as meninas que
sofrem, de modo mais significativo e intenso, os efeitos psicoldgicos do uso das midias
digitais (TWENGE, 2020c). Isso ocorre porque a forma como os jovens passam o tempo
online ¢ diversa. Os meninos passam mais tempo diante dos videogames, um tipo de
atividade que, embora seja altamente prejudicial quando utilizada em excesso, estimula a
interagdo social. As meninas, por sua vez, passam mais tempo diante dos smartphones,
principalmente ocupadas com mensagens de texto e redes sociais. Isso ¢ profundamente
problematico para a saude mental dessas pessoas: aproximadamente um quarto das meninas
que passam 6 horas por dia, ou mais, diante das redes sociais ¢ infeliz (idem).

A forma como as meninas passam o tempo online agrava problemas psicolégicos
associados a ansiedade, infelicidade, depressdao, comportamentos suicidas, sendo que ¢
possivel identificar suas causas a partir do pensamento psicoldgico de Jean Marie Twenge
(idem): estudos indicam que o ato de esperar mensagens de texto dos outros provoca
ansiedade, alterando significativamente o humor das pessoas. Os espacos virtuais das redes
sociais podem se tornar ambientes altamente predatérios e violentos, com nitidos sistemas de
hierarquia e de poder no ordenamento social das redes: as pessoas que tém mais curtidas ou

seguidores possuem maior reconhecimento e prestigio, enquanto outros usudrios sio

desprestigiados e ignorados. Além disso, o ato de comparar sua vida com a dos outros através

24 Segundo Twenge, a partir de 2015, essas taxas aumentaram em 300% entre as meninas (TWENGE, 2020c).
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das redes sociais aumenta a propensdo a infelicidade. A expectativa, gerada principalmente
entre as meninas, de se tornarem populares e reconhecidas, bem como suas preocupacdes
desmedidas com a imagem corporal, pode suscitar e intensificar o sofrimento psiquico.

A autora destaca o acentuamento do narcisismo na subjetividade humana e na cultura
como efeito da dindmica e do uso da internet e das midias digitais: o comportamento
narcisico torna-se o modelo a ser seguido pelos usudrios das redes sociais, ao passo que 0s
narcisistas sdo premiados com “seguidas” e “curtidas” e possuem maior status, prestigio e
capital social do que os usudrios comuns (TWENGE, 2009, p.113). As plataformas digitais,
como o YouTube e sua propaganda “Broadcast Yourself”>, alimentam a promessa narcisica,
principalmente entre os jovens, de que o mundo digital representaria um acesso a
notoriedade: a juventude hiperconectada ¢ movida pelo principio do hiperindividualismo e
pela vontade obsessiva de conquistar fama (TWENGE, 2009, p.122). No ambiente narcisista
e competitivo das redes sociais prevalece a fragmentagdo das relagdes sociais e a linguagem
agressiva e afrontosa repercutida na web, como a atitude paradigmatica representada pela
frase “don’t screw with me”?® (TWENGE, 2009, p.117).

Em alguns estudos, Twenge enfatiza outras questdes relacionadas ao uso das midias
digitais e a consequente proliferagcdo de sintomas depressivos: o fendmeno do bullying online
e a disponibilidade de multiplas informagdes sobre automutilagdo na web (TWENGE, 2020a;
TWENGE, 2020b). Como o uso das midias digitais se tornou a norma - o novo padrao
geracional - mais adolescentes estdo vulneraveis ao cyberbullying por mais tempo durante
suas vidas. Cyberbullying ¢ um fator de risco significativo para o aumento da depressdo e das
tentativas de suicidio, concomitantemente as evidéncia de que a internet ¢ um ambiente de
abertura de comportamentos agressivos e provocativos, coordenados, principalmente, por
usudrios andnimos (TWENGE, 2020a).

A disponibilidade de maultiplas informagdes online sobre automutilagdo ¢ um
problema preocupante apontado por Twenge. Ela identifica que os jovens infelizes,
debilitados e fragilizados, podem procurar, com frequéncia, informagdes sobre automutilagdo
e técnicas de suicidio, por exemplo via Youtube. Essas informacdes disponiveis na internet
tendem a provocar e contagiar outros comportamentos suicidas na medida em que
adolescentes podem encorajar uns aos outros a praticarem a automutilagcdo e autoflagelacao

do corpo.

% Tradugdo do inglés para o portugués: transmite-se a si proprio.
% Traducdo do inglés para o portugués: ndo se meta comigo.
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O uso prolongado e permanente das redes sociais, como WhatsApp, Facebook,
Instagram, Tik ToK e Twitter, ¢ tdo prejudicial a estabilidade emocional humana que acaba
por determinar uma maior crise de saiide mental entre os adolescentes do que entre as
criancas (TWENGE; CAMPBELL, 2018). Quer dizer, algumas pesquisas recentes sobre a
depressdo na juventude confirmam que a correlagdo entre o tempo de tela e o baixo bem-estar
psicologico ¢ maior para adolescentes do que para criangas em razdo de dois fatores
fundamentais, sao eles: os adolescentes realizam um tipo de atividade online que intensifica a
crise de satide mental, como a utilizacao de redes sociais ou o consumo de jogos online; os
adolescentes possuem o proprio smartphone, gerando maior adiccdo e isolamento social,
além de serem mais propensos a sofrer com os distirbios de sono por possuirem o proprio
celular (TWENGE; CAMPBELL, 2018, p.280).

Um caso recente chamou a atencao daqueles que investigam os efeitos patologicos do
uso das midias digitais na sociedade contemporanea. No ano de 2021, uma ex-funcionaria do
Facebook, Frances Haugen, utilizou os meios de comunica¢do para denunciar a empresa da
qual ela fez parte: ela alega que os dirigentes do Facebook manipulam, de forma consciente e
intencional, o tempo online dos usuarios a partir da propagacdo de discursos de odio, da
violéncia e da desinformagao (PELLEY, 2021). No depoimento da denunciante podemos
observar a necessidade da imposicao de limites a industria tecnologica. Haugen defende que
o Facebook e outras redes sociais sejam politicamente regulamentados, uma vez que as redes
sociais estejam estimulando a difusdo de conflitos politico-ideologicos e patologias sociais €
psiquicas, como a sindrome de burnout, a depressao, a insonia, a ansiedade, o isolamento
social, a redu¢do da capacidade cognitiva, a angustia experimentada e vivenciada,
principalmente, entre as jovens e adolescentes.

Em outro periodo histérico da modernidade, o filésofo alemao Giinther Anders
defendeu a imposi¢ao de limites aos avangos tecnoldgicos e a sociedade técnica. Anders,
fecundo filésofo alemdo de descendéncia judaica, nasceu no comego do século XX e sua
existéncia esteve situada em um contexto histérico de diversos acontecimentos impactantes
para a sua geragdo e para a sociedade moderna em sua totalidade: as duas guerras mundiais,
perseguicao aos judeus na Europa, ascensao do nazifascismo, campos de concentra¢ao na
Alemanha nazista, ameaca nuclear, Terceira Revolucao Industrial, avango da automacao. Sua
reflexdo filosofica se insere no campo da critica ao progresso técnico, da critica a
modernidade na era do capitalismo industrial do século XX. O filésofo alemdo elaborou
diversas criticas a sociedade técnica e industrial de seu tempo e, fundamentalmente, a ameaga

nuclear vivida globalmente no periodo pds-Segunda Guerra.



41

Para Anders, em meio a ameaca nuclear de meados do século XX, o simbolo da
revolucdo tecnologica e industrial do periodo pds-Segunda Guerra foi a energia nuclear
(ANDERS, 2011, p.26). A energia nuclear gerou a ameaca global da bomba nuclear, algo que
s0 ocorreu através de processos técnicos capazes de gerar aparatos complexos e devastadores.
Isso representava um tipo de perigo paradigmdtico daquele tempo histérico, amplificado
mundialmente: o perigo de que a humanidade pudesse sofrer com a aniquilacdo total e, no
limite, com o fim dos tempos. A possibilidade da exequibilidade desse grande perigo fez com
que a humanidade se deparasse com um limiar critico no que se refere a perpetuacdo do
processo civilizatorio, visto que se viabilizava, de maneira factivel, a iminéncia de um
possivel evento apocaliptico. Logo, o progresso tecnologico da sociedade moderna, baseado
em uma razdo instrumental ¢ técnica, se converteu em uma forca altamente destrutiva
mediante a modernizagdo da energia nuclear e dos aparatos de destruicdo. Com a ameaga
nuclear, a crise do progresso se revelou de uma forma sem precedentes: a técnica e o

progresso das forcas produtivas suscitando a brutalidade e violéncia extrema.

A crise da ameaca nuclear, responsavel por gerar um estado de emergéncia
permanente, se configura como um problema paradigmatico da sociedade técnica do século
XX que envolve progresso tecnologico e destruigcdo total. Com isso, Anders desenvolve sua
tese sobre a obsolescéncia do homem e o desnivel prometeico entre o ser humano e as
tecnologias complexas produzidas na sociedade moderna: “nossa incapacidade para
imaginarmos quanto podemos produzir e colocar em marcha [...] s6 por causa desta lacuna
fatal ¢ que aceitamos os dispositivos ameacadores que produzimos € usamos, ¢ os efeitos
apocalipticos que eles causam.” (ANDERS, 2011, p.39) Para o filésofo alemdo, a
obsolescéncia humana ¢ constatada a medida que os individuos ndo conseguem imaginar as
consequéncias geradas pelos produtos que sdo criados em seu proprio mundo social, como
um possivel evento apocaliptico resultante dos efeitos da bomba nuclear. Esses aparatos
tecnologicos de destruicdo, cada vez mais complexos e eficazes, quando colocados diante dos
seres humanos, superam a capacidade humana de idealizar, imaginar, compreender e intervir.
A partir dos escritos do filosofo alemao, identifica-se uma condicao de apequenamento do ser
humano perante a poténcia, a complexidade e a brutalidade dos aparatos tecnoldgicos de

destruicao.

Em ultima instancia, Anders foi um pensador critico que observou a necessidade de

haver limites na sociedade técnica. O medo e a angustia que aflige as pessoas na sociedade
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digitalizada ndo ocorrem em razdo da ameacga nuclear, como sucedeu no periodo pods-
Segunda Guerra testemunhado por Anders. Atualmente as redes sociais e as plataformas
digitais assumem a forma de novos aparatos tecnoldgicos de destrui¢do, responsaveis por
incitarem o alavancamento do narcisismo, da competi¢ao social, dos discursos de 6dio e da
intolerancia, dos indices de soliddo, depressdo e suicidio na juventude. Portanto, em
consonancia com o argumento da denunciante Frances Haugen, de maneira aniloga ao
compromisso que tinha Anders, € necessario impor limites, regulamentacdo politica, a

industria digital do mundo contemporaneo e ao tempo online dos jovens.

3.3 Os efeitos neuroldgicos da digitalizacdo do mundo: a neurociéncia de Manfred
Spitzer e os problemas inauditos experienciados mediante o uso das novas tecnologias
Manfred Spitzer ¢ um neurocientista e psiquiatra alemao, nascido em 1958. Exerce os
cargos de diretor médico, professor e presidente do Hospital Psiquiatrico da Universidade de
Ulm (Universitétsklinik fiir Psychiatrie), na Alemanha. Suas atividades de pesquisa se
concentram na interface entre neurociéncia cognitiva e psicopatologia, utilizando técnicas de
neuroimagem multimodais, tais como a ressonancia magnética funcional, estimulacao
magnética transcraniana e métodos neuropsicologicos experimentais para estudar sintomas,
sindromes e disturbios psiquiatricos. Ha algumas décadas, Spitzer analisa os efeitos
neuroldgicos e psiquicos do uso das tecnologias na vida cotidiana. O neurocientista alemao ja
se dedicou aos estudos do uso da televisao no desenvolvimento cerebral, no comportamento,
na satide corpérea e psiquica e na interagdo social’’. No ultimo decénio, Spitzer realizou
analises criticas sobre os efeitos negativos das novas tecnologias repercutidas no individuo e
na sociedade, na cultura e na educacdo, enfatizando as analises sobre o uso excessivo de
computadores®. Nos tltimos anos, Spitzer se comprometeu a investigar criticamente os
efeitos do uso do computador e da web, dos smartphones e de gadgets que ameagam a saude
e a mente humana, os comportamentos ¢ a mentalidade, ainda, no seu ponto mais extremo, a
convivéncia civil e o curso das democracias liberais no Ocidente’. Ele apresenta
contribui¢cdes importantes que podem nos auxiliar a compreender os efeitos negativos da
aceleracdo tecnologica na era digital, da televisdo ao smartphone, isto ¢, da tecnologia do

século XX a tecnologia sofisticada do tempo presente.

27 para maiores informagoes: SPITZER, 2005.
28 para maiores informagdes: SPITZER, 2013
29 para maiores informagoes: SPITZER, 2016¢; SPITZER, 2019a.
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Spitzer entende que o mundo da digitalizagdo transforma o sentido das novas
geracdes, fazendo com que as pessoas nascidas a partir da década de 1990, periodo de
comercializac¢do da internet, tenham um compromisso ativo com as novas tecnologias durante
a existéncia de suas vidas. Apoiando-se no termo cunhado pelo pedagogo e jornalista Marc
Prensky, Spitzer classifica a nova geragdo como “nativos digitais”, ou “geracdo google”: “o
nativo digital tem sua patria no mundo digital das modernas tecnologias da informag¢ao”
(SPITZER, 2013, p.206).

Segundo os dados fornecidos por Manfred Spitzer (2013, p.207), o adolescente tipico
do mundo contemporaneo, ao ano, envia ou recebe 250000 mensagens de texto, passa 10000
horas diante de seu dispositivo portatil, passa 5000 horas jogando videogames e passa 3500
horas em redes sociais. O “nativo digital” vive, na maior parte do tempo, dentro das redes,
experienciando as atividades online.

Com efeito, o vicio em internet e videogames representa um problema clinico ja
diagnosticado pelos estudos psiquiatricos (SPITZER, 2016b, p.88). Estas sdo as
caracteristicas que indicam o quadro clinico da dependéncia em internet e videogames: ¢ a
principal ocupacdo do enfermo, isto €, o jogo online ou a internet domina a vida diaria do
usudrio. O paciente expressa sintomas de abstinéncia quando nao esta navegando na internet
ou jogando online: irritabilidade, depressdo, concentragdo prejudicada. O paciente sente a
necessidade de aumentar o tempo online a todo momento. O enfermo sofre com a perda de
autocontrole. O paciente clinico tende a se isolar e perder interesse em outras atividades e
hobbies, a0 mesmo tempo em que costuma mentir para amigos, familiares e médicos sobre o
tempo passado nas plataformas eletronicas.

Segundo os dados levantados por Manfred Spitzer (2016b, p.92), cerca de 45% dos
jovens nao possuem interesse em outras atividades ou hobbies, pois preferem os videogames.
Alguns estudos empiricos divulgados por Manfred Spitzer relacionam os jogos de
videogames com o aumento de comportamentos agressivos entre os jovens, influenciados
pelos estimulos e enredos violentos dos jogos (SPITZER, 2013, p.293).

Na tultima década, Spitzer alertou sobre o risco do atrofiamento do desenvolvimento
cerebral dos seres humanos em razao do uso precoce das atividades de tela entre as criangas.
A industria televisiva tem por objetivo atrair o consumo televisivo de bebés de menos de 2
anos de idade. Em contrapartida, a visualizacdo de telas desde a mais tenra idade prejudica a
formacdo humana, o desenvolvimento da linguagem e o pensamento dos seres humanos
(SPITZER, 2013, p.147). Do mesmo modo que o uso precoce de computadores e teclados

atrapalha o desenvolvimento da escrita entre as criangas: contar com os dedos e escrever a
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mao suscita conexdes neurais fundamentais para o desenvolvimento do intelecto e da
aprendizagem (SPITZER, 2013, p.182).

Segundo os dados divulgados pelo governo da Coréia do Sul no ano de 2010, pais
com maior densidade de meios digitais nas escolas, 12% dos estudantes foram diagnosticados
como viciados em internet (SPITZER, 2013, p.276). O uso excessivo dos meios digitais na
juventude estdo associados ao aumento do risco de desenvolvimento de comportamentos
adictivos, sedentarismo, excesso de peso, pressdo alta, diabetes, distirbios de sono,
afastamento da natureza e do mundo real, problemas psicologicos e déficits cognitivos.

Com a digitalizacdo do mundo e a intensa admissao das tecnologias na vida cotidiana,
podemos identificar um processo no qual Spitzer classifica como “juventude digitalizada”
(SPITZER, 2016¢, p.215). No periodo da infincia, a crianga experimenta a presenca da
televisdao desde os primeiros anos de sua vida, enraizando o habito de ver a televisdo
diariamente. No decorrer da juventude, identificamos a prolongacdo do tempo diante da tela
da televisdo para o tempo diante da tela do smartphone e dos computadores portateis,
formando adolescentes habituados ao acréscimo do tempo online em suas existéncias e a
experienciarem a vida que passa diante das janelas digitalizadas.

Em alguns estudos, Spitzer aponta que as interagdes entre pai e filho, adulto e crianca,
estdo sendo mediadas pelo uso do celular. O comportamento dos pais, cada vez mais
ocupados e entretidos com o uso das midias digitais, smartphones e gadgets, ¢ transmitido
para seus filhos: “como ha muito tempo se sabe, se os pais assistem a televisao, os filhos
também o fardo. Isto também se aplica as midias digitais: computadores, tablets, unidades de
video, consoles de jogos e smartphones” (SPITZER, 2019a, p.64).

Os pais e os filhos podem estar fisicamente proximos, mas estdo ficando cada vez
mais distantes mental e afetivamente: os atritos e os abandonos tendem a ocorrer quando os
filhos desejam a atengao dos pais ¢ eles se negam a dar, pois estdo ocupados demais diante de
seus smartphones (SPITZER, 2019a, p.63). Segundo os dados levantados por Spitzer, um
estudo envolvendo 1786 pais de jovens de até 18 anos de idade confirmou que os pais
passavam cerca de 9 horas e 22 minutos por dia nas plataformas digitais, um numero
significativamente alto (SPITZER, 2019a, p.64). Entdo, nesses ambientes familiares,
verificou-se o predominio da diminui¢do do didlogo entre as geracdes, do afastamento afetivo
na relagdo parental e do esfriamento de vinculos emotivos familiares.

Spitzer tece diversas criticas a introdugdo das tecnologias na sala de aula e no
processo educativo escolar. Para ele, o uso das tecnologias no processo de aprendizagem gera

déficit de memdria, distragdes, déficits de atencao e relagdes superficiais com as matérias
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disciplinares (SPITZER, 2019, p.93). Estudos apontam que o desempenho académico dos
alunos tende a piorar em escolas que aderem ao uso das tecnologias no processo pedagdgico
(SPITZER, 2013, p.74).

Em termos de desenvolvimento intelectual, digitar no teclado ¢ menos eficaz do que a
caligrafia para fixar o conhecimento na memoria a longo prazo, de modo que o uso de
recursos digitais atrapalha o desenvolvimento da escrita e da ortografia (SPITZER, 2013,
p.82). Digitar nos computadores, a ldgica do “copiar e colar” nas midias digitais, prejudica o
processo de aprendizagem, ao mesmo tempo em que a profundidade do processo cognitivo se
torna superficial, debilitada e escassa: o uso de meios digitais em sala de aula produz a
superficialidade no contato com as matérias, os conteidos e o ensino escolar, fazendo com
que o numero de sinapses que se ativam no cérebro diminua e, portanto, que se aprenda
menos (SPITZER, 2013, p.70). Manfred Spitzer, por outro lado, defende a importancia do
exercicio da escrita e dos materiais didaticos fisicos para ampliar o processo de memorizagao
das palavras e dos conteudos.

Uma das principais teses do neurocientista alemdo sobre os efeitos neuroldgicos
decorrentes do uso permanente das novas tecnologias ¢ representada pelo conceito de
“deméncia digital”. A deméncia digital representa o declinio da atividade mental, trata-se de
uma condi¢do neuropatologica desenvolvida em razdo do uso da internet, smartphones,
computadores portateis e gadgets: se observa na falta de pensamento critico, em ja ndo poder
pensar corretamente e, sobretudo, em ja ndo se inteirar sobre o que se passa ao seu redor
(SPITZER, 2013, p.294).

O que faz com que a capacidade cerebral se desenvolva ¢ a capacidade humana de
aprender a partir das atividades mentais autonomas. Com o advento do Google e de outros
aplicativos que dao respostas imediatas as questdes da vida, os seres humanos estdao cada vez
mais habituados a “terceirizarem” a atividade mental: isso limita a atividade da aprendizagem
cerebral, capaz de efetuar conexdes neurais, e reduz o proprio desenvolvimento cognitivo
neural (SPITZER, 2016a). O cérebro ¢ o 6rgao mais dindmico e complexo de nosso corpo,
ele se transforma com seu uso: quando nao o utilizamos, quando “terceirizamos” a atividade
mental para as respostas imediatas contidas nos aplicativos digitais, ndo desenvolvemos
nossa capacidade neural (SPITZER, 2013, p.38).

Para desenvolver sua tese sobre a deméncia digital, Spitzer articula a exposi¢ao de
uma série de fatores que podem produzir esse fendmeno neuropatologico. O uso das novas

tecnologias gera o problema da regressdo da nocao espacial: a incapacidade que o individuo
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contemporaneo experiencia de se orientar e de se guiar sem o uso do GPS*, reduzindo a
capacidade da parte do cérebro responsavel pela orientacdo da navegacao espacial, o
hipocampo (SPITZER, 2013, p.39).

A deméncia digital também se revela no problema do déficit de memoria. Os tracos
da memoria se incrustam no cérebro apenas se desenvolvermos a capacidade de rendimento
mental que, por sua vez, depende de nosso esforco mental (SPITZER, 2013, p.62). O
processamento de informacdo digital nos permite armazenar os contetidos nos dispositivos
eletronicos, fazendo com que as pessoas ndo tenham compromisso com a atividade da
memorizagdo: prevalece a debilidade do rendimento intelectual, pois “terceirizamos” a
atividade mental para a atividade dos dispositivos eletronicos.

Spitzer alerta sobre uma perigosa dependéncia tecnologica entre os individuos
contemporaneos: “e se tenho algo armazenado na “nuvem™' e ele evapora?”’ (SPITZER,
2013, p.104). As pessoas estdo habituadas a deixar de considerar a memorizagdo um
exercicio importante da vida: procuram frequentemente as informagdes que precisam na
internet e em aparelhos eletronicos, de forma pontual e imediata, e rapidamente esquecem das
informacdes coletadas. Depender do Google ¢ dos meios digitais a todo momento gera um
processo de debilidade das capacidades cognitivas: o declinio do processamento mais
profundo na memodria e a perda do conhecimento, da sensatez, da capacidade de trabalho
intelectual (SPITZER, 2013, p.213).

Outro problema cognitivo associado a deméncia digital: déficit de atengdao. Os
transtornos de atencdo sdo provenientes da “multitarefa mididtica” (SPITZER, 2013, p.224).
Ha um consenso de que jovens fazem muitas coisas simultaneamente no celular, como falar
com amigos através de ligacdo enquanto escutam musica € enviam mensagens de texto.
Estudos empiricos divulgados por Spitzer comprovaram que ‘“pessoas multitarefas”
apresentam problemas sobre o controle de suas mentes: tendem a sofrer mais com distirbios
de atencdo e se distraem com maior facilidade (SPITZER, 2013, p.231). No limite, o
fendmeno da “multitarefa midiatica” - realizar varias atividades online simultaneamente -
esta associado a um rendimento intelectual mais precario (SPITZER, 2013, p.234).

A demeéncia digital também esta associada ao fendmeno do transtorno de pensamento

(SPITZER, 2017). O smartphone prejudica a capacidade cognitiva mesmo quando nao esta

30 L . N . -
GPS ¢ a sigla para Global Positioning System, que em portugués significa “Sistema de Posicionamento
Global”, e consiste numa tecnologia de localizacdo por satélite muito utilizada entre os motoristas de
automoveis.
31 13 2 : : .
Nuvem” se refere ao sistema computacional que opera a partir do armazenamento de dados, sem o
gerenciamento ativo e direto pelo usuario.
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em uso. Na medida em que o utilizamos, nosso cérebro esta sendo treinado a focalizar nele.
Isso faz com que a atengdo seletiva seja prejudicada porque desviamos a atengdo para o
celular. Inconscientemente o celular também prejudica o quadro cognitivo a medida que,
mesmo quando as pessoas focam em outras atividades, fungdes cognitivas operam para inibir
a atencdo automadtica direcionada ao celular, gerando prejuizo na alocagdo de recursos
cognitivos. O uso de smartphones suscita impactos negativos relacionados as fungdes
cognitivas: produzindo um quadro clinico chamado por Spitzer de “evasdo cerebral”,
determinado por uma “desordem do pensamento” (SPITZER, 2017, p.559). Conclui Manfred
Spitzer (2017, p.558): “o que parece especial sobre o smartphone ¢ a frequéncia com que
produz esses desvios e distirbios, sua onipresenca e importancia social parecem conduzir a
criagdo de um quadro particular sobre a orientagdo da atengdo humana”. Com isso, podemos
afirmar que o smartphone esta colonizando a estrutura psiquica dos individuos.

Os smartphones produzem, ainda, uma crescente sensacao alucinégena na mente dos
usudrios: o ato de ouvir barulhos e vibragdes dos celulares sem que eles toquem ou vibrem - o
fendmeno da alucinag@o auditiva e tatil. Segundo os dados levantados por Manfred Spitzer
(2019, p.145), com base em um estudo envolvendo 320 individuos saudaveis, dois tercos de
todos os proprietarios de smartphones ouvem frequentemente seus smartphones tocarem
quando ndo estdo tocando; cerca de 80% dos estudantes universitarios envolvidos na pesquisa
sentem seus smartphones vibrar mesmo quando estdo desligados. As sensagdes de vibragdes
alucinogenas representam efeitos colaterais do uso crescente dos dispositivos eletronicos:
tratam-se de sintomas colaterais do uso excessivo dos smartphones.

O trabalho intelectual de Manfred Spitzer tem por objetivo refutar a tese, muito
propagada acriticamente pelos lobistas da induastria tecnologica, de que os avangos
tecnologicos formaram um tipo de sociedade altamente inteligente (“Smart Society’?)
(SPITZER, 2016b). Segundo o neurocientista alemao, os smartphones e as novas tecnologias
ndo potencializaram a inteligéncia entre os individuos, mas reduziram-na: € possivel observar
um declinio no nivel do QI*® entre os seres humanos nas ultimas décadas (SPITZER, 2019a,
p.245). A tese de Spitzer estd em congruéncia com o relato do escritor norte-americano
Nicholas Carr: ele confessa que o mundo centralizado na web, no Google e nas plataformas

digitais afetou visceralmente sua capacidade de pensar, sentindo cada vez mais dificuldade de

32 Tradu¢do do inglés para o portugués: sociedade inteligente.
3 QI significa Quociente de Inteligéncia: um fator que mede a inteligéncia das pessoas com base nos resultados
de testes especificos
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refletir de forma profunda e de utilizar sua concentragdo maxima para a execucdo das
atividades intelectuais (CARR, 2008).

Manfred Spitzer empregou o uso do termo “smombie™**

para dotar de sentido e
significado o comportamento apatico e abulico dos usudrios de smartphones, numa referéncia
metaforica ao comportamento débil de um zumbi (SPITZER, 2016b, p.97). Com isso,
conclui-se que o smartphone transforma a mentalidade, os valores, a individualidade e a
subjetividade humana.

Além da preocupagdo com a deterioracdo das capacidades cognitivas, Spitzer
investiga atentamente o sofrimento psiquico resultante da digitaliza¢do e do uso prolongado
das novas midias. Com a massificagdo do uso das redes sociais, o neurocientista alemao
identifica a substitui¢do da interagdo real pela interag¢do virtual: a perda da capacidade de
socializacdo entre os seres humanos (SPITZER, 2013, p.109).

Para Manfred Spitzer (SPITZER, 2013, p.114), as redes sociais suscitam a
proliferagdo de sentimentos negativos e alimentam o sentimento de soliddo e infelicidade,
sobretudo entre as jovens e adolescentes. Conforme indicam estudos empiricos, meninas de
13 anos de idade que utilizam o Facebook por mais de 3 horas por dia possuem o dobro de
chance de sofrer de depressdo aos 18 anos de idade (SPITZER, 2018c, p.8).

Spitzer menciona casos perturbantes que conectam o uso das redes sociais com as
novas praticas de suicidio: tratam-se de casos de suicidios compartilhados, mostrados e
exibidos ao vivo, de forma sincrona, diretamente pelo Facebook (SPITZER, 2018c, p.10).
Esses casos ficaram conhecidos na imprensa e geraram profunda comogdo social: uma
menina de 12 anos filmou seu proprio suicidio no Facebook e, no més seguinte, 0 mesmo
ocorreu com uma menina de 14 anos. O aumento de casos de suicidio entre jovens obrigou o
Facebook a lancar um “servico” que consiste na busca automatica de indicagdes de
tendéncias suicidas entre os usuarios a partir dos algoritmos (SPITZER, 2018c, p.9).

O isolamento social entre a “geragdo google” interfere na capacidade de ativacdo de
alguns modulos cerebrais (SPITZER, 2013, p.119). A qualidade das conexdes entre as areas
do cérebro aumenta quando ha sociabilidade: o contato real com os outros e a vida em grupo
estimula o crescimento de certas areas do cérebro (SPITZER, 2013, p.119). Portanto, a
soliddo cronica que afeta jovens e adultos ao redor do mundo na sociedade contemporanea
hiperconectada (SPITZER, 2018a; ANDERSON, 2010; BAHRAMPOUR, 2021) prejudica a

estabilidade emocional e o desenvolvimento cerebral.

3 Trata-se de um neologismo utilizado por Spitzer a partir da jun¢ao das palavras “smart” (em alus@o ao
smartphone) e “zombie” (que significa “zumbi” na traducdo do inglés para o portugués).



49

A digitalizagdo do mundo afeta a satde corporea e psiquica. O atrofiamento da satide
corpérea ocorre porque quem passa muito tempo diante das midias digitais tende a se
movimentar menos e, portanto, tende a sofrer mais com o sobrepeso e o sedentarismo
(SPITZER, 2013, p.264). Além disso, os distirbios alimentares, que debilitam a saude
corpérea dos individuos, representam patologias socialmente geradas no interior das
plataformas digitais: a industria publicitaria esconde o cardter insalubre das refei¢des
ofertadas, alimentando habitos alimentares negativos e incentivando jovens a praticarem
essas condutas (SPITZER, 2013, p.44).

A proliferacdo da miopia, como efeito do uso excessivo das novas tecnologias, ¢
também um problema observado por Spitzer. Na Coréia do Sul, pais de imensa densidade
tecnologica, mais da metade da populacdo jovem sofre de miopia em razao do uso constante
dos smartphones (SPITZER, 2019a, p.9).

Manfred Spitzer desenvolve estudos sobre os efeitos do uso intensivo de smartphones
no sistema musculo-esquelético. Pesquisas indicam que o uso permanente e prolongado de
smartphones pode gerar dor, entorpecimento e dorméncia dos dedos e das maos em razdo dos
movimentos manuais repetitivos: a sindrome do tunel do carpo (SPITZER, 2019b, p.712).

O uso das midias digitais esta conectado com a proliferacao do estresse, da auséncia
de autocontrole e da depressdo: o estresse cronico promove a falta de resisténcia
imunolodgica, transtornos hormonais, danos na digestdo, problemas na musculatura, no
coragdo e na circulagdo sanguinea, morte de c€lulas nervosas no cérebro e baixo crescimento
de neurdnios no hipocampo (prejudicando a concentracdo e a memorizagao) (SPITZER,
2013, p.265).

O uso permanente e prolongado das midias digitais suscita o fenomeno do distirbio
de sono. Certos estudos confirmam o desgaste fisico € mental de pessoas que passam a noite
navegando na web, nos celulares ou nos jogos eletronicos (SPITZER, 2013, p.262). A
insonia, o rebaixamento da qualidade do sono influi sobre o bem-estar psicoldgico dos seres
humanos, além de repercutir na atividade mental dos individuos, prejudicando a atividade
intelectual e a memorizagao (SPITZER, 2013, p.259).

O uso das midias digitais esta associado a redug¢do do autocontrole ao alavancamento
de condutas adictivas gerais, sobretudo na juventude (SPITZER, 2013, p.272). Compras pela
internet, consumo excessivo de videos, redes sociais e jogos online representam
comportamentos adictivos estimulados nas plataformas digitais e associados a um baixo bem-

estar psicologico.
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Segundo as consideragdes de Manfred Spitzer (2015), o vicio pelo celular conduz ao
recrudescimento de graves problemas individuais e sociais, como o sentimento de medo,
surtos psicoldgicos, tensdo fisica, inseguranga, apreensdo sobre eventos futuros (palpitagoes,
suor). As propagandas precisas e eficazes das industrias tecnologicas incentivam o uso
prolongado de smartphones, de modo que o uso das novas tecnologias se torna uma
necessidade sentida por um nimero sempre maior de individuos, especialmente pelos jovens:
eles se aproximam das novas midias, das redes sociais porque possuem o interesse de fazer
parte da comunidade virtual e sentem a necessidade de se conectar com o mundo todo para
adquirir amigos, prestigio, consumir mercadorias, obter e verificar coisas diferentes
(SPITZER, 2015, p.592)

O medo de ficar sem o celular é diagnosticado como uma grave patologia: nomofobia.
Este medo ¢ sentido por um numero crescente de pessoas: a nomofobia esta ligada ao
problema do “FOMO” (Fear of Missing out®®), que representa o medo, a sensagdo de estar
perdendo algo (SPITZER, 2015, p.595). Quer dizer, ndo utilizar o smartphone, para um
nimero crescente de jovens que sofrem com o vicio pelos smartphones, significa perder algo,
ndo acompanhar o ritmo do mundo virtual. A necessidade de acompanhar a todo momento as
redes sociais e o smartphone ¢ um problema sintomatico da era digital: expressa o vicio pelas
novas tecnologias e a proliferagdo do sentimento de incerteza, inseguranca sentido por um
nimero sempre maior de seres humanos inseridos na sociedade tardo-moderna. A nomofobia,
no limite, agrava o estresse e o sentimento de infelicidade entre os seres humanos.

O uso de smartphones e redes sociais pode gerar patologias sociais nefastas. Spitzer
ressalta que ao olhar as redes sociais diariamente lidamos com contetidos inapropriados ou
estressantes, com a falta de privacidade e de controle sobre a propria vida, com a
competitividade e a comparacdo em relacdo aos outros, com os conflitos interpessoais
candentes, com a intransigéncia e a falta de empatia, com as ocorréncias de cyberbullying e o
anonimato (SPITZER, 2015, p.597).

Manfred Spitzer identifica outros efeitos colaterais que decorrem do uso crescente de
smartphones e gadgets. Sdo eles, os comportamentos associados aos vicios sexuais:
pornografia, proliferacdo de doencas sexualmente transmissiveis, comportamentos sexuais

precoces, linguagem obscena nas redes sociais (SPITZER, 2016c¢, p.263).

3.4  As contribuicdes cientificas dos autores e as novas questoes politicas da era digital:

o pensamento superficial, as manipulagaes ideologicas e o fenomeno do populismo digital

% Traducdo do inglés para o portugués: medo de ficar de fora.
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A sociologia de Hartmut Rosa, a psicologia social de Jean Marie Twenge e a
neurociéncia de Manfred reluzem contribui¢des cientificas proficuas para a compreensdo de
fendomenos sociais complexos do mundo contemporaneo, dentre os quais estdo os efeitos
negativos da aceleracdo tecnoldgica. Para a elaboracdo de um estudo sociologico
comparativo acerca dos efeitos sociais, psicologicos e neurologicos da hipertrofia da técnica,
¢ fundamental efetuar aproximacdes entre a sociologia, a psicologia e a neurociéncia com
vistas a desenvolver um estudo interdisciplinar capaz de apreender os efeitos negativos da
aceleracdo tecnologica sob angulos, visoes e perspectivas diferentes.

E importante assumir que a aceleragdo da tecnologia da informagdo e dos meios de
comunicac¢do transforma diretamente as relagdes sociais e a subjetividade humana (ROSA,
2016, p.73). Com isso, identificamos os efeitos da aceleracdo tecnoldgica nos valores ¢ na
cultura, no individuo e na mentalidade, no cidaddo e na politica, na educagdo e na
convivéncia civil.

Em didlogo com as contribuicdes tedricas de Theodor Adorno e Max Horkheimer
advindas de questdes sociais do capitalismo industrial do século XX, ¢ imprescindivel a
teoria critica da aceleragdo tecnologica do tempo presente o resgate de concepgdes oriundas
da teoria critica frankfurtiana para que também se possa investigar a orientacao social
correspondente a necessidade de consumir a industria cultural vigente e o sistema tecnolégico
hegemdnico, uma necessidade sentida por um numero sempre maior de individuos e
difundida socialmente em nivel global: em consonancia com a tese descrita pela teoria critica
frankfurtiana, o escopo dessa orientagao social ¢ determinada pela unidade da produgdo
capitalista (ADORNO; HORKHEIMER, 1988, p.3). No mundo contempordneo os
individuos, condicionados pela logica do sistema capitalista hodierno, mantém o consumo
massivo de produtos oferecidos e anunciados pelos Big Datas, como Google, Amazon e
Facebook, e produzidos e vendidos pelas industrias digitais, como Apple, Microsoft e
Samsung: mega-empresas e industrias tecnologicas que estimulam, moldam, influenciam e
determinam os valores, os gostos, as preferéncias, as inclina¢des, as visdes de mundo e as
predilecdes dos individuos ao mostrarem para eles o que os interessam, o que eles querem ter
e a forma como eles devem passar o tempo de vida social (ROSA, 2019b, p.430).

Jean Marie Twenge e Manfred Spitzer se preocupam em denunciar supostas
publicacdes cientificas que defendem o lobby digital: realizadas por pesquisadores,
financiados pela industria tecnologica, que apoiam irresponsavelmente o uso desmedido dos
smartphones entre os jovens e endossam os interesses particulares da industria digital

(TWENGE, 2020b; SPITZER, 2019c).
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E patente que a industria digital alcangou um poder hegemonico de determinagdo da
conduta da vida dos individuos e das pessoas, dos sujeitos na economia-politica e na cultura,
dos eleitores e dos cidaddaos. Ndo ¢ apenas a coleta de dados pessoais que tem crescido
exponencialmente nas plataformas digitais, mas também a possibilidade de sua analise.
Enormes quantidades de dados pessoais sao coletados, armazenados e analisados no ambiente
virtual da web, muitas vezes ilegalmente, a fim de alcangar uma maior eficiéncia nas
propagandas publicitarias, nos controles sociais, nos mecanismos de vigilancia e nas
manipulagdes ideologicas sobre os cidaddaos (SPITZER, 2016c, p.106).

Junto a predominancia das manipulagdes politicas orquestradas pelos sistemas
informaticos, do extremismo politico, da radicalizagdo ideoldgica e dos discursos de 6dio nas
plataformas digitais (SPITZER, 2019a, p.210), a centralidade da ordem politica
contemporanea ¢ representada pela progressao do fenomeno do populismo digital. Como
expoe o socidlogo italiano Alessandro Dal Lago (2017, p.23), trata-se de “populismo” porque
os lideres afirmam agir com base no mandato direto do povo e “digital” porque a nova
relacdo entre lideres e individuos comega acima de tudo no ambiente virtual da web, gerando
novas manifestagdes estéticas e politicas desenvolvidas no ambiente digital e difundidas
globalmente.

Ao analisarem os comportamentos e as manifestagdes de politicos populistas
outsiders em meio a crise democratica contemporanea, Steven Levitsky e Daniel Ziblatt
(2018, p.48) identificam a crescente popularidade de lideres politicos nas redes sociais € nos
noticiarios alternativos, como ocorreu com Donald Trump nos Estados Unidos da América.
As redes sociais se consolidaram como novos ambientes midiaticos capazes de determinar as
visdes de mundo e os posicionamentos politicos de um numero sempre maior de cidadaos, e
facilita celebridades e politicos carismaticos a alcancarem reconhecimento e notoriedade no
corpo social em um intervalo de tempo demasiadamente curto, disseminando e mobilizando
opinides e ideologias radicalizadas.

Um caso paradigmatico de manipulagdes politicas ocorridas na internet se deu durante
as eleigdes presidenciais de 2016 nos Estados Unidos da Ameérica e foi reportado pelo
jornalista da The New York Times, Nicholas Confessore (2018): foi comprovado que a
empresa de dados britdnica, Cambridge Analytica, adquiriu os dados de cerca de 87 milhdes
de usudrios no Facebook, sem o consentimento dos usudrios, ¢ esses dados pessoais foram
utilizados em beneficio da candidatura do candidato associado a extrema-direita populista,
Donald Trump. A manipulacdo eleitoral realizada no espago virtual do Facebook foi decisiva

para a vitoria politica de Trump (SPITZER, 2019a, p.216).
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As novas tecnologias empreendem alto grau de penetrabilidade na vida humana e as
companhias digitais, os Big Datas (Google, Amazon, Facebook, Apple, Microsoft) possuem
o poder politico de influenciar, estimular, introjetar, moldar, coordenar, determinar quais
valores e visdao de mundo, comportamentos ¢ mentalidades, atitudes e escolhas devem ser
realizadas pelos individuos debilitados e manipulados pelo meios tecnoldgicos. E possivel
afirmar que as midias digitais transformam o sentido da ordem politica contemporanea e
estimulam diversas formas de manipula¢des ideologicas, extremismos politicos, intolerancia
e propagacao de discursos de 6dio.

Como produto da digitalizacdo do mundo, identificamos a formag¢ao do fendmeno do
pensamento superficial desenvolvido nas plataformas digitais. O escritor Nicholas Carr
(2011) observa o papel preponderante das tecnologias na formagdo de um novo tipo de
mentalidade. Ele identifica o esvaziamento intelectual das fontes de pensamento que surgem
através dos livros, da literatura e das publicagdes cientificas: a nova corrente dominante do
pensamento estd difusa nas midias digitais, cada vez mais destituida de uma reflexdo coerente
e profunda. O modo como se utiliza o mundo virtual da web, na maioria das vezes, gera o
enfraquecimento da atividade mental baseada no conhecimento linear e aprofundado, de
modo que se observa o atrofiamento da capacidade humana de pensar, em profundidade e de
forma detida, um assunto por nds mesmos e construir, dentro das nossas proprias mentes, o
conjunto rico e idiossincratico de conexdes neurais que ddo origem a uma inteligéncia
singular. Em linhas gerais, testemunhamos o declinio do pensamento aprofundado e o
advento de um novo tipo de capacidade intelectual:o pensamento superficial.

No limite, a dindmica desenvolvida na internet, nas plataformas digitais e no uso
crescente dos smartphones, computadores portateis e gadgets engendra um processo de
ameaca ¢ enfraquecimento das democracias liberais no Ocidente (SPITZER, 2019a, p.77).
Isso ocorre em razao dos seguintes fatores: a fragilidade do pensamento critico e racional
diante da difusdo de noticias falsas e da crescente manipulag¢do de informagdes disponiveis na
web, numa época de predominancia do pensamento superficial e acritico; o distanciamento
social entre as pessoas, a auséncia de vinculos e de confianca reciproca, isto €, o declinio das
habilidades sociais que constituem os fundamentos da democracia, como empatia, autonomia,

solidariedade, convivéncia civil.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Kuno, personagem principal do romance escrito no comego do século XX por E.M.
Foster, A maquina parou, vive uma existéncia de repleta alienagdo e aprisionamento na qual
os seres humanos sdo personagens passivos € a maquina ¢ o sujeito da historia. Foster, ao
elaborar essa obra literaria distopica, idealizou um mundo onde a maquina fosse mais
relevante do que todas as pessoas e onde a racionalidade técnica da maquina governasse os
seres humanos como suditos.

A sociologa Judy Wajcman entende que ha um processo alarmante em curso na
sociedade capitalista contemporanea - a hipertrofia da solugdo tecnoldgica para todos os
campos ¢ atividades da vida: “os cibergurus do Vale do Silicio definem cada vez mais o
futuro em termos predominantemente tecnoldgicos” (WAJCMAN, 2019, p.59). Em certo
sentido, a sociedade contemporanea pode estar se aproximando da narrativa hiperbolica de
Foster: o processo civilizatorio esta sendo predominantemente guiado pelos ditames das
maquinas, pelas inovagdes tecnoldgicas e pela racionalidade técnica.

E evidente que a narrativa arquitetada por Foster ndo representa a realidade social
contemporanea. No entanto, também testemunhamos a poténcia das tecnologias sobre nossas
vidas no tempo presente: € possivel observar empiricamente as transformagdes politicas e os
distirbios sociais, psicologicos e neurologicos gerados pela aceleragcdo tecnoldgica e pela
hipertrofia da técnica.

Hartmut Rosa, Jean Marie Twenge e Manfred Spitzer se preocupam em identificar o
lado negativo do desenvolvimento técnico na sociedade capitalista contemporanea: suas
contradigdes e ambivaléncias. Como adverte Twenge (2019): “os smartphones sdo incriveis;
eles fazem um monte de coisas para nds. Mas eles tém que ser uma ferramenta que nos
utilizamos e ndo uma ferramenta que nos utiliza”. Spitzer, por sua vez, alerta: “a dose (do uso
das midias digitais) faz o veneno” (2018b, SPITZER). Quer dizer, a digitalizacdo pode
oferecer diversos elementos sociais positivos aos usuarios (como acessar conhecimento
cientifico e cultural, conhecer pessoas diferentes, manter contatos com conhecidos ao redor
do mundo etc.), mas a sobredosagem do uso das midias digitais e das novas tecnologias,
especialmente na juventude, potencializa as manifestacoes dos aspectos negativos da era
digital, culminando na proliferagdo de patologias sociais e psiquicas, da desinformagdo e
manipulacdes ideoldgicas e das novas formas de alienagdes. O presente trabalho nao se insere
nas polémicas sobre a exortagdo de algum tipo de tecnofobia ou aversdo as tecnologias:
buscamos, sobretudo, detectar e compreender criticamente os efeitos indesejados do fato

sociologico, avassalador e irreversivel, da aceleracdo tecnologica.
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Por fim, deve-se estabelecer que o esforgo da utilizagdo do método comparativo e da
interdisciplinaridade entre a sociologia, a psicologia social e a neurociéncia emana da
necessidade de compreender o fendmeno da modernizagdo contemporanea como um
problema social complexo e multidimensional, assumindo que a aceleracdo tecnologica
sempre cria questdes sociais novas e inauditas ao modificar a subjetividade, a antropologia
humana e a realidade social. Portanto, as aproximagdes entre a sociologia de Hartmut Rosa, a
psicologia social de Jean Marie Twenge ¢ a neurociéncia de Manfred Spitzer contribuiram
para a compreensao critica acerca dos aspectos negativos da aceleracdo tecnoldgica na

modernidade tardia.
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