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RESUMO

AV WecQRORgLaV fa]eP SaUWe dR cRWLdLaQR dR VeU KXPaQR, cRQWULbXLQdR e facLOLWaQdR R

VeX PRdR de YLda. ASeVaU dRV beQeftcLRV eQcRQWUadRV Qa XWLOL]aomR daV

TecQRORgLaV DLgLWaLV de IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR (TDICV) Qa edXcaomR, PXLWRV

dRceQWeV QmR aV XWLOL]aP eP VXa SUiWLca SedagygLca. CRP R adYeQWR da PaQdePLa

da COVID-19, dReQoa UeVSLUaWyULa caXVada SeOR YtUXV SARS-CRV-2, RV

SURfeVVRUeV RbVeUYaUaP a WUaQVfeUrQcLa dR eQVLQR SUeVeQcLaO SaUa R eQVLQR

UePRWR, fa]eQdR XVR e[WeQVLYR daV TDICV. O SUeVeQWe WUabaOKR bXVcRX eQWeQdeU

TXaLV aV dLfLcXOdadeV e facLOLdadeV eQcRQWUadaV QR XVR daV TecQRORgLaV DLgLWaLV de

IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR (TDICV) QR eQVLQR SUeVeQcLaO e a dLVWkQcLa, a SaUWLU da

YLVmR de SURfeVVRUeV. PaUa WaQWR fRUaP UeaOL]adRV TXeVWLRQiULRV (RQOLQe) cRP VeLV

SURfeVVRUeV da Uede biVLca de eQVLQR daV dLVcLSOLQaV de CLrQcLaV e BLRORgLa,

aWXaQWeV Qa cLdade de RLR COaUR, SmR PaXOR. OV UeVXOWadRV LQdLcaP TXe WRdRV RV

dRceQWeV SaUWLcLSaQWeV UeaOL]aP R XVR daV TDICV eP VXa SUiWLca dRceQWe e

UecRQKeceP RV VeXV beQeftcLRV. NR eQVLQR UePRWR, VXUgLUaP deVafLRV aQWeV QmR

eQcRQWUadRV, cRPR a faOWa de dRPtQLR daV TDICV e a SUeSaUaomR dRceQWe.

CRQVWaWa-Ve TXe a LQVeUomR e a XWLOL]aomR daV TDICV eP bXVca de XP SRVLWLYR

SURceVVR de eQVLQR e aSUeQdL]ageP, eQgORbaP XPa VpULe de faWRUeV e deVafLRV a

VeUeP VXSeUadRV, cRPR LQfUaeVWUXWXUa, SOaQeMaPeQWR e fRUPaomR LQLcLaO e

cRQWLQXada de dRceQWeV.

Palavras-chave: TecQRORgLaV DLgLWaLV da IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR. EQVLQR

UePRWR. EQVLQR de CLrQcLaV. EQVLQR de  BLRORgLa.
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ABSTRACT

TecKQRORgLeV aUe SaUW Rf WKe eYeU\da\ OLfe Rf KXPaQ beLQgV, cRQWULbXWLQg WR aQd

facLOLWaWLQg WKe KXPaQ OLfeVW\Oe. DeVSLWe WKe beQefLWV Rf XVLQg DLgLWaO IQfRUPaWLRQ aQd

CRPPXQLcaWLRQ TecKQRORgLeV (DICTV) LQ edXcaWLRQ, PaQ\ WeacKeUV dRQ¶W XVe WKeP aV

SaUW Rf WKeLU SedagRgLcaO SUacWLceV. WLWK WKe adYeQW Rf WKe COVID-19 PaQdePLc,

UeVSLUaWRU\ dLVeaVe caXVed b\ WKe SARS-CRV-2 YLUXV, WeacKeUV KaYe RbVeUYed WKe

WUaQVfeUeQce fURP face-WR-face WeacKLQg WR UePRWe WeacKLQg, PaNLQg e[WeQVLYe XVe Rf

WKe DTICV. TKe SUeVeQW ZRUN VRXgKW WR XQdeUVWaQd WKe dLffLcXOWLeV aQd facLOLWLeV

eQcRXQWeUed LQ XVLQg DLgLWaO IQfRUPaWLRQ aQd CRPPXQLcaWLRQ TecKQRORgLeV (DICTV) LQ

face-WR-face aQd dLVWaQce OeaUQLQg fURP WKe WeacKeUV' SRLQW Rf YLeZ. FRU WKLV,

TXeVWLRQQaLUeV ZeUe cRQdXcWed (RQOLQe) ZLWK VL[ WeacKeUV Rf WKe SULPaU\ edXcaWLRQ

QeWZRUN fRU WKe VXbMecWV Rf ScLeQce aQd BLRORg\. TKe UeVXOWV LQdLcaWe WKaW aOO WKe

SaUWLcLSaWLQg WeacKeUV XVe DICTV LQ WKeLU WeacKLQg SUacWLce aQd UecRgQL]e WKeLU

beQefLWV. IQ UePRWe WeacKLQg, SUeYLRXVO\ XQVeeQ cKaOOeQgeV KaYe aULVeQ, VXcK aV WKe

OacN Rf PaVWeU\ Rf DICTV aQd WeacKeU SUeSaUaWLRQ. IW caQ Vee WKaW WKe LQVeUWLRQ aQd

XVe Rf DICTV LQ VeaUcK Rf a SRVLWLYe WeacKLQg aQd OeaUQLQg SURceVV eQcRPSaVV a

VeULeV Rf facWRUV aQd cKaOOeQgeV WR be RYeUcRPe, VXcK aV LQfUaVWUXcWXUe, SOaQQLQg,

aQd LQLWLaO aQd cRQWLQXLQg edXcaWLRQ Rf WeacKeUV.

Keywords: DLgLWaO IQfRUPaWLRQ aQd CRPPXQLcaWLRQ TecKQRORgLeV. RePRWe WeacKLQg.

ScLeQce WeacKLQg. BLRORg\ WeacKLQg.
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1 INTRODUd­O

TXdR R TXe Ve WeP de cRQKecLPeQWR aWXaOPeQWe, eP ceUWR PRPeQWR da

KLVWyULa, fRL deVcRbeUWR RX SOaQeMadR, deVde a PaLV VLPSOeV LQYeQomR j PaLV

VRfLVWLcada e cRPSOe[a. TXdR R TXe QmR WeP RULgeP QaWXUaO, p XWLOL]adR e beQefLcLa

(RX QmR) a YLda dR VeU KXPaQR e RV dePaLV VeUeV YLYRV, fRL SOaQeMadR e cRQVWUXtdR,

ORgR, p defLQLdR cRPR ³WecQRORgLa´ (KENSKI,  2012).

SegXQdR FeUUeLUa (1986) a SaOaYUa WecQRORgLa, UePeWe aR gUegR ³WpcKQe´ de

aUWe e RftcLR; VRPadR a "OygRV" TXe WeP cRPR VLgQLfLcadR R eVWXdR e a cLrQcLa. O

WeUPR WecQRORgLa p VXVceWtYeO a dLYeUVaV defLQLo}eV. De acRUdR cRP AXUpOLR BXaUTXe

de HROaQda FeUUeLUa (1986, S. 1656), a WecQRORgLa SRde VeU defLQLda, cRPR R

³cRQMXQWR de cRQKecLPeQWRV, eVSecLaOPeQWe SULQctSLRV cLeQWtfLcRV, TXe Ve aSOLcaP a

XP deWeUPLQadR UaPR de aWLYLdade´. PaUa Ha\Qe e W\Ve (2018) a WecQRORgLa

WaPbpP SRde VeU cRPSUeeQdLda cRPR XP feQ{PeQR cRQecWadR aR cRQKecLPeQWR.

SegXQdR KeQVNL (2012) WRdRV RV LQVWUXPeQWRV e XWeQVtOLRV TXe acRPSaQKaP

a YLda dLiULa dR VeU KXPaQR, VmR defLQLdRV cRPR feUUaPeQWaV WecQROygLcaV, R

dRPtQLR e a KabLOLdade de PaQXVeaU e XWLOL]aU WaLV feUUaPeQWaV, defLQe-Ve cRPR

WpcQLca, e R cRQMXQWR de feUUaPeQWaV WecQROygLcaV VRPadR jV WpcQLcaV, SRde VeU

defLQLda cRPR WecQRORgLa, cRQVLdeUaQdR VeX XVR eP cada PRPeQWR da KLVWyULa.

O fLOyVRfR e edXcadRU ÈOYaUR VLeLUa PLQWR (2005) SURS}e TXe R WeUPR

WecQRORgLa SRVVa VeU dLYLdLdR eP TXaWUR VLgQLfLcadRV SULQcLSaLV: eP VeX VeQWLdR

SULPRUdLaO, a WecQRORgLa SRde VeU cRPSUeeQdLda cRPR WeRULa dR eVWXdR, cLrQcLa e

dLVcXVVmR da WpcQLca, aSUeVeQWaQdR-Ve cRPR R ORgRV da WpcQLca. EP VegXQdR

OXgaU, R aXWRU SRQWXa TXe a WecQRORgLa, SRU Ye]eV, eUURQeaPeQWe, p XWLOL]ada eP

eTXLYaOrQcLa a WpcQLca. EP WeUceLUR, a WecQRORgLa SRde VeU eQWeQdLda cRPR R

agORPeUadR de WRdaV aV WpcQLcaV de XPa VRcLedade eP TXaOTXeU PRPeQWR de VXa

KLVWyULa. PRU ~OWLPR, e[SOLcLWa TXe a WecQRORgLa UefeUe-Ve a LdeRORgL]aomR da WpcQLca,

eP VeX VeQWLdR caSLWaO (PINTO, 2005).

A YLda dR KRPeP cRQWePSRUkQeR eQcRQWUa-Ve SeUPeada SeOaV WecQRORgLaV,

VeP aV TXaLV, PXLWaV Ye]eV QmR cRQVegXLULa e[eUceU VXaV fXQo}eV e dLaORgaU cRP a

VRcLedade. IQdeSeQdeQWePeQWe dR PRdR de YLda e cRQdXWa, eOa eVWaUi

acRPSaQKada de WecQRORgLaV, eP PaLRU RX PeQRU gUaX. De acRUdR cRP KeQVNL

(2012) aV WecQRORgLaV eVWmR eP WRdR OXgaU e fa]eP SaUWe da YLda dR VeU KXPaQR,
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eOaV SeUPLWeP e facLOLWaP SURceVVRV QaWXUaLV cRPR cRPeU, dRUPLU, WUabaOKaU, Ve

dLYeUWLU e Ve deVORcaU de XP ORcaO aR RXWUR. CRPSUeeQdeU VXa KLVWyULa e VXaV fRUPaV

de XWLOL]aomR, Ve PRVWUaP UeOeYaQWeV SaUa R SeUtRdR aWXaO da KXPaQLdade.

1.1 Histyrico das tecnologias

A aQiOLVe KLVWyULca daV WecQRORgLaV e VXaV eYROXo}eV, VegXQdR Ha\Qe e

W\Ve (2018), SRde VeU dLYLdLda eP faVeV dLVWLQWaV, eP cRQVRQkQcLa cRP R cRQWe[WR

KLVWyULcR e cXOWXUaO. A SULPeLUa faVe, p defLQLda SeORV aXWRUeV cRPR a ³FaVe da

WecQRORgLa SULPLWLYa RX de VXbVLVWrQcLa", LQLcLada Qa SUp-KLVWyULa e eVWeQdLda j

cRQVWUXomR daV SULPeLUaV VRcLedadeV PaLV eVWUXWXUadaV Qa AQWLgXLdade eP 7000

a.C. EVVa faVe cRPSUeeQde R SeUtRdR dR VXUgLPeQWR dR KRPeP e R LQtcLR dR VeX

UeOacLRQaPeQWR cRP a QaWXUe]a SRU PeLR daV WecQRORgLaV.

SegXe-Ve a faVe deQRPLQada SeORV aXWRUeV cRPR ³TecQRORgLa SULPLWLYa

aUWeVaQaO RX PaQXfaWXUeLUa´, PaUcada SRU QRYaV WecQRORgLaV adYLQdaV dR

cUeVcLPeQWR daV cLdadeV e a aPSOLaomR dR cRPpUcLR, de 7.000 a.C. a 1650 d.C. A

WeUceLUa faVe, cRPSUeeQdLda eQWUe 1650 e 1950, caUacWeUL]a-Ve SeOR cUeVcLPeQWR

e[SRQeQcLaO daV WecQRORgLaV, eP decRUUrQcLa, SULQcLSaOPeQWe, da SURdXomR e

deVeQYROYLPeQWR daV PiTXLQaV Qa eUa LQdXVWULaO. EVVa faVe p cKaPada de ³FaVe da

WecQRORgLa PecaQL]ada RX LQdXVWULaO´, QeVVe SeUtRdR aV WecQRORgLaV aVVXPeP PaLRU

UeOeYkQcLa ecRQ{PLca e VRcLaO Qa KLVWyULa de VXa eYROXomR (HAYNE; WYSE, 2018).

A faVe VegXLQWe dR SURgUeVVR WecQROygLcR, defLQLdR SRU Ha\Qe e W\Ve (2018)

cRPSUeeQde R SeUtRdR eQWUe 1950 e 1990, e p PaUcada SeOR fRcR Qa aXWRPaomR e

Qa SURdXomR VLgQLfLcaWLYa de QRYaV WecQRORgLaV, VeQdR eVWa faVe defLQLda cRPR

³FaVe da WecQRORgLa de aXWRPaomR RX de SRQWa´.

A aWXaO faVe dR SURgUeVVR WecQROygLcR, LQLcLada eP PeadRV de 1990, p

defLQLda SeORV aXWRUeV, cRPR R SeUtRdR de geUaomR de QRYaV WecQRORgLaV, aWUeOadaV

j SUeVeUYaomR dR PeLR aPbLeQWe, QRPeada cRPR ³FaVe WecQROygLca pWLca RX de

VXVWeQWabLOLdade´, TXe YLVa SadU}eV de SURdXomR e cRQVXPR TXe aVVegXUeP a YLda

QR SOaQeWa SaUa aV geUao}eV fXWXUaV, VeQdR eVWe XP deVafLR a VeU cXPSULdR

(HAYNE; WYSE, 2018).

A KLVWyULa da KXPaQLdade UeYeOa XPa LQWUtQVeca UeOaomR eQWUe R VeU KXPaQR

e a eYROXomR daV WecQRORgLaV. PaUa KeQVNL (2012) R PRdR cRPR Ve YLYe

aWXaOPeQWe, dLfLcLOPeQWe VeULa SRVVtYeO VeP aV WecQRORgLaV, SRLV eOaV LQWegUaP R
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cRWLdLaQR dR KRPeP e, SRU Ye]eV, VmR LPSUeVcLQdtYeLV SaUa VeX PRdR de YLda.

EQWUe aV WecQRORgLaV cULadaV e deVeQYROYLdaV aR ORQgR da cLYLOL]aomR

KXPaQa, SRdeP-Ve cLWaU aV WecQRORgLaV dLgLWaLV, TXe VegXQdR RLbeLUR (2022)

UefeUeP-Ve a WUaQVfRUPaomR de LPageQV, VRQV, We[WRV RX R VeX cRQgORPeUadR, QR

SURdXWR fLQaO eP dLVSRVLWLYRV dLgLWaLV, cRPR cRPSXWadRUeV, ceOXOaUeV, VLPXOadRUeV,

WabOeWV, MRgRV, eQWUe RXWURV, SRU PeLR da da SURgUaPaomR bLQiULa eP ]eURV e XQV1.

NR KLVWyULcR daV WecQRORgLaV dLgLWaLV, R deVeQYROYLPeQWR de cRPSXWadRUeV

cRP a caSacLdade de UeaOL]aU cRPXQLcao}eV LQLcLaLV de dadRV eQWUe RV aSaUeOKRV,

SRU PeLR de OLQKaV WeOef{QLcaV, eP PeadRV dR VpcXOR XX, PaUca R eQOace eQWUe

WecQRORgLaV dLgLWaLV, cRPXQLcaomR e LQfRUPaomR (MIRANDA, 2008). A cRPXQLcaomR

eQWUe cRPSXWadRUeV, QeVVe PRPeQWR, QR eQWaQWR, eUa OLPLWada, LVWR SRUTXe, WRdRV

RV aSaUeOKRV eUaP OLgadRV a XP cRPSXWadRU ceQWUaO, R TXaO eUa deWeQWRU e

cRQWUROadRU de WRdaV aV LQfRUPao}eV dR VLVWePa. SXUge, QeVVe PRPeQWR, a

QeceVVLdade de deVceQWUaOL]aU R cRQWUROe e ceQWUR de LQfRUPao}eV (MIRANDA,

2008).

Na bXVca SRU XPa Uede de cRPXQLcao}eV aXW{QRPa e PRbLOL]adRUa de

UecXUVRV de SeVTXLVa, cRPR WaPbpP cRP R RbMeWLYR de dePRQVWUaU VXa

VXSeULRULdade WecQROygLca PLOLWaU eP UeOaomR j UQLmR SRYLpWLca, RV EVWadRV UQLdRV

da APpULca, aWUaYpV da AdYaQced ReVeaUcK PURMecWV AgeQc\ (ARPA), SURMeWa e

deVeQYROYe XPa Uede de cRPSXWadRUeV cRP R SULQcLSaO RbMeWLYR de UeaOL]aU

SeVTXLVaV eP cRPSXWaomR LQWeUaWLYa, eVVe SURMeWR fRL deQRPLQadR ARPAQeW

(CASTELLS, 2003). A SURSRVWa dR ARPAQeW TXe, fXWXUaPeQWe, aSyV dLYeUVaV

aWXaOL]ao}eV VeULa deQRPLQadR LQWeUQeW, cRQVLVWLa Qa cULaomR de XPa Uede eP TXe

RV cRPSXWadRUeV SXdeVVeP Ve OLgaU, e fa]eU SaUWe dR WRdR, aR SaVVR TXe PeVPR

TXe XP cRPSXWadRU Ve deVOLgaVVe da Uede, QmR LQWeUfeULULa QR fXQcLRQaPeQWR dRV

dePaLV aSaUeOKRV (MIRANDA, 2008).

NaV dpcadaV VXbVeTXeQWeV KRXYe R deVeQYROYLPeQWR e a aVceQVmR da

LQWeUQeW cRPR XPa Uede gORbaO de UedeV de cRPSXWadRUeV (CASTELLS, 2003).

NRYaV WecQRORgLaV dLgLWaLV VXUgLUaP e fRUaP deVeQYROYLdaV, aVVLP cRPR

aWXaOL]ao}eV da LQWeUQeW fRUaP UeaOL]adaV. CRP R aYaQoR WecQROygLcR cRQVWaQWe,

aVVXPe-Ve R WeUPR TecQRORgLaV DLgLWaLV da IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR - TDICV,

1 A pUimeiUa lingXagem de pUogUamaomo p o "]eUo-Xm-nrV", p a pUogUamaomo TXe
XWili]a ]eUoV e XnV.
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SaUa deVLgQaU QRYLdadeV QR PXQdR dLgLWaO (ALEXANDRE, 2017).

JXQWaPeQWe cRP R SURgUeVVR daV WecQRORgLaV dLgLWaLV R cRQKecLPeQWR

e[SaQdLX-Ve, a YeORcLdade de LQfRUPao}eV Ve WRUQRX TXaVe LQVWaQWkQea, YLVWR TXe

acRQWecLPeQWRV eP RXWUR cRQWLQeQWe cKegaP LPedLaWaPeQWe a WRdR R gORbR, cRPR

e[SUeVVR SRU LeaO, AOYeV e HeWNRZVNL (2006) RV TXaLV e[S}eP, TXe SRU LQWeUPpdLR

daV WecQRORgLaV dLgLWaLV p SRVVtYeO UeOacLRQaU-Ve cRP dLVWLQWaV SeVVRaV aR PeVPR

PRPeQWR, WUaQVSRQdR-Ve RV ³OLPLWeV e aV fURQWeLUaV geRgUifLcaV´.

SegXQdR CaVWeOOV (2003) aV ³aWLYLdadeV ecRQ{PLcaV, VRcLaLV, SROtWLcaV, e

cXOWXUaLV eVVeQcLaLV SRU WRdR R SOaQeWa eVWmR VeQdR eVWUXWXUadaV SeOa IQWeUQeW e eP

WRUQR deOa, cRPR SRU RXWUaV UedeV de cRPSXWadRUeV´. PaUa LpY\ (1993):

AV UeOao}eV eQWUe RV KRPeQV, R WUabaOKR, a SUySULa LQWeOLgrQcLa
deSeQdeP, Qa YeUdade, da PeWaPRUfRVe LQceVVaQWe de dLVSRVLWLYRV
LQfRUPacLRQaLV de WRdRV RV WLSRV. EVcULWa, OeLWXUa, YLVmR, aXdLomR,
cULaomR, aSUeQdL]ageP VmR caSWXUadRV SRU XPa LQfRUPiWLca cada
Ye] PaLV aYaQoada. (LeVY, 1993, S. 4).

1.1.1 Histyrico das tecnologias na Educaomo

Da PeVPa fRUPa TXe aV WecQRORgLaV UeOacLRQaP-Ve cRP dLfeUeQWeV eVfeUaV da

VRcLedade, R aPbLeQWe eVcROaU WaPbpP eQcRQWUa-Ve SeUPeadR SRU eOaV. SegXQdR

FeUUeLUa (2003):

A WecQRORgLa eVWi WmR LQWLPaPeQWe OLgada aR QRVVR cRWLdLaQR TXe Ve
WRUQa TXaVe LPSRVVtYeO aSRQWaU XP Vy caPSR de aomR eP TXe eVWa
QmR eVWeMa SUeVeQWe, LQfOXeQcLaQdR cRPSRUWaPeQWRV, PRdLfLcaQdR
aWLWXdeV, defLQLQdR QRYRV UXPRV, cULaQdR WeQdrQcLaV e UedefLQLQdR
cRQceLWRV  VRcLaLV. (FERREIRA, 2003, S. 5).

NaV eVcROaV aV WecQRORgLaV eVWmR SUeVeQWeV WaQWR eP cULao}eV VLPSOeV,

TXaQWR QaV deQRPLQadaV PaLV cRPSOe[aV. DeVde ORXVaV, cadeUQRV e caQeWaV j

UeWURSURMeWRUeV, cRPSXWadRUeV, aSaUeOKRV de VRP e LPageP, eQWUe RXWURV. EQWUe aV

TDICV, e[LVWe a SUeVeQoa, QR aPbLeQWe eVcROaU, dRV deQRPLQadRV ObMeWRV de

ASUeQdL]ageP, TXe VegXQdR MacedR eW aO. (2007), SRdeP VeU deVeQYROYLdRV eP

dLVWLQWaV PtdLaV e fRUPaWRV, deVde aSUeVeQWao}eV de VOLdeV a VLPXOao}eV. ALQda SaUa

MacedR eW aO. (2007):

OV ObMeWRV de ASUeQdL]ageP XWLOL]aP-Ve de LPageQV, aQLPao}eV e
³aSSOeWV´, dRcXPeQWRV VRML (ReaOLdade VLUWXaO), aUTXLYRV
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dRcXPeQWRV dR WLSR (dRc e W[W), aUTXLYRV dR WLSR ³KLSeUWe[WR´ (KWPO)
deQWUe RXWURV. (MACEDO eW aO., 2007, S.3).

OV SULPeLURV cRQWaWRV eQWUe WecQRORgLaV dLgLWaLV e VLVWePa edXcacLRQaO S~bOLcR

QR BUaVLO VXUgLUaP SRU PeLR de SROtWLcaV e SURgUaPaV YROWadRV j LQWURdXomR e VXa

aSUR[LPaomR eP UeOaomR j edXcaomR. Na dpcada de VeWeQWa, SaVVRV LQLcLaLV SaUa a

LQVeUomR daV WecQRORgLaV dLgLWaLV QR VLVWePa edXcacLRQaO bUaVLOeLUR fRUaP UeaOL]adRV,

SRU PeLR de dLiORgRV eQWUe edXcadRUeV e SeVTXLVadRUeV aceUca da edXcaomR eP

cRQMXQWR j cRPSXWadRUeV (ALMEIDA, 2008).

PURgUaPaV de fRUPaomR e SUeSaUaomR dRV SURfeVVRUeV, SaUa a LPSOePeQWaomR

de SURMeWRV de LQfRUPiWLca Qa edXcaomR fRUaP UeaOL]adRV, cRPR R PURMeWR FRUPaU,

LQVWLWXtdR SeOR MLQLVWpULR da EdXcaomR eP cRQMXQWR cRP dLfeUeQWeV XQLYeUVLdadeV,

TXe YLVaYa a caSacLWaomR dR cRUSR dRceQWe (ALMEIDA, 2008; TERUYA; MORAES,

2009).

NR aQR de 1989, R MLQLVWpULR da EdXcaomR fRUPXORX R PURgUaPa NacLRQaO de

IQfRUPiWLca Qa EdXcaomR - PURQLQfe. O SURgUaPa bXVcaYa LQVeULU e fa]eU XVR da

LQfRUPiWLca edXcaWLYa, aX[LOLaU e daU VXSRUWe a cULaomR e deVeQYROYLPeQWR de

LQfUaeVWUXWXUa QeceVViULa SaUa a LQVeUomR daV QRYaV WecQRORgLaV, aVVLP cRPR

UeaOL]aU a caSacLWaomR dR cRUSR dRceQWe (TERUYA; MORAES, 2009). SegXQdR

TeUX\a e MRUaeV (2009) R PURQLQfe cRQVWLWXLX-Ve cRPR XP UefeUeQcLaO SaUa aV ao}eV

dR MLQLVWpULR da EdXcaomR - MEC, eVWabeOeceQdR-Ve cRPR XPa faVe SLORWR Qa

LQfRUPiWLca edXcaWLYa QR BUaVLO.

EP 1996, a SecUeWiULa de EdXcaomR a DLVWkQcLa - SEED, fRL cULada SeOR

MLQLVWpULR da EdXcaomR - MEC, WeQdR cRPR RbMeWLYR SULQcLSaO a adLomR daV

WecQRORgLaV da LQfRUPaomR e cRPXQLcaomR QR aPbLeQWe eVcROaU, aVVLP cRPR a

LPSOePeQWaomR dR eQVLQR a dLVWkQcLa, bXVcaQdR, VRbUeWXdR, PeOKRULaV Qa edXcaomR

(ALMEIDA, 2008).

MaUcR VLgQLfLcaWLYR Qa KLVWyULa da EdXcaomR, eP cRQVRQkQcLa jV WecQRORgLaV

dLgLWaLV, fRL R deVeQYROYLPeQWR dR PURgUaPa NacLRQaO de TecQRORgLa EdXcacLRQaO

(PROINFO), eVWUXWXUadR SeOR gRYeUQR fedeUaO eP 1997, baVeadR Qa dLVSRQLbLOL]aomR

de cRPSXWadRUeV SaUa R XVR eVcROaU, WRdaYLa, QmR KRXYe a SUeSaUaomR e a

caSacLWaomR QeceVViULa dRV SURfeVVRUeV QR PRPeQWR de VXa eVWUpLa (CAMPOS;

NÏBILE, 2019).
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NRV aQRV VegXLQWeV fRUaP deVeQYROYLdRV SeOR MEC, SURgUaPaV cRPR ³RidLR

EVcROa, DVD EVcROa, Rede IQWeUQacLRQaO VLUWXaO de EdXcaomR - RIVED, cada XP

deOeV dLUecLRQadR j LQcRUSRUaomR de deWeUPLQada WecQRORgLa e j SUeSaUaomR dRV

edXcadRUeV SaUa VXa XWLOL]aomR Qa eVcROa´ (ALMEIDA, 2008). AV dpcadaV fLQaLV dR

VpcXOR XX, fRUaP PaUcadaV, SRUWaQWR, SeOa LQVeUomR daV TecQRORgLaV da LQfRUPaomR

e cRPXQLcaomR, Qa edXcaomR, eP deWULPeQWR daV dePaLV WecQRORgLaV e UecXUVRV

(BARRETO,  2019).

A SaUWLU dRV aQRV 2000 R SURgUaPa PROINFO dLVSRQLbLOL]RX XP PaLRU Q~PeUR

de cRPSXWadRUeV SaUa aV eVcROaV, aVVLP cRPR SURSRUcLRQRX WUeLQaPeQWRV SaUa RV

SURfeVVRUeV eP UeOaomR aR VeX XVR (CAMPOS; NÏBILE, 2019). DeVWaca-Ve, eQWUe

RV SURgUaPaV de fRUPaomR cRQWLQXada, R SURMeWR MtdLaV Qa EdXcaomR, fRUPXOadR

SeOR MEC eP aVVRcLaomR cRP XQLYeUVLdadeV S~bOLcaV, cXMR RbMeWLYR eUa caSacLWaU

SURfeVVRUeV da Uede S~bOLca SaUa a XWLOL]aomR de WecQRORgLaV da LQfRUPaomR e

cRPXQLcaomR (TERUYA; MORAES, 2009).

ReceQWePeQWe R We[WR da BaVe NacLRQaO CRPXP CXUULcXOaU (BRASIL, 2018),

UeVVaOWa cRPR XPa daV cRPSeWrQcLaV SaUa a EdXcaomR BiVLca:

CRPSUeeQdeU, XWLOL]aU e cULaU WecQRORgLaV dLgLWaLV de LQfRUPaomR e
cRPXQLcaomR de fRUPa cUtWLca, VLgQLfLcaWLYa, UefOe[LYa e pWLca QaV
dLYeUVaV SUiWLcaV VRcLaLV (LQcOXLQdR aV eVcROaUeV) SaUa Ve cRPXQLcaU,
aceVVaU e dLVVePLQaU LQfRUPao}eV, SURdX]LU cRQKecLPeQWRV, UeVROYeU
SURbOePaV e e[eUceU SURWagRQLVPR e aXWRULa Qa YLda SeVVRaO e
cROeWLYa. (BRASIL, 2018, S. 11).

1.2 Beneficios da utili]aomo das TDICs

AV WecQRORgLaV eQcaQWaP e caWLYaP RV eVWXdaQWeV, WUa]eP cRQVLgR XPa QRYa

gaPa de SRVVLbLOLdadeV e LQWeUao}eV, deVSeUWaP a cXULRVLdade, SRVVXeP R ³QRYR´, R

LQe[SORUadR. CRQfRUPe R PRdR cRPR VmR XWLOL]adaV, SRdeP aSUeVeQWaU UeVXOWadRV

SRVLWLYRV RX QegaWLYRV, WRUQaQdR-Ve VLgQLfLcaQWeV SaUa a PeOKRULa dR cRQKecLPeQWR e

dR eQVLQR (LEITE e RIBEIRO, 2012).

AV LQWeUao}eV feLWaV cRP aV cRPXQLcao}eV PLdLiWLcaV abUeP RV
KRUL]RQWeV dR SeQVaPeQWR, cULaP faQWaVLaV, eQYROYeP e VedX]eP
ePRcLRQaOPeQWe. A PL[ageP eQWUe LPageQV, PRYLPeQWRV, cRUeV e
We[WRV SURYRcaWLYRV PRbLOL]a VeQWLPeQWRV e SeQVaPeQWRV cULaWLYRV.
(KENSKI, 2012, S. 59).
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AV TDICV cRUURbRUaP SaUa TXe R aOXQR VeMa fLgXUa aWLYa eP VeX SUySULR

SURceVVR de aSUeQdL]ageP, SRLV SeUPLWe TXe eVWe e[SORUe, VLPXOe, SeVTXLVe e

cRQKeoa RV PaLV dLYeUVRV aVVXQWRV. O XVR da LQWeUQeW e daV WecQRORgLaV dLgLWaLV

SRVVLbLOLWaP a TXebUa de baUUeLUaV, cRPR aV dR WePSR e dR eVSaoR, UeYeOaQdR

³SRVVLbLOLdadeV de SURMeWaU, SaUa XP RXWUR WePSR RX RXWUR eVSaoR [...] a YLYrQcLa de

XPa VLWXaomR TXe QmR VeULa SRVVtYeO Ve PaQWLYpVVePRV aV UeaLV SRVVLbLOLdadeV dR

WePSR e eVSaoR TXe, cRQcUeWaPeQWe, KabLWaPRV´ (MIRANDA, 2008, S.36).

AV TDICV SRdeP afaVWaU R SaUadLgPa da SedagRgLa WUadLcLRQaO, TXe SRU

Ye]eV caUUega cRP VL, R cRQceLWR de aXOaV e[SRVLWLYaV e R cRQKecLPeQWR deWLdR QaV

PmRV dR SURfeVVRU, TXe R WUaQVPLWe aR aOXQR. SegXQdR KeQVNL (2012, S.38) ³a

WecQRORgLa dLgLWaO URPSe cRP a QaUUaWLYa cRQWtQXa e VeTXeQcLada dRV We[WRV eVcULWRV

e Ve aSUeVeQWa cRPR XP feQ{PeQR deVcRQWtQXR´.

AV WecQRORgLaV dLgLWaLV da LQfRUPaomR e cRPXQLcaomR aSUeVeQWaP-Ve,

SRUWaQWR, cRPR XPa ULca feUUaPeQWa SaUa a SUiWLca dRceQWe, cRQWULbXLQdR SaUa XP

VaWLVfaWyULR SURceVVR edXcacLRQaO. ReYeOaQdR-Ve cRPR LQVWUXPeQWR caSa] de aPSOLaU

aV SRVVLbLOLdadeV de UeOaomR e LQWeUaomR eQWUe SURfeVVRUeV e aOXQRV, de PRdR a

cRRSeUaU, eP cRQMXQWR cRP a SUiWLca dRceQWe e cRP R SURceVVR de eQVLQR e

aSUeQdL]ageP (DUARTE eW aO., 2020).

Na edXcaomR, aV TDICV WrP VLdR LQcRUSRUadaV jV SUiWLcaV dRceQWeV
cRPR PeLR SaUa SURPRYeU aSUeQdL]ageQV PaLV VLgQLfLcaWLYaV, cRP R
RbMeWLYR de aSRLaU RV SURfeVVRUeV Qa LPSOePeQWaomR de PeWRdRORgLaV
de eQVLQR aWLYaV, aOLQKaQdR R SURceVVR de eQVLQR-aSUeQdL]ageP j
UeaOLdade dRV eVWXdaQWeV e deVSeUWaQdR PaLRU LQWeUeVVe e
eQgaMaPeQWR dRV aOXQRV eP WRdaV aV eWaSaV da EdXcaomR BiVLca.
(BRASIL, 2022, S.1) .

1.3 Pandemia da Covid-19

EP PaUoR de 2020 a OUgaQL]aomR MXQdLaO da Sa~de (OMS) decOaURX a

SaQdePLa eP decRUUrQcLa da CRYLd-19, dReQoa UeVSLUaWyULa caXVada SeOR YtUXV

SARS-CRV-2 (BRASIL, 2020). DLaQWe dR ceQiULR PXQdLaO, fRUaP adRWadaV PedLdaV

QeceVViULaV SaUa cRQWeQomR da dLVVePLQaomR dR YtUXV, eQWUe eOaV R dLVWaQcLaPeQWR

VRcLaO, LPSOLcaQdR Qa VXVSeQVmR de aWLYLdadeV SUeVeQcLaLV, LQcOXLQdR aV aWLYLdadeV

eVcROaUeV.
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O VLVWePa edXcacLRQaO bUaVLOeLUR cRPSRUWa XP e[WeQVR Q~PeUR de aOXQRV. NR

aQR de 2020, fRUaP UeaOL]adaV 47,3 PLOK}eV de PaWUtcXOaV eP 179.5 PLO eVcROaV

S~bOLcaV e SULYadaV de EdXcaomR BiVLca (BRASIL, 2021)2. CRQVLdeUaQdR a

SaQdePLa da CRYLd-19 e cRQVeTXeQWe LVROaPeQWR VRcLaO, PXLWRV eVWXdaQWeV

bUaVLOeLURV YLYeQcLaUaP a aOWeUaomR dR eQVLQR SUeVeQcLaO SeOR eQVLQR UePRWR.

O eQVLQR UePRWR, UeaOL]a-Ve a SaUWLU dR XVR daV WecQRORgLaV dLgLWaLV de

LQfRUPaomR e cRPXQLcaomR, eP dLfeUeQWeV SOaWafRUPaV, SURgUaPaV e aSOLcaWLYRV

dLgLWaLV, cXMR RbMeWLYR p daU cRQWLQXLdade aRV eVWXdRV de PaQeLUa VtQcURQa e RQOLQe,

aVVLP cRPR a UeaOL]aomR de aWLYLdadeV e WURca de PaWeULaLV de PRdR aVVtQcURQR

(FEITOSA eW aO., 2020).

A aOWeUaomR dR eQVLQR SUeVeQcLaO TXe eQYROYe LQWeUaomR ftVLca, WURcaV eQWUe

aOXQRV, SURfeVVRUeV e a LQfUaeVWUXWXUa ftVLca, SeOR eQVLQR UePRWR, aSUeVeQWRX-Ve

cRPR XP gUaQde deVafLR SaUa aOXQRV e SURfeVVRUeV (FEITOSA eW aO., 2020). VLVWR

TXe, eVVa PRdaOLdade de eQVLQR, dePaQda XP efLcLeQWe aPbLeQWe YLUWXaO de

aSUeQdL]ageP e XP e[WeQVR SOaQeMaPeQWR e SUeSaUaomR dR cRUSR dRceQWe, LQcOXLQdR

aV dLVcLSOLQaV de CLrQcLaV e BLRORgLa, WePaV dR SUeVeQWe WUabaOKR.

MeVPR aQWeV da SaQdePLa da CRYLd-19, R VLVWePa de eQVLQR bUaVLOeLUR e RV

dRceQWeV eQcRQWUaYaP dLfLcXOdadeV SaUa LQWegUaomR daV TDICV eP VXa SUiWLca,

aSeVaU de VeXV beQeftcLRV.

A edXcaomR bUaVLOeLUa aLQda VRfUe VpULRV SURbOePaV UeOacLRQadRV j
LQVeUomR e XWLOL]aomR daV TICV. ALQda e[LVWe XPa VpULe de defLcLrQcLaV
TXe SUecLVaP VeU VXSeUadaV SaUa Ve cRQVegXLU aOcaQoaU RV
UeVXOWadRV eVSeUadRV. (LEITE; RIBEIRO, 2012, S. 175).

MXLWRV SURfeVVRUeV aWXaOPeQWe QmR cRQVegXeP LQVeULU aV WecQRORgLaV dLgLWaLV

eP VXa SUiWLca dRceQWe, SRLV QmR RbWLYeUaP a fRUPaomR QeceVViULa, fRUaP

aSUeVeQWadRV a TDICV TXe QmR cRQYeUVaYaP cRP VeXV RbMeWLYRV RX QmR

PaQWLYeUaP-Ve aWXaOL]adRV TXaQWR a XWLOL]aomR e a LQWURdXomR QR aPbLeQWe eVcROaU

de QRYaV e aQWLgaV WecQRORgLaV. Da PeVPa fRUPa, KeQVNL (2012) e[S}e TXe aLQda

e[LVWeP dLfLcXOdadeV eQcRQWUadaV SeORV SURfeVVRUeV TXaQWR j TXaOLdade daV

WecQRORgLaV TXe eVWmR dLVSRQtYeLV QaV eVcROaV.

CRP R adYeQWR da PaQdePLa da CRYLd-19, e R eQVLQR UePRWR, aV dLfLcXOdadeV

e RV deVafLRV eP UeOaomR j LQVeUomR daV TDICV WRUQaUaP-Ve PaLV e[SRVWaV e

2 INEP: IQVWLWXWR NacLRQaO de EVWXdRV e PeVTXLVaV EdXcacLRQaLV AQtVLR TeL[eLUa.
MEC: MLQLVWpULR da EdXcaomR.
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aXPeQWadaV. E[LVWeP LQ~PeUaV baUUeLUaV a VeUeP WUaQVSRVWaV Qa LQVeUomR daV

TDICV.

CRQVLdeUaQdR RV SRWeQcLaLV beQeftcLRV eQcRQWUadRV Qa XWLOL]aomR e a

cUeVceQWe QeceVVLdade daV TDICV Qa UeaOLdade eVcROaU, QRWa-Ve a QeceVVLdade de

cRPSUeeQdeU aV facLOLdadeV e dLfLcXOdadeV TXe RV SURfeVVRUeV e aV eVcROaV

aSUeVeQWaP TXaQWR a LQcOXVmR daV TDICV eP VXa SUiWLca dRceQWe, dXUaQWe a

SaQdePLa e WaPbpP QR cRQWe[WR SUeVeQcLaO, SaUa TXe eVVaV adYeUVLdadeV SRVVaP

VeU VXSeUadaV e cRQWULbXLU SaUa XP efLcLeQWe e SRVLWLYR SURceVVR de eQVLQR e

aSUeQdL]ageP.
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2 OBJETIVOS

TeQdR eP YLVWa aV dLfLcXOdadeV e[LVWeQWeV Qa LPSOePeQWaomR daV TecQRORgLaV

DLgLWaLV da IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR QR aPbLeQWe eVcROaU, e cRQVLdeUaQdR R

cRQWe[WR SaQdrPLcR YLYLdR, RV RbMeWLYRV geUaLV dR SUeVeQWe WUabaOKR fRUaP: a

cRPSUeeQVmR daV facLOLdadeV e dLfLcXOdadeV da LPSOePeQWaomR e b) R XVR daV TDICV

QR eQVLQR SUeVeQcLaO e QR eQVLQR UePRWR.

2.1 Objetivos espectficos
- TRPaU cRQKecLPeQWR de TXaLV RbVWicXORV fRUaP eQcRQWUadRV Qa

LPSOePeQWaomR e XVR  daV TDICV aQWeULRUPeQWe j PaQdePLa de CRYLd-19.

- EQWeQdeU TXaLV e cRPR Ve deX R XVR daV TecQRORgLaV DLgLWaLV da IQfRUPaomR

e  CRPXQLcaomR QR eQVLQR UePRWR.

- DLVWLQgXLU TXaLV aV SULQcLSaLV dLfLcXOdadeV e facLOLdadeV eQcRQWUadaV QR XVR

daV TDICV.

- CRPSUeeQdeU R LPSacWR dR eQVLQR UePRWR eP UeOaomR aR cRQWe~dR

deVeQYROYLdR SeORV  dRceQWeV.

- CRPSUeeQdeU R LPSacWR dR eQVLQR UePRWR QR TXe WaQge a aSUeQdL]ageP dRV

aOXQRV, VegXQdR a SeUceSomR dRV SaUWLcLSaQWeV.
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3 METODOLOGIA

A SUeVeQWe SeVTXLVa p de QaWXUe]a TXaOLWaWLYa, e[SORUaWyULa, VegXQdR RV

RbMeWLYRV, e de OeYaQWaPeQWR, cRQfRUPe RV SURcedLPeQWRV de cROeWa de dadRV

(GONSALVES, 2007).

TeQdR eP YLVWa R RbMeWLYR dR eVWXdR cRQYLdaPRV VeLV SURfeVVRUeV de

dLfeUeQWeV eVcROaV SaUa UeVSRQdeUeP a XP TXeVWLRQiULR (ASeQdLce A), a VeU

SUeeQcKLdR de PaQeLUa RQOLQe SeORV SaUWLcLSaQWeV, SRU PeLR dR aSOLcaWLYR GRRgOe

FRUPXOiULRV.

SegXQdR GLO (2008) XP TXeVWLRQiULR SRde VeU defLQLdR cRPR:

A WpcQLca de LQYeVWLgaomR p cRPSRVWa SRU XP cRQMXQWR de TXeVW}eV
TXe VmR VXbPeWLdaV a SeVVRaV cRP R SURSyVLWR de RbWeU LQfRUPao}eV
VRbUe cRQKecLPeQWRV, cUeQoaV, VeQWLPeQWRV, YaORUeV, LQWeUeVVeV,
e[SecWaWLYaV, aVSLUao}eV, WePRUeV, cRPSRUWaPeQWR SUeVeQWe RX
SaVVadR eWc. (GIL, 2008, S. 121).

UP TXeVWLRQiULR SRde aSUeVeQWaU dLYeUVRV beQeftcLRV aR SeVTXLVadRU.

VaQWageQV eP VeX XVR SRdeP VeU deVcULWaV cRPR: a SRVVLbLOLdade de aWLQgLU XP

dLVWLQWR e e[WeQVR Q~PeUR de SeVVRaV, a RSRUWXQLdade SaUa R SaUWLcLSaQWe UeVSRQdeU

aV SeUgXQWaV aR VeX WePSR, gaUaQWLa dR aQRQLPaWR e a QmR LQfOXrQcLa de RSLQL}eV

e[WeUQaV j SeVTXLVa (GIL, 2008).

IQLcLaOPeQWe, aOPeMRX-Ve eQWUeYLVWaU aOgXQV dRV SURfeVVRUeV SaUWLcLSaQWeV da

SeVTXLVa, cRP RbMeWLYR de aPSOLaU aV LQfRUPao}eV VRbUe R eVWXdR, cRQWXdR WeQdR eP

YLVWa a OLPLWaomR de WePSR, QmR fRL SRVVtYeO UeaOL]i-OaV.

3.1 Participantes do estudo

FRUaP VeOecLRQadRV, SaUa R SUeVeQWe WUabaOKR, VeLV SURfeVVRUeV da EdXcaomR

BiVLca daV dLVcLSOLQaV de CLrQcLaV e BLRORgLa, bXVcaQdR cRQWePSOaU dRceQWeV da

Uede S~bOLca de eQVLQR e WaPbpP da Uede SaUWLcXOaU. O fRUPXOiULR eQYLadR aRV

SaUWLcLSaQWeV eVWi e[SUeVVR QR ASrQdLce A.
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4 RESULTADOS E DISCUSS­O

O eVWXdR cRQWRX cRP a SaUWLcLSaomR de VeLV SURfeVVRUeV daV dLVcLSOLQaV de

CLrQcLaV e BLRORgLa, da Uede biVLca de eQVLQR da cLdade de RLR COaUR, SmR PaXOR. A

eVcROKa dRV SURfeVVRUeV Ve deX de PaQeLUa a abUaQgeU dLfeUeQWeV aWXao}eV

dRceQWeV, cRP UeSUeVeQWaQWeV de eVcROaV de eQVLQR LQWegUaO, eVcROa cRP KRUiULR

UegXOaU e eVcROa de eQVLQR SULYadR. PRU TXeVW}eV pWLcaV, YLVaQdR SURWegeU a

LdeQWLdade dRV SaUWLcLSaQWeV da SeVTXLVa, eOeV VeUmR UefeULdRV cRPR SURfeVVRUeV A,

B, C, D, E e F.

O fRUPXOiULR fRL cRPSRVWR SRU dR]e TXeVW}eV, abeUWaV e fecKadaV, aV TXaLV

bXVcaUaP LQLcLaOPeQWe WUaoaU R SeUfLO dRV SaUWLcLSaQWeV, defLQLQdR TXaLV RV cLcORV e

UedeV de eQVLQR aWXaYaP, TXaQWRV aQRV SRVVXtaP de aWXaomR, beP cRPR TXeVW}eV

TXe abRUdaYaP aVVXQWRV SeUWLQeQWeV aR SUeVeQWe WUabaOKR, cRPR R XVR daV TDICV

QR eQVLQR UePRWR e SUeVeQcLaO, VXaV facLOLdadeV e dLfLcXOdadeV, eQWUe RXWUaV

LQdagao}eV.

ASyV a aVVLQaWXUa dR TeUPR de CRQVeQWLPeQWR LLYUe e EVcOaUecLdR - (TCLE),

efeWLYRX-Ve R eQYLR dR fRUPXOiULR RQOLQe SaUa R SUeeQcKLPeQWR SeORV SaUWLcLSaQWeV.

ASyV R UeWRUQR, aV UeVSRVWaV fRUaP RUgaQL]adaV e aQaOLVadaV, cXMRV UeVXOWadRV VmR

aSUeVeQWadRV a VegXLU.

4.1 Perfil dos participantes

OV SaUWLcLSaQWeV, cRQfRUPe e[SOLcLWadR Qa WabeOa 1, aWXaP eP dLfeUeQWeV QtYeLV

de eVcROaULdade, VeQdR TXe TXaWUR dRV VeLV SURfeVVRUeV eQWUeYLVWadRV, aWXaP QR

EQVLQR MpdLR (A, B, C e D), XP SURfeVVRU aWXa QR EQVLQR FXQdaPeQWaO II (E) e XP

SURfeVVRU aWXa QR EQVLQR FXQdaPeQWaO II, EQVLQR MpdLR e EQVLQR SXSeULRU (F).

CRP UeOaomR a Uede de eQVLQR, cLQcR aWXaP Qa Uede S~bOLca (A, C, D, E e F),

eQTXaQWR R SURfeVVRU B aWXa Qa Uede SULYada de eQVLQR.

NR TXe Ve UefeUe aR WePSR de aWXaomR, dRLV SaUWLcLSaQWeV e[eUceP a SURfLVVmR

eQWUe R SeUtRdR de 0 a 5 aQRV (D e F), XP eQWUe R SeUtRdR de 10 a 15 aQRV (C), RXWUR

de 15 a 20 aQRV (B) e dRLV SURfeVVRUeV SRVVXeP PaLV de 20 aQRV de aWXaomR (A e

E) .
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TabeOa 1 - PeUfLO dRV SURfeVVRUeV SaUWLcLSaQWeV

PURfeVVRUeV CLcOR de eQVLQR AWXaomR TePSR de aWXaomR

A EQVLQR MpdLR Rede P~bOLca MaLV TXe 20 aQRV

B EQVLQR MpdLR Rede PULYada De 15 a 20 aQRV

C EQVLQR MpdLR Rede P~bOLca De 10 a 15 aQRV

D EQVLQR MpdLR Rede P~bOLca De 0 a 5 aQRV

E EQVLQR FXQdaPeQWaO
II

Rede P~bOLca MaLV TXe 20 aQRV

F EQVLQR FXQdaPeQWaO
II, EQVLQR MpdLR e
EQVLQR SXSeULRU

Rede P~bOLca De 0 a 5 aQRV

FRQWe: A aXWRUa

4.2 Uso das Tecnologias Digitais da Informaomo e Comunicaomo

TUaoaQdR R UeWUaWR daV TecQRORgLaV DLgLWaLV da IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR e

ObMeWRV DLgLWaLV de ASUeQdL]ageP TXe VmR e Mi fRUaP XWLOL]adaV QaV SUiWLcaV

dRceQWeV dRV SaUWLcLSaQWeV, SRde-Ve cRQVWaWaU TXe WRdRV, eP XP dadR PRPeQWR,

fL]eUaP XVR daV TDICV. O XVR XQkQLPe de cRPSXWadRUeV, SURMeWRUeV, P~VLcaV e

SOaWafRUPaV de UeXQL}eV RQOLQeV SRde VeU cRQVWaWadR. CLQcR dRV VeLV SaUWLcLSaQWeV

afLUPaP XWLOL]aU aSaUeOKRV de WeOeYLVmR, ceOXOaUeV, VOLdeV e YtdeRV. EP PeQRU Q~PeUR

eQcRQWUa-Ve R XVR de WabOeWV, TXL]]eV e MRgRV YLUWXaLV, cRPR SRde-Ve RbVeUYaU QR

gUifLcR 1.
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GUifLcR 1 - TDICV XWLOL]adaV Qa SUiWLca dRceQWe

FRQWe: A aXWRUa

EP UeOaomR aR XVR daV TDICV, aQWeULRUPeQWe j PaQdePLa da CRYLd-19, WRdRV

RV SaUWLcLSaQWeV afLUPaUaP TXe aV XWLOL]aYaP eP VXa SUiWLca dRceQWe, cRPR Ve

RbVeUYa QaV VegXLQWeV UeVSRVWaV:

PURf. A- Sim. Quizz ... Pesquisa em computadores

PURf. B- Sim. Sempre gostei de utilizar tecnologia nas minhas aulas.
Usava apresentao}es em ppt, nelas colocava vtdeos, m~sicas,
imagens.
Já cheguei utilizar projetor de slides.
Com a popularizaomo dos celulares fazia provas em formulários como
este e passava para os alunos o link.

PURf. C- Utilizava datashow (Slides e vtdeos) em minhas aulas e
levava estudantes para visualizarem sites ou vtdeos na internet e
fazerem pesquisas. Nmo havia TV nas salas.

PURf D- Sim. Eu fazia uso dos recursos de slides e quiz apenas em
escolas onde havia retroprojetores, já que nmo eram todas as escolas
que possutam esse tipo de recurso.

PURf E- Sim, como recurso didático para contextualizar e acrescentar
informao}es.

PURf. F- Antes da pandemia eu já utilizava recursos digitais na minha
prática docente.
Geralmente algum recurso multimtdia para vtdeos, imagens e slides.
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O uso das ferramentas de comunicaomo, embora eu já tenha feito
antes disso, era algo mais pontual, pouco frequente.

NRWa-Ve TXe WRdRV RV SURfeVVRUeV eP PaLRU RX PeQRU gUaX XWLOL]aP, RX Mi

XWLOL]aUaP, eP VXaV SUiWLcaV aV TDICV, cRP rQfaVe eP SURMeWRU PXOWLPtdLa, cRPR

WaPbpP a UeaOL]aomR de SeVTXLVaV eP cRPSXWadRUeV, e TXL]]eV. EPbRUa R XVR daV

TDICV VeMa cRQVWaWadR, aOgXPaV OLPLWao}eV SRdeP VeU SeUcebLdaV, cRPR a faOWa de

LQfUaeVWUXWXUa WecQROygLca eP aOgXPaV eVcROaV e a baL[a TXaOLdade e TXaQWLdade de

TDICV.

SeP aV feUUaPeQWaV WecQROygLcaV QeceVViULaV, R SURfeVVRU eQcRQWUa-Ve

OLPLWadR deQWUR de VeX caPSR de aWXaomR, SeUdeQdR SRVVLbLOLdadeV de LQWeUaomR e

e[SaQVmR de VeX eQVLQR e cRQVeTXeQWe aSUeQdL]adR dRV aOXQRV. PaUa KeQVNL

(2012), p fXQdaPeQWaO TXe aV eVcROaV SRVVXaP LQfUaeVWUXWXUa WecQROygLca e,

VRbUeWXdR, TXe e[LVWa XPa LQWeUOLgaomR eQWUe RV aSaUeOKRV e VLVWePaV, aVVLP cRPR R

aceVVR a LQWeUQeW a WRdaV aV SRVVLbLOLdadeV dLVSRQtYeLV QaV UedeV.

e SeUceSWtYeO a dLfeUeQoa eQWUe eVcROaV S~bOLcaV e SULYadaV e VXaV

LQfUaeVWUXWXUaV WecQROygLcaV, eQTXaQWR aOgXPaV eVcROaV aSUeVeQWaP WRdR R aSaUaWR

WecQROygLcR QeceVViULR SaUa XP bRP deVeQYROYLPeQWR da SUiWLca SedagygLca, RXWUaV

aSUeVeQWaP caUrQcLaV eP UecXUVRV, cRPR SURMeWRUeV, WeOeYLVRUeV e UeWURSURMeWRUeV,

cRPR eYLdeQcLadR QRV UeOaWRV dRV dRceQWeV C e D, aPbRV aWXaQWeV eP eVcROaV

S~bOLcaV.
PURf. C: ³Utilizava datashow (Slides e vtdeos) em minhas aulas e

levava estudantes para visualizarem sites ou vtdeos na internet e

fazerem pesquisas. Nmo havia TV nas salas.

PURf. D: Sim. Eu fazia uso dos recursos de slides e quiz apenas em

escolas onde havia retroprojetores, já que nmo eram todas as escolas

que possutam esse tipo de recurso.

Ji QR UeOaWR dR dRceQWe B, aWXaQWe eP eVcROa SULYada, QmR eQcRQWUaPRV

PeQo}eV j dLfLcXOdadeV da LQfUaeVWUXWXUa da eVcROa, cRPR SRde Ve RbVeUYaU:

³Sim. Sempre gostei de utilizar tecnologia nas minhas aulas. Usava

apresentao}es em ppt, nelas colocava vtdeos, m~sicas, imagens. Já

cheguei utilizar projetor de slides. Com a popularizaomo dos celulares

fazia provas em formulários como este e passava para os alunos o

link.
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A faOWa de UecXUVRV, VegXQdR KeQVNL (2012), p XP faWRU SUeRcXSaQWe, YLVWR TXe

dLYeUVaV eVcROaV SeOR SatV QmR aSUeVeQWaP PtQLPaV cRQdLo}eV de LQfUaeVWUXWXUa

WecQROygLca TXe SURSRUcLRQeP XP aPbLeQWe efLcLeQWe e beQpfLcR de

eQVLQR-aSUeQdL]ageP.

4.3 Ensino Remoto

AR Ve deSaUaU cRP R eQVLQR UePRWR, TXeVW}eV TXe SRU aQRV eVWaYaP

SUeVeQWeV e TXe eVWaYaP VeQdR SeUSaVVadaV, VeP R aSURfXQdaPeQWR QeceVViULR,

fRUaP UeYeOadaV. A fRUPaomR cReUeQWe cRP XPa QRWiYeO SUiWLca dRceQWe,

UeOacLRQa-Ve cRP a VegXUaQoa e KabLOLdade dR dRceQWe eP cRQKeceU e WeU dRPtQLR

daV TDICV, QmR aSeQaV VabeU VRbUe VeX fXQcLRQaPeQWR, PaV VabeU cRPR

eQYROYr-OaV eP VXa SUiWLca, de PRdR a Ve WRUQaU PaLV dR TXe XPa feUUaPeQWa.

DeL[aQdR de VeU XP SaVVaWePSR RX R SRQWR ceQWUaO, PaV XPa SaUWe LQWegUaQWe e

QaWXUaO da aXOa.

De acRUdR cRP KeQVNL (2012), SaUa TXe e[LVWa XP eQVLQR de TXaOLdade, p

SUecLVR PaLV dR TXe QRYaV e PRdeUQaV WecQRORgLaV, dR cRQKecLPeQWR dRV aSaUeOKRV

WecQROygLcRV e cXUVRV LQWURdXWyULRV SaUa a XWLOL]aomR de SURgUaPaV dLVSRQtYeLV QaV

eVcROaV, p QeceVViULR TXe R dRceQWe Ve VLQWa cRQfRUWiYeO cRP aV TDICV, a SRQWR de

cRQKeceU aV feUUaPeQWaV e aYaOLi-OaV de PaQeLUa cUtWLca, de PRdR a deVeQYROYeU

SRVVLbLOLdadeV SedagygLcaV a SaUWLU de VeX XVR, eQWUeOaoaQdR aV TDICV cRP R

eQVLQR.

AR VeUeP TXeVWLRQadRV VRbUe dLfLcXOdadeV Qa XWLOL]aomR daV TDICV QR eQVLQR

UePRWR, cLQcR dRV VeLV dRceQWeV UeYeOaUaP eQcRQWUaU dLfLcXOdadeV, WaLV cRPR:

PURf. A- Em diversificar sim. Na utilizaomo em geral nmo

PURf. B- Nmo

PURf .C- Encontrei dificuldades. Nunca tinha produzido vtdeos, usado

plataforma de reuni}es ou formulários digitais. Atp hoje tenho

dificuldade com a produomo de vtdeos.

PURf.D- Sim, principalmente em relaomo a resistrncia dos alunos ao

uso de plataformas como Google Classroom e Google Meet. Muitos
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nmo tinham celulares ou computadores e outros apresentavam

dificuldade no manuseio dos aparelhos.

PURf. E- Encontrei um pouco de dificuldade, pois nmo estava

habituada a vários dos recursos que passei a usar.

PURf. F- As dificuldades maiores encontradas por mim, relacionadas

ao uso das TDICs, foram a baixa adesmo dos alunos ao ensino

remoto e às interao}es virtuais e a dificuldade de estabelecer limites

entre vida pessoal e trabalho, visto que as ferramentas de

comunicaomo que utilizei estmo dispontveis 24 horas e as mensagens

chegavam nos mais diferentes dias e horários. Alpm disso, alguns

alunos dependiam de recursos digitais dos responsáveis como

celular e o uso ficava limitado ao tempo que "emprestavam",

dificultando as interao}es stncronas.

NRV UeOaWRV dRV SaUWLcLSaQWeV C e E SeUcebe-Ve TXe aOgXQV dRV UecXUVRV

QeceVViULRV SaUa R eQVLQR UePRWR, cRPR SOaWafRUPaV de UeXQL}eV e fRUPXOiULRV

RQOLQe, eUaP deVcRQKecLdRV SeORV SURfeVVRUeV. CRPR WaPbpP QR UeOaWR dR SURfeVVRU

A, RbVeUYaPRV a dLfLcXOdade dR dRceQWe eP YaULaU R XVR daV TDICV. EVVeV UeOaWRV

aSRQWaP SRXca faPLOLaULdade UeOaWLYa jV TDICV beP cRPR aR VeX XVR, SUecedeQWeV

aR eQVLQR UePRWR, UeYeOaP WaPbpP aV d~YLdaV TXaQWR j VXa LQVeUomR e

dLYeUVLfLcaomR eP VaOa de aXOa.

A faOWa de cRQKecLPeQWR aceUca daV TDICV, SeORV dRceQWeV e SeOa Uede de

eQVLQR eP geUaO, OeYaQWaP LQdagao}eV TXaQWR j UeaOL]aomR de fRUPao}eV

cRQWLQXadaV Qa WePiWLca, QR TXe dL] UeVSeLWR a cRPR eOaV VmR UeaOL]adaV e TXaLV

cRQWe~dRV VmR aSUeVeQWadRV. SePeOKaQWePeQWe VXUgeP TXeVWLRQaPeQWRV TXaQWR j

fRUPaomR LQLcLaO dRV SURfeVVRUeV, TXaLV dLVcLSOLQaV e RULeQWao}eV aR XVR daV TDICV

eVWmR VeQdR RfeUecLdaV QR eQVLQR VXSeULRU. TaLV UefOe[}eV Ve fa]eP e[WUePaPeQWe

QeceVViULaV, dadR TXe, YLYePRV eP PXQdR aOWaPeQWe WecQROygLcR.

4.3.1 Orientao}es sobre a utilizaomo das TDICs

QXaQdR TXeVWLRQadRV VRbUe R fRUQecLPeQWR de RULeQWao}eV SaUa a XWLOL]aomR

daV TDICV, RV SaUWLcLSaQWeV afLUPaUaP TXe UecebeUaP, eP VXa PaLRULa:
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PURf. A- Um pouco

PURf. B- Sim. Fizemos treinamentos e definimos quais seriam os
mptodos utilizados.

PURf. C- Na diretoria de ensino em que eu estava (Smo Carlos/SP)
recebemos muitos treinamentos e tutoriais durante 2020. Em Rio
Claro/SP cheguei em 2021 meu Coordenador ajudou bastante.

PURf. D- Sim. Foram realizadas algumas formao}es atravps de ATPC
a respeito das plataformas. Foi desenvolvido tambpm a plataforma
em comum a todas as escolas da rede (CMSP). No mais, no ano de
2021, o Estado forneceu chip de celular para utilizaomo da internet.

PURf. E- Sim, tivemos momentos de formaomo com professores
convidados, assim como trocas de experirncias entre colegas, em
horário de HTPC .

PURf. F- Recebi orientao}es para o uso, alpm dos recursos
necessários. Treinamentos online e orientao}es pedagygicas.

CRQVLdeUaQdR a QeceVVLdade de Ve KabLWXaU aR eQVLQR UePRWR, e PaQXVeaU

feUUaPeQWaV dLgLWaLV, SRU Ye]eV, QmR cRQKecLdaV, RULeQWao}eV aQWecedeQWeV j

LQVeUomR e LQtcLR daV aWLYLdadeV UePRWaV, Ve PRVWUaP QeceVViULaV e beQpfLcaV.

PaUa RRVLQL (2007) XPa SRVLWLYa LQVeUomR e XVR daV WecQRORgLaV, deYe Ve

aWeQWaU a faWRUeV cRPR: a PeWRdRORgLa da LQVeUomR daV WecQRORgLaV Qa RUgaQL]aomR

eP TXeVWmR e cRPR R WUeLQaPeQWR p UeaOL]adR a SaUWLU da LPSOePeQWaomR,

cRQVLdeUaQdR aV WeQdrQcLaV eP eYROXomR daV feUUaPeQWaV e VLVWePaV de

LQfRUPaomR.

4.3.2 Experirncia dos docentes com o uso das TDICs no ensino remoto

AR RbVeUYaU RV UeOaWRV aceUca da e[SeULrQcLa dRV dRceQWeV cRP aV TDICV QR

eQVLQR UePRWR, SeUcebeP-Ve RXWUaV dLfLcXOdadeV aOpP da aWXaomR e R VeX SUeSaUR dR

Qa XWLOL]aomR de WaLV feUUaPeQWaV. OV UeOaWRV LQdLcaP WaPbpP TXeVW}eV UeOacLRQadaV

aRV aOXQRV, cRPR aVSecWRV de cXQKR SeVVRaO, SVLcROygLcR e ePRcLRQaO, VRbUeWXdR,

deYLdR aR PRPeQWR da SaQdePLa da CRYLd-19.
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SRbUeVVaeP-Ve QRV UeOaWRV aOgXPaV TXeVW}eV SULQcLSaLV. A SULPeLUa UefeUe-Ve

aR SUySULR cRQKecLPeQWR dRV aOXQRV, eP UeOaomR jV feUUaPeQWaV WecQROygLcaV, cRPR

e[SRVWR QRV UeOaWRV dRV SURfeVVRUeV C e D.

PURf.C: ³[...] apesar de serem de gerao}es nascidas no meio digital,

muitos nmo sabiam utilizar as plataformas de reuni}es. Mesmo

produzindo tutoriais personalizados, havia dificuldade por parte deles

[...]´,

PURf. D: ³De um modo geral, depois de implementado e organizado

de uma mesma forma pelos professores [...], os estudantes

passaram a se acostumar com as tecnologias e passaram a

frequentar e participar das aulas. Foi realizado um grande trabalho

em equipe para ajudar as famtlias a acessar as plataformas.´

A faOWa de cRQKecLPeQWR e aSUR[LPaomR jV TDICV SRU SaUWe dRV aOXQRV, geUa

UefOe[}eV TXaQWR a faPLOLaULdade TXe eVWeV SRVVXeP e R TXaQWR a eVcROa RV LQVeUe

QR cRQWe[WR dLgLWaO, XPa Ye] TXe a VRcLedade QRV dLaV aWXaLV eQcRQWUa-Ve

eQWUeOaoada jV WecQRORgLaV. SegXQdR RRVLQL (2007) QeVWe PRPeQWR da KLVWyULa,

cULaQoaV e MRYeQV, QaVceP, YLYeP e WUabaOKaP eP XPa VRcLedade, cXMa e[SaQVmR

WecQROygLca p cRQVWaQWe. DeVVe PRdR, eQYROYeU R aOXQR e faPLOLaUL]i-OR cRP UecXUVRV

WecQROygLcRV, PRVWUa-Ve e[WUePaPeQWe QeceVViULR e XUgeQWe.

EP VegXQdR OXgaU, RV SURfeVVRUeV e aV eVcROaV, deSaUaUaP-Ve cRP a faOWa de

UecXUVRV dLgLWaLV, aSUeVeQWada SeORV SUySULRV aOXQRV. AV dLfLcXOdadeV de aceVVR e a

TXaOLdade, SRU Ye]eV LQfeULRU, daV TDICV, acabaP VeQdR XP faWRU adYeUVR j

cRQWLQXLdade dR eQVLQR. TaLV adYeUVLdadeV LPSRVVLbLOLWaUaP TXe R aOXQR WLYeVVe

aceVVR a dLfeUeQWeV SURgUaPaV e SaUWLcLSaVVe daV aXOaV, cRPR UeOaWadR SeORV

SURfeVVRUeV C, E e F a VegXLU:

PURf.C- [...] Outros nmo tinham equipamento com memyria suficiente
para baixar tantos aplicativos. Nmo foi uma boa experirncia.

PURf.E- As TDICs tornaram viável o contato com os alunos, assim
como possibilitou a troca de informao}es com eles. Para os alunos
que tinham acesso a essas tecnologias, foi posstvel atp mesmo
compartilhar materiais de forma mais eficiente do que se estivesse
lanoando mmo apenas dos recursos de que disponho na sala de aula.
Mas, infelizmente, uma parcela considerável dos alunos nmo tinha
acesso a elas.
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PURf.F - As tecnologias digitais possibilitaram o acesso aos alunos
em isolamento social. Apesar das limitao}es, muitas relacionadas à
falta do recurso ou dificuldade de acesso, para a maioria dos alunos
a aprendizagem sy foi posstvel mediante esses recursos [...]

MeVPR cRP RV RbVWicXORV, RV SURfeVVRUeV UecRQKeceP TXe aV

TDICV SRVVLbLOLWaUaP a cRQWLQXLdade dRV eVWXdRV, cRPR

e[SUeVVR QRV VegXLQWeV UeOaWRV:

PURf. E: ³As TDICs tornaram viável o contato com os alunos, assim

como possibilitou a troca de informao}es com eles [...],

PURf. F: ³As tecnologias digitais possibilitaram o acesso aos alunos

em isolamento social. Apesar das limitao}es, muitas relacionadas à

falta do recurso ou dificuldade de acesso, para a maioria dos alunos

a aprendizagem sy foi posstvel mediante esses recursos [...].

AV TDICV UeYeOaUaP-Ve, QR PRPeQWR da SaQdePLa, e cRQVeTXeQWe,

dLVWaQcLaPeQWR VRcLaO, cRPR feUUaPeQWaV fXQdaPeQWaLV SaUa TXe aV LQWeUao}eV e

aSUeQdL]ageQV SaXVadaV, SXdeVVeP VeU UeaOL]adaV, SURSLcLaQdR aRV aOXQRV a

cRQWLQXLdade dRV cRQWe~dRV eVWabeOecLdRV e YLabLOL]aQdR, PeVPR TXe de PRdR

OLPLWadR, aV LQWeUao}eV LQWeUSeVVRaLV.

4.4 Retorno ao ensino presencial

AR cRQVLdeUaU R SeUtRdR de eQVLQR UePRWR e R UeWRUQR jV aWLYLdadeV eVcROaUeV

SUeVeQcLaLV, QRWaP-Ve dLfeUeQoaV UeOacLRQadaV j aSUeQdL]ageP dRV aOXQRV, aVVLP

cRPR TXeVW}eV cRPSRUWaPeQWaLV.

NR eQVLQR UePRWR a LQWeUaomR WRUQRX-Ve, SRU Ye]eV, PaLV LPSeVVRaO,

dLfLcXOWaQdR R cRQWaWR dLUeWR eQWUe SURfeVVRUeV e aOXQRV, da fRUPa TXe RcRUULa QR

eQVLQR SUeVeQcLaO, SUeMXdLcaQdR aV LQWeUao}eV eP VaOa de aXOa e,

cRQVeTXeQWePeQWe, R aSUeQdL]adR. OV UeOaWRV a VegXLU eYLdeQcLaP eVVa dLfLcXOdade.

PURf. C: ³Durante o ensino remoto havia muito pouca participaomo,

por n fatores. Falta de equipamento, de internet, de

comprometimento, por vergonha, por dificuldade emocional, por
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precisar trabalhar, entre outros motivos. [...] Os pryprios estudantes

comentavam que era melhor conversar com professores

pessoalmente´

PURf. D ³[...] No ensino presencial o aprendizado p mais efetivo, já

que o contato p direto e podemos tirar d~vidas e sentir as

dificuldades dos alunos, enquanto que no ensino remoto isso nmo era

posstvel. Pela falta de acesso, no remoto, muitos estudantes

deixaram de aprender conte~dos relevantes por vergonha de se

expor ou pelas dificuldades do acesso.´

EP UeOaomR aR aSUeQdL]adR, RV SURfeVVRUeV cLWaP a faOWa de LQWeUeVVe e

aVVLdXLdade QaV aXOaV, cRPR aSRQWadR SeOR SURfeVVRU A, eYLdeQcLaQdR a faOWa de

aXWRQRPLa dRV aOXQRV SaUa R eVWXdR.

PURf. A: o [ensino] remoto era mais diftcil controlar a participaomo e

assiduidade e o interesse. Eles nmo trm discernimento para estar 'por

conta' da disciplina prypria.´

CRP aV dLfLcXOdadeV eP acRPSaQKaU R ULWPR de eVWXdRV, aOgXQV aOXQRV

deL[aUaP de acRPSaQKaU aV aWLYLdadeV cRPR SRde-Ve QRWaU QR UeOaWR a VegXLU.

PURf.F ³[...] um outro grupo "abandonou" os estudos, pelas mais

diferentes raz}es´.

TaLV faWRUeV SRdeP VeU cRPSUeeQdLdRV, YLVWR TXe R eQVLQR UePRWR VXUgLX eP

XP PRPeQWR aWtSLcR e dLftcLO, eP TXe VegXQdR a OUgaQL]aomR MXQdLaO da Sa~de

(2022), ceUca de 6,5 PLOK}eV de SeVVRaV SeUdeUaP VXaV YLdaV e PaLV de 600

PLOK}eV de caVRV fRUaP cRQfLUPadRV. OV aOXQRV WLYeUaP de aVVLPLOaU RV

acRQWecLPeQWRV UeSeQWLQRV e LPeUgLU eP XPa fRUPa de eQVLQR WRWaOPeQWe QRYa SaUa

eOeV.

OV UeOaWRV dRV SaUWLcLSaQWeV aSRQWaP TXe aOgXQV aOXQRV, PeVPR

SaUWLcLSaQdR, QmR cRQVegXLUaP cRPSUeeQdeU WRWaOPeQWe R TXe eVWaYa VeQdR

eQVLQadR eQTXaQWR RXWURV SeUdeUaP VeXV ULWPRV de eVWXdRV, e RV KibLWRV de OeLWXUa

aQWeULRUPeQWe e[LVWeQWeV.
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PURf. B ³[...] Perderam os hábitos de estudo e o ybvio se tornou

complexo. Diminutram muito a leitura, o que dificulta o entendimento.

O racioctnio lygico tambpm está prejudicado´.

TRdaV aV dLfLcXOdadeV cLWadaV aQWeULRUPeQWe QeVWe WUabaOKR, eP UeOaomR aR

eQVLQR UePRWR, VRPaP-Ve e aSUeVeQWaP-Ve QR UeWRUQR aR eQVLQR SUeVeQcLaO. NeVVe

PRPeQWR RV SURfeVVRUeV WrP de OLdaU cRP a defaVageP QR aSUeQdL]adR dRV aOXQRV,

aVVLP cRPR TXeVW}eV cRPSRUWaPeQWaLV e ePRcLRQaLV eP VaOa de aXOa, cRPR

e[SUeVVR QRV VegXLQWeV deSRLPeQWRV:

PURf. B: ³Os alunos parecem mais distratdos, ansiosos, fragilizados´

PURf. F: ³A grande dificuldade que sinto agora p [...] Lidar com a

defasagem de alguns, a dificuldade de todos, as quest}es

envolvendo o convtvio social que estmo mais intensas (situao}es de

violrncia ftsica e verbal, dificuldade de lidar com os combinados da

rotina de sala de aula, etc.)´.

O WUabaOKR dR SURfeVVRU aSUeVeQWa-Ve, QeVWe PRPeQWR, aLQda PaLV e[WeQVR e

cRPSOe[R, UeTXeUeQdR KabLOLdadeV UeOacLRQadaV aR cRQWe~dR e WaPbpP aR

UeOacLRQaPeQWR cRP RV aOXQRV. A QeceVVLdade de dedLcaU-Ve a aOXQRV TXe SRU

dLfeUeQWeV PRWLYRV QmR cRQVegXLUaP daU VegXLPeQWR aRV eVWXdRV, aOXQRV fUagLOL]adRV

SRU SeUdaV e SeOR eQfUeQWaPeQWR da SaQdePLa, a cRQWLQXLdade dRV cRQWe~dRV e aV

d~YLdaV UecRUUeQWeV, SRdeP VRbUecaUUegaU R SURfeVVRU e LPSedLU TXe eVWe cRQVLga

daU SURVVegXLPeQWR aR eQVLQR e a dLYeUVLfLcaomR de VXa SUiWLca. MedLdaV TXe

SRVVLbLOLWeP R SRVLWLYR SURceVVR de eQVLQR e aSUeQdL]ageP, e SeUPLWaP TXe aV

LQWeUao}eV LQWeUSeVVRaLV acRQWeoaP de fRUPa VadLa e QaWXUaO, PRVWUaP-Ve

QeceVViULaV.

4.5 Facilidades e dificuldades no uso das TDICs

QXaQdR WUaWaPRV dR eQVLQR UePRWR e SUeVeQcLaO, QRV deSaUaPRV cRP

facLOLdadeV e dLfLcXOdadeV, cRPR Mi LQdLcadR aQWeULRUPeQWe.
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AV facLOLdadeV eQYROYeP aV PXLWaV SRVVLbLOLdadeV de eOabRUaomR de aXOaV

dLYeUVLfLcadaV e a e[SORUaomR de UecXUVRV TXe eQYROYaP dLfeUeQWeV VeQWLdRV, cRPR

WaPbpP a e[ePSOLfLcaomR e a YLVXaOL]aomR de WePaV TXe, SRU Ye]eV, VmR abVWUaWRV

QR eQVLQR de CLrQcLa e BLRORgLa, cRPR deVWacadR SeOR SURfeVVRU C.

PURf C: ³Utilizar equipamentos facilita muito, principalmente para

mostrar o "movimento das coisas" com vtdeos e outras imagens´.

RecXUVRV YLVXaLV, eQULTXeceP a SUiWLca SedagygLca dR SURfeVVRU e SURSLcLaP

QRYaV RSRUWXQLdadeV de aSUeQdL]adR aRV aOXQRV, WePaV QmR cRPSUeeQdLdRV,

gaQKaP XPa QRYa cKaQce de VeUeP aSUeQdLdRV e YLVXaOL]adRV. OV UecXUVRV

WecQROygLcRV edXcacLRQaLV, TXe WUaQVPLWeP SRU PeLR de RXWURV VeQWLdRV, R TXe a faOa

QmR p caSa] de e[SUeVVaU, aSUeVeQWaP VRPeQWe gaQKRV. DeVVe PRdR, TDICV TXe

SRVVLbLOLWeP QRYaV fRUPaV de YLVXaOL]aomR e eQWeQdLPeQWR aSUeVeQWaP-Ve

e[WUePaPeQWe SRVLWLYaV.

PaUa RRVLQL (2007) aV WecQRORgLaV YLUWXaLV VmR VXVWeQWR jV WecQRORgLaV

LQWeOecWXaLV, UeaOL]aQdR aOWeUao}eV cRPR a aPSOLfLcaomR, a PRdLfLcaomR e

e[WeULRUL]aomR daV fXQo}eV cRgQLWLYaV KXPaQaV, TXe VegXQdR R aXWRU VeULaP:

a PePyULa (baQcR de dadRV, KLSeUdRcXPeQWRV, aUTXLYRV dLgLWaLV de
WRdRV RV WLSRV), a LPagLQaomR (VLPXOao}eV), a SeUceSomR (VeQVRUeV
dLgLWaLV, WeOeSUeVeQoa, UeaOLdadeV YLUWXaLV) e RV UacLRctQLRV
(LQWeOLgrQcLa aUWLfLcLaO, PRdeORV de feQ{PeQRV cRPSOe[RV). (ROSINI,
2007, S. )

OXWUa TXeVWmR aSRQWada SeORV SaUWLcLSaQWeV, UefeULQdR-Ve aRV SRQWRV SRVLWLYRV

Qa XWLOL]aomR daV TDICV, eVWi a SRVVLbLOLdade de UeaOL]aU a eQWUega de aWLYLdadeV e

fRUPXOiULRV de PaQeLUa RQOLQe. De acRUdR cRP R SURf. B

³[...] sy encontro facilidades. A entrega de atividades sem papel, nmo

corro risco de perder. Avaliao}es com correomo automática

possibilitando melhor análise de dados. Reunimo online para ajudar

os alunos nas d~vidas´.

AV TDICV cRQWULbXeP SaUa R deVeQYROYLPeQWR VaWLVfaWyULR daV aWULbXLo}eV dR

SURfeVVRU, UedX]LQdR eUURV eP cRUUeo}eV de TXeVWLRQiULRV, e a PeOKRU aQiOLVe de
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VeXV UeVXOWadRV, aSUeVeQWaQdR aR SURfeVVRU QRYaV SRVVLbLOLdadeV de aYaOLaomR e

UeYLVmR de VeXV PpWRdRV. A UeaOL]aomR de UeXQL}eV RQOLQe UedX] R WePSR de

deVORcaPeQWR eQWUe ORcaOLdadeV e SURSLcLa R dLiORgR eQWUe SURfeVVRU e aOXQR. TaLV

aWLWXdeV, aOpP de LQVeULU RV aOXQRV eP XP cRQWe[WR dLgLWaO, cRQWULbXL SaUa a

dLPLQXLomR dR e[cedeQWe de SaSpLV LPSUeVVRV, LPSXOVLRQaQdR R SeQVaPeQWR

VXVWeQWiYeO.

DLfLcXOdadeV QR XVR daV TDICV Qa edXcaomR, UefOeWeP SULRULWaULaPeQWe,

VegXQdR RV SURfeVVRUeV, TXaQWR a LQfUaeVWUXWXUa da eVcROa, a aXVrQcLa RX SRXca

dLVSRQLbLOLdade de UecXUVRV, TXe SRdeP LPSedLU a LQVeUomR e a QaWXUaOL]aomR dR XVR

daV TDICV, cRPR RbVeUYadR QRV VegXLQWeV UeOaWRV

PURf. A: No presencial p mais complicado. Pois na escola nmo há

recursos e atp a internet p menos capaz´,

PURf. E: ³Os recursos de mtdia smo escassos na escola e, por isso,

muito disputados entre os professores.

A faOWa de LQfUaeVWUXWXUa e UecXUVRV WecQROygLcRV, aSUeVeQWa-Ve cRPR XPa

UeaOLdade baVWaQWe SUeVeQWe eP eVcROaV S~bOLcaV QR BUaVLO, cRPR e[SRVWR SeORV

UeOaWRV dRV SURfeVVRUeV A e E, aWXaQWeV eP eVcROaV de eQVLQR S~bOLcR. TaLV

dLfLcXOdadeV SRdeP cROabRUaU SaUa a baL[a dLYeUVLfLcaomR de SUiWLca dRceQWe,

aXPeQWaQdR R fRcR eP aXOaV e[SRVLWLYaV e cRP SRXca YaULedade de UecXUVRV e

aSOLcao}eV dR cRQKecLPeQWR.

A LQceUWe]a TXaQWR a dLVSRQLbLOLdade e a dLVSXWa SRU UecXUVRV WecQROygLcRV,

SRdeP RcaVLRQaU R PeQRU XVR daV TDICV Qa SUiWLca SedagygLca dR SURfeVVRU, e a

UedXomR dR LQWeUeVVe eP XWLOL]aU QRYaV WecQRORgLaV, acaUUeWaQdR SeUdaV QR eQVLQR e

Qa aSUeQdL]ageP.

OXWUa dLfLcXOdade, e[SRVWa QRV UeOaWRV UefOeWe Qa caSacLdade eP cULaU

VLWXao}eV de aSUeQdL]ageP LQWeUaWLYaV TXe eQYROYaP aV TDICV, aVVLP cRPR PaQWeU

RV aOXQRV eQYROYLdRV Qa aXOa

PURf. F ³Atividades de leitura, exposiomo ou simulaomo envolvendo

recursos digitais smo mais fáceis de elaborar, já aquelas que

coloquem o aluno em um papel mais ativo no processo demandam
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muito mais tempo de planejamento, por isso, acabam sendo menos

frequente na minha prática escolar. Alpm disso, os alunos muitas

vezes, quando se deparam com recursos como computadores e

tablets perdem o foco, visto que nmo smo recursos que todos trm

acesso em casa. Assim, por vezes tenho dificuldade em mantr-los

focados nas tarefas propostas, frente ao desejo de explorar outras

possibilidades dispontveis na internet.´.

4.6 PeUVSecWLYaV SaUa R eQVLQR SUeVeQcLaO SyV SaQdePLa

ASyV a e[SeULrQcLa dR eQVLQR UePRWR QR PRPeQWR da SaQdePLa da CRYLd-19,

SRU PeLR dR XVR daV TDICV, PXLWR dR TXe fRL LPSOePeQWadR e XWLOL]adR, SRVVXL

caSacLdade de VeU LQVeULdR Qa UeaOLdade dR eQVLQR SUeVeQcLaO, VegXQdR R UeOaWR dRV

SaUWLcLSaQWeV. PRde-Ve QRWaU TXe WRdRV eQ[eUgaP SRVVLbLOLdadeV de cRQWLQXaU a

XWLOL]aU RV SURcedLPeQWRV e UecXUVRV adRWadRV QR eQVLQR UePRWR.

PURf. A: Continuo usando jogos e plataformas de quizz

PURf.B: Com o retorno das aulas presenciais, mantive o uso da
entrega de atividades sem papel. Tambpm me apropriei das reuni}es
online para tirar d~vidas dos alunos

PURf.C: Continuo usando TV, tablet ou datashow (slides e vtdeos) e
sites com simuladores. Nmo faoo mais vtdeos, prefiro buscar prontos
na internet. Tambpm continuamos com uso de formulários digitais.

PURf.D: Google Classroom, Drive, Forms, vtdeos, slides, quiz.

PURf.E: Mantivemos o grupo de comunicaomo com os pais pelo
WhatsApp, continuei usando vtdeos didáticos e documentários em
aula, especialmente sobre criaomo de animais e agronegycios,
passamos a usar mais a sala de informática e a busca de textos na
internet .

PURf. F: As tecnologias que mantive na minha rotina, foram o contato
com os alunos via whatsapp (porpm com menos frequrncia).
Atividades e trabalhos online substituindo cartazes por vtdeos, ou
murais ftsicos por digitais. Atividades em formulários tambpm foram
mantidas, alpm do uso mais frequente dos vtdeos e slides.
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OV UeOaWRV LQdLcaP TXe p SRVVtYeO UeaOL]aU aOWeUao}eV e LQVeUo}eV daV TDICV

QR eQVLQR SUeVeQcLaO, aVVLP cRPR aYaQoRV eP UeOaomR aR PRPeQWR aQWeULRU j

SaQdePLa. A PaLRULa dRV dRceQWeV PaQWeYe a SUeVeQoa de fRUPXOiULRV, cRPR Mi

RbVeUYadR eP TXeVW}eV aQWeULRUeV, aVVLP cRPR YtdeRV, VOLdeV, TXL]]eV, MRgRV,

GRRgOe COaVVURRP, dULYeV, eQWUe RXWURV, cRQfRUPe UeOaWRV a VegXLU

PURf E: ³Mantivemos o grupo de comunicaomo com os pais pelo

WhatsApp, continuei usando vtdeos didáticos e documentários em

aula [...] passamos a usar mais a sala de informática e a busca de

textos na internet´.

PURf. F, ³Atividades e trabalhos online substituindo cartazes por

vtdeos, ou murais ftsicos por digitais. Atividades em formulários

tambpm foram mantidas, alpm do uso mais frequente dos vtdeos e

slides.´

PRde-Ve cRPSUeeQdeU TXe KRXYe SeUPaQrQcLa de TDICV TXe fRUaP beQpfLcaV

dXUaQWe R eQVLQR UePRWR, dR PeVPR PRdR TXe RcRUUeX aXPeQWR de aWLYLdadeV TXe

aQWeV QmR eUaP UeaOL]adaV, RX TXe RcRUULaP eP PeQRU gUaX, cRPR a XWLOL]aomR da

VaOa de LQfRUPiWLca e SeVTXLVaV feLWaV Qa LQWeUQeW, deVeQYROYeQdR R PaLRU XVR dRV

UecXUVRV dLgLWaLV, SURSLcLaQdR PaLRU dLYeUVLfLcaomR QR XVR daV TDICV e QaWXUaOL]aomR

de VXaV XWLOL]ao}eV.

A VXbVWLWXLomR de caUWa]eV SRU YtdeRV, e PXUaLV ftVLcRV SRU dLgLWaLV,

SURSRUcLRQaP aRV aOXQRV KabLOLdadeV Qa eOabRUaomR de UecXUVRV dLgLWaLV,

aXPeQWaQdR VeX cRQKecLPeQWR e dRPtQLR Qa XWLOL]aomR de UecXUVRV dLgLWaLV, aVVLP

cRPR a MXQomR eQWUe TDICV e R eQVLQR de CLrQcLaV e BLRORgLa, UeVXOWaQdR eP

LQWeUdLVcLSOLQaULdade eQWUe RV cRQKecLPeQWRV.
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CONSIDERAd®ES FINAIS

A SaUWLU dR SUeVeQWe eVWXdR, RbVeUYa-Ve TXe a edXcaomR eQWUeOaoada j

WecQRORgLaV, eVWi aOpP da VLPSOeV SUeVeQoa de aSaUeOKRV WecQROygLcRV QaV eVcROaV.

CRP baVe QRV UeOaWRV dRV SaUWLcLSaQWeV, p SRVVtYeO RbVeUYaU XPa gaPa de

QeceVVLdadeV e RbVWicXORV a VeUeP VXSeUadRV, beP cRPR ao}eV SRVLWLYaV

UeaOL]adaV QR eQVLQR UePRWR, cRP R XVR daV TDICV, e a SeUVSecWLYa de QRYaV

SRVVLbLOLdadeV de aWXaomR QR eQVLQR SUeVeQcLaO.

A faOWa de eVWUXWXUa WecQROygLca, aSUeVeQWa-Ve cRPR XP faWRU OLPLWaQWe SaUa a

UeaOL]aomR de XPa SUiWLca dRceQWe, TXe aPSOLe aV SRVVLbLOLdadeV dR WUabaOKR

edXcaWLYR, de PRdR a SURSRUcLRQaU XP aPbLeQWe agUadiYeO e dLYeUVLfLcadR de

aSUeQdL]adR.

LLPLWao}eV cRPR a LQfUaeVWUXWXUa WecQROygLca SUecLVaP VeU VXSeUadaV SaUa R

bRP WUabaOKR dRceQWe, VRbUeWXdR, TXaQdR QRV UefeULPRV aR eQVLQR de CLrQcLaV e

BLRORgLa, eP TXe WePaV e eVWUXWXUaV cRPSOe[aV, e de dLftcLO YLVXaOL]aomR a ROKR QX,

eVWmR SUeVeQWeV. A SUeVeQoa e R aceVVR a WecQRORgLaV TXe e[ePSOLfLTXeP RV

cRQWe~dRV e SeUPLWaP a aSUR[LPaomR dR TXe eVWi VeQdR deVeQYROYLdR WeRULcaPeQWe,

Ve PRVWUa dePaVLadaPeQWe SRVLWLYR e QeceVViULR, SaUa R bRP eQWeQdLPeQWR dR

aOXQR, e WaPbpP SaUa e[SaQVmR dR VeX cRQKecLPeQWR, SURSRUcLRQaQdR XPa

fRUPaomR beP fXQdaPeQWada. AOpP de cRQWULbXLU SaUa a SUiWLca e eVWUXWXUaomR dR

eQVLQR.

PaUa TXe aV TDICV VeMaP LQVeULdaV Qa UeaOLdade eVcROaU, eP YLVWa de bRQV

UeVXOWadRV, p QeceVViULR, aVVLP cRPR bRQV UecXUVRV WecQROygLcRV, XPa bRa

fRUPaomR e R cRQVWaQWe aSUeQdL]adR dRV SURfeVVRUeV eP UeOaomR aR VeX XVR.

TRUQa-Ve, SRUWaQWR, fXQdaPeQWaO cRQVLdeUaU a SUeSaUaomR dR SURfeVVRU e a

PaQXWeQomR de VeX cRQKecLPeQWR, YLVWR TXe dLfLcXOdadeV TXaQWR aR XVR daV TDICV,

SRdeP, eYeQWXaOPeQWe, VXUgLU QR decRUUeU da LPSOePeQWaomR daV aWLYLdadeV.

PRUWaQWR, WRUQaP-Ve QeceVViULaV SUeSaUao}eV TXaQWR a XWLOL]aomR daV TDICV

Qa fRUPaomR LQLcLaO dR SURfeVVRU, cRPR WaPbpP SROtWLcaV S~bOLcaV de fRUPao}eV

cRQWLQXadaV aRV dRceQWeV TXe Mi Ve eQcRQWUaP aWXaQWeV Qa Uede de eQVLQR. PaUa

KeQVNL (2012), RV WUeLQaPeQWRV SaUa R XVR daV TDICV deYeP acRQWeceU R TXaQWR

aQWeV QaV OLceQcLaWXUaV e QRV cXUVRV de SedagRgLa.

PRU PeLR dRV UeOaWRV RbWLdRV QR SUeVeQWe WUabaOKR, RbVeUYa-Ve TXe RV

SURfeVVRUeV SRdeP VeU caSa]eV de XWLOL]aU aV TDICV eP VXa SUiWLca SedagygLca, de
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PRdR a cRQWULbXLU cRP R SURceVVR de eQVLQR e aSUeQdL]ageP dRV aOXQRV. IQVeUL-OaV e

XWLOL]i-OaV cRPR cRPSOePeQWR, SaUWe LQWegUaQWe e QaWXUaO da VXa aXOa, SRVLcLRQaQdR R

aOXQR cRPR SaUWe aWLYa de VeX SURceVVR edXcacLRQaO. VLVWR TXe, a LQVeUomR de

WecQRORgLaV VeP a deYLda SUeSaUaomR e PaQXWeQomR, SRdeP VeU WmR LQefLcLeQWeV

TXaQWR a aXVrQcLa de WaLV WecQRORgLaV, SRdeQdR, LQfeOL]PeQWe, eP aOgXQV caVRV,

aSUeVeQWaU-Ve cRPR XPa fRUPa de SaVVaU R WePSR, ³dLYeUVLfLcaU´ a aXOa, VeP TXe

KaMa XPa cRQWULbXLomR UeaO SaUa R SURceVVR de eQVLQR aSUeQdL]ageP.

PaUa LeLWe e RLbeLUR (2012) p fXQdaPeQWaO aWeQWaU-Ve a faWRUeV cRPR R

cRQKecLPeQWR dR SURfeVVRU Qa XWLOL]aomR e Qa LQVeUomR daV WecQRORgLaV eP VXa

SUiWLca, e PaWeULaLV e eVWUXWXUaV eVcROaUeV, TXe SURSLcLeP XP bRP deVeQYROYLPeQWR

e bRP XVR dRV UecXUVRV WecQROygLcRV. AVVLP cRPR fRUPao}eV cRQWLQXadaV TXe

dreP aRV SURfeVVRUeV e WRdR R cRUSR eVcROaU SURSULedade aceUca daV QRYaV

WecQRORgLaV e VXaV aWXaOL]ao}eV (LEITE e RIBEIRO, 2012).

MeVPR UecebeQdR R aSRLR QeceVViULR, aOgXQV SURfeVVRUeV eQcRQWUaUaP

dLfLcXOdadeV Qa XWLOL]aomR daV TDICV QR eQVLQR UePRWR, cRPR fRL SRVVtYeO RbVeUYaU

Qa aQiOLVe dRV UeOaWRV. TaLV aSRQWaPeQWRV VXgeUeP UefOe[}eV TXaQWR jV fRUPao}eV

fRUQecLdaV SeOaV eVcROaV e WaPbpP SeORV cXUVRV de fRUPaomR VXSeULRU, TXe

cRQWULbXaP SaUa R deVeQYROYLPeQWR da SUiWLca dRceQWe.

EPbRUa WeQKaP VXUgLdR dLfLcXOdadeV TXaQWR j XWLOL]aomR daV TDICV, WaLV

dLfLcXOdadeV SRdeULaP WeU VLdR aPeQL]adaV Ve RV SURfeVVRUeV Mi eVWLYeVVeP PaLV

faPLOLaUL]adRV TXaQWR aR XVR dRV UecXUVRV dLgLWaLV. e UecRQKectYeO TXe aV TDICV

fRUaP LPSRUWaQWeV SaUa a cRQWLQXLdade dRV eVWXdRV QR PRPeQWR da SaQdePLa da

CRYLd-19.

PRU LQWeUPpdLR daV WecQRORgLaV dLgLWaLV da LQfRUPaomR e cRPXQLcaomR, PeVPR

cRP aV OLPLWao}eV aQWeULRUPeQWe RbVeUYadaV, RV cRQWe~dRV SURgUaPiWLcRV, eP

dLfeUeQWeV QtYeLV, fRUaP deVeQYROYLdRV, beP cRPR a LQWeUaomR eQWUe RV SUySULRV

aOXQRV e eQWUe aOXQRV e SURfeVVRUeV.

RefOeWLQdR VRbUe R SeUtRdR da SaQdePLa da CRYLd-19 e R eQVLQR UePRWR, eP

TXe RV aOXQRV Ve YLUaP LPeUVRV eP XP SURceVVR edXcaWLYR SeUPeadR SRU TDICV,

SeUcebe-Ve, cRP baVe QRV UeOaWRV RbWLdRV, a LPSRUWkQcLa de a eVcROa SURSRUcLRQaU

aRV aOXQRV aV KabLOLdadeV QeceVViULaV SaUa a YLYrQcLa Qa UeaOLdade aWXaO, eP TXe aV

WecQRORgLaV eVWmR cada Ye] PaLV SUeVeQWeV.

PaUa RRVLQL (2007) p QeceVViULR TXe VeMa RfeUWadR aRV aOXQRV, UefeUeQcLaLV

SUiWLcRV e WeyULcRV, TXe cRQWULbXaP SaUa a RbWeQomR de KabLOLdadeV, aWLWXdeV e
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cRPSeWrQcLaV cRgQLWLYaV QR SOeQR deVeQYROYLPeQWR dR aOXQR cRPR SeVVRa,

SeUPLWLQdR TXe R aOXQR faoa SaUWe da VRcLedade da LQfRUPaomR, cRQVLga UecRQKeceU

e XWLOL]aU aV WecQRORgLaV dLgLWaLV cRP QaWXUaOLdade.

ASeVaU da LQWeUaomR VeU PedLada SeOaV TDICV, aOgXQV SURfeVVRUeV UeOaWaUaP

QR TXeVWLRQiULR, WeU dLfLcXOdadeV eP Ve UeOacLRQaU e daU aX[tOLR, QR eQVLQR UePRWR,

SaUa aOXQRV PaLV WtPLdRV TXe QmR cRQVegXLaP Ve e[SUeVVaU.

RecRQKece-Ve TXe e[LVWeP OLPLWao}eV geUadaV SRU caUacWeUtVWLcaV SeVVRaLV

dRV aOXQRV, ORgR, TDICV TXe WRUQaP a cRPXQLcaomR eQWUe aOXQR e SURfeVVRU PaLV

ficLO, TXe SeUPLWaP TXe aOXQRV PaLV WtPLdRV cRQVLgaP Ve e[SUeVVaU, PRVWUaP-Ve

cada Ye] PaLV QeceVViULaV QR aPbLeQWe eVcROaU, SaUa TXe e[LVWa cRQfRUWR e

VegXUaQoa Qa e[SRVLomR de d~YLdaV e dLfLcXOdadeV SeORV aOXQRV.

QXaQdR TXeVWLRQadRV VRbUe aV PXdaQoaV, QR UeWRUQR aR eQVLQR SUeVeQcLaO,

eP UeOaomR aR PRPeQWR SaQdrPLcR, RV SURfeVVRUeV UeOaWaUaP SeUcebeU aOWeUao}eV.

OV aOXQRV aSUeVeQWaUaP, VegXQdR a SeUVSecWLYa dRV SURfeVVRUeV, caUacWeUtVWLcaV

cRPSRUWaPeQWaLV, ePRcLRQaLV e de aSUeQdL]adR dLVWLQWaV aR PRPeQWR aQWeULRU da

SaQdePLa. TeQdR eP cRQVLdeUaomR R SeUtRdR YLYLdR, WaLV aVSecWRV eUaP eVSeUadRV e

cRPSUeeQdLdRV, QR eQWaQWR, PedLdaV TXe aPeQL]eP e UecXSeUeP aV SeUdaV VmR

QeceVViULaV.

SXUgeP deVVa fRUPa, TXeVW}eV a VeUeP debaWLdaV e eQfUeQWadaV SaUa TXe aV

decRUUrQcLaV da SaQdePLa da CRYLd-19 SRVVaP VeU VXSeUadaV. O dLiORgR eQWUe

eVcROa e faPtOLa Ve UeYeOa eVVeQcLaO, bXVcaQdR eP cRQMXQWR, VROXo}eV e PedLdaV TXe

aX[LOLeP R deVeQYROYLPeQWR dR aOXQR eP WRdRV RV aVSecWRV.

A SaUWLU dR SUeVeQWe WUabaOKR, RbVeUYa-Ve TXe a LQVeUomR e a XWLOL]aomR daV

TDICV, eQgORbaP XPa VpULe de faWRUeV, cRPR LQfUaeVWUXWXUa, SOaQeMaPeQWR e

fRUPaomR de SURfeVVRUeV, aVVLP cRPR WaPbpP, geVWmR eVcROaU, cXUUtcXOR e SROtWLcaV

S~bOLcaV, eQWUe RXWUaV PedLdaV a VeUeP WRPadaV SaUa TXe R XVR daV TDICV Ve WRUQe

QaWXUaO QR aPbLeQWe eVcROaU, cRQWULbXLQdR cRP RV SURceVVRV de eQVLQR e

aSUeQdL]ageP.
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APÇNDICE 1  ± QUESTIONÈRIO TDICS

FRUPaomR:

CXUVR:

IQVWLWXLomR:

EP TXaO (LV) cLcOR (V) de eQVLQR YRcr aWXa?

Ɣ EQVLQR FXQdaPeQWaO I
Ɣ EQVLQR FXQdaPeQWaO II
Ɣ EQVLQR MpdLR

AWXaOPeQWe YRcr aWXa:

Ɣ Rede S~bOLca de eQVLQR
Ɣ Rede SULYada de eQVLQR
Ɣ EVcROa WpcQLca

TePSR de aWXaomR QR PagLVWpULR:
Ɣ De 0 a 5 aQRV;
Ɣ De 5 a 10 aQRV,
Ɣ De 10 a 15 aQRV;
Ɣ De 15 a 20 aQRV;
Ɣ MaLV TXe 20 aQRV.

QXaLV daV TecQRORgLaV DLgLWaLV da IQfRUPaomR e CRPXQLcaomR - TDICV e ObMeWRV
DLgLWaLV de  ASUeQdL]ageP - ODA, YRcr Mi XWLOL]RX eP VXa WUaMeWyULa dRceQWe?

Ɣ TeOeYLVmR;
Ɣ CRPSXWadRUeV;
Ɣ CeOXOaUeV
Ɣ TabOeWV;
Ɣ PURMeWRUeV;
Ɣ SOLdeV;
Ɣ VtdeRV;
Ɣ M~VLcaV;
Ɣ JRgRV YLUWXaLV;
Ɣ QXL];
Ɣ POaWafRUPaV de UeXQL}eV RQOLQe (PeeW, ]RRP, WeaPV, eWc)
Ɣ OXWURV.
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AQWeV da PaQdePLa de CRYLd-19 YRcr Mi XWLOL]aYa aV TecQRORgLaV DLgLWaLV da
IQfRUPaomR e  CRPXQLcaomR - TDICV eP VXa SUiWLca dRceQWe? Se VLP, cRPeQWe
cRPR YRcr XWLOL]RX.

AR Ve deSaUaU cRP a WUaQVfeUrQcLa de eQVLQR SUeVeQcLaO SaUa R eQVLQR UePRWR, YRcr
eQcRQWURX  dLfLcXOdadeV Qa XWLOL]aomR daV TDICV? Se VLP, TXaLV?

CRPeQWe VXa e[SeULrQcLa cRP R XVR daV TDICV QR eQVLQR UePRWR.

VRcr UecebeX RULeQWao}eV RX aSRLR de VXa LQVWLWXLomR SaUa R WUabaOKR cRP R eQVLQR
UePRWR?

CRP R UeWRUQR SUeVeQcLaO daV aWLYLdadeV eVcROaUeV, TXaLV daV WecQRORgLaV XWLOL]adaV
QR eQVLQR  UePRWR YRcr SUeWeQde LQVeULU RX Mi LQVeULX eP VXa SUiWLca SedagygLca ?

CRQVLdeUaQdR R eQVLQR SUeVeQcLaO e WaPbpP R eQVLQR UePRWR, TXaLV aV facLOLdadeV
e  dLfLcXOdadeV YRcr eQcRQWUa QR XVR daV TDICV?

TeQdR eP YLVWa R eQVLQR UePRWR (dXUaQWe a SaQdePLa de CRYLd-19) e R UeWRUQR aR
eQVLQR SUeVeQcLaO, YRcr cRQVegXe RbVeUYaU dLfeUeQoaV eP UeOaomR j aSUeQdL]ageP
dRV aOXQRV QeVVeV  SeUtRdRV? Se VLP, TXaLV?


