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RESUMO

O presente trabalho tem o escopo de apresentar o debate da ética nas dimensfes
cultural, filosofica, historico e social, e sua interface com o Servigo Social. Para isso,
objetiva-se conhecer a dimenséo ética do processo de trabalho do assistente social,
tendo como cenario de pesquisa a cidade de Uberaba (MG). No entanto, torna-se
necessario explorar os conhecimentos que perpassam a dimensdo do cotidiano
profissional; assim, procura-se apreender a concep¢do sobre ética e ética
profissional dos assistentes sociais de Uberaba; identificar o debate sobre a ética no
processo de trabalho do assistente social; desvelar os desafios postos no cotidiano
profissional do assistente social para o agir ético; e identificar a materializacdo do
Cadigo de Etica de 1993 a partir do processo de trabalho dos assistentes sociais.
Tendo os objetivos elencados, traca-se o percurso metodoldgico para desenvolver a
pesquisa. Adotando o materialismo historico e dialético como perspectiva tedrica,
foram escolhidas as técnicas para a realizacdo da pesquisa, como a revisao literaria,
a pesquisa documental e de campo. Para melhor compreenséo da realidade a ser
desvelada, buscou-se na entrevista a forma de instrumento de pesquisa que mais
aproximaria o sujeito pesquisador do sujeito pesquisado. Considerando o objeto a
ser desvelado, a pesquisa foi de tipo exploratéria e com abordagem qualitativa, o
que permitiu avancar para além da aparéncia do objeto pesquisado. O resultado
desta pesquisa esta apresentado em trés capitulos que sintetizam o conhecimento
apreendido. Essa construcdo do conhecimento busca elencar as dimensdes da
ética, compreendendo os valores humanos que perpassam toda a discussdo, como
liberdade, autonomia e alteridade, entre outro. Essa constru¢do abarcou referenciais
tedricos adotados pelo Servico Social, 0 que permitiu, juntamente com os dados
empiricos, compreender a relacdo da ética com o Servico Social em seu processo
historico. Presente nas mediacdes, a ética esta no campo das profissdes e com isso
elege valores e principios que direcionam seus trabalhadores. Os principios éticos
adotados pelo Servico Social estdo expostos no Codigo de Etica de 1993 e
Resolucbes; os valores neles implicitos tracam a direcdo social para a efetivacao do
projeto ético-politico profissional. Compreende-se que este trabalho ndo esgota o
objeto pesquisado, mas os elementos aqui presentes evidenciam um caminho para
o enfrentamento dos desafios e possibilidades para a materializacdo desses valores
gue extrapolam a profissao, pois, ao eleger a liberdade enquanto valor ético central,
a busca pela democracia e cidadania, e almejar a emancipacéo politica do homem,
a profissdo avanca para outra esfera, a da totalidade.

Palavras-chave: ética. profissdo. Servigo Social. valores.
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ABSTRACT

The objective of this work is to discuss the cultural, philosophical, historical and
social dimensions of ethics, and its interface with the Social Service. For this
purpose, it was aimed to meet the ethical dimension of the work process of the social
worker in Uberaba (MG). However, it is necessary to exploit the knowledge that
permeate the professional everyday dimension, to grasp the concept of ethics and
professional ethics of Uberaba's social workers; to identify the debate on ethics in the
social worker work process; to reveal the challenges faced for ethical action in social
worker professional everyday work; and to identify the materialization of the 1993's
Code of Ethics from the process of social work. Having listed those goals. we draw
the research methodological route. Adopting historical materialism as a theoretical
perspective, the research techniques chosen were literature review, documentation
and field research. For a better understanding of the reality to be unveiled, the
interview was chosen as a research instrument for closely approaching the
researcher and the subject. Considering the object to be unveiled, the study was
exploratory with a qualitative approach, which allowed to move beyond the
appearance of the object searched. The result of this research is presented in three
chapters that summarize the knowledge acquired. This construction of knowledge
aims to list the dimensions of ethics, including human values that underlie the whole
discussion, as freedom, autonomy and otherness. The construction was subsided by
theoretical frameworks adopted by the Social Work, which allowed, along with the
empirical data, to understand the relationship of Social Work ethics in its historical
process. Present in mediations, ethics is in the professional field and thus elects
values and principles that guide workers. Ethical principles adopted by the Social
Work are set out in the 1993's Code of Ethics and Resolutions: the values implicit in
them trace the social direction for the realization of the professional ethical-political
project. It is understood that this work does not exhaust the subject researched, but
the elements here presented indicate a way to face the challenges and possibilities
for the realization of these values that exceed the profession, for choosing freedom
as central ethical value, the search for democracy and citizenship and aim for the
political emancipation of man, the profession moves to another sphere, that of the
wholeness.

Keywords: ethics. profession. Social Work. values.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O presente trabalho tem como objeto de estudo a ética nas dimensdes
filosofica, histérica, tedrica, social, econdmica, politica e cultural, compreendida
como capacidade eminente do homem, que emerge nas mediacbes como
objetivacdo e parte de uma préxis social, de aproximac¢des sucessivas que
compdem a totalidade.

A proposta deste estudo é compreender a interface da ética, como categoria
ontoldgica do ser social, com o Servigo Social. Para isso, esta pesquisa trara a tona
a ética profissional, o que aproximara o debate da ética no Servico Social e as
formas como a categoria profissional se apropria desse debate.

Assim, para alcancar o debate desse objeto de pesquisa, O respectivo
trabalho traz como objetivo geral conhecer a dimensé&o ética do processo de trabalho
do assistente social no municipio de Uberaba, em Minas Gerais. Para tanto, é
necessario avancar nos conhecimentos que perpassam a dimensao do cotidiano
profissional. Desta forma, objetiva-se apreender a concepcéo sobre ética e ética
profissional dos assistentes sociais de Uberaba (MG); identificar o debate sobre a
ética no processo de trabalho do assistente social; desvelar os desafios postos no
cotidiano profissional do assistente social para o0 agir ético; e identificar a
materializacio do Codigo de Etica de 1993, a partir do processo de trabalho dos
assistentes sociais.

O desejo de realizar esta pesquisa nasceu juntamente com 0s processos de
trabalho do pesquisador, como assistente social e docente em uma universidade
local. Os processos de trabalho realizados num contexto multiprofissional e
interdisciplinar provocaram no pesquisador a aspiragao para essa pesquisa.

Na posicéo de assistente social lotado em um hospital universitario,* atuou
com outros trabalhadores da saude, como médicos, psicologos, fisioterapeutas,
biomédicos e enfermeiros, entre outros. O trabalho realizado em conjunto com esses
trabalhadores por meio de projetos de intervencao, tendo como parametro o Projeto

de Humanizacdo Hospitalar "HUmanizado", no qual o pesquisador tinha a funcéo de

! Hospital Universitario da Universidade de Uberaba, conveniado com o Sistema Unico de Salde
(SUS). Seu atendimento é totalmente pelo SUS, ndo tendo convénio com prestadoras de servigos e
planos de salde particulares.
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subcoordenador, provocou a reflexdo e debate diante do posicionamento ético dos
outros trabalhadores.

Na mesma diregdo, era multiprofissional o trabalho desenvolvido no Nucleo de
Préticas Juridicas,? juntamente com advogados e psic6logos. Nesse espaco, rico no
debate sobre o direito, os embates foram ainda maiores, pois a divergéncia diante da
visdo de homem e do mundo a partir de uma fundamentacao tedrica e a apreensao da
realidade dos usuarios, tendo como orientagéo social a Teoria Critica em consonancia
com o0 projeto ético-politico profissional, levaram o pesquisador o buscar por
respostas.

Essas experiéncias ficavam ainda tensionadas com a participacdo dos
estagiarios de Servico Social, pois a supervisdo de campo era uma das atribuicbes
técnico-operativas a ser desenvolvida, além de ser um compromisso com 0 projeto
de formacdo em Servico Social. Nesse ambito, o debate era agucado pelos
estagiarios, os "por qué?" realcavam as analises, e isso ndo era diferente nas salas
de aula.

No trabalho docente, o debate da ética perpassava as disciplinas. As duvidas
e angustias dos alunos refletiam a aproximacao da ética profissional com a ética
construida em suas relacfes pessoais. Seus conflitos éticos diante dos valores e a
visdo de homem e mundo tanto compartilhavam espago com os principios éticos da
profissdo, como, em outros momentos, iam de encontro a estes principios, o que
levava os alunos a questiona-los a partir da experiéncia e valores de vida
construidos até aquele momento.

A aproximacado a tematica provocou no pesquisador o anseio de desvelar os
rumos da ética na atual condi¢do social. A experiéncia profissional adquirida no
cotidiano aproximou diferentes realidades, o que desafiava o pesquisador a buscar
por repostas. Compreendendo-o como 0 momento em que as relacdes sociais
emergem diante de varias determinacfes, o cotidiano sera o momento de possiveis
transformacdes societarias.

A relevancia em pesquisar a categoria ética na dimensdo do trabalho
profissional do assistente social deriva da propria realidade, do cotidiano profissional
e das refracbes do capital nas relacbes sociais. Na sociedade capitalista, € no
cotidiano que acontecem a producgao e a reproducédo das relagdes sociais, ditando

na estrutura e na superestrutura as normas e imposi¢coes ideoldgicas concernentes

% Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ): presta assisténcia judiciria gratuita & comunidade local e regional.
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ao interesse do capital. Voltado para a légica do mercado e da "financeirizacdo" do
capital, os sujeitos sociais reproduzem os valores impregnados na sociedade como
verdades universais, distanciando-se os homens dos valores éticos humanistas.

Os valores introduzidos nas relagdes sociais compreendidas nas dimensdes
econdmicas, politicas e culturais séo reflexos de uma sociedade dividida em classes,
com o valor da classe dominante sobrepondo-se ao da subalterna, movendo-se
nessa contradicéo a reproducéo do sujeito, que ndo se reconhece como ser social e
histérico e como sujeito de direitos.

O ser social ndo reconhece suas objetivacbes como sujeito coletivo. Suas
necessidades estdo na esfera do eu, e, distante de superar as contradicbes, ele
reproduz as relacdes determinadas pelo sistema.

Nesse terreno de carater contraditdrio, a historia se faz, as forcas produtivas
desenham as linhas de conduta e normas para manter o pensamento e agdo dos
sujeitos, pois a manutencdo da ordem € necesséria, limitando a capacidade de
escolhas possiveis.

Nesse cenario, 0 Servico Social apresenta-se como profissdo inserida na
divisdo social e técnica do trabalho, participe da construcdo da histéria recente.
Posicionou-se no cenario politico brasileiro, criando possibilidades de legitimar-se na
luta de classes, reconhecendo em seus profissionais a condi¢do de trabalhadores
assalariados. Na construcdo de um projeto profissional com cariz ético-politico
voltado para os sujeitos coletivos, com dimensao tedrico-metodoldgica e técnico-
operativa, fundamentado em valores humanista critico, a profissdo compartilha com
0s sujeitos a direcdo social de seu projeto e o anseio de outra sociabilidade.

Além de muitos desafios, limites e também possibilidades, o assistente social
depara-se com o movimento contraditério e complexo da realidade, o que exige dele
avancar para além do imediato. Nesse contexto, a legitimacéo dos principios éticos
fundamentais explicitos no Codigo de Etica de 1993 é introduzida no cotidiano
profissional, confrontando as limitagbes das relacdes de trabalho. Frente a esta
realidade surge o questionamento: como o assistente social de Uberaba apreende a
ética nos processos de trabalho?

Esse é o0 problema que esta pesquisa procurou desvelar, a partir de
fundamentacao tedrica e de dados empiricos obtidos em um percurso metodolégico.
A perspectiva € a do materialismo histérico.

De acordo com Bottomore (2001, p. 260),
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[...] a tese nuclear do materialismo histérico € a de que as diferentes
organizacdes socioecondmicas da producdo que caracterizam a histéria
humana surgem ou desaparecem segundo venham a favorecer ou a impedir
a expanséao da capacidade produtiva da sociedade. O crescimento das for¢cas
produtivas explica, assim, o curso geral da histéria humana.

Por isso, parte do pressuposto de que a relagédo entre a acdo e a reflexdo so
pode ser concebida a partir da realidade dos sujeitos da pesquisa. Entre outros, é
nesse campo que a pesquisa pdde identificar as contradicdes e os desafios que se
apresentam aos assistentes sociais em seu trabalho e a perspectiva ética — tedrica
e pratica —, desenvolvidas sobre as mediacdes na realidade profissional. Vista

pelos sujeitos, esta realidade traz um movimento regido pela dialética.

Dialética é [...] também o contetdo do ser. O ser é dialético. A realidade é
dialética. E, nesse sentido, a Unica forma capaz de captar esse ser, que é
dialético, € assumindo a dialética, assumindo suas determinagfes, que sao,
basicamente, baseadas na ideia de movimento. (PAULA, 1995, p. 22).

Para reconhecer essa relacéo entre o sujeito e a sua realidade, foi necessario
apreendé-la, entdo, dentro do campo de trabalho profissional. Assim, foi utilizada a
pesquisa exploratéria, que, para Gil (1994, p. 45), € desenvolvida "[...] com o objetivo
de proporcionar visao geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato." No
caso desta pesquisa, essa modalidade de pesquisa serviu para apreensao geral da
realidade vivida pelos sujeitos.

Assim entendida, a presente pesquisa utilizou diferentes técnicas para
aprender os dados que proporcionam o conhecimento do debate sobre a ética e a
ética profissional no processo de trabalho do assistente social frente a realidade

profissional no municipio de Uberaba. Uma destas técnicas € a revisao literaria.

Trabalhos de revisdo sao estudos que analisam a producgéo bibliografica em
determinada area tematica, dentro de um recorte de tempo, fornecendo uma
visdo geral ou um relatério do estado-da-arte sobre um tépico especifico,
evidenciando novas ideias, métodos, subtemas que tém recebido maior ou
menor énfase na literatura selecionada. Assim, a consulta de um trabalho de
revisdo propicia ao pesquisador tomar consciéncia, em uma Unica fonte, do
gue ocorreu ou esta ocorrendo periodicamente no campo estudado, podendo
substituir uma seria de outros trabalhos. As revisbes podem também
contribuir com sugestdes de ideias para o desenvolvimento de novos projetos
de pesquisa. Ao lado de bibliografias especializadas, indices e abstracts
servem como fontes na identificacdo de trabalho de interesse do pesquisador
(NORONHA; FERREIRA, 2000 apud BOAVENTURA, 2004, p. 46).
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As obras utilizadas para essa pesquisa estdo coerentes com a perspectiva
tedrica adotada nesse trabalho. Todo o material contribui significativamente para a
realizacdo da pesquisa e a construcdo do trabalho. Entre os autores citados,
destacam-se Adolfo Sanchez Vazquez, Maria Lucia Barroco, Marilda Vilela
lamamoto, Marilena Chaui, Reinaldo Pontes, Ubaldo Silveira e Valeria Forti.

Outra técnica de pesquisa adotada neste trabalho foi a pesquisa documental.
Para Lakatos e Marconi (1996, p. 57), "A caracteristica da pesquisa documental é
gue a fonte de apreensdo de dados esta restrita a documentos, escritos ou nao.
Estes podem ser feitas no momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou depois."
Aqui, ressalta a leitura e a andlise dos Coédigos de Etica do Servico Social, da
Resolugcdo n° 594 de 2011, da Lei de Regulamentacdo da profissdo (Lei n°
8.662/1993), das Diretrizes gerais e curriculares para os cursos de Servigo Social,
da Resolucdo n° 196/1996, que dispde sobre a realizacdo de pesquisa envolvendo
seres humanos, entre outras fontes.

Esta fundamentacédo permitiu que, no decorrer da pesquisa, fosse identificada
a discussao relativa a ética no processo de trabalho dos assistentes sociais, a partir
da apreensdo da concepcdo de ética e ética profissional que permeia o debate
desses profissionais.

Num segundo momento, foi utilizada a pesquisa de campo, que possibilitou
avaliar a relacao entre a fala do sujeito, o trabalho profissional e sua concepcéao

ética. No campo, os sujeitos, segundo Minayo (2004, p. 105),

[...] fazem parte de uma relacéo de intersubjetividade, de interacdo social com
0 pesquisador, dai resultando um produto novo e confrontante tanto com a
realidade concreta como com as hipoteses e pressupostos tedricos, num
processo mais amplo de constru¢cdo de conhecimentos.

Ao ser realizada, a pesquisa esteve orientada por uma abordagem qualitativa,

gue, segundo Minayo (2007, p. 21),

[...] trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspirages,
das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fenémenos
humanos é entendido aqui como parte da realidade social, pois o ser humano
se distingue ndo so por agir, mas por pensar sobre o que faz e por interpretar
suas acbes dentro e a partir da realidade vivida e partilhada com seus
semelhantes. O universo da producdo humana que pode se resumido no
mundo das relagGes, das representacfes e da intencionalidade e é objeto da
pesquisa qualitativa [...].



15

A pesquisa qualitativa desenvolve uma relacdo direta entre sujeito e
pesquisador, proporciona um resultado que evidencia a realidade social deste
sujeito. Para isso, foi necessario reconhecer o sujeito como ser social na sua
totalidade, que vive suas experiéncias e suas relagbes — e iSSO se consegue,
evidentemente, com a etapa do trabalho de campo, pois, neste momento da
pesquisa, sdo apreendidos os dados empiricos que permitiram, apos analise,
desvelar os desafios do cotidiano profissional do assistente social para o agir ético,
bem como aqueles apresentados para a materializacdo dos principios fundamentais
do Cadigo de Etica de 1993.

O cenario da pesquisa foi a cidade de Uberaba, no Triangulo Mineiro; o
universo constitui-se dos assistentes sociais da cidade de Uberaba. Como
critérios de escolha, usaram-se os da amostra intencional, que, segundo
Marsiglia (2001, p. 25), sdo adotados "[...] quando o pesquisador quer obter a
opinido de certas pessoas, ndo necessariamente representativas do universo
todo, mas de parte dele."

Foram indicados oito assistentes sociais para a pesquisa de campo. A
escolha destes sujeitos observou 0s seguintes critérios éticos: assistentes sociais
que, por meio de termo de consentimento livre e esclarecido (ver Apéndice B),
aceitaram participar da pesquisa; atuantes em areas diversas, como técnico
(assistentes sociais) e/ou docentes, 0 que possibilitou amplitude do debate. Esses
critérios, no entanto, ndao foram terminativos; quando necessario, foram ajustados as
condi¢cdes do livre-arbitrio dos sujeitos em participar e/ou abandonar a pesquisa,
resguardando, assim, sua integridade social, moral e profissional, com respaldado
na Resolucéo n°® 196/1996. O pesquisador comprometeu-se a devolver os resultados
aos sujeitos participantes, como forma de manter a pesquisa cientifica transparente
e com caracteristicas critico-propositivas, sendo assim realizado.

Durante a pesquisa de campo, ocorreram divergéncias. Se inicialmente oito
sujeitos foram convidados, apenas quatro aceitaram participar da pesquisa. Em
outro contato com mais quatro possiveis sujeitos, s6 dois aceitaram. Entre as
justificativas para a recusa, quatro sujeitos responderam néo ter tempo, enquanto os
outros dois sujeitos destacaram ndo ter conhecimentos com referéncia a tematica.

Por adotar os principios éticos para pesquisa conforme preconiza a
Resolugdo n° 196/1996 do Conselho Nacional de Saude (CNS), foi garantido aos

sujeitos "Plena liberdade do participante se recusar a participar ou retirar seu
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consentimento, em qualquer fase da pesquisa, quando aplicavel, sem penalizacéao
alguma.” (CNS, 1996, p. 6).

Com isso, a pesquisa prosseguiu com apenas seis sujeitos, pois fatores como
tempo também influenciavam a realizagdo, a constru¢cdo e a finalizacdo desse
trabalho. Ressalte-se que as analises realizadas com o0s seis sujeitos de pesquisa
atenderam a proposta desejada e os objetivos almejados, e, com isso, permitiram a
realizacdo de uma andlise critica fundamentada com aporte tedrico concernente ao
Servico Social.

Para apreensdo dos dados empiricos, foram utilizadas como instrumento de
pesquisa as entrevistas — que, para Marsiglia (2001, p. 27), "[...] permitem captar
melhor o que as pessoas pensam e sabem" —, de forma semiestruturada. A partir
de temas geradores (ver Apéndice A) referentes aos objetivos da pesquisa
obtiveram-se as informacoes e reflexdes necessarias.

Para ter maior clareza das informacdes apreendidas, utilizou-se a técnica de
gravador — com o consentimento dos sujeitos da pesquisa —, pois, ao ser realizada
a transcricdo e a analise da fala dos sujeitos, ficou garantida maior seguranca dos
depoimentos. As entrevistas realizadas com 0s sujeitos aconteceram em recinto
fechado e adequado, possibilitando sigilo e garantindo-lhes o anonimato. Outra
forma de garantir seu anonimato foi a ado¢édo de nomes ficticios do sexo feminino —
Carolina, Marta, Helena, Rosa, Silvia e Mariana. Dessa forma, independentemente
do sexo do sujeito de pesquisa, nenhum sera identificado por meio de suas falas.

A relacdo entre os dados empiricos adquiridos e os objetivos da pesquisa
ocorreu de maneira processual, com a articulagdo das bases de pesquisas —
revisdo literaria, documental e de campo —, bem como com a apropriacdo das
categorias de andlise presentes nos discursos dos entrevistados. De acordo com
Marsiglia (2001, p. 25), "As categorias podem referir-se a acontecimentos que 0s
entrevistados relatam ou a avaliacbes morais e sociais que eles fazem sobre esses
acontecimentos, expectativas que expressam.”

Desta forma, essa analise permitiu conhecer criticamente o debate sobre a
dimensdo ética do processo de trabalho do assistente social no municipio de
Uberaba. Entre as areas e espacos de atuacdo profissional dos sujeitos de
pesquisa, destacam-se docéncia, assisténcia social, salude mental, terceiro setor
(educacdo infantil e assisténcia social), empresa privada e judiciario. A diversidade

de espacos de atuacdo permitiu ampliar a visdo do universo de pesquisa, pois a
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realidade apresentada pelos sujeitos esta congruente com a realidade do cenario
pesquisado. Também para preservar 0 anonimato dos sujeitos, eles nédo serao
relacionados aos respectivos espacgos de atuacdo, com o intuito de garantir que
outros pesquisadores, ao se apropriarem deste trabalho para estudo e construcao
de novos conhecimentos cientificos, ndo os reconhecam. Como todo conhecimento,
espera-se que este trabalho seja fonte de outras pesquisas e que seus resultados
sejam tornados publicos.

Assim, o fruto desta pesquisa foi a construcdo dessa dissertacdo elaborada
em trés capitulos. O primeiro capitulo aborda os pressupostos filoséficos, historicos,
tedricos, politicos e sociais, dimensées que compdem a ética (e suas categorias),
considerada como objetivacdo, parte de uma praxis social que emerge nas
mediacdes, apontada pelos autores pesquisados como categoria mutavel na
histéria. Outro momento desse capitulo trata da ética profissional e sua dimenséo
histérica no processo de transformacéo nas relagdes de trabalho.

No segundo capitulo, apresenta-se o processo historico do Servico Social,
compreendido como expressao e produto da sociedade capitalista e, nesta, campo
de suas mediagdes. Este capitulo enfatizara os Cédigos de Etica do Servigo Social
dos anos de 1947, 1965, 1975 e 1986, pois € necessario compreendé-los para
consubstanciar o Codigo de Etica de 1993 e seus principios fundamentais.

No terceiro capitulo, focaliza-se o Cédigo de Etica de 1993, 0os pressupostos
ético-politicos e tedrico-metodoldgicos que fundamentam sua direcdo social e os
valores humanistico-criticos presentes em seus principios fundamentais. Esse
capitulo aponta os desafios para a materializagdo desses principios e seus
elementos na construcdo do projeto ético-politico profissional.

No primeiro e no terceiro capitulos, concomitantemente a fundamentagéo
tedrica, € apresentada a andlise das falas dos sujeitos, o que permite elucidar as
categorias que emergiram das entrevistas.

Em seguida, este trabalho apresenta consideracdes finais compostas por uma
andlise critico-reflexiva das categorias que emergiram durante a pesquisa,
compreendendo a ética como categoria eminentemente humana, sua relacdo com o
processo histérico do Servigo Social e os desafios para a materializacao dos valores

adotados pela profissdo presentes nos seus principios éticos fundamentais.
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CAPITULO 1 ETICA E ETICA PROFISSIONAL

A ética, como capacidade inerente ao homem, apresenta-se nas relagbes
sociais desenvolvidas na histéria como parte da praxis social e se consubstancia na
totalidade do ser social intrinseco na cotidianidade, sendo esta repleta de complexos
gue se articulam e se movimentam, formando assim a propria realidade.

Este capitulo tem o objetivo de apresentar uma fundamentacéo teorica da
ética e da moral e uma andlise das categorias que emergem desta objetivacéo
humana, tais como a liberdade, a necessidade, a cultura, etc. Ao considerar a ética
como categoria do ser social, surgirdo neste texto outras categorias — como 0
trabalho, a mediacéo e a totalidade —, necessarias para a compreensdo da ética e
do ser social.

Em seguida, serd exposta uma fundamentacao tedrica da ética profissional, o
emergir da capacidade moral, critica e reflexiva de determinados grupos diante da
sociedade. Também sera mostrada, para reflexdo e conhecimento do estudo da
ética e da ética profissional, parte da pesquisa de campo, dados empiricos obtidos a
partir das falas dos sujeitos de pesquisa, 0 que permitira apreender a concepcao
sobre ética e ética profissional dos assistentes sociais de Uberaba.

Da analise critica-reflexiva deste capitulo, este trabalho caminhara para a
apreensdo da ética no Servico Social e, concomitantemente, para a dimensao do

trabalho profissional do assistente social.

1.1 Etica: aspectos filosoficos, histéricos e sociais

Das sociedades mais remotas até a contemporanea, as camadas sociais
organizadas e separadas por fatores econdmicos, politicos, religiosos e culturais
demonstram as diferencas entre 0s sujeitos nestes complexos sociais. Esta
hierarquia presente na histéria pode levar a uma relagdo de igualdade ou
desigualdade entre os sujeitos. Com isso, a formas de objetivacdo que se
manifestam como liberdade e ou subordinacéo e a alienacao.

Desde a Grécia antiga, os homens em seu e para 0 seu convivio social
estabeleceram condi¢des, normas para manter a organizagdo e o convivio entre os

membros da mesma sociedade, apesar de as vezes pertencerem a comunidades
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diferentes. Este processo continuo e mutavel na historia esta repleto de concepc¢des
ideo-politicas, valores e normas criadas pelos homens para manter a organizacao
da pdlis, que, no sentido grego, significa "cidade estado"”.

O desenvolvimento da humanidade expressa todo um movimento de
superacoes, persisténcias e resisténcias, desde o primeiro contato do homem com a
natureza, transformando-a e se autotransformando, até as relacbes sociais
estabelecidas com o desenvolvimento social, econdmico e politico presentes na
histéria. Este movimento de interacdo do homem com o0 meio e consigo mesmo hao
é algo linear, estanque, pois essa relacdo apresenta-se diante de um movimento
contraditorio inerente a propria realidade.

Nas sociedades anteriores a modernidade, ja se encontra a divisdo das
sociedades por castas, camadas, feudos e/ou grupos. Com a modernidade, tem-se o
desenvolvimento do capitalismo e, com este, a divisdo por classes sociais
determinadas pelo modo de producéo e reproducao do sistema capitalista.

Os homens, em sua formacéo historica e social, expressam sua esséncia
como seres objetivos e subjetivos, seres concretos na sua propria histoéria, sujeitos
gue constroem e reconstroem suas relagbes a partir das acdes concretas pré-
idealizadas entre si. A relacdo dos homens é construida na cotidianidade, momento
em que os valores, a individualidade, o coletivo se manifestam, e é na cotidianidade
0 momento de superacdo do homem diante da prépria realidade. Como observa
Konder (1992, p. 98), "As mudancas praticas na sociedade estdo se acelerando e
desafiam os homens a intervir nelas." Este processo de transformacgéo da sociedade
expressa um movimento contraditério e dindmico, que na contemporaneidade revela
o estranhamento do homem frente a sua propria histéria e sua relagdo com o outro.

Para compreender esta superacdo, reconhece-se 0 homem como sujeito
histérico e social e que, enquanto ser singular, € individual. Mas a relacdo entre o
singular e o particular ndo esta distante, ou seja, ndo € dicotomizada, pois esta
relacdo esta no campo das mediacdes. O que neste momento representa um salto
acontece no reconhecimento desse homem como sujeito pertencente a uma
sociedade, ao sair da esfera da individualidade para o coletivo. Esse salto ontolégico
inicia-se quando o sujeito, por meio do trabalho, transforma a natureza e a si proprio;
estabelece relacbes com outros homens e, a partir do por teleologico (projetar
conscientemente as acoes), torna-se ser social. Essa capacidade de transformar a

realidade ndo cria uma cisdo do homem com a natureza, mas o distancia desta.
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Como o ser social € um sujeito que se objetiva, o trabalho € a objetivacédo ontoldgica
primaria, que acontece apenas de forma coletiva, pois o0 homem é ser pratico e
social (PAULO NETTO, 1994). A apreensdo da categoria "trabalho" aqui
apresentada esta na centralidade da sociedade capitalista, pois o trabalho, como
elemento fundante do ser social, emerge sob a égide do capitalismo, assim como
outras categorias, tais como mediacgéao, totalidade e praxis.

O trabalho é objetivacdo priméaria, pois estd no cerne das relagbes sociais
capitalistas. A partir do trabalho, o homem cria e recria outras objetivacoes,
consubstanciando a sociabilidade na qual o ser social esta imerso. Considera-se que
h& outras objetivacbes que emergem na sociedade, dentre as quais a ética, a
politica, a arte, a religifio e a ciéncia. "E este processo que configura a esséncia
humana do ser social, explicitacdo dindmica e movente de uma estrutura historica de
possibilidades: a objetivacdo, a socialidade, a universalidade, a consciéncia e a
liberdade." (PAULO NETTO, 1994, p. 36).

Esse reconhecimento enquanto ser social estabelece a possibilidade de
alternativas de escolhas concretas, de se reconhecer como sujeito livre, em
possibilidade de ultrapassar as condicionalidades impostas por outros homens e
superar aquilo que esta determinado, ou seja, ndo considerando como um fim em si
mesmo. Esta superacdo da cotidianidade leva o homem do particular (singular-
particular-universal) para o homem genérico (HELLER, 2008).

O ser humano genérico expressa o ser social livre, no qual suas objetivactes
nao estdo alienadas; supera acdes pragmaticas e realiza a praxis como meio de ser
nas suas habilidades humanas, tais como o trabalho, a arte, a ciéncia, a liberdade e
a universalidade. A praxis € uma "[...] atividade objetivo-criadora do ser social"
(PAULO NETTO, 1994, p. 36), por meio da qual o homem desenvolve suas relagdes
gue se apresentam de forma complexa e que, na totalidade da sociedade capitalista,
formam outros complexos e se estruturam de acordo com seu grau de
desenvolvimento.

A liberdade e as habilidades do ser social, objetivac6es concretas da praxis,
s acontecerdo a partir da superacdo da sociedade capitalista que estabelece uma
relacdo de dominacdo do homem pelo homem. A praxis nao alienante leva o homem
a construir e transformar a realidade, superando o imediato e permitindo que esse
homem alcance suas potencialidades e a expresse por meio de suas habilidades,
pois toda praxis é transformadora (SANCHEZ VAZQUEZ, 1977). Considerando a
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praxis como acéo transformadora, concomitantemente a superacdo da sociedade
capitalista estariam as condi¢cfes para a emancipacdo humana.

A praxis é constitutiva e constituinte do processo historico, que traz em seu
bojo os valores construidos pelos homens, valores esses que expressam a propria
historia, pois "[...] a substancia portadora dos valores é a prépria historia humana.”
(HELLER, 2008, p. 112). Tais valores emergem nas mediagdes que se estabelecem
no cotidiano dos sujeitos, e desses com a sociedade.

Para Heller (2008, p. 105), os valores representam "[...] o conjunto de todas
as relagcbes (produtos, acgdes, ideias, etc.) sociais que promovem o desenvolvimento
da esséncia humana no estagio histérico tomado em consideracéo." Refletir sobre
os valores que emergem na sociedade, frutos das relagdes entre homens, leva a
considerar que esses sujeitos historicos criam normas, e estas expressam a
individualidade de cada momento histérico, ndo negando que algumas dessas
normas perpassam pela historia e se apresentam nas sociedades posteriores, ou
seja, mesmo com mudancas estruturais das sociedades, algumas normas, valores e
costumes permanecem nas sociedades, mas com grau diferentes.

Essas normas, que estdao presentes em espacos e tempos diferentes,
expressam a cultura de determinados povos. Valores que, em determinados
contextos (cultural, econémico, politico, religioso, etc.) podem expressar uma forca
dominante, de cooptacdo, que busca a organizacdo e a submissdo de outros

homens.

Diferentes formacdes sociais e culturais instituiram conjuntos de valores
éticos como padrées de conduta, de relagbes intersubjetivas e
interpessoais, de comportamentos sociais que pudessem garantir a
integridade fisica e psiquica de seus membros e a conservacao do grupo
social. (CHAUI, 2002a, p. 336).

Para alcancar o objeto de estudo deste trabalho, observa-se que, no processo
histérico, a moral se apresenta como valores e normas que expressam as acdes dos
homens em sociedade, acao préatica entre homens, dita como o bem e o mal, o certo
e o errado, entre outras. Mas uma acdo que nao se da separada da relacdo acao-
pensamento-acdo, algo estanque, acabado, imediato, pois a moral € historica e
mutavel e mantém uma relacdo dialética entre o ato moral e a ética.

Esta mudanca da moral e da ética pode ser observada na historia por meio dos
textos de grandes pensadores e de suas reflexdes sobre a ética e como esta se
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modificou em contextos historico-sociais diferentes. Tomar-se-a como inicio dessa
analise a filosofia grega, por meio de Sdcrates, Platdo e Aristoteles. Para Barroco
(2008), o pensar sobre a ética inicia-se com as reflexdes dos fildsofos gregos, quando
estes deixam de analisar o cosmos e passam a se concentrar nos homens, no
pensamento e no ser, seus fundamentos. Origina-se entdo a ontologia (teoria do ser).

Diante de uma instabilidade que se assenta em Atenas, ap0s sua ocupacao
por Esparta em 404 a.C., Soécrates (470-339 a.C.) coloca-se a questionar 0s
atenienses e a forma como a cidade é conduzida, apontando para 0s governantes e
suas condutas politicas, a pratica social e o discurso vazios em sua esséncia, vendo
a cidade ser governada pelos bem-nascidos filhos de guardas educados desde
criancas para salvaguardar a coletividade e mantendo-se uma democracia
governada por um sO homem. Atenas estd em caos: a comunidade expressa
opinides e interpretacdes diferentes das leis, e a decadéncia do Estado é iminente.

Por meio do didlogo, Sécrates chegou a todas as camadas da sociedade,
provocando nestas a incerteza quanto ao que estava dado como certo. "Ao instaurar
a arte do dialogo, ele mostrou aquilo a partir do que o saber novo se pode
estabelecer. A opinido nada diz que tenha valor, mas diz, julga-se obrigada a dizer, a
legitimar as suas paixdes e 0s seus interesses.” (CHATELET, 1995, p. 44).

Para Socrates, o didlogo é o caminho para despertar nos homens a
capacidade de refletir diante da instabilidade presente na cidade. Seu interesse
maior esta na moral, no despertar nos homens a pureza dos conceitos morais e em
fazer com que estes cheguem a todos. Para ele, a ética esta no homem, a partir do
conhecimento de si mesmo; a ética socratica parte do principio de que o homem, ao
refletir sobre sua realidade, seus valores éticos e politicos (por ser sujeito da polis),
desenvolve dentro de si sua capacidade ética. Faz do didlogo a oportunidade para
gue os individuos alcancem tal compreensdo, no despertar da consciéncia sobre
valores e costumes, mas nao determinados por forcas exteriores.

A ética socrética apresenta trés pilares: a concepcao de bem e bom; a tese da
virtude; e a tese de que a virtude pode ser ensinada ou transmitida. Para Socrates, o
bem seria a felicidade da alma, e o bom o util para a felicidade; a virtude seria a
capacidade e os conhecimentos do homem para aquilo que € bom, assim como o
vicio seria a negacéo do bem de forma involuntaria (SANCHEZ VAZQUEZ, 2011).
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Para chegar a esséncia do saber, Socrates busca o0s conceitos a partir da
razdo, com a utilizacdo de método analogo ao dos gebmetras: reduz as formas

sensiveis a formas particulares.

No mundo da moral ha uma quantidade de acdes, propositos, resolucdes,
modos de conduta que se apresentam ao homem. Pois a primeira coisa que
ocorre a Sécrates € reduzir essas acdes e métodos de conduta a um certo
numero de formas particulares, concretas, a um certo nimero de virtudes; por
exemplo: a justica, a moderagdo, a temperanca, a coragem. (MORENTE,
1980, p. 86).

O método utilizado por Sdécrates, sua formula racional, é denominada logos, ou
seja, o conceito de algo que é dado pela razdo. Esse logos ira influenciar Platdo, que;
a partir do didlogo platénico, vai tentar estabelecer um discurso justificado. A forca de
seu questionamento diante de tudo em que o Estado cré, por negar deuses
tradicionais de sua cultura, por induzir os jovens aos guestionamentos e provocar uma
mudanca significativa em sua cultura levaram Socrates a condenacéo e a morte.

Platdo (427-347 a.C.), discipulo de Socrates, apropriou-se do logos, o dialogo
desenvolvido por este, juntamente com a heranca de Parménides por meio da
intuicdo, do pensamento, da teoria dos dois mundos (mundo sensivel e mundo
inteligivel) e da arte de discutir para desenvolver a teoria das ideias.

A partir do mito da caverna, Platdo expde que a imagem aparente aos olhos
do homem é uma falsa realidade: a verdade esta nas ideias, que € como a verdade
vem a tona. O que se vé sdo imperfeicdes do mundo sensivel, pois as ideias sao
puras, existem por si sO. "Entre as coisas (mundo sensivel), as relacbes s&o
obscuras e incertas; as ideias formam um sistema que a dialética descobre e que o
saber filosofico reflete." (CHATELET, 1995, p. 57). A metafora sobre o mito da
caverna diz sobre o proprio conhecimento do homem e a realidade.

Frente a crise da cidade de Atenas, Platdo desenvolve sua reflexdo politica
em A republica, obra em que expressa o movimento e a busca pela cidade ideal
(kallipolis), com governantes filosofos e o fim da democracia militar. Diante de todas
as transformacgbes que sofrera Atenas, Platdo buscava o Bem como ideia a ser
reproduzida por todos. Na metéfora representada pelo mito da caverna, o Sol, que
tudo reflete, € o Bem, o Sol-Bem. "[...] ao fazer do Bem o Sol das ldeias, Platdo da
consisténcia ontolégica a concepcao socratica segundo a qual a solucdo do

problema da conduta (politico-moral) e a do problema do saber estédo ligadas [...].”
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(CHATELET, 1995, p. 58). Sua ontologia esta contemplada na histéria, mas ndo nas
sucessoes de fatos.

Platdo fundamentava sua ética com uma relagédo intima com a politica. Para
conceber esta relacdo, explica que sua politica, e com isso sua concepcao ética,
esta relacionada a dois mundos: o mundo sensivel e o mundo inteligivel, das ideias.
No primeiro, estdo as imperfeicdes da percepcdo do homem diante da realidade. A
verdade se da no mundo das ideias, pois € neste que estdo as formas perfeitas da
realidade presentes na mente dos homens (BARROCO, 2008).

Para o filosofo, a alma do homem se eleva no mundo das ideias, permitindo
gue este alcance o Bem. Para isso, é preciso que o homem pratique as virtudes: "A
virtude da razdo é a prudéncia; a da vontade ou animo, a fortaleza; e a do apetite, a
temperanca.”" (SANCHEZ VAZQUEZ, 2011, p. 270). A justica refere-se & harmonia
de todas as outras virtudes. Para Platdo, o homem (desconsiderando-se aqui 0s
escravos, por ndo terem moral) alcancara a ideia do Bem sé na unidade entre moral
e politica, maxima encontrada apenas no Estado e subordinada a ele (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011).

A ideia do Bem deve ser a ideia suprema dentre a hierarquia que ha entre as
ideias e entre as coisas presentes no mundo sensivel, e o Estado deve contemplar a
ideia do Bem para ser ideal.

As ideias de Platdo sé@o concebidas separadamente, a teoria do conhecimento
e a ontologia. Para ele, o "[...] sensivel participa do inteligivel, tem relacdes com ele;
encontra-se separado dele, mas, ndo significa que seja estranho." (CHATELET,
1995, p. 63). E esse é o fio que liga Platdo a Aristoteles, pois este vai trazer a
esséncia que esta nas ideias, o logos, a realidade, ou seja, ele trara para dentro do
mundo sensivel a ideia.

Para Aristételes (384-324 a.C.), as coisas existem no mundo sensivel, tendo
sua substancia e esta, sua esséncia. A substancia das coisas é formada por outros
caracteres e esses formam a unidade — a substéancia. O conceito dado a substancia
advém da ideia, 0 que a torna inteligivel na realidade. Toda coisa tem sua forma, é o
gue |Ihe da sentido; esse sentido é o telos, o fim a que se d4 a coisa. "Para
Aristoteles a definicdo de uma coisa contém sua finalidade, e a forma ou conjunto
das notas essenciais imprimem nessa coisa um sentido que é aquilo para que
serve." (MORENTE, 1980, p. 100). E consequentemente o fim dado a coisa, a forma

gue a imprime na realidade devido a inteligibilidade que vem da ideia.
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A existéncia de algo (coisa) para Aristoteles é sempre contingente, ou seja,
poderia existir ou ndo, mas, se existe, acontece devido a existéncia de outra coisa
existente. Se esta Ultima coisa existente também néo for necessaria, devera existir
por outra coisa existente, e assim continuamente, até que a série dessas existéncias
necessite de uma existéncia ndo contingente. E essa existéncia ndo contingente e
necessaria € Deus (existéncia divina).

Deus é o verdadeiro pensamento, puro em sua existéncia. As coisas existem
por sua esséncia e estdo organizadas na realidade hierarquicamente pelo
pensamento divino diante aquilo que expressam. Essa interpretacdo de Aristételes
cedeu ao realismo a concepcéo ideal (de ideia) que faltava em Platdo, ou seja,
impregnou de ideia a realidade.

Enfim, o mundo concebido por Aristoteles é sensivel e inteligivel, por isso
compreensivel, e € assim pois fora concebido de uma forma inteligente. As coisas
foram criadas e organizadas a partir do pensamento superior, divino.

Segundo Chaui (2002b, p. 457), esta vida contemplativa aristotélica "[...] é a
atividade superior e mais perfeita do que todas as outras porque se realiza pela
parte divina em nés (o intelecto agente [...]) e seu objeto sdo as coisas divinas
impereciveis, portanto um bem perene." Esse bem a alcancar é a felicidade.

Diferentemente da vida contemplativa, Aristételes também definiu a vida
pratica, "[...] porque demarcou o campo da acdo humana e distinguiu, pelo método e
pelo conteudo, o saber pratico e a técnica fabricadora, assim como o saber teorético
e o pratico." (CHAUI, 2002b, p. 440). E é na ciéncia pratica que esta a ética.

Aristételes contribuiu significativamente para o estudo da ética. Para ele, o
individuo, por ndo estar separado entre os mundos sensivel e da ideia, como
disposto por Platdo, seu mestre, contemplava o individuo no todo, concreto, que vive
na polis, por sua natureza politica e social. A ética s6 acontece na relagdo do
homem em seu conjunto e isso se da apenas na cidade. O homem, para Aristoteles,
€ um individuo capaz de mudanc¢a, mas, enquanto género humano, deve buscar o
fim dltimo na felicidade. A felicidade para ele ndo esta no prazer nem na riqueza,
mas na vida teodrica contemplada, ou seja, a razdo. Barroco (2008) explicita que,
para Aristoteles, a ética é um saber pratico e, com isso, torna-se uma decisao
humana, diante de suas possibilidades de escolha. A ética € um justo meio, ou seja,

uma acdo moderadora que, por meio da virtude, leva 0 homem a prudéncia.
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Sanchez Vazquez (2011), ao analisar Aristoteles, diz ainda que, para alcancar
a felicidade, o homem aristotélico deve ter habitos, virtudes intelectuais ou praticas,
dentre as quais esta a ética. Semelhantemente a Sdécrates, Aristételes acredita que
a ética s6 é contemplada pelo homem quando este estd em sociedade e, como tal,
atribui a falta de moral ao escravo. Consequentemente, como a felicidade é o saber
tedrico, poucos se apropriavam dela; com isso, a felicidade, como verdadeira moral,
pertencia a elite.

A relacéo entre a ética e a politica estd contemplada na vida pratica, por meio
da prudéncia e da justica, virtudes éticas presentes na acao do politico, e este deve
conduzir a polis a felicidade. Justica e prudéncia levam o saber préatico da ética para
a politica e permitem a compreensdao da mais alta virtude politica, a philia — a
amizade pura entre semelhantes. Prudente € aquele que tem na amizade a
concepcao para a vida justa, a vida em comunidade (CHAUI, 2002b).

Para a politica, Aristoteles desenvolveu principios que perpassaram séculos e
gue estdo presentes no Ocidente. Chaui (2002b) destaca: o homem como animal
naturalmente politico, as comunidades anteriores a cidade, a comunidade politica,
os cidadaos, a partilha e participagdo como modalidades da justi¢ca, a corrupgao dos
regimes e a cidade justa ou perfeita, e o0 regime misto. Tais principios foram
adotados no milénio seguinte por pensadores politicos, dentre 0s quais uma corrente
politica formada pelo cristianismo. O cristianismo adotou de Aristételes a concepcéo
de que o saber supremo é divino e agregou a vida contemplativa aristotélica as
ideias platbnicas para desenvolver uma ordem politica, partindo da premissa de que
0 saber vem do alto.

Entre os pensadores cristdos que se apropriaram do pensamento de
AristGteles para analisar o homem e a sociedade, as ideias e as coisas, esta Tomas
de Aquino (1225-1274), que desenvolveu a filosofia crista, ou teoldgica, tendo Deus
como o fim Ultimo para a humanidade. Sua base de conhecimento esta em
Aristoteles, mas diferentemente deste, diz que somente pelos dogmas de Deus o
homem alcancaria a felicidade.

Tomas de Aquino reflete sobre a relacdo da coisa e da ideia, opondo-se a
contradicdo existente entre Aristételes e Platdo e Santo Agostinho. Para ele, assim
como para Aristételes, as ideias estdo nas coisas, mas ndo nega que a ideia esta
fora da coisa em si, relacionando essa ideia a ideia suprema — Deus —,

compartilhando do pensamento de Platdo e Santo Agostinho. Tomas de Aquino diz
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gue, ao mesmo tempo em que a ideia esta na criatura, esta no criador, ou seja, esta
na mente do homem, mas também na esséncia dada ao objeto, no proprio objeto.

Ainda compartilhando concepcfes com Aristételes, "[...] procura ajustar o
pensamento ao ser, ou 0 pensamento se ajusta ao objeto [...]" (MORENTE, 1980, p.
127), distinguindo-se de Kant e Descartes, que, contrariamente, entendem que as
estruturas do objeto se formam inicialmente na ideia e depois séo transferidas ao
objeto, ou seja, ao produto da ideia do ser. Conhecer o objeto exige conhecer sua
esséncia, sua ideia, mas Tomas de Aquino assinala que, antes mesmo de se
conhecer a esséncia do objeto, as ideias ali presentes ja existiam, e esta criacdo
anterior ao do homem (matéria e pensamento) estd em Deus. O homem pode
conhecer o objeto pela razdo, devido a sua capacidade intelectiva, e a fé permite ao
homem conhecer aquilo que para ele apresenta-se desconhecido, pois € apreendido
como manifestacdo da revelagao divina. Para este pensador, ambas as formas de
conhecimento séo verdadeiras e devem manter uma relagéo, pois séo frutos de uma
Unica verdade: Deus.

Assim, a partir de principios baseados na fé, Tomas de Aquino desenvolveu
sua Suma Teoldgica, elaborada sob a Lei Eterna que conduziria ndo s6 o homem,
mas todo o universo, as leis divinas, as leis humanas e a lei moral. Para ele, a
felicidade e/ou o bem comum é/sdo de responsabilidade das instituicdes, mas
explicita que é pelo livre-arbitrio que o homem escolhe entre o bem e o mal. Sua
ética esta posta sobre virtudes teologicas e morais que conduziriam o homem aos
ensinamentos de Deus, evitando assim ir contra as virtudes, virtudes essas que o
levaria ao Bem Supremo (BARROCO, 2008).

Outro pensador que se apropria de Aristteles para construir sua analise de
homem e mundo é Immanuel Kant (1724-1804). Seu estudo esta dividido em dois
momentos: a Critica da Razdo Pura, em que busca o conhecimento da metafisica
enquanto ciéncia e reconhece que o conhecimento esta sobre as coisas em Ssi
mesmas, 0 que o leva a se apropriar de Aristoteles; e a Critica da Razao Pratica, para
explicar a consciéncia moral e a esséncia do homem inteligivel. Este estudo apropriar-
se-a da Critica da Razao Pratica kantiana para esbocar o objeto em estudo.

Para Kant, a consciéncia moral sdo principios e virtudes que o homem tem
dentro de si e a partir da qual conduz sua vida. Sdo principios da razao, principios
do conhecimento aplicados a acdo, a pratica, expressos através de qualitativos

como bom, mau, certo e errado, aplicaveis pela razdo somente ao homem e nunca a
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coisa, ao objeto. Com isso, a consciéncia moral corresponde aquilo que o homem
deseja fazer e ndo ao ato ja praticado, pois 0s qualitativos morais expressam
somente a vontade humana, ou seja, aquilo que deseja fazer.

Essa vontade ou ato voluntario é considerado por Kant como imperativo,
dividido entre hipotético e categorico, que se apresenta inicialmente na consciéncia
sob a forma de mandamentos (MORENTE, 1980).

Os imperativos hipotéticos sdo aqueles em que o mandamento se apresenta
diante de uma condicao, ou seja, 0 homem antes de agir, € movido por uma condi¢céo
e uma consequéncia. Os imperativos categéricos sdo aqueles que naturalmente se
apresentam & consciéncia do homem antes do ato moral e que ndo esta sob nenhuma
condicao, esta repleto de vontade. Para Kant, "[...] uma ac¢do denota uma vontade
pura e moral quando é feita ndo por consideracdo ao seu conteldo empirico, mas
simplesmente por respeito ao dever."” (MORENTE, 1980, p. 257). Este dever se
apresenta como imperativo categorico.

O homem, para Kant, externa sua responsabilidade pelos atos morais e
éticos. Sua consciéncia moral obedece a esse dever, ndo a forcas externas
materiais. Kant supbe que o homem, por ter consciéncia de seus atos, seja livre.
Partindo desse principio, esta o célebre imperativo categérico de Kant: "Age de
maneira que possas querer que o motivo que te levou a agir se torne uma lei
universal." (apud SANCHEZ VAZQUEZ, 2011, p. 283).

A vontade pura que conduz o homem a lei moral ocorre quando esta vontade
€ autbnoma; a lei moral esta na origem da prépria lei. Esta moral ndo sera autbnoma
se estiver formada por mandamentos frente ao conteudo empirico, mas
verdadeiramente formada na consciéncia que conduzira a lei. Esta vontade pura e
autdbnoma leva a compreendé-la como vontade livre; a liberdade da vontade extrai
da propria consciéncia moral as condi¢des essenciais desta consciéncia, ndo como
conhecimento, pois esta além da capacidade cognoscitiva do homem, mas se
encontra no mundo inteligivel, suprassensivel, composta pelas intuicbes morais.

A moral kantiana expressa a vontade do sujeito em agir frente ao dever
consciente e, com isso, permite ao homem a autonomia e a autodeterminacéo que
emergem da razao pratica. "Por perceber o comportamento moral como pertencente
a um sujeito autbnomo e livre, ativo e criador, Kant € o ponto de partida de uma
filosofia e de uma ética na qual o homem se define antes de tudo como ser ativo,
produtor e criador." (SANCHEZ VAZQUEZ, 2011, p. 283).
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Para Kant, a esséncia inteligivel do homem é formada pelo conhecimento
cognoscitivo que conhece a natureza (sua relacdo de causa e efeito) e o
desenvolvimento da ciéncia. Mas, ao mesmo tempo, é formada pela consciéncia
moral e sua relagdo com o outro homem. Para o fildsofo, 0 homem desenvolve seu
conhecimento, seus atos morais, tendo a realidade ao seu redor, 0 que caracteriza
sua afirmacg&o no antropocentrismo, ou seja, 0 homem € o fim em si mesmao.

O mundo inteligivel kantiano n&o esta sujeito as condi¢cdes de espaco, tempo
e categorias: essas condicfes sao para os fenbmenos empiricos, o mundo sensivel
(MORENTE, 1980). Kant ndo se apropria da histéria para explicar a consciéncia
cognoscitiva e a consciéncia moral; com isso a vontade pura e a liberdade néo sao
regadas de historicidade. Barroco (2008) comenta que Kant, por desejar nédo
enfrentar a contradicdo objetiva da realidade, levou sua analise de liberdade para o
patamar transcendental e, com isso, distanciou-se do conhecimento histérico. A
historia sera apreendida por outros pensadores, que a desvelardo como substancia
da propria realidade, como pode ser visto em Karl Marx.

Karl Marx viveu entre 1818 e 1883. Estda no cerne das discussdes das
sociedades modernas, diante das possibilidades de transformagé&o social, rompendo
com as classes sociais, a partir do ideério de emancipacdo humana, superando a
barbarie da sociedade dominante, o capitalismo. Marx busca no processo historico
das sociedades e do homem a explicacdo da realidade, enquanto processo
continuo, mutavel e inacabado. Para Marx e Engels (2002, p. 17), "A primeira
premissa de toda a histdria humana é, evidentemente, a existéncia de individuos
humanos vivos. O primeiro fato real a ser constato €, portanto, a organizacéo destes
individuos e a relacao que, por isso, existe com o resto da natureza."

A ética marxista apresenta-se na apreensdo da formacdo da consciéncia do
homem em meio a coletividade; a liberdade e a necessidade consciente; o homem
sentir-se parte do género humano. Para Marx e Engels (2002, p. 38), "A consciéncia
é, pois, desde o comeco, um produto social e continuard a sé-lo enquanto existirem
homens." Para os autores, a consciéncia manifesta-se inicialmente no meio sensivel,
na relacéo imediata com outros homens, emergindo dessa relacéo a necessidade de
manté-la. Com isso, 0 homem tem consciéncia de que vive em sociedade.

A relagdo que se estabelece entre os homens na formacédo da sociedade é
resultado da producao material para sua sobrevivéncia, produ¢ao dos meios de vida

para a supressao das necessidades, produto historico que diferencia o homem dos
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animais. E a partir da vida material, na atividade pratica, que os homens
apresentam-se como produtores das ideias, do pensamento e da consciéncia, ou
seja, sdo produtos da realidade concreta. E nessa mesma vida material, repleta de
objetivacdes e subjetividades, que esta a possibilidade de transformacéo.

As transformacdes das relagdes sociais estdo no proprio cotidiano, quando o
homem supera as relagcdes determinadas e eleva outra sociabilidade. Na
modernidade, o homem, ser historico e social, vive diante de forgcas sociais que o
impulsionam a contradicdo entre a submissdo e a luta de classes. E € nesse
movimento concreto entre a realidade complexa, a histéria, 0 homem e a superacao
gue se podera tratar da ética em Marx. Para Lukacs (2009, p. 76), "[...] constitutiva
da praxis geral da humanidade, a ética pode tornar-se um momento deste
extraordinario processo de transformacéao, desta real humanizacédo da humanidade."

Barroco (2008) diz, em sua obra Etica: fundamentos sécio-histéricos, que
Marx ndo desenvolveu um conceito para ética, mas ndo a negou; que para ele a
transformacao social aconteceria numa reforma ndo moral, mas concreta, diante da
revolucdo, a superacdo da sociedade capitalista. Para Sanchez Vazquez (2011), a
discusséao da ética marxista parte da critica de Marx sobre as sociedades anteriores,
e com isso a moral, além da necessidade de recuperar o debate do homem
concreto, superando a abstracdo atribuida a ele por autores antecessores que
negavam a historicidade. Os autores citados compartilham do pensamento de que a
ética marxista traz em seu bojo a critica diante da realidade social e a possibilidade
de superacdo desta, como também do processo de superacdo da ideologia
dominante que se instala na superestrutura, imprimindo uma coergéo moral sobre os
sujeitos. Esta seria a funcao da ética marxista.

A partir do conhecimento aqui apreendido, esse trabalho aponta e analisa as
categorias presentes na ética, objeto em estudo, com a proposta de ampliar o
debate, considerando-a enquanto categoria inerente do ser social, compreendendo
gue o ser social s6 surge na relagcdo do homem com o homem e com o meio social,
no processo de transformacéo, tendo como objetivacdo priméria o trabalho. Em meio
a essa passagem, emergem categorias ontolégicas eminentemente humanas que se
formam nas relacfes sociais.

A concepgdo de homem adotada para este trabalho esta apoiada nos ideias
de Marx, parafraseadas por Sanchez Vazquez (2011, p. 291):
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Segundo Marx, o homem real € unidade indissolavel, um ser espiritual e
sensivel, natural e propriamente humano, tedrico e pratico, objetivo e
subjetivo. O homem €, antes de tudo, préxis [...]. Ademais, o homem €& um ser
social [...]. O homem é também um ser histérico.

Apreender a ética como categoria do ser social € considera-la diante da
relacdo dos homens com a realidade e a historia. Assim, para se apropriar desse
movimento, é necessario considera-lo no campo das media¢cdes e como parte da

praxis humana que emerge nas relagdes sociais.

1.1.1 A ética e suas categorias

Para iniciar o estudo da ética e suas categorias,® é necessario identifica-las no
campo de mediacdes, contexto sécio-histérico, cultural, politico e econdmico que se
forma nas relagcbes sociais e, a partir deste contexto, as manifestacdes das
alternativas possiveis que se entrelagam entre a liberdade e a necessidade na
formacdo da consciéncia do sujeito historico. Para isso, essa apreensdo das
categorias dar-se-a por meio da reflexdo da ética e da moral a partir de concepcodes
de diferentes autores e da apreensédo da ética pelos sujeitos de pesquisa.

A ética, como capacidade eminentemente humana, apresenta-se no campo
das mediacdes, o tedrico ou reflexdo de um fenbmeno concreto, pratico — a moral.
A passagem do plano pratico moral para o ético, nos dizeres de Sanchez Vazquez
(2011), esta na apropriacdo da moral, ou ato moral pratico, como objeto de reflexdo
e pensamento. Assim, a apropriacdo da moral pela ética estd no campo das
mediacdes, momento em que emergem as categorias intrinsecas, tais como a
liberdade, a autonomia e a linguagem, entre outras. A ética estd além da
imediaticidade, pois se encontra na totalidade do ser social enquanto género
humano. Neste mesmo caminho de interpretacdo da ética esta a reflexdo de

Mariana (sujeito de pesquisa):

Eu entendo a ética como um momento de reflexdo sobre os atos que o
conjunto da moral coloca para a gente.

Diante do exposto pelo sujeito de pesquisa, € relevante considerar que a

moral e a ética sdo categorias intrinsecas aos homens, mutaveis na historia,

*As categorias sdo modos de ser objetivos; expressam o processo de (re)producdo do ser social ha
histéria (BARROCO, 2006, p. 25).
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manifestam-se apenas nhas relacdes entre esses, consideradas assim, como
categorias do ser social. Como bem trata Forti (2010, p. 97), ao compreender a ética
como "Fruto da sociabilidade, a ética é resultado da passagem da posicdo que
meramente se restringe as experiéncias vividas na esfera moral para uma postura
reflexiva diante das mesmas."

A ética tem a funcao de explicar, esclarecer determinado fato (a moral), diante
de determinado contexto histdrico. A ética acompanha o dado moral de uma
sociedade, o comportamento humano na historia; ndo traz julgamento ou juizo do
ato moral fora de seu contexto historico, mas busca esclarecer as mudancas da
moral frente as transformacdes sociais, pois "[...] o valor da ética como teoria esta
naquilo que explica." (SILVEIRA, 1999, p. 91).

As origens das palavras "ética" e "moral", de acordo com Silveira (1999),
podem assim ser definidas: ética vem do grego ethos (modo de ser) e moral vem do
latim mos, moris (costume, maneira de se comportar).

Sanchez Vazquez (2011, p. 23) define a ética como "[...] a teoria ou ciéncia do
comportamento moral dos homens em sociedade.” Mas ao reportar a origem

(14

epistemoldgica da palavra "ética”, verifica-se que modo de ser esta intrinsecamente
agregado ao modo de ser num contexto real, acdo e pensamento e retorno a agao
diante de um ato pratico, concreto. Este ato pratico ou a moral € a expressao dos
valores, normas e principios que, regulados pela relacdo entre os homens, se

manifestam na sociedade. Como moral, considera-se

[...] um sistema de normas, principios e valores, segundo o qual sao
regulamentadas as relagfes mutuas entre os individuos ou entre estes e a
comunidade, de tal maneira que estas normas, dotadas de um carater
histdrico e social, sejam acatadas livre e conscientemente, por uma convicgao
intima, e ndo de uma maneira mecanica, externa ou impessoal. (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011, p. 84).

E mister refletir que outros autores compartilham deste pensamento, tal como
Silveira (1999, p. 91), para quem "A ética é teoria, investigacdo ou explicacado de um
tipo de experiéncia humana, ou uma forma de comportamento dos homens, o da
moral, considerada porém na sua totalidade, diversidade e variedade". A ideia do
autor permite ir além das percepc¢fes imediatas sobre a ética e a moral, a partir do

momento que esta relacéo esta na totalidade.
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A moral, como objeto da ética, expressa a acao pratica, e esta representa o
comportamento, conjunto de normas, atos humanos voluntarios e conscientes, como
apresentado na citacdo acima. Presente em todo contexto historico, desde a
antiguidade até a contemporaneidade, os atos morais sdo atos humanos que
diretamente influenciam as relacdes entre individuos, grupos, comunidades e

sociedades. Marta (sujeito de pesquisa), ao expor sua compreensao sobre a ética, diz:

A ética concebida como uma normatizacdo de valores, em determinada
sociedade, em determinado espaco histoérico, que socialmente determinam,
como conjunto de valores de relacdes humanas, de relagfes interpessoais.

Partindo da reflexdo do sujeito de pesquisa, a ética € manifestacdo do homem
como ser social e historico frente aos fenbmenos morais. Para isso, concebe sua
relagdo com as categorias humanas, tais como a liberdade, a necessidade, o
trabalho, pois esse homem é criador e transformador da sua realidade — complexa
e contraditéria —, e como tal recria sua natureza humana. Forti (2010, p. 39)

contribui com essa andlise ao afirmar:

[...] esses elementos [a ética e a moral] ttém como fun¢éo social a atuacéo no
espaco que se torna aberto pela contradicdo entre o género e o patrticular,
permitindo aos homens a escolha de valores, sejam os referentes as
necessidades humano-genéricas, sejam os referentes aos interesses apenas
particulares de individuos ou grupos sociais.

Partindo desta concepcgdo, a ética e a moral apresentam-se no campo
objetivo e subjetivo, tedrico e pratico, ultrapassam o carater apenas filosoéfico e se
apresentam na totalidade do ser humano. "O presente é contraditério, esta sempre
sobrecarregado de passado, mas ao mesmo tempo esta sempre gravido das
possibilidades concretas de futuro." (KONDER, 1992, p. 123).

Na perspectiva da ética como totalidade Marta (sujeito de pesquisa) observa:

Mas ai pensar em um ser social em sua capacidade, na sua totalidade, na
sua poténcia, ser ético e pensar ética € me situar neste contexto enquanto
sujeito, enquanto poténcia, enquanto agente potencializador, e ai nao
individual e sim coletivo, de buscar uma constru¢do humana.

Os apontamentos de Marta caminham para a analise da ética como categoria
do ser social, de forma coletiva e ndo mais individual. Percebe-se que o sujeito de

pesquisa compartilha a visdo do homem como ser social diante das relacbes sociais
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e interpessoais que se estabelecem. "A ética contemporanea se baseia nas
potencialidades de cada ser humano, qualificando de ético tudo aquilo que colabora
para sua realizacdo." (SILVEIRA, 1999, p. 94).

Para compreender a relacdo entre a ética e a moral na totalidade do ser
social, a analise segue, entdo, para o campo das media¢cdes. Com isso, a ética sera
compreendida no movimento dialético com a moral, relagéo considerada como parte
de uma préaxis humana, pois essa relacdo expressa a sintese de um movimento
humano, ndo de um objeto acabado. "A concepcéao dialética determina a intencao e
a acdo de compreender as condi¢cdes que engendraram 0s processos histéricos e os
sujeitos destes processos nas suas particularidades e potencialidades.” (PONTES,
2010, p. 66).

Barroco (2008) compreende a ética na relacdo pratica dos homens, nas
objetivacbes que emergem na cotidianidade, apresentadas como parte da praxis
social. Segundo a autora, "A ética diz respeito a préatica social de homens e
mulheres, em suas objetivacbes na vida cotidiana e em suas possibilidades de
conexao com as exigéncias éticas conscientes da genericidade humana.”
(BARROCO, 2008, p. 16). Neste mesmo caminho de analise, Carolina (sujeito de

pesquisa) diz:

Ela [a ética] € determinante para a gente visualizar o que a gente tem como
ideal e buscar nossas objetivagées, construcdo da praxis. A gente tem que
analisar a questdo histérica, tem que se ver enquanto homem e mundo, a
partir destas dimensdes é que a gente consegue compor esta ética de
maneira global, visando a totalidade.

Compreendendo a ética a partir desta andlise, ela sera, assim, concebida
como parte da praxis, pois a ética estd nesta relacdo direta entre o pratico e o
tedrico, o ato moral e a reflexdo critica. Assim, compreender-se-a a ética em meio a
realidade e as objetivacdes humanas,* pois a realidade se manifesta como processo
histérico e social mediado de complexos contraditorios. Como praxis, Sanchez
Véazquez (1977 apud BARROCO, 2006, p. 26), compreende a "[...] acdo do homem
sobre a matéria e criacdo — através dela — de nova realidade humanizada."

Frente as reflexdes trazidas pelo sujeito de pesquisa e por Barroco (2008), é

necessario aprofundar a andlise da praxis. De acordo com Sanchez Vazquez (1977)

* Pontes (2010, p. 49), em nota de roda pé, parafraseia Marx e diz que "A objetivacdo consistiria na
necessaria transformagdo que a espécie humana, na natureza e na sociedade, imprime a sua
teleologia, humanizando os objetos e as rela¢des sociais."
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toda praxis é acédo transformadora. Nao existe transformacdo sem atividade pratica
gue provoque mudancas concretas na realidade e com isso chega a dizer que nao
existe praxis tedrica, uma vez que a teoria por si s6 nao transforma. Mas, ao
aprofundar seu estudo, este autor traz a unidade entre teoria e pratica, pois toda
pratica exige um conhecimento teorico (cognoscitivo e teleoldgico), e essa unidade

entre teoria e pratica denomina-se praxis humana total.

A dependéncia da teoria em relagdo a pratica, e a existéncia desta como
ultimos fundamentos e finalidade da teoria, evidenciam que a pratica —
concebida como uma praxis humana total — tem primazia sobre a teoria;
mas esse seu primado longe de implicar numa contraposicdo absoluta a
teoria, pressupde uma intima vinculacdo com ela. (SANCHEZ VAZQUEZ,
1977, p. 234).

A teoria e a pratica mantém uma relacdo mutua, que engendram o processo
de transformacao da realidade, com isso considera-se também que ao transformar a

realidade o homem também se transforma.

A praxis é a atividade concreta pela qual os sujeitos humanos se afirmam no
mundo, modificando a realidade objetiva e, para poderem altera-la,
transformando-se a si mesmos. E a agio que, para se aprofundar de maneira
mais consequente, precisa da reflexdo, do autoquestionamento, da teoria; e é
a que remete a acao, que enfrenta o desafio de verificar seus acertos e
desacertos, cotejando-os com a pratica. (KONDER, 1992, p. 115).

Diante do exposto tem-se a ética como parte da praxis humana, social, que
emerge das relacbes do homem concreto, o ser social imerso a realidade e sua
necessidade de superar as contradicbes determinadas. Esta analise entre os
autores supracitados permite um debate critico que enriqguece o0 conhecimento, pois
na atualidade é pertinente e necessario o debate sobre a ética, uma vez que a atual
sociedade determinada pela sociabilidade capitalista provoca inflexdes no cotidiano
e na apreensdo de caminhos e possibilidades de ultrapassar o que esta posto.
Assim, "A ética atual procura recuperar o homem concreto, 0 homem inteiro, ou seja,
a totalidade do seu ser que no passado era visto como uma série de abstracdes."
(SILVEIRA, 1999, p. 95).

Partindo da reflexdo da ética e da moral e sua relagédo
cognoscitiva/teleoldgica e préatica na realidade concreta, considera-se que o estudo
da ética esta além do campo da consciéncia, ja que a manifestacédo do seu objeto se

da na realidade concreta. A ética é parte da vida humana, em todas as suas
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manifestacdes, dimensdes objetivas e subjetivas, repleta de historicidade, perpassa
as esferas sociais, econémicas e culturais.
Marta e Silvia (sujeitos de pesquisa) compartilham da concepcao da ética e

sua transversalidade nas relagdes sociais, para elas:

Pensar eticamente, dentro dessa relagdo humana, é pensar a ética na sua
transversalidade. A ética perpassa por todas as esferas constitutivas da
vida. A gente percebe a ética como questdo de fundo moral, a ética
enquanto questdo cultural, a ética disciplinadora das relagées humanas e
das relacdes profissionais (Marta, sujeito de pesquisa).

Eu percebo a ética em uma perspectiva transversal. Entdo ela esta
relacionada a questao filosoéfica, social, historica (Silvia, sujeito de pesquisa).

As falas dos sujeitos citados acima demonstram a passagem da ética pelas
diversas dimensoes, esferas e concepcdes de homem e mundo, além dos campos
do conhecimento. Sanchez Vazquez (2011) esclarece que discutir a ética €&
essencial em todas as dimensfes ndo somente filoséfica, mas também social e
econOmica, considerando a historicidade que a compde.

Outra categoria elementar trazida na fala de Marta € a cultura. Essa
compreensao apresentada pelo sujeito de pesquisa traz determinacfes sociais,
culturais e econdmicas para o debate. Determinacfes que condicionam o homem
aos atos morais em certa quadra histérica, como processo continuo de sua prépria
histéria. Para Chaui (2002a, p. 338) "Toda ética esta em relagdo com o tempo e a
historia, transformando-se para responder a exigéncias novas da sociedade e da
cultura, pois somos seres histéricos e culturais e nossa acdo se desenrola no
tempo." A ética ultrapassa o0 tempo e 0 espaco na construcdo da cultura,
compreendendo-a como campo da diversidade e das manifestagdes humanas em
sociedade presentes na histéria.

Frente a categoria historicidade despontada neste contexto, Sanchez
Vazquez (2011, p. 267) aponta que "[..] as doutrinas éticas ndo podem ser
consideradas isoladamente, mas dentro de um processo de mudanca e de sucessao
gue constitui propriamente a sua historia." Este autor aponta ainda a intima relacao
existente entre o social e a ética, pois as mudancas radicais da sociedade
expressam mudancas na moral, e com iSso na propria ética.

O homem presente em determinado contexto histérico vive e expressa suas

relacbes sociais, manifesta na cotidianidade sua totalidade; produz e reproduz suas
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objetivacdes diante da necessidade concreta. Imersas nestas relacdes estdo as
guestdes éticas fundamentais, a liberdade e a necessidade, que dialeticamente se
relacionam.

A moral, presente em determinada sociedade, se modifica com a
ultrapassagem desta mesma sociedade para outras ulteriores. NoO processo
histérico, certas concepg¢des morais permanecem de uma organizacdo social para

outra.

A heranca moral do passado da humanidade e a exigéncia moral da época
revelam-se ao homem até mesmo nos usos e normas consuetudinarias da
cotidianidade, cuja assimilagdo pode se produzir de modo inteiramente
espontaneo, sem nenhuma motivagdo moral. (HELLER, 2008, p. 41).

Para Barroco (2008), os valores humanos sédo construidos na historia,
estando presentes num determinado grau de hierarquia. Como exemplo disso, a
autora traz a liberdade. Pois a liberdade sempre esteve presente nas sociedades,
mas com grau de valor diferente e para sujeitos histéricos diferentes.

A moral e a ética como categorias histéricas e mutaveis apresentam-se na
sociedade contemporanea diferentes do que eram nas sociedades anteriores, seus
valores expressam significativas mudancas, pois o homem também se modificou no
processo histérico-social e também suas acdes, percepcdes, suas capacidades e
ideacdes.

Compartilhando dessa analise Sanchez Vazquez (2011) expde que a moral e
a ética presentes na contemporaneidade apresentam-se ndo com o mesmo valor,
pois as relagbes sociais se modificaram e com isso a apropriacdo ética também se
alterou. Esse autor toma a moral para explicar sua compreensao sobre as mudancas
do valor frente ao desenvolvimento historico-social-econémico das sociedades. Para
ele a moral presente nas sociedades escravocratas nao € a mesma da sociedade
feudal e ambas sdo diferentes da moral da sociedade capitalista. A organizacao
social determina a moral e o valor ético de cada grupo.

As sociedades formadas por escravos e nobres elucidavam formas morais
diferentes, esses ultimos acreditavam que somente sua moral era legitima, assim
como 0s escravos ndo teriam moral e ética. Diferente em alguns aspectos, o
feudalismo trazia a moral, concebida pela nobreza e apoiada pelo clero como Unica
e verdadeira, pois aqui estava presente como verdade Unica a ética religiosa crista,

com isso submetia os servos as condigbes de submissdo moral.
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Com o avanco para o capitalismo, surge a moral dos burgueses que suprimiu
a dos nobres. Mas, neste contexto, diferente das anteriores, surge outra concepgao
moral: a dos homens livres, os proletarios (livres por serem trabalhadores e néo
escravos, pertencentes a outra sociedade, com outro modo de producao que nao o
escravocrata); esses reconhecem sua condicdo moral e ética ao tomar consciéncia
de sua capacidade de se organizar como classe social. Para Heller (2008, p. 102) "A
configuracdo do mundo burgués acarretou uma alteracdo basica da hierarquia moral
dos valores — e, de modo mais geral, da hierarquia social dos mesmos — e, ao
mesmo tempo, transformou a relacdo do individuo com essa hierarquia", colocando
o valor de um homem sob o outro, do burgués sob o trabalhador e com isso
imprimindo ao trabalhador a condicdo de explorado, produtor e reprodutor das
condicGes materiais e ideoldgicas da sociedade burguesa.

Intrinsecamente relacionados, a ética e a moral estdo presentes nesse
processo de desenvolvimento das sociedades. Este processo de mudanca das
sociedades e concomitantemente da moral e da ética € tratado por Sanchez
Vazquez (2011) como progresso moral e histérico-social; este ultimo denominado
progresso humano. De acordo com o autor o progresso moral esta relacionado com
0 progresso histérico-social.

O progresso humano esta relacionado com o desenvolvimento material, social
e cultural, como também o desenvolvimento das forcas produtivas e o tipo de
organizacdo e praxis social. Para Sanchez Vazquez, a passagem das sociedades
para outras superiores nao apresenta uma acgéo intencional dos homens, pois "[...] 0
progresso histérico é fruto da atividade coletiva dos homens como seres
conscientes, mas ndo de uma atividade comum consciente." (SANCHEZ VAZQUEZ,
2011, p. 56). Ou seja, o progresso historico e social acontece de forma coletiva e
nao individual e planejada.

O progresso historico-social por ndo ser realizado de forma livre e consciente
pelos sujeitos ndo pode ser julgado por categorias morais, mas o progresso moral
esta intimamente consubstanciado ao progresso do homem. Entre os indicadores que

permitem reconhecer o progresso moral destacam-se:

[..] a ampliacdo da esfera moral na vida social; elevacdo do carater
consciente e livre do comportamento dos individuos ou dos grupos sociais e,
por conseguinte, pelo crescimento da responsabilidade destes individuos ou
grupos no seu comportamento moral. (SANCHEZ VAZQUEZ, 2011, p. 58)
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E ainda, "[...] o grau de articulacdo e de coordenacédo dos interesses coletivos e
pessoais" (SANCHEZ VAZQUEZ, 2011, p. 59). Explicitando as reflexdes do autor, o
progresso histérico é coletivo, mas ndo expressa a vontade de todos em comum,
pois a escolha por esse progresso nao se da pela liberdade de escolher participar ou
ndo desta nova sociedade, o homem por estar em determinada sociedade
acompanha seu progresso. Heller (2008) explica que os homens que conseguem
manifestar sua ideologia, seus valores, suas praticas conscientes pertencem a uma
mesma comunidade, mesmo que esta esteja inserida dentro de uma sociedade que
contraditoriamente expressa valores, normas, ideologias diferentes.

Neste momento da histéria, ocorre a divisédo de classes sociais. De um lado a
burguesia com sua moral individualista que delineia suas a¢des e ideologias como
verdades Unicas. Provoca na sociedade a reproducdo ideologica de suas
concepgdes, provocando na consciéncia dos homens a necessidade de as
reproduzirem objetiva e subjetivamente para a manutencédo do sistema capitalista.
"Em todas as épocas, 0s pensamentos dominantes sdo 0s pensamentos da classe
dominante, ou seja, a classe que é o poder material dominante €, ao mesmo tempo,
0 seu poder espiritual dominante.” (MARX; ENGELS, 2002, p. 63). No que concerne
a este debate é relevante destacar a contradicdo entre as classes, pois a classe
trabalhadora esta propensa a esta reproducédo ideoldgica, por ser algo posto, mas ao
tomar consciéncia de classe ela desenvolve alternativas de resisténcia e
enfrentamento, criando possibilidades de mudancas. Partindo da compreenséo da

ética na divisdo de classes sociais, Rosa (sujeito de pesquisa) afirma:

Ela [a ética] se da a partir de lutas na sociedade. E, a partir disso, vocé vai
estar vinculada as questdes culturais, até, que norteiam as questdes de
convivéncia, de sociabilidade sobre o que pode ser feito ou ndo, em geral.

A partir da fala deste sujeito de pesquisa a ética esta relacionada as lutas
sociais e as formas como elas se manifestam na sociedade, refletindo diretamente
nas relacdes culturais e sociais, e na formacéo da sociabilidade regida por normas
de convivéncia. A luta social € a expressdo do carater contraditorio do proprio
sistema capitalista, movente entre as polaridades e potencialidades das classes
sociais, produto histérico do capital, que se consubstancia no processo de producao

e reproducao material e espiritual dos homens.
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No capitalismo, a reproducédo subjetiva se manifesta como fetichismo. Leva o
homem a alienacéo e ao preconceito, produtos da realidade que se apresenta como
complexo de outros complexos. Ou seja: de fato, as relagdes sociais de producéo
material condicionam o homem a produzir e reproduzir sua prépria realidade,
pertencente a uma sociabilidade de contrarios que desapropria este mesmo homem
daquilo que produziu e 0 mantém como ser alienado nas determinagcdes objetivas
presentes na reproducdo de suas necessidades sociais. "A sociedade, na forma
particular por ela assumida, condiciona os individuos que a integram, impondo
limites a percepcao que eles tém da realidade." (KONDER, 1992, p. 121).

Esta reproducdo objetiva e subjetiva de forma impositiva da moral de um
grupo, comunidade ou sociedade sobre os homens estd no plano da moralidade,
pois, como se compreende a moral como um conjunto de normas e principios, a

moralidade

[...] seria um comportamento efetivo das relagbes humanas concretas (entre
os individuos e a comunidade). Constituiria um tipo especifico de
comportamento dos homens e, como tal, faria parte da sua existéncia
individual e coletiva, [...] a moral em acéo, pratica e praticada. (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011, p. 66).

Desta forma, a moralidade é compreendida como o0 momento em que a moral
€ a acao concreta do sujeito diante da coletividade, e vice-versa. Com isso, Chaui
(2005b, p. 24) nos diz que "A moralidade, € uma totalidade formada pelas
instituicées [...], que obedecem, todas, aos mesmos valores e aos mesmos
costumes, educando os individuos para interiorizarem a vontade objetiva de sua
sociedade e de sua cultura.”

N&o que a moralidade expresse o aspecto negativo da moral praticada, mas
ela € o momento em que a moral tem seus valores externados para 0s sujeitos de
forma impositiva e coercitiva. Considerando a atual sociabilidade a moral e seus
valores ndo estdo como algo igual para todos, pois as relacdes sociais sao
contraditorias, vivencia-se o processo de dominacdo e alheamento ideoldgico,
cultural e social, a moralidade da sociedade burguesa.

Concebida dessa forma, os homens fazem parte de um contexto que 0s
desapropria sua condicdo de liberdade e de expressdo, pois ao pertencer a
determinada sociedade a qual impdem seus valores, nega-se a autonomia do sujeito

de manifestar sua condigdo como ser genérico, pois para se alcancar esta condi¢do
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o homem tem que ser livre. Barroco (2006) diz que a liberdade € uma das
capacidades humano-genéricas, além da universalidade, a sociabilidade e a
consciéncia. Essas capacidades sao elementos da esséncia do homem enquanto
produto historico.

A negacéao da diversidade, da concepc¢édo de homem e mundo de cada suijeito,
inserido na sociedade junto a outros homens, leva a ndo conceber a moral como
categoria do ser historico e social, que € mutavel, mas ao moralismo, que expressa
a doenca da sociedade livre (SILVEIRA, 1999). O que negaria ainda o progresso ou
mudanca das préprias sociedades.

O moralismo expressa a alienagcdo moral dos sujeitos na sociedade, pois
nega os valores historicos construidos pelos homens. Esta negacdo reproduz a
ideologia de determinada classe social, ou grupo dominante, e com isso 0s valores
sdo impostos, condicionados, tornando-se abstratos, por ndo serem realizaveis por
sujeitos livres.

Do moralismo emerge o preconceito, que individual ou grupal, impde as ideias
e ideologias para manter a coesdo integral (HELLER, 2008). O preconceito
inviabiliza a totalidade do homem enquanto ser genérico, pois sua individualidade se
sobrepde ao todo, e com isso a moral torna-se imoral, o que impossibilita 0 homem a
emergir suas categorias éticas como a liberdade e a possibilidade de escolha
consciente e a autonomia. Para Heller (2008, p. 84), "[...] todo o preconceito impede
a autonomia do homem, ou seja, diminui sua liberdade relativa diante do ato de
escolha, ao deformar e, consequentemente, estreitar a margem real de alternativa
do individuo."

O ser social, enquanto sujeito de sua propria historia, estd em meio a todas as
determinacdes do sistema capitalista, a realidade impde formas rigidas de
convivéncia por meio de normas e valores morais que negam a condicao de ser livre
desse sujeito, de ser consciente de suas escolhas. Pois, as relacdes estabelecidas
introduzem nesse sujeito as possibilidades objetivas e subjetivas de acordo com a
necessdaria manutencao do sistema, ao "[...] apresentar o seu interesse como sendo
0 interesse comum de todos os membros da sociedade, ou seja, a dar aos seus
pensamentos a forma de universalidade, a apresenta-los como 0s Unicos racionais e
universalmente validos." (MARX; ENGELS, 2002, p. 65). Com isso, ndo permite a
autonomia e a possibilidade real de escolha consciente desse sujeito, pois para té-

las tem que ser livre.
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A abordagem apresentada aqui permite refletir a mudanca da moral frente as
transformacdes sociais. A moral muda seu valor, mas ha persisténcias nos elementos
morais. O homem ao mesmo tempo em que pode negar determinado ato moral, pode
manté-lo ou supera-lo, e isso s6 acontece com a sucessao da propria sociedade.

O ato moral € uma unidade indissociavel entre elementos que levam o sujeito
a pratica moral, tais elementos se formam na intencionalidade, motivo, o fim e o
meio proposto. O ato moral se realiza em um contexto normativo e sé pode ser
considerado como tal se for ato consciente e voluntario de um sujeito livre
(SANCHEZ VAZQUEZ, 2011), sujeito ético ou moral. Para Chaui (2005a, p. 11) o
sujeito ético deve "[...] ser consciente de si e dos outros; ser dotado de vontade, de
capacidade para deliberar e decidir entre alternativas possiveis, ser responsavel,
reconhecer-se enquanto autor da acao; e ser livre." Assim, ndo existe ser ético se
nao for livre.

Nesta relacéo intima que se estabelece entre ética e liberdade, Silvia (sujeito

de pesquisa) compreende a ética assim:

Para mim a ética perpassa a questao da liberdade. A liberdade de escolha
do sujeito, a liberdade de escolha consciente dos sujeitos sociais
considerando o sujeito dentro de uma perspectiva de totalidade.

Observa-se na fala do sujeito de pesquisa a categoria liberdade na
centralidade da ética, considerando que a acdo e a consciéncia deste ser ético se
apresentam diante da realidade na qual ele esta inserido; na representatividade de

seus valores e no reconhecimento como ser livre.

O valor, portanto, € uma categoria ontolégico-social; como tal, é algo objetivo;
mas ndo tem objetividade natural (apenas pressupostos ou condigbes
naturais) e sim objetividade social. E independente das avaliacbes dos
individuos, mas ndo da atividade dos homens, pois é expressao e resultante
de relacdes e situagdes sociais. (HELLER, 2008, p. 16).

Assim considerados, valor e liberdade séo categorias da ética presentes na
relacdo de construcao e reconstrucdo por parte do homem de sua propria natureza e
sociabilidade. Indicam e direcionam 0 homem enguanto sujeito historico e
consciente do pertencimento de classe, quando se trata da sociabilidade nas

relacdes sociais de producao capitalista.
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Barroco (2008) diz que a liberdade, como categoria ontologica fundamental
da ética esta presente desde as sociedades antigas, mas que neste modo de
producdo, o capitalismo, os valores universais (liberdade, igualdade) tornam-se
abstratos, uma vez que o0s valores sdo condicionados por uma ideologia
dominante, impostos como verdades imutaveis. Mas ndo descarta a possibilidade
de espaco para uma "[...] mobilidade para acdes em outras direcdes, isto €, na
direcdo da contestacdo, de constituicAo de critica e de adog¢do de outras
referéncias tedrico-praticas, de defesa e busca de realizacdo de outras formas de
objetivacao moral" (BARROCO, 2008, p. 61), pois a liberdade esta para escolhas
possiveis. Compartilhando desse pensamento Chaui (2002a, p. 336) define e
esclarece que,

O possivel ndao é apenas alguma coisa sentida ou percebida
subjetivamente por nés, mas é também e sobretudo alguma coisa

inscrita objetivamente no seio da prépria necessidade, indicando que o
curso de uma situacdo pode ser mudado por nés, em certas direcdes e

sob certas condi¢cBes. A liberdade é a capacidade para perceber tais
possiblidades e o poder para realizar aquelas agdes que mudam o curso
das coisas, dando-lhe direcdo ou outro sentido.

Ao ser questionada sobre a ética na atual sociabilidade, Marta (sujeito de

pesquisa) respondeu:

Porque nés atualmente, eu ndo sei se consideraria seres sociais a partir do
seu fundamento e conhecimento enquanto ser, porque perpassa a questao
da alienac&o. Sdo mais elementos e categorias que vem do mundo da ética.
Vem a questdo da alienacdo, do estranhamento, do ndo reconhecimento
como participes do processo capitalista, ou ndo. Nao estou falando de
projetos e processos, mas da realidade concreta; deste momento agora.
N&o necessariamente vocé pode me perguntar se é possivel construir uma
sociedade comunista e capitalista; mas uma sociedade diferente da que a
gente vivencia hoje.

Considerando os apontamentos do sujeito de pesquisa, pensar em
superacdo da realidade € tomar consciéncia de ser um sujeito historico-social-
politico, se reconhecer como classe e pertencer a sua propria condicdo humana,
ser transformador, 0 que levaria a possibilidade de alternativa de mudanca e de
liberdade de escolhas. "O sujeito s6 pode se libertar das armadilhas de uma
continuidade hipostasiada se assumir uma postura critico-pratica que lhe permita
identificar as rupturas necessarias e ajuda-las a se concretizar." (KONDER, 1992,

p. 123). Nessa mesma direcdo de analise Silvia e Mariana (sujeitos de pesquisa)
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compartilham com a colocacdo de Marta (sujeito de pesquisa) ao pontuar sobre a
forma como a ética e seus valores se manifestam na atual sociedade, mas nao
descartam a possibilidade de mudancgas.

Partindo da compreensdo de que o homem € expressdo de sua agado e
consciéncia e retorna a acédo, a possibilidade de ser um ser livre esta no momento
em que o homem tem consciéncia do pertencimento ao género humano. Tal
condicdo s6 acontece na sua relacdo com o0s outros homens, ou seja, no plano
social. Por consciéncia considera-se:

[...] especificamente humana sé pode nascer em ligacdo e como efeito da
atividade social dos homens (trabalho e linguagem), também a consciéncia de
pertencer ao género se desenvolve a partir da convivéncia e da cooperacao
concreta entre eles. E ainda, [...] a forma de reagéo (de caréter alternativo) a

relagbes concretas objetivamente diversas no plano social. (LUKACS, 1979,
p. 145-146, grifo do autor).

O homem, como ser livre, tem consciéncia de suas necessidades, mas diante
do processo histérico e social, a liberdade de escolha de alternativas possiveis e a
consciéncia de tais necessidades estdo condicionadas as determinacfes presentes
nas relagbes sociais, 0 que na imediaticidade leva o0 homem a ter para si suas

necessidades enquanto necessidades do Eu.

As necessidades humanas tornam-se conscientes, no individuo, sempre sob
a forma de necessidades do Eu. O Eu tem fome, sente dores (fisicas,
psiquicas); no Eu nascem os afetos e as paixdes. A dindmica basica da
particularidade individual é a satisfacdo dessas necessidades do Eu.
(HELLER, 2008, p. 35).

As necessidades se manifestam no Eu, pois 0 homem, como sujeito singular,
expressa sua realidade imediata, mas para suprir suas necessidades em meio as
alternativas possiveis, deve se considerar que o homem néo esta so, e para tal, a
sua relagdo com outros homens permite que ele se aproprie de certas alternativas
ou crie novas. E ainda, partindo desta relacdo que o homem estabelece com os
outros homens e com a legalidade nos processos sociais, (PONTES, 2010) leva o
sujeito a sair da imediaticidade (momento da singularidade) e alcancar a totalidade,
pois a consciéncia das necessidades do Eu tornam-se genéricas, ou seja, sai da
individualidade e vao para o coletivo, as necessidades sao sociais, pertencem ao

género humano.
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As necessidades no plano social sdo coletivas, pertencem aos sujeitos, nao
apenas na individualidade de cada um, mas ao todo. Essas necessidades podem
ser expressas de varias formas pelo coletivo, a partir do momento em que elas
mediatizam com a universalidade, ou seja, a legalidade social e as leis tendenciais.

Diante da capacidade de tomar consciéncia do coletivo e da possibilidade de
criar novas alternativas, o ser social possui a capacidade de idealizar sua criagao e
recriar novas possibilidades,” para suprir, entdo, as necessidades sociais.

De fato, embora todos os produtos do pér teleoldgico surjam de modo causal
e operem de modo causal, com o0 que sua génese teleolégica parece
desaparecer no ato de sua efetivacdo, eles tém, porém, a peculiaridade
puramente social de se apresentarem com o carater de alternativa; e ndo s6
isso, mas também os seus efeitos, quando se referem a homens, tém — por
sua propria natureza — a caracteristica de abrirem alternativas. Tais
alternativas, mesmo quando séo cotidianas e superficiais, mesmo quando de
imediato tém consequéncias pouco relevantes, sdo todavia auténticas

alternativas, ja que contém sempre em si a possibilidade de retroagirem sobre
0 seu sujeito para transforma-lo. (LUKACS, 1979, p. 81).

Assim, compreende-se a liberdade como categoria da ética nas relagées dos
homens em sociedade, ndo apenas no ato moral individual, pois suas alternativas de
escolhas e possibilidades se manifestam num contexto social de seres muatuos e
diversos, e que historicamente se apresentam em seu tempo de forma contraditoria.
Segundo Lukéacs (1979, p. 22), "A contraditoriedade se apresenta como motor
permanente da relagcdo dinamica entre complexos, entre processos que surgem de
tais relacoes, [...] a forca motriz do proprio processo normal.”

A realidade € construida por um complexo formado por outros complexos que
contraditoriamente se articulam. Sendo que os grupos menores que formam este
grande complexo, sdo complexos por sua natureza, e que se movimentam nesse
grande emaranhado de complexos entre articulagdes, rebatimentos e contradi¢cdes.
A contraditoriedade é elemento que faz parte da esséncia da realidade, pois o
movimento econdmico e social que consubstancia a histéria traz em seu bojo outros
elementos como superacao, resisténcia, persisténcia, e a negacao, sendo esse
ultimo fundamental para esse movimento continuo e mutavel.

Diante desse movimento, a liberdade, como categoria possuidora de carater
histérico e social, ultrapassa o campo tedrico e se consubstancia nas relacdes

®"A esséncia humana, portanto, ndo € o que ‘esteve sempre presente’ na humanidade (para néo falar
mesmo de cada individuo), mas a realizagdo gradual e continua das possibilidades imanentes a
humanidade, ao género humano." (MARKUS, 1996 apud HELLER, 2008, p. 15).
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pratico-transformadoras, pois "[...] 0s niveis de liberdade sao niveis de
desenvolvimento do homem como ser préatico, histérico e social." (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011, p. 130). Com isso, leva a conceber que a ética esta em meio a
praxis humana e se manifesta no campo das mediagcfes. "As mediacbes sdo as
expressdes historicas das relacbes que o homem edificou com a natureza e
consequentemente das relagbes sociais dai decorrentes, nas varias formacoes
sécio-humanas que a historia registrou.” (PONTES, 2010, p. 78).

Para compreender a categoria totalidade nesse estudo sobre ética, pontuada
pelos autores e expressa pelos sujeitos de pesquisa, inicia-se com o0 estudo da
mediacdo e como ela se constitui perante as relacdes humanas, a partir da dialética
existente entre a triade singularidade-particularidade-universalidade. Pontes (2010)
observa que a singularidade expressa o campo da imediaticidade, que os fatos
apresentam-se desistoricizados, como objetos acabados, momento em que 0
empirico prevalece sobre a representacao do sujeito, em que "[...] a legalidade social
estdo inteiramente ocultas." (PONTES, 2010, p. 85).

E na singularidade que as manifestacdes dos sujeitos apresentam-se de
forma imediata, sem historicidade, um fato acabado, sem ser reconhecido dentro de
um contexto, fruto de um processo que esta além daquilo que aparentemente foi
demonstrado. Os sujeitos realizam seus atos sem até mesmo se perceberem como
sujeitos histéricos e que ha além daquilo que sua falsa consciéncia mostra uma
realidade ainda maior e complexa.

O caminho para ultrapassar o imediato esta na capacidade da razdo de
negar o real aparente, seguindo para uma esfera maior, a universalidade. Aqui
estdo as determinacdes e a legalidade social® construidas na histéria, que se
apresentam ndo de formas segmentadas, mas sim como uma totalidade social
(PONTES, 2010). A legalidade do ser social expressa as leis tendenciais que
emanam dos homens em sociedade em todo contexto histérico: "As leis inerentes
ao ser social sdo leis historicas, decorrentes das necessidades e conexdes
internas dos fendmenos, dos fatos e dos processos sociais, por iSSo Sao
tendenciais." (PONTES, 2010, p. 76).

® E a presenca da negatividade (tensdo entre as forcas que lutam pela manutencéo da ordem social e
as forcas que buscam desestrutura-las) no ser social que explica os processos histéricos de mudanca
e transformacao da sociedade. O movimento que resulta dessa processualidade a que esta sujeita a
totalidade concreta cria uma dada legalidade social que, no dizer de Lukacs, é consequéncia inevitavel
do fato de viver em complexos reais que interagem de modo complexo. (PONTES, 2000, p. 40).
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Esse caminho pode apresentar-se no momento em gue 0 sujeito sai de sua
condicdo individual, de fenbmenos singulares e se insere em um contexto ainda
maior. Exemplo esta nas politicas sociais, quando o sujeito apropria-se de direitos e
ou se reconhece como sujeito de direito. Outro momento em que a universalidade se
manifesta estd na prépria divisdo social do trabalho e na contradicdo capital x
trabalho. Aqui, os sujeitos estao inseridos nesta realidade, sofrem seus impactos,
conscientes ou nédo, vivem suas condicionalidades e materializam a producédo e
reproducéo, tensionados por uma for¢ca maior, as leis tendenciais.

E na dialética do singular para a universalidade e da universalidade para o
singular que esta a particularidade, pois € na particularidade que estd o campo das
mediacfes. Momento em que o singular se universaliza e o universal se singulariza.
"O movimento dialético da realidade, tal como ele se reflete no pensamento humano,
€ assim um incontrolavel impulso do singular para o universal e deste, novamente,
para aquele." (LUKACS, 1978, p. 110).

Lukacs (1978) diz que na cotidianidade é comum tratar a particularidade
como resultado conclusivo, mas explica que ha passagens e conversdes dialéticas
entre a universalidade e a particularidade, e também entre a singularidade e a
particularidade. Para ele "[...] o particular se confunde, em sua determinacéo e
delimitag&o ora com o universal ora com o singular." (LUKACS, 1978, p. 110).

Assim, compreende-se que a particularidade estd no campo das mediacées,
no movimento dialético da universalidade para a singularidade, e vice e versa,
conforme explicita Lukacs (1978, p, 112) "O movimento do singular ao universal e
vice-versa é sempre mediatizado pelo particular; ele € um membro intermediario
real, tanto na realidade objetiva quanto no pensamento que a reflete de um modo
aproximativamente adequado.” Este campo das mediacdes, aqui tratado como a
particularidade, representa a "[...] totalidade, ‘complexo de complexos’." (PONTES,
2010, p. 87).

Na totalidade o real aparente torna-se concreto, pois rompe com a
imediaticidade por meio da negacdo advinda da razdo e isso se da no momento em
gque ha a superacdo do aspecto positivo do fato empirico e manifestam-se as
multiplas mediacdes, presente neste caminho de ir e vir do real aparente para o nivel
reflexivo e deste de volta para o real concreto, e com iSso 0 objeto enriquece-se por
novas mediacbes, e isso se da pelo processo de aproximacdes sucessivas,

imperativo para o conhecimento dialético (PONTES, 2010).
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A totalidade € o campo das sinteses das determinacdes (histéricas, sociais,
culturais, espacial, temporal), momento em que 0s sujeitos estdo inseridos dentro da
realidade concreta, em que nas relagdes sociais repletas de complexos emergem
todo o movimento contraditorio da prépria realidade, contraditorio por ser nesse
mesmo contexto a possibilidade do sujeito transformar a realidade e a si mesmo, e
com isso alcancar sua capacidade de homem genérico.

O estudo das mediacdes é pertinente para qualquer objeto de estudo, pois
permite avancar do aparente abstrato para o real concreto, sair do conhecimento
empirico (imediato) para conhecimento cientifico onde h& a esséncia do objeto,
permitindo conhecer o préprio movimento desse objeto na realidade. Assim,
evidencia-se a pertinéncia do estudo da ética a partir do campo das mediacdes.

Levando para o estudo da ética a singularidade é apresentada no ato moral
inconsciente a capacidade de escolha e acao livre. Sujeitos que néo se reconhecem
como seres sociais intrinsecos no processo histérico da sociedade, e que
reproduzem no campo da superestrutura a ideologia de um grupo dominante, ou de
uma forgca maior, que no campo da universalidade rege as leis tendenciais. Cabe
aqui destacar o moralismo como ato moral alienado.

Diante do movimento dialético que se faz da singularidade para a
universalidade e vice-versa, 0 sujeito em meio as forgas sociais tem a capacidade de
se reconhecer como sujeito historico-social e é nesse momento que a
particularidade emerge, criando possibilidades do sujeito romper com a reproducéo
ideoldgica, com o moralismo e com isso ter consciéncia do agir ético e livre, sendo
assim considerado como ser ético.

Com isso, na sociedade atual o estudo da ética torna-se um desafio. O
homem, nas rela¢des sociais, busca a sua esséncia como ser livre e de direito, mas
as condicfes apresentadas a ele criam entraves para que a condicdo de ser ético
venha a tona. A sociabilidade na qual vive este sujeito contemporaneo o expde as
determinacdes sociais e econdmicas de um unico pensamento, o burgués. Marta

(sujeito de pesquisa) expde a concepcdo de uma ética capitalista, para ela:

Por exemplo: eu posso afirmar que no capitalismo néo existe ética? Existe.
A ética da apropriagdo, a ética da propriedade privada, a ética da
acumulag&o. Porque aquilo € um valor para eles. E um valor moral. E um
valor ético.
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A ética capitalista representa os valores reproduzidos pela ideologia do
consumo. Como uma forca motriz que movimenta todo esse sistema e o reproduz na
esfera global. Compreende-se esse pensamento ndo de uma forma vulgar e vazia
de analisar a realidade, mas sim a partir de todo um contexto histérico de
expropriacao, violéncia e negacéao de tudo aquilo que é inerente a todos os sujeitos,

independente de classe social.

Esta € a situagdo na qual, de forma consciente ou ndo, hoje produzimos
nossa histéria comum. E embora muito — tudo ou quase tudo — dessa
reveladora histéria dependa de escolhas humanas, as condi¢des sob as quais
essas escolhas sdo feitas ndo séo elas proprias uma questdo de escolha.
Tendo desmontado a maioria dos limites espaco-temporais que costumavam
limitar o potencial de nossas acBes ao territério passivel de exame,
monitoramento e controle, ndo podemos mais proteger da teia global de
dependéncia matua nem nés nem aqueles que se encontram na extremidade
receptora de nossas acdes. (BAUMAN, 2011, p. 78).

A ética, a moral e, entre outras habilidades e categorias ontoldgicas inerentes
ao homem como ser social, aqui se evidenciam a liberdade, a universalidade, a arte,
a filosofia, o trabalho, a ciéncia estdo distantes de serem alcancadas por este
homem nas suas mais naturais e potenciais esséncias enquanto ser humano, por
estarem inseridos e cerceados ideologicamente e materialmente nesta atual

sociabilidade. Ao refletir sobre o atual contexto, Mariana (sujeito de pesquisa) expos:

O proprio sistema capitalista. Ele sé valoriza o ter e ndo o ser. E como
valoriza s6 o ter acaba desmerecendo o proprio ser humano. Penso que a
ética esta intrinseca com a questdo humana. Novamente eu digo para vocé
que eu continuo sentindo muito distanciamento da ética e isso eu estou
falando em um ambito maior. E légico que a gente tem grupos mais
especificos que a gente conhece, participa e tem um conhecimento, mas
em um ambito maior, macrossocial parece que esta questdo do carater
humano desumanizou.

Mariana traz para o debate o processo de desumanizacdo que os homens
estdo expostos na atual sociabilidade. Observa-se que as formas de producéo e
consumo organizadas pelo capital na atual quadra histérica, desencadeia a
retomada, uma nova roupagem, das velhas formas de expressdes da questdo social
(IAMAMOTO, 2008a). Para a autora, vivencia-se na atualidade a naturalizacdo da
guestao social e a desumanizagdao do homem, pois a forma global de financeirizacao
do capital extrapola as margens limitrofes dos paises e se reproduz formando uma

maior contingéncia de méao de obra de homens descartaveis para o capital.
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Longe de considerar a realidade cadtica, como um fim ja dado, determinado,
Sanchez Vazquez (2011) compreende que tudo aquilo que € determinado, como
determinismo absoluto ndo hd mudancga, pois o sujeito ndo tem liberdade.

Com isso, ndo ha como reconhecer a totalidade, dessa atual sociabilidade ao
gual os sujeitos estdo inseridos, sem considerar que "[...] uma totalidade sem
negatividade € uma totalidade morta." (PAULO NETTO, 1994, p. 38). Considerando
que "A negatividade realiza-se no marco de um sistema de mediagbes que
responde, no movimento da totalidade social concreta, pelo desenvolvimento
desigual das suas totalidades constitutivas.” (PAULO NETTO, 1994, p. 38).

Assim, ao negar a atual conjuntura, elucida-se que o homem, enquanto ser
transformador, pode alcancar suas potencialidades, se reconhecer como ser livre,
ser ético, ao tomar consciéncia do préprio mundo que o cerca e de si. O homem por
meio de acgles préticas transformadoras e conscientes cria um caminho de
alternativas de mudancas e isso pode leva-lo a provocar uma cadeia de novos
elementos que transversalmente transformaria a realidade; caminho construido por
uma praxis social.

O grande entrave aqui tratado esta na ética e suas categorias (liberdade,
autonomia, necessidade) diante da sociedade capitalista. E necessario refletir e agir
diante da possibilidade de novas alternativas, mesmo que as condi¢cdes objetivas e
subjetivas dos sujeitos, levem a reproducédo social e alienacdo moral. Nao pode ser
negado que a acdo do homem, indissociavel de sua consciéncia, permite a ruptura

de valores negativos no ambito da ética.

A apreensdo histérica e critica da realidade pode desvelar as formas de ser
ético-morais, os modos fetichizados da moral e da ética, rompendo com visdes
preconceituosas, mecanicistas, unilaterais, ampliando as possibilidades de
enriguecimento das exigéncias éticas. (BARROCO, 2008, p. 216).

Compreende-se que 0 sujeito inserido em uma sociedade esta envolto de
morais e moralismos, presentes em seu tempo e espa¢co. Em uma mesma sociedade
0 sujeito ira se deparar com diferentes concep¢des de homem e mundo, e com isso
diferentes morais. Considerando a possibilidade de ser livre, o0 sujeito tem
alternativas de escolhas possiveis, com isso pertencer a grupos, instituicées,
comunidades que influenciam sua visdo de homem e mundo e a concepc¢ao de vida,

individual e coletiva.
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Nessa direcdo, ao ser questionada sobre o que seria ética, como a

conceituaria, Helena (sujeito de pesquisa) trouxe como reposta:

A ética é uma questdo dificil de conceituar porque ha a dificuldade das
pessoas em entender o que € ética e o que € moralidade, mas em se
tratando da discusséo da ética dentro do Servico Social, eu penso que seja
um principio que celebre para cotidianamente lidar com a questdo menor, a
fim de subsidiar o profissional.

Na resposta apresentada pelo sujeito de pesquisa é clara a vinculacdo com a
perspectiva profissional, uma vez que ela ndo consegue trazer uma concepcao de
ética, em nenhuma dimensao seja filosoéfica, social ou histérica. Barroco (2008, p. 69)
explicita que "[...] a partir do momento em que os individuos incorporam determinados
papéis e comportamentos, reproduzem-nos espontaneamente, evidenciando o fato de
gue nem sempre as escolhas representam ac¢des conscientes."

As formas como a apreensdo da ética e da moral emergem sao movidas
pelas relacbes estabelecidas pelos homens, por grupos sociais afins, que
extrapolam ou ndo as situacdes concretas e subjetivas determinadas na sociedade.
A aproximacado aos valores de determinados grupos podem provocar a reflexao
inconsciente no cotidiano do homem e com isso a sua reprodugdo inconsciente,

afastando-o das alternativas de escolha conscientes e criticas.

E impossivel negar que vivemos numa sociedade culturalmente pluralista,
cheia de contradicGes e entrecortada por interesses de classes sociais, as
vezes antagOnicas entre si. Nesse contexto, as pessoas usam a mesma
linguagem mas com acepcdes discrepantes, e até antagbnicas, muitas vezes
sem consciéncia e clareza. (SILVEIRA, 1999, p. 95).

Partindo desta consideracédo a liberdade e alternativas de escolhas séo
relativas, com isso os desafios para a efetivacdo da ética sdo constantes, uma vez
que a propria liberdade de escolha do sujeito pode leva-lo a adormecer na
reproducdo de falsas ideias ou praticas transformadoras. Pois, inserido na atual
sociabilidade, que por sua histéria tem um movimento complexo e contraditorio, leva
0 sujeito a desconhecer sua condicdo de ser historico, politico e social, negando sua
condicdo de ser livre, e ainda negar que a liberdade € individual e coletiva, com isso
0 sujeito poderad pertencer a grupos que em um movimento de cooptacdo e

alienacdo, reproduz valores unilaterais, negando a diversidade, a propria cultura.
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Carolina (sujeito de pesquisa) assim exprimiu a possibilidade de conceber a ética e

seus valores por caminhos diferentes, consciéncia e pertencimentos distintos:

Eu acho que tanto a ética como o ser social hoje diante da prépria ética se
encontram de forma fragmentada. A gente tem varios tipos de ética, mas
ninguém consegue compreendé-la como uma categoria s6. Tem a ética
profissional que vai se dividir em cada profissdo, a gente tem as
determinacBes éticas na politica, de cada pessoa, tem a influéncia da
questdo moral também, vinculadas a religido. Na minha viséo, hoje a ética é
muito segmentada. Hoje a gente pode ser ético enquanto profissional, mas
eu ndo preciso ser ético enquanto pessoa ou o contrario. Eu posso ser ético
enquanto pessoa, mas nao preciso ser ético enquanto profissional.
Enquanto politico, ou em qualquer segmento que a gente pode atuar.

O posicionamento de Carolina (sujeito de pesquisa) retrata as formas como a
ética é apropriada e reproduzida no atual contexto, segmentada por interesses e
particularizada nas relacdes interpessoais; acredita que a ética é pessoalizada aos

interesses e 0 momento. Forti (2010, p. 97) esclarece que:

Dizemos isso porque na cotidianidade efetivam-se basicamente as atividades
imediatas, destinadas a reproducdo do ser social; atividades que denotam
repeticdo e espontaneidade ou, se preferirmos, que ndo exigem elaboracédo
reflexiva, pois "mecanizadas" em funcdo do tempo disponivel voltado a
reproducdo da vida social. Isso se relaciona a alienacdo, fenébmeno com
forma peculiar e condicionada no mundo do capital.

A autora é clara ao se posicionar frente as formas enrijecidas que se formam
diante das condicionalidades do capital, levando o homem a reproducgéo social. No
capitalismo, a ética toma formas varias de se manifestar, provocando nas relacdes
sociais confrontos politicos e distanciamento dos valores éticos como liberdade,
autonomia, compromisso. Outro sujeito de pesquisa que salientou a pulverizacdo da

ética no capitalismo foi Rosa (sujeito de pesquisa), para ela:

A ética no capitalismo ocorre de varias formas. Entdo a ética hoje é pautada
em cargos, dinheiro, relagdo de poder, e em algum momento isso sera
superado. Eu acredito que algumas pessoas tentam desviar de uma ética
gue lute contra a desigualdade social e outros ndo. Entdo ndo apreendem a
ética de uma forma adequada.

Assim como Rosa, os sujeitos de pesquisa Helena e Marta também
compartilham sobre as formas como a ética é apresentada nesse contexto. Mas
outro elemento é citado pelos sujeitos de pesquisa de relevante medida, € a

relacdo de poder. No processo historico das sociedades o poder representa a



53

forma de dominacdo de grupos, materializado na relagcdo entre o econémico,
politico e social, ou seja, o poder econdmico esta intimamente relacionado com o
poder politico, e esse densamente com o poder social, e esse com o poder
econdmico. E uma triade que se forma e conduz todo o movimento da sociedade.

Com isso, no capitalismo,

[...] a moral tornou-se, basicamente, um mecanismo que se sustenta em
parametros individuais e cuja funcdo social € a manutencdo da ordem, ou
seja, a legitimacdo da ordem social instituida, mediante valores adequados
aos interesses daqueles que detém o poder. Uma regulagcdo da convivéncia
social, que, por buscar legitimar interesses particulares de individuos isolados
ou de grupos determinados, caracteriza uma universalidade abstrata. Forma
de regulacdo que representa interesses particulares como se fossem gerais
(ou até o geral — absoluto), ou seja, interesses proprios ao segmento dos
qgue detém o poder material como representacdo de toda a coletividade
(universal). (FORTI, 2010, p. 95).

As formas como o poder se materializa na sociedade conduz a negacéo das
objetivacdes do ser do humano livre, 0 que provoca na cotidianidade o desafio de
avancar, ultrapassar as condi¢des dadas. Para Silveira (1999, p. 98),

[...] porque estamos diante de desvelamento do que esta encoberto pelo
costume, pelo convencional, pelo poder. Descobrir a verdade é ter a coragem
de enfrentar as formas estagnadas do poder que tentam manter o status quo,
€ aceitar o desafio da mudanca. Saber para transformar.

Assim, para alcancar sua condicéo de sujeito ético e livre o sujeito tem que ter
consciéncia diante de seu agir moral e ético, além de pertencimento de classe, pois
como ja elucidado, é no cotidiano por meio da praxis humana a possibilidade de
transformacao, ndo s6 na estrutura social, mas também na superestrutura.

O pertencimento em grupos politicos, profissionais, culturais expressam 0s
valores e o movimento dos sujeitos coletivos na sociedade, que podem reproduzir ou
negar a condicao posta, levando a transformacéo. Tais grupos articulam suas acdes
e ideologias por meio dos projetos societarios e ou profissionais que trazem sua
representatividade frente ao contexto histérico e social. Esses projetos emanam 0s
valores éticos e moral desses grupos. E é sobre a ética profissional o tema a ser

abordado no proximo item.
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1.2 A ética profissional

Esta secdo tem o objetivo de discutir a ética profissional em um aspecto geral,
ou seja, fundamentar teoricamente o que vem a ser ética profissional, para adiante
abordar a ética profissional no Servi¢o Social.

Compreende-se que as transformacdes sociais levaram os homens e os
grupos aos quais pertenciam a se organizarem, criando suas normas, regras e
valores morais, expressos na consciéncia, como produto de acdes praticas. Esses
valores morais retratam o préprio pertencimento desse grupo na sociedade, pois € o
reflexo desse grupo na sociedade, e inversamente, 0s valores sociais expressos
nesse grupo. Ou seja, a0 mesmo tempo em que a sociedade imprime valores para
0S grupos, esses grupos externam seus valores para a sociedade. Elucida-se para
esse trabalho como grupos sociais em tela as categorias profissionais que se
formam no processo historico da sociedade, que estabelecem suas normas e
principios num processo de articulagéo dentro da prépria sociedade.

Considera-se que "A ética profissional € uma forma particular de materializacao
— de expressdo — da vida moral em sociedade." (FORTI, 2010, p. 98). E a partir dessa
relacdo entre os grupos e a sociedade que se constréi a sociabilidade, formada por
sujeitos coletivos, historico-politico-sociais. Os sujeitos de pesquisa foram questionados
sobre a concepcao de ética profissional, entre eles Silvia (sujeito de pesquisa) nos diz

que:

A ética profissional ela se reflete no exercicio profissional cotidiano, e ela se
expressa a partir da concepcdo de homem e de mundo que eu tenho. Da
intervencdo que eu faco do sujeito, a partir do respeito, as questdes
culturais, étnicas, religiosas. Do respeito do sujeito social enquanto ser
social, enquanto ser humano, enquanto ser de direitos, como sujeito
coletivo, dentro desta totalidade.

O sujeito de pesquisa traz em sua fala uma relacdo entre a ética profissional e
sua visdo de homem e mundo, além de eleger o respeito a diversidade para com o ser
social, em sua totalidade. Com isso, considera-se que as categorias profissionais
deparam-se com a construcdo de valores moral e ético que permeiam as relacoes,
gue se estabelecem na cotidianidade, para Barroco (2006, p. 69) "A ética profissional
€ permeada por conflitos e contradi¢cdes e suas determinacdes fundantes extrapolam

a profisséo, remetendo as condi¢cdes mais gerais da vida social."
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Os valores morais e éticos profissionais sdo construidos diante do contexto
historico e social na qual determinada categoria pertence. Considera-se que ndo ha
um intersticio entre a ética profissional e a ética em seu aspecto cultural, filoséfico,
histérico e social, pois a elaboracdo dos valores ético-profissional expressa o
pertencimento de determinado grupo na sociedade.

Sobre essa relacdo entra a ética e a ética profissional, todos os sujeitos
entrevistados compartilham do pensamento em que séo indissociaveis. Destaca-se

a fala de Carolina (sujeito de pesquisa):

[...] elas devem andar juntas, visando esta questdo de totalidade. Ao
compreender a ética enquanto uma categoria maior, a gente tem que saber
gue a ética profissional esta dentro desta ética que visa a totalidade.

Intrinsecas, a ética e a ética profissional estabelecem uma relacdo que se
consubstancia nos valores construidos a partir dos homens e as relagdes que se
estabelecem. Ha uma aproximagéo entre os valores construidos pelos sujeitos em
sua prépria histéria, como ser humano, e aqueles incorporados pela ética
profissional. "Nao ha, portanto, um hiato entre a ética profissional e a ética social,
pois seria cindir a propria vida do homem na sua totalidade, isto €, em seus diversos
pertencimentos: trabalho, género, familia, ideologia, cultura, desejos, etc." (BRITES,;
SALES, 2007, p. 8).

A ética profissional é a reflexdo do grupo (categoria profissional) dentro da
sociedade e para a sociedade diante das relacdes desenvolvidas nessa realidade.
Essa ética possui seus valores individuais, mas com dire¢cdo para o social, pois sua

realizacdo s6 acontecera no e para o coletivo. Marta (sujeito de pesquisa) apreende:

Estabelecer a mediacdo entre a ética, nesta visdo geral, para ética
profissional é a atravessar a questdo de valores. Valores que nés
atribuimos, que a prépria sociedade atribui.

A fala do sujeito de pesquisa traz a compreensao de que a passagem da ética
profissional para a ética, em ambito geral, emerge valores pessoais como também
aqueles atribuidos pela sociedade. A construcdo desses valores e sua manifestacao
expressam a consciéncia ética desses sujeitos diante das relacdes sociais, pois, "[...] €
na existéncia ética (ser de consciéncia, que valora, que projeta sua acdo de forma
autbnoma e responsavel) que qualifica, enriquece e torna complexo o processo de
(re)producéo da coletividade humana." (BRITES; SALES, 2007, p. 8). A ética
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profissional expressa os valores construidos pelos sujeitos sociais e politicos, num
processo de producéo e reproducado da vida material e espiritual, que se entrelaca nos
valores socio-histéricos, estabelecidos na formacdo complexa e contraditoria da
sociedade.

No processo historico, as relagdes de trabalho manifestavam seus principios
morais, em seu espaco e tempo, condizentes as relacdes estabelecidas. Com as
mudancgas estruturais tais valores foram mudando; tomando como ponto de partida
as sociedades feudais, observa-se que sua estrutura social era dividida entre o
clero, nobres, soldados, artesdos, servos e escravos. As relagcbes de trabalho ali
existentes aconteciam na submissao dos servos aos senhores feudais. Os artesdes
produziam a partir da matéria prima que adquiria na troca de produtos por eles
produzidos, trabalhavam em suas oficinas alojadas nas suas casas, mantendo o
regime de trabalho familiar, e as vezes com um aprendiz de oficio.

Neste periodo histérico, séculos XV ao XVII, ha um processo de expansao e a
formacdo das cidades e dos comeércios, momento conhecido como acumulacao
primitiva, e desse posteriormente emergiria o capitalismo. A énfase que se deseja
neste contexto ndo é de retratar o processo de transformacdo da sociedade, do
feudalismo — acumulacdo primitiva — capitalismo, mas sim elucidar os valores
éticos e moral que perpassavam todo esse contexto, para assim apropriar da ética
profissional na contemporaneidade.

No periodo historico supracitado, a ética era aquela imposta pelo clero e
vergada pela nobreza, e a reproducao moral era algo comum a ser cumprido. No
item 1.1 foi elucidado que a ética, nesse momento histérico, era privilégio de alguns
membros, pois ética e moral pertenciam ao clero, a nobreza, os soldados; os
escravos nao tinham moral; e os servos por manterem uma relacdo de subserviéncia
ao senhor feudal, também reproduziam seus costumes, habitos, normas e a moral.
Para os artes6es a moral do trabalho era a moral da familia.

Com isso a moral mantida nessa relacado de trabalho era a de obediéncia,
sem contestacdo. Os camponeses artesbes mantinham as relagdes de trabalho
analogas as relacfes sociais primarias da sociedade, a familia. Nao se separava tais
relacées, e com isso os valores e a moral da familia era 0 mesmo do trabalho. De

acordo com Simdes (2003, p, 62):
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As relacbes de producdo eram simultaneamente de parentesco, e estas
organizavam a producdo. Nao havia separacao. A divisdo do trabalho estava
estabelecida por sexo e idade [...] ndo havia a separacdo do grupo familia,
relativamente ao trabalho [...].

Tais relacdes foram modificadas com o advento do capitalismo que rompe as
estruturas sociais, transformando as oficinas em indudstrias, os servos e artesdes em
trabalhadores, e com isso os valores moral e ético sdo modificados, pois como ja
discutido, esses valores mudam de acordo com as transformacfes societarias.

A ética profissional surge na modernidade, com a divisdo social e técnica do
trabalho fruto do capitalismo, momento em que as profissbes se (re)organizam na
sociedade de classes e com isso os valores morais coletivo de determinados grupos
deparam-se contraditoriamente a uma moral geral da sociedade.

Observa-se que ha uma moral geral para justificar as relacfes de exploracéo do
trabalho, e com isso ocorrer a manutencdo do sistema baseada na coercdo e
cooptacao das forcas produtivas e intelectuais dos sujeitos. Esta relagéo esta presente
na sociedade capitalista e em seus diversos modelos econémicos produtivos.

Tal contradicdo fez com que certas profissdes elaborassem coédigos que
expressassem seus valores e moral, essas profissées em sua grande maioria sédo as
liberais "[...] cuja natureza social determina a exigéncia de uma codificacao formal de
conduta." (SIMOES, 2007, p. 466). Essa exigéncia emerge diante das necessidades
historicas da prépria sociedade que buscam por respostas, com isso, associadas
aos valores morais e culturais da sociedade que penetram na profissdo, conduz as
praticas profissionais a alternativas possiveis, pois face a complexidade da
sociedade novas necessidades surgiram e com isso novas alternativas. E um
processo continuo e mutavel.

Para Simbes (2007) hd uma diferenca entre a moral do trabalho e ética
profissional. Para ele a moral perpassa todas as relacées de trabalho, por exigéncia
de padrdes normativos. A moral do trabalho emerge em todos os ambientes
laborais, elaboradas pelos trabalhadores para estabelecerem um conjunto de
normas que devem ser seguidas por todos, mas de forma autdnoma, pois néo é algo

escrito normatizado em lei.

A moral do trabalho é um sistema normativo concreto, de natureza oral, que
alguns estudiosos, por isso, classificam como autbnomo, porque ndo €
determinado por uma norma escrita heterbnoma, formalizada por um 6rgéo
publico e sim pelos proprios trabalhadores, em suas relacdes cotidianas de
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trabalho, configurando determinados padres normativos, por meio dos quais
estabelecem regras costumeiras de conduta. (SIMOES, 2007, p. 467).

A exigéncia ética profissional para os profissionais liberais, aqui tratados
como trabalhadores liberais, esta condicionada por sua relacdo com principios
humanisticos que necessitam de respaldo legal. Diferentemente de outras
profissdes, tais trabalhadores articulam suas ag0es diretamente com o ser humano,
nao existe um objeto material especifico para manuseio, como o oleiro, 0
marceneiro, mas sim vidas humanas, que diretamente sofrem as refracbes das
acOes e posicionamento ético desses trabalhadores. "O que € peculiar desses
profissionais € que seu trabalho é intrinsecamente mediatizado por um complexo de
motivos humanisticos, exigidos pelo conjunto de sociedade. Lidam com a vida."
(SIMOES, 2007, p. 468).

O trabalhador liberal ao lidar diretamente com sujeitos corre o risco de
imprimir seus valores pessoais sob a realidade de outros sujeitos, e com isso
descaracteriza o principio de liberdade. Diante de sua autonomia (relativa)
profissional, tais trabalhadores ao realizar os processos de trabalho precisam de um
norte para que os principios éticos individuais ndo sobreponham ao coletivo. Pois 0s
valores pessoais motivados pelos principios humanisticos devem estar congruentes
aos principios éticos profissionais, mas esses ndo devem sobrepor como principios
corporativistas sobre a sociedade. As a¢bes dos trabalhadores liberais expressam
uma necessidade da sociedade e por ela deve agir eticamente respeitando a
particularidade de cada sujeito.

S&o os codigos de ética profissionais que norteiam as acdes profissionais
diante dos principios morais e éticos. Tais cddigos expressam a moral que conduz
as acoes profissionais no cotidiano, "A ética, como expressado da moral, passa a ser
a consciéncia da moral, que toma a moral como seu objeto, j& em nivel de interacdo
metodoldgica, que permite a reflexdo no sentido da compreensao, da espiritualidade
dos profissionais.” (SIMOES, 2003, p. 69).

Ao tratarem da ética profissional, Carolina, Helena, Mariana e Rosa destacam
a relevancia do Codigo de Etica para a dire¢cdo social, o vir a ser, do trabalho

profissional em seu cotidiano. Elucida-se a fala de Rosa (sujeito de pesquisa):

Etica profissional é vocé ter um direcionamento por determinado principio
profissional. Por exemplo, eu me direciono pelo nosso Codigo de Etica
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atual, que nos guia, nos d& a diregdo social da ética profissional, do nosso
compromisso, pilar central deste compromisso ético.

Compreende-se com a fala do sujeito de pesquisa a importancia do Codigo de
Etica na realidade profissional, e os elementos que se destacam como a direcéo
social, 0 compromisso, o pilar, ou seja, aquilo que sustenta dentro do cariz ético para
a profissdo. Os codigos de ética sdo regulamentados pelo Estado e 6rgdos
representativos de cada categoria profissional, pois implicam em normatizar os
valores morais e éticos, e direcionar as acdes de forma ampla, social, e ndo
corporativista. Apesar desta direcdo, considera-se que nem todas as profissées que
tem um cédigo de ética apresentam-se de forma nao corporativista. De acordo com
Simoes (2007, p. 471):

O caddigo de ética, como todos os codigos, deve ser interpretado com uma
norma ndo contraditéria, por sua natureza. E um sistema que unifica e
converge valores. Esta concep¢cdo é fundamental, em qualquer formacao
social, pois se for contraditorio ndo exerce sua instrumentalidade.

As acdes profissionais devem ter como direcdo social uma postura ética
comprometida com a sociedade e seu desenvolvimento, o que lhe cita o carater
politico, esse compromisso ético profissional apdia-se em principios presentes no
codigo de ética, sendo tais principios a sintese do conhecimento acumulado da
profissdo, fruto das transformacgfes da sociedade. Motta (1984, p. 74) diz que ha
valores que estdo presentes em todas as profissdes, "[...] constituindo a sua espinha
dorsal, tais como: a responsabilidade; a democracia, que permite a liberdade;
segredo profissional; a verdade, a justica e a solidariedade.” Além de outros que
devem ser construidos durante a articulagdo profissional com a realidade e o0s
sujeitos, tais como: a criatividade; a comunicacdo; consciéncia critico-reflexiva;
colaboracéo social; e capacitacdo técnico-cientifica (MOTTA, 1984).

Tais valores se manifestam nas a¢des cotidianas dos trabalhadores diante
das objetivacbes do trabalho, "[..] em face das demandas e respostas éticas
construidas nesse marco é que se objetiva, se transforma e se consolida como uma
das dimensdes especificas da acao profissional." (BARROCO, 2006, p. 68). O
codigo de ética € a normatizacdo dos principios éticos para o trabalho, mas o
compromisso profissional esta arraigado de valores pessoais de cada sujeito, ou

seja, o codigo de ética é um norte, um instrumento legal para as agfes profissionais,
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mas sua materializacdo nos processos de trabalho traz intrinseco a subjetividade de

cada trabalhador.

A formacdo ética, especificamente ligada a profisséo, seria a incorporacéo de
novos valores, indispensaveis ao bom exercicio profissional, valores estes
que viriam reforcar o ‘procedimento ético’, uma vez que ja existe um
conhecimento fundamentado dos valores entdo incorporados, uma convicgao
na maneira de agir, uma conscientizacdo maior da importancia da ética na
atuacéo profissional. Esta incorporacdo de novos valores s6 sera vdlida, se
eles forem, de fato, aceitos e interiorizados pelo profissional, nunca encarados
como meros conceitos abstratos. (MOTTA, 1984, p. 73).

Os sujeitos (trabalhadores) aqui inseridos nesse contexto sdo expressao de
sua objetividade e subjetividade na sociedade, que tem na historicidade uma relacao
complexa e contraditoria, esses sujeitos podem apresentar-se com visdes da
realidade de formas diferentes Numa primeira diregdo, 0s sujeitos inseridos em
determinado contexto absorvem valores éticos e os reproduzem como fim em si
mesmo, ndo reconhecendo principios fundamentais como liberdade e autonomia,
pois esses principios sédo reproduzidos diante do individualismo ideolégico da prépria
sociedade do ter.

Em outra direcdo ha sujeitos que exteriorizam uma aproximagdo dos seus
valores individuais com os valores éticos de algumas profissdes, pois o despertar da
consciéncia ética social pode estar anterior ao pertencimento a determinada
profissao.

Para os sujeitos de pesquisa ha uma relacdo entre os valores construidos

anterior a aproximac¢éo com a profissdo. Silvia (sujeito de pesquisa) destaca que:

Eu penso que a ética ela passa por dois momentos. Em um primeiro
momento ela vem da nossa propria formagdo enquanto ser social, dentro
das concepcdes que a gente esta inserido nas relagdes sociais. No periodo
posterior a formacéo profissional, a ética profissional traz novos elementos
gue perpassam e ultrapassam o0 senso comum que é reproduzido pela
sociabilidade burguesa.

Ao analisar a fala do sujeito de pesquisa considera-se que os valores
éticos profissionais vém nortear e clarificar a visdo de homem e mundo desses
sujeitos, dando assim uma direcdo social e consciéncia critica da realidade.

Barroco (2006, p. 68-69) esclarece que:
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Dentre as determina¢cBes da ética profissional encontra-se o conhecimento,
dado pela base filoséfica incorporado pela profissdo. Esse aspecto também é
contraditorio e conflituoso, uma vez que a formagédo profissional, mediante a
qual se adquire um conhecimento filoséfico capaz de fundamentar as
escolhas éticas, ndo é o unico referencial profissional; somam-se a ele as
visdes de mundo incorporadas socialmente pela educagdo moral primaria e
por outras instancias educativas, tais como os meios de comunicacéo, as
religides, os partidos politicos, 0s movimentos sociais etc.

Com isso, a construgcdo dos valores éticos presentes no codigo de ética é o
reflexo do proprio processo histérico da profissdo na sociedade, profissdo formada
por sujeitos coletivos que, ao se apropriarem desses valores, possibilitam a
legitimacao politica da profissdo, pois sua direcdo social esta voltada para a

sociedade num todo.

A ética profissional da visibilidade a sociedade acerca da diregdo e da
qgualidade do exercicio profissional. Isto requer a sistematizacdo do
posicionamento e dos compromissos politicos da categoria profissional com
determinados valores e principios — assentados em referéncias teéricas que
expressam uma dada concepg¢do de homem e de sociedade —, que se
traduzem em normas e diretrizes para a atuacdo profissional presentes no
codigo de ética. (BRITES; SALES, 2007, p. 9).

As categorias profissionais comprometidas com os valores humanista critico
remetem seus principios éticos a construcdo de uma nova sociedade, articulando
principios como liberdade, autonomia, justica e equidade no agir profissional, criando
estratégias, possibilitando aos sujeitos sociais 0 despertar da consciéncia ético-
politica diante da sociedade. Essa articulacéo profissional entre os principios éticos
e a sociedade esta mediada pela intencionalidade do agir ético diante das demandas
e as necessidades sociais apresentadas no cotidiano profissional. Com
posicionamento critico busca-se superar a realidade posta, reconhecendo no
contexto os valores histéricos que se reproduzem de forma contraditoria.

A partir do contexto explicitado, observar-se-4 como o Servico Social se
emerge na sociedade, enfatizando sua construcdo ético-politico. Busca-se
compreender a formacéo ética da profissdo e de seus trabalhadores diante das
transformacdes historicas da sociedade brasileira, em seus aspectos culturais,
econdmicos, politicos e sociais. E como os codigos de ética expressaram 0s valores

profissionais em meio a cada momento historico.
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CAPITULO 2 A ETICA PROFISSIONAL E O SERVICO SOCIAL

Este segundo capitulo tem como objetivo contextualizar o processo historico
do Servico Social no Brasil e os Cédigos de Etica do assistente social, publicados
nos anos de 1947, 1965, 1975 e 1986. Para isso, o texto abordara o contexto
historico, politico e social da profissdo diante dos acontecimentos da historia da
sociedade brasileira, pois acredita-se que a profissdo estd organicamente
relacionada com as transformacdes societarias e a partir dela novas exigéncias
foram apresentadas, concomitante a novas respostas profissionais.

Destaca-se que as mudancas na profissédo teve carater endégeno e exdgeno,
pois nesse processo histérico em tela, a profissdo rompeu com as protoformas
tedricas e ideoldgicas, ampliou a participacdo no cenario politico, elegeu principios
éticos e politicos para fundamentarem a construcao do projeto profissional, esses
mesmos principios e valores estio expressos nos Cédigos de Etica em estudo.

Com isso, busca-se conhecer e identificar os pontos axiais dessa histéria
recente, seus elementos e valores éticos que articulam e provocam todo o
movimento da profissdo no Brasil. Com esse estudo, a pesquisa podera caminhar
para a analise do Codigo de Etica de 1993, os desafios para a materializagdo de

seus principios no atual cenario profissional.

2.1 O Servico Social: processo historico e seus pressupostos éticos

O Servico Social surge na sociedade brasileira no inicio do século XX,
congruente a transformacdo econdmica, politica e social do capitalismo, que ao
atingir o amadurecimento, saindo do capitalismo concorrencial para o dos
monopolios acentua as refracdes da questdo social.

A profissdo esta intrinsecamente relacionada as tensdes da sociedade
capitalista e a forma como o Estado apropria da questdo social como objeto de
intervencdo, tendo nas politicas sociais publicas o instrumento de articulagdo
econbmica, politica e social juntamente com o setor privado, o capitalista burgués,
para responder a questdo social e ao mesmo tempo como instrumento de cooptacao
e coercdo da classe trabalhadora. Para isso, torna-se necessario um agente que se

movimentasse em meio a classe trabalhadora articulando os interesses do Estado e
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do capitalismo burgués (expresso em sua fase industrial e comercial), aqui se
apresenta o assistente social como agente de intervencao e mobilizacao.

Neste momento da histéria nacional, inicio do século XX, a questao social
emergia diante das desigualdades sociais e as necessidades da classe
trabalhadora, que por meio das manifestacdes sociais traziam a tona as expressoes
da questdo social. Essas eram expressas pela precariedade das condi¢cdes de
trabalho, a falta de direitos trabalhistas, 0 ndo acesso a saude, educacéo, habitacao,
entre outras expressdes. E valido lembrar que o capitalismo monopolista brasileiro
esta intimamente relacionado as transformacfes e acumulo de capital rural, que
provocaram uma mudanca significativa no cenario urbano por meio do éxodo rural.

Como questao social, lamamoto e Carvalho (2008, p. 77) dizem:

A questdo social ndo é sendo as expressfes do processo de formacgéo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestag&o, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia.

Diante da efervescéncia das refracdes capitalista, da formacdo de um Estado
e da alianca que se firmava entre esse mesmo Estado e o monopdlio capitalista
(industrial e comercial), o Servico Social se fez presente. Sua origem esta no seio
das transformacdes sociais, ideo-politicas e econdmicas da sociedade brasileira,
mas o caminho que a profissdo percorreu passando por sua profissionalizacéo até a
contemporaneidade é marcado por persisténcias, resisténcias e rupturas, por vieses
diferentes que se apresentaram desde acdes de filantropia e caridade a militancia
ideo-politicas; a acdo executora de politicas sociais, a insercdo na divisdo social e
técnica do trabalho e seu reconhecimento enquanto classe trabalhadora, mas que se
estreitam na propria realidade e na questdo social e na multiplicidade das formas
gue ela se manifesta.

O Servico Social tem na realidade, complexa e contraditoria, o cerne de sua
intervencdo e legitimacao politica e de consciéncia de classe. E é nesse caminho
tortuoso que a Etica se apresenta e modifica-se frente a cada realidade histérica da
profissdo, pois o Servigo Social, como produto da prépria sociedade, acompanha as
mudancas sociais e a partir delas se faz presente a cada contexto.

Com a proposta de responder a emergéncia da questdo social no Brasil, o

Estado juntamente com a organizagdo capitalista articulam formas de conter as
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manifestacfes sociais que se tornavam frequentes. Neste momento outra instituicao
alia-se a proposta do Estado, a Igreja Catolica, que com a intencéo de recristianizar
a populacdo assume acgOes caritativas e filantrépicas para amenizar as mazelas
cada vez mais acentuadas na sociedade e ao mesmo tempo reproduzir sua
ideologia baseada nos principios neotomistas.

Diferente do que lamamoto e Carvalho (2008) trataram sobre a questéo
social, no contexto idealizado pelo Estado e Igreja, ela é tratada como questdo
moral, com isso as acOes desenvolvidas pelos agentes sociais da Igreja estavam
voltadas para o ajuste moral dos sujeitos, a coercdo politica, e a imposicao
ideologica a partir de valores conservadores. Qualquer forma de manifestacdo ou
contestacao era vista como imoral, e 0os sujeitos deveriam ser ajustados ao sistema,
e na maioria das intervenc¢des eram consideradas casos de policia.

A Igreja Catolica brasileira, com o apoio da Unido Catdlica Internacional de
Servico Social (UCISS), passou a desenvolver acdes assistenciais tendo seus
agentes a missdo de ajustar a moral da familia e dos sujeitos individualmente por
meio da recristianizacdo. A partir da Acao Social a Igreja ampliou seu espaco de
intervencdo e o numero de agentes sociais, 0 que exigiu uma formacédo condizente a
realidade. Com isso surge o Centro de Estudos e Acao Social (CEAS) e com ele a
formacao profissional daguelas que seriam as futuras assistentes sociais.

A formacdo profissional desses agentes no Brasil esta intimamente
relacionada com a Igreja Catolica, seus principios e valores, reproduzidos na acéo
profissional, tendo todo o apoio do Estado e das organizac¢des capitalistas.

Para isso a Igreja adotou o dogma preconizado pela Enciclica Papal Rerum
Novarum como verdade que esteava a formacao desses agentes, e reproduzia a
sua ideologia como verdade. A concepcdo da questdo social como questdo moral
negava o processo de producdo e reproducdo contraditoria do capitalismo. E com
isso o trabalho desenvolvido por esses agentes ndo ultrapassava a realidade
imediata, refreavam as ac¢les através de praticas caritativas e filantrépicas,
acentuado por um carater messianico.

Com a intensificacdo das intervencdes e as formas como a questdo social ia
se modificando e tomando outras dimensfes, surge entdo a necessidade de
adequar a formacado a realidade e com isso a Igreja e a UCISS levam agentes do
CEAS para uma nova formacéao profissional em Bruxelas. La realizaram a formacgéo
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em Servico Social e posteriormente retornaram ao Brasil, e com elas a proposta de
criarem as Escolas de Servico Social.

Foi em 1936 quando na cidade de Sao Paulo surge a primeira escola de
Servigo Social, que posteriormente seria a Pontificia Universidade Catdlica (PUC-
SP); em seguida em 1937 na cidade do Rio de janeiro surge a segunda escola. A
formacdo adotada nestas escolas era de cariz ideoldgico cristdo e com ele uma
formacdao restrita aos dogmas da Igreja Catdlica. O perfil dos alunos era formado por
mulheres, burguesas, fieis as doutrinas da Igreja, um exemplo de moral a ser
reproduzido a populacéo atendida por elas.

A Igreja acreditava que a mulher, ser décil, mée, responséavel pelos cuidados
dos filhos e do lar, era a pessoa ideal para reproduzir seus ensinamentos, conter
qualquer ato imoral e conscientizar as pessoas diante da necessidade de se
adequarem a sociedade. Entendiam por ato imoral qualquer forma de manifestacao
social ou reivindicagdo da classe trabalhadora. Presente entre as assistentes
sociais deste periodo histérico, compreendido entre as duas primeiras décadas da
profissdo no Brasil, havia uma ala de profissionais que formavam um perfil militante
diante da acdo do Estado e a ideologia cristd. Essas profissionais atuavam de
forma participante nas acdes politicas o que caracterizava o perfil ideo-politico
dessas profissionais.

Com o advento da divisdo social e técnica do trabalho no Brasil, congruente
ao capitalismo monopolista, 0 Servico Social se profissionaliza, os agentes sociais
se deslocam para outras instituicoes, atendendo a expansao que a profissao tomara,
mas a concepcao moral continuou a mesma.

Tal concepcdo moral apreendida na pratica profissional e na formacédo
académica apresentava vieses que a consubstanciava, formada pelas doutrinas
cristds neotomista e os valores conservadores, adotava como base cientifica o
positivismo. Tal perspectiva teérica era o aporte da formacao profissional no Brasil,
gue era a reproducao da formacédo europeia e que é reafirmada com a aproximacao
do Servigco Social norte-americano. O positivismo no Servico Social brasileiro é
elucidado por meio das técnicas apropriadas por seus profissionais diante dos
métodos de caso, grupo e comunidade. Para Ammann (1984, p. 146), nesta fase
(1930-1945),
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O Servico Social sofre uma influéncia... da corrente neo-tomista de carater
conservador, ortodoxo e tradicionalista [...] dessa fase o Servico Social traz
uma herangca marcada pela corrente positivista, com énfase na questo
metodoldgica e na instrumentalizacdo técnica (métodos de caso, grupo e
comunidade).

Yazbek e Silva (2005, p. 27) apontam que a aproximacao do Servigo Social
brasileiro a corrente positivista acentua o perfil de manipulacdo da pratica
profissional, de uma leitura da realidade que nédo ultrapassava aquilo que era

imediato.

Essa busca da matriz positivista e de sua apreensdo manipuladora,
instrumental e imediata do ser social vai abordar as relacdes sociais dos
individuos no plano de suas vivéncias imediatas, como fatos (dados) que se
apresentam em sua objetividade e imediaticidade. E a perspectiva positivista
gue restringe a visédo de teoria ao ambito do verificavel, da experimentagédo e
da fragmentacdo. N&o aponta para mudangas, sendo dentro da ordem
estabelecida, voltando-se antes para ajustes e conservagdo. Especialmente
em sua orientagdo funcionalista, esta abordagem é absorvida pelo Servigo
Social, configurando para a profisséo propostas de trabalho ajustadoras e um
perfil manipulatério, voltado para o aperfeicoamento dos instrumentos e
técnicas para a interveng¢éo, com metodologias de acéo [...].

Os meétodos supracitados eram utilizados nos Estados Unidos, e
desconsiderando a particularidade historica do Brasil, foram reproduzidos pelo
Servigo Social brasileiro. O Servico Social europeu e 0 americano traziam em sua
bagagem uma formagéo especifica de cada realidade, enquanto o Servico Social
europeu caminhava por uma perspectiva de adequar o sujeito pelo viés da
consciéncia, 0 americano trazia uma perspectiva funcionalista sociologica para a
profissdo, ou seja, adequar o sujeito a sociedade, estabelecendo a ordem e sua
manutencdo. Essa perspectiva funcionalista € introduzida no Servico Social
brasileiro, na sua formacao académica e no trabalho profissional.

Entre os métodos utilizados pelo Servico Social aquele de maior destaque foi
0 Desenvolvimento de Comunidade (D.C.). Esse foi a maior influéncia norte-
americana sob os paises "subdesenvolvidos" daquele momento historico, pois o
mundo vivenciava o pos Segunda Guerra Mundial e com ela suas sequelas. Os
Estados Unidos, na busca por aliados diante da Guerra Fria,’ estabelecida contra a

Unido Soviética, utilizou o Desenvolvimento de Comunidade para infiltrar, influenciar

" Por Guerra Fria compreende-se a luta ideolégica entre os Estados Unidos e a Unido Soviética. Era
uma guerra "sem armas", pois os Estados Unidos lutavam contra a expanséo da ideologia
comunista. Mas a imagem de uma guerra sem armas € falsa, uma vez que varios militantes
comunistas foram presos e torturados.
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e manipular governos e a populacéo desses paises. Com apoio da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) apresentava o D.C. como a solucdo para a devastacao
provocada pela Guerra, e o resultado desse trabalho seria a ajuda entre 0s povos.
Iniciou suas ac¢des nas areas rurais, com interesse na producéo agricola brasileira e
depois na area urbana.

Com o avanco do Servico Social brasileiro alguns érgéos representativos da
profissdo foram criados no ano de 1946, entre eles destacam-se a Associagcao
Brasileira de Assistentes Sociais (ABAS) e a Associacdo Brasileira de Ensino de
Servico Social (ABESS). A ABAS era responsavel pela organizacao e legitimacéo do
trabalho profissional, orientava as praticas profissionais e estabelecia as articulacdes
politicas naquela época. A ABESS representava a unidade académica no Brasil,
desenvolvia acdes direcionadas a formacao académica, escolas e curriculos.

Legitimando o teor moral neotomista e ultraconservador do Servigo Social nas
primeiras décadas, a ABAS criou o primeiro Codigo de Etica da profissdo em 1947.
Este Codigo é a expressao dogmatica presente na profissédo, para Barroco (2006, p.
95-96) neste Codigo de Etica "[...] a acdo profissional é claramente subordinada a
intencd@o ético-moral dos seus agentes, entendida como uma decorréncia natural da
fé religiosa."

O apontamento feito pela autora esta sustentado no proprio Codigo de Etica
que em sua Introducdo no inciso primeiro cita que a "Moral ou Etica, pode ser
conceituada como a ciéncia dos principios e das normas que se devem seguir para
fazer o bem e evitar o mal." (ABAS, 1947 apud SILVEIRA, 2011, p. 18). E traz que é
dever do assistente social "[...] cumprir oS compromissos assumidos, respeitando a
lei de Deus [...]." (ABAS, 1947 apud SILVEIRA, 2011, p. 18).

Mesmo com 0 avango da profissao e as transformacgdes econdémicas, sociais
e politicas no Brasil a profissdo manteve a ideologia neotomista e conservadora por
anos, como a imagem da profissdo que por décadas manteve aquele da profissional
messianica e ou fatalista, aquela com uma moral integra de pudor e compromisso
moral com os votos religiosos acima de tudo. "O assistente social deve ser um
exemplo de integridade moral, o que, concebido a partir do conservadorismo ético,
irA se expressar em normas de conduta que abrangem inclusive sua vida pessoal,
impondo-lhe deveres e normas de comportamento.” (IAMAMOTO, 2006, p. 93).

Ter este perfil era ideal para o Estado, a Igreja e o conjunto capitalista

industrial, pois 0 assistente social conseguia cooptar e coagir a populacdo usuaria,
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por meio do ethos profissional humanista conservador e com principio ético-moral
cristéo, reproduzindo assim o ethos burgués.

Os assistentes sociais nesta quadra histérica expande consideravelmente as
areas de atuacao, segundo lamamoto e Carvalho (2008), podem ser apresentados
entre instituicbes estatais, para-estatais e particulares: Juizado de Menores,
Prefeitura do Distrito Federal (R.J.), na Policlinica de Botafogo, Imprensa Nacional,
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), Hospitalar, Ministério da Aeronautica, Casa
da Empregada, Casa do Comércio — A Exposicdo —, Acdo Social Aquidiocesana,
Sistema S, entre outros, mas o perfil desejado e assumido pelos profissionais ainda
estava arraigado ao conservadorismo. Diante desse avanco, a profissao é legitimada
pela Lei n° 3.252, de 27 de agosto de 1957.

O Servico Social durante as trés primeiras décadas (1930/40/50) manteve sua
formacdo académica congruente as exigéncias do Estado. Por atender suas
expectativas, o Estado passa a agenciar a formagdo de novos profissionais. De

acordo com Vieira e colaboradores (1987, p. 104):

Fala-se entdo, em ampliacdo dos conhecimentos e técnicas, em competéncia
do assistente, sua formacéao técnico-pratica, de forma a interagir efetivamente
com outros profissionais, prestar consultoria administrativa, propiciar
otimizacao de recursos.

Uma formacéo académica apta a atender as novas demandas e adaptar os
profissionais as exigéncias postas, sob as normas das diretrizes educacionais (Lei n°
1.889, de 13 de junho de 1953), com alteracbes em 1961 com a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, o qual acentua o carater descentralizado
da educacao. Vieira e colaboradores (1987) expde que esta LDBEN propiciou o
controle social e politico, sob os interesses econémicos, 0 que permitiu o avanco das
Escolas de Servico Social anos seguintes.

A década de 1960 expressa um novo momento para a profissdo, um novo
olhar diante da apreensdo do ethos profissional. Categorias éticas emergem no
debate enddgeno da profissdo, como liberdade e coletividade, e com isso projetos
coletivos passam a ser elementos de discussdo. Os profissionais comecam a
guestionar a reproducéo do ethos burgués pela profissédo, e com isso uma tentativa

de ruptura com seu projeto ideo-politico.
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Barroco (2006) explicita que essa década promove uma nova moralidade para
a profissédo, esteada na dimensao da vida cotidiana da profissdo, em que surgem 0s
conflitos éticos diante do moralismo em face da mulher; e na dimensdo das
intervencdes préaticas, momento em que emerge a consciéncia ético-politica e a
possibilidade de avancar juntamente aos projetos democraticos e uma nova
moralidade. Para ela, “[...] a liberdade é parte de uma teleologia orientada para a
superacdo dos seus limites objetivos; esse veio politico libertario é particularmente
importante para a analise do processo de constru¢cdo de uma nova moralidade
profissional." (BARROCO, 2006, p. 104).

Este processo de possibilidade de construgcdo de uma nova moralidade
profissional, de um novo ethos, no inicio da década (1960) nao € homogéneo e nem
hegemonico na profissdo, € um movimento ténue que somente no final desta década
e na proxima é que alcancard novas proporcdes. Pois alguns profissionais e
principalmente as Instituicdes envolvidas com a profissao reafirmavam a
necessidade de acentuar o carater moralista cristdo conservador, natural a génese
do Servigo Social naguele momento, fato é a publicacdo do Codigo Moral de Servico
Social em 1962 pela ABESS. Esse Cdédigo foi publicado inicialmente na Europa e
depois reproduzido em outros paises em que a UCISS participava juntamente com a
Igreja Catolica da expanséo e promoc¢ao do Servigo Social.

Esta década expressou significativamente ndo so para o Servico Social, mas
para toda sociedade brasileira e para outros paises latino-americanos, pois
representa um marco na histéria cultural, econémica, politica e social diante da
imposicdo de governos ditatoriais e também o Movimento de Reconceituagdo do
Servigco Social em ambito latino-americano. Marco na hist6ria por representar a
emersdo da consciéncia de classe trabalhadora diante da cooptacdo ideo-politica,
de movimentos sociais de categorias profissionais e estudantis frente questbes
culturais, econémicas, sociais e de direitos; periodo de movimentos de lutas,
resisténcias, persisténcias, caminhos continuos e descontinuos da sociedade, fruto
de uma realidade complexa e contraditéria.

No Brasil, a ditadura civil-militar foi imposta em 1964. Promoveu na sociedade
brasileira um colapso cultural e educacional diante do avanco que se fazia presente
por meio das artes e da expansdo das universidades publicas; além da expansao
industrial provocada pela abertura de novas industrias internacionais no pais. Este

periodo € marcado pelo retrocesso na pesquisa nas universidades publicas e um
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crescimento desenfreado das universidades privadas, este posicionamento do Estado

tinha como aporte a Lei n° 5.540/1968, que provocou uma mudanca consideravel.

A reforma universitaria combina medidas autoritarias com uma suposta
democratizacédo do ensino, pois, na verdade, varias acdes adotadas serviram
para ampliar o nimero de vagas, através da racionalizagdo de recursos
materiais e humanos. (VIEIRA et al., 1987, p. 108).

Para Paulo Netto (2005a), o aumento das universidades privadas representou
um processo de mercantilizacdo da educacao universitaria que, seguindo as normas
ditatoriais, adotava uma cariz de neutralidade diante da relacéo teoria-pesquisa-
extensdo, como também para a pratica social o que levou a considerar um
esvaziamento cultural. Com as salas de aula cheias, as universidades demandavam
mao de obra docente, e para atender esta demanda contratavam profissionais sem
qualificacdo, que apenas reproduziam o formato engessado de educacao proposto
pelo governo. Isso acarretou em uma formagéo totalmente neutra diante da
realidade e a imposicao ideo-politica.

Em meio a todo o contexto o Servico Social re-elabora o seu Codigo de Etica
em 1965 na busca de reafirmar uma concepcéo ética que trouxesse respostas as
demandas emergentes de sua época. Esse Cdodigo manteve sua base filosofica
neotomista cristd, com viés humanista, mas acritica diante da realidade e as
exigéncias as praticas profissionais, com isso reproduz a perspectiva liberal e
tomista presente no Codigo de 1947.

No Cédigo de 1965 surgem elementos diferentes do Cédigo anterior, mas que
nao foram considerados em sua totalidade. Explicitados por Barroco (2006), em
sintese traduz: o pluralismo frente a diferentes concepc¢des e credos; relaciona as
demandas do mundo moderno ao avanco técnico e cientifico da profissdo; o
compromisso profissional apresenta-se ante a legislacdo vigente a profissdo e nao
ao compromisso religioso; aponta como dever a busca pelo bem comum e a ordem
social reafirmando o tradicionalismo ético. Mesmo com apontamentos éticos
diferentes, esse novo Cd&digo ndo ultrapassa o conservadorismo presente na
profissdo, avanca em aspectos como justica social, democracia e a vida civica
profissional, mas, intrinseco em suas entrelinhas estd a moral conservadora

necessdria para manter a organizacdo da sociedade e dos individuos.
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Este Codigo manteve a ética que tradicionalmente envolve o Servico Social
aos lacos liberais e neotomista de sua origem. A moral era interpretada como
condicao para dignidade humana, isso demonstra como neste momento da histéria
as relacdes sociais e suas manifestacées contraditérias eram negadas. Reafirmava-
se a questdo social como questdo moral, e com isso a ética profissional estava
alicercada em concepcbes anacronicas a realidade da sociedade e da prépria
profissdo nela inserida.

Frente as transformacdes societarias e o Servico Social nelas inserido, o
Movimento de Reconceituacdo expressou um movimento de novas possibilidades e
resisténcias e tentativas de rupturas endogenas da profissdo, segundo Paulo Netto
(2005a) nesse periodo apresentam-se trés direcdes a considerar: a perspectiva
modernizadora, a reatualizacdo do conservadorismo e a intencdo de ruptura, que
expressam o momento da profissdo no cenario nacional e suas articulacdes.

O Movimento de Reconceituacdo do Servico Social elucidou a necessidade
da profissdo de romper com o conservadorismo enddgeno, na busca por uma
fundamentacéo tedrica que atendesse a realidade da profissdo e a dinamicidade das
expressodes da questdo social presentes no cotidiano profissional. A busca por essa
nova fundamentacéo tedrica aconteceu inicialmente nas academias, e dentro delas
permaneceu por anos. Apoiados na Teoria Critica Marxista alguns profissionais
adotaram tal vertente tedrica para fundamentar a concepcao e leitura de realidade, o
gue permitiria romper com o conservadorismo na profissdo, promover uma formacao
académica critica, possibilitar uma intervencdo condizente aos acontecimentos
politicos, levar a formacdo de consciéncia critica enquanto classe trabalhadora,
ultrapassar o imediatismo das praticas profissionais, possibilitar uma nova visao de
homem e mundo aos assistentes sociais.

Em um primeiro momento essa apreensao tedrica aconteceu de forma
enviesada, para lamamoto (2006) um marxismo sem Marx. Apoiado em pensadores
estruturalistas como Levi-Strauss e Althusser, a militAncia politica de Che Gevara,
Mao Tse-Tung, Lénin e Trotsky.

Devido a amplitude desse movimento, 6rgdos internacionais articulavam
juntamente com o0s nacionais formas de coagir o préprio movimento profissional.
Entre esses 6rgdos estavam presentes o Fundo das Nacdes Unidas para a
Infancia (UNICEF), Centro Latino-Americano de Trabalho Social (CELATS), Unido

Catodlica Internacional de Servigco Social (UCISS), Associacdo Latino-Americana
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de Escolas de Servico Social (ALAESS), Superintendéncia do Desenvolvimento
do Nordeste (SUDENE), Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazobnia
(SUDAM) e Superintendéncia do Desenvolvimento da Regidao Sul (SUDESUL)
(AMMANN, 1984).

Mas, diante do momento histérico-politico-social brasileiro, esses diferentes
orgdos atuantes comecam a apontar tendéncias contrarias as perspectivas
adotadas. De um lado, 0os 6rgdos nacionais promoviam encontros para capacitar 0s
assistentes sociais, a promulgar e desenvolver a ideologia e técnicas
desenvolvimentistas, o que foi considerado como perspectiva modernizadora para
uma pratica emergente a realidade nacional. Enquanto isso, os 0rgdos
internacionais, preocupados com o Movimento de Reconceituacdo que despontava

na América Latina, desenvolviam eventos com outras projecoes.

Os eventos conduzidos por esses diferentes organismos tém contribuido néo
somente para a consolidacdo da profissdo, mas também para o avanco da
pesquisa e da teorizacdo do Servico Social, na medida em que o leque dos
temas abordados vai desde a formac&o doutrinaria nas Escolas de Servico
Social, os aspectos tedrico-metodoldgicos, o confronto das técnicas e valores
do Servico Social, a andlise de experiéncias nos diferentes campos de
atuacdo profissional, até o planejamento para o bem-estar social e a
visualizacdo das tendéncias da Politica Social a nivel continental e
internacional. (AMMANN, 1984, p. 150).

Os encontros de maior relevancia desenvolvidos no Brasil com o apoio da
UCISS foram o de Araxa, Teresopolis, Sumaré e o do Alto da Boa Vista.

O encontro de Araxa aconteceu em 1967, com a proposta de discutir a
natureza do Servico Social, enfatizando a teorizacdo da profissdo, e ainda a
possibilidade de romper com os métodos de caso, grupo e comunidade, introduzindo
novos métodos. De acordo com Paulo Netto (2005a) o documento produzido ao final
do evento deixou transparecer que o tradicionalismo foi mantido sob novas bases do
método a ser utilizado e ndo alcancou a teorizacdo desejada.

Trés anos depois aconteceu em Teresopolis (1970) o segundo encontro que
apresentou a proposta de discutir a metodologia para o Servigo Social e refletir sobre
0 Documento de Araxad. O Documento de Teresoépolis, resultado deste encontro,
manteve os métodos supracitados, mas buscou a definicdo do perfil profissional, a
requalificagao profissional condizente a regulag&o do Estado capitalista.

Apds os eventos citados, entre os anos de 1972 a 1975, a Escola de Servigo

Social da Universidade Catélica de Minas Gerais desenvolveu o Método de BH. Este
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trabalho buscou uma nova relacdo entre a teoria e a pratica. Foi a primeiro trabalho
desenvolvido pelos assistentes sociais brasileiros a partir da Teoria Critica. De
acordo com Grave (2004 apud ORTIZ, 2010a, p. 173), "[...] o Método de BH
consistiu efetivamente no primeiro projeto para a profissdo, que pretendia romper
com o Servi¢co Social tradicional, do ponto de vista tedrico-metodologico, formativo e
interventivo.”

Outros eventos de relevancia para o processo histérico profissional séo
elucidados nas bibliografias da profissdo, foram eles, o evento em Sumaré, que
aconteceu em 1978, com a proposta de debater a cientificidade, a fenomenologia e
a dialética no Servico Social. Seis anos depois aconteceu o encontro do Alto da Boa
Vista em 1984, esse teve como objetivo a busca da identidade, a historicidade e o
cariz politico da profissdo. Mas de acordo com Paulo Netto (2005a) este debate se
apresentava anacronico a realidade do Servigo Social, pois, no cerne da profisséo,
principalmente nas universidades, as discussdes e reflexdes sobre os aspectos
tedricos e ideo-politicos ja estavam avancados considerando as propostas
apresentadas no evento.

A critica a fenomenologia presente neste contexto da profissdo acontece
devido a interpretacdo enviesada ao objeto fenomenoldgico, pois os profissionais
gue apropriaram desta fundamentagcdo tedrica buscaram sua interpretacdo sem
utilizar seus precursores, como Hurssel, Heidegger, entre outros; ndo alcancando o
objeto fenomenoldgico e suas categorias. (CARVALHO NETO; SANTOS, 2010)

Segundo Trivifios (1987, p. 48), "A fenomenologia ressalta a ideia de ser o
mundo criado pela consciéncia, a sociedade é construida socialmente, ultrapassa o
positivismo por haver elevado a importancia do sujeito no processo da construcéo do
conhecimento.” Mas este autor ressalta que a énfase a consciéncia dada por esta
perspectiva distanciasse da historicidade dos fenbmenos, e com isso seu objeto de
estudo ndo traz respostas concretas ao contexto econdmico e social ao qual o pais
vivia naquele determinado periodo historico. Sua critica fundamenta-se na
perspectiva de uma corrente tedrica que alcancasse todo o processo historico-social
da sociedade brasileira, algo que ao desvelar o processo continuo e contraditério da
realidade avancasse e trouxesse respostas para sociedade (CARVALHO NETO;
SANTOS, 2010).

O Movimento de Reconceituacdo no Brasil apresenta suas particularidades,

mas comum como em outros paises da Ameérica Latina, era um movimento que
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expressava uma reacdo contraria ao governo ditatorial. Além de apresentar uma
oposicao dos assistentes sociais da época aos projetos desenvolvimentistas "[...] foi,
indubitavelmente, um fendmeno organicamente vinculado a conjuntura da sua época
marcada mundialmente por uma crise de precedentes da ordem capitalista em sua
fase monopdlica." (ORTIZ, 2010a, p. 162).

O Movimento de Reconceituacéo aconteceu de forma heterogénea nos paises
latino-americanos, principalmente no que tange a critica ao Servico Social tradicional,
nos dizeres de Paulo Netto (2005a, 148) "[...] o conjunto de renovadores era um leque
extremamente heterogéneo, que necessariamente articularia uma renovacao
caleidoscopica." Essa interpretacao sustenta-se pelas diferentes vertentes presentes
nesse contexto, como ja apresentado, pois na busca de uma pratica que atendesse a
realidade houve uma apropriacdo de metodologias e técnicas de trabalho importadas
dos Estados Unidos, em meio a concepc¢des ideoldgicas, politicas e tedricas que nao
alcancavam a realidade econdmica e social brasileira.

Com isso, imerso a esse contexto estd o ecletismo que representa esse
caleidoscopio de vertentes e perspectivas que faziam parte do Movimento de
Reconceituagdo, além de uma ala de profissionais que contrarios a introducdo da
Teoria Critica marxista no Servico Social sustentavam uma reatualizacdo do
conservadorismo. Para esses profissionais a Teoria Critica ndo alcancava o
propésito de uma renovacdo no Servico Social, pois indicavam que era necessario
algo que respondesse as necessidades por meio de novos instrumentais técnico-
operativos para a pratica profissional; com isso, consideravam que esse Movimento
era um modismo na profissdo organizado por uma ala jovem (recém-formados) do
Servico Social.

A apropriacdo da Teoria Critica marxista no Servi¢co Social teve énfase com o
Método de BH e principalmente com a criacdo do curso de Mestrado na PUC/SP e
posteriormente de Doutorado, que na busca constante de superar o0
conservadorismo na profissdo, juntamente com Orgdos representativos e
profissionais, buscavam na prépria histéria a sustentacéo para tal apropriacao. Essa
leitura da propria histéria possibilitou um novo olhar da profissdo diante dos
desdobramentos que o Movimento de Reconceituacdo trouxera para 0 Servigco
Social brasileiro, que segundo lamamoto (2006) foi marcado por continuidades e
rupturas, mas é inegavel o avanco da profissdo diante do conservadorismo. Paulo

Netto sobre o trabalho desenvolvido pela equipe de Belo Horizonte diz que:
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[...] foram eles que estabeleceram, no final da década, as bases para a
retomada da critica ao tradicionalismo; das formas as mais variadas, deram a
esta retomada a ressonancia que lhe coube no periodo da transicdo
democratica; e tiveram um papel significativo quando se pfem as
circunstancias para que a linha da ruptura transcenda os muros da academia
e penetre a categoria profissional. (PAULO NETTO, 2005a, p. 270)

O marco das continuidades do conservadorismo na profissdo pode ser
apresentado na revisdo do Codigo de Etica profissional em 1975. Esse Codigo
representa a retomada dos principios tradicionais e ideologicos conservadores.
Caracteristicas presentes no Cédigo de 1965 como o pluralismo e a democracia sao
negados diante de uma forca ideo-politica ditatorial. Esse Codigo expressou uma
tentativa de coercdo politica diante das novas frentes politico-partidarias que se
formavam na profissdo e ainda enfraquecer a apropriacdo teérica critica que
ultrapassava os muros das academias e emergia na profissdo frente as acoes, o
trabalho profissional.

Na historia da profissdo, a aproximacdo da Teoria Critica marxista aos
assistentes sociais da época promoveu a articulacdo desses profissionais as arenas
politicas, pois desde o "[..] momento de sua emersdo, o projeto da ruptura
aproxima-se da tradicdo marxista especialmente pelo viés posto pela militancia
politica." (PAULO NETTO, 2005a, p. 268). Com uma nova concepcao ideo-politica
que emergia no seio da profissdo, alguns assistentes sociais tomam consciéncia
enquanto classe trabalhadora e juntamente com outros trabalhadores e estudantes
assumem uma nova posicéo diante da realidade nacional, fins da década de 1970,
marcada pelo "[...] colapso da ditadura militar e da transicdo democratica." (ORTIZ,
2010a, p. 185).

Concomitantemente, aconteceu em 1979 o Il Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (Il CBAS). Este evento ficou conhecido como o Congresso da
Virada devido o posicionamento dos profissionais envolvidos com sua organizagao
que, contrariando a programacao ja criada, formou uma nova bancada de
palestrantes que articuladamente opunham-se ao sistema ditatorial vigente no pais.
Oportunamente os palestrantes formavam um grupo critico de profissionais
engajados na politica, fosse ela partidaria ou de categorias profissionais. Este
posicionamento dos assistentes sociais representou um marco na profissao, e como
consequéncia alavancou uma nova frente de enfrentamento a ditadura civil-militar,

gue j& estava em declinio, e na participa¢cdo na democratiza¢éo do pais. Destaca-se
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a criacdo da Comissdo Executiva Nacional das Entidades Sindicais de Assistentes
Sociais (CENEAS) que representou a forca politica sindical da profissdo até 1983,
ano que foi criado a Assembleia Nacional Sindical dos Assistentes Sociais (ANAS).

Com apoio dos o6rgaos representativos como Conselho Federal de
Assistentes Sociais (CFAS), Conselhos Regionais de Assistentes Sociais (CRAS),
ABESS e CENEAS, posteriormente ANAS, 0s assistentes sociais engajaram-se nos
movimentos sociais presentes naguele contexto politico; e particularmente o
CENES/ANAS que assumiram participacdo junto os movimentos sindicais, 0 que
Ortiz (2010a) denomina de novo sindicalismo. E marcante o apoio profissional e
orgdos como CENEAS/ANAS a outros Orgdos representativos da classe
trabalhadora que se formavam na época, como mostra a propria fundacdo da
Central Unica dos Trabalhadores (CUT).

O novo posicionamento do Servico Social no cenario brasileiro seguia rumo a
uma nova realidade cultural, econémica, politica e social que emergia junto as lutas
sociais pela democratizacdo. Ao mesmo tempo em que profissionais articulavam um
posicionamento ideoldgico contrario ao tradicionalismo, buscavam uma mudanca
enddgena na profissdo, mas para isso, trabalho e formacao deveriam caminhar juntas.

Dos meados da década de 1970 ao inicio da década de 1980, o Brasil passou
um processo de mudanga em sua estrutura econémica e de produgdo, momento em
gque o mundo passava por uma crise e 0s Estados Nacionais sofriam uma
contrarreforma frente a suas func¢des (ORTIZ, 2010a). A onda neoliberal que emerge
nesse contexto tece sua critica frente a interferéncia do Estado nas relacdes
produtivas, na prestacdo de servi¢cos, no gasto com as politicas sociais. Desde as
duas primeiras décadas do século XX, a producdo capitalista e sua organizacao
econdbmica foram conduzidas pelo fordismo-taylorismo, formas de producao
representadas por uma producdo em massa, diferenciacdo entre a execucdo e
elaboracéo, entre outras caracteristicas.

Esse modelo de producédo foi acompanhado apés a Segunda Guerra Mundial
pela politica econdbmica denominada de keynesianismo. Esta politica econdmica
desenvolvida em paises centrais como Alemanha e o New Deal nos Estados Unidos
promoveram uma politica de direitos sociais como o Pleno Emprego, moradia,
educacdo saude, além de seguridade social, conhecida como Bem-Estar Social, ou
Welfare State, o Estado era o principal agente de intervencéo na economia e no social.
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No final da década de 1970, com a intensa intervencdo do Estado e o alto
gasto com as politicas sociais, uma forte corrente neoliberal tenciona o Estado
diante desses gastos. No ambito industrial, surge um novo modelo de produgéo, o
toyotismo, que desenvolve uma nova forma de producdo, sendo suas principais
caracteristicas: a polivaléncia, a terceirizacdo, a flexibilizacdo da méo de obra. Todo
esse processo de flexibilizacdo provocaram transformacdes nos meios de producéo,
nas relagdes de trabalho, nas politicas sociais e diretamente na classe trabalhadora.

No Brasil o rebatimento dessas mudancas esta na transformacdo dos modelos
de producdo e nas relacdes de trabalho, j& que no Brasil ndo houve Estado de Bem-
Estar Social. O pais viveu mudancas expressivas face a crise que se instala no final
da década de 1970, fim dos anos de ouro das politicas e do crescimento econdémico.
Com a adocao de novas formas de producédo e uma corrente neoliberal que invade
todo o globo, o pais passa a apresentar seus piores reflexos, sao eles: o desemprego
estrutural, a precarizacdo da mao de obra, as poucas politicas desenvolvidas pelo
Estado foram assoladas, e um aumento consideravel nos indices inflacionarios.

Com essa realidade de reestruturacéo produtiva, econdémica, politica e social
no pais; com as expressfes da questado social acentuadas; e um periodo de declinio
da ditadura civil-militar provocaram no Servico Social uma nova postura no
enfrentamento das demandas sociais, na participacdo nas arenas politicas e
igualmente uma formacgé&o consonante a realidade social.

Diante desse posicionamento, os profissionais em 1979 em conjunto com a
ABESS, promovem a XXI Convencao Nacional de Ensino de Servico Social e aprovam
uma proposta para o novo curriculo que foi aprovado em 1982. Para o conjunto
profissional a formacdo académica deveria atender as demandas que eram postas a
profisséo. Carvalho e colaboradores (1984 apud MARTINS, 2004, p. 64) ressaltam:

Trata-se de preparar cientificamente e tecnicamente profissionais capazes de
atender ndo s6é as demandas vigentes no mercado de trabalho, mas de
conquistar novas e potenciais alternativas de atuagéo, estabelecidas pelo
proprio processo de desenvolvimento da sociedade, seja a nivel das
instituicbes publicas e privadas que atuam no campo da prestacdo de
servigos sociais, implementando politicas sociais especificas, seja a nivel dos
movimentos e organizagdes de classes sociais subalternas.

Como pode ser observado na citacdo acima, intrinseco a necessidade de
atender as demandas apresentadas a profissdo, de capacitar os novos profissionais

para novas alternativas de intervencéo e espacos de trabalho, existia uma exigéncia
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mercadolégica. Paulo Netto (1996, p. 123) diz que a concepcao adotada nas
relacBes de trabalho pelo viés capitalista era clara, "Os indicadores empiricos das
necessidades do mercado devem ser os determinantes da formacao profissional;
numa palavra a esta caberia responder ao mercado de trabalho." Para ele este
processo repleto de contradicdes e resisténcias marca a profissdo até o final da
década de 1980.

Para Ortiz (2010a, p. 190), o curriculo de 1982 estava apoiado no chamado
marxismo vulgar, e que "[..] enfatizava a dimensdo politica da intervencéo
profissional e o papel do assistente social como educador informal [...]", na busca
para superar o perfil profissional da ajuda ou do cuidado, promovia a socializagéo do
conhecimento com objetivo de autoconscientizar a vida social do sujeito,
considerado como educador social. Esse curriculo inseriu novas disciplinas com a
proposta de superar os métodos de caso, grupo e comunidade, sdo elas:
Metodologia do Servigo Social, Histéria do Servico Social e Teoria do Servigo Social,
mas ao separar tais disciplinas emergiu uma nova dicotomia, segmentando tais
eixos eles eram vistos separadamente sem se articularem diante do todo da vida
social (ORTIZ, 2010a).

No seio da categoria profissional eram latentes os vieses ideoldgicos: de um
lado, as persisténcias éticas diante de intervencdes moralizantes, a coercdo do
sujeito e a preservacdo da ordem; de outro, um grupo critico que se formava
baseada em uma leitura marxiana, assistentes sociais pesquisadores que inseridos
nos programas de pos-graduacgdo (mestrado e doutorado) buscaram uma leitura nos
escritos de Marx para apreender a realidade social e junto a ela construir uma visao
de homem e mundo que ultrapassasse os condicionantes postos a profissédo, tanto
no aspecto tedrico-metodoldgico como técnico-operativo.

Essas pesquisas foram significativas para o processo de renovacao da
profissdo. Possibilitaram um avanco para o Servico Social junto as Ciéncias Sociais,
a qual sempre foi suporte tedrico para sua fundamentacdo. Os resultados das
pesquisas apontavam para uma nova realidade que emergia no Brasil, e com ela a
necessidade de avancar e trilhar novos caminhos no cenario politico.

Diante da efervescéncia ideolégica que emergia no debate profissional,
associada as novas e antigas concepcdes teoricas, a ética profissional ainda se
apresentava apoiada a um Cddigo de Etica que ndo atendia mais a realidade da

profissdo no contexto brasileiro. Era necessario rever o Codigo de Etica e com ele
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uma nova concepcdo ideo-politica, o compromisso profissional com a classe
trabalhadora, uma reflexdo do coletivo, a superacdo da visdo de homem e mundo
até aguele momento adotada, acritica ao ser social.

Tais caracteristicas estdo presentes no Codigo de Etica revisto em 1986,
guando supera o cariz religioso e conservador presente nos Codigos anteriores,
assumindo o compromisso com a classe trabalhadora, mas o avanco tedrico-
metodoldégico j4 evidenciado naquela mesma década ndo esta presente, como

também a teorizacdo marxista.

A reflexéo tedrica marxista forneceu as bases para uma compreensao critica
do significado da profisséo, desvelando sua dimenséo politico-ideoldgica, mas
ndo a desvendou em seus fundamentos e mediacdes ético-morais; explicitou
os fundamentos do conservadorismo e sua configuracdo na profissédo, o que
ndo se desdobrou numa reflexdo ética especifica. A pratica politica construiu,
objetivamente, uma ética de ruptura, mas ndo ofereceu uma sustentacdo
tedrica que contribuisse para uma compreensdo de seus fundamentos.
(BARROCO, 2006, p. 177).

Pode ser observado neste contexto um posicionamento critico da profissao
frente as praticas profissionais metodologicamente apoiadas em técnicas importadas
dos Estados Unidos, as articulagdes politicas; mas o esvaziamento tedrico presente
nesse Codigo diante da concepgédo marxista adotada por muitos profissionais expressa
a heterogeneidade no Servico Social, e com ela uma fragilidade a ser superada.

Em meio as transformagfes societarias, enfatiza-se o declinio da ditadura
civil-militar e a reestruturagdo produtiva, que permearam as décadas de 1970 e
1980, o Brasil parte para uma nova fase da historia na busca pela redemocratizacéo.
Em 1988 é promulgada a Constituicao Federal (CF) considerada como Constituicdo
Cidada, por expressar os direitos sociais como nunca haviam sido citados nas
Constituicdes anteriores.

E significativa a promulgacdo deste conjunto de leis, mas sua efetivacéo
ainda esta em processo. A Constituicdo Federal de 1988 trouxe para 0s assistentes
sociais um alicerce politico legal que orientou o trabalho profissional e a partir dela
novos espacos de atuacdo, como pode ser observado com a municipalizacdo das
politicas sociais e servigos.

O processo de redemocratizacado do pais passa por um momento de colapso
com a adocao da perspectiva neoliberal pelo governo brasileiro. O Estado articula

junto com empresas privadas internacionais um processo de americanizacdo do
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capital e servicos publicos. Varias empresas publicas foram privatizadas e com ela o
dominio de parte do capital estatal brasileiro; como também as politicas publicas, que
reestruturadas diante dessa nova organizacao politica tomam uma nova direcao.

Para Paulo Netto e Reis (2010), o neoliberalismo traz caracteristicas que
retratam a propria organizacdo monopolista do capital, para eles este conjunto
ideoldgico instaurou um processo de contrarreforma que levou a supressédo de
direitos sociais e garantias de trabalho diante da flexibilizacdo; desregulamentacéao
das atividades econdmicas; livre mobilidade comercial; um Estado minimo para
acOes voltadas para os direitos sociais, mas com maximo de esfor¢co para a
articulacdo de novas estratégias que possibilitariam a expanséo e o livre comércio.
Os autores tecem uma critica ao protecionismo dos grupos monopolistas e Estado,
aqui tratando dos paises centrais, frente 0 mercado nacional e as barreiras criadas
para as préaticas alfandegérias das relacdes internacionais. Sobre o Estado

neoliberal dizem:

O ataque do grande capital as dimensdes democraticas da intervencédo do
Estado comecou tendo por alvo a regulamentacéo das relaces de trabalho (a
flexibilizacé@o) e avancou no sentido de reduzir, mutilar e privatizar os sistemas
de seguridade social. Prosseguiu estendendo-se a intervencdo do Estado na
economia: o grande capital imp6és ‘reformas’ que retiraram do controle estatal
empresas e servicos — trata-se do processo de privatizagdo, mediante o qual
o Estado entregou ao grande capital, para exploragdo privada e lucrativa,
complexos industriais inteiros [...] e servicos de primeira importancia [...]. Essa
monumental transferéncia de riqueza social, construida com recursos gerados
pela massa da populacéo, para o controle de grupos monopolistas operou-se
nos paises centrais, mas especialmente nos paises periféricos — onde, em
geral, significou uma profunda desnacionalizacdo da economia e se realizou
em meio a procedimentos profundamente corruptos [...]. (PAULO NETTO;
REIS, 2010, p. 228).

Perante todo o contexto econémico, social e politico que se consubstanciava em
crises e (des)regulacdes dos direitos sociais, as novas demandas que emergiam dessa
fase capitalista brasileira exigiam do assistente social uma intervencdo que
respondesse a real necessidade dos sujeitos, manifestada por desemprego, falta de
acesso a politicas sociais como educacédo, saude e habitacdo, o que, para lamamoto
(2008a), representou uma renovacao da velha questdo social. S&o novas roupagens
oriundas das novas condicdes sociais e historicas. Yazbek (2001 apud IAMAMOTO,
2008a, p. 187-188) ressalta que "[...] a questdo social se redefine, mas permanece

substantivamente a mesma por se tratar de uma dimensao estrutural." E considera ainda
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que, "[...] em uma sociedade de classe, a questdo social € um elemento central da
relacéo entre profissao e realidade." (YAZBEK, 2001 apud IAMAMOTO, 2008a, p. 188).

Frente a todo contexto de lutas e resisténcias foi evidente e necesséaria uma
reforma na prépria profissdo, articulando formacgéo e trabalho, apoiados em uma
legislacdo que definisse o papel do assistente social e com isso as atribuicdes
privativas, competéncias, além dos pressupostos éticos, pois aqueles previstos no
Cadigo de Etica de 1986 ja estavam superados diante da realidade.

A década de 1990 representou um momento histdrico relevante para a profissao,
diante dos aspectos sociais e politicos, de reestruturacao nas relacdes produtivas, dos
direitos sociais e com isso novas exigéncias profissionais. Consequéncia de todo o
processo historico em que a profissdo estava imersa, em 1993 a profissdo avanca
consideravelmente no aspecto legal com a promulgacéo da Lei 8.662, que regulamenta
a profiss&o, e a revisdo historica do Codigo de Etica profissional.

Diante de um conjunto hegemodnico da profissdo, mas ndao homogéneo, o
Conselho Federal de Servico Social (CFESS) juntamente com os Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS) instituem a Resolucdo 273 de 13 de marco de
1993, que dispde sobre o Cddigo de Etica dos assistentes sociais. Este Cddigo
representa uma ruptura com o conservadorismo ético profissional, como também
articula a teorizacdo marxista aos principios e pressupostos éticos. Aponta a liberdade
como categoria central, e elenca a democracia, a justica social, a equidade, a
oposicdo a qualquer forma de preconceito, constrangimento, coercdo entre outros
como valores, distribuidos em 11 (onze) principios fundamentais; e ainda evidencia o
compromisso com a classe trabalhadora e os movimentos sociais. Além desses
principios o Codigo traz em seu texto a competéncia do CFESS pela efetivacdo desse
Cddigo, e os direitos, deveres e aquilo que é vedado aos profissionais na relacdo com
0S usuarios, instituicdes, com a categoria e outros profissionais; sigilo profissional e as
penalidades pelo descumprimento dos valores éticos nele impressos. O Cddigo de
Etica de 1993 sera objeto de estudo no proximo capitulo.

Em 07 de junho de 1993 é promulgada a Lei 8.662 que dispbe sobre a
profissdo regulamentando-a, com isso revoga a Lei 3.252 de 1957. Essa lei traz a
tona o compromisso profissional, o que € atribuicdo privativa e competéncia
profissional, além de evidenciar o papel do CFESS e dos CRESS.

Relevante a ser destacado frente toda essa transformacéo na profissao, foi a

revisdo das Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social de 1994,
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proposta resultante da XXVIII Convencdo Nacional da Associacdo Brasileira de
Ensino de Servico Social (ABESS) realizada em 1993. Ap6s encontros e oficinas
realizadas com a participacdo do Centro de Documentacdo e Pesquisa em Politicas
Sociais e Servico Social (CEDEPSS), Conselho Federal de Servigco Social (CFESS)
e Executiva Nacional dos Estudantes de Servi¢co Social (ENESSO), foi aprovado em
novembro de 1996 a nova Proposta Nacional de Curriculo Minimo para o Curso de
Servico Social. Momento relevante para a historia da Educacéo Nacional, pois
promulgava-se a nova LDBEN (Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996), que
propiciou o processo de normatizacao e definicdo de Diretrizes Gerais para o Curso

de Servico Social:

Diretrizes estas que estabelecam um patamar comum, assegurando, ao
mesmo tempo, a flexibilidade, descentralizagéo e pluralidade no ensino em
Servico Social, de modo a acompanhar as profundas transformacgdes da
ciéncia e da tecnologia na contemporaneidade. Os novos perfis assumidos
pela questéo social frente a reforma do Estado e as mudancas no dmbito da
producdo requerem novas demandas de qualificacdo do profissional, alteram
0 espago ocupacional do assistente social, exigindo que o ensino superior
estabeleca padrdes de qualidade adequados. (CRESS, 2006, p. 31).

lamamoto evidencia o quanto este momento marcou a processo de formagao

em Servico Social, como a educacdo nacional, para ela este momento representou:

[...] a mais ampla e profunda reforma do ensino superior no Brasil, apés a
ditadura, tem seu arcabouco legal na polemica Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — Lei 9394, de 20 de dezembro de 1996. Sua
regulamentacdo vem permitindo uma veloz e radical alteracdo da educacgéo
no pais e, em especial, da universidade brasileira. IAMAMOTO, 2000, p. 35).

E necessario apresentar que esse contexto ndo foi harmonioso, uma vez que
essa nova LDBEN alavancou o processo de privatizacdo do Ensino Superior e com ela
uma nova estrutura de educacao precaria, mas rentavel ao capital. "O que era direito
social adquire uma outra natureza: transforma-se em mercadoria, em servi¢co privado,
mediado pela compra e venda. A sociedade capitalista, na sua maturidade, afirma-se
como a sociedade da ‘mercantilizacéo universal'." IAMAMOTO, 2000, p. 45).

A formacdo que se buscava com essa nova proposta de Diretrizes
Curriculares era aquela desejada para responder a realidade social e suas
refracbes. Com todas as transformacbes sociais, precarizacdo das relacbes de

trabalho e o desmantelamento dos direitos sociais, as expressfes da questao social
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gue emergem na sociedade brasileira reacendem velhas manifestacbes como o
trabalho escravo, subemprego, trabalho infantil, diferenca entre géneros nas
atribuicoes e pagamentos. Com esse leque de manifestacdes que estdo no cerne do
movimento capitalista, a base tedrica adotada para fundamentar as novas diretrizes

foi a Teoria Critica.

Na concepcao histérico-critica, a educacdo, aqui, em nivel superior, €
compreendida como instrumento de luta, pois a partir do conhecimento
sistematizado da realidade é possivel agir sobre ela, inclusive transformando-
a. A educacdo é entendida portanto, como uma atividade mediadora da
pratica social global, que contribui para um movimento maior de
alteracbes/superacdo das relacdes sociais como estdo postas. (OLIVEIRA,
2006, p. 70).

As transformacgdes ocorridas apés a ditadura civil-militar e principalmente nas
crises ciclicas do capital nas trés ultimas décadas deste milénio (século XX),
emergiram velhas demandas com novas faces, e com isso a (des)regulacdo dos
direitos sociais, politicas publicas fragmentadas e compensatérias que resgataram
um viés de culpabilizacdo dos sujeitos frente a sua propria realidade. Acentua-se a
guestao social e a precarizagdo das relacbes de trabalho fantasiada e sustentada
por um discurso de flexibilizacdo, polivaléncia, expansao desmedida a favor do
capital e na mesma medida degradante a classe trabalhadora. A partir desta
realidade apresentada, o projeto de formacado profissional tem que estar em
consonancia com essa realidade e seus mais variados complexos.

Para alcancar a proposta de superar uma formacao anacronica a realidade e
distante da perspectiva tedrica adotada, as diretrizes curriculares trazem a categoria
trabalho como eixo central para a andlise das relacfes sociais e a questdo social
como categoria para a formacéo e atuacéo.

Pois é necessario que o projeto de formacao estabeleca uma relacdo junto ao
projeto profissional em discussdo desde a década de 1970, junto ao Movimento de
Reconceituacdo, em consonancia a perspectiva teodrica adotada pela categoria. Para
isso, a formacdo académico-profissional tem que elucidar elementos essenciais que
foram abordados no curriculo de 1982, mas que se tornaram necessarios, seriam a
guestao social no cerne do capitalismo e o trabalho como categoria fundante do ser
social. Para lamamoto (2008a), a questdo social, como elemento transversal no
processo de formacéo, permite evidenciar a propria histéria da profissao e do Brasil,

e com isso superar os desafios presentes; (re)conhecer na questdao social a



84

possibilidade para novas pesquisas e desvelar suas manifestacdes que se
apresentam como desafios a profissdo, e com isso construir respostas condizentes.

Além de atribuir a relagdo formada entre questao social e politica social, pois,

As razdes que levam a atribuir prioridade a questdo social sobre a politica
social como eixo fulcral da formacéo académica-profissional — ainda que a
politica social seja uma mediacao incontornavel na constituicao do trabalho
profissional —, decorrem, fundamentalmente, da leitura das relacdes entre
Estado e a sociedade nesse campo teorico. Trata-se da prioridade ontolégica
da sociedade de classes em relacdo ao Estado, embora, na expanséo
monopolista, o Estado também seja determinante na constituicdo da
sociedade [...]. IAMAMOTO, 2008b, p. 185).

A categoria trabalho apresentada nas diretrizes curriculares de 1996 evidencia
0 movimento da profisséo diante da realidade social e as transformacdes nas relacées
de trabalho e suas formas precarizadas. A reestruturacdo, como abordado, traz a tona
novas relagdes de trabalho e seu rebatimento na questéo social. Além, é claro, de que
€ por meio da apreenséo da categoria trabalho que ha a possibilidade de reconhecer
o homem como ser social e identificar as categorias que emergem neste contexto
(mediacdo, totalidade, praxis). Como o Servico Social esta diretamente ligado a
realidade e suas formas complexas de manifestacdo, € relevante a compreenséo e

apreensao deste debate na formacéo académico-profissional.

Assim, integrante do projeto profissional, a proposta de formacéo,
materializada nas diretrizes curriculares, também compartilham de seus
principais desafios como a necessidade de se efetivar e fortalecer mediante
um contexto maior marcado pela crise do capital e seus principais
desdobramentos — a contrarreforma do Estado; a flexibilizacdo do mundo do
trabalho, a tendéncia ideo-politico expressa no chamado campo pés-
moderno. (ORTIZ, 2010a, p. 204).

Com isso, frente mudancas significativas na sociedade brasileira o Servico
Social, seus profissionais, alunos e 6érgaos representativos elucidam o debate para o
projeto ético-politico da profissdo (PEP). O PEP do Servico Social nasce durante o
Movimento de Reconceituacao, principalmente no momento em que a categoria tentava
a ruptura com a formacao tradicionalista, agdes funcionalistas, e uma ideologia marcada
pelo conservadorismo moral religioso; influenciado por um marxismo estruturalista e ou
militante, vieses ideolégicos antagonicos; ecletismo e dicotomia teoria/pratica;

caracteristicas que marcaram este periodo da profissao no Brasil.
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Mas como a profissdo acompanhou o processo de desenvolvimento do pais,
tanto da ordem cultural, econémico, politica e social, a renovacdo da profisséo,
principalmente em seus fundamentos ético-politico, tedrico-metodoldgico e técnico-
operativo e pressupostos legais, possibilitou na década de 1990 reacender o debate
sobre o PEP da profiss&do. Agora com um Codigo de Etica consonante ao referencial
tedrico adotado pela categoria; uma lei de regulamentacdo que define o papel do
assistente social e conselhos representativos da categoria; diretrizes curriculares
para os cursos de Servico Social que, a partir dos nucleos de fundamentacéo,
elaboram uma formacao com elementos indissociaveis (homem, mundo e historia);
e, um crescimento relevante nas pesquisas e constru¢cdes de conhecimento, frutos

das pos-graduacdes. O PEP apresenta-se com uma nova perspectiva.

Assim, o tensionamento das expressdes da ‘questéo social’ e, de modo inverso,
0 esvaziamento das politicas publicas sob o contexto da crise do capital, por um
lado; e por outro, o redimensionamento do mundo do trabalho com importantes
consequéncias para os trabalhadores em geral, imp0s ao Servico Social, nos
anos 90, o fortalecimento de um projeto profissional com clara dire¢éo social e
politica, significando ndo apenas o amadurecimento interno da profissdo, mas
principalmente sua posicdo de resisténcia em face ao contexto de crise do
capital e do neoliberalismo (ORTIZ, 2010a, p. 196-197).

O PEP do Servico Social traz caracteristicas de um projeto profissional, mas o
compromisso assumido com a populacdo na luta pelos principios de cidadania,
liberdade e democracia de forma ampla, coletiva, permite que seja considerado
como projeto societario. Paulo Netto (1999, p. 106) evidencia que "[...] este projeto
profissional vinculou-se a um projeto societario que, antagbnico ao das classes
possuidoras e exploradoras, tem raizes na vida social brasileira." Nesta direcado o
PEP "[...] se apresenta abrangente e inacabado, pois, € algo em construcéo
concomitante a realidade do pais." (CARVALHO NETO, 2009, p. 42).

No século XXI esse projeto mantém sua direcdo social, reafiirma o
compromisso com a classe trabalhadora e a busca incessante por repostas as
expressdes da questéo social, além de articular junto a outras areas do conhecimento
novas propostas politicas e participacdes nas respectivas esferas do governo.

O debate neste inicio de século estd na materializacdo desse projeto. Reis
(2005) indica trés dimensdes que articuladas constituem a materialidade do PEP: a
dimensé&o da produgéo de conhecimentos no interior do Servigo Social; a dimensé&o

politico-organizativa da categoria; e a dimensao juridico-politica da profissao.
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Essas dimensdes articuladas transitariam entre as praticas profissionais e as
pesquisas, na representatividade politicas das entidades da categoria profissional e
académica, e também no aparato legal e juridico representado pelas legislacbes
especificas e as mais abrangentes. Mas as articulagbes acontecem diante de
tensdes e conflitos que recrudesce a propria efetivacédo do PEP.

Tais tensdes e conflitos estédo exteriores e endégenos na profissdo, mas para
lamamoto (2008a, p. 233) o maior desafio ao PEP é torna-lo "[...] um guia efetivo
para o exercicio profissional e consolida-lo por meio de sua implementacéo efetiva,
ainda que na contramao da maré neoliberal, a partir de suas proprias contradicdes e
das forcas politicas que possam somar na direcdo por ele apontada."

Destarte, considera-se que entre tensbes e embates, o Servico Social
apresenta-se maduro diante da propria sociedade, alicercado em sua proépria historia
repleta de contradi¢des, lutas, resisténcias e persisténcias; encontra-se legitimado
diante da histéria da sociedade e em conjunto com a classe trabalhadora conduz a
luta social pelos principios éticos e politicos que sustentam sua proposta de

emancipacao humana.

A ética se objetiva na intervencéo profissional, teoricamente (através de
uma dada concepcdo ética critica e historica); praticamente (através das
acdes que viabilizem a apropriacdo, por partir dos individuos, de suas
capacidades e potencialidades, de suas necessidades e direitos). Na
medida em que a ética profissional vincula-se a um ideario emancipatério,
objetiva contribuir para a preservacdo desse ideario, buscando alargar as
suas bases sociais na sociedade, junto aos movimentos e sujeitos
defensores destes valores e desse projeto, o que é evidentemente um
objetivo ético-politico. (BARROCO, 2008, p. 230).

Os desafios éticos presentes para a profissdo neste periodo histérico, meados
da segunda década do século XXI, sdo apresentados frontalmente as demandas
sociais dos usuarios; na despolitizacdo dos direitos sociais; na precarizacdo do
trabalho; no enfraquecimento dos 6rgaos representativos da classe trabalhadora e
orgdos de direitos (conselhos e sindicatos). Essas manifestacdes expressam a forma
coletiva de como os desafios éticos podem ser apreendidos.

Mas outros desafios emergem neste contexto, como a propria efetivacao dos
principios éticos presentes no Codigo de Etica de 1993. Diante de embates ideo-
politicos, a institucionalizacdo do Servico Social e a precarizagdo das formas de
implementacdo das politicas sociais publicas, o0 assistente social estda em constante

enfretamento com a legitimac&do do projeto societario que o Servigco Social adotou
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como projeto ético-politico. Os desafios e embates para a efetivacdo desses

principios serdo abordados no préximo capitulo.

2.2 Os Caodigos de Etica do Servigo Social, 1947 a 1986

O objetivo deste item é trazer & tona uma analise dos Codigos de Etica do
Servico Social criados e revistos em 1947, 1965, 1975 e 1986, 0S pressupostos
éticos e seus fundamentos, tecer uma analise dos elementos presentes em cada um
e seu impacto na profissdo. Além disso, reconhecer as alteracdes presentes frente
as transformacdes societarias e as enddgenas na profissao que estao refletidas nos
Cadigos de Etica.

Os Codigos de Etica representam a configuracdo das normas, moral e valores
da profissédo, principios éticos, diante de determinado contexto histérico-social,
politico e econdmico; expressam a visdo de homem e mundo, e assim, a direcdo
social da profissédo e de seus trabalhadores. Formados por elementos que variam
entre principios, deveres e direitos, tais diretrizes éticas se apresentam de forma
transversal no processo de trabalho, na relacdo com a populagdo usuaria, as
instituicBes e entre a prépria categoria profissional.

Os Cadigos de Etica s&o reflexos da prépria profissdo diante de determinado
contexto historico, representam o posicionamento ético/moral da categoria nas
objetivacdes do trabalho profissional, a mediacdo entre as categorias historicas-
sociais-politicas da profissdo, com isso a propria praxis presente na realidade do
Servigo Social.

Observa-se que, presentes nos Codigos de Etica estdo elementos que
perpassam todo o contexto histérico da profisséo, interpretados e absorvidos pela
categoria a partir da apropriacao teorica e da realidade de determinado contexto.
Esses elementos norteiam a direcdo social da profissdo, no enfrentamento as

expressdes da questdo social como também no posicionamento ideo-politico.
2.2.1 Codigo de Etica profissional dos assistentes sociais de 1947
O Cadigo de Etica de 1947, aprovado em 29 de setembro pela Associagio

Brasileira de Assistentes Sociais, foi o primeiro cddigo da categoria. Centrado nas

protoformas da profissdo apresenta principios éticos inerentes aquele contexto
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histérico. Sua fundamentacéo tedrica e 0 posicionamento politico estdo coerentes a
direcdo social dada a profissdo neste momento histérico da sociedade brasileira, sua
base ideo-politica estd consubstanciada com principios éticos religiosos, tendo os
valores humanista neotomistas, com influéncia positivista para a interpretacéo e
posicionamento interventivo frente as transformacdes sociais que emergiam naquele
periodo historico.

Esse Cadigo é formado por alineas introdutérias e cinco sec¢des que se
subdividem em Deveres Fundamentais, Deveres para com o Beneficiario do Servico
Social, Deveres para com os Colegas, Deveres para com a Organizacdo onde
Trabalha e Disposicbes Gerais. Observa-se que para 0 assistente social é
apresentado apenas deveres, diferente dos cddigos a partir de 1975 que
apresentardo deveres e direitos. Isso expressa a forma rigida e coerciva para o
proprio assistente social.

Ja na Introducao o respectivo codigo apresenta em seu inciso I° que a "Moral
ou Etica, pode ser conceituada como a ciéncia dos principios e das normas que se
devem seguir para fazer o bem e evitar o mal." (ABAS, 1947). Ao analisar a
colocagdo dada sobre a moral e a ética, observa-se que ndo ha dissociacdo entre
elas, ambas sdo dadas como ciéncia e que se direcionam para 0 aspecto
comportamental. Como apresentado no primeiro capitulo, ao ter como referéncia
Sanchez Vazquez (2011), a moral expressa os valores e normas que direcionam as
relacbes entre os sujeitos, a ética € a ciéncia ou a teoria que explica a moral, ou o
ato moral. Essa analise do autor ndo traz uma indissociabilidade das categorias, pois
nao existe ética sem a moral.

O aspecto comportamental esta presente pela propria concepcao de ética e
moral adotada para esse codigo, pois nhesse momento, evidenciam-se as décadas
de 1930 e 1940, com a efervescéncia do capitalismo e o emergir da questao social e
suas manifestacdes e a origem da profissdo, a questdo social foi moralizada, ou
seja, suas multiformas eram consideradas como falta de moral dos préprios sujeitos
diante da ordem social que o Estado e 0 conjunto capitalista positivista
determinavam para a organizacdo da sociedade. Como também para a Igreja que
via nestes sujeitos uma falta de principios morais.

Essa reflexdo pode ser vista também no inciso Il que traz para o Servigco
Social uma profissdo que "[...] ndo trata apenas de fator material, ndo se limita a

remocao de um mal fisico, ou transgressao comercial ou monetaria: trata com
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pessoas humanas desajustadas ou empenhadas no desenvolvimento da propria
personalidade." (ABAS, 1947). As formas de manifestacdo da questdo social eram
consideradas como mal fisico, os sujeitos eram desajustados frente a organizagéo
do Estado e sociedade. Outro elemento importante a se destacar era o trato a
personalidade do sujeito, caracteristica psicologizante da profissdo, influéncia do
Servigo Social europeu, que se afirmara posteriormente com a fenomenologia.

O primeiro dever fundamental dado ao assistente social era o de "[...] cumprir
0S compromissos assumidos, respeitando a lei de Deus [...] inspirando seus atos ao
bem comum [...]." (ABAS, 1947). Este trecho traz a perspectiva ética neotomista
presente na profissdo. Com participacdo direta da Igreja Catdlica no processo de
formacéo e trabalho profissional, o Servico Social tinha como diretrizes os dogmas
da Igreja apresentados nas enciclicas papais Rerum Novarum e Quadragésimo Ano.
Com isso a intervencao profissional na direcéo social da Igreja era a de recristianizar
0s sujeitos e readapta-los a sociedade.

O bem comum presente nesse codigo "[...] é vinculado a um projeto social de
bases reformistas que visa assegurar um consenso entre as classes, tendo em vista
a aceitacdo, por parte dos individuos e das classes sociais, de sua condicédo
‘naturalmente dada’." (BARROCO, 2006, p. 84). A diferenca entre as classes sociais
era interpretada ndo como fruto do capitalismo, mas sim como algo natural da
propria sociedade, e com isso, ambas as classes deveriam manter um consenso de
sua condicéo dada e assim viverem harmoniosamente, sem conflitos.

A visdo humanista neotomista esté evidenciada na agao profissional frente o
dever do assistente social em "[...] respeitar no beneficiario do Servico Social a
dignidade da pessoa humana, inspirando-se na caridade cristd." (ABAS, 1947). E
"[...] manter situag&o ou atitude habitual de acordo com as leis e bons costumes da
comunidade." (ABAS, 1947). Aos assistentes sociais eram exigidos principios
comportamentais como boa aparéncia, bons modos, atitude discreta frente a
realidade, ser o espelho para o beneficiario do Servigo Social. Tais valores estavam
presentes nas mulheres, pois acreditavam que a mulher era um ser décil, obediente,
com virtudes morais que sustentavam a constituicdo da familia, representavam os
padrées morais necessarios para manter a conservacdo da ordem social, no
enfrentamento da questdo social por "[...] via da naturalizacdo, moralizagdo e

psicologizacdo dos problemas sociais." (ORTIZ, 2010a, p. 123).
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A caridade cristd era a imagem da intervencao profissional, pois as praticas
profissionais estavam diretamente ligadas as acdes sociais da Igreja Catolica. Nessa
época (1940) ja se instalava um conflito diante das ac¢des caritativas afirmadas pela
Igreja e a militancia profissional, essa caracteristica € evidenciada com a inser¢céo do
Servico Social na divisdo sociotécnica do trabalho. Quando as profissionais
assumem novos espacos de trabalho, tornam-se assalariadas e sofrem todo o
rebatimento do capitalismo que se moldava na sociedade brasileira. Segundo Ortiz
(2010a) a insercao do Servico Social na divisdo sociotécnica do trabalho aconteceu
para responder a reproducéo do capitalismo, com a insercao das assistentes sociais
nesses espacos legitimou-se o trabalho profissional junto as primeiras grandes
instituicbes socioassistenciais, mas que a intervencdo mesclava-se entre as praticas
interventivas e acodes filantrépicas.

No Cddigo de Etica de 1947 apresentam-se elementos relevantes que
apontam aspectos positivos legalmente a profissdo, que nos subsequentes estardo
presentes com outra redacao e interpretacdo. Destaca-se 0 posicionamento sobre o
sigilo profissional, trata o codigo: “[...] guardar rigoroso sigilo, mesmo em
depoimentos judiciais, sobre o que saiba em razdo do seu oficio." (ABAS, 1947).
Diante do contexto social ao qual o assistente social estava inserido afirmar o sigilo
nesta concretude diante de um posicionamento ético deve ser considerado como
desafio, ja que a profissdo estava inserida em um contexto de cooptacdo moral,
social e politica, subalterna aos mandos do Estado e das instituicbes empregadoras.

Aponta ainda que nao fosse permitido ao assistente social "[...] aceitar
funcdes ou encargos anteriores confiados a um assistente social sem antes procurar
informar-se da razdo da dispensa deste, de sorte a ndo aceitar a substituicdo desde
gue esta implique em desmerecimento para a classe” (ABAS, 1947), neste texto
observa-se que, a substituicdo do cargo de um profissional poderia ser assumido por
outro assistente social se a dispensa do anterior nAo comprometesse o interesse e a
integridade da categoria profissional, como também os pressupostos éticos contidos
neste cadigo.

Ndo era permitido aos assistentes sociais "[...] alterar ou deturpar
intencionalmente depoimentos, documentos, relatérios e informes de natureza varia,
para iludir os superiores ou para quaisquer outros fins"; "[...] valer-se da influéncia de
seu cargo para usufruir, ilicitamente, vantagens de ordem moral ou material”; e, "[...]

prevalecer-se de sua situacdo para melhoria de proventos proprios em detrimento de
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outrem.” (ABAS, 1947). Apreende-se neste trecho que os profissionais deveriam ater-se
ao compromisso ético diante do processo de trabalho, os sujeitos usuarios (naquele
momento chamados de beneficiarios) e para com o grupo de trabalho, ndo se
beneficiando com fraudes, injurias e negligéncias, tanto no aspecto material como
moral.

Esses elementos estdo expressos nos codigos seguintes com outra redacgao,
formulados com outro posicionamento ideo-politico e frente a outro contexto histérico
da sociedade brasileira. Objetiva-se neste momento destacar a esséncia do referido
codigo e sua materializacdo por meio do trabalho profissional. Ndo negando o
posicionamento tradicionalista, conservador expressos pelo viés positivista e religioso,
mas compreender que esse codigo era a expressdo da profissdo dentro um
determinado contexto, em sua primeira década de existéncia. Elucida-se que o codigo
em estudo é de extrema relevancia para a legitimacédo da profissdo na divisdo sécio-
técnica do trabalho o que permitiu 0 avancgo do Servi¢o Social brasileiro.

2.2.2 Codigo de Etica profissional dos assistentes sociais de 1965

A década de 1960 é marcada por acontecimentos relevantes na histéria
cultural, econdmica, politica e social do pais. Como uma profissdo intrinsecamente
relacionada as mudancas no contexto nacional, esta década representa para o
Servico Social o momento de varias transformacdes, reflexo de uma profissao
estritamente marcada pelas possibilidades, exigéncias e necessidades de respostas
as demandas sociais.

Neste contexto assinalado por uma transformacao relevante diante do papel
da mulher na sociedade, das acentuadas manifestacdes sociais reflexos do
despertar da sociedade latino-americana no cenario politico, o Servico Social
engendra uma possibilidade de mudanca marcada por uma nova postura, 0
despertar de uma consciéncia critica, que serd o eixo condutor da profissdo para o
processo de renovacéao.

Articulado ao contexto socio-politico do pais e suas mudancas, o Conselho
Federal de Assistentes Sociais em 08 de maio de 1965 aprova a revisdo do Codigo
de Etica de 1947. Este codigo mantém teoricamente o viés tradicionalista e
conservador imbricado na profissdao pela concepcdo tomista e pela corrente
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positivista, mas demonstra claramente uma alteracdo significativa ao tratar da
democracia e do pluralismo.

Entre os aspectos mantidos do Cdadigo de 1947 no Cédigo de 1965, destaca-
se ja na introducdo que o desempenho profissional estd direcionado a "[...]
concepcao de vida, baseada na natureza e destino do homem" (CFAS, 1965). E
como no coédigo anterior, esse é aprovado diante da exigéncia de manter o "bem
comum" da sociedade (CFAS, 1965). Verifica-se 0 pensamento religioso presente
neste codigo ao assumir que as condicbes materiais do homem estédo relacionadas
ao destino e nao as transformacdes societarias, além de reafirmar o bem comum, o
gue leva a naturalizar a realidade e as contradi¢coes presentes naquele contexto.

Ainda na introducédo, o Codigo de 1965 inova ao considerar que "[...] um
Cédigo de Etica se destina a profissionais de diferentes credos e principios
filosoficos, devendo ser aplicavel a todos." (CFAS, 1965). Este posicionamento
elucida o pluralismo presente na profissdo e na sociedade ao considera-la em meio
a "[...] complexidade do mundo moderno." (CFAS, 1965). Evidenciar o pluralismo
neste contexto representa o reconhecimento da diversidade, principalmente no
posicionamento politico assumido pelas mulheres.

Ao dispor dos deveres fundamentais observa-se que os artigos 4° e 5°
retomam o compromisso profissional com a dignidade da pessoa humana
considerando-a um ser inteligente e livre; e que o respeito a diversidade de credo,
posicdes filosoficas e politicas devem ser mantidas aos clientes (terminologia
adotada nesse momento) atendidos pelo assistente social (CFAS, 1965).

Nos artigos subsequentes dos Deveres Fundamentais destaca-se a
colaboracdo do assistente social intervindo a partir de principios democraticos, este
apontamento é relevante para a profissdo diante da atual conjuntura do pais, anos
iniciais da ditadura civil-militar. Mesmo considerando estes principios democraticos,
a direcao social dada ao trabalho profissional era para contribuir com o bem comum,
estabelecer a ordem social, defender a correcdo dos desniveis sociais e colaborar
com 0S programas nacionais e internacionais (CFAS, 1965), aqui evidencia 0s
programas de caso, grupo e comunidade adotados dos Estados Unidos, que seréo
apresentados neste codigo no capitulo IV como deveres, segregando o trabalho
profissional e reproduzindo uma técnica criada para outro contexto.

A forma como sao apresentados os aspectos desses deveres fundamentais

evidencia a influéncia positivista na concepcao de sociedade, ao considerar que 0
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trabalho profissional contribuiria com o estabelecimento da ordem social, contendo
as manifestacfes sociais que se acentuavam no cenario politico; além de considerar
a divisdo de classes sociais como desniveis sociais, Barroco (2006) aponta que o
Cadigo de Etica de 1965 nao considera criticamente as contradicdes sociais e isto é
consequéncia da permanéncia do tradicionalismo, da perspectiva "[...] despolitizante
e acritica em face das relacdes sociais que dado suporte a pratica profissional.”
(BARROCO, 2006, p. 126).

Entre os deveres profissionais € relevante o posicionamento do Conselho
Federal de Assistentes Sociais frente o dever com o aperfeicoamento do
conhecimento profissional e o respeito as normas éticas de outras profissées como
também exigir de outras profissbes respeito sobre as normas éticas do Servico
Social (CFAS, 1965).

O sigilo profissional tratado no Codigo de Etica de 1947 é apresentado em 1965
como segredo profissional, compartiiham da obrigacdo do profissional em guardar
segredo sobre todas as confidencias recebidas; a obrigacdo pelo segredo profissional
estad apoiado pelo Cédigo de Etica e também pelo artigo 154 do Cédigo Penal®
brasileiro de 1940. Em comum esta disposto que a quebra do sigilo/segredo somente
acontecera caso for "[...] para evitar um dano grave, injusto e atual ao proprio cliente, ao
assistente social, a terceiros e ao bem comum." (CFAS, 1965).

Apesar de considerar o assistente social como profissional liberal, no capitulo
V que dispde sobre dos deveres para com 0s empregadores é transparente o
carater de subordinagcédo dado a profissdo diante da exigéncia a lealdade, a imagem
da instituicdo que o emprega, zelo pela eficiéncia e produtividade. Este perfil de uma
profissdo subalternizada, de acordo com Ortiz (2010a, p. 148) esta na "[...] suposta
auséncia de especificidade claramente posta no exercicio da profissdo como um
aspecto subalternizante, que retira do profissional os argumentos técnicos e politicos
para conduzir por si suas atividades e acfes." Para a autora a falta de especificidade
profissional esta relacionada a capacidade dos profissionais em dizer o que é o
Servigco Social, e quando questionados a resposta estd sempre ligada ao agir. Essa
resposta esta vinculada ao carater interventivo da profissdo, pois nesse momento o

trabalho profissional busca por respostas na pratica profissional para atender as

.0 Cadigo Penal brasileiro foi instituido em 7 de dezembro de 1940 sob o governo do presidente da
Republica Getulio Vargas. Esta em vigor até este ano (2012), mas ja fora acrescentado outras leis
que o complementam.
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demandas, suas objetivacbes sdo plasmadas nas intervencbes e toda a
subjetividade, a consciéncia do profissional, é substituida e/ou suprimida pelo
resultado concreto da acdo (GUERRA, 1995 apud ORTIZ, 2010a).

Os elementos tratados aqui demonstram como a esséncia do Servigo Social
brasileiro, a sua raiz esta umbilicalmente ligada a sociedade. Apesar do Codigo em
analise expressar uma vertente neotomista, um posicionamento tradicionalista e
conservador regada pela perspectiva positivista, ndo pode ser negado 0s avangos
presentes nele. A direcdo adotada pela profissdo exposta pelo Codigo de 1965
aponta as mudancas na propria profissao, tanto pelos programas de Caso, Grupo e
Comunidade e o0 anseio por respostas as necessidades do contexto brasileiro, como
também pela busca da teorizacdo da profissdo, esse momento é considerado por
Paulo Netto (2005a) como perspectiva modernizadora, toda essa discussdo esta
presente no Encontro de Araxa apresentado na se¢do anterior. Todo esse processo
faz parte da histéria da profissdo, marcado pelas reminiscéncias tradicionalistas,
mas relevante para a compreensao das resisténcias, permanéncias e tentativas de
rupturas que levaram a profissao a desvelar outros caminhos.

Esse momento da histéria nacional € marcado pelo inicio da ditadura civil-
militar (1964), pelas repressfes as manifestacdes sociais, censura a cultura, a
implantagcdo de programas internacionais, a relacdo subordinada do Estado as
entidades internacionais como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco
Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD). Todo esse contexto,
gue ndo somente no Brasil, mas com semelhancas em outros paises latino-
americanos, colocaram o Servico Social frente a uma realidade que exigiu outro
posicionamento da categoria. A forma de manifestar, a resposta apresentada pela
categoria para toda essa transformacdo estd no Movimento de Reconceituacao.
Como exposto na secéo anterior esse Movimento € permeado de contradi¢des, tanto
no ambito da discusséo tedrica como também pratico, isso devido ser um movimento
ndo homogéneo. De extrema relevancia para a historia da profissdo, movimento que
permitiu avancos diante da necessidade de mudancas enddgenas e exégenas, mas

gue foi marcado pelos embates ideoldgicos e culturais da categoria.
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2.2.3 Codigo de Etica profissional dos assistentes sociais de 1975

As décadas de 1960 e 1970 foram marcadas por significativas manifestacdes
expressas por dois vieses, de um lado o Estado ditatorial que se apresenta
estruturado a partir de uma articulagéo politico-militar que engendra caminhos e
descaminhos, rompendo as possibilidades democraticas de um Estado de direito. E
de outro lado a populacdo que se organiza em grupos, fazendo das manifestacoes
sociais a arena para as vozes reprimidas diante da coergcdo, a censura e outras
faces da violéncia.

O Servico Social na primeira metade da década de 1970 j& experimenta
outros caminhos tedricos e praticos na articulacdo da profissdo com as exigéncias
apresentadas na cotidianidade, repleta de contradicbes. Como apresentado na
secdo anterior, neste periodo ha a aproximacdo da profissdo com as correntes
fenomenoldgicas, estruturalistas, marxistas e sistémicas que se apresentam no
interior das academias e nos programas de intervenc¢éo, como foi o Método de BH e
o Desenvolvimento de Comunidade.

Frente os avancos vividos pela profissdo no debate da possivel teorizagcdo da
profissdo, intrinsecamente articulada com as Ciéncias Sociais, como também para
outras praticas profissionais, o Codigo de Etica de 1975 aprovado em 30 de janeiro
representa um retrocesso para a categoria, pois principios como democracia e o
pluralismo apresentados no Cdédigo de 1965 foram suprimidos. Distante da mao
invisivel® do Estado, vivenciava-se neste contexto um Estado interventor, coercivo e
gue buscava organizar a sociedade utilizando todos os caminhos necessarios,

inclusive as profissdes, como pode ser visto na Introducdo do Cédigo de 1975:

Exigéncias do bem comum legitimam, com efeito, a agéo disciplinadora do
Estado, conferindo-lhe o direito de dispor sobre as atividades profissionais —
formas de vinculagdo do homem a ordem social, expressdes concretas de
participacao efetiva na vida da sociedade. (CFAS, 1975).

O posicionamento do Estado neste momento é de total intervencdo sobre
qualquer forma de manifestacdo social, seja ela formada por grupos politicos,
vertentes culturais, por segmento e/ou categorias, pois representavam a degradacao
da sociedade e da moral. Para conter essas manifestacfes e estruturar o Estado e a

® Termo criado por Adam Smith em sua obra A riqueza das nacdes. O termo referencia o mercado
que diretamente conduz todas as dimens@es econdmica, politica e social.
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sociedade civil foram criados os Atos Institucionais, leis desenvolvidas como normas
a serem seguidas e cumpridas por todos.

O Cbdigo de Etica de 1975 traz em suas linhas a forca do Estado e a
reatualizacdo do conservadorismo (PAULO NETTO, 2005a). A categoria profissional
esta diante da possibilidade de outras perspectivas tedricas que possibilitariam a
articulacdo entre o trabalho pratico profissional e o debate tedrico condizente a
realidade social e a apreensao da questao social e sua particularidade brasileira. Mas
a categoria € apresentado nesse codigo o personalismo como concepcdo que "[...]
permite ver a pessoa humana como centro, objeto e fim da vida social." (CFAS, 1975).

Para Barroco (2006) o personalismo, representado por Emmanuel Mounier,
apresenta uma perspectiva tedrica eclética que apropria de vertentes como o
neotomismo, o existencialismo, a fenomenologia e o marxismo para interpretar e se
posicionar diante da realidade social. Sua finalidade "[...] como movimento das ideias
se propBe a humanizacdo da existéncia, ou seja, a uma ac¢do ética valorizada da
pessoa humana." (BARROCO, 2006, p. 132). O que leva a compreensdo da
existéncia no campo da metafisica, com isso "[...] ndo aceita a fundacdo material da
existéncia humana; por sua heranca fenomenoldgica, recusa a objetividade da razédo
tedrica." (BARROCO, 2006, p. 134).

A fenomenologia estd presente na profissio como uma alternativa de
intervencdo, uma metodologia baseada na psicologizacédo da pratica profissional. O
Caédigo de Etica de 1975 traz como dever do assistente social "[...] esclarecer o
cliente quanto ao diagnéstico, prognostico, plano e objetivos do tratamento,
prestando a familia ou aos responsaveis 0s esclarecimentos que se fizerem
necessarios." (CFAS, 1975). Para Barroco (2006, p. 139) esta proposta traz

implicacBes ético-politicas,

[...] ao abstrair os usuérios de sua sociabilidade e das determinacdes
histéricas que sdo concretude a sua existéncia social e ao abordar aos seus
problemas a partir das representacbes dos profissionais, permite que a
intervencao seja subordinada aos juizos de valor do profissional, que julga e
encaminha a solugdo dos problemas segundo avaliacbes subjetivas e
abstratas.

O debate sobre a fenomenologia no Servico Social foi levado para o Encontro
de Sumaré em 1978, como apresentado na secao anterior. A busca por repostas

diante da prética profissional e uma fundamentacdo tedrica era constante, a
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categoria profissional expressava de forma diferente a visdo de homem e mundo e a
apreensdo da realidade social. Enquanto parte da categoria buscava o retrocesso
em praticas conservadoras, retomando pressupostos éticos e morais huma base
tradicionalista; outra parte amadurecia o debate da Teoria Critica, ndo apenas no
campo académico, mas também no exercicio profissional como desenvolvido no
Método de BH.

E relevante apontar alguns elementos apresentados no codigo em estudo que
estiveram nos codigos anteriores, como também estardo nos subsequentes,
elementos que expressam compromisso com a categoria € com 0S usuarios.
Destacam-se o sigilo como direito do assistente social e acesso ao aprimoramento
profissional (CFAS, 1975); além de "[...] participar de programas de socorro a
populacdo, em situacdo de calamidade publica." (CFAS, 1975). E vedado ao
assistente social "[...] exercer sua autoridade de forma a limitar o direito do cliente de
decidir sobre sua pessoa e seu bem-estar." (CFAS, 1975).

O contexto histérico em que se promulga esse codigo era marcado por
embates politicos e ideoldgicos, que para a profissdo expressou o momento de levar
adiante uma tentativa de romper com as amarras postas por um Estado ditador, que
ao final da década de 1970 encontrava-se em crise, e de uma camada profissional
que buscava reviver os conceitos tradicionalistas que estiveram (e ainda estdo) no
cerne da profissao.

Esse contexto repleto de contradicbes inerentes a sociedade, e assim como
ela presentes na propria profissdo, considerando que a profissdo é expressao de
uma necessidade da prépria sociedade que surge envolto da contradi¢cdo capitalista
gue se modela tardiamente no cenario brasileiro, o Servico Social € movido pelo
anseio de mudancas estruturais na sociedade e para iSSO € necessario outro
posicionamento  ético-politico, tedrico-metodologico e técnico-operativo que
atendesse as demandas apresentadas a profissdo, partindo da apreensdo da
guestao social como eixo constituinte da desigualdade socioeconémica e da divisao
de classes sociais.

O posicionamento profissional nessa perspectiva é elucidado no Il Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais em 1979, momento em que a categoria assumi o
compromisso com classe trabalhadora e seus interesses e "[...] a decisdo pela
construcdo de um novo projeto para o Servico Social brasileiro, implicando na
consolidacdo de um perfil profissional diferenciado [...]." (ORTIZ, 2010a, p. 186).
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Desencadeando a aprovacdo do curriculo minimo para os cursos de Servico Social
em 1982 e a revisdo do Codigo de Etica em 1986, documentos que expressam a
materializagcdo do acumulo tedrico da categoria e da consciéncia politica frente a

realidade brasileira.

2.2.4 Cadigo de Etica profissional dos assistentes sociais de 1986

O Codigo de Etica de 1986 (Resolucdo CFAS n° 195/1986) foi promulgado em
9 de maio daquele ano, em meio as transformacfes societarias que marcavam o
processo de democratizacdo do pais. Momento histérico que exigiu € a0 mesmo
tempo contribuiu para a revisdo do Cdédigo de Etica profissional frente a
possibilidade de elucidar um projeto profissional que evidenciasse o compromisso
ético-politico, a direcdo social da profissdo e principalmente romper com 0s vieses
tradicionalistas e conservadores presentes nas relagdes profissionais.

Esse Cddigo expressa o amadurecimento tedrico e 0 posicionamento ideo-
politico profissional diante da articulacdo entre as entidades representativas da
prépria categoria como também da classe trabalhadora. Categorias éticas séo
apontadas e aproximam a profissdo da construcéo de "[...] uma nova ética que reflita
uma vontade coletiva, superando a perspectiva a-histérica, onde os valores séo tidos
como universais e acima dos interesses de classe." (CFAS, 1986) A superacao
desses valores estao presentes ao considerar que "[...] as ideias, a moral e a pratica
de uma sociedade se modificam no decorrer do processo histérico." (CFAS, 1986).

O ponto axial da legitimacdo do referido cdédigo estda no compromisso
profissional com a classe trabalhadora, ao assumir sua condicdo como classe
trabalhadora que se entrelaca e vive as refracbes sociais provocadas pelo
capitalismo. Este debate proficuo é legado da insercéo profissional nas instituicoes e
arenas politicas, na formacéo da consciéncia politica.

Barroco (2006), ao analisar o referido cédigo, aponta que sua base ético-
tedrica reproduz o marxismo tradicionalista’®, que emerge no debate do Servico

Social a partir das décadas de 1960 e 1970, adentrando em 1980, e tendo como

19A ética marxista tradicional deriva a moral dos interesses de classe, reduzindo seus fundamentos a
ideologia. De modo geral, ndo consegue apreender as bases ontoldgicas — da ética e da moral — na
préxis e na vida cotidiana; ndo desvela a relagéo ente a ética e a alienagcdo moral; ndo apreende as
mediacOes ente os interesses de classe e as escolhas ético-morais, entre o valor ético e o0 econémico.
Isso evidencia uma auséncia da dialética na sistematizacéo ética [...]." (BARROCO, 2006, p. 158).
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aporte varios marxismos, desde a vertente leninista-stalinista até Trotsky, Che e o
marxismo estruturalista de Althusser.

Barroco elabora sua critica por apreender que a forma como a ética esta
contemplada no Codigo de Etica de 1986 é mecanicista e idealista, por se
fundamentar apenas ao interesse da classe trabalhadora, considerando que

somente 0s valores éticos expressos por essa classe seja positivo. E mais:

A reflexdo tedrica marxista forneceu as bases para uma compreensao critica
do significado da profissédo, desvelando sua dimenséo politico-ideoldgica, mas
ndo a desvendou em seus fundamentos e mediacbes ético-morais; explicitou
os fundamentos do conservadorismo e sua configuragdo na profisséo, o que
ndo se desdobrou numa reflex&o ética especifica. (BARROCO, 2006, p. 177).

Apesar da critica, a autora citada ndo desconsidera 0 avanco que representou
o Cddigo de 1986, pois condicionou a ruptura da ética conservadora presente nos
codigos anteriores; possibilitou negar o tradicionalismo presente nas praticas
profissionais e com isso buscar uma nova moralidade profissional, a busca por um
novo ethos.

Outros elementos devem ser elencados, ao tratar 0os sujeitos como usuarios,
rompendo com a perspectiva de beneficiarios e clientes. Destaca-se o artigo 2°, que
dispOe sobre os direitos dos assistentes sociais:

[...] livre acesso aos usuarios de seus servicos; participacao na elaboracdo das
Politicas Sociais e na formacao de programas sociais; acesso as oportunidades
de aprimoramento profissional; participacdo em manifestacdes de defesa da
categoria e dos interesses da classe trabalhadora. (CFAS, 1986).

Dos direitos dispostos nesse cbdigo, o artigo 8° que dispde sobre as relacdes
com as instituicbes destaca que "O assistente social no exercicio de sua profissdo
em entidade publica ou privada tera a garantia de condi¢cdes adequadas de trabalho,
0 respeito a sua autonomia profissional e dos principios éticos estabelecidos.”
(CFAS, 1986).

Observa-se que os direitos tratados nesse codigo para os assistentes sociais
expressam as possibilidades de materializacdo do trabalho profissional rompendo
com as praticas segmentadas, pois reconhece a capacidade dos profissionais em
participar da elaboracdo de politicas sociais e ndo apenas como executores
terminais (PAULO NETTO, 2001). Diferente do Coédigo de Etica de 1975, o

assistente social tem o direito em participar das manifestacbes da categoria e da
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classe trabalhadora em geral. Esses elementos séo significativos na compreensao
da profissdio na quadra historica em estudo, na articulagdo politica, no
reconhecimento da autonomia (relativa) e no aprimoramento intelectual. Sobre esse
altimo é tratado como um dos deveres do assistente social, "[...] aprimorar de forma
continua os seus conhecimentos, colocando-os a servico do fortalecimento dos
interesses da classe trabalhadora.” (CFAS, 1986).

O Cdbdigo em analise traz claramente o compromisso da categoria profissional
com a classe trabalhadora, esse posicionamento € a expressao de uma nova atitude
profissional frente a realidade e a populacdo brasileira, reconhecendo no trabalho
profissional a possibilidade de articular coletivamente com outras categorias na
direcdo social de uma mudanca sociopolitica na sociedade.

As transformacfes societarias provocaram na profissdo o despertar de sua
consciéncia ético-politica critica, marcadas pelas manifestacbes da populacdo, o
acirramento das expressdes da questdo social, o desmantelamento das politicas
publicas garantidas pela Constituicio Federal de 1988 e contraditoriamente a
articulacdo sindical da categoria a0 mesmo tempo o enfraquecimento de outros
sindicatos. Presenciaram o emergir de uma nova ideologia politica que apresentou um
Estado em colapso, que passou a utilizar da maquina administrativa para articular novos
arranjos econdmicos, reforcando os acordos com 6rgdos internacionais. Fazendo da
privatizacdo o slogan da salvacdo econdmica do pais, da crise socioecondmica que
teve a classe trabalhadora em seu cerne, entre aqueles que sofreram diretamente o
impacto dos planos do governo estavam os trabalhadores, os pequenos comerciantes e
principalmente a parcela da populacdo que se encontrava a margem da sociedade que
formava e ainda forma o exercito industrial de reserva.

Nessa transicao politica que marca as décadas de 1980 e 1990 apresenta-se
0 neoliberalismo que seguinte a reestruturacdo produtiva provocaram na sociedade
brasileira uma transformacao significativa. O neoliberalismo marcou e marca a
sociedade pelos acordos econ6micos entre Estado e empresas capitalistas, por
politicas publicas compensatoérias e culpabilizadas de esgotarem os cofres publicos.
Este € o cenario em que o Servico Social esteve e esta presente e que provocou
uma revisdo do Codigo de Etica.

Varios foram os fatores que levaram a categoria profissional a se articular e
rever o Codigo de Etica, tais como a crise politica do Estado marcada pelo

impeachment do entdo presidente da Republica Fernando Collor de Melo em 1992,
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acompanhada por uma recessao politica e orcamentaria, subordinando os direitos
sociais a légica orcamentaria, para lamamoto (2008a, p. 149) "[...] observa-se uma
inversdo e uma subverséo: ao invés do direito constitucional impor e orientar a
distribuicdo das verbas orcamentarias, o dever legal passa a ser submetido a
disponibilidade de recursos [...]", comprometendo o repasse de verbas via Fundos
para os estados e municipios.

Além de fatores endégenos como a necessidade de apropriacdo teorica que
respondesse e sustentasse uma fundamentacdo ética e moral condizente ao
amadurecimento ideo-politico e tedrico da profissdo; a construcdo de um projeto
profissional que atendesse as exigéncias da categoria e a direcdo social adotada
entre os profissionais diante do compromisso ético-politico, técnico-operativo e
tedrico-metodoldgico com a populacéo, e concomitante a uma formacédo académico-
profissional pautada nessa perspectiva. Para Paiva e Sales (2003, p. 178) "[...] a
perspectiva €, entdo, buscar fortalecer uma clara identidade profissional articulada
com um projeto de sociedade mais justa e democratica."

Esse contexto marcou o processo de renovacdo do Codigo de Etica dos
assistentes sociais em 1993, vigente até o momento (2012) passou por uma revisao
em 2010, mantendo seu embasamento dentro da Teoria Critica, articula valores
éticos humanistas critico com uma concepg¢do politica que da margem aos
profissionais se apresentarem nas esferas socioinstitucionais e se posicionarem, em
constante enfrentamento a desigualdade socioecon6mica, ao preconceito e a

gualquer sinal de barbarie contra o ser humano.

Desse modo, cabe ao assistente social aliar sua vontade, iluminada pela ética
profissional — como intencionalidade de associa¢éo, de coletividade, de
compromisso — com seu saber tedrico-pratico critico e, ainda, com as
necessidades e possibilidades das circunstancias, do que resultar4 o produto
de sua acgdo. (PAIVA; SALES, 2003, p. 179).

Com isso, as exigéncias e necessidades para a revisdo do Codigo de Etica
em 1993 estdo diante da articulacdo da dimenséo ética do trabalho profissional e
dos elementos ideo-politicos que compde a maturidade profissional neste momento
historico, presente na mediacdo que emerge entre as singularidades profissionais
regadas de historicidade, compondo a totalidade. O estudo desse coédigo serd o

objeto de andlise do proximo capitulo.
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CAPITULO 3 O CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DE 1993

Neste terceiro capitulo, apresentar-se-4 uma andlise do Codigo de Etica de
1993, seus pressupostos éticos, politicos, filosoficos; valores que extrapolam a
normatizacdo de um coédigo ao eleger valores humanistas criticos para fundamentar a
direcdo social do projeto ético-politico da profissdo. Observa-se que o Cédigo em tela é
fruto de um avanco tedrico-metodolégico e ético-politico da profissdo, de um acumulo
tedrico que acompanhou o processo de renovacao da profissédo nos ultimos 30 anos.

O Servico Social, como expressdo da sociedade capitalista, engajou-se no
enfrentamento das refracdes provocadas por essa mesma sociedade. Diante das
modificacdes econdmicas, sociais e politicas que emergiram nas duas Ultimas
décadas do século XX, a profissdo articulou e organizou uma revisdo necessaria no
Cadigo de Etica de 1986. O Codigo que surge em 1993 traz elementos essenciais
para uma nova direcao social da e para a profissdo para 0s anos seguintes e para o
proximo milénio. A promulgacéo dos principios fundamentais desse Cédigo de Etica
traduz uma mudanca na propria profissdo, elege elementos que norteiam o0s
processos de trabalho do assistente social, e de encontro aos valores hegemdnicos
da sociabilidade capitalista avangam numa outra direcdo, compondo assim um projeto
antagonico ao projeto neoliberal. Mas, os desafios presentes nesse movimento sao
constantes, assim esse capitulo tencionara uma analise dos desafios apresentados no
cotidiano profissional. Para isso, serdo elencadas falas dos sujeitos de pesquisa, 0
gue permitirdA uma analise partindo de uma visdo e experiéncia empirica, apoiada
numa fundamentacao tedrica a partir de autores do Servi¢o Social.

A andlise a seguir promovera uma compreensao de uma relacdo intima que
se consubstancia entre o Codigo de Etica e o projeto ético-politico da profissdo. Em
seguida esse trabalho anunciard suas consideracdes finais, compreendendo que o

tema e objeto de pesquisa ndo se esgotam com esse trabalho.

3.1 Aspectos histéricos e sociais do Codigo de Etica de 1993

Na década de 1990, o Servico Social brasileiro, vive um momento de
materializacdo do processo de renovacgdo, que se iniciou com o Movimento de

Reconceituagdo e que se estende até a atualidade (2012), consubstanciado no
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acumulo tedrico e na construcdo de conhecimento; na participacéo na arena politica
concomitante a visibilidade politica das entidades representativas da categoria
profissional e de formacdo; na culminacdo de aportes legais fundamentados
teoricamente e que expressam a direcio social da profissdo (Codigo de Etica, Lei n°
8.662, Diretrizes Curriculares).

A realidade da sociedade brasileira nesse mesmo periodo se apresenta pés
ditadura civil-militar, do processo de democratizacdo dos direitos sociais com a
Constituicado Federal de 1988; o impeachment do presidente Collor permeado com a
invasdo neoliberal, o desmantelamento das conquistas politicas e de direitos,
levando a naturalizacdo da questdo social e a banalizagcdo do homem (IAMAMOTO,
2008a); o crescimento desenfreado da privatizagdo das empresas estatais, e 0s
escandalos representados pelos rombos da previdéncia, formacdo de cartéis e
esquemas fraudulentos no Congresso Nacional que ganham visibilidade, vindo a
tona pela midia tornando-se de conhecimento da populagéo.

A categoria profissional em meio a todo esse contexto, que representa uma
crise ética na politica nacional, é levada a rever o Codigo de Etica de 1986 e
reafirmar os valores éticos fundamentais ja apresentados nele como o compromisso
com a classe trabalhadora e seu acesso aos direitos sociais e a participagdo nos
movimentos de classe, articulando-os aos principios constitucionais como
democracia e cidadania. Para o CFESS (1993):

A necessidade da revisdo do Codigo de 1986 vinha sendo sentida nos
organismos profissionais desde fins dos anos oitenta. Foi agendada na
plataforma programéatica da gestao 1990/1993 do CFESS. Entrou na ordem do
dia com o | Seminario Nacional de Etica (agosto de 1991) perpassou o VII
CBAS (maio de 1992) e culminou no Il Seminéario Nacional de Etica (novembro
de 1992), envolvendo, além do conjunto CFESS/CRESS, a ABESS, a ANAS e
a SESSUNE. O grau da ativa participacdo de assistentes sociais de todo pais
assegura que este novo Cdédigo, produzido no marco do mais abrangente
debate da categoria, expressa as aspiracdes coletivas dos profissionais.

Essa revisdo torna-se necesséria, ainda, pelos processos de trabalho nos
guais os assistentes sociais estdo inseridos, que exigem compromisso ético-politico
e uma direcdo calcada aos principios humanistas criticos. Pois esses processos
articulam as relacfes entre a profissdo, 0s usuarios e as instituicbes contratantes,
com isso, o profissional necessita de um aporte legal que |he dé direcédo e
sustentacao ética para realizacdo de seu trabalho.
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Reafirmando o compromisso com a classe trabalhadora, a revisédo "[...] partiu
da compreensao de que a ética deve ter como suporte uma ontologia do ser social:
os valores sdo determinacBes da pratica social, resultantes da atividade criadora
tipificada no processo de trabalho." (CFESS, 1993). Compreende-se assim que o0
processo de trabalho permite que o ser social desenvolva suas objetivacbes e que
em meio a sociedade projete sua capacidade de ser livre, tencionando a criacao de
novos valores e outra sociabilidade. Nesse processo estd o assistente social,
inserido na divisdo sociotécnica do trabalho, assumindo sua condi¢éo de trabalhador
e reconhecendo a necessidade de um aporte ético-politico, tedrico-metodoldgico e
técnico-operativo que fundamente seu agir profissional.

Em 1993 o CFESS promulga a Resolucéo 273, de 13 de marco de 1993, que
dispde sobre o Codigo de Etica dos assistentes sociais. Considerando que o Codigo
de 1986 apresentava insuficiéncias; que houve um avanco no debate sobre questdes
éticas frente as relagBes sociais e "[...] a necessidade de criacdo de novos valores
éticos, fundamentados da definicdo mais abrangente, de compromisso com 0s
usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade social;"
(CFESS, 1993), o CFESS resolve instituir esse novo Codigo, com o objetivo de
efetivar principios éticos que possibilitem, nos processos de trabalho dos assistentes
sociais, agucarem o compromisso ético e a qualidade dos servigos prestados.

O Codigo de Etica de 1993 traz em seu bojo onze (11) principios éticos que
norteiam o trabalho profissional. Esses principios perpassam por todos 0S processos
de trabalho, em todas as esferas, mas a interpretacdo e apropriagdo dos mesmos
ndo acontecem de forma homogénea, considerando o0s valores anteriores
construidos na prépria historia desses sujeitos, além do esvaziamento do conteudo
critico e da heranga conservadora na profissdo (ORTIZ, 2010b).

Os principios éticos do Cédigo em tela foram elaborados a partir da
apreensdo dos valores humanistas criticos, tendo como pano de fundo outras
legislagbes que o subsidiaram, como a Constituicdo Federal de 1988 e a Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos. Sobre os principios,** o CFESS (1993) traz:

e Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes — autonomia, emancipacdo e plena expansao dos
individuos sociais;

" Texto original do Cédigo de Etica profissional dos assistentes sociais de 1993.
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e Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo;

e Ampliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das
classes trabalhadoras;

e Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da
participacédo politica e da riqueza socialmente produzida;

e Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

e Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discussao das diferencas;

e Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes e suas expressfes tedricas, € COmpromisso com o
constante aprimoramento intelectual;

e Opcéo por um projeto profissional vinculado ao processo de construgédo de uma
nova ordem societaria, sem dominacao exploracéo de classe, etnia e género;

e Articulacdo com o0s movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste CAdigo e com a luta geral dos trabalhadores;

e Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

e Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem discriminar, por
questdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
opcao sexual, idade e condigéo fisica.

Reconhecer a liberdade como valor ético central € um avanco na e para a
profissdo e sua relacao histérica com a sociedade. A liberdade entendida como
capacidade de escolha e pertencimento nas relacdes sociais construidas pelo
homem a partir do convivio em grupo, projeta e objetiva-se enquanto produto das
relacbes e das condi¢cdes histéricas do homem, como isso, produto da praxis
humana. Para Forti (2010, p. 73), a liberdade se da,

[...] como condicdo e possibilidade, mediante a praxis, de conquista da
humanidade, de construcéo das relacdes sociais, uma vez que a sociedade é
produto e o espacgo do processo de constru¢do do mundo humano, no qual,
por meio de suas escolhas, de suas projecBes e de suas a¢bes, os Homens
sdo produto e autores da histéria, constituem e dao sentido a vida humana,
em condi¢cBes determinadas.

Refletindo sobre a fala da autora, observa-se o sentido dado ao homem e sua
projecdo na historia e a construcdo da propria vida em condi¢cdes determinadas. O
sentido a vida humana é algo inerente ao ser social, que diante de sua capacidade
teleologica e acdo concreta constréi a sociabilidade a qual esta inserido, mas a
autora € clara ao enfatizar o homem como construtor e produto da histéria em

condicbes determinadas.
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Partindo da analise das determinacbes presentes na atual sociedade, a
liberdade repleta de individualidade conduz 0 homem aos interesses singulares que
sdo expressos nas condi¢cdes materiais, realizaveis nas relagbes de consumo, assim
0 sentido a vida humana estd no ter e ndo no ser. A liberdade individual na
sociedade capitalista contrapde aos principios de autonomia, emancipagao e
expansdo dos individuos sociais tratados no primeiro principio do Cédigo de Etica,
pois compreende-se que para alcanca-los em sua plenitude € necesséario a
liberdade, ndo no sentido individual naturalizado pelo espirito burgués para as
satisfacBes apenas materiais, mas sim como meio de elevacdo ao homem genérico.

Barroco (2012) explica que o Codigo ndo trata da efetivacdo da emancipacgéo
humana por meio do trabalho profissional, uma vez que ndo expande para 0s niveis
de emancipacdo, como a sociopolitica. Orienta que "A emancipacdo social e a
politica, realizavel em graus diversos nos limites da sociabilidade burguesa, ndo se
desconectam do horizonte da emancipacdo humana no Coédigo de Etica."
(BARROCO, 2012, p. 60).

A emancipacao humana é compreendida como a capacidade do homem estar
como homem genérico, aquele que realiza suas objetivacdes, resultado de sua
capacidade teleoldgica que se manifesta como praxis humana. Ser homem genérico
€ estar e pertencer, como sujeito coletivo, a uma sociedade sem divisdes de classe,
em que o0 género humano prevalece sob as determinacbes estruturais e
superestruturais produto das relacbes materiais. N&o desvencilhando da
emancipacado politica que se expressa pela capacidade de resisténcia e luta nas
arenas de poder, espacos deliberativos e de articulagbes nas agendas politicas que
se formam na relacdo entre Estado e sociedade civil, e na possibilidade de

realizagédo de parte das necessidades coletivas.

A emancipagao politica diz respeito a possibilidade de satisfacdo de parte ou
de grande parte das necessidades particulares das classes e de grupos
presentes na sociedade, enquanto a emancipa¢do humana refere-se a plena
realizacdo e expansdo dos individuos sociais, 0 que requer autonomia e
liberdade. (VINAGRE, 2010, p. 111).

A liberdade, no ambito politico, esta expressa na Constituicdo Federal de
1988 em varios momentos no Titulo que dispbe sobre os Direitos e Garantias
Fundamentais. Fruto de um processo de democratizacdo politica e de direitos do

pais, seus elementos nortearam a reviséo e a elaboracao do Cédigo em analise.
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Mas na sociedade desigual contemporanea a maior liberdade de alguns é
significada como perda de liberdade de outros e, portanto, a liberdade
daqueles ndo é sendo privilégio, eis que a nocao de igualdade esta restrita a
igualdade juridica em termos formais. (VINAGRE, 2010, p. 112).

Mesmo com um aporte legal que garante a liberdade para a populacao
brasileira, o atual sistema politicoecondmico traca diretrizes que move a sociedade
aos interesses individuais e a logica do mercado. Com isso, a expansao dos
individuos sociais na atual sociabilidade esta condicionada a capacidade do sujeito
em produzir e reproduzir, na orbita do capital, bens materiais de consumo, sendo a
mola propulsora das relacdes sociais de producdo que em nivel globalizado introduz
na consciéncia do sujeito a naturalizacdo de sua proépria reproducdo. Distanciando-o
das possibilidades de autonomia como ser livre.

Assim, a real expansao dos individuos sociais enquanto sujeitos historicos e
de direitos entrelagasse a construcdo de outra sociabilidade, superando o sujeito
real, alienado, individualista, "[...] uma vez que a ética ultrapassa a dimensdo da
contingéncia e da legalidade [...] e atinge a dimensédo da universalizacdo e da
elevacédo do sujeito ao nivel do humano genérico.” (VINAGRE, 2010, p.113).

No processo de revisdo do Cddigo de Etica de 1986 a categoria profissional
buscou articular elementos que assegurassem o teor humanista e ao mesmo tempo
formado por uma perspectiva tedrica que direcionasse a categoria profissional em
prol da populacéo.

Por isso mesmo, a defesa intransigente dos direitos humanos extrapola a
visdo de classe e avanga para uma proposta ética de defesa aos direitos coletivos e
nao restritos a uma unica classe. Direitos que se movem e estabelecem uma relacéo
intrinseca entre a liberdade, a cidadania e a democracia.

Diante da histéria recente, o assistente social esteve intimamente ligado as
mudancas culturais, econémicas, politicas e sociais que o0 pais viveu com a ditadura
civil-militar instalada a partir de 1964. Esse periodo da histéria € marcado por
constantes mobilizagBes contrarias ao regime que destituia a populacédo brasileira dos

direitos politicos, civis e sociais.

No contexto ditatorial pdés golpe militar de 1964, os direitos civis e politicos
foram brutalmente subtraidos pelas medidas de repressdo mais sombrias da
histéria do pais. Com amparo em ‘instrumentos legais" — o0s atos
institucionais —, foram cassados os direitos politicos de liderancas sindicais e
partidarias, de artistas e intelectuais; foram fechadas as sedes das
representacbes estudantis e dos trabalhadores. O direito de opinido e
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organizacao foi restringido e adotada a censura aos meios de comunicacao.
Praticas de prisdes arbitrarias, torturas e execucdes sumarias de opositores
de regime eram frequentes. Direitos tais como o da inviolabilidade do lar e da
correspondéncia eram sistematicamente desrespeitados, assim como o
direito a vida e a integridade fisica, em nome da ideologia da ‘seguranca
nacional’, que legitimava a autonomizacgéo do aparato policial, inclusive, frente
o Estado. (VINAGRE; PEREIRA, 2007, p. 37).

Este contexto exigiu da profissdo um posicionamento ético-politico
transversal, que abarcasse ndo mais uma classe e uma categoria, mas sim o
coletivo, a sociedade de forma geral, com representatividade nos debates politicos,
nos movimentos sociais, no trabalho desenvolvido pelos profissionais da base.

Esteado nos principios constitucionais e em diretrizes éticas que estédo
presentes na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), o Cdadigo de
Etica em tela trouxe elementos e valores semelhantes para o seu texto. Destaque
para a liberdade que se apresenta em todo texto da DUDH, além de apresentar as
mais variadas possibilidades do homem em participar das manifestacdes culturais,
sociais e politicas; recusar qualquer forma de tortura, tratamento desumano,
escravidao, discriminacao e arbitrariedade (UNESCO, 1998).

A recusa ao autoritarismo elencado pelo Codigo de Etica de 1993, expressa o
movimento contrario da profissdo diante do abuso de poder transformado em
barbarie as quais muitos sujeitos foram acometidos no periodo da ditadura civil-
militar, e que nas décadas posteriores emergem na forma de violéncia, intolerancia e
exploracdo. Para efetivar esse posicionamento, a categoria "[...] deve se colocar
criticamente em prol do humanismo. Isso inclui posicionamento contrario as formas
de degradacdo das condi¢cdes de vida, dado o acirramento da ‘questdo social’, e
suas multiplas expressées." (FORTI, 2010, p. 148-149).

As transformac@es presentes nas Ultimas trés décadas rebatem diretamente nas
relacbes de trabalho, desde a desarticulagéo das entidades sindicais, a precarizacao
das formas de trabalho — direitos ao trabalho —,*? e dos direitos do trabalho.*®

Para Marques (2010) o direito ao trabalho avanca para além da possibilidade
do homem em desenvolver qualquer atividade laboral, para manutencéo e sustento,

mas sim como conquista e luta politica 0 que ndo o desvencilha do direito do

20 direito ao trabalho envolve o direito ao acesso e & manutencéo de uma ocupacéo produtiva, o

gue confere uma dimensdo promocional a atividade do Estado, mas ndo atribui aos individuos um
instrumento judicial especifico para assegura-lo." (MARQUES, 2010, p. 92).

0 direito do trabalho, comporta elementos de direito publico e privado, ainda que de marcado
assento contratual, como a disciplina que envolve a pessoa do trabalhador nas relages possiveis
no mundo do trabalho." (MARQUES, 2010, p. 90).
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trabalho, que nas Ultimas décadas estd entre a desregulamentacdo das novas
formas flexibilizadas de trabalho e a instituicdo juridica das leis especificas do
trabalho. A autora salienta ainda que "[...] o direito do trabalho oscila entre o
interesse do capital e do trabalho com avancgos e recuos." (MARQUES, 2010, p. 93).
O que pode ser observado nas articulacdes politicas para o trabalho que nem
sempre estdo exclusivamente voltados para os interesses da classe trabalhadora,
mas também para as instituicdes publicas e privadas empregadoras.

O Servico Social, neste cenéario de avancos e persisténcias do direito ao e do
trabalho (MARQUES, 2010), mobiliza-se a favor da classe trabalhadora, nos
espacos politicos e deliberativos, com intuito de avancar e promover os direitos
trabalhistas, alguns ja promulgados, mas também trazer para o debate os direitos
fundamentais da classe trabalhadora, o que tenciona a democracia, entendida como
"[...] padréo de organizacao politica." (ORTIZ, 2010b, p. 132).

Para o Servigo Social, a democracia se estabelece diante da socializacdo da
participacéo politica, mas também da riqueza socialmente produzida (CFESS, 1993).
A profissdo empenha-se na socializacdo dos bens, uma vez que a desigualdade do
acesso a esses mesmos bens é recrudescida nas relagcbes sociais de producédo e
reproducdo capitalista, consubstanciada no antagonismo eminente do sistema
econdmico e politico vigente, acentuada na contradicdo capital/trabalho, quando
mais rigueza se produz com o trabalho maior sera a pobreza daqueles que a produz.
lamamoto (2008a) explica que o trabalho so é realizado quando o trabalhador esta
inserido na légica do mercado, especificidade da relagdo de producéo e reproducdo
do capital, que antagbnica eleva o trabalhador a condigédo de "[...] excluido de toda a
riqueza objetiva, dotado de mera capacidade de trabalho e alijado das condi¢des
necessdarias a sua realizacao objetiva na criagcdo de seus meios de sobrevivéncia."
(IAMAMOTO, 2008a, p. 159).

O desenvolvimento do capital e suas refracbes nas dimensdes econdmicas,
politicas e sociais rebatem diretamente na realidade da classe trabalhadora e com
isso intensifica as demandas, emanadas das necessidades coletivas, exigindo do
Estado sua intervencdo. Para isso criam-se as politicas sociais publicas como meio
de intervir e amenizar as mazelas acentuadas nessa sociabilidade.

O Estado em meio a tensdo entre as classes sociais, utiliza as politicas
sociais como mecanismo de contencdo das forcas contraditérias e de resisténcia

gue emergem da classe trabalhadora, a0 mesmo tempo em que torna as politicas
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sociais, principalmente as assistenciais e de redistribuicdo de renda, uma alavanca
para tirar parte da populacédo da extrema pobreza.

A critica para esses modelos de politicas esta assentada na forma histérica do
capitalismo em alegar o gasto elevado dos cofres publicos, principalmente em sua
fase neoliberal, concomitante a nao efetivacdo da cidadania e da democracia
considerando que essas politicas ndo modificam a realidade dos grupos beneficiados,
ndo hd uma alteragdo na estrutura da realidade. O aumento de R$ 2 no Programa
Bolsa Familia, na visdo do atual governo brasileiro, retira a familia da situacdo de
miséria, e tecnicamente a eleva a uma situacdo de pobreza. Ora, é preciso afirmar
gue a saida da pobreza, efetivamente, € quando a pessoa tem condi¢cdes de moradia,
vestuario, educacéo, saude e emprego para poder se autofinanciar.

Na constante tensdo entre a criacdo e efetivacdo de politicas sociais e o
acesso aos direitos fundamentais, compreendendo-os como conjunto dos direitos
sociais, civis e politicos, a relacdo entre Estado e capital estreita-se e na atual
sociabilidade "[...] constata-se uma progressiva mercantilizacdo do atendimento as
necessidades sociais, decorrente da privatizacdo das politicas sociais."
(IAMAMOTO, 2008a, p. 206).

O Estado apresenta-se na dupla direcdo, numa em garantir 0 acesso aos
bens e servicos expressos pelas politicas sociais, e na contramao dessa, assegurar
gue o mercado continue a desenvolver, e para isso reforca as estratégias do capital
nas relacdes de producédo e trabalho, refletindo automaticamente na economia do
pais, com isso "O Estado tem o papel-chave de sustentar a estrutura de classes e as
relagdes de producgéo.”" (IAMAMOTO, 2008a, p. 120).

No atual cenério socioeconémico, de um Estado intervencionista, as
expressbes da questdo social emergem em suas formas histéricas como
desemprego, acirramento da pobreza e precarizacdo no acesso aos direitos sociais
e civis, isso leva o Estado a articular formas de intervencdo, por meio das politicas
sociais, como resposta a essas demandas, como citado anteriormente. O Estado
neste contexto deve ser considerado como a "[...] condensacdo material de uma
correlacéo de forcas entre classes e fracdes de classe.”" (POULANTZAS, 1980 apud
COUTINHO, 1999, p. 57).

Partindo dessas premissas, o desenvolvimento da cidadania e da democracia
esta diretamente relacionado aos avancos dos direitos sociais, como também dos

direitos civis e politicos, leis que dentro de determinado contexto historico
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avancaram, movendo-se entre ampliacbes e recuos, para as possibilidades da
classe trabalhadora de desenvolver habilidades e posicionamentos nas arenas de

disputas politicas. Para Coutinho (1999, p. 57), o Estado contemporaneo,

[...] parece ligado organicamente aos processos de ampliacdo e construcao da
cidadania [...]. Foi porque se desenvolveram os direitos de cidadania, tanto
politicos quanto sociais, que se tornou possivel essa nova configuracdo do
Estado, que o faz permeéavel a acdo e aos interesses das classes subalternas.

Para o autor, o Estado articula entre as classes sociais promovendo a¢des
gue atendam ambos interesses, ndo desconsiderando o Estado neoliberal e seus
arranjos politicos, mas um Estado que promove a abertura para novas acfes e
articulacdes politicas, o que permite a classe trabalhadora patrticipar e reivindicar por
meio das entidades representativas.

Nesta direcdo o Servigo Social posiciona-se a "[...] favor da equidade e justica
social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos
programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica." (CFESS, 1993).
A profissdo avangca ao direcionar seu trabalho na perspectiva de apoiar a
participacdo da populagdo na elaboracdo, implementacédo e gestdo das politicas e
programas sociais.

Essa direcdo adotada pela profissdo permite ampliar a participacdo das
classes sociais nos espacos deliberativos de poder, tais como conselhos,
associagfes e sindicatos, além de mobilizar os grupos interessados a se inserirem
nos féruns, congressos e movimentos sociais. O Servico Social considera que a
participacdo deva ser dos segmentos populacionais conjuntamente com as
categorias profissionais, permitindo assim a legitimacdo da sociedade civil nas
discussfes no ambito politico e econbémico.

Nas ultimas décadas os movimentos sociais brasileiros tomam visibilidade no
cenario politico diante das demandas que emergem na sociedade, 0S grupos sociais
(étnicos, de género, identidade) e as categorias profissionais mobilizam-se no
enfrentamento da desigualdade social e na luta pela conquista e efetivacdo de
direitos sociais. Os movimentos sociais, na atualidade (2012) expressam a
diversidade, mobilizacdo de grupos heterogéneos que buscam a efetivacdo de
direitos em todas as areas, sejam sociais, ambientais, politicos. Para Coutinho
(1999, p. 44) “Os direitos tém sempre sua primeira expressdo sob a forma de

expectativas, de direito, ou seja, de demandas que sao formuladas, em dado
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momento histérico determinado, por classes ou grupos sociais.” O Servico Social em
conjunto com a classe trabalhadora empenha-se na eliminacdo de qualquer forma
de preconceito e ainda incentiva "[...] o respeito a diversidade, a participacdo de
grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas." (CFESS, 1993).

Objetiva-se com 0s movimentos sociais alcancar esferas politicas que
compartilhem ou ndo do objeto de manifestacéo, tornando-o elemento central de
debate e possiveis propostas. O resultado destas manifestagfes e reivindicacdes
torna-se instrumento politico ou até mesmo estratégia politica de projetos societarios
visando novas possibilidades de mudanca e constru¢cdo de uma nova ordem social.

Na mesma direcdo, os féruns e congressos tornam-se espagos significativos
de reivindicacdo de direitos, mobilizando grupos e ou segmentos na participacao
politica dos municipios e estados. Esses espacos possibilitam a participacdo do
assistente social, juntamente com "[..] 0s movimentos de outras categorias
profissionais; [...]." (CFESS, 1993), nos debates e deliberacdes, de novas politicas
gue venham ao encontro do interesse da classe trabalhadora.

A perspectiva ético-politica adotada pelo Servico Social aponta para a
construcdo de uma nova sociabilidade. Os caminhos e a participacado adotados pela
categoria nos foruns, conselhos, congressos, entre outros, para articular
politicamente, fazem parte de uma conquista da prépria categoria.

Como citado no primeiro capitulo, a partir do Congresso da Virada em 1979, a
categoria profissional trouxe a tona o compromisso com a classe trabalhadora e a
presenca no cenario politico nacional. Essa participacéo se estende até a atualidade
(2012), momento de constantes embates ideo-politicos, de manifestacdes e crises
éticas nas esferas da Unido, nos estados e municipios.

As crises éticas e ideo-politicos que marcam o solo histérico nacional refletem
uma construcdo politico-estatal de interesses individuais, classista, que remetem a
uma sociedade estratificada. Para lanni (1984 apud IAMAMOTO, 2008a, p. 130):

Todas as formas historicas do Estado, desde a Independéncia até o presente,
denotam a continuidade e reiteracdo de solucdes autoritarias, de cima para
baixo, pelo alto, organizando o Estado segundo os interesses oligarquicos,
burgueses e imperialistas.

No bojo das contradicbes historicas que se assentam nesse cenario, 0

Servico Social busca a legitimacdo de um projeto profissional contrario ao projeto
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societario que se forma das oligarquias até o neoliberalismo, orquestrado pelo
interesse do capital. A ordem social expressa o interesse do mercado, momento em
gue a objetivacdo do trabalho € expropriada de seu produtor; a a¢édo transformadora
do trabalho e seu produto tornam-se mercadoria na relacdo de compra e venda. A
rigor deste processo, o homem ¢é transformado em mercadoria descartavel,
desumanizado de suas condicbes objetivas e subjetivas, seus valores séao

expropriados, sendo peca fundamental de um ciclo de producéo e reproducéo.

No mundo dominado pelos interesses do capital, os vinculos morais foram se
deteriorando, pela substituicdo dos valores humanos pelos valores proprios
da coisificacdo e mercantilizacao das relac¢des: o individualismo, o egoismo, a
competicdo, a propriedade privada. Nessa légica, o individuo tem valor pelo
que tem. (VINAGRE, 2010, p. 110)

Na orbita dessa sociabilidade o Servico Social apresenta-se em oposicéo,
desenvolvendo acgfes praticas e politicas contra a maré neoliberal, na busca por
uma nova sociedade construida "[...] sem dominacao, exploracdo de classe, etnia e
género." (CFESS, 1993).

A possibilidade de outra sociabilidade esta condicionada a superacdo do
capitalismo, ou seja, uma mudanca na estrutura da sociedade, nas rela¢des sociais
de producdo. Além de uma mudanca nos valores nela intrinsecos. De acordo com
Tonet™ (s/d [c]), ética e capitalismo estéo dissociados, contexto em que as relacdes
estabelecidas germinam individualidade, a propriedade privada prevalece sobre o
ser humano, séao valores impregnados pela ideologia do capital. Para ele o desafio
esta em transformar a atual sociedade em uma sociedade sustentada numa ética
gue eleve o sujeito ao humano genérico.

Autoras como Barroco (2006, 2008, 2012), Forti (2010) e Vinagre (2010)
compartilham com o autor supracitado em dizer que para elevar o homem ao
humano genérico € necessario a superacao do capitalismo, mas as autoras apontam
para as possibilidades a partir de alternativas possiveis. Valores como liberdade e
autonomia séo relativas, da mesma forma que a liberdade estd para escolhas
possiveis.

As formas como o0s valores sdo expressos na sociedade refletem um
processo histérico marcado por intolerancias, submissdes e varias formas de

violéncia. Mulheres, negros, homossexuais, criancgas, idosos e deficientes, viveram

!* Refere-se ao conjunto de obras escritas pelo filésofo indicadas nas Referéncias deste trabalho.



114

as crueldades de uma sociedade formada pelo preconceito. Cada segmento aos
poucos foi tomando visibilidade no cenario politico e conquistando direitos. Cada
gual em momentos histéricos diferentes, dentro de uma mesma sociedade.

Nesse processo histérico de lutas, conquistas e resisténcias, o0 assistente
social transitou de forma articulada ao préprio momento histérico, pois como foi
explicitado no capitulo dois, a profissdo em suas protoformas era arraigada de
valores conservadores e tradicionalistas. Na contemporaneidade ha uma direcdo
social para o enfrentamento de qualquer forma de preconceito, sustentada em
principios éticos fundamentados a partir de uma Teoria Critica.

O Servigo Social no final do século XX, momento de revisdo e promulgacao
do Cddigo de Etica, depara-se com as exigéncias que a sociedade, complexa e
contraditoria, emana na forma de expressdes da questdo social, absorvidas pelas
esferas publicas e privadas, chegam a profissdo como demandas institucionais e
requisitam da categoria um posicionamento interventivo.

Diferentemente de apenas intervir na realidade apresentada, a profissdo, com
base no acumulo tedrico adquirido nas ultimas décadas, objetiva seu trabalho a
partir da mediagcdo, considerando-o como parte de uma préxis. Para alcancar essa
mediacdo, e com ela a qualidade dos servigos realizados, do assistente social
espera-se 0 compromisso com o aprimoramento intelectual, o que refletird na
competéncia profissional (CFESS, 1993).

A busca por aprimoramento intelectual passa pelo processo da formacao
continuada, ao qual o assistente social pode e deve realizar. Atualmente (2012)
existem cursos de nivel stricto sensu'® e lato sensu oferecidos por universidades
publicas e privadas em todo pais; além de cursos de capacitacdo e grupos de
pesquisas. H4& uma demanda por cursos em areas afins, em nivel de especializacéo,
tais como: Gestdo em Recursos Humanos, Saude, Educacédo, Meio Ambiente, entre
outros; além de cursos referentes aos segmentos, como idoso, crianga, adolescente,
familia, pessoas com necessidades especiais, pois representa uma formacdo que
atende a éarea de trabalho dos profissionais. Essas especializacdes ndo estédo

voltadas para o Servico Social, mas sim para uma formacao genérica e plural.

!> De acordo com o sitio da CAPES (2012), os programas de pés-graduacao stricto sensu em Servico
Social (mestrado académico e doutorado) totalizam 31 programas, 17 de mestrado e 14 de
doutorado. O total de cursos de pés-graduacédo € 45: 31 de mestrado académico e 14 de doutorado.
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Desde a criacédo dos cursos de pos-graduacao em nivel de mestrado em 1972
na PUC-RJ, e no mesmo ano na PUC-SP; e doravante em 1981 o doutorado na
PUC-SP (o primeiro em Servi¢o Social na América Latina), reconhecido pelo CNPq e
pela CAPES,® registra-se um significativo aumento na constru¢do tedérica em
Servico Social, reflexo de um compromisso que se acentua com a pesquisa,
trabalho, formacéo e construcéo cientifica.

As pesquisas realizadas nos cursos de nivel stricto sensu, desde a criacdo
dos cursos de mestrado e doutorado transitam no periodo pré e pdés-revisdo do
Cadigo de Etica em 1993. E dentro deste contexto que surge o Programa de Pés-
Graduacdo em Servico Social, da UNESP, campus de Franca. De acordo com o
prof. Dr. Ubaldo Silveira, o Programa foi autorizado pela Pré-Reitoria de Poés-
Graduacédo da UNESP em reunido do Conselho Universitario em 21 de novembro de
1991, nos niveis de mestrado e doutorado. Reconhecido pela CAPES de acordo
com o disposto na Portaria Ministerial n° 1.762, de 16 de dezembro de 1999,
publicada no DOU de 17 de dezembro de 1999, com duas linhas de pesquisa:
"Servico Social: Mundo do Trabalho" e "Servico Social: Formacdo e Pratica
Profissional".

A pesquisa no Servico Social, considerada como trabalho, é constituinte e
constitutiva da praxis profissional, permite que os assistentes sociais desvelem a
realidade e a partir dela construa novas estratégias de intervencao e mediacao.

O conhecimento € mutavel assim como a realidade e isso exige um
compromisso constante do profissional, ao qual deve se por como sujeito na
pesquisa, romper a neutralidade e considerar a relagcao espago-tempo e as formas
complexas tais como os objetos emergem. A pesquisa realizada pelo Servigo Social
esta historicamente relacionada com o ser social, sujeito histérico e politico participe
desse processo. A relacdo que se constrdi durante a pesquisa entre sujeito e objeto
(realidade social) permite o pesquisador alcancar a totalidade. Para Bourguignon
(2007, p. 51), "A pesquisa deve ndo s6 compreender as questfes estruturais, mas
também a perspectiva de totalidade do processo de reproducdo material e espiritual

da existéncia do ser social.”

® "Embora o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) tenha sido
criado em 1951, somente nos anos 60 e, sobretudo, em 1968, com o desenvolvimento das poés-
graduacOes na area de Ciéncias Sociais, € que esta se torna presente nesta area. Antes, o CNPq
ndo apoiava as ciéncias sociais, porque a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), que tinha um perfil mais docente, desempenhava este papel." (KAMEYAMA,
1998, p. 35).
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Nos contextos em que 0s assistentes sociais estao inseridos ha um leque de
conhecimentos que séo apresentados cotidianamente, o que permite o avancar do
profissional para novos saberes e aproximacgdes tedricas. Essa pluralidade deve ser
garantida e respeitada, como também as correntes profissionais e expressdes
tedricas (CFESS, 1993).

Desde sua génese até a contemporaneidade, varias correntes tedricas
perpassaram pelo Servico Social, destacam-se 0 neotomismo, 0 positivismo, a
fenomenologia, o estruturalismo, a teoria sistémica e o marxismo, cada qual em
determinado momento histérico contribuindo com a formacéo da profissdo no Brasil.
As especificidades destas correntes foram apresentadas no capitulo dois, cabe aqui
sinalizar apenas que, num movimento de renovacdo da profissdo, a categoria
buscou romper com aquilo que considerou superado pela propria realidade e
aproximou novas perspectivas que atendesse a atual sociabilidade.

N&o se nega que dentro do proprio projeto profissional existem outros projetos
gue se articulam no seio da profissdo, o que denota a pluralidade tedrica da

profissao.

O sujeito coletivo que constroi o projeto profissional constitui um universo
heterogéneo: os membros do corpo (categoria) profissional s&o
necessariamente individuos diferentes — tém origens, situacdes, posicdes e
expectativas  sociais  diversas, condicdes intelectuais  distintas,
comportamentos e preferéncias teoricas, ideolégicas e politicas variadas etc.
O corpo profissional € uma unidade ndo-homogénea, uma unidade de
diversos; nele estdo presentes projetos individuais e societarios diversos e,
portanto, configura um espaco plural do qual podem surgir projetos
profissionais diferentes. (PAULO NETTO, 2008, p. 145, grifo do autor).

Esta pluralidade tedrica € motivo de tensdes que enriguecem o debate da e
na profissdo, desde que movidos sem coercdo. Os sujeitos coletivos devem
tencionar o debate de forma ética, atento as formas ecléticas que podem romper
com as especificidades profissionais. Paulo Netto (2008) relata ainda que a
pluralidade é factual na profissdo, mas os sujeitos devem caminhar numa mesma
direcdo projetada pela categoria de forma hegeménica. Como exemplo estd o
Caédigo de Etica, que traz uma direcdo social para a profissdo e que compde o
projeto profissional do Servigco Social, com isso seus principios éticos ndo devem ser
contestados, pois eles s&o transversais, ou seja, ndo se esgotam num sujeito e

apenas em determinado contexto.



117

E nesse cenério repleto de diversidade que o Codigo de Etica de 1993 traz
como principio fundamental o "Exercicio do Servigco Social sem ser discriminado,
nem discriminar, por questdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, opcao sexual, idade e condigédo fisica." (CFESS, 1993).

Esse principio revela a maturidade profissional diante das transformacdes
societarias e o reconhecimento do homem como ser no mundo, sujeito movido por
objetivacdes e subjetividades, que almeja liberdade e respeito, que vive os desafios
de ser e estar no mundo, que reconhece na propria histéria sua necessidade e
possibilidade de transformacao.

Os avancos da profissao no novo milénio acompanham a mutacdo da
sociedade, novas formas de agir e articular com a realidade sédo exigidas pelos
sujeitos coletivos que estdo presentes nas dimensfes culturais, econdmicas,
politicas e sociais. A profissédo regida por uma direcdo social que se formou nesses
altimos anos alcanca uma visdo de homem e mundo que extrapola as formas
conservadoras antes experimentadas pela categoria.

A materializacdo dessa perspectiva estd na Resolucdo CFESS n° 594, de
janeiro de 2011, que "[...] altera 0o Cédigo de Etica do Assistente Social, introduzindo
aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais em seu texto e garantindo a
linguagem de género." (CFESS, 2011a).

As mudancas apresentadas nessa Resolucéo e acrescentadas no Cédigo de
Etica profissional trazem em seu bojo elementos relevantes que demonstram o
avanco da profissdo no seu compromisso ético-politico e a visdo diante da
diversidade de género, pois ao adotar a forma masculina e feminina na escrita
textual do Codigo de Etica "[...] expressa, para além de uma mudanca formal, um
posicionamento politico, tendo em vista contribuir para a nega¢do do machismo na
linguagem, principalmente por ser a categoria de assistentes sociais formada
majoritariamente por mulheres." (CFESS, 2011b, p. 13).

O Xl principio fundamental do Codigo sofreu alteracdo com a Resolucéo, o
termo opcao sexual foi substituido por orientacdo sexual e foi incluida a expressao
identidade de género, ao tratar das questdes que envolvem o exercicio profissional
sem ser discriminado/a e nem discriminar.

O Cadigo de Etica em tela representa um norte para o assistente social, mas
longe de ser unilateral, voltado apenas para a categoria profissional, pois sua

direcdo ético-politica "[...] fortalecem e respaldam as acdes profissionais na direcao
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de um projeto em defesa dos interesses da classe trabalhadora e que se articula
com outros sujeitos sociais na construcdo de uma sociedade anticapitalista.”
(CFESS, 2011b, p. 14).

Frente ao movimento contraditério da sociedade capitalista, o trabalho
profissional do assistente social € selado por avancos e retrocessos, passos
(des)continuos no processo de transformacdo da atual sociabilidade. A direcéao
social da profissdo, hoje, tem raizes na propria histéria da sociedade brasileira,
calcada por aportes legais como o Codigo em estudo, a Lei 8.662/1993, as diretrizes
curriculares e outras legislacdes genéricas. Apreender o percurso deste movimento
da profissdo na sociedade € (re)conhecer todas as expressdes culturais, politicas e
sociais dessa categoria ndo homogénea na sociedade, marcada por constantes
desafios e respostas que emergem no cotidiano profissional. Os desafios presentes
cotidianamente no trabalho profissional que se entrelacam aos principios éticos da
profisséo serd o assunto a ser tratado no proximo item desse trabalho.

3.2 Os Desafios para a materializacdo dos principios éticos da profissdo na

dimenséao do trabalho profissional

Os processos de trabalho profissional do assistente social (IAMAMOTO,
2006) sao mediatizados por realidades, que se materializam como demandas que
emergem da sociedade e para respondé-las € exigido do profissional diferentes
alternativas e/ou estratégias. Essas demandas sdo manifestacbes que se
apresentam no cotidiano e que na propria cotidianidade ha a possibilidade de
transformacao. Carvalho (2005, p. 24) expde que "O cotidiano e a cotidianidade
existem, penetram eternamente em todas as esferas da vida do homem. A historia e
0 progresso transformam continuamente sua paisagem, mas ndo o exterminam."

O Servico Social inserido na divisédo social e técnica do trabalho é participe da
construcdo da realidade. Movido por fatores enddgenos e exdgenos articula
propostas interventivas e ideo-politicas projetando uma dire¢cdo social aos
assistentes sociais, a classe trabalhadora e a outros sujeitos que compartilham
dessa mesma direcao.

O assistente social, como trabalhador assalariado, vive continuamente as
refracbes do capital imprimidas como perversidade e barbérie, precarizacdo das

formas materiais e subjetivas do trabalho e desmantelamento das garantias legais
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promulgadas para atender a classe trabalhadora. Com sua acao institucionalizada,
desenvolve seu trabalho diante do compromisso ético-politico da profisséo,
articulando-o aos interesses da instituicdo, digladiando ou ndo aos interesses
majoritarios do capital. Pois o trabalho profissional reproduz tanto os mecanismos de
exploracdo e reproducao do capital, como também as respostas as necessidades da
populacao usuaria (IAMAMOTO, 2008a).

O trabalho profissional é realizado no cotidiano, pois "[...] a vida cotidiana é o
espaco de reproducéo do trabalho do assistente social." (BARROCO, 2012, p. 73). E
€ nesse momento que a objetivacdo emerge como resultado da praxis, trabalho nédo
SO interventivo, mas também ideo-politico. O produto desse trabalho, acdo primaria
da préaxis social, € composto por elementos que consubstanciam a competéncia e
compromisso profissional, tais como os técnico-operativos, tedrico-metodoldgicos e
ético-politicos. Apreender esse movimento € compreendé-lo nas ac¢des concretas
desenvolvidas pelos assistentes sociais (FORTI, 2010) e nos debates politicos da
categoria (BARROCO, 2012).

Em seu processo de trabalho, o assistente social depara-se com constantes
desafios para a materializag&o dos principios éticos do Codigo de Etica profissional.
Esses desafios estdo presentes no cotidiano profissional, como explicitado, assim
como as respostas profissionais, apontamentos que podem ser vistos na fala dos

sujeitos de pesquisa. Para Carolina (sujeito de pesquisa):

Eu visualizo esta ética a partir do momento em que a gente tem claro este
compromisso com o este usuario. Porque como eu trabalho na assisténcia,
a visdo que eu tenho é que quando o usuario chega ele ja teve negado
todos os direitos que ele deveria ter, entdo ele busca pela qualidade no
atendimento, e meu compromisso ético seria de compreender qual seria a
real demanda dele, porque nem sempre a demanda inicial é realmente o
gue ele veio buscar, trabalhar a questado da orientacéo de onde ele pode ir,
0 que ele pode fazer, e diante do atendimento e acompanhamento
continuado com esta familia. Eu sei que isso hoje € muito dificil de se
pensar, mas buscar fornecer para ele caminhos que possam alterar a
situacao que eles se encontram hoje.

Observam-se na fala de Carolina (sujeito de pesquisa) categorias relevantes
para andlise, ao compreender que elas relacionam-se as questbes da ética
profissional em seu espaco de trabalho, tais como os direitos negados, qualidade no
atendimento, ir além da demanda imediata e 0 acompanhamento. Essas categorias
apresentam-se em outros espacos de trabalho, pois outros sujeitos da pesquisa

compartilham com Carolina, assim como Mariana, Rosa e Helena. Os processos de
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trabalho desses sujeitos de pesquisa tém como sujeitos de intervencao usuarios dos
servicos sociais que em sua maioria encontra-se com seus direitos negados, ou
estdo em busca de acesso a esses direitos que sdao desenvolvidos por meio de
politicas, programas e projetos sociais. O assistente social € chamado para intervir
em situacdes em que 0S usuarios encontram-se em situacdo de risco e

vulnerabilidade social, e a ele é depositado a responsabilidade de resposta, mas,

Vale ressaltar que a vinculacdo da profissdo aos direitos, e mais
precisamente a sua garantia, pode gerar uma interpretacao falaciosa dos
reais limites da profissdo, tendo em vista que a efetiva garantia de direitos
sociais ndo se circunscreve a uma categoria profissional, mas a alteragéo do
padrdo politico-econdmico de determinada ordem societaria. Lutar pela
defesa, e até pela garantia dos direitos é bastante diferente de garanti-los
imediatamente ou mediatamente. A vinculagéo direta e indireta a garantia de
direitos, sem o reconhecimento e a incorporacdo das devidas mediacdes,
tende a gerar uma compreensdo messianica e voluntarista da profisséo,
processo este historicamente, e em especial, rechacado por suas
vanguardas. (ORTIZ, 2010a, p. 210).

A busca por direitos marca os processos de trabalho da profissdo, assim
como as formas de acesso. Mas além de desenvolver suas atribuicdes e
competéncias, 0 assistente social tem 0 compromisso de que O acesso e
permanéncia dos usuarios nas politicas, programas e projetos sejam de qualidade.
N&o retrocedendo ao viés messianico e ou fatalista de tomar para si a
responsabilidade do processo como citado pela autora, uma vez que esses servigos

sao multiprofissionais, e com isso formados por diversos projetos profissionais.

O Servigo Social brasileiro hoje tem como orientagéo para a acdo profissional
principios-valores ndo convenientes aos interesses do capital, mas sim a
qualidade dos servigcos profissionais desempenhados e prestados em
correspondéncia as necessidades da populacdo. (FORTI, 2010, p. 147).

As necessidades pelos servicos sociais demandados pelos usuéarios do
Servico Social estdo além da necessidade do Eu, pois se tornou coletiva a
massificagdo da desigualdade socioecondmica e suas injuncdes imprimem a
populacdo subalterna, estando essa parcela da populagdo na classe trabalhadora,
as formas precarias e naturalizadas da falta de acesso aos direitos sociais como
saude, habitacdo, educacdo, entre outros. Com isso, tais necessidades
materializam-se na forma de pobreza e criminalizacédo, depositado nessa populacao

a responsabilidade pela desordem social, a responsabilizacdo pela atual conjuntura
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deficitaria e 0 ndo acesso aos bens e riqueza socialmente produzidos, a moralizacéao
da questao social.

O assistente social, ao avangar das formas imediatas como tais necessidades
se manifestam, articulando ao conhecimento acumulado e sua competéncia e
compromisso, esta realizando a mediacdo entre a singularidade e a universalidade,
sendo esta ultima representada pelas leis tendenciais, tais como apresentadas nas
politicas sociais, criando a possibilidade de alcancar a particularidade do contexto ao
gual o usuario esta imerso.

O profissional cria possibilidades de articular e desenvolver seu trabalho de
forma que alcance a totalidade, rompendo com as formas abstratas de materializar
0s principios éticos que compde seu projeto profissional, manifestadas apenas na
intencionalidade, apenas no plano ideal (FORTI, 2010), pois a ética profissional
objetiva-se nas acdes profissionais concretas articuladas com direcao ideo-politica
da profissédo (BARROCO, 2008).

Para alcancar acdes concretas nos processos de trabalho é relevante o

acompanhamento do profissional ao usuario.

O assistente social tem o direito de manter contato direto com a populacéo
usuaria, junto aos seus locais de moradia e de organizagcdo, 0 que permite
estabelecer vinculos com o0s seus movimentos e apreender as suas
demandas, O assistente social detém informacdes, tem conhecimento sobre
0S programas que devem ser postos a servi¢co dos usuarios, reforcando o seu
poder reivindicatério junto as instituicdes responsaveis pelas politicas e
programas. (BARROCO, 2012, p. 83)

O acompanhamento permite que o profissional estabeleca vinculo junto ao
usuario, avancando para além da demanda imediata. Esse vinculo permite ainda a
aproximacdo do usuario a outros espacos deliberativos como conselhos e foruns, o
gue promove a participacao dos usuarios nas decisdes deliberadas nesses espacos.
E relevante destacar que o trabalho profissional deve promover ainda o
reconhecimento desse usuario como sujeito de direitos, e 0os espacos citados acima
permitem essa aproximacao e o despertar dessa consciéncia. Com isso, "Um projeto
democratico se constréi no jogo de poderes e contrapoderes, na receptividade as
diferengas, na transparéncia das decisdes, com publicizacdo e controle constante dos
atos de poder e na afirmacé&o da soberania popular.” IAMAMOTO, 2008b, p. 166).

Nas relacdes estabelecidas entre o assistente social e o usuario, formadas no

cotidiano profissional, é necessario identificar o limite profissional para que as agbes
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nao sejam impositivas ao usuario, cerceando-o de sua liberdade de escolha. Os
profissionais que ndo reconhecem esse limite avancam para além da privacidade e
liberdade de escolha dos usuarios, reproduzindo os interesses institucionais,
classistas e ou da propria categoria profissional. Pois, "A objetivacdo ética do
compromisso profissional com o0s usuarios supfe uma postura responsavel e
respeitosa em relacdo as suas escolhas, mesmo que elas expressem valores
diversos dos valores pessoais do profissional." (BARROCO, 2012, p. 87).

A partir dessa compreensao da reciprocidade e alteridade, do agir ético

perante o outro, Helena (sujeito de pesquisa), ao refletir sobre seu trabalho, diz:

Ser assistente social em qualquer espaco é saber as possibilidades e
limitagbes da instituicdo. Isso faz a gente questionar a questdo da ética
como um todo. E eu me questiono muitas vezes: até que ponto o assistente
social acaba sendo ético? Porque vocé acaba invadindo a vida pessoal do
outro e de alguma forma faz o que o Estado determina. Por um lado séo
pessoas que ndo tem condi¢bes de responderem e ndo sdo protegidas, mas
até que ponto esta prote¢cdo ndo € uma forma de invadir o outro? Sera que
€ ético um profissional poder determinar o que é ideal para o outro?

A reflexdo realizada pelo sujeito de pesquisa traz a tona o poder do Estado
em direcionar a vida do sujeito (usuario), conduzindo de forma a limitar e projetar o
futuro desses usuarios, negando sua condicdo de ser livre e de poder de escolha.
Ressalta-se que "as pessoas que ndo tem condi¢gOes de responderem” tratadas pelo
sujeito de pesquisa referem-se as criancas atendidas no espaco de trabalho, que
Sao sujeitos inimputaveis.

Ao negar aos usuarios o poder de escolha, impondo o que deve ou nao ser
realizavel na vida desses sujeitos, a ética profissional caminha para o moralismo, e
com isso a objetivacdo profissional (tendo como norte o0s principios éticos
profissionais) e a capacidade de idealizar dos proprios usuarios sdo negadas. O
moralismo formado pela abstracdo dos valores pessoais e também profissionais
rechaca as possibilidades de avancar para além do imediato, enrijecendo as relacbes

sociais,'’ tendo o Estado o poder soberano sobre todos os sujeitos. Nega-se, ent&o,

" Os homens necessitam trabalhar, precisam ter base para o sobrevivéncia, base esta hoje
ameacada para uma enorme parcela da populagéo brasileira. Aquela reproducdo envolve a vida
material, mas ao trabalharem os homens estabelecem rela¢gBes entre si, portanto, relacdes sociais.
Quando se fala em producéo/reproducdo ndo se abrange apenas a dimensdo econdmica —
frequentemente reduzida a uma 6ptica economicista —, mas a reproducao das relacdes sociais de
individuos, grupos e classes sociais. (IAMAMOTO, 2006. p. 26).
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[...] que toda intervencdo na realidade, por parte do ser humano e,
particularmente aqui, por parte do assistente social, tem uma dimenséao
teleoldgica — isto €, o profissional projeta o resultado a ser alcangado e
esse projetar confere uma dire¢do social a finalidade do trabalho. (FAVERO,
2007, p. 34).

As refracOes do trabalho profissional rebatem diretamente no produto do seu
trabalho e juntamente nas possibilidades de legitimacdo dos direitos dos usuarios
envolvidos nesse contexto, reproduzindo a precariedade dos servicos e acesso aos
direitos, Barroco (2012, p. 80-81) explicita que "A rotina cotidiana oculta diferentes
faces do desrespeito sofrido pelos usuarios nas triagens, nas entrevistas, nas idas e
vindas em varias instituicdes, até ser atendido, na invasdo de sua privacidade, na
moralizacéo de suas atitudes."

A relacdo de poder que se estabelece nas intermediacfes entre instituicoes,
usuarios e assistentes sociais € reflexo de um solo culturalmente construido sob os
interesses do poder. Como explicitado no primeiro capitulo, o poder econémico esta
intimamente ligado com o poder politico, e esse com o poder social, que esta
conectado ao poder econémico, formam uma triade de interesses compartilhados
aos ditames do capital.

O Servigco Social participa dessa relagdo conflituosa, na contram&o dos
interesses do projeto hegemonico do Estado neoliberal. A dire¢éo social articulada
ao compromisso ético-politico da categoria movimenta e articula novos caminhos
para responderem as demandas sociais, ha promocao dos direitos e construcéo de
outra sociabilidade.

Na realidade, permeada de conflitos de interesses, o assistente social é
desafiado a apregoar os direitos sociais as necessidades da populacao usuaria dos
servigos sociais. Nesse caminho, 0s sujeitos de pesquisa apontam para as relacoes
de poder e o jogo de interesses caudatario do processo histérico brasileiro. A
categoria de analise — relacdes de poder —, que surge para analise foi tratada por
todos os sujeitos nas entrevistas. Destacam-se as falas de Silvia, Carolina e Rosa

(sujeitos de pesquisa):

Ela [a ética] se reproduz a partir das incidéncias cotidianas mesmo. Ela é o
tempo todo colocada em xeque pela prépria sociabilidade que nés
vivenciamos. E fazer uma afirmacg&o ética, dentro da sociabilidade que nés
temos, ela requer a questdo da associacdo do cotidiano profissional, do
exercicio profissional cotidiano, das exigéncias institucionais, da reproducédo
ideoldgica do capital (Silvia, sujeito de pesquisa).
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Eu acho que este nosso agir ético vai se dar na sociabilidade. Devido a
propria instituicdo, a relagdo de poder, € compreender o que esta posto e
como a gente pode agir para ser coerente com o que o Codigo de Etica
determina hoje (Carolina, sujeito de pesquisa).

Na relagédo do dia a dia a gente percebe o quanto é facil falar, porque em
varios momentos eu me questionei sobre a minha conduta, se ndo estava
sendo ética. Eu estava tentando ser coerente com o meu Caédigo de Etica e
durante o atendimento ficou claro 0os meus principios profissionais. O meu
principio ¢ que eu ndo iria atuar no bloco de interesses nos quais eu
trabalhava (Rosa, sujeito de pesquisa).

Apreende-se nas falas citadas como o0s sujeitos de pesquisa relacionam a
ética ao agir ético em seus processos de trabalho em meio as relacdes de poder que
se estabelecem nas instituicbes. O agir ético no cotidiano profissional esta
condicionado ao desafio de instituir seus principios éticos sustentados pelo Codigo

de Etica e as determinacdes institucionais que se movem numa direcdo contraria.

Embora o assistente social disponha de uma relativa autonomia na condugéo
de sue trabalho — o que lhe permite atribuir uma direcéo social ao exercicio
profissional — o0s organismos empregadores também interferem no
estabelecimento de metas a atingir. Detém o poder para normatizar as
atribuicbes e competéncias especificas requeridas de sés funcionarios,
definem as rela¢cbes de trabalho e as condi¢bes de sua realizacdo — salario,
jornada, ritmo e intensidade de trabalho, direitos e beneficios, oportunidades
de capacitacdo e treinamento — o que incide no contelddo e nos resultados
do trabalho. (IAMAMOTO, 2008b, p. 182).

A analise realizada demonstra que os valores éticos profissionais presentes no
cotidiano vao de encontro as condicbes materiais e ideologicas das instituicoes,
reafirmando o embate entre os projetos sociais que se formam nas relagdes sociais

(econbmicas, politicas e culturais) e também nas contradi¢cdes das relagdes de trabalho.

Esta tensdo remete ao que eu, enquanto assistente social, posso e quero
fazer — logo, refere-se ao meu desejo e a minha adesdo aos compromissos
profissionais —, e por outro lado, aquilo que devo fazer como algo
parametrado coletivamente pelo projeto ético-politico da categoria. (PAIVA;
SALES, 2003, p. 179).

Compreende-se que € no campo das tensdes que o0 assistentes social avanca
para uma direcdo social contraria ao posicionamento hegemdnico neoliberal.
Momento que emergem as mediacdes repletas de intencionalidades, compromissos e
coletividade, acdes praticas e politicas no campo da totalidade, pois a ética permeia

todas as relacdes em que o homem esté presente e nela desenha sua historia.
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Sales (1999) ao tratar da ética faz uma metafora comparando-a a uma
moeda. Para a autora a ética representa dois lados de uma moeda, cara e coroa, ao
mesmo tempo em que esta inscrita no processo de luta e reivindicacdo de direitos,
reproduz processos individualistas e excludentes. E é nesse terreno, formado por
objetivacdes, tencionado de resisténcias que esta a possibilidade dos movimentos
sociais e coletivos contraporem aos interesses hegemonicos da classe dominante.

Nesse solo fértil de possibilidades o assistente social desenvolve suas
habilidades e competéncias visando uma direcdo coletiva, pois seu trabalho
extrapola o individualismo liberal, alcancando os sujeitos coletivos.

Anunciar o trabalho profissional e a materializacdo dos principios éticos é
reconhecer que esse movimento € repleto de desafios, pois 0s principios elencados
no Codigo de Etica profissional de 1993 trazem em seu bojo valores humanistas e
um carater politico de cunho contra-hegemdonico aos denodos do capital.

A materializagdo dos principios éticos profissionais esta no proprio cotidiano
profissional, seja nas intervencdes, mediacdes e debates politicos, como também no
processo de formacéo profissional. Nos ultimos 30 anos a profissédo vem articulando
novas posturas a realidade social, mesclando intencionalidade a a¢des concretas,
produzindo um novo caminho para a efetivacdo dos direitos sociais, para a
emancipacao politica, criando estratégias para uma nova sociabilidade.

Regado de um acumulo tedrico-metodologico e técnico-operativo, o cariz
ético-politico que se consubstancia na profissdo representa uma nova dimens&o,
oposta ao conservadorismo e ao tradicionalismo que alimentaram a perspectiva
profissional em suas protoformas. O Codigo de Etica profissional representa na
atualidade (2012) um aporte legal para o enfrentamento das expressdes da questao
social, suas formas materiais e espirituais, que se manifestam na realidade.

Os espacos de intervencao profissional absorvem essas expressdes e em
forma de demandas sdo apresentadas ao assistente social, que é exigido
resolutividade, competéncia técnica e aprimoramento intelectual.

Para os sujeitos de pesquisa a materializacdo dos principios do Cédigo de
Etica reflete uma realidade repleta de desafios, mas também de possibilidades.

Marta (sujeito de pesquisa) aponta:

A materializacdo dos principios profissionais ndo é uma tarefa individual. Ela
€ uma tarefa coletiva da proépria profissdo, dos trabalhadores em geral, e
dos usuarios em geral. Mas naquilo que é possivel de construir, de
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pavimentar caminhos, materializar o Projeto Etico Politico nesta dimens&o
gue a gente tem de ética conceitual, filoséfica, legal e politica de direcéo, eu
acredito que é a adesdo aos valores desta classe trabalhadora a qual nés
fazemos parte, adesao que proporcione, propicie a este profissional, a vocé,
ao colega, eu mesmo, como assistente social, eleger estes valores como
valores éticos fundamentais na direcdo da construcdo de uma nova
sociabilidade.

Para o sujeito de pesquisa, a materializacdo dos principios éticos sO é possivel
se apreendidos e absorvidos de forma coletiva, o0 que demonstra uma visao de que o
projeto profissional em construcéo requer a participacdo de todos os sujeitos, pois sua
legitimacéo "[...] ndo depende somente da categoria profissional, mas do conjunto das
forcas sociais democratico-populares.” (BARROCO, 2006, p. 207-208). Os valores
destacados pelo Codigo de Etica ultrapassam o carater de categoria e classe, o que
permite projetar para uma nova sociabilidade, mas € relevante que o conjunto
profissional compartilhe dessa direcdo, legitimando os valores humanista critico
elucidados no Codigo, além dos processos de trabalho e nos processos politicos, pois
as determinacdes ético-politica da profissdo avancam para "[...] as dimensdes ética,
politica, intelectual e prética, na direcdo da prestacéo de servicos sociais.”" (BARROCO,
2006, p. 205).

As consideracdes tecidas por autores como Barroco (2008; 2012); Forti
(2010); Brites e Sales (2007) trazem a tona a materializacdo da ética profissional a
partir da relacdo entre o debate tedrico, ideo-politico e a acdo concreta dos
profissionais. Ressalta-se que Carolina (sujeito de pesquisa) ao destacar o processo

de materializacéo dos principios éticos aponta que:

Eu acho que se materializa 0 nosso agir ético por meio do cotidiano, em
cada atendimento, de cada debate, porque a gente fica muito na questéo da
"acdo". Embora ndo ha dicotomia entre teoria e pratica, mas a gente se
afasta muito do debate tedrico. E esta € uma coisa que eu acredito que ndo
deva acontecer. E faz parte do meu compromisso ético, também, eu estar
participando deste debate.

O sujeito de pesquisa ilustra a relacdo que emerge no cotidiano profissional
entre a acao, o0 agir ético e o debate tedrico como relacéo teoria-pratica, negando a
dicotomia entre essas categorias. Ela se posiciona a favor da participacdo da
categoria nos espacos de debates, momento de construcdo e legitimagdo dos

valores éticos, sociais e politicos.
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Os valores éticos se objetivam mediante posicionamento e acfes praticas e
seu contetdo é resultado da escolha e decisdo de um sujeito coletivo: a
categoria profissional, dai a importancia da reflexdo ética coletiva que busque
desvelar o significado e fundacdo dos valores, da discussdo que elege os
principios, valores e normas orientadoras da ética profissional configurada no
Cadigo de Etica. (BARROCO, 2012, p. 76).

A relevancia em participar dessa construcdo € de legitimar a profisséo e
seus principios nos espacos coletivos, tecendo no cotidiano estratégias e
possibilidades que avancem para além da imediaticidade das demandas sociais;
articulando com outros sujeitos e projetando a profissdo para o debate politico
mais generico.

Nesse momento a fala de Rosa (sujeito de pesquisa) trouxe outros elementos
relevantes para a pesquisa. Ao ser questionada sobre a materializacdo dos

principios éticos respondeu:

A materializagdo dele eu acredito que seja através do posicionamento da
categoria. Pelo menos o que eu tenho comigo, é que ele ndo se
materializou 100%. Porque o conservadorismo ndo acabou. Porque ainda
h& compromissos profissionais diferentes.

O sujeito de pesquisa indica que a materializacdo dos principios éticos do
Cddigo em vigéncia ainda ndo sao totalmente materializados, devido a permanecia
do conservadorismo na profissdo. Paulo Netto (2008, p. 156), ao refletir sobre o

projeto profissional em construcéo, orienta:

[...] a ruptura com o quase monopdlio do conservadorismo no Servigo Social
ndo suprimiu tendéncias conservadoras ou neoconservadoras, a
heterogeneidade prépria dos corpos profissionais propicia, em condi¢bes de
democracia politica, a existéncia e a concorréncia entre projetos diferentes.

A presenca do conservadorismo na profissdo indica que outros projetos sao
desenvolvidos no cotidiano profissional, com valores e objetivacfes diferentes. Na

mesma direcao, Forti (2010, p. 145) aponta:

[...] como qualquer outra categoria profissional, os profissionais do Servico
Social tém diferentes projetos (ético-politicos) que objetivam a dire¢éo social
na profissdo. Isso corresponde, em certa medida, aos diferentes segmentos
em luta no espaco societario, aos diferentes projetos ideo-politicos existentes
na sociedade.
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Os diferentes caminhos ideo-politicos assumidos pelo corpo profissional
brasileiro reafirma os desafios para a materializacdo dos principios ético-politicos
profissionais, assim como a efetivacdo de um projeto profissional realmente
hegembnico e homogéneo. Tal direcdo ndo estd presente apenas no campo
tedrico e ideoldgico, mas na materialidade do trabalho profissional, nos desafios
apresentados aos profissionais nas condi¢cdes objetivas e subjetivas do trabalho.

Os profissionais sdo convidados a enfrentar diariamente as condi¢cdes de
precarizacao das condicGes materiais de trabalho, o que leva a refletir na forca de
trabalno e em seu produto. Diante do debate critico que se destaca na
contemporaneidade para um trabalho que promova os direitos sociais, que
preserve a qualidade dos servicos sociais, esta ameacado sob os holofotes do
capital e de sua légica de mercado, produtor e reprodutor de valores de troca e
consumo.

Esses desafios presentes nos processos de trabalho do assistente social
devem ser elucidados desde o processo de formacdo profissional, pois esse é o
primeiro momento de aproximacao dos valores ético profissionais com os futuros
assistentes sociais. Momento em que 0s valores pessoais dos sujeitos (alunos) séo
deparados com os principios ético-politicos profissionais. Assim, "A materializacao
do Cddigo de Etica supde uma capacitacdo que se inicia durante a formacéo
profissional, nos cursos de graduacdo, estendendo-se para outros estagios."
(BARROCO, 2012, p. 101).

O processo de formacao profissional foi citado por todos os sujeitos de pesquisa
ao se posicionarem sobre os desafios para a materializacdo dos principios éticos

profissionais. Destacam-se as falas de Marta, Silvia e Helena (sujeitos de pesquisa):

Eu compreendo que hoje, a ética se circunscreve na formacgéo profissional a
uma disciplina que néo é transversal, ndo perpassa por outras disciplinas,
como uma fonte que eu vou |4, busco o conhecimento e acabou. Eu aprendi
ética, eu sou ético, a partir do momento que eu tive a disciplina. E isso
torna-se perigoso porque este aluno hoje, que esta em formacao e serd um
assistente social amanh&, enquanto profissional que vai intervir na
realidade, ele vai ter dificuldades e barreiras em todas as acdes
profissionais dele. Desde as menores, até a maiores. E isso pode ser um
elemento que nos impossibilite de pensar em um futuro diferente. Em uma
sociedade diferente, e, consequentemente, no processo de materializacéo
do nosso projeto profissional (Marta, sujeito de pesquisa).

A questdo ética no servico social, os valores contidos, os principios contidos
Cadigo de Etica, na verdade, eles orientam o projeto ético-politico do
Servico Social. E, na verdade, o projeto ético-politico é o foco destes
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valores e ele se materializa no cotidiano profissional, diante de limites.
Esses limites estdo intrinsecos as vezes a propria formacédo profissional do
sujeito, esses limites sdo impostos dentro dos limites institucionais e em
outra esfera macro, dentro de uma perspectiva de totalidade, ele esta ligado
a perspectiva da sociabilidade burguesa. (Silvia, sujeito de pesquisa).

Claro que isto ndo é regra, mas eu tento pensar nesta formacao mais
voltada para a discusséo real sobre o tema, mas se a gente conseguisse
gue o aluno tivesse uma atencdo maior sobre o que ele pode determinar na
vida do seu usuario e no reflexo da sua atuacéo profissional, esse seria 0
ideal. Primeiro essa questdo da formacgéo e uma formacédo que eu acho que
fica pensada na consideragcdo das dificuldades do aluno no processo de
formacdo. Independente da modalidade, ou se é publico ou privado, ha a
dificuldade em saber interpretar, em saber ler. E eu acho que é preciso
haver uma transformacado. Fazer este resgate e entender o que esta neste
Cédigo de Etica e, légico que o que esta nele é importante, mas é
necessario interpretar (Helena, sujeito de pesquisa).

Ao trazer a tona o debate do processo de formacdo profissional surgem
categorias essenciais para analise, como a transversalidade da ética nas disciplinas,
limites na formagcéo, dificuldades em interpretar o Cédigo de Etica para além da letra
da Lei. Outras categorias sao elencadas nessas falas para o processo de trabalho e
suscita analise, tais como limites e o desafio de projetar outra sociedade.

O processo de formacao na atualidade passa por um momento de grandes
Impasses, regulado ao interesse do capital, a educagao superior no Brasil apresenta
um continuo desajuste na viabilizacdo da coisa publica, partindo da compreenséo da
educacdo como politica publica, que se encontra num processo de
desmantelamento considerando o atual contexto politico de privatizacdo e
mercantilizacdo das politicas sociais, pois, "[...] nos ultimos governos, a politica tem
sido a de imprimir uma légica mercantil e empresarial a universidade brasileira,
estimulando a sua privatizacéo." (IAMAMOTO, 2008a, p. 433).

As universidades desenvolvem formas mercantilizadas de ampliar o nimero
de cursos, adaptando os projetos politicos pedagégicos (PPP) as novas
modalidades, aqui destaca o ensino a distancia, que fez aumentar em numeros
consideraveis os cursos de Servico Social em todo Brasil. A precarizacdo da
educacdo universitaria no atual contexto é reflexo de um governo interessado em
ampliar o nimero de alunos inseridos, mas pouco focado na qualidade e nos
elementos basicos para uma formacdo de nivel superior, como a triade ensino-
pesquisa-extensao.

Todo esse conjunto de elementos que formalizam a educacao superior no

Brasil acentuam a fragilizacdo da formacéo profissional, opondo-se aquilo que se
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espera na formacdo universitaria, ou seja, voltada aos interesses coletivos da
sociedade, na construcdo de novos conhecimentos e novas tecnologias e a

superacado das necessidades sociais. Ao contrario, o que se Vé é:

A pulverizacdo e massificacdo da formacdo universitaria voltada a sua
adequacao as ‘demandas flexiveis do mercado’ que estimulam o reforco de
mecanismos ideolégicos direcionados a submissdo dos profissionais as
‘normas do mercado’, parte da estratégia do grande capital na contencao das
contradigbes sociais e politicas condensadas na questao social. IAMAMOTO,
2008a, p. 441).

7

O produto dessa massificacdo € a formacdo de profissionais com
conhecimento fragilizado diante da prépria realidade, voltados para as préticas
imediatas, ndo conseguindo alcancar a totalidade ao qual o usuério, a categoria
profissional e outros sujeitos estao imersos.

As diretrizes gerais para 0s cursos de Servigo Social aprovadas em 1996
trazem em seu bojo elementos culturais, econémicos, historicos, politicos e sociais
da sociedade brasileira para direcionar a formacao profissional. Esses elementos
estdo condensados nos nucleos de fundamentacado: nucleo de fundamentos tedrico-
metodolégicos da vida social; nacleo de fundamentos da particularidade da
formagéo socio-histérica da sociedade brasileira; e ndcleo de fundamentos do
trabalho profissional. Os principios que fundamentam as diretrizes gerais propdem a
formacédo de competéncias, compromissos e habilidades técnico-operativo, teorico-
metodoldgico e ético-politico, permitindo a apreenséo da totalidade.

Partindo dessas consideracoes, a ética esta presente em todos os nucleos,
no estudo das manifestacbes das classes subalternas, nas dimensdes e
competéncia ético-politicas.

Com isso a ética esta transversal para todos os Nucleos de Fundamentos que
direcionam os projetos politicos pedagoégicos (PPP). As faculdades de Servico Social
devem ter como norte para a construcdo do PPP as diretrizes gerais e curriculares
para os cursos de Servigo Social, mas tém autonomia para elaborar seus curriculos,
atendendo particularidades regionais. Desta forma, o componente curricular
Fundamentos Etico-Politicos pode estar distribuido apenas em uma disciplina de
ética dentro da grade curricular.

Mas a reflexdo do sujeito de pesquisa aponta para a ética como elemento
transversal em todas as disciplinas, ndo sendo especifica para uma Unica disciplina.

Nessa direcdo, Aguiar (2003, p. 119) assinala:
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De certa forma, esta perspectiva tem levado a profissdo a compreenséo de que
a ética € um elemento constituinte, constituido e constitutivo do processo de
formag8o profissional, pois respalda e subsidia as disciplinas tedricas e
metodoldgicas, evitando a separacao, mais ou menos natural ao Servigo Social,
entre o Codigo e o agir profissional e entre a ética e a postura profissional.

A ética estd presente e deve ser evidenciada em todos os momentos da
profissdo, desde a formacéo aos processos de trabalho, constituindo a construcao
das competéncias profissionais e habilidades diante do processo mutavel que se
move a realidade.

A ética ndo se esgota numa unica forma de trabalho e formacéo, ela esta
compreendida nas mediacdes que emergem nas historias das sociedades, como
momento de reflexdo daquilo que € concreto, material, pratico — a moral. Sua
aproximacdo as profissdes condensa as relacdes de trabalho de possibilidades e
compromisso ético-politico com a humanidade. A direcdo da ética na atual
sociabilidade apresenta-se por vieses diferentes. Ela pode ser utilitaria ao
corporativismo e suas formas unilaterais de acao voltada ao interesse privado; ter
um cariz humanista com direcdo social ao coletivo; ser fonte de reproducéo para as
formas ideoldgicas do capital.

Assim, diante da diversidade que a ética pode apresentar-se na realidade, é
necessario que o profissional do Servigo Social esteja engajado as transformacgdes e
caminhos tecidos pelos homens na sociedade. A aproximacdo do Servico Social a
ética estd além do Codigo de Etica, pois a profissdo como produto das relacbes
sociais engendradas na sociedade é composto por seres humanos e como tais tem
seus valores construidos ao longo de suas vidas.

O Cddigo em tela € um norte para os assistentes sociais, composto de

valores e pressupostos tedrico-pratico que,

[...] se organiza em torno de um conjunto de principios, deveres, direitos e
proibicBes que orientam o comportamento ético profissional, oferecem
parametros para a acao cotidiana e definem séo finalidades ético-politicas,
circunscrevendo a ética profissional no interior do projeto ético-politico e
em sua rela¢cdo com a sociedade e a historia (BARROCO, 2012, p. 53).

Como citado por Helena (sujeito de pesquisa), 0s assistentes sociais tem que
interpretar o codigo, desvelar os valores e fundamentos nele contidos. Aguiar (2003,

p. 118) elucida que,
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[...] € preciso saber traduzir, na pratica, as estratégias para a viabilizacéo
deste compromisso, uma delas esta no conhecimento filoséfico como ponto
de partida para a compreenséo da origem dos determinantes politicos, sociais
e econdmicos, pois implicam intencionalidades e, estas, ética e valores.

Sanchez Vazquez (2011) compartilha com a autora ao tratar a ética do
aspecto filoséfico, mas compreendendo que as concepcdes tedricas materialistas,
as psicoldgicas e econbmicas também mediatizam a ética como categoria elementar
do homem em sociedade, partindo da analise que ela é mutavel na historia e que
permeia as relacfes culturais, sociais e politicas; ndo sendo vista apenas num
prisma, mas como e na totalidade.

Os limites e desafios éticos apresentados aos assistentes sociais se
acentuam com as relagdes institucionais, como citado anteriormente, pois 0s 6rgaos
contratantes desses profissionais podem ndo compartilhar da direcdo social tratada
no projeto politico da categoria. Tdo como heterogéneo é a propria profissao, os
projetos profissionais que se mesclam na sociedade tém vertentes diferentes,
compondo assim uma multiplicidade de projetos sociais e profissionais.

Os organismos contratantes exigem do profissional conhecimento generalista,
constante aprimoramento intelectual e tecnoldgico, criatividade, eficacia e eficiéncia.
A constante capacitacao profissional € responsabilidade ética traduzida no Cdédigo
em estudo como um dos principios fundamentais. A capacitacdo e ou formacao
continuada permite que o0s assistentes sociais estejam proximos dos debates
atualizados da categoria e outras politicas. Observa-se que a capacitagdo
profissional ndo atende apenas os interesses mercadolégicos do capital, mas
também aos interesses e compromissos com 0S usuarios dos servicos sociais e a
gualidade desses.

Em meio as tensdes e resisténcias, 0s assistentes sociais, compondo a
classe trabalhadora, sdo pecas do xadrez, soldados que o capital avanca ou elimina
do tabuleiro da sociedade, reproduzindo os interesses e mantendo as relacdes de
producdo para o consumo extremo. Pois, a0 mesmo tempo em que a dire¢cao social
orquestrada pela categoria profissional projeta as formas objetivas e subjetivas para
o trabalho profissional, essa categoria produz e reproduz os interesses do capital e

suas formas de producao material.
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[...] as condicdes institucionais, seus programas, normas, regulamentos e,
sobretudo, as pratica cotidiana, muitas vezes, denotam a reproducdo e
afirmacéo dos valores do capitalismo, que se contrapdem aos principios e
normas do Codigo de Etica do assistente social, ficando o profissional
impossibilitado de alterar a correlagdo de forgas no ambito institucional para
determinagcéo de qualquer alteracdo de sua estrutura, seja em relagdo aos
procedimentos do seu trabalho, seja em relacdo aos programas relativos aos
usuarios. (TERRA, 2012, p. 185).

Considerar tais prerrogativas ndo é negar a autonomia (relativa) do
profissional e sua possibilidade de mudar as relacfes que transitam no cenario de
trabalho. Das competéncias e compromissos que mobilizam a categoria profissional
e exige estratégias para os processos de trabalho, a autonomia mesmo que relativa,
tenciona as acgOes profissionais no campo dos limites e possibilidades. Espera-se
que os profissionais, de forma coletiva, articulem no cotidiano profissional suas
habilidades, atribuicbes e competéncias como forma de mover e construir nos
espacos de trabalho um solo fértil para suas acbes e mediacbes politicas. Terra

(2012, p. 154), ao tratar da autonomia profissional, explicita que,

[...] a garantia da autonomia ndo é tarefa isenta de dificuldades, pois as
relacbes de poder impedem, muitas vezes, que ela seja exercida de forma
irrestrita, porém é condicdo ética que deve ser buscada e construida
cotidianamente, envolvendo competéncia, embasamento tedrico, habilidade,
atitude, firmeza e determinacao nas escolhas.

Desta forma, a autonomia profissional prevista no Cdédigo de Etica deve
compor os valores que os profissionais coadunam cotidianamente nos processos de
trabalho, reafirmando os valores esbogados no projeto profissional, materializados
nas mediagdes profissionais.

Ao tecer as consideracdes dos sujeitos de pesquisa, foi explicitado sobre o
desafio de projetar outra sociedade, como citado anteriormente. Mas é relevante
destacar que todos 0s sujeitos de pesquisa, ao serem questionados sobre o desafio
para a materializacdo dos principios éticos do Codigo de Etica e com isso sua
projecdo para 0 projeto ético-politico, elencaram que a atual sociedade capitalista
neoliberal é o maior desafio. Destacam-se as falas de Marta e Silvia (sujeitos de

pesquisa) para analise:

Noés temos determinacdes inerentes da propria sociedade capitalista, da
sociedade atual, que muitas vezes, ou a maioria das vezes nos impossibilita
de acessar a esta condicdo de comprometimento para vencer os desafios
(Marta, sujeito de pesquisa).
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Eu néo vejo a possibilidade da materializagdo efetiva dos principios éticos
dentro de uma sociabilidade burguesa (Silvia, sujeito de pesquisa).

A sociedade capitalista, a partir da politica-econdmica neoliberal adotada no
século XX, especificamente no Brasil, acentuou nas relacbes sociais a
contraditoriedade eminente desse sistema. O capitalismo imprimiu na sociedade
seus valores e perspectivas reproduzindo nas classes sociais sua ideologia;
estrutura e superestrutura consubstanciam os interesses majoritarios do capital.

No mundo do trabalho (ANTUNES, 2006), as refracdes da politica econdbmica
neoliberal massificaram de forma precisa as desregulacfes das politicas para a
classe trabalhadora, orquestrou os avancos tecnoldgicos e a desproletarizacdo™ e a
subproletarizacdo'® dessa classe.

A atual sociabilidade é conduzida por valores antagbnicos, projetos sociais
distintos que se chocam, por serem compostos por classes sociais. Varias
mediacdes sdo impulsionadas, outras retraidas, movem-se no cotidiano e nele
compde a realidade complexa e contraditéria. "Os projetos societarios constituem
estruturas flexiveis e cambiantes: incorporam novas demandas e aspiracdes,
transformam-se e se renovam conforme as conjunturas historicas e politicas.”
(PAULO NETTO, 2008, p. 143).

Recorre-se a Guerra (2007, p. 9) para compreender o projeto neoliberal e a

perspectiva do capitalismo:

No momento atual, o projeto neoliberal, que é o projeto do grande capital, o
qual almeja suprimir tudo o que limita o livre desenvolvimento/valorizacéo do
capitalismo, tem sido a proposta que sustenta os processos de privatizacao e
mercantilizacdo da vida social no capitalismo tardio. Para tanto, o
neoliberalismo tem investido no enfraquecimento dos movimentos sociais,
trabalhistas, sindicais, de modo que sua ascensdo vem em razao direta a
regressédo e fragilidade das formas de organizacdo dos trabalhadores via
sindicatos, partidos e outras instituices democraticas.

O viés adotado pelo projeto neoliberal destaca as inflexdes do capitalismo e
as formas (des)regulatérias para a classe trabalhadora. Formando um cenério de
resisténcia e rebeldia, a classe trabalhadora é desafiada a articular novos projetos,

compostos por sujeitos coletivos, representam a correlacdo de forcas que se

18 Desproletarizacao: substituicdo do trabalho humano pelo tecnolégico (maquinas).
19 Subproletarizacéo: o trabalhador enquanto exercito industrial de reserva
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moldam numa direcdo social de interesses e acdes, pois ideolégico e poalitico,
permite um conjunto de mediacdes.

O assistente social, como integrante da classe trabalhadora, presencia todas
as transformacdes na sociedade brasileira nos dltimos 70 anos. Experimenta as
inflexdes e injuncdes do capitalismo e suas formas de coercdo e consenso.
Mobilizada e reorganizada, a categoria profissional nos ultimos 30 anos, articula
novas propostas de trabalho, adotando uma nova postura diante da realidade e a
sociedade, avancando no fundamento tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e
ético-politico compondo assim um projeto ético-politico profissional com uma direcéo
social definida.

Compreende-se a fala dos sujeitos de pesquisa destacados partindo da
premissa que o capital organiza as formas materiais e espirituais das relacdes
sociais, influenciando os sujeitos coletivos e a organizagcdo da sociedade e do
mundo do trabalho. Reproduzindo as objetivagbes concretas, introduzindo nesses
sujeitos a necessidade de pertencer e reproduzir a légica do consumo. O ter é
predominante na cotidianidade, enquanto o ser € descartavel aos impulsos da légica
do capital.

Os projetos profissionais representam o conjunto de valores, diretrizes éticas
e politicas, conhecimento tedrico, referencias metodoldgicas que postulam a diregdo
social de determinada categoria (GUERRA, 2007). No Servico Social, o projeto
ético-politico (PEP) esta em construcdo desde meados da década de 1960,
concomitante ao Movimento de Reconceituagéo, e que num processo de renovagao
mobilizou a categoria e 6rgaos representativos na edificacdo dos parametros legais
gue sustentasse a direcao social que se construia.

Formado por valores éticos e politicos, por diretrizes e metodologias que
condensam as competéncias profissionais, e regado de historicidade e consciéncia
critica frente a realidade e suas manifestacées, o PEP representa um conjunto de
intencionalidades, propostas e intervencbes que compde as mediacdes realizadas
nos varios espacos de atuacéo profissional e de movimento politico.

Num contexto de aproximacdes sucessivas, o trabalho profissional é posto
diante dos limites e possibilidades de desenvolver acbes que permitam avancar a
imediaticidade, ultrapassando as barreiras organizacionais e legais. Com isso, ao

assistente social é exigido que seja,
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[...] um sujeito profissional que tem competéncia para propor, para negociar
com a instituicdo os seus projetos, para defender o seu campo de trabalho,
suas qualificacbes e atribuicOes profissionais. Requer ir além das rotinas
institucionais para buscar apreender, no movimento da realidade, as
tendéncias e possibilidades, ali presentes, passiveis de serem apropriadas
pelo profissional, desenvolvidas e transformadas em projetos de trabalho.
(IAMAMOTO, 2008b, p. 171-172).

O projeto profissional apresenta uma correlagdo de forcas que séo esteadas
na propria histéria da sociedade e na luta de classes. Nao homogéneo, mas
hegemobnico, estad alicercado em pressupostos tedricos, metodoldgicos, éticos,
politicos, ideolégicos, técnicos e operativos, que esbocam o conjunto dos valores e
direcéo social da maioria dos profissionais.

Com a perspectiva tedrica critica, o PEP endossa o pluralismo na profisséo,
conforme citado no Codigo de Etica profissional de 1993. O pluralismo teérico nos
dizeres de lamamoto (2006) deve tracar a mesma direcdo que o conjunto da
categoria preconiza, ao qual ndo deve ser confundido com ecletismo.

O PEP do Servico Social é considerado como projeto societario, pois
apresenta como finalidade a emancipacgéo politica da sociedade, ou seja, néo traz
em seu cariz politico apenas intencdes e intervencdes para a categoria, mas sim

para toda a sociedade. Abramides (2007, p. 36) destaca:

O projeto profissional se vincula a projeto societario emancipatério ancorado
em instrumentos juridicos, expressao das referéncias teérico-metodoldgicas e
ético-politicas, que sustentam a dire¢éo sociopolitica do projeto de formacéo e
exercicio profissional que se encontra alicercado nas determinacfes socio-
histéricas da realidade.

O desafio de legitimar o PEP torna-se ainda maior ao projeta-lo nessa
amplitude que se almeja. Relevante destacar que é nos desafios que as propostas
sdo elucidadas, assim nesse emaranhado de limites encontra-se o celeiro do
conhecimento e do compromisso profissional, regado de possibilidades e desejos de
avancar num processo continuo e infindavel de transformacgfes, e o desejo de

amanhecer numa outra sociabilidade numa direcéo ética realmente humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

A ética nas consideracdes desse trabalho € apreciada como uma objetivacéo
do homem, como parte da praxis social que acontece no campo das mediagles.
Assim considerada por permear as dimensdes sociais, culturais, politicas, e regada
de valores historicos e mutaveis. Como capacidade eminentemente humana ela
projeta valores diante de uma realidade concreta, pratica — a moral.

Num movimento dialético, ética e moral, expressam o0 conjunto de
aproximacdes sucessivas que juntamente a outras objetivacdes formam a totalidade.
Categoria que representa toda a realidade e seus complexos que num movimento
contraditorio, produzem e reproduzem, afirmam e negam, as condi¢cdes materiais e
espirituais dos homens.

Presente em toda histéria, dos apontamentos da Grécia antiga até a
contemporaneidade, a ética e a moral compde as relagdes entre os homens. Como
elucidado pelo pensamento socratico, o logos aristotélico, o ser supremo de Tomas
de Aquino, pela critica a razédo kantiana, pelo materialismo, nesse ultimo elucida-se
as categorias historicidade e totalidade, a ética € compreendida como a reflexdo dos
valores que emergem dos atos morais, agdes concretas que em seu espago e tempo
expressam as condigdes dos homens enquanto ser ético, ser livre.

Diante das escolhas possiveis, o desafio do homem de se reconhecer
enquanto ser livre e ser ético perpassa as constru¢cdes historicas materializadas nas
objetivacbes dos préprios homens por meio das mediagdes. As mediagbes emergem
nas relagbes sociais, aqui entendidas nas dimensfes econdmicas, politicas e
culturais, momento em que o ser social enquanto sujeito participe da sua propria
histéria objetiva-se, construindo sua prépria realidade a partir da sua capacidade de
idealizar o produto de sua acgéao, o por teleolégico.

A ética como parte de uma praxis social move-se nas dimensdes da vida
humana, consubstanciada por categorias tais como a liberdade, a necessidade, o
trabalho, engendra-se num contexto complexo e contraditério, pois como capacidade
humana, é tomada por diferentes vieses. Reproduzindo a ideologia dominante do ter
sob o ser; provocando o reconhecimento do ser social enquanto sujeito histérico e
de direito; tragando as rupturas ou reproducdo da visdo de homem e mundo, a ética
esta presente na realidade dos homens e para os homens, na relagdo entre esses,

na individualidade/necessidade do eu e do coletivo. A ética perpassa, avanca e
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retrocede diante das condi¢cBes objetivas e subjetivas que emergem na mediacao. O
movimento que avanca para a particularidade (do singular para ao universal e vice-
versa) compde o processo de construgdo-desconstrucao-reconstrugdo, continuo e
mutavel, que compde a histéria do homem em sociedade.

Assim, abordar a ética € necessario e pertinente diante do atual contexto
econdmico, politico e social. Relevante se faz reconhecé-la nas dimensdes da
filosofia, das ciéncias sociais, da historia, das dimensdes humanas, pois somente
assim a ética sera apreendida em sua totalidade.

A ética profissional apresenta-se nesse contexto como fundamental para
legitimar os direitos e deveres das categorias profissionais. Como elucidado nesse
trabalho, a ética profissional estd para determinadas categorias em que seus
trabalhadores lidam diretamente com vidas humanas. Isso faz com que o
compromisso dessas profissdes tenham um grau de responsabilidade para com a
sociedade, pois o produto de seu trabalho esta diretamente relacionado a um ser
social, historico e de direitos. Direitos esses muitas vezes violados pelo proprio
sistema capitalista.

Considerando a ética frente as crises ciclicas do capital e seus rebatimentos
na sociedade global, ela torna-se objeto de possibilidades e ideacdo. Com o0s
dizeres de Sanchez Vazquez (2011), o ato moral e a ética s6 podem ser analisados
em seu tempo e espaco, por isso a necessidade de reflexdes e construcdes
cientificas sobre a ética.

Reportando ao contexto brasileiro, as crises dos ultimos governos trouxeram
a tona a corrupcéo e a criminalidade no poder publico. O Estado em crise foi alvo de
sonegac0bes, roubos, rombos nos cofres publicos. A populacdo, como se fosse um
dos ultimos suspiros, manifestou-se. Os caras pintadas foram para as ruas, e com 0
impeachment do ex-presidente Collor a populacdo acreditou que estaria no poder e
gque o Estado seria conduzido sem corrupcdo. Mas novos arranjos governistas
mostraram, mais uma vez, que as crises do Estado séo ciclicas, assim como a do
capital, reacendendo a crise ética no Estado; e ainda que o poder econémico e o
poder politico mantém uma relacéo intima e soberana.

Mas a populacdo nado articulou um movimento como o de 1992, débeis e
virtuais, a populacao organizou sua manifestacéo contraria as corrupc¢des do Estado

por meio de novos arranjos de comunicagéo, poucos grupos utilizaram do poder de
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expressao pelas ruas para questionar e expor a angustia e decepcao pela violéncia
sofrida nos ultimos anos.

No ultimo ano (2012), a populagdo deparou-se com uma postura ética do
proprio Estado contra a corrupcéo de parlamentares e partidos politicos que usaram
da maquina publica para se beneficiarem. Os valores éticos e o ato moral foram
guestionados, a populacdo acompanhando todo o processo pedia por justica. O
resultado do processo trouxe a tona uma nova esperanca para a populacdo. Seriam
os valores éticos coletivos sobrepondo aos valores individuais?

Os desafios estdo presentes e langados a sociedade, exigindo de cada grupo, de
cada individuo seu compromisso com aquilo que é publico, para realmente torna-se
publico. Aqui, as palavras Tonet (2009) soam e explicam todo esse movimento, para o
filosofo, a crise se da nas relacbes materiais, na producdo de riqueza, mas ha uma
reciprocidade entre a raiz da crise e outras dimensfes da vida, como a politica, o direito,
a educacgdo, a ciéncia, sdo dimensdes que constituem e sdo constitutivas da vida
humana, e que sofrem todos os reflexos das crises do capital. Com isso, compreende-
se que "[...] a degradacéo cada vez maior da vida humana, em todos os aspectos, €
uma consequéncia inevitavel da reproducao do capital." (TONET, 2009, p. 111).

O Servico Social®

nesse contexto é desafiado a responder as necessidades
coletivas, tracar numa direcéo ético-politica 0 caminho que promova a emancipagao
politica. Como produto da histéria da sociedade capitalista, o Servico Social esta em
meio as contradicbes e nelas tece suas mediacdes, acbes concretas regadas de
conhecimento e compromisso ideo-politico.

O Servigo Social diante do processo histérico de continuas transformacdes
articulou, modificou-se para atender a realidade de cada momento, participou do
cenario politico e suas reivindicagdes. Construiu nesses aproximados 70 anos um
acumulo teérico e desenvolveu habilidades metodologicas e técnico-operativas que
possibilitam os assistentes sociais a responderem as exigéncias da sociedade.

Neste cenério, em que as demandas sociais sdo absorvidas pelas instituicdes
(governamentais, ndo-governamentais, privadas lucrativas), o profissional estd em
constante enfrentamento para a promocdo dos direitos sociais, na qualidade dos
Servigcos sociais e no movimento junto a luta de classes. A consciéncia enquanto classe

trabalhadora provoca nesses profissionais o despertar da necessidade de mudancas

?® Observa-se que este desafio esta para outras profissdes, que compartiham do processo de
transformacéo social.
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significativas na realidade e também acender junto aos usuarios dos servi¢os sociais a
consciéncia critica frente o atual cenario sécio-politico. Preza-se pelo reconhecimento
desse usuario enquanto sujeito de direito e assim se autorreconhecer.

O Codigo de Etica de 1993, especificamente seus principios fundamentais,
objeto de estudo dessa pesquisa, sdo resultados de um acumulo teorico-
metodoldégico e ético-politico fundamentado a partir da Teoria Critica. Com as
mudancgas no cenario nacional, crises éticas e a ndo fundamentacdo tedrica do
Cadigo de Etica de 1986, a profissédo e seus 6rgaos representativos depararam com
a necessidade de rever o codigo de ética. Essa mudanca representou para a
profissdo um avango nos deveres e direitos para os profissionais e ainda elencou
aquilo que esta vedado frente a relacdo com usuarios, a categoria e as instituicdes.

Seus principios fundamentais comportam uma direcdo social da profissao
almejada no compromisso com a classe trabalhadora e o0s sujeitos coletivos, pois
tratam de valores além da divisdo de classes sociais. Reconhece-se que grupos
vulneraveis ou subalternos, pertencentes a classe trabalhadora estdo citados como
sujeitos que adensam os usuarios do Servi¢o Social.

Os principios fundamentais tratados no Cédigo de Etica em tela e os valores e
fundamentos tedricos neles contidos, permitem uma vasta leitura e analise, pois
transitam por todas as esferas sociais, pois a dire¢do adotada pela categoria em seu
projeto ético-politico ultrapassa a profissdo, toma dimensdes ainda maiores.

Tomando a liberdade como categoria central desses principios, observa-se
gue sua legitimacdo estd sempre colocada entre impasses e limitagdes.
Compreendendo a liberdade como capacidade do homem em, diante das escolhas
possiveis, realizar suas objetivacdes, considera-a como fundamental para o
despertar da consciéncia desse homem, de se reconhecer como sujeito coletivo e de
direitos, ser social por estar e pertencer a uma sociedade e nela dispor de condicdes
e possibilidades de sanar suas necessidades (além das necessidades do eu).

Diante dos desafios éticos apresentados na realidade social e institucional
apontados pelos sujeitos de pesquisa, varios elementos foram destacados. Partindo
da compreensdo dada pelos sujeitos de pesquisa sobre 0 que vem a ser ética,
observa-se que 0s sujeitos que tiveram as falas analisadas apontam para o campo
da reflexdo, da préxis social, da totalidade. Tais categorias elencadas foram

analisadas sendo respaldadas por um aporte tedrico pertinente para o Servico
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Social. Das falas em analise, um sujeito ndo conseguiu definir a categoria ética sem
desvincula-la da profissao.

Com a direcdo dada na pesquisa respeitando o direito do sujeito em participar
ou ndo da pesquisa, podendo desistir a qualqguer momento dela, observa-se que
discutir sobre ética € algo que desafia os profissionais. Apesar do recorte em que a
maioria das analises permitiram uma fundamentacdo coerente com a perspectiva
tedrica adotada nesse trabalho e condizente com o projeto ético-politico, deparou-se
com a dificuldade de alguns profissionais discutirem sobre a ética, tendo uma
fundamentacao tedrica para sustenta-la.

Essa fragilidade de discutir sobre a ética pode estar relacionada ao processo
de formacao profissional, conforme elucidado por alguns sujeitos de pesquisa. A
relacdo desta fragilidade com a formacdo profissional pode ser elencada pelo
curriculo adotado pela faculdade, dispondo a discussdo da ética apenas em uma
disciplina, enquanto o tema deveria ser transversal, conforme tratado nesse trabalho
e assinalado por um dos sujeitos de pesquisa.

A formacdo continuada surge como possibilidade de romper com rancos
conservadores e tradicionalistas presentes na profissédo, tanto no aspecto tedrico como
no exercicio profissional. Essa formacdo permite que os profissionais estejam
engajados nos debates politicos da profissédo e outras dimensdes, além de suprir em
certos casos a deficiéncia de alguns contetudos da formacao profissional (graduacao).

Avancar nesse desafio esta além, é claro, de fazer um curso de formacao
continuada, pois o compromisso profissional diante do constante aperfeicoamento é
algo inerente do profissional, pertence a ele, ao desejo e condicbes, mesmo que 0s
principios fundamentais do cddigo indiguem como essencial esse constante
aprimoramento intelectual, muitos profissionais estdo cerceados as condi¢cdes
matérias e objetivas da realidade.

Apontar o0 sujeito como responsavel pela sua condicdo objetiva de vida e
trabalho seria 0 mesmo que condena-lo a responsabilidade pela ndo efetivacdo dos
servigos sociais. Longe de tecer a critica sem conhecer a realidade, seria fadar a
analise ao descrédito dos fatos imediatos sem avancar para outras dimensoes,
negando a mediacdo. Uma vez que esse trabalhador experimenta todas as
refragdes do sistema neoliberal.

Mas os desafios, como expostos pelos sujeitos de pesquisa, indicam uma

direcdo, a relacdo de poder em forma macro, algo inerente a uma sociedade
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capitalista dividida em classes, produtora e reprodutora de valores individuais e
voltados para a légica do consumo. E ainda as formas institucionais que esse
mesmo poder se manifesta.

A relagéo de poder, macro ou institucional, coloca para os profissionais limites
para a efetivacdo dos direitos enquanto classe trabalhadora, como trabalhador com
direcdo ideo-politica para o coletivo. Esses limites institucionais esbarram nos
interesses do PEP da profissdo, concomitante aos principios éticos elucidados e nos
interesses do assistente social.

No campo das contradicfes ao qual esta o trabalho profissional, o assistente
social deve criar estratégias e possibilidades, tanto para responder as exigéncias do
capital como o0s anseios e necessidades dos usuarios. Repleto de tensfes, o
trabalho profissional estd em constante busca por respostas que atendam a direcao
social da profissdo. Com isso, a categoria profissional, enquanto trabalhador
assalariado vive em conflito com as condicdes materiais repletas de forcas
ideoldgicas capitalistas, em choque com sua consciéncia ideo-politica e o desejo de
uma nova sociabilidade.

As tensbGes que envolvem o trabalho profissional, mas ndo somente a
categoria profissional, mas toda a sociedade, sédo desencadeadas por um conjunto
de acles e reacbes do capitalismo, por legitimar diante da propria necessidade do
ser social a possibilidade de sua reproducdo, o capital produz e reproduz as
condicOes objetivas e subjetivas da vida em sociedade e nela eleva seus valores
COMO universais.

Tal reflexdo estd compartilhada entre os sujeitos de pesquisa ao elencarem
gue o maior desafio para a efetivacdo dos principios éticos estd na propria
sociedade capitalista.

Avancar para além do determinismo néo € tarefa facil, considerar que as
mediacbes em campos tdo contraditérios podem elevar o homem as suas
objetivacbes e tracar caminhos para outra sociabilidade, é desafiante para todos os
sujeitos sociais.

No mesmo campo que estdo os limites estdo as possibilidades, identificar as
escolhas possiveis ja € um passo nesse longo e arduo caminho, acreditar que ha um
trajeto que podera elevar o0s sujeitos sociais ao humano-genérico e a outra
sociabilidade € o desafio para toda a sociedade. O Servigo Social nesse jogo de

forcas contrarias € um entre muitos outros sujeitos coletivos que compde a realidade.
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Destarte, a ética, como categoria do ser social, ética humanista critica, esta
posta em constantes contratempos. Seus valores estdo em contraposicdo aos
valores da sociedade de classes, mas superar tal contradicdo seria 0 mesmo que
superar a atual sociabilidade. Mas para isso, € necessario forgcas conjuntas numa
mesma direcdo, pois sO assim havera a possibilidade real de transformacéo social e
0 despertar de uma ética voltada para os valores humanos de forma individual e

coletiva.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista Semiestruturada

Temas Geradores:

1) Fale sobre a Etica. O que vem a ser Etica para vocé?

2) Em qual dimensdo vocé apreende a Etica: filosofica, histérica ou social?
Comente.

3) Como vocé apreende a Etica na realidade social e o ser social?

4) O que é Etica profissional?

5) Comente sobre a relacéo Etica e Etica Profissional.

6) Como se da a Etica no cotidiano profissional?

7) Comente sobre os processos de trabalho e o agir Etico.

8) Como vocé apreende a materializacdo do Codigo de Etica dos assistentes
sociais de 1993 e suas reformulacfes?

9) H& desafios? Comente.
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:

DATA DE NASCIMENTO: / / . IDADE:

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: N©° SEXO: M () F ()
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
CEP: FONE:

Eu, ,
declaro, para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma
suficiente a respeito da pesquisa: Etica, Etica Profissional e o trabalho
profissional do assistente social. O projeto de pesquisa sera conduzido por
Cacildo Teixeira de Carvalho Neto, do curso Programa de PoOs-Graduagdo em
Servico Social, orientado pelo Prof. Dr. Ubaldo Silveira, pertencente ao quadro
docente da Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho",
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais. Estou ciente de que este material
sera utilizado para apresentacdo de Dissertacdo de Mestrado, observando os
principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e
discrigéo.

O presente projeto de pesquisa traz como objeto de estudo a dimens&o Etica
no processo de trabalho do assistente social e um estudo cientifico e historico-social
da Etica, tendo como objetivo: Conhecer a dimensé&o Etica do processo de trabalho
do (a) Assistente Social no municipio de Uberaba/MG. O suijeito tera livre arbitrio em
participar e/ou abandonar a pesquisa quando desejar. Serd resguardado sua
integridade social, moral e profissional, respaldado pela Resolucdo 196/1996 (CNS).
A entrevista, do tipo semi-estruturada, tendo como técnica o uso de gravador, sera
realizada com o sujeito em recinto fechado e adequado, possibilitando o sigilo e
garantindo-lhe o seu anonimato. Sigilo e anonimato acontecerdo desde a entrevista,
permeando a construcdo da dissertacdo, até a publicizacdo dos dados.

Fui esclarecido sobre os propdésitos da pesquisa, 0s procedimentos que serao
utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos constantes, além
de ter o meu direito assegurado de interromper a minha participagdo no momento
gue achar necessario.

Franca, de de

Assinatura do participante
Pesquisador Responsavel Orientador
Nome: Cacildo Teixeira de Carvalho Neto Prof. Dr. Ubaldo Silveira
Endereco: Rua Nicola Natale, n° 40 End: Rua Martim A. de Souza, n°® 1065
Conjunto Cassio Resende, Uberaba, MG. Bairro Jardim M2 Luiza, Ribeirdo Preto, SP
Tel: (34) 33130275 — (34) 91375407 Tel: (16) 36332521

E-mail: cacildoteixeira@hotmail.com E-mail: ubaldosilveira@yahoo.com.br
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