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RESUMO

Esta pesquisa investiga a contribuicido da analise de assimetria informacional,
baseada nos procedimentos de mineracdo de texto e da proximidade textual, como
meétodo informétrico para o discernimento dos elementos associados ao sucesso ou
fracasso de planos de estabilizagdo econdmica. Para tanto, toma como universo de
analise os planos econdmicos (Planos Cruzado I, Cruzado Il, Bresser, Veréo, Collor,
Collor Il e Real), por meio da andlise dos textos legislativos dos planos econémicos
e processa-os por através do software IRAMUTEQ, o que origina um total de 3.125
palavras. Apos as etapas de lematizagdo e parametragem, permanece um universo
de 1.887 palavras pertencentes as classes ativas. Aplica-se a Lei do Elitismo de
Price ao universo das palavras, cujo resultado € um corpus de analise composto
pelas 132 palavras com maior frequéncia de ocorréncia, a fim de restringir a analise
aquelas mais significativas presentes nos textos e melhorar a visualizagdo das
caracteristicas principais dos planos nas figuras geradas. Utiliza-se analises lexicais
simples (frequéncias e nuvem de palavras) e analises multivariadas (andlise fatorial
de correspondéncia e classificacdo hierarquica descendente) como procedimentos
de analise. O resultado é a interpretacdo de acordo com o contetdo dos planos e o
referencial tedrico apresentado. Por meio da andlise lexical simples, as palavras
mais frequentes e suas relagbes de assimetria informacional presentes em cada
plano sao, por fim, constatadas. O Plano Real € o Unico plano ndo enquadrado no
fenbmeno assimétrico. Este resultado explica-se pela preocupacdo com a
transparéncia e com a consisténcia das medidas adotadas. Por meio da analise
multivariada, o distanciamento textual do Plano Real em relacdo aos demais é
observado. Assim, o resultado mostra a contribuicdo da proximidade textual e da
assimetria informacional para a caracterizacédo de elementos associados ao sucesso
ou fracasso dos planos de estabilizacdo econémica do periodo de 1986 a 1994.
Espera-se que, a partir da analise de tais planos sob a Gtica da teoria da informacéo
assimétrica, seja possivel contribuir de forma significativa ndo s6 para fortalecer os
principios tedricos e metodolégicos da Ciéncia da Informacao/Informetria com
conceitos das Ciéncias Econdmicas, mas também trazer uma nova perspectiva
histdrica do periodo estudado.

Palavras-chave: Assimetria de Informacdes; Mineracdo de Texto; Informetria;
Planos de Estabilizacdo Econdmica.



ABSTRACT

This research investigates the contribution of informational asymmetry analysis,
based on text mining procedures and textual proximity, as an information method to
discern the elements associated with the success or failure of economic stabilization
plans. To achieve this, takes economic plans (Cruzado |, Cruzado Il, Bresser, Verao,
Collor e Collor Il plans) as the universe of analysis. Uses the legislative texts that put
the economic plans into effect and processes them using the IRAMUTEQ software,
giving rise to a total of 3.125 words. After the stemming and parameterization steps,
a universe of 1.887words belonging to the active classes remains. Price's Law of
Elitism is applied to the universe of words, resulting in a corpus of analysis composed
of the 132 words with the highest frequency of occurrence, in order to restrict the
analysis to the most significant ones present in the texts, improving the visualization
of the main characteristics of the planes in the generated figures. Uses simple lexical
analyzes (frequencies and word cloud) and multivariate analyzes (correspondence
factor analysis and descending hierarchical classification), as analysis procedures.
The results are interpreted according to the content of the plans and the theoretical
framework presented. Through simple lexical analysis, the most frequent words and
their relations of informational asymmetry are found in each plane. It is observed that
the Real Plan is the only plan not framed by the asymmetric phenomenon. It is
considered that this result can be explained by the concern with transparency and
the consistency of the measures adopted. Through multivariate analysis, the textual
distancing of the Real Plan from the others is observed. Thus, the results show the
contribution of textual proximity and information asymmetry to the characterization of
elements associated with the success or failure of the economic stabilization plans
from 1986 to 1994. It is expected that from the analysis of such plans, from the
perspective of asymmetric information theory, it will be possible to contribute
significantly not only to strengthen the theoretical and methodological principles of
Information Science / Informetrics with concepts from Economic Sciences, but also
bring a new historical perspective of the studied period.

Keywords: Information Asymmetry; Text Mining; Informetrics; Economic
Stabilization Plans.
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1 INTRODUCAO

Dentre os fendbmenos e o0s processos informacionais observaveis na
sociedade, é possivel destacar a assimetria informacional a qual, no campo da
Economia, pode ser definida como um fendmeno em que alguns agentes
econdbmicos detém mais informacfes do que outros (BELO; BRASIL, 2006),
moldando um cenario incerto e inseguro (BERTOLIN et. al, 2008).

Do ponto de vista do campo da Ciéncia da Informacgédo (Cl), Gonzalez de
GoOmez (2003) indica a assimetria informacional como parte do objeto de estudo da
area, visto que sao apontados quatro aspectos incorporados a sua definicdo: os
estratos da acdo de informacado; suas assimetrias e interfaces; as modalidades da
acdo de informacdo; os sujeitos das acOes de informacdo; 0s encaixes e
enfeixamento entre as acdes de informacao e os regimes de informacéo.

As implicacbes causadas pela assimetria informacional foram analisadas
pioneiramente por Akerlof (1978). E possivel reconhecer dois tipos de problema
provenientes da assimetria de informacédo: 1) A selecdo adversa: quando uma das
partes ndo possui meios de observar o tipo ou a qualidade dos bens e servigos
dispostos na outra parte; 2) O risco moral: quando uma das partes ndo pode
observar a acao do outro (BELO; BRASIL, 2006).

Considera-se importante salientar o fator incerteza na teoria da informagéo
assimétrica, isto é, ndo existe forma de prever todos os tipos de contingéncias as
quais podem ocorrer ao longo do tempo em que o contrato foi firmado. Dessa forma,
medidas adaptativas sdo necessarias no momento em que surgem tais
contingéncias, sendo preciso negocia-las uma a uma pelas partes envolvidas
(AZEVEDO; SHIKIDA, 2004).

Ademais, levando em consideracdo as caracteristicas do fenbmeno da
assimetria de informagdes, um grupo € detentor das informagdes sobre assuntos
semelhantes, as quais permitem que seus membros tomem decisdes de melhor
qualidade, de acordo com seus interesses especificos, em detrimento dos interesses
dos individuos que néo pertencem ao grupo (FISHER; FREDERICKSON; PEFFER,
2002). Esse fenbmeno é observavel tanto em ambientes privados quanto publicos.

Dessa forma, a assimetria informacional estabelece-se na relacdo entre
Estado e cidadaos e opera em favor do Estado, uma vez que este se encontra em

uma posicao privilegiada por ter acesso e controle das fontes informativas. Essa
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assimetria, notada tanto qualitativamente quanto quantitativamente, traz riscos a
sociedade, porque torna possivel que informacdes desfavoraveis ao Estado sejam
omitidas da populacao (PRATA, 2007).

Ainda, por deter o controle da informacéo publica, existe o risco de que 0s
governantes decidam o que os cidaddos podem, ou nao, saber. Pelo outro lado, por
disporem de pouca informacéo, os cidadaos podem preferir que o0 governo atue com
alto grau de discricionariedade e, consequentemente, sem muito controle. Esse
fenbmeno torna-se ciclico, retroalimentando-se e ampliando a assimetria
informacional (PRATA, 2007).

A assimetria informacional existente entre populacdo e governo,
principalmente a respeito do controle da informacéo por parte do segundo, pode se
estender por diversos setores, sendo o setor econémico um deles. Historicamente, a
economia brasileira recebe grande intervencdo estatal, por meio da adocédo de
politicas econbmicas, as quais podem ser benéficas, ou ndo, a populacgéo.

De acordo com Codato (2005), no periodo de transicdo entre a Ditadura
Militar e a Democracia brasileira, de 1985 a 1989, diversas politicas econdémicas,
que ficaram conhecidas como planos, foram adotadas visando a estabilizacdo
econdmica e controle da inflagdo. Sao eles: Plano Cruzado | (1986), Plano Cruzado
II (1986), Plano Bresser (1987) e Plano Verao (1989), executados sob o comando do
Presidente José Sarney.

Dado seu insucesso no combate as altas inflacionarias, novos planos, agora
no periodo democréatico recém-inaugurado pela eleicdo de Fernando Collor, foram
postos em préatica. Sao eles: Plano Collor | (1990) e Il (1991), adotados pelo
Presidente homénimo; e o Plano Real (1994), implementado pelo Presidente Itamar
Franco, esse findou por conquistar o objetivo de controlar a inflacdo e estabilizar a
economia brasileira.

Em consequéncia do apresentado, esta pesquisa desenvolve-se a partir do
seguinte problema: Pode o conceito de assimetria informacional ser analisado de
forma textual e documental?

O objetivo geral concentra-se em demonstrar a aplicabilidade da informetria
para a identificacdo de assimetrias informacionais de conteudos textuais em um

dado dominio de conhecimento.
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O objetivo especifico desta pesquisa consiste em compreender o impacto
social desses planos durante um periodo de instabilidade econdmica, a partir da
perspectiva da identificacdo da assimetria informacional neles presente.

Tem-se como hipotese que a presenca de assimetria informacional é refletida
em uma maior proximidade textual nos documentos de planos econdémicos que nao
alcancaram a estabilizagéo (Plano Cruzado, Plano Cruzado II, Plano Bresser, Plano
Veréo, Plano Collor e Plano Collor II) do que no Plano que a alcancou (Plano Real).

Dessa forma, foram empregadas, via IRAMUTEQ, analises lexicais simples
(frequéncia) e multivariadas. As andlises de frequéncia apontam os termos que
emergem com mais forga no corpus, e as andlises lexicais multivariadas, a partir do
calculo da correlacdo qui-quadrado, exibem a proximidade textual de acordo com a
semelhanca dos textos de cada plano e dos segmentos de texto.

Considera-se que aplicabilidade da proximidade textual pode auxiliar na
comparacao da presenca de assimetria informacional e permitir avaliar (confirmando
ou refutando) a ideia de que o Plano Real se distancia dos demais em relacdo a
assimetria informacional, uma vez que cumpriu seu principal objetivo.

Nesse contexto, utilizar de meios informétricos para analisar planos
econdmicos passados, implica em empregar a analise feita por meio de célculos
estatisticos e buscar justificativas na literatura que confirmem, ou nédo, a presenca de
assimetria informacional nesse conjunto de propostas governamentais.

Tendo em vista 0s objetivos expostos, esta pesquisa justifica-se por dar
continuidade a uma tradicdo que combina as teorias e 0os estudos da Economia com
a Ciéncia da Informacédo, com pesquisadores de grande renome nacional e
internacional como, por exemplo, Aldo de Albuquerque Barreto no Brasil (1994,
1996, 1999), Neus Herranz e Javier Ruiz-Castillo (2013) na Espanha, entre outros.

Sua insercdo na éarea da Ciéncia da Informacdo déa-se principalmente pelo
objeto de pesquisa, uma vez que esse é a assimetria informacional. Embora tenha
nascido na area das ciéncias econdmicas, a tematica de assimetria informacional
trata de um fendbmeno do campo da informacéo, o qual segue sendo pesquisado na
area e tem apresentado potencial como visto em Marques e Pinheiro (2011), Rocha
et. al (2012), Valente (2014) e Zorzal e Rodrigues (2015).

Isto posto, a relevancia desta pesquisa esta atrelada aos seguintes fatores: 1)
A falta de trabalhos que relacionem os estudos métricos com a assimetria

informacional. Nesse sentido, este trabalho pode contribuir com fundamentos
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tedricos para a criagdo de novos indicadores e interpretacdes das questdes
cientométricas; 2) A contribuicdo com conhecimento passivel de suportar futuros
estudos de anélise documental, ja que o resultado da analise proposta mostra quao
significativa a presenca (ou ndo) de assimetria foi para cada um dos planos; 3) A
relevancia em abordar tematicas as quais afetam diretamente a vida da populagéo e
da sociedade, considerando que a assimetria informacional € um problema dentro
da relacéo entre populacao e Estado que acarreta prejuizos a primeira.

A fim de contribuir com as analises informétrica, documental e historica desse
periodo determinado e reivindicar possibilidades da analise de assimetria
informacional, a partir da proximidade textual, como forma de confirmar o sucesso de
documentos econbmicos, apresenta-se uma analise comparativa da assimetria
informacional contida em planos econémicos executados no Brasil entre 1986 e
1994,

Para além desta secdo, a dissertacdo estd organizada em mais quatro
capitulos. No segundo capitulo, € apresentado o referencial tedrico sobre a
assimetria informacional, sua relacdo com a Ciéncia da Informacdo e relativo aos
planos de estabilizacdo econdmica analisados. O terceiro capitulo contém a
metodologia, o método e os procedimentos adotados. No quarto capitulo, os
resultados obtidos sdo analisados e, por fim, no quinto capitulo, encontram-se as

consideracdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A seguir sdo apresentados os aspectos tedricos relacionados a assimetria
informacional e ao seu contexto junto a Ciéncia da Informacao além dos planos de
estabilizacdo econdémica do Brasil (Cruzado |, Cruzado Il, Bresser, Verao, Collor I,

Collor Il e Real).

2.1 ASSIMETRIA INFORMACIONAL

Em 1970, Akerlof, pioneiro nos estudos sobre as implicacées da assimetria
informacional, criou um exemplo que ilustra bem como se dao as assimetrias de
informag&o. Seu exemplo cita 0 mercado de carros usados, em especial o lemon
market (nome dado ao mercado de carros velhos e ruins nos Estados Unidos); o
vendedor do automével possui pleno conhecimento sobre as condigbes do seu
veiculo, mas o comprador desconhece tais informacdes. Por conta dessa relacdo
assimétrica de informacéo, o comprador dispde-se a pagar menos pelo carro. Em
consequéncia disso, quem possui um veiculo em boas condicbées ndo o vende,
porque sabe que receberd um valor abaixo do valor real. Dessa forma, os produtos
de baixa qualidade sobram no mercado e elevam a desconfianga dos compradores.
Como resultado, onde existe assimetria informacional, h4 a tendéncia de que
ocorram conflitos de interesses (BELO; BRASIL, 2006).

Apesar de Akerlof ser considerado o pioneiro na temética, em 1996 Mirrlees e
Vickrey ja haviam recebido o Prémio Nobel de Economia por uma pesquisa que
apresentava o uso estratégico da informacéo assimétrica por grupos sociais 0s quais
detinham maior acesso a informacéo e, assim, provocavam distor¢cdes no mercado.
O trabalho deu base a uma critica aos modelos teéricos de equilibrio da economia
gue néo previam distor¢gdes (PINHO, 2011).

No entanto, em 2001, Akerlof, Spence e Stiglitz dividiram um Nobel de
Economia por suas contribuicdes a area de Economia da Informagéo, abordando a
assimetria informacional em suas pesquisas. Akerlof e Spence observaram a
tematica sob a otica dos atores que possuem mais informagdo, enquanto Stiglitz
debrucou-se sob o ponto de vista dos atores em posicdo de desvantagem, com
menos informacgdes. Os trabalhos concebidos pelos trés autores foram de grande
importancia para o desenvolvimento da assimetria informacional como instrumento
de analise aplicavel (PINHO, 2011).
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No ambito econémico, a assimetria informacional pode ser descrita como o
fendmeno que ocorre quando alguns agentes possuem mais informacéo do que sua
contrapartida, construindo um cenario incerto e inseguro. A partir dessa concepcao,
pode-se aferir que esse cenario gera certo grau de incerteza, o que pode se
apresentar de forma contingencial, como ag¢des aleatorias da natureza e do mercado
consumidor ou na forma da assimetria de informacdo, em que um tomador de
decisdo desconhece as informacdes que sé estdo disponiveis as outras partes
envolvidas na transacéao (WILLIAMSON, 2007).

De acordo com Lucinda e Azevedo (2011), existem dois atores, chamados de
principal e agente, em que sua relacdo se estabelece a partir de uma transacao
qualquer. Os autores definem como principal o ator que, para agir, depende de uma
informac&o ou acdo que esta sob o controle do agente. Dessa forma, da assimetria
de informacgdes, caracteristica fundamental dessa relacdo, decorrem dois tipos de
problemas transacionais: o risco moral e a selecdo adversa.

O risco moral ocorre quando ndo é possivel observar a acdo de uma das
partes ou quando se observa o surgimento de assimetrias informacionais apdés a
assinatura do contrato, isso €, a relacdo € estabelecida sem a ciéncia da assimetria
por ambas as partes. No entanto, apés o firmar contratual uma das partes tem
acesso a informacédo privada que pode interferir na equidade da relagdo (MACHO-
STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001).

Existem duas fontes de risco moral: a informacao oculta (hidden information)
e a acao oculta (hidden action). No caso da informacéo oculta, o principal é capaz de
observar e verificar as acdes do agente, porém o agente adquire e mantém uma
informacéo relevante para o resultado final. Na acédo oculta, ndo é possivel que o
principal observe® ou verifique? as acdes do agente, a importancia de observar ou
verificar as acdes interessa a medida que uma das partes possa interromper o
contrato ou renegocia-lo no decorrer da transagéo (LUCINDA; AZEVEDO, 2011).

Ja a selecdo adversa € notada quando uma das partes possui informacgdes
privadas previamente, antes da assinatura do contrato. Uma possivel solu¢do para a

selecdo adversa é a sinalizacdo, ela ocorre quando a parte informada tem o poder

! S6 é possivel observar uma acdo se o principal conseguir avalid-la qualitativa e/ou

quantitativamente. (LUCINDA; AZEVEDO, 2011).

> Uma acao so6 pode ser verificada se for observavel pelo principal e se ele possuir meios de provar
gue a observou ante instancia responsavel das querelas contratuais, como um tribunal, por exemplo
(LUCINDA; AZEVEDO, 2011).
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de comunicar, por meio de comportamento individual, as informagdes privadas antes
do firmar contratual (MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001).

Pindyck e Rubinfeld (2014) pontuam que a assimetria informacional € um
fenébmeno comum e frequente. E natural que um vendedor saiba muito mais sobre a
qualidade de seu produto do que o comprador, da mesma forma que oS
trabalhadores conhecem melhor suas habilidades do que seus empregadores e 0s
administradores compreendem melhor os custos e a posicdo competitiva da
empresa do que os proprietarios. Sabendo disso, vendedores oferecem garantias,
empregadores incluem incentivos de produtividade aos contratos e acionistas
monitoram o0 comportamento de seus administradores. Diversos arranjos
institucionais que ocorrem na sociedade podem ser explicados pela assimetria
informacional.

A partir disso, € possivel analisar a presenca da assimetria informacional na
relacdo entre Estado e cidad&os, entendendo o fendmeno das eleigdes como o
firmar de um contrato. Os candidatos apresentam seus planos e metas de governo
e, com base nisso, a populacdo decide quem melhor representara seus interesses.
No entanto, ndo hd como garantir que o candidato cumprird as promessas de
campanha ou que, a partir das informacdes que o cargo Ihe concede, governara
segundo o proposto, suscitando possivel assimetria de informacao.

A relacao de assimetria informacional entre governo e populag¢do pode incluir
problemas como o risco moral ou a selecdo adversa. Se um candidato ou partido
que possui objetivos escusos é eleito pela populacdo, a qual desconhece esses
objetivos, e coloca-os em pratica aproveitando-se do contrato firmado, configura-se
uma situacdo de selecdo adversa, na qual a populacdo ndo possuia todas as
informacdes antes de tomar sua decisao.

Também é possivel que a partir do momento no qual o governo eleito obtenha
acesso as diversas informacfes ndo compartilhadas, utilize-as para interferir na
relacdo, configurando, nesse caso, o risco moral. Tanto a informacao oculta (hidden
information) quanto a agéo oculta (hidden action) podem ser notadas. A populagéo
pode ser surpreendida por acdes ndo observaveis e nao verificaveis. Pode também
ser capaz de verificar e observar acfes, mas ainda assim estar em uma posicéo de
desvantagem informacional, considerando todos os obstaculos os quais podem ser

entrepostos para a obtencéo de transparéncia.
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E inevitavel que os processos politicos ocasionem assimetrias de informac&o,
uma vez que lideres politicos, naturalmente, saberdo mais a respeito de ameacas a
defesa do pais ou sobre o contexto econémico enfrentado do que o cidaddo comum.
Sem informacdes de boa qualidade, a avaliagcdo dos cidadaos sobre o governo e sua
capacidade de contestar os processos politicos sdo prejudicadas. O emprego da
transparéncia tende a sofrer resisténcia por parte dos governantes, porque pode
reduzir seu escopo de acado, expor erros e casos de corrup¢do. Numa tentativa de
aumentar seu poder, membros do governo podem utilizar o sigilo como argumento
para legitimar comportamentos duvidosos. Sob a perspectiva politica, o sigilo € uma
escassez de informacgOes criada de forma artificial e pode ter, como resultado,
rendimentos escusos apropriados por meio de corrupcao pela venda de informacdes
(STIGLITZ, 2002).

Uma problematica inerente aos processos politicos é que as opcdes de
‘saida” sdo limitadas. Exatamente por isso, é necessario que haja grandes
preocupacdes quando tratamos de abusos de poder (STIGLITZ, 2002). De acordo
com Canela e Nascimento (2009), a assimetria de informacdes entre os atores que
fazem parte do jogo democréatico acarreta riscos para a tomada de decisdes
qualificadas e para o exercicio do controle democrético. Aqueles que se beneficiam
do contexto assimétrico tendem a manté-lo, portanto é necessario que acdes
concretas sejam aplicadas a fim de que esse contexto seja superado ou pelo menos
minimizado.

Os cidadédos tém o direito de serem informados a respeito das acoes
governamentais, falar sobre elas e debater as razdes de tais medidas. Existe, assim,
uma forte tendéncia a favor da transparéncia e abertura do governo nas sociedades
democraticas. No entanto, também se reconhece que governos e seus lideres nao
tém por si proprios estimulos os quais os levem a divulgar e disseminar informacdes
gue nao correspondam aos seus interesses (STIGLITZ, 2002).

A informacéo é considerada um bem publico e, de acordo com Stiglitz (2002),
assim como ocorre com os demais bens publicos, seu fornecimento esta atrelado ao
governo, ou seja, € papel do governo fornecer informagbes a populacdo. Um
exemplo é a preocupacédo tanto de empresas quanto de familias com informacdes
sobre o crescimento da economia, a taxa de desemprego ou de inflagdo, as quais

utilizam o langamento de dados coletados pelo governo para basear suas decisoes.
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Angélico e Teixeira (2012) argumentam que a obtencdo de informacdo é
fundamental. Entretanto, a transformacgédo das informacdes em demandas exige
trabalho para que as informacgBes obtidas possam ser contextualizadas e, dessa
forma, tenham sentido. Esse processo requer recursos humanos e financeiros para
acontecer.

As instituicbes governamentais produzem e tém dominio de muitas
informacgdes que séo de interesse publico. Todavia, nem sempre fazem o trabalho
de organiza-las, disponibiliza-las e dissemina-las de forma adequada. A informacao
utilizada de forma errada, a saturacédo de informacdes e a utilizagdo de materiais
inapropriados para a tomada de decisdes resultam da falta de um trabalho eficiente
do setor publico (RIBEIRO et al.,, 2011). Considerando que uma parcela da
sociedade carece de recursos para processar dados e informacgfes, 0 acesso as
informagdes pode gerar ainda mais assimetria na relagéo entre Estado e sociedade,
pois segrega essa parcela populacional (ANGELICO; TEIXEIRA, 2012).

Braga (2011) enfatiza que o simples fato de disponibilizar os dados nao faz
uma organizacao ou um pProcesso ser transparente. Para isso, uma série de quesitos
relacionados as varias dimensdes do ato comunicativo estdo envolvidas. E preciso
observar que existem questfes associadas ao preparo e a qualificacdo do receptor,
a forma como os dados sao disponibilizados pelo emissor, entre outras. A promocao
da transparéncia deve ser feita por meio de critérios objetivos.

Mesmo com a ampliacdo de iniciativas a favor da transparéncia e de um
maior engajamento da sociedade no que concerne as tomadas de decisdo dos
governos, o relacionamento entre eles permanece assimétrico. Nesse cenario, a
assimetria de informacéo fragiliza os cidaddos e os movimentos coletivos em favor
da democracia. Conquanto, o governo® represente a face mais poderosa dos
Estados, faz-se necesséario demarcar essa assimetria em termos de Estado” e néo
de governo. Braman (2009) da ao Estado a denominacéo de Estado Informacional,
este Estado, que por meio das acdes de informacdo, torna-se onipresente e
tentacular, configurando o exercicio do poder mediado pela informagéo (SILVA;
GOMES; CAVALCANTE, 2013).

® Entende-se por governo o “processo de exercer oficialmente a condugéo politica e administrativa de
um pais, de um estado, de um municipio, etc.” (MICHAELIS, 2020).

* Considera-se Estado como o “conjunto das estruturas institucionais que asseguram a ordem e o
controle de uma nagao” (MICHAELIS, 2020).
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Dado o destaque a relevancia dos Estados Nacionais na organizacdo da vida
contemporanea, a reflexdo e discussédo a respeito das assimetrias informacionais
relacionadas ao exercicio do poder € no minimo pertinente (CANELA;
NASCIMENTO; 2009).

2.2 ASSIMETRIA INFORMACIONAL E CIENCIA DA INFORMACAO

A Ciéncia da Informacdo dedica-se a estudar fendmenos, processos,
construgcbes, sistemas, redes e artefatos de informacdo. A partir dessa
consideracdo, Gonzalez de Gémez (2003) entende que o objeto de estudo da
Ciéncia da Informacdo, a informacdo em si, deve ser qualificada e néo
descontextualizada. As assimetrias e interfaces da informag&o sdo apontadas pela
autora como um dos quatro aspectos principais que compdem a definicdo do objeto
de estudo da Ciéncia da Informacao.

A partir de estudos empiricos e teoricos de fontes diversas, Pinheiro (2006)
construiu um quadro que compreende o nucleo classico de disciplinas ou subéareas
da Cl no Brasil. De acordo com a autora, 0s resultados sao praticamente
coincidentes com 0s encontrados na literatura estrangeira, mudando apenas a
frequéncia em que sao notados. A Figura 1 baseia-se no quadro construido pela
autora e apresenta, em forma de rede, o relacionamento entre subareas/disciplinas e
areas interdisciplinares da constituicdo cientifica da CIl. Os pontos vermelhos
representam as subareas/disciplinas e o0s quadrados azuis as areas

interdisciplinares vinculadas as subéreas.
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Figura 1 — Rede de Subareas/disciplinas da Ciéncia da Informacé&o e areas
interdisciplinares

Processamento automdtico da linguagem
Fsicologid /\ Bases de dados Minerag&o de dados

Necessidades e usos de informagao

Tecnologia da informagao

Museologia Sistemas de recuperagdo da informagao Etica

Biblioteconomia Sistemas de informagdo

Arquivologia

Bibliotecas digitais/virtuais Direito
Linguistica Formagdo e aspectos profissionais

Comunicagio Ciéncia da Computagdo

Politicas de informagao
Comunicagdo cientifica eletronica
Representagdo da informagdo Ciéncia Politica
Administragdo

Filosofia Economia da informagao

Educagdo

Historia da Ciéncia

.wda Ciéncia Inteligéncia competitiva e Gestdo do conhecimento
Gestdo da Informagao

Teoria da Ciéncia da Informagdo

Bibliometria
Economia
[l Filosofia da Ciéncia
Matematica Ectatistica

Epistemologia

Fonte: Elaboracdo da autora com base em Pinheiro (2006) via software UCINET.

A economia da informacéo, disciplina pertencente ao nucleo da Cl, localizada
a direita na Figura 1, pode ser vista como uma disciplina interseccional que esta
inserida no escopo tanto da area da Economia quanto da area da Ciéncia da
Informacao.

Em Economia o termo “economia da informagao” surge na literatura em 1960.
Ja na Ciéncia da Informacdo, aparece em 1980, inicialmente vinculado aos estudos
de avaliacdo. Ao longo do tempo, foram inseridas outras abordagens e discussdes
sobre o valor da informacgé&o (FERNANDES, 1991).

Para Macho-Stadler e Pérez-Castrillo (2001), a economia da informacado esta
centrada no efeito da vantagem informativa em relacdes contratuais. A assimetria de
informacgdes € uma das principais questdes abordadas pela economia da informacgéao
e € notada quando a vantagem informativa se traduz em prejuizo para uma das
partes.

Dessa forma, a assimetria informacional também se insere no dominio das

duas areas. Enquanto na CI corresponde a um fendmeno relacionado a seu objeto
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de estudo, na area da Economia, em que foi definida e estudada inicialmente, é vista
como um fenémeno capaz de distorcer os mercados.

Uma pesquisa’ realizada na base de dados Web of Science pelos termos
assimetria de informacéo, assimetria informacional e informacao assimétrica e seus
equivalentes em lingua inglesa® e espanhola’ resultou em 11.243 resultados. Os
termos buscados foram colocados entre aspas e intercalados pelo operador
booleano OR, todos os anos foram considerados (1900 a 2020), e a pesquisa foi
feita por topico, opcéo que busca os termos em titulo, resumo e palavras-chave.

Os 11.243 resultados foram filtrados pelas categorias da Web of Science,
4.924 corresponderam a categoria Economia (Economics) e 119 corresponderam a
Ciéncia da Informagédo e Biblioteconomia (Information Science Library Science).
Assim, mesmo que a tematica pertenca as duas areas, Economia e Ciéncia da
Informagédo, a producdo na primeira € cerca de 41 vezes maior do que da segunda,
0 que indica que existe uma tradicéo de estudos maior no campo econdémico.

Filtrando os 119 registros atribuidos a Cl por paises e regides, observa-se
gue pouco menos da metade, 52 registros (43,7%), provém dos Estados Unidos, 29
(24,4%) da China, 11 (9,2%) da Coréia do Sul e 7 (5,9%) do Brasil. A primeira
publicacdo data de 1995, e o ano de maior producao foi 2019 com 14 publicagdes.

O Brasil soma 7 publicag@es distribuidas entres os anos de 2008 a 2016. S&o
elas:

1. Strategic knowledge management and asymmetric information in a Brazilian
electrical regulation agency (MIRANDA; PIMENTA, 2008) a qual avaliou a assimetria
informacional e a gestdo do conhecimento em uma distribuidora de eletricidade
brasileira sob aspectos regulatérios, por meio de entrevistas com estrategistas e
tomadores de deciséo estratégica.

2. Information asymmetry and strategic knowledge management in regulatory
processes (PIMENTA, 2009) a qual se debrugou sobre os impactos causados pela
assimetria de informagfes na mesma distribuidora de energia da publicagao anterior
e sugeriu medidas que minimizassem a assimetria.

3. Dissemination of information within the public sector (RIBEIRO ET AL., 2011),

estudo que buscou compreender a disseminacdo da informacdo em municipios

> Pesquisa realizada em 14 de setembro de 2020.
® Information Asymmetry, Informational Asymmetry, Asymmetric Information, Assimetria de Informacion.
7 Asimetria de La Informacion, Asimetria Informativa, Informacion Asimetrica.
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brasileiros sob a perspectiva da gestdo do conhecimento e do governo eletronico.
Dentre seus resultados, constatou que a maioria dos portais pesquisados néo
oferece acesso facil as informacgdes, 0 que aumenta a assimetria informacional entre
governo e cidadao.

4. National information policy and information asymmetry in Brazilian
telecommunications sector (MARQUES; PINHEIRO, 2011), em que o0s autores
propuseram uma investigacao sobre a assimetria informacional no marco regulatério
do setor de telecomunicacBes brasileiro e sua associagcdo com 0s interesses
mercantis de empresas privadas que atuam nesse setor.

5. Information technology in family agriculture: spreadsheets for the management of
inputs (AFFONSO; HASHIMOTO; SANT'ANA, 2015), em que o uso de planilhas
como ferramenta para a gestdo de insumos de agricultores contribui para reduzir,
entre outros fatores, a assimetria informacional, em especial para o agricultor
familiar.

6. Transparency of information of federal universities: study of management reports
in light of governance principles (ZORZAL; RODRIGUES, 2015) traz uma
investigacdo exploratoria a respeito da transparéncia das informacdes das
universidades federais em seus relatérios de gestdo e identificou a iniciativa de
divulgacéo das informagdes de forma clara como um meio de mitigar a assimetria de
informacdes e democratizar as relacdes entre Estados e cidadaos.

7. Trust in mobile banking under conditions of information asymmetry: empirical
evidence from Brazil (MALAQUIAS; HWANG, 2016) analisou a relacdo entre os
servicos bancarios ofertados via dispositivos méveis, Mobile Baking, a divulgacao da
seguranca promovida pelos bancos e a confianca nesse tipo de servico em
condicBes de assimetria informacional.

Observa-se que dos 7 estudos, 1 apresenta colaboracdo nacional entre
instituicbes e 2 apresentam colaboragao internacional. O trabalho Transparency of
information of federal universities: study of management reports in light of
governance principles de Zorzal e Rodrigues (2015) esta vinculado a Universidade
Federal do Espirito Santo e a Universidade de Brasilia.

Os artigos que apresentam a colaboracdo internacional sdo National
information policy and information asymmetry in Brazilian telecommunications sector

de Marques e Pinheiro (2011) e Trust in mobile banking under conditions of
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information asymmetry: empirical evidence from Brazil de Malaquias e Hwang
(2016).

Na primeira colaboracao internacional apresentada, Marques e Pinheiro estédo
vinculados a Universidade Federal de Minas Gerais que € brasileira, e Pinheiro
também esta vinculada a Université de Touluse, de origem francesa. Os vinculos
entre autores e instituicbes na segunda colaboracdo citada se dao entre a
Universidade Federal de Uberlandia, sendo Malaquias o autor vinculado, a DePaul
University e a Kyung Hee University, de origem estadunidense e sul coreana,
respectivamente, cujo autor vinculado é Hwang.

Nos demais artigos, as colaboracbes estabelecem-se entre autores das
mesmas instituices, notam-se as seguintes instituicbes: Universidade Federal de
Vicosa, Universidade de Brasilia e Universidade Estadual Paulista. A instituicdo com
0 maior numero de artigos é a Universidade de Brasilia, 3 dos 7 artigos estdo
vinculados a ela.

Ao observar o contetdo de cada um dos 7 artigos € possivel relaciona-los as
subareas da Cl em que estdo inseridos com base no exposto pela Figura 1. A
subarea mais notada foi a de Inteligéncia Competitiva e Gestdo do conhecimento
com 3 artigos de Miranda e Pimenta (2008), Pimenta (2009) e Ribeiro et al. (2001),
este Ultimo também esté relacionado a subarea de Tecnologia da Informacao, assim
como o artigo de Affonso, Hashimoto e Sant’ana (2015).

Os artigos de Marques e Pinheiro (2011) e Zorzal e Rodrigues (2015)
conectam-se a subéarea da Politicas de Informacéo e, por fim, o estudo dos autores
Malaquias e Hwang (2016) surge como o Unico inserido na subarea de Gestédo da
Informacao.

A pesquisa reforca a relevancia de estudos sobre assimetria informacional
que englobem outras subareas da Ciéncia da informacao e endossa a originalidade
da presente pesquisa que também atende a subarea de Mineracdo de Dados pelo

uso da mineracgéo de textos.

2.3 PLANOS DE ESTABILIZACAO ECONOMICA

Os Planos de Estabilizagdo Econbmica, adotados pelo Brasil entre as
décadas de 1980 e 1990, objetivaram entender e controlar a alta inflacionaria

enfrentada pela economia do pais. Essa instabilidade econémica ocorreu em um
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periodo de transicao entre o regime militar (de 1964 a 1985) e o regime democrético
(a partir de 1990).

Entre 1973 e 1983, o acumulo da divida externa e a diminuicdo da renda
disponivel do setor publico fragilizaram a economia do pais, uma vez que a
capacidade de pagamento do governo j& vinha sofrendo diminuicdo (CARNEIRO,
2014). Entre os anos de 1979 e 1990, algumas tentativas visando o controle
inflacionario e a reducdo do déficit em conta corrente do balanco de pagamento
fracassaram e geraram perda de confianga na economia no curto prazo
(CARNEIRO; MODIANO, 2014).

A partir de 1980, ano em que a inflagdo supera os 100% (CASTRO, 2011), ha
um maior esforco empregado no sentido de diagnosticar as possiveis causas do
descontrole da inflacdo. No ano de 1984, a discussdo dava-se em torno de 4
propostas que, de acordo com o entendimento de seus autores, apresentavam a
possivel causa da inflagdo e medidas as quais poderiam ser adotadas para conté-la.

Economistas do PMDB e da Unicamp propuseram o “Pacto Social” no qual
defendiam que a inflacdo era resultado do conflito distributivo, 0 mesmo seria a
disputa por maior participacdo na renda nacional entre os diversos setores da
sociedade. A solucdo seria promover um acordo mediado pelo governo em que
todos 0s setores concordassem em nao aumentar seus pre¢os visando a
estabilizacdo, essa seria um bem maior (CASTRO, 2011).

J4, em contraposicdo ao “Pacto Social”’, o grupo de economistas da FGV
advogou pelo “Choque Ortodoxo® com o argumento de que a inflagdo no Brasil ndo
era dotada de nenhuma caracteristica particular. Assim como em outros lugares do
mundo, a causa da inflacdo seria a expansdo monetaria em excesso, ou seja, O
governo estaria “criando” moeda de forma excessiva para autofinanciar-se. Para
esses economistas, a saida seria um rigido controle dos gastos a partir de cortes no
gasto publico, aumento da receita e dos tributos e corte na emissao de titulos da
divida e de moeda (CASTRO, 2011).

® para o pensamento ortodoxo a inflagdo decorre do processo de emissdo monetdria para suprir os déficits
publicos, isso gera aumento na demanda que forca a alta de precos. O combate a inflacio deve conter a
emissdo de moeda, diminuir o gasto publico e elevar impostos para retrair a demanda (GREMAUD;
VASCONCELLOS; TONETO JR, 2002).
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Os economistas da PUC-Rio defendiam duas propostas: Francisco Lopes
propds o “Choque Heterodoxo”, enquanto André de Lara Rezende e Pérsio Arida
propuseram a “Reforma Monetaria”. Ambas as propostas se baseavam em estudos
estatisticos as quais identificaram como causa principal o componente inercial da
inflacdo, ou seja, em linhas gerais, a memoria inflacionaria impedia que houvesse
gueda da inflacdo. Tal qual os defensores do “Pacto Social”, os economistas da PUC
nao acreditavam que a inflacdo estava vinculada ao déficit promovido pelo gasto
publico. No entanto, também n&o acreditavam ser possivel promover um pacto
social entre governo, empresarios e trabalhadores. Para eles, a desindexacdo da
moeda seria 0 caminho para estabilizar a inflagdo (CASTRO, 2011).

Os Planos de Estabilizacdo adotados entre 1986 e 1994 foram gestados a
partir das discussfes acerca das propostas apresentadas.

Em margo de 1986, por meio de um decreto-lei, o governo implementou o
Plano Cruzado. Os decretos-lei foram dispositivos legais expedidos diretamente pelo
presidente da republica, eles possuiam forca de lei e a principal caracteristica desse
tipo de dispositivo € que ndo ha discussdo com a sociedade a respeito do que é
estabelecido. Apesar da auséncia de discusséo, a populagéo inicialmente reagiu de
forma positiva, 0 plano previa o congelamento de precos e a mudanca da moeda
para o cruzado (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

O plano era centrado em quatro medidas principais: reforma monetaria e
congelamento, desindexacdo da economia, indice de precos e cadernetas de
poupanca e, por fim, politica salarial. A reforma monetaria consistiu no
estabelecimento de uma nova moeda, o cruzado, com paridade de mil cruzeiros
para um cruzado, dessa forma, desvencilhava-se da imagem da moeda anterior que
estava “contaminada” e enfraquecida pela inflacdo e permitia-se intervir nos
contratos a partir da nova moeda (CASTRO, 2011).

O congelamento dos precos foi iniciado no dia 28 de fevereiro e a taxa de
cambio também foi fixada, criou-se uma tabela para o controle do congelamento que
determinava 0s pre¢cos que deveriam ser praticados, a instituicdo a qual nédo a
utilizasse poderia ser penalizada por “crime contra a economia popular” (CASTRO,
2011).

9 I P A . ~ ~
No pensamento heterodoxo a emissdo monetaria é vista como decorréncia da mﬂagao € Na0 COMO Causa.

Dessa forma, o combate a inflagdo ndo deve incluir medidas recessivas e que ataquem a demanda. O
congelamento de precos e salarios € uma medida de enfrentamento caracteristica dessa corrente de
pensamento (GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JR, 2002).
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A desindexacéo foi tratada com a substituicdo das Obrigacdes Reajustaveis
do Tesouro Nacional (ORTNSs) pelas Obrigacées do Tesouro Nacional (OTNs) que
tiveram os valores congelados por um ano. A ORTN consistia em um titulo publico o
qual previa correcdo monetaria para garantir ao investidor um retorno sem a
defasagem decorrente da inflagdo. Novos contratos sé poderiam ser indexados as
OTNs se possuissem prazos maiores do que 1 ano. Para evitar transferéncias de
renda entre credores e devedores todas as obrigacdes financeiras ainda seriam
contabilizadas na moeda anterior, o cruzeiro, e seguiriam uma tabela de conversao
atualizada diariamente (CASTRO, 2011).

O indice de Precos ao Consumidor (IPCA), que era utilizado como base de
célculo para a inflacéo, foi renomeado para indice de Precos no Consumidor (IPC)
em uma tentativa de “descontamina-lo” da inflacdo vigente. Outra mudanca adotada
foi em relacdo aos rendimentos da caderneta de poupanca, de mensais passaram a
trimestrais (CASTRO, 2011).

A Ultima medida central adotada foi sobre a politica salarial, os salarios na
nova moeda seriam dados pela média dos ultimos 6 meses, o governo disponibilizou
uma tabela de converséo e os valores foram congelados. Os empresarios decidiriam
conceder ou ndo aumentos por meio de negociacdo, todos os assalariados
receberam como abono um aumento de 8% e o salario minimo aumentou em 16%.
Para minimizar as possiveis perdas sofridas pelos trabalhadores foi criado o “gatilho
salarial”, também chamado de escala mével, 0 mesmo corrigiria os valores sempre
que a inflagdo acumulasse 20% (CASTRO, 2011).

Houve de fato uma melhora nos indices de inflacdo, mas néo foi duradoura. O
congelamento empregado de forma subita e com precos defasados reforcou o
aumento do poder de compra dos salarios e a ilusdo monetaria, o consumo
aumentou excessivamente criando uma situagdo de escassez de produtos. O
superaquecimento da economia intensificou inflacdo, o primeiro Plano Cruzado
durou até junho do mesmo ano, mesmo com o fim do plano o congelamento de
precos foi mantido (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Havia pressao pelo descongelamento e a expectativa da populacdo de que
iISSO aconteceria impulsionou ainda mais a demanda, em nameros oficiais a inflagéo
era baixa, mas nao refletia a realidade. Como havia desabastecimento era comum a

pratica do &gio, o pagamento de um valor acima do preco congelado para garantir a
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compra de produtos, ou seja, a inflagcao oficial ndo captava o preco que era praticado
de fato (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

A manutencéo do congelamento, que deveria durar 3 meses, estendeu-se por
11 meses, garantiu a reeleicdo do partido do governo (PMDB) e em novembro de
1986 foi anunciado o Cruzado Il. Neste novo plano, também executado via decreto-
lei, o principal objetivo era aumentar a arrecadagéo do governo por meio do reajuste
de precos publicos como a gasolina, energia elétrica, telefone, etc. O aumento dos
precos resultou em um violento choque inflacionario, liberando a inflacdo reprimida
durante o congelamento (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Ademais, os reajustes salariais ainda seriam acionados pelo “gatilho” quando
a inflacao atingisse o patamar de 20% e o residuo inflacionario seria carregado para
a proxima rodada de reajustes. O primeiro reajuste foi realizado em janeiro 1987 e
repds pouco mais que a perda de poder de compra acumulada entre marco e
dezembro de 1986. Para frear o consumo, 0 governo optou por descongelar a maior
parte dos precos em fevereiro de 1987. A economia desaqueceu, mas a inflacéo
permaneceu em alta e formou-se um cenario de incerteza pela forma abrupta com
gue os precos foram congelados, ndo havia indicativos de que haveria uma nova
politica de reajustes ou um novo congelamento (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

A tentativa de estabilizacao foi frustrada e provou que a visdo em que o plano
se apoiou estava equivocada, a queda da inflacdo pelo realinhamento de precos
pos-congelamento ndo ocorreu. H4 entdo uma troca no ministério da fazenda, quem
0 assume é Bresser Pereira, cujo nome batizou o préximo plano (CARNEIRO;
MODIANO, 2014).

O Plano Bresser, inaugurado em junho de 1987 via decreto-lei, apresentou-se
como um plano de estabilizacédo hibrido que unia elementos das vis6es econbmicas
ortodoxa e heterodoxa. Objetivava promover um choque deflacionario, acabar com o
“gatilno” salarial, sustentar taxas de inflacdo mais baixas e diminuir o déficit publico o
gual seguia se agravando (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Os precos publicos sofreram aumento e os salarios foram congelados sem
reajuste por um periodo maximo de 3 meses. Apés o periodo de congelamento seria
adotado um novo esquema para 0s reajustes salariais, foi criada a Unidade de
Referéncia de Precos (URP) que representaria um percentual prefixado para os

reajustes dos proximos 3 meses e teria como base a taxa de inflacdo média dos 3
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meses anteriores. O reajuste continuaria sendo realizado mensalmente a partir do
“gatilho”, mas pela porcentagem preé-fixada (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

O congelamento foi instituido aos precos pelo mesmo prazo, mas diferente do
Plano Cruzado, em que os precos ndo foram reajustados previamente, no Plano
Bresser, os pregos publicos e os administrados sofreram aumento antes de serem
congelados e a URP também seria utilizada para futuros reajustes de pregos. A
medida estendeu-se aos aluguéis residenciais e comerciais, mas passado o periodo
de 3 meses esses voltariam a ser corrigidos monetariamente de acordo com o
contrato (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Apesar do prazo instituido para o congelamento, a inflacdo ndo cedeu e,
pouco mais de um més depois, o governo reduziu a quantidade de precos
controlados e permitiu reajustes emergenciais da ordem de 10%, o que representava
quase o dobro do limite que havia sido determinado pela URP. A flexibilizacdo do
congelamento contribuiu ainda mais para a aceleracdo da taxa de inflagdo que de
5,7% em setembro passou a 14,1% em dezembro (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Dado o final do prazo oficial do congelamento, foram feitas concessdes nas
negociacbes de reajuste que ocasionaram em defasagem salarial para os
trabalhadores que iniciaram uma ofensiva, buscando diminuir sua perda. Rumores
sobre um novo congelamento e desgaste politico levaram ao pedido de demisséo de
Bresser Pereira e ao fim do Plano Bresser (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Em janeiro de 1989, é anunciado um novo plano também caracterizado como
hibrido, por conter medidas ortodoxas (reducao de custos e medidas de restricdo do
crédito) e heterodoxas (congelamento de precos e salarios), que pretendia eliminar
todos os mecanismos de realimentacdo da inflagdo. O Plano Verdo efetuou uma
reforma monetaria e estabeleceu uma nova moeda chamada cruzado novo, que
corresponderia a 1.000 cruzados (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

E o primeiro plano sancionado por meio de medida provisoria e nido por
decreto-lei, uma vez que esse deixou de ser previsto a partir da Constituicdo de
1988. O emprego do novo plano afetou especialmente os salarios e os contratos
pos-fixados. A conversdo dos salarios para a nova moeda foi feita com base no
poder de compra médio dos ultimos 12 meses e considerava um reajuste baseado
na URP para janeiro de 1989 (CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Os salarios receberam tratamentos diferentes por categoria, para as

categorias em que o salario possuisse, em janeiro de 1989, poder de compra maior
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do que a média dos ultimos 12 meses ndo haveria redugdo, categorias com
database entre fevereiro e junho receberiam aumento, e as demais categorias
manteriam seus salarios nos mesmos niveis de janeiro de 1989 sem alteracdo. A
partir de fevereiro ndo haveria mais correcéao pela URP, que seria extinta, e também
nao existia uma regra pré-estabelecida para os reajustes salariais, eles seriam
estabelecidos por negociacdes entre representantes de empresérios e trabalhadores
(CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Em contraposicao aos planos anteriores, ndo houve uma grande preocupacao
com a “neutralidade distributiva”, ndo havia regras para a conversao de dividas pos-
fixadas. As mudancas acabaram resultando em uma profunda redistribuicdo de
renda e riqueza entre credores e devedores, 0S quais possuiam contratos pos-
fixados (CARNEIRO; MODIANO, 2014). A OTN que era utilizada como indexador
para esse tipo de contrato foi congelada e extinta (CASTRO, 2011).

Mais uma vez, empregou-se a medida de congelamento de precos e, na
véspera do anuncio, precos publicos e administrados tiveram seu aumento
autorizado, o objetivo era que o aumento fosse capaz de segurar o congelamento
por mais tempo ja& que ndo se estabeleceu um tempo para sua duragdo
(CARNEIRO; MODIANO, 2014).

Inicialmente, o plano levou a uma reducéo da inflagdo no primeiro més, mas a
extincdo de todos os indexadores, vistos como mecanismos de realimentacdo da
inflacdo, retirou qualquer parametro que coordenasse as expectativas sobre a
inflacdo. Com isso, cada agente econdmico avaliava a inflagdo da forma que Ihe era
conveniente, os ajustes de precgo tornaram-se mais frequentes, e a inflagdo superou
0s 80% ao més no inicio de 1990 (CASTRO, 2011).

O Plano Veréo reforcou o descrédito do governo ante a populacgéo, frustrada
pelo fracasso das tentativas de estabilizacdo e gerou reivindicacdes de reposicao
salarial por parte dos trabalhadores que se cansaram das consecutivas mudancas
de indice e perdas implicitas que vinham sofrendo (CASTRO, 2011).

Em 1990, Fernando Collor de Mello assume o governo do pais, sendo o
primeiro presidente eleito pelo voto direto desde 1961, o Plano Collor € langado no
dia mesmo dia de sua posse, 15 de marco de 1990. O plano resgatou o cruzeiro
como padrdo monetario e instituiu um novo congelamento de precos, no entanto, o
congelamento foi amplamente desrespeitado, a medida ja estava desgastada e nao

encontrava mais respaldo na populacdo (CASTRO, 2011).
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Além de conter medidas voltadas para a estabilizacdo, o plano também
incluia reformas estruturais que estabeleciam a abertura comercial, a reducdo do
papel do Estado como produtor de bens e servicos e a reorganizacdo da
administracéo publica federal (ABREU; WERNECK, 2014).

O contexto inflacionario herdado por Collor ndo poderia ser pior, a taxa de
inflacdo registrada em fevereiro de 1990 ultrapassava os 70%, além disso, a
reducdo da carga tributaria e os elevados gastos do governo no decorrer dos anos
1980, principalmente na segunda metade, aprofundaram o déficit do setor publico e
praticamente zeraram as reservas internacionais (ABREU; WERNECK, 2014).

Antes mesmo que tomasse posse, ja era esperada a implementacdo de um
novo plano para os primeiros dias de governo, o que de fato se confirmou, dessa
forma, houve um movimento de antecipacdo e especulacdo generalizado que
promoveu diversos reajustes de preco e fuga dos investimentos em titulos publicos,
0 que resultou no agravamento da instabilidade (ABREU; WERNECK, 2014).

Em resposta ao movimento de fuga e com o objetivo de conté-lo, o governo
lancou méo da medida mais controversa de todo plano e reteve parte significativa
dos ativos financeiros de empresas e pessoas (ABREU; WERNECK, 2014). A agao
ficou conhecida como o sequestro de liquidez e bloqueou todas as aplicacOes
financeiras acima de 50.000 cruzados novos, que correspondiam a
aproximadamente 1.200 délares no cambio da época (CASTRO, 2014).

O governo, mesmo carecendo de credibilidade, comprometeu-se a restituir 0s
valores, convertidos em cruzeiros, com correcao monetaria acrescida de juros de 6%
ao ano em 12 prestacdes que deveriam ser pagas a partir de setembro de 1991.
Dividas e impostos ja existentes deveriam ser liguidados na moeda antiga. O
objetivo do sequestro de liquidez era obter recursos para viabilizar as privatizacoes,
0 que se verificou apenas parcialmente no futuro. Outras medidas adotadas com
vistas ao aumento da arrecadacdo foram a criagdo e 0 aumento de impostos
(CASTRO, 2014).

O plano foi extremamente criticado, principalmente pelo blogueio dos
recursos. O valor limite adotado era baixo e prejudicava inclusive pequenos
poupadores. As demais medidas, como 0 congelamento, por exemplo, eram
ineficientes, e o aumento da arrecadacdo de impostos foi questionado por nao

acompanhar um corte de gastos do governo (CASTRO, 2014).
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As medidas de carater contracionista surtiram efeito sobre a inflacdo que
baixou de 80% ao més para aproximadamente 10% nos meses seguintes, porém,
mais uma vez, o efeito ndo foi duradouro, e as consequéncias do sequestro de
liquidez e da elevacéo dos impostos pesaram sobre a populacdo (CASTRO, 2014).

A inflacdo voltou a acelerar ao longo do ano e para frea-la, em fevereiro de
1991, é lancado o Plano Collor Il. Esse plano originalmente previa o congelamento
de precos, mas sofreu forte resisténcia no congresso e passou por uma série de
negociacdes e deixou questdes importantes em aberto (ABREU; WERNECK, 2014).
Por fim, concentrou-se em racionalizar os gastos da administragdo publica, cortar
despesas, acelerar a modernizagcdo do parque industrial e eliminar todo tipo de
indexacdo da economia, entendia-se que essa era a principal causa da inflagdo
(CASTRO, 2014).

Elementos que serviam como base para a indexagao foram extintos como,
por exemplo, o Bonus do Tesouro Nacional (BTN) que era base para a indexagao
dos impostos e de fundos de investimento de curto prazo. O BTS foi substituido pelo
Fundo de AplicacBes Financeiras (FAF) que, por sua vez, teria seus rendimentos
vinculados a Taxa Referencial (TR), calculada a partir da média das taxas do
mercado interbancéario. A TR diferenciava-se dos demais indexadores, porque nao
se baseava na inflacdo passada, como ocorria com a corre¢cdo monetaria, mas nas
expectativas da inflacdo futura, assim era esperado que se desvinculasse da
memoria inflacionaria (CASTRO, 2014).

A estratégia do plano esbocou alguns resultados inicialmente, mas foi
invalidada por uma sucesséo de escandalos de corrup¢do que soterraram de vez a
credibilidade do governo e qualquer possibilidade de que suas acdes surtissem
efeito. As denuncias deram origem a um processo de impeachment e Collor
renunciou ao cargo (CASTRO, 2014).

O entdo vice-presidente, Itamar Franco, assume a presidéncia em outubro de
1992. E Itamar Franco que forma a equipe responsavel pela concepcéo do Plano
Real. Os 7 primeiros meses de governo foram marcados por trocas consecutivas de
ministros da fazenda, o ultimo a ser escolhido foi Fernando Henrique Cardoso.
(ABREU; WERNECK, 2014).

Fernando Henrigue assumiu o ministério da fazenda em maio de 1993 com a
urgéncia de enfrentar a inflacdo que ja alcancava a taxa de 30%. A equipe

econdmica foi montada com a funcéo de conceber um novo plano, ja era sabido que
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algumas medidas, considerando as experiéncias passadas, nédo funcionariam, mas
ndo havia uma direcdo pré-estabelecida e consensual que apontasse a melhor
forma de conter a alta inflacionaria (ABREU; WERNECK, 2014).

O desenvolvimento do novo plano levou meses para ser concretizado, muito
pelo ceticismo que o envolvia e pela necessidade de diversas negociagdes politicas.
Além disso, era necessario reconquistar a confianca da populacao e provar que este
novo plano seria diferente dos demais e que os esforcos feitos para sua
implementacdo nao seriam em vao. O fracasso dos planos anteriores gerava temor
sobre a possibilidade de novos congelamentos e do emprego de medidas arbitrarias
como o sequestro de liquidez feito no Plano Collor. O cenéario de incerteza
alimentava movimentos antecipatérios na economia que reforcavam sua
instabilidade (ABREU; WERNECK, 2014).

A equipe responsavel pelo plano, entendendo os temores da populagdo,
optou por seguir um caminho diferente do que havia sido feito até entdo, o plano
seria totalmente transparente e nenhuma medida arbitraria ou de congelamento
seria tomada. O anuncio de cada etapa do plano aconteceria com antecedéncia para
que a populacdo nao fosse surpreendida e entendesse que o0 governo nédo faria
nenhuma mudanga abruptamente (ABREU; WERNECK, 2014).

Previamente ao plano houve uma reforma monetéaria que eliminou 3 zeros dos
valores em cruzeiro e renomeou a moeda para cruzeiro real (ABREU; WERNECK,
2014). O Plano Real foi dividido em 3 fases: o ajuste fiscal, a desindexacdo e a
ancora nominal. As duas primeiras fases foram muito debatidas no ambito
académico e incluiam medidas inovadoras, a terceira fase foi marcada por medidas
sobrepostas e um carater mais pragmatico (CASTRO, 2014).

A principal causa da inflacao foi atribuida ao desajuste das contas publicas e,
justamente por isso, a primeira fase consistiu em um ajuste fiscal com o objetivo de
equilibra-las. Foi criado o Fundo Social de Emergéncias (FSE) que concentraria
parte das receitas designadas aos gastos sociais, dessa forma algumas receitas do
governo federal seriam desvinculadas, atenuando a rigidez orcamentaria e foi
lancado o Programa de Acéo Imediata (PAI) visando redefinir a relagdo da Uniédo
com os Estados e do Banco Central com os Bancos Estaduais e Municipais
(CASTRO, 2014).

Na segunda fase empregou-se a desindexacdo, os planos anteriores ja

haviam explorado essa medida, mas a forma como foi introduzida no Plano Real
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diferenciou-se de todos eles. Foi criada a Unidade Real de Valor (URV) que a
principio serviria apenas como unidade de conta e contaria com reajustes diarios e
coexistiria temporariamente com o cruzeiro real (ABREU; WERNECK, 2014). A URV
era uma alternativa semelhante ao que havida sido proposto pelos economistas
Pérsio Arida e André de Lara Rezende na proposta conhecida como “Larida”, ela
serviria de ponte para a transicdo entre as moedas e evitaria que a nova moeda
fosse contaminada pela memoaria inflacionaria (CASTRO, 2014).

No periodo de convivio entre a URV e o cruzeiro real, os agentes seriam
livres para escolher qual utilizariam, tanto em precos quanto em contratos. Era
importante evitar uma fuga massiva para a URV, porque esse movimento a
contaminaria no sentido inflacionario, por isso ela ndo foi alcada a nova moeda,
apenas a funcdo de unidade de valor, somente o cruzeiro real possuia as 3 fungbes
de uma moeda: unidade de valor, meio de pagamento e reserva de valor. A URV s6
assumiria a funcdo de reserva de valor quando estivesse prestes a se transformar
em Real, a nova moeda de fato, e assim o cruzeiro real seria extinto (CASTRO,
2014).

Outro ponto importante adotado pelo governo foi a elevacéo da taxa de juros.
Com o real em circulagdo era importante evitar uma explosdo no consumo, algo que
naturalmente aconteceria quando a inflacdo baixasse e que foi notado com a queda
da inflagdo no Plano Cruzado. O aumento subito do consumo poderia inviabilizar a
estabilidade e as medidas adotadas para conté-lo foram a elevacéo da taxa de juros
e 0 aumento do depdsito compulsorio dos bancos (CASTRO, 2014).

Assim como no Plano Cruzado, a conversdo dos salarios foi feita com base
na média dos valores reais obtidos nos 4 meses anteriores, mas, diferente do que
havia sido feito anteriormente, atendeu-se uma reivindicagcéo antiga dos sindicatos, o
pagamento seria feito pelo conceito de caixa. Os salarios seriam fixados em URV e
seriam pagos pela URV vigente no dia do pagamento, assim receberiam correcao
mensal. A adesédo voluntaria permitiu que os agentes tivessem tempo suficiente para
renegociacdes dos valores de correcdo pela inflacdo que em boa parte ja estavam
nos contratos (CASTRO, 2014).

A terceira e ultima fase, a ancora nominal, que pareou o real e o dolar em um
pra um, fixou limites para o estoque de base monetaria por trimestre e instituiu

mudancas no Conselho Monetéario Nacional para garantir maior autonomia ao Banco
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Central. Nenhuma das medidas adotadas na terceira fase foi duradoura (CASTRO,
2014).

Diante da insercédo do plano, o comportamento da inflacdo inicialmente exibiu
gueda abrupta e imediata, mas a taxa ainda se mantinha acima dos patamares
internacionais. Com o tempo a taxa de inflagdo doméstica apresentou quedas
suaves e continuas convergindo aos padrdes internacionais alcan¢ando finalmente a
estabilidade pretendida (CASTRO, 2014).

O éxito do Plano Real (LAMPREIA, 1998; SILVA; RODRIGUES; FERREIRA,
2015) valeu-se das experiéncias anteriores, evitando agbes como 0 congelamento
de precos, o desrespeito contratual, o fator surpresa e a falta de cuidado na
comunicacdo com a populacdo (KEMPFER; GODOY, 2013), momentos que
denotam a presenca de assimetria informacional. O sucesso do plano garantiu a
estabilidade de precos e alcou Fernando Henrique Cardoso a presidéncia (CASTRO,
2014).
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3 METODOLOGIA

Adiante, detalha-se a insercdo da presente pesquisa na informetria, 0 método
de mineracdo de textos e o uso do software IRAMUTEQ, como ferramenta, e os

procedimentos metodologicos adotados.

3.1 INFORMETRIA

A forte expansdo das estruturas do conhecimento e a intensificacdo dos
fluxos da informacdo aliados aos notaveis avancos tecnologicos ampliam as
possibilidades de mensuracédo e avaliacdo da informacéo, criando novos espacos
para os estudos métricos na Ciéncia da Informacao (SANTIN, 2011).

Nesse contexto, os estudos métricos da informacao, em especial aqueles que
se fundamentam na Bibliometria e na Cientometria, estdo presentes nas areas mais
diversas e trabalham com temas relativamente bem definidos e aceitos pela
comunidade (NORONHA; MARICATO, 2008). Canales Becerra e Mesa-Fleitas
(2002) apontam que, a partir destes estudos, pode-se responder a problemas como:
desenvolvimento de uma politica cientifica nacional ou internacional, comparacéo de
resultados entre pares, visualizacdo do impacto social dos indicadores medidos,
desenvolvimento de trabalhos de inteligéncia competitiva, realizacdo de uma politica
mercadoldgica, execucdo de trabalhos de inteligéncia cientifica e tecnoldgica,
formulacdo de trabalhos de inteligéncia militar, delineamento da colaboracéo
nacional e internacional, planejamento de uma politica editorial cientifica nacional ou
para instituicbes e organizacdo dos eventos cientificos, a partir de uma base
cientifica fundamentada.

Considerando os fundamentos da Informetria e tendo em vista que essa
representa o estudo dos aspectos quantitativos da informacgéo em qualquer formato,
torna-se possivel utiliza-la para ampliar muitos estudos de avaliagdo da informacéo
gue vao além da Bibliometria e da Cientometria (MACIAS-CHAPULA, 1998).

Wormell (1998) pontua que os estudos informétricos podem expressar outra
abordagem para o estudo dos fluxos da informacéo, isto €, métodos bibliométricos e
cientométricos podem ser aperfeicoados e aplicados ndo sé as avaliacbes da
pesquisa em ciéncia e tecnologia, mas também a analise de relagdes sociais e
econdmicas.

Nesse contexto, observa-se que:
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A Informetria, como parte dos Estudos Métricos de Informagédo (EMI),
€ uma das especialidades que experimenta atualmente um grande
desenvolvimento e interesse por parte de docentes e pesquisadores.
Devido a flexibilidade de limites disciplinares e a amplitude de
objetivos que se integram, essa matéria constitui um excelente crisol
para forjar conhecimentos interdisciplinares e transversais (LUCAS;
GARCIA-ZORITA; SANZ-CASADO, 2013, p.256).

O desenvolvimento dos estudos métricos deu-se a partir da Bibliometria,
Cientometria, Webometria, Informetria e Patentometria, sendo a Informetria a de
maior amplitude e a Patentometria e a Altmetria as mais recentes. Individualmente,
essas tematicas de estudo possuem suas particularidades, tanto no que se refere as
suas especificidades quanto aos seus objetos. De modo geral, dentro da
comunidade cientifica costumam ser chamadas de pesquisas bibliométricas
(GRACIO; OLIVEIRA, 2012).

Especificamente com relacdo a Informetria, € possivel caracteriza-la pelas
praticas e mensuracao de conteudo em qualquer formato. Ela disp6e de unidades
definidas como, por exemplo, palavras, documentos, textos, fontes ou base de
dados como foco de andlise, com a possibilidade de dar prioridade a variaveis como
a recuperacao, a relevancia, a revocacao ou as outras caracteristicas da informacao
gue possam ser consideradas relevantes. Assim, utilizam-se métodos estatisticos
com o objetivo de melhorar a eficiéncia na recuperacdo (BUFREM; PRATES, 2005).

Nesta pesquisa, 0s métodos quantitativos sédo aplicados a partir dos calculos
de frequéncia e correlacdo qui-quadrado, efetuados pelo software IRAMUTEQ. O
conteudo analisado sdo os documentos referentes aos planos de estabilizacédo
econdmica realizados no Brasil no periodo de 1986 a 1994. O calculo da frequéncia
permite que se observe quais palavras sdo mais significativas de forma geral e
individual, e as analises de correlacdo estatistica mostram quais textos, e
consequentemente quais planos, sdo mais préximos ou mais distantes textualmente.

Gracio (2020), sob a perspectiva de Egghe e Rousseau (1990), aponta que a
Informetria € a “teoria da informacgado sobre a informacido”. Seu desenvolvimento
cientifico € apoiado por ferramentas matematicas e estatisticas. Desse modo,
incorpora teorias, modelos e técnicas provenientes da Matemética, Estatistica, Fisica
e Ciéncia da Computacdo. Utiliza também, ou faz analogias, a outras metrias como
por exemplo, a sociometria, a econometria e a biometria. O desenvolvimento de
estudos de gestdo de bibliotecas, sociologia da ciéncia, histéria da ciéncia, politica

cientifica e recuperacao da informacgéo sdo subsidiados pela informetria.
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Ruiz e Jorge (2002) assinalam que a Informetria estuda elementos
quantitativos da informacdo ndo apenas atrelada aos registros bibliogréficos, mas
também investiga os aspectos da informacé&o formal ou informal, oral ou escrita, ou
seja, independente da forma como ela esta registrada ou de como foi gerada. Para
0s autores, as aplicagcbes da informetria s&o diversas e englobam: a recuperacéo da
informacdo, a administracdo de bibliotecas, a histéria da ciéncia e as politicas
cientificas de uma instituicdo ou governo. Dessa forma, pode-se afirmar que seu
escopo é tedrico-pratico, porque mesmo enfatizando o desenvolvimento de modelos
matematicos também se concentra em obter medidas para os diferentes fenébmenos
estudados.

De maneira geral, é possivel observar que as técnicas e 0s métodos
informétricos permitem revelar as tendéncias e as regularidades dos diferentes
aspectos que sao objeto de estudo da Ciéncia da Informacéo, ou seja, permitem
medir e avaliar cientificamente e com precisdo aspectos quantitativos e qualitativos
do objeto de estudo dessa ciéncia, bem como suas leis, fenbmenos e processos
informacionais na sociedade (CANALES BECERRA; MESA-FLEITAS, 2002).

Especificamente sobre estudos bibliométricos e cientométricos, Gracio (2020)
afirma que existem dois tipos de andlises: univariadas e relacionais. Quando se
investiga cada sujeito do universo de estudo de forma individual a partir de uma
caracteristica, seja ela uma variavel ou um indicador, tem-se a analise univariada.
Por outro lado, quando se objetiva identificar similaridades ou dissimilaridades entre
os individuos, sejam eles autores, instituicbes, paises ou palavras, por meio de
medidas de distancia, utiliza-se a analise relacional.

Analogamente, os estudos informétricos desdobram-se em univariados e
relacionais. Nesta pesquisa, objetiva-se, por meio da distancia textual, identificar
similaridades ou dissimilaridades dentro do corpus analisado, portanto, utiliza-se a
vertente de analise relacional da informetria.

Como forma de investigar a aplicacdo da informetria na Ciéncia da
Informacao, no més de fevereiro de 2021, realizou-se uma pesquisa na base Scopus
com o termo Informetr* no campo Title-Abstract-Keywords e filtrando por Subject
Area Social Sciences e keyword Informetrics e Information Science'®. Recuperaram-

se 131 documentos.

Y TITLE-ABS-KEY (informetr*) AND (LIMIT-TO ( SUBJAREA , "SOCI")) AND ( LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD, "Informetrics") OR LIMIT-TO (EXACTKEYWORD , "Information Science") )
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Dentre os 131 resultados, 45 apresentaram Bibliometrics entre as palavras-
chave, com significativa presenca de tematicas ligadas a analise de citacao (31%);
analise de termos, topicos e/ou palavras-chave (33%); e indicadores de producéo e
impacto (20%). Assim, quando o termo informetria é utilizado dentro do universo da
informacdo cientifica, observa-se que a maioria (61% dos documentos) realiza, de
fato, um estudo bibliométrico. Por outro lado, quando o estudo néo faz referéncia a
termos associados a bibliometria (como o termo geral bibliometria, analise de citacdo
ou indicadores de producdo e impacto cientifico), a aplicacdo do método
informétricos adota a andlise de termos, topicos e palavras-chave, a fim de visualizar
as ocorréncias e as coocorréncias, correspondendo a 33% dos documentos. Desse
modo, a presente pesquisa alinha-se a esse foco de grupo de estudos informétricos
(andlise de coocorréncia de termos) ao analisar as relacbes de
distanciamento/proximidade identificadas a partir das ocorréncias e coocorréncias
entre termos e segmentos de texto presentes nos textos dos planos econdémicos,
diferenciando apenas no tipo de informacdo analisada, uma vez que o presente
estudo ndo analisa a informacéo cientifica.

Sobre o tipo de contetdo analisado nos 131 documentos, apenas 6 (4,5%)
tratam a informetria fora do universo da informacéo cientifica. Sdo eles: 1. Dynamic
capabilities of a smart city: An innovative approach to discovering urban problems
and solutions, em que Chong et al. (2018) desenvolveram um estudo informétrico a
partir de informacBes coletadas da populacdo de uma cidade do Texas sobre
cidades inteligentes com o objetivo de auxiliar formadores de politicas publicas; 2.
Science communication and dissemination in different cultures: An analysis of the
audience for TED videos in China and abroad de Pan, Yan e Hua (2016) que
investiga o impacto dos videos do TED Talks no YouKu, portal chinés de video e no
YouTube; 3. COVID-19: Metric analysis of videos and communication channels on
youtube de Ordufa-Malea, Font-Julian e Ontalba-Ruipérez (2020) cujo objetivo é
determinar o volume de videos publicados e divulgados por meio do Youtube gque se
relacionam de alguma maneira ao territério espanhol e mensurar o impacto desses
videos; 4. Proposal of an index the influence of contents in Twitter (Influ@ RT), em
gue Alonso-Berrocal, Figuerola e Zazo-Rodriguez (2015) aplicam a informetria ao

Twitter buscando mensurar a influéncia de perfis de bibliotecas espanholas; 5.
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Converge and diverge in tagging systems: An examination of tagging practices over
a four year period de Kipp (2013) no qual a autora analisa padrdes de marcacao
(tags) no site delicious.com durante quatro anos e avalia como a marcacao
colaborativa suporta e aprimora a indexacao tradicional de documentos; 6. The
Islamic State’s strategic communication: An informetric topic analysis de Kling et al.
(2018) que utiliza a abordagem informétrica para analisar as facetas recorrentes da
comunicacdo estratégica do Estado Islamico a partir de textos n&o cientificos
retirados das revistas /S ‘Dabiq e Rumyah.

A baixa presenca de trabalhos que empreguem conceitos e técnicas
informétricas nos mais diversos tipos de conteddo mostra a sua escassez e a
necessidade de estudos que explorem a informetria em outros universos. No
entanto, apontam um potencial interessante para o uso futuro dessas técnicas, seja
para aplica-las com o objetivo de melhorar politicas publicas, como no artigo de
Chong et al. (2018), ou investigar a comunicagéo cientifica em plataformas de video
como feito por Pan, Yan e Hua (2016) e Orduia-Malea, Font-Julian e Ontalba-
Ruipérez (2020).

Em relagdo a essa busca relativa aos estudos informétricos presentes na
Scopus, 0 que merece destaque € escassez dos estudos com presenca de autores
brasileiros, uma vez que somente sete publicagcdes contaram com pesquisadores
brasileiros, nos quais se emprega a informetria no contexto da informacéo cientifica.
Esse fato reforca a necessidade de estudos brasileiros que utilizem a informetria em
outros universos.

A partir da compreensao de que a Informetria: engloba a mensuracado dos
aspectos quantitativos de conteddo em qualquer formato, como salientado por
Bufrem e Prates (2005); que suas técnicas e métodos auxiliam a evidenciar
tendéncias e regularidades, como apontado por Canales Becerra e Mesa-Fleitas
(2009); carece de estudos que apliguem seus méetodos a novos universos, além do
cientifico, a presente pesquisa utilizou meios informétricos, mais especificamente
calculo de frequéncia e correlagdo qui-quadrado, para analisar de forma relacional
os documentos referentes aos planos econdmicos de estabilizacdo brasileiros
empregados no periodo de 1986 a 1994.

Para tanto, foram identificados e recuperados os textos da documentagéo
legislativa oficial que instituiu cada plano. Os textos passaram pelo processo de

Mineragdo de Textos com o auxilio do software de licenca livre IRAMUTEQ que



43

apontou os termos mais frequentes, a proximidade entre os planos e classificou 0s
planos hierarquicamente a partir dos segmentos de texto. Esses procedimentos
permitiram inferir, a partir da contextualizacdo das analises, se ocorreram ou nao

medidas que configuraram assimetria informacional.

3.1.1 MINERACAO DE TEXTO

Esta pesquisa possui carater informétrico e exploratério, visto que se
pretende, a partir do calculo de frequéncia de palavras e das correlacdes estatisticas
entre textos, apresentar e interpretar as relacdes de proximidade/distanciamento
entre os textos que compdem o corpus. Desse modo, optou-se por utilizar o método
de Mineracdo de Texto, uma forma de extrair, qualificar e quantificar informacdes
novas e relevantes dos textos utilizados. Os resultados da mineracédo, que incluem a
comparacao entre os textos e o agrupamento de segmentos de texto semelhantes,
permitem aferir se ha proximidade textual entre os documentos analisados. Bar llan
(2008) aponta a mineracdo de dados e de textos como um método informétrico e
associa sua utilizagéo a analise e coocorréncia de termos e palavras-chave.

Caracterizada por ser um campo novo e multidisciplinar, a mineracdo de
textos, que também é chamada de mineracdo de dados textuais, agrega elementos
das é&reas da Informatica, Estatistica, Linguistica, Ciéncia Cognitiva, entre outros. A
partir da mineragdo extraem-se regularidades, padrdes ou tendéncias de grandes
volumes de textos em linguagem natural, normalmente essa extracdo € orientada a
objetivos especificos. Com sua aplicacdo € possivel extrair conhecimentos Uteis de
dados ndo estruturados ou semi-estruturados, uma vez que lida com conteado
textual (ARANHA; PASSOS, 2006).

O método de mineracdo de textos € semelhante e inspirado no método
classico de mineracdo de dados. Sua principal diferenca é que, enquanto a
mineracédo de dados trabalha com dados estruturados, a mineracao de textos aplica-
se em dados nao estruturados ou semi-estruturados. No geral, a mineracao de texto
transforma a presencga ou auséncia de uma palavra em um atributo medido para
cada documento (WEISS; INDURKHYA; ZHANG, 2015).

O processo de mineragcdo de textos pode ser segmentado em trés etapas
principais, séo elas: 1. Pré-processamento dos documentos, em que os dados sao

padronizados e representados em formato adequado para a extragdo do
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conhecimento; 2. Extracdo de padrdes com agrupamento de textos, em que Sao
utilizados métodos de agrupamento de textos para a organizacdo de colecdes
textuais; e 3. Avaliacdo do conhecimento, realizada a partir da interpretacdo dos
resultados do processamento (REZENDE; MARCACINI; MOURA, 2011 apud
FELDMAN ET AL., 2007).

O método de agrupamento é conveniente para organizar um grande volume
de dados promovendo uma classificacdo capaz de representa-lo, permitir que seja
compreendido mais facilmente e que as informacgfes sejam recuperadas de forma
eficiente. Pelo agrupamento, € possivel visualizar as similaridades entre documentos
do mesmo grupo e as dissimilaridades entre grupos distintos (EVERITT; LANDAU;
LEESE, 2001). A organizacao hierarquica dos agrupamentos possibilita a divisédo da
colecdo em grupos e subgrupos com tematicas semelhantes do ponto mais genérico
ao mais especifico (REZENDE; MARCACINI; MOURA, 2011).

Salienta-se que na etapa de avaliacdo do conhecimento os resultados devem
ser interpretados de forma contextualizada, tendo em vista a novidade e utilidade do
conhecimento extraido (REZENDE; MARCACINI; MOURA, 2011).

Morais e Ambrésio (2007) afirmam que qualquer dominio que utilize textos
pode ser beneficiado pelo processo de mineracdo. Esses beneficios estédo
vinculados a busca de informacdes especificas em documentos, a analise qualitativa
e guantitativa de grandes volumes de textos e a melhor compreenséo do contetudo
dos documentos textuais analisados (MORAIS; AMBROSIO, 2007).

3.1.2 O SOFTWARE IRAMUTEQ

A ferramenta escolhida para a execucdo da mineracdo de textos foi o
software IRAMUTEQ 0.7 Alpha 2, por se tratar de um software livre que conta com
0S instrumentos necessarios para 0 processo de mineracdo e gera resultados o0s
quais permitem visualizar a proximidade entre os textos.

O IRAMUTEQ comecou a ser utilizado no Brasil em 2013. A experimentacao
do software e o desenvolvimento de dicionarios foram realizados inicialmente pelos
seguintes grupos: Laboratério de Psicologia Social da Comunicagdo e Cognicao
(LACCOS) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Centro Internacional
de Estudos em Representac¢des Sociais e Subjetividade — Educacéo (CIERS-Ed) da

Fundacdo Carlos Chagas (FFC) e Grupo de Pesquisa e Valores, Educacao e
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Formacgédo de Professores da Universidade Estadual Paulista (UNESP) (RAMOS;
LIMA; AMARAL-ROSA, 2018 apud CAMARGO; JUSTO, 2013).

Um exemplo recente de aplicacdo desse software no campo da Ciéncia da
Informacao, especificamente nos Estudos Métricos da Informacédo, é o artigo de
Bufrem e Sanchez-Tarragé (2019) intitulado As contribui¢cdes das linhas e grupos de
pesquisa para a institucionalizacdo da pesquisa nos programas de poés-graduacao
em Ciéncia da Informacdo no Brasil: Uma analise com IRAMUTEQ. As autoras
utilizam-no para analisar a documentacdo existente nas paginas institucionais de
sete programas de pos-graduagcdo com o objetivo de compreender como se produz
a articulacéao entre as linhas de pesquisa desses programas.

O IRAMUTEQ estad ancorado no ambiente estatistico do software R. Nesta
pesquisa, utilizou-se a versdo 3.5.1. Na linguagem phyton, € um programa que
proporciona diversos tipos de analise de dados textuais, abrangendo desde a
andlise lexicografica mais simples, como o célculo de frequéncia, até analises
multivariadas, como a classificacdo hierarquica descendente (CHD), e organiza a
distribuicdo do vocabulario do corpus analisado num formato visualmente claro e
compreensivel (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Nas analises lexicograficas simples, o software identifica e reformata as
unidades de texto, quantifica palavras, mede a frequéncia e a presenca de hapax,
gue sdo palavras que surgem apenas 1 vez no corpus (CAMARGO; JUSTO, 2013).
As palavras passam pelo processo de lematizacdo, em que sao colocadas em
formas reduzidas (raizes), de acordo com um dicionério préprio em portugués no
formato de arquivo de texto que comporta o vocabulario, as variacdes de género e
nimero e as categorias gramaticais (BUFREM, SANCHEZ-TARRAGO, 2019). Apés
a lematizacdo, ocorre a parametrizacdo, em que o pesquisador atribui valor as
classes e identifica-as entre formas ativas, suplementares e eliminadas.

Ja nas andlises multivariadas, o corpus é separado e classificado em
segmentos de texto em fungé@o de seu vocabulario. O conjunto destes segmentos é
dividido de acordo com a frequéncia das formas reduzidas e por meio de matrizes
gue cruzam seguimentos de texto e palavras. Pelo teste qui-quadrado, com o
método CHD, obtém-se classes estaveis e definitivas, que se assemelham (mesma
classe) e se diferenciam (classes distintas) de acordo com o vocabulario
(CAMARGO, 2005).
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A analise fatorial de correspondéncia (AFC), método multivariado, pode ser
realizada com base nas andlises lexicograficas classicas, no caso a partir da CHD. O
resultado da analise da AFC é apresentado em um plano fatorial, com os contrastes
das modalidades e das variaveis presentes no corpus textual (CAMARGO; JUSTO,
2013).

As estatisticas utilizadas nessa pesquisa foram as estatisticas textuais
classicas (frequéncia e nuvem de palavras — Figuras 2, 3 e 4), a pesquisa de
especificidades de grupos (analise fatorial de correspondéncia — Figuras 5 e 8) e 0
agrupamento (classificagdo hierarquica descendente — Figuras 6 e 7), cujas andlises
séo apresentadas no capitulo 4.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a analise, foram recuperados e identificados os textos legislativos que
colocaram em vigéncia os planos econdmicos; sao eles: Decreto-lei n°® 2.283 de
1986, referente ao Plano Cruzado |; Decreto-lei n° 2.290 também de 1986 referente
ao Plano Cruzado II; Decretos-lei n°® 2.335, n°® 2.336 e n° 2337, todos de 1987,
referentes ao Plano Bresser; Medida provisoria n® 032 e a lei n® 7.730, ambos de
1989, referentes ao Plano Verdo; Medida provisoria n° 168 e a lei n°® 8.024, ambos
de 1990, referentes ao Plano Collor; Medidas provisérias n° 434, n® 457, n® 482 e a
lei n° 8.880, todas de 1994 e a lei n° 9.069 de 1995 referentes ao Plano Real. Esses
documentos foram identificados e recuperados por meio do portal eletrénico oficial
do Planalto brasileiro.

Na sequéncia, os documentos foram separados, cada plano gerou uma pasta,
no qual foram armazenados e organizados todos os documentos e o0s arquivos de
analise referentes a ele. Os textos passaram por um processo manual de limpeza e
adequacdao para serem processados pelo software IRAMUTEQ.

A etapa inicial de limpeza foi realizada manualmente no processador de texto
Microsoft Word, no qual foram excluidos todos os simbolos, pontuacdes, algarismos
numéricos, romanos, nome de meses do ano e palavras e expressdes proprias do
texto juridico, as quais ndo possuem valor semantico e possuiam alta frequéncia no
corpus e presenca em todos os textos (artigo, lei, paragrafo, paragrafo unico, caput e
inciso), j& que n&o seriam significativos para o resultado. Para adequéa-los ao

processamento, todas as palavras foram colocadas em caixa baixa e todos os hifens
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foram substituidos por underline, que é a forma compativel para analise do software.
O simbolo underline também foi colocado entre expressfes significativas do texto,
para que fosse computada a frequéncia da expressdo e nao das palavras
separadamente. Expressdes, cujas siglas eram utilizadas no decorrer do texto
original, foram substituidas totalmente pelas siglas para que a contabilizacdo da
frequéncia fosse realizada corretamente.

A seguir, reuniram-se o0s 7 textos dos planos analisados em um Unico arquivo,
com um identificador para cada um deles, que foi importado para o software
IRAMUTEQ. Ap0s a importagdo dos documentos, o programa identificou os 7 textos
inseridos 0s quais somaram um total de 3.125 palavras distintas, cuja somatéria total
das frequéncias resultou em 55.913. O numero de hapax (palavras com frequéncia
igual a 1) foi de 820, o que representa 26,24% do total de palavras distintas
identificadas no corpus.

As proximas etapas consistram na aplicacdo da lematizacdo e da
parametragem do conteddo pelo software. A lematizagdo foi realizada
automaticamente pelo software, ja a parametragem foi definida de acordo com as
andlises que seriam aplicadas ao corpus. Na parametragem para as andlises de
Classificacdo Hierarquica de Descendéncia (CHD) e Andlise Fatorial de
Correspondéncia (AFC) foram excluidos advérbios, artigos, conjuncdes, formas
auxiliares, onomatopeias, pronomes e preposi¢cdes, por ndo serem significativos
para a analise desta pesquisa. Como classes ativas, foram escolhidas as classes
dos adjetivos, das formas n&ao reconhecidas, dos substantivos comuns e dos verbos.
ApOs este procedimento foram contabilizadas 1.887 palavras pertencentes as
classes ativas.

Para a construcdo das nuvens de palavra geral (que considera todos os
textos que compdem o corpus) e individuais (que consideram individualmente o texto
de cada plano) a parametragem seguiu as mesmas definicbes descritas
anteriormente com a diferenca que os verbos foram excluidos, ou seja, a andlise
contemplou as classes de adjetivos, formas ndo reconhecidas e substantivos. A
exclusdo dos verbos foi realizada de forma automatica pelo software e optou-se por
exclui-los para que houvesse um refinamento dos resultados.

Ainda sobre os procedimentos adotados com relacdo as nuvens, com vistas a
um melhor resultado, optou-se por trabalhar apenas com as formas ativas. Neste

caso, foram contabilizadas 1.549 palavras pertencentes as classes ativas. Dado o
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elevado numero e a dificuldade de gerar figuras legiveis com essa quantidade,
utilizou-se a Lei do Elitismo de Price, a fim de restringir a analise somente aquelas
palavras mais significativas do texto, por aparecerem de forma mais recorrente.
Esclarece-se que a utilizacdo da Lei do Elitismo consistiu, aqui, uma adaptacdo da
sua formacdo original, destinada a analise de produtividade de autores cientificos. A
Lei de Price afirma que a raiz quadrada do niamero de autores responsaveis pela
producado de artigos de um campo cientifico corresponde a sua elite cientifica e que
essa elite € responsavel por metade dos artigos publicados (ALVARADO, 2009).
De acordo com Price (p.46, 1963):
Ao se contar a producdo total daqueles que produzem n artigos,
parece que o grande numero de pequenos produtores contribuem
tanto quanto o total do pequeno numero dos grandes produtores;
num simples caso esquematico, se pode mostrar uma simetria no
ponto correspondente a raiz quadrada do nimero total de pessoas,
ou as contribuicbes dos grandes produtores. Se existem 100 autores
e se 0 mais prolifico produz 100 artigos, a metade de todos os artigos
tera sido escrita pelos 10 mais prolificos autores, e a outra metade
por aqueles com menos de 10 artigos cada um. De fato, neste caso
ideal, um quarto dos artigos teréo sido escritos pelas duas pessoas

mais produtivas, e outro quarto por aqueles que publicaram somente
um ou dois itens.

Dessa forma, considerando o numero total de palavras ativas (1567), pela Lei
do Elitismo, 40 palavras sdo as mais frequentes, resultante do valor aproximado da
raiz quadrada de 1567. Considerando que as 40 palavras ndo corresponderam a
50% do total de incidéncia dos termos (21.277), mas apenas 30,5% da frequéncia
total (6.501), a fim de atender a regra da lei aplicada (em torno de 10.639
incidéncias), ampliou-se o conjunto de palavras para as 105 palavras com maior
frequéncia de ocorréncia (palavras com frequéncia igual ou superior a 50). Essas
105 palavras somaram um total de 10.699 ocorréncias, representando
aproximadamente 50,3% de total de ocorréncias. Salienta-se, assim, que a analise a
nuvem geral de palavras foi realizada com um corpus formado por 105 palavras, as
analises das nuvens individuais passaram pelo mesmo processo, ja as analises de
Andlise Fatorial de Correspondéncia (Figura 5), Classificagdo Hierarquica de
Descendéncia (figuras 6 e 7) e de Analise Fatorial de Correspondéncia entre
Classes (figura 8) nao utilizaram o corte realizado com base na Lei do Elitismo.

A anélise dos resultados obtidos foi realizada sob a luz dos documentos que

compdem o corpus, do referencial teérico dos planos e do referencial tedrico sobre
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assimetria informacional. As palavras significativas de maior proeminéncia foram
associadas ao seu contexto e suas caracteristicas foram enquadradas ou ndo como

fontes de assimetria informacional entre governo e populacéo.
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4 RESULTADOS

Para a interpretacdo dos resultados obtidos pela mineragdo de textos e
analises feitas pelo software IRAMUTEQ, foram considerados os documentos dos
planos e o respectivo referencial tedrico como forma de compreender o contexto em
gue as palavras mais frequentes estdo inseridas. Determinado o contexto, foi feita
uma avaliacdo para classificar as medidas do plano referentes as palavras como
fonte de assimetria informacional ou néo.

As caracteristicas consideradas para classificar uma medida como
assimétrica, do ponto de vista informacional, baseiam-se nos conceitos de
assimetria informacional definido por Willansom (2007), risco moral e selegéo
adversa definidos por Lucinda e Azevedo (2011) e Macho-Stadler e Pérez-Castrillo
(2001).

A partir dessas definicbes, tem-se que a assimetria informacional pode ser
detectada no periodo anterior ou posterior de um firmar contratual e, para configura-
la, uma parte deve possuir mais informacdes do que a outra, essa assimetria
informacional entre as partes gera um cenario de incerteza e inseguranca
(WILLANSOM, 2007; LUCINDA; AZEVEDO, 2011; MACHO-STADLER; PEREZ-
CASTRILLO, 2001).

O risco moral e a selecdo adversa sdo dois problemas decorrentes da
assimetria de informacfes. Quando a assimetria surge apos o firmar contratual ou
guando uma parte ndo consegue observar as acfes da outra, tem-se o risco moral;
guando uma parte possui informacfes privadas no periodo anterior ao firmar
contratual observa-se a selecdo adversa (LUCINDA; AZEVEDO, 2011; MACHO-
STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001).

Os resultados sé@o apresentados por meio de figuras que permitem visualizar
as analises feitas pelo software. A Figura 2 apresenta a visualizacdo das 105
palavras com maior intensidade de ocorréncia (Apéndice 1), resultantes do
processamento conjunto de todos os planos, agrupadas, organizadas e estruturadas
em formato de nuvem de palavras. Consideraram-se as classes dos adjetivos,
formas nao reconhecidas e substantivos comuns. O tamanho da fonte de cada
palavra € proporcional a sua importancia (baseada na frequéncia) no corpus textual,

em que quanto maior a frequéncia de ocorréncia da palavra, maior é seu tamanho
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na nuvem, e vice-versa. Além disso, quanto mais central a posi¢cao da palavra, maior

também sua importancia (SALVIATI, 2017).

Figura 2 - Nuvem formada pelas 105 palavras com maior intensidade de ocorréncia
conjunta nos planos econdmicos analisados.
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Fonte: Elaboracdo da autora via software IRAMUTEQ.

A partir da Figura 2, observa-se que, entre as 105 palavras mais recorrentes
nos planos analisados, ainda resta uma quantidade consideravel de termos que ndo
possuem valor semantico significativo para a analise, alguns exemplos séo: més,
dia, data e anterior. Por esta razao foi realizada uma nova limpeza de forma manual,
eliminando palavras consideradas nao significativas de acordo com o contexto, com
0 objetivo de gerar uma nova nuvem que possibilitasse uma andlise de maior
qualidade. Foram excluidos 57 termos (Apéndice 2), dessa forma a nuvem

apresentada na Figura 3, construida apos a limpeza, possui um total de 48 termos.
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Figura 3 - Nuvem formada pelas 48 palavras com maior significancia e intensidade
de ocorréncia conjunta nos planos econdmicos analisados.
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Ao analisar a Figura 3 nota-se que o termo urv (341 ocorréncias) € o mais
frequente. O acrénimo urv, € interessante notar que esta associado apenas ao Plano
Real, sendo esta a “palavra” mais frequente neste plano. URV significa Unidade
Real de Valor e foi um mecanismo adotado no Plano Real com o intuito de garantir a
transigdo gradual entre as moedas cruzeiro real e real sem “carregar” a memoria
inflacionaria da moeda antiga para a nova.

O Plano Real detalhou todo passo a passo envolvido, desde a insercao até a
extincdo da URV. Previa inclusive que sua adesado pelos agentes seria optativa
durante um periodo determinado, ou seja, ndo foi uma medida adotada de forma
repentina e compulséria causando surpresa nos agentes econémicos, garantindo
tempo para que os contratos fossem renegociados antes da transicdo de moedas.

A utilizagdo da URV pode ser apontada como um aspecto que minimizou a
assimetria informacional dentro do plano porque, ao agir com transparéncia sobre o
processo e conceder poder de escolha sobre a adogao da URV, o governo diminuiu
a incerteza. Ao permitir que a populacdo observasse e verificasse sua acdo, o0s
agentes estavam cientes da transi¢cao e puderam preparar-se previamente, retirando
a possibilidade de risco moral.

Na visualizagdo da nuvem geral presente na Figura 3, as palavras seguintes
com maior frequéncia sdo: preco (219), contrato (218), cruzeiro_real (202) e salario

(188). O pregco é um dos principais elementos envolvidos nos planos de
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estabilizacdo j4 que a busca por controlar a inflacdo também é uma busca pela
estabilidade dos precos e € justamente sobre 0s precos que se calculam os indices
0s quais medem a inflagdo. Ja contrato é uma palavra que emerge principalmente
nos Planos Real, Collor e Verao, cruzeiro real possui 202 ocorréncias e todas sao
provenientes do Plano Real e as ocorréncias de salario no corpus provém
majoritariamente do Plano Real (157). E possivel visualizar a distribuicdo dos termos
por plano a partir da Figura 4.

A Figura 4 apresenta as nuvens de palavras mais recorrentes por plano
econdmico em ordem cronoldgica (Apéndice 3), a fim de permitir a visualizacdo das
similaridades e peculiaridades existentes entre eles, em uma perspectiva diacronica.

Acerca dos precos, o caminho adotado pela maioria dos planos (Cruzado | e
Il, Bresser, Verdo e Collor) seguiu o congelamento, os Unicos planos que néo o
implementaram foram o Plano Collor Il, por resisténcia do congresso, e o Plano
Real. O congelamento de precos produziu efeito anti-inflacionario temporario no
Plano Cruzado | e no Plano Verdo, mas nao surtiu efeito no Plano Bresser e néo foi
aderido pela populacdo no Plano Collor.

A forma como a medida de congelamento de precos foi instituida, a
inconsisténcia do governo com relagdo ao seu periodo de duracéo e a falta de uma
sinalizacdo sobre o descongelamento geraram um cenario de incerteza o qual afetou
a populacao, o que denota assimetria e risco moral, jA que néo era possivel que as
acOes do governo fossem observadas. Em todos os planos citados ndo houve um
anuncio prévio da medida, ndo permitindo que houvesse preparacdo daqueles
atingidos por ela.

No Plano Cruzado, o congelamento deveria durar 3 meses, mas estendeu-se
por mais 8, totalizando 11 meses; no Plano Bresser o periodo proposto também era
de 3 meses, no entanto, apés 1 més, a medida sofreu flexibilizacdo; no Plano Verao,
o congelamento foi instituido por tempo indeterminado; no Plano Collor, a medida ja
estava tdo desgastada que foi amplamente desrespeitada. Os periodos de insergédo
da medida ndo foram consistentes e suscitaram inseguranca, porque n&o havia
como prever se 0 congelamento seria mantido ou quanto tempo duraria.

Ainda sobre preco, no Plano Collor II, sua incidéncia ndo € forte, contando
com apenas 13 ocorréncias, € possivel visualizar a palavra na parte mais externa a
direita na nuvem do plano, sem muito destaque. Da mesma forma, ndo sado notadas

medidas expressivas com relagcio aos prec¢os no plano.
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J& no Plano Real, a palavra é a 122 mais frequente com 95 ocorréncias.
Houve um esfor¢o do plano em descrever detalhadamente como 0s pregos seriam

tratados no processo de conversao entre o cruzeiro real, a URV e o real.



Figura 4 - Nuvens de Palavras por Plano
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A sétima palavra de maior frequéncia no corpus € contrato com 218
ocorréncias. Por meio do detalhamento presente na Figura 4, observa-se que sua
persisténcia € maior nos planos Real (79), Collor 1l (75) e Verao (43). Nos 3 planos,
0 uso da palavra estad relacionado ao processo de desindexacdo e reforma
monetéria, a desindexacédo altera o que se tem como referéncia para o rendimento
de investimentos e contratos pds-fixados, e a conversao entre moedas que ocorre
com a reforma monetéaria também interfere nessas relacoes.

O Plano Verao instituiu o cruzado novo como moeda e eliminou todos o0s
indexadores. Os indexadores funcionam como referéncia para a rentabilidade dos
contratos e o plano pouco fez para que as mudancas nao afetassem o valor dos
contratos poés-fixados atrelados aos indexadores extintos. A falta de referéncia
também descoordenou todas as expectativas sobre a inflacdo e cada agente passou
a avalid-la como convinha, o que gerou aumento repentino de precos e
consequentemente da inflagao.

Tanto no Plano Collor Il quanto no Plano Real, existem diretrizes que
estabelecem como as mudancas deveriam ser aplicadas em contratos assinados
antes dos planos, evitando que houvesse uma redistribuicdo de renda entre as
partes como houve no Plano Verao.

Sendo assim, a medida de desindexacéao total adotada no Plano Verao pode
ser interpretada como fonte de assimetria informacional, por promover incertezas a
partir da extingdo dos padr6es que coordenavam as expectativas e afetar
negativamente parte daqueles que possuiam contratos pos-fixados. Mesmo que
algumas decisdes tomadas no Plano Real se assemelhem as tomadas em outros
planos, a forma como boa parte delas foi implantada difere dos demais.

No Plano Cruzado |, destacam-se as palavras cruzado (21), cruzeiro (16),
reajuste (11) e conversao (8), todas estéo relacionadas ao contexto de mudanca no
padrdao monetario, o qual substituiu o cruzeiro pelo cruzado, e a conversao de
valores. A palavra reajuste também esta vinculada a mudanca no padrédo monetario
(cruzado novo), assim como as medidas que foram tomadas em relag&o ao valor do
salario minimo, o que também pode ser notado no Verao.

Ja na nuvem do Plano Cruzado Il, emergem os acrénimos ipc (12) , otn (10) e
variacdo (8). A sigla IPC, abreviatura para indice de Precos no Consumidor, surge
também de forma um pouco mais discreta nas nuvens dos planos Cruzado | (7),

Bresser (16) e Verao (31). O IPC é um dos indexadores da economia e, nesses
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planos, operou como base de calculo para a inflagdo e também como parametro de
reajuste salarial em alguns deles. Sua for¢ca no Plano Cruzado Il est4 ligada a uma
autorizacdo concedida ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para
realizar a pesquisa de orcamento familiar com o objetivo de atualizar o procedimento
metodoldgico do calculo do indice. Os termos procedimento, metodolégico e ibge
também s&o exibidos na nuvem no plano.

O acrénimo otn, abreviatura para Obrigacdo do Tesouro Nacional, € o terceiro
com maior frequéncia nos planos Cruzado Il (10) e Verdo (54). Trata-se de um
indice cuja variacao incidia sobre os contratos, ou seja, assim como o IPC, trata-se
de um indexador da economia. A medida que o governo intervia em indexadores
como o IPC e a OTN, havia o risco de causar perdas implicitas aos trabalhadores,
uma vez que o IPC estava vinculado ao salario minimo e transferéncias de renda,
por ambos servirem de referéncias para outros contratos da economia. No caso do
Plano Verdo, como ja citado anteriormente, houve uma tentativa de desindexacgéo da
economia que extinguiu a OTN e mostrou-se desastrosa.

As nuvens dos Planos Collor e Collor Il refletem as principais medidas
empregadas por cada um. No caso do Plano Collor, a palavra mais persistente é
cruzado novo (49), seguida pelo termo banco central do Brasil (41) e cruzeiro (39). O
cruzado novo, que havia sido instituido como padrdo monetério no Plano Verdo, foi
substituido pelo cruzeiro no Plano Collor. Dessa forma, essas trés palavras
aparecem em conjunto com a palavra conversao (25) em trechos que se referem a
essa mudanca de padrdao monetario.

Outras medidas que podem ser notadas por meio da frequéncia das palavras
presentes na nuvem sdo o0 sequestro de liquidez e a forma como seria feita a
devolucao dos valores. As palavras financeiro (23), limite (22), valor (21) e depdésito
(21), assim como o termo banco central do Brasil, comp8em as partes do plano em
gue € estabelecido o bloqueio de todas as aplica¢cfes financeiras acima de 50.000
cruzados novos e sua devolucdo, a qual seria realizada em 12 parcelas pagas a
partir setembro de 2001 com ajuste anual de 6%.

O sequestro de liquidez surpreendeu os agentes da economia e prejudicou
inclusive pequenos poupadores, ja que o limite estabelecido era baixo. A medida
estabeleceu uma relagcéo de assimetria informacional que lesou a populagéo. Ao ser
adotada sem anuncio prévio, a assimetria notada € do tipo risco moral, na qual a

populacao néo teve meios de observar a agao.
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A respeito do Plano Collor Il, seu foco permaneceu sobre medidas que
promovessem a desindexagcdo da economia. Em sua nuvem, sobressaem as
palavras contrato (75), depdsito (60), remuneracao (50), poupanca (49) e indice (46).
A desindexacao dos indices, como o Bonus do Tesouro Nacional (BTN), btn (37), na
nuvem, alterou as relagcdes contratuais, os rendimentos e as remuneracdes
provenientes de investimentos; nesse caso, 0 que mais se destaca é a poupanca.

Para promover essas alteracfes, o governo lancou mao de medida provisoria
e modificou algumas medidas provisérias anteriores. Medida proviséria € um
mecanismo legal utilizado exclusivamente pelo Presidente da Republica que possui
forca de lei e sO é utilizado em casos de relevancia e urgéncia. Esse instrumento
substituiu o decreto-lei na constituicdo federal de 1988. No entanto, diferente de seu
antecessor, é submetido ao Congresso Nacional, podendo ser aprovado em até 30
dias, caso ndo haja aprovacdo ou o0 prazo expire, a medida perde a eficacia
(TESOURO NACIONAL, 2021).

O Plano Collor Il ndo foi o Unico que utilizou medidas provisorias. Desde o
Plano Verdo, esse mecanismo ja era utilizado como forma de implementar acdes
que visavam combater a inflagdo, dada a relevancia e urgéncia da situacéo
econbmica brasileira. A principio, pode ser considerada como assimetria
informacional pela possibilidade de ser implementada de forma arbitraria. No
entanto, o congresso pode interferir aprovando, reprovando ou simplesmente
permitindo que a medida expire. Assim, ha a chance de minimizar e até extinguir a
assimetria, mas para isso € necessario que o congresso se alinhe no sentido
esperado pela populacdo, evitando que a mesma permaneca em uma Situacao
desvantajosa.

Os pontos em comum entre 0s textos constroem relacées de proximidade que
transparecem no gréfico da analise fatorial de correspondéncia (AFC), presente na
Figura 5.

Na AFC, o corpus é divido de acordo com as variaveis ou modalidades
selecionadas. Para a Figura 5, as modalidades consideradas para a comparagéo
foram os textos de cada plano. Essa analise engloba o célculo das frequéncias e os
valores de correlacdo qui-quadrado de cada palavra do corpus. Os dados sé&o
representados em um plano fatorial e exprimem a proximidade de cada texto
(SALVIATI, 2017). Nesta andlise foram consideradas as classes dos adjetivos,

formas nao reconhecidas, substantivos comuns e verbos.
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Nota-se que o Plano Real ndo divide quadrante ou esta posicionado proximo
ao limite dos quadrantes em que estao os outros planos. Apesar de adotar medidas
como a reforma monetaria e a desindexacdo, as quais foram comuns a outros
planos e provavelmente o fazem ficar mais proximo a eles, a forma como essas
medidas foram conduzidas e executadas ndo foi a mesma. A posicao do plano
reforca os resultados obtidos e visualizados nas nuvens de palavras, nas quais
algumas das mais frequentes apontam as assimetrias informacionais geradas nos

outros planos, mas ndo apontam assimetrias relacionadas ao Plano Real.

Figura 5 - Analise Fatorial de Correspondéncias entre textos
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Fonte: Elaboracdo da autora via software IRAMUTEQ.
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A construgdo do Plano Real valeu-se das experiéncias anteriores e nao
incluiu medidas desgastadas e rejeitadas pela populagéo; como o congelamento de
precos e salarios presentes nos Planos Cruzado | e Il, Bresser e Verao; arbitrarias;
como o sequestro de liquidez praticado no Plano Collor; ou que fossem aplicadas de
forma repentina, como ocorreu na maior parte dos planos. A transparéncia do plano
e a possibilidade de que os agentes se preparassem previamente a ado¢do das
medidas, foram fundamentais para minimizar as incertezas e por consequéncia a
assimetria informacional.

O Plano Verdo aproxima-se mais do Plano Real do que dos demais por
utilizar medidas provisérias como instrumento de implementacdo de diversas
medidas, da mesma forma, os Planos Cruzado I, Cruzado Il e Bresser estdo mais
préximos por partilharem do uso de decretos-lei. Outro ponto interessante a ser
notado é que a divisdo dos planos por quadrante ndo separou planos
implementados pelo mesmo governo. No primeiro quadrante, a esquerda, estdo
todos os que foram adotados durante governo de José Sarney (Cruzado I, Cruzado
Il, Bresser e Verdao). No terceiro quadrante, também a esquerda, estdo os lancados
por Fernando Collor de Mello (Collor | e 1l) e, no quarto quadrante a direita, esta o
plano que correu sob a responsabilidade de Itamar Franco (Plano Real).

Os Planos Collor | e Il, que estdo no terceiro quadrante a esquerda,
distanciam-se pela ado¢do de medidas como o sequestro de liquidez, a criacdo de
Novos impostos e as reformas estruturais voltadas a abertura comercial, que ndo sao
compartilhadas pelos demais. O sequestro de liquidez representa uma fonte de
assimetria informacional e enquadra-se tanto no risco moral, explicitado
anteriormente, por ndo permitir a observacdo pela populacdo, quanto na selecéo
adversa, ja que o plano foi gestado antes mesmo que Collor assumisse o poder. O
plano foi langado no mesmo dia da posse do presidente Fernando Collor de Mello,
ou seja, antes de ocupar o cargo, Collor de Mello tinha conhecimento de que tomaria
essa medida e foi eleito sem que a populacdo fosse comunicada a respeito. O
contexto assimétrico foi desenhado no momento anterior, ao firmar contratual entre o
presidente e a populacao.

A assimetria informacional foi reforcada pelos casos de corrupcdo que
envolveram Collor e levaram ao seu impeachment. Parte das verbas desviadas era
originaria do sequestro de liquidez, ou seja, o desvio incluia dinheiro privado retirado

diretamente da populagcdo (ABREU; WERNECK, 2014). Como a populagdo né&o
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possuia meios de observar ou verificar esse tipo de agéo, configurou-se uma relacao
de assimetria informacional do tipo risco moral.

Ademais, durante a campanha houve um grande apelo anticorrupcéo, o qual
pelas razbes supracitadas ndo foi comprovado na pratica (CASTRO, 2011). A
assimetria informacional permeou tanto o periodo pré quanto o pos-contratual,
sagrando o Plano Collor como o Unico que se enquadra na selecdo adversa e no
risco moral.

Os Planos Cruzado | e I, Bresser e Verdo centraram-se, em maior ou menor
grau, na medida de congelamento de precos. O congelamento, ja citado
anteriormente, tornou-se um grande temor para a populacdo, dada as
consequéncias que foram desde a escassez de produtos a perdas salariais. Entre os
quatro, o Plano Bresser foi o Unico que flexibilizou o congelamento, ndo realizou
reforma monetaria e instituiu um novo indexador, pontos que possivelmente o
distanciaram dos demais.

A comparacdo e a andlise do corpus também foram realizadas por meio da
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), feita a partir do método de Reinert,
no qual os segmentos de texto sdo classificados hierarquicamente de acordo com a
correlacao de seu vocabulario (CAMARGO; JUSTO, 2013).

O agrupamento hierarquico apresentado pelo IRAMUTEQ é do tipo divisivo,
ou seja, considera todo o corpus e o divide em grupos menores, organizando 0s
resultados do agrupamento em uma arvore binaria, conhecida como dendograma.
Nessa forma de visualizacdo, a altura dos arcos que unem dois subgrupos indica o
grau de compactacdo do grupo formado por eles, quanto menor a altura, maior é a
homogeneidade dos grupos. Todavia, é esperado que o0s grupos formados
apresentem distanciamento entre si, ou seja, a proximidade de objetos em grupos
distintos deve ser a menor possivel. Isso aparece quando existe uma diferenca
expressiva de altura entre o arco superior e 0os arcos formados abaixo dele
(REZENDE; MARCACINI; MOURA, 2011).

Os segmentos de texto formados pela CHD possuem cerca de trés linhas e
sdo repartidos de acordo com a frequéncia das formas reduzidas. Assim, a
recuperacdo e associacdo destes segmentos possibilita que palavras com
significAncia estatistica sejam agrupadas e que seja realizada a analise qualitativa
dos dados (CAMARGO; JUSTO, 2013).
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Cada texto do corpus forma uma Unidade de Contexto Inicial (UCI), e o
conjunto de segmentos de texto correspondentes a cada classe, obtidas por meio
das UCI, formam as Unidades de Contexto Elementar (UCE). Cada UCE
corresponde a uma classe que apresenta vocabulario semelhante entre si e
diferente das demais UCE que compdem as outras classes (SOUZA ET AL, 2018). A
reparticdo do corpus em classes é exibida por meio do dendograma apresentado na
Figura 6. A construcdo do dendograma foi realizada a partir das classes dos

adjetivos, formas ndo reconhecidas, substantivos comuns e verbos.

Figura 6 - Dendograma de Classificacao Hierarquica Descendente (CHD) do tipo
divisivo
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Classe 1: Cruzado Il, Verdo, Collor e Collor Il

Classe 3: Plano Bresser e Plano Veriao

Fonte: Elaboracéo da autora via software IRAMUTEQ.
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Na CHD, representada pelo dendograma da Figura 6, o corpus (formado
pelos 7 textos referentes aos planos) foi separado em 1.365 segmentos de texto
(ST). O aproveitamento desses segmentos para a analise foi de 1.216 ST, que
representam 89.08% dos segmentos, superando o0 aproveitamento minimo para a
andlise que € de 70%. A categorizacdo do contetdo o dividiu em 3 classes: Classe
1, com 588 ST (48,32%); Classe 2, com 262 ST (21,6%) e Classe 3, com 366 ST
(30,1%)).

A porcentagem associada a cada classe representa a parcela relativa ao
corpus total presente em cada UCE. Assim, a Classe 1 é a que concentra a maior
porcentagem do corpus com 48,32%, provavelmente por unir ST de 4 planos, e a
Classe 2, representada por um unico plano, possui a menor porcentagem do corpus
com 21,6%.

Seguindo a ordem de leitura do dendograma (da esquerda para a direita), o
corpus divide-se inicialmente em dois subcorpus representados pelas ramificacoes A
e B. A ramificagcdo B subdivide-se entre as ramificacées B(1) e B(2). O software
sugeriu a seguinte identificacao de classes de acordo com a classe mais persistente
em cada plano: Classe 1: Plano Cruzado Il, Plano Veréo, Plano Collor e Plano Collor
II; Classe 3: Plano Bresser e Plano Veréo; e Classe 2: Plano Real.

A hierarquizag&o considera os segmentos de texto do corpus como um todo,
nao respeitando necessariamente os identificadores de cada plano inseridos no
processamento. Por isso, uma classe pode corresponder a mais de um plano, como
as Classes 1 e 3. Além disso, o texto de um dos planos pode fazer parte de mais de
uma classe (o Plano Verao esta presente nas Classes 1 e 3) ou um dos textos pode
nao pertencer a nenhuma classe, como é o caso do texto que corresponde ao Plano
Cruzado I.

No caso especifico do Plano Cruzado |, que ndo foi agrupado em nenhuma
das classes construidas pelo software, o texto foi divido em 56 ST. Desses, cerca de
43% foram identificados como pertencentes a Classe 1, 20% a Classe 3, 23% a
Classe 2 e 14% né&o pertencem a nenhuma classe. Mesmo que o plano tenha
apresentado maior identificacdo com uma das classes, néo foi suficiente para que
apresentasse uma correlagao significativa que o permitisse compo-la.

A partir do dendrograma, gera-se também o filograma, em que sdo expostas
as palavras de maior frequéncia que sobressairam na andlise de cada classe. O

filograma relativo as trés classes é apresentado na Figura 6.



Figura 7 - Filograma de Classificacdo Hierarquica Descendente

classe 1 classe 3 asse 2
banco_central_do_ variagédo urv
instituicao indice salario
financeiro mensal cruzeiro_real
operagéo base
nacional ufir
entidade clausula
federal rato
mercado ipc
recurso correcdo_monetaria
fundo ano
presidente partir
oérgéo reajuste
bem imposto
autorizar més
financiamento pleno
vista verificar
privado renda
prazo calcular
economia igual
fazenda quantia
tesouro surtir
passar prefixar
publicagéo obter
deposito gerador
mobiliario taxa
redacéo periodo
ficar acumular
republica lucro

conselho_monetario_nacio quantidade

destinar estipular
futuro nulo

estado divisdo
divida efeito
direto atualizar
aprovar sucessivo
ministro eXpresso
planejamento refletir
Fevogar determinado
ativo exceder
Junto coeficiente
realizar aniversario
investimento deduzir
sistema fato
liquidagéo ponderado
integrante deflacionar
vigorar atualizagéo
receita multiplicagéo
sfh contrato
bancario urp
funcionar utilizar

dar ocorrer
unido juro

agéo pes_cp

ato periodo_base
rural dia
ministério prego
mercadoria inflacionario
controlo acumulado
autorizado paridade
seguro fator

Fonte: Elaboracdo da autora via software IRAMUTEQ.
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Assim como o dendograma, o filograma também apresenta as classes dos
adjetivos, formas néo reconhecidas, substantivos comuns e verbos. As ramificacoes
apresentadas na Figura 6 evidenciam o contelddo em comum entre as classes.
Assim como apresentado no dendrograma, a primeira divisdo do corpus ocorre nas
ramificacdes A e B. A ramificacdo A estd conectada a Classe 1, correspondente aos
Planos Cruzado IlI, Verdo, Collor | e Collor Il. Dela, sobressaem as palavras banco
central do brasil, instituicdo, financeiro, operagdo, nacional, entidade, federal,
mercado, recurso e fundo. A maior parte dos ST pertencentes a Classe 1 dispbe
sobre operacdes financeiras e rendimentos contratuais. Os planos que mais se
referem ao termo banco central do brasil sdo o Collor | (41 ocorréncias) e o Collor Il
(46 ocorréncias). Outro ponto importante a ser notado é que os ST dessa classe
frequentemente se relacionam ao congelamento de precos, a correcdo monetaria e
a caderneta de poupanca. Também dispde sobre as mudancas que as medidas
implicariam aos contratos, rendimentos e ao mercado financeiro.

A ramificacdo B subdivide-se em B(1) e B(2). A ramificacdo B(1) compreende
a Classe 3, a qual corresponde aos Planos Bresser e Verdo. Por outro lado, B(2)
esta conectada a Classe 2, que corresponde ao Plano Real.

Na Classe 3, sobressaem as palavras variacao, indice, mensal, clausula, ipc,
e correcdo monetaria. A UCE correspondente ao Plano Bresser, versa sobre a
Unidade de Referéncia de Precos (URP), que era determinada pela média mensal
da variacdo do indice de Precos ao Consumidor (IPC), e sobre a variacdo dos
precos que foram flexibilizados no congelamento que também foram atrelados ao
IPC. J4 no Plano Verado a UCE foca no uso da taxa de variacédo do IPC no ajuste dos
precos pré-congelamento e, como a correcdo monetaria, seria empregada em
contratos.

Na Classe 2, observam-se as palavras: urv, salario, médio, acordo, més e
beneficio. Essa classe associa-se as Unidades de Conceito Elementar (UCE) do
Plano Real, as quais versam sobre a politica salarial. No periodo anterior a emissao
do real, o valor dos salarios corresponderia a média dos valores reais obtidos nos 4
meses anteriores, seria expresso em URV e pago em cruzeiros reais. A URV do dia
do pagamento seria a considerada para a conversao, assim a correcado dos salarios
seria mensal.

J4 o conjunto de palavras: urv, cruzeiro real, equivalente, converter e

emissdo, referem-se a conversdo dos valores expressos de cruzeiro real em
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Unidade Real de Valor (URV), ao periodo de transi¢cao entre moedas e a extin¢cao do
cruzeiro real assim que houvesse a emissédo do real. O Plano Real é o maior em
extensdo textual. No entanto, a classe a qual pertence é a menor em ST. Ele
também € o Unico a ocupar uma classe sozinho, ou seja, por mais que ele divida
uma ramificacdo com a Classe 3, a tematica apresentada pelos textos ndo € a
mesma.

Ao observar o tamanho dos arcos, nota-se que o arco da ramificacdo A € o
maior, indicando que a Classe 1 possui menor grau de homogeneidade e contetudo
mais abrangente. Os arcos das ramificacbes B(1) e B(2) possuem o mesmo
tamanho e sdo menores do que o apresentado pela primeira ramificagdo. Logo, as
Classes 3 e 2 apresentam maior grau de homogeneidade e conteddos mais
especificos em relacéo a Classe 1.

E possivel ainda, a partir da Classificacdo Hierarquica Descendente,
visualizar as classes e as palavras a elas relacionadas pelo grafico da Andlise
Fatorial de Correspondéncia (AFC) (Figura 8).

A AFC, gerada a partir do método de Reinert quando se analisa a CHD, é
mostrada na Figura 8, na qual se tem o agrupamento das palavras por classes e
visualiza-se quais palavras possuem destaque em cada classe de conteldo
categorizado. Diferente da AFC apresentada na Figura 5, a comparacao nao é feita
por plano (UCI), mas entre as UCE que compfem cada classe e, que apés a
categorizacdo, sao identificadas de acordo com classe que é mais persistente em
cada plano.

Verifica-se que as palavras pertencentes as classes ndo se sobrepdem. Ha
certa distancia entre elas, e a maior parte do corpus de cada uma esta localizada
predominantemente em um quadrante especifico. A Classe 2 ocupa o primeiro
quadrante a esquerda e algumas palavras “invadem” o terceiro quadrante que é
ocupado majoritariamente pela Classe 3. A palavra de maior forca que aproxima
essas duas classes na figura acima € més, acompanhada de efetivo e parcela; mais
acima, no limite entre os quadrantes vé-se anterior, vigente e conversao. Os planos
com a maior frequéncia da palavra més sdo justamente o Plano Real e o Plano

Veréo, juntos sdo responsaveis por 72% das ocorréncias dessa palavra no corpus.
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Figura 8 - Andlise Fatorial de Correspondéncias entre classes
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Classe 1: Cruzado Il, Verdo, Collor e Collor Il

Classe 3: Plano Bresser e Plano Veréo

Fonte: Elaboracdo da autora via software IRAMUTEQ.

As UCE que relacionam as duas classes versam principalmente sobre
reajustes e conversdes salariais com base calculo do IPC baseado em meses
anteriores. Embora a tematica seja similar, a pratica da acdo entre os planos foi
diferente. No Plano Bresser, foi instituido que apds o periodo de congelamento, 0s

salarios seriam reajustados de acordo com o gatilho salarial e o reajuste seria
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calculado com base na média de precos dos 3 meses anteriores. A medida incorreu
em defasagem salarial aos trabalhadores.

No caso do Plano Verao, o reajuste foi realizado por categoria e também se
baseava no IPC calculado a partir da média dos precos de meses anteriores. No
entanto, o plano também determinava que, a partir do més seguinte, 0s reajustes
seriam realizados por meio de acordos entre representantes dos empresarios e
trabalhadores.

No Plano Real, o reajuste ocorreu com a conversao dos salarios em URV,
baseado na média dos valores reais dos quatro meses anteriores. Uma
peculiaridade desse plano é que uma antiga reivindicacdo dos sindicatos foi
atendida, e o pagamento dos salarios passou a ser realizado pelo conceito de caixa,
considerando a URV do dia. Nota-se que 0 Unico plano dentre os trés que
considerou demandas dos trabalhadores em relacao aos salarios foi o Plano Real.

Ainda sobre a Classe 2, ao observar os termos de maior proeminéncia, urv,
cruzeiro real e salério, percebe-se que se posicionam em direcdo ao interior do
guadrante, ou seja, as palavras que as aproximam das outras classes estdo
conectadas a aspectos mais gerais das tematicas. Assim, suas caracteristicas
principais possuem maior especificidade e distanciamento de outros planos.

A andlise mostra que as classes 2 e 3 possuem maior proximidade por
possuirem algumas tematicas em comum, 0 que as uniu em uma ramificacao,
entretanto, pontos relevantes dos textos que especificam o tratamento a essas
tematicas ndo encontram correspondéncia, o que causa o distanciamento entre
essas classes e ndo permite que partilhem da mesma classe.

Entre a Classe 2 e a Classe 1 ndo ha palavras alocadas em um quadrante em
comum, ou seja, hd um distanciamento que também é observado no dendograma
(Figura 6) em que os clusters de cada classe estao em lados opostos. Ja a Classe 3
e a Classe 1 ocupam em parte o quarto quadrante a direita. Outro ponto que ambas
tém em comum é o fato de serem compostas por ST do Plano Verdo. Os ST desse
plano basicamente se dividem com medidas relativas ao congelamento de precos
conectadas a Classe 1 e as medidas pos-congelamento a Classe 3.

De maneira geral, considerando as classes 1 e 3, as tematicas que
aproximam os planos séo a atualizagdo dos procedimentos metodologicos relativos
ao IPC, o congelamento e reajuste de precos, a correcdo monetaria, disposi¢cdes

sobre rendimentos e impostos e o0 sequestro de liquidez. O congelamento de precos
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e 0 sequestro de liquidez sdo duas importantes medidas que apresentam forte
assimetria informacional.

Assim, observa-se que o Plano Real néo partilha de medidas que séao fonte
de assimetria informacional, como também, distancia-se significantemente dos
planos que as praticam. Além disso, € 0 Unico a contar com estratégias que
minimizaram as possiveis assimetrias observadas nos planos anteriores. Muito
dessa caracteristica pode ser decorrente do aprendizado com as ac¢fes que

falharam e a promocé&o da transparéncia perante a populacéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procurou identificar a presenca de assimetria informacional a
partir da proximidade textual entre os planos econdmicos de estabilizagéo
brasileiros. Para isso, foram utilizadas técnicas de mineracdo de textos e analises
lexicais executadas pelo software IRAMUTEQ. Os resultados foram interpretados de
acordo com o conteudo e o referencial teérico dos planos. Como forma de identificar
acdes de assimetria informacional e relaciona-las a proximidade/distanciamento
textual, também foram consideradas as caracteristicas de informacgfes assimétricas
expostas no referencial teorico.

Dessa forma, buscou-se responder o problema de pesquisa proposto: Pode o
conceito de assimetria informacional ser analisado de forma textual e documental?
Para tanto, inicialmente, foi realizada a recuperacdo dos documentos que instituiram
os planos Cruzado | e Il, Bresser, Verdo, Collor e Real. Posteriormente, os textos
foram importados para o software IRAMUTEQ que realizou o processo de mineragéo
e gerou analises lexicais simples e multivariadas.

A andlise lexical simples mostrou as palavras mais frequentes e apontou as
relacBes de assimetria informacional presentes em cada plano. Observou-se que o
anico plano ndo enquadrado no fenbmeno assimétrico foi o Plano Real. Considera-
se que esse resultado pode ser explicado pela preocupagdo com a transparéncia e
com a consisténcia das medidas adotadas. A transparéncia € uma das formas de
minimizar a assimetria informacional e a consisténcia no cumprimento das medidas,
sem surpreender os agentes, diminui o grau de incerteza e inseguranca,
assegurando que as ac¢des do governo pudessem ser observadas.

A identificacdo de palavras que representam medidas de carater assimétrico
do ponto de vista informacional foi feita considerando caracteristicas como a
configuracdo de um cendrio de incerteza e a observagao de risco moral e/ou selecéo
adversa, que sao tipos de problemas percebidos quando ha assimetria
informacional.

Assim, ao retomar o problema que norteia esta pesquisa, a associacao das
palavras mais frequentes ao contexto dos planos e as caracteristicas de assimetria
informacional obtidas por meio do referencial tedrico, possibilitaram que o conceito

fosse aplicado e que as medidas fossem identificadas como fontes de assimetria.
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Observou-se que todos os planos, os quais notadamente fracassaram ao
tentar estabilizar a inflagdo, apresentaram medidas que promoveram a assimetria
informacional, como as medidas de congelamento de precos, representadas pela
palavra pregco nos planos Cruzado | e Il, Bresser, Verdo e Collor; e as palavras
financeiro (23), limite (22), valor (21) e depdsito (21), assim como o termo banco
central do Brasil, que se referem a medida de sequestro de liquidez tomada no
Plano Collor.

No Plano Real, uma das palavras que emerge com mais forca é URV. As
medidas associadas a essa palavra revelam caracteristicas anti-assimétricas, ou
seja, as andlises do plano que obteve sucesso ndo o relacionaram a assimetria
informacional.

Realizaram-se também, por meio do software utilizado, uma analise
comparativa relativa a proximidade/distancia dos planos (Andlise Fatorial de
Correspondéncia) e entre o0os segmentos de texto (Andlise Fatorial de
Correspondéncia e Classificacdo Hierarquica Descendente), que compdem as
analises lexicais multivariadas.

Por meio da andlise fatorial de correspondéncia entre planos (Figura 5), foi
possivel evidenciar o distanciamento do Plano Real em relacdo aos demais, sendo o
anico a ocupar um quadrante sozinho. Esse distanciamento foi reforcado pelos
resultados visualizados no dendograma da Classificacdo Hierarquica Descendente
(CHD) e a AFC da CHD.

Do dendograma (Figura 7), identificou-se que Plano Real possui
especificidades ligadas as suas tematicas centrais que o afastam dos demais. Esse
plano é o Unico a ocupar uma classe sozinho (Classe 2). A AFC processada a partir
da CHD (Figura 8) mostra o distanciamento entre as classes e que as palavras que
mais se aproximam entre elas se referem a pontos mais genéricos relacionados as
medidas. N&do ha sobreposicdo entre classes e ndo se visualiza forte proximidade
entre as trés, ou seja, as conexdes existem, mas ndo sao tao fortes ou significativas.
O filograma (Figura 7) mostra essa caracteristica distintiva entre elas.

Dado o nivel de especificidade do Plano Real, sua maior proximidade € com a
Classe 3, as classes 2 (Plano Real) e 3 (Planos Bresser e Verdo) dividem a mesma
ramificacdo. Esse resultado pode ser explicado pela forma como suas medidas
foram executadas, uma vez que, por mais que algumas fossem similares as

apresentadas pelos demais e, dessa forma, tenham possibilitado as ramificacdes e
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certa proximidade com os planos, existiram especificidades relacionadas a
implantagdo que ndo sdo encontradas em nenhum outro. A posi¢do das classes,
tanto na CHD quanto na AFC entre classes, mostra que a Classe 1, que condensa
medidas como o congelamento de precos e salarios e o sequestro de liquidez, é a
mais distante da Classe 2, ocupada pelo Plano Real. Esse fato endossa o
distanciamento do Plano Real de medidas altamente assimétricas do ponto de vista
informacional.

Salienta-se que a aplicacdo do método informétrico em um universo que, de
acordo com pesquisa realizada na base Scopus, € pouco explorado no campo da
Ciéncia da Informacéo, aliado a tematica da assimetria informacional, que também
carece de estudos nesse campo, reforca a necessidade de expansdo do uso da
informetria e do aprofundamento de estudos que envolvam a assimetria de
informagdes na Ciéncia da Informacéo.

A respeito das principais dificuldades encontradas durante o desenvolvimento
da presente pesquisa, aponta-se a recuperacdo dos documentos de cada plano,
uma vez que foi necessario recupera-los a partir da busca pela data de
implementagdo de cada um no site oficial do Planalto brasileiro. Os resultados da
busca foram manualmente filtrados até que se obtivesse os textos correspondentes.

Outra dificuldade ocorreu no processo de adequacédo do corpus e visualizagao
dos resultados, a presenca de palavras genéricas e nao significativas entre as mais
frequentes exigiu que a etapa de adequacdo do corpus fosse refeita varias vezes
para obtencédo de melhores resultados.

Com vistas a fomentar discussbes em trabalhos futuros, sugere-se a
aplicacao de analises de frequéncia e proximidade textual associadas ao conceito de
assimetria informacional em analises de dados de pesquisas da area da Ciéncia da
Informacédo, dado o carater informétrico e a contribuicdo gerada por meio dessas
analises.

Por fim, a analise confirma a possivel relagdo entre proximidade textual e
assimetria informacional nos planos de estabilizacdo econémica do periodo de 1986
a 1994. Espera-se que a partir da analise de tais planos, sob a o¢tica da teoria da
informacéo assimétrica, seja possivel contribuir de forma significativa ndo so para
fortalecer os principios tedricos e metodolégicos da Ciéncia da
Informacéo/Informetria com conceitos das Ciéncias Econémicas, mas também trazer

uma nova perspectiva historica do periodo estudado.
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APENDICE 1

Quadro 1 - As 105 palavras de maior frequéncia

Palavra Frequéncia

1 meés 420

2 urv 341

3 disposto 291

4 dia 291

5 data 283

6 preco 219

7 contrato 218

8 anterior 211

9 cruzeiro_real 202

10 medida_provisoria 195
11 salario 188
12 real 188
13 base 184
14 banco_central_do_brasil 184
15 indice 156
16 pagamento 153
17 prazo 152
18 decreto_lei 152
19 operagéao 143
20 financeiro 139
21 depdsito 128
29 variacao 127
23 reajuste 121
clausula 121

24

80



o5 aplicacao 121
26 obrigacao 120
27 forma 118
o8 conversao 115
29 cruzado_novo 114
30 seguinte 112
31 redacao 111
32 caso 105
33 rendimento 103
34 periodo 103
35 crédito 103
36 emisséo 98
37 vencimento 96
38 médio 95
39 acordo 91
40 ipc 89
a1 calculo 88
42 equivalente 87
43 recurso 85
a4 vigéncia 84
45 publico 84
46 correcdo_monetaria 84
47 termo 82
48 instituicao 82
49 efeito 82

poupanca 81

50

81



51 Imposto 79
52 remuneracao 78
53 respectivo 75
54 republica 75
55 parcela 75
56 otn 74
57 cruzeiro 73
58 titulo 72
59 renda 72
60 referido 71
61 fundo 71
62 inferior 68
63 bem 68
64 atualizacao 68
65 legislacao 67
66 contribuicao 67
67 critério 66
68 tr 64
69 pessoa 64
70 juridico 64
71 vigente 63
79 ufir 63
73 estabelecido 62
74 ualtimo 61
75 juro 61

entidade 61

76

82



77 conselho_monetério_nacional 61
78 saldo 59
79 presidente 59
80 monetario 59
81 fiscal 59
82 decorrente 59
83 btn 59
84 prestacao 58
85 moeda 58
86 executivo 56
87 disposicéo 56
88 competéncia 55
89 cruzado 54
90 aniversario 54
91 taxa 52
92 mensal 52
93 aplica_se 52
94 referente 51
95 sfh 50
96 mesmo 50
97 congelamento 50
98 uniao 49
99 direito 49
100 tabela 48
101 resultante 48

percentual 48

102

83



103 limite 48
104 incluido 47
efetivo 47

105

84



APENDICE 2

Quadro 2 - As 57 palavras excluidas da nuvem de palavras geral

Palavra Frequéncia
1 més 420
2 dia 291
3 disposto 291
4 data 283
5 anterior 211
6 | medida_provisoria 195
7 base 184
8 decreto_lei 152
9 prazo 152
10 operacao 143
11 clausula 121
12 obrigacao 120
13 forma 118
14 seguinte 112
15 redacao 111
16 caso 105
17 periodo 103
18 vencimento 96
19 médio 95
20 acordo 91
21 calculo 88
22 equivalente 87
23 publico 84




24 vigéncia 84
25 efeito 82
26 instituicao 82
27 termo 82
28 republica 75
29 respectivo 75
30 referido 71
31 atualizacao 68
32 bem 68
33 inferior 68
34 legislacao 67
35 juridico 64
36 pessoa 64
37 vigente 63
38 estabelecido 62
39 entidade 61
40 altimo 61
41 decorrente 59
42 presidente 59
43 prestacéo 58
44 disposicao 56
45 executivo 56
46 competéncia 55
47 aniversario 54
48 aplica_se 52
49 mensal 52

86



50 referente 51
51 mesmo 50
52 direito 49
53 uniao 49
54 percentual 48
55 resultante 48
56 incluido 47
57 efetivo 47

87



APENDICE 3
Quadros da frequéncia de palavras de cada plano

Quadro 3 — Plano Cruzado |

Palavra Frequéncia

1 cruzado 21
) cruzeiro 16
3 reajuste 11
4 seguro_desemprego 8
5 salario 8
6 financeiro 8
v conversao 8
8 trabalhador 7
9 preco 7
10 paridade 7
11 moeda 7
12 ipc 7
13 depadsito 7
14 beneficio 7
15 remuneracao 6
16 estabilidade 6
17 desempregado 6
18 salario_minimo 5
19 otn 5
20 soldo 4
21 fator 4
29 contrato 4
23 conselho_monetario_nacional 4




o4 variacao 3
o5 titulo 3
26 sfh 3
27 saldo 3
28 salarial 3
29 recurso 3
30 previdéncia_social 3
31 pagamento 3
32 negociagao 3
33 monetario 3
34 juro 3
35 empregador 3
36 dissidio 3
37 crédito 3
38 controlo 3
39 banco_central _do_brasil 3
40 aumento 3
a1 aluguel 3
Quadro 4 — Plano Cruzado Il
Palavra Frequéncia

1 ipc 12
2 otn 10
3 variagao 8
4 indice 7
5 reajuste 6

preco 5

89



7 ibge 5
3 ortn 4
9 método 4
10 metodoldgico 4
11 liquidacéo 4
12 letra 4
13 deposito 4
14 banco_central _do_brasil 4
15 saldo 3
16 renumerado 3
17 rendimento 3
18 poupanca 3
19 financeiro 3
20 fots 3
21 custo 3
29 conselho_monetéario_nacional 3
Quadro 5 — Plano Bresser
Palavra Frequéncia

1 preco 46
> reajuste 23
3 variagao 19
4 congelamento 18
5 ipc 16
6 deflacdo 16
7 urp 15

flexibilizacao 13

90



9 corre¢cdo_monetaria 13
10 contrato 13
11 fator 12
12 fase 12
13 cruzado 12
14 crédito 9
15 conselho_monetério_nacional 9
16 titulo 8
17 salario 8
18 contratual 8
19 mercadoria 7
20 montante 6
21 antecipacao 6
Quadro 6 — Plano Verao
Palavra Frequéncia

1 valor 82

5 cruzado_novo 61

3 otn 54

4 preco 49

5 financeiro 44

6 imposto 43

7 contrato 43

3 rendimento 36

9 renda 36

10 indice 34

11 corre¢cdo_monetaria 34

91



12 ipc 31
13 congelamento 30
14 variacao 28
15 pagamento 23
16 titulo 20
17 parcela 20
18 cruzado 20
19 lucro 18
20 saldo 17
21 fundo 17
2 moeda 16
23 banco_central_do_brasil 16
24 sfh 15
o5 reajuste 14
26 inflacionario 14
27 salario 13
08 critério 13
29 Ift 12
30 encargo 12
31 coeficiente 12
Quadro 7 — Plano Collor
Palavra Frequéncia

1 cruzado_novo 49
) banco_central _do_brasil 41
3 cruzeiro 39
converséo 25

92



5 limite 22
6 btn 22
v valor 21
8 financeiro 21
9 depdsito 21
10 fiscal 17
11 titulo 15
12 variacao 14
13 rendimento 13
14 ativo 12
15 paridade 11
16 juro 11
17 crédito 11
18 recurso 10
19 moeda 10
Quadro 8 — Plano Collor Ii

Palavra Frequéncia
1 contrato 75
5 deposito 60
3 remuneracao 50
4 poupanca 49
5 indice 46
6 banco_central _do_brasil 46
v tr 39
3 btn 37

recurso 36

93



10 valor 35
11 trd 34
12 rendimento 29
13 taxa 28
14 crédito 28
15 juro 27
16 fiscal 23
17 saldo 20
18 financeiro 19
19 financiamento 18
20 sfh 16
21 fundo 16
29 deflacao 16
23 fator 14
o4 variacao 13
25 preco 13
26 imposto 13
27 ntn 12
o8 cruzeiro 12
Quadro 9 — Plano Real
Palavra Frequéncia

urv 341

cruzeiro_real 202

real 162

salario 157

pagamento 111

94



6 preco 95
v emisséo 88
8 contrato 79
9 banco_central_do_brasil 74
10 conversao 68
11 indice 63
12 ufir 63
13 reajuste 56
14 contribuicao 51
15 crédito 46
16 financeiro 44
17 tabela 43
18 critério 43
19 variacao 42
20 parcela 38
21 monetario 38
29 beneficio 38
23 conselho_monetario_nacional 35
o4 trabalhador 30
o5 soldo 30
26 fundo 29
27 correcdo_monetaria 28
o8 paridade 27
29 empresa 26
30 recurso 25

moeda 25

31

95



32

deposito

25

96



