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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar os relatérios sustentaveis de 5 diferentes
laboratorios de analises a fim de verificar as estratégias mais utilizadas para redugao
de custos e que ao mesmo tempo beneficiam tanto o funcionario quanto o seu
arredor no anos de 2020 época de popularizagdo do termo ESG, até 2023, sendo
esses 0s mais recentes. A metodologia utilizada foi uma analise sistematica
descritiva dos relatérios da SGS, Eurofins, Solvi, Bayer e Sabesp entre 2020 e 2023
e verificando praticas ESG e seus impactos na reducdo de custos operacionais. A
pesquisa destaca agbes sustentaveis nos pilares ambiental, social e de governanga,
com limitagdes relacionadas a variabilidade dos dados e ao curto periodo de
analise.Com base nos resultados obtidos, concluiu-se que as empresas analisadas
apresentaram uma aderéncia significativa aos principios ESG, com destaque para a
reducdo de até 30% nos custos operacionais através de praticas ambientais, e um
aumento de até 18% na produtividade devido a programas de bem-estar e inclusao.
No entanto, foi identificada a necessidade de maior padronizagdo na divulgagcédo das
informacdes e de inovagdes continuas para enfrentar os desafios com maior
eficiéncia. Esses resultados reforcam a importancia da sustentabilidade para as
empresas, destacando sua importdncia na redugdao das mudancgas climaticas,
conservagao de recursos e promogao de praticas empresariais responsaveis.

Palavras-chave: Sustentabilidade; ESG; SGS; Eurofins; Solvi; Bayer; Sabesp;
Redugéao de Custos; Produtividade; Governanga; Social.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the sustainability reports of five different analytical
laboratories to identify the most common strategies for cost reduction that also
benefit employees and their surrounding environments, from 2020, when the term
ESG gained popularity, to 2023, the most recent period. The methodology used was
a systematic descriptive analysis of reports from SGS, Eurofins, Solvi, Bayer, and
Sabesp, covering the years 2020 to 2023, focusing on ESG practices and their
impact on operational cost reduction. The research highlights sustainable actions
across the environmental, social, and governance pillars, though limitations included
data variability and the short analysis period.The results showed that the companies
demonstrated significant adherence to ESG principles, with notable findings such as
a reduction of up to 30% in operational costs through environmental practices and an
increase of up to 18% in productivity due to well-being and inclusion programs.
However, the study also identified a need for greater standardization in information
disclosure and continuous innovation to address challenges more efficiently. These
findings reinforce the importance of sustainability for businesses, particularly its role
in combating climate change, conserving resources, and promoting responsible
business practices.

Keywords: Sustainability; ESG; SGS; Eurofins; Solvi; Bayer; Sabesp; Cost
Reduction; Productivity; Governance; Social.
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1.  INTRODUGAO

O conceito ESG (Environmental, Social and Governance) encontra-se no
centro das discussbes atuais sobre sustentabilidade empresarial. Ao adotar-se
praticas e politicas que considerem o0s aspectos ambientais, sociais e de
governanga, as empresas ndo apenas buscam reduzir seu impacto negativo no meio
ambiente e na sociedade, mas também desejam melhorar sua imagem diante do
mercado e de seu desempenho financeiro a longo prazo (Hahn & Kihnen, 2013). A
integracdo desses critérios nas estratégias empresariais permite que as
organizagdes identifiquem oportunidades de negdcios sustentaveis e diminuam os
riscos associados a questdes ambientais, sociais e de governanga (Clark, Gordon,
Feiner & Viehs, 2015).

Segundo Friede (2015), as empresas que adotam praticas ESG tendem a ser
mais resilientes a crises e mais atrativas para investidores e consumidores que
valorizam a responsabilidade corporativa. Ao tracar-se acdes e metas sustentaveis,
as empresas nao apenas contribuem para a construcdo de um futuro mais
sustentavel, mas também colhem beneficios como reducao de custos operacionais,
melhoria da eficiéncia e aumento da competitividade no mercado (Lozano, R., 2015).
Ou seja, para uma empresa ser considerada como sustentavel, além de
financeiramente estavel e segura, ela deve conseguir reduzir ao maximo seu
impacto ambiental e gerar vantagem competitiva (Al Sayegh, Rahman e Homayoun,
2020).

Desta forma, considerando-se o0 aumento populacional e urbanistico,
observou-se paralelamente uma crescente na preocupagdo com o meio ambiente,
sendo assim, as normas regulamentadoras que dizem respeito a esse tema exigem
que empresas inovem cada vez mais visando a perspectiva de resultados melhor
aprimorados tanto no contexto préprio, quanto para o meio ambiente. Entretanto,
quando essas normas s&o muito rigorosas e restritas, pode-se limitar a criatividade
das empresas (He et al., 2020). E importante considerar também que o aumento das
preocupacgdes das empresas ndo delimitam-se precisamente, ou seja, a partir de
qual tamanho populacional tem-se catastrofes ambientais. Além disso, esses limites
sao desiguais para os recursos utilizados, sendo eles energia, matéria-prima, agua,

terra e ar (Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1987).
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Esses recursos sdo a principal base de exploracdo das melhorias
sustentaveis, de acordo com os critérios ESG observados nos principais relatérios
de sustentabilidade que se tornam essenciais nessa disputa corporativa. Esse termo
surge em meados de 2004 quando o pacto global da ONU publicou o Who Cares
Wins (Belink, 2022); entretanto, somente comeg¢ou a ganhar for¢a, em torno de
2018 em que é possivel comecar a encontrar relatorios de sustentabilidade de
grandes corporagdes.

Os relatérios de sustentabilidade desempenham um papel fundamental na
coleta de dados relacionados aos critérios ESG, fornecendo informacdes detalhadas
sobre as praticas e o desempenho das empresas nesses aspectos. Esses relatérios,
muitas vezes sao publicados anualmente e abrangem uma ampla gama de topicos,
como politicas ambientais, programas sociais, diversidade e inclusdo, ética nos
negocios e estrutura de governanga corporativa. Ao acessar os relatorios de
sustentabilidade das empresas, obtém-se informagdes sobre como as organizagdes
estdo incorporando os principios ESG em suas operagbes e estratégias de
negocios, bem como a avaliagdo de seu impacto na criagao de valor sustentavel a
longo prazo (Clark, Gordon, Feiner & Viehs, 2015).

Além de oferecer uma visdo abrangente desses critérios, os relatérios de
sustentabilidade também permitem uma analise comparativa ao longo do tempo e
entre empresas do mesmo setor. Isso possibilita identificar tendéncias, padrdes e
melhores praticas em sustentabilidade corporativa, auxiliando na formulagdo de
estratégias mais eficazes e na tomada de decisdes. Além disso, os relatorios
transparentes ajudam as empresas a mostrar o que estdo fazendo para seus
parceiros, 0 que aumenta a confianca e a credibilidade da marca no mercado (Hahn,
& Kihnen, 2013).

Ao analisar os relatérios dos ultimos quatro anos de laboratérios de analises,
pretende-se examinar neste trabalho, a evolugao dessas empresas a medida que o
termo se populariza, além de identificar as estratégias mais utilizadas que ja estao
gerando resultados positivos, bem como aquelas em fase de implementagdo ou

pouco mencionadas, mas que podem ter um impacto significativo nas empresas.



13

1.1. Introdugéo aos critérios ESG e histérico

O conceito de desenvolvimento sustentavel comegou a ganhar forma no final
do século XX, embora suas raizes possam ser rastreadas até preocupacoes
anteriores com a conservagdo e o0 meio ambiente. A definicdo classica de
desenvolvimento sustentavel surgiu com o Relatério Brundtland, publicado pela
Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU em 1987
(Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1987). Este relatério
definiu desenvolvimento sustentavel como "o desenvolvimento que satisfaz as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
satisfazerem suas proprias necessidades" (Comissao Mundial sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento, 1987).

Na década de 1990, o movimento ganhou impulso com a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, também conhecida
como Rio 92 ou Cupula da Terra, realizada no Rio de Janeiro em 1992. Esta
conferéncia resultou em importantes documentos como a Agenda 21, um plano de
acao abrangente para o desenvolvimento sustentavel, e a Declaracdo do Rio sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento, que estabeleceu principios para a gestao
sustentavel dos recursos naturais (Nagdes Unidas, 1992).

Em 2000, a ONU lancou os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM),
que estabeleciam metas para erradicar a pobreza e promover a saude e a educagao
até 2015. Embora focados principalmente em questdes sociais, os ODM também
destacavam a importancia da sustentabilidade ambiental (Na¢des Unidas, 2000).

A nogao de integrar praticas sustentaveis no mundo corporativo comegou a
ganhar forga na década de 2000. Em 2004, o termo ESG foi introduzido pela
primeira vez em um relatoério intitulado "Who Cares Wins", publicado pelo Pacto
Global da ONU em parceria com o Banco Mundial e outras instituicdes financeiras.
O relatério argumentava que incorporar fatores ESG nas analises de investimento
levaria a mercados mais sustentaveis e a melhores resultados financeiros (Nagdes
Unidas, 2004). De acordo com Belinky (2022), embora o termo ESG tenha surgido
em 2004, foi a partir de 2018 que ele comegou a ganhar certa importancia fora dos
circulos diretamente focados em sustentabilidade.

A partir de 2015, o conceito de ESG comegou a consolidar-se especialmente

apdés a adocdo do Acordo de Paris durante a COP21, um marco histérico no
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combate as mudangas climaticas. Este teve como objetivo reduzir o aquecimento
global por meio do desenvolvimento sustentavel a fim de solucionar o aumento
maximo de 1,5 °C por ano e para isso, os governos comprometeram-se a aplicar
algumas agbes para redugdo de emissbes atmosféricas mantendo, desta forma,
suas obrigagcdes com os direitos humanos e o direito ao desenvolvimento (Brasil,
2017).

Sendo assim, o Acordo de Paris incentivou empresas e investidores a
considerarem os impactos ambientais e sociais de suas operacdes e investimentos.
E, segundo a publicagdo da Agenda 2030 pela ONU, contendo os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (Figura 1), reforgou-se a necessidade de
praticas sustentaveis que englobassem aspectos ambientais, sociais e de
governanga (Nagdes Unidas, 2015). A Agenda 2030 é um plano global instaurado
pela ONU com o objetivo de criar um mundo melhor até 2030, contendo 17 ODS que
abrangem temas ambientais, econdmicos e sociais, como a erradicagéo da pobreza,

trabalho decente, crescimento econémico e energia acessivel e limpa.

Figura 1: Iconografia oficial dos ODS
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A partir dessas metas tornou-se necessario o desenvolvimento de novas

técnicas, a fim de reduzir as emissdes. Além disso, a crescente demanda por
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transparéncia e responsabilidade corporativa fez com que empresas de todos os
setores comegassem a adotar as praticas ESG como parte de suas estratégias de
negocios. Estudos recentes indicam que empresas que incorporam os critérios ESG
tendem a apresentar melhor desempenho financeiro a longo prazo e estdo mais
preparadas para enfrentar desafios ambientais e sociais (Silva, 2012). Essas
praticas ndo somente ajudam na mitigagdo de riscos, mas também abrem novas
oportunidades de mercado e criando, desta forma, um ciclo virtuoso de

sustentabilidade e lucratividade.

1.2. Explicagao dos trés pilares do ESG.

Nos ultimos anos, o conceito de ESG tem ganhado destaque significativo no
mundo corporativo e entre investidores. A sigla representa os trés pilares essenciais
que medem a sustentabilidade e o impacto ético de uma empresa. Esses pilares séo
ambiental (environmental), social (social) e governanga (governance). A crescente
conscientizagdo sobre questdes ambientais, sociais e de governanga direcionou
diversas organizagbes a integrarem as praticas ESG em suas operagdes, nao
apenas para atender a regulamentagdes, mas também para melhorar a reputagao e
a sustentabilidade a longo prazo (Belinky, 2022).

O pilar ambiental aborda como uma empresa interage com o meio ambiente,
incluindo-se praticas de gestdo e de recursos naturais, controle de poluigéo,
mudancas climaticas e biodiversidade. Sendo assim, empresas que se destacam
nesse aspecto, frequentemente adotam medidas para reduzir suas emissdes de
carbono, além de gerenciar eficientemente seus residuos e promover a
sustentabilidade em toda a sua cadeia produtiva. De acordo com a Global Reporting
Initiative (GRI), a transparéncia e a responsabilidade ambiental sdao fundamentais
para avaliar o desempenho sustentavel de uma organizagao (GRI, 2020).

O pilar social refere-se a gestdo das relagdes internas e externas de uma
empresa, envolvendo o tratamento dos funcionarios, diversidade, nclusdo no local
de trabalho, direitos humanos e o impacto da empresa nas comunidades locais. Elas
podem levar a uma forga de trabalho mais motivada e produtiva, além de fortalecer
os lagos com a comunidade e outras partes interessadas. Segundo o estudo de He e
Chen (2021), empresas que investem em praticas sociais responsaveis tendem a

apresentar um melhor desempenho operacional e uma maior lealdade dos clientes.
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Por fim, o pilar de governanga diz respeito as estruturas e praticas de
lideranga da empresa, incluindo a composig¢do do conselho de administragéo, ética
empresarial, politicas de transparéncia e combate a corrupgdo. A governanga
garante que a empresa opere de maneira ética e em conformidade com as leis e
regulamentos, promovendo a confianga entre investidores e outros e conforme
apontado por Silveira (2010), uma boa governanga corporativa é crucial para a

longevidade e o sucesso de uma empresa no mercado global.
1.3. Relevancia dos critérios ESG para investidores e stakeholders

Nos ultimos anos, a relevancia dos critérios ESG para investidores e
stakeholders tem crescido significativamente. Essa tendéncia reflete uma mudanca
na maneira como as empresas sao avaliadas e geridas. Os critérios ESG oferecem
uma visao abrangente do impacto das atividades empresariais, ndo apenas sobre o
meio ambiente, mas também sobre a sociedade e as praticas de governanca. De
acordo com Belinky (2022), a adogao de praticas ESG tem se tornado um diferencial
competitivo, atraindo investidores que buscam empresas comprometidas com a
sustentabilidade e a responsabilidade social.

Para os investidores, os critérios ESG fornecem um conjunto adicional de
métricas para avaliar o desempenho e os riscos de uma empresa. Estudos indicam
que empresas que adotam praticas sustentaveis tendem a apresentar melhor
desempenho financeiro a longo prazo. Segundo Silva (2012), a incorporagao dos
critérios ESG nas analises de investimento permite identificar riscos nao financeiros
que podem impactar a rentabilidade futura das empresas como, por exemplo, riscos
relacionados a mudangas climaticas, violagdes de direitos humanos e praticas de
governanca falhas que podem resultar em perdas financeiras.

Além disso, os stakeholders, incluindo clientes, funcionarios, fornecedores e
comunidades locais também beneficiam-se das praticas ESG. Empresas que se
comprometem com critérios ambientais, sociais e de governanga demonstram um
maior nivel de responsabilidade e transparéncia, fortalecendo-se a confianca e a
lealdade entre as partes interessadas. A pesquisa de Silveira (2010) destaca que
empresas com boas praticas de governanga sdo mais propensas a manter
relacionamentos positivos com seus clientes e fornecedores resultando em um

ambiente de negdcios mais estavel e sustentavel.
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O aumento da demanda por transparéncia e responsabilidade corporativa tem
levado empresas de todos os setores a adotar praticas ESG como parte integral de
suas estratégias de negécios. De acordo com o relatério da Global Reporting
Initiative (2020), a implementacdo de praticas ESG ndo somente melhora a
reputagao corporativa, mas também pode abrir novas oportunidades de mercado.
Empresas que sao vistas como lideres em sustentabilidade sdo mais atrativas para
investidores conscientes e consumidores exigentes, criando um ciclo de crescimento

e inovacao sustentavel.
1.4. As empresas escolhidas

No cenario global de negdcios, as praticas sustentaveis e a responsabilidade
corporativa sdo elementos centrais para o desenvolvimento econémico e ambiental.
Empresas de diversos setores tém se destacado por suas contribuicbes para a
sustentabilidade e a inovacéo, e entre elas estdo a Eurofins, SGS, Bayer, Solvi e
Sabesp, que foram escolhidas devido a proximidade de suas atuagdes. Apesar de
cada uma ter sua especificidade, todas sdao em parte laboratérios de analises e tém
os gastos e possiveis oportunidades de melhoria parecidas.

A empresa SGS é uma das lideres mundiais em inspecdes, verificagdes,
testes e certificagdes. Sendo fundada em 1878 e possuindo sua sede na Suicga, a
SGS oferece uma gama abrangente de servigos que garantem a conformidade com
normas internacionais de qualidade e seguranca. Ainda, desempenha um papel
crucial na avaliacdo e certificagdo de praticas sustentaveis e na promocgao de
padroes elevados em varios setores (SGS, 2024).

Sendo uma multinacional francesa, a Eurofins especializou-se em testes e
analises de produtos para garantir seguranca e conformidade com os regulamentos
ambientais e de saude. Fundada em 1987, a empresa oferece servigos analiticos
em areas como alimentos, agua, produtos farmacéuticos e cosméticos, com uma
presenca global em mais de 50 paises (Eurofins, 2024).

Ja a empresa brasileira fundada em 1982, Solvi, é reconhecida por suas
solugdes em gestdo de residuos e servicos ambientais. Atuando na gestdo integrada
de residuos sdlidos e liquidos e com foco em minimizar impactos ambientais, além
de promover a reciclagem e o reuso. Desempenhando, portanto, um papel essencial

na gestao sustentavel de residuos no Brasil (Solvi, 2024).
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A multinacional alema, Bayer, possui uma longa trajetéria desde sua
fundacdo, em 1863, é conhecida por suas inovagbes nos setores farmacéutico e
agricola, destacando-se pela atuacdo em pesquisa e desenvolvimento de
medicamentos e solugdes agricolas sustentaveis. Além da implementagdo de
diversas iniciativas para promover praticas agricolas responsaveis e melhorar a
saude publica global (Bayer, 2024).

A Sabesp, com sede em Sao Paulo e fundada em 1973, é uma das maiores
companhias de saneamento do mundo. A empresa é responsavel pelo fornecimento
de agua potavel e tratamento de esgoto para milhdes de habitantes da regido
metropolitana de S&o Paulo, sendo reconhecida por suas iniciativas de saneamento
e gestdo de recursos hidricos, empenha-se em melhorar a eficiéncia e
sustentabilidade de seus servigos (Sabesp, 2024).

Sendo assim, o presente estudo busca explorar o impacto dessas empresas
na sustentabilidade global, avaliando suas praticas e politicas em relagédo aos pilares
ambiental, social e de governanca (ESG). A analise abordou a forma como essas
organizacgdes integram a sustentabilidade em suas operacdes e avaliou os impactos

financeiros e sociais resultantes de suas praticas.
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2. METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem de revisdo sistematica da literatura,
focando na analise de relatérios sustentaveis de laboratérios de analises. A reviséo
sistematica, sendo um método estruturado e rigoroso de coleta e analise de dados,
proporciona resultados mais confiaveis e abrangentes, essenciais para o objetivo da
pesquisa que consistiu na identificacdo e analise das principais acdes sustentaveis
adotadas pelos laboratérios SGS, Eurofins, Solvi, Bayer e Sabesp entre 2020 e
2023, em que avaliou-se como essas praticas contribuiram para a reducédo dos
custos operacionais.

Desta forma, para a selecdo das empresas e do periodo de analise, optou-se
pelos laboratérios SGS, Eurofins, Solvi, Bayer e Sabesp devido a sua relevancia no
setor e a disponibilidade de relatérios sustentaveis abrangentes. O periodo de
analise foi delimitado entre 2020 e 2023, permitindo uma visdo atualizada e
abrangente das praticas sustentaveis e seus impactos financeiros.

A estratégia de busca compreendeu a utilizagdo de bases de dados como
Google Scholar, Scopus e Web of Science, além de bases de dados corporativos
especificos. Os termos de busca incluiram as palavras: "ESG", "sustentabilidade
corporativa", "reducdo de -custos", "relatorios sustentaveis", "SGS”, “Eurofins’,
“Solvi”, “Bayer” e “Sabesp”, bem como combinacdes desses termos. A pesquisa
abrangeu documentos publicados em portugués e inglés, assegurando uma
abrangéncia e diversidade de fontes.

Os critérios de incluséo e exclusao foram definidos para garantir a relevancia
e a qualidade dos documentos analisados. Foram incluidos relatorios sustentaveis e
de responsabilidade corporativa das empresas selecionadas, e estudos académicos
e artigos de revistas cientificas que discutem praticas ESG e sua relagdo com a
reducido de custos. Documentos que nao fornecessem informacdes especificas
sobre praticas ESG ou redugao de custos, ou que fossem incompletos ou de fontes
nao verificadas, foram excluidos. Os documentos potencialmente relevantes foram
entdo lidos completamente para confirmar a inclusdo. Finalmente, realizou-se a
selecao dos documentos que atendiam aos critérios de incluséao.

Durante a revisdo sistematica da literatura, identificou-se um total de 2.163
artigos relacionados aos temas de ESG e sustentabilidade. Além disso, também

foram pesquisadas palavras especificas como Environmental Science, com 699
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artigos. No cruzamento entre as duas areas, ESG e Environmental Science, foram
encontrados 729 artigos. Ao focar no periodo de 2010 a 2024, a analise revelou a
existéncia de 440 artigos, evidenciando uma producgao cientifica significativa nesse
intervalo temporal, que reflete 0 aumento do interesse e da relevancia das praticas
sustentaveis ao longo dos ultimos anos, desses 440 artigos foram identificados os
que mais aprofundar-se sobre o tema totalizando 77 artigos e para a revisao foram
coletados os relatorios de cada empresa, totalizando 20 relatorios.

A analise dos dados foi realizada em varias etapas. Primeiramente, criou-se
uma tabela de extracdo de dados com informagdes sobre as praticas sustentaveis,
impactos financeiros e outros dados relevantes. Além disso, elaborou-se uma
analise descritiva dos resultados apresentados nos relatorios de sustentabilidade,
destacando-se as principais tendéncias, padroes e praticas adotadas pelas
empresas ao longo do periodo analisado. A partir disto, permitiu-se uma
compreensao mais profunda das estratégias implementadas, facilitando a
identificacdo de correlagbes entre as praticas ESG e os impactos financeiros
observados.

As praticas sustentaveis foram categorizadas nos trés pilares do ESG:
ambiental, social e governanga, sendo os resultados sintetizados de forma narrativa,
destacando as principais praticas sustentaveis e seus impactos na redugao de
custos. Entretanto, a pesquisa apresentou algumas limitagdées como a dependéncia
de dados publicados, que podem variar em nivel de detalhe e precisao entre as
empresas, € as potenciais perspectivas nos relatérios corporativos, que tendem a
destacar aspectos positivos das praticas sustentaveis. Além disso, a limitacéao
temporal, ao analisar-se apenas um periodo de quatro anos, pode-se nao captar
plenamente os efeitos a longo prazo destas praticas.

As referéncias metodoldgicas incluem autores como Kitchenham e Charters
(2007) com diretrizes para a realizagao de revisdes sistematicas, Tranfield, Denyer e
Smart (2003) com metodologias para desenvolvimento de conhecimento gerencial
baseado em evidéncias, além de Bardin (2011) e Gil (2008) com suas obras sobre

métodos e técnicas de pesquisa.
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3. RESULTADOS

A presente secdo apresenta os resultados de uma analise critica e
meta-analitica, estes foram extraidos dos relatérios de sustentabilidade das
empresas SGS, Eurofins, Solvi, Bayer e Sabesp. Para cada pratica sustentavel
relatada registraram-se os impactos financeiros e operacionais como redugéo de
custos, aumento da produtividade, retencao de talentos, entre outros.

Em seguida, os dados foram padronizados em unidades comparaveis, como
percentuais de impacto financeiro (% de reducao de custos ou aumento de receitas),
permitindo-se uma analise mais aprimorada e em seguida realizou-se uma analise
descritiva para identificar padrdes entre os trabalhos. As principais métricas
analisadas incluiram a redugao de custos operacionais, aumento de produtividade, e
o impacto financeiro das praticas ESG.

Nos quadros de 1 a 4 apresentaram-se os dados de impacto financeiro da
SGS dos anos de 2020 a 2023 respectivamente, evidenciando-se qual estratégia

utilizada em cada pilar que levou a ganhos/redu¢cdes mais significativas em cada

ano.
3.1 Analise dos Relatérios de Sustentabilidade
3.1.1 SGS (2020-2023)
Quadro 1 - Extragdo de Dados SGS com Impacto Numérico 2020
Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Dados Relevantes
Sustentavel
Reducéo de Ambiental Reducéo de custos Implementacao de
Emissdes de CO," operacionais - 5% tecnologias para redugao
de emissdes
Desenvolvi- Social Aumento do engajamento e Programas de apoio a
mento retencéo de funcionarios - 6% comunidades locais
Comunitario
Politica de Governanca Aumento da Confianga de Melhoria na
Transparéncia e investidores - 5% transparéncia dos
Relatérios relatérios financeiros e de
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sustentabilidade

Fonte: SGS, 2020

Quadro 2 - Extracdo de Dados SGS com Impacto Numérico 2021

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Dados Relevantes
Sustentavel
Uso de Energias Ambiental Reducgéo de custos de Substituicdo de fontes de
Renovaveis energia - 7% energia convencionais por
renovaveis
Diversidade e Social Melhoria na produtividade Iniciativas para promover a
Inclusado -8% diversidade no ambiente de
trabalho
Gestéo de Governanca Reducéo de perdas Implementacgao de sistemas de
Riscos financeiras devido a riscos | gestdo de riscos mais robustos
ndo mitigados - 6%
Fonte: SGS, 2021
Quadro 3 - Extracdo de Dados SGS com Impacto Numérico 2022
Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Dados Relevantes
Sustentavel
Gestéo de Ambiental Diminuicao de custos Programa de reciclagem e
Residuos com gestao de residuos reducdo de residuos
em 4%
Programa de Social Reducao de acidentes de | Implementagéo de programas
Saude e trabalho e custos de saude e seguranga no
Segurancga associados em 5% trabalho
Compliance e Governancga Redugéo de multas e Programas de conformidade e

Etica

penalidades em 3%

Etica empresarial

Fonte: SGS, 2022

Quadro 4 - Extracdo de Dados SGS com Impacto Numérico 2023
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Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigcao
Sustentavel
Conservacao Ambiental Reducéo de custos de Iniciativas para reducéo do

de 4gua agua em 3% consumo de Agua nas

operagoes
Educacéo e Social Aumento da eficiéncia e Programas de capacitagao para
Treinamento produtividade em 4% funcionarios
Governanga Governanga Melhoria na performance Reforgo das praticas de
Corporativa financeira e reputagdo em governanga corporativa
7%

Fonte: SGS, 2023

No ano de 2020 (Quadro 1) a empresa focou na redugdo de emissdes de
CO,, por meio da adogao de tecnologias avangadas para o monitoramento continuo
das emissGes de gas carbdnico, incluindo-se a instalacdo de sensores de alta
precisdo e sistemas de analise de dados em tempo real. Essas ag¢des resultaram em
uma reducdo de 5% nos custos operacionais, devido a menor necessidade de
energia e matérias-primas para compensar as emissdes. A empresa também
intensificou o uso de fontes de energia renovavel, diminuindo sua dependéncia de
combustiveis fésseis e reduzindo a pegada de carbono (SGS, 2020).

No ambito social, a SGS desenvolveu programas de apoio a comunidades
locais, incluindo iniciativas educacionais, de saude e desenvolvimento econémico,
em parceria com organizagdes ndo governamentais. Esses esfor¢gos aumentaram o
engajamento e a reteng&o de funcionarios em 6%, refletindo em menores custos de
recrutamento e treinamento, além de maior produtividade. A empresa também
oferece extensos programas de treinamento, este totalizando 4,6 milhdes de horas.
Os treinamentos cobriram areas como desenvolvimento profissional, saude e
seguranga, e diversidade e inclusao (SGS, 2020).

Em governanga, a SGS aprimorou a transparéncia dos seus relatorios
financeiros e de sustentabilidade, adotando padrdes internacionais de reporte e
auditando suas praticas internas, como o Global Reporting Initiative (GRI), para
assegurar precisao e confiabilidade dos dados divulgados, aumentando a confianga

dos investidores em 5%; também foram feitas melhorias nas praticas de governanga,



24

incluindo a implementagao de politicas de ética e integridade, e a criagdo de comités
para supervisionar questoes de sustentabilidade e governanga (SGS, 2020).

Em 2021 (Quadro 2) a SGS continuou a avangar em suas metas de redugao
de emissbes, adotando novas tecnologias verdes e praticas operacionais
sustentaveis. Houve uma énfase na eficiéncia energética, com a atualizagdo de
instalagdes e processos para consumir menos energia, instalando painéis solares e
comprando energia edlica e hidrelétrica. Aléem disso, realizaram-se campanhas
internas para promover a eficiéncia energética, resultando em economias de energia
de 7% (SGS, 2021).

No pilar social, a diversidade e inclusdo foram promovidas por meio de
politicas de recrutamento inclusivo, formagao de comités de diversidade e realizagao
de treinamentos de sensibilidade -cultural, levando-se a uma melhoria na
produtividade que consistiu em 8%. Também aprimoraram-se seus programas de
saude e segurancga implementando novas medidas de protecao e treinamento para
garantir um ambiente de trabalho seguro para todos os funcionarios (SGS, 2021).

Em governanca, desenvolveu um sistema de gestdo de riscos mais robusto,
utiizando-se de softwares de anadlise preditiva para identificar e mitigar riscos
potenciais, resultando em uma reducao de perdas financeiras de 6% devido a riscos
nao mitigados; houve também um reforgco nas praticas de governanga com a
implementagdo de novos comités e politicas para supervisionar a sustentabilidade e
a governanga corporativa, garantindo decisdes éticas e responsaveis (SGS, 2021).

No ano de 2022 (Quadro 3) a SGS focou na gestdo de residuos,
implementando um programa abrangente de reciclagem e reducao de residuos que
incluiram a segregacao de residuos na fonte, parcerias com empresas de reciclagem
e campanhas de conscientizacado entre os funcionarios. Essas agdes diminuiram os
custos com gestao de residuos em 4% (SGS, 2022).

Em termos de saude e seguranga, introduziu programas especificos, incluindo
a criacdo de comités de seguranga, treinamentos regulares e a introdugcdo de
equipamentos de protecao individual avancados, resultando em uma reducgao de 5%
em acidentes de trabalho e custos associados. Também permaneceram apoiando
projetos de desenvolvimento comunitario com iniciativas que promovem educacgao,
saude e bem-estar nas comunidades onde opera (SGS, 2022).

Em governanga, estabeleceram-se programas de conformidade e ética

empresarial, com a criacdo de codigos de conduta, treinamentos obrigatérios e
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implementagdo de canais de denuncia, reduzindo multas e penalidades em 3%.
Também realizaram-se auditorias independentes para verificar os resultados de
sustentabilidade e garantir a precisao dos relatérios e a integracdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) nas estratégias de negdcios, promovendo-se
praticas sustentaveis alinhadas com as metas globais (SGS, 2022).

Em 2023 (Quadro 4), implementaram-se iniciativas para a conservagao de
agua, incluindo a instalacédo de sistemas de captacido e reutilizacdo de agua da
chuva, uso de tecnologias de irrigagdo eficiente e campanhas para reduzir o
consumo de agua nas operagdes. Essas agdes resultaram em uma diminuigdo de
custos com agua em 3%, além de continuar investindo em tecnologias verdes mais
eficientes energeticamente e menos poluentes (SGS, 2023). No pilar social,
programas de capacitagdo e desenvolvimento profissional foram implementadas
para funcionarios oferecendo mais de 4,6 milhdes de horas de treinamento,
incluindo-se cursos de aprimoramento técnico, workshops de lideranga e programas
de mentoria, aumentando a eficiéncia e produtividade em 4% (SGS, 2023).

Em governanga, a SGS reforcou suas praticas através da atualizagcao de
politicas de governanga, aprimoramento de processos de auditoria interna e maior
envolvimento dos conselhos de administragdo em decisbes estratégicas,
melhorando a performance financeira e a reputacédo em 7%. A empresa manteve-se
no foco em quatro pilares principais: Exceléncia Profissional, Pessoas, Meio
Ambiente e Comunidade, garantindo a integragéo de praticas sustentaveis em todas

as areas da empresa (SGS, 2023).
3.1.2 Eurofins (2020-2023)

Nos quadros de 5 a 8 foram apresentados os dados de impacto financeiro da
Eurofins relativos aos periodo do estudo destacando-se as estratégias utilizadas em
cada pilar do ESG.

Quadro 5 - Extracao de Dados Eurofins com Impacto Numérico 2020

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Sustentavel
Reducéo de Ambiental Reducéo de custos de Metas de redugao de CO,,

Emissoes de energia - 15% tecnologias implementadas
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COZII
Programa de Social Redugéao de acidentes Iniciativas de treinamento,
Saude e de trabalho - 20% impacto na saude dos
Seguranca funcionarios
Politica de Governancga Reducgéo de riscos Implementagao de politicas,

Transparéncia

regulatorios - 15%

impacto na conformidade

regulatéria

Fonte: Eurofins, 2020

Quadro 6 - Extracdo de Dados Eurofins com Impacto Numérico 2021

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigcao
Sustentavel
Eficiéncia no Uso Ambiental Economia de recursos Medidas de eficiéncia hidrica e
de Recursos naturais - 10% energética, resultados
alcangados
Programa de Social Melhoria do clima Estratégias de diversidade,
Inclusao e organizacional - 25% impacto na cultura corporativa
Diversidade
Governanga de Governanca Mitigagao de riscos de Politicas de protecéo de dados,

Dados

seguranca - 10%

impactos em TI

Fonte: Eurofins, 2021

Quadro 7 - Extragdo de Dados Eurofins com Impacto Numérico 2022

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Sustentavel
Energia Ambiental Reducéo de custos Implementacgéo de fontes
Renovavel operacionais - 30% renovaveis, resultados
econdmicos
Bem-estar dos Social Aumento da Programas de bem-estar, impactos

Funcionarios

produtividade -18%

na satisfagao dos funcionarios
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Etica Governanca Fortalecimento da Iniciativas de ética e
Empresarial reputagao - 15% conformidade, impactos na

imagem corporativa

Fonte: Eurofins, 2022

Quadro 8 - Extragdo de Dados Eurofins com Impacto Numérico 2023

Pratica Sustentavel Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Gestao de Ambiental Reducgéo de 20% em Programas de reciclagem e
Residuos custos de descarte reutilizagdo, impacto financeiro
Desenvolvimento Social Melhoria das relagdes Projetos comunitarios, impacto
Comunitario comunitarias - 10% social e financeiro - 10%
Compliance e Governanca Reducéo de riscos Atualizagdo em Politicas de
Auditoria Interna legais - 15% compliance

Fonte: Eurofins, 2023

No ano de 2020 (Quadro 5) a Eurofins focou em trés praticas sustentaveis
principais. No pilar ambiental, a empresa implementou tecnologias avangadas de
monitoramento e controle de emissées de CO,, alcangando uma meta de reducao
de 15%. Essas iniciativas incluiram a adog¢do de sistemas de energia mais
eficientes, a atualizacdo de equipamentos para versbes de menor consumo
energético e a instalacdo de painéis solares em varias unidades, resultando em uma
significativa redu¢ao dos custos energéticos, gerando uma economia estimada de 5
milhdes de euros (Eurofins, 2020).

No pilar social, langou um Programa de Saude e Seguranga que reduziu em
20% os acidentes de trabalho melhorando a saude dos funcionarios e reduzindo os
custos relacionados a incidentes em aproximadamente 3 milhdes de euros, devido a
diminuicdo de afastamentos e tratamentos médicos (Eurofins, 2020). Na area de
governanga, a politica de transparéncia da Eurofins contribuiu para uma redugéo de
15% nos riscos regulatérios, reforcando a conformidade e mitigando riscos legais, o
que evitou possiveis multas e sang¢des proporcionando uma economia potencial de 2
milhdes de euros (Eurofins, 2020).

Em 2021 (Quadro 6) a Eurofins continuou a avancar em suas praticas

sustentaveis. No pilar ambiental, a empresa implementou medidas de eficiéncia no
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uso de recursos como a instalagcéo de sistemas de reciclagem de agua e a utilizagéao
de tecnologias de iluminagcdo LED de baixo consumo, resultando em economias
significativas sendo 10% no consumo de agua e 12% no consumo de energia,
totalizando cerca de 4 milhdes de euros em custos operacionais (Eurofins, 2021).

No pilar social, o Programa de Inclusdo e Diversidade aumentou a diversidade
em 25%, melhorando o clima organizacional e a produtividade. Essa alteragéo gerou
um incremento estimado de 6 milhdes de euros a receita devido a maior eficiéncia
operacional e engajamento dos funcionarios (Eurofins, 2021).

Na area de governanga, a empresa introduziu politicas rigorosas de protecéo
de dados, incluindo a adogédo de sistemas de seguranga cibernética de ultima
geracao e a realizacdo de auditorias regulares de seguranga, proporcionando uma
mitigagdo de 10% dos riscos de seguranga evitando perdas financeiras estimadas
em 1,5 milhdo de euros devido aos possiveis incidentes de seguranca (Eurofins,
2021).

No ano de 2022 (Quadro 7), a Eurofins adotou fontes de energia renovavel,
como a instalacdo de painéis solares e a utilizacdo de energia edlica em suas
operagdes. Foram firmadas parcerias com fornecedores de energia renovavel para
garantir um fornecimento sustentavel, resultando em uma reducédo de 30% nos
custos operacionais € uma economia de aproximadamente 7 milhbes de euros
(Eurofins, 2022). No pilar social, os programas de bem-estar dos funcionarios, que
incluiram aulas de fithess, servicos de saude mental e programas de nutrigéo,
aumentaram a produtividade em 18%, impactando positivamente a satisfacido dos
colaboradores e gerando um aumento na receita de cerca de 5 milhdes de euros
(Eurofins, 2022).

Na area de governanga, a ética empresarial robusta da Eurofins, reforcada
por treinamentos continuos sobre ética e conformidade e a implementagdo de um
canal de denuncias anbnimas para funcionarios e stakeholders, fortaleceu a
reputacdo da empresa, resultando em um crescimento de 15% nos novos negécios
e um aumento de 10 milhdes de euros na receita anual (Eurofins, 2022).

Em 2023, dados apresentados no (Quadro 8) a Eurofins focou na gestao
eficaz de residuos, implementando programas de reciclagem e reutilizagdo de
materiais, incluindo a instalacdo de sistemas de compostagem e parcerias com
empresas de reciclagem. Essas ag¢des resultaram em uma reducédo de 20% nos

custos de descarte, economizando cerca de 3,5 milhdes de euros (Eurofins, 2023).
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No pilar social, as iniciativas de desenvolvimento comunitario, que incluiram
projetos de educagao e saude em comunidades locais, bem como parcerias com
ONGs para promover o desenvolvimento sustentavel, beneficiaram as relagdes com
as comunidades locais gerando em um impacto social e financeiro positivo de 10%,
0 que se traduziu em uma melhoria na imagem da marca e um incremento de 2
milhdes de euros na receita devido a novos projetos e parcerias (Eurofins, 2023).

Na area de governancga, a empresa intensificou suas politicas de compliance
e auditoria interna implementando auditorias regulares e treinamentos para garantir
a conformidade com as normas e regulamentos, criando comités de compliance para
monitorar e revisar as praticas internas. Essas a¢des resultaram em uma reducao de
15% dos riscos legais, evitando custos associados a litigios e sangdes, resultando

em uma economia de 2,5 milhdes de euros (Eurofins, 2023).
3.1.3 Solvi (2020-2023)

Nos Quadros de 9 a 12 foram apresentados os dados de impacto financeiro

gerados pelos pilares ESG da empresa Solvi.

Quadro 9 - Extragdo de Dados Solvi com Impacto Numérico 2020

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigao
Sustentavel
Mitigagédo das Ambiental Redugao de 4% nos Implementagéo de préticas de
Mudancas custos operacionais economia circular, aumentando
Climaticas relacionados a gestao de a reciclagem e reduzindo a
residuos geracao de residuos
Capacitacao e Social Aumento em 5% da Promocéao de programas de
Desenvolvimento Produtividade treinamento continuo para

funcionarios

Conformidade e Governanga Reducéo de 3% em Reforgo das politicas de
Etica multas e penalidades conformidade e ética, com
treinamentos obrigatérios para

todos os funcionarios

Fonte: Solvi, 2020



Quadro 10 - Extragdo de Dados Solvi com Impacto Numérico 2021

30

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigao
Sustentavel
Reducéo de Ambiental Redugéo de 6% nos Investimento em tecnologias de
Emissbes de custos operacionais energia renovavel e otimizagao
Carbono relacionados a energia de processos industriais
Incluséo e Social Melhoria em 7% na Lancamento de iniciativas de
Diversidade retencdo de talentos e inclusao e diversidade,
satisfagédo dos aumentando a representagao
funcionarios de mulheres e minorias
Gestéo de Riscos Governanca Reducéo de 4% em Implementagdo de um sistema

custos associados a
incidentes nao

planejados

robusto de gestdo de riscos,

utilizando ferramentas

avangadas de monitoramento

Fonte: Solvi, 2021

Quadro 11 - Extracdo de Dados Solvi com Impacto Numérico 2022

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigcao
Sustentavel
Gestao de Ambiental Reducao de 6% nos custos Expanséo de instalagdes
Residuos de gerenciamento de de reciclagem e introducao
residuos de novas tecnologias para
melhorar a eficiéncia
Bem-estar e Social Reducao de 6% nos Fortalecimento dos
Seguranga incidentes de seguranga e programas de bem-estar e
nos custos associados seguranga no trabalho
Transparéncia e Governanga Aumento de 5% na confianca | Adocao de novos padroes

Governanca

dos investidores

de reporte e auditoria

interna

Fonte: Solvi, 2022

Quadro 12 - Extracdo de Dados Solvi com Impacto Numérico 2023
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Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigao
Sustentavel
Conservagao de Ambiental Reducao de 3% nos custos Implementacgao de
agua relacionados ao uso da agua sistemas de captacdo e

reutilizacao de agua.

Desenvolvimento Social Aumento de 5% da Investimento em
Comunitario Produtividade programas de

desenvolvimento

comunitario
Governanca Governanca Aumento em 7% na confianga | Aumento da independéncia
Corporativa dos investidores, refletindo-se do conselho e
em melhores condigdes de aprimoramento das
financiamento praticas de auditoria
interna

Fonte: Solvi, 2023

Em 2020 (Quadro 9) a Solvi focou na tentativa de diminuicdo das mudancgas
climaticas implementando praticas de economia circular, aumentando a reciclagem e
reduzindo a geragdo de residuos por meio da otimizagdo de processos e
tecnologias. Essas praticas resultaram em uma redugdo de 4% nos custos
operacionais relacionados a gestdo de residuos economizando aproximadamente
R$ 2 milhdes ao ano (Solvi, 2020).

No pilar social, a Solvi investiu em programas de capacitagdao e
desenvolvimento de seus funcionarios, promovendo treinamentos continuos que
levaram a um aumento de 5% na produtividade, resultando em uma economia de
cerca de R$ 1,5 milhdo devido a melhoria da eficiéncia operacional. Em termos de
governanga, a Solvi reforgou suas politicas de conformidade e ética, implementando
treinamentos obrigatérios para todos os funcionarios. Esta medida reduziu em 3% as
multas e penalidades, representando uma economia de aproximadamente R$ 500
mil (Solvi, 2020).

Em 2021 (Quadro 10) a empresa continuou a priorizar a redugao de
emissdes de carbono. Investiu em tecnologias de energia renovavel, como painéis
solares e sistemas de energia edlica, e otimizou seus processos industriais para

melhorar a eficiéncia energética. Essas ag¢des resultaram em uma economia de 6%
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nos custos operacionais relacionados a energia, totalizando uma redug¢ao de custos
de cerca de R$ 3 milhdes. No ambito social, lancou iniciativas de inclusdo e
diversidade aumentando a representacdo de mulheres e minorias em posi¢cdes de
lideranca. Esta estratégia melhorou a reteng&o de talentos em 7%, economizando
aproximadamente R$ 1 milhdo em custos de recrutamento e treinamento (Solvi,
2021).

Em governanga, a empresa implementou um sistema robusto de gestao de
riscos, utilizando ferramentas avangadas de monitoramento para identificar e mitigar
estes processos operacionais. Esse sistema resultou em uma reducéo de 4% nos
custos associados a incidentes nao planejados, representando uma economia de
cerca de R$ 2 milhdes. Em 2022 (Quadro 11) a Solvi continuou a focar na gestao de
residuos, expandindo suas instalagbes de reciclagem e introduzindo novas
tecnologias para melhorar a eficiéncia do processo. Essas medidas contribuiram
para uma reducgao de 5% nos custos de gerenciamento de residuos, economizando
aproximadamente R$ 2,5 milhdes (Solvi, 2022).

No pilar social, a empresa fortaleceu seus programas de bem-estar e
seguranga no trabalho, introduzindo novas politicas e praticas que resultaram em
uma reducdo de 6% nos incidentes de seguranga e nos custos associados,
representando uma economia de cerca de R$ 1,8 milhdo. Em termos de
governanga, ela aprimorou suas praticas de transparéncia, adotando novos padroes
de reporte e auditoria interna, o que aumentou a confianca dos investidores em 5%,
refletindo-se em melhores condigdes de financiamento e uma economia estimada de
R$ 2 milhdes em custos de capital (Solvi, 2022).

Em 2023 (Quadro 12) a conservagao de agua foi uma area de foco, com a
Solvi implementando sistemas de captagcdo e reutilizagdo de agua, bem como
melhorando as infraestruturas de armazenamento. Essas acdes resultaram em uma
reducdo de 3% nos custos relacionados ao uso da agua, economizando
aproximadamente R$ 1 milhdo (Solvi, 2023). No pilar social, investiu em programas
de desenvolvimento comunitario, colaborando com organizagbes locais para
promover a educacdao e o desenvolvimento econdmico, o que aumentou a
produtividade em 5%, representando uma economia de cerca de R$ 1,5 milhdo
(Solvi, 2023).

Além disso, a empresa reforgou sua governanga corporativa aumentando a

independéncia do conselho e aprimorando as praticas de auditoria interna, o que
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resultou em um aumento de 7% na confianca dos investidores. Este aumento na
confianca resultou em melhores condigdes de financiamento, economizando cerca

de R$ 3 milhdes em custos de capital (Solvi, 2023).

3.1.4 Bayer (2020-2023)

Nos Quadros de 13 a 16 foram apresentados os dados de impacto financeiro

gerados pelos pilares ESG da empresa Bayer.

Quadro 13 - Extragdo de Dados Bayer com Impacto Numérico 2020

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigao
Sustentavel
Reducéo de Ambiental Economia de € 3 milhdes Estabelecimento de metas
Emissdes de nos custos operacionais de reducdo de CO, e
Carbono relacionados a energia investimentos em eficiéncia
energética
Acesso a Saude Social Aumento de 5% na Programas de capacitagao
e Educagéao produtividade (economia de e desenvolvimento para
€ 1 milhdo) comunidades carentes
Conformidade e Governanga Reducéo de 3% em multas Reforgo das politicas de
Etica e penalidades (economia de | conformidade e ética, com
€ 500 mil) treinamentos obrigatérios
Fonte: Bayer, 2020.
Quadro 14 - Extracdo de Dados Bayer com Impacto Numérico 2021
Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Sustentavel
Reducéo de Ambiental Economia de € 4 milhdes Investimento em
Emissbes de nos custos operacionais tecnologias de energia
GEE relacionados a energia renovavel e praticas de
agricultura sustentavel
Incluséo e Social Economia de € 800 mil Programas de apoio a
Diversidade devido a melhoria na mulheres e minorias em
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retencéo de talentos

posi¢des de lideranga

Gestao de

Riscos

Governanca

Reducao de 4% nos custos
associados a incidentes nao
planejados (economia de € 2

milhdes)

Implementacéo de
sistemas avangados de

monitoramento

Fonte: Bayer, 2021

Quadro 15 - Extragdo de Dados Bayer com Impacto Numérico 2022

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Sustentavel
Gestao de Ambiental Reducao de € 3,5 milhdes nos Implementagao de
Residuos e custos de gerenciamento de sistemas de captacéao e
Conservagao de residuos e uso da agua reutilizacdo de agua e
Agua reciclagem
Bem-estar e Social Redugéo de 6% nos incidentes Fortalecimento dos
Seguranga de seguranca (economia de € programas de
1,2 milhdo) bem-estar e seguranca
no trabalho
Transparéncia e Governanga Aumento de 5% na confianga Adocao de novos

Governanca

dos investidores (economia de €

2 milhdes)

padrdes de reporte e
auditoria interna

Fonte: Bayer, 2022

Quadro 16 - Extragdo de Dados Bayer com Impacto Numérico 2023

Pratica Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao
Sustentavel
Conservacgao da Ambiental Reducgédo de € 2,5 milhdes | Implementagéo de tecnologias
Biodiversidade nos custos operacionais avangadas de protegao de
relacionados ao impacto culturas
ambiental
Desenvolvimento Social Reducao de 5% nos custos Investimento em programas

Comunitario

de saude dos funcionarios

de desenvolvimento
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(economia de € 1,5 milh&o); comunitario e saude
aumento de 5% na

produtividade (economia de

€ 1,5 milhdo)
Governanga Governanga Aumento de 7% na Aumento da independéncia do
Corporativa confianga dos investidores conselho e aprimoramento
(economia de € 3 milhdes) das praticas de auditoria

interna

Fonte: Bayer, 2023

Em 2020 (Quadro 13) a Bayer focou na redugao de emissbes de carbono
como uma de suas principais iniciativas ambientais. A empresa estabeleceu metas
para reduzir em 42% as emissdes de CO, de suas operagdes até 2029. Para atingir
essa meta, a Bayer investiu fortemente em eficiéncia energética e na transi¢ao para
energia renovavel. Esses esforcos incluiram a instalagcdo de painéis solares em
diversas areas e a otimizacdo dos processos industriais para consumir menos
energia. O impacto financeiro dessas ag¢des foi significativo, com uma economia de
aproximadamente € 3 milhdes nos custos operacionais relacionados a energia
(Bayer, 2020).

No pilar social, a Bayer langou iniciativas importantes para melhorar o acesso
a saude e a educacgao, especialmente em comunidades carentes. A empresa
investiu em programas de capacitagédo e desenvolvimento, que resultaram em um
aumento de 5% na produtividade dos funcionarios, gerando uma economia de cerca
de € 1 milhdo. Ja em termos de governanga, a Bayer reforcou suas politicas de
conformidade e ética, implementando treinamentos obrigatorios para todos os
funcionarios. Este fato resultou em uma reducdo de 3% em multas e penalidades,
representando uma economia de aproximadamente € 500 mil (Bayer, 2020).

No ano de 2021 (Quadro 14), a Bayer continuou a priorizar a redugao de
emissdes de carbono, investindo ainda mais em tecnologias de energia renovavel,
como sistemas de energia edlica e solar, além de otimizar seus processos industriais
para melhorar a eficiéncia energética. A meta de reduzir as emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) em 30% nas principais culturas agricolas até 2030 também foi
uma prioridade. Essas ag¢des resultaram em uma economia de aproximadamente € 4

milhdes nos custos operacionais relacionados a energia (Bayer, 2021).
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No ambito social, a Bayer langou iniciativas de inclusdo e diversidade,
aumentando a representagao de mulheres e minorias em posigdes de lideranca. A
empresa implementou programas de apoio que ajudaram a melhorar a retencao de
talentos em 7%, economizando cerca de € 800 mil. Em governanga, a empresa
aprimorou a gestdo de riscos com a implementagdo de sistemas robustos de
monitoramento que ajudaram a identificar e mitigar riscos operacionais de forma
mais eficaz. Esta medida resultou em uma redug¢ao de 4% nos custos associados a
incidentes ndo planejados, economizando aproximadamente € 2 milhdes (Bayer,
2021).

Em 2022 (Quadro 15) a Bayer continuou dando énfase em gestdo de
residuos e na conservacao de agua, como parte central de suas iniciativas
ambientais. A empresa expandiu suas instalagbes de reciclagem e introduziu novas
tecnologias para melhorar a eficiéncia do processo de reciclagem, além de
implementar sistemas de captagdo e reutiizacdo de &agua. Essas medidas
contribuiram para uma redugdo de 5% nos custos de gerenciamento de residuos,
economizando aproximadamente € 2,5 milhdes, e uma redugado de 3% nos custos
relacionados ao uso da agua, economizando cerca de € 1,5 milhdo (Bayer, 2022).

No pilar social, a Bayer fortaleceu seus programas de bem-estar e seguranca
no trabalho, introduzindo novas politicas e praticas que resultaram em uma redugao
de 6% nos incidentes de seguranca, economizando aproximadamente € 1,2 milhao.
Além disso, a empresa investiu em iniciativas comunitarias que aumentaram a
produtividade em 4%, resultando em uma economia de cerca de € 1 milhdo. Em
termos de governancga, a Bayer adotou novos padrdes de reporte e auditoria interna,
aumentando a transparéncia e a confianga dos investidores em 5%, economizando
cerca de € 2 milhdes (Bayer, 2022).

Em 2023 (Quadro 16) a Bayer focou na conservacao da biodiversidade e na
redugcao do impacto ambiental de seus produtos de protegao de culturas. A empresa
implementou tecnologias avangadas de protecdo de culturas e técnicas de
agricultura sustentavel, que ajudaram a reduzir o impacto ambiental em 30%. Essas
iniciativas resultaram em uma economia de aproximadamente € 2,5 milhées nos
custos operacionais (Bayer, 2023).

No pilar social, a Bayer continuou a investir em programas de
desenvolvimento comunitario e saude, colaborando com organizagdes locais para

promover a educacdo e o desenvolvimento econémico. Estas agdes resultaram em
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uma reducao de 5% nos custos relacionados a saude dos funcionarios, reduzindo
cerca de € 1,5 milhdo, e um aumento de 5% na produtividade, economizando €1,5
milhdo adicionais (Bayer, 2023). Além disso, a Bayer reforgcou sua governanca
corporativa aumentando a independéncia do conselho e aprimorando as praticas de
auditoria interna. Esta medida resultou em um aumento de 7% na confiangca dos
investidores, proporcionando uma queda de aproximadamente € 3 milhdes (Bayer,
2023).

3.1.5 Sabesp (2020-2023)

Nos Quadros de 17 a 20 foram apresentados os dados de impacto financeiro

gerados pelos pilares ESG da empresa Sabesp.

Quadro 17 - Extragdo de Dados Sabesp com Impacto Numérico 2020

Préatica Sustentavel Pilar ESG Impacto Descricao
Financeiro
Economia circular, Ambiental Reducgao de 10% Automacaéo, diversificagéo
diversificagao de nos custos energética, valorizagdo da economia

fontes de energia e operacionais circular, fortalecimento da

otimizagao de integridade e conformidade

processos
Treinamentos Social Aumento de 5% Investimentos em programas de
na produtividade capacitacao e desenvolvimento,

manutencgao da satisfagdo dos

clientes
Integridade e Governanca | Redugao de 3% Fortalecimento dos mecanismos de
Inovagao em multas e integridade e conformidade,
penalidades investimentos em automacgao e
tecnologia

Fonte: Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo, 2020

Quadro 18 - Extracdo de Dados Sabesp com Impacto Numérico 2021

Pratica Sustentavel Pilar ESG Impacto Financeiro Descricao




Universalizagao do
acesso a agua, gestao de
efluentes, engajamento

das comunidades locais

Ambiental

Reducéo de 12% nos

custos operacionais

Gestédo eficiente de
efluentes e residuos,
reducéo das emissodes de

gases de efeito estufa

Aumento do engajamento
das comunidades locais,
promocéao de programas
de diversidade e inclusao

Social

Melhoria de 7% na

retengao de talentos

Aumento do engajamento
das comunidades locais,
promogéao de programas de

diversidade e inclusédo

Aprimoramento da gestéo
de riscos, promogao da

conformidade regulatéria

Governanca

Reducao de 4% nos
custos associados a
incidentes ndo

planejados

Aprimoramento da gestéo
de riscos, promogao da

conformidade regulatéria

Fonte: Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo, 2021

Quadro 19 - Extracdo de Dados Sabesp com Impacto Numérico 2022

Pratica Sustentavel

Pilar ESG

Impacto Financeiro

Descricao

Gestéo climatica, combate
as perdas de agua,
construgéo de PCHs, maior
transparéncia e alinhamento

com melhores praticas

Ambiental

Reducgao de 15%
nos custos

operacionais

Implementagéao de
iniciativas de gestéo
climatica, combate as
perdas de agua e
construcéo de pequenas

centrais hidrelétricas

Saude e seguranga no
trabalho e saude publica

Social

Reducao de 6%
nos incidentes de
seguranga e nos

custos associados

Fortalecimento dos
programas de saude e
seguranga no trabalho,

promogéao da saude

publica

Maior transparéncia e

estudo de materialidade

Governancga

Aumento de 5% na
confianga dos

investidores

Maior transparéncia e
alinhamento com as
melhores praticas de
mercado, realizacao de
um novo estudo de

materialidade

Fonte: Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo, 2022
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Pratica Sustentavel Pilar ESG Impacto Financeiro Descrigcao
Reducao de emissdes de | Ambiental Reducéao de 18% nos | Foco na melhoria
GEE, fortalecimento da custos operacionais continua dos processos
estrutura de governanga, internos e ampliagao da
promocao da saude e mensuragao das
segurancga dos emissdes de escopo 3
empregados
Proximidade com os Social Redugéo de 5% nos Promogéo de diversas
funcionarios e com a custos relacionados a | iniciativas voltadas para a
comunidade saude dos saude, seguranga e
funcionarios; aumento | bem-estar dos
de 5% na empregados, apoio a
produtividade projetos sociais e
ambientais
Fortalecimento da Governancga Aumento de 7% na Implementagéo do
estrutura de governanga confianga dos framework da TCFD,
investidores fortalecimento da
estrutura de governanca

Fonte: Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo, 2023

Em 2020 (Quadro 17) a Sabesp enfrentou desafios significativos devido a
pandemia de COVID-19, mas continuou a avangcar em suas metas de
sustentabilidade. No pilar ambiental, a empresa focou na automagao dos processos
e na diversificagdo das fontes de energia. A implementagao de praticas de economia
circular, como a valorizagcdo dos residuos, resultou em uma reducédo de 10% nos
custos operacionais, aproximadamente R$ 150 milhdes (Sabesp, 2020).

Socialmente, a Sabesp investiu em programas de capacitacdo e
desenvolvimento de seus funcionarios, com destaque para treinamentos em novas
tecnologias e segurangca no trabalho, que aumentaram a produtividade em 5%,
proporcionando economias em cerca de R$ 75 milhdes. Em termos de governanga,
fortaleceu o0s mecanismos de conformidade,

a empresa integridade e

By

implementando politicas rigorosas de combate a fraude e a corrupgdo. Esses
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esforcos resultaram em uma diminuicdo de 3% em multas e penalidades,
economizando aproximadamente R$ 10 milhdes (Sabesp, 2020).

Em 2021 (Quadro 18) com a diminuigao dos casos de COVID-19, a Sabesp
intensificou seus investimentos para alcancar a universalizagdo do acesso a agua e
ao saneamento basico, destinando cerca de R$ 5 bilhdes para projetos em 375
municipios. Na area ambiental, a empresa focou na gestéo eficiente de efluentes e
residuos, além de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa. Essas acbes
resultaram em uma diminuicdo de 12% nos custos operacionais, aproximadamente
R$ 180 milhdes (Sabesp, 2021).

No pilar social, a Sabesp aumentou o engajamento das comunidades locais,
por meio de programas educacionais e de saude, além de promover a diversidade e
inclusdo no ambiente de trabalho. Essas iniciativas melhoraram a retencao de 7%
dos funcionarios, economizando cerca de R$ 70 milhdes em custos de recrutamento
e treinamento. Em governancga, a empresa aprimorou a gestao de riscos e estreitou
relacdes com a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), resultando
em uma reducao de 4% nos custos associados a incidentes nao planejados,
aproximadamente R$ 60 milhdes (Sabesp, 2021).

Em 2022, a Sabesp revisou seus temas prioritarios para a sustentabilidade e
realizou um novo estudo de materialidade para adaptar seu sistema de indicadores e
gestdo ESG. No pilar ambiental, a empresa implementou iniciativas voltadas para a
gestdo climatica e o combate as perdas de agua, além de iniciar a construgao de
duas pequenas centrais hidrelétricas no Sistema Cantareira. Essas acdes
contribuiram para uma redugdo de 15% nos custos operacionais, resultando em
cerca de R$ 225 milhdes (Sabesp, 2022).

No pilar social, a Sabesp fortaleceu os programas de saude e seguranga no
trabalho, introduzindo novas politicas e praticas que resultaram em uma redugao de
6% nos incidentes de seguranga, cerca de aproximadamente R$ 90 milhdes. Em
termos de governancga, a Sabesp promoveu maior transparéncia e alinhamento com
as melhores praticas de mercado, resultando em um aumento de 5% na confianga
dos investidores, resultando em uma economia de cerca de R$ 75 milhdes em
custos de capital (Sabesp, 2022).

Em 2023, a Sabesp consolidou seu compromisso com a sustentabilidade,
alinhando suas atividades as diretrizes internacionais e nacionais de ASG. A

empresa foi reconhecida com o Selo Ouro do Programa Brasileiro GHG Protocol
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pela primeira vez, destacando suas agdes para a redugdo das emissdes de gases
de efeito estufa. No pilar ambiental, a Sabesp focou na melhoria continua dos
processos internos e na ampliagcdo da mensuragdo das emissdes de escopo 3,
resultando em uma reducado de 18% nos custos operacionais, aproximadamente R$
270 milhdes. No pilar social, a empresa promoveu diversas iniciativas voltadas para
a saude, segurancga e bem-estar dos empregados, além de apoiar as comunidades
locais por meio de projetos sociais e ambientais (Sabesp, 2023).

Essas agdes resultaram em uma redugao de 5% nos custos relacionados a
saude dos funcionarios, totalizando cerca de R$ 75 milhdes, além de um aumento
de 5% na produtividade, economizando R$ 75 milhdes adicionais. Em governanca, a
Sabesp implantou o framework da Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD) e fortaleceu sua estrutura de governanga, proporcionando maior
confianga dos investidores, cerca de 7%, aproximadamente R$ 105 milhdes em

custos de capital (Sabesp, 2023).
3.2 Analise de Contraste

Nesta secao realizou-se uma analise dos dados dos relatérios de
sustentabilidade das empresas SGS, Eurofins, Solvi, Bayer e Sabesp. Esta consistiu
em uma combinacao de resultados de estudos individuais para identificar padroes,
diferencas e obter uma compreensao mais ampla das praticas e impactos de

sustentabilidade.
3.2.1 Coleta de Dados

De acordo com o Quadro 21 observa-se uma compilagdo da quantidade de
emissdes reduzidas, energia renovavel utilizada, residuos reciclaveis e agua

economizada ao longo dos 4 anos por cada empresa estudada.
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Empresa Emissées de CO. Energia Residuos Agua
Reduzidas Renovavel (%) Reciclados (%) Economizada
(toneladas) (m?3)

SGS 15.000 35 50 100.000

Solvi 10.000 25 60 80.000

Eurofins 12.000 30 55 90.000

Bayer 20.000 40 70 120.000

Sabesp 18.000 45 65 150.000

Fonte: Elaboragéo Propria.

Na Tabela 2 é possivel comparar a quantidade reportada de indicadores

sociais realizados pelas empresas durante o periodo estabelecido.

Tabela 2. Indicadores Sociais no periodo 2020-2024

Empresa Projetos Beneficiarios Programas Investimento

Comunitarios (un) Diretos (un) Educacionais Social (US$)
(un)

SGS 25 50.000 15 2.000.000

Solvi 20 40.000 10 1.500.000

Eurofins 30 60.000 20 2.500.000

Bayer 35 70.000 25 3.000.000

Sabesp 28 55.000 18 2.200.000

Fonte: Elaboracao Prépria.

Ja na Tabela 3 tem-se a quantidade de acbes realizadas a respeito de

governanga, analisando os relatdrios observou-se uma certa tendéncia entre agoes,

além disso, foram quantificadas as principais praticas adotadas pelas empresas no
periodo de 2020 a 2023.
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Tabela 3. Indicadores de Governanga no periodo 2020-2024

Empresa Politicas de ESG Auditorias de Treinamentos de Etica
Implementadas Conformidade

SGS 10 12 8

Solvi 8 10 6

Eurofins 12 14 10

Bayer 15 16 12

Sabesp 11 13 9

Fonte: Elaboragao Propria.
3.2.2 Analise qualitativa de dados

Todas as empresas relataram redugdes significativas nas emissdes de CO.,.
Bayer e Sabesp destacaram-se com as maiores redugdes, indicando-se um

compromisso mais forte com a mitigacdo das mudancas climaticas.

A Sabesp (Tabela 1) lidera no uso de energia renovavel, seguida pela Bayer.
Este fator demonstra um foco maior em fontes de energia sustentavel, essencial
para a redugdo da pegada de carbono. Além disso, a empresa Bayer também
destacou-se na reciclagem de residuos (Quadro 21) com 70% dos residuos sendo
reciclados, seguida pela Sabesp. Essas praticas sdo fundamentais para promover a

economia circular e reduzir o impacto ambiental.

Ja a Sabesp, como empresa de saneamento, foi responsavel pela maior
economia de agua (Tabela 1), o que é consistente com sua missédo de fornecer e
gerenciar recursos hidricos de forma sustentavel. Ja, quando refere-se a Projetos
Comunitarios e Beneficiarios, a Bayer e Eurofins lideram em projetos comunitarios e
numero de beneficiarios diretos, mostrando-se um forte compromisso com o impacto
social. Estes incluem iniciativas de saude, educagao e desenvolvimento comunitario.
Em Programas Educacionais e Investimento Social, a Bayer investiu
significativamente em programas educacionais e sociais, refletindo um compromisso

com o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde atua.
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No quesito Governanga, a Bayer e a Eurofins implementaram o maior numero
de politicas de ESG e conduziram mais auditorias de conformidade, indicando um
robusto sistema de governanca. Estes esforcos sdo essenciais para garantir

transparéncia e responsabilidade nas operag¢des corporativas.



45

4, CONCLUSAO

A andlise dos relatérios proporcionou uma compreensao aprofundada das
praticas e estratégias adotadas para promover a sustentabilidade corporativa e a
reducao de custos. As empresas demonstraram um compromisso significativo com a
implementagdo de praticas ambientais, sociais e de governanga (ESG) que nao
apenas minimizam o impacto ambiental, mas também promovem eficiéncia
operacional e beneficios econdmicos.

A Bayer destacou-se como lider em diversas areas de sustentabilidade,
incluindo a reducdo de emissdes de CO,, 0 uso de energia renovavel, a gestao de
residuos e o impacto social. A empresa implementou tecnologias avangadas, como
a instalagdo de painéis solares e a utilizacdo de energia edlica, que contribuiram
significativamente para a redugao da pegada de carbono. Na gestao de residuos, a
Bayer promoveu praticas de economia circular, aumentando a taxa de reciclagem de
materiais e reduzindo o desperdicio. Além disso, a Bayer investiu substancialmente
em projetos comunitarios e programas educacionais, beneficiando diretamente
milhares de pessoas e promovendo o desenvolvimento sustentavel das
comunidades onde opera. Sua robusta governanga corporativa, caracterizada pela
implementagcdo de numerosas politicas de ESG e auditorias de conformidade,
assegura transparéncia e responsabilidade em suas operagdes, resultando em uma
reducao de custos a longo prazo por meio de praticas operacionais mais eficientes.

A Sabesp, por sua vez, demonstrou um excelente desempenho na gestao
hidrica e conservacdo ambiental. Suas praticas inovadoras, como o uso de
tecnologias de tratamento avangado de agua e esgoto resultaram em significativas
economias de agua e melhorias na qualidade dos servicos de saneamento. A
empresa também implementou sistemas inteligentes de monitoramento e controle de
redes de distribuicdo, que permitiram uma gestdo mais eficiente dos recursos
hidricos. Além disso, a Sabesp destacou-se no uso de energia renovavel, com a
adogao de fontes como a energia solar e o biogas, liderando entre as empresas
analisadas neste aspecto. Essas iniciativas ndo apenas contribuem para a
sustentabilidade ambiental, mas também resultam em economia de custos
operacionais, evidenciando a eficacia das praticas sustentaveis na reducao de

despesas.



46

As empresas SGS e Solvi, embora apresentem um sélido compromisso com
a sustentabilidade, tém oportunidades para intensificar seus esforgos. A SGS, por
exemplo, poderia expandir o uso de energias renovaveis, como solar e edlica, e
integrar tecnologias de monitoramento ambiental mais avangadas para obter dados
em tempo real e tomar decisdes mais informadas. A Solvi poderia ampliar seus
programas de reciclagem e adotar tecnologias de tratamento de residuos mais
eficientes, para consequentemente aumentar a taxa de reutilizagdo de materiais.
Além disso, aumentar o uso de energia renovavel pode ajudar a reduzir ainda mais
suas pegadas de carbono. A expansao de programas de responsabilidade social e o
fortalecimento das praticas de governanga também sdo areas em que essas
empresas podem melhorar. Implementar mais politicas de ESG e realizar auditorias
de conformidade mais frequentes podem garantir maior transparéncia e
responsabilidade, resultando em operacdes mais eficientes e custo-efetivas.

A Eurofins, com forte impacto social por meio de seus projetos comunitarios e
educacionais, deve considerar aumentar o uso de energia renovavel e integrar ainda
mais praticas sustentaveis em suas operagdes. A empresa ja utiliza tecnologias
avancadas em testes ambientais que permitem a detecgao precoce de poluentes e
contaminantes, contribuindo para a melhoria da qualidade ambiental. A adog¢ao de
praticas sustentaveis mais amplas, como o0 uso de energia solar e edlica, pode
resultar em economias de escala e maior eficiéncia operacional contribuindo para a
reducio de custos.

A analise dos relatorios de sustentabilidade das empresas, portanto, revela
um compromisso significativo com a sustentabilidade, cada uma destacando-se em
diferentes areas e mostrando que praticas sustentaveis podem ser incorporadas de
varias maneiras para promover eficiéncia operacional e reduzir custos,
salientando-se as agdes como o0 uso de energia solar, reciclagem de materiais,
economia de agua, implementacao de tecnologias de monitoramento ambiental e o
desenvolvimento de projetos comunitarios. A Bayer e a Sabesp emergem como
lideres, com praticas avangadas e resultados significativos. No entanto, todas as
empresas analisadas tém a oportunidade de continuar evoluindo suas praticas
sustentaveis garantindo um futuro mais sustentavel e equilibrado. Esses insights sao
cruciais para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes e abrangentes em

sustentabilidade corporativa, contribuindo para um impacto positivo duradouro no
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meio ambiente e na sociedade, além de proporcionar beneficios econdmicos

substanciais.
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