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RESUMO

Nesta pesquisa analisou e discutiu-se a organizagao da informacao custodiada pelo
Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC) segundo a proposta do paradigma pés-
custodial, uma das linhas de analise da Arquivistica Contemporanea. Esta pesquisa
justifica-se, pois para que seja possibilitado o acesso a todo e qualquer acervo, faz-
se necessario que seja empregado na massa documental prerrogativas como,
técnicas e métodos de organizacao da informagao que respeitem, principalmente, os
principios da proveniéncia, da ordem original, da organicidade e, também, o contexto
e as fungdes estabelecidas no momento de produgdo da documentacédo e durante
toda sua vigéncia e tramitagdo em estado corrente. A teoria pds-custodial nos coloca
justamente essa forte relacéo que existe entre o documento e a informacéao, desde a
produgcdo ao acesso pelo usuario. Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva
qualitativa cujo método € o estudo de caso com observagao sistematica simples nao
estruturada. Esta pesquisa apresentar-se-a a transigdo paradigmatica em
desenvolvimento na Arquivistica contemporanea bem como na Ciéncia da
Informacado, e como tais ideias influenciaram a organizagédo do acervo do iFHC e as
diferentes possibilidades oferecidas pela instituicdo para o acesso a informagao em
seu acervo. Verificou-se que, muitas vezes, a organizagdo e a compreensao dadas
aos arquivos pessoais e privados, na contemporaneidade tratam-se de documentos
de colegdo de carater museologico ou biblioteconédmico e, ndo, de um conjunto
documental organico caracteristico e pertinente a Arquivo. A documentagdo do
Instituto Fernando Henrique Cardoso compreende o periodo em que o seu fundador
foi ministro e presidente da Republica do Brasil (1994 a 2002), o acervo também é
constituido por documentos pessoais, e documentos produzidos a partir de suas
atividades como intelectual, socidlogo, professor universitario, politico e escrito,
sendo Fernando Henrique Cardoso muito ativo em algumas delas. O acervo possui
nao apenas documentos como textos, cartas, livros e anotagdes, mas, também,
fotografias, objetos, videos, etc. O acervo referente ao ex-presidente esta em
constante modificacdo uma vez que recebe documentos ainda produzidos pelo seu
produtor, ha, portanto um dinamismo entre a produgéo e a guarda dos documentos,
bem como o acesso que é dado a informagdo. Concluiu-se que a revisao
bibliografica realizada juntamente com a andlise critica do caso do Instituto
Fernando Henrique Cardoso, contribuiu para a reflexdo sobre arquivos pessoais e
privados, bem como para reflexdes a respeito da proposta de paradigma poés-
custodial postulada por Fernanda Ribeiro, Armando Malheiro da Silva e Terry Cook
na Arquivistica contemporanea.

Palavras-chave: Arquivistica; Instituto Fernando Henrique Cardoso; Organizacao da
informacéao; Paradigma Pdos-Custodial;



ABSTRACT

This research analyzed and discussed the organization of information guarded by the
Institute Fernando Henrique Cardoso (iFHC) as proposed by the post-custodial
paradigm of the analysis lines of Contemporary Archives. This research is justified
because in order to be allowed access to any collection, it is necessary to be used in
the documentary mass prerogatives as techniques and methods of organizing
information respecting mainly the principles of provenance, the original order, the
organic nature and also the context and functions established at the time of
production of documentation and throughout the term and procedure in current state.
The post-custodial theory in just puts this strong link between the document and the
information, from production to user-access. This research is characterized as
qualitative descriptive method which is the case study with simple systematic
observation unstructured. This research will present a paradigm shift in development
in today's Archives and the Information Science, and how these ideas influenced the
organization of iFHC the acquis and the different possibilities offered by the institution
for access to information in its collection. It was found that, often, the organization
and the understanding given to personal and private archives, in contemporary times,
is that they are documents of museum or collection biblioteconémico character and
not a characteristic and organic set of documents relevant to file. The Instituto
Fernando Henrique Cardoso documentation covers the period in which its founder
was Minister and President of the Republic of Brazil (1994-2002), the collection also
consists of personal documents, and documents produced from its activities as an
intellectual, sociologist , university, political and writing teacher, and Fernando
Henrique Cardoso very active in some of them. The collection includes not only
documents and texts, letters, books and notes, but also photographs, objects, videos,
etc. The collection relating to the former president is constantly changing as it gets
further documents produced by the producer, there is therefore a dynamism between
the production and storage of documents and access is given to information. It was
concluded that the literature review along with the review of the case of the Institute
Fernando Henrique Cardoso, contributed to the reflection on personal and private
files, as well as reflections on the post-custodial paradigm proposition postulated by
Fernanda Ribeiro, Armando Malheiro da Silva and Terry Cook in contemporary
Archives.

Keywords: Archival; Institute Fernando Henrique Cardoso; Information Organization;
Post-Custodial paradigm;
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INTRODUGCAO

Primeiramente faz-se necessario contextualizar que esta dissertacdo de
mestrado é consequéncia da necessidade de um aprofundamento na pesquisa de
iniciagao cientifica realizada durante a graduagao em Arquivologia.

A referida pesquisa de iniciagdo cientifica, realizada e acima citada, teve
fomento da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP),
cujo objetivo foi o de analisar as atividades culturais realizadas no Instituto Fernando
Henrique Cardoso (iFHC), principalmente, as atividades de Ac¢ao Cultural, conforme
o tripé proposto por Teixeira Coelho, como forma de disseminagdo e acesso a
memoria preservada por essa instituicdo arquivistica.

A partir disso, esta dissertacdo parte do fato de que tanto na Ciéncia da
Informacao (C.l.) como também e, principalmente, na Arquivistica atualmente,
evidencia-se a macica concentracdo de estudos a respeito do acesso a informacéo.
Tal concentracdo é consequéncia da crescente demanda deflagrada a partir dos
anos 1980, em virtude da intensa e acelerada producao de informacéao registrada e,
a partir dos anos 1990 e inicio do século XXI, pois € possivel observar o aumento
expressivo da utilizacdo da Internet, dos recursos tecnoloégicos e, também, de
atividades culturais para esses fins.

Neste momento faz-se necessario destacar que, atualmente, atender as
necessidades informacionais dos usuarios € o grande objetivo tanto da Ciéncia da
Informacgao (C.l.) como, também, da Arquivistica. Por ser este um dos objetivos de
maior destaque para essas areas atualmente, se justifica a transigdo paradigmatica
em curso nas areas da Ciéncia da Informacao, especialmente, na Arquivistica.

Em virtude disso, verificou-se que essa transigdo visa, principalmente, a
ampliacdo do paradigma atual para além da custddia, ou seja, o acesso a
informacgéo.

Diante do exposto, entende-se que o problema desta pesquisa é
consequéncia do periodo de transicdo paradigmatica que a Arquivistica esta
sofrendo atualmente, isto €, a transicdo do paradigma custodial para o pds-custodial,
entendendo a proposta paradigmatica pds-custodial como, a ampliagdo para além
da custodia, objetivando o acesso a informacéo. Pois, sabendo que para que seja
efetivo o acesso a informacao, faz-se necessaria a organizagdo da informacao,

vislumbrou-se a necessidade de um estudo a respeito dos métodos empregados
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pelo iIFHC no que concerne a organizagédo da informagéo custodiada em seu acervo
frente a proposta pos-custodial em ascensdo, no ambito da Arquivistica
contemporanea.

Esta pesquisa justifica-se pelo fato de que a proposta pds-custodial —
paradigma poés-custodial postulado por Fernanda Ribeiro, Armando Malheiro da
Silva (Universidade do Porto — Portugal) e com contribuicbes de Terry Cook
(Arquivista e Professor da Universidade Manitoba em Winnipeg — Canada) —, vai
além da custddia, visando, principalmente, o acesso a informagao e, também, por a
proposta pés-custodial harmonizar-se com as leis que o iIFHC faz uso para respaldar
sua criacao e fundacédo; recolha e custdédia do seu acervo; a captacdo de seus
recursos financeiros para fomentagdo das atividades técnicas e metodolégicas no
que diz respeito a execugcdo da organizacdo da informacdo em seus diferentes
suportes e, também, a manutencado e permanéncia do iFHC no atual espaco fisico
que esta situado e; a elaboracéo e execucao de atividades culturais que contribuem
para possibilitar o acesso ao proéprio instituto e as informagdes contidas em seu
acervo.

A escolha deste instituto deve-se ao fato de que a documentacgao custodiada
pelo iFHC trata-se de uma documentacao privada de carater e interesse publico por
conta do seu conteudo e do papel representativo perante a sociedade a qual a
entidade geradora da documentacgao custodiada esta inserida. Tal papel € de grande
relevancia por se tratar de um ex-presidente da Republica do Brasil, além de ser um
politico influente no cenario politico e econémico do pais na esfera atual e, também,
sua solida contribuicdo como socidlogo e pesquisador.

O Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC) € uma organizagao privada
custodiadora da documentacdo do seu préprio fundador, Fernando Henrique
Cardoso, uma personalidade publica, cuja documentagdo abrange documentos do
periodo em que o seu fundador foi senador, ministro e presidente da Republica
Federativa do Brasil (1994 a 2002), além dos documentos pessoais e documentos
de seus estudos enquanto socidlogo e professor universitario. O iFHC possui um
variado acervo composto de textos, cartas, livros, anotagdes, fotografias, objetos,
videos etc.

A criagao e a fundagéao do instituto foram possibilitadas devido a Lei n° 8.394,
de 30 de dezembro de 1991, que discorre sobre “acervos privados dos presidentes
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da Republica®, e o acervo Presidente Fernando Henrique Cardoso pauta-se na Lei n°
8.159, de 08 de janeiro de 1991, que discorre sobre “a politica nacional de arquivos
publicos e privados”. O instituto foi inaugurado em maio de 2004 na cidade de Sao
Paulo e no més de maio deste ano de 2014 comemorou os dez anos de sua
fundacao.

Ressalta-se que é por meio da Lei Rouanet de n° 8.313 de 23 de dezembro
de 1991 que restabelece “principios da Lei n°® 7.505 de 2 de julho de 1986 que
institui o Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac)’, que o iFHC tém recebido
recursos para o amparo as atividades ligadas ao tratamento técnico e organizagao
do acervo “Presidente Fernando Henrique Cardoso” e as atividades culturais do
proprio instituto. E valido ressaltar que estas leis, determinam também, que seja,
efetivamente, possibilitado o acesso a informacao custodiada pelo acervo em
questdo, como resposta e retribuicdo as suas determinagdes e delegagdes
expostas, respectivamente, nas mesmas leis citadas acima.

Dado o exposto, € importante salientar que para que seja possibilitado o
acesso a todo e qualquer acervo, faz-se necessario que seja empregado na massa
documental prerrogativas como, técnicas e métodos de organizagao da informagao
que respeitem, principalmente, os principios da proveniéncia, da ordem original, da
organicidade e, também, o contexto e as fung¢des estabelecidas no momento de
produgdo da documentacdo e durante toda sua vigéncia e tramitacdo em estado
corrente. Tais prerrogativas sao pertinentes a proposta pos-custodial da Arquivistica
contemporanea.

Ressalta-se ser também notavel, a necessidade na Arquivistica, de se estudar
com maior profundidade a organizacao da informagcdo em arquivos pessoais e
privados, levando-se em consideragcdo que, a documentagao custodiada no iFHC é
de carater e interesse publico, pois verifica-se que, muitas vezes, a organizagao e a
compreensao dada a arquivos pessoais e privados, na contemporaneidade, € de
que se trata de documentos de colegdo de carater museoldgico e, ndo, de um
conjunto documental organico caracteristico e pertinente a Arquivo.

Assim, propde-se nesta pesquisa como objetivo geral analisar e discutir a
organizagdo da informagdo arquivistica frente a proposta do paradigma pés-
custodial, no ambito de arquivos pessoais e privados, que nesta pesquisa esta
representado pelo instituto Fernando Henrique Cardoso.
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Os objetivos especificos desta pesquisa caracterizam-se por identificar as
técnicas e métodos empregados na organizagao da informagao arquivistica no iFHC.
A partir disso, verificar e discutir a organizacdo da informagao arquivistica
empregada no iFHC no que concerne as prerrogativas pertinentes a proposta de
paradigma pos-custodial como, os principios de proveniéncia, ordem original,
organicidade e, também, contexto e fungdes estabelecidas no momento de produgéo
da documentacéao e durante toda sua vigéncia e tramitagdo em estado corrente até o
momento de sua recolha para o permanente. E, assim, identificar e discutir a
influéncia da organizagdo da informagédo arquivistica empregada no iFHC nas
diferentes possibilidades oferecidas pela instituto para o acesso a informagao
custodiada em seu acervo. Além, claro, de estudar e discutir a transigao
paradigmatica em desenvolvimento na Arquivistica contemporanea, bem como na
Ciéncia da Informacao.

Esta pesquisa tem como metodologia o estudo de caso, pois temos como
objetivos responder alguns questionamentos, a respeito da organizagdao da
informacdo empregada no iFHC, por exemplo, como se da a organizagdao da
informagdo no iFHC, isto é, quais s&o as técnicas e métodos empregados na
organizagao da informagao no iFHC e, a partir da compreensédo de como se da essa
organizacgao, verificar e, posteriormente, discutir se a organizagdo da informagao
arquivistica empregada no iFHC buscou seguir as prerrogativas pertinentes a
proposta de paradigma poés-custodial como, os principios de proveniéncia, ordem
original, organicidade e, também, contexto e fungdes estabelecidas no momento de
producdo da documentacdo e durante toda sua vigéncia e tramitagdo em estado
corrente, e, também, a influéncia dessa organizagdo nas formas de acesso a
informacao, possibilitado pelo proprio iFHC.

O estudo de caso € uma estratégia de pesquisa que tem sua origem nas
pesquisas de medicina e psicologia. No entanto, é possivel observar que essa
metodologia vem sendo utilizada em pesquisas qualitativas de areas de
conhecimento das ciéncias humanas e sociais, bem como das ciéncias sociais
aplicadas.

Ressalta-se que o estudo de caso “visa a investigacdo de um caso especifico,
bem delimitado, contextualizado em tempo e lugar para que se possa realizar uma
busca circunstanciada de informagdes”. (VENTURA, 2007, p. 384).
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E possivel definir fases a serem cumpridas quando se trata de uma pesquisa
onde a metodologia utilizada é a de estudo de caso. Sendo as fases de definicdo da
unidade (pessoa, familia, organizacao, etc) que sera o caso a ser estudado; a coleta
de dados; a analise e interpretacdo dos dados coletados e, por fim, a elaboragao de
um relatério. Lembrando que tanto para coleta como para analise e interpretacao
dos dados é necessario que seja feita anteriormente a essas atividades, uma revisao
de literatura ou revisao bibliografica que aborde, necessariamente, o tema estudado
para um embasamento e fundamentagcdo tedrica no momento de coleta e,
principalmente, no momento de analise e interpretacdo dos dados coletados, a fim
de concluir a pesquisa com a elaboracao do relatério que é definida como sendo, a
ultima fase do estudo de caso. Sendo este relatorio, a dissertagdo a ser apresentada
como resultado final desta investigagao.

Esta pesquisa € de natureza exploratéria qualitativa descritiva com
observacao sistematica simples n&o estruturada, ou também, como & conhecida
observacao assistematica, ou seja, sem um roteiro previamente estabelecido cujo
meétodo aplicado sera o estudo de caso.

O estudo de caso é uma maneira de refletir também, sobre as praticas de
arquivo, e transforma-las ndo, apenas, em relatos de experiéncias, mas percebé-las
enquanto contribuicido fundamental para teoria. O universo de pesquisa é constituido
por um Instituto privado situado na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.

Para o desenvolvimento da analise do iFHC, a partir de referenciais tedricos,
os procedimentos metodoldgicos abordardo: o levantamento bibliografico para
revisdo de literatura com aprofundamento nos seguintes temas: organizacéo da
informacdo; arquivos pessoais e privados; transicdo paradigmatica na Arquivistica
contemporanea; principios e conceitos fundamentais da Arquivistica como, principio
da proveniéncia, principio da ordem original, principio da organicidade, contexto e
funcdo de documentos no que diz respeito a produgéo, vigéncia e o tramite. Sendo o
embasamento tedrico necessario para desenvolvimento de coleta de dados na
institui¢ao.

A observagao do iFHC realizou-se com o objetivo de coletar informagdes do
instituto com relacdo as atividades intelectuais e técnicas de organizagcéo da
informacado desenvolvidas e realizadas na instituicdo, por meio de publicacées de
livros, relatorios, plano de classificagdo, tabela de temporalidade entre outras
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publicagdes do proprio iIFHC a respeito da organizagdo do seu acervo que possa
contribuir para analise e coleta de dados. Além, claro, da coleta de dados por meio

do Website do instituto disponivel em: www.ifhc.org.br . Apds a realizagdo da coleta

de dados, fez-se a analise e interpretacdo dos dados coletados fazendo uma
correlacdo com a literatura revisada resultando assim, na redagao dos dados obtidos
ao longo da pesquisa.

Dado o exposto, esta pesquisa insere-se na linha de pesquisa de Produgéo e
Organizacédo da Informacédo do Departamento do Programa de Pés Graduacao da
em Ciéncia da Informacédo (PPGCI) da UNESP — Campus de Marilia, visto que
contribui para o desenvolvimento e enriquecimento de teorias no que tange a
organizacao da informacgao arquivistica e a organizagao da informagao em arquivos
pessoais e privados, bem como para ampliagdo da compreensao e consolidagao da
proposta do paradigma pos-custodial no ambito da Arquivistica contemporéanea.

A partir disso, o capitulo tedrico que segue apos essa introducéo, abordara
questdes no cerne da evolugdo histérica e paradigmatica tanto na Ciéncia da
Informagao, bem como na Arquivistica. Além de apresentar questdes a respeito dos
arquivos pessoais e privados e, a partir disso, a discussao a respeito dos principios
fundamentais da Arquivistica, bem como o contexto de producdo e a funcdo dos
documentos, o método quadripolar juntamente com os principios formulados para
arquivistica a partir do paradigma pos-custodial.

O terceiro capitulo se ocupara da discussdo a respeito da constituicdo da
memoria e 0 arquivo, em especial, a questdao que cerca o arquivo, nesta pesquisa
representado pelo iFHC, como lugar de memoaria.

O quarto capitulo se ocupara da apresentacdo do objeto de estudo desta
pesquisa, Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC) de acordo com a realidade
observada e consideragdes a partir de sua analise a partir da perspectiva poés-
custodial da teoria Arquivistica.

Dessa forma, espera-se desta pesquisa que a revisdo bibliografica realizada
juntamente com a analise critica da realidade pratica do Instituto Fernando Henrique
Cardoso, contribua para a reflexdo sobre arquivos pessoais e privados, bem como
para reflexdes a respeito da proposta de paradigma pds-custodial postulada por
Fernanda Ribeiro, Armando Malheiro da Silva e Terry Cook na Arquivistica

contemporanea.
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2. AEVOLUGCAO HISTORICA E A TRANSICAO PARADIGMATICA

Este capitulo visa apresentar a evolugdo histérica bem como a transigéo
paradigmatica tanto da Ciéncia da Informagao (C.l.) como também da Arquivistica,
pois na proposta do paradigma “pds-custodial” cunhada por Fernanda Ribeiro e
Armando Malheiro da Silva, a Arquivistica € entendida como um ramo aplicado da
C.l., no que tange a produgdo, organizagdo, fluxo, recuperacdo e uso,
armazenamento e preservacgao da informacéao de diferentes tipos (e ndo apenas a
juridico-administrativa) feita e recebida por organizacbes publicas e privadas.
(SILVA, 2009).

Diante disso, o texto inicia-se com a evolugao histérica e as transicdes
paradigmaticas da Ciéncia da Informacéo para, posteriormente, abordar a evolugao

e as transi¢des paradigmaticas da Arquivistica.

2.1 Na Ciéncia da Informacéao

Para Saracevic, “[...] a Ciéncia da Informacao teve sua origem no bojo da
revolugao cientifica e técnica que se seguiu a Segunda Guerra Mundial” num
‘processo de emergéncia de novos campos ou de refinamento/substituicdo de
conexdes interdisciplinares dos campos antigos”. Dessa forma, para o autor, “a
Ciéncia da Informacgao esta seguindo os mesmos passos evolutivos de muitos outros
campos”. (SARACEVI, 1996, p. 42).

Saracevic (1996) destaca o artigo de Vannevar Bush em 1945 como um dos
eventos historicos marcantes para a origem da Ciéncia da Informacéo. Neste artigo,
Saracevic pontua que Bush (1945) “identificou o problema da exploséao
informacional, isto €, o irreprimivel crescimento exponencial da informacéo e de seus
registros, particularmente em ciéncia e tecnologia”. (SARACEVIC, 1996, p. 42).

Cabe ressaltar outro evento historico para a Ciéncia da Informagao, a Teoria

Matematica da Comunicagdo', também conhecida como “Teoria Matematica da

' De acordo com Araujo, “Shannon e Weaver reconhecem que as questdes relativas a comunicagao
envolvem trés niveis de problemas. O primeiro trata dos problemas técnicos, relativos ao transporte
fisico da materialidade que compde a informagédo (como, por exemplo, o volume do som numa
conversa ou a qualidade da impressdo em um papel). O segundo nivel se refere aos problemas
semanticos, isto é, se relaciona com a atribuicdo de significado. Enquanto o primeiro nivel envolve
apenas uma operagdo mecanica (reconhecer as letras num papel, captar os sons de uma fala), o
segundo se relaciona a uma operagdo mental especifica, a de depreender, de determinada
materialidade (sonora, visual, etc), um sentido, que pode se dar de maneira conotativa ou denotativa,
literal ou irbnica, metaférica, etc. O terceiro nivel é o pragmatico, relaciona-se com a eficacia. Quem
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Informacao”, postulada por Shannon e Weaver no final da década de 1940, é
considerada como uma teoria inaugural para a area da Ciéncia Informacgéo, uma vez
que, a partir dela projetou-se o conceito de ‘informacao’.

Na ‘Teoria Matematica da Informacao’ de Shannon e Weaver, a informacao é
entendida como “uma medida da incerteza — nao como aquilo que é informado, mas
como aquilo que se poderia informar”. (ARAUJO, 2009, p. 194).

A partir disso, € possivel dizer que entre os autores da area da Ciéncia da
Informacao (C.l.), é consenso afirmar que esta surge em meados do século XX, e na
década de 1960 que sdo elaborados os primeiros conceitos e definicdes e, assim,
inicia-se o debate sobre a origem e os fundamentos tedricos da nova area.

A respeito da Ciéncia da Informacgdo, Saracevic (1996) pontua trés
caracteristicas gerais para justificar tanto a existéncia da Ciéncia da Informacao,
bem como sua evolugao:

Primeira, a Cl é, por natureza, interdisciplinar, embora suas relagdes
com outras disciplinas estejam mudando.

Segunda, a Cl esta inexoravelmente ligada a tecnologia da
informag&o. O imperativo tecnoldégico determina a Cl, como ocorre
também em outros campos.

Em sentido amplo, o imperativo tecnologico esta impondo a
transformacao da sociedade moderna em sociedade da informacéo,
era da informacgéo ou sociedade pés-industrial.

Terceira, a Cl é, juntamente com muitas outras disciplinas, uma
participante ativa e deliberada na evolucdo da sociedade da
informacgéo.

A CI teve e tem um importante papel a desempenhar por sua forte
dimensdo social e humana, que ultrapassa a tecnologia.
(SARACEVIC, 1996, p. 42).

E importante salientar que o conceito de Ciéncia da Informacdo, no que
concerne como um campo de pesquisa emergiu no inicio dos anos 1960. A partir
disso, tem-se a afirmagao postulada por Borko em 1968, onde Ciéncia da
Informacao (Cl) é entendida como,

a disciplina que investiga as propriedades e o comportamento da
informacgéo, as forgas que governam seu fluxo, € os meios de
processa-la para otimizar sua acessibilidade e uso. A Cl esta ligada
ao corpo de conhecimentos relativos a origem, coleta, organizagéao,

emite informagdes a outrem deseja, de algum modo, provocar um comportamento, causar alguma
reagdo (convencer alguém a comprar um produto, eleger um candidato, pedir um favor, etc)”.
(ARAUJO, 2009, p. 193). Para Shannon e Weaver “os processos que envolvem a informagdo passam
a ser compreendidos numa légica linear”, e, dessa forma, os referidos autores definem a
comunicagao como “‘um processo em que uma fonte, a partir de um transmissor, por meio de um
canal, envia informagao a um receptor, que a conduz a um destino”. (ARAUJO, 2009, p. 194).
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estocagem, recuperacgao, interpretacdo, transmissao, transformagéao
e uso de informacéo [...]. Ela tem tanto um componente de ciéncia
pura, através da pesquisa dos fundamentos, sem atentar para sua
aplicagdo, quanto um componente de ciéncia aplicada, ao
desenvolver produtos e servigos. (BORKO, 1968 apud SARACEVIC,
1996, p. 45-46).

Para Araujo (2009) a Ciéncia da Informagéao caracteriza-se como uma ciéncia
voltada para o estudo da producgao, organizagao, armazenamento, disseminagao e
uso da informacgao. E, portanto, a Ciéncia da Informagao deve ser considerada como
uma disciplina voltada para os processos envolvidos com a informacéao, isto é,
“‘processos normalmente entendidos como processos técnicos, aplicados, de
intervencdo”. (ARAUJO, 2009, p. 200).

Por consequéncia, Araujo considera que o conceito de informacao que se
destaca € “a ideia de informacdo como uma ‘coisa’, um ente da realidade dotado de
objetividade”. (ARAUJO, 2009, p. 200).

E possivel notar ser a Ciéncia da Informacdo uma ciéncia recente e
desenvolvida no periodo histérico da modernidade e apoiada em outras areas da
ciéncia tidas como moderna como, as ciéncias exatas, a partir de elementos
emprestados de areas como, a matematica e a fisica, bem como da biologia e,
também, da psicologia, além das contribui¢des significativas e cruciais das areas
das ciéncias humanas como, a sociologia, a antropologia, as teorias da
comunicagao.

A partir disso,

[...] pode-se perceber, na evolugdo da ciéncia da informacao, a
tentativa de consolidacdo de uma disciplina nos moldes das
disciplinas cientificas resultantes do processo de construcdo da
ciéncia moderna. Além disso, € possivel visualizar sinais de que a
ciéncia da informacéao, ainda bem no seu inicio, tentava constituir-se
nos moldes da ‘ciéncia pés-moderna?®. (ARAUJO, 2003, p. 26).

2 «A ‘ciéncia pés-moderna’ é entendida como o movimento de superacédo da crise do paradigma

cientifico dominante desde o século XVII, pela superagdo do modelo de racionalidade cartesiana, de
separacao do sujeito e do objeto, a busca da ordem, a separabilidade dos elementos constituintes da
realidade, movimento esse motivado pelas crises geradas com a evolugdo e a aplicagdo do
conhecimento cientifico, tais como as guerras, os regimes totalitarios, a poluicdo e os desastres
ecolégicos, a exclusdo do acesso ao conhecimento, reforco das desigualdades socioeconémicas, a
sofisticacdo dos instrumentos de dominagdo”. (ADORNO; HORKHEIMER, 1990 apud ARAUJO, 2003,
p. 26).
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Seguindo com a trajetoria historica da Ciéncia da Informagao, € possivel
identificar na literatura da area da Ciéncia da Informagédo, que alguns autores
aceitem que esta tenha passado pelos seguintes paradigmas: o primeiro seria o
paradigma fisico; o segundo, o paradigma cognitivo; e o terceiro, denominado
paradigma social. (CAPURRO, 2003).

Faz-se necessario destacar serem estes trés paradigmas distintos, porém,
possuem relagdes entre si e, de alguma maneira, sdo complementares. Por esse
motivo, neste item do trabalho, defende-se uma linha evolutiva na trajetéria histérica
da Ciéncia da Informacao, entendendo que tal linha pode ser representada a partir
da discussao a respeito dos paradigmas da area.

Antes de apresentar os trés paradigmas da Ciéncia da Informacéao, faz-se
necessario entender que neste trabalho,

um paradigma pode ser considerado como um conjunto de
realizacdes cientificas reconhecidas por uma determinada
comunidade, durante algum tempo, fornecendo problemas e
solugcdes modelares que podem ser identificados no seu campo de
atuacao. (KUHN, 2011, p. 13).

Dessa forma, € possivel compreender que a mudanga de paradigmas na
ciéncia, bem como na Ciéncia da Informacgao, na verdade, diz respeito quando “um
paradigma mais antigo é total ou parcialmente substituido por um novo, incompativel
com o anterior”. (KUHN, 2011, p.125).

Faz-se necessario ressaltar que em varios momentos da historia da ciéncia, o
paradigma dominante nem sempre conseguiu dar suporte para todas as pesquisas
emergentes. A partir disso, de acordo com Kuhn (2011), é possivel identificar a
abertura de espago para o surgimento de novas teorias incompativeis com a
anterior, isto &, a transigdo paradigmatica na ciéncia. Kuhn (2011) complementa
afirmando que

[...] as revolugbes cientificas iniciam-se com um sentimento
crescente, também seguidamente restrito a uma pequena subdivisdo
da comunidade cientifica, de que o paradigma existente deixou de
funcionar adequadamente na exploragdo de um aspecto da natureza,
cuja exploragao fora anteriormente dirigida pelo paradigma. Tanto no
desenvolvimento politico como no cientifico, o sentimento de
funcionamento defeituoso, que pode levar a crise, € um pré-requisito
para a revolugado. [...] as revolugdes cientificas precisam parecer
revolucionarias somente para aqueles cujos paradigmas sejam
afetados por elas. (KUHN, 2011, p. 125-126).
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Portanto, considera-se que um novo paradigma pode substituir outro a partir
do momento em que haja consenso entre os pesquisadores da area de que esse
novo paradigma proposto supere os feitos do anterior. Cabe salientar que “a
estrutura tedrica de uma ciéncia nunca € completa ou fechada, oferece
continuamente novos problemas”. (BROOKES, 1980, p. 125 apud MAIMONE;
SILVEIRA, 2007, p. 56).

A partir disso, tem-se que o paradigma fisico da Ciéncia da Informacéao
aproxima-se exatamente do modelo positivista3 e funcionalista e pela sua
proximidade com as ciéncias exatas, a Ciéncia da Informacdo, de acordo com
Araujo, “encontrou, exatamente naquele conjunto de ciéncias sociais também
proximas as ciéncias exatas, maior identidade de propostas e métodos”. (ARAUJO,
2003, p. 24).

Diante do exposto, entende-se que o paradigma fisico € centrado em
sistemas informatizados, onde o conceito de informacao aproxima-se de um sentido
estritamente técnico, onde € possivel evidenciar as aproximagdes com as areas das
ciéncias exatas como, a matematica. Isto &,

Em tal perspectiva, a informacdo é entendida como um fenémeno
objetivo, com existéncia independente dos sujeitos e dos contextos,
algo possivel de ser transmitido tal como é de um ponto a outro num
processo de comunicacdo. (ARAUJO, 2012, p. 146).

Neste paradigma, os estudos tedricos da Ciéncia da Informagdo né&o
objetivavam as percepgdes, as necessidades e as interpretagdes do usuario dos
sistemas, naquilo que diz respeito ao processo de recuperagdo e acesso da
informacgao, mas focavam em sistemas que pudessem processar 0 maior numero de
informagdes em um menor espago de tempo, ou ainda, “uma ‘gestdo de dados’ mais
eficiente”. (ALMEIDA,; et al.,2007, p. 20).

® “Dentre as concepgdes filosdficas de longo alcance e forte influéncia na construgéo cientifica até o
século XXI, se destaca o positivismo. Essa corrente de pensamento tem sua origem no empirismo
desde a Antiguidade. Porém, as bases concretas se instauram na Idade Moderna, que tem inicio no
século XVI, solidificando-se no século XVIII. O positivismo da ciéncia se consolida no século XIX com
o francés Augusto Comte (1798-1857) ao defender a substituicdo de uma especulagao racional da
filosofia pelos dados positivos da ciéncia. Em suas ideias, Comte salienta uma postura cientifica
baseada na exaltacdo da observagao dos dados reais. Neste sentido, o termo positivo passa a ser
inserida segundo uma concepc¢do do real em oposicdo as formas metafisicas predominantes da
filosofia da época e, numa visdao reducionista, a ciéncia torna-se a unica forma de conhecimento
valida. Outra caracteristica marcante do positivismo baseia-se na ideia de que a ciéncia é progressiva
e cumulativa na aquisicdo de conhecimentos cientificos e, portanto, distinta e superior a qualquer
outro tipo de conhecimento”. (RAMOS; NEVES; CORAZZA, 2009, p. 2-3).
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Seguindo a linha evolutiva e histérica da Ciéncia da Informagao, é possivel
identificar que apos a Conferéncia de Copenhagen, em 1977, as discussdes na
literatura da Ciéncia da Informacéo passaram a objetivar o usuario, no que concerne
seu conhecimento e, entdo, a partir dessa mudanca, verificou-se que a Ciéncia da
Informacdo rompe com o paradigma fisico e, passa para o segundo paradigma
dessa linha evolutiva, o paradigma cognitivo.

E importante salientar que este paradigma cognitivo na Ciéncia da Informagao
tenha tido como inspiragao os estudos e trabalhos de Paul Otlet, na década de 1970,
onde este procurou demonstrar a diferenga entre conhecimento e os registros de
informacao nos documentos. A partir disso, tem-se que

para sua conformacgdo cientifica, foi essencial a fundamentacao
filoséfica de Karl Popper, que distinguia na realidade a existéncia de
trés “mundos”; o fisico, formado pelos objetos fisicos da natureza; o
da consciéncia, formado pelos pensamentos humanos; e o do
conhecimento objetivo, isto €, aquele composto pelos elementos da
consciéncia humana transformados em objetos fisicos. (ARAUJO,
2012, p. 146).

Seguindo a linha evolutiva e histérica da Ciéncia da Informagao, para
Almeida et. al (2007), “o paradigma social enfoca a recuperacdo dos elementos
subjetivos dos usuarios para a definigdo do desenho dos sistemas de recuperacéo,
considerando sua visdo de mundo”. (ALMEIDA; et al., 2007, p. 22). Dessa forma,
entende-se que a Ciéncia da Informagao, no paradigma social, volta-se para o
usuario no que diz respeito ao seu contexto social.

E importante salientar o lugar ocupado pelo sujeito neste paradigma social da
Ciéncia da Informacgéo, que na linha evolutiva e histérica apresentada aqui, entende-
se como sendo o terceiro paradigma da Ciéncia da Informacéo.

Neste paradigma, compreende-se que o sujeito n&o se trata de um ser isolado
€ que possui sim relagdes sociais € um contexto sécio-cultural que ndo pode e nem
deve ser destacado de sua composigao.

Nesta perspectiva, entende-se que no paradigma social da Ciéncia da
Informacéo, o sujeito ndo deve ser entendido “apenas como um ser cognoscente,
que se relaciona com o mundo apenas preenchendo ‘pedacos’ de conhecimento
aquilo que ja possui na mente”. (ARAUJO, 2012, p. 146).

Destaca-se ainda que no paradigma social da Ciéncia da Informacao, a

informacéao é entendida como uma “construgéo social, algo que é definido no terreno
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da agdo concreta de sujeitos em agdes reciprocas, isto é, interagdes”. (ARAUJO,
2012, p. 146).
Neste paradigma social da Ciéncia da Informagao, entende-se que

nao se desliga o homem (sujeito cognitivo) da informacgao (elemento
de estudo da Cl), os sistemas de informacao sao desenvolvidos para
que a informacao seja recuperada, garantindo assim seu uso futuro
por um individuo e pela sociedade. (MAIMONE; SILVEIRA, 2007, p.
66).

Em sintese, pode-se afirmar que os trés paradigmas que constituem a linha
evolutiva e historica da Ciéncia da Informagao caracterizam-se da seguinte maneira:
o paradigma fisico apoia-se na abordagem sistémica, que tem como premissa o0s
recursos tecnoldgicos e tudo o que envolve a interagdo que se da entre o homem e
a maquina, sem a preocupacao direta no processo interpretativo, isto €, sem
preocupagao com O processo cognitivo do sujeito. Ja o paradigma cognitivo esta
relacionado diretamente com o processo mental, ou seja, com todo o processo
cognitivo do sujeito. E, por ultimo, o paradigma social que esta centrado diretamente
nas relagdes sociais e coletivas do sujeito.

Ressalta-se que esses trés paradigmas que compde a linha evolutiva e
histérica da Ciéncia da Informacédo sao resultado dos estudos de Capurro e sao
pautados a partir do estudo da hermenéutica.

E, por fim, faz-se necessario ressaltar que cada um dos paradigmas acima
descritos sdo composto por conceitos, termos e objeto de estudo préprios, isto €,
cada um dos paradigmas possuem conceito proprio, principalmente, em relagcdo a
Ciéncia da Informagdo e seu objeto de estudo, a informacdo. Além disso, estes

paradigmas da Ciéncia da Informag¢ao nao se anulam, mas sim, complementam-se.

2.2 Na Arquivistica

A escrita surge pela necessidade do Homem registrar e comunicar os seus
atos, conhecimentos ou sentimentos. Até a descoberta dos meios audiovisuais, a
memoria individual e coletiva sera dominada pelos registros escritos como aponta
Silva et al (2002).

Na visdo de Silva et al, “a origem dos arquivos da-se, pois, naturalmente,
desde que a escrita comegou a estar ao servigo da sociedade humana” (SILVA; et
al, 2002, p. 46).
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Para Ribeiro,

a necessidade de criar uma memoria duradoira dos actos e
acontecimentos mais relevantes conduziu ao aparecimento da escrita
(registo de informagado sobre um suporte material), surgindo, assim,
condicbes para que a informacéo perdurasse ao longo do tempo.
(RIBEIRO, 2005 b, p. 1).

A partir disso, Ribeiro considera a Arquivistica como disciplina e, por isso,
esta € “um ‘produto’ da Modernidade e, portanto, muito recente quando comparada
com a longevidade dos arquivos (hoje, entendidos como sistemas de informacgéo),
seu objecto de estudo”. (RIBEIRO, 2005b, p. 1).

Seguindo esse ponto tém-se as palavras de Schellenberg afirmando que “os
arquivos como instituigdo, provavelmente, tiveram origem na antiga civilizagao
grega”. (SCHELLENBERG, 2002, p. 25). Na antiga civilizagdo grega como coloca
Silva et al, “o arquivo passa a expressar a ideia de um espaco fisico onde se
recolhiam documentos de valor, por constituirem prova ou memoria de atos
ocorridos anteriormente” (SILVA; et al, 2002, p. 70). No entanto, sera na transi¢céo do
Mundo Antigo para a ldade Média que o conceito ‘arquivo’ se consolida e se torna
popular.

Para Schellenberg “o desenvolvimento atingido pelos arquivos, durante o
declinio das civilizagbes antigas e na Idade Média, exerce alguma influéncia no
carater dos arquivos que apareceram no inicio da Idade Moderna”.
(SCHELLENBERG, 2002, p. 25).

Faz-se necessario destacar que para Silva et al, a linha evolutiva e histérica,
no que concerne aos arquivos, pode ser identificadas a partir de quatro praticas
determinadas, isto é, “Civilizagbes Pré-Classicas; Grega e Romana; Medieval e
Moderna; Contemporanea e a arquivistica como disciplina”. (SILVA; et al, 2002, p.
25).

A partir disso, ressalta-se a afirmacao de Silva et al, que diz “ndo se pode
dizer que os arquivos do Estado sdao uma criagao da época moderna”. (SILVA; et al,
2002, p. 80).

A partir do século XVI ha um aumento na producdo documental por toda
Europa, tanto em quantidade como em extensdo e, também, na diversidade
documental produzida pelo sistema politico e burocratico da época conhecido como

Absolutismo.
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Como afirma Silva et al, “sé mais tarde com a ruptura do sistema politico e
burocratico e com o advento de novas preocupagdes sociais € que, efectivamente,
surgira a teorizagéo arquivistica”. (SILVA; et al, 2002, p. 81).

No entanto, é a partir da Revolugédo Francesa (1789) que surgiu aquele que
seria 0 marco na Arquivistica, isto €, a criacdo de uma instituicdo arquivistica, o
chamado Arquivo Nacional da Franca (Archives Nationales). O objetivo desta
instituicdo arquivistica, foi em sua criagcdo, o de armazenar e preservar toda a
documentagao produzida durante a revolugdo e anteriormente a ela no Estado da
Franca.

Considerando ser a Revolugdo Francesa (1789) um marco historico, cabe
destacar que esta revolugao propiciou a burguesia a ascens&o ao poder politico e ao
dominio econémico e, a partir disso, contribuiu significativamente para instituir
definitivamente o campo cientifico como um espaco de produgao social, bem como
material e, principalmente, simbdlico.

Para Ribeiro,

Com efeito, a nova ordem burguesa e liberal, que se impds por via
revolucionaria em Franga, em 1789, veio favorecer a implantacao de
um modelo politico-administrativo e cultural, que afectou de forma
marcante os sistemas de informagao arquivistica. A nacionalizagao
dos bens das classes dominantes do Antigo Regime (em particular a
Igreja) e a remodelagdo radical das estruturas administrantes e
governativas do pais levaram os novos detentores do poder, por
razbes de ordem ideoldgica, politica e administrativo-financeira, a
apropriarem-se da documentacio relativa aos bens nacionalizados.
Deste modo passaram para as maos do Estado Liberal os arquivos e
as bibliotecas das antigas estruturas organizacionais (publicas e
privadas), num processo ndo isento de vicissitudes as mais
complexas, resultando em separagbes arbitrarias de conjuntos
organicos unitarios e em reorganizagbes anti-naturais de
documentagao que, por efeito das nacionalizagbes, fora fisicamente
desagregada e indevidamente misturada. (RIBEIRO, 2005b, p.2).

A partir do exposto, verifica-se a importancia da Revolugéo Francesa (1789)
para a teoria Arquivistica e toda a sua influéncia para a area até hoje.

Neste contexto, Schellenberg (2004) pontua que a criagdo do Arquivo
Nacional da Franca ocorreu por conta da importancia reconhecida e dada aos
documentos durante a Revolugédo Francesa (1789) e, também, para a preservagao
da memoria da antiga sociedade, bem como para o estabelecimento da nova
sociedade e do seu Estado e, assim, buscou-se preservar os direitos publicos

conquistados.
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A respeito da criagdo do Archives Nationales e sua relagcdo com a Revolugéo
Francesa (1789),

O processo revolucionario francés teve, ainda, por consequéncia —
como solugdo pragmatica para instalagdo e consequente utilizagédo
dos arquivos nacionalizados — a criacdo de uma instituicao/servigo de
novo tipo, destinada a custodiar, tratar e disponibilizar a informacgao
que passara a ser propriedade da Nacao, a qual recebeu o nome de
Archives Nationales. (RIBEIRO, 2005 b, p. 2).

Entdo, a partir da criagcado desta instituicao, ficou estabelecido que a instituicdo
arquivistica criada, seria o 6rgdo responsavel pelo recolhimento, preservagao e
acesso de documentos produzidos pela administracdo do Estado nos seus
diferentes niveis de organizacgao.

A composicao historica, em especial, dos arquivos, ocorreu de forma bastante
linear e continua, seguindo as alteragdes que ocorriam nas esferas sociais, politicas,
econdmica e cultural ao longo tempo.

A Revolucao Francesa com sua formagao burguesa e liberal destaca-se como
um dos momentos historicos que mais influenciou e provocou transformagdes no
sistema utilizado pelos arquivos da época. De modo que tais transformacgdes
culminaram com o estabelecimento do chamado ‘modelo francés’, modelo este que
auxiliou, posteriormente, na arquitetura do paradigma custodial.

E importante destacar que antes dessa época, os arquivos eram vistos como
instrumentos de apoio as administragdes na perspectiva juridica e administrativa e
aos interesses politicos.

O ‘modelo francés’ disseminado por toda Europa do século XIX, consolida de
maneira paradigmatica, “uma visdo de cariz historicista e custodial que, ao longo do
século XX, ganhou novos contornos por forga do desenvolvimento tecnoldgico”.
(RIBEIRO, 2005b, p.4).

Assim como a Francga, a Inglaterra 50 anos mais tarde criou o seu arquivo
central em 1838 chamado de Public Record Office. Schellenberg ressalta as razdes
para a criacao do Public Record Office britanico destacando que estas “tanto foram
de ordem pratica como de ordem cultural”. (SCHELLENBERG, 2002, p. 28).
Ressalta-se ainda que o impulso cultural para a criagdo do arquivo central da
Inglaterra partiu dos historiadores da época.

Seguindo os passos de Franga e Inglaterra, os Estados Unidos cem anos

mais tarde, 19 de junho de 1934, criou o seu arquivo nacional.
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Schellenberg (2002) destaca quatro razdes basicas para a criagdo desses
trés arquivos nacionais mencionados acima. Primeira razdo a necessidade de
incrementar a eficiéncia governamental; a segunda de ordem cultural; a terceira o
interesse pessoal e a quarta razao de ordem oficial.

Dessa forma, destaca-se dessas quatro razbes, a de ordem cultural, pois,
como Schellenberg afirma, “os arquivos publicos constituem um tipo de fonte de
cultura entre muitos outros tipos como livros, manuscritos e tesouros de museus”.
(SCHELLENBERG, 2002, p. 31).

A respeito da razdo de ordem cultural para a criacdo de arquivos, Ribeiro
pontua que

o regime liberal, se, por um lado, precisou de se apropriar dos
arquivos para gerir os bens a que estes se referiam, por outro lado,
também procurou concentrar e dominar fisicamente a documentagao
por razdes de indole cultural, ou seja, porque ela era necessaria para
se poder escrever a Historia da Nagao. (RIBEIRO, 2005 b, p. 3).

Outro momento importante foi a publicacdo do célebre Manual dos Arquivistas
Holandeses, em 1898, onde a Arquivistica se firmou como técnica e distanciou-se da
Historia, a partir desse momento constituiu-se a fase técnica e custodial.

E possivel identificar outro momento histérico de grande importancia para a
Arquivistica como, a Segunda Guerra Mundial que “acentuou a movimentagdo do
volume de documentos, em razao de ordem politica, ideoldgica, militar, e mesmo, de
Estado”. (SILVA,; et al., 2002, p. 131).

A partir disso, tem-se as palavras de Fonseca que destaca, na atualidade
(final do século XX e século XXI), que duas visbes emergem, como predominantes
nas reflexdes sobre o campo do conhecimento na Arquivistica:

aquela que identifica o momento atual como de uma mudancga de
paradigma, e a outra que reconhece como 0 momento de insergéo
em uma nova episteme - a da pds modernidade. Ambas nao se
apresentam como excludentes. Propdem mudangas importantes na
estrutura da disciplina. Inclusive, destacando o deslocamento de seu
objeto de estudo — o arquivo para a informagao arquivistica.
(FONSECA, 2008, p. 9).

Neste contexto, verifica-se que a Arquivistica encontra-se num momento de
revisdo de conceitos, principios e objeto de estudo, caracterizando assim, a

chamada “era pos-custodial”.
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A transicdo paradigmatica em curso na Arquivistica contemporénea visa,
principalmente, a ampliacdo do paradigma atual para além da custddia, ou seja, o
acesso a informacéo.

A respeito do paradigma poés-custodial, Fonseca retoma as palavras de
Thomassen para pontuar que "o novo paradigma da arquivologia € mais do que a
passagem dos documentos em papel para os documentos eletrbnicos — € a
passagem para uma arquivologia poés-custodia, ou arquivologia pdés-moderna”.
(THOMASSEN, 1999 apud FONSECA, 2005, p. 59).

Em continuidade, tem-se as palavras de Cook, a respeito da transicéo
paradigmatica na Arquivistica. Entdo, para Cook

no coragao do novo paradigma esta a mudanca que faz com que os
documentos arquivisticos deixem de ser vistos como objetos fisicos
estaticos e passem a ser entendidos como conceitos virtuais
dindmicos; uma mudanga na visdo dos documentos arquivisticos
como produto passivo da atividade humana ou administrativa para
serem considerados como agentes ativos na formagao da memdria
humana e organizacional [...]. (COOK, 2012. p. 125).

Dado o exposto, Silva propde que a Arquivistica tende, naturalmente, a ser
um ramo aplicado da C.l., que incide sobre a produgdo, organizagcao, fluxo,
recuperacao e uso, armazenamento e preservacao da informacao de diferentes tipos
(e ndo apenas a juridico-administrativa) feita e recebida por Organizagdes publicas e
privadas. (SILVA, 2009, p. 5).

ApOs a apresentacdo do processo evolutivo e historico da Ciéncia da
Informacao no item anterior, cabe destacar que para Silva (2009) este processo é
composto por trés fases, sendo: a sincrética e custodial, a técnica e custodial e a
cientifica e pds-custodial.

A partir disso, € importante compreender que esta concepgao parte da ideia
de que a Ciéncia da Informacéo é

baseada na dindmica transdisciplinar de disciplinas praticas e
profissionais como a Arquivistica, € uma ciéncia social que investiga
os problemas, temas e casos relacionados com o fenémeno
infocomunicacional, perceptivel e cognoscivel através da
confirmacgao, ou nao, das propriedades inerentes a génese do fluxo,
organizacdao e comportamento informacionais (origem, coleta,

organizagao, armazenamento, recuperacgao, interpretacao,
transmissdo, transformacdo e utilizacdo da informagéo). (SILVA,
2009, p. 5).
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O paradigma custodial (histérico, tecnicista e documentalista), se afirmou e
consolidou ao longo do século XIX e do século XX, visto que mesmo apos a
composicao desta proposta de pos-custodialidade na Arquivistica, ocorre que a
pratica €, em sua maioria, ainda hoje, voltada para o perfil custodial.

Neste contexto,

a simbiose entre a informacdo e a tecnologia digital veio por em
causa a nogao estatica e duradoira de “documento” (tendencialmente
identificado com mensagens registadas num suporte papel) como
conceito operatorio e como objecto de estudo e marcou a entrada
dos arquivos e da Arquivistica na chamada “era pds-custodial”. Mas
esta mudanga de paradigma exige, naturalmente, uma formagao em
conformidade. (RIBEIRO, 2005 b, p. 7).

E possivel identificar a partir da afirmacdo de Ribeiro que, além da
necessidade de uma formacado em conformidade, ha também, uma necessidade de
infraestrutura e investimento em recursos para essa mudanga se consolidar de fato
e, assim, tornar-se uma realidade, no que concerne principalmente, nos arquivos
brasileiros.

A partir disso, entende-se neste trabalho que o iFHC aplica essa mudanca de
paradigma desde o momento de sua criagdo, como pode-se constatar nos capitulos
que se, no que diz respeito a formacdo do iIFHC e, seus métodos e técnicas de
organizagao e de acesso a informagéo custodiada no instituto mesmo com algumas
ressalvas.

A fase nomeada de sincrética custodial antecedeu a técnica e custodial e sua
principal caracteristica deve-se ao fato de que nesta fase o Arquivista-Paledgrafo e
seu trabalho técnico eram vistos como auxiliares da Histéria.

Por todos esses aspectos apresentados, temos a criagado e consolidagao do
paradigma custodial adjetivado de patrimonialista, historicista e tecnicista.

De acordo com Silva (2009) o paradigma custodial caracteriza-se pela super
valorizagao da custddia, conservacido e restauro do suporte; énfase na memoria;
elaboracao de instrumentos de pesquisa com objetivo de facilitar o acesso ao
‘conteudo’ informacional; separagao entre as instituicdes Arquivo e Biblioteca, bem
como a divisdo delimitadora da atuacao profissional de arquivistas e bibliotecarios.

Nesta perspectiva, faz-se necessario destacar a interferéncia e influéncia que
a mudanca de paradigma na teoria Arquivistica acarreta na atividade do profissional
arquivista, como bem pontua Cook, pois
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para os arquivistas, a mudanga de paradigma requer deixar de
identificar a si mesmos como guardides passivos de um legado
herdado, para celebrar o seu papel na formagdo ativa da
memoria coletiva (ou social). (COOK, 2012, p. 125).

E importante salientar que a proposta de um paradigma pds-custodial
desenvolvida, principalmente, por Fernanda Ribeiro e Armando Malheiro da Silva é
diretamente influenciada pela perspectiva defendida, desde a década de 1990, pelo
arquivista canadense Terry Cook de uma arquivologia pés-moderna.

Além disso, cabe salientar que o canadense Terry Cook é considerado o
criador do pensamento pos-moderno na arquivologia. Entdo, a partir disso, tem-se
que

0 pos-moderno desconfia e se rebela contra 0 moderno. A nocao de
verdade universal ou conhecimento objetivo baseada nos principios
do racionalismo cientifico do lluminismo, ou no emprego do método
cientifico ou da analise textual classica, € descartada como quimera.
(COOK, 2012, p. 128).

Em linhas gerais, Terry Cook propde a identificacdo de proveniéncia dos
documentos que compde o acervo do arquivo, a partir do contexto que motivou e
provocou sua criagao distanciando-se da proposta que considera que essa
identificacdo deve partir do local de produgao e/ou recolhimento, isto &,

a arquivologia pos-moderna € processo ao invés de produto,
contexto no lugar do texto e dindmico em vez de estatico. Na
arquivologia pos-moderna ndo ha absolutos universais. (COOK,
2012, p. 32).

Neste contexto, percebe-se que o pensamento pdés-moderno, defendido por
Terry Cook, repensa a disciplina arquivistica, no que diz respeito a seus conceitos e
técnicas, e, também, a propria atuagao do arquivista. “A partir do pensamento pos-
moderno para Arquivologia, € possivel verificar que surgem novas formulagdes para
‘velhos conceitos™. (COOK, 2012, p. 144).

A partir disso, verifica-se que a proposta de um paradigma pds-custodial é

decorrente das necessidades* de acesso a informagdo que surgiram a partir dos

* No que concerne a necessidade de acesso a informacédo, isto &, a busca pela informacéo,
Rousseau; Couture (1998) pontuam que esta busca esté intimamente ligada a ansia por sabedoria e,
assim, sugere uma espécie de perfeicdo intelectual. A partir disso, Rousseau; Couture (1998)
complementam considerando que como a presenga de sabedoria numa pessoa implica numa
dependéncia em relagdo ao conhecimento e, num outro grau, a informacgéao, fica facil conceber, a
partir disso, o fascinio humano diante dessa busca e necessidade de acesso a informac&o.
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anos 1980 do século XX, posterior ao processo de industrializagdo. Pois, a partir
deste periodo, é possivel identificar uma intensa e acelerada producdo de
informacédo registrada, isto €, um aumento na produgdo de documentos que
demandam um estudo critico visando a revisdo de principios, conceitos e objeto de
estudo.

Em virtude dos fatos mencionados, a Informagéao afirma-se como objeto de
estudo em torno do qual se produz conhecimento cientifico numa area que, a partir
de 1958, foi batizada de Information Science nos Estados Unidos da América.

Diante disso, Ribeiro afirma que a partir dos anos sessenta do século XX,

a construgao cientifica da C. I., que toma como objeto de estudo a
Informacgao, tem-se feito de uma forma nao isenta de controvérsia e
de ambiguidade, quer quanto ao seu caracter inter, multi ou
transdisciplinar, quer quanto a identidade dos profissionais com ela
conotados. (RIBEIRO, 2005, p. 6).

Para Ribeiro (2005) a intensa e estreita relacdo entre a informacédo e a
tecnologia digital influenciou tanto os Arquivos como as Bibliotecas a convergirem
para a chamada “era pos-custodial”.

E possivel destacar na proposta pds-custodial, trés fatores fundamentais que
saltam aos olhos quando nos debrugamos no seu estudo e analise.

No primeiro momento, temos a insercdo da Arquivistica a Ciéncia da
Informacao, isto &,

a Arquivistica — € uma disciplina aplicada do campo da Ciéncia da
Informacdo, que estuda os arquivos - sistemas de informagao
(semifechados), quer na sua estruturacao interna e na sua dindmica
propria, quer na interagdo com os outros sistemas correlativos que
coexistem no contexto envolvente. (RIBEIRO, 2011, p. 69).

A insercado da Arquivistica como campo aplicado da Ciéncia da Informacéao,
de acordo com Ribeiro (2011) é recente e configura como o inicio da “era pos-
custodial”’, “em que os arquivos emergem como sistemas de informagdo, cuja
complexidade nem sempre se confina a ordem material dos documentos e cuja
organicidade transcende as vicissitudes da sua tradigdo custodial”’. (RIBEIRO, 2011,
p. 61).

Em consonancia com a perspectiva pos-custodial, a respeito da Arquivistica
exposta acima, entende-se arquivo como

um sistema (semi-)fechado de informagao social materializada em
qualquer tipo de suporte, configurado por dois fatores essenciais — a

31



natureza organica (estrutura) e a natureza funcional (servigo/uso) — a
gue se associa um terceiro — a memoéria — imbricado nos anteriores.
(SILVA; et al., 1999 apud RIBEIRO, 2011, p. 69).

Nessa afirmagéo destacam-se “a natureza orgénica”, isto é, a estrutura a qual
a informacao materializada faz referéncia, bem como “a natureza funcional’, isto €, o
servico e/ou o uso dessa informagado materializada. Entdo, a partir disso, fica
evidente que tanto a organicidade como também a fungdo sao prerrogativas a serem
respeitaveis na instituicido arquivistica no que diz respeito o tratamento técnico a ser
empregado.

Nesta perspectiva, tem-se que ‘arquivos’ séo

0 conjunto dos documentos pouco importando a sua idade, o tipo de
suporte (incluindo os magnéticos e informaticos) ou o seu valor
(administrativo, legal, financeiro ou de testemunho), que contém
informacao organica, isto &, informacao elaborada, enviada ou
recebida no ambito da missdo de uma pessoa fisica ou moral.
(ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 24).

Destaca-se nessa afirmacao que para Rosseau; Couture, os documentos
também possuem caracteristica organica em sua estrutura independente do suporte
a qual a informacao esta registrada.

Em continuidade, na proposta pds-custodial, outro fator vislumbrado que
merece destaque, refere-se, portanto, ao fato de a informacéao tornar-se o objeto de
estudo e produgdo de conhecimento cientifico. Diante disso, a informacdo, na
proposta pos-custodial, define-se como

conjunto estruturado de representagbes mentais codificadas
(simbolos significantes) socialmente contextualizadas e passiveis de
serem registadas num qualquer suporte material (papel, filme, banda
magnética, disco compacto, etc.) e, portanto, comunicadas de forma
assincrona e multidireccionada. (SILVA; RIBEIRO, 2002, p.37).

E importante destacar que na proposta pés-custodial, a informac&o possui, de
maneira delimitada, algumas propriedades. A partir disso, € possivel identificar seis
propriedades para a informacgao. (RIBEIRO, 2011).

Dado o exposto, tem-se que a informagdo possui a propriedade de
“estruturagao pela acgdo (humana e social)”, isto é, trata-se do ato individual e/ou
coletivo que funda e modela, de maneira estrutural, a informacéo. (RIBEIRO, 2011).

A segunda propriedade da informacéao, diz respeito a “integracao dinamica”,
ou seja, concerne no ato informacional que implica ou, até mesmo, resulta nas
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condigdes e circunstancias internas, bem como das externas, na atividade do sujeito
envolvido com a agéo de producédo da informacédo. (RIBEIRO, 2011).

Para a terceira propriedade da informacgéo, proposta no paradigma pés-
custodial, tem-se a ‘pregnancia’. Esta propriedade retrata a enunciagdo (maxima ou
minima) do sentido ativo da prépria informacgéo, isto é, da acdo fundadora e
modeladora da informacéo. (RIBEIRO, 2011).

Na proposta poés-custodial, a informagao, possui como quarta propriedade, a
‘quantificacdo’ e, portanto, a informagdo é considerada como algo possivel e
passivel de ser mensurado quantitativamente, podendo ser essa informacdo uma
codificagdo linguistica, numérica ou grafica. (RIBEIRO, 2011)

As duas ultimas propriedades da informagao propostas pelo paradigma pos-
custodial, se destacam, pois estas duas propriedades possuem relacao direta com a
tecnologia, especialmente, com o meio WEB.

Diante disso, a quinta propriedade da informagéo no paradigma pos-custodial,
retrata a ‘reprodutividade’ da informacao, isto é, Ribeiro (2011) pontua que a
informacdo possui a propriedade de ser algo reprodutivel, de maneira que essa
reprodutividade é entendida como algo sem limites e que possibilita a retengéo e
memorizagao de informacéao.

A partir disso, verifica-se que a WEB é um meio, consideravelmente potente,
para que esta quinta propriedade da informacéao se faga valer.

E, como sexta e ultima propriedade da informagdo, no paradigma pos-
custodial, identifica-se a ‘transmissibilidade’. Ribeiro (2011) considera ser esta
propriedade, a responsavel pela caracteristica de reproducdo informacional, pois
entende ser a informagdo algo potencialmente transmissivel e, também,
comunicavel.

A partir das definicdes, acima apresentadas, a respeito da Arquivistica, do
Arquivo e da Informacdo, bem como das suas propriedades, no contexto do
paradigma poés-custodial, Ribeiro afirma serem essas

as bases minimas e fundamentais para o discurso cientifico sobre o
que consideramos ser o objecto de estudo e de trabalho tanto da
Arquivistica como também da Ciéncia da Informacao, areas tedricas-
pratica em consolidacdo, que da sustentacdo a competéncias
profissionais multifacetadas, em consonancia com os contextos e as
exigéncias do desempenho profissional. (RIBEIRO, 2011, p. 67).
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Em continuidade e, por forca de um comparativo da proposta pds-custodial
frente ao paradigma custodial, destaca-se a alteracdo de objeto de estudo e,
consequentemente, produgao de conhecimento ocorrida. Tal alteragdo se consolida
como fundamental e principal diferencial dessa proposta pds-custodial.

Na proposta pos-custodial, o terceiro fator a ser destacado €, sem duvida, a
supervalorizacdo dada ao acesso & informacdo. E possivel ser este, o fator mais
vislumbrado frente aos outros dois expostos, pois a proposta pés-custodial faz dessa
supervalorizagdo ao acesso a informacéao, o seu “carro-chefe” quando comparada ao
paradigma custodial.

Diante do exposto, verifica-se que as duas Uultimas propriedades da
informacdo, descritas acima, isto €, a propriedade de ‘reprodutividade’ e
‘transmissibilidade’ harmonizam-se com este terceiro fator no paradigma pos-
custodial.

E importante salientar, que mesmo sendo o acesso a informagdo o seu mais
expressivo diferencial frente ao paradigma custodial, ndo devemos minimizar os
outros fatores que compde essa proposta, pois assim, estariamos desconstruindo
todo um estudo cujos estudiosos mais codnscios sdo Fernanda Ribeiro e Armando
Malheiro da Silva na Universidade do Porto e, também, o arquivista canadense Terry
Cook. Além, claro, de corrermos o risco de esfacelar e transformar tal proposta numa
falacia.

Em vista dos argumentos apresentados a respeito da proposta pds-custodial,
destacamos as palavras de Silva afirmando que a partir de 1945,

adensaram-se as condicbes politicas, sociais, econbémicas,
tecnolégicas que possibilitaram a génese de um paradigma
emergente, diretamente associado a Era da Informagéao e ao impacto
global das TIC, em curso. Um paradigma pods-custodial,
informacional, e tecno-cientifico, que da forma e impulsiona a
dindmica transdisciplinar da Ciéncia da Informacgao. (SILVA, 2009, p.
4).

Diante de tal perspectiva, € possivel estabelecer, a respeito deste paradigma
emergente abordado neste trabalho como proposta, tragos essenciais como:

valorizagdo da informacao enquanto fendbmeno humano e social;
Constatagao do incessante e natural dinamismo informacional oposto
ao ‘“imobilismo” documental, traduzindo-se aquele no trinémio:
criacdo — selecao natural — acesso/uso e, 0 segundo, na antinomia
efémero-permanente; Prioridade maxima concedida ao acesso a
informacao por todos, mediante condi¢cdes especificas e totalmente
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definidas e transparentes, pois s6 0 acesso publico justifica e legitima
a custddia e a preservacao; Imperativo de indagar, compreender e
explicitar (conhecer) a informacao social, através de modelos teérico-
cientificos cada vez mais exigentes e eficazes, em vez do universo
rudimentar e fechado da pratica empirica, composta por um conjunto
uniforme e acritico de modos/regras de fazer, de procedimentos s6
aparentemente “assépticos” ou neutros de criagao, classificacao,
ordenacéo e recuperacéo. (SILVA, 2009, p. 4).

Diante do exposto, a respeito dos tragos essenciais do paradigma poés-
custodial na teoria Arquivistica, tem-se as palavras de Ribeiro, que complementa
Silva, afirmando que

0 novo paradigma emergente, implica uma alteragdo profunda de
perspectiva, muda o objecto de estudo e de trabalho do “documento”
para a ‘“informagdo”, convoca metodologias de investigagéo
adequadas ao estudo de um fendmeno humano e social (a
informacao), que nao diferem das usadas pelas Ciéncias Sociais em
geral, e encara a Arquivistica, ndo como um técnica com
especificidades proprias, mas sim como uma disciplina aplicada da
area da Ciéncia da Informacéao. (RIBEIRO, 2005b, p. 7-8).

A partir disso, é possivel identificar na proposta do paradigma poés-custodial
para a teoria Arquivistica, o alcance e as modificagdbes que sdo propostas neste
paradigma emergente para area, pois o paradigma pos-custodial da teoria
Arquivistica, também chamado de cientifico-informacional, tem como ponto central a
valorizagdo da Arquivistica enquanto ciéncia e institucionaliza a informagdo como
seu objeto de estudo, além de assegurar ser a Arquivistica uma disciplina aplicada

da area da Ciéncia da Informacao.

2.2.1 Arquivos Pessoais/documentos privados

Neste item apresentar-se-a conceituagbes relativas a arquivos pessoais
compostos por documentos privados de uma personalidade publica, o Fernando
Henrique Cardoso (FHC), e, seu carater cientifico relevante ndo apenas para
pesquisadores e historiadores, mas também a relevancia desses documentos
privados para o cidaddo comum interessado no conhecimento que pode ser
agregado além da contribuicdo que pode ser dada no desenvolvimento de sua
cidadania, a partir do contato direto com essa documentacgao, isto &, a partir do
acesso a informacéao custodiada.

Primeiramente, é importante salientar que neste trabalho, os arquivos

pessoais sao entendidos como fontes tanto para historiadores como e, também,
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para pesquisadores, no que tange o entendimento, a sistematizacdo, a
compreensao e/ou a recomposi¢cao de um determinado momento do passado por
meio das pesquisas que estes profissionais desenvolverem.

Dessa maneira, faz-se necessario ressaltar que a fungao de preservagao da
memoria esteve presente nos arquivos desde o principio.

Neste contexto de arquivos pessoais, em especial, o arquivo de uma figura
publica como FHC cujos documentos caracterizam por serem privados, cabe
destacar um questionamento neste momento. Porque preservar documentos,
principalmente, documentos privados? Para responder essa questdo, faz-se
necessario, primeiramente, que se compreenda a diferenca entre colecédo e arquivos
pessoais. Isto €, a colegao trata-se, na verdade,

de uma juncdo de documentos realizada de forma desconectada a
producdo dos mesmos; ou seja, 0 que dita a composigdo de um
determinado conjunto é o interesse de quem coleta os elementos
que dele fardo parte, seja o colecionador um individuo ou uma
instituicdo (museu, biblioteca, etc.). (CANTANHEDE; FONTANA,
2011, p. 5).

Enquanto que no arquivo, € sabido que os documentos s&do acumulados no
decorrer de sua produgao, sendo que tanto a procedéncia como e, também, a
funcdo e a relacdo organica estabelecidas no momento de produgdo destes
registros, influenciara, de forma direta e concreta, na organizagéo fisica e intelectual,
daquilo que sera no futuro, o arquivo permanente. Além, claro, que no caso de
arquivos pessoais como do FHC, sua preservacéao se justifica, entre outros motivos,
pela necessidade de se fazer duravel e vindouro, todo o conhecimento e
experiéncias adquiridas ao longo de sua carreira nas diferentes areas atuadas, para
a sociedade a qual o produtor pertence.

Dado o exposto, fica evidente que o fator que justifica a preservacao de
documentos pessoais/privados, especialmente, os documentos do iFHC, sao pois, o
fato de serem estes documentos uma rica fonte de informagao para pesquisadores
entre outros interessados, curiosos e desejosos de absor¢gao de conhecimento.

Ainda neste contexto, Bellotto afirma que os “arquivos publicos e/ou arquivos
privados constituem a espinha dorsal de todo o manancial de matéria-prima de
pesquisa histérica”. (BELLOTTO, 2004, p. 265).

Levando-se em consideragcdo o exposto, entende-se que ao utilizar esses

arquivos pessoais, o pesquisador tera conhecimento de detalhes nao oficiais daquilo
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que esta nas entre linhas dos documentos oficiais que podera ser compreendido por
meio da informagcdo materializada em um suporte, isto €, o documento,
independente de seu material fisico, que compde esses arquivos pessoais.

Em continuidade, cabe salientar que documento privado caracteriza-se por
ser o

documento primario isolado, produzido ou recebido por entidade nao-
governamental ou pessoa fisica, documento que, tendo perdido seus
liames organicos com o meio onde foi gerado, acabou por tornar-se
elemento de colegdo (publica ou privada) ou mesmo objeto de
guarda/posse unica de um particular (pessoa fisica ou juridica) ou de
uma entidade publica. (BELLOTTO, 2004, p. 250).

Dessa maneira, é possivel considerar que parte dos documentos custodiados
pelo iFHC caracterizam-se como documentos privados destacando algumas
caracteristicas em comum com as enunciadas por Bellotto, por exemplo,

origem por razdes funcionais, juridicas, administrativas, profissionais
ou pessoais — razdes que o identificam como documento de arquivo,
dentro das atividades de instituicbes n&o-governamentais ou de
pessoas fisicas. (BELLOTTO, 2004, p. 250).

Diante disso, documentos como do entdo fundador do iFHC, Fernando
Henrique Cardoso, no exercicio de atividade como sociélogo/pesquisador e
professor universitario, ou, até mesmo, no exercicio de atividades pessoais; ou ainda
os documentos derivados da antropologa Ruth Cardoso — que também séao
custodiados no iIFHC — se enquadram nessa caracteristica definida por Bellotto do
que sdo documentos privados.

Cabe ressaltar que a Lei n° 8.159 de janeiro de 1991, que dispde sobre a
politica nacional de arquivos publicos e privados contempla de maneira concreta e
objetiva a questao dos arquivos privados em relagao ao poder publico. A partir disso,
€ valido apresentar aqui os artigos 12 ao 15 da referida lei e adiantar o destaque
para o artigo 12.

Art. 12. Os arquivos privados podem ser identificados pelo poder
publico como de interesse publico e social, desde que sejam
considerados como conjuntos de fontes relevantes para a historia e
desenvolvimento cientifico nacional;

Art. 13. Os arquivos privados identificados como de interesse publico
e social ndo poderdo ser alienados com dispersdo ou perda da
unidade documental, nem transferidos para o exterior. Paragrafo
unico — Na alienagdo desses arquivos o poder publico exercera
preferéncia na aquisicao.
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Art. 14. O acesso aos documentos de arquivos privados identificados
como de interesse publico e social podera ser franqueado mediante
autorizacao de seu proprietario ou possuidor.

Art. 15. Os arquivos privados identificados como de interesse publico
e social poderao ser depositados a titulo revogavel, ou doados a
instituicdes arquivisticas publicas. (BRASIL, 1991).

Como exposto acima, € importante salientar que “no ambito dos arquivos
publicos, é preciso ndo confundir colegbes com fundos de arquivo”, (BELLOTTO,
2004, p. 253), o mesmo ocorre no ambito dos privados além do que esse cuidado
deve ser redobrado.

Na verdade, na teoria Arquivistica classica uma exclusdo dos arquivos
pessoais no que diz respeito ao modo de tratamento desses arquivos onde

0S arquivos pessoais sido apresentados como mais artificiais,
antinaturais, parciais, algo realmente mais préximo de um material de
biblioteca, publicado, como as autobiografias e as memérias, do que
de documentos oficiais e publicos. (COOK, 1998, p. 132).

Para Bellotto € necessario que se faga uma distingao entre “os arquivos
gerados por instituicdes ndo-governamentais e os arquivos gerados por familias e/ou
individuos”. (BELLOTTO, 2004, p. 254). Pois, a “conceituagéo dos arquivos pessoais
esta embutida na propria definicdo geral de arquivos privados”. (BELLOTTO, 2004,
p. 256).

Diante disso, é possivel destacar que se tratando de “papéis ligados a vida, a
obra e as atividades de uma pessoa, ndo sdao documentos funcionais e
administrativos [...]", pois para Bellotto “sdo papéis ligados a vida familiar, civil,
profissional e a producao politica e/ou intelectual, cientifica, artistica de estadistas,
politicos, artistas, literatos, cientistas etc”. (BELLOTTO, 2004, p. 256).

Para Cook, os arquivos pessoais sdo, na verdade, “produtos de um desejo de
perpetuar intencionalmente certa imagem”, e, dessa maneira, “uma
monumentalizagdo do proprio individuo”. (COOK, 1998, p. 131).

Neste contexto, é valido destacar que para Cook (1998) os arquivos publicos
€ 0S arquivos pessoais/privados possuem natureza comum e que tanto nos arquivos
publicos quanto nos arquivos pessoais/privados usam-se procedimentos técnicos e
meétodos praticos semelhantes no que tange o modo de dar acesso, de descrigado, de
armazenamento fisico e conservagcdo dos arquivos publicos ou arquivos

pessoais/privados e, também, a disponibilizacdo de ambos para fins de pesquisa.
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Ainda neste contexto, verifica-se que uma documentacdo como a que é
custodiada pelo iFHC é, sem duvida alguma, uma documentagao privada de carater
e interesse publico e social por conta do seu conteudo e do papel representativo
perante a sociedade a qual a entidade geradora da documentagao custodiada esta
inserida. Tal papel é de grande relevancia por se tratar de um ex-presidente da
Republica do Brasil além de ser um politico de grande influéncia no cenario politico e
econbmico do pais e internacionalmente, ndo deixando de lado e nem
desmerecendo a sua sélida contribuicdo como sociologo e pesquisador. Além, claro,
da documentacdo de Ruth Cardoso que também possui carater publico pelos
mesmos motivos da documentagdo de FHC, e, também, pelo seu papel
representativo perante a sociedade.

E importante ressaltar que por todos os motivos acima citados a possibilidade
do cidaddo comum de ter o contato direto com essa documentagcdo implica no
movimento de agregar conhecimento sobre fatos, acontecimentos, determinado
momento historico, além de um enriquecimento no conhecimento de tematicas
como: politica, economia e, também, do fazer administrativo publico convergindo
todo esse conhecimento que, pode ser agregado com esse contato, para uma
melhoria no desenvolvimento da cidadania, do social e do cultural deste(s)
cidadao(s) comum(s).

Por fim, cabe salientar que essa documentacdo privada € detentora de
conteudo cultural e social passivel de ser utilizada cientificamente tanto por
pesquisadores e historiadores quanto por aquele individuo comum que busca para si
conhecimento e compreensdo de areas cientificas como a politica, economia,

historia e sociologia além de desenvolver seu lado social e cultural.

2.2.2 Arquivos Permanentes

Na composicdao deste item do capitulo, apresentar-se-a questbes e
conceituagoes referentes aos arquivos permanentes.

Na visdo de Bellotto (2004), o arquivo permanente visa o publico que
compoem a esfera da pesquisa cientifica ou apenas aqueles que possuem interesse
puramente cultural, como os historiadores, jornalistas, socidlogos, cientistas politicos
etc, para disseminagdo da informagdo nele preservada. Podendo também, o seu
usuario ser o cidaddo que compdem a sociedade na qual esta instituicdo
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arquivistica, considerada de ordem permanente esta situada, com o desejo de
absorcao de conhecimento de cunho cultural e histérico para seu desenvolvimento
social.

Bellotto explica a importancia da existéncia de arquivos permanentes, os
chamados arquivos de terceira idade, com a seguinte afirmac¢do “a existéncia de
arquivos de terceira idade justifica-se por seus sentidos patrimonial e testemunhal’,
(2004, p. 263), em seguida, tem-se a sua explicagdo distinguindo os dois lados a
serem observados com relagcdo a importancia da existéncia dos arquivos
permanentes,

por um lado, é preciso preservar como patrimbnio esses conjuntos
organicos de informagdes e respectivos suportes, por motivos de
transmissdo cultural e visando a constituicao/reconstituicdo
incessante das formas de identidade de um grupo social como tal;
por outro, €& imprescindivel assegurar aos historiadores os
testemunhos de cada geragdo, o modo de pensar e de atuar de seus
elementos quando em sua contemporaneidade. (BELLOTTO, 2004,
p. 263).

Diante disso, ressalta-se a caracteristica inferida por Bellotto acima, de que o
arquivo permanente €, sim, um lugar de transmissao cultural, passivel de atuar como
uma fonte de alimentagédo no desenvolvimento sociocultural da sociedade a qual ele
esta inserido e, ndo apenas, para o chamado ‘publico comum’ de arquivo, isto &,
pesquisadores, mas, sim, daquele cidaddo comum que busca, de alguma forma,
nessa entidade subsidios concretos informativos que possam ajudar de maneira,
direta e/ou indireta, no desenvolvimento de seu lado social e de sua cultura.

E sabido que, na verdade, os arquivos permanentes sdo vistos como uma
fonte de alimentagcdo, em especial, para pesquisa de natureza histérica. Neste
contexto, uma possivel justificativa, concentra-se no fato de que para compreender o
presente é necessario um entendimento daquilo que ocorreu no passado e, dessa
maneira, os documentos ali preservados configuram-se como possiveis dispositivos
de testemunho para o andamento de cada geracgao.

Em continuidade, faz-se necessario retomar o conceito de arquivo pessoal,
isto é,

o conjunto de papéis e material audiovisual ou iconografico resultante
da vida e da obra/atividade de estadistas, politicos, administrativos,

lideres de categorias profissionais, cientistas, escritores, artistas etc.
(BELLOTTO, 2004, p. 266).
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Tal definicdo se faz necessaria neste momento, de forma clara e concreta,
pois ndo sera todo e qualquer ser humano que tera seus arquivos pessoais
recolhidos por arquivos ou centros de documentagio. E, sim, somente aqueles que
possuirem materiais cujo carater cientifico, artistico, social e cultural estiver
presentes em sua documentacdo. Além de que a entidade detentora de tais
documentos necessita de possuir um papel representativo diante da sociedade a
qual esta inserido.

Por fim, é valido afirmar que no caso do iFHC, existe uma documentagao
privada de interesse publico e social por ser o Fernando Henrique Cardoso uma
personalidade publica onde seu arquivo pessoal se enquadra exatamente na
definicdo e prerrogativas inferidas por Bellotto para o que é chamado de arquivos
pessoais. Pois, o iFHC é um organizagao privada custodiadora da documentacéo do
seu proprio fundador, Fernando Henrique Cardoso, uma personalidade publica, cuja
documentagdo abrange, ndo somente, documentos do periodo em que o seu
fundador foi presidente da Republica do Brasil e, ministro, mas também, documentos
pessoais, assim como documentos de seus estudos enquanto socidlogo, além, dos
documentos, da entdo antropdloga, Ruth Cardoso, uma personalidade publica que
também faz jus por ter seu arquivo pessoal, ou seja, sua producado intelectual
custodiado pelo iFHC por assim como Fernando Henrique Cardoso, Ruth Cardoso

se enquadrar nas prerrogativas inferidas por Bellotto.

2.2.3 Conceitos e Principios Arquivisticos da era Custodial

Em continuidade a discussao aqui apresentada, neste item, apresentar-se-a
questdes relativas aos principais conceitos bem como os principios fundamentais
proprios do paradigma intitulado como custodial na Arquivistica.

Primeiramente, faz-se necessario a discussdo sobre as fases do arquivo e,
claro, o ciclo de vida dos documentos de arquivo.

O ciclo de vida documental na concepcdo de Rosseau; Couture é
caracterizada da seguinte maneira, “na idade activa, o documento serve
regularmente para a administragdo; na idade semiactiva, é utilizado ocasionalmente,
e na idade inactiva, é destruido ou conservado de modo permanente”. (ROSSEAU,;
COUTURE, 1998, p. 53).
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A proposta poés-custodial para a teoria Arquivistica visa sim o acesso e,
também, o armazenamento da informagdo sob o dominio das tecnologias, mas
também, a necessidade de que seja planejado todo o tramite documental, isto €,
desde o momento da criagdo do documento, passando por todas as etapas, ou
como nomeia Rousseau e Couture, ‘ciclo de vida documento’, até o momento de
apenas guarda, de modo que esse mesmo documento continue sendo acessivel e
nao obsoleto, ou seja, torne-se uma ‘pega de museu’, como pontua Ribeiro (2005a).

Dessa maneira, fica evidente que a chamada “idade activa” do documento faz
referéncia a fase corrente do arquivo; ja a chamada “idade semiactiva” do
documento refere-se a fase intermediaria do arquivo; e, portanto, a chamada a
‘idade inactiva” do documento refere-se a fase permanente do arquivo ou, até
mesmo, o descarte do documento em questao.

A fase corrente do arquivo abriga os documentos durante o seu uso funcional,
administrativo, juridico naquilo que tange sua tramitacdo legal, isto é, a sua
utilizacao ligada as razdes pelas quais os documentos foram criados. Levando-se
em consideragao o exposto, cabe salientar que se faz necessario que essa fase do
arquivo se institucionalize junto do seu produtor/administrador e, que os
“‘documentos em sua fase inicial, apresentam valor primario”. (BELLOTTO, 2004, p.
25).

Em continuidade, Bellotto afirma que “a fase do arquivo intermediario é aquela
em que 0s papéis ja ultrapassaram seu prazo de validade juridico-administrativa,
mas ainda podem ser utilizadas pelo produtor”. (BELLOTTO, 2004, p. 24).

Rosseau; Couture afirmam que “quando acaba o periodo de semiactividade
dos documentos inseridos no arquivo intermediario, esses passam para o periodo de
inactividade”. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 115-116).

O periodo de ‘inactividade’ do documento é caracterizado pela sua ou
eliminagao ou conservagao nos arquivos permanentes, onde esta configura-se como
a terceira fase do arquivo. Pois, de acordo com Rosseau; Couture, “é o periodo a
partir do qual os documentos inactivos deixam de ter valor previsivel para a
organizagao que os produziu”. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 116).

Ainda neste contexto, cabe salientar que essa conservagao dos documentos

em fase inativa, por parte dos arquivos permanentes, € denominada por Bellotto
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“como uma operacdo de recolhimento® que conduz os papéis a um local de
preservacgao definitiva [...]. (BELLOTTO, 2004, p. 24). Pois para Bellotto, “passado
totalmente o uso primario do documento, iniciam-se os usos cientificos, social e
cultural dos documentos”. (BELLOTTO, 2004, p. 24).

Em continuidade, faz-se necessario adentrar na questdao do duplo valor dos
documentos de arquivo. Pois, conforme o exposto e discutido acima, fica evidente
ha uma harmonia nas definicdes de Bellotto (2004) e Rosseau; Couture (1998) com
relacéo ao duplo valor dos documentos de arquivos. Dessa forma, verifica-se que de
um lado, o valor primario do documento esta associado a sua fase inicial que
abrange os periodos de ‘atividade’ e ‘semi-atividade’, e, por outro lado, o valor
secundario do documento associa-se a sua fase de ‘inatividade’.

Para Rosseau; Couture,

o documento activo ou semiactivo configura-se como um objecto que
se conserva pelo seu valor primario, o que € associado a
necessidade administrativa, e, por outro lado, o documento que faz
parte dos arquivos definitivos como algo que se conserva pelo seu
valor secundario muitas vezes associado a uma necessidade
estritamente histérica. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 123).

Porém, cabe ressaltar que para Rosseau; Couture, ndo se deve associar o
valor secundario a necessidade exclusivamente histérica, pois

uma vez que se prova que os documentos conservados por essa
razao sao utilizados para toda a espécie de fins e que a necessidade
puramente histérica é apenas uma entre outras. (ROSSEAU;
COUTURE, 1998, p. 123).

Em continuidade, a referida discusséao, faz-se necessario a definicao da termo
‘acervo’.

De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, acervo
refere-se aos “os documentos de uma entidade produtora ou de uma entidade
custodiadora”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p.12).

Neste contexto, o acervo quando armazenado por uma instituigdo arquivistica,
segundo Bellotto (2004), tem a necessidade indispensavel que sua ordenagéo seja
realizada por fundos. Pois mesmo se tratando de arquivos de administracdo publica

ou mesmo instituigdes culturais que abrigam acervos particulares, como no caso do

°Recolhimento ¢ “1 a entrada de documentos publicos em arquivos permanentes (2), com
competéncia formalmente estabelecida; 2 operagao pela qual um conjunto de documentos passa de
arquivo intermediario (2) para o arquivo permanente (2)". (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 133).

43



iFHC, Bellotto afirma que “seus arquivos ndo podem dispensar a fixagao de fundos”.
(BELLOTTO, 2004, p.127).

Essa fixacdo de fundos no acervo da instituicdo arquivistica se faz
compreensivel, pois como € indicado por Bellotto (2004), o documento de arquivo
sozinho, nao tem sentido, e isto sé se faz possivel quando o documento estabelece
relagdo com outros documentos de arquivo totalizando assim em um conjunto. Cabe
salientar que essa relagdo com outros documentos de arquivo configura-se
exatamente naquilo que Silva et al (2002) chamou de ‘natureza organica (estrutura)’
e ‘natureza funcional (servigo/uso)’.

Seguindo com a discussao, tanto Bellotto (2004) como Silva et al (2002),
atribuem a autoria da teoria dos fundos a Natalis de Wailly (1805-1886) que, apds o
processo de Revolugédo Francesa (1789), enunciou algumas instrugdes que ficaram
conhecidas no seu conjunto como o ‘principio do respeito pelos fundos’.

Neste contexto, Rosseau; Couture afirmam que “o fundo de arquivo tem sua
origem tedrica a partir da aplicagao do principio da proveniéncia [...]”. (ROSSEAU;
COUTURE, 1998, p. 92).

De acordo com Silva et al (2002), “o principio foi rapidamente adoptado por
variados paises da Europa, consagrando-se o conceito através do termo fundo”.
(SILVA; et al, p. 107).

Para Silva et al (2002) “o ‘principio de respeito pelos fundos’ tem sido
considerado como o fundamento essencial da Arquivistica”. (SILVA; et al, 2002, p.
107).

Nas palavras de Bellotto, fundo de arquivo refere-se ao

conjunto de documentos produzidos e/ou acumulados por
determinada entidade publica ou privada, pessoa ou familia, no
exercicio de suas fungdes e atividades, guardando entre si relacdes
organicas, € que sdo preservados como prova ou testemunho legal
e/ou cultural, ndo devendo ser mesclados a documentos de outro
conjunto, gerado por outra instituicdo, mesmo que este, por
quaisquer razdes, lhe seja afim. (BELLOTTO, 2004, p.128).

Bellotto considera que “o ponto norteador da constituicdo do fundo é o 6rgao
produtor, a origem do documento, o0 que ele representa no momento de sua criagao”.
(BELLOTTO, 2004, p. 130).

Para Rosseau; Couture,

cada documento, qualquer que seja o suporte ou a sua natureza e
independentemente de qualquer outra consideragao, pelo simples
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facto de existir, comprova uma ou mais informacdes nele encerradas
e que, obviamente, nos da a conhecer. E o valor de informacéo do
documento. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 90).

Além disso, continuam Rosseau; Couture:

o agrupamento de todos os arquivos de uma pessoa fisica ou moral
num conjunto permite, sob certas condigdes, recriar o contexto de
realizagdo de um acontecimento, 0 que rodeia a vida de uma
personagem ou organismo. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 90).

Nessa afirmacgao, cabe ressaltar a importancia do agrupamento de arquivos
de uma mesma pessoa fisica ou juridica — chamada por Rosseau; Couture como
pessoa moral — em fundos. Ressalta-se ainda que para Bellotto “a grande figura da
teoria arquivistica no ambito dos arquivos permanentes € o fundo”. (BELLOTTO,
2004, p. 162).

Os dois fundos de arquivo que compdem o acervo custodiado pelo iFHC sao
os que provém do seu entdo fundador Fernando Henrique Cardoso e o da sua
esposa ja falecida Ruth Cardoso. Observou-se que o fundo de arquivo custodiado
pelo iFHC do seu entdo fundador é caracterizado como um fundo aberto e o fundo
de arquivo da entdo antropdloga falecida Ruth Cardoso é considerado como fundo
fechado.

Antes de adentrar na discussao de fundo aberto e fundo fechado no arquivo,
vale destacar a definigdo da termo custddia. De acordo com a resolugdo do
Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, custddia € “a responsabilidade
juridica de guarda e prote¢cdao de arquivos, independentemente de vinculo de
propriedade”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p.54).

Em continuidade, tem-se que na concepcao de Bellotto, um fundo de arquivo
aberto caracteriza-se por sua “acumulagdo ser continua, uma vez que o0s
documentos de valor permanente passam a integra-lo pouco a pouco, a medida que
vencem os estagios anteriores de vigéncia e validade administrativa e juridica”.
(BELLOTTO, 2004, p. 165).

Em paralelo a essa concepc¢ao, Rosseau; Couture simplificam afirmando que
fundo aberto de arquivo é “um conjunto de arquivos ao qual vao continuar a juntar-se
documentos”. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 92).

Para Bellotto, um fundo fechado de arquivo caracteriza-se pelo fato de que “a

entidade produtora/acumuladora ja encerrou suas atividades ou as teve tao
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substancialmente modificadas que justificam um encerramento do fundo e a abertura
de outro”. (BELLOTTO, 2004, p. 165).

Corroborando com a concepgéao de Bellotto, Rosseau; Couture afirmam que o
fundo fechado de arquivo é, na verdade, “um conjunto de arquivos ao qual nao se
irdo juntar mais documentos, como é o caso, por razdes evidentes, do arquivo de
uma pessoa falecida”. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p. 92).

Dessa forma, fica evidente que o fundo da antropdloga falecida, Ruth
Cardoso, custodiado pelo iFHC é considerado como fundo fechado de arquivo.

Na visdo de Rosseau; Couture (1998), o fundo de arquivo n&o pode existir
sem que o principio da proveniéncia seja aplicado. Tanto o fundo de arquivo como o
principio da proveniéncia é aplicavel na organizacdo do acervo do arquivo em
qualquer uma de suas fases, tanto na corrente como e, também, na intermediaria e,
claro, na permanente.

Rosseau; Couture (1998) destacam que na Arquivistica ha trés principios
fundamentais, tratando-se do principio da territorialidade, do principio do respeito
pelos fundos ou, como é mais conhecido, principio da proveniéncia e as trés fases
do arquivo que ja foram discutidos em paragrafos anteriores.

Para Bellotto, o principio fundamental da Arquivistica, no que diz respeito a
fase permanente do arquivo, € o chamado principio da proveniéncia que

consiste em deixar agrupados, sem misturar a outros, 0os arquivos
(documentos de qualquer natureza) provenientes de uma
administragdo, de um estabelecimento ou de uma pessoa fisica ou
juridica determinada, ou seja, ndo mesclar documentos de fundos
diferentes, (BELLOTTO, 2004, p.130),

harmoniza-se e refor¢ca a definicdo dada por Rosseau; Couture para esse mesmo
principio que

define-se como o principio fundamental segundo o qual os arquivos
de uma mesma proveniéncia ndo devem ser misturados com os de
outra proveniéncia e devem ser considerados segundo a sua ordem
primitiva, caso exista. (ROSSEAU; COUTURE, 1998, p.82).

Cabe salientar que, para Rosseau; Couture (1998), a ordem primitiva faz
referéncia ao principio de respeito a ordem original do fundo. E, portanto, “o principio
da proveniéncia € a base tedrica, a lei que rege todas as intervengdes arquivisticas”.
(ROSSEAU; COUTURE, 1998, p.79).
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E importante salientar que o fator determinante para que um conjunto
documental assuma sua condicdo de arquivo €, sem duvida, o principio da
proveniéncia, pois de acordo com Duchein, este principio

consiste em manter grupados, sem mistura-los a outros, arquivos
(documentos de qualquer natureza) provenientes de uma
administracdo, de uma instituicio ou de uma pessoa fisica ou
juridica. (DUCHEIN, 1986, p.14).

Para Schellenberg (2004), a partir do principio da proveniéncia, os arquivos
devem ser arranjados de tal maneira que a organizacdo e fungbes que os
produziram, neles se reflitam tanto em unidade administrativa por unidade, como
subunidade por subunidade e, também, série por série de documentos.

Dessa maneira, fica evidente, mais uma vez, a necessidade de respeitar
aquilo que Silva et al (2002) chamou de ‘natureza orgénica’ e ‘natureza funcional’ no
arquivo.

Para Schellenberg, é importante seguir esse principio no ato do arranjo, pois,
‘o arranjo afeta ndo s6 a acessibilidade aos arquivos, mas também os valores
comprobatérios dos mesmos”. (SCHELLENBERG, 2004, p. 161). A sua justificativa
para tal afirmacdo é de que “os arquivos devem ser arranjados de maneira a
proteger sua integridade, como evidéncia histérica e como evidéncia da organizagao
e fungdo”. (SCHELLENBERG, 2004, p. 161).

Neste contexto, cabe salientar que de acordo com Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica, o termo ‘arranjo’ esta definido como uma

sequéncia de operacbes intelectuais e fisicas que visam a
organizagdo dos documentos de um arquivo(1) ou colegdo,
utilizando-se diferentes métodos, de acordo com um plano ou quadro
previamente estabelecido. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 29).

Ainda a respeito do ‘arranjo’ na arquivistica, Bellotto considera a operagéo
arranjo como

a ordenacdo dos conjuntos documentais remanescentes das
eliminagdes (ditadas pelas tabelas de temporalidade e executadas
nos arquivos correntes e intermediarios), obedecendo a critérios que
respeitem o carater organico dos conjuntos, interna e externamente.
(BELLOTTO, 2004, p. 136).

Retomando a discussdo do principio da proveniéncia, Rosseau; Couture,
ressaltam que “a aplicacdo do principio da proveniéncia € o unico meio de garantir,
por um lado, a integridade administrativa dos arquivos de uma unidade e, por outro,

47



o pleno valor de testemunho dos documentos de um fundo de arquivo”. (ROSSEAU;
COUTURE, 1998, p. 84-85). Pois, “o principio da proveniéncia favorece também a
recuperacao da informacdo e maximiza o processo de gestdo dos arquivos”.
(ROSSEAU; COUTURE, 1998, p.85).

A partir disso, verifica-se que esta agdo de conservar juntamente aquilo que
foi, em sua origem, produzido e mantido em conjunto, resulta, dessa maneira, no
que se compreende por fundo. Para Delmas, o fundo de arquivo trata-se de “um
conjunto solidario e organico” que se constitui a partir de “documentos reunidos por
uma pessoa ou instituicdo em razdo de suas necessidades”. (DELMAS, 2010, p. 56).

Seguindo com a discussao dos principios fundamentais da Arquivistica,
Rosseau; Couture consideram o principio da territorialidade como

o principio segundo o qual os arquivos publicos, proprios de um
territorio, seguem o destino deste ultimo [...] para que os arquivos
permanecam vivos e sejam utilizados e melhor entendidos, devem
ser conservados nos meios que influenciaram a sua produgao.
(ROSSEAU; COUTURE, 1998, p.52).

Outro principio que também faz parte do conjunto de principios fundamentais
da Arquivistica € a organicidade que nas palavras de Guaye, “a organicidade &,
portanto, a relagdo entre a individualidade do documento e o conjunto no qual ele se
situa geneticamente, sendo precisamente a base da nocado de fundo de arquivo”.
(GUAYE, 1984 apud. BELLOTTO, 2004, p. 152).

Complementando a discussado com relagdo ao principio de organicidade no
arquivo, tem-se a definicAo dada pelo Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica onde

a organicidade, hoje, passa a ser compreendida como a qualidade
segundo a qual os arquivos refletem a estrutura, as fungbes e as
atividades da entidade acumuladora em suas relagbes internas e
externas. (ARQUIVO NACIONAL, 2004 apud BELLOTTO, 2004,
p.164-165).

Levando-se em consideragdao o exposto, faz-se compreensivel como as
relagbes administrativas orgéanicas se refletem no documento de arquivo em
questao.

Ainda discorrendo sobre o conjunto dos principios fundamentais da
Arquivistica, tem-se de maneira sucinta, o principio da unicidade que determina que
cada documento caracteriza-se por ser unico, pois € produzido por uma determinada

instituicdo no cumprimento de suas fungbes — ‘natureza funcional (servigo/uso) —,
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sobre um determinado assunto em um dado momento. Mesmo que as condi¢des de
criagdo de um documento repitam-se n&o sera nunca totalmente igual.

A respeito do principio de indivisibilidade, outro principio integrante do
conjunto de principios fundamentais da Arquivistica, infere que um arquivo s6 pode
ser considerado como tal se permanece integrado logicamente, ou seja, a partir do
principio da indivisibilidade, o arquivo ndo pode ser desmembrado sem a utilizagao
de critérios técnicos.

E importante salientar que o principio da indivisibilidade assemelha-se com o
principio da integridade arquivistica, que de acordo com o Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica, € decorrente do principio da proveniéncia e “consiste em
resguardar um fundo de misturas com outros, de parcelamentos e de eliminacdes
indiscriminadas”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 98). Ou seja, determina que um
fundo deva ser preservado sem dispersao, mutilacdo, alienagdo, destruicdo nao
autorizada ou, até mesmo, acréscimo indevido ao mesmo.

Ainda de acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica,
destaca-se o principio da reversibilidade, também integrante do conjunto de
principios fundamentais da Arquivistica, onde este principio determina que “todo
procedimento ou tratamento empreendido em arquivos (1) deveria poder, se
necessario, ser desfeito”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p.127).

Dado o exposto, faz-se necessario adentrar na questdo da descricao
documental no arquivo permanente. Para Bellotto (2004), a descricdo documental &,
na verdade, o veiculo pelo qual o usuario de arquivo permanente chega ao
documento pesquisado.

Cabe salientar que, somente, a partir dessa descricdo documental que sao
elaborados os chamados instrumentos de pesquisa que podem ser tanto em formato
impresso e/ou digital, permitindo assim, o acesso ao material a ser pesquisado, ou
seja, 0 acesso a informagao como vislumbra o paradigma poés-custodial.

Bellotto (2004) destaca que é através do instrumento de pesquisa que o
usuario tera acesso ao conteudo informacional dos depdsitos de arquivo. Baudot
(1970) adendo Bellotto (2004) de encontro com destaque anterior afirma que

a massa de informagdes contidas em um arquivo sé tem utilidade
quando instrumentos de pesquisa que permitam o acesso a ela séo
difundidos entre os usuérios. (BAUDOT, 1970 apud BELLOTTO,
2004, p.179-180).
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Para Bellotto (2004) o grande objetivo dos arquivos permanentes é a
exploracao de seus fundos com exceg¢ao daqueles que apenas s&do de custddia
patrimonial. Ressalta-se que a partir da operacdo de arranjo, ha duas tarefas
operacionais basicas que sao, obrigatoriamente, a descricdo e a disseminagao da
informacéo no arquivo permanente, por consequéncia, o0 acesso a informacao.

Para tanto, Bellotto afirma que,

as operacgdes basicas da descrigdo eram a identificacdo do arquivo,
do fundo ou da parte dele a ser trabalhada; a caracterizagao
diplomatica, juridica e administrativa dos tipos documentais; os
limites cronoldégicos e quantitativos das séries; ou resultado da
analise documentaria e da indexacao e, finalmente, a localizagao do
documento no acervo por meio de cbdigos topograficos.
(BELLOTTO, 2004, p. 181).

Levando-se em consideragao o exposto, faz-se necessario complementar a
presente discussdo acrescentando caracteristicas dos quatros tipos de instrumentos
de pesquisa mais recorrentes num arquivo permanente, isto €, instrumentos que
permitem o acesso a informagéo materializada em um suporte, ou seja, 0s guias, 0s
inventarios, os catalogos e os indices.

Neste contexto, para Bellotto (2004) o guia caracteriza-se como o instrumento
de pesquisa “mais abrangente e o mais ‘popular’”, pois este instrumento de pesquisa

estd vazado numa linguagem que pode atingir também o grande
publico e ndo especificamente os consulentes tipicos de um arquivo:
historiadores e administradores. (BELLOTTO, 2004, p. 190).

Atualmente, € uma discussao recorrente tanto na area de Arquivistica como
também na Ciéncia da Informagado, os termos ‘consulente(s) e ‘usuario’, contudo,
esse nao € o objetivo deste trabalho, mas por uma questdo de esclarecimento e
harmonizagao, acredita-se que ao abordar em sua afirmacédo o termo consulente,
Bellotto esta remetendo o termo ao sujeito, individuo utilizador, recorrente e presente
de um arquivo de caracteristica permanente que sao os historiadores e
pesquisadores de um modo geral.

Em continuidade, Bellotto considera o guia, um instrumento de pesquisa que
“serve também para divulgar e promover o arquivo junto aos meios escolares,
administrativos e culturais em geral — os da comunicagdo — enfim e também os
historiadores”. (BELLOTTO, 2004, p.191). Cabe salientar que no arquivo
permanente, o guia, deve ser, necessariamente, o primeiro instrumento de pesquisa

a ser elaborado.
50



Neste contexto, Bellotto, considera o inventario ser “o instrumento de
pesquisa que descreve conjuntos documentos tais ou partes do fundo”. (BELLOTTO,
2004, p. 197). E, no que diz respeito ao catalogo, Bellotto afirma que este é o
‘instrumento que descreve unitariamente as peg¢as documentais de uma série ou
mais séries, ou ainda de um conjunto de documentos, respeitada ou ndo a ordem da
classificagao”. (BELLOTTO, 2004, p.202).

Para finalizar com as consideragbes, a respeito dos instrumentos de
pesquisa, cabe ressaltar que para Schellenberg (2002), é possivel compreender por
indice, as listas em ordem alfabéticas de nomes ou assuntos com referéncias a
documentos onde podem ser encontrados.

E importante ressaltar que, no que concerne a descricdo documental no
arquivo permanente, Bellotto considera como objetivo da descricdo, “identificar,
definir, informar e localizar no acervo”. (BELLOTTO, 2004, p. 222).

A partir do exposto, o préximo item tem por objetivo adentrar nas questdes
que corroborarao para o entendimento da era pos-custodial na Arquivistica, no que
concerne na apresentacdo do meétodo quadripolar € o conjunto de principios
arquivisticos formulados, especificamente, para o contexto do paradigma pos-

custodial na Arquivistica.

2.2.4 O Método Quadripolar e os principios da era P6s-Custodial

O paradigma pos-custodial na Arquivistica se destaca pela super valorizagao
que deposita na informagao e, também, por consagra-la como objeto de estudo da
Arquivistica, bem como da Ciéncia da Informac&o. No entanto, faz-se necessario
destacar que o paradigma pdés-custodial vai além de propor a mudanca de foco da
custddia para o acesso a informacao. Este paradigma reformula alguns conceitos
fundamentais da Arquivistica custodial como, por exemplo, o fundo e, ainda, propde
o0 método quadripolar e quatro novos principios fundamentais para a Arquivistica.

A partir disso, este item tem por objetivo apresentar alguns conceitos
reformulados, o método quadripolar e os quatro principios considerados
fundamentais para o contexto do paradigma pos-custodial da Arquivistica.

No paradigma pés-custodial o conceito de ‘sistema de informagéo’ nasce da

reformulacdo do conceito de fundo, termo este que foi determinante para a
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consolidacdo do ‘principio arquivistico de respeito aos fundos’. Entdo, tem-se que
sistema de informagao no paradigma pés-custodial refere-se a um sistema

no qual se interligam o factor estrutura orgénica, o factor servigo/uso
€ a memoria, reflectindo toda a dindmica e a complexidade da teia de
relagoes, transversais e intersectoriais, verticais e
interorganizacionais que caracterizam qualquer sistema produtor.
(PINTO, 2001, p. 2).

E, a partir disso, retomando o conceito de arquivo poés-custodial, este
paradigma propde que o arquivo, na verdade, trata-se de

um sistema (semi-)fechado de informagao social materializada em
qualquer tipo de suporte, configurado por dois fatores essenciais — a
natureza organica (estrutura) e a natureza funcional (servigo/uso) — a
que se associa um terceiro — a memoria — imbricado nos anteriores.
(SILVA et al., 1999 apud RIBEIRO, 2011, p. 69).

Por conta do exposto, € passivel de se compreender o motivo pelo qual o
paradigma pos-custodial estabelece que a Arquivistica apresenta-se como uma
ciéncia da informagdo social que estuda os arquivos (sistemas de informagéo)
organico-funcional de informacéo social que possui estruturagdo interna e com
dinamica prépria, tanto no que diz respeito a sua interagdo com os outros sistemas
correlativos (politicos, econdmicos, juridico-administrativo, cultural, etc) e, que
também, coexistem no contexto envolvente da informacé&o. (PINTO, 2001).

A informagdo no paradigma péds-custodial estabelece-se como objeto de
estudo para Arquivistica e destaca-se por possuir dois fatores essenciais para serem
analisados. Por um lado tem-se o fator referente a sua estrutura organica, isto €, a
organicidade e, também, o contexto. Por outro lado, tem-se o fator relativo a fungao,
isto &, o servigo e 0 uso dessa informagao, atribuidos de maneira funcional, ou seja,
€ o fator de funcionalidade na informagao.

Diante disso, cabe ressaltar que o paradigma pés-custodial exalta o arquivo
como um sistema de informacgao cujo objeto de estudo é a prépria informagao e que
deva ser analisada a partir de sua estrutura organica e funcional, isto €, a partir da
organicidade e da funcionalidade.

E possivel destacar que uma das criticas elaboradas pelo paradigma pos-
custodial, concerne na estruturacdo dos processos informacionais, na tramitacéo e
na recuperacao da informacgao, pois entende que os problemas detectados em uma

dessas fases “advém do facto de ndo ter existido, na generalidade dos casos, uma
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verdadeira politica de gestdo de documentos/informagédo com o natural envolvimento
da fase inicial de produgao e de circulagdo administrativa. (PINTO, 2001, p. 3).

O paradigma pdés-custodial estabelece também criticas a postura do arquivista
frente as novas demandas sociais. A partir disso, identifica que uma das tarefas
mais complicadas e desafiadoras para o arquivista concerne em conhecer a
estrutura organica e funcional da informagao, sua producao e seu tramite.

[...] consideramos o mais dificil, mas também, o mais importante dos
desafios que se colocam ao arquivista contemporaneo a analise da
estrutura  organizacional, passando pela identificacdo e
representagao dos fluxos informacionais, formas de
producao/aquisicdo, armazenamento e recuperac¢ao da informagao
(incluindo a transferéncia para suportes digitais do acervo existente),
coube-lhes conciliar e garantir um trinbmio importantissimo: a
tecnologia, os processos e as pessoas. (PINTO, 2001, p. 4).

Dado o exposto, cabe salientar que, neste trabalho, ha concordancia com o
paradigma pos-custodial quando este estabelece que, faz-se necessario ao
arquivista no desenvolvimento de suas tarefas “afirmar a unidade do arquivo, néo
estabelecendo divisdes artificiais em fungcdo do suporte no qual esta registada a
informagéo ou da idade do documento [...]". (PINTO, 2001, p. 5).

Em continuidade, destaca-se que o paradigma pods-custodial apoia-se no
meétodo de investigagao quadripolar, pois para Ribeiro

o método de investigacao quadripolar, concebido por Paul de Bruyne
e outros autores (DE BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE,1974), é
o dispositivo mais adequado as exigéncias do conhecimento da
fenomenalidade informacional, uma vez que nao se restringe a uma
visdo meramente instrumental. Trata-se de uma proposta na qual é
recuperada a ideia essencial de ‘Método’ como conjunto completo de
etapas indispensaveis para que o processo de identificagcdo do
problema, formulacdo de hipdteses, adopcdo de teorias e/ou
modelos, comprovacdo destes através de operagdes ou
procedimentos técnicos como a observagao, o inquérito e respectivo
tratamento quantitativo (estatistico), as entrevistas semi-estruturadas,
a analise de conteldo, etc., e a formalizacio final dos resultados.
(RIBEIRO, 2011, p. 67).

Diante disso, faz-se necessario destacar que este método concentra sua
dindmica investigativa na interagdo entre quatro polos: o epistemolégico, o tedrico, o
técnico e o morfologico.

Para Ribeiro (2011), a apropriagcao deste meétodo pelo paradigma poés-
custodial justifica-se, pois, este método, a partir da sua dinamica investigativa,
possibilita uma projegdo permanente dos paradigmas interpretativos, bem como das
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teorias, dos modelos na operacionalizacdo da pesquisa e, também, na apresentagao
dos resultados.

A partir disso, Ribeiro caracteriza o polo epistemoldgico, deste método
quadripolar, como “instancia superior imbricada no aparato tedrico e institucional (a
comunidade cientifica dos especialistas em Informacédo, as suas escolas, institutos,
locais de trabalho e ainda os seus referentes politicos, ideoldgicos e culturais)’.
(RIBEIRO, 2011, p. 67).

O polo epistemoldgico é responsavel pela

permanente construcdo do objecto cientifico e a delimitacdo da
problematica da investigacdo, ou seja, da-se a reformulagio
constante dos parédmetros discursivos, dos paradigmas e dos
critérios de cientificidade (objectividade, fidelidade e validade) que
norteiam todo o processo de investigacao. (RIBEIRO, 2011, p. 67).

Em continuidade, no polo tedrico do método quadripolar,

manifesta-se a racionalidade predominante do sujeito que conhece
(se relaciona e se adequa com) o objecto, bem como a respectiva
postulacao de leis, formulacdo de conceitos operatérios, hipéteses e
teorias (plano da descoberta) e subsequente verificacdo ou refutacao
do "contexto tedrico" elaborado (plano da prova). (RIBEIRO, 2011, p.
67).

De maneira que este polo caracteriza-se por respaldar a componente técnica
e instrumental do método e, portanto, da sentido a explanagéo de resultados que
consubstancia o quarto polo do método quadripolar, o polo morfolégico. Pois,
“‘havendo, naturalmente, diferentes teorias e modelos que sustentam o modo de ver
e de pensar o fendmeno/processo informacional”. (RIBEIRO, 2011, p. 68).

Neste contexto, Ribeiro afirma que

O polo epistemoldgico (referencial paradigmatico) e o polo tedrico
condicionam decisivamente a componente aplicacional da Cl, que se
inscreve, em pleno, nos polos técnico e morfolégico, é Gbvio que a
mudancga de paradigma em curso e as teorias adoptadas (Teoria
Sistémica, no nosso caso) implicam uma revisdo do quadro tecnicista
que tem sido o fundamento essencial das disciplinas aplicadas que
integramos na Cl. (RIBEIRO, 2011, p. 69).

Para Ribeiro, no polo técnico do método quadripolar, “o investigador toma
contacto, por via instrumental, com a realidade objectivada”. (RIBEIRO, 2011, p. 67).
Neste polo, tem-se, necessariamente, a revisdo do alinhamento de técnicas

canalizadas para a representacdo formal da documentacdo e para o
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armazenamento, transferéncia, recuperacdo e difusdo, no que concerne a
Arquivistica descritiva. Pois, este polo, do método quadripolar, permite a verificagao
ou refutagdo do ‘contexto tedrico’ do dispositivo metodoldégico que, de acordo com
Ribeiro, “nada tem a ver com uma mera "listagem" arrumada/classificada
intelectualmente (a revelia da logica indutiva e a maneira de um processo dedutivo
inconsequente)”. (RIBEIRO, 2011, p. 67-68).

Em continuidade, Ribeiro afirma que

no polo morfolégico assume-se por inteiro a analise/avaliagdo e
parte-se nao apenas para a configuracdo do objecto cientifico, mas
também para a exposicdo de todo o processo que permitiu a sua
construcao, relativamente a fungdo de comunicagdo. (RIBEIRO,
2011, p. 68).

Entdo, € no polo morfolégico que se tem, na verdade, a organizagao e a
apresentacao dos dados. Dados estes, que foram, devidamente, crivados no polo
teérico e aferidos no polo epistemoldgico. Para Ribeiro, esse € o motivo que

configura “o pendor interactivo da investigagao quadripolar”. (RIBEIRO, 2011, p. 68).

FIGURA 1 — Esquematizagao do método quadripolar e a interagao entre os

polos

pélo pélo
epistemologico teorico

DISPOSITIVO
METODOLOGICO

\

polo polo
morfolégico técnico

FONTE: RIBEIRO, 2011, p. 69 — adaptado
Neste contexto, faz-se necessario salientar que o paradigma pdés-custodial
parte de uma perspectiva da Teoria Sistémica e, portanto,
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0 método quadripolar implica uma visdo holistica e uma dindmica
investigativa em permanente avaliagdo e aperfeicoamento, Unica
perspectiva que da sentido a construgdo de um conhecimento
cientifico. (RIBEIRO, 2011, p. 69).

Em conclusdo, no que diz respeito ao método quadripolar, cabe salientar que
o polo tedrico, uma vez ajustado a investigagao arquivistica,

emerge, a racionalidade indutiva e ha um vasto “material” acumulado
empiricamente que, a luz do paradigma de cientificidade aqui
perfilhado, pode ser convertido em “contexto tedérico” disponivel para
projectos de investigacao. (RIBEIRO, 2011, p. 71).

No contexto do paradigma pos-custodial, tem-se um conjunto de principios,
formulados especificamente para o contexto arquivistico.

Para Ribeiro, estes principios derivam do ‘patriménio’ adquirido, no qual se
inscreve a representagéo de tipologia do objeto e, portanto, insere-se no paradigma
da Arquivistica cientifica, da mesma forma que os principios de ‘respeito pelos
fundos’ e de ‘respeito pela ordem original’ se inseriam no paradigma dos conceitos
técnicos, isto €, o paradigma custodial, historicista e tecnicista. (RIBEIRO, 2011).

Neste contexto, Ribeiro determina que

este ‘patriménio’ tem de ser incluido necessariamente na formulagao
dos conceitos e operacdes, das hipoteses e das teorias explicativas
dos casos, abordados por indugdo, e revistos obrigatoriamente na
fase probatoria [...] no que respeita ao contexto organico (contexto de
producao), quer na sua orientagdo funcional (de servico), isto &, a
rede dos circuitos por onde transita a informacdo e dos diversos
instrumentos que permitem transferi-la, recupera-la e difundi-la.
(RIBEIRO, 2011, p. 71).

Dado o exposto, tem-se que o conjunto de principios formulados
especificamente para Arquivistica no paradigma pds-custodial € composto pelo
principio da acdo estruturante, principio da integragdo dindmica, principio da
grandeza relativa e o principio da pertinéncia.

A partir disso, é possivel estabelecer que ‘principio da acg¢do estruturante’
determina que, de acordo com Ribeiro, “todo o Arquivo resulta de um acto fundador,
individual ou colectivo, formal ou informal, que molda a estrutura organizacional e a
sua especificidade funcional em evolugdo dindmica”. (RIBEIRO, 2011, p. 71).

No que concerne o ‘principio da integragcdo dinédmica’, este determina que

“todo o Arquivo integra e € integrado pela dindmica do universo sistémico que o
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envolve (interligacdo e relagdo com outros sistemas conexos)”. (RIBEIRO, 2011, p.
71).

Neste contexto, Ribeiro segue afirmando que “todo o Arquivo se desenvolve
como estrutura organica simples (unicelular) ou complexa (pluricelular)”. (RIBEIRO,
2011, p. 71). Entdo, essa caracteristica determina o ‘principio da grandeza relativa’
no paradigma pés-custodial.

E, por fim, Ribeiro conclui que “todo o Arquivo disponibiliza informagao que
pode ser recuperada segundo a pertinéncia da estrutura organizacional”. (RIBEIRO,
2011, p. 71). Assim, configura-se o quarto e ultimo principio, o ‘principio da

pertinéncia’, no paradigma poés-custodial.
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3. AMEMORIA E O ARQUIVO

Primeiramente, neste capitulo, apresentar-se-a uma discussao e reflexdo a
respeito das peculiaridades que compde o campo da meméoria (individual e coletiva),
e, posteriormente, os ‘lugares de memodria’, pois neste trabalho, o arquivo é

entendido como um lugar de memoria.

3.1 Memoaria individual e coletiva

O objetivo deste item é o de apresentar o jogo politico e continuo de
negociagdo que ocorre entre lembrar e esquecer, no que diz respeito a constituigao
da memoria, tanto individual como, também, coletiva e, por consequéncia, a
influéncia deste jogo na construcdo da identidade e, também, dos ‘lugares de
memoria’.

Para a construcdo deste item do trabalho destacam-se, principalmente,
autores como Maurice Halbwachs® e sua obra A Memdria Coletiva’, bem como
Michael Pollak, Andreas Huyssen, Paul Ricoeur, Jéel Candau, Jacques Le Goff,
Pierre Nora e outros que empenharam seus esforcos na construgao de trabalhos
cuja tematica € a memoria (coletiva e individual) e as questdes que a envolvem
como a construgdo da identidade (individual, social e cultural), a lembranga e o
esquecimento e, também, a prépria preservagdo da memoria e seus lugares.

E fato que para constituicdo da meméria, faz-se necessario que se estabeleca
uma relagdo entre a memodria individual e coletiva. A medida que se estabelece essa
relagcéo, verifica-se a presenga de um jogo politico e continuo na propria memoria
para selecdo daquilo que sera preservado e, por isso, lembrado, bem como aquilo
que devera ser excluido, isto é, esquecido. Esse jogo se constitui e influencia
diretamente na construgdo e, também, na manutencdo da identidade individual,
social e cultural na sociedade como um todo.

Diante disso, essa construgao de identidade na sociedade atual sofre com
influéncias, por exemplo, da manipulagdo midiatica quando esta seleciona os fatos e
acontecimentos que serao evidenciados em suas exposi¢des em radios, televisao, e,
atualmente, Internet, bem como aqueles que serdo excluidos ou, até mesmo,

marginalizados de sua vitrine.

® Maurice Halbwachs (1877-1945) sociodlogo francés da escola durkheimiana.
" A Memoria Coletiva obra péstuma de Maurice Halbwachs cuja primeira versao foi publicada em
1950.
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Dado o exposto, destaca-se que, atualmente, é possivel identificar na
sociedade atual tragos caracteristicos de uma excessiva obsessdo pela memoria
conforme bem pontua Andreas Huyssen (2000). Essa obsessao de alguma forma
alimenta aquilo que Paul Ricoeur (2007) chama de o “dever de memoaria”, também
exposto pela sociedade.

Levando-se em consideragdo ser a memoria a capacidade humana de
guardar no cérebro impressdes das experiéncias vividas, cabe destacar as palavras
de Von Simson, que afirma que a memdria pode ser, ao mesmo tempo,

subjetiva ou individual, pois se refere a experiéncias uUnicas
vivenciadas ao nivel do individuo, mas também social porque é
coletiva, pois se baseia na cultura de agrupamento social e em
cédigos que sao aprendidos nos processos de socializagcdo que se
dao no dmago da sociedade. (VON SIMSON, 2003, p. 4).

Diante disso, Von Simson (2003) considera a memoaria individual como aquela
guardada por um individuo, bem como suas préprias vivéncias e, também,
experiéncias, mas que contém também, aspectos da memoria coletiva, isto é,
memoaria do grupo social no qual o individuo esta inserido.

Na perspectiva do socidlogo Maurice Halbwachs (1990), no processo de
rememoracao, o individuo precisa se apoiar nas lembrangas dos outros, para assim,
reconstituir com mais exatidao a experiéncia passada. Dessa forma, fica evidente de
que a memdria trata-se de uma construgdo social, isto €, uma memoria coletiva
como é enfatizado por Halbwachs (1990).

Dado o exposto, € valido apresentar que para Von Simson (2003) a memoria
coletiva, trata-se da memdéria formada pelos fatos e aspectos julgados relevantes e
que sao guardados como memodria oficial da sociedade de forma mais ampla.

Halbwachs (1990) considera que o compartiihamento de conhecimentos
comuns estabeleceria uma estrutura referencial a constituicdo e a rememoragao das
vivéncias individuais, ou seja, para a formagéo e, consequentemente, rememoragao
das experiéncias vividas ou ndo, o individuo precisaria se apoiar em um grupo que
proporcione referéncias a respeito do passado no qual ele busca por lembrancas.

E importante salientar que Halbwachs (1990) em suas consideragdes a
respeito da memodria, como uma construcdo social, enfatiza que o ambiente e os

depoimentos de testemunhas, por exemplo, podem corrigir ou reorientar ou, até
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mesmo, se incorporar as lembrancgas, reajustando assim, os fatos e constituindo
lembrancgas, muitas vezes, ficticias.

Na verdade, constata-se que na construgao ou, até mesmo, na rememoracao,
0 que ocorre € um jogo politico e continuo de negociagéo entre a memoria individual
e a memoria coletiva. O mesmo acontece quando selecionamos o que sera
lembrado e o que sera excluido, isto €, esquecido.

E importante salientar que a memoéria nunca se apresenta de maneira
ordenada e, principalmente, ela ndo € cronolégica, pois a memadria funciona por
meio de associagdes livre entre as vivéncias e os fatos do passado, como bem
pontua Von Simson (2003).

Diante disso, tem-se que essa relacdo de dependéncia entre memoria
individual e coletiva remete a existéncia de uma memoria seletiva. Pois, conforme
aponta Pollak (1989), tanto a memdria individual como a coletiva precisa ser
conciliada, para que assim, as lembrancas que os outros trazem possam ser
constituidas sobre uma mesma base.

Para Von Simson (2003) a capacidade seletiva da memodria humana é uma
das mais importantes fungdes, pois para a autora, a capacidade seletiva &€, na
verdade, o poder de escolher aquilo que deve ser preservado como, por exemplo, as
lembrancgas que julgamos serem importantes, ou entdo, aqueles fatos e/ou vivéncias
que julgamos poder excluir.

Nesse contexto de jogo politico e continuo de negociacdo entre memdria
individual e coletiva, bem como de lembrangas e esquecimentos e, também, da
consolidacido de determinados fatos histéricos, cabe ressaltar as consideracdes Joel
Candau (2011) que relaciona a memoria ao processo de constituicao da identidade.
Pois, para o autor, é este jogo politico e continuo de negociagado que ocorre entre as
memorias que permite a constituicdo da identidade cujos elementos necessarios
sao, primordialmente, lembrancas e esquecimentos.

Para Halbwachs (1990) a memodria hoje assume tragos diferentes e muito
especificos, pois a sociedade atual, ndo mais esta inserida em uma tradicdo de
oralidade, tanto para a organizacdo comunitaria como, também, para a
comunicagao. A partir disso, Halbwachs (1990) é enfatico quando estabelece que é
preciso inventar estratégias de conservagao e mecanismos de lembranca.

Diante disso,
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criamos, entdo, museus e centros de memodria; recolhemos
fotografias, documentos, resquicios do que aconteceu; editamos
livros e publicagbes especiais comemorativos; produzimos imagens
em video e fiime — tudo para garantir o ndo esquecimento.
(BERGER; CHAVES, 2009, p. 30).

Em concordancia com a afirmacédo acima, verifica-se que a partir dos anos
1980, ha uma intensa e acelerada produgédo de informagéo registrada, isto €, uma
tendéncia a documentagao, consequéncia do desejo de guardar as vivéncias e/ou
acontecimentos historicos, ou seja, tudo aquilo que de alguma forma exige o néo
esquecimento e, portanto, uma “obsessdo” necessaria, como considera Huyssen,
ou, como considera Paul Ricoeur, o “dever de memoria” pela memoria, isto é, pela
preservacao da propria memodria.

E possivel ser essa “obsessdo” pela memoria ou esse sentimento de “dever
de memdria®’, consequéncia da diminuicdo da pratica continua da capacidade
seletiva da prépria memoaria nas sociedades atuais, como bem ressalta Von Simson
(2003) e, a partir disso, ocorra esse despertar para uma “necessidade” de guardar e
lembrar-se de tudo.

Cabe salientar que as memorias de um fato podem ser transmitidas e, até
mesmo, solidificadas na mente de quem vivenciou ou ndo o acontecimento. Tal
transmissao pode se da por meio, por exemplo, da narrativa ou historia oral, bem
como da constituicdo de lugares de memdria como arquivos, bibliotecas, museus,
imagens, monumentos, entre outros, como esta exposto acima na afirmag¢ao, mas
também, por meio dos recursos tecnoldgicos utilizados na e para comunicagdo como
radio, televisao e Internet, atualmente.

A respeito da memoéria individual e suas questdes como lembranca,
esquecimento e sua influéncia na constituicdo da identidade, cabe ressaltar que
Michael Pollak (1992) considera que a memoaria individual agrega um processo de
selecdo mnemobnica, isto €, um processo na qual a lembranga possibilita alocar em
si aquilo que se escolheu registrar e, consequentemente, resta ao esquecimento
aqueles fatos que de alguma maneira foram selecionados para serem excluidos,
pois como vimos, a memoria € seletiva.

A partir disso, constata-se que o que realmente € armazenado na memoria
individual é resultado de um processo de continua escolha entre o que lembrar e o
que esquecer, configurando assim, mais uma vez, um jogo politico e continuo de

negociagao.
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Halbwachs (1990) ressalta que as lembrangas n&do permanecem estaticas na
memoria e, portanto, € possivel que essas lembrangas sejam reformuladas e, até
mesmo, excluidas, dependendo, unicamente, da forma como os fatos estdo
alocados na memoria.

Nesse contexto, verifica-se que esse jogo politico e continuo de negociagao
que ocorre com as lembrancas sofre influéncia direta do vinculo e, também, dos
niveis de proximidade e interagcédo entre o individuo e os grupos e/ou agrupamentos
sociais nos quais esse se apoia e, consequentemente, suas lembrangas, para
encontrarem suporte para sua constituicio.

Diante disso, tem-se que, por um lado, na medida em que novos grupos de
interesse desse individuo surgem no presente, despertando mais entusiasmo e
envolvimento, os grupos com os quais ele se relacionava vao se afastando e,
consequentemente, sua memoaria sofre influéncia permitindo, algumas vezes, que
lembrancgas ja armazenadas sejam excluidas e outras armazenadas. Por outro lado,
verifica-se que as zonas de sombras, siléncios e nao-ditos, caracterizados por Pollak
(1992), possam ser substituidas, configurando assim, mais uma vez, um jogo politico
e continuo de negociagdes entre 0 que se deve lembrar e o que sera esquecido.

Para Andreas Huyssen (2000) a memoria e o esquecimento estdo indissoluvel
e mutuamente ligados e, dessa forma, a memoria caracteriza-se como uma outra
forma de esquecimento e, por sua vez, o esquecimento € uma forma de meméoria,
porém, escondida.

Em continuidade, Huyssen (2000) é enfatico em afirmar que ha uma
“‘obsessao” contemporanea pela memoria e, também, um péanico geral do publico em
relacdo ao esquecimento. Por conta dessa constatagao, Huyssen (2000) questiona
se é 0 medo do esquecimento que dispara o desejo de lembrar ou ao contrario, isto
€, se é o0 desejo de lembrar integralmente do momento ndo mais presente, ou seja, o
passado, que faz com que o medo do esquecimento se sobreponha na sociedade
atual?

Na tentativa de esclarecer tal questionamento prevalecem as consideragdes
expostas acima, onde se afirma que é preciso ‘inventar estratégias de conservagao
e mecanismos de lembrancga...” e, exatamente, por isso, criamos os “lugares de
memoria” (museus, arquivos, bibliotecas e centros de memdria, monumentos,

aniversarios entre outros) conforme pontua Pierre Nora (1984) e, também,
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registramos e documentamos tudo aquilo que € possivel, tanto de carater publico
como, também, privado.

Os lugares de memodria como 0s arquivos, as bibliotecas e os museus foram
considerados, desde a sua concepgao, como lugares da memdria da humanidade, a
partir de uma perspectiva onde a memoria € vista, essencialmente, como
preservacgao de algo para alguém ou para algo.

Diante disso, ao preservar documentos publicos e/ou privados, os lugares de
memoria guardam materialmente, a memédria de um povo ou, apenas, de um
individuo ou de organizacdo privada (arquivos pessoais, empresariais) podendo ser,
também, de uma cidade ou, até mesmo, de um pais.

A lembranga e o esquecimento sdo componentes da memoria, de modo que
um nao existe sem o outro, no que concerne o0 processo de atualizagéo do passado,
quando este é acionado. Na verdade, € a memodria que possibilita a sensagao de
pertencimento e, também, existéncia, dai a importancia dos lugares de memoria
para as sociedades, bem como para os individuos.

Diante do questionamento de Huyssen, exposto acima, no que concerne a
dicotomia politica entre lembrar e esquecer cabe mencionar também, o
questionamento, de Berger e Chaves que pontuam: “o paradoxo destes tempos de
reavivamento e circulagao ininterrupta de memoarias é: lembrar para esclarecer ou
lembrar para esquecer?”. (BERGER; CHAVES, 2009, p. 35).

Para dialogar com o questionamento de Berger e Chaves, destaca-se as
consideragdes de Santos que afirma que é, pois,

segundo suas formas de sentir, que o sujeito lembra e esquece e
narra. Aparece aqui o esquecimento como o par da memoria, como
exercicio de relagdo entre presente e passado. O contar,
concomitante ao dizer, silencia e oculta; escolhe e faz divisdes entre
0 que deve permanecer e 0 que pode ou deve ser esquecido. E o
esquecido assume duas feigdes: o ausente e o ndo dito. O ausente
nao existe, perdeu-se, foi esquecido, é a lacuna que, muitas vezes,
cabe a imaginacao, e ndao a memdria, preencher. (SANTOS, 2009, p.
6).

A respeito do esquecimento, Paul Ricoeur (2007) considera que tudo o que se
deseja esquecer aparece, de alguma forma, relacionado ao mal, aquele mal que se
torna um fardo para a memodria castigada por esse relembrar tenebroso e a

impossibilidade do esquecimento.
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Nessa perspectiva, Paul Ricoeur pontua ainda que “a vinda de uma
lembranga €, sim, um acontecimento, ja o esquecimento n&o, pois 0 esquecimento
trata-se de algo que ocorre ou que se faz ocorrer”. (RICOEUR, 2007, p. 508). Entao,
0 esquecimento “nao €, como a memoaria, um acontecimento, uma lembranga, uma
recordagao que se reatualiza, se revive”, mas sim, “um processo no qual se sabe
apenas que algo foi esquecido”. (SANTOS, 2009, p. 7). Portanto, o esquecimento é
responsabilidade da propria sociedade, pois €,

na coletividade que os interditos, as experiéncias nao ditas, os
grupos nao lembrados vao provocando, instigando e
institucionalizando o esquecimento, impondo proibicbes e
silenciamentos. O nao dito, nesse caso, prefigura o esquecimento a
partir do que ndo se narra, pois ndo sendo dito ndo tem como ser
transmitido a outrem, ao préoximo que vira e, dessa maneira, ndo tem
como superar o tempo limitado da geragdo que experimentou tal
acontecimento e perpetua-lo, ja que ndo ha a quem passa-lo.
(SANTOS, 2009, p. 7-8).

E importante salientar que a rememoracao dos elos que se estabelece com o
passado e, principalmente, as formas como se faz essa rememoracao é que define
no presente a identidade, isto €, contribuem diretamente para a construgao diaria de
nossa identidade, pois individuos e sociedades, de maneira geral, necessitam do
passado para construir e ancorar suas identidades, bem como alimentar uma
perspectiva de futuro.

A partir disso, tem-se que a obsessdo pelo passado € mais uma
consequéncia dessa sociedade pds-moderna que se caracteriza por se ancorar,
numa necessidade obsessiva e incontrolavel pela memoaria, influenciada pelo ritmo,
cada vez mais, acelerado do préprio esquecimento no qual a sociedade esta
diariamente submetida e exposta.

Na verdade, a questao da identidade reveste-se, pois, de grande importancia
no processo de formacdo de todo e qualquer cidaddo. De acordo com Ulpiano
Bezerra de Menezes

exilar a memoria do passado é deixar de entendé-la como forga viva
do presente. Sem memoria, ndo ha presente humano, nem tado pouco
futuro. Em outras palavras: a memoria gira em torno de um dado
basico do fendbmeno humano, a mudancga. Se ndao houver memdria a
mudanga sera sempre fator de alienagdo e desagregacao, pois
inexistiria uma plataforma de referéncia e cada ato seria uma reacao
mecénica, uma resposta nova e solitaria a cada momento, um
mergulho do passado esvaziado para o vazio do futuro. E a memdria
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que funciona como instrumento bioldgico-cultural de identidade,
conservacao, desenvolvimento. (MENEZES, 1984, p. 33).

Para Joel Candau (2011) € a memodria enquanto faculdade primeira que
alimenta a identidade. No entanto, como expds anteriormente Pollak (1992), a
memoria € seletiva, portanto, cabe ressaltar que nem todos os fatos vivenciados
pelo individuo s&o gravados, visto que a sele¢ao dos acontecimentos pela memoria
individual, no jogo politico e continuo de negociagdes, € que seleciona quais os fatos
que constituem sua identidade.

Nesse contexto, verifica-se que sdo os acontecimentos selecionados que se
estabeleceriam na memoria como marcos ou pontos relativamente invariantes, isto
€, imutaveis e, assim, que se solidificam na esséncia da pessoa, constituindo sua
identidade, como aponta Pollak (1992).

Diante disso, tem-se que a identidade pode ser interpretada como a imagem
que o individuo tem de si, para si e para os outros. E, portanto, esta imagem é
constituida sobre valores disputados em conflitos sociais e/ou intergrupais, pois
assim como a memoria, a identidade também esta em continuo processo
atualizacdo, consequéncia do jogo politico e continuo de negociagao.

Nesta perspectiva, identifica-se a concepcdo da memodria enquanto
construgcdo social, como enfatizado por Halbwachs (1990), na medida em que a
memoria individual se integra a coletiva e, no decorrer deste percurso e do jogo
politico e continuo de negociagdes, estabelece assim, sua identidade.

E fato que a necessidade de manter vivas as lembrancas, o esforco
incessante de preservacao da memoria de certos eventos, fatos e lugares e
momentos, bem como a importancia dada ao esquecimento, por consequéncia do
medo ou, até mesmo, o esforgo para evita-lo, na atual conjuntura social, recebem,
inegavelmente, forte influéncia da midia e, também, de seus produtos culturalmente
construidos.

Na verdade, os meios de comunicagao atuais, podem ser sim, considerados
como [lugares de memodria na sociedade contemporanea, pois estes meios
harmonizam-se, com o que considera Nora (1990), a respeito dos lugares de
memoria que podem ser pensado nos trés sentidos da palavra, isto €, tanto material,
quanto simbdlico e funcional, bem como espacos privilegiados no arquivamento e

producdo da memoria contemporanea. Entdo, ndo ha como nao vislumbrar, na atual
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conjuntura social, a relacdo que se estabelece entre os discursos midiaticos e a
propria  produgdo da memoédria, mesmo que esta n&o seja produzida
espontaneamente como aponta Nora (1990). Diante disso, verifica-se que a midia
tornou-se um dos principais lugares de memdaria atualmente.

Assim sendo, o esquecimento tem posicdo de destaque, pois para a midia
ditar os estilos de vida a serem adotados, bem como os padrdes de alimentacéo e
de beleza e, até mesmo, influenciar nas decisbes politicas da massa, faz-se
necessario o esquecimento, para evitar, justamente, que esses assuntos caiam no
esquecimento. Entdo, a técnica usada pela midia é colocar em pauta
constantemente tematicas dessa natureza, agendadas de variados e diferentes
enfoques e em diversos veiculos de comunicagao.

Diante disso, Huyssen (2000) enfatiza que a ameaca do esquecimento
emerge, muitas vezes, da prépria tecnologia a qual atualmente, confiamos a imensa
e variada quantidade de registro eletrénico de informacéao e, dessa forma, configura-
se uma sociedade “obsessiva” pela memoaria pelo fato de nao saber delimitar o que é
importante lembrar, isto €, uma sociedade composta por individuos que abriram mao
de sua capacidade seletiva.

E importante salientar que no estudo das Teorias da Comunicagdo tem a
Teoria do Agendamento ou agenda-setting teory que se caracteriza por detalhar
essa técnica usada pela midia para escolha daquele assunto que sera evidenciado
ou esquecido.

Nessa perspectiva, ocorre que a midia ganha o estatuto de porta-voz oficial
dos acontecimentos e das transformacgdes sociais e, por isso, acaba ocupando o
papel de testemunha ocular da histoéria. No entanto, cabe ressaltar que € necessario
a midia ser coerente, pois sera, exatamente, isso que |hes dara credibilidade e
aceitacao frente a massa.

De fato, tem-se que, na atualidade, uma forma determinante de fixar e de
difundir a memoria ocorre por meio das representagcbes midiaticas. A partir disso,
verifica-se que as representagdes sao, de acordo com Silveira (2004, p. 1),
“formacgdes culturais sintéticas, abstracbes complexas que atuam através de
determinadas opcdes” e, assim, sua reflexao permite “ponderar acerca de aspectos
do estatuto representacional das midias aplicado aos usos que de algum modo
estdo vinculados a exposi¢ao das identidades chamadas de contemporaneas”.
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Nessa perspectiva, Silveira (2004, p. 2) esclarece que “o recolhimento e a
selegcdo de objetos e suas imagens” que habitualmente sdo descartados como o que
se considera a memoaria, “estabelecem os mecanismos pelos quais se elabora a
concretizagcao das representagdes”.

A respeito das questdes das representagdes midiaticas faz-se necessario
salientar que representar, como estabelece Couchot (1993, p. 40), trata-se de “poder
passar de um ponto qualquer de um espago em trés dimensdes a seu analogo”, isto
€, seu transformador, “num espago de duas dimensdes” onde possa ser possivel e
se estabelega “também uma relagdo imediata entre o objeto a figurar, sua imagem e
gquem organiza o encontro de ambos”. Pois, a representagdo “alinha, no espago e no
tempo, o Objeto, a Imagem e o Sujeito”. (COUCHOT, 1993, p.40 apud SILVEIRA,
2004, p. 6).

Para Silveira (2004) o termo midiaticas, em sua raiz latina medium e seu
plural media, concerne na faculdade daquilo ou daquele que Ihe “habilita a estar
acessivel a todos”.

Nesse contexto, cabe ressaltar a relagdo estabelecida entre memdria e as
representacdes midiaticas, pois de acordo com Lopes “a producao de artefatos de
memoéria € compreendida como a construgdo de representacdes latentes no
universo das midias”. (LOPES, 2011, p. 2).

Assim sendo, tem-se que, de acordo com Lopes, artefatos de memoria
configuram-se como “informacgdes contendo algumas significacbes (implicitas e
explicitas) possiveis de serem detectadas como marcas/vestigios, em emissdes das
midias” podendo ser nos géneros de ficcdo, humor, jornalistico, mas e,
principalmente, aqueles que enfocam temas de natureza histérica e social. Pois,
compreendem-se, também, “como construgdes ideoldgico-representacionais que
remetem ao nosso passado, sendo ressocializadas por efeito da comunicacao
midiatica contemporanea”. (LOPES, 2011, p. 2).

Para Lopes, atualmente,

tem-se a edicdo, a publicacdo, o uso da intertextualidade, dos
arquivos, das bibliotecas, dos computadores e da possibilidade de
‘manter’ a memoria por meio dos recursos midiaticos distribuidos
socialmente. Portanto, pode construir e reconstruir os ‘artefatos de
memoria’, desde que se respeitem padrbes basicos, possivelmente
quase sempre desconhecidos ou pouco conscientes. (LOPES, 2011,

p. 3).
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E evidente que a emergéncia social das novas tecnologias de comunicagéo
responde a necessidade de um mundo que ansia conhecer-se e estabelecer
relagbes mais proximas, tal constatacdo parte, por exemplo, do ja consagrado
sucesso das redes sociais na Internet.

Na verdade o que ocorre, atualmente, com as redes sociais, a partir da
perspectiva do individuo que nela esta inserido, é que ao fazer uso dessas redes, 0
passado volta com uma forga muito semelhante a intensidade de quando aconteceu
pela primeira vez. Entédo, a partir disso, verifica-se que esse permanente retorno ao
passado, proporcionado, atualmente, pelas redes sociais, permitem, por exemplo,
que os individuos que fazem uso dessas redes, reencontrem antigos conhecidos e
amigos, e, dessa forma, ocorre, ainda que minimamente, um fenbmeno capaz de
remexer o presente.

Diante dessa possivel modificacdo do presente, vislumbra-se que aquilo que
passou torna-se atual e, assim, altera-se o processo de constituicio da memoria
que, por sua vez, altera também, a constru¢cdo e manutencéo da identidade.

E notdria, a influéncia das redes sociais atuais, ndo somente, na memoria
e/ou identidade individual, mas também, na memodria coletiva, pois essas redes
sociais possibilitam o registro coletivo e, também, o compartilhamento de imagens,
percepgdes, pensamentos, opinides criticas, sugestdes, reclamagdes entre outras, a
respeito de lugares, fatos, acontecimentos, personalidades, momentos, enfim,
alterando continuadamente o presente e, por vez, o passado.

E interessante vislumbrar que o uso das redes sociais permite trazer para o
presente o que foi bom, mas também, atualizar e, talvez até melhorar, o que nao foi
no passado, isto €&, remediar e remontar momentos e experiéncias ruins dos
individuos. Entdo, dessa forma, verifica-se que as redes sociais, atualmente,
configuram-se, de certa forma, com o que é proposto por Nora para lugares de
memoria.

Neste contexto, do uso atual das redes sociais e sua relagdo com a memoria
e a identidade, cabe ressaltar que “relembrar o passado é crucial para 0 nosso
sentido de identidade: saber o que fomos confirma o que somos. Nossa
continuidade depende inteiramente da memdaria [...]". (LOWENTHAL, 1998, p.84-
85).
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A dicotomia politica de memoria se divide em duas partes numa mesma
proposta. Pois, por um lado, visa ndo deixar esquecer e, por outro, o objetivo é
lembrar para que n&o volte acontecer, pois 0 passado retorna ao presente na
perspectiva do futuro onde se estabelega novos caminhos, talvez menos
traumaticos.

Diante disso, verifica-se que o0 esquecimento, passa a ser impeditivo a
reapropriagao do préprio passado quando este surge como mandamento, isto €,
quando o esquecimento passa a ser uma imposi¢cdo. E, portanto, deixa de ser
condicdo de memodria e passa a ser um esquecimento comandado ou, até mesmo,
uma imposicao ameacgadora contra a prépria memaoria.

E fato que a cultura midiatica atenta aos movimentos da sociedade e, a partir
disso, vislumbra-se o interesse pela memoria e, por meio da industria cultural,
investe na produ¢do memorialistica com objetivo claro de ser esta produgdo, um
produto de consumo e manipulagdo da grande massa.

E importante ressaltar que é assim que vem sendo construida e produzida,
por exemplo, a cultura da memoaria que diz respeito ao periodo da ditadura no Brasil,
pois de acordo com Berger e Chaves a cultura da memoria

se inscreve no movimento internacional que recorda traumas
nacionais; ela conta, para a sua producdo, com os relatos das
testemunhas da época; ela acontece na midia ou através dos
suportes midiaticos disponiveis e carrega as ambiguidades da
triangulacao entre lembrar, esquecer e narrar. E deixa suspensa a
pergunta sobre as possibilidades de a cultura produzida nos suportes
midiaticos iluminar e esclarecer o acontecido. (BERGER; CHAVES,
2009, p. 30).

Para Huyssen (2000), cultura da memoria concerne, sobretudo, a obsessao
pelo passado que, atualmente, esta evidenciada pela crescente comercializagao e
midiatizagcado da propria memoria.

Neste contexto, cabe ressaltar que Huyssen (2000) nao concorda totalmente
que a cultura de memoaria seja um fendbmeno exclusivo da sociedade atual.

Assim sendo, tem-se que a memoéria dos passados traumaticos tem
momentos de maior visibilidade e, claro, momentos de silenciamento. No entanto,
faz-se necessario ressaltar que ela, também, retorna motivada pela légica da

producao cultural midiatica, pois esta investe na exposicao e visibilidade dos
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sentimentos, como forma de reativar e, muitas vezes, tirar da zona sombria uma
lembrancga traumatica do passado.

Dessa forma, vislumbra-se o fato de que essa memoaria midiatizada, no que
concerne sua producao, é capaz de cumprir o papel de ao lembrar, contribuir para
naturalizar e, assim, descumprir a razdo de ser da memoria subterranea. Pollak
(1989) considera que ha memodrias subterrdaneas e que disputam sentidos com
outras e, principalmente, com a meméria oficial e, por isso, a meméria coletiva ndo é
consensual, pois, continua Pollak (1989), em qualquer contexto, & impossivel
encontrar uma visao e uma interpretagdo unica do passado, compartilhada por toda
a sociedade.

A memodria oficial € quase sempre contada sob a perspectiva daqueles que
representam e sao considerados como o0s vencedores, portanto, as memodrias
subterraneas de Pollak (1989) caracterizam-se por ser a outra face da historia,
muitas vezes, ndo tdo conhecida e disseminada como é a oficial, mas muito
esclarecida e, até mesmo, bem fundamentada quanto.

Diante disso, o que fica evidente € que o grande problema imposto as
memorias subterrdneas configura-se na dificuldade de passar do nao dito a

exposicao.

3.2 A instituicao arquivistica iIFHC como um lugar de memaria

Neste trabalho, Arquivos, Bibliotecas, Museus e Centro de documentacao sao
entendidos como “lugares de memoria”. Desse modo, destaca-se a definicdo dada
por Nora do que sdo esses lugares de memoria,

Lugares, com efeito, nos trés sentidos da palavra, material, simbolico
e funcional, somente em graus diversos. Mesmo um lugar de
aparéncia puramente matéria, como um depdsito de arquivos, s6 é
lugar de memodria se a imaginagao o investe aura simbdlica. (NORA,
1993, p.21).

A partir da Idade Moderna, surge em meio a sociedade o desejo de uma
memoria nacional composta, assim, por memorias de individuos inseridos em uma
determinada sociedade, originando dessa maneira, a memoria coletiva para que
fosse possivel entdo, a composi¢cdo de algo que se compreende como sendo a
memoaria nacional, onde ha, necessariamente, requisitos a serem estabelecidos,
atingidos e desenvolvidos por essa sociedade — nagao — como, por exemplo, lingua

comum, leis, costumes, tradigbes, simbolos e signos, que de um modo geral,
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compdem a memoria nacional - memoaria coletiva de uma determinada sociedade e,
dessa forma, também, a sua propria histéria.

Neste contexto, Pollak afirma que “a nagdo é a forma mais acabada de um
grupo, € a memoria nacional, a forma mais completa de uma memoria coletiva”.
(POLLAK, 1989, p. 3).

Retomando o exposto, a respeito da Revolugdo Francesa (1789) com todos
os seus ideais de liberdade, fraternidade e igualdade, no capitulo anterior, € valido
salientar ser esta revolugdo responsavel por uma seérie de consequéncias e
modificagdes nas estruturas politicas, econdmicas, sociais, culturais e religiosas,
transformando de certo modo, toda uma época e sua sociedade, desconfigurando
todo um aparato das estruturas, além de criar novos conceitos como, por exemplo,
nagao e identidade nacional.

A novidade do direito dado ao cidaddo comum de ter acesso aos arquivos
publicos, fato também ja mencionado no capitulo anterior, € decorrente e
consequente também da Revolugdo Francesa (1789), pois traz a tona a ideia de
cidadania, isto é,

ora, a sociedade, ao aproximar-se dos arquivos, foi ao encontro dos
registros de seus direitos e de seus deveres, dos codificados aos
consuetudinarios. A rede das relagdes entre o Estado e o cidadao
encontra, nos arquivos o seu habitat, sejam essas relagdes de ordem
administrativa, juridico, politica, social ou econémica. (BELLOTTO,
2002, p.169).

A esta afirmacdo, cabe acrescentar, a questdo cultural que, também, é
existente no que diz respeito a relagdes entre o Estado e o cidaddo comum.

E fato que mesmo na antiguidade ja havia uma vontade e, porque n&o dizer, a
existéncia, praticamente, de uma necessidade de registro da meméria.

Entdo, a partir dos anos 1980, ha uma intensa e acelerada producao de
informacao registrada, isto €, uma tendéncia a documentagdo, consequéncia do
desejo de guardar as vivéncias e/ou acontecimentos histéricos, ou seja, tudo aquilo
que de alguma forma exige o ndo esquecimento e, portanto, uma “obsessao”
necessaria, como considera Huyssen (2000), ou, como considera Paul Ricoeur
(2007), o “dever de memoéria” pela memoria, isto €, pela preservagcao da propria
memoria.

E possivel ser essa “obsessdo” pela memoria ou esse sentimento de “dever

de memdria®’, consequéncia da diminuicdo da pratica continua da capacidade
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seletiva da propria memdria nas sociedades atuais, e, a partir disso, ocorra esse
despertar para uma “necessidade” de guardar e lembrar-se de tudo.

Entdo, € possivel considerar ser a partir desse interesse que surgem o0s
lugares de memodria. Dai a afirmagao de Nora, veem no sentido de confirmar que

os lugares de memoria nascem e vivem do sentimento que n&o ha
memoria espontanea, que é preciso criar arquivos, que €& preciso
manter aniversarios, organizar celebragdes, pronunciar elogios
funebres, notariar atas, porque estas operacbes sao naturais [...].
(NORA, 1993, p. 13).

Na verdade, muitas vezes, para que seja possivel compreender o presente
faz-se necessario olhar o passado. Dessa forma, se faz necessaria a preservacao
dessas memdrias para a construcdo e compreensdo do futuro. E necessario
compreender essas memorias de forma materializada, registrada e documentada, de
modo que, passam a ter uma relagdo direta com o Arquivo enquanto instituicao, e,
enquanto, lugar de meméria, especificamente, o arquivo permanente.

A partir disso, entende-se que 0 arquivo, nesse caso, O arquivo permanente,
possui um carater social ao permitir a aproximacao do cidadao comum e, também,
do seu ja conhecido publico, pesquisadores e historiadores, com a sua identidade,
com a sua histéria, com a histéria da sociedade a qual esta inserido, ajudando dessa
maneira, nado somente nas pesquisas, mas também, no desenvolvimento da
cidadania e da cultura desses individuos.

Dessa forma, entdo, pode-se considerar o arquivo, ndo somente como um
lugar de memodria ou como um guardido da memodria, mas e também, como um
espacgo de referéncia e de fomento tanto a producdo de conhecimento (pesquisa
cientificas e histéricas), como também para desenvolvimento sociocultural da
sociedade a qual pertence.

Dado o exposto, cabe ressaltar as palavras de Nora a respeito da relevancia
da existéncia dos lugares de memodria.

A razdo dos lugares de memoéria € parar o tempo, bloquear o
trabalho de esquecimento, fixar um estado de coisa, imortalizar a
morte, materializar o imaterial, o ouro é a Unica memoria do dinheiro
— prender o maximo de sentido num minimo de sinais é claro, e é
isso que os torna apaixonantes: que os lugares de memoéria s6 vivem
de sua aptiddo para a metamorfose, incessante ressaltar de seus
significados e silvado imprevisivel de suas ramificacdes. (NORA,
1993, p. 22).
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Neste contexto, é valido ressaltar que locais como um Arquivo, uma
Biblioteca, um Museu ou um Centro de documentacao, séo, na verdade, locais que
devem e podem permitir a aproximagao dos individuos constituidores da sociedade
a qual estao inseridos, transformando e desenvolvendo, assim, a sua cidadania.
Entdo, dessa maneira, € possivel compreender, no caso do Arquivo, o seu papel
social em meio a sociedade a qual esta inserido. Pois, o arquivo, nesse caso, o
arquivo permanente, por meio do seu carater social e ao permitir a aproximagao do
cidaddo comum e também do seu ja conhecido publico, pesquisadores e
historiadores, com a sua identidade, com a sua histéria, com a historia da sociedade
a qual esta inserido, contribui de forma direta, ndo somente para pesquisas, mas
também, no desenvolvimento da cidadania e da cultura desses individuos.

Diante disso, é possivel considerar ser 0 arquivo hdo somente como um lugar
de memoria ou como um guardido da memoria, mas, também, um espago de
referéncia e de fomento tanto a produgdo de conhecimento (pesquisa cientificas e
histéricas), como também para desenvolvimento sociocultural da sociedade a qual
pertence.

Nesta perspectiva, entende-se que a memoria esta inserida no ambito da
cultura, do lazer, da cidadania e, até mesmo, no ambito da recuperacdo e
manutengdo da identidade de grupos sociais e, por que nao dizer, das
personalidades publicas.

E importante ressaltar, que apesar de a meméria caminhar junto da histéria
nao devemos confundi-las. Pois como afirma de Decca, “memdria e histéria ndo sao
a mesma coisa e inclusive se opbe constantemente”. (DECCA, 1992, p. 130).
Corroborando com essa distingao feita por Decca, Nora infere que

a memoria € a vida, sempre carregada por grupos vivos e, nesse
sentido, ela estda em permanente evolugido, aberta a dialética da
lembranca e do esquecimento, inconsciente de suas deformacdes
sucessivas, vulneravel a todos os usos e manipulagdes, suceptivel
de longas laténcias e de repentinas revitalizagbes. A histéria é a
reconstrugdo sempre problematica e incompleta do que nao existe
mais. A memoéria € um fenbmeno sempre atual, um elo vivido no
eterno presente; a histéria é uma preservacdo do passado. A
memoria emerge de um grupo que ela une, o que quer dizer, como
Halbwachs o fez, que ha tantas memdrias quantos grupos existentes;
0 que ela é, por natureza, multipla e desacelerada, coletiva, plural e
individualizada. A histéria, ao contrario, pertence a todos e a
ninguém, o que lhe da uma vocacao para o universal. (NORA, 1993,

p.9).
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E sabido que algumas outras instituicbes arquivisticas brasileiras como, por
exemplo, o Arquivo do Estado de Sdo Paulo e o Memorial do Imigrante, ja
promoveram e/ou ainda promovem atividades culturais assim como ocorre no objeto
de estudo deste trabalho, o Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC). Dentre as
atividades desenvolvidas por outras instituicbes estdo palestras, debates e
lancamentos de obras entre outras. Sendo que essas outras instituicdes ainda
organizam ou, até mesmo, patrocinam atividades como simpdsios, congressos,
jornadas de estudos e discussodes, atuando assim, ndo somente na pesquisa, mas
também, na cultura da sociedade a qual estdo inseridas como, também, ocorre no
iFHC.

Atuando dessa maneira, o arquivo contempla e atende, ndo somente aquele
publico comum ja conhecido dos arquivos (pesquisadores e historiadores), mas
também, os outros membros que compdem a sociedade e que, por muitas vezes,
desconhecem a existéncia do arquivo e quando, raramente, conhecem, nao
possuem o habito de frequenta-lo, pois acreditam nao poder ou nio possuir
condic¢des para tal.

Diante disso, verifica-se que por meio dessas atividades culturais o grande
publico e o arquivo s6 tém a ganhar, pois o cidaddo comum passa a reconhecer e
compreender e, até mesmo, utilizar um espago que o ajudara no seu
desenvolvimento sociocultural como também no desenvolvimento do seu lado
cidadao, podendo ainda, ajuda-lo a agregar e absorver novos conhecimentos sobre
tematicas como, politica, economia, religido, cultura, histéria entre outros temas que
sdo pertinentes ao interesse publico e, por outro lado, o arquivo ganha o
reconhecimento perante a sociedade a qual esta inserido e, até mesmo, perante o
olhar do Estado, que, por muitas vezes, ndo o valoriza.

Levando-se em consideracado o exposto, € passivel de se afirmar que o iFHC,
€ sim, um lugar de memdéria, um importante lugar de meméria, pois, abriga consigo a
memoaria materializada, documentada e registrada de uma importante personalidade
publica que por oito anos esteve a frente do governo federal da Republica
Federativa do Brasil, assim como ocupou outros cargos publicos no governo. O iFHC
guarda consigo ndao somente documentos particulares, mas também, memdria

materializada, documentos de carater e interesse publico e coletivo.
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4. O INSTITUTO FERNANDO HENRIQUE CARDOSO (iFHC)

Neste capitulo apresentar-se-a o Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC)
com informagdes sobre a sua fundacgao, sua missao, seus valores, sua organizagao,
seus apoiadores, seu fundador (FHC) e a socidloga Ruth Cardoso, suas atividades
culturais e as especificidades do acervo custodiado pela instituigdo no que concerne
sua estrutura, sua organizacédo e preservagao, sua disponibilizagdo para o publico
de modo geral, isto €, os meios que o instituto disponibiliza para o acesso a
informacéo.

Primeiramente, este capitulo abordara uma sucinta descricdo biografica a
respeito das personalidades publicas, Fernando Henrique Cardoso e Ruth Cardoso,

responsaveis pelo acervo custodiado pela instituicdo arquivistica em questao.

4.1 Vida e obra de FHC

Fernando Henrique Cardoso nasceu no Rio de Janeiro, em 18 de junho de
1931, numa familia de militares. Foi casado com a antropologa Ruth Correa Leite
Cardoso até 24 de junho de 2008, como frutos desse matriménio possuem trés
filhos. Formou-se em Sociologia pela Universidade de Sao Paulo (USP), da qual se
tornou professor em 1952. Foi perseguido pelo golpe de 1964 e viveu seu exilio no
Chile e na Franca. Voltou ao Brasil em 1968. Teve uma participacdo no Senado
entre os anos de 1978 a 1983 e em 1986. Participou também da campanha das
“Diretas-ja” no Brasil em 1984. Foi relator da Constituinte de 1988. Fundou
juntamente com Mario Covas, Franco Montoro e José Serra o partido PSDB. No
governo de Itamar Franco assumiu o ministério das Relagbes Exteriores. E, em
1993, tornou-se ministro da Fazenda, onde conseguiu aprovar e instaurar o seu
plano de estabilizagdo, o Plano Real. De 1994 a 2002 presidiu a Republica
Federativa do Brasil. Além da Universidade de Sdo Paulo (USP), da qual é professor
emérito, ensinou em Universidades do Chile, Estados Unidos, Inglaterra e Franga.

Fernando Henrique Cardoso é titular do acervo e provedor da maior parte dos
documentos que estdo depositados no iFHC. Sua obra é extensa e variada, reune
livros, artigos, discursos, palestras, prefacios e entrevistas, de carater académico e

politico, além de intervengdes na grande imprensa.
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4.2 Vida e obra de Ruth Cardoso

Ruth Cébrrea Leite nasceu em Araraquara em 19 de setembro de 1930.
Casou-se em 1952, com Fernando Henrique Cardoso, seu colega de faculdade com
quem teve trés filhos. Faleceu em 24 de junho de 2008 na cidade de S&o Paulo. Foi
antropologa, professora universitaria e pesquisadora. Desenvolveu pesquisas e
publicou livros e artigos no Brasil e no exterior sobre temas situados na intersegao
entre sociedade, cultura e politica, incluindo: imigragdo, movimentos sociais,
juventude, género, meios de comunicagdo de massa, violéncia, cidadania,
desenvolvimento local sustentavel e trabalho.

Formou-se em Ciéncias Sociais em 1952 pela Universidade de S&o Paulo
(USP), obteve o titulo de mestrado em Sociologia em 1959, e, doutorado em
Ciéncias Sociais em 1972, e, em 1988, obteve o titulo de pds-doutorado pela
Columbia University, em Nova York, EUA.

Durante o mandato presidencial de seu marido, Fernando Henrique Cardoso,
fundou e presidiu o Conselho da Comunidade Solidaria (1995-2002). A iniciativa
mobilizou parcerias entre ONGs, universidades, empresas e governos para a
construcdo e a difusdo de programas sociais inovadores.

Entre 2002 e 2008, presidiu a Comunitas, organizagdo da sociedade civil de
interesse publico, criada para assegurar a continuidade das experiéncias dos
programas da Comunidade Solidaria.

O conjunto da obra escrita de Ruth Cardoso reunem livros, artigos, entrevistas
e depoimentos, prefacios etc. A listagem permite seguir, para cada espécie, o
percurso profissional da autora. A obra de Ruth Cardoso engloba ainda tanto suas
realizacdes na presidéncia do conselho do programa Comunidade Solidaria quanto
suas acgdes em prol de uma sociedade mais justa.

Dessa maneira, € possivel ressaltar que tanto FHC como Ruth Cardoso
tiveram uma participagao efetiva na sociedade no que diz respeito ao meio politico,
social e cientifico, caracterizando e justificando dessa forma, a relevancia de ambos
0s acervos para a sociedade como ja apontado no item Arquivos

Pessoais/documentos privados, do capitulo anterior deste presente trabalho.
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4.3 O Instituto Fernando Henrique Cardoso

No Website do Instituto Fernando Henrique Cardoso, o iFHC, é possivel ter
acesso a uma carta de apresentagcao redigida pelo proprio Fernando Henrique
Cardoso, na qual apresenta os motivos pelos quais o levaram, ap6s o fim do seu
mandato presidencial, a criar o instituto para armazenar e, também, preservar, como
o préprio fundador descreve.

O instituto iIFHC possui um acervo composto “de textos, cartas, livros,
anotacgdes, fotografias, objetos, videos etc., que acumulara ndo apenas em alguns
anos no Palacio do Planalto, mas em muitas décadas como sociélogo, senador e
ministro”. (CARDOSO, 2004).

A criacao e a fundagao do instituto foi possibilitada — como o proprio Fernando
Henrique Cardoso coloca em sua carta de apresentagao — devido a Lei n° 8.394, de
30 de dezembro de 1991, que discorre sobre “acervos privados dos presidentes da
Republica”. Sua inauguragéo se deu em maio de 2004 com um seminario que reuniu
politicos e intelectuais do Brasil e do exterior. Diante disso, ressalta-se que no més
de maio deste ano de 2014, o iIFHC comemorou seus dez anos de fundacgao.

Fernando Henrique Cardoso coloca nessa carta de apresentagcdo que seu
desejo ao fundar o instituto ndo era apenas para que ele se tornasse “um centro de
memoria histdrica, mas, também, um lugar de debates sobre a democracia e o
desenvolvimento”, (CARDOSO, 2004), FHC continua afirmando que o instituto
possui a missdao de “contribuir para ampliar a compreensao e disseminar
conhecimento sobre o pais e seus desafios, com os olhos abertos para o mundo”,
(CARDOSO, 2004).

O acervo documental do iIFHC compreende tantos os documentos
acumulados pelo préprio FHC quanto pelos documentos da antropdloga ja falecida,
Ruth Cardoso. Ainda na carta de apresentacdo, FHC destaca que o acervo
documental do instituto esta sendo aos poucos disponibilizado para o publico por
diferentes meios como Internet, exposi¢cdes, seminarios e programas que ele
chamou de ‘programas educacionais’.

Ainda sobre o acervo documental, FHC ressalva que para que o conteudo
pudesse ser disponibilizado para o publico de modo geral, principalmente por meio

dos recursos da Internet “foram quase cinco anos de organizagdo, catalogagéo e
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digitalizacdo parcial das varias centenas de milhares de itens que o compdem”.
(CARDOSO, 2004).

Ao fim de sua carta de apresentacdo, FHC destaca seu contentamento com
uma das atividades realizadas mensalmente no instituto que € o encontro com uma
turma de alunos do ensino médio onde os alunos em questao escolhem um tema e a
partir dai se da o desenrolar desse encontro com a participacédo direta e ativa do
FHC, respondendo as questdes levantadas por esses alunos que quase sempre
envolvem o0s assuntos como: politica, economia, presidéncia da republica,
participagéo efetiva do proprio FHC na politica do Brasil hoje entre outros assuntos.

Essa atividade assim como outras serdo abordadas com mais abrangéncia e
refino de detalhes ainda nesse capitulo.

Ao analisar a descrigdo da missao do instituto vemos a sua declaragao de que
o0 iIFHC é um instituto “sem fins lucrativos e apartidario”, mesmo sendo criado e
fundado por um ex-presidente da Republica. Ressalta-se que ha um duplo propdsito
como é observado na sua pagina de web, sendo o primeiro destacado como o de
“preservar e disponibilizar os arquivos de Ruth e Fernando Henrique Cardoso”, e o
segundo proposito de “produzir e disseminar conhecimento sobre os desafios do
desenvolvimento e da democracia no Brasil, em sua relagio com o mundo”.
(CARDOSO, 2004).

Na prépria missao do instituto, € possivel destacar quatro pontos trabalhados
pelo iFHC para tratar dos desafios descritos no paragrafo anterior. Sendo esses
pontos ligados diretamente com o desenvolvimento de atividades culturais e com a
preocupacao, a partir da percepcdao da necessidade de uma melhoria no
desenvolvimento da cidadania por parte do cidaddao comum, do publico em geral que
pode e deve ter acesso ao iIFHC, bem como a informacgao ali custodiada. Esses
pontos abordados pelo instituto, como forma de trabalhar os desafios do
desenvolvimento e da democracia no Brasil, sdo: identificacdo e debates que
propdem caminhos para superar os desafios; promogao de intercambio entre atores
sociais, politicos e intelectuais; estimular o compromisso da sociedade, do publico
de modo geral com a politica democratica e; ampliar o interesse sobre os temas da

agenda publica do iFHC.
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Para cumprir os objetivos propostos pela missao, o iFHC realiza algumas
atividades como exposicdes, eventos educativos, debates interdisciplinares, estudos
e publicacdes.

Para o iFHC seus valores referem-se a preservagao da memoaria historica; a
disseminagao do conhecimento; o respeito ao pluralismo de opinides; promoc¢ao do
debate qualificado de ideias e, por fim, adesdo a democracia.

A organizagao do iFHC esta, atualmente, estruturada da seguinte maneira: o
conselho curador, o conselho fiscal, a diretoria e a equipe executiva. Sendo que
esses quatro seguimentos que compdem a estrutura da organizagdo do iFHC
possuem definidas, clara e objetivamente, suas fun¢gdes como é possivel visualizar
na web pagina do préprio instituto.

Diante disso, para uma melhor compreensao da estrutura interna do instituto,
€ possivel especificar as atividades pelas quais cada um desses quatro seguimentos
€ responsavel.

Neste contexto, tem-se que o conselho curador do iIFHC é responsavel pelo
desenvolvimento das seguintes atividades: determina as estratégias de acao da
Fundacado; aprova a programagao anual de atividades; aprova o relatério anual,
aprova os demonstrativos contabeis da Fundagédo, em conjunto com parecer do
Conselho Fiscal; aprova o orcamento anual, estabelecendo o montante de recursos
componentes do Fundo Patrimonial; decide sobre a realizagdo de convénios,
acordos, ajustes e contratos; institui a Superintendéncia Executiva; fixa diretrizes de
salarios, vantagens e outras compensagdes dos funcionarios; institui o Regime
Interno da Fundagédo e outras normas que julgue necessarias; delibera sobre a
constituicdo do Fundo Patrimonial e aprova proposta de gestdo apresentada pela
Diretoria; nomeia e destitui os membros da Diretoria e do Conselho Fiscal.

Em continuidade, o conselho fiscal do iIFHC ¢é responsavel pelo
desenvolvimento das seguintes atividades: fiscaliza a gestdo econémico-financeira
da Fundacdo, por meio do exame das demonstracdes financeiras, balangos e
demais documentos contabeis; emite parecer a respeito das demonstragdes
financeiras da Fundacgao, relatérios de auditoria e financeiros, a serem
encaminhados ao Conselho curador.

Assim como o conselho curador e o conselho fiscal, a diretoria do iFHC
também possui atividades préprias dentro da estrutura organizacional do instituto.
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Sendo elas: orientar, dirigir, fiscalizar, supervisionar e coordenar as atividades
ordinarias da Fundacéo; elaborar proposta orgamentaria e a programagao anual das
atividades a serem desenvolvidas, inclusive, sugerindo o montante de recursos
componentes do Fundo Patrimonial; elabora o relatorio anual das atividades;
contrata e demite funcionarios.

Para finalizar a descricdo da estrutura interna do instituto, tem-se a equipe
executiva € composta por uma Superintendéncia-executiva, trés Coordenadorias de
area (Acervo; Estudos & Debates; e Eventos), uma Assessoria de Comunicagao &
Imprensa e uma Geréncia Administrativo-Financeira e de Recursos Humanos.

Ressalta-se que todas essas informacdes foram retiradas a partir da analise
do Website do Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC) para uma primeira coleta

de dados. O endereco eletrénico do iFHC que esta disponivel em: www.ifhc.org.br .

O iIFHC se caracteriza por ser um “sociedade civil sem fins lucrativos” que
conta com o apoio de empresas e pessoas que compartilham dos seus valores
descritos acima e acreditam na sua missdo também descritos acima. Cada projeto
desenvolvido no instituto conta com financiamentos especificos e as doacgbes que
sao feitas para o iFHC vao para o fundo de manutencao da instituicéo.

E por meio da Lei Rouanet que o iFHC tém recebido recursos para o amparo
as atividades ligadas ao tratamento técnico do Acervo Presidente Fernando
Henrique Cardoso e algumas atividades do préprio instituto. Além de que, o balanco
do iFHC é auditado, atualmente, pela PricewaterhouseCoopers.

Dessa forma, por meio da analise do Website do iFHC, para uma primeira
coleta dados, foi possivel compreender um pouco mais sobre sua fundagao, sua

missao, seus valores, sua estrutura organizacional.

4.3.1 O acervo iFHC

Neste item do presente capitulo apresentar-se-a o acervo do iFHC, no que
concerne suas caracteristicas principais e peculiaridades.

Estdo depositados no Instituto arquivos privados como o do FHC e da Ruth
Cardoso, os quais sao denominados pelo proprio Instituto como, o Arquivo
Presidente Fernando Henrique Cardoso, e, o Arquivo Ruth Cardoso,

respectivamente. Ressalta-se que o Arquivo Presidente Fernando Henrique Cardoso
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€ respaldado por leis como, Lei n® 8.159, de 08 de janeiro de 1991 e Lei n® 8.394, de
30 de dezembro de 1991.

Cabe salientar que a nomenclatura dada ao conjunto documental de Ruth
Cardoso se deve ao fato de que este conjunto se refere a producéao intelectual,
académica, politica e familiar da antropdloga. No entanto, ha uma pequena parcela
desse acervo, algo préximo a 15%, que se encontra sob a tutela de carater sigiloso
do préprio instituto com a justificativa de que esta parcela refere-se a seus
documentos/correspondéncias particulares.

Neste contexto, faz-se necessario destacar que o acervo de Ruth Cardoso
esta dividido em quatro elementos nomeados pela funcdo a qual o documento
estava organicamente atrelado no momento de sua produgdo. A partir disso, esses
quatro elementos sao, respectivamente, fungao familiar e social, fungdo académica,
funcdo politica e, por fim, complementos que contempla todos os documentos
reunidos posteriormente ao seu falecimento.

A preservagdo da documentacdo do acervo no iFHC segue
critérios metodoldgicos tanto nas instalagbes fisicas, quanto na organizacdo e na
manutengdo preventiva. Além disso, o Instituto possui um “programa de Historia
Oral” que foi iniciado em 2008, visando contextualizar os documentos por meio de
entrevistas de colaboradores do governo FHC tratando de preservar entendimentos
variados sobre esse periodo historico.

O acesso ao acervo do iFHC se da por trés modos de pesquisa, que pode ser

realizada pelo acesso ao endereco eletronico do Instituto, www.ifhc.org.br, através

da busca feita por palavras-chave, ou entdo, no Portal do Acervo, onde os
documentos serao liberados para consulta, a medida que estiverem em formato
eletrénico. E, por fim, quando for o caso de pesquisas mais complexas, destinadas a
especialistas, o iIFHC fornece um endereco de e-mail para contato. Até o presente
momento o e-mail que o IIFHC fornece para esse tipo de consulta é

acervoprfhc@ifhc.org.br .

Como formas de divulgagcdo da documentagdo do instituto sdo realizadas
atividades de educacdo e cultura, centradas no “Programa Dialogos com um
Presidente”, assim como, exposi¢cbes, seminarios de discussdo metodoldgica
abordando tematicas como a Arquivistica e a Museologia, bem como visitas técnicas

de profissionais de areas afins.
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De maneira que todas essas atividades culturais (atividades de educagéo e
cultura, exposigdes, seminarios, visitas técnicas), estdo contempladas pelo projeto
“Preservacgao, catalogacao, digitalizagdo e acesso ao Acervo Presidente Fernando
Henrique Cardoso” que foi realizado de dezembro de 2004 até janeiro de 2007 com
recursos do proprio Instituto e a partir de janeiro de 2007 teve o apoio da Lei
Rouanet até o periodo de dezembro de 2010.

E importante destacar que nos anos de 2011, 2012, 2013 e meados do ano
de 2014 realizou-se no iIFHC o projeto “Tratamento Técnico e Difusdo dos Acervos
Presidente Fernando Henrique Cardoso e Antropdloga Ruth Cardoso. Projeto este
que também é apoiado pela Lei Rouanet®.

A partir disso, faz-se necessario destacar que ao intensificar seus esforgos
em um projeto para captacdo de recursos, especialmente para digitalizagdo de
documentos que estdo sob sua custédia, para que posteriormente possa oferecer
acesso a esses documentos por meio WEB, isto é, por meio de recursos
tecnolégicos e digital, € possivel identificar nessa agdo a compreensdo da
necessidade e do dever de acesso e, também, a consciéncia de que o documento
tradicional deu lugar a realidade virtual, como bem afirma Ribeiro,

O documento tradicional (objecto que se guardava em instituicbes
destinadas a preservar a memoéria) deu ja lugar a uma realidade
virtual, que se constréi e reconstréi permanentemente, que se
transfere de lugar e de suporte fisico em fracgoes de segundos e que
se reproduz sem limites passando a localizar-se, simultaneamente,
numa pluralidade de espacgos e tempos. (RIBEIRO, 2005a, p. 8).

Destaca-se que o guia do “Arquivo Presidente Fernando Henrique Cardoso” é
dividido em trés periodos, sendo eles: o periodo pré-presidencial, o periodo
presidencial e o periodo pés-presidencial. Como pode ser observado ao acessar o
Website do iFHC.

Quanto as instalagdes do iIFHC, para preservagao da documentagao de valor
secundario e histérico do arquivo permanente, foram adotados critérios técnicos
arquivisticos considerados como de padrdo mundial para assegurar sua
conservacao. Para isso, o iFHC adaptou sua sede que esta situada em um prédio na
cidade de Sao Paulo onde ocupa um andar deste mesmo prédio e mais dois
subsolos do mesmo prédio para abrigar o acervo e seus técnicos. O local recebeu

® Lei n° 8.313 de 23 de dezembro de 1991 que restabelece principios da Lei n® 7.505 de 2 de julho de
1986 onde institui o Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac) e da outras providéncias.
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equipamentos para controlar condicdes ambientais de luminosidade, ventilagao,
temperatura e umidade, além de eventuais ataques por pragas. A distribuicdo do
acervo se da de trés maneiras. Os documentos textuais, iconograficos, audiovisuais
e sonoros se encontram em estantes deslizantes no espacgo climatizado no 2°
subsolo; ja as telas, gravuras e fotos em chassis, as roupas e tecidos e os recortes
de jornal estdo na area ventilada do 2° subsolo do prédio do iFHC e, por fim, os
objetos e artefatos adquiridos estdo agrupados no 1° subsolo do prédio com
ventilagao propria para seus suportes materiais.

E possivel identificar que o iFHC desenvolve um trabalho estruturado em
normas e procedimentos de padrbes de organizagcdo de seu acervo se norteando
pelo material e a logica. Tal configuragdo material € compreendida a partir da analise
da organizacdo no que diz respeito os pontos de determinacédo de procedimento de
acondicionamento e armazenamento dos documentos nos depdsitos e ambientes
favoraveis a sua integridade fisica, e, também, para a racionalizagdo do uso efetivo
do espacgo. Pois, o iFHC estabeleceu na sua organizagdo, unidades de
arquivamento sendo que cada unidade dessas tém um cdédigo numérico de
identificacdo correspondente, permitindo dessa forma, a localizagdo dos documentos
nos depdsitos e mobiliarios do Instituto.

De modo que a configuragdo légica na organizagdo permite a consulta a
partir de critérios universais de acesso e classifica os documentos de modo a
preservar sua organicidade e funcionalidade, bem como sua proveniéncia.

No entanto, para uma rapida contextualizacéo, a utilizacdo desses principios
faz a ligacdo do documento com a instituigdo que Ihe deu origem e, dessa forma,
deve refletir as atividades desta. Contudo, a justificativa da curadoria do Instituto
para a utilizacdo da funcionalidade na organizacdo dos documentos, parte do
pressuposto que deve garantir assim, que os documentos representem as
circunstadncias e o contexto as quais foram produzidos e, podem assim, dar
subsidios para justificar sua acumulacao e guarda por este Instituto.

E importante ressaltar, que por este motivo acima descrito, de acordo com o
que estdo expostos no Website do instituto, os documentos s&o descritos
individualmente e trazem consigo o registro das circunstancias que estes foram

criados ou acumulados, (iIFHC, 2011).
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No modo de descricdo dos documentos do iFHC, é possivel encontrar
descrito no Website do Instituto que os arquivos possuem trés grandes sistemas de
signos, isolados ou em combinacdo. Sendo estes, a palavra escrita, a imagem e o
som. Diante disso, faz-se necessario destacar a existéncia de objetos
tridimensionais que no iIFHC s6 adquirem estatuto de testemunho a partir de uma
contextualizacdo adequada de acordo com as normas e padrdes utilizados no
Instituto.

Cabe ressaltar, nesse momento, que as autoras como Ana Maria de Almeida
Camargo e Silvana Goulart fazem consideragdes relevantes no que diz respeito a
esses objetos tridimensionais do acervo contido no Instituto.

os inumeros artefactos do acervo sao submetidos as operagdes de
contextualizagdo que se aplicam aos documentos de arquivo. Com
excecdo de algumas pecas que ostentam, de forma indelével,
inscricbes elucidativas da funcionalidade que cumpriram, as demais
retiram Unica e exclusivamente do contexto seu estatuto documental.
A sua simples presenga de objetos tridimensionais nao implica a
criacdo de um ambiente técnico museoldgico, como tem sido a opgéo
de varias instituicdes similares. No nosso caso, por mais que
demandem armazenamento e cuidados especiais nas multiplas
dimensdes e suportes sob os quais se apresentam, e por mais que
tenham lugar de destaque nas atividades expositivas do Instituto
Fernando Henrique Cardoso, os artefatos compdem, ao lado de
outros géneros documentais, o conjunto articulado e indissociavel a
que chamamos de arquivo. (CAMARGO; GOULART, 2007, p. 57).

Destaca-se, nessa afirmagao, que a presenga de objetos tridimensionais no
Instituto n&o o caracteriza como um ambiente museoldgico, pois esses objetos ou
esses artefactos, compdem juntamente com o restante dos documentos do acervo
do iFHC, um conjunto misto, mas, ainda assim, um conjunto € que esse conjunto
esta inserido em um real contexto, caracterizando entdo, um acervo arquivistico de
uma personalidade publica.

Neste contexto, é valido reafirmar que a constatacao, no capitulo anterior, de
que o iIFHC é uma instituicdo arquivistica, bem como um lugar de memoaria, mesmo
tendo um conjunto misto formador de seu acervo, harmoniza-se diretamente com a
afirmacdo acima exposta das autoras e, também, responsaveis técnicas pela
organizacao do acervo do iFHC, Ana Maria de Almeida Camargo e Silvana Goulart.

Em continuidade, verifica-se, no que tange a conservagao do acervo do iFHC,
que o instituto faz uso da preservagao preventiva. Além, claro, de que a organizagao

do material se da por um armazenamento continuo, agrupando os documentos que
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possuem um mesmo padrdo fisico, ou seja, o0 mesmo suporte. Entdo, os arquivos
dessa maneira, reunem pecas de formatos semelhantes e materiais compativeis. O
iFHC possui um mobiliario de armazenamento que reune os arquivos em estantes
deslizantes, armarios e mapotecas de a¢o. As caixas que guardam os papéis sao de
poliondas, entretanto, alguns outros documentos textuais e iconograficos estdo
acondicionados em pastas suspensas.

O ambiente dos dois subsolos, no qual estdo a maior parte da reserva técnica
do iFHC, tem uma parte ventilada e outra climatizada, sendo que nessa parte
climatizada encontram-se os documentos mais sensiveis. Ha utilizacdo de
desumidificadores em funcionamento intermitente, mantidos nas areas ventiladas, a
fim de garantir maior estabilidade da umidade do ar. As condi¢des ambientais séo
monitoradas por sensores cujos dados sao colhidos por software.

O iFHC tem um espago dedicado a abrigar arquivos e/ou coleg¢des reunidas
por pessoas que participaram, ativa e efetivamente, do governo Fernando Henrique
Cardoso, no intuito de enriquecer, preservar e difundir a memoria desse periodo. O
iFHC aceita doagdes, a partir dessa prerrogativa acima exposta, de documentacgao
que esteja em forma fisica ou virtual.

A partir dessa iniciativa, resultou o Portal do Projeto Memdéria das
Telecomunicagdes, que abriga hoje, documentos do Arquivo Sérgio Motta, Ministro
das Comunicagdes no governo de Fernando Henrique Cardoso do periodo de
janeiro de 1995 até seu falecimento, em abril de 1998. Além disso, o iFHC custodia
também o Arquivo Joaquim Ignacio Batista Cardoso e o Arquivo Lebnidas Cardoso.

Diante disso, € possivel compreender que ao dar acesso a essa
documentagao, o iFHC disponibiliza informagdes sobre o processo de privatizagcao
do sistema Telebras e a modernizagdo das telecomunicagdes no Brasil de modo
geral.

E importante ressaltar, que toda essa descricéo feito do acervo do iFHC com
suas caracteristicas e peculiaridades, foram extraidas a partir de uma analise

exploratoria do Website do iFHC, (www.ifhc.org.br).

4.3.2 Os documentos fotograficos no Arquivo e seu tratamento diplomatico
Neste momento, verifica-se a necessidade de uma discussao de maior

profundidade a respeito dos documentos fotograficos custodiados em arquivos no
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que diz respeito o tratamento técnico, a organizagdo, bem como o acesso, em
especial, dos documentos fotograficos que compde o acervo do iFHC.

Entdo, a partir disso, este item se ocupara das questbes que envolvem os
documentos fotograficos e arquivistica, bem como o tratamento diplomatico aplicado
a esses documentos.

E fato que a primeira fotografia reconhecida trata-se de uma imagem
produzida em 1826 pelo francés Joseph Nicéphore Niépce. Para producdo desta
imagem foi necessario uma camera e, aproximadamente, oito horas de exposig¢ao a
luz solar. A este processo de produgédo da primeira fotografia, Niépce chamou de
“heliografia”, pois ocorreu uma gravura a partir do uso da luz do Sol. Em paralelo a
esta producgao, Louis Jacques Mandé Daguerre, através do uso de uma camera
escura produzia efeitos visuais.

ApoOs varios contatos por correspondéncias, Daguerre e Niépce, firmaram
uma parceria no ano de 1829 e apds a morte de Niépce, Daguerre desenvolveu um
processo denominado de daguerreotipia cujo resultado seria o daguerredétipo. Este
processo foi desenvolvido no ano de 1839. Por conta da expressiva popularizagao
dos daguerredtipos, na época surgem especulagbes de que seria entdo, o fim da
pintura.

A fotografia popularizou-se como produto de consumo somente a partir do
ano de 1888 e sua insergao nos arquivos ocorreu somente apos sua popularizagao.

A presenca de fotografias em arquivos € mais recorrente naqueles cujo
acervo foi acumulado por pessoas fisicas, isto €, arquivos pessoais e privados, mas
as fotografias estdo também presentes nos arquivos empresariais e publicos.
Ressalta-se que em torno da fotografia ha uma discussao a respeito da existéncia
ou nao do seu carater documental. Tal discussao caracteriza-se por ser uma
indagacao atual cujo entendimento varia de acordo com o cenario que se encontra
custodiada.

Para Lacerda, tal discusséo € consequéncia de duas visdes,

de um lado, a crenga que as imagens sao fundamentalmente obras
artisticas ou criagcdes pessoais, e que devem ser tratadas uma a
uma, como pecas de uma colec¢ao; de outro, o carater de registro
objetivo, socialmente atribuido a imagem obtida pelo dispositivo
fotografico devido a capacidade que tem de registrar, com alto grau
de semelhanga, a aparéncia das coisas e, sobretudo, de estar
conectado a esse referente pela natureza indicial desse tipo de signo
visual. (LACERDA, 2009, p.118).
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O entendimento de fotografia como documento e, até mesmo, como
documento de arquivo ndo é consenso na area da Arquivologia. Heredia Herrera
(1993) enfatiza as inumeras dificuldades existentes para a concretizagdo da
equiparacao dos documentos fotograficos com os demais documentos considerados
documentos de arquivo. Tais dificuldades dizem respeito a composi¢cédo do cenario
de produgao, circulagao e uso dos registros fotograficos. No entendimento da autora,
“as fotografias estariam sempre sujeitas a vontade de alguém” para sua criagao, e,
portanto, “formariam, com muito mais frequéncia, cole¢cbdes”. (HERRERA, 1993,
p.10).

No livro, A fotografia: entre documento e arte contemporénea, de André
Rouillé (2009), é possivel identificar como cada tempo, ao longo dos anos,
compreendeu a fotografia (da captura a ampliagado) desde sua criagao.

Rouillé (2009) discute a respeito do ser ou ndo a fotografia, um documento. O
autor argumenta que o status de documento foi adquirido devido a uma crenga na
imagem como prova, como impressao direta, verdadeira e veridica do real, isto &,
crenca de que o recorte que a captura faz do instante da realidade no processo de
fotografar €, de fato, a imagem verossimil da realidade.

No entanto, Rouillé (2009), argumenta que o status de documento da
fotografia foi sendo questionado, pois entre real e imagem sempre se interpdée uma
série infinita de outras imagens, invisiveis, mas operantes, que se constituem de
forma visual.

Dado exposto € possivel compreender o quanto nebuloso e complicado é
afirmar ser a fotografia um documento.

Na concepc¢do de Lacerda (2008), as fotografias sé constituiram-se como
documentos tipicos de arquivo, ao integrarem documentos como relatérios e
dossiés, pois as fotografias nunca compartilharam uma configuracao atrelada a uma
funcao documental.

Tradicionalmente as fotografias presentes nos acervos das instituicbes
arquivisticas, publicas e/ou privadas, sao submetidas a tratamentos que objetivam
apenas sua a identificacdo para posterior classificacdo e descricado nao levando em
consideragao o contexto de producao.

Tal tratamento deve-se ao fato, de que desde os manuais tedricos e trabalhos

cientificos a respeito da Arquivistica a pratica realizada nessas instituicoes, enfocam,
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unico e especialmente, os chamados documentos tradicionais ou convencionais de
arquivo. Isto €, os documentos do género textual, preferencialmente de natureza
administrativa cuja producdo foi baseada em procedimentos controlados e
padronizados, para que possam exercer e responder, efetivamente, as prerrogativas
juridicas e legais.

Outro motivo que justifica tal tratamento concerne no fato de que tanto as
fotografias como os filmes, por exemplo, caracterizam-se por serem registros
produzidos e, consequentemente, acumulados, a partir da segunda metade do
século XIX, ou seja, sdo documentos recentes nas instituicdes arquivisticas. Além
disso, Lacerda afirma que as fotografias “ndo pertencem a categoria de documentos
criados para representar agdes com valor juridico ou legal”’, pois, “nao apresentam
em suas formas externas e internas tragos que as classificariam de acordo com uma
natureza oficial compartilhada”. (LACERDA, 2008, p. 77).

Na maioria das instituigdes arquivisticas, € possivel verificar que as
fotografias, geralmente, sdo organizadas e arquivadas sob uma logica técnica
especifica e exclusiva, fundamentada nos critérios, principalmente, de conservagao
e preservacgao do seu suporte material. Dessa forma, tal organizagéo é responsavel
pela descontextualizagdo e isolamento das fotografias em relagdo ao restante dos
documentos custodiados de mesma proveniéncia, além de impossibilitar qualquer
conexao clara com a entidade que as produziram.

Tal abordagem ¢ vista por tedricos da Arquivistica como uma compensagao
metodoldgica, visando minimizar a falta de elaboragcdo e execugdo de métodos
adequados para a organizagdo desses documentos. Em consonancia, Lacerda
(2008, p. 80) afirma que “tratar fotografias em arquivos, em muitos casos significa
sistematizar conhecimentos metodologicos relativos a conservagao, restauracéo e
preservacao’.

Nas instituigcdes arquivisticas que sdo empregados este tratamento, é possivel
identificar que a organizagao das fotografias ocorreu de forma equivocada. Pois, a
nao integracdo — contextualizagcdo — de todos os documentos, independentemente
do seu género ou suporte, influencia negativamente no acesso a esses documentos,
podendo até mesmo, torna-lo inviavel.

Diante disso, Lopez afirma que

somente com respeito a proveniéncia é que toda a dimenséao
comunicativa da mensagem da fotografia pode ser exercida, pois néo
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basta disponibilizar as fotografias para o pesquisador se estas ndo
estiverem claramente ligadas ao seu vinculo institucional. A
recuperagao do contexto de producdo — de documentos imagéticos
ou ndo - trata-se de uma tarefa indispensavel da organizagéo
arquivistica. (LOPEZ, 2007, p. 1).

Retomando o dicionario de terminologia arquivistica, tem-se que o principio
da proveniéncia € o “principio segundo o qual os arquivos originarios de uma
instituicdo ou de uma pessoa devem manter sua individualidade, n&o sendo
misturados aos de origem diversa”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 127).

A partir do contexto apresentado, a respeito dos equivocos realizados, no que
concerne o tratamento dado as fotografias, € possivel vislumbrar que uma
aproximacao com a Diplomatica possibilita reflexdo a cerca da natureza arquivistica
das fotografias no que concernem sua autenticidade® e veracidade'® mesmo estes
sendo menos evidentes. Para tanto, faz-se necessario que o contexto de producao e
sua proveniéncia sejam clara e efetivamente respeitados, pois como afirma Lopez,
‘0 que definird o documento fotografico de arquivo sera a relagdo organica com o
produtor”. (LOPEZ, 2007, p. 7).

Em consonancia, Lacerda afirma que “a abordagem contextual dos arquivos é
uma boa conduta a ser adotada na organizagdo de qualquer acervo”, pois tal
abordagem “objetiva ultrapassar a forga dos conteudos dos documentos e mover-se
em diregcdo as razdes e circunstancias de sua existéncia e os sentidos de sua
producao”. (LACERDA, 2009, p.124).

Nesse sentido, entende-se que uma aproximagao entre a fotografia e a
Diplomatica com todo seu arcabougo tedrico metodoldgico proporcionara, o
entendimento e reconhecimento das caracteristicas de natureza arquivistica da
fotografia, além de poder contribuir para a desmistificacdo de ser necessario que
este documento seja tratado no arquivo apenas visando sua conservagao e

preservacao de suporte.

° De acordo com Luciana Duranti, autenticidade esta vinculada ao continuum da criagdo, manutengéo
e custodia. Os documentos sédo auténticos porque sao criados tendo-se em mente a necessidade de
agir através deles, sdo mantidos com garantias para futuras ac¢des ou para informagdo, e séo
definitivamente separados para preservacgao, tacitamente julgados dignos de serem conservados por
seu criador ou legitimo sucessor como testemunhos escritos de suas atividades no passado.
gDURANTI, 1994, p. 51).

° De acordo com Luciana Duranti (1994, p. 50), “a veracidade de um documento depende das
circunstancias de sua criagao e preservacgao”.
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4.3.3 A Diplomética aplicada a documentos fotograficos

A Diplomatica, enquanto disciplina, surgiu no século XVII com o objetivo de
analisar criticamente e verificar a autenticidade de documentos procedidos por
autoridades soberanas e, também, os titulos da Igreja, através da aplicagao de suas
regras pré-estabelecidas e, até o século XIX, o objeto de estudo da Diplomatica
voltava-se apenas para os documentos de natureza juridica, isto €, documentos que
comprovassem as relagdes estabelecidas entre Estado e os cidadaos.

A partir do século XIX, com a introdugdo dos estudos a respeito da
Diplomatica nas Escolas europeias ocorreu uma ampliagdo do objetivo dessa
disciplina, isto €, os documentos seriam analisados para comprovar a autenticidade
e, também, o contexto de producao, as fungbes desempenhadas, as competéncias e
atividades do 6rgao produtor.

A partir do século XX, verifica-se um aumento expressivo na velocidade e na
quantidade de documentos produzidos e, no século XXI, tem-se que qualquer
documento produzido para todo e qualquer fim pode ser analisado pelas regras
tedricas metodoldgicas estabelecidas pela Diplomatica. Pois, como afirma Rodriguez

atualmente a Diplomatica

vem sendo reconhecida por diversos autores como instrumento util a
analise de documentos modernos e contemporaneos, na medida em
que o emprego de seus conceitos e técnicas de analise permite o
reconhecimento de padrdes e férmulas juridicas adotadas no registro
do ato. (RODRIGUEZ, 2011, p. 66).

Para Bellotto (2002), a Diplomatica tem sua teoria baseada nos estudos da
estrutura formal dos documentos, evidenciando sua legitimidade e, assim, passando
a ser aceito como documento original e oficial para a entidade a que pertencem.
Rodriguez complementa afirmando que

a Diplomatica se esforga em averiguar a autenticidade, a validade e a
autoridade, da mesma forma que a plena compreenséo do conteudo,
através da observacdo dos distintos elementos constitutivos do
documento, sem que isso represente uma preocupagao especifica
sobre o assunto tratado. (RODRIGUEZ, 2011, p. 66).
Dado o exposto, o objetivo do enfoque a estrutura formal dos documentos,
bem como a necessidade de assegurar e atestar sua autenticidade, é decorrente da
necessidade de que o conteudo documental seja, de fato, confiavel para, por

exemplo, auxiliar em pesquisas.
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Ao longo dos séculos, a Diplomatica vem se transformando e se reinventando
com objetivo claro de se adequar as necessidades impostas no decorrer do tempo.
Tal transformagao decorre do complexo processo de produg¢ao dos documentos em
virtude da burocracia e, também, pela necessidade de auxiliar o profissional
arquivista a identificar o documento de arquivo na atual esfera contemporanea.

Atualmente destacam-se os estudos de Luciana Duranti na area da
Diplomatica como resposta as atuais necessidades em relagcdo ao documento de
arquivo.

Luciana Duranti'’ propéde ser possivel a utilizacdo dos mesmos critérios
aplicados aos documentos medievais, cujo objetivo era de identificar a sua
autenticidade, aos documentos contemporaneos, no que concernem sua criagao,
manutencao e preservagao. Em virtude dessa proposta, temos entdo, a chamada
Diplomatica Contemporanea.

A Diplomatica Contemporanea proposta por Luciana Duranti possibilita por
meio da aplicagao de seus fundamentos tedricos e metodoldgicos, a identificacao de
tipologias documentais.

A tipologia documental, de acordo com Bellotto, consiste na “ampliacédo da
Diplomatica em direcdo a génese documental, perseguindo a contextualizagdo nas
atribuicbes, competéncias, fungdes e atividades da entidade geradora/acumuladora”.
(BELLOTTO, 2006, p. 52).

Desse modo, a tipologia documental diferencia-se da Diplomatica, pois estuda
os tipos de documento enquanto a Diplomatica volta-se para a espécie documental.
Para Rodriguez (2011), a tipologia documental concentra-se na analise do
documento orgénico e nado do documento isolado. No entanto, a tipologia
documental parte do uso da Diplomatica classica para realizar sua analise.

E importante salientar que o trabalho arquivistico depende diretamente da
escolha de abordagem a ser empregada na analise documental. Pois, como afirma
Rodriguez

Enquanto que a diplomatica tem por objeto a configuragao interna do
documento, o estudo juridico de suas partes e dos seus caracteres
para atingir sua autenticidade, a tipologia documental ultrapassa
esse limite agregando a seu objeto o estudo de componentes

" Luciana Duranti é professora na Universidade de British Columbia no Canada e dedica-se ao
estudo da teoria arquivistica, diplomatica contemporanea e gestdo de documentos digitais e
eletronicos.
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relativos ao conjunto orgénico, ou seja, se preocupa com a relagéo
estabelecida entre os integrantes de uma mesma série documental,
levando em conta o fato de esses documentos serem
correspondentes & mesma atividade. (RODRIGUEZ, 2011, p. 68).

Para Lacerda, a valorizagdo da Diplomatica, na area dos arquivos, como

quadro conceitual e metodoldgico voltado ao questionamento das
formas documentais e de sua relagdo com a génese documental no
intuito de estabelecer sua autenticidade e valor, representa um
grande avango para a disciplina arquivistica [...] em relacao a
natureza e ao carater dos documentos de arquivo e sua relagdo com
o contexto operacional no qual foram constituidos. (LACERDA, 2008,
p. 79).

Pois, entende-se que embora a Diplomatica esteja voltada para o estudo da
natureza dos documentos de modo individual, “seus pressupostos podem ser
expandidos numa situagéo serial, na qual o aporte arquivistico ajuda a dar contornos
mais precisos”. (LACERDA, 2008, p. 79-80).

A partir do exposto, faz-se necessario salientar que o acondicionamento dos
documentos iconograficos no IFHC, em especial, as fotografias, se faz
separadamente dos documentos textuais apenas no que concerne seu arranjo fisico
por consideracdo a preservagao e conservacao de seus suportes, mas € possivel
verificar a referéncia que estes documentos iconograficos possuem e fazem com os
demais documentos do acervo. Essa referéncia permite a contextualizacdo dos
documentos, a manutengcdo da organizagdo empregada, além do respeito a

proveniéncia e a funcionalidade dos documentos.

4.3.4 A fotografia no iFHC

E fato que nas ultimas décadas ocorreram expansivas transformacdes nos
conceitos bem como na utilizagdo da diplomatica e, em consequéncia disso, para
Rodriguez (2011), a diplomatica, atualmente, vem sendo empregada em larga
medida na analise de documentacdo arquivistica, com o objetivo claro de
recuperacao do contexto funcional da produgao documental.

Corroborando com tal concepg¢do, Rodrigues afirma que na area da
Arquivistica, “a Diplomatica tem sido reinventada, adaptada como uma ferramenta
para compreender o complexo processo de produg¢ao dos documentos da burocracia
contemporanea”. (RODRIGUES, 2008, p. 153).
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A respeito do contexto funcional dos documentos, Lacerda (2009) considera
sua aplicagdo um desafio metodoldgico, principalmente, no que concernem as
caracteristicas dos documentos fotograficos quanto sua “funcédo original” de
producdo, pois os documentos fotograficos nao sao autoexplicativos e, em sua
maioria, ndo foram produzidos em base de procedimentos controlados.

A necessidade de compreensao do contexto documental esta diretamente
relacionada com a importancia e necessidade, cada vez mais expressiva e
desafiadora, de acesso a informacao.

Em virtude disso, € possivel vislumbrar ser o acesso a informacado a
problematica contemporanea da Arquivistica e o impulso gerador da ruptura
paradigmatica em desenvolvimento na atualidade, isto é, a transferéncia do
paradigma custodial para o “pés-custodial”’, caracterizando assim, a ampliagao para
além da custddia, ou seja, o acesso.

A concepcgéo de que os documentos fotograficos possuem caracteristicas de
natureza arquivistica se opde, necessariamente, ao enfoque tradicional dado a
esses documentos.

De acordo com Lacerda (2008), a visado tradicional em relacdo aos
documentos fotograficos, os considera desprovidos de qualquer carater contextual
de produgdo, bem como de vinculos a ele associados, alem de indicar que o
tratamento aos documentos fotograficos seja de modo isolado partindo do seu
conteudo informativo factual.

Em virtude disso, ao propor uma aproximacido da Diplomatica aos estudos
dos documentos fotograficos nos arquivos visando a compreensdo de suas
caracteristicas de natureza arquivistica, busca-se enfatizar o valor probatério da
fotografia bem como sua autenticidade aliada ao seu contexto funcional, além de
sua produc¢do documental. Em consequéncia, Lacerda (2008), aponta que o valor
informativo da fotografia baseada em seu conteudo, passa a ser secundario além de
que a correta contextualizagdo de producdo do documento fotografico auxilia
efetivamente na compreensao dos diferentes significados a que estdo sujeitas as
fontes fotograficas.

E importante salientar que o método empregado no tratamento técnico do

acervo do iFHC, isto é, a organizacdo do acervo, fundamenta-se no contexto, na
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organicidade e funcionalidade. Destacando que a organizagdo dos documentos
iconograficos'? no iFHC fundamentou-se também nestes critérios.

Como ja exposto, a organicidade que nas palavras de Guaye €, portanto, “a
relagdo entre a individualidade do documento e o conjunto no qual ele se situa
geneticamente, sendo precisamente a base da nogdo de fundo de arquivo”.
(GUAYE, 1984 apud. BELLOTTO, 2004, p. 152). O Dicionario de Terminologia
Arquivistica complementa estd definicdo conceituando organicidade como “a
qualidade segundo a qual os arquivos refletem a estrutura, as funcdes e as
atividades da entidade acumuladora em suas relagbes internas e externas’.
(ARQUIVO NACIONAL, 2004 apud. BELLOTTO, 2004, p.164-165).

A fundamentacdo na organicidade faz a ligagdo do documento com a
instituicdo que lhe deu origem e, dessa forma, deve refletir as atividades desta. A
utilizagcdo da funcionalidade na organizagdo dos documentos, parte do pressuposto
que deve garantir assim, que os documentos representem as circunstancias,
contexto as quais foram produzidos, bem como a fungdo empregada neste
documento, e, a partir disso, possam, dar subsidios para justificar sua acumulagao e
guarda por este Instituto.

E importante salientar que tanto a organicidade como também a
funcionalidade estdo diretamente relacionados ao principio de respeito a ordem
original que é definido pelo Dicionario de Terminologia Arquivistica como “principio
que, levando em conta as relagdes estruturais e funcionais que presidem a génese
dos arquivos, garante sua organicidade”. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 128).

Diante disso, os documentos no IFHC s&o descritos individualmente e trazem
consigo, necessariamente, o registro das circunstancias que foram criados e/ou
acumulados.

A figura a seguir, visa representar as possibilidades de pesquisas no acervo
do iFHC.

'? De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, documentos iconograficos sdo
imagens fixas, impressas, desenhadas e/ou fotografadas. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 68).
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Figura 2 — Pesquisa no acervo iFHC online

2 d s ¢ & o Home | Documentos de apoio | Guia do acerve -

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

Pesquisa avancada

Escolha um género

@irexTuAL jlllsonorOfEIAUDIOVISUAL JEICONOGRAFICOJMITRIDIMENSIONAL JlRfelslel

Escolha o(s) campo(s) de pesquisa
patade] [ [ Ja[ [ |

Selecione o item de seuinteresse nas listas predefinidas dos seguintes campos especificos:
p Descritores (nome, instituic3o e lugar)

P Tipo de evento/atividade

p Especificacdo do evento/atividade
» Local do evento/atividade

» Autor

P Tipo de documento

p Fundo

p Produtor/ instituicao

Home > Arquivo

Disponivel em: http://www.ifhc.org.br Acesso em: 20 de julho 2015

E possivel observar que o IFHC proporciona em seu Website estratégias de
busca avancada e que os campos oferecidos a serem selecionados para pesquisa
permitem identificar que sua organizagcao contempla a organicidade e o contexto de
producdo de seus documentos custodiados. Além de que a existéncia desses
campos constitui-se de modo a facilitar as buscas, tornando a pesquisa mais
direcionada as necessidades do pesquisador.

A figura a seguir visa representar o resultado de pesquisa realizada no
Website do IiIFHC com objetivo de acessar documentos iconograficos,
principalmente, as fotografias.

95


http://www.ifhc.org.br/

Figura 3 — Resultado de pesquisa no acervo iFHC online

Home | Documentos de apoio | Guia do acerw

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

Ficha n° 20850

Documento: album fotografico, Pernambuco, 08/1998

Autor: Cristina Engel de Alvarez; Geraldo Gondim Juagaba Filho; Kaiser Gongalves; Lizandro B. Almeida

Produtor/Instituicdo: Universidade Federal do Espirito Santo - Laboratério de Planejamento e Projetos

Evento/Atividade: inauguragéo

Especificagdo: Inauguracéo da Estacéo Cientifica do Arquipélago de Séo Pedro e S&o Paulo (ECASPSP)

Local: Pernambuco, 25/06/1998

Descritores: Comiss&o Interministerial para os Recursos do Mar (CIRM); Estagéo Cientifica do Arquipélago de S&o Pedro e S&o Paulo (ECASPSP); Programa de
Arquipélago S&o Pedro e Sdo Paulo (Pro-Arquipélago)

Cadigo: 08/0000097

Observagéao: Ha 38 fotografias.

A4l ICONOGRAFICO

Vi

Disponivel em: http://www.ifhc.org.br Acesso em: 20 de julho 2015

Nesta imagem destacam-se os campos de identificagdo que fornecem
informacdes com objetivo de descricdo e, também, contextualizagdo das imagens
que foram apresentadas como resultado da pesquisa realizada no Website do iFHC.
Estes campos sao: tipo de documento; autor; produtor/instituicdo; evento/atividade;
especificacdo; local; descritores; codigo e; observagdo. Ressalta-se que os campos
de identificagdo variam de acordo com cada documento apresentado como resultado
da pesquisa realizada no Website do iFHC.

E importante salientar que ndo se faz possivel a total aplicagdo da
Diplomatica, isto €, da total aplicagcdo dos conceitos tedricos e metodoldgicos da
Diplomatica aos documentos fotograficos. Embora, a Diplomatica possa sim,
oferecer alguns pontos para reflexdo a respeito do documento fotografico no que
tange sua autenticidade documental. Pois,

a anadlise diplomatica defende a necessidade de compreensédo dos
contextos complexos ou ndo a partir do documento, considerando as
suas propriedades como corporificativas das decisées e das agoes,
bem como da presenca de autores e participantes do processo,
todos responsaveis pela criagdo documental. (LACERDA, 2008, p.
85).
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Dado o exposto, conclui-se que o contexto arquivistico deve ser o ponto
primordial para organizagdo, descrigdo e acesso de fotografias em arquivos publicos

e/ou privados.

4.3.5 Atividades culturais do iFHC

Neste item do presente capitulo, apresentar-se-a as atividades culturais
desenvolvidas no iFHC. Atividades essas que sdo uma das formas encontradas pelo
préprio iIFHC de dar acesso a informagao custodiada em seu acervo.

Iniciando pelas exposigdes realizadas no iIFHC, é possivel identificar quatro
projetos em andamento. Sendo eles: a exposi¢ao da mostra aberta “Um Plano Real:
a histéria da estabilizagao do Brasil” que foi inaugurada em 2010 e, que conta a
histéria da construcdo do Plano Real; a exposicdo da mostra interna “FHCharges:
irreveréncia e humor nos anos 1993 a 2002”, essa mostra foi montada em 2008 e
reune reprodugdes de charges politicas publicadas em meios de comunicagédo de
massa como jornais e revistas do pais, além claro, de obras originais; a exposi¢cao
interna “Cartas ao Presidente”, montada em 2007 a 2010, essa exposi¢cao exibia
duas amostras da correspondéncia enderecada a FHC, sendo os exemplares,
correspondéncias de chefes de Estado e cartas do publico geral e; a exposigao
“Presentes”, como o préprio nome diz, sdo presentes recebidos por FHC durante os
dois mandatos presidenciais que estao exibidos em vitrines, moveis e paredes.

Outra atividade cultural desenvolvida pelo iFHC sdo os programas
educacionais e culturais que atendem hoje a dois publicos: alunos do Ensino Médio
de escolas publicas e privadas visitam o iIFHC e tém a oportunidade de discutir
questdes de sua escolha sobre o tema politica com o préoprio FHC. Nessa visita, os
estudantes tém a oportunidade de conhecer partes do Acervo em exposig¢dao. O
critério de selegcdo das escolas convidadas a participar desse programa é o
desempenho delas no ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio). O objetivo desse
programa, “Dialogos com um Presidente”, é oferecer a esses jovens estudantes a
oportunidade de uma discussdo com uma pessoa que teve diante de si a
responsabilidade de enfrentar desafios diarios de uma presidéncia da Republica e
suas consequéncias. Dessa forma, este programa vai além do conhecimento escolar

agregado dos grandes acontecimentos e fatos histéricos, os jovens podem dessa
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maneira, compreender melhor com se dao os processos politicos decisorios. Esse
programa é realizado desde 2007.

No programa, “Jornadas de atualizagdo profissional”’, realizam-se cursos
rapidos de atualizagao profissional, promovidos, tradicionalmente, pela Associagao
dos Arquivistas de Sao Paulo para profissionais da area de Arquivologia, Museologia
e memoria politica. A realizagdo desse programa se concentrou no ano de 2006.

O iFHC promove atividades culturais como seminarios, onde sao abordadas
questdbes de interesses de arquivistas, cientistas sociais, historiadores e
museodlogos. O objetivo desses seminarios € de disseminar o conhecimento e
promover a troca de melhores praticas entres esses profissionais. Ocorreram
seminarios com essa caracteristica nos anos de 2004, 2007 e 2009.

Entre as atividades culturais do iFHC estdo as visitas técnicas, onde o
Instituto se encontra aberto para visitas técnicas de profissionais da area Arquivistica
todas as quintas-feiras no periodo da tarde, no entanto, o horario deve ser
previamente agendado pelo correio eletrénico disponibilizado pelo iIFHC que é

acervoprfhc@ifhc.org.br .

O iIFHC promove atividades culturais como debates, onde séo tratado temas
atuais das agendas da democracia e do desenvolvimento em um contexto nacional e
internacional. Esses debates contam com a presenca de especialistas, politicos,
empresarios e ativistas nacionais e internacionais. O ambiente desses debates é de
ampla liberdade de expressdo e discussdao. Os temas mais frequentes discutidos
sao: instituicdes e cultura politica; desenvolvimento social; economia; meio
ambiente; metropoles; inovagao e tecnologia; relagdes internacionais.

De modo que todos os debates realizados no Instituto s&o gravados e
disponibilizados para o publico no endereco eletrbnico do iIFHC em “debates
realizados”. Esses debates acontecem desde o ano de fundagao do Instituto, 2004,
até os dias de hoje (2014).

O Instituto promove publicacbes que sao resultantes de projetos e
conferéncias realizados no proprio iIFHC. Essas publicagdes normalmente sdo em
parceria com outras instituicbes. Entre essas publicagdes estao, livros e papers, sob
forma impressa e/ou eletrdnica. E possivel ainda, dividir essas publicagdes como
publicacdes relativas a area de Arquivistica e memdria politica e a democracia,
desenvolvimento e politicas publicas. Essas publicagdes ocorreram de 2005 a 2010.
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Cabe salientar que é possivel ter acesso direto pelo endereco eletronico do iIFHC
aos papers, e, quanto aos livros, € possivel ter acesso ao texto por completo e, até
mesmo, fazer seu download.

O iIFHC ¢é palco de atividades de estudo sobre tematicas como politica,
democracia, economia, governabilidade, conflitos entre sociedade civil e Estado,
partidos politicos, religido, consumo, trabalho, entre outros. Todos esses estudos em
ambitos nacionais e internacionais, focando a América Latina. Tem-se como
resultado de alguns desses estudos publicagdes de livros, ensaios, artigos entre
outras producdes de carater cientifico. A realizagdo desses estudos concentrou-se
nos anos de 2007 a 2008.

4.3.6 O ambiente digital do iFHC

Neste item, apresentar-se-a, criticamente, o ambiente digital do iFHC, isto é, a
configuracao e as especificidades do Website do iFHC no que diz respeito as suas
principais interfaces por meio das prerrogativas da Arquitetura da Informacao, bem
como a forma de acesso a informagao custodiada no instituto e disponibilizada por
meio dos recursos da Internet.

Verifica-se ser mais recorrente o uso de ambiente Web por instituicoes
arquivisticas com objetivo apenas de divulgacao, talvez devido a isso, ndo haja a
preocupacao em tornar o Website menos pesado e com mais fluidez no acesso das
paginas, além do nao interesse em proporcionar acessibilidade as pessoas com
necessidades especiais e idosas.

Na figura a seguir, é possivel observar a principal interface do ambiente digital

do Instituto Fernando Henrique Cardoso.
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Figura 4 — Interface do Instituto Fernando Henrique Cardoso (iFHC)
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Os destaques das paginas estao localizados na parte central da interface
principal (home) divididas em blocos informacionais de acordo com seu carater de
interesse.

O seu sistema de organizagdo tem por objetivo ordenar as informacdes
contidas no ambiente digital de forma coerente e légica, para facilitar o seu acesso.
Além disso, ressalta-se o fato de que esse sistema classifica e organiza a
informagao do Website de forma ambigua e subjetiva, isto é, as informagdes sao

organizadas por tépicos ou assuntos e direcionadas a um publico especifico.

100


http://www.ifhc.org.br/

O Website do iFHC possui também um esquema estrutural hierarquico, ou
seja, do geral para o especifico, mais conhecido como top-down. Observe na Figura
4.

Figura 5 — Esquema estruturais do Website iFHC — Hierarquicos
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O sistema de navegacgao € global, isto é, a barra de navegagao se encontra
no topo de todos os cabecgalhos das paginas do Website para orientar o usuario.
Observe a Figura 4 e 5.

Para maiores detalhes quanto ao seu sistema de navegacdo, observe a
Figura 4, cujo sistema de navegacéo nesse ambiente é o sistema de navegacdo
contextual. Este elemento diz respeito aos relacionamentos entre paginas, com links

especificos para uma pagina, documento ou objeto particular. Veja a Figura 4.
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Figura 6 — Sistema de navegacgao contextual do website iFHC
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Brasil ¢ América Latina: que lideranca é
possivel?

E possivel identificar que o Website do iFHC fica muito pesado com a
apresentacao do slide show de fotos na interface principal (Figura 6), dificultando a
agilidade ao acesso, verifica-se, também, que o Website ndo disponibiliza uma
estrutura de acessibilidade para usuarios idosos e com necessidades especiais
como, por exemplo, a opgdo de aumentar letra e o contraste de pagina ou sistema
de som para ouvir a pagina.

A direita da Figura 6 encontra-se um exemplo de navegacgao contextual, que
sao links relacionados, incluidos na primeira pagina, onde ele orienta a utilizar
também os chamados “sites irmaos” do préprio Website do iFHC. Identifica-se seis
entre os sete sites considerados como, sites irmaos. Estes sites estdo diretamente
ligados ao proprio Website do iFHC devido ao conteudo de cada um desses sites
que estabelece direta e indiretamente relacdo contextual com o acervo custodiado
no iFHC.

Os “sites irmaos” sao: Global go to Think Tanks, Um Plano Real; Guia do
Arquivo FHC; Guia do Arquivo Ruth Cardoso; Plataforma Democratica; Memoria das
Telecomunicagoées e; Journal of Democracy em Portugués.

O Website do iFHC pode ser apresentado em trés idiomas: inglés, espanhol e

portugués.
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A navegagao local tem por fungdo complementar a navegacgédo global,
oferecendo opgdes de acesso, dependendo da escolha do usuario. Esta se encontra
em um menu lateral localizado a sua esquerda e organizado hierarquicamente. Veja

na Figura 7.

Figura 7 — Sistema de navegacao local do Website iFHC
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Observe na Figura 7 que a navegacao local s6 ocorre no item “Apresentacao”,
que mostra todos os tépicos de apresentacao do Website do iFHC. Quanto a
navegacao contextual, esta se encontra no lado direito da pagina principal (Figura 6)
e no corpo do texto publicado, por meio de links que proveem 0 acesso a outros
sites e/ou paginas relacionadas aos assuntos indicados. No sistema de rotulagem o
modo de descrigdo dos documentos do iFHC, encontram-se descritos em trés

grandes sistemas de signos. Veja na Figura 8.
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Figura 8 — Sistema de rotulagem do Website iFHC
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O sistema de rotulagem diz respeito a forma de representagdo, e suas
informacdes podem ser acessadas por meio de uma palavra (termo) ou icone que
auxiliam na identificagdo do conteudo.

O sistema de rotulagem é textual e iconografico. Observa-se que o sistema
textual € predominante neste ambiente e o iconografico encontrado, principalmente,
para remeter a redes sociais (ver figura 8) como modo de interagdes do usuario.

O sistema de busca auxilia o usuario a acessar rapidamente a informagao
contida no Website por meio das ferramentas de pesquisa.

Como descrito anteriormente, o acesso ao acervo do iFHC se da por trés
modos de pesquisa, que pode ser realizada pelo endereco eletronico do Instituto,
www.ifhc.org.br , por meio de busca com linguagem natural do usuario e fornece
opcoes de refinamento por meio da divisdo de tdpicos relacionados aos assuntos,
isto &, vocabulario técnico arquivistico, ou ainda, no préprio Portal do Acervo, onde

os documentos sao liberados para consulta, a medida que estiverem em formato
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eletrénico. E, para pesquisas mais complexas, destinadas a especialistas, o iIFHC
fornece um endereco de e-mail para contato e a possibilidade de pesquisa in locus

mediante agendamento prévio por ser uma instituicdo privada. Observe a figura 8.

Figura 9 — Sistema de busca no Website iFHC
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E possivel observar na figura 9 como resultado de um pesquisa que o
Website disponibiliza um acervo variado composto de livros e trabalhos
apresentados em eventos académicos realizados, muitas vezes, no préprio iFHC e
sua distribuicdo do acervo se da em documentos: textuais, iconograficos,

audiovisuais e sonoros. (Veja figuras 10 e 11).
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Figura 10 — Sistema de busca avangada do Website do iFHC
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Na Figura 10, observa-se que o Website apresenta estratégias avangadas de
busca, seja em ordem alfabética, de género ou cronoldgica. E assim, facilita a
interoperabilidade para o usuario, principalmente, se este ndo estiver ambientado ao
Website.

Na Figura 11, € possivel analisar o resultado da pesquisa avancada. Nessa
figura 10, destacam-se os campos de identificagdo que fornecem informacdes com
objetivo de descrigdo e, também, de contextualizagdo dos documentos fotograficos
ou textuais ou sonoros ou audiovisuais que sao apresentados como resultado da
pesquisa realizada no Website do iFHC. Estes campos sdo: tipo de documento;
autor; produtor/instituicdo; evento/atividade; especificagado; local; descritores; cddigo
e; observagado. Ressalta-se que os campos de identificagdo variam de acordo com

cada documento apresentado como resultado da pesquisa realizada no Website do
IFHC.
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Figura 11 — Resultado de pesquisa avangada no Website iFHC
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Como exposto anteriormente, é valido ressaltar, mais uma vez, que o iIFHC na
organizacdo do acervo estabeleceu unidades de arquivamento sendo que cada
unidade tém um codigo numérico de identificacdo correspondente, permitindo dessa
forma, a localizagcdo dos documentos nos depdsitos e mobilidrios do Instituto. A
configuragéo logica na organizacéo permite a consulta a partir de critérios universais
de acesso e classifica os documentos de modo a preservar sua organicidade e
funcionalidade. (Veja figura 11).

O guia do “Arquivo Presidente Fernando Henrique Cardoso” é dividido em trés

periodos: pré-presidencial, presidencial e pés-presidencial. Veja a figura 12.

Figura 12 — Divisao do acervo do Arquivo Presidente Fernando Henrique
Cardoso (iFHC)
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O acondicionamento fisico dos documentos iconograficos™ no iFHC, em
especial, as fotografias, se faz separadamente dos documentos textuais apenas no
que concerne seu arranjo fisico por consideragcéo a preservagao e conservagao de
seus suportes, mas € possivel identificar e verificar, por exemplo, o estabelecimento
de relacdo entre os documentos ao fazer pesquisa avangada no guia do acervo no

ambiente digital do instituto (Figura 11).

4.3.7 iFHC na perspectiva pés-custodial

A metodologia empregada no acervo do iFHC, de fato, encontra-se centrada
nas diretrizes que compde o paradigma custodial, patrimonialista, historicista e
tecnicista iniciado no final do século XVIII criticado pelo paradigma emergente pés-
custodial.

Esta constatacado se da apds analise tanto do portal eletrénico do iFHC como
também da obra ‘Tempo e Circunstancia: a abordagem contextual dos arquivos
pessoais’, publicada por Ana Maria de Almeida Camargo e Silvana Goulart,
responsaveis por toda a organizagao arquivistica empregada no acervo custodiado
no iFHC.

A partir dessa analise em paralelo com a pesquisa a respeito do paradigma
emergente pds-custodial na teoria Arquivistica, verifica-se que a “era da Informagao”
tornou possivel e inevitavel a emergéncia de um novo paradigma ajustado a uma
epistemologia da complexidade, no qual se inscreve a concepgao transdisciplinar da
Ciéncia da Informacado que entende a Arquivistica como disciplina aplicada de seu
campo cuja énfase é no estudo dos arquivos como sistemas de informacgao. (SILVA,
2008).

Como exposto anteriormente neste trabalho, o paradigma emergente defende
uma Ciéncia da Informacgao constituida pela dinamica transdisciplinar que entrelaca
o legado tedrico-pratico de varias disciplinas praticas e profissionais como a faz a
prépria Arquivistiva e Ciéncia da Informacao.

A partir disso, Silva (2008) pontua que esta Ciéncia da Informagao abrangente
e emergente e, consequentemente, sua disciplina aplicada, a Arquivistica, trata-se

de uma

®De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, documentos iconograficos sdo
imagens fixas, impressas, desenhadas e/ou fotografadas. (ARQUIVO NACIONAL, 2004, p. 68).
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ciéncia social aplicada e carece ndo apenas de técnicas
metodolégicas e de procedimentos técnicos especificos como
normas de classificacdo, de indexacao e de descricao documental,
mas de um Método afinado com os requisitos e exigéncias da
denominada investigacdo qualitativa, inerente ao campo complexo
das Ciéncias Sociais. Dai a proposta do método quadripolar com
seus quatro polos (epistemoldgico, tedrico, técnico e morfoldgico) e a
adopcéao de teorias gerais, como a sistémica, conjugada de raiz com
o pensamento complexo. (SILVA, 2008, p. 64).

Nesta perspectiva, € importante destacar a abordagem contextual empregada
na metodologia de organizagdo do acervo do instituto Fernando Henrique Cardoso.
Pois, como afirma Silva (2008) €, sem duvida, um contributo importante pelo esforgo
de teorizagdo feito com o objetivo de delimitar bem duas diferengas essenciais: a
‘singularidade do documento de arquivo’, bem como a ‘total diferenciagdo de
perspectivas e procedimentos entre o arquivista e o historiador’.

Neste momento, faz-se necessario retomar a caracteristica do acervo
custodiado pelo iIFHC de ser um acervo pessoal/privado de interesse e carater
publico que possui, por determinagao legislativa, prerrogativas que possibilitam sua
recolha pelo seu produtor, Fernando Henrigue Cardoso, mas que também
determinam o seu dever de proporcionar o acesso.

E importante destacar que mesmo a metodologia empregada na organizacdo
do acervo do iIFHC basear-se nas diretrizes proprias do paradigma custodial, os
artefatos ou objetos tridimensionais nao foram excluidos da organizacao contextual
nem marginalizados no tratamento arquivistico empregado em todo o acervo
custodiado, como exposto anteriormente neste capitulo do trabalho.

Em continuidade, verificou-se que a metodologia empregada na organizacgao
do acervo do iFHC nao priorizou, de maneira tedrica, diferenciar detalhadamente
documento de arquivo e documento bibliografico. No entanto, é possivel, a partir de
uma analise da base de dados descrita na obra ‘Tempo e circunstancia: a
abordagem contextual dos arquivos pessoais’, identificar que a solugdo encontrada
por Camargo e Goulart para a base de dados da documentacao da Biblioteca do
iFHC, possui como primeiro campo o Fundo.

Diante disso, constata-se que embora respeite as especificidades normativas
de cada area, a abordagem contextual prevalece também na organizagcédo do acervo
bibliotecondmico.

Neste contexto, Silva comenta que faz sentido que assim seja, pois
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uma abordagem contextual tem de dar uma extensa supremacia ao
contexto, s6 que para tanto, e do ponto de vista tedrico, é elementar
uma definicdo operatéria de contexto, que nao surge claramente
assumida, mas esquematicamente explicado em um quadro logo no
inicio do item Alimentagdo da base de dados (capitulo
Procedimentos): Contexto (circunstancias de origem) // evento: tipo;
especificagcdo; local; data/periodo; e descritores. (SILVA, 2008, p.
65).

Diante disso, ressalta-se ainda que

pelo quadro em pauta contexto aparece num nivel diferente do da
identificacdo do Arquivo (com os seus seis pontos diferentes:
Arquivo/documentagao textual; Arquivo/documentacdo audiovisual;
Arquivo/documentagdo sonora; Arquivo/documentagdo iconografica;
Arquivo/documentacdo tridimensional), onde aparece, em primeiro
lugar, o Fundo seguido de Documento e mais dez campos
descritivos. (SILVA, 2008, p. 65-66).

Em continuidade com a analise, cabe salientar que, a partir do modo como
esta o ordenamento estrutural na base de dados e, respectivamente, nos resultados
de busca, o contexto ndo caracteriza-se como fundo em nenhum momento na
organizagao arquivistica empregada ao acervo do iFHC.

No entanto, identificou-se que ha uma proximidade ao mesmo passo que ha
uma diferenga semantica entre esses dois conceitos teorizados pelas autoras
Camargo e Goulart na obra “Tempo e Circunstancia: a abordagem contextual dos
arquivos pessoais”.

Neste contexto, Silva afirma que

A abordagem contextual das autoras n&o exclui, antes convoca como
pressuposto essencial da Arquivistica, a légica organizacional, bem
como a estrutura com os seus Orgaos, servicos e respectivas
competéncias, funcbes, actividades e tarefas, elementos que
habitualmente cabem na definicdo “oficial” de Fundo, dada
repetidamente na parte dos Procedimentos. (SILVA, 2008, p. 66).

Pois, como afirmam Camargo; Goulart, no que concerne a definigdo oficial de
fundo, tem-se que se trata da “entidade ou pessoa responsavel pela acumulagao de
documentos ao longo das funcbes e atividades que exerceu ou exerce”.
(CAMARGO; GOULART, 2007, p. 89).

Diante disso, cabe destacar que para Camargo; Goulart consideram que o
contexto documental como uma “individualidade que se pretende recuperar a partir

do contexto em que foram recuperados, a partir da identificacdo formal do
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documento e o registro das circunstancias que justificam a sua presenga no
arquivo”. (CAMARGO; GOULART, 2007, p. 59).

Nesta perspectiva, compreende-se que o contexto e a circunstancia e um
determinado tempo, ou seja, data/cronologia séo os determinantes para modular, no
ambito conceitual, o préprio contexto. E possivel identificar tal compreensdo ao
analisar as tabelas dos campos da base de dados, no que diz respeito a Biblioteca
do iFHC, pois nessas tabelas, as autoras ndo omitem, em nenhum momento, o
campo de ‘contexto’, pois consideram que o documento de biblioteca possui,
também, um contexto.

A respeito da organicidade, conceito enfatizado pelo paradigma, emergente,
pos-custodial na teoria Arquivistica, aplicada a organizacdo do acervo custodiado
pelo iFHC, Camargo; Goulart enfatizam que “os documentos devem ser classificados
de modo a preservar sua organicidade (isto é, sua capacidade de refletir fungdes e
atividades da pessoa que Ihes deu origem)”. (CAMARGO; GOULART, 2007, p. 59).

Camargo; Goulart (2007) descartam a possibilidade de os documentos
custodiados pelo iIFHC serem metodologicamente organizados a partir de critérios
bibliotecondbmicos, pois consideram que se fosse assim, a organizagdo geraria
unidades autbnomas e nao levaria em conta o contexto de sua producgao.

Por esse motivo, € possivel identificar que Carmago; Goulart (2007)
ressaltam, mais uma vez, o carater arquivistico do acervo custodiado no iFHC.

Camargo; Goulart (2007) ressalta e concordam com Angelika Menne-Haritz
que definiu a Arquivistica como a “ciéncia dos contextos e relagdes”. Silva (2008),
embora concorde com a definicho de Angelika Menne-Haritz, destaca que a
Arquivistica sera essa ciéncia,

se transpuser as suas limitagbes praticas e descritivas. Se invadir e
derramar-se nos campos bibliotecondmico, documentalista e até
museoldgico[...]. Se transpuser o palpavel — o documento ou
artefacto - e centrar-se no simbdlico ou mentefacto — as ideias e
emogoes representadas através de codigos (palavra escrita, palavra
falada, numérico e algébrico, imagético, geométrico ou figurativo,
cromatico, gestual, “braille”, etc.). Antes da relagdo entre
documentos, ha uma relagdao prévia e basica estabelecida
através da accao humana entre o conteudo e o suporte. E ha
relacbes entre conteudos que sdo idénticos, mas registados em
suportes diferentes|...]. (SILVA, 2008, p. 67).

Destaca-se nessa afirmacado de Silva (2008) a “relagdo prévia e basica

estabelecida através da acgdo humana entre o conteudo e o suporte” por
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harmonizar-se com o principio da accéo estruturante que compde o conjunto de
principios fundamentais para o contexto do paradigma pos-custodial na Arquivistica.

Camargo; Goulart (2007) e Silva (2008) concordam na definicdo de que
documento é informagdo num suporte. No entanto, diferentemente de Silva que
considera a informagdo o seu objeto de estudo — caracteristica fundamental do
paradigma poés-custodial, Carmago; Goulart (2007) entendem como objecto de
estudo o “documento de arquivo” que remete sempre para um contexto e, também,
possui valor probatério, caracteristica do paradigma custodial, historicista,
paternalista e técnico.

A partir do estudo do método quadripolar, apresentado no final do capitulo
dois deste trabalho, € possivel caracterizar a descri¢ao, também utilizada no acervo
do iFHC, como resultado do polo morfologico, bem como dirigido e guiado pelo polo
epistemoldgico e, também, pela interagao entre os polos tedricos e técnicos.

Nesta perspectiva, verificou-se que a descricdo no iFHC também pauta-se no
contexto e circunstancia, pois Camargo; Goulart (2007) consideram que ha

a absoluta necessidade de manter o vinculo orgénico entre os
objetos e as agdes que por eles se expressam, ja que seus Unicos
atributos intrinsecos sao “propriedades de natureza fisico-quimica:
forma geométrica, peso, cor, textura, dureza, etc., etc. (CAMARGO;
GOULART, 2007, p. 57-58).

Neste momento, faz-se necessario destacar que o acervo custodiado no iFHC
esta metodologicamente distinguido por sua estrutura funcional e, nao, pela sua
estrutura organica, resultando assim, na divisdo, ja apresentada anteriormente neste
capitulo, de acordo com o periodo politico vivido pelo seu produtor, isto €, periodo
pré-presidencial, periodo presidencial e periodo pds-presidencial.

Dessa maneira, € possivel destacar que o critério politico guiou a metodologia
empregada para a organizacdo do acervo custodiado pelo iFHC e, portanto, cabe
determinar que os documentos custodiados no acervo do instituto sdo, na verdade,
organizados a partir da sua estrutura funcional politica, embora leve-se em
consideragao o contexto e a circunstancia de produgéo.

Faz-se necessario ressaltar que a estrutura funcional politica também se
aplicou a metodologia de organizagao utilizada para o acervo do Arquivo de Ruth

Cardoso que também é custodiado pelo iFHC.
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A partir disso, se faz necessario ainda salientar que o destaque dado aos
documentos fotograficos do iFHC, bem como a sua organizagéo e recuperagao para
o0 acesso por meio WEB, deve-se ao fato de serem documentos que causam
conflitos tedrico-metodoldégicos na literatura arquivistica, no que concerne a sua
forma de organizagéo e, consequentemente, descrigdo para recuperagao e acesso.
Tais conflitos gerados pelos documentos fotograficos sdo também comuns aos
artefatos ou objetos tridimensionais ja descritos.

Além disso, utilizou-se da busca, em meio WEB no portal eletrébnico do
instituto, por documento fotograficos para exemplificar o modo de descrig¢ao, isto €,
0os campos utilizados na base de dados do iFHC para descrever e,
consequentemente, recuperar para dar acesso, aos documentos fotograficos do
instituto por entender que sao campos descritivos comuns aos outros documentos,
independentemente, do seu suporte.

Neste contexto, cabe salientar que a analise do portal eletronico do iIFHC, fez-
se necessario, pois, o paradigma poés-custodial propde se apropriar dos usos e
servicos oferecidos por redes e sistemas para gestdo da informagao, bem como
para possibilitar o0 acesso a informacéo, sendo este, um dos pontos que diferem o
paradigma pos-custodial para o custodial, historicista, paternalista e técnico, a
énfase na super valorizagcdo da informacao e no seu acesso.

Além claro, da ressalva que as autoras fazem ao privilegiar e destacar o
contexto e a circunstancia de produg¢ao dos documentos para sua organizagdo. Em
continuidade, faz-se necessario ainda, salientar que o acervo custodiado no iFHC
caracteriza-se como pessoal/privado com fronteiras que “demarcam diferentes areas
de acdo de um mesmo individuo” produtor.

Além disso, € importante ressaltar a quase inexisténcia de modelos
descritivos, na literatura arquivistica, que deem conta de arquivos pessoais/privados
e os tratem, metodologicamente, a partir de uma perspectiva que enfatize a estrutura
organica, bem como funcional de seus documentos como propde o paradigma pos-

custodial.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Na Ciéncia da Informacao, atualmente, evidencia-se a maci¢ca concentracéo
de estudos a respeito do acesso a informacdo, bem como na Arquivistica
contemporanea. Tal concentragdo € consequéncia da crescente demanda
deflagrada a partir dos anos 1950, em virtude da intensa e acelerada produgao de
informacgao registrada e, a partir dos anos 1990 e inicio do século XXI, observa-se o
aumento expressivo da utilizagdo da Internet e dos recursos tecnoloégicos para esses
fins.

A Internet possibilita 0 acesso, a recuperagao e a disponibilizagado de dados e
informagdes no ambiente digital, onde existe a possibilidade de inserir e usufruir de
diversos conteudos como, textos, imagens, graficos, sons, videos, entre outros. Para
tanto, faz-se necessario que a informacao esteja organizada e estruturada, de modo
que possa corresponder a expectativa gerada pelos inumeros recursos disponiveis
pela Internet.

Para que a organizacdo e estruturacdo da informacdo contemple tal
expectativa, faz-se necessario que o contexto de producéo e sua proveniéncia sejam
clara e efetivamente respeitados.

E possivel vislumbrar tal condicdo nas palavras de Lacerda quando esta
afirma que “a abordagem contextual dos arquivos € uma boa conduta a ser adotada
na organizacao de qualquer acervo”, pois tal abordagem “objetiva ultrapassar a forca
dos conteudos dos documentos e mover-se em direcdo as razdes e circunstancias
de sua existéncia e os sentidos de sua produgao”. (LACERDA, 2009, p.124).

A necessidade de compreensdao do contexto documental esta diretamente
relacionada com a importancia e necessidade, cada vez mais, expressiva e
desafiadora, de acesso a informacao. Em virtude disso, € possivel vislumbrar ser o
acesso a informacdo a problematica contemporanea da Arquivistica e o impulso
gerador da ruptura paradigmatica em desenvolvimento na atualidade, isto é, a
transferéncia do paradigma custodial para o “p6s-custodial”, caracterizando assim, a
ampliagao para além da custddia, ou seja, 0 acesso.

Nesta pesquisa, a instituicdo arquivistica foi representada pelo Instituto
Fernando Henrique Cardoso (iFHC). A escolha deste instituto deve-se ao fato de
que a documentacdo custodiada pelo iIFHC ¢é, sem duvida alguma, uma
documentagao privada de carater e interesse publico, por conta do seu conteudo e
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do papel representativo perante a sociedade, a qual a entidade geradora da
documentagédo custodiada esta inserida. Tal papel € de grande relevancia por se
tratar de um ex-presidente da Republica do Brasil, além de ser um politico influente
no cenario politico e econdmico do pais na esfera atual e, também, sua sélida
contribuigdo como sociologo e pesquisador.

Considera-se o iFHC como uma instituicdo arquivistica, pois mesmo
possuindo objetos tridimensionais ndo caracteriza como sendo um ambiente
museoldgico, pois o tratamento dado € arquivistico e esses objetos estao inseridos
em um contexto, conforme exposto anteriormente com as palavras de Ana Maria de
Almeida Camargo e Silvana Goulart, ambas responsaveis técnicas pela organizagéo
do acervo do iFHC.

Na referida afirmagdo, as autoras pontuam que a presenca de objetos
tridimensionais no iIFHC n&o o caracterizam um ambiente museoldgico, esses
objetos ou esses artefatos, compdem juntamente com o restante dos documentos do
acervo do iFHC, um conjunto misto, que esta inserido em um real contexto,
caracterizando entdo, um acervo arquivistico da personalidade publica, Fernando
Henrique Cardoso.

A instituicdo arquivistica tem por objetivo o recolhimento e custddia, a
preservagao, o gerenciamento, o processamento técnico e o acesso ao conteudo
material da instituigao, isto é, a informacéao contida nos arquivos/documentos. Dessa
forma, levando-se em consideracdo a proposta pods-custodial apresentada, o
acesso'® destaca-se como uma funcdo basica de toda e qualquer instituicio
arquivistica.

O contexto arquivistico deve ser o ponto primordial para organizagao,
descricdo e acesso de todo e qualquer documento custodiados em arquivos
publicos, pessoais e privados.

O tratamento técnico arquivistico deve, necessariamente, responder a
proveniéncia, bem como respeitar a sua ordem original — organicidade e contexto —
de produgdo para que seja efetiva e eficiente a recuperacdo da informacgao e,

consequentemente, a disponibilizacdo para o acesso.

" Acesso (2): fungéo arquivistica destinada a tornar acessiveis os documentos e a promover sua
utilizagdo. (DICIONARIO BRASILEIRO DE TERMINOLOGIA ARQUIVISTICA, 2004, p. 12).
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Dado o exposto, € possivel reconhecer que o iIFHC norteia seus trabalhos
para além da custddia simplesmente, e assim, aproxima-se da proposta “pés-
custodial”. Essa aproximagao fica evidente, pois Ribeiro (2005) considera que, no
caso especifico de instituicdo arquivistica, ao facilitar o acesso aos documentos e,
por consequéncia, a informagao, esta vai além do paradigma custodial.

Diante disso, este trabalho buscou discutir questdes a respeito da
organizacdo da informacdo no iFHC e, em especial, seu enfoque foi para as
fotografia e suas nuances vislumbrando a sua natureza documental e,
consequentemente, arquivistica passivel de ser compreendida através do seu
contexto de produgdo. Tal compreensao partiu da perspectiva teérica metodologica
que a analise diplomatica oferece como ferramenta valida para compreender a
fotografia como resultado de uma acao registrada no mundo contemporaneo, isto &,
um documento.

Por todos os aspectos apresentados, vislumbra-se o fato de que se, a analise
diplomatica com todo seu arcabougo tedrico metodoldgico, nao for totalmente
aplicavel as fotografias nos arquivos, temos ainda, como contribuicdo, uma reflexao
mais concisa a respeito desses registros bem como o estabelecimento efetivo da
necessidade de conexdo entre os documentos arquivisticos e o seu contexto
funcional, em virtude também, das demandas, cada vez mais expressivas, no que
tange o acesso a informacéao.

Pois, como € possivel observar, atualmente, o tratamento técnico arquivistico
deve, necessariamente, responder a proveniéncia, bem como respeitar a sua ordem
original — organicidade e contexto — de produgao para que seja efetiva e eficiente a
recuperacao da informacao e, consequentemente, a disponibilizacdo para o acesso.

Levando-se em consideracdo os aspectos mencionados, verificou-se a
necessidade, cada vez maior, de estudos que enfoquem a forma de tratar as
fotografias nos arquivos, considerando, principalmente, suas caracteristicas de
natureza arquivistica, isto €, considerando sua producéao, origem, contexto funcional
e seus diferentes usos. Tal necessidade justifica-se para a consolidacdo desses
documentos enquanto documentos de arquivo e a desmistificacdo de serem
documentos “especiais”, bem como ampliar os horizontes dos profissionais

arquivistas para seu tratamento visando além da conservagao e preservagao.
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Conclui-se entdo, que mais que aplicar a critica diplomatica aos documentos
fotograficos, faz-se necessario refletir sobre a formagdo das imagens como
documentos, bem como suas caracteristicas proprias e sua condigdo de produgao,
isto &, seu contexto.

Diante das considerac¢des apresentadas neste trabalho, pode-se concluir que
a memoéria individual depende, necessariamente, da memoria coletiva para sua
constituicdo, mas nao exclusivamente. Além do fato de que a memoria coletiva
constitui-se a partir das memorias individuais, isto €, das memoarias dos individuos
que compde um determinado grupo social de mesmo interesse e afinidades, bem
como das relacdes estabelecidas entre esses individuos. Entdo, nessa dupla relagao
de dependéncia, configura-se um jogo politico e continuo de negociagdes
inesgotaveis entre memoaria coletiva e individual.

A partir disso, fica evidente que o poder de selecdo da memoria € sua
principal funcédo e, essa capacidade seletiva, é determinante para a constituigao,
tanto da memodria individual como, também, para coletiva, mas, mais ainda, para o
jogo politico e continuo que se estabelece entre 0 que se deve lembrar e 0 que sera
esquecido. Cabe ressaltar que neste trabalho, ficou evidente ser este jogo politico e
continuo de negociagcdo entre lembrar e esquecer; entre a memoria coletiva e
individual, a influéncia direta e determinante para a constru¢cdo e manutencido da
identidade individual, social e cultural.

Para concluir, levando-se em consideragado toda a discussdo exposta, ficou
evidente que a metodologia empregada no acervo custodiado pelo iFHC, no que
concerne sua organizagao, estad direta e basicamente alicergada, ao paradigma
custodial, embora seja possivel identificar um esfor¢co, ndo proposital talvez, das
responsaveis pela sua organizacdo, Camargo e Goulart, para proporcionar o acesso
a informagéo seja por qual meio for, presencial ou eletrénico (via Internet). Entao,
entende-se ser esse o0 ponto maximo de aproximagdo da metodologia de
organizacao aplicada ao acervo custodiado pelo iFHC com o paradigma pos-
custodial.

Este trabalho destaca o iFHC pela sua infraestrutura, pela metodologia
aplicada a organizacdo documental, bem como pelas condi¢bes dispostas para
busca, recuperacao e acesso a informacao nele custodiado e, entende que o iFHC

€, na verdade, em ambito nacional, a instituicdo arquivistica que, mesmo nao
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propositalmente, mais aproxima-se das prerrogativas do paradigma pdés-custodial
apresentado.

Por fim, levando-se em consideragcdo as questbes apresentadas neste
trabalho, fica evidente a necessidade de maior estudo e investigagcao a respeito de
metodologias de organizacdo de informagao para arquivos, especificamente, para os
pessoais/privados que possam contemplar a maxima do paradigma pés-custodial, o

acesso a informagao para além da custddia.
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