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RESUMO

Este estudo buscou realizar um debate sobre o preconceito ao migrante no @mbito do Servigo
Social a partir da percepcdo e pratica profissional do assistente social dos municipios de
Guariba-SP e Serrana-SP, nesse sentido procurou-se analisar através de entrevistas com sete
assistentes sociais se 0 preconceito ao migrante € apreendido pelas profissionais, se ele é
reproduzido pelas sujeitas de pesquisa e Se Seus espagos ocupacionais sdo utilizados para
problematizar essa forma de preconceito de modo a colaborar com o seu enfrentamento. A
fim de alcancarmos um olhar ampliado sobre o debate do preconceito no Servico Social e
compreendermos como € realizada a abordagem teorica sobre essa problematica foi realizada
ainda a analise dos estudos que abordam o preconceito através das duas principais revistas da
categoria profissional, Servi¢co Social & Sociedade e Temporalis, no periodo compreendido
entre os anos de 2004 e 2014, procurando verificar se 0 preconceito ao migrante é presente
nas publicacfes teodricas do Servico Social, se é significativa a producdo sobre as diversas
manifestacdes de preconceito, se ha interlocucdo com o Servigo Social e quais teorias
iluminam as andlises. Durante a construcdo deste trabalho, preocupamo-nos em abordar a
relacdo do Servigo Social com o preconceito a partir do ponto de vista da totalidade por
considerarmos ndo somente que o preconceito ao migrante é uma problematica importante de
ser apropriada, mas, além disso, as diversas manifestacdes do preconceito que permeiam a
sociedade e, por consequéncia, também o trabalho do assistente social. Os resultados obtidos
mostram que os assistentes sociais frequentemente encontram dificuldades para compreender
a dimensdo do preconceito no cotidiano profissional, assim como ter alinhamento com o
projeto ético-politico no quesito especifico de ndo reproduzir estere6tipos ao migrante e
utilizar-se de seu espaco ocupacional para o enfrentamento ao preconceito em suas diversas
formas de manifestacdo. A analise da producdo tedrica, por fim, evidencia que o preconceito
ao migrante ndo € uma tematica com presenca significativa no conhecimento produzido pela
categoria e que, mesmo as abordagens sobre outras formas de preconceito, também aparecem
em namero reduzido.

Palavras-chave: Servico Social. preconceito. migrante. Projeto Etico-Politico.
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ABSTRACT

This study sought to carry out a debate about the prejudice to the migrant in the scope of
Social Work based on the perception and professional practice of the social worker of the
municipalities of Guariba-SP and Serrana-SP, in this sense sought to analyze through
interviews with seven social workers If the prejudice of the migrant is apprehended by the
professionals, if it is reproduced by the subjects of research and if their occupational spaces
are used to problematize this form of prejudice in order to collaborate with their
confrontation. In order to reach a magnified look on prejudgment the debate on Social Service
and understand how the theoretical approach is made on this issue has not yet performed an
analysis of studies that address the prejudice by the two main magazines of the professional
category, Servico Social & Sociedade and Temporalis in the period between the years 2004
and 2014, seeking to ascertain whether the prejudgment to the migrant is present in theoretical
publications of Social Work, if significant production on the various manifestations of
prejudgment, if there is dialogue with the Social Service and theories which illuminate the
analysis. During the construction of this work we care to address the relationship of Social
Work with the category prejudgment from all point of view because we believe not only that
prejudgment against the migrant is an important issue to be appropriate, but in addition,
various manifestations of prejudgment that permeate society and, consequently, also the work
of the social worker. The results show that social workers often find it difficult to understand
the scale of prejudgment in their daily routine, as well as having alignment with the ethical-
political project in the specific question not reproduce stereotypes to migrant and used his
occupational space for confronting prejudgment in its many manifestations. The analysis of
theoretical production, finally shows that prejudgment against the migrant is not a subject
with a significant presence in the knowledge produced by category, and that even approaches
on other forms of prejudice appear in small numbers.

Keywords: Social Work. preconception. migrant. Ethical-Political Project.
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Este estudo buscou realizar um debate sobre o preconceito ao migrante no ambito do
Servigo Social a partir da percepgdo e pratica profissional do assistente social dos municipios
de Guariba-SP e Serrana-SP, nesse sentido, procurou-se analisar se 0s profissionais
reproduzem o preconceito ao migrante, se compreendem o preconceito sofrido por esses
sujeitos e se utilizam de seus espagos ocupacionais para problematizar essa forma de
preconceito, com vista a colaborar com o seu enfrentamento.

Com o objetivo de termos um olhar ampliado sobre o debate do preconceito no
Servico Social e compreendermos como é realizada a abordagem teorica sobre essa
problematica, foi realizada a andlise dos estudos que abordam o preconceito a partir das duas
principais revistas da categoria profissional que sdo: Servico Social & Sociedade e a
Temporalis, referente aos anos de 2004 a 2014. A partir da analise dos artigos das revistas,
buscamos responder os seguintes questionamentos: O preconceito ao migrante é presente nas
publicacdes tedricas do Servico Social? E significativa a producéo tedrica sobre o preconceito
no Servigo Social? Como é realizada essa abordagem? Quais teorias iluminam as discussdes?
H& uma interlocucdo com o Servigo Social?

Durante a pesquisa, buscamos ter um olhar voltado a compreender ndo somente a
apropriacdo do Servico Social sobre o preconceito ao migrante, mas ainda entender como a
profissdo se apropria da categoria preconceito. Esse objetivo se expressou nas andlises das
producdes tedricas, nos questionamentos sobre a apropriacdo dos espacos ocupacionais para o
debate sobre o preconceito e na presenca dessa tematica na formacao profissional das sujeitas
de pesquisa.

A aproximacdo com a tematica dessa pesquisa realizou-se durante a graduacdo do
curso de Servico Social realizado na UNESP-Franca, nesse periodo, participei da pesquisa
intitulada: “Trabalho e Politica Publica: a participacdo dos trabalhadores do complexo
agroindustrial canavieiro na politica de seguridade social”, a qual foi desenvolvida por uma
equipe de pesquisadores, coordenados pela Prof.* Dra. Raquel Santos Sant’Ana. Durante o
percurso dessa pesquisa, foi possivel a aproximacéo sobre a realidade dos trabalhadores rurais
migrantes que, como serdo analisados tém significativa participacdo na mao de obra
empregada na agroinddstria canavieira.

Essa aproximacdo propiciou compreender que além de sofrer com a extrema
exploragdo nos canaviais paulistas, assim como o trabalhador natural, o migrante sofre com o
preconceito. Durante a pesquisa, também foi possivel nos aproximarmos do trabalho dos
assistentes sociais, onde outra problematica foi presente; as falas dos profissionais, muitas

vezes, eram carregadas de uma percepcdo preceituosa sobre essa populagdo. Essa
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aproximacao instigou a pesquisadora a discutir o preconceito contra 0 migrante no municipio
de Guariba-SP, através do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) realizado no ano de 2013.

A presente pesquisa objetivou ampliar essa analise, focando nossos objetivos no
Servico Social e o preconceito ao migrante na regido de Ribeirdo Preto, dois municipios
foram escolhidos como universo dessa pesquisa, sendo esses Serrana-SP e Guariba-SP. O
municipio de Guariba-SP, como salientado, j& havia sido universo de estudo anteriormente,
retomamos este espaco como locus de pesquisa pelo fato do municipio apresentar
historicamente presenca acentuada da populacdo migrante e por termos analisado na pesquisa
anterior que o0 preconceito ao migrante é marcante nesse espaco. O municipio de Serrana-SP
também foi escolhido por apresentar fluxo migratério intenso, segundo informacGes
disponibilizadas pela prefeitura de Serrana-SP, no periodo da safra da cana-de-agucar o
municipio recebe um acréscimo de aproximadamente 5.000 pessoas.

Além da presenca significativa da populacdo migrante, outro elemento que colaborou
para a escolha de Serrana-SP e Guariba-SP séo as diferencas historicas e sociais presentes
nesses espacos. Vettorassi (2010) em sua tese de doutorado® intitulada “Lacos de Trabalho e
Rede dos Migrantes: um estudo sobre as dimensdes objetivas e subjetivas em redes sociais e
identidades de grupo de Serrana-SP e Guariba-SP”, realizou uma analise comparativa entre
esses dois municipios, apontando em seu estudo que esses espagos apresentam algumas
dissemelhancas em relacdo a insercdo dos migrantes.

Em Serrana-SP, segundo Vettorassi (2010), desde o inicio da formacdo do municipio
a cultura canavieira € a atividade predominante, sendo que 0s migrantes mineiros e
nordestinos foram a principal fonte de m&o de obra, dessa forma diferente da maioria dos
municipios da regido, inclusive Guariba-SP, ndo houve transicdo de uma economia cafeeira
de trabalhadores migrantes europeus para a economia sucroalcooleira com migrantes
nordestinos e mineiros. Segundo a autora, o fato dos migrantes nordestinos e mineiros terem
participado da formacé&o inicial de Serrana-SP fez com que desenvolvessem maior sentimento
de pertenga ao municipio.

Outros fatores sdo apontados por Vettorassi (2010) que diferenciam Guariba-SP e
Serrana-SP, nesse ultimo municipio ndo haveria uma separacdo geografica acentuada entre a
residéncia dos migrantes e da populagdo natural e a sua participacdo na greve dos
trabalhadores rurais de 1984 foi residual, ndo constituindo-se como fato marcante na memoria

de seus moradores; em Guariba-SP, essa revolta permaneceu nas representacdes da populagao

1 O objetivo da tese de Vettorassi foi “[...] identificar quais as relagdes e redes sociais existentes entre grupos
migrantes em espacialidades diferentes como Guariba e Serrana.” (VETTORASSI, 2010, p. 20).
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b

como algo violento, que “manchou” o nome da cidade, os migrantes sdo considerados
responsaveis por esse levante e os atributos relacionado a violéncia Ihe sdo impingidos.

Na percepcdo da pesquisadora, 0 conjunto desses elementos estabeleceram uma
relacdo menos conflituosa entre migrantes e naturais em Serrana-SP comparado com Guariba-
SP; dessa maneira, 0s migrantes de Serrana-SP principalmente os que fizeram do municipio
seu espaco de moradia permanente sofreriam menor preconceito.

Pelo fato dos dois municipios terem historicamente presenca significativa de migrantes
e caracteristicas que podem diferenciar o preconceito destinado a essa populacao, escolhemo-
nos como universo de nossa pesquisa. Questionamo-nos: as caracteristicas apontadas pelo
estudo de Vettorassi (2010) diferenciam a percepcdo das assistentes sociais de Serrana-SP
comparadas as profissionais do municipio de Guariba-SP?

A presente pesquisa teve carater qualitativo, foram realizadas entrevistas com sete
assistentes sociais, sendo trés do municipio de Guariba-SP e quatro do municipio de Serrana-
SP, os espacos de trabalho ocupados pelas profissionais foram na politica de assisténcia social
e na politica de saude. Foi também realizada a analise das publicacdes das revistas Servico
Social & Sociedade e Temporalis, abrangendo os anos de 2004 a 2014, como metodologia,
optou-se por selecionar os artigos que trouxessem no titulo, nas palavras-chave e/ou resumo, a
palavra preconceito, discriminacdo ou termos similares que remetessem a essa problematica,
por exemplo: racismo, homofobia, machismo etc.. Posteriormente a essa etapa, foi realizada
leitura e analise dos artigos selecionados, buscando responder os questionamentos elencados.

Foram analisadas 43 revistas da Servi¢co Social & Sociedade, totalizando 342 artigos,
dentre estes, apenas 5 foram selecionados para uma leitura pormenorizada, considerando-se
para a selecdo destes textos, os critérios pré-estabelecidos. Em relagdo as publicacfes da
revista Temporalis referentes aos anos de 2004 a 2014, foram analisadas 18 revistas, 0 que
totalizou 188 artigos, deste, quatro foram selecionados.

A escolha de profissionais que trabalhassem nos referidos locais ocorreu pelo fato
desses espacos propiciarem contato proximo com a populacdo migrante. Como pode ser
analisado na pesquisa de Micaela Oliveira (2013), a populagdo migrante era a principal
usudria da politica de assisténcia social do municipio de Guariba-SP, por Serrana-SP, também
ter presenca expressiva de migrantes tinhamos como hipotese que esse segmento também
seria representativo na participacdo da referida politica, hipdtese que foi comprovada na
pesquisa de campo. A busca por melhores condi¢cdes de satde conforme informagfes da
pesquisa de Micaela Oliveira (2013), constitui-se em um elemento secundario que colabora

para as migracoes, fundamentalmente quando ja hd membros da familia que migraram e outro
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adoecido em seu lugar de origem, acreditamos dessa maneira que a busca por melhores
condicGes de salde aproximaria o contato do assistente social que trabalha nesse espaco com
0S migrantes.

Tendo como objetivo compreender o migrante em uma perspectiva de totalidade,
buscamos no primeiro capitulo analisar quem é o migrante interno no Brasil. Dessa maneira,
debrugamos sobre alguns questionamentos: Como se constitui os fluxos migratérios no
Brasil? Quais os determinantes historicos e sociais das migracfes internas? As migracdes sdo
decorrentes de uma escolha ou representam a estratégia de sobrevivéncia dos que deixam seus
lugares de origem? Quem é o migrante da regido de Ribeirdo Preto? Quais suas condicGes de
vida e trabalho?

Para tentarmos nos aproximar das respostas de tais perguntas, em um primeiro
momento realizamos a analise das migracdes internas no Brasil compreendendo-as como um
fendmeno social que possui determinantes estruturais, pautando-se na andlise de Singer
buscamos apreender os fluxos migratorios em sua dimensdo de grupo, que ao migrar
respondem a questdes econémicas, politicas e sociais. Considera-se nesse estudo que as
migracdes internas no Brasil sdo fundamentalmente determinadas pela busca de reproducéo
da forca de trabalho, que se move no territorio a procura de sua manutencao.

Partindo da perspectiva citada, buscamos retomar historicamente 0os movimentos
migratorios a partir da década de 1930 até as configuracdes atuais desse processo. Com o
objetivo de nos aproximar sucessivamente da realidade do migrante, foi também trabalhado a
configuracdo dos fluxos migratérios especificamente na regido de Ribeirdo Preto e as
condigdes de vida e trabalho dos migrantes nesse espago. A caracterizacdo de nosso universo
de pesquisa é tracado nesse momento, em que sdo analisadas as caracteristicas histdricas,
econbmicas e sociais do municipio de Guariba-SP e Serrana-SP.

No capitulo um iniciamos a abordagem sobre o preconceito ao migrante, procuramos
demonstrar quais as caracteristicas desse preconceito e nos questionamos: E todo migrante
que sofre preconceito? A origem geogréafica interfere na percepcdo sobre o migrante? Sua
raca/etnia influencia nessa discriminagdo? E sua condicdo de classe? Buscou-se evidenciar
nesse momento a relacdo dialética que se estabelece entre o preconceito por ser migrante, por
sua origem geogréfica, sua condicdo de classe e sua raca/etnia, consideramos nessa pesquisa
que a questdo racial, a origem geografica e o pertencimento a determinada classe,
configuraram as diversas percepgdes sobre o migrante no Brasil.

Posteriormente, dialogamos com as pesquisas que abordam o preconceito ao

migrante, quando evidenciamos que o preconceito € marcadamente presente em sua realidade,
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sendo expresso na divisdo geogréfica e social, na negacdo e contestacdo de seus direitos e nos
estereGtipos negativos que Ihe sdo designados. E importante salientar que ndo buscamos de
inicio trazer majoritariamente estudos que abordam a discriminagcdo ao migrante na regido de
Ribeirdo Preto, contudo frente a dificuldade de encontrarmos pesquisas que se dediquem a
essa tematica em outros espacos, focamos nossa analise no preconceito manifesto na referida
regiéo.

No segundo capitulo iniciamos nossa aproximacao do debate sobre o preconceito e o
Servico Social, primeiramente nos dedicamos a compreender a dimensao ética da profisséo,
tal abordagem € necessaria para analisar como se realiza a critica ao preconceito na categoria
profissional. A ética é compreendida nesse estudo através da perspectiva sécio-histdrica,
analisada enquanto fruto do salto ontolégico do homem, realizado por meio do trabalho, que
determinou a autoconstrucao do ser social e de sua possibilidade de agir ético.

Nesse capitulo, foi trazido o processo historico da construcdo da ética profissional,
desde sua génese conservadora e moralista que buscava naturalizar as relagfes de exploragéo
e opressdo da sociedade, até 0 momento em que a categoria profissional, sob determinado
chédo historico, consegue estabelecer as bases para uma ética critica, que se alinha a um
projeto societério, antagbnico a ordem burguesa, contrapondo-se a toda forma de opressao e
exploracéo.

O cddigo de Etica do assistente social que, desde sua reformulagio, em 1986 ja
apresentava o ethos profissional que rompe com o conservadorismo é reformulado em 1993,
com vista a superar alguns equivocos, contudo mantendo sua base critica. O codigo de 1993
traz pela primeira vez a abordagem sobre o preconceito no Servi¢o Social, 0 que manifesta o
amadurecimento da categoria na compreensdo do ser social, buscando analisd-lo em uma
perspectiva de totalidade. E expresso no cddigo em seus principios fundamentais, que o
exercicio profissional ndo deve discriminar nem ser discriminado e empenhar-se na
eliminacdo de toda a forma de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas (CONSELHO
FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 1993, p. 23-24).

Apds analisarmos os fundamentos da ética profissional e seu percurso historico,
dedicamo-nos a tematica fundamental nesse estudo: O projeto ético-politico e o preconceito.
A abordagem do preconceito através do projeto ético-politico busca evidenciar que a atitude
preconceituosa ndo é somente um aspecto normativo que consta no codigo de ética, é em si

antagonica a direcdo social do projeto ético-politico.
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O projeto ético-politico do Servico Social corresponde a uma projecdo coletiva da
categoria, como colocado por Paulo Netto (1999, p. 94) representa a autoimagem da profisséo,
expressa seus valores, principio, objetivos, normas e vincula-se a determinado projeto
societario. O nucleo do projeto ético-politico do Servico Social tem a liberdade como valor
central, assume 0 compromisso com a autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos
individuos.

Buscamos defender na analise contida no segundo capitulo, que o projeto ético-politico
do Servico Social ao ter como valor central a liberdade, a emancipacéo e a plena expansédo dos
sujeitos, ja se coloca como antagdnico ao preconceito, pois 0 preconceito ndo permite a
liberdade e a autonomia dos individuos, colabora para a manutencdo das estruturas de
exploracdo e opressdo da sociedade, fundamenta atitudes de violéncia e negagdo dos direitos
humanos. Considerando tais elementos, afirma-se assim, que ndo ha espaco e nem dialogo
possivel na categoria profissional para a defesa de qualquer forma de preconceito.

No final desse capitulo trouxemos a analise realizada por Agnes Heller (1985), sobre o
cotidiano e o preconceito, buscamos nos aproximar dessa discussdo tedrica por termos
utilizado de seus elementos durante o percurso deste trabalho e pelo fato das producbes
tedricas do Servico Social, analisadas no levantamento das revistas citadas, que se apropriam
de alguma teoria para iluminar sua andlise sobre o preconceito, também utilizaram o
mencionado referencial tedrico.

No terceiro capitulo, foram apresentadas as analises realizadas nas duas revistas citadas
anteriormente, nas quais avaliamos que o preconceito ao migrante ndo foi abordado nos
estudos analisados e que a apropriacdo tedrica de outras formas de preconceito pelo Servico
Social se faz muito timida, pois nas duas principais revistas da categoria profissional, apenas
nove artigos objetivaram debrucar-se sobre essa realidade em um espago de tempo de onze
anos.

A pesquisa de campo também foi apresentada nesse capitulo, buscamos através das
entrevistas com as assistentes sociais compreender a percepcao e a pratica das profissionais no
que se refere ao preconceito ao migrante. Foi analisado dessa maneira qual a compreenséo
sobre o preconceito ao migrante, a reproducdo do preconceito ao migrante entre as sujeitas de
pesquisa e como ocorre utilizacdo dos espagos ocupacionais para colaborar com a
problematizacdo e enfretamento ao preconceito a esses sujeitos e também a outros segmentos.

Buscamos apreender também, através da realidade apresentada, pelas sujeitas de
pesquisa se, em sua graduagdo em Servico Social, o preconceito em suas diversas formas de

manifestacao foi abordado. Esse questionamento foi realizado por consideramos, que 0 espago
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de formacdo profissional tem papel significativo para que 0s assistentes sociais consigam se
apropriar de forma critica do debate sobre o preconceito.

As profissionais trouxeram em suas falas elementos importantes para analisar as
condicdes de vida da populacdo migrante e da dindmica do fluxo migratério nos municipios,
apesar de ndo ter sido nosso objetivo na pesquisa de campo compreender em profundidade
esses elementos, acreditamos que a percepcdo das assistentes sociais colaborou para entender
0 migrante em sua totalidade, dessa maneira o terceiro capitulo também abordard aspectos
referentes ao fluxo migratorio na cidade, as condi¢fes de trabalho e a vida dos migrantes, a
partir da perspectiva apresentada pelas profissionais, dialogando com pesquisas que nos
ajudaram a compreender a realidade nas referidas cidades enquanto expressdes de

manifestacdes de mudancas estruturais na conjuntura agraria e econdmica do pais.



CAPITULO 1 MIGRACOES INTERNAS NO BRASIL E O MIGRANTE DA REGIAO
DE RIBEIRAO PRETO: APROXIMACOES SOBRE ESSA REALIDADE
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1.1 Migragdes internas no Brasil

“Iriam para adiante, alcancariam uma terra
desconhecida. Fabiano estava contente e
acreditava nessa terra, porque ndo sabia como ela
era nem onde era... E andava para o sul, metidos
naqueles sonhos. Uma cidade grande, cheia de
pessoas fortes. Os meninos em escolas,
aprendendo coisas dificeis e
necessarias...Retardaram-se temerosos.
Chegariam a uma terra desconhecida e civilizada,
ficariam presos nela. E o sertdo continuaria a
mandar gente para lda.”

(Graciliamos Ramos, Vidas secas).

A presente analise busca compreender os processos migratorios como um fenémeno
social, com determinantes estruturais. Segundo Singer (1975), as migracfes sdo
historicamente condicionadas, fruto de processos globais de mudangas. O pesquisador
considera que os deslocamentos populacionais no pais assumem uma dimensao de grupo, que
estaria respondendo a condi¢fes econdmicas, politicas e sociais ao migrar. As desigualdades
regionais, resultado do modelo econémico de desenvolvimento excludente, seriam o motor
impulsionador das migrac@es internas.

Singer (1975) pondera que 0s movimentos migratorios estariam associados a fatores
de expulséo e atracdo. No lugar de origem, os fatores de expulsdo seriam determinados pelas
mudangas ou estagnacdo, ou seja, pela introducdo de formas capitalistas de producéo,
poupadoras de mao de obras, que expulsam o homem do campo (fator de mudanca) e/ou pela
impossibilidade da agricultura de subsisténcia reproduzir-se (fator de estagnagdo). No lugar
de destino séo considerados os fatores de atracdo, sendo o principal a demanda por forca de
trabalho, o que orientaria os fluxos de migrantes.

Considera-se que as migragdes internas no Brasil s&o fundamentalmente determinadas
pela busca de reproducdo da forca de trabalho, que se move no territorio a procura de sua
manutencdo. Essa analise, contudo, ndo anula a importancia das estratégias familiares, dos
aspectos culturais e sociais.

O processo de migracdo interna no Brasil iniciou-se com a instauracdo da republica.
Neste momento, a producédo de café contava majoritariamente com imigrantes, principalmente
italianos, portugueses e espanhdis; porém, ainda que, em um contingente menor, os brasileiros
se deslocavam em busca de trabalho nas lavouras de café, oriundos de regides onde ja havia
se fechado o ciclo de producéo cafeeira (PATARRA, 2003).
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As migragdes internas se configuram como um fenémeno de maior proporcdo pela
primeira vez na década de 1930, marcando a passagem de uma sociedade fundamentalmente
agraria para um modelo urbano industrial. Com a acentuacdo das desigualdades regionais 0s
estados de Rio de Janeiro e S&o Paulo tornam-se importantes polos de atracdo de migrantes
oriundos da regido nordeste e dos Estados do Parana e de Minas Gerais (PATARRA, 2003).

De fato, a regido Centro-Sul passou a constituir a ponta de lanca da indUstria
e da agricultura mais desenvolvida, passando, & medida que o mercado
nacional se unificava, a debilitar essas atividades nas outras regides do pais -
Nordeste, extremo Sul e Norte. Exemplo disso € a destruigdo do artesanato
das zonas rurais, através da penetracdo nas demais regides de produtos fabris
do Centro-Sul. (LOPES, 1968, p. 68).

Martine (1990) considera que as migracdes internas ocorridas a partir de 1930 foram
marcadas por dois processos, sendo eles: o aumento significativo das migracdes de origem
rural para os centros urbanos e, concomitantemente a expansdo das fronteiras agricolas e
incentivo governamental para a interiorizagdo do pais.

Os estudos de Patarra (2003) enfatizam que a criacdo das redes de transporte e de
comunicagdo, em conjunto com a emergéncia das politicas sociais, foram mudancas que
possivelmente também influenciaram os fluxos migratérios em dire¢io aos centros urbanos. E
importante notar que é, no periodo da década de 1930, que o Estado assume o papel de
estimular a economia, realizando mudancas necessarias ao padrdo de acumulagéo.

Nesse periodo, o Brasil vivenciava a chamada Primeira Republica e o
desenvolvimento capitalista ainda era impulsionado pela cultura cafeeira, apesar da crise. De
acordo com lamamoto e Carvalho (2000), a realidade da década de 1930 trazia
contraditoriamente em seu interior o aprofundamento da industrializagdo, a urbanizagéo
acelerada, com a diferenciacdo social e a diversificagdo ocupacional resultantes da
emergéncia do proletariado e da consolidacdo dos estratos urbanos médios.

A decadéncia da economia cafeeira, resultado da crise de 1929, dar-se-4 ao longo de
mais que uma decada e sera marcada pelo amadurecimento das contradi¢cbes econdmicas e
politicas que resultardo no fim da supremacia da burguesia ligada ao complexo cafeeiro no
pais.

A partir de 1950, inicia-se na economia brasileira uma etapa caracterizada pelo
aprofundamento do monopolio, pela internacionalizacdo do mercado e por um vertiginoso
avanco na industrializagdo, incentivada por investimentos governamentais. A construgdo do
Distrito Federal e da estrada Belém-Brasilia também ocorre neste periodo, as quais,

juntamente com o contexto de crescimento da industrializacdo, da seca e da expulsdo dos
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moradores do engenho no nordeste, determinam a migracéo de 11 milhdes de pessoas, da area
rural para a urbana (LOPES, 1973).

Apesar da predominancia de migrantes oriundos da regido Nordeste (46, 5% do total),
outras regides tiveram significativo fluxo migratério. Na regido sudeste, quatro milhdes de
habitantes deixaram o campo, o que correspondia a 30% da populagdo rural; seu destino,
contudo era em direcdo as areas metropolitanas do mesmo estado. Na regido norte, 19% da
populacdo deixou a area rural, movimento que se segue pela regido sul, onde 18,9% da
populacgéo rural também migrou (CAMARANO; ABROMOVAY, 1997).

As migragdes internas tém inseparavel relacdo com a economia urbano-industrial, pois

contribuiram diretamente para a acumulacéo de capital:

Para a economia urbana industrial, o setor rural, pela migracdo, fornecia
méao-de-obra, bem como alimentos e matérias primas baratas (além de suprir
aquela economia com divisas necessarias para a obtencdo de equipamentos e
pecas). A pressdo constante das migracdes, de um lado, diretamente pelo
aumento da oferta de forga de trabalho urbano, mantinha baixos os salarios.
Por outro lado, ao constituir o setor urbano autbnomo (comércio e servigos
chamados ‘“marginais”), as mesmas migracdes contribuiam para aquele
mesmo fim de forma indireta, pelo barateamento de importantes
componentes de consumo operario. Assim, por uma e por outra via, elas
sustentaram os niveis de acumulacéo de capital. (LOPES, 1973, p. 134).

A partir da década de 1960 as migracdes internas sdo majoritariamente resultado do
éxodo rural e, nos 30 anos que se seguiram, o Brasil presenciou profundas mudancas em sua
estrutura agraria e urbana, mudancas essas que reconfiguraram os fluxos migratorios.

Os anos da década de 1960 foram marcados pela migracdo do sudeste rural. Nesse
periodo, 6 milhGes de pessoas deixaram o campo, representando 46, 5 % dos habitantes do
meio rural da regido sudeste. Essa regido também era o principal destino de migrantes
internos, recebendo 25 % dessa populagédo, contudo houve expansdo das fronteiras do Parana
e da regido centro-oeste, que receberam respectivamente 18 % e 13,3 % dos imigrantes.
(AYDOS, 2010).

O processo migratério rural-urbano atingiu seu climax na década de 1970, quando
15,6 milhdes de pessoas deixaram a area rural no Brasil. A regido nordeste foi a que mais
forneceu migrantes, com 5 milhdes de pessoas. Na regido sul, 45,5% da populagdo rural
migrou, e a regido sudeste continuou o processo de desruralizacdo, sendo que, nesse periodo,
1,5 milhdes de pessoas abandonaram a area rural (PATARRA, 2003).

Somadas as migragdes internas ocorridas entre as décadas de 1950 e 1980, chega-se a
cifra de 36 milhdes de pessoas, 0 que ndo deixa margem de dividas sobre magnitude desse
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fendmeno (CAMARANO; BELTRAO, 2000). A analise das mudancas ocorridas na estrutura
agraria do pais é determinante para a compreensdo das migragdes naquele periodo, sendo que
0 processo denominado modernizacao conservadora é apontado por diversos estudos como o
principal responsavel por esse intenso fluxo migratério. Maria Silva (1999, p. 71), considera

que:

O cognominado processo de industrializacdo da agricultura teve, entre outras
consequéncias, aquela de criar uma forca de trabalho circulante, residindo
em muitos lugares, vencendo as longas distancias geograficas do pais. [...]
Enfim, um campesinato expropriado da roca, da morada, da posse da terra,
dos meios e instrumentos de trabalho. Esse processo histérico, que em outras
realidades levou séculos para se completar, no Brasil, bastaram apenas
algumas décadas.

A modernizacdo realizada pelo governo militar tinha como objetivo avancar a
acumulacdo capitalista por meio de aceleracdo da industrializagdo e da economia sem,
contudo, tocar na estrutura desigual da sociedade brasileira. Por essa via, a questdo agraria
também foi trabalhada, a modernizacéo realizada no campo visou a introducao de tecnologias,
insumos agricolas, maquinaria e a participacdo expressiva de empresas nacionais e
internacionais, expressando a integracdo técnica da industria com a agricultura. Houve
vultosos investimentos do governo federal, materializados nos programas de financiamentos,
contudo as estruturas agrarias arcaicas foram intensificadas: enquanto os grandes produtores
puderam contar com tecnologia de alta ponta e apoio governamental significativo, a
agricultura familiar sofreu processo inverso, tendo pouco ou nenhuma condicéo de se manter

no campo.

Tais desigualdades revelam o descompasso entre temporalidades historicas
distintas, mas coetaneamente articuladas, atribuindo uma marca historica
particular & formagdo social do pais. Afetam a economia, a politica e a
cultura, redimensionando nossa heranga historica e o presente. Imprimem
um ritmo particular ao processo de mudangas em que tanto 0 novo quanto o
velho se alteram em diregbes contrapostas: a modernidade das forcas
produtivas do trabalho social convive com padr6es retrogrados nas relacoes
no trabalho, radicalizando a “questdo social”. IAMAMOTO, 2012, p. 102).

Esse modelo de desenvolvimento instaurado na agricultura brasileira foi responsavel
pelo aumento da concentracdo de terra, de renda e da miséria, principalmente entre aqueles

que se utilizavam da terra para garantir sua sobrevivéncia. Foram expulsos? milhares de

2 Os indios também tiveram suas terras invadidas e sua populacio dizimada. Algumas tribos como a krenakarore
tiveram aproximadamente 80% da sua populacdo reduzida (SILVA, M. A. M., 2004).
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trabalhadores rurais do campo, dentre residentes das fazendas (posseiros, colonos, pequenos
arrendatarios, e sitiantes®) e pequenos proprietérios.

Em 1963, as leis trabalhistas, aplicadas até entdo apenas a populacdo urbana, foram
estendidas ao campesinato com o Estatuto do Trabalhador Rural - Lei 4.214 (BRASIL, 1963).
Embora representasse uma grande conquista dos trabalhadores rurais, essa legislacdo também
impulsionou a expulsdo de um grande contingente de trabalhadores da area rural. Com o
objetivo de ndo arcar com o 6nus oriundo da regulacdo das relagdes empregaticias, 0s
proprietarios agricolas obrigaram os trabalhadores rurais residentes nas fazendas a migrarem

para as cidades, contratando-0s posteriormente como volantes, “autonomos”.

Entre 1950 e 1970, os censos demogréaficos revelam notavel mudanca na estrutura
da forca de trabalho agricola brasileira: a proporcdo de assalariados cai de 33,7%
para 25,7%, ao passo que a de trabalhadores por conta prépria aumenta de 35,7%
para 53,3%. Essa evolugdo é aparentemente paradoxal, face & penetracdo do
capitalismo no campo. No entanto, ela nada tem de surpreendente, pois os diaristas
sdo para todos os efeitos legais e estatisticos trabalhadores “por conta propria”. Os
dados mostram a extensdo desse processo de desenraizamento do trabalhador
agricola que se acha cada vez mais na situacdo de um proletario “puro”, que oferece
diuturnamente sua forga de trabalho. (SINGER, 1974, p. 12).

Os trabalhadores rurais, expulsos da dindmica instalada no campo com a
modernizacdo conservadora, passaram majoritariamente a ocupar a periferia das cidades, em
condicdes de vida extremamente precarias, disponiveis a baixo custo para o capital da
industria e do campo.

Os processos de expropriacdo e exploracdo dos trabalhadores rurais, no contexto da
modernizagdo, foram marcados pela violéncia realizada pelas empresas* e pelos latifundiarios,
sendo legitimada e financiada pelo governo militar. A acdo do Estado tornou-se propriamente
uma militarizacdo da questdo agraria, pois essa passou a ser controlada pelo Conselho de

Seguranca Nacional.

® Segundo Maria Silva (2004) entende- se: por posseiros, os moradores de favor ou ocupantes de terras no
interior das grandes fazendas; por colonos, os trabalhadores rurais que recebiam parte de seu pagamento em
dinheiro e parte no direito de plantar alguns produtos ou de ter uma pequena roga de subsisténcia e criar
animais de pequeno porte; por parceiros (também conhecidos como meeiros), aqueles que recebiam as terras
de pequenos proprietéarios para a plantacdo, mas em troca Ihes entregavam uma parte do produto, geralmente a
metade; os arrendatarios, por fim, aqueles que diferenciam-se dos parceiros/meeiros pelo fato do pagamento
ser em dinheiro e ndo em produto.

* Muitas dessas empresas submeteram milhares de trabalhadores a condicdes analogas as de escraviddo. Esses
trabalhadores eram aliciados pelos chamados “gatos” para trabalharem em fazendas distantes. Ja no inicio
encontravam-se endividados pela passagem e depois pela alimentacdo que s6 poderia ser comprada da
fazenda. As condicbes de moradia eram extremamente precarias, assim como a alimentagdo. Esses
trabalhadores eram privados de sua liberdade e de sua condicdo humana. Eram proibidos de deixar o
“emprego”, e se tentassem fugir e fossem pegos eram torturados ou mortos. Apesar de, nesse ponto do texto
estarmos nos referindo ao passado, € importante salientar que o trabalho analogo a escraviddo néo € algo que
pertenca apenas ao passado, estando ainda presente na realidade do pais (SILVA, M. A. M., 2004, p. 21-22).
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Marx, ao analisar a acumulagéo primitiva do capital na Europa, apontava a relacéo
intrinseca com a expropriacdo do homem da terra. O trabalhador, ao ficar destituido de
qualquer meio de subsisténcia, desloca-se a procura de garantir a reproducdo de sua vida,

colocando a venda seu Unico bem: sua forca de trabalho.

O que faz a histéria da acumulacdo primitiva sdo todos o0s
revolucionamentos que servem de alavanca a classe capitalista em formacéo;
sobretudo todos os movimentos em que grandes massas humanas s&o
arrancadas subita e violentamente de seus meios de subsisténcia e langadas
no mercado de trabalho como proletariados livres como péssaros. A
expropriacdo da base fundiaria do produtor rural forma a base de todo o
processo. Sua historia assume coloridos diferentes nos diversos paises e
percorre varias fases em sequéncia diversas e em diferentes épocas
histéricas. (MARX, 2005, p. 829-830).

E claro observar a similaridade do processo de consolidagdo do capitalismo no Brasil,
com a acumulacdo primitiva do capital na Europa, obviamente considerando as
particularidades histéricas.

Consideramos importante entender as migracdes internas no Brasil para além de uma
deciséo individual e ou de fatores climaticos, mas sim como reflexo da dindmica econdmica,
historica, politica e social do pais. Na realidade estudada, o capital se beneficia dos fluxos
migratorios, pois pode contar com numeroso exército industrial de reserva a sua disposi¢cao

que é empregado a um custo ainda menor.

1.1.1 Contexto contemporaneo das migracdes internas no Brasil

Como apontado anteriormente, até a década de 1970, as migra¢des internas podiam ser
compreendidas pela dindmica da estrutura agraria e pelo desempenho econdémico das regides.
Ha& certo consenso entre 0s estudiosos no sentido de que a partir da década de 1980 os fluxos
migratorios assumem configuragdes diferentes dos periodos anteriores, essas mudangas estdo
orientadas pelas transformacdes na economia do pais.

A crise econbémica mundial atingiu de forma profunda o Brasil na década de 1980.
Enquanto o Produto Interno Bruto (PIB) na década anterior foi de 7%, em 1980 ele caiu para
2%; a inflagdo atingiu 110,2 % em 1982, a recesséo e a elevacdo do desemprego assumiram
indices até entdo desconhecidos. Nesse contexto, o crescimento metropolitano comeca a
perder forca, 0 que ndo ocorre apenas em virtude da descentralizacdo das industrias das

grandes metrépoles, mas fundamentalmente pela instabilidade cronica refletida na parca
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capacidade de absor¢do do mercado de trabalho e rapida flutuacdo do nivel de atividade
(PATARRA, 2003, p. 28).

Em busca de garantir sua reproducdo, mais uma vez o capitalismo se reinventa,
adotando mudancas tecnolégicas, com destaque para a producéo just time®. H4 também busca
por novos mercados que dispusessem de méo de obra mais barata e producéo a baixo custo. O
setor de servigcos passou a desenvolver um papel mais significativo, em especial o setor
financeiro.

O Estado novamente financia o capital, apoiando a precarizacdo dos direitos
trabalhistas, facilitando o trabalho flexivel, subcontratado, parcial, temporario, enfim
destruindo os direitos historicamente conquistados pela classe trabalhadora. Importante
analise sobre a relacdo historica do Estado com o capital € realizada por Anténio Oliveira
(2014, p. 36, grifo nosso):

Em todos 0os momentos nos quais o capital precisou se reinventar, o fez, ndo
s6 com as inovagdes tecnoldgicas, mas também com o aparelho de Estado ao
seu lado, pronto para regular relacBes de trabalho que favorecessem sua
acumulacédo. Foi assim no periodo fordista do pds-Segunda Guerra Mundial,
guando necessitava ampliar as garantias trabalhistas e conviver
pacificamente com os sindicatos, ndo apenas pela necessaria mobilizagdo da
forca de trabalho para a producdo em massa, mas também frente ao contexto
da Guerra Fria. Com a derrocada do regime fordista e a flexibilizacéo das
novas relagbes, a regulacdo veio no sentido de suprimir direitos e
garantias, ou seja, a “mao invisivel” sempre contando com o auxilio de
um corpo bastante sélido a lhe facilitar a vida.

As transformacdes ocorridas tiveram impacto direto sobre a forca de trabalho que, em
busca de garantir sua reproducdo, procurara diversas estratégias. Nesse escopo, a mobilidade
espacial, enquanto uma dessas estratégias, assumiu novas configuracdes (OLIVEIRA, A. T.
R., 2014).

Segundo Patarra (2003), nesse periodo, verifica-se um aumento nos deslocamentos
dos fluxos populacionais urbano-urbano, acompanhado de uma diminuicdo das migracoes
interestaduais® para a regido sudeste e o aumento das migracdes de retorno. Ainda assim, 0s
estados de S&o Paulo, do Rio de Janeiro, seguidos do Distrito Federal e de Goias mantiveram-
se como maiores receptores da populagdo migrante.

O éxodo rural ndo teve a mesma propor¢cdo das decadas anteriores, porém ndo se

extinguiu, mas sim abrangeu outras configuragdes. Nos anos de 1990, houve uma diminuigéo

5 A produc#o just time se caracteriza pela producdo da mercadoria em funcéo da demanda determinada, ou seja,
a empresa produz somente 0 necessario de acordo com a exigéncia do mercado.

® A migragdo interestadual é aquela em que os sujeitos se deslocam (temporaria ou permanentemente) entre dois
ou mais Estados da Federagéo.



31

nas emigracdes da area rural das regides Sul e Sudeste. O Nordeste, entretanto, perdeu mais
populagéo rural que as demais regides, contribuindo com 54, 6% dos migrantes rurais,
enquanto que a regido Centro-Oeste foi a que mais apresentou crescimento no processo de
desruralizacdo, devido a adocéo de atividades ligadas a soja e a pecuaria, que exigem pouca
mé&o de obra (AYDQOS, 2010).

De cOomputo geral, até 1970 havia um maior nimero de estados perdedores de
populacdo, o que se inverte nas décadas seguintes, quando houve um maior numero de
espacos com trocas migratorias positivas’.

Como ja pontuado, as mudancgas econdmicas ocorridas tiveram rebatimentos nos
fluxos migratérios, tendo como principais determinantes o fechamento nas fronteiras
agricolas, a desconcentracdo relativa da industria e a deterioracdo da capacidade de absor¢édo
do mercado de trabalho nas grandes metropoles. A distribuicdo relativa das industrias
propiciou a retencdo de uma populacdo que, possivelmente, migraria, além de fluxos
migratorios em direcdo a regides de crescimento industrial, como por exemplo, o interior

paulista. Isso pode ser observado a partir dos dados seguintes:

[...] em 1970, o Estado de S&o Paulo concentrava 58,1% da induUstria de
transformacdo nacional, baixando para 51,9%, em 1985; nesse processo, a
Regido Metropolitana de Séo Paulo reduziu sua participagdo de 43,4% para
29,4%, nos respectivos periodos, em favor do crescimento do seu Interior
(de 14,7% para 22,5%), bem como de outros estados, como Minas Gerais
(que concentrava 6,4% da industria de transformagdo brasileira, em 1970,
elevando essa participacdo para 8,3%, em 1985); Parana (3,1% e 4,9%,
respectivamente); Bahia (de 1,5% para 3,8%); Santa Catarina (2,6% e 3,9%)
e Rio Grande do Sul (6,3% e 7,9%). Essa desconcentracdo relativa da
indUstria propiciou também fluxos migratorios nessas dire¢es, bem como
reteve uma populacdo que potencialmente migraria destas areas.
(BAENINGER, 2000 p. 6).

Os censos demograficos de 2000 e 2010 confirmam as tendéncias apontadas nos
censos anteriores, salientando a importancia das migracées intrarregionais® e a diminuicéo dos
deslocamentos populacionais interregionais®. Esses mesmos censos indicaram que ainda
continuaram significativas as migracdes de origem rural, assim como a migracéo de retorno.
O fluxo migratorio mais intenso entre regides prossegue sendo da regido Nordeste para o

Sudeste, apesar da perda significativa da capacidade de atracdo do Sudeste e da diminuicdo da

Saldo migratorio é a diferenga entre a entrada e saida de pessoas por migragdo de um determinado territdrio.
Ele é positivo quando a entrada de pessoas € maior que o nimero de pessoas que migraram desse espago, em
contrapartida, o saldo migratorio negativo significa que a quantidade de pessoas que deixaram superam as que
chegaram.

® A migraco intraregional consiste no deslocamento populacional dentro da mesma regio.

° A migragdo interregional é o deslocamento de pessoas para fora da regi&o que se encontram.
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saida da populacdo do Nordeste. As cidades de médio porte permanecem a ter destaque como

destino na populagdo migrante.

[...] uma vez que os fatores que levaram as transformacdes na economia e,
por conseguinte, na vida social ndo se alteraram, ndo era de se esperar que as
estratégias de acumulacdo do capital e de reproducdo da forca de trabalho
fossem se modificar, implicando, portanto, na permanéncia do
comportamento dos deslocamentos populacionais no Pais. (OLIVEIRA,
EVARTI; O’NEILL, 2011, p. 47).

Podem-se considerar resumidamente como principais caracteristicas das migrac6es
internas, a partir da década de 1980: a reducdo das migracGes em direcdo ao estado de S&o
Paulo, uma maior retencdo da populacdo na regido Nordeste (apesar de ainda ser expressivo o
fluxo migratorio nessa regido), o aumento da migracdo de retorno, a transformacdo das
cidades médias e das periferias metropolitanas em importantes eixos de deslocamentos
populacionais, 0 aumento dos deslocamentos pendulares'®; e a perda da importancia das
Unidades da Federacdo (UFs) na atracdo e expulsdo interestaduais (OLIVEIRA, A. T. R,,
2011, p. 12).

1.2 Os migrantes da regido de Ribeirdo Preto: quem séo e como vivem
1.2.1 Caracteristicas da Regido de Ribeirao Preto-SP

A regido de Ribeirdo Preto, localizada no noroeste do estado de Sdo Paulo, l6cus desse
estudo, segundo dados da fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados (SEADE), tem tido
destaque no interior paulista, principalmente no que se refere aos aspectos demogréaficos e
econdbmicos. E um centro fundamental da economia agroindustrial, organizada ali
principalmente a partir da cultura canavieira.

O inicio da ocupagéo populacional e exploracdo do territorio da regido de Ribeirdo Preto
é fruto da expanséo do café e, por consequéncia, do deslocamento de frentes agricolas pioneiras.
Com a crise econémica de 1929, a regido buscou reorganizar sua agricultura, substituindo o
café pela cana-de-agucar, pelo algoddo, pela pecuaria e por produtos alimentares.

A producéo de cana de aglcar na regido comecou na década de 1930, todavia, assumiu
grandes proporcdes apenas com o processo de modernizagdo da agricultura no pais. Destaca-

se, nesse contexto, o grande incentivo governamental que obteve em 1975 através do

19" Migracéo pendular significa o movimento regular de pessoas, que viajam da cidade onde residem para outra,
onde trabalham e/ou estudam.
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Programa Nacional do Alcool (PROALCOOL), que objetivou a modernizagio e ampliacio da
cultura canavieira, com financiamento a juros baixos e crédito de facil aquisi¢do. Tais condi¢des
propiciaram rapido crescimento, destacando a regido no cenario nacional como grande
produtora de cana-de-agucar, o que demandou um amplo nimero de trabalhadores para os
canaviais, a0 mesmo tempo em que houve a intensificacdo do éxodo rural; em 1970, o grau da
urbanizacdo da regido ja atingia 76,8% da populacdo; em 2007, passou a representar 97,2%.
Referente a populacdo urbana, essa saltou de 350 mil pessoas, na década de 1970, para mais de
um milhdo de pessoas em 2000 (DEDECCA; MONTALI; BAENINGER, 2009, p. 44).

A expansdo da cultura canavieira tem, desde entdo, sido responsavel pela
reestruturacdo do espago regional, pelas mudancas nas relacdes de trabalho e,
consequentemente, pelos fluxos populacionais da regido. Os principais impactos do
agronegocio nesse espaco foram: a monocultura, a maior concentracdo fundiaria, a
substituicdo da mao de obra permanente pela temporéaria e 0 aumento dos fluxos migratérios,
onde se destaca 0 movimento sazonal.

Segundo estudos regionais do Nucleo de Estudos de Populagcdo (NEPO), na década de
1970, as migracGes para a regido de Ribeirdo Preto corresponderam a 47% do crescimento
absoluto da populacdo (essa pesquisa considerou apenas 0s migrantes que residiam ha mais
gue 3 anos na regido'). Nesse perfodo, a regido recebeu 122.696 mil migrantes, sendo que
62,4% correspondiam aos migrantes do préprio estado de Sdo Paulo e 37,7 % a migrantes
interestaduais. Dos migrantes interestaduais, 27,8 % eram oriundos do estado do Parana, 46,
6% do estado de Minas gerais e 11,5 % da regido Nordeste.

Se tomarmos em consideragdo periodos mais recentes dados referentes a 1995 e 2000
mostram que o perfil do fluxo migratério sofreu mudancas, entre esses anos 32.000 mil
pessoas migraram para regido. A participacdo dos estados do nordeste teve um aumento

significativo, equivalendo a 33,5%, enquanto a prépria regido Sudeste foi a que mais

1 Nao identificamos pesquisas que abrangessem dados referentes aos fluxos migratérios dos migrantes

sazonais, ou seja, aqueles que retornam ap0s o periodo da safra a seus locais de origem. Apesar da imprecisao
de dados, esse perfil migratorio € muito presente na regido, conforme pode ser observado por diversos
pesquisadores como Vettorassi (2010); Maria Silva (1999); Alves (2007); Micaela Oliveira (2013). Martins
(1986, p. 46-47) aponta em sua pesquisa essa problematica: “Os dados censitarios disponiveis no Brasil sdo
insuficientes para que se possa ter uma visdo clara das migragdes temporérias no pais. E fora de divida que
uma parte importante dos migrantes temporarios aparece nos dados dos censos como migrantes definitivos.
Quando o censo demografico esta sendo realizado, a 1° de setembro dos anos terminados em zero, milhares de
camponeses, denominados corumbas, estdo saindo da regido do Agreste, em Pernambuco, para cortar cana de
acucar na Zona da Mata. Sé retornardo aos seus sitios em margo, com as primeiras chuvas. Na mesma época,
os camponeses e trabalhadores rurais que sairam do Vale do Jequitinhonha, em Minas Gerais, para cortar cana
na regido de Ribeirdo Preto, em S&o Paulo, estdo retornando aos seus lugares de origem para preparar a terra
da sua propria lavoura. Esse movimento ndo aparece no censo, particularmente quando toda a familia migra
para retornar posteriormente ou esta de passagem em algum lugar, por longo periodo, como ocorrem com
operarios e técnicos que trabalham na construgao de barragens”.
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contribui, representando 39,1% do total. Entretanto, se considerarmos apenas as migracoes
interestaduais, os dados mostram que o nordeste forneceu 65% dos migrantes (DEDECCA,;
MONTALI; BAENINGER, 2009, p. 58-59).

Segundo Alves (2007), o aumento de trabalhadores provenientes da regido Nordeste
deve-se a expansdo da agroinddstria canavieira na referida regido e a expulsdo dos sujeitos de

seus lugares de origem, onde ainda predominava a agricultura familiar.

Portanto, trata-se de um processo de acumulagdo primitiva que libera
trabalhadores, em uma ponta, tendo em vista que ndo permite que
sobrevivam de sua producgdo agricola independente, e os emprega, na outra,
sob condi¢bes precarias de elevada penosidade, para que atinjam
produtividade elevadas. (ALVES, 2007, p. 24).

Atualmente, os migrantes interestaduais da regido de Ribeirdo Preto sdo
majoritariamente provenientes dos estados do Maranhdo e do Piaui'?. Segundo informacdes
do Servico Pastoral dos Migrantes (SPM), na safra de 2000/2001 os trabalhadores de Piaui e

de Maranhdo eram apenas 100 pessoas, enquanto que na safra de 2005/2006 esse numero

passou para 6.000.
1.2.2 As condicdes de vida e trabalho do migrante da regido de Ribeirdo Preto-SP

Ao sair de seus estados, 0s migrantes que se destinam a regido estudada, enfrentam
duro trajeto até o destino, viajando mais de cinco dias, em transportes, muitas vezes,
clandestinos, os quais usam estradas secundarias de terra, na tentativa de evitar a fiscalizacdo
da policia rodoviéria'® e das delegacias regionais do trabalho™. Os fluxos migratérios para a
regido de Ribeirdo Preto sdo majoritariamente um movimento sazonal, o que significa que a
populacdo migrante permanece na regido no periodo da safra (geralmente de abril a
dezembro) e retorna depois para sua cidade natal, onde alguns trabalhadores procuram
dedicar-se a agricultura familiar. Na regido de Ribeirdo Preto, porém, eles sdo direcionados
principalmente para o trabalho nos canaviais e também para a producdo de laranja- esta

ultima, contudo, em menor proporgéo.

2 A predominancia de migrantes oriundos dos estados do Maranhdo e do Piauf ja tinha sido identificada em
nossa pesquisa de conclusdo de curso realizada no municipio de Guariba em 2013.

BA policia rodoviéria impede a circulagdo de dnibus sem condigdes de circulagdo em viagens transestaduais
(ALVES, 2007)

¥As delegacias regionais do trabalho impedem a circulagdo de trabalhadores que ndo estejam com contrato de
trabalho efetivado com as empresas demandantes.
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Diante dessa realidade, um questionamento faz-se importante: por que os Complexos
Agroindustriais demandam preferencialmente trabalhadores migrantes, se o desemprego é
presente na regido®>? A resposta dessa pergunta encontra-se no proprio processo de trabalho
desses espacos. O trabalho nos canaviais ja foi amplamente abordado e denunciado por
trabalhadores, por pesquisadores e por movimentos sociais. As condigdes de trabalho néo
desrespeitam apenas direitos trabalhistas, mas a prépria condigdo humana.

O corte da cana, apesar de ndo ser a Unica atividade em que estdo inseridos 0s
migrantes na regido, é a atividade que, ao longo da historia, mais emprega estd populacao.
Atualmente, hd um crescente processo de mecanizagdo que, segundo dados, da Associacdo
dos Plantadores de Cana do Oeste de Sdo Paulo (CANAOESTE), atinge 98% da colheita da
cana, sendo que em 2007 a mecanizacao atingia apenas 52,3% conforme dados do Instituto de
Economia Agricola (IEA). E, em funcdo disso, a safra de 2013/2014 empregou 3,8 mil
trabalhadores no corte de cana, enquanto que em safra anterior esse nimero era de 4, 3 mil, 0
que mostra diminuicdo de 11%. Em paralelo, observa-se o crescimento das atividades
reunidas sob a designacdo de “servigos gerais” como: a retirada dos capins colonido e
braquiara dos canaviais e o plantio e colheita da cana em terrenos em gque as maquinas tém
dificuldade para entrar.

O corte da cana é pago por producdo, ou seja, o trabalhador ganha conforme a
quantidade de cana cortada. Essa forma de pagamento é perversa, pois o trabalhador é
obrigado a usar o maximo de suas forcas fisicas para garantir um salario que supra

minimamente suas necessidades e as de sua familia.

O trabalhador se torna tdo mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais a sua producdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador se torna
uma mercadoria tdo mais barata quanto mais mercadorias cria. Com
a valorizagdo do mundo das coisas (Sachenwelt) aumenta em proporcéao
direta a desvalorizacdo do mundo dos homens (menschenwelt). O trabalho
ndo produz s6 mercadorias; produz a si mesmo e ao trabalhador como
uma mercadoria, e isto na proporcdo em que produz mercadorias em
geral. (MARX, 2010, p. 80, grifo do autor).

Atualmente, o trabalhador precisa cortar de 12 a 15 toneladas de cana diariamente para
assim garantir seu trabalho na proxima safra. Essa atividade é realizada sob o sol, na presenca

de fuligem, poeira e fumaca, forcando um ritmo desumano de producdo, o qual provoca

15 Segundo informagdes disponiveis no estudo de Dedecca, Montali e Baeninger (2009, p. 17), o polo de
Ribeirdo Preto apresenta taxas elevadas de desemprego, os municipios que compde essa regido “[...]
apresentavam taxa de desemprego proxima a 30%, em alguns casos podendo chegar a quase 40%, situacao
muito grave principalmente por essas pessoas representarem os 20 % mais pobres da populagdo.”
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adoecimento, fazendo com que pessoas, ainda jovens sejam incapacitadas para e pelo o
trabalho. Compreender esse processo inteiramente clarifica essa realidade:

A situagdo no eito pode ser resumida pelas seguintes palavras: em 10
minutos um trabalhador derruba 400 quilos de cana, desfere 131 golpes de
poddo, faz 138 flexdes de coluna, num ciclo médio de 5,6 segundos cada
acdo. O trabalho é feito em temperaturas acima de 27° ¢ com muita fuligem
no ar e ao final do dia tera ingerido mais de 7,8 litros de 4gua, em média,
desferido 3.792 golpes de podao e feito 3.994 flex6es com rotacdo da coluna.
A carga cardiovascular é alta, acima de 40%, e, em momentos de pico, 0s
batimentos cardiacos chegam a 200 por minuto. A temperatura do cérebro de
um cortador de cana, apés as 13 horas em dias de muito calor pode chegar a
44 graus! Este ¢ o significado do “quenturdo” sentido pelo trabalhador
“borrado” [...]. (SILVA, M. A. M., 2009, p. 9).

Pesquisas anteriores de Alves (2007), Maria Silva (1999), lamamoto (2001),
Sant’Ana (2012) demonstram que, devido as condi¢des de trabalho impostas nos canaviais,
é muito frequente a ocorréncia de cdibras, desmaios, vomitos, desidratacdo, dores intensas
na coluna, alteracdo da pressdo arterial, chegando a morte por exaustdo. Segundo Maria
Silva, (2009) no periodo de 2004 a 2011, foram registradas 24 mortes por exaustdo no

Estado de Sédo Paulo:

Trés trabalhadores rurais morreram em regides diferentes do interior de Séo
Paulo, por causa do trabalho estafante. Um em Aragatuba, outro na regido de
Bauru e o terceiro em Palmas Paulista. O mais velho tinha menos de 34 anos
de idade e quatro filhos. O trabalhador de Palmas Paulista (SP), em torno de
quatro horas da tarde, depois de cortar 120 metros de cana crua, comecou a
sentir cimbras, dores no peito, tremedeiras, suores e em seguida morreu no
meio do canavial, deixando mulher e quatro filhos 6érfdos na Bahia, na
cidade de Caturama. (Pastoral do Migrante, 2004 apud SILVA, M. A. M.,
2007, p. 62).

Adelino dos Santos da Silva, 33 anos, solteiro, natural de Maceid-AL.
Trabalhava na Usina Campreste, faleceu no dia 12 de agosto de 2009 na
cidade de Avanhandava-SP. Causa da morte: Hemorragia digestiva. Foi
sepultado em Messias-AL. (Pastoral do Migrante, 2009 apud PINHEIRO,
2011, p. 44).

A preferéncia por migrantes nessas atividades explica-se, como apontado por Alves
(2007), pelo fato de que, nos processos de selecdo, sd@o buscados preferencialmente
trabalhadores jovens, que consigam suportar as exaustivas condi¢cdes de trabalho e que
tenham menos condigdes de reivindicar seus direitos.

Os migrantes maranhenses e piauienses, assim como de outros estados do Nordeste,
estdo mais preparados fisicamente para suportar o trabalho nos canaviais, pois em seus

lugares de origem, desde a infancia, sdo inseridos na pequena producdo familiar, onde
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predomina a agricultura de toco™, em que a familia arrenda uma terra para o plantio da
agricultura de subsisténcia. O trabalho nesse espaco também exige um esforco arduo, o que
facilita a adaptacé@o nos canaviais paulistas.

Soma-se a essa condicdo o fato de que, quando ao chegar a regido de Ribeirdo Preto,
esse trabalhador encontra-se endividado, pois contraiu divida para adquirir sua passagem e
para prover sua manutencdo durante a viagem; com a responsabilidade de garantir sua
sobrevivéncia e a de sua familia, sozinho em local desconhecido, impossibilitado de retornar
antes do fim da safra, pois, para isso precisaria voltar sem dinheiro, ficando exposto a ser
visto em sua terra natal como alguém que fracassou.

Maria Silva (1999) aponta ainda outros fatores que explicam a preferéncia das usinas
pela contratacdo migrantes. Segundo a pesquisadora, o fato desses sujeitos serem oriundos de
um contexto de relacdes de trabalho dominadas pela extrema opressdo e autoritarismo
exercido pelos latifundiarios (sendo comum a presenca de relagfes de trabalho anélogas a
escraviddo), faz com que os usineiros esperem encontrar neles pessoas “mais doceis” e,
portanto, mais faceis de submeterem-se a superexploracdo. Além disso, 0 preconceito ao
migrante segmenta os trabalhadores, pois mesmo estando inseridos em mesmas condicfes de
trabalho, os do “lugar” analisam os migrantes a partir de esteredtipos negativos, o que
dificulta a unido e, por consequéncia, a organizacdo para reivindicar melhores condicfes de
trabalho, o que é conveniente para as empresas.

Os migrantes da regido de Ribeirdo Preto residem em moradias precarias, geralmente
em corticos ou casas pequenas, com grande numero de moradores. Habitacdes localizadas
predominantemente nas periferias das cidades, em bairros ocupados quase exclusivamente por
migrantes, distantes dos habitantes locais.

Essas moradias apresentam condigbes precarias, caracteristica que acompanha

historicamente os trabalhadores dessa regido:

Vérios depoimentos colhidos ao longo de vérias pesquisas revelam que as
condi¢des de moradia, com raras excecdes, sempre foram precarias. Os
barraces cobertos com lona de plastico, casas velhas, utilizadas como
deposito de mercadorias, cheia de ratos, pulgas, baratas, percevejos, cobras,
além da péssima qualidade da comida foram, em muitas ocasifes, 0s motivos
dos quebra-que-quebra, dos sinais de recusa e da revolta dos trabalhadores
em um passado recente. (SILVA, M. A. M., 1999, p. 69).

8 A agricultura de toco segundo Alves (2007) consiste no arrendamento de uma terra sem nenhum
beneficiamento, onde os agricultores deverdo providenciar todas as condigdes para realizar a produgdo. Esse
processo inicia-se pela derrubada da mata, usando apenas machado, facdo e enxada, posteriormente é feito a
cerca em volta do rocado e inicia-se o plantio. Essa breve descri¢do deixa claro, os motivos que levam esses
trabalhadores a terem mais preparo fisico para suportar os canaviais paulistas.
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Nas pesquisas realizadas por Maria Silva (1999) e Sant’ana (2012), foi constado que
os trabalhadores rurais da agroinddstria canavieira da regido ndo auferem o minimo que
garanta condicbes basicas de alimentacdo, o que faz com que eles precisem recorrer as
politicas assistenciais.

Na pesquisa realizada por Micaela Oliveira (2013) no municipio de Guariba-SP, foi
possivel constatar, através de entrevistas com assistentes sociais que executam a politica de
assisténcia do municipio, que 0s migrantes sdo 0s principais usuarios dessa politica.
Considerando que os migrantes tém ainda mais gastos que os trabalhadores rurais residentes
(com a passagem, com a moradia, com o envio de dinheiro a familiares), é presumivel que
essa realidade se estenda para outras cidades da regido.

As contradi¢des do modo de producéo capitalista materializam-se, assim, nas condi¢oes
de trabalho e vida dos migrantes, pois mesmo deixando seus lugares, migrando para longas
disténcias, executando um trabalho que leva seu corpo ao extremo, ndo auferem o minimo que
garanta condicdes basicas de vida para eles proprios e para seus familiares. Quanto mais

riquezas produzem, mais adoecem e desgastam seus corpos, mais pobres se tornam.

1.3 Caracterizacao dos municipios de Guariba-SP e Serrana-SP

Dois municipios da regido de Ribeirdo Preto foram escolhidos como universo dessa
pesquisa: Guariba e Serrana a fim de caracterizar um pouco mais detalhadamente o espaco em

que foi realizada esta pesquisa, vejamos a seguir as particularidades desses municipios.

1.3.1 Guariba-SP

O municipio de Guariba-SP foi o universo da pesquisa realizada no ano de 2013,
intitulada “Servigo Social e o preconceito ao migrante de Guariba-SP”, que objetivou
compreender o preconceito contra 0os migrantes no municipio e o trabalho profissional dos
assistentes sociais da politica de assisténcia social junto a esse segmento. Na presente
pesquisa, novamente selecionamos esse municipio, tendo como objetivo aprofundar o
conhecimento sobre essa realidade, assim como analisar as similaridades e/ou diferencas entre
Guariba-SP e Serrana-SP.

Guariba-SP tem uma populacdo estimada para o ano de 2015 de 38.500 habitantes e
sua area territorial é de 2710.289 km2. O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0,
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719 estando abaixo do indice do estado de S&o Paulo, que é de 0,783. O indice de pobreza do
municipio é de 40,15% (IBGE, 2010a).

Guariba-SP-SP foi fundada por volta de 1870, por um pequeno conjunto de familias
mineiras, mas ja em 1875 recebeu os primeiros migrantes europeus para o trabalho nas
lavouras de café. Constituindo-se como uma cidade prospera, em 1917 j& foi emancipada
politicamente e teve sua comarca reconhecida.

Com a modernizacdo agraria na década de 1960, a cultura canavieira tornou-se
predominante na regido, influenciando a estruturacdo espacial no campo e na cidade. Nesse
periodo, uma nova populagdo de migrantes veio para 0 municipio, constituida por mineiros,
nordestinos e migrantes do proprio estado de Sao Paulo, vitimas, em sua maioria, da expulsao
do campo e da seca em algumas regides, ou seja, de uma forma geral sujeitos que buscavam
no trabalho nos canaviais uma alternativa para a reproducdo da vida (VETORASSI, 2010).

Nesse periodo, surgiu o primeiro cinturdo periférico de miséria em Guariba-SP fruto
da expanséo da cultura canavieira e do crescimento urbano. O empreiteiro Guido Garavelho,
grande proprietario de terras na cidade, abriu um novo loteamento, vendido aos migrantes a
precos abaixo da média, com financiamento em longo prazo e terrenos menores. Nascia assim
o chamado Bairro Alto, que ficou popularmente conhecido, como “Jodao de Barro”, pois seus
moradores, em sua quase totalidade migrantes da regido nordeste, construiram suas casas com
lajotas de barro, diferente do padréo das casas dos Guaribenses.

Como procuraremos mostrar com mais detalhes posteriormente, o incentivo de Guido
Garavelho para a ocupacdo desse bairro periférico por migrantes ndao foi motivado por
sentimentos de “solidariedade”, mas sim pela intengdo de afastar os migrantes do centro da
cidade, onde era proprietario de uma significativa parcela de terras. A estrutura do bairro é
precéria, diferenciando-se do restante da cidade, embora tenham sido feitas melhorias
recentes, como o asfaltamento das ruas.

Uma questdo importante, que colaborou para a escolha de Guariba-SP como parte do
universo da pesquisa, foi a greve dos trabalhadores rurais ocorrida em 1984. A referida greve
permeia a memdria dos naturais da cidade como um episédio violento, vergonhoso, realizado
por baderneiros; essas caracteristicas sdo transpostas aos migrantes, tidos como responsaveis

pela greve e pela suposta imagem de violéncia vinculada a cidade.

Pela sua abrangéncia, relevancia e, como néo poderia deixar de ser, pelo seu
carater violento, a greve de Guariba teve repercussdo ndo sé nacional, mas
mundial. Apds 1984, Guariba passou a ser reconhecida como cidade violenta
e conflituosa, reconhecimento ndo tdo perceptivel em outras cidades da
regido, como Serrana. Uma complexa e multifacetada relagéo entre os
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nativos e os “de fora” ganhou for¢a impar e mais evidente do que em cidades
como Serrana. (VETTORASSI, 2010, p. 100).

Entende-se que esse fato histdrico, colaborou para que se perpetuasse a hostilidade dos
naturais aos migrantes, tendo em vista que a greve nao € compreendida enquanto uma
manifestacdo legitima de luta por direitos trabalhistas.

A greve de 1984 refletiu as degradantes condicGes de trabalho e vida dos trabalhadores
rurais da regido, condi¢des que podem ser consideradas de semiescraviddao no campo. No ano
da greve, metade da populacdo de Guariba-SP era composta por trabalhadores da
agroindustria canavieira, sendo que a maioria era oriunda da regido Nordeste e do estado de
Minas Gerais (VETTORASSI, 2007).

Na madrugada do dia 15 de maio de 1984, cinco mil trabalhadores negaram-se a ir
para 0s canaviais, no Bairro Jodo de Barro comecaram suas manifestacdes, riscando com seus
facGes o asfalto, sequiram em marcha em direcdo ao centro da cidade, depredaram o prédio do
Servico de Abastecimento de Agua de S&o Paulo (SABESP) e atearam fogo nos carros desse
servico, também invadiram supermercados de onde levaram produtos alimenticios e
eletrodomeésticos.

Os ataques a esses lugares se devem, de forma mais imediata, a0 aumento repentino e
exorbitante da taxa de agua, aos precos abusivos cobrados pelos alimentos e a falta de acesso
para trabalhadores a formas de crédito nos mercados. O estopim efetivo da greve foi, porém, a
mudanca no sistema de colheita da cana, que passou de sete para cinco ruas'’, o que tornaria o
trabalho ainda mais penoso. Somam-se a isso as péssimas condi¢bes de alojamento e
transporte, além de todos os aspectos da vida dos trabalhadores nos quais eram desrespeitados
e tratados como simples objetos pelo capital (VETTORASSI, 2010).

A revolta assumiu grande amplitude, e houve intervencdo da tropa de choque do
governo do estado de Sdo Paulo e de policias de cidades vizinhas. A violéncia policial foi
intensa, 30 trabalhadores foram feridos, e a agua e a luz do bairro Jodo de Barro foram
cortadas. Na noite do mesmo dia, o sistema de colheita voltou para cinco ruas e, no dia 17 de
maio, todas as reivindicacdes foram contempladas. A greve de Guariba-SP influenciou outras
organizagOes de trabalhadores por todo o Brasil, sendo um marco da organizagdo dos

trabalhadores rurais.

0 termo “rua” significa as linhas em que a cana é plantada. Com o aumento para sete ruas, sua largura
aumentaria de 6 para 9 metros. “Com uma area maior, o dispéndio de energia do trabalhador também ¢ maior,
porém o ganho ndo aumenta na mesma propor¢do.” (ALVES, 2006, p. 92).
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Em Janeiro de 1985, outra greve organizou os trabalhadores do municipio, dessa vez,
no periodo da entressafra, quando uma parcela estava desempregada, ou auferindo muito
menos. A fome foi apontada como estopim dessa mobilizacdo, a qual teve um carater mais
organico, visto que sindicatos e agentes politicos estavam envolvidos. Policiais militares
reprimiram a revolta e, segundo Vettorassi (2010), realizaram uma verdadeira operagdo de
guerra, espancando todos que encontravam nas ruas, e sendo depois recebidos por pedradas
no bairro Jodo de Barro.

Ambas as greves ficaram reconhecidas como um ato violento, realizado por
baderneiros. Mais precisamente, as greves sdo compreendidas pelos “naturais” da cidade e,
mesmo por moradores da regido, como responsabilidade dos migrantes, que “mancharam” o

nome de Guariba-SP (VETTORASSI, 2007).
1.3.2 Serrana-SP

O municipio de Serrana-SP, por sua vez, localiza-se hd 20 km? da macro-regido de
Ribeirdo Preto e tem uma populacdo estimada para 2015 de 42.784 mil pessoas. Sua unidade
territorial € de 126.046 Km 2, e seu IDH é de 0, 729, atualmente 98%, da populagdo reside na
érea urbana. Segundo informages disponibilizadas pela prefeitura de Serrana-SP'®, no
periodo da safra da cana-de-agUcar, 0 municipio recebeu um acréscimo de aproximadamente
5.000 pessoas.

Diferente da maioria dos municipios da regido, ndo houve uma transicdo de uma
economia cafeeira de trabalhadores migrantes europeus para a economia sucroalcooleira com
migrantes nordestinos e mineiros, pois desde seu inicio'®, a cana de aglcar é atividade
principal, assim como as migragdes nordestinas e mineiras foram a principal fonte de mao de
obra. O intenso fluxo migratério fez com que a cidade ficasse conhecida como tipicamente
receptora de migrantes (VETTORASSI, 2010).

Segundo Vettorassi (2010), em contraste com Guariba-SP, em Serrana-SP, ndo ha uma
separagdo geografica marcante entre a residéncia dos migrantes e a dos demais moradores,
ambas costumam estar localizadas nos mesmos bairros. Atualmente, a maior parte dos
migrantes tem como origem a cidade de Sdo Raimundo Nonato, localizada no estado do Piaui,

contudo tambeém héa a presenca de mineiros e maranhenses.

'8 Informagdes disponiveis no site da prefeitura, no campo referente aos dados demograficos.
9 A prépria origem do municipio é marcada pela presenca de migrantes, pois seu fundador era um migrante
mineiro chamado Serafim José do Bem, que se instalou nesse territorio em 1875.
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Serrana-SP participou apenas residualmente na greve de 1984, ndo sendo um fato
marcante para seus moradores. Caracteristica peculiar € que, no municipio, € comum a elei¢éo
de vereadores migrantes, que deveriam representar os interesses dessa popula¢do nos espacos
politicos.

Comparando os dados disponiveis pelos estudos regionais de Dedecca, Montali e
Baeninger (2009), é possivel notar diferencas entre os fluxos migratorios de Guariba-SP e de
Serrana-SP. Serrana-SP tem maior nimero de pessoas que residem a menos de dez anos no
municipio, visto que esse contingente é de, aproximadamente 16,5% de sua populacao,
enquanto em Guariba-SP representa 8,3% dos moradores.

Em relacdo a populagdo que reside ha mais de dez anos, os dados sdo semelhantes, o
que significa que, em meados da década de 1980 ambas receberam um grande contingente de
migrantes, porém Guariba-SP vem perdendo a capacidade de manter essa populacdo em seu
territdrio, tendo maior visibilidade o migrante sazonal.

Vettorassi (2010), ao analisar o0 municipio de Serrana-SP, considera que ha um maior
sentimento de pertenca dos migrantes em comparacdo com Guariba-SP, assim como uma
maior integracdo. Esse atributo, segundo analise da autora, deve-se a propria configuracdo das
migracdes, pois como apontado, o municipio desde seu inicio teve forte presenca dos
migrantes. Outro fator importante, para a pesquisadora é a proximidade geografica dos
lugares de moradia entre os “nativos” e os de “fora”, que diferente de Guariba-SP ndo sdo
profundamente cingidos.

Segundo a mesma autora, o fato dos trabalhadores rurais de Serrana-SP terem
participado muito pouco da afamada greve de 1984 também diferencia sobremaneira as
relacOes estabelecidas na cidade, pois a greve na regido € comumente entendida como um ato
de violéncia e 0s migrantes associados a essa caracteristica. O conjunto desses elementos,
para Vettorassi (2010) colaboraria para minimizar o preconceito ao migrante especialmente
aos que vivem no municipio ha mais tempo.

Contudo, é importante salientar que essas caracteristicas ndo eliminam o preconceito
ao migrante de Serrana-SP, € questionavel inclusive essa possivel minimizagdo apontada por
Vettorassi (2010), pois como pode ser analisado na pesquisa de Pinheiro (2011), realizada na
mesma cidade, os migrantes convivem com a discriminagdo cotidianamente, e mesmo
morando em um mesmo bairro, os naturais e os de fora ndo estabelecem relagdes proximas.

Por ambos os municipios apresentarem importante presenca dos migrantes, nao
obstante com possiveis diferencas em relagdo a inser¢do social, considerou-se importante

nesta pesquisa selecionar esses municipios, para poder compreender como se dao as relagdes
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estabelecidas entre os assistentes sociais e a popula¢do migrante, analisando se ha alteraces
na percepcao das mesmas frente as diferencas presentes em Guariba-SP e Serrana-SP.

1.4 O preconceito ao migrante

1.4.1 O preconceito ao migrante no Brasil: a dialética da discriminacdo

Para compreensdo do preconceito ao migrante, consideramos importante compreender
a sua dimenséo racial e de classe, pois se configura de maneira distinta o tratamento que se
designa a migrantes de diferentes regides do pais. E preciso questionar: por que 0s oriundos
de determinada localizacdo geografica sofrem maior preconceito? O que ha de comum entre
0s migrantes que sao discriminados?

O preconceito ao migrante €, antes de tudo, um preconceito de classe e racial, que se
consolida com as imigracfes europeias no século XX. Os europeus que adentraram o Brasil,
além de valorizados por serem brancos, puderam também ocupar melhores condi¢bes na
divisdo social do trabalho, até mesmo com parcela que transitou para a pequena e grande
burguesia. Essa realidade ndo foi a mesma para 0s migrantes internos, que, em sua maioria,
pertenciam a classe trabalhadora e eram da raca/etnia negra (OLIVEIRA, F., 1987).

Dessa forma, a questdo racial juntamente ao pertencimento a determinada classe,

configurou as diversas percepcdes sobre o migrante, principalmente ao nordestino:

Pelos idos de 1920, quando cessa as migracdes estrangeiras, estes ja estdo na
segunda e terceira geragdo de trabalhadores, muitos ja transitaram para uma
situacdo de pequena burguesia e alguns pertencem mesmo aos grandes
grupos burgueses nacionais. Os que chegam depois, 0s nordestinos, seréo
condenados a permanecerem como operarios, trabalhadores do campo,
trabalhadores de servigcos [..]. O conjunto de negatividade posta pela
situacdo de trabalho passa a ser atributo dos baianos: o permanecer operario,
a condicdo de imigrantes, a precariedade de inser¢do no mercado de
trabalho, as constantes mudancas de emprego para outro, determinadas pelo
profundo movimento de transformacdes das estruturas produtivas no centro
Sul, passam a ser tidos como componentes intrinsecos do “carater” dos
Baianos. (OLIVEIRA, F., 1987, p. 109-110).

Albuquerque Junior (2007), em seu estudo sobre o preconceito por origem geografica
e de lugar, salienta que o preconceito ao nordestino é predominante no Brasil e acredita que
esse fato se deve (entre outros elementos), ao racismo. Partindo desse pressuposto, analisa que
a construcdo da figura dos nordestinos nos anos de 1920, foi marcada pelas concepcoes
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eugenistas e social-darwinistas, quando o “atraso” da regido, sua crise economica e social

eram consideradas responsabilidade da populagédo negra:

Muitos lamentavam que este espaco ndo tivesse sofrido a inje¢do de sangue
ariano e europeu, da forma como havia ocorrido com S&o Paulo, fator que
teria sido decisivo para o desenvolvimento daquela terra. Ao mestico,
notadamente ao mulato, era associada a ideia de que seria preguicoso,
resistente ao trabalho regular, instavel do ponto de vista psicolégico, ja que
oscilava entre herancas raciais que encarnava. Estas abordagens racistas
continuam presentes, ainda hoje, como aquela que, nos anos 80, chegou a
preconizar a formagdo de uma suposta sub-raca na regido, uma raca de
nanicos, fruto da subnutricdo e dos efeitos da estiagens sobre a dieta das
populagdes. (ALBUQUERQUE JUNIOR, 2007, p. 114).

Como resultado do discurso racista e eugenista, foram atribuidas aos nordestinos

caracteristicas consideradas psicolégicas, oriundas de sua condi¢éo racial:

Como a ideia que o nordestino é tendente a violéncia e a agressividade,
alimentado pelo mito do cabra macho, elaborado na propria regido. A
palavra “cabra” ja possuia um sentido racial e de classe, visto que era um
termo utilizado na regido para se referir ao homem pobre e pardo, homem
subordinado ao mando do poderoso. (ALBUQUERQUE JUNIOR, 2007,
p. 128).

O autor considera que a propria producdo socioldgica e historiografica dos anos de
1970, reproduzia academicamente 0 preconceito ao migrante nordestino, ao explicar a
aderéncia das principais liderancas operarias ao sindicalismo oficial resultado da origem
nordestina e rural desses sujeitos que, supostamente tornavam poucos capazes de lidar com o

fenbmeno urbano.

Se haviam sido 0s migrantes europeus que teriam constituido as primeiras
organizagbes operarias e teriam sido responsaveis pelos primeiros
movimentos operarios e por suas primeiras conquistas sociais, fora o
trabalhador nacional e, principalmente, o nordestino que seria o responsavel
pela desmobilizacdo da classe operéaria, no p6s-1930, e por sua adesao ao
sindicalismo pelego. Autores como Azis Simdo e Lebncio Martins
Rodrigues vdo terminar por reforcar a imagem negativa construida sobre a
classe operaria brasileira, abordada sempre através da sindrome da falta, pois
faltava organizacdo, Ihe faltavam liderancgas efetivas, Ihe faltavam projetos
politicos proprios. (ALBURQUERQUE JUNIOR, 2007, p. 117).

Maria Silva (1999), em seu estudo, realizado na regido de Ribeirdo Preto, conclui que
a determinagcdo de quem ¢ do “lugar” e quem ¢ de “fora” ndo ¢ assentada somente pela
condicdo de migrante, mas € realizada pelos moradores natos e brancos que, tendo como

fundamento o preconceito racial (mesmo que de forma velada), consideram homogénea uma
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massa diversificada de pessoas, o0 preconceito racial passa assim a ser um atributo disfarcado
sob o envelope da origem regional:

ER Y9

Quem os define como “baianada” “mineirada”, sdo os outros, ou seja, 0s
antigos, sobretudo os descendentes de Italianos, brancos, portanto,
moradores destas cidades. No nivel das representacGes dos trabalhadores, ha
imbricacBes de varios atributos: ser negro, mulato, moreno e habitante do
“lugar” ¢ diferente de ser negro, mulato, moreno vindo do nordeste ou do
vale do Jequitinhonha. Para os moradores brancos, trata-se de um conjunto
de baianada, mineirada. (SILVA, M. A. M., 1999, p. 231).

Vettorassi (2010), igualmente, considera que 0 preconceito aos migrantes €
estabelecido em uma relacdo dialética com o preconceito racial e por sua insercao de classe.
Em seu estudo, pode verificar que para ser considerado como de “fora”, ndo apenas a
condicdo de migrante é considerada, mas o fato de ser negro, oriundo da regido norte ou
nordeste, morador dos bairros periféricos, ter baixo nivel de escolaridade e estar inserido em

trabalhos desvalorizados socialmente, com baixa remuneragé&o.

Em Guariba, grupos heterogéneos se separam entre 0s que chamamos de
“nativos” e os “de fora”, que se diferenciam em diversos aspectos: o
primeiro grupo é constituido de brancos, o outro de negros e seus
descendentes; o primeiro é morador do centro, o segundo do Bairro Alto e de
outros bairros periféricos; o primeiro é de classe média e classe média alta, 0
outro é de classe baixa. Todos estes elementos sdo resumidos em poucas
palavras detentoras de estigmas: “de fora”, estranho, “do morro”, migrante,
nordestino. Quando moradores do Bairro Alto e do centro da cidade de
Guariba foram ouvidos, compreendemos que ha uma qualidade comum
compartilhada com os “de fora” que os identifica desta forma: terem
descendéncia negra, independente de serem migrantes ou ndo; suas
corporalidades projetam uma impressdo para 0s nativos que torna
possivel uma dialética e discriminatéria relacédo entre os dois grupos e
que inclui os filhos de migrantes, ja nascidos em Guariba. Utilizando-se
da expressdo migrante, o nativo mascara um preconceito racial téo forte
quanto o de naturalidade, e atribui ao “de fora” todos os males de sua
sociedade, em especial os indices de criminalidade. (VETTORASSI,
2010, p. 101, grifo nosso).

Acreditamos ser fundamental na analise sobre o preconceito ao migrante interno no
Brasil considerar que esse ndo € fendmeno intrinseco as populacdes que entram em contato
com 0s sujeitos que ndo sdo originarios do mesmo espaco. Realidade que se evidencia pelo
fato de que ndo é qualquer migrante que é vitima de preconceito, mas sim o que pertence a
classe trabalhadora, que é da raca/etnia negra e que tem como origem geogréafica a regido

norte, nordeste do pais e norte de minas gerais.
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1.4.2 O preconceito ao migrante na Regido de Ribeirdo Preto-SP

Como pbde ser analisada anteriormente, a regido l6cus desse estudo recebe grande
fluxo de migrantes que passam a compor a dinamica desse novo local, modificando-o e sendo
modificados. Buscaremos compreender como que esses migrantes sdo recebidos pela
populagdo “natural”? Quais as relagdes sociais estabelecidas? Quais estigmas lhe sao
direcionados? Os migrantes sofrem preconceito?

Os migrantes ndo ocupam 0s mesmos espacos de trabalho, moradia e lazer que 0s
“nativos” do municipio, essa separagdo ¢ explicita e demarca a divisdo social, geografica e
econdmica existente entre essas duas populagdes (VETORASSI, 2007; SILVA, M. A. M.,
1999).

Referente a moradia, habitam os bairros periféricos, denominados, muitas vezes, como
“vila de barro”, nome atribuido pelos moradores antigos aos bairros que residem os migrantes.
Maria Silva (1999), analisa que, mesmo quando nascidos no mesmo municipio, os moradores
dos referidos bairros sdo considerados migrantes pelos naturais, o que ocorre devido a
dialética combinacdo entre o preconceito por sua condicdo de migrante e por sua origem
ético-racial e de classe.

A origem em Guariba-SP do bairro Alto, denominado popularmente como Jodo de
Barro, é exemplificadora da divisdo geogréfica e social imposta aos migrantes, cisdo que é
fundamentalmente resultado do preconceito destinado a esses sujeitos.

Em vista da grande leva de migrantes que chegavam a Guariba-SP na década de 1950,
0 empreiteiro e proprietario de terras Guido Garavelho facilitou® a aquisico dos terrenos na
regido periférica pelos migrantes, pois temia que essa populacdo pudesse morar préxima as
suas terras, localizadas na regido central, o que segundo sua andlise, desvalorizaria seus
terrenos, tendo em vista que a populagdo natural da cidade ndo almejava uma relacdo de
proximidade com 0s novos moradores.

Apesar de passado décadas da origem do bairro, 0s estigmas que acompanharam sua

ascendéncia permanecem sobre seus moradores, compreendidos enquanto:

Povo estranho. Povo das casas de barro. Gente fora do lugar. Gente
desenraizada. E neste mundo estranho que o cotidiano e a sociabilidade
serdo construidos. Hoje o barro foi encoberto por uma fina camada de reboco
e pintado. Aparentemente, ele ndo existe mais. Esconde-se, no entanto, sob a
fina argamassa “do estilo paulista” de se construir casas. O Jodo de barro

20 A compra foi “facilitada” pelo empreiteiro, pela possibilidade de pagamento em diversas parcelas, pelo menor
tamanho dos terrenos e pelo preco mais acessivel, comparado a outros bairros.
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chama-se, hoje, Bairro Alto e Princesa Isabel. No entanto, ndo perdeu as
marcas, os estigmas. Nas palavras de um entrevistado, “mudou o nome, mas
ndo adianta nada”. (SILVA, M. A. M., 1999, p. 232).

Nos espagos de trabalho também ocorre ciséo entre os nativos e os de fora, nos eitos
dos canaviais, por exemplo, os trabalhadores do lugar ndo ocupam o mesmo ambiente que 0s
migrantes; soma-se a essa caracteristica, o fato dos trabalhadores natos incorporarem a
ideologia dominante, uma vez que consideram 0s migrantes responsaveis pelo desemprego do
municipio.

Maria Silva (1999) pontua que essa separacdo tem como resultado, um maior controle
politico e 0 aumento do preconceito aos migrantes; em sua analise sobre tal problematica,
avalia que para uma praxis que possa mudar a realidade de extrema exploracdo nos canaviais
paulistas, seria essencial que as estratégias politicas buscassem o fortalecimento da identidade
de classe e da unido dos trabalhadores:

Se o capital os une em um mesmo territdrio e, a0 mesmo tempo, separa-nos
social e politicamente, qualquer estratégia politica devera visar a unido
desses trabalhadores, possibilitando, assim, a construgdo do processo de
consciéncia e identidade de classe social. Para isso, torna-se necessario néo
reproduzir a ideologia dominante mediante a qual os migrantes contribuem
para aumentar o desemprego dos trabalhadores locais. (SILVA, M. A. M.,
2007, p. 81).

Como colocado por Agnes Heller (1985), o preconceito € um mecanismo importante
de manutencdo da coesdo social, pois mobiliza em seu favor interesses antagénicos. Na
realidade estudada, podemos compreender que o preconceito dificulta a unido entre 0s
trabalhadores e, por consequéncia, sua luta politica, pois mesmo partilhando de uma mesma
condigdo de classe, ndo se entendem como iguais, em razdo de diferengas referentes a origem
geografica e étnico-racial.

Os espacos de convivéncia e lazer dos migrantes sdo limitados aos bairros que
residem?, caracteristica que se estende até mesmo aos que fizeram desses municipios sua
morada permanente. As relagdes de sociabilidade ocorrem majoritariamente apenas com
aqueles considerados seus iguais, ou seja, outros migrantes ou filhos de migrantes.

Em pesquisa realizada no ano de 2013, no municipio de Guariba-SP, podemos

identificar que, mesmo a ida dos migrantes para a regido central do municipio (que é préxima

2! Em pesquisa realizada por Borges (2007) no municipio de Sdo Paulo com migrantes que ocupam diferentes
postos na divisdo social do trabalho (garcons, professores universitarios e da rede estadual de ensino, porteiros
e etc.), foi identificada a mesma realidade, ou seja, 0s migrantes sujeitos da pesquisa, tem suas amizades e
relacBes sociais mantidas majoritariamente com outros migrantes.
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ao bairro), ocorre raras vezes, apenas quando € necessario 0 acesso as politicas de saude, de
assisténcia e o recebimento do salario. Com excecdo de um entrevistado, todos os demais
disseram ndo conviver e, mesmo ndo conhecer a populacéo natural da cidade (OLIVEIRA, M.
M., 2013).

Vettorassi (2007) também identificou o distanciamento entre os moradores naturais e
de “fora”; entre os sujeitos de pesquisa, pode analisar que suas relacdes de sociabilidade,
mesmo morando, h4 décadas em Guariba-SP, séo restritas ao bairro Jodo de Barro, realidade

exemplificada pelo migrante Robi, que residia ha 22 anos no municipio:

Robi entende que “Guariba inteira” limita-Se aos bairros periféricos que
circundam seu Bairro Alto. Evita outros locais da cidade, e, mesmo em dias
de pagamento, € seu filho quem busca o dinheiro no centro da cidade. Robi
expandiu seu vinculo de sociabilidade, mas preserva limites quanto aos
espacos em que se sentem a vontade e sabe que néo foi toda a cidade que se
tornou sua morada permanente. (VETTORASSI, 2007, p. 139).

Para compreendermos o0s motivos que levam a esse isolamento, € importante
analisarmos a fala e percepcdes dos prdoprios migrantes, referente & maneira como séo tratados

quando em contato com os “naturais’:

A gente acha ruim porque ndo conhece ninguém, ndo sabe quase nada, tem
vergonha de falar com gente daqui porque eles gostam de tirar sarro da cara
dos maranhenses, porque ndao falam do jeito deles, ndo come a comida que
eles comem, tem preconceito com maranhense. (ANITTA, maranhense, 20
anos, apud OLIVEIRA, M.M., 2013, p. 110).

Ah, sei 4, as vezes a gente tava conversando e eles ficam dando risada. Nao
sei se é pelo sotaque da gente. No comego a gente sempre acha ruim, mas
depois acostuma. (OLGA, maranhense, 27 anos, apud OLIVEIRA, M.M.,
2013, p. 110).

Entende-se que a busca de distanciamentos dos “naturais” ¢ uma estratégia encontrada
por esses sujeitos para evitar situacGes discriminatdrias, mesmo que essas sejam, muitas
vezes, disfar¢adas por possiveis “brincadeiras” que, na verdade, camuflam sobre o riso, 0
preconceito manifesto cotidianamente.

Pinheiro (2011) pode identificar através de entrevistas com os moradores naturais do
municipio de Serrana-SP, que esses, mesmo residindo em bairros préximos aos migrantes,
relatam ndo conhecé-los; contudo os descriminam, consideram que todos 0s aspectos
negativos da sociedade como a violéncia, miseria e o desemprego séo responsabilidades dos

de “fora”.
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E relevante analisarmos que ndo ha um convivio fecundo entre os migrantes e a
populacdo local, contudo essa distancia ndo evita o preconceito construido contra 0s
migrantes. Se ndo existe o contato entre ambos 0s sujeitos, como a populacdo natural pode
construir suas percepcdes sobre os migrantes? Baseada em qual experiéncia?

Frente a realidade apresentada, podemos compreender que o preconceito ao migrante,
ndo é baseado no conhecimento e na experiéncia, pois esses elementos sdo obstados em suas
relacbes. Essa € umas das caracteristicas fundamentais do preconceito, apontada pelos
pensadores Adorno ?* (1995), Crochick (1996) e Heller (1985), que entendem que o
preconceito ndo necessita da experiéncia, pelo contrério, mantém-se inabaldvel perante a
razdo e ao conhecimento. “Experiéncias que, de alguma maneira, poderiam ser gratificantes
sdo racionalizadas para que o esteredtipo se mantenha. Em outras palavras, ndo s a
experiéncia ndo € necessaria para a constituicdo do preconceito como este a deforma”.
(CROCHICK,1996, p. 49).

A populagdo migrante é analisada de forma estereotipada pelos naturais das cidades,
que os compreendem enquanto uma massa homogénea, que “[...] em suas percepgoes, trata-Se
de um bando de invasores, gente suja, portadora de maus costumes, gente violenta.” (SILVA,
M. A. M., 1999, p. 230). Sao tidos como pessoas dos “paises do norte”, “gente que vem tirar o
emprego dos outros”, “que trabalha a qualquer preco”. A expressao utilizada “gente dos
paises do norte” evidencia que os migrantes internos sao considerados pessoas “estranhas” e,
mesmo estrangeiras no pais em que nasceram (SILVA, M. M. A., 1999). Crochick (1996)
entende que o estere6tipo € um conteldo dirigido ao objeto do preconceito, constituindo-se
enquanto um produto cultural apropriado pelo individuo, ocupando o lugar do que a
experiéncia poderia proporcionar, ou mesmo modificando-a.

O estigma de violento é frequente nas percepcles que se destinam aos migrantes no

1%, Vettorassi (2007) dedicou-se a desvendar esse estigma no municipio de Guariba-SP,

Brasi
que ¢ considerada por sua populacéo e também pela regido vizinha como uma cidade violenta,
caracteristica atribuida ao grande contingente de migrantes que nela residem. Para
compreender essa realidade, foi realizada uma pesquisa quantitativa nos processos criminais

da comarca de Guariba-SP e também entrevistas a moradores naturais e migrantes.

2. O preconceito foi estudado por Adorno no quadro do projeto de pesquisa que objetiva analisar o

antissemitismo em sua origem social, histéria, psicolégica e em seu significado filos6fico, buscando uma
abordagem ampla desse fendmeno, assim como analisar 0s aspectos sociopsicologicos referentes ao
preconceito de uma forma universal.

2 0 estudo de Damergian (2009) realizado na regifo do ABC paulista, identificou que as criancas nordestinas no
espaco escolar, sdo identificadas com o estereGtipo de violentas, associada a figura de lampido, e os
qualitativos de valentGes, esquentados, responddes, e etc. Esse esterettipo € atribuido como se fosse resultado
de um fator cultural e mesmo hiolégico.
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Como resultado, pdde-se compreender que ndo somente o estigma de violento
destinado aos migrantes é irreal, pois eles representam a minoria dos réus nos processos
criminais, como o fato de Guariba-SP nédo ser uma cidade violenta, porque perante seu porte
populacional, ¢ baixo o numero de crimes registrados. “Ou seja, 0os nativos encarnam oS
valores da tradicdo e da boa sociedade, enquanto os ‘de fora’ estdo rotineiramente
relacionados a anomia, a delinquéncia, a violéncia e a desintegracdo, em uma espécie de
‘fantasia coletiva’ perpetuada pelo potencial de coesdo dos estabelecidos.” (VETTORASSI,
2007, p. 124).

Caldeira (1991, p. 33) acredita que a “fala do crime” é comum nas narrativas
cotidianas e colabora para que 0 medo da violéncia se expanda de forma mais intensa, “[...] a
fala do crime constréi sua reordenacdo simbolica do mundo elaborando preconceitos e
naturalizando a percepcdo de certos grupos como perigosos.” O mundo, através dessa fala, é
dividido entre as boas e mas pessoas; determinadas categorias sdo consideradas representantes
da maldade e da violéncia, o migrante é enquadrado nessa categoria, ou Seja, carrega consigo
0 estigma de ser uma pessoa violenta, mesmo que a realidade prove ao contrario, como pode
ser analisado pela pesquisa de Vettorassi (2007).

Os estigmas tém importante papel nas relacbes de opressdo e preconceito, Elias e
Scotson (2000) *, em seu estudo sobre 0s Outsiders e os estabelecidos, pontuam que atribuir
um valor humano menor a outro grupo é umas das estratégias utilizadas pelo grupo dominante
em situacdes de disputa de poder, para manter sua superioridade social. Os estigmas impostos
a determinado grupo tém a capacidade de penetrar em sua autoimagem, enfraquecendo-o e

desarmando-o.

Os conceitos usados pelos grupos estabelecidos como meio de
estigmatizacdo podem variar, conforme as caracteristicas sociais e as
tradi¢bes de cada grupo. Em muitos casos, ndo tém nenhum sentido fora do
contexto especifico em que sdo empregados, mas, apesar disso, ferem
profundamente os outsiders[...]. Com frequéncia, os proprios nomes dos
grupos que estdo numa situagdo de outsiders trazem em si, até mesmo para
0s ouvidos de seus membros, implicacGes de inferioridade e desonra. A
estigmatizacdo, portanto, pode surtir um efeito paralisante nos grupos de
menor poder. Embora sejam necessérias outras fontes de superioridade de
forcas para manter a capacidade de estigmatizar, esta Gltima, por si s, € uma
arma nada insignificante nas tenses e conflitos ligados ao equilibrio de
poder. Por algum tempo, ela pode entravar a capacidade de retaliacdo dos
grupos dotados de uma parcela menor de poder, bem como sua capacidade
de mobilizar as fontes de poder que estejam a seu alcance. Pode até ajudar a

% A pesquisa de Elias e Scotson (2000) realizada na Inglaterra, analisou as relagdes conflituosas estabelecidas
entre dois grupo residentes da cidade de Wiston Paiva (nome ficticio). Os grupos se diferenciavam por um
pertencer a mais tempo na cidade (os estabelecidos) e o outro por ser constituido a menos tempo (outsiders).
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perpetuar, durante algum tempo, a primazia de status de um grupo cuja
superioridade de poder ja tenha diminuido ou desaparecido. (ELIAS;
SCOTSON, 2000, p. 26).

O preconceito ao migrante também estd presente nos espacos institucionais e no
acesso a politicas sociais, como pode ser identificado na pesquisa realizada por Micaela
Oliveira (2013). O estudo evidenciou que frequentemente os migrantes tém seus direitos

questionados e mesmo negados, como exposto na fala da migrante Olga:

Tipo assim, a primeira vez que eu fui me perguntaram por que eu tava aqui,
dai eu falei que 1a (Maranh&o) ndo tinha oportunidade de emprego, dai eles
disseram que a prefeitura ndo ta aguentando nem os daqui, quanto mais os de
fora, dai eu voltei pra casa, e ndo voltei mais la. (OLGA, maranhense, 27
anos, apud OLIVEIRA. M.M, 2013, p.112-113).

Segundo Machado e Prado (2008), o preconceito além de ser um mecanismo
fundamental de inferiorizacdo social, também é responsavel pela producdo de concepcles
ideologicas que questionam a legitimidade de direitos a determinados segmentos da
populacéo.

As criangas migrantes igualmente vivenciam processos de discriminagdo, o ambiente
escolar é citado enquanto espaco que as discriminacdes ocorrem frequentemente®. Em
Serrana-SP, Vettorassi (2010), identificou que as criancas migrantes omitem sua origem
geografica para poderem ser aceitas, pois, se dizem, sdo isoladas rapidamente do convivio
com os alunos naturais. No municipio de Guariba-SP, na pesquisa realizada por Micaela
Oliveira (2013), as criancas eram identificadas como ‘“maranhenses”, “cabecona” e, do
mesmo modo, excluidas do convivio com as demais criangas.

Mesmo que ndo abrangendo a regido universo desta pesquisa, consideramos
significativo apontar alguns elementos da pesquisa de Damergian (2009), realizada na regido
do ABC paulista, com criancas da 1° a 4° serie. A autora objetivava investigar se havia
preconceito contra a populacdo nordestina no aspecto referente a linguagem; foi observado

que a rejeicdo ndo se limitava a linguagem, mas abrangia amplos aspectos da vida do falante.

2 A discriminacdo sofrida por criancas nordestinas no ambiente escolar também foi identificada no estudo de
Silveira e Souza (2012) na cidade de Iturama - MG, foi evidenciado que os professores reproduziam
esteredtipos associados a violéncia, assim como puniam os alunos nordestinos pela utilizacdo da linguagem
regional (considerada errada). Os alunos ndo migrantes constantemente utilizavam de violéncia fisica contra os
migrantes. As trajetorias relatadas nessa pesquisa exemplificam as marcas deixadas por uma infancia tomada
por preconceito, muitos dos sujeitos de pesquisa, mesmo adultos demonstram grande sofrimento ao retomarem
em sua memdria sua trajetoria escolar.
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Os professores demonstraram, na pesquisa, uma Vvisdo de superioridade das criancas

paulistas comparadas as migrantes. Falas como: “cabeca dura”, “cabeca dura de aprender”,

“povo do norte € burro” sdo corriqueiras entre professores € alunos nao migrantes.

Os alunos paulistas sdo melhores, mais criativos, mais aplicados, usam
termos mais elevados, enquanto “os nordestinos sdo inferiores mesmo”,
expressa ndo s6 um exagero como um juizo de valor. Ao desenvolver valores
(o falar, os costumes, o agir de determinada forma) ligados ao seu grupo e
assumir uma atitude etnocéntrica, a pessoa rejeita tudo aquilo que Ihe soa
como estranho, que ndo esta vinculado & familiaridade de seu cotidiano
(DAMERGIAN, 2009, p. 254).

Os professores compreendiam que as criancas migrantes poderiam ser um foco de
“contaminagdo” para as paulistas, no sentido de transmitirem a ignorancia, o atraso no
aprendizado, dessa forma para evitarem essa “transmissdo”, dever-se-ia isolar 0os migrantes no
ambiente escolar (DAMERGIAN, 2009, p. 258).

A pesquisadora conclui que o preconceito vivenciado pelas criangas nordestinas traz
grande prejuizo para construcdo de sua identidade, uma vez que estdo inseridas em um
contexto que critica negativamente seus costumes, cultura e origem. As criancas sdo

2
I 6

impingidas a abandonar sua fala regional“> e adaptar-se ao “modo paulista” de falar.

Isso significa que aquilo que é trazido por pessoas de grupos culturais
diferentes é visto como inadequado até para se poder lutar pela
sobrevivéncia (arranjar emprego, estudar, etc.), condicionando-se a
participacdo no grupo dominante a submissdo sociocultural. Ora, o
aprendizado dos padrdes dominantes ndo pode ter como exigéncia o
abandono dos padrfes originais do grupo de migrantes (DAMERGIAN,
2009, p. 257).

Adorno considera que 0s grupos vitimas de preconceito costumam ter em comum
algumas caracteristicas: ter determinada qualidade distinta ao grupo que descrimina; manter
uma distancia que ndo permita uma integragdo aos demais, porém préxima o suficiente para
ser perseguido; e precisa ser desprotegido socialmente, para que a perseguicao causada nao
acarrete um movimento de indignacdo em quem nao esta sendo perseguido.

Tais caracteristicas estdo presentes na dindmica da populagdo migrante, como pode ser
analisada pelas pesquisas expostas. Os migrantes residem no mesmo municipio, porém nao

convivem fecundamente com os naturais, trazem como caracteristica que os diferencia do

%6 Borges (2007) também identificou em sua pesquisa que é predominante entre os migrantes da cidade de Sdo
Paulo, a busca por adaptar sua linguagem regional a paulista, como estratégia para serem menos descriminados
assim como serem aceitos em espacos de trabalho.
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padrdo dominante: sua origem geogréafica, sua etnia/raca e sua classe e também ndo sdo
protegidos socialmente.

Pelos elementos apontados, é possivel dimensionar o quanto é presente e perverso o
preconceito aos migrantes, esses sao excluidos da convivéncia social nas cidades de destinos,
sd0 estigmatizados e responsabilizados por todos os males do lugar, tém seu acesso as
politicas sociais negado, é questionado inclusive o seu direito de locomocéo pelo territorio
brasileiro.

Acreditamos ser importante que o preconceito ao migrante seja debatido mais
amplamente, durante essa pesquisa encontrou-se dificuldade de localizar estudos que
abarcassem a tematica. Ao ndo evidenciar e problematizar criticamente essa realidade, as
relacGes de opressdo e discriminacdo, que perpassam a vida dos migrantes, podem passar
despercebidas, camufladas sobre a falsa cordialidade do povo brasileiro, que supostamente

vive “harmonicamente” entre si.



CAPITULO 2 A INCOMPATIBILIDADE DO PRECONCEITO COM A DIRECAO
SOCIAL DO PROJETO ETICO-POLITICO DO SERVICO SOCIAL
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2.1 Aproximagcdes acerca dos fundamentos ontologicos da ética

Como buscamos com essa pesquisa realizar a analise sobre o preconceito ao migrante,
através da percepcéo e pratica profissional dos assistentes sociais, € necessario considerar
como se realiza a critica ao preconceito pela categoria profissional, para tal analise é
fundamental a compreensdo dos fundamentos que constituem a ética profissional, pois 0
debate sobre o preconceito no Servico Social é intrinseco a sua dimensao ética e politica.

Tanto na filosofia como no senso comum, existem diversas maneiras de se pensar a
ética, neste estudo, ela € tratada por um viés sécio-histérico, ou seja, como fruto do salto
ontoldgico do homem, que determinou a autoconstrucdo do ser social e sua possibilidade de
agir etico.

A relacéo estabelecida pelos homens com o trabalho é o que os diferenciou dos outros
animais, a resposta que deu as suas necessidades imediatas se tornou além de um ato
instintivo uma acdo consciente, teleoldgica, criativa e plena de mediacGes. Nas palavras de
Lessa e Tonet (2011, p. 17-18):

Por meio do trabalho, os homens ndo apenas constroem materialmente a
sociedade, mas também langam as bases para que se construam como
individuos. A partir do trabalho, o ser humano se faz diferente da natureza,
se faz auténtico ser social, com leis de desenvolvimento histérico
completamente distintas das leis que regeram 0s processos naturais. Marx
entende por trabalho um tipo de atividade muito diferente daquela que
podemos encontrar nas abelhas ou formigas. Nessa, a organizacdo das
atividades e sua execucdo sdo determinadas geneticamente e, por isso, ndo
servem de fundamento para o desenvolvimento dos insetos. Por séculos, as
abelhas, as formigas produzirdo, exatamente da mesma forma, o que
produzem hoje.

Apenas 0 homem consegue ter uma projecdo consciente de finalidades, uma acao
teleoldgica das mudancas que deseja realizar sobre o real, de maneira que o produto de sua
acdo materializa sua autoconsciéncia. Por exemplo, ao modificar uma madeira com o objetivo
de ter um assento, ja possui uma ideia pré-formulada do que deseja, ao fim do trabalho nédo
somente a natureza foi modificada, mas o préprio homem, pois adquiriu, nesse processo,
novos conhecimentos e novas necessidades cada vez mais sociais, a producdo material e da
vida social realiza-se assim de modo incessante.

Ao longo da histéria, a cooperacdo necessaria para a transformacdo da natureza,
através do trabalho, criou as necessidades e condicdes para a socializagao entre os sujeitos, 0

que possibilitou o desenvolvimento da linguagem, dos sentimentos, da cultura e do



56

intercambio social, permitindo o reconhecimento dos homens enquanto seres de uma mesma
espécie, que dependem um dos outros para atingirem determinados objetivos.

Com a evolucdo dos processos de trabalho, foi possivel a criacdo de técnicas,
instrumentos e alternativas. Ao criar alternativas, o0 homem afasta-se das barreiras impostas
pela natureza, expande seu carater social e consciente, “[...] estabelece a possibilidade de uma
existéncia social aberta para o novo, para o diverso, para 0 amanha, instaurando objetivacoes
que permitem autoconstrucdo do ser social como um ser livre e universal.” (BARROCO,
1999, p. 4).

A experiéncia adquirida e a possibilidade de escolhas entre alternativas criaram
condigBes para o homem valorar diante das possibilidades (MATOS, 2013), por exemplo,
entre a melhor madeira (a mais facil de manejar, a mais resistente e etc.), atribuindo valores
como util/inatil, bom/ruim, e outros.

O desenvolvimento da vida em sociedade instituiu a preciséo de regras, de normas, de
costumes, de principios e de valores necessarios para a convivéncia social; a moral constitui-
se no conjunto desses elementos, que sdo impostos como deveres e orientam 0
comportamento dos individuos em sociedade. A capacidade de valorar foi fundante para a
emergéncia da moral, visto que se exige dos sujeitos determinada postura e acdo que seja
compreendida como boa, adequada e eficaz frente a sociabilidade em que esta inserida.

Os individuos nascem em uma sociedade que ja possui uma determinada moral
hegeménica, as instituicdes basicas responsaveis pela socializacdo como a familia, a igreja e a
escola transmitem os comportamentos e valores que se devem seguir, orientando as escolhas e
influenciando julgamentos de valor.

Barroco (2006) aponta que a moral cumpre um papel integrador, pois estabelece
mediacOes de valor entre os individuos e a sociedade, entre eles e outros, entre sua
consciéncia e préatica. Constitui-se, como expressdo da capacidade auto legisladora do ser
social, amplia a consciéncia e propicia o exercicio da autonomia, contém, dessa forma, uma
série de potencialidades emancipadoras.

Produz também mediagdes, influindo inclusive nos sentimentos, uma vez que valora
comportamentos e se reproduz deveres: “Quando um individuo ndo cumpre um dever
estabelecido, ou quando vai contra uma norma moral, é julgado moralmente e sente-se
‘envergonhado’. Ou, ao contrario, quando se comporta conforme o dever, ¢ ‘admirado’ e

sente-se ‘orgulhoso’ de si mesmo.” (BARROCO, 2006, p. 43).
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A moral tem um caréter histérico e social, dessa forma, as determinag¢Ges que levam a
eleicdo de valores morais, apenas € possivel de ser compreendidas considerando-se a

totalidade social, como pontuado por Matos (2013, p. 90):

Mesmo que parega imutavel, a moral é produto, também, da histéria. Com o
excedente de producdo (e, com isso a emersdo do escravismo) e, depois, com
0 advento do capitalismo — com o surgimento da propriedade privada, da
sociedade de classes e da divisdo social do trabalho — a moral também se
altera.

O ato moral pressupbe a adesdo consciente e livre dos individuos as normas morais,
contudo a moral pode ser interiorizada de forma acritica, ser aceita interiormente sem
reflexdo, sem liberdade, sem que o sujeito moral assuma conscientemente as consequéncias
de sua atitude frente ao outro; dessa forma, os valores morais podem ser aceitos
subjetivamente e defendidos socialmente, sem que haja verdadeiramente uma escolha livre,
pois esta implica a disposicdo de alternativas e de seu conhecimento critico. A moral, assim,
pode tornar-se uma forma de alienacdo, o que depende segundo Barroco (2010, p. 71, grifo do

autor) das exigéncias a ela colocadas, das formas como se objetiva e de sua direcao social:

Com isso queremos dizer que a moral esta vinculada — contraditoriamente-
ao desenvolvimento do humano-genérico e a sua alienagéo, pois as formas
de reproducdo de valores éticos-morais sdo orientados por valores e
principios sociais e humanos-genéricos, isto €, universalmente legitimados,
mas que podem ndo ter condi¢cBes de se universalizar em determinadas
condi¢des sociais. Isso propicia, por um lado, que os individuos reproduzam
um discurso idealista e que os valores sejam reproduzidos de forma abstrata,
como entidades metafisicas “irrealizaveis”.

Nas sociedades primitivas, a associacdo entre os homens era essencial para sua
sobrevivéncia, os valores coletivos pautados na solidariedade e no igualitarismo tinham
presenca expressiva em sua sociabilidade, ndo havia uma ciséo de classe, o0 que, contudo nao
anulava a divergéncia diante de um Unico cédigo moral. Com o advento da sociedade de
classes, as relagBes sociais estabelecidas sdo baseadas em interesses antagbnicos, anulando
valores e concepgdes de bem que correspondam as necessidades de todos os envolvidos.
Como colocado por Matos (2013, p. 90), no capitalismo é fundamental “[...] que se construa
uma moral que naturalize as desigualdades, mas que, ao contrario do escravismo, construa
uma ideologia de que é possivel ao sujeito transpor de uma classe para outra, desde que tenha

competéncia e se esforce para isso.”
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O modo de producdo capitalista representou avango significativo para o
desenvolvimento do ser social, pois determinou o progresso inédito das forgas produtivas e o
aumentou do dominio da natureza, permitindo maior desenvolvimento das capacidades
humanos genéricas. Como faces antagonicas de uma mesma realidade simultaneamente, o
capitalismo também determinou a alienag&o e a coisificacdo dos sujeitos.

Nesse modo de producdo, o trabalhador detém apenas sua forca de trabalho, sua
criacdo ndo mais o pertence, mas sim ao dono dos meios de producéo. E alienado de todo o
processo de trabalho, ndo se reconhece no produto final, que se torna mercadoria, objeto
estranho a seu criador. Ao fim desse processo, também criou a mais-valia, ou seja, um valor
que excedente ao seu salario, que é apropriado pelo capital.

A atividade criadora realiza-se como trabalho alienado:

O operério se relaciona com o produto do seu trabalho como um objeto
estranho [...] o operario pde sua vida no objeto; porém ela ja ndo lhe
pertence, mas ao objeto[...] o desapossamento do operario no seu produto
tem o significado, ndo s6 de que seu trabalho se torna um objeto, uma
existéncia exterior, mas também de que ele existe fora dele independente e
estranho a ele e se torna um poder autbnomo frente a ele, de que a vida que
ele mesmo emprestou ao objeto, o enfrenta de modo estranho e hostil.
(MARX, 2010, p. 62-63).

Com o capitalismo, aumenta o abismo entre a riqueza humana produzida
coletivamente e sua apropriacdo privada. Como brilhantemente pontuado por Marx em seu
estudo “Manuscritos Econdmicos Filoséficos”, quanto mais riqueza o trabalhador produz,
mais miseravel se torna, enquanto maior a valorizacdo da mercadoria, mais desvalorizado é
seu criador, o trabalhador torna-se ele mesmo uma mercadoria, um mero objeto, enquanto o
objeto é dotado de humanidade.

Como colocado por Barroco (2010), a coisificacdo atinge as proprias relages
humanas, as escolhas, capacidades, sentimentos, afetos e valores transformam-se em objeto de
desejo e posse. As coisas materiais, por sua vez, passam a expressar qualidades humanas, que
ddo sentido a existéncia; “[...] com isso, meio e fim da vida humana invertem-se, pois as
finalidades da existéncia adquirem o sentido de utilidade enquanto coisas.” (BARROCO,
2010, p. 158).

O trabalho coloca em movimento todas as capacidades humanas, determina a
liberdade, a consciéncia e a sociabilidade; no contexto da sociedade capitalista, o trabalho
nega suas proprias potencialidades emancipadoras. A alienacdo e coisificacdo dos sujeitos

invadem todas as dimensdes da vida social e de objetivacdo do ser social.
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Segundo Barroco (2006), dada a centralidade da produgdo material, o valor econémico
tende a influenciar todas as demais esferas de valores; dessa forma, a sociabilidade burguesa
tem seus valores morais expressos na posse e no consumo, reproduzindo condutas e
representacdes individualistas, que negam a alteridade e a liberdade.

O utilitarismo moral é um dos aspectos dessa sociabilidade, as relagBes humanas
passam a ser valorizadas segundo sua utilidade, ou seja, valoriza-se o que for considerado util,
e util é o que satisfaz as necessidades materiais. Como resultado, ampliam-se as necessidades
voltadas para a quantificacdo em termos de utilidade material, em razdo de sua posse, nega-se
assim a ampliacdo da qualidade das relagdes humanas (BARROCO, 2010).

Como morais dominantes da sociabilidade burguesa, destacam-se a conservadora e a
liberal. A moral conservadora contribui para os interesses desvalorizadores da critica e da
transformacéo de valores, coopera para a repressdo dos sentimentos, desejos e capacidades
humanas. A moral liberal valoriza a competi¢cdo, o individualismo, o narcisismo, estima a

posse material e espiritual e a coisificacdo dos sujeitos.

Concretamente sao criadas condi¢es favorecedoras a mercantilizacdo das
virtudes (que adquirem o valor de coisas compraveis no mercado) e a
valorizagdo do interesse privado, do egoismo ético, construindo “sujeitos
éticos” orientados pelas ideias de que € virtuoso quem obtiver mais
vantagens sobre os outros (BARROCO, 2003b, p. 31).

Na sociabilidade burguesa, a moral assume um carater ideoldgico, através de
mediagdes complexas, reproduz os interesses dessa classe, colaborando para o controle social,
por meio da disseminacgéo de valores que adequam os sujeitos ao ethos burgués. As normas e
deveres morais sao assumidos como exigéncias externas aos sujeitos, como questdes que ndo
Ihe dizem respeito, mas que devem obedecer; a moral torna-se um conjunto de obrigacdes,
definidas por seu carater repressivo e negativo (BARROCO, 2006).

A ética e compreendida como um momento da praxis humana, em seu conjunto, tem
como seu objeto a moral, supfe a suspensdo da cotidianidade e sua critica. A liberdade é o
fundamento da ética; agir eticamente apenas é possivel se agirmos com liberdade, escolhendo
conscientemente entre alternativas, e tendo condi¢Ges objetivas de crid-las. Sua potencialidade
é voltada para além das necessidades do eu, o que permite que os individuos se comportem

enguanto sujeitos éticos, pois a moralidade singular € elevada ao humano-genérico:

A elevacdo da moralidade singular - propria da vida cotidiana — ao humano
genérico permite que o individuo se comporte como um sujeito ético. A
reflexdo ética permite desvelar o repetitivo das normas, ja que entendemos a
ética como possibilidade estratégicas de problematizagdo e de critica da vida
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cotidiana. Assim, a elevacdo pode possibilitar a0 homem o questionamento
sobre normas que culturalmente sdo passadas e, até mesmo vistas por este,
até entdo, como regras imutaveis. (MATOS, 2013, p. 92).

Quando a ética ndo exerce sua funcédo critica, também pode contribuir assim como a
moral, para reproducdo de componentes alienantes, favorecendo a ideologia dominante,
ocultando as contradicbes da realidade, fortalecendo o dogmatismo e a dominagéo,
contribuindo para que as pessoas ndo se reconhegam como sujeitos éticos.

E possivel socialmente que o sujeito ético-moral transgrida a moral dominante, pois
essa ndo é imutavel e absoluta, mesmo nesta sociedade ha espacos de mobilidade para ac6es
em direcdo oposta; contudo, isso € possivel quando sdo construidas as condi¢fes concretas
para a mudanca e quando sdo superadas as limitacbes a autonomia dos sujeitos. Essa
transformacdo ndo € restrita a momentos revolucionarios, mas sim a conquistas de cada
momento histérico, que ddo condicdes a transformacbes sociais de medidas diversas
(BARROCO, 2010).

Os homens podem assim realizar formas de objetivacdo moral, pautadas na defesa da
liberdade, na igualdade, na negacdo de toda forma de exploragdo e opressdo, defendendo
valores que correspondam aos interesses humanos genéricos, construindo projetos societarios
contréarios a essa ordem. Os projetos profissionais também correspondem a essa realidade,

podendo contrapor-se a moral burguesa, ou legitiméa-la.

2.2 Etica profissional e seu percurso sécio-histérico

A ética profissional é construida em relacdo as exigéncias colocadas na divisdo social
do trabalho e as respostas dadas pelas profissées, mediadas, contudo pelas condi¢des sécio-
historicas. Estabelece intensa relacdo com a ética social e, por consequéncia, com 0s projetos
sociais “Nao ha, portanto, um hiato entre a ética profissional e a ética social, pois seria cindir
a propria vida do homem na sua totalidade, isto €, em seus diversos pertencimentos: trabalho,
género, familia, ideologia, cultura, desejo etc.” (BRITES; SALES, 2003, p. 8).

A ética profissional se objetiva com uma agdo moral, expressa através dos
compromissos politicos da profissdo com determinados valores e principios, pela pratica
profissional, pelas normas e diretrizes estabelecidas pela categoria e pelos referenciais
teoricos e filosoficos adotados, que expressam dada concepcdo de sociedade (BRITES;
SALES, 2003).
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Segundo Barroco (1999), a moral profissional refere-se a relagdo estabelecida entre a
acdo profissional do individuo singular, os sujeitos envolvidos direta ou indiretamente nessa
acao e seu o resultado concreto, que é avaliado conforme suas consequéncias éticas, tendo
como parametro valores defendidos pela categoria profissional. A consciéncia moral se
objetiva através de exigéncias do ato moral: na escolha entre determinadas alternativas, nos
julgamentos de valores, nos posicionamentos éticos politicos e, ao ponderar as consequéncias
da atuacdo profissional na vida dos sujeitos envolvidos.

A moralidade faz parte da educacdo moral anterior a formacdo profissional dos
sujeitos e tende a reproduzir a moral dominante. Ela pode ser afirmada ou negada na
formagdo profissional, é possivel inclusive que contribua para mudanga do ethos das
profisses. A adesdo ao um projeto profissional envolve decisdes de valor que podem estar
em atrito com concepcdes ja adquiridas pelos individuos, o que gera os conflitos morais.

Barroco (1999) aponta que apenas € possivel dar materialidade aos projetos
profissionais, quando os profissionais os assumem internamente, compartilham de seus
valores, projecdes societarias e profissionais, adotando individualmente e, coletivamente, a
responsabilidade de sua construcdo. Contudo, a vontade individual ndo determina sozinha as
possibilidades de objetivacdo da ética profissional, que como ja salientado, apenas é possivel
de ser compreendida em relacdo dialética com a realidade social.

2.2.1 A génese do Servico Social e seu ethos conservador

O Servico Social teve sua génese®’ no Brasil nas primeiras décadas do século XX
vinculada as transformacg6es oriundas da fase monopolista do capitalismo, o entendimento da
construcdo da ética profissional, apenas & compreensivel de forma objetiva, se analisadas as
necessidades e as possibilidades historicas colocadas na realidade em que se engendrou a
origem da profisséo.

A organizacdo monopdlica caracterizou-se pela busca por aumento dos lucros, por
meio do controle dos mercados®, o que acirrou a contradicdo elementar do capital: a
producdo coletiva da riqueza humanamente produzida e sua apropriagdo privada. Cresceu

expressivamente a tendéncia de economia de trabalho “vivo”, com a introducdo de novas

?TA génese do Servico Social nos paises industrializados, estd de maneira geral associada & intervengdo do
Estado  no gerenciamento da Questdo Social.

%A fase monopolista utiliza-se para controlar os mercados desde “[...] acordos de cavalheiros, a fusdo de
empresas, passando pelo pool, o cartel e o truste.” (PAULO NETTO, 2009, p. 20).
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tecnologias, o que aumentou, de forma massiva, o exército industrial de reserva e o
pauperismo.

O proletariado e o conjunto dos trabalhadores sdo diretamente influenciados por este
chéo historico, realizando um salto significativo na organizacdo de suas lutas, exigindo seu
reconhecimento enquanto classe. “Essas reivindicacdes sdo uma expressdo especifica de lutas
mais gerais, de carater revolucionério, acumuladas pelos trabalhadores no ambito da
sociedade moderna. Como tal evidenciam sua consciéncia de classe adquirida ao longo de
conquistas e derrotas historicas [...].” (BARROCO, 2006, p. 79).

Esse processo funda a emergéncia da Questdo Social:

A questdo social ndo € sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operéria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacio, no cotidiano da vida social, da
contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervengdo, mais além da caridade e repressdo. (IAMAMOTO,
2000, p. 77).

O Estado, em busca de garantir as condi¢cGes necessarias a reproducdo do capital,
ameacadas frente a organizacédo politica dos trabalhadores, institucionaliza direitos e garantias
civicas e sociais (PAULO NETTO, 2009). As politicas sociais sdo, dessa forma, uma resposta
a questdo social, garantindo por um lado direitos conquistados pela organizacdo e luta dos
trabalhadores e por outro € uma das estratégias utilizadas pelo estado e pela burguesia, para
manutencdo da estrutura de exploragéo.

Barroco aponta que as respostas para as sequelas da questdo social constituiram-se

também como um instrumento ideoldgico de alienagdo dos trabalhadores:

Ao reproduzir tal articulagdo entre coercdo e consenso, 0 Estado busca
controlar a classe trabalhadora e, ao mesmo tempo, legitimar-se como
representativo de toda sociedade. [...]. Através de um discurso ético
universalizante, fragmenta as necessidades das classes trabalhadoras,
transforma seus direitos em beneficios do Estado, subordina os individuos a
varias formas de discriminacdo, responsabiliza-os pela sua condicdo social,
despolitiza suas lutas, restringe suas escolhas, contribuindo para a
reproducdo de uma moralidade subalternizada e alienada. (BARROCO,
2006, p. 85-86).

Os assistentes sociais sd8o demandados para executarem as politicas sociais
formuladas, principalmente pelo fato de apresentarem um perfil potencialmente adequado
para intervencdo voltada & moralizacdo da classe trabalhadora. A énfase, na educacdo moral

dos trabalhadores, tinha por objetivo o combate politico aos movimentos operarios, tendo em
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vista a conservacao da ordem social. A atuacdo profissional, nesse contexto, despolitizava o
significado sdcio-econdémico e ideo-politico da questdo social, camuflava esses elementos
pelo discurso ético-moral.

A formacao profissional era voltada para os dogmas da igreja catélica, as principais
caracteristicas dos alunos era o fato de serem mulheres, burguesas, fiéis a moral religiosa e
conservadora. As determinacdes, colocadas pela insercéo de classe e de género, influenciaram
um perfil potencialmente adequado a acGes de cunho moralizador, como analisado por
Barroco (2006, p. 93):

A acao profissional € tida como uma “vocac¢do” a ser exercida por individuos
dotados de um perfil ético-moral dado por “qualidade inatas”, dai a
consideragdo de seus componentes como elementos da “natureza feminina”.
Esse ethos passa a compor sua imagem social historicamente legitimada: o
assistente social deve ser um exemplo de “integridade” moral, o que,
concebido a partir do conservadorismo ético, ird se expressar em normas de
conduta que abrangem inclusive sua vida pessoal, impondo-lhe deveres e
normas de comportamento.

O conservadorismo moral presente na origem da profissdo era assentado
principalmente nos suportes tedricos que o Servi¢o Social utilizava para explicar a realidade
social, sendo esses: 0 neotomismo, que expressava os fundamentos filosoficos da Doutrina
Social da Igreja, os contetdos ideoldgicos fundados no pensamento conservador e o
positivismo, perspectiva hegemonica nas ciéncias sociais nesse periodo. A dimensdo ética da
profissdo tem sua centralidade nas Escolas de Servi¢co Social que, através das disciplinas,
reproduzia os principios éticos buscados nos pressupostos filosoficos citados (BARROCO,
2006).

O neotomismo é um pensamento filoséfico de base teoldgica, que compreende que
Deus determina certa hierarquia aos valores morais, subordinando-os as leis naturais. A
organizacdo da sociedade & pensada como uma ordem natural imutavel, onde cada ser tem
uma fungéo pré-determinada e seu exato cumprimento € necessario a harmonia social, ao bem
comum e a felicidade geral. A autorrealizacdo da pessoa humana necessita de uma moralidade
voltada a atingir a “perfectibilidade”, dessa forma, ¢ preciso que os sujeitos obedecam as leis
morais para alcangarem sua esséncia, que os aproxima de Deus, considerado a fonte dos
valores universais.

Os fundamentos dos principios e valores neotomistas sdo a-historicos, pois entendem
uma esséncia humana que transcenda a historia e que pertenca igualmente a todos os seres

humanos.



64

Nesse contexto, os valores adquirem um conteldo universal abstrato:
pertencem a natureza humana que emana de Deus. Assim, valores como
pessoa humana, bem comum, perfectibilidade, autodeterminagdo da pessoa
humana, justica social sdo abstraidos de suas particularidades e
determinacdes histdricas, tornando-se referéncia para uma concepcdo de
humano genérico que ndo se articula com o individuo social, em sua
concretude historica. (BARROCO, 2012, p. 44, grifo do autor).

Segundo Barroco (2006), os valores universais do neotomismo, apesar de
aparentemente abstratos, representam uma direcdo politica ideoldgica determinada na
doutrina social e, no projeto de cristianizacdo da sociedade, em face da questdo social. Os
pressupostos neotomistas implicam a compreensdo de uma sociedade sem contradi¢cdes, o que
oferece suporte para a defesa da ética profissional supostamente “neutra”, o que ¢ irreal, visto
que a pratica profissional contribuia para a reproducdo de mecanismo de dominagdo e
opressao.

O pensamento positivista, igualmente foi importante na construcdo do ethos
conservador do Servigo Social, representa os interesses de justificacdo da ordem burguesa, 0s
conflitos e contradigdes dessa sociabilidade sdo compreendidos como anormalidade que
devem ser corrigidas, pois conforme essa concepcdo, a sociedade € fundada em leis
invariaveis, semelhantes a da natureza.

A moral, mais uma vez, é colocada como caminho para se corrigir 0s desajustados, 0
estabelecimento da ordem deve ser seu o objetivo e funcdo primordial. As ideias positivistas
tém por base de sua sustentacdo valores e principios correspondentes a uma ética passiva e

resignada diante da realidade historica:

A “resignagdo” ¢ uma tonica na obra de Comte, e deriva diretamente de seu
ressentimento a leis invariaveis [...]. O assentimento ao principio das leis
invariaveis na sociedade prepararia 0s homens para a disciplina e para a

obediéncia a ordem existente, € promoveria sua “resignacdo” diante dela
(MARCUSE apud BARROCO, 2010, p. 178).

O papel natural da mulher seria o de agente moral responsavel pelo cuidado da
familia: “[...] o homem deve sustentar a mulher, a fim de que ela possa preencher
convenientemente seu santo destino.” (COMTE apud BARROCO, 2010, p. 179). Buscava-se
também combater sua entrada no mercado de trabalho, para impedir seu contato com os ideais
socialistas e feministas.

O pensamento positivista nega o0 pensamento critico, busca uma apreensao
instrumental e imediata dos fatos sociais, compreende a realidade como fato dado, restringe a

teoria no ambito do verificavel, da experimentacdo. Nega, dessa forma, o conhecimento
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ontologico da realidade, que busca ultrapassar a imediaticidade. Como mecanismo de
reproducdo ideolodgica, o positivismo colabora para a negagdo de valores humanos genéricos
universais, ao afirmar valores antiprogressista e conservadores, antagénicos a liberdade.
(BARROCO, 2010).

O conservadorismo consiste em um sistema de ideias do século XIX, que nega as
conquistas da Revolugdo Francesa e dos movimentos socialistas, tem seus pressupostos
fundados na sociedade medieval. Sdo valorizados os seguintes elementos: o passado, a
hierarquia, a tradicdo, autoridade, a familia, a religido e a subalternidade da mulher. Opde-se
de forma geral a todas as conquistas da sociedade moderna, assim nega a democracia, a razéo,
a emancipacéo feminina, e qualquer experiéncia de liberdade com igualdade.

A moral representa para o conservadorismo o conjunto de valores que sdo validados
pela tradicdo e pelos costumes como corretos, justos e bons e como determinacdes de uma
natureza imutavel e absoluta. As intervencBes sociais do pensamento conservador visam
manter a moral tradicional, o questionamento e reflexdo frente a realidade s&o limitados, o
objetivo da moral dessa forma é o de moralizacdo da sociedade, ou seja, de sua adequacéo as
normas € aos principios, que ndo devem ser questionados. “Sua maior expressdo é o
moralismo, atitude intolerante que busca justificar o status quo recorrendo ao argumento que
de que o que ¢ tem que continuar sendo, pois assim ordena a ‘natureza’ ou a ‘vontade
divina’.” (COSTA, 1990).

O Servico Social influenciado de forma basilar pelo contexto-histérico que esta
inserido e pelo pensamento neotomista, positivista e conservador ird responder as expressoes
da questdo social como questdo moral, responsabilidade dos sujeitos que ndo sao capazes, por
suas caracteristicas individuas, psicologicas e por sua hibridez moral, de se adequarem “a
ordem perfeita e imutavel da sociedade”, tomada por uma visdo psicologizante as demandas
por direitos sociais sdo compreendidas como patologias (BRITES; SALES, 2003).

Em termos politicos, ideoldgicos e morais, 0 conservadorismo adotado pelo Servigo
Social, ndo era transmitido apenas pela formacdo profissional, mas estava presente nos
projetos sociais e na cultura brasileira, ou seja, na socializagdo primaria dos sujeitos, onde
ocorre a formacgdo moral dos individuos sociais. Esse aspecto € significativo na génese do
ethos do Servigo Social, pois a educagcdo moral vai afirmar elementos assimilados
anteriormente pelos individuos.

Sob esse chéo historico, institui-se determinado ethos conservador do Servigo Social,
gue se expressa nas diversas dimensdes da ética profissional, desde a pratica moral, da

moralidade, de sua base filosofica e por sua materializacdo nos cédigos de ética (CE):
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O Codigo de Etica — explicita os aportes tedricos, filosoficos e ideoldgicos
que informam as concepcBes de homem e de sociedade da profissdo; e
pratico-operativas: as direcBes ético-politicas das respostas profissionais
historicamente construidas, consubstanciadas nos valores e principios
inscritos nos diferentes codigos de ética do Assistente Social. (BRITES;
SALES, 2003, p. 5).

Paulo Netto (2010), em sua analise sobre o conteudo dos codigos de éticas de 1947,
1965 e 1975, ressalta que ha pouca diferenca em seus fundamentos éticos e filoséficos. Todos
se apoiaram nos pressupostos éticos do neotomismo e do positivismo, com uma pequena
diferenga no cddigo de ética de 1975, que inclui o personalismo. Apesar da base teorica ser
similar nos cdédigos de ética anteriores ao de 1986, esses trazem algumas mudancas ocorridas
na trajetoria da profissao.

O primeiro cédigo de ética do Servico Social é de 1947, foi elaborado pela Associagédo
Brasileira de Assistentes Sociais (ABAS) e aprovado em assembleia geral de 29 de setembro
de 1947; no mesmo periodo, foi criado o primeiro conselho de ética profissional. O codigo de
ética referido configurou-se como resposta as exigéncias axioldgicas, era marcado pelo
conservadorismo ético, expresso entre outros elementos, na preocupacao limitada aos deveres
e formacdo moral dos agentes, trazia como teorias-filosoficas principais o humanismo cristéo
abstrato e incipiente positivismo.

Nas passagens desse documento, é claro o posicionamento religioso e conservador, ao
se colocar como pressupostos da ética profissional os seguintes elementos: “respeito as leis de
Deus”, “bem comum”, “dignidade da pessoa humana”, “caridade cristd” e “direitos naturais
do homem”. E compreendido como objeto de trabalho do Servico Social “as pessoas
desajustadas” e o “desenvolvimento da personalidade” (ABAS, 1947).

Dezoitos anos depois, foi elaborado o cddigo de ética de 1965, que expressou a
tentativa da profissdo de se adequar as mudancas da realidade brasileira, marcadas pela
modernizacéo conservadora produzida pela autocracia burguesa, almejava uma profissdo com
amplitude técnica e cientifica.

Os deveres éticos, antes submetidos a obrigacGes religiosas, foram colocados como
compromisso perante a legislacéo a qual a profissao era submetida, estabelecem-se os limites
de colaboracdo com os poderes publicos a partir dos principios democraticos. Introduziu a
questdo do pluralismo, da democracia e da concepgdo do assistente social enguanto

profissional liberal:
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O assistente social, profissional liberal, tecnicamente independente na
execucdo de seu trabalho, se obriga a prestar contas e seguir diretrizes
emanadas de seu chefe hierarquico, observando as normas administrativas da
entidade que o emprega. (CONSELHO FEDERAL DO ASSISTENTE
SOCIAL, 1965, p. 5).

No exercicio de sua profissdo, o assistente social tem o dever de respeitar as
posic¢des filosoficas, politicas e religiosas daqueles a quem se destinam a sua
atividade, prestando-lhe os servicos que Ihe sdo devidos, tendo-se em vista o
principio de autodeterminacdo. (CONSELHO FEDERAL DO ASSISTENTE
SOCIAL, 1965, p. 2).

O assistente social deve colaborar com os poderes publicos na preservacao
do bem comum e dos direitos individuais, dentro dos principios
democréticos, lutando inclusive para o estabelecimento de uma ordem social
justa. (CONSELHO FEDERAL DO ASSISTENTE SOCIAL, 1965, p. 2).

O codigo de ética de 1965 traz 0 compromisso com o bem comum, com os direitos
individuais e pela luta no estabelecimento de uma ordem social justa, posicionamentos até
entdo inexistentes no conservadorismo profissional (CONSELHO FEDERAL DO
ASSISTENTE SOCIAL, 1965). Contudo, como pontuado por Barroco (2006) essas
concepgdes sdo desconectadas do conjunto do codigo de ética, uma vez que ainda carrega a
coexisténcia de uma direcdo ética liberal com os pressupostos morais do neotomismo e do
positivismo. Ndo ha também questionamento das contradi¢bes postas pela sociabilidade
capitalista e pela ditadura militar, o que se evidencia ao colocar que os assistentes sociais
devem colaborar pessoal e tecnicamente para o desenvolvimento harmonico do pais, apesar
deste ndo corresponder a principios democraticos.

Paulo Netto (2010), ao analisar as profundas mudancas ocorridas no Servico Social
do Brasil, a partir da década de 1960, impulsionadas de maneira umbilical pela ditadura
militar, compreende esse processo como “Renovagdo do Servigo Social”. O autor
considera que as transformacdes ocorridas no bojo da profissdo se deram através de trés
perspectivas: “perspectiva modernizadora”, “atualizagdo do conservadorismo” e “intensao
de ruptura”.

As mudancas trazidas no cédigo de ética de 1965 apontam para a emergéncia da
“perspectiva de modernizadora®® (PAULO NETTO, 2010), que se solidifica nos documentos

% 0 movimento de reconceituagdo do Servigo Social é profundamente analisado por José Paulo Netto no livro
intitulado: Ditadura e Servico Social: uma analise do Servigo Social pos-64. Nesse estudo apenas apontaremos
brevemente as caracteristicas desse movimento, o que ndo desconsidera sua importancia para a compreensao
da histéria da profissdéo. O Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social no Brasil, segundo compreensédo
de Paulo Netto (2010), contou com trés perspectivas, sendo elas: Modernizadora; Reatualizacdo do
conservadorismo e Intencdo de ruptura.
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de Araxa (1967) e Teresopolis (1970). Essa perspectiva®, “[...] propde mudancas técnicas e

tedricas que possibilitem a profissdo adequar-se as novas demandas da autocracia burguesa,
permanecendo com a mesma base filosofica.” (BARROCO, 2006, p. 128).

O codigo de ética de 1975, expressa a tendéncia de “reatualizacdo do
conservadorismo”® (PAULO NETTO, 2010), retomando os tracos tradicionais do Servico
Social, adota como perspectiva tedrica o personalismo, que se orienta pelos principios de
ordem espiritual e pela centralidade na pessoa humana, mantendo a base metafisica da ética
profissional. Brites e Sales analisam que o personalismo retoma o discurso cristao,
defendendo integridade da pessoa humana em uma perspectiva individual, em aspectos
referentes ao aborto a contracepcdo e a violéncia; contudo, cala-se absolutamente sobre as

situacOes de opressdo e exploracao infringidas contra a humanidade:

Logo, incorre-se novamente numa absolutizacdo dos valores, ou uma espécie
de essencialismo, em meio a esses posicionamentos do humanismo abstrato.
Em sua dimensdo personalista, o discurso cristdo empreende a mais
veemente defesa da vida da pessoa humana — considerada individualmente-,
em face de afrontas concretas a sua “dignidade” e “integridade”, em
territorios, por exemplo, como os da violéncia, aborto e contracepcdo. E
incapaz, contudo, de percebe-las — a vida e a pessoa humana- ameagadas em
situacBes sociais de exploracdo, opressao e dominacao contra: trabalhadores,
povos, mulheres, minorias etc. (BRITES; SALES, 2003, p. 31).

O caddigo de 1975 legitima a acéo reguladora do Estado, conferindo-lhe o direito de
dispor sobre as atividades profissionais, discurso condizente com o golpe militar de 1964.
Traz uma contribuicdo anacronica ao Servico Social, ao retirar o pluralismo e 0s pressupostos
da democracia e da justica social do codigo de ética.

Barroco (2012) coloca que a anélise dos Codigos de Etica de 1947, 1965 e 1975

demonstra que a pretensa neutralidade defendida pela profissdo é falsa, pois todos trazem

%0 Segundo Paulo Netto (2010) a perspectiva modernizadora é a primeira expressao do processo de renovagdo do
Servico Social. Os eventos denominados Seminario de Teorizagdo do Servigo Social, promovidos pelo
CBCISS (Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercdmbio de Servigos Sociais) propiciaram a formulacdo dos
documentos de Araxa e Teresopolis, respectivamente no ano de 1967 e 1970. Esses documentos (apesar de
suas peculiaridades), expressam a tentativa de adequar o Servico Social na divisdo sécio técnica do trabalho
como ocupagdo que pudesse contribuir com os projetos de desenvolvimento do pais. O subdesenvolvimento é
pensado como etapa ao desenvolvimento, essa transicdo se daria por meio de intervengdes planejadas e
racionais, para o Servico Social se adequar a essa realidade, seria necessario que adquirisse aportes técnicos
sofisticados.

31 Os seminario realizados pelo CBCISS na cidade de Sumaré em 1978 e Alto da Boa Vista em 1978, ambas no
estado do Rio de Janeiro, marcaram assim como o cédigo de ética de 1975, o deslocamento da perspectiva
modernizadora para a perspectiva de reatualizacdo do conservadorismo, que retoma tracos tradicionais da
profissdo, demonstrando um grande retrocesso em relagdo aos avancos alcancados pela perspectiva
modernizadora. Ha uma retomada da intervencao profissional em nivel microscépio, além da adogdo de uma
analise sobre a realidade pautada em um viés religioso do pensamento catolico classico.
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intrinsecamente um posicionamento politico sobre o que consideravam valoroso, positivo ou
negativo. O que é explicito no codigo de ética de 1975, que legitimava a acdo disciplinadora
do Estado sobre as atividades profissionais, em plena ditadura militar.

A ética profissional, referente ao periodo analisado, manteve sua base conservadora,
legitimadora da ordem social capitalista, a ética, nesse contexto, nega seu potencial
emancipador ao fundamentar sua apreensdo do real como imutavel e natural, colabora para
negacdo de objetivacdes morais em direcdo a liberdade. Contribui por essas caracteristicas
para a solidificacdo de preconceitos, do moralismo e da alienacdo moral dos assistentes
sociais e dos sujeitos para quem destina seu trabalho.

A transformagdo do ethos do Servico Social engendra-se sempre em relacdo as
possibilidades colocadas pelos momentos historicos, o questionamento e ruptura da moral
conservadora tém possibilidade de se realizar frente a condigdes favorecedoras de novas
alternativas e escolhas. “Dada a dinamica da sociedade, tais possibilidades estdo
potencialmente presentes na vida social; no entanto, em determinado momentos historicos séo

particularmente propiciadoras de sua expresséo.” (BARROCO, 2006, p.100).

2.2.2 A virada com o conservadorismo e a construcao de um novo ethos profissional

A virada com o conservadorismo e a construcdo do ethos critico do Servico Social,
ndo se realizou de forma linear, o que significa que esse processo foi marcado por avangos e
retrocessos, que atingiram de forma diferente a categoria profissional em sua producéo
tedrica, no posicionamento ético, no politico, na formacéo e na atuacdo profissional.

Essas transformacdes dependem de elementos que ultrapassam os limites dados pela
profissdo, pois a ruptura com valores de ordem moral ndo se realiza de maneira isolada e
enddgena, mas sim é determinada pelas condi¢es postas no real, que podem facilitar a critica
e questionamentos a vida cotidiana, explicitando novas alternativas e escolhas.

A década de 1960 balizou os questionamentos do ethos conservador na sociedade, esse
periodo histérico mundialmente foi marcado por ideias libertarias que questionavam a moral e

costumes tradicionais.

Entendida sob o ponto de vista de questionamentos aos valores tradicionais,
a década de 60 ¢ considerada uma época “revolucionaria”, especialmente por
sua potencialidade de ruptura ideoldgica com instituicdes, papéis sociais e
principios historicamente vinculados a moralizagéo dos costumes: a familia,
o papel “feminino”, a tradigdo. No conjunto de reivindicagdes que
assinalaram a efervescente participacdo civica e mobilizacdo politica desse
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periodo, ressaltam-se os movimentos desencadeados pelas mulheres, em que
gesta-se um novo ethos ampliador da consciéncia de género. (BARROCO,
2006, p. 100).

Os papéis sociais atribuidos as mulheres foram duramente combatidos, amplia-se a sua
insercdo nas universidades, no trabalho, na vida publica e demais esferas tidas como espacos
masculinos. A intervencdo ético-moral, nesse contexto, objetiva a desvalorizacdo da
subalternidade e passividades, caracteristicas consideradas inerentes & mulher, se possibilita
uma nova consciéncia civica que valoriza a participacéo e a liberdade (BARROCO, 2006).

A juventude é uma das principais protagonistas desse periodo, expressara a recusa as
formas convencionais de sociabilidade, negando normas e valores conservadores.
Direcionavam seus posicionamentos de valor para uma atitude critica, 0 que possibilitava
questionar o preconceito e o moralismo, contribuindo para a emergéncia de novos referenciais
éticos, desencadeando a critica a alienacdo cotidiana.

A América Latina, nos meados de 1960 e 1970, colocou-se como espaco
potencialmente revolucionario, conjuntura determinada pela crise do padrdo de acumulacédo
capitalista, pelas politicas econémicas desenvolvimentistas adotadas que agravaram as
desigualdades sociais e intensificaram as lutas sociais. A revolu¢do Cubana (1959), a
experiéncia socialista no Chile e as varias tentativas guerrilheiras demonstravam que a
América Latina era um territdrio fértil as revolucdes.

Parcela do movimento cristdo sofreu profundas mudancas influenciadas por essa
conjuntura. Setores progressistas da Igreja cat6lica aproximaram-se do pensamento marxista e
posicionaram-se em favor das lutas populares, contestando a estrutura desigual do sistema
capitalista, o que criou condicdes para a emergéncia de uma ética militante critica a moral

cristd conservadora. Esse movimento

[...] é incorporado por leigos, em especial, membros ativos da juventude
estudantil catdlica e das classes trabalhadoras, rurais e urbanas, como a
Juventude Universitéria Catdlica (JUC), a Juventude Operéria Catdlica, a
Acdo Catolica, os movimentos de Educacdo de Base (Brasil) ou de
Promocdo Agraria (Nicaragua), as FederacGes dos Camponeses Cristdos (El
Salvador) e, sobretudo, as comunidades de base. (LOWY apud BARROCO,
2006, p. 106).

O Servico Social®?, atrelado desde sua génese & igreja catdlica e influenciado pela

conjuntura revoluciondria e contestadora que se impunha, tem agora novos parametros de

2 Em seu conjunto as ciéncias sociais também foram influenciadas por esse contexto, realizaram
questionamentos quanto ao seu papel e seus parametros tedricos-explicativos IAMAMOTO, 2000).
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legitimacdo, o que possibilita o posicionamento critico frente as contradi¢fes sociais,
contribuindo para a contestagdo do ethos conservador.

O chamado movimento de reconceituacdo do Servico Social tem sua formacao
determinado por esse solo historico, foi eminentemente um fenémeno latino-americano, que
objetivava a contestacdo das bases tradicionais da profissdo. Assume posicionamento frente a
realidade social, colocando-se politicamente contra as amarras do imperialismo, pela
libertacdo nacional e contra a estrutura de exploracdo do capital. Como colocado por

lamamoto (2001, p. 206), realiza-se a critica global do Servico Social:

Sdo denunciados, entre outros aspectos, os objetivos profissionais voltados
para a integracdo e adaptacdo social e o tipo de fundamentacédo tedrica que
os informa: o estrutural-funcionalismo e o neotomismo. Questionam-se 0s
vinculos confessionais da profissdo, avangando no seu processo de
secularizagdo; indaga-se sobre a significacdo do Servigo Social na sociedade.
Recusa-se o carater paliativo, burocratizado e inespecifico da pratica
profissional e fundamentalmente o seu alheamento das questfes sociais e
historicas da América Latina. Os “modelos de interven¢ao” importados sdo
submetidos ao crivo da critica, que aponta a inadequagdo e inoperancia do
arsenal operativo voltada para uma atuagdo aos “problemas sociais”,
metamorfoseados em problemas dos individuos isolados, tidos como
fundamentos de uma ordem social naturalizada.

Esse movimento ndo se realizou de forma homogénea, suas caracteristicas particulares
a cada pais corresponderam aos determinantes do contexto historico, politico, social, das
matrizes teoricas adotadas e da atuacdo intelectual e politica dos assistentes socais envolvidos.
Particularidades que rebateram nas diferentes formas de criticas e propostas construidas,
assim como distintas concepgoes do que se almejava ao “novo” Servigo Social.

O Brasil ndo ficou imune aos movimentos engendrados nesse periodo historico; no
final da década de 1950, é visivel que o pais oferecia solo propicio & mudangas importantes
da estrutura econdmica e social. Trabalhadores urbanos, rurais, parcela progressista da igreja
catdlica e intelectuais organizavam-se politicamente, exigindo reformas democraticas e
nacionais, opostas ao imperialismo, ao latifundio e ao modelo de desenvolvimento associado
e dependente.

O Servigo Social brasileiro ndo se colocou alheio, alguns vetores da profissdo
problematizavam o conservadorismo e as contradi¢des da sociabilidade burguesa, indicando a
possiblidade do fortalecimento de ndcleos profissionais vinculados aos interesses da classe
trabalhadora e a constru¢do de outra ordem societéria. Contudo, essa vertente critica, que
ensaiava seus primeiros passos na profissdo, foi significativamente interrompida com a

ditadura militar no pais.
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O golpe de abril de 1964 representa a tentativa de eliminar essas forcas do cenario
nacional, sustentou-se em um estado antidemocréatico que, através da violéncia e da opresséo,
privou amplos segmentos da mobilizacdo, da organizacdo e da representacdo. A ditadura
militar legitimou e aprofundou a acumulacdo capitalista, sob as bases do imperialismo e do
monopolismo, reafirmou o desenvolvimento dependente associado ao capital internacional,

unindo os monopolios imperialistas com as oligarquias financeiras nacionais.

Tratava-se de uma “paz-armada” capaz de, em nome na defesa intransigente
da ordem monopolista, controlar um amplo leque de oposi¢Bes que iam de
tendéncias burguesas mais democraticas ao radicalismo das massas
populares e do proletariado. O Estado nacional deveria, entdo, reprimir todos
aqueles segmentos (inclusive burgueses) que se opusessem — pacifica ou
violentamente — & ditadura necessaria a imposi¢do da ordem monopolista,
sobretudo os setores revolucionarios que representavam os focos de maior
agitacdo politica e subversiva a ordem (a guerra permanente entre as
classes). A funcdo central do Estado €, aqui, repressiva e totalitaria (e ndo
consensual ou de articulagdo), devendo a ordem prevalecer e ser respeitada
(SILVA, J. S. F., 2010, p. 62).

Segundo lamamoto (2000), a ditadura militar foi fundamental para limitar as
expressdes do movimento de reconceituacdo no Brasil, pois suas expressées no plano teérico-
cultural, profissional e politico colidiam com o regime ditatorial, que reprimia brutalmente
qualquer forma de contestacéao.

O rebatimento do movimento de reconceitua¢do no Servigo Social Brasileiro, ndo foi
evidente até meados da década de 1970, no que se refere ao questionamento do ethos
conservador de forma coletiva, ou seja, na literatura profissional, nos debates e na
organizacdo coletiva, ndo foi visivel o questionamento em relacdo aos padrées tradicionais.

Nesse periodo, predominou no Servico Social brasileiro, a tentativa de adequar a
profissdo as demandas colocadas pela modernizacdo conservadora, realizando mudancas no
método de acdo e nos rumos das praticas profissionais com o objetivo de reforcar sua
legitimidade para os espagcos demandantes do trabalho profissional, principalmente o Estado e
as empresas>. Buscaram-se transformacdes enddgenas, voltadas para o aperfeicoamento do
instrumental técnico-operativo, como colocado por lamamoto (2001), frente as dificuldades

de se questionar socialmente o Servico Social, questionou-se metodologicamente.

%3 0 mercado de trabalho dos assistentes sociais ¢ ampliado significativamente com o regime ditatorial, tanto nos
espacos publicos como nas empresas e institui¢cdes filantropicas. Segundo Paulo Netto (2010) essa mudanca, é
resultado no acirramento da questdo social no Brasil, pois 0 modelo econdmico adotado pela ditadura militar
resultou na ampliacdo da questéo social.
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A ditadura militar, apesar de ter impossibilitado em um primeiro momento a adesao
abrangente do Servico Social brasileiro aos ideais do movimento de reconceituacdo, foi
responsavel contraditoriamente, pela construcdo de condicbes necessarias para a emergéncia
da “intencdo ruptura” ** com o conservadorismo (PAULO NETTO, 2010), o que
inegavelmente permitiu a critica ao ethos tradicional da profissao.

O aumento do mercado de trabalho aos assistentes sociais e a necessidade da formacéo
de um novo perfil profissional, que correspondesse as demandas da realidade engendrada pela
autocracia burguesa, impulsionou a expansao e refuncionalizacdo das agéncias formadoras, o
que determinou a insercdo do Servigo Social na universidade.

A universidade constitui-se como um espago de disputas, pois apesar de ser uma
estratégia para a formacdo de quadros aptos a atender as demandas modernizantes do governo
ditatorial, foi indiscutivelmente fundamental na construcdo do ethos de ruptura com o Servico
Social tradicional. O espaco universitario oferecia um ambiente menos inseguro para a
construcdo do projeto de ruptura, além de propiciar a interacdo intelectual entre assistentes
sociais e estudiosos de outras areas, a investigacdo, a pesquisa e a extensdo universitaria,
elementos que foram importantes para o questionamento do conservadorismo (PAULO
NETTO, 2010).

Trata-se de um cenario que vai além das requisicGes da autocracia burguesa
ao Servigo Social: nele ndo comparecem somente tracos de funcionalidade e
congruéncia com o regime autocratico burgués e suas demandas especificas,
mas também nucleos e vetores que segregavam elementos de oposi¢ao e
contestacdo. O carater contraditdrio dos fenbmenos e processos socio-
histéricos surge aqui em toda a sua efetividade: ao funcionalizar a
contextualidade da pratica profissional e redimensionar as condi¢des de
formacdo dos quadros por elas responsaveis, 0 regime autocratico
burgués deflagrou tendéncias que continham forcas capazes de apontar
para o cancelamento de sua legitimacdo. Em poucas palavras, isso
equivale a afirmar que, instaurando condi¢cbes para uma renovagdo do
Servigo Social de acordo com suas necessidades e interesses, a autocracia
burguesa criou simultaneamente um espago onde se inscrevia a possibilidade
de se gestarem alternativas as praticas e as concepcdes profissionais que ela
demandava. (PAULO NETTO, 2010, p. 129, grifo nosso).

A emergéncia da perspectiva de intencdo de ruptura é realizada entre 1972 e 1975, na
Escola de Servigo Social da Universidade Catdlica de Minas Gerais, em Belo Horizonte. A

propria conjuntura politica de Belo Horizonte foi germinadora da intencdo de ruptura, pois

% paulo Netto (2010) considera como intencdo de ruptura a Gltima perspectiva do processo de renovagdo do
Servico Social, as caracteristicas dessa perspectiva serdo analisadas no decorrer da analise sobre a construcao
de um novo ethos profissional (se¢éo 2.2.2).
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unia, N0 mesmo espaco, importantes movimentos populares, de classe e estudantil, vinculados
aos ideais democréticos e revolucionarios.

Foi formulado, nesse periodo, 0 método de Belo Horizonte (BH), que constitui no
primeiro projeto da profissdo que objetiva romper com o conservadorismo, ja indicava 0s
parametros para construcdo de um outro perfil profissional, que articulasse a competéncia
tedrica, politica e interventiva. Essa experiéncia € efetivada por um grupo de jovens
profissionais, que elabora uma critica tedrico-pratica ao tradicionalismo da profisséo e propde
uma alternativa global, que tinha como intuito o rompimento com o Servigo Social
tradicional, em todos os &mbitos: tedrico-metodoldgico, concepcéo, intervencao e formagao.

O método de BH expressa o posicionamento do Servico Social em favor da classe
trabalhadora®®, ¢ abandonada a pretensa “neutralidade”, até entdo defendida no seio da
profissdo, realiza-se a critica da proposta de desenvolvimento em curso, da fragmentacédo do

real e da analise individualizada das expressdes da questdo social.

Os formuladores de Belo Horizonte expressam a base ideopolitica da sua
projecdo, rechacando qualquer postura asséptica ou trasclassista, ao
definirem seu objeto e objetivos. Em principio calcando a definicdo do
objeto na requisi¢do de uma andlise da sociedade brasileira, consideram que
o objeto da atuagdo profissional ¢ “a acdo social da classe oprimida”. A ele
sincronizam o objetivo-meta “a transformagdo da sociedade e do homem” —
e 0s objetivos- meios- “a conscientizagdo, a capacitagdo e a organizagdo”.
(PAULO NETTO, 2010, p. 279).

A interlocucdo do Servigo Social com a teoria marxista, nesse momento, realiza-se
principalmente através da militdncia politica, tal aproximacdo se efetiva com sérias
deficiéncias, sobretudo por néo recorrer as fontes originais do marxismo, o que era dificultado
pela propria conjuntura do Estado ditatorial, que impedia o acesso a essa literatura e por ndo
haver acimulo desse debate do &mbito da profissao.

Em virtude desse quadro, a teoria marxista perde sua dimensdo de totalidade, € tomada
como instrumental para legitimar estratégias e taticas. A atuacdo profissional é confundida
com a militdncia politica, 0 que se expressa nos objetos profissionais, que colocam a
transformacdo social como tarefa dos assistentes sociais. A ética profissional € totalmente

subordinada a dimensdo politica e a ideoldgica.

% Apesar de significar grande avango o abandono na “neutralidade” defendida pela categoria profissional, a
compreensdo de “classe oprimida” se rende ao simplismo tedrico e o critico-analitico, dificultando a
capacidade de decifrar o real. No estudo de Paulo Netto (2010): “Ditadura e Servigo Social: uma analise do
Servigo Social no Brasil p6s-64”, na segdo 2.5.4.1, é possivel aprofundar o conhecimento sobre os avangos e
problematicas do método BH.
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Como analisado por Paulo Netto (2010, p. 268), a tradi¢cdo marxista:

Quando se repGe no marco profissional, ela é filtrada pela recorréncia a
autores que de alguma forma chancelam as deformacgdes proprias dessa
instrumentalizacdo. Neste momento, pois, ndo é de se estranhar que a
perspectiva de intencdo de ruptura recolha da tradicdo marxista o visceral
empirismo que se escora em estrato do maoismo e lhe dé uma
instrumentalizacdo tedrica via reducdo do arsenal marxiano ao
epistemologismo de raiz estruturalista- donde a reiteracdo de discussdes
sobre “idealismo”, e ‘“materialismo”, “ciéncia”, ¢ “ideologia”, “teoria e
pratica”, “pratica tedrica”, etc.

Essa experiéncia foi interrompida em 1975, em razdo de uma crise que levou a
demissdo de seus principais formuladores e das condigdes institucionais travadas, que
impossibilitam a continuacdo por outros sujeitos, sua disseminacdo foi pouco visivel na
categoria profissional nesse periodo, o que se explica pela prépria conjuntura politica do pais.

A tentativa de ruptura com o conservadorismo é retomado em finais da década de
1970, contudo pautado nas producdes intelectuais. Segundo Paulo Netto (2010), registra-se o
retorno dessa perspectiva, sobre bases estritamente académicas. Gesta-se uma massa critica ao
tradicionalismo profissional, alimentada pela interlocucdo com as ciéncias sociais € novas
disciplinas, pelo aumento e consolidacdo do mercado de trabalho, pela laicizacdo e expansdo
das agéncias formadoras. H& também interlocucdo com a perspectiva modernizadora e em
menor propor¢do com a reatualizagdo do conservadorismo, 0 que polariza os debates no
Servico Social.

O marxismo foi tomado, nesse momento, por uma perspectiva académica,
correspondendo a exigéncias intelectuais mais rigorosas, contudo trazia ainda importantes
tracos que reduziam a teoria a epistemologia. Com o amadurecimento teérico alcancado e o
quadro politico de transicdo para democracia, recorre-se as fontes originais de Marx,
realizando a interlocug&o entre a politica e a histdria. O acimulo realizado pelo Servi¢o Social
com o processo de apropriacdo da teoria marxista propiciou aproximagdes importantes da
analise de questdes contemporaneas da profissdo sob o olhar histdrico e critico.

Somente quando a crise da ditadura militar foi evidenciada, a vanguarda profissional
que objetivava romper com o conservadorismo da profissdo, ganha novo alento, suas ideias
ganham forga na categoria profissional, fazendo-se presente nas produgdes intelectuais, nos
debates profissionais, na formacdo académica e nas organizacfes representativas dos
assistentes sociais, busca-se a vinculacdo a luta geral dos trabalhadores e pela conquista e

aprofundamento da democracia.
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Fruto desse processo historico, sdo construidas as bases de outra moralidade
profissional, como pontuado por Barroco (2006), apesar da auséncia de sistematizacdo ética
(o que contribuiu para muitos equivocos), a vivéncia pratica dos assistentes sociais, permitiu a
criagdo de um novo ethos profissional que objetivava romper com valores que nortearam o
Servigo Social tradicional.

O IIl Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) realizado em 1979,
denominado “congresso da virada”, baliza o posicionamento ético-politico do Servigo Social
com os setores populares, com a defesa da democracia e ampliacdo dos direitos civis, sociais e
politicos. A organizagcdo do congresso estabelecida pelo Conselho Federal de Assistentes
Sociais (CFAS) foi reorganizada por uma assembleia geral, que substituiu a comisséo de
honra do congresso composta por ministros de Estado pelos representantes: do Comité
Brasileiro pela Anistia, do Movimento Contra a Carestia, da Associacdo Popular de Saude e
da Frente Nacional do Trabalho.

As organizacdes sindicais dos assistentes sociais foram de relevante importancia para
engendrar a virada critica do CBAS, representadas pela direcdo politica da Comissdo
Executiva Nacional de Entidades Sindicais Pré-Sindicais de Assistentes Sociais (CENEAS)
organizaram 0s participantes que eram contrarios a forma como o evento havia sido
concebido. Utilizando-se de assembleias diarias, reformularam a programacdo pré-
estabelecida do evento, mudando de forma dréstica o seu caréater.

O Manifesto, elaborado pela assembleia geral, expressara a perspectiva combativa e
critica assumida por parte majoritarias dos assistentes sociais presentes no evento, ao cobrar o
apoio da categoria profissional as greves, incentivando a insercdo dos assistentes sociais nas
lutas dos trabalhadores assim como pautando a necessidade de uma analise global sobre as
politicas sociais.

A década de 1980 marcou o amadurecimento de conquistas efetuadas pela vertente de
intencdo de ruptura e a busca de superacdo de seus equivocos, possibilitando a materialidade
dos objetivos éticos-politicos inscritos no projeto de ruptura. Nesse periodo, a organizacéo
politica dos assistentes sociais alcangou maturidade que se expressou na organizacgao sindical
em ambito nacional, na vinculagdo com lutas dos trabalhadores e insercdo nas demais

|36

entidades que representam a profissdo. A producdo intelectual ® marxista superou o0s

equivocos das aproximacgOes iniciais, houve um grande progresso de qualidade na

% O amadurecimento intelectual do Servico Social que se objetivou pela superagdo do chamado marxismo
vulgar, teve nas obras de lamamoto (em especial a denominada: Rela¢es Sociais e Servico Social no Brasil:
esbogo de uma interpretagdo histdrico-metodoldgica) sua expressdo mais significativa.
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consolidagdo académico-profissional, que se expressava na atividade de pesquisa, na
producdo académica e na préatica profissional.

A formacéo profissional sofreu importantes mudancas, contando em 1982 com um
novo curriculo orientado para a formacao critica e comprometida com a classe trabalhadora, o
cddigo de ética também foi totalmente alterado em 1986, em busca de objetivar a moralidade
transformada do Servico Social. Tais mudancas®’ sinalizaram o compromisso ético-politico
com a classe trabalhadora e explicitaram a direcdo social da formacdo e da pratica
profissional, apesar de tais pressupostos ndo terem sido problematizados eticamente, séo
orientadores do ethos que representa a moralidade de ruptura (BARROCO, 2006).

O curriculo do Servico Social de 1982 explicitara a direcdo social assumida na
formacdo e na préatica profissional, buscou a superacdo do conservadorismo presente na
formacéo profissional desde suas protoformas, tendo como objetivo, garantir uma formacéo
profissional critica que consolidasse o compromisso do Servigo Social com os trabalhadores.

Apesar de representar a ruptura com o tradicionalismo na formacao profissional, o
curriculo de 1982 apresentou deficiéncias. O referido projeto de formacdo profissional nao
colocou a necessidade de revisdo das disciplinas de filosofia e de ética, que poderiam fornecer

subsidio para a reflexdo ética de maneira sistematica.

Apesar de este ser 0 marco pautado na critica aos referenciais e valores que
tradicionalmente orientaram a pratica profissional, indicando, de forma
hegemonica, o marxismo como referencial a ser privilegiado, nédo se coloca
em pauta a discussdo sobre a ética marxista ou sobre o debate filosofico do
maxismo. Isso é contraditério na medida em que tais disciplinas sdo
historicamente, espagos privilegiados de fundamentacao ética e de apreensao
dos valores e principios éticos da profissdo. (BARROCO, 2006, p. 175).

O curriculo também buscou superar a fragmentacdo no tripé caso, grupo e
comunidade, para alcangar esse objetivo foram criadas as disciplinas metodologia do Servico
Social, Historia do Servi¢o Social e Teoria do Servigo Social. Essas alteracdes, entretanto,

acarretaram uma nova dicotomia para a formacao profissional, pois:

[...] a l6gica curricular subjacente ao tripé teoria/método/historia tendeu a
reproduzir a mesma fragmentacdo até entdo existente na trajetéria da
profissdo. Ou seja, substituimos um tripé (Caso/Grupo/Comunidade) por
outro, cujos desdobramentos na formacdo das novas geracOes de assistentes
sociais se fizeram sentir, por exemplo, na permanéncia da maxima que “na
pratica a teoria € outra”, do ecletismo, no voluntarismo-tragos tradicionais de

%7 Conforme pontuado por Barroco (2006) a apropriacdo de Gramsci nas producdes dos anos 1980, colaborou
com a reinterpretacdo das possiblidades de ruptura, influenciando as modificagfes ocorridas no curriculo do
Servico Social em 1982 e do cddigo de ética em 1986.
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um perfil profissional que, nos anos 80, desejava-se romper. (ORTIZ, 2010,
p. 191).

O cbdigo de ética de 1986 diferenciou-se totalmente dos codigos anteriores, assumiu
posicionamento profissional comprometido com a luta dos trabalhadores e da exigéncia de
uma nova ética que seja historica, critica e que reflita a vontade coletiva, expressa importante
ruptura politica com o tradicionalismo profissional. Esses elementos estavam dispostos logo

em sua introducéo:

[...] a categoria de Assistentes Sociais passa a exigir também uma nova ética
que reflita uma vontade coletiva, superando a perspectiva a-historica e a-
critica, onde os valores sdo tidos como universais e acima dos interesses de
classe. A nova ética € resultado da insercdo da categoria nas lutas gerais da
classe trabalhadora e, consequentemente, de uma nova visdo da sociedade
brasileira. Neste sentido, a categoria através de suas organizagoes, faz uma
opcdo clara por uma préatica profissional vinculada aos interesses desta
classe. As conquistas nos espacos institucionais e a garantia da autonomia da
pratica profissional requerida pelas contradi¢Ges desta sociedade sé poderdo
ser obtidas através da organizacdo da categoria &s demais organizagdes da
classe trabalhadora. (CONSELHO FEDERAL DO ASSISTENTE SOCIAL,
1986, p. 1).

O cddigo de 1986 opds-se a0 neotomismo e ao positivismo, buscou superar a
concepgdo universal abstrata referida aos conceitos de pessoa humana e bem comum, almeja
—se uma prética que tenha como pressuposto o real, negando os pressupostos metafisicos e
idealistas. Importante conquista trazida foi a afirmacao de um perfil profissional competente
tedrica, técnica e politicamente, recusando o perfil subalterno limitado apenas a execucdo das
politicas.

Entretanto, apesar dos importantes avancgos trazidos, a ética foi tratada de maneira
mecanicista, ao compreender que a moral deriva imediatamente da producéo econémica e dos
interesses de classe, o codigo ndo considerou em sua analise as mediac¢Ges caracteristicas e
dindmicas da ética (BRITES; SALES, 2003).

lamamoto (2003) analisa que ndo ha um compromisso com valores, mas sim com 0s
interesses de determinada classe considerando-a naturalmente detentora de valores positivos,
posicionamento que expressa uma Vvisdo idealista e desvinculada da questdo da alienacdo, as
relagdes sociais sdo, dessa forma, tomadas como dualidades e ndo em suas contradi¢bes. O
problema central ndo consiste no compromisso com uma classe, mas sim na forma com que
esse posicionamento se realizou, abandonando as mediagdes necessarias face a ética

profissional. “A prética politica construiu, objetivamente, uma ética de ruptura, mas nao
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ofereceu uma sustentacdo tedrica que contribuisse para uma compreensdao de seus
fundamentos.” (BARROCO, 2006, p. 177).

lamamoto (2003) compreende que o referido codigo de ética foi anacrénico, pois nao
incorporou as criticas realizadas pelo movimento de reconceituacdo e pelos avancos
alcancados pelo Servigo Social no Brasil. Rende-se a armadilha de uma ética de esquerda,
contudo uma epistemologia de direita, pois “[...] enquanto a 6rbita da interpretacdo tedrica da
sociedade era presidida por uma analise dualista, de corte positivista, na érbita do dever ser
emergia uma intencionalidade politica de compromisso com a classe trabalhadora e com a
ultrapassagem do ordenamento social instituido.” (IAMAMOTO, 2003, p. 102).

E fundamental salientar que a ética de uma profissdo ndo se resume ao seu codigo de
ética, a objetivacdo do compromisso com valores profissionais depende (entre outros
elementos) do grau de consciéncia ético-politica expresso pela categoria profissional. Nesse
sentido, a ética profissional pode ser entendida como “[...] a reflexdo critica a respeito da
dimensdo ética de sua insercdo na divisdo social do trabalho, dos valores historicamente
legitimados pelos profissionais, da direcdo politica neles implicitos e das necessidades socio-
historicas, que demandam respostas profissionais.” (BARROCO, 2003a, p. 122).

Apesar da dificuldade de apreensdo ética, as transformacdes éticos-morais ndo se
fizeram ausentes, pelo contréario, a dindmica da realidade propiciou 0 questionamento de
valores, principios €ticos e da atuacdo profissional, o que propiciou, em 1993, a reformulacéo
do cddigo de ética profissional, com o objetivo de manter os avancos do codigo anterior e

ultrapassar suas deficiéncias.

2.2.3 O amadurecimento ético-politico da categoria profissional da década de 1990

O adentrar da década de 1990 foi determinado por uma conjuntura diferenciada na
década anterior, o programa neoliberal foi adotado no Brasil, solidificando a subordinacdo do
pais aos interesses politico-econémicos do capitalismo internacional. O neoliberalismo
consiste em uma estratégia global de desenvolvimento econémico, com vistas a superar a
crise capitalista iniciada na década de 1970, trouxe como prerrogativa a concepgdo de um
Estado que realizasse intervengdes parcas e focalizadas para as politicas sociais e demais
demandas da classe trabalhadora e maxima para o capital, com redirecionamento do fundo
publico para responder a seus interesses.

As consequéncias do programa neoliberal sdo visiveis mundialmente na década de

1990, com impactos ainda mais significativos nos paises de economia periférica. O Estado
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buscou isentar-se das responsabilidades assumidas historicamente, investiu-se em
privatizacBes dos servicos publicos e empresas estatais, as prote¢cdes sociais e ao trabalho
foram (e sdo) atacadas aumentando em escala global o desemprego, o subemprego, o trabalho
precarizado e a pauperizacdo da classe que vive do trabalho. Como umas da consequéncias
desse cenario, as organizagdes defensoras dos interesses dos trabalhadores e 0s movimentos
sociais tiveram (e tém) seu potencial de luta enfraquecido.

Barroco (2006) pontua que, no Brasil, retomam-se velhas estratégias de
equacionamento moral da questdo social; sdo fomentadas propostas e programas
governamentais calcados no discurso e apelos ético-morais que solicitam a sociedade civil o
gerenciamento das expressdes da questdo social, em nome da “solidariedade” e da”
responsabilidade social”. A sociedade civil passa ser compreendida enquanto um terceiro
setor, cuja logica seria fundada na “solidariedade”, o que influencia em sua desmobilizagdo

politica.

Eticamente considerando, tal cendrio € revelador de um “esgar¢amento” dos
valores sociais, favorecido pela crescente corrupgdo e cinismo das elites
governamentais; descontroi-se uma cultura da cidadania para construir uma
cultura do medo, da inseguranca, do descrédito na politica, nas leis e na
ética. A populagdo, em suas expressdes mais alienadas, apoia a repressdo aos
movimentos de oposi¢do, pede a pena de morte. (BARROCO, 2006, p. 179).

O Servico Social € diretamente influenciado por esse chdo histérico, 0s assistentes
sociais sofrem o rebatimento do modelo politico-econdmico neoliberal, enquanto cidadéos e
trabalhadores e como profissionais que trabalham diretamente com a viabilizacdo de direitos
sociais. Apesar da conjuntura adversa a defesa de direitos e a consolidacdo de
posicionamentos criticos, o Servico Social demonstra sua maturidade profissional, ao lutar
pela consolidacdo da perspectiva critica, contudo sem se isentar de mudancas necessarias aos
limites das conquistas profissionais engendrada pela perspectiva de intengdo de ruptura.

Inserido nesse cenario que a dimensdo ética do Servico Social é problematizada pela
categoria, culminando na compreensdo da necessidade de reformulacdo do cddigo de ética de
1986, com o objetivo de preservar seus ganhos e superar suas insuficiéncias tedricas,
filosoficas e de operacionalizacdo, o adensamento da discusséo ética, no seio da profisséo, foi
influenciado pela efervescéncia dos questionamentos éticos na sociedade, em face do
processo de impeachment do entdo presidente Fernando Color de Mello (1990-1992), mas
fundamentalmente refletia as inquietudes dessa categoria frente & realidade do cotidiano
profissional e as possibilidades concretas de objetivacdes éticas.
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A necessidade de revisdo do cddigo de 1986 vinha sendo sentida nos
organismos profissionais desde fins dos anos oitenta. Foi agendada na
plataforma pragmaética da gestdo 1990/1993 do CFESS. Entrou na ordem do
dia com o | Seminario Nacional de Etica (agosto de 1991) perpassou o VII
CBAS (maio de 1992) e culminou no Il Seminario Nacional de Etica
(novembro de 1992), envolvendo além do conjunto CFESS/CRESS, a
ABESS, a ANAS e a SESSUNE. O grau de ativa participacdo de assistentes
sociais de todo o pais assegura que este novo Cddigo, produzido no marco
do mais abrangente debate da categoria, expressa as aspiracdes coletivas
dos/as profissionais brasileiros/as. (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL, 1993, p. 21).

Como pode ser observada a reformulagdo do cddigo de ética foi precedida por importantes
debates e reflexdes, que evidenciaram a necessidade de mudangas do codigo de ética entdo
vigente. Foi entendido que era necessario estabelecer uma codificacdo da ética que desse
materialidade ao compromisso profissional de forma que esclarecesse a dimenséo ética da pratica,
afirmando seus valores e principios e que possibilitasse que esses fossem operacionalizados
objetivamente em termos de direitos e deveres éticos (BARROCO, 2006, p. 200).

A base de fundamentacdo do codigo de ética de 1993 € buscada na ontologia social

marxista, dessa forma os valores sdo compreendidos enquanto:

Determinagdes da préatica social, resultantes da atividade criadora tipificada
no processo de trabalho. E mediante o processo de trabalho que o ser social
se constitui, se instaura como distinto do ser natural, dispondo de capacidade
teleoldgica, projetiva, consciente; é por esta socializacdo que ele se pde
como ser capaz de liberdade. (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL, 1993, p. 22).

A propria concepcédo de valor, explicita a projecdo de sociedade pela qual a categoria
profissional assume seu compromisso, entendida como “[...] aquela que propicie aos
trabalhadores um pleno desenvolvimento para a invengdo e vivéncia de novos valores, 0 que,
evidentemente, supbGe a erradicacdo de todos os processos de exploracdo opressao e
alienacdo.” (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 1993, p. 217). O novo codigo
de ética buscou estabelecer mediagOes estratégicas que possam contemplar aces em direcao
ao projeto profissional e societario almejado, oferecendo respostas objetivas ao exercicio
profissional que apontam a relacdo entre valores fundamentais e suas formas de
materializacdo nos espacos de trabalho, sem perder de vista a articulacdo entre emancipacao
social e politica com projeto de emancipacdo humana.

O compromisso, antes limitado a classe trabalhadora, é fundamentado de maneira
abrangente articulado ao compromisso com 0s usuarios, com a liberdade, com a democracia,

com a cidadania, com a justica, com a igualdade social e com os direitos humanos, ou seja, 0
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compromisso com valores ético-politicos emancipadores. Segundo Barroco (2003a, p.121),

essa mudanca fazia-se necessaria, visto que:

Num cédigo de Etica, o compromisso deve ser com valores e ndo com classes,
grupos e individuos, isto €, ndo cabe num codigo de ética prescrever quem sao
0s sujeitos portadores desses valores. Neste sentido, creio que o cddigo de ética
deveria se posicionar, ética e politicamente, elegendo os valores que estdo
presentes no movimento progressistas da sociedade [...]. A eleicdo desses
valores como positivos ja indica a contraposi¢do a outros valores, como, por
exemplo, autoritarismo, violéncia, desrespeito aos direitos sociais e politicos,
entre outros. A garantia de que estes conceitos ndo sejam tratados de forma
abstrata € estabelecida no conteido operacional do cddigo, que deve objetivar os
valores assumidos. Isto significa um esfor¢o de normatizar formas de prestacéo
de servicos que viabilizem os direitos dos usuarios, sob a OGtica de sua
participagao efetiva nas decisdes institucionais, isto &, da realizacdo objetiva da
cidadania e da democratizacdo da sociedade.

Importante avanco é a introducdo do pluralismo, o que expressa o reconhecimento
do direito dos profissionais de opcdo, em consonancia com o principio democratico
defendido, contudo a defesa do pluralismo n&o significa 0 apoio a todas as perspectivas
ético-politicas. “Nesse sentido, o pluralismo tem um campo definido: todas as forgas sociais
que apoiam a liberdade e a democracia, 0 que descarta 0 compromisso com o autoritarismo,
o fascismo, o conservadorismo, enfim, com as propostas negadoras da liberdade.”
(BARROCO, 2006, p. 206).

Foi reafirmado enquanto valores fundantes a liberdade e a justica social articuladas a
partir das exigéncias democraticas: “[...] a democracia é tomada como valor ético-politico
central, na medida em que é o Unico padrdo de organizacao politico-social capaz de assegurar a
explicitacdo dos valores essenciais da liberdade e da equidade.” (CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, 1993, p. 21). A democracia é compreendida enquanto socializagdo da
participacdo politica e da riqueza socialmente produzida, ou seja, sua concretizacdo ultrapassa
os limites da democracia politica tolerada pela ordem burguesa, por contrariar seu nucleo
essencial, constituido pela acumulacéo de capital atraves da exploracéo dos trabalhadores.

O cddigo de ética também coloca como um de seus principios fundamentais a
ampliacdo e a consolidacdo da cidadania, com o objetivo de garantir os direitos civis, politicos
e sociais. A plena realizacdo da cidadania almejada pela categoria vincula-se ao projeto
societario ao qual esta comprometida, supera a orientacdo civil e politica imposta pelo
pensamento liberal.

A liberdade é reconhecida como valor ético central, assim como as demandas a ela

inerentes: autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos individuos sociais. E importante
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salientar que a concepgdo de liberdade posta pela profissdo diferencia-se da liberdade
individualista, abstrata e formal. A liberdade defendida pela categoria profissional se constitui
como uma construcdo coletiva e vincula-se ao ideal da igualdade, apenas é possivel de ser
realizada sob condigdes reais, ou seja, diante da possibilidade de escolha consciente entre
alternativas.

Pela primeira vez no codigo de ética do Servico Social, é trazida a discussdo do
preconceito38, expressa em dois dos principios fundamentais, enquanto: “VI- O empenho na
eliminacdo de toda a forma de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participacdo
de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferengas”; e o “XI- Exercicio do
Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade e
condicdo fisica.” (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 1993, p. 23-24).

Anteriormente, o debate sobre o preconceito era invisivel na categoria, a introducdo
dessa discussdo é fruto da compreensdo das diversas dimensdes que compde o ser social,
como: étnica, género, racial, orientacdo sexual, de origem e etc.. Tal ampliacdo conceitual e
politica tem influéncia das discussbes realizadas no interior das Ciéncias Sociais que se
debrugcavam sobre o estudo da heterogeneidade interclasse, em relacdo aos aspectos de
diferenga de raga, origem, etnia e género e pelo adensamento da luta desses segmentos na
sociedade, que exigem o reconhecimento de seus direitos.

Essa nova inflexdo sociopolitica e antropofiloséfica assinalada pelo cddigo
amplia o campo de preocupagdes e de proposi¢des interventivas para o
Servigo Social, oportunizando a contemplagdo da perspectiva da totalidade.
O reconhecimento do amalgama de contribui¢des que singularizam o sujeito
na praxis societaria complexifica e oportuniza o melhor deciframento da
realidade, permitindo que se capte as distintas formas de conflitualidade,
demandas, interesses, dentre outros, que integram o esforco e a manifestacédo
da sociabilidade dos individuos. (PAIVA; SALES, 2003, p. 200).

Pode se dizer que, a partir desse momento, ndo cabe uma atuacdo profissional
preconceituosa, pois a negativa dessa atitude, expressa além de uma direcdo do ethos
profissional, um aspecto normativo da profissao.

Terra (2012) salienta que esses principios expressam que o profissional deve afastar,

recusar e denunciar procedimentos e atitudes que sejam preconceituosas ou/e discriminatérias,

%8 Como o objetivo deste estudo é defender que o preconceito é antagdnico & prépria direcdo ético-politico do
projeto profissional, nesse momento apenas apontaremos uma breve introducéo sobre essa tematica, expressa
pela primeira vez no codigo de ética de 1993, essa opgdo tem como intuito ndo limitar o debate sobre o
preconceito a dimensdo normativa.
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evidenciados em qualquer dimensédo profissional. N&o deve ter juizo preconcebido, na forma
de preconceito diante de pessoas, lugares, tradi¢des, cultura e orientagdo sexual. “O respeito a
diversidade e ao incentivo das diferencas, em um sentido amplo, diz respeito aquela que é
diferente do padrdo dominante na sua forma de pensar, de se manifestar, de agir, de se
expressar sua individualidade.” (TERRA, 2012, p. 128).

O Codigo de Etica de 1993 representa o ethos profissional vigente na profissdo, assim

como expressa a projecdo ideal, referente ao perfil ético almejado pela categoria:

Espera-se que o assistente social seja competente, que exerca uma postura
democrética; portanto, que ndo seja autoritdrio, preconceituoso e
discriminatdrio, que se capacite continuamente, que seja respeitoso com seus
colegas e com a populacédo atendida, que seja responsavel pela viabilizacéo de
direitos, por articulacdes politicas, no &mbito institucional e com as entidades
profissionais e 0S movimentos sociais, entre outros. Em resumo: exige-se um
profissional critico, teoricamente qualificado e politicamente articulado a
valores progressistas. (BARROCO, 2010, p. 76, grifo do autor).

Para corresponder as demandas do novo ethos profissional e as mudancas societarias,
era do mesmo modo necessaria a elaboracdo de uma nova proposta de formacéo profissional.
Correspondendo a essa necessidade, a assembleia geral das entidades de ensino no ano de
1993, deliberou a revisdo do curriculo minimo vigente desde 1982. Esse processo foi
concretizado por meio de amplos debates realizados em 67 unidades académicas filiadas a
Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social (ABESS) além de 25 oficinas regionais e
duas nacionais, culminado em 1996 no novo curriculo minimo do Servi¢co Social. A
reformulacdo efetivada procurou (assim como no codigo de ética de 1993) conservar 0s
avancos do curriculo anterior e suplantar suas lacunas (CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, 1993).

A Revisdo pautou-se no imperativo de aprofundar a direcdo social estratégica da
profissdo por meio da incluséo da teoria social critica enquanto matriz formativa reafirmando,
também, a centralidade da categoria trabalho. A profissdo passa a ser compreendida no novo
curriculo como produto das condi¢Bes socio-historicas engendradas na sociedade,
desvinculando-se da concepgdo que abrange 0 movimento historico do Servigco Social como
evolugcdo da caridade ou da racionalizacdo da assisténcia (CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, 1993).

Em relacdo & superacdo dos equivocos do curriculo anterior, buscou-se ultrapassar a
relacdo sem mediacGes que se estabeleceu entre militancia politica e atuacdo profissional,

assim como a funcao dos instrumentos operativos, que eram tidos como algo secundario na
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formagao profissional “A técnica, nem sempre tratada formalmente nos curriculos, era
confundida com modelo de intervengdo a ser aplicado pragmaticamente a situacdes ou
demandas apresentadas institucionalmente.” (ORTIZ, 2010 p.201).

Segundo Ortiz (2010), as diretrizes curriculares de 1996 traziam como objetivo romper
com a perspectiva curricular formalista que restringe o conhecimento a matérias e a disciplinas,
buscando uma maneira de garantia da formacdo profissional que, além de calcada em um
conjunto de contetdos, deveria essencialmente pautar-se pela perspectiva de totalidade.

A Lei de regulamentacdo da profissdo n° 8.662 de 7 de junho de 1993 ja vinha fazendo
parte do debate da categoria desde a década de 1980 tendo, sua consolidacdo da década
seguinte. Essa lei traz uma nova imagem profissional reconhecendo que o assistente social
ainda que inserido e submetido ao mercado de trabalho capitalista, deve agir de forma
coerente com seus principios éticos politicos, tendo elucidado sua funcdo enquanto

trabalhador inserido na divisdo socio técnica do trabalho.

A Lei, como instrumento, pode articular principios ético-politicos, e
procedimentos técnico-operacionais. O Texto legal expressa, pois, um
conjunto de conhecimentos particulares e especializados, a partir dos quais
sdo elaboradas respostas concretas as demandas sociais, embora saibamos
que a predifinicdo das atribuicBes das atribuicdes privativas e competéncias,
como uma exigéncia juridica/legal, ndo as garante na pratica, posto estarem
também condicionadas a légica do mercado capitalista (CFESS apud
ORTIZ, 2010, p. 197-198).

As mudangas engendradas no Servico Social, inseridas no movimento historico da
sociedade, propiciaram a construcdo de um novo ethos profissional que assume seu
posicionamento contrario a ordem vigente e a qualquer forma de dominacgédo e exploracao de
um homem pelo outro. O rompimento com o conservadorismo torna-se politicamente
hegemonico, porém ndo exclusivo, uma vez que “[...] uma profissdo € um campo de lutas
onde diferentes segmentos da categoria, expressando as diferencas existentes na sociedade,
procuram elaborar uma direcéo social estratégica para a profissdo.” (PAULO NETTO, 2010,

p. 116, grifo do autor).

2.3 O projeto ético-politico do Servigo Social e 0 preconceito

Defende-se nesse estudo que o preconceito para o Servico Social ndo se limita ao
aspecto normativo contido no cddigo de ética (como discutido anteriormente), mas &
antagbnico a propria direcdo ético-politico no projeto profissional. E importante, dessa

maneira, compreender o que é o Projeto Etico-Politico (PEP), quais seus elementos fundantes
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e 0s motivos que levam o mesmo ser inegavelmente incompativel com qualquer forma de
preconceito e discriminagéo.

Os projetos profissionais correspondem a uma projecdo coletiva em torno de
determinada valoracdo ética, constroem-se de forma dindmica com o contexto econdmico,
politico, social, cultural da sociedade em que estéo inseridos. Conectam-se intimamente aos
projetos societarios, pois estdo fincados na dindmica do real, respondendo aos varios

interesses sociais presentes na sociedade.

Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma profissao,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus
objetivos e funcbes, formulam os requisitos (tedricos, praticos e
institucionais) para 0 Sseu exercicio, prescrevem normas para 0
comportamento dos profissionais e estabelecem as bases das suas relactes
com 0s usuarios de seus servigos, com as outras profissbes e com as
organizagdes e institui¢des sociais privadas e publicas (inclusive o Estado, a
que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais). (PAULO
NETTO, 1999, p. 4).

O Projeto Etico Politico do Servico Social tem sua génese no final da década de 1970,
quando a perspectiva de intencdo de ruptura passa a ter condigdes de expandir-se na categoria
profissional. Na década seguinte, o PEP avanca significativamente, o que se materializa no
codigo de ética de 1986, nas diretrizes curriculares de 1982, na tonica dada pelas entidades
representativas da categoria profissional e na producdo tedrica. A profissdo
incontestavelmente baliza a ruptura com o projeto conservador.

A década de 1990 marca a consolidacdo do PEP, a categoria profissional busca superar
0s equivocas do periodo anterior, contudo mantendo a direcdo social alcancada. Os centros de
formacdo de graduacdo e pds-graduacdo ampliam-se, assim como a producdo teérica e a
pesquisa que passa a ser reconhecida pelas agéncias de fomento. H& nesse momento
significativo amadurecimento na interlocucdo com a teoria marxista, influenciando a anélise
ético-politico e tedrico-metodoldgico do Servigo Social.

Os elementos constitutivos do projeto profissional do Servico Social se expressam
pela critica a ordem social capitalista, por seus principios e valores éticos, por sua matriz
tedrica metodoldgica e por suas lutas e posicionamentos politicos que foram acumulados
durante sua histdria, em unido com 0s setores progressistas da sociedade.

A sua materializagdo realiza-se por um conjunto de elementos, sendo eles: o
conhecimento produzido pela profissdo, que tenha como base a afinidade com as tendéncias
teorico-criticas; pelas instancias politicas e organizativas e entidades representativas do

Servigo Social; e por sua dimensao juridica-politica representada por um conjunto de leis, de
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resolucdes, e de documentos politicos no qual se destaca o atual Codigo de Etica Profissional,
a Lei de Regulamentacdo da Profisséo (Lei 8662/93) e as novas Diretrizes Curriculares
(TEIXEIRA; BRAZ, 2009).

O nucleo do projeto etico-politico do Servico Social tem a liberdade como valor
central, assume 0 compromisso com a autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos
individuos. Ao posicionar-se na defesa de tais principios, ja se evidencia o projeto societario
com o qual a profissdo conecta-se: aquele que é contrario a opressdo e exploracdo de classe,
etnia e género.

A emancipacdo humana coloca-se enquanto um horizonte ético para o Servigo Social é
a possibilidade do ser humano ser em sua integralidade e nessa compreensdo esta abertamente
relacionada a autonomia (FREITAS, 2015). Os aspectos etimoldgicos da palavra emancipacéo

trazem uma reflexdo interessante sobre seu sentido:

Na antiguidade romana, um senhor podia emancipare (libertar) um escravo.
A palavra era composta pelo prefixo ex (indicando a ideia de "saida" ou de
"retirada™), pelo substantivo manus (“mao", simbolizando poder) e pelo

verbo capere ("agarrar”, "pegar"). Emancipar é "retirar a mao que agarra”, é

abrir mao do poder sobre alguém. E emancipar-se sera, portanto, dizer a
guem nos oprime: "tire a sua mdo de cima de mim!" (PERISSE apud
FREITAS, 2015, p. 116).

Pela origem da palavra podemos compreender sua relacdo umbilical com a liberdade,
pois se considera um sujeito emancipado aquele que ¢ “[...] livre das maos que o predem, que
0 oprimem.” (PERISSE apud FREITAS, 2015, p. 116). Se atualmente, as maos que detém a
emancipacdo dos sujeitos (em sua maioria) ndo sdo realizadas diretamente pela escravidéo,
como as que marcaram a origem da palavra, ainda se fazem presentes pela relacdo de
exploracao/opressao da sociedade capitalista.

A emancipacdo humana é a radicalidade da liberdade, processo compreendido como a
libertacdo da humanidade de toda forma de exploracéo e opressdo, na anélise marxista nao é
concebida através da perspectiva individual, pois é apenas possivel no contexto das relacdes
sociais, sendo uma construcdo coletiva e plural. Para Tonet a emancipacdo humana é a

liberdade integral e ilimitada:

Integral porque ndo é apenas parte dos homens que é livre nem a totalidade
dos homens que é livre apenas em parte, mas todos os homens estéo situados
no interior do patamar humano mais livre possivel. llimitada porque faz
parte de uma forma de sociabilidade indefinidamente aperfeicoavel; porque
ndo traz em si, por natureza, como a liberdade da comunidade politica,
obstaculos insuperaveis. Deste modo por “liberdade plena” ndo entendemos,
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de modo algum, liberdade absoluta, perfeita, definitivamente acabada, o que
seria contraditério com a prépria defini¢cdo do ser social como um processo
intermindvel de autoconstrugcdo; muito menos a liberdade irrestrita do
individuo visto como eixo da sociedade (TONET, 2013, p. 106-107).

Compartilhando do pensamento de Freitas (2015), entendemos que a retirada das maos
que cerceiam a liberdade/emancipacdo dos sujeitos apenas é possivel integralmente no
compromisso e no entendimento de outra ordem social, que supere radicalmente as bases de
explora¢do e das relagdes que mantém as “maos que agarram”. “N&o existe enquanto a
realidade for sair do controle de um senhor e submeter-se as ordens de um patrdo. N&o existe
enquanto para sobreviver o humano precise submeter-se a maos que o agarram.” (FREITAS,
2015, p. 116).

Tal andlise contudo, ndo tem por base um posicionamento de inércia frente ao real,
pois sdo sobre essas condigdes que 0s sujeitos sociais lutam, constroem caminhos almejando
livrar-se das amarras que os predem, se isso ainda ndo é possivel de forma completa, se a mao
ndo se abre totalmente no agora, os dedos que se soltam séo significativos nessa construgcdo. A
liberdade, nessa perspectiva, coloca 0 homem enquanto sujeito a liberdade, o que significa
que ela ndo esta presa em um plano inacessivel e ideal, mas se concretiza na oportunidade dos
homens realizarem escolhas que séo determinadas historicamente.

Heller (1985) compreende que valor € tudo que contribua para o enriquecimento dos
componentes essenciais humanos e desvalor o que corrobore para inversdo ou rebaixamento
de um determinado componente essencial. Os componentes da esséncia humana na
concepcdo marxista sdo: a objetivacdo pelo trabalho, a sociabilidade, a consciéncia, a
universalidade e a liberdade.

Para filosofa o preconceito € sempre moralmente negativo, constitui-se em um desvalor
dos componentes da esséncia humana, pois “[...] todo preconceito impede a autonomia do
homem, ou seja, diminui sua liberdade relativa do ato de escolha, ao deformar e,
consequentemente, estreitar a margem real de alternativas do individuo.” (HELLER, 1985, p. 59).

Ela salienta que a maioria dos preconceitos sé@o produtos da classe dominante que,
através desse mecanismo, busca manter a coesdo que lIhe beneficia, mobilizando em seu
favor interesses antagonicos. O preconceito dessa forma cria barreiras para a organizagdo
dos trabalhadores e para a construcdo de outra sociabilidade, pois mesmo sendo membros de
uma mesma classe distanciam-se em raz&o de seus preconceitos de raca, de etnia, de género,
de origem geografica entre outros, mobilizando-se contra interesses de sua propria

integracdo e da pratica orientada no sentido do humano generico.
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O preconceito é essencialmente antagbnico a emancipacdo humana, pois ndo permite a
liberdade e a autonomia dos sujeitos, colabora para a manutengéo das estruturas de exploracdo e
opressdo da sociedade, fundamenta atitudes de violéncia e negacédo dos direitos humanos.

Considerando tais elementos compreendemos que é incompativel o preconceito com
a direcdo social do projeto ético politico do Servico Social. Afirma-se assim, que ndo ha
espaco e nem didlogo possivel na categoria profissional para a defesa de qualquer forma de
preconceito. O posicionamento preconceituoso e discriminatorio por parte dos assistentes

sociais ndo pode ser compreendido enquanto uma dimensdo do pluralismo, pois:

De forma explicita, o cddigo de ética indica uma concepcdo de pluralismo
que limita a tolerancia ao campo do democratico, negando as praticas, ideias
e manifestacbes que produzem o racismo, a xenofobia, o nacionalismo
agressivo, o fascismo, o preconceito, a discriminagdo por motivos diversos,
enfim que negam os valores que ddo suporte a ética profissional.
(BARROCO, 2014, p. 480).

No universo teorico-politico do Servico Social consideramos ser hegemodnica a
compreensdo do antagonismo do preconceito e de atitudes discriminatérias no ambito
profissional, posicionamento que se evidencia pelas acGes e posicionamentos das entidades
representativas da profissdo e pelas produces tedricas.

O Conselho Federal de Servigco Social (CFESS) e o Conselho Regional de Servigo
Social (CRESS) tém realizado campanhas nacionais com o objetivo de defender o projeto
ético-politico. A partir de 2005, apés o encontro nacional do conjunto, foi deliberada a
continuidade das campanhas, priorizando o combate a discriminacdo, ao preconceito e a
defesa dos direitos humanos. Destaca-se também a articulagdo com movimentos sociais, a
elaboracdo de pareceres juridicos que questionam leis discriminatérias e a busca de
proporcionar a reflexdo ética® entre os assistentes sociais.

Apesar dessas agdes representarem esforcos da categoria profissional com o objetivo
de combater 0 preconceito e incentivar a reflexdo critica entre os assistentes sociais, estes
trazem consigo uma formacéo anterior a profissional que é fundamentalmente influenciada

por esta sociedade. Se essa sociedade é pautada nas mais diversas formas de preconceito, é

%9 Com o objetivo de proporcionar para a categoria profissional um debate reflexivo sobre a ética que ultrapasse
a dimensdo formal e legalista, compreendendo sua dimensdo politica e social, o conjunto CFESS/CRESS
elaborou o projeto “ética em movimento”, que se concretiza através de cursos realizados de forma itinerante
por todo o pais. Entendemos que esse pode ser um espago fundamental de reflexdo sobre o preconceito, visto
ser aberto para toda a categoria e atingir os profissionais de campo, que via de regra encontram dificuldade
para capacitacdo continuada.
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evidente que sua desconstrucdo ndo € uma tarefa facil, porque se choca com concepcdes de
mundo que marcam a trajetéria de vida dos profissionais.

A reproducéo do trabalho do assistente social realiza-se no cotidiano que tem em sua
dindmica as exigéncias do espontaneismo, do pragmatismo, da heterogeneidade e da repeticao
acritica de modos de vida e valores, tornando-se um terreno fértil para a incorporagdo da
alienacdo e a reproducao de preconceitos.

Barroco (2012) salienta que as demandas tipicas da burocracia institucional favorecem
essa dindmica, o0 que colabora para que a pratica profissional possa negar os principios éticos

da profissdo, mesmo que nem sempre de maneira consciente:

Umas das formas de reproducdo da alienacgdo que ronda o trabalho cotidiano
é a do comportamento ético-politico que contraditoriamente defende os
valores do CE e realiza outros valores, muitas vezes de forma inconsciente.
Entre outros fatores, trata-se de uma repeticdo espontédnea de certos
costumes e valores internalizados e consolidados por meio de sua formagao
moral, anterior a formacdo profissional. Comportamentos preconceituosos
sdo exemplares nesse caso, sejam eles intencionais, por razfes ideoldgicas,
ou decorrentes de contradi¢des posta pela alienacdo social, entre outras
(BARROCO, 2012, p. 73, grifo do autor).

Esses apontamentos contribuem para entender a aderéncia e a reproducdo do
preconceito, mas ndo para justifica-lo, pois mesmo inseridos na dinamica do cotidiano é
possivel ter uma atitude ética profissional consciente de sua interacdo com a sociedade e com
a humanidade, que seja integrada com as exigéncias ético-politicas emancipatorias.
Contamos, dessa forma, com um campo de possiblidades para ampliar e atingir diferentes
condicdes de conexdo com motivacdes, que possibilitem ultrapassar essa dindmica
(BARROCO, 2012).

Como pontuado por Heller (1985), a apropriacdo de preconceitos por mais difundidos
e universais que sejam, representa a tomada do caminho mais fécil, do comodismo, fugindo
dos questionamentos e conflitos morais. Dessa forma, entendemos que para o questionamento
dos preconceitos ¢ necessario escolher o caminho mais dificil, que proteste nossas “certezas”,
que nos possibilite o questionamento moral e a ultrapassagem momentanea da dindmica
alienante do cotidiano, contudo essa atitude encontra dificuldade de realizar-se de forma
solitaria, sem conexdo com condic¢des concretas para a critica do preconceito.

O individuo se socializa em uma sociedade que possui valores dominantes, no
processo de socializacdo constitui seu senso ético-moral. Conforme as possibilidades
dispostas em seu contexto e formacdo, pode contestar valores e normas hegeménicas,

adotando outros referenciais.
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S&o diversos os espacos e relacGes que possibilitam o questionamento das relagdes
primarias, entendemos que a formacdo em Servi¢o Social pode ser um ambiente importante
de questionamento e desvelamento da realidade para os assistentes sociais, entretanto é
importante questionar se qualquer forma de educacédo pode propiciar esses elementos.

Adorno, em seu estudo denominado “Educag@o apos Auschwitz”, realiza uma reflexao
sobre o papel da educacdo para que os horrores de Auchwitz*’ néo se repitam. Ele considera
que os elementos que propiciaram o nazismo ainda permanecem presentes na sociedade. “E
isto que apavora. Apesar da nao visibilidade atual dos infortunios, a pressao social continua se
impondo. Ela impele as pessoas em diregdo ao que € indescritivel e que, nos termos da
histéria mundial, culminaria em Auschwitz.” (ADORNO, 1995, p. 118).

Considerando como limitada as possiblidades de mudar os pressupostos objetivos que
favorecem o retorno a barbarie, Adorno entende que € necessaria uma inflexdo ao sujeito, no
sentido de despertar uma consciéncia geral dos mecanismos que geraram a aderéncia ao
nazismo: “O Unico poder efetivo contra o principio de Auschwitz seria autonomia, para usar a
expressdo kantiana; o poder para a reflexdo, a autodeterminacdo, a nao participagdo”.
(ADORNO,1995, p. 124).

A educacdo é colocada pelo autor como espaco que pode propiciar a inflexdo ao sujeito,
contudo, ndo necessariamente conduz a esse objetivo; a experiéncia nazista demonstrou que a

educacao e a formacdo cultural também podem conduzir a barbarie:

Assim como o desenvolvimento cientifico ndo conduz necessariamente a
emancipagdo, por encontrar-se vinculado a uma determinada formacao
social, também acontece com o desenvolvimento no plano educacional.
Como pbdde um pais tdo culto e educado como a Alemanha de Goethe
desembocar na barbarie nazista de Hitler? Caminho tradicional para a
autonomia, a formacgdo cultural pode conduzir ao contrario da
emancipacdo, a barbérie. O nazismo constituiria 0 exemplo acabado deste
componente de dominacdo da educacdo, resultado necessario e nao
acidental do processo de desenvolvimento da sociedade em suas bases
materiais. (MAAR, 1995, p. 12).

Adorno também faz apontamentos no texto “Educagdo para qué?”, sobre o papel da
educacdo na sociedade, a concepcdo de educacdo defendida é aquela que produza uma
consciéncia verdadeira e conduza as pessoas a emancipagdo. Contudo, sdo apontados 0s
limites da educacao almejada nessa sociabilidade, o primeiro refere-se a organizacdo mundial

e a ideologia dominante: “Ela exerce uma pressdo tdo imensa sobre as pessoas, que supera

0 Auschwitz é o nome dado a uma rede de campos de concentragéo localizados no sul da Polénia, é considerado
0 maior simbolo do Holocausto e dos crimes contra a humanidade, realizados pelo nazismo durante a segunda
guerra mundial.
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toda a educacdo. Seria efetivamente idealista no sentido ideoldgico se quiséssemos combater
0 conceito de emancipacdo sem levar em conta o peso imensurdvel do obscurecimento da
consciéncia pelo existente.” (ADORNO, 1995, p. 142). A segunda questdo refere-se a
demanda imposta a educacdo de orientacdo para adaptacdo dos sujeitos ao mundo, pois a
educacdo restrita primordialmente a esse ambito produz nada além de pessoas “bem
ajustadas” a ordem social.

Considerando os limites apontados da educacdo no capitalismo, Adorno (1995)
acredita que a educacdo deve ser voltada a consciéncia dos individuos, para a contradicdo e
resisténcia. A educacdo nesse sentido deve romper com a simples apropriagdo instrumental
técnico, voltada a um manual para a eficiéncia. O aprendizado para a autonomia, para a
critica, para a conducdo a emancipacdo deve ser aberto ao contato com o diferente, a
elaboracdo da histéria e da experiéncia.

Compartilhando da anédlise de Adorno (1995) no sentido de que a educacdo possa
colaborar para a constru¢cdo de uma consciéncia autbnoma, emancipada, que questione
preconceitos assimilados, é evidente que ndo é qualquer formacdo profissional que
corresponda a esses anseios. E preciso uma educacdo voltada a resisténcia da barbarie do
capital, a critica das relagdes de opressao e exploracdo posta nesta sociabilidade, que valorize
a consciéncia e a autonomia dos sujeitos.

A categoria profissional do Servico Social defende a educacgdo publica, gratuita e de
qualidade, direcionada aos interesses coletivos, que se paute na integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo e que tenha assegurada a liberdade didatica, cientifica e administrativa, a
formacdo nesse sentido deve ser voltada a qualificacdo profissional critica, para além das
demandas do capital e do mercado (IAMAMOTO, 2015, p. 432).

Nas palavras de lamamoto (2015, p. 432-433), a universidade que se defende e almeja é a

que:

Cultiva razdo critica e 0 compromisso com valores universais, coerente com
sua funcdo puablica, ndo limitada e submetida a interesses particulares de
determinada classe ou fragdo de classe; uma instituicdo a servico da
coletividade, que incorpore os dilemas regionais e nacionais como matéria
da vida académica, participando da construcdo de respostas aos mesmos no
ambito de suas atribuicdes especificas. Enfim, uma universidade plural e
democratica, que forme cidadaos participantes e conscientes de seus direitos
civis, politicos e sociais; mas zele por sua autoqualificacdo académica e
permanente aperfeicoamento, de modo a contribuir na formacdo de
cientistas, pesquisadores e profissionais voltados ao horizonte do amanha.
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A educacdo defendida pelo Servico Social traz elementos fundamentais de uma
educacdo que seja voltada para autonomia dos sujeitos, para contradi¢do e resisténcia, visto
que defende a razdo critica, os valores universais e uma formacdo comprometida com o
coletivo, que ultrapasse demandas do mercado de trabalho.

A universidade brasileira®* tem sofrido, principalmente a partir do governo de
Fernando Henrique Cardoso, com a légica mercantil* e empresarial impressa & educacéo de
Ensino Superior, 0 que é condizente com as orientacBes dos organismos multilaterais. A
finalidade ¢ “[...] deslocar direitos sociais, entre os quais a educagao superior, para 0 setor de
servicos definidos pelo mercado, segundo os critérios de produtividade, competicdo e
eficiéncia, desconfigurando-a e mutilando-a, a0 tempo que comprime o espaco publico e
amplia o privado.” (IAMAMOTO, 2015, p. 438, grifo do autor).

Pereira (2012) aponta que nos anos neoliberais (nesse periodo analisam o governo de
Fernando Henrique Cardozo e Luiz In&cio Lula da Silva), houve significativo aumento das
Instituicdes Ensino Superior (IES) ndo universitarias e privadas que, legalmente, ndo tém
como exigéncia a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, tal expansao realizou-se

primordialmente com recursos publicos.

Em 1995, o setor privado ofertava 70,8% das vagas, passando em 2002, ao
final do governo FHC, ofertava 83,3 % vagas do ensino superior brasileiro
[...]. Em 2003 — primeiro ano do governo Lula, 86% das vagas ofertadas no
ensino superior brasileiro eram do setor privado. Em 2009, pentltimo ano do
governo Lula, as vagas do setor privado equivaliam a 90,2%. J& as matriculas,
no mesmo ano somavam 5.954.021, sendo que 4.430.157 concentradas no
setor privado (BRASIL, 2010). Ou seja, o setor privado projeta efetivo
crescimento com espago suficiente para abarcar matriculas, 0o que exige
“incentivo do Estado — através de isencdo e incentivo fiscais — e 0 crescimento
da economia para seu fortalecimento. (PEREIRA, 2012, p. 33-34).

O processo de sucateamento também se expressou na diminuigdo de recursos publicos
para as instituicdes publicas de Ensino Superior, pelo congelamento dos concursos e salarios e
pela insercdo de interesses privados no interior das instituicbes publicas, através das
fundagdes publicas de direito privado. A ampliacdo da precarizagdo do trabalho docente

igualmente é significativa, em instituicdes publicas e privadas, visto o estabelecimento

A mercantilizacdo do ensino mundialmente é um dos resultados das estratégias tracadas pelo capital para o
enfrentamento da crise do padrdo de cumulagdo no p6s 1970, expressa a retracdo das intervengdes dos Estados
nacionais no que se refere aos direitos sociais (PEREIRA, 2012).

*2 Apesar de analisarmos apenas a educacéo de nivel superior, ndo se desconsidera a precarizagdo que ocorre no
ensino publico fundamental e médio e seus rebatimentos na formacao de nivel universitario, contudo tal debate
ultrapassa o0s objetivos desse estudo.
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crescente de metas de producdo e o aumento de nimero de alunos, sem respectivo aumento do
quadro de docentes.

Uma das faces mais evidentes e precarizadas da mercantilizacdo do Ensino Superior é
a modalidade de ensino a distancia (EAD), que nos cursos de Servigo Social assume
proporcdo assustadora, os dados de 2011 apontavam que dos 358 cursos de graduacdo
autorizados pelo MEC, 18 eram EAD, e ofertaram no referido ano 68.742 vagas, enquanto 0s
340 cursos presenciais ofertaram 39.900 vagas, as matriculas no referido ano eram de 80.650
em EAD e 72.019 presenciais (PEREIRA apud IAMAMOTO, 2014, p. 612).

A formacdo nesses moldes é extremamente problemaética, considerando que a vivéncia
académica dos alunos é praticamente inexistente, em sua formacao néo é abarcada a dimenséo
da pesquisa e da extensdo, a figura do professor ¢ substituida por um “tutor”. A proximidade
dos alunos de EAD com movimentos coletivos, em especial o estudantil é limitada, ou mesmo
nula. Nesses moldes, a educacdo propiciada caminha no sentido contrario das diretrizes
curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS),
contudo ao encontro da formacéo de profissionais/intelectuais difusores de uma sociabilidade
conformista (PEREIRA, 2009).

A formagdo a distdncia realiza-se quase de forma solitaria, distante do convivio
fecundo com o debate, com a construgdo coletiva do conhecimento, com a critica da
realidade, com a contradicdo e questionamento de valores e concepgdes de mundo.
Considerando esses moldes, sera possivel uma educacdo voltada a resisténcia, a autonomia, ao
guestionamento do preconceito? Acreditamos que néo.

A submissdo da educacgédo aos ditames do mercado afeta seriamente a qualidade do
Ensino Superior, o tripé universitario (ensino/pesquisa/extensdo) € desvalorizado, a
universidade publica sofre com o desfinaciamento e com a precarizacao, a formacdo tende a
ser reduzida ao “adestramento” e treinamento para o mercado. lamamoto (2015, p. 441, grifo
do autor) considera que o processo de mercantilizacdo do ensino € uma das estratégias

ideologicas do grande capital para contencdo da questéo social:

A pulverizagdo e a massificacdo da formagdo universitaria voltada a sua
adequagdo as “demandas flexiveis do mercado” estimulam o refor¢o de
mecanismos ideoldgicos direcionados a submissdo dos profissionais as
“normas de mercado”, parte da estratégia do grande capital na contencgéo das
contradicOes sociais e politicas condensadas na questdo social.

Frente a essa conjuntura o Ensino Superior encontra grandes dificuldades para

objetivar-se como um espaco verdadeiramente educativo, que se volte para uma educagéo
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autdbnoma, critica, que tenha capacidade colaborar para a formacdo de uma consciéncia que
resista ao instituido, que questione preconceitos que negue a discriminacao.

A categoria profissional®?

vem posicionando-se firmemente contra a mercantilizacéo
do ensino, contudo a légica mercantil tem conseguido ganhar espaco e se estabelecer na
educacdo brasileira. Acreditamos que essa realidade dificulta a atuagdo profissional em
consonancia com o projeto ético politico, inclusive na questdo referente & ndo discriminacéo e

0 combate ao preconceito.

2.4 Desvelando o cotidiano: aproximac@es acerca da principal referéncia tedrica do
debate sobre o preconceito no Servico Social

Majoritariamente os estudos no Servico Social *

que se dedicam a tematica do
preconceito e se apropriam de alguma teoria para compreendé-lo, buscam analisa-lo a partir
da esfera da cotidianidade®. Mas, afinal o que seria o cotidiano? Qual sua relacdo com o
preconceito?

O cotidiano segundo Agnes Heller“® (1985) é um enquadramento fundamental da vida
humana, independente da inser¢do na divisdo social do trabalho, todos os sujeitos estdo
inseridos na dindmica da cotidianidade e o seu amadurecimento em qualquer sociedade é
determinado na habilidade de adquirir todas as capacidades necessarias para a vida cotidiana.

E nesse espaco que se socializam, adquirem habitos, conhecimentos, habilidades,

*As entidades representativas da profissdo (CRESS/CFESS/ABEPSS/ENESSO) posicionam-se veementemente
contrarias ao ensino a distancia e constroem a resisténcia a precarizagdo do ensino através de: campanhas,
articulacdo com outras categorias € movimentos sociais que compartilhem desse posicionamento, elaboragdo
de pesquisas que analisam as deficiéncias dessa modalidade de formacdo e da fiscalizagdo sobre as
irregularidades presentes nesse espaco.

* No capitulo seguinte, na secdo (3.1), serd exposto os dados do levantamento realizado das publicacdes das
revistas: Temporalis e Servico Social & Sociedade, onde buscou-se apreender como o debate do preconceito é
realizado na categoria profissional. Foi possivel analisar por meio da pesquisa, que os estudos que utilizaram
de teorias para compreender o preconceito, majoritariamente partem sua andlise da esfera do cotidiano,
principalmente dos estudos de Agnes Heller. Durante o percurso da pesquisa encontramos trés artigos que se
dedicam a tematica do preconceito no Servigo Social (além dos analisados das revistas), sendo eles:
“Contribuiggo a critica do preconceito no debate do Servigo Social”, autoria de: Maryluci Mesquisa, Samya
Rodrigues Ramos e Silvana Mara Moraes Santos; “O amor fala todas as linguas: assistente social na luta
contra o preconceito”, autoria: Marilucia Mesquita e Maurilio Matos e “Um obstaculo a efetivacao dos direitos
humanos: a questdo do preconceito” autoria de Amanda Guazzelli. Todos iluminaram suas analises sobre o
preconceito utilizando-se da compreensdo sobre o cotidiano a partir dos estudos de Agnes Heller.

** No capitulo seguinte, na secdo - 3.1, serd exposto os dados do levantamento realizado das publicacdes dos
anos de 2004 a 2014 das revistas: Temporalis e Servico Social e Sociedade, onde buscou-se apreender como o
debate do preconceito é realizado na categoria profissional. Foi possivel analisar por meio da pesquisa, que 0s
estudos que utilizaram de teorias para compreender o preconceito, majoritariamente partem sua andlise da
esfera do cotidiano, principalmente dos estudos de Agnes Heller.

* Agnes Heller ao elaborar a teoria do cotidiano era um dos principais membros da escola de Budapeste,
fundada por George Luckacs. Esta escola buscava retomar a teoria critica partindo do proprio Marx,
objetivando abandonar o marxismo oficial do regime soviético.
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capacidades, valores e, em determinada medida, consciéncia e discernimento ético-moral,
elementos que guiam seu comportamento social.

A vida cotidiana é a vida do homem inteiro, significa nessa acepcdo, que 0s sujeitos
colocam todas as suas capacidades em funcionamento em diversas dire¢fes, contudo ndo em

toda a sua intensidade:

A vida cotidiana é a vida do homem inteiro; ou seja, 0 homem participa na
vida cotidiana com todos os aspectos de sua individualidade, de sua
personalidade. Nela, colocam-se “em funcionamento” todos os seus sentidos,
todas as suas capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus
sentimentos, paixdes, ideias, ideologias. O fato de que todas as suas
capacidades se coloquem em funcionamento determina também,
naturalmente, que nenhuma delas possa realizar-se, nem de longe, em
toda a sua intensidade. O homem da cotidianidade é atuante e fruido; ativo
e receptivo, mas ndo tem nem tempo nem possibilidade de se absorver
inteiramente em nenhum desses aspectos; por isso, ndo pode aguca-lo em
toda a sua intensidade. (HELLER, 1985, p. 17-18, grifo nosso).

O preconceito é entendido por Heller (1985) como uma categoria do pensamento e do
comportamento cotidiano®’, a partir dessa anélise a autora busca avaliar os elementos* da
cotidianidade fundamentais a sua producdo e reprodugao.

A ultrageneralizacdo € considerada um traco tipico do pensamento cotidiano e
elemento significativo para a compreensdo do preconceito. Por dois caminhos ela é apropriada
pelos sujeitos: pela a aderéncia a estere6tipos, analogias esquemas ja elaborados e quando
esses elementos sdo impingidos pelo ambiente de desenvolvimento (HELLER, 1985). Toda
ultrageneralizagdo é um juizo provisorio: “[...] provisorio porque se antecipa a atividade
possivel e nem sempre, muito pelo contrario, encontra confirmacdo no infinito processo de
préatica.” (HELLER, 1985, p. 44).

Heller (1985) compreende que nem todos 0s juizos provisorios sdo preconceitos, 0s
juizos provisorios que assim se constituem, possuem particularidades, para o entendimento da
especificidade desse juizo provisorio, é necessario analisar a propriedade pragmatica da vida

cotidiana.

*" Heller (1985) considera que o preconceito também exerce papel relevante em esferas que encontram-se acima
da cotidianidade, contudo ndo procedem essencialmente delas, nem aumentam sua eficicia, em sentido
contrario colaboram para criarem obstaculos ao aproveitamento das oportunidades que elas comportam.
“Quem ndo se liberta de seus preconceitos artisticos, cientificos e politicos acaba fracassando, inclusive
pessoalmente.” (HELLER, 1985, p. 43).

*® Heller (1985) em seu livro “O cotidiano e a histéria” aponta que o cotidiano tem como elementos estruturais a:
espontaneidade, heterogeneidade, economicismo, probabilidade, ultrageneralizagdo, juizo provisorio, mimese,
analogia, pragmatismo e o uso de precedentes (essa discussao € encontrada nas paginas 17 a 40). Em relagéo aos
elementos da vida cotidiana que incidem primordialmente sobre o preconceito (analise trazida entre p. 43-63),
destaca a ultrageneralizacéo, os juizos provisorio, unidade imediata entre pensamento e acéo e identificagdo entre
0 correto e o0 verdadeiro. S8o sobre esses elementos que nos debrugaremos para a compreensdo do preconceito.
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Na dindmica do cotidiano se estabelece uma unidade imediata entre pensamento e
acdo, dessa forma o pensamento cotidiano ndo ascende a teoria e nem a prética a praxis. Essa
unidade imediata, expressa também a identificacdo entre o correto ¢ o verdadeiro: “O que
revela ser correto, util, o que oferece ao homem uma base de orientacdo e de agdo no mundo,
0 que conduz ao éxito, é também verdadeiro.” (HELLER, 1985, p. 45). Nessa perspectiva, o
que corresponde as necessidades dos homens em sua interacdo com a realidade, ndo é
refletido e colocado em questdo sua veracidade, assume-se imediatamente como uma verdade.

A estrutura pragmatica do cotidiano no que se refere na relacdo estabelecida entre os
sujeitos e a transformacdo da natureza ndo é problematica, pois responde aos objetivos
esperados. Nesse sentido, Heller (1985) coloca que se generalizarmos incorretamente, a
propria atividade nos corrigira* e teremos que elaborar um novo juizo provisério, que seja
util a nossa orientacdo no meio-ambiente.

A estrutura pragmaética da cotidianidade é problematica quando é responsavel pela
orientagdo das relagbes sociais, o que colabora para uma atitude de conformista.
Majoritariamente nos norteamos na sociedade por meio de complexos sociais recebidos pelas
normas e esteredtipos, oriundos da integracdo primaria, a apropriacdo desses elementos é
entendida por Heller (1985) como a raiz do conformismo. Todos 0s sujeitos necessitam em
determinada medida de conformidade, porém a conformidade pode torna-se conformismo
quando o individuo “[...] ndo aproveita as possibilidades individuais de movimento,
objetivamente presente na vida cotidiana de sua sociedade, caso em que as motivacdes de
conformidade da vida cotidiana penetram nas formas ndo cotidianas de atividade, sobretudo
nas decisGes morais e politicas.” (HELLER, 1985, p. 46).

A possibilidade, ou mesmo a probabilidade, de comportamento
conformistico emprestam a unidade do verdadeiro e do correto nas relagdes
sociais um contetido bastante diverso daquele que apresenta na atividade do
trabalho. O que, na vida cotidiana, desejamos da atividade laborativa é que
ela nos facilite, com menor esforco possivel, a participacdo na reproducao
social; o “minimo esfor¢o”, nesse caso, identifica-se com as “necessidades
normais” do individuo. Essa mesma norma no “minimo esforco”, que
promove uma integracdo sem conflitos com o interesse de nossa
integracio social, pode “poupar” pensamento individual e decisao
individual inclusive em campos nos quais essa individualidade é néo
apenas necessaria, com 0 que se chega a apresentar como correto algo
gue de nenhum modo é verdadeiro: pode portando basear-se em um
juizo provisorio falso. (HELLER, 1985, p. 46-45, grifo nosso).

9 «Se generalizarmos incorretamente, a propria atividade nos corrigira: o produto que fabricarmos serd de ma
qualidade, ficaremos doentes por termos comido alguma coisa inadequada, etc.” (HELLER, 1985, p. 46).
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O caréater pragmatico da vida cotidiana, nesse sentido, colabora para a elaboragdo de
juizos provisorias falsos, que se definem por ser “[...] um juizo provisorio que poderiamos
corrigir mediante a experiéncia, 0 pensamento, 0 conhecimento e a decisdo moral individual,
mas que nao corrigimos porque isso perturbaria o €xito, a ‘corre¢do’ evidente, ainda que nao
moral.” (HELLER, 1985, p. 47).

O preconceito constitui-se em um juizo provisorio que, mesmo apos ser refutada pela
experiéncia, pela ciéncia e pela razdo, mantém-se inabalado, é dessa forma um juizo
provisorio falso. Heller (1985) compreende que temos uma fixacdo afetiva nos preconceitos, o
afeto do preconceito é a fé que tem por caracteristicas satisfazer sempre a particularidade
individual e resistir sem abalos a experiéncia e a0 pensamento.

A fé possui como reserva emocional os sentimentos de amor e de ddio, dividindo a
partir deles o preconceito em dois grupos: positivos e negativos. Os preconceitos positivos
dizem respeito aqueles referentes a n6s mesmos, a nossa comunidade, nossa cultura, a nossas
ideias etc., enquanto que 0s negativos se referem depreciativamente a outras pessoas ou
grupos.

Os preconceitos podem ser de carater individual ou social, contudo a maior parte
refere-se mediata ou imediatamente ao carater social. “Procuramos pura e simplesmente,
assimila-los de nosso ambiente, para depois aplica-los espontaneamente a casos concretos
através de mediacBes.” (HELLER, 1985, p. 49). A filosofa considera que os sistemas de
preconceito sdo provocados pelas integracGes socias em que vivem 0s sujeitos e, dentro das

integracOes, especialmente pelas classes sociais. Nessa perspectiva, afirma:

Partimos do fato de que a vida cotidiana produz, em sua dimenséo social, 0s
preconceitos, bem como de que a base antropoldgica dessa produgdo é a
particularidade individual, ao passo que o “tecido conjuntivo” emocional é a
fé. Mas disso ndo decorre, nem fatica nem logicamente, a existéncia do
sistema se preconceito sociais estereotipados. E ao contrario: a
particularidade do homem est4 vinculada aos sistemas de preconceito pelo
fato de, também na propria sociedade, predominarem - embora em outro
plano e com variacdes - sistemas de preconceitos sociais estereotipados e
esteredtipos de comportamento carregados de preconceito. (HELLER, 1985,
p. 50).

Os preconceitos servem para solidificar e conservar a estabilidade e a coesdo da
integracdo estabelecida, contudo apenas € imprescindivel a coesdo internamente ameacada.
Os preconceitos, em sua maioria, s@o produtos das classes dominantes, mesmo quando essa

classe busca manter uma imagem isenta de preconceitos, essa relacdo é determinada pela
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necessidade de manter a coesdo de uma estrutura social que Ihe beneficia, mobilizando em seu

favor classes e camadas antagonicas:

Com a ajuda dos preconceitos, apelam a particularidade individual, que
- em funcdo de seu conservadorismo de seu comodismo e de seu
conformismo, ou também por causa de seus interesses imediatos - é de
facil mobilizacdo contra os interesses de sua prépria integracdo e contra
a prética orientada no sentido do humano genérico. O camponés hingaro
que se langcou com entusiasmos na primeira guerra mundial, ou o operario
alemdo entregue de corpo e alma a Hitler, foram tipos humanos manipulados
através de sistemas de preconceitos. Nao é casual que fossem manipulados:
seus interesses imediatos, sua particularidade individual, foram mobilizados
contra seu ser humano genérico, e de um modo tal que passaram a aceitar

como integracdo superior as formas de servico a uma “consciéncia de nds”.
(HELLER, 1985, p. 54, grifo nosso).

Embora a classe burguesa tenha sido a primeira a combater o preconceito, ela também
é aquela que, historicamente, mais o produz e reproduz. Isso ndo se deve apenas a sua maior
capacidade técnica, mas também ao seu esforco no sentido de tornar sua ideologia
hegeménica. Para Heller (1985), antes que a sociabilidade burguesa passasse a vigorar, 0
preconceito de grupos (nacionais, raciais, €étnicos, entre outros) ndo existiam no plano
historico, assim como a mobilizacdo de sociedades inteiras contra outras sociedades mediante
um sistema de preconceitos ndo era um fenémeno tipico (HELLER, 1985).

A filosofa considera que o sujeito predisposto ao preconceito rotula o que encontra
diante de si, reduzindo todas as coisas a um conjunto de estere6tipos de grupo. Ele nega,
assim, as peculiaridades e singularidades de individuos, mesmo quando chega a constata-las
por meio da experiéncia, dessa forma o sujeito predisposto ao preconceito é incapaz de
corrigir seu juizo provisorio.

De acordo com o quadro tedrico desenvolvido por Heller (1985), todo individuo
possui preconceitos em certa medida e sob certos aspectos. A questdo importante, porém,
consiste na verificacdo do grau em que ele € motivado por seus preconceitos, da intensidade
deles e do objeto ou objetos a que eles se referem. A partir disso, € que se pode avaliar o
significado e as possiveis consequéncias de seus preconceitos. Um ponto importante colocado
por Heller é o de que todo preconceito tem um contetido axiologico negativo, porque impede

a autonomia humana, na medida em que diminui a liberdade.

N&o podemos, portanto, dizer que o homem predisposto ao preconceito €
imoral. Mas podemos afirmar que, sob todos o0s aspectos nos quais tem
preconceitos, ocorre uma diminui¢do para o homem de suas possibilidades
de uma escolha adequada e boa, historicamente positiva, e, com elas, a
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possibilidade de uma explicitacdo da prépria personalidade. (HELLER,
1985, p. 60).

Por mais difundido e universal que seja um preconceito, a aderéncia a ele depende se
uma escolha relativamente livre, por essa concepcdo entende-se que 0S sujeitos s&o
responsaveis por seus preconceitos. A apropriacdo dos preconceitos representa a escolha do
caminho mais facil, a fuga de conflitos morais e a busca por comodidade. A autora analisa
que para libertarmos de preconceitos (em uma perspectiva individual/singular), seria
necessaria a escolha pelo dificil ao invés do facil, abandonando nossas convicges e ideias na
medida em que a experiéncia e o conhecimento mostrem sua invalidade.

Heller (1985) acredita que € possivel que os preconceitos deixem de existir na
sociabilidade, contudo apenas se eliminar: a particularidade que trabalha independente do
humano-genérico, o afeto da fé, e as integracbes sociais, grupos e comunidades que tenham

sua coesdo ameacada.

Acreditamos que tal desaparecimento ndo é de modo algum utdpico,
pois revela-se como possibilidade a ideia de uma sociabilidade na qual
cada homem possa chegar a ser individuo, possa configurar-se por si
mesmo a condugdo da vida, e na qual a particularidade deixe de
funcionar “independente” do humano genérico. Numa sociedade desse
tipo, ndo seriam suprimidos os falsos juizos de provisérios, mas
desapareceria sua cristalizacdo em preconceitos. Também acreditamos
possivel uma sociedade — que ja existiu, mais ou menos, plenamente na
histéria — cuja coesdo ndo exija imprescindivelmente a existéncia de
preconceitos, antes de mais nada porque o contetdo de que sua “consciéncia
de nos” seria a propria humanidade, ou seja, a integragdo de base mais
ampla, diante da qual seria pouco imagindvel uma consciéncia de
“alteridade”. (HELLER, 1985, p. 58, grifo nosso).

Na sociabilidade fundada sobre a base de um indefinido progresso da producdo, na
necessidade de coesdo social, sempre havera forcas conservadoras e dindmicas, 0 que segundo
a filésofa Hungara, impossibilita que os preconceitos sejam totalmente eliminados. Sob esses
aspectos acredita apenas ser possivel acabar com a organizacao dos preconceitos em sistemas
e sua rigidez, através de uma atitude que abandone o conformismo e o comodismo, que se

eleve acima da dindmica da cotidianidade.



CAPITULO 3 SERVICO SOCIAL E O PRECONCEITO AO MIGRANTE
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3.1 Andlise das producdes tedricas das revistas Servi¢o Social & Sociedade e Temporalis

A busca por compreender como é realizada a abordagem teorica sobre o preconceito
no Servigo Social emerge diante da dificuldade apresentada durante o percurso da pesquisa de
encontrar producgdes que se dedicassem a essa tematica, tdo importante a profissdo. Diante
dessa realidade, alguns questionamentos surgiram: O preconceito ao migrante é abordado? E
significativa a producao tedrica sobre o preconceito no Servigo Social? Como é realizada essa
abordagem? Quais teorias iluminam as discussfes? H& uma interlocucdo com o Servico
Social?

Para aproximarmos das respostas buscadas ou ao menos provocar reflexdes sobre as
questdes acima, decidiu-se por realizar essa analise a partir de duas das principais revistas da
categoria profissional: Servico Social & Sociedade e Temporalis, abrangendo os anos de 2004
a 2014.

A revista Servico Social & Sociedade foi criada em 1978, constituindo-se em
importante espaco de reflexdo e debate sobre a profissao no Brasil, sendo que é a revista que
possui maior circulacdo entre os assistentes sociais, possui também qualificacdo de sua
producdo intelectual avaliada como A-1 pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), suas edigBes sdo trimestrais. A revista Temporalis foi criada em
2000, € a unica revista editada pela ABEPSS, realiza publicacbes semestrais sobre temas
atuais e proeminentes para o Servico Social, areas afins e suas relagdes interdisciplinares, tem
ampla relevancia na difusdo do conhecimento produzido na categoria, a qualificacdo de sua
producdo intelectual avaliada pela CAPES é como B-1.

Como metodologia, optou-se por selecionar os artigos que trouxessem no titulo, nas
palavras-chave e/ou resumo, a palavra preconceito, discriminagdo ou termos similares que
remetessem a essa problematica, como por exemplo: racismo, homofobia, machismo etc..
Posteriormente a essa etapa, foi realizada leitura e analise dos artigos escolhidos, buscando
responder os questionamentos elencados.

Foram analisadas 43 revistas da Servi¢o Social & Sociedade®, que correspondiam as
publicacGes de 2004-2014, totalizando 342 artigos, dentre estes, apenas 5 foram selecionados
para uma leitura pormenorizada, considerando-se para a selecdo destes textos, os critérios pre-

estabelecidos.

%0 A busca pelas edicBes referentes aos anos de 2004 a 2014, foi realizada na biblioteca da Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Campus de Franca. Duas edigdes néo estavam disponiveis para pesquisa,
sendo estas as revistas de nimero 85 e 96.
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Os artigos selecionados da Servico Social & Sociedade foram: As abordagens étnicos-
raciais no Servigo Social, autora: Matilde Ribeiro, ano de 2004; A questdo racial na
assisténcia social: um debate emergente, autora: Sarita Amaro, ano de 2005; A questao
étnico-racial no processo de formacao do Servico Social, Autora: Roseli da Fonseca Rocha,
ano de 2009; O negro no Contexto das novas estratégias do capital: desemprego,
precarizagdo e informalidade, Autora: Tereza Cristina Santos Martins, ano 2012; A
percepcdo do assistente social acerca do racismo institucional, autora: Marcia de Campos
Eurico, ano 2013.

Em relagdo as publicacdes da revista Temporalis® referentes aos anos de 2004 a 2014,
foram analisadas 18 revistas, o que totalizou 188 artigos, deste, quatro foram selecionados. E
importante considerar que todos os artigos selecionados sdo referentes a duas edi¢cBes da
revista do ano de 2014, que tiveram como assunto orientador, a seguinte tematica: Servico
Social, Relagdes de Exploracdo/Opresséo de género, Raga/Etnia, Geragdo, Sexualidades.

Os artigos selecionados dessa revista foram: Violéncia, Intersecionalidades e
Seletividade Penal na Experiéncia de Travestis Presas. Autor: Guilherme Gomes Ferreira,
ano 2014; Comportamento ético e critica ao preconceito burgués, Autor: Ranieri Carli, ano
2014; Precarizagdo do Trabalho Feminino: A realidade das mulheres no mundo do trabalho,
Autora: Sara Diniz Nascimento, ano 2014; Determinac¢Ges do racismo no mercado de
trabalho: implicagfes na questdo social brasileira, autora: Tereza Cristina Santos Martins,
ano 2014.

Apresentaremos na secdo seguinte as analises sobre os artigos selecionados, no
apéndice desse trabalho, traremos o resumo dos artigos selecionados, assim como os dados
referentes ao levantamento das duas revistas, onde constam as edi¢des pesquisadas, 0s artigos

que constavam em cada edi¢do com seu respectivo titulo, palavras-chave e autor.
3.1.1 Consideracdes acerca das publicagdes que abordam a tematica do preconceito
Na pesquisa realizada nas revistas Servi¢o Social & Sociedade e Temporalis, ndo foi

encontrado pelos critérios estabelecidos, nenhum artigo que se dedicasse a temaética do

preconceito ao migrante, ou mesmo, que abordasse outros aspectos da realidade da vida deles.

5L A busca pelas edigbes referente aos anos de 2004 a 2014, foi realizada na biblioteca de duas universidades,
sendo: Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho” (Campus de Franca-SP), e a Pontifica
Universidade Catdlica-PUC (Campus Perdizes-SP). Também foi utilizado as edi¢Ges disponiveis on-line no
site da ABEPSS a partir de 2010. Todas as edi¢gdes encontradas referentes aos anos selecionados foram
analisadas. Contudo, acreditamos que faltam algumas edi¢des, porém ndo conseguimos ter acesso a relagao de
todas as publicacBes referentes a esses anos, o0 que impossibilita expor quais estdo faltando.
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O que reforca nossa percepgdo inicial sobre escassez da temética nos estudos do Servigo
Social

Buscamos também, através da pesquisa, nas referidas revistas, compreender como se
realiza a apropriacdo do Servico Social sobre o preconceito, buscando responder 0s
questionamentos elencados na secdo anterior. Dessa forma, iremos expor a seguir essas
consideracdes, salientamos que, apesar de ndo se referir ao preconceito ao migrante, é
significativa tal analise para entendermos como ocorre a apropriacao tedrica do Servico Social
sobre o preconceito.

Considerando os artigos selecionados da revista Servigo Social & Sociedade, pode-se
analisar que o racismo é a Unica forma de preconceito/discriminacdo abordada pelas
pesquisas, pois 0s cinco artigos selecionados debatem o racismo.

Os artigos de autoria de Ribeiro (2004), Rocha (2009) e Eurico (2013) trazem
interlocucdo com a categoria profissional, abordando em sua analise, respectivamente: a
producdo académica sobre a tematica, a formacdo profissional e a percepcdo das assistentes
sociais sobre o racismo institucional. O que demonstra que, dentro da producdo dedicada a
questdo racial, € significativa a interlocucdo com o Servico Social.

Mesmo que 0 racismo seja a Unica forma de preconceito abordada nas publicacdes
analisadas na referida revista, as trés pesquisadores enfatizaram que ainda é fragil no Servico
Social a apropriacdo sobre a questdo racial, problemética que perpassa a formacéo
profissional, a producéo teorica e o cotidiano do assistente social.

Dois artigos embasam sua analise na relacdo existente entre preconceito racial e
questdo social. Amaro (2005) analisa que as relacBes raciais no Brasil colaboram
significativamente para o acesso desigual a riqueza socialmente produzida, o que é
expresso, pelo fato da populagdo negra ser a principal usuéria da politica de assisténcia
social. Teresa Martins (2012) considera através de dados estatisticos, que 0s negros sao
mais atingidos pelas transformacgdes operadas no mundo do trabalho expressas no
desemprego, na informalidade e na precarizagédo, o que demonstra que o racismo permeia as
relagdes de trabalhistas no Brasil.

Com excecdo do trabalho de Eurico (2013), todos os demais artigos ndo iluminam sua
leitura sobre o racismo através de uma teoria, enfatizam suas pesquisas na exposicdo das
caracteristicas da discriminacéo racial no pais, através de fatos historicos e dados estatisticos.
Ou seja, de uma forma geral as discussdo ndo se dedicam a pensar as causas e 0S mecanismos

de funcionamento do preconceito racial.
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A pesquisa de Eurico (2013, p. 294), ao lancar a discusséo sobre o preconceito racial,
utiliza-se de Agnes Heller, compreende que “[...] a discriminacdo racial materializa o
preconceito racial que € a manifestacdo comportamental baseada no juizo de valor,
socialmente construido e destituido de base objetiva”, enfatiza que €, na vida cotidiana, que as
diferencas raciais assumem a forma de desigualdade racial. Otavio lanni, também é utilizado
para a compreensdo do termo raca, esse termo € analisado através de sua presenga social e
historica, negando seu sentido classico, relativo as categorias bioldgicas.

Na revista Temporalis, quatro artigos foram selecionados. Os estudos selecionados
nessa pesquisa foram publicados em duas edi¢des que dedicaram sua tematica central para
discutir o Servigo Social, relagdes de exploracdo/opressdo de género, raga/etnia, geracgéo,
sexualidades.

Considera-se importante a iniciativa da revista Temporalis de destinar duas de suas
edicBes para a tematica das relacGes de exploracdo/opressao que perpassam a sociedade, pois
propiciou a abordagem de temas poucos discutidos nas producgdes tedricas do Servigo Social.
Nas edi¢des precedentes, ndo haviamos encontrado artigos que abordassem o preconceito.

Segundo nota editorial da revista essa tematica atraiu um grande nimero de artigos™,
0 que inclusive motivou a elaboragdo de duas edi¢des seguidas, com 0 mesmo eixo gerador
das discussoes. Na edicao de namero 27, foram publicados 04 artigos que abordaram “Género
e Feminismo”, 02 sobre “Diversidade” e 01 sobre “Raga e Etnia”. Na edi¢do seguinte, foram
05 que abordam “Género e Feminismo”, 02 sobre “Raga e Etnia”, 02 sobre “Geracdo” e 02
com énfase na “Sexualidade”.

Apesar de selecionados apenas quatro artigos que abordaram a questdo do preconceito,
essa temaética perpassou outros estudos das revistas, contudo foi trazida como discussao
secundaria, ndo se constituindo como objetivo das pesquisas. Dessa forma, focamos a escolha
dos artigos, que respondessem aos critérios estabelecidos.

Os artigos da revista Temporalis tiveram uma abordagem mais ampla sobre o
preconceito, pois enquanto na revista Servico Social & Sociedade apenas foi abordado a
discriminacdo racial, com a segunda revistas, podemos encontrar discussdes sobre o

preconceito racial, contra mulheres e travestis.

52 As edicBes da revista Temporalis de n° 27 e 28 foram organizadas em conjunto com o Grupo de Trabalho e
Pesquisa (GTP) Servico Social, Relacbes de Exploracdo/Opressdo de Género, Raca/Etnia, Geragéo,
Sexualidade, que é vinculado a ABEPSS. Segundo informagdes da nota editorial, a submisséo de artigos dessa
tematica foi a que mais mobilizou envios de trabalho, no periodo correspondente a gestdo dos anos de
2013/2014. Apés a eliminacdo imediata de artigos dissonantes do escopo da revista, 122 foram para avaliagdo
por pares.
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Todos os artigos da revista Temporalis, abordam a relagdo existente entre o
preconceito e a manutencdo da ordem capitalista. Os artigos em um ambito geral, pontuam
gque o preconceito € conveniente para a manutencdo da atual sociabilidade, visto que a
ideologia capitalista 0 adota como mecanismo para justificar as desigualdades e dividir os
individuos pertencentes a uma mesma classe.

A abordagem das relagbes desiguais no mercado de trabalho estdo presentes nos
artigos de Teresa Martins (2014) e de Nascimento (2014), que analisam o preconceito no
acesso ao mercado de trabalho para mulheres e negros. Os artigos deixam em evidéncia que
as desigualdades presentes na insercdo soOcio-ocupacional, sdo justificadas através do
preconceito, entendido enquanto um mecanismo estratégico do capital para legitimar a
desigualdade de classe, género, etnia, sexualidade.

Os artigos de Teresa Martins (2014), Nascimento (2014) e Ferreira (2014), trazem de
forma latente em suas pesquisa, a compreensdo sobre a dindmica dialética das diferentes
formas de preconceito e discriminacdo, pois compreende-se que as relagdes de opressdo e
exploracdo de raca/etnia, classe, sexualidade e género estdo presentes e em movimento em
uma mesma realidade, e ndo podem ser compreendidas separadamente.

Os quatro artigo ndo trazem interlocucdo direta com o Servico Social, apenas o artigo
de Carli (2014) ilumina sua analise sobre o preconceito através de teorias, buscando
compreender sua estrutura e mecanismos de funcionamento. O autor utiliza-se do pensamento
de Agnes Heller, Lefrev e Luckas, que igualmente irdo se debrucar na compreensdo da
estrutura do cotidiano como basilar para a reproducéo do preconceito.

Os artigos de ambas as revistas realizam uma abordagem do preconceito que busca
evidenciar suas consequéncias negativas sobre os sujeitos e a sociedade, apontam que 0
preconceito majoritariamente colabora para a negacdo de direitos e para a manutencdo das
relagdes de exploracdo e opressdo, posicionam-se de forma evidente contra as discriminagoes
e opressdes. Por esses elementos, podemos compreender que as analise demonstram uma
perspectiva critica que ndo naturaliza o preconceito; dessa maneira, as abordagens das
producdes teoricas do Servico Social condizem com a direcdo social do projeto ético-politico,
que se coloca contrario as diversas formas de preconceito.

E importante analisar que o preconceito ainda é pouco pesquisado no Servico Social, 0
que se evidencia pelo fato de entre 530 artigos analisados, apenas 9 abordaram essa quest&o.
Acreditamos que é fundamental para categoria profissional a apropriacdo sobre o preconceito,
para que se possa ter uma compreensdo critica das relagbes sociais e suas multiplas

determinaces e que se consiga pensar caminhos para o enfrentamento do preconceito.
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Como salientado, o preconceito ao migrante ndo é uma discussdo abordada nos
artigos, evidenciando que a apropriacdo dessa tematica pelo Servigco Social é inexpressiva,
visto que nas duas principais revistas que se dedicam a publicacdes de pesquisas da categoria
profissional ndo é trazida essa discussao.

Como podemos intervir sobre o real sem conhecé-lo? Como o assistente social podera
contribuir com a eliminagdo do preconceito ao migrante, se ndo conhece essa problematica?
Acreditamos que € necessario que os estudos se aproximem dessa realidade, que busquem
compreender as relacGes de opressdo que se imprimem na sociedade, onde o preconceito ao

migrante € umas de suas expressoes.

3.2 O Servico Social e o preconceito ao migrante

A pesquisa de campo buscou compreender qual a percepcao e pratica profissional do
assistente social no que se refere ao preconceito ao migrante, buscamos assim analisar se as
sujeitas de pesquisa reproduzem o preconceito ao migrante, se compreendem o preconceito
sofrido por esses sujeitos e se utilizam de seus espacos ocupacionais para colaborar com a
problematizacdo e enfretamento ao preconceito ao migrante e também a outros segmentos.

Outro elemento trabalhado na pesquisa de campo refere-se a formacao profissional,
guestionamos as sujeitas da pesquisa se 0 preconceito em suas diversas formas de
manifestacdo foi abordado em sua graduacdo em Servico Social. Esse questionamento foi
realizado por consideramos, que o espaco de formacédo profissional tem papel significativo
para que o0s assistentes sociais consigam se apropriar de forma critica do debate sobre o
preconceito.

As profissionais trouxeram em suas falas elementos importantes para analisar as
condicGes de vida da populacdo migrante e da dindmica do fluxo migratério nos municipios,
apesar de ndo ter sido nosso objetivo na pesquisa de campo compreender em profundidade
esses elementos, acreditamos que a percepcdo das assistentes sociais sobre essa realidade
colaborou para entender o migrante em sua totalidade, dessa maneira iremos iniciar nossa
analise das entrevistas, evidenciando quem é esse sujeito, quais 0s motivos que o levaram a
migrar e qual sua condicdo de classe que, como discutido no primeiro capitulo, é fundamental

para entendermos que ndo somente a condi¢do de migrante determina o preconceito.
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Foram entrevistadas sete assistentes sociais na pesquisa®>. Em Serrana-SP, foram
quatro profissionais, trés trabalhavam na politica de assisténcia social e uma na politica de
salude. Em Guariba-SP, foram entrevistadas trés profissionais, duas trabalham na politica de
assisténcia social uma na politica de saude.

Todos os nomes foram substituidos por ficticios, para preservar o sigilo da pesquisa.
As assistentes sociais entrevistadas foram: Helena, formada ha cinco anos; lolanda formada
ha 24 anos; Livia formada ha 11 anos; Joana, formada ha 5 anos; Luana formada ha 35 anos;
Judite formada ha 06 anos e Pamela formada ha 07 anos. Todas se formaram no ensino
presencial em faculdades privadas.

A escolha como sujeitos de pesquisas de assistentes sociais, que trabalham na politica
de assisténcia e na de salde, € motivada por esses espacos trazerem um contato préximo com
a populacdo migrante. Na pesquisa realizada no ano de 2013 (OLIVEIRA, M. M., 2013), foi
possivel constatar que 0 migrante no municipio de Guariba-SP era o principal usuério da
politica de assisténcia social, por Serrana-SP ser um municipio que, do mesmo modo, recebe
grande fluxo de migrantes, pode-se deduzir que também teriam participacdo significativa na
politica de assisténcia do municipio, hipdtese essa que foi afirmada pela pesquisa de campo.

Em relacdo a politica de salde, a pesquisa realizada por Micaela Oliveira (2013),
apontou que apesar de ndo ser o motivo principal da migragdo, o acesso a saude constitui-se
como um fator que também colabora com a vinda dos migrantes para regido, principalmente
guando ja hd um membro da familia que reside no municipio e outro que se encontra adoecido

no lugar de origem.

3.2.1 O migrante do municipio de Guariba-SP e Serrana-SP

Nas entrevistas realizadas com as assistentes sociais, foi possivel aprofundar o
conhecimento sobre a realidade da populagdo migrante do universo dessa pesquisa, Nnos
aspectos referentes ao acesso a moradia, ao trabalho, a politica de assisténcia social e aos
motivos que impulsionam a migracdo para a regiéo.

No municipio de Guariba-SP, foi apontado pelas profissionais, que a origem dos

migrantes é principalmente o estado do Maranh&o, apesar de também ser presente migrantes

53 N#o sera especificado, os espacos de trabalho das profissionais (por exemplos: CRAS, Ambulatério de satde,
UBS etc), essa medida se deve pelo fato dos dois municipios possuirem poucos equipamentos da politica de
assisténcia social e de salde e também poucos assistentes sociais lotados nesses espagos. Dessa forma se
especificarmos o lugar de trabalho das profissionais, elas poderdo ser identificadas, o que inflige as normas da
ética na pesquisa e do compromisso firmado com as profissionais através do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Nas falas onde as sujeitas citam seus espacos de trabalho suprimimos essa informacéo.
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do estado da Bahia, do Piaui e de Minas Gerais. Em Serrana-SP, a principal origem
geogréfica, segundo a percepcdo das assistentes sociais, é a regido norte de Minas Gerais,

sobretudo os municipios de Montalvania e Januaria.

A populacdo de Guariba € uma populacdo migrante, com caracteristicas
grande de migrantes, nds recebemos migrantes de todas as partes do pais,
mas a maioria tem vindo do Maranhdo. (Pamela, assistente social, municipio
de Guariba).

Aqui tem bastante que vem do Maranh&o, mas tem de Minas e da Bahia
também. (Judite, assistente social, municipio de Guariba).

Norte de Minas Gerais principalmente, mas tem também o pessoal do Sul da
Bahia, sdo lugares que é muito comum na origem dos migrantes,
Montalvania, Cocos da Bahia, Januéria, Petrolina, Monte Santo... (lolanda,
assistente social, municipio de Serrana).

Principalmente Montalvania e de cidades do norte de Minas, na divisa com a
Bahia. (Joana, assistente social, municipio de Serrana).

A causa fundamental que motiva as migracGes, conforme a percepcdo das
profissionais, é a busca por trabalho. O acesso a politica de satde configura-se como outro
fator que também colabora para a migracao, contudo, em um plano secundario, pois segundo
informacdes das assistentes sociais, as migracfes por busca de tratamentos de satde ocorrem,

primordialmente, quando ja hd um membro da familia residindo no municipio.

As vezes chega pessoa aqui e fala “cheguei essa semana, vim em busca de
trabalho”, falam também da assisténcia médica, Serrana ¢ perto de Ribeirdo
Preto que é um polo de salde por conta do Hospital das Clinicas (HC).
(lolanda, assistente social, Municipio de Serrana).

Ah, a precarizagdo na regido deles, ndo tem acesso a nada, ndo ha& onde
trabalhar, é subsisténcia pura, eles trabalham na roca no quintal da casa,
entdo tem as galinhas, as vacas, ali mesmo na propria casa. Ndo tem como
dar oportunidade para os filhos, entdo acabam vindo para ca. A salde é
muito precéria, teve gente que vem pro HC pra fazer um tratamento e
continua aqui, ndo voltam mais. Entdo acho, que isso acaba trazendo, ndo
tem trabalho, ndo tem salde, ndo tem educacao, ai eles vém. E Serrana acaba
sendo uma cidade acolhedora, por que é pequena, mas esta a 17 quilémetros
de Ribeirdo, entdo, eles acabam tendo um pouco das caracteristicas de
interior mesmo aqui com Ribeirdo perto, com acesso a outros servicos que
aqui ndo tem. (Helena, assistente social, municipio de Serrana).

O principal motivo é a questdo do trabalho, mas nés temos observado que
muitos migrantes tem vindo para tratamento de saude. As vezes, a pessoa
mora aqui e traz o familiar que teve algum problema de saude, ndo tem
recurso no seu estado, ai eles trazem para fazer tratamento aqui no
municipio, na maioria das vezes ja vem acamado com estagio grave de
doencas. (Pamela, assistente social, municipio de Guariba).
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Continua sendo o trabalho, mas também em busca de melhoria de salde,
guando eles tem algum problema de salde 14, por exemplo, se tem alguém
aqui ja, traz o parente ou ele mesmo acaba vindo, por saber que aqui tem
mais recursos. (Judite, assistente social, municipio de Guariba).

Consideramos importante compreender quais os determinantes historicos e sociais que
fazem que essas regides impulsionem a migragdo, dessa forma analisaremos a realidade do
norte de Minas Gerais e do Estado do Maranh&o, pois conforme exposto na pesquisa de
campo, sdo 0s principais espacos de origem da populagdo migrante, dos municipios de
Serrana-SP e Guariba-SP.

O Estado de Minas Gerais apresenta doze mesorregides, sendo uma delas o Norte de
Minas, que apresenta a maior area comparada as demais (128.602 KM2), é formada por sete
microrregides (Montes Claros, Bocailva, Grdo Mogol, Januaria, Janaiba e Pirapora) e oitenta
e nove municipios. A regido norte de Minas é considerada um territorio de transi¢do, pois
pertence geograficamente a regido sudeste, contudo faz parte do semiarido brasileiro. Em
razdo de suas particularidades fisicas e socioecondmicas, que se assemelham as caracteristicas
da regido do sertdo nordestino, ¢ conhecida como “Sertdo das Gerais”.

Na década de 1970, o processo de modernizacdo conservadora do campo brasileiro ira
mudar profundamente a configuracio dessa regido>*. Em 1996, foi criada a Fundacéo Rural
Mineira (RURALMINAS), responsavel estadual pela politica de concessdo para o capital
privado, das terras e das aguas, para a implementacdo da monocultura do eucalipto e de Pinus.
O Estado™, financia e apoia diretamente a expansdo capitalista no norte de Minas, através da
isengdo fiscal, pela “doagdo” de terras publicas e pela legitimagdo da grilagem de terras

realizada pelas empresas nacionais e internacionais.

De 1983 a 1990 foram oficialmente liberadas pelo Instituto Estadual de
Florestas — IEF para desmate e carvoejamento no norte de Minas
aproximadamente 300 mil ha. As &reas, consideradas terras publicas, foram
cedidas pelo Estado para empresas que implementaram a monocultura,
denominadas de reflorestadoras. (BRITO, 2012).

> Maria Silva (1999) em seu livro “Errantes do fim do Século” analisa a expropriagdo do campesinato do Vale
do Jequitinhonha, regido também localizada no Estado de Minas Gerais. Esse processo traz grandes
similaridades com a expulsdo do homem do campo ocorrida na regido vizinha, ou seja, 0 Norte de Minas
Gerais. Maria Silva (1999) aponta que a expropriacdo do campesinato € resultado dos planos de modernizacéo
edificados pelos governos militares, que culminaram na tomada de terras e destruicdo significativa do
campesinato da regido estudada. A autora salienta que esse processo ndo ocorreu em sua maioria através da
violéncia aberta, mas através da violéncia escondida e legal, “da violéncia monopolizada pelo estado, com a
promulgacédo de leis que implementaram os projetos de modernizagao nesta regido.” (SILVA, M. A. M., 1999,
p. 23).

% A intervencdo também foi realizada através de 6rgdo como a Superintendéncia do Desenvolvimento do
Nordeste (SUDENE) e a Companhia para Desenvolvimento do Rio S&o Francisco (CODEVASF).
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As matas nativas também passaram a ser intensamente exploradas em razdo da
producdo de carvéo e lenha, para responder a demanda do parque siderargico. O conjunto de
mudancas efetuadas na forma de producdo, trouxeram significativos impactos ambientais,
como resultado, houve desmatamento da mata nativa, erosdo do solo, diminuicdo da

diversidade do cerrado e contaminacgdo das aguas e alimentos (PAULA, 2003).

As transformagbes do e no grande sertdo das gerais ensejaram 0
aproveitamento sem limites das terras de beira rio e das aguas de beira
sertdo. Uma inverséo da logica da natureza para a logica do capital [...]. Em
menos de trés décadas a area principal do cerrado foi absolutamente
transformada com a implantacdo das grandes empresas agroindustriais de
capital nacional e estrangeiro. (PAULA, 2003, p. 83).

Ao contrario do discurso modernizador, que difundia que o norte de minas era um
vazio econdbmico e populacional, esse espaco era ocupado desde o século XVII por
comunidades tradicionais, que utilizavam as terras consideradas devolutas de forma coletiva,
principalmente as terras das chapadas. Os agricultores praticavam nesse espaco o0 extrativismo
de frutos, ervas e sementes para a alimentacdo familiar, uso medicinal e producdo de 6leo e
sabdo, as chapadas também eram empregadas para a solta do gado (BRITO, 2006).

A apropriacdo privada das chapadas pelas empresas e a destruicdo da vegetacdo nativa
ocasionaram a expulsdo das comunidades tradicionais que, em busca de garantir sua
sobrevivéncia, migraram para as cidades proximas, contudo essa mdo de obra foi pouco
absorvida pelo mercado de trabalho local, constituindo-se como parte do exeército industrial de

reserva dessas cidades, ou inserindo-se em relac6es trabalhistas informais e precarizadas:

Os empreendimentos incentivados ndo apresentavam capacidade de absor¢do
de toda a méo de obra que se deslocava em direcdo as cidades — relagdo de
modernizagdo do campo/desocupacdo de médo de obra. Segundo Pereira
(2007), enquanto a ocupacdo nos estabelecimentos foi reduzida em mais de
170 mil postos de trabalho entre os anos de 1960 e 1980, os projetos
incentivados pela SUDENE, tanto industriais quanto agropecuarios, geraram
41.172 empregos entres os anos de 1959 e 1992. Como resultado desta oferta
excedente de forca de trabalho aparece, em escala crescente, o trabalhador
informal, diarista. (SANTOS; SILVA, 2011, p. 19).

A modernizacdo conservadora implementada agravou as desigualdades sociais da
regido, a intervencdo do Estado apenas beneficiou os grandes proprietarios em detrimentos
dos trabalhadores rurais. A estrutura fundiéria instalada aumentou a concentracdo de terras, a
opressdo e exploracdo dos trabalhadores rurais, assim como acarretou a inviabilizacdo de

sistemas tradicionais de producdo agricola e a expulsdo do homem do campo. Frente a



112

dificuldade de inser¢éo no mercado de trabalho local e a dificuldade de reproducédo da vida na

area rural, a migracdo interestadual dos mineiros da regido norte torna-se uma estratégia de

sobrevivéncia.

O tempo, agora, € compreendido pelo tempo da migracdo forcada,
especialmente a temporaria, mediante a permanéncia nas fazendas e usinas
durante quase nove meses ao ano. A vida passa a existir em dois espagos-
tempos, definida pela presenca e pela auséncia. [...] Na realidade, o
processo de expropriacdo produziu e continua produzindo uma massa
enorme de errantes em busca de trabalho para sobreviver (SILVA, M. A.
M., 1999, p. 58).

Pesquisas analisam questBes similares as presentes na regido do norte de Minas

Gerais, que determinam a migracdo de trabalhadores do Estado do Maranhdo para 0s

canaviais paulistas. Dois fatores séo colocados como determinantes para a dindmica desse

fluxo migratério: o processo de expropriacdo do campesinato do estado do Maranhdo e as

transformacdes ocorridas no Complexo Agroindustrial Canavieiro (SILVA, M. A. M., 2011,
ALVES, 2007; CARNEIRO; SOUSA; MARINHO 2007).
O campesinato desse espaco formou-se, no final do século XIX, posteriormente a

libertacdo dos escravos, quando comunidades de libertos juntaram-se aos quilombos, a

utilizacdo do babacu de forma coletiva inicia-se nesse periodo. A economia extrativista do

babagu, constitui-se historicamente como importante para os camponeses da regido, pois

possibilitou (e possibilita), o complemento da agricultura de subsisténcia:

Do coco, extraem a améndoa vendida para fins industriais — para a
defumacéo da borracha e combustivel- e também utilizada para a producéo
de azeite para a alimentacdo; da casca, fazem o carvdo empregado no
preparo dos alimentos; da flora da palmeira, fabrica, cestos, chapéus,
vassouras, cobre a casa, construida de adobe (argila). [...] A l6gica de
reproducdo deste campesinato se baseou na complementariedade entre
agricultura de subsisténcia e coleta do coco babagu, segundo uma divisdo
sexual do trabalho bem definida. A coleta é desenvolvida pelas mulheres e a
agricultura pelos homens. A atividade de coleta ocorre no periodo oposto ao
da agricultura, de tal modo que quando os alimentos da familia se
escasseiam, as atividades das mulheres garantem a reproducéo, pois além do
azeite para o préprio consumo, as améndoas sdo vendida para diversos fins
industriais (SILVA, M. A. M., 2011, p. 164).

Em meados da década de 1970, o estado do Maranhdo também comecou a sofrer 0s

impactos da modernizacdo da agricultura implementada pelo estado ditatorial. Com incentivo

governamental, empresas nacionais e internacionais apossaram-se de imensos hectares de
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terras, aumentando ainda mais sua concentracdo. A agricultura de alimentos perde espaco
para a producdo da soja e da pecuaria, destinadas a exportacao.

Como resultado desse processo, as terras do campesinato comecaram a ser cercadas e
as florestas de babagu destruidas, “[...] data deste periodo o inicio do processo de
expropriagdo dos camponeses, cujo destino passou a ser a migracao para regides de garimpo e
desflorestamento da Amazonia, muitos dos quais foram e séo escravizados.” (SILVA, M. A.
M., 2011, p. 163). Frente a essa realidade, o Estado do Maranhao passou a partir da década de
1980, apresentar saldo negativo entre 0 nimero de emigrados e imigrantes, sendo que em
entre as décadas de 1990 a 2000, teve um déficit de 300 mil pessoas, constituindo-se como
um dos principais estados da regido nordeste que produz migrantes (CARNEIROS; SOUSA;
MARINHO, 2007).

A expropriacdo dos camponeses de suas terras mantém-se latente no estado do
Maranh&o, conforme informacdes do estudo realizado por Maria Silva (2011), nas cidades de
Timbiras e Cddo, somente no ano de 2004, cem familias foram expulsas violentamente de
suas terras. Os pesquisadores Carneiro, Souza e Marinho (2007) puderam presenciar durante a
pesquisa de campo a expulsdo de dezenas de familias dos povoados Chapada do Soco e Faz
Favor, localizadas na fazenda Serra Azul. As familias viviam h& mais de 20 anos no local,
sendo que as terras ja haviam sido contempladas com melhorias do Programa de Combate a
Pobreza Rural:

Além das irregularidades relacionadas ao desrespeito do direito desses
camponeses, que faziam mais de 20 anos que viviam nessas terras,
descobriu-se que esse processo de venda da Fazenda Serra Azul ocultava
outro tipo de desvio, pois os povoados citados foram recentemente
contemplados com benfeitorias (sistema de eletrificacdo, poco artesiano) do
Programa de Combate a Pobreza Rural (PCPR), programa executado pelo
governo federal com recursos oriundos do Banco Mundial. Ou seja, o
proprietério das terras articulou, por meio de associa¢@es dos trabalhadores
desses povoados, a demanda a benfeitorias, que, a despeito de integrarem
uma politica publica de combate a pobreza, acabaram por funcionar como
infra-estrutura privada, valorizando a propriedade em processo de
negociacdo. (CARNEIRO; SOUZA; MARINHO, 2007, p. 226).

Maria Silva (2007) considera que a presenca massiva de migrantes maranhenses na
regido de Ribeirdo Preto inicia-se no final década de 1990, até entdo esses estados tinham
pouca participacdo no fluxo migratério destinado a regido. Como colocado no inicio da

problematizacdo sobre os fatores determinantes para imigracdo de maranhenses para regido de



114

Ribeirdo Preto, as mudancas ocorridas no Complexo Agroindustrial Canavieiro (CAI)*®
também constituem-se como elemento importante que desvela essa realidade e explica o
motivo do aumento do fluxo migratério de trabalhadores do estado do maranhéo
principalmente a partir da década de 1990.

Segundo Alves (2007), a demanda por trabalhadores dos estados do Maranhédo e do
Piaui, decorre pelo fato do aumento de produtividade no corte de cana. Na década de 1980, a
média de cana cortada por trabalhador era de 6 toneladas, atualmente a média é de 12
toneladas de cana cortada diariamente, se o trabalhador ndo atinge esse patamar, ndo passa do
periodo de experiéncia e ndo é contratado na proxima safra.

Como analisado no primeiro capitulo, os trabalhadores migrantes desses estados sdo
predominantemente jovens, do sexo masculino e familiarizados com o trabalho rural,
caracteristicas avaliadas pelos usineiros como importantes para que se consiga atingir as taxas
de producdo. Além desses elementos, 0s usineiros consideram que esses trabalhadores serdo
mais passivos a extrema exploracdo nos canaviais, pois em suas regides de origem a oferta de
trabalho é escassa e quando empregados também sdo inseridos em relacGes de trabalhos de
extrema exploracao e opressao; seus familiares precisam da renda oriunda de seu trabalho nos
canaviais paulistas para sobreviverem e, muitas vezes, o salario auferido é necessario para
manter a agricultura de subsisténcia que possuem na regido de origem (elementos analisados a
secdo 1.2.2) .

Por causa dessas condic¢Oes a que esses trabalhadores estdo submetidos, por
serem migrantes de regifes distantes e por serem resultado de um processo
de expulsdo em suas regides de origem, ndo lhe é esperada qualquer
manifestacdo de desacordo diante das exigéncias requeridas no processo de
trabalho: em termos de produtividade e esforgo fisico e em termos de
remuneracdo. 1sso porque a remuneracdo obtida pela venda da forca de
trabalho nas regides de origem é de aproximadamente 1/3 do valores da
didria no corte da cana. E por causa desse conjunto de pressdes que 0s
migrantes maranhenses e piauiense sdo considerados trabalhadores
tranquilos, que ndo criam confusdo, de trato facil, que aprendem répido o
exercicio do trabalho, sdo bons pagadores, etc. Essas caracteristicas
atribuidas aos maranhenses e piauienses ndo sao inatas, sao encontradas em
qualquer outro grupo de trabalhadores migrantes que chegam &s regifes

canavieiras expulsos de regides onde se pratica pequena agricultura familiar
de subsisténcia. (ALVES, 2007, p. 46).

% Alves (2006) compreende que o0 aumento exorbitante da exigéncia de produtividade no corte de cana, deve-se
aos seguintes fatores: reducdo do nimero de trabalhadores empregados no corte e plantio da cana, fruto da
mecanizacdo; enfraquecimento do poder dos sindicatos; aumento do desemprego de forma geral; expansdo da
fronteira agricola para regiGes do cerrado atingindo o sul do Piaui e a regido pré-amazdnica Maranhense;
implementagdo do periodo de experiéncia, onde 0s que ndo atingem os niveis de produtividade sdo demitidos
antes dos trés meses de contrato e selecdo mais rigorosa pelo departamento de recursos humanos, que preferem
trabalhadores jovens, homens e de regifes distantes do estado de S&o Paulo.
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Rosa Luxemburgo (1985) na sua obra “Acumulagdo do capital: estudos sobre a
interpretagdo econdmica do imperialismo”, analisa que a ampliacdo do capital necessita
inegavelmente da exploracdo da forca de trabalho proveniente de regiGes menos
desenvolvidas, pontua que, quando € necessario ao capital, 0 aumento da massa operaria esse
o faz através da destruicdo dos antigos sistemas de producdo, obrigando um grande

contingente de pessoas a emigrar.

O capital ndo pode existir sem contar com a presenga dos meios de produgéo
e da forca de trabalho de toda parte; para o desenvolvimento pleno de seu
movimento de acumulacdo ele necessita de todas as riquezas naturais e da
forca de trabalho de todas as regides do globo. Uma vez que de fato e em sua
maioria estas se encontram ligadas as formas de producdo pré-capitalistas —
que constituem o meio historico de acumulagdo do capital -, dai resulta a
tendéncia incontida do capital de apossar-se de todas as terras e sociedades.
(LUXEMBURGO, 1985, p. 250-251).

Podemos analisar pela realidade dos processos migratorios da regido do norte de
Minas Gerais e do Estado do Maranhdo em direcdo aos canaviais paulistas, os elementos
apreendidos por Luxemburgo (1985), pois a acumulacdo de capital efetivada pela
agroindustria canavieira realiza-se fundamentalmente com a forca de trabalho de camponeses
expropriados de suas terras.

Foi perguntado as assistentes sociais, questdes referentes as condicdes de vida e
insercdo no mercado de trabalho dos migrantes nos municipios estudados. Em relagdo a
insercdo no mercado de trabalho, segundo as profissionais, ha diminuicdo do emprego dos
migrantes no corte de cana e crescimento em outras atividades como na construcéo civil e no
setor de servi¢os. Em Guariba-SP, segundo a percepcdo da assistente social Livia e Pamela
outras culturas também estdo sendo um lécus de trabalho, apenas Pamela considera que a

cultura canavieira é a que mais emprega atualmente.

O trabalho hoje esta diversificado para os migrantes, eles vinham para cana
de agucar né, mas hoje ja abriu outros caminhos, porque tem a laranja, tem a
safra da cebola, da goiaba, do amendoim, entdo assim, termina uma eles
comecam outra. (Livia, assistente social, municipio de Guariba).

Aqui na nossa regido € mais cana de agUcar mesmo, tem também o
amendoim e a cebola, mas é pouco. (Pamela, assistente social, municipio de
Guariba).

Aqui eu ndo vejo o maior fluxo de ruralista, eu vejo o maior fluxo de pessoas
introduzidas no comércio, na usina também, mas ndo apenas como ruralista,
mas como tratorista, motorista. Tem também servente de pedreiro, entdo tem
varias profissdes, ndo s6 mais o corte de cana. (Joana, assistente social,
municipio de Serrana).
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Acredito que hoje emprega-se bastante na construcao civil, pelo que da para
perceber é na construcdo civil, tem a prestacdo de servicos, por conta dos
shopping. Muitas mulheres vem trabalhar como domésticas ou diaristas.
(lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

Com a mecanizacdo da cana, eles foram para os setores de servicos, novo
shopping, que é um shopping grande que tem aqui perto, ha construcéo civil
emprega bastante os migrantes e o trabalho doméstico. (Helena, assistente
social, municipio de Serrana).

Conforme informagdes dispostas no capitulo 1, na secdo 1.2.2, atualmente na regido de
Ribeirdo Preto 98% da colheita da cana é feita com méaquinas agricolas, sendo que em 2007 a
mecanizagao atingia apenas 52,3% conforme dados do Instituto de Economia Agricola (IEA).
Silvio Palviqueres, presidente do sindicato dos Empregados rurais de Ribeirdo Preto, relata
que 80% a 90% dos trabalhadores rurais perderem seus empregos na agroindustria canavieira,
segundo sua analise essa populacdo passou a buscar insercdo nos postos de trabalho da
construcdo civil (CASTRO, 2016).

Os dados sobre a mecanizagdo no corte de cana e a percepgdo do presidente do
sindicato dos trabalhadores rurais condiz com a realidade apontada pelas profissionais, ou
seja, presentemente 0s migrantes da regido estudada perderem significativamente os postos de
trabalho no corte e buscam inser¢do em outras atividades.

As assistentes sociais lolanda e Luana, ambas profissionais do municipio de Serrana-
SP, apontam caracteristicas das moradias dos migrantes que predominaram em meados
década de 1980 e de 1990. Relatam que eram muito precdrias, com 15 a 20 trabalhadores
morando em dois comodos, em lugares insalubres. E apontado na fala de Luana, que os
responsaveis pela turma, eram quem organizava os locais de moradia dos migrantes,

localizadas principalmente no Bairro denominado a “Vila”.

Eu tive experiéncia como assistente social da usina, e quando tinha que fazer
alguma visita, assim quando eles ficavam doentes ou que desse algum
problema de ordem social, na minha época, esses dormitérios ficavam mais
concentrados aqui na Vila. Nesse bairro havia uma concentracdo muito
grande de bares, de prostibulos, de dormitérios que moravam varias pessoas.
(lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

Cada turma tinha o que eles chamava de feitor, que é o que toma conta da
turma, entdo eles ja viam com essa proposta de um alugar para eles
morarem. Eles moravam em 15 ou 20 pessoas em lugar de dois cbmodos, em
dormitério muito insalubre, eu cheguei a visitar, a vigilancia sanitaria na
época tinha que intervir. Era um ou outro que alugava em outro lugar, mas a
maior parte ficava concentrada na Vila, um bairro que na época era
considerado periférico. (Luana, assistente social, municipio de Serrana).
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Em relacdo as moradias atualmente, as assistentes sociais relataram que 0s migrantes
moram nas areas periféricas dos municipios, 0s corticos no municipio de Serrana-SP, segundo
a percepcdo das profissionais, sdo poucos presentes, apesar das moradias ainda serem
precéarias, principalmente por terem nimero excessivo de moradores em casas pequenas e/ou
por ter o espacgo do quintal em comum. Em Guariba-SP, foi apontado pelas profissionais que

ainda é predominante a moradia em cortigos.

Eles procuram mais as partes periféricas do municipio, se instalam em
corti¢os. Tudo tem salubridade e sdo fiscalizados pelo municipio. (Livia,
assistente social, municipio de Guariba).

Normalmente eles ficam em corticos, em situacGes precarias, porque S&o
aqueles dois comodos apertados, de telhas Eternit, aqueles pisos de concreto,
entdo geralmente na maioria das vezes em condic¢Oes precarias mesmo. Eles
ficam na onde da. (Pamela, assistente social, municipio de Guariba).

Bem precérias as condigdes de moradia, se ndo tem ninguém aqui, acaba
morando em corti¢os, se j& tem alguém aqui, vdo morar junto com outra
familia até conseguir outra coisa e ir para outra casa. (Judite, assistente
social, municipio de Guariba).

A maioria sdo casas, mais ainda existe isso de quem mora em corti¢os, mas
tem outros migrantes que ndo. Acho que vai mais da formagéo familiar do
que da propria migragdo. (Joana, assistente social, municipio de Serrana).

Eu vejo que continua assim uma caracteristica ndo de cortico, mas de
construgdes desorganizadas. Essas construgdes que falo, é tipo assim, de
repente vocé entra tem um portdozinho, ai vocé entra e se depara com 10
casas super pequenininhas, no mesmo terreno. (lolanda, assistente social,
municipio de Serrana).

Ndo é cortico, mas sdo aqueles que a gente chama de aglomerados
subnormais, ou é invasdo, aqui eu tenho trés bairros que foram invadidos no
final de 2012, a maioria € migrante. Nao tem muitos corti¢os ndo, o que tem
de repente, € uma casa de trés quartos e vocé encontra trés familias
diferentes, cada uma morando em um quarto, compartilham do mesmo
banheiro, mesma sala, isso tem bastante. As familias conviventes, ou as
Vezes um que Veio e conseguiu comprar um terreno, dai, um ano veio a irmd
e fez um comodo um banheiro, tem também. Corticos eu acho que tem dois
s0, ja teve muitos. (Helena, assistente social, municipio de Serrana).

Podemos analisar pelas falas das profissionais que as condi¢cbes de moradia dos
migrantes sofreram algumas melhorias principalmente no municipio de Serrana-SP, onde 0s
chamados cortigos sdo poucos presentes. Em Guariba-SP, essa forma de moradia ainda
predomina entre a populagdo migrante, majoritariamente as profissionais salientam que séo

precarias.
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Apesar das mudangas positivas ocorridas em Serrana-SP, o migrante em vista dos
precos altos de aluguel, do baixo salario auferido e, mesmo para conseguir guardar dinheiro,
para enviar a seus familiares, necessita residir em casas que se compartilha alguns espacos
e/ou em um numero excessivo de moradores. A ocupacao de terrenos, como o ocorrido em
Serrana-SP, demonstra-se como uma estratégia dessa populacdo para garantir acesso a
moradia e por consequéncia melhores condigdes de vida.

Helena, assistente social do municipio de Serrana-SP, pontua que os donos dos
imoveis aproveitam-se da necessidade emergencial de moradia dos migrantes e de sua
impossibilidade de ter um fiador para cobrarem precos ainda mais altos de aluguel, o que

colabora para a residirem em casas mais precérias:

A gente tem casas que as pessoas alugam aqui, que eu te falei que o aluguel
aqui é caro, eu ja fui visitar familia que morava em um bar, sem janela, com
crianga, que o dono alugou em um valor absurdo, aproveitam da condi¢do do
migrante, oferecem qualquer coisa por um valor alto, porque sabem que a
pessoa ndo tem um fiador. (Helena, assistente social, municipio de Serrana).

As assistentes sociais, entrevistadas dos dois municipios que trabalham na politica de
assisténcia social °’, afirmam que o migrante é o principal usuario dessa politica,
majoritariamente dos programas de transferéncia de renda e demandas emergenciais. As
profissionais analisam que os salarios auferidos ndo sdo suficientes para garantir condicdes
minimas de sobrevivéncia.

Os elementos analisados na pesquisa de campo comprovam que majoritariamente o
migrante dessa regido é pertencente a classe trabalhadora. Como analisado no capitulo I, o
preconceito ao migrante se estabelece em uma relacéo dialética com o preconceito de classe, €
importante considerar dessa forma que a discriminacdo sofrida pelo migrante dos municipios

de Guariba-SP e Serrana-SP é também por sua condic¢éo de classe.

> Na pesquisa realizada por Sant’Ana (2012) em seis regides administrativas de governo do estado de Sdo Paulo
(Franca, Sdo Joaquim da Barra, Barretos, Ribeirdo Preto e Sdo Carlos), pode ser analisado que o principal
usuario da politica de assisténcia social é o trabalhador rural assalariado. Nao iremos afirmar que os migrantes
do universo de nossa pesquisa sd0 majoritariamente trabalhadores rurais, pois ndo nos debrucamos
profundamente sobre essa realidade e segundo a percepcdo das assistentes sociais em vista da mecanizacdo do
corte da cana ha significativa diminuicdo da ocupacdo dos migrantes enquanto trabalhadores rurais. Contudo,
consideramos importante salientar que mesmo quando empregados no corte da cana os trabalhadores
migrantes (e residentes) nao conseguiam através do trabalho garantir a sua reproducdo e de sua familia,
necessitando recorrer a politica de assisténcia social.
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3.2.2 Desafios frente ao projeto ético-politico do Servi¢o Social: a percepgdo do assistente

= social sobre o migrante

Com a excecdo de duas profissionais, todas as demais sujeitas dessa pesquisa
compreendem que o0 preconceito ao migrante ndo é presente nos municipios estudados, uma
das profissionais é contraditoria em sua fala, pois afirma que ndo ha preconceito, contudo em
sequida diz que o preconceito existe, porém nédo ¢ “forte”. Majoritariamente as profissionais
analisam que o preconceito ao migrante ja fez parte da realidade dos municipios no periodo da
chegada dos primeiros fluxos de migrantes internos, entretanto acreditam que presentemente

ndo héa discriminacéo a essa populacgéo:

Teve uma época que foi assim, a salde ndo pode negar né, entdo muitas
vezes as pessoas mesmo reclamavam: ‘“Nos somos daqui e nds estamos
perdendo lugar na nossa cidade paras os Piaui, por esse povo que vem la do
norte”, eu ouvi falar essa fala. (Luana, assistente social, municipio de
Serrana).

Hoje eu ndo vejo ndo, mas eu acho que |4 atrds havia, havia sim. Hoje é
tranquilo, mas acho que 14 atras existia preconceito [...]. Eu vejo que ndo ha
segregacdo nao, até que quando tinha os forrés na década de 80, era uma
coisa mais para os migrantes, os nativos ndo frequentavam, mas hoje tem
duas festas aqui famosas, que é a Fies e o rodeio, sdo festas que tem um
apelo popular, e é uma festa que vai os migrantes e a populacao daqui, todo
mundo frequentas as festas. (lolanda, assistente social, municipio de
Serrana).

Infelizmente ndo sei dizer, mas vamos pensar no preconceito, eu nunca ouvi
falar mal de um migrante. [..] Nunca ouvi relato que eles sofrem
preconceito, “Ah eu ndo sou bem acolhido”, é pelo contréario, é como se a
cidade fosse deles. [...] Serrana é uma cidade pequena, entdo para quem vem
de fora, consegue identificar muito bem essa imigracéo e pra quem esta aqui
ja esta acostumado com isso, entdo isso ja faz parte, esté intrinseco. (Joana,
assistente social, municipio de Serrana).

N&o, eu acredito que ndo. O atendimento na saude, na educagdo, na
assisténcia, acredito que seja igual para todos. Independente se a familia
chegou de outro estado, sdo tratados todos iguais. Pelo tempo que estou aqui,
acredito que ndo, vejo Guariba como uma cidade bem solidaria, que acolhe
bem todo mundo que procura ajuda, ndo tem diferencas nos atendimentos, é
uma cidade bem acolhedora. (Judite, assistente social, municipio de
Guariba).

Eu acho assim, que eles se adaptaram a gente e a gente se adaptou a eles. Por
que Guariba ndo é de hoje, que é uma cidade que recebe migrantes, tem
muitas historias de migrantes na nossa cidade, entdo, a maioria da nossa
populacdo é migrante, € um lugar de facil adaptacdo. O pessoal ndo tem essa
questdio do preconceito. Existe, mas ndo é nada muito forte ndo. E tudo
adaptado. (Pamela, assistente social, municipio de Guariba).
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lolanda relata que no inicio das migracdes a diferenca racial entre a populagéo local e
a migrante era marcante, visto que 0s migrantes eram majoritariamente negros, e a populacao
local era branca, considera que essa caracteristica e a mudanca na paisagem da cidade com as

novas habitacdes foram fatores que acarretaram um “choque” entre naturais € migrantes:

Essa questdo migratdria para Serrana sempre foi muito forte, hoje esta tudo
junto e misturado. Serrana hd um tempo atrds, por conta da usina, a
populacdo tinha uma caracteristica muito Italiana, entdo tem muitas pessoas
aqui gue tem uma caracteristica fisica clara, porque vinha para a médo de obra
aqui da usina, o proprio dono da usina é Italiano, entdo a caracteristica das
pessoas da cidade era uma caracteristica fisica de pessoas mais claras. Os
migrantes tem uma caracteristica fisica muito diferente, eles sdo negros,
mulatos, de cabelo diferente, mas ai vocé percebe que hoje estd tudo
misturado. Na época que eu estava na usina, hoje eu ndo vejo muito ndo, mas
era forte a questdo cultural, do choque mesmo, porque foi uma época de
bastante impacto né, na década de 80, na década de 90, que descaracterizou a
questdo urbanistica da cidade, com a construgdo desses quartinhos e dessas
casinhas. Foi uma época que talvez tivesse essa diferencas ai, a um tempo
atrés, porque foi uma época de embate, ai teve essa descaracterizagdo
urbanistica, porque a cidade tinha uma caracteristica, um perfil populacional
e foi na década de 80/90 e um pouquinho de 2000, foi bem assim, hoje eu
acho que estabilizou, entdo eu acho que hoje esta tudo misturado. (lolanda,
assistente social, municipio de Serrana).

Iolanda acredita que a “mistura” (miscigenac¢do) entre a populacdo migrante/negra
com a populagdo do lugar/branca colaborou para que ndo houvesse mais esse “choque”, ou

seja, a discriminacao contra a populagcdo migrante e negra.

O que eu acho que tem muito forte hoje é assim, a gente ja ta vivendo a
terceira ou quarta geracdo daquela época que eu iniciei aqui, entdo hoje ja
tem filho de migrante que ja esta aqui ha muito tempo, gque se casa com
alguém que chega para vim trabalhar que era de 14, tem gente que era de
Serrana que casa com gente de la e que hoje tem filho serranense, mas que
tem essa mistura. Eu sou usuaria do transporte publico e eu vejo muito forte,
aqui em Serrana, quando eu to 14, passa 6nibus para ir para a cidade de
cravinhos que é aqui na regido, mas que talvez ndo sofreu uma migracao tdo
forte como a nossa aqui, a caracteristica das pessoas € diferente das pessoas
de Serrana, elas sdo pessoas mais claras, e as pessoas daqui, pelo menos as
que utilizam o transporte publico, elas tem uma caracteristica bem propria
das pessoas de Serrana, elas sdo mais morenas, estatura média, tem o0s
cabelos anelados, é bem caracteristico desse mistura ai, e isso l& atrds na
década de 80 e 90 e acho que isso foi bem complicado, foi a época do
embate. (lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

A assistente social Luana, apesar de ndo mencionar a questdo racial, também acredita
gue a unido entre 0s naturais com o0s migrantes e o0 nascimento de filhos desse relacionamento,

fez com que ndo houvesse mais preconceito aos migrantes:
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Hoje uma pessoas nascida aqui, com pais, maes, avos, dai ela se engraca
com um alagoano e tem filhos nessa mistura, entdo eu acho que hoje em dia
ja ndo acontece mais isso ndo, porque t& muito misturado, porgue elas daqui,
estdo tendo relacionamentos com pessoas de 14, nds atendemos muito aqui.
(Luana, assistente social, municipio de Serrana).

Apesar da profissional lolanda, ndo focar suas consideracdes apenas sobre 0 racismo,
mas também ao preconceito ao migrante, podemos analisar que reproduz o discurso que
acredita que a miscigenacéo, da populacéo negra, seria a solugéo para o racismo.

“A mesticagem seria uma forma de branquear a populacdo e, com isso, superar o
elemento negro tdo presente, além de evitar possiveis conflitos grupais, pois a mesticagem
permite o discurso de que ha um sé grupo, um so Brasil: O mesti¢o.” (NUNES, 2010, p. 53).
Essa concepcdo colabora para esconder o racismo no Brasil que, de forma alguma, foi
amenizado com a miscigenacdo, temos sim, um falso discurso que vivemos em uma
democracia racial®®, o que camufla o preconceito. Munanga (2004) analisa que o ideal
imposto de branqueamento e o mito da democracia racial cria impeditivos para organizacdo
politica e social dos negros, além de culpabilizad-los pelo acesso desigual a riqueza
socialmente produzida. Nunes (2010, p. 46) reflete essa quest&o:

Quando se afirma que ndo ha racismo no Brasil e que a raca ndo faz 0 menor
sentido para os brasileiros, quais seriam entdo as justificativas para a pouca
frequéncia do negro e do mestico de pele escura em determinados lugares? A
negacdo do racismo como um problema nacional torna-o ainda mais forte
porque coloca a culpa da falta de acesso aos negros neles mesmos, ja que o
racismo é negado enquanto realidade social. Nessa légica, o racismo pode
até ser concebido como um problema individual.

Durante o desenvolver da entrevista, a profissional lolanda relatou que, através das
perguntas, pode rever a sua percep¢do sobre o preconceito ao migrantes. A profissional pode
refletir que os termos usados cotidianamente para se referir aos migrantes pela populacédo

re
1

natural, como “Piaui”, “Mineiro” ¢ uma forma de discriminacdo, pois ha generalizacdo de
uma populagdo heterogénea, assim como é uma maneira de distinguir esses sujeitos como nao

“naturais’:

%8 Gilberto Freyre no livro “Casa grande e senzala” de 1933, é considerado tributario da concepgio de que o
Brasil permitiu a democratizacdo das relacdes sociais, tal pensamento predominou sobre a compreensao das
relages raciais no Brasil, apesar da contestacdo do movimento negro. Na década de 1950 Roger Batisde e
Florestan Fernandes, questionam a ideia de democracia racial, através de suas pesquisas, apontam a abismal
desigualdade entre brancos e negros no pais: “O mito — ndo os fatos - permitem ignorar a enormidade da
preservacdo de desigualdades tdo extremas e desumanas, como sdo as desigualdades raciais no Brasil”
(FERNANDES apud EURICO, 2011, p.19). Apenas em 1995, sobre pressdo do movimento negro, o estado
brasileiro reconhece oficialmente a discriminagao racial no pais (EURICO, 2011).
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Eu ndo vejo a coisa clara, mas a gente esta falado com um olhar técnico, mas
eu ndo sei a questdo da convivéncia com as pessoas, ha demanda que a gente
recebe eu ndo vejo isso de forma forte, mas eu me lembre de uns termos,
“Piaui”, “Mineiro”, eu tinha me esquecido disso. E uma forma de
preconceito, € uma forma velada, porque eu na condicdo de Serranense
chamo a familia inteira de mineiro, eles ndo sdo serranenses, Ssao
preconceitos que estdo tdo enraizados na gente, que nOGs mesmo nao
percebermos no dia a dia. (lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

Duas profissionais compreendem que os migrantes sofrem preconceito. Na fala de
Livia, a mesma identifica o preconceito no sentido da populacdo natural questionar o direito
dos migrantes de acessaram a politica de assisténcia social, contudo apesar de analisar essa

discriminacgao, salienta que “€ pouco” o preconceito:

E pouco, mas existe ainda nos atendimentos, porque a populacdo do
municipio que necessita de assisténcia, as vezes, eles acham que por estar
atendendo uma demanda de migrantes, esta tirando deles, mas a realidade
nado é essa, pois eles sdo passados por uma triagem, e eles acham (naturais)
gue é um direito eles receberem por serem do municipio. Eles tem uma visao
diferenciada da gente, estdo tendo esse tipo de preconceito. (Livia, assistente
social, municipio de Guariba).

A compreensdo da assistente social Helena, destoa das demais analises, ela considera
que 0 preconceito ao migrante € latente, que o municipio ndo os acolhe bem que, mesmo o
morar na periferia das cidades é para além de uma condicdo econémica e expressa uma
estratégia dos migrantes para sofrerem menor preconceito dos moradores do “centro”, os

“naturais”, que ndo gostariam dessa proximidade.

Serrana ndo acolhe bem os migrantes, ndo. A gente percebe isso, inclusive,
por conta dos bairros, o centro é de classe média e classe alta, que estdo
geralmente em torno das igrejas, aqui ndo € diferente. Entdo, 14 no centro
vocé acha mais a populacdo que é de Serrana mesmo, e ai nas regides
periféricas estdo os migrantes, mas ndo é por que de repente eles ndo tem
acesso, eu atendo doméstica que recebe R$ 1.500, que conseguiria pagar um
aluguel na regido central [...]. (Helena, assistente social, municipio de
Serrana).

Mas, vocé acha que a populacdo natural iria gostar desse migrante mais
préximo?. (pesquisadora).

Ela ndo iria gostar. A forma de se referenciar aos migrantes, sempre no
sentido pejorativo “ah, aquele Piaui, aquele Mineiro”, acaba afastando, nédo
ficam préximos. (Helena, assistente social, municipio de Serrana).
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As profissionais relataram que os espacos de lazer dos migrantes e da populagdo

natural sdo espagcos comuns, que ndo ha uma ciséo, apenas Helena é enfatica em afirmar que

0s espacos de lazer que o migrante convive nao é frequentado pela populacéo natural:

Os migrantes frequentam o0s mesmos espacos de lazer que a populacéo
natural do municipio? (Pesquisadora).

N&o € junto. De jeito nenhum, tanto que quando tem uma banda de forrd ou
alguma coisa sertaneja, caracteristica da regido norte e sul de minas, a gente
V& outros bairros cartazes, a gente vé aqui pra cima, dessa avenida pra cima,
que é onde esta a maior populagdo de migrantes, pra baixo a gente ndo vé
nem divulgagdo. (Helena, assistente social, municipio de Serrana).

A assistente social refere que o preconceito ao migrante é nitido, expresso no

guestionamento realizado pelos moradores do lugar sobre o motivo da permanéncia do

migrante no municipio e no preconceito no espaco institucional, pois alguns profissionais da

salde consideram que agravos na saude dos migrantes sdo decorrentes de sua origem

geografica:

Existe sim, é nitido. A forma de tratar é diferente, eu percebo, eles veem
reclamar, as maes veem reclamar. (Helena, assistente social, municipio de
Serrana).

O que eles reclamam? (pesquisadora).

Que foram tratados de forma diferente, “Ah, por que vocé nao volta?!” [...].
Entdo tem isso na salde também, por que, a forma como eles cuidam de uma
doenca, por exemplo, um ferimento, é diferente. Se vocé ndo for 14, explicar
certinho passo a passo, eles ndo dao tanta importancia, por que uma hora
aquilo 1a vai curar, uma hora aquela ferida vai fechar. Falam muito “Ah,
tinha que ser de Minas mesmo” “tinha que ser baiano”, a gente escuta muito
isso por ai, ja falam mesmo no sentido pejorativo e frisando que esta
acontecendo o problema por que a pessoa é de outro estado. (Helena,
assistente social, municipio de Serrana).

A dimensdo do preconceito racial foi apontado por Helena como elemento que reforga

0 preconceito ao migrante. A profissional faz uma consideragdo importante sobre o mercado

de trabalho e o racismo, pois salienta que um dos fatores que impedem a insercdo em

determinadas ocupacdes é o preconceito racial:

Com certeza, o preconceito ao migrante é reforcado pelo racismo. Néo é s6
um preconceito a ser trabalhado, sdo varios. E a mulher negra que veio
sozinha, que ficou gravida precocemente, que o marido ndo estd ajudando,
que tem trés filhos e que estudou até a quarta série. Caramba, como que ela
vai tocar, gerir a vida sozinha em outro municipio, é super dificil, ndo tem
condi¢do. Entdo, a gente percebe, e o engracado que os homens também
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sofrem esse tipo de discriminacdo [...], por terem experiéncias, as vezes, na
cana, na colheita da cana e do café, por serem negros, por estarem em um
idade produtiva, mas que ndo conseguem ser inseridos, também acontece, e
ai sem qualificagdo, com baixo estudo, ai ndo consegue. Serrana eu
considero uma cidade muito preconceituosa, € dificil vocé ver atendentes
negros em lojas e supermercados, ndao tem! (Helena, assistente social,
municipio de Serrana).

Helena, que é uma mulher negra, relata que em seu cotidiano profissional sofre
racismo, descreve que a populacdo se surpreende quando se depara com uma pessoa negra
ocupando o cargo de assistente social, esperavam “uma loira, de olhos azuis” e que sempre €
questionado sua iniciativa de realizar cursos. Também percebe que o preconceito racial esta
presente no questionamento sobre a permanéncia da secretaria do prefeito no cargo, por

também ser uma mulher negra:

Quando chega alguém aqui e fala “Vocé ¢ a assistente social?”, “Estava
esperando uma loira de olho azul, ¢ sou eu sim, tudo bem?” [...]. Aqui em
Serrana a secretaria do prefeito é negra, quando as pessoas vao falar dela
“Mas ela continua la de secretaria?”’, eu penso se fosse loira eles nao
questionavam isso né, ela é super competente, super discreta e ética [...].
Entdo, desce aqui para falar comigo e a assistente social é negra também, eu
acho que se eu ndo percebo, se tem alguma coisa, uma coisinha ou outra
acaba tendo. Eu ndo sou do tipo de profissional que fica acomodado, eu fago
Curso mesmo, a gente tem que se atualizar porque a sociedade muda muito,
se eu ndo mudar com ela, corro o risco de fazer o que ja foi feito
antigamente, no passado, entdo eu ndo fico parada mesmo, mas ai vem 0s
questionamentos “Ah, mas vocé vai fazer esse curso?”’, “Por que ela vai
fazer o curso?”. Nao quero acreditar que € por conta de algum preconceito,
eu penso que nao e toco para frente, mas no fundo, eu sei que é. (Helena,
assistente social, municipio de Serrana).

Pelo relato da assistente social Helena, podemos compreender que 0 racismo
institucional perpassa seu cotidiano de trabalho, segundo Eurico (2011) essa forma de
discriminacdo racial se caracteriza por opera¢fes andnimas de discriminacéo em instituicdes,
em profissGes ou até mesmo em sociedades inteiras. “O anonimato existe a medida que o
racismo € institucionalizado, perpassa as diversas relacdes sociais, mas ndo pode ser atribuido
ao individuo isoladamente.” (EURICO, 2011, p. 59). Segundo a autora, essa forma de racismo
possui duas dimensdes correlacionadas entre si que sdo a politico-programéatica e a das

relagdes interpessoais:

Quanto a dimensdo politico-programéatica podemos dizer que ela
compreende as acles que impedem a formulagdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas eficientes, eficazes e efetivas no combate ao
racismo, bem como a visibilidade do racismo nas préticas cotidianas e nas
rotinas administrativas. A dimensdo das relagdes interpessoais, abrange as
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relagOes estabelecidas entre gestores e trabalhadores, entre trabalhadores e
trabalhadores, entre trabalhador e usuario, entre usuario e trabalhador,
sempre pautadas em atitudes discriminatorias. (EURICO, 2011, p. 59-60).

Eurico (2011) considera que é primordial reconhecer o racismo institucional que
perpassa as instituicdes no Brasil, pois apenas conhecendo essa realidade, € possivel o seu
questionamento e a construcao de estratégias para sua eliminacao.

Helena realiza uma critica a atuagdo profissional conservadora, que reproduz o
racismo e a manutencdo da estrutura desigual da sociedade. Considera que o fator principal
dessa problematica é a ndo formacdo continuada, pois muitos profissionais pautam sua

atuacdo em uma visdo conservadora que marcou a origem do Servico Social:

Eu costumo dizer que se assistente social ndo se atualiza, ela fica com aquela
raiz de 1980, de manter o status como esta, de que o negro tem que ser
mesmo empregado doméstico, 0o motorista. N&o consegue enxergar a
ascensdo da méae que cria os filhos sozinha, do negro ser capaz de estudar, de
ser tudo igual. A nocédo de sociedade igualitaria que elas tem é enraizado 14
na década de 1980, tem muito isso, entdo, se elas aprenderam que trabalhar
como doméstica ja basta para uma mulher negra, elas vao aceitar e entender
isso como normal, o que ndo é verdade. (Helena, assistente social, municipio
de Serrana).

Também é pontuado pela profissional os embates cotidianos com assistentes sociais

que reproduzem uma visao conservadora e preconceituosa em relacdo a unido homoafetiva:

Olha, a gente trabalha com pessoas, é contraditorio ter conservadorismo, por
gue as pessoas estdo sempre em constantes transformacdes, ndo tem jeito. A
gente tem embate em reunides técnicas, por que elas (assistentes sociais), sdo
extremamente conservadoras, em reunides vocé percebe que tem umas
ideias, uns palpites e uns pareceres, que sdo totalmente conservadores. A
homossexualidade, que eu vejo que elas enxergam com um susto e com
medo, com o proprio conservadorismo, “Ah, largou o marido pra morar com
outra mulher e levou os filhos!”, vai deixar os filho na rua? Tem que levar
mesmo! E ai, isso acaba influenciando mesmo na hora de atender, influencia
e muito, ndo é bacana, “Ah, nossa, foi morar em Ribeirdo, com dezessete
anos e foi morar em Ribeirdo com um moga?”, E, qual o problema? E uma
familia que tem quer ser inserida, trabalhada, como se fosse uma familia de
homem e mulher, ndo tem diferenca, né. (Helena, assistente social,
municipio de Serrana).

Podemos analisar que essa profissional consegue ultrapassar a aparéncias dos fatos,
compreendendo que a sociedade ndo tem por base “relacdes cordiais”, que ndo vivemos em
uma democracia racial e que o preconceito contra ao migrante é extremamente presente em
sua sociabilidade, e que esse preconceito também é imbricado com o preconceito racial, visto

que é uma populagdo majoritariamente negra. Acreditamos que o fato de Helena ser uma
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mulher negra e por compreender a dimensdo do preconceito racial, inclusive em seu
cotidiano, colabora para que realize uma analise ampla sobre a discriminacdo sofrida pelo
migrante.

A profissional também demonstrou uma visdo critica em relacdo a atuacdo
profissional, questionando 0 posicionamento conservador de assistentes sociais que
reproduzem o preconceito e que ndo buscam formacgdo continuada. Salienta que €
fundamental o estudo continuo, tendo que em vista que, sem essa formacao, podera reproduzir
uma atuacdo conservadora que historicamente a categoria busca superar.

Com excecéo de Helena, que exp6s que a populagcdo migrante a procura para relatar a
discriminacdo sofrida, as demais profissionais disseram nunca ter sido trazido pelos migrantes
qualquer mencdo referente ao preconceito. Temos algumas hipdteses sobre a auséncia do
relato da discriminacgdo pelo migrante, sendo elas: o fato de que ser alvo de preconceito, assim
como outras formas de violéncia, provoca conflitos e vergonha na vitima, o que pode fazer
que, compreensivelmente, elas ndo queiram falar a respeito, considerando-se ainda que ao
relatarem para outra pessoa a experiéncia de discriminacao retomam lembrancas dolorosas de
sua vida; o fato dos migrantes procurarem pelas assistentes sociais para buscarem resolver
questBes especificas e ndo haver nesses espacos (como serd analisado na secdo seguinte),
momentos de reflexdo sobre o preconceito, pode colaborar para que esses sujeitos nédo
abordem a questdo; e o migrante sofrendo constantemente com a discriminacao, inclusive
em espacos institucionais publicos, pode ndo esperar ser tratado de maneira diferente pelas
assistentes sociais, tal compreensdo também possibilita leva-lo a ndo mencionar o
preconceito.

Majoritariamente, as profissionais entrevistadas compreendem que o0 migrante nédo
sofre preconceito, que o mesmo € bem-vindo na cidade e que as relagdes que estabelece com
0s nativos sdo harmoniosas. O preconceito ao migrante é analisado como algo que fez parte
do passado do municipio e que, no presente, € inexistente.

Como pbde ser analisado na secdo 1.4, o preconceito ao migrante é latente na
realidade estudada. O preconceito a esse segmento se expressa cotidianamente pelos
esteredtipos negativos que lhe sdo empregados, como “violentos”, “gente estranha”, “sujos”,
“baderneiros”, “invasores”, pela responsabilizagdo do desemprego e da pobreza dos
municipios que se destinam, pelo isolamento social e geografico e pelo questionamento da
legitimidade de seu direito a politicas sociais e de permanéncia fora de seu local de origem.
Mesmo que esses sujeitos ndo relatem o preconceito que sofrem a todas as profissionais, este

existe e permeia 0 universo dessa pesquisa.
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A percepcdo das assistentes sociais, leva-nos a questionar os motivos que fazem o
preconceito ao migrante ndo ser percebido por profissionais que tém um contato préximo com
esses sujeitos. Se 0s migrantes, como pbde ser demonstrado em pesquisas e pela fala
contundente de umas das profissionais, sofrem cotidianamente com a discriminacdo e o
preconceito, por que os assistentes sociais ndo apreendem essa realidade? Por que as relagdes
sociais sdo compreendidas como harmoniosas?

Chaui (2000) no livro “Brasil: mito fundador e sociedade autoritaria®®”

, analisa que a
sociedade brasileira tem uma crenca generalizada que somos um povo pacifico, alegre,
ordeiro e generoso com o préximo, que Somos um pais sem preconceitos, que desconhecemos
discriminagdes e somos acolhedores para todos aqueles que desejam trabalhar “[...] s6 ndo
melhora e s6 ndo progride quem néo trabalha, ndo havendo por isso discriminacédo de classe e
sim repudio da vagabundagem que, como se sabe, € a mde da delinquéncia e da violéncia.”
(CHAUI, 2000, p.4-5).

Essa representacdo possui uma forga persuasiva que se explicita na producdo de

contradicGes, que passam despercebidas:

E assim, por exemplo, que alguém pode afirmar que os indios s&o
ignorantes, os negros sdo indolentes, os nordestinos sdo atrasados, 0s
portugueses sdo burros, as mulheres sdo naturalmente inferiores, mas,
simultaneamente, declarar que se orgulha de ser brasileiro porgue
SOmMOS um povo sem preconceitos e uma nacédo nascida da mistura de
racas. Alguém pode dizer se indignado com a existéncia de criangas de rua,
com as chacinas dessas criancas ou com o desperdicio de terras ndo
cultivadas e os massacres dos sem-terra, mas, a0 mesmo tempo, afirmar que
se orgulha de ser brasileiro porque somos um povo pacifico, ordeiro e
inimigo da violéncia. Em suma, essa representacdo permite que uma
sociedade que tolera a existéncia de milhdes de criangas sem infancia e que,
desde seu surgimento, pratica o apartheid social possa ter de si mesma a
imagem positiva de sua unidade fraterna. (CHAUI, 2000, p. 5, grifo nosso).

O mito é compreendido pela filésofa em sua concep¢do antropoldgica, no qual essa
narrativa € a resposta dada a conflitos, contradi¢Ges e tensfes que ndo encontram na realidade
caminhos para sua superacdo. O termo fundador utilizado, refere-se ao fato do mito se
reproduzir persistentemente no presente: “Um mito fundador é aquele que ndo cessa de

encontrar novos meios para exprimir-se, novas linguagens, novos valores e ideias, de tal

% Chauf (2000) considera que as raizes dessa forma de representagdo do brasileiro denominada como “mito
fundador” ¢ oriunda da colonizacdo portuguesa que por diversos fatores (analisados no estudo) construi-0 uma
visdo do Brasil ser o paraiso terrestre, composto por um povo pacifico e ordeiro. Esse mito foi reproduzido
historicamente respondendo a diversos interesses e contextos historicos.
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modo que, quando mais parece ser outra coisa, tanto mais é repeticio de si mesmo.” (CHAUI,
2000, p. 6).

No Brasil, as formas de exploracéo, discriminagdo e a dominacgédo sao ocultadas, sob a
concepcao de uma sociabilidade harmoniosa, cordial e sem preconceitos, acreditamos que
essa imagem, ou nas palavras de Chaui esse mito fundador, colabora para entendermos a
dificuldade que levam as sujeitas dessa pesquisa ndo enxergarem, em sua maioria, 0
preconceito sofrido pela populacdo migrante. Chaui (2000, p. 95-96) analisa que qualquer

forma de conflitos e contradi¢cdes que neguem essa imagem sdo bloqueadas e/ou reprimidas:

Somos uma formacdo social que desenvolve acBes e imagens com forca
suficiente para bloquear o trabalho dos conflitos e das contradi¢Ges sociais,
econdmicas e politicas, uma vez que conflitos e contradicbes negam a
imagem da boa sociedade indivisa, pacifica e ordeira. Isso ndo significa que
conflitos e contradi¢cbes sejam ignorados, e sim que recebem uma
significacdo precisa: sdo sinbnimo de perigo, crise, desordem e a eles se
oferece como resposta Unica a repressdo policial e militar, para as camadas
populares, e 0
desprezo condescendente, para 0s opositores em geral. Em suma, a
sociedade auto-organizada, que expGe conflitos e contradigdes, é claramente
percebida como perigosa para o Estado (pois este é oligarquico) e para o
funcionamento “racional” do mercado (pois este s6 pode operar gragas ao
ocultamento da divisao social).

Acreditamos também que a ndo compreensdo do preconceito ao migrantes expressa a
prépria naturalizacdo da discriminacdo e das relacbes de opressdo que perpassam a vida
desses sujeitos, essas manifestagcdes podem ser entendidas como “normais”, “brincadeiras” e
camufladas pelas doacGes e trabalhos de caridade realizados pela populagdo natural. Na
pesquisa realizada em Guariba-SP (OLIVEIRA, M. M., 2013), podemos analisar que as
doacOes realizadas pela populagdo natural era um elemento que camuflava o preconceito ao
migrante, pois as assistentes sociais consideravam que este era bem recepcionado no
municipio e acolhido sem conflito pela populacdo natural pelo fato de receberem doacbes de
roupa, comida, cama e etc.

Uma sociedade que nega seus conflitos e as relagdes de opresséo e exploragdo que a
permeiam embasada em um mito de uma povo cordial, harménico e sem preconceitos
colabora diretamente para uma percep¢do do real que naturaliza o preconceitos e atitudes
discriminatorias. Entendemos assim que o mito fundador da sociedade brasileira colabora
para a ndo compreensao das relacfes de opressao e preconceito e também para a naturalizacdo

desses processos.
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Apesar de buscarmos entender a invisibilidade do preconceito ao migrante no
cotidiano profissional, através dos elementos analisados, € preciso considerar que essa Visao é
problematica para a atuacdo profissional, pois as sujeitas de pesquisa ndo conseguem
ultrapassar a aparéncia fenoménica da realidade, transpor a imagem de sociabilidade
harmonica, mesmo que os embates e contradi¢Oes da relagdo entre migrantes e naturais sejam
latentes na realidade que realizam seu trabalho. Ao ndo se compreender as relagOes de
opressdo e exploracdo, ao ndo problematiza-las, colaboramos ainda mais para a sua
naturalizacdo e reproducdo, o siléncio que impera sobre o preconceito ao migrante no
cotidiano profissional caminha nessa direg&o.

Buscamos na pesquisa de campo, também apreender se as assistentes sociais
reproduzem o preconceito ao migrante; nesse sentido, procuramos analisar se as profissionais
destinam a esses sujeitos esteredtipos negativos, assim como apreender se é questionado pelas
profissionais 0 acesso dos migrantes as politicas sociais.

Nenhuma das profissionais manifestou uma visdo que negasse ou questionasse 0
direito de acesso as politicas sociais aos migrantes, nesse sentido ndo reproduzem uma das
formas de preconceito comum a essa populacdo, ou seja, que questiona seu direitos garantidos
legalmente. Duas profissionais salientaram em suas falas, que o Servico Social compreende
essa questdo de forma diferente da populagéo natural, ou seja, enquanto direito, independente
da condigéo de migrante:

Acham que estdo tirando de gente da cidade, eles ndo entendem o
atendimento, acham que os primeiros que deve ser atendidos sdo 0s
moradores da cidade e depois que vem de fora. S6 que a visdo do Servico
Social é uma visdo diferente, porque € visto muito ainda como
assistencialismo, ainda temos que avancar. (Judite, assistente social,
municipio de Guariba).

[...]Jeles acham (naturais) que é um direito eles receberem por serem do
municipio. Eles tem uma visdo diferenciada da gente, estdo tendo esse tipo
de preconceito. (Livia, assistente social, municipio de Guariba).

Uma profissional demonstrou em sua fala a reproducdo do estere6tipo relacionado a
sujeira, enfatizando que “j& foi pior”, as demais relataram que ndo observam diferenca nesse
quesito entre migrantes e naturais. A assistente social lolanda salienta que se existe alguma

diferenca é decorrente de questdes materiais, contrapondo-se a visao estereotipada de Pamela:

Olha, ja foi pior, a gente tem observado que eles estdo cuidando um pouco
mais dessa questdo da higiene. (Pamela, assistente social, municipio de
Guariba).
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Quando eu trabalhava na escola, as vezes a gente era acionada porque a
familia tinha a questdo de ndo tomar banho todo dia, isso acontecia porque
morava em uma casa gue ndo tinha banheiro, ou a familia morava em um
cortico com banheiro comunitario com chuveiro frio e no frio a crianga néo
tomava banho mesmo, mas ndo é questdo de ser migrantes, é questdo de
estrutura. (lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

O esteredtipo relacionado a violéncia foi citado por duas profissionais, em suas falas,

podemos analisar que a violéncia é considerada imbricada & personalidade e/ou a questdo

cultural do migrante:

Eu acho, que a caracteristica do modo de enfrentar as coisas, a questdo
cultural mesmo, os hébitos de vida, eu ouvi falar muito de risca faca, de
resolver as coisas na ponta da faca, € um pessoal, assim que tem mais
embate. (lolanda, assistente social, municipio de Serrana).

Entdo, eu também ndo sei te precisar, mas, considero que eles sdao mais
violentos, eles resolvem as coisas brigando mesmo, com facas, com foice,
provavelmente a violéncia aumenta sim (no municipio). (Helena, assistente
social, municipio de Serrana).

E contraditorio que Helena foi a profissional que demonstrou maior desvelo da

realidade na compreensdo do preconceito sofrido pelo migrante, contudo reproduz o

esteredtipo destinados a esses sujeitos, em virtude de compreender que a origem geografica

determina a violéncia.

A percepcdo das profissionais ndo baseada em experiéncias reais de violéncia, ou

referente & sujeira, caracteristicas essas atribuidas aos migrantes. Como é colocado no estudo

de Heller (1985), o preconceito ndo é resultado da experiéncia, do conhecimento ou da razéo,

pelo contrario se mantém inabalavel, mesmo quando esses elementos questionam a ideia

concebida inicialmente.

Em suas falas, expressam que “acham”, ndo conseguem exemplificar o motivo de suas

percepcdes, reproduzem assim estereotipos designados a populagdo migrante.

Ao se apropriar do estere6tipo, o sujeito encontra a explicagdo na cultura
para o preconceito. Ndo ha, dessa forma, espaco para ddvida, nem para
reflexdo sobre si ou sobre o outro. Como resposta rapida e pedindo por uma
estabilidade no pensamento, que ndo admite mudangas, 0 estere6tipo serve
para manter as coisas como estdo e o sujeito incélume a qualquer alteracao
na sua forma de pensar. Para tanto, o pensamento estereotipado utiliza a
rigidez do seu conteddo inalterdvel. (NUNES, 2010, p. 23).

Podemos analisar que trés das profissionais reproduzem o preconceito ao migrante, o

que € antagonico ao projeto ético-politico do Servico Social, pois o preconceito € um
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obstaculo a liberdade, autonomia dos sujeitos e a plena expansdo dos individuos, elementos
fundantes desse projeto, tal posicionamento igualmente vai de encontro ao principio
fundamental do codigo de ética que expressa que o exercicio profissional ndo deve ser
discriminado nem discriminar.

Quais os elementos que colaboram para que os assistentes sociais reproduzam o
preconceito, mesmo que essa atitude seja contraria a direcdo de seu projeto ético-politico?
Como pode ser analisado, mesmo quando o profissional demonstra uma compreensdo maior
sobre as formas de opressdo e preconceito presentes na sociedade e alguns posicionamentos
condizentes com a diregéo social do PEP, tém concepcdes estereotipadas sobre o migrante.

Como analisado anteriormente, Heller (1985) compreende que a prépria dindmica do
cotidiano € propiciadora para a germinacdo dos preconceitos, por sua caracteristica de
repeticdo acritica, pragmatica, ultrageneralizadora e propensa a alienacdo. Esta estrutura ndo é
problemética no que se refere a relacdo entre os sujeitos e a transformacdo da natureza,
contudo se torna problematica quando é responsavel pelas relagdes sociais. E inserido na
dindmica da vida cotidiana que o assistente social realiza seu trabalho e demais dimensdes de
sua vida, dessa maneira € um espaco tendente a reproducdo de preconceitos, pois o
pragmatismo dessa esfera pode penetrar e orientar suas relagdes sociais, decisdes morais e
politicas.

Heller (1985) compreende que majoritariamente nos norteamos na sociedade por meio
de complexos sociais recebidos pelas normas e esteredtipos, oriundos da integracdo primaria.
Os esteredtipos e normas que recebemos da integracdo primaria, em sua maioria, Sao
fundamentados em concepcdes que entram em conflito com a direcdo defendida pela
categoria profissional, como sera analisado posteriormente, os espacos de formacdo das
sujeitas dessa pesquisa, majoritariamente ndo trazem uma discussdo profunda sobre os
preconceitos, 0 que colabora para o ndo questionamento de concepgdes conservadoras e
preconceituosas.

Barroco (2012) considera que a alienagdo no cotidiano profissional do assistente social
se expressa no comportamento ético-politico que defende valores do codigo de ética, mas
contraditoriamente realiza valores opostos aos seus principios, 0 que pode ocorrer até mesmo de
maneira inconsciente. Pondera que, entre outros fatores, essa atitude deve-se a repeticdo
espontanea de costumes e valores que foram internalizados e consolidados pela formagéo moral
dos sujeitos, que é anterior a formacéo profissional (BARROCO, 2012, p. 73).

Os esteredtipos podem ser questionados pelos sujeitos, problematizando os elementos

transmitidos pela cultura e pela formacdo moral, ultrapassando a dinamica do cotidiano. Essa
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atitude depende de reflexdes criticas e éticas dos individuos, que questionem valores
internalizados e das condigdes historicas e sociais postas no real. Heller (1985) compreende
que é mais comum e frequente o questionamento de estere6tipos em épocas mais dindmicas
do que em periodos estaticos.

Apesar dos desafios postos a uma percepcdo despida de preconceito, consideramos
importante salientar que as assistentes sociais ndo se posicionam contrérias ao direito de
acesso as politicas sociais pelos migrantes, algumas profissionais pontuaram que 0 Servico
Social tem uma concepc¢do oposta a visdo da populacdo natural que gostaria de limitar o
acesso dos migrantes aos servigos do municipio. Tal percepcdo tida pelas sujeitas de pesquisa,
ndo é hegemonica na sociedade brasileira, que questiona e mesmo nega direitos garantidos
aos migrantes e a outros segmentos que sofrem com a opressao/exploracéo, consideramos que
esse posicionamento expressa que 0s assistentes sociais tem uma visdo de defesa de direitos,
mesmo que se apresente de forma legalista, € importante frente a conjuntura que ataca direitos
socialmente conquistados pela classe trabalhadora.

Quanto a percepcéo das profissionais em relacdo aos migrantes, cabe assinalar que nao
foram identificadas diferencas entre as profissionais de diferentes municipios. Neste sentido,
consideramos que as particularidades historicas e sociais dos municipios ndo parecem
influenciar esta percepgdo de maneira significativa. Em Serrana-SP divergindo, neste ponto,
do que foi apontado por Vetorrassi (2010), os locais de residéncia dos migrantes, segundo a
fala das profissionais, sdo nitidamente separados daqueles em que residem os moradores

naturais.

3.2.3 A apropriacao do preconceito nos espac¢os ocupacionais do Servi¢o Social

Como foi abordado anteriormente, na década de 1990, expande-se o debate sobre o
preconceito na categoria profissional, o que se expressa no cédigo de etica de 1993, que
trouxe em seus principios fundamentais a oposicdo ao exercicio profissional que discrimine
ou que seja descriminado e o empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando a participagdo de grupos socialmente discriminados, a discussao das diferencgas e
o respeito a diversidade (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 1993).

Buscamos na pesquisa de campo analisar se 0s assistentes sociais utilizam seus
espagcos ocupacionais para problematizar o preconceito ao migrante, incentivando sua

participacdo e objetivando colaborar com o enfrentamento a essa forma de preconceito.
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Procurou-se também analisar se outras expressdes de preconceito sdo problematizadas em seu
cotidiano profissional.

Apenas uma profissional relata ja ter trabalhado com o preconceito ao migrante,
apesar de no momento ndo abordar mais essa reflexdo em seu espaco de trabalho, segundo a
mesma 0 que se deve a estrutura de atendimentos emergenciais. O contraditério € que a
profissional havia afirmado anteriormente que ndo héa preconceito aos migrantes, mas diz ter

trabalhado esse tema em um grupos de jovens.

N&o. Até porque a gente faz atendimentos emergenciais|...], ndo tem nenhum
projeto de formacdo de grupos. Na verdade, eu ja trabalhei em um outro
espacol...], e essa questdo de preconceito, de violéncia e de migracéo, de
olhar para o préximo, eu trabalhei muito isso com o grupo de jovens, a gente
trabalhava muito isso com o grupo de adolescentes, eu ja trabalhei essa
questdo sim. (Pamela, assistente social, municipio de Guariba).

Nenhuma das demais profissionais utilizam-se de seus espacos sOcio-ocupacionais
para a problematizacdo do preconceito ao migrante, consideram majoritariamente que ndo é
uma demanda trazida pela populacéo e por acreditarem ndo haver preconceito, ndo analisam
como necessario trabalhar essa questdo. Em relacdo ao debate sobre outras manifestacdes de
preconceito, somente trés profissionais relataram terem se apropriado da tematica no trabalho
desenvolvido.

A assistente social Helena relata que pela estrutura precéria de seu trabalho, onde tem
grande demanda de atendimento individual e falta de recursos financeiros, ndo consegue
realizar grupos com a populacdo atendida, o que € um anseio da profissional. Apesar da
dificuldade de espacos coletivos, a assistente social utiliza-se constantemente dos
atendimentos individuais para problematizar o preconceito racial, relata que orientou uma

vitima de racismo a denunciar a discriminacao sofrida:

Olha, s6 nos atendimentos mesmo. Passam aqui por dia, cerca de 50 e 40
pessoas para serem atendidas, e eu queria muito fazer grupos com elas, mas
eu ndo dou conta de fazer aqui especificamente[...]. E, eu ndo consigo muito
sair do atendimento para fazer grupos [...] mas, nos meus atendimentos eu
sempre oriento, tento fazer a pessoa perceber o que esta por tras, as vezes, de
uma demissdo, as vezes, de uma discussdao com a professora da escola, que
tem muito disso aqui, a professora so falta falar. Tem uma mae, hé& uns dois
meses mais ou menos, que ela teve um problema com o filho na escola, e a
professora meio que falou “Também vocé é negra, tinha que ter feito isso
mesmo”, pelo que ela me contou, “Seus filhos tinham que ficar fora da
escola, mesmo, olha sua cor”. Eu orientei a fazer boletim, a denunciar,
porque ela estava pedindo um documento [...], e a diretora ndo entregava, ali,
numa discussdo entre a diretora, ela e a professora, a professora soltou uma
dessa. (Helena, assistente social municipio de Serrana).
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lolanda relata que busca ndo se pautar em uma visdo heteronormativa para discutir a
prevencdo de doengas sexualmente transmissiveis, assim como respeitar 0 uso dos nomes
sociais, contudo apesar dessas atitudes que demonstram inclusive a presenca dessa realidade
em seu cotidiano profissional, o preconceito destinado a quem ndo segue o padrdo

heterossexual imposto na sociedade ndo € trabalhado de forma coletiva e continua:

E um menino que teve a opcdo sexual de ser homossexual, e quando ele
optou por isso ndo foi bem aceito na época, hoje ele tem 20 anos [...], na
época eu me lembro que ele chegou pra mim e disse que gostava de homem
[...], e que havia tido sua primeira relacdo sexual com um homem, dai fui &
eu um dia, peguei uma banana e camisinha e fui ensinar pra ele, falei o que
ele tinha que fazer e falei que se ele fosse ter relacdo com alguém era pra
usar preservativo. Teve uma demanda de adolescentes que ndo queriam ser
chamados pelo nome de batismo, queria ser chamado pelo nome de género e
nos os chamavamos pelo nome que escolheu. (lolanda, assistente social,
municipio de Serrana).

A profissional diz, primeiramente, que ndo existe a demanda para qualquer discusséo
sobre preconceitos, contudo ao passarem o filme “Tomates Verdes e Fritos 0> os
participantes do grupo trouxeram a discussdo sobre orientacdo sexual e o racismo, que foi

trabalhada nesse espago:

Entdo até hoje eles ndo chegaram a solicitar esse tipo de palestra, a gente fala
muito sobre drogas, sobre ambiente familiar, de como cuidar dos filhos
adolescentes. Mas passamos um filme esses dias “Tomates verdes e fritos”,
que trata de alguns assuntos desses, e no final gerou uma discussdo. (lolanda,
assistente social, municipio de Serrana).

E interessante salientar que, mesmo a assistente social, que planejou a dindmica do
grupo através do filme, ndo pensou em trazer discussdes sobre o racismo e o relacionamento
homoafetivo, que perpassam a historia do filme de forma marcante, os proprios participantes
revelaram seus interesses sobre os assuntos abordados, suscitando o debate.

O preconceito ao usuario de alcool e drogas é frequentemente problematizado em
espacgos de grupo pela assistente social Joana, relata todavia, que ndo trabalha outras formas
de discriminagéo:

Como assistente social, ndo fiz estudo de preconceitos a ndo ser de alcool e

drogas que a gente acolhe o sofrimento dos familiares, acolnemos o usuario
e ai é trabalhado o preconceito que eles sentem com alcool e drogas

% O Filme “Tomates verdes e fritos” é de 1991, inspirado no livro de Fannie Flagg “Tomates verdes e fritos: no
café da parada do apito”. O filme aborda a relagdo homoafetiva entre duas mulheres, a violéncia de género, o
machismo, o racismo e através da personagem ldigie retrata a contestacdo dos padrdes impingidos as mulheres
na sociedade. E um filme rico para se trabalhar o preconceito e as relagdes de opressao presentes na sociedade.
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especificamente, mas ndo com migrantes ou género, cor, raca, mas sim com
a doenca. No grupo de familia onde o familiar traz isso, a gente traz o
acolhimento do sofrimento, o acolhimento do preconceito e a reflexdo, onde
os familiares trazem no desespero do filho ou filha que esta recaido, a gente
vai refletindo, a gente chama ele para refletir, ndo damos a resposta para ele.
Porque ndo € s6 o usuario que sofre o preconceito, mas toda a familia
também [...]. Eu deixo claro [...] que ndo tem diferenca de um diabético e um
dependente quimico, que em questao de salde € 0 mesmo risco a saude. Para
entenderem que o servico acolhe como uma pessoa doente e ndo como uma
pessoa que ndo tem forgas. (Joana, assistente social municipio de Serrana).

Pelas analises das entrevistas, compreendemos que o preconceito ao migrante ndo é
problematizado no cotidiano profissional das assistentes sociais, acreditamos que essa
auséncia deve-se a propria visdo das profissionais de que ndo existe preconceito aos migrantes
nos municipios. As outras expressdes de preconceito também sdo pouco trabalhadas, sendo
citadas apenas na fala de trés profissionais, contudo em uma delas essa discusséo foi pontual,
trazida pelos proprios sujeitos que participavam do grupo.

Duas profissionais que abordam em seu espaco de trabalho o preconceito ao
dependente quimico e ao negro, fazem-no em uma perspectiva de defesa de direitos,
incentivando a reflexdo da populacdo quanto a essa problematica. Na fala de Helena podemos
analisar que a profissional orienta e incentiva a denlncia da discriminagdo racial, o que
expressa seu conhecimento sobre as leis que criminalizam o racismo e um prética profissional
que incentiva a autonomia dos sujeitos para se posicionarem contra o preconceito racial.

E possivel inferir que as profissionais, de uma forma geral, tém pouca compreensio
das relacGes de preconceito presentes na sociedade, mesmo as profissionais que se utilizam de
seus espacos sdcio-ocupacionais para abordar o preconceito, acabam limitando a discussao a
algumas formas de discriminacéo, ndo entendendo o sujeito em sua totalidade. Uma pessoa
que sofre com o preconceito por ser dependente de alcool e/ou drogas, também pode sofrer
outras formas de preconceito, assim como manifesta-las contra outro grupo, da mesma
maneira que o sujeito que sofre com o racismo, pode ser uma mulher negra que sofre com o
machismo, ou uma pessoa que nao segue o padrao heteronormativo.

Acreditamos que os assistentes sociais tém dificuldade de analisar as relacbes de
opressdo postas na sociedade. Se o preconceito ndo existe, se as relagcbes sociais Sao
horizontais e harmoniosas, ndo ha motivo para se debrucar sobre essa questdo, ndo é algo que
mereca ser trabalhado no espago ocupacional. “Essa naturalizacdo, que esvazia a génese
historica da desigualdade e da diferenca, permite a naturalizacéo de todas as formas visiveis e

invisiveis de violéncia, pois estas ndo sio percebidas como tais.” (CHAUI, 2000, p. 94).
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lamamoto (2001, p. 77) considera que o assistente social pode ser em sua préatica
“estranho” aos sujeitos que destina seu trabalho, mesmo que se mova pela vontade de estar
préximo. Defende que € necessario para um exercicio democratico e que rompa com a relacéo
de estranhamento compreender 0s reais interesses e necessidades da populacdo e ter o
conhecimento critico de seu universo cultural, “[...] sentir com elas suas paixdes para que se
possa efetuar a critica ao senso comum e da heranga intelectual acumulada- papel da filosofia
da préxis.”

Apropriando-nos da analise de lamamoto, consideramos que as assistentes sociais do
nosso universo de pesquisa, tém dificuldade de realizar uma préatica profissional que seja
realmente préxima aos sujeitos que destinam o seu trabalho, pois ndo conseguem
compreender as relaces de opressao que fazem parte de sua realidade.

A contribuicdo do Servico Social em seus espacos de trabalho para a desconstrucédo
do preconceito é imbricada com a dimensdo socioeducativa da profissao®, essa dimenséo se
realiza pelo fato da atuacdo profissional inerentemente refletir na “[...] maneira de pensar e
agir dos sujeitos envolvidos na referida acao, interferindo na formacéo da subjetividade e de
normas de conduta, elementos moleculares de uma cultura.”®® (ABREU; CARDOSO, 2009,
p. 3). O caréter educativo se expressa atrelado a dimenséo ético-politica, técnico-operativa e
tedrico-metodoldgica do Servico Social, o assistente social em sua atuagdo inegavelmente
imprime uma direcdo educativa, mesmo que nem sempre seja consciente dessa dimensao da
praxis profissional.

lamamoto também aborda essa dimensdo, considera que o produto do trabalho
profissional incide na criacdo de consensos nesse sentido compreende que 0s assistentes
socias séo intelectuais, que podem contribuir com no refor¢co da hegemonia ou na construcao

da contra-hegemonia:

Entdo, o Servico Social é um trabalho especializado, expresso sob a forma
de servicos, que tem produtos: interfere na reproducdo material da forga de
trabalho e no processo de reproducdo sociopolitica ou ideo-politica dos
individuos sociais. O assistente social é nesse sentido, um intelectual que

81 As préticas educativas no Servico Social assumiram durante a histéria da profisséo diferentes maneiras de ser,
que corresponderem as demandas e contradi¢fes colocadas pela realidade. Inicialmente vinculou-se a uma
prética alienante, que buscava o controle da classe trabalhadora com o objetivo de manter a estrutura social
burguesa. Essa prética educativa denominada como subalternizada, foi contestada pela categoria profissional
no processo denominado movimento de renovagdo, sendo transformada em seus objetivos, que passaram a
corresponder ao compromisso com a classe trabalhadora expressos na direcdo social do projeto ético-ético
politico da profissdo (ABREU; CARDOSO, 2009).

620 Termo cultura é empregado no sentido Grasmsciano, entendido como sociabilidade. As préticas educativas
sdo entendidas por Grasmsci como vinculadas a luta por hegemonia na sociedade, é elemento estratégico nos
processos formadores de cultura (ABREU; CARDOSO, 2009).
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contribui, junto com inimeros outros protagonistas, na criagdo de consensos
na sociedade. Falar em consenso diz respeito ndo apenas a adesdo ao
instituido: é consenso em torno de interesses de classes fundamentais, sejam
dominantes ou subalternas, contribuindo no reforgo da hegemonia vigente ou
criacdo de uma contra-hegemonia no cenério da vida social. IAMAMOTO,
2001, p. 69).

A dimensdo socioeducativa do trabalho do assistente social pode ser voltada para
estratégias de manutencao e reproducdo das relacdes de dominacédo e exploracdo do capital
sobre o trabalho e a sociedade, ou em seu oposto, em estratégias educativas emancipatorias,
contrérias as formas de dominagdo/exploracdo e vinculadas dessa forma a construcao de outra
sociabilidade antagbnica a ordem do capital. A dimensdo socioeducativa nessa ultima
perspectiva, compreende as pessoas como 0S sujeitos historicos, o que significa que sao
capazes de modificar a realidade em determinadas condi¢bes histéricas (ABREU;
CARDOSO, 2009).

Apesar da pesquisa de campo demonstrar que 0s assistentes sociais, em sua maioria,
ndo se utilizam de seus espagos ocupacionais para problematizacdo e enfretamento dos
preconceitos, defendemos nesse estudo que € fundamental que o Servico Social se aproprie
dessa questdo em uma perspectiva educadora emancipatéria. A abordagem do preconceito
pelo assistente social realizada nessa perspectiva, contribui para a contestagdo de diversas
formas de opressdo e exploracdo fundadas em preconceitos, podendo ser um espaco de
construcdo coletiva de estratégias e organizacdo politica que se pautem na luta contra
qualquer forma de opressao e exploracao.

Compartilhando do pensamento de Heller (1985) no qual analisa a conveniéncia dos
preconceitos para a manutencdo da estrutura social, consideramos importante que o debate
sobre o preconceito no espaco ocupacional tenha uma perspectiva de totalidade, evidenciando
nesse sentido, o papel do preconceito para a conservacdo da estrutura desigual do sistema
capitalista, que o utiliza para cindir os sujeitos que partilham de um mesmo interesse de

classe.

3.2.4 O preconceito e a formacéo profissional dos assistentes sociais

Para colaborar em nossa analise a respeito da apropriacdo do Servi¢o Social sobre o
preconceito, buscamos na pesquisa de campo compreender se essa problematizacdo fez parte

da formacédo académica das assistentes sociais, nessa questdo ndo focamos nossa analise sobre
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0 preconceito ao migrante, buscando apreender & abordagem das diversas formas de
preconceito.

Quatro profissionais disseram que, no espaco de graduacdo em Servico Social, ndo foi
abordado nenhuma tematica que se referisse ao preconceito, trés relataram que foi abordado,

contudo salientam que foi em momentos pontuais e mesmo de maneira superficial:

Na verdade essa questdo do preconceito, na faculdade em si a gente viu
muito pouco, onde trabalhou mais a questdo do preconceito, foi na pos-
graduacdo, que eu fiz em familia contemporanea, entdo na pos trabalhou
mais essas questBes (diferentes configuracGes familiares e de género).
(Pamela, assistente social, municipio de Guariba).

Em geral, eu devo ter tido uma aula, ou outra, mas, muito superficial, nada
muito detalhado. Estou tentando me lembrar aqui, mas, ndo. Uma discussao
ou outra em sala de aula, mais nada. (Helena, assistente social, municipio de
Serrana).

Mais palestra, principalmente de género onde eu aprendi quais sdo as
variedades de género, os tipos de género, identificacdo de género, ndo tinha
nas matérias. (Joana, assistente social, municipio de Serrana).

Foi questionado as profissionais, se as mesma acreditavam ser importante na formacéo
profissional a abordagem do preconceito, todas as profissionais respondem positivamente, as

falas transcritas foram as que expuseram os motivos de tal posicionamento:

Sim. Com certeza. Acho que deveria ser melhor trabalhado. Entdo eu acho
assim, que a gente teria que trabalhar mais essa questdo do preconceito, da
discriminacdo e da violéncia, a gente deveria trabalhar mais no curso sim,
porque é nosso dia a dia. Muitas vezes a gente tem a formagdo tedrica e
chega na pratica a gente vé que tem diversas questbes, sdo diversas
demandas, mas, a mesma demandas ela tem diversas pontes, ela tem um
leque da questdes sociais®® que envolvem a questdo do preconceito. (Pamela,
assistente social, municipio de Guariba).

Sim, tem que ter, de todas as formas de preconceito. Mas de género tem que
discutir muito do fortalecimento da mulher. (Helena, assistente social,
municipio de Serrana).

Muito! Porque se é uma profissdo que estd ai para garantir que isso seja
minimizado é a nossa, a gente vai trabalhar com equidade o tempo todo e vai
ser nossa ferramenta de trabalho a questdo social. [...] A vulnerabilidade, ma
formacdo escolar, falta de cultura, falta de acesso, de direito e de deveres
esta em intrinseca com o preconceito ai, eu acho que deveria ter uma matéria
ndo como palestras, mas como parte da diretriz curricular, porque assim se
um profissional ndo destituir de todo seu preconceito na formacdo

8.0 termo correto é “Questdo Social”, que ¢ resultado das contradigdes da sociabilidade capitalista e da luta
entre capital e trabalho, ndo existe dessa forma mais que uma questdo social, mas sim suas diversas
expressoes: desemprego, acesso precario a moradia, salide, violéncia e etc.
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profissional, acho que ndo deveria ser um profissional, ndo da porque ele vai
reproduzir essa questdo. (Joana, assistente social, municipio de Serrana).

A fala de Joana traz consideragdes significativas sobre a apropriacdo do preconceito na
formagdo profissional, coloca que essa tematica ndo deve ser restrita a palestra, mas deve
estar presente nas diretrizes curriculares, enfatiza que a profissdao tem papel importante para
colaborar com a diminuicdo do preconceito, tendo em vista que trabalhamos em nosso
cotidiano suas expressoes.

A profissional lolanda relata que inicialmente achava que ndo era uma tematica que
deveria estar presente no curso de Servigo Social, por acreditar que atitudes preconceituosas
sdo determinadas pelo carater da pessoa e da familia, e quem escolhe ser assistente social ndo
teria essa atitude, pois escolheu trabalhar com pessoas, no decorrer da entrevista disse ter
revisto esse posicionamento. Essa percepcao remete a uma concepgao que marcou a génese
do Servico Social, que concebia que os assistentes sociais teriam uma vocacao natural e

qualidades inatas para a exercer a profissao.

Eu achava que ndo, porque eu achava que isso fazia parte da formacdo da
pessoa e da familia e principalmente da pessoa que vai ter a escolha de
trabalhar com gente, mas ai conversando com vocé eu acho que sim, por
conta de quem quer se formar com a finalidade somente de ganhar dinheiro,
até hoje eu achava que ndo precisaria, mas hoje eu acho que sim. (lolanda,
assistente social, municipio de Serrana).

Em relacdo & formacdo continuada majoritariamente®, as profissionais relataram que
buscam constantemente a participacdo em cursos, capacitacdes e palestras. Pamela e Livia
disseram ter realizado especializacdo em familia contemporanea, Judite estava cursando no
periodo especializacdo em politicas sociais na modalidade EAD. Helena enfatizou que busca
de forma ininterrupta a formag&o continuada e iria iniciar um curso de pos-graduacao também
voltado para politicas sociais, e a assistente social Joana disse que busca participar de
capacitacOes e cursos principalmente no que se refere a area que atua.

Pelo relato das assistentes sociais, pudemos compreender que, em suas formacoes, a
apropriacdo da tematica do preconceito ndo aconteceu para a maioria, e as quais relataram
alguma aproximagdo, salientam que foi de forma pontual. Consideramos, diante dessa
realidade, que a formacédo profissional das sujeitas de pesquisa encontrou dificuldades de

apropriar-se dessa tematica. Nos questionamos: quais 0s motivos que levam a essa auséncia

% Durante as entrevistas de duas sujeitas dessa pesquisa, esquecemos de realizar o questionamento quanto a
formac&o continuada, por isso a informacdo sobre essas profissionais ndo constam.
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do debate sobre o preconceito na formagao profissional? O problema estaria na constituicdo
das diretrizes curriculares? Nas unidades de ensino? Na ndo compreensao da relevancia desse
tema como constituinte das relacdes sociais e do ser social? Em busca de compreender essas
questdes, buscou-se analisar como ocorre a presenca do preconceito nas diretrizes curriculares
de 1996, considerando-se que das sujeitas de pesquisa®®, cinco formaram-se a partir dessas
diretrizes.

As diretrizes curriculares do Servigco Social de 1996 (analisadas anteriormente), foram
fruto de uma construcdo conjunta que buscou superar os equivocos das diretrizes anteriores,
contudo mantendo o avanco alcancado pela reformulacdo realizada em 1982. O ensino e
aprendizagem sdo compreendidos inseridos da dindmica da vida social, reafirma-se a
centralidade do trabalho na formacdo do ser social e do repensar critico do ideario
profissional, frente as mudancas do padrdo de acumulacdo e regulacdo. A nova ldgica
curricular busca superar a fragmentacdo do ensino e da aprendizagem, com o0 objetivo de
construir um espago que propicie 0 pensamento critico, 0 questionamento, a investigacdo e o
desvelamento das possibilidades de acdo postas na realidade (ABEPSS, 1996).

As diretrizes curriculares estruturam-se a partir de trés nucleos de fundamentacdo da
formagdo profissional, entendidos enquanto um conjunto de conhecimentos indissociaveis,
sendo eles: Nucleo de fundamentacdo tedrico-metodolégico da vida social; Nucleo de
fundamentos da particularidade da formag&o socio historica da sociedade brasileira; Nucleos
de fundamento do trabalho profissional. “Portanto, a formagdo profissional constitui-se de
uma totalidade de conhecimentos que estdo expressos nestes trés nucleos, contextualizados
historicamente e manifestos em suas particularidades.” (ABEPSS, 1996, p. 121).

O nucleo de fundamentos tedricos-metodoldgicos da vida social é incumbido pela
abordagem do ser social enquanto totalidade histérica, analisa dessa forma os elementos
essenciais da vida social, que serdo particularizados nos outros nucleos, assim como fornece
0s componentes fundamentais para compreensdo das contradi¢cbes postas na sociabilidade
burguesa, reconhecendo as dimensdes culturais, ético-politicas e ideologicas dos processos
sociais. E também responsavel por abordar diferentes teorias modernas e contemporaneas
(ABEPSS, 1996, p. 123).

O nucleo de fundamentos da formacdo sdcio historica da sociedade brasileira, de

maneira geral, € responsavel por analisar a constituicio da sociedade brasileira,

% A assistente social Luana formou-se ha 35 anos e lolanda ha 24 anos, dessa forma ambas formacoes
formaram-se com curriculos anteriores ao de 1996.
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compreendendo sua formagdo histdrica, social e cultural, assim como as diversidades

regionais e locais e o papel da estrutura agréria e agricola na particularidades historicas.

Esta analise se direciona para a apreensdo dos momentos que permitiram a
consolidacdo de determinados padrGes de desenvolvimento capitalista no
pais, bem como impactos econébmicos, sociais e politicos peculiares a
sociedade brasileira, tais como suas desigualdades, diferenciactes de
classe, de género e étnico, exclusdo social, etc. (ABEPSS, 1996, p. 124,
grifo nosso).

O terceiro nucleo é de fundamentos do trabalho profissional, pauta-se na compreensao
da profissdo como especializacdo do trabalho e sua pratica como materializacdo de um
processo de trabalho, que tem como seu objeto as expressdes da questdo social. As dimensoes
que constituem o fazer profissional sdo articuladas aos componentes fundantes de todo
processo de trabalho, que sdo: a matéria prima do trabalho, os meios de trabalho, a atividade
do sujeito direcionada para um objetivo (ABEPSS, 1996).

Tal nlcleo dedica-se a compreender as caracteristicas sécio-historicas e cultura que
determinaram a institucionalizacdo e desenvolvimento da profissdo, reconhecendo as
implicacdes ideopoliticas, culturais e economicas do produto do trabalho. “Remete, pois, a um
entendimento do Servico Social que tem como solo a historia da sociedade, visto ser dai que
emanam as requisi¢des profissionais condicionantes de seu trabalho e as respostas possiveis
formuladas pelo assistente social.” (ABEPSS, 1996, p. 126).

Com base na andlise do Servico Social, historicamente construida e
teoricamente fundada, € que se podera discutir as estratégias e técnicas de
intervencdo a partir de quatro questdes: o que fazer, porque fazer, como
fazer e para que fazer. Ndo se trata apenas de construcdo operacional do
fazer (organizagdo técnica do trabalho), mas, sobretudo, da dimenséo
intelectiva e ontoldgica do trabalho, considerando aquilo que é especifico ao
trabalho do assistente social em seu campo de intervencdo. Imbricada ao
desvelamento dessas questBes, situa-se a dimensdo técnico-operacional,
como componente do trabalho consciente e sistematico do sujeito
profissional sobre o objeto de sua intervencao, tendo em vista o alcance dos
objetivos propostos (ABEPSS, 1996, p. 127, grifo do autor).

Os nacleos, que se constituem em um conjunto de conhecimentos e habilidades,
especifica-se em matérias, que se distendem em disciplinas, seminarios tematicos,
oficinas/laboratdrios, atividades complementares como pesquisa, extensdo etc,. Tem-se como
objetivo ultrapassar uma concepcao do curriculo centrado apenas em disciplinas, valorizando

a participacao no espaco universitario (ABEPSS, 1996, p. 128).
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As matérias basicas propostas foram Sociologia, Ciéncia Politica, Economia Politica,
Filosofia, Psicologia, Antropologia, Formacdo Socio-Histérica do Brasil, Direito, Politica
Social, Acumulacdo Capitalista e Desigualdades Sociais, Fundamentos Histdricos e Tedricos-
metodologicos do Servigo Social, Processo de Trabalho do Servigo Social, Administracao e
Planejamento em Servico Social, Pesquisa em Servico Social, Etica Profissional (ABEPSS,
1996).

As diretrizes curriculares foram homologadas, no ano de 2001, pelo Ministério da
Educacdo e do Desporto-Secretaria de Educagdo Superior (MEC-Sesu), contudo sofreram
significativas mudancas de sua proposta original formulada pela categoria profissional.
lamamoto (2015) analisa que houve descaracterizacdo referente a direcdo social dada ao
Servico Social e aos conhecimentos e capacidades tidas como essenciais ao desempenho do
assistente social.

Onde constava o perfil do bacharel em Servigo Social que era “perfil comprometido
com os valores e principios norteadores do codigo de ética do assistente social” foi substituido
por “utilizagdo dos recursos da informatica”. Na definicdo das competéncias e habilidades, ¢
retirado o direcionamento tedrico-metodoldgico e histérico para analise dos processos sociais
da sociedade brasileira, os topicos de estudos foram excluidos do texto, sendo que eram eles
gue consubstanciavam de forma detalhada os contelidos curriculares expostos nos trés nucleos
de fundamentacdo (IAMAMOTO, 2014).

Tais mudancas resultaram na dificuldade de garantir um curriculo basico que fosse
comum a formacdo no pais, os contetdos passam a ser de livre escolha das unidades de
ensino, que apenas tem como prerrogativa preservar os nucleos de fundamentos. Essa
flexibilizagcdo da proposta original “[...] € condizente com os principios neoliberais que vém
presidindo a orientacdo para o Ensino Superior, estimulando sua privatizagdo e submetendo-o
aos ditames da légica do mercado.” IAMAMOTO, 2015, p. 446).

Realizamos essa breve compreensdo dos elementos fundantes das diretrizes
curriculares do Servigo Social, com o0 objetivo de compreender como a abordagem do
preconceito esta presente nesse documento, que orienta a formacgédo profissional. Podemos
compreender que a dimens&o do preconceito é transversal as diretrizes curriculares, no sentido
que os trés nucleos de fundamentacdo tém elementos que propiciam a abordagem do
preconceito, mesmo que ndo esteja explicito.

Ao pensarmos no nucleo de fundamentos tedricos-metodoldgicos da vida social que

dedica-se a compreensdo do ser social em sua totalidade historica, inerentemente ao
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preconceito deveria ser problematizados em tal analise, por compor parte da dindmica da vida
social e do ser social em uma perspectiva de totalidade. Nesse eixo, também é colocada a
necessidade de apreensdo da dindmica da sociedade capitalista em suas relacbes de
exploracdo e dominacdo, em suas formas de alienacdo e resisténcia, entendemos que o
preconceito constitui-se como um mecanismo de dominacéo e alienacdo dessa sociabilidade,
que colabora para a manutengéo da exploracdo da classe trabalhadora.

O segundo eixo denominado Nucleos de fundamentos da formacgéo socio-histérica da
sociedade brasileira traz de forma mais explicita a necessidade de analisar as desigualdades
referente as diferencas de classe, de género e étnico racial que compde a dindmica da
realidade brasileira. Contudo, ao pensarmos atraves de uma perspectiva historica critica é
evidente que essa tematica esta contida em outros elementos desse ndcleo, pois ao analisar a
formacdo historica do Brasil, as relacdes de opressdo e preconceito a diversos segmentos
sociais estiveram imbricadas a sua formag&o e constituigao.

Como apontamos anteriormente, o nucleo fundamentos do trabalho profissional
compreende os elementos fundamentais do trabalho do assistente social, aborda sua dimensao
técnico-operativa, ético-politica e teodrico-metodoldgica. “As estratégias e técnicas de
operacionalizacdo devem estar articuladas aos referenciais tedricos-criticos, buscando
trabalhar a situacéo da realidade como fundamento da intervencdo.” (ABEPS, 1996, p. 127).

Ao pensarmos a praxis profissional pautada em referenciais tedricos criticos,
imbricada a sua dimensdo ético-politico, que consiga ter uma analise das contradi¢bes postas
no real, compreendemos que as relacbes de opressdo deveriam necessariamente ser
abrangidas para alcancar esse objetivo, considerando que suas expressdes incidem sobre 0s
sujeitos que direcionamos nosso trabalho.

E de fundamental importancia que sejam analisadas criticamente as relacBes de
preconceito que consubstanciam as desigualdades sociais e a opressao, pois sem essa analise,
0s sujeitos que sofrem com essas relacdes sdo culpabilizados por seu acesso desigual a
riqueza socialmente produzida. Como exemplo, podemos analisar 0 acesso majoritario da
populacdo negra na politica de assisténcia social e seu acesso desigual ao Ensino Superior,
uma andlise que ndo apreenda as relacfes de opressao imposta historicamente na sociedade
brasileira pelo racismo responsabiliza a populacdo negra por essa insercao desigual.

Podemos considerar que o0 preconceito constitui-se em uma tematica que é transversal
a formacdo profissional, contudo a pesquisa de campo evidenciou que essa abordagem néo
estd sendo realizada no universo estudado. A formacdo profissional das sujeitas dessa

pesquisa silenciou-se no que se refere a essa problematizacéo, o que acreditamos que colabora
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para que as relacdes de opressdo da sociedade brasileira ndo sejam apreendidas o que incide
diretamente na ndo apropriacdo dos espagos de trabalho para colaborar com o combate ao
preconceito e o incentivo a participacdo de grupos socialmente discriminados, dificultando
dessa forma que a dimensdo educativa da profissdo em uma perspectiva emancipadora seja

utilizada contra o preconceito.



CONSIDERACOES FINAIS
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Este estudo buscou realizar um debate sobre o preconceito ao migrante no ambito do
Servigo Social a partir da percepgéo e préatica profissional do assistente social dos municipios
de Guariba-SP e Serrana-SP. Nesse sentido, procurou-se analisar se 0s profissionais
reproduzem o preconceito ao migrante, se compreendem 0 preconceito a esse segmento e se
utilizam-se de seus espacgos ocupacionais para problematizar essa forma de preconceito, com
vista a colaborar com o seu enfrentamento.

Objetivamos, durante a construcéo deste trabalho, ter um olhar de totalidade sobre a
categoria preconceito e 0 Servigo Social, por entendermos que ndo somente o preconceito ao
migrante € uma problematica importante de ser apropriada, mas sim as diversas manifestacdes
do preconceito, que permeiam a sociedade e por consequéncia o trabalho do assistente social.
Com anseio de alcancar esse objetivo, a analise das producgdes teoricas do Servico Social, as
perguntas realizadas em relacdo a apropriacdo do espaco de trabalho para o enfretamento do
preconceito e 0 questionamento sobre a presenca dessa tematica na formacéo profissional, ndo
foram focadas somente no preconceito ao migrante, mas na propria categoria preconceito.

Foi analisado no inicio desse trabalho que o preconceito ao migrante € marcante na
regido de Ribeirdo Preto, as discriminacBes sdo expressas nos espacos de trabalho e moradia,
no acesso as politicas publicas e nos estere6tipos negativos que lhes sdo designados.
Afirmamos, dessa maneira, que 0 preconceito ao migrante existe e marca a trajetoria de vida
desses sujeitos, colaborando para a negagdo de seus direitos. Compreendemos que 0
preconceito ao migrante no Brasil se estabelece em uma relacdo dialética com preconceito
racial, de classe e por sua origem geografica. Ndo é apenas a condicdo de migrante que
determina o preconceito, mas o pertencimento a classe trabalhadora, ser da raca/etnia negra e
oriundo da regido norte, nordeste e do norte de minas gerais.

Na pesquisa de campo, buscamos analisar se 0 preconceito ao migrante é apreendido
pelas assistentes sociais. Embora nossa afirmagdo sobre o preconceito ser um fato, as
profissionais majoritariamente ndo apreendem essa realidade, as relagbes sociais entre
migrantes e naturais sdo analisadas como harmdnicas e ausentes de conflitos.

Frente a essa realidade, questionamo-nos sobre os determinantes da dificuldade
apresentada pelas sujeitas de pesquisa de apreenderem o preconceito ao migrante. A partir do
estudo da obra de Marilena Chaui, intitulado “Brasil o mito fundador e a sociedade
autoritaria” foi analisado que, na sociedade brasileira, as diversas formas de exploragao,
discriminacdo e dominacdo sdo camufladas, sob a concep¢do de uma sociabilidade sem
preconceitos, harmoniosa e cordial. Acreditamos que essa imagem, colabora para
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entendermos a dificuldade que levam as sujeitas dessa pesquisa ndo compreenderem, em sua
maioria, o preconceito sofrido pela populagéo migrante.

Consideramos da mesma maneira que a ndo percepcdo do preconceito ao migrante
representa a naturalizacdo da discriminacdo, que pode ser banalizada e compreendida até
mesmo como manifestagdes de “brincadeiras”, e/ou ocultadas pelas acdes de caridade
realizadas pela populagéo natural.

Ao se negar o preconceito e as relagdes de opressao e exploracdo que permeiam a
realidade, tendo como fundamento a concepcdo de uma sociedade harmonica e cordial,
naturaliza-se os preconceitos e manifestacbes de discriminagdo. Compreende-se dessa
maneira que o mito construido da sociedade brasileira estabelece relacdo importante com a
naturalizacdo do preconceito, pois oculta essa realidade.

O preconceito ao migrante ndo é um tematica problematizada no espaco de trabalho
das assistentes sociais, acreditamos que a prépria concepgdo de auséncia do preconceito é
fundamental para entender essa questdo, pois ao ndo se compreender que o migrante sofre
preconceito, consequentemente, essa abordagem perde sentido no cotidiano profissional.
Apenas trés profissionais relatam terem trabalhado com outras manifestacfes de preconceito,
sendo que em uma delas essa discussdo foi pontual, trazida pelos sujeitos que participavam do
grupo.

E possivel inferir que as assistentes sociais de uma forma geral tém pouca
compreensdo das relacdes de preconceito presentes na sociedade, mesmos as profissionais que
dedicam-se a abordar essa tematica, limitam-se as discriminac@es explicitas na realidade da
populacéo atendida, ndo abordando, dessa maneira, as diversas manifestagdes de preconceito,
que inclusive podem estar relacionadas dialeticamente na realidade dos sujeitos.

E importante pontuar que as duas assistentes sociais que problematizam o preconceito
referente ao negro e ao dependente quimico em seus espacos de trabalho, fazem-no na
perspectiva de defesa de seus direitos, buscando a reflexdo conjunta entre profissional e 0s
sujeitos envolvidos no trabalho.

Foi analisado, em nossa pesquisa, que a abordagem do preconceito no cotidiano
profissional é intrinseca a dimensdo socioeducativa da profissdo, pois o trabalho do assistente
social incide diretamente na forma de pensar e agir dos sujeitos, podendo contribuir para a
hegemonia do instituido ou para a constru¢do da contra hegemonia. Consideramos que 0
assistente social ao apropriar-se da dimensdo educativa da profisséo em uma perceptiva
emancipadora pode em uma constru¢do conjunto e horizontal com os individuos envolvidos

colaborar para a luta contra o preconceito e com a contestagdo das diversas formas de
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opressdo e exploracdo que permeiam a sociedade, evidenciando nessa analise o papel do
preconceito para a conservacao da estrutura desigual do sistema capitalista.

Podemos compreender, nesta pesquisa, que o0s assistentes sociais tém dificuldade de
alinhamento com o projeto profissional no quesito especifico de ndo reproduzir esteredtipos
ao migrante, posto que trés profissionais reportaram em suas falas esteredtipos negativos a
esses sujeitos. O preconceito é um obstaculo a efetivagcdo de direitos humanos, sociais e
politicos, diminui a possibilidade de escolha dos individuos e favorece a manutencdo das
estruturas de exploracdo da sociedade, assim sendo é em sua esséncia inconciliavel com a
direcdo social do projeto ético-politico que tem a liberdade como valor central e assume o
compromisso com a autonomia, emancipacéo e plena expansdo dos individuos.

Como salientado nesse trabalho através do estudo de Heller (1985), a propria dinamica
do cotidiano, que é o espaco de reproducdo do trabalho do assistente social, contribui para a
reproducdo de preconceitos, por sua caracteristica de repeticdo acritica, ultrageneralizadora,
que assimila esteredtipos e analogias impingidas pela cultura e pelo ambiente imediato e pelo
pragmatismo que estabelece a unidade imediata entre pensamento e acéo.

As assistentes sociais, sujeitas dessa pesquisa ndo tiveram em seus espacos de
formacdo a oportunidade de questionarem normas e estere6tipos oriundos de sua integracdo
primaria que, sendo fruto dessa sociedade, tem grande chance de pautar-se em uma concep¢do
conservadora e preconceituosa. A formacdo continuada propiciada pelos espacos
institucionais € voltada para a operacionalizacdo das politicas sociais, dessa maneira tem
capacidade limitada para a problematizacdo do preconceito e das relacbes de opressao que
perpassam a sociedade.

Esses elementos colaboram para que as normas e estere6tipos assimilados da
sociabilidade primaria ndo encontrem espacos que propiciem seu questionamento e para que a
dindmica do cotidiano ndo seja ultrapassada. Reforcamos essas informacGes para salientar,
que ndo buscamos compreender a manifestacdo do preconceito em uma perspectiva que
culpabiliza as sujeitas dessa pesquisa, mas sim contribuir com o seu desvelamento no
cotidiano profissional.

A anélise realizada nas revistas demonstrou que o preconceito ao migrante ndo é um
estudo presente nas producdes teoricas da categoria profissional, pois ndo encontramos,
segundos os critérios estabelecidos, nenhum artigo que se dedique a essa tematica. Podemos
também analisar que as diversas manifestacGes de preconceito tém presenca timida na
producdo teorica, pois apenas nove artigos de um total de 530 artigos dedicaram-se a esse

estudo.
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Essas informacdes revelam que o Servigco Social precisa dedicar-se de forma mais
intensa em suas pesquisas a desvelar o preconceito ao migrante e também as diversas
expressdes do preconceito, pois apenas conhecendo essa realidade com profundidade
poderemos pensar melhores estratégias para seu enfrentamento.

A formacdo profissional das sujeitas dessa pesquisa apontou a problematica da
auséncia do debate sobre o preconceito na graduacdo em Servico Social, frente a essa
realidade, buscamos analisar as diretrizes curriculares, para compreender se em seus nucleos
fundamentais o preconceito é uma tematica presente. Podemos considerar que a abordagem
do preconceito é transversal ao curriculo, o que significa que perpassa todos 0s seus nucleos
fundamentais, contudo na formacgdo das sujeitas dessa pesquisa majoritariamente essa
abordagem foi irriséria ou ndo ocorreu.

Consideramos que a auséncia dessa discussdo na formacdo profissional é
problematica, pois os profissionais ndo tiveram condigdes de apropriarem-se de um debate
critico sobre o preconceito na sociedade brasileira, de indagarem seus préprios valores e
questionarem elementos de sua formacdo moral que podem ser pautadas em preconceitos.
Temos como hipétese que essa auséncia colabora no ndo questionamento de esteredtipos
impingidos pela sociedade, na ndo apreensdao das relacdes de preconceito que permeiam 0
trabalho do assistente social e, por consequéncia, na dificuldade de apropriacdo do espago
ocupacional para o enfrentamento ao preconceito.

Ndo temos elementos nessa pesquisa para explicar o motivo dessa auséncia na
formacédo profissional, assim como ndo é possivel afirmar que essa realidade seja presente em
diversos espacos de formacdo, para analisar essa questdo seriam necessarios estudos mais
amplos que se dediquem especificamente a desvelar essa realidade.

Compreendemos que a formacdo académica é importante para que os alunos de
Servigo Social possam apropriar-se do debate sobre o preconceito, pois a educagdo
universitaria pode ser um espaco favoravel para a reflexdo que problematize as relacbes de
opressao postas na sociedade, adquirindo elementos para uma anélise do real que ultrapasse a
aparente harmonia das rela¢des sociais. Salientamos ainda que a importancia da abordagem
do preconceito que ultrapasse a dimensao do ensino e que também esteja presente na pesquisa
e na extensdo universitaria, que constituem elementos indissociaveis para uma formacéo de
qualidade que contribua para o desenvolvimento de uma viséo critica e transformadora da
realidade.

Apesar de consideramos o papel relevante da formacgdo académica como espago que

possa propiciar a critica ao preconceito, ndo temos uma visdo fantasiosa sobre a educacédo



150

enquanto uma solucdo para o preconceito presente nas percepcOes dos assistentes sociais, pois
estes sdo frutos dessa sociedade e desse chdo histdrico, sociedade esta que reproduz e
naturaliza preconceitos.

Heller (1985) realiza uma importante analise ao salientar que, quanto maior for a
alienacdo produzida pela estrutura econdmica de uma sociedade, tanto maior seré a alienacéo
presente na vida cotidiana e sua irradiagdo para as demais esferas da vida, com o aumento da
alienacdo na vida cotidiana mais propicio este espaco se torna para a reproducdo do
preconceito. A alienacdo é por ela compreendida como a distancia entre o desenvolvimento
humano-genérico e as possibilidades de desenvolvimento dos individuos, e entre a produgdo
humano-genérico e a participacdo consciente dos individuos nessa producéo.

O capitalismo aprofunda esse abismo, sendo a estrutura do cotidiano nessa
sociabilidade fundada na alienacdo. A burguesia historicamente € a classe que mais reproduz
preconceitos o que se deve ndo apenas a sua maior capacidade técnica, mas também ao seu
esforco de tornar sua ideologia hegemonica, para Heller (1985), antes que a sociabilidade
burguesa passasse a vigorar, a mobilizacdo de sociedades inteiras contra outras mediante um
sistema de preconceitos ndo era um fenémeno tipico.

Considerando tais elementos, entendemos que o combate ao preconceito que se paute
em uma dimensdo coletiva necessita vincular-se a luta por outra sociabilidade que ndo seja
fundada na alienacdo dos sujeitos e na exploracdo e opressao de classe, etnia/raca, género,
orientacdo sexual, origem geogréfica etc.. E importante, nessa perspectiva, afirmarmos a
direcdo social do Projeto Etico-Politico que se conecta com a construcio de outra
sociabilidade, pois, na sociedade burguesa, a eliminagdo do preconceito € irrealizavel.

Mesmo tendo como horizonte a eliminacdo das estruturas de preconceito, € importante
tracarmos estratégias para seu enfrentamento sob as dadas bases historicas e materiais, para
ndo sucumbirmos em uma atitude de inércia frente ao real. Defendemos, dessa maneira, que é
fundamental que o Servico Social se aproprie de forma mais ampla desse debate, o que deve
ser realizado pelas produgdes tedricas, pela formagéo profissional e pelos espacos propiciados
para formacdo continuada dos assistentes sociais. Acreditamos que essas estratégias sdo de
fundamental importancia para que os profissionais possam questionarem 0s preconceitos

impingidos pela cultura e pela sociedade.
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APENDICE A: ROTEIROS DE ENTREVISTAS:

ROTEIRO DE ENTREVISTA: ASSISTENTES SOCIAIS DA POLITICA DE SAUDE

- IDENTIFICACAO:

1) Ha quanto tempo se formou? Em qual faculdade?
2) Ha quanto tempo trabalha nesse municipio?

3) Ha quanto tempo trabalha na politica de saude?
4) Qual o cargo ocupado?

5) Qual regime de trabalho?

II- SOBRE A POPULACAO MIGRANTE:

1) Ha uma grande quantidade de migrantes no municipio?
2) Quais os lugares de origem dos migrantes que vieram para 0 municipio?
3) Por quais motivos esses migrantes vém para este municipio?

4) Ha diferencas entre os migrantes e a populacdo local? No que consistem de forma
geral essas diferencas?

5) Essas diferencas afetam a insercdo dos migrantes no municipio? De que forma?
6) O fluxo migratério afetou as caracteristicas da cidade?
7) Ha conflitos entre a populacédo local e 0s migrantes?
8) Havendo tais conflitos, como eles poderiam ser solucionados?
9) Quais as condicBes de vida dos migrantes quanto a:

a) moradia;

b) trabalho;

¢) alimentacao;

d) salde;

e) higiene;

f) educacéo;

) lazer.

10) As condicdes de vida da populagéo séo diferentes?
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11) Alguma caracteristica cultural dos migrantes pode influenciar positiva ou
negativamente em sua saude?

12) Existe alguma caracteristica que diferencia os migrantes da populacdo natural em
relacdo a incidéncia de doencas a acidentes de trabalho, a gravidez de risco e/ou na
adolescéncia, entre outras questdes?

13) Em relacdo a essas demandas trazidas ao servico social, hd alguma que seja especifica
da populacdo migrante ou que seja majoritariamente trazida por esta populacdo?

14) A populacdo migrantes sofre algum tipo de preconceito no municipio?

15) Nos atendimentos em grupos ou individuais, ha referéncias feitas por migrantes
quanto a serem alvos de preconceito?

16) Ja foi trabalhado em grupos, atendimentos individuais ou em outros espacgos
ocupacionais, alguma questdo referente ao preconceito ao migrante? E outras
manifestacdes de preconceito?

17) Na sua formacdo em Servico Social, vocé teve alguma matéria, discussdes ou oficinas
que abordassem a tematica do preconceito?

18) Vocé acha que esta é uma questdo importante na formacao profissional?

19) Em relacdo a outras formas de preconceito, vocé ja teve em seu cotidiano profissional
alguma demanda referente a essa questao?

ROTEIRO DE ENTREVISTA: ASSISTENTES SOCIAIS DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL.

I- IDENTIFICACAO:

1) Ha quanto tempo se formou?

2) Ha quanto tempo trabalha nesse municipio?

3) Ha quanto tempo trabalha na politica de assisténcia social?
4) Qual o cargo ocupado?

5) Qual regime de trabalho?

- SOBRE A POPULACAO MIGRANTE:

6) Ha uma grande quantidade de migrantes no municipio?

7

N

Quais os lugares de origem dos migrantes que vieram para 0 municipio?
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8) Por quais motivos esses migrantes vém para este municipio?

9) Ha diferencas entre os migrantes e a populacdo local? No que consistem de forma
geral estas diferencas?

10) Essas diferencas afetam a inser¢do dos migrantes no municipio? De que forma?
11) O fluxo migratdrio afetou as caracteristicas da cidade?
12) H& conflitos entre a populacédo local e os migrantes?
13) Havendo tais conflitos, como eles poderiam ser solucionados?
14) Quais as condicdes de vida dos migrantes quanto a:

a) moradia;

b) trabalho;

¢) alimentacao;

d) salde;

e) higiene;

f) educacéo;

Q) lazer.
15) As condicdes de vida da populagéo séo diferentes?

16) A populacdo migrante é usuaria da politica de assisténcia social do municipio? E
significativa sua participacao?

17) Quais as demandas trazidas pelos migrantes quando buscam a assisténcia social?

18) Em relacdo a essas demandas trazidas ao servico social, ha alguma que seja especifica
da populacdo migrante ou que seja majoritariamente trazida por essa populacdo?

19) A populacdo migrante sofre algum tipo de preconceito no municipio?

20) Nos atendimentos em grupos ou individuais, ha referéncias feitas por migrantes
quanto a serem alvos de preconceito?

21) J& foi trabalhado em grupos, atendimentos individuais ou em outros espagos
ocupacionais, alguma questdo referente ao preconceito ao migrante? E outras
manifestacdes de preconceito?

22) Na sua formacdo em Servigo Social, vocé teve alguma matéria, discussdes ou oficinas
gue abordassem a tematica do preconceito?

23) Vocé acha que esta € uma questdo importante na formacao profissional?

24) Em relacdo a outras formas de preconceito, vocé ja teve em seu cotidiano profissional
alguma demanda referente a essa questdo?
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APENDICE B: RESUMO DOS ARTIGOS QUE ABORDAM A TEMATICA DO
PRECONCEITO

Revista Servico Social & Sociedade

Foram analisadas 43 revistas Servigo Social & Sociedade, que correspondiam as
publicacGes de 2004-2014, totalizando 342 artigos, dentre eles, apenas 5 foram selecionados
para uma leitura pormenorizada, considerando-se para a selecdo desses textos, 0s critérios
pré-estabelecidos.

O primeiro artigo selecionado é de autoria de Matilde Ribeiro do ano de 2004, edicéo
de numero 79, com o titulo: As abordagens étnicos-raciais no Servico Social. O estudo
objetivou realizar uma reflexdo sobre a insercdo das questdes étnicos-raciais na area do
Servico Social, através das publicacBes dos Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais
(CBAS), abrangendo o periodo de 1989-2001.

Ribeiro (2004) afirma que houve, no periodo pesquisado, grande influéncia nas
producdes do Servico Social do movimento negro e do conhecimento produzido pelas
ciéncias sociais, o que ampliou o debate sobre a questdo racial, antes quase inexistente.
Defende que a questdo racial deve ser apropriada de forma ampla, como uma é&rea
investigativa e de conhecimento pela categorial profissional, o que colaboraria para o
fortalecimentos de projetos societarios que visem consolidar a justica social e racial.

No ano de 2005, na revista de numero 81, a autora Sarita Amaro publica A questéo
racial na assisténcia social: um debate emergente. E colocado em discusséo o fato da maioria
da populacdo atendida pela politica de assisténcia social ser negra, o que explicita a relacdo
existente entre a pobreza e preconceito racial. Segundo sua anéalise, a politica referida nega
essa relagdo, pois parte de um olhar reduzido que ratifica ainda mais a exclusdo do negro
pauperizado.

Durante sua argumentacdo, Amaro (2005) expde dados estatisticos que demonstram o
abismo politico, social e econdmico existente entre negros e brancos na sociedade brasileira, o
que agudiza a questdo social para a populacéo negra.

Questiona-se durante a pesquisa a auséncia de conhecimento sobre a populagdo negra
atendida por essa politica, 0 que se inicia nos formularios de triagem institucional que néo
destinam espaco que informe a realidade desse segmento.

Sdo apontadas pela autora propostas para revisdo da politica de assisténcia,
comprometidas com a geracdo de relacdes, acGes e impactos efetivamente inclusivos a

questdo étnico-racial. Suas propostas abrangem principalmente as reorientacdo de rotinas e
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préaticas institucionais, especialmente aquelas que se referem ao atendimento direto da
populagdo negra. S&o mudangas propostas: inclusdo do quesito etnia/cor nos cadastros
institucionais; capacitacdo de equipes para manejar o indicador etnia/cor em entrevistas e
analise diagnosticas; promocdo de politicas de a¢Oes afirmativas voltadas para a ampliacédo e o
fortalecimento da cidadania das populagdes afrodescendentes.

Ap0s o artigo de Sarita Amaro, apenas em 2009 na edi¢do de nimero 99, a revista em
analise trara outra publicacdo que remeta a tematica do preconceito, com o trabalho de Roseli
da Fonseca Rocha, intitulado: A questdo étnico-racial no processo de formacao do Servico
Social.

A pesquisa de Rocha (2009) buscou analisar a insercdo da temaética étnico-racial no
processo de formacdo em Servigo Social e suas implicacGes para a intervencdo profissional
com vistas a consolidacdo do projeto ético politico do Servigo Social.

Rocha (2009) defende que a apropriacdo pelo Servico Social das categorias: raca/etnia;
género e classe sdo fundamentais para a compreensdo dos processos sociais e Seus
determinantes. Pontua-se que as condigdes étnicos raciais funcionam como importante
mecanismo de selecdo para acesso a direitos, contudo em virtude do mito da democracia
racial, as demandas oriundas da discriminac¢do ndo séo devidamente consideradas.

A autora salienta que no processo de formacdo profissional do assistente social, o
debate sobre o racismo como mecanismo de discriminacdo e de desigualdades é insuficiente,
assim como € parca producdo sobre raca/etnia. Confirmacdo feita ap6s a analise de diversos
estudos, que objetivaram quantificar as produces referente a essa tema.

No ano de 2012, na revista de numero 110, foi publicado o artigo intitulado O negro
no Contexto das novas estratégias do capital: desemprego, precarizacdo e informalidade, de
autoria Tereza Cristina Santos Martins. O estudo teve como objetivo discutir as condicdes de
desigualdade do negro diante das novas estratégias de producédo e subordinacao do trabalho ao
capital.

Martins (2012) defende que, apesar de toda a classe trabalhadora sofrer com as
mudancas operadas no mundo do trabalho, a populacdo negra em virtude do racismo é mais
afetada. Por meio de dados referentes a desigualdade racial e de um apanhado historico da
sociedade brasileira; o estudo expfe a desigualdade do trabalhador negro no acesso ao
mercado de trabalho, o que é exemplificado pelo fato dessa populacéo ser a mais atingida pelo
desemprego e pelas ocupacdes precérias e informais.

O ultimo artigo selecionado é referente ao ano de 2013, revista de nimero 114, de

autoria de Marcia Campos Eurico com o titulo de A percepcéo do assistente social acerca do
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racismo institucional. A analise da pesquisa revelou que a percepcao dos assistentes sociais
acerca da questdo racial e dos mecanismo de reproducao do racismo na sociedade brasileira é
bastante deficiente.

A desigualdade étnico/racial € percebida pela metade das entrevistadas, que pontuam
como essa desigualdade estd presente nas instituicbes em que trabalham, ambas no sistema
judiciario. As assistentes sociais analisam que 0s negros sao mais punidos, afirmando que
essa diferenca decorre do racismo presente na sociedade.

As assistentes sociais entrevistadas que trabalham no sistema Unico de satde tém uma
visdo segundo a autora, mais abstrata sobre o racismo; em algumas falas, é possivel averiguar
a propria culpabilizacdo do negro e a concepg¢do do branqueamento da populacdo como uma
solucdo para o racismo. Demonstraram completo desconhecimento de legislagbes importantes
que objetivam coibir as atitudes discriminatdrias.

A pesquisa pode analisar que os profissionais raramente tém espacgos de formagéo que
possibilitem a reflexdo sobre qualquer tematica, inclusive a questdo racial. Quando ha um
possiblidade de formacdo em lugares além das instituicdes, ha uma dificuldade de realizar
uma interlocucdo com a prética profissional.

Campos (2013) considera que o debate sobre a questdo racial precisa ser ampliado no
Servigo Social, 0 que se torna ainda mais importante frente a dificuldade dos profissionais em
darem concretude ao cddigo de ética profissional, pois seus principios sdo citados
abstratamente sem conexao com a realidade da populacéo negra.

Coloca como outros desafios a serem enfrentados pela categoria profissional: a
proposicédo de acdes que efetivem a inclusdo do quesito raga/cor nos instrumentais utilizados
com a consequente interpretacdo dos dados; a desconstrucao dos estere6tipos ainda presentes
nos discursos profissionais; o exercicio da escuta qualificada como caminho necessario para a
reconstrugdo da histéria dos sujeitos e para a proposi¢cdo de alternativas a permanente
discriminacdo racial; a ampliacdo do debate nos foruns da categoria sobre a questéo racial e

instrumentos normativos.

Revista Temporalis

Em relacdo as publicacfes da revista Temporalis referentes aos anos de 2004 a 2014,
foram analisadas 18 revistas, o que totalizou 188 artigos, deste, quatro foram selecionados.

O primeiro artigo selecionado ¢é de autoria de Guilherme Gomes Ferreira, intitulado:
Violéncia, Intersecionalidades e Seletividade Penal na Experiéncia de Travestis Presas. Foi

publicado no ano de 2014, na revista de nimero 27.
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O artigo analisou a experiéncia social das travestis com o aprisionamento, partindo da
compressdo de que as travestis sdo penalmente selecionaveis, por sua identidade de género,
sua sexualidade, classe social, raca/etnia e estética. As relacbes de opressdo que estdo
submetidas no ambiente prisional e fora dele sdo determinadas por todas essas dimensdes de
Seu ser.

Segundo a autora, as travestis sdo amplamente sujeitas a selecdo penal, seus
comportamentos sdo analisados como potencialmente criminosos, pois ndo se enquadram nas
normas heterossexual e cisgénera®, como também em raz&o de sua classe raca/etnia, uma vez
que ndo se pode desconsiderar que sdo majoritariamente negras e pertencentes a classe
trabalhadora.

Nas prisfes, as travestis sdo sujeitadas a préaticas tidas como subalternas, importantes
para a manutencdo de um sistema binario, que fundamenta que o lugar do feminino é o da
submissdo e do masculino o do mando. Nos carceres, sdo as responsaveis pelos afazeres
considerados femininos: limpam as galerias e cuidam das roupas, organizam, distribuem e
mantém os alimentos. S&o do mesmo modo, as unicas que cuidam da prevencao de Doencas
Sexualmente Transmissiveis (DST) em seus relacionamentos, assim como pela manutencao
da fidelidade.

A autora considera que a violéncia sofrida pelas travestis nos sistema penitenciario
traz particularidades, pois sdo violentadas ndo s6 por sua condi¢do de presidiarias, mas
principalmente por ndo se enquadrarem nos padrdes sexuais binarios estabelecidos. Conforme
a fala de uma travesti sujeita da pesquisa, sdo-lhes negadas frente aos presidiarios homens, até
mesmo o direito de expressar a propria opinido.

O artigo de Ranieri Carli, intitulado: Comportamento ético e critica ao preconceito
burgués, foi publicado no ano de 2014, também na revista de nimero 27. Para Cali (2014) o
preconceito € limitado a esfera do cotidiano, ao particular e ao imediato do homem, enquanto
a ética é tida como seu polo oposto, que eleva o homem singular a universalidade genérica. O
autor parte seu estudo de critica ao preconceito a partir da ontologia da vida cotidiana, pois o
entende estruturalmente vinculado a essa dimensdo, Lukacs, Agnes Heller e Lefevre sdo 0s
principais autores utilizados para essa analise.

A ética é entendida como a valorizacdo da dimensdo genérica da vida, nos momentos

em que ha possibilidade de escolhas entre alternativas concretas, pois nesse contexto, é

% Cisgenéras sdo pessoas que se identificam com o género que Ihe foi imposto socialmente ao nascer (TIAGO,
2013).
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possivel suspender os interesses singulares direcionando-os para dimensdo universal do
humano.

Elevar-se a consciéncia genérica consiste em “[...] reconhecer-se como género ao ver
no outro a sua propria humanidade” (CARLI, 2014, p. 146), sendo assim os homens estdo
aptos a comportarem-se eticamente, quando reconhecem que a sua humanidade também esta
presente no proximo. As particularidades que se expressam nas diferencas de classe, fisicas,
culturais, de orientagdo sexual e etc., ndo excluem o outro da generalidade humana, quando
isso ocorre, é impossibilitada a consciéncia genérica, pois esconde-se a universalidade em
meio a particularidade cotidiana.

O comportamento ético consiste em ndo excluir o pertencimento dos individuos ao
género humano em virtude de suas caracteristicas particulares, ao revés, o preconceito atribui
as particularidades um julgamento de valor, atribuindo-as um maior ou menor grau de
humanidade. Na sociedade capitalista, 0 homem adulto, branco, detentor de propriedades €
considerado mais humano que o0s demais, que ndo se enquadram nessas caracteristicas.

Compartilhando da concepc¢édo de Heller, Carli (2014) entende que o preconceito nas
ciéncias sociais é oriundo do cotidiano, o autor utiliza-se de trés teses que exemplificam a
apropriacdo do preconceito pelas ciéncias sociais, sendo essas de Gobineau®’, Lombroso® e
Moebius®. As teorias desenvolvidas por esses tedricos tém um chéo histérico determinado
pelos preconceitos da burguesia imperialista, Gobineau e Lombroso, constroem um
pensamento ideoldgico pautado na superioridade do branco sobre o negro, justificando tal
argumentacdo através de fatores bioldgicos, a mulher também é tida por Lombroso e Moebius
como naturalmente inferior ao homem.

Tais teorias baseiam-se exatamente na negacdo da generalidade humana, visto que as
particularidades dos sujeitos séo justificativas para sua desumanizagdo. O preconceito torna-se

um instrumento ideolégico que colabora com a manutencdo da estrutura desigual da

®7 Joseph Arthur Gobineau foi influente tedrico do racismo no século XIX, publicou um ensaio sobre a
“Desigualdade das ragas” em 1855. Sua teoria defendia que os brancos seriam biologicamente superiores,
principalmente os arianos do norte da Europa, tal tese teve grande influéncia na justificacdo para a colonizacéo
europeia, pois dessa forma o imperialismo seria uma consequéncia natural de tal superioridade da raca branca
sobre as demais.

%8 Cesare Lombroso foi professor universitario e criminologista, sua teoria sobre a relacio das caracteristicas
fisicas e mentais teve influéncia mundial. Segundo Lombroso determinados aspectos fisicos estariam
diretamente relacionadas a personalidade criminosa, considera apenas o branco com perfeita simetria corpdrea.
Considera a mulher potencialmente mentirosa, mais delinquente e cruel ao ser comparada aos homens.

% paul Julius Moebius era um neorologista alemao autor de a: Inferioridade mental das mulheres, publicado em
1900. Partindo da fisiologia do crénio defende que as mulheres sdo inferiores aos homens brancos, fadadas
biologicamente ao um desenvolvimento psiquico inferior.
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sociedade capitalista pautada no racismo, no machismo e na exploragdo do homem pelo
homem.

O artigo de Sara Diniz Nascimento tem como titulo: Precarizacdo do Trabalho
Feminino: A realidade das mulheres no mundo do trabalho. Foi publicado no ano de 2014, na
edicdo de nimero 28 da Revista Temporalis.

O estudo aborda a precarizagdo do trabalho feminino, no contexto da reestruturacao
produtiva do capital. Enfatiza as desigualdades socio-histéricas construidas entre o masculino
e o feminino, que fundamentam a divisao sexual do trabalho e, por consequéncia, determinam
a forma de insercdo da mulher no mercado de trabalho.

Nascimento (2014) pontua que as relagdes de género se fundamentam no patriarcado
que é embasado pela ideia que existe uma superioridade fisica, produtiva, artistica e
intelectual dos homens em relacdo as mulheres.

As condicBes e as oportunidades de trabalho designados as mulheres sdo determinadas
por essa concepcao. Reserva-se as mulheres os espacos que majoritariamente caracterizam a
inferioridade hierarquica, pois recebem os menores salarios, tem menor prestigio profissional,
estdo mais expostas aos trabalhos precarizados e ao desemprego.

Essas diferencas de insercdo na divisdo social do trabalho é justificada pela suposta
capacidade inatas das mulheres em ocuparem esses espagos, 0 que revela e reforca o
preconceito e a discriminagéo existente contra as mulheres na sociedade.

Em meados de 1970, a crise do padrdo de acumulacdo fordista/taylorista exigiu um
processo de reestruturacdo produtiva com vistas a manter a acumulacdo do modo de producéo
capitalista. Mudancas que refletem diretamente na classe que vive do trabalho, que sofre com
o desemprego em nivel estrutural, com a precarizacdo do trabalho configurada na expansédo do
trabalho parcial, temporario, terceirizado e informal.

Tal cenério tem absorvido parcela significativa de mulheres trabalhadoras, como mao
de obra barata e precarizada, em espacos marcados pela informalidade. Nascimento (2014)
considera que as mulheres s@o mais afetas pelo processo de reestruturagdo produtiva, em
vistas de suas inser¢Oes na divisdo social do trabalho.

O capital apropria-se da desigualdade entre homens e mulheres para justificar a maior
exploracdo das mulheres. Nessa perspectiva, Nascimento (2014) considera que a condicao
necessaria para a superacdo da desigualdade de género, na sociedade, apenas é possivel

quando se superar o0 modo de producéo capitalista.
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O ultimo artigo selecionado é de Tereza Cristina Santos Martins, intitulado
Determinacdes do racismo no mercado de trabalho: implicagdes na questdo social brasileira,
foi publicado no ano de 2014, na revista de numero 28.

O estudo se propds analisar o racismo no mercado de trabalho, compreendendo os
determinantes das condi¢es de trabalho que limitaram/impediram a populagdo negra de
participar da constituicdo politica da questdo social.

A autora argumenta que a transicdo do pais para uma economia capitalista, construiu-
se, solidificando a ideia da inferioridade do negro perante ao branco e de sua
incompatibilidade para o trabalho assalariado, desde esse periodo ha uma abismal
desigualdade de acesso ao mercado de trabalho.

O desemprego, a informalidade e as relagGes precarias de trabalho atingem em maior
proporcéo a populacdo negra, resultado do racismo presente na sociedade. Tal condicdo de
acesso ao mercado de trabalho deixa essa parcela da populacdo destituida da cidadania
regulada, o que dificulta 0 acesso a protecdo social e aos processos organizativos.

Segundo Martins (2014), frente as condi¢bes sociais que 0s negros estdo inseridos,
eles sofreram limitagcdes de sua participacdo politica na constituicdo da questdo social. Visto
que, historicamente, ficaram a margem do trabalho regulamentado, desenvolvendo seus
processos organizativos distantes dos espacos sindicais, 0 que acarretou que suas demandas
fossem tratadas no &mbito do paternalismo e/ou caso de policia.

Contudo, a autora salienta que a resisténcia negra ultrapassou o campo sindical, sendo
viabilizada pelo movimento negro, que colocou em questdo a falacia da democracia racial,
lutando por medidas que diminuam a desigualdade racial.

E defendida em seu artigo a necessidade da analise do desemprego e da precarizagio
nas relagdes de trabalho considerando-se as relaces de exploracdo/opresséo de raga/etnia e
género. Salienta que as mediagBes historicas, econdmicas politicas e culturais sdo

fundamentais para a apreensé@o dessas determinagdes nos processos sociais.
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APENDICE C: LEVANTAMENTO DE DADOS REFERENTE AOS ANOS DE 2004 A

2014, DAS REVISTAS: SERVICO SOCIAL & SOCIEDADE E
TEMPORALIS.

SERVICO SOCIAL & SOCIEDADE 2004 a 2014.

Ano 2004:

Numero 77. Tema central: Assisténcia Social Politicas e Direitos.

Titulo: Direitos e Esfera Pablica, Autor: Emir Sader. Palavras-chave: Regulacdo estatal,
cidadania, relagdes de mercantis, Hegemonia financeira, esfera publica/privada.

Titulo: As ambiguidades da assisténcia social brasileira ap6s dez anos de LOAS. Autora:
Maria Carmelita Yazbek, Palavras-chave: Assisténcia Social, Seguridade Social,
Filantropia, Neoliberalismo.

Titulo: Especificidade e intersetorialidade da politica de assisténcia social. Autora:
Aldaiza Sposati. Palavras-chave: assisténcia social, politicas sociais, intersetorialidade.
Titulo: Como conjugar especificidade e intersetorialidade na concepg¢éo e implementacao
da politica de assisténcia Social. Autora: Potyara A. P. Pereira. Palavras-chave: politica
de assisténcia social, interdisciplinaridade, intersetorialidade.

Titulo: Estado, municipalizacdo e gestdo social. Autoras: Regina Célia Souza Barreta,
Lilia C. O. Martins. Palavras-chave: Estado, Municipalizacdo, descentralizacdo, LOAS,
programas sociais e federais.

Titulo: Impunidade e inimputabilidade, Autor: Vicente de Paula Faleiros. Palavras-
chave: inimputabilidade penal, impunidade, rebaixamento da idade penal, direitos da
crianca e do adolescente.

Titulo: O futuro ndo merece cadeia, Autora: Maria de Lourdes Trassi Texeira. Palavras-
chave: adolescéncia, Cultura, violéncia, vulnerabilidade social, criminalizacdo, a l6gica
do desafio do ECA.

Titulo: Pobreza, derechos humanos, y politica social. Autor: Noberto Alayén. Palavras-
chave: pobreza, derechos humanos, politica social, assisténcia social.

Titulo: A producgdo do conhecimento no Servigo Social e sua relagdo com os principios
éticos. Autora: Maria Dalva Casimiro da Silva. Palavras-chave: formag&o profissional,

producdo do conhecimento, préatica profissional, instrumentalidade.
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Titulo: A relacdo Estado/Sociedade e o controle social: fundamentos para o debate.
Autora: Maria Valéria da Costa Correia. Palavras-chave: controle social; estado;

sociedade civil.

Numero 78. Tema central: gestdo publica.

Titulo: Desafios de uma gestdo publica democratica na integracdo regional. Autores:
Raquel Raichelis, Luiz Eduardo W. Wanderley. Palavras-chave: publico, estado,
sociedade civil, esfera pablica, gestdo democratica, integracdo regional.

Titulo: A reforma de estado e a politica de habitacdo popular. Autoras: Fabiana M.
Rangel Povoa, Berenice Martins Guimardes. Palavras-chave: politica habitacional;
descentralizacdo na administracdo publica; gestdo das politicas sociais; municipalizagéo.
Titulo: O governo Lula e o projeto ético-politico do Servigco Social. Autor: Marcelo
Braz. Palavras-chave: Servico Social contemporaneo, governo Lula, projeto profissional.
Titulo: O assistente social e o planejamento participativo. Autor: Cintia Bonder.
Palavras-chave: planejamento participativo, praticas reflexiva, tomada de deciséo, pratica
profissional.

Titulo: Responsabilidade social empresarial e solidariedade: uma anélise dos discursos
dos seus autores. Autor: Jodo Bosco Hora Gois, Aline de Oliveira Santos, Isis Santos
Costa. Palavras-chave: empreséarios; responsabilidade social, politica social.

Titulo: Notas criticas sobre as relacdes entre a concepcdo de cidadania p6s-moderna e o
Servico Social. Autora: Josiane Soares Santos. Palavras-chave: cidadania; poés-
modernidade, projeto ético-politico, capitalismo.

Titulo: Religido aqui, I4 e acola. Autor: J. P. Simdes Neto. Palavras-chave: religido,
Servigo Social, Trabalho Voluntario, expertise profissional.

Numero 79. Tema central: Servigo Social: formacao e projeto profissional.

Titulo: A conjuntura brasileira: o servigo social posto a prova. Autor: José Paulo Netto.
Palavras chave: conjuntura brasileira, governo PT, projeto profissional.

Titulo: A insercdo da ética e dos direitos humanos no projeto ético-politico do Servico
Social. Autora: Maria Lucia Silva Barroco. Palavras-chave: Servigo social, ética,

politica, projeto, valor.
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Titulo: A dimensdo pedagogica do Servi¢co Social: bases histéricas-conceituais e
expressdes particulares na sociedade brasileira. Autora: Marina Maciel Abreu. Palavras-
chave: Servigo Social, Funcdo pedagogica, Cultura, hegemonia, e classes sociais.

Titulo: Formacéo do assistente social no Brasil e a consolidacdo do projeto ético-politico.
Autor: ABEPSS. Palavras-chave: formacdo profissional, diretrizes curriculares,
ABEPSS, projeto profissional.

Titulo: Formacdo e fazer profissional do assistente social: trabalho e representacdes
sociais. Palavras-chave: Maria Célia Correia Nicolau. Palavras-chave: formacao
profissional, fazer profissional, trabalho e representacdes sociais.

Titulo: Seguridade social e projeto ético- politico do Servi¢o Social: que direitos para
qual cidadania? Autora: Ivanete Boschetti. Palavras-chave: Servico Social Seguridade
Social, projeto ético-politico.

Titulo: Violéncia, Servico social e Formacéo profissional. Autor: José Fernando Siqueira
da Silva. Palavras-chave: Violéncia, Servigo Social, formacdo profissional.

Titulo: As abordagens étnico-raciais no Servi¢co Social. Autora: Matilde Ribeiro.
Palavras-chave: relacdo étnico-racial, questdo racial, igualdade racial, promocdo da
igualdade racial.

Titulo: Questdo urbana e Servigco Social. Autoras: Tereza Hilda Bezerra Souza Costa,
Rochelly Euzébio de Lima. Palavras-chave: direito a cidade, desenvolvimento urbano,
participacdo, questdo urbana.

Titulo: O servigo social e 0 Mercosul. Autora: Elaine Rossetti Behring. Palavras-chave:

Servico Social, América Latina, Blocos econémicos, mundializagdo, MERCOSUL.

Numero 80. Tema principal: politica de assisténcia social.

Titulo: Retratos da vida das familias multiproblematicas Autoras: Susana Pires, Ana
Matos, Margarida Cerqueira, Danila Figueiredo, Liliana Souza. Palavras-chave: familias
multiproblematicas pobres, estrutura familiar, funcionamento familiar, intervencdo
familiar, relacédo profissional-clientes.

Titulo: “hipersocializagdo” e eclipse do sujeito na provisdo publica de bens e servicos
para a populacdo de rua. Autor: Carlos Aurélio Pimenta de Faria, Maria Fernanda
Machado. Palavras-chave: moradores de rua, provisao de servigos publicos, eclipsamento

do sujeito.
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Titulo: O assistente social e a acdo competente: a dindmica da vida cotidiana. Autor:
Rosany Barcellos de Souza, Verdnica Gongalves Azeredo. Palavras-chave: competéncia,
cotidiano e pratica profissional.

Titulo: O estagio supervisionado na formacdo profissional do assistente social:
desvendando significados. Autora: Cirlene Aparecida H. S. Oliveira. Palavras-chave:
formacgdo profissional, estagio supervisionado, sujeitos do processo de supervisdo,
identidade profissional.

Titulo: A economia solidaria como espaco de politixacdo. Autora: Maria Del Carmem
Cortizo, Adriana Lucinda de Oliveira. Palavras-chave: economia solidaria, politizacao.
Titulo: Critica da metamorfose do conceito de sociedade civil em “terceiro setor”. Autor:
Erika Vieira de Almeida Palavras-chave: sociedade civil, terceiro setor, neoliberalismo.
Titulo: O cooperativismo, ocupacdo e renda em Portugal. Autora: Rosangela Nair de
Carvalho Barbosa. Palavras-chave: cooperativismo, economia solidéria, trabalho, politica

social.

Ano 2005

Numero 81. Tema principal: temas em debate.

Titulo: ImplicacBes da reforma da previdéncia sobre o mercado de trabalho. Autor:
Evilésio Salvador. Palavras-chave: previdéncia social; mercado de trabalho reforma.
Titulo: A reforma trabalhista e sindical do governo Lula: de volta aos parametros
neoliberais. Autor: Ariovaldo Santos. Palavras-chave: reforma trabalhista, reforma
sindical, sindicalismo americano, globalizagéo, sindicalismo no Brasil.

Titulo: A questdo racial na assisténcia social: um debate emergente. Autora: Sarita
Amaro. Palavras-chave: assisténcia social, afrodescendentes, cidadania, acGes
afirmativas.

Titulo: Sociedade civil, esfera publica, terceiro setor: a danca dos conceitos. Autora:
Maria Lucia Duriguetto. Palavras-chave: sociedade civil, movimentos sociais, esfera
publica, projetos societarios.

Titulo: Direitos sociais: repercussao no cumprimento de penas privativas de liberdade.
Autoras: Carmem Silveira Oliveira; Maria P. Wolff, Marta Conte, Ronaldo Cesar Henn.

Palavras-chave: controle social, direitos sociais, trabalho, priséo.
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Titulo: Direito a convivéncia familiar. Autoras: Dalva Azevedo Gueiros, Rita de Cassia
Silva Oliveira. Palavras-chave: adocdo, convivéncia familiar, institucionalizacdo,
sociabilidade.

Titulo: El papel de La evaluacién Del riesgo para las politicas de insercién social
focalizada. Autora: Maria Laura Vencinday. Palavras-chave: politicas sociais, riesgo,
reproducion social.

Titulo: Universidade e sociedade: consensos e dissensos. Autor: Luiz Eduardo
Wanderley. Palavras-chave: universidade, ciéncia, responsabilidade social, pesquisa,

ensino e extensao.

Numero 82. Tema principal: Trabalho e Saude.

Titulo: O desafio de construir e consolidar direitos no mundo globalizado. Autor: Marco
Aurélio Nogueira. Palavras-chave: direitos humanos, globalizacdo, cidadania, Estado
Nacional, democracia, gestdo publica.

Titulo: O atual estdgio de acumulagdo capitalista: destruicdo criativa ou criagao
destrutiva? Autora: Edinéia Alves de Oliveira. Palavras-chave:
concentracdo/centralizacao, especulacao financeira, parasitismo e desigualdade social.
Titulo: A Luta contemporanea pela reducdo da jornada de trabalho: recuperando antigas
bandeiras. Autora: Leila Baumgratz Delgado Yacub, Palavras-chave: desemprego,
movimento sindical, reducéo da jornada de trabalho.

Titulo: A reestruturacdo produtiva e seus impactos na saude do trabalhador. Autora:
Marta Alves Santos. Palavras-chave: trabalho, LER, satde do trabalhador.

Titulo: Catadores de materiais reciclaveis: trabalhadores fundamentais na cadeia de
reciclagem do pais. Autora: Raquel de Souza Gongalves. Palavras-chave: saide do
trabalhador, catadores de materiais reciclaveis, lixo, residuos solidos.

Titulo: Uma analise da pratica do Servigco Social em Saude Mental. Autora: José
Augusto Bisneto. Palavras-chave: pratica profissional, neoliberalismo, reabilitacdo
psicossocial, seguridade social.

Titulo: Alta Social: a atuagdo do Servigo Social em cuidados paliativos, Autora: Francis

Sodré. Palavras-chave: Servico Social, Hospital e cuidados paliativos.
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NuUmero 83. Tema central: crianca e adolescente.

Titulo: Por um sistema de promocdo e protecdo dos direitos humanos de criancas e
adolescentes. Autor: Wanderlino Nogueira Neto. Palavras-chave: identidade geracional,
principio da igualdade, violacdo de direitos, sistema de garantia de direitos, politicas
publicas.

Titulo: O estatuto da crianca e do adolescente e o codigo de menores: descontinuidade e
continuidades. Autoras: Maria Liduina de Oliveira e Silva. Palavras-chave: Estatuto da
Crianca e do Adolescente, ECA, direitos de cidadania, paradigma da situacdo irregular,
paradigma da protecdo integral.

Titulo: Jovens e oportunidades: a desnaturalizacdo da cidade desigual. Autores: Maria
Aparecida Tardin Cassab, Clarice Cassab. Palavras-chave: juventude, -cidade,
subjetividade.

Titulo: Adolescéncia, violéncia e sociedade punitiva. Autora: Ana Paula Motta Costa.
Palavras-chave: adolescéncia, juventude, violéncia, sociedade contemporanea, Estado
social, Estado penal.

Titulo: As relagdes politicas administrativas entre os conselhos tutelares e a prefeitura de
Curitiba. Autora: Gisele Avila Leal de Meirelles. Palavras-chave: flexibilizacio
burocratica, participacdo, controle social.

Titulo: Midia e consumismo na infancia: clivagens de uma violéncia invisibilizada.
Autora: Andréia Mendes dos Santos, Patricia Krieger Grossi. Palavras-chave: midia,
consumo, violéncia.

Titulo: A maternidade na adolescéncia e a (dés)protecdo social. Autora: Regina Célia

Tamaso Mioto. Palavras-chave: Adolescéncia, gravidez, maternidade, protecédo social.

Numero 84. Tema central: Reconceituagdo do Servigo Social: 40 anos.

Titulo: O movimento de reconceituagcdo: 40 anos depois. Autor: José Paulo Netto.
Palavras-chave: reconceituacdo, movimentos de reconceituacdo, Servico Social critico.
Titulo: A reconceituacdo do Servico social no Brasil: uma questdo em movimento?
Autor: Vicente de Paula Faleiros. Palavras-chave: Servico Social, reconceituagéo,
América Latina, Critica, histdria.

Titulo: Acerca Del Movimento de Reconceptualizacdo. Autor: Noberto Alayon.

Palavras-chave: trabajo social, reconceptualizacdo, desarrolismo, latinoamérica.
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Titulo: Reconceptualizagdo: um trabajo social alternativo o uma alternativa al trabajo
social? Autora: Nora Aquin. Palavras-chave: reconceptualizacion, condiciones de
posibilidade, concepciones tedrtico-epitemologicos, posiciones politicas, SUS huellas en
La actualidade.

Titulo: Concepgdes sobre pobreza e alguns desafios para intervencdo social. Autora:
Carla Bronzo Ladeira Carneiro. Palavras-chave: pobreza, capacidades, exclusdo social,
vunerabilidade, politicas de protecéo social.

Titulo: Geracdo, democracia e globalizacdo: faces dos movimentos sociais no Brasil
contemporaneo. Autora: Ligia Helena Hahn Luchmann, Janici Tirelli Ponte de Sousa.
Palavras-chave: movimentos sociais, globalizacdo, geragdo, democracia.

Titulo: Bioética, cidadania e direitos reprodutivos. Autora: Suely Gomes Costa.
Palavras-chave: bioética, desigualdades sociais, direitos reprodutivos, cidadania,
tecnologias reprodutivas.

Titulo: A condig¢do paradoxal que constitui o feminismo: Dilemas sobre igualdades e
diferencas. Autora: Maria do Socorro Ferreira Osterne, Vitdria Régia Fernanades Gehlen.
Palavras-chave: feminismo, igualdade, diferenca, ambiguidade, paradoxo, cidadania.
Titulo: Trajetérias de sujeitos no lixo. Autora: Denise Chysdstomo de Moura Junca.

Palavras-chave: lixo, catadores de materiais reciclaveis, reciclagem.

NuUmero 85: Ndo encontrado.

Ano 2006

NUmero 86. Tema central: espaco publico e direitos sociais.

Titulo: Politica social e Servigo Social - contextos distintos, desafios semelhantes.
Autora: Joana Garcia. Palavras-chave: politica social, assisténcia social, familia.

Titulo: Espago publico e controle para a gestdo social no terceiro setor. Autora: Eloisa
Helena de Souza Cabral. Palavras-chave: espaco publico, Terceiro setor, controle social,
gestdo social, avaliacdo, misséo.

Titulo: La falacia de La ciudadania activa y global. José Gpe. Autor: Vargas Hernandez.
Palavras-chave: ciudade activa, ciudadania global, participacion politica ciudadana,

gobernabilidade ciudadana.
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Titulo: Uma proposta inovadora: o publico ndo estatal. Autor: Luiz Eduardo W.
Wanderley. Palavras-chave: universidade, historia da PUC-SP, pablico ndo-estatal.
Titulo: O principio da subsiadiriedade e a participacdo popular. Autor: Rafael Mafoud
Marcoccia. Palavras-chave: subsidiariedade, sociedade civil, Estado, participagédo
popular.

Titulo: Pensando os direitos humanos como formadores de capital social: o trabalho
infanto-juvenil na cultura do arroz no Estado do Sergipe. Autor: Enimar Jer6nimo
Wendhausen. Palavras-chave: Direitos humanos, capital social, trabalho infanto-juvenil.
Titulo: Género, politicas publicas e centralidade na familia. Autor: Céassia Maria Carloto.
Palavras-chave: género e politicas publicas, género e centralidade na familia, perspectiva

de género.

Numero 87. Tema central: SUAS e SUS.

Titulo: O SUS e os direitos socioassistenciais: a universalidade da seguridade social em
debate. Autora: Beatriz Augusto Paiva. Palavras—chave: assisténcia Social, direitos,
participacao.

Titulo: Orcamento da seguridade social e politica econdmica: perversa alquimia. Autora:
Ivanette Boschettie Evilasio Salvador. Palavras-chave: seguridade social, orgcamento
publico, politica econémica.

Titulo: Politica de salde no Brasil: entreves para a universalizacdo e igualdade da
assisténcia no contexto de um sistema dual. Autora: Telma Maria Gongalves Menicucci.
Palavras-chave: sistema dual, assisténcia a satde, mix privado/publico.

Titulo: O tempo do SUAS. Autora: Marcia Helena Carvalho Lopes. Palavras-chave:
seguridade social, assisténcia social, SUAS, politica publica, gestdo social.

Titulo: O primeiro ano do sistema unico de assisténcia social. Autor: Aldaiza Sposati.
Palavras-chave: Politica social, assisténcia social, protecdo social, SUAS, bem-estar
social.

Titulo: Assisténcia social: reflexes sobre a politica e sua regulacdo. Autora: Maria do
Carmo Brant de Carvalho. Palavras-chave: politica pablica, assisténcia social, gestdo
social.

Titulo: Reflexdes sobre a constru¢do do SUS: um modo singular de produzir politica
publica. Autor: Gastdo Wagner de Sousa Campos. Palavras-chave: politica de saude,

sistema unico de saude, modo de producéo.
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Titulo: Problemas de gestdo e regulacdo do trabalho no SUS. Autor: Roberto Passos
Nogueira. Palavras-chave: gestdo do trabalho, gestdo do SUS, gestdo publica, regulacdo
do trabalho.

Titulo: O sistema Unico de Assisténcia Social e a formacéo profissional. Autora: Ana
Elizabete Mota, Cezar Henrique Maranh&o, Marcelo Sitcovsky. Palavras-chave:
assisténcia social, Servigo Social, competéncias profissionais, formacéo profissional.
Titulo: Gestdo da informagdo no SUAS. Autora: Luziele Tapajés. Palavras- chave:

informacao, assisténcia social, gestdo e sistema de informacao.

NUmero 88. Tema principal: Espaco publico e controle social.

Titulo: Estado, sociedade civil e espagos putblicos: uma analise do ‘“Plano Plurianual”
2004/2007. Autora: Ivete Simionatto. Palavras-chave: Estado, sociedade civil,
democracia participativa, Servigo Social.

Titulo: Conselhos gestores de politicas publicas: uma reflexdo sobre os desafios para a
construcdo dos espacos publicos. Autora: Zelimar Soares Bidarra. Palavras-chave:
conselhos gestores, politicas publicas, Estado e espacos publicos.

Titulo: Cenarios da participacdo politica no Brasil: os conselhos gestores de politicas
publicas. Autora: Ana Targina Rodrigues Ferraz. Palavras-chave: participacdo popular,
movimentos sociais, conselhos gestores de politicas publicas.

Titulo: Desafios atuais do controle social no Sistema Unico de salde (SUS). Autora:
Maria Inés Souza Bravo. Palavras-chave: controle social, sistema Unico de saude,
reforma sanitéria, conselhos.

Titulo: Assisténcia social: do descontrole ao controle social. Autor: Edval Bernardino
Campos. Palavras-chave: controle social, assisténcia social, participagéo.

Titulo: CNAS: consolidando o direito do cidaddo. Autora: Marcia Maria Bondi Pinheiro.
Palavras-chave: regulamentag&o, assisténcia social, conselhos, participagéo.

Titulo: Suas e os servigos socio-assistenciais. Autor: Egli Muniz. Palavras-chave:
politicas publicas, assisténcia social, servigo de protecédo social.

Titulo: Organizacdo politica dos(as) assistentes sociais brasileiros(as): a construcao
histérica de um patriménio coletivo na defesa do projeto profissional. Autora: Samyra
Rodrigues Ramos. Palavras-chave: organizacdo politica, Servico Social, formagéo

profissional, organizacao sindical, movimento sindical, movimento estudantil.
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Ano 2007.

Numero 89. Tema central: Etica plblica e cultura de direitos.

Titulo: Direitos, cultura de direitos e assisténcia social. Autora: Iris Maria de Oliveira.
Palavras-chave: direito, cultura de direitos, assisténcia social, cidadania.

Titulo: Etica publica e formagdo humana. Autora: Iris Maria de Oliveira. Palavras-
chave: direitos, cultura de direitos, assisténcia social, cidadania.

Titulo: Nas fronteiras da subalternidade. Autora: Denise Chysostomo de Moura Junca.
Palavras-chave: programa de transferéncia de renda, assisténcia social, pobreza.

Titulo: Politicas locais de inclusdo social, autonomia e empoderamento. Autora: Carla
Bronzo Ladeira Carneiro. Palavras-chave: autonomia, empoderamento, inclusdo social,
politicas de protecdo social.

Titulo: Limites de mensurabilidade dos indicadores ambientais no processo de
conhecimento e de gestdo ambiental. Autores: Marli Renate Von Borstel Roesler,
Eugénio Aparecido Cesconeto. Palavras-chave: indicadores ambientais, pesquisa em
Servico Social, gestdo ambiental, questdo ambiental.

Titulo: O recrudescimento da violéncia nos espacos urbanos: desafios para o Servico
Social. Autor: José Fernando Siqueira da Silva. Palavras-chave: Servi¢o Social,
Violéncia, repressao e eliminacéo.

Titulo: Miséria e lucro na rua: um relato do cotidiano de criancas e adolescentes em
situacdo de rua em Angola. Autor: Simido Jodo Samba. Palavras-chave: miséria, lucro,

criancas e adolescentes em situacdo de rua, educacéo social, resiliéncia.

Numero 90. Tema central: Gestdo publica.

Titulo: Gestdo publica e cidade: notas sobre a questdo social em sdo Paulo. Autora:
Raquel Raichelis. Palavras-chave: questdo social, cidade, espaco urbano, politicas
publicas, gestdo publicas, agéncias multilaterais.

Titulo: A emancipacdo politica e a defesa de direitos. Autor: Sérgio Lessa. Palavras-
chave: marxismo, emancipacao politica, emancipacdo humana.

Titulo: Infancia, pobreza e trabalho infantil. Autores: Maria Aurenice Mendes Frazao
Rodrigues, Antonia Jesuita de Lima. Palavras-chave: infancia, trabalho infantil, pobreza,

politicas publicas.
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Titulo: Mercado de trabalho e politicas publicas para a juventude. Autora: Gedrgia
Patricia Guimaraes dos Santos. Palavras-chave: trabalho, educacdo, estado, juventude,
politicas publicas.

Titulo: Vidas privadas em espacos publicos: os moradores de rua em Belo horizonte.
Autores: Frederico Poley Martins Ferreira, Sulamita Crespo Carrilho Machado.
Palavras-chave: moradores de rua, determinantes, censo, exclusao.

Titulo: O acompanhante na instituicdo hospitalar na perspectiva de profissionais de saude.
Autoras: Marcia Barbara Souza Dibai, Nagela Valddo Cade. Palavras-chave: Hospitais,
Acompanhantes de pacientes, profissionais de saude.

Titulo: Processo socioambientais em comunidades de crescimento desordenado. Autores:
Maria Conceicdo Oliveira Américo, Raquel Franco de Souza Lima, Edmilson Lopes
Junior. Palavras-chave: Processos socioambientais, comunidades.

Titulo: Avaliacdo de programas: oportunidade para a institucionalidade social. Autora:
Cristina Almeida Cunha Filgueiras. Palavras-chave: politica social, Gestdo Social,
monitoramento, avaliacéo.

Titulo: Servigo Social portugués e brasileiro: a relagdo com o usuéario. Autora: Iraci de
Andrade, Keren Eidelwein, Gleny Terezinha Duro Guimardes. Palavras-chave:

neoliberalismo, desigualdade social, questdo social, intervencdo profissional.

NUmero 91. Tema central: Projeto profissional e conjuntura.

Titulo: O projeto profissional critico: estratégia de enfrentamento das condiges
contemporaneas da pratica profissional. Autora: Yolanda Guerra. Palavras-chave:
projeto profissional critico, possibilidade, efetividade.

Titulo: Desafios ao projeto profissional de ruptura com o conservadorismo. Autora:
Maria Beatriz Costa Abramides, Palavras-chave: Projeto Etico Politico Profissional,
Processo de ruptura com o conservadorismo, direcdo sociopolitica.

Titulo: O PAC e o Servico Social: crescimento para qué e para quem? Os setenta anos da
profissdo e os seus desafios conjunturais. Autor: Marcelo Braz. Palavras-chave: politicas
econdmicas, politica social, Servigco Social, governo Lula.

Titulo: A pobreza do desenvolvimento no Nordeste: do polonordeste as politicas de
combate a pobreza. Autor: Flavio Lucio Rodrigues Vieira. Palavras-chave: pobreza,

desenvolvimento, Estado.
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Titulo: Os oitenta anos da politica de assisténcia social no governo popular de Mato
Grosso do Sul. Autoras: Maria José Sousa Lanzetti, Valdete de Barros Martins.
Palavras-chave: assisténcia Social, gestdo estadual, descentralizagdo.

Titulo: Assistencializacdo da seguridade social e do Servico Social no Rio de Janeiro:
notas criticas de um retrocesso. Autora: Mavi Rodrigues. Palavras-chave: assisténcia
social, seguridade social, projeto ético-politico, neoliberalismo.

Titulo: Terceiro setor no Servigo Social Brasileiro: aproximagdes ao debate. Autora:
Vera Nubia Santos. Palavras-chave: Servico Social Brasileiro, terceiro setor no Brasil,
novas demandas profissionais, determinacdes do mundo do trabalho.

Titulo: Responsabilidade social empresarial e a mercantilizacdo da solidariedade. Autor:
Luis Anténio Groppo. Palavras-chave: Responsabilidade social, terceiro setor,

solidariedade, mercantilizag&o.

Numero 92. Tema central: Politica social, desafios para o Servi¢o Social.

Titulo: Intersetorialidade e politicas de superacdo da pobreza: desafios para a pratica.
Autora: Carla Bronzo, Laura da Veiga. Palavras-chave: Intersetorialidade
Transversalidade; governanca; pobreza; gestéo.

Titulo: Avaliacdo da politica de assisténcia social no Brasil neoliberal: instrumentos de
controle exercido pela populacéo ou sobre a populagdo? Autora: Adriana Amaral Ferreira
Alves. Palavras-chave: Politica social; assisténcia social avaliagéo.

Titulo: O SUAS e a universalizagdo da renda social minima no Brasil. Autor: Julio Cézar
Torres. Palavras-chave: Seguridade Social, Minimos sociais, nova questdo social;
politica de assisténcia social, Sistema Unico de Assisténcia Social.

Titulo: Dimensdo da autonomia no combate a pobreza: o programa bolsa familia sob a
perspectiva das beneficiarias. Autoras: Angela Cristina Salgueiro Marques, Rousiley Celi
Moreira Maia. Palavras-chave: pobreza, autonomia, politica social, grupos de discuss&o.
Titulo: Projeto ético-politico, necessidades e direitos sociais. Autores: Adrina Fonseca de
Azevedo, Hélder Boska de Moraes Sarmento. Palavras-chave: projeto ético-politico,
necessidades, direitos, Servigo Social.

Titulo: Mediacdo éticas na pratica quotidianas dos assistentes sociais. Autor: Manuel
Domingos Menezes da Silva. Palavras-chave: Servico Social, ética, deontologia,

dilemas.
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Titulo: O debate contemporaneo acerca da questdo social. Autora: Maria Augusta da
Silva Tavares. Palavras-chave: sociedade capitalista, questdo social, Servi¢co Social.
Titulo: O trabalho dos assistentes sociais nos hospitais de emergéncia: notas para 0
debate. Autoras: Monica Simone Pereira Olivar, Dolores Lima da Costa Vidal. Palavras-
chave: processo de trabalho, Servigco Social, Servico de Salde.

Titulo: A vulnerabilidade das pessoas com transtornos mentais em situagdo de pesquisa.
Autores: Lucia Cristina dos Santos Rosa, Sérgio Ibiapina Ferreira Costa. Palavras-
chave: vulnerabilidade, transtornos mentais, pesquisa.

Titulo: Uma reflexdo sobre o acolhimento familiar no Brasil. Autora: Janete Aparecida
Giorgetti Valente. Palavras-Chave: Acolhimento familiar, crianca e adolescente, retorno

a familia de origem.

Ano 2008

NuUmero 93. Tema central: Trabalho e trabalhadores.

Titulo: O Servico Social como trabalho: alguns apontamentos sobre o debate. Autora:
Nailsa Maria Souza Araujo. Palavras-chave: reforma curricular; Servigo Social; Processo
de Trabalho; complexo ideol6gicos.

Titulo: Trajetorias: Um instrumento de andlise da participacdo do trabalhador no mercado
de trabalho. Autor: Cidriana Teresa Pareza. Palavras-chave: Trajetdrias ocupacionais;
mercado de trabalho, condicdes e relacdes de trabalho.

Titulo: Os trabalhadores no século XXI e seu “refazer-se” como classe: utopia
ultrapassada ou desafio atual? Autora: Giuseppina de Grazia. Palavras-chave: classe
trabalhadora, fragmentacéo, organizacdo, consciéncia de classe.

Titulo: Competéncias profissionais do(a) assistente social do SESI a partir dos anos 90:
novos desafios. Autora: Maria Figueredo de Aradjo Regis. Palavras-chave:
competéncias; assistente social, reestruturacdo produtiva qualificacdo profissional,
desqualificacdo profissional; SESI.

Titulo: O pensamento conservador na sociedade brasileira: ambiguidades entre o publico
e o privado. Autora: Angela Vieira Neves. Palavras-chave: cultura politica;

conservadorismo publico, privado.
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Titulo: Estado e politicas publicas no Brasil: desafios ante a conjuntura neoliberal.
Autora: Luciana Vargas Netto Oliveira. Palavras-chave: politicas publicas, politicas
sociais, estado, neoliberalismo.

Titulo: As pichacBes juvenis e o Servigo Social: 0 que temos a dizer? Autora: Simone

Ferreira. Palavras-chave: adolescentes, jovens, pichacdes, ato-infracional direitos sociais.

Numero 94. Tema central: exame de proficiéncia em debate.

Titulo: Exame de proficiéncia: uma estratégia indcua. Autora: Ivanete Boschetti.
Palavras-chave: Servico Social, exame de proficiéncia, educacéo, ensino superior.
Titulo: Exame de proficiéncia e o projeto profissional: um debate sobre o futuro do
Servico Social. Autor: Mavi Rodrigues. Palavras-chave: projeto ético-politico, crise de
hegemonia, exame de proficiéncia.

Titulo: Dilemas e desafios do movimento sindical brasileiro: a particularidade da
organizacao dos assistentes sociais. Autoras: Samyra Rodrigues Ramos; Téassia Rejane
Monte dos Santos. Palavras-chave: trabalhos movimento sindical, organizacéo politica.
Titulo: Trabalho, sobretrabalho e financiamento das politicas sociais. Autora: Sara
Granemann. Palavras-chave: Previdéncia privada, acionista da miséria, acionista do
capital.

Titulo: A disputa territorial redesenhando relag6es sociais nas cidades. Autores: Dirce
Koga, Frederico Ramos, Kzuo Nakano. Palavras-chaves: disputas territoriais; politicas
publicas relagdes sociais.

Titulo: Movimentos sociales para El reconocimiento de los movimentos indigenas y La
ecologia politica indigina. Autor: José G. Vargas-Hernandez. Palavras-chave: ecologia;
politica indigina, movimientos indiginas, movimentos sociales, transnaciolalizacion de los
movimentos indigenas.

Titulo: Emancipagéo social: fundamentos a préatica social e profissional. Autora: Danuta
E. Cantoia Luiz. Palavras-chave: emancipagdo social; rupturas moleculares, praticas.
Titulo: Demanda reprimida: acesso aos servi¢os de saude e servigo social. Autora:
Dolores Lima da Costa Vidal. Palavras-chave: demanda reprimida; acesso e acesso
incompleto e Servigo Social.

Titulo: Infancia e adolescéncia: o processo de reconhecimento e de garantias de direitos

fundamentais. Autoras: Zelimar Soares Bidarra; Luciana Vargas Netto Oliveira.
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Palavras-chave: Crianca e adolescente, direitos fundamentais, sociedade, politicas
publicas.

Titulo: Servicgo social e reestruturacdo produtiva: entre a l6gica do mercado e a defesa do
projeto ético-politico profissional. Autor: Claudio Gomes da Silva. Palavras-chave:
reestruturacdo produtiva; Servico Social contemporaneo; exercicio profissional; projeto

ético-politico profissional.

Numero 95. Tema central: Servico social memoria e historia.

Titulo: O Servigo Social brasileiro em movimento: fortalecendo a profissao na defesa de
direitos. Autoras: Maria Carmelita Yazbek; Maria Lucia Matinelle; Raquel Raichelis.
Palavras-chave: Servico Social histdria; profissdo; questdo social; politicas sociais.
Titulo: A primeira escola de Servigo Social do Pard. Autor: Joaquim Barata Teixeira.
Palavras-chave: formacao profissional; Servico Social; Amazonia.

Titulo: O protagonismo do Maranhdo no Servico Social brasileiro. Autoras: Maria
Ozanira da Silva e Silva; Maria Eunice Ferreira Damasceno Pereira; Maria Virgina
Moreira Guilhon; Salviana de Maria Pastor Santos Sousa. Palavras-chave: Servico
Social, protagonismo, Maranhao; Brasil.

Titulo: Servigo Social em Pernambuco: particularidades da formacdo profissional e
insercdo profissional dos anos 1940 aos 1980. Autora: Ana Cristina de Souza Vieira.
Palavras-chave: Servico Social; Nordeste formacdo profissional;, desenvolvimento
regional; desenvolvimento capitalista.

Titulo: A escola de Servico Social de Goias: 50 anos de sua histdria. Autores: Walderez
Loureiro Miguel; Eleusa Bilemjian Ribeiro. Palavras-chave: Formacao profissional; 50
anos, ABEPSS; movimentos populares; educacéo.

Titulo: Notas para a reconstrucéo da histdria do Servigo Social na regido sul 1. Autoras:
Lidia Maria M. Rodrigues da Silva; Odaria Battini. Palavras-chave: historia do Servigo
Social; formacéo profissional; organizagéo sociopolitica dos assistentes sociais.

Titulo: Visitando a historia: notas sobre a trajetoria da faculdade de Servigo Social da
PUC/RS na direcdo da formacdo qualificada de profissionais e docentes. Autor: Joaquim
Barata Teixeira. Palavras-chave: Servico Social; formacgédo profissional historia faculdade
de Servico Social da PUC/RS.
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Titulo: O CFESS e os desafios politico-profissionais do Servi¢o Social. Autor: Conselho
Federal de Servico Social. Palavras-chave: conselhos profissionais; Servi¢co Social;
instrumentos normativos.

Titulo: ABEPSS: a perspectiva da unidade da graduacéo, pés-graduacao e a producao do
conhecimento na formacdo profissional. Autor: Marina Maciel Abreu Palavras-chave:
formacdo profissional do assistente social; unidade entre graduacdo e a pos graduacao;

producdo do conhecimento.

NuUmero 96: ndo encontrado

Ano 2009

Numero 97. Tema central: Servico Social, Histdria e trabalho.

e Titulo: Historia do Curso de Servigo Social da Universidade de Brasilia. Autora:
Potyara A.P Pereira. Palavras-chave: curso de Servico Social; historia; Brasilia;
Universidade de Brasilia.

e Titulo: Faculdade de Servico Social de Juiz de Fora: singularidades da criacdo e do
processo formativo- 1958-1962. Autora: Rita de Céssia Jacometti. Palavras-chave:
Servigo Social; Criacao de faculdade de Servico Social; Historia e Servico Social.

e Titulo: Construindo uma profissdo: o caso da escola de Servico Social da
Universidade Federal Fluminense. Autoras: Rita de Céssia Santos Freitas; Cenira
Duarte Braga; Nivea Valenca Barros; Joyce do Nascimento Rodrigues; Caroline de
Andrade Braga. Palavras-chave: género; historia oral; Servi¢co Social.

e Titulo: A organizagdo politica-sindical dos assistentes sociais: trajetéria de lutas e
desafios contemporaneos. Autora: Maria Beatriz Abramidez. Palavras-chave: novo
sindicalismo; organizagéo sindical; transitoriedade inconclusa.

e Titulo: O projeto ético-politico do Servigo Social: o sentido da ruptura. Autora:
lolani Soares da Silva. Palavras-chave: Projeto profissional; dire¢do social
estratégica; valores éticos cidadania.

e Titulo: A préatica do Servico Social no plantdo: limites e desafios para a efetivacao de
direitos. Autora: Josy Ramos de Oliveira Amador. Palavras-chave: Plantdo; Servigo

Social; Projeto ético-politico.
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Titulo: A vulnerabilidade social é atributo da pobreza? Autores: Carola C. Arregui;
Mariangela B. Wanderley. Palavras-chave: pobreza vulnerabilidade; familias.

Titulo: De Planfor a PNQ: permanecem os dilemas da politica de qualificagcdo
profissional. Autora: Fatima Valeria Ferreira de Souza. Palavras-chave: qualificacéo
profissional; politica publica Planfor PNQ.

Titulo: Trabalho, classe trabalhadora e proletariado: Ensaios sobre as contradi¢des e
crises do capitalismo contemporéneo. Autor: Adridn Sotelo Valencia. Palavras-

chave: proletariado; valor; mais-valia; superexploracao.

Numero 98. Tema Central: mundializa¢do do Capital e Servigo Social.

Titulo: El Trabajo Social Latinoamericano: um debate necessario em La actual crise
Del capitalismo. Autora: Margarita Rozas Pagaza. Palavras-chave: Trabajo Social
Latinoamericano; tendéncias, pragmatismo vision critica; crisis Del capitalismo.
Titulo: Internacionalismo e nacionalismo: dilemas da aposta estratégica. Autor:
Valério Arcary. Palavras-chave: imperialismo, dependéncia, internacionalismo;
campismo, revolucdo.

Titulo: O processo de mundializagdo do capital ¢ sua forma “adequada” de
conhecimento. Autores: Ellen Lucy Tristdo; Marcio Lupatini; Ricardo Lara.
Palavras-chave: mundializagdo do capital, capital financeiro, ciéncia lutas de classe,
p6s-modernismo.

Titulo: O Social-liberalismo e a “questdo social” global. Autor: Rodrigo Castelo
Branco. Palavras-chave: neoliberalismo; social-liberalismo; ideologia; hegemonia.
Titulo: Servigo Social e estratégia satde da familia: contribuicdo ao debate critico.
Autoras: Katheen Elane Leal Vasconcelos; Sandra Amélia Sampaio Silveira; Thaisa
Silplicio Carneiro; Cibelly Michalene Oliveira dos Santos Costa. Palavras-chave:
estratégia Saude da familia; equipes de saude da familia; Servico Social.

Titulo: Sistema Unico de Assisténcia Social: institucionalidade e processos
interventivos. Autora: Jucimere Isolda Silveira. Palavras-chave: direitos; assisténcia
social; exercicio profissional.

Titulo: Algumas consideragdes sobre o bolsa familia. Autoras: Inaia Maria Moreira
de Carvalho; Claudia Monteiro Fernandes. Palavras-chave: programa de

transferéncia de renda bolsa familia pobreza; politicas sociais.
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Revista numero 99. Tema central: Direitos, ética e Servico Social.

Titulo: Na ilha de Robinson: a autonomia e a ética profissional no neoliberalismo.
Autor: Carlos Simes. Palavras-chave: autonomia profissional; Direitos sociais
cddigo de ética; Estado democrético de direito, autonomia social.

Titulo: Marcos legais e éticos do Servigo Social: construcdo dos parametros
normativos do Servi¢co Social no Brasil. Autora: Sylvia Helena Terra. Palavras-
chave: conhecimento juridico; Construcdo, parametro éticos, Servi¢co Social.

Titulo: A valorizacdo da luta por direitos no Servi¢o Social contemporaneo. Autora:
Claudia Maria Costa Gomes. Palavras-chave: Servi¢o Social, Cultura profissional,
Luta por direitos.

Titulo: Pactuar a intersetorialidade e tramar as redes para consolidar o sistema de
garantia de direitos. Autora: Zelimar Soares Bidarra. Palavras-chave:
intersetorialidade; redes; politicas publicas.

Titulo: Politicas de trabalho, emprego e renda: uma analise das propostas dos
governos FHC e Lula. Autor: Enimar Jer6bnimo Wendhausen. Palavras-chave:
Planfor, PNQ, mercado de trabalho, formacdo integral, inclusdo social.

Titulo: (RE)valorizagdo da educacdo permanente. Autora: Rosa Maria Castilho
Fernandes. Palavras-chave: Educacdo permanente, salde, Servico Social, trabalho
profissional.

Titulo: A questdo étnico-racial no processo de formacgdo em Servico Social. Autora:
Roseli da Fonseca Rocha. Palavras-chave: Servigo Social; questdo étnico-racial;
formagéo profissional.

Numero 100. Tema central: O congresso da virada e 0s 30 anos da Revista.

Titulo: Trinta anos da revista Servi¢co Social & Sociedade: contribui¢cBes para a
construcdo e o desenvolvimento do Servigo Social no Brasil. Autora: Maria Ozanira
da Silva e Silva. Palavras-chave: Servico Social; Projeto Profissional; Revista
servico social & sociedade. Brasil.

Titulo: 1l CBAS: algumas referéncias para a sua contextualizacdo. Autor: José
Paulo Netto. Palavras-chave: Crise da ditadura, protagonimo operario, 111 CBAS.
Titulo: O significado politico e profissional do congresso da virada para o0 Servigo
Social brasileiro. Autora: Maria Inés Souza Bravo. Palavras-chave: Congresso da
virada; Ruptura, resisténcia, Projeto ético-politico.
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e Titulo: O Ill CBAS de 1979: a virada e o seu legado as novas geragdes. Autor:
Marcelo Braz. Palavras-chave: Projeto profissional; Entidades profissionais;
movimento estudantil.

e Titulo: A “virada” na ética ¢ nos conselhos de fiscalizacdo profissional. Autora:
Marlise Vinagre. Palavras-chave: Maria Beatriz Abramides; Maria do Socorro Reis
Cabral.

e Titulo: “Comegaria outra vez se preciso fosse” Autora: Ivanete Boschetti. Palavras-
chave: Servico Social; Congresso da virada; Projeto ético-politico profissional.

e Titulo: IntercAmbio e producéo de conhecimentos Brasil e Portugal... em tempos de
viragem. Autoras: Fernanda Rodrigues; Marilia Andrade. Palavras-chave:
intercdmbio cientifico; Servico Social; Producdo do conhecimento, Viragens e
transmutagdes, pesquisa, ensino.

e Titulo: Algunas reflexiones generales Tsobre El trabajo social argentino. Autoras:
Margarita Rozas Pagaza; Maria Del Carmem Ludi. Palavras-chaves: formacion

académica; intervecion profesional; investigacion em trabajo social.

Ano 2010:

Numero 101. Tema central: Fundamentos criticos para o exercicio profissional.

Titulo: Subjetividade, marxismo e Servico Social: um ensaio critico. Autor: Marco José
de Oliveira Duarte. Palavras-chave: Marxismo, subjetividade, psicanalise, Servico
Social, Trabalho profissional.

Titulo: Estado e sociedade civil no pensamento de Marx. Autor: Jamerson Murillo
Anunciacdo de Souza. Palavras-chave: Estado; Sociedade civil contratualismo;
Emancipacéo politica; emancipacdo humana.

Titulo: A atitude investigativa no trabalho do assistente social, Autora: Cristina
Kologeski Fraga. Palavras-chave: atitude investigativa; pesquisa; intervencgéo
interdisciplinariedade.

Titulo: El diagnostico social como discurso experto em El area sociojuridica. Autoras:
Carolina Gonzalez Laurino; Sandra Leopold Costabile. Palavras-chave: Modernidad,;
Reflexividad; Confianza diagnostico; riesgo social.

Titulo: Reflexdes sobre a intersetorialidade entre as politicas publicas. Autora: Sueli do
Nascimento. Palavras-chave: intersetorialidade; politicas de desenvolvimento urbano;

Politica Social.
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Titulo: Com aclcar e sem afeto: a trajetoria de vida amorosa de mulheres das classes
trabalhadoras em Aracaju-SE. Autor: Marcia Santana. Palavras chave: Género; Amor;
Classes populares.

Titulo: Fiscalizacdo do exercicio profissional e o projeto ético-politico. Autores: Josiane
Soares Santos, Maria da Concei¢do Vasconcelos Gongalves; EIma Santos de Jesus Fabio
dos Santos; Gleide Celma Souza Dorea, Raquel de Oliveira Mendes. Palavras-chave:
Politica Nacional de fiscalizacdo Projeto Nacional de fiscalizacdo; Projeto ético-politico;

Servigo Social.

NuUmero 102. Tema Central: Servico Social e Satde: Mdltiplas dimensdes.

Titulo: A satde no Brasil e em Portugal na atualidade: o desafio de concretizar direitos.
Autora: Maria Inés Souza Bravo. Palavras-chave: politica de salde; alteracbes no
sistema de saude; gestdo da salde.

Titulo: A descentralizacdo da politica nacional de satde nos sistemas municipais na linha
do mercosul. Autoras: Josiane Agustini, Vera Maria Ribeiro Nogueira. Palavras-chave:
Institucionalidade; Politica de Salde; SUS Sistema de saude; Sistema locais de salde;
Descentralizag&o.

Titulo: Morte materna: uma expressdo da “questdo social”. Autores: Luzia Magalhdes
Cardoso; Mirian Moura Costantini Felix de Souza;, Roberto Ubirajara Cavalcante
Guimardes. Palavras-chave: Mulher, maternidade, morte materna, questao social.

Titulo: O Servigo Social nas ONGs no campo da salde: projetos societarios em disputas.
Autora: Graziela Scheffer Machado. Palavras-chave: Organiza¢Ges ndo governamentais,
Servico Social, Saude.

Titulo: Movimentos sociais e controle social em salde do trabalhador: inflexdes,
dissensos e assessoria do Servico Social. Autora: Lucia M. de B. Freire. Palavras-
chave: Saude do trabalhador no SUS; Controle social democracia relagcdes sociais em
instituicdes publicas, assessoria em Servico Social.

Titulo: O campo politico da satde do trabalhador e o Servico Social. Autora: Ménica
Simione Pereira Olivar. Palavras-chave: Politica de salde, Saude do Trabalhador,
Servigo Social.

Titulo O trabalho do Servigo Social nos Servigos substitutivos de saude mental. Autora:
Conceicdo Maria Vaz Robaina. Palavras-chave: Servigo Social; Reforma psiquiatra;

mandato social.
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Titulo: Atuacdo do Servigo Social junto a pacientes terminais: breves consideracoes.
Autoras: Andrea Branco Simifo, Fernanda dos Santos; Liane Freitas Oliveira; Renata
Aline dos Santos; Rita Colen Hilario. Suélem Cabral Caetano. Palavras-chave: Morte,
paciente terminal, Servigco Social.

Numero 103. Tema central: Formacéo e exercicio profissional.

Titulo: A formacéo profissional critica em Servico Social inserida na ordem do capital
monopolista. Autor: Ricardo Silvestre da Silva. Palavras-chave: Educacdo, Ensino
superior, Universidade, Servi¢co Social, Projeto ético-politico, Marxismo.

Titulo: Para qué, para quem, como? Alguns desafios do cotidiano da pesquisa em Servico
Social. Autores: Carlos Antonio de Souza Moraes; Denise Chysdstomo de Moura Junca.
Palavras-chave: Pesquisa; exercicio profissional; Servico Social.

Titulo: Servico Social e 0 campo da saude: para além de plantGes e encaminhamentos.
Autor: Francis Sodré. Palavras-chave: Servico Social; Processo de trabalho; Saude
Publica; Saude Coletiva.

Titulo: plantdo social: espaco privilegiado para a identificacdo/ notificacdes de violéncias
contra criancas e adolescentes. Autora: Fernanda de Oliveira Monteiro. Palavras-chave:
Servico Social, Plantdo Social, Violéncia contra crianca e adolescentes, notificacdes.
Titulo: O Servico Social e a “responsabilidade social das empresas™ o debate da
categoria profissional na revista Servico Social & Sociedade e nos CBAS. Autora:
Franciane Cristina de Menezes. Palavras-chave: Politica Social, Servico Social,
Assisténcia Social, Terceiro setor, responsabilidade social das empresas.

Titulo: Estado da arte do social: uma perscrutacdo as praticas de responsabilidade social
empresarial. Autora: Sandra da Silva Silveira. Palavras-chave: responsabilidade social
empresarial; Ativismo social, Relatério social.

Titulo: Novos paradigmas e velhos discursos: analisando processos de adolescentes em
conflito com a lei. Autoras: Alexsandra Tomazelli Sartdrio; Ednete Maria Rosa.
Palavras-chave: adolescentes em conflito com a lei, questdo social, questdo juridica,
Ecriad, processo judicial.

Titulo: Entre paredes e redes: o lugar da mulher nas familias pobres. Autora: Ver6nica
Gongalves Azevedo. Palavras-chave: pobreza, desigualdade, género, familias, Protecéo

Social.
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NUmero 104. Tema central: Crise Social: trabalho e mediac@es profissionais.

Titulo: Fundo publico e politicas sociais na crise do capitalismo. Autor: Evilasio
Salvador. Palavras-chave: Fundo publico e politicas sociais na crise do capitalismo.
Titulo: A crise, o desemprego e alguns desafios atuais. Autor: Ricardo Antunes.
Palavras-chave: crise e desemprego, crise e precarizacao, trabalho e informalidade, crises
e alternativas.

Titulo: Estrutura Social no Brasil: mudangas recentes. Autor: Marcio Pochmann.
Palavras-chave: mobilidade, desigualdade, renda, pobreza.

Titulo: Uma critica da concep¢do de politica social do banco mundial na cena
contemporanea. Autor: Rafel Vieira Texeira, Palavras-chave: politica social, Banco
Mundial, Questédo social.

Titulo: Cenario do pior e alternativa ecossocialista. Autor: Michael Lowy. Palavras-
chave: ecossocialismo, forgas produtivas, esquerda ecoldgica.

Titulo: O CFESS na defesa das condicdes de trabalho e do projeto ético-politico
profissional. Autora: Silvana Mara de Morais dos Santos. Palavras-chave: Condigoes de
trabalho, Projeto profissional, politica.

Titulo: A formacdo profissional frente aos desafios da intervencdo e das atuais
configuragBes do ensino publico, privado e a distancia. Autora: Yolanda Guerra.
Palavras-chave: demandas do capital, configuracdes do ensino médio, mercado de
trabalho, perfil profissional.

Titulo: Configuracbes do ensino superior e a formacdo profissional dos assistentes
sociais: desafios para a intervencdo. Autora: Isaura Isolde de Mello Castanho. Palavras-
chave: formacéo profissional, caminhos do fazer, habilitacdo técnico operativa.

Titulo: Intervengdo profissional do assistente social e as condigdes de trabalho no SUAS.
Autora: Raquel Raichelis. Palavras-chave: Servigo Social, Trabalho, SUAS,

Precarizacdo, projeto-profissional.

Ano 2011

Numero 105. Tema Central: direitos e Politicas Publicas.
Titulo: Direitos sociais na constituicdo cidada: um balanco de 21 anos. Autores: Carlindo
Rodrigues de Oliveira; Regina Coeli de Oliveira. Palavras-chave: Constituicdo, Direitos

sociais, Seguridade social.
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Titulo: Servico Social e medidas socioeducativas: o trabalho na perspectiva da garantia de
direitos. Autora: Tais Pereira Freitas. Palavras-chave: Servico Social; Trabalho
profissional; Medida sécio-educativa de internagao.

Titulo: Os direitos de crianca e adolescentes na perspectiva orcamentaria. Autor: Tiago
Santos Telles; Vera Lucia Tieko Suguihiro, Mari Nilza Ferrari de Barros. Palavras-
chave: orcamento publico, politicas publicas, infancia, juventude.

Titulo: Propriedade coletivas, cooperativismo e economia solidaria no Brasil. Autores:
Edson Elias de Morais, Fabio Lanza, Luis Miguel Luzio dos Santos, Silvia Schroeder
Pelanda. Palavras-chave: economia solidaria, Trabalho e cooperativismo, sociabilidade e
propriedade coletiva.

Titulo: Copagamentos no sistema Publico Brasileiro: anomalia ou tendéncia? Autores:
Maria de Fatima S. de Andreazzi, Marco Antdnio Ratzsch de Andreazzi, Luciléia de
Souza Batista, Edurado Scarlatelli Pimenta. Palavras-chave: Servico de Saude,
Financiamento em saude, reformas dos servicos de salde, Economia da saude, politica de
salde, Brasil.

Titulo: El debate Del riesgo. Autores: Carolina Gonzales Laurino Palavras-chave:
reflexividad, riesgo, expertos.

Titulo: Geracdo de renda: enfoques nas mulheres pobres e divisdo sexual do trabalho
Autores: Cassia Maria Carloto, Anne Grace Gomes. Palavras-chave: Divisdo sexual do
trabalho, Geragéo de renda, neoliberalismo, pobreza.

Titilo: Tecnologias sociais: interface com as politicas publicas e o servigo social.
Autores: Ana Ldcia Suarez Maciel, Rosa Maria Castilhos Fernandes. Palavras-chave:

tecnologia social, politicas publicas, servico social.

Numero, 106. Tema: Educacéo, trabalho e sociabilidade.

Titulo: Barbarie e neoconservadorimo: os desafios do projeto ético-politico. Autora:
Maria Lacia S. Barroco. Palavras-chave: Etica, Ethos, Projeto ético-politico,
neoconservadorismo, neoliberalismo pos-moderno.

Titulo: Exclusdo e inclusdo social nas sociedades modernas: um olhar sobre a situagédo em
Portugal e na Unido Europeia. Autores: Andreicly Alvino-Borda, Herlander Mata-lima
Palavras-chave: Excluséo social, Inclusdo social, Servi¢o Social, sociedade portuguesa e

europeia.
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e Titulo: A formacao profissional dos assistentes sociais em tempos de contrarreforma do
ensino superior: 0 impacto das mais recentes propostas do governo Lula. Autora: Juliana
Fiuza Cislaghi. Palavras-chave: Formacéo profissional, Servico Social, contrarreforma
universitéria, programa reuni.

e Titulo: O Agir comunicativo no contexto das praticas de educa¢do em saude publica: um
estudo a luz da teoria da acdo comunicativa de J. Habermas. Autora: Raimunda Nonato
da Silva Palavras-chave: educacdo em saude, Sistema U(nico de saude, Agir
comunicativo, Saude Publica, qualidade de vida.

e Titulo: A formacdo via PNQ e insercdo produtiva dos CRAS: a reposi¢cdo empobrecida e
emergencial da qualificacdo de trabalhadores. Autora: Simione Eliza do Carmo Lessa.
Palavras-chave: Educacdo, Trabalho, Assisténcia social, Qualificagdo de trabalhadores.

e Titulo: o espago da cooperativa “amigos do meio ambiente”: cooperativa de trabalho ou
cooperfraude? Autores: Shirla Patricia Weber Sterchile, Alfredo Batista. Palavras-
chave: cooperativa de trabalho, catadores de materiais reciclaveis, capitalismo, Estado,
Trabalho.

e Titulo: Trajetérias de vida: desafios da pesquisa sociourbanistica e contribuicdo para a
gestdo publica. Autores: Frederico Ramos, Dirce Koga. Palavras-chave: Urbanismo,
Historia de vida, Andlise de trajetorias politicas publicas.

e Titulo: Os beneficios eventuais previstos na LOAS: o que sdo e como estdo. Autora:
Gisele Aparecida Bovolenta. Palavras-chave: Beneficios eventuais, Regulamentacao,

loas, direito.

Numero: 107. Tema central: condi¢des de trabalho, Saude.

e Titulo: Os modos de ser da informalidade: rumo a uma nova era da precarizacao
estrutural do trabalho? Autor: Ricardo Antunes. Palavras-chave: precarizacdo do
trabalho, informalidade, Lei do Valor.

e Titulo: O assistente social como trabalhador assalariado: desafios frente as violagbes de
seus direitos. Autora: Raquel Raichelis. Palavras-chave: Servigo Social, Trabalho,
Precarizacdo, Trabalho assalariado, violagdo de direitos.

e Titulo: Atores locais na implementacdo da politica de qualificacdo profissional. Autora:
Cristina Almeida Cunha Filgueiras. Palavras-chave: Governo local, politica social,

politica de trabalho, qualificacdo profissional.
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Titulo: Servigo Social e saude do trabalhador: uma dispersa demanda. Autoras: Jussara
Maria Rosa Mendes, Dolores Sanches Wiinsch Palavras-chave: saude do trabalhador,
Servigo Social, Espacgos socio-ocupacionais.

Titulo: O Servico Social e a area de gestdo de pessoas: mediacdes sintonizadas com a
politica nacional de humanizacéo no hospital Giselda Trigueiro. Autora: Maria Figuerédo
de Araujo Regis. Palavras-chave: Servico Social, gestdo de pessoas, projeto ético-
politico profissional, politica Nacional de Humanizag&o, Sistema Unico de Satde.

Titulo: O trabalho dos assistentes sociais em contexto hospitalares. Autora: Maria Lucia
Martinelli. Palavras-chave: Servico Social, Saude, Trabalho profissional, ética.

Titulo: Crime-prisdo-liberdade-crime: o circulo perverso da reincidéncia no crime.
Autora: Angelita Rangel Ferreira. Palavras-chave: reincidéncia criminal, Sistema
profissional, estratégia de satisfacdo de necessidades.

Titulo: Entre monstros e vitimas: a coercdo e a socializa¢do no sistema socioeducativo de
Minas gerais. Autoras: Clarissa Gongalves Menicucci, Carla Bronzo Ladeira Carneiro.
Palavras-chave: adolescentes em conflito com a Lei, Adolescentes em privacdo de
liberdade, Centro socioeducativos, coercdo e socializacdo, implementacdo de politicas
publicas.

Titulo: condicBes de trabalho e a luta dos(as) assistentes sociais pela jornada semanal de
30 horas. Autora: Ivanete Boschetti. Palavras-chave: Servi¢o Social, Jornada semanal de
trinta horas, Conjunto CFESS/CRESS.

Numero: 108. Tema central: Servi¢o Social no mundo.

Titulo: Cuestiones para investigacion: que se pasa com los servicios sociales em Espafia?
Autora: Belén Morata Géarcia de La Puerta. Palavras-chave: Servicios sociales, Espafia,
Derechos sociales, bienestar social, principio de universalidad, pobreza y excluision.
Titulo: Aproximacién al trabajo social em espafia. Autora: Aurora Castilho Charfolet.
Palavras-chave: trabalho social, Evolucdo historica, profissdo, disciplina.

Titulo: O Servigo Social na Italia: problemas e perspectivas. Autora: Annamaria
Campinini. Palavras-chave: Servi¢o Social, Educacéo, Profisséo, Italia.

Titulo: As préticas do “Servigo Social” no ambito das novas tendéncias da politica social:
uma perspectiva portuguesa. Autores: Francisco Branco, Inés amaro. Palavras-chave:

politica social activa, “Servigo Sociag activo”, empowemwnt.



196

Titulo: Timm Kunstreich: por uma teoria critica de Servigo Social. Autor: Tuto Beat
Wehrle. Palavras-chaves: Estado de bem-estar, politicas sociais, Teoria Critica de
Servigo Social.

Titulo: Formando trabalhadores sociales em Suécia. Autora: Norma Montesino.
Palavras-chave: formacion em trabajo social, programa de educacion em trabajo social,
trabajo social em Suécia.

Titulo: O processo de formacdo e institucuonalizagdo do Servigo social como profissao
em Cuba. Autora: Josiane Moraes Palavras-chave: Trajetdria do Servi¢o Social cubano,
Institucionalizacdo, formacao profissional.

Titulo: A definicdo de trabalho social da FITS: por que revisar? Autores: Conselho
Federal de Servico Social Palavras-chave: Servigo Social, FITS, América Latina.

Titulo: O que Servico Social quer dizer. Autor: Vicente de Paula Faleiros. Palavras-
chave: Servico Social, Definicdo de Servigco Social, Reconceituacéo.

Titulo: A pos-graduacdo e a pesquisa no Servico Social latino-americano: uma primeira
aproximacdo. Autor: Carlos Monténo. Palavras-chave: Servico Social na Ameérica
Latina, Pesquisa, Pés — graduacdo, Relac¢des Internacionais.

Ano: 2012

Numero 109. Tema Central: Sociedade Civil e controle social.

Titulo: Sociedade Civil e Gramsci: desafios tedricos e praticos. Autor: Luiz Eduardo W.
Wanderley. Palavras-chave: sociedade civil, bloco histdria, intelectuais organicos,
democracia, crise do capitalismo.

Titulo: Entre o projeto de modernidade e a efetivagdo da democracia: marcas deixadas na
construgdo da vida social brasileira. Autora: Giselle Silva Soares. Palavras-chave:
democracia brasileira, formagdo sdcio-historico do Brasil, modernidade, movimentos
sociais, participagdo popular, redemocratizacao brasileira.

Titulo: Revisitando as influéncias das agenciais internacionais na origem dos conselhos
de politica. Autoras: Natalina Ribeiro, Raquel Raichelis. Palavras-chave: Conselhos,
Politicas Publicas, Agéncias Internacionais, Sujeitos Coletivos, Participagdo Institucional,

Politica de Saude.
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Titulo: Os Conselhos gestores sob o crivo da politica: balancos e retrocessos. Autoras:
Carla Almeida, Luciana Tatagiba. Palavras-chave: Conselhos gestores de politicas
publicas, democracia, ag¢do politica, participagao.

Titulo: Controle social em saude: o caso do Para. Autora: Solange Conceicdo
Albuquerque de Cristo. Palavras-chave: Controle social, Conselho municipais de salde,
participacdo, usuarios, Politicas de saude.

Titulo: Movimentos sociais e redes: reflexfes a partir do pensamento de llse Scherer-
Warren. Autoras: Maria Lucia Carvalho da Silva, Cristina de Mello Gomide, Mariangela
Belfiore Wanderley, Rosangela Dias Oliveira da Paz, Tania Maria Ramos de Goddi Diniz.
Palavras-chave: Movimentos sociais, redes, sociedade civil, democracia.

Titulo: Desafios do controle social na atualidade. Autoras: Maria Inés Souza Bravo,
Maria Valéria de Costa Correia. Palavras-chave: Controle social, Relacdes Estado-
sociedade civil, foruns de satde, Frente Nacional contra a privatizag&o.

Titulo: Servigo Social e educacdo popular: dialogos possiveis a partir de uma perspectiva
critica. Autora: Aline Maria Batista Machado. Palavras-chave: Educagdo popular,
Servico Social, Formacdo profissional, mobilizacéo social.

Titulo: Algumas reflexdes sobre o sistema de garantia de direitos. Autora: Myrian Veras
Batista. Palavras-chave: Direitos humanos, Sistema de garantia de direitos, articulacédo

em rede.

NuUmerol10. Tema central: Questdo Agraria, pobreza.

Titulo: Histérico e os limites da reforma agraria na contemporaneidade brasileira.
Autoras: Paula Nakatani, Rogério Naques Faleiros, Neide César Vargas. Palavras-
chave: questdo agraria, Reforma Agraria, Brasil.

Titulo: Histéria e os limites da reforma agraria na contemporaneidade brasileira.
Autores: Paula Nakatami, Rogério Naques Faleioros, Neide César Vargas. Palavras-
chave: Questdo Agraria, Reforma Agréria, Brasil.

Titulo: O fenbmeno da pluriatividade no meio rural: atividade agricola de base familiar.
Autora: Suenya Santos da Cruz. Palavras-chave: agricultura familiar, pluriatividade,
Reforma Agréria.

Titulo: Pobreza questéo social e seu enfrentamento. Autor: Carlos Montafo. Palavras-

chave: Pobreza, Questdo Social, Desigualdade.
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Titulo: Pobreza no Brasil contemporéaneo e Formas de seu enfrentamento. Autora: Maria
Carmelita Yazbek. Palavras-chave: Pobreza e politicas sociais.

Titulo: Programa Bolsa Familia: uma nova modalidade de biopolitica. Autor: Rémi
Fernand Lavergne. Palavras-chave: Programa Bolsa Familia, Servigo Social,
Universalizacdo versus focalizag¢ao, Educagdo “por toda a vida”, biopolitica subjetivagao.
Titulo: Processos de globalizacdo e problemas emergentes: implicacfes para o Servigo
Social contemporéaneo. Autor: Nélson Alves Ramalho. Palavras-chave: Globalizacéo,
sociedade de risco, crise da modernidade, Servigo Social.

Titulo: A Lei Maria da Penha e a protecdo legal a mulher vitima em S&o Borja no rio
Grande do Sul: da violéncia denunciada a violéncia silenciada. Autor: Alessandra Acosta
Carneiro, Cristina Kologeski Fraga. Palavras-chave: género, violéncia doméstica e

protecdo legal.

Numero 111. Tema Central: questdo social: expressfes contemporaneas.

Tema: Crise do capital e consequéncias societarias. Autor: José Paulo Netto. Palavras-
chave: crise sistémica do capitalismo, transformacéo societaria e nova barbarie.

Tema: Particularidade da “questao social” no Brasil: mediagdes para seu debate na “era”
Lula da Silva. Autora: Josiane Soares Santos. Palavras-chave: “questdo social”,
Neodesenvolvimentismo, trabalho.

Tema: O negro no Contexto das novas estratégias do capital: desemprego, precarizacao e
informalidade. Autora: Tereza Cristina Santos Martins. Palavras-chave: Desigualdade
racial, desemprego, trabalho precario e informal.

Titulo: Capitalismo, crise e lutas de classe contemporanea: questdes e polémicas. Autor:
Marcelo Braz Palavras-chave: capitalismo contemporaneo, crise contemporanea, lutas de
classe, partido politico, movimentos sociais.

Titulo: A politica de emprego no Brasil: O caminho da flexinseguranga. Autora: Ednéia
Alves de Oliveira. Palavras-chave: Desemprego, Politica de emprego, assistencialismo.
Titulo: A divisdo sexual do trabalho no sistema de integracdo agroindustrial. Autora:
Claudia Mazzei Nogueira. Palavras-chave: sistema de integracdo, divisdo sexual do
trabalho, precarizagéo, trabalho, Servigo Social.

Titulo: O debate sobre a produgdo de indicadores sociais alternativos: demandas por
novas formas de quantificagdo. Autora: Carola C. Arregui. Palavras-chave: indicadores

sociais alternativos, novas formas de quantificacdo, convencao social, desenvolvimento.
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Titulo: A judicializacdo do Beneficio de Prestacdo continuada da Assisténcia Social.
Autora: Naiane Louback da Silva. Palavras-chave: BPC, Judicializacdo, desigualdade.
Titulo: Acolhimento familiar: validando e atribuindo sentido as leis protetivas. Autora:
Jane Valnete. Palavras-chave: Acolhimento familiar, criancas e adolescente, familia
acolhedora, politica pablica.

Numero 112. Tema Central: (neo)desenvolvimentismo & politica social.

Titulo: O novo desenvolvimentismo e a decadéncia ideoldgica do pensamento econémico
brasileiro. Autor: Rodrigo Castelo. Palavras-chave: novo desenvolvimentismo,
decadéncia ideologica, critica da economia politica.

Titulo: Novo desenvolvimentismo e liberalismo Enraizado. Autor: Reinaldo Gongalves.
Palavras-chave: novo desenvolvimentismo, liberalismo enraizado, Nacional-
desenvolviementismo, consenso de Washington.

Titulo: desenvolvimento e neodesenvolvimentismo: tragédia e farsa. Autor: Plinio de
Arruda Sampaio Jr. Palavras-chave: desenvolvimentismo, neodesenvolvimentismo,
dependéncia, subdesenvolvimento, Revolucdo Burguesa, crescimento com equidade,
economia brasileira, reversao neocolonial.

Titulo: Entre o nacional e o neonacional-desenvolvimentismo: poder politico e classes
sociais no Brasil contemporaneo. Autor: Ldcio Flavio Rodrigues de Almeida. Palavras-
chave: nacional-desenvolvimentismo, neonacional-desenvolvimento, neoliberalismo,
Poder politico, Classes sociais, politica de Estado.

Titulo: Los atolladeros de La economia latinoamericana. Autor: Claudio Katz Palavras-
chave: América Latina, Crisis global, neoliberalismo, neodesarrolismo.

Titulo: Utopias desenvolvimentista e politica social no Brasil. Autora: Potyara
Amazoneida P. Pereira. Palavras-chave: desenvolvimentismo brasileiro, politica social,
neoliberalismo, desigualdade social, desmonte de direitos.

Titulo: A insidiosa corrosdo dos Sistemas de Protecdo Social Europeus. Autora: lvanete
Boschetti. Palavras-chave: Protecdo social, Europa, crise do capital, direitos, politica

social.

Ano: 2013

Numero 113. Tema central: Protecao social e espagos socio-ocupacionais.
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Titulo: Franca e Brasil: realidade distintas da protecdo social entrelagadas no fluxo da
historia. Autora: Elaine Rosseti Bering. Palavras-chave: fundo publico, or¢camento
publico, seguridade social, Franga, Brasil.

Titulo: La politica social y La recomposicién material Del consenso. La centralidad de los
programas de transferéncia de renta condicionada. Autora: Silvia Fernandez Soto.
Palavras-chave: programa de transferéncia de renta condicionada. Proteccion social,
politica social, condicionalidades.

Titulo: Contradi¢oes da assisténcia social no governo “neodenvolviemntista” e suas
funcionalidades ao capital. Autora: Sheyla Suely de Souza Silva. Palavras-chave:
Neoliberalismo, neodesenvolvimentismo, social-liberalismo, protecdo social, assisténcia
social.

Titulo: A educacdo contemporanea, 0 combate a pobreza e as demandas para o trabalho
do assistente social: contribuicOes para este estudo. Autora: Simione Eliza do Carmo
Lessa. Palavras-chave: educacdo, Crise capitalista, escola publica, Servico Social.
Titulo: Espaco socio-ocupacional do assistente social: seu arcabouco juridico-politico.
Autora: Leila Baumgratz Delgado. Palavras-chave: assistentes sociais, estatuto legal-
normatimativo, espaco socio-ocupacional.

Titulo: A producdo do conhecimento nas ciéncias sociais e a provisoriedade da realidade
material e simbdlica. Palavras-chave: ciéncias, cientificidade, métoda e ciéncias sociais
Autora: Maria do Socorro F. Osterne, Glauciria Mota Brasil, Rosemary de Oliveira
Almeida.

Titulo: Préxis, género humana e natureza: Notas a partir de Marx, Engels e Lukacs.

Autor: Epitacio Macario. Palavras-chave: praxis, género humano, natureza.

NuUmero 114. Tema central: Demandas sociais desafios profissionais.

Titulo: Os 40 anos sem Lukacs e o debate contemporaneo nas ciéncias humanas. Autor:
Rogerio Castro. Palavras-chave: Lukacs, ontologia do ser social, trabalho, pos-
modernidade.

Titulo: A “viagem de Volta” significados da pesquisa na formagao e pratica profissional
do assistente social do Assistente Social. Autor: Carlos Antdnio de Souza Moares.

Palavras-chave: Pesquisa, Servico Social, Pratica profissional, formac&o profissional.
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Titulo: Servigo Social em empresas: consultoria e prestacdo de servi¢o. Autora: Maria
Cristina Giampoli. Palavras-chave: Servico social de empresa, Consultoria em Servico
Social, Consultoria, tercerizacéo.

Titulo: A percepcédo do assistente social acerca do racismo institucional. Autora: Marcia
Campos Eurico. Palavras-chave: Racismo institucional, ética profissional, questdo
racional, Servico Social.

Titulo: Saude Mental e classe social: CAPS, um Servigo de classe e interclasse. Autoras:
Ldcia Cristina dos Santos Rosa, Rosana Teresa Onocko Campos. Palavras-chave: classe
social, saude mental, reforma psiquiatra.

Titulo: Democracia y ciudadania: um debate permanente para La construcion de La
politica pablica de las mujeres. Autora: Eucaris Olaya. Palavras-chave: democracia,

ciudadania, igualdad, derechos humanos.

Numero 115. Tema central: area sociojuridica.

Titulo: Para entender o Servigo Social na &rea sociojuridica. Autora: Elisabete Borgiane.
Palavras-chave: Servigo Social na area sociojuridica, direito, justiciabilidade dos direitos
sociais, Instituicdes do sociojuridico.

Titulo: Jogos de poder nas dobras do legal e do ilegal: anotacdes de um processo de
pesquisa. Autora: Vera Telles. Palavras-chave: praticas urbanas, jogos de poder,
antropologia do Estado.

Titulo: Servico Social e Ministério Publico: aproximagdes mediadas pela defesa e a
garantia de direitos humanos. Autora: Silvia da Silvia Tejadas. Palavras-chave:
Ministério Publico, Servigo Social, Direitos Humanos.

Titulo: A interdisciplinaridade na violéncia sexual. Autora: Maria Regina Fay de
Azambuja. Palavras-chave: Criangas, violéncia sexual, inquiri¢do, direitos humanos,
protecdo integral.

Titulo: O Servico Social no Judiciario: construcdo e desafios com base na realidade
paulista. Autora: Eunice Terezinha Favero Palavras-chave: Servico Social, Campo
sociojuridico, cotidiano profissional, direitos.

Titulo: Lutas sociais e direitos humanos da crianca e do adolescente: uma necessaria
articulagdo. Autora: Aurea Satomi Fuzimara. Palavras-chave: Direitos humanos, crianga

e adolescente, lutas sociais.
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Titulo: Condiciones laborales de trabajadores sociales em EI poder judicial de Neuquén.
Autora: Martha Valdevenito. Palavras-chave: Trabajo social, Cuestioné social,

condiciones Laborales, sindicalizacion, poder judicial.

Numero 116. Tema central: protecdo social. Especial.

Titulo: Protecdo social e trabalho do assistente social: tendéncias e disputas na
conjuntura de crise mundial. Autora: Raquel Raichelis. Palavras-chave: Crise mundial,
politicas de protecdo social, intensificacdo, precarizagdo, assisténcia social, assistente
social, trabalho assalariado.

Titulo: Protecdo Social contemporanea Autora: Potyara Amazoneida P. Pereira.
Palavras-chave: protecdo social, capitalismo destrutivo, ativagédo, trabalho assalariado,
direitos.

Titulo: Protecdo social e seguridade social no Brasil: pautas para o trabalho do assistente
social. Autora: Aldaiza Spozati. Palavras-chave: Protecdo social, Seguridade Social,
Servico Social, Direitos de protecdo, Incompletude da protecédo social.

Titulo: Carlos Nelson Coutinho: a hegemonia como contrato. Autora: Jaldes Reis de
Meneses. Palavras-chave: Carlos Nelson Coutinho, Hegemonia, Estado ampliado de
Gramsci, Marxismo.

Titulo La reconfiguracdo Del campo asistencial: El caso Del plan de Uruguay. Autora:
Laura Vencinday. Palavras-chave: programa de transferéncia de renta condicionada,
campo assistencial, praticas profesionales.

Titulo: interdisciplinariedade, formagdo humana e emancipacdo humana. Autor: Ivo
Tonet. Palavras-chave: Fragmentacdo do saber, interdisciplinaridade, Ciritica.

Titulo: Sofrimento social. Autoras: Rosangela Werlang e Jussara Maria r Rosa Mendes.

Palavras-chave: Sofrimento, sofrimento social, autoexclusao.

Ano 2014.

Numero 117. Tema Central: Exercicio profissional e producéo do conhecimento.
Titulo: Intelectualidade, politica e producdo do conhecimento: desafios ao Servigo

Social. Autora: Ivete Simionato. Palavras-chave: Intelectuais, Politica, Servi¢o Social.
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Titulo: Exercicio profissional do assistente social: da imediaticidade as possibilidades
historicas. Autora: Lélica Elis P. de Lacerda. Palavras-chave: Cotidiano do exercicio
profissional, Totalidade histdrica, Exercicio profissional critico.

Titulo: Formacdo profissional em Servigco Social e género: algumas consideracoes.
Autora: Rita de Lourdes de Lima. Palavras-chave: Servigco Social, género, formacéo
profissional, graduacéo.

Titulo: O Servico Social entre a prevengdo e a promocado da saude: tradugdo, vinculo e
acolhimento. Autor: Francis Sodré Palavras-chave: Servico Social, Promocdo da
salde, Saude coletiva.

Titulo: Etica e sigilo profissional. Autores: Simione Sobral Sampaio, Filipe Wingeter
Rodrigues. Palavras-chave: sigilo profissional, ética, direito.

Titulo: Los programas de transferéncia de renda condicionadas como gestion neoliberal
de La cuestion social. Autor: José Pablo Ventura. Palavras-chave: Transferéncia de
renda condicionada, proteccion social, neoliberalismo, Integracion social.

Titulo: Avaliacdo de programas e Servi¢os Sociais no Brasil: uma analise das praticas
no contexto atual. Autores: Max Felipe Gasparini, Juarez Pereira Furtado. Palavras-
chave: Avaliacdo, programas sociais publicos, avaliacdo de programas sociais.

Titulo: Criancas e adolescentes em abrigos: uma regionalizacdo para Minas Gerais.
Autor: Frederico Poley Martins Ferreira Palavras-chave: abrigos, criancas e
adolescentes, Minas gerais.

Titulo: Protecdo social e territdrio na pesca artesanal do litoral paraibano. Autores:
Emanuel Luiz P. da Silva, Mariangela Belfiore Wanderley, Marinalva de Sousa

Conserva. Palavras-chave: Protecdo social, territério, pesca artesanal, ambiente.

Numero 118: Tema Central: Trabalho precarizado.

Titulo: Processos de trabalho: da manufatura @ maquinaria moderna. Autor: Alfredo
Batista. Palavras-chave: Trabalho, processo de trabalho, sociabilidade.

Titulo: Crise do capital, precarizacdo do trabalho e impactos no Servigo Social. Autor:
George Francisco Ceolin. Palavras-chave: crise do capital, precarizagdo, Servigo Social.
Titulo: A questdo dos intelectuais em Gramsci. Autora: Maria Ldcia Durigueto.
Palavras-chave: Intelectual, pensamento Gramsciano, Hegemonia.

Titulo: Reestruturagdo produtiva, trabalho informal e a invisibilidade social do trabalho
de criancas e adolescentes. Autora: Edvania Angela de Souza Lourenco. Palavras-
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chave: Reestruturacdo produtiva, trabalho informal, trabalho infantil, trabalho do
adolescente, setor calgadista.

Titulo: Consultoria empresarial de Servico Social: expressGes da precarizacdo e da
terceirizacdo profissional. Autora: Fernanda Caldas de Azevedo. Palavras-chave:
precarizacdo, consultoria empresarial, Servi¢co Social.

Titulo: Beneficio de Prestacdo Continuada e pericia médica previdenciaria: limitagGes do
processo. Autoras: Miriam Claudia Spada Bim, Neide Tiemi Murofose. Palavras-chave:
Pericia médica, Previdenciéria, avaliacdo social da deficiéncia, prote¢éo social.

Titulo: Saude mental, intersetorialidade e questdo social: um estudo da 6tica dos sujeitos.
Autoras: Graziela Scheffer, Lahana Gomes Silva. Palavras-chave: Saide mental,
Reforma psiquiatrica, rede de atencgdo, Servigo Social.

Numero: 119. Tema Central: direitos humanos em questao. Junho/ Setembro.

Titulo: A extrema-direita na atualidade. Autoras: Adriana Brito da Silva, Cristina Maria
Brites, Eliana de Céssia Rosa Oliveira. Palavras-chave: Irracionalismo, extrema-direita,
politica, ética e direitos humanos.

Titulo: Politica social e direitos humanos sob o julgo do imperial dos Estados Unidos.
Autores: Potyara Amazoneira P. Pereira, Marco César Alves Siqueira. Palavras-chave:
Politica Social, Direitos humanos, imperiralismo, Criminalizacdo da pobreza.

Titulo: Reflexdes sobre liberdade e (in) tolerdncia. Autora: Maria Lucia S. Barroco.
Palavras-chave: Liberdade, Tolerancia, Intolerancia, Alteridade, Equidade.

Titulo: La formacion em derechos humanos como parte Del proyecto ético politico Del
trabajo social. Palavras-chave: Fromacion em trabajo social, Derechos humanos,
Educacion universitaria.

Titulo: A trajetoria historica do social. Autor: Victor Strazzeri. Palavras-chave: Social,
Questdo Social, decadéncia ideoldgica da burguesia, comunidade.

Titulo: Trés notas sobre o sincretismo no Servigco Social. Autor: Jamerson Murillo
Anunciacgéo de Souza. Palavras-chave: sincretismo, ecletismo, Servigo Social.

Titulo: A filosofia como historicidade: a ideologia no estudo filoséfico dos Cadernos do
carcere. Autor: Adenilson Aquino Silveira Junior. Palavras-chave: ldeologia, Praxis
social, Bloco historico, Filosofia da préaxis.
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NUmero 120. Tema Central: Formacao Trabalho e Lutas Sociais.

Titulo: A formacgdo académico-profissional no Servico Social brasileiro. Autor: Marilda
Vilela lamamoto Palavras-chave: Servigo Social no Brasil; Ensino superior; Formacao
em Servigo Social.

Titulo: As recentes tendéncias da pesquisa em Servico Social. Autoras: Jussara Maria
Rosa Mendes; Bernadete de Lourdes Figueiredo Almeida. Palavras-chave: Pesquisa;
Producéo do conhecimento; Servico Social.

Titulo: Condigdes socio-ocupacionais do trabalho docente e a formacdo profissional.
Autora: Maria Barbosa Pinto Palavras-chave: Trabalho docente; Ensino superior;
Formacdo profissional.

Titulo: A dimensdo politica do trabalho do assistente social. Autora: Maria Carmelita
Yasbek. Palavras-chave: Servico Social; Questdo social; Dimenséo politica do exercicio
profissional; Hegemonia.

Titulo: Espacos ocupacionais e dimensdes politicas da pratica do assistente social.
Autora: Ana Elizabete Mota. Palavras-chave: Servico Social; Espagos ocupacionais;
Relativa autonomia.

Titulo: O Servico Social no cotidiano: fios e desafios. Autor: Vicente de Paula Faleiros
Palavras-chave: Capitalismo e politica social; Servi¢co Social critico; Direitos sociais.
Titulo: Trabalho e desenvolvimento: a realidade rural e a questdo social. Autora: Raquel
Santos Sant’Ana. Palavras-chave: Trabalho. Servi¢o Social. Questdo agréria. Politica de
assisténcia social.

Titulo: O "social" no interior do projeto neodesenvolvimentista. Autora: Mariana Pfeifer.
Palavras-chave: Neodesenvolvimentismo; Estado; Politica social.

Titulo: Conforto, protecdo social e emprego doméstico (Brasil e Regido Fluminense,
1960-2000). Palavras-chave: Historia das mulheres. Relagbes publico-privadas.
Conforto e protecdo social. Maternidade transferida. Demanda em espiral. Trabalho e

emprego domésticos.
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Revistas Temporallis

Ano 2004 (N&o consta palavras-chave)

Numero 3

Titulo: A questdo social no capitalismo. Autora: Marilda Villela lamamoto.

Titulo: Pobreza e exclusdo social: Expressfes da questdo social no Brasil. Autora: Maria
Carmelita Yazbek.

Titulo: Cinco notas a propoésito da “Questdo Social”. Autor: José Paulo Netto

Titulo: Questdo social, servico social, e direitos da cidadania. Autora: Potyara A. P.
Pereira

Titulo: A atuacdo da ABEPSS no ensino e pesquisa em servico social: Balanco da gestéo
1998 — 2000. Autora: lvanete Boschetti Ferreira.

NUmero 4

Titulo: Leituras de movimentos: Conjuntura, agdo e poder. Autora: Ana Clara Torres
Ribeiro.

Titulo: Desvendando as determinacdes socio-histéricas do instrumental técnico-operativo
do servico social na articulacdo entre demandas sociais e projetos profissionais. Autora:
Rosa Lucia Prédes Trindade.

Titulo: O aprender do fazer (As representacfes sociais de assistentes sociais sobre o seu
saber-fazer profissional): A dimensdo educativa do trabalho. Autora: Maria Célia Correia
Nicolau.

Titulo: Contrarrevolugdo, trabalho e classes sociais. Autor: Sérgio Lessa.

Titulo: A terceirizacdo e a nova composicao da informalidade. Autora: Maria Augusta
Tavares.

Titulo: O fetiche da felicidade no discurso da qualidade de vida no trabalho. Autora:
Maria Virginia Borges do Amaral.

Titulo: Compromisso entre capital e trabalho na flexibilidade produtiva: Consentimento
ou conquista do trabalho. Autor: Reivan Marinho de Souza Carneiro.

Titulo: Forum nacional sobre avaliacdo institucional nos cursos de servigo social.

Autora: Maria da Graca Nobrega Bollmann.
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NuUmero 8. Tema central: O ensino do trabalho profissional: Desafio para a afirmacgdo das
diretrizes curriculares e do projeto ético-politico.

Titulo: Os desafios das diretrizes curriculares na afirmacdo do projeto ético-politico do
servigo social: A proposta da oficina — Perspectiva ABEPSS. Autora: Jussara Maria
Rosa Mendes.

Titulo: Os desafios das diretrizes curriculares na afirmacdo do projeto ético-politico do
servico social: A proposta da oficina — Perspectiva CFESS. Autora: Léa Lucia Cecilio
Braga.

Titulo: O desenho das diretrizes curriculares e dificuldades na sua implementacao.
Autora: Ivanete Salete Boschetti Ferreira.

Titulo: Fundamentos historicos e tedrico-metodoldgicos do servico social. Autora: Ivete
Simionatto.

Titulo: As diretrizes curriculares e a politica social. Autora: Berenice Rojas Couto.
Titulo: Gestdo: Planejamento e administracdo. Autora: Rosangela Nair de Carvalho
Barbosa.

Titulo: O ensino do trabalho profissional nas regides da ABEPSS - Regido Norte.
Autora: Simone Eneida Bacal de Oliveira.

Titulo: O ensino do trabalho profissional: O debate sobre estagio em servi¢o social na
regido Nordeste. Autoras: Maria Aparecida Ramos, Maria de Fatima L. Gomes, Maria de
Fatima M. do Nascimento, Maria de Lourdes Soares, Maria do Socorro de S. Vieira.
Titulo: O ensino do trabalho profissional nas regides da ABEPSS — Regido Centro-Oeste.
Autora: Sandra de Faria.

Titulo: O ensino do trabalho profissional nas regiGes da ABEPSS — Regido Leste.
Autora: Vania Maria Manfroi.

Titulo: O ensino do trabalho profissional nas regides da ABEPSS — Regido Sul II.
Autora: Maria Beatriz Costa Abramides.

Titulo: O ensino do trabalho profissional nas regides da ABEPSS — Regido Sul I. Autor:
Alfredo Aparecido Batista.

Titulo: O ensino do trabalho do assistente social na faculdade de servico socia da UERJ.
Autora: Maria Inés Bravo.

Titulo: O ensino do trabalho do assistente social na faculdade de servigo socia da UERJ.

Autora: Elaine Behring.
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Titulo: O ensino do trabalho profissional no curriculo do curso de servigo social da
UFSC: Fundamentos, construcdo, implementacdo e avaliacdo. Autora: Vera Maria
Ribeiro Nogueira.

Titulo: O ensino do trabalho do assistente social na faculdade de servi¢o social da
PUCSP. Autora: Maria Beatriz Costa Abramides.

Titulo: O ensino do trabalho do assistente social na faculdade de servi¢o social da
PUCPR. Autora: Odéria Battini.

Titulo: O sistema de avaliacdo do ensino superior. Autor: Amir Limana.

Titulo: O ensino do trabalho profissional — Perspectiva CNPq. Autora: Maria Ozanira
Silva e Silva.

Titulo: O ensino do trabalho profissional — Perspectiva CAPES. Autora: Denise
Bomtempo Birche de Carvalho.

Titulo: O ensino do trabalho profissional — Perspectiva CFESS. Autora: Joaquina
Teixeira Barata.

Ano 2005

NUmero 9. Tema central: Pesquisa e producdo de conhecimento em servigo social

Titulo: Os desafios na pesquisa e na producdo do conhecimento em servi¢o social —
Perspectiva IX ENPESS. Autora: Jussara Maria Rosa Mendes. Palavras-chave: Servigo
social, pesquisa, producdo de conhecimentos.

Titulo: Algunas reflexiones sobre la investigacion en trabajo social en la Argentina.
Autora: Margarita Rozas Pagaza. Palavras-chave: ndo consta.

Titulo: Trajetorias e producdo do conhecimento. A experiéncia do ISSS Lisboa —
Portugal. Autor: Jorge Ferreira. Palavras-chave: ndo consta.

Titulo: ReflexBes sobre ética, pesquisa e servi¢co social. Autora: Maria Lucia Silva
Barroco. Palavras-chave: Pesquisa, ética, direitos humanos, liberdade, justica social.
Titulo: Os métodos na pesquisa. A pesquisa qualitativa. Autora: Maria Lucia Martinelli.
Palavras-chave: Pesquisa qualitativa, fonte oral, servico social.

Titulo: O Método e o potencial interventivo e politico da pesquisa social. Autora: Jane
Cruz Prates. Palavras-chave: ndo consta.

Titulo: Os caminhos para a pesquisa no servico social. Autora: Maria Carmelita

Yazbeck. Palavras-chave: Pesquisa, servico social.
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Ano 2006

Numero 12. Tema central: Estado e politica social: Inflexdes e desafios ao servico social.

Titulo: Estado e regulacdo social: As respostas do ponto de vista da ordem capitalista e de
sua superacdo. Autora: Claudia Viana de Melo Malta. Palavras-chave: Estado, regulacao
social, sistema capitalista.

Titulo: Estado e sociedade civil no enfrentamento da questdo social no Brasil
contemporaneo: Elementos para o debate. Autora: Silene de Moraes Freire. Palavras-
chave: Estado, sociedade civil, questdo social, cidadania, democracia.

Titulo: Os sistemas de protecdo social brasileiro e portugués: Entre formas paramétricas e
estruturais. Autora: Odilia Souza Araujo. Palavras-chave: Estado, reformas paramétricas
e estruturais, sistemas de protecédo social, previdéncia social.

Titulo: A pesquisa na esfera publica: Estado e sociedade. Autora: Ana Maria Arreguy
Mour&o, Ana Maria Costa Amoroso Lima, Auta Stephan de Souza, Edina Meireles de
Souza, Léda Maria Leal de Oliveira. Palavras-chave: Estado, politicas publicas, gestdo
publica, cidadania.

Titulo: Previdéncia Rural: Campo de disputa, conflitos e contradi¢bes. Autoras: Mirella
Cavalcante Vilar Lima, Monica Regina Gomes da Silva. Palavras-chave: Previdéncia
social, trabalhadores(as) rurais, movimento sindical.

Titulo: Indicadores para avaliacdo da pds-ocupacdo de habitagdo popular. Autoras:
Rosangela Dias Oliveira Paz, Maria do Carmo Brant de Carvalho. Palavras-chave:
Habitacdo, indicadores, projetos sociais.

Titulo: Juventude e politicas sociais: Uma reflexdo sobre o governo Lula. Autora: Vania
Maria Manfroi. Palavras-chave: Politicas sociais, governo Lula.

Titulo: Pobreza e justica social: Eixos articuladores dos programas de transferéncia de
renda. Autoras: Maria Eunice Ferreira Damasceno Pereira, Maria Virginia Moreira
Guilhon, Salviana de Maria Pastor Santos Souza. Palavras-chave: Justica social,
pobreza, transferéncia de renda.

Titulo: A criagdo de graus de vulnerabilidade como instrumento de avaliagdo e
monitoramento de programas de transferéncia de renda. Autora: Carola Carbajal Arregui.
Palavras-chave: Grau de vulnerabilidade, avaliacdo, transferéncia de renda.

Titulo: Metodologias de trabalho com familias: Reflexdes e desafios. Autora:

Mariéngela Belfioi Wanderley. Palavras-chave: Familia, desafios.
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Titulo: A reestruturacdo produtiva e suas inflexdes na producéo social das familias da
classe trabalhadora. Autoras: Maria Elina dos Santos, Silvana Mara M. dos Santos.
Palavras-chave: Classe trabalhadora, producéo social, familias.

Ano 2008

Numero 15. Tema central: Estado e educacdo superior — Questdes e impactos no servico
social.

Titulo: Contrarreforma da educacgédo superior e formacéo profissional em servi¢co social.
Autora: Kaétia Lima. Palavras-chave: Crise do capital, contrarreforma da educagédo
superior, formagé&o profissional em servico social.

Titulo: Mercantilizacdo do ensino superior, educacdo a distancia e servico social. Autora:
Larissa Dahmer. Palavras-chave: Mercantilizacdo do ensino superior, educacdo a
distancia, formacéo profissional em servico social.

Titulo: A favor da educacdo publica — Protestos e mobilizagdes contra as medidas e
projetos governamentais. Autor: Francesco Schettino. Palavras-chave: Educacéo,
decreto-lei, reforma, Italia, publico, privado.

Titulo: Reflexdes acerca do ensino a distancia na formacdo em servico social. Autoras:
Alzira Baptista Lewgoy, Ana Lucia Suarez Maciel. Palavras-chave: Ensino a distancia,
formagé&o, servico social, ensino superior.

Titulo: Complementaridade entre estado moderno e o sistema do capital segundo
Meészéros. Autora: Edivania Francisca de Melo. Palavras-chave: Estado moderno,
sistema do capital.

Titulo: Neoliberalismo e os antecedentes da “crise” do estado. Autora: Maria Cristina

Soares Peniago. Palavras-chave: Estado, neoliberalismo, crise estrutural, luta de classes.

Numero 16. Tema central: Lutas e resisténcia a dominacdo capitalista — Referéncias do
projeto ético-politico profissional do servigo social.

Titulo: Las multiformes resistencias al sistema de dominacion instaurado em nuestra
mayuscula America: Uma mirada desde la prospectiva critica. Autor: Luis Suarez
Salazar. Palavras-chave: ndo consta.

Titulo: Ofensiva capitalista, despolitizacéo e politizacdo dos conflitos de classe. Autora:

Maria Lucia Duriguetto. Palavras-chave: Classe, conflitos, movimentos sociais, politica.
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Titulo: Resisténcia de classe no Brasil contemporaneo: Mediacbes politicas para o
enraizamento do projeto éetico-politico do servico social. Autora: Mirla Cisne. Palavras-
chave: Projeto ético-politico do servico social, movimentos sociais, governo Lula.

Titulo: Midia e CLT — Acdo politica em torno da supressdo de direitos. Autora: Andreia
de Souza de Carvalho. Palavras-chave: Direitos trabalhistas, midia, producdo do
CONSeNso.

Titulo: Andlise da luta de sujeitos coletivos feministas pela efetivacdo da lei Maria da
Penha. Autoras: Leidiane Souza de Oliveira, Silvana Mara de Morais dos Santos.
Palavras chave: Movimento feminista, violéncia contra as mulheres, Lei Maria da Penha.
Titulo: Controle de qualidade e qualidade de vida: Atuais formas de controle do capital
sobre o trabalho na reestruturacdo empresarial brasileira nos anos de 1990. Autor: Reivan
Marinho de Souza. Palavras-chave: Controle, capital, trabalho, controle de qualidade,
qualidade de vida.

Titulo: Os impactos da abertura comercial sobre o sistema de protecdo social no Brasil:
Desafios contemporaneos para a categoria profissional. Autora: Cleusa Santos. Palavras-

chave: Reformas do estado, conservadorismo, projeto profissional, direitos sociais.

Ano 2009

Numero 17. Tema central: Estagio, ética e pesquisa: Desafios para a formacéo
profissional.

Titulo: As diretrizes curriculares e a politica nacional de estagio: Fundamentos, polémicas
e desafios. Autora: Samya Rodrigues Ramos. Palavras-chave: Estagio, formacao
profissional, servigo social.

Titulo: Estdgio supervisionado, formacdo e exercicio profissional em servigco social:
Desafios e estratégias para a defesa e consolidacdo do projeto ético-politico. Autora:
Alzira Maria Baptista Lewgoy. Palavras-chave: Estagio supervisionado, formacéo e
exercicio profissional, servico social.

Titulo: Dilemas e desafios do estagio curricular em servico social: Expressdo dos
(des)encontros entre a formacdo profissional e o mercado de trabalho. Autora: lana
Vasconcelos. Palavras-chave: Estagio curricular, formacdo profissional, mercado de

trabalho, servico social.
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Titulo: O estadgio no processo de formacdo dos assistentes sociais. Autora: Eleusa
Bilemjian Ribeiro. Palavras-chave: Estagio, processo de formacao, processo de trabalho,
assistentes sociais.

Titulo: Estagio supervisionado curricular em servigo social: Elementos para reflexao.
Autora: Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira. Palavras-chave: Estagio
supervisionado, servico social, formacéo profissional, diretrizes curriculares.

Titulo: A trajetoria do servico social na Bahia: Formagdo académica e desafios no ambito
da primeira universidade publica no Recdncavo. Autora: Jucileide Ferreira do
Nascimento. Palavras-chave: Servico social na Bahia, ensino publico, Recéncavo.
Titulo: Servico social e pesquisa: Implicacdes éticas e enfrentamentos politicos. Autora:

Maria Lucia Barroco. Palavras-chave: Servico social, pesquisa, ética.

Numero 18. Tema central: Conjuntura internacional e servigo social.

Titulo: As encruzilhadas da América Latina e a militarizacdo da “Questdo Social”.
Autor: Rodrigo Castelo Branco. Palavras-chave: América Latina, socialismo,
contrarrevolucdo, novo-desenvolvimentismo, socioliberalismo.

Titulo: Mudancas estruturais e planejamento econémico na Venezuela revolucionéria.
Autores: Paulo Nakatani, Remy Herrera. Palavras-chave: Planificacdo, transicéo,
socialismo, estado, democracia.

Titulo: Notas criticas acerca do desenvolvimento humano na América Latina. Autora:
Ana Paula Ornellas Mauriel. Palavras-chave: Desenvolvimento humano, pobreza, capital
social, governanca, trabalho.

Titulo: Controle democréatico das politicas sociais no Brasil e na Argentina. Autores:
Carina Berta Moljo, Iris Maria de Oliveira, Maria Regina de Avila Moreira, Roberto
Orlando Zampani. Palavras-chave: Controle democrético, esfera publica, conselhos.
Titulo: Aproximaciones generales em el debate tedrico-metodologico: un recorrido de
continuidades, intenciones y rupturas. Autora: Maria Lorena Molina M. .Palavras-
chave: Fundamentos tedrico-metodoldgicos, continuidades, rupturas, trabajo social,
Latinoamerica.

Titulo: Perspectivas critica y construccion del proyecto ético-politico profesional. Autor:
Roberth Salamanca Avila. Palavras-chave: Trabajo social critico, proyecto ético-politico,

perspectiva Latinoamericana.
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Titulo: Servicio social: Fundamentos, formacion y trabajo profesional. Autora: Margarita
Rozas Pagaza. Palavras-chave: Trabajo profesional, trabajo social, América Latina.

Titulo: 70 anos de formacdo em servigo social em tempos de ditadura e de democracia:
Da escola normal social ao Instituto Superior Miguel Torga. Autora: Alcina Martins.
Palavras-chave: Servico social portugués, Instituto Superior de Servico Social de

Coimbra, servico social.

LEVANTAMENTO DA REVISTA TEMPORALIS:

Anos: 2010-2014.

Ano 2010

Numero 20. Tema central: Temas Contemporaneos e Servico Social: crise do capital,
trabalho, assisténcia social e formacéo profissional.

Titulo: Politicas econdmicas e sociais na América Latina. Autor: Luiz Jorge
Vasconcellos P. de Mendonca. Palavras-chave: Desigualdade e vulnerabilidade

social, Politica social e econdémica, Neoliberalismo na América Latina.

Titulo: O projeto de modernidade, crise capitalista e ideologia pds-moderna. Autores:
Danielle Viana Lugo Pereira, Altair Reis de Jesus. Palavras-chave: Modernidade.

Capitalismo. Estado. Razdo. Ideologia.

Titulo: Controle social e reproducdo capitalista: polémicas e estratégias
contemporaneas. Autor: Reivan Marinho de Souza. Palavras-chave: Controle social

e Capitalismo. Controle social e Servigo Social. Politica social e Controle social.

Titulo: Assistencializagdo das politicas sociais? Breves notas sobre o debate
contemporaneo. Autora: Marcia Nogueira da Silva. Palavras-chave:

Assistencializagdo. Questdo Social. Politicas Sociais.

Titulo: A falsa dicotomia entre teoria e pratica. Autor: Henrique Wellen, Ranieri

Carli. Palavras-chave: Teoria. Pratica. Marxismo. Positivismo. Servigo Social.

Titulo: Enade no contexto de contrarreforma do ensino superior: reflexdes para o

Servico Social. Autora: Larissa Dahmer Pereira. Palavras-chave: Politica
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educacional brasileira. Sistemas avaliativos. Contrarreforma do ensino superior.
ENADE. Servico Social.

Titulo: Reestruturagdo produtiva e hipertrofiacdo da Assisténcia SociallL: a ofensiva
do capital no Brasil. Autoras: Sheyla Suely de Souza Silva, Jordeana Davi, Moema
Amélia Serpa Lopes de Souza, Maria Aparecida Nunes dos Santos. Palavras-chave:
Capitalismo Contemporaneo. Reestruturacdo Produtiva. Precarizagdo do Trabalho.

Protecéo social. Assisténcia social.

Titulo: A situacdo da mulher na América Latina e no Caribe. Autora: Rosa Maria
Marques, Estela Capelas Barbosa, Ana Hutz. Palavras-chave: Desigualdade de

género. América Latina. Caribe.

Ano 2011

Numero 21. Tema central: Universidade, Movimentos Sociais e Servigo Social.
Titulo: A relagdo do Servico Social com 0s movimentos sociais na
Contemporaneidade. Autoras: Maristela dal Moro, Morena Gomes Marques.
Palavras-chave: Servigo Social. Movimentos Sociais. Projeto Etico Politico.

Titulo: Interfaces no trabalho dos catadores de materiais reciclaveis: relacdes
complexas com o Estado e o capital. Autores: Josimery Amaro de Melo, Jackson

Vital Souto. Palavras-chave: Trabalho. Reciclaveis. Catadores. Capitalismo. Estado.

Titulo: Movimentos Sociais na América Latina: principais aspectos postos ao debate.
Autoras: Silene Moraes Freire, Maria Clara de Arruda Barbosa. Palavras-chave:

Movimentos Sociais. América Latina. Contemporaneidade.

Titulo: Universidade Federal Fronteira Sul: uma conquista popular. Autora: Cristiane
Leticia Nadaletti. Palavras-chave: Lutas de classe. Movimentos sociais. Servico

Social. Emancipagdo humana.

Titulo: Mulheres e homens em jornadas sem limites: docéncia, género e sofrimento.
Autores: lzabel Cristina Ferreira Borsoi, Flavilio Silva Pereira Silva Pereira.
Palavras-chave: Trabalho docente. Género. Tempo social. Jornada laboral. Saude e

sofrimento.
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NUmero 22. Artigos de Temas Livres

Titulo: O debate da violéncia contra criancas e adolescentes pelo Servigo Social.
Autora: Rosangela Oliveira Gonzaga Almeida, Palavras-chave: Violéncia contra
criancas e adolescentes. Mediagdes. Servigo Social.

Titulo: Projeto ético-politico, consciéncia de classe e projeto societario: uma relagdo
dialética. Autoras: Salyanna de Souza Silva, Maria Alexandra da Silva Monteiro
Mustafd. Palavras-chave: Politica de Assisténcia Social. Consciéncia de classe.
Projeto profissional.

Titulos: AcOes socioeducativas e Servico Social: caracteristicas e tendéncias na
producdo bibliografica. Autoras: Telma Cristiane Sasso de Lima, Regina Celia
Tamaso Mioto. Palavras-chave: Ac¢des socioeducativas. Servico Social. Dimenséao

técnico-operativa.

Titulo: Na contracorrente da reforma do ensino superior: noétula sobre o curso de
Graduacao em Servico Social para os assentados da reforma agraria. Autora: Yolanda

Guerra. Palavras-chave: ndo consta.

Ano 2012

Numero 23. Tema central: Servico social e desenvolvimento.

Titulo: Disparidades do crescimento global: avancos econémicos e atrasos sociais.
Autores: Priscila Santos Aradjo, Niemeyer Almeida Filho. Palavras-chave:
Desenvolvimento; Dependéncia; Condigdes Sociais.

Titulo: A universalizacdo da Seguridade Social em questdo: a tradugcdo antindbmica
dos direitos socioassistenciais. Autoras: Beatriz Augusto Paiva, Eliete Cibele
Cirpiano Vaz, Kathiuga Bertollo, Josiane Biondo, Renata Nunes. Palavras-chave:

Universalizacdo da seguridade social. Politicas publicas. Assisténcia social.

Titulo: Pacto federativo e financiamento da Assisténcia Social: As implicacdes da
regulacdo do SUAS nos or¢gamentos municipais. Autora: leda Maria Nobre de Castro.

Palavras-chave: Finangas Publicas no Brasil, Federalismo, Assisténcia Social.

Titulo: O Financiamento da salde no Brasil: principais dilemas. Autoras: Taina

Souza Conceicdo, Juliana Fiuza Cislaghi, Sandra Oliveira Teixeira. Palavras-chave:
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Financiamento do SUS; Privatizagdo do SUS; Novos Modelos de Gestdo; Emenda

Constitucional 29.

Titulo: Do “Desenvolvimento sustentavel” a economia verde: as falsas propostas do
capital em época de crise. Autora: Rachel Santos Zacarias. Palavras-chave: Crise do

capital. Destruicdo ambiental. Desenvolvimento sustentavel. Economia verde.

Titulo: Desenvolvimento e igualdade de género: avancos e desafios no enfrentamento
da violéncia contra a mulher: Autoras: Patricia Krieger Grossi, Jaqueline Goulart
Vincensi, Sonia Maria A. F Almeida, Jaina Raqueli Pedersen. Palavras-chave:

Violéncia contra a mulher. Rede Social. Lei Maria da Penha.

Titulo: Educacdo superior e desenvolvimento social no estado da Bahia: um estudo
sobre as universidades estaduais baianas. Autora: Patricia Lessa Santos Costa.
Palavras-chave: Conhecimento; moralidade; solidariedade regional; universidade;

sociedade civil; reconhecimento; capital social.

Titulo: O cooperativismo no Movimento dos trabalhadores rurais sem terra. Autor:

Caio Martins. Palavras-chave: Cooperativismo. MST. Capitalismo.

Titulo: Como as necessidades da acumulacdo limitam as possibilidades dos direitos
sociais? Autor: Alvaro André Santarém Amorim. Palavras-chave: Direitos Sociais.

Acumulacdo. Riqueza.

NuUmero 24. Debate.
Titulo: La nueva revolucion tecnoldgica y sus impactos a la salud de los trabajadores.
Autor: Guillermo Foladori. Palavras-chave: Nanotecnologia. Trabajo. Revolucion

tecnoldgica. Riesgos.

Titulo: Apropriagdo capitalista da ciéncia e tecnologia na agricultura: apontamentos
para um debate sobre transgénicos e nanotecnologias. Autor: Pedro Ivan Christoffoli.

Palavras-chave: ndo consta.

Titulo: Metabolismo social do capital, novas tecnologias e os desafios politicos aos

trabalhadores: notas ao debate. Autora: Monica Grossi. Palavras-chave: ndo consta.
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Titulo: Cooperacdo e hegemonia na dindmica do capitalismo contemporaneo: a
organizacédo produtiva do mst no ceard. Autora: Evelyne Medeiros Pereira. Palavras-

chave: cooperacéo; hegemonia; mst.

Titulo: Agricultura de sustentacdo sob olhares de josué de castro. Autora: irlandia

Schappo. Palavras-chave: Questdo agraria.

Titulo: Notas sobre a questdo agraria haitiana. Autor: Thalles Gomes. Palavras-

chave: Questdo Agréria. Haiti. Capitalismo internacional. Dependéncia.

Titulo: Economia verde: a nova ofensiva ideoldgica do ecocapitalismo. Autoras:
Nailsa Maria Souza Araljo, Maria das Gracas e Silva. Palavras-chave: Economia

Verde. PNUMA. Ofensiva ideoldgica. Anarquia da producao.

Titulo: Privatizacdo da terra: interseccdes das questdes agraria e ambiental. Autoras:
Vanda de Aguiar Valaddo, Gilsa Helena Barcellos. Palavras-chave: Privatizagdo da
Terra; Questdo Agréria. Questdo ambiental; Violéncia.

Titulo: Questdo agréria, urbana e ambiental na a Amazonia brasileira: expressfes da
“questdo social” na regido. Autora: Nadia Socorro Fialho Nascimento . Palavras-
chave: Acumulacdo Capitalista; Amazonia; Questdo Agréaria; Questdo Urbana;

Questdao Ambiental.

Titulo: A questdo urbana e a producdo académica do servico social brasileiro em foco.
Autoras: Eliana Costa Guerra, Maria Clarica Ribeiro Guimaraes, Raquel Cardozo da
Silva. Palavras-chave: ENPESS. Servico Social. Questdo urbana. Capitalismo.

Espaco. Segregacdo socio-espacial.

Titulo: Como os dominantes dominam: o caso da bancada ruralista. Autoras: Ivete
Simionatto, Carolina Rodrigues Costa. Palavras-chave: Hegemonia, pequena politica,

Bancada Ruralista.

Titulo: “Questdo social” no Brasil: o nordeste e a atualidade da questdo regional.
Autoras: Josiane Soares Santos, Laiane Concei¢do de Vasconcelos, Thamiris de
Oliveira Natale, Radaine Dayan Acciole Gomes de Figueiredo. Palavras-chave:

Questdo Social. Nordeste. Trabalho.

Titulo: Concepgdo de cidade na obra de cléssicos da teoria social. Autoras: Gabriela

Lema Icasuriaga, Maria Helena Rauta Ramos. Palavras-chave: Divisdo
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cidade/campo. CondigOes gerais da producdo capitalista. Burguesia e Trabalhador

urbano.

Titulo: O cenério da politica urbana brasileira e o servico social: contribui¢Ges para o
debate. Autoras: Mauricléia Soares dos Santos, Nuria Pardillos Vieira, Tania Maria
Ramos de Godoi Diniz. Palavras-chave: politica; urbanizacdo; servigo social;
capitalismo.

Artigos de Temas Livres

Titulo: O mito do desenvolvimento socioecondmico do Brasil no século XXI: analise
a partir dos planos governamentais da era Lula. Autora: Mirella Rocha. Palavras-
chave: Novo-Desenvolvimentismo; Brasil; Governo Lula; Teoria Marxista da

Dependéncia.

Titulo: Desenvolvimento e pobreza. Uma andlise critica. Autora: Luana Souza
Siqueira. Palavras-chave: Pobreza; Desenvolvimento; Desigualdade; Combate a

Pobreza.

Titulo: Microcrédito, informalidade e “combate a pobreza”. Autores: Vicente de
Paulo Colodeti, lzildo Corréa Leite. Palavras-chave: Microcrédito; Pobreza;

Informalidade; Politica Social.

Titulo: Conselhos e SUAS: avancos no fortalecimento da cultura de direitos.
Autoras: Angela Vieira Neves, Marlene de Jesus Silva Santos. Palavras-chave:
Assisténcia Social. Conselhos de Direito. Cultura Politica.

Ano 2013

Numero 25. Tema central: Educacao em crise e perspectivas de organizacao politica.
Titulo: Desafios da pesquisa na formagé&o profissional do assistente social: um olhar a
partir da experiéncia do curso ‘“abepss-itinerante”. Autoras: Ana Paula Mauriel,
Olegna de Souza Guedes. Palavras-chave: Pesquisa. Formagédo profissional.

Diretrizes curriculares. Projeto ético-politico.

Titulo: Etica e servigo social: um itinerante caminhar. Autoras: Adrianyce A. Silva
de Sousa, Silvana Mara Morais dos Santos, Priscila Cardoso . Palavras-chave:

Etica, Servico Social, Formago.
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Titulo: O estagio supervisionado em servico social. Autora: Alzira Maria Baptista
Lewgoy. Palavras-chave: Formacdo Profissional, Estagio Supervisionado, Servico

Social.

Titulo: A formacgdo em servico social no b Brasil: contexto, conformacdo e producéao
de conhecimento na Ultima década. Autoras: Alzira Maria Baptista Lewgoy, Ana
Lucia Suarez Maciel, Tatiana Reidel. Palavras-chave: Formacao Profissional;

Produgdo do Conhecimento; Servigo Social.

Titulo: A experiéncia do projeto abepss itinerante: a atualidade do projeto de
formagdo profissional frente a contrarreforma da educagdo. Autora: Maria Helena
Elpidio Abreu. Palavras-chave: Servico Social. Formacdo Profissional. Projeto

ABEPSS ltinerante. Contrarreforma do ensino.

Titulo: A transversalidade do ensino da pratica na formacéo profissional do assistente
social e o projeto abepss itinerante. Autora: Claudia Monica Santos, Francisca Pini.

Palavras-chave: Formacéo Profissional; Servico Social; ensino da pratica.

Titulo: Desafio da abepss itinerante na defesa da qualidade na formacdo em servico
social. Autores: George Francisco Ceolin, Neimy Batista Silva. Palavras-chave:

Ensino superior. Expansdo. Formacao.

Titulo: O método na teoria social de Marx: e o servico social? Autores: José
Fernando Siqueira da Silva, Raquel Santos Sant'Ana. Palavras-chave: Método,

ontologia e fundamentos do Servico Social.

Titulo: O lugar da pesquisa na formacdo profissional: algumas questdes a partir dos
relatorios das regionais da abepss. Autores: Yolanda Demetrio Guerra, Sheila Backx,
Gustavo Repetti. Palavras-chave: Formacdo profissional. Diretrizes Curriculares.

Dimensé&o investigativa. Desafios.

Artigos de Temas Livres

Titulo: Novo modelo avaliativo do bpc: desafios, possibilidades ao servigo social.
Autoras: Heloisa Helena da Silva Guedes, Gabriela Lima Fonseca, Rubiane de Souza
Ribeiro Abdo, Suélem Alves Santiago Donato, Andrea Toledo de Aguiar, Erica
Ferreira Esteves. Palavras-chave: avaliacdo social, BPC, Servi¢o Social, Previdéncia

Social, direitos.
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Titulo: Questdo social e servico social na formacéo sdcio-historica brasileira. Autora:
Ivone Maria Ferreira da Silva. Palavras-chave: Servico Social. Questdo Social.

Formacdo Social Brasileira.

Numero 26. Tema central: Servi¢o Social, acumulacdo capitalista e lutas sociais: 0
desenvolvimento em questéo.

Titulo: Bresser-Pereira e 0 pacto neodesenvolvimentista. Autora: Mariana Pfeifer.
Palavras-chave: Neodesenvolvimentismo. Pacto politico. Estado.

Titulo: O nexo necessario e vital: ideologia e historia em Karl Marx. Autor: Adilson

Aquino Silveira Janior. Palavras-chave: Estrutura social. Ideologia. Método.

Titulo: Superexploracdo dos cortadores de cana no agronegocio brasileiro. Autoras:
Claudilene da Costa Ramalho, Renata Couto Moreira. Palavras-chave: Teoria

marxista da dependéncia; superexploragdo; agroindustria canavieira.

Titulo: As lutas urbanas e o papel dos partidos politicos. Autora: Isabela Ramos

Ribeiro. Palavras-chave: Lutas urbanas; Organizacdo politica; Nova hegemonia.

Titulo: A concepc¢do de questdo socioambiental e o servico social. Autoras: Leticia
Soares Nunes, Amanda Gomes de Medeiros Silva. Palavras-chave: Servi¢o Social.
Exercicio profissional. Questdo socioambiental. Teoria e pratica.

Artigos de Temas Livres

Titulo: Trabalho de criancas e adolescentes: desafios para o0 programa de erradicacdo
do trabalho infantil (PETI) e trabalho profissional do servi¢o social. Autora: Edvania
Angela de Souza Lourenco. Palavras-chave: Programa de Erradicagio do Trabalho
Infantil (PETI). Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Servico Social.

Trabalho Informal.

Titulo: O servigo social nos programas de residéncia em saude: resultados iniciais do
mapeamento da ABEPSS. Autora: Marina Monteiro de Castro e Castro. Palavras-
chave: Servico Social. Saude. Educacao. Residéncia.

Ano 2014
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Numero 27. Tema central: Servico Social, Relagdes de Exploracdo/Opressdo de
Género, Raca/Etnia, Geracdo, Sexualidades.
Titulo: Género, marxismo e servico social. Autora: Vanessa Bezerra de Souza.

Palavras-chave: Género, Marxismo, Servi¢o Social, P6s-modernidade.

Titulo: Violéncia de género, politicas publicas para o seu enfrentamento e o papel do
servico social. Autora: Teresa Kleba Lisboa. Palavras-chave: Servico Social,

Violéncia de género, Politicas Publicas, interdisciplinariedade.

Titulo: Feminismos no Brasil contemporaneo: apontamentos criticos e desafios
organizativos. Autora: Telma Gurgel. Palavras-chave: Feminismo, Autonomia,

Coletivo total.

Titulo: Diversidade sexual, politicas publicas e direitos humanos: saude e cidadania
LGBT em cena. Autor: Marco José de Oliveira Duarte. Palavras-chave: Diversidade
sexual, politicas publicas, direitos humanos, LGBT, cidadania.

Titulo: Violéncia, intersecionalidades e seletividade penal na experiéncia de travestis
presas. Autor: Guilherme Gomes Ferreira. Palavras-chave: Transvestilidade, Prisdes,

Seletividade Penal, Intersecionalidades.

Titulo: A violéncia no cotidiano da juventude negra: um olhar sobre a questdo.
Autora: Valdencie José Raimundo. Palavras-chave: Violéncia, Cotidiano,

Juventude.

Artigos de Temas Livres
Titulo: Comportamento ético e critica ao preconceito burgués. Autor: Ranieri Carli.

Palavras-chave: Cotidiano, Etica, Preconceito, Pensamento Burgués.

Titulo: Quando a realidade cala: violéncia psicoldgica intrafamiliar contra criangas e
adolescentes em Mossor0-RN. Autores: Glaucia Russo, Hiago Trindade, Juliana
Dantas, Jéssica Nogueira. Palavras-chave: violéncia, violéncia psicoldgica, violéncia

intrafamiliar, crianca, adolescente.

Titulo: Anélise comparativa entre expansdo dos cursos de servico social EAD e
presenciais. Autora: Larissa Dahmer Pereira. Palavras-chave: ensino superior,

formacéo profissional em Servico Social, ensino presencial, ensino a distancia.
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Titulo: A politica nacional de estagio e a supervisdo direta: avancos e desafios.
Autora: Fatima da Silva Grave Ortiz. Palavras-chave: politica nacional de estagio,

supervisdo, formacao profissional.

Numero 28. Tema central: Servico social, relagcdes de exploragdo/opresséo de género,
raga/etnia, geracdo, sexualidades.

Titulo: Novas configuragdes do “CARE” no Brasil: um olhar para as mulheres no
campo da saiude mental. Autora: Rachel Gouveia Passos. Palavras-chave: género,

“care”, saude mental.

Titulo: Precarizacdo do trabalho feminino: a realidade das mulheres no mundo do
trabalho. Autora: Sara Diniz Nascimento. Palavras-chave: reestruturacdo produtiva,

precarizacéo, trabalho feminino.

Titulo: Equidade de género e welfare state pds-industrial: a contribuicdo de Nancy
Fraser. Autores: Alex Myller Duarte Lima, Lucia Cristina dos Santos Rosa. Palavras-

chave: equidade, género, welfare, justica.

Titulo: Género, identidade e politica: e agora, aonde vamos? Autora: Carla Lima

Almeida, Ana Lole. Palavras-chave: género, identidade, diferenca, politica.

Titulo: Servico social, lutas feministas e violéncia contra a mulher. Autoras:
Fernanda Marques Queiroz, Maria llidiana Diniz. Palavras-chave: Servico Social,

Lutas femininas, violéncia contra a mulher.

Titulo: Determinagdes do racismo no mercado de trabalho: implicagdes na “questdo
social” brasileira. Autora: Tereza Cristina Santos Martins. Palavras-chave: racismo,

questdo social, mercado de trabalho, desemprego, informalidade.

Titulo: Relagdes sociais de sexo, “raga”/etnia e classe: uma analise feminista-
materialista. Autora: Mirla Cisne. Palavras-chave: género, relagdes sociais de sexo,

raca/etnia e classe.

Titulo: A participagdo em espacos coletivos e a autonomia dos idosos. Autoras:
Rosane Bernardete Brochier Kist, Leonia Capaverde Bulla. Palavras-chave:

participacdo social, autonomia, garantia de direitos.
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Titulo: Trabalho juvenil em redes de fast food: ideologia e exploracdo. Autora:
Leticia Barros Palma da Rosa. Palavras-chave: juventude, trabalho, exploracéo, fast

food, ideologia.

Titulo: 10 anos do programa Brasil sem homofobia: notas criticas. Autora: Bruna
Andrade Irineu. Palavras- chave: politicas publicas, direitos, género, sexualidade,
LGBT.

Titulo: Homossexualidade: sexualidade no envelhecimento. Autoras: Andreia
Aparecida Lima, Kelly Cristina Santiago, Alessandra Rocha Arrais. Palavras-chave:
homossexualidade, sexualidade, velhice.

Artigos de Temas Livres
Titulo: Politica agréaria: extensdo rural e servico social, a equacao possivel. Autoras:
Amanda Farias dos Santos, Mailiz Garibotti Lusa. Palavras-chave: assisténcia técnica

e extensao rural, capitalismo no campo, trabalhadora rural, servico social.

Titulo: Concepcoes de familia presentes no congresso brasileiro de assistentes sociais.
Autora: Alana Cristina Bezerra de Medeiros. Palavras-chave: familia, concepcdes de

familia, servico social.
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APENDICE D: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
1 B
0\. p unesp®
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E  ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:
DATA DE NASCIMENTO: _/ /. IDADE:

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: Ne° SEXO:M()F()
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
CEP: FONE:
Eu, , declaro, para os

devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente a respeito da
pesquisa: O Servigo Social e o preconceito ao migrante: consideracgdes sobre a temética a
partir da realidade do preconceito ao migrante. O projeto de pesquisa sera conduzido por
Micaela Martinho de Oliveira de Oliveira, do Programa de P6s-Graduacdo em Servigo
Social, orientado pelo Prof (a). Dr(a) Gustavo José de Toledo Pedroso, pertencente ao
quadro docente da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais/lUNESP/C.Franca. Estou ciente de que este material sera
utilizado para apresentacdo de dissertacdo de mestrado, observando os principios éticos da
pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e discricdo. A pesquisa visa
compreender se a préatica e percep¢do dos assistentes sociais, correspondem a direcao
social do projeto ético politico do Servigo Social, no quesito de oposicdo ao preconceito
aos migrantes, a pesquisa terd como foco municipio da regido de Ribeirdo Preto,
localizada no estado de S&o Paulo. Fui esclarecido sobre os propositos da pesquisa, 0S
procedimentos que serdo utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos
constantes, além de ter o meu direito assegurado de interromper a minha participacdo no
momento em que achar necessario.

Franca de de 2016.

Assinatura do participante

(assinatura)

Pesquisador Responsavel

Nome: Micaela Martinho de Oliveira
Endereco:

E-mail:

(assinatura)

Orientador.

Prof. Dr. Gustavo José de Toledo Pedroso
Endereco:

Tel:

E-mail:



