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I - RESUMO

Considerando a recente preocupagao em se estabelecer programas de formagao
em servico a educadores de creche, buscamos no presente trabalho estudar 8 creches

municipais da localidade de Botucatu (SP), objetivando obter subsidios que funcionassem

como ponto de partida rumo a uma proposta de formagdo continuada a partir de dados que

permitissem avaliar os procedimentos de educagdo inicial e continuada ja experimentados
pelos educadores, as concepgdes subjacentes a sua pratica profissional, suas expectativas
sobre os programas de formagdo em servigo, assim como as efetivas necessidades a que esses
programas precisam responder frente a parametros de qualidade estabelecidos para a
Educagao Infantil.

Para a coleta de dados, realizada entre agosto de 1999 e fevereiro de 2001,
utilizamos questionarios, levantamento de registros funcionais, consulta a documentos
oficiais, observagdes e entrevistas junto aos educadores, demais profissionais e chefias
pertinentes.

Os resultados obtidos nos permitem tragar um quadro bastante desolador, onde
faltam condigdes de trabalho (baixos salarios, escassez de material didatico-pedagogico,
espagos inadequados, carga horaria estafante, nimero excessivo de criangas por turma etc.) e
de formagdo em servigo (auséncia de supervisio da equipe técnica, escassas oportunidades de
participagdo em cursos e outras estratégias de aprimoramento profissional, bibliografia
especializada ndo acessivel aos educadores, falta de um projeto voltado a faixa etaria atendida
pela creche etc.), que apontam para concepgdes e praticas francamente assistenciais.

A partir desses resultados e das analises realizadas, elaboramos algumas

diretrizes que possam subsidiar a discussdo de uma proposta de formacio continuada para




esses educadores sob o prisma da Teoria Historico-Cultural (Escola de Vigotsky),
complementando e contrapondo esse referencial tedrico com as propostas defendidas por
documentos oficiais em vigor propalados nacionalmente e enriquecendo essa analise com
discussdes criticas e mais recentes na area.

Entendemos que uma proposta de formagdo em servico direcionada aos
educadores de creche que se pretenda mais realistica e abrangente deva contemplar uma maior
qualificagdo e conscientizagdo dos profissionais envolvidos e sensibilizar as autoridades
governamentais a promoverem as mudangas infra-estruturais necessarias a consecugdo de um

projeto de creche voltado a promogdo da cidadania das criangas e familias atendidas. Numa

perspectiva mais ampla, esse tipo de iniciativa vem se juntar a de outros pesquisadores da

area, alertando para a necessidade de se buscar alternativas rumo a profissionalizagio dos

educadores de creche.




Il - APRESENTACAO

Este trabalho é fruto de nossa experiéncia e inquietagdo de varios anos no
contato com a questdo da formagdo de educadores leigos em creche, tanto direto quanto
através do intercimbio com outros profissionais formadores / coordenadores de projetos de
aprimoramento profissional continuado.

Parte do pressuposto que, num trabalho de pesquisa, assim como na pratica

diaria de atuagdo, nada é "dado" — tudo € construido, inconcluso e superavel; que a realidade

ai encontrada, como todo o universo social, ¢ infinitamente mais rica, mais dindmica, mais
complexa do que qualquer discurso cientifico sobre ela; e que a ciéncia que a aborda nao a
captura, mas apenas indica a dire¢do e a organizagdo intelectual segundo a qual se pode ter
indicios da aproximagao do real (Minayo, 2000).

Também considera como fundamental a investigagdo e os processos historicos
e materiais enquanto balizadores da compreensdo das relagdes sociais e de trabalho que
subsidiam concepgdes e praticas no fazer diario da atuagd@o profissional, mesmo quando ndo
consciente e/ou intencionalmente pensado, planejado, refletido pelos atores sociais envolvidos
(Aguiar, 2001).

Defende, além disso, que a Educagdo Infantil constitui-se como um todo no
que tange ao atendimento das criangas de 0 a 6 anos, o que implica na necessidade e no
desafio de integrar programas de creches e pré-escolas para a execugdo de politicas
igualitarias pensadas coletivamente rumo a um projeto educacional de qualidade, onde
cuidado e a educagio estejam profunda e intimamente imbricados, assim como o processo de

formagdo inicial e continuado de seus profissionais (Scarpa, 1998).




A partir da Constitui¢do Federal de 1988, em que creches e pré-escolas passam

a fazer parte do sistema educacional brasileiro, os profissionais da educagdo infantil passam a

ter maior importancia e legitimidade.

Com a promulgac¢do da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional de
1996 (Saviani, 2000a), em que a Educagdo Infantil passa a ser de responsabilidade do
Municipio (em articulagdo com os estados e a Unido), estabelecem-se mecanismos e agdes de
aprimoramento profissional enquanto instrumentos inovadores e essenciais para a melhoria da
situagdo pessoal e funcional dos educadores que passa, necessariamente, pelo processo de
formagdo permanente e continuado dos profissionais em questdo.

Denominamos como formagdo continuada, a semelhanga de Scarpa (1998), a
formag@o pos-escolar derivada do trabalho profissional que implica na aquisi¢io de
conhecimentos, habilidades, atitudes e condutas, intimamente relacionada ao campo
profissional em que o individuo atua. Essa formagdo em servigo deve propiciar atualizagdes,
aprofundamento das tematicas educacionais e apoiar-se numa reflexdo critica sobre a pratica
educativa em equipe, promovendo um processo constante de auto-avaliagio que oriente a
construgao continua de competéncias profissionais (SEF/MEC, 1999).

A formagdo profissional (Scarpa, 1998) ndo pode se restringir a escolaridade
formal nem tentar suprir falhas de formagéo inicial, mas sim constituir-se numa experiéncia
permanente que contribua para o crescimento constante das pessoas, estendendo-se por toda a
vida profissional. Assim, entendemos a formagdo continuada como uma mudanga intencional
e partilhada, como desenvolvimento e transformagio pessoal num contexto de socializagdo.

Sob esse prisma, conhecer as condi¢des concretas de atuagio e as expectativas
dos educadores de creche sobre um trabalho de formagdo continuada abre perspectivas para se

repensar programas e agdes voltados a sua profissionalizagdo. Nesse sentido, trabalhos que




busquem resgatar elementos historicos e dados de realidade, contextualizando-os e
contrapondo-os as novas exigéncias educacionais, permitem rever praticas e buscar caminhos
que considerem o educador como sujeito de direitos e passivel de maior atengdo e
investimentos por parte do poder publico, sobretudo em nivel municipal.

Assim, este trabalho pretende subsidiar os atores envolvidos e instrumentar as
autoridades competentes para a necessidade de priorizagdo de um projeto de intervengio

voltado a promogdo da cidadania da clientela atendida pela creche, que passa, antes de mais

nada, pela valorizacdo do educador e pela melhoria das condi¢des infra-estruturais de trabalho

e do atendimento prestado.




I - INTRODUCAO

1) Contextualizagao: situando o problema

Historicamente, a creche sempre esteve vinculada ao ambito da assisténcia
enquanto favor prestado as classes subalternas, objetivando minimizar conflitos sociais
atraves da guarda / cuidado de criangas pequenas (Davidson & Maguin, 1983; Kuhlmann Jr.,
1998).

No Brasil, particularmente, as creches tém uma inser¢io bastante recente no
cenario politico-social (final do século XIX). No entanto, essa implantagio se faz nos mesmos
moldes dos modelos europeus que lhe deram origem, que se traduzem numa baixa qualidade
do atendimento prestado (infra-estrutural, nutricional, educacional etc.), moralizagio e
ideologizagdo das familias de baixa renda, "mal necessario" alternativo em substitui¢do ao
cuidado materno (visto como ideal) e voltada muito mais as necessidades de atendimento das
familias (sobretudo das mdes) enquanto produtoras de mdo-de-obra numa sociedade em
crescente urbaniza¢do do que preocupada com o bem-estar e o desenvolvimento sadio das
criangas em questdo (Kuhlmann Jr., 1991, 1998).

Assim, as primeiras décadas do século XX sio marcadas por um modelo
assistencial-custodial de creche, onde o Estado se limita ao papel de subvencionador e
supervisor, outorgando a grupos de natureza filantropico-religiosa e/ou empresariais a
incumbéncia da guarda e do cuidado da crianga pequena (Kramer, 1995; Kuhlmann Jr., 1991).

A partir da década de 40 o Estado intervém mais efetivamente, criando

dispositivos na CLT para a instalagdo de creches nos locais de trabalho e realizando um maior
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numero de parcerias com instituigdes particulares de carater filantropico, leigo e confessional,
numa vertente francamente médico-higienista porque calcada em principios de puericultura
visando combater a mortalidade infantil e o comércio de criadeiras (Vieira, 1988).

Paulatinamente, movimentos populares de reivindicagio por creche somados a
um aumento da populagdo feminina no mercado de trabalho passam a pressionar o Poder
Publico e as empresas na criagdo e manutengdo de creches (Oliveira, 2001). O carater
prevalentemente médico-higienista cede lugar a uma tendéncia escolarizante, em consonancia
com as teorias de privagdo cultural e de educagdo compensatoria, largamente estudadas e
defendidas por teoricos de educagdo norte-americanos. O eixo de atuagio volta-se a educacio
infantil enquanto preparadora da crianga para seu ingresso no primeiro grau e suporte ao
trabalho feminino, na medida em que oportuniza a possibilidade de insercio de mies no
mercado de trabalho (Vieira, 1988).

Segue-se, a partir dai, uma consideravel expansdo de creches nas redes publica
e privada (sobretudo empresarial) e um crescente interesse de pesquisadores (principalmente
das areas de psicologia e pedagogia) por estudos na area (Rosemberg, 1989).

A inclusdo das creches no Capitulo da Educagio na Constitui¢do Federal de
1988 legitima e alavanca novas experiéncias. Situando a creche como direito da crianga,
op¢do da familia e dever do Estado, a Nova Carta possibilita uma preocupag¢ao com a
qualidade do atendimento prestado as criangas e familias da creche voltado a promogao da
cidadania (Oliveira, 2001).

Embora desde a criagdo do Departamento da Crianga no Brasil (1919) e, mais

tarde, do Departamento Nacional da Crianga (1940), houvesse uma preocupagdao com a

produgdo e divulgagdo dos conhecimentos produzidos na area, este tipo de discussido
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permanecia quase que restrito a esfera médica, dos sanitaristas e higienistas (Kramer, 1995,
Vieira, 1988).

Nos seus quase trinta anos de existéncia, o Departamento Nacional da Crianga
(DNCr) postulava a educagdo pré-escolar como uma extensio do lar, onde a figura da
educadora da escola maternal (2-3 anos) e do jardim-de-infancia (4-6 anos) tinha a fungio de
educar e ndo de instruir, zelando pela saude da crianga, providenciando adequada alimentagao
e repouso, cooperando e observando a crianga nas suas descobertas etc.

Para a formagido dessas educadoras, apontava-se como solugdo a organizagao
de cursos regulares nas Escolas Normais ou nos Institutos de Educagdo, sendo que a Lei
Orgéanica do Ensino Normal incluia, nos cursos de especializagdo, o de educag¢@o pré-primaria.
Além disso, deveriam organizar palestras, visitar instituigdes de educag@o pré-escolar, fazer
estagios e cursos intensivos (Vieira, 1988).

No entanto, a concep¢do subjacente a este e a outros programas de formagdo
que se seguiram como, por exemplo, o do Projeto Casulo, implementado pela LBA, se
pautou em ampliar a0 maximo o atendimento da crianga pequena com um minimo custo e
uma participagao equivocada da comunidade, o que certamente prejudicou discussdes € agdes
efetivas voltadas a profissionalizagdo.

Atualmente, multiplicam-se estudos voltados a preparagao dos profissionais de

creche na perspectiva de adequa-los a nova realidade (Inoue et al., 1998; Kishimoto, 1988 ¢

com. oral', 1998). Qualidades como "ser mae", "gostar de crianga", "ser mulher" etc. cedem

lugar a propostas mais elaboradas de profissionalizagdo que objetivam instrumentalizar o

educador para desenvolver nas criangas aspectos cognitivos, afetivos e sociais através da

I T. M. Kishimoto, "Mapeamento da formacao de profissionais (%e Educacao Infantil no
Estado de Sao Paulo”, apresentado no I COPEDI, 20 a 23/10/98, Aguas de Lindéia, SP.
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proposi¢io de agdes e atividades problematizadoras e integradas a outros profissionais,
voltadas a faixa etaria em questdo e que busquem ampliar o universo socio-cultural da
clientela atendida (Bragagnolo, 1998; Guimaraes, 1998, Pantoni & Rossetti-Ferreira, 1998,
Paulilo, 1998; Rossetti-Ferreira, 2000a; Scarpa, 1998).

Somam-se a esse panorama as novas exigéncias da LDB (Saviani, 2000a), que
uniformiza a nomenclatura dos educadores (anteriormente bastante variada e inespecifica),
agora denominados de professores, e estabelece que, ao final da Década da Educagdo, todos
os profissionais de Educa¢do Basica (incluindo os da Educa¢do Infantil) terdo de ser
habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servigo (artigos 61 e 87).

Assim, ha que se pensar em mecanismos que garantam uma formagdo
continuada de qualidade a partir das reais necessidades, deficiéncias e aspiragdes dos
educadores enquanto seres também em desenvolvimento e que trazem consigo uma historia
pessoal e institucional marcada por experiéncias e saberes importantes enquanto ponto de
partida na constru¢io de novos conhecimentos e concepgdes.

A Nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996 (Saviani,
2000a) e os Referenciais para Formag¢dao de Professores (1999) estabelecem o
aperfeigoamento continuado dos profissionais da educagdo, incluindo aqueles que se dedicam
a Educacao Infantil.

Face a essa nova realidade, ha que se garantir essa condi¢do aos funcionarios

das instituigoes de Educacdo Infantil (creches e pré-escolas), visto que o Poder Publico, por

meio de seu Sistema Municipal de Educagdo e como responsavel pela Educac¢ao Infantil no
Municipio, tem a incumbéncia de autorizar, credenciar, supervisionar e fiscalizar as
institui¢des a ele vinculadas — artigo 11, inciso 1V (Saviani, 2000a). Estao previstas na lei,

também, a articulagdo entre os niveis federal, estadual e municipal, bem como a delimitagao
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expressa do montante de recursos a serem aplicados no setor e seu direcionamento

privilegiado — artigos 8, 9 e 10. Os municipios também podem optar por integrar os sistemas

estaduais de educagdo ou compor, juntamente com o respectivo estado, uma rede unica de
educagdo basica — artigo 11, inciso V (Machado, 1998).

No plano técnico, a reordenagio dos sistemas impde tarefas especificas para
membros dos conselhos estaduais e municipais de educagdo, das secretarias de educacdo, das
delegacias de ensino, e, enfim, para todos os responsaveis direta ou indiretamente envolvidos
no funcionamento das institui¢des propriamente ditas. No processo de implementagido das
disposi¢des legais (Saviani, 2000a), um dos principais desafios que se coloca é o de captar a
dimensdo educativa prevista para a faixa etaria de 0 a 6 anos e propor sua respectiva tradugdo
para as atividades presentes no cotidiano das instituigdes, visto que o texto da LDB traz
indicagdes direcionadas a todos os niveis de ensino incluidos nos sistemas e, também,
determinagdes especificas para a educagdo das criangas pequenas (Machado, 1998).

Assim, torna-se necessario implementar um programa de qualificacdo
profissional integrado e voltado as necessidades e caracteristicas especificas de cada
realidade, articulado com pardmetros comuns que garantam um padrdo aceitavel de qualidade,
definidos nacionalmente.

O Referencial Curricular Nacional de Educagdo Infantil (1998) reitera a
necessidade de agdes educacionais voltadas a profissionalizagdo que aliem a escolaridade
minima exigida (2° grau em nivel de magistério) a forma¢do permanente em servigo. Os
Critérios para um Atendimento em Creches que Respeite os Direitos Fundamentais das
Criangas (Campos & Rosemberg, 1995), as Diretrizes Curriculares para a Educagdo Infantil
(Lerrer, 1999; Resolugdes CEB n™ 1 e 2/99) e os Subsidios para Credenciamento e

Funcionamento de Institui¢des de Educagdo Infantil (Neto et al_, 1998a, 1998b) estabelecem
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parametros de qualidade e condi¢des dignas de atendimento a crianga pequena que supdem
uma agdo mais consciente e comprometida ética e politicamente que passa, necessariamente,
pela qualificagao profissional dos educadores em questao.

Recentemente sancionado pela Presidéncia da Republica, o Plano Nacional de

Educagdo (Lei n° 10.172, de 09 de janeiro de 2001) estabelece o prazo maximo de trés anos

para que os municipios coloquem em execu¢do um programa de formagdo em servigo, em
articulagdo com Institui¢des de Ensino Superior € com a colaboragdo técnica e financeira da
Unido e dos Estados, visando a atualizagdo permanente e o aprofundamento de conhecimentos
dos profissionais que atuam na Educagdo Infantil. Note-se que esse tipo de programa nao
exclui o de formagao inicial (escolaridade formal com formagao especifica definida), mas o
complementa.

No entanto, a gestdo democratica do ensino, amplamente defendida e
propalada oficialmente, supde uma participagdo efetiva e coletiva dos interlocutores
envolvidos nesse processo enquanto ponto de partida para a consecugio de agdes
governamentais mais amplas.

De nossa pratica como profissional de creche, temos observado que muitos
programas de formagdo continuada sdo aplicados sem a devida consideragio da realidade
dessas institui¢des, resultando numa dissocia¢do entre a teoria e a pratica dos educadores.
Além disso, muitas vezes a equipe técnica encarregada desse tipo de formagdo ndo conta com
profissionais especificamente preparados e/ou com vivéncia especifica na area. Parte disso
decorre da propria escassez de programas para a formagdo desses profissionais. Algumas
vezes 0s programas sao apenas parcialmente efetivados, sem a devida e necessaria
continuidade, transformando-se mais num cumprimento & lei do que numa proposta

educacional efetiva.
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Dado o exposto anteriormente e em consonancia com outros levantamentos de
mesmo teor, buscamos obter subsidios que orientassem uma proposta de formag¢io continuada
para professores leigos em creche a partir do estudo de 8 unidades na cidade de Botucatu / SP.
Para tanto, nos valemos de consultas a documentos oficiais e institucionais, aplicagdo de
questionarios, realizagdo de entrevistas e observagdes na tentativa de tragar um panorama
amplo e contextualizado dos historicos de formagdo desses profissionais até entdo, o que
inclui conhecer as atuais condi¢des de trabalho e de aprimoramento profissional a que estdo

sujeitos.

2) Referencial Tedrico: algumas consideragdes

Para a Teoria Historico-Cultural, o homem ndo nasce s6. Ele vem a um mundo
que extrapola o meramente organico, biologico, factual. Um mundo organizado em
sociedades as mais variadas, com seus diferentes costumes e tradi¢des, modos de produgdo e
de subsisténcia.

O homem também ndo nasce humano — torna-se humano a medida em que vai
se apropriando de elementos da sua cultura e, com ela, das qualidades humanas
historicamente criadas, acumulados durante gera¢des e que o permite internalizar conceitos,
estabelecer relagdes com coetaneos, desenvolver sua personalidade, enfim, situar-se no
mundo (Machado, 2000; Mello, 1999, Vigotsky, 1995).

O individuo humano se faz humano apropriando-se da humanidade produzida
historicamente. O individuo se humaniza re-produzindo as caracteristicas historicamente
conquistadas pelo género humano. Nesse sentido, reconhecer a historicidade do ser humano

significa, em se tratando do trabalho educativo, valorizar a transmissdo da experiéncia
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historico-social, valorizar a transmissdo do conhecimento socialmente existente (Duarte,
1999b; Mello, 1999).

Duarte (1999a) desenvolve essa idéia a partir da defesa de uma concepgao de
individualidade humana consubstanciada pelo social, onde a atividade humana se objetiva em
produtos, materiais ou ndo, num processo cumulativo da experiéncia historica de varias
geragdes, produzindo, reproduzindo e sintetizando a realidade humana. A partir desse
processo de objetivagdo, o homem passa a se apropriar das caracteristicas e especificidades do
género humano (resultantes do processo historico de objetivagao) que extrapolam sua heranga
biolégica, hereditaria (enquanto espécie humana), constituindo-se como portador dos
elementos humanizadores e sociais de sua cultura.

O homem transforma a natureza com sua atividade por meio de instrumentos e,
nesse processo, acaba por transformar-se a si proprio. Dessa maneira, ele se forma em uma
relagdo dialética com a realidade social sem que, no entanto, sua constituigio no plano
individual se dé como mera transposi¢do do plano social, mas como resultado de um processo
de mediag¢do, em que individuo e sociedade ndo mantém uma relagdo de mesma forma /
intensidade entre si. Logo, o plano individual ndo constitui uma mera transposi¢do do social —
o movimento de apropriacdo envolve a atividade do sujeito, contém a possibilidade do novo,

da criacao, mas também da alienagao (Aguiar, 2001).

E através da atividade externa, portanto, que se criam as possibilidades de

constru¢do da atividade interna. Assim, € importante frisar que a atividade de cada individuo é
determinada pela forma como a sociedade se organiza para o trabalho, entendido aqui como a
transformaga@o da natureza para a producdo da existéncia humana, algo que s € possivel em
sociedade. Nesse processo, o homem estabelece relacdes com a natureza e com outros

homens, determinando-se mutuamente (Aguiar, 2001).
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Para a Teoria Historico-Cultural, portanto, o homem é um ser ativo, social e
historico. Essa € sua condi¢do humana, e assim constituira suas formas de pensar, sentir e agir
— sua consciéncia, calcada sobre uma base afetivo-volitiva (Vigotsky, 1997a).

No processo de constituigdio da consciéncia, a linguagem exerce um papel

fundamental no processo de formagdo do sujeito historico-social. Os signos (escritos,

gestuais, plasticos), entendidos como instrumentos convencionais de natureza social, sio os

meios de contato do individuo com o mundo exterior e também consigo mesmo, constituindo-
se como forma privilegiada de apreensdo da consciéncia (Aguiar, 2001). Ou seja, para
Vigotsky (2001), a atividade humana ndo ¢ internalizada em si, mas enquanto atividade
significada socialmente e mediatizada semioticamente. A consciéncia, dessa forma, se
constitui a partir dos proprios signos, ou seja, de instrumentos construidos historicamente que,
quando internalizados, se tornam instrumentos internos e subjetivos da relagdo do individuo
consigo mesmo (inter — intrasubjetivo).

O signo, segundo Vigotsky (1995), possui um significado e se remete a algo
situado fora de si mesmo — € o elemento que integra as fungdes psiquicas elementares
(biologicas, geneticamente herdadas) as superiores (vontade, memoria, linguagem escrita,
controle da propria conduta, atengao, pensamento, calculo) a partir de qualidades psiquicas
exclusivas e de ampla plasticidade cerebral, onde condigdes anatomo-fisioldgicas subsidiam
uma paulatina diferenciagdo e incrementagdo de aptiddes especificamente humanas
(Bozhovich, 1987, Venguer, 1987).

Durante o desenvolvimento, que ocorre durante toda a vida do individuo, ha
que se considerar etapas que conduzem a contradigdo e a aparicdo de novas necessidades e
interesses (que implicam na assimilagio de novos tipos de atividade), mediados tanto por

componentes ambientais (externos) quanto por elementos psiquicos (internos) introjetados,
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que norteiam a capacidade do individuo de agir e relacionar-se com o mundo em que vive

(Venguer, 1987; Leontiev, 1998b).

No que se refere especificamente ao desenvolvimento infantil, Venguer (op.
cit.) assinala que a maturagdo intensiva, especialmente do sistema nervoso e do cérebro, cria
condigdes necessarias a uma aprendizagem cada vez mais sistematica e dirigida. Segundo esse
autor, o desenvolvimento, na crianga, passa por uma etapa natural, posteriormente "magica",
passando a se valer, em seguida, de elementos externos (fase em que ocorre a fala externa)
chegando, finalmente, a internalizar conceitos e ag¢des (fala interna). Esse processo (a¢des
externas — agGes internas) passa por etapas do aprendizado do tipo "sutura" (por associacdo)
até chegar ao "enraizamento efetivo", onde a crianga passa a compreender e assimilar melhor
os elementos de seu cotidiano e as estruturas que os subsidiam. Nesse sentido, Venguer (op.
cit.) utiliza os termos operagdo e agdo para se referir a complexificagdo do comportamento e a
intencionalidade envolvida, restringindo o conceito de operagdo ao modo de execugao de uma
acdo e concedendo a agdo um carater que envolve operagdes mais complexas, praticas
(externas) ou internas (preparatorias, precedentes as externas).

Venguer (1987) também aponta como essenciais os chamados periodos

sensitivos do desenvolvimento em que predominam determinadas agoes de orientagdo da

crianga, inicialmente externas (sociais) e, posteriormente, internas (psiquicas). Esses conceitos
sdo essenciais para compreendermos o desenvolvimento como atravessado por crises que
marcam cada estagio. As crises sdo periodos caracteristicos impulsionados pelo componente
afetivo que surgem em resposta a determinadas necessidades do individuo.

Vigotsky (1996) assinala que esses periodos criticos sdo marcados pela

desobediéncia, capricho, irascibilidade, conflito com os adultos que os circundam

(especialmente pais e educadores), atitude negativa e teimosia frente as exigéncias outrora
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aceitas e cumpridas, tendéncia a autonomia, caracteristicas essas que indicam frustra¢do

advinda da privagdo de novas necessidades do sujeito. Sdo periodos em que se observa

nitidamente a tese de que o desenvolvimento ocorre por “saltos”, isto €, envolve mudangas
qualitativas intensas (neoformagdes) que implicam em rupturas de esquemas conceituais
anteriormente empregados, embora haja a conservagdo de estruturas inferiores que os
subsidiam.

Leontiev (1998b), por outro lado, afirma que as crises ndo sdo absolutamente
acompanhantes do desenvolvimento psiquico, ocorrendo somente quando um momento
critico ou uma mudanga de estagio ndo se deu em tempo. Para esse autor (op. cit.), ndo sio as
crises que sdo inevitaveis, mas o momento critico, a ruptura e as mudangas qualitativas no
desenvolvimento. Nem o contetido dos estagios nem sua seqiiéncia no tempo sio imutaveis,
mas governados pelas condigdes materiais e historicas concretas nas quais esta ocorrendo o
desenvolvimento da crianga.

Além disso, Leontiev (1998b) considera que os circulos "estreito" (pessoas
proximas, inteiramente relacionadas com a crianga) e "amplo” (formado por todas as demais
pessoas, cujas relagdes com a crianga sofrem influéncia de seu primeiro circulo, mais estreito)
de relagdes sociais influenciam decisivamente no desenvolvimento, se modificando quanto a
intensidade / lugar que ocupam na vida da crianga. Nesse sentido, cada estagio do
desenvolvimento psiquico caracteriza-se por uma relagdo explicita entre a crianca e a
realidade principal naquele estagio e por um tipo preciso e dominante de atividade.

Assim, Leontiev (1998a, 1998b) introduz o conceito de atividade principal,

definindo-a como aquela cujo desenvolvimento governa as mudangas mais importantes nos
processos psiquicos e nos tragos psicologicos da crianga em um certo estagio de seu

desenvolvimento. Nesse sentido, a atividade principal promove e prepara o caminho de
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transi¢ao para um novo e mais elevado nivel de desenvolvimento da crianga, constituindo-se

na forma preponderante de conhecimento de si e do mundo, estruturante do pensamento e da

personalidade em cada fase, onde a aprendizagem e a apreensdo da realidade adquirem
contornos especificos e sdo por eles governados.

Nesse sentido, Leontiev (1998b) distingue agdo de atividade. Enquanto que na

acdo, motivo e objetivo ndo coincidem, onde o motivo serve como meio que ndo o
imediatamente ligado ao objetivo correspondente, na atividade, motivo e objetivo estdo
profundamente imbricados e coincidentes de forma a mobilizar aspectos emocionais e
cognitivos envolvidos.

Na crianga pequena, o brincar se constitui na forma preponderante de si e do
mundo, estruturante do pensamento e da personalidade nessa fase. Participam, nesse processo,
agdes de orientagdo externas (sociais) e, mais tarde, internas (psiquicas) que, por sua vez,
implicam na satisfagao de determinados interesses e motivagdes da crianga para a escolha de
novos "alvos" em sua consciéncia e na formagdo de novas agdes que objetivem respondé-los
(Venguer, 1987). Esta constatagdo sugere que o educador oportunize o brincar das criangas e
ndo trate essa atividade como de segunda categoria, que possa ser interrompida ou abreviada,
introduzida provisoriamente na rotina das criangas para cobrir a "falta do que fazer". Brincar é
sinonimo de tempo livre num espago rico de possibilidades para a exploragdo do mundo pela
crianga, ja que se constitui na atividade principal nessa fase do desenvolvimento onde a
crianga mais aprende e se desenvolve (Mello, 1999).

Zaporozhets (1987) afirma a experiéncia social / sensorial como fonte de
desenvolvimento psiquico e a primeira infancia como propicia a aprendizagem de conceitos /
valores que influirdao decisivamente na formagdo da personalidade do individuo adulto.

Preconiza, além disso, que a aprendizagem ocorre pela absorgdo de conceitos / agdes externas
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que, paulatinamente, vdo sendo introjetados e incorporados pela crianga (intersubjetivo —

intrasubjetivo).

Vigotsky (1995) explicita esse processo de internalizagdo de conceitos (inter —
intrapsiquico) enquanto fundamentalmente social, mediado pelo outro coetineo e / ou
parceiro mais experiente, que parte do sincretismo para a especificidade (Vigotsky, 1993), das
fungdes psiquicas elementares para as superiores, via neoformagdes qualitativas (Bozhovich,
1987).

Nesse processo, Vigotskii (1998) deixa claro que o processo de
desenvolvimento ndo coincide com o de aprendizagem, mas o segue, propondo a existéncia de

dois niveis de desenvolvimento: o nivel de desenvolvimento real, em que o individuo € capaz

de executar agdes e resolver problemas de forma independente, auténoma, e a zona de

desenvolvimento proximo, que abarca tudo aquilo que a crianga ndo faz sozinha, mas

consegue atingir imitando ou com o auxilio do adulto. Além disso, defende o carater
essencialmente humanizador da imitacdo e a coloca como pilar estruturante da crianga
pequena enquanto seu ser-estar no mundo.

Nesse sentido, diferentemente de uma perspectiva naturalizante (preconizada
por Piaget), em que o desenvolvimento antecede a aprendizagem e, portanto, o papel da
educagdo ¢ facilitar o desabrochar de aptiddes naturalmente dadas, numa perspectiva
materialista o desenvolvimento da inteligéncia e da personalidade € externamente motivado.
Isto significa afirmar que as caracteristicas biologicas, inatas ao individuo, que lhe conferem
aptidao para formar aptidoes especificamente humanas, sdo condigdes essenciais para seu
desenvolvimento, mas ndo suficientes, cabendo ao educador garantir a criagdo de aptiddes
que sdo inicialmente externas aos sujeitos, dadas como possibilidades incorporadas nos

objetos da cultura. Em outras palavras, ndo € o desenvolvimento que antecede e possibilita a
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aprendizagem, mas, pelo contrario, € a aprendizagem que antecede, possibilita e impulsiona o
desenvolvimento (Mello, 1999).

O educador, por sua vez, constitui-se num parceiro mais experiente, mediador
da relagdo da crianga com o mundo que ela passa a conhecer, ja que os objetos da cultura se
concretizam e s3o apropriados socialmente. Assim, todo o processo de desenvolvimento da
inteligéncia e da personalidade — das habilidades, das aptiddes, das capacidades, dos valores —
constituem um processo de educagdo e a idade pré-escolar ¢ um momento fundamental para
esse desenvolvimento (Leontiev, 1998a, 1998b; Mello, 1999).

Assim, o educador necessita ter claro que a atividade entendida como
significativa para a crianga envolve o conhecimento de seu objetivo que, por sua vez, deve
responder a um motivo (necessidade ou interesse) da mesma. Portanto, as propostas € 0s
contetidos a serem desenvolvidos, assim como as estratégias utilizadas, devem fazer sentido
para a crianga e incidirem na zona de desenvolvimento proximo da mesma de modo a
impulsionar suas conquistas, implicando numa intervengdo, por parte do educador, que
provoque avangos que de forma espontanea nao ocorreriam. O educador deve, por sua vez,
proporcionar o acesso a atividades diversificadas e significativas de tal forma que a crianga
envolva-se inteiramente nelas de uma forma ativa (estética, emocional), de modo que o
objetivo da atividade se torne o motivo de seu fazer.

Considerando que as fungdes psiquicas superiores (como, por exemplo, a

vontade, o pensamento, a memoria, o controle da propria conduta, a linguagem escrita € o

calculo) ndo se desenvolvem espontaneamente e que o processo de aprendizagem € ativo por

parte da crianga, o papel mediador (oportunizar acessos) e intencional (observagio, reflexio e

planejamento) do educador adquirem importancia fundamental (Mello, 1999).
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Por outro lado, agdes planejadas e providas de intencionalidade exigem uma

solida formagdo tedrica e pratica do educador que o permita clarificar e contextualizar,

material e historicamente, seu papel social, implicando trabalhar suas proprias concepgdes de

sociedade, individuo, papel da educagdo e da aprendizagem etc., de modo a que possa situar-
se nesse contexto de uma forma critica e consciente num outro patamar de inser¢do enquanto
categoria profissional.

Embora consideremos que esse educador deva, também, possuir caracteristicas
desejaveis como iniciativa, criticidade, capacidade de reflexdo, conhecimentos sobre como o
desenvolvimento infantil se processa etc., calcados numa solida formagdo geral e especifica
atualizada e permanente que o instrumentalize a agir de forma a proporcionar atividades ricas
e diversificadas as criangas, impulsionando seu desenvolvimento, as condi¢des concretas de
sua existéncia e atua¢do desnudam um quadro bastante dispare e desolador face a realidade
das creches de nosso pais.

Afinal, quem ¢é e como se apresenta esse "professor leigo de creche" nesse
contexto?

Inserido nas relagdes de produgdo e exploragdo como qualquer outra categoria
profissional, destituido de seus direitos mais elementares no que se refere as condigdes de
trabalho e de formagdo, visto como desqualificado e desprestigiado profissionalmente,
contaminado por "modismos educacionais", por novas técnicas e teorias num contexto de
alienagdo e expropriagio e submetido as novas exigéncias legislacionais que se fazem
acompanhar por documentos e diretrizes dispares e inatingiveis face as reais condi¢des
brasileiras (Arce, 2001), como superar o carater contraditorio da Educagdo, ao mesmo tempo

humanizadora e alienadora? (Duarte, 1999a; Rossler, 2000).
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Como apropriar-se do conhecimento de uma forma consciente, critica,
politizada, face as atuais diretrizes governamentais neoliberais excludentes, individualistas, a-
historicas (Arce, 2001, Kuhlmann Jr., 2000b; Saviani, 2000c), que resultam numa politica de

formagao aligeirada, descontextualizada, fragmentada e pragmatica no pior sentido do termo,

que visa muito mais responder aos ditames internacionais resultantes de financiamentos

externos do que as reais necessidades dos educadores e clientela atendida? (Arce, 2001;
Kuhlmann Jr., 1998).

Ao lado desses questionamentos, convivem representagdes sociais construidas
historicamente que associam o cuidado ao feminino, ao caritativo, ao doméstico, a um "dom
natural" da mulher (Carvalho, 1999; Fleury, 2000) e que contribuem para desprofissionaliza-
lo e contrapé-lo ao educacional (Kuhlmann Jr., 2000b), a0 mesmo tempo que servem para
escamotear e justificar a lentidao das a¢des e a quase auséncia de investimentos na area.

Nao € a toa que a perspectiva "técnico-profissional" acaba sendo substituida
pela "afetivo-doadora" que, por sua vez, se coaduna e encontra eco nos discursos
psicologizantes de cunho construtivista (Carvalho, 1999), cujos pressupostos enfatizam a
flexibilidade, a formagao polivalente, a autonomia, a eqiiidade, a produtividade e o tecnicismo
enquanto pilares de formagdo do "novo" educador (Arce, 2000).

Assim, discursos que defendam a descentralizagdo e a desobriga¢do do Estado
em investir financeiramente em outros setores que ndo os imediatamente produtivos e
desejaveis (como o Ensino Fundamental e o Profissionalizante) sdo bem vindos sob o pretexto
da auto-regulagdo e competitividade do mercado. Ao Estado cabe, pois, a fun¢do técnica
(definigdo de conteudos e estratégias) e fiscalizatoria (credenciamento e supervisio) em todos
os niveis e modalidades de atendimento, pelo menos em tese (ja que, efetivamente, ndo sdo

garantidos o devido acompanhamento e suporte técnico sequer as institui¢des educativas de

AVA
cm 1 2 3 4 5 6 7 unespwl 12 13 14 15 X6 17 18



carater publico). Nesse contexto, o professor nao necessita ser um intelectual com uma base
teorica e pratica fortemente fundamentada em principios filosoficos, historicos e
metodologicos. Os seus atributos pessoais passam a ser valorizados em detrimento da
formacdo profissional que, quando ocorre, fica limitada ao "saber fazer", ao imediato, ao nao-
reflexivo (Arce, 2001).

No que se refere particularmente aos educadores de creche, embora
documentos oficiais (como o Referencial Curricular Nacional de Educagdo Infantil, os
Referenciais para Formagdo de Professores e o Plano Nacional de Educacdo) os designem
como professores, independentemente da faixa etaria em questdo, ndo sdo asseguradas
condi¢des institucionais e financeiras para que isso se efetive (Kuhlmann Jr., 1998,
Nascimento, 2000).

Além disso, ndo sdo apontados caminhos para a diminui¢do da disparidade
atual (em termos de carga horaria, salario, condi¢gdes de trabalho e de formagdo) entre
professores de Creche e os demais (alocados na Pré-Escola e no Ensino Fundamental).
Especialmente o Plano Nacional de Educagio (2001) deixa, ainda, bastante nebulosa essa
nova categoria profissional quando cita outra nomenclatura referente a creche, a de "pessoal
auxiliar", sem defini-la nem especifica-la quanto a sua fungdo e sem mencionar a exigéncia de
escolaridade e de formagio especifica.

Para fins deste trabalho, no entanto, consideraremos a defini¢ao utilizada pelos
Referenciais para Formagao de Professores (1999), que designa Professor como "profissional

da educagdo que trabalha diretamente com criangas, jovens e adultos em institui¢oes

responsaveis pela FEducagdo Infantil e Ensino Fundamental e também ao aluno da formagdao

inicial, o futuro professor".
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No que se refere a formagdo continuada desses professores, em particular,

tomamos como ponto de partida, a semelhanga de Arce (2001), a necessidade de se pensar

numa solida formagao filosofica, politica e didatico-metodologica que os instrumentalize a
repensar seu papel profissional e a desenvolver um trabalho pensado coletivamente, aliadas a
condi¢des dignas de trabalho e salario (Kuhlmann Jr., 1998).

Considerando que o processo de desenvolvimento ocorre durante toda a vida
do individuo e que passa necessariamente pelo crivo historico-social, onde aspectos
biologicos, cognitivos e emocionais estdo profundamente imbricados, ha que se considerar
esses processos e inter-relagdes presentes e atuantes na vida dos educadores em questio, o que
torna um trabalho de formagao continuada muito mais amplo e complexo.

Nesse sentido, a Teoria Historico-Cultural, aliada a discussdes criticas e mais
recentes na area, permite o estabelecimento de parametros de qualidade (Campos &
Rosemberg, 1995, Neto et al., 1998b) que possibilitam o levantamento e a analise das
condigdes de trabalho e de formagdo dos educadores em questdo por amplificar o
entendimento das relagdes sociais, politicas e historicas presentes nesse processo, o que
implica numa melhor contextualizagdo e inser¢do de uma proposta de formagdo continuada

que se pretenda mais realistica e abrangente.




IV — PROCEDIMENTOS UTILIZADOS

Os critérios utilizados para a escolha das creches municipais abordadas no
presente estudo foram: 1) creches ja estruturadas e em funcionamento ha, pelo menos, 1 ano;
2) creches ndo vinculadas nem funcionando conjuntamente com as EMEFEI’s (implantadas
recentemente). Tais critérios foram adotados para evitar a interferéncia de variaveis outras —
recente incorporagdo / reestruturagdo das unidades, ampliagdo do atendimento, mudanga de
prédio / diregdo / funcionarios etc. — que poderiam mascarar as principais conclusdes obtidas
em fungdo de aspectos advindos de uma situagdo instavel e, de certa forma, inevitavel a
situacao apontada.

Das 13 creches em funcionamento a época do estudo, 8 encaixavam-se nos
critérios de selegdo adotados. De acordo com o previsto, utilizamos os seguintes instrumentos

para a coleta de dados, especificados e comentados a seguir:

1) Consulta a Documentos Oficiais e Institucionais:

Foram consultados documentos varios e de cunho amplo relativos a politica de

Educagdo Infantil no Municipio, especificados em leis e decretos proprios (vide

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS), além da Lei de Diretrizes Orgamentarias para o

exercicio de 2001 (de 19 de julho de 2000) no que concerne as agdes previstas para a
Secretaria de Educagao no referido periodo, particularmente para as creches.
No que se refere a regulamentagdo e progressio profissional dos servidores

publicos municipais, foram consultadas as Leis Complementares de nimeros 001, 002/90 e




246/00 e a apostila explicativa sobre os Direitos e Deveres do Servidor Publico Municipal

(em vigor), que englobam indistintamente todos os funcionarios pertencentes a Prefeitura

Municipal de Botucatu (com exce¢do da Lei Complementar n° 246, especifica para os
servidores lotados na Secretaria de Educagéo).

Nao ha, portanto, documentagdo oficial especifica referente as atribui¢des e
cargos existentes nas creches. Obtivemos informagdes junto a Equipe Técnica a respeito da
inten¢do de se elaborar um Estatuto de Funcionamento e Atribui¢do de Cargos e Fungdes
pertinente as creches, ainda em fase de estudo.

Estdo especificados, para fins legais, somente os quadros de Diretor de Creche
e Diretor Escolar (contemplados na Lei Complementar n° 246/00). Os demais cargos e
atribui¢des (Equipe Técnica, Atendentes, Auxiliares de Servigos Gerais etc.) constam em
registro para fins de uso interno pela Secretaria de Educagio e pela Se¢do de Pessoal.

Também tivemos acesso a alguns panfletos e apostilas referentes a cursos e
palestras realizados em 1999 e 2000 em que as atendentes de creche foram convidadas a
participar.

Em relagdo a documentagdo interna pertencente as creches, conseguimos obter
somente alguns comunicados e orientagdes/planejamentos pedagogicos por bimestre enviados
pela Orientadora Pedagogica as pré-escolas e que sdo aproveitados e adaptados, na medida do
possivel, para as creches. Também foram localizados os impressos usados pelas creches
pertinentes ao registro de ponto dos funcionarios, ficha de espera e de matricula das criangas,
ficha de controle de emprego das maes (diaristas e mensalistas) e modelo de relatorio
(bimestral) referente ao quadro de funcionarios e nimero de criangas (por turma e total).

Existe, também, um Regulamento Interno das Creches, elaborado pelos

técnicos da Secretaria de Educag¢io, onde constam resumidamente o horario de funcionamento
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das creches, de entrada e saida das criangas, as atribui¢des da creche e as da familia, na época
em fase de reelaboragao.

Os documentos consultados nos permitiram tragar um panorama geral das
condi¢des de trabalho e de formagdo das educadoras e nos apontaram diretrizes para um

melhor delineamento dos dados a serem investigados posteriormente.

2) Questionarios:

Inicialmente, procedeu-se a um "pré-teste" com vinte e duas questdes (vide
anexo 6) aplicado pessoalmente em 12 atendentes (voluntarias das 8 creches participantes)
numa sala disponivel do prédio da Secretaria de Educagéo do Municipio e reservada para tal.
Apos a analise inicial, acrescida de algumas sugestdes e comentarios das participantes,
ampliou-se o questionario definitivo (vide anexo 7) para 29 questoes € especificou-se melhor
alguns itens afim de se obter maior clareza de redagdo e respostas mais assertivas e completas.
Em funcdo da quase inexisténcia de registros funcionais ou de dificil acesso, o questionario
contemplou, também , dados pertinentes a dindmica funcional de cada participante na
tentativa de se construir um corpo de conhecimentos representativo do item em questao.

Os questionarios foram aplicados pessoalmente pela pesquisadora em cada
creche, mediante agendamento prévio com a Diretora de cada instituicdo estudada e
realizados em uma, duas ou trés etapas em fun¢do da melhor adequagdo de horario a rotina da

creche. O tempo de aplicagdo médio foi de aproximadamente 1h para cada etapa. Em cada




w

aplicagdo procedeu-se a um "rapport" * inicial e a apresentagdo breve da pesquisa e de suas

varias etapas, além da colocagdo de questdes éticas envolvidas (sigilo, devolutiva da pesquisa

para a instituigio etc.) e instrugdes especificas para o preenchimento dos questionarios

visando obter respostas mais claras e completas possiveis, agradecendo de antemdo pela
disponibilidade e colaboragdo prestadas.

Durante cada etapa de aplicagdo, a pesquisadora se prestou a dirimir eventuais
duvidas das participantes e a registrar resumidamente a dinamica de funcionamento,
anotando, também, data, horario de inicio e término e local da aplicagdo. Imediatamente apos
o término de cada etapa, eram anotadas cursivamente informagdes pertinentes com dados
relevantes e outras ocorréncias observadas. Foram aplicados 43 questionarios
(aproximadamente 83%) de um total de cinqiienta e duas atendentes em fungdo de algumas
auséncias provocadas por motivos varios (férias, licenga-médica, faltas etc.).

Posteriormente, as respostas foram classificadas e tabuladas. Comentarios
extras (orais e / ou escritos) também foram considerados para analise ulterior.

Os questionarios tiveram como objetivo levantar dados mais gerais de todas as
educadoras que permitissem a contextualizagdo de suas condigdes socio-econdomicas, de
trabalho e de formagao (inicial e continuada), na tentativa de tragar um panorama funcional e
conhecer as expectativas iniciais das atendentes de creche em relagdo a um trabalho de
formagdo continuada, auxiliando na delimitagdo e priorizagdo de conteidos dos demais

instrumentos de coleta.

2 Aqui definido como "quebra de gelo" inicial, objetivando o estabelecimento de uma
atmosfera de cordialidade e simpatia (por parte do pesquisador) de forma a permitir a mais
ampla expressao de naturalidade e espontaneidade por parte do entrevistado, que deve
sentir-se absolutamente livre de qualquer coercéo, intimidacdo ou pressdo (Gil, 1999,
Trivinos, 1987).
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3) Observacgoes:

Foi realizada, mediante sorteio prévio, uma observagio sistematica (Gil, 1999)
preliminar de aproximadamente 4 h em cada creche no periodo da manha, com o objetivo de
acompanhar as atividades realizadas com cada turma pela(s) respectiva(s) atendente(s), assim
como as condigdes de trabalho dessas profissionais "in loco". Em alguns casos, o sorteio
citado ocorreu na presenga das proprias atendentes quando da aplicagdo dos questionarios, em
outros ndo. Considerando as peculiaridades do instrumento, simulamos varias situagdes que
permitissem diferentes combinagdes das variaveis envolvidas na tentativa de estabelecer um
padrdo que se mostrasse menos invasivo e permitisse uma conduta a mais espontanea

possivel por parte das atendentes, que apresentaremos a seguir:

sorteio prévio com agendamento de turma e data da observagdo em presenga das
atendentes;

sorteio prévio de turma em presenga das atendentes sem, no entanto, agendar com
antecedéncia a data da observacio;

sorteio prévio de turma sem a presenga das atendentes e agendamento da data de
observagdo com a diretora (sem o conhecimento das educadoras);

sorteio prévio de turma sem a presenga das atendentes nem agendamento de data e

turma de observacio;

Esses "procedimentos-teste" ndo nos permitiram dados conclusivos a respeito,
mas parecem ndo ter influenciado significativamente a conduta e o procedimento das

profissionais em questdo para com as criangas e a pesquisadora.




Inicialmente, estabelecemos um "rapport" com a(s) participante(s) e foi

colocado resumidamente o objetivo da observagdo, além de questdes de ordem ética (como a

nao possibilidade de intervengdo da pesquisadora na situacdo e a discricio de seu
posicionamento, inclusive espacial , em sala, a permissio para realizar as anotagdes e a
disponibilidade de leitura das mesmas pela(s) atendente(s) caso desejasse(m), a questdo do
sigilo etc.).

A seguir, procedemos ao preenchimento de dados situacionais (itens 1, 2 e 3 do
roteiro). Cada atividade com as criangas era anotada resumidamente no quadro de rotina
(item 4), sendo detalhada e especificada no item 5, a medida em que ocorria.

O item 6 foi reservado para posterior registro de anotagdes e ocorréncias
observadas durante o periodo em quest3o, pertinentes aos objetivos e itens propostos, e
considerados para posterior analise qualitativa.

Além das 8 observagdes preliminares, foram realizadas mais duas observagdes
sistematicas em cada creche, mediante roteiro e sorteio prévios, nas 8 creches estudadas, nos
mesmos moldes da observagao preliminar. A segunda observagdo teve a duragdo aproximada
de 9 h (periodo integral) e a terceira , de 4 h (meio periodo).

Embora inicialmente tivéssemos a intengdo de realizar essas observagdes em
periodo integral, tal procedimento se tornou desnecessario face a varios motivos, como a
auséncia total de proposta para cada turma no periodo da tarde, agravada pela saida das
mesmas em diferentes horarios (de acordo com a disponibilidade dos pais). Além disso, os
horarios de sono e de lanche ocupavam praticamente todo o tempo, repetindo condutas e
procedimentos ja observados anteriormente.

Considerando as observagoes preliminares, de um total de 38 turmas (4 meses

a 6 anos) das 8 creches estudadas, foram observadas 24 turmas (63%), assim distribuidas: 6
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turmas de Bergario (4 meses -2 anos) de um total de 8 turmas, o que corresponde a 75% das

turmas dessa faixa etaria; 6 turmas de Mini-Grupo (2 - 3 anos) de um total de 8 turmas, o que

corresponde a 75% das turmas dessa faixa etaria; 4 turmas de Maternal 1 (3 - 4 anos) de um

total de 8 turmas, o que corresponde a 50% das turmas dessa faixa etaria; 5 turmas de
Maternal II (4 - 5 anos) de um total de 7 turmas, o que corresponde a, aproximadamente, 71%
das turmas dessa faixa etaria; 3 turmas de Jardim (5 - 6 anos) de um total de 7 turmas, o que
corresponde a, aproximadamente, 43% das turmas dessa faixa etaria.

Em relagdo as atendentes participantes, de um total de cinqiienta e duas
atendentes foram observadas trinta e uma educadoras (aproximadamente 60%), assim
distribuidas: 10 professoras de Bergario (4 meses - 2 anos) de um total de 16 atendentes, o que
corresponde a, aproximadamente, 62% das educadoras dessa faixa etaria; 9 professoras de
Mini-Grupo (2 - 3 anos) de um total de 13 atendentes, o que corresponde a, aproximadamente,
69% das educadoras dessa faixa etaria; 4 professoras de Maternal I (3 - 4 anos) de um total de
8 atendentes, o que corresponde a 50% das educadoras dessa faixa etaria; 5 professoras de
Maternal II (4 - 5 anos) de um total de 8 atendentes, o que corresponde a, aproximadamente,
62% das educadoras dessa faixa etaria; 3 professoras de Jardim (5 - 6 anos) de um total de 7
atendentes, o que corresponde a, aproximadamente, 43% da educadoras dessa faixa etaria.

Esse tipo de estratégia "in loco" possibilitou o confrontamento com
depoimentos e informagdes obtidas em outros instrumentos de coleta de uma forma mais
realistica e dinamica, resultando numa maior riqueza de dados e em conclusdes mais

fundamentadas e significativas para o presente estudo.
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4) Entrevistas:

Foram realizadas inicialmente duas visitas a cada uma das 8 creches estudadas,
de cunho informal, onde levantamos alguns dados iniciais junto as Diretoras (vide anexos 1 e
2) baseados num roteiro semi-estruturado (Trivifios, 1987). Cada visita teve a duragdo
aproximada de 4 horas e teve como objetivos a aproximagdo e a familiaridade da
pesquisadora com aspectos ligados as creches em estudo, particularmente aqueles referentes
ao foco da pesquisa, para posterior investiga¢do e encaminhamento do trabalho.

Posteriormente, tivemos duas conversas informais longas (de 3 h cada,
aproximadamente) e pormenorizadas com uma das primeiras diretoras de creche do
Municipio, onde buscamos dados a respeito da implanta¢do e da dinamica de funcionamento
das creches municipais em seu inicio.

Também entrevistamos a Chefe de Se¢do de Pessoal da Prefeitura Municipal
de Botucatu afim de obter informagdes e documentos oficiais sobre a estrutura funcional e a
legislagdo pertinente que rege o sistema de admiss@o e planos de carreira de seus funcionarios,
particularmente no que tange as atendentes de creche. Esta entrevista teve a duragdo
aproximada de 1h e 30 minutos em fung¢do de emergéncias surgidas durante o expediente da
referida funcionaria.

Tivemos, também, a oportunidade de entrevistar a atual Equipe Técnica
responsavel pelas creches, recém reestruturada face a aprovagdo da Lei Complementar n°
246/00. Cada entrevista (semi-estruturada) teve a duragdo aproximada de duas horas,

aproximadamente, e foi realizada individualmente com cada técnica responsavel (uma

Psicologa, uma Assistente Social e uma Orientadora Pedagogica) — anexo 3. E importante

salientar que a Psicologa e a Assistente Social ja faziam parte da equipe responsavel pelo
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setor de creches antes da atual divisdo, ao contrario da Orientadora Pedagogica, recém-
chegada (na época, ha aproximadamente 1 més) a citada equipe. Nessas entrevistas, buscamos
contextualizar o trabalho técnico realizado junto as creches e, particularmente, de cada
profissional (individualmente e / ou em equipe) no que se refere a area de formagdo
continuada, centrando o foco de abordagem no trabalho com as atendentes de creche.

Achamos importante entrevistar, ainda, a Chefe de Divisdo de Ensino (anexo
4) e a Secretaria de Educagdo (anexo 5) afim de contextualizar mais amplamente os dados
obtidos que, por vezes, sofrem influéncia e estdo atrelados a diretrizes politicas mais gerais,
onde o discurso "oficial" se contrapde, muitas vezes, ao discurso e a pratica cotidiana "real"
nas creches. Essas entrevistas tiveram a duragdo de, aproximadamente, duas horas cada e
foram realizadas individualmente.

Todas as entrevistas foram agendadas previamente, de acordo com a
disponibilidade dos profissionais entrevistados. Embora houvesse um roteiro prévio,
procuramos deixar as participantes a vontade e livres para comentarem outros assuntos e
trazerem informagdes extras, desde que pertinentes ao tema tratado e relativas ao trabalho
realizado nas creches.

No inicio de cada entrevista procedeu-se a um ‘"rapport" inicial e a

apresentagdo breve da pesquisa e de suas varias etapas, além da colocagdo de questdes éticas

envolvidas (sigilo, devolutiva da pesquisa etc.) e agradecimento antecipado as participantes

pela colaboragdo e disponibilidade dispensadas. Foi solicitada, também, a permissdo para
registrar algumas anotagdes relevantes, ao que todas concordaram prontamente.
Imediatamente apos o término de cada entrevista, eram anotadas cursivamente informacdes
pertinentes com dados relevantes e outras ocorréncias observadas (no item Observagdes

Gerais), além de detalhadas respostas sumariamente anotadas em seu curso.
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As informagdes colhidas junto as diretoras de creche nas duas visitas iniciais
foram coletadas individualmente em cada um dos 8 equipamentos participantes. As demais
entrevistas também foram realizadas individualmente no local de trabalho das participantes
em salas / ambientes reservados para tal.

Numa fase posterior do trabalho, priorizamos entrevistar individualmente cada
professora responsavel pelas turmas abordadas nas duas primeiras observagdes afim de
confrontar e complementar dados obtidos nas observagdes com concepgdes subjacentes ao
trabalho realizado buscando, também, detalhar expectativas futuras e avaliagdo atual das
participantes em relagdo a um trabalho de formagdo continuada. Foram realizadas 15
entrevistas de um total de cinqiienta e duas atendentes participantes, o que corresponde a,
aproximadamente, 29% do nosso universo de estudo.

Cada entrevista (semi-estruturada) teve a duragao média aproximada de 1 h e
30 minutos, mediante roteiro-padrdo elaborado previamente pela pesquisadora (vide anexo 9),
de acordo com o proposto por Gil (1999) e Trivifios (1987), e realizada em locais
desocupados e silenciosos da creche disponibilizados para tal (como sala dos professores, sala
de reunido, sala de aula, almoxarifado etc.).

Todas as entrevistas foram agendadas previamente, de acordo com a
disponibilidade dos profissionais entrevistados. Embora houvesse um roteiro prévio,
procuramos deixar as participantes a vontade e livres para comentarem outros assuntos e
trazerem informagdes extras, desde que pertinentes ao tema tratado e relativas ao trabalho

realizado nas creches.

No inicio de cada entrevista procedeu-se a um "rapport" inicial e a

apresentagdo breve da pesquisa e de suas varias etapas, além da colocagdo de questdes éticas

envolvidas (sigilo, devolutiva da pesquisa etc.) e agradecimento antecipado as participantes
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pela colaboragdo e disponibilidade dispensadas. Foi solicitada, também, a permissdo para

registrar algumas anotagdes relevantes, ao que todas concordaram prontamente.

Imediatamente apos o término de cada entrevista, eram anotadas cursivamente informagdes
pertinentes com dados relevantes e outras ocorréncias observadas (no item Observagdes
Gerais), além de detalhadas respostas sumariamente anotadas em seu curso.

O Roteiro de Entrevista constou de 10 itens em que foram abordados,
basicamente, temas referentes as concepgoes da atendente sobre elementos de seu trabalho e
avaliagdo de varios aspectos a eles relacionados, especialmente daqueles pertinentes a
formagdo continuada, onde eram solicitadas sugestdes a serem analisadas para posterior
formulag¢do de uma proposta de trabalho com as educadoras.

Ao final do roteiro, foi reservado um momento para que as participantes
trouxessem informag¢des e comentarios extras que considerassem relevantes e pertinentes ao
tema central abordado e comentassem sobre os topicos e a condu¢do da entrevista, na
tentativa de avaliarem o instrumento utilizado e acrescentarem aspectos porventura nio
contemplados.

Foram realizadas duas entrevistas em cada creche (exceto em uma delas, onde
foi realizada somente uma entrevista por motivo do ndo comparecimento da atendente em
questdo por 3 vezes sucessivas, sem aviso prévio) de um total de cinqiienta e duas educadoras,
assim distribuidas: 4 entrevistas com atendentes de Bergario de um total de 16 educadoras, o
que corresponde a 25% das atendentes dessa faixa etaria; 5 entrevistas com atendentes de
Mini-Grupo de um total de 13 educadoras, o que corresponde a, aproximadamente, 38% das
atendentes dessa faixa etaria; duas entrevistas com atendentes de Maternal I de um total de 8
educadoras, o que corresponde a 25% das atendentes dessa faixa etaria; duas entrevistas com

atendentes de Maternal 11 de um total de 8 educadoras, o que corresponde a 25% das

AVA
cm 1 2 3 4 5 6 7 unespwl 12 13 14 15 X6 17 18



atendentes dessa faixa etaria; duas entrevistas com atendentes de Jardim de um total de 7

educadoras, o que corresponde a, aproximadamente, 29% das atendentes dessa faixa etaria.

5) Analise de Dados:

Nesse item do trabalho, partimos do pressuposto, a semelhanca de Minayo
(2000), que nem a teoria nem a pratica sdo isentas de interesses, de preconceitos e de
incursdes subjetivas e que toda pesquisa supde um corte epistemolégico e um corte social,
ambos governando sutilmente essa realidade. Portanto, qualquer investigador deve colocar em
questdo os pressupostos inerentes a sua qualidade de observador externo que tende a importar
para o objeto os principios de sua relagdo com a realidade, incluindo-se, ai, suas relevancias.

Sob um prisma de analise que adota principios da dialética marxista (Minayo,
2000, Trivifios, 1987), assumimos a postura de que a qualidade dos fatos e das relages
sociais sdo propriedades inerentes a uma pesquisa na area de educag@o que se pretenda ir além
do dado, mas que o considere, também, como construido. Isto significa dizer que, nesse tipo
de abordagem, quantidade e qualidade s3o inseparaveis e interdependentes, ensejando-se
assim, a dissolu¢do das dicotomias quantitativo/qualitativo, macro/micro, exterioridade /
interioridade, objetivo / subjetivo etc..

No decorrer desse processo, portanto, estivemos todo o tempo atentos e
interessados em apreender a totalidade do processo historico-social calcado em bases
materiais que permite aos sujeitos atribuir significados, adotar determinadas posturas, agir de
determinada maneira etc., procurando relaciona-los com seus condicionantes e estabelecendo

relagdes que permitissem ultrapassar o meramente "dado", "aparente”, "estabelecido".
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Assim sendo, optamos por adotar os passos estabelecidos por Minayo (2000),
ordenando e classificando os dados obtidos nos questionarios, observagdes e entrevistas
(anexos 14, 15 e 16) a partir do estabelecimento de categorias emersas dos proprios
participantes, agrupando-os em freqiiéncias que, posteriormente, foram transformadas em

porcentagens de incidéncia das respostas obtidas. Num passo seguinte, recorremos a analise

descritivo-compreensiva sugerida por Minayo (op. cit.), propria de uma pesquisa de cunho

estratégico, descrevendo e interpretando os resultados que consideramos mais relevantes e
pertinentes ao estudo por nos empreendido, procurando fazer uma inflexao dialética entre o
material empirico e o tedrico, de forma a fundamentar futuras propostas de planejamento e
avaliagio dos programas em curso, revisdo de conceitos, transformagdo de relagdes,
mudangas institucionais, dentre outras possibilidades. Esperamos, assim, estar contribuindo
para um maior entendimento dos aspectos envolvidos na questdo da creche, particularmente

para a formagao continuada de seus educadores, rumo a sua superagao.




V — CARACTERIZACAQO DAS CRECHES

1) Breve Historico:

Nio é possivel precisar o inicio das creches municipais na cidade de Botucatu.
Nio ha registros nem documentos oficiais a respeito. Nos valemos, portanto, de conversas
informais com uma das mais antigas diretoras de creche que participou de sua implementagao
e acompanhou todo o processo até 1997, quando se aposentou. Suas informagées e
depoimentos foram confirmados, em varios aspectos, por outras diretoras e funcionarios da
Secretaria da Educagio (com quem mantivemos contato) e por informagdes esparsas obtidas
em alguns documentos da Prefeitura Municipal de Botucatu. Segundo essas fontes
disponiveis, antes de serem totalmente mantidas e administradas pelo poder publico, as
creches ja funcionavam em parceria com entidades filantropico-confessionais (desde 1970) e,
aos poucos, foram sendo incorporadas pelo municipio. Das 8 creches estudadas, a
municipalizagdo mais antiga data de abril de 1986 e a mais recente, de junho de 1996. Ha que
se considerar que o processo de municipalizagdo resultou na incorporagio recente de mais
cinco equipamentos (vide item PROCEDIMENTOS).

No inicio, os funcionarios eram contratados por indicagdo politica, sem
concurso nem exigéncia de escolaridade, para o cargo inespecifico de "auxiliar de servigos
gerais", passando por um periodo de experiéncia de 90 dias, apos os quais eram contratados

definitivamente ou dispensados, conforme o caso.




Posteriormente, a Prefeitura passou a contratar os funcionarios mediante a
realizagdo de concurso publico coordenado ora por técnicos da prefeitura, ora por
profissionais contratados para tal (via terceirizagdo de servigos).

A partir de 1987 foi criado o cargo de Atendente de Creche e passou a ser

exigida a escolaridade minima de 4" série (1° grau), que permaneceu até o ultimo concurso
g g

(datado de outubro de 1999).

De inicio, as funcionarias que ndo possuiam a escolaridade para o cargo de
Atendente de Creche prestavam um exame junto a Delegacia de Ensino com o objetivo de
obter o respectivo atestado de conclusdo (4" série — 1° grau) e, portanto, legalizarem sua
situagdo funcional frente a Prefeitura.

No periodo de 1985 a 1987 houve a passagem gradativa das creches
(particulares, filantropicas e municipais) do Fundo Social de Solidariedade para a Secretaria
Municipal de Educagdo, onde permanecem vinculadas até a presente data.

A Equipe Técnica responsavel pelas creches foi implementada, também
gradativamente, a partir de 1987, sendo composta inicialmente por assistentes sociais e,
posteriormente, por psicologas e orientadoras pedagogicas.

A partir desse momento, tem inicio uma preocupagdo com a formagdo /
reciclagem de educadores, seja através do oferecimento de cursos, palestras, treinamento por
modulo, intercdmbio entre as creches, seja através da formagdo de multiplicadores (no caso,
diretoras das creches) pela Equipe Técnica que, por sua vez, passa a realizar um trabalho de
supervisdo/acompanhamento com as diretoras e atendentes de creche. Esse tipo de
procedimento tornou-se inviavel face a expansdo do numero de creches atendidas e

vinculadas a Prefeitura.




Soma-se a esse quadro o recente processo de Municipalizagdo, que culminou
com a necessidade de alocar os técnicos numa area especifica de atuagdo. Assim, a equipe
composta por duas psicologas, trés orientadoras pedagogicas e duas assistentes sociais €
dividida e realocada, ficando uma psicologa, uma orientadora pedagogica e uma assistente
social responsavel pela coordenagdo e supervisio do setor de Educagao Infantil — creches e
pré-escolas — e de Educagdo Especial (Lei Complementar n’ 246, de 9 de junho de 2000).

Em relagio a dindmica de funcionamento das creches, depoimentos e
informagdes adicionais apontam para um periodo “aureo” compreendido entre 1987 e 1992,
onde praticamente inexistia a pratica do clientelismo para a admissao de criangas, a Prefeitura
fazia questdo de arcar com investimentos/infra-estrutura/reciclagem de pessoal e as creches se
orgulhavam por ndo serem vistas como "deposito de criangas". Apos esse periodo, houve uma
progressiva falta de investimentos e de prioridade de a¢des no setor que culminou com o atual
quadro que tentaremos esbogar a seguir, situando a formagdo continuada das educadoras

nesse contexto.

2) Localiza¢ao / Denominagio:

Como ja mencionado anteriormente, as creches municipais estdo alocadas na
Secretaria Municipal de Educagdo que, por sua vez, abarca também os setores de Educagao

Especial, Ensino Supletivo e parte do Ensino Fundamental (1* a 4" série), incorporado

recentemente (a partir de 1999)°.

3 Ha um organograma da referida Secretaria, atualmente em fase de reelaboracao face as
novas reestruturacoes, incorporacao de setores e realocacao / ampliacdo de profissionais.




Em 1991 sio criadas as pré-escolas anexas as creches e, a partir desse
momento, as unidades passam a ser chamadas de CEI’s (Centros de Educac@o Infantil). Nesse
primeiro tipo, a Creche funciona em conjunto com a Pré-Escola — ambas municipais — e ha a
figura da Diretora Escolar, que responde por ambas.

Ha também um segundo tipo de equipamento denominado de CRECHE +
EMEI (Escola Municipal de Educagdo Infantil), onde ambas funcionam separadamente,
embora em prédios anexos. Nao ha a figura da Diretora Escolar, embora a Diretora da Creche
responda por ambas (Creche e Pré-Escola).

Existe, ainda, um terceiro tipo de equipamento, a EMEFEI (Escola Municipal
de Ensino Fundamental e Educagdo Infantil), ndo contemplado em nosso estudo (vide item
PROCEDIMENTOS).

Para melhor visualizagdo, apresentamos abaixo um quadro-resumo das 8
creches estudadas por ordem cronologica de municipalizagdo e tipo de equipamento a que

pertencem:

CRECHE (bairro) MES / ANO (municipalizaciio) TIPO

1) Creche VITORIANA abril / 1986 CRECHE + EMEI

2) Creche JARDIM BRASIL

junho / 1986

CEI

3) Creche LAVAPES

abril / 1987

CEI

4) Creche RUBIAO Jr.

setembro / 1993

CRECHE + EMEI

5) Creche BAIRRO ALTO

abril / 1994

CEI

6) Creche VILA ASSUNCAO

outubro / 1995

CEI

7) Creche VILA FERROVIARIA

maio / 1996

CEIl

8) Creche VILA PAULISTA

junho / 1996

CRECHE + EMEI
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Das creches citadas, seis situam-se em bairros periféricos da cidade e duas
(Rubido Jr. e Vitoriana) estdo localizadas em sub-distritos distantes da cidade, mas
pertencentes ao municipio de Botucatu, que, por sua vez, possui uma area rural bastante

extensa rodeada por nicleos habitacionais e comerciais de proporgdes consideraveis.

3) Infra-estrutura:

As creches municipais de Botucatu atendem a criangas na faixa etaria de 4
meses a 6 anos em periodo integral (7:00 — 17:00 h), de segunda a sexta-feira. Embora a
populagdo atendida pelas creches seja bastante flutuante em fun¢do da indefini¢do do numero
de vagas de cada institui¢do estudada, no primeiro levantamento realizado havia um total de
663 criangas matriculadas, enquanto que, num segundo levantamento, esse numero subiu para
699 criangas atendidas para um total de cinquienta e duas atendentes (mais de 13 criangas por
atendente, em média).

O namero de funcionarios total para as 8 creches estudadas € de 80 (em média,
10 criangas por funcionario), consideradas também as auxiliares de servigos gerais e
cozinheiras. Soma-se a este quadro a existéncia de uma diretora, que responde conjuntamente
pela creche e pré-escola, e alguns vigias e "caseiros" eventuais residentes nos equipamentos
estudados.

Além dos funcionarios pertencentes e regularmente contratados pela Prefeitura,
auxiliam no trabalho da creche algumas guardas-mirins, funcionarias da "frente de trabalho"
(com contratos provisorios de 6 meses a 1 ano que auxiliam nos mais diversos setores da

Prefeitura) e, em alguns casos, funcionarios cedidos por empresas particulares em carater




provisorio e horarios de trabalho variaveis, diferentemente dos regularmente contratados, que
cumprem uma jornada de 44 h semanais de segunda a sexta-feira.

Ha uma Equipe Técnica (ja citada anteriormente) composta por uma Psicdloga,
uma Orientadora Pedagogica e uma Assistente Social vinculada a uma Chefia de Divisdo do
Ensino, que por sua vez, coordena todos os setores compreendidos pela Secretaria de
Educacdo e que se remete diretamente a Secretaria de Educagdo, responsavel maior pelas
diretrizes e ag¢Oes realizadas nessa area em nivel municipal.

Em geral, as creches estudadas obedecem as seguintes divisdes de turma de

criangas, segundo a faixa etaria:

BERCARIO: 4 meses a 2 anos.

MINI-GRUPO: 2 a 3 anos.
MATERNAL I: 3 a 4 anos.
MATERNAL II: 4 a 5 anos.

JARDIM: 5 a 6 anos.

Ha trés creches que adotam a mesma nomenclatura para designar as turmas de
criangas que atendem, porém com divisdo diferenciada no que tange as faixas etarias
compreendidas por cada uma. Em duas delas, ha somente uma turma de 4 a 6 anos designada,
respectivamente, por Maternal Il e Jardim. Em outra creche, o Mini-Grupo atende a criangas
de 2 a 3 anos e 6 meses, o Maternal atende a faixa etaria de 3 anos € 6 meses a 4 anos € 6

meses e o0 Jardim atende as demais até a idade de 6 anos.




Numa das creches estudadas existe o chamado "Projeto Alternativo", onde
algumas criangas de 4 a 5 anos sdo atendidas em periodo parcial (manha ou tarde) visando

atender as mées que trabalham meio periodo.

E importante salientar que foi constatado o atendimento de criangas em periodo

parcial ou variavel em todas as creches estudadas, seja através de acordo prévio com as
familias, seja através da saida de criangas apos as 14:00 h, a medida em que os pais sdo
liberados do trabalho e podem vir buscar seus filhos.

Os critérios oficiais para admissdo das criangas sdo os seguintes, por ordem de
prioridade: mde estar trabalhando de maneira regular (diarista ou mensalista) e socio-
econdmico, de acordo com as vagas disponiveis no momento e mediante sele¢do realizada,
ora pela assistente social da Secretaria de Educagdo, ora pela diretora da creche, conforme o
caso. O interesse da familia também €é considerado através do retorno periodico a creche
pleiteada e o numero de vezes em que isso ocorre €, inclusive, anotado na ficha de inscrigdo
da(s) crianga(s) em questao.

Existem exce¢des no que tange ao processo de admissdo de criangas quando
estas sao encaminhadas via Ordem Judicial, pelo Conselho Tutelar ou mesmo por politicos da
cidade, que resultam em prioridade da vaga ou em matricula imediata, como pudemos
constatar "in loco" ou através de depoimentos oficiosos das proprias diretoras e equipe
técnica.

Chama a atengdo a rigidez e a fiscalizagdo permanente no que se refere ao
"controle de emprego" das maes, realizado pela diretora da creche, que € auxiliada, em alguns
casos, pela assistente social responsavel pela unidade, periodicamente e/ou por denuncias

anonimas da comunidade e de familias da creche.




VI - RESULTADOS E DISCUSSAO

Considerando nosso objetivo inicial, que consiste em obter subsidios que
orientem uma proposta de formagdo continuada para educadores de creche, nessa etapa do
trabalho apresentamos os resultados e as principais conclusdes obtidas na tentativa de oferecer
um panorama geral das condigdes de trabalho e de formagdo (inicial e continuada) das
atendentes de 8 creches municipais da cidade de Botucatu, analisando-os sob o prisma da
Teoria Historico-Cultural e de outras discussdes criticas € mais recentes na area.

Conhecer o discurso e a pratica das educadoras de creche parece-nos
fundamental por se relacionar intimamente ao modo como essas profissionais vao
efetivamente atuar, como vdo encarar as criangas € o que podem esperar do seu proprio
trabalho. Com efeito, se as pessoas que vao atender criangas acreditarem firmemente que elas
sao inferiores, tém déficits insuperaveis por causa de suas origens, suas expectativas em
relag@o ao que poderdo conseguir delas e todo o seu envolvimento com o trabalho (inclusive
o papel que atribuira a sua propria fung@o) sera permeado por essa convicgao (Geis, 1993).

Partindo-se do pressuposto de que os profissionais de creche sao o elemento-
chave para garantir o bem-estar e o desenvolvimento da crian¢a pequena, ha que se pensar em
mecanismos que garantam uma soélida formagdo prévia e em servigo, além de condigdes
favoraveis para o devido aperfeigoamento pessoal, educacional e profissional, que permitam a

esse professor educar e cuidar das criangas sob sua responsabilidade de forma integrada,

consciente e intencional (Campos & Rosemberg, 1995; Neto et al., 1998b).

As atendentes participantes de nosso estudo (todas mulheres) situam-se, na sua
grande maioria (84%) na faixa etaria que vai dos 26 aos 50 anos, sdo nascidas em Botucatu /

SP ou outras cidades proximas (86%), casadas (54%), tém filhos fora da faixa etaria atendida




pela creche (82%) e trabalharam anteriormente a prefeitura no setor terciario (86%,
especialmente no comércio) apresentando uma grande variabilidade no que se refere ao tempo
de trabalho como atendente de creche (desde meses até mais de 10 anos) e, especificamente
na creche atual.

No que se refere a situa¢@o funcional das educadoras em questdo, as atendentes
de creche percebem atualmente um vencimento de R$ 156,45 (salario-base), mais
gratificagdes , por 44 h semanais de trabalho, de segunda a sexta-feira, o que equivale a uma
jornada diaria de 8 h e 48 minutos.

As gratificagdes referem-se a abonos (ndo incorporados ao salario) e
progressdes na carreira estabelecidas em fungdo de critérios como tempo de servigo na
Prefeitura e aperfeicoamento funcional (mediante ascensio na escolaridade formal e
participagdo em eventos de aprimoramento profissional especificos) — Lei Complementar n°
002/1990.

A grande maioria das atendentes de creche (86%) recebe um salario liquido

(excetuadas as contribuigdes ao INSS e sindicais) na faixa de R$ 300,00 a R$ 500,00.

Todas as atendentes de creche participantes obedecem ao Regime Unico dos

Servidores Municipais, que incorpora alguns beneficios do antigo Regime Estatutario a
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) — Lei Complementar n° 001/1990.

Até meados do presente ano, estava prevista na Lei Complementar n° 002/90 a
possibilidade de progressao vertical na carreira (mudanga de cargo e/ou fungdo) e a reserva de
50% das vagas disponiveis em concurso publico para todos os funcionarios da Prefeitura
Municipal de Botucatu como incentivo a ascensdo profissional desses funcionarios.
Informagdes recentes (colhidas junto a Equipe Técnica e a Chefe da Secdo de Pessoal) dao

conta de que esse procedimento foi vetado juridicamente pelo Tribunal de Contas do Estado




de Sdo Paulo, o que significa dizer que, a partir de agora, qualquer cargo ou vaga disponivel
sera preenchido mediante concurso publico aberto a qualquer pessoa que preencha os
requisitos necessarios a fungao.

Todos os funcionarios da Prefeitura Municipal de Botucatu estdo sujeitos a

promogao horizontal por biénio de efetivo exercicio, calculado acumuladamente em 2,5% dos

vencimentos. Ha, também, um adicional de 40% para os servidores que ocupam cargos onde

é exigida formagdo universitaria, reduzido a 20% quando o servidor possui a referida
escolaridade sem, no entanto, ocupar cargo que contemple tal exigéncia (Lei Complementar
n°® 002/90), como € o caso de algumas educadoras das creches.

Embora a escolaridade exigida para o exercicio do cargo / fun¢do das atuais
atendentes de creche seja a de 4" série do 1° grau (primeiro ciclo do Ensino Fundamental),
todas as participantes possuem uma maior escolaridade, sendo que 51% tém , pelo menos, o
2° grau completo e, destas, 35% possuem a escolaridade exigida pela legislagdo em vigor
(Campos, 1994; Neto et al., 1998a; Saviani, 2000a). Mais uma pequena porcentagem (10%)
esta completando a referida escolaridade por conta propria (em escolas particulares — periodo
noturno).

Embora o Referencial Curricular de Educacio Infantil (1998) e os Referenciais
para Formagdo de Professores (1999) utilizem, em consonancia com a Nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educagio Nacional de 1996 (Saviani, 2000a), a denominagio "Professor
de Educagdo Infantil" para designar todos os profissionais responsaveis pela educagdo direta
das criangas de zero a seis anos, tenham eles uma formagdo especializada ou ndo, ha uma
clara distin¢do entre "professores" e "atendentes" de creche.

Para a Prefeitura Municipal de Botucatu, "Professor”, na area de Educagdo

Infantil, é o profissional designado para a Pré-Escola (4 a 6 anos), que atende criangas em




periodo parcial (manha ou tarde) e recebe vencimentos de R$ 248,22 (salario-base) mais
gratificacdes (podendo chegar a, aproximadamente, R$ 500,00), por uma jornada semanal de
24 h, tendo asseguradas 4 h semanais para planejamento e / ou atividades relativas a docéncia
(as chamadas HTPC’s — horas de trabalho pedagogico conjunto, e as HTPL’s — horas de
trabalho pedagogico livre). Além disso, tém assegurados 45 dias de férias anuais mais os
periodos de recesso escolar (conforme resolugdo n’ 3 da CEB) e planos de carreira e
remuneragio compativeis com a qualificagdo minima exigida para o exercicio da docéncia
(Ensino Médio completo, na Modalidade Normal — antigo Magistério).

Ja o cargo de Atendente de Creche, responsavel pela educagdo de criangas de 4
meses a 6 anos (contrariando a propria LDB, que prevé o atendimento em creches dos 0 aos 3
anos de idade) possui condigdes bastante adversas em termos de jornada de trabalho,
vencimentos, periodo de férias e plano de carreira, entre outros. Nao ha férias coletivas ou
periodos de recesso na creche, nem momentos garantidos dentro da carga horaria para estudo
e / ou planejamento das atividades a serem desenvolvidas com as criangas, como preve, por
exemplo, a atual LDB e as resolugdes n™ 2 e 3 da CEB (Camara de Educagdo Basica do
Conselho Nacional de Educagio).

Diante desse quadro, as atendentes de creche se ressentem e queixam-se
bastante, como pudemos constatar nas respostas e comentarios extras obtidos nos
questionarios, entrevistas e através de conversas informais mantidas com as participantes nos
varios momentos em que estivemos em contato.

Afora condigdes objetivas de trabalho, explicitadas inclusive através de

documentos da Prefeitura Municipal de Botucatu a que tivemos acesso (como a Lei n’

3.987/99 e a Lei complementar n’ 246/00), as atendentes estdo sujeitas a procedimentos da




dire¢do da creche (aprovados e estimulados pela Secretaria Municipal de Educagdo) que

contrariam orienta¢des de cunho nacional e académico a esse respeito:

1) numero excessivo de criangas por turma: média de 10 criangas / atendente na faixa etaria
de 4 meses a 2 anos; 13 criangas / atendente na faixa etaria de 2 a 3 anos; 20 criangas /
atendente na faixa etaria de 3 a 4 anos; 23 criangas / atendente na faixa etaria de 4 a 5
anos; 25 criangas / atendente na faixa etaria de 5 a 6 anos. Esses nimeros comprometem

diretrizes recomendadas por Campos & Rosemberg (1995) e Neto et al. (1998b) e

excedem em muito ao proposto por Oliveira (2001)*;

agrupamento de turmas e / ou redivisdo de criangas de determinada turma por ocasido de
auséncias (previstas ou eventuais) de outras atendentes do equipamento;

"rodizio de turmas", pratica usual em que as atendentes se revezam periodicamente no
atendimento as criangas de diversas faixas etarias sob a alegagdo da dire¢do de que
"todos" (criangas e atendentes) "devem se acostumar com todos na creche" e "cada
atendente deve ter pratica e conhecimento de todas as faixas etarias". Isso pode ser
evidenciado pelas observagdes realizadas e por respostas obtidas nos questionarios e
entrevistas, onde a maioria das atendentes afirma ter passado por, pelo menos, 4 faixas
etarias diferentes numa mesma creche num periodo inferior a 2 anos;

desvio de fung@o para outros setores da creche, como limpeza, cozinha, substitui¢do de
professoras e da diregdo, manutengdo do prédio da pré-escola, confecgdo de roupas, entre

outros. 65% das participantes afirmam terem sido deslocadas temporariamente de fun¢io

* Recomenda-se 1 educador para cada grupo de: 5-6 criancas (de 4 meses a 1 ano e 2
meses); 6-8 criancas (de 1 ano e 3 meses a 1 ano e 8 meses); 8-10 criancas (de 1 ano e 9
meses a 2 anos e 6 meses); 12-15 criancas (de 2 anos e 7 meses a 3 anos e 6 meses); 15-
17 criancas (de 3 anos e 7 meses a 4 anos e 6 meses); 18-20 criancas (de 4 anos e 7 meses
a 6 anos).




por varias vezes. Todas estas praticas contrariam parametros de qualidade de atendimento
a crianga pequena estabelecidos nacionalmente e expostos em documentos como Critérios
para um Atendimento em Creches que Respeite os Direitos Fundamentais das Criangas
(Campos & Rosemberg, 1995), Diretrizes Curriculares para a Educag¢do Infantil (Lerrer,
1999; Resolugdo CEB n° 1/99), Por uma Politica de Formag¢do do Profissional de
Educag@o Infantil (Campos, 1994; Kramer, 1994), Referencial Curricular Nacional de
Educacdo Infantil (1998) e Subsidios para Credenciamento e Funcionamento de
Institui¢des de Educagdo Infantil (Neto et al., 1998a, 1998b).

Especialmente nas observagdes realizadas, notamos, também, uma diferenga
gritante em relago a infra-estrutura (materiais, espaco fisico, relagdo adulto / crianga etc.) nas
creches: as unidades localizadas em bairros de melhor poder aquisitivo e / ou proximas ao
centro da cidade apresentam, sensivelmente, melhores condi¢des de atendimento, e vice-
versa. Tivemos a oportunidade de presenciar, por varios momentos (especialmente nas
creches localizadas em bairros periféricos), varias criangas fazendo as refei¢des no chio
(todas as turmas ao mesmo tempo), adultos almogando conjuntamente com as criangas (sem
horario de almogo previsto para tal) no refeitorio ou em sala, com uma rotina visivelmente
cadtica ou, quando muito, organizada em fungdo dos adultos. Mesmo os cuidados fisicos as
criangas ndo tém uma constancia, ocorrendo de forma intermitente, ndo prevista na rotina,
exceto nas turmas de Bergario, onde os procedimentos de higiene e de alimentag¢do dos bebés
ocupam praticamente todo o tempo.

Todas essas colocagdes desnudam uma rotina ndo pensada, planejada, mas que
parece ter se cristalizado e automatizado ao longo do tempo enquanto uma sucessdo de a¢des

sem sentido, que se tornaram habitos, justificadas pelo simples fato de "ter sido sempre

assim" (Barbosa, 2000). E como se a rotina fosse um mero acessorio que s6 € percebido e




acionado "no varejo" (expressio usada pelas proprias participantes), quando surgem
problemas imediatos: criangas que choram incessantemente quando comecam a frequentar a
creche, problemas (brigas / gritos das criangas, destrui¢do de materiais e brinquedos etc.)
advindos da auséncia prolongada da educadora da turma para ir ao banheiro, fumar, conversar
com outras funcionarias etc., questdes de "mau comportamento" das criangas / familias /
funcionarios, entre outros. Nesses casos, a diretora € / ou equipe técnica ¢ chamada para
acalmar e "resolver" temporariamente uma dada situagdo (como se fosse desvinculada de todo
um contexto), abandonando sua fungdo prevalentemente burocratica e administrativa. Houve
varias tentativas desse tipo de abordagem com a propria pesquisadora, especialmente quando

da auséncia da diretora da creche da respectiva unidade.

E interessante notar a falsa dicotomia, relatada nas entrevistas, existente entre

"a professora que ensina" ¢ "a atendente que cuida". As fungdes de educagdo aparecem na fala
da diregdo e das proprias atendentes, na grande maioria das vezes, como a formagdo e o
inculcamento de habitos de higiene, alimentagao e religiosos.

No que se refere especificamente a formagdo continuada das educadoras em
questdo, respostas obtidas nos questionarios e depoimentos pessoais (inclusive da propria
dire¢do e equipe técnica) desnudam uma situagdo bastante alarmante: nos Gltimos 2 anos as
atendentes de creche tiveram acesso a, no maximo, 4 ou 5 cursos, ndo existe
acompanhamento e / ou supervisdo por parte da Equipe Técnica no que tange ao trabalho
realizado pelas educadoras; nd3o existe um projeto ou mesmo proposta de formagdo
continuada para esses profissionais integrado ao da pré-escola.

Em relagdo aos cursos / palestras oferecidos pela Prefeitura, as participantes
relatam uma nitida disparidade entre as oportunidades de acesso pelas professoras em relagdo

as atendentes, isto porque as ultimas tém de se revezar nos varios periodos / etapas em que 0




evento ¢ oferecido "para ndo atrapalhar a rotina e o funcionamento da creche", ao contrario
das primeiras, que tém esse direito assegurado e previsto no proprio calendario escolar. Além
disso, os cursos / palestras s3o, na sua grande maioria, custeados parcialmente pelas proprias
participantes, o que prejudica sobremaneira as atendentes, que tém menor poder aquisitivo.
Muitos dos cursos ndo contam "pontos na carreira” para ascensao horizontal das educadoras
de creche por serem oferecidos exclusivamente as professoras. Por ultimo, informagdes extra-
oficiais (em carater sigiloso) ddo conta de que a selegdo dos palestrantes / cursos a serem
contratados ocorrem muito mais em fungdo de interesses pessoais (ligagoes de amizade,
parentesco e / ou politico-partidarias) dos dirigentes do que voltadas a um projeto intencional
de qualifica¢do das educadoras.

O acesso aos materiais produzidos, cursos € treinamentos ministrados, assim
como diversos depoimentos obtidos apontam para temas € diretrizes teoricas completamente
dispares e / ou desvinculadas: eventos de orientagdo psicomotora convivem com outros de
cunho construtivista; a area de saude ¢ trabalhada nos seus mais diversos aspectos (de forma
nio articulada) por profissionais de orientagdo / concepgao bastante diferentes; cursos
variados sio oferecidos por profissionais sem experiéncia com o trabalho em creche, outros
fogem as especificidades de um trabalho plausivel com criangas e a grande maioria nao tem

continuidade nem esta inserido num projeto de formagéo mais amplo e coeso.

E interessante notar que os documentos produzidos pela Prefeitura Municipal

de Botucatu que tratam especificamente da éarea de Educagdo Infantil nd3o estdo em
consonancia com as exigéncias de escolaridade, equiparagdo de salarios e condigdes de
trabalho entre professoras e atendentes expostas nas resolugoes n® 1,2 e 3/97 da CEB. A Lei
Municipal n° 3.987/99, por exemplo, alterou a escolaridade de 4" série para a exigéncia de

Ensino Fundamental completo no que se refere as educadoras de creche (0 — 3 anos),




mantendo a exigida pela LDB somente para as professoras (4 — 6 anos). Além disso, nao

menciona a melhoria de condi¢des de trabalho, remuneragao e aprimoramento em servigo das

atendentes de creche, nem tampouco contempla um plano de diretrizes e metas a serem
seguidas para a complementagdo da escolaridade e a implementag@o de cursos especificos de
formagdo (Kramer, 1994; Neto et al., 1998a). A legislagio municipal, portanto, mantém a
dicotomia de papéis e de formagio entre professoras e atendentes, como se fossem fungdes
dispares e desvinculadas, omitindo-se da necessidade de formulag@o de politicas integradas de
aprimoramento profissional e de atuagao.

Na pratica, quando se faz referéncia a Educagdo Infantil no Municipio (como
pode ser evidenciado nas entrevistas com diretoras, equipe técnica e dirigentes) nos seus
varios aspectos (planejamento, faixa etaria atendida, profissionais envolvidos etc.), os
participantes se remetem somente a Pré-Escola (4 — 6 anos) , numa perspectiva de conteudos e
agdes francamente escolarizantes que visem o preparo dessas criangas para O ingresso no
Ensino Fundamental.

Em contrapartida, a grande maioria das atendentes de creche parece se adaptar
como pode a esse quadro atual, assimilando a dicotomia cuidado — educagdo na sua pratica
diaria, como pode ser evidenciado pelo orgulho que varias delas demonstram em serem
"polivalentes" e "prestativas" na creche (segundo depoimentos obtidos nas entrevistas e nos
questionarios) e constatados nas observagdes preliminares, onde a limpeza e a arrumagéo do
ambiente e das criangas parecem ter prioridade e encontram-se desvinculadas do
desenvolvimento de uma proposta pedagogica mais ampla.

Especialmente nas observagdes realizadas, a preocupagdo da grande maioria
das atendentes parece ser a de "passar o tempo" (especialmente colocando as criangas para

assistirem a TV ou sentadas afim de esperarem o horario da proxima "atividade"),




aumentando em muito o "tempo de espera" das criangas, quando muito formar habitos ou
reproduzir formulas escolares tradicionalmente repetitivas e magantes e / ou realizar
treinamentos psicomotores e fonoaudiologicos com as criangas, provavelmente absorvidos

nos cursos a que tiveram acesso. Nesse caso, o foco de atengdo fica totalmente centrado no

educador, que toma a iniciativa, propde os exercicios / jogos e espera condutas padronizadas

das criangas, julgando o que esta "certo" e o que esta "errado”, conforme o caso. Noutros
casos, o quadro que se delineia € de displicéncia e abandono no trato com as criangas, em que
a atendente demonstra total desinteresse e desmotivagdo pelo trabalho, abdicando
completamente de seu papel enquanto educadora.

Numa segunda etapa da pesquisa, nos propusemos, a semelhanga de Geis
(1993), Gomide (1992) e Loch (1986), a proceder a uma caracterizagdo mais pormenorizada
das concepgdes e expectativas das atendentes de creche sobre seu trabalho, contrapondo-as
com sua pratica efetiva com as criangas, na tentativa de esbogar um quadro que nos permita
sugerir alguns parimetros para a condu¢do de um trabalho de formagdo continuada com essas
educadoras.

Inicialmente, tornou-se necessario recorrer a pesquisa documental (Gil, 1999) e
a outros agentes participantes desse processo afim de tragar um panorama que subsidiasse
uma analise mais realistica e abrangente onde houvesse a participagdo de todos os
interlocutores envolvidos, como bem assinalam Kuhlmann Jr. (2000b), Machado (1998) e
Nascimento (2000). Esses autores insistem nas questdes relativas aos aspectos legislacionais
e historicos enquanto constituintes de equivocos quanto a natureza, especificidade e
indefini¢do do papel das educadoras de creche.

Considerando cada participante da creche como um sujeito potencialmente

ativo na construgdo social desse equipamento e, a0 mesmo tempo, do movimento social em




que ela se insere, o estudo da vida cotidiana da creche tem uma importancia fundamental para

trazer os elementos que possibilitem o conhecimento e a compreensdo de seu funcionamento
(Geis, 1993).

Assim, enquanto que a grande maioria das atendentes conceitua a creche como
"um local seguro onde as mdes deixam seus filhos para poderem ir trabalhar" (Geis, 1993;
Kuhlmann Jr., 1998) e a crianga como um ser "desprotegido", "ingénuo", que necessita de
"afeto e atencdo", as observa¢des desnudam o que Kuhlmann Jr. (2000a) designa como
"pedagogia da submissdo": uma educag¢do assistencialista marcada pela arrogincia que
humilha para depois oferecer o atendimento como dadiva, como favor aos poucos
selecionados para o receber. Esse mesmo autor discute os propésitos e as estratégias de uma
educagdo assistencialista, que compreende uma pedagogia "pobre para os pobres" e se assenta
na inculcagio de bons habitos e boas maneiras, preocupagdo com a integridade fisica da
crianga, a semelhanga do encontrado por nds nas entrevistas e observagdes realizadas.

No que diz respeito a agdo e fungdo da creche, constatamos, como Geis (1993)
e Loch (1986), a énfase nas atividades de alimentagdo e a inculcagdo de valores como
"obediéncia", "respeito pelas tias", "gratiddo" (manifesta através de um forte componente
religioso subsidiador das praticas), permeados pela exigéncia constante de siléncio e
imobilidade total das criangas. Concordamos com essas autoras quando apontam para a
indefini¢do do papel desempenhado pelas educadoras, que se traduz em fortes sentimentos de
inseguranca e insatisfagdo, ja que o discurso e a pratica das atendentes participantes de nosso
estudo apontam para fungdes e papéis oscilantes, que ora se traduz pelo "tomar conta", ora €
visto como substituto e mais capaz que o da mde, noutras vezes € colocado como mais

completo e importante que o da professora — "ela so ensina, mas nao cuida".




Fleury (2000), utilizando o conceito de representacdo social’ proposto por

Moscovici, o situa como um "corpus" organizado de conhecimentos proveniente de um dado
momento historico-social, onde o modo de produgdo da sociedade determina o modo de
pensar e agir dos individuos. Nesse sentido, coloca que os professores tendem a levar para sua
pratica educativa esteredtipos de crianga que os fazem agir de uma forma alienada, acritica e
mecanica, numa clara transposi¢ao das condigdes de produgdo e de trabalho a que sdo
submetidos.

Em sua pesquisa com professoras de pré-escola, Fleury (op. cit.) constata que,
paralelamente a representagdes e constructos idealizados dessas profissionais sobre o "ser
crian¢a", onde a mesma € vista como um ser inocente, meigo e puro, convive uma pratica que
privilegia atitudes pedagogizantes, normativas e moralistas que legitimam uma conduta
discriminatoéria para com as criangas de familias de baixa renda. Essa autora coloca que esse
carater aparentemente contraditorio permite ao educador projetar inconscientemente suas
aspiragdes e desejos idealizados, que contribuem para uma representagdo mitificada da
infincia, a0 mesmo tempo que facilita a aceitagdo de um certo sentimento de impoténcia
frente as condigdes concretas de sua atuagao.

Como ja apontado anteriormente, a comparagdo com as professoras de pré-
escola € inevitavel por parte das atendentes, que demonstram fortes ressentimentos em relagéo
as primeiras: salarios bastante diferenciados dos das professoras (em média, aproximadamente
o dobro pela metade da carga horaria semanal), além de condigbes bastante dispares em

termos de reconhecimento social e condigdes de formagao (inicial e continuada).

5 Aqui conceituado como o conjunto de crencas, opinides, significados e informacoes que se
processam num nivel simbélico e que permitem tornar inteligiveis aos homens um
determinado objeto de sua realidade social.




Esses ressentimentos sdo agravados e traduzidos no discurso das participantes,
que afirmam aprender a trabalhar com criangas no "ensaio-e-erro" ou observando outras
colegas na fungio, além do desrespeito pelos superiores ao seu trabalho — quando tém de
participar do rodizio e / ou agrupamento de turmas, tém sob sua responsabilidade um namero
elevado de criangas, sdo cobradas excessivamente pela diregdo e equipe técnica sem a
necessaria contrapartida e respaldo profissional, sdo deslocadas de fungdo, depreciadas no
trabalho etc. . Tais aspectos sdo relatados por Geis (1993) e Machado (1998) e relacionados
com o desinteresse e desmotivagdo pelo trabalho, assim como com a indefini¢do da identidade
social vivida pelas educadoras, que ora s3o requisitadas para exercerem os papéis sociais
tradicionalmente atribuidos a mulher, ora sio solicitadas enquanto educadoras e profissionais.

Também Campos et al. (1984), tentando tragar um perfil profissional das
atendentes de creche a partir do discurso dessas educadoras, apontam para 3 tipos de fatores

enquanto indicadores de "prestigio" na institui¢do, semelhantes aos por nos encontrados:

atividade direta com o educando (quanto mais diretamente ligada ao educando, menor o
prestigio do profissional);
idade do educando (quanto menor o educando, menor o prestigio do profissional);

proximidade do corpo (quanto mais imediatamente ligado a sobrevivéncia — e, portanto,

ao corpo — do educando, menor o prestigio do profissional).

A questdo do reconhecimento profissional em creche ainda guarda resquicios
que apontam para um carater de um trabalho leigo, "voluntario", mais dependente do
idealismo e boa vontade dos envolvidos do que de uma formagao profissional especifica. Essa

conotagdo, por sua vez, é repassada para o pessoal empregado nas institui¢des, fazendo com




que possiveis reivindicagdes por melhoria de salarios e condi¢des de trabalho ganhem um
carater negativo, na medida em que se contrapdem a imagem de caridade e de favor,
associada ao tipo de atendimento oferecido a populagdo mais pobre (Campos et al., 1984).

Nesse contexto, as tentativas de aprimoramento profissional acabam sendo
voltadas as faixas etarias maiores, campo onde o poder publico municipal parece transitar
com maior facilidade. Assim, a maioria dos eventos oferecidos (escassos) sdo francamente
voltados as professoras da pré-escola e a faixa etaria por ela atendida; o planejamento
pedagogico (vide anexo 12) e a orientagdo técnica (vide anexo 13) seguem caminho idéntico,
tendo de ser adaptados as criangas menores de acordo com o bom senso (ou nao) de cada
educadora, que recebe somente o material por escrito sem a devida discussdo e / ou
acompanhamento técnico; a participagdo em eventos fica restrita ao poder aquisitivo de cada
atendente (pois sdo parcialmente pagos pela mesma) e a critério da diregao da creche que, por
sua vez, vé-se obrigada a estabelecer um revezamento de educadoras de modo a ndo
atrapalhar a rotina nem proceder a dispensa de criangas, ja que nao existem espagos
institucionais reservados para tal (ou sdo oferecidos fora do expediente de trabalho).

Nio é a toa que as entrevistadas imaginam um trabalho de formagao
continuada voltado & faixa etaria em que atuam, de teor mais "pratico" e especifico, com o

devido suporte técnico e que tenha inicio no processo de sele¢do (mais rigoroso e especifico,

com exigéncia da escolaridade minima de "segundo grau completo com magistério”),

passando por um estagio profissionalizante inicial, a semelhan¢a do encontrado por Geis
(1993) e Gomide (1992).

No entanto, as proprias participantes parecem ter introjetado um modelo
escolarizante de educagdo, que privilegia o desenvolvimento de aspectos € a preparagao para a

alfabetizagdo, entendido como necessario as criangas maiores de 3 e / ou 4 anos. Essa




transposi¢do do modelo escolar para a creche, além de diminuir a importéncia da dimensao
afetiva e de cuidados ligados ao corpo (Carvalho, 1999), acaba por minimizar a preocupagao
com o atendimento as criangas menores, familias e comunidade (Campos et al., 1984), tal
como encontrado por nos nas entrevistas e observagdes realizadas.

Nessa perspectiva, Carvalho (1999) situa a psicologizagdo ¢ a feminilizagao
das praticas educacionais que associam o cuidado ao universo privado, familiar, e a docéncia
a maternagem, a doagdo incondicional, contribuindo para desqualifica-la enquanto profissdo e
impedindo um projeto de formagéo coletivo, propondo a revisdo dessas duas categorias nas
praticas de formagdo dos educadores sob uma perspectiva profissional, historica. Para essa
autora, o cuidado pode, sim, constituir-se num aspecto privilegiado que inclua a afetividade
como parte integrante do trabalho pedagogico.

Kuhlmann Jr. (1998, 2000b) aponta para a polariza¢do entre o assistencial e o
educacional, que opde a fun¢do de guarda e protecdo a fungao educativa como se ambas
fossem incompativeis, excludentes. Tal concepgdo, segundo esse autor, colabora para que os
cuidados e a assisténcia sejam deixados de lado, secundarizados, e o "educacional” (leia-se,
"escolarizante") seja elevado a categoria de "atividade nobre", mais importante.

Essa oposigdo se traduz na avaliagdo, pelas atendentes, da escolaridade formal
exigida pela legislagdo, que representa, além da elevagdo do "status" profissional a categoria
de professoras, a possibilidade de desvincularem-se de atividades tidas como desagradaveis,

relacionadas aos cuidados mais proximos com as criangas. Por outro lado, as educadoras

desconfiam de sua efetivagdo, dada a falta de prioridade até entdo demonstrada pela Prefeitura

nesse sentido.
Arce (2000) acrescenta a discussdo sobre a tendéncia atual da formagdo de

professores sob uma Otica construtivista, cujos pressupostos abarcam uma educagdo




individualista, voltada aos interesses do mercado e que traz no seu bojo uma concepgao
funcional de sociedade, desconsiderando seu processo historico e as relagdes materiais a ela
subjacentes — em outras palavras, uma educag¢do que perpetua a naturalizagdo das relagdes
sociais alienantes, ressaltando habilidades e méritos individuais que impedem um projeto de
formagdo coletivo, politizado, intencionalmente voltado a sua superagao.

Por outro lado, como bem evidencia Kuhlmann Jr. (1998), a Educagio Infantil
ndo pode se furtar a transmissdo de conhecimentos sobre o mundo, sobre a vida. E claro que a
educacdo infantil ndo pode deixar de lado a preocupagdo com uma articulagdo com o ensino
de primeiro grau. Mas o modelo da "escola primaria" € inadequado para essa faixa etaria — em
alguns aspectos, até mesmo para a clientela do Ensino Fundamental.

Em outras palavras, como bem assinala Machado (1998), reivindicar uma
formagdo especifica para os profissionais de creche ndo pode significar, portanto, preparar
educadores para copiarem o modelo do Ensino Fundamental, mas sim para captarem as

especificidades do trabalho com criangas menores.

E interessante notar como, paralelamente ao discurso escolarizante, questdes

basicas e de suma importancia permanecem pendentes e urgentes de serem equacionadas,
como as evidenciadas por discursos velados das atendentes: maus-tratos (fisicos e / ou
psicologicos) com criangas, discriminagdo de pessoas (criangas, funcionarios, maes),
problemas de relacionamento e de falta de comunicagdo com as familias atendidas,
autoritarismo da maioria das diretoras de creche, hierarquia entre atendentes, "pressao"
funcional no interior da institui¢do (para que ndo se efetuem mudangas, denuncias, criticas
etc.), problemas de relacionamento e comunicagdo (entre funcionarias e destas com a dire¢do
da creche e / ou outras instancias), omissao de dirigentes e equipe técnica, inadequacao /

desequilibrio psicologico de varias educadoras, que se traduz especialmente no trato das




mesmas para com as criangas etc., aspectos também encontrados por Geis (1993) e Loch
(1986) e apontados como constituintes de um quadro institucional perverso que precisa ser
levado em conta na consecug¢do de um projeto de formagdo que se pretenda mais realistico e
abrangente.

Duarte (1999a) e Mello (2000) complementam e enriquecem essa discussao
quando colocam que o educador necessita ultrapassar a mera "consciéncia-em-si" — alienada,
espontdnea e naturalmente dada, perene, ndo intencional — rumo a um novo patamar, o da
"consciéncia-para-si" — superagdo do carater espontaneo e natural, relagdo consciente do
individuo para com as condi¢des particulares de sua existéncia e de suas multiplas
determinagdes — afim de que possa se posicionar de uma forma critica e consciente frente ao
processo de alienagdo e expropriagdo a que € constantemente submetido, que lhe permita
desenvolver a0 maximo suas possibilidades dentro de sua pratica educativa e enquanto
individuo.

Isso significa dizer que o trabalho educativo insere-se numa conjuntura que
pode contribuir tanto para sua humanizagdo quanto para sua alienag¢@o. Ou seja, esse processo
pode se realizar de tal forma que possibilite ao individuo a realizagdo de complexas e
diversificadas a¢des dirigidas conscientemente, mas, por outro lado, se constituir em agdes
alienadas e alienantes, reduzindo o individuo a um ser que se identifique espontaneamente
com as relagdes sociais de dominagao.

Mello (2000) acrescenta que a compreensao da determinagao socio-historica do

homem e de seus condicionantes € essencial ao desenvolvimento da consciéncia critica rumo

a superagdo das relagdes sociais alienadas, permitindo ao educador estabelecer uma nova

relagdo com o conhecimento e, consequientemente, com sua fung¢@o educativa, que o permita

situar-se enquanto sujeito historico nesse processo.




Davidov (1995) aponta que uma das tarefas essenciais do educador critico e
consciente consiste em perceber as possibilidades de humanizagio de sua atividade que o
permita promover o desenvolvimento e o nivel de consciéncia e autonomia de seus
educandos, num novo patamar de compreensio do papel da educagdo no processo de
desenvolvimento humano. Isso s é possivel a partir de uma relagdo consciente do educador
com seu proprio condicionamento, com o conhecimento da realidade, com o0s procedimentos e
técnicas, com a linguagem, com 0s usos e costumes, com os outros homens, com sua vida e
consigo mesmo — um posicionamento marcado pela intencionalidade (Mello, 2000).

Vigotsky (1997a) faz a distingdo entre conceitos cotidianos e conceitos

cientificos: enquanto que os primeiros incorporam-se a experiéncia do sujeito de forma direta,
espontdnea, pratica, empirica, podendo implicar em generalizagdes arbitrarias que nao
ultrapassam o nivel dos pseudo-conceitos, ou seja, ndo envolvem a sistematiza¢do nem um

carater consciente do processo, os conceitos cientificos implicam na supera¢do da relagao

imediata entre o objeto e o conceito, no estabelecimento de inter-relagdes e generalizagoes,
exigindo um nivel de abstragdo e uma atividade intelectual que lhe conferem um carater mais
consciente e sistematico e, portanto, intencional.

Mello (2000) destaca a importancia da incorporagdo dos conceitos cientificos
num projeto de formag¢do de educadores. Para esta autora, no entanto, € necessario atentar
para os riscos do verbalismo e do distanciamento da realidade concreta. Nesse sentido, propoe
uma interlocu¢do com a atividade pratica, real, num constante movimento de ir-e-vir que

permita a fixagdo dos conceitos de uma forma dindmica, integrada, que promova um processo

de desenvolvimento e aperfeicoamento permanente dos educadores — o pensamento

conceitual auténtico.




Sob esse prisma, um projeto continuado de formagido de professores torna-se
amplo e complexo. Um educador sensivel, consciente de seu papel, intencionalmente

engajado em promover o desenvolvimento e o bem-estar das criangas sob sua

responsabilidade necessita de condigdes infra-estruturais (materiais, pessoais, fisicas) para que

isso se efetive (Campos & Rosemberg, 1995; Neto et al., 1998a).

Fleury (2000) propde um projeto de formagdo continuada que va além do
dominio de técnicas, conteiidos e habilidades, que se proponha a resgatar, "re-apresentar"
reminiscéncias da infincia junto aos proprios educadores, levando-os a desenvolver um
sentimento de empatia e solidariedade com relagdo a crianga, passando posteriormente ao
estudo das representagdes sociais sobre infancia adquiridas historicamente que os leve a uma
maior compreensdo e contextualizagao de seu papel educativo.

Por outro lado, Duarte (1999a) afirma que uma concepgdo historico-social da
formagdo do individuo ndo pode limitar-se a analisar os processos de objetivagdo e
apropriagio que explicam a formagdo de determinados processos cognitivos e
comportamentais, mas necessita se posicionar sobre o carater humanizador ou alienador na
formagdo desses processos. Em outras palavras, trata-se de analisar as condigdes concretas de
existéncia e de atuagdo dos educadores que os impedem de desenvolver suas potencialidades
maximas por conta do cerceamento social a que sdo submetidos.

Em nosso estudo, constatamos condigdes de trabalho e de formagdo das
professoras de creche que estdo muito aquém de um projeto educacional que se pretenda
humanizador, que va além do imediato, "rotineiro", "naturalmente dado", alienado, a-historico
(Barbosa, 2000). Os dados se coadunam com os encontrados em outras pesquisas de mesmo

teor (Geis, 1993; Gomide, 1992; Loch, 1986), onde direitos trabalhistas basicos (como

salario, carga horaria adequada, programa de formagdo intencional e especifico garantido




dentro da jornada de trabalho etc.) ndo s3o garantidos. Ao mesmo tempo, as educadoras
convivem, por um lado, com um discurso oficial na Educagido Infantil que privilegia o
educacional enquanto preparagdo para o Ensino Fundamental e, por outro, com as novas
exigéncias legislacionais que, embora endossem perspectivas profissionalizantes e
compativeis com o exercicio da fun¢do, ndo garantem nem explicitam sua operacionalizagdo e
consecucio (Arce, 2000; Kuhlmann Jr., 2000b). Isso se reflete nas formas de pensar e agir das
educadoras para com as criangas, empobrecendo as possibilidades de interagdo,
desenvolvimento da autonomia, formagdo de conceitos etc., destituindo o educador de seu
papel mediador intencionalmente pensado e construido coletivamente.

Por outro lado, é importante lembrar que esse quadro insere-se numa rede de
relagdes institucionais mais amplas onde chefias, equipe de supervisio e poder publico
municipal reforgam concepgdes e praticas subjacentes pela falta de conhecimento e de clareza
dos pilares de um projeto educativo que possa vir a modificar esse estado de coisas. Esses
dirigentes também parecem nio ter aprofundado reflexdes acerca do papel da creche e de seus
profissionais, atuando na base do "ensaio-e-erro", sem sequer estabelecerem uma interlocugao
entre si e com o conhecimento produzido até entdo, agindo de forma amadoristica e
aparentemente descomprometida politicamente.

Contribuem para esse quadro a precariedade das verbas destinadas a Educagdo

Infantil e o descaso dos atores governamentais, traduzidos em documentos e legislagdes de

cunho nacional que perpetuam concepgdes € modos de agdo conservadores e banalizados pela

falta de um projeto sério e articulado que vise a emancipagdo € a conscientiza¢do dos agentes

envolvidos, e ndo sua despolitiza¢do e subserviéncia.




Diante dessa situagdo, consideramos que um projeto de formagdo continuada
que se pretenda mais amplo e realistico ndo pode se furtar a apontar outras frentes de atuagio
que permitam sua efetivagao.

O documento Referenciais para Formagdo de Professores (1999) aborda formas
de promover a profissionalizagdo do magistério em todos os niveis (incluindo-se ai os
profissionais que se dedicam a Educagdo Infantil), tendo como principios a articulagdo das
acdes de formagdo, da avaliagdo da atuagdo profissional e da progressio da carreira na
perspectiva do desenvolvimento de uma cultura de responsabilidade por parte de todos os
envolvidos, ou seja, das secretarias de educagdo, das agéncias formadoras e dos professores.

Entretanto, uma analise mais atenta e minuciosa desse documento (Arce, 2001)
aponta para uma formagdo instrumental, "pratica", que refor¢a o cunho psicologizante /
cognitivista do atendimento infantil. Sdo previstas a realizagdo de observagdes, registros,
estagios e a participagdo dos educadores em grupos de estudo e supervisdo, a figura do

n6

"professor-formador"” e a avaliagdo da atuagdo profissional para fins de progressdo na
carreira sem, no entanto, mencionar a garantia de alocagdo de verbas e investimentos, a
incrementa¢do das condi¢des infra-estruturais (pessoais e materiais) € as estratégias de
formagdo dos "formadores de professores".

Todas as questdes pertinentes ao aperfeigoamento dos educadores sdo tratadas

nos Referenciais a partir de condigdes ideais, naturalmente dadas, que parecem existir "a

priori”, bastando empenho e boa vontade dos profissionais envolvidos para que sejam

colocadas em pratica, numa clara conotagdo voluntaria, doadora (Arce, 2001).

6 Profissional com larga experiéncia docente e reconhecido mérito profissional que funciona
como "modelo” aos professores iniciantes, oferecendo estagios e colaborando nos
momentos de reciclagem e aprimoramento profissional dos educadores, ao mesmo tempo
que auxilia na incrementacao das propostas pedagoégicas junto aos alunos (SEF/MEC,
1999).




No caso da Educacdo Infantil, em particular, os Referenciais para Formagao de
Professores (1999) partem do pressuposto que os educadores de creche tém asseguradas as
HTP's (horas de trabalho pedagogico) dentro da jornada de trabalho, a semelhanga dos demais
professores, 0 que constitui um sério equivoco. Além disso, o atendimento em periodo
integral e, conseqiientemente, a disparidade de carga horaria entre os professores de creche e

os demais nio sio considerados em sua especificidade, afora outras condigdes adversas de

trabalho e de salario que certamente necessitam ser equacionadas para que nao se corra o risco

do enfraquecimento da categoria, divisdo e competi¢o internas, que podem provocar uma
evasdo de professores da Educagao Infantil para outros niveis de ensino (Arce, 2001 ).

Em nosso estudo, a grande maioria das atendentes de creche deixa clara a
reivindicagdo de condigdes minimas (infra-estruturais) em termos de carga horaria,
planejamento e supervisdo, condi¢des dignas de trabalho e de formagdo como pressupostos a
exeqiiibilidade de um projeto de formagdo continuada e ao equacionamento de questoes
relativas ao atendimento prestado, no que concordamos prontamente.

Ponderamos questdes como as apontadas por Kuhlmann Jr. (1998), quando
coloca que a situagio das pessoas que trabalham nas creches brasileiras ndo € algo que se
possa pensar em reverter a partir de uma proposta de formagdo em servigo. Esta podera
resultar em algum beneficio consistente e duradouro caso esteja sendo proporcionada
concomitantemente a outras medidas, tais como a regularizagdo das condi¢des de trabalho, a
valorizagdo salarial e a formagdo prévia ou inicial, bem como o favorecimento da
escolarizagdo basica e especifica daqueles que estdo atuando, iniciativas que envolvem toda
uma politica para a educag@o infantil.

Nesse sentido, trabalhos sistematizados que resgatem componentes historicos e

institucionais e que busquem estabelecer uma interlocu¢do com os agentes envolvidos, tanto




em nivel do discurso quanto das praticas e de suas implicagdes para o atendimento a crianca
pequena, podem se constituir num ponto de partida para a reflexdo e a revisdo das praticas
educacionais por parte dos agentes envolvidos nesse processo.

Acreditando nesses principios, procuramos oferecer subsidios tedricos e
praticos que visem promover a cidadania das criangas e familias atendidas pela creche,
entendendo que isto so € possivel mediante a conscientizagdo e melhoria das condi¢des de

trabalho e de formagao de seus educadores.

E necessario considerar, no entanto, questdes subjacentes a um trabalho desse

porte, que implica em reconhecer limitagdes na tentativa de apreender a realidade, sempre tio
dindmica e complexa, e que ndo tem a pretensdo de esgotar todas as possibilidades de
intervengdo enquanto verdades absolutas, imutaveis, mas que acredita humildemente que a
possibilidade de critica e a provisoriedade do conhecimento constituem-se em forcas motrizes

que impulsionam a existéncia humana.




VII - CONSIDERACOES FINAIS

Em nosso trabalho, buscamos realizar um levantamento das condig¢des de
trabalho e de formagdo dos professores leigos em creche.

A partir desse levantamento, constatamos condigoes infra-estruturais bastante
adversas (pessoais, fisicas, materiais) que comprometem um trabalho planejado, coletiva e
intencionalmente pensado, voltado a promogao da cidadania da clientela atendida.

No entanto, entendemos que, mesmo frente as limitagdes e disparidades
apontadas, ¢ possivel efetuar algumas mudangas em nivel municipal que contribuam para a
melhoria das condi¢des de trabalho e de formagdo das educadoras de creche, comegando por

uma reforma na infra-estrutura organizacional e pessoal, que apontaremos a seguir:

melhoria das condigdes infra-estruturais (materiais, fisicas) através de um programa de
austeridade no uso de verbas publicas e da realizagdo de parcerias com entidades privadas,
conselhos da crianca e prefeituras da regido — isso inclui melhoria de salarios, plano de
carreira, revisdo de carga horaria e do nimero de criangas por educador, equipara¢ao com
condigdes de trabalho dos professores, adaptagao de prédios e de espagos destinados as
criangas etc.;

selecdo de diretores de creche mediante concurso piblico que obedeca a critérios técnicos,
através da contratagdo de profissionais gabaritados na area que ndo tenham relagdes de
parentesco e / ou amizade com os participantes, onde as atuais diretoras tenham o direito

de participar em nivel de igualdade de condigdes com os demais concorrentes;




incremento no nimero de equipes técnicas mediante sele¢ao efetuada nos mesmos moldes
da anterior, excluindo-se a participag¢do dos atuais técnicos (ja concursados);
realizacdo de curso basico inicial que inclua os diversos aspectos referentes ao

atendimento em creche (saude-nutrigdo, relagio creche-familia, relagdes interpessoais,

gerenciamento, formagdo continuada, rotina, planejamento psicopedagogico, concepgao /

historico de creche, de crianca e do atendimento infantil, linhas tedricas atuais na area de
Educagdo Infantil e suas implicagdes, entre outros) que permitam subsidiar técnicos e
diretores de creche na elaboracdo de um projeto pedagogico integrado e coletivo de
atuacao,

aperfeigoamento e atualizagdo da legislagdo municipal que garanta a contratagdo € o
aprimoramento profissional dos educadores de creche, inicialmente de acordo com
parametros nacionais estabelecidos pela legislagdo vigente e, posteriormente, buscando
ultrapassar esse patamar na medida em que os profissionais adquiram autonomia para uma
atuagdo mais consciente, contextualizada e critica,

acompanhamento e supervisdo do trabalho realizado em todas as instancias (dirigentes,
equipe técnica, diretores, professores) por profissionais reconhecidamente gabaritados
através de contratagdes (inicialmente terceirizadas) e parcerias com universidades, centros
de pesquisa e de referéncia na area;

criagdo de espagos institucionais (grupos de estudo, bibliotecas para educadores, cursos e
treinamentos periodicos, reunides para planejamento e avaliagdo, momentos para registro
e observagdo, intercimbio entre profissionais, visitas a outras creches etc.) garantidos
dentro da jornada de trabalho, de forma a proporcionar momentos de reflexdo e
aprimoramento que visem a melhoria do atendimento as criancas e familias da creche

através do aperfeigoamento pessoal e profissional de seus educadores.




E importante ressaltar que tais diretrizes de formagdo continuada constituem-se

em sugestdes que necessitam estar atreladas a outras agdes complementares — formagao inicial
e geral compativeis com o exercicio da fungdo, férias coletivas de funcionarios, melhoria
salarial e estabelecimento de plano de carreira, incremento de investimentos, trabalho
articulado e transparente com as familias atendidas pela creche, condigdes adequadas no que
se refere ao nimero de criangas por adulto, formas de agrupamento das criangas, organizagao
e utilizagio dos espagos, equipamentos e materiais pedagdgicos, entre outros (Campos &
Rosemberg, 1995; Neto et al., 1998b), que implicam numa radical mudanga de concepgoes €
praticas vigentes que, por sua vez, precisam estar engajadas num projeto pedagogico coletivo
e bem fundamentado, de cunho amplo e intencional, que parta das condigdes concretas de
existéncia e atua¢do dos individuos sem imiscuir-se nelas, mas enquanto proposta rumo a sua
superagao.

Esperamos, a partir dessas medidas e de uma real e concreta vontade politica,
estar contribuindo para o inicio de um processo que considere o educador como sujeito de
direitos e passivel de qualificagdo e priorizagdo por parte do poder publico. Isso significa
reconhecer e estimular permanentemente o papel dos professores enquanto mediadores da
cultura e do conhecimento produzido socialmente, que passa, necessariamente, pela formagao
de um educador reflexivo, consciente de seu papel e de sua inser¢do no tecido social,
engajado historica e politicamente, capaz de reivindicar e de contribuir ativamente para um

projeto educacional integrado e consistente.
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anexo |

1* Visita — Diretoras

- “rapport” inicial / visita ao espago fisico

= turmas / idades

« capacidade, n’ atual de criangas, n’ de atendentes / turma
- ESTRUTURA DA
CRECHE / PRE-ESCOLA = horario de funcionamento

\ = lista de espera

- CRITERIOS DE ADMISSAO / PRIORIDADES / QUEM REALIZA

5
» n’/ fungdo

_ « jornada de trabalho / horario / fungao
- FUNCIONARIOS
« outros auxiliares (frente de trabalho, guardas-mirins, pais?)

\ = regime de trabalho

= Secretaria da Educagao
normas / procedimentos
= especificos / creche

- TECNICOS RESPONSAVEIS PELO EQUIPAMENTO (nome / fungo)

(« funcionarios

= criangas

DINAMICA GERAL (creche) /
informagdes adicionais ﬁ

= pais

2 comunidade

- RECURSOS (PMB / OUTROS)

- INFORMACOES EXTRAS (espontaneas)




anexo 2

2* Visita — Diretoras
- “rapport” inicial / visita ao espago fisico

_ capacidade
CRECHE / PRE-ESCOLA { « n° de criangas / turma

(checar com 1 visita) atual

- Escolaridade de Funcionarios {crechelpré-escola (checar  posteriormente  com 0O
questionario)

- Lista de espera (criangas) JLcreche / pré-escola

* quem faz
reunides / “treinamento” funcionarios < * periodicidade
» temas abordados

cursos oferecidos (PMB) ultimamente (1999/2000) — atendentes, outros funcionarios,
professores, diretores.

incentivos a progressao na carreira (?) / como (?)

quem utiliza
estrutura
ha material didatico (?) { = quem elabora
objetivo / fungdo
avaliagdo (?) / de que forma?

quem faz
, periodicidade
planejamento (CRECHE / PRE-ESCOLA) a quem se destina (objetivo / fungdo)
ha acompanhamento (?) / quem faz (?)
avaliagdo (?) / de que forma (?)

outros recursos / estratégias que gostaria de acrescentar (formagdo de educadores /
acompanhamento psicopedagogico

FUNCOES: Coordenador Pedagogico / Psicologo / Assistente Social (na creche)

(ao final: proximas etapas da pesquisa na creche)




TOPICOS — ENTREVISTA — TECNICOS

- “rapport” inicial

* objetivos da pesquisa
« etapas da pesquisa

- retomar » finalidades da pesquisa

= sigilo
agradecimento
= formais

nome completo / formagao (onde / tempo / outros cursos)
= informais

locais onde trabalhou / fungao / tempo
* em que trabalhou (fungéo , tempo)

inicio na PMB / setores
= trabalha atualmente (fungdo, tempo)

= creches
na Secretaria da Educacgao

= outros setores que € responsavel
trabalho que realiza (de fato) relativo as creches (junto a Secretaria da Educagao)
trabalho que realiza nas creches (diregdo, funcionarios, criangas, pais, etc.)
divisdo / sistema de trabalho com outros técnicos (equipe) / propostas em conjunto? Quais?
quem sugere / organiza

periodicidade
cursos / treinamentos oferecidos pela PMB publico — alvo

(atendentes / direg¢do / outros funcionarios) (1999 e 2000) temas / duragao

profissionais envolvidos
* participagao
selecao de atendentes / concursos { * procedimento
= critérios

como conceitua

a quem se destina

sente necessidade? por qué?

formagao continuada { = quem realiza? como?

expectativas? quais?

como imagina um trabalho nesse sentido?




anexo 4

Entrevista com Chefe da Divisdo de Ensino

“rapport” inicial / objetivo do trabalho e da entrevista

inicio na Prefeitura Municipal de Botucatu / setores onde atuou / tempo no cargo atual
setor(es) pelo(s) qual(ais) € responsavel / trabalho que realiza

politica de creches no Municipio

como v€ a formag¢do continuada das atendentes de creche nesse contexto

prioridade de agdes / investimentos da Secretaria Municipal de Educagdo

como V€ a questdo do aprimoramento profissional dos funcionarios na Secretaria de Educagao
(chefia, técnicos, outros funcionarios).

fungdo (para que serve) a creche / a quem se destina / avangos e dificuldades na atual
administracao

professora
papel da no cuidado / educagao de criangas pequenas
atendente

como a Secretaria de Educagdo encara a qualifica¢do pessoal na creche (diregdo, auxiliares de
servicos gerais, atendentes, professores) / agdes nesse sentido? quais? com que objetivo? /
prioridades




anexo 5

Entrevista com Secretaria da Educagao

“rapport” inicial / retomada objetivos pesquisa
inicio na Prefeitura Municipal de Botucatu / setores onde atuou / tempo no cargo atual
prioridades da atual administra¢do para a Secretaria de Educagao (areas, agdes, investimentos)

papel que realiza junto a Secretaria de Educagdo (areas, setores que prioriza, avangos,
dificulades)

funcao da creche:
= a quem se destina
= avangos / dificuldades na atual administragao

professora
* papel da no cuidado / educagdo de criangas pequenas
atendente

como a Secretaria de Educa¢do encara a qualifica¢do do pessoal de creche (diregdo, auxiliares
de servigos gerais, atendentes, professores, supervisores)? / agdes nesse sentido? quais? com que
objetivo? / prioridades

como avalia as creches na atual administragdo? qual o papel da Secretaria de Educagdo nesse
processo? o que ainda precisa ser melhorado? de que forma? aonde se pretende chegar
(objetivo, estratégias de atuag¢do) nessa area?




anexo 6

QUESTIONARIO (atendentes) — ndo ¢ necessdrio identificar-se
1) CRECHE: 2) BAIRRO:
3) DATA DE NASCIMENTO: 4) LOCAL:
5) SEXO: 6) ESTADO CIVIL:
7) NUMERO DE FILHOS: 8) IDADES (filhos):
9) TEMPO NA FUNCAO:
10) TEMPO DE FUNCAO (na creche):
11) TEMPO DE SERVICO (na prefeitura):

12) FUNCOES JA EXERCIDAS/ TEMPO DE PERMANENCIA / LOCAL
l.

2.

14) SALARIO ATUAL:
15) ESCOLARIDADE:

16) OUTROS CURSOS/PERIODO
1.

2;

-
3

4.

17) SISTEMA DE ADMISSAO (prefeitura)- indicado. concursado ¢/ou progressio vertical etc.:
18) REGIME DE TRABALHO (atual):
19) HORARIO DE TRABALHO/DIAS DA SEMANA:

20) OUTRAS ATIVIDADES: - NA CRECHE:
- EXTRAS:

21) MOTIVO(S) DO INGRESSO NA PREFEITURA:

22) MOTIVO(S) DO INGRESSO NA FUNCAO:




anexo 7

QUESTIONARIO (atendentes) — nio é necessario identificar-se

1) CRECHE: 2) BAIRRO:

3) DATA DE NASCIMENTO: 4) LOCAL de NASCIMENTO:
5) SEXO: 6) ESTADO CIVIL:

7) NUMERO DE FILHOS: 8) IDADES (filhos):

9) BAIRRO EM QUE RESIDE:

10) TEMPO NA FUNCAO (como atendente de creche):

11) TEMPO DE FUNCAO (na creche atual):

12) TEMPO DE SERVICO (na prefeitura):

13) PROFISSOES EXERCIDAS ANTERIORMENTE / TEMPO DE PERMANENCIA / LOCAL
A.

14) TURMAS CRIANCAS (nomes) / IDADES (criangas) / TEMPO DE PERMANENCIA/ LOCAL (creche
A.

15) SALARIO ATUAL (liquido):
16) RENDA FAMILIAR TOTAL (aproximada):
17) ESCOLARIDADE (até que série estudou/ nome do curso, se houver):

18) TREINAMENTO e/ou REUNIOES COM EQUIPE TECNICA; DURACAO (cada encontro) /
PERIODO / LOCAL/ RESPONSAVEL (eis):




anexo 7
19) OUTROS CURSOS RELEVANTES / DURACAO (dentro e fora da prefeitura):
A.

20) SISTEMA DE ADMISSAO - prefeitura (indicado, concursado e/ou progressio vertical etc.):

21) REGIME DE TRABALHO (atual):

22) HORARIO DE TRABALHO / DIAS DA SEMANA:

23) OUTRAS ATIVIDADES: - NA CRECHE:

- EXTRAS (na prefeitura):

24) MOTIVO(S) DO INGRESSO NA PREFEITURA:

25) MOTIVO(S) DO INGRESSO NA FUNCAO (como atendente):

26) COMO AVALIA SUA ATUACAO COMO ATENDENTE DE CRECHE?

27) SENTE NECESSIDADE DE APRIMORAMENTO PROFISSIONAL? DE QUE FORMA?

28) TEMAS / AREAS EM QUE SENTE MAIOR FACILIDADE DE ATUACAO (na creche):

29) TEMAS / AREAS EM QUE SENTE MAIOR DIFICULDADE DE ATUACAO (na creche):

Obrigada por sua colaborag@o. Se necessario, utilize o verso para completar suas respostas.




Roteiro de Observacgio — Creches

“rapport” inicial

objetivo observacao
nao intervengao
questdes éticas
anotacgdes (com possibilidade de leitura pela atendente, ao final)

1" Observagdo — creche

turma:

data:

inicio

término

local (ais):

escolaridade atendente(s):

2) { n’decriangas:  matriculadas = [ presentes =
n’ de atendentes: / auxiliares =

sorteio prévio (sim/nao)?
em presenga das atendentes (sim/ndo)?

turma (sim/nao)?
agendamento prévio com diretora?
dia (sim/né@o)?

turma (sim/nao)?
agendamento prévio com atendente?
dia (sim/nao0)?

4) ROTINA:
ATIVIDADE Inicio (h.) Término (h.) Observagao

5) Observacgdo (cursiva — resumo);

6) Observagoes Gerais:




Entrevista — Atendentes
“rapport” inicial
objetivo da entrevista
proximas etapas (pesquisa)
devolutiva do trabalho / sigilo

agradecimento inicial / permissdo para anotagdes (com possibilidade de leitura pela
entrevistada ao final)

data:

local:
dados iniciais 7 inicio:

término:

CRECHE:

Turma / idade / n° de criangas (atual):
Escolaridade:

Tempo de trabalho (como atendente de creche):

CONCEPCAO:

Creche:

Crianga:

Cuidado / Educagao em Creche:
Atendente de Creche:

Professor de Creche:

Aspectos positivos (em relagdo ao trabalho que realiza):

Aspectos negativos (em relagdo ao trabalho que realiza):

Avaliagao que faz sobre suas condigdes atuais de trabalho (carga horaria, salario, n° de criangas
/ turma, infra-estrutura da creche / de apoio etc.)

Avaliagdo que faz da formag@o em servigo recebida até entdo (cursos, palestras, assessoria
equipe técnica, assessoria diretora da creche, outros) / ha conexdo com o trabalho que realiza na
creche? De que forma?

Como imagina um trabalho de formagdo continuada (em servigo) com as atendentes de creche?
(profissionais envolvidos, temas, operacionalizagdo, periodicidade, carga horaria).

8) Avaliagdo que faz sobre a escolaridade formal exigida atualmente pela legislagdo para o cargo
de atendente (professor) de creche. (Faz sentido? De quem é a responsabilidade? Como deveria
ser estruturada? Quais as implicagdes disso?).

9) Outras informagdes / comentarios que gostaria de acrescentar.

10) Avaliagdo que faz da entrevista.

- agradecimento final

- OBSERVACOES GERAIS




EDUCAR IE CUIDAR
curso parn atendentes de creches municipais de Botucatu - SP

Profissional responsavel: Profn Maria Nazaré da Cruz
Psic6logn formada pela USP - Ribeirtio Preto
Mestre em Educaglio pela UNICAMP

Carga hor4ria: 24 horas, divididas em 3 médulor de 8 horas cada.

PROGRAMACAO DOS MODULOS

EDUCAR IE CUIDAR I
o atendimento de criatcas de 0 u 6 anos em creches e o papel do educador

 ducar na Creche — u perspectiva do Referencial Cwricular Nacional para Educagfo
Infantil

o Cuidar

¢ Drincar

o Aprender em situagdes orientadas
Quem € a crianga de 0 a 6 anos: aspecloy higtéricoy, culturais e psicolégicos.

e QObebe

o Acrianca de 2 a4 anos

¢ A criancade 4 a 6 wnos
I ducar na creche:

o O que s¢ pode pretender aleangar com o trabalho ¢

cuidados. brincadeiras, aprendizagens orientadas

O papel do educuador em relaglto a0 grupo de criangas: lare

o cuda faixa etdria:

fis, ugBes ¢ alitudes basicos
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EDUCAR F, CUIDAR 11

a organizagiio do espago fisico e da rotlina na creche

- O espago fisico na educagio infantil:
*  Versatilidade, sogunuiga e organizag o,
*  Aorganizaghio do espago e ainteragdo entre criangas e adullos.
Os recursos materiais na educacso infantil:

¢ Acessibilidade, regurnnga e vrganizagfo.
*  Lspaco, materinis e desenvolvimento de atividades educativas e de cuidaduos.

O espago dus diferentes grupos de criangas.
Arotina das instituigbes de educagfo infantil:
*  Orgamzagio do tempo, flexibilidade e puticipagio das criungns.
*  Alividades de organizagiio coletiva, de cuidado pessoal, atividades livres e
dirigidas.

EDUCAR E CUIDAR 111 dElas
a organizagiio da rotina da creche e o (rabalho do educador

Arotina de cuidados: educagifo, participagdv e aulonomis da crianga.

A rotina do brincar.
Atividades permanentes, seqliéncia de atividades e projetos de trubalho.
Arotina dos difereutes grupos de crinngns,
©) rabalho do educador
* opapel doregistro e dareflexdo

* espago paraformacdo continuada dos educadores

Tempo de viagen entre Bariri e Bolucalu:,}il_t_ﬂ'nlﬂ -pximadamente,
Sugestao de horario para infcio do cureo: 8 horas o 8l 30m: _-
Coufirmagao das datas: 07/10, 28/10, IVI1 247,13 /




gl Prefiture Municipal de Botucatu S5y

Secrelaria de Educagdo

Botucatu Aumo ao Fuluro

Comunicado

Comunicamos nossas escolas que estara acontecendo um Curso de
Formagdo em Educagdo Infantil para Diretoras, Professoras e Atendentes
de Creche, no periodo de 04/novembro a 16/ dezembro de 2000 (prospecto
anexo).

As inscrigdes devem ser efetuadas pela dire¢do da escola até dia 30
de outubro e a taxa serd R$ 5,00 por pessoa. As inscrigdes ¢ taxa devem ser

encaminhadas para Orientadora Pedagégica Silvia.

Secretaria Municipal de Educagao




CURSO DE FORMACAO EM EDUCAGCAO INFANTIL

Dirigido 45 Alendentes e Professoras da rede municipal de creches e
pré-escolas de Botucatu.

Formar cldaddos consclentes da sua responsabilidade é uma das tarefas dos educadores.
Permitir-lhes o desabrochar das suas capacidades e potenclalidades, respeitando cada un
e 0 direito & sua diferenca é outra dessas tarefas. Para alcangar qualquer uma delas, é
preciso olhar para dentro de nds mesmos e saber que é G que vamos encontrar muita da
inspiragdo e da for¢a necessdrias a essa tarefa que decidimos abragar.

£ com muito prazer e entusiasmo que este grupo foi formado, pensando ent poder
compartilhar as reflexdes e a prdtica de vdrios profissionais (pedagogos, professoras,
psicdlogos, psico-pedagogos e terapeutas art(sticas) atuantes no campo da educagdo
infantil, ;

PROG RAMACAO
Tema Responsével
“Os novos marcos legais da Educagéo Professores: Ricardo Ribeiro, Ana Cecflia v.
Infantil” - apresentagio dos professotes, dos | Ostertoht, Ana Vieira, Aurea Machorro,
participantes e do programa do curso Eldbjorg Blaich, Elisabete Murari, Martina F.
' de Andrade e Sandra Schorn
“Desenvolver-se a si mesmo para envolver o | Profa. Elisabete Murari
outro”
“A arte de contar historias” Profa. Aurea Machorro
“"Rodas e canligas: resgatando o brincar” Profa. Ana Cecflia von Osterroht
"Reciclando atte: trabalhos manuais” Profa. Sandra Schérn
"Dando um toque: massagem shantala e Profa. Ana Vieira Pereira
outros catrinhos”
“Marionetes, musica, teatro: a fantasia como | Profas. Eldbjorg Blaich, Martina Andrade e
instrumento do desenvolvimento” Sandra Schom

Numero de vagas limitado: 30 participantes!
Coord. Ana Vieira Pereira - Informagdes e inscrigoes: 6821 2307
Taxa de material: R$ 5,00
Duragdo: 7 sabados conseculivos, das 14:00h as 17:00h
Infcio: 4 de novembro

Local: Escala Altlara - Rua General Telles, 1427 (prox. padaria Pdo & Doce)

Apoio: Altlara Escola no Campu de Ensino Infantil e Fundamental
UNESP/Araraquara(Faculdade de Ciéncias e Letras/ Curso de Pedagogia
SitioBahia - pées e laticinios em harmonia com a nalureza
Padaria Girassois

AVA
AVAVAY

cm 1 2 3 4 5 6 i unespwl 12 13 14 15 X6 17 18



—  PLANILHA DE PLANEJAMENTO JARDIMJ=:2000..5 ~ '+ -

1° BIMESTRE
Coordenagdo Motora: ombros e bragos
Expressao ritmica
Expressao corporal
Cor: vermelho
Namero: 0 (zero) escrito e contagem oral ate 10 (dez)
Conjunto vazio =
Figura geomética: circulo
Nogdes: dentro/fora; grande/pequeno; igual/diferente
Corpo humano
Orgao dos sentidos: visdo e audigdo
Alimentagdo
Familia -
Escola e colegas
Culinaria: pratica com sugestdes simples
Transito: faixa e cinto de seguranga; sinaleiro
Cidadania (relacionar aos conteudos trabalhados,
destacando o respeilo e a organizagao)
Ensino religioso: A Criagdo do Mundo, Arca de Noé
(Biblia pag. 9 & 35) e estérias com fundo moral
Calendario (dia/més/ano)
Nogses de hora: referente as atividades (escola, aimogo,
dommir, ....)
Datas comemorativas

2° BIMESTRE
Coordenagdo Motora: ombros, bragos e maos
Reconhecimento do nome do aluno
Expressdo: cultural, corporal, ritmica
Cor: vermelho e amarelo
Numeros: 0 (zero), 1 (um) e 2 (dois)
Conjunto: unitario e com dois elementos
Nogdes: antes/depois; ontem/hoje; grosso/lino; em
cima/embaixo; semelhangas/diferengas
Orgdos dos sentidos: todos
Ar e agua; vacinas
Meios de Comunicagdo e transporte
Campanha contra incéndio
Culinaria
Transito: guarda de transito e regras de conduta
Cidadania
Ensino Religioso: Jonas e a Bondade de Rute; Biblia
pag. 154 e eslorias com mensagens
Calendario: estagdes do ano
Datas comemoralivas

3° BIMESTRE
Atividades psicomotoras: todo o corpo
Cores Primarias: vermelho, amarelo, azul
Cores Secundarias: laranja e verde
Numeros: 0,1,2,e 3
Conjuntos: igual e diferente
Figuras geométricas: circulo, quadrado e triangulo
Nogdes: asperofliso/macio; pares; abrir/fechar; entrar/sair
(opostos); abertol/fechado; esquerdaldireita
Orglos dos senlidos: lodos
Plantas: parles, germinagdo, ulilidade
Higiene bucal
Vacinagado: animais
Arvore genealdgica
Culinaria
Transito: principais placas
Cidadania
Ensino Religioso: Daniel na Cova dos Ledes; Sansdo e
estorias com mensagens positivas
Datas Comemor alivas

4° BIMESTRE
Atividades Psicomotoras
Cores Primérias e Secundarias
Numeros: 0,1,2,3,4e5
Conjuntos
Figuras geométricas: circulo, quadrado, tridngulo e
retangulo
Nogses: leve/pesado; alto/baixo; rapido/lento
Animais: domasticos, selvagans, aquaticos, &m extingo,
habitat natural
Cidadania: direito e deveres (Eslatuto do Menor)
Culinaria
Transito: pedestres e ciclistas
Ensino Religioso: Natal
Datas Comemoralivas

AVA
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~  PLANILHA DE PLANEJAMENTO JARDIMte2000.5 -~

1° BIMESTRE
Coordenagdo Motora:
Letras: nome da crianga (bastao)
Cores: vermelho e amarelo
Numeros: 0 a2
Fig. Geométrica: circulo
Nogdes: em cima, embaixo, frente/tras, dentro/fora,
mais/menos, muito/pouco, ontervhoje/amanha
Conjunto: vazio
Escola e colegas
Orgdos e senlidos
Calendario (dia, més e ano)
Corpo humano | ,
Culinaria: pratica e simples
Transito: faixa, cinto de seguranga, sinaleiro
Cidadania: relacionar os topicos trabalhados, destacando
o respeito e a organizagao
Ensino Religioso: "A Criagao do Mundo" e "Arca de Noe®,
estorias com fundo moral — Biblia pag 9 ate 35
Datas Comemoralivas

2° BIMESTRE
Coordenagao Motora:
Letras: vogais A, E — nome da crianga
Cores: vermelho, amarelo, azul
Numeros: 0 a 5 (escrito)
Figura Geomeétiica: 1 e O
Nogdes: antes/depois, esquerdol/direito, entre
Conjunto: unitarios
Fendmenos Nalurais
Calendarios
Ar e agua
Agravos & saude (cuidados e vacina)
Profissdes
Meios de Comunicagdo e Transportes
Campanha contra inc&ndios (1° socorros)
Ragas Humanas (preconceitos)
Transito: guarda de transito e regras de conduta
Ensino Religioso: "Jonas" e "Bondade de Rute" (Biblia
pag 54)

3° BIMESTRE
Coordenagdo Motora:
Letras: vogais |, O (bastdo), nomes
Cores: secundarios: verde e laranja
Numeros: 5 a 8 (escrito)
Figuras Geometricas: [J eO
Nogoes: cedo/tarde/noite, curto/cumprido, maior/menor,
proximo/distante, largo/fino e experiéncias tateis
Conjunto: agrupar por alributos
Meio Ambiente
Plantas: partes , germinagao, utilidade e plantio
Higiene bucal
Animais: vertebrados, invertebrados; habitat; aquaticos,
terrestres
Arvore genealdgica da familia
Culinaria
Transito: principais placas
Cidadania
Ensino religioso: "Daniel na Cova dos Ledes", "Sansao” e
estdrias com mensagens positivas
Datas comemoralivas

e o o & & o o o

4° BIMESTRE

Coordenagdo Motora:

Letras: vogais em bastdo e o nome da crianga
Cores: primarias e secundarias (roxo e rosa)
Numeros: de 0 a 10

Figuras geométricas: clrculo, quadrado, retangulo,
triangulo

Nogdes: ordem crescente, decrescente, sequéncia,
classificagao

Conjunto: vazio, unitario, igual, diferente
Operagdes mateméticas (raciocinio oral)

Animais em extingdo e aves

Remédios

Trabalhar horas no relogio

Culinaria

Transito: pedestres e ciclistas

Cidadania; direitos e deveres das criangas

Ensino Religioso: Natal

Datas Comemoralivas

AVA
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PLANILHA DE PLANEJAMENTO PRE ESCOLA - ANO: 2000

T 1° Bimestre
« Coord. Motora:

e lelras:e—-i—-u-C.

« Cores: azul, vermelho e amarelo.
« NUmero de 0 a 5 (escrilo).

« Figuras geomélricos: quadrado e circulo.

« Nogoes: denlio/fora; esquerda/direita;
primeiro/ullimo; mais/menos;
antes/agora/depois; caro/baralo;
grande/peqgueno; frio/moro/quente;
liso/Gspero. '

«Conjunio vazio e unildario.

« Orgaos dos senlidos (95).

« Corpo Humano.

« Alimentagdo.

«Escola e colegas.

« Familia

« Comunidade

« Culindria: pralica com sugesiao simples.

. Transito: faixa de seguranga e sindleiro.

. Cidadania (relacionar aos conteudos trabalho
destacando respeilo e a organizagdo).

« Ensino religioso: a ciaggo do mundo; a arca
de Noé (Biblia pag. 9 a 35) e esloria com fundo
moral.

« Calenddrio (dia/meés/ano).

« Dalas comemoralivas.

2 Biesire __ v«
« Coord. Motora: '
» lefras:a-e-i—-o-u-d-t-c.
« Cores: primarias e secundaria (verde, laranja).
« Numero de 0 a 10 (escrito)
« Figuras geomeélriicas: quadrado circulo e
triangulo.
« Nocdes: proximo/disiante:
muilo/pouco/varios; cedo/tarde/noile;
onlem/hoje; curto/cumprido; maior/menor;
seqUéncia; classificagao; pares; oposlo.
«Conjunto por classilicagcao de alributos.
« Fendomenos nalurais.
« Sequéncia de estorias (comego/meio/fim).
« Ar agua.
« Agravos a saude e vacinas.
« Profissoes.
« Meios de comunicagdo e lransporle.
«Campanha conlia incéndio.
« Racas humanas (preconceilos).
« Culinaria.
« Ensino religioso: Jonas e a bondade de Rule
(Biblia pag. 154) e estorias com mensagens.
« Calenddrio(estagdes do ano).
« Datas comemoralivas

3° Bimeslre
« Coord. Molora.
«lelgs:b-h=l=-m-n=r-s-0.
« Cores: plimarias e secunddrias(roxo e rosa).
« NUmeros: de 11 a 15.
« Figuras geomélicas: quadrado, circulo,
igngulo e reldngulo.
. Nocoes: de seqUéncio; laleraglidade; ordem
crescenle e decrescenle; classificagao.
« Conjunlo: iguadl e diferente.
« Melro, quilo e lilro.
« Meio ambiente.
« Planlas parles: germinagao, ulilidade.
« Higiene bucal.
« Animais: domeslicos, selvagens, aqualicos,
lerreslies, elc. e vacinagoes; habilal.
Arvore Genealogica da famiia.
o CUlirdxo.
« Transito: principuis placas.

« Cidadania.
« Ensino religioso: Doniel na cova dos ledes,

sansao e eslorios com mensagens posifivas.
« Dalas comemoralivas.

4° Bimeslre
« Coord. Motora.
. Lelras: todo o allabelo (sempre em bosldo).
« Cores: primdrias e secundarios.
. NUumero alé 20 (seqUéncia numérica)
« Figuras geometicas: quadrado, circulo,
fricingulo e retangulo.
« Conjunto vazio, unitdrio, igual, dilerente.
«Operagoes malemalicas (+ e - )-
« Animais em exlingdo e aves.
« Remédios.
« Trabalhar horas no relogio
« Culinaria.
. Transito: pedeslie e ciclistas.
« Cidadania: Hino Nacional.
« Ensino religioso: Nalal.
« Dalas Comemoralivas
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Comunicados: | ..

Para Educacdo Infantil -

“Lducar nio é uma formula de escola, é uma obra de vida”(Freinet)

@ Didrio de Classe:

Nomic da Escola.

Nome da Professora e Classc.

Encapado

Scguir: masculinos e [emininos

Cor para a escrituragdo: azul

A cor vermelha, no resumo, serd para femininos ¢ eliminagoes.
A entrega do resumo serd até o 5° dia util de cada més.

@ Anilise dos alunos — observagio direta e continua; por escrito so em abril, em caderno ou ficha

propria.
@ O uso da Tesoura:
<> Pré Liscola 1°, 2°, 3° e 4° bimestres.

e Jardim I e Jardim 1I s6 no 2* semestre. Nestes bimestres € a fase do papel picado (vide

plancjamento).

@ Modelagem scguir as dificuldades plancjadas e associando as com historietas.(vide planejamento).

® O rol de atividades deveri ser [eito desde o primeiro dia de aula, em caderno proprio. Seguir as

scguintes ctapas:

<> Entrada: Cantigas, calenddrio, regras de obediéncia, avisos importantes, horario de entrada e

saida, cabegalho, cte.

<5 Roda — Cultura: Tirar das criangas algo sugestivo, culto, que fard as criangas mais “sabidas e
. I% uma fase importante. Poderdo scr usadas caixa surpresa, novidades que a crianga traz de

cspertas”
a prolessora ache interessante. Desse assunto saird uma oragdo com

casa, uma nolicia ou algo que
uma palavra chave.
«» Oficinas: Aproveitando a palavra chave. De inicio uma s6 olicina, depois duas ou até trés olicinas
por dia. As ligdes dirigidas serdo 2X por scmana.

» Modelos de oficinas (dentro do assunto da roda)

- Rccorte ¢ colagem.
Dobradura.
Pintura com giz de cera, pincéis, lapis colorido, etc.
Desenho livre.
Casinha [beleza ¢ boneca]
Uso da lousa.

A
AVAVAY

2 3 4 5 6 7 8unespw 12 13 14 15 Ie 17} 18 19



" Atividades dirigidas.
Ciéncias — Natureza
Modelagem.
Jogos e brincadeiras.
Trabalho com papel ¢ jornais.
Hora de novidades.
Musicas e cantigas de roda
Atividades ritmadas a desenvolver com masica ou contagem.

> O lanche.
O recreio

O parque.

D Relaxamento através:

Musicas.

Exercicios fisicos com cantigas.

Cantigas de roda.

Historictas.

Sons diversos.

Ilistorietas com cantigas e movimentos de coordenagio.
Relaxamento total ao som de musicas

>Anailise do dia: com simbolos, desenhos ou oralmente.

IEste é o dia de Freinet.

Observagiio: Qualquer duvida procurar a equipe de orientaciio pedagogica responsivel pela
sua escola.

Botucatu, 17 de Fevereiro de 2000.

Orientadora Pedagdgica Orientadora Peg:

wdi €,
Sonia Regina Mereu Silva, ——
Chefe de Divisdo de Ensino.
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Tabulac¢io - Questionarios

numero de atendentes = 52.

niumero de questionarios (respondidos) = 43.

tempo gasto = 1h / aplicagdo.

IDADE (n = 43)

21-25=4,6%.

31-35=14%.

41 -45=16,3 %.

acima de 50 = 9.3 %.

LOCAL DE NASCIMENTO (n =43)
Botucatu = 63 %.

Outros estados = 2,3 %.

SEXO (n=43)

feminino = 100 %.

ESTADO CIVIL (n = 43)

solteira = 20,9 %.
"amasiada" = 4.7 %.
viava = 4,7 %.

FILHOS (n=43)

ndo tem = 25,6 %.

1 =20,9 %.

2=25,6"%.

IDADES DOS FILHOS (n = 66)

0—6=10,6"%.
61 12=25.8%.
12 18 =272 %.

LOCAL DE RESIDENCIA (n = 43)

centro = 7 %.
proximo a creche = 55,8 %.
"periferia" (distante da creche) = 37.2 %.

2 3 4 5 6 7

26 -30=27,9%.

36 -40=16,3 %.

46 - 50=9,3 %.

ndo identificada / sem resposta = 2.3 %.

Outros (estado de Sdo Paulo) = 23 %.
nao identificado / sem resposta = 11,7 %.

casada = 48,8 %.

divorciada / separada judicialmente = 13,9 %.

nao identificado / sem resposta = 7 %.

3=20,9%.
4=47%.
mais de 4 =23 %.

18 ou mais = 28.8 %.
ndo identificado / sem resposta = 7,6 %.
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anexo 14

TEMPO DE FUNCAO - como atendente (n = 43)

0 — 2 anos = 24 %. 81— 10 anos = 18,6 %.

24 anos=11,6 %. acima de 10 anos = 18,6 %.

4+ 6 anos = 11,6 %. nao identificado / sem resposta = 2,3 %.
6 8 anos = 16,3 %.

TEMPO DE FUNCAO - na creche atual (n = 43)

0 — 2 anos = 34,9 %. 6 8 anos = 14 %.
2> 4 anos = 18,6 %. 8+ 10 anos = 11,6 %.
4+ 6 anos = 9.3 %. acima de 10 anos = 11,6 %.

TEMPO DE SERVICO - na prefeitura (n = 43)

0 — 2 anos = 23,2 %. 8+ 10 anos = 16,3 %.

21> 4 anos =7 %. acima de 10 anos = 25,6 %.

4+ 6 anos = 9,3 %. ndo identificado / sem resposta = 2,3 %.
61— 8 anos = 16,3 %.

PROFISSOES EXERCIDAS - anteriormente 8 PMB (n = 110)

setor primario (agricultura) = 0,9 %.
'setor secundario (industria) = 11,8 %.
?setor terciario (prestacdo de servigos) = 60 %.
*setor terciario (servigo publico) = 14,6 %.
area "educacional" (professora, atendente, baba) = 11,8 %.
ndo exerceu outras = 0,9 %.

' costureira, prestagdo de servigos na industria (limpeza, telefonista).

? comércio (balconista, vendedora), servigos domésticos (empregada, faxineira, limpeza em geral),
servigos auxiliares (consultorios, laboratorios etc. ).

? geralmente na propria prefeitura de Botucatu (como auxiliar de servigos gerais, na grande
maioria).

* com criangas (em instituigdes publicas e/ou particulares).

TURMAS DE CRIANCAS (n =43)

4 meses — 2 anos (Ber¢ario) = 88.4 %. 4 anos - 5 anos (Maternal II) = 53,5 %.
2 anos > 3 anos (Mini-Grupo) = 55,8 %. 5 anos - 6 anos (Jardim) = 41,9 %.
3 anos - 4 anos (Maternal 1) = 65,1 %. todas as faixas etarias = 18,6 %.
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anexo 14

TIPO DE CRECHE - local de trabalho (n = 43)

mesma creche = 67,4 %.
creche publica = 34,9 %.
creche particular/ filantropica = 27,9 %.

TEMPO DE PERMANENCIA - turma atual (n=43)

0 — 2 anos = 60,5 %. 6 8 anos = 2.3 %.
2+ 4 anos = 23,3 %. ndo identificado / sem resposta = 7 %.
41— 6 anos = 4,6 %. ndo tem turma fixa = 2.3 %.

SALARIO ATUAL - em reais (n = 43)

300 - 400 = 53,5 %. 500 - 600 = 11,6 %.
400 > 500 = 32,6 %. funcionario cedido (empresa particular) = 2,3 %.

RENDA FAMILIAR (total) - em reais (n = 43)

menos de 500 = 11,6 %. 1500 - 2000 = 11,6 %.
500 - 1000 = 46,6 %. acima de 2000 = 2.3 %.
1000 - 1500 = 18,6 %. nao identificado / sem resposta = 9.3 %.

ESCOLARIDADE (n = 49)

4% série = 0 %. Superior incompleto = 4 %.

Fundamental incompleto = 4 %. Superior - em andamento = 2 %.

Fundamental completo = 8,2 %. Superior - em andamento (Pedagogia) = 10,2 %.
Médio incompleto = 8,2 %. Superior (Pedagogia) = 10,2 %.

Meédio completo = 20,5 %. Superior (outros) = 6,1 %.

Médio completo (Magistério) = 22.6 %. Pos-Graduagdo (especializa¢do) = 2 %.

! algumas educadoras tém mais de um curso superior concluido.

CURSOS / TREINAMENTOS / PALESTRAS - especificos (n = 43)

Danga na escola (2h) = 2.3 %.
Primeiros socorros (3h) = 93 %.
Alfabetizag¢do I (3h) = 14 %.
Alfabetizacio II (2h) = 14 %.
Psicomotricidade I (3h) = 58,1 %.
Psicomotricidade 11 (4h) = 2,3 %.

AVA
AVAYAY

cm 1 2 3 4 5 6 7 8unespm 12 12 14 1y 16 L7 18

19



anexo 14

Habito de leitura (2h) = 27,9 %.

Sucata -ministrado pela equipe técnica da secret. ed. (3h) = 44,2 %.
Contar historias (4h) = 14 %.

Comportamento infantil / disciplina = 58,1 %.

"Noitada Pedagogica" (2h) = 2,3 %.

Epilepsia (3h) = 20,9 %.

todos oferecidos durante permanéncia na PMB = 2.3 %.
genéricos (gestdo empresarial, criangas, escola) = 11,6 %.
Relagdo creche-familia = 4,7 %.

Estimulagdo fonoaudiologica (4h / 12h) = 11,6 %.
Psicologia na infancia (3h) = 2,3 %.

Atividades recreativas para as creches = 9,3 %.

Educag¢ao em saiade (10h) = 9,3 %.

Meio ambiente (8h) = 11,6 %.

Acidentes de transito (24h) = 7 %.

Reciclagem de materiais = 2,3 %.

Relaxamento = 2,3 %.

Prevencao de acidentes de trabalho = 9,3 %.
Construtivismo e psicologia (12h) = 2,3 %.
Desenvolvimento infantil e do adolescente (40h) = 4,7 %.
Alcoolismo e drogas = 2,3 %.

nao identificado / sem resposta = 4,7 %.

OUTROS CURSOS - fora da PMB (n = 43)

Informatica = 20,9 %. Canto = 4,7 %.

Datilografia = 18,6 %. Cabeleireira = 7 %.

Contabilidade = 11,6 %. Corte / costura = 4,7 %.

Teologia (ndo universitario) = 2,3 %. Metodologia educacional = 4,7 %.

Saude (area ) = 9,3 %. Manicure = 2,3 %.

Artesanato = 9,3 %. Inglés (incompleto) = 2,3 %.
Secretariado = 2,3 %. Inglés (em andamento) = 2,3 %.
Administragdo / gerenciamento = 7 %. Auxiliar de enfermagem (em andamento) = 2,3 %.
Culinaria = 4,7 %. Computagio (em andamento) = 4,7 %.
Telefonista = 2,3 %. ndo identificado / sem resposta = 32,6 %.
Rela¢des humanas = 4,7 %.

SISTEMA DE ADMISSAO (n = 43)

por concurso publico = 86,1 %. cedido (por empresa particular) = 2,3 %.
indicado = 2,3 %. ndo identificado / sem resposta = 9,3 %.

REGIME DE TRABALHO

CLT = 100 %.
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anexo 14

HORARIO DE TRABALHO / DIAS DA SEMANA

44 h semanais, de 2" a 6" feira, com 1h e 12 minutos para almog¢o = 100 %.

OUTRAS ATIVIDADES - na creche (n = 43)

Feijoada = 4,7 %. Festas, eventos varios = 14 %.

Festa junina = 48,8 %. Passeios = 2.3 %.

Festa da pizza = 23,3 %. Bingos = 2,3 %.

Festa do sorvete = 37,2 %. ndo realiza = 2,3 %.

Festa de natal = 9,3 %. nao identificado / sem resposta = 4,7 %.
Festa de Formatura (creche, pré-escola) = 20,9 %.

Desvio de fungio' = 65,1 %.

] limpeza, cozinha, substituigdes (professoras, atendentes, diretora), manuten¢do da pré-escola,
confecgdo de roupas etc.

OUTRAS ATIVIDADES - PMB (n=43)

Desfiles (dia da crianga, dia da independéncia, aniversario da cidade) = 14 %.
Feira da educacgao = 9,3 %. inauguragoes (PMB) = 2.3 %.
Recreanga = 14 %. ndo identificado / sem resposta = 67,4 %.

MOTIVO DE INGRESSO - na PMB (n = 43)

seguranca, estabilidade = 30,2 %.

por estar desempregada (financeiro) = 39,5 %.
recém-formada, necessitava de emprego na area = 2,3 %.
por achar "bom emprego" = 2.3 %.

por passar no concurso = 11,6 %.

para aumentar or¢amento familiar = 4,7 %.
para melhorar salario = 4,7 %.

possibilidade de ingresso facil = 2.3 %.

por incentivo da familia = 2,3 %.

seguir carreira na area (educagao) = 7 %.

por satisfagdo pessoal = 14 %.

por falta de opg¢ao = 2,3 %.

ndo identificado / sem resposta = 2,3 %.

MOTIVO DE INGRESSO - como atendente (n = 43)

recém formada (para trabalhar na area) = 7 %. por indicacdo / ascensdo vertical = 7 %.
afinidade / pratica na fungdo = 74,4 %. desconhecia o cargo / fungdo = 2,3 %.
melhores condi¢des de trabalho = 4,7 %. pessoa da familia na fungdo = 2,3 %.
por ter passado no concurso = 11,6 %. por falta de opcao = 7 %.

concurso com maior nimero de vagas = 4,7 %. instabilidade no emprego anterior = 7 %.
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anexo 14

AUTO AVALIACAO - como atendente (n = 43)

otima = 1,3 %. satisfeita / realizada = 6.4 %.

boa = 30,8 %. o importante € "o amor" = 2,6 %.
faltam condigdes' para melhor atuagdo = 6,4 %.  sente-se muito "cobrada" = 1,3 %.
"média" / "normal" = 3,8 %. melhor que a das professoras = 1,3 %.
procura fazer "o melhor" = 14,1 %. poderia ser melhor = 6,4 %.

cansada / desanimada = 2,6 %. evoluiu bastante (na fungdo) = 2,6 %.
nao identificado / sem resposta = 2,6 %.

se esforga (para aprimoramento constante) = 12,8 %.

nao se sente em condigdes para se auto avaliar = 5 %.

! assessoria técnica, cursos na area, infra-estrutura fisica e material

NECESSIDADE DE APRIMORAMENTO PROFISSIONAL? (n =43)

sim = 93 %.
nao = 4,7 %.
ndo identificado / sem resposta = 2,3 %.

DE QUE FORMA? (n = 43)

curso profissionalizante (na area) = 2.3 %.

cursos / palestras = 51,2 %.

outros cursos (fora da area) = 2,3 %.

cursos especificos (praticos) = 20,9 %.

cursos direcionados a faixa etaria de atuac¢do = 7 %.

cursos para "contagem de pontos" = 2,3 %,

assessoria’ (equipe técnica, secretaria de educagdo) = 14 %.
acompanhamento psicologico = 7 %.

ascensdo da escolaridade (educagdo formal) = 2,3 %.

cursos especificos na area de saide = 2,3 %.

cursos especificos na area de desenvolvimento infantil = 9,3 %.
ndo identificado / sem resposta = 2,3 %.

coordenagdo pedagogica: planejamento, sugestio/explicagdio das atividades propostas,
acompanhamento pedagogico.

TEMAS / AREAS - maior facilidade de atuagio (n = 43)

relag@o creche-familia = 14 %.

administrativa = 2.3 %.

psicopedagogica = 20,9 %.

outros setores (que nao os de sua atividade / fungéo / faixa etaria especifica) = 11,6 %.
faixa etaria em que atua = 37,2 %.

espago fisico (decoragdo, artesanato) = 11,6 %.
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anexo 14

eventos (festas, passeios etc.) = 20,9 %.

criangas de outras faixas etarias = 11,6 %.
aprimoramento profissional = 2,3 %.

cuidado das criangas = 2,3 %.

educacgio das criangas = 11,6 %.

relagdes humanas (criangas, outros funcionarios) = 9,3 %.
religido = 2,3 %.

ndo identificado / sem resposta = 4,7 %.

TEMAS / AREAS - maior dificuldade de atuagdo (n = 43)

expor-se a publico = 2.3 %.

relagdo creche-familia = 14 %.

psicopedagdgica (muitas criangas, pouco espago fisico/atividades/comportamento infantil) = 14 %.
saude-nutri¢ao (cuidados especificos, acidentes) = 2,3 %.
outras faixas etarias (rodizio de turmas) = 32,6 %.

outros setores (cozinha, limpeza, decoragdo) = 16,3 %.
relagdes humanas = 9.3 %.

filhos de funcionarios (na creche) = 2.3 %.

registro de atividades / planejamento = 9,3 %.

atividades "extra-creche" = 2,3 %.

ndo sente dificuldade em area alguma = 9,3 %.

ndo identificado / sem resposta = 2.3 %.

COMENTARIOS GERALIS - extras (n = 33)

falta entrosamento entre profissionais em relagdo aos conteudos (planejamento psicopedagdgico
para criangas menores/criangas maiores) = 6,1 %.

falta maior preparo das atendentes = 3 %.

faltam cursos, especialmente "praticos"/ o trabalho das atendentes ndo € valorizado = 33,3 %.
horario de trabalho extenso (cansativo, magante) em relagdo ao das professoras (periodo maior de
férias, periodo menor de trabalho) = 24,3 %.

descontentamento com o salario (comparativamente ao das professoras) = 18,2 %. 4
numero excessivo de criangas por atendente / agrupamento de turmas = 6,1 %.

pouco espaco fisico = 3 %.

escolaridade formal excessiva exigida em contrapartida aos baixos salarios = 3 %.

faltam materiais didatico-pedagogicos para o trabalho com as criangas = 3 %.

SUGESTOES (n=7)

horario de trabalho - 6h/dia = 14,3 %.

rodizio de turmas = 14,3 %.

acompanhamento psicologico (criangas, pais) = 43 %.

orientagdo / acompanhamento psicologico das atendentes = 14,3 %.
educadora substituta para atendente em férias = 14,3 %.
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anexo 15

Dados relevantes - Observacoes

total de turmas = 38.

total de turmas observadas = 24 (3 / creche).
total de atendentes = 52.

total de atendentes observadas = 31.

BERCARIO (n = 6)

"passar o tempo", sem proposta = 66,7 %.

condigdes precarias (higiene e cuidados) = 33,3 %.

quadro de abandono, displicéncia, falta de estimulagio = 50 %.

condigdes de trabalho precarias (materiais, espago fisico) = 50 %.

condigdes de trabalho razoavelmente satisfatorias (espago fisico, materiais, apoio) = 50 %.
sobrecarga de algumas atendentes = 50 %.

auséncia de programa de adaptagao (criangas, familias) = 50 %.

sensibilidade, estimulagdo, receptividade, boa interagdo com criangas, interesse pelo trabalho -
educadoras = 33,3 %.

problemas com dire¢do / dire¢cao ausente = 33,3 %.

"tempo de espera" imenso = 50 %.

aconchego, contato com criangas visto como "prejudicial” ("acostumar mal") = 16,7 %.
tratamento diferenciado de criangas (quando filhos de funcionarios) = 33,3 %.

MINI - GRUPO

televisdo ocupando lugar de destaque entre as estratégias para "passar o tempo" = 50 %.
discrepancia entre o discurso e a pratica = 33,3 %.

rigidez / humilhagdo no trato com as criangas = 33,3 %.

sobrecarga / divisao desigual de trabalho entre as atendentes = 66,7 %.

sem proposta, planejamento definido = 100 %.

"tempo de espera” muito grande, extenso = 33,3 %.

material pedagogico sub-aproveitado / ndo utilizado = 16,7 %.

infra-estrutura (fisica, pessoal, material) precaria = 33,3 %.

queixas constantes / desmotivac¢do atendente = 33,3 %.

atendentes envolvida com as criangas, interessada no trabalho = 16,7 %.

"preparagdo” para o recebimento da pesquisadora (mudangas na rotina, "corre¢des" brandas e/ou
rapidas no trato com as criangas = 33,3 %.

MATERNALI (n=4)

numero excessivo de criangas por atendente = 25 %.

infra-estrutura (fisica, material, pessoal) precaria = 100 %.

deslocamento da atendente para outras fungdes (especialmente limpeza) = 50 %.
cansago, desanimo, desmotivag¢ao da educadora = 75 %.
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anexo 15

educadora usa de artificios inadequados (chantagens, mentiras, iminéncia de agressao) para manter
disciplina = 50 %.

rotulagdo, trato diferenciado com criangas por parte da atendente = 75 %.

"atividades" centradas no adulto / "fazer" pela crianga = 50 %.

atividades repetitivas, de cunho e estratégias escolares = 75 %.

precarias condigdes de higiene e alimentagéo = 25 %.

"tempo de espera" bastante extenso = 75 %.

atendente reivindicativa, critica, reticente as orientagdes da secretaria de educagéo = 25 %.
atendente sensivel, envolvida com o trabalho, criativa = 25 %.

MATERNAL II (n = 5)

preferéncia da atendente por determinadas criangas / rotulagao de outras = 40 %.

contetdos / estratégias francamente escolarizantes = 80 %.

deslocamento para outras fungdes (especialmente limpeza) = 20 %.

higiene e alimentagdo das criangas € precaria = 60 %.

descontentamento / desmotivagdo / queixas - educadora = 40 %.

mantém a disciplina na base de ameagas, castigos, gritos = 60 %.

sem proposta / planejamento das atividades ("no improviso") = 60 %.

infra-estrutura (fisica, material, pessoal) precaria = 60 %.

"tempo de espera" extenso, permeado por propostas "tapa-buraco” = 60 %.

diferenciagao explicita no tratamento entre os sexos = 20 %.

ingeréncia excessiva da diregdo da creche em relagao ao trabalho da atendente = 20 %.

nimero excessivo de criangas / rotina "caotica" = 20 %.

compra de materiais pedagdgicos pelas proprias atendentes = 100 %.

problemas psicologicos relevantes das educadoras (fala sem pensar, muito alto, emocionalmente
inconstante, mistura aspectos pessoais com profissionais, visivelmente estafada) = 20 %.
razoavel envolvimento / afetividade com as criangas - atendente = 60 %.

suporte técnico da secretaria de educagdo como balizador do trabalho, visto como positivo = 20 %.

JARDIM (n = 3)

contetdos / estratégias francamente escolarizantes = 33,3 %.

"arranjos" com a pré-escola (atendimento em meio periodo) = 66,7 %.
"preparagdo” da creche para recepgdo da pesquisadora = 33,3 %.

atendente "laissez - faire", com dificuldades para colocar limites = 33,3 %.
atendente envolvida com o trabalho e com as criangas = 33,3 %.

educadora displicente, desmotivada, "ausente" = 66,7 %.

diferenciag¢@o de turmas / entre criangas = 66,7 %.

atividades de cunho fortemente religioso = 33,3 %.

sem proposta, atividades mecénicas, para "passar o tempo" = 66,7 %.

nimero excessivo de criangas por atendente / sobrecarga de trabalho = 33,3 %.
higiene / alimentagdo precarias = 33,3 %.

disciplina das criangas conseguida através de gritos, chantagens, depreciagdes = 33,3 %.
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Tabulacio - Entrevistas Atendentes

total de atendentes = 52.
total de entrevistas realizadas = 15.

2 a. DEFINICAO / CONCEITO de CRECHE (n = 15)

local seguro onde as maes confiam, deixam seus filhos, para poderem trabalhar = 66,7 %.
local onde as criangas vao aprender (pedagogicamente falando) = 13,3 %.

local onde as criangas aprendem bons habitos, boas maneiras = 13,3 %.

local para criangas "necessitadas" (financeiramente) = 13,3 %.

local voltado, organizado em fungdo da crianga, com respeito a individualidade = 6,7 %.

local de cuidado e educagédo da crianga pequena = 20 %.

"deposito" de criangas = 6,7 %.

uma institui¢io que tira a responsabilidade (cuidado, educagdo das criangas) dos pais = 6,7 %.

2 b. DEFINICAO / CONCEITO de CRIANCA (n=15)

um ser que necessita de cuidados, inculcagdo de habitos para se desenvolver = 33,3 %.
periodo do prazer, da brincadeira / um ser que brinca = 20 %.

um ser que absorve os conceitos que vé = 20 %.

um ser ingénuo que necessita de afeto, aten¢do = 60 %.

um ser dotado de individualidade, especificidade = 6,7 %.

um "adulto em miniatura" = 6, 7 %.

um ser que traz vida aos adultos = 20 %.

um ser pensante, inteligente, interativo = 6,7 %.

2 ¢. DEFINICAO / CONCEITO de CUIDADO (n=11)

satisfacdo das necessidades fisicas, com flexibilidade de horarios = 9,1 %.
satisfagdo das necessidades fisicas - aspectos de saide = 63,6 %.
preocupagio com seguranga, integridade fisica ("tomar conta") = 54,5 %.
inculcagdo de valores morais = 9,1%.

interag¢do com a crianga (corporal, brincadeira) = 9,1 %.

dizem ndo saber definir = 13,3 %.

2 ¢.DEFINICAO / CONCEITO de EDUCACAO (n=11)

inculcagido de normas morais ("bons modos", habitos) / valores / conduta = 54,5 %.

ensinamento de conteudos escolares = 36,4 %.

aprendizagem de conceitos (percepgdo corporal, objetos) combinada com estratégias (brincadeiras,
dialogos, musicas etc.) = 18,2 %.
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preparagdo para a pré-escola / primeira série (ensino fundamental) = 18,2 %.
pertinente as criangas maiores = 36,4 %.

2 ¢ . DEFINICAO / CONCEITO DE CUIDADO e EDUCACAO - indissociados ( n = 4)

moralidade e aprendizagem = 25 %.
bons habitos associados a cuidados fisicos = 75 %.

2 d. DEFINICAO / CONCEITO de ATENDENTE DE CRECHE (n = 15)

"um pouco mae", substituta da mae, "uma segunda mae" = 33,3 %.

uma pessoa competente para cuidar da crianga (fisicamente) = 66,7 %.

uma pessoa que atende as necessidades da crianga (afeto, atengdo) = 20 %.

uma pessoa que cuida da seguranga / integridade fisica da crianga ('toma conta") = 40 %.
uma pessoa que ensina habitos, modos de convivéncia social = 46,7 %.

uma pessoa que motiva, estimula, eleva a auto-estima da criangas = 6,7 %.

um profissional com sensibilidade (aspectos psicologicos) e ética para com a crianga = 13,3 %.
um profissional que faz muito mais que a professora, pois também cuida = 80 %.

um profissional que brinca com a crianga, estimula intelectualmente = 26,7 %.

um profissional que cuida e educa = 6,7 %.

uma "professora" na creche (com planejamento menos rigido) = 13,3 %.

um profissional sobrecarregado (carga horaria, n° de criangas, cobrangas) e sem valor algum
(salario, condigdes de trabalho) = 26,6 %.

uma pessoa que tem de gostar de criangas = 13,3 %.

2e. DEFINICAO / CONCEITO DE PROFESSOR DE CRECHE (n = 15)]

um profissional de pré-escola que prepara as criangas para a alfabetizagdo / alfabetiza = 26,6 %.
um profissional de pré-escola mais capacitado, mais qualificado e especializado na area de
educacao infantil = 13,3 %.

um profissional que atende a criangas maiores de 4 anos = 13,3 %.

o0 mesmo que um atendente de creche = 26,7 %.

um profissional de pré-escola que ensina conteudos escolares, mas ndo cuida (necessita desenvolver
esse lado) = 46,7 %.

um profissional de pré-escola com condigoes de trabalho melhores, melhores salarios e condi¢des
de formagdo, "status" maior (que o atendente também deveria ter) = 40 %.

um profissional de pré-escola que trabalha melhor ( ¢/ menos cobrangas, melhor infra-estrutura) =
20 %.

nao ha professor na creche (o cargo ndo existe) = 26,7 %.

3. ASPECTOS POSITIVOS DA FUNCAO (n = 15)

observar o desenvolvimento, conquistas da crian¢a = 26,7 %.
quando conquista a confianga / satisfagdo dos pais = 20 %.
quando ocorre adaptagao mutua (crianga - atendente) = 13,3 %.
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a aprendizagem que o lidar com as criangas proporciona = 33,3 %.
o carinho, o afeto, a consideragdo das criangas = 53,3 %.
proporcionar cuidados fisicos, aten¢do a crianga = 6,7 %.

adquirir experiéncia com varias faixas etarias = 6,7 %.

estar trabalhando no que gosta, se identifica = 20 %.

ambiente de trabalho bom = 13,3 %.

estar empregada, com estabilidade funcional = 6,7 %.

4. ASPECTOS NEGATIVOS DA FUNCAO (n= 15)

quando ndo corresponde as expectativas dos pais = 6,7 %.

falta de confianga dos pais (no trabalho que realiza) = 13,3 %.

ndo reconhecimento do trabalho por parte dos pais = 13,3 %.

problemas de relacionamento entre funcionarios / entre funcionarios e maes = 13,3 %.

muito cansativo por conta da indisciplina das criangas = 13,3 %.

sobrecarga de servigo (carga horaria, n° de criangas) = 40 %.

resisténcia a mudanga, falta de comunicagao (entre as atendentes) = 6,7 %.

ndo reconhecimento, desrespeito pelo trabalho, falta de condigdes de trabalho, ndo garantia de
direitos minimos, condigdes de formagao (por parte da prefeitura) = 26,7 %.

baixos salarios = 13,3 %.

cobranga excessiva sem a contrapartida da diregdo da creche, prefeitura = 13,3 %.

falta de funcionarios, o que implica no deslocamento de fungao, agrupamento de turmas = 20 %.
terem de aprender no "ensaio-e-erro" = 80 %.

desestimulo a progressao na carreira, ascensdo na fungio = 13,3 %.

falta de formagao especifica inicial (na fun¢do) = 6,7 %.

5. AVALIACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO NA CRECHE (n = 15)

carga horaria diaria excessiva = 73,3 %.

carga horaria adequada, justa = 6,7 %.

salario baixo (em comparagdo com o das professoras, fungdes que executa) = 80 %.
salario satisfatorio = 6,7 %.

numero excessivo de criangas / atendente = 20 %.

numero "bom" de criangas / atendente = 6,7 %.

diregdo da creche colaborativa, apoia iniciativas = 20 %.

diregao da creche autoritaria, depreciativa, faz acepgdo de pessoas, funcionarios = 6,7 %.
cobranga excessiva (da prefeitura, da dire¢do da creche) sem a devida contrapartida = 26,7 %.
planejamento psicopedagégico desarticulado, sem o devido acompanhamento = 6,7 %.
ndo reconhecimento, desrespeito pelo trabalho, falta de condigdes de trabalho, ndo garantia de
direitos minimos, condi¢des de formagdo (por parte da prefeitura) = 40 %.

falta de funcionarios, implicando no desvio de fungdo, agrupamento de turmas = 6,7 %.
escassez de materiais pedagogicos, espago fisico = 60 %.

material pedagogico suficiente, boa infra-estrutura material = 26, 7 %.

falta assessoria técnica (dos técnicos da secretaria de educagio) = 33,3 %.

falta de cursos praticos especificos = 6,7 %.

conservagdo precaria do prédio da creche em que trabalha = 6,7 %.

problemas de relacionamento / comunicago entre os funcionarios da creche = 6,7 %.
relacionamento satisfatorio com os colegas = 13,3 %.

os cursos ministrados as atendentes geralmente sdo proveitosos = 6,7 %.
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6. AVALIACAO QUE FAZ SOBRE A FORMACAO EM SERVICO (n = 15)

a maioria dos eventos s3o tedricos, sem conexao com a pratica = 53,3 %.

"irreais"- os eventos realizados ndo consideram as condig¢des de trabalho precarias das atendentes,
ndo consideram a atendente como "pessoa" pensante, com determinadas necessidades profissionais
= 13,3 %.

0S cursos sdo repetitivos, cansativos (em termos de temas, estratégias) na maioria das vezes = 6,7 %.
cursos variados - ora proveitosos, ora nao = 33,3 %.

0s eventos sdo escassos (alguns poucos por ano) = 33,3 %.

falta assessoria especifica da equipe técnica para a creche (p/ planejamento, relatorios) / 0s
planejamentos pedagogicos sao adaptados dos da pré-escola = 40 %.

faltam cursos especificos para a faixa etaria atendida pela creche = 13,3 %.

os eventos sdo, na grande maioria, pagos, o que dificulta a participa¢do = 20 %.

falta formagao especifica inicial para o educador de creche = 13,3 %.

aprendem na base do "ensaio-e-erro", com outros funcionarios da creche = 33,3 %.

situagdo de "abandono total" por parte da diregdo da creche, outras instancias = 20 %.

ndo existe aprimoramento profissional ("nada") = 6,7 %.

ndo ha integragdo, troca de experiéncias entre creches = 6,7 %.

7. COMO IMAGINA UM TRABALHO DE FORMACAO EM SERVICO (n = 15)

cursos na area de informatica, outros (subsidiadores) = 20 %.

cursos voltados para questdes de saude (prevengao, primeiros socorros) = 26,7 %.

cursos "praticos" (comportamento infantil, relagdes humanas, artes plasticas, reciclagem, sugestdo
de atividades) = 73,3 %.

cursos de "boas maneiras" (habitos, higiene, virtudes) = 20 %.

cursos sobre alfabetizagdo (para atendentes de faixas etarias maiores) = 6,7 %.

cursos sobre desenvolvimento infantil, "individualidade" das criangas = 26,7 %.

cursos sobre religiao = 6,7 %.

cursos sobre interagdo (criangas-adultos), desenvolvimento da sensibilidade do educador,
estratégias com a crianga = 6,7 %.

cursos sobre legislagdo = 6,7 %.

cursos sobre relagdes humanas, comunicagao = 20 %.

cursos dados por quem conhece a realidade local = 6,7 %.

maior numero de cursos as educadoras de creche = 6,7 %.

estagio supervisionado em outras creches, permitindo uma maior integragdo entre atendentes = 6,7 %.

aumento da escolaridade, a ser proporcionado pela prefeitura = 13,3 %.

estagio, treinamento, curso profissionalizante inicial quando do ingresso como atendente = 33,3 %.
apoio psicologico (palestras, atendimento, avaliagao psicoldgica inicial) como pressuposto para
formagdo posterior = 16,7 %.

considerag@o sobre a faixa etaria preferida de atuagao da atendente enquanto pressuposto para
formagao posterior = 6,7 %.

proceder ao nao agrupamento / rodizio de turma de criangas entre as atendentes, diminuir a carga
horaria, aumentar o salario, diminuir o nimero de criangas / atendente enquanto pressupostos para
um trabalho de formagao posterior = 26,7 %.

supervisao / acompanhamento da equipe técnica = 13,3 %.

maior nimero de reunides da dire¢do da creche com as educadoras para discussdo, planejamento e
orientagao do trabalho com as criangas = 6,7 %.
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8. AVALIACAO DA ESCOLARIDADE FORMAL EXIGIDA PARA ATENDENTE
(PROFESSOR) DE CRECHE (n = 15)

nao concorda / nao € necessario = 6,7 %.
somente para atendentes de turmas de criangas a partir de 3 ou 4 anos = 13, 3 %.

sO deveria ser chamada de "professora" a educadora de turmas de criangas a partir de 4 anos = 6,7 %.

acha positiva, necessaria a exigéncia de uma maior escolaridade, formagio especifica = 60 %.

bom, mas escolaridade nao garante qualidade = 6,7 %.

ja deveria ser exigida pela prefeitura quando da realiza¢do de novos concursos = 20 %.
questionamentos a respeito da garantia de direitos para completar a referida escolaridade / melhores
salarios / condigdes de trabalho e de formagao / custeio pela prefeitura = 46,7 %.

9. COMENTARIOS / INFORMACOES A ACRESCENTAR (n=15)

ndo tem = 53,3 %.

sentem falta do trabalho em equipe, supervisionado = 6,7 %.

queixas em relagdo as condi¢des de trabalho, formagao, direitos trabalhistas = 13,3 %.
problemas de comunicagao e de relagdes mais humanitérias entre as atendentes = 13,3 %.
deveriam ser asseguradas melhores condi¢des de saude (preventivas) e materiais de seguranga no
trabalho, incluindo padronizagdo nesses procedimentos = 13,3 %.

sentem-se injusticadas em relagao a progressdo na carreira (cursos que nao "contam pontos", sio
pagos, critérios de avaliagdo duvidosos) = 20 %.

pleiteiam critérios objetivos em relagdo a admissdo de criangas, ascensdo de funcionarios na carreira
=6,7 %.

a chefia (diregdo da creche) deveria ser competente, imparcial com os funcionarios = 13,3 %.
atendentes nao sdo ouvidas pela prefeitura, ndo tém valor (trato displicente) = 6,7 %.

ha incompreensao, cobranga excessiva das familias = 6,7 %.

o planejamento familiar e o trabalho com as familias é necessario = 6,7 %.

10. AVALIACAO QUE FAZ DA ENTREVISTA (n = 15)

sentiu-se a vontade, sem constrangimentos = 46,7 %.

sentiu certo constrangimento de inicio = 20 %.

sente dificuldade em se expressar, sintetizar idéias = 13,3 %.

seria bom que todas as atendentes tivessem a oportunidade de serem entrevistadas = 6,7 %.
a entrevista foi bastante completa, abrangente = 20 %.

esse tipo de instrumento € importante para melhorar o trabalho = 26,7 %.
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