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RESUMO

O afastamento do convivio escolar, durante a pandemia da Covid-19, levou a um
processo de estudos domiciliares, colocando em evidéncia as relagdes entre
instituicao escolar e os familiares dos alunos. Foram diversos os desafios enfrentados
pelas familias e pelas criangas afastadas dos colegas, da equipe escolar, dos
professores; afastadas também dos espagos onde podiam se expressar, brincar,
aprender e vivenciar novas experiéncias. O ensino remoto tornou-se a Unica opgao
para que os direitos de aprender conteudos escolares nao fossem suprimidos. A partir
dessa realidade, o presente trabalho busca descrever a participagdo da familia no
processo de ensino e aprendizagem da crianga, oferecendo amparo e estrutura
necessaria (conhecimento, tempo, recursos materiais) em conjunto com a escola.
Objetiva-se com esta pesquisa, de cunho qualitativa/quantitativa, identificar e analisar
a atuacao dos familiares durante o afastamento escolar, bem como a metodologia de
trabalho adotada por professores e gestores escolares. A pesquisa focaliza o ensino
realizado durante a pandemia em 2021, para turmas do 2° ano do Ensino Fundamental
de uma escola publica municipal de Rio Claro/SP. Contou com a participacao de 12
familiares de alunos, 2 professoras (responsaveis por essas turmas) e 3 integrantes
da equipe gestora dessa escola. A escolha dos 2° anos deve-se ao fato de ser o
ultimo ano do ciclo de alfabetizagao, segundo a BNCC. Os dados foram coletados no
segundo semestre de 2023, em entrevista semiestruturada, com o apoio do aplicativo
Gravador de Voz e da plataforma Google Meet. As entrevistas, ocorreram
presencialmente ou em formato on-line, conforme a disponibilidade de horario dos
participantes. Foram analisadas a realizagdo das atividades remotas de Lingua
Portuguesa, pelos 78 alunos, classificadas conforme a entrega e contrastados com os
resultados das avaliacdes feitas pelos professores dos 3° anos durante o retorno ao
ensino presencial. Os resultados revelam que perante a pandemia, a instituicao
escolar buscou estratégias para cumprir o seu papel e garantir que o acesso a
educacao fosse garantido. Dessa forma, os professores vivenciaram novas formas de
ensinar e os alunos novas formas de aprender, como o uso de aplicativos de
mensagens, jogos, videos, audios. Os familiares se aproximaram mais da escola em
busca de apoiar os alunos para a realizagao das atividades propostas, as quais eram
elaboradas com base nos documentos oficiais e a partir da realidade das criangas e
do que estavam vivendo em relagao as familias. Observa-se ainda o reconhecimento
da importancia dada a escola, seu ambiente rico em aprendizagem e do papel do
profissional docente.

Palavras-chave: Ensino remoto. Escola. Familia. Escrita.



ABSTRACT

The absence from school during the Covid-19 pandemic led to a process of home
studies, highlighting the relationships between the school institution and the students’
families. There were several challenges faced by families and children separated from
their peers, school staff and teachers; also away from spaces where they could
express themselves, play, learn and experience new experiences. Remote teaching
became the only option so that the rights to learn school content were not suppressed.
Based on this reality, the present work seeks to describe the family's participation in
the child's teaching and learning process, offering support and necessary structure
(knowledge, time, material resources) in conjunction with the school. The objective of
this research, of a qualitative/quantitative nature, is to identify and analyze the actions
of family members during school leave, as well as the work methodology adopted by
teachers and school managers. The research focuses on teaching carried out during
the pandemic in 2021, for 2nd year elementary school classes at a municipal public
school in Rio Claro/SP. It was attended by 12 students' families, 2 teachers
(responsible for these classes) and 3 members of the school's management team. The
choice of the 2nd years is due to the fact that it is the last year of the literacy cycle,
according to the BNCC. The data was collected in the second half of 2023, in a semi-
structured interview, with the support of the Voice Recorder application and the Google
Meet platform. The interviews took place in person or online, depending on the
participants' time availability. The performance of remote Portuguese language
activities by 78 students was analyzed, classified according to delivery and contrasted
with the results of assessments carried out by 3rd year teachers during the return to
face-to-face teaching. The results showed that in the face of the pandemic, the school
institution sought strategies to fulfill its role and ensure that access to education was
guaranteed. In this way, teachers experienced new ways of teaching and students
experienced new ways of learning, such as the use of messaging applications, games,
videos, audios. Family members got closer to the school in an attempt to support
students in carrying out the proposed activities, which were prepared based on official
documents and based on the reality of the children and what they were experiencing
in relation to their families. There is also recognition of the importance given to the
school, its environment rich in learning and the role of the teaching professional.

Keywords: Remote teaching. School. Family. Writing.
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1 INTRODUGAO

1.1 De onde vim e para onde vou... minha constituicao como professora e

pesquisadora

Meu sonho desde crianca era lecionar. Meus pais sempre valorizaram a
profissdo docente e incentivavam a mim e a minha irma quanto a dedicagdo aos
estudos, ao respeito aos educadores — professores, funcionarios e direcdo das
escolas em que estudamos.

A Educacao Infantil, no distrito em que residiamos, era oferecida em um salao
de festas, tendo como sala de aula um camarim que ficava ao lado do palco; quase
diariamente havia um espetaculo: meu choro de criancga.

Queria vencer pela resisténcia, porém, com firmeza, minha mae me incentivou a
frequentar o ensino que antecedia o Ensino Fundamental.

A alfabetizacéo logo no inicio da 12 série e os certificados de “Honra ao Mérito”
pela dedicacédo aos estudos também fizeram parte do meu caminho, assim como os
comentarios dos professores aos meus pais a respeito de minhas conversas
paralelas.

As minhas brincadeiras sempre envolviam uma lousa, giz, livros ja utilizados em
anos anteriores e as bonecas (alunas)... quantas aulas dadas no quintal de minha
casa.

Os anos foram se passando e o desejo de lecionar sempre esteve presente...

No final do Ensino Fundamental, fui aprovada em um processo de selec¢ao para
cursar o Magistério (nivel médio), porém, por falta de transporte escolar que realizasse
o trajeto do distrito onde residia até a cidade de Rio Claro/SP no periodo que o curso
era oferecido, foi necessario optar pelo Ensino Médio.

A vida me fez trilhar outros caminhos...

O curso de Licenciatura em Pedagogia me fez realizar o sonho de ser professora.
Durante o ensino superior, fui aprovada em um concurso publico da cidade e, logo
apos a finalizacao, iniciei meu trabalho como docente na Rede Municipal de Ensino:
minha primeira turma, uma sala de 1° ano do Ensino Fundamental.

A alfabetizagéo tornou-se minha paixao e as aprendizagens que tive em minha
vida me levaram a desenvolver com as criancas uma forma diferente das

aprendizagens que recebi, o que resultou em experiéncias negativas para mim, uma
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vez que nao tinhamos a chance de dialogar com o professor e sequer recebiamos
afeto ou carinho, levando, muitas vezes a inseguranca.

Busquei continuamente refletir sobre a melhor pratica educativa adequada as
necessidades do educando, que considerasse seus interesses, suas motivagoes e
garantisse as aprendizagens essenciais para a formacédo de cidadaos autbnomos,
criticos e participativos e, ainda procurando ser inesquecivel na vida do aluno e de
seus familiares.

Ha, no entanto, que se destacar que por mais que se objetive ser um educador
singular, o inicio da profissdo docente € marcado por um periodo de constante
desafios, frustragdes e aprendizagens resultantes de processos de tentativa e erro.

A profissdo docente é determinada também por angustias em relagéo ao trabalho
a ser desenvolvido ou em desenvolvimento, adaptagcdo a regras e normas
estabelecidas nas instituicoes escolares e sistemas de ensino, dificuldade em lidar
com problemas de indisciplina, com as relagdes entre professores mais experientes e
com os proprios pais dos alunos.

Essa fase que envolve os primeiros anos de profissao € definida por Noévoa
(2019, p. 199) como “o tempo mais importante na nossa constituicio como
professores, na construcao da nossa identidade profissional”. O autor considera que
esse periodo de exercicio € decisivo na vida profissional do professor, pelas relagcbées
estabelecidas tanto com os alunos, como com os demais colegas e com a propria
profissao.

Os anos foram se passando e, assim, continuadamente, minha constituicdo
como docente esteve em pleno desenvolvimento, por meio de cursos de formacgao,
através da minha relacdo com meus companheiros de profissdo, com os alunos e
familiares e ainda por meio da reflexdo sobre meu trabalho.

E possivel considerar que a docéncia consiste em uma atividade complexa,
permeada de particularidades, que, a sua maneira, influenciam na forma como a
identidade do professor vai se constituindo ao longo de sua carreira no magistério.

Com a pandemia global, causada pelo Sars-Cov-2 (Coronavirus), o inicio do ano
de 2020 foi marcado por grandes mudangas em nossas vidas, na nossa rotina. Os
primeiros casos foram confirmados na China em dezembro de 2019 e, a partir dai,
espalharam-se pelo mundo.

Por ser uma doenca totalmente transmissivel por particulas aerosséis de facil

contagio, tanto em nosso pais, como ao redor do mundo, o estar distante das outras
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pessoas tornou-se essencial, segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Em
decorréncia, houve a necessidade de se repensar a atuagao escolar de modo a evitar
a convivéncia, a socializagao e, consequentemente, a troca presencial de saberes e
experiéncias.

Como as criangas estavam impossibilitadas de frequentar o espago escolar, foi
entdo necessario buscar alternativas para garantir que o ensino fosse estendido a
outros ambientes, conforme prevé a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional,
em seu artigo n°® 32, § 4°, “o ensino fundamental sera presencial, sendo o ensino a
distancia utilizado como complementagcdo da aprendizagem ou em situagdes
emergenciais” (Brasil, 1996, p. 23).

Assim, ¢é possivel que os sistemas de ensino estaduais e municipais,
coordenados pelas secretarias de Educagao e pelos conselhos estaduais e municipais
de Educacdo, em situagbes emergenciais, autorizem a realizagdo de atividades a
distancia.

Pode-se dizer que a pandemia exp0s 0 que nao era nenhuma novidade: a
necessidade, possibilidade e urgéncia da transformacdo da escola. E possivel

constatar essa afirmacao conforme os apontamentos de N6voa (2022, p. 29):

Em poucos dias foi possivel alterar o que muitos consideravam ser
impossivel mudar: desde logo os espacos de aprendizagens, da sala
de aula para casa, com todas as consequéncias na vida familiar e
social; depois, a organizacao do trabalho, da ligdo para o estudo
através de trabalhos propostos para os professores, realizados num
continuum diario e nao no tradicional horario escolar, finalmente, as
modalidades de trabalho docente que se alteraram profundamente,
com recurso a actividades varias, sobretudo, através de dispositivos
digitais.

Desse modo, a atuagao escolar sofreu grandes mudancgas, pode-se dizer que as
maiores do decorrer dos ultimos tempos. O fazer docente exigiu uma nova forma de
planejamento e de estruturacao das atividades didatico-pedagdgicas, sendo que seu
embasamento consistiu no desenvolvimento do trabalho coletivo e colaborativo entre
professores atuantes em uma mesma escola, com destaque especial aos docentes
responsaveis pelo mesmo ano escolar.

Em meio ao momento pandémico, como professora da Rede Municipal de

Ensino da cidade de Rio Claro/SP, trabalhando com uma turma do 2° ano do Ensino
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Fundamental, participava de reunides com as colegas, via Google Meet'. Nessas
reunides planejavamos os blocos de atividades a serem enviados aos alunos,
tomando por base os conteudos e objetivos elencados nos documentos oficiais e
contidos no planejamento anual da turma.

E pertinente destacar que, para os alunos que apresentavam dificuldades em
sua aprendizagem, foram elaborados blocos com atividades diferenciadas. Os
professores foram orientados a desenvolver atividades de atendimento educacional
especializado, destinadas a atender criancas que eram publico-alvo da Educagao
Especial. Dentro desse grupo de alunos, havia um aluno com deficiéncia fisica que
realizava as mesmas atividades que eram preparadas para a turma, porém, com a
impressao ampliada, em virtude de seu comprometimento motor.

Os blocos de atividades foram preparados junto aos professores de outras
disciplinas, (Arte, Projeto de Leitura e Educagéo Fisica), havia uma discussao que
resultava em um trabalho interdisciplinar, isto €, um trabalho que proporcionava a
articulacdo entre diferentes disciplinas e que ndo se pautava somente pelo
cumprimento do que se estava sendo proposto pela rede municipal, mas por uma
compreensao maior acerca do que estava sendo ensinado.

Nesse contexto, Morin (2007, p. 50), faz uma comparagédo entre diferentes
disciplinas do curriculo escolar e os paises pertencentes a Organizacado das Nagoes
Unidas (ONU), onde cada qual tem sua autonomia, direitos e onde ocorre trocas e

cooperagao:

A interdisciplinaridade pode significar que diferentes disciplinas se
encontram reunidas como diferentes nag¢des o fazem na ONU, sem,
entretanto, poder fazer outra coisa sendo afirmar cada uma seus
préprios direitos e suas proprias soberanias em relagdo as exigéncias
dos vizinhos.

Compreende-se assim que a interdisciplinaridade permite uma interacéo entre
as disciplinas com um objetivo comum, dinamizando o processo de ensino e
aprendizado, o que torna o aluno protagonista na construcdo de seus proprios
conhecimentos.

Lick (1995, p. 64) também reconhece que a pratica interdisciplinar permite a

' O Google Meet é um aplicativo que possibilita aos usuarios agendarem e realizarem
videoconferéncias de forma on-line e gratuita com uma pessoa ou grupo.
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integracado e engajamento de educadores num trabalho conjunto, de
interacao das disciplinas do curriculo escolar entre si e com a realidade
de modo a superar a fragmentagao do ensino, objetivando a formagao
integral dos alunos, a fim de que possam exercer criticamente a
cidadania mediante uma visao global de mundo e serem capazes de
enfrentar os problemas complexos, amplos e globais da realidade
atual.

Acredito que esse foi um dos fatores que enriqueceram o ensino nao presencial:
0 objetivo conjunto, que era proporcionar estratégias que auxiliassem no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos. Por outro lado, os momentos de organizagao das
atividades, tendo em vista as relagdes entre diferentes areas do conhecimento,
promoveram trocas e reflexdes entre os professores envolvidos.

Conforme o exposto, buscando envolver diferentes estratégias alinhadas ao
objetivo do trabalho e conferindo uma dimensao ludica a proposta, havia uma
preocupacao com a qualidade e apresentacao visual das atividades, a indicagao de
videos, de leitura adicionais, propostas de producéo de textos, videos e gravagoes
de audios e até mesmo propostas de jogos digitais educativos presentes na internet
ou desenvolvido pelas proprias docentes através de sites que oferecem tais recursos,
como por exemplo, o Wordwall?.

Além disso, era necessario organizar um ambiente adequado, ajustar os meios
tecnoldgicos (como computador, maior velocidade de internet), buscar formagdes por
meio digital para a elaboracao, design das atividades e familiarizagdo com recursos,
como o aplicativo Zoom Meetings?® utilizado para a gravacéo de videos, através da tela
do préprio computador.

Através do aplicativo Zoom Meetings, exploravamos as atividades elaboradas,
pontuando minuciosamente o assunto e conteudos abordados com o intuito de
esclarecer as propostas, minimizando possiveis duvidas dos alunos e familiares.

E preciso destacar a ruptura entre a vida publica e privada durante esse periodo,
considerando que o professor “abriu as portas de seu lar’, utilizou o seu aparelho
celular pessoal como um instrumento para envio de atividades, videos, materiais de

apoio e jogos, um meio de interacdo com seu aluno e familiares como forma de trocas

2 Wordwall € um site que além da criagdo, disponibiliza jogos educativos como recursos pedagodgicos.
3 Zoom Meetings € uma plataforma que possibilita gratuitamente sua utilizacdo para fins de
videoconferéncias, compartilhamento de tela, acesso via telefone e arquivamento de reuniées na
nuvem, além de conferéncias em que o conferencista pode interagir com os participantes.
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de informacdes, duvidas, saberes e estreitamento de lagos afetivos tdo necessarios
diante da realidade.

Nosso grupo de professores era constituido por professores com diferentes
tempos de experiéncia em sala de aula: estagiarios do curso de pedagogia de uma
universidade da cidade, ingressantes na carreira docente ou com algumas décadas
na docéncia e ainda os que estavam proximos a aposentadoria, o que conferiu uma
rigueza nas discussdes estabelecidas.

Névoa (2022, p. 65) chama atencdo para a importancia de haver uma
“articulacao entre universidade e sociedade”, uma vez que o futuro professor, em sua
formacgéo inicial, precisa ter contato com os saberes além da universidade, conhecer
arealidade, as praticas e as necessidades que permeiam a profissdo através de trocas
com profissionais ja experientes.

Além disso, Névoa (2022, p. 68) faz uma referéncia a formagao dos professores

e as mudancas no contexto escolar:

a metamorfose da escola acontece sempre que os professores se
juntam no coletivo para pensarem o trabalho, para construirem
praticas pedagodgicas diferentes, para responderem aos desafios
colocados pelo fim do modelo escolar. A formagao continuada néo
deve dispensar nenhum contributo que venha de fora, sobretudo o
paio dos universitarios e dos grupos de pesquisa, mas € no lugar da
escola que se define, se enriquece e, assim, pode cumprir 0 seu papel
no desenvolvimento profissional dos professores.

Dessa forma, o trabalho coletivo e colaborativo entre grupos de professores pode
transformar-se em um espago de inumeras reflexdes sobre determinados
posicionamentos e/ou escolhas. Permite compartilhar saberes, opinides, trocas de
ideias a respeito dos avancos ou dificuldades encontradas pelos alunos no
aprendizado, assim como discussdo conjunta a respeito do planejamento das
atividades. Permite, ainda, discussbes que envolvam a falta de envolvimento das
familias ou a importancia dada por muitas, a busca por oferecer um trabalho de
qualidade, dentre outros inumeros aspectos.

Gatti et al. (2019, p. 190) sustenta que quando os professores “aprendem a
refletir junto com seus pares colaboram reciprocamente para o desenvolvimento
profissional de cada um e enriquecem-se mutuamente”. Assim, durante 0 momento
pandémico, foi possivel observar que, em nosso grupo, alguns professores

rapidamente se adaptaram as mudangas impostas pelo contexto vivido, a nova forma
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de trabalho, a busca por estratégias educacionais que contemplassem a
aprendizagem dos alunos, a utilizagao de ferramentas tecnolégicas.

Houve professores que, pelas dificuldades encontradas com a tecnologia,
tiveram o auxilio de seus familiares e de seus companheiros de trabalho para
acessarem os meios digitais.

Além disso, deparamo-nos com participantes do grupo que apresentaram
problemas emocionais causados pela pandemia, como depressao, ansiedade, medo,
angustia e, junto ao grupo, formou-se uma rede de apoio e amizade.

E importante ressaltar que os professores que faziam parte deste grupo eram
compreensiveis com aqueles com dificuldades, sendo estabelecidas divisao das
tarefas de acordo com a habilidade de cada um, procurando acrescentar algum
aprendizado e reunindo esforgcos para encontrar possiveis alternativas para
elaboracao das atividades e recursos adicionais, como a utilizagdo de plataforma de
design grafico (Canva®*).

Também foram disponibilizados videos explicativos dos blocos de atividades,
com dicas de leitura, jogos desenvolvidos por aplicativos de acordo com o assunto
estudado, enviados por meio de aplicativo de mensagem WhatsApp® para os
familiares das criancgas.

A fim de suprir algumas limitagdes, a Secretaria Municipal de Educagéo de Rio
Claro disponibilizou um curso sobre tecnologia para os professores da Rede Municipal
de Educacéao, porém o inicio dessa formagao foi posterior ao inicio das propostas
trazidas pela mesma rede.

O conhecimento de que as criangas estariam realizando atividades domiciliares
desde 2020, inicio da pandemia, e continuariam, em 2021, impulsionou-nos a criar
vinculos a fim de oferecer um trabalho de qualidade para nossos alunos, que, ao
finalizarem a Educagao Infantil e iniciarem o Ensino Fundamental, depararam-se com
a inesperada pandemia, afastando-os do convivio escolar, dos amigos, das

brincadeiras e do continuo aprendizado.

4 Plataforma que disponibiliza ilustragdes, que auxiliaram na organizagdo e construcdo das atividades
impressas e dos materiais de apoio.

5 Aplicativo para smartphones, cujos usuarios podem enviar mensagens instantaneas e realizar
chamadas de voz e video, enviar imagens, videos e documentos em PDF, por meio de uma conexao
com a internet.
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Diante da incognita de qual seria o resultado da aprendizagem de nossos alunos
e arelagao estabelecida entre a escola e a familia, surgiu um projeto de pesquisa, que

transformou a professora em, agora, pesquisadora.

1.2 A pesquisa

Com o afastamento dos alunos do convivio escolar, durante a pandemia, os
“muros da escola foram derrubados” e a parceria entre escola e familia® tornou-se
imprescindivel, fazendo com que familiares ocupassem um novo papel no processo
educativo, o de auxiliar os alunos diretamente na construcédo dos saberes através das
atividades oferecidas pela escola.

Antes do periodo da pandemia, a conexao entre escola e familia, de modo geral,
era vista como favoravel a educacgao, segundo publicagdes anteriores ao ano de 2020.

Para Piaget (2002, p. 50),

uma ligacao estreita e continuada entre os professores € os pais leva,
pois, a muita coisa mais que a uma informacdo mdutua: este
intercambio acaba resultando em ajuda reciproca e, frequentemente,
em aperfeigoamento real dos métodos. Ao aproximar a escola da vida
ou das preocupacdes profissionais dos pais, € ao proporcionar,
reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-
se a uma divisao de responsabilidades.

Assim, para o pesquisador, a escola e familia sdo importantes para o pleno
desenvolvimento da crianga nos aspectos cognitivo, afetivo, moral, social e fisico,
cada qual, dentro do seu contexto, possibilitar situagées de vivéncia para que ambos
se sintam participantes ativos nessa parceria e ndo apenas meros expectadores.

Percebe-se que escola e familia precisam se unir e conhecer suas realidades e
limitagdes, buscando caminhos que permitam facilitar a comunicacao entre si para
juntas buscarem o desenvolvimento e aprendizagem da crianga. Tais observagdes

sao também pontuadas por Paro (2000, p. 68):

A divulgagao de valores positivos com relagdo ao saber e ao estudo
junto aos pais, para que estes trabalhem esses valores com seus filhos
em casa, depende de uma comunicacao muito eficiente entre escola
e pais... Parece haver, por um lado, uma incapacidade de

6 Denomina-se “familia” o conjunto de pessoas que possuem grau de parentesco ou lagos afetivos com
a crianga, assim, a palavra é aplicada de modo amplo as pessoas (adultos) que convivem com as
criangas sendo por elas responsaveis.
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compreensao, por parte dos pais, daquilo que é transmitido pela
escola; por outro, uma falta de habilidade dos professores para
promoverem essa comunicagao.

Entretanto, a comunicacdo e os esforgos se fizeram necessarios diante do
cenario da pandemia, sendo imprescindivel para que os propdsitos educacionais de
se alcancar o aprendizado das criangas fossem os mesmos entre familia e escola.

Para Micotti (1998, p. 6), “os pais sdo os primeiros professores de seus filhos.
Com eles as criangas aprendem muito desde os primeiros anos de vida”. Considera a
importancia do incentivo, da atencao e orientacdo dada pelos pais em todos os
momentos da vida sendo “importantes para o desenvolvimento da inteligéncia e da
personalidade”.

Micotti (1998, p. 5) ressalta a relevancia dada pelos pais quanto a alfabetizacao
de seus filhos. Para a autora, “o éxito na alfabetizacdo € decisivo para o sucesso
escolar’. Dessa forma, pode-se afirmar que os familiares podem ter desempenhado
um papel de extrema importancia durante o periodo de ensino ndo presencial.

A esse respeito, Teberosky e Colomer (2003, p. 17) apontam que as praticas

alfabetizadoras podem ocorrer:

em contextos culturais e sociais determinados. Dessa perspectiva,
parece evidente que os conceitos culturais influirdo sobre o tipo de
praticas de socializacdo das familias [...] Em determinadas familias, as
criangas interagem com materiais € com tarefas de leitura e escrita
muito cedo. E essas interagcdes provavelmente estdo relacionadas e
influenciam nas aprendizagens convencionais posteriores.

Assim, de acordo com as autoras, a aquisi¢ao da leitura e da escrita vai além do
espaco escolar, ocorrem no meio social e familiar em que estéo inseridas. Teberosky
e Colomer (2003, p. 17) exemplificam com a utilizagdo do nome proprio da crianga,
sendo “o primeiro nome nao comercial frequente no contexto familiar e escolar que
ela identifica sem recorrer a tipografia, as cores, a posi¢cao do texto ou aos desenhos”.

Conforme o exposto, compreende-se que estratégias envolvendo o nome da
crianga, pratica comum em muitas familias, além de ser um dos primeiros registros
escritos, podem servir de base para o conhecimento do sistema alfabético.

Jolibert (1994) considera importante a participagao das familias na vida escolar
das criangas como fator de desenvolvimento da aprendizagem. Apresenta sugestoes,
formas de aproximar os pais e esclarecer duvidas sobre o ensino da leitura e da

escrita. Como pode-se observar, Jolibert (1994, p. 129) sugere aos familiares:



24

o interesse do ler naturalmente com os filhos [...] faz parte da vida
familiar e responde a uma necessidade: as embalagens dos alimentos,
os cartazes das lojas, os painéis na rua ou nas rodovias [...] Ndo se
trata nem de lerem tudo para seus filhos, nem de lhes fazer pronunciar
silaba apés silaba, mas, sim, de ajuda-los a “adivinharem cada vez
mais corretamente” o sentido daquilo que prende seu interesse gragas
a indicios que serao justificados a seguir. (JOLIBERT, 1994, p. 129,
aspas da autora).

Jolibert (1994) expbe ainda outras formas de aproximar os familiares de
estratégias de ensino da leitura e da escrita, como por exemplo, convidar os pais para
assistirem as aulas, a instituicdo escolar estar aberta a ouvir os pais e a proporcionar
uma troca de experiéncias, conquistas e angustias.

Diante das impressoes e da complexidade da situagcao em pauta, € necessario
a realizacao de estudos e analises mais precisas sobre o processo de ensino e
aprendizado desenvolvido no periodo pandémico, bem como a importadncia da
identificacdo e da descricdo dos desempenhos das instituicdes escola e familia.

Os comentarios de diferentes pesquisadores sobre as relagbes escola e
familiares dos alunos constituem tema de grande complexidade. Ainda mais o
estabelecimento dessas relagbes na conjuntura da pandemia. Assim, a presente
dissertacao situa-se nesse contexto das relagdes escola e familia, cuja pesquisa de
campo focaliza o ensino n&o presencial no periodo pandémico.

Mediante o exposto, como professora alfabetizadora da Rede Municipal de Rio
Claro/SP, por ter lecionado para o 2° ano do Ensino Fundamental durante periodo
pandémico, esta pesquisa justifica-se dada a possibilidade e a identificagdo de
geracgao de conhecimentos relativos ao papel da participagao da familia, uma vez que
pudemos observar as dificuldades apresentadas pelos alunos no retorno as aulas, na
auséncia de recursos para a continuidade da oferta de ensino e nas limitagdes
apresentadas pelas familias no apoio a realizagao das atividades n&o presenciais.

Assim, durante minha vivéncia como alfabetizadora no ensino ndo presencial,
observei a preocupacao de alguns familiares quanto a forma com que o ensino estava
sendo oferecido, o auxilio dado por muitos responsaveis as criangas em momentos
dificeis dentro da propria familia, seja por uma perda de familiar pelo virus, pela falta
de instrucao, falta de tempo, disposicao financeira com a contratacdo de um professor

particular.
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Observei também que alguns familiares, mesmo sabendo da importancia do
processo ensino-aprendizagem na vida da crianga, optaram por aguardar o retorno,
para que a escola pudesse cumprir sua fungao.

Durante o retorno gradativo dos alunos, que teve a adesao parcial da turma, foi
possivel averiguar que alguns demonstraram ter assimilado grande parte dos
conteudos apresentados por meio dos blocos de atividades que foram oferecidos,
outras revelaram dificuldade na maioria dos assuntos abordados ou em temas
pontuais.

A partir da hipétese que identifica o papel da familia no ensino remoto e sua
relacao com a escola, busca-se, através de entrevistas, o ponto de vista dos pais em
relacéo a sua participagao ativa junto aos menores no desenvolvimento das atividades
remotas durante a pandemia.

O exposto provoca a realizacao de reflexdes das quais emergiam algumas
questdes: Em que consistiram as relagdes que se estabeleceram entre as familias e
a escola no decorrer da pandemia? Durante a pandemia, quais foram os recursos
utilizados no ensino remoto? Em que consistem as atividades propostas pelos
professores? Como os professores e gestores avaliam os proprios desempenhos e os
dos alunos e familiares? O que dizem os familiares sobre a disponibilidade de
estrutura (conhecimento, tempo, recursos materiais) para a crianga realizar as
atividades encaminhadas pela escola? Os desempenhos/resultados obtidos pelos
alunos durante a pandemia relacionam-se, ou ndo, com as modalidades de atuacéo
dos familiares durante o ensino remoto?

O tema da pesquisa proposta destaca a situacao atipica vivenciada durante a
pandemia da Covid-19, doenca provocada pelo Coronavirus (SARS-CoV-2),
evidenciando ainda a necessidade de as criangas continuarem seu desenvolvimento
e 0 processo de aquisicdo de conhecimento, com o auxilio das familias e o apoio do
professor.

A pesquisa foi realizada em uma escola publica municipal de Rio Claro/SP, em
turmas que cursavam os 2°¢ anos do Ensino Fundamental no ano de 2021. A escolha
dessa escola se apoiou em: a) ser da rede publica de ensino; b) o 2° ano ser o ultimo
ano do ciclo de alfabetizacdo do Ensino Fundamental, segundo a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC); e, ¢) a pesquisadora atuar em um 2° ano do Ensino

Fundamental no ano letivo de 2021.
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A pesquisa, de abordagem qualitativa/quantitativa, compreendeu a) pesquisa
bibliografica a partir do levantamento de obras e bases de dados cientificos; b) analise
documental de leis, decretos, pareceres, documentos e atividades escolares (Projeto
Politico Pedagdgico, atividades remotas propostas pelos professores e realizadas
pelos alunos da disciplina de Lingua Portuguesa e documentos escolares que
apresentam o desempenho dos alunos no retorno as aulas presenciais); e, ¢)
entrevistas semiestruturadas.

Participaram da pesquisa 12 (doze) familiares de alunos, 2 (duas) professoras
que atuaram como professoras responsaveis pelas turmas e 3 (trés) integrantes da
equipe gestora da escola.

Os dados foram coletados no segundo semestre de 2023, por meio de entrevista
semiestruturada, com o apoio do aplicativo Gravador de Voz e da plataforma Google
Meet. As entrevistas ocorreram presencialmente ou em formato on-line, conforme a
disponibilidade de horario dos participantes.

Durante o primeiro bimestre de 2024, os 14 (quatorze blocos) das atividades
remotas de Lingua Portuguesa, dos 78 (setenta e oito) alunos, elaborados pelos
professores das turmas, foram classificados conforme a entrega e contrastados
conforme dados dos professores dos 3° anos durante o retorno ao ensino presencial.

Na busca de respostas para as questdbes levantadas anteriormente,
desenvolvemos a presente pesquisa constituinte de nossa dissertacdo de mestrado,
que tem por objetivo descrever as atuagdes da escola e das familias durante o ensino
remoto e os resultados gerados no processo de ensino e aprendizagem,
considerando-se as relagdes que se estabelecem, ou nao, entre as atuacdes da
escola e da familia e as relagdes entre apoio familiar no ensino remoto e os
desempenhos dos alunos, no retorno as aulas presenciais.

Para isso, o préoximo capitulo traz a legislagdo referente a atuagédo escolar
durante a pandemia e uma breve retrospectiva a respeito da forma como o ensino foi
conduzido pela Secretaria Municipal de Educacgao, no municipio de Rio Claro/SP.

O terceiro capitulo aborda como a instituicdo escolar e os professores buscaram
novas e significativas possibilidades e estratégias de ensino, para garantirem a
continuidade do processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

Como embasamento tedrico nesse capitulo, a respeito das mudancas
necessarias na escola, durante o periodo da pandemia, recorremos a Expdsito,
Marsollier (2020); Freire (1991); Guterres (2020); Guizzo, et al (2020); Henschel, et al
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(2024); N6évoa (2022); N6évoa (2021); Névoa (2017); Oliveira-Formosinho, et al (2007)
e Tardif (2010).

O enfoque da formacgao docente - fases da profissao, formacao continuada e
relacional, a nova forma de trabalho imposta durante o periodo pandémico, estao
embasados nas contribuicées dos seguintes autores: Crecci e Fiorentini (2002); Freire
(1993); Freire (1996); Huberman (2000); Lomba, Faria Filho (2022); Névoa (2017);
Novoa (2022); Sarti (2020); Santos (2011); Tardif (2010) e Zabala (1998).

No quarto capitulo a discusséo é direcionada ao ensino e aprendizado durante
0 ensino pandémico e o levantamento bibliografico dos estudos publicados no periodo
de 2020 a 2023 sobre aspectos relevantes da relagdo da familia e escola no tocante
ao ensino da leitura e da escrita.

O ensino da alfabetizacdo no contexto pandémico apoiamos nos seguintes
estudos de Colomer e Camps (2002); Franchi (2012); Freire (2014); Micotti (2007);
Micotti (2020); Mortatti (2004); Teberosky e Tolchinsky (2006); Tfouni (1986) e Silva,
Araujo (2012)

No quinto capitulo, para a abordagem da relacdo entre familia e escola e o
desenvolvimento dos conteudos de leitura e escrita foram utilizados os trabalhos dos
autores Bandeira, et al (2022); Jolibert (1994); Hoffmann (2008); Piaget (2002);
Macedo, Cardoso (2022); Micotti (1998); Micotti (2020); Teberosky e Colomer (2003);
Teberosky e Tolchinsky (2006); Tfouni (1986) e Zacharias-Carolino e Lucca (2021).

No sexto capitulo consiste na apresentacdo dos objetivos desta pesquisa,
identificados como objetivo geral e especificos, que busca alcancar diante dos
questionamentos e da complexidade que envolve a tematica, seguidos pelos
procedimentos metodoldgicos adotados. Apresenta-se nesse capitulo a analise dos
dados e a discussdo dos resultados relativos as concepgdes de familiares,
professores e equipe gestora escolar obtidas em seus relatos verbais e analise
documental referente a realizagdo de atividades remotas e o desempenho discente
durante o retorno ao ensino presencial. Ao final, apresentamos algumas conclusoes e
consideragdes que julgamos pertinentes, a fim de colaborarmos com as reflexdes
dessa tematica que envolve as atuagdes da escola e das familias no ensino da escrita

durante a pandemia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

As reflexdes e discussdes estabelecidas nesta dissertagcdo nos permitiram
mostrar quao necessarias sao mudangas no contexto escolar - motivadas por
necessidades sociais.

A pandemia levou as escolas a se adaptarem rapidamente ao ensino remoto e
hibrido, e muitas delas implementaram novas tecnologias e estratégias de ensino.
Essas mudancgas levaram a transformacdo no modo como a educacao é oferecida,
com maior utilizacdo de recursos digitais e mais flexibilidade nos métodos de ensino.

Diante dos dados apresentados nesta pesquisa, surgem alguns
questionamentos: como as tecnologias podem auxiliar o processo de ensino e
aprendizagem, no ambito educacional? Quais os limites que devem ser impostos
quanto ao uso das tecnologias a fim de que elas nao se tornem ferramentas impréprias
a educacao? Qual é o papel dos familiares dos alunos na sua educagéo?

Para este estudo foram realizadas entrevistas com familiares de alunos, cujas
informacgdes levantadas possibilitaram estabelecer um parametro entre a entrega das
atividades propostas pela escola e o desempenho apresentado pelos alunos quanto
a escrita, ao retornarem ao ensino na modalidade presencial. Mas, e quanto aos
alunos cujos familiares nao participaram do estudo?

Apesar do contato com documentos escolares, que possibilitaram analisar o
desempenho no aprendizado desses alunos, nao foi possivel obter elementos sobre
como ocorreu a relacdo com a escola, as dificuldades encontradas no tocante aos
recursos didaticos utilizados e a falta de materiais para auxilia-los.

Entende-se que €& importante realizar pesquisas que considerem o
desempenho dos estudantes durante e pés pandemia, com o objetivo de compreender
as defasagens ocasionadas pelo momento pandémico.

Esta dissertagao contribuiu com a comunidade académica ao apresentar uma
reflexdo sobre a formagao do professor do ponto de vista relacional e da necessidade
da formagao para o uso das tecnologias. Do ponto de vista relacional, pois, é
perceptivel que o trabalho coletivo desenvolvido por eles levou ao desenvolvimento
do grupo, conforme evidenciado pelas falas dos participantes. Ela nos permitiu ainda,
afirmar a importancia desta pesquisa para a formacao inicial e continuada dos
professores, com énfase na questdo do uso de ferramentas tecnoldgicas e

metodologias de ensino para adequagé&o das praticas no processo de aprendizagem
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dos alunos.

A pesquisa destaca a necessidade de investimentos do poder publico para a
oferta de solugdes, equipamentos e acesso a internet, bem como de infraestrutura
adequada as instituigdes de ensino.

E necessario também pensar em politicas publicas que oferecam acesso as
tecnologias (equipamentos e internet) a todos os alunos, pois, o periodo pandémico
mostrou que a falta desses recursos levou muitos deles a ndo terem acesso ao ensino,
ou seja, se todos tivessem acesso as ferramentas tecnolédgicas a escola poderia ter
se servido de outras estratégias, como por exemplo, aulas on-line.

Um outro aspecto desta pesquisa que vale a pena ser ressaltado € o quanto foi
importante para minha atuagao enquanto professora observar as especificidades de
cada aluno, suas dificuldades de aprendizagem (nesse caso, oferecer atividades
diferenciadas que os auxiliem nessas dificuldades), diversificar as estratégias de
ensino, buscar o apoio dos familiares para o desenvolvimento da crianga.

Hoje, atuando como professora coordenadora de uma escola da rede publica
municipal da cidade de Rio Claro/SP, observo que esta pesquisa tem um impacto
ainda mais significativo em relacédo a formagao dos professores, valorizando o
trabalho conjunto, a troca de experiéncias entre os docentes e o incentivo a adogao
de estratégias didaticas que enfatizem a interacdo, a aprendizagem e o
desenvolvimento discente de acordo com suas necessidades e especificidades, bem
como, os projetos da escola. Além disso, permite desenvolver e implementar
estratégias que incentivem maior comunicagdo, compreensdo e participagao das
familias na escola, estabelecendo parcerias, que resultem no desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos e no crescimento da comunidade escolar (familiares e
educadores).

Por fim, espera-se que esta pesquisa possa inspirar os leitores, especialmente
educadores, a refletirem sobre suas praticas, a buscarem novas estratégias
pedagogicas e, assim como foi no inicio da pandemia, “transformarem-se”. Espera-
se, ainda, que escola e familiares possam juntos, buscar uma educagao mais

inclusiva, de qualidade e com equidade
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