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1. INTRODUCAO

A cadeia agroindustrial de leite é reconhecida como uma das mais importantes
do agronegdcio nacional. Segundo dados do IBGE (2019), o leite esta entre os seis
produtos mais importantes do setor e como 48,2% do volume total produzido no pais
procede de pequenas propriedades, a producao leiteira possui um papel importante
nao apenas econdmico, mas também social e nutricional por ser uma das atividades
que mais gera empregos no Brasil e renda para a populacdo, além de colaborar,
devido ao seu valor nutritivo com o crescimento infantil e manutengcao de uma vida
saudavel (SILVA et al., 2017).

Dentre as cadeias produtivas do agronegadcio brasileiro, a do leite foi a que mais
se transformou, especialmente na década de 1990, gerando consequéncias profundas
para os produtores, e para toda a cadeia de transformacéo, como a intensificagao da
concorréncia, aumento da produtividade e de consumo. Ao mesmo tempo em que o
mercado leiteiro foi ganhando destaque, também foram surgindo novas exigéncias em
sua producdo e comercializacéo.

Neste contexto, a discussdo em torno da melhoria da qualidade do leite tornou-
se mais efetiva, tendo como principais resultantes a implantacdo do PNMQL
(Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do Leite) no ano de 1998 e a criacéo
da Instrucdo Normativa n°® 51 - IN 51 no ano de 2002, que determinou padrdes
minimos de qualidade do leite em toda sua cadeia produtiva. Contudo, em 1° de
janeiro de 2012, foi substituida pela IN 62, que prorrogou alguns prazos para
adequacdo aos padrdes minimos de qualidade, tendo em vista a dificuldade
enfrentada por pequenos produtores e algumas regifes do pais em conseguir cumprir
as exigéncias, devido a grande heterogeneidade no que diz respeito ao tamanho das
propriedades, ao tipo de produtor, ao rebanho e as tecnologias de producéo adotadas
(MACHADO et al., 2010). Entretanto, com o objetivo de melhorar a qualidade do leite
fornecido aos laticinios, mas também proporcionar beneficios para o produtor e o
consumidor, no dia 30 de novembro de 2018 foram publicadas as IN 76 e 77 que
comegaram a vigorar no final de maio de 2019 e aumentaram as exigéncias quanto a
qualidade do leite nas fazendas e na industria pois tratam das etapas da producéo de
leite cru refrigerado, pasteurizado e do tipo A, desde o inicio até a qualidade final do
produto. A IN 76 trata das regras técnicas para as caracteristicas e a qualidade do
produto na industria, aprovando para isso os regulamentos técnicos que fixam a

identidade e as caracteristicas de qualidade que devem apresentar o leite cru



refrigerado, o leite pasteurizado e o leite tipo A. A IN 77, por sua vez, define formas
de se adquirir leite com qualidade e seguranca para o consumidor, considerando
desde a organizacdo da propriedade rural, focando nas instalacbes e nos
equipamentos, além da formacao e capacitacao de colaboradores.

Para fazer frente a tamanhas transformacdes, vem sendo exigido de todos os
agentes que compdem a cadeia produtiva do leite um esforco visando atender aos
atuais requisitos do governo e do mercado, mas de forma ainda mais intensa dos
produtores, que precisam produzir com qualidade para atender as exigéncias de uma
nova industria de transformacdo mais concentrada e competitiva, sendo
imprescindivel que enxerguem suas propriedades como empresas e, para isso, é
fundamental que tanto a gestdo técnica quanto econémica seja profissionalizada
porque conforme ressaltado por Marion e Segatti (2006), a interacdo entre
ferramentas gerenciais e controles técnicos, € fundamental para a competitividade do
negocio, pois ratificam os indicadores de desempenho e os sistemas de custeio,
possibilitando o sucesso e a sustentabilidade dos pequenos empreendimentos rurais.

Neste novo cenério, torna-se imprescindivel intensificar o controle na obtencao
de leite, através da aplicacdo de ferramentas de gestdo de qualidade em suas
propriedades, incluindo manejo sanitario, refrigeracdo e estocagem, além de
qualidade da agua, uso racional de medicamentos veterinarios e adocdo de boas
praticas de bem-estar animal.

Esta necessidade é observada por Leira et al. (2018) quando afirma que o leite
€ uma combinacado de inUmeros elementos sélidos em agua, constituido de proteinas,
carboidratos, sais minerais e vitaminas e que ha varias variaveis que alteram a sua
qualidade como clima, manejo, nutricdo, bem-estar animal, presenca de doengas no
rebanho, circunstancias higiénico-sanitarias, temperatura de armazenagem e
transporte do leite e é reforcada por Flamino e Borges (2019) quando afirmam que,
nos tempos atuais da globalizacdo e mercado cada vez mais competitivo, as
empresas necessitam implementar estratégias que agreguem valor aos seus
produtos, gerando vantagens competitivas em relacdo aos concorrentes e que 0S
produtores, além das ferramentas zootécnicas adotadas para a melhoria do rebanho
existente, devem almejar sucesso nos resultados através do aperfeicoamento da
gestdo em suas propriedades, atraves de ferramentas administrativas, sendo
destaque o planejamento estratégico, que definem objetivos, estratégias e metas, que

tem como proposito um crescimento focado, com maior potencial dos resultados e
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aproveitamento de recursos, em decorréncia possui uma visao visionaria e clara sobre
gestao da propriedade leiteira.

Neste contexto, o objetivo do presente trabalho foi estudar os fatores internos
e externos a propriedade que influenciam no desempenho do produtor de leite, que
de acordo com Araujo (2007) sdao compostos pelos segmentos “antes da porteira”,
“‘dentro da porteira” e “apds a porteira”. Os fatores “dentro da porteira” tem como
exemplo o tamanho da propriedade, o tipo de gestdo, mao-de-obra, planejamento,
conhecimento técnico, potencial do rebanho, dentre outros. Os fatores de “apds a
porteira” sdo o mercado em que o leite esta inserido, indo deste o seu beneficiamento
até o consumidor e “antes da porteira” o mercado global de insumos. Para tanto, sera
realizado um diagnéstico estratégico utilizando o modelo SWOT (Strenghts,
Weaknesses, Opportunities e Threats) para assim analisar as principais ameacas e
oportunidades as quais a propriedade esta exposta bem como o ambiente na qual
estd inserida, para que esta possa atuar de maneira eficaz, evitando assim o

desperdicio de recursos.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Determinar, através da Anadlise de SWOT (Strenghts, Weaknesses,
Opportunities e Threats) os principais fatores que influenciam o desempenho de uma

propriedade leiteira no municipio de Jaboticabal - SP.

2.2 Objetivo especificos

a) Identificar e analisar a cadeia produtiva leiteira;

b) Analisar as estratégias de gestdo e producdo adotadas em uma propriedade
leiteira, identificando seus pontos fortes e fracos;

c) Analisar o ambiente externo a propriedade, identificando as oportunidades e
ameacas que cercam;

d) Propor estratégias de gestdo e producédo de forma a valorizarem aos pontos fortes,
sanar os pontos fracos, aproveitar as oportunidades e contornar as ameagas para

alcancar os objetivos pretendidos pelo proprietario.



3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 Panorama geral do setor leiteiro brasileiro

A cadeia produtiva do leite € uma das principais atividades econdémicas do
Brasil, com forte efeito na geragéo de emprego e renda. Presente em quase todos 0s
municipios brasileiros, a producédo de leite envolve mais de um milh&o de produtores
no campo, além de gerar outros milhdes de empregos nos demais segmentos da
cadeia (ROCHA et al., 2020).

De acordo com o IBGE (2019), a producdo de leite de vaca nacional tem
crescido continuamente, atingindo 34,8 bilhGes de litros em comparagdo com 2018
que foi de 33,8 bilhdes, o que significa um aumento de 2,7%. Neste mesmo periodo
houve uma reducédo de 0,5% no total de vacas ordenhadas, passando para de 16,4
milhdes para 16,3 milhdes, indicando um aumento de produtividade de 2,141 litros de
leite por vaca.

Rocha et al. (2020), relatou que o aumento da producéo leiteira nacional
mesmo com a diminuicdo do niumero de vacas ordenhadas, se deve a elevacao da
produtividade do rebanho nacional, de area e da méo de obra resultante da adocéo
de novas tecnologias que possibilitou o aumento da escala de producdo nas
propriedades rurais, entretanto, outras mudancas significativas ocorreram como a
estruturacdo da producédo, entre elas, a intensificagcdo dos sistemas de producao e
reducao significativa do numero de produtores.

Em 2020, no comeco da pandemia da Covid-19 no Brasil, a disponibilidade de
leite aumentou 2,8% em relacdo a 2019, com acréscimo no volume total de 734,08
milhdes de litros (EMBRAPA, 2021). Nessa crescente, cerca de 70% vieram de
producdo interna e 30% de importacdo liquida de lacteos (diferenca entre volume
importado menos o exportado). No primeiro semestre de 2020 o mercado estabeleceu
e o setor de lacteos cresceu 5,3% no volume de vendas em comparativo com 2019,
sendo o inicio de 2020 marcado pelas pessoas indo para supermercados com 0O
objetivo de estocar alimentos e bens de primeira necessidade (EMBRAPA, 2021).

O setor de lacteos no pais apesar de um ano de incertezas obteve resultados
positivos e segue com demanda alta, principalmente devido ao recebimento do
pagamento do auxilio emergencial (SIQUEIRA, 2021). Em resultados obtidos pela

Associacdo Brasileira dos Supermercados (ABRAS) divulgou alguns indices que



permitem monitorar as tendéncias de consumo no Brasil através do indice de vendas
ABRAS que é mensal e foi obtido através de 100 supermercados que € cerca de 60%
das vendas totais do setor. Notou-se um acréscimo real de 7,06% no primeiro trimestre
de 2021 se comparado com o de 2020, mostrando que as pessoas estao realizando
mais comprar em supermercados este ano do que no inicio do isolamento no Brasil.
Ja o més de fevereiro de 2021 teve um acréscimo de 11,11% e de marco a alta foi de
4,31% se comparado com o ano anterior (SIQUEIRA, 2021).

Apesar do constante crescimento da producgdo nacional de leite, 0 nUmero de
produtores vem caindo de forma expressiva. Segundo dados do IBGE (2019), no
censo agropecuario realizado em 1996, o Pais contava com mais 1,800 milhdes de
estabelecimentos rurais que produziam leite. No realizado em 2006, esse nimero caiu
para 1,350 milh6es e em 2017, o mais recente levantamento censitario identificou
1,176 milhdes de produtores. Um indicativo da saida de mais de 600 mil produtores
da atividade leiteira em pouco mais de 20 anos. Ressalta-se que, os dados censitarios
mostram que os estabelecimentos que deixaram a atividade leiteira produziam menos
de 50 litros de leite por dia, sendo a maior parte deles com producéo diaria inferior a
10 litros, enquanto, nos extratos de producéo acima de 50 litros diarios, 0 nimero de
estabelecimentos cresceu entre 2006 e 2017. Outra informacdo interessante obtida
através desses levantamentos do IBGE refere-se ao numero de estabelecimentos que
efetivamente venderam ou beneficiaram leite. Em 2006, dos 1,350 milhdo de
produtores, 68,9% (931 mil) venderam leite e, em 2017, a proporg¢ao foi ainda menor,
de 62%, o que corresponde a 727 mil produtores dos 1,176 milh&o identificados no
Censo.

Dentro desta realidade, percebe-se que, a pecuaria leiteira no Brasil ndo possui
um padréo de producéo e ha uma grande heterogeneidade dos sistemas de producéo,
tendo desde propriedades de subsisténcia, com producao inferior a dez litros/dia, até
sistemas comparaveis aos mais eficientes do mundo. Tal fato é constatado por dados
do IBGE (2019), que demonstram que a grande maioria das propriedades leiteiras
brasileiras (87,9%) produzem apenas 18,9% do leite dos 48,2% produzidos em
fazendas com menos de 70 vacas, produzindo menos de 446 litros/dia e, em
contrapartida, 51,8% da producgéo nacional vem de apenas 3,56% das propriedades
leiteiras.

Ainda segundo os dados do IBGE (2019), apesar do numero de produtores de

leite vir gradativamente diminuindo, esta havendo expansdo da producéo brasileira



gracas ao aumento da escala de producdo por fazenda, que tem crescido
substancialmente nos ultimos anos. Considerando o total de estabelecimentos que
produziram leite, a producdo média por fazenda em 1996 era de 29 litros por dia,
saltando para 78 litros em 2017, aumento de 172%. Tomando por base o ranking dos
maiores laticinios do Brasil (RANKING, 2020) verifica-se que nos mais de 33 mil
produtores que forneceram leite para os 13 laticinios analisados em 2019, a escala de
producdo é bem maior, alcangando em média de 446 litros/dia, 125% a mais do que
o valor observado em 2006, que n&o chegava a 200 litros.

Os dados apresentados acima confirmam o apresentado por Rocha et al.
(2020) que, a atividade leiteira no Brasil vem passando por um processo consistente
de transformacao e isso estd sendo possivel gracas ao crescimento da escala de
producéo das fazendas e da produtividade ndo apenas das vacas, mas também dos
fatores de producdo como méao-de-obra e terra.

Mas vale ressaltar que, outras variaveis contribuiram para tais transformacoes,
especialmente na década de 1990, quando apo6s anos de regulamentacéo estatal e
tabelamento de precos, houve a abertura da economia brasileira para o mercado
internacional e a estabilizacdo da moeda, gerando consequéncias profundas para 0s
produtores, e para toda a cadeia de transformacdo e de laticinios, como a
intensificacdo da concorréncia, aumento da produtividade e do consumo. Paralelo ao
aumento do destaque no agronegdcio brasileiro, também foram surgindo novas
exigéncias em sua producdo e comercializacdo. Com o objetivo de atender tais
exigéncias e, ao mesmo tempo, fortalecer a pecuéria brasileira, em 1996, iniciou-se a
elaboracdo do Programa Nacional de Melhoria de Qualidade do Leite (PNMQL) em
uma parceria entre o Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA),
representantes da academia, de 6rgaos de pesquisa como a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuéaria (EMBRAPA) e as associacfes de classe que simbolizam as
industrias (LIMA et al., 2020).

3.2 Programa nacional de qualidade de leite (PNQL)

No Brasil, ap6s mudancas politicas e econémicas no inicio de 1990, houve uma
maior preocupacao com a qualidade produtiva do leite, apos o fim do tabelamento dos
precos abriu 0 mercado nacional para a economia internacional, mais globalizado e

competitivo. Enquanto a cadeia lactea passava por uma reestruturacdo, devido a



desregulamento do setor, abertura do mercado, ajuste macroeconémico, fluxo de
investimentos financeiros, estabilizacdo das empresas multinacionais e pela
consolidag&o do Mercosul (CARDOSO, 2012), eventos como reducéo dos prec¢os para
o consumidor, elevacéo e diferenciacéo de produtos e sua segmentacédo de mercado
sem investimentos externos que na época foram concentradas no setor varejista e
nas industrias de transformacgéo, novas tecnologias basearam na difusdo da técnica
do UHT, métodos de controle de qualidade e no desenvolvimento funcionais (LIMA,
2009).

Em 1992, foram publicadas as caracteristicas e padrées de qualidade dos
produtos lacteos nos paises do Mercosul. Portanto, ficou absolutamente claro e
urgente tomar decisdes rapidas para mudar a qualidade do setor lacteo do pais para
que ele possa oferecer resisténcia com qualidade, produtividade e
competitividade. Para tanto, foram iniciadas pesquisas para diagnosticar os principais
problemas da cadeia leiteira brasileira e trabalhar para melhorar a qualidade do leite
(CARDOSO, 2012).

A producdo priméaria de leite no Brasil esteve sujeita a legislacdo de
saneamento que precisava ser ajustada (JANK e GALAN, 1998). Em 1996,
percebendo a importancia dessa parte, reuniram diversos representantes da cadeia
do leite com o objetivo de fazer um diagndstico mais preciso das condi¢cdes que
dificultam ou impediam o desenvolvimento do setor leiteiro no Brasil. Assim, desde o
setor primario até a colocacdo do produto nas maos dos consumidores, por meio da
modernizacdo da legislacdo sanitaria, foi analisado e, em seguida, proposto o
“Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do Leite” (PNQL) que tinha como
misséo criar condi¢des para producao de leite e derivados com padrdes internacional
de qualidade, visando atender as crescente necessidades do mercado consumidor,
para permitir que o leite brasileiro possa competir com os paises produtores de leite
no futuro, assim capacitando o pais a produzir e melhorar as condi¢cdes de pagamento
aos produtores (CARDOSO, 2012).

Segundo o SEBRAE (2016), o Programa Nacional de Qualidade do Leite
(PNQL) foi elaborado com as seguintes missdes: Incentivar a melhoria continua da
qualidade do leite; Agregar valor aos produtos lacteos de origem superior;
Proporcionar ao consumidor final um produto de maior credibilidade; Aumentar a
eficiéncia da industria lactea desde o fornecimento por parte do produtor sobre uma

matéria-prima com maior qualidade; Potencializar a competitividade em novos



mercados e incluir produtos de alta qualidade nos mesmos e Promover a producao e
pagamento ao produtor em cima de produtos de qualidade.

A proposta de atuacdo do Programa Nacional de Qualidade De Leite (PNQL)
na época representou um avango enorme para O setor lacteo, pois visou a
padronizacdo da qualidade da matéria-prima e a pressao contra o mercado informal.
Em consequéncia do diagndstico realizados pela PNQL foram analisados estudos
técnicos que procederam a modernizagéo da legislagéo, sendo a incluséo e avaliacdo
da determinagdo da proteina e da Contagem de Células Sométicas (CCS) uma das
atualizacdes. Em dezembro de 1999, o Mapa submeteu a Portaria n® 56 para consulta
publica, que revisou diversas normas relativas a aquisicdo de matéria-prima,
processamento, transporte e comercializacao de leite fluido, e revisou 0 Regulamento
de Inspecgao Industrial e Higiénica de Produtos de Origem Animal (RIISPOA), trazendo
reformas para toda a cadeia produtiva. Por um lado, percebeu o esforco de algumas
entidades e governos para melhorar a qualidade do leite. Por outro lado, dificultou a
vida de pequenos produtores e médias empresas agricolas para se adaptarem as
novas regulamentacdes técnicas (CARDOSO, 2012).

A consequéncia mais impactante é que, em um determinado periodo, o leite
cru do tipo B e C eram substituidos por matérias-primas que sao resfriadas nas areas
rurais e transportadas para a industria de processamento em grandes quantidades.
Através da aplicacdo em diferentes regides do pais e dos valores maximos dos
diferentes indicadores a serem medidos, o0s parametros higiénico sanitarios
estabelecidos foram gradualmente reduzindo seus limites (OLIVEIRA, 2000).

ApoOs a consulta puablica da Portaria n° 56, a versao definitiva das novas normas
de producéao leiteira foi publicada na Instrucdo Normativa n° 51 (IN 51) no dia 18 de
novembro de 2002, que definiu as normas na producéo, identidade e qualidade do
leite, com destaque para o seguinte: a qualidade do leite cru que chega a empresa é
resultado de uma ordenha higiénica de vacas sadias e alimentadas, seguido de
imediata refrigeracdo do leite na propriedade e do transporte a granel em tanques
isotérmicos até a chegada na induastria.

Em virtude de viabilizar o Programa Nacional de Qualidade de Leite (PNQL) foi
criado a Rede Brasileira de Laboratérios de Controle de Qualidade do Leite (RBQL),
por meio da Instrugcdo Normativa n° 37 de 2002, que tem como missao dar suporte a
IN 51. A RBQL é uma rede formada por varios laboratorios em instituicdo de ensino e

pesquisa nas principais regidées do Brasil, que sdo habilitadas para realizar analises
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laboratoriais previstas na IN 51, com a finalidade de assessorar a qualidade do leite
oferecer informacdes técnicas objetivas aos produtores rurais, bem como as industrias
e 0 Servico de Inspecao Federal (SIF).

Dentre as alteragOes propostas pela IN 51, permitiu-se a comercializagao de
leites pasteurizados (tipos A e B) com diferentes percentuais de gordura (integral,
padronizado, semidesnatado e desnatado) visando fornecer servicos de qualidade
para um setor cada vez mais crescente. Na IN 51 é determinado a qualidade
composicional com teores minimos de 2,9% de proteina, 3,0% de gordura e 8,4% de
extrato seco desengordurado. A mudanca significativa foi a respeito do leite tipo C,
gue o leite cru era designado ao beneficiamento desse tipo de leite pasteurizado e nédo
existia parametros microbiol6gicos especificos. De acordo com as novas diretrizes o
leite deve apresentar a Contagem de Células Somaticas (CCS) e Contagem Total de
Bactérias (CTB) abaixo dos limites estabelecidos, podendo ser reduzido ao longo do
tempo de acordo com as regides brasileiras, sendo a CCS 750 mil células/ml e CTB
de 750 mil UFC/ml. Outro ponto de destaque foi a regulamentacdo de conservacéo,
coleta e transporte de leite cru refrigerado, que todos os tipos devem ser realizados a
granel. Nas propriedades, o leite deveria ser refrigerado até atingir a temperatura de
7 °C (tanques de imersao) ou 4° C (tanques de expansao), até trés horas apds o final
da ordenha. Visando pequenos produtores foi permitido a divisdo de tanques
refrigerados. Caminhdes-tanque coletardo o leite refrigerado e transportado para os
laticinios para processamento. No momento da recep¢do dos laticinios, o leite no
tanque devera apresentar temperatura até 7° C.

De acordo com os resultados dos indicadores da qualidade de leite de 2007 a
2010, ndo houve melhoria substancial dos percentuais de amostras abaixo dos limites
de Contagem de Células Sométicas (CCS) e Contagem Total de Bactérias (CBT),
sendo que no ano de 2007, cerca de 10 e 25% dos produtores analisados nédo
atenderam o padrdo de 1 milhdo para CCS e CTB, respectivamente. J4 em 2009, uma
pesquisa feita pela Rede Brasileira de Qualidade de Leite (RBQL) mostrou que, cerca
de 1,7 milhdo de amostras, 21% e 42% néao respondiam ao limite de 750 mil de CCS
e CTB, respectivamente. Portanto estes resultados apontavam que, provavelmente, a
qualidade higiénica sanitaria do leite ndo foi considerada como uma questao
estratégica por uma parcela significativa da cadeia do leite (SANTOS, 2011).

Ressalta-se que, a partir da divulgacdo do PNMQL, a discussdo em torno da

melhoria da qualidade do leite se deu de forma gradativa e intensificou-se com a
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criacdo da Instrucdo Normativa n° 51 (IN 51) que determinou padrbes minimos de
qualidade do leite em toda sua cadeia produtiva. Contudo, foi observado que uma
parcela significativa dos produtores ndo atenderam a reducédo proposta pela IN 51 e,
em 1° de janeiro de 2012, essa normativa foi substituida pela Instru¢do Normativa
n°62 (IN 62), que prorrogou alguns prazos para adequacédo aos padrées minimos de
qualidade, tendo em vista a dificuldade enfrentada por pequenos produtores e
algumas regides do pais em conseguir cumprir as exigéncias, tal fato se deve a grande
heterogeneidade no que diz respeito ao tamanho das propriedades, ao tipo de
produtor, ao rebanho e as tecnologias de producdo adotadas (MACHADO et al.,
2010). A IN 62 foi instituida, objetivando niveis de reducéo para CCS e CTB, entretanto
mais gradual em termos de limite e com mais quatro anos para o atendimento do
menor limite para todo Brasil. Com a atualizacdo da Instru¢cdo Normativa os indices
de CCS que podia ser 750 mil células/ml passou para 600 mil células/ml e o CTB de
750 mil UFC/ml para 600 mil UFC/mlI, para os produtores das Regifes Sul, Sudeste e
Centro-Oeste até dia 30 de fevereiro de 2014. Ja as regides do Norte e Nordeste
cumpriram a mesma exigéncia até janeiro de 2013. Além do mais, a Instrucdo
Normativa substituiu os Regulamentos Técnicos de Identidade e Qualidade dos Leites
tipo B e C para o cru refrigerado e imp0e a obrigatoriedade da realizacdo de analise
para pesquisa de antibidtico no leite e residuos de inibidores em uma unidade
operacional RBQL (CARDOSO, 2012).

Em 29 de marco de 2017, pelo Decreto 9.013, o Programa Nacional de
Qualidade de Leite passa a ser constituido pelo Regulamento de Inspecéo Industrial
e Sanitaria de Produtos de Origem Animal (RIISPOA), que determina que a inspecéo
de leite e derivados engloba desde a sanidade do rebanho, conquista da matéria-
prima, sua andlise e selecdo até a expedicdo do produto final (MAPA, 2021).

Ressalta-se que, em um cenario com margens cada dia mais apertadas,
produzir leite com qualidade vem se tornando uma exigéncia cada vez maior para
garantir mais rentabilidade as fazendas leiteiras. Dessa forma, para manter a
qualidade do leite de acordo com os padrdes internacionais, em novembro de 2018, o
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) fixou novas regras para
a producdo de leite no pais, atualizando a IN 62 através da Instrucdo Normativa
76 e Instrucdo Normativa 77, de 26 de novembro de 2018, que devem ser seguidas
por toda a cadeia leiteira do pais. A IN 76 trata das caracteristicas e da qualidade do

produto na industria, aprovando os regulamentos técnicos de identidade e as
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caracteristicas de qualidade que devem apresentar o leite cru refrigerado, o leite
pasteurizado e o leite pasteurizado tipo A e na IN 77, sdo definidos critérios e
procedimentos para obtencao de leite de qualidade e seguro e que englobam desde
a organizacdo da propriedade, suas instalacfes e equipamentos, até a formacéo e
capacitacdo dos responsaveis pelas tarefas cotidianas, incluindo o controle
sistematico de mastites, brucelose e tuberculose (MILKPOINT, 2021). Pela legislacéo
€ exigido a obrigacdo de analise do leite cru de todos os produtores rurais que ofertam
leite a estabelecimentos registrados na inspecao oficial, em periodicidade minima
mensal, prevendo a coleta de amostras de leite para a analise de composicdo
centesimal (lactose, gordura, proteina e extrato seco desengordurado), Contagem De
Células Somaticas (CCS) e Contagem Bacteriana Total (CBT). Essas amostras sédo
enviadas aos laboratérios que compdem a Rede Brasileira de Laboratérios da
Qualidade do Leite - RBQL, credenciada no Ministério de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA, 2019).

3.3 Cadeia produtiva do leite

De acordo com Silva (2018), a cadeia produtiva € um sistema formado por um
conjunto de setores econdmicos, que buscam estabelecer entre eles uma relacao de
compra e venda, os quais, articulados de forma linear no processo da cadeia,
envolvendo toda a atividade de producéo e comercializagdo de um produto, de forma
qgue, no decorrer da cadeia, os produtos sdo crescentemente elaborados, obtendo
agregacao de valor.

Dentre as cadeias produtivas do agronegécio brasileiro, destaca-se a da
pecuaria leiteira por ser uma das principais atividades econbémicas, mas, como
destaca Carvalho (2010), possui uma complexidade impar dentro das agroindustrias
de alimentos. Essa complexidade se inicia no elo de producédo primaria, onde o
produtor precisa adquirir insumos oriundos de inimeras outras industrias. Além disso,
0 processo de producdo demanda conhecimentos em diferentes &reas das ciéncias
agrarias, sociais e humanas. No elo da industria de transformacdo, a complexidade
também ¢é elevada, passando pelo processo de aquisicdo de matéria-prima,
fabricacéo de inumeros derivados, negociacdo com a rede varejista, distribuicdo dos
produtos etc. Isso sem falar na necessidade de desenvolvimento de novos produtos e

processos, ja que a concorréncia é cada vez maior e transcende fronteiras.
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De acordo com Perobelli et al. (2018), a cadeia produtiva do leite € capaz de
gerar impactos em diversos setores da economia, devido aos efeitos de
encadeamento produtivo tanto na relacdo de aquisicdo de insumos quanto no
fornecimento para as industrias de beneficiamento. Logo, a atividade leiteira é uma
importante geradora de empregos diretos e indiretos em toda a cadeia de producéo.
Tal visdo é compartilhada por Rocha (2020) ao afirmar que a atividade leiteira esta
presente em quase todos os estados e municipios brasileiros e contabiliza mais de
um milh&o de produtores rurais e gera outros milhdes de emprego e renda nos demais
segmentos.

A cadeia produtiva do leite, € formada por setores que interagem entre si sendo
composto inicialmente, pela producédo do leite na fazenda, apés encaminhado para o
local de resfriamento que pode ocorrer um atalho para o consumidor, se nao €
transportado para indastria, passado pela analise e tratamento térmico do leite,
embalado na recipiente adequado, posteriormente encaminhados a varejos ou
mercados e completando a cadeia o consumidor final que compra os produtos o leite
e/ou derivados (SILVA, 2018).

Para maior detalhamento, estdo descritos abaixo a cadeia representada na
Figura 1 onde sao exibidos os segmentos da producéo leiteira no Brasil (PEROBELLI
et al., 2018).

Figura 1 - Representacao simplificada da cadeia do leite no Brasil
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Fonte: Perobelli et al. (2018)
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e Primeiro segmento é constituido por fornecedores de insumos, fatores para
producdo ou matérias primas como adubos e fertilizantes, defensivos quimicos,
sementes e mudas, sal mineral, material genético (sémen e embriées), medicamentos
veterinarios, energia elétrica e energia térmica, fermentos lacteos, prestadores de
servicos de assessoria, consultoria, transporte e armazenamento do produto, bem
como os fornecedores de veiculos, maquinas agricolas, equipamentos de ordenha e
refrigeracdo, maquinario para indastrias e laticinios.

e O segundo segmento compreende os produtores ou unidades de producéo
primaria.

Conforme Alvarenga et al. (2020), apesar do leite ser um produto do agronegocio
presente diariamente na mesa do brasileiro, a producao leiteira nacional conta com
uma grande diversidade estrutural, sendo caracterizado por uma heterogeneidade no
que se refere ao perfil dos produtores. H& a presenca de grandes, médios, pequenos
e micros produtores, sendo que estes apresentam caracteristicas especializadas e
nao especializadas de producdo, bem como diferentes sistemas de producéo.

De acordo com Carvalho et al. (2007), ndo ha um sistema de produgdo mais
adequado as condicdes brasileiras, ndo s6 em relacdo as diferencas regionais, mas
dentro de uma mesma regidao com condigcdes semelhantes. Para Brito et al. (2009),
nao existe um sistema de producado padrdo ou modelo, pois existem muitos, ou seja,
cada fazenda, cada homem, cada vaca, cada clima, cada solo, cada mercados esta
sujeito a diferentes sistemas de producao. Entretanto, Aradjo (2010) e Assis et al.
(2005) ressalta que nos sistemas de producéo utilizados pelos produtores de leite,
existem trés tipos basicos:

e Sistema de producéo extensivo ou a pasto: é o sistema em que 50% da matéria
seca advém do pastejo. Esse sistema caracteriza-se pelo uso, ou néo, de
forragens, conservadas. Porém, para se garantir uma produtividade em niveis
elevados, € essencial a utilizacdo de suplementos com alto valor nutritivo. Os
rebanhos sdo constituidos de animais mesticos com alto grau de sangue de
racas zebuinas ( < %2 HZ).

e Sistema de produgéo semi-intensivo ou semiconfinado: é aquela produgdo em
gue os animais sao criados, em parte do tempo, confinados com disponibilidade
de adgua e de alimentagdo basica, como, silagem de milho e sorgo dentre
outros, sendo levados a pasto em piquetes em determinados momentos do dia.

O pastoreio acontece de forma rotativa e em pequenas areas, realizado de um
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a dois dias em cada area. Os rebanhos sdo formados principalmente por
animais mesticos Hz, com grau de sangue variando entre 1 /2 e 7/8 HZ.

e Sistema de producéo intensivo a pasto: nessa producéo a alimentacéo a base
de pasto, com gramineas de alta capacidade de suporte, suplementacdo com
volumosos. Alguns produtores suplementam com volumoso no cocho o ano
todo. O uso de concentrado varia de acordo com o nivel de producdo do
rebanho. O rebanho é constituido em grande parte por animais mesticos, com
grau de sangue variando ¥2 HZ e Holandés PC.

e Sistema intensivo em confinamento: nessa producdo se caracteriza pela
alimentacéo exclusiva no cocho, baseadas em alimentos conservados. Uso de
concentrados € comum em todas as categorias animais e os subprodutos de
boa qualidade na formulacdo de racdo é utilizado. O rebanho é composto
principalmente por animais puros de ragas taurinas, e alguns utilizam mesticos

de alto grau de sangue Holandés.

7

Este setor é considerado um dos mais complexos dentro do atividades
agropecudrias, pelo fato de envolver tanto atividades pecuarias quanto agricolas, pois
conforme informado por Finkler (2010), no processo de producao de leite esta incluso
a criacdo de animais e seu manejo alimentar, reprodutivo e sanitario, além da
producédo agricola para produzir volumosos e grdo para o gado. Segundo este autor,
a producdo leiteira envolve varios fatores, conforme apresentando na figura 2, com
destaque para o clima (temperatura, chuva e se acontece geada), localizacdo da
propriedade, raca escolhida, caracteristicas das instalacdes, topografia, fertilidade e
drenagem do solo, tipos de pastagem e culturas forrageiras mais adequadas. Outros
fatores também é a estrutura do rebanho, entendimento sobre qualidade do rebanho,
reproducdo, nutricdo e conforto, participacdo do homem, comprometimento,
conhecimento, capacidade e geréncia, custo e qualidade da méo-de-obra, a operacéo,
uso, reposicdo e manutencdo de todos os equipamentos. Tudo isto associado a

producéo de leite de qualidade e que atenda as necessidades do consumidor.
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Figura 2 - Os fatores de producéo na pecuaria leiteira
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Fonte: Adaptacdo de FINKLER (2010)

e O terceiro segmento é constituido por instituicdes e empresas de Assisténcia
técnica, capacitacdo e pesquisa, visando melhorar a renda e qualidade de vida de
familias rurais, através de aperfeicoamento dos sistemas de producdo, acesso a
fontes de sucesso em sustentabilidade, renda e mecanismos de recursos (MAPA,
2020). Bem como bancos que contribuem através de financiamentos rurais para o
produtor rural como individuo, associagdo ou cooperativa, e objetiva fomentar a
producdo agricola (CRESOL, 2020). Exemplos de empresas atuantes neste elo sao
dados por: Embrapa, Emater, Instituicbes Financeiras, Cooperativas, a Secretaria
Especial de Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrario (antigo MDA), Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), dentre outros.

7

e O quarto segmento € constituido por unidades de processamento e
comercializacdo intermediarias composto por associacdes e cooperativas de
produtores de leite que atuam no processo de coleta e/ou refrigeracao do leite no
formato coletivo intermediando a distribuicdo do leite, ainda in natura, facilitando o

acesso entre produtores e industrias. Também realiza aquisicdo de insumos e
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contratacao coletiva de servicos de assisténcia técnica, entre outros itens. Quanto ao
beneficiamento do leite, é realizado em laticinios artesanais, mas, em sua grande
maioria por laticinios privados, empresas de portes diferenciados, responsaveis por
cerca de 60% da producéo do leite formal no Brasil segundo dados de 2017 (PAGANI,
2017).

e O quinto segmento é constituido pelos centros de comercializacao finais. Nesse
estagio da cadeia produtiva novamente a rede de logistica € importante para garantir
gue o leite e seus derivados cheguem até os consumidores finais. Este segmento &
constituido pelas redes atacadistas, supermercados, empresas alimenticias,
restaurantes, lanchonetes, padarias e bares (PAGANI, 2017).

¢ O sexto segmento € composto pelos consumidores que adquirem o leite e/ou
produtos lacteos, sendo, portanto, um importante elo da cadeia produtiva leiteira
(PAGANI, 2017). Segundo a Embrapa Gado de Leite, o consumo de leite em 2018
pais foi de 166,4 litros por habitantes, cerca de 455 ml/dia (SIQUEIRA, 2019),
compativel com o valor recomendado por varios paises, que é em torno de 480 a 500
ml de leite/dia (PAGANI, 2017). Entretanto, no inicio de 2020 a pandemia do novo
coronavirus (Covid-19) imposta em todo mundo abalou as estruturas de todo e trouxe
grandes impactados na renda da maioria da populacdo e mudancas de habito no
consumo com grande parte da populacdo confinada em suas casas. Na cadeia
produtiva brasileira do leite sofreu contratempo no inicio da pandemia, principalmente,
com o decreto de fechar bares e restaurantes (BIMEDA BRAZIL, 2020).

Em relagdo ao consumo de leite, conclui-se que, no balanco geral, o ano de
2021 foi bom para o setor, com 0 aumento de vendas, de producédo e rentabilidade,
acontecendo repasses de pre¢cos em toda cadeia produtiva. Porém no final do altimo
trimestre de 2020 e inicio de 2021, houve uma desaceleracdo no consumo, queda no
preco do leite e derivados e aumento nos custos na producdo primaria e
processamento. Por diversos fatores a economia no nosso pais ndo tem crescido de
forma sustentavel, gerando pressao em inumeros setores, principalmente no leite e
derivados, que possui grande dependéncia na renda doméstica e, provavelmente

esse cenario ndo mudara nos proximos anos (EMBRAPA, 2021).

3.4 Planejamento estratégico na propriedade leiteira
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O planejamento estratégico é definido como o processo de elaborar uma
estratégia, com base na analise do ambiente e nos sistemas internos da organizacao,
ou seja, consiste em estabelecer objetivos com relagéo ao ambiente, considerando os
desafios e as oportunidades internas e externas da empresa (MAXIMIANO, 2000).

Segundo Oliveira (2013), de modo geral, as empresas utilizam o planejamento
estratégico para contrabalancar as incertezas, desenvolvendo planos alternativos;
concentrar a atencdo nos resultados esperados, representados pelos objetivos,
desafios e metas; otimizar o seu modelo de gestéo; facilitar o controle, a avaliacdo e
o aprimoramento dos resultados; otimizar o processo de identificacdo de
oportunidades no mercado e consolidar a sua vantagem competitivas e, através dele
conhecer e otimizar a utilizagdo de seus pontos fortes e internos; conhecer e abolir ou
proceder a adequacédo de seus pontos fracos internos; conhecer e desfrutar as
oportunidades externas; conhecer e evitar as ameacas externas e; ter um efetivo
plano de trabalho.

De acordo com Ferreira (2009), devido as grandes transformacdes sofridas nas
Ultimas décadas, a pecuaria leiteira no Brasil, tem melhorado gradativamente tanto na
producdo quanto na qualidade, sendo uma oportunidade para a utilizacao de técnicas
e ferramentas de administracdo que possam auxiliar no planejamento, na execucao e
no controle das atividades dentro das propriedades, ndo apenas para a melhoria na
qualidade de vida do produtor rural, mas também como forma de dar continuidade ao
crescimento do setor leiteiro, jA& que este ainda tem grande potencial para se
desenvolver no pais.

Entretanto, o que € observado e ressaltado por Scalco e Souza (2006), € ma
gestao da propriedade associada a falta de capacitacao gerencial e operacional dos
proprietarios rurais que se baseiam apenas na experiéncia como fator suficiente para
tomada de suas decisdes e dar continuidade na atividade leiteira. Tal situacéo
contribui para que o produtor desconheca os procedimentos adequados para a
qualidade do seu produto final, o que € um dos principais entraves para o
desenvolvimento da cadeia leiteira, passando a ser de extrema importancia a
aplicacdo na pratica das politicas publicas, como o Programa Nacional de Qualidade
de Leite (PNQL) e, especificamente as Instru¢cdes Normativas 76 e 77, para padronizar
e incrementar a qualidade do leite associado a capacitacdo dos produtores e
colaboradores para o planejamento e administracdo das propriedades.
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Apesar dos avancos, de acordo com Dantas (2009), ainda ndo faz parte da
cultura da maioria dos produtores a forma de administrar suas fazendas como se fosse
empresas e, este ponto de vista, € explicado pelo fato de que esta atividade, apesar
de sua relevancia, ainda nao despertou para ele todo o potencial que tem como forma
de ganhar dinheiro.

Para Nascimento et al. (2009), como os produtores e gestores da pecuaria
leiteira utilizam poucos recursos administrativos, e ndo reconhecem a importancia
destas ferramentas no processo de decisdo, o planejamento estratégico se mostra
uma importante forma de contribuir com o universo rural. Eles precisam ter uma
definicdo clara de seus objetivos, tendo como ponto de partida o retorno sobre seus
investimentos, para que estes alcancem seus resultados e diante de tal necessidade,
planejar torna-se importante para visualizar e compreender os sistemas produtivos, e
assim construir estratégias.

Ainda, segundo estes autores, o mercado esta se tornando cada vez mais
competitivo e exigente, por isso, a qualidade e a produtividade s&o vistas como um
investimento que garante vendas, aumento dos lucros e competitividade. Desta forma,
cabe aos gestores, no caso, 0s produtores, voltarem sua atencdo para as mudancas
e a dindmica do setor, para estabelecerem as diretrizes que devem ser seguidas.

Tal posicionamento € o mesmo de Gomes (2009) ao afirmar que devido a
elevada concorréncia, as incertezas e a reducao nas margens de lucro em que 0s
produtores de leite estdo inseridos, para a continuidade da atividade, sao
fundamentais a eficacia no planejamento, gerenciamento e centralizacdo de custos
gue auxiliam nas decisdes a serem tomadas.

Conforme Andrade (2010), as decisdes economicamente viaveis s6 acontecem
se o tomador tiver acesso a todas as informacgdes consideradas suficientes, porque
pesam tanto as influéncias que vém do meio interno e externo da organizacdo. Um
outro ponto ressaltado pela autora, e de grande importancia, € a capacidade e
competéncia que o decisor deve ter para captar as informacdes e utilizar as mais
significativas na busca pela solucdo dos problemas encontrados, ou seja, precisa
possuir uma visao clara do problema e quais sdo os resultados pretendidos pelo
mesmo ao fazer uma escolha, no entanto a incerteza e o risco sao fatores que estao
sempre presentes neste processo

Neste contexto, conforme Bairros e Fontoura (2009), € necessario um estudo

de cada propriedade através da analise de seus indices produtivos e zootécnicos e
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demais dados relacionados a producéo de leite, a fim de caracteriza-los e permitir a
tomada de decisbes mais cabiveis a situacdo, mantendo a competitividade do
produtor. Paralelamente a isso, como destacado por Viana e Rinaldi (2010), o estudo
do ambiente institucional (externo a propriedade) é de significativa importancia para
uma analise da cadeia produtiva leiteira e mais especificamente, dos produtores, ja
gue séo diversos os fatores que causam uma influéncia direta, tais como: falhas de
mercado, tecnologia envolvida na producdo, estabelecimento de padroes de
qualidade, e politicas econdmicas e tributarias.

Além disto, vale lembrar que, conforme ressaltado por Reis et al. (2001), a
grande questdo para os empresarios produtores de leite, € que o setor primario € o
ponto mais vulneravel da cadeia, devido as limitagdes tecnoldgicas e gerenciais, nao
sendo possivel controlar o preco do produto que se vende. Desta forma, é necessario
gue passe a administrar corretamente certas variaveis, que além dos fatores de
producdo (como mao-de-obra qualificada e tecnologia) fazem parte também das
estratégias para tornar seu produto mais competitivo no mercado.

Porter (2002) ressalta que a estratégia e a eficiéncia sdo as premissas
essenciais na geracao de valor para as organizacbes e que, para alcancar uma
estratégia excelente, o ponto de partida é a definicdo do objetivo correto, que parte de
um bom retorno sobre o investimento a longo prazo, seguido de uma analise do ramo
no qual a atividade se insere. Para Kotler e Keller (2006), as estratégias sdo o
caminho, o plano de a¢des que deve ser seguido para atingir uma meta, e para se
obter sucesso no empreendimento estas devem ser seguidas fielmente.

Uma das ferramentas administrativas existentes e que pode ser utilizada pelos
produtores de leite, devido a sua simplicidade de compreensdo, é a Analise SWOT
(Strenghts, Weakness, Opportunities, Threats), que consiste na observacado das
caracteristicas da empresa, no caso, da propriedade, servindo como base para

acompanhar e analisar tanto o ambiente interno quanto o externo.
3.5 Analise de SWOT

A Analise SWOT € uma ferramenta utilizada para analise de ambiente, da
empresa em si, ou até mesmo de um produto ou servico, sendo usada como base na

gestao para resultados e planejamento estratégico.



21

De acordo com Silva (2010), a analise de SWOT estuda a competitividade de

uma organizacgao, sendo essa analise importante, pois visa a lucratividade, incluindo

a identificagcdo e satisfacdo do mercado, atendendo o0s clientes com mais

contentamento que as concorrentes, sendo uma ferramenta usada para fazer andlises

de cenario ou andlises de ambiente, servindo de base para planejamentos

estratégicos e de gestdo de organizacdo. E um sistema simples que posiciona ou

verifica a situacéo estratégica da empresa no ambiente em questdo, essa avaliacdo

estratégica € uma das mais utilizadas na gestdo competitiva.

O termo SWOT (Figura 3) € uma sigla oriunda do inglés, formada pela listagem

de Forcas (Strengths), Fraguezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e

Ameacas (Threats) e possuem 0s seguintes significados:

Forcas: sdo todas as caracteristicas positivas de destaque na instituicao
(fatores internos) e que a favorecem no cumprimento do seu proposito, ou seja,
pontos fortes (MACHADO et al., 2010). Para Silva (2010), as forcas sao
condic¢des internas positivas que a empresa tem inteiro controle, e devem ser
exploradas ao maximo por parte da empresa, afim de preservar um bom
posicionamento no mercado e diminuir suas fraquezas. E para Freitas (2012),
as forcas sdo caracteristicas internas de uma empresa que € capaz de gerar
vantagem sobre os seus concorrentes, por facilitar a busca pelos objetivos
exigidos e por ser um diferencial.

Fraquezas - todas as caracteristicas negativas na instituicao (fatores internos)
que a prejudicam no cumprimento do seu propésito, ou seja, pontos fracos
(MACHADO et al., 2010). Para Silva (2010), as fraquezas sdo aspectos
negativos da empresa em relacdo ao servico, produto ou unidade de negdcios.
Portanto sdo fatores que devem ser controlados pela empresa e importantes
para a gestao estratégica. A fraqueza precisa ser controlada e melhorada, visto
gue ela coloca a empresa em situagéo de risco no caso de comparacao com
0s concorrentes, atrapalhando a busca pelos objetivos impostos (LEITE;
GASPAROTTO, 2018).

Oportunidades - sdo todos os fatores externos previsiveis para o futuro que, se
ocorrerem afetaréo positivamente as atividades da empresa (MACHADO et al.,
2010). As oportunidades na maioria das vezes atuam positivamente no
ambiente interno. Oferta a empresa chances de lucratividade para a

identificacdo de novos mercados e clientes, porém, € sempre necessario
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verificar os momentos e viabilidades da organizacdo afim de captar as

oportunidades para estratégia competitiva (SILVA, 2010). Segundo Lima

(2016) as oportunidades s&o aspectos positivos e estdo conectados

diretamente ao ambiente que a empresa atua ou pretende instalar, da qual ndo

podem ser controladas pela empresa, porém estao ligadas diretamente com as
tomadas de decisdo do planejamento estratégico.

e Ameacas - sdo fatores externos previsiveis para o futuro, que se acontecerem
afetardo a organizacao de forma negativa (MACHADO et al., 2010). De acordo
com Lima (2016) as ameacas sao aspectos externos que provocam
diretamente a empresa e improvavel de ser controladas, essas ameacas
podem prejudicar o desenvolvimento da companhia e causar perca de
posicionamento do mercado.

Portanto, o ambiente interno de uma empresa € formado por todos os pontos
positivos que dispbem, dando evidéncia aos destaques. J& os pontos fracos sdo 0s
ambientes que de algum jeito atrasam o processo produtivo, ou necessita de uma
atualizacao, e constantemente tem um ponto critico entre eles e o ambiente externo é
aguele que os empreendedores ndo possuem controle, sendo interpretado por
variaveis incontrolaveis, das quais, as ameacas que podem gerar situacdes
desfavoraveis onde a empresa nao disp6e de capacidade para combater ficando a
margem de entrarem em uma zona de risco e as situagdes controlaveis para as
empresas que comprovam as situacdes favoraveis para as empresas que possui
capacidades e pretendem utilizadas (LEITE; GASPAROTTO, 2018).
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Figura 3 - Analise de SWOT

Ambientes Internos

Ambientes Externos

Fonte: Leite e Gasparotto (2018)

Segundo Chiavenato e Sapiro (2003), a funcdo do SWOT ¢é mesclar as
oportunidades e as ameacas a organizacao com seus pontos fracos e fortes, portanto
trata-se de relacionar as ameacas e oportunidades presentes no ambiente externo
com as fraquezas e forgcas mapeadas no ambiente interno da organizacgao.

No momento que os pontos fortes de uma empresa estdo alinhados com os
fatores criticos de sucesso para agradar as oportunidades dos mercados, a empresa
obtera éxito de competitividade a longo prazo (SILVA, 2010).

Em relacdo a pecuaria leiteira, € necessario que o produtor tenha um bom
planejamento, gestao e controle de seu negdécio, como ocorre em grandes empresas,
focando em reduzir margens da atividade e a necessidade de um modelo de producéo
em escala visando atingir as metas deste setor. Portanto, um étimo planejamento
estratégico tem como vantagem permitir que o produtor leiteiro usufrua dos melhores
recursos disponiveis na propriedade, assim como, reagir rapidamente frente as
diversidades do mercado e as adversidades que surgir (MORETTI, 2017).

Neste contexto, destaca-se a utilizacdo da andlise de SWOT que consegue
identificar pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas que podem afetar o
resultado tanto da propriedade leiteira quanto do leite e derivados. Os pontos fortes e
fracos séo identificados no ambiente interno da fazenda, como processo, producéo e

qualidade, e as oportunidades e ameacgas se da pelo ambiente externo, como
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mercado leiteiro, precos, exportacdo/importacdo (MILKPOINT, 2014). E, conforme

ressaltado por Affonso (2014), a analise de SWOT consegue fazer observacdes a

respeito da real situagcéo e condi¢cdo da producgéo do leite nas propriedades leiteiras,

afim de gerar maiores dados para as decis0fes finais, que sao de extrema importancia

para o planejamento da propriedade rural, visto que estimula a gestdo rural

fundamentado no planejamento estratégico e na tendencias do mercado leiteiro.

Na tabela 1 sé&o listados os fatores internos (pontos fortes e fracos) e externos

(oportunidades e ameacas) na producéo leiteira no Brasil, conforme Affonso (2014):

Tabela 1 - Analise de SWOT na producdo leiteira

FATORES INTERNOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Recursos financeiros abundantes

Falta de orientacao estratégica recursos
financeiros limitados

Nome de marca bem conhecido

Pouco investimento em pesquisa e
desenvolvimento

N° 1 do setor

Linha de produtos muito limitada

Economias de escala

Distribuig&o limitada

Tecnologia propria

Custos mais baixos (matérias-primas ou
processos)

Processos patenteados

Produtos ou tecnologia desatualizados

Custos mais altos (matérias-primas ou
processos)

Problemas operacionais internos

Imagem da companhia/produto/ marca
respeitada

Problemas politicos internos

Talento gerencial elevado

Imagem de mercado fraca

Melhor habilidade de marketing

Pouca habilidade de marketing

Produto de qualidade superior

Aliangas com empresas fracas

Aliangas com outras empresas

Habilidades gerenciais limitadas

Boa capacidade de distribuicao

Empregados mal treinados

Empregados comprometidos

FATORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Rapido crescimento do mercado

Entrada de concorrentes

Empresas rivais sdo complacentes

Introducéo de novos produtos substitutos

Mudanca nas necessidades/gestos do
consumidor

Ciclo de vida do produto em declinio

Abertura de mercados externos

Mudancas nas necessidades/gostos do
consumidor

Revés de empresa rival

Declinio da confianca do consumidor

Novas descobertas de produtos

Empresas rivais adotam novas estratégias

Bom econémico

Maior regulamentacdo governamental

Desregulamentac¢ao governamental

Queda na atividade econbémica
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. Mudancas nas necessidades/gostos do
Nova tecnologia i
consumidor
Mudancas demograficas Nova tecnologia
Outras empresas buscam aliangas Mudancas demograficas
Grande alteracdo de marca Barreiras no comeércio exterior
Queda nas vendas de produto substituto Fraco desempenho de empresa aliada
Mudanca nos meétodos de distribuicao Tumulto na politica internacional
Enfraquecimento da taxa de cambio da moeda
concorrente

Fonte: Adaptado Affonso (2014).

Segundo Kotler e Keller (2006), a analise SWOT € um tipo de estudo aplicavel
a qualquer assunto ou empresa, que possibilita a caracterizacdo da mesma segundo
a analise de seu ambiente interno e externo, tornando possivel a definicdo de
estratégias para o desenvolvimento da atividade e manutencdo da empresa no
mercado competitivo.

Nesse contexto, a caracterizacao das propriedades leiteiras quanto a eficiéncia
produtiva avaliada de acordo com diferentes indices produtivos, zootécnicos e
econdbmicos, permite estimular o investimento em tecnologias que visem aumentar
estes indices. Associado a tal caracterizacdo, € fundamental que se andlise também
suas estratégias de acao, a fim de avaliar se estas estao de acordo com o0s objetivos
gue se deseja alcancar.

Portanto, analisar uma propriedade leiteira, detectando Pontos Fortes que
contribuam para o seu desenvolvimento e os Pontos Fracos (chamados de
estrangulamentos) que interferem na producdo, pode ser uma forma eficiente de
subsidiar medidas a serem tomadas a fim de maximizar sua eficiéncia, ou seja, definir
estratégias de atuacdo para que ela, conforme ressaltado por Porter (2002), possa
atingir seus objetivos e defender-se melhor dos seus concorrentes, sendo
fundamental que o processo de definicdo de estratégias esteja de acordo com o0s
objetivos que se deseja alcancar e que leve em consideracdo o momento pelo qual
estd passando a atividade, fato observavel através da andlise de seu ambiente
interno, bem como do externo.

Ao se avaliar o ambiente externo, que sdo as oportunidades e ameacas,
devem-se levar em conta as forcas macro ambientais econdmicas, demograficas,
tecnolégicas, dentre outras, e também micro ambientais como clientes, concorrentes,

distribuidores e fornecedores. N&o € possivel exercer controle sobre estes fatores,
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mas 0 objetivo dessa andlise € identificar novas oportunidades, e se adequar as
exigéncias do mercado e dos agentes (KOTLER; KELLER, 2006).

No caso dos produtores, a regulamentacdo pode vir do Estado, como através
da IN 76 e 77, ou dos contratos firmados com industrias e cooperativas, j4 que esta
cada dia mais comum as aliancas estratégicas que envolvam integracao vertical,
segundo Vilela e Macedo (2000). Este tipo de integracdo, segundo Kotler e Keller
(2006), pode ser a frente (no proximo ponto da cadeia), ou retro integragdo (no ponto
anterior da cadeia). O que ocorre é que as industrias alimenticias de transformacéo
consideram interessantes parcerias com o0s produtores, pois ocorre uma grande
reducdo em seus custos e aumento nas vendas. Esta integracdo normalmente é
oficializada por meio de contratos, nos quais constam a quantidade de leite a ser
entregue, o periodo determinado, e até mesmo um padrao de qualidade exigido. Para
os produtores, com o crescente poder dos consumidores, este fato € benéfico, pois
Ihes garante uma renda minima, além de permanéncia no emprego, reduzindo sua
instabilidade. Entretanto, as industrias (que funcionam como agentes intermediérios)
nao cobrem os riscos da producéao.

Ja a analise do ambiente interno diz respeito as forcas e fraquezas, tentando
realcar os pontos fortes existentes, tais como experiéncia, conhecimentos no setor,
baixos custos, distribuicdo direta ao cliente, etc. e também minimizar os pontos fracos,
como dificuldades de financiamento, por exemplo, através de um planejamento
adequado para a propriedade. Ou seja, trata-se do conjunto de recursos alocados
dentro da organizacdo, sobre os quais a mesma tem controle e que deverdo ser
utilizados para alcance de seus objetivos, onde se incluem: recursos fisicos, humanos,
logisticos, operacionais, financeiros e mercadoldgicos, entre outros (PORTER, 2002).

Em sintese, para que uma empresa seja bem-sucedida, necessita adquirir a
capacidade de estar em constante aprendizado e adaptacao e os resultados obtidos
com a Analise SWOT quando usados de forma racional, serdo extremamente Gteis

para a constante adequacao as novas exigéncias do agronegaqcio.

4. METODOLOGIA
Foi realizada uma pesquisa descritiva que, conforme Gil (2008) tem como
objetivo fundamental a descri¢cdo das caracteristicas de determinadas populacfes ou

fendbmenos, ou, entdo, o estabelecimento de relagdes variaveis. Um dos seus pontos
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fortes € o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados, por exemplo, através de
guestionario e a observacao sistematica.

Para a aplicacdo da Andlise de SWOT foi realizado um estudo de caso para
determinacdo dos fatores internos e externos que influenciam a producao,
produtividade e lucratividade em uma propriedade leiteira, mas especializada na
producdao leiteira bovina.

Estudo de caso, segundo Branski (2010) é um método de pesquisa ampla e
profunda sobre um assunto especifico, que permite o conhecimento detalhado sobre
uma tematica, geralmente se faz uso de dados qualitativos, coletados a partir de
momento reais, com a finalidade de explorar e relatar acontecimentos reais
introduzidos em sua propria circunstancia. Diante disso, este método ao possibilitar a
investigacdo de um caso especifico com um embasamento tedrico, se adequa aos
objetivos propostos no presente trabalho, que sdo os de caracterizar de maneira
fidedigna todos os aspectos que envolvem uma propriedade produtora de leite.

Através do questionario aplicado (Anexo 1), foram obtidos os dados que
possibilitaram a caracterizacdo do ambiente interno onde esta inserida a atividade
leiteira, refletindo a situacdo atual da producdo na propriedade estudada e servindo
como ponto de referéncia para a avaliagcdo do seu desempenho, sendo base para o
preenchimento da planilha do checkilist.

Para facilitar a compreensao e organizacao do trabalho, os itens presentes no
questionario foram divididos em sete subgrupos, sendo estes: Mao-de-obra, Financas,
Manejo do Rebanho, Manejo Reprodutivo, Manejo Sanitario, Manejo Alimentar e
Instalacdes e Equipamentos.

Foi desenvolvida também, para andlise dos dados obtidos e melhor observacao
dos mesmos, uma planilha denominada checklist que quantifica as respostas retiradas
do questionario através de pontuacoes.

Vale ressaltar que os parametros considerados ideais foram determinados
segundo recomendacdes técnicas da Embrapa (RIBEIRO, 2006) e serdo utilizados
para realizar a pontuagao e como parametros para sugerir estratégias de acao. Apos
as avaliacOes, os subgrupos foram classificados, de acordo com as porcentagens
alcancadas (medidas com base nas pontuacdes disponiveis e as obtidas), da seguinte
forma: Péssimo: 0 a 49%; Regular: 50 a 70%; Bom: 71 a 80% e Otimos: 81 a 100%.
Sendo estes, os referenciais utilizados para a avaliacdo do ambiente interno (Forcas

e Fraguezas).



28

Os dados obtidos através de revisdo de literatura possibilitaram a
caracterizacdo do ambiente externo (Ameacas e Oportunidades), refletindo o contexto
em que a atividade se desenvolve.

Apés a caracterizacdo do ambiente interno e externo, foi montada a Matriz
SWOT, indicando os conjuntos de fatores considerados Pontos Fracos dentro da
propriedade, que a prejudicam no cumprimento de seus objetivos, os Pontos Fortes,
que sdo as caracteristicas positivas e de destaque, as Oportunidades que a afetaréo
positivamente e as Ameacgas que a afetardo de forma negativa.

Através da analise da matriz gerada foi possivel indicar estratégias de acao
visando melhorar a competitividade dentro do mercado em que se insere e,
consequentemente alcance o objetivo desejado por todo produtor rural que é o
aumento na producao e produtividade, aliado ao aumento na lucratividade.

4.1 Coleta de dados

Para a analise do ambiente interno, a coleta dos dados foi feita por meio de
visitas técnicas a propriedade, utilizando a entrevista estruturada que, de acordo com
Janior e Junior (2011) se trata de um método de entrevista que se desenvolve a partir
de perguntas fixas pré-determinadas, cuja ordem e aplicacdo permanece inalteravel
para todos as pessoas entrevistadas.

Para esta coleta de dados foi desenvolvido um questionario (Anexo 1),
embasado nos conceitos apresentados na revisao bibliografica, e posterior insercao
na planilha elaborada para sua tabulagéo, denominada checklist.

As vantagens de aplicar o questionario sao a economia de tempo e de viagens
pela obtencao de grande numero de dados ao abranger uma area geografica ampla e
um numero de pessoas maior simultaneamente, alcancar respostas mais rapidas e
precisas e uma maior uniformidade no momento da avaliagdo, entre outras
(OLIVEIRA et al., 2021). Através do questionario foram levantadas informacdes
relevantes para a caracterizacéo da propriedade, possibilitando analisar seu ambiente
interno, ou seja, 0 seu sistema de producdo composto pelos seguintes itens: manejo
do rebanho, manejo reprodutivo, manejo sanitario, manejo alimentar, instalacdes e
equipamentos, mao de obra e fatores econdmicos.

Para a analise do ambiente externo a propriedade e consequentemente, para

0 estudo da importancia da cadeia produtiva leiteira no Brasil e das mudancgas e
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desafios enfrentados pelos diferentes setores que a compdem e, de forma especial 0s
produtores, que sdo os responsaveis pela producdo primaria, a coleta de dados foi
realizada através da revisdo bibliografica, tendo como fontes principais: jornais e
revistas especializadas nacionais e internacionais, relatorios governamentais ou de

entidades relacionadas, artigos e sites oficiais, dentre outros.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO
5.1 Caracterizacdo do ambiente interno

A caracterizacao se refere ao diagnéstico realizada em janeiro de 2022 durante
visita técnica através da aplicacdo de questionario (Anexo 1) e subsidiado pela
observacéo visual, em uma propriedade de producéo leiteira, localizada no municipio
de Jaboticabal — SP.

Para tal caracterizacdo, foram criadas tabelas segundo o item analisado,
utilizando as respostas dadas ao questionario que consta no Anexo 1.

5.1.1 Caracterizacao do perfil do proprietario

O proprietario possui formac&o de nivel superior, na area de ciéncias agrarias,
reside na propriedade, sendo o responsavel pela tomada de decisdes, mas com
contato direto e permanente com os funcionarios. Trabalha a 10 anos na atividade e
a possui como a sua fonte de renda priméaria.

Para atualizacao na area, utiliza a internet e revistas especializadas, bem como
frequenta eventos como cursos e dia de campo direcionados a atividade leiteira.

Possui assisténcia técnica privada de um veterinario e um zootecnista, mas,
antes de adotar as recomendacdes troca informacdes entre eles.

De acordo com o proprietario, seu principal objetivo em relacdo a atividade
leiteira € aumentar a produtividade do rebanho e, consequentemente, aumentar a sua
rentabilidade e dentre as dificuldades para o seu desenvolvimento destacou a
dificuldade de obtencdo de mao de obra e quando encontra ndo possui treinamento
para lidar com o rebanho.

Tendo como base as caracteristicas descritas por Kouzes e Posner (2003) para
uma pessoa considerada capaz de administrar um negacio, que € aquela que possua

visdo de futuro, buscando estratégias e meios de melhorar sua rentabilidade,
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almejando crescimento e conduzindo adequadamente a atividade. Em decorréncia da
enorme concorréncia que existe atualmente, as mudancgas no ambito organizacional
ocorrem com muito mais velocidade que em outras décadas, mudando assim a forma
de administrar e gerir empresas. Assim sendo, cada vez mais se faz necessaria em
uma propriedade rural, que a administracdo e o planejamento das ac¢fes, sejam
realizados por uma pessoa com visdo de futuro, antenada com as exigéncias e
necessidade do mercado e que esteja disposto a se adaptar a este, mantendo-se
competitivo. Ressalta-se que, tais caracteristicas sdo percebidas no proprietario.

5.1.2 Caracterizacao do perfil da propriedade

A propriedade esta localizada a 4 Km da cidade de Jaboticabal - SP, porém o
leite é transportado por caminhdo refrigerado a granel, até a empresa receptora
situada no municipio de Catanduva - SP, distante da propriedade cerca de 80 Km.

Para maior controle da propriedade, possui mapa atualizado, onde consta uma
area total de 127 hectares (ha), sendo 90 ha de area cultivada com cana-de-agUcar
para venda, 10 ha com cana destinada a alimentacdo animal, 07 ha de area nativa e
20 ha ocupados com area de pastejo rotacionado e instalacdes, perfazendo um total
de 37 ha utilizados para a pecuaria leiteira.

A propriedade leiteira é composta por 125 animais da raca holandesa malhada
de preto em sua maioria PC (puro por cruza), em média sdo 32 vacas em lactacao
(produtividade/vaca = 20 litros/dia e producdo média mensal = 19.902 litros). Sendo a
producdo média de 642 litros de leite e uma producdo média anual de 192.600 litros,
contando com um periodo médio de lactacdo de 300 dias e a produtividade média de
6.018,75 litros/vaca/ano.

N&o possui nenhuma outra espécie animal na propriedade, portanto, ndo ha
risco de transmisséo de doencas entre espécies.

O acesso a propriedade € por estradas ndo asfaltadas, o que dificulta o
escoamento da producéo, especialmente na estacéo chuvosa. Trata-se de uma regido
de clima tropical, com temperatura e umidade elevadas, interferindo no conforto dos
animais e consequentemente em sua produgéo.

Os residuos solidos sao destinados a coleta municipal e os residuos organicos

(dejetos e carcacas) sédo enterrados em area propria na propriedade.
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5.1.2.1 Méo de obra

A mao de obra é composta pelo administrador (proprietario), 5 homens sendo
2 ordenhadores e 3 no manejo diario e 2 mulheres que ajudam na ordenha, mas séo
responsaveis pelo bezerreiro. Todos permanentes.

As 2 mulheres e um dos ordenhadores possuem ensino médio incompleto, 1
apenas o fundamental e 2 sdo analfabetos, ou seja, a mao-de-obra da propriedade &
constituida basicamente de pessoas com baixo grau de escolaridade, o que prejudica
a execucao de determinadas atividades que exigem leitura ou anotacdo, pois h&a
necessidade sempre da presenca de outro funcionario alfabetizado para auxilia-los.

Entretanto, todos desempenham satisfatoriamente suas atividades, que sao
estabelecidas conforme a habilidade e a competéncia de cada um otimizando o
trabalho. Um exemplo é o que ocorre no manejo do bezerreiro, onde todas as
atividades sdo desempenhadas por mulheres porque, segundo estudos realizados na
area de bem-estar animal, elas demonstram maior eficiéncia nesta funcao
(HONORATO et al., 2012).

Devido ao baixo nivel de escolaridade, muitos ndo entendem claramente a
importancia de, por exemplo, lavarem as maos antes de tocar no teto da vaca,
evitando assim a contaminacéao desta e do leite e, por isto, ndo desempenham fun¢des
gue possam comprometer a sanidade dos animais.

Todos os funcionarios sdo contratados de acordo com as exigéncias
trabalhistas e recebem salarios compativeis com a atividade que desenvolvem. Como
incentivo aos funcionarios, além do salario fixo, considerado na média da regiao,
guando a produtividade alcancada € maior do que o esperado, o proprietario bonifica
os funcionérios dividindo uma percentagem da receita adicional obtida em partes
iguais para cada um, estimulando estes a se empenharem mais em suas atividades,
aumentando a produtividade da fazenda e satisfacdo de todos.

A todos os funcionérios da fazenda é fornecido equipamento de seguranca
individual como: luvas, botas plasticas, protetores auriculares, aventais e outros,
garantindo assim sua seguranca quanto a ferimentos e possiveis contaminacoes,
mostrando que o proprietario se preocupa ndo s6 com a produtividade, mas também
com a qualidade de vida e seguranga de seus funcionarios. Entretanto, ha muita
resisténcia dos funcionarios em utiliza-los.

As condi¢cbes de trabalho fornecidas aos funcionarios sdo adequadas, sendo

confirmado pelos seguintes fatos: aos funcionarios que residem na cidade ha
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transporte fornecido pelo proprietario e para os que residem na fazenda, que séao,
principalmente, os responsaveis pela ordenha, € fornecido moradia de boa qualidade;
aos funcionarios que nao residem na propriedade, € fornecido almoc¢o todos os dias
na sede da fazenda e os demais se alimentam em suas casas.

A relacéo do proprietario com todos os funcionarios € positiva e ocorre de forma
direta, facilitando a aceitacdo e o0 entendimento destes quanto as atividades que
devem desenvolver.

Um dos problemas da propriedade € a alta rotatividade da mao de obra e o
motivo apresentado pelo produtor € que € um trabalho rotineiro, diferente da maioria
das outras atividades, pois ndo tem feriado e nem final de semana e isto desestimula
e quando encontram outro trabalho, pedem demisséo.

Quanto a otimizacdo dos aspectos relativos a mao-de-obra, indica-se as
seguintes estratégias: a) Devido a alta rotatividade, a fim de evitar possiveis
transtornos na ocasido da demissdo de um funciondrio que possa alegar
irregularidades na bonificacdo, é fundamental, que assim como o salario, esta seja
descrita na folha de pagamento dos mesmos. b) Como nao ha como alterar o grau de
escolaridade dos funcionarios, o ideal é realizar atividades de capacitacao tendo como
objetivo educativo a conscientiza¢do sobre a importancia dos principios de higiene
pessoal e com o rebanho para o aumento da producéo de leite, bem como a utilizacdo
de EPIs, tanto para a sua seguranca quanto para 0s animais.

Na tabela 2 apresenta as respostas sobre méao-de-obra retiradas do

guestionario em formato de pontuacao.
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Tabela 2 - Pontuacdo mao de obra

_ Pontuacéo
Mé&o-de-obr
ao-de-obra 0 1 5 3
Administrador Inespecifico Proprletr_:lrl_o nao | Especialista Proprl_ete_xrlo Nota Peso Pontu_agao Ppntuagao
especialista contratado especialista Obtida Disponivel
3 3 9 9
Rotatividade Alta Média Baixa Nenhuma
1 3 3 9
. Ensino . -
. Ensino . Ensino Médio
Escolaridade Analfabeto Fundamental . médio Completo
incompleto
2 2 4 6
CondigGes de moradia Precérias Ruins Boas Otimas
3 3 9
Co_ndlgoes~de Precérias Ruins Boas Otimas
alimentacédo
3 3 9 9
Nivel de Nao
conscientizagdo em o . L . satisfatorio, ‘L.
relacio aos principios Nenhum N&o satisfatorio mas com Otimas
de higiene pessoal principios
2 2 4 6
Nivel de Nao
cons~C|ent|zag_ao,e_m Nenhum N&o satisfatdrio satisfatorio, Otimas
relacdo aos principios mas com
de higiene do rebanho principios
2 3 6 9




Atende a legislacao

34

trabalhista? Nao Parcial Sim
S ~ Sim, .
Utilizacéo de EPIs Nao X Sim, sempre
esporadicamente
Bonificac&o nos Sim
resultados da producgéo
Relacionamento com o L o
S Esporadico Diario
proprietario
- Abaixo da Dentro da Acima da
Pagamento de salarios g ‘o P
meédia média meédia
Pontuacéo total 65
obtida
Pontuacéo total
. p 96
disponivel
indice 67,71

Fonte: Dados da pesquisa
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A avaliacdo da mé&o de obra, segundo as respostas ao questionario, esta
apresentada na Tabela 3.

Tabela 3 - Avaliagdo da mao-de-obra.

Mao de obra Avaliagao

Ruim | Regular | Bom | Excelente
Perfil do Administrador X

Escolaridade X

Condicdes de moradia

Condicdes de alimentacao

Atende a legislagéo trabalhista

x| X| X| X

Relacionamento com o proprietario

Bonificacdo nos resultados da producéo X

Pagamento de Salarios X
Rotatividade X

Principios de higiene pessoal X

Principios de higiene do rebanho X
Utilizacédo de EPIs X

Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.3 Caracterizacao do perfil da atividade

5.1.3.1 Questdes financeiras

A avaliagdo dos dados relativos aos fatores financeiros consta na Tabela 5,
onde percebe-se que o produtor possui um bom controle, tendo inventario atualizado
do rebanho, das maquinas e benfeitorias, realizando calculo de custo de producéao,
fluxo de caixa, apesar de ndo realiza orcamento anual. Também conta com programa
de apuracdo de dados financeiros, identificando investimentos e prazos de
amortizacdo. Ressalta-se que ndo recebe da cooperativa, adicional no preco do leite
pela qualidade comprovada deste.

Na analise desta avaliacao percebe-se a ocorréncia de alguns problemas que
interferem na eficiéncia econdmica da propriedade, que podem ser considerados
pontos negativos e que precisam ser sanados como:

- Né&o realizagcdo de orgcamento anual da propriedade: fator extremamente

limitante ao desenvolvimento e competitividade da mesma, ja que, de acordo com
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Gitman (2010), orcamento refere-se ao processo de avaliacdo e selecdo de
investimentos a longo prazo, ajustados aos objetivos e metas que a organizacao
busca atingir. Normalmente, o orcamento é realizado levando em consideracdo as
atividades de entradas e saidas de capital para o prazo de um ano, caracterizando
assim o orcamento anual, o qual a propriedade em estudo nao realiza. Dessa forma,
ha prejuizo no aspecto econdmico, apesar de realizar custo de producdo, uma vez
que nao ha, por parte do produtor, um controle sobre seus investimentos a longo prazo
podendo gerar surpresas desagradaveis como a falta de capital para quitar dividas ou
a impossibilidade de adocédo de tecnologias, comprometendo o crescimento da
atividade desenvolvida.

- Nao recebimento de bonificacdo por qualidade do leite — apesar da
propriedade ndo possuir um programa rigido de controle de qualidade, conforme ser&a
demonstrado principalmente no item sobre manejo sanitario, ha uma grande
preocupacao com a higiene na ordenha e com os cuidados com o rebanho, indicando
que possui indices que possibilitaria a obtencdo deste adicional no preco do leite.
Neste contexto, possivelmente € a empresa receptora que ndo adotou esta prética,
apesar de estar definido sua obrigatoriedade desde a publicacdo da IN 51 em 2002 e
gue persiste na ultima, a IN 77 de 2018. Tal fato, pode indicar que a empresa nao se
preocupe em ndo contribuir com tal incentivo para que os seus fornecedores facam o
controle da qualidade do leite produzido. Por outro lado, as condi¢cdes das estradas
que ddo acesso a propriedade serem de terra prejudicado o escoamento da producéo,
especialmente durante o periodo chuvoso, acrescido do fato da empresa estar
localizada a 80 Km da propriedade que contribui para agravar os problemas com o
transporte do leite produzido e, consequentemente, interferir na qualidade do leite
levando até mesmo na necessidade de descarte do mesmo o que prejudicara o prego
final pago ao proprietéario.

Na Tabela 4 demonstra os resultados do checklist utilizado na entrevista.
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Tabela 4 - Pontuacéo questbes econbmicas

Questdes econdmicas Pontuagdo
0 1 3
Possui inventario do ~ . Pontuacéo Pontuacéo
rebanho atualizado? Nao Incompleto Sim NELE! e Obtida Disponivel
1 2 2 6
Possui inventéario de ~ .
L - Nao Sim
maquinas e benfeitorias?
3 2 6 6
Faz calculo d? custo de N&ao Esporadicamente Sim
producéo?
3 3 9 9
Faz fluxo de caixa? N&ao Sim
3 2 6 6
Faz orcamento anual? N&ao Sim
1 2 2 6
Quantidade de leite
produzido que & > 50 % 51-70% 71 -80% 90 - 100%
comercializado
3 2 6 6
Realiza controle de
insumos e matérias- N&o Sim
primas?
3 2 6 6
Leite in Leite in
Produtos vendidos Leite in natura natura e natura e
bezerros subprodutos
2 2 4 6




41

Custo operacional o 1000 20 0
efetivo (COE) > 100% 75 - 100% 65 - 74% < 65%
Custo operacional total 100 - 149% 75 - 100% < 75%
(COoT)
Gasto com méao de obra > 50% 31- 50% 16 - 30% <15%
Gasto com alimentacgéo > 50% 41- 50% 30 - 40% < 30%
Margem Bruta Anual o 500 _aEo 0
(Renda Bruta - COE) < 0% 0-29% 30-35% >35%
Margem Liquida Anual 100 oo 0
(Renda Bruta - COT) 0--49% 0-25% >25%
Adicional pela qualidade N&o Sim
Busca por inovagfes
tecnologicas que Nao Sim, as vezes Sim, sempre
possam melhorar sua
producdo?
CondicBes de transporte | Inadequadas Adequadas
Pontuacéo total obtida 67
Pontuacéo total 99
disponivel
indice 67,68

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 5 - Avaliacdo das questdes financeiras

Financas Avaliacéo

Ruim | Regular | Bom | Excelente
Inventéario do rebanho atualizado X
Inventario de maquinas e benfeitorias X
Célculo de custo de producéo X
Fluxo de caixa X
Orcamento anual X
Busca por inovacgdes tecnoldgicas X
Percentual de comercializacdo do leite X
produzido
Distancia da propriedade a empresa X
Recebe adicional no preco pela qualidade X
do leite

Fonte: Dados da pesquisa.

Em contrapartida, percebe-se como pontos positivos na area financeira:

- A realizacdo do inventario de maquinas e benfeitorias que, por permitir o
controle sobre os bens na forma de capital fixo possibilita a venda ou descarte de
maguinas ineficientes que representam mais custos que beneficios ao produtor, bem
como a realizacdo do controle dos insumos e das matérias primas, garantindo que 0s
medicamentos e alimentos fornecidos aos animais, estejam sempre nos prazos de
validade corretos.

- Realizacéo de custo de producao: segundo Reis (2007), custo de producéao é
a soma dos valores de todos o0s recursos (insumos) e operacgdes (servicos) utilizados
no processo produtivo de uma atividade, em certo periodo e que podem ser
classificados em curto e longo prazos. Comenta que a estimativa dos custos esta
ligada a gestdo da tecnologia, ou seja, a alocagéo eficiente dos recursos produtivos e
ao conhecimento dos precos destes recursos. Lopes (2009) afirma que boa parte dos
produtores rurais adota decisdes baseadas apenas a sua experiéncia ou a tradicéo,
potencial da regido e a disponibilidade de recursos financeiros e de mao-de-obra.
Entdo quando a rentabilidade cai, produtor percebe, mas n&o consegue quantificar os

pontos de estrangulamento do processo produtivo, o que se traduz na necessidade
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de uma boa gestdo de custos que auxilie esse produtor na sua tomada de decisdes.
Portanto, o fato de o proprietéario realizar o custo de producéo, torna-se uma vantagem
competitiva em relacao a tais produtores.

Através da obtencéo de dados sobre o custo de producao e o fluxo de caixa foi
possivel montar a Tabela 6, onde constam algumas varidveis importantes para
avaliacao da eficiéncia econémica da propriedade.

Tabela 6 - Avaliacao de variaveis relacionadas ao custo de producao

Finangas Avaliacao
Ruim | Regular | Bom | Excelente
Custo operacional efetivo (COE) X
Custo operacional total (COT) X
Gasto com méao de obra X
Gasto com alimentacdo animal X
Margem Bruta Anual X
Margem Liquida Anual

Fonte: Dados da pesquisa

Através dos dados da Tabela 6, percebe-se que apesar de ter um bom controle
da atividade, os gastos com méo de obra e alimentacdo tem impactado o custo de
producdo, ou seja, este poderia ser excelente se estas duas variaveis fossem mais
bem avaliadas.

- Realizacédo de Fluxo de Caixa: considerando que € um instrumento eficaz que
permite o controle de saidas e entradas de recursos financeiros na propriedade,
percebe-se que o proprietario, pelo menos a curto prazo, conhece 0S recursos
financeiros de que dispde, sendo, portanto, um ponto positivo a ser considerado na
avaliacdo. Ressalta-se que, o fluxo de caixa é uma importante ferramenta de anélise
financeira a curto prazo, permitindo a obtencéo de competitividade no mercado e este
é corretamente realizado.

- Busca de inovacgdes atraveés da participacéo de cursos e eventos relacionados
com a atividade. Tal fato permite que se mantenha competitivo e atuante no mercado,
estando sempre em busca de novas tecnologias para incrementar sua producao,
melhorar a lucratividade de seu negaocio, a qualidade de vida de seus funcionarios e o

bem-estar de seus animais. Vale ressaltar que muitas vezes, sdo as empresas de
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difusdo de tecnologias que vem de encontro ao produtor, pois a propriedade em
guestao é vista na regido onde esta localizada como um modelo a ser seguido e por
iISso atuaria, segundo a visao destes, como vitrine para difusdo dos seus produtos.

- A comercializacao de 100% do leite in natura pode ser considerado um ponto
positivo, pois garante ao produtor o retorno dos investimentos realizados. Assim, para
cobrir todas as despesas inerentes a atividade, ha uma receita a ser recebida no fim
do més.

Assim sendo, como estratégias podemos indicar:

- Considerando que realiza todas as anotacOes para realizar o custo de
producao, utiliza-las para realizar o orcamento anual de modo a obter informacdes
sobre sua capacidade de investimento de forma a aproveitar as oportunidades e se
proteger das ameacas do mercado, sem correr o risco de comprometer
economicamente o seu negadcio e ir a faléncia.

- Apesar de nao ser possivel total controle em relacdo a alta rotatividade da
mao-de-obra, 0 que esta impactando nas despesas ja que tem que cumprir com
encargos trabalhistas, o0 que pode ser realizado € incentivar a capacitacdo das
pessoas.

- Em relacdo aos gastos com alimentacdo do rebanho que também esta
impactando nos custos, a sugestao é que seja reavaliada periodicamente realizando
uma readequacao segundo os precos dos ingredientes no periodo, realizando
substituicdo, mas sem comprometer a qualidade da dieta.

- Investir na adocdo de um programa rigido de controle de qualidade do leite
produzido segundo a IN 76 e 77, com o objetivo de comprovar tal qualidade e buscar

comercializar seu leite com uma empresa que o bonifique por isso.

5.1.3.2. Manejo do rebanho

O sistema de producdo utilizado € o semiconfinamento, sendo o rebanho
composto por um total de 125 animais da raca holandesa malhada de preto, em sua
maioria PC (puro por cruza), sendo dividido de acordo com a categoria animal e em
lotes, a fim de facilitar o manejo alimentar e de ordenha.

O leite é totalmente comercializado in natura para um laticinio localizado em
Catanduva - SP e, a renda € complementada pela venda de bezerros.

A propriedade utiliza programa computadorizado para controle do rebanho,
auxiliando no gerenciamento da propriedade por permitir desde a avaliagdo da

produtividade, controle das coberturas, nascimentos e controle de endoparasitos até
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a definicdo de descarte dos animais improdutivos, doentes ou com problemas
reprodutivos.

A producdo média diaria da fazenda € de 642 litros de leite, sendo que a
producdo anual média é de 192.600 litros considerando que a lactacdo apresenta
duracdo média de 300 dias e uma produtividade média de 6.018,75 litros/vaca/ano,
sendo o rebanho constituido por uma média de 32 vacas em lactacdo
(produtividade/vaca = 20 litros/dia e producdo média mensal = 19.902 litros).

Para avaliagdo destes itens foi considerado o recomendado por Ferreira &
Miranda (2007) como indices zootécnicos ideias.

A duracdo do periodo de lactacdo média na fazenda é de 300 dias, estando de
acordo com o preconizado pela literatura que recomenda que cerca de 60 dias antes
do parto (10° més de lactacéo, aproximadamente 7° de gestacao), o animal deixe a
linha de ordenha com o objetivo de garantir nutrientes e energia para o0
desenvolvimento final do feto que se apresenta em seu periodo mais ativo dentro do
atero, bem como garantir a regeneracdo das células mamarias para que possa
expressar toda sua capacidade produtiva na proxima lactacéo.

Como critérios utilizados para a definicho do momento ideal para a primeira
cobertura tém-se a escolha de animais com idade entre 15 (quinze) e 16 (dezesseis)
meses e peso de 300 a 345 Kg (sendo o unico ponto fraco deste item). Apesar do
critério da idade ser considerado o ideal, o relativo ao peso, porém, precisa ser revisto,
pois para animais da raca predominante na fazenda (Holandesa malhada de preto), o
peso minimo para que se proceda a cobertura é de 345 Kg. Tais cuidados se fazem
necessarios a fim de aumentar as chances de os animais com essas caracteristicas,
além de serem puberes, apresentarem condicdes de suportar o estresse da gestacao
e da lactacdo, sem que haja perda na sua capacidade produtiva, e sem que esse
tenha o seu crescimento e desenvolvimento corporal prejudicados, uma vez que
possuem cerca de 60% de seu peso adulto.

Dentre os indices zootécnicos ideais, esta que o intervalo de partos (IP) deve
ser de 12 (doze) meses, sendo considerado satisfatério IP de 13 meses. Tal indice
influéncia diretamente na rentabilidade da atividade, pois de acordo com sua duragao
ter-se-a maior ou menor producdo de leite, além da variagdo no numero de
bezerros/vaca/ano. E interessante que as fémeas em idade reprodutiva, fornecam um
bezerro ao ano objetivando a manutencdo do rebanho, pois sempre tera animais

jovens para iniciar outro ciclo produtivo e garantir a producdo de leite durante o ano
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todo, fator fundamental para a comercializacédo do produto, devido as exigéncias dos
laticinios e do mercado consumidor e, consequentemente, colaborando para sua
permanéncia na atividade. Na propriedade estudada, o IP varia entre 13 (treze) e 14
(quatorze) meses, sendo considerado aceitavel conforme relatado no paragrafo
acima. Este indice pode ser explicado pela capacidade produtiva elevada dos animais,
ou seja, o aumento da prolactina influéncia negativamente sobre a acdo dos
hormonios relacionados com a reproducdo, fazendo aumentar o periodo de servigo
(PS) do rebanho que, somado ao periodo de gestacdo (PG), resulta no aumento do
IP.

Quanto as percentagens de vacas em lactacdo e secas em um rebanho,
consideradas ideais, segundo Campos & Ferreira (2006), sdo de 83% e 17%,
respectivamente. Para o calculo da porcentagem de vacas em lactagao, estes autores,
multiplicam por 100 (cem) o produto da divisdo do periodo de lactacdo (PL) pelo
intervalo de partos (IP). No caso da propriedade estudada, estes percentuais estao
em 71,43% [(10/14) x 100] e 14,29%, (100% - % vacas em lactacéo), o que pode ser
considerado adequado e com reflexos na eficiéncia da exploragéo.

E utilizado o manejo racional do rebanho, sob a orientacéo de um profissional
especializado, vinculado a uma instituicdo de ensino. De acordo com Rosa (2021), o
manejo racional deve ajustar ao atendimento das necessidades animais, ou seja, que
as necessidades nutricionais, sanitarias, de conforto, de interagdo humano-animal e
da expressao do comportamento natural fossem satisfeitas, possibilitando ao animal
manter-se em bem estar adequado. Atualmente, cada vez mais produtores buscam a
aplicacdo de manejo racional dos animais de sua propriedade por causa dos
beneficios que o bem-estar proporciona aos animais, sendo possivel aumentar sua
producédo e obter um rebanho mais ddcil, facilitando o manejo. Dentre as praticas que
caracterizam o manejo racional utilizadas nas propriedades, segundo a categoria
destacamos: Bezerros lactentes: bezerreiro acessivel a interagcéo social, fornecimento
de leite em mamadeiras ou baldes com bicos; durante o aleitamento, escovacgéo do
animal, associando a lambida da vaca, que promove maior pico de
ocitocina durante a ingestdo de leite e melhor associagcdo positiva humano-
animal e observacdo quanto as ocorréncias de infestacdes de ectoparasitos e
sintomas de diferentes doencas. Bezerras desaleitadas, novilhas vazias e novilhas
prenhas: realiza praticas comuns as outras categorias tais como, ambientes limpos,

com conforto térmico e que permitem a expressdo do comportamento
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natural; separacdo das diferentes faixas etarias; monitoramento das condicdes
sanitarias do ambiente e de sanidade dos animais. Vacas em lactacao: interacédo
positiva humano-vaca; ndo utilizacdo de ocitocina, respeito aos horarios
de ordenha para melhor condicionamento da fémea e formulacdo de dietas
nutricionais balanceadas, distribuidas em cochos que permitem a alimentagcéo
adequada, sem a expressdo de dominancia do animal. Vacas secas: interrupcéo da
ordenha de acordo com o proximo parto; uso de inibidor de prolactina, piquete
maternidade limpo e com conforto térmico e que atende as necessidades da méae e
da cria, ao nascer.

Na propriedade, como todo o processo de ordenha é computadorizado ha um
controle leiteiro eficiente e, consequentemente, o controle e registro das producgdes
de leite (kg/dia), da contagem de células somaticas (x1000/L) objetivando monitorar a
saude da glandula mamaria, especificamente, a mamite subclinica, bem como o
conhecimento da qualidade do leite produzido (% de gordura), gerando relatérios de
desempenho mensal e anual dos animais, possibilitando a identificacdo das vacas
mais promissoras do propriedade, tornando-se um instrumento de trabalho para a
tomada de decisfes na selecéo e descarte.

Outro ponto positivo relativo a ordenha é o tipo de ordenha utilizado, a
mecanica. Varios estudos a apontam como fator de grande influéncia na qualidade do
leite produzido por dificultar a contaminacdo por patégenos disseminados no
ambiente, bem como na garantia da ordenha de um numero maior de animais ao
mesmo tempo, facilitando e otimizando o manejo, melhorando a produtividade da
fazenda e a qualidade de vida do ordenhador que gastard menos tempo nesta funcéo.

Quanto ao numero de ordenhas, juntamente com a duracao da lactacéo e idade
da vaca ao parto, sdo os fatores que mais impacta na producédo de leite de bovinos.
Apesar de haver estudos que demonstram que a realizacéo de trés ordenhas diarias
geram aumento de 5 a 20% na producgao de leite quando comparado com a realizacao
de duas, a maioria ressalta a necessidade de avaliar o sistema de producédo para
determinar sua viabilidade, especialmente quanto a disponibilidade e custo de mé&o de
obra uma vez que ira aumentar sua demanda. De acordo com Zoccal (2004), trés
ordenhas sdo recomendadas para rebanhos com média de producéo por vaca acima
de 25 litros de leite por dia, sendo o mais indicado é ordenhar a vaca duas vezes ao
dia, desde o primeiro dia pos-parto. Considerando que a média de producao sao 20

litros/vaca e ha grande rotatividade de méo de obra, o ideal é a realizacdo de duas



48

ordenhas, conforme é feito. Devido a esta particularidade, ndo foi considerado na
avaliacao deste item.

Os machos sdo descartados assim que desmamados, garantindo a
manutengdo apenas de animais com capacidade de retorno aos investimentos e
gastos realizados na atividade. As fémeas sdo descartadas por idade, baixa
produtividade e/ou com problemas reprodutivos, bem como os excedentes, estando
de acordo com o preconizado.

Diante do exposto, percebe-se que, o manejo de rebanho é adequado para a
realidade das propriedades com o nivel tecnolégico desta, sendo que a Unica
estratégia a ser proposta € a alteracdo do peso para escolha do momento ideal para
cobertura, para o minimo de 345 kg, uma vez que este ira influenciar na capacidade
produtiva e reprodutiva dos animais promovendo variagdes na rentabilidade da

atividade leiteira.
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Questdes sobre o Pontuacéo
rebanho 0 1 2 3
Possui programa de NZo Sim, mas nao Utilizacéo Utilizagéo Nota | Peso Pontuacéo Pontuacéo
controle de rebanho? utiliza parcial total Obtida Disponivel
3 3 9 9
Producio média mensal | ., NaO Até 10000 10001 a 20000 | > 20000
identificado
(litros) 2 3 6 9
Porcentagem de vacas _ N_qo < 60% 60 a 80% 80 - 100%
em lactagdo no rebanho | identificado
3 3 9 9
Produtividade N&o
(médialvaca) identificado <10L 10a20L >21lL
2 3 6 9
Porcentagem de vacas _ N_a}o > 40% 40 a2 20% < 20%
secas no rebanho identificado
2 3 6 9
Idade da fémea na 15-16
T > 16 meses
primeira cobertura meses
3 3 9 9
Peso da fémea na < 320kg ou 345kg -
primeira cobertura >355kg 320 - 345kg 355kg
2 3 6 9
Realiza controle leiteiro N&o Sim
3 3 9 9
Intervalo entre partos > 16 meses 13-14 meses 12 meses
2 3 6 9




Epoca de maior
frequéncia de
nascimento

Seca ‘ Ano todo
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Faz descarte de machos Nao Sim

Periodo mgdlo de Nao sabe < 300 dias > 300 dias 300 dias
lactacao
Faz descarte de vacas
excedentes, por idade, sim
infertilidade ou baixa
produtividade

Tipo de ordenha Manual Mecanica

Raca predominante do Néo Holandés PC | Holandés PO
rebanho identificado
Utiliza principios de N0 S;T’uc:sm Sim,
manejo racional prin%:ipios totalmente
Pontuacéo total obtida 113
Pontuacéo total 132
disponivel
indice 85,61

Fonte: Dados da pesquisa
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Tabela 8 - Avaliacdo do manejo do rebanho

Manejo de Rebanho Avaliacéo

Ruim | Regular | Bom | Excelente

Programa de controle de rebanho X

Producdo média anual X

Porcentagem de vacas em lactacao X

Produtividade (média / vaca) X

Porcentagem de vacas secas X

Idade da fémea na primeira cobertura X

Peso das fémeas na primeira cobertura X

Intervalo entre partos X

Controle leiteiro X

X

Periodo médio de lactacdo

Concentracao de nascimentos X

Descarte de vacas indesejaveis

Tipo de ordenha realizada

Raca predominante do rebanho

X| X| X| X

Utilizacdo de manejo racional

Fonte: Dados da pesquisa.
5.1.3.3 Manejo reprodutivo

Pontos Fortes:

- Realiza inseminacéo artificial até a terceira servico, utilizando-se reprodutor
para repasse a partir desta, para evitar prejuizos ao insistir em inseminar um animal
inapto.

- Realiza controle do estoque de sémen, garantindo matéria prima para a
realizacdo de inseminacdes artificiais sempre que houver animal em cio, apto para ser
inseminado mantendo a possibilidade de um intervalo de partos proximo do ideal.
Assim, evita-se faltar material quando detectado os cios e correr o risco de perder a
ocasido propicia para a inseminagao.

- Diagnostico de prenhes: medida indispensavel para um bom controle
reprodutivo. Caso um animal seja inseminado e nao foi confirmada a gestacao é
necessario verificar se: o cio foi corretamente diagnosticado; o sémen utilizado era

viavel em termos de motilidade e quantidade; o animal estava em condicdes
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adequadas para ser inseminado, o inseminador tomou as devidas precaucfes ao
retirar a ampola de sémen do botijdo, ndo a expondo a temperatura ambiente por
longo periodo de tempo, inseminando o animal de forma rpida, segura e eficiente e
também se inseriu corretamente a pipeta, depositando o sémen no local correto. Caso
tenha ocorrido algumas destas falhas deve-se corrigi-las e proceder nova
inseminacdo. Caso nao tenha, deve-se verificar problemas inerentes a fémeas e,
dependendo do resultado, procurar tratd-los ou realizar o seu descarte. Outra razao
importante para o diagnostico adequado da prenhes € por possibilitar o conhecimento
antecipado do numero de nascimentos em determinado periodo e, consequentemente
0 numero de vacas em lactacdo, prevendo a producdo e a receita que se tera
disponivel para realizagéo de investimentos na propriedade.

Para a realizacdo da |.A., compra-se 0 sémen a partir da indicagcdo por
acasalamento realizado pela empresa, levando em consideracdo principalmente a
aptidao leiteira.

Pontos fracos:

- N&o realiza controle de fertilidade do sémen utilizado, confiando na indole e
credibilidade que a empresa fornecedora possui diante do mercado. Tal fato pode
estar interferindo, no indice médio de prenhes obtida na propriedade, pois ao ndo se
fazer o controle da fertilidade do sémen, pode ser que devido a baixa motilidade e/ou
indice elevado de ma formagéo, o que diminui consideravelmente, a eficiéncia da
inseminacao artificial.

- Deficiéncia na deteccao de cio, causando perdas ja que terd de esperar outra
oportunidade para inseminar tal vaca.

- Porcentagem de prenhes — representa o nimero de vacas prenhes dividido
pelo nimero total de vacas do rebanho (vacas prenhes mais vacas vazias),
multiplicado por 100. Este indice devera ser medido todo més, para depois se tirar a
média anual. Se ficar entre 75% e 80%, indica boa eficiéncia reprodutiva (FERREIRA
& MIRANDA - 2007). Na propriedade, a porcentagem esta de 70% como média anual,
ficando abaixo do minimo aceitavel.

Estratégias propostas que irdo contribuir para a melhora deste gargalo
produtivo dentro da propriedade, que € o manejo reprodutivo, tais como:

- Realizar treinamento periédico dos funcionarios para deteccédo de cio e
conscientiza-los da importancia da comunicagdo imediata ao responsavel pela

inseminacgao.
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- Capacitar mais de um funcionario para a realizacdo da inseminacao artificial
para que tenha sempre um presente quando houver animais aptos a serem
inseminados.

- Conscientizar os inseminadores da importancia de seguirem corretamente as
etapas do processo, tomando cuidado desde o0 momento que retiram a ampola do
resfriamento de modo a impedir diminuicdo da eficiéncia do sémen até o descarte da
sobra de todo o material utilizado, inclusive as luvas.

- Solicitar da empresa fornecedora do sémen, os resultados do controle de
qgualidade realizado de forma a evitar problemas de qualidade do produto e garantir a
otimizacao dos cuidados acima descritos.

- Utilizar o indice de prenhes das fémeas inseminadas como critério de
descarte.

- Como gestor, aumentar a atencdo sobre todas as atividades relativas ao
manejo reprodutivo com o objetivo de sanar todas as deficiéncias encontradas na

realizacdo de forma satisfatéria de cada uma das estratégias descritas acima.
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Questdes sobre o Pontuacéo
Manejo Reprodutivo 0 1 2 3
Natural o ~ ~
Tipo de monta nao Natural controlada Inserr_}l_n_a%ao IATF Nota |Peso Ponéu_%gao I;pntuag:aol
controlada artificia Obtida isponive
2 3 6 9
N&o
Intervalo entre partos identificado > 16 meses 14 - 16 meses |12 - 14 meses
3 3 9 9
Perda na deteccéo de Sim. . . ~
cio Frequente Sim. Esporadico N&o
1 3 3 9
Faz diagndstico de N0 Sim
prenhes?
3 3 9 9
Faz controlia do estoque N0 Sim
de sémen?
3 3 9 9
Faz controle de NZo Sim
fertilidade de sémen?
1 3 3 9
Porcentagem de prenhes| 0 -50% 51-74% 75 - 80% 81 - 100%
1 3 3 9
Pontuacéo total obtida 42
Pontuacéo total 63
disponivel
indice 66,67

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os dados sobre o manejo reprodutivo, apresentados na tabela 10, indicam que
no geral tal manejo é realizado de forma satisfatéria na propriedade.

Tabela 10 - Avaliagdo do manejo reprodutivo

Manejo Reprodutivo Avaliagao

Ruim | Regular | Bom | Excelente
Tipo de manejo reprodutivo X
Controle de estoque de sémen X
Diagnastico de prenhes X
Controle de fertilidade de sémen X
indice médio de prenhes X

Fonte: Dados da pesquisa.
5.1.3.4. Manejo alimentar

O sistema de producdo adotado € o semiconfinamento durante todo o ano,
sendo o pastejo rotacionado realizado em area de irrigagao.

Pontos Fortes:

- Segue um planejamento e é realizado segundo a categoria animal, sendo
constituido basicamente de fornecimento diario de cana-de-aclUcar crua picada,
caroco de algodao, peletizado de laranja, cevada e concentrado produzido na
propriedade sendo composto de farelo de milho, farinha de amendoim, levedura e de
minerais comercial, em quantidade compativel com o lote a qual pertence o animal.

- Realiza andlise de solo anualmente, com manejo adequado e, segundo o
resultado da realizada em 2021, possui 6tima qualidade de solo. Esta implantando um
programa de conservacao do solo e aguadas, segundo as leis ambientais e espera
terminar a implantacéo no final de 2022.

- Realize controle de indice pluviométrico, ou seja, da quantidade de chuva por
metro quadrado da propriedade segundo os periodos do ano possibilitando um
planejamento adequado de acordo com este controle.

- A definicho do manejo alimentar conforme a categoria e em lotes, é
importante, pois possibilita o fornecimento da racdo segundo o potencial genético do
animal, ja que néo é rentavel fornecer uma dieta balanceada com ingrediente de alto
custo para um animal pouco produtivo, seja por ndo possuir capacidade genética
adequada ou por estar no declinio da vida produtiva. Esta divisao justifica-se porque

cada um dos animais, segundo sua idade fisiolégica e genética, possui necessidades
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diferentes em termos de alimentacéo, precisando de mais ou menos carboidrato,
proteina e gordura. Por exemplo, vacas gestantes apresentam uma diferente
necessidade energética entre o inicio e o término da gestacdo, o que deve ser
respeitado considerando-se que isso garantira a saide e o bom desenvolvimento do
feto, além de manter a fémea dentro de um peso ideal que lhe permita chegar ao parto
sem estar acima do peso, 0 que aumentaria as chances de parto distécico e atrasaria
um proximo cio ou abaixo 0 que comprometeria sua salde e sobrevivéncia pos-parto.
Além de evitar o fornecimento de alimento de alto custo a animais pouco produtivos,
também evitara a perda da eficiéncia produtiva de animais geneticamente superiores
em decorréncia do fornecimento de alimento de qualidade e composicdo nutricional
inferior e facilitara o manejo de arracoamento dos animais, permitindo que o0s
funcionarios se dediquem a outras atividades.

- Realizam controle da ingestdo de minerais, sendo este fornecido diariamente
e de boa qualidade, adquirido de empresa idénea. Tal cuidado, é importante, pois
contribui para o aumento da produtividade uma vez que fornecer-lhes aporte
energético suficiente para impedir deficiéncias nutricionais devido a acelera¢do do
metabolismo, causado pela producédo de leite, gestacdo, ou mesmo, maior ingestao
de volumoso no periodo das aguas (POMPEI, 2008).

Producédo de cana-de-acucar como volumoso: A propriedade possui uma area
de 110 ha onde é cultivada cana-de-acgucar, sendo 30 ha utilizada como alimento
volumoso no trato diario dos animais e o restante comercializado com usinas da
regido. De acordo com Valentini (2009) é adequada a utilizacdo da cana-de-acucar
como volumoso por possuir alta producdo de matéria seca (36 t/ha), ser capaz de
manter o valor nutritivo por periodos longos apés a maturacdo; ser perene e bem
aceita pelos animais (cerca de 6% do peso vivo de matéria fresca/dia), além de, na
regido da propriedade em estudo, ser de relativo baixo custo de produc¢do. Um cuidado
importante seguido pelo proprietario € que a cana é fornecida na forma crua
imediatamente apos ser colhida e picada, mantendo seu valor nutritivo e
palatabilidade e, levando ao maior consumo.

- Na época das aguas, utiliza pastejo rotacionado de Brachiaria brizantha,
sendo a qualidade do solo considerada boa e suas corre¢des realizadas através de
um programa de fertilizacdo, segundo os resultados obtidos através da analise de
solo. A vantagem da utilizacdo do pastejo rotacionado em relagdo ao comum, é que,

desde gque situado em solo e constituido por leguminosas adequados, permite o
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aumento da taxa de lotacdo de animais por area e 0 maior aproveitamento, tanto
guantitativamente quanto qualitativamente, da forragem disponivel pois torna o
pastejo mais uniforme.

- Em relagé@o a 4gua para consumo, tanto animal quanto humano, originasse
de um mesmo poco semiartesiano, construido na propriedade, sendo considerado de
boa qualidade e disponibilizada de acordo com as necessidades. Na atividade leiteira,
a agua é o alimento de maior requisicdo quantitativa, sendo que pesquisas
demonstram que vacas em lactagéo, quando relacionado o consumo de &gua e 0 peso
vivo animal, necessitam dela em maior quantidade que outras categorias, sendo o
leite composto por 87% de agua. Além disso, a agua € um alimento tdo fundamental
para qualquer ser vivo que pesquisas afirmam ser fatal a perda de 10% a 12% da
agua da sua composicao corporal. Principalmente em regifes tropicais, como onde
estd localizada a propriedade estudada, as vacas sofrem estresse pelo calor e
elevacdo da unidade, aumentando o consumo de agua, a qual deve ser
disponibilizada em quantidade e qualidade suficientes, devendo ser limpa, fresca, com
baixos niveis de sélidos e alcalinidades e ser isenta de compostos téxicos. Vale
observar que assim como o fornecimento de concentrados e volumosos, o
fornecimento de agua deve ser efetuado de acordo com a idade, o peso, a atividade
e produtividade da vaca. Além disso, a quantidade e a qualidade da agua fornecida
séo capazes de contribuir com aumento de 10 a 20% na producgéao de leite.

- Utilizacdo de mapa atualizado da propriedade, o que facilita ndo apenas o
manejo, mas também o estudo e viabilidade de possiveis investimentos na atividade.

Pontos Fracos:

- Controle ineficiente da carga e lotacdo das pastagens, utilizando média da
area total, que pode estar comprometendo o aproveitamento do potencial da area
pastejada;

- Alta incidéncia de plantas invasoras, que pode estar dificultando o
aproveitamento do solo para o bom desenvolvimento dos alimentos cultivados, bem
como a implantacédo adequada de um sistema de conservacéao do solo, que pode levar
a perdas importantes de quantidade e principalmente de qualidade de solo devido a
processos erosivos e de percolacdo (processo pelo qual nutrientes disponiveis na
camada superficial do solo sédo imobilizados nas camadas mais profundas do mesmo,

diminuindo a qualidade do solo).
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Segundo os pontos fracos detectados na propriedade, seguem as estratégias
gue podem sana-los, permitindo o alcance dos objetivos do produtor.

- Realizar controle de carga e lotagédo em todos o0s piquetes de modo a otimizar
0 aproveitamento do volumoso, sem comprometer a qualidade estrutural do solo, o
gue pode levar a queda de producédo de pasto/ area.

- Realizar controle das plantas invasoras na area de cana cultivada, permitindo

0 maximo aproveitamento da area, conseguindo maiores producdes.
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Questdes sobre o Pontuacao
Manejo Alimentar 0 1 3
Possui mapa da N0 Sim, mas nao Sim, Nota | Peso Pontuacéo Pontuacéo
propriedade? atualizado atualizado Obtida Disponivel
3 2 6 6
Possui planejamento N&o Sim, mas ndo Sime
alimentar? cumpre cumpre
3 3 9 9
Allmentaga}o se_gundo a No Sim
categoria animal?
3 3 9 9
Faz analise do solo? N&o Sim
3 2 6 6
. . ~ Sim, Sim,
Existe programa de . Sim, ndo )
L N&o , parcialmente | totalmente
fertilizagc&o do solo? implantado : .
implantado | implantado
2 2 4 6
Utiliza pastejo No Sim
rotacionado?
3 3 9 9
Identifica carga e . Média da Todos os
~ N&o Alguns pastos .
lotacdo de pastagens? area total pastos
1 3 3 9
Faz controle de ingestao
de mineral e Nao Parcial Sim
suplementos?
3 3 9 9
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Origem da agua para Rio Pogo natural Poco semi- Paco
consumo animal artesiano artesiano
Anota indice N&o Sim
pluviométrico?
Inudgnma de plantas Alta Média Baixa Isenta
invasoras?
Existe programa de : ~ .
~ ~ Sim, ndo Parcialmente
conservagéo de solo e N&o implantado implantado Implantado
aguadas?
Fornece mineral? N&o Esporadicamente Diariamente
, , Mineral + sal Mistura
Tipo de mineral Nenhum Sal comum comum comercial
Pontuacéo total obtida 80
Pontuacéo total
. . 96
disponivel
indice 83,33

Fonte: Dados da pesquisa.
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O resultado da avaliacdo deste item esta apresentado na Tabela 12, onde

notamos que o manejo alimentar realizado na propriedade, no geral, é adequado.

Tabela 12 - Avaliagdo do manejo alimentar.

Manejo Alimentar Avaliacao

Ruim | Regular | Bom | Excelente
Mapa da propriedade X
Planejamento alimentar X
Alimentacéo segundo a categoria animal X
Analise de solo X
Programa de fertilizacdo do solo X
Pastejo rotacionado X
Controle de carga e lotacdo das pastagens X
Controle de ingestdo de mineral e X
suplementos
Origem da agua para consumo animal X
indice pluviométrico X
Incidéncia de plantas invasoras X
Programa de conservacéao de solo e aguadas X
Fornecimento mineral X
Tipo de mineral X

Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.3.5. Manejo sanitério

Quanto ao manejo sanitario nota-se que conforme as tabelas 13 e 14, ha

apenas pontos positivos, pois, apesar de ocorrer casos de mastite e outros problemas

esporadicos indicados pelo proprietario, como de diarreia, casco e acidose, todos

estdo em niveis aceitaveis para rebanho leiteiro.

Ressalta-se, entretanto, ser possivel melhorar os resultados da incidéncia de

mastite, especialmente através de maior controle dos produtos utilizados para a

higienizacdo dos tetos e uma melhor conscientizacdo dos funcionarios sobre a

interferéncia da higiene na incidéncia de mastite na propriedade, realizada através de

um curso sobre manejo de ordenha. Sendo importante conscientiza-los, por exemplo,

sobre a obrigatoriedade de manterem suas maos e vestimentas limpas evitando a
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contaminacdo dos tetos do animal com sujidades e microrganismos, além da
importancia de se realizar corretamente o pré e pos dipping.

Dentre os pontos positivos, também vale a pena ressaltar o fato de possuir um
calendério de vacinacao estabelecido de acordo com o tipo de criacdo e ocorréncia
de doencas na regido e segui-lo corretamente. Um exemplo é a obrigatoriedade de
vacinacdo contra a febre aftosa e a brucelose que, caso ndo ocorra, pode levar a
perda da licenga para comercializagdo do produto, bem como, caso confirmado a
ocorréncia de uma delas, ao descarte dos animais contaminados. Além disso, ambas
causam quedas na produtividade do rebanho podendo levar o animal a morte. No
caso da brucelose, ocorrem repeticdo de abortos gerando custos excessivos em
sémen e mao-de-obra, além dos custos com medicamentos necessarios para a
reabilitacdo da fémea apds o aborto e perda de investimento pela morte do bezerro.
Como séo doencas extremamente contagiosas, podendo acarretar enorme prejuizo
para os proprietarios e para o0 mercado consumidor, 0s animais positivos devem ser
abatidos, incinerados e enterrados em local apropriado, bem como o0s restos
placentarios e fetais provenientes dos abortos, uma vez que ambas as doencas
podem se alastrar por todo o rebanho e até mesmo nos rebanhos vizinhos.

Apesar de ter um lugar especifico, de dificil acesso e considerado adequado
para enterrar 0s animais mortos, vale salientar que seria importante incinera-los antes
de enterrar para evitar riscos de eventuais transmissées de doencas no rebanho ou
construir uma esterqueira ou composteira onde a carcaca, juntamente como 0s
dejetos poderiam sofrer um processo de fermentacdo e transformar em adubo
organico.

Neste contexto, as estratégias propostas a fim de melhorar o manejo sanitéario,
contribuindo para o aumento da producéo e produtividade s&o:

- Conscientizar os funcionarios sobre a importancia de algumas préticas de
higiene como usarem roupas limpas durante a ordenha, e, se sujarem o avental, limpa-
lo antes de continuarem o trabalho, contribuindo para a reducdo da contaminacéo dos
tetos e, consequentemente diminuindo a incidéncia de mastite e aumentando a
capacidade de producéo pelos animais.

- Realizar capacitacdo da mao de obra sobre manejo de ordenha para que
facam todos os procedimentos de forma correta demonstrando a importancia destes

na reducdo da mastite.
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- Adequar um espaco para constru¢cdo de uma composteira para deposito dos
animais mortos e de restos placentarios, bem como dos dejetos, com o objetivo de
evitar a contaminagdo do ambiente bem como os riscos de alguma carcaga ser
desenterrada e oferecer riscos de transmissdo de doencas. Além disto, ao transformar
este material em adubo organico, este pode ser utilizado nas pastagens ou vendidos

a terceiros, gerando renda.



Tabela 13 - Pontuacdo manejo sanitario
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Pontuacéo
uestdes sobre o Manejo Sanitario 5 5
Q J 0 1 2 3 Nota | Peso Pontu_agao Ppntuagao
Obtida Disponivel
Ocorréncia de doencas no ultimo ano Sim Frequentemente | Raramente Nao
2 3 6 9
Possui calendario de vacinacao? N&o Sim, mas n&o Sim, e cumpre
cumpre
3 2 6 6
Canecade | Canecade
Somente fundo preto, | fundo preto
Controle e prevencdo de mastite? N&o caneca de 10 preto, C preto,
fundo preto pre € pos MT e pre e
dipping po6s dipping
3 2 6 6
Realiza exame de fezes? N&o Sim
3 2 6 6
Controle e prevencao de N&o Parcial sim
endoparasitos
3 2 6 6
Controle e prevengéo de ~ : :
ectoparasitos N&o Parcial Sim
3 2 6 6
sim Sim. Apenas
Ocorréncia de diarreia em bezerros ' Sim. Esporadico diarreia de
Frequente -
leite
3 2 6 6
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Deixa ao ar Queima e
livre ou Enterra na Enterra na Utiliza
Destino dado aos animais mortos enterra no | propriedade em | propriedade| composteira
local em | local especifico | em local | ou esterqueira
que morreu especifico
6
Tipo de agua utilizada antes da Nenhum Apenas agua |Agua e iodo | Agua colorada
ordenha?
6
Toalha de
Higienizac&o dos tetos Nenhum | Toalha de pano papel
descartavel
6
Cuidado com bezerros recém- Colostro e cura Segun_do
) Nenhum . manejo
nascidos do umbigo .
racional
6
Sim. Faz Sim. Faz
Problemas com roedores e morcegos Sim controle controle N&o
esporadico permanente
6
Qualidade da méo de obra Ruim Regular Boa Excelente
9
Pontuacéo total obtida 70
Pontuacdo total disponivel 75
indice 93,33

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 14 - Avaliagcdo do manejo sanitario

Manejo Sanitario Avaliacéo

Ruim | Regular | Bom | Excelente
Ocorréncia de doencas no ultimo ano X
Calendario de vacinacao X
Controle e prevencdo de mastite X
Realiza exame de fezes X
Controle e prevencao de endoparasito X
Controle e prevencao de ectoparasito X
Ocorréncia de diarreia em bezerros X
Ocorréncia de diarreia nas outras X
categorias
Ocorréncia de morte no ultimo ano X
Destino dado aos animais mortos X
Problemas com roedores e morcegos X
Cuidados com bezerros recém-nascidos X
Qualidade da mao de obra X

Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.3.6 Instalacdes e equipamentos

Para o desenvolvimento da atividade leiteira, ndo sdo necessarios apenas
animais, mas também instalacdes para abrigar, curar, inseminar, ordenhar e alimenta-
los, bem como equipamentos com boas condi¢des de uso para o plantio, colheita e
preparo dos alimentos fornecidos e para armazenar e comercializar o leite produzido.

Pontos Fortes:

- Tanto os maquinarios quanto as instalacoes estdo em boas condi¢des de uso.
O proprietario reconhece que tais estruturas sao capitais fixos, fruto de investimentos
gue inferiu nos custos e devem, portanto, ser conservadas a fim de evitar a perda de
capital.

- Aquisicao recente de um novo sistema de ordenha do tipo espinha-de-peixe,
projetado de acordo com o tamanho do rebanho, o que auxiliou no ganho em
produtividade e na economia homem/hora na ordenha. A utilizacdo da ordenhadeira

mecanica é considerada ideal devido a praticidade e a possibilidade em ordenhar um
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namero maior de animais ao mesmo tempo, resultando em economia de tempo para
os ordenhadores que podem desempenhar outras funcdes. Além disso, contribui para
a qualidade do leite produzido, se realizado um bom manejo do sistema (limpeza e
reparos necessarios de modo adequado), uma vez que dificulta a sua contaminacao.
A escolha do sistema de ordenha denominado “espinha-de-peixe” foi o mais correto,
pois condiz com o niumero médio de animais em lactacdo quando comparado ao
sistema “tandem”, pois a distancia entre os animais € menor, fazendo com que o
ordenhador necessite andar menores distancias para acessar os Uberes dos animais,
além de tornar o comprimento final da sala de ordenha menor, reduzindo os custos de
investimento.

- Para adequar a atividade ao novo sistema de ordenha foi realizada uma
reforma geral na sala, incluindo a construgcéo de fosso, estando assim em perfeito
estado de conservacgao e completamente apta ao uso diario.

- Os silos e galpdes de estoque de alimentos na propriedade séo
frequentemente checados quanto a presenca de predadores, mofos, fungos e
umidade tornando-se locais adequados para 0 armazenamento e conservacao dos
alimentos que sédo adquiridos e armazenados como a polpa citrica e caroco de
algodao.

- Cochos e bebedouros séo de facil acesso, bem como projetados e instalados
conforme a categoria & que irdo servir. Assim como € importante o fornecimento de
alimentos e agua aos animais em quantidade e qualidade satisfatorias também é
importante que estes sejam fornecidos em instalacdes e equipamentos adequados,
pois de nada adianta tais cuidados se forem fornecidos em cochos e bebedouros
contaminados pois além de causar doencas nos animais podem influenciar no valor
nutritivo dos alimentos e da agua.

- Curral de manejo, os troncos de contencdo e 0Ss equipamentos de
inseminacdo sao utilizados de forma eficiente e adequada. Além disso, s&o
preservados através de manutencdes adequadas e utilizados unicamente para as
atividades as quais foram desenvolvidas.

Portanto, ndo ha pontos fracos que podem ser considerados como impeditivos
para o desenvolvimento eficiente da atividade.

Como todos os cuidados relativos as instalacdes e equipamentos sao tomados

a fim de otimizar a utilizacdo eficiente, a Unica estratégia indicada sera:
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- Controle e manutencdo permanente dos equipamentos e instalacoes,
descartando ou reformando-os na medida em que perderem a capacidade de

contribuirem de maneira positiva com a atividade leiteira.



Tabela 15 - Pontuacéo instalacfes e equipamentos

Instalacdes e Pontuagéo
Equipamentos 0 1 2 3
Condigbes ~ ~
estruturais da sala Precéarias Ruins Boas Otimas Nota | Peso Pogéltji%(‘;ao E?sntgﬁ?\,a;
de ordenha p
3 3 9 9
CondicGes dos Precérias Ruins Boas Otimas
cochos de sal
3 3 9 9
CondicOes dos Precérias Ruins Boas Otimas
bebedouros
3 3 9 9
CondicGes do curral | b0 41iag Ruins Boas Otimas
de manejo
2 2 4 6
CondicGes dos [Nao Ruins Boas Otimas
troncos existentes
3 1 3 3
. . Nao Mal Bem
Condicdes dos silos , . . . :
existentes |dimensionados dimensionados
3 1 3 3
Armazenagem de Nao possul. Sim, junto as S|m,,_
. Fica em area . especifico
alimentos maquinas ,
coberta para este fim
3 1 3 3
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- A - . Sim, junto S'm,’.
Galpado de maquinas | N&o possui . especifico
aos alimentos )
para este fim
Organizacao geral Precarias Ruins Boas Otimas
das instalactes
Condigoes do tanque | o isonte Ruins Boas Otimas
de expansao
Condicdes da )
ordenhadeira Inexistente Ruins Boas Otimas
mecéanica
Condigbes dos )
equipamentos de Inexistente Ruins Boas Otimas
inseminagao
Condicdes gerais )
dos outros Inexistente Ruins Boas Otimas
equipamentos
Pontuacéo total 85
obtida
Pontuacéo total 90
disponivel
indice 94,44

Fonte: Dados da pesquisa.
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A tabela 16 traz dados referentes a tais itens na propriedade.

Tabela 16 - Avaliacdo das instalacfes e equipamentos.

Instalagbes e equipamentos. Avaliacao

Ruim | Regular | Bom | Excelente

Condicdes estruturais da sala de ordenha X
Condicao dos cochos de sal X
Condicao dos bebedouros X
Condicdes do curral de manejo X
Condicdes dos troncos X
Condicdes dos silos X
Armazenagem de alimentos X
Galpéo de maquinas X
Organizacao geral das instalacdes X
Condicdes do tanque de expanséao X
Condicdes da ordenhadeira mecanica X
Condicdbes dos equipamentos de X
inseminacao

Condicdes gerais dos outros X

equipamentos

Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.4. Ambiente interno: pontos fortes e fracos da atividade leiteira na

propriedade estudada.

A Figura 04 foi gerada através da pontuacdo geral obtida pelo checklist
decorrente da interpretacdo dos dados coletados através do questionario e que estao
apresentados nos anexos segundo cada fator considerado.

Para o estabelecimento dos indices de aproveitamento dos fatores de
producdo, como néo existe literatura especifica sobre o assunto, foi considerado que
aqueles maiores ou iguais a 71% seriam caracterizados como pontos positivos e,
portanto, deveriam ser valorizados; entre 50% e 70%, seriam 0s pontos negativos que

necessitariam de estratégias para resolucao.
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Assim, por meio da Figura 04, é possivel observar com clareza que, apesar de
terem problemas pontuais que devem ser resolvidos, conforme ressaltados acima, de
forma geral, a propriedade possui mais pontos positivos que negativos. Nesse
contexto podemos ressaltar que, os fatores de producgéo, rebanho, sanidade,
alimentacdo e instalacfes e equipamentos estdo dentro dos padrdes adequados para
a atividade leiteira e, portanto, devem ser ressaltados, de modo a permitir o incremento
da producédo e da receita obtida e manter a sua competitividade. Por outro lado, os
fatores de producéo relativos a reproducdo e mao de obra, evidenciam a existéncia
de problemas que devem ser trabalhados como pontos negativos por afetarem a
eficiéncia ao funcionarem como entraves a atividade.

Figura 4 - Pontos fortes e fracos da atividade leiteira na propriedade estudada

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Amarelo: Regular (50-70%) Azul: Bom (71-80%) Verde: Otimo (>80%)

Fonte: Dados da pesquisa.
5.2 Caracterizacado do ambiente externo

5.2.1. Cenéario atual da atividade

A propriedade esta situada no municipio de Jaboticabal, regido norte do estado
de Sdo Paulo que, apesar de ter a cultura da cana-de-agucar como base de sua
economia, possui propriedades que tem como atividade principal a pecuaria de leite

constituindo em fonte de emprego e renda de grande contingente de mao-de-obra.
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Entretanto, com a atual conjuntura econdmica, cuja crise tem afetado
diretamente a atividade, juntamente com o processo de globalizacdo que tem
aumentado a competitividade, € indispensével que os produtores se preocupem com
a eficiéncia produtiva das atividades rurais, sendo imprescindivel ficarem atentos a
gestdo, com competéncia administrativa e gerencial, garantindo assim, condi¢cdes
adequadas para competir no micro e macroambiente da cadeia Portanto, diante da
crise financeira mundial, o conhecimento dos fluxos da cadeia produtiva se faz de
fundamental importancia para a viabilidade produtiva da propriedade rural, visando a
garantia de mercado e comercializacdo da producdo (CARVALHO e VIEIRA, 2019).

Em meio a desorganizacdo provocada pela pandemia, Chaves et al. (2022)
alertam que o produtor deve manter cautela na tomada de decisdes pois ja sdo visiveis
os reflexos negativos sobre os empregos e a renda da populacdo, o que pode
estabelecer um teto no preco de lacteos ao consumidor.

Fora a pandemia, o fato de haver baixa disponibilidade de leite no mercado
também influencia na direcdo em que os precos devem seguir, especialmente pela
piora na rentabilidade do produtor (que faz com que descartem vacas e reduzam a
producdo associado a alta dos custos, puxados pelos gastos com concentrado);
problemas climaticos; e queda nas importacées (EMBRAPA, 2020).

Na cadeia produtiva do leite, alguns mecanismos vem ganhando relevancia,
como o caso do Conseleite, conselho paritario de representantes de produtores de
leite e laticinios, que se redune mensalmente para quantificar um indicador de
referéncia de precos baseado na evolucdo das cotacdes dos derivados lacteos do
mercado atacadista, no custo de processamento e no custo de producao de leite ,
entretanto existem poucos incentivos do governo na criacdo e implantacdo de
programas que visem beneficiar os produtores de leite, que acabam por desistir de tal
atividade, devido aos altos custos que envolvem a producao. Diante disso, € possivel
inferir que, as dificuldades enfrentadas pelo setor ocorrem basicamente pela
existéncia de gargalos na cadeia produtiva do leite, sendo indispensavel ao produtor,
saber trilhar esses fluxos, pois é através do conhecimento dos diferentes segmentos
da cadeia que se pode avaliar a existéncia de tais gargalos, procurando formas de
buscar precos competitivos para a venda de seus produtos e a compra de insumos,
lhe permitindo a inser¢cdo em novos mercados e nichos de comercializagéo e,
principalmente buscando eficiéncia e rentabilidade na atividade. (CARVALHO e
VIEIRA, 2019).
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Diante deste cenario, é imprescindivel a organizacdo dos elos da cadeia
produtiva do leite, especialmente dos produtores rurais por serem eles o0s
responsaveis pela producdo da matéria prima, mas que sO sera efetiva se houver
apoio técnico e gerencial que possibilite e garanta uma maior eficiéncia, traduzida em

produtividade e competitividade.

5.2.2. Fornecedores de insumos

Um dos elos da cadeia produtiva do leite é constituido pelos fornecedores de
insumos, fornecendo desde ra¢des e medicamentos até equipamentos e servicos que,
consequentemente, interferem diretamente na qualidade e no preco final do produto.
A interferéncia na qualidade do leite se d& no fato que, ao utilizar insumos deficitarios
ird afetar a sanidade do animal que produzird um produto com baixo valor nutritivo.
Diante disto, para reverter o quadro o0 produtor precisara investir-se em
suplementacao e medicamentos, a fim de garantir boa condicdo de saude ao animal,
para que esse produza de forma eficiente e isto encarece o custo de produgéo,
consequentemente interferird no preco final recebido pelo produtor (LOPES et al.
2007).

Uma medida interessante seria a unido dos produtores da regido no sentido de
compra conjunta de insumos 0 que possibilitaria a compra de produtos de boa

gualidade, mas a um custo acessivel e com menor impacto no custo de producéo.

5.2.3. Empresas processadoras do leite

Estas empresas sao responsaveis ndo apenas por processar o leite mas
também por produzir e comercializar derivados lacteos e variam, desde grupos
privados com atuacao em todo o territério nacional na captacdo da matéria prima e na
comercializacado dos produtos finais, como é o caso das empresas multinacionais,
passando por grupos nhacionais com menor capacidade financeira, que atuam em
mercados regionais com a comercializagdo de produtos especificos, até empresas
pequenas que adquirem matéria-prima e industrializam produtos lacteos em mercados
regionalizados, gerando forte concorréncia na aquisicao de matéria-prima e na venda
do produto final.

Os pequenos laticinios séo responsaveis pela compra de boa parte do leite

informal sendo, em algumas areas, a Unica alternativa de mercado para pequenos
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produtores e até para produtores maiores fora da linha tradicional de coleta e as
cooperativas por sua vez, sdo entidades com menor capacidade financeira sendo que
muitas optaram ao longo dos anos, por atuar aumentando o poder de barganha dos
produtores diante das grandes empresas compradoras de leite. Em relacao ao leite
produzido na propriedade estudada, este é comprado por um laticinio de médio porte
que produz leite pasteurizado, queijos e manteiga e possui capacidade de captacéo
de 180 mil litros de leite diarios com fornecedores em cidades dos estados de Minas
Gerais, Sao Paulo, Goias e Mato Grosso do Sul. O valor pago ao produtor pela entrega
do leite é fixo, porém negociavel caso haja aumento na quantidade produzida.
Entretanto, a empresa néo bonifica o produtor pela qualidade do leite obtido, mas,
segundo o produtor, ha planos para que tal pratica seja adotada e assim contribuir
para a efetivacdo da IN 51, apesar desta ja ter sido substituida pelas IN 76 e 77,
indicando o quanto o produtor estad perdendo pelo laticinio ndo cumprir com algo

estabelecido por lei.

5.2.4. A concorréncia

O mercado leiteiro é alvo da concorréncia por produtos ditos mais saudaveis e,
conforme ressaltado por Brown (2019), uma olhada no corredor de leite de qualquer
supermercado sugere uma demanda crescente por essas alternativas, feitas com
soja, améndoas, castanha de caju, aveld, coco, macadamia, arroz, aveia ou canhamo.
O ingrediente principal é processado e diluido com agua e outros ingredientes,
incluindo estabilizadores, como goma de gelana e goma de alfarroba.

Diferentes autores compartilham deste pensamento, inclusive ressaltando que
o problema nédo esta apenas na competicdo com outros produtores de leite devido a
globalizacdo, mas também naquela causada por outras atividades e cadeias que
produzem produtos substitutos, como por exemplo, refrigerantes, sucos e bebidas a
base de soja porque o derivado dela é considerado o melhor substituto do leite de
vaca pois é o Unico com conteudo de proteina comparavel.

Além disso, a atual crise mundial levou os paises importadores de produtos
lacteos a suspenderem suas compras, afetando os mercados produtores dos paises
exportadores de leite, como o Brasil, os quais sem esta forma de escoamento do
produto, inundaram seu mercado interno, derrubando o0s precos pagos aos
produtores, fazendo com que muitos fossem excluidos do mercado, especialmente

aqueles que ndo possuiam condigbes de competitividade.
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No caso da propriedade estudada, ela esta localizada em uma regido composta
por varios centros urbanos onde a populagcéo possui acesso a tais substitutos e, além
disto ndo possui grandes laticinios em seu entorno dificultando a comercializagao do
produto. Tal concorréncia procura ser contornada através do aumento na producéo,
especialmente através da disponibilizacdo de alimento de boa qualidade aos animais
por considerar que “o leite entra primeiro pela boca”, expressao utilizada pelo produtor,

referindo-se a importancia da alimentacdo na producéo de leite.

5.2.5. Tecnologias disponiveis

Apesar de ser um dos paises mais modernos em termos de tecnologia aplicada
a producéo e a capacitacdo para gestao profissional, tendo como exemplo a Embrapa
(Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria) possibilitando que o setor leiteiro
ganhe em resultados econdémicos, pois sem tais tecnologias, o produtor perde com as
oscilagbes de mercado porque ndo melhora a qualidade e ndo se previne contra 0s
riscos da atividade, ainda h& produtores cujo nivel tecnolégico e o potencial de
crescimento vertical (aumento da produtividade) da atividade leiteira séo deficitarios,
prejudicando o mercado e inibindo ganhos da cadeia. Devido a isto, no Brasil, existem
produtores de leite com diferentes graus de especializacdo, desde os mais modernos,
usando tecnologias avancadas, produzindo 40 mil litros por dia, até os de
subsisténcia, com técnicas rudimentares e producao diaria menor que dez litros.

A propriedade em estudo € especializada na producado de leite in natura e &
beneficiaria dos avancos tecnoldgicos proporcionados pela pesquisa agropecudria
decorrente da visdo do proprietario que procura investir em tecnologia para obter para

se manter no mercado instavel e competitivo como é o do leite.

5.2.7. Consumidor final

O consumo aparente per capita de leite no Brasil em 2018 foi de 166,4 litros
por habitantes (FAO, 2019). O consumo per capita brasileiro esta alinhado ao valor
recomendado por varios paises no mundo, que € de duas por¢des ou algo em torno
de 480-500 ml de leite por dia (SIQUEIRA, 2019).

De acordo com Assis et al. (2016), a procura por leite e derivados pode ser
alterada por fatores como: renda, escolaridade, aumento da populacéo, sexo, cultura,

longevidade e por mudancas nos habitos alimentares. Portanto, conhecer o
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perfil/preferéncias dos consumidores € essencial para orientar o trabalho de producéo,
direcionar o processo de marketing e comercializacdo (PESSOA et al., 2018), com o
objetivo de aumentar a demanda e com isto oferecer boa oportunidade para 0s
produtores melhorarem sua lucratividade por meio do aumento da produgéo (FAO,
2019).

Um aspecto que merece destaque e que resultou na criacdo do PNQL, é que
cada vez mais a populacao brasileira, vem se preocupando com a qualidade dos
alimentos que chegam a sua mesa, especialmente através da observagéo de alguns
aspectos sensoriais como sabor, odor, cor e viscosidade. Quando o produto analisado
€ o leite, além destes aspectos, também sao levados em consideracéo, sua sanidade,
a praticidade das embalagens e tempo de vida de prateleira do produto final. Devido
a isto, esta surgindo, conforme ressaltado por Carvalho (2022) os chamados “nichos
de mercado” composto por consumidores dispostos a pagar mais por produtos
diferenciados como o leite organico, leite A2 A2, produtos artesanais, com selos de
certificacdo de bem-estar e meio ambiente, etc. Ainda que sejam de fato nichos de
mercado, estas estratégias de diferenciacdo ganham espaco e, mais importante,
permitem uma remuneragao superior

No caso da propriedade estudada, estes aspectos relativos ao consumidor final
devem ser considerados como oportunidades na medida em possui um padrdo de
qualidade higiénica do leite produzido que atende as exigéncias das INs. Além disto,
devido seus pontos fortes possui capacidade de atender as exigéncias do mercado,
inclusive passar a produzir produtos diferenciados, como o leite orgéanico, por

exemplo.

5.3 Resultado da anélise SWOT

Uma vez realizado o levantamento e analise dos dados relativos a
caracterizacdo interna e externa a propriedade, estes foram submetidos a anélise
SWOT possibilitando a criacdo da matriz, representada pela Tabela 10, tornando
possivel a observacao tanto das potencialidades (forcas) e dos gargalos produtivos
(fraquezas) da propriedade, quanto das ameacas e oportunidades diante da cadeia
produtiva do leite e das demais propriedades produtoras de leite com as quais
compete, ou seja, permite visualizar claramente os fatores que devem ser valorizados
(Ponto Fortes), minimizados (Pontos Fracos), aproveitados (Oportunidades) e os que

devem receber atencéo a fim de evitar problemas futuros (Ameacas)
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Figura 5 - Resultado da aplicacdo da Analise SWOT

Fonte: Dados da pesquisa

PONTOS FORTES: os manejos alimentares, sanitario, bem como o manejo do
rebanho, além da qualidade das instalagdes encontram-se 6timos se comparados com
os indices zootécnicos e as instrugbes técnicas preconizadas pela Embrapa e
utilizadas como parametros nesta pesquisa, indicando que devem ser valorizados e
manter a atencdo para a sua manutencdo. Apesar da parte financeira estar em um
nivel bom, ou seja, indicando a preocupacao do produtor em acompanhar o custo de
producdo e com isto saber se esta ou ndo tendo lucro, € um item que pode ser
melhorado se ajustado alguns aspectos.

PONTOS FRACOS: Por outro lado, percebe-se que possui problemas com o

manejo reprodutivo e a mao de obra (com destaque para alta rotatividade), sendo
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considerados seus pontos fracos e que, portanto, devem ser resolvidos pois podem
prejudicar o alcance dos objetivos pretendidos. Espera-se que, ao serem aplicadas as
estratégias corretas, tais problemas sejam sanados.

OPORTUNIDADES. Quanto as oportunidades (acesso a tecnologias,
condicbes de atender as IN76 e IN77, possibilidade de atender nichos de mercado,
potencial de expansdo da producao e produtividade), conforme ressaltado nos itens
correspondentes, percebe-se que possui todas as caracteristicas necessarias para
aproveita-las.

AMEACAS: Entretanto, deve estar atento aos fatores considerados como
ameacas, havendo necessidade imediata de elaboracao e aplicacdo de estratégias a
fim de diminuir a concorréncia com produtos substitutos do leite, talvez investindo no
atendimento dos nichos de mercado; procurar alternativas para a comercializacao,
especialmente procurando laticinios que pagam pela qualidade ou negociar para que
este passe a pagar na medida que fornece um leite de qualidade comprovada;
procurar parcerias com produtores de leite da regido ou se associar a cooperativa,
tornando-se mais competitivos especialmente por conseguirem melhores precos na
aquisicao de insumos. Quanto ao ndo recebimento por qualidade pode ser entendido
como uma ameaca, pois pode desestimula-lo em investir neste cuidado e com isto

perder sua caracteristica principal, que é a preocupacado com a qualidade do leite.

6. CONCLUSOES

Diante dos resultados obtidos na pesquisa, comprova-se que este tipo de
diagnéstico é fundamental para embasar as estratégias de acao, através da aplicacao
da analise SWOT, percebe-se que a analise das variaveis setoriais internas (fatores
de producéo), é de fundamental importancia para a determinacdo dos pontos fracos e
fortes da propriedade e, com isto possibilitar uma eficiente tomada de decisGes no
desenvolvimento das atividades e aperfeicoar no processo produtivo através da
valorizacdo desses fatores. Em relacdo a analise das variaveis setoriais externas, €
possivel notar que as oportunidades e ameacas para a atividade pecuaria leiteira
estdo entremeadas em uma complexa cadeia na qual todos os elos sofrem influéncias
e influenciam os demais e, portanto, devem ser levadas em consideracdo em todo o
processo de gestao da propriedade, bem como pela avaliagdo dos acontecimentos
nos outros elos da cadeia do leite, que podem ser considerados como oportunidades

Oou ameacas.
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Em sintese, considera-se que o estudo alcancou seus objetivos, pois conseguiu
caracterizar os ambientes interno e externo possibilitando a determinacao dos pontos
fortes e fracos, bem como das oportunidades e ameacas ao negocio, com vistas a
possibilitar a criacdo de estratégias de acao para a atividade leiteira da propriedade
estudada de forma a alcancar os objetivos almejados pelo proprietario, que € o de

aumentar a produtividade do rebanho e a lucratividade da atividade.
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7. RESUMO

A cadeia do leite ganhou destaque ao longo dos anos, surgindo novas exigéncias na
producdo, comercializagéo e produtividade. Diante disso € fundamental que o produtor
tenha um planejamento estratégico para implementar estratégias que valorizem os
produtos e que gere competitividade aos concorrentes. O objetivo deste trabalho foi
determinar, através da Analise de SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities e
Threats) os principais fatores que influenciam o desempenho de uma propriedade
leiteira no municipio de Jaboticabal - SP. Foi realizado entrevistas técnicas a
propriedade, a partir de um questionario que visou analisar informagdes do ambiente
interno da propriedade, focando nos itens manejo do rebanho, manejo reprodutivo,
manejo sanitario, manejo alimentar, instalacbes e equipamentos, mao de obra e
fatores econdmicos. Os resultados obtidos apresentam que os fatores internos da
propriedade tém grande importancia na determinagdo de pontos fortes e fracos e
propicia no momento de tomar decisdes chaves para as atividades leiteiras, e 0s
fatores externos estabelece as oportunidades e ameacas que necessita considerar
em todo processo de gestdo de uma propriedade leiteira. A analise de SWOT mostrou
ser uma ferramenta fundamental para tracar fatores de producao interno e externo de
uma propriedade leiteira situacdo em Jaboticabal — SP.

Palavras chaves: Leite, Analise de SWOT e Gestao.
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8. SUMMARY

The milk chain has gained prominence over the years because of the emerging new
requirements in production, marketing and productivity. Given this, it is essential that
the producer has a master plan to implement strategies that aggregate value to the
products and generate competitiveness to the players. The objective of this work was
to determine through SWOT Analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities and
Threats), the main factors that influence the performance of a dairy farm in the
municipality of Jaboticabal - SP. Technical interviews were carried out with the
property, based on a questionnaire that aimed to analyze information from the internal
environment of the property, focusing on the items herd management, reproductive
management, sanitary management, food management, facilities and equipment,
labor and economic factors. The results showed that the internal factors of the property
are of great importance in determining the strengths and weaknesses and provides at
the time of making key decisions for dairy activities, and the external factors establish
the opportunities and threats that need to be considered in the entire management
process of a dairy farm. The SWOT analysis proved to be a fundamental tool to trace
internal and external production factors of a dairy farm located in Jaboticabal — SP.

Keywords: Milk, SWOT Analysis and Management.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO - PECUARIA DE LEITE

Data do preenchimento:

Caracterizacao do Produtor

Nome:

Idade: 1.3. Telefone: 1.4. e-mail:
1.5. Residéncia: Propriedade ( ) Cidade ( )

Caso ndo more na propriedade, informar o endereco:

1.6. Escolaridade: Fundamental: ( ) completo ( ) incompleto

Médio: ( ) completo ( ) incompleto

Superior: ( ) completo ( ) incompleto. Se completo: curso?

N&o frequentou a escola: ( )

1.7. Além da atividade pecuéria leiteira tem outra fonte de renda: ( ) sim ( ) nao

Qual?

1.8. Tempo em esta na atividade leiteira?
( )menosdelano( )1-5anos( )5-10anos( ) mais de 10 anos
1.9. Qual a participacao da renda da atividade na renda total de familia
( )menosde 25% ( )25a50% ( )50a75% ( ) 100%
1.10. E o responsavel pela administracdo da propriedade? ( ) Sim ( ) N&o
Se néo, qual o grau de escolaridade do administrador?

1.11. Utiliza algum meio de comunicacao para obtencdo de informacdes relativas a
atividade:

( ) televisao ( ) radio () internet
( ) jornal ( ) revista ( ) nenhum

1.12. Frequenta cursos ou outro tipo de evento relacionado com a atividade? ( )
Sim ( ) Néao

Se sim, qual o ultimo que participou?
1.13. Dispde de assisténcia técnica? ( ) oficial ( ) privada ( ) nao

Se nao dispbe, qual a razao?



Se sim, qual profissional: ( ) veterinario ( ) agrébnomo ( )zootecnista ( )técnico
agricola

Se sim, adota as recomendagfes: ( ) sempre ( )asvezes ( )nhunca
Se nédo adota sempre, qual a razao?

1.14. Participa de associacao? ( ) sim ( ) ndo

Se sim, qual?

( ) cooperativa () sindicato rural ( ) associacado de produtores rurais

( ) outros

1.15. Condicao Legal do Produtor:

( ) proprietario ( ) posseiro ( ) meeiro ( ) arrendatario ( ) outro. especificar:

Caracterizacao da Propriedade

2.1. Nome da Propriedade

Endereco

2.2. Distancia do centro urbano mais préximo: km

2.3. Area: Total: ha Cana-de-acucar:
ha

Reserva legal: ha Preservacao permanente
(APP) ha

Destinadas a producéo de leite ha

2.4. Possui mapa atualizado da propriedade: ( ) Sim ( )Nao

2.5 Via de acesso a propriedade: () asfaltada ( )terra ( ) parte asfalto,
parte terra

2.6. Possui outras espécies animais na propriedade? () Sim ( ) Nao
Sesim,quais? ( )Equino ( )Ovino ( )Suino ( )Aves

() outros (especificar):

2.7. Tem ocorrido algum tipo de doenca em alguma destas espécies:

( )Sim ( ) Nao Se sim, quais?

2.8. Sobre a agua

Fonte de abastecimento da agua de consumo humano:

( ) mina ( ) pogo comum ( )rio



( ) poco semi ou artesiano ( ) acude ( )lago () outro

Distancia entre a fonte de 4gua e fontes de contaminacao existente na propriedade?
( )fossa ( )depdsitodelixo ( )Curral ( ) outros — citar:

E a mesma para o consumo animal? Se néo, qual a fonte?

Faz analise da agua: ( ) anualmente ( ) as vezes ( ) nunca fez

Qual o resultado da analise quanto a qualidade: ( ) boa ( ) regular ( ) ruim

Existe tratamento da agua?

( ) Sim. Como é feito: ( ) Néao

Faz lavagem e desinfecg¢ao do reservatorio de agua? (caixa d’agua)
( ) Sim. Quantas vezes ao ano?

( ) Nao

2.9. Destino dos residuos sdlidos (lixos) da propriedade:

( ) enterra ( )queima () coleta municipal ( ) outro, qual?

Destino dos residuos organicos dos animais (dejetos e carcacas):

( ) esterqueiras ( ) composteira ( ) langados em curso d’agua ( )
deixados a céu aberto () outro, qual?

2.10 Mao-de-obra

Tipo Homens Mulheres Temporéarios | Permanentes

Administrador

Ordenhador

Bezerreiro

Tratador

Roca

Escritorio

Total

Grau de escolaridade da maioria dos funcionarios:
Como é o seu relacionamento com os funcionarios citados acima.
( ) direto () indireto, pois o contato é feito pelo administrador

Os funcionarios recebem algum tipo de bonificacdo? (  )Sim ( )N&o



Se sim, qual o tipo?

7.1 - Condigbes de moradia dos
funcionarios Precéarias |Ruins |Boas Otimas

7.2 - Condicdes de alimentacao
dos funcionarios Precarias |Ruins |Boas Otimas

7.3 - Atende a legislacao

trabalhista? N&o Parcial Sim

7.6 - Possui plano de bonificacédo Sim, Sim,

nos resultados da producéo? Néao parcial totalmente

7.7 — Pagamento de salarios? Abaixo da Dentro |Acima da
média da média | média

Rotatividade de pessoal: ( ) baixa ( ) média ( ) alta
Motivos:
Os funcionarios utilizam algum tipo de protecéo individual? ( )sim ( )nao

Se sim, de que tipo?

Adotam algum tipo de cuidado higiénico pessoal? ( )sim ( )n&o
Se sim, qual destes:

( ) Lavam as maos com agua e sabao antes de iniciar a ordenha
( ) Adotam cuidados para evitar ferimentos nas maos

( ) Se preocupam em estar sempre com unhas cortadas

( ) Outros

Nivel de conscientizacao dos funcionarios em relacao aos principios de higiene do
rebanho: ( ) Nenhum ( ) N&o satisfatorio ( ) Nao satisfatério, mas com principios (
) 6timo

Caracterizacao da atividade

3.1 Finangas
Possui inventario do rebanho Sim, mas
atualizado? Nao nao cumpre Sim

Possui inventario de maquinas e

benfeitorias? N&o Sim
Faz célculo de custo de producédo? |N&o Sim
Faz fluxo de caixa? N&o Sim

Possui orcamento anual? N&o Sim




Possui programa de apuracéo de Sim, mas
dados financeiros? N&o incompleto  Sim

Identifica investimentos e prazos
de amortizagédo? N&o Sim

Recebe adicional no preco pela
qualidade N&o Sim

No caso de calcular custo de producao, percentual de comprometimento em relacéo
ao custo:

Variavel analisada Percentual (%)
> 100 75-100 | 65-74 < 65

Custo operacional efetivo (COE)
Custo operacional total (COT)

> 50 41- 50 30 - 40 <30

Gasto com mao de obra
Gasto com alimentacéo

Margem Bruta Anual <1% 1-5 6-12 > 12

Margem Liquida Anual <1% 0-3 3-6 > 6

3.2 Constituicdo do Rebanho

N° de animais por categoria Raca

Reprodutores

Vacas em lactacéo
gestantes

Vacas em lactacdo nao
gestantes

Vacas secas gestantes

Vacas secas nao
gestantes

Novilhas gestantes

Novilhas ndo gestantes

Bezerros

Bezerras

Total




4. Manejo de rebanho

4.0.1. Realiza controle zootécnico () Sim ( ) Nao

4.0.2. Nimero de ordenhas: Epoca seca: ( )1 ( )2 ( )3
Epoca das aguas: ( )1 ( )2 ( )3

4.0.3. Tipo de ordenha: () Manual () Mecanica — Tipo?

( )bezerroaopé ( )sem bezerro
4.0.4. Local da ordenha: () Curral ( ) Estabulo ( ) Sala de ordenha
4.0.5. Duragdo média da lactacgéo: meses.
4.0.6. Realiza Controle leiteiro () Sim ( ) Nao
4.0.7. Producao média mensal:
4.0.8. Produtividade média/vaca:
4.0.9. Idade da fémea a primeira cobertura:
Peso da fémea a primeira cobertura

4.0.10 Epoca de maior frequéncia de nascimento: ( ) Agua ( ) Seca ( ) Ano
todo

4.0.11. Tipo de descarte Realizado:
Machos desmamados ( ) Sim ( ) Néo
Vacas excedentes () Sim ( ) Nao

Vacas por baixa producdo, infertilidade e/ou idade avangada ( ) Sim ( )

Outro (especificar):

4.0.12 Utiliza principios de manejo racional () Sim ( ) Néo

4.0.13 Busca por inovacgdes tecnoldgicas que possam melhorar sua producéo
( )Sim ( )Nao
4.1. Manejo alimentar
4.1.1. Sistema de producéo adotado no inverno:
() Confinamento ( ) Semi-confinado ( ) No pasto

Sistema de producao adotado no verao:

() Confinamento ( ) Semi-confinado ( ) No pasto
4.1.2 Possui planejamento alimentar? (  )Sim () N&o.

4.1.3. Faz separacéo das bezerras e novilhasem lotes? ( )Sim () Nao.



Critério utilizado: ( )idade ( )peso ( ) idade e peso.
Faz separacgéo das vacas em lactacdo em lotes? ( )Sim () N&o.
Critérios utilizados: () producao de leite () estégio de lactacédo

4.1.4. Se utiliza pasto:

Faz analise de solo? () Sim Frequéncia: () Nao

Faz adubacéo quimica do solo? () Sim Frequéncia: ( ) Naéo
Faz adubacé&o orgéanica do solo? () Sim Frequéncia: ( ) Nao
Faz calagem do solo? () Sim Frequéncia: ( )

Utiliza pastejo rotacionado? ( ) Sim ( ) Nao

Se sim: Area total de piquetes:

Numero de piquetes:

Tipo de forrageira utilizada:

Tamanho médio dos piquetes: ha

Numero médio de animais por piquete:

Dias de permanéncia no piquete:

Identifica carga e lotagéo de pastagens? ( )Sim () Nao.
Realiza reforma de pastagem () Sim ( ) Naéo

Se sim, forma utilizada: ( ) arar e gradar ( )rogca ( ) outro.
Frequéncia?

Realiza limpeza dos pastos? ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, forma utilizada: ( ) queimada ( )rocada mecanizada ( )rocada
manual () herbicida () outro

4.1.5. Tipo de mineral fornecido ao rebanho
() Mistura completa adquirida no mercado ( ) Mineral misturado ao sal comum
() Mistura completa preparada na fazenda ( ) Fosfato bicalcio mais sal comum
() Apenas sal comum () Nao fornece () Outro: especificar
4.1.6. Faz balanceamento de ra¢ao? () Sim ( ) Nao

Origem da racdo () comercial () fabricacdo prépria
4.1.7. Utiliza concentrado na alimentacdo animal? () Sim ( ) Nao
Se sim: O rebanho é alimentado segundo a categoria animal? () Sim () Nao

Se nao separa por categoria, citar o tipo de concentrado utilizado:



Se separa, marcar o tipo de concentrado, segundo a categoria:

Epoca |Categorias Farelo |Farelo |Farelo [Milho Polpa Outro
de Tratadas de de soja |de trigo citrica (citar)
trato algodao
Vacas em lactacéo
Reprodutores
Seca |Vacas falhadas
Animais em recria
Bezerros (as)
Vacas em lactacéo
Reprodutores
Aguas |Vacas falhadas
Animais em recria
Bezerros (as)
4.1.8. Utiliza volumoso na alimentacao animal? () Sim ( ) Nao
Se sim: O rebanho é alimentado segundo a categoria animal? () Sim () N&o
Se separa por categoria, citar o tipo de volumoso utilizado:
Epoca |Categorias Capim |Cana Silagem Tanzania |Tifton
de Tratadas elefante . |(citar)
Forrageira
trato

Seca

Vacas em lactacéo

Reprodutores

Vacas secas

Animais em recria

Bezerros (as)

Aguas

Vacas em lactacéo

Reprodutores

Vacas secas

Animais em recria

Bezerros (as)




Obs. Nas colunas em branco colocar os outros tipos de concentrados citados.

Se utiliza silagem, qual o tipo de silo utilizado?

4.2. Manejo reprodutivo:

4.2.1. Tipo de cobertura: () Monta Natural ndo controlada ( ) Monta natural

controlada

() Inseminacao artificial () Monta controlada e Inseminacéo artificial (

) IATF

Se realiza inseminacéo, quem é responsavel:

() veterinario contratado

() proprietario

Utiliza sémen sexado ( ) sim

4.2.2. Critério para a primeira cobertura: ( ) Idade Qual:

() Naotem

() funcionario treinado

() Outros: especificar —

( )néo

4.2.3. Idade das novilhas ao primeiro parto -

4.2.4. Média de Intervalo entre o parto:

meses.

4.2.5. Ocorréncia de aborto nos ultimos dois anos: (

Em caso afirmativo: Qual a causa:

)Sim  (

) Nao

Qual o destino do feto e restos placentarios:

4.2.6 Faz diagndstico de prenhes? (

4.2.7 Faz controle do estoque de sémen? (

4.2.8 indice médio de prenhes?

4.3. Manejo Sanitéario

) Sim

4.3.1. Ocorréncia de doencas no ultimo ano?

(

) Sim

) Nao

( ) Nao

() Peso Qual:

Categorias

Tristeza
Parasitaria

Carbunculo

Brucelose

Tuberculose

Diarreia

Leptospirose

Reprodutores

Vacas lactantes

Vacas secas

Novilhas gestantes




Novilhas nao
gestantes

Bezerros

Bezerras

Machos desmamados

Acrescentar outras, se necessario:

Forma de diagnostico:

4.3.2. Possui calendério de vacinagdo?

Se sim, citar:

Categorias

Aftosa

Carbunculo

Brucelose

Paratif
0

Raiva |Botulism
0

Reprodutores

Vacas lactantes

Vacas secas

Novilhas gestantes

Novilhas nao
gestantes

Bezerros

Bezerras

Machos
desmamados

Ha troca de agulhas entre uma vacinacao e outra? () Sim

Faz conservacéo de vacinas: ( )Sim ( )Nao

Se sim;

Como sao conservadas?

Existe geladeira propria para conservacgao das vacinas? ( ) Sim

4.3.3. Controle de parasitoses

Endoparasitos

Realiza Exames de Fezes? ( ) Nao

Se sim, qual o esquema utilizado (vezes/ano)/categoria.

Se nédo, porque razao?

(

) Sim

( ) Nao

( ) Nao




Utiliza vermifugo? ( )Na@o ( ) Somente apos a realizacdo do exame de fezes
() Sim, mas sem realizar exames de fezes.

Se realiza, qual o esquema utilizado (n° de doses/animal/ano)

Qual o principio ativo utilizado?

Alterna os principios ativos () Nao () Sim. Qual a periodicidade:

Se néo faz exame de fezes, como define a necessidade de tratar os animais?

Ectoparasitos

Realiza os seguintes controles?

Especificacéo Sim ou Nao Frequéncia |Tipo de controle (produto)

Bernes

Carrapatos

Moscas

Mosca-do-chifre

Alterna os principios ativos () Nao () Sim. Qual a periodicidade:
Como define a necessidade de tratar os animais contra os ectoparasitos?
Ja utilizou produtos homeopaticos ( ) Sim ( ) Nao

Qual o produto - Indicagéo:

4.3.4. Exame para controle de enfermidades:

Especificacao Sim ou Nao |Categoria animal

Leptospirose

Brucelose

Tuberculose

IBR

BVD

Leucose

Mastite

Outro:

Caso faca prevencao e controle da mastite
( ) Utilizacdo de caneca de fundo preto

( ) Teste CMT



( ) Realizacao de pré e p6s-dipping

Produtos utilizados na higienizacé@o dos tetos (caso faga pré e pos-dipping)
( )Nenhum ( ) Apenas dgua ( )Aguaeiodo ( ) Agua clorada

( ) Outros - Especificar:

Material utilizado para secagem dos tetos:

( ) toalha de papel descartavel

( ) toalha de pano

() Outros — Especificar:

Em caso de ocorréncia de mastite:

Tipo de medicamento utilizado:

Tipo de manejo realizado:

() descarte do leite contaminado

() descarte do leite tratado

() realizacao de linha de ordenha

4.3.5. Manejo de bezerros (as)

Epoca de maior frequéncia de nascimento: ( ) Secas ( )Aguas ( ) Ano todo
Faz descarte dos machos: ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, quando: () Ao nascer () Apos recria () Apos o desmame ( ) Outro
(especificar):

Faz recria de bezerras () Sim ( ) Nao

Tipo de aleitamento: () Natural () Artificial
Idade média da desmama: meses.

Cuidados com os bezerros recém-nascidos

() Administragao de colostro

() Cura de umbigo

() Utilizac&o de bezerreiros

() outros: especificar -

Caso faca curativo do umbigo dos bezerros, como é feito:
() corta e desinfeta, () so desinfeta; ( ) nao faz nada.
Se desinfeta, quais produtos utiliza:

() Nenhum ( ) Apenasiodo ( ) lodo e repelente



() Outros: especificar —

Caso utilize bezerreiros, que tipo: () individual ( ) coletivo

especificar:

4.3.6. Ocorréncia de diarreias no ultimo ano:

( ) Outros —

Categorias

Frequentemente

(n°)

Raramente | Ausente

(n°)

Reprodutores

Vacas lactantes

Vacas secas

Novilhas gestantes

Novilhas ndo gestantes

Bezerros

Bezerras

Machos desmamados

4.3.7. Em caso de animais doentes, € feito seu isolamento? () Sim ( ) N&o

Se sim, onde fica localizado esta area?

4.3.8. Existe problemas com roedores na propriedade? ( ) Sim () Nao

Se sim, como o combate?

Existe problemas com morcegos na propriedade? ( ) Sim () Nao

Se sim, como o combate?

4.3.9. Ocorréncia de mortes no ultimo ano:

Categorias

Frequentemente

(n°)

Raramente (n°)

Ausente

Reprodutores

Vacas lactantes

Vacas secas

Novilhas gestantes

Novilhas nédo gestantes

Bezerros




Bezerras

Machos desmamados

Destino das carcacas:

( ) ndo existem ( ) enterra em local especifico fora da propriedade ( ) enterra
nopasto ( )queima nolocal ( ) deixa ao ar livre ( )Utiliza Composteira ou
esterqueira

5. Instalacdes e equipamentos
() Estabulo ( )Curral ( ) Salade Ordenha ( ) Esterqueira ( )Tronco

( ) Silo () Bezerreiro ( ) Deposito pararacdo ( ) Cocho ( ) Piguete
maternidade ( ) Galpdo de maquinas

Caso tenha outros citar:

Caso nao tenha depdésito para racdo, onde as mesmas sao armazenadas?
Tipo de limpeza realizada nas instalacdes: (especificar produto)

Frequéncia de limpeza das instalacbes: ( ) diaria () semanal ( )
esporadica

Tipo de bebedouro do animal
( ) Metal ( ) Concreto () Corrego
( ) Cimento ( ) Banheira ( ) Plastico () Outro:

Fatores de Protecdo da Fonte de Agua

( ) Calcada ao redor ( ) Tampa

( ) Parede acima do solo ( ) Ponto mais alto do terreno
( ) Revestimento Interno ( ) Desvio de agua de chuva
( ) Cerca ( ) Vegetacao/mata ciliar

5.1. Equipamentos
() Picadeira () Pulverizador ( ) Trator ( ) Balanca

( ) Arado tracdo mecanica ( ) Arado tracdo animal ( ) Latdes



( ) Grade tracdo mecanica () Grade tracdo animal ( ) Equipam. p/ inseminacéo
( ) Ordenhadeira mecéanica ( ) Tanque de expansédo ( ) Resfriador de Leite

Caso tenha outros citar:

Caso nao tenha tanque de expanséao e/ou resfriador de leite, como é feito o
armazenamento do leite?

Tipo de limpeza realizada nos seguintes equipamentos: (especificar produto)
Ordenhadeira mecénica:

Tanque de expanséo:

Latbes:

Resfriador de leite:

Realiza manutencéo periodica do equipamento de ordenha? ( ) Sim ( ) N&o

Informacdes adicionais:

6.1 Qual a principal dificuldade encontrada para o desenvolvimento da atividade?
() preco baixo de leite () dificuldade de permanéncia da mao de obra
() insumos caros ( ) falta de treinamento da méo de obra

( ) dificuldade de acesso a assisténcia técnica

( ) falta de financiamento () outros

6.2 Qual o(s) objetivo(s) no desenvolvimento da atividade?

OUTRAS INFORMACOES OU OBSERVACOES QUE JULGAREM
IMPORTANTES:

Nome dos entrevistadores:



