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RESUMO

A Wikipédia ¢ uma enciclopédia online que possui um sistema de informagdo que utiliza o
conceito Wiki, a qual permite aos usuarios e/ou comunidade adicionarem, modificarem,
editarem ou excluirem o conteudo de um site usando um navegador da Web convencional, e
cujas alteracdes realizadas na pagina sdo moderadas por comunidades e expostas, em seus
historicos, para todo o mundo. Recentemente, tem ganhado espaco e reconhecimento por
docentes pesquisadores de diversos paises como um recurso educacional aberto capaz de
promover praticas inovadoras de ensino e aprendizagem de conteudos cientificos em sala de
aula. No entanto, na literatura, hd um impasse entre aqueles docentes que aceitam utilizar a
Wikipédia para fins pedagogicos e aqueles que ndo aceitam ou que apresentam uma certa
resisténcia. Neste trabalho, temos o intuito de apresentar ¢ defender o uso desse recurso aberto
educacional e tecnoldgico para a educacdo, em especial para a area de ensino de ciéncias. A
Wikipédia possui diversos aspectos, discutidos ao longo desta tese, que contribuem por torna-
la um potencial a ser explorado por professores e alunos nas escolas e universidades brasileiras,
por meio da sua aplicagdo como uma estratégia didatico-pedagogica no ensino. Alguns desses
aspectos incluem o ensino e aprendizagem de conteudos cientificos, o desenvolvimento de
habilidades e competéncias relacionadas as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagao
e a alfabetizagdo mididtica e informacional e experiéncias de internacionalizacdo e
interculturalidade, além de promover o desenvolvimento do senso critico em relagao as
informacdes disponiveis na internet, bem como a democratizagdo do acesso aos conteudos,
entre outros beneficios. Espera-se que o estudo apresentado possa contribuir para despertar o
interesse € motivar mais docentes em utilizar a Wikipédia no campo educacional. Como
demonstrado, a Wikipédia apresenta diversos beneficios no processo de aprendizagem dos
estudantes e o docente por meio de estratégias didatico-pedagogicas pode contribuir para que
1SS0 acontega.

Palavras-chave: Wikipédia, TDIC, ensino de quimica, educacao, praticas colaborativas de
ensino



ABSTRACT

Wikipedia is an online encyclopedia that has an information system that utilizes the Wiki
concept, allowing users and/or the community to add, modify, edit, or delete the content of a
website using a conventional web browser, where changes made to the page are moderated by
communities and exposed, through their histories, to the entire world. Recently, it has been
gaining space and recognition among researching educators from various countries as an open
educational resource capable of promoting innovative teaching and learning practices for
scientific content in the classroom. However, in the literature, there is a divergence between
educators who accept using Wikipedia for pedagogical purposes and those who do not accept
or express certain resistance. In this work, we intend to present and defend the use of this open
educational and technological resource for education, especially for the area of science
education. Wikipedia has various aspects, discussed throughout this thesis, that contribute to
make it a potential to be explored by teachers and students in Brazilian schools and universities
through its application as a didactic-pedagogical strategy in teaching. Some of these aspects
include the teaching and learning of scientific contents, the development of skills and
competencies related to Digital Technologies of Information and Communication and media
and informational literacy and experiences of internationalization and interculturality in
addition to promoting the development of critical sense in relation to information available on
the internet, as well as the democratization of access to content, among other benefits. It is
hoped that the study presented can contribute to arouse interest and motivate more teachers to
use Wikipedia in the educational field. As demonstrated, Wikipedia has several benefits in the
learning process of students and teachers through didactic-pedagogical strategies can contribute
to this.

Keywords: Wikipedia, DICT, chemistry teaching, education, collaborative writing practice
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INTRODUCAO

"Imagine um mundo em que cada pessoa no planeta tenha livre acesso a soma de todo
o conhecimento humano. E isso que estamos fazendo."! [tradugio nossa].
- Jimmy Donal Wales (2004), co-fundador da Wikipédia.

A Wikipédia ¢ uma enciclopédia online multilingue, de licenga livre, fundamentada no
conceito de wiki e escrita de maneira colaborativa, cuja finalidade ¢ a de engajar pessoas do
mundo todo para desenvolver contetido educacional sob uma licenga livre ou no dominio
publico e dissemina-lo globalmente, por meio de verbetes. O projeto foi criado em 2001 por
Jimmy Wales e Larry Sanger, e atualmente ¢ administrado pela Fundagdo Wikimedia —
organizacgdo sem fins lucrativos que disponibiliza mais de 58 milhdes de artigos em mais de
290 idiomas distintos, dos quais mais de 1 milhdo, somente no idioma portugués?.

Ao considerar a historia das ciéncias pode-se sinalizar que essa idealizagao, pontuada
por Jimmy Wales e descrita na referida citagdo, assemelha-se ao periodo em que o primeiro
imperador da cidade de Alexandria, Ptolomeu I, no Reino Ptolemaico do Antigo Egito no século
IIT a.C., optou pelo saber, e iniciou seu projeto, conhecido como a “Biblioteca de Alexandria”,
o qual reuniu um imenso acervo literario, académico e religioso da época.

De acordo com Bevilacqua (2019, p. 60) o imperador poderia ter “expandido o comércio
e fundado a bolsa de valores financeiros da época, tornando Alexandria um atrativo para
comerciantes, [...] ou poderia ter organizado campanhas de conquistas de outros territorios, mas
preferiu o conhecimento”. As arrecadacdes monetarias advindas do trabalho agricola e do
comeércio eram destinadas para a constru¢ao do museu e da ampliagdo da biblioteca, tornando
Alexandria um polo de atragdo de fildsofos, astronomos, matematicos, médicos, poetas,
engenheiros, dentre outros pensadores a época (BEVILACQUA, 2019).

Ptolomeu I teve a oportunidade de conviver com o fildsofo Aristoteles na sua juventude,
0 que contribuiu para uma grande revolugdo cultural na época. O imperador “sabia que uma
sociedade ¢ tanto mais civilizada quanto mais facil for o acesso ao conhecimento. Portanto,
deixou o projeto nas maos dos sabios e de pessoas que valorizavam o saber”. Contudo, no século
IT d.C., o imperador general romano Caracala, destruiu com grande truculéncia o que havia
sobrado de Alexandria, apos distintas guerras e ocupagdes barbaras (BEVILACQUA, 2019, p.
61).

! Jimmy Wales. Disponivel em: https://en. Wikipédia.org/wiki/Jimmy_ Wales. Acesso em: 6 mai. 2023.
2 Wikipédia. Disponivel em: https://pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia. Acesso em: 6 mai. 2023.
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Assim como Ptolomeu I o fez na histdria da ciéncia, desde o surgimento da tecnologia
web, em especifico a web 2.0, a qual impulsionou o compartilhamento de informagdes na rede,
Jimmy Wales e colaboradores se propuseram a disponibilizar, de forma democratica e
colaborativa, o conhecimento para toda humanidade, por meio do Projeto Wikipédia, com a
elaboracdo dos verbetes por uma comunidade conhecida como wikipedistas.

O verbete3, de acordo com a propria Wikipédia, é um texto escrito, de carater
informativo, destinado a explicar um conceito segundo padrdes descritivos sistematicamente
que, geralmente, abordam conceitos bem estabelecidos em algum paradigma académico e
cientifico, além de atender o padrdo da lingua culta, tratar de determinado assunto com
imparcialidade, ter redagdo do conteudo clara, direta, descritiva e com aspecto enciclopédico.

A elaboracdo de verbetes pode parecer algo simples para quem apenas os consultam,
mas ndo € algo trivial, pois exige-se daquele que o desenvolve um conjunto de competéncias e
habilidades — atualmente estudadas para serem empregadas na area académica - como: tempo
de pesquisas, criticidade, capacidade de sintese do conteudo, conhecimento das Tecnologias
Digitais da Informac¢do e Comunicacdo (TDIC) e suas relagdes com a multimodalidade devido
a variedade nos modos de comunicagdo que existem atualmente, conhecimento de idiomas,
entre outros.

Sobre a dinamica da elaboracao de verbetes e construgao de uma enciclopédia, o filme

“0 génio e o louco™

de 2019 e dire¢dao de Farhad Safinia conta a historia da elaboragdo do
primeiro diciondrio da lingua inglesa, o Oxford English Dictionary (OED). O filme, se passa
no ano de 1897, na Inglaterra e se desenrola a partir de dois personagens, um vendedor de
tapetes, denominado de Murray, dotado de um profundo conhecimento linguistico e William
Chester Minor, um médico militar americano aposentado que apresentava sequelas
psicologicas, tragos de esquizofrenia, resultado do tempo que servia ao exército durante a guerra
civil norte-americana.

No filme, William Chester Minor, comete um crime na Inglaterra e € sentenciado a viver
trancafiado em um sanatorio. Ja Murray se candidata a uma vaga de emprego na Universidade

de Oxford na érea de linguistica, diante de uma banca de professores titulados doutores. Nessa

ocasido, Murray pdde demonstrar, mesmo sem ter graduacdes e titulos, seu profundo

3 Verbete: Disponivel em: <https://pt. Wikipédia.org/wiki/Verbete>. Acesso em: 7 mai. 2023.
4 Link de acesso: Disponivel em:
<https://www.primevideo.com/detail/OLY3ZEL3PI758 XYSP7HGJOPUBK/ref=atv_dp?language=pt BR>.
Acesso em: 3 mai. 2023.
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conhecimento linguistico, quando comeca a descrever todos os idiomas que conhece diante do
estudo da origem e significado das palavras.

Assim, a vaga pelo qual se candidatou refere-se a um projeto cuja finalidade seria o de
desenvolver o primeiro dicionario completo na lingua inglesa da Inglaterra, projeto pelo qual
os professores da universidade ja haviam tentado e falhado em desenvolver diante da
quantidade de palavras e do imenso trabalho a ser desenvolvido. Contudo, esse era o sonho de
Murray, o de reunir todas as palavras inglesas descrevendo sua origem e significados e,
disponibilizar para a populagdo, como um dicionario. Questionado pela banca de doutores como
ele faria para conseguir alcangar esse objetivo, Murray responde que iria solicitar ajuda da
populacdo, pessoas ‘comuns’, abrindo a oportunidade para que lhe enviassem cartas,
descrevendo o significado e a referéncia da palavra descrita.

Murray, entdo, consegue ser contratado mesmo sem ter a titulacdo exigida ao cargo,
dando inicio ao projeto. Com a ajuda de dois assistentes, ele percebe ap6s meses de trabalho
arduo as dificuldades e desafios de estruturar os verbetes, decidindo escrever e espalhar cartas
solicitando ajuda da populagdo. E nesse contexto que William tem acesso a carta de Murray, de
dentro do sanatdrio, e decide contribuir com o projeto, tendo em vista sua percepcao de que
quando em contato com livros se sentia mais licido. Entdo, em um més de pesquisas, Willian
foi capaz de contribuir com mais de 1000 palavras, solicitando que entregasse as cartas a
Murray que, ao recebe-las, inicia uma amizade com Willian diante do interesse de ambos no
estudo das palavras.

No decorrer do filme, Murray decide colocar o nome de Willian como colaborador e
publica a primeira parte do diciondrio. Esse fato muda o rumo da historia, tendo em vista a
descoberta dos académicos de que Willian ¢ um presidiario. Como consequéncia, hd inimeras
tentativas de se retirar seu nome das publicacdes, devido ao interesse de alguns doutores em
tornar o dicionario algo comercial e lucrativo.

Esse fato afetou emocionalmente Murray, pois considerava Willian como um amigo,
reconhecendo-o como colaborador do dicionario. Concomitantemente, diante de alguns
acontecimentos narrados no filme, Willian tem um piora da sua condi¢do psiquica, e passa a
ndo conseguir contribuir mais com o projeto. Diante disso, Murray, desanimado, busca
conselhos de seu unico amigo da academia, que lhe revela na conversa que seu projeto € algo
que nunca podera ser “finalizado” por completo (sonho de Murray), porque a linguagem nao €
estatica, ela estd sempre em evolugdo e, por isso, o trabalho da escrita de verbetes ¢ algo

continuo para acompanhar a evolucdo da linguagem, sendo necessarias as atualizagdes de novos
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verbetes e seus contetidos, além de incentivar Murray a buscar ajuda politica para manter o
nome de Willian nas publicagdes.

Assim, orientado por seu amigo da academia, Murray, arrisca perder tudo o que havia
conquistado, para tentar manter o nome do amigo nas publica¢des. Murray recorre a ajuda do
governo da Inglaterra e, contrariando a comunidade académica de doutores de Oxford,
conquista o direito de manter o nome de Willian nas publicagdes do dicionario de Oxford. O
filme termina declarando que o dicionario foi concluido apds 70 anos da primeira ideagao do
projeto e, tanto Murray quanto Willian ja ndo estavam mais vivos para presenciar.

O filme revela diversos aspectos que se tornam interessantes de se analisar e construir
uma relacdo com a historia da Wikipédia. Dentre tais aspectos, pode-se destacar alguns como:
o sonho do personagem Murray em disponibilizar o conhecimento das palavras para a
populagdo, assim como a idealizacdo de Wales, quando iniciou o projeto da Wikipédia em 2001;
o fato de Murray considerar importante a contribuicdo da populagdo dita ‘comum’ para
elaboracdo do dicionario, ou seja, de pessoas que nao necessariamente apresentavam titulos na
area, assim como acontece com o trabalho colaborativo na Wikipédia. Esse ultimo aspecto € o
que faz com que a Wikipédia hoje exista em mais de 290 idiomas, ou seja, o trabalho
colaborativo de inumeras pessoas do mundo todo que contribuem com a escrita e elaboragao
dos verbetes.

Além disso, o filme aborda sobre duas formas de preconceito por parte dos académicos
titulados de Oxford, sentidos e representados pelos personagens Murray e Willian. O primeiro
¢ em relagdo a dificuldade do reconhecimento dos académicos de Oxford da genialidade de
Murray, mesmo sem um diploma académico. O segundo em relagdo as contribuicdes de Willian
aos verbetes do dicionario que, pode-se dizer de maneira geral, algo muito semelhante ao
preconceito por parte da comunidade académica, principalmente pelos docentes, elucidados na
literatura (KONIECZNY, 2012; VIEIRA; CHRISTOFOLLETI, 2013; BLIKSTAD-BALAS,
2015; PESTANA, 2018; PETISKA; MOLDAN, 2021), que a Wikipédia sofre pelo fato de os
verbetes serem elaborados por qualquer pessoa que queria contribuir, sendo considerados por
muitos como baixa confiabilidade nas informagdes. Por fim, outro aspecto interessante ¢ a
revelacdo do amigo de Murray sobre a evolucdo da linguagem e a relagdo de um trabalho
continuo devido a dinamicidade da linguagem o que, na Wikipédia, com o uso das TDIC, com
o desenvolvimento da web 2.0 e o trabalho colaborativo dos wikipedistas, as atualizacdes
constantes se tornam reais e possiveis de serem mantidas no decorrer dos anos e de forma

rapida, devido a tecnologia.
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Esse paralelo tragado entre a historia relatada no filme e a histéria da Wikipédia nos
proporciona algumas reflexdes a respeito do trabalho, necessariamente colaborativo, que se ¢
desenvolvido para a elaboracao de verbetes, € como isso contribui democraticamente com a
sociedade para proporcionar o acesso ao conhecimento e¢ as informagdes. Nota-se que se
constitui em um trabalho que ndo tem um fim em si mesmo, pois, conforme as mudangas e
avancos da sociedade e tecnologias, o conhecimento precisa ser registrado e, de certo modo,
aberto e gratuito para aqueles que a ele queiram ter acesso.

Na Wikipédia, atualmente, as contribui¢des relacionadas aos verbetes sao feitas tanto
por humanos quanto por nao-humanos, ou seja, bots — robos que, de acordo com Pestana e
Cardoso (2019, p. 701), “intervém quer em edi¢des repetitivas e em série, mas também evoluido
quer no espaco de atuacdo, quer na sofisticacdo das agdes, ou seja, ndo se restringe ao conteudo
dos artigos e expande-se para a socializagdo dos participantes da comunidade”.

O uso de robos na Wikipédia tem a sua aplicabilidade principalmente devido as milhares
de contribui¢des realizadas pelos voluntarios diariamente, como forma de auxiliar o trabalho
colaborativo da comunidade de wikipedistas. Os robds sdo treinados para identificar contetidos
sem referéncias ou conteudos de baixa qualidade, e também na identificacdo de acdes de
vandalismos, como comentarios abusivos, que a pagina sofre por ser aberta. Pestana e Cardoso
(2019) pontuam que embora a Wikipédia tenha emergido da web 2.0 esta perfeitamente
integrada a web 3.0, tendo em vista as contribuigdes realizadas pelos robos a pagina.

Essas mudangas tecnologicas da pagina estdo relacionadas as pesquisas e
desenvolvimentos de tecnologias de inteligéncia artificial (IA). De acordo com Marr (2018) a
Wikimedia Foundation, organizacao sem fins lucrativos que apoia a Wikipédia, tem realizado
parcerias com incubadoras de tecnologias em projetos de pesquisas que envolvem o uso da
inteligéncia artificial para aprimorar o sistema de funcionamento da pagina.

Na pagina da Wikipédia no verbete Applications of artificial intelligence®, é encontrada
uma gama de aplicagdes e pesquisas desse tipo de tecnologia em diversas areas como medicina,
direito, midia, engenharias, astronomia, games, artes, entre outras. Em rela¢do aos usos que a
Wikipédia faz dessa tecnologia ¢ apontado que “a inteligéncia artificial € usada na Wikipédia e
em outros projetos Wikimedia para o propoésito de desenvolver esses projetos. A interagao entre

humanos e bots nos projetos Wikimedia é rotineira e interativa™,

SVerbete: Applications of artificial intelligence. Disponivel em:
https://en.Wikipédia.org/wiki/Applications_of artificial intelligence. Acesso em 12 mai. 2023.
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Nesse sentido, Marr (2018, s.n.) salienta que “embora os casos de uso de inteligéncia
artificial nas operacdes da Wikipédia ainda estejam sendo otimizados, as maquinas podem, sem
davida, ajudar na organizacao e analisar a grande quantidade de dados que geram diariamente”.
Pode-se citar alguns projetos de IA que buscam melhorar os projetos da Wikipédia e da
Wikimedia®, como o Objective Revision Evaluation Service (ORES), usado para avaliar a
qualidade das edi¢des da Wikipédia e o Detox, que auxilia para impedir que os usudrios postem
comentarios desagradaveis nas discussoes da comunidade Wikimedia.

Segundo Boa Sorte (2021, p. 5) a IA “foi desenvolvida com a proposta de solucionar
problemas que, até entdo, somente eram resolvidos por humanos [...] simulando o seu aspecto
cognitivo, oferecendo predi¢des, tomadas de decisdes e repetigdes dela”. Essa tecnologia — a
reproducdo da mente humana — ocorre com a leitura e analise do calculo de dados e codigos
recebidos, contudo ndo ¢ capaz de realizar e expressar a interpretacdo subjetiva, propria dos
humanos.

Em especifico, ao considerar o ChatGPT — OpenAl’ para questionar sobre o uso do
banco de dados da Wikipédia por esse tipo de 1A, a resposta concedida pelo robd foi “que ele
utiliza uma variedade de textos disponiveis publicamente, incluindo partes da Wikipédia para
aprender” e que “pode ser 1util verificar diretamente a Wikipédia ou outras fontes confidveis”,

como pode ser verificado na Figura 1, abaixo:

Figura 1 — Resposta do ChatGPT sobre consulta ao banco de dados da Wikipédia.
Acesso: 13 mai. 2023.

SVerbete: Artificial intelligence in Wikimedia projects. Disponivel em:
https://en.Wikipédia.org/wiki/Artificial intelligence in Wikimedia projects. Acesso em 12 mai. 2023.
7 “ChatGPT ¢ um assistente virtual inteligente no formato chatbot online com inteligéncia artificial desenvolvido
pela OpenAl, especializado em didlogo langado em novembro de 2022. O chatbot ¢ um modelo de linguagem
ajustado com técnicas de aprendizado supervisionado e por reforco.” Disponivel em:
https://pt. Wikipédia.org/wiki/ChatGPT. Acesso em: 12 mai. 2023.
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+ New chat n Chat GPT, per favor, vocé utiliza ¢ banco de dados da Wikipédia?
Today
[9 Origem dos Dados: Div. 2 [ Eu, como modelo de linguagem, ndo tenho acesso direto a um [
banco de dados especifico, como a Wikipédia. Durante o meu
[ IA para desenvolver Wikiped ) . .
treinamento, fui exposto a uma ampla variedade de textos
disponiveis publicamente, incluindo partes da Wikipédia, para
. 5 aprender a gerar respostas e fornecer informagdes Uteis aos
Corregio gramatical tese.
usuérios. No entanto, ndo tenho acesso em tempo real &
Wikipédia nem posso fazer consultas ou verificar informagoes
Melhore Imagem Gratis especificas. Tudo o que sei estd contido nos dados com os quais
fui treinado, com um corte de conhecimento em setembro de
Wikipedia: REA Internacional 2021. Portanto, pode ser Util verificar diretamente a Wikipédia ou
) outras fontes confidveis para obter informagdes atualizadas e
Convite banca doutorado.
precisas.
New chat ‘G Regenerate response
2 UpgradetoPlus Send a message.
‘;‘ andressa.algayers@gmai— *** Free Research Preview. ChatGPT may produce inaccurate information about people, places, or facts. ChatGPT May 3 Version

Fonte: autoria propria

Por outro lado, ha muitas preocupagdes inerentes aos usos da IA devido aos riscos que
esta pode proporcionar para a sociedade. O desenvolvimento tecnoldgico estd avangando tdo
rapidamente que tem assustado até mesmo os proprios inventores dessa tecnologia. Metz (2023,
s.n.) escreveu um artigo para o jornal The New York Times, em que cita o pesquisador Yoshua
Bengio, professor e pesquisador de IA da Universidade de Montreal, quando este menciona
“Nossa capacidade de entender o que poderia dar errado com sistemas de I.A muito poderosos
¢ muito fraca [...] Entdo precisamos ter muito cuidado”.

Dentre as preocupacdes delineadas por Metz (2023) estdo: a dificuldade das pessoas em
separar o que € real do que ¢ ficgdo; 0 mau uso com inten¢do de espalhar desinformacao;
contribuir com o aumento de desemprego ao substituir mdo de obra humana e especulagdes
que, a longo prazo, esse tipo de tecnologia poderia controlar a humanidade caso os
desenvolvedores permitam que a A execute seus proprios codigos.

No que diz respeito a relagdo entre a IA e a educacao, a Unesco (2021, p. 5) descreve

que:

Inevitavelmente, a aplicagdo da IA em contextos educacionais levanta questdes
profundas como — sobre o que deve ser ensinado e como, o papel dos professores e as
implicagdes sociais e éticas da IA. Ha também inimeros desafios, incluindo questdes
como equidade educacional e acesso. Ha também um consenso de que os proprios
fundamentos do ensino e da aprendizagem pode ser remodelado pela implantagdo da
1A na educagdo. [traducdo nossa]

A Comissao Europeia publicou um Guia denominado “Ethical Guidelines on the Use of
Artificial Intelligence (Al) and data in teaching and learning for teachers” presente no “Digital

Education Action Plan (2021-2027)” com o objetivo de “esclarecer equivocos populares e
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generalizados sobre a IA que possam causar confusdo ou ansiedade sobre seu uso,
especialmente na educacao” (EUROPEAN COMISSION, 2022, s.n.).

Mais recentemente, em abril de 2023, o governo do Japao publicou um documento que
tem como objetivo nortear diretrizes para a utilizagao da IA na educagdo. Nesse documento ¢
demonstrada uma preocupag@o maior em relagdo ao uso de modelos de IA de linguagem em
larga escala, como o ChatGPT. De acordo com esse documento “o uso generalizado da Internet,
servicos de pesquisa, etc. teve um impacto na educagdo escolar, mas o impacto do modelo de
fundacao IA como ChatGPT tera um impacto ainda maior” (EQUIPE DE PROJETO SOBRE
A EVOLUCAO E IMPLEMENTACAO DE Als, 2023, p. 22). Em seguida, pontuou que:

Em outros paises, houve varios movimentos para proibir o uso em larga escala de
modelos de linguagem nas escolas primdarias, mas a administragdo educacional do
Japdo ainda ndo estabeleceu uma politica definida para o tratamento dessa IA.
Também esta previsto que o contetdo dos curriculos precisara ser adaptado para levar
em conta o progresso da IA (EQUIPE DE PROJETO SOBRE A EVOLUCAO E
IMPLEMENTACAO DE Al, 2023, p. 22).

Outra preocupagdo em relagdo ao uso das IA na educagdo ¢ em relagdo as diferencas
socioeconomicas dos paises, tendo em vista que ainda se ¢ discutido na literatura brasileira, por
exemplo, sobre o acesso e a democratizacao da Internet e das TDIC. Sobre isso, a Unesco (2021,
p. 5) reconhece que “[...] devemos estar cientes de que as conexdes entre a [A e a educacao
serdo inevitavelmente muito diferentes dependendo das circunstancias do nivel nacional e
socioecondmico”.

Esse tema ¢ deveras inovador e ndo hd como esgotar tal discussdo, portanto, tentou-se
apenas pontuar algumas mudangas que aparecem no horizonte préximo na area da educagao,
além de apontar algumas reflexdes sobre como a Wikipédia tem se utilizado dessa tecnologia
para favorecer o crescimento da pagina perante o trabalho da comunidade frente a IA.

Assim, diante da contextualizagdo descrita anteriormente sobre a Wikipédia e sua
importancia para a sociedade, temos o intuito, nesse estudo, de apresentar e defender o uso
desse recurso aberto educacional e tecnoldgico para a educacdo, em especial para a area de
ensino de ciéncias. Esta tese foi estruturada e composta por quatro artigos sendo que cada um
desses apresenta diferentes olhares para o uso da Wikipédia.

No primeiro artigo, sob o titulo “A Wikipédia como recurso tecnoldégico e educacional
no idioma portugués: uma revisao sistematica da literatura” (no prelo), é apresentada uma

analise de uma revisdo da literatura de artigos cientificos em plataformas de buscas nacionais
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com o intuito de se compreender as relagdes existentes entre as publicagdes com o objeto de
estudo, a Wikipédia, e suas finalidades pedagogicas, no idioma portugués, para o ensino.

Essa investigagdao da literatura se pautou na observacao inicial da pesquisadora em
relagdo a escassez — quando comparado ao idioma inglés — de trabalhos sobre a Wikipédia no
idioma portugués que tivessem alguma finalidade pedagégica relacionada ao conteudo de
Quimica. A principio, de acordo com as buscas iniciais, acreditava-se que tal escassez se
relacionava principalmente a area das ciéncias da natureza, ou seja, aos trabalhos que
envolvessem a fisica, a quimica e a biologia. Entdo, diante desta percepcao, modificou-se o
objetivo da pesquisa a fim de se compreender o uso da Wikipédia com alguma finalidade
pedagogica — independentemente da area de pesquisa.

A motivacdo de se desenvolver a Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) em questao
ocorreu como um esforco de tentar se compreender por que ainda se t€m poucos trabalhos sobre
esse tema no idioma portugués e, a0 mesmo tempo, apresentar uma area ou um recurso aberto
tecnologico e educacional ainda pouco aplicado na area da Educagdo e que tem diversos
aspectos, discutidos no decorrer dessa tese, que o torna um potencial a ser explorado nas escolas
e universidades brasileiras pelos docentes e discentes.

Dentre alguns aspectos pode-se destacar: o ensino e aprendizagem de conteudos
cientificos, o desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas as Tecnologias
Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC), a alfabetizacdo midiatica e informacional, a
capacidade de desenvolver o senso critico em relacdo as informagdes disponiveis na internet
para o abastecimento de contetidos de forma democratizada, entre outros tantos aspectos que
podem ser proporcionados por meio da sua aplicacdo como uma estratégia didatico-pedagogica
no ensino (SANTOS, 2009; MOY et al., 2010; MATINEAU; BOISVERT, 2011; SIMOES;
IMASATO; RODRIGUES FILHO, 2016; MANDELER, 2017; LI et al., 2017; GONSALVES;
ANDREAZZA; BUBLITZ, 2021; MORETTI; BARROS; SOUZA, 2023).

Além disso, a adogcdo do método de Revisdo Sistematica da Literatura para o
desenvolvimento desse artigo ocorreu devido a uma oportunidade do desenvolvimento de uma
pesquisa e consequente publicagdo de um artigo cientifico na Revista Espaco Pedagogico
durante o doutorado em parceria com colegas da area da Educacdo intitulado: “A Teoria da

Aprendizagem Significativa em pesquisas na area de Ensino de Ciéncias da Natureza: uma
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revisdo sistematica da literatura™®, o que permitiu o aprendizado do método e sua importancia
para a area da Educacao.

No segundo artigo, intitulado “Praticas colaborativas na Wikipédia: a
internacionalizago e a interculturalidade no ensino de quimica” publicado na Revista ECCOS®,
foi apresentada a Wikipédia como um recurso educacional aberto e tecnologico para a
promocgdo de praticas de internacionalizacdo e interculturalidade com base nos principios do
conceito de internacionalizagdo em casa para o conteudo cientifico de quimica.

Nesse artigo, foram discutidos, de acordo com diversos autores (HUDZIK, 2011; DE
WIT et al., 2015; BEELEN; JONES, 2015; LEASK, 2015; KNIGHT, 2018; MOROSINI, 2019;
CASTRO; LUNDGREN; WOODIN, 2020, NEVES; BARBOSA, 2020) as formas de
internacionalizacdo do ensino superior e a importancia da pratica e do didlogo intercultural para
a promog¢ao do conteudo cientifico relacionados com as praticas colaborativas de escrita de
acordo com Pinheiro (2013), tendo como objeto de investigagdo a Wikipédia.

O processo de internacionalizagdo nas e das instituigdes de ensino superior ndo € algo
recente ao século XXI, ou seja, na historia das universidades ja ocorriam praticas com esse
intuito e, de acordo com Tanoue e Morilas (2013) e Junqueira e Baldrighi (2020), no Brasil ¢
um movimento que vem acontecendo desde a criacdo das primeiras universidades, na década
de 20 do século passado, quando por meio de iniciativas de politicas publicas, passou-se a
viabilizar parcerias de cooperacdo internacional entre as universidades brasileiras e
estrangeiras.

Entretanto, ¢ observado que com o avango da globalizacdo e das TDIC essa pratica vem
se transformando e se adaptando com as novas realidades tecnologicas e culturais no decorrer
dos anos, dando origem a outras formas de se praticar a internacionalizagdo e a
interculturalidade, destacando-se atualmente a internacionalizacdo crossborder ou
transfronteirica, a internacionalizacdo integral, a internacionalizagdo do curriculo e a
internacionaliza¢ao em casa.

Sobre o processo de internacionalizacao, Schultz (2018) destaca que quando comparado

a outros paises o Brasil ainda envia poucos alunos ao exterior. Schultz (2018, p. 23), apontando

8 FERREIRA, L. H.; MATEUS, P. G.; MORETTI, A. A. S. A Teoria da Aprendizagem Significativa em pesquisas
na area de Ensino de Ciéncias da Natureza: uma revisao sistematica da literatura. Revista Espago Pedagégico. v.
29, n. 2, p. 444-468. 2022. DOLI: https://doi.org/10.5335/rep.v29i2.12999
SMORETTI, A. A. S.; BARROS, D, M, V.; SOUZA, A. R. Priticas colaborativas de escrita na Wikipédia como
incentivo as experiéncias de internacionalizagdo e interculturalidade no ensino de quimica: um Estudo de caso.
Eccos - Revista Cientifica, v. 65. 2023. p.1-21. Disponivel em:
https://periodicos.uninove.br/eccos/article/view/24565. Acesso em: 30 set. 2023. doi:
https://doi.org/10.5585/eccos.n65.24565.
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dados referente a Organizacao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Economico (OCDE),
pontua que “apenas 0,5% dos alunos de ensino superior no Brasil tiveram experiéncia no
exterior, bem abaixo da média de 2% dos paises da OCDE”, sendo necessario pensar
alternativas para que possibilitem a democratizacao da experiéncia internacional tornando-a
mais acessivel.

Essa tematica se fez presente no decorrer da pesquisa de doutoramento devido a
oportunidades de pesquisa e escritas de artigos cientificos em conjunto com colegas da area da
Educagdo. Assim, destacam-se alguns desses trabalhos realizados e publicados que
contribuiram com a pesquisa e escrita do segundo artigo que compde esta tese, dentre eles: o
artigo “Clube de ciéncias e tecnologias interescolar: uma experiéncia de internacionalizagao”
na Revista Dialogial®, os capitulos de livro “Parceria escolas com a universidade: uma
experiéncia de internacionaliza¢io com um clube de ciéncias e tecnologias interescolar™! e “A
Wikipédia como uma estratégia didatica para a promog¢do da internacionalizagdo e

interculturalidade no Ensino Superior!?

no livro Estilos Pedagdgicos de Internacionalizagao
no Digital: da alfabetizacdo ao ensino superior, edicdo Uab — Imprensa da Universidade de
Coimbra, e o resumo “Préticas colaborativas de escrita na Wikipédia como incentivo as
experiéncias de internacionalizacdo e interculturalidade em sala de aula: um Estudo de caso”,
nos anais da XIX Reunidio Técnica do PPG em Educagio para a Ciéncia®®.

O terceiro artigo, apresentado sob o titulo “Alfabetizacdo midiatica e informacional:
efeitos de sentido proferidos por Jimmy Wales” foi publicado como um capitulo do livro
“Interfaces entre a produ¢do académica em ensino de ciéncias e os saberes e praticas docentes
em diferentes niveis, modalidades de ensino e espacos educativos” (NARDI e BASTOS, 2022)
pela Editora Livraria da Fisica. Foi escrito com base na metodologia da Analise do Discurso de

Orlandi (2002) e refere-se a uma entrevista do fundador da Wikipédia, Jimmy Walles, ao

0 TERCARIOL, A. A. L; MORETTI A. A. S.; SOUZA, A. R. Clube de ciéncias e tecnologias interescolar: uma
experiéncia  de  internacionalizagdo.  Revista  Dialogia. n. 40, p. 1-20, 2022. DOI:
https://doi.org/10.5585/40.2022.21807
1 TERCARIOL, A. A. L.; MORETTI, A. A. S.; SOUZA, A. R.; IKESHOIJI, E. A. B. Parceria Escolas com a
Universidade: uma experiéncia de internacionaliza¢do com um clube de Ciéncias e Tecnologias Interescolar. In:
Barros, D. M. V. (org). Estilos Pedagogicos de Internacionalizagdo no Digital: da alfabetizag@o ao ensino superior.
1. ed. Coimbra: Universidade Aberta. p. 129-145. 2023.
2 MORETTI, A. A. S.; SOUZA, A. R. A Wikipédia como uma estratégia didatica para a promogio da
internacionalizagdo e interculturalidade no Ensino Superior. /n: Barros, D. M. V. (org). Estilos Pedagdgicos de
Internacionalizacdo no Digital: da alfabetizacdo ao ensino superior. 1. ed. Coimbra: Universidade Aberta. p. 181-
192.2023.
13 MORETTL A. A. S.; BARROS, D, M, V.; SOUZA, A. R. Praticas colaborativas de escrita na Wikipédia como
incentivo as experiéncias de internacionalizagdo e interculturalidade em sala de aula: um estudo de caso. In: XIX
Reunido Técnica do Programa de Pds-graduacdo em Educagio para a Ciéncia. 2022a. Anais Eletronico: [...] Sdo
Paulo. p. 238-243. Disponivel em: <https://www.fc.unesp.br/Home/ensino/pos-
graduacao/programas/EducacaoparaaCiencia/anais_xix-rt-2022.pdf>. Acesso em: 22 abr. 2023.
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entrevistador Marcelo Tas, transmitida no dia 28 de setembro de 2021, as 22 horas, pela rede
de televisdo publica brasileira Fundacdo Padre Anchieta Centro Paulista de Radio ¢ TV
Educativas, conhecida popularmente como TV Cultura, em decorréncia a comemoragao dos 20
anos de existéncia da Wikipédia.

Nessa entrevista, o entrevistador percorreu diversos assuntos com o convidado,
fundador da Wikipédia, como: o inicio e a gestdo da Wikipédia, projetos relacionados ao
conceito Wiki e projetos futuros, a Covid-19, os impactos da desinformagdo e fake news que
assolam o mundo, a educagdo tradicional bem como no contexto da era digital, entre outros
assuntos. A andlise do discurso contribuiu de modo a proporcionar efeitos de sentido a suas
ideias, reflexdes e falas bem como a compreensao sobre sua posi¢ao de fala, ou seja, a analise
do discurso aplicada a essa entrevista permitiu a discussao de importantes aspectos relacionados
a educagdo como a alfabetizagdo midiatica e informacional, desinformagao, os impactos das
fake news, competéncias e habilidades para gerir informagdes, entre outros aspectos.

Esse trabalho teve significativa relevancia, tendo em vista o periodo pandémico
vivenciado pelo mundo todo entre os anos de 2020 e 2022. Momentos de insegurangas, de
davidas, de incertezas relacionadas ao virus, a vacina, as formas de contdgio, as formas de se
proteger ¢ de se manter saudavel e vivo e, sobretudo, sobre como a ciéncia, a informagao e o
senso critico seriam decisivos para superar tais momentos vivenciados por todos diante de
tantos contetudos infundados e disseminados pelas midias e sociedade em geral.

A ideia do desenvolvimento desse trabalho se deu devido a uma disciplina realizada com
uma turma de jornalismo do Programa de Pos-graduagdo em Midia e Tecnologia da Faculdade
de Arquitetura, Artes e Comunicac¢do, da UNESP, campus Bauru, denominada “Sociedade
hiperconectada, redes, mitos e competéncias: uma nova mediagdo de cidadania”, sob o codigo
MiT00029. Desta disciplina, foi possivel a publicagdo de um capitulo de livro denominado
“Competéncias tecnoldgicas, fake news e desinformacado: andlise de noticias sobre vacina do
site “fato ou fake” no contexto da pandemia da Covid-19*, na Editora e-Publicar. Nesta
disciplina, foi possivel aprender um pouco sobre as formas mais expressivas da sociedade

digital, que configura uma sociedade hiperconectada e as questdes de demandas e competéncias

14 MORETTI, A. A. S, et al. Competéncias tecnologicas, fake news e desinformagio: anélise de noticias sobre
vacina do site “fato ou fake” no contexto da pandemia da Covid-19. In: Beluzzo, R. C. B; VALENTE, V. C. P. N.
(org). Redes, Mitos e Competéncias: uma nova mediagdo de cidadania. Rio de Janeiro: Editora publicar. 2022.
Disponivel em: < https://www.editorapublicar.com.br/sociedade-hiperconectada-redes-mitos-e-competjncias-
uma-nova-mediagco-de-cidadania>. Acesso em: 22 abr. 2023.
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que envolvem o acesso e uso da informagdo e a comunicagdo digital no cendrio social
caracterizado pela hiperconectividade.

O quarto artigo, apresentado sob o titulo “Wikipédia: Um guia introdutério para
docentes”, apresentado na 9* Jornada Virtual Internacional de Pesquisa Cientifica de Portugal,
se delineou a partir da observacdo na literatura da escassez de trabalhos, principalmente no
campo das ciéncias da natureza, que utilizavam a Wikipédia com essa finalidade, ou seja, a
partir dos resultados do primeiro artigo que compoe essa tese. Assim, compreendeu-se que seria
importante a elaboragao de um guia que pudesse contribuir para que os docentes tivessem um
primeiro contato com esse recurso de forma a nortear a pratica pedagogica com a Wikipédia. O
guia sera disponibilizado como um recurso educacional aberto (REA) na propria Wikipédia.

Assim, diante do exposto, serd apresentada a sequéncia dos artigos que compde essa

tese.
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Primeiro artigo

A Wikipédia como recurso tecnologico e educacional no idioma portugués:
uma revisao sistematica da literatura

RESUMO: A Wikipédia tem sido considerada na literatura um Recurso Educacional Aberto que comecou a ser
mais estudada recentemente por docentes pesquisadores de diversos paises. Entretanto, na literatura ¢ observado
um impasse entre aqueles que aceitam seu uso para fins pedagogicos e aqueles que ndo o consideram como um
possivel recurso tecnolégico e educacional. Este estudo teve como objetivo realizar uma revisdo sistematica da
literatura em plataformas de buscas nacionais a fim de se compreender as relagdes entre as publicacdes com o
objeto de estudo, a Wikipédia, e suas finalidades pedagdgicas para o ensino. A organizagdo, planejamento e
execugdo da revisdo se baseou nos pressupostos teorico-metodoldgicos propostos por Costa e Zoltowski. Como
fonte de dados, optou-se por utilizar dois portais de buscas: o Google Scholar ¢ o Portal de Periddicos da
CAPES/MEC, com um recorte temporal do ano de 2001 a 2023, resultando em um total de 26 artigos para compor
o corpus da pesquisa. Assim, foi possivel perceber que nos ultimos anos a Wikipédia, aparentemente, vem
deixando de ser utilizada apenas como fonte de consulta informal e tem ganhado credibilidade e notoriedade como
uma ferramenta de ensino e aprendizagem na area académica. Entretanto, essa mudanca tem acontecido de forma
pontual na area académica quando consideradas experiéncias no idioma portugués. Espera-se com essa revisao
sistematica da literatura incentivar novas pesquisas sobre a tematica e motivar as distintas areas, mas
principalmente a area das Ciéncias da Natureza, a considerar a Wikipédia um recurso tecnoldgico e pedagogico
viavel a ser aplicado intencionalmente na educag@o.

Palavras—chave: Wikipédia, Recurso tecnologico e educacional, Ciéncias da Natureza

Wikipedia as a technological and educational resource in the Portuguese
language: a systematic review of the literature

ABSTRACT: Wikipedia has been considered in the literature an Open Educational Resource (OER) that has started
to be studied more recently by academic researchers from several countries. However, in the literature there is an
impasse between those who accept its use for pedagogical purposes and those who do not consider it as a possible
technological and educational resource. This study aimed to conduct a systematic review of the literature in
national search platforms in order to understand the relationships between publications with the object of study,
Wikipedia, and its pedagogical purposes for teaching. The organization, planning and execution of the review
following the theoretical and methodological assumptions proposed by Costa and Zoltowski. As a data source, we
chose to use two search portals: Google Scholar and the Portal de Periddicos da CAPES/MEC, with a time frame
from 2001 to 2023, resulting in a total of 26 articles to compose the corpus of the research. Thus, it was possible
to realize that in recent years Wikipedia, apparently, has ceased to be used only as a source of informal consultation
and has gained credibility and notoriety as a teaching and learning tool in the academic area. However, this change
has happened punctually in the academic area when considering experiences in the Portuguese language. It is
expected that with this systematic review of the literature encourage new research on the subject and motivate the
different areas, but mainly the area of Sciences education considers Wikipedia a viable technological and
pedagogical resource to be applied intentionally in education.

Keywords: Wikipedia, Technology and Education Resource, Nature Sciences
1. INTRODUCAO

No artigo intitulado “Writing general science article” o autor Gerard Piel (1954),
cientista, escritor e antigo editor da revista Scientific American, de Nova York, descreve grande

preocupacdo com a relagdo existente entre os dominios de informacgdes, a ciéncia e a forma
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como a populagdo adquire tais informagdes para exercerem seus direitos e deveres enquanto

cidados, isso, antes mesmo do surgimento da internet, como explicitado no trecho:

[...] a questdo publica que preocupa a vida politica da América hoje esta fortemente
condicionada por consideragdes puramente técnicas envolvendo os dominios de
informagoes e ideias que sdo desconhecidos ¢ ndo familiares para a grande maioria do
povo americano. Claramente, para que os cidaddos de nosso pais se autogovernem
com sabedoria e participem efetivamente das discussdes e decisdes publicas, eles
devem adquirir uma melhor compreensio da ciéncia (PIEL, 1954, p. 20) [grifo
nosso].

Pode-se dizer que essa preocupagdo relatada por Piel na década de 50, e hoje sentida no
mundo todo, se intensificou e avolumou com o advento da internet, mais especificamente com
a denominada world wide web, a web 2.0. A web 2.0 proporciona aos usuarios a possibilidade
de se comunicar por meio de ferramentas digitais oportunizando a interatividade virtual e a
produgdo de conhecimento online de forma coletiva, ampliando as possibilidades dos dominios
de informagdes (LEITE, 2011; CARDOSO; PESTANA, 2017; 2018).

A acessibilidade e o uso da Internet contribuiram com uma maior capacidade de
compartilhar informagdes com facilidade e podem melhorar potencialmente a comunicagao da
ciéncia ao publico em geral (MOY et al., 2010), devido, principalmente, as Tecnologias Digitais
da Informagdo e Comunicacdo (TDIC). Entretanto, sabe-se que angariar e compartilhar
conteudos ¢ informag¢des no contexto online com a finalidade de transmitir conhecimento
cientifico de forma ética a sociedade, ndo ¢ algo trivial, pois ¢ exigido do(s) criador(es) de
conteudos a criticidade e dominio do conteudo, bem como competéncias e habilidades
midiaticas e informacionais.

Nesse contexto, a Wikipédia é um site que possui sistema de informagdo* que utiliza o
conceito Wiki, na qual permite aos usuarios e/ou comunidade adicionarem, modificarem,
editarem ou excluirem o contetido de um site usando um navegador da Web convencional, em
que as alteracdes realizadas na pagina sdo moderadas por comunidades e expostas, em seus
historicos, para todo o mundo.

A Wikipédia,

[...] ¢ uma enciclopédia de conteudo aberto, sem fins lucrativos, editada de forma
colaborativa por voluntarios. Emprega a tecnologia Wiki que permite que qualquer
pessoa edite paginas da web diretamente pelo navegador sem a necessidade de instalar
nenhum software adicional. E também uma plataforma cada vez mais popular para

! Dois significados: 1) Conjunto de pessoas, procedimentos e recursos que coleta, transforma e dissemina
informagdes em uma organizagdo; 2) Um sistema que aceita recursos de dados como entrada e os processa em
produtos de saida (O’BRIEN, 2004).
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educadores, que convidam seus alunos a contribuir para diversas areas do projeto
(KONIECZNY, 2012, p. 3).

No contexto educacional, a Wikipédia tem sido considerada um Recurso Educacional
Aberto (REA) que comecgou a ser mais estudada recentemente por docentes pesquisadores de
diversos paises, como Estados Unidos, Canad4, Brasil, Inglaterra; Espanha, Argentina,
Portugal, entre outros, (MOY et al, 2010; MARTINEAU; BOISVERT, 2011; VIERIA;
CHRISTOFOLLETI, 2013; KNIGHT; PRYKE, 2012; LIADOS et al., 2013; ALCAZAR;
BUCIO; FERRANTE, 2018; CARDOSO; PESTANA, 2020). Apresenta aplicacdes com
diversas finalidades pedagdgicas que contribuem proporcionando o desenvolvimento de
habilidades e competéncias em estudantes na utilizacao de recursos digitais para consumir, criar
e tornar publico o conhecimento cientifico de forma critica e ética nesta era digital, como o
exercicio de praticas colaborativas de escrita, consulta a fonte de informacao, leitura critica e,
possiveis praticas de internacionalizagao e interculturalidade.

Cardoso e Pestana (2020), descrevem que ha uma forte tendéncia dessa tematica se
tornar cada vez mais presente nos diferentes niveis de ensino, no mundo, possivelmente devido
as prioridades das parcerias realizadas pela Fundacdo Wikimedia com diversas instituigoes
educativas, por exemplo, o Banco Internacional de Objetos Educacionais?, cuja parceria ocorre
com o Ministério da Educagdo, Ministério de Ciéncia e Tecnologia e o Grupo de usudrios Wiki
Movimento Brasil®, tinico grupo de brasileiros reconhecido oficialmente pela Fundacio
Wikimedia.

De acordo com as autoras (2020, p. 7), essa prioridade pode ser identificada no lema:
“[...] “a Wikipédia pertence a educacdo” e nomeadamente no Programa Wikipédia na Educacao
(PWE), englobando neste, e concretamente direcionado para o ensino superior, o Programa
Wikipédia na Universidade (PWU)”. Além disto, de acordo com as autoras, o grande diferencial
desta enciclopédia ¢ que ela ¢ sustentada pelo trabalho de um conjunto de voluntarios que
preconizam a referida inteligéncia coletiva.

Entretanto, dentro das escolas e das universidades talvez ainda seja comum ouvir a

seguinte orientagdo de professores e educadores: “Nao ¢ permitido utilizar a Wikipédia como

%https://pt.wikiversity.org/wiki/Lista_de reposit%C3%B3rios de recursos educacionais_dispon%C3%ADveiso
nline “Este repositdrio esta integrado ao Portal do Professor, também do Ministério da Educagdo. Espera-se ainda
com este repositorio estimular e apoiar experiéncias individuais dos diversos paises, a0 mesmo tempo que se
promove um nivelamento de forma democratica e participativa. Assim, paises que ja avangaram significativamente
no campo do uso das tecnologias na educagdo poderdo ajudar outros a atingirem o seu nivel.”
%hitps://br.wikimedia.org/wiki/P%C3%A 1 gina_principal “Nossa rede de parceiros inclui instituigdes de ensino
superior e centros de pesquisa, museus, arquivos, iniciativas de conhecimento livre e organizagdes da sociedade
civil. Todos sdo bem-vindos a colaborar com os projetos Wikimedia em portugués!”
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referéncia nos trabalhos académicos”. Esta orienta¢@o vai na mesma dire¢do ao que Konieczny
(2012, p. 3), citando Jaschik (2007), descreveu em seu artigo quando publicou seu primeiro
trabalho, em 2007, sobre a Wikipédia: essa era considerada “uma estranha e até uma inimiga
invadindo a torre de marfim”, e que havia sido banida das escolas e das universidades. Contudo,
cinco anos depois, 0 autor relata como essa concepgao do uso da Wikipédia foi se modificando
e, entdo, artigos com relatos sobre o uso desse recurso como uma estratégia pedagogica e
ferramenta de ensino comegaram timidamente a aparecer em publicagdes na area académica.
Blikstad-Balas (2015, p. 11) explorou a percepgao de estudantes em relagao ao uso da
Wikipédia e percebeu um dilema entre a vontade dos alunos por utilizar a Wikipédia e o receio,
pelos mesmos, dos professores ndo aceitarem a enciclopédia como referéncia ou fonte de
pesquisa, como observado no trecho “torna-se evidente quando os alunos descrevem como sua
escolha preferida, a Wikipédia, ¢ frequentemente criticada por seus professores [...] a principal
desvantagem da Wikipédia é que os professores podem ndo aprovar.” Em outro trecho, a autora

continua:

[...] os problemas de credibilidade da Wikipédia entre os professores se tornam o tinico
problema de fato para muitos estudantes. Essa discrepancia entre o aluno e as atitudes
dos professores em relagdo a Wikipédia sugerem que ha uma necessidade de realmente
discutir mais a Wikipédia em sala de aula. Este ¢ o primeiro ponto principal desta
discussdo: a Wikipédia parece fazer parte das praticas de alfabetizagdo escolar,
independentemente de os professores aprovarem ou nio, e independentemente
de os professores falarem sobre isso ou ndo (BLIKSTAD-BALAS, 2015, p. 11)
[grifo nosso].

Petiska e Moldan (2021) escreveram que ha duas maneiras de abordar o uso da
Wikipédia em niveis superiores de ensino: (1) proibir os estudantes em utilizar a Wikipédia e
(2) ensinar os estudantes a trabalhar com a Wikipédia, sendo que a primeira maneira, nao
funciona. Provavelmente, ndo funciona porque a Wikipédia ¢ uma das plataformas digitais mais
acessadas do mundo (GROSSMAN, 2006), alcangando, por exemplo, entre os dias 21.03 a
20.04 de 2023, o total de 249.138.096 visualizagdes, esse nimero de acesso diz respeito
somente a pagina da Wikipédia em portugués®, entdo, mais do que permitir ou proibir os alunos
de utilizarem a Wikipédia, torna-se fundamental dotd-los de uma perspectiva critica deste
recurso (PESTANA, 2018).

Contudo, o impasse relatado sobre os usos da Wikipédia com fins educacionais e por

outro lado a dificuldade de professores de condescender, se interessar e aplicar essa ferramenta

4 Analise de visualizagdes de pagina. Disponivel em: < https://pageviews.wmcloud.org/siteviews/?platform=all-
access&source=pageviews&agent=user&range=latest-30&sites=pt. Wikipédia.org>. Acesso em: 21.04.2023
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digital em sala de aula ¢ algo preocupante, tendo em vista a privagao da oportunidade, tanto dos
proprios professores quanto de alunos, de explorar diversos aspectos, como competéncias e
habilidades digitais e a consequente alfabetizagao midiatica e informacional, a criticidade de
construir contetidos, o aprendizado de adaptar contetudos cientificos € complexos para uma
linguagem mais didatica e acessivel, o aprendizado de praticas colaborativas do conhecimento,
préticas de internacionalizagdo e interculturalidade, entre outras.

Indo na mesma dire¢ao desse entendimento, Blikstad-Balas (2015) declarou que:

se reconhecermos que as escolas t€ém a responsabilidade de fornecer aos alunos
praticas de alfabetizacdo que desenvolvam a capacidade dos alunos de ler ¢ avaliar
textos criticamente, a falta de discursos e discussdes sobre a Wikipédia representa
uma oportunidade perdida quando se trata de desenvolver a alfabetizacio critica
(BLIKSTAD-BALAS, 2015, p. 13) [grifo nosso].

Esta ambiguidade também foi detectada na pesquisa realizada por Vieira e Christofolleti
(2013) ao aplicarem um questiondrio com alunos e professores de trés areas do conhecimento
distintas - Humanidades, Ciéncias Exatas e Ciéncias da Saude. De acordo com os autores foi
observado nas respostas dos professores tanto a ideia de valorizar a Wikipédia como fonte de
pesquisa, quanto algum receio ou resisténcia no seu uso. Nas palavras dos autores “paira sobre
algumas respostas um comportamento que oscila entre a ignorancia e a curiosidade, a suspeita
e uma predisposicao a adesdo na utilizagdo do sistema” (VIEIRA; CHRISTOFOLLETI, 2013,
p. 210).

Diante das consideracdes apresentadas, este estudo teve como objetivo realizar uma
revisdo sistematica da literatura em plataformas de buscas nacionais a fim de se compreender
as relagdes entre as publicagdes com o objeto de estudo, a Wikipédia, e suas finalidades
pedagdgicas para o ensino.

O interesse em realizar a revisdo sistematica da literatura ocorreu da observacao, nas
buscas iniciais, pela pesquisadora, de uma certa escassez no que diz respeito aos trabalhos
cientificos, principalmente da area de ciéncias, em especial na 4rea da Quimica, publicados em
portugués que utilizassem a Wikipédia como objeto de estudo, quando comparado a buscas
internacionais, como as de lingua inglesa, tendo acesso, a um campo mais diversificado de
artigos sobre o assunto.

Peschanski, Diello e Carrera (2015), realizaram uma revisdo bibliografica de
experiéncias pedagogicas fundamentadas no uso da Wikipédia em sala de aula com artigos em
inglés e em portugués e chegaram a um total de 36 publica¢des, com experiéncias realizadas

em mais de 11 paises e, no geral, no contexto universitario, ainda que nao tivessem colocado
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limitagdo por nivel educacional. Nesta revisdo, os autores destacaram que ainda sdo raras as
analises de iniciativas pedagogicas com a Wikipédia no Brasil.

Assim, devido ao reduzido numero de artigos cientificos na lingua portuguesa
encontrados em plataformas de buscas nacionais que abordassem sobre o uso da Wikipédia para
o ensino de Ciéncias, em especifico os de conteudos de quimica, houve o interesse de
compreender os usos deste recurso em um contexto mais amplo, ou seja, que tivesse alguma
finalidade pedagogica, independentemente da area de atuagdo. Também ¢ importante relatar
que os artigos ndo fazem jus apenas a artigos de pesquisas brasileiras, mas sim se referem as

experiéncias lus6fonas, ou seja, cujo idioma principal € o portugués.

2. METODOLOGIA

Com o intuito de atender ao objetivo proposto, o de caracterizar como tem sido utilizada
a Wikipédia em pesquisas cientificas com finalidade pedagogica no idioma portugués, adotou-
se como método de pesquisa a revisdo sistematica da literatura (RSL), pois, hé a necessidade
de uma maior compreensdo do movimento destas pesquisas sobre o objeto de estudo, a
Wikipédia, em relagdo as publicagdes da area.

A organizagdo, planejamento e execucao da revisdo se baseou no trabalho de Moralles
e Bego (2020), seguindo os pressupostos teorico-metodologicos propostos por Costa e
Zoltowski (2014). A escolha por esse método se fundamenta devido a potencialidade da forma
de mapeamento das produgdes cientificas em um periodo especifico, em relagdo a um
determinado assunto, a partir de uma pergunta de pesquisa estipulada a priori, o que fornece
maior embasamento para responder a questdo de pesquisa proposta (MORALLES; BEGO,
2020; FERREIRA; MATEUS; MORETTI, 2022; COSTA; ZOLTOWSKI,2014).

De acordo com Kitchenham (2004, p. 1) uma revisao sistematica da literatura “¢ um
meio de identificar, avaliar e interpretar toda a pesquisa disponivel relevante para uma questao
de pesquisa especifica, ou area de topico, ou fenomeno de interesse” [tradugdo nossa]. A autora
destaca alguns motivos para se empregar esse método de pesquisa como resumir as evidéncias
existentes sobre um tratamento ou tecnologia; identificar quaisquer lacunas na pesquisa atual,
a fim de sugerir areas para futuras investigacdo e, por fim, fornecer apontamentos para
posicionar apropriadamente novas atividades de pesquisa na area.

Os autores Moralles e Bego (2020), baseados em Costa e Zoltowski (2014) e Vosgerau
e Romanowski (2014) enumeraram as principais contribuigdes da adogdo desse método de

pesquisa, sendo: I) auxiliar na identificagdo das contribuicdes das pesquisas desenvolvidas na
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area de interesse; I1) esclarecer o corpus de conhecimento acumulado por uma area especifica
de investigacdo no decorrer do tempo; III) permitir identificar possiveis lacunas e problemas
associados as pesquisas ja desenvolvidas; e IV) contribuir para minimizar o carater subjetivo
do pesquisador sobre a linha de conhecimento em questdo, quando se consideram as etapas
sistematizadas para sua consecucao.

A revisdo sistematica da literatura nesta pesquisa seguiu as oito etapas propostas por
Costa e Zoltowski (2014), que sao: I) delimitacdo da questao de pesquisa; II) delimitacao das
fontes de dados a serem consultadas; III) eleicdo das palavras-chave para serem utilizadas nos
descritores das buscas na fonte de dados escolhida; IV) busca e armazenamento dos arquivos;
V) selecdo de artigos pelos resumos dos documentos armazenados a partir de critérios de
inclusdo e exclusao previamente definidos; VI) extragao dos dados dos arquivos selecionados;
VII) avaliagdo dos arquivos; e VIII) sintese e interpretagao dos dados obtidos.

Desta forma a questdo norteadora da pesquisa foi: Como a Wikipédia tem sido
estudada/empregada com finalidade pedagogica em pesquisas cientificas no idioma portugués?
Entdo, desdobrou-se essa questdo de pesquisa principal em outras questdes mais especificas
como: 1) Em quais areas de estudo a Wikipédia tem sido utilizada para o desenvolvimento de
pesquisas? i1) Em quais niveis e modalidades de ensino vém sendo desenvolvidos trabalhos
com a Wikipédia? iii) Em quais revistas cientificas essas pesquisas t€ém sido publicadas? iv)
Qual a frequéncia de publicacdes, de acordo com a faixa temporal delimitada inicialmente? v)
Quais as principais palavras-chave associadas a Wikipédia nos artigos publicados no idioma
portugués? vi) H4 mais artigos cientificos teoricos ou empiricos? vii) Quais as principais
caracteristicas dos estudos que utilizaram a Wikipédia? viii) Quais os principais resultados
apontados nos estudos que utilizaram a Wikipédia com finalidade pedagdgica como objeto de
pesquisa? ix) Como os autores estdo vendo as perspectivas futuras da aplicabilidade pedagédgica
da Wikipédia?

Como fonte de dados, optou-se por utilizar dois portais de buscas: o Google Scholar e
o Portal de Periodicos da CAPES/MEC — Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior / Ministério da Educagdo) (CAPES, 2023a). Ambos integram um conjunto de base de
dados nacionais e internacionais o que permite ampliar as possibilidades de busca pelos artigos
cientificos.

Tendo em vista que o interesse dessa RSL ¢ pesquisar artigos em que a Wikipédia foi
considerada como objeto de estudo, optou-se por delimitar a presenga do termo Wikipédia no

titulo do artigo cientifico, excluindo artigos que apresentassem esse termo apenas nas
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referéncias dos trabalhos ou citagdes isoladas no corpo do texto. Além disso, a faixa temporal
estipulada estabelecida para a busca foi do ano de 2001 até o ano de 2023, tendo em vista o ano
em que a Wikipédia foi criada até o presente momento da pesquisa (abril de 2023).

A busca pelos artigos iniciou-se pelo portal de busca do Google Scholar € no campo
pesquisa-avancgada foi utilizado no descritor de buscas o termo “Wikipédia”, selecionado as
opgdes de “no titulo do artigo” (primeiro critério de busca) e a faixa temporal de 2001 até 2023
(segundo critério de busca). O terceiro critério, foi selecionar a opgao “pesquisar paginas em
portugués”, excluindo resultados apresentados em outras linguas, como inglés, espanhol e
italiano, por exemplo. A busca retornou um total geral de 347 resultados. Apds essa etapa, foi
iniciado o quarto critério de selecdo, ou seja, foram selecionados manualmente apenas artigos
cientificos publicados em periddicos revisados por pares, o que retornou um total de 71 artigos
cientificos.

A busca no Portal de Peridédicos da CAPES/MEC seguiu os mesmos critérios descritos.
A partir dos dois primeiros critérios de sele¢do — o termo de busca e a faixa temporal, foram
encontrados um total geral de 5.316 artigos. O terceiro critério foi escolher apenas artigos
cientificos na lingua portuguesa, resultando em 50 artigos. O quarto critério foi selecionar
artigos cientificos publicados em periddicos revisados por pares e, ao selecionar esse critério,
restou um total de 22 arquivos. Uma diferenca expressiva na quantidade quando, utilizado os
mesmos critérios e comparado com artigos escritos no idioma em inglés, que devolveram um
total de 1.513 unidades, espanhol com 66 unidades, alemado com 36 e italiano com 30 unidades.
O mesmo padrdo foi observado na plataforma de buscas do Google Scholar. Na Figura 1 ¢é

ilustrada uma sintese esquematica do processo de busca.

Figura 1 — Sintese esquematica do processo de busca dos artigos
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Busca Avancada

Portal Peridodico

Termo de busca: . Google Schoolar e — C
apes

Wikipédia

l

Critérios de
Inclusdo/Exclusio

J

1° Critério
Wikipédia presente no titulo — 921 _ 5323

J l \

2° Critério
Faixa temporal de 2001 at6 2023 —— 768 - 5316

3° Critério
Artigos na Lingua Portuguesa

4° Critério
Apenas artigos revisado por pares —— 71 _— 22
| \ /
Total Parcial: 93
! !

5° Critério
Exclusdo de artigos repetidos Total Geral 71

Fonte: autoria propria

ApoOs as buscas iniciais, foram comparados os artigos encontrados na plataforma de
buscas do Google Schoolar e do Portal de Periodicos da CAPES/MEC, com o intuito de excluir
artigos que se repetiam, resultando em um total de 71 artigos cientificos a priori.

Para identificar os artigos que tinham como pesquisa alguma finalidade pedagogica, foi
realizada a leitura do titulo e resumo e, quando necessario da metodologia, em todos os artigos
selecionados a priori com o intuito criar uma categorizagao inicial. Assim, foi possivel separar
os artigos em 6 categorias: “Confiabilidade no uso da Wikipédia”, “Web 2.0”, “Estudos de
Verbetes”, “Pratica Colaborativa”, “Aspectos da Wikipédia” e “Finalidade Pedagogica”. Para

essa classificacao, considerou-se os critérios de acordo com o exposto no Quadro 1.

Quadro 1 — Critérios para categorizagdo
Categoria Critérios
Artigos com finalidade de avaliar a confiabilidade no
uso da Wikipédia, sem finalidade pedagégica
Web 2.0 Aurtigos cujo foco foi a discussdo da Web 2.0
Artigos cujo foco foi o estudo de algum verbete, sem
finalidade pedagdgica

Confiabilidade no uso da Wikipédia

Estudos de Verbetes
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Pratica Colaborativa

Artigos cujo foco foi analisar praticas colaborativas,
como situacdes de conflito, vandalismo, entre outros,
sem finalidade pedagédgica

Aspectos da Wikipédia

Artigos cujo foco foi descrever, apontar, apresentar
aspectos inerentes aos sistemas e modo operacional da
Wikipédia, sem finalidade pedagogica.

Finalidade Pedagdgica

Artigos cujo foco foi a finalidade pedagégica, como
formac&o de professores, escritas de verbetes, praticas

colaborativas de escrita, entre outros temas.

Fonte: autoria propria

ApoOs o processo de categorizagao dos artigos, foram excluidos da analise 45 artigos,

resultando num total de 26 artigos cientificos referentes aos da categoria “Finalidade

Pedagogica” para compor o corpus da pesquisa. No Apéndice I sdo apresentados o total geral

dos artigos cientificos de acordo com suas respectivas categorias. No Quadro 2 sdo apresentados

por ordem alfabética de autoria (sobrenome) os artigos que compdem o corpus da pesquisa.

Quadro 2 — Corpus da pesquisa

NUmero Titulo Autor
1 Elaboracdo de Verbetes para a_W~|k|ped|a como atividade de Bertran (2017)
Avaliacdo

A Wikipédia como ferramenta pedagdgica cultural: pensando

2 sobre a transformag&o nos modos de circulagéo do Bortolazzo; Marcon (2019)
conhecimento
3 A Wikipédia: um recurso de_ensmo e aprendizagem na Brescia et al (2015)
universidade

A Wikipédia como Recurso Educacional Aberto: Contributos

4 para a compreensdo do Programa Wikipédia na Universidade, Cardoso; Pestana (2017)
um fenédmeno digital global
5 Wikipédia, um recurso educacional aberto? Cardoso; Pestana (2018)
A Wikipédia como prética e recurso educacional aberto na
6 formacéo docente Cardoso; Pestana (2020)
DOI: http://dx.doi.org/10.20952/revtee.v13i32.14275
Rede académica WEIWER: a Wikipédia como objeto de
7 estudo? Cardoso; Pestana; Pinto (2019)
DOI: https://doi.org/10.21747/16463153/40a12

8 Wikipédia, uma ferramenta de inclusdo digital? Cardoso; Pestana (2021)

Desenvolvimento de pesquisa e producgdo de contetdo para a
9 Wikipédia Godoi; Corréa (2019)

DOI: https://doi.org/10.21747/16463153/40a4
10 Cruzando espagos: proposta de contribuicdo para a Wikipédia Gomes; Paganotti (2012)
Matematica na Wikipédia: a\{allan_do e rpelhorando a Goncalves; Andreazza; Bublitz
11 qualidade do contetdo disponivel (2022)
DOI: https://doi.org/10.37001/ripem.v11i3.2717

Escrita colaborativa na Wikipédia como estratégia complexa

12 de aprendizagem lop; Gustsack; Oliveira (2022)
DOI; 10.53660/CLM-324-329
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Cultura da Wikipédia como politica de capacitacdo
13 compartilhada em meio digital de socializagdo do Jorente (2011)
conhecimento
Biblioteca universitaria e saberes informacionais: uma
14 experiéncia com a Wikipédia
DOI: 10.5433/1981-8920.2021v26n4p645

A sala de aula invertida num cenario potencial de integracéo
15 com a Wikipédia Lopes; Gouveia; Reis (2019)
DOI: https://doi.org/10.21747/16463153/40a15

Trabalhando com a histdria romana na Wikipédia: uma
experiéncia em conhecimento colaborativo na universidade

A wiki-pedagogia no Jornalismo: o caso do Projeto Wikipédia
da Faculdade Céasper Libero
Wikipédia: como ela pode auxiliar nas aulas de Histéria*
Artigo publicado originalmente em lingua inglesa sob o titulo:
Wikipédia: How Its Work and How It Can Work for You, no
periddico: The History of Teacher Volume 43, No. 2, p. 259-
264 (A traducéo foi autorizada pela autora e realizada por
Eduardo Henrigue Barbosa)
Integracéo curricular da Wikipédia no ensino bésico: uma
proposta de formacdo de professores
Utilizacdo da Wikipédia por Estudantes e Professores:
20 (des)encontros entre praticas educacionais abertas? Pestana; Cardoso (2018a)
DOI: http://dx.doi.org/10.7213/1981-416X.18.056.DS05

Viana; Pieruccini; Madruga
(2021)

16 Marques (2013)

17 Moraes et al. (2016)

18 Nix (2013)

19 Pestana; Cardoso (2017)

21 A Wikipédia no Ensino Superior online: que percepc¢des? Pestana; Cardoso (2018b)

Wikipédia como REA no ensino superior: um caminho da
22 utopia a realidade Pestana; Cardoso (2019)

Meta-analise da pagina lus6fona do Programa Wikipédia na
Universidade: proposta de sistema metodoldgico a partir do
MAECC®
DOI: https://doi.org/10.34624/id.v12i3.20079
A Wikipédia e a construcdo de conhecimento no ensino de
Historia da Fisica
Negociando autoridades, construindo saberes: a historiografia
digital e colaborativa no projeto Teoria da Historia na
Wikipédia
DOI: http://dx.doi.org/10.1590/1806-93472020v40n85-08
Confiabilidade no uso da Wikipédia como fonte de pesquisa
escolar

Fonte: autoria propria

23 Pestana; Cardoso (2020)

24 Santos (2009)

25 Varella; Bonaldo (2020)

26 Vieira; Christofoletti (2013)

E importante mencionar que para a sele¢io dos artigos cientificos que compdem o
corpus da pesquisa, conforme o Quadro 2, foi consultada também a pagina Wikipédia: Lista de
artigos cientificos sobre uso da Wikipédia em sala de aula®, da Wikipédia na Universidade

(PWU)®, pois essa lista apresenta artigos cientificos sobre o uso pedagogico da Wikipédia, ou

% Wikipédia: Lista de artigos cientificos sobre uso da Wikipédia em sala de aula. Disponivel em:

<https://pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Lista de artigos cient%C3%ADficos sobre uso da Wikip

%C3%A9dia_em sala de aula>. Acesso em: Acesso: 16 abr. 2023

® Wikipédia na Universidade. Disponivel em:

<https://pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Wikip%C3%A9dia na Universidade>. Acesso: 16 abr. 2023
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seja, essa lista retine experiéncias de wiki-pedagogia. Nessa pagina ¢ mencionado que para
compor a lista foram utilizados diferentes repositorios académicos como o Google Scholar
(adotado nessa pesquisa), o ERIC, a WikiPapers e a Scientific Electronic Library Online e
consideradas iniciativas realizadas em escolas, cursos pré-universitarios e universidades, em
espanhol, inglés e portugués. No idioma portugués, estdo disponiveis 16 artigos. Salienta-se
que aqueles que estdao disponiveis na pagina, mas nao estdo na relagdo de artigos selecionados
para o corpus da pesquisa, no Quadro 2, ¢ devido a algum dos critérios de exclusao adotados
para analise.

Por fim, os resultados foram organizados conforme a etapa de sintese interpretacao dos
dados mencionado por Costa e Zoltowski (2014, p. 66), ou seja, “[...] organizadas de forma
coerente para responder a problematica inicial de pesquisa”, utilizando para isso o software

Microsoft Excel para elaboragdo das planilhas e dos gréficos.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Na presente secdo sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos no processo de
revisdo sistematica da literatura com o intuito de responder a questdo norteadora da pesquisa
“Como a Wikipédia tem sido estudada/empregada com finalidade pedagogica em pesquisas
cientificas no idioma portugués?”.

Iniciando pela questdo especifica “ i) Em quais areas de estudo a Wikipédia tém sido
utilizada para o desenvolvimento de pesquisas cientificas?” foi possivel inferir que a area de
Educagao/Letras e tecnologias educacionais € a que apresentou maior quantitativo de artigos
publicados (37%), seguida das areas de Historia e Comunicagdo Social/Jornalismo (11% cada)
e, por fim, Educagdo/Pedagogia, Biblioteconomia/Arquivologia e Ciéncia da

Computacao/Engenharia Informatica (7% cada), como sintetizado na Figura 2.

Figura 2 — Areas de estudo com a Wikipédia
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Areas de estudo com a Wikipédia
Direito
Matematica
4% 4%4% Medicina

m Educacédo

4%
37% 2 Fisica

0,
e Educacdo/ Pedagogia

7% Biblioteconomia/Arquivologia

m Engenharia Informéatica/ Ciéncia da
Computacao
11% 1% Historia

Comunicagdo Social / Jornalismo

Educagdo/ Letras e Tecnologias
Educacionais

Fonte: autoria propria

Os resultados apresentados demonstraram uma certa diversidade nas areas que se
dedicaram a utilizar a Wikipédia com alguma finalidade pedagogica, como a drea de Letras e
tecnologias educacionais, Jornalismo, Pedagogia, Direito, entre outras, ndo se restringindo
apenas a uma determinada area. Isso provavelmente pode estar associado as proprias
caracteristicas multidisciplinar e multicultural desta enciclopédia online.

Contudo, foi observado que, em se tratando de artigos cientificos publicados em
periddicos revisados por pares, essa diversidade ndo abrangeu areas das Ciéncias da Natureza
como a Quimica e Biologia ou abrangeu muito pouco, como os artigos relacionados as areas da
Fisica e da Matematica, e, por outro lado, a area das Ciéncias Humanas apresentou o maior
volume de publicagdes, como ilustrado na Figura 2.

Além disso, ¢ relevante salientar que, no geral, foram poucos artigos cientificos
publicados em periodicos revisados por pares encontrados no idioma portugués quando
considerado os 20 anos de existéncia da enciclopédia e um comparativo com a Wikipédia no
idioma em inglés. Esse dado ja foi apontando por Peschanski, Diello e Carrera (2015) quando
identificaram serem raras as publica¢des sobre a Wikipédia envolvendo finalidade pedagogica,
sendo a maioria no idioma em inglés.

Outro fator observavel ¢ que 37% dos artigos que compdem o corpus da pesquisa
referem-se a publicagdes da area de Educacdo/Letras e tecnologias educacionais, contudo
evidencia-se pertencer as mesmas autoras, Filomena Pestana e Teresa Cardoso, o que nos
remete a ideia de que a tematica ainda ¢ trabalhada de forma pontual entre a comunidade

docente. Sobre as autoras, em consulta ao respectivo Orcid, ambas descrevem em seu perfil que
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sdo “corresponsavel pela implementacdo do Programa Wikipédia na Educagdo em Portugal,
nomeadamente pela primeira integragdo curricular portuguesa, enquadrada no Programa

Wikipédia na Universidade™’

, 0 que pode justificar, portanto, o quantitativo de artigos
publicados em periodicos.

Peschanski, Diello e Carrera (2015) citando outros autores, mencionaram que algumas
universidades desenvolveram mecanismos que contribuissem para incentivar a replicacao de
experiéncias envolvendo o uso da Wikipédia em outras instituigdes, como por meio de formagao
de novos multiplicadores, da criacdo de um curso para professores e editores ou de sugestdes
de melhoria dos projetos. Outro dado observado pelos referidos autores ¢ que os resultados
praticos do uso da Wikipédia em sala de aula variaram entre pequenas contribuigdes, ou seja,
com turmas pequenas de alunos e, outras com impactos mais expressivos em que houve
colaboragdo entre universidades, levando a quase nove milhdes de edigdes de verbetes na
Wikipédia, isso principalmente no idioma em inglés.

Em relacdo a questdo de pesquisa “ii) Em quais niveis ¢ modalidades de ensino vém
sendo desenvolvidos trabalhos com a Wikipédia?”, foi possivel inferir que quase a totalidade
das pesquisas apresentam trabalhos com a Wikipédia para o Ensino Superior (96%) quando
comparados ao Ensino Bésico (4%). No que diz respeito a modalidade de ensino, um pouco
mais da metade dos trabalhos encontrados na literatura referem-se ao ensino presencial (54%),
seguido da modalidade Blended - learning® (23%), Educagdo a distancia (19%) e ndo se aplica
(4%), quando ndo foi mencionada a modalidade de ensino. Dados semelhantes foram
observados por Peschanski, Diello e Carrera (2015) em que dos 36 artigos separados para
analise 29 se referiam a experiéncias ao nivel da graduagao.

Para responder as questdes “iii) Em quais revistas cientificas essas pesquisas tém sido
publicadas?” e “iv) Qual a frequéncia de publicacdes, de acordo com a faixa temporal
delimitada inicialmente?” analisaram-se os artigos em relacdo as revistas e ao ano de
publicacdo, organizando os dados em um quadro, conforme o Apéndice I.

Verificou-se que houve uma diversidade de revistas cientificas que publicaram sobre a
tematica da Wikipédia, até a data desta pesquisa (Apéndice I), o que ja era esperado tendo em

vista os resultados sintetizados na Figura 2. Dentre elas, a que apresentou um niimero maior de

"Orcid de Filomena Pestana e Teresa Cardoso, respectivamente: Disponivel em: < https://orcid.org/0000-0003-
3146-8792> e <https://orcid.org/0000-0002-7918-2358>. Acesso em: 22 de abr. 23.
8propde a convergéncia entre praticas pedagogicas voltadas a educagdo presencial e praticas pedagdgicas
relacionadas a educag@o a distdncia (EAD) [...] com aporte das Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicagio
(TDIC). Disponivel em: < http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1676-
25922019000100202>

37



publicacdes (3) foi a Revista PRISMA.COM, da faculdade de letras da Universidade do Porto,
cujo Qualis Capes (2017-2020) esta classificada como B1 (CAPES, 2023b), sendo o restante
das revistas todas com apenas uma publicagao cada.

Outro fator relacionado a isso, ¢ o de que a maior parte dos artigos (8) estavam
publicados em revistas com Qualis Capes (2017-2020) elevado, como no caso dos periodicos
“Revista Brasileira de Histéria” (Al), “Revista Internacional de Pesquisa em Educagdo
Matematica” (A2), “Educacdo, Formacao & Tecnologias” (A2), “Tendéncias da Pesquisa
Brasileira em Ciéncia da Informacao” (B1), a “Indagatio Didactica” (A3) e a “Revista Tempos
Espacos em Educacgdo” (A3), por exemplo. Portanto, as pesquisas realizadas abordando essa
tematica, ainda que em pouca quantidade, encontram-se publicadas em periddicos com
qualidade reconhecida em ambito nacional.

Além disso, foi possivel perceber que houve maior frequéncia de publicagdes nos anos
de 2017,2018,2020 ¢ 2021 com 3 artigos por ano € 2019 com 5 artigos. Outro aspecto relevante
observado foi o de que o primeiro trabalho selecionado e incluido para compor o corpus da
pesquisa foi do ano de 2009, o que pode nos indicar uma certa morosidade pelos docentes do
idioma portugués de se utilizar a Wikipédia com alguma finalidade pedagogica, tendo em vista
a fundacdo do projeto Wikipédia no ano de 2001. Essa morosidade também pode estar
relacionada com a dificuldade dos docentes de utilizar as TDIC com o proposito educacional.

De acordo com Leite (2011):

Infelizmente muitos professores ndo utilizam as tecnologias da Web 2.0 com o
enfoque de ensinar utilizando essas tecnologias. E nem as universidades se preocupam
com a formacdo destes professores para que utilizem as tecnologias no processo
educacional. Nao ha uma formagao direcionada para as tecnologias da informagao e
comunicagdo, o uso do computador em muitas universidades frisa em aulas de
introdugdo a informatica. Nao existe essa preocupacido em aproximar da informatica
os professores que irdo das aulas no futuro. [...] Ambientes wikis podem ser
incorporados pelo professor em seu trabalho de desenvolvimento de conteudo e/ou
tutoria colaborativa (LEITE, 2011, p. 50).

Nao foi possivel afirmar os motivos do aumento das publica¢des nos anos seguintes ao
ano de 2009, contudo pode-se estabelecer alguma relagdo com a criagdo do Projeto Wikipédia
na Universidade (PWU), o que pode ter impulsionado alguns docentes, de forma pontual, a
desenvolver trabalhos utilizando a Wikipédia como recurso pedagogico, tendo em vista que o
objetivo desse projeto foi o de estimular estudantes, professores e universidades a utilizarem a
Wikipédia como uma ferramenta de ensino proporcionando maior colaboracao na elaboracao e

reelaboragdo de verbetes em diferentes areas.
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O PWU faz parte do Programa Wikipédia no Ensino que tem por visdo mobilizar e
capacitar as futuras geragdes dos criadores do conhecimento humano a contribuir em projetos
da Wikimedia, expandindo o uso da Wikipédia como ferramenta de ensino em todo o mundo,
ambos lancados pelo Wikimedia Foundation, uma fundacao sem fins lucrativos, que mantém
os servidores da Wikipédia.

Nesse ambito, os resultados encontrados corroboram com resultados analisados por
Peschanski, Diello e Carrera (2015), em dois aspectos: O primeiro, os autores afirmaram que o
primeiro artigo cientifico publicado sobre a Wikipédia como um recurso pedagogico aconteceu
no ano de 2007 sob autoria de McDonald e titulo “Wikipédia Projects for Language
Lerarning”, ou seja, no idioma em ingl€s. Nas nossas pesquisas, o primeiro artigo incluido para
compor o corpus da pesquisa foi do ano de 2009, sob autoria de Renato P. dos Santos e o titulo
“A Wikipédia e a constru¢do de conhecimento no ensino de Historia da Fisica” (Quadro 2), no
idioma portugués. O segundo aspecto, os autores afirmaram que no Brasil as analises de
iniciativas pedagogicas com a Wikipédia eram raras e, em nossas pesquisas foi observado que
as maiores frequéncias de publicagdes ocorreram apds o ano de 2015, como mencionado
anteriormente, podendo ter sido impulsionado pelo Programa Wikipédia no Ensino.

Sobre a questdo “v) Quais as principais palavras-chave associadas a Wikipédia nos
artigos publicados no idioma portugués?”, foi realizado um levantamento das palavras-chaves
que mais apareciam em comum nos artigos selecionados e para ilustrar o resultado foi utilizado

o recurso de nuvem de palavras, como na Figura 3.

Figura 3 — Nuvem de palavras com as principais palavras chaves associada a Wikipédia
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Fonte: autoria propria
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De forma unanime, o termo “Wikipédia” apareceu em todos os artigos como palavra-
chave. Outros termos como Tecnologia, Educacdo Aberta, Recurso Educacional Aberto,
Colaborativo, Cultura também foram encontrados, demonstrando caracteristicas intrinsecas do
proprio modus operandi desse recurso. O termo Ensino Superior também foi encontrado,
provavelmente porque, como mencionado anteriormente, quase a totalidade dos artigos
selecionados foram desenvolvidos no nivel de Ensino Superior.

Para o questionamento “vi) H& mais artigos cientificos tedricos ou empiricos?”,
verificou-se que dentre os 26 trabalhos, 21 foram caracterizados como empiricos ¢ apenas 5
teodricos, ou seja, a maioria dos artigos cientificos estavam associados a alguma pratica
envolvendo a Wikipédia como recurso educacional. Os resultados encontrados podem ter
relagdo com a questao principal de pesquisa e com o proprio critério de inclusao/exclusao dos
artigos, tendo em vista que o foco foi selecionar artigos que tivessem alguma finalidade
pedagogica, ou seja, que apresentassem alguma aplicagdo. Dentre os artigos empiricos foi
possivel observar finalidades pedagoégicas que envolviam aspectos da aprendizagem
colaborativa, praticas educacionais abertas, praticas para avaliagdo participativa, capacitagao
para a leitura e escrita cientifica no ambiente digital, o desenvolvimento de habilidades para
identificacdo, interpretacao e recuperacao de informagdes de conteudos informacionais digitais,
entre outros.

Sobre a questdao “vii) Quais as principais caracteristicas dos estudos que utilizaram a
Wikipédia?” foi possivel perceber que mesmo com uma certa diversidade de areas que
publicaram sobre a Wikipédia os artigos apresentaram algumas caracteristicas em comum,
como”: relatos sobre de que forma os Professores e alunos utilizam a Wikipédia, como os artigos
de Pestana e Cardoso (2018a; 2019) e o de Vieira e Christofoletti (2013), a mengdo ao
Wikimedia Foundation e ao Projeto Wikipédia na Universidade e como esse foi importante para
a edi¢do dos verbetes como citado por Bertran (2017) e por Cardoso e Pestana (2017a; 2020),
a apresentacdo da Wikipédia como um recurso educacional aberto e pedagogico citado por
Cardoso e Pestana (2017, 2018), Bortollazo e Marcon (2019) e Bressia ef al. (2015) e, relatos
e consideracdes sobre as praticas das edi¢des e escritas de verbetes, como o caso dos autores
Jorente (2011), Nix (2015), Pestana e Cardoso (2017), Bertran (2017), entre outros trabalhos.

Para responder a questao “viii) Quais os principais resultados apontados nos estudos que
utilizaram a Wikipédia com finalidade pedagogica como objeto de pesquisa?”’, foi possivel

inferir das andlises dos dados realizadas que o uso da Wikipédia com alguma finalidade

[P L]

% *as marcagdes referentes ao Autor € Ano, como as letras “a” e “b” podem ser conferidos no Apéndice 1.
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pedagdgica tem sido gradualmente reconhecido no ambito cientifico/académico como um
recurso educacional promissor a ser aplicado em distintas modalidades de ensino, tendo como
justificativa principal o fato da oportunidade dos alunos aprimorarem o uso das Tecnologias
Digitais de Informagao e Comunicagao ao mesmo tempo em que estao aprendendo o conteudo
cientifico e adquirindo competéncias e habilidades por meio de praticas de escritas
colaborativas e, ainda, contribuindo com a democratizagdo do conhecimento cientifico para a
sociedade que faz uso da Wikipédia como fonte de informacao. Isso pode ser evidenciado nos

trechos:

[...] o carater de extensdo da pesquisa discente, cujos leitores poderdo ser centenas ou
milhares de pessoas [...] a motivagao do corpo discente, que percebe um destino mais
nobre para o esforco intelectual de preparacao do texto que se tornara verbete, o qual,
de outra feita, seria apenas um trabalho destinado “ao fundo de uma gaveta [...] o
treino para a elaboragdo de textos que pudessem ser tecnicamente perfeitos e, ao
mesmo tempo, compreendidos por pessoas leigas [..] a oportunidade de
“alfabetizagdo digital” dos discentes, considerando a exigéncia de alguns comandos
basicos de programagdo de dados para inser¢do de conteido na Wikipédia
(BERTRAN, 2017, p. 173-174).

Optamos por propor a intensificacdo do didlogo e das colaboragdes entre Wikipédia e
academia por acreditarmos que o uso da enciclopédia em atividades pedagogicas (por
meio de criacdo, edicdo, revisdo e tradugdo de verbetes) serviria ndo apenas ao
desenvolvimento de habilidades dos estudantes e de um trabalho versatil e interativo
como também contribuiria para a melhoria do projeto Wikipédia, beneficiando um
grande niimero de pessoas que se valem diariamente dessa ferramenta (BRESCIA, et
al. 2015, p. 119-120).

Esse resultado reafirma a ideia de que a escrita coletiva online pode ser extremamente
positiva na constru¢do do conhecimento. Além disso, o fato de ser publicado na
Wikipédia fez o artigo ter acessos expressivos, que dificilmente alcangaria em outras
midias como blogs pessoais, redes sociais etc. Concluimos, entdo, que a Wikipédia ¢
um excelente meio de partida para propagacdo do pensamento académico e
disseminagdo da ciéncia, de facil leitura e acesso, que permite o contetido a qualquer
usuério ler e colaborar (GODOI; CORREA, 2019, p. 32).

A plataforma esta repleta de contetido educativo, disponivel de forma gratuita e livre
de publicidade. Foram realizadas edi¢des e criagdes de paginas usando-se, como
referenciais tedricos, livros didaticos e materiais disponibilizados na internet por
universidades. Tais edigdes compreenderam diferentes contetidos de matematica,
desde topicos abordados no ensino basico até assuntos trabalhados no ensino superior
(GONCALVES; ANDREAZZA; BUBLITZ, 2021, p. 147).

Outros resultados observados foram em relagao as propostas de integracao curricular da
Wikipédia e a apresentacdo desta como um recurso educacional aberto em distintas

modalidades de ensino, como evidenciado nos excertos abaixo:

Poderemos inferir que existia, num primeiro momento, uma abertura por parte dos
estudantes para que a integragdo curricular da Wikipédia fosse bem acolhida. O
segundo momento veio consolidar esta posicdo retratando o envolvimento dos
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estudantes que integraram o estudo. [...] Parece-nos, pois, que a integracao curricular
do REA Wikipédia, nomeadamente no ensino superior online, pode e¢ deve ser
fomentada, alids como temos vindo a afirmar, ao que acrescentamos agora que podera
beneficiar ainda das percepgdes favoraveis dos estudantes (PESTANA; CARDOSO,
2018b, p. 85).

O empreendimento, no ambito deste nosso projeto, resultou num produto/servigo
também ele Unico, de que salientamos as potencialidades da Wikipédia integrada
curricularmente e como recurso educacional aberto em praticas formativas e
pedagdgicas no Ensino Basico Portugués (PESTANA; CARDOSO, 2017, p. 32).

[...] o envolvimento com a Wikipédia pode ser corporizado numa perspectiva de
acesso aos artigos ¢ numa perspectiva de edigdo dos mesmos, ou seja, assumindo-se
uma posicéo passiva de utilizador da informag@o e/ou uma posigdo ativa de editor.
Todas elas com possibilidade de integragdo curricular ou ndo (CARDOSO;
PESTANA, 2018a, p. 313).

Como ja mencionado anteriormente, os resultados apresentados nos artigos analisados
demonstram que a Wikipédia se apresentou como um recurso promissor no quesito da
finalidade pedagogica. Entretanto, também foi observada uma contradi¢cdo entre o uso desse
recurso com finalidade pedagdgica e a aceitacdo pelos atores envolvidos, principalmente por

parte dos docentes. Isso pode ser observado por meio dos trechos:

[...] gera um desconforto nas estruturas existentes, passando assim por uma fase em
que ¢ questionada sua aceitag@o. [...] nota-se certo conservadorismo por parte de
alguns professores, natural em todo processo inovador [...] A construgdo colaborativa
induzida por esta ferramenta provoca inicialmente reagdes diversas, entre elas a
desconfianga na procedéncia do conhecimento postado, mesmo quando este é
referenciado. [...] ocorrem aberturas em relagdo a aceitagdo ¢ a utilizagdo da
Wikipédia, tanto por parte dos professores quanto dos alunos, sendo que quando o
académico cita esta referéncia o professor normalmente ndo o recusa. Porém, a
maioria destes profissionais ndo menciona esta fonte ao solicitar uma pesquisa aos
alunos [...] (VIEIRA; CHRISTOFOLETTI, 2013, p. 212).

Os professores e estudantes acedem e tém uma concegdo positiva relativamente a
Wikipédia. No entanto, ainda é raro seu uso em praticas educacionais. Os alunos o
adotam para trabalhos académicos e nao académicos, e os professores o utilizam para
pesquisa de informacdo ndo académica. Quanto a sua credibilidade, para os estudantes

¢ facil presumir a correcdo dos artigos na Wikipédia; por parte dos professores, ha
alguma reserva (PESTANA; CARDOSO, 2019, p. 80).

[...] apesar de se constatar um nimero reduzido de professores e estudantes que se
envolveram na criagdo e/ou atualiza¢do de um artigo na Wikipédia, por outro, existe
um reconhecimento € uma certa abertura para o fazer. Ou seja, embora as praticas dos
professores e estudantes do ensino superior inquiridos sejam favoraveis a Wikipédia,
serd necessaria mais formagao para que possa ser integrada de modo consistente neste
contexto educacional [...] (PESTANA; CARDOSO, 2018a, p. 123).

Esses resultados podem indicar que existe uma certa resisténcia ou, pode-se dizer,
preconceito ou falta de conhecimento desse recurso, de uma forma geral, por parte dos docentes

em considerar o uso da Wikipédia como um recurso pedagdgico bem como a falta de formagao
42



docente. Nos relatos de alguns autores foi destacada a mudanga de percepgao por meio dos
docentes e discentes ap0s as experiéncias do uso da Wikipédia com finalidade pedagogica em
relagdo ao proprio uso da Wikipédia (NIX, 2015; PESTANA, CARDOSO, 2017, 2018a;
2018b). Talvez seja por isso que os resultados encontrados nessa revisao sistematica da
literatura tenham mostrado que apesar de uma certa diversidade de areas publicadas, ainda sdo
raros os estudos com a tematica (PESCHANSKI; DIELLO; CARRERA, 2015; PESTANA;
CARDOSQO, 2019) e, os publicados no idioma portugués, sao trabalhos desenvolvidos de forma
pontual.

Outro fato que pode corroborar com esse dado encontrado ¢ que muitos desses trabalhos
publicados podem ter sido impulsionados devido ao Programa Wikipédia na Universidade, que
por meio de cursos e do suporte oferecido por voluntiarios pelo e-mail
“educacao@wikimedia.org”, apoiou professores e alunos para contribuirem de forma
colaborativa na elaboragdo e reelaboracdo de verbetes em diferentes areas. Na pagina da

Wikipédia: Wikipédia na Universidade na aba “cursos”

, pode ser conferida a relagdo dos
cursos criados para fundamentar e proporcionar que docentes e discentes pudessem utilizar a
Wikipédia com alguma finalidade pedagdgica. Dentre as Universidades brasileiras que possuem
cursos cadastrados estdo: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), a Universidade de
Sao Paulo (USP), a Universidade Estadual Paulista (UNESP), Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (UNIRIO), a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), dentre
outras.

No que concerne a questdo especifica “ix) Como os autores estdo vendo as perspectivas
futuras da aplicabilidade pedagogica da Wikipédia?”, foram observadas algumas consideracdes
a esse respeito, como no artigo de Brescia ef al (2015, p. 121) em que os autores trazem
reflexdes sobre a necessidade de mudangas metodologicas frente as mudancas da
contemporaneidade no campo da educagdo. Ja Pestana e Cardoso (2018, p. 123), destacaram
ser importante realizar uma investigacdo dos motivos que levam os professores a consultarem
a Wikipédia na lingua inglesa. E, Jorente (2011, s.n), propds em seus resultados estudos de uma
segunda etapa de verificacdo da confiabilidade do ambiente ap6s o trabalho de consolidagdo e
divulgagdo das informacdes. Os trechos abaixo, descrevem as perspectivas mencionadas, como

segue:

10 Wikipédia na Universidade, Cursos. Disponivel em:
<https://pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Wikip%C3%A9dia na Universidade/Cursos>. Acesso em 16
abr. 2023.
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[...] com relagdo as mudangas na metodologia de ensino. E importante ressaltar que
reconhecemos a importancia das metodologias tradicionais para a formagdo e a
capacitac@o dos individuos no entanto defendemos que tais metodologias devem estar
atentas as demandas contemporaneas e altera¢des no perfil dos estudantes. Esperamos
que o presente artigo contribua para a reflexdo sobre quais aspectos dessa metodologia
devem ser mantidos e quais poderiam ser otimizados, por exemplo, por meio de
alteragdes de postura frente a relag@o ensino e aprendizagem, e sobre a utilizagdo de
recursos tecnolégicos para esse fim (BRESCIA et al., 2015, p. 121).

[...] outro elemento que importara aprofundar, em estudos futuros, é a razdo pela qual
alguns dos professores e dos estudantes inquiridos consultarem artigos da Wikipédia
em lingua inglesa (PESTANA; CARDOSO, 2018a, p. 123)

Apds essa primeira etapa, como mais uma atividade de preparagdo para a escrita
cientifica em ambiente digital, propde-se uma segunda etapa de verificacdo da
confiabilidade do ambiente apds o trabalho de consolidacdo e divulgacdo das
informagoes sobre Cultura na Wikipédia em lingua portuguesa. A idéia de validagdo
¢ focada na verificagdo de producdo de informacdo académica de qualidade, no
compartilhamento de informagdes entre os alunos e instituicdes de ensino superior,
bem como entre falantes da lingua portuguesa e, finalmente, entre os usudarios d
Wikipédia em geral (JORENTE, 2011, s.n).

Além dessas perspectivas futuras destacadas pelos referidos autores salientam-se ainda
outras possiveis sugestoes e vieses de pesquisas utilizando a Wikipédia como um recurso
educacional, por exemplo: as praticas colaborativas de escrita com a finalidade de estudos e
praticas de internacionalizagdo e interculturalidade frente ao conhecimento cientifico global
(MORETTI; BARROS; SOUZA, 2022a; MORETTI; BARROS; SOUZA, 2023a, 2023b (no
prelo)) e, também, o aprendizado pelos discentes de como e onde buscar informacdes veridicas,
respeitando os direitos autorais, para entdo abastecer os verbetes com contetidos cientificos,
veridicos e referenciados, afinando, complementando e lapidando as informag¢des disponiveis
na enciclopédia de forma a fornecer credibilidade aos contetidos disponiveis para a sociedade
combatendo assim, noticias e informagdes falsas, fake news, infelizmente tao propagadas pelos
meios de comunicagdo, atualmente. (MORETTI ez al.,, 2022; MORETTI; BARROS; SOUZA,
2022b).

4. CONCLUSAO

Nesse artigo, foram apresentados os resultados de uma Revisdao Sistematica da
Literatura (RSL) referente aos usos da Wikipédia com alguma finalidade pedagdgica no idioma
portugués. Foram consultados dois portais de buscas, o Google Scholar e o Portal da Capes,
resultando, apo6s os critérios de inclusdo e exclusdo, num total de 26 artigos cientificos,

definidos como o corpus da pesquisa. A questdo geral “Como a Wikipédia tem sido
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estudada/empregada com finalidade pedagdgica em pesquisas cientificas no idioma
portugués?”, foi desmembrada em nove questdes especificas, para compor as analises € 0s
resultados desse estudo.

Assim, foi possivel perceber que nos ultimos anos a Wikipédia, aparentemente, vem
deixando de ser utilizada apenas como fonte de consulta informal e tem ganhado credibilidade
e notoriedade como uma ferramenta de ensino e aprendizagem na area académica, isso porque
ha uma diversidade muito grande de possibilidades para se trabalhar ocasionando em
oportunidades inovadoras de ensino e aprendizagem no contexto educacional. Essa percep¢ao
exibe uma mudanca de atitude de um agente passivo — aquele que acessa conteudos e tem uma
aprendizagem passiva —, para um agente ativo — aquele que edita e cria conteudos e, portanto,
ter uma aprendizagem ativa —, colaborando para processos inovadores de educagdo e a
democratiza¢ao dos conhecimentos cientificos.

Entretanto, essa mudanga tem acontecido de forma pontual na 4rea académica quando
consideradas experiéncias no idioma portugués. Notam-se alguns esforcos de estudos e
pesquisas sobre o uso da Wikipédia como recurso educacional de alguns docentes
pesquisadores de distintas areas, Figura 2, que podem ter sido decorrentes, principalmente do
incentivo do Programa Wikipédia nas Universidade. De uma forma geral, foi observado nos
resultados obtidos por esses docentes pesquisadores que o uso da Wikipédia com finalidade
pedagogica proporcionou mais resultados positivos do que resultados negativos em relacdo as
experiéncias discentes. Os principais resultados se relacionavam com o fato da oportunidade de
os alunos aprimorarem o uso das tecnologias digitais da informagao e comunicacdo, de aprender
o conteudo cientifico pela consulta a distintas referéncias, aquisicio de competéncias e
habilidades por meio de praticas de escritas colaborativas, € a motivacao por contribuir com a
democratiza¢do do conhecimento cientifico por meio da edi¢do de verbetes, esses disponiveis
para toda sociedade, entre outros aspectos.

O interesse dessa RSL foi o de compreender, de acordo com a literatura, os usos e
aplicagdes da Wikipédia com alguma iniciativa pedagogica no ambito do idioma portugués e
diante dos resultados obtidos, corroboramos com Peschanski, Diello e Carrera (2015) a
premente necessidade de se ampliarem as discussdes académicas e curriculares em relagdo as
mudangas tecnoldgicas, € por consequéncia, a essa tematica. Espera-se com essa revisao
sistematica da literatura incentivar novas pesquisas sobre a tematica e motivar as distintas areas,
mas principalmente a area das Ciéncias da Natureza, a considerar a Wikipédia um recurso

tecnoldgico e pedagogico vidvel a ser aplicado intencionalmente na educacao.
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APENDICE 1

APENDICE A — Relaciio de artigos sobre a Wikipédia no idioma portugués de acordo com as categorias

Categorias Titulo Autores Ano Revista
Os desafios da confiabilidade da informacéo na . L Lo
o . s Sandrine Cristina de Figueirédo . ~
producdo colaborativa de contetdos: Anélises na e 2014 Ciéncia da Informag&o
e . AN Braz; Edivanio Duarte de Souza
Wikipédia, a Enciclopédia Livre
A Wikipédia como_forlte de mformggao de referéncia: Vinicius Medina Kern 2018 Perspectivas em (~:|enC|a da
avaliacdo e perspectivas Informacéo
Confiabili_dgdg no uso da Informacéo, fontes, Wikipédia: questoes levantadas: Jacl_<son Qa Sllva_Medelros; 2018 P2P & INOVACAO
Wikipédia apontamentos necessarios Rodrigo Silva Caxias de Sousa
O atentado contra Jair Bolsonaro aos olhos da Matheus Pileggi; lvan Bomfim | 2021 ACAO MIDIATICA
Wikipédia
Wikipédia e enciclopédia britanica: informacéo Aline Luli Romero Ribeiro Re\_/lsf[a Bras"e'Fa de
-/ P 2011 Biblioteconomia e
confiavel? Claudio Gottschalg-Duque x
Documentagao
Leon Ramysseés Vieira Dias;
Possibilidades e limites na criacéo coletiva de artigos Andre Maling; Silvio Telles; 2020 Revista Novas Tecnologias na
da Wikipédia: o artigo “Vitor Marinho de Oliveira” Bianca Miarka; Angela Celeste Educacdo
Barreto de Azevedo
A gripe suina na Wikipédia em portugués: anélise da )
dinamica de edices e qualificacdo do contetdo de dois Bern_ardo Este_ves, C arlos 2011 Intexto
. Frederico de Brito D” Andrea
artigos
As coisas-a-saber sobre uma cidade na Wikipédia e na _— . .
Estudos de Verbetes Desciclopédia: Pouso Alegre entre edificios e buracos Ana Claudia Fernandes Ferreira | 2012 Revista Rua
A lusofonia na Wikipédia em 150 tépicos Claudia Freitas 2012 Linguamatica
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uma analise sobre 0s processos de negociagdo em Marcelo Benevides Lopes 2007 Ciberlegenda
projetos colaborativos
Representacéo e visibilidade do mundo antigo na Juliana Bastos Margues 2019 Revista do Museu de

Wikipédia: gargalos e solugdes

Arqueologia e Etnologia




pragMATIZES - Revista

Wikipédia e museus: uma parceria possivel? Juliana Monteiro 2019 | Latino Americana de Estudos
em Cultura
A Mulher que (Des)Aparece e onde (Des)Encontra-la: Roberta Luiza de Castro
Um Breve Estudo sobre os Sentidos da Mulher na Pereira; Phellipe Marcel da 2018 Revista Souza Marques
Wikipédia e no Discurso Cientifico Silva Esteves
Wikipédia, democracia e eleicdes municipais em Sdo | Carlos Henrique Parente Sousa; Revista Eletrénica de
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A Wikipédia como veiculo de conhecimento nos paises

Communitas Think Tank —

; Pedro Rodrigues Costa 2021 .
de lingua portuguesa Ideias
- e . ) Rosa da Penha Ferreira da
exame quanitativo da ratura portuguesa ¢ epanbiola | COS Marcelo Calderari | 2022 Biblionline
g portug P Miguel; Luiz Carlos da Silva
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e dilemas na colaboracdo para o conhecimento -
Lemos Martins
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BURKE, Peter. Uma Historia social do conhecimento Jefferson José Queler 2014 Horizontes Antropol6gicos

I1: da Enciclopédia & Wikipédia

52



O outro lado da moeda na autoria textual coletiva: o

CINTED - Centro

. R Luiz Alexandre da Silva Rosado | 2008 Interdisciplinar de Novas
perfil dos construtores da Wikipédia ; <
Tecnologias na Educacgéo
Organizacdes da somed_aQe F:I\/I| noIC|berespa(;o: 0 Pietro Fornl'gano Roveri; André 2010 Gestéo & Regionalidade
modelo da Wikipédia luséfona Lucirton Costa
Tecnologia colapqrqtlya —um estudo sobre a Aldo Ventura da Silva 2014 Semana Agade,mlca Revista
Wikipédia e linux Cientifica
Dialética das fontes biobibliograficas: Wikipédia, Naira Christofoletti Silveira; x . )
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curriculo lattes e a (des)invesao dos sujeitos no campo | Diogo Xavier da Mata; Gustavo | 2020 Estudos
cientifico. Silva Saldanha
Tirando o chapéu a Wikipédia: A colecdo do Pagico e Alberto Sl_m_oes; Luis Costa; 2012 Linguamatica "
0 Cartola Cristina Mota
A viagem idealizada pela visibilidade informacional: Fernanda do Valle; Ricardo Revista Iberoamericana de
e PR . . 2019 .
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Wikipédia: um estud(_) so_bre a motivacéo dos Karine Sll\_/elra Vanzetto; Lina 2019 PRISMA.COM
contribuintes Eiko Nakata
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. x . Simone Corréa Marcon Tecnologia
circulagdo do conhecimento
Amanda Tolomelli Brescia;
A Wikipédia: um recurso de ensino e aprendizagem na Sergio Dias Cirino; Leandro
‘ L Galhardo Ballesteros da 2015 Rev. Docéncia Ens. Sup
S - universidade. o : g
Finalidade Pedagog|ca COﬂCElQaO, Mariana Rubia
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Teresa Cardoso; Filomena

de estudo? Pestana;Jodo Pinto 2019 PRISMA.COM
Wikipédia, uma ferramenta de inclusdo digital? Teresa Cardoso; Filomena 2021 Relatos d? pesquisas em
Pestana tecnologia educacional
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para a Wikipédia Mariana Bazoli Corréa
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Wikipédia Paganotti
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. , . . Simone Andreazza; César 2021 Pesquisa em Educacéo
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Escrita colaborativa na Wlklped_la como estratégia Maria Crls.tln_a Rigdo Iop;_Fe!lpe 2022 Revista Concilium
complexa de aprendizagem Gustsack; Lia Raquel Oliveira
Cultura da Wikipédia como politica de capacitagdo Tendéncias da Pesquisa
compartilhada em meio digital de socializa¢éo do Maria José Vicentini Jorente 2011 Brasileira em Ciéncia da
conhecimento Informacéo
Biblioteca universitéria e saberes informacionais: uma Lilian Viana; lvete Pieruccini; Revista Informacéo e
N e . 2021 x
experiéncia com a Wikipédia Stela Nascimento Madruga Informacéo
Sergio Francisco Sargo Ferreira
A sala de aula invertida num cenério potencial de Lopes; Luis Manuel Borges
integracdo com a Wikipédia Gouveia; Pedro Alexandre da 2019 PRISMA.COM
Cunha Reis
Trabalhando com a histdria romana na Wikipédia: uma
experiéncia em conhecimento colaborativo na Juliana Bastos Marques 2013 Revista Historia Hoje
universidade
A wiki-pedagogia no Jornalismo: o caso do Projeto Renato Morqfas; Jo_ao Ale_xand.re Revista Brasileira de Ensino de
2 , . Peschanski; Mariana Diello; 2016 .
Wikipédia da Faculdade Céasper Libero o Jornalismo
Marilia Carrera
Wikipédia: como ela pode auxiliar nas aulas de
Historia*
Aurtigo publicado originalmente em lingua inglesa sob o
titulo: Wikipédia: How Its Work and How It Can Work Elizabeth M. Nix 2015 Rev. Hist. UEG - Porangatu

for You, no periddico: The History of Teacher Volume
43, No. 2, p. 259-264 (A traducdo foi autorizada pela
autora e realizada por Eduardo Henrique Barbosa)
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Filomena Pestana; Teresa

Wikipédia na Universidade: proposta de sistema Cardoso 2020 Indagatio Didactica
metodoldgico a partir do MAECC®
Integracdo curricular da Wikipédia no ensino bésico: Filomena Pestana; Teresa 2017 Educacéo, Formagéo &
uma proposta de formacéo de professores Cardoso Tecnologias
A Wikipédia no Ensino Superior online: que Filomena Pestana; Teresa 2018 | RE@D - Revista de Educagdo
percepcdes? Cardoso b a Distancia e Elearning
Utilizacdo da Wikipédia por Estudante; e Erofessores: Filomena Pestana; Teresa 2018a Rev. Didlogo Educ
(des)encontros entre praticas educacionais abertas? Cardoso
Wikipédia como REA No ensino superior: um caminho Filomena Pestana; Teresa 2019 | Internet Latent Corpus Journal
da utopia a realidade Cardoso
A Wikipedia e a CO“S‘T“‘??‘? de copheumento No €ensino Renato P. dos Santos 2009 Acta Scientiae
de Historia da Fisica
Negociando autoridades, construindo saberes: a Flavia Florentino Varella:
historiografia digital e colaborativa no projeto Teoria . . ' 2020 | Revista Brasileira de Historia
o L Rodrigo Bragio Bonaldo
da Historia na Wikipédia
Confiabilidade no uso da Wikipédia como fonte de Marli Vick Vieira; Rogério 2013 Revista Online de Politica e
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Segundo artigo

PRATICAS COLABORATIVAS NA WIKIPEDIA: A INTERNACIONALIZACAO E
A INTERCULTURALIDADE NO ENSINO DE QUIMICA

Andressa Algayer da Silva Moretti'
Daniela Melaré Vieira Barros?
Aguinaldo Robinson de Souza®

RESUMO: As praticas colaborativas de escrita (PCE) na Wikipédia ocorrem de maneira
organica pelos wikipedistas de forma a abastecer de conteudos os verbetes. Nesse estudo,
objetivou-se apresentar por meio de um estudo de caso, como um verbete na Wikipédia, tendo
como base a PCE, pode ser compreendido como um recurso educacional aberto para praticas
de internacionaliza¢do ¢ interculturalidade, em relacdo ao conhecimento cientifico no Ensino
Superior para o Ensino de Quimica. A metodologia adotada para esta pesquisa foi o estudo de
caso de acordo com as propostas de Ludke e André e, para a escolha do verbete foram adaptados
os critérios pré-estabelecidos por Bolsarin, adotando o verbete “atomo” para analise de recortes
de trechos da pagina da Wikipédia que apresentavam indicios de conteudos que sinalizassem,
por meio das PCE, agdes da promogao de internacionalizagao e interculturalidade. Esse estudo
de caso, demonstrou que a Wikipédia pode atuar como uma ferramenta online a ser utilizada
intencionalmente como uma estratégia didatica e colaborativa de escrita por professores que
visem proporcionar experiéncias de internacionalizacdo e interculturalidade na sala de aula, em
relacdo ao conhecimento e a divulgacdo cientifica, com base nos principios do conceito de
internacionalizagdo em casa.

Palavras — chave: Ensino de Quimica, Internacionalizacao, Interculturalidade, Wikipédia.

COLLABORATIVE PRACTICES IN WIKIPEDIA: INTERNATIONALIZATION AND
INTERCULTURALITY IN CHEMISTRY TEACHING

ABSTRACT: Collaborative writing practices in Wikipédia occur organically by Wikipédians
in order to provide content the entries. In this study, the objective was to present through a case
study, as an entry in Wikipédia, based on the collaborative writing practices, can be understood
as an open educational resource for practices of internationalization and interculturality, in
relation to scientific knowledge in Higher Education for the Teaching of Chemistry. The
methodology adopted for this research was the case study according to the proposals of Ludke
and André and, for the choice of the entry were adapted the criteria pre-established by Bolsarin,
adopting the entry "atom" analysis of excerpts from the Wikipédia page that showed evidence
of content that signaled, through the collaborative writing practices, actions to promote
internationalization and interculturality. This case study demonstrated that Wikipédia can

! Doutoranda do Programa de Po6s-graduacio em Educacgio para a Ciéncia. Faculdade de Ciéncias. Universidade
Estadual Paulista. Campus de Bauru. E-mail: andressa.algayers@gmail.com. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-
9616-0601. Lattes: http://lattes.cnpq.br/4795505132077368, Londrina, Parand, Brasil.
2 Professora do Departamento de Educagdo e Ensino a Distdncia. Universidade Aberta. E-mail:
daniela.barros@uab.pt. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-1412-2231. Lattes:
http://lattes.cnpq.br/0904025003390641. Lisboa, Portugal.
3 Professor do Departamento de Quimica. Universidade Estadual Paulista. Campus de Bauru. E-mail:
aguinaldo.robinson@unesp.br.Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2373-267X. Lattes:
http://lattes.cnpq.br/4167514050938821. Bauru, Sao Paulo, Brasil.
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function as an online tool to be used intentionally as a didactic and collaborative writing strategy
by teachers aimed at providing experiences of internationalization and interculturality in
classrooms, knowledge and scientific dissemination based on the principles of the concept of
internationalization at home.

Key words: Chemistry Teaching, Internationalization, Interculturality, Wikipédia.

PRACTICAS COLABORATIVAS EN WIKIPEDIA: LA INTE’RNACIONALIZACI(')N
Y LA INTERCULTURALIDAD EN LA ENSENANZA DE QUIMICA

RESUMEN: Las practicas colaborativas de escritura (PCE) en Wikipédia, ocurren de manera
organica por los wikipedistas de forma a abastecer de contenidos a los articulos. En ese estudio,
se objetivo presentar por medio de un estudio de caso, como un articulo en Wikipédia, teniendo
como base la PCE, puede ser entendido como un recurso educativo abierto para practicas de
internacionalizacion e interculturalidad, en relacion con el conocimiento cientifico en la
Ensefianza Superior para la Ensefianza de Quimica. La metodologia adoptada para esta
investigacion fue el estudio de caso de acuerdo con las propuestas de Ludke y André y, para la
eleccion del articulo fueron adaptados los criterios preestablecidos por Bolsarin, adoptando el
articulo "atomo" para analisis de recortes de fragmentos de la pagina de Wikipédia que
presentaban indicios de contenidos que sefializaban, por medio de las PCE, acciones de la
promocién de internacionalizacion e interculturalidad. El estudio de caso, demostrd que la
Wikipédia puede actuar como una herramienta en linea para ser utilizada intencionalmente
como una estrategia didactica y colaborativa de escritura por profesores que pretendan
proporcionar experiencias de internacionalizacion e interculturalidad en el aula, en relacion con
el conocimiento y la divulgacion cientifica basado en los principios del concepto de
internacionalizacion en casa.

Palabras - clave: Ensefianza de Quimica, Internacionalizacion, Interculturalidad, Wikipédia.

1. INTRODUCAO

As praticas colaborativas de escrita (PCE) tém ganhado cada vez mais espago no campo
da educagdo quando em associacdo com a Web 2.0, tendo em vista seus beneficios, tanto para
quem as praticam — troca de cultura, melhoria nas formas de escrita, ampliagdo do
conhecimento de determinados assuntos, por exemplo — bem como para aqueles que fazem uso
dos contetidos escritos ‘a mais de duas maos’ — acesso a um texto mais bem escrito, contetidos
mais claros e organizados e, a exposi¢do de pontos de vista diferentes, o que enriquece a
construgdo do conhecimento cientifico.

Um exemplo de site que utiliza a ferramenta wiki* para produzir textos escritos

colaborativamente ¢ a Wikipédia, a enciclopédia livre. Esse conceito de software colaborativo

4 Um wiki é uma linguagem de marcagdo utilizada em website que contém hipertexto e hiper ligagdes, para uso
com software wiki, no qual utilizadores modificam colaborativamente o conteudo e a estrutura diretamente usando
um navegador web, editado com a ajuda de um editor de texto enriquecido. Disponivel em:
<https://pt. Wikipédia.org/wiki/Encyclop%C3%A6dia_Britannica>. Acesso em: 07 set. 2022.
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¢ o que permite a Wikipédia apresentar varios acessos diariamente e, estar disponivel em
diversos idiomas (MORETTI; SOUZA; BARROS, 2022), podendo, por exemplo, se tornar uma
ferramenta educacional capaz de facilitar e promover praticas de internacionalizagdo e
interculturalidade por meio das PCE empregadas nas analises de verbetes, possibilitando a
producdo de conhecimento de forma mais democratica por meio da participacdo de todos
aqueles que querem contribuir com a divulgag¢ao do conhecimento a nivel mundial.

A Wikipédia ¢ organizada por idiomas, os quais permitem organizar ¢ diferenciar uma
estrutura digital enciclopédica ao redor da informagdo. Essa organizagdo permite gerar
diferentes dinamicas, reveladoras das for¢as culturais que nascem das diferentes comunidades
de individuos, permitindo ao processo colaborativo usos e processos de producdo proprios
(COSTA, 2021; COSTA; PERNETA; MARTINS, 2021).

Pestana e Cardoso (2018a), reconhecem o potencial da Wikipédia como um Recurso
Educacional Aberto (REA)® para a promogdo de Praticas Educacionais Abertas (PEA)®, que
podem ser uma ferramenta apropriada utilizada como uma estratégia pedagdgica com diversos
formatos e finalidades e nos diversos contextos educativos, como os formais, informais e ndo
formais.

Assim, entende-se a necessidade de se propor mecanismos e estratégias pedagdgicas de
ensino e aprendizagem que utilizem as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagado
(TDIC) para favorecer praticas de internacionalizagdo e interculturalidade e que propiciem a
dinamicidade de aspectos como a colaboragdo, cooperagao e, uma aprendizagem compartilhada
e coletiva, em nivel mundial.

Neste estudo tivemos como objetivo apresentar por meio de um estudo de caso, como
um verbete na Wikipédia, tendo como base a PCE, pode ser compreendido como um recurso
educacional aberto para praticas de internacionalizacdo e interculturalidade, em relagdo ao
conhecimento cientifico no Ensino Superior, na area da Quimica.

Torna-se importante a diferenciagdo entre as expressOes ‘Praticas de Escrita
Colaborativas’ e ‘Praticas Colaborativas de Escritas’ apontadas por Pinheiro (2013), em relagao
ao processo de producgdo do texto. A primeira expressdo “ndo pressupde, necessariamente, a

colaborac¢do ao longo de seu processo, mas, tdo somente, no resultado final” (PINHEIRO, 2013,

% Os REA sio materiais de ensino, aprendizado e pesquisa em qualquer suporte ou midia que estdo sob dominio
publico ou sdo licenciados de maneira aberta, permitindo que sejam acessados, utilizados, adaptados e
redistribuidos por terceiros (UNESCO, 2015). Disponivel em: <
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000213605>. cesso em: 08 set. 2022.
® As PEA sdo entendidas como a combinacdo da utilizagdo da REA, com arquiteturas abertas na criagdo de
ambientes de aprendizagem (CARDOSO; PESTANA, 2020).
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p. 106). A segunda expressdo foca na “inter-relagdo entre os participantes, o que envolve a
mediagdo entre pessoas para a constru¢ao conjunta de um determinado objeto” (PINHEIRO,
2013, p. 107). Portanto, a adogao da expressao PCE neste estudo induz a compreensao da
producao de que um verbete na Wikipédia resulta da inter-relacdo dos usuarios para a
constru¢dao do conhecimento de um determinado verbete, sendo eles de diferentes localidades

e culturas.

2. PROCESSOS DE INTERNACIONALIZACAO E A INTERCULTURALIDADE

A internacionalizag¢do no ensino superior tem se tornado, recentemente, alvo de muitas
pesquisas nas universidades (HUDZIK, 2011; DE WIT et al., 2015; BEELEN; JONES, 2015;
LEASK, 2015; MOROSINI, 2019; CASTRO; LUNDGREN; WOODIN, 2020) devido as suas
caracteristicas que permitem relacionar aspectos da globalizagdo, da interculturalidade e da
propria internacionalidade no ambito educacional. Isso tem ocorrido, principalmente, pelas
demandas educacionais que incentivam os estudantes a solucionarem, de forma inovadora,
problemas que permeiam a sociedade que, por si mesma, ¢ globalizada, tais como questdes
ambientais, sociais, politicas, entre outras.

Morosini (2019), descreve que a internacionalizagdo da educagao superior suscita um
processo que tem como interesse integrar uma dimensdo internacional e intercultural,
sustentada por redes colaborativas que valorizem multiplas culturas, diferencas, locais e
tempos, fortalecendo a capacidade cientifica nacional, com o objetivo de ser irradiador do
desenvolvimento sustentavel.

Ao se tratar sobre os processos de internacionalizagdo, nota-se uma recorréncia do uso
dos termos: globalizagdo, internacionalizacdo e interculturalidade. No livro Educational
Approches to Internationalization through Intercultural Dialogue, Castro, Lundgren e Woodin
(2020) investigaram a relag@o entre os conceitos de ‘Ensino Superior em uma era globalizada’,
‘internacionaliza¢do’ e de ‘didlogo intercultural’. As autoras defendem a ideia de uma
internacionaliza¢do que se torna um compromisso com os valores do didlogo intercultural
implicando num processo real de engajamento ativo, pois a relagdo entre ambos reflete no
desenvolvimento pessoal e na transformacao em dire¢dao aos objetivos humanos.

As autoras descrevem que o conceito de interculturalidade ¢ entendido, para algumas
pessoas, como sinonimo de internacional, mas, atualmente para muitos passou a significar
engajamento com a diferenga, seja essa diferenga linguistica, étnica ou nacional, por exemplo.

Assim, o uso do termo ‘didlogo’ antes de ‘intercultural’ compreende a ideia de entendimento
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mutuo, um elemento de reciprocidade que pode ter o efeito de realizar mudancas (CASTRO;
LUNDGREN; WOODIN, 2020).

Comumente, quando se refere a internacionalizacdo nas universidades, o processo ¢
associado a ideia de programas de mobilidade, ou seja, da necessidade de haver um
deslocamento fisico seja este de estudantes, professores ou gestores de uma universidade de
origem para outra estrangeira. No entanto, diante do crescente uso das TDIC, bem como a maior
interconectividade nos espagos educacionais, tem ocorrido a ampliagao de possibilidades de
colaboragao, cooperagao, aprendizagem compartilhada e coletiva (UNESCO, 2015), o que pode
contribuir para os processos de internacionalizagdo e do didlogo intercultural, no que diz
respeito as praticas pedagdgicas de ensino e aprendizagem nas institui¢des de educagdo
superior.

O processo de internacionalizagdo do ensino superior vem se alterando, quando se
consideram e comparam as caracteristicas da internacionalizagdo do passado e nos dias atuais
(KNIGHT, 2018; NEVES; BARBOSA, 2020). E esperada uma participagio cada vez maior das
universidades, pois hd a necessidade de “proporcionarem experiéncias de mobilidade
académica internacional, a responsabilidade e o desafio de integrarem perspectivas
internacionais, interculturais e comparativas nas experiéncias dos alunos, por meio de
atividades virtuais e baseadas no campus” (NEVES; BARBOSA, 2020, p. 150).

Alguns autores abordam sobre as variacOes e nuances envolvendo o tema
internacionalizacdo. Morosini (2019, p. 18), conceitua a ‘internacionalizacdo crossborder ou
transfronteirica’ como sendo a internacionaliza¢do que envolve mobilidade de pessoas, sendo
definida como “a que ocorre por mobilidade, seja out (saida de pessoas) ou in (receber pessoas).
Consiste em todas as formas de educacdo superior realizadas, presencialmente, além das
fronteiras do pais.”. Contudo, configura-se apenas como uma das formas de se promover a
internacionaliza¢do, sendo apontada por Morosini (2019) como insuficiente para
internacionalizar por completo uma universidade.

A referida autora, apoiada nas ideias de Hudzik (2011), Leask (2015) e Beelen e Jones
(2015), elucida e nos recorda sobre outras formas de se promover a internacionaliza¢do da
educacdo superior e destaca: a internacionaliza¢do integral; a internacionaliza¢do do curriculo
e a internacionalizacdo em casa.

De acordo com Hudzik (2011, p. 6), a internacionalizagdo integral, no inglés

denominada comprehensive internationalization, ¢ definida como:
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[...] um compromisso, confirmado pela acdo, de infundir perspectivas internacionais
comparativas em todo o ensino, pesquisa ¢ missdes de servi¢o do ensino superior. Ele
molda ethos ¢ valores institucionais ¢ atinge todo o empreendimento de ensino
superior. E fundamental que seja abragado pela lideranca institucional, governanca,
corpo docente, alunos e todas as unidades de atendimento e apoio académico. E um
imperativo institucional, ndo apenas uma possibilidade desejavel.

Ao utilizar o termo “imperativo institucional” Hudzik (2011) salienta praticamente
uma obrigatoriedade, um compromisso por parte da instituicdo de educagdo superior em
assumir o processo de institucionalizacdo em todas as areas e hierarquias que compdem uma
universidade.

Em relacdo a internacionalizagdo do curriculo, ou curriculum internationalization na
lingua inglesa, considerada por Morosini (2019) uma das mais recentes, ¢ conceituada por
Leask (2015, p. 9) em termos do processo de aprendizagem como componente do ensino de um
curriculo tanto formal quanto informal, sendo definido como “[...] a incorporagdo de
conhecimentos internacionais, dimensdes interculturais e/ou globais no conteudo do curriculo
bem como os resultados de aprendizagem, tarefas de avaliagdo, métodos de ensino e servigos
de apoio de um programa de estudo”.

Sobre isso, Leask (2015) alerta ser util distinguir entre o processo de
internacionalizacdo do curriculo e seu produto, um curriculo internacionalizado, ou seja, o meio
e o fim. Assim, outra definicdo ¢ apontada por Leask, (2015, p. 10) “um curriculo
internacionalizado envolvera os alunos com pesquisa internacionalmente informada e
diversidade cultural e linguistica e propositalmente desenvolver suas perspectivas
internacionais e interculturais como profissionais e cidaddos globais.”

Alinhado a esse conceito, Morosini (2019) descreve que o modelo de
internacionalizacdo do curriculo abarca a internacionalizagdo transfronteirica ¢ a
internacionalizagdo em casa, do inglés internationalization at home. Assim, o modelo de
internacionalizacdo em casa, definido por Beelen e Jones (2015, p. 69), ¢ tido como “a
integracdo proposital das dimensdes internacional e intercultural nos curriculos formal e
informal, para todos os estudantes que estao em ambientes de aprendizado doméstico”. Knight
(2018), descreve que este conceito foi adotado para enfatizar as estratégias baseada no campus,
tendo em vista a percep¢ao de que o niimero de estudantes que tem algum tipo de estudo ou
experiéncia no exterior ¢ frustrantemente baixo na maioria dos paises ao redor do mundo.

A importancia desse modelo de internacionalizagdo tem crescido pois, se apresenta
com um processo que requer formulagdo e acompanhamento de estratégias que se propaguem

nas distintas instancias institucionais. Entre as caracteristicas da internacionaliza¢do em casa,
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evidenciam-se as dimensdes interculturais e internacionais que sdo integradas aos modos de
ensino e aprendizagem, atividades extracurriculares, integragdo com diferentes comunidades
étnicas e das distintas formas de integragdo de professores e estudantes estrangeiros na
universidade. Ela ocorre por meio de mudangas nos curriculos € programas em uma dimensao
cultural global, da atragdo de professores e de estudantes estrangeiros, do fomento de pesquisas
compartilhadas entre pesquisadores nacionais e estrangeiros, das atividades extracurriculares,
de eventos internacionais e interculturais nas universidades (KNIGHT, 2018).

Ressalta-se que esse tema ¢ amplo e vém sendo discutido por pesquisadores ao redor
do mundo, os quais, assim como este estudo, vislumbram por uma educacgio de cunho universal
e colaborativo no que concerne a constru¢ao do conhecimento cientifico com a finalidade de
contribuir com a solugdo de problemas que envolvam toda a humanidade. Pensando na
potencialidade de um espago aberto e colaborativo para trocas e construcao de conhecimento,
a Wikipédia se apresenta como um recurso orginico’ para praticas de internacionalizagio e
interculturalidade, podendo ser adotada, com intencionalidade pedagogica pelos docentes como
estratégia didatica, colaborativa e interativa de trabalho, de modo a contribuir com a
internacionalizacio pedagdgica dos processos.

Assim, corroboramos com Pestana e Cardoso (2018, 2018a), que buscaram em suas
pesquisas caracterizar a Wikipédia enquanto um REA, pois a entendem como uma enciclopédia
digital, para além de uma fonte de pesquisa, € como tal, fonte de consulta. Nas palavras das
autoras (2018a, p.75), a Wikipédia ¢ “uma enciclopédia e, por tal, um repositorio organizado
que disponibiliza conhecimento relativo a todas as ciéncias humanas [...]”, podendo ser
utilizada em diferentes niveis e modalidades de ensino e diversos contextos educativos. Dessa
forma, salienta-se a funcdo das PEA que surge do contexto dos REA, tendo em vista que o
primeiro se apresenta “como uma combinacdo da utilizagdo de REA e da adocdo de arquiteturas
de aprendizagem aberta” (2018a, p.75).

A Wikipédia ¢ um REA que oferece oportunidades para abordagens pedagogicas
inovadoras e estratégias de internacionalizagdo e interculturalidade em ambientes
universitarios. O projeto disponibiliza uma variedade de recursos educacionais e tecnoldgicos
que permitem o aprofundamento do conhecimento cientifico em diferentes idiomas. Por meio
do estudo, criagdo e edicdo de artigos, assim como do trabalho colaborativo em uma

comunidade global, os usuarios podem desenvolver habilidades tecnoldgicas e promover a

" Entende-se orginico nesse contexto como um recurso em que tais praticas ja acontecem de forma natural.
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internacionalizacdo. Portanto, a Wikipédia ¢ uma ferramenta wiki essencial para a criagdo de
préaticas e culturas de internacionalizagao.

Moretti € Souza (2023, no prelo), realizaram um estudo de caso sobre o verbete “Galo
do tempo” e ao analisarem a pagina da Wikipédia, encontraram na aba principal do verbete e
na aba historico de discussdes, algumas contribuicdes que indicam a pratica da
internacionalizacdo e interculturalidade entre os wikipedistas. No estudo, é sugerida adogao
dessa pratica como uma estratégia didatica para a internacionalizacdo pedagdgica dos

Pprocessos.

3. METODOLOGIA
3.1 A Wikipédia, o verbete e a pratica colaborativa

Em consulta a pagina principal, a Wikipédia ¢ definida como “um projeto de
enciclopédia multilingue de licenca livre, baseado na web e escrito de maneira colaborativa™®,
que sob administracdo da Fundagdo Wikimedia, uma organizagao sem fins lucrativos, tem como
missdo "empoderar e engajar pessoas pelo mundo para coletar e desenvolver conteudo
educacional sob uma licenga livre ou no dominio publico, ¢ para dissemina-lo efetivamente e

globalmente™

, ou seja, o incentivo da constru¢do do conhecimento por meio da elaboracdo
colaborativa dos verbetes e divulga¢do a nivel mundial do contetido, para todos com acesso a
internet.

O verbete®, é um texto escrito, de carater informativo, destinado a explicar um conceito
segundo padrdes descritivos sistematicamente que, geralmente, abordam conceitos bem
estabelecidos em algum paradigma académico-cientifico, ou seja, “assuntos que ja tenham sido
alvo de cobertura significativa por fontes confiaveis previamente publicadas além de atender o
padrdo da lingua culta, tratar de determinado assunto com imparcialidade, ter redag¢dao do
contetdo clara, direta, descritiva e de aspecto enciclopédico™??.

Nesse sentido, para se desenvolver um verbete na Wikipédia ¢ adotada a pratica do
principio colaborativo, que esta além da produgdo dos proprios verbetes, pois € percebida em
todo contexto do projeto, como instrugdes para os colaboradores, gerenciamento de servidores,

tomadas de decisdes, licenciamento de conteudo e financiamento do projeto como um todo

8 Disponivel em: <https:/pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia>. Acesso em: 09 nov. 2022.
® Disponivel em: <https:/pt. Wikipédia.org/wiki/Verbete>. Acesso em: 09 set. 2022.
1% Disponivel em: <https:/pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Escopo>. Acesso em: 11 nov. 2022
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(BOLSARIN, 2017).

A pratica colaborativa estd intrinsecamente ligada aos principios fundadores'! do
projeto, ou também conhecida como os cinco pilares que fixam os grandes tragos que definem
a enciclopédia e as condigdes de sua elaboragdao que sdo: o enciclopedismo (define e compde
os elementos de uma enciclopédia), a neutralidade de ponto de vista (nenhum artigo deve
defender um determinado ponto de vista, deve ter imparcialidade), a licenga livre (contetido
livre em que qualquer pessoa pode editar), a convivéncia comunitdria (apresenta normas de
condutas para os editores) e liberalidade nas regras (a Wikipédia nao possui regras fixas, além
destes cinco principios fundadores). Por meio da adocdo desta pratica, em abril de 2022, 20

anos apos sua fundagio, a Wikipédia apresentava edigdes ativas, os verbetes, em 315 idiomas®.

3.2 Trajetoria metodologica

A metodologia adotada para esta pesquisa foi o estudo de caso pois de acordo com
Ludke e André (1986, p. 17), esta pode ser empregada para casos simples e especificos ou
complexos e abstratos. Além disto, o caso ¢ sempre bem delineado, com suas delimitagdes bem
definidas no decorrer do estudo. O caso pode ser similar a outros, mas ¢ a0 mesmo tempo
distinto, pois possui um interesse proprio e singular. Dessa forma, “quando queremos estudar
algo singular, que tenha um valor em si mesmo, devemos escolher o estudo de casos”, o que
justifica a escolha metodoldgica para esta pesquisa.

Entende-se que sera empregado o estudo de caso que enfatiza a “interpretacdo em
contexto” (LUDKE; ANDRE, 1986), tendo em vista a analise interpretativa dos verbetes
associados ao contexto das PCE e da internacionalizacio e interculturalidade. E importante
destacar sobre a profundidade das significagdes dos termos internacionalizacdo e
interculturalidade para o contexto educacional. Contudo, a inten¢do € propor uma analise em
perspectiva que possa incentivar e promover, ainda que brevemente, as possibilidades destas
praticas por professores e alunos no campo educacional.

Além disto, entende-se que este estudo também se apoiou na analise documental tendo
em vista que “utiliza procedimentos técnicos e cientificos especificos para examinar e
compreender o teor de documentos de diversos tipos, e deles, obter as mais significativas
informagdes, conforme os objetivos de pesquisa estabelecidos”, definidos por ndo terem sofrido

algum tipo de tratamento cabendo ao pesquisador a funcdo de analisé-los e decidir se serdo

11 Disponivel em: <https:/pt.Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Cinco_pilares> Acesso em: 11 nov. 2022
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preponderantes para o estudo. (LIMA JUNIOR, et a/, 2021, p. 38).

Assim, a pesquisa documental:

¢ aquela em que os dados logrados sdo absolutamente provenientes de documentos,
como o propdsito de obter informagdes neles contidos, a fim de compreender um
fendmeno; é um procedimento que utiliza de métodos e técnicas de captagdo,
compreensdo e andlise de um universo de documentos, com bancos de dados que s@o
considerados heterogéneos (LIMA JUNIOR, et al, 2021, p.42).

Os documentos representam uma fonte “natural” de informagdo pois surgem num
determinado contexto e fornecem informacdes sobre esse mesmo contexto. E recomendado
adotar a analise documental quando o interesse do pesquisador ¢ estudar o problema a partir da
propria expressao dos individuos, ou seja, quando a linguagem do sujeito ¢ fundamental para
analise (LUDKE; ANDRE, 1986), o que também justifica a adogio desta metodologia para este
estudo, tendo em vista a analise de recortes da pagina da Wikipédia que podera evidenciar as

praticas de internacionalizacdo e interculturalidade do verbete escolhido.
3.3 O corpus da pesquisa e a escolha do verbete

O corpus desta pesquisa se constituiu das trés grandes areas de producdo de
conhecimento da pagina da Wikipédia em que ocorrem as edi¢cdes pela comunidade
Wikipédiana: o verbete em si, o histérico e a pagina de discussdes, sendo que a analise das
discussdes entre os editores e do historico, complementam o processo de construgao do verbete
analisado.

A escolha do verbete a ser analisado neste estudo se fundamentou, principalmente, nos
critérios pré-estabelecidos por Bolsarin (2017), sendo que dentre os 5 citados na pesquisa pela
autora, 4 foram considerados para este estudo e o quinto foi criado com a inten¢do de
complementar o objetivo da pesquisa proposto. Sdo eles:

1. Ser um artigo destacado: sao aqueles classificados como de excelente qualidade pela
comunidade de wikipedistas, ou seja, que ja passou por diversas fases de edi¢des, o que resulta
em um artigo de excelente qualidade.

2. Tempo de existéncia: o artigo deve ter sido criado ha alguns anos, de modo a englobar
uma diversidade maior de contribui¢des ao longo do periodo.

3. Ter pagina de discussdao em uso: para que seja possivel complementar e relacionar os
conteudos dos histéricos com a pagina de discussdes.

4. Ter um tema amplo e abrangente: ser um verbete acessivel a0 maior numero de

pessoas, que despertasse o interesse de usudrios de diferentes perfis, idades, géneros, interesses
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e localidades. Além disto, o verbete escolhido deve ter afinidade temdatica com o pesquisador,
para que seja possivel o processo de analise das alteragdes e suas significacdes.

5. Artigo com tematica cientifica comum em distintas nacionalidades: o contetido do
artigo deve ser comum para distintos paises, a fim de enriquecer a analise em termos da pratica
da internacionalizagdo e interculturalidade por meio das PCE.

A Wikipédia retine verbetes em diferentes estagios de edicdo e com grande variagdo na
sua qualidade e confiabilidade (BOLSARIN, 2017), o que caracteriza a possibilidade de um
espacgo online de conhecimento de constantes mudancas, devido justamente as melhorias e
atualizagdes nas edigdes dos verbetes pelos diversos editores. Sendo assim, a escolha do verbete
para este estudo foi o verbete sobre ‘Atomo’?, pois obedeceu a todos os critérios pré-
estabelecidos.

Foram selecionados e analisados recortes de trechos da pagina da Wikipédia que
apresentavam indicios de contetidos que sinalizassem, por meio das praticas colaborativas de

escrita, agdes da promogao de internacionalizacdo e interculturalidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao navegar na pagina da Wikipédia em que se encontra o verbete ‘atomo’ foi possivel
perceber no proprio conteido textual diferencas entre o portugués brasileiro e o portugués
europeu, como nos casos dos conceitos cientificos ‘protdo’, ‘eletrdo’ e ‘neutrdo’. Foi

selecionado um recorte (Figura 1) com o termo ‘protdo’ para estudo em questao.

Figura 1: Apresentagdo do conceito de atomo.
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Fonte: Recorte da pagina da Wikipédia.
Disponivel em: https://pt. Wikipédia.org/wiki/%C3%81tomo

Os conceitos chave na pagina da Wikipédia sdo destacados em azul, os hiperlinks, e tem
como significado “atalho", "caminho" ou "liga¢do", por meio deles, ¢ possivel produzir
documentos nao lineares interconectados com outros documentos ou arquivos a partir de
palavras, imagens ou outros objetos'®. Ao passar o cursor sobre o hiperlink, abre-se uma nota
explicativa do conceito cientifico, nesse caso, o de proton (ao clicar vocé ¢ direcionado para a
pagina sobre protons) mas, também € possivel perceber que na caixa explicativa esta destacado:
préton (portugués brasileiro) ou protdo (portugués europeu), demonstrando para o leitor tais
distingdes entre os idiomas e as culturas.

E possivel perceber praticas de internacionalizagdo e interculturalidade na Wikipédia
por meio da PCE realizadas por wikipedistas, ou seja, a Wikipédia apresenta-se como um
ambiente online propicio para promover tais praticas, tendo em vista ndo apenas os esforgos
humanos na constru¢do do conhecimento, mas também devido ao conjunto de tecnologias
disponibilizadas para que isso seja possivel.

Vergara e Maciel (2017) destacam que o principal meio de se inserir a
internacionaliza¢do no contexto educacional € por meio da internacionalizagdo como pratica
local e estratégias académicas utilizadas para se fazer cumprir tais objetivos. Nas palavras dos
autores (p. 44) “pensar no internacional dentro do local ¢ um dos primeiros passos que uma
universidade deve dar para a sua internacionalizagdo”.

Ao navegar na pagina da Wikipédia em que se encontra o verbete ‘4tomo’, foi acessada

13 Disponivel em: <https://pt. Wikipédia.org/wiki/Hiperliga%C3%A7%C3%A30>. Acesso em: 29 nov. 2022.
67



a pagina de ‘Discussio: Atomo’* que, por descricdo, é destinada “ao debate sobre melhorias e
tarefas relacionadas ao artigo [...] ndo ¢ um féorum para discussdo geral sobre o assunto tratado

nele.”®

. Ambos os recortes (Figura 2 e 3) se referem as duvidas argumentadas pelos usuarios
sobre as diferengas linguisticas entre o portugués europeu - PE e portugués brasileiro — PBR, o
que nos remete a compreender sobre o trabalho colaborativo realizado na péagina.

Dessa maneira, o segundo trecho (Figura 2) diz respeito ao usuario identificado por
Py4nf que argumenta se a frase “Os dtomos sao objetos minusculos cujo o didmetro € de apenas

algumas décimas de nanometros (...)” escrita no PE estd correta ou nao. Na sua visdao, no PBR,

seria “Os atomos sdo objetos minusculos cujo o didmetro ¢ de apenas alguns décimos de (...)".

Figura 2: Trecho 2 - Duvidas entre o portugués europeu e brasileiro.
Divida quanto a versao da lingua portuguesa [editar codigo-fonte | [ Vigiar secco |

Pergunto se a frase "Os atomos sdo objetos minusculos cujo didmetro & de apenas algumas décimas de nandmetros
(...)" esta correta no portugués europeu, pois no Brasil ela seria escrita "Os atomos s&o objetos minusculos cujo
diametro € de apenas alguns décimos de (...). Py4nf (discussdo) 11h40min de 30 de dezembro de 2013 (UTC)

[ responder ]

Tanto a forma masculina como a feminina s&o corretas em portugués europeu (a ultima €, no entanto, bastante mais
comumy), correspondendo "décima" & "décima parte de".

Décimac: (feminino de décimo) substantivo feminino 1. Uma das dez partes iguais em que se pode dividir uma
coisa. = DECIMO

Em pt-br ndo tenho a certeza, mas penso que a situacéo seja idéntica, ndo? O aulete i indica significado idéntico.
Dito isto, sou sempre favoravel a privilegiar formas corretas e compreensiveis nas duas variantes, quando isso nao
traz problemas de leitura. Antero de Quintal (discussdo) 15h48min de 30 de dezembro de 2013 (UTC) [ responder ]

Obrigado. Vou deixar entdo a versdo atual. Py4nf (discussdo) 18h15min de 30 de dezembro de 2013 (UTC)
[ responder ]

Fonte: Recorte da pagina da Wikipédia.
Disponivel em: https://pt.Wikipédia.org/wiki/Discuss%C3%A30:%C3%81tomo

A resposta para essa observagdo veio pelo usudrio Antero de Quintal ao avaliar pelo
diciondrio Aulete® que sdo significados idénticos, e que, portanto, nio prejudicaria a leitura e
compreensdo do conceito de 4&tomos. Assim, diante do exposto, Py4nf, toma a decisdo de nao
alterar o conteudo, ou seja, de manter a versao atual.

Percebe-se no didlogo entre os usudrios uma tentativa de consenso, partindo de uma
preocupacao inicial: se haveria ambiguidade na leitura, diante das diferencas entre o idioma
portugués. Esse consenso, de acordo com Pinheiro (2013), bem como a solugdo encontrada para
o problema, evidencia a inter-relagdo entre a comunidade, identificando-se um dos aspectos da
PCE.

Na perspectiva do didlogo intercultural, Castro, Lundgren e Woodin (2020, p. 10)

15 Disponivel em: <https://aulete.com.br/> Acesso em: 12 set. 2022.
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mencionam que essa prdxis permite “desenvolver entendimentos compartilhados com outros
culturalmente ‘diferentes’. Assume ‘diferenga’ e¢ também visa encontrar consenso entre
individuos e grupos, em vez de simplesmente aceitar a diferenga”. Essa prdxis pode ser
entendida como uma pratica colaborativa e interativa, em que o consenso entre individuos
possibilita a constru¢do do conhecimento cientifico, além do desenvolvimento de competéncias
e habilidades individuais e coletivas.

No terceiro trecho (Figura 3), ¢ observado um questionamento feito pelo usuario
identificado como Eurodix sobre a escrita das palavras “protao” e “eletrao”. Nota-se que o
usuario se incomodou pelas palavras ndo estarem escritas como “proton” e “elétron” pois
escreveu “Vergonha do portugués do Brasil?”, sendo alertado pelos demais usudarios sobre as

diferencas entre as linguas portuguesas. O usuario Zoldyick explicou que:

“Os artigos da Wiki possuem os titulos como préton e elétron porque um brasileiro os
criou assim e assim eles devem permanecer. Mas isso ndo quer dizer em hipotese
alguma que a grafia desse artigo deva sofrer quaisquer alteragdes. A razdo é bem
simples para tal: est4 escrito em Portugués europeu e niio portugués brasileiro.”!°

Entdo, o usudrio Quark Overflow aponta uma sugestdo de manter as duas versdes e
explicar que se trata de idiomas diferentes justificando que “Seria interessante também, para
que as pessoas que procurarem por esta pagina vejam que existe essa diferenca”, referindo-se

as diferengas linguisticas.

Figura 3: Trecho 3 - Duvidas entre o portugués europeu e brasileiro.

Protao e eletrao???? [editar cédigo-fonte ] [ Vigiar seccdo ]

Vergonha do portugués do Brasil?. O correto @ PROTON E ELETRON. Eurodix (discussio) 00h36min de 9 de maio de 2015 (UTC)
[ responder]

Eurodix Vocé sabe o que € portugués europeu? --Zoldyick (Discussdc) 00h39min de 9 de maio de 2015 (UTC) [responder]

Zoldyick todos os livros utilizam proton e elétron, e até os préprios artigos da Wikipedia sobre essas duas particulas tem como
titulo elétron e proton respectivamente (elefrdo e protdo servem apenas como redirecionamento) - Eurodix (discussdo)
00h56min de 9 de maio de 2015 (UTC) 21h56min de & de maio de 2015 (UTC) [responder]

Todos os artigos no Brasil, s6 se for né? Por que tem um monte de livro que utilizam os termos: veja a fonte: [1]£. Os

artigos da Wiki possuem os titulos como proton e elétron porque um brasileire os criou assim e assim eles devem

permanecer. Mas isso ndo quer dizer em hipdtese alguma que a grafia desse artigo deva sofrer quaisquer alteracfes. A

razdo & bem simples para tal: esta escrito em Portugués europeu e ndo portugués brasileiro. Ndo se pode alterar a grafia e

também ndo se pode adicionar uma no meu da portuguesa. --Zoldyick (Discuss&o) 01h02min de 9 de maio de 2015 (UTC)
[ responder ]

Recomendo deixar as duas versdes, explicando que se tratam de idiomas diferentes. Seria interessante também, para que as
pessoas que procurarem por esta pagina vejam que existe essa diferenca. Obrigado. Quark Overflow (discussdo) 18h56min de 17 de
outubro de 2019 (UTC) [responder ]

Fonte: Recorte da pagina da Wikipédia.
Disponivel em: https://pt.Wikipédia.org/wiki/Discuss%C3%A30:%C3%81tomo
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As discussdes sobre as diferencas linguisticas apresentadas refletem a diversidade
cultural entre a lingua portuguesa europeia e a brasileira. A habilidade linguistica ¢ essencial
para o processo comunicativo com pessoas de outros paises, pois “é¢ a partir da lingua que os
codigos culturais se traduzem em estruturas de significados que se manifestam mediante a fala
[...]” (ANDRELO; CABRAL, 2017, p. 187), favorecendo, por exemplo, experiéncias de
internacionalizacdo como essas demonstradas nesse estudo de caso.

Sobre isso, Johnson (2007, p. 14) comenta que “uma outra dificuldade nas interacdes
entre cidadaos de lingua portuguesa ¢ que, apesar do tronco linguistico comum, ainda ha um
desconhecimento muito grande entre as identificagdes culturais e uma forte reacdo em relagdo
ao outro.” Na péagina “Wikipédia: Livro de estilo/Versdes da lingua portuguesa”® é possivel
consultar as recomendacdes referentes a essa diferenca entre as linguas portuguesas. Assim, ¢
permitido nas edi¢des de contetidos na Wikipédia lusofona as variagdes pertinentes da propria
lingua portuguesa, como foi o caso apresentado na Figura 3, em que houve a diferenca entre
“proton” no portugués brasileiro e “protdo” no portugués europeu, por exemplo. Sobre isso foi

encontrado que:

Em diversas paginas aparecem palavras com variantes na escrita como secgdo ou
"secdo" e contacto ou "contato". As diferencas nestas palavras ndo sdo erros
ortograficos. O Acordo Ortografico de 1990, celebrado pela Comunidade de Paises de
Lingua Portuguesa (CPLP), unificou a ortografia no mundo lusofono. [...] Qual das
duas versdes esta correta? Ambas. Por isso, convém estudar as regras da Nova
Ortografia da Lingua Portuguesa'?.

De acordo com a Wikipédia “Um artigo est4 tdo correto se for escrito por um brasileiro
como por um portugués ou africano”'?. Como a ortografia em vigor prevé duplas grafias, ¢
compreensivel que se terminem por misturar diferentes grafias num mesmo artigo.”, isso devido
ao acordo ortografico de 1990, em vigor em todos os paises lus6fonos. Além disso, na pagina

de Livro de estilo ¢ encontrado o seguinte exposto:

A Wikipédia privilegia o convivio da diversidade dentro dos limites da lingua comum.
Este provavelmente sera um dos grandes desafios daqueles que se propdem a escrever
e contribuir nesta comunidade. A lingua € uma s6 e seria muito ruim para nés — todos
os falantes da lingua portuguesa — dividirmos os nossos esfor¢os apenas pelas
diferencas entre uma variante e outra, diferencas que, no contexto global da lingua,

sdo indubitavelmente pequenas'?.

18 Disponivel em:
<https://pt. Wikipédia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo/Vers%C3%B5es _da 1%C3%ADngua portug
uesa> Acesso em: 19 dez. 2022.
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Johnson (2007) menciona que desde o comego do projeto Wikipédia lusofono, em 2002,
por iniciativa de brasileiros, foi definido pelos wikipedistas que apesar das variagdes relevantes
da lingua em cada territdrio, nenhuma versao deveria ser privilegiada. A regra de etiqueta alerta
aos colaboradores que ndo existem versdes superiores ou inferiores, mas que sdo apenas
diferentes e que para um bom andamento do projeto colaborativo, ndo se deve mudar a lingua
portuguesa de uma norma para outra pois seria falta de respeito. Esse talvez seja um dos maiores
desafios daqueles que se propdem a escrever colaborativamente e contribuir para sociedade.

Pinheiro (2013, p. 113) descreve que as PCE se tornam uma agao social do grupo que
exigem determinadas caracteristicas que ndo sdo encontradas numa pratica individual de
escrita, como a construcdo coletiva de consenso, por exemplo. Por essa razdo que as
experiéncias efetivas das PCE exigem “comunicacdo, negocia¢do, coordenagdo, pesquisa em
grupo, monitoramento, socializacao etc., o que ndo raro pode gerar conflitos e divergéncias de
opinides.”, como o ocorrido no terceiro trecho em relagdo as divergéncias de opinides das
escritas em portugueés.

No quarto trecho (Figura 4) ¢ observado o movimento de um convite para a comunidade
wikipedistas, de um dos colaboradores, Otaviol981, para melhorar o verbete da versao lusofona
a partir da versdo angl6fona, ou seja, melhorar o verbete de ‘atomos’ na lingua portuguesa a
partir do mesmo verbete, porém em outra lingua, a inglesa. Nota-se que a usuaria Polyethylen
retornou a mensagem dois dias ap0Os o convite, afirmando ter interesse, afirmando que j& havia
‘comegado uma traducdo hé alguns meses’. Alguns dias depois, a usudria retorna a pagina de
discussdes afirmando que havia realizado ‘parte das alteragdes propostas, sobretudo no que diz

respeito a fusdo de contetdos’.

Figura 4: Trecho 4 — Consulta a pagina do verbete ‘atomo’ na versao anglofona.

Melhorar o artigo [ editar cédigo-fonte | [ Vigiar secgao |

Algum vigilante deste artigo tem interesse em melhora-lo a partir da verséo angléfona? OTAVIO1981 (discusséo) 16h40min de 18 de
julho de 2013 (UTC) [ responder |

Eu tenho. Tinha comegado uma tradugéo ha alguns meses, ndo me lembro onde. Polyethylen (discusséo) 00h58min de 20 de julho
de 2013 (UTC) [ responder]

Vou fazer a tradugéo diretamente no artige e comegar pela parte de histéria complementando com o material que ja li para o
artigo da histéria da tabela periddica. OTAVIO1981 (discuss@o) 19h44min de 23 de julho de 2013 (UTC) [ responder |

71



Sec¢des da angléfona | editar codigo-fonte |

Identification, Origin and current state e respectivos subtépicos merecem atencgéo e talvez devam constar aqui. Ainda naoc li mas chego
12.0TAVIO1981 (discussdo) 19h19min de 2 de agesto de 2013 (UTC) [responder]

Feita parte das alteragtes propostas, sobretudo no que diz respeito & fuséo de contelido. O que fica a faltar:
1. Concordo em absoluto com a questéo de reformular a parte histérica. Saltar de modelo em modelo como se fosse um
conceito estanque, além de corresponder a uma viséo ultrapassada da histéria, torna dificil haver uma percepgéo coerente da
histéria.

Fonte: Recorte da pagina da Wikipédia.
Disponivel em: https://pt. Wikipédia.org/wiki/Discuss%C3%A30:%C3%81tomo

Dessa forma, € possivel perceber a relagdo explicita do desenvolvimento, em especifico
deste verbete em questdo, com diferentes linguas como € o caso da lingua inglesa. A consulta
pelos wikipedistas a0 mesmo verbete em outras linguas, provavelmente ocorra, para estabelecer
um comparativo e facilitar formas de melhorias quando o verbete em outra lingua ja estd com
o contetdo desenvolvido.

Contudo, como demonstrado nos estudos por Johson (2007) um dos principais aspectos
argumentados nos histéricos das conversas ¢ o de que a Wikipédia lus6fona € um projeto
baseado na Wikipédia de lingua inglesa e, por iniciativas dos brasileiros, e que se existem mais
artigos no PBR ¢ porque ha uma propor¢ao maior de wikipedistas brasileiros registrados quando
comparado aos wikipedistas lusdfonos. Essa critica a consulta a Wikipédia em outros idiomas
para edi¢do no idioma mae pode evidenciar a perda de oportunidade de praticas que favoregam
a formacao do que Castro, Lundgren e Woodin (2020) mencionaram em relagdo a dinamicidade
da internacionalizacdo e os valores do didlogo intercultural.

E importante salientar que o interesse da leitura do verbete, no caso sobre ‘4tomos’, na
lingua inglesa pela wikipedista demonstra uma pratica de internacionalizagdo no online, pois
envolve outros objetivos que vao além da leitura, como a identificagdo do conteudo cientifico
que estd em falta no verbete lusofono a partir do verbete angléfono, a pratica da concisao
textual, da tradugdo do texto para a lingua mae (no caso, o portugués), o conhecimento do
conteudo cientifico em si e, ainda a colaboracdo com a comunidade para esclarecer as alteragdes
realizadas na pagina.

Diante da conversa entre ambos wikipedistas pode-se identificar que a Wikipédia se
mostra um REA favoravel para as PCE quando um dos objetivos educacionais docentes seja,
também, promover o exercicio da internacionalizacdo e da interculturalidade, pois como
descreve Bolsarin (2017, p. 109), na Wikipédia, as PCE sdo apresentadas como “contribui¢des
humanas, porém, sdo facilitadas e amplificadas pela atuacao das ferramentas tecnologicas”.

No quinto trecho selecionado (Figura 5) ¢ observada uma tentativa de um editor,
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Jcesardv, em acrescentar uma parte do contetdo sobre a obra de Arnold Sommerfeld, presente

na Wikipédia em espanhol, que relata sobre seu modelo atomico.

Figura 5: Trecho 5 — Conteudo sobre Arnold Sommerfeld na Wikipédia em espanhol.

Fusdo de péginas [ editar cddigo-fonte | [ Vigiar seccdo]

Qi galera. Gostaria de saber a opinide de todos, quanto a minha vontade de unificar uma parte deste artigo com o artigo "Modelo
atdmico". Ainda sim, queria acrescentar parte do conteldo sobre a obra de Amold Sammerfeld, de Wikipédia em espanhol, que fala
de seu modelo atémico. Estou navegando por ai por alguns dias. Por favor, deixem sua opinido, estou aberto & sugestées, mas por
favor, que os Wikipedistas de mais tempo que eu n3o pisem na minha cabeca. Grande abraco! Jcesardv (discussao) 06h50min de 1
de maio de 2011 (UTC) [responder]

Fonte: Recorte da pagina da Wikipédia.
Disponivel em: https://pt. Wikipédia.org/wiki/Discuss%C3%A30:%C3%81tomo

Como a escrita de verbetes, assim como a de ‘atomo’, é realizada normalmente, de
forma assincrona na pagina da Wikipédia todos os editores podem ter acesso as alteragoes,
mudangas e discussdes sobre o conteudo, ou seja, o que, quando e como cada colaborador
trabalha na pagina. De acordo com Pinheiro (2013, p. 160) as PCE se tornam um meio através
do qual a comunidade constr6i sua consciéncia em relacdo ndo apenas ao que cada um esta
alterando/modificando na pagina (consciéncia informal), mas também no que diz respeito aos
“posicionamentos, responsabilidades, grau de envolvimento, atencdo e nivel de
comprometimento de cada participante” no desenvolvimento do verbete (consciéncia
socioestrutural). Essa consciéncia pode ser observada na expressdao utilizada pelo editor
Jeesardv quando menciona “deixem sua opinido, estou aberto a sugestdes, mas por favor, que
os wikipedistas de mais tempo que eu ndo pisem na minha cabeca”.

Em relacdo a essa percepcdo que vai de uma consciéncia informal para uma
socioestrutural, o referido autor descreve que a consciéncia metapragmatical’ torna-se

fundamental para as PCE, pois as pessoas que a praticam

[...] passam cada vez mais a desenvolver essa consciéncia ao avaliar ndo apenas as
suas habilidades de se comunicar e de construir sentido a partir do que cada um dos
participantes diz, mas também a oportunidade que tém de escrever e poder divulgar
sobre 0s assuntos que pensam em um meio (a internet) que os(as) possibilita fazer isso
(PINHEIRO, 2013, p. 153).

E possivel perceber que o verbete ‘atomo’ seguiu com diversas alteragdes de revisdo na
pagina, sendo as principais delas: melhoria do contetido textual, atualizacdo de informacgdes e

adequagdo a nova ortografia. Johnson (2007), cita que a perspectiva das novas tecnologias da

17 Descreve como os efeitos e as condi¢des da linguagem usadas tornam-se objetos de discurso. Disponivel em:
<https://pt.Wikipédia.org/wiki/Metapragm®%C3%A Itica>. Acesso em: 21 dez. 2022.
73


https://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Jcesardv
https://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Jcesardv

comunicagdo processando-se num contexto sociocultural com a intervengdo concreta dos
homens, comega a ser priorizada na busca da real compreensdo dos sujeitos em agdo nas
interfaces virtuais.

Assim, os dialogos registrados nas paginas de discussao evidenciam a mediacao entre
os colaboradores, buscando a construgdo coletiva do verbete (BOLSARIN, 2017). Essa
interagdo permite que os usudrios se inter-relacionem de forma coletiva, promovendo a
construgdo conjunta do conhecimento cientifico com base em principios €ticos e democraticos,

ja que as mudangas precisam ser aceitas pela comunidade para que permanegam na pagina.

5. CONSIDERACOES FINAIS

E fato que nas universidades estdo sendo exigidas, cada vez mais, formas de se promover
a internacionaliza¢do e a interculturalidade, tendo em vista a atual sociedade dindmica e
globalizada. O objetivo desse trabalho foi apresentar a Wikipédia como uma possibilidade de
praticas de internacionalizacdo e interculturalidade para o ensino e, o estudo de caso proposto
por meio do verbete ‘4tomo’, demonstrou que a Wikipédia, um REA, pode funcionar como uma
ferramenta online de mediagao e ser utilizada intencionalmente como uma estratégia didatica e
colaborativa de trabalho por professores que visam proporcionar experiéncias de
internacionalizagdo e interculturalidade nas universidades, tendo as PCE de verbetes da
Quimica, por exemplo, em relagdo ao conhecimento e divulgacao cientifica.

Corroboramos com Bolsarin (2017) que os valores essenciais, como inteligéncia
coletiva, expertise distribuida, compartilhamento, colaboragao e participacao, estdo na base dos
principios da Wikipédia, porém, também estdo presentes nas praticas sociais da comunidade
que ali faz parte, tornando esse espago rico em oportunidades de aprendizagens conforme
ilustrado nos historicos de discussdes. Pode-se inferir que as praticas de internacionalizacao e
interculturalidade ja acontecem de forma orgéanica na Wikipédia e isso provavelmente esteja
associado com o formato da ferramenta wiki, as PCE e pelos cinco principios fundadores do
projeto que fixam os grandes tracos que definem a enciclopédia e as condi¢cdes de sua
elaboragdo, como mencionado anteriormente.

Desta forma, compreende-se que praticas como a elaboracao, a revisao e a atualizagao
de verbetes na pagina da Wikipédia por estudantes e mediado por professores, podem se tornar
uma estratégia didatico-pedagogica as praticas de internacionalizagdo e interculturalidade por
meio da PCE e nos principios do conceito de internacionalizacdo em casa, tendo em vista a

diversidade de idiomas, a estrutura do sistema de software wiki, e o engajamento consciente da
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comunidade na divulgacao do conhecimento, seja cientifico e/ou informativo.

Muitas sdo as possibilidades do desenvolvimento das competéncias nas PEA
utilizando a Wikipédia como recurso. Desta forma, ha a necessidade de os docentes olharem
para este REA, a Wikipédia, como uma ampla possibilidade de praticas capaz de integrar o
desenvolvimento de um contexto cientifico com um ambiente em que ocorre interagdes sociais
a nivel mundial, o que permite o desenvolvimento de diversas habilidades, como trabalho em
equipe, organizac¢ado de ideias mediante consultas a distintos contetidos, estudo de novas linguas
e culturas, aprendizado de ferramentas tecnoldgicas e praticas que promovam a

internacionalizacdo e a interculturalidade.
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ALFABETIZACAO MIDIATICA E INFORMACIONAL: EFEITOS DE SENTIDO
PROFERIDOS POR JIMMY WALES
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1. INTRODUCAO

As transformacGes oportunizadas pela era digital, intensificadas em especial devido a
pandemia da Covid-19, ocasionaram mudancas significativas no comportamento humano,
principalmente com relacdo ao acesso e ao consumo de informacdes nos ambientes digitais.
Desde marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) declarou situacdo de pandemia,
devido a Covid-19, propondo o isolamento social como forma de conter a disseminacdo letal
da doenca.

Dentre as varias consequéncias, houve uma drastica alteracdo nas relagdes humanas no
que concerne ao ambiente familiar, de trabalho, estudos, lazer e salde, e, junto ao isolamento
social, veio a necessidade de a populagdo se manter informada sobre o assunto, tendo em vista
a gravidade da situacao.

Nesse contexto, a disseminacdo de noticias falsas e enganosas, também conhecidas
como desinformacdo e fake news, encontrou um terreno fértil em meio & necessidade e a busca
dos individuos por informacGes e ao aumento do uso das redes sociais e aplicativos de
comunicacdo. Esse terreno fértil configura um cenéario no qual uma parte da populacéo, que ndo
possui competéncias de informagdo e midiatica, acaba se tornando vitima desse “mar” de
(des)informacodes.

Esse tipo de discursos e conteudos normalmente € elaborado de forma criativa e
inovadora, fazendo com que tais vitimas se identifiquem e passem a acreditar na informagéo

recebida, sem ao menos consultar a confiabilidade da fonte de informag&o. Assim, na maioria
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das vezes, tais informacOes sdo propagadas deliberadamente, pois condizem com a forma de
pensar de tais vitimas e ndo porque ha algum fundamento cientifico e ético nelas.

E necessério ressaltar que, evidentemente, a desinformacdo e as fake news eram
disseminadas anteriormente a pandemia, sendo tema de estudos, pesquisas e debates por
diversas entidades, como as organizacionais, as midiaticas e os centros educacionais. Contudo,
o0 periodo pandémico avolumou a necessidade de se discutir sobre esse assunto, tendo em vista
a situacdo de letalidade da doenca e a supressdo das atividades presenciais.

Assim, este capitulo se propde a analisar uma entrevista com o fundador da Wikipédia,
Jimmy Wales, cedida ao programa Provoca, da TV Cultura (Emissora Brasileira de Televisdo),
versdo traduzida a luz da importancia das competéncias e habilidades tecnoldgicas nesse
contexto da desinformacao e fake news utilizando, para isso, os subsidios tedricos e analiticos
da Andlise de Discurso. Dessa forma, tem-se como objetivo compreender quais os efeitos de
sentido produzidos a partir da andlise da entrevista com Jimmy Wales em relacdo a
desinformacdo e as fake news.

Considerando, para a Andlise do Discurso (AD), ndo haver como romper as relacdes
que hé entre lingua, discurso e ideologia, a compreensao sobre a posi¢do de fala do individuo,

neste caso, 0 entrevistado Jimmy Wales, torna-se parte integrante da andlise.

2. POSICAO DE FALA

Na perspectiva da Andlise do Discurso, entende-se que ndo hd como romper as relagdes
existentes entre lingua, discurso e ideologia, pois é por meio deles que se cria a producgdo de
sentidos enquanto parte da vida de um sujeito, seja como um individuo ou pertencente a um
meio social. Em vista disso, Orlandi (2001, p. 17, citando PECHEUX, 1975), descreve que “nao
ha discurso sem sujeito e ndo ha sujeito sem ideologia: o individuo é interpelado em sujeito
pela ideologia e € assim que a lingua faz sentido”.

Compreende-se, portanto, a relevancia em estudar a constituicdo do sujeito, neste caso,
o0 entrevistado Jimmy Wales, de modo a Ihe conferir a posi¢do de fala e, consequentemente, 0s
efeitos de sentido inferidos neste capitulo. Nesse sentido, algumas informacgdes sobre sua
constituicdo enquanto individuo foram consideradas tendo como foco seus principios
educacionais e sua relagédo com a tecnologia.

De acordo com Meyer (2013), Jimmy Donal Wales nasceu no ano de 1966, em uma
cidade pequena chamada Huntsville, Estado do Alabama, nos Estados Unidos (EUA). O pai,

Jimmy Wales Sr., trabalhava como gerente de um pequeno mercado da cidade e a mae, Doris
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Wales, dirigia uma escola com a ajuda da mée dela. Ambos acreditavam muito na importancia
de uma boa educacéo para seus filhos.

A escola, chamada House of Learning Elementary School, acomodava, em uma mesma
sala, poucos estudantes com diferentes graus de aprendizagens e seguia uma filosofia
semelhante ao método Montessori®. Portanto, Jimmy se beneficiou de uma educagio que
permitiu ser acompanhado de perto pelos professores, além de ter contato e aprender com
estudantes mais velhos que ele. Esses fatores permitiram a ele se destacar como aluno e
contribuiram fortemente para, entdo mais tarde, o seu sucesso profissional (MEYER, 2013).

No ano de 2005, em entrevista a rede de televisdo americana C-SPAN, Wales, ao
comentar sobre 0 modo de pensar de seus pais em relagdo a educacdo, disse: “Eles [os pais]
sentiam que a educacdo era importante, sempre foi uma paixdo na minha familia... uma
abordagem muito tradicional de conhecimento e aprendizagem?® e estabeleceram isso como uma
base para uma vida boa®”.

Em outro momento da referida entrevista, Wales relata sobre a liberdade que tinha para
escolher o que gostaria de estudar e de que forma isso influenciou o processo de criacdo da

Wikipédia. Nas palavras de Wales:

[...] o que foi legal nisso e acho que a ligagdo com meu trabalho atual é que tinhamos
bastante liberdade para estudar o que gostassemos. Foi a filosofia da educacdo
influenciada por Montessori. E entdo eu passei muitas, muitas horas apenas lendo a
World Book Encyclopedia. (C-SPAN, 2005).

Em 2000, depois de perceber que seu primeiro projeto de criacdo de uma enciclopédia
online — Nupédia — ndo estava crescendo como gostaria, Jimmy Wales, com a ajuda do amigo
Larry Sanger, optaram por explorar e aderir ao modelo de software com conceito Wiki
(BOUQUET; BARSOUX; WADE, 2021). O conceito Wiki permite aos usuarios e/ou
comunidade adicionarem, modificarem, editarem ou excluirem o conteddo de um site usando
um navegador da Web normal, mantendo o controle das alteracdes.

O novo site, fundado em 2001, ganhou 0 nome de Wikipédia e, em menos de um ano,

teve mais de 20 mil artigos publicados (BOUQUET; BARSOUX; WADE, 2021). Esse conceito

4 A Educagdo Montessori foca na independéncia e autossuficiéncia, liberdade sem limites e respeito pelos
estudantes, além de seu bem-estar psicolégico e educacional (MEYER, 2013).
°> O termo “abordagem tradicional de conhecimento e aprendizagem” utilizado por Jimmy Wales ndo se equivale
a abordagem tradicional de ensino, mas no sentido de que a educacao € a base para uma boa vida, como ele préprio
complementa.
® They felt that education was important, it was always a passion in my — in my household was the, you know, the
very traditional approach to knowledge and learning and establishing that as a base for a good life. — Disponivel
em: <https://www.c-span.org/video/?188855-1/qa-jimmy-wales>. Acesso: 9 jan. 2022.
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de software colaborativo permitiu, e ainda permite, que a Wikipédia tenha tantos acessos
diariamente e esteja disponivel em diversos idiomas.

Um aspecto interessante de se observar na trajetoria de vida de Jimmy Wales é a relacdo
dele com a tecnologia, descrita na biografia dele, principalmente por dois pontos de vista. O
primeiro foi em relacdo a importancia de ele ter nascido em Huntsville, pois, devido a
influéncia, na década de 1960, do contexto da Guerra Fria (1947-1989), a pequena cidade ao
Sul dos EUA se transformou em um centro para a exploragédo espacial (MEYER, 2013).

A abertura de alguns centros espaciais resultou em um avanco para o desenvolvimento
tecnoldgico a época, culminando no aumento de recursos para centros educacionais voltados a
tecnologia. Wales, portanto, cresceu em meio a toda essa fase de crescimento e
desenvolvimento tecnoldgico de Huntsville, modificando a forma de ele enxergar a ciéncia e a
tecnologia (MEYER, 2013).

Sobre isso, Meyer (2013) aponta um trecho expresso nas palavras de Wales

Isso teve uma influéncia muito interessante em mim. Crescer em Huntsville durante
0 auge do programa espacial e todas as coisas excitantes acontecendo com isso, meio
que deram a vocé uma visao otimista do futuro, da tecnologia e da ciéncia. (p. 15).

O segundo ponto de vista é em relacdo ao contexto educacional tendo em vista que,
desde muito cedo, Wales recebeu incentivo e apoio dos pais, inclusive para leituras de
enciclopédias. No Ensino Médio, tornou-se um grande estudioso do mundo dos computadores,
concluindo essa etapa com apenas 16 anos (MEYER, 2013).

Em 1986, aos 20 anos, Wales finalizou sua graduacdo em Finangas e ingressou no
mestrado na mesma area na University of Alabama, permitindo-lhe ter contato com o mundo
da internet, em especifico com jogos virtuais de Role-Playing Games (RPG), contribuindo para
suas Vvisdes posteriores sobre entidades da internet ndo hierarquicas, criadas e executadas em
grupo (WILSON, 2021). Wales ingressou entdo no programa de doutorado em Financas da
Indiana University e ministrou cursos, porém, ndo concluiu o curso e nao obteve o titulo de
doutor. Entre os anos de 1994 e de 2000, trabalhou como trader e ganhou dinheiro suficiente
para se manter e manter a familia dele (WILSON, 2021). Assim, a partir de 2000, Wales optou
por focar em outros projetos relacionados a internet, como a criagdo da Wikipédia, em 2001.
Diante dessas informacdes Jimmy Wales, pode-se compreender melhor sobre a posi¢do de fala

dele no que diz respeito & educacéo e a tecnologia e o processo de construcdo da Wikipédia.

3. METODOLOGIA
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A pesquisa, de carater qualitativo, teve como objetivo compreender quais os efeitos de
sentido produzidos a partir da analise da entrevista com Jimmy Wales em relacdo a
desinformacdo e fake news. Para isso, analisamos trechos de uma entrevista com o referido
fundador da Wikipédia para o programa Provoca, a luz da importancia das competéncias e
habilidades tecnoldgicas na era digital no contexto da desinformacéo e das fake news.

A entrevista foi transmitida no dia 28 de setembro de 2021, as 22 horas, pela rede de
televisdo puablica brasileira Fundacdo Padre Anchieta Centro Paulista de Radio
e TV Educativas, conhecida popularmente como TV Cultura. Ressalta-se que a midia original
com o contetido integral da entrevista esta disponibilizada no canal Provoca, do YouTube’, e
tem acesso aberto para consulta publica.

A entrevista, corpus de analise deste capitulo, ocorreu devido a comemoracdo dos 20
anos de existéncia da Wikipédia. No decorrer do programa, o entrevistador Marcelo Tas
percorreu por diversos assuntos com o convidado e entrevistado Jimmy Wales, como o inicio e
a gestdo da Wikipédia; projetos relacionados ao conceito Wiki e projetos futuros; a Covid-19;
os impactos da desinformacdo e fake news que confundem muitas pessoas; a educagdo
tradicional, bem como no contexto da era digital, entre outros assuntos.

A dimensdo analitica da pesquisa se concentra em analisar trechos relacionados
principalmente a ideia do uso da tecnologia digital tendo como ponto de partida a materialidade
discursiva formada, principalmente, pela linguagem verbal no decorrer da entrevista.

Para isso escolhemos a Analise do Discurso (AD) proposta por Orlandi (2001), tendo
em vista que possibilita a interpretacdo com base na compreensao, a opera¢do com os sentidos
enunciados pelo entrevistado, de modo a conceber sentido a materialidade do enunciado.

Na metodologia AD, ndo had uma Unica verdade oculta em um texto (oral ou escrito),
pois ndo trabalha com a lingua de forma abstrata, mas com formas de significar as falas de um
individuo, considerando a producéo de sentido como pertencente a vida dele, seja como sujeitos
ou membros de uma sociedade (ORLANDI, 2001). Na perspectiva da autora, a AD

visa fazer compreender como os objetos simboélicos produzem sentidos, analisando
assim os proprios gestos de interpretacdo que ela considera como atos no dominio
simbadlico, pois eles intervém no real do sentido. A AD nao estaciona na interpretacéo,
trabalha nos seus limites, seus mecanismos, como parte dos processos de significagéo.
Também nao procura um sentido verdadeiro através de uma “chave” de interpretagao.
Ndo ha esta chave, ha método, ha construcéo de dispositivo teérico. (ORLANDI,
2001, p. 26).

7 https://www.youtube.com/watch?v=QXpK2sPfWLI
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Na AD, ha os gestos interpretativos que o analista, fazendo o uso de seus dispositivos
teoricos e analiticos, deve ser capaz de compreender para a construcdo de um dispositivo da
interpretacdo, sendo que o dispositivo tedrico € 0 mesmo para todos 0s processos que utilizam
da AD, pois esta relacionado a seus principios fundamentais e estruturantes, enquanto o
analitico é diferente, a depender das definigdes e objetivos de pesquisa e do pesquisador. Isto
é, o dispositivo de analise — dispositivo analitico de interpretacdo — a ser construido é de
responsabilidade do analista por meio da formulacao da questdo que desencadeia a analise, da
natureza do material a analisar, bem como da prépria finalidade da andlise e, também, € de
responsabilidade da propria teoria de AD — dispositivo tedrico de interpretacdo — sustentando-
se pelo rigor do método (ORLANDI, 2001).

Dessa forma, o fator inicial que a AD se propde a compreender é como um objeto
simbdlico produz sentidos. Para isso, o primeiro passo é a transformacdo da superficie
linguistica em objeto discursivo a partir do trabalho da analise pela configuracdo do corpus, ou
seja, “delineando-se seus limites, fazendo recortes [...], retomando-se conceitos e nogdes, pois
a andlise de discurso tem um procedimento que demanda um ir e vir constante entre teoria,
consulta ao corpus e analise” (ORLANDI, 2001, p. 66-67).

Como ja dito anteriormente, o corpus deste capitulo é constituido pelo contetudo da
entrevista realizada com Jimmy Wales no programa Provoca. A transcri¢cdo da entrevista foi
feita de forma integral, totalizando os 53 minutos e 44 segundos de midia e em dois idiomas:
portugués e inglés, utilizando o programa de conversor de voz em texto Voicenote Il — Speach
to text®.

Com relag&o a lingua inglesa, houve momentos em que o programa néo decodificou de
forma correta as falas do entrevistado, sendo necessaria a intervencao da transcricao de forma
mecanica com a intencdo de manter a completude do conteddo.

Apos a transcrigdo da entrevista, houve a selecdo dos enunciados utilizados nas analises
aqui apresentadas de acordo com o objetivo da pesquisa para compor o objeto discursivo. Para
facilitar a compreensdo, os enunciados foram organizados e apresentados por meio da
identificacdo do entrevistado (JW) — Jimmy Wales, bem como acompanhados de um nimero
com a finalidade de seriacdo, por exemplo JW5 — Jimmy Wales resposta de nimero 5. Assim,

na proxima sessdo, serdo apresentados os resultados obtidos por meio da AD.

8Disponivel em: https://chrome.google.com/webstore/detail/voicenote-ii-speech-to-
te/hfknjgplnkgjihghcidajejfmldhibfm?hl=pt-BR
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4. RESULTADOS

O conjunto de enunciados proferidos por Jimmy Wales se mostrou caracterizado
predominantemente por uma posicéo critica em relagdo a desinformac&o e as fake news durante
0 programa. Em diferentes momentos da entrevista, ele procurou articular sua opinido e visao
sobre esse assunto, relacionando com diferentes temas como politica, escola, o papel dos
cidaddos, entre outros. Na sequéncia, serdo apresentados os efeitos de sentido caracterizados
pela posicédo discursiva do entrevistado de acordo com o objetivo da pesquisa.

4.1 O mar de desinformacdo num mar de informacdes

De acordo com Orlandi (2001, p. 44), o conceito de metéfora, na AD, é imprescindivel
e pode ser entendida como “[...] a tomada de uma palavra por outra”, significando basicamente
“transferéncia”, ou seja, “o modo como as palavras significam”. Assim, ndo ha sentido sem
metafora, uma vez que as palavras ndo tém um sentido proprio, preso a sua literalidade, nem
sentidos que derivam dela, estando “aquém e além” (ORLANDI, 2001, p. 42).

Um dos efeitos de sentido observado no discurso de Jimmy Wales foi: “o mar de
desinformacdo num mar de informacdes”. A definicio da palavra “mar”, encontrada em
consulta a propria Wikipédia, foi um “sistema interconectado de dguas dos oceanos,
considerado um oceano global ou o conjunto das vérias divisdes oceanicas” (WIKIPEDIA,
2021a).

O conceito de “mar” nos remete ao conceito de redes em que dois ou mais computadores
se conectam para compartilhar informacdes, de modo que a metifora “um mar de
desinformacao num mar de informagdes” pode nos remeter a relacionar que, de fato, o volume
de (des)informacdes disponiveis em rede sdo elevadas. Nas palavras de Jimmy Wales, temos

que:

JW1: E claro que o incrivel volume de informagc@es dificultou as coisas por que ha um
mar de desinformagdo [...] quando ha um fato novo na midia, muitas vezes, antes
mesmo que os jornalistas escrevam sobre ele, as pessoas ja estdo falando sobre ele no
Twitter e muitas vezes isso ajuda, porque vocé logo descobre o que esta acontecendo,
mas outras vezes s6 tem bobagens, entdo esse mar de informacGes precisa ser domado,
acalmado, as pessoas precisam pensar nas coisas antes de entendé-las.

JW2: [...] Certificar-se de que esta aprendendo que tipo de desinformacao circula, em
que tipo de armadilha pode cair [...] algumas tecnologias como o Twitter, por
exemplo, sdo viciantes e ndo necessariamente a melhor forma de ocupar seu tempo
[...] acho que todos precisamos nos distanciar e refletir sobre como estamos usando a

84



tecnologia, nossa relagdo com ela, e como garantir que ela tenha impacto positivo em
nossas vidas, decidindo o que fazer online.

JW3: No ambito individual, [...] precisamos pensar nas nossas ideias, por isso
precisamos tomar cuidado para ndo acreditar em tudo que clicamos, [...] ter tempo
para refletir, pensar, aprender, antes de fazer um juizo, porque se vocé seguir boatos
doidos online, como vimos na pandemia, pode haver consequéncias letais.

JW4: Acho que uma coisa muito importante é pressionar as empresas para que sejam
mais transparentes no tocante aos gastos politicos para que possamos entender quem
paga pelo que estamos vendo online. Acho isso muito importante, porque muito
dinheiro obscuro esta sendo gasto [...] quem paga pelos andncios, quem paga para
promover varias coisas.

Sobre a concepcdo de redes, Santaella (2003), quando escreve sobre a cultura digital,
aponta que a convergéncia das midias presente na coexisténcia da cultura de massas e da cultura
de midias tem sido a responsavel pelo nivel de exacerbacdo da producdo e circulacdo de
informagdes no nosso dia a dia. Isso provavelmente ocorre porque o didlogo no processo de
interacdo na cultura digital promove situacGes e ideias comuns, complementares e também
divergentes, apresentando como contraponto “a polarizagao, recrudescimento dos discursos de
odio e surgimento de uma industria da desinformacéo que abarca todo um sistema de producéo,
disseminacdo e gestdo do caos com 0s mais diversos propdsitos e interesses politicos e
econdmicos” (CORDEIRO et al, 2020, p. 10-11).

Por isso Wales enfatizou em diferentes momentos a importancia de tomar consciéncia
de que existem fake news e desinformacao nas redes, de ndo acreditar em tudo o que se clica na
internet e aprender a refletir antes de ter um juizo sobre algum assunto. Isso fica mais claro nas
expressoes “aprender que tipo de desinformacdo circula”, “armadilha”, “mar de informacdes
que precisa ser domado” e “refletir, pensar, aprender”.

Wales também se refere as fake news e a desinformacao no tocante a questdes politicas
quando se pronuncia sobre a transparéncia em relagdo “aos gastos politicos para que possamos
entender quem paga pelo que estamos vendo online”. Essa expressdao nos remete a refletir no
que Cordeiro et al (2020, citando SOUKI, 2006) apontaram como a industria da desinformacéo,
em que as autoras alertam sobre o uso de ideologia politica ultranacionalista de controle das
massas por meio da opressdo comunicativa, onde ocorre um sistematico esvaziamento de
sentido, dissociacdo com a realidade baseada na experiéncia e a massificagdo de discursos.

Um aporte para questdes como essas pode estar na unido entre a educacdo e a
comunicagdo, principalmente no que diz respeito as iniciativas de desenvolvimento de
competéncias, habilidades e atitudes que envolvam o acesso e o uso da informacao de forma

inteligente. Em outras palavras, ter 0 acesso e 0 uso da informagédo com o propdsito de construir
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0 conhecimento e apoiar na mediacao de recursos tecnolégicos digitais com valores de ordem
ética e legal, dando prioridade a cidadania e ao aprendizado ao longo da vida.

Nesse sentido, alguns questionamentos seriam pertinentes como: Quem alimenta o mar
de informacGes com desinformacdes? Qual a intencdo dessa exacerbacdo da producdo de
informagdes? E para quem sdo fabricadas tais fake news e desinformacdes?

Diante da compreensdo do uso da referida metéfora por Wales, é apresentado em

sequéncia o segundo efeito de sentido “as vitimas do mar de desinformagao™.

4.2 As vitimas do mar de desinformacao

“E assim que devemos ser: ndo cientistas, mas capazes de entender a mentalidade e
abordagem cientifica” (Jimmy Wales)

Outro efeito de sentido observado nas respostas do entrevistado Jimmy Wales foi a
percepcao dele em relacdo as pessoas que ndo tiveram acesso a educacdo cientifica ou, por
algum motivo, ndo foram e/ou ndo estdo sendo educadas em relacdo ao uso consciente das
tecnologias de informagdo e comunicacao.

O prdprio Wales citou, no decorrer da entrevista, as consequéncias da inabilidade do
consumo de midias no uso de remédios por americanos, sem eficdcia comprovada
cientificamente, durante a pandemia do Covid-19, chamando-as de vitimas, como no trecho

“eles sdo vitimas porque nao receberam educagao cientifica adequada” destacado em JWS5.

JWS5: Uma coisa que acho muito frustrante sdo as pessoas que considero as vitimas da
desinformacdo. Nos EUA, ha um grande problema com gente tomando um remédio
de cavalo para Covid, sem nenhuma evidéncia [...] eles sdo vitimas porque nao
receberam educacdo cientifica adequada — o que nao significa que todos devamos virar
cientistas, mas as pessoas deveriam sair da escola aos 18 anos sabendo avaliar
alegacdes “Como vou saber se isso ¢ verdade?”, “Como decidir?” [...] eu preciso ver
provas e pensar a respeito, descobrir quem sdo os especialistas e como aprender com
eles. E assim que devemos ser: nio cientistas, mas capazes de entender a mentalidade
e abordagem cientifica.

Ao pesquisar a definicho do termo vitima na Wikipédia, encontramos
“do latim victus e victimia, “dominado” ¢ “vencido”, “[...] é a pessoa que sofre os resultados
infelizes dos proprios atos, dos de outrem ou do acaso” (WIKIPEDIA, 2021b). Assim, ao
ampliarmos o olhar para esse conceito quanto ao “mar de informagdes”, podemos entender que
tais vitimas o sdo pois estdo sendo dominadas por esse trafego de informacdes falsas, distorcidas

e manipuladas de modo a ndo conseguir identifica-las como falsas e, portanto, danosas.
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Outra interpretacao do significado da palavra vitima apontado anteriormente € “a pessoa
que sofre os resultados infelizes dos proprios atos ou de outrem”. Essa ideia tem o mesmo
sentido pronunciado por Wales (2021), destacado no trecho do enunciado JW3, “porgue se vocé
seguir boatos doidos online, como vimos na pandemia, pode haver consequéncias letais”,
quando se referiu as pessoas que “acreditam em tudo que clicam” e acabam sofrendo graves
consequéncias.

Outro momento em que pode ser identificada a ideia de “vitima” é quando Wales cita
que “estdo promovendo as piores ideias e pessoas porque elas causam histeria”, quando
comenta sobre o estereotipo do “tio biruta” que promove o compartilhamento de fake news por
meio dos seus seguidores nas redes sociais, que muitas vezes podem ser apontadas como as

vitimas. Dessa forma, nas palavras do entrevistado, tem-se em JW6:

JW6: Eu sempre uso aquele exemplo estereotipado do “tio biruta” [...] se vocé tem
um tio biruta que compartilha desinformacéo nas redes [....] 0 problema é se seu tio
biruta de repente se vir com dez mil ou cinquenta mil seguidores [...] “Ele postou uma
informagao doida, ¢ as pessoas reagiram, estdo brigando, ha uma polémica”, isso cria
muita atividade e ai o algoritmo diz: “Wow, aqui est4 algo que interessa as pessoas.
Vamos promover isso.”. Ai quando vocé se da conta, estdo promovendo as piores
ideias e pessoas porque elas causam histeria, geram interesse do publico. Acho isso
muito insalubre, e as empresas deveriam pensar muito nisso, em como resolver esse
problema, mas nés também, como consumidores [...]: “Me mostram (Sic) iSSO porque
me da raiva, porque assim eu clico mais e ai viro frequentador do site”.

Percebe-se que, diferentemente do enunciado JW5, Wales ndo utilizou a palavra
“vitima”. Contudo, Orlandi (2001, p. 34) sinaliza que a AD busca “escutar o nao dito naquilo
que ¢ dito”. Portanto, no enunciado JW6, observa-se a ideia de que os algoritmos das redes
sociais promovem tais publicacdes pois ndo tém a capacidade de realizar o juizo de valor a
respeito da veracidade da informacdo e o fazem devido ao quantitativo de seguidores e 0
namero de interacdes, entre outros indicadores. Assim, compreende-se, de certo modo, que
guem deveria ter tal capacidade sdo os usuarios das redes sociais, porém, a grande maioria ndo
compreende o funcionamento dos préprios algoritmos, podendo ser consideradas vitimas da
desinformacdo e fake news.

A exclusdo digital e do conhecimento compreende ndo apenas 0s aspectos fisicos,
materiais e técnicos das tecnologias de informacdo e comunicac¢do (TIC), como também
reconhece o impacto do limite entre aqueles que podem encontrar, gerenciar, criar e disseminar
informacao e conhecimento e, por outro lado, aqueles que, de algum modo, sdo afetados nesse
processo (UNESCO 2016 apud EKOS, 2004).
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Cordeiro et al (2020, p.11-12) consideram que, no campo educacional, o desafio da
mudanga no modo de viver, pensar e conhecer/aprender no contexto de um mundo
hiperconectado “passa pela compreensao sobre como opera o ecossistema de informacdes e
quais suas implicacdes no contexto econémico, politico e social de um modo amplo”.

Assim, questiona-se: Como deixar de ser considerado vitima e se tornar autbnomo na
construcdo do proprio saber? Quais competéncias e habilidades sdo necessérias para ndo se
tornar vitima da desinformacdo? Como 0 governo, as empresas e as escolas podem atuar de
forma a contribuir para uma sociedade com alfabetizacdo midiatica e informacional?

Diante do exposto, identificou-se o terceiro efeito de sentido “competéncias e

habilidades para gerir o mar de informagdes”, que serd apresentado em sequéncia.

4.3 Competéncias e habilidades para gerir o mar de informacdes

Na visao de Wales, ha a necessidade de se ensinar com maior énfase a sociedade sobre
as competéncias e habilidades em relacdo ao uso das midias, por exemplo, quais sites, jornais,
e redes sociais sdo confiaveis ou como identificar se um contetdo é falso ou ndo. O entrevistado
expressou verbalmente essa ideia, como mostra o enunciado JW7, quando questionado sobre

as medidas de seguranca para se navegar online.

JW?7: A seguranga online, inclusive a seguranca com informagdes, de maneira geral,
na sociedade e nas escolas, precisamos ensinar bem mais sobre competéncias com a
midia, ensinar as pessoas como avaliar informagGes de qualidade, como pensar em
quais dados acreditar. Acho isso muito importante para todos na vida pessoal.

Atualmente, muito se discute sobre o aprendizado de competéncias e habilidades
necessarias para “gerir o mar de informagdes”. Isto €, ser possivel adquirir autonomia para se
realizar leituras, escritas, calculos e criacdo de contetdos utilizando para isso a TIC de forma
ética e com valores. Isso ficou ainda mais evidente com a pandemia da Covid-19, em que houve
muitas confusdes e incertezas em relacéo as (des)informacdes sobre o virus, a salde, as vacinas,
entre outras que circularam na internet.

De acordo com consulta ao Wikipédia, tem-se que o termo competéncia pode ser
definido como “a faculdade que a lei concede a funciondrio, juiz ou tribunal, para decidir
determinadas questdes” (WIKIPEDIA, 2021c). Essa defini¢do, ainda que em uma visdo
especifica do campo juridico, demonstra que ter competéncias é ter a possibilidade de tomada

de decisdo por meio de um pensamento critico sobre determinado assunto.
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J& o termo habilidade foi definido no Wikipédia (2021d) como “poderes que um agente
tem para realizar vérias a¢des”. Nesse sentido, pode-se entender que a habilidade estd mais
relacionada com a atitude de transformar algo ou alguma coisa.

Durand (2000) descreve que o0 termo competéncia pode ser entendido como o resultado
de uma aprendizagem e engloba o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes (descrito
como CHA). Ja Macarenco e Damido (2008) incluiram dois conceitos novos ao “CHA”, sendo
o V de valores e o E de emocao, entorno e energia, resultando em “CHAVE”.

Na visdo das autoras, 0 CHA apresenta elementos exteriores (racionais) e 0o CHAVE
elementos exteriores e interiores (racionais e emocionais, respectivamente), sendo o mais
recomendado para que o ser humano desenvolva suas potencialidades, tendo em vista a
possibilidade de refletir e analisar sobre os processos racionais e emocionais. No que diz

respeito ao mar de (des)informacdes, a Unesco considera competéncia como:

[...] a habilidade de um individuo de mobilizar e usar recursos internos como
conhecimento, habilidades e atitudes, além de recursos externos como bancos de
dados, colegas de trabalho, pares, bibliotecas, ferramentas e instrumentos, entre
outros, para resolver um problema especifico, de maneira eficiente, em uma situacéo
da vida real (UNESCO,2016, p.55).

Por isso, a Unesco (2016, p. 26) considera “importante que os cidaddos compreendam
as formas pelas quais a informacdo e o contetdo midiatico podem ser acessados, como esses
conteldos sao originados, como sdo criados, financiados, protegidos, avaliados e
compartilhados”. Tais competéncias, consideradas o desafio e o diferencial desse novo século,
sdo elementos fundamentais para o pleno exercicio da cidadania em sociedades democréticas e
necessariamente perpassam pelo que a literatura denomina atualmente de Alfabetizacdo

Midiatica e Informacional (AMI). De acordo com a Unesco, a AMI é definida como:

[...] um conjunto de competéncias que empodera os cidaddos para acessar, recuperar,
compreender, avaliar, usar, criar e compartilhar informacdes e contetidos midiaticos
de todos os formatos, usando varias ferramentas, com senso critico e de forma ética e
efetiva, para que participem e engajem-se em atividades pessoais, profissionais e
sociais. (UNESCO, 2016, p. 29).

Valente e Beluzzo (2020) descrevem que a AMI forma um elo entre o processo da
informacdo e da aprendizagem ao processo da tomada de decisdo por meio do uso de
tecnologias de forma ética e eficiente, pois exige maior pensamento critico dos individuos. A
AMI possibilita o entendimento de uma série de problemas, relacdes, padrfes e estruturas, e
também de principios, préticas e situagdes do dia a dia, 0s quais provocam impactos na
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sociedade contemporénea. Para compreender com maior clareza, as autoras representaram 0s
principais impactos da AMI na sociedade na Figura 1, como segue:

Figura 1 — Principais impactos da AMI na sociedade contemporanea
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Fonte: Valente e Beluzzo (2020)

Um reflexo dos impactos que a AMI pode proporcionar para a sociedade foi identificado
no enunciado de Wales no seguinte trecho, JW8:

JWS8: [...] ajudar as pessoas a entender quais 0s poderes, as possibilidades, as coisas
empolgantes, como isso pode melhorar sua vida, a dos outros, como pode impactar as
pessoas mais pobres do mundo? Fazendo-as encontrar uma saida de sua situacao
dificil, ou melhorar um pouco de alguma forma, exigir seus direitos, isso também é
importante [...], o potencial esta ai, ndo é s6 questdo da desinformacéo chata e viciante
do Facebook. Isso é importante também, mas essa empolgacéo com o que realmente
podemos realizar é realmente incrivel.

Paralelamente ao enunciado JW8 de Wales, a Unesco (2016) aponta que a AMI é tida
como um pré-requisito para que todos tenham capacidade para exercer seus direitos como o
acesso a informacao, a liberdade de expressdo e o direito a educagéo.

Nesse sentido, pensando no desenvolvimento de uma sociedade do conhecimento,
temas como as competéncias e habilidades necessarias para gerir o mar de informacoes tém se
expandido além dos muros da escola e alcangado niveis sociais, institucionais e individuais,

pois uma sociedade alfabetizada em AMI se tornou uma caracteristica urgente e emergente nos
dias atuais.
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Assim, questiona-se: Como adquirir competéncias e habilidades para gerir o mar de
informagdes? De que maneira a AMI pode chegar ao conhecimento da sociedade? Quem s&o
0s atores responsaveis por proporcionar a AMI para sociedade?

Diante do exposto, apresenta-se 0 quarto efeito de sentido: os atores do mar de

informagdes.

4.4 Os atores responsaveis pelo mar de (des)informacoes

Novamente em consulta ao Wikipédia (2021e), o termo ator é entendido, no &mbito
artistico, como “‘uma pessoa que interpreta e representa uma acdo dramatica [...] previamente
concebidos por um autor [...]; utiliza-se de recursos [...] com o objetivo de transmitir ao
espectador o conjunto de ideias e agdes dramaticas propostas”. Interessante perceber, de acordo
com a defini¢do descrita, que um ator “representa uma a¢ao utilizando-se de recursos para
transmitir a partir de um determinado objetivo um conjunto de ideias e a¢des”.

No ambito da AMI, a Unesco (2016) relata como os principais atores: os gestores de
politicas e tomadores de decisdes em ambito regional, nacional e internacional no nivel social;
os planejadores educacionais e as instituicbes de formacgéo de professores que representam o
nivel institucional; e o nivel individual/institucional qualquer cidaddo, principalmente os
professores em servico e em formacdo.

Em diversos momentos da entrevista, Wales se reporta aos atores em seus enunciados,
como em JW3: “no ambito individual [...] precisamos pensar nas nossas ideias, [...] ter tempo
para refletir, pensar, aprender, antes de fazer um juizo”. No ambito politico, Wales sinaliza uma

critica contundente a esse respeito quando enuncia em JW9 que:

JW9: [...] acho que os politicos nem sempre param para pensar direito em como
manter a internet aberta e vibrante, evitando que ela sofra um lockdown controlado.
Para ser sincero, a maioria dos politicos nem liga para inovacéo, eles s6 ligam para o
controle e se podem subjugar quatro grandes empresas da Internet estd 6timo para
eles. Nao acho que isso seja 6timo para nos, entdo precisamos ficar alertas”.

Em outro momento, Wales comenta sobre uma iniciativa de um projeto-piloto, o
WT:Social ou Wikitribune Social®, que, em conjunto com colaboradores, esta desenvolvendo
no sentido de combater a desinformacédo, como demonstrado no enunciado JW10.

® https://pt.Wikipédia.org/wiki/WT _Social - ¢ uma rede social e servico de microblogging dos Estados Unidos, em
que os utilizadores podem criar subwikis. Foi fundada em outubro de 2019, por Jimmy Wales, cofundador da
Wikipédia, como alternativa ao Facebook e ao Twitter. Ndo existem anuncios, pois o servigo é financiado por
doacg6es. Em novembro de 2019, tinha 200 mil utilizadores.
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JW10: é um projeto-piloto de um tipo diferente de rede social colaborativa. L4 vocé
pode fazer todas as coisas normais de uma rede social, mas é a comunidade que
controla quem é bloqueado ou banido, ndo usamos algoritmos para decidir o que vocé
vai ver, para gerar cliques [...] temos uma bela comunidade e estamos pensando,
aprendendo sempre, tentando pensar em formas mais saudaveis de fazer coisas online,
que as pessoas adorem e queiram fazer, mas sem serem simplesmente seduzidas pelo
ultraje, etc.

E, por fim, no trecho JW?7, apresentado anteriormente, Wales descreve como uma
responsabilidade da escola o ensino de competéncias com a midia para as pessoas. Nas palavras
dele, “na sociedade e nas escolas, precisamos ensinar bem mais sobre competéncias com a
midia”.

Esforcos nesse sentido tém sido propostos em estudos sobre o uso da Wikipédia como
Recurso Educacional Aberto (REA), tendo em vista a possibilidade de se considerar esse espago
como um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), no contexto da educacdo aberta e a
distancia para o desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais em alunos, formacao
inicial de professores e professoras, diante do crescimento exponencial da Wikipédia e sua
contribuicdo para a democratizagdo do acesso a informacdo (PESTANA; CARDOSO, 2018a,
2018b, 2020). Para as autoras, considerar o uso da Wikipédia no contexto educacional pode
representar “um marco na possibilidade de trabalho colaborativo, fundamental no a&mbito da
cultura participatoria, da construcdo da inteligéncia coletiva e da cibercultura digital”
(PESTANA; CARDOSO, 2018b, p. 123).

Ao expandirmos o entendimento do conceito de atores para 0 campo de tecnologia de
informacdo e midiatica, pode-se entender que todos somos atores em diferentes contextos, seja
politico, educacional, social, pois atuamos, por meio de confluéncias de ideias e acbes, em

sociedade conforme um conjunto de aprendizados ao longo da vida.

5. CONSIDERACOES FINAIS

E notavel que as mudancas geradas pela evolucdo tecnoldgica vém acompanhadas por
incontéveis desafios sociais. A interagdo entre humano e tecnologia reflete uma nova forma de
desenvolvimento social, com foco na informagédo e comunicacgdo imediata e a necessidade de
competéncias como meio de criagdo de conhecimento que exigem solugdes inovadoras para um
bem-estar coletivo.

A tecnologia digital tem transformado de forma rapida e constante a vida das pessoas
que dela fazem uso. E notério que apenas ter o acesso as tecnologias da informaco e
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comunicacdo e as midias ndo é mais suficiente quando se considera a construcdo do
conhecimento pois, de acordo com Valente e Beluzzo (2020), a informagao sera apenas uma
massa de dados até que todos os individuos tenham a oportunidade de analisa-la com
discernimento e criticidade.

Os impactos sentidos pelo mar de (des)informacdo exacerba, por outro lado, o que
Cordeiro et al (2020) enfatizaram a respeito da necessidade de desenvolver reflexdes sobre a
crise da capacidade de conhecer em relagdo ao contexto da desinformacéo, sendo urgente uma
profunda reorganizacdo dos nossos principios comunicativos e da educacdo diante de um
mundo hiperconectado.

Nesse sentido, reitera-se sobre a importancia das a¢fes dos atores — gestores politicos,
instituicGes, professores e cidaddos — em sociedade. Ha a necessidade de se pensar em
estratégias politicas, econébmicas, sociais e educacionais para que, de algum modo, todos
tenham a oportunidade de desenvolver competéncias e habilidades para consumir e criar
conhecimento, com ética e valores, nesta era digital, ou seja, sair da posicdo de vitima e
caminhar para uma postura de se tornar ator do conhecimento, tendo como base o viés da
Alfabetizacdo Midiatica e Informacional (AMI). Para isso, entende-se também a importancia e
a urgéncia de discussdes, debates e programas de incentivo sobre a AMI para a formacéo de
professores e, consequentemente, sua implementacdo estratégica nos curriculos escolares,
assim como discorrido no documento da Unesco (2016).

A entrevista com Jimmy Wales abarcou sobre diversos topicos relacionados a esta era
digital e a analise do discurso contribuiu de modo a proporcionar efeitos de sentido a suas ideias,
reflexdes e falas, bem como a compreensédo sobre sua posicdo de fala. Foram identificados
quatro efeitos de sentido sendo: 0 mar de desinformacdo em um mar de informacdes; as vitimas
do mar de desinformacdo; competéncias e habilidades para gerir o mar de informacdes e, por
fim, os atores responsaveis pelo mar de (des)informacdes.

Assim, este capitulo trouxe algumas reflexdes sobre a urgéncia de observarmos nossas
atitudes em um contexto de um mundo hiperconectado: Atuamos como vitimas ou atores na
sociedade? De que forma podemos domar esse mar de (des)informagdo? Quais competéncias e
habilidades ainda precisamos desenvolver para contribuir com a construgdo do conhecimento
na era digital? Como podemos nos alfabetizar em AMI?

Dessa forma, entende-se que novos estudos voltados para a compreensdo, promocao e
implementacdo da alfabetizacdo midiatica e informacional estdo se tornando cada vez mais

necessarios tendo em vista a urgéncia da aquisi¢do de competéncias e habilidades na era digital.
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Tais competéncias e habilidades refletem o empoderamento dos atores sociais envolvidos no
que concerne a posturas e tomadas de deciséo, as quais, por meio de discernimento e criticidade,
podem contribuir ativamente na resolucdo de problemas sociais, promoc¢ao da inclusdo social

em termos de uma cultura educacional e, consequentemente, uma melhora na qualidade de vida.
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Quarto Artigo

Wikipédia: Um guia introdutdrio para o docente

Andressa Algayer da Silva Moretti
Daniela Melaré Vieria Barros
Aguinaldo Robinson de Souza

Resumo

O objetivo deste artigo ¢ o de motivar e facilitar a pratica pedagégica da Wikipédia, aos educadores, principalmente
do ensino superior. Para isso, sera apresentado um guia denominado “Wikipédia: Guia introdutério para o docente”
que foi elaborado de forma a contribuir para que os docentes tivessem um primeiro contato com esse recurso. O
guia foi elaborado utilizando a plataforma online de design e comunicagéo visual Canva seguindo recomendagdes
gerais de elabora¢do de um manual de usuario bem como consultas a outros guias, nacionais e internacionais, sobre
a Wikipédia. O guia reuniu informacdes basilares para o trabalho com a Wikipédia em sala de aula ¢ sera
disponibilizado por meio da licenga creative commons na Wikipédia, tornando-o um recurso educacional aberto
(REA) para que docentes e outros profissionais da area da educacdo possam utiliza-lo e adapta-lo para novas
necessidades pedagogicas. E importante destacar que nas buscas de um verbete que pudesse elucidar o processo
de edigdo para a elaboragdo do guia foi possivel a criagdo do verbete em portugués ‘Ensino de Quimica.

Palavras — chave: Wikipédia, Guia, Pratica docente, Ensino de Quimica.

Abstract

The objective of this article is to motivate and facilitate the pedagogical practice of Wikipedia for educators,
particularly those in higher education. To achieve this, a guide titled "Wikipedia: Introductory Guide for the
Educator" will be presented, which was designed to assist educators in having their initial encounter with this
resource. The guide was developed using the online design and visual communication platform Canva, following
general recommendations for creating a user manual, as well as consulting other national and international guides
on Wikipedia. Creative Commons license on Wikipedia, making it an Open Educational Resource (OER) for
educators and other education professionals to use and adapt for new pedagogical needs. It is important to highlight
that in the search for an article that could elucidate the editing process for the guide's development, it was possible
to create the article in Portuguese titled 'Ensino de Quimica' (7eaching of Chemistry).

Keywords: Wikipedia, Guide, Teaching Practice, Teaching of Chemistry.

Resumen

El objetivo de este articulo es motivar y facilitar la practica pedagdgica de Wikipedia para educadores,
principalmente en la educacion superior. Para lograrlo, se presentard una guia titulada "Wikipedia: Guia
introductoria para docentes", la cual ha sido elaborada con el fin de ayudar a los docentes a tener un primer contacto
con este recurso. La guia fue elaborada utilizando la plataforma en linea de disefio y comunicacion visual Canva,
siguiendo recomendaciones generales para la creacion de un manual de usuario, asi como consultando otros
manuales, tanto nacionales como internacionales, sobre Wikipedia. El guia recopilé informacion fundamental para
trabajar con Wikipedia en el aula y sera puesto a disposicion bajo una licencia Creative Commons en Wikipedia,
convirtiéndolo en un Recurso Educativo Abierto (REA) para que los docentes y otros profesionales de la educacion
puedan utilizarlo y adaptarlo para nuevas necesidades pedagogicas. Es importante destacar que durante la
busqueda de un articulo que pudiera esclarecer el proceso de edicion para la elaboracion de la guia, se logro crear
el articulo en portugués "Ensino de Quimica" (Ensefianza de Quimica).

Palabras-clave: Wikipedia, Guia, Practica docente, Ensefianza de Quimica.

1. INTRODUCAO
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A Wikipédia é um projeto enciclopédico online multilingue escrita em licenga livre por
uma comunidade de voluntarios ao redor do mundo, conhecidos como wikipedistas, que
disponibilizam gratuitamente informacdes e contetidos gerais e cientificos na Internet para que
todos possam ter acesso ao conhecimento de forma livre e ética.

Fundada no ano de 2001 por Larry Sanger e Jimmy Wales, inicialmente como um brago
do projeto Nupédia, o termo Wikipédia teve origem na etimologia da palavra havaiana
“wikiwiki” que significa “rapido” ou “rapidamente” com o sufixo da palavra “enciclopédia”,
resultando no termo Wikipédia. Atualmente esta plataforma, administrada pela Wikimedia
Foundation, conta com cerca de 61 milhdes de artigos, estd disponivel em 321 idiomas
(WIKIPEDIA, 2023) e estd entre os dez sites mais acessados do mundo (FORBES, 2023;
SIMILARWEB RANK, 2023; MARTINEAU; BOISVERT, 2011; LI; LOVITT; McNEIL;
SHUYLER, 2016).

O objetivo principal desta entidade filantropica € o de “desenvolver e manter conteudo
aberto, por meio de projetos baseados no sistema wiki e fornecer o conteido completo desses
projetos ao publico gratuitamente.” (WIKIPEDIA, 2023; MARTINEAU; BOISVERT, 2011).
Nesse contexto, tendo em vista o crescimento exponencial desse projeto, principalmente em
termos de acessos diarios aos verbetes, recentemente t€ém-se ampliado as discussdes no que
concerne ao uso dessa ferramenta no meio académico, seja como uma fonte de consulta ou
como um instrumento de ensino e aprendizagem.

Um dos fatores que pode ter contribuido para que a Wikipédia se aproximasse do
ambiente académico pode estar relacionado aos investimentos provenientes da Wikimedia
Foundation em projetos vinculados as Universidades espalhadas pelo mundo, como o
Wikipédia Education Program, India Education Program, Programa Wikipédia na
Universidade, entre outros, cuja a finalidade ¢ proporcionar cursos e criar projetos para que
docentes possam fazer uso desta ferramenta digital nas Universidades e, consequentemente, nas
salas de aula.

Sendo assim, nos ultimos anos a Wikipédia, aparentemente, vem deixando de ser
utilizada apenas como fonte de consulta informal e tem ganhado credibilidade e notoriedade
como uma ferramenta de ensino e aprendizagem, em especial, devido a diversidade de
possibilidades que um docente tem de trabalhar com este recurso, o que pode ocasionar em
oportunidades inovadoras de ensino e aprendizagem no contexto educacional, bem como

contribuir com a divulga¢do do conhecimento cientifico para sociedade.
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Contudo, essa percepcao exige, principalmente do docente e, em segundo momento do
aluno, uma mudanga de atitude, ou seja, de um agente passivo — aquele que acessa informagoes
na Wikipédia e tem uma aprendizagem passiva —, para um agente ativo — aquele que ensina a
editar e a criar conteudo e, portanto, proporciona oportunidades de uma aprendizagem ativa,
colaborando com processos inovadores de educagdo e democratizagdo dos conhecimentos
cientificos.

Por outro lado, na literatura foram evidenciados poucos trabalhos no idioma portugués
que abordassem sobre o uso da Wikipédia em sala de aula com finalidades pedagogicas
(PESCHANSKI; DIELLO; CARRERA, 2015), principalmente no campo das ciéncias da
natureza, como a quimica, a fisica, a matematica e a biologia (MORETTI, BARROS, SOUZA,
2023, no prelo).

Esse padrao também foi relatado em estudos realizados por Martineau e Boisvert (2011,
p.769), quando relataram que os topicos de ciéncias sociais possuem uma frequéncia de debates

maiores na Wikipédia quando comparados as areas de ci€ncias exatas. Nas palavras dos autores:

Topicos de ciéncias sociais sdo frequentemente debatidos de forma vigorosa na Wikipedia e
tém uma consideravel historia de modificagdes. Em menor medida, ciéncias exatas como
matematica, fisica, quimica e biologia também sdo objeto de debate e modificacdo.
(MARTINEAU ¢ BOISVERT, 2011, p. 769) [tradugdo nossa].

Nesse contexto, entende-se que ha a necessidade de se fomentar pesquisas sobre a
tematica para que um numero maior de docentes possa ter o conhecimento desse recurso
tecnologico e pedagogico e de sua viabilidade quando utilizado intencionalmente na educagao
cientifica.

Esse trabalho constitui-se como uma parte integrante de um dos capitulos da pesquisa
de doutoramento, em andamento, vinculado ao Programa de P6s-Graduagdao em Educagdo para
Ciéncia da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, campus Bauru — SP.

O objetivo deste artigo € o de motivar e facilitar a pratica pedagogica da Wikipédia, aos
educadores, principalmente do ensino superior. Para isso, serda apresentado um guia
denominado “Wikipédia: Guia introdutério para o docente” que foi elaborado de forma a
contribuir para que os docentes tivessem um primeiro contato com esse recurso. Entende-se que
isto serd alcancado exemplificando-se como realizar o acesso e edi¢des, inicialmente, mais
simples neste ambiente wiki, bem como demonstrando os principais beneficios, desafios e

possiveis solu¢des de emprega-lo em sala de aula.

2. BENEFICIOS E DESAFIOS DO EMPREGO DA WIKIPEDIA EM SALA DE
AULA
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Conforme os estudos sobre os usos pedagogicos da Wikipédia avangam, na literatura
sao encontrados artigos que argumentam sobre a importancia dos docentes em adotar a
Wikipédia nas aulas como uma ferramenta tecnoldgica educacional, ou seja, o de fornecer
diretrizes para usa-la em cursos, considerando a criagdo de tarefas de edicao da Wikipédia ao
invés de desencorajar ou proibir seu uso pelos alunos (VIERIA; CHRISTOFOLLETI, 2013;
KONIECZNY, 2016; LI. et al., 2017; PETISKA; MOLDAN, 2021).

Na literatura, foram encontrados alguns estudos da area das ci€éncias exatas que relatam
os beneficios e desafios, como também experiéncias dos docentes ao empregar a Wikipédia em
sala de aula.

Moy et al., (2010), trabalharam com dois cursos diferentes de pds-graduacdo em
quimica na Universidade de Michigan, nos Estados Unidos, ¢ implementaram um projeto de
aula que permitiu aos alunos explorar conceitos avangados em quimica e aprenderem como
comunicar a ciéncia para um publico diversificado, ao editarem de forma colaborativa na
Wikipédia.

Dentre os resultados observados sobre os objetivos de aprendizagens, os autores
relataram que os alunos pareceram avaliar o material a ser adicionado nos artigos da Wikipédia
mais criticamente em comparagao quando eles estavam simplesmente estudando em sala de
aula, associando a justificativa talvez da natureza visivel da Wikipédia, ou seja, pela quantidade
de acessos diarios, isso porque os alunos tendem a desenvolver um nivel mais alto de
conhecimento explicativo quando estdo explicitamente conscientes da necessidade de se
dedicarem ao ensino. De acordo com Moy ef al., (2010, p. 1161), “it is reasonable to think that
editing a Wikipedia entry carries a comparable, if not higher, awareness about a future teaching
event while learning is taking place.”

Matineau e Boisvert (2011), descreveram nesse estudo, realizado no Canada, que apos
aplicarem a Wikipédia como ferramenta de ensino e aprendizagem para mostrar aos alunos
como ler criticamente um artigo cientifico da Wikipédia na drea de Quimica e como corrigi-lo
adequadamente obtiveram bons resultados em relacdo ao desenvolvimento de habilidades pelos
estudantes.

Dentre as habilidades trabalhadas com os alunos, os autores destacaram: o
desenvolvimento de habilidades analiticas na identificacdo de erros em um artigo; o
desenvolvimento de habilidades para escrever um texto cientifico sobre quimica, além dos
tradicionais relatdrios de laboratorio; o aprendizado em procurar referéncias literarias em livros

e textos tradicionais, ndo apenas na Internet; a percepgao por parte dos alunos da importancia
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da escolha de terminologias adequadas; o respeito aos direitos autorais sobre as imagens
publicadas na Internet e também da criacdo de imagens proprias; a possibilidade de oportunizar
ao aluno a ler e pesquisar mais profundamente sobre um tdpico de quimica geral apresentado
em sala de aula.

Mandeler (2017) em seu estudo realizado nos Estados Unidos, destacou que os artigos
de Quimica na Wikipédia sao amplamente utilizados por alunos do fundamental a graduagao e,
como resultado disso, professores t€ém incorporado a Wikipédia no curriculo de Quimica.
Contudo, o autor identificou erros persistentes no verbete de Quimica Organica, principalmente
nas imagens representativas das reagdes quimicas, alguns identificados ha cerca de 5 cinco
anos, em 2012, nos histdricos de discussdes e que ndo foram corrigidos até aquele momento. O
autor concluiu seu estudo destacando o desafio observado de se ter mais especialistas da area
de exatas envolvidos na verificacdo dos conteudos, de forma a reduzir possiveis erros
conceituais aos alunos e ao publico em geral.

Li. et al. (2017), nos Estados Unidos, apresentaram em seu artigo dois estudos de caso
que descrevem em detalhes como os bibliotecarios e professores de Quimica de duas
universidades envolveram os alunos na redacdo de artigos da Wikipédia sobre topicos de
Quimica, para enfatizar os resultados da aprendizagem de Quimica e de alfabetizagdo
informacional.

Em relacdo aos alunos, os autores relataram, além do aprendizado do contetido de
Quimica e de habilidades relacionadas a alfabetizacdo informacional, identificadas no
documento Information Literacy for Higher Education by the Association of College and
Research Libraries (ACRL), que alguns dos contetidos que os alunos editaram foram alterados
e/ou removidos pela comunidade de wikipedistas, o que se assemelha muito a um processo de
revisao por pares, por exemplo. Os autores destacaram que a comunidade de wikipedistas que
¢ ativa preocupa-se profundamente com o trabalho de edicdes, e eles podem criticar as

mudangas realizadas nos artigos. Nas palavras dos autores:

Algumas das contribuicdes dos estudantes para a Wikipédia foram criticadas ou substituidas
por “wikipedistas” estabelecidos. Em ultima andlise, este processo ¢ semelhante ao da
ciéncia, com novos conhecimentos mudando a nossa compreensao ao longo do tempo, € um
pouco semelhante ao mundo académico, no qual os pares comentam publicamente o trabalho

uns dos outros. (LI ef al. 2017, p. 257). [Tradugdo nossa]

Em relacdo aos aprendizados pelos educadores e bibliotecéarios que contribuiram com a
criacdo do projeto, os autores descreveram algumas dicas, como: para os educadores iniciantes

nas edi¢des ¢ importante fazer parceria com um editor wikipedista experiente antes de trazer os
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alunos para a comunidade; aprender e respeitar a cultura da Wikipédia e ensinar os alunos a
fazé-lo; apresentar guias aos alunos para aprofundarem o conhecimento sobre as
funcionalidades da Wikipédia, como o Wikipedia Manual of Style for Chemistry; ensinar os
estudantes como encontrar ¢ usar fontes confidveis de referéncias para serem usadas na
Wikipédia, entre outras.

No Brasil, Gonsalves, Andreazza e Bublitz (2021) desenvolveram um projeto de
pesquisa denominado “Matematica na Wikipédia: avaliando e melhorando a qualidade do
conteudo disponivel” das paginas da Wikipédia lus6fona e tiveram como objetivo no artigo o
de relatar os procedimentos e resultados obtidos.

Dos 491 artigos classificados com necessidade de melhorias, 38,7% continha problemas
de verificabilidade, ou seja, ou ndo apresentavam referéncias ou apresentavam poucas
referéncias sobre as informagdes dadas. Os autores descrevem como sendo um indice elevado,
tendo em vista que a verificabilidade ¢ um dos pilares da Wikipédia.

Em relacdo ao observado nas experiéncias de aprendizagem dos alunos, os autores
mencionam: a necessidade de se estudar topicos mais avangados dos conteudos da matematica;
identificaram relagdes entre as formas de se abordar um contetido nas diferentes etapas do
ensino, o que em disciplinas mais tedricas torna-se um pouco mais dificil de se perceber; e, o
contato dos alunos com contetudos que nao sdo tratados na maioria dos cursos de graduacao em
Licenciatura em Matematica, o que ilustrou a imensidio do conhecimento matematico
disponivel atualmente. Por fim, os autores mencionaram a necessidade de se continuar com o
projeto tendo em vista que as paginas da Wikipédia possuem elevado nimero de acessos e que
ha muitos verbetes para serem melhorados e aperfeigoados.

Santos (2009), realizou um estudo durante a disciplina de Historia e Epistemologia da
Fisica, no Brasil, com o objetivo de verificar se a concep¢ao de Ciéncia como uma construgdo
humana teria sido assimilada pelos estudantes e se ela se veria refletida nas contribui¢des a
Wikipédia. A atividade consistiu em realizar edi¢des nas biografias de eminentes cientistas no
ambito de 7 categorias — biografia, obra, pessoal, polémica, correcdo, informagao e estética. O
autor considerou ter alcancado bons resultados por parte dos estudantes, no que concerne a
conscientizacdo da Ciéncia como um processo humano de constru¢do de conhecimento, além
de incentiva-los a se tornarem autores ativos e produtores de material didatico para um vasto
publico, que ultrapassa os limites da sala de aula ou mesmo do ambiente de aprendizagem.

Simdes, Imasato e Rodrigues Filho (2016), no Brasil, publicaram um poster sobre a

andlise das paginas da Wikipédia referentes a diferentes elementos quimicos. A atividade,

101



adaptada do trabalho de Moy et al., (2010), consistiu em analisar os artigos de 38 elementos
quimicos, em grupos de alunos, verificando nogdes de plagio, escrita cientifica, escolha de
referéncias bibliograficas adequadas e leitura critica. As maiores contribuigdes realizadas foram
em relacdo a inclusdo de conteudos aos verbetes ¢ inclusao ou atualizagao de referéncias. Os
autores destacaram que os principais resultados observados se referiram ao desenvolvimento
de competéncias complementares nos alunos, como a capacidade de leitura critica e a busca de
bibliografia adequada, adequagao de escrita cientifica e remocgao de plagio, e o aprendizado dos
conteudos teoricos trabalhados no decorrer da disciplina.

Moretti, Barros e Souza (2023), em pesquisas no Brasil, descreveram praticas
colaborativas na Wikipédia que incentivam praticas de internacionalizacdo e interculturalidade
mediante conteudos cientificos de Quimica. No contexto, por meio de um estudo de caso do
verbete ‘4tomo’, os autores demonstraram como o contetido de 4tomos da pagina principal e o
conteudo do historico de discussdes favorecem e oportunizam praticas de internacionalizagdo
e interculturalidade.

Em relacdo aos principais desafios envolvendo as praticas docentes ¢ a Wikipédia,
alguns autores, em entrevistas com docentes que ndo utilizavam a Wikipédia com finalidades
pedagobgicas, relataram: a dificuldade de aceitacdo da Wikipédia como uma ferramenta
tecnologica educacional; a dificuldade dos docentes em compreender a funcionalidade interna
e sua aplicagdo em sala de aula e, relatos de docentes sobre a ndo-confiabilidade dos conteudos
da Wikipédia (VIEIRA; CHRISTOFOLLETI, 2013; KONIECZNY, 2016; LI et al. 2017,
PETISKA; MOLDAN, 2021).

Tais desafios encontrados na literatura podem demonstrar, de uma maneira geral, a falta
de compreensao por parte dos docentes sobre o uso desta ferramenta para o ensino, ou seja, a
dificuldade de aceita¢do, a ndo compreensdo de sua funcionabilidade e a ndo confiabilidade,
podem estar relacionadas a ndo familiarizacdo com esta ferramenta. Nesse sentido, o Guia
“Wikipédia: Guia introdutorio aos docentes” foi elaborado para facilitar e apoiar a pratica

docente utilizando a Wikipédia em sala de aula.

3. METODOLOGIA

Buscou-se, inicialmente, na literatura, metodologias cientificas que norteassem como
elaborar um guia, folheto ou manual de instru¢des. Contudo, ndo foi possivel encontrar artigos
e livros cientificos que dissertassem especificamente sobre esse tema, tendo em vista que cada

manual ou guia ¢ elaborado conforme objetivos especificos.
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Entretanto, nas pesquisas iniciais foi encontrado, no site da Universidade Federal de
Santa Catarina — UFSC, orientagdes para elaboragcdo de um manual de instru¢des para usudrios.

De acordo com o site “a fun¢do de um manual do usuario ¢ fornecer instrugées sobre como

fazer algo ou utilizar algum produto”?.

A elaboragao do guia foi norteada pela seguinte questao de pesquisa: Quais informagdes
e elementos sdo necessarios para nortear um docente a iniciar com contribui¢des colaborativas
na Wikipédia, de forma a adotar como praxis em sala de aula? Para isso foram utilizadas as
orientagdes gerais de elaboragcdo de um manual de usuarios contidas na pagina da Universidade
em questdo com algumas adaptacdes. Também foram consultados e estudados outros guias,
nacionais e internacionais, como modelo de referéncia, que foram organizados para comporem
0 guia e sdo apresentados na Figura 7 desse estudo.

Assim, a estruturacdo do guia foi dividida em 3 etapas, conforme segue: um passo a
passo, os principais elementos que compdem o guia e algumas dicas para o desenvolvimento

da diagramagao.

Primeira etapa: passo a passo

e Definicdo do usuério: Defina para quem sera elaborado o guia. Leve em consideragdo
onde e como 0 usuario utilizard o guia e a experiéncia que o0 usuario tem com a
ferramenta;

e Descreva as necessidades do usuario de modo que ele possa compreender: O texto deve
conter explicacGes simples, claras e ser organizado de modo a facilitar a compreenséo
de como utilizar a ferramenta;

e Explique o problema que o usuério pode encontrar demonstrando como solucionar:

Segunda etapa: os principais elementos que compdem o guia

e Capa e paginas de titulo: Crie uma capa para o0 guia e desenvolva uma pagina de titulo
(devera conter informacg6es necessarias ao usuario para identificar o contetido);

e Sumario: Caso 0 manual tenha mais que 10 paginas, inserir SUMArio;

e Instrucdes e materiais de referéncia no corpo do manual: O conteudo e instrucdes devem
estar dispostos de forma clara e concisa. Alguns materiais de referéncia podem ser
acrescentados como forma de facilitar o acesso do usuario a informacdes
complementares;

e Imagens para apoio: Podem ser utilizadas imagens para ilustrar melhor o contetdo;

e Referéncias: As referéncias utilizadas devem ser referenciadas no documento.

Terceira etapa: dicas para o desenvolvimento da diagramagao
e Escolha fontes legiveis: A funcdo de um guia é facilitar a leitura para o usuério. Por isso
escolha um numero reduzido de fontes e fontes legiveis;
e Avalie bem o layout da pagina: Escolha a diagramacéo de tudo que sera inserido na
pagina, bem como tamanho dos textos e cores.

! Disponivel em: https://www.inf.ufsc.br/~jean.hauck/guias/29110/index.htm. Acesso em: 24 de set. 2023
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e Crie um modelo para o guia: Existem softwares e sites que podem auxiliar no processo

de criagdo de um guia.
Os topicos e o conteudo foram delineados e diagramados utilizando para isso a
plataforma online de design e comunicacdao visual Canva, versdo gratuita. A seguir serdo

apresentados os resultados referentes ao guia introdutorio aos docentes.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como mencionado, o guia denominado “Wikipédia: Guia introdutoério para o docente”
foi elaborado de forma a contribuir para que os docentes tivessem um primeiro contato com a
Wikipédia. A construg@o dos tdpicos, contetidos e elementos foi proposta de forma a incentivar
e facilitar a pratica pedagogica com a Wikipédia em sala de aula. Esse guia serd disponibilizado
na Wikipédia para que todos possam ter acesso gratuitamente a ele, sejam docentes, alunos ou
outros profissionais da educagao.

No sumario do Guia, Figura 1, é apresentado, de forma bem objetiva, os principais
topicos abordados, incluindo: recomendagdes para editar com a Wikipédia; os 5 pilares da
Wikipédia; uma ambienta¢do e comeco na pagina da Wikipédia; como editar; outras edigdes;
propostas de se trabalhar e avaliar com a Wikipédia; proposta de edi¢do de um verbete na

Quimica, Wikipédia e a Inteligéncia Artificial, entre outros.

Figura 1 - Capa e sumario do Guia “Wikipédia: Guia introdutorio para o docente”.

Sumario
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o *’ \"‘- wikieo 3
2 3 W ! Recomendagdes para editar na Wikip&dia......o 4
R g % \‘ Os 5 pilares da Wikipédia 5
ki | %
“® 23 bi S0 e um comego, 6
b Y Conh do a aba tutor ial 7
ditando um artigo 8
Outras edi¢ies em um artigo ]
- - rd -
Wikipedia o "
Propostas de se trabalhar com a Wikipédia
em sala de aula. 11
Guia introdutoério para liando o trabalho dos alunos 12
o docente Artigos em portugués: Wikipédia em sala de aula 13
Projeto Wikipédia na Uni idad: 14
Videos e sites sobre Wikipédia, ed o e uni idadi 15
ipédia e a Inteligéncia Artificial 16
Proposta de edicio de um verbete na QUIMica....co e ceeieneae 17
Outros Guias para o uso da Wikipédia na Educacio ... e 18
Outros proj da Wikipédia para uso na Edi ] 19

Fonte: autoria propria.
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Os topicos ‘Recomendagdes para editar com a Wikipédia’ e ‘Os 5 pilares da Wikipédia’,
Figura 2, apresentam orientagdes gerais da propria Fundagdo Wikimidea e da comunidade de
wikipedistas. Ao contrario do que muitos pensam em relacao a Wikipédia — que qualquer pessoa
pode acrescentar o que quiser como bem entender — ha uma cultura que norteia as praticas de
edi¢des colaborativas. Quando ndo respeitadas ou infringidas tais recomendagdes, a propria
comunidade ou os robos realizam as correcdes, a reversao de possiveis edicdes equivocadas ou
plagiadas ou ainda reprimem possiveis praticas de vandalismo. Nesse sentido, torna-se
indispensavel que tanto o docente quanto os alunos, futuros editores, aprendam sobre as
recomendacdes de edigcdes e sobre os 5 pilares da Wikipédia antes de iniciar as edi¢des de

verbetes propriamente dita.

Figura 2 - Recomendagdes para editar com a Wikipédia e os 5 pilares da Wikipédia.
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Fonte: autoria propria.

Li et al., descreveu que uma das li¢des aprendidas pelos docentes ao aplicarem diversas
vezes a Wikipédia em sala de aula foi sobre a importancia de se aprender sobre a cultura e as

normas que regem a Wikipédia. De acordo com os autores (2016, p. 258),

[...] como qualquer comunidade, a Wikipédia tem uma cultura a ser compreendida e normas
a serem seguidas. [...] os projetos da Wikipédia melhoraram com o tempo a medida que os
autores ganharam experiéncia como editores, aprenderam mais sobre a cultura da Wikipédia
e editaram as tarefas de acordo. [Traducao nossa].
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Nos topicos ‘Ambientacdo e um comeco’, ‘Conhecendo a aba tutorial’, ‘Editando um

artigo’ e ‘Outras edi¢cdes em um artigo’ optou-se por organizar as informacdes no estilo tutorial.

Foram realizados recortes de cada etapa da pagina da Wikipédia demonstrando um passo a

passo de como criar uma conta e de como realizar uma primeira edicao na Wikipédia, Figura 3.

Isso porque, inicialmente o docente passa por uma fase de adaptagdo do funcionamento

interno da Wikipédia, de forma a conhecer suas funcionalidades e o processo interativo e

colaborativo com a comunidade mais antiga de wikipedistas, antes ensinar sua operagao em

sala de aula.

Figura 3 - Passo a passo para a primeira edi¢do na Wikipédia

Editando um artigo

12 Etapa: Pesquisar o verbete desejado

Eawine de Quimics

2° Etapa: Editar

1% Prnscs Cique na tela parn wcklar_

Fonte: autoria propria.

Sobre isso, Li et al., (2016, p. 258) escreveram que ao repetir atividades da Wikipédia

ao longo dos semestres os educadores puderam aprender como projetar tarefas eficazes

relacionadas a Wikipédia com base na avalia¢do da aprendizagem dos alunos. Nas palavras dos

autores:

Ao repetir as atividades da Wikipédia ao longo do tempo, os educadores [...] puderam
aprender como elaborar tarefas eficazes relacionadas a Wikipédia com base na avaliacdo da
aprendizagem dos alunos, bem como nas suas observagdes informais das atividades e
interagdes com os alunos. Aplicando uma abordagem de design iterativa, eles atualizaram as
tarefas da Wikipédia ao longo do tempo, com base em seus novos conhecimentos. [tradugdo

nossaj

Assim, estabelecer um bom comego com essa ferramenta torna-se uma etapa

indispensavel aos docentes que estdo iniciando nos processos de edicoes de verbetes na
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Wikipédia, para entdo poder ensinar e orientar os alunos a também realizarem suas
contribui¢des cientificas nos verbetes.

Outro topico adicionado no guia, foi uma relagdo de 26 artigos em portugués que
abordam a aplicag¢ao pedagogica da Wikipédia em sala de aula, Figura 4. Este estudo faz parte
de um dos capitulos da tese de doutoramento cujo titulo é ‘A Wikipédia como recurso
tecnologico e educacional no idioma portugués: uma revisao sistematica da literatura’. Entende-
se que a partir da consulta a esses artigos, os docentes podem ter ideias e parametros para
desenvolver novos projetos e distintas atividades com os alunos, ganhando maior autonomia do

seu proprio trabalho.

Figura 4 - Sele¢do de artigos no idioma portugués: Wikipédia em sala de aula

Artigos em portugués:
Wikipédia em sala de aula

Faram listades 26 artigas ciertificos na idioma partugués, desorrertes de uma
revisio sistematica da literatura, 03 quais apresentam expeniéngas dos usos da
Wikipedia, eom algurna finahdade ped sgégics em sala de aula.
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Fonte: autoria propria

Um outro tépico adicionado ao guia refere-se a uma proposta de edigdo de um verbete
na Quimica, trabalhando com préaticas de internacionalizagdo e interculturalidade, Figura 5.
Essas praticas podem ser realizadas ao proporcionarem aos alunos o contato com o conteudo
cientifico em distintos idiomas, bem como com distintas culturas ao consultar o histérico de
discussoes de determinado verbete. As diversas formas de se trabalhar a internacionalizacao e

a interculturalidade podem se fazer presentes nas aulas, utilizando a Wikipédia para isso.

Figura 5 - Proposta de edi¢do de um verbete na Quimica
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Proposta de edigdo de um
verbete na Quimica

Quimica

Duragdo: 4 aulas

Proposta

Os alunos, em grupo., devem
escolher um verbete da drea de
Quimica, de acordo com o conteddo
que serd abordado no decorrer da
disciplina pelo Professor.  Apds,
devemn consultar primeiro o verbete
no idiomas em portugués e depois
escolher o mesmo verbete em inglés
ou  espanhol  comparando &,
analisando  os conteddos das
paginas e decidindo quais sdo
relevantes para serem acrescentados
no verbete em portugués. Os alunos
devem consultar o histdrico de
dizcussdes para  acompanhar  os
registros  de  alteragies. Devem
verificar o conteldo  fazendo
possiveis oorregbes conceituais.

| Tema: Praticas de Internacionalizagde e Interculturalidade no Ensino de

Disciplina Envolvida: Quimica, Lingua Inglesa ou Lingua Espanhola
Piiblico-alve: Estudantes universitarios

Estrutura necessdria: Computador com acesso a internet | Professor
com dominko basico do ambiente wik,

Objetivos Pedagdgicos

Analise  critica  de  conteldos
cientificos da guimica em distintos
idiomas; Produgdo de texto com
linguagem formal e simples; Contato
com distintas culturas no histdrico de
discussdes;

—

E= Avaliacdo
Bm=

Avalie a qualidade das modificagBes
realizadas nos verbetes; Avalie se
identificaram  alguma  diferenga
cultural no histérico de discussdes;
Avalie a organizagde do grupo em
relagdo ao trabalhe colaborativo;
Permita a autoavaliagdo da proposta
de trabalho. Pode propor um
semindrio  para discussdes  dos

principais aprendizados
A Cuidados Necessarios

= (s grupos podem ser separades por idioma (grupes que querem trabalhar
«com o idioma em inglés e outros em espanhaol);

* Instrua-os a conferir em livros e artigos o conteddo que serd adicionado;

« Verifigue se os conteddos foram copiados e traduzidos de forma
automatica, como no Google Trodutor. 15

Fonte: autoria propria

Essa proposta descrita no guia integra um dos capitulos da tese de doutoramento ja
publicados como artigos cientificos que demonstram a viabilidade e importancia de se trabalhar
em conjunto essas trés tematicas: praticas de internacionalizagdo e interculturalidade, praticas
colaborativas na Wikipédia e ensino de Quimica (MORETTI; BARROS; SOUZA, 2022; 2023).
Outras atividades didaticas também podem ser realizadas como a produ¢do de midias cientificas
para demonstrar algum conceito, disponibilizacdo de imagens, verificacdo de confiabilidade,
entre outras.

As atividades didaticas, nesse contexto, podem proporcionar possibilidades aos alunos
de reconhecerem a importancia do tema cientifico trabalhado para o ensino de ciéncias, ou seja,
identificar como a edi¢do de verbetes pode contribuir com a divulgacdo cientifica para
sociedade; compreender como o letramento digital pode contribuir com sua formacéo inicial
docente; ter experiéncias de praticas colaborativas de escrita; associar as praticas de leitura
critica a sua formagdo, entre outros. Tais objetivos contribuem para a formacédo integral do
estudante.

No topico ‘Wikipédia e a Inteligéncia artificial’, Figura 6, foram descritas algumas
maneiras que o projeto Wikimedia Foundation tem utilizado as tecnologias de inteligéncia
artificial em beneficio ao projeto, como na identificagc@o e rapida correcdo de vandalismos na

pagina, identificacdo de plagios e de paginas com poucas referéncias.
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Figura 6 - Wikipédia e Inteligéncia Artificial

Wikipédia e Inteligéncia Artificial
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de tecnologias de inteligéncia artificial (1A). A
ki i il i sem fins
lucrativos que apoia a Wikipédia, tem realizado
parcerias com incubadoras de tecnologias em
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Fonte: autoria propria

Deckelmann (2023), diretora de Produto e Tecnologia da Wikimedia Foundation, relata
os principios empregados pelo projeto Wikimidea foundation para o uso de IA generativa -
aquela capaz de resolver uma ampla variedade de problemas com amplitude e versatilidade
semelhante a inteligéncia humana. Um desses principios € o de manter o trabalho humano no
controle de todo conteudo gerado por méquinas, bem como a criagdo de politicas e estruturas

para governar os robos. De acordo com Decklmann (2023, s. n.),

Na Wikimedia Foundation, desenvolvemos ferramentas de aprendizado de maquina e IA em
torno dos mesmos principios que tornaram a Wikipédia um recurso tdo util para tantos:
centralizando a moderagdo de conteido liderada por humanos e a governan¢a humana.
Continuamos a experimentar novas formas de satisfazer as necessidades de conhecimento
das pessoas de forma responsavel, incluindo plataformas de [A generativas, com o objetivo
de colocar a contribuicdo humana e a reciprocidade em primeiro plano. Os editores da
Wikipédia controlam todo o contetdo gerado por maquinas — eles editam, melhoram e
auditam qualquer trabalho feito pela IA — e criam politicas e estruturas para governar as
ferramentas de aprendizado de maquina usadas para gerar conteido para a Wikipédia.

(DECKLMANN, 2023, s. n.). [tradugdo nossa].

No tépico ‘Outros guias para o uso da Wikipédia na educagdo’, Figura 7, foram
selecionados diversos guias em portugués (e também em inglé€s) ja existentes na literatura que

podem auxiliar na compreensao da Wikipédia e demais projetos que ela fornece.

Figura 7 - Outros guias para o uso da Wikipédia na educagao
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Outros guias para o uso da
Wikipedia na educacao
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Fonte: autoria propria

Dentre os guias, pode-se citar: ‘Wikipédia de A a Z’ — apresenta dicas, ferramentas e os
projetos vinculados a Wikipédia de forma explicativa facilitando assim a compreensdo para
quem estd iniciando no trabalho colaborativo —; ‘Wikimidea na sala de aula’ — Apresenta
propostas e ideias para trabalhar com a Wikipédia em sala de aula, principalmente voltado ao
Ensino Médio —; ‘Principios bdasicos para professores: como usar a Wikipédia como uma
ferramenta de ensino’ — apresenta dicas para os professores e propostas de planejamento de
trabalhos, durante e ap0ds o periodo letivo. E em especifico para area da Quimica, na Wikipédia
¢ descrito o ‘Wikipedia: Manual of Style/Chemistry’, que abordam diretrizes gerais e os

principais topicos a serem observados nas edi¢cdes dos verbetes de quimica.

5. CONCLUSAO

Conforme identificado na literatura existem atualmente poucos trabalhos da area das
ciéncias da natureza que utilizam a Wikipédia como um recurso tecnoldgico educacional nas
salas de aula no idioma portugués.

Esse artigo teve como objetivo fomentar praticas docentes no dmbito de considerar a
Wikipédia como uma possibilidade de uma ferramenta de ensino em aulas destacando,
conforme a literatura, os beneficios e os desafios encontrados, por docentes que ja
experenciaram o uso da Wikipédia em suas aulas.

A proposta do guia ‘Wikipédia: Um guia introdutorio para o docente’ teve por objetivo

facilitar o contato e a adaptacdao do docente com esse recurso, tendo em vista que reuniu
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informacdes basilares para o trabalho com a Wikipédia. O guia serd disponibilizado por meio
da licenga creative commons na Wikipédia, tornando-o um recurso educacional aberto (REA)
para que docentes e outros profissionais da area da educacao possam usa-lo e adapta-lo para
novas necessidades pedagogicas.

E importante destacar que nas buscas de um verbete que pudesse elucidar o processo de
edi¢do para a elaboracdo do Guia foi identificado que ndo existia no idioma portugués o verbete
que descrevesse sobre a area de ‘Ensino de quimica’, ou seja, esse estudo possibilitou a criagao
do verbete em portugués ‘Ensino de Quimica’ - disponivel no endereco

https://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_de qu%C3%ADmica, uma grande contribuicdo para a

area da ciéncias da natureza.
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Wikipédia, Wiki e o trabalho colaborativo * -

A Wikipédia € uma enciclopédia de conteudo aberto,
sem fins lucrativos, editada de forma colaborativa por
voluntarios. Utiliza a tecnologia wiki, que possibilita a
edicdo direta de paginas da web no navegador. Além
disso, tem se tornado uma ferramenta cada vez mais
utilizada por educadores, que incentivam seus alunos a
colaborarem em diversas édreas do projeto,
disponibilizando gratuitamente o conhecimento para
sociedade

Nos ultimos anos a Wikipédia, aparentemente, vem
deixando de ser utilizada apenas como fonte de
consulta informal e tem ganhado credibilidade e
notoriedade como uma ferramenta de ensino e
aprendizagem na area académica. Essa mudanca tem
acontecido de forma pontual na drea académica quando
considerada experiéncias no idioma portugués.

Este manual € um guia pratico elaborado com o objetivo
de orientar e auxiliar professores que almejam trabalhar
com a Wikipédia em sala de aula. Este guia contém
informacdes e instrucdes para ensinar como realizar
edicbdes/revisbes na Wikipédia em um contexto de
ensino e aprendizagem de conteudos cientificos
contribuindo assim com a divulgacdo do conhecimento
para sociedade.
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Recomendagdes para editar com 3 k

Embora ndo seja obrigatério, criar uma conta de
usudrio oferece muitos beneficios, como
seguranca e privacidade. Com um registro de boas
edicdes sera mais facil se comunicar e colaborar
com outras pessoas se vocé tiver uma identidade
fixa e confidvel, ainda que seu login seja um
pseuddnimo.

A Wikipédia apresenta os principios gerais -
conhecidos como os “cinco pilares" - que todos os
editores devem conhecer e aderir ao contribuir
para a Wikipédia.

3° DICA: SEJA OUSADO, MAS NAO
IMPRUDE

O sucesso da Wikipédia depende das
contribuicdes regulares de dezenas de milhares
de voluntérios. Portanto, a Wikipédia incentiva
todos os seus usudrios a serem ousados e editar
corrigindo erros e melhorando artigos. Contudo, &
importante, distinguir a ousadia da imprudéncia.
Comece fazendo pequenas modificagbes nos
artigos existentes antes de tentar reescrever
completamente a "Histdria da ciéncia".

A Wikipédia ndo se destina principalmente a
especialistas, portanto, o nivel de detalhe técnico
nos artigos deve ser equilbrado com a
capacidade de nao especialistas compreenderem
esses detalhes. Pode ser surpreendentemente
desafiador explicar ideias complexas de maneira
acessivel.

52 DICA: NAO INFRINJA DIREITOS
AUTORAIS

Quase todo o contetddo da Wikipédia é gratuito
para qualquer pessoa reutilizar, adaptar e distribuir.
Consequentemente, a pagina ndo aceita material
sob restricdo de direitos autorais, portanto, evite
copiar texto ou figuras que possuem direitos
autorais. Ele serd rapidamente identificado como
uma violacdo de direitos autorais e sinalizado para
exclusdo imediata.

Para manter os mais altos padrbées possiveis, a
Wikipédia possui uma politica de incluséo rigorosa
que exige verificabilidade. Como o contetdo ndo
verificado pode ser removido da Wikipédia a
qualquer momento, forneca citaces de apoio
para cada declaracdo que possa ser contestada
por outro editor em algum momento no futuro.

7° DICA: EVITE AUTOPROMOGCAO

Evite escrever ou editar artigos sobre si mesmas.
Se vocé for suficientemente notavel para merecer
inclusdo em uma enciclopédia, eventualmente
alguém escrevera um artigo sobre vocé. Lembre-
se de que, diferentemente de uma pégina pessoal
da Web, a biografia da Wikipédia ndo pode ser
controlada por vocé.

Ao escrever na sua area de especializacdo, €
permitido referenciar material que vocé publicou
em periddicos revisados por pares se for
genuinamente notdvel, mas use o bom senso.
Nessas ocasides, lembre-se de que vocé é
avaliado apenas por suas contribuicbes a
Wikipédia, ndo por quem vocé €, por suas
qualificacbes ou pelo que conquistou em sua
carreira. Seu conhecimento especializado deve
permitir que vocé escreva de maneira neutra e
produza fontes confidveis e independentes para
apoiar cada afirmacao que vocé fizer.

9° DICA: ESCREVA DE FORMA NEUTRA

Todos os artigos da Wikipédia devem ser
imparciais em tom e contetdo. Ao escrever,
apresente fatos sobre opinides notdveis, mas nao
apresente sua opinido como fato.

A Wikipedia pode ser um lugar confuso para o
editor inexperiente. A orientacdo esta disponivel
através de vérios meios, incluindo help desks, um
canal de Internet Relay Chat especifico € um
programa de mentoria ‘Adote um Usudrio’. Vocé
pode até pedir ajuda usando um modelo especial
{{helpome}} e, como num passe de magica, um
wikipedista amigavel aparecerd para oferecer
assisténcia individual.
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Os 5 pilares da Wikipédia I

Enciclopedismo:

A Wikipédia é uma enciclopédia de amplo
escopo que compreende elementos de
enciclopédias generalistas, de enciclopédias
especializadas e de almanaques. A Wikipédia
ndo ¢é um repositério de informacédo
indiscriminada.. Todos os editores da Wikipédia
devem seguir as politicas que ndo permitem a

pesquisa inédita* e procurar ser o mais
rigorosos possivel nas informacdes que
inserem.

Neutralidade no ponto de vista

Neutralidade no ponto de vista: nenhum artigo
deve defender um determinado ponto de vista.
Por vezes torna-se necesséria a apresentacdo
dos diversos pontos de vista sobre um dado
tema, o que deve ser feito de forma precisa e
contextualizada. Implica igualmente justificar
verbetes com fontes reputadas sempre que
necessario, sobretudo em casos relacionados

com temas controversos.

Licenca livre

Qualquer pessoa pode editar. Todos os textos
estdo disponiveis nos termos da Atribuicdo-
Compartilhamento pela mesma Licenca 4.0
Internacional (CC-BY-SA 4.0), mas grande parte
do conteudo também esta disponivel sob GNU
Free Documentation License (GFDL)**. Estas
licencas autorizam qualquer um a criar, copiar,
modificar e distribuir o contetdo da Wikipédia, a
condicdo de conservar esta mesma licenca em
usos posteriores, assim como creditar os
autores originais. As suas contribuicdes
também ndo devem violar nenhum direito
autoral (copyright), nem serem incompativeis
com o licenciamento da Wikipédia. Como
nenhum artigo possui dono e ninguém tem o
controle de um artigo em particular, todo o
conteudo inserido na Wikipédia pode ser
modificado e redistribuido sem aviso prévio por
qualquer pessoa, inclusive de forma comercial.

‘ Convivéncia comunitaria

Respeite os outros editores da Wikipédia,
mesmo que ndo esteja de acordo com eles.
Comporte-se de forma civilizada, evite fazer
ataques pessoais e generalizacdes. Mantenha-
se calmo durante as disputas, procure o
consenso e evite guerras de edicdes.
Sobretudo, assuma a boa-fé. Ndo utilize contas
multiplas para apoiar determinadas posicoes,
insultar ou para participar de quaisquer tipos de
votacdes.

Liberdade nas regras

A Wikipédia ndo possui regras fixas, além dos
cinco principios gerais ou cinco pilares. Seja
audaz ao editar os artigos, pois a satisfacdo de
editar reside em ndo ser necessério alcancar a
perfeicdo na primeira vez. E ndo se iniba de
editar por temer colocar as coisas de pernas
para o ar. Todas as versdes dos artigos sdo
preservadas num histérico, de modo que nZo é
possivel danificar definitivamente a Wikipédia
ou destruir irremediavelmente a informagao.

5

*os artigos ndo devem conter conceitos, recolha de dados, pesquisas ou teorias que néo tenham sido anteriormente publicados

**¢é uma licenca para documentos e textos livres publicada pela Free Software Foundation
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—~

- Ambientacdo e um comego

Inicialmente editar um verbete na Wikipédia pode parecer um pouco impactante por ndo conhecer a

funcionalidade do ambiente colabor

12 Etapa: Criar conta

ativo. Mas o processo é bem simples.

2 ; Cri cont:
Na Wikipédia ndo € obrigatério a criacdo de uma
conta para colaborar. Sem a criacdo de uma conta
¢ possivel colaborar na pagina de discussbes e
nas paginas de ajuda. Contudo, para a edicdo de

artigos € essencial que o futuro editor se registre.

2° Passo: Escolha o idioma

Escolha o idioma que sera utilizado na pagina /

3° Passo: Escolha o nome de usuério

N&o hé a necessidade ou obrigatoriedade de se
utilizar nomes veridicos dos alunos. Pode ser
utilizado um pseudénimo.

Criar conta

WiKIPEDIA

A enciclopédia livre

Pesquisar

Crie uma conta

Wikipédia é feita por pessoas como voceé.

o

A senha é de uso pessoal e intransferivel.

5° Passo: Escolha um e-mail

O cadastro do e-mail € opcional. Recomenda-se o
cadastro de e-mail para auxiliar na recuperacéo
de conta e senha.

| (et

66 340 948

edicdes
Recomenda-se usar uma senha Unica que
130 este ndo usada the outro site
e v s soB o
Confirme a senha paginas
Digite a senha novat

8 366

E-mail é necessirio para recuperar sua conta
se vocé perder sua senha.

contribuidores recentes

2° Etapa: Pagina de bem-vindo

WIKIPEDIA

Q_ Pesquisar na Wikipédia
A enciclopédia livre 2

Men principal (Esconder Bem-vindo(a), DECFC2023!
Pagina principal
Conteido destacado

perguntas facultativas.

Por que criou a sua conta hoje?

Por favor selecione.

Portais

Ajude-nos a melhorar a sua experiéncia da Wikipédia respondendo a aigumas

Pesquisar

pecre202s My Oy

Vo tern novas mensagens

1° Passo: Porque criou a conta

Escolha os motivos que o levou a
criar a conta na Wikipédia

-

2° Passo: Edicoes

Responda se ja editou alguma

Mudar para aparéncia antiga 24 alguma vez edRou a Wikipédia

vez na Wikipédia
3° Passo: |diomas

Escolha quais idiomas tem mais

idiomas em Gue vocé 1é e P .
conhecimento ou afinidade

Colaborac3o Por favor selecione.

Boas vindas

e 300 igiomas, Exist
reve?

Pagina de testes hecsiios
portugués

Portal comunitario

Adicionar até 10 idiof

jangas recentes

cdo

Criar pagina

Péginas novas

Pular esta pesquisa

3° Etapa: Informac¢8es aos novos editores

Criar pagina

1° Passo: Sobre privacidade dos editores

Paginas novas

Contato

Caso queira, vocé pode contribuir com a

Pular esta pesquisa

Geral

Carregar arquivo

Fundacdo Wikimedia fornecendo algumas
informacées como forma de ajudar nas
edicdes da Wikipédia

2° Passo: Sobre como editar

Nesses hiperlinks vocé pode acessar um
tutorial de como editar nos artigos da
Wikipédia e também um hiperlink de “tire
suas dividas” onde é descrito as duividas
mais frg%uentes para quem estd comecando
na Wikipédia.

3° Passo: Acessar o tutorial

Ao acessar o tutorial vocé ird se deparar com
diversas abas. Cada aba contém informacdes
que podera lhe ajudar a compreender sobre
como editar na Wikipédia.

oar

4° Passo: Finalizar

Clicar em Finalizar e apés ir para sua pagina
inicial como editor

/]

Em outros idiomas

sua pr

Péginas especials
A Fundagso Wikimedia ira usar as suas
respostas para ajudar a editar Wikipédia
Saiba mais sobre dados sobfe novos
editores &

aeditar

Quase todas as paginas podem ser
editadas por qualquer pessoa e centenas
de alteragdes sio feitas a cada hora para
adicionar conteddo, comgir efos e
melnorar a legibiidade. As paginas a
sequir podem ajuda-o caso esteja
Interessado em contribuir

Tutorial?

Tire suas dividas !
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Conhecendo a aba de Tutorial

Ao clicar no hiperlink “tutorial” vocé sera direcionado para a pagina que contém informacdes que o

ajudard a iniciar as edicées dos artigos. O tutorial € “um apanhado geral da documentacao disponivel
e tem por finalidade introduzi-lo rapidamente a Wikipédia. Cada pagina discutird um aspecto
determinado da edicdo e participacdo na Wikipédia” , ou seja, € como um guia pratico para os novos

editores e que contém instrucdes dos procedimentos basicos para
Wikipédia.

realizar as edicdes na pagina da

QL. Pesauicar o Jia P YECFC2023 Gh= &+ N Yo'l A
2 pesauisarna Wikpeo esquisar ooz My Cp & & essa pagina, sao
Vocé tem novas mensagens - A o =
disponibilizadas diversas
Ajuda:Tutorial g abas com instrugdes
Pagina de ajuda  Discussdo Ler Ver codigo:
— ‘ = para serem consultadas,
rigem: Wikipédia, a enciclopédia livre.
(43 (-4 »
O TN PG S n—— como Introducao”,
Pedidos « ¢ [ 3 2
Criar uma conta”,
.|| Criar = _ | |Ligagdes . Ligagtes = 2 Projetos " Topicos Regras [ O S N
erroduge conta fasdo, fornaarke internas pescn externas Piscnelo reter o relacionados | avangados | simplificadas Edlgao > Formatagao >
v «“l 7 -3 H »
Ligacdes internas”,
Nossas boas-vindas ao Tutorial da Wikipédial A Wikipédia é uma enciciopédia desenvolvida em « A . » < 2
i oo o oo e e GEAY Referéncias”, “A reter”,
Este tutorial é um apanhado geral da documentagdo disponivel e tem por finalidade introduzi-lo (13 { A » (13 =
it st b stmae A ko Dominio”, Projetos
participacdo na Wikipédia, mas sem entrar em grandes detaihes. Sempre que possivel serdo H » (13 - -~
ligagBes para o de rminado assunto. Assim, fica disponivel RelaC|onadOS 3 Toplcos
é i instrucdo o ced e o ira obj 2 » (13
;,ﬁ:,:fw pratico para a instrucdo dos procedimentos basicos de maneira objetiva e e Etar ks avangados , Regras
o © guia prétco 6a Wikipéa > N oo =
Pronto? Vamos comegar! (clique aqui) — 3 SI mpllflcadas .

42 Etapa: Edicdes sugeridas e/ou ir para pagina de testes

Veru prrciai [Escender

1° Passo: Confirmacéo e-mail Ola, DECFC2023!

Pagns mear iy

Caso queira, vocé pode confirmar o e-mail cadastrado
inicialmente.

| Pagna prncipal

2° Passo: Edicoes sugeridas
Neste Toépico vocé pode escolher as dreas que vocé
possui maior interesse e afinidade para realizar as
edicoes de artigos na Wikipédia.
Neste caso as dareas escolhidas foram: Educacéo,
Ciéncias Gerais, Quimica, Tecnologia, Terra e Meio
ambiente.

3° Passo: Confirmar as escolhas

Edigoes sugeridas.

Quadrios e animes )| TV emmes

Historia e Sociedade
Blograsa muneres) || Biograta (todos)

Educagio | Fiosofia e rebgiio

Negozos o acanomia

Caso tenha escolhido as areas de maior interesse,
clicar em confirmar

Transporte

Ciéncia, Tecnologia e Matematica

£ cuos iomss °
tiooga ) Citnaasgerss
4° Passo: Ir para pagina de teste de edicdes s ) e ) e
Caso queira pular as etapas de edicoes sugeridas, o) (e
seguir para o tépico lateral “pagina de edicbes”.
Reaitas

Seu impacto
o
e o [ ° ©
Conia s e
s ) (“tar s gooms :
0 edigdes até agora

Politca ¢ gover

Computadores ¢ intermet

Terra o meio ambiecte

mo ) Seciodade Ajude 3 estender o conhecimento gratuito para o mundo

editando os tpicos mais importantes para vocé.

Comece com sigumss ediges sugeridas, entio vejs

Guantas pesons eatdo vendo sua contibuicies aul

Medcina o saide Sou oot

Abuimos 3 vocé um edt
suas perguntas sobre ediB

Selecionartudo v

oy e

5° Etapa: Pagina de testes

A pagina de testes é utilizada para que o editor iniciante se adapte e se ambiente com as ferramentas que estdo disponiveis sem alterar,

A Pesquast e Wikpeds

Pesauisar

)

qul pode tazer

Aiuga

inicialmente, uma pagina existente. Caso o editor queira, as alteracbes podem ser salvas e entéo disponiveis para quem quiser consultar o contetdo.

1° Passo: Aprofundando sobre como editar

Em cada tépico “formatacdo”, “Ligacdes internas”
“imagens”, entre outros, possivel aprofundar o
conhecimento sobre as ferramentas disponiveis e o
processo de como editar um artigo na Wikipédia. Vocé pode
usar essa ferramenta de testes para se ambientar e quando
estiver mais seguro, seguir para as edicdes dos artigos

Outron

Nota: Mo lniroduza conteGdo ofensivo, caknioso o proegido por GreNos ukrals

2° Passo: Orientacdes do que nédo é permitido

O et e voch o s s s9agads 3 o

iy Wikipédia ndo compactua com publicacdes de
contetdos ofensivos, caluniosos e que estejam
protegidos por direitos autorais
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Editando um arti

12 Etapa: Pesquisar o verbete desejado

WiKIPEDIA

A enciclopédia livre

Merw principal [Esconder]
Pagina principal

Conteiido dest

Eventos atuals
Esplanada
Pagina aleatéria

Portais

Informar um erto

Mudar para aparéncia antiga
Cotaboragio

Boas-vindas

Ajuda

Pagina de testes

Portal comunitirio

Mudangas recentes

Paginas novas
Contato

Doa:

Wikipédia ~

Ensino de Quimica

dis & encconids e

G, Esto artigo ndo esti em nenhuma categoria. Por favor, catego
) piginas simiares. (Seteneeo oe 2023

© Ensino de Quimica & uma rea ¢z ciéncia dedicado a0 estudo
Quimica. Tem por objetva investigar como os conceltos, prncipios e priticas env:
aplicados em contextos educacionais ¢ no cobidiano

No Brasit essa drea de conheciments comegou o se consoidar apés o perlodo 6a dilsdura na década de B0, lambém por infuéncias de pesqui
Interacionais que discutiam sobre & importincia da Ciéncia, Tecnologia, Socledade e Meio Amblente para o Gesenvolvimento do pais

0 domiio do conhecimento do conteido de quimica & 30 necessina, mas &

para que seja listado com sdys

"

srea. Tendo em vista

Interaghes entre pessoas (lunos e professores) e com 3 indmica 0o conhecimento nas aulas de quimica houre 3 necessidade e recorrer i

contribuigdes teéricas e distintas reas como a f1osofz, a psice

0912,  sociologia, a antropoiogia, entre outras

Referéncias

e Ranuifo Fredas Wartns, Vical Eloiss Maia (20 de set

Chn 2. Humanidades & inova 2. Consultado e

18 e setembro de 20

viore Campos de estudo da quimica

28, 138N

Fp 17 idiomas v

5gic0 603 processos de ensing e aprendizagem do cON(eddo de
endo o conteido de Quimica podem ser ensinados, Oknpreendidos e

1° Passo: Escolher o Verbete que. deseja editar

[Para r a edicdo, deve-se ul a caixa J)esqmsar na
Wikipédia” para escolher o verbete que sera editado. Nesse
exemplo, o verbete escolhido foi Ensino de Quimica.

Certifique-se de que vocé esteja logado em sua conta.
2° Passo: Clique em Editar

Para editar um verbete, clique em editar.

Antes desta etapa é interessante realizar a leitura da pagina de
forma a analisar o conteldo da pagina, os subtitulos, as
referéncias, bem como possiveis imagens e/ou videos que foram
utilizados e a partir disso analisar como melhorar o verbete em si.
Para verbetes que foram criados ha algum tempo também é
importante consultar o histérico de discussées na aba Ver
histérico para se atualizar do que foi debatido entre a
comunidade de wikipedistas sobre o determinado verbete.

No caso de verbetes recém criados & importante colaborar com
conteudos que tenham referéncias, de forma a dar credibilidade
para o contetido.

2° opcéo de Editar*: Clique em Editar cédigo-fonte

ICaso tenha facilidade com pro ramagao vocé também pode editar
um verbete utilizando o cédigo-fonte.

Cédigo-fonte € um conjunto de comandos que utiliza de palavras e
simbolos escritos de maneira ordenada contendo instrucdes, em
uma das li s de pr de maneira loglca
Na Wikipédia a Tnguagem de programacao utilizada é PHP (Personal
Home Page), usada originalmente apenas para o desenvolvimento

*Guia para Editar Cédigo- fonte: http:

2° Etapa: Editar

1° Passo: Clique na tela para editar
Para comecar a editar o verbete, apenas clique na tela
para aparecer o cursor de edlgéo Assim podera iniciar o
processo de edicéo do verbete.

o . Arigo Discussdo
Paragrafo: Essa ferramenta pode ser utilizada para criar| s b | Purbgralo b

Tnlulo subtitulos e cabecalho na pagina do verbete;
Essa ferramenta pode se usada para modificar a
aparen<:|a da letra como por exemplo deixar em negrito,

Lo de apllcagées presentes e atuantes no lado do servidor, capazes de
gerar contetdo dinamico na World Wide Web.
(] g/ _de_edi%C3%A7%C3%A30/Formata%C3%A7%C3%A30
Q Pesquisar na Wikipédia “Pesquisar | s
Vock mnovasn

Ensino de Quimica

Mudancas

relacionadas

Ler Editsr Editar cédigodonte Ver histéeico W Ferramentas
@® &k Ciar inseric v Q) 2 Fal = v =
Péginas afiuentes
1 aviso x

italico ou sublinhado;
. QO : Essa ferramenta refere-se ao hiperlink. E utilizada
para linkar outras péginas da Wikipédia com o verbete que
esta sendo editado. Por exemplo: drea da ciéncia em azul, ao
clicar vocé sera direcionado para essa pagina;

Citar: Essa ferramenta é utilizada para a insercédo de
Referéncias. E por consequéncia contribui para aumentar a
confiabilidade do contetdo escrito, ou seja, do verbete.

. :=: Essa ferramenta é utilizada para criar tépicos. Lista de

marcadores ou Lista numérica;

Inserir: Nessa ferramenta é posslvel inserir imagens, tabela,

hieroglifos, formula quimica, férmula matematica, mapas,

entre outros;

. () : Essa ferramenta pode ser usada para inserir simbolos
espgciais;

. ® ' Essa ferramenta contém tépicos de ajuda ao editor.

5xemplo 0 guia de usuarios;

. \ : Essa ferramenta contém orientacdes gerais aos
edifores

o
S

3° Etapa: Publicar edi¢cdes

X Salvar as suas alteragdes

Resumo da edicio

&7, Este artigo nio ests em nenhuma categoria. P
./ paginas similares. (Setembro de 2023)

0 Ensino de Quimica & uma drea da ciéncia dedicado ao estudo didatico-pel
Tem por objetivo investigar como os conceilos, principios e prificas envalvey

aplicados em contextos educacionais e no cotidiano.

No Brasil essa drea de conhecimento comecou a se consolidar apds o period
internacionais que discutlam sobre a importincia da Ciéncia, Tecnologia, Soc|
0 dominio do conhecimento do conteido de quimica é uma condicio necess|
interagdes entre pessoas (alunos e professores) e com a dindmica do conhed
contribuicBes teéricas de distintas dreas como a filosofia,  psicologia, a socid

Referéncias

« Nioinsira textos protegidos por direitos de
autor, pois serdo removidos. Garanta a
verficabiidade das informagdes: cite sempre
fontes confiaveis.

« Escreva em portugués formal sem alterar as
versdes do idioma.

Saiba o que néo

e & evite ermos comuns 20
editar. Veja também as nossas politicas
recomendagdes e a pégina de sjuda.

jdo de Quimica
Jidos &

squisas

0 em vista as.

kas

1° Passo: Cli

Apds realizar as alteragGes no verbete, clique em publicar
alteracdes para abrir a caixa de salvar as alteracdes.

srea de Ensino de Ciéncias no Brasi|

 Rlocean oo win wiomt

Vigiar

Permanente v

ue em publicar alteracées

foram realizadas

2° Passo: Decreva quais alteracoes,

Descreva resumidamente quais alteracdes foram realizadas
no verbete que escolheu para editar.
| A Wikipédia deixa uma mensagem para que néo seja inserido

Carregar arquivo

Paginas especiais

Informacdes da
pigina

ftem no Wikidata

Editar links para
utros idiomas

Em outros projetos

Wikimedia Commons

L5 textos que estdo protegidos por direito autorais. E solicita
para sempre inserir referéncias nos contetidos que foram
adicionados.

condigdes
nsira textos protegidos por direiios austorais (sob copyright) Além
Gisso, sempre cite as fontes das informagdes

Revisar suas alteragbes

3° Passo: Clicar em Publicar alteracdes

Ao clicar em Publicar alteracdes suas alteracbes serdo
salvas e estardo disponiveis para todos que quiserem
consultar o verbete.
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Outras edicoes em um artigo

Inserindo uma imagem em um artigo

Vocé pode complementar algum verbete, incluindo fotos, videos, ilustracdes, gréficos, infogréficos,
dentre outras opcdes como forma de melhorar o artigo e contelido na pagina da Wikipédia. Para isso,
vocé pode apenas carregar arquivos cujo conteudos estdo sob licenca livre, de dominio publico ou
arquivos pessoais. Ao fornecer a imagem ao Wikimedia Commons vocé torna os direitos da imagem

publico, para quem quiser usar, modificar e adaptar.
12 Etapa: Acessar Wikimidia Commons

Assistente de Envios

1° Passo: Wikimedia Commons

No Wikimedia Commons, acesse o indice

WIKIMEDIA
COMMONS

Deixar um comentirio - Métodos altemativos de upload - Voltar ao formuldrio antigo

enviar arquivo

Pigina principal
Bam.vndo(a
Portal comunitirio

(@ Por favor visite Ajuda de envio de arquivos se vocé fiver perguntas sobre envio de arquivos
’ @ Carregue somente conteddos com ficenca ive ou que estejam no domirio piblico. O «uso legitimos ndo & permitido na iki Wikimedia Commons. (sjuda)

2° Passo: Selecione arquivos de midia

Enviar Direitos de Descrever sar
Escolha da sua galeria o arquivo que deseja .
- o e ovos arauivos
compartilhar com a péagina da Wikipédia 1magem seaténa
cctactor
Fortamentss
3° Passo: Enviar arquivo Pginas especiois
Versso para impeessio
Obter URL encurtado i, Selecionar arquivos de midia para compartilhamento

Clique em enviar arquivo
Solte os arquivos aqui

Compartilhar imager

22 Etapa: Fornecer os direitos autorais

AWIEIIETHA Assistente de Envios » -
o 1° Passo: Leia as orientacdes

Deixar um comentdrio - Métodos alter de upload - Voltar ao formuldrio antigo

Leia as orientacdes antes de conceder os

Pigea pincou = -
Bem-vicoia o ishe Ajuda de envio d 58 vock tiver pergunt
Pocstcomun direitos autorais
o (® Carregus soments contaiidos com icenca irs ou qus stefam no dominio piblico. O «uso legitimos 130 & permitdo na wik Wikimedia Commons. (sjuds)

2° Passo: Termo de Autorizacdo

Aprender Enviar Direitos de liberag Descrover dicionar dados Usa

Nesta etapa vocé aceita fornecer os
direitos autorais da imagem para uso
publico.

Este ste requer e S0bre dirsitos autorais pars esta obra, para garanir que todos pode.legaimente usi-da 3° Passo: Enviar arquivo
Erquivo é de minhe auto
Clique em préximo para ir para préxima
Eu, | DECFC2023 0 detentordos direitc deste trabalho, qualquer um o eta a
direito de utiizar este trabalho sob a licenga Creative Commons Aftribution ShareAlike 4.0 (codigo lega). pa. . P
% . i o e e s Na etapa seguinte vocé ird preencher o
. . titulo da foto e algumas informacdes extras
Usar uma licenca diferente Py - = . .
necessdrias a publicacéo. Clique em enviar
Eslo arquivo ndo § do minha autora para confirmar o envio da imagem e das

Vobor m informacdes.
32 Etapa: Publicar a imagem no artigo da Wikipédia

1° Passo: Clique em editar

y " . X Configuragdes de midia
No verbete desejado, clique em editar e na aba
das ferramentas de edicbes escolha o item Pesquisar  Enviar

“Inserir” e depois “Imagem”. [q o g e
2° Passo: Escolha a imagem no banco de dados = e

Seus carregamentos recentes

Escolha a imagem que vocé forneceu para o
banco de dados da Wikipédia.
+ Vocé pode usar uma imagem que ja esteja
disponivel no banco de dados do Wikimedia
Commons.
3° Passo: Publicar essa imagem

Clth.ue em publicar essa imagem e verifique na NS st sncedt
pagina do verbete se as alteracdes foram
realizadas com sucesso.

Sua imagem ficara disponivel ao publico.
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F‘ng Historicos de edicdes

4
\\ E uma funcionalidade disponivel na Wikipédia de sitios wiki que permite /
visualizar as edi¢des feitas em um determinado verbete desde a sua criagcdo. <~
Apresenta a data e hora a que as edi¢oes foram feitas e o autor. Permite ==
também comparar a diferenca entre edig¢des, consecutivas ou ndo, e a =
possibilidade de desfazer uma ou varias edi¢des. \ \

\\,I

’

1° Passo: Clique Ver Histérico

Ensino de quimica: histérico de edi¢oes @ ni: No verbete desejado, clique em “Ver
histérico” para ser direcionado para a aba
Artigo  Discussio Ler Editar Editar cé fonte  Ver hist * de “histérico de edicdes”

Ver registros para esta pagina (ver o registro do filtro de edicdes

V Filtrar revisGes

statisticas de edigdo - Reparar referdncias inativas

consulte as paginas e ajuda: Histérico e Sumsrio

Legenda: atu: diferenca da —: edigio de

2° Passo: Familiarizar com as alteractes

deseja colaborar, é importante ler e se
atualizar das alteracées que ja foram
propostas anteriormente de forma que a
sua contribuicdo seja inédita ou para
corrigir algum contetdo que ainda n&o
mica para tenha sido corrigido.

Comparar as versdes selecionadas Editar efiquetas das revises selecionadas Ap6s ler todo o contetido do verbete que
Selecionar: Tudo, Nenhum, Inverter

in de 23 de setembro de 2

o (atu| ant) ® O 14022 3 (discussdo | contribs) . . (2 449 bytes) (+128) . . (desfazer) (Etiquets: Edicdo

Yanguas (discuSShe contribs) - - (2 321 bytes) (+80) . . (+Categoria: Edu

20h00min de 21 de setembro de 2
a usando Ho

) (desfazer | agradecer)

19h58: sdo | contribs) m . . (2 241 (Yanguss moveu Ei

3° Passo: Opcdes

Vocé pode escolher comparar duas
versbes para verificar exatamente as
alteracdes que foram realizadas.

15h10min de 20 de setembro de 2 maior detaihes

sobre a necessidade de cons

3 (discussio | contribs) . . (2241 bytes) (+278) . . (Acrescenter

Jjir a drea de Ensino de Ciéncias no Brasi

Edigéo visual)

e (atuant)C 19h49¢ de 19 de setem! e 2023 Herr Matheus (discuss. contribs) m . . (1 963 bytes) (+34) . . (Pégina marcada como sem

categoria) (desfazer | agradecer)

o (atu ] ant) 19h48mi

iot) (o

e setembro de 2023 Herr Matheus (discussdo | contribs) m . . (1 929 bytes) (+102) . . (ajustando datas nas citagdes,

outros sjustes usando | agradecer)

o (atu|ant) C 19h:

de 19 de setembro de 2023 DEC!

023 (discussdo | contribs) . . (1 827 bytes) (+1 827) . . (Descrevi sobre a érea de Ensino

de Quimics) (Etig:

Comparar as versdes selecionadas Editar etiquetas das revisbes selecionadas

Ensino de quimica: mudancas entre as edicoes 2 17 idiomas v

Artigo  Discussdo Ler Editar Editar codigo-fonte Ver histérico W

Origem: Wikipédia. a enciclopédia livre

Navegar pelo histérico interativamente v
© Visual m Emiinna (O
Edicao das 20h00min de 21 de setembro de 2023 (editar) Edi¢do atual tal como as 14h22min de 23 de setembro de 2023 (editar)

(discussdo | contribs) (desfazer)
= DECF

1° Passo: Comparar as versdes

Nesse caso em especifico nota-se que o \Z
wikipedista Yanguas colocou o verbete

“Ensino de Quimica” nas categorias
‘Educacéo’ e ‘Quimica’.

O verbete “Ensino de Quimica” foi criado
pela wikipedista DECFC2023.

Linha 1:

0

ciénc

11 dedica

s de

\ry
O

Fonte: https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ensino_de_qu%C3%ADmica&action=history - 1 o
L4
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Propostas de se trabalhar com a
Wikipédia em sala de aula

Revisao de Textos: Avaliacdo de um artigo:
Os alunos podem: Os alunos podem:

e Revisar o texto encontrando e Escolher um tema cientifico
erros ortograficos e (verbete) para realizar uma
conceituais; andlise critica, por exemplo, em

relacdo ao conteudo, imagem,

* Identificar conteidos poucos video, referéncias, hiperlinks que
explorados e incompletos; permitem conexdes com outros

conteudos

e Melhorar o contetudo do artigo
acrescentando referéncias e Ap6és a analise critica o aluno
confiaveis. pode complementar a pagina

com o que for necessario para
melhorar a qualidade do verbete

llustracdes: Videos
Os alunos podem: Os alunos podem:

¢ Encontrar artigos que e Criar videos explicativos,
necessitem de ilustracoes demonstrativos, experimentais
graficas. E a partir do sobre um determinado tema
conhecimento académico, criar como forma de demonstrar e
essas ilustragdes com o auxilio melhorar o entendimento do
de softwares. publico em geral.

e Fornecer os direitos das e Fornecer os direitos do video
ilustracdes para serem usadas para serem usadas de forma
de forma livre. (Wikimedia livre. (Wikimedia Commons).
Commons).

Praticas de Internacionalizacéo e Interculturalidade

Os alunos podem:

¢ Acessar contetdos cientificos nos temas que estdo sendo
trabalhados em outros idiomas, como inglés e espanhol,
por exemplo.

Verificar as diferencas entre os verbetes nas distintas
linguas.

Podem acessar o histérico de discussdes para verificar o
processo de construcdo daquele determinado verbete;

Podem conversar e solicitar opinioes em outros idiomas
de editores de distintos paises.

Podem também trabalhar com tradugdo de artigos
cientificos.

Fonte MORETI'I A. A S BARROS D, M, V.; SOUZA, A. R. (2023) Praticas colaborativas de escrita na Wikipédia como incentivo as

e interculturalidade no ensino de quimica: um Estudo de caso. Eccos - Revista Cientifica, 65. 1-21. Doi:
https://doi. orgl‘lo 5585/ecc0s.n65.24565.

Fonte MORETTI A A s BARROS, D M, V.; SOUZA, AL R. (2022). Praticas colaborativas de escrita na Wikipédia como incentivo as 11

de internacionalizagdo e inter em sala de aula: um estudo de caso. In: XIX Reunido Técnica do Programa de Pés-
ﬁraduagﬁo em Educacdo para a Ciéncia.. Anais Eletrdnico:  [...]  Séo Paulo. 238-243. Disponivel em:
ittps://www.fc.unesp. ino/pos-g prog is_xix-rt-2022.pdf. Acesso em: 22 abr. 2023.
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Avaliando o trabalho dos alunos

Vocé pode avaliar a contribuicdo dos alunos na Wikipédia
propondo alguns critérios pré-estabelecidos, como por

exemplo:

Interesse no desenvolvimento do trabalho
de forma colaborativa:

Proatividade, pesquisa, movimento de
interacao no wiki, comunica¢cdao com os colegas
do grupo, busca por solugdes.

Qualidade de suas principais colaboragoes
na Wikipédia:

Tracar tépicos para identificar a qualidade das
contribuicdes realizadas na Wikipédia.

Autoavaliacao:

Fornecer autonomia ao aluno para que ele se
autoavalie de forma a identificar os pontos em
que teve dificuldades e aqueles que foram
superados durante o desenvolvimento do
trabalho. Também é importante que descreva
sobre os pontos que mais gostou de trabalhar.

12
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Artigos em portugués:

Wikipédia em sala de aula

Foram listados 26 artigos cientificos no idioma portugués, decorrentes de uma
revisdo sistematica da literatura, os quais apresentam experiéncias dos usos da
Wikipédia, com alguma finalidade pedagdgica em sala de aula.

1 http://funes.uniandes.edu.co/27671/1/Gon%C3%A7alves2021Matematica.pdf
2 https://clium.org/index.php/edicoes/article/view/324
3 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/10915
4 https://repositorio.usp.br/directbitstream/688b5174-7223-4088-8b90-
b2b254a0f167/3061650.pdf
5 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/10196
6 https://proa.ua.pt/index.php/id/article/view/20079
7 https://www.scielo.br/j/rbh/a/FymNV3FxDXSqxFxv)j98hvd/
8 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/9985
9 http://revistas.utfpr.edu.br/pb/index.php/revedutec-ct/article/view/2636
10 https://ojs.letras.up.pt/index.php/prismacom/article/view/6524
1 https://ojs.letras.up.pt/index.php/prismacom/article/view/6535
12 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/8950
13 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/9649
14 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/8253
15 https://revistas.rcaap.pt/lead read/article/view/22018
16 https://www.revistas.usp.br/gradmais/article/view/119244
17 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/7198
18 https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/7194
19 https://rebej.abejor.org.br/index.php/rebej/article/view/184
20 https://periodicos.ufmg.br/index.php/rdes/article/view/2032
21 https://www.revista.ueg.br/index.php/revistahistoria/article/view/1750
22 https://www.researchgate.net/publication/264890411 Confiabilidade no uso da Wikipedia
como fonte de pesquisa escolar 1
23 https://rhhj.anpuh.org/RHH])/article/view/70
24 https://www.revistas.usp.br/comueduc/article/view/69248
25 https://repositorio.unesp.br/handle/11449/114749
26 https://www.researchgate.net/publication/231557035 A Wikipedia e a construcao de conh
ecimento no ensino de Historia da Fisica

Fonte: Moretti, A. A. S.; Barros, D. V.M.; Souza, A. R. A Wikipédia como recurso tecnolégico e educacional

no idioma portugués: uma revisao sistematica da literatura. (no prelo)

13
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JE
Projeto Wikipédia na Universidade  *

[oo]|

O Projeto Wikipédia na Universidade, fundado pela Wikipédia Foudation,
foi criado com o objetivo de estimular a comunidade académica, como
estudantes e professores a utilizarem a Wikipédia como uma ferramenta
de ensino, capacitar novos wikipedistas, desenvolver habilidades e
competéncias, producdo colaborativa de conhecimento livre, e,
principalmente, contribuir para a melhoria da qualidade da Wikipédia em
portugués.

O Projeto foi inativado no ano Wikipédia:Wikipédia na Universidade . Adicionar idiomas v
. Pgina ss: Ler Edta ofonte Ve g
de 2014, contudo existem | .ceeinin =
diversas informagées que e e e e
o abordado é aconselhavel fazé-lo na esplanada.
podem ser consultadas na :,:f.:: 0O programa "Wikipédia na Universidade” ndo existe mais desde 2014, quando o Catalisador foi

pagina, de forma a orientar
docentes que tem o interesse
de usar a Wikipédia como um Bem-vindo ao Projeto Wikipédia na Universidade! v:;m‘
recurso educacional aberto.

Projeto Wikipédia na Universidade. parte do P

Boas.vindas! ur Embaixadores de camp

sino. O objetivo
do projeto é estimular estudantes, professores e univ

Algu ns cursos ainda sao qualidade da Wikipédia em portugués
ofertados (aba “cursos”) para | Comeperticipar .

. Professores t ’ 1 Wikipédia na Universidade
aqueles que tem interesse em
contribuir com a expansao e
qualidade da Wikipédia dentro
das universidades.

utiizarem a Wikipédia como uma ferramenta de ensino, c:

e de conhec: livre, e con! a a melhoria da

O projeto reuniu parceria com diversas universidades do Brasil, dentre
elas a Universidade de Sao Paulo (USP), a Universidade Estadual Paulista
(UNESP), a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio), a

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade Federal

Fluminense (UFF) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

14 )
Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Wikip%C3%A9dia_na_Universidade
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Videos e sites sobre Wikipédia,

educagéo e universidade

e Unversity of Victoria | Librarie

https://libguides.uvic.ca/Toolkit Wikipedia_in_Teaching

e Wikimedia Foudation| Wikipedia in Education 1 of 12
Why do you teach Wikipedia?

https://www.youtube.com/watch?v=WxCjD5Yu308

https://wikimediafoundation.org/

. Wiki Edu| Teach with Wikipedia
https://wikiedu.org/teach-with-wikipedia/

* Wikipédia na Universidade| Videos de professores

https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:S%C3%A9rgio_Amadeu_fala_sobre
Wikipedia.ogv

embaixadores.ogv

https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Juliana Bastos -
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:juliana Bastos - \\ / .
/s
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Wikipédia e Inteligéncia Artificial

O uso de robds na Wikipédia tem a sua aplicabilidade,
principalmente, devido as milhares de contribui¢des
realizadas pelos voluntarios diariamente como forma
de auxiliar o trabalho colaborativo da comunidade de
wikipedistas. Os robds sao treinados para identificar
conteados sem referéncias ou contetidos de baixa
qualidade, e também na identificacdo de ac¢des de
vandalismos, como comentarios abusivos, que a
pagina sofre por ser aberta.

Essas mudancas tecnolégicas da pagina estao
relacionadas as pesquisas e desenvolvimentos
de tecnologias de inteligéncia artificial (IA). A
Wikimedia Foundation, organizacao sem fins
lucrativos que apoia a Wikipédia, tem realizado
parcerias com incubadoras de tecnologias em
projetos de pesquisas que envolvem o uso da
inteligéncia artificial para aprimorar o sistema
de funcionamento da pagina.

Em relagdo aos usos que a Wikipédia
faz dessa tecnologia é apontado que “a

inteligéncia artificial é usada na (@ ,
Wikipédia e em outros projetos | =
Wikimedia para o propésito de ) |

desenvolver esses projetos (projetos
da Wikipédia). A interacdo entre
humanos e bots nos projetos

Wikimedia é rotineira e interativa".
16

Fonte: https://en.Wikipédia.org/wiki/Applications_of_artificial_intelligence.

129



Proposta de edicao de um
verbete na Quimica

Quimica

Duracao: 4 aulas

"~ Proposta

Os alunos, em grupo, devem
escolher um verbete da area de
Quimica, de acordo com o conteudo
que sera abordado no decorrer da
disciplina pelo Professor. Apos,
devem consultar primeiro o verbete
no idiomas em portugués e depois
escolher o mesmo verbete em inglés
ou espanhol comparando e,
analisando os conteudos das
paginas e decidindo quais sao
relevantes para serem acrescentados
no verbete em portugués. Os alunos
devem consultar o histérico de
discussbes para acompanhar os
registros de alteragbes. Devem
verificar o conteddo fazendo
possiveis corre¢des conceituais.

A Cuidados Necessarios

Tema: Praticas de Internacionalizacao e Interculturalidade no Ensino de

Disciplina Envolvida: Quimica, Lingua Inglesa ou Lingua Espanhola
Publico-alvo: Estudantes universitarios

Estrutura necessaria: Computador com acesso a internet ; Professor
com dominio basico do ambiente wiki,

@ Objetivos Pedagogicos

Analise  critica de  conteudos
cientificos da quimica em distintos
idiomas; Producdo de texto com
linguagem formal e simples; Contato
com distintas culturas no histérico de
discussoes;

=

H=

= Avaliacao
Avalie a qualidade das modifica¢cdes
realizadas nos verbetes; Avalie se
identificaram  alguma  diferenca
cultural no historico de discussdes;
Avalie a organizacdao do grupo em
relacdo ao trabalho colaborativo;
Permita a autoavaliacdo da proposta
de trabalho. Pode propor um
seminario para discussdes dos
principais aprendizados

e Os grupos podem ser separados por idioma (grupos que querem trabalhar
com o idioma em inglés e outros em espanhol);

* Instrua-os a conferir em livros e artigos o conteudo que sera adicionado;

e Verifigue se os conteudos foram copiados e traduzidos de forma

automatica, como no Google Tradutor.

17
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Apresenta dicas,
ferramentas e os projetos
vinculados a Wikipédia de

forma explicativa facilitando

assim a compreensao para
quem esta iniciando no
trabalho colaborativo.

https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:W
ikip%C3%A9dia_de_A_a_Z.pdf

Apresenta propostas e ideias
para trabalhar com a
Wikipédia em sala de aula,
principalmente voltado ao
Ensino Médio.

Bmmons/1/19/Wikimedia Sala de Aul

a v01.pdf

Principios basicos

Bet Dot Apresenta dicas para os

professores e propostas de
planejamento de trabalhos,
durante e ap6s o periodo
letivo

https://upload.wikimedia.org/wikipedia
/commons/c/ca/Principios basicos prof
essores.pdf

14 Outros guias para o uso da
Wikipedia na educacao

Apresenta estudos de casos
de professores que
utilizaram a Wikipédia em
sala de aula. Contém um
resumo do planejamento do
professor e um relato de
como foi aplicado.

Case Studies:

https://en.wikipedia.org/wiki/File:Case Studi
es, How instructors are teaching with Wiki

pedia (Wiki Education Foundation).pdf

Apresenta exemplos
completos das melhores
praticas para incorporar

a Wikipédia em
programas de estudos.

The Syllabus:

~ mons/9/9¢c/The Syllabus%2C A 12-

week assignment_to_write_a_Wikipedia_arti
le_%28Wiki_Education_Foundation%29.pdf

[of

Apresenta um passo a passo
para estudante que querem
aprender a editar e
contribuir com a Wikipédia

—_alcgmmonslgIQOIEditing Wikipedia_br
ochure_%28Wiki_Education_Foundatio

Nn%29 %282017%29.pdf

18
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Outros projetos da Wikipédia

para uso nd educagao

WIKILIVROS

Livros abertos, mundo aberto

O Wikilivros é uma comunidade do Movimento Wikimedia
dedicado ao desenvolvimento colaborativo (wiki) de livros,
apostilas, manuais e outros recursos educacionais de
conteddo livre. Todos os interessados podem ler ou melhorar
um dos 13 455 mddulos presentes em nossos 636 wikilivros
ou produzir novos materiais.

https://pt.wikibooks.org/wiki/Wikilivros:P%C3%A1gina_principal

WIKIVERSIDADE

7 / \ \N

A Wikiversidade é uma wiki para organizacéo de grupos de
estudo e pesquisa em todos os niveis - estudantes e
professores, autbnomos ou em instituicbes -, acolhendo
conteudos como anotag¢des, cadernos de campo e laboratdrio,
bibliografias, discussées e informacbes prdticas de forma que
todos possam participar no processo de conhecimento,
criando, aprimorando e aprendendo com seus contelidos e
comunidade.
https://pt.wikiversity.org/wiki/P%C3%A1gina_principal

&y
I
‘#‘ ".gﬁ; W

Wikcionario

VI" Tele]

O Wikciondrio é um projeto colaborativo para produzir um
diciondrio poliglota livre em portugués, com significados,
etimologias e prontncia. O objetivo do Wikciondrio é descrever
todas as palavras de todos os idiomas, com definicbes e
descricbes em portugués, idioma falado em Angola, Brasil,
Cabo Verde, Galiza, Guiné-Bissau, Macau, Mo¢ambique,
Portugal, Sdo Tomé e Principe, Timor Leste e por diversas
comunidades em todo o mundo. Para isso, as diferentes
versGes da lingua portuguesa séo aceitas.

https://pt.wiktionary.org/wiki/Wikcion%C3%A1rio:P%C3%A1gina_

principal
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo trouxe diferentes olhares do uso da Wikipédia na Educagdo, em especial
para a area das ciéncias da natureza. Foram elaborados quatro artigos: o primeiro sob o titulo
“A Wikipédia como recurso tecnoldgico e educacional no idioma portugués: uma revisao
sistematica da literatura”; o segundo cujo titulo foi “Praticas colaborativas na Wikipédia: a
internacionalizagdo e a interculturalidade no ensino de quimica”; o terceiro “Alfabetizacao
midiatica e informacional: efeitos de sentido proferidos por Jimmy Wales” e, o quarto
“Wikipédia: Um guia introdutoério para o docente”.

O primeiro artigo teve como objetivo realizar uma revisdo sistematica da literatura em
plataformas de buscas nacionais a fim de se compreender as relagdes entre as publicagdes com
0 objeto de estudo, a Wikipédia, e suas finalidades pedagogicas para o ensino. Compreende-se
que a Wikipédia tem se mostrado mais do que uma simples fonte de consulta informal, pois tem
conquistado confianga e reconhecimento como uma ferramenta educacional no ambito
académico. Contudo, essa mudanca tem acontecido de forma pontual na 4rea académica quando
consideradas as experiéncias no idioma portugués, tendo em vista o nimero reduzido de artigos
publicados que exploram esse recurso com finalidade pedagogica, principalmente na area das
ciéncias da natureza. Foi verificado que a partir do ano de 2015 houve um aumento no niimero
de artigos publicados no idioma portugués sobre o uso da Wikipédia e, neste estudo sugere-se
alguma relagdo com a criacdo do Programa Wikipédia na Universidade no ano de 2011 (ja
extinto em 2014).

De modo geral, a partir do corpus de pesquisa, averiguou-se que os resultados obtidos
pelos professores e pesquisadores sobre o uso intencional da Wikipédia como ferramenta
pedagogica apresentaram um impacto predominantemente positivo nas experiéncias dos
alunos. Os principais beneficios relatados nesses artigos estavam relacionados a oportunidade
de aprimorar o uso das Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagdo (TDIC), adquirir
conhecimento cientifico através da consulta a diferentes fontes, desenvolvimento de senso
critico, desenvolvimento de habilidades e competéncias por meio da escrita colaborativa, além
de se sentirem motivados a contribuir para a democratizacdo do conhecimento cientifico ao
editar artigos acessiveis a toda a sociedade, entre outros aspectos. A revisdo sistematica da
literatura, possibilitou demonstrar que a Wikipédia pode ser um recurso tecnoldgico e
pedagogico valioso para ser utilizado intencionalmente na educagao.

O segundo artigo teve como objetivo apresentar por meio de um estudo de caso, como

o verbete ‘atomo’ na Wikipédia, tendo como base as praticas colaborativas de escrita, pode ser
134



compreendido como um recurso educacional aberto para praticas de internacionalizagdo e
interculturalidade, em relagdo ao conhecimento cientifico no ensino superior para o ensino de
quimica. As praticas de internacionalizagdo e interculturalidade tem se tornado cada vez mais
importantes para a formag¢ao dos estudantes.

A Wikipédia apresenta de forma organica praticas de internacionalizacdo e
interculturalidade devido as interagdes colaborativas das comunidades de wikipedistas para a
escrita dos verbetes, ou seja, estd relacionada ao formato da ferramenta wiki, aos principios
fundadores do projeto e as praticas colaborativas de escrita. Nesse sentido, entende-se que
atividades como a elaboragdo, revisao e atualizagdo de verbetes no contexto cientifico na
Wikipédia por estudantes, mediadas por professores, podem se tornar uma estratégia didatico-
pedagdgica para promover a internacionalizagdo e interculturalidade, seguindo os principios do
conceito de "internacionaliza¢do em casa" tendo em vista a diversidade de idiomas, a estrutura
do sistema de software wiki, ¢ 0 engajamento consciente da comunidade na divulgagdo do
conhecimento, seja cientifico e/ou informativo.

No terceiro artigo foi proposto como objetivo compreender quais os efeitos de sentido
produzidos a partir da analise da entrevista com Jimmy Wales em relacdo a desinformacéo e as
fake news concedida ao canal Provoca da TV Cultura, tendo como metodologia a analise do
discurso. A entrevista com o fundador da Wikipédia, Jimmy Wales, abordou diversos temas
relacionados a era digital e a analise do discurso contribuiu para proporcionar efeitos de sentido
a suas ideias, reflexdes e falas, bem como a compreensédo sobre sua posi¢do de fala.

Foram identificados quatro efeitos de sentido sendo: o mar de desinformagdo em um
mar de informacdes; as vitimas do mar de desinformac&o; competéncias e habilidades para gerir
o mar de informacdes e, por fim, os atores responsaveis pelo mar de (des)informacGes. Diante
dos efeitos de sentido identificados verificou-se a importancia da alfabetizacdo midiatica e
informacional frente as disseminacdes de desinformacdes e fake news e como essas influenciam
as chamadas vitimas nas tomadas de decisdes, que, por vezes, pode custar suas proprias vidas,
como mostrado no terceiro artigo sobre o negacionismo da vacina durante o periodo pandémico.

Isso acontece porque apenas ter o acesso a informacéo € insuficiente tendo em vista a
veracidade do conteudo. Por isso € indispensavel que essa atual sociedade hiperconectada tenha
a oportunidade de desenvolver competéncias e habilidades para consumir e criar conhecimento,
com ética e valores e assim analisar as informagdes com discernimento e criticidade. Nesse
sentido, torna-se relevante o papel e contribuicdo dos gestores politicos, instituicdes,

professores e cidaddos para que seja possivel sair da posi¢do de vitima e caminhar para uma
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postura de se tornar ator do conhecimento de forma a contribuir ativamente na resolucéo de
problemas sociais, promogéo da incluséo social em termos de uma cultura educacional.

No quarto artigo, foi desenvolvido um Guia intitulado "Wikipédia: Guia introdutério
para docentes”, que representa um produto educacional decorrente das investigacdes
conduzidas durante o doutorado. Sua intencdo é simplificar o acesso dos professores a essa
ferramenta educativa. Dessa maneira, almeja-se que mais educadores estejam abertos a
possibilidade de incorporar a Wikipédia em suas praticas em sala de aula.

A criacdo do verbete "Ensino de Quimica" na Wikipédia, em lingua portuguesa,
originou-se a partir da elaboragdo desse guia. Portanto, convido todos docentes da area a
consultarem o verbete e a realizarem edi¢Oes colaborativas, contribuindo assim para a
divulgacao cientifica nesse campo de estudo.

A similaridade da historia do filme “O génio e o louco” com 0 observado na literatura
em relagdo a Wikipedia, relatado na introdugdo dessa tese, evidencia que a resisténcia dos
docentes em relagdo ao uso e aplicacdo da Wikipédia com finalidade pedagégica para a
Educacdo, pode ter raizes principalmente em dois aspectos, o primeiro, no ambito do senso
comum, em que habituou-se a ouvir que nao se deve confiar nas informacdes disponibilizadas
pela Wikipédia devido as contribuicbes serem realizadas por qualquer pessoa excluindo
qualquer possibilidade de uso na educacgéo. O segundo, pode ser pela falta de conhecimento da
maioria de como é o processo de contribuicdo para a construcdo do conhecimento cientifico,
tanto para a elaboracao de um verbete como para a pagina da Wikipédia.

Nesse sentido, esse estudo buscou contribuir demonstrando, por meios de distintos
artigos, diferentes olhares para o0 uso desse recurso na Educacao, podendo ser considerado um
avanco no entendimento da Wikipédia e sua aplicacdo na sala de aula. Foi abordado sobre
diversas tematicas, tendo como ponto central a aplicabilidade e funcionabilidade do recurso
aberto educacional e tecnoldgico, Wikipédia. Entdo, espera-se que o estudo apresentado possa
contribuir para despertar o interesse e motivar mais docentes em utilizar a Wikipédia no campo
educacional, pois essa ferramenta apresenta diversos beneficios no processo de aprendizagem
dos estudantes e o docente, por meio de estratégias didatico-pedagogicas, pode contribuir para

que ISSO aconteca.
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