UNIVERSIDADE JULIO DE MESQUITA FILHO - FACULDADE DE
ARQUITETURA, ARTES E COMUNICAO - FAAC - UNESP - CAMPUS BAURU

PROGRAMA DE POS GRADUACAO - MESTRADO PROFISSIONAL EM MIDIA E
TECNOLOGIA

SUZANA RITA DA COSTA

A CONTRIBUICAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA CELERIDADE DOS
TRABALHOS REPETITIVOS NO SISTEMA JURIDICO

Bauru

Marco/2020



SUZANA RITA DA COSTA

A CONTRIBUICAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA CELERIDADE DOS
TRABALHOS REPETITIVOS NO SITEMA JURIDICO

Dissertacdo de Mestrado, apresentada ao
Programa de Pds-graduacdo em Midia e
Tecnologia, da Faculdade de Artes,
Arquitetura e Comunicagdo - FAAC - da
Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Unesp, para obtencdo do
titulo de Mestre em Midia e Tecnologia, sob
a orientacdo do Prof. Dr. Osvando José de
Morais.

Bauru

Marc¢o/2020



Costa, Suzana Rita da

A Contribuicéo da Inteligéncia Artificial na Celeridade dos
Trabalhos Repetitivos no Sistema Juridico / Suzana Rita da Costa. --
Bauru, 2020

70 p.

C837c

Dissertacdo (mestrado) - Universidade Estadual Paulista (Unesp),
Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicacdo, Bauru
Orientador: Dr. Osvando José de Morais

1. Inteligéncia Artificial. 2. Direito - Sistema Juridico. 3. Cognicao.
4. Celeridade. 5. Trabalhos Repetitivos. I. Titulo.

Sistema de geracdo automatica de fichas catalograficas da Unesp. Biblioteca da Faculdade de
Arquitetura, Artes e Comunicagdo, Bauru. Dados fornecidos pelo autor(a).

Essa ficha ndo pode ser modificada.




UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA @

unesp

ATA DA DEFESA PUBLICA DA DISSERTACAO DE MESTRADO DE SUZANA RITA DA COSTA,
DISCENTE DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGAQ EM MIDIA E TECNOLOGIA, DA FACULDADE
DE ARQUITETURA, ARTES E COMUNICAGAD - CAMPUS DE BAURU. .

Cimpus de Bauru —

Aos 31 dias do més de marco do ano de 2020, as 14.00 horas, no(a) via parecer circunstanciade,
reuniu-se a3 Comissao Examinadora da Defesa Pablica, composta pelos seguintes membros
Professor Assistente Doutor OSVANDO JOSE DE MORAIS - Orientador{a) dof{a) Departamenio de
Comunicaco Social da Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagao da Unesp - Campus de Bauru
{ Universidade Estadual Paulista , Professora Livre Docente JANE APARECIDA MARQUES do(a)
Escola de Artes. Ciéncias e Humanidades / Universidade de Sao Faulo Prof. Associado
GALDENORO BOTURA JUNIOR do(a) Programa de Pos-Graduagao em Design /
FAAC/UNESP/Bauru, sob a presidéncia do primeiro, a fim de proceder a arguigdo publica da
DISSER I_M,;ﬁ-f_! DE MESTRADO de SUZANA RITA DA COSTA, intitulada A contribuicao da
inteligéncia artificial na celeridade dos trabalhos repetitivos no sistema juridico. Apos a
exposicdo, a discente foi arguida oraimente pelos membros da Comissdo Examinadora, t@ndo
recebido o conceito final _@_ﬂ«ﬂ&r\ Wada mais havendo, foi lavrada a presente ala, que

apos lida e aprovada, foi assinada pelos membros da Comissao Examinadora

LA "
Professor Assistente Doutor OSVANDO JOSE DE MORAIS w (/Q'{) 3" &\ k’{"n‘
i

Professora Livie Docente JANE APARECIDA MARQUES

Prof Asszociado GALDENORO BOTURA JUNIOR



SUZANA RITA DA COSTA

A CONTRIBUICAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA CELERIDADE DOS
TRABALHOS REPETITIVOS NO SISTEMA JURIDICO

Dissertacdo de Mestrado apresentada ao
Programa de Pds-graduacdo em Midia e
Tecnologia, da Faculdade de Artes,
Arquitetura e Comunicacdo - FAAC - da
Universidade Estadual Paulista Jalio de
Mesquita Filho - Unesp, para obtencdo do
titulo de Mestre em Midia e Tecnologia, sob
a orientacdo do Prof. Dr. Osvando José de

Morais.

Banca Examinadora:

Dr. Osvando José de Morais

Presidente / Orientador / Docente no Departamento de comunicagdo Unesp Bauru

Dr. Galdenoro Botura Jr.

Docente em Design Unesp Bauru e no Curso de Controle e Automacgdo Unesp Sorocaba

Dra. Jane Aparecida Marques

Docente em Comunicacao e Marketing / USP-SP

Resultado:

Bauru, , ,




Figura 01 — Meus avospais

Fonte: arquivo pessoal

Dedico este trabalho aos meus avos
Theodorico Pinto Sobrinho e Maria
Dolores Ibanez Pinto, ambos “in
memoria”, a quem devo todo o respeito e
gratidao por terem me criado, educado,

amado, e ensinado valores.



AGRADECIMENTOS

Todo meu agradecimento a0 GRANDE E ADORADO DEUS, AO DOCE ESPIRITO
SANTO E A JESUS CRISTO meu SENHOR e SALVADOR que criou todas as condicdes
para que fosse possivel chegar até este momento, concedendo o desejo de meu coragdo, que
era fazer um Mestrado, s6 ndo imaginei que seria em uma das melhores universidades do pais,
com os melhores orientadores/professores. Agradeco por ter me dado forcas em todos os

momentos de revezes nesta jornada.

Figura 02 — Biblia Sagrada

Fonte: https://www.google.com/search?q=biblia&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf

Agradeco ao professor Titular Dr. Jodo Fernando Marar (in memdria), que foi meu professor
e primeiro orientador, por tudo que me ensinou como mestranda e como ser humano em

construcdo, com seus ricos conhecimentos e ensinamentos.

Também agradeco ao professor Dr. Osvando José de Morais, meu segundo e atual orientador,

pela gentileza de seguir comigo neste final de trajetoria, sempre me tranquilizando e apoiando.

Gratidao ao professor Dr. Galdenoro Botura Jr. por ter contribuido em muitos momentos, assim

como na qualificacéo, e agora na Defesa.
Meus agradecimentos a professora convidada Dra. Jane Aparecida Marques pela presenca.

E a alguns amigos que estiveram em minha vida nessa trajetoria de alguma forma, e séo eles:
Salvador Cruz Felix, Milene Andriguetti de Souza, Roberto Pinheiro Gamito, Wallace
Previdello, Thiago Seti, José Roberto Amadei, Ana Paula Branddo e esposo Eduardo

Brand&o, Myller Gomes, Nour Jihad Salman e Enio Rima.


https://www.google.com/search?q=biblia&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=biblia&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=biblia&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf

EPIGRAFE

HABACUQUE 3: 17-19

Ainda que a figueira ndo floresca, nem haja
fruto nas vides; ainda que falhe o produto da
oliveira, e o0s campos ndo produzam
mantimento; ainda que o rebanho seja
exterminado da malhada e nos currais néo
haja gado, todavia eu me alegrarei no
Senhor, exultarei no Deus da minha

salvacéo.

O Senhor Deus é minha forga, ele faré os
meus pés como 0s da corca, e me fara andar

sobre os lugares altos.



Figura 03 — llustracdo de Jesus e seus seguidores

Fonte: https://www.google.com/search?g=imagens+sobre+jesus+cristo&rlz

ORACAO DO PAI NOSSO

Pai nosso que estais nos céus
Santificado € o Teu Nome
Venha a nos o Teu Reino
Seja feita a Tua vontade

Assim na Terra como no Céu

O péo nosso de cada dia nos dai hoje
Perdoa as nossas ofensas
Assim como no6s perdoamos a quem nos tenha ofendido
E nédo nos deixes cair em tentacao
Mas livra-nos do mal, Amém.

Autor: JESUS CRISTO DE NAZARE, O
SALVADOR. Ref. Biblia - Mateus 6:9-13


https://www.google.com/search?q=imagens+sobre+jesus+cristo&rlz
https://www.google.com/search?q=imagens+sobre+jesus+cristo&rlz
https://www.google.com/search?q=imagens+sobre+jesus+cristo&rlz

RESUMO

A tecnologia esta presente na vida da maioria dos cidadaos, e no setor juridico ndo
poderia ser diferente. Estudos tem mostrado que a Inteligéncia Artificial por meio da Ciéncia
da Computacdo é o marco na vida do judiciario no quesito celeridade, pois gracas ao seu
precursor Alan Turing tem sido desenvolvido maquinas pensantes que realizam tarefas de
maneira igual ou melhor do que um humano faria, € numa velocidade em que o homem nao
poderia acompanhar. E mais, numa fracdo de erros inexistentes, de acordo com as pesquisas
até 0 momento. O objetivo deste trabalho é justamente mostrar essa contribuicdo da
Inteligéncia Artificial - IA na celeridade do Direito, abrangendo todo Sistema Juridico
processual. Essa mesma celeridade serd demonstrada atraves dos exemplos que seréo
apresentados no decorrer do contexto. Através da Ciéncia da Computagdo, com o uso da IA,
robds e/ou softwares sdo desenvolvidos com diferentes fungGes, para contribuir com a
celeridade no ambiente juridico. A Inteligéncia Artificial € um ramo da Ciéncia da
Computacdo que tem por interesse criar sistemas em que 0s computadores pensem e se
comportem de forma inteligente. Muitos segmentos estdo se utilizando da IA como por
exemplo a medicina e a educacgdo. Sera dedicada especial atencdo de forma objetiva sobre a
historia da 1A, demonstrada através do teste desenvolvido por seu precursor Alan Turing,
levando seu nome “Teste de Turing”, que prova que uma maquina pode pensar e ser
inteligente, e realizar tarefas igual a um humano. Também sera abordado o experimento de
John Searle que seria 0 “Quarto Chinés” que contradiz Turing em sua opinido. Assim, se
abordaré as modalidades 1A Forte (Turing) e A Fraca (Searle) contidas nos exemplos de
modelos de softwares/rob6s, que estdo sendo desenvolvidos e utilizados na esfera juridica.
Serdo citados como exemplos alguns softwares e/ou robds com IA Fraca que estdo
contribuindo com a celeridade do judiciario, e que seriam: a Robd Dra. Luzia Advogada
Assistente utilizada na Procuradoria do Distrito Federal, o Assistente Digital do Promotor
utilizado pelo Ministério Publico, as Robds Alice, Sofia e Monica, utilizadas pelo Tribunal
de Contas da Unido-TCU, e o robd Victor, utilizado pelo Supremo Tribunal Federal-STF. Ja
na esfera onde se emprega a 1A Forte, o exemplo apresentado sera Ross, 0 Robd Advogado
Assistente, o primeiro Robd cognitivo desenvolvido para o setor juridico americano, pela
IBM. Através destes exemplos, serdo demonstradas suas atividades, e quais os efeitos

positivos de celeridade que tém trazido para os setores citados.



Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Celeridade; Direito; Sistema Juridico; Midia e

Tecnologia.



ABSTRACT

Technology is presente in most people’s lives, and in the legal sector it could not be
diferente. Students have shown that Artificial Intelligence (Al), by means of computing
Sciences, has been a landmark in judiciary life in terms of speed, as the pioneer Alan Turing
developed intelligent machines that perform tasks similar to or better than human beings and
at a speed better than man’s capabilities. Moreover, with almostinexistent erros, according to
latest researches. The objective of this work is to precisely show the contribuition of Artificial
Intelligence’s speed in Law, covering all Juridical Processing System. This speed is
demonstrated through examples presented in the contexto. Through Computing Science using
Al, robots and/or software developed with diferente functions, to contribute to the speed in
the legal domain. Al is a brnch of Computing Science that aims to create systems in which
computers think and behave intelligently. Al has been used in many domains including
medicine and education. Special attention will be objectively devoted to Al history,
demonstrated by the test developed by its pioneer Alan Turing, bearing his name "Turing
Test™, which proves that a machine can think and be intelligent and perform tasks similar or
even better than a human. Jhon Searle's experiment, the “Chinese Room”, that contradicts
Turing in his opinion will also be discussed. Thus, we will approach the modalities Strong
Al (Turing) and Weak Al (Searle) included in the examples of software/robot models, which
are being developed and used in the legal area. Several softwares and/or robots will be cited
as examples of weak Al that are contributing to the speed of the judiciary system, and those
would be: the robot Dr. Luzia used in the Prosecutor’s Office of the Federal District, the
Digital Assistant of the Prosecutor used by the Public Ministry, the robots Alice, Sofia and
Monica, used by the Federal Court of Accounts-TCU, and the robot Victor, used by the
Federal Supreme Court-STF. In the area where Strong 1A is employed, the example presented
will be Ross, the Assistant Lawyer Robot, the first cognitive robot developed for the
American legal sector by IBM. Through these examples, their activities and the positive

effects of their speed on the forementioned sectors will be demonstrated.

Keywords: Artificial Intelligence; Speed; Law; Juridical System; Media and Technology.
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|1 INTRODUGAO |

Atualmente, vive-se num mundo totalmente tecnoldgico. Muitas areas profissionais

tem se utilizado da tecnologia para realizar atividades com mais preciséo e agilidade.

Existem segmentos que requerem o emprego de uma grande massa humana para a
realizacdo de tarefas, principalmente as consideradas repetitivas, que seriam aquelas
realizadas com certa frequéncia, empregando muita atencdo, como é o caso do Sistema
Juridico. Exemplos destes trabalhos repetitivos seriam: acompanhamento diério de
andamentos processuais, analise de processos, verificacdo de atualizacdo de leis, busca de leis,
sumulas, jurisprudéncias, dentre outros, e que demandam muitos colaboradores, tanto nos
orgéos juridicos como cartorios, tribunais, promotorias, procuradorias, juizados, quanto em
escritorios juridicos particulares. Muitos trabalhos processuais podem levar meses, anos para
uma solucgdo, justamente pela demanda de processos parados nos setores onde acontece a

execucdo dos trabalhos repetitivos.

Com o advento da tecnologia, por meio da Inteligéncia Artificial, que ja tem sido
demonstrada em setores como a medicina, vem apresentando resultados positivos. Como
exemplo da IA na medicina é possivel citar o software Deep Mind, de propriedade da Google,
2014, desenvolvido em Londres. Ele ¢ ‘“semelhante” ao software Watson, da IBM,
desenvolvido para o setor juridico, com a capacidade cognitiva (pensa, aprende e toma
decisdes de maneira autbnoma). O software Deep Mind tem sido utilizado para diagnosticar
causas de cegueira, cancer de pele, avaliacdo do progresso de pacientes na oncologia, exames
laboratoriais, orientacdo e prevencdo de doencas, dentre outros. Ao avaliar um conjunto de
imagens dermatoldgicas na pesquisa de melanoma, por exemplo, o0 Deep Mind mostrou um
desempenho melhor do que o de especialistas (76% versus 70,5%), com uma especificidade
de 62% versus 59% e uma sensibilidade de 82%, ou seja, desempenho muito mais preciso do
que de um humano (REVISTA BRASILEIRA DE EDUCACAO MEDICA, LOBO, 2017).

Assim, foi possivel o Direito observar a relevancia da IA na estruturacdo de um
segmento no quesito agilidade e precisdo, e pensar: em uma analogia pode-se dizer que 0
Direito e a Medicina possuem certa similaridade quando o evento envolve pessoas, pois um,
cuida dos direitos, e 0 outro, da satde, e ambos cuidam de seres humanos, dotados de emocGes,

onde o resultado oferecido por esses profissionais, se negativo, pode gerar graves
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consequéncias, e no caso da Medicina, podendo até levar a morte. Entdo, se a Medicina
assume o risco do resultado quando auxiliada pela IA, porque ndo no Direito? Sim,

Inteligéncia Artificial no Direito!

Este trabalho visa mostrar a contribuicdo da Inteligéncia Artificial (1A) na celeridade
dos trabalhos repetitivos no Sistema Juridico. Para isso serdo abordados temas referentes a
historia da 1A e seu precursor Alan Turing, bem como seu teste, 0 “Teste de Turing” que
prova que uma maquina inteligente é capaz de pensar e realizar tarefas igual ou melhor que
um humano (TURING, 1950). Abordar-se-a também o “Quarto Chinés” (SEARLE, 1980),
que diverge de Turing, quanto a natureza da maquina inteligente. A partir dai duas
modalidades de IA surgiram: a IA Fraca sem capacidade cognitiva representada pelo Quarto
Chinés (SEARLE, 1980) e a IA Forte com capacidade cognitiva representada pelo Teste de
Turing (TURING 1950).

Na visdo de John Searle (1A Fraca), uma maquina ndo tem a capacidade de aprender
e tdo pouco pensar, e mesmo assim ser considerada inteligente, e demonstrou sua opiniao
através de um experimento denominado “Quarto Chinés”, apresentado em seu artigo Minds,
Brains and Programs, argumentando que € possivel a maquina responder questdes mesmo
desconhecendo determinado idioma ou tematica por meio de associacdes e simbolos, de
acordo com sua programacdo. E para ele, uma maquina que realiza tal proeza pode ser

considerada inteligente.

Ja Alan Turing (1A Forte) pensa diferente, demonstrando em seu artigo Computing
Machinery and Intelligence, e indaga: “Uma maquina pode pensar”? Para responder sua
pergunta desenvolveu um teste, chamado “Teste de Turing”, em que toda maquina que passar
por esse teste é considerada inteligente. O teste consiste em: um interrogador humano sabatina
por escrito uma maquina e um humano, e que ndo se comunicam e ndo se véem entre si. Ao
final, se o interrogador humano, pelas respostas, ndo conseguir identificar quais respostas sao
as da maquina e quais respostas sdo as do humano, essa maquina ¢ considerada “inteligente”.

E assim, até os dias atuais esse teste tem aprovado maquinas inteligentes.

Com a chegada da IA no Direito, varias maquinas software/robds estdo sendo
desenvolvidas para facilitar a celeridade dos segmentos que aderiram a esse avango

tecnoldgico.
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Embora a IA tenha surgido ha bastante tempo, nos anos 50, sua insercdo no Direito é
bem recente, desde 2017 (CONJUR, 2017), mas j& tem oferecido resultados positivos em sua

atuacao no quesito celeridade.

Neste trabalho também sera citado como exemplo um programa desenvolvido para
outro segmento, no caso a medicina, que seria 0s Sistemas Especialistas, que realizam tarefas
iguais as de um especialista (ABEL, 1998). E a partir deste, serd mostrado varios exemplos

que tém sido utilizados no setor juridico desde 2017.

Antes de entrar na esfera de maquinas inteligentes, é importante conhecer a rotina de
um advogado sem o uso da tecnologia inteligente, tendo como ajudante diario apenas um
equipamento eletrénico de nome Token. Embora o Token seja desprovido de inteligéncia, sua
presenca na vida dos juristas, especialmente de advogados tem contribuido em agilidade na
realizacdo de alguns trabalhos repetitivos, como por exemplo: acompanhar andamento
processual sem sair do escritorio, e também peticionar (JUSBRASIL, 2011). Alguns Token
séo parecidos com um pendrive. Esse equipamento eletronico contém uma senha de acesso a
todos os tribunais, exceto os de segredo de justica, a menos que o advogado seja parte no
processo, em que também podera acessar. O Token otimiza bastante naquilo que pode, mas

estd perdendo seu posto para as maquinas inteligentes, pois sdo mais ageis e eficientes.

Para conhecer melhor as funcionalidades e éxitos destas maquinas inteligentes sera
mostrado algumas com seus respectivos setores de trabalho, a servigo do Sistema Juridico, e
sdo elas: software Dra. Luzia Advogada Assistente Brasileira, desenvolvida pela Legal
Labs e pesquisadores especialistas em Direito e em Engenharia Computacional, da
Universidade de Brasilia - Unb, sob a idealizacdo do proprio procurador do Distrito Federal
Ricardo Fernandes (2017) e uma equipe de especialistas, utilizada pela Procuradoria do
Distrito Federal (COMUNIKDOUTOR, 2018); o Assistente Digital do Promotor,
desenvolvido pela Softplan, utilizado por promotorias (CONJUR, 2017); as Robds Alice,
Sofia e Mdnica, utilizadas no Tribunal de Contas da Unido e desenvolvidas pelo Labcontas
do TCU (GOMES, 2018); e o Rob6 Victor, utilizado pela Suprema Corte do Brasil —
Supremo Tribunal Federal — STF, desenvolvido por uma equipe de especialistas sob a
idealizacdo da Ministra Carmen Lucia (STF, 2018); e por ultimo e o mais avancado em
tecnologia inteligente até o momento na &rea juridica com a capacidade cognitiva em
aprender, pensar e tomar decisdes de maneira autbnoma, o Ross Robd Advogado

Assistente, atuando em um escritorio juridico nos Estados Unidos na area de faléncias,
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trabalhando com 50 advogados deste setor, no Baker & Hostetler que contém
aproximadamente 900 advogados. E um escritorio grande e renomado em Nova York. Ross
foi desenvolvido pela IBM, 2017, na cidade de Toronto - Canada, especificamente para

trabalhar neste escritorio.

Todos estes exemplos estdo sendo utilizados no anseio de celeridade em seus trabalhos
repetitivos no Sistema Juridico, com excec¢do de Ross que estd um pouco além, devido a sua

capacidade cognitiva.

Atualmente, a morosidade do judiciario é grande, pois a capacidade humana nédo
consegue acompanhar as demandas processuais, pois no caso dos trabalhos repetitivos
ocupam muito tempo e muita massa humana. E nessa linha de pensamento, que os 6rgdos
estdo otimistas, onde maquinas realizam trabalhos de forma igual ou melhor, e numa

velocidade em que um humano jamais conseguiria. (FELIPE, 2017).

Grandes escritdrios juridicos como Baker & Hostetler nos Estados Unidos, a Morais
Leitdo em Portugal, DLA em Londres, tem utilizado a A em seus escritorios com resultados
positivos (MACHADO, 2018).

A tecnologia ja estava no pensamento dos mais antigos para um futuro promissor,

como se pode observar nos exemplos abaixo:

No século XVI, William Shakespeare (1590) apresentou um argumento bastante
relevante em sua obra intitulada “Henrique VI (parte 2), dizendo que *“ A primeira coisa que

fazemos ¢ matar todos os advogados”.

Em um outro exemplo no filme* Regresso ao Futuro 2” (SPIELBERG, 1989), em que
prevé um futuro livre de advogados, pois para ele, todas as decisdes negativas, s6 tem um
unico responsavel, o advogado, quando na verdade o advogado somente aplica a lei, ndo é o
legislador. Nesta mesma linha, a defesa juridica ndo s6 ndo desapareceu, como evoluiu
(MACHADO, 2018).

Um outro exemplo de filme que envolve Direito e IA seria “Relatorio Minoritario”
(DICK, 2002), em que Tom Cruise identificava criminosos antes deles cometerem os crimes
por meio de um equipamento chamado precogs. Dezessete anos depois, na vida real existem

empresas criando algoritmos como por exemplo o Equivant, que permite saber qual é o nivel
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de chance de sucesso de uma causa, permitindo decidir se aceita um acordo, ou nao, em vez

de prosseguir para o Tribunal.
Os filmes demonstram que a fic¢do, vem se tornando realidade.

Os trabalhos juridicos com menor grau de complexidade tém sido realizados através
da 1A com resultados eficientes, iguais ou melhores ao que se espera de um profissional
humano. Nesse ambito a IA atua como um assistente juridico com fonte inesgotavel de
legislacdo, artigos doutrinarios, jurisprudéncias e sumulas, transmitidas ao setor juridico com
rapidez e eficacia, facilitando o trabalho do profissional juridico. O segmento juridico é uma
fonte diaria de grandes e/ou complexos volumes de dados, que esta diretamente ligada as
mudancas juridicas disponibilizadas em uma velocidade que o humano ndo consegue

acompanhar e por isso pode ser suprimida pela computacdo inteligente (CHEDE, 2017).

De acordo com Andrew Arruda (2017), o advogado gasta pelo menos 20% do seu
tempo em pesquisas, elevando os custos de honoréarios, e diminuindo o tempo para casos
complexos que requeiram um estudo mais aprofundado e detalhado. Assim, para solucionar
essa questao, o autor acredita que a IA tem demonstrado eficacia na realizacédo de tarefas por

meio de softwares cognitivos, contribuindo com a celeridade. O que é uma verdade na pratica.

Ja Ford (2015), acredita que aproxima-se 0 momento em que 0s humanos serdo
ultrapassados no exercicio de suas atividades, pois as maquinas dotadas de IA conseguem
aprender de forma automatica e autbnoma, adquirindo informac@es e incrementando novas
pericias ao analisarem dados. Neste tocante, o profissional que ndo acompanhar a evolugdo

tecnoldgica ficara para traz.

Essa nova Revolugdo Tecnoldgica vivenciada na ultima década é tdo notavel, que os
robds com 1A além de realizarem atividades que até entdo eram exclusivas de humanos,
também desenvolvem caracteristicas autdnomas e cognitivas. A autonomia de um robd pode
ser definida como a capacidade de tomar decisdes e as aplicar no mundo exterior,
independentemente do controle ou da influéncia externa. Esta autonomia possui uma natureza
puramente tecnoldgica, e o seu grau depende de como foi concebido o seu nivel de sofisticacdo
na interacdo de um rob6 com o seu ambiente (AFFAIRS, 2016, p. 5). Além da diminuicdo da
margem de erros frequentes quando executadas por humanos, e da velocidade da maqguina,

que 0 homem n&o acompanha.
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1.1 Justificativa

E notdrio que a tecnologia € uma crescente na vida de todos, e nio poderia ser diferente
no segmento juridico. E importante mostrar o quanto a tecnologia tem facilitado a vida desse
setor, pois assim como existem aqueles profissionais loucos por tecnologia, existem aqueles
que sequer guerem entender, como acontece em todo segmento. No caso do Sistema Juridico
é possivel observar com esta pesquisa que a tecnologia € uma ferramenta importante na
contribuicdo da celeridade/agilidade dos trabalhos repetitivos. Ainda neste tocante, as
maquinas realizam os trabalhos repetitivos de forma igual ou melhor que o humano, evitando
prejuizos aos clientes e/ou setor que dela se utiliza, e numa margem de erro muito menor/ou

nenhum.

Assim, se torna necessario este tipo de abordagem, de maneira que possa chegar ao
conhecimento de todos, inclusive daqueles juristas mais tradicionais. A tecnologia, até onde
se tem noticias, tem o intuito de somar com os profissionais, no caso do Direito, alivia-los nos

trabalhos repetitivos até entdo.

De acordo com Revista Brasileira de Educacdo Médica (2017), a medicina € um grande
exemplo no uso de tecnologia, em que envolve situacdes tdo delicadas como diagnosticar uma
doenca oftalmoldgica, ou um cancer de pele por exemplo, onde a precisdo pode salvar ou ndo
uma vida. Por outro lado, o Direito também trabalha com vidas, e a tecnologia pode trazer
muito mais satisfacdo a esses clientes que por vezes podem passar meses, anos numa demanda,

em uma expectativa de espera que é pior que uma noticia negativa.

Entdo, é muito relevante mostrar o avango tecnoldgico no Sistema Juridico, porque
além do judiciario se valer da celeridade, envolve também outras questdes como por exemplo
a precisdo nas peticGes, pois acertar o peticionamento inicial € importantissimo para a
pretensdo de éxito do processo nos transitos em julgado (término do processo em que nédo cabe
mais recurso). Para essa assertiva nas peti¢cées o profissional do Direito demanda tempo de
estudos, que muitas vezes é diminuido pelos trabalhos repetitivos de outrora, avangando agora
com a IA. Quanto menos tempo se leva para decisdo de uma lide, mais o judiciario equilibra

sua demanda processual.
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Em face do Conselho de Justica Federal (2018), seguindo a linha de pensamento do
Corregedor Geral da Justica Federal e diretor do CEJ, ministro Raul Aradjo, o conceito de
Inteligéncia Artificial vem evoluindo rapidamente ao longo das duas Ultimas décadas,
adaptando-se a agilidade com que tem sido utilizada, com tecnologias cada vez mais
avancadas e presentes na vida humana. Assim, de acordo com o ministro supracitado, 0 juiz
moderno (ou juristas de outros setores,) deve buscar contatos institucionais que possam
solucionar de forma eficaz os problemas que envolvem a carreira da magistratura. “Essa
medida parece salutar para evitar o progressivo aumento anual das taxas de congestionamento
processual, e resolvendo de forma mais 4gil os milhdes de processos em tramitagdo”,

ressaltou.

Assim, na mesma visdo de mudanca, o ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ)
Villas Boas Cueva, concorda com a aplicacdo deste mecanismo para aprimorar a prestacao
jurisdicional. “No Brasil, nés temos mais de 100 milhdes de processos em tramitacdo na
Justica”. Ele acredita na contribuicdo da IA no Direito para abreviar a tramitagcdo processual
e evitar o congestionamento, realizando a Justica de forma mais célere e mais eficiente
possivel. (JUSTICA FEDERAL - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2018).

1.2 Objetivos Gerais

Atualmente, os trabalhos juridicos tém se mostrado bastante morosos por causa dos
trabalhados repetitivos, e afetando o desempenho daqueles com um grau maior de
complexidade, sendo necessarios dias, semanas, meses e até anos para a solucao de uma lide
(demanda, litigio, pleito judicial). O trabalho humano na maioria dos segmentos juridicos nao
conseguem acompanhar o denso volume, pois 0 tempo é escasso, € ha maioria das vezes com
numero de servidores insuficientes. Assim, a IA tem se mostrado a solucdo para estas questdes
auxiliando na agilidade dos trabalhos juridicos repetitivos. Isso tem sido possivel gracas ao
desenvolvimento de maquinas capazes de realizar diferentes tipos de tarefas como por

exemplo:
- pesquisar assuntos juridicos,

- auto-atualizar seu armazenamento (atualizacdo sem a necessidade de ajuda humana),
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- acompanhar os andamentos processuais,
- dar pareceres a respeitos dos andamentos,
- sugestionar qual a melhor resposta para um andamento processual,

- cruzar dados para encontrar as partes de um processo, contribuindo para um andamento mais

rapido dos trabalhos juridicos repetitivos, dentre outros.
E que serdo apresentados através dos exemplos deste trabalho.

Assim, 0 objetivo desta pesquisa é mostrar por meio de uma investigagdo o quanto a
Inteligéncia Artificial tem se mostrado relevante para a celeridade dos trabalhos repetitivos

no Sistema Juridico.

1.2.1 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos deste trabalho é mostrar por meio dos exemplos a contribui¢do

que IA tem trazido no quesito celeridade nos setores juridicos, e que sao:
- Ministério Publico — se utiliza do Assistente Digital do Promotor,
- Procuradoria do Distrito Federal — se utiliza da Robd Dra. Luzia Advogada Assistente,
- Tribunal de Contas da Uni&o - TCU — se utiliza das Robos Alice, Sofia e Monica
- Supremo tribunal Federal - STF — se utiliza do Rob6 Victor

- Escritdrio de Advocacia norte americano Baker & Hostetler — se utiliza do Ross Rob6

Advogado Assistente, cognitivo, desenvolvido pela IBM.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA / DESENVOLVIMENTO |

O tema que envolve esta pesquisa que € a 1A na celeridade do Direito especificamente
nos trabalhos repetitivos é recente no quesito inser¢do no Sistema Juridico, pois seu inicio deu-
se em 2017 em um escritdrio juridico nos EUA, e em 2018 em 6rgéos do judiciario brasileiro,
na modalidade IA Fraca e IA Forte razdo pela qual ndo existem artigos cientificos focados
exatamente no tema; o que se encontra nas bases cientificas sdo fragmentos das abordagens

inseridas para a elaboracéo final do contexto.

Assim, o desenvolvimento desta pesquisa se deu por meio de pesquisas bibliograficas,
opiniBes de seus idealizadores, e 0s resultados obtidos por seus usuarios, que seriam 0s setores
juridicos citados e que serdo evidenciados em breve, além de videos informativos dos

idealizadores e Portais Juridicos sobre a tematica, visto ser de interesse direto do judiciario.

Esta pesquisa € de carater exploratorio, pois tem a intencionalidade de aprofundamento
de um tema com pouca abordagem até o0 momento, podendo gerar resultados significativos de

crescimento, no caso de celeridade, para o progresso do setor estudado.

O mundo contemporaneo tem apresentado a tecnologia como uma ferramenta
relevante na vida do ser humano num contexto geral. Além de estar presente num cotidiano
para a comunicacdo e entretenimento por exemplo, a tecnologia tem abrangido areas
importantes e complexas como a medicina, a educacao, no intuito de gerar agilidade, preciséo
e aprendizado. Desta forma, ndo poderia ser diferente na area juridica, em que a morosidade

dos processos devido a sua densidade nos volumes, é muito grande (MARANHAO, 2017).

Na questdo juridica os trabalhos repetitivos como por exemplo: verificar andamentos
processuais, atualizar leis, dar pareceres sobre os andamentos processuais, decidir qual peticéo
inicial é mais assertiva, dentre outros, requerem muito tempo, e muitos humanos para realiza-
los. Assim, a tecnologia tem atuado no sentido de acelerar esse processo, demandando pouco
emprego humano, e numa velocidade inacompanhavel por uma pessoa. Para isso, a IA tem se
mostrado a solucdo para o abrandamento de setores onde o acumulo de trabalho,

especialmente o repetitivo é muito denso (BICUDO, 2017).
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Seguem abaixo os tépicos por onde sera possivel demonstrar a atuacédo da tecnologia
por meio da Inteligéncia Artificial no Sistema Juridico, em que oferecem clareza sobre a

celeridade que tém trazido para o ramo do Direito, e assim, melhor compreensao dos leitores.

Esta demonstracdo sera iniciada por meio da historia da IA, abordada de maneira

objetiva, e seu precursor Alan Turing, considerado o “pai da Ciéncia da Computagdo”.

\3.1 Inteligéncia Artificial - Alan Turing

A tecnologia sofreu uma avango muito grande desde a descoberta feita por Alan Turing
(1950), que acreditava que uma maquina seria capaz de pensar e desenvolver tarefas de
maneira inteligente. Segundo ele, uma maquina inteligente poderia realizar tarefas iguais ou

melhores que um ser humano.

Turing foi considerado “O pai da Ciéncia da Computag@o” e precursor da Inteligéncia
Artificial, era intuitivo e engenhoso onde se mostrou mais inteligente que os demais em sua
época no quesito matematica (GALILEU, REVISTA 2018).

Destacou-se pelo seu trabalho com Inteligéncia Artificial, acreditando na inteligéncia
das maquinas, e provou, inventando um teste, que levou seu nome TESTE de TURING, em
gue uma maquina poderia ser considerada inteligente se fosse capaz de realizar tarefas que

seriam indistinguiveis das de um humano.

Foi Turing que estabeleceu o conceito de Algoritmo para a programacdo de

computadores.

Em 1939, Turing foi voluntario durante a Segunda Guerra Mundial, momento em que
contribuiu decifrando 0 ENIGMA (Fig. 04), maquina usada pelos alemdes na segunda guerra
(CAVALCANTE, 2015). Seu papel foi instrumental no desenvolvimento de técnicas capazes
de decifrar mensagens codificadas usadas pelos alemdes. Na época, 0s nazistas usavam a
maquina Enigma que era automatizada de criptografia. A criptografia da Enigma de acordo
com Turing era bastante simples, mas sua engrenagem gerava milhares de possibilidades, o
que tornava a tarefa em decifrar suas mensagens quase humanamente impossivel. E Turing

conseguiu decifra-las.
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Figura 04 — Maquina Enigma para decifrar cédigos na Segunda Guerra
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Fonte:https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA enBR785BR786&biw=1366&bih=618&tbhm=isch&sxsrf

O pesquisador Ivan Boesing, do Museu da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
explicou em video como funcionava a Enigma. Segue o link caso o leitor tenha interesse em

assistir: https://blogs.ne10.uol.com.br/mundobit/2015/01/21/como-funcionava-enigma-maquina-nazista-

guegquase-venceu-sequnda-guerra/.

Alan Turing foi um brilhante Matematico que nasceu no Reino Unido em 23.06.1912
e faleceu em 07.06.1954 (SCHECHTER, 2015).

Turing acreditava na inteligéncia da méaquina computacional e se perguntou: UMA
MAQUINA PODE PENSAR? Descobriu que sim, e quis provar ao mundo por meio do teste
que desenvolveu, e que leva seu nome TESTE DE TURING.
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3.2 Teste de Turing

Figura 05 — Teste Turing

@ HistéricodalA B e

ris v n

[2%

) ~ = AT e

: N o e o P! ‘
{ 3] ¢ A — A~ oy N Kite ot
\ " B < N ) ‘]
- 1\'\ N = _' | L nhbﬂ 5 i‘é l = T

A il e !1‘(\; I{1GIEY

S ‘R d
18 ¥
i i " /| 5 1\
VY A il s 2
\NUSIS TN IR IR S E

.

£

g ;] { ] L 5
v /| AP N

Fonte: https://iaexpert.com.br/index.php/2016/07/19/historico-da-ia-teste-de-turing/

Esta é uma questdo de importante relevancia e que marca o inicio da Inteligéncia
Artificial, onde se é demonstrada a resposta da pergunta do proprio Alan Turing e que foi:
UMA MAQUINA PODE PENSAR? E esta pergunta foi respondida através de seu teste, o
TESTE DE TURING. Toda maquina que passar por esse teste € considerada inteligente.

Conforme Alan Turing, seu teste € um meio de avaliar 0 sucesso, ou ndo, de uma

tentativa de produzir um computador pensante.

O Teste de Turing se desenvolve da seguinte forma: Um interrogador humano, por
escrito, sabatina um humano e uma maquina (computador), sem interagirem, ou seja, nao se
véem e nem se comunicam verbalmente. Se ao final, por meio das respostas, o interrogador
ndo conseguir decifrar quais respostas sdo do humano, e quais respostas sdo da maquina, essa
maquina é considerada inteligente, e passou no teste, pois realiza a mesma tarefa de um

humano, e tdo bem quanto ele, onde requeira inteligéncia.

Para uma melhor compreenséo segue uma definicdo conceitual e as opinides de autores

sobre a IA.
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Figura 06 — 1A — Ciéncia da Computagdo

Fonte: https://medium.com/tend%C3%AAncias-digitais/teste-de-turing-b8alc5de69bf

Inteligéncia artificial (artificial intelligence - Al, em inglés) € um ramo de pesquisa
da Ciéncia da Computacéo que se ocupa em desenvolver sistemas e dispositivos tecnologicos
que possam simular o raciocinio humano que necessitem de inteligéncia e que é caracteristica
inerente aos humanos. Assim, o0 intuito € que esses dispositivos realizem tarefas iguais ou
melhores que aquelas desenvolvidas pelo homem, propondo e tomando decisfes em que

requeiram inteligéncia, e sem a intervencdo humana de forma direta (LEONEL, 2018).

O objetivo da IA é fazer com que os computadores possam “pensar” exatamente
como o0s humanos, criando andlises, raciocinando, compreendendo e obtendo respostas para
diferentes situacdes. O grande “passo” dentro dos estudos da Inteligéncia Artificial é 0
desenvolvimento de sistemas que consigam aprender e se auto desenvolver. Em outras
palavras, significa criar deducdes a partir da juncdo de varias informagfes fragmentadas,
assim como acontece dentro do sistema neurologico dos seres humanos, para que desenvolva

algo novo.

Etimologicamente a palavra inteligéncia advém do latim inter (entre) e legere
(escolher). O Dicionario Brasileiro Globo oferece um significado em que inteligéncia é a
faculdade de conhecer e interpretar. A palavra artificial vem do latim artificiale, que ndo é

natural, mas produzido por uma arte ou industria. Inteligéncia Artificial é portanto, um


https://medium.com/tend%C3%AAncias-digitais/teste-de-turing-b8a1c5de69bf
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produto produzido pelo homem com o intuito de criar e capacitar maquinas que possam pensar

e/ou simular a inteligéncia humana.

Para O’Brien (2004, p. 299), Inteligéncia Artificial € um campo da ciéncia e da
tecnologia fundamentado nas disciplinas de informatica, biologia, psicologia, linguistica,
matematica e engenharia. A inteligéncia artificial tenta reproduzir os dons naturais humanos

como raciocinar, aprender e solucionar problemas em fun¢des computacionais.

Inteligéncia Artificial € o estudo e a criacdo de maquinas que exibam qualidades
semelhantes as humanas, incluindo a capacidade de raciocinar. A 1A é um campo de estudos
multidisciplinar e interdisciplinar que colaboram com o conhecimento e evolucéo de outras
areas do conhecimento contando com o apoio de equipes compostas por profissionais de
diversas areas, com formacdes académicas diferentes e que trabalham em prol de um Unico
objetivo (LAUDON, 1999, p. 328).

A possibilidade de programar maquinas com qualidades humanas é o grande desafio

que a IA vem desenvolvendo, e tendo grandes avangos com sistemas cada vez mais precisos.

Para Reich; Knight (1994, p.722) Inteligéncia Artificial é a area da ciéncia da
computacéo orientada ao entendimento, construcéo e validacéo de sistemas inteligentes, isto
é, que exibam, de alguma forma, caracteristicas associadas ao que chamamos inteligéncia. As
caracteristicas associadas ou inteligéncia dos sistemas, conforme cita o autor, podem ser
definidas como a capacidade mental de raciocinar, planejar, resolver problemas, compreender
ideias e linguagens. Os engenheiros buscam programar sistemas com capacidades bem

semelhantes as humanas.

H& mais de vinte anos, na obra de Stair, j& se observava o vasto campo que a
Inteligéncia Artificial apresenta com componentes importantes como sistemas especialistas,
robotica, sistemas de visdo, processamento de linguagem natural, sistemas de aprendizagem
e redes neurais (STAIR,1998, p.259). Assim, é possivel analisar a complexidade para a
confeccdo de uma maquina inteligente e a necessidade de grandes pesquisadores. Através
destas constru¢des com IA muitos segmentos tem sido beneficiados como por exemplo a

medicina, a educacao e agora recentemente, o Direito.

E com a crescente tecnologica, a A tem apresentado duas modalidades e que sdo: a
IA Fraca e a |A Forte.
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3.3 1A Fracae IA Forte

Com a evolucdo da Inteligéncia Artificial foi necessaria a separacdo em duas
modalidades: a IA Fraca e a IA Forte, que mostram a capacidade inteligente das maquinas e
suas diferentes caracteristicas e funcoes.

Uma, se desenvolve com novas possibilidades, dentro do seu contetdo de

armazenamento, que seria a IA Fraca.

Jaaoutra, tem a capacidade cognitiva de aprender, pensar e tomar decisdes de maneira
autdbnoma, que seria a 1A Forte. Ambas sendo inseridas no Sistema Juridico com o intuito

de gerar celeridade nos trabalhos repetitivos.

3.3.1 IA Fraca

Figura 07 — Quarto Chinés
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Fonte: Fonte: https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/

No caso da IA Fraca, defendida por John Searle em 1980, filésofo norte-americano,
demonstrada através de seu experimento denominado Quarto Chinés, o software
desenvolvido tem a capacidade de realizar tarefas a que foi programado, logo néo pensa e nao

toma decisdes autbnomas, apenas aquelas relacionadas ao seu armazenamento, dentro de um



https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
https://iaexpert.com.br/index.php/2017/02/14/argumento-do-quarto-chines/
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cruzamento de dados do que ja conhece, ou seja, ja existente/armazenado. Para Searle, se a
maquina consegue decifrar por meio de simbolos e elaborar uma resposta mesmo néo
conhecendo aquele idioma ja seria considerada inteligente, conforme mostra a ilustracéo

acima.

Alguns exemplos de IA Fraca a partir de 2018 no Sistema Juridico s&o:

- Dra. Luzia Rob6 Advogada brasileira,
- Assistente Digital do Promotor,

- as Robos Alice, Sofia e Modnica,
- e 0 Robd Victor

- que serdo mostrados mais adiante.

3.3.2 1A Forte

Figura 08 - llustracdo do Teste de Turing

Queéem & humano?
A ou B?

Fonte:https://www.google.com/search?g=func%C3%B5es+de+mycin+e+dendral &rlz

A ilustracdo acima mostra como seria 0 Teste de Turing que é a demonstracdo pura da
1A Forte.


https://www.google.com/search?q=func%C3%B5es+de+mycin+e+dendral&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf=ACYBGNTyTLh_Ie1isuUroJwbwletEks6xQ:1579113551065&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjIsJWyoIbnAhX2FbkGHVV9DyMQ_AUoAXoECAsQAw&biw=1366&bih=667#imgrc=23-QfXqO5h3WkM
https://www.google.com/search?q=func%C3%B5es+de+mycin+e+dendral&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf=ACYBGNTyTLh_Ie1isuUroJwbwletEks6xQ:1579113551065&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjIsJWyoIbnAhX2FbkGHVV9DyMQ_AUoAXoECAsQAw&biw=1366&bih=667#imgrc=23-QfXqO5h3WkM
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A 1A Forte defendida por Alan Turing e comprovada pelo seu teste, o Teste de Turing,
em 1950, demonstra uma capacidade além daquelas relacionadas ao armazenamento de
programacdo, a cognitiva, apresentada pela capacidade de pensar, aprender e tomar decisées
de forma autbnoma, desenvolvendo tarefas que requeiram alguma inteligéncia de maneira
igual ou melhor que um humano. Um exemplo de IA Forte é o0 Rob6 cognitivo, o Ross
Advogado Assistente, que serd demonstrado mais adiante nos exemplos de celeridade juridica

por meio da IA, que atua em um escritério juridico americano.

Assim, pode-se entender que a diferenca entre 1A Fraca e 1A Forte seria: a IA Fraca,
s0 desenvolve tarefas das quais foi programada, trazendo novos resultados através de
cruzamentos de dados, limitados a sua programacdo. Ja a IA Forte por ser cognitiva,
desenvolve tarefas além das quais foi programada, aprendendo com o ambiente fora de sua

programacéo, trazendo novos resultados.

Este formato cognitivo acontece através da computacdo cognitiva que se podera

observar de maneira bastante objetiva a seguir.

2.4 Computacdo Cognitiva

Figura 09 — Rede Neural

Fonte: https://www.google.com/search?g=REDES+NEURAIS&rlz=1C1GCEA enBR785BR786&sxsrf

A ilustracdo acima demonstra uma rede neural artificial, por onde é desenvolvido o

cérebro de uma maquina cognitiva inteligente.


https://www.google.com/search?q=REDES+NEURAIS&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=REDES+NEURAIS&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
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Os sistemas de computacdo cognitiva possuem a capacidade de aprender, tirar

conclus@es e ampliar conhecimento semelhante a um humano (IBM, 2014).

Em 2014, a IBM, apresentou ao mundo o Watson, um sistema baseado em computagao
cognitiva com a capacidade de trabalhar com a linguagem humana, que se tornou mundialmente
conhecido apds vencer dois humanos em um jogo de perguntas e respostas. Este primeiro

Watson foi desenvolvido para auxiliar algumas areas sendo uma delas, a médica.

Segue o link de dois videos bem informativos, o segundo no mesmo link é com um

membro da IBM - https://www.youtube.com/watch?v=10irjY12aml.

Desde 2016 este software Watson foi melhorado para atender o setor juridico,
apresentando a capacidade de aprender, pensar e tomar decisdes sem a intervencédo de um

humano.

A computacdo cognitiva € uma disciplina que integra conceitos da neurobiologia, da
sociologia cognitiva, da ciéncia da informagao e da inteligéncia artificial. E o estudo do cérebro
humano, como ele funciona, e a ciéncia da computacdo. O objetivo da computacédo cognitiva é
0 de simular os processos do pensamento humano em um modelo computadorizado. Assim,
utilizando algoritmos de auto aprendizagem, reconhecimento de padrdes e processamento de
linguagem natural, em que o computador possa realizar o que é inerente ao cérebro humano.
Para isso se utilizam de Redes Neurais Artificiais (LEONEL, 2015).

Redes Neurais Artificiais sdo técnicas computacionais que apresentam um modelo
matematico inspirado na estrutura neural de organismos inteligentes e que adquirem
conhecimento através da experiéncia. Uma grande rede neural artificial pode ter centenas ou
milhares de unidades de processamento, ja 0 cérebro humano pode ter muitos bilhdes de
neurénios. As RNA sdo sistemas de computacdo com nds interconectados que funcionam como
0s neurénios do cérebro humano. Usando algoritmos, elas podem reconhecer padrbes
escondidos e correlagdes em dados brutos, agrupa-los e classifica-los, e com o tempo aprender

e melhorar continuamente (SAS.COM, 2020), conforme imagem acima.

A maioria dos modelos de redes neurais possuem alguma regra de treinamento onde 0s
pesos de suas conexdes sao ajustados de acordo com os padroes apresentados, aprendendo com

os exemplos.


https://www.youtube.com/watch?v=10irjY12amI
https://www.youtube.com/watch?v=10irjY12amI
https://www.youtube.com/watch?v=10irjY12amI
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“A propriedade mais importante das redes neurais ¢ a habilidade de aprender de seu

ambiente, entender a linguagem natural humana, e com isso melhorar seu desempenho”.

O algoritmo de aprendizagem generaliza esses dados e memoriza o0 conhecimento dentro
dos parametros adaptaveis da rede, 0s pesos. Assim, o construtor de um sistema baseado em
RNA tem dois graus de liberdade, a definigéo sobre o tipo de rede para resolver o problema em
consideracdo, e 0 algoritmo para treinar a rede, e adaptar aos pesos. Toda a composicdo acontece
por meio dos neurdnios e a maioria implantada em software (CORREIO BRASILIENSE,
2017).

Em 1965, Herbert Simon, afirmou que em 20 anos, maquinas conseguiriam fazer

qualquer coisa que um humano consegue. Sera que sua previsdo foi plausivel?

Diante de todo esse avanco tecnoldgico, o ramo do Direito, apesar de apresentar
profissionais que possa resistir a esta crescente, talvez por desconhecimento, ou desinteresse,
desde 2017 de acordo com os Portais Juridicos, a 1A tem sido inserida no judiciario como

importante ferramenta para contribuir com a celeridade dos trabalhos repetitivos.

Antes de seguir para os exemplos de IA na celeridade do judiciario, sera observado um

exemplo de Inteligéncia na modalidade especialista no ramo da medicina, vejamos:

2.5 Sistemas Especialistas — Ramo da medicina

Figura 10 - llustracdo dos Sistemas Especialistas
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Fonte:https://www.google.com/search?g=sistemas+especialistas&rlz



https://www.google.com/search?q=sistemas+especialistas&rlz
https://www.google.com/search?q=sistemas+especialistas&rlz
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Na imagem acima, temos a ilustracdo do processo de um Sistema Especialista.

No ramo da medicina, de acordo com a Revista de Medicina Brasileira, pesquisas tem
mostrado que uma maquina tem realizado fungdes humanas com preciséao, e que a margem de
erros tem sido bem menor que as apresentadas por um humano. Trata-se aqui dos Sistemas
Especialistas (LOBO, 2016).

O que seriam Sistemas Especialistas?

O termo Sistemas Especialistas (SE) foi originalmente criado na década de 1950, tendo
recebido muitas definicbes ao longo dos anos. Edwards Jones conceituou o termo, baseado
em conhecimento, crendo que seria mais apropriado por ser mais inclusivo, pois Sistemas
Especialistas solucionam problemas que sO seriam resolviveis por pessoas especialistas

daquela area.

Entdo, Sistemas Especialistas sdo programas computacionais que utilizam a
Inteligéncia Artificial para solucionar problemas muito complexos que requerem 0s
conhecimentos de especialistas humanos no dominio dos quais eles serdo implementados. E um
programa inteligente de computador que usa conhecimentos e procedimentos inferenciais, para
resolver problemas muito complexos, de forma que para sua resolugdo seja necessaria muita
pericia humana (INFORMATICA MEDICA. Vol.1 NGmero 5, 1998).

A tecnologia utilizada para o desenvolvimento dos Sistemas Especialistas € denominada
Engenharia do Conhecimento. Nela o Engenheiro do Conhecimento que é o responsavel direto
pelo desenvolvimento do sistema em um determinado dominio, devera adquirir através de
pesquisas e entrevistas com especialistas, 0 maximo possivel de informacéo e conhecimento do
dominio, e traduzi-los para um formato que possa ser reconhecido pelo computador. Esta fase

é denominada de Aquisic¢do de Conhecimento.

O uso dos Sistemas Especialistas ndo tem como objetivo tomar o lugar dos especialistas
humanos, mas sim auxilia-los na tomada de decisdes e situacdes complexas que a maquina

possa realizar sem ajuda humana.

A grande capacidade de armazenar informacdes dos computadores possibilita um grande
potencial em interpretar estatisticas e formular regras. Atualmente, os Sistemas Especialistas

estdo sendo utilizados em diversas areas da medicina.
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Os primeiros Sistemas Especialistas desenvolvidos foram 0 MYCIN e o DENDRAL.

O MYCIN foi o primeiro Sistema Especialista em medicina desenvolvido inicio dos
anos 70 pelo Dr. Edward Shortliffe, da Universidade de Stanford, que auxilia médicos na
descoberta de infec¢Oes graves como bacteremia e meningite (doencas causadas por bactérias),
definindo uma terapia de antibidticos para os pacientes, em ambiente hospitalar por exemplo,
informando as doses exatas e o0 periodo do tratamento. O sistema DENDRAL ¢é utilizado para
encontrar estruturas de moléculas organicas, se comportando como um especialista quimico
(INFORMATICA MEDICA, Vol. 1, N. 5, 1998).

Os Sistemas Especialistas foi trazido a este trabalho apenas como exemplo de outra area

que se utiliza de 1A, com resultados positivos.

A partir daqui, os exemplos apresentados serdo todos da area juridica. Inicia-se com a
rotina de um advogado e seu assistente eletrénico, nada inteligente, o Token. A vida de um

advogado néo € nada simples, ao contrario, bem cansativa e ardua.

2.6 Rotina do Advogado e o Token

Figura 11 — Simbolo do Direito

Fonte: https://www.google.com/search?g=jurista+com+estatua+de+advogado



https://www.google.com/search?q=jurista+com+estatua+de+advogado
https://www.google.com/search?q=jurista+com+estatua+de+advogado
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Figura 12 - Token Figura 13 - Token
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Fonte: https://www.google.com/search?g=token&rlz=1C1GCEA enBR785BR786&sxsrf

A trajetoria de um jurista, como por exemplo um advogado, € muito longa, desde um
atendimento de um processo em andamento/e/ou até um protocolo de peticdo inicial. No caso
de um processo ja em andamento a trajetoria consiste em: atender o cliente, e a partir dai, visitas
aos cartorios dos féruns, que na maioria das vezes se encontram lotados, solicita-se 0 processo
para analise que pode estar ou ndo, no cartorio, em caso positivo definir se faré carga (que seria
emprestar o processo por um determinado prazo estipulado pelo cartorio para levar para o
escritorio), tirar fotos ou ainda quem sabe tirar copias, e que nesse caso, teria que enfrentar na
maioria das vezes outra fila na sala de copias dos Foruns. No caso de carga, leva-se para o
escritorio, digitaliza todo o processo para facilitar o trabalho do advogado, e segue-se para 0
seu estudo, sempre observando o prazo de devolucdo do processo ao cartorio. Quando o
processo possui muitos volumes, ndo sendo possivel sua inteira analise, pede-se uma Certiddo
de Objeto e Pé, que explicara sobre o assunto do processo, e em que fase se encontra. Para
obtencdo desta certiddo se faz necessario pagar as custas no banco, ser juntada ao processo e
aguardar o prazo para retirada (e isso leva dias). E sé depois de retirada a certiddo é que se

poderéa saber o teor de tal processo.
A partir dai se comega o trabalho, e ja se perdeu dias.
E todo esse trabalho foi substituido pelo Token.

Quem € o Token?


https://www.google.com/search?q=token&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=token&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=token&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
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De acordo com o Portal Jusbrasil, 2011, Token € um equipamento eletrénico, uma
espécie de pendrive, que contém uma senha de acesso aos juristas credenciados, sem nenhuma
inteligéncia. Apesar de ndo possuir tecnologia inteligente tem contribuido muito com a
dindmica dos trabalhos, principalmente dos advogados. Geralmente sem conexdo fisica com o

computador, podendo também, em algumas versdes, ser conectado a uma porta USB.

Com esse equipamento os advogados tém acesso a todos 0s processos eletronicos de
todos os tribunais, exceto os de segredo de justica, que compete apenas aos advogados
constituidos daquela causa. Também é possivel fazer os protocolos das peti¢cdes sem sair do

escritério, ou de onde estiver.

Como é possivel observar, 0 Token ndo tem nenhuma tecnologia inteligente, e ja ajuda

muito nos quesitos citados, imagine a contribuicdo com a IA Fraca e a |A Forte?

A seguir serd mostrado os 6rgdos juridicos que tem se utilizado da IA para a celeridade
dos trabalhos juridicos repetitivos nos diversos setores, e quais o0s efeitos positivos trazidos por

essas maquinas.

2.7 Dra. Luzia Rob0 Advogada Assistente Brasileira - Procuradoria do Distrito
Federal

Figura 14 — Imagem ilustrativa da Robd Dra. Luzia

Inteligéncia artificial e a advocacia

Dra.
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R$ 24 bilhdes

em cobrangas

Fonte:https://www.google.com/search?q=imagem+da+dr.+luzia+robo&rlzah//



https://www.google.com/search?q=imagem+da+dr.+luzia+robo&rlzah
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A Dra. Luzia é a primeira Robd Advogada Brasileira e esta sendo utilizada pela

Procuradoria Geral do Distrito Federal.

Antes de apresenta-la, uma breve compreensdo sobre o0 que seria a Procuradoria do
Distrito Federal de acordo com a LEl COMPLEMENTAR N° 942, DE 05/04/18 — DODF DE
06/04/18.

Em resumo a Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF) é um 6rgdo contido na
Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que tem por atribuicOes representar o Distrito Federal
em juizo e fora dele, prestando orientagdo juridico normativa para Administracdo Direta e
Indireta do Distrito Federal e assim fiscalizar a legalidade dos atos do Poder Executivo. A
PGDF é uma instituicdo de natureza permanente, dotada de autonomia funcional, administrativa

e financeira, ou seja, ndo esta vinculada a nada.

Seguem abaixo informac6es mais abrangente referente a este setor:

Art. 1° A Procuradoria-Geral do Distrito Federal, 6rgdo central do Sistema Juridico do
Distrito Federal, é instituicio de natureza permanente, essencial a Justica e a
Administracdo, dotada de autonomia funcional, administrativa e financeira na forma
do art. 132 da Constituicdo Federal, cabendo-lhe a representacdo judicial e a
consultoria juridica do Distrito Federal e de suas autarquias e fundag6es, privativas
dos Procuradores do Distrito Federal.

Art. 2° A Procuradoria-Geral do Distrito Federal tem por finalidade exercer a
advocacia publica, cabendo-lhe, ainda, prestar a orientacdo normativa e a superviséo
técnica do sistema juridico do Distrito Federal.

Paragrafo Gnico. Integram o sistema juridico do Distrito Federal as assessorias juridico
legislativas e os servigos juridicos dos 6rgdos da administragdo direta, das autarquias
e das fundacgdes publicas do Distrito Federal.

Art. 3° A Procuradoria-Geral do Distrito Federal é equiparada, para todos os efeitos,
as secretarias de estado e seu titular tem as prerrogativas, direitos e vantagens de
secretario de estado.

Art. 4° Compete a Procuradoria-Geral do Distrito Federal:

Il - prestar consultoria juridica do Distrito Federal e de suas autarquias e
fundacdes;

I11 - exercer o controle interno da legalidade dos atos do Poder Executivo;

IV - representar a Fazenda Publica perante os Tribunais de Contas da Unido, do
Distrito Federal e de Recursos Fiscais;

V - zelar pelo cumprimento, na Administracdo Publica Direta e Indireta, das normas
juridicas, das decisdes judiciais e dos pareceres juridicos da Procuradoria-Geral do
Distrito Federal;

VI - representar sobre as providéncias de ordem juridica, sempre que o interesse
publico exigir;
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VIl - efetuar a cobranga administrativa e judicial da divida ativa do Distrito
Federal;
VIl -inscrever a divida ativa tributaria e ndo tributaria, em data a ser definida pelo

Poder Executivo;

IX- promover a abertura de inventario, quando os interessados ndo atenderem aos
prazos legais para esse fim;

X - atuar nos inventarios, adjudicacBes e arrolamentos, quanto a prova de
quitacdo dos tributos relativos aos bens do espolio e as suas rendas;

XI - examinar, registrar, elaborar, lavrar e fazer publicar os instrumentos juridicos
de contratos, acordos e outros ajustes em que for parte o Distrito Federal;

REVOGADO O INCISO XI DO ART. 4° PELA LEI COMPLEMENTAR N° 942,
DE 05/04/18 — DODF DE 06/04/18.

X1l - examinar previamente editais de licitagdes de interesse do Distrito
Federal;
X1l - elaborar ou examinar anteprojetos de leis de iniciativa do Poder Executivo e

minutas de decretos, bem como analisar os projetos de lei do Poder Legislativo, com
vistas & san¢ao ou veto do Governador do Distrito Federal,

XIV - promover a unificacéo da jurisprudéncia administrativa e a consolida¢ao
da legislagédo do Distrito Federal;

NOVA REDAGCAO DADA AO INCISO XIV DO ART. 4° PELA LEI
COMPLEMENTAR N° 942, DE 05/04/18 — DODF DE 06/04/18.

XIV - promover a unificagdo da jurisprudéncia administrativa e a
padronizacdo de minutas de editais de licitacdo, editais de natureza de
chamamento publico, contratos, convénios, termos de ajustes, termos de
colaboracdo e de fomento, acordos de cooperacdo e outros instrumentos
congéneres celebrados por 6rgéos e entidades da Administracéo Publica direta,
autarquica e fundacional do Distrito Federal;

XV - exarar atos e estabelecer normas para organizacdo do Sistema Juridico do
Distrito Federal;

XVI - zelar pela obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia e demais regras expressas na Constituicdo Federal,
na Lei Orgéanica do Distrito Federal, nas leis e atos normativos aplicaveis nos atos da
Administracéo Publica direta e indireta do Distrito Federal;

XVII — prestar orientacdo juridico normativa para Administracdo Direta e Indireta
do Distrito Federal;

XVII - encaminhar as informagBes que devam ser prestadas em mandados de
seguranca impetrados contra atos do Governador, de Secretarios de Estado e de outros
agentes do Poder Publico do Distrito Federal, desde que remetidas tempestivamente;

XIX - elaborar agdes diretas de inconstitucionalidade e ac¢Ges declaratorias de
constitucionalidade relativas a leis, decretos e demais atos administrativos, a
requerimento de autoridade competente;

XX - propor agdes civis publicas para tutela do patriménio publico e social, do
meio ambiente e interesses difusos e coletivos, assim como a habilitacdo do Distrito
Federal como litisconsorte de qualquer das partes nessas acdes;
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XXI1 - orientar sobre a forma de cumprimento de decis@es judiciais e pedidos de
extensdo de julgados relacionados com a Administracdo do Distrito Federal;

XXI1 - propor as autoridades competentes a declaragdo de nulidade de seus atos
administrativos;

XXII1 - receber dendncias acerca de atos de improbidade praticados no &mbito da
Administragdo Publica do Distrito Federal, adotando as providéncias pertinentes para
apuracao dos fatos;

XXI1V - efetuar, desde que manifestado interesse, a defesa do Governador, Secretéario
de Estado e de ex ocupantes desses cargos em processos judiciais propostos em virtude
de atos praticados no exercicio da respectiva funcdo e que tenham seguido orientacdo
prévia da Procuradoria-Geral do Distrito Federal;

XXV - avocar a defesa de entidade da Administracdo Indireta, quando julgar
conveniente ou quando determinado pelo Governador;

XXVI - promover a representagdo do Distrito Federal nas Assembléias Gerais e
Reunides de Cotistas das entidades nas quais o Distrito Federal tenha participacéo ou
interesse;

XXVII - ajuizar acOes de improbidade administrativa e medidas cautelares e
de sequestro de bens.

Diante das variadas atribuicdes deste Orgdo, o proprio procurador Dr. Ricardo
Fernandes, idealizou uma forma de contribuir com esses trabalhos, principalmente aqueles
repetitivos, com o intuito de acelera-los. E assim, criou a Robd Dra. Luzia Advogada Assistente
Brasileira desenvolvida em 2017 com o auxilio de uma startup, a Legal Labs, e por
pesquisadores da Universidade de Brasilia (UNB) com um grupo de alunos e professores
especializados do ramo do Direito, e profissionais de Engenharia de software. (FERNANDES,
2017).

A startup brasileira Legal Labs criou um sistema de inteligéncia artificial projetado para
acelerar a tramitacdo de processos de execucgéo fiscal na Procuradoria Geral do Distrito Federal
(PGDF).

O objetivo da criagcdo desta maquina é dar maior eficiéncia as execucdes judiciais. De
acordo com as informacdes do proprio procurador, apenas no Distrito Federal ha mais de 390
mil processos em andamento nos quais o governo corre atras de R$ 24 bilhGes em impostos e

multas atrasados.

O objetivo € que a Dra. Luzia atenda procuradorias de Estado, e ajude o 6rgdo a fazer
peticionamentos automatico a partir de machine learning, como também gestdo de
processos juridicos e acompanhamento de resultados. "Em uma semana, a Dra. Luzia gerou

668 peticOes de um total de 773. Se fizer uma regra de trés, a Robd Advogada Assistente fez
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85%, 90% de todo o trabalho. Toda realizacdo dessas tarefas foram feitas sem nenhum contato

humano, informou o procurador.

Baseada em Inteligéncia Artificial, a Rob6 Advogada se enquadra na 1A Fraca, pois

ndo possui capacidade cognitiva, desenvolvendo suas atividades mediante sua programacao e
cruzamento de dados.

Dra. Luzia foi desenvolvida com as seguintes capacidades:

1 - entender 0s processos, 0 seu andamento e quais suas possiveis soluges,

2 - cruzar dados e encontrar enderegos ou bens dos envolvidos nos
processos,

3 - auxiliar na tramitacdo dos processos de execucdes fiscais,

4 - avaliar aproximadamente 300 mil processos em andamento de cobranca

de divida ativa do 6rgao,
5 - interpretar decisGes dos juizes no despacho e certiddes,

6 - definir qual a peticdo mais adequada para cada situacdo juridica
apresentada de acordo com sua programacao,

7 - gerar novas peticOes a partir destas.

2.7.1 Contribuicdes Positivas da Dra. Luzia Robd Advogada Assistente na PDF

De acordo com Ricardo Fernandes, 2017, o procurador do Distrito Federal, idealizador
e também usuério de Dra. Luzia, com a inser¢do da A no setor os processos tem sido realizados
em uma velocidade que o ser humano ndo consegue alcancar. E assim, uma diminuicdo grande
no acimulo de trabalho deste setor. Além disso, houve uma diminui¢do na margem de erros.

Com a IA, os trabalhos se tornaram mais céleres e assertivos, e assim, decisdes muito
mais rapidas, diz.
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Segue um  video informativo muito interessante sobre o tema:

https://www.youtube.com/watch?v=yhtOKV0vpbs.

2.8 Assistente Digital do Promotor - Promotoria

Figura 15 — Imagem ilustrativa sobre o tema

Fonte: https://www.google.com/search?g=assistente+digital+do+promotor&rlz

Este software denominado Assistente Digital do Promotor foi desenvolvido por uma
Empresa Brasileira a Softplan, para ser utilizado pelo Ministério Publico (MARINONI, 2018).
O que seria 0 Ministério Publico?

O Ministério Publico - MP de acordo com artigo 127 CF/88 expde que o0 MP é
instituicdo permanente e essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa

da ordem juridica, do regime democrético, e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

Art. 128. O Ministério Publico abrange:

I - 0 Ministério Publico da Unido, que compreende:
a) 0 Ministério Publico Federal;

b) o Ministério Publico do Trabalho;

¢) o Ministério Publico Militar;
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d) o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios; Il - os Ministérios Pablicos
dos Estados e demais incisos.

Art. 129. S8o funcdes institucionais do Ministério Publico:

I - promover, privativamente, a a¢do penal publica, na forma da lei;

Il - zelar pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos servigos de relevancia
publica aos direitos assegurados nesta Constituicdo, promovendo as medidas
necessarias a sua garantia;

1] - promover o inquérito civil e a acdo civil publica, para a protecdo do
patriménio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e
coletivos;

v - promover a acdo de inconstitucionalidade ou representacdo para fins de
intervencdo da Unido e dos Estados, nos casos previstos nesta Constituicéo;

V - defender judicialmente os direitos e interesses das populacdes indigenas;

VI - expedir notificagcdes nos procedimentos administrativos de sua competéncia,
requisitando informagfes e documentos para instrui-los, na forma da lei
complementar respectiva;

VIl -exercer o controle externo da atividade policial, na forma da lei complementar
mencionada no artigo anterior;

VIl - requisitar diligéncias investigatorias e a instauracdo de inquérito policial,
indicados os fundamentos juridicos de suas manifestacfes processuais;

IX - exercer outras fung6es que Ihe forem conferidas, desde que compativeis com
sua finalidade, sendo-lhe vedada a representacéo judicial e a consultoria juridica de
entidades publicas.

§ 1° A legitimacéao do Ministério Publico para as a¢des civis previstas neste artigo ndo
impede a de terceiros, nas mesmas hipdteses, segundo o disposto nesta Constituicdo e
na lei.

§ 2° As funcgdes de Ministério Publico s6 podem ser exercidas por integrantes da
carreira, que deverdo residir na comarca da respectiva lotacéo.

§ 3° O ingresso na carreira far-se-4 mediante concurso publico de provas e titulos,
assegurada participacdo da Ordem dos Advogados do Brasil em sua realizagdo, e
observada, nas nomeacoes, a ordem de classificacéo.

§ 4° Aplica-se ao Ministério Publico, no que couber, o disposto no art. 93, Il e VI.

Art. 130. Aos membros do Ministério Publico junto aos Tribunais de Contas aplicam-

se as disposicOes desta Se¢do pertinentes a direitos, vedagdes e forma de investidura.

Desta forma, é possivel observar que o MP é composto de um denso volume de
atribuicoes, e o Assistente Digital do Promotor foi inserido para contribuir na diminuicdo dessa

demanda.

O Assistente Digital do Promotor é uma ferramenta de solucdo que através da

Inteligéncia Artificial oferece uma maior celeridade as promotorias. Sua contribuicdo na
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celeridade tem permitido que sobre mais tempo ao Promotor, podendo aplica-lo em casos que

demandem mais da sua intelectualidade.

Sua tecnologia se enquadra na IA Fraca, pois ainda ndo possui capacidade
cognitiva, ou seja, ndo aprende com o ambiente e ndo toma decisdes diferentes de

seu armazenamento.

Dentro da Promotoria, o assessor de inovacdo da Softplan Marcos flordo

informa que essa ferramenta contribui para o0 andamento da seguinte forma:

1 - organizacao,
2 - Agilidade,
3 - Analises Eficientes e Objetivas - que s@o as bases para

buscas de jurisprudéncias por exemplo,

4 - capacidade de analisar recurso, se é recente ou nao, e dizer
qual o grau de similaridade com o0 caso em questdo, e quantos registros
houveram no banco de dados, que ja passaram por aquela Promotoria
(CONSULTOR JURIDICO, 2017).

5 - aumenta a capacidade de trabalho e de entendimento dos
casos,

6 - oferece respostas muito mais rapidas,

7 - 0 sistema opera independente, ndo precisa que um humano

esteja por perto,

8 - constrdi denlncias que podem ser protocolizadas com um
clique,

9 - apos receber a dendncia, o sistema, com a ajuda da IA,
oferece a0 promotor 0 modelo do documento com as informacdes
necessarias para dar inicio ao andamento (porque 0 promotor segue um

modelo especifico),

10 - 0 sistema identifica os tipos de crime da denudncia e
apresenta ao promotor 0s argumentos plausiveis e as jurisprudéncias a serem

usadas.
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11 - todo software baseado em Inteligéncia Artificial da

promotoria identifica padrGes em dois niveis:
- compara o caso em analise com outros similares que j& passaram pela

promotoria, - e também com registros em bancos de jurisprudéncia.

|2.8.1 ContribuicGes Positivas do Assistente Digital do Promotor na Promotoria

O Promotor e Assessor especial da Procuradoria Geral de Justica do Ministério
Publico do Mato Grosso do Sul, Paulo César Zeni conta que: “Viram a primeira versdo da
solucdo, que traz uma perspectiva muito interessante para os trabalhos dos promotores. Zeni
ainda informa que a IA acelerou muito o fluxo de processos especialmente nos cartorios que
passaram a ser digitalizados, peticionamentos eletrénicos, 0 que aumenta os trabalhos das

promotorias. Mas, com a contribuicdo da IA, esse gargalo diminui.

Com o advento da computacdo cognitiva, o sistema se torna mais célere e assertivo
para os trabalhos dos promotores, e assim poderdo oferecer respostas muito rapidas a sociedade.
Tais solucdes que aprendem com modelos e orientagcdes seguem para uma analise muito mais

eficiente e objetiva, completa Zeni.

Outro ponto bastante relevante, segundo o diretor geral do Ministério Publico de
Alagoas Carlos Eduardo Avila Cabral, é que o software também auxilia na solucio de problema
pela falta de servidores nas promotorias. “Especialmente no cenario de Alagoas, no qual muitas
vezes 0s promotores ndo contam com o adequado nimero de servidores e assessores, necessita-
se de solucbes que garantam mais eficiéncia. A populacdo precisa de respostas rapidas, e a

promotoria de uma tecnologia cada vez mais agil, ressalta Cabral.

As méaquinas inteligentes e os algoritmos chegaram para provocar transformacdes, pois
essa revolucdo que aprendem com os padrdes esta apenas no comeco, acredita o diretor de Tl
do Ministério Publico de Alagoas Marcel de Castro Vasconcellos. Para ele, a criacdo desse
software é disruptiva (ruptura de padrdes) e traz inovacao a justica brasileira. Ainda expde que
a solucéo é sensacional, contribuindo com a celeridade do dia a dia dos promotores permitindo

um atendimento mais rapido a populacdo que € o objetivo fim do Ministério Publico. Inclusive,
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no caso de Alagoas que na maioria das vezes 0os promotores ndo contam com numero de
servidores suficientes, a IA chega para garantir mais eficiéncia. Esses padrfes cognitivos
contribuem para que o sistema orientado tomem decisdes em processos mais complexos.
Segundo ele, é uma precisdao que ndo para de crescer, e que muitos tém sido utilizados na

meteorologia, em séries, filmes, redes sociais.

O diretor de T1 do Ministério Publico do Acre, Roberto Romanholo, acredita que o
“Assistente Digital do Promotor” chegou para promover uma quebra de paradigma, pois a
justica € muito cobrada no quesito celeridade. Assim, com a IA nas solu¢des da promotoria

tem ajudado a confeccionar decisdes e consultar jurisprudéncias com muito mais rapidez.

O Promotor Laudares Capela do Ministério Publico de Santa Catarina, expde que a

computacdo cognitiva vai transformar o dia a dia das proximas gerac6es de promotores.

A Softplan, que foi a idealizadora deste sistema para promotoria, informou em um
evento de Inovacdo que oficializou o inicio das atividades do Laboratorio de Ciéncia de Dados
e a criagdo do Centro de Inteligéncia Artificial. E a partir dai todas as novas solucdes

desenvolvidas pela companhia serdo com componentes de computagédo cognitiva.

Segue um video bem interessante sobre o assunto caso o leitor tenha interesse:

<https://sajdigital.com/ministerio-publico/innovation-day-mp-confira/>

2.9 Robbs Alice, Sofia e Mdnica - Tribunal de Contas da Unido - TCU

Figura 16 — Imagem ilustrativa sobre o tema Figura 17 — Imagem ilustrativa sobre o tema

Como as robds Alice, Sofiae
Monica ajudam o TCU a cacar
irreqularidades em licitacoes

Fonte:https://www.google.com/search?gq=imagens+alice+sofiat+e+monica+robos&rlz
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Os softwares Rob6s Alice, Sofia e Ménica estdo sendo utilizadas pelo Tribunal de
Contas da Unido — TCU — Controladoria Geral da Unido, Ministério Publico Federal e Policia

Federal.

O que seria 0 TCU - Tribunal de Constas da Uniégo?

O Art. 73 expde que: O Tribunal de Contas da Unido, integrado por nove Ministros, tem
sede no Distrito Federal, quadro proprio de pessoal e jurisdicdo em todo o territério nacional,

exercendo, no que couber, as atribui¢6es previstas no art. 96 da CF/88.

Art. 96. Compete privativamente:
| - a0s tribunais:

a) eleger seus drgéos diretivos e elaborar seus regimentos internos, com observancia
das normas de processo e das garantias processuais das partes, dispondo sobre a
competéncia e o funcionamento dos respectivos érgdos jurisdicionais e
administrativos;

b) organizar suas secretarias e servicos auxiliares e os dos juizos que lhes forem
vinculados, velando pelo exercicio da atividade correicional respectiva;

c) prover, na forma prevista nesta Constituicdo, os cargos de juiz de carreira da
respectiva jurisdicdo;

d) propor a criacdo de novas varas judiciarias;

e) prover, por concurso publico de provas, ou de provas e titulos, obedecido o disposto
no art. 169, paragrafo Gnico, os cargos necessérios a administracdo da justica,
exceto os de confianga assim definidos em lei;

f) conceder licenca, férias e outros afastamentos a seus membros e aos juizes e
servidores que Ihes forem imediatamente vinculados;

I - ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores e aos Tribunais de
Justica propor ao Poder Legislativo respectivo, observado o disposto no art. 169:

a) a alteracdo do nimero de membros dos tribunais inferiores;

b) a criacdo e a extincdo de cargos e a fixacdo de vencimentos de seus membros, dos
juizes, inclusive dos tribunais inferiores, onde houver, dos servigos auxiliares e os
dos juizos que lhes forem vinculados;

C) a criacdo ou exting¢ao dos tribunais inferiores;
d) a alteracdo da organizacdo e da divisdo judiciarias;

i - aos Tribunais de Justica julgar os juizes estaduais e do Distrito Federal e
Territorios, bem como os membros do Ministério Publico, nos crimes comuns e de
responsabilidade, ressalvada a competéncia da Justica Eleitoral.

Alice, Sofia e Monica sdo as trés Robos desenvolvidas com IA tendo como finalidade

contribuir com a celeridade do trabalho do Tribunal de Contas da Unido.



47

Elas, que também ndo tém bracos, pernas ou corpos de metal, mas séo o resultado de um
conjunto de linhas de codigo que “vivem” nos sistemas do TCU, “1éem” grande volume de texto
produzido e analisado pelo tribunal para encontrar incongruéncias, organizar melhor as

informacdes, e apontar correlagdes.

Depois da atuacdo delas, com mais agilidade e eficécia, licitacbes que apresentaram
falhas, puderam ser canceladas. Ainda com a colaboracdo das Robds, compras que foram feitas

de maneira inadequada, foi possivel serem refeitas.

Estes softwares/robds estdo enquadrados na IA Fraca, pois ndo sdo cognitivos. Sao
interfaces do Laboratério de informacdes de controle Labcontas do TCU — Tribunal de Contas

da Unido.

Suas tarefas no Tribunal de Contas é fiscalizar a existéncia de fraudes em licitacdes,
além de analisar editais. Também ajudam os auditores na hora de redigir textos e estdo

sempre alerta nas contratacgdes publicas.

Distintamente realizam as seguintes atividades:

Alice atua desde fevereiro de 2017, foi desenvolvida para Andlise de Licitagdes e
Editais.

O diretor da Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacdo do TCU, Wesley

Vaz Silva (TCU) conta sobre a atuacdo de Alice:

1 - é um robd, usado pelo TCU para cacar fraudes e outras irregularidades em
licitacdes,
2 - Alice faz as andlises das licitacOes e editais, coleta de informacdes dos Diarios

Oficiais, Ié editais de licitagOes e atas de registro de pregos publicados pela administracéo

federal, além de alguns 6rgéos publicos estaduais e estatais,

3 - coleta informac6es do Diario Oficial e do Comprasnet (o sistema que registra

as compras governamentais),

4 - a partir dai, elabora um documento e aponta aos auditores se ha indicios de
desvios,

5 - 0s auditores do Tribunal de Contas da Unido recebem pontualmente as 19h,

todos os dias, um e-mail de Alice com os informes das centenas de contratacdes federais
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publicadas. Leva as informagdes aos membros do TCU e o numero de processos por estado,

apontando a margem de erro e o valor de cada um,

6 — e nas informacbes ela apresenta quais contratacbes podem conter

irregularidades e se héa indicios de fraude,

“Esse tipo de trabalho poderia ser feito por humanos, mas seria muito custoso porque
sdo em média 200 editais por dia”, diz Wesley (TCU). “Se faz necessario saber o que esta
acontecendo, saber 0 que esta sendo contratado, que obras estdo sendo feitas e como a politica

publica esta sendo contratada.”
Veja um exemplo da atuacdo de Alice e o que ela verifica:

- se um edital exige dos participantes certiddes que o TCU ndo considera pré

requisitos como documentos de regularidade junto ao CREA,;

- e se a licitacdo estd prestes a entregar uma contratacdo para alguma empresa

impedida de contratar junto a administracdo publica;

- também se as empresas concorrentes tém so6cios em comum.

“Esses dados ndo sdo em si irregularidades, mas podem conter indicios que apontam

para o auditor olhar o edital de maneira mais detalhada”, diz Silva (TCU).

A auditora federal Tania Lopes Pimenta Cioato foi uma das primeiras a ter contato com
Alice, ainda em sua fase piloto, em novembro de 2016. "Eu recebo por dia entre 30 e 40 editais

¢ entre 15 e 20 atas”, diz.

Marcelo Rodrigo Braz, o titular da Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da
Informacdo do TCU, responsavel pelas Robds, diz que o principal trunfo é "evitar que a

irregularidade ocorra”.

Ja a Robd Sofia atua no texto do auditor analisando se existe algo que ele deixou passar
ou que deveria mencionar. Seu nome é uma abreviagdo de Sistema de Orientacéo sobre Fatos

e Indicios para o Auditor. Ela realiza as seguintes atividades:

1 - realiza um trabalho mais assertivo, apontando supostos erros nos textos dos

auditores, indicando outras fontes de referéncias,
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2 - sugestiona a respeito de informacdes relacionadas as partes envolvidas ao tema
em questdo, por exemplo, se um texto propde punicdo, ela pode indicar se ha sanc¢Bes contra a
companhia, se ela tem processo no tribunal, e ainda apontar se a empresa possui outros contratos

com a administragdo publica,

3 - e também cria alerta com os dados como por exemplo de um CPF registrado
pelo auditor, a existéncia e a validade de contratos de uma entidade, se ha registro de ébito
sobre determinada pessoa, e se o cidaddo ou empresa estd ou ndo cadastrado no sistema do
TCU. "A Sofia é um botdozinho no Word", explica a auditora federal Tania Lopes Pimenta
Cioato. Ao aperta-lo, ela lista informac6es associadas aos numeros de CNPJ, do processo e de

CPF incluidos no texto. Diz até se algum dos envolvidos ja morreu.

A Robd M6nica por sua vez, em que seu home é uma abreviacdo de Monitoramento
Integrado para Controle de Aquisi¢des, € um tipo de painel que mostra todas as compras

publicas realizadas, inclusive algumas que Alice ndo tenha percebido, como por exemplo:

1 - contratacOes diretas, e aquelas que sdo feitas por meio de inexigibilidade de

licitacdo, que é quando um certo tipo de servigo ou produto so existe um fornecedor,

2 - traz informacdes sobre as compras publicas na esfera Federal, incluindo os

poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, além do Ministério Publico (GOMES, 2018),

3 - Ménica também faz um trabalho mensal de obtencdo de dados, de uma forma
muito rapida por meio de palavras-chave no objeto das aquisi¢cdes. Tudo gracas a tecnologia

inteligente.

2.9.1 Contribuices Positivas das Robds Alice, Sofia e Ménica no TCU|

"O maior ganho que se tem € que 0s Orgaos retiram, anulam ou cancelam os editais e

fazem outro da forma correta” (BRAZ, 2017).

Gracas a atuacdo de Alice, Auditores conseguiram frear contratacdes

publicas irregulares no pais.

Em Goias dois editais de uma obra foram suspensos em 2018.
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De acordo com os informes do Tribunal de Contas da Unido, em Roraima, o0 6rgdo

publico teve que refazer o edital.

Também, por meio desta tecnologia inteligente, foi constatado editais irregulares no
Itamaraty, e também sobre reformas com recursos do Instituto do Patrimoénio Historico e
Artistico Nacional (IPHAN).

Existe até promotoria utilizando a Alice, informou o promotor do Ministério Publico da
Paraiba Octavio Celso Gondim Paulo Neto. Ele disse que a usa como um indicador, cruzando

os editais diarios e identificando a potencialidade, e que facilita muito seu trabalho na agilidade.

A auditora do TCU diz que trabalha ha dez anos nesse Tribunal e informa que essa

tecnologia no caso da Alice, tem facilitado muito seu trabalho.
Cérebro

Alice, Sofia e Monica sao interfaces de um sistema maior, chamado de Laboratério de
Informacdes de Controle (Labcontas). Esse sistema funciona como o “cérebro” das Rob6s, de
onde elas tiram todas as suas informagdes em que baseiam todas as suas atividades e resultados.

Ele retine 77 bases de dados, como:

1- registro de contas governamentais;

2- lista de politicas publicas;

3 - composicdo societaria de empresas;

4 - contratacOes que possuem recursos publicos;

5 - servidores publicos processados por instancias de controle.

Esse Sistema por meio da tecnologia inteligente da abertura a um cruzamento de
informacGes de uma base de dados, com dados de outra base. Essas informag6es sdo colocadas

em um unico lugar e de forma integrada (SILVA, 2017).

O Labcontas ajudou a promotoria a descobrir no ano passado 320 pessoas que recebiam

indevidamente beneficios do Instituto de Previdéncia do Municipio de Jodo Pessoa (IMP/JP).

E de acordo com as informagdes do MP/PB, foi possivel por meio de uma denuncia, o

MP conseguir coletar dados no sistema a partir das matriculas de todos os cinco mil servidores
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do 6rgéo, e descobriu que alguns ndo tinham vinculo com o IMP, mas mesmo assim estavam

recebendo as contribui¢des previdenciérias.

“Se a gente fosse fazer isso a mao, certamente iria enlouquecer”, diz Paulo Neto,

promotor do MP-PB. “Acho que esse é o futuro do combate a corrupgéo.”

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido - TCU, o uso do Labcontas tem sido
considerado uma grande revolucdo. No tocante a investigacao sobre beneficios previdenciarios
e trabalhistas por exemplo, demorava-se muitos dias para se conseguir 0os dados como os de

aposentadorias, alguns chegaram a consumir até quatro meses.

"O que mudou foi a tempestividade, antes, se fazia um trabalho desses a cada dois anos,
agora, se recebe as bases atualizadas més a més"”, diz Rodrigo Hildebrand, auditor federal do
TCU. A quantidade de dados aumentou consideravelmente, pois a analise frequente era de trés
tipos de beneficios previdenciarios, atualmente com este sistema tem sido possivel a analise de

todos, 0s 96 beneficios.

Outro efeito positivo que a Labcontas tem trazido, seria a possibilidade de detectar
facilmente pagamentos irregulares de seguro defeso, que € uma espécie de seguro desemprego

para pescadores artesanais e também de bolsa familia, diz Hildebrand (TCU).

"Na administracdo publica, toda informacdo que é trabalhada estad em base de dados, se
0 auditor ndo tiver acesso a essa informacéo para que ele possa trabalhar, o trabalho de auditoria

é completamente inviabilizado", diz o secretario Marcelo Rodrigo Braz.

Segue link contendo dois videos informativos muito bacanas a esse respeito caso o leitor

se interesse:< https://www.youtube.com/watch?v=y6 MG6zwHN00>.



https://www.youtube.com/watch?v=y6MG6zwHNoo
https://www.youtube.com/watch?v=y6MG6zwHNoo
https://www.youtube.com/watch?v=y6MG6zwHNoo
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2.10 Robé Victor - Supremo Tribunal Federal — STF

Figural8 — Imagem ilustrativa do Roh6 Victor

TODO O PODER A VICTOR!

Ele é o robd que tera a tarefa de
filtrar os recursos no Supremo.
Claro, depois Victor tera filhotes,

que, nepotisticamente, assumirao
para admitir, ou ndo, recursos no ST
e apelac6es nos demais tribunais.
(Diminuindo, assim, o futuro
trabalho do “Vic”...)

Fonte: https://www.google.com/search?g=victor+robo+stf&rlz=1C1GCEA enBR785BR786&sxsrf

O Robb Victor esta sendo utilizado pela Suprema Corte — SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL — STF, imagem ilustrativa acima.

O Supremo Tribunal Federal (STF) é a instancia maxima da justica no Brasil. E
formado por onze juizes, chamados ministros, que sdo escolhidos e nomeados pelo Presidente

da Republica, apds aprovacao pelo Senado Federal.

O Supremo Tribunal Federal € responsavel por garantir que as pessoas e as
instituices cumpram fielmente a Constituicdo do Brasil. Por isso, uma de suas fungdes é
interpretar as leis do pais, dizendo se seguem ou ndo as normas constitucionais.

O Art. 101 expde que: O Supremo Tribunal Federal compe-se de onze Ministros,

escolhidos dentre cidaddos com mais de trinta e cinco e menos de sessenta e cinco
anos de idade, de notavel saber juridico e reputacdo ilibada.

Paragrafo Gnico. Os Ministros do Supremo Tribunal Federal serdo nomeados pelo
Presidente da RepuUblica, depois de aprovada a escolha pela maioria absoluta do
Senado Federal.

Art. 102. Compete ao Supremo Tribunal Federal, precipuamente, a guarda da

Constituicdo, cabendo-lhe: | - processar e julgar, originariamente:
a) a acdo direta de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo federal ou estadual;

b) nas infracdes penais comuns, o Presidente da Republica, o Vice-Presidente, os
membros do Congresso Nacional, seus proprios Ministros e o Procurador-Geral da
Republica;


https://www.google.com/search?q=victor+robo+stf&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=victor+robo+stf&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
https://www.google.com/search?q=victor+robo+stf&rlz=1C1GCEA_enBR785BR786&sxsrf
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c) nas infragbes penais comuns e nos crimes de responsabilidade, os Ministros de
Estado, ressalvado o disposto no art. 52, I, os membros dos Tribunais Superiores,
os do Tribunal de Contas da Unido e os chefes de missdo diplomética de carater
permanente;

d) o habeas corpus, sendo paciente qualquer das pessoas referidas nas alineas
anteriores; 0 mandado de seguranca e o habeas data contra atos do Presidente da
Republica, das Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, do Tribunal
de Contas da Unido, do Procurador-Geral da Republica e do préprio Supremo

Tribunal Federal;

e) o litigio entre Estado estrangeiro ou organismo internacional e a Unido, o Estado,
o Distrito Federal ou o Territorio;

f) as causas e os conflitos entre a Unido e os Estados, a Unido e o Distrito Federal, ou
entre uns e outros, inclusive as respectivas entidades da administracéo indireta;

g) a extradigéo solicitada por Estado estrangeiro;

h) a homologacdo das sentencas estrangeiras e a concessdo do exequatur as cartas
rogatorias, que podem ser conferidas pelo regimento interno a seu Presidente;

i) o habeas corpus, quando o coator ou o paciente for tribunal, autoridade ou
funciondrio cujos atos estejam sujeitos diretamente a jurisdicdo do Supremo
Tribunal Federal, ou se trate de crime sujeito @ mesma jurisdicdo em uma Unica
instancia;

j) arevisdo criminal e a agdo rescisoria de seus julgados;

I) a reclamacdo para a preservacdo de sua competéncia e garantia da autoridade de
suas decisoes;

m)  aexecucdo de sentenga nas causas de sua competéncia originaria, facultada a
delegacdo de atribuicOes para a pratica de atos processuais;

n) a acdo em que todos os membros da magistratura sejam direta ou indiretamente
interessados, e aquela em que mais da metade dos membros do tribunal de origem
estejam impedidos ou sejam direta ou indiretamente interessados;

0) os conflitos de competéncia entre o Superior Tribunal de Justica e quaisquer
tribunais, entre Tribunais Superiores, ou entre estes e qualquer outro tribunal;

p) o pedido de medida cautelar das a¢des diretas de inconstitucionalidade;

g) o mandado de injuncdo, quando a elaboragdo da norma regulamentadora for
atribuicdo do Presidente da Republica, do Congresso Nacional, da Camara dos
Deputados, do Senado Federal, da Mesa de uma dessas Casas Legislativas, do
Tribunal de Contas da Unido, de um dos Tribunais Superiores, ou do proprio
Supremo Tribunal Federal;

Il - julgar, em recurso ordinario:

a) 0 habeas corpus, 0 mandado de seguranca, o habeas data e 0 mandado de injuncédo
decididos em Unica instancia pelos Tribunais Superiores, se denegatéria a deciséo;
b) o crime politico;

Il - julgar, mediante recurso extraordinario, as causas decididas em Unica ou Ultima
instancia, quando a decisdo recorrida:

a) contrariar dispositivo desta Constituicao;
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b) declarar a inconstitucionalidade de tratado ou lei federal;

c) julgar valida lei ou ato de governo local contestado em face desta Constituicao.
Parégrafo Unico. A arglicdo de descumprimento de preceito fundamental
decorrente desta Constituicdo serd apreciada pelo Supremo Tribunal Federal, na

forma da lei.
O Robd Victor tem sido desenvolvido em parceria com a Universidade de Brasilia —
UnB, sendo o Projeto mais relevante na area académica brasileira envolvendo IA. Para isso
participam pesquisadores, professores e alunos de alto nivel, um grande nimero com formag&o
no exterior em centros de pesquisas de Direito e Tecnologia. A iniciativa foi do Supremo
Tribunal Federal sob a gestdo da Ministra Carmen Lucia. A ministra expde que Victor é um dos
Projetos mais complexos com 1A do poder Judiciario e quica de toda Administracdo Publica

Brasileira.

O nome dado ao Projeto Victor foi em homenagem ao ministro do STF de 1960 a 1969
Victor Nunes Leal, (in memoria), autor da obra Coronelismo, Enxada e Voto, e principal
responsavel pela sistematizacdo da jurisprudéncia do STF em sumula, o que facilitou a

aplicagéo dos precedentes judiciais aos recursos.

O objetivo inicial do Supremo em confeccionar o Victor é acelerar a velocidade das

tramitacGes dos processos por meio desta tecnologia.

De acordo com o Supremo, essa maquina ndo decide, ndo julga, porque essas atividades

ainda séo da competéncia dos humanaos.

Victor tem passado por treinamento para atuar em camadas da organizagdo com o intuito

de aumentar a eficiéncia e velocidade de avalia¢Ges judiciais.

O software do Rob6 Victor se enquadra atualmente na 1A Fraca, mas em breve, de
acordo com o advogado Sérgio Ferraz, 2018, passara por modificacdes, onde se enquadraré na

I A Forte, passando a realizar outras fun¢des, como um software cognitivo.
Atualmente, Victor possui a capacidade de:
1 - ler todos os recursos extraordinarios que sobem para STF, e,

2 - ldentificar quais processos estdo vinculados a determinados temas de

repercussao geral.
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Até entdo, estas sdo as atividades desempenhadas pelo Victor acerca do se pretende para
ele; parecem simples, mas envolvem um alto nivel de complexidade em aprendizado para a
méaquina (CONJUR, 2018).

A esperanca do Tribunal é de que em breve todos os tribunais brasileiros possam ter

acesso a essa tecnologia inteligente que muito j& esta somando com a celeridade do Tribunal.
Victor desenvolve as seguintes tarefas:
1 - conversdo de imagens em textos no processo digital,

2 - separacdo do comeco e do fim de um documento (pega processual,

decisdo, etc) em todo o acervo do Tribunal,

3 - separacdo e classificacdo das pecas processuais mais utilizadas nas
atividades do STF,
4 - pré processa recursos extraordinarios em seguida de sua interposicao,

que sdo recursos interpostos contra acordéos dos tribunais,

5 - antecipa 0 juizo de admissibilidade no que se relaciona com a
vinculacdo dos temas que abrangem uma repercussao geral de maior incidéncia, que

seria 0 primeiro obstaculo para que o recurso chegue ao STF,

6 — reduz essa fase em dois ou mais anos, que atualmente é bem largo, sem
uma previsao pontual.

2.10.1 ContribuicGes Positivas do Rob6 Victor no STF

De acordo com a presidenta do STF ministra Carmen LUcia os efeitos positivos que

Victor trouxe para os trabalhos do Tribunal foram os seguintes:

1 - em 27 temas recorrentes em processos do Tribunal, o que representaria um total
de 60% de temas identificados por humanos, atualmente o nivel de precisdo subiu no quesito

triagem para 84%, numa progressiva futura para 95% na avaliagcdo seguinte,
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2 - a ministra informou relevante que no trabalho de conversdo de imagens em
textos, em que um servidor executa em trés horas, o Victor com a tecnologia IA executa em

cinco segundos,

3 - a ferramenta possibilita melhor aproveitamento de recursos materiais e

humanos do Tribunal,

4 - acelera a analise dos processos, reduzindo o congestionamento quando da
admissibilidade dos recursos nos tribunais de origem, e assim, contribui para que o Poder

Judiciario cumpra toda sua missao em diversas instancias,

5 - outra informacdo da ministra sobre o que Victor trouxe de celeridade para o
Tribunal foi que para analisar e classificar 42 mil processos num (nico semestre seriam
necessarias 22 mil horas de trabalho envolvendo servidores e estagiarios. Agora, essas tarefas
ficaram para Victor que realiza num tempo record onde 0 humano ndo acompanha, e esses
colaboradores puderam ir para setores em que realizardo trabalhos mais complexos do

processamento judicial.

E assim, a ministra Carmen Lucia conclui que: “Acho que com isso iniciamos uma outra
etapa, que é de aprimoramento do que temos e, principalmente, de celeridade no julgamento

dos processos.

2.11 Ross Robd Advogado Assistente - Cognitivo - 1A Forte, Canadense, trabalhando nos
EUA - Baker & Hostetler

Figura 19 - Imagem ilustrativa do Rob6 Ross

.

Fonte:https://www.google.com/search?g=ross+robo+advogado+assistente&rlz



https://www.google.com/search?q=ross+robo+advogado+assistente&rlz
https://www.google.com/search?q=ross+robo+advogado+assistente&rlz
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O Ross Robd Advogado Assistente foi contratado por uma das maiores empresas
juridica dos Estados Unidos, a Baker & Hostetler, em novembro de 2017, para auxilid-los na
area de faléncias. Este escritorio esta localizado em Nova York, contando com mais 900
colaboradores, onde 50 sdo da area de faléncias. Ross é um colaborador cognitivo, com
capacidade de aprender, pensar e tomar decisdes de forma autbnoma, pertencente a 1A
Forte, desenvolvido pela IBM, na cidade de Toronto no Canada, 2016, com a Tecnologia
Watson (MELO, 2017).

Ross ficou 10 meses aprendendo sobre leis de faléncias, para poder trabalhar na Baker
& Hostetler.

Sua atuagdo é semelhante a de um humano, conversando com os advogados em
linguagem natural. Ele € projetado para entender a linguagem humana, apresentar respostas as

pergunta a que lhe séo feitas, formular hipdteses e monitorar desenvolvimentos no sistema legal.

Os advogados fazem perguntas como fariam a outros colegas advogados e a inteligéncia
artificial interpreta utilizando a lei, reunindo provas, extraindo inferéncias, e responde de

maneira rapida, com grau de relevancia baseados em evidéncias com citagdes e analises.

E seu sistema tem melhora progressiva a medida que for sendo utilizado, ou seja, vai

aprendendo com o ambiente onde se encontra.
Ross atua da seguinte forma:

1 - como um pesquisador juridico, com a incumbéncia de examinar milhares de
documentos para reforcar os casos da empresa. Normalmente esses trabalhos séo desenvolvidos
por advogados no inicio de suas carreiras, que seriam os trabalhos repetitivos e macgantes, ja

citados anteriormente,

2 - Ross por meio da Inteligéncia Artificial descobre passagens relevantes
(brechas) da lei e permite que os advogados interajam com ele, podendo aceitar ou ndo as
sugestdes e até mesmo discutir a respeito, ou fazé-lo questionar sua hipotese, explica Andrew
Arruda,

3 - monitora a lei 24 horas por dia para notificar os advogados a respeito de novas

decisdes judiciais que possam afetar 0s seus casos,



58

4 - € uma fonte de consulta avancada, como uma biblioteca virtual, adquirindo
conhecimento progressivamente a medida que se relaciona com seus colegas advogados, sendo

capaz de responder qualquer pergunta como um humano faria,

5 - capacidade de armazenamento para arquivar toda a legislacdo, as
jurisprudéncias, precedentes, citacbes e qualquer outra fonte de informacdo juridica

estadunidense,

6 - capacidade diaria de auto-atualizacdo de todo conteldo armazenado, ou seja,

se atualiza sozinho, sem ajuda humana,

7 - auxiliar os advogados nas atividades diarias, oferecendo respostas com
fundamentacdes,
8 - sugerir soluc@es juridicas para os casos, onde a IA apresenta condi¢Ges para

analisar o significado da questdo, como por exemplo quando ocorreu o0 andamento do processo,

e 0 Robd avisa 0 advogado responsavel por aquele processo, ja apresentando uma resposta,

9 - Ross procura respostas em varios bilhdes de documentos,

10 - O sistema analisa o significado e as relagdes entre palavras para entender 0s
conceitos legais que elas formam. Para cada resposta, o sistema mostra o nivel de confianca

(ue sua resposta possuli,

11 - Ross tem a capacidade de armazenar mais de um bilh&o de documentos em

texto a cada segundo,

12 - Ross sugere peticdes iniciais. A peticdo inicial é a uma parte fundamental no
sucesso do processo. Se a peticdo inicial for protocolizada de maneira errada ou equivocada,
ndo tem como muda-la no transcorrer do processo, e Ross possui a capacidade de sugestionar

sobre a questdo de maneira mais assertiva possivel,

13 - Aprender com as rotinas do escritorio ficando mais inteligente ao longo do
tempo (COREA, 2017).
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2.11.1 Contribuic¢des Positivas de Ross Robd Advogado Assistente no escritorio

juridico americano Baker & Hostetler

Até o advento da IA os advogados usavam softwares estaticos, ou simples chave de
acesso como o exemplo do Token, mas eram limitados e demandavam muito tempo para se
conseguir as informagdes desejadas. Ja com a tecnologia inteligente, Ross possui a capacidade

de ler milhares de leis e casos, e relacionar o que se precisa de forma relevante, em segundos.

Ross, contribuindo com a celeridade, gerou um upgrade nos trabalhos do escritorio,
sobrando muito mais tempo para os profissionais estudarem os casos complexos, que seriam
aqueles em que a maquina ainda ndo apresenta condic6es para realizar, como por exemplo um
caso da esfera penal. Muitos casos requerem tempo de estudos e analises, reunido entre varios
juristas, onde 0 emprego da hermenéutica € fundamental para uma decisdo mais assertiva, e que

€ muito usada também na esfera penal.
Hermenéutica é a habilidade de interpretar leis. (BETI, 1975).
Tempo é um recurso de extrema importancia na vida de um jurista.

Um dos advogados da Baker & Hostetler, Luiz Salazar informou que sentia-se cético
em relacdo a Ross, entdo, resolveu testa-1o pessoalmente, e contra si mesmo. Depois de procurar
por horas na internet arquivos legais dos quais precisava sobre um caso semelhante ao que

estava trabalhando, pediu a Ross que o fizesse, e que encontrou quase gue instantaneamente.

Outro efeito positivo é Ross entender a linguagem natural dos humanos, o que facilita a
interacdo no escritorio, e a qualquer tempo. Se o0 advogado precisar esclarecer uma duvida sobre
determinada lei, basta perguntar ao Rob6 que responde imediatamente e de forma correta, até

entdo.

Sua capacidade de aprender, pensar e tomar decisdes autonomamente é o diferencial na
contribuicdo da celeridade nos trabalhos repetitivos do escritério, atuando de maneira igual ou
melhor que um humano. E assim, sobrou muito mais tempo para os profissionais se
empenharem nas causas mais complexas, dando um melhor atendimento aos clientes, e assim,

claro, prosperando o escritorio.
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3 RESULTADOS

Como foi possivel observar no decorrer da pesquisa, os softwares/rob6s apresentados
como exemplos de tecnologia com Inteligéncia Artificial trouxeram grandes resultados aos

setores juridicos no que se refere a celeridade.

Resumidamente, pois os resultados ja foram explanados nos efeitos positivos de cada

Robd no decorrer do contexto temos que:

No caso da Dra. Luzia a Advogada Assistente utilizada pela Procuradoria do Distrito
Federal, o procurador Ricardo Fernandes que foi o seu idealizador informou que com a inser¢éo
da IA no setor, os processos tem sido realizados em uma velocidade que o ser humano nédo
consegue alcancar. E assim, uma diminuicdo grande no acimulo de trabalho deste setor. Além
disso, houve uma diminuicdo na margem de erros, e os trabalhos se tornaram mais céleres e

assertivos, e assim, decisbes muito mais rapidas.

A |A também trouxe grandes resultados para a celeridade das promotorias com o
Software inteligente Assistente Digital do Promotor, como foi possivel observar pelos relatos

de varias promotorias citadas no contexto deste tema.

Outro setor que também tem demonstrado satisfacéo e obtido resultados positivos com
0 uso da IA foi o TCU — Tribunal de Contas da Unido, com as interfaces inteligentes Alice,
Sofia e Monica. Estes software/rob6s fazem parte de um sistema maior, chamado de
Laboratorio de informag6es de Controle (Labcontas) que funciona como o “cérebro” das Robés,
de onde elas tiram todas as suas informagdes em que baseiam todas as suas atividades e

resultados no caso mais agilidade.

O Supremo Tribunal Federal — STF que é outro 6rgéo juridico que esta utilizando a 1A
mostrou o quanto sua celeridade aumento. A presidenta do STF ministra Carmen Lucia
informou que os efeitos positivos que Victor trouxe para os trabalhos do Tribunal foram varios
principalmente como os 27 temas recorrentes em processos do Tribunal, o que representaria um
total de 60% de temas identificados por humanos, atualmente o nivel de precisdo subiu no

quesito triagem para 84%, numa progressiva futura para 95% na avaliacdo seguinte.
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E por altimo e mais avancado em 1A, o Ross Rob6 Advogado Assistente, que pensa,
aprende e toma decisfes de maneira autbnoma, tem sido de fundamental importancia no
escritorio juridico americano como foi possivel observar no contexto. Ross vem contribuindo
com a celeridade, gerou um upgrade nos trabalhos do escritério, sobrando muito mais tempo
para os profissionais estudarem os casos complexos, que seriam aqueles em que a maquina
ainda ndo apresenta condicOes para realizar, como por exemplo um caso da esfera penal. Ross

conversa em linguagem humana o que facilita a comunicagéo e seu progressivo aprendizado.

Os resultados apresentados pelos setores juridicos sdo positivos quanto a celeridade dos

trabalhos nos setores com o uso da IA.
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4 - CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel observar por meio dos exemplos apresentados que o judiciario em sua
grande maioria apresenta volumes densos de processos, e um numero insuficientes de
servidores para a realizacdo dos trabalhos repetitivos. Com isso, existe uma morosidade nos
desenvolvimentos desses trabalhos podendo gerar uma expectativa ainda maior nos clientes

e/ou usudrios dos setores, no aguardo de respostas ou solugdes das lides.

Para solucionar a morosidade nos trabalhos repetitivos, foi inserida a Inteligéncia
Artificial nos Sistemas Juridicos com o intuito de mudar este cenario trazendo uma maior

agilidade aos setores.

Desta forma, o tempo, que é um recurso imprescindivel na vida de uma jurista, foi
aumentado com o auxilio das méquinas inteligentes nas atividades repetitivas, lhes sobrando
mais tempo para se dedicarem aos trabalhos com maior complexidade como € o caso da esfera
penal, por exemplo. Trabalhos estes que ainda ndo sdo desenvolvidos por uma maquina
inteligente, pois envolvem grandes analises e estudos, necessitando muitas vezes de estudos em
grupo, formado por juristas experientes com alta capacidade de interpretacdo da lei, para uma

solugdo mais assertiva.

E assim, a IA trouxe celeridade aos setores citados, diminuindo o fluxo dos processos,
gracas ao desenvolvimento de maquinas pensantes capazes de aprender, pensar e tomar decisdes
de maneira autbnoma, igual ou melhor que o humano, apresentando decisdes mais precisas e
eficazes, numa velocidade inacompanhavel pelo homem, conforme foi possivel observar pelos

exemplos.

Contudo, terminamos este trabalho para o Mestrado, com o objetivo alcangado que foi
mostrar a celeridade que a IA tem trazido nos trabalhos repetitivos no Sistema Juridico, e que
podera ser continuado no Doutorado, pois conforme foi citado no texto, a A é muito recente
no setor juridico, e com a crescente, pode-se crer que ainda vem muita novidade em um futuro

préximo, onde méaquinas estardo decidindo o rumo de muitas vidas.

As imagens a seguir remetem o cendrio do presente e de um futuro préximo.
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Figura 20 — Imagem ilustrativa da 1A x Justica

Fonte: https://tamina.jusbrasil.com.br/noticias/645385740/lancamento-do-instituto-de-direito-digital-e-

roboticodo-parana

Figura 21 — Imagem ilustrativa da 1A x Sentenca

Fonte: https://canaltech.com.br/ciencia/robos-vencem-advogados-em-desafio-de-avaliacao-de-contratos-

legais109464/


https://tamina.jusbrasil.com.br/noticias/645385740/lancamento-do-instituto-de-direito-digital-e-robotico-do-parana
https://tamina.jusbrasil.com.br/noticias/645385740/lancamento-do-instituto-de-direito-digital-e-robotico-do-parana
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Provavelmente num futuro ndo tdo distante maquinas inteligentes estardo

sentenciando.
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