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GOMES, Samir Hernandes Tenorio. Centro Referencial e Cultural de
Arquitetura: uma proposta para disseminagao da informacao . 2001.
169 f. Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da Informacgao) - Faculdade de
Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho”, Marilia, 2001.

RESUMO: Os constantes intentos de disponibilizar a informacao agil e
estruturada, a todas as areas do conhecimento, tem proporcionado
inegavelmente, suporte essencial para o desenvolvimento de nossa
sociedade, em especial setores ligados a produgao cientifica, tecnologica
e cultural do pais. Na area da Arquitetura, a crescente demanda de
informacao gerada nestes ultimos anos, somada a falta de um plano
estratégico que possibilite a disseminacdao da informagao, tem resultado
na maioria dos casos, no uso insatisfatorio dos principais canais de
transmissdo da informagado, nessa area especifica. Assim, esta pesquisa
tém o objetivo de estudar o papel relevante da informagdao, como
elemento bdsico do processo subsidiador de desenvolvimento no
terreno cientifico, tecnologico e cultural, bemm como propor, de forma
pratica, um plano estratégico de disseminacdao da informagdao na area
da Arquitetura . Desta forma, a informagao poderia ser melhor
socializada e contextualizada, funcionando como pélo gerador de novas
propostas e significacbes no ambito da sociedade. A informacao

proveniente da area da Arquitetura também ingressaria viva e dinamica

no espaco das atividades ligadas a informacgao.

PALAVRAS-CHAVE: Disseminacao da informacgao; Centro Referencial;
Centro Cultural; Informacao e arquitetura.
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ABSTRACT : The constant intent to make agile and structured information available to
all areas of scientific knowledge has given undeniable support essential to the
development of our society, especially in the areas connected to the technical-cultural

productions of the country. In the area of architecture, the increased demand for

information created in these past years, together with the lack of a strategic plan

which would enable the dissemination of the information, has resulted, in most cases,
in the incorrect destiny of the principle transmission channels of information in this
area . The objective of this research is to relevant role of information in the area of
architecture, as a subsidiary process of development in the technical-cultural
formation and propose in a pratical way, a strategic plan to disseminate information in
the area of architecture, formulating in an explicit manner the, selection, indexation,
recovery, access and dissemination. This way the information can be socialized and
contextualized, working as a generating pole of new proposals and signification in
ambit of the. The information proceeding from the area of architecture would activities

connected to the information.

Key words : Dissemination of information, reference center, architecture and

information
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INTRODUGAO

As ultimas décadas foram marcadas por transformacgbes que
cambiaram significativamente o panorama mundial. As mudancas
advindas destas alteragdes provocaram, de certa forma, modificacées
extremamente profundas no inter-relacionamento das atividades sociais,
politicas e econdmicas da sociedade humana. Elementos que outrora
povoavam apenas livros de ficcao cientifica, agora fazem parte de nossa
vida de uma forma muito mais concreta e palpavel.

Em ritmo exponencial que permite uma transmutacdo rapida,
as estruturas sociais espelharam de maneira coincidente, novos modelos
de organizagao social e politica, colocando em jogo estigmas e valores de
nossa trajetdria historico-social. A raca humana experimentou assim, uma
profunda mudanca em suas bases estruturais, revendo de forma
contundente, uma série de paradigmas e conceitos pré-estabelecidos.

Nesse contexto de transformacdao e mudanca, poderiamos
afirmar com certeza, o registro de uma revolucdo informacional
processada de maneira avassaladora em toda humanidade, revertendo
quadros, alterando signos e colocando em agao a possibilidade da
(re)invencao de uma nova estrutura, no contexto de nossa civilizagcao.

No ambito da informacdo, novas tecnologias de informacdo e
comunicacao despontaram como as grandes produtoras de alternativas e
recursos da meta-informagdo®. Redes de telecomunicagdo, combinadas
com recursos de telematica e de multimidia, voltaram-se para o
oferecimento de servicos de comunicacao ( texto, dados, imagem, som ),
informagao, educacdao e entretenimento publico. A informacdo, outrora
monopolizada por uma pequena elite de intelectuais, agora reverte a sua

potencializagao junto aos coletivos humanos e nos remete a um aspecto

! Meta-informacdo consiste em informacdo que define informacdo existente. Serve para
documentar a producgdo de informacdo, respondendo as perguntas: Que informacdo foi
produzida ? Quem produziu essa informacdo ? Quando foi ela produzida ? Onde ? Por
qué ? Como ?
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dimensional completamente dindmico e vivo. E dificil imaginar o ser

humano sobrevivendo nesta sociedade atual, sem que ele possa utilizar-se
da informagao como elemento presente em seu dia-a-dia. De repente, as
organizagdes e as instituicoes se deram conta desse carater urgente que a
informagao imprime junto aos coletivos corporativos. Até entdo, a
compreensao de uma sociedade unilateral e setorizada, retratada junto a
um universo bastante restrito possibilitou, aos poucos, a elaboracao de
um pensamento global de atuacao: a sociedade da informacao. A
referéncia informacional, aglutinada como podlo gerador do aspecto social,
referendou essa afirmagdao. Em todas as areas do conhecimento, a
importancia da informacdo como insumo estratégico e gerador de
decisodes, qualificou-a como suporte necessario e relevante, indispensavel
para o desenvolvimento das mais variadas vertentes da cultura humana.

Ao mesmo tempo, a informagao passou a representar 0 meio
de articular as diversas fungdes, processos e setores da sociedade em
geral. Definitivamente, nao se trata mais de uma simples coleta de dados;
porém, de prover o conhecimento e as orientacoes que cada setor
indispensavel da vida humana necessita para seu funcionamento. A
informagao passou a ser incorporada em todos os setores de nossa
sociedade e principalmente, em todos os ambitos do conhecimento
cientifico. A facilitacdo de um processo cada vez mais crescente de
intercambio entre as varias areas do conhecimento, através da informagao
e da comunicagao, tem provido a geragao, a produgao, a organizagao e o
compartilhamento de conhecimento.

Podemos destacar, dentre as varias manifestacoes do
conhecimento racional humano, da arte e da cultura, a Arquitetura, que
emerge como uma das principais protagonistas dessa transformacao,
participante ativa neste processo rico e ininterrupto do conhecimento
cientifico. Posicionada dentro de um aspecto de complexidade e de
abrangéncia, o universo arquitetural gerou em si, caracteristicas
extremamente diversificadas e complexas, remetendo a real necessidade

de tratamento e cruzamento de informacoes.
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Neste sentido, este trabalho se propdoe a estudar o papel
relevante da informacdo na area da Arquitetura, como processo
subsidiador de desenvolvimento cientifico e cultural, envolvendo a
disseminacao da informacdo nessa area, através da criacdao de um centro
referencial e cultural no meio arquitetdnico. A partir de fundamentagao
conceitual, propde a disponibilizacdao da informagdao mediante a proposta
de projeto piloto de um edificio que agregue respectivamente, informacao
referencial relevante e atividade cultural na area de Arquitetura.

Entende-se ainda que a area da informacdao apresenta uma
diversidade de estruturas, técnicas e padrdes de recuperacao, tratamento
e acesso, tendo suas particularidades e interfaces com outras areas do
conhecimento. O estabelecimento de um fluxo racional de informacao,
bem como a tentativa estratégica de sistematizagdo e disseminagao da
informacdao na area da Arquitetura, objetivaria disponibilizar de forma
estruturada, toda a base de conhecimento acumulada nesse ambiente,

bem como a fixacdao de um conjunto de atividades de ambito cultural.

A medida que a demanda do mercado se sofistica e 0 processo

de convergéncia tecnoldogica avanca na direcao de equipamentos
multifuncionais, o setor de informacdo na area da Arquitetura necessita
integrar valores compativeis com os novos modelos desta emergente
sociedade informacional.

Inicialmente, o que se pretendia realizar era uma investigacao
dos impactos dos processos informaticos na area da Arquitetura e seus
resultados relacionados ao ato projetual no campo arquiteténico. No
caminho de definicao dos temas propostos, o projeto inicial comegou, aos
poucos, a ser ampliado e remodelado, no sentido de se mapear a melhor
proposta possivel. O direcionamento para estabelecer tal mudanga, se deu
através da disciplina “Projetos culturais na area da informagao”, do
Programa de Pos-graduacao em Ciéncia da Informacao da Unesp - Marilia.
Nesse sentido, tragaram-se o0s objetivos do trabalho de conclusao da
disciplina, onde a execugao de um projeto cultural na area da informagao,

que vislumbrasse a disseminagao informacional na Arquitetura e que

AV
AVAYAY

1 2 3 4 5 6 i éunespm. 12 13 14 15 16 17 18



pudesse ser realmente viabilizado passou, entdao, a ser base da proposta
deste trabalho.

Esses aspectos descritos acima foram fundamentais para o
encaminhamento da pesquisa, pois continham em seu “nucleo de acao”,
elementos basicos e fatores essenciais na formulacdo de um plano
estratégico de acdo disseminativa da informacdo na area de Arquitetura,
abrindo o enquadramento de um perfil cultural em tal projeto.

Foram evidenciados acima os aspectos fundamentais da
disseminacao da informacdao na area, relacionando-os a necessidade
moldada em uma sociedade cada vez mais voltada aos processos
informacionais e computacionais. Por outro lado, a percepcao de um plano
estratégico que centralizasse a informagdo no campo arquitetonico
brasileiro, levaram a focar a pesquisa nessa direcao.

Outro aspecto a ser considerado diz respeito a nossa atuacao
como arquiteto e urbanista, sempre preocupado em por em atividade
novas praticas de investigacdo; em trazer a tona, elementos muitas vezes
nao revelados, em meio a tanta informacdo ainda ndo organizada.

No desenvolvimento da pesquisa, foram consideradas algumas
premissas importantes como ponto de partida para a investigagao e a
analise dos problemas relacionados. Esta andlise é baseada na afirmacdo
de Severino (1996, p.149), que tragca a argumentacao de um trabalho
cientifico como tendo o objetivo de comprovar uma tese no
desenvolvimento de um discurso filosofico ou cientifico, apresentando

razoes que concluem pela sua validade. Em nosso caso, tragcamos

premissas basicas que relacionam informacdo e Arquitetura no ambito da

disseminagao da informacdo, construindo assim, os marcos concretos dos
problemas a serem resolvidos.

Diante disso, sao apresentadas a sequir, essas premissas que
norteiam o presente trabalho e garantem, no desenvolvimento da
proposta, a argumentacao necessaria para as proposicoes a serem
demonstradas:

AVAVA!
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e Os sistemas de gestao da Informacdao , em geral, nao
apresentam estrutura satisfatoriamente definida, principalmente
em organizagoes da Arquitetura, bem como nos orgaos de classe

que reunem os profissionais da area.

Aqui, consideramos nao s6 as grandes empresas do ramo da
construgao civil, mas também as pequenas e médias empresas de
Engenharia e Arquitetura, os escritorios de profissionais autonomos e
orgaos publicos que gerenciam atividades de projeto e construcdo; neste
contexto, também relacionamos as entidades de classes relacionadas a
area de Arquitetura que, prescindindo dos sistemas de gestdo da
informagao, colocam em xeque a participacao eficaz de tais organismos

de atuacao.

e A limitacdo no trabalho de arquitetos e de bibliotecarios que
manipulam a informacdo na area da Arquitetura e atuam nas
Bibliotecas das Faculdades de Arquitetura, nos Institutos de
Arquitetura, nos Conselhos de Engenharia e Arquitetura e

Associacoes de Arquitetos do pais, tém revelado

frequentemente sistemas de informacao restritos ou ineficazes

no oferecimento de informacao a area.

Esse quadro, bastante comum a essas instituicoes, tem-se
evidenciado a cada dia que passa, gerando contextos e recursos limitados
tanto nas atividades de pesquisa e ensino quanto nas atividades de
projetacao, onde a informacao desempenha fator essencial de
desenvolvimento. Na maioria dos casos, o profissional de informacao que
atua na area, fica restrito a estrutura imposta, afetando o desempenho,
tanto quantitativa como qualitativamente.
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e Ha caréncia de espagos fisicos e de recursos equipamentais e
fisicos para que se possa gerenciar adequadamente a informacao
produzida na area da Arquitetura.

Esta questdo diz respeito até agora a discreta disponibilizacao
de locais, equipamentos e outros recursos que garantam um servico de
informagdo eficaz e possibilite instrumentos estratégicos de
desenvolvimento na area. Os poucos exemplos destes espacos geralmente
localizam-se em grandes centros urbanos, deixando de lado uma grande
quantidade de localidades e de regides brasileiras sem acesso aos acervos

informacionais e culturais.

e Ha descaso do Estado no tocante ao apoio a programas que

incentivem a disseminagcao da informacgao na Arquitetura.

Somente agora, o governo brasileiro acena para algum tipo de

apoio a Sociedade da Informacao. Um acordo de cooperacao técnica e

tecnolodgica foi assinado, em dezembro 1999, entre o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), a Agéncia Brasileira
de Cooperacao (ABC) e o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), visando apoiar a estruturacao e montagem das
equipes gestoras internas e externas e a elaboracao do Documento Basico
do Programa Sociedade da Informacao.

Na area da Arquitetura, os estudos tém se concentrado em
realizar um mapeamento das possibilidades e propostas existentes,
relativas ao ambiente na cidade e o potencial empreendedor, como infra-
estrutura, parceiros, recursos e informacdes disponiveis para implantar e
expandir as iniciativas da area, acenando com beneficios imediatos e

concretos.

e O volume crescente de informacdes produzidas pelos profis-

sionais de Arquitetura, localizadas nas faculdades, associacgoes,
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entidades e editoras especializadas, vai se configurando como
um cenario propicio ao aumento no fornecimento de produtos e

servigos informacionais.

E importante notar que a demanda informacional na area de

Arquitetura e Urbanismo ndao ocorre somente em nivel de imagens, mas
em diferentes outros suportes e aspectos: técnicos, tedricos, historicos,
estatisticos, bibliograficos, entre outros. Isso tem evidenciado a falta de
uma producgao critica em Arquitetura, que supere os limites proximos do

“quase conhecimento” e opere agdoes mais concretas de desenvolvimento.

e Ha falta de um plano estratégico de disseminacdo da informacéo
na area da Arquitetura que exponha de maneira explicita e
intensa a busca, a recuperacao e a disseminagao da informagao.

Na pesquisa, esta ultima premissa apresentada, que tem como
foco o estudo da disseminacdao da informacao na area, revela o problema
motivador: a falta de um plano de acdao que disponibilize informacao
estratégica para o ambito da Arquitetura e que considere a contribuicdo
da informacdao como possibilidade de dinamica para transformacao cultural
na sociedade.

E necessario entdo, propor, de forma adequada e eficiente, o
estabelecimento de estratégias especificas que contemplem, em varios
niveis equivalentes, a disseminacdo da informacdo em Arquitetura.

Assim, o objetivo deste projeto de pesquisa € tracar e
sistematizar um plano estratégico para disseminagao da informagdo na
area da Arquitetura , oferecendo proposta para criacdo de um Centro
Referencial e Cultural de Arquitetura ( CRCA ), que proveja continuamente
informacao estratégica e atividades culturais ligadas a area da
Arquitetura.
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A presente pesquisa, em vista do acima apresentado,
estruturou-se em quatro grandes blocos, excetuados a Introducao e a
Conclusao.

O Capitulo 1, que trata sobre a informacgao, esta subdividido

em alguns itens considerados relevantes para a compreensao do que sera

produzido nos topicos seguintes. Neste capitulo, apresentamos a
importancia da informagao no contexto da sociedade e suas ligagoes entre
as dimensdes de conjuntura e identidade social. S3ao também
apresentadas a participacao ativa que a informagao desempenha nas
relacbes e nas praticas dos sujeitos, no ambito da sociedade. Na
continuacao deste item, mostramos as suas propriedades, o papel
fundamental que a informacdo cientifica e tecnolégica tem ocupado nas
organizacoes e como tem exercido lugar de destague na area
organizacional.

A informacdo, a comunicagcdo e a disseminagao da informagao
cientifica e tecnolégica merecem um destaque e sao debatidos nesse
capitulo. A importancia do processo de disseminacao da informagao, no
ambiente cientifico e tecnoldgico, passa necessariamente pela funcao e
pela pratica imprescindivel da comunicagao nesse contexto. Descrevemos
também, a presenca das novas tecnologias da informacdao em todas as
areas de nossa sociedade, respondendo como novos agentes
disseminadores da informagao cientifica e tecnoldgica.

O capitulo ainda traz a conceituacao e a descricao dos centros
referenciais, eleitos por este trabalho para instrumentalizar o
fornecimento de informacdo estratégica na area da Arquitetura,
intentando a sua melhoria no ambiente externo. Nesta mesma linha,
apresentamos e tragamos a atuagao dos centros culturais no contexto da
realidade brasileira. A amostragem desses conceitos sao fundamentais
para o entendimento das propostas a serem formuladas, como um plano
estratégico.

O tema ligado a Arquitetura é tratado no Capitulo 2, onde

apresentamos 0s aspectos mais importantes da area e o conjunto dos
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conceitos relativos a definicdo do ambiente construido nas mais
destacadas épocas de nossa civilizacdo. Analisamos, também, para uma

melhor compreensdo da problematica arquiteténica, os principais

pressupostos, elementos e exemplos de interpretagbes utilizados na area

de Arquitetura, estruturando o processo comunicativo.

Discutimos, além disso, a relacdo existente entre Arquitetura e
Informacdo, através das enormes possibilidades de interatividade em
todos os campos do conhecimento cientifico, principalmente com os
recursos das novas tecnologias informacionais. Esta analise contribui no
sentido de construir uma visdo critica quanto a reafirmacao da
intercomunicacdo entre o espaco construido e o acesso a informagao,
essencial no entendimento dos objetivos e propostas da pesquisa em
pauta.

O Capitulo 3 trata, especificamente, do langamento das
propostas do trabalho, elencando o0s principais elementos para
implantagago de um Centro Referencial e Cultural de Arquitetura.
Evidenciamos também, nesse parte da pesquisa, a preocupagao em
conceituar os dois setores principais do projeto, setor referencial e setor
cultural, tanto na questao das definicbes como nas atividades propostas.
Visamos neste capitulo, apresentar a clientela a ser atingida, respondendo
aos quesitos importantes das categorias, da atuacao e do perfil dos
usuarios definidos para a proposta.

Tratamos, no Capitulo 4, do estabelecimento de um
adequado modelo arquitetonico para o CRCA, apresentando as principais
atribuicbes do partido arquitetébnico do projeto, dimensionamento e
aspectos fisicos, norteando a definicido de um programa onde serdo
fixados todos os comodos e ambientes do modelo proposto. Finalizando o
capitulo, expomos as descrigdoes detalhadas das salas correspondentes aos
setores referencial e cultural, proporcionando uma visao geral do CRCA.

Nas Consideragdes Finais, procuramos resgatar algumas

opinides levantadas inicialmente, reafirmando-as ou concluindo-as,
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conforme o0 caso, sob o prisma das analises desenvolvidas e dos
questionamentos obtidos no transcorrer do trabalho.

Esperamos cooperar para que o estudo proposto para a
disseminacao da informacdo na area da Arquitetura tenha espaco entre as
ansiedades e interesses nao s6 dos pesquisadores e estudiosos da area,

mas também, dos profissionais de Arquitetura e areas correlatas.

Pensamos que, se realmente implantadas as acdes aqui levantadas,

atingiremos o nosso objetivo
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CAPITULO 1
SOBRE A INFORMACKO

1. IMPORTANCIA DA INFORMAGAO NO CONTEXTO SOCIAL

Um dado importante na trajetéria da conceituacdo da

informacao no contexto social é a informacao como forma dinamica e
cultural (MARTELETO, 1995, p. 125). O objeto informacdo, delineado

como agente de memoria, gestdo, distribuicdo e recepcao dos artefatos
culturais, desempenha este elemento de ligacao entre as dimensdes de
conjuntura e identidade social. Tendo em vista que toda producao e
reproducao dos artefatos culturais se move pelo modo da informacao,
toda pratica social é uma pratica informacional. Neste contexto
interdiciplinar, os mecanismos pelos quais os significados, simbolos e
signos culturais sao transmitidos a sociedade, podem ser aceitos ou nao,
conforme a experiéncia social é ditada.

E importante ressaltar que o processo intermediario, que
permite a troca de informacoes entre as pessoas, € o ato comunicacional,
ou seja : a comunicacdo € um mecanismo e a informacdo é um produto,
uma matéria. O papel estrutural da comunicacdo € o de simplesmente
assegurar o intercambio de informacdes entre os usuarios.

Observa-se também que, qualquer informacao s6 tem sentido
quando integrada a algum contexto. Ferreira (1997, p. 24) destaca este
ponto e acrescenta que a informacgao, por si so, se constitui em elemento
isolado, sem conexdo com seu contexto. E o usuario que lhe atribui
sentido, a partir de suas experiéncias vividas e executadas. O individuo
nao procura a informacao simplesmente, como uma atitude separada; ele

sempre tera uma razao propria de significagao.
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Na medida em que o homem estabelece um processo continuo
de crescimento e, de uma certa forma, procura acompanhar 0s progressos
da ciéncia e da tecnologia, ou pelo simples fato de estar informado sobre
os ultimos acontecimentos de seu pais, o objetivo da informacdo continua
sendo a tomada de sentidos em sua significagdo no contexto social.

Essa forma dindmica e social da informacdo s6 pode ser
entendida sob o prisma de um “conceito encruzilhada” que a informacao
adquire. Essa leitura antropoldgica pode nos levar a entender o campo
informacional como um processo de construcao, completado tanto nas
estruturas materiais e simbdlicas de um dado universo cultural, quanto
nas relagodes, praticas e representacoes dos sujeitos competentes de ser e
estar em sociedade. Essa visao plurifacial da informacdao, em um
determinado contexto social, nos remete a um entendimento mais
abalizado dos conceitos informacionais.

A abordagem da informagao, enquanto envolvida com o
sentido social, faz com que ela seja um elemento do universo da
motivacao e da procura, por parte de pessoas que desejem estar ou
estejam sempre informadas das coisas, dos acontecimentos e dos
avancos cientificos. Como objetivo central da informacdo, elege-se aquele
voltado a apreensdao do significado, ou seja, de conformidade com o
parametro do conhecimento; esta perspectiva dindmica da informacao,
inserida no universo do conhecimento, complementa aquela idéia basica
de que a informacao participa apenas no processo da transmissdo de
dados e fatos ao receptor da mensagem (isto €, somente como meio,
através do suporte informacional): tentamos obter uma informacdo em
determinado momento, quando constatamos uma deficiéncia em nosso
estado de conhecimento.

Barreto (2000, p. 35) qualifica bem a vertente social da

informagdo. A analise conceitual da informacdo, fincada como um

instrumento modificador da consciéncia do homem e de seu grupo social,
nos da a posicao exata desta afirmativa. A informacdo gera sim,
conhecimento ao individuo, mas também cria de forma bastante enfatica
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em seu grupo, a dindmica cultural da informagdo. O papel da informagao
sO se concretiza quando ela estabelece e assegura ao individuo
participante de uma sociedade, a construcao do conhecimento. O autor

revela este conceito dizendo:

Como agente mediador da produgcdo de conhecimento,
introduzimos o conceito de assimilacdo da informacao como sendo
um processo de interacdo entre o individuo e uma determinada
estrutura de informacdo, que vem a gerar uma modificagao em
seu estado cognitivo, produzindo conhecimento, que se relaciona
corretamente com a informagdo recebida. E um estagio
qualitativamente superior ao acesso e uso da informacao.

1.1 INFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA NAS ORGANIZA-
COES

Outro conceito fundamental para se compreender o papel
modificador da informacdo no ambito da sociedade é dado pelas diretrizes
da informacao cientifica e tecnoldgica. Para Le Coadic (1996, p.27):

A informagdo é o sangue da ciéncia. Sem informagdo, a ciéncia
ndao pode se desenvolver e viver. Sem informagao, a pesquisa
seria inutil e ndo existiria o conhecimento. Fluido precioso,
continuamente produzido e renovado, a informagdo sé interessa se
circula, e, sobretudo, se circula livremente.

A informacdao tecnoldgica pode ser definida como o
conhecimento cientifico, técnico, administrativo, indispensdvel para a
eficiente operacao do sistema produtivo de uma organizacao. Atualmente,
com a alta competitividade nos negocios, as organizagdes encontram
neste tipo de informacdo, apoio para a sua sobrevivéncia num mercado
exigente e diversificado.

Esta critica estabelece a informacdao como fator vital no
desenvolvimento das informag6es cientificas e tecnoldgicas, matéria-prima

geradora de solucao e desenvolvimento. A compreensao, a estrutura e o




funcionamento da informacao cientifica, ocupa lugar de destaque, quando
especificamente tratamos da importdncia da informagdo em nosso
contexto social. Esta abordagem identifica-se com o estudo feito por
Mikhailov, Chernyl e Gilyarevskyl (1980, p. 71), que trata da informagao
cientifica. O exame mais detalhado e especifico desta matéria distingue as
seguintes subdivisdes dentro da estrutura da informacao cientifica:
1-Informacao sobre fatos cientificos (classe A);
2-Informacgao sobre hipoteses cientificas, conceitos, e teorias que
elucidam e combinam a totalidade dos fatos cientificos;
3-Informagao que combina a totalidade dos fatos cientificos,
hipoteses, conceitos, teorias, e leis que formam e fundamentam
determinado campo de conhecimento;
4-Informagdao que reflete e forma uma abordagem comum do

conhecimento e modificagao do mundo.

E importante destacar que as propriedades da informacao

cientifica podem ser compreendidas apenas por sua comparagao com as
propriedades gerais da informagdao. Contudo, para uma visao um pouco
mais completa destes itens, Mikhailov, Chernyl e Gilyarevskyl (1992, p.
140) apresentam doze propriedades que acreditam ser essenciais para tal

entendimento.

. Inseparabilidade da informacdo cientifica de seu suporte
fisico: a informacgao cientifica é de natureza ideal (ndo-material).
Mas, para que ela funcione, € preciso que um suporte fisico apoie

sua atuacao;

. Nao-aditividade, nao-comutividade e n&do-associatividade
da informacdo cientifica: isto significa que a informacdo
cientifica contida numa mensagem ndo é apenas a soma total dos
elementos de informacdo cientifica, combinando de forma
aleatéria as mensagens, mas particulas que dizem respeito a
determinado significado, interligando um com o outro;
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Valor da informacgdo cientifica: este valor ou a utilidade da
informacao, de forma geral, afeta o comportamento do receptor
desta informacgao e seu controle sob tomada de decisao;

Natureza social da informacdao cientifica: a fonte de
informacdo cientifica é a atividade cognitiva do homem e da
sociedade humana como um todo. A sociedade, as leis da
natureza e seus comportamentos sao identificados por toda a
sociedade e ndo especificamente por grupos ou individuos

separados;

Natureza semantica da informacdo cientifica: a informacgao
cientifica se reveste de um carater semantico, ou seja, ela é
atitude conceitual pois, os fundamentos que constituem o
significado de palavras, identificam-na as caracteristicas dos

objetos e fenomenos;

Natureza lingiiistica da informacao cientifica: a linguagem é
um sistema de simbolos de natureza fisica que funcionam como
meio de comunicacdo e expressao das atividades da informagao
cientifica;

7. Independéncia da informacgdo cientifica da linguagem e do

suporte fisico: a informagdao cientifica ndao depende
exclusivamente da linguagem em que se expressa. Por exemplo,
determinada lei da fisica ou da matematica pode ser comunicada
em latim, inglés ou portugués, independente de sua mudancga de
formacdo linglistica, pois o conhecimento e as variagoes da
informacao cientifica vao ser expressas da mesma forma;

Nao-continuidade da informacgao cientifica: deve-se enfatizar
que o documento cientifico, como uma unidade de um trabalho
cientifico, ndao pode se estabelecer isoladamente, dissociado de
tudo que o envolve, mas possui um contexto a ser relacionado, ou

seja, mantém um relacao de nao-continuidade;
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9. Cumulatividade da informacdo cientifica: cumulatividade é
uma propriedade importante da informacdo cientifica e diz
respeito a um dos principios de desenvolvimento da ciéncia e de
sua continuidade. Este processo de retroalimentacao da
informacgao cientifica, torna esta propriedade uma das mais
importantes no ciclo de vida do conhecimento, nas Ciéncias

Sociais e nas Humanidades;

10. Independéncia da informacado cientifica de seus criadores:
depois de concluida, a informacdao cientifica se torna
independente de seus criadores. A independéncia da informacao
cientifica dos seus criadores, que € caracteristica basica da
informacao cientifica, torna-se cada vez mais o6bvia quando se
compara a informacdo cientifica com relacdo a informagado
estética;

Envelhecimento da informacdao cientifica: na verdade, a
compreensao da informacdo cientifica ndao é tarefa facil de
entendimento, e muitas vezes , o0s documentos cientificos
apresentam certo periodo de vida bem definidos e logo em
seguida, cessam de ser utilizados. Isto nao significa que esta

informacdo que é contida nos documentos se torne obsoleta;

Dispersdao da informacao cientifica: esta propriedade esta

diretamente ligada a outras caracteristicas: continuidade,
cumulatividade, independéncia dos criadores e envelhecimento.
O principio desta propriedade reside no fato de que a informacao
cientifica € agrupada originalmente por seus criadores de uma
forma organizada para publicagao, ou disseminada por um outro
meio, e ai sim, esta informacao adquire uma nova vida nas obras

de outros autores.

Como foi descrito anteriormente, a informacdo tecnoldgica é
definida como o conhecimento cientifico, técnico, administrativo,

indispensavel para a eficiente operacao do sistema produtivo de uma
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organizagao. A revolugao da informacgao disponibilizou dados de espectro
sempre mais abrangente e em tempo real. Santos (1995, p.56) assegura,
em sua abordagem, o aspecto estratégico da informacdao no campo
organizacional. Dados estatisticos, elementos economicos, indicadores de
desenvolvimento relativos ao mercado, estao fartamente disponibilizados
em bases de dados publicos e privados, de uma forma extremamente
ampla e complexa. Neste sentido, a quantidade de informacdo tecnologica
atingiu um grau de extrema variedade e abrangéncia em todos os setores
de nossa sociedade.

Seguindo esta mesma linha, Neves (1998, p.31) refere-se ao
fato da informagao estar se tornando ferramenta para as organizacoes,
consolidando assim, movimentos, novos empreendimentos e negociagcdes
politicas em todos os niveis. Aquelas organizacdes que consideram o
investimento em sistemas de informagao desnecessario, ja comegam hoje
a sentir a sua falta, principalmente nas tomadas de decisdes financeiras e
mercadoldgicas.

A respeito da informacao tecnoldgica, como recurso para as
atividades de escolhas estratégicas nas empresas, Michel (1993, p.38)
referenda e discute que: “a informagao especializada ou ainda profissional
se torna um recurso de desenvolvimento das empresas, um componente
essencial da competitividade”.

Organizagdes ou empresas que nao utilizam tais recursos de
decisao, invariavelmente deixam de lucrar frente a seus competidores e a

informagao analisada como “mercadoria” perde seu aspecto decisorio. A

pergunta que se faz é a seguinte: até que ponto as organizacoes tém se

utilizados destes suportes informacionais para seu desenvolvimento?
Nesta medida, Michel (1993, p. 45) continua dizendo:

Um dos principais problemas enfrentados pelas empresas para
aumentar a sua competitividade, reduzir custos e desenvolver
novos produtos e servigos € a falta de um servico de gestdo, com
a missdo especifica de assegurar o fluxo perene das informacoes
Uteis, ou seja, aquelas informacdes cuja ndo-aquisicdo e ndo-
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mobilizagdo do seu conhecimento podem comprometer, de forma
irremedidvel, os objetivos maiores da empresa.
O autor destaca ainda que a recuperagao, o tratamento e a
difusao de informacao util sdo, nos dias de hoje, fatores imprescindiveis e
determinantes para a competitividade nas empresas e organizagdes. Ou

seja, a implementagao e a implantacao de sistemas originais de gestdo do

conhecimento e informagao em todo processo organizacional, tém se

tornado premissa fundamental.

Outro fator importante na discussao da implantagao de
sistemas de gestao de informagao em organizagoes, reside no fato de que
nao importa apenas transferir modelos de gestdo existentes em empresas,
se nao houver uma prévia analise das vantagens e das deficiéncias para o
estabelecimento de novos fluxos de informacdao, compreendendo o
contexto socio-econdmico em que serdo aplicados. O espaco e o uso da
informagao, nesse ambiente organizacional, fixa uma atuagdo
imprescindivel de progresso e desenvolvimento. Santos (1995 , p. 134)
esclarece este fato, sugerindo que:

O valor da informacdao é avaliado por meio da pertinéncia, da
utilidade e da adequagdo da informagdo elaborada. Convém
ressaltar que a informacdo que interessa e que tem valor é aquela
que, sendo critica, também estda em adequacdo com a capacidade
de realizacdo do demandador.

O uso da informagao tecnoldgica nos grandes conglomerados
de empresas, organismos de comércio e prestacao de servico, € uma
realidade cada vez mais presente em nossa sociedade. Nesta medida, o
uso da informagao por parte das empresas, tornou-se imprescindivel, pois
a mesma é subsidio para a tomada de decisdes, quer a longo ou a curto
prazo, permitindo assim a previsao de tendéncias e planejamentos a
serem definidos; ao mesmo tempo, a determinagao de objetivos e metas
comega a ganhar melhor sentido no ambito empresarial. A utilizacdo das
novas tecnologias da informagao, que possibilitem o acesso rapido e

eficiente aos dados, contribui sobremaneira para o desenvolvimento e a
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melhoria dos sistemas de informagao das organizagoes e constitui, hoje,
fator estratégico para o desenvolvimento das empresas.

O que envolve a administracdo estratégica da informagao em
uma empresa, é levantado muito bem por Hashimura (1997, p. 1). O
autor destaca que:

administrar estrategicamente uma organizagao, exige gerenciar de
forma competente a informacao. Este desafio tem se caracterizado
como um dos mais importantes fatores criticos de sucesso de uma
empresa moderna. Na pratica, esse gerenciamento tem sido
perseguido por grande parte das empresas.

O reconhecimento da importancia da informacgdo tecnoldgica
no espaco organizacional e no ambito da empresa, além de contribuir para
o desenvolvimento, tem permitido torna-la mais competitiva em um
mundo cada vez mais globalizado. A isso se deve o surgimento de um
numero cada vez maior de unidades de informacao, em organizagées com
vocacdo para o atendimento as empresas.

Neste sentido, a informacdo passa a ser vista como ativo da
organizacdo. Desta forma, € revolucionaria, pois gera riquezas e agrega
valor a produtos; é utilizada por muitos individuos, incrementa o
desenvolvimento cultural do homem e sua qualidade de vida (Tofler,
1980, p.120). Definitivamente, a informacao participa de forma ativa e
integrada as decisbes dos sistemas econOmicos e produtivos das

organizacgoes.

1.2 INFORMACAO, COMUNICACAO E DISSEMINACAO DA
INFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Outra visao importante da informacao € dada por Le Coadic
(1996, p.27). O autor apresenta o papel imprescindivel da comunicagao e
da motivacao da informacao cientifica. Assim, ele conclui dizendo que a
pratica da comunicagao constitui fator preponderante do tempo de
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trabalho do pesquisador e da atividade da informagao cientifica. Para Le
Coadic (1996, p.34), o processo de comunicagao da informagdo cientifica
se divide em duas atividades: o processo formal e um processo informal.
No processo informal, a comunicagdo escrita esta associada
principalmente as publicagdes primarias, onde se apresenta pela primeira
vez ao publico, sob a forma de produto de informagao. E o primeiro
estagio da pesquisa que precisa ser divulgado e comunicado pelo

pesquisador. Ainda no ambito do processo informal, a comunicagao oral é

formada por elementos publicos, como conferéncias, coldquios,

seminarios, etc; e elementos privados, como conversas €
correspondéncias.

Outro aspecto importante no relacionamento entre a
comunicacdo e a informacdo, diz respeito as novas tecnologias da
informacdo e seus impactos no contexto da sociedade. A constituicao de
uma imensa rede de comunicagdo modificou totalmente a nossa relagao
com 0 espaco e o acesso a informagao tornou-se atitude fundamental em
nossa atividade cotidiana. As novas tecnologias da informacao trazem-nos
a possibilidade, até virtual, de ter acesso a todo tipo de informagao, em
qualquer lugar e a qualquer momento.

Essa imensa rede pode ser comparada a grandes fios de uma
“teia” global, onde computadores, maquinas de fax, satélites interligando
pessoas, empresas, paises, centros decisorios por todo o mundo,
constituem a principal caracteristica das novas tecnologias informacionais.
Parece impossivel tentar controlar os fluxos de informagdao, de
conhecimento e de dinheiro através de fronteiras, nesta nova ordem
global moldada pelas telecomunicagdes. As redes, que emergem em todos
os setores da sociedade , conectam por meio de computadores, correios
eletronicos, telefones celulares, mensagens via fax, as pessoas nos mais
diferentes locais.

Nestas Uultimas décadas, o desenvolvimento das novas
tecnologias de informacao e de comunicagao, possibilitou novas e

importantes abordagens para a nossa sociedade. Tecnologias de
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transmissao digital e sistemas interativos estao cada vez mais disponiveis
no mercado e presentes em empresas de comunicacao. Pode-se afirmar
também que ndo somente a escrita, a leitura, a audicdo e a visao estao
sendo cada vez mais envolvidas pelos avancos das tecnologias da
informacao, mas também as capacidades de criagao, de imaginagao e de
aprendizagem.

Além da economia, do trabalho, das formas de funcionamento
da sociedade, também as atividades cognitivas estao sendo modificadas
nestes ultimos tempos, permitindo que a técnica e a tecnologia ocupem,
hoje, uma posicao central, em funcdo da uma nova distribuicao do saber,

que anteriormente estava estabilizado. Ha uma nova gestdao social do

conhecimento, a partir do desenvolvimento da informatica; uma mudanga

no seu centro de gravidade, desde o surgimento de novas técnicas de

producao, de armazenamento e de processamento das informacgoes.

Essas novas possibilidades e interacdoes, proporcionadas
principalmente pelo uso destas novas tecnologias informacionais,
referendaram em todos os meios de nossa sociedade, um novo panorama
de potencialidades e aplicagoes. Bertholino (1999, p. 185) descreve este

fato, elucidando que:

A interacdo das tecnologias de informatica e de telecomunicagdes
tem nos proporcionado novos suportes de armazenamento de
dados e novas formas de acesso a informacgdo, exigindo assim o
dominio desses instrumentos da sociedade de informagdo. O uso
das tecnologias de memodria ética na producdo do conhecimento
tende a crescer cada vez mais e permitira melhor acesso, rapidez,
e maior capacidade de armazenamento da informacgdo, exigindo
que profissionais destas dreas descubram-na e a utilizem da forma
mais eficiente possivel.

Diante do exposto, a disseminacao da informacao na area do
conhecimento cientifico, se mostra como um dos temas mais importantes

no final do século XX. Como escreveu Ziman (1968, p.89), destacando tal
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relevancia: “...a literatura de uma area é tdo importante para essa area,
quanto os proprios trabalhos de pesquisa que esta literatura divulga.”
Portanto, relacionadas com o universo da disseminacao da
informacdo, trés caracteristicas sdo indicios da maturidade de uma area
de saber e marcam seu grau de institucionalizagao e desenvolvimento: a

existéncia de literatura cientifica e profissional, a existéncia de

associacoes ou sociedades cientificas e a existéncia de cursos regulares

para a formagao de novos profissionais e de pesquisadores.

I

Esta visao é compartilhada por Muller (1996, p.47), quando
destaca que sem esta literatura, a disseminagao do conhecimento
cientifico seria muito limitada e, sem disseminacao do conhecimento
cientifico, ndao haveria ciéncia. A autora continua descrevendo este
processo, ressaltando que a forma de se tornar publico o conhecimento é
resultado de consenso da comunidade cientifica e apresenta

caracteristicas bem proprias:

Os artigos publicados e as teses defendidas, considerados
isoladamente, talvez ndao sejam muito importantes. Mas, no seu
conjunto, a literatura cientifica forma a base que permite o avango
da ciéncia. Periddicos, livros, teses, e dissertagdes, anais de
reunides cientificas, informacoes veiculadas em redes eletrbnicas e
revistas de popularizagcdo da ciéncia, artigos de jornais em segdes
especializadas e outros tipos de publicagées divulgam a ciéncia e
funcionam como meio de comunicacdo. Cada um deles
desempenha um papel proprio como instrumento de comunicagao
cientifica, servindo a propdsitos diferentes, que se complementam.

A importancia da comunicacao e da disseminagcao da
informacado na ciéncia € destacada por Reis (1978, p.67) , quando afirma
que:

Fornecer a todos os cientistas a oportunidade de pér a prova as
idéias e experiéncias, tentar verificd-las ou submeté-las ao
processo de validagao do texto e, afinal, incorporar um elo a mais,

por pequeno que seja, as muitas correntes que formam a grande
cadeia do conhecimento.
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A comunicagao na ciéncia transformou-se num objeto cada vez
mais visado por pesquisadores, em diferentes areas, seja pela
compreensao do processo de socializagcao da informacao, seja para o
conhecimento dos fatores de comunicagao e sua complexidade.

Oliveira (1996, p.36), em seu estudo a respeito dos canais
formais de comunicagdao do conhecimento produzido na area antropoldgica
brasileira, comenta que o processo de socializagao dos resultados do
pesquisador em qualquer area do conhecimento cientifico, engloba todo
um sistema de comunicagao, o0 qual remete a uma estrutura
completamente particular na area do saber em que ele se fixa. O autor
ainda destaca que, a partir da década de 60, com a intensificacdo dos
estudos na area de sistemas de comunicagdo, cresceu o numero trabalhos
cientificos que discutissem a questao da comunicacao cientifica. Como a
funcado do cientista é produzir e publicar trabalhos originais, disseminando
informag0es numa escala tdao ampla quanto possivel, ele contribui para o
alargamento da informacdao de conhecimento publico. Isso levou, ja nessa
época, a uma preocupacao com a padronizagao dos trabalhos cientificos,
tentando-se estabelecer caracteristicas uniformes para o canal de
comunicacgao.

Gontow (1997, p.279) avanca na discussao, quando traz um
estudo a respeito do servico de informagdo e assisténcia tecnoldgica para
o segmento agro-industrial de alimentos. A autora destaca a importancia
da possibilidade de assessoria, consultoria e capacitagao que este servigo

possa oferecer, a fim de garantir a adogdo das recomendagoes propostas

para a area. Destaca o papel estratégico da informacdo no cenario atual,

como insumo a producao e ao gerenciamento dos recursos produtivos, e
sinaliza a importancia da criagao de servigos de informagdo e assisténcia
tecnoldgica a agroindustria.

A informatica e a evolucado dos centros de informacao a servigo
de mudancas culturais sao tratados de forma bastante clara por Cassim
(1982, p. 97). O uso do computador nos centros documentais possibilita

uma maior diversidade de analises documentais, afirmando que essa
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diversidade parece ser mais adequada as estruturas culturais do homem
moderno. Dentro desse panorama o autor define que “o computador deve
ser considerado como um agente ativo e determinante das inovacgoes
documentarias, um componente essencial dos centros de tratamento da
informagao...”

Moram (1994, p. 45), vislumbra, em seu trabalho, a influéncia
dos meios de comunicacao no conhecimento, principalmente as novas
linguagens computacionais, que desenvolvem meios complementares e
superpostos, que nos atingem por todos os sentidos e conseguem que
cada um encontre a forma de compreensao para a qual esta apto. Ele
exemplifica que “...temos que desenvolver processos de comunicagao
ricos, interativos e cada vez mais profundos...”

O continuo progresso das novas tecnologias informacionais
tem criado algumas expectativas de mudancas no ambito de nossa
sociedade e hoje, principalmente, essas mudangas tém sido percebidas
em muitos aspectos. As novas tecnologias tém permitido um conjunto de
atividades até agora desconhecidos, como por exemplo, acesso a acervos
de unidades de informacao e distantes bases de dados, infinidades de
servigos de televisdo por satélite, teleconferéncias, etc..

Quanto as repercussdoes nas novas tarefas das bibliotecas e
das unidades de informacado, diante das novas tecnologias informacionais,
Simon (1997, p.66) destaca a importancia de um novo horizonte aberto,
advindo da abundancia de informagdes, mas enfatiza as limitacgoes,

principalmente na tentativa de sistematizar e organizar esse grande

volume de informagao, em todas as areas do conhecimento humano.

1.3 CENTROS REFERENCIAIS

Os centros referenciais constituem-se nos instrumentos eleitos
por esta pesquisa para, viabilizar o fornecimento de informagao

estratégica na area da Arquitetura, visando otimizar a sua performance no
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ambiente externo. E fundamental que seus conceitos sejam explicitados e

contribuam para o entendimento das propostas a serem apresentadas a
seguir. Dessa maneira, os centros referenciais poderao contribuir ainda
mais para que, no ambito da Arquitetura, a informacdo concorra para
acelerar a difusao do conhecimento.

A visao de Finer, dentro da pesquisa de Souza e Pontes (1996,
p.12), que trata da importante investigacdo a respeito de centros
referenciais, ressalta a multi-variedade do conceito de centro de
referéncia, exemplificada pelos varios autores que ele proprio destaca na
definicao de centro referencial.

Paquin e Halang, citados por Finer, afirmam que “um centro
referencial € uma organizagdo que ndo esta engajada no trabalho de
informagao, mas no registro de fontes de informacgdo especializada para
as quais os solicitantes sao encaminhados”.

Pela posicao de Gray, também descrito por Finer, os “servicos
referenciais fazem a conexdao de usuarios as fontes apropriadas de
informacao, através de guias especialmente preparadas”.

Outra é a posicdo de Murdok, definindo centro referencial

uma organizagao para direcionamento de buscas de dados e
informacdo as fontes adequadas, como bibliotecas, centros de
disseminacdao de documentos, centros de analise de informacdo,
centros de permuta de dados, e individuos.

Outro autor citado por Finer é Plaister, o qual afirma que

ha necessidade de um Centro Referencial nacional que vise a
recuperagao de informagdo e que possa centralizar uma rede que
propicie acesso a centros bibliogrificos e centros locais
cooperativos de informacdo, além de seu proprio servico de
recuperagao de informacgao.
Sua visao ainda é bastante restrita, ao considerar como fontes
de informagao apenas os recursos bibliograficos, em detrimento de outros

recursos informacionias.
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Outra importante visao, que parte do contexto regional e
localizado, é enunciada por Tell (1976, p.43), que descreve o centro
referencial como

um centro que adota a forma de um servigo em que se recebem
pedidos de informacdo e se obtém respostas concretas ndo pela
referéncia direta a literatura, mas pelo encaminhamento a outros
centros, bibliotecas ou pessoas. O Centro Referencial atende
pedidos apresentados por telefone, pessoalmente ou por
correspondéncia.

Em seu trabalho, Sousa e Pontes (1996, p.15) apresentam
uma classica definicdao estabelecida pelo Librarians Glossary... reafirmando
que o centro referencial € uma organizacao para o direcionamento de
buscas de dados e de informacdao para agéncias apropriadas, como
bibliotecas, centros de avaliagcao de informagao e de documentos, centros
de documentacgao, ou individuos.

Segundo Sousa e Pontes (1996, p.16), o servico referencial
em Ciéncia e Tecnologia surgiu nos Estados Unidos, em 1963, através do
National Referral Center for Science and Technology of the Library of
Congress. Este Centro Referencial tinha como principal objetivo,
estabelecer quatro pontos basicos de apoio a informacgao tecnoldgica:

1. Inventariar todos 0s recursos informacionais em C&T;

2. Prover informacgao sobre organizagbes e individuos atuantes em
C&T;

3. Compilar e publicar diretorios de recursos informacionais em C&T;

4. Analisar as operacgoes relacionadas com o complexo da informacao
cientifica.

No ano de 1967, a National Science Foundation retira a ajuda

financeira e o National Referral Center é incorporado a Library of

Congress- Science and Technology Division. S6 no ano de 1981, é que

esse centro referencial retoma a sua atividade independente. Hoje, o
National Referral Center funciona como a melhoria dos recursos

informacionais existentes, nao para competir com eles; nem para fornecer
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detalhes técnicos, documentos ou referéncia bibliografica, mas para
exercer o papel de intermediario, direcionando o solicitante para fontes
provaveis de informacdo, na maioria das vezes especializadas.

De acordo com o estudo de Sousa e Pontes (1996, p.18), o
Brasil enfrentou trés momentos importantes para criagcdao de centros
referenciais, no setor de informacao para Ciéncia e Tecnologia. O primeiro
intento aconteceu no ano de 1981, com a iniciativa do IBICT no
planejamento e desenvolvimento de Sistema de Informacgao Referencial -
UNIR. Este Sistema, segundo a mesma fonte, objetivava coletar dados
sobre fontes de informacao cientifica e tecnoldgica, claramente definidas,
e torna-las disponiveis a pessoas e instituicoes que delas necessitassem
para desempenhar suas tarefas cientificas e tecnoldgicas. Outro desafio
estabelecido pelo UNIR era direcionar o usuario - professores e estudantes
em geral, bibliotecarios e especialistas- as fontes de informacdo em
ambito nacional, na area de Ciéncia e Tecnologia, estabelecendo o canal
de contato dos usuarios com os servigos referenciais.

O segundo momento para criacdo de um centro referencial,

aconteceu a partir de um estudo na area de fontes de informacdo agricola

nacional, que detectou uma demanda nao satisfeita, através dos servigos
existentes no Centro Nacional de Informacdo Documental Agricola -
CENAGRI. Entre os objetivos propostos para o CENAGRI , estava o de criar
uma base de dados em fontes de informagdo agricola e areas correlatas,
enfocando informagbes estatisticas produzidas em nivel nacional.

Segundo Oliveira (1989, p.106) a terceira tentativa brasileira
de criagdo de um centro referencial foi a criacdo do Sistema de
Informacdao em Documentacdo, do Ministério de Ciéncia e Tecnologia -
MCT, cuja proposta era

atuar como Centro Referencial, ndo se constituindo em biblioteca,
0 que exigiria um investimento alto para formacdo e tratamento de
publicacbes nas dreas de interesse do MCT, e que se encontram
acessiveis e disponiveis em diversos 6rgdos de documentacao.
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1.4 CENTROS CULTURAIS

Centros Culturais podem ser definidos como locais onde se
desenvolvem atividades ligadas ao oferecimento de produtos e servigos no
ambito cultural. Refletir sobre a vivéncia da geracao atual no campo da
cultura, principalmente na criacao de centros culturais, implica refletir
sobre a evolugao do pensamento econdmico - hoje em estreita sintonia
com o rompimento das barreiras geograficas - provocado pela velocidade

com que se concretiza o intercambio de interesses e informacgoes,

determinando nova postura por parte das empresas, instituicoes,
organizagdes formais e informais. As organizagbes ndao apenas oferecem
seus produtos e servigos, mas participam do contexto da sociedade, da
sua dinamica, e procuram um elo de identificacdo na comunidade. Esse
pensamento, no Brasil, ganhou impulso com a abertura democratica nos
ultimos anos, especialmente na area cultural.

Os incentivos fiscais a atividade cultural, agora dissociados do
carater de controle estatal, produziram radical modificacdo no cenario
nacional. Uma vez compartilhada e estruturada a responsabilidade e o
compromisso de atender parte da demanda cultural, através da opgao de
incentivo a cultura pela renudncia fiscal, os pequenos gestos e intengoes
transformaram-se em agao. O Estado, outrora preocupado em cercear a
liberdade do pensamento, transformou-se em agente de fomento a essa
liberdade, construindo o cenario de parceria para o ressurgimento do
mecenato, tanto de empresas quanto de pessoas fisicas.

A concepcao, embora ja aplicada nas décadas de 1960 e 1970,
com timidos ensaios e discussdes no ambito estatal, somente na década
de 1980 é que comecgou a ser concretizada. Em S3do Paulo, podemos citar
duas experiéncias: o Centro Cultural Jabaquara e o Centro Cultural Sdo
Paulo.

A experiéncia de outros paises (Cuba, México, Inglaterra e
Franga, por exemplo, que implantaram suas Casas de Cultura, Maison des
Arts et de la Culture e Arts Centre, a partir da década de 1940) demonstra
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que a comunidade responde a esses centros culturais, criando relagoes
estaveis com seus patrocinadores. Naqueles paises, a iniciativa de sua
criacdo é de cunho estatal, traduzindo as diretrizes de uma politica
cultural, e, no caso cubano, impregnada pela ideologia marxista.

Para Ribenboim (2001, p.1), o mais claro dos reflexos foi
verificado nas prdprias empresas tradicionalmente ligadas a cultura -
grande parte delas estatais - com a revitalizacao (incluindo recuperagao)
de acervos e de sua propria funcdo. Iniciativas do Estado ganharam
abrangéncia, como por exemplo o Encontro Nacional de Cultura, em 1995,
no Rio de Janeiro, e o de 1997, em Sao Paulo, organizados pelo Ministério
da Cultura, cuja repercussao se mostrou na regiao da avenida Paulista,
sob forma de implantacao de centros culturais no cenario urbano.

Sob um aspecto realista mais preciso, 0 movimento que se
evidencia é a retomada institucional da atividade cultural. E esta, por sua

vez, tanto provoca a revitalizagdo do entorno urbano quanto é utilizada

especificamente como agente provocador de novos usos para areas
degradadas. Em outra vertente, areas que sofreram processo de mudanga
de sua vocagao abrem perspectivas para a construcao de novos espacos,
adequados e planejados para abrigar projetos culturais.

Alguns exemplos de espacos culturais que foram criados a
partir de novos usos as edificacoes de espacos culturais - ndao projetadas
na sua funcao inicial, sdao : o0 SESC Pompéia, em Sao Paulo, instalado em
uma ex-fabrica, readequada pelo projeto da arquiteta Lina Bo Bardi, e a
Estagcao Ferroviaria Julio Prestes, em Sao Paulo, transformada em sala de
espetaculos; a implantacao de entidades culturais, com solugao urbana,
caso da ()pera de Arame, em Curitiba, construida numa antiga pedreira
que se apresentava em local degradado.

Dar uso as areas tomba'das, por exemplo, pode ser uma
prioridade, assim corno detectar onde estdo as areas carentes de
captacao do conteudo cultural. Ribenboim (2001, p. 02) destaca exemplos
recentes de espacgos culturais historicos, significativos para a identidade

cultural e urbana das cidades onde se localizam e que foram

unesp

6 1.3




desenvolvidos nesse processo de revitalizagdo. Foi o caso do Teatro Sao
Pedro, em Porto Alegre; da Pinacoteca do Estado de Sao Paulo; dos
Teatros Maria Della Costa e Sao Pedro, em Sao Paulo, e de tantos outros
mais. A recuperagao desses espacos mais antigos tem também o carater
de preservacao das tradicdes culturais das cidades - tradicoes de
resisténcia, em alguns casos intimamente ligados a historia da
comunidade.

Em novos espacos culturais, a confluéncia entre o interesse
institucional das empresas e 0os anseios da comunidade deve permear e
contemplar a produgado cultural de maneira ampla e irrestrita. A presenca
da iniciativa privada no cenario cultural dos dias atuais € marcante.
Independentemente do questionamento conceitual sobre o formato dessa
atuacao, as empresas participam por iniciativa propria ou em parceria,
financiando produtos culturais e pesquisas, em acodes isoladas ou em
conjunto. No Brasil, as empresas também tém atuado diretamente ou

através de institutos e fundagdes culturais por elas mantidos, numa agao

paralela mas nao colidindo com a das entidades tradicionalmente ligadas a

cultura. Esses institutos e fundagdes culturais ligados a empresas privadas
e publicas sdao precursores de novos modos pelos quais a sociedade
brasileira tende, doravante, a organizar a manifestacao de sua cultura.

O surgimento desses novos espacgos culturais introduziu
inovagoes também no sentido fisico-estrutural: as sedes dessas
instituicoes foram concebidas, na maior parte dos casos, como espacos
arquiteténicos inovadores, que incorporam avangadas tecnologias de
comunicacao/apresentacao de performances e/ou linguagens artisticas e

A\

culturais, oferecendo as possibilidades de conhecimento e contato "“in
loco” de manifestacdes artisticas, e, ainda, acesso a outras possibilidades
de informacao cultural, através da informatica.

Nesta analise, Ribenboim (2001, p.3) traz alguns exemplos

dessas iniciativas:

e Itau Cultural - instituto com um trabalho expressivo na postura

de associar cultura a tecnologia, projetou um sistema de
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armazenamento da informacao e difusao da cultura brasileira em
todos os paises de lingua portuguesa, concretizando uma agao com
o objetivo de preservar a memdria nacional tendo como acervo
mais de 18 mil imagens e em torno de 5 mil artistas visuais e
escritores cadastrados com suas obras;

Centro Cultural Banco do Brasil (Rio de Janeiro) - define-se
como espaco multimidia, criado para difundir a arte e o
pensamento e funcionar como laboratéorio de idéias e valores,
buscando oferecer o melhor do passado e o fundamental do
presente. Sua programagdo € concretizada num enderego que
concentra cinema, sala de video, dois teatros - para artes cénicas,
musica e danga, seis salas de exposicdoes, dois auditorios,
biblioteca, museu numismatico e o Arquivo Histoérico do Banco do

Brasil;

Fundacdo Odebrecht - atua no patrocinio a pesquisas que
promovam o resgate de valores culturais e estimulem a
preservacao do patrimonio histérico e artistico. As pesquisas sao
documentadas, entre outras formas, em discos e livros, tendo
propiciado a edicdo de mais de sessenta publicacbes - as Edicoes
Culturais Odebrecht, agrupadas em trés grandes temas: Cidades e
Regides, Artes, e Historia;

e Instituto Alfa Real - vinculado ao Banco Real, posiciona-se com o

objetivo de apoiar projetos de natureza cultural e artistica com

patrocinios e doacoes, e é identificado pela sua maior dedicagao ao
teatro e a musica. Essa vocacdao materializou-se com a
inauguracdo, em abril de 1998, do Teatro Alfa Real, em Sao Paulo,
um espaco para uso multiplo e dotado de dimensodes e suporte -
com tecnologia a servico da emogao e do entretenimento - para
grandes espetaculos como musicais, danga, concertos, opera e

balé;
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o Instituto Moreira Salles - mantido pelo Unibanco, tem por
finalidade exclusiva a promogao e o desenvolvimento de programas
culturais, diretamente ou através de suas instituicoes. Apresenta-
se com dois diferenciais: a intervencao direta, em iniciativas que
concebe e executa, e a atuacao como circuito cultural integrado,

através de centros culturais em Minas Gerais, Sdo0 Paulo, e com

projeto para mais um, no Rio de Janeiro. E reconhecido pelo

trabalho voltado ao registro da criagdo literaria contemporanea e
ao cinema, por heranga na absorcdao do Banco Nacional - o0s
Espacos Unibanco de Cinema;

e SESC - oferece espaco a todas as linhas e tendéncias, também
através de uma programacgdo eclética de entretenimento com
espetaculos, shows, mostras, exposicoes, performances, festivais,
concursos, cursos, seminarios, debates, aulas abertas, cinema,
video, teatro, danca, musica, artes plasticas e literatura,
procurando integrar circulos cada vez mais amplos de pessoas ao
mundo da apreciagao estética, da invencao, do fazer artistico e da
criagao.

Em diferentes graus de consciéncia e de acao, os espacos
culturais dos institutos e fundagdes praticam hoje a estruturacao de meios
que permitem a difusao das artes, dos conhecimentos, das idéias e dos
sistemas de interpretacao da realidade, agindo no sentido de estabelecer
a possibilidade individual ou coletiva da criagao, participando, assim, do
processo de construcao da cultura.

A presenca da iniciativa privada e o surgimento dos novos
espacos criados por institutos e fundacdoes, sem duvida provocaram
profunda alteragao no panorama cultural brasileiro, pela expansao de
oferta e acesso aos bens culturais. Mas, uma avaliagao consciente
demonstra que ainda ha perguntas sem resposta, solucdes a serem
pensadas, papéis a serem definidos e acées a serem executadas no campo

da Informagado, Cultura e Arquitetura.
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Baseando-se nas idéias expostas, € pertinente apresentar

alguns conceitos basicos que permitam a relagdo entre a Informagao e

Arquitetura, refletindo, discutindo e apresentando subsidios consistentes

as propostas a serem enunciadas a seguir.
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CAPITULO 2
SOBRE A ARQUITETURA

2. ARQUITETURA

Le Corbusier (1986, p.15), em seu importante tratado

denominado “Por uma Arquitetura” , define:

A Arquitetura - A Arquitetura estabelece relacdes comoventes
com materiais brutos. A Arquitetura estda além das coisas
utilitdrias. A Arquitetura é assunto de plastica, espirito de ordem,
unidade de intencdo. O sentido das relagdes; a Arquitetura
trabalha com quantidades. A paix3o faz das pedras inertes, um
drama.

O Arquiteto O arquiteto, ordenando formas, realiza uma
ordem que é pura criacdo de seu espirito; pelas formas, afeta
intensamente nossos sentidos, provocando emocgdes plasticas;
pelas relagdes que cria, desperta em nos ressonancias profundas,
nos dd a medida de uma ordem que sentimos acordar com a
ordem do mundo, determina movimentos diversos de nosso
espirito e de nossos sentimentos; sentimos entdo a beleza.

Esta visao de Arquitetura, apresentada por Le Corbusier, nos
revela dois aspectos importantes de criagao na Arquitetura. Primeiro, a
idéia do seu carater plastico e poético, diretamente ligado as nossas
experiéncias de espaco construido. O segundo aspecto, diz respeito ao
sentimento de ordem e racionalidade que a Arquitetura exprime, no

significado das ciéncias exatas. Esses aspectos artisticos, técnicos e

cientificos que sdo expressos, sempre estiveram presentes, desde o inicio
das civilizagdes, sob diversas definicbes e caracteristicas distintas; cada
elemento e conceito manifestado configura a criagao do ambiente,
construido em cada época.

Hoje, a Arquitetura traz consigo reflexdes sobre as rapidas e
continuas modificacbes que apresentam o mundo e a sociedade
contemporaneos. Estas modificagbes implicam tecnologia, desenvolvi-
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mento, transformacdes no proprio modo de vida do homem que a area

devera incorporar no seu dia-a-dia. A Arquitetura corresponde a

exigéncias de natureza tao diferentes que descrever adequadamente o
seu desenvolvimento significa entender a propria histéria da civilizagao,
nos numerosos fatores que a compdem e que, com a predominancia, ora
de um, ora de outro, geraram as diferentes concepgoes espaciais.

Esta pesquisa centra sua atencao na criacao de um espaco
referencial direcionado ao arquiteto e a pesquisadores, tendo a informagao
como suporte basico de praticas especificas de avango no conhecimento. A
afirmacdao da existéncia de uma relacdo bastante estreita entre a
informacao e o processo de atuacao do arquiteto e do profissional afim na
sociedade, implica que se trace uma revisao dos conceitos, em funcao dos
fatores apontados.

Gregotti (1978, p.187) evidencia essa relagao, dizendo que:

as formas produzidas quotidianamente superam em muito as
qualidades receptoras do homem, sua capacidade de usa-las,
ordenando as diversas solicitacdes em direcao a um significado; e,
por outro lado, a necessidade de leitura sempre mais rapida e
clara dos sinais (ou de todo um organismo enquanto sistema de
sinais, além do sistema de signos) converteu-se numa necessidade
vital, no transcurso das operacdes cotidianas...

Ou seja, este sistema de entendimento pode ser fornecido
pelas teorias da comunicagao e da informacao, relacionando sob um
mesmo angulo, a triade “mensagem-informacao-cdédigo” , interpretando
seus componentes como elementos atuantes na area da Arquitetura.

Como entender o bindmio informacdo e Arquitetura, sem que
possamos analisar determinados pressupostos fundamentais na definigao
da pratica arquitetonica? Os numerosos fatores que geram a Arquitetura e
0 espaco construido, na maioria das vezes, nao se mostram com facilidade
ao nossos olhos. Uma analise da histéria da Arquitetura, por mais
resumida que seja, vai ressaltar a historia dos multiplos coeficientes que
demostram a atividade edificatéria através dos séculos e reinem quase

toda a gama dos interesses humanos.
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Na conducdo da analise, Zevi (1996, p.78) nos apresenta um
esquema desse processo historico-critico, demonstrado através de alguns
pressupostos, para melhor compreensao do papel desempenhado pela

Arquitetura:

e Pressupostos sociais - Todos os edificios sao resultado de um
programa construtivo. Fundamentam -se na situagdao econémica do
pais e de seus individuos. O sistema de vida e suas relagoes de
classe geram determinadas situacdes econdmicas, sociais e
culturais que promovem as construcoes e as edificacdes dos
espacos;

Pressupostos intelectuais - Este aspecto sinaliza as atividades

intelectuais de uma sociedade e tem a ver com 0 mundo dos seus

sonhos, dos mitos sociais, aspiragoes e crengas religiosas;

Pressupostos técnicos - Diz respeito a técnica da construgdo e a
organizacao da respectiva mao-de-obra. Também sugere os
avangos tecnoldgicos e o progresso da ciéncia;

Pressupostos figurativos e estéticos - E o conjunto das

concepgoes e interpretacées da arte e o vocabulario figurativo que,
em cada época, formam a lingua de onde os poetas extraem
palavras, ou seja, a forma da interpretacdo poética, os temas da
invengdo cromatica, os modos do sentimento plastico, as
predilecGes das sequenciais musicais, as modas do mobiliario e do

vestir.

Todos esses fatores, analisados sempre no conjunto de suas
relagbes variaveis, no fornecem “um pano de fundo” para a atuacao da
Arquitetura. Isolados ou combinados entre si, definem um tipo de

Arquitetura de um dado local e de uma determinada época.
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2.1 ELEMENTOS ARQUITETONICOS

Em Arquitetura, em qualquer nivel de criacdo, a informacao
desempenha fungdao importante na composicao dos elementos geradores
de um projeto. Através de um conjunto de signos e codigos, as
informagbes sdo transmitidas ao arquiteto sob a forma de elementos
arquitetonicos, entendendo-se, neste sentidom, a Arquitetura como uma
linguagem , até, enfim, formar um repertorio grafico.

Os elementos arquiteténicos sao importantes porgue nos
posicionam e nos esclarecem a respeito de que maneira as formas
geométricas “trabalham” dentro do ambiente dindmico da Arquitetura.
Neste sentido, Le Corbusier (1986, p. 45) lista quais seriam estes

principais elementos arquitetonicos:

a)- O volume: é o elemento pelo qual nossos sentidos percebem e
medem, sendo plenamente afetados por ele. A Arquitetura é o
jogo sabio, correto, e magnifico dos volumes reunidos sob a luz;
as sombras e os claros revelam as formas; os cubos, 0s cones, as
esferas, os cilindros, ou as piramides sao as grandes formas

primarias que a luz revela bem;

b)- A superficie: é o “envelope” do volume, e este pode anular ou
ampliar a sua sensagao. Um volume ¢é envolvido por uma
superficie e ela é dividida conforme as diretrizes e as geratrizes do

volume, marcando a individualidade desse volume;

c)- O ritmo: é um estado de equilibrio procedente de simetrias
simples ou complexas, ou procedente de sabias compensacoes. O
ritmo € uma equacao: igualacdo (simetria, repeticao).

A respeito de entender a atuacao destes elementos
arquitetonicos, poderiamos dizer que todos aqueles que refletiram sobre o
tema souberam do carater essencial da Arquitetura e de como isto a
distingue das outras atividades artisticas, pelo fato de agir com um

vocabulario tridimensional que inclui o homem. A pintura age sobre duas
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dimensodes, a escultura atua sobre trés dimensdes; mas, por outro lado, a
Arquitetura € como uma grande escultura escavada, em cujo interior o
homem penetra e caminha.

Na verdade, a planta de um edificio nada mais é do que uma
projecao abstrata no plano horizontal de todas as suas paredes, uma
realidade que ninguém vé a ndo ser no papel, cuja Unica justificativa
depende da necessidade de medir as distancias entre os varios elementos
da construcdo. Mas, a Arquitetura nao provém de um conjunto de
larguras, comprimentos e alturas dos elementos construtivos que
encerram o espaco; ela é o espacgo interior em que os homens andam e

vivem. Saber “ver o espaco” nos dara a compreensao exata dos edificios.

2.2 INTERPRETACAO E REPRESENTACAO EM ARQUITETURA

2.2.1 Interpretacao em Arquitetura

Para que o processo de comunicagao na Arquitetura flua de
maneira aberta e atuante, € necessario que se fixem elementos
interpretativos na anadlise da atuacdo de dados e informacoes que
gravitam nessa esfera. Nesse sentido, as interpretacdoes correntes
desnudam alguns exemplos e fatos que, analisados, aplicam melhor nossa
visdo no estudo e na proposta da disseminacao da informagdao na

Arquitetura.

E importante lembrar que os primeiros mecanismos de

entrada dos dados ou informacdoes se dao pelos estimulos externos,
captados principalmente pela visao. Os segundos sao aqueles que
funcionam conforme a compreensao da inteligéncia, uma vez que se pode
admitir que a mente nao funciona apenas a partir dos sentidos e nem
percebe essas sensacdes passivamente; na percepcao ambiental existem
contribuigdes ativas do sujeito ao processo perceptivo, desde a motivacao,
a decisdo e a conduta. A fase seguinte refere-se ao fendmeno da
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interpretacao das informagdes coletadas, gerando julgamentos e
consequéncias em tomadas de decisdo futura. Portanto, uma amostra
resumida destas interpretacoes, permite identificar um pouco mais estes

conceitos, no campo da Arquitetura :

a. interpretacao fisiopsicoldgica: a interpretacao fisiopsicoldgica remete as

evocagoes psicologicas produzidas pelos estilos arquitetonicos. A
emocao artistica consiste na propria identificacdo do espectador com as
formas; € por isso que a Arquitetura transcreve os estados de espirito
nas formas da construcdao, humanizando-as e animando-as. Assim, um
edificio seria um objeto capaz de produzir certas reacdoes humanas
predeterminadas.
Olhando as formas arquitet6nicas, estabelecemos uma relagao
de vibracdao e simpatia simbodlica com elas. Neste caso, os elementos

geomeétricos marcam o primeiro estagio deste tipo de interpretacao:

- linha horizontal: quando tracamos e seguimos a linha horizontal,
nos damos conta de que ela da o sentido do imanente, do racional
e do intelectual. A linha horizontal é aquela que também é paralela
a terra e por este motivo, nos transmite o sentido de suporte e

protecao;

linha vertical: é o simbolo do infinito, do éxtase, da emocdo. A
linha vertical lanca-se ao céu, perde-se nele e nunca encontra
obstaculos e limites. Ela também esta relacionada com a idéia da
fé e & por esse motivo que quase todas as construgoes religiosas
apresentam este elemento como tragco marcante. A linha vertical

significa, assim, transcendéncia e espiritualidade;

linhas retas e curvas: as linha retas significam decisao, rigidez e
forca. As linhas curvas representam flexibilidade ou valores
decorativos. Quase todos os edificios da Arquitetura Barroca

trazem consigo os elementos curvos e decorativos;

helicoidal: é o simbolo do ascendente, do desprendimento, da
libertacdo da matéria terrena;
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cubo: representa a integridade, porque as dimensoes se

apresentam todas iguais, imediatamente compreensiveis ao

espectador. Com o cubo, temos a sensacao da seguranga e das

coisas prontas;

circulo: da a sensacao de equilibrio, do controle sobre todos os

elementos da vida;

esfera: representa a perfeicao, a lei final, conclusiva (a grande
maioria das igrejas tem cupulas);

elipse: permite que a vista nunca repouse, pois o desenho
desenvolve-se sempre em torno de dois centros. O sentido de

movimento € demonstrado a cada instante.

b. interpretacdo formalista: os exemplos descritos anteriormente, sao
elementos do desenho na Arquitetura que podem influenciar uma
interpretacdo fisiopsicologica. Todas essas variagdes geométricas sao
acompanhadas de algumas caracteristicas da Arquitetura, como por
exemplo, a proporcao, o ritmo, a simetria, etc..

As formas espaciais nos demostram uma série de elementos

de qualidades formais e de qualidades morais e psicologicas:

- A unidade: o proposito de todos os artistas & exprimir em seu
trabalho uma Unica idéia e trazer a sociedade, um significado ou

um elemento central de ligacao que chamamos de unidade;

- A simetria: é o equilibrio nos edificios formais, de carater axial; ou
seja, que respeitam uma distribuicdo equivalente nas suas formas.
Sdo simétricos o Arco de Tito e o Monumento Vitor Emanuel
(Figura 01 ), a Igreja do Santo Spirito ( Figura 02 ).
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Figura 01" Figura 02"

- O equilibrio: é a simetria na arquitetura formal, sem eixos. Pode-se
explicar o significado da palavra equilibrio, quando estabelecido em
relacdo a um plano, mesmo invisivel: colocado na parte central do
edificio, & necessario que de um lado e de outro existam massas do
mesmo “peso”. No Pavilhao de Barcelona (Figura 03), um corpo
que se projeta a esquerda, possui a mesma forga de gravitagdo do
muro liso que se estende a direita. O “sentimento” do ndo-
equilibrio dos elementos, nos proporciona uma sensacao de

“amputagcao” das formas, quase sempre uma atitude de mal-estar;

Figura 03" - Pavilhdo de Barcelona

“Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S30 Paulo: Martins Fontes, 1996.
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- A énfase: toda composicdo tem necessidade de um centro de
interesse visual, um ponto focal que prenda a vista. Neste caso,
podemos conferir através de alguns exemplos, como a Piramide de
Caio Céstio (Figura 04), o centro do frontdo do Partenon (Figura
05);

Figura 04"

O contraste: a unidade deve ser entendida como sintese de
elementos contrarios, ndo como igualdade. Para que um edificio
seja vivo, € necessario que sua vitalidade seja expressa pelo
contraste entre linhas verticais e horizontais, entre cheios e vazios.
No Arco de Tito (Figura 01), ndao vencem nem as linhas verticais
nem as linhas horizontais, mas o arco. Neste caso, a
predominancia do elemento arco evidenciou a vontade do artista
em relacdao aos outros componentes da obra de arte. O contraste
pode ser destacado através de outros elementos, como por
exemplo, a qualidade dos materiais, ora lisos, ora rugosos;

- A propor¢cdo: a proporcao € o meio pelo qual se subdivide um
edificio para atingir qualidades da unidade, equilibrio, énfase,

contraste, harmonia e ritmo. Como podemos ver, a proporcao

"Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S3o Paulo: Martins Fontes, 1996.
" Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S3o Paulo: Martins Fontes, 1996.
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desempenha papel extremamente importante, na medida em que

relne quase todos os elementos de construgdo dos edificios;

- A escala: a escala é elemento essencial na apreciacdao arqui-
tetonica. O estabelecimento de uma escala compativel esta
relacionado, impreterivelmente, como ambiente inserido. Um
edificio pode ser predominantemente alto; mas, construido em
Nova York (Figura 06), onde se apresenta no meio da massa de
arranha-céus, este edificio pode se transformar em um

elemento quase que

i
Gl

R
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Figura 06" |

perdido. Escala significa dimensdo, relativa ao homem e nao
dimensao do homem;

- O carater: diz respeito a quanto a Arquitetura expressa de valor e
atividade sensivel dos elementos da vida. O edificio ndo precisa
apenas exprimir equilibrio, contraste, unidade ou harmonia fisica,
mas trazer a vista o carater dinamico e vivo da construgdo. Mais

que isso, o edificio deve retratar o que é o seu proposito;

- A urbanidade: o edificio necessariamente tem que respeitar o0s
aspectos urbanos de seu entorno. Uma arquitetura isolada,

fragmentada e solitaria, ndo responde aos seus verdadeiros ideais

" Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S3o Paulo: Martins Fontes, 1996.
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de existéncia. O edificio pode muito bem estar resolvido em sua
arquitetura de composicdao, de unidade, de harmonia, mas nao
responde bem a arquitetura do local na qual ela esta inserida.

Apesar da importancia de que os conceitos da Arquitetura se
mostram estratégicos no contexto de nossa sociedade, essas idéias e

reflexbes ganham ainda mais sentido em nosso trabalho, quando

entrelacados com o campo da informacdo. E de grande valia que esse

cruzamento se mostre visivel aos nossos olhos, elucidando possiveis

duvidas que possam surgir no decorrer da proposta.

2.3 ARQUITETURA E INFORMACAO

Planificar a atuagdo da informacdo na area da Arquitetura,
aparentemente é tarefa ainda muito pouco exercida por arquitetos,
comunicadores ou cientistas da informagao. A maneira recente como tem-
se desenvolvido a recente producdo cientifica no pais, no ambito da
informacdo, e mais especificamente, com o0s reflexos das novas
tecnologias da informacao junto a Arquitetura, parece, até agora, ter
gerado pouco volume de produtos informacionais nesta area de atuagao .
Por outro lado, a interatividade de todos os campos do conhecimento
cientifico tem aberto um caminho enorme de novas possibilidades de
investigacdes, propiciando uma revolugdo estratégica na drea da
informacao.

Uma visao histdrica, ainda que extremamente sucinta, destes
continuos avancos para disponibilizar a informacdo na area da Arquitetura,
de maneira articulada, mostra-se muito util. Alguns aspectos histdricos,
envolvendo agentes estratégicos no processo de mudanga, representam
fator marcante desta atitude. Por exemplo, por volta do ano de 1435,
Gutemberg , na cidade alema de Mainz, teve a idéia original de gravar em
pedacinhos de madeira as letras do alfabeto; em seguida, executando um
trabalho como de quebra-cabeca, os justapés para formar palavras,
linhas, frases e paginas. Este processo significou inventar a imprensa,
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revolucionando todos os padroes existentes no mundo de entao. Logo, as
portas se abriram para as obras poéticas e outras, e 0s escritores,
restritos ao ambito dos intelectuais, puderam se dirigir as massas
populares.

0 Periodo Renascentista (século XV) vé a reelaboragdo das
relacdes projetuais no plano de uma radical renovagao da figura do
arquiteto dentro do contexto social. A Arquitetura torna-se agente atuante
na sociedade de entdo, atribuindo-se a ela, uma dimensao cultural
importante, embasada num contexto técnico. A profissao, integrada com

a arte renascentista, converte-se pouco a pouco em profissao projetual,

cujas normas devem ser estabelecidas e os tratados técnicos definidos

como diretrizes do arquiteto. Teorias de simetria, das relagdes
matematicas, da proporcao aurea e da harmonia das medidas humanas,
comecam a ser desenvolvidas e difundidas. Mas de certa forma, neste
periodo e na Arquitetura, como diz Gregotti (1978, p.15), quase inexiste a
disponibilizacdo da informacao localizada em bibliotecas. A construgao de
conceitos e teorias, entretanto, marca o desenvolvimento dessa época tao
rica que foi o Renascimento.

O Maneirismo (século XVI) propoe o conceito de imagem para
a Arquitetura , a partir da descoberta da dimensao psicoldgica da arte. Os
arquitetos se esforcam em codificar a sua propria tradigao linguistica, na
mais impressionante construcao de tratados de todos os tempos. O
Maneirismo faz emergir a questao da reconstrugcao do conhecimento
cientifico arquitetonico, colocando em execugao as novas descobertas de
investigagdoes na Arquitetura.

A historia transformou-se em um campo propicio de
experiéncia. O espirito de debate e transformacao pauta a atuacao dos
principais arquitetos e denota o importante periodo que € o Barroco (final
do século XVII): Borromini, Guarini, Vittone, sao exemplos de arquitetos
que inventaram o sistema geométrico-construtivo e promoveram a
sistematizacao da informacao, formando assim, na sociedade, algo

proximo de um plano de disseminacgao informacional mais apurado.
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O Neoclassicismo (século XVIII) descortina outro importante
periodo de intentos de disseminacdao da informacdo na Arquitetura,
fixando bases e parametros relevantes na época. O grupo de textos
escritos, entre 1760 e 1762, por Winckelmann, Lessing, Mengs e Piranesi;
aqueles de Milizia e de Lodoli, escritos entre 1781 e 1786, e os dos
arquitetos da Revolucao Francesa, ao inicio do século XIX, surgem como

exemplo disto. Assumem-se assim, caracteristicas tedricas bastante

relevantes das atividades da Arquitetura junto a sociedade. O papel
conciliador destas informagdoes conceituais, desenvolvidas por estes
arquitetos e compilada em forma de textos teodricos, contribui em muito
para a estruturacdao de uma Arquitetura que necessitava firmar o seu
papel verdadeiro na construcdo até de um mercado de trabalho mais
estruturado.

A Manualistica Oitocentista tem em mira a missao de catalogar
o esforco empregado ao afrontar o problema das novas tipologias das
técnicas construtivas e o seu dominio. Por isso, propiciar o manual de
projetacao era uma necessidade técnica e profissional; o exercicio da
profissao tornava-se cada vez mais dificil, no dominio de sua extensao de
atividades, e demandava uma unidade tedrica para além de sua eficiéncia
técnica.

Umas das atitudes que intentaram para reassumir, controlar e
sobretudo difundir uma série de experiéncias cada vez mais complexas,
tecnoldgica e tipologicamente, foi a edicdo do Précis des lecons
d‘architecture, de Nicolas Duram. Neste periodo, ainda surge o problema
da transmissdo pedagogica, extrapolando o sistema de atelié. A escola, de
certa forma, tornou-se a codificadora dos parametros e dos instrumentos
de projetacao na Arquitetura.

No final do século XIX, com o fendmeno do Art Nouveau,
assiste-se a uma imprevista transformacao no campo conceitual da
Arquitetura. Uma nova palavra de ordem regula os aspectos projetuais
arquitetonicos: a qualidade. Escritos tedricos procuram sistematizar tais

postulados, tragcando um novo perfil para este campo do conhecimento, a
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fim de superar as barreiras de géneros estilisticos a que estava ligado o
papel do arquiteto de 20 anos atras. O interesse pelos instrumentos
tecnoldgicos e pela técnica desponta como o grande fio condutor da

Arquitetura do final daquele século. A informacdo ja estd muito mais

apurada e disponibilizada, principalmente nos recém criados Centros
Tecnologicos de Engenharia e Arquitetura, para onde convergiam o0s
principais arquitetos da época.

O comeco do século XX foi marcado por uma profunda
transformagao na postura dos arquitetos: era o limiar do mundo da
vanguarda. Entre 1910 e 1930, a cultura dos arquitetos estruturava-se
baseada em alguns grupos, como o neoplasticismo, o surrealismo, o
futurismo, as vanguardas soviéticas e o purismo. Estas correntes
apoiavam-se na tentativa de proposta de uma linguagem nova para uma
sociedade igualitaria, onde o conceito do academicismo deveria ser
abolido. A opcao de novos materiais e novas técnicas propiciou a
percepcao sensivel de uma nova idéia de espaco. Podemos afirmar que
novos meios de representagcao e novas tecnologias de comunicacao foram
inventados entao.

Outro momento importante para a ciéncia em geral e que
atinge a Arquitetura foi a descoberta oficial da fotografia, no ano de 1839,
por Daguerre, que aplicou seus conhecimentos fotoquimicos para
reproduzir as imagens de um objeto. O mais importante para este avango
foi a passagem de todas as experiéncias visuais, humanas e artisticas, do
plano restrito da aristocracia, para o plano mais acessivel de pessoas que
nao podiam pagar um pintor para que as retratassem ou ndo podiam
viajar para estudar as obras pictdricas e escultéricas mais importantes.
Portanto, quando no ultimo decénio do século XIX, a reproducdo de
fotografias se tornou comum, isso facilitou sua difusdo em massa; os
fotografos entdo tomaram o lugar dos desenhistas e pintores. O
importante passo dado pela fotografia era o de reproduzir fielmente tudo
que existe bidimensional e tridimensionalmente na Arquitetura; ou seja,

todo o edificio.
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A fotografia representou o principal suporte de comunicagao,
surgido nesta época, desenvolvendo estreita ligacdo com a Arquitetura
(MONTANER, 1987, p.47). Gracas a fotografia, os edificios converteram-se
em imagens para as revistas, divulgando e disseminando obras que ainda
nao tinham sidos explicitadas a humanidade; a fotografia trouxe um novo
sistema e uma nova maneira de transmissao de imagens.

Zevi (1994, p.50) destaca a contribuicao da fotografia neste

processo de comunicacao dos signos arquiteténicos. Neste sentido, a

fotografia veio resolver grande parte do problema de representagao em

trés dimensdes na Arquitetura, retratando o edificio em seus aspectos
tridimensionais, menos a sua esséncia espacial, que diz respeito ao
espacgo interior, o espaco psicologicamente vivenciado apenas pelo
usuario. Entretanto, podemos dizer que a fotografia capta o edificio de um
unico ponto de vista, estaticamente. Como diz Zevi (1994, p.50), “cada
fotografia € uma frase separada de um poema sinfénico ou de um discurso
poético, cujo valor essencial é o valor do conjunto.”

Outro estagio importante no processo de representacdao dos
espacos arquitetdnicos, foi a descoberta e a utilizacdo da cinematografia.
Esta aplicacao acabou, em certo sentido, resolvendo o problema colocado
pela quarta dimensdo, que era ampliar a “vivéncia” espacial do edificio.

De um modo relativamente rapido, o crescente acumulo de
informagdes gerados na area da Arquitetura, desencadeados a partir da
década de 30, produziram efetivamente um turbilhdo de informacoes.
Textos teoricos, tratados de Arquitetura, revistas informativas, a
reprodutibilidade da fotografia, anais das confederacdes de classe, a
pesquisa cientifica, tudo isso colaborou para a democratizacdo da
Arquitetura, por meio da geracao do conhecimento e da informacao. As
escolas de Arquitetura também desempenharam papel importante no
processo de geracao e de apropriacao da informacgao, funcionando como
polo de atracao dos arquitetos e dos pesquisadores.

No final dos anos 60, surge outro suporte, como impor-

tantissimo canal transmissor das informagdes na Arquitetura: o video. A

unesp

6




carga simbdlica e expressiva que ele proporciona, estabelece uma relagao

nova na dialética homem-Arquitetura. Cano (1987, p.56) se expressa

sobre esta nova atividade surgida:
O video, como o cinema, ao ter a capacidade de poder combinar as
formas moveis do espaco e obter assim as formas do tempo, tem
a possibilidade de representar a experiéncia espacial produzida
pela sucessdo continua de pontos de vista, que o espectador
percebe em seu movimento dentro e em torno do edificio, e,
inclusive de resolver o problema colocado pela Quarta Dimensao.

Com o surgimento da utilizacao do video na Arquitetura, as
novas tecnologias informacionais comegcam a desempenhar o seu papel
produtivo na esfera arquitetonica. Aos poucos, estas alteragdes comecam
a ser sentidas na Arquitetura , tendo como fase inicial o final da década de
70.

Configurando-se um continuo progresso experimental e
técnico das artes, como a poesia, a literatura, a pintura, a escultura e a
musica, a humanidade presenciou a difusdo dessas manifestacoes
culturais de uma maneira extremamente impactante e reveladora do
conhecimento cientifico. Neste contexto de desenvolvimento, conforme
destaca Zevi (1894, p. 30), a Arquitetura manteve-se isolada em todo o
periodo do século XX:

Mas, em todo esse processo, a arquitetura mantém-se isolada e
s6. O problema da representacdo do espaco, longe de ter sido
resolvido, ainda nem foi colocado. Por ndo termos até agora a
definicdo exata da consisténcia e do cardter do espaco
arquitetonico, faltou a exigéncia de representa-lo e difundi-lo. Por
essa mesma razao, a educacdo arquitetonica é totalmente
inadequada.

Esta afirmacao contem seu lado de veracidade. A Arquitetura
sempre manteve este lado “isolado e compartimentado” ao longo da
historia técnico-cultural. Todos os avancgos tecnoldgicos arquiteténicos
sempre tiveram bastante dificuldade de serem disseminados e divulgados

em todos os meios de comunicacao. A representacao do espacial
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refugiara-se na maioria da vezes, na esfera dos pequenos circulos
eruditos. O grande publico sempre teve muita dificuldade de compartilhar
deste aspecto revelador da Arquitetura. A representacdo dos edificios, que

encontramos na maioria das historias da Arte e da Arquitetura, serve-se

de plantas, elevagoes, cortes ou secoes e fotografias e esta representagao
sempre foi de dificil compreensdo para o grande publico.

Gregotti (1978,p. 12) explica este fato e defende a posicao de
que a Arquitetura apresenta-se numa situagao um tanto especial. Sua
qualidade, enquanto ato artistico de autoconstituir-se como significado
espacial e territorial, ndao se limita simplesmente ao fato de ser
representada por um conjunto de desenhos. Conforme esta visao, o
projeto arquitetonico, constituido de plantas e elevagdes, ndo é ainda
Arquitetura, mas tao somente um conjunto de simbolos com os quais
tentamos fixar e comunicar nossa intencao projetual. Essas notacoes
convencionais sao abstratas e ndao autébnomas de uma imagem que
tentamos formar por meio de um projeto. No caso do projeto de
Arquitetura, este conjunto de simbolos e notacdes desempenham papel de
importancia na acao significativa. Neste linha de raciocinio, esses
elementos de representacdao se fazem necessarios, pois ja validaram um
discurso legitimo de producgdo arquitetonica no processo de criagao.

A Arquitetura tem sido definida como maneira de organizar o
espaco; dessa maneira, decorrem o0s conceitos de organizagao e de
espaco e, sobretudo, as conseqliéncias das relagoes entre eles. Organizar
supoe estabelecer um sistema de ordem entre elementos que
naturalmente apresentam-se desordenados. Toda organizagao exige uma
mediagdao, um elemento ou forma. Exige um signo que demonstra e indica
a forma de organizar; portanto, toda organizacao é légica, € linguagem
produzida através de signos, que por sua vez sao representacdes desta
organizagao.

Em conseqliéncia, essa “traducao” faz com que se entenda a
linguagem da Arquitetura como submissa aos veiculos expressivos

usados, no presente e no passado, para a comunicacao das solucgdes
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projetivas; assim, passa-se do croqui ao desenho técnico, da maquete aos
recursos infograficos.

Nos anos 80, esta formulagao comega a ganhar mais espaco,
chegando a sua consolidagao, finalmente, nos anos 90. O suporte digital
na Arquitetura ja é uma realidade. A informacdo agora ndo s6 configura
sua atuacao nos suportes convencionais, mas se estabelece nos novos
suportes informaticos. Lévy (1998, p.67) destaca esta mudanca dizendo:

Nos laboratérios de quimica de sintese, nos departamentos de
engenharia de arquitetura, de urbanismo ou de construgao
mecanica, onde sdo concebidos os novos circuitos eletronicos de
alta velocidade, utilizam-se sistemas de concepc¢do assistida por
computador (CAD).

A Arquitetura, estudada como linguagem, é fluida e mutante
como a cidade e essa mutagdo caracteriza o repertorio cultural que
transita do emissor arquiteto ao usuadrio-receptor, para fazer conviver
quantidade e qualidade de informacao; €, sobretudo para ambos, uma
constante exigéncia de escolha entre alternativas.

Essa relacdao escreve uma historia do ambiente construido,
através do processo de comunicagdo que se estabelece entre a
intervencao cultural do arquiteto e o modo como atinge usos e valores do
espaco. O estudo da Arquitetura, como linguagem, propde o estudo do

espaco construido e habitado nas suas representacbes e no dialogo

historico que estabelece entre maneiras de pensar e transformar o
espaco. Entender a Arquitetura como linguagem €& assumi-la como
instrumento de intervengao cultural, interagindo arquiteto e usuario.
Informacgdo e Arquitetura - esses sdao os dois bindmios basicos
do presente trabalho. Nestas duas linhas, consolidamos a trajetdria
prevista para o encaminhamento de uma proposta. Procuramos tratar dos
elementos basicos que norteiam as duas ciéncias, atendo-nos
naturalmente, a algumas definicdes. Por conseguinte, a escolha se deu

sempre atrelada ao processo informacional como um todo. Depois de
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definidas e conceituadas Informacdo e Arquitetura, partimos para o
entrelagamento destes dois conceitos.

A constituigao paulatina de uma imensa rede de comunicagao
modificou totalmente a nossa relacgdo com 0 espaco e 0 acesso a
informagao tornou-se uma atitude fundamental em nossa atividade
humana. Até bem pouco tempo atrds, seria dificil pensar que o processo
cumulativo desta revolugao informacional poderia de, uma certa forma,
influenciar a Arquitetura e o espaco urbano.

Orciuoli (2000) abre uma reflexdo sobre a Arquitetura
inserida num cenario que pode ser chamado de globalizado, imaterico ou

digital, sugerido pelas novas tecnologias informacionais. Portanto, um

olhar obliquo no estudo das praticas urbanas e da Arquitetura, em

processos de globalizagao e informatizagao vividos pela experiéncia
contemporanea, estabelece novos conceitos e modos de vida, a partir da
revolugdo tecnoldgica. A miniaturizacdo, a desmaterializacdo e a
aceleracao dos fluxos de informacgao sao fenomenos atuais que fazem com
que o suporte fisico tenha cada vez menos importancia. Novas
possibilidades do "ser e estar" nos levam a ambientes regidos pela
cibernética e pela virtualidade.

w

Lévy (1998, p.33) aborda esse tema, dizendo que: “...0o
armazenamento, a transmissao e o0 processamento automatico das
informacgodes digitais interpdem uma mediagdao entre os sujeitos humanos
e seu tecnocosmo.”

Mas, de que maneira percebemos estas e outras alteracoes,
em nosso dia-a-dia?. Algumas modificagbes sao realmente evidentes e
trazem, a nossa vista, elementos impressionantes e paradigmaticos de
nossa vivéncia urbana. A invasdao dos computadores pessoais em nossas
atividade bancarias ou a intercomunicagdo entre as pessoas por meio da
Internet geram, a cada instante, novas informagoes que sao incorporadas
em toda essa rede mundial de comunicacgao.

Esclarecendo sobre estas modificagdes, Novak (1999) nos diz :




Apos um século de surpresas, a Arquitetura depara-se com a
maior de todas elas: o desenvolvimento de uma forma sem
precedentes de espaco digital urbano e arquitetural, um espaco
publico global e sem existéncia fisica. Embora as infra-estruturas
deste dominio publico ndo-local se encontrem ja em fase
adiantada de construcdo, carecem ainda da atencdo de um
discurso arquitetural informado e critico.

Estamos vivendo a civilizagao da imagem e do audiovisual. A
leitura convencional tende a diminuir entre as novas geracoes,
verificando-se que o tempo de assistir a televisdo ou jogar um videogame
nao para de crescer. Sdo mudangas significativas? A superficialidade dos
relacionamentos humanos tende a aumentar, produzindo uma geragao da
imagem e do espetaculo. Mas, outras modificagdes sdo bastante sutis e ,
na maioria das vezes, sao passadas despercebidas pelos nossos olhos e
por outras formas de percepcao.

O processo de digitalizagao tem afetado consideravelmente
todos os tipos de midias tradicionais, como o papel, as artes graficas, o
radio e a televisdo, e tem feito com que estes elementos migrem
rapidamente para a midia digital, capaz de portar os mais variados
suportes informacionais. A tecnologia da informacgdao tem permitido esta
digitalizagdo em consideravel medida, junto aos artefatos -culturais,
provocando no ambito das manifestagcdes culturais, um turbilhdo de

mudancas. E preciso atentarmos para a definicao que Negroponte (1995,

p. 234) faz deste processo: “digitalizar significa transformar uma
determinada informacdo em seqiiéncia ordenada de bits, capazes de
serem interpretados e reproduzidos pelos computadores.”

Quando utilizamos a informacao contida em um livro, o
suporte fisico deste funciona como essencial para que a informacdo seja
de certa forma manipulada, armazenada ou comercializada. Ao
digitalizarmos, deflagramos um processo onde o computador funcionara
como um mediador entre o usuario e a informacgdo. A informagdo
digitalizada pode entdao assumir a idéia do ndo territorio, de um lugar ndo

definido no espaco, podendo ser distribuida via redes telematicas, como
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por exemplo na Internet, onde a informacdao pode ser compartilhada de
forma global. Lévy (1996, p. 49) evidencia esse processo, dizendo: “(...) a
digitalizagao estabelece uma espécie de imenso plano semantico, acessivel
em todo lugar , em que todos pudessem ajudar a produzir, a dobrar
diversamente, a retomar, a modificar, a dobrar de novo...”

Outro aspecto importante da digitalizacdo, € que ela muda a
nossa perspectiva quanto a elaboragao do produto cultural produzido pela
sociedade, na medida em que permite a replicagao digital, desaparecendo
0 conceito de copia e origem. A reprodutibilidade técnica passa entdo por
um processo transformativo, tendo na desterritorializacdo seu ponto
central.

A digitalizacdo esta colocada apenas como um elemento
importante em todo este movimento maior que é a virtualizagdo. Neste
sentido, temos uma definicao de Lévy (1996, p. 70), quanto aos seus
sujeitos mais importantes na virtualizacao do espaco e das coisas:

A virtualizagdo ndo é uma desrealizacdo (a transformacdo de um
real em um conjunto de possiveis), mas uma mutacdo de
identidade, um deslocamento do centro de gravidade ontoldgico do
objeto considerado: em vez de se definir principalmente por
atualidade (uma “solucdao”), a entidade passa a encontrar a sua
consisténcia essencial num campo problematico. Virtualizar uma
entidade qualquer consiste em descobrir uma questdo geral a qual
ela se relaciona, em fazer mutar a entidade em direcdo a essa

interrogacao e em redefinir a atualidade de partida como resposta

a uma questdo particular.

Os processos informaticos representam, como técnica, o

principal meio de potencializagdo do virtual ou da virtualizagdo. A

informatica permite a virtualizacdo da inteligéncia, porque faz com que
acoes complexas sejam digitalizadas e reproduzidas. Podemos entdo dizer
que a digitalizacao desvincula a informacao da sua midia tradicional,
desvinculando a ‘“inteligéncia” da personalidade e eliminando o sujeito

desterritorializado.




Outro elemento bastante importante, que conecta todos esses
conceitos pertinentes ao processo de virtualizacdo na sociedade, € o
ciberespago. Como nos afirma Orciuoli (2000), a partir da popularizacdo
do termo ciberespago, com a publicacdo da novela ciberpunk Neuromante,
escrita por William Gibson em 1984, o sufixo ciber entrou no vocabulario
contemporaneo descrevendo-o como um universo entendido mais além de
uma simples questao fisica, estabelecendo inter-relagbes com as formas
de conduta da sociedade digital, que se convencionou alcunhar como
ciberespaco. Segundo descreve Gibson, € o mundo criado e nascido da
justaposigao entre a mente humana e a cibernética. O artigo remonta aos
principios da cibernética, descrito por seu criador, Norbert Wiener.
Kybernetes, em grego, significa timoneiro ou governador, e foi aplicada
pela primeira vez, em 1948, a teoria dos mecanismos de controle da
mensagem.

Nesta linha de pensamento, existe um “local” legitimo,

democratico, onde ha um consenso dos virtuais. Este “lugar” é o

ciberespaco. A demonstracao deste conceito de ciberespaco ndo é fato
recente. A criagao das primeiras redes de telégrafos, fazendo a primeira
interface com o homem e suas atividades, fundamenta os primeiros
passos para a dimensao cultural deste espaco.

Lévy (1996, p.113) define o ciberespaco da seguinte forma:

No ciberespaco, em troca, cada um é potencialmente emissor e
receptor num espago qualitativamente diferenciado, ndo fixo,
disposto pelos participantes, explordvel. Aqui, ndo é
principalmente por seu nome, sua posicdo geografica ou social que
as pessoas se encontram, mas segundo centros de interesse,
numa paisagem comum do sentido ou do saber.

O traco contundente deste ciberespaco se refaz em todos os
niveis culturais, artisticos, afetuais e econdomicos. Sabemos que as
alteragdes radicais nos mais diversos referenciais perceptivos e estéticos
provém de um fenOmeno bastante complexo em que se insere a
cibercultura. Neste sentido, Virilio (1993, p. 15) esclarece, de maneira
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clara e fecunda, a relagao estreita que se estabelece entre a informagao e

a Arquitetura dizendo:
Definitivamente o debate em torno da modernidade parece
participar de um fenémeno de desrealizacdo que atinge, de uma s6
vez, as disciplinas de expressao, as formas de representacdo e de
informacdo. A atual polémica em relacdo ao midias, que surge aqui
e ali em fungdo de determinados acontecimentos politicos e de sua
comunicacao social, envolve igualmente a expressao Arquitetura,
que ndo pode ser adequadamente desvinculada do conjunto de
sistemas de comunicacdo, na medida em que estd sempre
sofrendo a repercussdo direta ou indireta dos diversos “meios de
comunicacdo” ( automovel, audiovisual, etc.).

Uma sociedade que se organiza cada vez mais sobre a
dependéncia da producdao de imagens e informagdes, e traz em si a
crescente utilizagdo dos meios de comunicagdo como suporte basico para
o desenvolvimento, ndao podéria deixar de refletir alteracées significativas
em seu espaco habitavel. Os meios tecnolégicos como a TV, video,
computadores, grandes telas de alta resolucao, estao cada vez mais
espalhadas pelas nossas cidades. Desta forma, € impossivel que
arquitetos e construtores das cidades, deixem de lado esses novos meios
de comunicacao e informacdo e nao reflitam nas mudancas que vém
ocorrendo ndo sO nas pessoas, mas em todo o contexto urbano.

No final do século XIX e comego do século XX, os meios de
producao e representacao tiveram papel fundamental de transformacao
na Arquitetura. A invencao dos carros, avioes e sobretudo os trens,
trouxeram para a Arquitetura, um sentido de movimento e velocidade
através de suas formas geométricas. Nesse primeiro momento, a
Arquitetura tomaria conta da necessidade de se criarem mecanismos de
determinacao de percursos, roteiros e imagens em movimento. Ou seja, a
idéia do movimento “real”, representado pelos meios de transportes, foi
crucial para que a Arquitetura passasse por um processo de

transformacao. Este exemplo pode ser muito bem visualizado no desenho

da cidade de Brasilia, projeto dos arquitetos Lucio Costa e Oscar
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Nyemeier, onde a cidade € simbolo da presenca do carro, baseada em
eixos de grande fluxo viario, apesar do projeto original estiliza-lo com a
figura de um aviao.

O conceito de formacao espacial da cidade sofreu
transformacgOes radicais nas ultimas trés décadas no que se refere a
organizacao urbana como um todo. A cidade se estruturava como uma
espécie de introversdo urbana, onde seus limites territoriais eram bem
definidos e claros; cada aglomeragdao urbana funcionava como um polo
centralizador e Unico, fazendo da cidade um espaco restrito e fechado; a
forma arquitetural do prédio traduzia mais a personalidade individual do
Arquiteto, do que uma sensacgao de conjunto espacial.

Nesta perspectiva, a cidade deixa de ser uma porta de entrada
ou um arco do triunfo, para transformar-se em um sistema de audiéncia
eletrbnica, onde seus wusuarios sdao menos habitantes, residentes
privilegiados, para se tornarem agentes desmaterializados (usando o
conceito de Lévy). As tecnologias avancadas do ciberespaco através de
mutagdes sucessivas, organizam e reorganizam o meio urbano, dando a
ele aspectos de dissolvente e interativo.

De fato, o tracado original e a nogcao de limite sofreram
mutagdes, tanto de fachada quanto no aspecto de confrontacdo. Por
definicdo, a superficie-limite das construgdes traca o foco caracteristico
da visao da cidade. Como o espaco da urbe transmuta em um conceito
desmaterializado, o acesso a cidade passa também por uma
transformacao substancial e a aglomeragao urbana acaba mudando o
conceito de fachadas frontais.

Neste momento, fazemos a seguinte pergunta: em que
medida a cidade nos faz face?. A analise que se faz, € que a cidade jamais
esta diante de nos, mas sempre dentro dela. Ou seja, a experiéncia do
espaco urbano é vivida a cada dia. Se na cidade ainda existe uma

localizagdo, um territorio definido, este se confunde com a antiga ruptura

cidade/campo, do passado. Nao somente os espagos dos suburbios

operam esta dissolugcao, mas a oposicao intramuros/extramuros dissipou-
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se com a revolugao dos transportes, o desenvolvimento dos meios de
comunicacao e a telematica, trazendo profundas mudancas no tecido
urbano. Assistimos, de fato, a este mesmo fendmeno na transparéncia
que os materiais de construgao adquiriram, substituindo-se as pedras das
fachadas, por materiais extremamente leves e transparentes, provocando
um certa fluidez na aparéncia da cidade.

Cada vez mais, o universo superficial das telas e imagens
ocupa o0s espacos nas cidades e transforma o espaco urbano. De um lado,
0s computadores pessoais que trazem e levam informagao, reorganizam o
cotidiano das pessoas e refazem um novo estilo de vida; e de outro, os
computadores portateis que conectam seus usuarios a redes sem
referéncia posicional e transferem aos terminais de bancos,
supermercados e instituicbes, uma gama enorme de informacoes,
permitindo assim, um intercambio em escala global.

Por outro lado, com a interface da tela (televisao, computador,
teleconférencia...), o que até entdo existia como elemento privado, passa
agora a expressar uma visibilidade face a face, desaparecendo as antigas
confrontacoes territoriais, e o0 ato arquitetonico passa a estar
desterritorializado, envolvido em uma aura eletrénica, desprovido de

dimensdes espaciais e imerso no ciberespaco. O usuario humano nao pode

mais considerar a separagdo por barreiras fisicas; hoje ela é resultante

de um espaco urbano participante de uma configuracgao eletrénica, na qual
0 esquema do ponto de vista visual e a trama da imagem digital renovam
a nocao de urbe. O esquema do espaco publico/privado desaparece,
dando lugar a uma nova relagao arquitetural. O que muda é uma nova
planificagdo, muitas vezes imperceptivel na interface homem/maquina,
que toma lugar nas fachadas dos imoéveis das cidades. Desse modo, as
informacoes, representadas na superficie da tela como imagens, nao estao
mais restritas a um espago Unico, mas estdo sempre em permanente
mutacdo e intercambio. Todas estas informagdes/imagens que temos
disponiveis na tela, estdao em constante processo de velocidade, refletindo

em cada espaco urbano, sua aplicabilidade espacial.
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Confrontam-se ai dois procedimentos participativos que
influenciam este processo. O primeiro, diz respeito aos elementos fisicos e
construtivos; o outro elemento, o imaterial, representa as imagens e

mensagens que ndo possuem qualquer localizagdo fisica ou estabilidade

espacial. E este tipo de abordagem subjetiva do imaterial, que muitas

vezes fica “escondido” por detras das aparéncias mais claras. Os eixos e
limites das cidades, das muralhas, ruas, edificios, que ora existem -
enquanto superficie/imagem - e ora se apagam, sofrem constante
manipulacao no universo informacional. A revisao deste ponto de vista
determina a mudanga radical da percepcao do mundo, ajustando as
técnicas infograficas a um reajuste do real e da forma de representagao
da cidade e dos edificios.

Uma outra maneira de avaliarmos o impacto da virtualizacao
na Arquitetura é assistirmos a uma producdo da realidade sensivel, na
qual as percepgoes diretas e mediatizadas se confundem, para construir
um representacao instantanea do espacgo arquitetonico. Essa observagao
direta pode ainda ser chamada por um tipo de teleobservacao do
ambiente, transferindo seu resultado para o suporte digital. Aquela visao
euclidiana (um uUnico ponto de vista) passa agora necessariamente por
uma diluicdo espacial, onde um meta-conjunto de percepgoes se
desmaterializa. O espaco subverte-se a uma espécie de teleconquista das
aparéncias e de redirecionamento espacial. Os novos veiculos de
comunicacao e informacgao ultrapassam o modo tradicional de acao,
produzindo a “videoperformance” da transmissao de imagens e a
representacao instantanea dos dados. Como resultado desta subita
mudancga de visdo, desaparece o componente dimensional volumétrico e
emerge a transparéncia como forma de reorganizagao espacial.

A Arquitetura, consciente ou inconscientemente, passa por um
processo de fratura morfolégica, diante de uma sociedade informacional
em constante mudanga. A propriedade da transmissdao eletronica, ao
mesmo tempo em que cria uma transparéncia dos objetos construtivos e

renova as aparéncias fisicas dos materiais, também altera a configuragao
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morfoldgica da Arquitetura. Hoje, tratamos muito mais de estabelecer
uma interface virtual, do que nos deslocarmos espacialmente nos
ambientes. Esta “desconstrucao” dos elementos arquitetonicos pode ser
notada nas grandes estruturas metalicas do edificios, valorizando muitas
vezes 0 aspecto do vidro, concedendo a ele imagem de transparéncia e
fluidez natural.

No comego da década de 70, o grupo denominado Archigram®
comegava a antever o potencial que a tecnologia da informacao exerceria
sobre a Arquitetura, nas suas mais variadas situagdes. Em 1967, o
Archigram montou uma exposicao em Londres, com propostas nada

convencionais , onde o tema era "Viver em 1990", e

" Figura 07 - Archigram, Living City, projeto grafico, 1963.’

propunham uma casa em que tudo pudesse ser reduzido, ampliado,
transformado de mil maneiras, onde os afazeres domeésticos seriam
fungao de um robé e os materiais empregados em sua construgdo seriam
diferentes dos usuais, indo desde partes de avido até perfis de aluminio.

! O Grupo Archigram criado por Peter Cook, Warren Chalk, Mike Webb e Dennis
Cromptom, tinha a intencdo de discutir a arquitetura contemporanea, utilizando-se de
todos os meios graficos disponiveis e aplicando as novas tecnologias informacionais a
Arquitetura.

2. Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S3o Paulo, Martins Fontes, 1996.
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Mais de trinta anos depois, ja no comeco do século 21, ainda nao vemos
realizadas por completo todas as previsdes anunciadas pelo Archigram
mas, com certeza, a tecnologia tem ocupado cada vez mais tempo e
espaco na Arquitetura. Archigram procurou refletir sobre a cidade através
de seus minimos detalhes, apresentando solugdes inusitadas e criativas,
sempre implantando a tecnologia a servigo destes ideais. A nocao de
movimento na cidade, para o grupo, era explicada como os fluxos de alta,
meédia e baixa velocidades do trafego de automoéveis, de pessoas e carros
que compdem a vida urbana.

O processo de comunicacao na cidade também desempenhava
um papel extremamente importante nas idéias que o grupo difundia. As
redes de comunicagao representavam a principal estrutura urbana.
Conforme estes postulados, Archigram colocava em cheque o formato
urbano tradicional das cidades, contrapondo-se a imensa rede de satélites
que circundam a Terra, e disponibilizava um permanente contato com
centros comuns de distribuicdo instantanea de informagdes.

O grupo também pesquisou experimentos em alguns
equipamentos que comporiam as unidades habitacionais projetadas. Entre
eles, destacavam-se rob0s, que eram programados para executar diversas

funcbes dentro da casa. Um dos elementos arquitetonicos da casa era

uma parede de servigos, conectada a uma rede metropolitana de servigos
telematicos, que, a qualquer momento, poderia ser acessada pelos
moradores. Essa idéia concretizava a oportunidade de um ambiente
intercambiavel e mutavel, através da insercao de servigos de informagao e
comunicacao dentro do contexto da cidade. Neste sentido, os objetos
arquitetonicos eram colocados como interface informacional entre a
maquina e o0 homem, resultando profundas transformagdes espaciais.
Outro trago importante proposto pelo grupo Archigram,
direcionava a possibilidade da criacao de malhas informacionais que
conectassem as pequenas cidades do interior as grandes metrépoles. Esta
grande rede de comunicagao e informagao, ja vislumbrada por esse grupo,

colocava em atividade TVs, sistemas audiovisuais, maquinas de
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entretenimento e jogos de iluminagao, em um grande ambiente conectivo.
Com isso, a cidade seria uma grande teia de troca de informacoes,
mediada pelos novos meios da tecnologia da informagao e da
comunicacao. Neste sentido, o grupo Archigram foi extremamente
revelador e inovador, trazendo a discussao sobre identificar como a
tecnologia de informacdo poderia transformar o ambiente construido, de
forma atuante e concreta.

Trata-se ai de um acontecimento importante para a
Arquitetura, afetando basicamente seus principios organizativos de espaco
e colocando para a substancia arquiteténica, novos polos representativos
da esséncia da construcdo. A Arquitetura, a partir de entdo, nao se remete
mais aos conceitos construtivos conservadores de paredes, tetos e
coberturas, mas se apoia num ambiente carregado de virtualizagoes
possiveis, repleto de informacgoes infograficas, tecnologias computacionais
e interfaces multidirecionais.

Um exemplo bastante vivo desta virtualizacdo da Arquitetura,
é a utilizacdo da informatica nos projetos auxiliados por computador
(CAD) e a fabricacao auxiliada por computador (CAM). Normalmente sao
produtos realizados em softwares de auxilio de computador, como o

AutoCad, e posteriormente texturizados e animados em outros softwares,

como o 3D Studio, entre outros. Hoje, um fato extremamente comum, é

encontrarmos publicacbes a respeito da “Arquitetura virtual”. Nos
escritéorios de Arquitetura, a invasdao dos computadores foi realmente
muito grande. O abandono de algumas etapas na concepgao dos projetos,
foi de grande valia para diminuir o tempo consideravel no
desenvolvimento projetual. Maquetes virtuais sao produzidas de forma
relativamente simples, possibilitando a intervencgao dos clientes e usuarios
com imagens digitais. Na fabricagdao auxiliada por computador, a redugao
drastica dos ciclos de “concepcgdo-fabricacdao” € comprovada por todos
aqueles que optaram por estes sistemas.

A ferramenta de simulacdo no computador, na area da

Arquitetura, vém propiciando a sintetizacdo de uma série de imagens e




percursos do objeto arquitetonico, antes impossivel de se fazer. A
simulacdo é o passo seguinte; com ela, conseguimos aplicar as variagoes
aos modelos, colocando sob diferentes pontos de vista e diferentes
possibilidades de condigcdes “fisicas”, as infinitas potencialidades do
modelo virtual. Com isso, podemos entender a simulagdo das imagens
sintéticas, ndo s6 como imagens finais e acabadas, mas como uma “teia”

de imensas correlacoes e extrapolacées que o objeto pode adquirir.

i 5 SR -3 - . g
b :.1_: 3 - : -t g Yoo L

deﬁlEd'iﬁcio Comercial em S30 Paulo, utilizando

computacdo grafica

O universo virtual e sintético ndo esta além ou aquém do
mundo “real”, mas estabelecido em um universo intermediario. Baseado
em modelos l6gico-matematicos, este universo pode ser transformado em
simulacao “real”, vivenciada pelos usuarios, por meio das atividades
sensoriais e intelectuais.

Diferentemente do que acontece com 0s suportes de captura
analdgica como a fotografia, o cinema ou mesmo o video, as imagens
numéricas sao construidas totalmente pelos homens. Esses projetos
apresentam vistas e perspectivas dos edificios de uma maneira muito
mais rapida e eficaz do que antes, quando eram feitas por desenhistas em
um tempo muito mais longo. Esta integracao, via computador, antecipa o

produto final para os testes de amostragem e fabricagao. Mesas “captam”

" Fonte: ZEVI, Bruno. Saber ver a arquitetura. S3o Paulo: Martins Fontes, 1996.
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desenhos originais das pranchetas e migram para o ambiente digital,
formando assim imagens digitalizadas e virtuais.

Essa interface amadurece a relagdo homem-maquina, na
medida em que substitui numerosas relacbes matematicas de verificagao.
Podemos concluir que o enquadramento do ponto de vista dos projetistas
na tela do computador, ndo tem mais nada em comum com o dos
espectadores e telespectadores, ou a referéncia da representacao grafica
e fotografica, na medida em que a interface atingida por este suporte
digital possibilita um conjunto enorme de virtualizagées provaveis para
Seus usuarios.

Como um dos exemplos desta aplicacao na Arquitetura,
citamos o caso do escritério do arquiteto Frank Gehry (2000, p.11), que
trabalha com uma equipe de infografistas e arquitetos, tentando
estabelecer uma relagdao proveitosa no didlogo computador/Arquitetura.
Entre suas mais recentes obras encontram-se o “Guggenheim Museum”,
em Bilbao, Espanha, o University of Minnesota Art Museum e o Disney
Concert Hall, ambos nos Estados Unidos. O escritorio utiliza softwares
desenvolvidos para a industria aeroespacial, que, ao mesmo tempo em

que simula formas tridimensionais, cria suas construcdes geomeétricas e

determina as especificacdes construtivas. Este trabalho também é

completado com a utilizagdao de scanners com guia de laser, para capturar
imagens de objetos em trés dimensdes e imprimir realidade externa ao
produto final do projeto.

A confluéncia entre a Arquitetura e as novas tecnologias
informaticas trouxe um ponto importante de aplicagdao: o uso da tela do
computador para que, mediante a representacdo analdgica do projeto,
este possa ser analisado. A tela, com o programa correspondente, permite
todo tipo de manipulagao: contemplar os interiores a partir de pontos de
vistas mutantes, comprovar que produzem diferentes sistemas de
iluminacao, calcular a estrutura, estudar o processo de realizagdao da obra,
ver o futuro edificio em uma representacao de seu contexto urbano. A tela

se converte, em definitivo, numa representacdao diferente das




possibilidades de realidade que o desenho tem. A virtualizagdo na
Arquitetura e suas possibilidades no campo digital, estruturam um novo
conceito na feitura do projeto, refazendo assim etapas do caminho
arquitetural.

Nesse momento, comeca a acontecer o desdobramento da
visdo, ou seja, surge uma segunda oOtica: a teledtica. Hoje é possivel
realizar uma teleconferéncia entre Sao Paulo e Paris, em tempo real. A
Guerra do Golfo possibilitou assistir ao vivo o bombardeio de cidades e
pessoas, em uma guerra eminentemente eletronica. Vemos, pouco a
pouco, o declinio de importancia da otica geométrica, ou a dtica passiva
do espaco. A introducdo da teledtica que vincula o sinal do video, refaz a
questao da digitalizacdao deste sinal, reconhecida por todos em todas as

areas, principalmente na utilizacdo recente de espacos de realidade

virtual. A superacdo da perspectiva geométrica tradicional por uma

perspectiva eletrénica gera, por assim dizer, uma visao de tempo real,
pela recepcdo instantdnea dos sinais de audio e video. Este
desdobramento da visao e do tempo afeta consideravelmente nossas
relagdes espaciais e até mesmo filosdficas.

Na realidade virtual, o uso do capacete (VPL) e da vestimenta
transmissora de dados (Data Suit) no dominio do espaco
virtual(Ciberespaco), provoca um primeiro desdobramento da pessoa,
entre atual e virtual. O teleoperador, gragas aos progressos recentes da
teletactilidade, faz com que o alto relevo do toque a distancia venha
completar a alta fidelidade sonora e visual. Tecnologias fazem surgir um
novo tipo de profissional na area da Arquitetura, trabalhando
exclusivamente com esta teledtica do desdobramento humano. Além de
ampliar a nossa nocao de espaco, refazemos todas as nossas percepgoes
sensorio-motoras em todas as atividades desenvolvidas pela realidade
virtual. A criacdo de ambientes virtuais esta bastante ligada ao realismo
visual e a interacdao, usando os outros sentidos. Assim, assuntos como
computacdo grafica em 3D, modelagem grafica, e interagdo homem-
maquina constituem uma parte fundamental na elaboracao de ambientes
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virtuais. Em bem pouco tempo, poderemos experimentar este novo meio
de expressao na Arquitetura, de forma bastante disseminada, a partir do
momento em que essa tecnologia permita a imersao e a interatividade no
espaco.

Como nos apresenta Duarte (1999, p.44), as tecnologias
digitais possibilitaram a construgdo, a divulgacdo e a experimentagao de
ambientes em redes de informagao. O computador potencializou, pelas
linhas telefonicas, um universo incessante e multidirecional da informacgao
na sociedade contemporanea. Podemos citar, como exemplo destas
aplicagbes, as possibilidades que vém sendo exploradas com as
tecnologias de simulagdo digital, no levantamento histérico e na anadlise de
edificios importantes para a historia que ndao mais existem ha décadas.
Este trabalho de reconstrucdao vém sendo desenvolvido em escolas de
Arquitetura, em diversos lugares do mundo, utilizando como ferramentas
de trabalho, os modelos e as imagens digitais desse prédios. Nesse

compartilhamento entre informagao e Arquitetura, as relagdes com o0s

espacos publicos ou privados, de certo modo, vem operando e

expressando novas praticas na sociedade contemporanea, e atingindo a
producao de novos projetos, novas cidades ou novas instalagdes, num
espaco eminentemente digital.

Uma questdao se apresenta nesse novo quadro, descrito
acima : de que forma o profissional de Arquitetura e Urbanismo tem se
posicionado frente as novas tecnologias informacionais, na aplicacao
direta de tais inovagdes? Ou ainda, trazendo para o campo das questoes
relacionadas ao processo de disseminacao da informagao, pergunta-se:
quanto e de que maneira, no processo de disseminagao da informagao, na
area da Arquitetura, os profissionais tem-se mostrado satisfatoriamente
receptivos as novas tecnologias informacionais, diante da velocidade de
producado e transferéncia da informacdao no mundo moderno?

Diante destas questdes, é valido dizer que os profissionais de
Arquitetura, tém-se posicionado a favor da utilizacgdo das novas

tecnologias informacionais no ambito da Arquitetura; mesmo de maneira
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modesta, tém acrescentado novas responsabilidades e habilidades as

tarefas que envolvam as conexdes significativas inovadoras. Porém, o

maior desafio, encontra-se na falta de articulacoes estratégicas de
disseminacdao da informagdo, na area de Arquitetura, que, a par dos
mecanismos viabilizadores de transferéncia de informagdo, parecem nao
qualifica-la como ferramenta de desenvolvimento a todos os usuarios.
Portanto, com base em tudo o que foi sendo discutido,
intentaremos contribuir com o langamento de uma proposta de plano de
acao estratégica de disseminacdo da informacdo no ambito da
Arquitetura, apresentando uma modelizacao de projeto-piloto de Centro

Referencial e Cultural de Arquitetura.
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CAPITULO 3
FORMULACAO DA PROPOSTA

3. ELEMENTOS PARA IMPLANTACAO DE UM CENTRO REFEREN-
CIAL E CULTURAL DE ARQUITETURA

Como foi apresentado preliminarmente, o objetivo desta
pesquisa € formular um plano estratégico para disseminacao da
informagao na area da Arquitetura, através da criagdo de um Centro
Referencial e Cultural de Arquitetura (CRCA), apresentando princi-

palmente, instrumentos dinamicos de desenvolvimento informacional para

a area em questdo. E importante destacar neste trabalho, o papel

socializador imprescindivel que a informagao podera desempenhar junto
ao duplo contexto em que estara sendo proposto. Assim, duas abordagens

principais, amarram e balizam o objetivo de criacdao do CRCA.:

1. Percebe-se hoje, na area de Arquitetura, uma grande necessidade
de disponibilizacdao e centralizacdao da informacao, a fim de que a
informacao chegue rapida, confiavel e eficaz aqueles que dela
necessitam. Relembrando o que foi enfatizado nas segdes
anteriores, a presenca da informagao em todos os setores da
sociedade, tem sido registrada e apresentada como uma realidade
concreta e necessaria. Mas, o que se pode constatar, na area da
Arquitetura, € a falta de um processo de articulagdo dos
mecanismos da disseminacao da informacao, principalmente em
nivel de atendimento a pesquisa de ponta;

.Outro dado importante para a proposta e para os objetivos
especificos, € a grande caréncia de programas, servigos e produtos
de cunho cultural, relacionados a area da Arquitetura. A realidade
mostra que 0s espacos e 0s centros culturais que se dispdem a
oferecer atividades nesta area, na maioria das vezes, priorizam sua

localizagao em grandes centros urbanos, deixando de lado outras
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regioes que nao se enquadram nesta realidade. Portanto, com o
objetivo de disponibilizar informacdo estratégica a todos os
profissionais da Arquitetura, do Urbanismo, areas afins e demais
interessados, o CRCA podera abrigar, além de dados
informacionais, importantes atividades culturais direcionadas ao

publico alvo e a comunidade em geral.

Antes que se sugiram os procedimentos para implantacao do
CRCA, é necessario pois, destacar as competéncias de atuacdo, no projeto
em questdo, evidenciando o seu papel adequado de acdo. Com as
consideragoes apresentadas acima, o projeto-piloto de modelizagao do

CRCA visa oferecer duas linhas de atuacao:

a.Setor referencial: fornece informacdao referencial organizada e
sistematizada a wusuarios pessoais ou institucionais, altamente
especializados, da area de Arquitetura e de areas correlatas;
proporciona assisténcia direta a esses usuarios, no sentido de
responder questdes informacionais relevantes para o avanco da area

da Arquitetura;

b.Setor cultural: desenvolve uma ampla gama de atividades culturais,
inerentes principalmente a informacdo e a comunicagdo em
Arquitetura, em seus mais diversos aspectos, dedicadas a estudantes e
ao publico em geral.

’

E importante destacar que essas duas linhas de atuagao vao
nortear, principalmente, o projeto arquitetonico piloto do CRCA, onde os
setores denominados como Setor Referencial e Setor Cultural, terdo areas
definidas para as atividades ali programadas, com possibilidade prevista
de expansao. Esta divisao se justifica, na medida em que dois tipos
diferenciados de uso da informacdo foram previstos, relativos a
informacgao referencial e as atividades culturais do centro.

Quando planejamos e apresentamos a especificidade de
atuacao de cada setor- Referencial/Cultural - previsto para funcionar no
CRCA, nao objetivamos desencadear um processo de ruptura entre essas
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duas linhas de agao, mas principalmente, produzir um modelo que tanto
configurasse a informacado estratégica para a area da Arquitetura quanto o

produto cultural decorrente desta relacao de proximidade.

3.1 FUNCOES DO SETOR REFERENCIAL DO CRCA

O Setor Referencial deve atuar como coordenador das
atividades de captagdo, recuperagdao e disseminacao de informacdes
primarias e de ponta concernentes a darea de Arquitetura e areas
tecnoldgicas afins. O Quadro 01 evidencia as fungbes do Setor
Referencial:

Quadro 01 - Funcao do Setor Referencial

Fungao

Reduzir os obstaculos ao acesso as informacodes existentes na

area de Arquitetura

Reunir de forma estratégica, informagao necessaria na area

Realizar um amplo e apurado processo de disseminagao seletiva

da informacao no ambito da pesquisa em Arquitetura

3.2 FUNCOES DO SETOR CULTURAL DO CRCA

O Setor Cultural do CRCA deve ser entendido como um
suporte que facilita, promove e da continuidade as atividades culturais e
informacionais da area da Arquitetura. As fungées (Quadro 02) sao:

AVA
AVAVA

L 2 5 4 5 ¢ 5 UNESP

1 12 13 14 15 16 17

18



Quadro 02 - Fungdo do Setor Cultural

Funcao

promover e incentivar a oferta de atividades culturais no ambito

da Arquitetura

manter contato com entidades e drgdos afins, colaborando no

intercambio cultural e geragdo de produtos e servicos

informacionais para o grande publico

proporcionar a disposicdo de espacos e areas para atividades
culturais, voltados principalmente a Arquitetura, com intuito de

divulga-la, preserva-la e desenvolvé-la

3.3 CLIENTELA

Como foi visto anteriormente, os objetivos do CRCA em
estudo, concentram - se em torno de um elemento basico: a satisfacdo
das demandas informacionais da clientela. Essa caracteristica revela o
carater profundamente socializador que a informacdo deve desempenhar
junto a area da Arquitetura, como elemento catalisador e revelador do seu
proprio desenvolvimento.

Para que haja uma verdadeira compreensao das metas de
satisfacao de interesses informacionais e de conhecimento, € preciso que
aconteca uma prospeccao anterior profunda dos objetivos organizacionais
propostos. Investigar o publico-alvo e seus interesses, é tarefa primeira;
em segundo lugar, perfilar os interesses em comum. Em terceiro, definir
0s objetivos especificos de acordo com o interesse do publico. Podendo
identificar tais elementos, consegue-se eliminar uma grande margem de
erro na tarefa de propor a implantagao do CRCA. Uma vez entendido que
0 objetivo geral do centro de informagao proposto €, sobretudo, satisfazer
necessidades e/ou interesses de uma determinada clientela, torna-se
necessario responder a duas questdes basicas, nessa proposta:

1. Quem é essa clientela? e 2. Quais sado os interesses da clientela?
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3.4 CATEGORIAS DOS USUARIOS

Para fins didaticos, as categorias destacadas podem ser
agrupadas em cinco divisoes principais:
e Profissionais de Arquitetura: arquitetos, urbanistas, paisagistas,
designers;

Profissionais de areas técnicas correlatas: engenheiros, agronomos,
geografos, analistas, gedlogos, administradores, tecnélogos;

Comunidade cientifica: estudantes, docentes/pesquisadores, cien-

tistas em geral;

Profissionais de outras areas: industriais, bibliotecarios, comer-

ciantes, advogados, administradores, etc;

Publico em geral: estudantes, comunidades, organizagdes sociais,
instituicdes cientificas, organizagcdes nao-governamentais, delega-

coes estrangeiras, turistas, etc..

Posteriormente, o delineamento do perfil e a anadlise particular
de cada grupo descrito podera fornecer subsidios para a definicao do
conjunto de atividades a ser proposto e desenvolvido pelo CRCA.

3.4.1 Usuarios da area de Arquitetura
O primeiro componente deste grupo de usuarios € o arquiteto-

urbanista, protagonista fundamental das atividades do CRCA. Pode-se
destacar principalmente, que esse profissional lida com um leque de

atividades da area, o qual pode incluir artes graficas, objetos, edificios,

paisagens e cidades.
Se for estabelecido como itens resumidos das atividades
desempenhadas pelo arquiteto-urbanista (CREA, 1988, p.24), podemos

entdo assim apresenta-lo:




Arquitetura de interiores - organizagao espacial interna das

construgdes. Definicao acustica, conforto térmico da construcao,

ventilagao, cores, acabamentos, revestimentos e mobiliario;

Comunicagao visual - a identidade visual de empresas, criacdo de
logo-marcas, embalagens, vinhetas eletronicas, capas de livros
eletronicos e capas de livros e discos/CDs;

Desenho industrial - criagdo de moveis e utensilios domésticos,

luminarias e outros objetos a serem produzidos industrialmente;

Edificacdo e construcdao - projeto e acompanhamento da
construgao; reforma de prédios, controle de materiais e custos e

cronogramas de obras;

Coordenacao de instalagbes - luminotécnica e instalacdo de
grandes espagos ou superficies, como shopping centers, indlstrias
e fachadas de edificios;

Paisagismo e ambiente externo - projetacao de parques, pragas,
jardins e outros espagos externos;

Pesquisa - desenvolvimento de novas técnicas de edificagao,
restauro de prédios de valor historico e atividades académicas de
ensino, pesquisa, analise, experimentacdo, ensaio, divulgacdo

técnica e de extensdo;

Planejamento Urbano - junto com engenheiros, geodgrafos e

socidlogos, projetos de avenidas, bairros e zoneamento urbano.

3.4.2 Perfil do Arquiteto-Urbanista

A abordagem sobre o perfil do arquiteto (CREA, 1988, p.11),
mostra-se necessaria em nosso estudo, pois direciona 0s passos que
devemn ser tomados em relagdo a proposta para a implantacao do CRCA.
Portanto, estaremos considerando o arquiteto como o principal usuario
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potencial e dele apresentamos o delineamento dos tragos ideais mais

evidentes:

A. Perfil geral
- Raciocinio critico, l6gico e abstrato e dominio da expressao oral e
escrita;
- Capacidade de assumir e delegar responsabilidades;
- Habilidade para trabalhar em equipe;
- Disposicao para atualizar-se e aperfeigoar-se constantemente;
- Postura ética na tomada de decisoes;
- Consciéncia de responsabilidade social e cidadania;
- Capacidade de diagnosticar e atuar preventivamente em relagao a

problemas potenciais.

Perfil especifico
Capacidade de propor uma Arquitetura contemporanea;
Resgatar posturas arquitetonicas;
Estabelecer analogias no ato do projeto e tragar conexoes;
Fazer da cultura arquitetonica um instrumento projetual;
Dominio da expressao plastica e grafica;
Visao critica do setor da construgao civil;
Utilizar com propriedade materiais e métodos;
Projetar com liberdade e propriedade diante da industrializagao;
Utilizar a informatica com instrumento de trabalho;
Perceber a importancia da profissao na melhoria da qualidade de
vida dos cidadaos;
Perceber a profissdao como instrumento de transformacgao da

realidade politica, econémica e social do pais;

Projetar com originalidade, inovagao e autonomia para valorizar a
arquitetura brasileira e projeta-la internacionalmente;
Desenvoltura e agilidade na comunicagao oral e escrita e o dominio

de pelo menos uma lingua estrangeira.




C. Quanto a formacao

a) formacdo educacional: em relacdo a formacdao educacional, o
arquiteto-urbanista deve participar de uma relagao estreita e
concomitante entre teoria e pratica, e ser dotado profissionalmente
dos conhecimentos e habilidades requeridos para o exercicio
profissional competente. O conhecimento dos aspectos educacionais,
antropoldgicos, socioldgicos e econdémicos relevantes e de todo o
espectro de contetddos profissionais significativos, também deve
fazer parte da sua formacdao educacional do arquiteto. Este
conhecimento inclui as agdes de preservacao da paisagem e de
avaliagdo dos impactos no meio ambiente; também, os
conhecimentos de teoria e de histéria da Arquitetura, do Urbanismo
e do Paisagismo, considerando sua producao no contexto social,
cultural, politico e econémico, em torno da reflexdao critica e a da
pesquisa;
formacdo tecnoldogica: refere-se ao dominio de técnicas e
metodologias de pesquisa em planejamento urbano e regional,
urbanismo e desempenho urbano, bem como a compreensao dos
sistemas de infra-estrutura e de transito, necessarios para a
concepcao de estudos, analises e planos de intervengao no espago
urbano, metropolitano e regional; ainda, o0s conhecimentos
especializados para o emprego adequado e econdmico dos materiais

de construcdo e das técnicas e sistemas construtivos. O arquiteto

também precisa ter as habilidades de desenho e o dominio da

geometria, de suas aplicacbes, bem como de outros meios de
expressao e representacdao, tais como perspectiva, modelagem,

maquetes, modelos e imagens virtuais.




3.4.3 Area de Atuagio do Arquiteto-Urbanista

O profissional de Arquitetura e Urbanismo pode atuar através
de escritérios ou ateliés de Arquitetura, desenvolvendo projetos e
cuidando também da construcdo (CREA,1988, p.23). Existem escritérios
que trabalham apenas com projetos de comunicacdo e programacao
visual, artes graficas, computacdo grafica, sistemas de sinalizacdo publica
ou privada, desenho industrial de objetos, moveis, equipamentos. O
arquiteto-urbanista pode ainda atuar em drgaos e/ou instituices publicas
e/ou governamentais, como por exemplo, secretarias, fundacodes,
institutos municipais, estaduais ou federais na administracdao publica em
geral, desenvolvendo atividades ligadas ao planejamento urbano e
regional; ao parcelamento, uso e ocupacao do solo; aos parques e areas
verdes; aos transportes, ao patrimonio historico-arquitetonico, aos
programas habitacionais; aos centros de pesquisa cientifica e/ou cultural;
ao saneamento e meio ambiente, a paisagem urbana, etc. O profissional
podera ainda, trabalhar em empresas ou industrias construtoras,
imobilidrias, industrias de moveis, de equipamentos, de servicos,

cooperativas, associacoes, etc.

3.4.4 Atribuicao profissional

O arquiteto-urbanista tem sua habilitagao profissional definida
pela Lei Federal n.© 5.194/66 e sua atuagdo esta disciplinada pelo
SISTEMA CONFEA - CREA Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia e Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia,
0 qual possui Unidades Estaduais, subordinadas a Unidade Nacional. O
CONFEA é um orgao central do sistema, instdncia maxima da
regulamentacgao e da fiscalizagcao da profissao.
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3.4.5 Profissionais de Engenharia

Outra categoria de profissionais prevista para o desempenho
das atividades no CRCA, engloba os profissionais das diversas

especialidade da Engenharia. E importante destacar este grupo de

usuarios, pois tem-se considerado a Engenharia como a principal area
correlata a Arquitetura e, consequentemente, ambas desfrutam de uma
intensa relagao de trabalho e pesquisa. Hoje em dia, com a crescente
especializacdo de servigos técnicos aplicados a Arquitetura e a Engenharia,
novas possibilidades de intercambio profissional vém sendo praticadas,
principalmente com 0s engenheiros civis.

Vale lembrar que, apesar do foco atribuido ao perfil especifico
dos profissionais da Engenharia Civil, principalmente pela proximidade em
relacdo a area da Arquitetura, torna-se mais visivel, no contexto do CRCA,
que um grande numero de profissionais de outras areas da Engenharia
pode ser computados também como publico-alvo do projeto do Centro
Referencial. Neste sentido, pode-se citar profissionais da area da
Engenharia que desempenham funcdes especificas em: hidraulica,

elétrica, mecanica, alimentos, ar-condicionado, quimica, produgao, etc.

3.4.6 Perfil do Engenheiro Civil

As aptiddes iniciais para aqueles que atuam na area de
Engenharia, sdo as voltadas para o aprofundamento da matematica e da
fisica, utilizadas na construcdao de edificios, de pontes, de estradas, etc.
Devido ao alto nivel de especializacdo e complexidade que os projetos de
engenharia apresentam atualmente, € comum formar-se uma equipe de
engenheiros com diversas competéncias ou especialidades. Assim, as
exigéncias feitas a esses profissionais aumentam a cada dia; portanto, o
pressuposto € que o engenheiro deve possuir ( CREA, 1988, p.56):

- Uma sodlida formacdao em Ciéncias Basicas (Matematica, Fisica e

Quimica);
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- Boa formacdo em Economia, Administracdo e Planejamento, aliada a
percepcao dos impactos econdmicos e financeiros, sociais, culturais e
ambientais, a fim de solucionar problemas da Engenharia a eles inter-

relacionados;

- Soélido conhecimento em Informatica, aplicando-o como ferramenta de

geréncia e otimizagdo em sua area de projetos;

- Capacidade de sistematizacdo e sintese, de modo a diagnosticar
sistemas complexos, a partir da coleta, manuseio e analise de grande

volume de dados e informagdes quantitativas e qualitativas;

- Desenvoltura e agilidade na comunicacdo oral e escrita e o dominio de

pelo menos uma lingua estrangeira.

3.4.7 Area de Atuacido do Engenheiro Civil

No que diz respeito a possibilidade de inser¢gao no mercado de
trabalho, o Engenheiro Civil possui um amplo e variado campo de
atuacdo. Pode o profissional desempenhar atividades nas seguintes areas
( CREA, 1988, p. 45):

e Calculo Estrutural e Construcdao Civil, projeto de instalagoes,
podendo desempenhar as mais diversas fungoes;

e Recursos Hidricos, seus servicos afins e correlatos como, por
exemplo, sistema de abastecimento de &agua e esgotamento
sanitario, portos, rios e canais, barragens e diques, drenagem e
irrigagao;

e Engenharia de Transportes e sua atividades.
3.4.8 Usuarios de outras areas do conhecimento
O acervo e o conjunto de atividades do CRCA devem ser

planejados e, mais que tudo, disponibilizados em fungdao dos seus

previstos usuarios da informagdo. Ja foi mostrada, em outro item, a




formagdao dos principais futuros usuarios do CRCA, compreendendo
profissionais de Arquitetura e Engenharia; além deles, foram relacionados,
intelectuais, bibliotecarios, comerciantes, advogados, administradores,
etc.

O usuario da informacao pertencente a outras areas do
conhecimento, portanto, seria todo aquele que, pressupostamente, tendo
conhecimentos adquiridos através de cursos regulares, de pesquisas, por
necessidade de trabalho (cientifico ou ndo), estariam recorrendo ao CRCA,

a fim de:

a) ampliar seus conhecimentos técnicos;

b) encontrar solugdes para seus problemas ou davidas profissionais;

c) buscar novas informacoes, pesquisando o acervo, a fim de se

aprofundar mais no seu campo de agao;
d) conferir suas informacgoes.
Tratando-se do CRCA, que disponibiliza informacdo estratégica

na area da Arquitetura, mas também, serve de suporte informacional ao

desenvolvimento de outras area correlatas, esses usudrios poderiam ser

classificados em quatro categorias ocupacionais:

1) pessoas que participam ativamente na administracdo e no
gerenciamento das organizagdes, e sao responsaveis pela tomada
de decisbes. Este grupo refere-se as autoridades com altos cargos

na hierarquia da sua instituicao;

2) técnicos de alto nivel, responsaveis por planos, projetos e
implantacoes de sistemas;

3) técnicos com formacgdo universitaria, diretamente ligados a

execucdao, ao planejamento e ao controle de projetos, estudos

econdmicos e operacoes financeiras;

4) estagiarios e bolsistas, pertencentes as instituicbes de ensino e

pesquisa.
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3.5 UTILIZACAO DO CENTRO REFERENCIAL E CULTURAL DE
ARQUITETURA CRCA

Como foi abordado anteriormente, o proposito a que se
destina o CRCA é o de fornecer ao usuario, de modo estratégico, suporte
variado de informacdes e /ou atividades culturais na area de Arquitetura.
Vale lembrar que, na proposta geral do CRCA , os dois grandes setores -
referencial e cultural - previstos no ambito desta pesquisa, funcionam
como elementos balizadores das atividades desenvolvidas. Portanto, é
importante esclarecer que, apesar do projeto-piloto do CRCA encerrar, em
espacos contiguos, dois setores distintos de funcgdes, cada atividade tera
sua forma clara de atuacdao: de um lado, o setor referencial
disponibilizando informacdo primaria, estratégica, segura e precisa, a um
publico-alvo especifico; e ,de outro lado, o setor cultural funcionando
como poélo gerador de atividades culturais e criativas no ambiente
informacional da area da Arquitetura. Enquanto o setor referencial agrega
um publico altamente especializado na area, o setor cultural promove uma
gama de atividades culturais no ambito da informacgao, para um grupo de
usuarios bem mais amplo e diversificado, tanto de profissionais da area da
Arquitetura quanto de areas correlatas e o publico em geral. Esta divisao
técnica dos setores, nao invalida o carater pretendido pela proposta, onde

as facilidades informacionais oferecidas pelas atividades de disseminar

informacdo na area da Arquitetura, seja pelo servico de referéncia ou

pelas atividades culturais planejadas, configuram a preocupagao primeira
no atendimento ao usuario.

O topico anterior apresentou as principais caracteristicas
quanto ao perfil do usuario direcionado ao CRCA, revelando atribuigdes e
necessidades em seu ambito de atuacgdo. Esses subsidios contribuem para
configurar o conjunto de estratégias definidas no plano de utilizagdo das
atividades do CRCA, com base na organizagao ora proposta. As acgoes
realizadas deverdo trazer os resultados desejados, por meio do trabalho

competente de cada setor, definido e caracterizado de acordo com a
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fungao principal dos setores, ja apontada neste trabalho, e para que o
seu desdobramento seja visualizado e entendido no conjunto de

atividades.
3.5.1 Atividades do Setor Referencial

O Setor Referencial do CRCA tem como atividade principal,
formar uma interface importante entre a informacao disponibilizada na
area da Arquitetura e o usuario especializado, respondendo a consultas e
promovendo o0 conhecimento altamente especifico e, com isso,
contribuindo para o desenvolvimento da area da Arquitetura.

Cabem ao Setor Referencial as atividades de:

a) fornecer de forma rapida, confidvel e eficaz ao publico-alvo,
informacgao precisa e agregada de valor, acessando bases de dados

nacionais e internacionais;

b) suprir as demandas e as necessidades inerentes a pesquisa e a

informacao de pesquisadores, no que diz respeito ao suporte e ao
conteudo informacional, adequados ao cliente;

c) prover eficazmente o publico-alvo com servigos de informagao e de
apoio a pesquisa;

d) tornar disponiveis dados, informacdes e produtos informacionais
atualizados no ambito da Arquitetura;

e) fomentar a divulgagao e a transferéncia de conhecimentos gerados
na area da Arquitetura;

f) dispor de servicos analiticos, interpretativos e consultivos;

g) promover o continuo intercambio com outras entidades de
pesquisa, ensino e tecnologia na area da Arquitetura, do Pais ou do
Exterior;

h) estabelecer parcerias de trabalho com instituicoes dos setores

publico e privado, de interesse mutuo;
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i) coletar dados sobre fontes de informacao cientifica e tecnoldgica na
area de Arquitetura e torna-las disponiveis a pessoas e instituicées
que delas necessitem para desempenhar suas competéncias

cientificas e tecnoldgicas;

j) estimular a producao de documentos que registrem as experiéncias
adquiridas, por meio de artigos técnicos, comunicagoes internas e
em seminarios e congressos da area;

I) implantar servigos e gerar produtos informacionais, promovendo a

disseminacado seletiva da informagado para o publico-alvo;

Desta forma, o Setor Referencial deve ter sua atividade entendida como
suporte que facilita e harmoniza o desenvolvimento da area da
Arquitetura. Do reconhecimento da informagdao, como subsidio e insumo
desse desenvolvimento, a oferta deste servico por parte do CRCA,
potencializa junto ao usuario, as condicoes para o avanco do
conhecimento, de acordo com as caracteristicas das areas e de niveis de
especializacao em que se

encontram.

Como pode ser visto na Figura 9, que exemplifica 0 esquema
de funcionamento do Setor Referencial, no ambito do CRCA, a informacao
estratégica na area da Arquitetura decorre de um processo de
intercambio entre o ambiente interno e o externo, fornecendo ao publico
da area, informacdo consistente para o desenvolvimento da Arquitetura.
A informacdo tanto pode estar disponivel no proprio acervo referencial do
CRCA, como pode ser acessada em outras bases de dados associados.
Com recursos permitidos pelas novas tecnologias da informacao, esta

atividade tipica do setor, em forma de “rede de informacao”, valida um

processo de interagdao com o usuario, numa inter-conexao de informagdes

antes impossivel de ser realizada.
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Publico Alvo

INFORMACAO

INFORMACAO Referencial INFORMACAO

Informagao estratégica
na area de Arquitetura

OAlY odliqand
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Publico Alvo

Figura 9 - Setor Referencial do CRCA

Para a realizacao de tal atividade, o Setor Referencial deve
contar com um corpo altamente especializado de técnicos e profissionais,
tanto da area da Ciéncia da Informacdo como da area da Arquitetura, na

operacionalizagao da busca, do acesso, da disponibilizacao e da

disseminacdao da informacdo ao usuario. Todos 0s anseios, interesses e
necessidades informacionais deste publico-alvo, devem ser atendidos, em
decorréncia de dois aspectos basicos: fornecer a informagao requerida,
nas condicoes desejadas; integrar estreitamente o CRCA e a comunidade

usuaria.

3.5.2 Atividades do Setor Cultural

O outro setor importante dentro do contexto CRCA, é o Setor
Cultural. Tem como objetivo principal, o oferecimento de um conjunto de
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atividades culturais, voltado aos usuarios de Arquitetura, além das areas
correlatas e do publico em geral, estabelecendo a interface informacional
como geradora da programacao das atividades.

Neste aspecto, os objetivos do Setor Cultural evidenciam as

seguintes caracteristicas:

a) Reforgar seu papel como instrumento de integracdo entre a area de
Arquitetura e a sociedade, através da divulgacao do que é produzido
tanto na area das artes, como da ciéncia e da tecnologia que o

envolvem;

b) Contribuir para o fortalecimento da identidade cultural da
Arquitetura através do estimulo e da divulgacao de diferentes
formas de expressao artistica local, regional, nacional e
internacional;

c) Oferecer espaco para a difusao das manifestacdes culturais
relacionadas com a area da Arquitetura, visando a contribuir para a
formagdao ampla das pessoas, propiciando-lhes uma qualidade

melhor de vida através da informacao e do conhecimento;

d) Democratizar o acesso a informacdo e a cultura, em Arquitetura, e
dar apoio as producdes experimentais correlatas, fora do circuito

comercial;

Sendo o Setor Cultural suporte fundamental para o
desenvolvimento das atividades culturais na area da Arquitetura, torna-se
atraente a realizacdo de parcerias com empresas e/ou instituicdes publicas
e privadas para o desenvolvimento e implementacao de projetos nas
areas de cultura, ciéncia, tecnologia, educacao, cultura e marketing,
sejam de ambito interno ou de extensao.

Como este setor tem o carater mais abrangente, atingindo um

nimero grande de pessoas, tanto de usuarios de Arquitetura como de

outras areas, o visitante eventual podera ser atraido pela diversidade dos

temas apresentados relativos a Arquitetura, pela beleza plastica das
exposigées, ou mesmo pela possibilidade de entrar em contato com um
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mundo novo, onde ele se veja como o personagem principal, com a

utilizagao das tecnologias de ponta e de efeitos especiais.
A fixagao de um projeto-piloto de Arquitetura, que estabeleca

0 procedimento de implantacdo dos espagos do CRCA, permitira um

melhor monitoramento das atividades propostas no ambito de atuacdo do

projeto ora apresentado.
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CAPITULO 4
O PROJETO

PROJETO-PILOTO ARQUITETONICO DO CENTRO REFERENCIAL
E CULTURAL DE ARQUITETURA

Para o estabelecimento de um adequado projeto-piloto
arquitetonico do CRCA, é necessario antes de mais nada, desdobrar
alguns conceitos importantes que fazem parte do repertorio de
desenvolvimento de um projeto de arquitetura. Esta compreensao visa a
suprir informacoes indispensaveis de projetacao, no ambito do CRCA e a
colaborar no procedimento de implantagcao dos espacos do centro
referencial e cultural em questdo. A adocdao desta trajetoria permite
distinguir os passos a serem seguidos, diminuindo as dificuldades iniciais
do projeto.

Nesse sentido, o projeto-piloto arquitetonico situa-se como
uma forma de poder viabilizar acdes e procedimentos, principalmente, na

etapa de definicao do planejamento arquitetonico.

4.1 PLANEJAMENTO ARQUITETONICO

Na odtica da arquitetura, projetar significa idealizar o edificio a
ser construido. E para que isto se torne realidade, o projeto representa o
documento explicativo de como deve ser o edificio projetado. Portanto,
nesta visdo, o projeto é produto ou documento do ato de projetar, em que
plantas e desenhos fazem parte do mesmo. Antes de mais nada, o projeto
nasceu da idéia do arquiteto e de suas necessidades de resolver um
problema proposto. Partindo deste raciocinio, o projeto de arquitetura faz

parte de um processo mais complexo, denominado planejamento




arquitetonico, que se inicia numa primeira etapa mais indutiva, em
direcao a conclusao do projeto.

No caso do CRCA, duas premissas foram estipuladas como
basicas, na etapa de definicdo do projeto: um espaco adequado para a
disseminacao da informacao, na area da Arquitetura; e espacgos que
atendam convenientemente a necessidade do usuario, em termos
estruturais. Trabalhar com essas duas variaveis de desenvolvimento do
planejamento arquitetonico, foi fundamental para atender as exigéncias
do projeto do CRCA.

4.2 TEMA ARQUITETONICO

O tema arquitetonico é a finalidade especifica que serve de
motivo para a elaboracdao do projeto do edificio do CRCA. Neste caso,
significa dizer que a finalidade principal do projeto € abrigar um servico
complexo de informacao, na area de Arquitetura, visando principalmente a
agregar nos espacos desenhados, as atividades relacionadas ao ambiente
informacional.

O planejamento arquitetonico tem inicio, pois, com a definicao

do tema proposto. E importante deixar claro que, quando é definido com

clareza o tema, consegue-se desencadear o trabalho de planejamento
arquitetonico. Portanto, quando se fala da tematica informacional,
podemos ter espagos com varias modalidades de oferta de servico de
informacao.

E preciso salientar que o tema é a solicitacdo inicial do cliente.
Ja nesta fase, convem determinar que a equipe de arquitetos fixe
encontros com o pessoal bibliotecario, no caso do CRCA, coletando e
analisando as informagoes basicas para a elaboracdao do projeto. Com
isso, todos os parametros tematicos serao respondidos e assimilados pelos
profissionais envolvidos no planejamento arquitetonico. Apesar da
dificuldade de se fixar este procedimento no processo de elaboragao do
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projeto arquitetonico do CRCA, é preciso estabelecer um canal aberto de
comunicagao entre o usuario operacional e o pessoal encarregado do
projeto do edificio.

4.3 PARTIDO ARQUITETONICO DO CRCA

Outro elemento presente no projeto do CRCA, é o partido
arquiteténico. Como significado, entende-se a idéia preliminar do edificio
projetado, fixando procedimentos de sintese no projeto arquiteténico. A
escolha do partido arquiteténico para o CRCA, é fruto da combinagao do
conjunto de idéias desenvolvidas, principalmente a partir de inimeras
informagdes basicas obtidas na primeira etapa do planejamento
arquiteténico, além das idéias acrescidas de decisdes complementares,
denominadas decisdes de projeto.

O objetivo do partido arquitetonico é o de ser o instrumento
arquiteténico utilizado pelos arquitetos para dialogar com a equipe de
bibliotecarios envolvidos. Ele é também instrumento habil para
compatibilizar a idéia do edificio, como interpretacdo arquiteténica, com
as diversas implicacoes de ordem tecnoldgica ( estruturas, instalagoes,
técnicas construtivas, materiais para a construcdo, problemas espaciais,
etc ).

Desta forma, o partido arquitetonico adotado para o CRCA,
apresenta a informagao como elemento gerador dos espacos e dos
ambientes, configurando o partido do CRCA como local apto a desenvolver
as fungbes estratégicas de disseminagcao da informacao (referenciais ou
culturais) no ambito da Arquitetura. O desdobramento dos elementos
geradores espaciais, como as formas quadraticas e retangulares presentes
na delimitacao dos comodos, reforca o sentido da versatilidade da
ocupacao dos espacos. Ou seja, alia ao desenho espacial do CRCA o
carater fundamental de transformacdo social da informacdo. Nesta visdo,
0S espacos obedecem principalmente a uma visao de movimento e
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rotacdo das formas, tanto nas areas bidimensionais da planta baixa do
CRCA como no repertorio tridimensional dos volumes. A metafora da
informacdo, apresentada como interativa e transformadora no ambito da
sociedade, e reforcada na fluidez dos espagos propostos, fixando um
grande eixo central de articulacdo de pé-direito duplo e caracterizando-o

como “pulmao espacial” do CRCA. r justamente neste espaco que se

apresentam as atividades principais, ligadas ao contexto dos produtos
informacionais e culturais do CRCA. Nesta zona do projeto, os comodos
onde serao desenvolvidas as atividades programadas nao terao paredes
ou divisorias, permitindo assim a possibilidade de transparéncia e
flexibilidade em todo o contexto espacial. Por esta razao, todas as agoes
concentradas no atendimento do publico do CRCA que englobem o
fornecimento e a prestacao de servigo de informacgao, ficam vinculados a
este grande espaco.

Assim, o projeto parte da constatacdo de que a transparéncia
dos elementos construtivos, a fluidez do espaco e a fixagao de volumes
dindmicos, atrelados sempre a uma metafora de um vocabulario
informacional espacial, ndao poderiam ser comprometidas no conjunto da
proposta. Ao propor uma evolugdao do programa, todos os outros
ambientes ficam hierarquicamente subordinados ao grande eixo central
descrito acima, priorizando a preservagao do volume do pé-direito duplo e
a articulacio de um ambiente de interacdo e troca de experiéncias
positivas em todo o espaco interno.

Outro importante elemento do partido arquitetonico do CRCA,
esta no significado ladico da disposicdo das grandes aberturas de janelas
e nos panos de vidro presentes no edificio. Além de fazer cumprir a fungao
de iluminacdo e ventilacdo dos espacos, este sistema de iluminagao
permite estabelecer uma relagao entre o espaco interno e o0 espago
externo do edificio. Este simbolismo ganha explicagdo no contexto do
partido do CRCA, quando se compreende a informagao como elemento
gerador de transformacdo da sociedade; portanto, sob a dtica do partido

arquiteténico, o edificio simboliza o intercdmbio e a penetracdo que a
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informacdo deve desempenhar no ambito da sociedade e principalmente,
seu significado junto a area da Arquitetura. Desta forma, a transparéncia
e 0s vaos nas grandes areas de janelas formalizam este significado e
materializam-se em forma de construgao.

A preocupacdo de se manter uma caracteristica permeavel no
projeto arquitetonico, reforcando os vinculos entre informagdao e cultura
no contexto em que se inserem, encerra 0s principais objetivos do partido
arquitetonico do CRCA. A leitura dessas diretrizes é conseguida através da
universalidade das formas arquitetonicas (cubos e retangulos), a
ortogonalidade dos planos geomeétricos, a fixacao de linhas retas e a
utilizacdo de elementos visuais de facil apreensdo por parte do usuario.
Desta maneira, o conjunto do edificio permite uma completa integragao
entre forma e fungdo, ou seja, estabelece a fungdo essencial de
disseminar a informacdo na area da Arquitetura, moldada dentro de uma

forma especifica para tal funcao.

4.4 PROGRAMA ARQUITETONICO DO CRCA

O programa arquitetonico € a relagdo entre todos os comodos,
ambientes, ou elementos arquitetonicos previstos para o CRCA .0
programa traduz, sob a forma de um elenco de elementos arquitetdnicos,
0s espacos a serem desenvolvidos, as funcdes e atividades previstas para
o tema, levando em conta as caracteristicas da clientela.

Neste caso, o CRCA, prevendo principalmente usuarios da area
de Arquitetura e afins, exerce um conjunto de atividades que poderao se

ligar a inumeras fungdes. Por exemplo:

a. proporcionar consultas, em local adequado, proprio e devidamente
equipado, para o ato da leitura, o estudo, a pesquisa, a visita a

exposicoes;
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b. promover atividades culturais e disseminacao do conhecimento

registrado;

Tantas funcdoes quantas forem as atividades ou grupos de
atividades afins, convenientes ao atendimento do objetivo planejado para
o edificio, derivam, com certeza, de participar da conceituagdao do tema.
Cada funcao tanto pode ser representada no programa por apenas um
ambiente arquitetonico como podem ser conjugadas varias dessas funcgoes
no mesmo ambiente.

A recomendacao que se faz, em relacdo a montagem do
programa arquitetonico, € que a equipe de bibliotecarios do futuro CRCA
discuta exaustivamente com o arquiteto e executor do programa, o0s
diversos aspectos funcionais e operacionais envolvidos na sua elaboracao.
Neste caso, o trabalho requer a anadlise de cada atividade ou funcao a ser
exercida no edificio e o estabelecimento de como e onde serdao exercidas,
para a definicdo dos comodos ou ambientes arquitetonicos a constar no
programa.

O passo seguinte € tornar o programa plenamente
compreensivel e ordena-lo, de modo a facilitar o trabalho a ser realizado
adiante, na sua elaboragao e na disposicao do programa por setores de
funcbes afins. Todo programa pode ser ordenado por grupo de funcoes
que tenham ligagcoes estreitas entre si; a ordenacao feita desse modo
pode ajudar na visualizacdao do programa, na elaboracao do pré-
dimensionamento e nas propostas arquitetonicas do partido.

Conforme foi retratado anteriormente, quando da descricao da

utilizagao do CRCA, que fixa dois grandes setores - setor referencial, que

disponibiliza informacgao primaria, estratégica, confiavel e precisa a area

de Arquitetura e o setor cultural, que promove um leque de atividades
culturais no ambito da informacdao, a um grupo de usuarios bem mais
amplo e diversificado, principalmente ao publico em geral, o programa do
CRCA parte da idéia de poder trabalhar prioritariamente esses dois
setores, onde espaco e funcao se articulem com o setor técnico e

administrativo. Essa setorizacao colaborou positivamente na distribuicao
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dos elementos do programa e no agrupamento das atividades
desenvolvidas no CRCA.

O programa foi balizado por alguns elementos basicos.
Primeiramente, no pavimento térreo do edificio, foram distribuidos dois
setores do CRCA: o Setor Cultural e o Setor de Servicos. Esta disposicao
se justifica por duas razoes: a primeira evidencia a facilidade nos acessos,

principalmente nas atividades culturais, onde o fluxo de usuarios e

visitantes € grande e a necessidade de que 0s espacos se organizem de

maneira nitida e aberta se faz necessaria. A segunda razdo reside na
constatagdo da importancia logistica do Setor de Servigos, servindo de
apoio e suporte aos outros setores do CRCA. Ao mesmo tempo em que
este setor se integra ao Setor Cultural, de forma funcional, a necessidade
de se estabelecer uma separacgao fisica dos ambientes de atividades
culturais acontece naturalmente.

O Setor Referencial, definido como um espago para atender
uma classe de usuarios mais especializada e exigente ganhou sua
localizacao no pavimento superior do edificio do CRCA. Essa decisao se
deve principalmente a priorizacdo de uma zona mais restrita ao grande
publico, garantindo ao usuario do Setor Referencial, maior privacidade nas
acoes ali executadas. De qualquer forma, esta privacidade do Setor
permite ao usuario uma atuacao tranquila e satisfatoria na busca e na
manipulacao de informacdao especifica. Nesse mesmo pavimento,
localizam-se os ambientes do Setor Administrativo, espaco destinado a
acolher as atividades de geréncia e controle do edificio do CRCA. As salas
deste setor ficam estrategicamente voltadas a uma circulacao fechada, de
vidro transparente, que se une aos ambientes do Setor Referencial, e
juntos, comunicam-se visualmente com o pavimento térreo. Desta forma,
a integracao do espaco, relativo tanto aos fluxos de visitantes quanto de

funcionarios, fica extremamente facilitada.
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4.5 RELACOES DO PROGRAMA

Existem relagcoes de maior ou menor grau de interacao ou
aproximacao entre os comodos ou elementos do programa do CRCA.
Essas inter-relacbes caracterizam a funcionalidade existente entre os
elementos e condicionam as disposicoes espaciais deles no terreno e no
edificio. Neste aspecto, encontramos respostas para tais questdes na
interpretacao das peculiaridades da clientela, na percepgao das afinidades
das funcgoes e das atividades relativas ao tema. A setorizagao do programa
arquitetonico € a definicao geral da categorizacao das fungoes por
atividades afins: setor administrativo, setor de servico, etc.

Na solugao arquitetonica, todos os tipos de circulagao (como
um corredor, uma rampa, uma escada ou mesmo uma porta que liga um
elemento do programa a outro) sao elementos que vao exercer papel de
ligacao entre setores e elementos do programa, mantendo as
peculiaridades funcionais proprias de cada elemento. Essas relagoes
funcionais de maior ou menor “intimidade”, podem ser expressas de
maneira grafica, num diagrama com as respectivas ligagdes, indicando o

grau de relagao entre elas, como veremos mais adiante.

4.6 DIMENSIONAMENTO DO EDIFiICIO

O dimensionamento do edificio do CRCA é o dimensionamento
principal do projeto. Todo o raciocinio de elaboracdao do projeto
arquitetonico envolve o uso de referéncias dimensionais de espaco.
Portanto, ha necessidade de se estabelecerem previamente as dimensoes
correspondentes a cada elemento do programa, ou seja, as dimensoes
necessarias ao pleno exercicio das funcdes e atividades previstas para o
tema proposto. Ao menos, em termos proporcionais.

O dimensionamento, via de regra, € um trabalho cujo enfoque

é bidimensional, relativo as areas , e neste sentido, deve atender a
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satisfacao das exigéncias dimensionais dos elementos do programa e das
atividades do CRCA. Estabelecido esse critério, conseguimos mensurar
nao so os espacos de cada ambiente, mas também a somatoria do edificio
como um todo.

Alguns elementos do programa, entretanto, sdo de dificil
dimensionamento, como o0 espaco das exposicdes provisdrias ou
permanentes. Em particular, cada atividade de exposicdo, contara sempre
com um numero variado de itens ou pecgas para um evento previsto,
necessitando adaptacoes espaciais ao longo de sua utilizagao. Neste caso
e em outros semelhantes, quando ndo se dispdoem de elementos
informativos para dimensiona-lo corretamente, estabelece-se uma
projecao estimativa dos objetos e dos usuarios, dentro do ambito dos
ambientes do projeto. O bom senso, a experiéncia e a sensibilidade da
equipe de projetos, também podem auxiliar neste tarefa de
dimensionamento.

Vale lembrar que o projeto arquitetonico do CRCA trabalha
prioritariamente com um critério de modelo ideal programatico a ser
implantado, ou seja; toda a pesquisa é baseada na hipétese de um local
ainda nao sabido, mas que ja aponta diretrizes importantes quanto ao

dimensionamento dos ambientes.

4.7 ASPECTOS FISICOS

As informacdes basicas sobre o terreno sdao, de fato, o
embasamento de natureza fisico-espacial com o qual contamos para a
elaboracao do partido arquitetonico. Essas informacoes sobre os aspectos
fisicos formam, juntamente com as informacdées de aspectos conceituais

descritas anteriormente, o binémio conceitual-espacial, indispensavel a

consideracao no planejamento arquitetonico do CRCA. Ou seja, 0 que mais

nos interessa nesta fase da proposta, € apresentar um projeto

arquitetonico piloto, sem nos ater a preocupagao de uma escolha real do
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terreno para a construcao do edificio. Entretanto, estes procedimentos sao
importantes, na medida em que balizam atitudes gerais na implantagao do
projeto arquitetonico do CRCA, independentemente do local onde possa
vir a se construido.

A analise das caracteristicas do terreno ou a ele relacionadas,
em caso real, envolve importantes variaveis fisicas na proposta do partido

arquitetonico, como por exemplo:

. a escolha do terreno;

. a planta do terreno;

. a forma e as dimensoes;

.a conformacao do relevo;

.a orientacao quanto ao sol;
. a orientacao quanto aos ventos;
. 0S acessos;

. as relacdoes com o entorno;

i. alegislacao pertinente.

Com as informacdes obtidas a partir da analise desses topicos,
a equipe de projetos tera controle sobre todas as variaveis relevantes do
terreno, que vao exercer influéncia no projeto final do CRCA. A seguir,

analisaremos essas variaveis separada e resumidamente, a fim de

evidenciarmos sua importancia na confecgdo do projeto arquitetonico.

4.7.1 Escolha do terreno

O terreno destinado a implantacgdgo do CRCA deve ter
determinadas caracteristicas fisicas compativeis com o uso a ser dado a
esse edificio, principalmente ao tema arquitetonico, ao seu propdsito e a
clientela a que se destina. A escolha do terreno deve obedecer a critérios
de selecao previamente estabelecidos, para que sejam respeitados fatores

minimos de implantacdao do projeto.
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O primeiro fator diz respeito a localizacdo do terreno. A
localizagao estabelece a posicao geografica do terreno relacionada ao
contexto da cidade, do seu setor urbano, do bairro e das vantagens que
este local tém em relacdo aos outros locais. Quando se estabelece a
construgdo do CRCA, busca-se uma localizacgdo adequada ao bom
funcionamento dessa instituicdo e isto significa inseri-la em setor urbano
acessivel a clientela provavel de atendimento. Outro fator relevante neste
caso de localizagdo, € a observacao dos fluxos de origem e destino de
seus futuros usuarios para o deslocamento, verificando tempo, distancia e
condigdes para chegada ao local.

A area do terreno é outro fator de grande importancia a ser
analisado na escolha do terreno. Ele deve ter area compativel com a
implantacao do edificio, no sentido de prover a dimensdo da area
estimada, a partir do pré-dimensionamento do edificio e das exigéncias
estabelecidas pela legislacao pertinente ao uso do terreno. A escolha tem

que prever, além da ocupacdo normal do edificio construido, a

necessidade de area de estacionamento dentro do terreno, areas de
acessos e previsao para futuras ampliagoes.

Outro fator bastante importante na escolha do terreno, é o
relevo predominante, que corresponde ao conjunto de elementos
componentes da constituicdo e da conformacao do solo. Nesta analise,
dois niveis de avaliacdo sdo considerados: o primeiro diz respeito a
relacdo do terreno com o0s circunvizinhos e o segundo relaciona-se a
conformagcao do proprio terreno. Esses dois fatores influenciam as
tomadas de decisao quanto ao tipo de construcao que se adapta ao
terreno, onerando ou nao a construcao do CRCA.

Vias de acesso e facilidades de transporte também sao fatores
relevantes na escolha do terreno. E importante saber localizar
prioritariamente em qual via de acesso estaremos localizando o CRCA, no
sentido de facilitar o acesso ao edificio. As vias que facilitam a circulagao
dos transportes existentes também podem apresentar vantagens para a

escolha do terreno.
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As restricoes e permissoes de uso do terreno contidas na lei de
zoneamento ou na legislacdo municipal, constituem fatores de estimulo ou
de desestimulo a escolha do terreno, conforme o caso. A legislagao urbana
é feita, na maioria das vezes, para estimular ou restringir usos em

determinados setores urbanos, quando se quer induzir ou reduzir o

crescimento em certas direcdes. Isso pode influir na localizagao do edificio

em questao, pela restricao do uso.

De forma complementar, para entender o funcionamento do
Programa Arquitetonico do CRCA, apresentamos a seguir, 0 organograma
dos espacos, onde se evidencia o grau de afinidade existentes entre os
elementos desse programa. A Figura 10 traz o organograma do pavimento

do superior e a Figura 11, o do pavimento térreo.
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Figura 10 - Organograma dos espacos do CRCA do pavimento superior
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4.8 DESCRICAO DOS AMBIENTES

Apds a apresentacao dos aspectos importantes que delimitarao
a adocgao do partido arquitetonico para o CRCA, apresentamos a descrigao
espacial dos ambientes que compdem o CRCA e as suas principais
caracteristicas de organizacdo. Destacam-se, neste item, as consideragdes
pertinentes as atividades desenvolvidas no ambito de seus varios setores,
possibilitando assim, uma visdo global do CRCA. Esta descricdo também
mapeia as condicoes em que foram definidas as prioridades de
atendimento aos wusuarios, suas necessidades e seus usos mais
previsiveis. A apresentacao das areas prioriza acompanhar os setores do

CRCA, na tentativa de oferecer uma visao sequencial do espaco.

Figura 12 - Vista frontal do CRCA
4.8.1 O setor cultural
Este setor compreende o0s espacos direcionados ao

desenvolvimento das atividades culturais do CRCA. Portanto, as salas se

localizam, em sua maioria, no pavimento térreo, facilitando assim, acesso

dos usudrios a este setor. E importante ressaltar que a caracteristica

basica desta area é a de permitir um espaco fluido e aberto, onde as
divisdes espaciais se dardo por elementos flexiveis ou mesmo pelo proprio

mobiliario das salas.

AV
AVAVAY
VAV

2 3 4 5 6 7 unesp 1 12 13 14 15 16 17

18



A preocupagao € de proporcionar um espaco que resgate e
agregue valor cultural, com destaque para o ambito da Arquitetura,
inserindo uma proposta auto-participativa ao usuario. O processo de
apropriacao espacial se da de forma direta, envolvendo formas e
elementos Iucidos, em todos os ambientes projetados. Esse sistema
interativo entre o usuario e o espago, requer elementos volumétricos-
espaciais que afetem diretamente os sentidos do tato, do olfato e da visao
ao visitante, lancando mao das novas tecnologias de comunicagao e
computagao. O objetivo & criar um espago cenografico e ladico, onde o
usuario nao somente “visite” os acervos e as atividades culturais, mas
também “participe” dos ambientes, envolvidos em uma “aura” cultural.
Essa visao interativa e participativa, direcionada aos espacos do Setor
Cultural, reforcam mais uma vez o significado estratégico que a
informacdao no ambito cultural pode desempenhar no elenco das
atividades da area da Arquitetura.

A seqguir, apresentamos a descricao das salas do Setor
Cultural, descrevendo suas principais caracteristicas espaciais e elencando

todas as atividades direcionadas ao pleno funcionamento do setor :
4.8.1.1 Hall de entrada
Este espaco € o principal acesso de entrada do CRCA, local

onde o usuario podera tomar contato inicial com o ambiente no qual esta

adentrando. Foram priorizados, no hall de entrada: boa acessibilidade,

grandes panos de vidros, a ndo existéncia de barreiras visuais e pé-direito

duplo, dando a sensacao de amplitude. O principal objetivo, com a fixagao
destes elementos, € proporcionar ao usuario um processo positivo de
interagao espacial, que se inicia neste ponto de entrada e se estende a
todos os espacos do CRCA.

O hall de entrada devera contar com um sistema de
comunicagao visual, relativo as atividades programadas e desenvolvidas

no CRCA, divulgadas através de painéis e banners, além dos servicos
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oferecidos. Qualquer necessidade inicial de orientacdo relativa a
informacdo disponibilizada no CRCA, podera ser solucionada ou
encaminhada neste local. Além de ser ponto de entrada, este espaco faz e
estabelece a intercomunicacdo com o0s outros espagos, trazendo ao
usuario habitual a facilidade de reconhecimento da localizagdo e de
orientagao espacial.

Figura 13 - Imagem Entrada principal 0o CRCA.

Funcdes desempenhadas:

a) orientagdo, sinalizacao e distribuicao aos outros ambientes
zona de encontro e descanso dos usuarios
informacgao geral
acesso aos sanitarios

acesso aos telefones

4.8.1.2 Balcdo de atendimento ao usuario
Este setor apoia o atendimento ao publico e foi definido

prioritariamente no pavimento térreo, onde o acesso de pessoas constitui-
se o de maior fluxo no edificio.

AVAVA!

AV
1 2 3 4 5 6 7 unespml 12 13 14 15 1o 17

18



Este espaco, concebido para desempenhar a fungao de
atendimento inicial ao usuario no CRCA, no tocante ao pedido de
empréstimo e devolugcdo de material do acervo, além de proporcionar
certas informacdes especificas, € contiguo ao hall de entrada. O local
também é estratégico, no intuito de reforgar a orientacdo dos usuarios
em relacao aos demais espacos do CRCA; nesse sentido, torna-se
referéncia em relacdo ao processo de disponibilizacao da informacgao
utilitaria, além de funcionar como guarda-volume.

Como ja foi ressaltado, o servigo desempenhado no balcao de
atendimento, fica destinado prioritariamente as atividades de empréstimo
e devolucdo sobre do material do acervo. Por isso, a proposta € adequar
um espago aberto e sem barreiras visuais, permitindo o facil fluxo dos

usuarios e a integragao com a equipe operacional.

4.8.1.3 Setor Técnico-Executivo

Este setor define algumas as atividades técnicas do CRCA; é

onde as tarefas de gestdo e encaminhamento de decisdes diretivas serao
desempenhadas. Portanto, € imprescindivel que este espago seja
funcional, relativamente aos outros elementos do edificio, principalmente
em sua relacdo direta com os funcionarios do CRCA. Como o setor
administrativo ndo se destina a atender diretamente ao publico, mas
principalmente aos funcionarios, as salas administrativas estao localizadas
no pavimento superior do edificio. Esta localizagdo permite, ao mesmo
tempo, uma certa reserva quanto ao fluxo do grande publico e mantém a
prioridade do Setor Técnico-Executivo, atendendo tanto as atividades

referenciais quanto as culturais.

4.8.1.4 Sala da Direcao

A Sala da Direcao destina-se exclusivamente a acomodar o

diretor do CRCA e eventuais assessores e secretarios. A sala, estando
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definida no pavimento superior, permite o acompanhamento das
atividades desempenhadas tanto pelos funcionarios como pelos clientes,
no ambito de suas funcdes e papéis. A sala também tem uma ligagao
direta com as demais salas administrativas (sala de reunides,
contabilidade e administracdo geral), o que permite uma facil
comunicagao com os funcionarios.

Esses ambientes destinam-se as atividades de gerenciamento
do CRCA, fixados nos seguintes itens: sala de contabilidade e tesouraria,
sala de reunidoes e sala da administracao geral. Todos esses espacos sao
dispostos em sequiéncia, reproduzindo a relacao direta que suas atividades
apresentam no contexto do CRCA.

O acesso as salas se da por meio de: uma grande escada
disposta transversalmente, permitindo que o setor administrativo
mantenha seu carater de acesso independente do nivel da circulagao do
grande publico. Esta decisdao, ao mesmo tempo que hierarquiza o espago,
permite também o redirecionamento dos niveis de circulagdo de usuarios
e de pessoal de trabalho do CRCA.

4.8.1.5 Sala de Base de Dados e Internet

A Sala de Bases de Dados e Internet do CRCA, estara

preparada para desempenhar duas fungbes basicas: possibilitar acesso a

bases de dados em CD-ROM na area da Arquitetura e conexao a bases de
dados on-line. A caracteristica principal de uma base de dados on-line,
diferentemente de uma base em CD-ROM, é que, no acesso on-line, a
base ndo esta fisicamente no acervo do CRCA; isto pode ser feito através
de um modem, conectado a um computador e a uma linha telefénica, o
que demanda a previsao da rede ja na planta do projeto.

O estabelecimento deste tipo de servico para o CRCA é
estratégico, pois inclui principalmente, o armazenamento, a recuperagao e
a manipulacdo de diversos tipos de informagdao na area da Arquitetura,

permitindo o processo de disseminagao seletiva da informagao ou nao.
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Em relacdo a utilizacdo do sistema de acesso a bases de dados
existente no CRCA, tanto “on-line” como em CR-ROM, podemos elencar as
principais vantagens de:

e participagao ativa na pesquisa bibliografica pelo usuario do CRCA;
facilidade no manuseio do sistema de busca;
atualizacao rapida das informacdes na area da Arquitetura;

existéncia de melhores condicdbes de armazenamento de

informacoes;
rapidez na recuperacao da informacao;

melhoria na condigao para implantagao de uma rede de informacgao
entre o CRCA e outras unidades e instituicoes da area da

Arquitetura;

4.8.1.5.1 Disposicao Espacial da Sala de Bases de Dados e
Internet

A sala esta posicionada no grande eixo central do Setor
Cultural do CRCA, no pavimento térreo. Essa localizacao permite que um
grande numero de pessoas e usuarios se dirijam a este espaco e fagam
uso de seus recursos. Conforme apresentado anteriormente no Partido
Arquitetonico do CRCA, o espaco de delimitacao da sala nao se faz por
paredes ou divisorias mas, principalmente, por um sistema de distribuicdo
de mobilidrio que forma as areas de uso. Dessa maneira, € possivel que as
atividades programadas tenham o carater de flexibilidade e autonomia.

Como ja foi visto anteriormente, a rapida evolucao das
tecnologias da informacdao e da comunicagao nos conduzem
necessariamente a um desenho de instalagbes que devem adaptar-se a
dinamica das mudancas . Neste sentido, o desenho dos espagos que se
propéem para o CRCA, incorpora estas novas tecnologias da informacao e

contempla, necessariamente, espacos e funcdoes dinamicas, abertas e

multiplas, de maneira que facilitem o acesso a informacgao.
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Baseando-se nestes aspectos, as instalagbes da Sala de Bases
de Dados e Internet obedecem a trés critérios gerais, definidos como:
funcionalidade, espacialidade e infra-estrutura. Ou seja, do ponto de vista
funcional, permite ao usuario solucionar eficazmente sua necessidade de
informacao, em um curto espaco de tempo. Do ponto de vista da
espacialidade, promovendo o encontro entre o usuario e a informacao,
esteja onde estiver. E finalmente, a infra-estrutura, que inclusive deve
integrar equipamentos de multimidia, de ultima geragao, com o sentido de
maximizar a disseminacao da informacao

Evidentemente, as instalacbées e os equipamentos previstos
para a Sala de base de dados e Internet deverao cumprir 0 acesso a redes
e a todas as ferramentas de busca da Internet, ligadas a area da

Arquitetura.

4.8.1.5.2 Condicoes técnicas da Sala de Bases de Dados e Internet

As condig0es técnicas sao fundamentais para o gerenciamento
das atividades projetadas para esses espacos, considerando-se basicas na
implantacao deste servico. A Sala de Bases de Dados e de Internet do

CRCA devera estar desenhada contando com 0s seguintes itens:

e definicdo de elementos de hardware necessarios para o0
funcionamento;
infra-estrutura para computadores;
servidor de recursos de software na rede;
sistema de operacao de rede;
sistema de gestao de rede;

servidor administrador de rede.

Além desses elementos, primordiais para o funcionamento dos

espacos projetados, recomenda-se que as instalagdoes (infra-estrutura e

equipamentos) observem alguns pontos necessarios, como por exemplo:
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sistema elétrico funcional e suficiente, que alimente ininterrupta e

seguramente 0s equipamentos instalados;

que se respeitem as distancias minimas entre 0s equipamentos,

para evitar interferéncia;

as instalagées dos equipamentos deverao ser colocadas em locais

com adequada temperatura e sem luz solar direta;

0s equipamentos deverdao estar longe das zonas de vibragao e

reverberacao de son;

4.8.1.6 Mapoteca do CRCA

A crescente utilizacdo de mapas e a demanda cada vez maior
de atividades de geoprocessamento digital, tanto em paises desenvolvidos
quanto em paises em desenvolvimento, torna a cartografia uma atividade
realmente solicitada em varias areas de atuacao.

A importancia dos mapas no contexto do CRCA e a
possibilidade de disponibilizar uma complexa rede de informacgoes
documentais para o futuro usuario, através de métodos e técnicas que
permitam a recuperacao desse material com seguranca e rapidez, traz
para o contexto do projeto, sua justificavel implantacdo.

A formacao da Mapoteca do CRCA tem como objetivo reunir e
organizar o material selecionado, para fazer parte de seu acervo,

mantendo-o em condicdes de ser utilizado por todos os usuarios. A

formagao da Mapoteca no CRCA, sera mais um beneficio oferecido aos

usuarios atendidos e seu objetivo € reunir e organizar o material
selecionado, para fazer parte do acervo, mantendo-o em condigées de ser
utilizado. O usuario podera conhecer previamente o acervo da Mapoteca,
através de base de dados, composta com informacbes e dados referentes
aos mapas e plantas arquitetonicas disponiveis.

Nao somente os usuarios visitantes do CRCA podem ter acesso

as informagdes, mas instituicbes, 6rgdos e entidades que necessitem
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obter dados sobre mapas e plantas. Isto possibilita que esse acervo
cumpra seu papel estratégico de disponibilizar aos usuarios todo tipo de
informacgdao cartografica (mapas, plantas, levantamentos, etc), de
qualidade grafica e conteido comprovados, mesmo em termos historicos.

Como objetivo do CRCA, estabelecer um intercambio
permanente com outros centros de pesquisa em cartografia e geografia do
Brasil e do Exterior permitira a troca de exemplares de pesquisas e
informacgoes, a atualizagao permanente dos bancos de dados da Mapoteca
e a constante divulgacao dos servicos oferecidos pelo CRCA, na area da
informacgao cartografia ligada a Arquitetura.

A localizacdao da Mapoteca estara incorporada junto ao espaco
do Acervo do CRCA, fisicamente situada no pavimento térreo.

4.8.1.7 Salas de Processos Técnicos

A Sala de Processos Técnicos também esta localizada no
pavimento térreo e ocupa uma area mais reservada do edificio. A
atividade desta secao € a de classificar, catalogar e indexar todo material
bibliografico que chega no CRCA. O desempenho competente do trabalho

executado nessa segao possibilita o pronto atendimento as solicitagoes
dos usuarios.

E importante destacar que este setor:

Assume a responsabilidade pela organizagdao, conservacao e
atualizacao do estoque informacional do CRCA;

Verifica o interesse da comunidade usuaria no processo de
selecao para aquisicao;

Registra e classifica todo o material bibliografico e ndo

bibliografico que chega ao CRCA;

Cataloga todo o material bibliografico e n&o-bibliografico
conforme orientacdes consensuais padronizadas;

Prepara todo o material do acervo para consulta e o empréstimo.
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A Sala de Processos Técnicos estara disposta em uma zona
estratégica, atendendo de forma rapida e funcional a demanda do pessoal
administrativo e indiretamente a do publico a ser atendido por outros

setores.

4.8.1.8 Sala de Reprografia

A sala localiza-se em local proximo ao acervo principal do
CRCA, com o objetivo de atender a demanda de reproducdo de
documentos. Os processos reprograficos de documentos sdao efetuados
através de cépias, ampliacdo e reducdo, e no contexto do CRCA, sua
existéncia € de suma importancia. Isso se justifica, pela facilidade que os
usuarios tém no ganho de tempo e de economia nas pesquisas
executadas, ante a eventual impossibilidade de obter a obra ou o
documento original, mesmo por empréstimo.
A reprografia tem a fungao basica de:
e duplicar, reproduzir documentos e organizar o controle de pedidos
do CRCA;

e atender os pedidos dos usuarios do CRCA;

e atender os pedidos de encadernacao de documentos.

4.8.1.9 Auditério

Outro elemento bastante importante no programa

arquitetonico do CRCA é o Auditorio. O espago é definido para atender a

reuniao de um grande numeros de pessoas, como por exemplo, em
palestras, convencoes, apresentacoes teatrais e musicais. Esta
caracteristica dota o edificio de um importante polo de transmissao e
discussdo das idéias, por meio das atividades desenvolvidas.

O bloco onde esta localizado o Auditério destaca-se pela sua

volumetria quadratica e se encontra na extremidade esquerda do conjunto
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do CRCA. A intencao em ter o volume do Auditorio destacando-se dos
demais, foi a de poder criar um dialogo hierarquico dos espagos, onde
todas as acoes desenvolvidas sao agora explicitadas e evidenciadas no
espaco culminante do Auditorio. Portanto, essa sala tem acesso facilitado
ao grande publico, pois esta localizada na zona da entrada principal do
prédio. Este posicionamento torna possivel uma certa independéncia em
relacdo a tudo que esteja acontecendo em outros ambientes do CRCA. Da
mesma forma, algum evento que possa se desenvolver no Auditério, ndo
interferira na circulacao para o restante dos espagos.

Como se tem neste espacgo varias possibilidades de fungoes, o
som € naturalmente um item fundamental; mas, uma boa visdo €
complementar a um bom som. E importante que a sala ganhe otima
acustica, isolamento dos ruidos externos, sobretudo os de baixa
frequéncia, produzidos por sons na parte posterior do prédio.

O Auditorio devera estar equipado com servigos de iluminagao
teatral. Além de estar adequada para espetaculos e outras atividades, a
sala deve contribuir para a qualidade do que acontece ali dentro, como
também para as acdes dos espacos circundantes. Esta caracteristica
sugere a capacidade de adaptar-se ao grau de “intimidade” exigido por
cada espetaculo ou acao, promovendo o envolvimento dos espectadores
entre si e com o0s protagonistas.

A sala projetada tem capacidade estimada para atender 200

pessoas sentadas, em poltronas individuais. O formato do auditério ndo s6

possibilita a todos uma boa visdo do que esta acontecendo no palco, como
também oferece um boa visdo dos espectadores entre si, possibilitando
uma atmosfera de unidade. Desta maneira, a sala se adapta a natureza
especifica dos eventos, definido o proprio auditério como adaptavel e

polivalente.
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4.8.1.10 Sala de Exposicoes Permanentes e Provisdrias de

Arquitetura

A Sala de Exposicoes Permanente e Provisdrias de Arquitetura
€ o espago do CRCA destinado a oferecer aos visitantes e usuarios,
multiplas exposigdes da area, abrindo um férum constantes de debates e
discussbes, no ambito da comunidade. O objetivo do espaco é destacar a
importancia da Arquitetura como expressdo de cultura e como
instrumento para a resolugcao de problemas coletivos, melhorando a
qualidade de vida da populagdao das cidades e dos espagos urbanos.

No projeto, a sala esta localizada logo apds a entrada principal
do edificio, no pavimento térreo. Este recurso possibilita ao visitante uma
rapida insergdo no ambiente e no contexto do edificio, permitindo a
ligagdao entre o espagco externo e o espaco interno, o que acontece de
forma linear e continua, sem nenhum tipo de interrupcdo brusca causada
por barreira visual ou fisica.

O partido arquitetonico adotado cria um desenho irregular
para o formato das paredes da sala, ndao mais utilizando a forma
quadratica ou retangular como a dos outros espagos, 0 que permite uma
maior flexibilidade espacial na montagem das pecas de uma exposicao.
Portanto, esta articulagao deixou o aproveitamento do espagco com maior
liberdade e apto a mudancgas eventuais.

Outro aspecto importante para o funcionamento adequado da
Sala de Exposicao Permanente de Arquitetura, € o de criar um sistema
funcional para a exposicao dos materiais que se exibirao nesse local. Para
isso, duas situacgoes especificas sao apresentadas, como possibilidades de

sistemas de exposi¢ao para a sala:

a) a definicio de um conjunto tradicional de painéis em

suporte vertical ou horizontal:
- geralmente sao designados para a fixacao de projetos de
Arquitetura que contenham fotos ou desenhos dos projetos.

Estes suportes podem ser determinados por modulos ou
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simplesmente por pecas isoladas. As possibilidades de fixagao
se encaminham para a colocagao em paredes ou acopladas a
uma estrutura metalica independente. Esse modo tradicional de
exposicdo sempre traz uma reducdo de custo consideravel,
levando-se em conta que estas pecas geralmente sao
produzidas em série por empresas especializadas e podem ser

reaproveitadas por muito tempo.

b) definicao de um sistema especial de exposicao:

- em outros casos, o0 sistema tem que ser desenhado
especialmente para a exposicao de objetos e de projetos de
Arquitetura. Na maioria das vezes, o diferencial € dado por
painéis com fundo de cores fortes, matérias-primas naturais,
estruturas de apoio diferenciadas e percursos estimulantes.
Algumas caracteristicas sao definidas como importantes em
sistemas especiais de exposicao, como por exemplo, a
flexibilidade da montagem, a nao modularidade e o custo
elevado de fabricacdo das pecas estruturais. Por esse motivo,
este sistema é utilizado para um tipo de exposicdo especifica,
que nao seja aquela tradicional e permite incluir a

complementaridade de som, imagem, luz e cor.

4.8.1.11 Sala de Maquetes

Na area da Arquitetura, a maquete entra como elemento
basico para o auxilio a projetos e modelos tridimensionais, seja no campo
de projetos de edificios isolados ou como em planos urbanisticos de uma
cidade. Por definicao, a maquete tem a finalidade de elucidar o projeto,
além de ser objeto dimensional do projeto a se executar. Essa ferramenta

e fundamental no processo de visualizacao de formas e objetos

volumétricos, presentes em toda proposta arquitetonica.

Na confeccao de uma maquete, sao utilizados variados

materiais, como acrilico, PVC, poliestireno, policarbonato, poliuretano,
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resinas, tintas, vernizes e muitos outros, dependendo da técnica do
artesao, que sempre procura retratar o mais fiel possivel a situacdo de
simulagdo do ambiente construido, contemplando também a humanizacao,
que junto a formas paisagisticas , ddo dinamica e vida as maquetes.

Com o desenvolvimento tecnoldgico de novos materiais, novas
possibilidades estdo sendo descobertas e aplicadas a arte de se fazer
maquetes, dentro da area de Arquitetura. Hoje em dia, mesmo com o
avango das técnicas em computacao grafica de representacdo espacial, a
maquete esta presente em todos setores de atividades na esfera da
Arquitetura, seja educacional, empresarial ou cultural. Faculdades de
Arquitetura geralmente ensinam e utilizam o trabalho em maquetes em
seus curriculos, proporcionando ao aluno uma visao global de seu trabalho
académico, dai a sua presencga neste projeto.

A proposta para o CRCA envolve o resgate do papel
fundamental da confeccao de maquetes, como instrumento projetual e

educacional, através da criacdo da Sala de Maquetes. O local sera um

amplo espaco localizado proximo a zona da entrada secundaria do CRCA e

permite, além da facilidade de acesso, flexibilidade quanto ao uso,
independentes das atividades dos outros espacos do edificio. Isso nao
significa imprimir total isolamento ao programa arquiteténico proposto,
pois a sala pertence ao corpo do prédio do CRCA e permite executar uma
proposta de inter-conexao com 0s outros espagos.

A Sala de Maquetes sera provida de instalacoes propicias para
a montagem de oficinas e a execugao de modelos tridimensionais, com
prateleiras e bancadas para armazenamento dos materiais de confeccao.
Além disso, todo o acabamento da sala deve seguir uma linha pratica, no
sentido de utilizar material de facil limpeza e rapida reposicdo, em caso de
um eventual dano.

Com este espaco, o usuario podera ter acesso a programas
regulares de ministragdao de cursos de iniciacdo e especializagdo em

construgao de maquetes no CRCA, em parceria com:

e Faculdades e Universidades de Arquitetura;
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e Escolas de primeiro e segundo graus da Rede Municipal e Estadual
de Ensino;
e Empresas, Entidades e Sindicatos ligados ao ramo da construgao
civil.
Os resultados esperados destas atividades desenvolvidas na
Sala de Maquetes, poderao ser apresentados a comunidade em geral, em

forma de mostras e exposicdes, programadas periodicamente.

4.8.1.12 Setor de estudos

Este espaco destina-se a atender aos usuarios do CRCA que,
ao longo de suas atividades, necessitam de acomodacbes adequadas ao
trabalho intelectual: sua primeira necessidade relaciona-se com o trabalho
de pesquisa, quando o proprio material de informacdo sera consultado,
retirado das estantes do acervo e colocados sobre as mesas de estudos.
Essas mesas fornecem ao leitor espaco adequado, confortavel e suficiente
para a consulta e a pesquisa do material informacional.

A segunda necessidade relaciona-se as atividades culturais,

coordenadas pelo CRCA, onde a programacao idealizada para o espaco, ja

esta contemplada no programa arquiteténico. Uma flexibilidade do setor &
importante, pois permite atender ndao sd os espacos definidos para a
informacao e o estudo, mas até para as outras atividades de agao cultural,
que também permitem disseminar informacao e desenvolver
conhecimento, diante de pequenos e eventuais deslocamentos imprimidos

ao Setor de Estudos.

4.8.1.13 Sala de Periodicos

Os periddicos, de maneira geral, sdo os elementos de grande
importancia dentro de um servico de informacdo, tanto referencial como
cultural, pois sao instrumentos de atualizagao de conhecimentos. Muitas

vezes, os periodicos cientificos contém dados que ndo sdo facilmente
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encontrados em outro tipo de publicagdao ou documento, constituindo-se
em uma importante e 4agil fonte de informacdo. Como veiculo de
comunicagao do conhecimento, o periédico cumpre fungoes de registro da
informagao e fonte importante para o saber cientifico e tecnoldgico, ao
mesmo tempo que pode despertar a motivacao do cientista na busca de
novas informacgoes.

A importancia da presenca do periodico no acervo do CRCA é
quanto a disseminagado da informacao, tanto pelos periddicos cientificos na
area de Arquitetura como pelo ndo-cientificos que estejam disponiveis.
Localizados no CRCA, eles podem fomentar agdes tais como:

e promogao indireta de um maior desenvolvimento da area cientifica

da Arquitetura;

promocgao indireta de engajamento da area da Arquitetura na
atividade de pesquisa e de geracao de novos conhecimentos;

influéncia na criacdo de grupos e instituicbes que se dediquem a
difusdo do conhecimento pela disseminacao de informagao em
Arquitetura;

fomento de um mercado consumidor de informacdao na area da

Arquitetura;

fortalecimento de uma cultura académica e para-académica de
publicacdo além de fomentar condigdes favoraveis para o

desenvolvimento editorial da area da Arquitetura.

Sua principal caracteristica, no projeto, reside no fato deste

espaco nao ser demarcado por paredes, mas sim delimitado pelas proprias

estantes das revistas e dos demais periodicos. Como o acervo geral, sera
de carater aberto e livre para consultas e manuseio do material
informativo. O espaco projetado acompanha esta caracteristica e lancga
mao de um ambiente interativo e convidativo a leitura e a pesquisa.
Proximo as estantes, o usuario podera contar com mesas para
leitura e pesquisa, assim como dispor de um terminal de computador para

consultas as bases de dados relacionadas ao seu interesse. A facilidade de
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acesso a informagdo, neste caso direcionada a revistas e outros
periodicos, evidencia-se principalmente nas formas de disposi¢do do
espaco e do material, apoiadas por um modelo eficiente de comunicagao

visual sobre o material informativo.

Figuras 14 e 15 - Perspectiva interna da Sala de Periddicos

4.8.1.14 Acervo do Setor Cultural

A coordenacao na definicado do espaco do Acervo do Setor
Cultural do CRCA implica criar um local adequado em formas e fungoes,
com o intuito de atingir satisfatoriamente os objetivos propostos. Dai a
necessidade de um rigoroso trabalho de selecao e de disponibilizacao do
material que vai abrigar o acervo geral do CRCA, sempre objetivando
eficiéncia nas atividades desenvolvidas e eficacia nos resultados de uso e
aproveitamento da informacao.

Partindo-se da proposicao de que o CRCA é o espaco para
onde devem convergir todas as informacdes e dados compilados em

Arquitetura e area afins, a composicdo e a organizacdo sdo fatores

imprescindiveis para a ordem geral do acervo. Toda informacdo a ele

incorporada, independentemente de sua forma fisica e do tratamento
técnico, seja de origem nacional ou internacional, tem o objetivo de

expor, analisar e disseminar um cabedal de conhecimento e de
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experiéncia, que se constitua em um patrimonio importante para essa
area e para a consolidacdo do préprio acervo, dai a preocupacdo e o
cuidado com o0s espacos e as instalagcdes que estarao abrigando e, ao

mesmo tempo, servindo a difusdo desse patrimonio.

4.8.1.14.1 Caracteristicas do espacgo fisico do Acervo do Setor

Cultural

O espaco destinado ao Acervo do Setor Cultural esta localizado
em um grande ambiente, no pavimento térreo do edificio projetado do
CRCA. De todos os outros ambientes do Setor, além de ser o maior
espaco em area quadrada, este revela-se com caracteristicas
organizacionais espaciais mais complexas, principalmente, por lidar com
uma grande variedade de material componente do seu acervo. Assim, a
proposta é fornecer condicoes propicias, tanto para as instalagdes fisicas
que irao conter o material informacional quanto para a operacionalizagao
das atividades ali previstas.

Estruturalmente, o design da cobertura deste espaco
desenvolve elementos de aco nao aparentes no interior da sala,
principalmente pela necessidade de atingir um grande vao. O aco, além de
resistente, permite um formato muito eficiente quanto a fixacdao das
instalagdes de cabeamento elétrico. Esse parametro leva a atingir os

objetivos técnicos e programaticos, ndo prejudicando o conjunto estético

"

do Acervo do Setor Cultural, colaborando na formatagao ambiental “limpa
e na valorizacao dos elementos do acervo.

Outro trago marcante do ambiente em questdao € que esta
localizado na face oeste da sala: a fachada insere grandes painéis de
vidro, privilegiando os usuarios com a vista de grande jardim interno,
composta de vegetacdao em varios niveis, inclusive de arborizacdo. Este
micro-clima criado permite, além do controle de temperatura e qualidade
do ar para o espaco, a criacao de formas e vistas surpreendentes, a partir

dessas grandes janelas.
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Afora a disposicao do material do acervo e das mesas de
consulta, o local também contara com Salas de Estudos, destinadas aos
usuarios que porventura estejam em atividade de pesquisa e consulta. Por
necessidade técnica de controle acustico, as salas ficardo isoladas do
grande publico. Esse cuidado é tomado em razdo de propiciar a necessaria
separagao das atividades, dentro do espaco do Acervo do Setor Cultural,
evitando assim, conflito entre as funcdoes programadas.

4.8.1.14.2 Material do Acervo do Setor Cultural

O material do acervo, sendo o conjunto de documentos que
contém dados e informacgodes, levantamentos, resultados de estudos,
discussao, projetos, pesquisas e outras informacoes da area de interesse
para a area da Arquitetura, pode-se apresentar sob diversas formas e

suportes, como:
e Videos e filmes

Na area de Arquitetura, a utilizacdo do video tem se
intensificado e tem permitido algum aprimoramento nos meios de
aplicagao deste tipo de suporte informacional. Também, as principais
instituicoes de Arquitetura tém dirigido esforcos no apoio e no
desenvolvimento de aspectos ligados a disseminacao da informacdo por
esse meio.

No caso do CRCA, a adocgao de critérios para selecao adequada
de filmes e videos que fardo parte do Acervo, forma a base das atividades
desenvolvidas neste setor, pois € preciso que se crie uma identidade
propria para a colecao de filmes em videocassete e outros, no CRCA,

estendendo em todos os niveis e direcoes os canais de informacdo e

comunicacdo da Arquitetura, até inovando a pratica e a estratégia
didatica.

As novas tecnologias informacionais tém modificado

rapidamente o panorama nessa area. Recentemente, um novo disco de
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material plastico para leitura 6ptica, do mesmo tamanho de um CD -
ROM, vem transformando o conceito de imagem e som digital: o DVD
(digital versatile disc - disco versatil digital)!, com a capacidade 27 vezes
maior que o CD - ROM e que armazena filmes com definicdo duas vezes
maior que o video VHS, além de contar com qualidade de som muito
superior. Esta nova tecnologia pode ser incorporada ao CRCA, trazendo

excelentes beneficios e vantagens ao usuario.
e Discos e fitas

Ha muito tempo, discos e fitas fazem parte do acervo de
muitas bibliotecas e centros de informacdao, sempre atendendo os
interesses e necessidades da clientela. Até a década de 1980, os centros
de informacdo e bibliotecas somente tinham a disposicdo, em sua selecdo
técnica o disco vinil e fitas-cassete, dando a preferéncia aos discos. Na
Arquitetura, a presenca de discos e da fitas-cassete ainda esta associada,
na maioria dos casos, a depoimentos e palestras de importantes figuras

de arquitetos. Mas, com o surgimento do CD (compact disc), grande parte

das gravagdoes migrou para este formato, propiciando melhoria de

qualidade das gravagdes, durabilidade e facil armazenamento, tanto de
textos quanto de imagens e sons.

Independentemente da aquisicao do material, considera-se
que seria indicado transformar todos os dados provenientes dos discos,
em formato de CD, com a finalidade de produzir uma gravacao digital,
armazenando todo o conteudo em um espago bem menor e, ao mesmo
tempo, garantindo a integralidade, a qualidade e a confiabilidade das

informacoes .
e Slides

Para a selecao de slides, o CRCA deve estar atento para
direcionar seu critério de escolha voltado para o tipo de usuario que o

local deva receber. Para o publico cujo nivel técnico na area de

! O seu significado original era digital video disc (video disco digital), mas como a
tecnologia reproduz imagens de video, seu nome foi alterado
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Arquitetura e Engenharia é mais elevado, como, por exemplo, professores
universitarios, pesquisadores ou mesmo o profissional técnico atuante, a
exigéncia de detalhes técnicos precisos sera fundamental no critério de
escolha do material.

O uso de slides na area da Arquitetura, é voltado
principalmente ao ensino em Faculdades e Universidades, onde
pesquisadores e professores utilizam esta ferramenta de trabalho em
aulas, seminarios, cursos e apresentacoes. Hoje, uma grande quantidade
de slides da area da Arquitetura ainda € disponibilizada nessas instituicoes
de ensino, ilustrando parte dos conteldos programaticos das disciplinas

de Arquitetura.
e Material de divulgacao comercial

O material de divulgacdo comercial representa também fonte
de informacgdo para o CRCA. Este material é de carater tradicional e pode
ser adquirido em mostras, feiras e visitas as exposicoes e conferéncias,
promovidas especialmente para profissionais da area de Arquitetura e
Engenharia, em ambito nacional e internacional. Geralmente, os
expositores apresentam literatura informativa sobre seus produtos e/ou

resultados de pesquisas promovidas pelas empresas. E essencial que o

CRCA mantenha um calendario atualizado com as principais feiras e
exposicoes de Arquitetura e Engenharia, no sentido de informar os
usuarios e mandar representantes ‘in loco’, recolhendo material
informativo e avaliando sua importancia para uma futura indexacgao. Este

tipo de informacao € apresentado atraveés de:

a) manual técnico de produtos;

b) folhetos de propaganda;

c) CD-ROM das empresas e dos produtos que disponibilizam;
d) amostras de materiais;

e) catdlogos técnicos;

f) fitas de video, etc.
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4.8.1.15 Livraria e Loja

Outro espaco presente no Setor Cultural é o da Livraria e da
Loja. Os locais destinados a venda de material informacional e cultural da
area da Arquitetura, estdo diretamente ligados as atividades
desenvolvidas no ambito do CRCA. A cada ano que passa, 0 volume
crescente de publicacdes, principalmente no campo arquitetonico, tem se
mostrado presente, mostrando uma variada gama de opgoes de revistas,
livros, colegdes, Cd’s, etc. A experiéncia comprova que os interessados em
Arquitetura sempre estabeleceram uma relagao bastante estreita com a
aquisicao desses produtos, e a proliferacao de livrarias especializadas na
area de Arquitetura alcancou um momento bastante importante de

crescimento. Desta forma, o estabelecimento destes espacos seria mais

um fator paralelo de disseminagdo da informacdo na Arquitetura, além da

possibilidade de difundir o proprio CRCA, pela venda de “souvenirs”.

b

A Livraria e a Loja estao dispostas estrategicamente proximo a
entrada principal do CRCA. Dessa maneira, 0 acesso a esses espacos €é
facilitado, mesmo sem impedir a introducao do usuario rapidamente as

salas de seu interesse.

4.8.1.16 Devolugao Expressa

A urgéncia em atender cada vez melhor os usuarios que
necessitam da informagao rapida e agil, principalmente em nosso dias,
possibilitou ao projeto arquitetéonico do CRCA, a criagdo de um novo
espaco para devolucao expressa de livros e documentos do acervo
informacional, liberados por empréstimo. Esse espaco foi criado de acordo
com a necessidade de facilitar as entregas rapidas e de pequeno porte do
CRCA, em que o usuario opta por entregar o material pelo lado externo do
edificio, por meio de uma abertura especial na parede, sem a necessidade

de passar pelo balcao de atendimento. Com um recipiente proprio e
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intercambiavel (carrinho de mao), um funcionario verifica e recolhe, em
periodos previamente estabelecidos, todo o material contido na Devolugao
Expressa. O local destinado a abrigar esse servigo fica instalado entre a
entrada principal e a conexdao com a area de atendimento ao publico.

Uma das vantagens desse tipo de servico € permitir que o
material do CRCA chegue mais rapido ao seu destino original, e
conseqlientemente, esteja disponivel mais agilmente para nova consulta.
Outro beneficio € o de desafogar o espago do balcdo de atendimento
interno do edificio do CRCA, permitindo que um numero muito maior de

pessoas venha a utilizar aquele local.

4.8.1.17 Acessos verticais: elevador, escada e rampa

O elevador, destinado a transportar verticalmente os usuarios
do pavimento térreo ao pavimento superior, fica localizado
estrategicamente no eixo principal de cruzamento do espaco da Sala de
Exposicao com as salas de atendimento ao publico. Em locais como o do

CRCA, onde se espera atingir um grande publico e, principalmente, prover

comodidade a todas as faixas etarias de usuarios e portadores de

deficiéncias, € imprescindivel que o elevador tenha sua presencga
garantida.

Outra opcao de locomogao vertical € a utilizagdao da escada
que se instala no final do corredor do Setor Cultural e atende as salas
desse setor.

A terceira opcao de acesso ao pavimento superior envolve a
rampa inclinada. Localiza-se na zona entre os sanitarios do andar térreo e
o acervo do Setor Cultural. O acesso é direcionado prioritariamente as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mas também permite o
transporte de equipamentos de grande porte que porventura necessitem
ser levados ao andar superior. Com as recentes exigéncias das entidades
que regulam os acessos de deficientes fisicos em ambientes

arquitetonicos, insistindo cada vez mais na utilizacdo de facilidades nos

AVAVA!
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novos projetos, o CRCA tenta suprir esta demanda provendo o recinto de

uma rampa, interligando os diferentes pavimentos.

4.8.1.18 Laboratorio de Video

O Laboratorio de Video esta localizado no pavimento térreo e
forma, juntamente com o Laboratorio de Maquetes, o nucleo de atividades
de pesquisas e de praticas do edificio do CRCA. Por motivos estratégicos,
o Laboratdrio de Video implanta-se em uma zona de entrada e saida de
servico, no lado oeste do projeto. Isso se deve, prioritariamente, a
possibilitar o livre acesso de equipamentos e servigos essenciais para o
funcionamento deste laboratério.

Ele sera responsavel pela supervisao e controle das atividades
da area de video do Setor Cultural do CRCA. Além disso, serve de apoio a
todas as agées que envolvam o trabalho de multimidia e editoragao de
imagens, no projeto proposto. As principais funcées do Laboratério de
Video podem ser definidas como:

e Producdo de videos das principais atividades desenvolvidas dentro
do CRCA, como palestras, cursos, seminarios, aulas, etc;
Ministracdo de oficinas relacionadas a produgao de videos, em
Arquitetura;
Producao de videos em Arquitetura que venham a se incorporar
futuramente ao acervo do CRCA ou que, eventualmente, possam ser

comercializados no espaco da loja;

Producao de matérias televisivas locais, que divulguem as

informagdes provindas do CRCA;

O Laboratério de Video contara com um estudio de gravacao,

ilhas de edicdo e equipamentos computacionais de ultima geragao, no

sentido de proporcionar apoio logistico-técnico na producdao do material do

laboratoério.
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4.8.1.19 Sala de Workshops

O objetivo principal da instalacao da Sala de Workshops, no
futuro prédio do CRCA é, propiciar um local onde o permanente contato e
a discussao sobre temas de interesse da Arquitetura e areas afins possa
ser feito através de reunides e encontros previamente definidos. O espaco
€ pautado pela utilizacdo democratica, a partir de um conceito de multi-
uso da Sala e de seus equipamentos e, principalmente, por uma
concepcgao interativa dos elementos arquitetonicos presentes no espaco,
como: mobilidrio de uso flexivel e equipamentos de multimidia.

A sala esta situada no pavimento térreo, proximo aos espacos
principais do Setor Cultural, ao acesso pela escada e ao lado da entrada
do elevador. A centralidade, em relacboes a esses espacos e acessos,
facilita o encaminhamento do usuario, ao mesmo tempo que demarca a

posicao da Sala em relagao ao contexto geral do projeto.

4.8.1.20 Espaco de Convivio

No contexto dos espacos do CRCA, é importante que se criem
locais de encontro e convivio social, com o objetivo de fomentar e
valorizar as relacoes sociais dos futuros usuarios. Portanto, o primeiro
Espaco de Convivio ficara localizado logo apdés o Hall de Entrada
secundario, no pavimento térreo. Aproveitando a posicao estratégica de
entrada de pessoas, a area permite que todo o movimento proveniente do
acesso externo se cruze com o fluxo interno desta zona, formando entao,
um ponto referencial no projeto do CRCA.

O segundo espaco, instala-se no pavimento superior, bem em
frente ao Acervo do Setor Referencial. Local destinado a permitir o ponto
de encontro das pessoas e dos usuarios, o espaco foi concebido de acordo

com a necessidade de facilitar a conversa descontraida e o convivio social.

Esta caracteristica espacial, que incorpora as relagdes humanas no ambito

do projeto do CRCA, reserva-lhe elementos referenciais importantes e
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fundamentais na construgao de um ambiente prazeroso, na relagao entre
0 usuario e 0 espaco.

Vale ressaltar que hoje, sem duvida nenhuma, as inUmeras
potencialidades que os projetos de centros de informacdo e cultura tém
proporcionado a sociedade, permitem vislumbrar cada vez mais, em suas
concepgoes, grandes areas de lazer e convivio destinado aos usuarios. Por
isso, a importancia de possibilitar um destaque especial no projeto do
CRCA.

4.8.1.21 Café Cultural

O Café Cultural ndo s6 tem a caracteristica de uma pequena
cafeteria, atendendo aos usuarios durante todo o periodo de
funcionamento do CRCA, como também possibilita um agradavel ponto de
encontro aos visitantes, no Setor Cultural. A cada dia que passa, esses
espacos tém se multiplicado e se transformado em importantes pontos de
referéncia, em locais antes somente dedicados a leitura e a cultura, como
por exemplo, livrarias e bibliotecas.

No projeto do CRCA, o Cafe Cultural ficara instalado no meio

do jardim interno do edificio, localizado entre o Acervo Geral do Setor

Cultural e a area de circulagdo da Sala de Maquete e do Laboratorio de

Video. Esse posicionamento é estratégico porque, permite criar um local
agradavel e aprazivel, sem interferir na concentracdo dos leitores e

pesquisadores.

4.8.1.22 Sala de Restauracao de Documentos

A Sala de Restauracao de Documentos tem como objetivo
propiciar a utilizacdo de métodos técnico-cientificos especializados que
permitam retardar e até interromper o processo de deterioracdo do
suporte papel e de outros, prolongando assim a vida util dos acervos

bibliograficos e ndo-bibliograficos.
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Com esse objetivo, serdo desenvolvidas atividades técnicas
concernentes ao estudo, a analise e ao tratamento de cada item, quanto
as suas necessidades de preservacdo, conservacao e restauro. Diante
disto, as principais atividades desenvolvidas serao direcionadas para a
elaboragao de diagndsticos técnicos, através de progndsticos, prescrigdes
e orcamentos; definicao e planejamento das instalagdes e equipamentos
necessarios as atividades pretendidas; levantamento e armazenamento

dos materiais necessarios as atividades.

4.8.2 O Setor Referencial

Como foi apresentado anteriormente, o Setor Referencial
destina suas atividades ao fornecimento de informagdo atual, estratégica
e precisa na area de Arquitetura, bem como no atendimento a um publico
altamente especializado na area em questdo. Essas caracteristicas foram

decisivas na escolha do posicionamento espacial do Setor Referencial e na

sua ligacdo com o restante do projeto do edificio. Neste caso, em termos

arquitetonicos, vale lembrar que as atividades desenvolvidas nesta zona
devem acompanhar quesitos importantes de funcionalidade, flexibilidade e
privacidade.

Diferentemente do que foi caracterizado nos espagos do Setor
Cultural, a preocupacgao basica na formagao espacial do Setor Referencial
€ conceber um modelo de salas que responda satisfatoriamente as
exigéncias de ordem técnica, tanto na producdo de informagao referencial
na area de Arquitetura quanto no processo racional de ocupacao espacial
pelo futuro usuario. Diante disso, os ambientes do Setor Referencial
devem prever caracteristicas e fungdes que cumpram adequadamente

todos os objetivos propostos:

e isolamento acustico das salas, para que o ruido desnecessario nao

interfira nas atividades desenvolvidas;
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e espacos convidativos e acolhedores, para que o tempo de

permanéncia do usudrio operacional e do usuario final seja
proveitoso e nao estressante;

e excelente infra-estrutura e recursos (equipamentos e materiais) que
garantam o exercicio das funcdes programadas;

e privacidade funcional em todos os ambientes do setor.

Na abordagem espacial, os elementos basicos apresentados
anteriormente, direcionam o partido arquitetonico a adotar a implantagao
do Setor Referencial no pavimento superior, justamente por conter as
melhores condigOes relativas ao programa. A descricao dos ambientes do
Setor ganha importancia, na medida em que faz estabelecer diretrizes e

parametros no funcionamento das salas.

4.8.2.1 Acessos de interligacdao entre os pavimentos

O acesso as salas do Setor Referencial, como foi mostrado no
item dos acessos verticais, se da por trés formas: escada, elevador e
rampa. Um grande corredor, disposto frontalmente a entrada das salas,
recebe o fluxo de pessoas provenientes do pavimento térreo atraves
desses acessos verticais. Ao mesmo tempo em que o corredor distribui a
circulagdo em direcdo as salas, também permite que o usudrio possa
visualizar todo aquele pavimento, através de vidros colocados na altura da

mureta de protecdo do corredor. Na realidade, este corredor tem a

caracteristica de um mezanino® de ligacdo, isolando as salas do Setor

Referencial do contato auditivo com as salas do Setor Cultural, por vidros
de caracteristicas acusticas, que permitem, mesmo assim, manter a

relacdo visual com o pavimento térreo.

* Pavimento intermedidrio entre dois andares principais.
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4.8.2.2 Sala de Informatica

A Sala de Informatica, instalada no Setor Referencial, constitui
uma importante parte na infra-estrutura, nas atividades das informacoes
referenciais do CRCA, e funciona como instrumento de apoio para as
atividades do Setor. A Sala também é um espaco de producao de
produtos informacionais que dependem do apoio de meios informaticos,
além de ser responsavel pela gestdo e implementacdo da informacdo que
sera disponibilizada no Acervo do Setor Referencial, localizado bem ao seu
lado. Esta ligacao é importante, no sentido de reforcar a idéia de
integracao entre as duas salas, para conduzir, na pratica, todo o servigo
implementado e veiculado a informagao no Setor.

A Sala de Informatica contara com um conjunto de
computadores, impressoras, acessorios e softwares que, permitam que a
equipe responsavel pelo Setor desenvolva projetos de trabalho no ambito
da sistematizacao, padronizagao e divulgacao da informacgao referencial na
area da Arquitetura, gerando entdo, produtos acabados e adequados a
disseminacdao da informacdo e dedicando-se a manutencdo ao sistema

informacional, em primeira instancia.

4.8.2.3 Sala do Acervo do Setor Referencial

Como ja foi apresentado anteriormente, o CRCA se define
como o articulador de disseminacdo da informagdo na area de Arquitetura,
difundindo e intercambiando informacodes estratégicas, principalmente, no
desenvolvimento e na tomada de decisdes importantes na area em
questao. Desta forma, a Sala do Acervo do Setor Referencial responde
como o “coracao” destas atividades, reforcando o carater essencial da
informacao, na oferta e no suporte ao seu publico-alvo.

Para que o Setor cumpra de forma adequada a funcao de

atendimento ao publico, disponibilizando ao wusuario (supostamente

considerado pesquisador senior) o conteudo de seu acervo, € necessario
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que os condicionantes tecnoldgicos, na instalacdao dos equipamentos
computacionais; o planejamento fisico e espacial da Sala e a fixacao de
parametros adequados, na organizacdo da informagdo, estejam
completamente articulados, consolidando-se como fator decisivo na
vinculagao entre a demanda do usuario, qualquer que seja o objeto de
pesquisa a que se propode, e a informacgdo disponibilizada e efetivamente
acessada.

A Sala do Acervo do Setor Referencial foi privilegiada com uma
ampla area de superficie, principalmente para poder englobar todas as
atividades previstas neste espaco, além de proporcionar aos futuros
usuarios, condigoes favoraveis e ideais de trabalho, nas proximidades do
acervo do Setor. O acesso a Sala se da bem proximo a saida do elevador
e da escada, ligado ao pavimento térreo; a vantagem reside no fato de,
preferencialmente, facilitar o encaminhamento dos usuarios ao Setor
Referencial, através de uma boa acessibilidade em diregao a Sala.

Em relagdo a linguagem do espaco interno da Sala do Acervo
do Setor Referencial, procurou-se adotar as seguintes diretrizes

conceituais:

e Distribuicdo espacial da sala e o posicionamento dos equipamentos
tecnoldgicos: através de uma estratégia harmonizadora, articulou-se
a distribuicdo do espaco da sala, principalmente no que se refere as
funcbes, por meio de “estacoes de trabalho”, nas quais cada
atividade programada se relaciona com tais locais. A concepgao

desta idéia é semelhante aquela utilizada em escritérios de trabalho

corporativo, onde inexiste o elemento parede e o ambiente é divido

apenas por moveis baixos e articulados. Computadores e
equipamentos informaticos sao dispostos no sentido de procurar a
facilidade de reconfiguracdao das “estacdoes de trabalho” e de uma

nova personalizacao do espago;

Conforto mobiligrio: este item deve estar ligado a tecnologia e a

produtividade. A preocupacao com a ergonomia torna-se um fator
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imprescindivel nas atividades desenvolvidas nos espacos. Assim, as
cadeiras deverao ser providas de ajustes da altura de bracos, altura
e profundidade de assento, e inclinacdo de encosto. Neste aspecto,
as mesas e 0s porta-teclados serdo passiveis também de ajustes,
considerando a melhor adaptagdao possivel a cada usuario. O
conforto mobiliario tem que permitir trocas rdapidas, faceis e
praticas;

Conforto ambiental: o bem-estar nao pode estar associado apenas
ao aspecto fisico, mas, evidentemente as questdes acusticas e
visuais. Conforto acustico e visual fazem parte dos elementos
presentes na concepgao da Sala do Acervo do Setor Referencial. A
colocacao de piso e de revestimento que contenha caracteristicas
ideais prescritas, tanto pela adequada transmissao de calor para o
ambiente como pelo perfeito acondicionamento acustico, evitando
interferéncias na transmissao de dados, traz vantagens indiscutiveis

de conforto ambiental. Um mobilidario que respeite solucdes e

especificagdes técnicas indicadas quanto a durabilidade e a

seguranca dos materiais empregados, garantem, por um bom

tempo, a qualidade do conforto do ambiente;

Iluminacdo: a iluminacao artificial desempenha papel fundamental
na concepcgao arquitetonica da sala. Para garantir que a luz geral
seja diminuida e garanta pelo menos uma economia de 50%, a
iluminagao pontual aparece como a melhor solugdo. Cada usuario ou
funcionario, que atue diretamente no espaco da sala, pode ficar
responsavel por apagar ou acender a luz em seu posto de trabalho,

eliminando também o problema de reflexo nos monitores;

Ventilagao: a ventilagao natural € o recurso mais eficiente para
amenizar o estresse térmico gerado pelo excesso de calor e umidade
da sala. Ela é importante porque, evita a formacao de ilhas de calor
e acumulo de poluicdo. A ventilacdo natural no espaco da Sala do
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Acervo do Setor Referencial pode ser efetivada através das

aberturas das janelas dispostas ao longo de sua fachada.

4.8.2.4 Estacionamento

O projeto do CRCA tem previsto no seu plano geral, um
espago reservado ao Estacionamento de veiculos, tanto médios e grandes
(ex.: carros e O0nibus) como veiculos pequenos (ex.: motos e bicicletas). A
area tem o objetivo de garantir, para cada vaga, o acesso, a circulagao e
0 espaco de manobras, bem como as condi¢coes perfeitas de seguranca em
seus respectivos locais de parada.

Outro recurso importante, que deve ser utilizado, diz respeito

ao controle de entrada e saida no estacionamento e na circulacao de

veiculos, permitindo também, além da fiscalizagdo adequada aos usuarios

e aos funcionarios que acessam o0 espaco do CRCA, ajuda no
monitoramento numérico de pessoas circulantes nesse espaco externo.
Todas essas atividades visam prover de qualidade e de conforto a ligagao

entre o estacionamento e o edificio do CRCA.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Nosso objetivo, quando nos propusemos a esta pesquisa,
centrou-se na proposta de tracar e sistematizar uma proposta para a
disseminacao da informagdao, no ambito da Arquitetura. Analisamos a
literatura da area de Ciéncia da Informacdo e de Biblioteconomia,
especificas em relagdo ao objeto de estudo, e da area da Arquitetura e
Urbanismo, entendida como base e interface para obtengao de conceitos
que foram apresentados, quando concernentes. A utilizacdo desses
conceitos deu-se diante da exiguidade aparente de projetos e modelos
direcionados a promocdo da disseminacdo da informacdo na area em
questdo e da caréncia do carater marcadamente interdisciplinar no
bindmio Arquitetura-Informacao.

Na analise da literatura sobre a pratica da disseminagao da
informacdo, que trata especificamente da informacdo no meio cientifico-
tecnoldgico, gerador de novos conhecimentos e transformacoes
tecnoldgicas, pareceu-nos que esta posicao foi fundamental no andamento
do trabalho, permitindo enxergar o grande potencial desses conceitos, se
e quando aplicados aos processos disseminativos da informagao, no
ambito arquitetonico.

Como profissional de Arquitetura e Urbanismo, com constante
atuacdao na area, identificamos a falta de material sobre o assunto e o
aparente desinteresse profissional quanto ao emprego da informagao
como ferramenta de desenvolvimento. Podemos afirmar que, realmente, a
matéria em questdo ndo esta evidente em todos os meios arquiteténicos
mais importantes do Brasil. Portanto, isso evidencia-se, principalmente,
na rara oferta de espacos e locais que formatem um projeto estratégico
de disseminacdo da informagdo na area da Arquitetura. O contato antigo e
constante que temos com esses poucos espacos de informagao destinados
a Arquitetura, nos permitiram sustentar que a disponibilizacao da

informacdo na area ainda ndo atingiu um desenvolvimento satisfatério
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quanto a oferta de modelos e projetos arquitetonicos adequados a essa
demanda. E evidente que, um longo caminho de propostas e conquistas
de espagos foram alcangados nesses anos; entretanto, a busca na
concepcao efetivamente coerente com a realidade da arquitetura
brasileira, no tocante ao fornecimento de informacdo estratégica, ainda se
apresenta de forma ineficaz e desestruturada.

Esse panorama ganha maior complexidade quando acrescido a
problematica do volume crescente de informagdes produzidas pelos
profissionais de Arquitetura, localizadas na faculdades, entidades,
associacoes e editoras especializadas, configurando um quadro favoravel
ao aumento no fornecimento de produtos e servigos informacionais. Essa
situacdao permite a falta de uma producgao critica em Arquitetura, deixando
que a operacao de elementos concretos de desenvolvimento na area
desvincule-se dos interesses da sociedade e dos usuarios mais proximos.
Por outro lado, permite o surgimento de propostas e alternativas nao-

transformadoras, alienadas do contexto da area e destituidas de uma

politica eficaz de operacionalizacdo da informacdo na Arquitetura. E

necessario que se reafirme que este trabalho visa exatamente a reverter
esta situacdo, fornecendo propostas estratégicas para disseminagao de
informacao no ambito da Arquitetura, estruturando a possibilidade de uma
dinamica de contribuicdo para a transformacgao cultural e social na
sociedade.

O papel imprescindivel da informacao no contexto social
reafirma a sua importancia na dinamica de produgdo e reprodugao dos
artefatos culturais, ligando todos os contextos, significados e signos
culturais transmitidos a sociedade. Nesse processo de desenvolvimento
que o homem estabelece no contexto social, a informagao continua sendo
“peca-chave”; principalmente, porque denota ao sentido humano um
elemento do universo da motivacao, na procura de algo, por parte de
pessoas que estejam sempre informadas de tudo que acontece no mundo,
em formas e sentidos diversos. Podemos entender entao que, nesse

dinamico processo informacional, no contexto da sociedade, a informagao
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concretiza e assegura a participagao efetiva na construgao do
conhecimento. Desta forma, é importante que entendamos que este
conceito €& fundamental na fixacdo das politicas e programas
informacionais elaborados e/ou implantados em todas as area do
conhecimento cientifico; principalmente, em nosso caso, no que diz
respeito a uma acao direta disseminativa da informagdao na area da
Arquitetura.

Ao definir como objeto de estudo a disseminagao da
informagado, enfocando principalmente a area da Arquitetura, calcamos
nossa visao na afirmagao que compreende a informagao como parte
integrante do contexto social. Esta abordagem nos remete a outro
conceito fundamental, nas especificidades e nas caracteristicas da
pesquisa : a constatacdo da importancia da informagao cientifica e

tecnolodgica para as organizagoes.

E comum hoje, em tempos de alta competitividade nos

negocios e nas empresas, que eles encontrem suporte essencial na
informacao e util para o tipo de atividades desenvolvidas, no esforco de
sobrevivéncia. Todos o0s elementos vitais de operacdo dessas
organizagdes, tanto mercadoldgicos como econdmicos, encontram na
informacao cientifica e tecnoldgica, base para implementacdo de politicas
de desenvolvimento organizacional.

Com base nessas idéias, as organizacdoes da area da
Arquitetura perdem espaco nas discussoes e reflexdes, pois empregam
muito pouco do conceito eficaz da informacdo cientifica e tecnologica
voltada para a organizacao, enquanto deveriam estar preocupadas com a
comunidade de usuarios presente no espaco onde elas estao alocadas.
Entretanto, esporadicamente, algumas organizacoes que manipulam a
informacao no ambito da Arquitetura, procuram maneiras de se moldarem
as tendéncias globalizadas, através da importacdao de modelos no uso das
novas tecnologias informacionais, sem ao menos se preocuparem com a
contextualizagao dessas acgoes. Dessa maneira, a desarticulagao entre

programas que considerem a importancia da informagao cientifica e
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tecnoldgica nas organizagdes de Arquitetura e a disseminacao da
informacao nessa area, podem ser evidentemente constatadas; e, entdo,
revistas.

Um dos topicos apresentados no trabalho versa sobre o
conceito e a atuacao dos centros referenciais no fornecimento de
informacgdo cientifica e tecnoldgica, em todas as areas do conhecimento
humano. Ao definir a importancia dos centros referenciais como agéncias
de buscas de dados e de informacao, provendo de forma sistematizada as
organizacdes e os individuos atuantes em ciéncia e tecnologia,
obviamente a presenca desses centros referenciais na area da Arquitetura
representam instrumentos altamente eficazes no processo de
disseminacao da informacgdo, na area estudada. A fragilidade quase que
geral por parte daqueles que atuam na area da Arquitetura e manipulam a
informacado, refletem os poucos casos implantados e desenvolvidos de
centros referenciais que fazem a conexdao entre usudrios e as fontes
apropriadas de informacdao na area. Foi sob esse prisma que intentamos
contribuir para reverter esse quadro, ampliando a discussao no campo da
Arquitetura e enfatizando a urgéncia na implantacdao de uma proposta
estratégica para disseminacao da informacao na area.

A avaliacgdo do binémio Arquitetura-Informacao foi

contemplada num capitulo, dentro do trabalho, por entendermos que €

fundamental para o estudo e a proposta de um plano para disseminagao
da informacdao na area da Arquitetura. Destacamos prioritariamente, 0s
conceitos desenvolvidos a partir da vinculagdao estabelecida entre as novas
tecnologias informacionais e a Arquitetura. Para nds, tal avaliacdao levaria
a reflexdo e ao questionamento dos conceitos pertinentes, referendando a
relacdo bastante estreita entre a informagao e a maneira de atuagao do
arquiteto e do profissional afim, na sociedade. Vale salientar que, na
maioria dos casos, esse intercambio ou esse bindomio (Informagao-
Arquitetura) nao é distinguido nem percebido pela classe de profissionais
da area, renegando até uma analise superficial dos conceitos. Desta

forma, acreditamos que, a partir da importancia dessa discussao, seja
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possivel desencadear um processo de conscientizagdo; principalmente,
entre profissionais que atuam nos campos de disseminagdao da informagao
na area da Arquitetura.

Com base nessas idéias apresentadas e desenvolvidas, que
retratam o relevante entrelacamento entre Informacao e Arquitetura e
revelam uma certa vulnerabilidade nas acgdes concernentes a
disponibilizagdo da informacdao no ambito arquitetonico, pretendemos
pleitear a adocao efetiva da proposta de um plano de acao estratégico de
disseminacgao da informacao na area da Arquitetura. A proposta engloba a
criagao de um modelo de Centro Referencial e Cultural de Arquitetura
(CRCA), construindo parametros dinamicos de desenvolvimento
informacional para a area em questdo; sera finalidade é oferecer uma
concepgao de apoio e subsidio as exigéncias socializadoras que a
informacao podera desempenhar junto ao duplo contexto proposto.

Em nossa proposta, dois parametros sao considerados
importantes no estabelecimento do programa de agées e no
encaminhamento da elaboracdo do modelo do projeto arquitetonico do
CRCA : o primeiro diz respeito a atuagcdo na centralizacdo e na
disponibilizacao da informacao referencial organizada, fornecida ao
usuario altamente especializado da area da Arquitetura. Na tentativa de

maximizar os objetivos pretendidos e levantar elementos concretos para a

concepcao do projeto-modelo do CRCA, alocamos essas atividades na area

denominada de Setor Referencial. Portanto, considerando-se as fungoes e
as atividades definidas nesse Setor, a metodologia permite criar e realizar
um amplo e apurado processo de disseminagao seletiva da informacao na
area referida. O segundo parametro baliza os aspectos culturais, ou seja,
define uma outra zona, denominada Setor Cultural, que permeia a
disposicdo de atividades culturais relacionadas ao ambiente arquitetonico.
A sustentacao dessas duas agoes - referencial e cultural - na esfera das
atividades do CRCA, viabiliza um amplo modelo de disseminagao da

informacado na area da Arquitetura.
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Os pontos evidenciados na anadlise da clientela prevista para
utilizacao do CRCA sao coerentes com 0s principais elementos dos estudos
teoricos de usuarios. Optamos por verificar na literatura as principais
necessidades a serem satisfeitas, tentando responder as questdes basicas
quanto ao tipo e aos interesses da clientela prevista. A avaliacdao desses
pressupostos se reveste de enorme importancia no atendimento das
necessidades, interesses e exigéncias dos usuarios, porque podem
estabelecer o sucesso ou o fracasso da proposta.

Preocupados em sistematizar um plano de estratégia para
disseminagao da informagado na area da Arquitetura, em que a informacgao
cientifica e tecnoldgica pudesse se enquadrar num processo de
desenvolvimento da area estudada, elaboramos um modelo arquitetonico
para o CRCA, adequado aos quesitos que se impdem. Nessa oOtica, fixamos
alguns conceitos importantes, referentes a um projeto-piloto de um centro
referencial e cultural, contendo questdes relativas ao planejamento geral
do edificio idealizado, o tema proposto, o partido adotado e o programa
dos espagos projetados. Essas consideracoes priorizam atender e
acompanhar convenientemente a viabilizacado do planejamento
arquiteténico do CRCA, definindo com clareza todas as etapas a serem
seguidas na implantacao do projeto.

A concepgao do modelo arquiteténico do CRCA também expoe

os elementos principais do dimensionamento do projeto, estabelecendo

uma projecao dos espacgos e dos ambientes que atendam as exigéncias

dimensionais. Esse mesmo procedimento € valido na aplicacdao do estudo,
concernente as informacgoes basicas sobre os aspectos fisicos de onde o
projeto possa ser implantado. Apesar da pesquisa contar com um critério
de modelo ideal programatico a ser instalado e com a hipétese de um
local ainda nao sabido, pretendemos que esses aspectos mencionados
venham servir de ferramenta e instrumento pratico, que possam ser
aplicados, quando necessarios, em um caso real.

Ao apresentar a descricao dos ambientes tanto do Setor

Referencial como do Setor Cultural, conforme os parametros delimitados
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pelo partido arquitetonico do CRCA, achamos importante evidenciar as

principais caracteristicas fisicas e espaciais das salas, através dessa

amostragem dos espacos, possibilitando assim, uma visao global do
projeto e suas verdadeiras especificidades ambientais. Outra peculiaridade
da descricdo dos ambientes dos setores, refere-se ao fato de poder
destacar as principais atividades programadas em cada sala, local de
objeto de trabalho multiplo e complexo do CRCA.

Finalizando, queremos observar que esta proposta para
disseminacdo da informagdo na area da Arquitetura sé podera ser
considerada completa quando veiculada, entendida e estendida, nao
somente a area especifica, mas a todas as areas do interesse do publico-

alvo em questao.
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Planta Baixa do Centro Referencial e Cultural de Arquitetura- Térreo

Figura 16 - Planta Baixa do Térreo do CRCA
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Planta Baixa do Centro Referencial e Cultural de Arquitetura-Pav.Sup.

Figura 17 - Planta Baixa do Pavimento Superior do CRCA
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