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RESUMO

Neste trabalho, buscam-se refletir, primeiramente, as interfaces culturais brasileiras,
a comecar por uma definigdo conceitual, simbodlica e antropologica de Cultura e
Identidade. A partir disso, reforgcar os principais publicos de uma comunicagéo: os
individuos, grupos e sociedades. Em seguida, as reflexdes abordam um ambito mais
comunicativo, em que os profissionais de Relac¢des Publicas sdo enfatizados como
um dos grandes responsaveis pela movimentacéo cultural na sociedade. Na ultima
abordagem, as Politicas Publicas Culturais séo reforgcadas como principais
instrumentos na criagdo de leis de incentivo a cultura em seus meandros e, por fim e
rapidamente — mas nao menos importante, a Politica de Editais é refletida

sinteticamente como uma das novas possibilidades de fomentacgéo cultural.

PALAVRAS-CHAVE: |Identidade. Cultura. Sociedade. Relagbes Publicas.

Comunicacéo. Incentivo a Cultura.



ABSTRACT

In this work, seek to reflect, primarily, the Brazilian cultural interfaces, starting with a
conceptual definition, symbolic and anthropological Culture and Identity. From this,
the main strengthen public communication: individuals, groups and societies. Then
the reflections address a more communicative context in which PR professionals are
emphasized as a major responsible for handling cultural society. In the latter
approach, the Cultural Public Policy are reinforced as key tools in creating laws to
encourage culture in its intricacies and finally and quickly - but not least, the policy

Edicts is reflected as a synthetically the new possibilities of fostering cultural.

KEYWORDS: Identity. Culture. Society. Public Relations. Communication. Cultural

Incentive.
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1 INTRODUCAO

Refletir sobre Cultura € o mesmo que transcender a realidade, convidar as
melhores pessoas a mesa e, com elas, discutir as coisas boas que a vida tem a
oferecer. O presente trabalho, por sua vez, nasce da inquietacao.

A Cultura nada mais é do que a representagdo real e legitima das
manifestagcbes de um povo, de uma sociedade. Ela transcende a economia e as
diretrizes legais e alcanga um patamar tdo simbdlico que é capaz de fazer os
beneficiarios de fato sentirem sua presenga, e desejarem sua proximidade,
abstendo-se de quaisquer maleficios aparentes na sociedade em termos educativos,
sociais, politicos ou econdémicos.

Com base nesses pensamentos, no primeiro momento discorreu-se sobre
conceitos e pormenores da Cultura e da Identidade como forma de aprofundar as
reflexdes sobre a identidade cultural brasileira, esta que se conclui ser tao rica e
diversificada, passivel de incentivo e valorizagéo por parte do Estado.

No segundo momento, o profissional de Relagbes Publicas é despertado
como capaz e fundamentado em corroborar com as discussdes e desenvolvimento
das atividades, por meio de uma comunicagcao democratica, limpa e segura para
toda a populagao.

Ademais, no terceiro momento, descreveu-se o panorama histérico acerca
de Politicas Publicas Culturais, como forma de ponderar quais sdo 0s mais viaveis
meios de incentivo e fomentacgao cultural.

Por fim, o universo cultural como sendo dinadmico, transformador e
essencialmente humano, ressalta-se que as teorias e temas abordados sugerem e

convidam o leitor a se relacionarem-se em um dialogo intercultural e eficaz.
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2 INTERFACES DA IDENTIDADE CULTURAL BRASILEIRA

“Quando a crianga pequenina comega a aprender a brincar de
esconde-esconde rimos porque fecha os olhos, certa de que, ao
fazé-lo, os outros deixam de vé-la porque ela deixou de vé-los.
Fechando os olhos, porém, ela exprime nossa crenga ancestral de
que a visdo depende de nos, muito mais do que dependeria das
coisas.”

Marilena Chaui

“Vejam, pois, que a discussdo sobre cultura nos ajuda a pensar

sobre nossa propria realidade social. De fato, ela é uma maneira
estratégica de pensar sobre nossa sociedade, e isso se realiza de
diversos modos.”

José Luiz dos Santos

7

"A cultura é uma longa conversa e, se ndo ha conversa, ndo ha
cultura.”
José Teixeira Coelho Neto

A primeira discussédo diz respeito a cultura enquanto fator itinerante, que se
desloca e se transforma junto ao desenvolvimento humano e estrutural da
sociedade. Todos os inUumeros conceitos que permeiam as mais amplas areas de
estudo (biologia, psicologia, sociologia etc.) unem-se a antropologia para referenciar
os termos e, diante disso, deixam de ser objetivos e passam a ser simbolicos?.
Assim, a Cultura segue a mesma otica.

Na area observada, fala-se em visées de mundo para referenciar as
diferencas culturais e caracterizar a identidade. A Identidade frequentemente
remete-se a ideia unica e elementar de cultura, como se uma integrasse a outra.
Porém, mesmo que Identidade e Cultura estejam estreitamente interligadas e as
interpretacdes de ambos os territérios possuam um alto grau de parentesco, ndo se
faz coerente equivocar-se em seus significados, pois, ainda que semelhantes,

diferem-se.

2 Ao analisarmos uma cultura, vemos que esta apresenta componentes materiais (isto é, elementos fisicos —
como instrumentos musicais ou o galpdo de uma escola de samba); organizacionais (sobretudo racionais e
objetivos — como o trabalho de produgéo cultural ou a legislagdo sobre o mercado de cultura); e simbdlicos
(subjetivos — que compreendem todo o ‘conteido’ desta cultura: suas crengas, mitos, lendas, codigos de
conduta, simbolos, estilos, estética, entre outros). Os elementos simboélicos de uma cultura sdo responsaveis
pela formagdo do imaginario humano e, portanto, do mundo humano de sentidos e significados racionais e
subjetivos. (COELHO, 2004, p. 95).
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Ha o desejo de se ver cultura, de encontrar identidade para todos.
Véem-se crises culturais como crises de identidade. Chega-se a
situar o desenvolvimento dessa problematica no contexto do
enfraquecimento do modelo de Estado-nacdo, da extensdo da
integracéo politica supranacional e de certa forma da globalizacdo da
economia. De maneira mais precisa, a recente moda da identidade é
o prolongamento do fendbmeno da exaltacdo da diferenca que surgiu
nos anos setenta e que levou tendéncias ideolégicas muito diversas
e até opostas a fazer a apologia da sociedade multicultural, por um
lado,ou, por outro lado, a exaltagdo da idéia de “cada um por si para
manter sua identidade”. (COUCHE, 1999, p.176).

Contemporaneamente, elas sédo continuamente dialéticas e devem ser
vistas/lidas como parciais, provisoérias, efémeras, inacabadas, ou seja, passiveis de
deslocamento conceitual, deslizamento temporal e ampliagao visual. Pois nenhuma
é fixa, uma e outra s3o liquidas®.

Sob essas reflexdes, questiona-se: O que é cultura? A quem se confia seu
direito e sua organizagédo? E social? Uma responsabilidade estatal? Um esforco
coletivo ou individual?

A menc¢do comunicativa de todas essas interpelagbes culturais se fazem
presentes a partir do momento que s&o pensadas até o momento de serem
realizadas palpavelmente. Diante disso, além de explorar os conceitos (nao
singulares) de cultura e recorta-la em seus vieses so6cio-histérico, identitario e
antropolégico, também se fardo presentes algumas discussbes comunicativas,
visando sempre destacar o ‘Relagbes Publicas™ como um dos profissionais capazes
de puncionar as ac¢des estratégicas da movimentacéao cultural na sociedade.

Para tais reflexdes, as referéncias correntes e destaques seguem citados em

nota.

3 “Liquefagdo” das estruturas e instituicdes sociais. Estamos agora passando da fase “sélida” da modernidade
para a fase “fluida”. (BAUMAN, 2005. p. 57).

* “Sua interferéncia deve ser criativa e capaz de encontrar pontos de contato e comunicagdo entre diferentes
mundos e, a partir dai, produzir uma transformacg&o nos sujeitos da recepgao. E preciso que tenha em mente
que a relagdo primeira e central de seu trabalho € com o publico, mais do que com os bens culturais. O
sucesso dos processos de mediagao proporcionados por esse agente cultural vem, ao final das contas, das
idéias e dos saberes que transmite e dos didlogos que estabelece com diversos publicos.” (TATSCH, 2002,
p.87).
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2.11ldentidade: um ser fluido

“Minha propria formacgéo e identidade foram construidas a partir de
uma espécie de recusa dos modelos dominantes de construgéo
pessoal e cultural aos quais fui exposto.”

Stuart Hall

“Todas as relagdes fixas e congeladas, com seu cortejo de vetustas
representacdes e concepgodes, sdo dissolvidas, todas as relacdes
recém-formadas envelhecem antes de poderem ossificar-se. Tudo
gue é solido se desmancha no ar...”.

Marx e Engels

Identidade &€ a combinac&o do individuo com seu ambiente, “é o espacgo
entre 0 mundo pessoal e 0 mundo publico” (HALL, 2000, p. 12). Ela os unifica e, a
partir disso, permite ao sujeito individual enxergar-se pertencente a determinada
classe cultural®, seja de género, etnia, idade, politica, religido ou outra.

Essa perspectiva de identidade € pdés-moderna e foi definida por Stuart Hall
(2000), o qual sugere que o processo de identificagdo de um individuo é criado
diariamente, a cada passo dado, a cada local visitado, a cada encontro ou
relacionamento concebido. A Identidade Cultural, por sua vez - e atendendo as
discussdes presentes -, € uma modalidade capaz de caracterizar as diferenciages
culturais e aceitar, por meio da negacédo de outra, a Identidade mais coerente a
determinada pessoa ou grupo cultural — ainda que ambos estejam em constante
transformacao.

Denys Cuche (1999, p. 182), doutor em Etnologia, pressupbe que a
identidade cultural € uma propriedade essencial e, “inerente ao grupo porque é
transmitida por ele e no seu interior, sem referéncias a outros grupos”. Assim,
entende-se que ela pode ser considerada unica e exclusivamente resultante das

inter-relacbes desse grupo. Ou seja, a identidade é o que permite pensar as

5 “[...] os individuos e os grupos investem nas lutas de classificagdo todo o seu ser social, tudo o que define a

ideia que eles fazem de si mesmos, tudo o que os constitui como “nés” em oposicao a “eles” e aos “outros” e
tudo ao que eles tém aprego e uma adesdo quase corporal. O que explica a forga mobilizadora excepcional de
tudo o que toca a identidade.” (BOURDIEU, 1980, p. 69).
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articulagdes sociais de um individuo ou grupo especifico, pois sdo essas interagbes
que o localizam socialmente a partir de sua classe e, com isso, ele pode ser visto

como um ser de identidade.

A identidade é um modo de categorizagédo utilizado pelos grupos
para organizar suas trocas. Também, para definir a identidade de um
grupo, o importante ndo é inventariar seus tragos culturais distintivos,
mas localizar aqueles que sao utilizados pelos membros do grupo
para afirmar e manter uma distincdo cultural. (BARTH apud
COUCHE, 1999, p.182).

A peculiaridade do sujeito ndo é autossuficiente, mas se forma através dos
elementos julgados essencialmente vitais por e para ele. Ou seja, a relagdo com
outros sujeitos considerados importantes para ele é o que se constitui a Identidade
individual. Essa identidade permeia o sujeito e seus valores, sentidos e simbolos
universais que habitam dentro dele (cultura). Enfatiza-se que a identidade nao é fixa
e nem permanente, pois — assim como o mundo -, as pessoas e 0Os sistemas
culturais sofrem constantes mudancgas histéricas integralmente, entdo garantem

também que a identidade esteja sempre em movimento.

Esta abordagem que concebia a identidade cultural como
praticamente imutavel e determinando a conduta dos individuos,
seria em seguida ultrapassada por concepgdes mais dindmicas que
nao veem a identidade como um dado independente do contexto
relacional. (COUCHE, 1999, p.176).

A busca pela conceituacao por parte de pesquisadores existe desde os anos
cinquenta quando, nos Estados Unidos, alguns grupos de psicélogos® analisaram os
imigrantes que sofriam problemas de adaptagdo no pais e observaram, nessas
pesquisas, que identidade “é um instrumento que permite pensar a articulagcdo do
psicolégico e do social em um individuo [...]. Ela exprime a resultante das diversas
interacdes entre o individuo e seu ambiente social’, préximo ou distante.” (CUCHE,
1999, p. 177)

®“Em Psicologia Social, a problematica da identidade ocupou um lugar central nos estudos de William James
(1920), e, na tradigdo do Interacionismo Simbdlico, nos trabalhos pioneiros de George Mead (1934). Ap6s um
periodo de poucos avangos, a tematica voltou a receber aten¢cdo de trabalhos sobre as rela¢des entre os
grupos, sobre a diferenciacéo social, sobre a identidade marginal...”. (JACQUES, 2002, p.160).

" Ambiente Social corresponde ao espago onde as relagdes humanas de producéo, trocas, intercdmbios e
interacdes, de qualquer natureza e contexto, ocorrem e s&o impulsionadas. Dessa forma, o ambiente social
compreende tanto relagbes sociais, quanto econémicas, culturais, psicossociais etc.
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Cuche e Hall (1999) concluem que a ldentidade se da devido a interagcéo
social e as diferencas de relagdo dentro de uma cultura. A resultante criada a partir
do convivio, do didlogo e da comunicagdo desses individuos/grupos/sociedades,
consiste a identidade cultural.

A sociedade moderna, portanto, admite a Identidade sendo um “assunto de
Estado” (CUCHE, 1999, p. 188), pois € este quem determina os regulamentos de
determinada sociedade e quem, com rigidez, gerencia a identidade dos individuos.
Por meio de registros, os cidaddos cada vez mais sédo “identificados” a partir das

vontades estatais determinadas ao coletivo.

A identidade coletiva é apresentada no singular. [...]. O artigo definido
identificador permite reduzir um conjunto coletivo a uma
personalidade cultural Unica, apresentada geralmente de forma

depreciativa: “O arabe é assim...”. “Os africanos sido assim...”.

(COUCHE, 1999, p.189).

Isso quer dizer que, alguns Estados — estes, que deveriam considerar todos
os cidadados de forma igualitaria -, impdem de certa forma uma categorizagédo em
suas carteiras de identidade e muitas vezes os proprios individuos n&o se
considerarem como tal. Uma identificacdo, que deveria ser de cunho organizativo e
referencial, torna-se uma imposicao e, muitas vezes, um ato discriminatério.

Cuche sugere que os cidadados deveriam, unidos em sua coletividade,
vincularem-se na busca solidaria pelo reconhecimento de suas identidades
particulares para alcancar a identidade coletiva, de forma que ela ndo mais possa
ser imposta pelo Estado. Dessa forma, segundo Georges Devereux (apud CUCHE,
1999. p.192):

[...] E, no entanto, é a dissimilaridade, funcionalmente pertinente, de
um homem em relagdo a todos os outros que o torna humano:
semelhante aos outros precisamente pelo seu alto grau de
diferenciagdo. E isto que lhe permite atribuir a si mesmo “uma
identidade humana” e, consequentemente, também uma identidade
pessoal.

A Identidade Cultural, neste caso, deve se constituir de analises e
abordagens multiplas, com olhares atentos a sociedade, aos homens, as etnias, as
atuacdes estatais, as diferenciag¢des culturais etc, Configura-se assim, pois ela cabe

em um universo de conteudo intangivel e, ainda assim, ter em mente que ela existe
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numa linha de existéncia fluida, onde suas interpretacbes estardo sofrendo
constantes mutacdes. Logo, “ndo existe identidade cultural em si mesma, definivel
de uma vez por todas. [...]. Se admitirmos que a identidade é uma construgéo social,
a unica questao pertinente é: ‘Como por que e por quem, em que momento e em
que contexto é produzida, mantida ou questionada certa identidade particular?”
(CUCHE, 1999, p.202).

Partindo do pressuposto de que as culturas, hoje, séo hibridas®, ainda
afirmam que os estudos sobre identidade ndo podem ser baseados em ideias fixas
ou essenciais, pois 0 mundo, sendo ele inteiramente conectado e fluido, reestrutura
todas as caracterizagdes ou sedimentagdes identitarias. Nao € garantida viabilidade
de interpretacéo sob os relatos de determinadas sociedades, pois estes, uma vez
existentes no hibridismo, também ja se transformaram. Coloniza¢bes espontaneas
se fazem presentes, habitos remodelam-se, pessoais séo elevados intelectualmente
com recursos estéticos e educacionais, capitais internacionais séo fundidos e esses
fatores, “mais do que levar-nos a afirmar identidades auto-suficientes, serve para
conhecer formas de situar-se em meio a heterogeneidade e entender como se
produzem as hibridizagdes” (CANCLINI, 2008, p. 24).

Esses processos incessantes, variados, de hibridagdo levam a
relativizar a nogéo de identidade. Questionam, inclusive, a tendéncia
antropologica e a de um setor dos estudos culturais ao considerar as
identidades como objeto de pesquisa. A énfase na hibridagdo néo
enclausura apenas a pretensao de estabelecer identidades “puras”
ou “auténticas”. [...]. Quando se define uma identidade mediante um
processo de abstracdo de tragos (lingua, tradigbes, condutas
estereotipadas), frequentemente se tende a desvincular essas
praticas da histéria de misturas em que se formaram. (CANCLINI,
2008, p. 24).

Em suma, a cultura é o que ocorre (basicamente e de anteméo, pois
veremos no momento seguinte uma visdo mais ampla acerca de) no amago de cada
grupo ou sociedade e a identidade’ remete a ideia de vinculagdo desses eventos

peculiares e exprime todas essas diferengas culturais dos individuos, grupos e

8 “[...] entendo por hibridizagdo processos socioculturais nos quais estruturas ou préticas discretas, que existiam
de forma separada, se combinam para gerar novas estruturas, objetos e praticas.” (CANCLINI, 2001, p. 14).
9 “[ ...] os individuos e os grupos investem nas lutas de classificagdo todo o seu ser social, tudo o que define a

idéia que eles fazem de si mesmos, tudo o que os constitui como “nés” em oposicao a “eles” e aos “outros” e
tudo ao que eles tém um apreco e uma ades&o quase corporal. O que explica a forga mobilizadora excepcional
de tudo o que toca a identidade. ” (BOURDIEU, PIERRE apud CUCHE, 1999, p. 190).
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sociedades em varias significagdes. Afinal, elas coexistem dialeticamente, mas séo

propriamente independentes.

2.2 Cultura: uma trajetoria conceitual

“Olhar as dimensdes simbodlicas da acgéo social — arte, religido,
ideologia, ciéncia, lei, moralidade, senso comum — nado € afastar-se
dos dilemas existenciais da vida em favor de algum dominio empirico
de formas ndo-emocionalizadas, € mergulhar no meio delas”.

Clifford Geertz

‘A cultura é esse padrdo de organizagdo, essas formas
caracteristicas de energia humana que podem ser descobertas como
reveladoras de si mesmas - “dentro de identidades e
correspondéncias inesperadas”, assim como em “descontinuidades
de tipos inesperados” — dentro ou subjacente a fodas as demais
praticas sociais.”.

Stuart Hall

A sincronia de todas as substancias culturais do passado e do presente é
capaz de ilustrar a densidade da cultura e sua hibridizagéo, a qual, tdo emergente e
conceitualmente cumulativa, sobrepde-se a cada teoria em termos normativos de
criacdo, desenvolvimento e atuacdo na sociedade atual. Para Néstor G. Canclini
(1989, p. 25) é preciso fundamentalmente refletir “sobre o papel da cultura como
expressao simbdlica, de forma que seja capaz de sustentar as demandas quando os
incentivos se fecham?”.

Como ja dito inicialmente, € preciso manter em saliéncia o fato de que cada
estudo sobre esse assunto € recorrente e compilado de arrematacdes anteriores e
da sapiéncia de ideias de outrora, alcangando, dessa forma, um patamar — nem
menos ou mais importante que os precedentes — de inteira dindmica intelectual. Seu

entendimento evolui simultaneamente as transformacdes da sociedade.

Cada analise cultural séria comega com um desvio inicial e termina
onde consegue chegar antes de exaurir seu impulso intelectual.
Fatos anteriormente descobertos s&o mobilizados, conceitos
anteriormente desenvolvidos sdo usados, hipdteses formuladas
anteriormente sao testadas, entretanto o movimento néo parte de
teoremas ja comprovados de que alguém a alcangou e a superou.
(GEERTZ, 1989, p. 35).
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Dessa forma, além de organizar a questdo cronologica das reflexdes, a
primeira condicdo para a analise cultural é estabelecer a relagédo entre a

necessidade de analisar e de aprender os planos gerais e especificos:

[...] um ponto que convém salientar desde o inicio, no tocante a
cultura, é a importancia de distinguirmos dois planos no que se
entende por essa palavra: a cultura em sentido amplo, isto €, como
conjunto de praticas, idéias e sentimentos, que exprimem as relacdes
simbdlicas dos homens com a realidade (natural, humana e sagrada)
e a cultura em sentido estrito, isto €, como conjunto de praticas e de
idéias produzidas por grupos que se especializam em diferentes
formas de manifestacéo cultural — as artes, as ciéncias, as técnicas,
as filosofias [...]. (CHAUI, p. 11, 1985).

Neste primeiro momento, entdo, pretende-se observar a Cultura em seus
vieses amplo e estrito, considerando primordialmente o conjunto de manifestacdes
culturais exteriorizadas pelo homem junto a sua realidade. Assim sera possivel
langar um olhar amplo (porém concentrado) e um olhar restrito (porém extenso)
sobre as principais percepgdes e teorias antropolégicas da Cultura, afinal sdo as
definicdes que mais dao suporte a comunicagao social, visto que outras vertentes de
interpretacdo sdo mais especificas e restritivas para outras areas. Por fim, havera
um direcionamento a uma compreensé&o plausivel do termo para a atualidade, onde
seu carater de aprendizado sera elevado e considerado como primordial nas

relagdes culturais.

A cultura pode ser vista sob o foco da antropologia, que mostra a
evolugdo do homem gragas a transmissdo do (sic) seus
conhecimentos as geragdes posteriores. A cultura vista como arte
acontece quando essa transmissdo se faz de modo agradavel,
provocando prazer aos olhos, aos ouvidos, ao paladar, ao coragéo,
ao espirito. (MALAGODI; CESNIK, 1999, p.19).

No entanto, elementarmente, € necessario conceituar a cultura a partir da

origem do vocabulo em termos técnicos:

No final do século XVII e no principio do seguinte, o termo germanico
Kultur era utilizado para simbolizar todos os aspectos espirituais de
uma comunidade, enquanto a palavra francesa Civilization referia-se
principalmente as realizagcbes materiais de um povo. Ambos os
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termos foram sintetizados por Edward Tylor (1832-1917) no vocabulo
inglés Culture. (LARAIA, 2001, p.25).

Edward B. Taylor (apud GEERTZ, 1989), sob as influéncias da antropologia
germanica, foi um dos pioneiros a propor uma contextualizagado conceitual simbdlica
para a cultura, a qual pode ser designada a area comunicacional, como se pretende
neste trabalho. Ele define que cada sociedade possui uma cultura, a qual - repleta
de valores, individualidades e costumes ja enraizados — forma o individuo dessa
sociedade ao nascer ou ao ser inserido nessa determinada ordem social. A partir de
sua inser¢ao ou nascimento, ele passa a ser estimulado fisica e intelectualmente e a
desenvolver-se junto a essas peculiaridades e a “tornar-se alguém”. Os modelos
culturais lhe sdo impostos, e uma vez pré-existentes a ele, ndo mais o colocam sob
a heranca biologica (cultivo), pois o atribuem a inconsciente e natural esséncia e

inter-relagdes (identidade cultural) do grupo.

Tomado em seu amplo sentido etnografico é este todo complexo que
inclui conhecimentos, crencgas, arte, moral, leis e costumes ou
qualquer outra capacidade ou habitos adquiridos pelo homem como
membro de uma sociedade. (TYLOR apud CUCHE, 1999, p.1).

Diante disso, a repeticdo comportamental dos membros de um grupo faz
com que eles estejam instituidos em uma padronizacgéo cultural denominada correta
por eles mesmos e, ao adicionar-se um membro nesse grupo, o mesmo devera
apresentar-se apto a aprender determinados padrdes e aceita-los. Uma vez feito
isso, sera aprovado e aceito pelo grupo, podendo permanecer nele.

Agora, em remate ainda amplo, pode-se dizer que o carater da cultura &
dindmico e transformador, pois se encontra presente nos territrios inter-
relacionados: econdmico, politico e social. Significa-o dessa maneira, pois, segundo
Clyde Kluckhom, (apud GEERTZ, 1978, p.14) ela pode ser compreendida como “(1)
‘o modo de vida global de um povo’; (2) ‘o legado social que o individuo adquire de
seu grupo’; (3) ‘uma forma de pensar, sentir e acreditar’; (4) ‘uma abstracdo do
comportamento’; (5) ‘uma teoria, elaborada pelo antropélogo, sobre a forma pela
qual um grupo de pessoas se comporta realmente’; (6) ‘um celeiro de problemas
recorrentes’; (8) ‘comportamento apreendido’; (9) ‘um mecanismo para a

regulamentacdo normativa do comportamento’; (10) ‘'um conjunto de técnicas para
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se ajustar tanto ao ambiente externo como em relagdo aos outros homens’; (11) ‘um
precipitado da histéria’™.

Ou seja, € possivel vé-la por muitos angulos processuais e, dessa forma,
considerar que ela é parte do ambiente em que o homem constrdi-se e,
independente de ter inumeras definicdes, possui também um aspecto de
aprendizado, o qual é o fator primordial em qualquer grupo ou sociedade, pois esse
conceito automaticamente se encaixa nos contextos situacionais entre o homem e

sua realidade.

Ela inclui todos os elementos do legado humano maduro que foi
adquirido através do seu grupo pela aprendizagem consciente, ou,
num nivel algo diferente, por processos de condicionamento —
técnicas de varias espécies, sociais ou institucionais, crengas, modos
padronizados de conduta. (SANTAELLA, 2003, p. 31).

Clifford Geertz (1989) também acolhe as significa¢cdes estruturais da Cultura
e identifica, entusiasmadamente, as relacdes de todas as esferas da organizagao
social, que se conectam entre si. Para ele, a cultura assume um significado
interpretativo e semidtico, seja na particularidade unica e exclusivamente simbdlica
de cada relacdo interpessoal, seja em ocasides cotidianas ou em outra plataforma
comunicacional: mas que alcance todas as dimensdes da agao social.

Geertz enfatiza sua opinido mediante a afirmagdo de Max Weber, o qual diz
que ‘o0 homem é um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu”
(WEBER apud GEERTZ, 1989) e assume essa corrente interpretativa, onde a
cultura passa a ser vista “como sendo essas teias e a sua analise” (GEERTZ, 1989).

Ele acrescenta:

Cultura é um sistema ordenado de significados, em cujos termos os
individuos definem seu mundo, revela seus achados e fazem seus
julgamentos. Cultura é um sistema simbolico, caracteristica
fundamental e comum da humanidade de atribuir, de forma
sistemética, racional e estruturada, significados e sentidos as coisas
do mundo. (GEERTZ, 1989).
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Os elementos socio-histéricos da vida em sociedade é o que de fato
caracterizam a Cultura em seu cume evolutivo de conceito. Afinal, o modo de vida™
do homem & o grande fator propulsor da socializagdo e humanizagéo dos individuos
viventes em uma coletividade, pois, “[...] os modos pelos quais alguém ou uma
comunidade responde a suas préprias necessidades ou desejos simbdlicos”
(COELHO, 2004, p. 103).

Assim sendo, a cultura é um bem intrinseco a humanidade e esta presente
em todos os universos individuais e coletivos, bem como na estruturagcdo das
esferas publicas ou privadas que disponibilizam esforcos para manifestacbes
culturais, sejam elas de carater moral, intelectual, financeiro e/ou estético.

Visa-se caminhar para uma 6tica mais atual do conceito, entdo se destaca a
segunda edi¢do do Plano Nacional de Cultura (2008, p. 11), a qual também explora
uma abordagem de cunho antropoldgico, uma vez que “retoma o sentido original da
palavra cultura e se propde a ‘cultivar’ as infinitas possibilidades de criagdo simbdlica
expressas em modos de vida, motivagdes, crengas religiosas, valores, praticas,
rituais e identidades”, além de buscar refazer as relagdes coexistentes na rede da
diversidade, prevendo a participacdo do Estado nos ambientes culturais e a
valorizagéo desses argumentos simbdlicos. Entretanto, essas discussdes, ainda que
colocadas em pauta, serdo retomadas posteriormente.

Antes disso, conceituam-se, rapidamente, alguns usos sociais da nogao de
cultura que Cuche (1999) trata em sua obra. Embora as analises desse termo
estejam evocadas a simbologia neste trabalho, ha também uma introdugdo a
campos semanticos'', os quais se fazem presentes na Cultura Politica' e na Cultura
Empresarial .

Ainda que tantos argumentos definitivos se fagam presentes sobre o tema, a
efetiva conceituacdo sempre carregara a reflexdo e o questionamento em seu
territério social e democratico, afinal a cultura se encontra sob uma linha ténue: nem
todas as compreensdes sao absolutas, porém muitas delas podem ser factiveis e
todas elas, juntas, sdo capazes de mobilizar as pessoas a enxergar a Cultura como

um de nossos principais auxilios diante das dificuldades atuais.

10 ¢..] & ‘um estilo de vida’, um ‘modo de vida’, ou seja, uma cultura particular, baseada em um novo ethos

(novos costumes), que constitui uma ruptura com os principios tradicionais.” (WEBER apud CUCHE, 1999, p.
163).

" Cultura de governo, cultura de oposicao, cultura politica, cultura empresarial etc.

'2 Cultura Politica compreende as significagdes das agdes politicas em uma dada sociedade.

3 Cultura Empresarial € um conceito mais atual, em que o fator humano na produ¢do de uma empresa é
enfatizado.
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Agora, num sentido mais especifico do termo, as praticas culturais sao
capazes de desenvolver o pensamento do homem e direciona-lo a um patamar
critico elevado. Além disso, cabe notificar que as manifestagdes de carater cultural
também trazem consigo identidades para os seres humanos, tais como seus
conhecimentos, sentimentos, sonhos e desejos, comportamentos, valores e moral,
costumes, tradigdes, lingua e linguagem, manifestagbes artisticas (literatura, a

musica, o teatro, o cinema etc.), dentre outras.

[...] quando um antropdlogo social fala em ‘cultura’, ele usa a palavra
como um conceito chave para a interpretagdo da vida social.
(MATTA, 1981, p.2).

Cada ser humano abastece-se da capacidade de aprender determinadas
caracteristicas desses complexos organismos sociais, integra-las a sua vida social.
Uma vez adquiridos esses elementos, cada uma das pessoas é capaz de
representar e influenciar a dindmica social humana e ndo apenas ser influenciada

por ela.

Assim, cultura passa a ser entendida como uma dimensdo da
realidade social, a dimensdo do ndo material, uma dimensao
totalizadora, pois entrecorta varios aspectos dessa realidade. Ou
seja, em vez de se falar em cultura como totalidade de
caracteristicas, fala-se agora em cultura como a totalidade de uma
dimenséo social. [...] Essa dimensdo é a do conhecimento num
sentido ampliado, é todo conhecimento que uma sociedade tem
sobre si mesma, sobre outras sociedades, sobre o meio material em
que vive e sobre a prépria existéncia. Cultura inclui ainda as
maneiras como esse conhecimento é expresso por uma sociedade,
como é o caso de sua arte, religido, esportes e jogos, tecnologia,
ciéncia, politica. (SANTOS, 1985, p. 41).

Estabelece-se cada vez mais uma dinamica social comandada por mercados
transnacionais a qual, articulada por produtos materiais e simbdlicos, possui uma
l6gica dominante e hegemodnica e que se estende aos territdrios liquidos, distantes
da tradigdo e da solidez. Essa dinamica, por sua vez, € trazida por Cuche (1999,
p.18) também sob a 6tica antropoldgica, a qual atribui ao individuo o poder de alterar
o curso da cultura. Considera-se como tal, pois € uma maneira interessante de

somar agoes individuais em que “o individuo, em fungéo de sua histéria pessoal, que
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produz uma psicologia singular, ‘reinterpreta’ sua cultura de uma maneira particular.”
[...] e “ainteracdo de todas as reinterpretacdes individuais fazem a cultura evoluir.”
Entdo, os antropologos anteriormente citados depositam suas crengas ao

individuo e ao coletivo para uma transformacao efetiva da realidade cultural do pais.

2.3 Identidade Cultural Brasileira

“Sou otimista porque acho que apesar de todos aqueles problemas,
hoje ndés estamos num patamar diferente, porque houve um
movimento muito interessante da sociedade brasileira. Ha a
consciéncia de o que foi feito até aqui ndo funcionou, que apostar na
barbarie para conter a barbarie nao funcionou, que dar liberdade a
policia e tratar o sistema de seguranga como algum objeto de
terceira categoria, negligenciavel, ndo funcionou. Isso degradou
essas instituicdes, inviabilizou a constituicdo de qualquer sistema
minimamente democratico e civilizado, e criou esse quadro que
temos.”

Luiz Eduardo Soares'

“[...] as identidades nacionais n&o s&o coisas com as quais nos
nascemos, mas sao formadas no interior da representagéo.”

Stuart Hall

Diante das discussoes refletidas nos tdpicos anteriores, pode-se dizer que a
Identidade de uma nacgao caracteriza-se pelas representag¢des das relagdes de seus
individuos, bem como pela linha de interseccéo entre espacgo e tempo e Pelas inter-
relacbes de seu meio ambiente social. Ela & constituida num processo totalizante em
que a dinamica social contemporanea, sendo ela demasiadamente complexa,
envolve todos os aspectos e diferenciagdes culturais ja apontados anteriormente:
classe, género, etnia, idade, politica, religiosa ou outra.

Portanto, assume-se novamente uma analise simbdlica, em que o cenario de
identificacdo cultural € reconhecido positivamente por sua diversidade, por sua

variancia e pela possivel convivéncia dos individuos, ainda que diante de todas

" Luiz Eduardo Soares, assessor da Prefeitura Municipal de Porto Alegre em: CEDEC 25 ANOS: PENSAR O
BRASIL. - Seminario realizado pelo Centro de Estudos de Cultura Contemporanea no Centro Universitario
Maria Anténia da USP 14 (CEDEC), em 15 de maio de 2001. Apud revista Lua Nova.
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essas diferenciacbes. Essa primeira observacao justifica a enorme dificuldade em
caracterizar a Identidade Cultural de forma efetiva e sem excluir nenhum de seus
derivados. Assim, para refletir a contemporaneidade, faz-se necessaria uma breve
discussdo acerca dos principais pontos do processo histérico que marcaram e/ou

definiram a Identidade Cultural Brasileira.

"Se no terreno politico e social o liberalismo revelou-se entre nés
antes um destruidor de formas preexistentes do que um criador de
novas; se foi, sobretudo uma inutil e onerosa superafetacdo, néo
sera pela experiéncia de outras elaboracbes engenhosas que nos
encontraremos um dia com nossa realidade. Poderemos ensaiar a
organizacao de nossa desordem segundo esquemas sabios e de
virtude provada, mas ha de restar um mundo de esséncias mais
intimas que, esse, permanecera sempre intacto, irredutivel e
desdenhoso das invengdes humanas. Querer ignorar este mundo
sera renunciar ao nosso proprio ritmo espontaneo, a lei do fluxo e do
refluxo, por um compasso mecanico € uma harmonia falsa."
(HOLANDA, 1936, p. 161).

A ldentidade Cultural do Brasil, ainda que diante de muitas dificuldades
politicas e econdmicas, culmina em algumas determinagdes simbdlicas, as quais
nunca deixariam de representar a “brasilidade” inerente a imagem do brasileiro
tradicional de Gongalves Dias'® (1843) tais como o sitio com ro¢a de milho, capinzal,
jabuticabeira e ribeirdo, o sertdo (“pais de sol a pino”), o agreste, a caatinga, os
vilarejos e povoados, as estradas e encruzilhadas etc. Além de identificar também o
carater nacional, os quais a malandragem, a esperteza, a perseveranga etc. Fatores
estes que se unem num discurso simbélico do homem cordial — citado em nota - e
representam o Brasil, dando sentido a identidade identificada na sociedade

brasileira.

Essas [historias] fornecem uma séria de imagens, estérias,
panoramas, cenarios, eventos historicos, simbolos e rituais nacionais
que simbolizam ou representam as experiéncias partilhadas, as
perdas, os triunfos e os desastres que dao sentido a nagdo. Como
membros de tal “comunidade imaginada”, nos vemos, no olho de
nossa mente, compartilhando dessa narrativa. (HALL, 2011, p. 52).

Cita-se uma visdo tao tradicional, pois se confere um respeito e

entendimento aos costumes que devem, ainda que historicamente, serem

15“Minhaterratempalmeirasondecantaosabm,asavesqueaquigorjeiam,néogorjeiamcomolé.”(Cangéodo
Exilio, 2011).
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perpetuados. Mas parte-se do principio ja citado de que a identidade nacional foi

construida em cima do elemento mestico, da hibridizacao, da diferenca cultural.

[...] € um “pais dos contrastes regionais”, destinado por isso a
pluralidade econdémica e cultural. (CHAUI, 2000, p. 8).

Essa afirmacédo dissolve tensdes reais e reafirma o que foi dito acerca da
hibridizagdo da cultura, mas em contrapartida, apresenta uma contradicao por parte

de quem o diz e que muitas vezes passa despercebida:

[...] alguém pode afirmar que os indios s&o ignorantes, 0os negros séo
indolentes, os nordestinos sdo atrasados, os portugueses sao burros,
as mulheres sdo naturalmente inferiores, mas simultaneamente
declarar que se orgulha de ser brasileiro porque somos um povo sem
preconceitos e uma nagdo nascida de mistura de racas. (CHAUI,
2000, p.8).

A presenca de varias culturas em um unico territorio (este, com situacdes
adversas) é relevante para a Cultura do Brasil em aspectos negativos e positivos
desde sua colonizagdo. Por um lado, os intelectuais sentiam-se incapazes de criar
uma cultura propria, fundamentada em crengas e perspectivas “originais” deles
mesmos, pois tiveram de adequar-se a cultura ja imposta por seus colonizadores e,
dessa forma, ndo tinham uma identidade propria, mas apreendida de outra
sociedade pré-existente. Por outro lado — e partindo do principio de que este € o
raciocinio impreterivelmente escolhido para as proximas discussbes -, todas as
etnias coabitaram um unico local e adaptaram suas relagdes onde os habitos e
costumes eram numerosos, 0s pensamentos eram essencialmente diferentes e as
relacbes de poder eram absolutamente intransigentes. E, desde entao, as formacdes
politica e territorial do Brasil foram profundamente influenciadas.

A partir dos anos 30, Getulio Vargas procurou consolidar o desenvolvimento
social e a cultura passou a ser vista como um importante /6cus de interferéncia do

estado no sentido de se produzir um ideal de homem brasileiro.

O que se assiste nesse momento é na verdade uma transformacéao
cultural profunda, pois se busca adequar as mentalidades as novas
exigéncias de um Brasil “moderno”. (ORTIZ, 1994, p. 43).
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Outro momento importante que tragou substancialmente o perfil da
identidade nacional foi o Estado Novo que, em 1937, houve uma reconceituacao do
“‘popular”’, no sentido de que o termo apresentava uma ambiguidade que o estado
tentava equacionar: ou era espontaneo, auténtico e puro ou entdo analfabeto,
deseducado e dependente do Estado para sua educacdo e instrugcdo. Esses
momentos refletiram em grandes desilusdes politicas, econémicas e culturais e séo
marcantes para essas reflexbes, pois foi a partir desses pontos em que a
Democracia se tornou um ideal nacional, em detrimento do Autoritarismo, que foi
completamente rejeitado pela populagéo brasileira.

Os indicios historicos mostram que o Brasil enquanto montante complexo de
diversidades - principalmente até os anos 50 -, por parte dos intelectuais e atores do
poder, pois eles discutiam apenas as bases econémicas da nag¢édo. Os detentores do
poder desejavam que o pais culminasse uma identidade nacional elitizada, onde
somente os grandes politicos e empresarios poderiam ter acesso a determinada
ordem cultural, em detrimento da suntuosidade do povo e do proletariado, que
viviam em meio as relacbes de classe, a submissao das classes campestres, a
valorizagdo da cultura aristocratica etc. Mas essa situagao se alterou a partir dos
anos 50, quando a cultura passou a ser pensada dentro do quadro filoséfico e
sociologico e urge destacar sua inclinagao para transformacéo.

A década de setenta, por sua vez, foi crucial para a formag:éo16 da
Identidade Cultural Brasileira, pois, a partir dela, a cultura passou a ser
mercantilizada e refletida como uma das principais caracteristicas dos brasileiros, os
quais, criativos, hospitaleiros, generosos, expressivos e cordiais'’, ainda assim
perpassavam por fragilidades politicas e econdmicas, além de sofrerem grande

influéncia internacional.

A identidade é, neste sentido, elemento de unificacdo das partes,
assim como fundamento para uma agéo politica. (ORTIZ, 1994,
p.141).

'® Enfatiza-se o fator de mutagao constante do processo de Identificagéo, este citado no topico anterior.

' No “homem cordial”, a vida em sociedade ¢é, de certo modo, uma verdadeira libertagdo do pavor que ele sente
em viver consigo mesmo, em apoiar-se sobre si proprio em todas as circunstancias da existéncia. (HOLANDA
1995, p. 147).
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Compreender a Identidade Cultural do Brasil torna possivel a observagao da
realidade e seus problemas recorrentes. Com isso, é possivel reduzir as
desigualdades culturais, além de ativar os potenciais de desenvolvimento, explorar —
reconstruindo — a fantastica diversidade que se observa neste pais de dimensbes
continentais. Dessa forma € possivel melhorar as atividades culturais em todo o
territorio e para toda populacgao.

Desde que a concepgéo de cultura numa perspectiva antropolégica comegou
a ser observada em um sentido mais moderno e amplo por parte dos intelectuais,
que anteriormente o negavam, foi possivel adequar as necessidades urgentes da
populacdo ao verdadeiro contexto multicultural e multiétnico do pais. A partir disso,
esses fatores deixaram suas posicdes de inexpressividade entre as camadas sociais
brasileiras e passaram a ser vistos como representacdes legitimas e substanciais,
além de se tornarem passiveis ao entendimento de todos e primordial para a

caracterizacao social atual.

E um processo de transformagdao econdmica, politica e social,
através da qual o crescimento do padrao de vida da populagéo tende
a tornar-se automatico e autbnomo. Trata-se de um processo social
global, em que as estruturas econdémicas, politicas e sociais de um
pais sofrem continuas e profundas transformagées. (PEREIRA apud
AVILA, 2001, p. 20).

Ou seja, reconhecer a diversidade como referéncia e adequa-la a legislagéo
e as politicas publicas é a proposicdo primeira e minimamente necessaria para
culminar em efetivas pontes de desenvolvimento social e cultural. As medidas
adotadas, os programas culturais e agdes politicas s&o os fatores que mobilizam os
individuos - independente de seu nivel econdmico — a buscarem conhecimento
como forma de incentiva-los a se enxergarem parte da I/dentidade Cultural Brasileira,
a qual se apresenta como sendo uma imensa rede social.

A cultura é ininterrupta, criativa, multifacetada, variavel e abundante. A
expressividade de um povo € medida por meio de suas multiplas identidades e
posturas culturais. Altruisticamente, ela constr6i valores sociais, politicos e
econdmicos que refletem os tracos da diversidade e criam interpessoalidade nos
relacionamentos em todas as instancias. O propédsito das politicas culturais e das
acdes pontuais devem ser, agora empiricamente, atingir todas as facetas

desenvolvimentistas do Brasil, tais como, organizacional, comunicacional,
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empresarial, publico e, ndo tdo somente social. Sob esse viés, possibilitar novos

horizontes para todo o pais.

3 COMUNICAGAO CULTURAL

“E muito importante o modo como as instituicdes estdo se situando,
se requalificando para discutir o problema. [...] Penso, enfim, que
estamos transitando por um outro nivel de articulacédo, de debate, de
reconhecimento dos problemas.”

Luiz Eduardo Soares

“Muitas pessoas, e talvez até a maior parte dos profissionais do
setor, consideram as Relagbdes Publicas como um meio que permite
enviar mensagens pelos meios de comunicacdo de massa para criar
impressdes favoraveis do que a realidade. Muitos possivelmente
consideram as relagbdes publicas como uma pratica antiética ou
manipuladora, ou seja, uma for¢a negativa na sociedade.”

James Grunig

A intensa comunicagéo18, a expansao da agricultura, a mobilidade
populacional, o desenvolvimento da industrializagcdo, o mercado de consumo, a
disseminagao de instituicbes democraticas, a alta tecnologia e a economia mundial
altamente interdependente sdo caracteristicas presentes na sociedade no século XX
e elas simbolizam a necessidade dos individuos em adquirirem conhecimentos mais
reais sobre o mundo, sobre si mesmos, sobre seus dialogos com outros individuos e
assim por diante.

Além disso, 0 acesso a informacédo também gera uma sinergia relevante
entre as pessoas e isso confirma o fato descrito nos primeiros escritos de que o
individuo é o principal pilar para a vida social e o primordial sujeito para que uma

sociedade se desenvolva social, cultural, politica e economicamente. Por isso, para

18 “As mudangas tecnolodgicas (sobretudo nas tecnologias da informagdo e comunicagdo) que acompanham um
movimento geopolitico de controle do espago, de avango no jogo de forgas [...] vdo mexendo com o tecido das
sociedades em um movimento a reconfiguragdo das relagées econdmicas, politicas e culturais.” (SARDINHA
apud MELO; GONGALVES; BIZELLI, 2012, p. 261).
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um sujeito ter uma visédo mais clara de si mesmo e do coletivo em que vive € preciso
que sejam tracadas e revigoradas novas linhas de pensamento como forma de obter
atualizacéo constante dos cenarios citados. Depois, de forma a garantir que os
processos societarios evoluam por parte de quem os recebe e por parte de quem os
organiza, faz-se necessario contribuir para essa ordem coletiva, uma espécie de
rede de pensamento, onde os relacionamentos e recursos se tornam acessiveis e
consensuais.

Sendo o Brasil um pais de uma identidade cultural complexa, como ja
discutido anteriormente, as relagcbes humanas sao tecidas por meio da interacao
entre as culturas e, ao evocar a importancia os individuos como principais sujeitos
da vida social - seja ela tangivel ou ndo -, consideram-se 0s processos
comunicativos como os condutores responsaveis por esses estimulos. Diante disso,
aproveita-se para compreender a esséncia das Relacgbes Publicas™ e seu papel
estratégico na movimentacdo cultural da sociedade, uma vez esta ser uma area
dimensionada a comunicagdo social, cuja discussdo nos reserva um respingo
simbalico e perene aos processos da comunicagéo comunitaria.

Para melhor compreensao, seréo ressaltadas algumas das teorias, fungbes
e praticas da profisséo, além de tracar panorama sobre o aparato histérico e teérico
junto as suas demandas. Também se faz necessario descrever os acontecimentos e
praticas mais atuais e transcendentes da profissdo para, dessa forma, abstrair o
conhecimento necessario e direcionar as discussfes as politicas publicas culturais
em cunho incentivador.

Repete-se que, para tais discussdes, as recorrentes observagbes serao

citadas em nota.

3.1 Relagdes Publicas no mundo: efervescéncia de seu surgimento

“‘Percebemos que a profissdo nasce como resultado do
fortalecimento do movimento sindical, embalado pela ideologia
marxista, com todos seus diversos matizes, algo tdo em voga a
época. A sociedade civil fortalece-se, organiza-se e o0s grupos
sociais, frutos desse amadurecimento politico, comegam a fazer valer

19 “Acreditamos que uma analise das Relagbdes Publicas apanharia em profundidade os nexos entre Relagdes
Pulblicas e ‘relagdes humanas’ na sociedade de classes” (PERUZZO, 1986, p. 30), o que talvez se faga
necessario, mas que vai além dos objetivos desse trabalho.
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sua cidadania; cobram do governo seus direitos; denunciam, através
da midia, os desmandos e as praticas corruptas das quais 0 governo
e iniciativa privada articulam em conjunto.”

Claudia Peixoto de Moura

‘Uma grande questdo para a qual nés, executivos, precisamos
encontrar uma resposta é: como gerir nossas empresas nos
diferentes cenarios social, politico e econdmico? Como utilizar a
comunicagéao para facilitar o relacionamento com publicos totalmente
distintos e que vivem em realidades locais tdo distintas [...]?”

James Grunig

O espaco para os profissionais de Relagées Publicas®® nas empresas, nos
governos e na sociedade?®' cresce gradativamente e, de um modo geral, assume um
papel com cunho mais enfatico e tedrico por parte de académicos e profissionais da
area, pois suas estratégias deixam de serem puramente técnicas para serem
essencialmente gerenciais nas esferas organizacionais, sejam elas de carater
publico ou privado.

De antemé&o, sugere-se um panorama histérico da existéncia da profisséo, o

qual é dividido em quatro momentos:

O primeiro momento (1882-1945) chamamos de ‘emergéncia da
profissdo’, pois os fatos registrados naquele periodo assim o
justificam; o segundo momento (1949-1968) de ‘consolidagao’,
porque os acontecimentos histéricos e evolutivos tanto em nivel
mundial como no Brasil assim o requerem; o terceiro momento
(1969-1980) de ‘aperfeicoamento’, pois especificamente, no Brasil,
apesar dos fatos adversos da sociedade, é o periodo em que a
profissdo é regulamentada, bem como, é nessa época que proliferam
0os cursos de graduagdo na area e surge a pos-graduacédo em
Comunicacdo Social com area de concentragdo em Relacdes
Publicas. (CABESTRE apud MOURA, 2008, p. 105).

Claudia Peixoto de Moura? reforca que:

2 “Embora as primeiras praticas rudimentares de relagdes publicas possam ter-se iniciado milhares de anos
atras, o exercicio da atividade somente passou a ser considerado como uma profissao ha cerca de um século.”
(GRUNIG, 2011, p. 24).

! “Nada mais natural para um pais democratico, onde o convivio entre varios agentes sociais € inevitavel e
acontece dentro de principios de liberdade e de definicdes claras sobre quais sdo os direitos e deveres de
cada um.” (NORI apud GRUNIG, 2011, p. 8).

2 Claudia Peixoto de Moura ¢ autora de: Histéria das relagées publicas: fragmentos da memoéria de uma area.
Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008. Disponivel em: <http://www.portal-rp.com.br/livros/historiarp.pdf>. Acesso em:
29 de outubro de 2012.
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O terceiro momento (de 1981 até os dias atuais) chamamos de
‘fundamentacgéo teodrico/cientifica’, pois é o periodo em que se
intensifica a discussdo e produgado cientifica na area. (CABESTRE
apud MOURA, 2008, p. 105).

Faz-se necessario abordar esses momentos discriminados, pois assim é
possivel verificar quando as relagbes publicas tomaram formato e em qual momento
as atividades se estruturaram. Dessa forma, a primeira fase, ou seja, a fase de
emergéncia da profissao é ilustrada por acontecimentos ocorridos nos Estados
Unidos, quando o pais € tomado por crises e conflitos entre os empresarios e a

populagao:

[...] as Relagdes Publicas surgiram quando a industria comegou a ser
atacada por politicos e intelectuais. As vitimas do sistema pareciam
ser os consumidores e os trabalhadores. (VIEIRA, 2002, p. 21-22).

Os trabalhadores e consumidores se sentiram lesados ao ser agredidos
verbalmente pela frase “o publico que se dane”, sentenciada pelo renomado
empresario da época, William H. Canderbilt. Essas palavras traduziram o
“sentimento de desrespeito dos grandes empresarios norte-americanos para com a
opinido publica. Empresarios de estradas de ferro, como o préprio William H.
Vanderbilt, banqueiros como J. P. Morgan, magnatas do petrdleo, como John
Rockefeller, e do aco, com Henry Clay Frick, acreditavam que nao tinham motivos
para dar satisfacdo de suas acgdes a opiniao publica.” (GURGEL; GUSHIKEN apud
MOURA, 2008, p. 79). Esse momento é classificado como primeiro momento ou
emergéncia da profiss&o, pois culminou da necessidade de gestao urgente.

Entretanto, diante dessa hostilidade com que o publico foi tratado, ndo
haveria muitas maneiras possiveis de reverter a problematica sem ser por meio de
uma excelente gestdo de imagem®. Em termos técnicos, a situacdo em particular
deixou de ser um marco negativo e sé foi direcionada a rumo positivo quando a
gestdo dessa crise foi atribuida a Ivy Ledbetter Lee®, quem assumiu e obteve, por

sua vez, “a glbria de ter sido o primeiro a colocar em pratica principios e técnicas de

% Considera-se imagem a forma como o individuo percebe determinada organizagdo ou personalidade. Esta
imagem pode ser ‘lapidada’, criada, manipulada e transformada, conforme os objetivos de quem a gerencia,
pois busca causar determinada impresséo (percepgao) e influenciar a opinido a respeito.

2 James Grunig (2011) sugere que os Chineses — quica — foram os pioneiros a realizar atividades de Relacdes
Pudblicas, mas — mesmo ndo encontrando teorias sobre essas afirmagbes para as discussdes presentes, os
registros de cunho tedrico da profissdo se baseiam quase sempre nos primérdios norte-americanos.
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RP” a partir da publicagdo de um documento americano que explicava seu plano de

gestéo.

Em 1906, Ivy Lee cria o primeiro escritorio mundial de Relagbes
Publicas, em New York. Em 1914, comeca a trabalhar como
consultor pessoal do temido John Rockfeller Junior, um impopular
empresario que mandou atirar sobre os grevistas. (VIEIRA, 2002, p.
21-22).

O profissionalismo de Ivy Lee enalteceu a imagem de um empresario até
entdo denegrido e transformou a opinido publica mediante a clareza, a exatidao e a
franqueza de seu trabalho.

As técnicas comunicativas utilizadas por ele também propiciaram a abertura
de dialogos entre comunidades e o governo, bem como a idealizagao de entidades
filantropicas, centros de pesquisas, hospitais, museus etc. Esses procedimentos
beneficiaram a sociedade norte-americana, pois possibilitaram o acesso ao
conhecimento, a saude e a cultura e além de muniram o arsenal inicial que levaria a
formagcao do 6nus do profissional de relagdes pt]blicas25 e, acima de tudo,
possibilitar fundamentagéo tedrica e cientifica — a qual é retomada no terceiro
momento da atual descritiva.

Além dos fatos expostos, uma série de acontecimentos ocorridos nos EUA,
principalmente na década de 1930, direcionaram as medidas trabalhistas ao que se
conhece nos tempos atuais, tais como “a legalizagdo dos sindicatos e do direito de
greve; fixagdo do salario minimo; proibicdo do trabalho as criangas; jornada de
trabalho de 40 horas semanais; criacdo do seguro desemprego; frentes de trabalho
financiadas pelo governo para absorver mao-de-obra ociosa e, por fim, uma forte
intervencdo do Estado na economia”. (MOURA, 2008, p. 37). Com essas
alteracdes, os servicos de imprensa ganharam livre acesso as informacgdes
pl’Jincas26 e resultaram em um maior dialogo com o publico, garantindo, por sua vez,
a opinidao publica mais bem articulada e a profissdo — mais do que nunca —

fundamental para a area governamental.

% “profissionais [...] mais criticos e capazes de intervir socialmente e contribuir para o florescimento de novas
formas cidadas de luta pela inclusdo social, econémica e cultural em um mundo dominado pela supremacia da
globalizagio autoritaria.” (KUNSCH, 2007, p. 59).

Ao mesmo tempo em que Getulio Vargas, no Brasil, consolidou o desenvolvimento social e a cultura passou a
ser vista como um importante l6cus de interferéncia do estado [supracitado em Capitulo 1].



37

O jornalismo de denuncia, os movimentos sindicais, os escritores
defensores da causa operaria, as ideias socialistas, a crise
econbmica mundial, a ameaca de uma revolugdo comunista, o
surgimento de governos ditatoriais da Europa, a situacdo de
convulsdo social que vivia a sociedade americana, acabaram por
solidificar e consolidar, a partir da Era Rooseveltiana, [década de
1930] a profissdo de Rela¢des Publicas no ambito governamental.
(MOURA, 2008, p. 38).

A politica dessa época “pautou-se pelos principios do didlogo, informacéo,
consenso, entendimento e negociacdo” (MOURA, 2008, p. 39) e, com isso,
representa, ndo s6 a emergéncia da criacao das relagbdes publicas, mas uma fase
revolucionaria, pois definitivamente legitimou e disseminou a profissdo, fazendo com
que pontos de intersecgdo com outras areas fossem encontrados.

O segundo momento é representado pela insercao das Relagbes Publicas
na Comunicacao Social e pela criagdo de um dialogo com profissées de outras
areas. Esse didlogo assume um papel importante no desenvolvimento conceitual do
termo, pois “[...] foi assimilando a contribuicdo de diferentes oticas profissionais —
advogados, psicélogos, administradores, publicitarios, marqueteiros — e chegou, aos
dias de hoje, com uma tecnologia de uso fundamentada [...] nas ciéncias sociais”
(SIMOES, 2001, p.14).

Diante disso, a profissdao assumiu um carater multidisciplinar — como citado
acima -, e permitiu que suas especificidades meramente informativas fossem
substituidas por perspectivas mais criativas e inovadoras na abordagem de suas
esferas humanas, sociais, cientificas e teoricas. Assim, seus publicos de interesse
fazem com que essa pratica seja adotada por diversas organizagbes e caminhe ao
terceiro momento.

O terceiro momento — de aperfeicoamento — aflora a profissdo enquanto
elemento de ensino e pesquisa cientifica e faz com que os cursos de graduacéo e
pos-graduacdo®’ criem um aparato tedrico mais enfatico em termos de técnicas e
pioneiros em pesquisa na area. Esse momento refor¢ca que “o exercicio da profissédo
de relagbes publicas requer agédo planejada, com apoio da pesquisa, comunicagao
sistematica e participagdo programada, para elevar o nivel de entendimento,
solidariedade e colaboragcéo entre uma entidade, publica ou privada, e os grupos
sociais a ela ligados” (apud ANDRADE, 1993, p. 42).

70 primeiro foi o da Escola de Comunicagéo e Artes (ECA) da Universidade de S&o Paulo (USP), em 1972.
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A area como um todo desenvolve um trabalho sério e esta em franco
crescimento na pesquisa e producdo de conhecimento tedrico e
aplicado; na reproducdo desse conhecimento mediante o ensino; e
na aplicagcdo das praticas no vinculo com o mercado profissional.
(KUNSCH apud KUNSCH, 2009, p. 7).

Pode-se afirmar ainda que esse terceiro momento € considerado o de maior
destaque para a profisséo, pois é quando se torna uma ciéncia da comunicagao
social e passa a ter seu “corpo teorico, tanto critico como normativo, constituindo um
conjunto organizado de conhecimentos gerados pela pesquisa” (KUNSCH apud
KUNSCH, 2009, p. 5). Além disso, € enfatizada a importancia em definir e reformular
continuamente seus termos curriculares de forma simultdnea a evolugdo da
sociedade. Quando nao se fazia presente um arcaboucgo cientifico pautado em
investigacbes sistémicas sobre a profissédo, as dificuldades conceituais eram
inUmeras e aparentavam, por sua vez, certa insignificancia.

Porém, os principais autores da area enfatizam que a atividade profissional
de Relagbes Publicas nada mais é do que “[...] a acédo favoravel dos publicos a
missdo da organizacédo” (SIMOES, 2001, p. 52). Entdo, é possivel afirmar que os
Relagcbdes Publicas, assim como tantos outros profissionais da comunicagéo,
garantem-se num patamar reconhecido, principalmente por parte dos empresarios,
0s quais “se deram conta de que necessitavam da figura de um especialista que
compreendesse tanto os seus publicos externos quanto os internos para o bom
funcionamento das organizacdes” (BARQUERO apud KUNSCH, 2009, p. 9).

Além disso:

[...] a esta altura ja ndo importa muito a diversidade de expressdes,
pois que, quanto a esséncia do conceito, existe um consenso ao
menos entre estudiosos e profissionais conscientes. Também ja n&o
altera a nossa posigéo indagar se os termos “relacdes publicas” sdo
os mais adequados ao que significam. Eu mesmo acho que a esse
rétulo foi incorporada uma conotagéo prejudicial pelo abuso dos que
dele se serviram para ocultar outras atividades. O fato, no entanto, é
que a expressao esta universalmente reconhecida (POYARES, 1974,
p. 144).

O panorama histérico e mundial da profissdo é descrito acima com base nas

realidades norte-americanas® da época, entretanto, como as condigdes

% A realidade socioecondmica norte-americana, a época, era marcada por uma cagada frenética ao dolar,
especulagdo, uso do governo para interesses empresariais escusos, laissez-faire, robusto individualismo e
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econdmicas, sociais, politicas etc. do Brasil eram de fato distintas, discorre-se agora,

também sinteticamente, sobre o inicio da profissdo nas terras e mercados

brasileiros.

3.2 Relagodes Publicas no cenario contemporaneo brasileiro

“O exercicio profissional de relagbes publicas requer agao planejada,
com apoio na pesquisa, ha comunicagdo sisteméatica e na
participacdo programada, para elevar o nivel de entendimento,
solidariedade e colaboragao entre uma entidade e os grupos sociais
a ela ligados, num processo de interagdo de interesses legitimos,
para promover seu desenvolvimento reciproco e da comunidade a
qgue pertencem.”

James Grunig

O surgimento das atividades de relacbes publicas no Brasil se da

simultaneamente ao inicio das atividades nos Estados Unidos, porém surti a partir

da criacdo do Departamento de Relagdes Publicas da agéncia The S&o Paulo

Tramway Light and Power Co. Limited (atual Eletropaulo de S&o Paulo S/A), em 30

de janeiro de 1914?°. Inicialmente as praticas eram carregadas de formato

empresarial e administrativo e a multiplicidade - dada como principal caracteristica

no toépico anterior -, s6 aparece no Brasil a partir da década de 1950.

Descrever as especificidades da profissdo enfocando as praticas locais é

uma tarefa dificultosa por parte dos pesquisadores brasileiros da area, por isso

muitas vezes os estudos s&o baseados com base em teorias estrangeiras. Diante

disso, problemas de ordem conceitual s&o enfrentados ainda no Brasil.

James Grunig expde esses fatores no seguinte trecho:

A caréncia de estudos e teorias locais mostra que as relagbes
publicas, como campo de conhecimento, enfrentam problemas de
ordem conceitual que dificultam a sua legitimagao, tanto no ambito
académico como profissional. Seu arcabouco teédrico, carente de
embasamento em pesquisas cientificas locais, apoia-se, ha maioria
das vezes, em autores estrangeiros e, quase exclusivamente, em
conhecimentos produzidos no mundo anglo-saxdo, ou entdo em
praticas profissionais que seguem estilos eminentemente pessoais e
sem respaldo cientifico. (GRUNIG, 2009, p. 201).

brutal exploragdo [...] pautada pela eliminagdo dos concorrentes e pela opressdo dos mais fracos, gerada de
hostilidade acentuada [...] e de uma opinido publica irritada” (KUNSCH, 2009, p. 9).
Mesmo ano em que lvy Lee cria sua agéncia em Nova York (EUA), a Parker & Lee.
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A Associagdo Brasileira de Relagbes Publicas (ABRP) e a Federagéo
Interamericana de Associacdes de Relacdes Publicas (FIARP) sdo criadas® e,
mediante congressos, estimulam a promocédo das atividades “depurando e
uniformizando a educagao e a pratica” (GRUNIG, 2009, p. 204) da atividade. Porém,
apo6s essas iniciativas, os militares assumiram o poder em 1964 e fizeram com que

toda a comunicagédo do pais fosse anulada e:

Ao todo, foram mais de vinte leis, decretos e decretos-leis assinados
entre 1967 e 1978 com o objetivo de “disciplinar” o jornalismo, as
relacdes publicas, a propaganda e a publicidade, o radio, a televiséo,
o radioamadorismo, a Telebras, o filme, a Embrafiime, o Concine, o
teatro e toda e qualquer forma de expressao (TEIXEIRA, 2002, p.
28).

Esses momentos da historia do Brasil ilustram a dificuldade — ndo sé em
termos de auséncia de pesquisa e teorias para o0 curso, mas problemas
governamentais -, em chegar ao escopo real da profissdo. A profissdo ressurgiu no

pais juntamente & democracia, entre as décadas de 1980 e 1990°'.

A sociedade passou a exigir mais transparéncia no comportamento
das empresas, os grupos de pressao e ativistas comecaram a surgir
para defender causas, e a responsabilidade social e a
sustentabilidade passaram a ser um binémio fundamental para o
desenvolvimento humano e da sobrevivéncia no planeta. A mudanca
de comportamento das organizacdes e dos publicos abriu excelente
espago para que as relagdes publicas aproveitassem o momento
para mostrar que sua funcdo era a administragdo do relacionamento
com os publicos visando aos interesses da coletividade. (GRUNIG,
2011, p. 208).

Como complemento, o termo relagdes publicas no Brasil tem sua trajetéria
de regulagdo a que se definem as atividades especificas e que dizem respeito “a
atividade e o esforgo deliberado, planificado e continuo para estabelecer e manter a

compreensao mutua, entre uma instituicdo publica ou privada e os grupos e pessoas

%0 Em 1954 e em 1960, respectivamente.
3 ep partir da década de 1990, as relagdes publicas passaram a ser mais valorizadas nos paises da América
Latina em decorréncia do rompimento de fronteiras internacionais.” (GRUNIG, 2011, p. 208).
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a que esteja direta ou indiretamente ligada, constituem o objeto geral da profissao
liberal ou assalariada de relagdes publicas®?”.

Diante dessas afirmag¢des juntamente ao histdérico norte-americano e
brasileiro discutidos previamente, € possivel perceber que os grandes equivocos das
empresas para com seus publicos sdo denunciados de forma ininterrupta por meio
dos canais de comunicagdo, os quais, grandes notificantes desses enganos,
garantem ainda mais a necessidade da existéncia de profissionais capazes de gerir
conflitos latentes de interesse ou de imagem nos ambitos organizacionais, sejam
eles de primeiro, segundo ou terceiro setor. Entdo, a partir da mudanga das
esferas organizacionais no cerne do mundo contemporaneo, a profissdo € inserida e

seus conceitos, técnicas, praticas, teorias e métodos sao legitimados.

Fala-se de revivescéncia da profissdo a partir do fortalecimento dos
movimentos sociais de demanda especializada tado bem
representados pelas ONG’s e demais grupos e associacdes
pertencentes a sociedade civil. (MOURA, 2008, p. 41).

Direciona-se dessa maneira, as relagdes publicas da coletividade, da
atualidade, do fomento, da participacdo e do espirito. Assim, o espago para o0s
profissionais de Relagbes Publicas nas empresas, nos governos e na sociedade™
pode crescer gradativamente e, de um modo geral, assumir um papel deixando de
serem puramente técnicas para serem essencialmente gerenciais nas esferas
organizacionais, sejam elas de carater publico ou privado.

As tendéncias de mercado caminham cada vez mais para uma visdo mais
colaborativa entre os empresarios e seus stakeholders™®, as organizagdes passam a
preocuparem-se com recursos e valores que antes ndo eram considerados no

desenvolvimento de seus produtos e servigos e as estruturas passam a estabelecer

%2 Artigo 1° do Regulamento da Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967, publicado em 27 de setembro de
1968, no Diario Oficial da Uniao.

% Entende-se que: Primeiro Setor refere-se ao setor publico, ou seja, ao Estado/Governo; Segundo Setor refere-
se ao mercado privado; e Terceiro Setor refere-se as iniciativas privadas de utilidade publica com origem nas
entidades da sociedade civil sem fins lucrativos.

% “Nada mais natural para um pais democratico, onde o convivio entre varios agentes sociais € inevitavel e
acontece dentro de principios de liberdade e de definicdes claras sobre quais sdo os direitos e deveres de
cada um.” (NORI apud GRUNIG, 2011, p. 8).

%5 «Stakeholders s&o os publicos estratégicos para o sucesso de uma organizagdo. Seu carater estratégico
encontra-se no fato destes, ao mesmo tempo, serem influenciados pela organizagdo e influenciaram-na,
mantendo com esta uma relagdo dialética. S&o varios os sfakeholders de uma organizagdo, como:
funcionarios, terceirizados, os meios de comunicagao, consumidores descontentes, entre outros.” (KUNSCH,
1997).
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novos relacionamentos com seus publicos estratégicos como forma de a evitarem os

conflitos antes de seu surgimento.

A sociedade civil fortalece-se, organiza-se e os grupos sociais, frutos
desse amadurecimento politico, comegam a fazer valer sua
cidadania; cobram do governo seus direitos; denunciam, através da
midia, os desmandos e as praticas corruptas das quais o governo e
iniciativa privada articulam em conjunto. A opinidao publica se
fortalece apoiada nos meios de comunicagcdo de massa. (MOURA,
2008, p. 40).

Assim, conclui-se que:

Relagcbes Publicas, como disciplina académica e atividade
profissional, tem como objetivo as organizacbes e seus publicos,
instancias distintas, mas relacionadas dialeticamente. E com elas
gue a area trabalha, promovendo e administrando relacionamentos e,
muitas vezes, mediando conflitos, valendo-se para tanto de
estratégias e de programas de comunicacdo de acordo com as
diferentes realidades do ambiente social. (KUNSCH, 2011, p. 299-
300).

Em decorréncia disso, “a pratica da cidadania, a consciéncia politica e a
articulagao social, em busca do consenso, parecem abrir portas para o exercicio da
profissdo de RRPP” (MOURA, 2008, p.41). Apds essas reflexdes, faz-se necessario
direcionar as discussbes as relagdes publicas comunitarias em suas vertentes
culturais. E dessa forma, fazer valer o enfoque principal do trabalho, que é o

incentivo a cultura de uma maneira geral.

3.3 Relagoes Publicas Culturais

“Todas as profissbes existentes devem trazer beneficios a
sociedade. Assim esta espera e, por isto as reconhece e as legaliza
[...], mas somente se legitimam quando seus profissionais decidem e
agem para o bem comum.”

Roberto Porto Simbes

‘Dizer a verdade, interpretar o cliente e o publico, a administragdo
entendendo os pontos de vista dos funcionarios e vizinhos, assim
como os funcionarios e vizinhos entendendo os pontos de vista da
organizacgo.”

Grunig e Hunt, 1984
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Fez-se uma revisdo do histérico das relagbes publicas e, com isso,
observou-se a grande vertente dos trabalhos da comunicagcédo em setores publicos,
bem como seu intuito primeiro em satisfazer os publicos. Mesmo que inicialmente
nao tenha sido proposto que os profissionais de Rela¢gbdes Publicas podem trabalhar
em diversos setores, as necessidades emergenciais de seu surgimento o levam a
crer que suas areas de atuacgéo s&o cada vez mais abrangentes. Entretanto, a partir
de agora, a area cultural pode ser abordada como pratica possivel e utiliza do
respaldo garantido pelas teorias acerca de comunicagdo comunitaria para
realizarem-se. As reflexdes que se seguem alcangam a comunicagdo como grande
fomentadora, reconstrutora, incentivadora da cultura e sua responsabilidade sob a
movimentacé&o cultural na sociedade.

Imagina-se, de antemado, que a profissdo envolve somente areas
mercadolégicas ou organizacionais, uma vez ter urgido em meio a sistemas
capitalistas, com finalidades primeiras, Unicas e exclusivas de setores privados —
afinal somente num segundo momento é que as iniciativas para a sociedade surgem
de tal forma explicitada nos escritos antecedentes. Porém, com o aumento de
respaldo cientifico e melhoria instrumental para a execugéo das atividades, pode-se
dizer que as relagdes publicas nao sao fixas ou definitivas, muito menos tradicionais.
Sao relevantes para inserirem-se na esfera social, gerir a comunicagdo de forma
participativa e colaborativa para o desenvolvimento®® da sociedade, além de garantir
uma relacdo dindmica e um didlogo transformador entre os individuos que se

relacionam.

Uma vez que o social ndo é mais dado, mas € o resultado da
combinacgéo de infoarquiteturas com as situagdes sociais, abre-se a
possibilidade de reconfigurar, junto a acdo social, o papel do
profissional de relagbdes publicas. Um dos conceitos que pode ser
considerado fértil para pensar tal transformagéo é o de interface, que
exprime a agado de um elemento mediador e de contato entre duas
naturezas distintas, proporcionando uma interagéo. (FELICE apud
KUNSCH, 2007, p. 12).

Diante disso, assumir uma comunicagcao que possibilite interacdo entre os

publicos para que, a partir dela, surjam novas possibilidades para dois ou mais

% Social, econdmico, cultural, politico etc.
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individuos de um grupo ou sociedade. Somente assim €& possivel obter uma
comunicacéao eficaz, pois seus resultados sao capazes de surtir novas concepgoes,
relacbes e conhecimentos integrados. E assim, a partir do atrito de duas partes
diferentes®’, surgir algo novo.

A producéo, a distribuicdo e o consumo de bens culturais séo facilitados
mediante o crescimento da globalizagdo da comunicagéo. Esses fatores, junto ao
desenvolvimento das tecnologias de informacao “tem possibilitado enormemente os
intercambios de bens culturais. [...] Porém, essas novas formas de transmissao e
assimilagdo do conhecimento ndo estdo ainda ao alcance da economia popular. E
necessario assimilar que o intercambio de simbolos muitas vezes nao € equitativo”
(MONTIEL apud UNESCO, 2003, p. 159), afinal o a interacao entre bens culturais €,
em todo seu complexo, assimétrica, pois as sociedades sdo desenvolvidas, estédo
em desenvolvimento ou ainda s&o subdesenvolvidas por completo.

O grande desafio para os profissionais da comunicacédo é justamente
garantir que as diversas sociedades tenham o acesso a bens culturais igualmente,
independente de estarem em posicéo progressiva ou regredis. A maneira pela qual
as estratégias devem ser utilizadas para obter determinada eficacia na comunicag¢ao
— e possibilitar que a cultura se movimente entre os grupos e sociedades -, devem
ser embasadas na valorizagao simbdlica dos bens culturais®® locais.

N&ao se trata, no entanto, de manipular e estabelecer os simbolos conforme
as tendéncias da época, mas garantir que a naturalidade de cada produtor cultural
(seja ela uma danga, uma musica, um projeto num bairro especifico, um artesanato
ou outro projeto qualquer) seja alvo de destaque e incentivo, pois s6 assim a cultura

sera efetivamente valorizada, na criagéo de seus simbolos e imagens.

Ao mirarmos e ad-mirarmos a cultura humana, percebemos que esta
€ a legitima expressdo da plenitude do homem frente a realidade
vivida. Cultura — o mais valioso capital de um povo — reflete a
percepgcédo e o conhecimento que fazemos de n6s e do mundo que
nos rodeia. Conhecimento este que ora ludico, ora cientifico,
misturando passado e presente, faz atacar nosso projeto de futuro. O
universo da cultura possibilita-nos varias 6pticas, angulos e pontos

37 |dentidade cultural brasileira, cultura brasileira, brasileiros. Diversidade, diferengas, atrito, aceitagéo, unido e,
entdo, um mundo novo.

38 «A uniformizagdo simbdlica da globalizagdo da midia, no entanto, tem experimentado uma valorizagdo das
culturas “locais”. Essa valorizagdo de dangas, comidas linguas e praticas tradicionais tem dado lugar a um
renascimento do pluralismo cultural. Ha4 que se aproveitar este momento para dar voz a essa pluralidade de
expressoes e tradicdes de maneira que favorega e seja rentavel a seus autores diretos, e ndo acabe como
rigueza econdmica nas maos de um par de monopdlios internacionais.” (MONTIEL in UNESCO, 2003, p. 163).
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de vista a partir de um mesmo objeto. Fundindo realidade e
imaginario, nos permite criar — com resultados tangésseis e
intangiveis -, desenvolver pensamentos dialégicos, transcender
nossa existéncia continuamente, encontrar novas e melhores op¢cdes
para se viver. (ALMEIDA, 2009, p. 90).

A comunicagdo comunitaria, cultural e social representa todos os processos
comunicativos que foram “realizados em ambito de movimentos e organizagbes
populares que lutavam para a consecucao dos direitos de participagdo cidada e
melhoria nas condicbes de existéncia das classes subalternas. Este tipo de
comunicagdo foi denominado popular, participativo, alternativo, dialégico,
comunitario etc.” (KUNSCH, 2007, p. 137).

O mercado cultural brasileiro € complexo e necessita que os profissionais
consigam mapear as reais necessidades da sociedade brasileira com perspectivas
culturais e desenvolvimentistas. Nao mais é possivel dissociar o acesso aos bens
culturais ao desenvolvimento econdmico, uma vez que o volume desses bens é
gigantesco e garante o sustento de inumeros projetos culturais. Afirma-se, portanto,
a necessidade de investimentos e financiamento nessa area, sempre enfatizando
que a gestao disso tudo necessita da presenga de um comunicélogo — afinal, isso &
feito através da difusdo de mensagens por meio de novas posi¢des midiaticas.

Edgar Montiel (2007), diz que difundir essas produg¢des simbdlicas - seja por
meio da publicidade®, seja por meio de novas politicas publicas, seja por meio de
estimulos que fomentem a produgéo de bens simbdlicos -, “trata-se de criar uma
base econdmico-social local autossustentavel no tempo, vinculada ao carater
cultural do territério, ao resgate de suas tradi¢des e ao processo de recuperacao de
seus valores, com consequente geragéo de empregos”.

Ademais, ele ressalta que:

Colocar em prética circuitos de distribuigdo adequados e eficazes da
oferta cultural significa liberar os limites horizontais da cultura.
Distribuir a oferta cultural mais equitativamente com perspectiva de
formacado de novos participantes ativos na vida cultural criativa. Isto
implica criar e atrair novas audiéncias, aprofundar o conhecimento

% «“Qual é o impacto de uma [...] publicidade nas nossas cabegas? Tudo isso gera uma revolugdo no plano
simbolico, no comportamento, nos habitos de consumo, porque [...] estdo presentes em todo mundo. Esse
processo [...] gerou uma nova ordem simbdlica, que nos assedia. Estamos produzindo uma saturagéo de
modelos.” (MONTIEL, 2007, p. 163). Essas afirmac¢des definem parte das consequéncias das industrias
culturais produtoras de “cultura”, porém nao se faz necessario expandir as discussdes nesses sentidos, uma
vez que se considera, desde o inicio deste trabalho, que a cultura € um bem social e que surge das relacdes
de individuos, grupos e sociedades; além de que ela urge surtir naturalmente dentro de uma sociedade, em
formato de produgéo simbolica e ndo em formato “roboético”.
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naquelas que ja tém acedido a um consumo artistico e cultural e, em
particular, integrar as comunidades na animagdo, gestéo,
financiamento e promocgéo da cultura e das artes.

Estes escritos provam - sinteticamente e até timidamente — que “os poderes
publicos e as grandes empresas de comunicagdo tem um papel essencial a
desempenhar para manter o equilibrio entre a diversidade cultural e a
homogeneizagcdo que conduz a globalizagdo” (MONTIEL, 2007, p. 162), até porque
toda informacéo, comunicagéo ou producgao cultural destinada a sociedade é capaz
— se efetivamente planejada e valorizada -, de reforcar cada vez mais estimulos
resultantes dessas praticas e permitir que esse fomente nunca se cesse.

Nos escritos proximos serdo abordadas as politicas publicas culturais
enquanto responsaveis pela garantia de deslocamento cultural entre os individuos
de uma sociedade. Antes disso, se faz coerente finalizar — e sempre reforc;ar40 -, que
a comunicagdo cultural — seja ela gerida por relagbes publicas ou por outro
profissional qualquer -, em seu amago de importancias e significados, apoia-se nas
possibilidades providas das novas tecnologias, midias, politicas e tendéncias sociais
ou mercadoldgicas. Novamente, tudo se é integrado até mesmo porque “muitas das
decisbes que afetam a vida cultural ndo se limitam ao proprio setor cultural, mas
também as areas da politica social, educa¢do, comunicagcédo, desenvolvimento
urbano e rural, ultrapassando o alcance dos que trabalham em politicas culturais.”
(MONTIEL, 2007, p. 165).

*1[...] seja |4 onde ele estiver; se na iniciativa privada, se no governo,

se no terceiro setor; ele tem que saber da politica em que esta
envolvido, tem que ter essa amplitude de visdo geral global. E tudo
isso é a historia da formagao: sem capacidade de dialogo, sem
articulacdo, sem mobilizagdo, sem informagdo, sem experiéncia
também vai ser muito dificil.

Portanto, como forma de encerrar as discussdes atuais e direciona-las aos
proximos assuntos, concorda-se que a preservagdo de patriménios culturais e a
producdo cultural, como dito acima, s&o merecedoras de novos estimulos

financeiros por parte de todos, porém — e em maior grau - de responsabilidade do

40 Sugere-se que o esquecimento sobre algo é evitado quando este é reforgado.

1 “Nilton (44 anos), branco, pertencente a classe média, com nivel escolar superior incompleto, que na época da
entrevista estava a frente, como gestor, de uma organizagao civil (ndo governamental) da area cultural. Ndo
teve vivéncia profissional como artista e, inicialmente, suas experiéncias na area cultural estiveram ligadas aos
movimentos sociais da década de 1980 e 1990, passando atualmente pelo terceiro setor e iniciativa privada”
(CUNHA, 2005, p. 68).
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Estado por meio da vigéncia de politicas publicas culturais definitivas — as que serao
discutidas a frente -, e por meio da gestao dessas politicas por profissionais da area
de comunicacgéao dispostos a aprofundarem seus conhecimentos e entenderem quais
os “problemas presentes e as tendéncias previsiveis, quais as necessidades e
aspiracgdes culturais, os recursos e disposi¢des, quem sao os atores e interlocutores
com os quais se podem contar.” (MONTIEL, 2007, p. 164).

Para ilustrar de forma mais técnica e instrumental as reais possibilidades da
comunicagdo cultural, a UNESCO* (2007) sugere que os profissionais
primeiramente (1) estabelecam “contatos com entidades diversas para reunir
informacédo, adotar ideias e sugestdes, visando melhorar a quantidade e a qualidade
do conteudo e manipular as ferramentas adequadas para o desenvolvimento e a
manutengdo”; (2) realizem um “mosaico coerente de expressdes da diversidade
cultural” do pais; (3) incorporem as “atividades culturais das organizagdes civis”; (4)
estabelecam “solidos enlaces permanentes entre os diversos atores entre
instituicbes  educativas, dependéncias governamentais, mecanismos de
financiamento, empresariais [...] a fim de promover as atividades que realizem pela
rede”; (5) difundam os eventos, concursos e “possibilidades de financiamento” e, por

fim, (6) melhorem “o conhecimento do patrimdnio” cultural brasileiro.

Todavia, dar conta dessa dimensdo conceitual [..] exige,
primeiramente, um concentrado esforco de convencimento politico
que garanta o necesséario deslocamento da cultura, nas agendas
governamentais, da posicao subalterna a que costuma estar
relegada a condi¢do de questao estratégica. (GIL, 2007, p. 9).

Quando existe esse monitoramento e essa gestdo, regulam-se as acgdes
multiplas, as quais garantem que todos os stakeholders tenham conhecimento sobre
a realidade em que vivem e em até que ponto eles sdo capazes de crescer em
termos de sociedade, cultura, politica, economia e, principalmente, intelectualidade.

A partir dessas reflexdes, passa-se aos préoximos topicos, onde a politica
cultural, o financiamento, a “fomentagdo e o movimento da cultura serdo uma chama

que tentamos acender” .

42 Organizacéo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura.
Jaume Pages Fita, no Férum Universal das Culturas: Barcelona, 2004.
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4 POLITICAS PUBLICAS CULTURAIS E INCENTIVO A CULTURA NO BRASIL

“.. a formacdo brasileira, apesar das enormes desigualdades ainda
persistentes, é um feliz exemplo de diversidade e encontro cultural.
Somos mestigcos, produto de populagbes e tradigcbes diversas e vivas
que ocupam um vasto territério, que compdem, juntas, um amplo
imaginario. Praticamos a olhos externos, um modo singular de viver e
estar no mundo. Ha uma mensagem universal de paz, convivio e
enorme criatividade explicita na forma como essa populacéao lida com
seus costumes, etnias, racas e credos. Essa mensagem de paz é um
patrimbnio brasileiro. Nesse sentido, nos ultimos quatro anos de
gestdo, nés buscamos atuar na promoc¢éo da cultura brasileira como
sendo portadora de contetdos singulares e valores universais.”
Gilberto Gil

As discussbes iniciais referentes a Cultura e Comunicagdo possibilitam
direcionar as proximas a um patamar de apreco e madureza. O desafio aqui e agora
€ compreender, rapidamente, o histérico das politicas publicas culturais brasileiras,
algumas prerrogativas do Plano Nacional de Cultura, a finalidade das Leis de
Incentivo a Cultura e, por fim em maior saliéncia, os Editais Culturais do governo
com as novas possibilidades em termos de fomento e disseminagé&o cultural.

Organizar e disponibilizar acervos informativos no Brasil € o que falta para
que as politicas publicas deem um salto e desenvolvam espagos para que a cultura
brasileira seja efetivamente destinada a fodos e deixe seu patamar utopico para ser,
de fato, um bem comum e socialmente democratico. Existem iniUmeras tentativas de
discutir as politicas culturais e afirma-se que, depois das discussdes presentes,
muitas reavaliagcdes ainda hdo de vir, bem como muitas mudancas possivelmente
irdo ocorrer “na promocao de seu desenvolvimento cultural” (REIS, 2003, p. 139).

Ainda que a discusséo sobre cultura tenha sido, de certo, mais complexa
nos momentos anteriores, por agora néao se faz necessario discutir o que é politica
da mesma maneira, pois a necessidade passa a ser o “conjunto de valores,
principios, instrumentos e atitudes que guiam a agdo do governo na conduta das
questdes culturais” (REIS, 2003, p. 139).

Para alguns autores, politica cultural ndo é exclusivamente publica e
deveria incluir também instituicbes do setor privado, de empresas a
associagbes comunitarias. Entretanto, por mais ativa que seja a
participacao privada, a politica publica da cultura, assim como a da
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economia ou a da educacédo, acaba definindo uma linha mestra que
delimita o préprio espaco deixando a complementaridade da ag&o do
setor privado, inibindo-a ou incentivando-a. (REIS, 2003, p. 139).

Assim, a cultura e o ser humano, como sendo 0s principais pilares para a
vida em sociedade e para o desenvolvimento social, séo distribuidos aos meandros

dos proximos paragrafos e considerados como os grandes tutores de uma politica

|44

cultura legitimada, institucionalizada, comunicativa®®, participativa, Unica e

multifacetada, juntamente com a participacao — também efetiva e participativa -, do

Estado, em detrimento da unicidade da responsabilidade do mercado de consumo.

4.1 Politicas Publicas Culturais

“Un povo que ndo ama e que ndo preserva suas formas de
expressdo mais auténticas jamais seréa um povo livre.”
Plinio Marcos

“O problema no Brasil é rigorosamente a falta de organizacdo e de
disponibilizagdo de acervos e de informagbes que o Brasil tem a
exaustao e ndo tem capacidade — seja por falta de politicas publicas,
seja por falta de recursos, seja até mesmo por valorizar e entender o
quanto isso é crucial se o pais quer realmente dar certo.”

Antonio Fernando de Franceschi

“Para alguns autores, politica cultural ndo é exclusivamente publica e
deveria incluir também instituicbes do setor privado, de empresas a
associacbes comunitarias. Entretanto, por mais ativa que seja a
participagdo privada, a politica publica da cultura, assim como a da
economia ou a da educagédo, acaba definindo uma linha mestra que
delimita o proprio espaco deixando a complementaridade da agdo do
setor privado, inibindo-a ou incentivando-a.”

Ana Fonseca Reis

A diversidade, os sistemas globais e locais, a propria globalizagdo - autora
do deslocamento cultural dos grupos e individuos, as paisagens culturais etc. Todos
esses sdo pontos cruciais para a formacgao da identidade nacional, regional, pessoal

e sao capazes de extrapolar as fronteiras do conhecimento, da universalizagéo de

4 “[...] defender e preservar a identidade de um povo; democratizar o acesso a cultura e promover a diversidade
cultural”. (REIS, 2003, p, 140).

* Para, de fato, indicar o Relagdes Publicas como viavel em seu papel estratégico na movimentagéo cultural da
sociedade.
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conceitos e dos terrenos de estudo limitados ao crescimento. Dessa forma, sao
valorizados social, intelectual, integrada, singular e estrategicamente.

Nos tempos contemporaneos € preciso conciliar o desenvolvimento a
fomentacéo de cultura — por meio de gestao da comunicag¢do e da administracao -,
estimular a evolugao intelectual dos individuos as reais metas governamentais — por
meio da informacgao concedida diretamente aos publicos -, estruturar o sistema como
forma de garantir o direito de acesso das pessoas aos universos culturais e — por
meio da criagdo de uma politica publica cultural definitiva — e, por fim, estabelecer a
troca entre o que é produzido e quem o produz — por meio do financiamento e do
incentivo. Para, assim, “compreender a dimensao econdmica crescente da cultura e
encontrar formas de cooperagcdo que permitam que as populagdes mais pobres
detentoras do saber, cultura e identidade, usufruam plenamente dos beneficios e
riquezas da propriedade intelectual” (GIL, 2007, p. 1).

A politica cultural dos paises em desenvolvimento®® abriga uma série de
contradigdes, visto que os valores e as praticas de cada sociedade ou organizag¢des
funcionam conforme suas condi¢cdes proprias de sobrevivéncia*’. Cada sujeito
possui sua maneira de lidar com determinadas situacdes, sejam elas de cunho
politico, legislativo, ambiental, cultural etc., mas o que se faz necessario é
compreender, novamente, a individualidade de cada cultura, grupo ou sociedade e,
a partir disso, pautar quais s&o as verdadeiras necessidades dos coletivos que
interagem entre si, idealizando verdadeiras e efetivas politicas publicas culturais.

As contradicbes da vida pds-moderna, usualmente, sdo erroneamente
classificadas como problemas de uma sociedade cultural, porém, sdo na verdade os

fatores que as impulsionam ao futuro, ao amanha informacional — que ja é hoje.

Vivemos num momento histérico privilegiado. As mudangas das
formas de producgdo, significacdo e distribuicdo dos conteudos
culturais apontam para um espaco novo e dindmico das politicas
culturais. A revolugéo digital abre novas portas aos paises em
desenvolvimento. Trata-se de uma chance unica de intervencao no
modelo de globalizagéo vigente, uma oportunidade de praticarmos o
jubilo da diversidade cultural. (GIL, 2007, p. 2).

6 Entende-se, para esses escritos, que desenvolvimento é uma fase de transicdo de um periodo para outro: um
antigo, ocorrido em outrora para outro novo, reformulado e moderno.

47 Assim como as culturas, as identidades, os relacionamentos e a comunicagdo da sociedade brasileira, as
quais sdo descritas em quase todo o texto como contraditérias ou em constantes mutacdes/ evolugdes — visto
que o Brasil € um pais de disseminagéo e diversidade culturais intensas -, as politicas culturais também sao
colocadas como tal.
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A politica cultural brasileira — assim como as de outras nagdes - € regida por
regras que decidem, programam e avaliam a institucionalizacdo da area e, por
vezes, contribuem para as “agées dos segmentos administrativos, dos organismos
em geral e dos meios artisticos interessados” (URFALINO apud CALABRE, 2007, p.
1-2). De acordo com a vertente antropoloégica precedida as atuais ponderacoes,
pode-se reforgar e que a identidade cultural dos individuos ou grupos € garantida por
meio da interacgdo cultural - garantida pela gestédo eficaz da informacao - e, a partir
disso, um universo de valores, diferencas e rotinas & constituido, para assim,

proteger os individuos, simbolicamente.

Os fatores que presidem a construgao desse universo protegido
podem ser determinados pelas origens regionais de cada um, em
funcdo de interesses profissionais ou econdmicos, esportivos ou
culturais, de sexo, de origens étnicas, de geragao, etc. Na construgao
desses pequenos mundos, em que a interagdo entre os individuos é
um dado fundamental, a sociabilidade é um dado basico.
(BOTELHO, 2001, p. 74).

Porém, admite-se ser necessario enfatizar com rigidez, afinal destaque-se
somente aquilo que € voltado as dependéncias institucionais, sistematicas,
organizadas, sociais, formativas, estimulantes e financiadoras do que o senso
comum julga por cultura e sao direcionadas primordialmente ao coletivo e a
sociedade receptora dessas producdes. Mediante esses enfoques, a Cultura de trata
“‘de um circuito organizacional que estimula, por diversos meios, a producao, a
circulagcao e o consumo de bens simbélicos” (BOTELHO, 2001, p. 74).

Assim, a idealizacdo de politicas publicas culturais é considerada,
primeiramente, sinbnimo de organizacdo e responsabilidade, além de serem
exclusivas aos poderes publicos de ordem democratica. Como forma de identifica-
las, soma-se as atividades governamentais que influenciam a vida dos cidadaos e
acolhem todos os problemas remediados por eles. Faz-se coerente dizer que as
“politicas publicas, apos serem desenhadas e formuladas, desdobram-se em planos,
programas, projetos, bases de dados ou sistema de informagdo e pesquisas”

(SOUZA, 2006, p. 26), além de serem, por sua vez:

Campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o
governo em acao’ e/ou analisar essa acao e [...] propor mudangas no
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rumo ou curso dessas agoes. [...] A formulagdo de politicas publicas
constitui-se no estagio em que os governos democraticos traduzem
seus propésitos e plataformas eleitorais em programas e agbes que
produzirdo resultados ou mudang¢as no mundo real. (SOUZA, 2006,
p. 26).

As intervencgoes feitas pelo Estado®® - e seus profissionais de comunicagao -
denominam as politicas culturais e, de imediato, diz-se que elas sao basicamente
um conjunto de iniciativas, “tomadas por esses agentes, visando promover a
producdo, a distribuicdo e o uso da cultura, a preservacédo e divulgacdo do
patriménio histdrico e o ordenamento do aparelho burocratico por elas responsavel”
(COELHO, 1999, p. 293).

De acordo com Teixeira Coelho (1999), existem dois modos em que as
politicas culturais s3o direcionadas. Um deles é patrimonialista®® e o outro
criacionista®’, em que se dirigem as politicas culturais para universos especificos.
Complementando esta visdo, Ana Carla Fonseca Reis (2003), as politicas culturais
devem, basicamente, defender e preservar a identidade de um povo, democratizar o
acesso a cultura e promover a diversidade cultural.

Independente das condigbes culturais dos paises e deles estarem
envolvidos em oticas globais, a identidade nacional de um povo s6 pode ser
efetivamente defendida e preservada se o proprio povo a valorizar, afinal “a defesa
da cultura nacional ndo surge como tentativa de esmorecer a infrene globalizagéo,
mas sim de garantir que um mundo culturalmente integrado nao signifique um
mundo culturalmente pasteurizado” (FONSECA, 2003, p. 140).

A partir de agora, a questdo sobre a qual se segue € pautada pela
cronologia das atuagdes governamentais culturais brasileiras, as quais envolvem
todos os 6rgaos, segmentos ou grupos competentes ligados a continua formulagao
de diretrizes para uma politica publica cultural legitima no pais. Assim, faz-se
necessaria uma breve descricdo de sua historicidade, em que se segue construida

mediante organizacao sintética dos acontecimentos, enfatizando, por sua vez, que

48 “[...] um dos principais recursos de que se serve o Estado contemporaneo para garantir sua legitimagdo como

entidade que cuida de todos e em nome de todos fala.” (COELHO, 1999, p. 294).

49 “[...] marca a politica cultural dirigida para a preservagéo, o fomento e a difusdo de tradicdes de tradicdes
culturais supostamente [...] antigas ou, ainda, ligadas as origens do pais (‘patriménio histérico e artistico’), e diz
respeito em principio tanto ao acervo da histéria dos grupos dirigentes quanto as tradigbes e costumes das
classes populares.” (COELHO, 1999, p. 296).

0 “[...] caracteriza a politica cultural que promove a producédo, a distribuicdo e o uso ou consumo de novos
valores e obras culturais. Embora n&do se limitem a tanto, na pratica as politicas criacionistas costumam
privilegiar o apoio as formas culturais préprias das culturas [...], como o cinema [...], danga, musica de
vanguarda [...].” (COELHO, 1999, p. 296).
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sua presenca na sociedade ndo é antiga, mas atual e, assim como cultura e

identidade, liquida.

4.2 Politicas Culturais no Brasil e Politicas de Editais

“‘Um mundo onde se nasce numa clinica e se morre num hospital,
onde se multiplicam, em modalidades luxuosas ou desumanas, os
pontos de transito e as ocupacgdes provisorias (as cadeias de hotéis e
os terrenos invadidos, os clubes de férias, os acampamentos de
refugiados, as favelas destinadas aos desempregados ou a
perenidade que apodrece), onde se desenvolve uma rede cerrada de
meios de transporte que sdo também espacgos habitados, onde o
frequentador das grandes superficies, das maquinas automaticas e
dos cartdes de crédito renovados com os gestos do comércio “em
surdina”, um mundo prometido a individualidade solitaria, a
passagem, ao provisoério, ao efémero.”

Lucia Santaella

“E que esta luta ndo se justifica apenas em que passem a ter
liberdade para comer, mas ‘liberdade para criar e construir, para
admirar e aventurar-se.”

Paulo Freire

De acordo com as prerrogativas de um governo democratico, a viabilizagédo
de processos criativos da sociedade s6 pode ser garantida, diretamente, por meio de
politicas culturais estimulantes, afinal o mercado também é viabilizador de producgéo
cultural por meio de suas praticas de incentivo. Assim, faz-se necessario relatar um
breve historico do financiamento a cultura no Brasil.

Ana Carla Fonseca Reis (2003), ja citada anteriormente, assume o debate
historico sobre a responsabilidade publica no pais e, de acordo com ela, essa pratica
foi ignorada em sua completude até o final do periodo colonial, pois antes disso o
que se buscou foi criar uma cultura europeizada® e sobrepd-la em detrimento as ja
existentes no Brasil.

Este primeiro e exclusivo caso ja deixa explicito que os ditames culturais, em

sua maioria, sdo praticados somente se puderem favorecer seus produtores. A

51 “Dom Jodo VI trouxe da Frangca uma misséo artistica, em 1816, mesmo ano em que criou a Escola de
Ciéncias, Artes e Oficios do Rio de Janeiro. Integraram a comissdo artistas, artesdos, cientistas e
pesquisadores, que traziam para ca sua proépria cultura, chancelada pela monarquia portuguesa.” (REIS, 2003,
p. 159).



54

vertente social e comunitaria das politicas comecgou a ser delineada somente com a
formalizagdo de alguns patriménios, tais como: °3(1) o Teatro Santa Isabel (1850),
(2) o Teatro Amazonas (1896), os Teatros Municipais do Rio de Janeiro (1909) e de
Séao Paulo (1911), (3) a Faculdade de Direito de Sao Paulo (1828), (4) a Faculdade
Livre de Direito da Bahia (1891), (5) o Museu de Arte da Bahia (1918), (6) a
Orquestra Sinfénica do Estado de S&do Paulo (1953), (7) o Teatro Castro Alves de
Salvador (1958), dentro muitos outros que culminaram somente durante os ultimos
cem anos, ou seja, a preservacao desses bens culturais é discutida agora, pois a
sua existéncia é também marcada recentemente.

Destaca-se, para esse breve historico, a criacdo do SPHAN®, em 1937,
onde se ilustram as primeiras reflexdes na area cultural por parte do Estado, até
entdo sob o governo de Getulio Vargas (1930-1945). Este governo foi o primeiro a
sustentar a ideia de Politicas Publicas Culturais no Brasil como forma de
compreender e institucionalizar esse setor e direciona-lo a ponderagcbes sobre sua
auséncia na sociedade civil.

Apoés a gestao de Vargas, o desenvolvimento da area cultural passou a ser
interesse da iniciativa privada, porém ainda ndo tinha reais diretrizes ou
financiamento por parte do segundo setor, eram apenas aspiragbes. A cultura foi
sitiada com rigor e implacavel censura durante o regime militar de 1964°* pois se
iniciaram as efetivas discussdes acerca de uma politica nacional de cultura. Uma
série de transformacdes culturais ocorreu nessa época, assim como a criagdo da
Funarte.

No mandato seguinte, Médici (1969-1974) elabora o PAC (Plano de Acao
Cultural), com bases financiadoras para a cultura. A partir disso é possivel verificar
certo fortalecimento e garantias para uma politica de continuidade, tendo como base
todos os projetos culturais realizados pelo Estado e uma maior autonomia e
desenvoltura na realizagdo desses eventos.

O apice da politica cultural na ditadura militar ocorre no governo de Geisel
(1974 — 1979), quando Ney Braga assume o Ministério da Educagdo e Cultura
(MEC) e correlaciona, por sua vez, as atividades politicas com as pretensbes

culturais, garantindo uma discussao ao minimo essencial para as politicas publicas.

%2 Informacdes retiradas de: REIS, 2003, p. 163.
5 Servigo de Patriménio Histoérico e Artistico Nacional.
* Governo de Castelo Branco (1964-1967).
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Sob a ditadura militar, os artistas e intelectuais, arautos e simbolos
da defesa do livre pensar e do respeito a liberdade do povo, sofreram
fortemente com a censura. Por outro lado, institucionalmente, a
administracao publica da cultura teve um impulso com a criacdo, em
1970, das secretarias estaduais da cultura, até entdo independentes
das secretarias da educagéo e subordinadas ao MEC (Ministério da
Educagcdo e Cultura). Apesar das restricdes impostas ao setor
cultural, data da época a criacdo de 6rgéos de incentivo a produgéo
cultural (oficial) brasileira [...]. (REIS, 2003, p. 163)

Absorvendo-se das discussdes iniciais sobre a concepgéo de cultura, citam-
se politicas culturais democraticas como pré-requisito basico para disseminagao e
valorizagao das produgdes simbdlicas por parte do Estado. Entdo, em 1985, o MinC
(Ministério da Cultura) foi criado como forma de, constitucionalmente, estruturar o

fomento e a difusdo em face da cultura no Brasil.

O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e o
acesso as fontes da cultura nacional e apoiara e incentivara a
valorizagado e a difusdo das manifestagées culturais. (BRASIL, 1988,
art. 215).

A partir da criacdo do MiIinC, todas as leis federais de incentivo foram
elaboradas como propostas em estimular “a participagdo da iniciativa privada no
setor cultural brasileiro” (REIS, 2003, p. 163). Assim, foi possivel iniciar a busca pela

preservagao da identidade cultural do Brasil, que é plural e multifacetada.

O Ministério da Cultura, em 1985, p6s em destaque anseios
efervescente em torno de uma lei de incentivos fiscais para a cultura,
sancionada no ano seguinte (2 de julho de 1986), sob o titulo de “Lei
Sarney”. Em 1988, a Carta Magna nascida dos debates da
Assembleia Constituinte consagrou dois artigos a cultura,
praticamente esgotando tudo o que sintetiza os modernos conceitos
do tema. (SANTOS, 2002, p. 35).

Em teoria, a Lei Sarney subcitada deveria ter contribuido para o pleno
exercicio dos direitos culturais na época de sua criagdo, porém apenas generalizou
equivocos em suas praticas, entdo nao teve real efetividade em sua primeira ordem.
Entretanto, ela foi revogada pelo governo seguinte, o qual - por intervencdo do
diplomata, filbsofo e embaixador da Secretaria de Cultura da Presidéncia da
Republica, Sérgio Paulo Rouanet -, foi restituida, alterando seu nome para Lei

Rouanet, a qual é vigente até hoje.
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Sua criagdo, em 1989, viabilizava, por meio da rentncia fiscal®®

, para as
empresas e produtores culturais e uma “reducédo de 2% do Imposto de Renda de
pessoas Juridicas e de 10% do de pessoas fisicas, aplicados sobre a transferéncia
de recursos para atividades culturais” (REIS, 2003, p. 163), porém isso gerou certos
desconfortos devido as duvidosas néo exigéncias da lei. No decorrer das mudangas
governamentais no Brasil, o fomento a producéo cultural passou por momentos de
intensa contradicéo: ora beneficios, ora maleficios. No governo do presidente Collor
de Mello (1990), muitas instituicbes da area cultural foram ceifadas, a comecar pelos
gastos publicos destinados a cultura que drasticamente diminuidos e o préprio MinC,
que deixou de ser um Ministério para ser uma Secretaria.

Em 1992, Iltamar Franco recria o Ministério da Cultura e, no ano seguinte,
promulga a Lei do Audiovisual (Lei n. 8.685, de 20/7/1993) a restaura grande parte
das instituicoes até entao ceifadas, porém as leis ficam de certa forma, inutilizadas.

Uma posigéo efetiva para o incentivo a cultura sé culminou a partir de 1994,
sob a vigéncia do governo de FHC. Fernando Henrique Cardoso foi quem restituiu
efetivamente os debates culturais, as verbas destinadas a produgcédo e promogao
cultural, mesmo estes terem causado certos prejuizos® na administragao federal.
Faz-se necessario frisar que, este governo possuiu efetivas alteragdes na politica
cultural do pais, entretanto, possibilitando isso num viés mercadoldgico, afinal o
Estado propriamente dito ndo privilegiava a si préprio como real responsavel. Diante
disso, em meio a altas e baixas das leis de incentivo, pode-se dizer que elas
tornaram a cultura, deliberadamente, em objetos de responsabilidade das empresas

e organizagdes privadas.

Agora a cultura é antes de tudo “um bom negdécio”, como assinala o
maior manual da época editado pelo Ministério. Em um texto
publicado no insuspeito livro intitulado A Era FHV, José Castello
anota esta nova auséncia do Estado. As leis de incentivo — agora
designadas como Rouanet e do Audiovisual — assumem o lugar das
politicas estatais (CASTELLO apud RUBIM, 2007, p. 22).

% Renuncia fiscal é quando o governo se propde a abdicar de parte de sua receita em favor de contribuintes que
direcionarem parcela de seus impostos.

%<A0 longo de toda a primeira metade da década 90 o setor cultural s6 n&o se viu em situagdes mais combalida
devido a participagao dos estados e capitais do pais (as quais se soma o Distrito Federal), que incrementaram
o investimento em cultura durante a fase mais critica de retragéo de recursos federais”. (REIS, 2003, p. 168).
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Essa situagdo somente se alterou no Governo Lula®’, quando Gilberto Gil
assumiu a direcao do Ministério da Cultura e propds suas praticas de que “formular
politicas culturais é fazer cultura” (GIL, 2003, p. 11). A partir dai concretizou-se o
papel do Estado como ativo e abrangente formulador e gestor de reais e efetivas
politicas publicas culturais, ou seja, “o essencial desafio de formular e implementar
politicas culturais em circunstancias democraticas foi nitidamente colocado na
agenda da pasta” (RUBIM, 2007, p. 22).

Dessa forma, seria possivel transcrever as iniciativas que culminaram na
criagdo da FUNARTE®® (Fundo Nacional de Artes), SNC* (Sistema Nacional de
Cultura) e PNC® (Plano Nacional de Cultura). Porém n3o se faz necessario
aprofundar esses quesitos, uma vez nao ser esta a ambicao final do trabalho, que
culmina nas préoximas reflexdes explicar as novas possibilidades de acesso e
incentivo a cultura por meio da politica de editais culturais. As observacdes de cada
um desses tépicos, porém, seguem descritas em nota.

E como ja discutido anteriormente, as politicas publicas culturais foram
relegadas as leis de incentivo a cultura e, atualmente, aos editais publicos. A
publicacdo de Editais Culturais € uma iniciativa que, por meio da seleg¢ao publica de
projetos artisticos e culturais, garantem as praticas e a ampliagdo da visibilidade de
diversos projetos, a criacdo de pontos®’ e casas de cultura, o acesso, estimulo e
incentivo a cultura para toda a sociedade ou grupos que buscam patrocinio para
seus projetos, sejam eles municipais, estaduais, nacionais ou mesmo comunitarios.

Esta é uma forma de incentivo democratico a qual cresce gradativamente,
pois garante “o fortalecimento da diversidade cultural brasileira e para o combate as
desigualdades regionais sociais” (MinC, 2007). Ainda de acordo com o Ministério da

Cultura, os editais:

57 LLuis In4cio Lula da Silva (2002-2010).
® Fundo Nacional de Artes: “Funarte é o orgado responsavel, no ambito do Governo Federal, pelo

desenvolvimento de politicas publicas de fomento as artes visuais, a musica, ao teatro, a danga e ao circo.
Aléem disso, incentiva a produgao e capacitagéo de artistas, o desenvolvimento da pesquisa, a preservagédo da
memoria e a formacgao de publico para as artes no Brasil”.

% Sistema Nacional de Cultura: “O SNC tem como objetivo propor uma estrutura que integre, articule e organize
a gestao cultural, aproximando as administragdes federal, estaduais e municipais e a sociedade civil, no intuito
de criar uma politica de Estado, ou seja, que nado seja afetada nas trocas de governo”.

% PNC: O Plano Nacional de Cultura m o intuito de promover e atualizar os instrumentos de regulagdo das
atividades e servigos culturais, uma idéia-forca que proporcionara critérios e perspectivas aos sistemas de
financiamento e de execugao das politicas publicas de apoio a cultura. Fonte: Plano Nacional de Cultura.

¢ Pontos de cultura s3o grupos culturais da sociedade civil que envolvem a comunidade em atividades de arte,
cultura e educagdo. Esses pontos estimulam a criatividade e propiciam o exercicio da cidadania pelo
reconhecimento da importancia da cultura produzida em cada localidade.
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Incentivam o protagonismo de agentes e produtores culturais
colocando-os na condigdo de participes na construgdo e
concretizagdo de politicas publicas de cultura. Além disso, as
especificidades de cada processo de selec&o publica permitem a sua
adequagao as particularidades regionais e a diversidade de grupos e
formas de expresséo.

O processo ¢ feito de maneira democratica, pois seu conselho de julgamento
€ composto por integrantes dos principais 6rgaos responsaveis pela iniciativa de
selecbes publicas de projetos culturais. S&o instrumentos gestores, plurais,
democraticos e, dessa forma, sdo capazes de “promover a diversidade das
expressodes culturais” (MinC, 2007).

O funcionamento da selecao dos editais é feita mediante inscrigdo online de
projetos, regras e pré-requisitos e parametros especificos. Em cada periodo sao
contemplados alguns temas ®2, em que os interessados inscrevem seus projetos e, a
partir deles, aguardam por incentivos estatais.

E interessante poder compreender que tal oportunidade, mesmo
considerada recente, mostra-se como uma pratica inicial para melhorias no setor
cultural da sociedade. Afinal, “o sentido politico mais radical da arte socializada é o
de produzir, em vez de espectadores, atores criticos; em vez da catarsis ou do
inconformismo, uma imaginac¢ao capaz de tentar acdes eficazes” (CANCLINI, 1984,

p. 206), pois:

Neste sentido, bem claro temos o papel do universo simbdlico,
cultural e artistico humano nesta empreitada, possibilitando aos
seres humanos, dentre outros trabalhos, pintar, esculpir, desenhar,
escrever, expressar-se. (ALMEIDA, 2009, p. 143.)

Com os escritos presentes, pode-se dizer que compreender o conceito e as
finalidades da identidade cultural brasileira, suas politicas e a nova possibilidade de
acesso e incentivo a cultura — realizada principalmente por meio de Editais — é uma
necessidade social. E preciso que todas as areas contempladas nas reflexdes nao
mais carecam de aparato teorico, cientifico ou conceitual. E, por fim, frisa-se a
importancia do individuo como protagonista na transformacdo da sociedade e do
cenario em que vive. E que a cultura seja o transporte escolhido para uma

concepgao mais consciente e critica, e que os comunicadores assumam o papel de

62 Artes cénicas, circo, literatura, inclusao cultural, artes visuais, cinema, audiovisual, patriménio cultural, museus,
musica, etc.
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suscitar essa conscientizagcédo, deixando claro aos governos qual o fator principal
para o real desenvolvimento.

E certo que existem inimeras maneiras de potencializar as praticas culturais
de forma que garantam sua movimentacgao. A politica de editais é somente uma das

formas possiveis.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com base em uma reflexao intangivel, foi possivel observar muitos aspectos
da Cultura e suas possibilidades, acompanhando sempre o processo de
identificagdo e comunicagéo existente entre os publicos de uma sociedade.

Diante das reflexbes asseguradas, foi visto que a sociedade contemporanea
brasileira — por si s - € capaz de criar um dialogo intercultural inerente ao dominio
estatal. E a partir deste viés independente é que os profissionais de Comunicagéo —
neste caso, Relac¢des Publicas -, podem enlagar as novas possibilidades de fomento
e incentivo a cultura e sugeri-las aos governos, os quais possibilitarao por sua vez a
populacao por meio de financiamento. Através de uma retrospectiva historica, foram
apresentados os principais fatos e consideragdes importantes sobre comunicagao
cultural/comunitaria, relagdes publicas, cultura, identidade e politicas publicas
culturais.

Os Editais Culturais desde o inicio foi o principal motivo deste trabalho,
porém €& um tema extremamente carente de embasamento tedrico ou mesmo
descritivas por parte dos meios de comunicacdo. Tal auséncia de conhecimentos,
teorias e informacdes gerou falta de amplidao acerca de. Apesar disso, em nenhum
momento foi pretendido “abandonar” o projeto inicial, uma vez que ele acompanha o
objetivo primordial em estimular o leitor, afinal os editais se apresentam como uma
nova e inovadora possibilidade de acesso a cultura. Pretende-se, com isso, criar a
chamada inicial para o fomento de novas publicagbes cientificas sobre Editais
Culturais.

Por fim, foi pretendido refletir sobre Cultura, Identidade, Politicas Culturais e
Comunicagéo, todos em um unico patamar de valorizagdo. Porém, faz-se necessario
registrar — e fechar este ciclo de forma clara -, quao enriquecedor foi elaborar esses
textos. Um tépico apenas nao seria possivel nao fosse a complementacédo de seu
sucessor e assim por diante. A possibilidade de “mergulhar” nos livros e apreender
ao menos uma pequena parcela do que os tedricos apresentam em todas as suas
discussdes sobre essas tematicas foi de fato, a parte mais gratificante durante todo
esse processo, afinal, € exatamente diante desses momentos que nés, profissionais
de Relagbes Publicas, nos sentimos capazes em realizar nossas fungdes, pois
possuimos um aparato intelectual que nos possibilitara a sensibilizacdo e a

movimentagao da cultura no pais.



61

REFERENCIAS

ANDRADE, Candido Theobaldo de. Para entender Relagbes Publicas. Sdo Paulo:
Luzir. 1962.

ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando:
introducao a filosofia. 1. Ed. Sao Paulo: Moderna. 1986.

BAUMAN, Zygmunt. Identidade. Inglaterra: Zahar, 2004.

BOURDIEU, Pierre. A economia das trocas simbolicas. Sdo Paulo: Perspectiva. P.
361. 2005.

BRANDAO, Elizabeth Pazito. O desafio das relagdes publicas no Brasil. Artigo
publicado na Revista Comunicag¢ao: discursos, praticas e tendéncias. Autores:
Barros, A.; Duarte, J.; Martinez, R. (orgs.). Ed. Rideel/Uniceeub, Brasilia/DF, 2001.

BRASIL, Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967. Disciplina a Profissdo de
Relagdes Publicas e da outras providéncias.. Legislacdo Federal. Sitio eletrdnico
internet - http://www.conferp.org.br.

BRASIL. Decreto n. 63.283 de 26 de setembro de 1968. Aprova o regulamento da
CALABRE, Lia. Politicas Culturais no Brasil: balanco e perspectivas. Bahia: Enecult.
2007.

CANCLINI, Néstor Garcia. Culturas Hibridas. — Estratégias para entrar e sair da
modernidade. Sao Paulo: USP. 1989.

. Consumidores e Cidadaos: conflitos multiculturais da
globalizaggo. 5. Ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ. 1995.

CASTELLS, Manuel. A era informacdo: economia, sociedade e cultura — A
Sociedade em Rede, v 1. Paz e Terra, 2000.

. Internet e sociedade em rede. In: Por uma outra comunicagéo.

Record, 2003.
CESNIK, Fabio de Sa. Guia do Incentivo a Cultura. Barueri: Manole Ltda. 2002.

CHAUI, Marilena. Cultura e Democracia: o discurso competente e outras falas. S&o
Paulo: Cortez. 1989.

COELHO, Teixeira. Dicionario critico de Politica Cultural. Sdo Paulo: lluminuras.
1999.

COSTA, Otavio. Discurso de abertura do encontro de Rela¢des Publicas, em
Encontros de Brasilia, Presidéncia da Republica, AERP, 1970.

CUCHE, Denys. A nogéao de cultura nas ciéncias sociais. 2 ed. Bauru: Edusc. 1999.



62

FAUSTO, Boris. Histéria do Brasil. Sdo Paulo: Edusp, 1992.

FERRARI, Maria Aparecida. Novos Aportes das relagdes publicas para o século XXI.
In: Revista de Comunicacédo e Sociedade. Sao Bernardo do Campo: Umesp., Ano
24, n°. 39, 1° semestre/2003, pp. 53-65.

FILHO, Ciro Marcondes. Dicionario da Comunicag¢ao. Sao Paulo: Paulus. 2009.

FRANCA, Fabio. Publicos: Como identifica-los em uma nova visdo estratégica. Sao
Caetano do Sul: Difusédo Editora, 2004.

FUNARTE. Fundo Nacional de Artes. Disponivel em: www.funarte.gov.br. Acesso
em outubro de 2012.

GEERTZ, Clifford. A Interpretacdo das Culturas. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan
S.A. 1989.

GRAMSCI, Antonio. Os intelectuais organicos e a organizagdo da cultura. In:
Cadernos de Carcere. Vol 2. Ed. 4. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira. 2006.

GRUNIG, J.E. & Hunt, T., Managing public relations, New York, Holt, Rinehart &
Winston, 1984.

GURGEL, Jodo Bosco Serra. Cronologia da Evolucao Historica das Relagbes
Publicas. Brasilia: Linha Grafica e Editora, 1985.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A.
2002.

Da Diaspora: Identidades e Mediagbes Culturais. Ed. 1. Belo
Horizonte: Humanitas. 2011.

HOLANDA, Sérgio Buarque de. O Homem Cordial. In: Raizes do Brasil. 26. Ed. p.
139-152. Sdo0 Paulo: Companhia das Letras, 1995.

JAQUES, Maria da Graga Corréa Jacques. Identidade. In: Psicologia Social
Contemporanea (varios autores). 7. Ed. Petrépolis: Vozes. 2002.

KUNSCH, Margarida M. Krohling; Waldemar Luiz Kunsch (organizadores). Relacbes
Publicas Comunitarias: a comunicacdo em uma perspectiva dialdgica e
transformadora. Sao Paulo: Summus. 2007.

Relagbes Publicas e Modernidade: novos
paradigmas na comunicag¢ao organizacional. Sdo Paulo: Summus, 1997

LARAIA, Roque de Barros. Cultura, um conceito antropologico. 14. Ed. Rio de
Janeiro: Zahar. 2001.

LUA NOVA, Revista de cultura e politica. Revista N. 20. Cultura e Modernidade.
1990.



63

. Revista N. 54. Pensar o Brasil. 2001.

MALAGODI, Maria Eugenia Malagodi; CESNIK, Fabio de Sa. Projetos Culturais. 2
Ed. Sao Paulo: Escrituras. 2001.

MATTA, Roberto da. Vocé tem cultura? Artigo publicado no Jornal Embratel, Rio de
Janeiro, 1981. Disponivel em: <http//furb.br/site/arquivos/788660-
650601/vocé%20tem%20cultura.pdf> Acesso em outubro de 2012.

MINISTERIO DA CULTURA (MinC). Disponivel em: www.cultura.gov.br. Acesso em
outubro de 2012.

MORIN, Edgar. A cabega bem feita: repensar a reforma, reformar o pensamento. Rio
de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000.

. Introdugdo ao pensamento complexo. Ed. 3. P. 190. Porto Alegre:

Sulina. 2005.

MOURA, Claudia Peixoto de. (Org). Histéria das relagdes publicas: fragmentos da
memoria de uma area. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008. Disponivel em:
<http://www.portal-rp.com.br/livros/historiarp.pdf>. Acesso em outubro de 2012.

. O curso de comunicagao social no Brasil: do curriculo
minimo as novas diretrizes curriculares. P. 343. Porto Alegre: EDIPUCRS. 2002.

ORTIZ, Renato. Cultura brasileira e identidade nacional. Ed. 3. Sao Paulo:
Brasiliense. 1994.

PENTEADO, José Roberto Whitaker. Relagbes Publicas nas empresas modernas.
Sao Paulo: Pioneira. 1984.

PERUZZO, Cicilia Krohling. Relagdes Publicas no modo de producgéo capitalista.
Ed. 2. Sdo Paulo: Summus. 1986.

PLANO NACIONAL DE CULTURA. Diretrizes Gerais. Ed. 2. Brasil, 2008. Disponivel
em: www.cultura.gov.br/pnc. Acesso em outubro de 2012.

REIS, Ana Carla Fonseca. Marketing Cultural e Financiamento da Cultura. Sao
Paulo: Pioneira Thomsom Learning. 2003.

RP-BAHIA, portal. Disponivel em: <www.rp-bahia.com.br>. Acesso em: outubro de
2012.

RUBIM, Antonio Albino Canelas. Politicas Culturais do governo Lula / Gil: desafios e
enfrentamentos. Salvador: Edufba. 2007.

SANTAELLA, Ldcia. Culturas e artes do pds-humano: da cultura das midias a
cibercultura. Sao Paulo: Paulus. 2003.



64

. Linguagens liquidas na era da mobilidade. Sdo Paulo: Paulus.

2007.

SANTOS, José Luiz dos. O que € cultura. Sdo Paulo: Brasiliense, 1985.
Sao Paulo: Pioneira. 1984.

SIMOES, Roberto Porto. Relagbes Publicas e Micropolitica. Sd0 Paulo: Summus,
2001.

SISTEMA NACIONAL DE CULTURA. Disponivel em: blogs.cultura.gov.br/snc.
Acesso em outubro de 2012.

TEIXEIRA, Jodo Evangelista. Relagbes publicas na UMESP: 30 anos de histéria.
Sao Paulo, UMESP, 2002.

TEIXEIRA, Jodo Evangelista. Relagdes Publicas na Unesp: 30 anos de histéria. Séo
Bernardo do Campo, Editora Metodista, 2002.

THOMPSON, John B. Ideologia e Cultura Moderna. Petropolis: Vozes. 2000.

UNESCO. Politicas Culturais para o Desenvolvimento: uma base de dados para a
cultura. Brasil. 2003.

VIEIRA, Roberto Fonseca. Rela¢des Publicas: opgéo pelo cidadédo. Rio de Janeiro:
Mauad. 2002.

WEY, Hebe. O processo de relagdes publicas. Ed. 3. Sdo Paulo: Summus. 1996.



