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RESUMO

Vestuario € um artefato tecnolédgico, cultural e social, que deveria promover autonomia, bem-
estar e pertencimento, evitando processos excludentes em decorréncia de padrdes normativos
e mercadoldgicos. Apesar de algumas iniciativas de design de moda inclusiva apontarem no
mercado de consumo, ainda persistem alguns questionamentos quanto ao uso. O presente
estudo objetivou analisar o design de moda inclusiva da Primark, analisando desafios
relacionados a vestibilidade (vestir e despir); e discutir as limitacdes e possibilidades frente as
demandas de pessoas com deficiéncia e com dificuldades motoras. A abordagem foi
qualitativa, exploratéria e descritiva, de carater experimental e atendendo aos critérios éticos.
A coleta de dados foi realizada em um centro especializado em reabilitagao, envolvendo analise
de marca, usabilidade dos produtos, e acompanhamento longitudinal do uso. Foram analisados
aspectos funcionais, estéticos e simbodlicos, bem como a experiéncia de usuarios e cuidadores,
em diferentes contextos de dependéncia e autonomia. Os resultados apontam que os aviamentos
adaptados, como botdes magnéticos, ziperes com extensores, velcro e aberturas estratégicas,
contribuem expressivamente para a reducao do esforco fisico e para o aumento da autonomia
no vestir. Por outro lado, observou-se a baixa diversidade estética e simbolica; a predominancia
de estilos basicos e casuais; e grades de tamanhos pouco flexiveis, que restringem a
representatividade e a expressdo identitaria dos usuarios. Confirmou-se que o vestir ¢ um
processo complexo, transposto por dimensdes funcionais, emocionais, sociais e politicas; e que
a auséncia de vestudrios inclusivos no mercado brasileiro expde uma contradi¢do entre os
direitos legais e a realidade cotidiana, transferindo aos cuidadores a responsabilidade por
solugdes improvisadas. Assim, o design de moda inclusiva ndo deve se limitar a adaptacdes
técnicas, mas incorporar uma abordagem centrada no usuario, integrando diversidade corporal,
estética e simbolica, como estratégia de justi¢a social e transformagao cultural.

Palavras-chave: Moda Inclusiva; Design Centrado no Usuario; Vestibilidade; Pessoas com
Deficiéncia



1 INTRODUCAO

O cendrio global ja discute no mercado as possibilidades de inclusdo, assegurando a
representacdo de grupos heterogéneos e suas necessidades de consumo. Atualmente, a
sociedade passa por constantes transformagdes que, impulsionadas pelos avangos tecnologicos,
abrem espaco para o desenvolvimento de produtos mais inclusivos e acessiveis (Clarkson et
al., 2013; Patrick & Hollenbeck, 2021). No contexto da industria do vestuario, torna-se
fundamental que o design de produtos, incluindo roupas, calgados e acessorios, seja orientado
pela inclusdo, contemplando a diversidade de corpos, identidades e necessidades com o
objetivo de promover o bem-estar, a autonomia e a prote¢do dos usuarios.

Entende-se que os desafios relacionados a vestibilidade (usabilidade quanto ao vestir e
despir; Marteli, 2019) e a percepcdo de representatividade decorrem, em grande parte, da
inadequacdo dos modelos tradicionais de design a pluralidade corporal existente. Idosos com
comorbidades (Okada, 2000; Tang, Zakaria & Ruznan, 2023) e pessoas com deficiéncia
(Lamb, 2001; Esmail et al., 2022; Scoones, 2023), cujas caracteristicas fisiologicas e
biomecanicas frequentemente divergem do padrao populacional, demandam solugdes
especificas para o uso confortavel e funcional das vestimentas.

Diversas pesquisas tém se debrugado sobre essa problemética. Autoras como Schiehll
(2017), Neves (2020) e Piccinini (2023) investigam a usabilidade de roupas por pessoas com
limitagdes motoras, sobretudo idosos e pessoas com deficiéncia, com o intuito de fomentar
discussdes sobre inclusdo e acessibilidade no design de moda. Tais estudos apontam para a
necessidade urgente de repensar os processos produtivos e criativos da industria, visando
atender aqueles historicamente marginalizados por um sistema que privilegia padrdes de corpo
e comportamento.

No cendrio da inclusdo, o combate as desigualdades sociais passa necessariamente pela
superacdo de preconceitos e discriminagdes estruturais que negam a diversidade de corpos e
necessidades. O vestudrio, enquanto artefato cultural e social carregado de significados
simbolicos, deve ser desenvolvido com base em valores de equidade, tolerancia e respeito a
diferenca. Identificar lacunas no design tradicional e propor alternativas mais acessiveis,
funcionais e adaptadas ¢, portanto, um dos principais desafios da industria contemporanea.
Essas solugdes devem, além de promover conforto e independéncia, respeitar os vinculos
culturais e sociais dos usuarios. O vestuario, afinal, ¢ também um instrumento de identidade e

pertencimento, € quando nao atende as necessidades de determinados grupos, contribui para a



perpetuagdo de desigualdades e exclusdes em multiplos niveis (Esmail et al., 2022).

Nos ultimos anos, a industria da moda mostra certas mudangas, com o surgimento de
marcas que incorporam a inclusdo como valor central em suas cole¢des. Seguindo o exemplo
do mercado plus-size, que, apesar de seus avangos, ainda enfrenta desafios em relagdo a
expressividade e autenticidade do design (Christino, Paula & Ferreira, 2023), a inclusao para a
pluralidade dos corpos e suas necessidades ainda ¢ limitada por fatores basicos como falta de
informacao clara, escassa presenca em pontos de venda fisicos e pregos elevados.

Nesse cendrio, destaca-se a iniciativa da Primark (2024), rede de departamentos
holandesa com atuagdo em Portugal, que, em janeiro de 2025, langou uma linha de roupas
inclusivas com dispositivos técnicos, como aviamentos imantados e fechamentos adaptados
utilizados para facilitar o processo de vestir e despir por pessoas com limitagdes motoras.

Dessa forma, este relatorio apresenta demandas de pessoas com deficiéncia através de
estudos de caso com produtos da Primark (2025), analisando suas caracteristicas de design e
suas contribui¢des para a inclusdo por meio da moda. Além disso, busca identificar as lacunas
ainda presentes no mercado, apontando oportunidades para inovacao voltada a acessibilidade
e ao design centrado no usudrio, baseadas no design social (Papanek, 1985; Margolin e

Margolin, 2004).

2 METODOLOGIA

A pesquisa esta inserida na area de Ciéncias Sociais Aplicadas, especificamente no
campo cientifico do Design, com foco na teméatica da moda inclusiva. A metodologia projetual
apresentada se caracteriza por ser exploratoria e descritiva, de natureza qualitativa e
experimental (Gil, 2022). Os procedimentos foram aprovados pelo Comité de Etica FAAC-
UNESP (CAAE 88410725.7.0000.5663) e todos os participantes consentiram em participar
das atividades. O objeto empirico da pesquisa € a colecdo “Roupa Adaptavel” da Primark
(2025). Essa linha foi desenvolvida com o propdsito de facilitar o ato de vestir e despir. A
analise considerou aspectos funcionais (praticidade de uso e autonomia do usuario), estéticos
(forma, estilo, linguagem visual) e simbolicos (representacdes de identidade, pertencimento e
autoexpressao).

A pesquisa foi aplicada na SORRI-BAURU, Centro Especializado em Reabilitacao
para pessoas com deficiéncia (SORRI, 2025), no periodo de julho a novembro de 2025,

integrando a atividade de voluntariado (auxiliando na produgdo do figurino das apresentacdes



culturais) na sala do sociocultural, utilizando do espago para acompanhar as demais etapas da

pesquisa.

2.1 Procedimentos

Os procedimentos para a coleta de dados foram divididos em quatro etapas:

o Etapa 1 - Divulgagao e coleta de informagdes para a caracterizacdo da amostra.
No comego o més de julho, foi divulgado um video nas redes sociais da SORRI-BAURU
(2025) informando sobre a pesquisa e convidando as pessoas a participarem. Preenchimento
do TCLE (Anexo 1) e Protocolo de caracterizagao (Anexo 2).

o Etapa 2 — Entrega das roupas para os participantes. Foram avaliados (Tabela 1):

Tabela 1 - Descri¢dao dos produtos avaliados
Produtos Descri¢ao
Sutid de renda - bralette
decotada fecho adaptavel.
Composicdo do material:
RENDA - 86% poliamida,
14% elastano; FORRO - 90%
poliamida, 10% elastano.
Cor: rosa claro.

Sutia liso - bralette sem aros
adaptavel.

Composicdo do material:
EXTERIOR - 95% nylon, 5%
elastano; FORRO - 95%
nylon, 5% elastano

Cor: rosa claro.

Sutid  pos-cirGrgico com
ziper. Composicao do
material: sem informagao no
site. Cor: branca.




Cuecas mini adaptaveis.
Composicdo do material:
95% nylon, 5% elastano. Cor:
preta

Camisa  Oxford  riscas
adaptavel. Composi¢ao do
material: 100% algodao. Cor:
listras azul claro e branco.
Opcao adaptada para usuarios
de cadeira de rodas.

T-shirt manga curta
adaptavel.

Composicdo do material:
53% algodao, 30% poliéster,
17% elastomultiéster. Cor:
branca. Op¢ao adaptada para
[ usuarios de cadeira de rodas.

Calca jeans reta de cintura
média adaptavel.
Composicado do material:
82% algodao, 17% poliéster,
1% elastano. Cor: azul
escuro.

Fonte: Primark (2025).

o Etapa 3 — Coleta de informagdes pos-uso. Preenchimento do Protocolo de
feedback (Anexo 3), contendo perguntas subjetivas sobre o uso, a medi¢do do significado
utilizando uma Escala de Diferencial Semantico (Osgood, Suci, Tannenbaum, 1957) e o SUS

- System Usability Scale (Brooke, 1986).



. Etapa 4 — Acompanhamento longitudinal do uso.

2.2 Analise de dados

A andlise dos dados foi conduzida em duas estratégias complementares. Primeiramente,
foram aplicados protocolos especificos destinados a caracterizagdo da amostra, permitindo
reunir informagdes essenciais sobre o perfil dos participantes e seus contextos de uso das pecas
de vestuario avaliadas. Em seguida, foram realizadas entrevistas semiestruturadas, elaboradas
para explorar de forma aprofundada as experiéncias, dificuldades e percepgdes dos usuarios
em relagdo ao vestir e despir diferentes tipos de roupas. As entrevistas foram analisadas com
base nos principios da Sociologia Compreensiva, conforme proposto por Manzini (2015). Essa
abordagem possibilitou interpretar nao apenas o conteudo verbalizado pelos participantes, mas
também os sentidos atribuidos as praticas cotidianas, as interacdes com os produtos e as
dindmicas de cuidado e autonomia envolvidas. Os resultados foram organizados em estudos de

caso, estruturados de acordo com os diferentes tipos de vestuario investigados.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Caracterizagao amostral

Na primeira fase do projeto (julho/2025) foi divulgado o video e duas pessoas se
interessaram em participar do projeto: Participante 1: uma mae de uma crianca de dez anos
com paralisia cerebral, que faz acompanhamento na SORRI desde os quatro meses de idade (o
menino usa cadeira de rodas e oOrteses para apoio do corpo, sondas e acesso € uso de fralda
geriatrica); e, Participante 2: homem de 60 anos com doenga de Parkinson com leves sintomas
motores.

Fisioterapeutas da SORRI indicaram sete pacientes que tem dificuldades com a
vestibilidade, sendo: Participante 3: mulher de 26 anos, usuaria de cadeira de rodas, com
paraparesia espastica por rombocefalite HIV; Participante 4: mulher de 53 anos com o braco
esquerdo amputado; Participante 5: homem de 64 anos com hemiparesia a esquerda por
Acidente Vascular Cerebral Isquémico; Participante 6: homem de 59 anos com paraparesia
espastica por traumatismo cranioencefalico; Participante 7: homem com 75 anos com

hemiparesia a direita por Acidente Vascular Cerebral Isquémico; Participante 8: homem com



64 anos hemiparesia a esquerda por Acidente Vascular Cerebral Isquémico; Participante 9:
homem com 66 anos a perna direita amputada. A maioria dos participantes indicados pelos
profissionais de reabilitacdo possuem dependéncia parcial e/ou total e precisam de auxilio para
o vestir e despir.

Enquanto isso, desenvolvendo as atividades de costura na sala do sociocultural, uma
mae e esposa cuidadora ficou interessada que seus zelados participassem da pesquisa. Assim,
o Participante 10 ¢ um homem de 19 anos com Transtorno do Espectro Alcodlico Fetal (TEAF);
e, o Participante 11 ¢ um usuario de cadeira de rodas de 54 anos, com hemiparesia a direita por
Acidente Vascular Cerebral Isquémico.

ApoOs consentimento, o Protocolo de Caracterizagdo Amostral foi aplicado com onze
pessoas. Na segunda etapa da pesquisa, foi adquirido pegas da colegdo inclusiva da Primark e
os participantes foram contactados para confirmar interesse em receber e usa-las. As pegas
foram escolhidas em relagao as necessidades e dificuldades apontadas pelos participantes.

Dos onze participantes, apenas sete quiseram dar continuidade na pesquisa e receber as
pecas para usa-las (Figura 1). Devido ao desinteresse, envolvimento ou apatia sobre a tematica
em casos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, autoestima ou letramento social, quanto
a forma critica e funcional sobre o assunto, nao foi possivel identificar informagdes mais
precisas sobre as demandas do vestuario. Acredito aqui que nestes casos, para se poder
construir uma abordagem mais positiva da coleta de informagdes, outras elaboragdes com
intervengdes transdisciplinares (fisioterapia e psicologia) poderiam ser oportunas para o
desenvolvimento de outro projeto de pesquisa, aliando o design social (Papanek, 1985;
Margolin e Margolin, 2004) como ferramenta de educag@o na acessibilidade e inclusdo, na
transformac¢do complexa do pensamento estigmatizado. As roupas foram entregues e orientou-
se o protocolo. Apds experimentarem, os participantes foram entrando em contato para dar os
primeiros feedbacks. Apenas seis participantes concluiram a Etapa 3 e destes, quatro

concluiram a Etapa 4.



Figura 1 - Participacao nas etapas de coleta de dados
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

Legenda: A imagem apresenta um mapa mental cujo nucleo central contém o texto “Video
SORRI”, a partir do qual se ramificam trés grupos principais de participantes: 1) Interesse da
pesquisa pos a divulgagdo do video (Participantes 1 e 2); 2) Fisioterapeutas (Participantes 3 a
9); e, 3) Voluntariado sociocultural (Participantes 10 e 11). Cada participante ¢ representado
por uma sequéncia de circulos coloridos e simbolos que indicam as etapas de participagdo:
Etapa 1 — circulo vermelho, Etapa 2 — circulo amarelo, Etapa 3 — circulo verde, Etapa 4 —
circulo roxo, X dentro de circulo — interrupcdo durante a etapa; e, as pegas de vestudrio
destinadas a cada participante com uma letra em um quadrado, representando a palavra em
inglés: S — Camisa, T — Camiseta, P — Cal¢a e U — Lingerie.

O diagrama mostra que o Participante 1 recebeu uma camiseta, uma cal¢a € uma camisa,
concluindo as etapas apenas com a camiseta e a calga. O Participante 2 recebeu uma camisa e
concluiu todas as etapas. A Participante 3 recebeu uma camiseta, uma camisa € apenas
experimentou a peca, devolvendo-a e descontinuando a pesquisa. A Participante 4 recebeu trés
modelos de sutids e uma calcinha e concluiu todas as etapas. Os Participantes 5, 6, 7 ¢ 8 ndo
quiseram dar continuidade logo na Etapa 2, que receberiam as camisetas. O Participante 9

recebeu e testou a calga, mas ndo conseguiu ter disponibilidade para dar o feedback esperado,



uma vez que nao respondeu o protocolo de pos-uso. O Participante 10 recebeu uma camiseta e
concluiu todas as etapas. E, o Participante 11 recebeu uma camisa e o relato ndo seguiu o

protocolo, sendo apenas de escuta da interagdo contada pela cuidadora.

3.2 Estudo de caso 1: usudrio totalmente dependente

Na Etapa 1 foram discutidos os desafios enfrentados no uso de roupas pela tutora do
Participante 1, bem como sugestdes de melhorias para o desenvolvimento de vestudrio mais
acessivel e funcional. Os principais problemas identificados na dificuldade para vestir e despir
foram que as roupas comuns nao consideram as limitagdes motoras, tornando o ato de trocar
de roupa doloroso e demorado. A tutora destacou que, ao colocar roupas de manga longa, foi
preciso conciliar estratégias para conseguir maior facilidade para vestir o primeiro brago,
dobrando tecido pelo avesso e desdobrando ao vestir, mas ao tentar passar o segundo brago, a
peca tende a prender-se no corpo da crianca, devido a rigidez muscular e a limitacdo dos
movimentos articulares, e, pelo fato de que a troca de roupa ¢ realizada com a crianga deitada.
Esse processo exige esforco fisico tanto da crianca quanto do cuidador, podendo causar
situacdes de desconforto diario. Situacdes em que a roupa rasga a costura na lateral sdo
mencionadas como frequentes, devido a tensdo excessiva exercida sobre o tecido durante o
vestir, 0 que obriga o uso de forga para encaixar os membros em estruturas estreitas.

A escassez de opcdes adaptadas pela falta de marcas que oferecam roupas inclusivas,
levou a tutora adaptar macacdes infantis para acoplar sondas e acessos para desestigmatizar a
imagem da crian¢a com essas interfaces. No relato, foi apontado que quando o filho comegou
ausar a sonda, sua imagem a causava panico e estigmas. Para resolver essa perspectiva negativa
em seu cotidiano, ela, com o amparo de outras maes que sofriam pelas mesmas condi¢des,
reuniram-se para adaptar macacdes, fazendo uma abertura frontal para passar os acessos e
curativos e escondendo com a aplicagdo de uma figura infantil em patchwork a abertura da
peca, que era aberta com velcro ou botdes de pressdo. A tutora mostrou varios videos com
criangas usando os produtos e comenta que hoje poderia propor novas perspectivas para os
modelos que foram elaborados. Junto ao macacdo, também era desenvolvido uma bolsa para
cobrir e ndo expor a alimentacdo (frasco de formula enteral).

Atualmente ndo realiza adaptacdes nas roupas do filho, optando por adquirir pecas com
numerac¢do dois tamanhos acima do que seria ideal para o seu corpo. Essa escolha se deve a
necessidade de facilitar o processo de vestir e despir, além de compensar a falta de tecido na

barra das calgas, que ocorre quando a crianga permanece sentada por longos periodos na cadeira



de rodas. Foi mencionado a manifestacdo da crianga por suas preferéncias pessoais no
momento da escolha da roupa, demonstrando aversdao a um tom especifico de verde e a
estampas com dinossauros. Embora haja limitagdes, a crianga participa ativamente do processo
de escolha, opinando entre as opgdes apresentadas e, sempre que possivel, ¢ levada para
participar da aquisi¢do das pegas.

Também trouxe relatos de “tentar vestir o ‘mais normal possivel’, mas ai ‘trava’”
fazendo referéncia ao passar as partes do corpo dele na roupa. A percepcao da importancia do
“elastico ser mais delicado, mais fino pois durante o uso tanto o botdo da calga jeans quanto
calga com elastico grosso a barriga aperta e incomoda”, a importancia dos tecidos devido o
“suor por conta da cadeira, a roupa ser o mais fresca possivel”. “A gente se adapta, porque a
gente ndo tem, entdo vai se adaptando da melhor forma possivel. Quando a crianga é pequena,
evita roupa de fecho, porque ¢ fécil deles tirar, mas para ele ¢ melhor de fecho, porque facilita
a nossa interagao”. Em suma o discurso traz a reflexdo de que um detalhe simples as vezes
facilita muito e € preciso ter essa percep¢ao para evoluir, mudar ¢ preciso. Finalizando seu
discurso do “Nada de nds sem nds” com a importincia da participacdo da pessoa com
deficiéncia inserida nesse processo de mudanga.

Foram identificadas demandas funcionais relacionadas as problematicas na experiéncia
de uso do vestuario, dentre as principais, destacam-se:

o Desconforto com botdes frontais em calcas jeans, especialmente pela
compressao na regido abdominal.

. Dificuldade na passagem do pé pela abertura da barra da calca ou do short, em
razao da formagdo anatomica dos pés que tende a enroscar na barra, exigindo esforco adicional
durante o vestir.

o Dificuldade da passagem do segundo brago ao vestir camisetas com manga, em
que o brago frequentemente enrosca, causando desconforto a crianga.

o Modelagens com aberturas frontais sdo percebidas como facilitadoras do vestir,
especialmente aquelas que utilizam ziperes. No entanto, a participante alerta para o risco de
machucados, principalmente na regido do pescoco, quando o ziper possui fechos grandes.

o Apesar de ndo utilizar atualmente, o velcro foi citado como uma alternativa
segura e funcional para facilitar o manuseio das roupas. A participante afirma, entretanto, que
nunca encontrou roupas com esse tipo de interface no mercado.

Com as demandas levantadas, optou-se por testar a cal¢a, camiseta e camisa, pelas

aberturas propostas poderem facilitar o manejo da cuidadora no vestir e despir seu tutelado.
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Como os produtos foram confeccionados na linha adulta, mesmo adquirindo o de menor
numeragao, alteragdes para diminuir a largura e comprimento da camisa e camiseta tiveram
que serem feitas, para que ndo tivesse sobras de tecido. Apos o uso, houve quatro encontros
para conversar sobre a percep¢do da usabilidade.

Os resultados do protocolo de uso na Etapa 3 mostraram que a calga foi utilizada por
seis horas e percebida pela cuidadora como muito facil de vestir e despir, levando menos tempo
e diminuindo as etapas do vestir. Notou ser confortavel durante o uso, mas foi percebido pela
pesquisadora uma leve pressdo na cintura, pela crianga ficar a maior parte do tempo na cadeira
de todas, mas nada comparado a outras calgas que segundo a cuidadora apertam bem mais.
Apesar disso, tendo a avaliagao de usabilidade com 97,5 pontos, foram encontrados falhas ou
limitagdes no design da roupa, pelo interesse de que os ziperes laterais tivessem uma trava para
que, durante o movimento involuntario, ndo houvesse perigo da peca se abrir, mesmo tendo
velcro auxiliar fixados para refor¢o, mas as argolas do ziper ficam soltas.

Ap6s diminuir a largura da pega, a camiseta foi utilizada por sete horas e percebida pela
cuidadora como muito facil de vestir e despir, porém levou mais tempo para fechar todos os
botdes da manga. O modelo ¢ adaptado o comprimento para usuarios de cadeiras de rodas,
assim o fato de ser mais curto do que as roupas padrdes, com os movimentos involuntarios do
participante, a roupa ficou levantando e aparecendo a barriga e costas. Sendo que em muitos
momentos a cuidadora teve que ficar ajeitando e disse ndo ter interesse de usa-la novamente.
Apesar de se entender algum conforto no uso, se ndo fosse a situagdo pontuada, o produto teve
a avaliacdo de usabilidade com 77,5 pontos, uma vez pontuado o seu desuso, pouca satisfagao
e foram encontrados falhas ou limitagdes no design da roupa.

Apo6s diminuir a largura da peca e o comprimento da manga, a camisa foi apenas
experimentada, ndo sendo possivel concluir a Etapa 3, com a justificativa do clima ndo estar
propicio para o tecido — mesmo a cidade ter feito dias frios; também se justificou que ele s
usa esse modelo de roupa para festas juninas. A cuidadora quis mostrar como foi o vestir e
despir, trazendo o participante até a sala do sociocultural para demonstracdo das etapas. Foi
percebido que as aberturas laterais das mangas auxiliam na questdo do passar o braco pelo
tecido, mas a quantidade de botdes aumenta o tempo da atividade. Além disso, a altura da cava
prende o movimento do segundo brago ao vestir a manga.

A Figura 3 mostra que a calca foi percebida como util, bem-feita, bonita, segura,
duravel, eficiente, inovadora, pouco flexivel, nem pesada e nem leve, discreta, facil e um pouco
abafada. Ja a camiseta foi percebida como indiferente para utilidade/inutilidade, bem-feita,

bonita, pouco segura, durdvel, um pouco ineficiente, inovadora, flexivel, leve, discreta, facil e
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fresca.

Figura 2 - Infografico semantico da calga e camiseta

Util InGtil
Mal-feita Bem-feita
Feia Bonita
Insegura Segura
Duravel Fragil
Ineficiente Eficiente
Inovadora Estranha
Flexivel Rigida
Pesada Leve : galgg t
Discreta Chamativa amiseta
Complicada Facil
Fresca Abafada

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Com o uso, foi discutida as problematicas ja apontadas na avaliacdo da usabilidade,
acrescentando que poder-se-iam ter roupas com velcros mais maleaveis quanto o disponivel na
calga, isso proporciona um conforto tatil que ndo se encontra em armarinhos. Todos sdo de
poliéster e possuem uma rigidez que traz incomodos. Foi feito uma averiguacdo nas lojas de
armarinhos na 25 de margo e realmente ndo se encontrou aviamentos com aspecto confortavel.
Isso muito provavelmente, feito com porcentagens de algoddo ou outra técnica de tecelagem
que ndo precisa ser tdo aspero e duro para abrir € fechar. Apesar de encontrar lojas que dizem
vender velcros mais confortaveis pela internet, a moda € o que esta na rua, acessivel, sendo a
25 de margo um espiral de cultura. Na participa¢do do I Congresso de Inclusao da USP, uma
participante do evento, servidora da limpeza da USP, compartilhou que ja tinha adaptado
roupas para uma pessoa com deficiéncia da instituicdo. No relato, comenta a importancia de se
perceber como uma abertura adaptada poderia facilitar a vida de muitas pessoas e que era um
descaso o sistema continuar ignorando isso. A mudancga ¢ cultural, depende muitos sistemas
para conscientizar-se sobre o consumo dos produtos.

O estudo revelou como as estruturas sociais, culturais e econdmicas moldam a
experiéncia de cuidado e a producao de desigualdades para familias que convivem com a
deficiéncia, desigualdade estrutural e capacitismo. A auséncia de roupas adaptadas no mercado
¢ um reflexo claro de uma sociedade capacitista, ou seja, estruturada para atender ao corpo
padrdo, ignorando as necessidades de corpos que fogem da norma, refor¢ando as

desigualdades.
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E no corpo da pessoa com deficiéncia, compreendido em sua dimensio politica, que se
evidenciam estigmas, assimetrias ¢ mecanismos de exclusao social construidos historicamente.
Para além das percepgdes sobre o vestudrio, a mae relatou inumeros episodios de aversao sobre
as pessoas com deficiéncia, em situagdes vividas com o filho e que acaba preferindo se segregar
para viverem mais momentos seguros, confortaveis, longe de situagdes de constrangimento ou
rejeicdo. Também relatou os movimentos articulagdes politicas que faz para reivindicar seus
direitos e assegurar a assisténcia necessaria as problematicas didrias que enfrenta. No entanto,
¢ justamente a partir dessa experiéncia corporal e politica que se podem apresentar estratégias
para inventar novas formas de estar no mundo, nas quais a pluralidade dos corpos e o
reconhecimento das diferencas se afirmem como fundamentos de uma sociedade inclusiva.

Existe uma sociedade que cria padroes do que ¢ um corpo ideal, pautada por um
mercado que ndo reconhece a diversidade corporal e isso mostra que o problema ndo ¢ apenas
técnico, mas pautado em uma estrutura cultural dificil de se modificar. A qualidade de vida
emerge das solu¢des que acabam surgindo de redes de apoio (grupo de maes, como mencionado
pela participante) e ndo somente de politicas publicas ou do mercado formal. De carater amplo,
a auséncia de politicas publicas que incentivem ou regulamentem o desenvolvimento de
vestuario acessivel e funcional, impdem a cargo dos cuidadores a responsabilidade de criar
solu¢des com os poucos recursos disponiveis.

O vestir-se com dignidade e conforto deveria ser um direito, mas torna-se um obstaculo
cotidiano. Essa realidade precisa ser mudada e pautada a exemplo dos produtos garantidos pela
Lein® 13.146/2015 (conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia ou
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia; Brasil, 2015), para maximizar a autonomia, mobilidade e
qualidade de vida. Embora a lei estabelega diretrizes para a acessibilidade em produtos de
apoio, sua aplicacdo pratica no setor de consumo, especialmente no vestuario, ainda ¢
inexistente. No mercado formal brasileiro, existem algumas marcas pequenas que produzem
vestuario adaptado, mas ainda carecem de opg¢des para o consumo de fato, seja pelos precos
elevados, grade e modelos.

Corpos que ndo se encaixam nesse sistema mercadoldgico precisam “inventar”
adaptacdes, porque ndo existem outras formas de conseguir sobreviver perante as demandas.
Em um dos relatos, a participante comenta que teve que buscar por adaptagcdes para o macacao
da crianga, testando as melhores formas possiveis para conseguir alcancar seu objetivo e
promover dignidade. A adaptacdo dos macacdes com patchwork para desestigmatizar os
acessos, mostra uma resisténcia simbolica. O investimento de recursos financeiros

consideraveis para adaptar pegas que nao existiam no mercado revela como o mercado ignora
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nichos “nao lucrativos” por uma minoria pluralizada. Essa situacdo expdem uma injusti¢a de
reconhecimento, pois o sistema econdmico ¢ de producdo ignora grupos marginalizados,
deixando-os “resolver” problemas estruturais individualmente.

Atualmente, essa crianga utiliza roupas com numeracao duas vezes maior do que o seu
tamanho corporal. Essa escolha nao esta relacionada a estética ou ao crescimento, mas sim a
necessidade pratica de criar espago suficiente para viabilizar as etapas do ato de vestir e despir.
O uso de roupas maiores, embora seja uma saida possivel para a facilidade no vestir e despir,
¢ também um indicativo da falha sistémica do design de moda em considerar a diversidade
corporal e funcional. A participante relatou o esfor¢o adicional que enfrenta diariamente ao
precisar dobrar ou virar a peca do avesso, preparar o tecido de forma que ele se desenrole
corretamente quando a roupa for puxada e ajustada ao corpo. Trata-se de um processo intuitivo
e continuo, que exige constante adaptacdo para reduzir o desconforto e o esfor¢o fisico
envolvidos.

Essa estratégia improvisada revela o quanto o design das roupas disponiveis no mercado
ignora aspectos fundamentais de acessibilidade. Por omissao, o design de vestuario perpetua
para que o vestir e despir sejam experiéncias dolorosas e, muitas vezes, violentas. Essa omissao
se manifesta como uma violéncia simbolica, pois o sofrimento gerado por roupas inadequadas
¢ naturalizado e perpetua-se a exclusdo de forma silenciosa, cotidiana e institucionalizada,
reafirmando a ideia de que certos corpos devem simplesmente "se adaptar" ao que foi feito para

outros.

3.3 Estudo de caso 2: roupas intimas

Na Etapa 1, a Participante 4 relatou que a terapeuta ocupacional a orientou a utilizar o
abotoador de camisas para facilitar o vestir e despir, mas ela ndo se adaptou com o uso da
tecnologia assistiva e preferiu ndo usar mais roupas com botdes. Também relatou que roupas
mais justas ao corpo sao muito dificeis de serem manipuladas. Assim, optou-se por avaliar as
roupas intimas adaptadas (Tabela 1), sendo trés sutids (Produto 1, Produto 2, Produto 3) e uma
calcinha (Produto 4). Tais produtos diminuem a necessidade de movimentos finos pelos
aviamentos acoplados e sdo semelhantes aos usados em modelos de convencionais.

Apo0s o0 uso, houve trés encontros para conversar sobre a percep¢ao da usabilidade. De
modo geral, os trés modelos foram faceis de usar, apontando serem muito confortaveis durante
o uso. Em média foram utilizados mais de doze horas, sendo vestidos antes de dormir, para

reduzir a assisténcia familiar, principalmente quando em compromissos pela manha. A
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participante percebeu um aumento da autonomia nesta atividade e notou que esses produtos
levaram menos tempo para vestir/despir do que os convencionais.

Os resultados do protocolo de uso na Etapa 3 mostraram que, no geral, os modelos
foram percebidos como uteis, bem-feitos, bonitos, durdveis, eficientes, inovadores, flexiveis,
leves, discretos, faceis e frescos (Figura 3). Apenas o sutid com ziper trouxe mais inseguranga
no uso do que os outros modelos, devido nao apresentar uma trava de seguranga, que deslizava

durante os movimentos didrios e abria parcialmente sem intencao.

Figura 3 - Infografico semantico dos sutias

Util Inatil
Mal-feita Bem-feita
Feia Bonita
Insegura Segura
Duravel Fragil
Ineficiente Eficiente
Inovadora Estranha
Flexivel Rigida
Pesada Leve ® Sutia com ziper
Discreta Chamativa | e Sutid com renda
Complicada Facil Sutia liso rosa
Fresca Abafada

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Segundo a participante, com o sutid de ziper, ndo foi preciso de auxilio para vestir e
despir, porém no primeiro momento houve uma certa dificuldade em entender como o produto
funcionava e quais movimentos seriam precisos para manipula-lo. O despir ndo ¢ feito pela
abertura e sim puxando acima da cabega, ndo utilizando da abertura frontal para tirar a peca.
Com o sutid de renda, a participante relata que no comego o produto foi regular para usar, pois
nunca tinha visto um fecho magnético deste formato, mas depois que foi entendido foi facil de
usar. O bojo por ser removivel, no movimento cotidiano ele se movimenta e sai do formato
"original", enrolando pelo corpo. Ja o sutid liso, por parecer um top, a participante achou
melhor vestir/despir fechado. Nao foi constatado nada de diferente no discurso sobre o uso no
acompanhamento longitudinal na Etapa 4, ainda enfatizando as mesmas problematicas
apontadas.

Com o uso da calcinha, foi possivel perceber a partir dos resultados do protocolo de pos
uso que, de modo geral o produto ¢ confortavel e foi percebido como ttil, bem-feito, bonito,

pouco seguro, duravel, eficiente, inovado, flexivel, leve, discreto, facil e fresco (Figura 4). Por
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ser pouco seguro, a participante mencionou que o fecho se abria em determinados movimentos

diarios, e por isso, ndo quis mais utiliza-lo.

Figura 4 - Infografico semantico da calcinha

Util Inutil
Mal-feita Bem-feita
Feia ® Bonita
Insegura Segura
Duravel Fragil
Ineficiente Eficiente
Inovadora Estranha
Flexivel Rigida
Pesada Leve
Discreta Chamativa
Complicada Facil
Fresca Abafada

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A avaliacdo da usabilidade pelo protocolo SUS mostrou 82,5 pontos para o sutid de
ziper, 87,5 pontos para o sutiad de renda, 87,5 pontos para o sutia liso e 85 pontos para a calcinha.
Isso implica os fatos ja relatados, como o apontamento das falhas e fato de ter que precisar
aprender uma fun¢do somada a nova interacdo. Mas nesse caso, percebe-se um fator positivo,
pois, mesmo que a participante vista o sutid de forma fechada, ela se sente segura em utiliza-
lo semanalmente.

O estudo revelou que a autonomia aumenta significativamente quando o design remove
a necessidade de movimentos finos, mas a segurancga dos fechamentos ¢ crucial, devendo ser
considerado o movimento corporal ao longo do dia, evitando deslocamentos de aviamentos e
bojos. O aprendizado inicial ¢ uma etapa importante da usabilidade e em certa medida, a
participante optou por vestir de outra forma que julgava mais facil do que ter de manipular os
fechos magnéticos e ziper. Semelhante ao fato que acontece sobre o desuso das Tecnologias
Assistivas (Lemos et al., 2023).

Uma observacdo participante no refeitorio propde a seguinte reflexdo: como a
institui¢do consegue integrar o uso dos talheres adaptados? Estar a venda ndo possibilita a
quebra do estigma do uso. Se estivesse 10 unidades no refeitorio, seria um exemplo primordial
para que os refeitdrios de outros estabelecimentos também possibilitassem a inclusdo de
pessoas com restricdo de movimentos. Um meio de proporcionar um direito, como exemplo

semelhante os assentos maiores para bebés. E isso so foi possivel com a Lei n® 16.837/2018
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(Sao Paulo, 2018), que dispoe sobre a obrigatoriedade de disponibilizacdo de cadeira infantil

nos estabelecimentos que especifica.

3.4 Estudo de caso 3: camisa

Foram entregues para os Participantes 2 ¢ 11 a camisa. Mas apenas o Participante 2
concluiu as etapas do protocolo. Foi relatado pela esposa do Participante 11 que ele utilizou a
camisa para ir a Igreja e que achou ser mais facil de vestir, porém com muita dificuldade para
fechar todos os botdes. Assim, a zeladora aproveitou para dizer ao filho (Participante 10) que
poderia ajudar o pai e o pai o ajudaria, caso ela ndo estivesse mais ali, num sentido de quando
falecesse. “Um deficiente ajudando o outro torna tudo mais facil, principalmente para a
demanda do trabalho do cuidado”. A conversa ndo coube a aplicacdo do protocolo pela
demanda de condugdo para como um produto gera interagdo sobre assuntos sentimentais. Mas
o fato de ser mais curto foi algo positivo pelo tanto de tempo sentado na cadeira e quanto menos
camadas de tecido melhor ¢ o bem-estar.

Com o Participante 2, na Etapa 1 foram discutidos os desafios enfrentados no uso de
roupas € o participante menciona que nunca adaptou roupas, mas que percebe que elas estdo
comegando a atrapalhar os movimentos diarios. Relatou que os movimentos das maos, para
segurar, puxar e ajustar ¢ limitado, entdo a interagdo com a roupa também se torna limitada.

A camisa fo1 utilizada por quatro horas e como avaliada como muito confortavel, mas
precisou de assisténcia para fechar os botdes e acabou levando mais tempo para fechar todos
os botdes da manga. A percepg¢ao do participante trouxe com a analise da Escala de Diferencial
Semantico (Figura 5) a reflexdo de que o produto apresenta 80% de qualidades, sendo util,
bem-feita, bonita, segura, duravel, eficiente, inovadora, flexivel, pesada, chamativa, facil e
abafada. Mesmo assim, a avaliagcdo do protocolo SUS chegou a 100 pontos, ou seja, aprovagao

maxima do produto.
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Figura 5 - Infografico semantico da camisa

Util Inatil
Mal-feita Bem-feita
Feia Bonita
Insegura Segura
Duravel Fragil
Ineficiente @ Eficiente
Inovadora Estranha
Flexivel Rigida
Pesada Leve
Discreta Chamativa
Complicada Facil
Fresca Abafada

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O participante também comentou que as listras azuis eram da mesma cor dos olhos e
isso ressaltava a cor e ele gostava de usar. Tirou varias fotos € postou nas suas redes sociais €
mostrou em um dos encontros da Etapa 4. Isso parecia ser um prazer para fazer ¢ mesmo usar,
pois, participou de um concurso de mister e relata querer ter ido vestido com ela, mas o desfile
pedia traje social.

O estudo trouxe que a percepgdo positiva pode ir além da acessibilidade funcional,
envolvendo identidade, estética e autoestima. Isto porque a manutenc¢ao dos botdes tradicionais
ainda limita a autonomia e muitas vezes o limita mais do que a roupa padrdo, visto que as

pessoas vao se adaptando com as limitagdes e criando significados outros.

3.5 Estudo de caso 4: camiseta

A camiseta foi entregue para a Participante 3 e para a tutora do Participante 10. A
Participante 3 apenas experimentou a roupa e preferiu descontinuar a pesquisa. Foi relatado
que, por mais que tenha percebido ser mais facil de vestir do que os modelos convencionais,
seu uso cotidiano a traria mais esforgo fisico e mais trabalho para suas cuidadoras, uma vez
que reside em uma Residéncia Inclusiva.

Na Etapa 1, foram discutidos os desafios enfrentados no uso de roupas com a tutora do
Participante 10. As demandas levantadas foram que, o vestuario utilizado pelo seu filho € quase
todo desgastado devido a forca da interagdo do filho com o produto. Na Etapa 2 a camisa foi
utilizada por quatro horas e avaliada como muito confortavel, mas precisou de assisténcia para

fechar os botdes e a mae orientou que ele tentasse fechar olhando no espelho, sendo um treino
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de AVD. O produto com a adaptagdo trouxe muitos aspectos simbolicos para a familia com
falas do irmao como "ele poderia ter varias camisetas assim, assim o decote ndo iria ficar
desgastado" pelo usudrio fazer forga. Na igreja a mae contou a novidade e ele quis de outras
cores, ficou feliz por ser branco por ndo ser uma cor que geralmente usa por sujar ¢ babar
muito.

Na Etapa 3, entendeu-se que a autonomia foi diminuida e demorou-se mais tempo para
concluir, mas construida uma narrativa familiar sobre a interacdo. Sua perspectiva semantica
(Figura 5) sendo util, bem-feita, bonita, segura, durdvel, nem eficiente, nem ineficiente,
inovadora, flexivel, pouco leve, discreta, facil e pouco abafada. Apesar de se entender algum
conforto no uso, se ndo fosse a situagdo pontuada, o produto teve a avaliacao de usabilidade
com 77,5 pontos, uma vez pontuado ter que aprender como interagir, ndo achando tao facil de

usar e sendo encontrados falhas ou limita¢des no design da roupa.

Figura 6 - Infogréafico semantico da camiseta

Util Inatil
Mal-feita Bem-feita
Feia Bonita
Insegura @ Segura
Duravel Fragil
Ineficiente Eficiente
Inovadora Estranha
Flexivel Rigida
Pesada Leve
Discreta Chamativa
Complicada Facil
Fresca Abafada

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O estudo evidenciou que a eficiéncia funcional as vezes € secundaria ao valor simbolico
e social da peca, em que o processo de aprendizagem a autonomia aborda a participacao do
processo, o treino de habilidades, poder de escolha (referéncia as cores) e falar sobre a roupa,
sendo seu significado social, no fortalecimento do simbolismo familiar. Mas ainda carrega
problematicas quanto a utilidade em contextos outros.

Com o acompanhamento na Etapa 4, houve relato de interesse de aquisi¢ao da pega por
meio de outras pessoas que se interessaram ao ver o participante usando e contando da sua

experiéncia.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que o vestir € um processo complexo que envolve ndo apenas
uma atividade fisica, mas também dimensdes emocionais, estéticas, simbolicas e sociais. A
analise dos estudos de caso demonstrou a importancia do mercado nacional fornecer solugdes
em vestudrio inclusivo, outros paises ja estdo fazendo, € possivel. Pequenas alteragdes no
design, quando fundamentadas nas necessidades reais dos usuarios, podem gerar ganhos
significativos de autonomia, conforto, seguranca e dignidade. Pois um projeto universal nunca
conseguira vestir todos. Entao ¢ preciso entender que a segmentagdo ¢ importante para de fato
gerar um efeito positivo do direito de existir no territorio. E isso s6 € possivel com a Industria
4.0 (Lima & Gomes, 2020), mas o Brasil ainda ndo investe para.

Os produtos estudados destacam os avangos no design de moda inclusiva, com um foco
particular na promog¢ao da autonomia e conforto para pessoas com limitagdes motoras e
necessidades especificas. A iniciativa da marca representa um passo importante na diregdo da
acessibilidade e da inclusdo no setor da moda, principalmente quanto o acesso em lojas de
departamento, oferecendo solugdes funcionais que facilitam o processo de vestir e despir. A
introducdo dos aviamentos aliados a ajustes em areas estratégicas para acomodacdo de
dispositivos médicos, sdo exemplos de inovagdo que atendem muitos usudrios até entdo
excluidos. Isso mostra uma mudanca significativa na cultura de consumo, ja que a introducao
de tais elementos possibilita promoc¢ao da independéncia.

A auséncia de produtos adaptados no mercado brasileiro reflete uma profunda lacuna
entre os direitos previstos em lei e a realidade cotidiana. Embora a Lei n°® 13.146/2015 (Brasil,
2015) estabeleca diretrizes para o acesso a produtos cotidianos, sua aplicag¢do pratica no setor
de consumo, especialmente no vestuario sdo inexistentes.

O Estudo de caso 1 estimulou a compreensdo de que ¢ preciso articular de forma
interinstitucional, a¢des que incentivem politicas publicas baseadas no assistencialismo,
ciéncia e mercado. Como resultado a esta analise, foi desenvolvido um projeto de pesquisa
(Anexo 4) para o aprofundamento interdisciplinar de acdes que: fomentem a divulgacdo de
pesquisas que demonstrem os impactos negativos da exclusdo no consumo; reestruturem a base
educacional para a formagdo de profissionais capacitados para o design inclusivo; articulem
com institui¢des de assistencialismo; e, incentivem a criagao de legislacdes especificas voltadas
a obrigatoriedade de desenvolvimento e comercializagcdo de produtos adaptados pelas marcas
(como isengdes fiscais ou financiamentos publicos). Acredita-se que promover tais agdes nao

¢ apenas uma estratégia de justica social, mas uma medida de transformacdo estrutural e
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cultural.

AGRADECIMENTOS

Este estudo foi financiado, em parte, pela Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — Brasil (CAPES) — Cddigo de Financiamento 001, Processo n°
88887.146038/2025-00.

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Diario Oficial da Unido: segao 1,

Brasilia, DF, 7 jul. 2015. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113146.htm. Acesso em:
01 ago. 2025.

BROOKE J. SUS: a quick and dirty usability scale. Usability Eval Ind. 1996, v.189, p.4-7.

CALDAS, A.; CARVALHO, M. A.; FERREIRA, F. N.; CALDAS, M. The Contribution of
Ergonomics as Social Inclusion and the Development of Products for Bodies in
Transformation. In: Shin, C.S., Di Bucchianico, G., Fukuda, S., Ghim, Y. G., Montagna,
G., Carvalho, C. (eds) Advances in Industrial Design. AHFE 2021, vol. 260. Springer,
Cham, 2021.

CLARKSON, P.J.; COLEMAN, R.; KEATES, S.; LEBBON, C. Inclusive design: Design for
the whole population. Berlin: Springer Science & Business Media, 2023.

ESMAIL, A.; DAHAN-OLIEL, N.; PONCET, F.; & et al. Fashion industry perceptions of
clothing design for persons with a physical disability: The need for building partnerships
for future innovation. International Journal of Fashion Design, Technology and
Education, v.15, n.1, p.77-85, 2022.

GIL, A.C. Como elaborar projeto de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 7 ed., 208p, 2022.

LAMB, J. M. Disability and the social importance of appearance. Clothing and Textiles
Research Journal, v. 19, n.3, p.134-143, 2001.

LIMA, F. R.; GOMES, R. Conceitos e tecnologias da Industria 4.0: uma analise bibliométrica.
Revista Brasileira de Inovacgao, v. 19, p. 0200023, 2020.

LEMOS, T. C.; MOREIRA, M.; OLIVEIRA, N. F.; COUTINHO, G. C.; SIME, M. M. Fatores
relacionados ao abandono de dispositivos de Tecnologia Assistiva: uma revisdo da
literatura. Human Factors in Design, v. 12, n. 24, p. 003-012, 2023.

MARGOLIN, Vi.; MARGOLIN, S. Um Modelo Social de Design: questdes de pratica e
pesquisa. Revista Design em Foco, v. 1, n. 1, p. 43-48, 2004.

MARTELI L. N.; PASCHOARELLI, L. C.; MOREIRA DA SILVA, F.; TRIGUEIROS, P.
Reflexions on inclusive clothes: contributions to development. In: Maria Jodo Félix;
Fatima Pombo; Fernando Moreira da Silva; Paulo Cruz; Rita Assoreira Almendra. (Org.).

21


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm

Design Commit: 1st International Conference on Design & Industry 2024: book of
proceedings. Aveiro: UA Editora - Universidade de Aveiro, v.1, p.423-431, 2025.

NEVES, E. P. Vestuario e Terceira idade: uma abordagem ergondmica acerca dos aspectos
do vestir/despir do usuario idoso. 179f. Tese (Doutorado em Design) - Universidade
Estadual Paulista. Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagao, 2020.

OKADA, N. Changes in the elderly's physical functions due to aging and their clothing
requirements. Journal of Home Economics of Japan, v. 51, n. 9, p. 817-824, 2000.

OSGOOD, C.E.; SUCI, G.; TANNENBAUM, P. A Medic¢ao do Significado. University of
Illinois Press, 1, 1957.

PAPANEK, V. Design for the real world: human ecology and social change. Chicago:
Academy Chicago Publishers, 1985.

PATRICK, V. M.; HOLLENBECK, C. R. Designing for all: Consumer response to inclusive
design. Journal Of Consumer Psychology, v. 31, n.2, p.360-381, 2021.

PAULA, G. R.; FERREIRA, F. L.; CHRISTINO, J. M. M. Consumption of plus-size clothing:
a systematic review. Revista De Administracdo Da UFSM, v.16, n.4, €2, 2023.

PICCININI, L. Design de vestuario desportivo em malha retilinea adaptado a usuaria
sénior. Tese (Doutorado em Design) - Universidade de Lisboa, 2023.

PRIMARK. Diversidade e inclusdo. 2024. Disponivel em: <https://corporate.primark.com/pt-
pt/sobre-nos/diversidade-e-inclusao>. Acesso em: 01 ago. 2025.

PRIMARK. Roupa adaptavel. 2025. Disponivel em: <https://www.primark.com/pt-
pt/c/mulher/colecoes-e-colaboracoes/colecoes/roupa-adaptavel>. Acesso em: 01 ago.
2025.

SAO PAULO (Mun.). Lei n° 16.837, de 8 fevereiro 2018. Dispde sobre a obrigatoriedade de
disponibilizagdo de cadeira infantil nos estabelecimentos que especifica. Diario Oficial
do Municipio de Sao Paulo, Sdo Paulo, 9 fev. 2018. Disponivel em:
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16837-de-8-de-fevereiro-de-2018  Acesso
em: 01 ago. 2025.

SCHIEHLL, L. O. O processo de vestir como principio para o design de vestuario:
autonomia para mulheres com patologias musculoesqueléticas. 311f. Tese (Doutorado
em Design), FA-ULisboa, 2017.

SCOONES, H. Fashion design for disability: examining past and present practice to enable
designers and brands to improve access to inclusive everyday wear. Master's Programme
in Creative Sustainability. Aalto University, Finland, 2023.

SORRIBAURU. Vestir-se com autonomia e conforto também ¢ inclusio! 2025. Disponivel
em:
<https://www.instagram.com/reel/DLgCyWrhZR{/?7utm_source=ig_web_button_share
sheet&igsh=MzRIODBINWFIZA==> Acesso em: 01 ago. 2025.

SORRI-BAURU. Nossa historia. 2025. https://sorribauru.com.br/site/conteudo/nossa-histria
Acesso em: 01 ago. 2025.

STORY, M. F.; MUELLER, J. L.; MACE, R. L. The universal design file: Designing for
people of all ages and abilities. Raleigh, NC: Center for Universal Design. Disponivel

22


https://corporate.primark.com/pt-pt/sobre-nos/diversidade-e-inclusao
https://corporate.primark.com/pt-pt/sobre-nos/diversidade-e-inclusao
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16837-de-8-de-fevereiro-de-2018?utm_source=chatgpt.com
https://www.instagram.com/reel/DLqCyWrhZRf/?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/DLqCyWrhZRf/?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://sorribauru.com.br/site/conteudo/nossa-histria

em: <http://www.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/pudfiletoc.htm>. Acesso em: 01
ago. 2025.

TANG, C.; ZAKARIA, N.; RUZNAN, W. S. The development of anti-fall functional clothing
for elderly. Global Health Journal, v.7, n.4, p.175-181, 2023.

VICTORIAANNOFFICIAL. About. 2025. Disponivel em: <https://victoriaannofficial.com/>
Acesso em: 01 ago. 2025.

23


https://victoriaannofficial.com/

