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Ensinamento

Minha mde achava estudo
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Arrumou pdo e café , deixou tacho no fogo com dgua quente.
Néo me falou em amor.

Essa palavra de luxo.

(Adélia Prado)

“Creemos que podemos y debemos seguir deconstruyendo la historia e al sujeto de la
historia en los pasillos o en las aulas de la academia, pero sin dejar de mirar la realidad que
se impone mas alla de los cristales de ese recinto por ahora, escasamente poroso.”

(Maria Dolores Aybar Ramirez)



RESUMO

Esta obra é uma investigacéo acerca da Lei Maria da Penha e as Politicas Publicas associadas
ao enfrentamento da violéncia contra a mulher no Brasil. Tais politicas foram implantadas
apo6s maltiplas reivindicacdes de movimentos sociais e feministas. A pesquisa teve como foco
0 Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher Vitima de Violéncia do municipio de
Bauru, em duas frentes, quantitativa e qualitativa. Examinamos as fichas de atendimento
desde a criacdo do Centro em 2010, e entrevistamos duas mulheres, uma que € atendida no
Centro e uma funcionaria que la trabalha. Partindo destas narrativas seguimos em busca das
razdes culturais na formacdo identitaria de homens e mulheres que expliqguem a alta
incidéncia de relacionamentos violentos. Por fim apresentamos o atual estagio das discussdes
no ambito penal na busca de solugdes que unam punicéo e prevencdo de novas violéncias.

Palavras-chave: Mulher. Género. Violéncia. Lei Maria da Penha. Politicas Publicas.



ABSTRACT

This work is an investigation of the Maria da Penha Law and Public Policy associated with
addressing violence against women in Brazil. Such policies were implemented after multiple
claims of social and feminist movements. The research focused on the Customer Reference
Center for Women Victims of Violence in the city of Bauru, on two fronts, quantitative and
qualitative. We examined the medical records since the establishment of the Centre in 2010,
and interviewed two women, one that is answered in the center and an employee who works
there. From these narratives follow in search of cultural reasons in identity formation of men
and women to explain the high incidence of violent relationships. Finally we present the
current stage of discussions on criminal matters in the search for solutions that unite
punishment and prevention of further violence.

Key Words: Women. Gender. Violence. Maria da Penha Law. Public Policy.
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1.TRAJETORIA DE PESQUISA

A Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340, de 7 de agosto de 2006) colocou o problema da
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres como forma de violagdo de direitos
humanos' que ndo esta inscrita dentro da normalidade da dinamica familiar, razéo pela qual
deve ser discutida e enfrentada pelo Estado e pela sociedade.Simboliza o fruto de uma
articulagdo bem-sucedida do movimento de feministas tanto na &area da mobilizacéo
internacional no plano dos direitos humanos, quanto por meio de estratégias locais adotadas
para acompanhar e influenciar a elaboracdo de uma Lei para tratar especificamente da
violéncia contra as mulheres (PIOVESAN, 2010b, p. 293).

O objetivo da presente pesquisa compreende uma investigacdo e analise dos impactos
e da eficacia da criacdo da Lei n°. 11.340, sancionada no dia 07 de agosto de 2006, conhecida
como Lei Maria da Penha®. Analisou-se, mais especificamente, mulheres da cidade de Bauru,
estado de S&o Paulo, que sdo atendidas pelo Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher
em Situacdo de Violéncia (CRAM), a partir da implementacdo da Lei. Também foram objeto
de andlise profissionais que atuam no Centro, com ambas as perspectivas a demonstrarem um
panorama da eficicia da Lei Maria da Penha tanto no ambito geral mas também na
individualidade de cada uma. Para isso examinamos 0s dados de atendimento a mulheres
vitimas de violéncia, arquivados no Centro de Atendimento,considerando o periodo de 2010 a
2014, desde sua criagdo pela administragdo municipal. Além dos documentos, foram
realizadas entrevistas com essas mulheres e funcionarias municipais que trabalham no Centro
em atendimento direto a essas mulheres. Outras fontes foram fundamentais no processo de
pesquisa e analises dos dados, dentre elas o dialogo estabelecido com obras que tratam do
tema, especialmente, aquelas que refletem sobre a estrutura cultural patriarcal, género e
violéncia, conceitos basicos para o estudo exposto.

O referencial tedrico associado aos resultados da pesquisa de campo mostrou que a
criacdo da Lei Maria da Penha coloca em evidéncia a existéncia de estruturas sociais
historicas, com base em poderes diferenciados e hierarquizados, que ainda sdo mantidas,

principalmente aquelas que reservam maiores poderes aos homens na relacdo com as

Art. 6 da Lei Maria da Penha: A violéncia doméstica e familiar contra a mulher constitui uma das
formas de violagdo dos direitos humanos.

’No presente estudo, ao nos referirmos a Lei n° 11340/2006, fizemos referéncia a ela como Lei Maria
da Penha, uma vez que socialmente é assim identificada, assim chamada em homenagem a Maria da
Penha Maia Fernandes, que por vinte anos militou por sua aprovacao para que o ex-marido agressor
fosse preso. Ele tentou assassina-la duas vezes, uma delas deixou Maria paraplégica.
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mulheres. Além disso, também evidenciou que estas estruturas culturais sdo mantidas através
de formacgdes individuais de identidade que contribuem para a manutencdo de relagoes
violentas. Nesse percurso percebe-se a contradicdo social, presente nos dias de hoje, de
mulheres em situacdes e condicGes de invisibilidades, e/ou de violéncias, sejam estas
simbdlicas, fisicas, psicoldgicas, sexuais, patrimoniais ou morais.

A execucdo da Lei Maria da Penha associada as ferramentas das politicas publicas de
atendimento vem produzindo sujeitos de discurso e questionando o poder que socio-
historicamente foi conferido aos homens. Observa-seque este tem sido o grande resultado da
referida Lei, porque evidenciou e diferenciou sérios problemas que socialmente eram
mantidos enquanto pequenas problematicas, por se tratarem de demandas da vida privada,
tratados como fossem crimes usuais, em que agressor e vitima nao tém relacdo de intimidade,
mas que subjugam mulheres e conferem poderes diferenciados aos homens, como se
estes pudessem decidir sobre a forma de viver das mulheres, como se estes tivessem
poderes totais sobre suas vidas ou mortes.

Agora as mulheres podem se utilizar da Lei como um instrumento exdgeno para cessar
a violéncia que sofrem em suas casas, até mesmo quando por razBes diversas retomam 0s
relacionamentos e ndo dao continuidade as medidas que as afastam de seus agressores. Os
motivos que levam uma mulher a ndo separar-se do companheiro agressor é uma indagacédo
frequente quando se investiga relacionamentos conjugais violentos, e, embora ndo se possa
atribuir uma Unica razdo, mas um enfeixamento delas, pode-se fazer uma tentativa de reuni-
las no raciocinio de que se deve ao fato das mulheres terem interiorizado as normas
difundidas na socializacdo de uma estrutura cultural patriarcal, que as forma individualmente
de maneira inferiorizada e hoje, mesmo depois de tantas conquistas dos movimentos
feministas para a visibilizacdo e autonomia feminina, elas ainda tém um grande caminho a
trilhar a fim de que se sintam empoderadas a ponto de decidirem ndo mais viver
relacBes de dominacdo/subordinacao/agresséo.

Pode-se dizer ainda, que estas normas culturais patriarcais® estido amalgamadas &

estrutura social geral e inclusive nas diretrizes estatais em que elas estdo inseridas e que isso

*Na presente pesquisa o termo foi apropriado das leituras de Heleieth Saffioti (1979), Rose Marie
Muraro (2000), Manuel Castells (2000), entre outros, no sentido de que a sociedade, a organizagédo
social de maneira geral, esta associada a regras que separam a opde homens e mulheres de maneira
hierarquizada. Tais normas séo estruturantes porque determinam os limites das vivéncias individuais,
ditam comportamentos e tem modelos comportamentais difundidos e naturalizados como unicamente
aceitaveis. Também séo universalizantes porque determinam o mundo binariamente, em que tudo deve
ser compreendido no masculino ou no feminino, sem que haja interseccdo. Importante salientar que,
embora 0 termo seja estritamente ligado ao que estes autores chamam de Patriarcado, no sentido de
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torna sobremaneira dificil o alcance destas mulheres a prestacdo Estatal ou jurisdicional de
atendimento, hd muitas mulheres & margem da Lei, que nem chegam aos servicos oferecidos,
sejam de policia, judicial ou de apoio emocional. Enfim, a Lei Maria da Penha tem sido um
importante recurso de mudanca de conduta social para homens e mulheres, mas para que seja
aplicada em sua integra é preciso que conjuntamente a ela ocorram altera¢Ges estruturais na
socializacdo e formacdo ética de homens e mulheres, é preciso que as politicas publicas em
todos 0s segmentos sociais e institucionais sejam transformadoras de poderes e relacéo,
viabilizando a construcdo de novos tipos de relacBes entre as pessoas para melhorar o seu
convivio, relagbes que tenham como principio a igualdade em todas as dimensdes.

A Lei Maria da Penha tem o objetivo de punir os casos de violéncia contra as mulheres
e a sua execucao retira ou, a0 menos questiona,alguns poderes que socio- historicamente sdo
aos dados aos homens. No entanto, muitas sdo as controvérsias para a sua aplicacéo,
sobretudo, porque ela estabelece alteragbes significativas quanto a puni¢do da violéncia
conjugal, quando comparada ao sistema punitivo que havia anteriormente, que trazia penas
brandas para agressfes dessa natureza, como pagamento de cestas basicas, prestacdo de
Servicos, etc., e que nao propunha efetivamente a ruptura daquela situacéo.

Nas diversas obras que serviram como base para o presente trabalho, nota-se que

vivemos tempos definidos como poés-modernos, com novas relagdes de produgdo, de

forca motriz de toda a sociedade, aqui ele é apropriado de forma relativizada, reconhecendo-se todos
0s avancos obtidos por mobilizagbes e denlncias femininas e feministas, mas indicando que ainda
vive-se sob o rango destas normas, e apontando que estes rancos ainda dificultam a vida das mulheres
e ainda significam muitas formas violéncia contra elas. A problematica se d& na autoridade dada aos
homens sobre as mulheres, com ferramentas de opressdo e controle, que colaboram para a manutencéo
deste sistema de dominacdo. Padrdes ditados pela industria da beleza, pela televisao, cinema, o préprio
trabalho, que tem profissdes ligadas somente & mulheres ou homens, por ser naturalizada a ideia de
que as aptiddes sdo diferenciadas em razdo do sexo/género. O apontamento critico do termo se da na
instancia ndo da diferenca, mas da inferiorizacdo destas diferencas, quando se nota por exemplo, que
as profissdes mais reconhecidas e melhor remuneradas séo as masculinas, ou quando se vé no cinema
que o her0i e protagonista das tramas sdo sempre homens, e -com raras exce¢des- as mulheres séo
relegadas a papéis coadjuvantes, em que sdo incapazes de resolver seus problemas e por isso
necessitam de um her6i que as salve. J& na indUstria da moda e beleza, vemos que as modelos
femininas para obterem sucesso sempre sd80 muito jovens e magras, essa € uma exigéncia para a
contratagdo, este padrdo fisico é inalcangavel e cria distarbios alimentares como anorexia e bulimia,
doencas que atingem majoritariamente mulheres e sdo sintomaticas das pressoes sofridas em torno do
ideal de beleza feminino, como se o corpo fosse o Unico adjetivo possivel. Esses exemplos sdo dados
para que se observe a dimensdo e extensdo do que se resume aqui como normas culturais patriarcais,
vez que é o modo como a sociedade se organiza, em torno destas regras é que sdo organizadas e
vividas as experiéncias individuais. No &mbito da violéncia doméstica, estes padrdes culturais sdo
lenientes com homens agressivos, descontrolados, sempre na tentativa de justificar suas violéncias, de
culpabilizar as vitimas. Inimeros exemplos de agressao e inclusive homicidios cujos companheiros
justificam o ato por ciime, desconfianga de traicdo, como se estes fossem autorizadores do
comportamento criminoso. A condescendéncia geral nestes casos é que baliza 0os comportamentos.
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qualidade de vida e de possibilidades distintas referentes a constituicdo da autonomia e
identidade das pessoas, 0 que cria condi¢des para que se percebam enquanto participantes da
constituicdo social. Todavia, neste mesmo passo, ainda persistem a complexidade e os
dilemas inerentes a varios assuntos como raca/etnia, condicdo de pobreza/riqueza, etc., e
também as questdes de género, que perpassam Vvarias instituicdes e estruturas sociais e que
nos levaram a refletir a respeito da condigdo das mulheres ao longo da histéria, comparando-a
com as existentes nos dias atuais, observando com minucia sobretudo aspectos pertinentes as
relacGes marcadas pela violéncia, objeto deste estudo.

Com esse olhar, temos ideia clara de que as conquistas e enfrentamentos realizados
pelas mulheres explicame fundamentam a criagdo da Lei Maria da Penha, entendida como um
mecanismo juridico que reforca os inimeros debates envolvidos na necessidade de pensarmos
medidas que transformem as relacbes sociais mediadas por poderes diferenciados
queinferiorizam mulheres apenas. A criacdo da Lei Maria da Penha deixa em evidencia a
existéncia e permanéncia de estruturas culturais histéricas de poderes diferenciados e
hierarquizados que até agora sdo mantidas, principalmente, aquelas que reservam maior poder
aos homens na relacdo com as mulheres mesmo que socialmente ou produtivamente no
mundo do trabalho, e principalmente nas relagbes no mundo privado, nos relacionamentos
afetivos. Por isso a contradi¢do de, ainda nos dias de hoje, mesmo com tantos avangos nos
direitos e liberdades, encontrarmos mulheres em situacbes e condi¢cbes de
invisibilidades,e/oude violéncias, sejamestas simbdlicas, fisicas, psicoldgicas, sexuais,
patrimoniais ou morais, como tratamos no presente trabalho.

Pesquisas realizadas pelo Governo Federal e pelo IPEA em 2015 demonstram o
aumentodas denuncias de violéncia contra as mulheres (BRASIL, 2015b, IPEA, 2015), fato
que produz inquietagdes em virtude da tdo anunciada liberagdo feminina ocorrida
especialmente no ocidente.Estariam as mulheres de fato livres ou apenas foram propiciadas
condicdes para que pudessem denunciar as agressdes sofridas? Foram essas inquietacdes que
levaram a pesquisa até ao Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher vitima de
Violéncia, localizado na cidade de Bauru, com o objetivo de serem ouvidas as subjetividades
das mulheres que sofrem violéncias e também das que trabalham neste Centro de
Atendimento, e desta forma buscou-se compreender como a Lei Maria da Penha pode ser um
instrumento que contribui para que socialmente existam condi¢cbes de reverter a
violéncia contra as mulheres, e em quais medidas ou dimensdes essa Lei impacta na vida

delas.
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Para tanto, foi feito um levantamento de dados do periodo que compreende 0s anos de
2010 a 2014, desde a inauguracdo do CRAM. Este Centro nasceu de uma parceria entre 0
Governo do Estado e a Prefeitura Municipal com intuito de informar, orientar e proporcionar
atendimento juridico, social e psicologico as mulheres em situacdo de violéncia. Bauru conta
com outros 6rgdos e servicos organizados para o enfrentamento a violéncia contra a mulher: a
Delegaciada Mulher (DDM) e a Casa Abrigo que faz o servico de acolhimento para mulheres
em situacdo de risco extremo. O Centro de Atendimento desde sua criacdo até ao momento da
realizacdo desta pesquisa atendeu cerca de seiscentas mulheres. Foram entrevistadas duas para
0 presente trabalho, uma que tem acompanhamento psicoldgico e assistencial no Centro por
conta das agressfes do marido, e outra que é funcionéria do municipio e atende diretamente as
mulheres encaminhadas ao servico.

Importante destacar que o contato com esta mulher que é atendida no Centro foi
intermediado pela coordenadora do Centro de Atendimento, quepassou as informacoes
pertinentes a pesquisa e explicou do que se tratava a entrevista, sé depois é que foi autorizada
a entrevistada, que inclusive aconteceu no prédio do CRAM, numa sala que foi especialmente
cedida para tanto. Esse procedimento foi sugerido pela propria coordenadora, sendo parte dos
encaminhamentos de atendimento, por deter um cuidado em relacdo a identificacdo e
ao acompanhamento, e principalmente por se tratar de uma mulher que tem facilidade em se
expressar, também havia a certificacdo de que ela ndo se sentiria violada por ser entrevistada,
0 que facilitou o contato porque a entrevistada ja estava inteirada da proposta da pesquisa e se
sentiumais segura em compartilhar os problemas de violéncia que sofre. O relato possibilitou
a analise das seguintes questdes: a condi¢do daquela mulher e do companheiro na sociedade e
relacdes entre si; se percebe e vive situacdes de inferioridade; a trajetdria de vida;que tipo de
agressao sofre; o que motiva as agressdes; 0 que pensa da Lei Maria da Penha e,
essencialmente, quais impactos a Lei Maria da Penha e sua aplicacdo tem na sua dindmica de
vida.Ouvimos igualmenteuma funcionariado Centro, que trata dos encaminhamentos para as
mulheres atendidas l4. Essa entrevista buscava investigar diversos aspectos, como, por
exemplo, de que forma ela lida com as experiéncias de vida que chegam até 0 CRAM,; e de
que maneira avalia a Lei Maria da Penha e as politicas e servicos municipais que integram a
Rede de Protecdo e Atendimento as mulheres.

Outra fontede informacdo também foram os documentos arquivados no Centro de
Referéncia, tais como: dados de cadastros, fichas de atendimento, relatérios mensais e outras
informacdes. Todos esses dados estdo concentrados em pastas individuais guardadas em

grandes e empoeirados armarios de ferro, ao entrar naquela sala era dificil acreditar que o ano



18

era mesmo 2014. Para cada mulher atendida no Centro é criada uma pasta com suas
informacdes pessoais e a cada atendimento a pasta € alimentada com as informacg6es prestadas
pela psicologa e em necessitando, da assistente social. Em tempos de informagdes
digitalizadas, é sintomatico da defasagem da maquina publica que ndo haja um sistema de
insercdo destes dados, que ndo haja minimamente um arquivo em computador onde estas
informagdes poderiam ser mais facilmente acessadas. Se houvesse um sistema digitalizado ele
poderia ser integrado a todos os outros servicos da Rede para facilitacdo de acesso e melhoria
na prestacdo destes. Destas fichas de atendimento que tivemos acesso,pudemos organiza-los
mediante a catalogacdo em formato de planilha, porque eram documentos que ndo poderiam
ser retirados em forma de copias, nem fotografados por se tratarem de acompanhamentos
psicolégicos que demandam sigilo. Encontramos, nessas fontes, dados das mulheres
atendidas, como: nome, data de nascimento, origem do encaminhamento, data inicial e final
dos atendimentos, bairro onde mora, parentesco com o agressor, o tipo de agressao e se houve
acolhimento na casa-abrigo. Estes documentos serviram para conhecermos melhor a situagédo
vivenciada e o perfil das mulheres ali atendidas.

Por este motivo, o presente estudo, com a mescla de dados qualitativos e quantitativos,
permitiu ampliar o olhar acerca da violéncia, ndo apenas referente ao entendimento da
violéncia pela violéncia, mas, sim, sobre a possibilidade da compreensdo das causas que a
produzem. Para isso, foi necessaria uma analise tanto do modo como a sociedade esta
alicercada, suas normas, imposicdes, estruturas, quanto estudar a minlcia das
individualidades, das relacGes afetivas entendidas de maneira singular, e 0 quanto essas duas
coisas estdo enlagadas na producéo das desigualdades existentes entre homens e mulheres, 0
que parece produzir violéncias diversas. No processo da pesquisa, consideramos o fato de
gue lidamos com sujeitos que fazem recortes sobre o que dizem, que a memdria € terreno
arenoso por obscurecer algumas emogdes e langar luz sobre outras, o que torna a captagédo da
subjetividade sempre relativa, pois as narrativas sao de situagdes vivenciadas, mas sobretudo
sdo traducdes e de emocdes, historias ali revividas e que ainda lhes causam dor e sofrimento,
uma dor que é fisica e que € moral — sdo as marcas na alma, como apresentado por Lange
(2004).

Foi possivel observar durante as entrevistas, que mesmo falando sobre agressdes
sofridas ha anos, e mesmo aquela entrevistada que ja se encontra distante dessa situacdo, que
ndo presencia mais nenhuma cena, guarda na memoria lembrancas magoadas, entristecidas e
constrangidas. Isso foi demonstrado especialmente quando entrevistei a funcionaria do

CRAM, que adiou e remarcou por muitos dias a entrevista, e ao ligar o gravador descobri 0
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constrangimento, quando ela passa a narrar sua propria histéria de violéncia. A trajetdria
dessa investigacdo mostrou que as entrevistas como fonte de captacdo de subjetividades sdo
recursos que exigem do pesquisador certos cuidados: selecionar adequadamente as perguntas,
com a preocupacao de ndo limitar a entrevista a um “roteiro estagnado”, atentar para
subjetividade, haja vista que a “memoria ¢ um ato interpretativo,” como nos alerta Portelli
(1996) “por resgatar a verdade do coragdo humano.”Houve ainda, uma grande preocupacédo
em nao ultrapassar os limites emocionais durante a entrevista, era uma preocupacao pessoal
ndo fazer da entrevista uma nova violacdo, ndo fazer com que as entrevistadas saissem da sala
com suas méagoas reavivadas, encandecidas, por entender que ha um limite do pesquisador na
busca desta subjetividade, principalmente com vitimas de violéncia que ja lidam com traumas,
ndo se pode causar novamente aquelas sensacdes.

Neste estudo esta se fazendo Histdria do Tempo Presente, entendida aqui como néo
somente como 0 estudo do passado, mas também o estudo do presente que tem como
pressuposto o analisar histéria marcado pela subjetividade, por ser uma historia de “nds
mesmos” e uma “historia ainda por se fazer” e isto representa um grande desafio a partir do
momento que nos identificamos com nosso objeto de pesquisa, € que envolve diferentes
sentimentos, entre 0s quais, alguns expressados pelas entrevistadas, como: méagoa,
constrangimento, raiva e tristeza, atentamo-nos para ndo cometermos distor¢des em suas
falas, para ndo falar por elas.Deste modo, Eduardo Maranhdo Filho (2009) nos ajuda a pensar
sobre as preocupacdes tedrico-metodologicas diante dos problemas colocados em pesquisas,
principalmente no que se referem as questbes da subjetividade. Para tal, houve atencdo ao
recomendado por Amado(1997), quando alerta 0 pesquisador para “vivenciar um profundo
sentimento de responsabilidade, cuja origem remonta a mesma fonte de todas as preocupacoes
éticas: as relacdes humanas”.Neste sentido, as mulheres entrevistadas, foram esclarecidas e
respeitadas, quando ambas manifestaram o desejo de preservar sua identidade, seus nomes
foram alteradosna narrativa do texto.

Outras fontes foram fundamentais para esta pesquisa, como o didlogo com obras que
tratam do tema especialmente aquelas que refletem sobre as relages de género, as que tratam
de subjetividades individuais e em parcerias amorosas e também as que tratam de violéncia.
Tais fontesforam importantes, pois acreditamos que parte da necessidadeda criagdo da Lei
Maria da Penha decorre da forma como culturalmente mulheres e homens vem sendo
socializados ao longo do tempo. Alguns conceitos foram indispensaveis e norteadores para a
pesquisa, como: género, poder e violéncia. O conceito de género foi essencial por nos permitir

analisar a relacdo entre homens e mulheres, abarcando todas as relagcdes envolventes, tanto
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nos campos politico, social, ideolégico, como no cultural, visto que género ndo é referéncia
apenas para a histéria das mulheres, mas também dos homens e das relacGes entre si, além de
desencadear a analise das desigualdades e das hierarquias sociais.

Como umas das precursoras desse campo de estudo,Joan Scott, em 1990,passa a
utilizar o conceito de género para opor-se a um determinismo biol6gico nas relagfes entre 0s
sexos, dando-lhes um carater sociocultural e articulado com a nogdo de poder.Para este estudo
temos género na percepc¢do de Lauretis(1994), ndo apenas no aspecto bioldgico, que define
um homem ou uma mulher,mas na constru¢do social elaborada ao longo da vida, ou seja, ser
homem ou ser mulher é uma construgdo das proprias pessoas em sua identidade individual e
do mundo ao seu redor. Para que esse aprendizado possa advir, ele precisa existir como um
enfeixamento com outros marcadores, ja que 0 género ndo é propriedade do corpo, mas trata-
se de uma construcdo e reafirmacdo de identidades conseguidas em didlogo com o corpo e
com o mundo no qual nos relacionamos. Por isso, consideramos acertada a ideia defendida
por Saffioti, de que ndo ha uma forma em que se possa discutir somente a parte social ou
somente o corpo isoladamente, é preciso fazer a discussdo dos mesmos conjuntamente.

Nesse contexto, é necessarioresgatar a polaridade criada em torno do que é feminino
ou masculino, para questionar se ha de fato justificativa para esta hierarquizagio apontada.E
justamente neste ponto que percebemos a existéncia do poder e do que ele tem capacidade de
exercer sobre as pessoas. O poder cria e controla até levar a dependéncia de quem estiver a
mercé de sua forca. Assim retomamos SCOTT(1990) quando a autora, apresenta sua proposta
tedrica com o objetivo de explicar o conceito de género e explanar sobre como as relagdes
entre 0s sexos estruturaram-se ao longo da histéria: de um lado o género é um elemento
constitutivo de relagdes sociais baseados nas diferencas entres 0s sexos; e de outro o género é
uma forma de significar as relagdes de poder.

E por relagcBes de poder ndo nos escapamos de lembrar dessa l6gica de construcéo
social que hierarquiza pessoas em razdo do género, o sistema patriarcal, entendido aqui como
gerador de relagdes permeadas de poderes diferenciados, a qual essencialmente retira o poder
e a visibilidade das mulheres, frente as vontades dos homens em diferentesdimensfes e
espacos sociais. Outro autor que também definiu essa logica foi Castells:

O patriarcalismo é uma das estruturas sobre as quais se assentam todas as
sociedades  contemporéneas.  Caracteriza-se  pela  autoridade, imposta,
institucionalmente, do homem sobre a mulher e filhos no &mbito familiar. Para que
essa autoridade possa ser exercida, € necessario que o patriarcalismo permeie toda
a organizacdo da sociedade, da producdo e do consumo a politica, a
legislacdo e a cultura (CASTELLS, 2000. p. 169).
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Essa logica patriarcal possui ferramentas diferentes em cada lugar, mas tem uma
caracteristica de opressdo que é expressa da mesma forma onde quer que seja. Nos
apontamentos da filosofa americana Carol Gilligan (1990), este sistema compreende relacdes
hierarquicas entre as pessoas, 0 que mantém desigualdades estruturais entre 0s sexos. Tais
desigualdades produzem efeitos negativos tanto em mulheres quanto em homens, pois ambos
sdo atingidos pelas consequéncias dessa opressdo. Contudo, é sobre a mulher que recaem 0s
maiores danos, 0s prejuizos incontaveis, é delas que se véemcerceadas as liberdades,roubadas
a autonomia e a voz.

Os danos ficam bastante evidentes em casos de violéncia doméstica, especialmente
aqueles que terminam em homicidios®, porque evidenciam as permissées que esta légica
patriarcal da aos homens, os quais justificam suas violéncias por diversas dimensdes, como
no exagero da bebida ou outras substancias, no poder de provedor do lar, de mantenedor da
ordem e da honra ou mesmo para alivio mental. A violéncia contra as mulheres esté ligada
a manutencdo de relagOes culturais construidas a partir de mitos, de concepcbes que déo
conta de mulheres sdo frageis, passivas, que devem aceitar tudo que seus parceiros dizem e
fazem, e que homens devem demonstrar forca, devem vencer sempre, ndo importa a que
instdncias de agressdo tenham que chegar, e estes mitos € que acabam por produzir nos
homens sentimentos de poderes sobre as mulheres. Consequentemente, a violéncia conjugal é
um problema maiore mais dificil de resolver do que se possa imaginar, pois estainerente as
estruturas individuais de formacdo de personalidade, que dapermissividade as mulherese
poder e forca dos homensque, muitas vezes, para reafirma-los, fazem uso da violéncia contra
suas companheiras, seja moral, patrimonial, fisica e/ou psicoldgica.

Assim, a violéncia foi outro conceito importante para nossas analises, utilizado com
base nas concep¢des de Hannah Arendt (2013),que destaca o fato de avioléncia ndo se
constituir em um fendmeno natural, descartando os simbolos organicos da violéncia como
doenca da sociedade. Para a autora, 0 uso da violéncia ¢ indicador de que o poder esta sendo
questionado, ou ja ndo existe. Ao conceituar violéncia, Arendt (2013) faz distincdo desta com
0 poder. Para ela o fenbmeno da violéncia esta associado a expressfes de poder, enquanto que
o fenbmeno do poder é melhor compreendido em termos de obediéncia, submissdo e

dependéncia. A autora vai associar a violéncia com a perda de poder visto que ndo sendo a

*Foi criada no Brasil uma categoria especifica de conduta criminosa para este tipo de homicidio: A Lei
n. 13.104/2015, prevé o feminicidio como circunstancia qualificadora do crime de homicidio e o inclui
no rol dos crimes hediondos, quando o assassinato for praticado “contra a mulher por razdes da
condicdo de sexo feminino, (...) violéncia domestica e familiar, e menosprezo ou discriminacdo a
condi¢@o de mulher.” (BRASIL, 2015)
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violéncia a fonte do poder, quanto mais poder menos violéncia. Entretanto, estes dois
fendmenos estdo imbricados e articulam-se no jogo politico e assim,constitutivos da vida
domeéstica. Na relacdo entre ambos (violéncia e poder), ela argumenta que o poder € fator
priméario predominante. Partindo desta logica a autora ndo recusa a violéncia, mas sim a acha
justificavel na oOtica da manutencdo de status.Tanto nas relagdes internacionais, politicas e
domeésticas, a violéncia é o Gltimo recurso para se manter a relagdo de poder intacta: “[...]
porque aqueles que detém o poder e o sentem escapar de suas maos, sejam eles 0s
governantes, sejam 0s governados, tém sempre achado dificil resistir a tentacdo de substitui-lo
pela violéncia.” (ARENDT, 2013 p.108).

Saffioti (2004, p.17) cita que a violéncia no senso comum ¢ a “ruptura de qualquer
forma de integridade da vitima: integridade sexual, integridade moral.” A autora destaca a
dificuldade de conceituar violéncia contra a mulher, pois “sdo muito ténues os limites entre
quebra de integridade e obrigacdo de suportar o destino de género tragado para as mulheres.”
(SAFFIOTI, 2004, p. 75). A propria sujeicdo (ao poder masculino), conforme Saffioti, € um
ato de violéncia contra as mulheres, assentada na vulnerabilidade de um sistema calcado em
poderes diferenciados para homens e mulheres. Esta autora tem a preferéncia por trabalhar
0 conceito de violéncia amparado nos direitos humanos, sendo este um recorte valioso para
nosso estudo e por isso corroboramos com 0 pensamento de Saffioti “entendendo-se por
violéncia todo agenciamento capaz de viola-los.” (SAFFIOTI, 2004, p. 76), onde todo ato que
viola a agéncia feminina, sua capacidade de autonomia, pode ser avaliado como violento.A
implantacdo da Lei Maria da Penha como instrumento para visibiliza¢do deste tipo especifico
de violéncia presta um servico essencial a esta teoria que toma corpo e se constitui como
iniciativa do Estado para proteger mulheres e punir agressores, visto que traz a luz diferencas
entre violéncias e punicdes ja tipificadas pelo Codigo Penal e as violéncias em razdo do
género, que a olho nu seriam idénticas e agora estdo evidenciadas, apontando-as como
problematicas sociais que merecem ser debatidas para que sejam resolvidas e ndo mais
mantidas na esfera da vida privada.

Para a abordagem do problema proposto, o primeiro capitulo tem como objetivo
resgatar um pouco do histérico de lutas e conquistas do movimento feminista brasileiro para a
visibilizacdo da violéncia contra as mulheres.Apresentamos, nesse contexto, os principais
documentos e determinacdes internacionais que fizeram coro para as alteracfes que vinham
sendo propostas a legislacdo brasileira. Seguimos na explanacdo atual das principais politicas
publicas em vigéncia hoje, especificamente no que tange aos Centros de Referéncia, objeto

deste estudo, contextualizando o municipio de Bauru.
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Concluimosinformando os dados do mapeamento das fichas de atendimento do
CRAM’s de Bauru desde sua criacdo, afirmando que a violéncia contra a mulher é um
fendmeno que atinge mulheres de escolaridades, condi¢des financeiras e etnias diversas, e
esta presente em todos os setores do municipio.

O segundo capitulo se ocupa de uma proposta de andlise subjetiva, trazendo
primeiramente aspectos teoricos da formacéo cultural que incide sobre homens e mulheres e
as consequentes diferencas que os marcam em suas identidades individuais, problematizando
as hierarquias incidentes sobre um individuo somente por tratar-se de ser homem ou mulher, e
como isso chega ao ponto de tornar-se um relacionamento agressivo.

Nessa discussao sobre as formacdes identitarias, tomamos como interlocutoras as duas
mulheres entrevistadas durante a pesquisa de campo, e trouxemos suas falas como
representantes do que fora anteriormente exposto.

Na terceira parte desse capitulo, busco apresentar os principais posicionamentos
referentes a dicotomia enfrentada pelas mulheres na atualidade, pois embora tenham
conseguido avancos nas liberdades pessoais e coletivas ainda convivem com homens
agressores que lhes tangem os direitos.

O que nos leva para a discussdo do Ultimo capitulo, que apresenta sumariamente as
recentes discussfes da criminologia critica e aponta solucBes individuais e coletivas para

evitar a reincidéncia de casos de agressao e a prevencdo de casos novos.

1.1 Metodologia

A pesquisa foi realizada em duas frentes, qualitativa e quantitativa. A fase qualitativa
foi realizada com entrevista a duas mulheres — uma vitima de violéncia atendida pelo
CRAM’s e outra é funcionaria do Centro. A etapa gquantitativa foi realizada com os arquivos
mantidos no Centro desde 2010, quando foi inaugurado. Cada atendimento e encaminhamento
realizado pelo Centro gera uma pasta que contém as informacgdes principais sobre a mulher
atendida e quais servicos da Rede de Protecdo foram demandados. O controle no Centro é
realizado manualmente, as fichas sdo de papel, mantidas em armarios fechados a chave, néo
ha nada digitalizado, entdo levantamento e planilha também foram feitos por cadastramento
manual individual.

Foram catalogadas todas as fichas de atendimento do Centro desde 2010, ano inicial
de funcionamento. Neste levantamento foram elencados os seguintes dados: Nome, data de

nascimento, origem do encaminhamento, data inicial e final dos atendimentos, bairro onde
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mora, parentesco com 0 agressor, o tipo de agressao e se houve acolhimento na casa-abrigo.
Nesta fase, buscou-se um mapeamento dos atendimentos, para visualizacdo do publico
atendido, numa tentativa de contextualizagdo do municipio investigado, sem contudo, excluir-
se a dimensdo subjetiva da pesquisa, razdo pela qual foram elegidas ambas as formas de
investigagdo, pois apenas qualitativa ou apenas quantitativa traria dados insuficientes ou
parciais para esta investigagéo.

Para a pesquisa qualitativa, as entrevistadas foram selecionadas através de contato
inicial com a diretora do Centro, e ap0s autorizacdo do 6rgdo competente do municipio e
parecer positivo na plataforma Brasil de pesquisas. A coleta de dados foi feita através de
entrevistas, gravadas e transcritas na integra, orientadas por um roteiro semiestruturado.
Todas as entrevistas foram realizadas no Centro de Referéncia de Atendimento a Mulheres
Vitimas de Violéncia de Bauru, em sala privada e sem intervencédo de terceiros. Também foi
acompanhada a dinamica de funcionamento do Centro, com registros em diario de campo, 0s
quais serdo publicados oportunamente, por conta de terem discussfes especificas e pontuais,
gue merecem outras vias de discussdo, para além deste trabalho.

Antes do inicio das entrevistas, foi explicado o objetivo pretendido e apresentou-se as
entrevistadas o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que foi assinado por elas. Todos
0s nomes citados sdo ficticios a fim de se preservar a privacidade e a seguranga das
entrevistadas. O material coletado nas entrevistas e na observagédo foi submetido a repetidas
leituras e foi analisado com referenciais tedricos das ciéncias sociais, linguistica, psicanalise e

direito.

1.2 Analise dos dados

A analise das entrevistas foi feita a partir daquilo que a Lei Maria da Penha concebe
como ideal para enfrentamento do fendmeno violéncia doméstica, que seria o enfrentamento
do fendmeno da violéncia, o afastamento e punig¢do do agressor porém tentou-se observar para
além daquilo que esta descrito, tentou-se analisar de modo subjetivo, partindo das impressdes
individuais quais os limites enfrentados no cotidiano de um Centro de Atendimento no
cumprimento destes dispositivos. Partindo do individuo, na micro circunstancia, para entéo se
chegar na coletividade, na macro circunstancia cultural e social, tomando por pardmetro o
municipio de Bauru. Os relatos dessas mulheres permitiu que a pesquisa entrasse em contato
com o lado concreto do fenémeno violéncia: as mulheres, suas histérias, versdes e dilemas na

resolucéo de seus problemas.
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Durante a elaboracdo do projeto e até o inicio da pesquisa de campo imaginei que
fosse encontrar certa dicotomia nas entrevistas. Supus que haveria de um lado mulheres
agredidas, vitimizadas, e do outro funcionarias aptas a encoraja-las diante de seus parceiros
agressivos. Qual foi a surpresa ao entrevistar e assistir a funcionaria do Centro, que atua na
linha de frente no combate a violéncia, que acolhe as mulheres que chegam, se desmanchando
em lagrimas ao contar sua historia de vida, de crianca crescida em lar violento, cujo pai
espancava a mae repetidas vezes. Foi surpreendente notar que todas as mulheres,
independente de qual lado do balcdo estejam, sdo suscetiveis as moléstias da violéncia de
género.Assim, utilizarei ao longo do estudo as narrativas das duas mulheres informantes da
pesquisa. As nominarei de ‘Sara’ ¢ ‘Rita’. Suas trajetorias serdo contadas em separado, mas
suas historias, suas agruras, falamos em conjunto, no intuito de evidenciar que o0 que as separa
é meramente o lugar social que ocupam, uma como beneficiaria da Rede de Enfrentamento a
Violéncia, e outra como funcionéria desta Rede, sem nos permitir esquecer que ambas
partilham dos mesmos estigmas causados pela violéncia.

A andlise das fichas de atendimento foi feita de modo a uma tentativa ndo somente de
mapeamento social ou geografico, mas de modo a se observar a diversidade de origens e de
formatos de relacionamentos violentos. H& uma gama de situacBes vivenciadas por estas
mulheres e cada uma delas traz consigo suas proprias demandas. Tais consideracfes poderdo
ser portas para novas politicas publicas ou para a melhoria daquelas ja implantadas.

Como a pesquisa gualitativa foi realizada com um namero reduzido de participantes e
a quantitativa se manteve em somente um municipio, seus resultados ndo permitem, e nem se
propde a fazer generalizac@es. Inclusive a analise das entrevistas e das fichas levanta questdes
sociais, juridicas e psicologicas que precisam ser melhor discutidas para se evitar a
reproducdo de representacdes do senso comum sobre mulheres de estratos sociais mais
baixos, tendo em vista que a origem das usuarias € principalmente mulheres que ja séo
atendidas em outros servigos publicos do municipio e através daqueles sdo encaminhadas.

Neste estudo analisamos somente as mulheres que sofrem violéncia domestica e que
séo atendidas pelo CRAM de Bauru, elas em sua grande maioria sdo de condi¢des de renda
mais baixas na sociedade Bauruense. Todavia, entendemos e consideramos que a violéncia
contra as mulheres ndo é exclusividade da populacdo mais pobre, ela acontece em todas as
camadas sociais, em todas as faixas de renda,porque é permeada por estruturasculturais de
poder diferenciadas para homens e mulheres. A violéncia acomete as mulheres ricas, de classe
média e as pobres, a Unica diferenga € a forma com que cada mulher conduz sua vida apds

sofrerem a violéncia. As que dispde de recursos financeiros, irdo denunciar seus agressores, e
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depois disso buscardo apoio em clinicas particulares ou outros meios de aconselhamento,
enquanto as mulheres sem tantos recursos financeiros buscam os Centros de Atendimentos
gratuitos oferecidos pelo municipio,e ndo podemos esquecer existem ainda mulheres que nédo
buscam ajuda, sejam ricas ou pobres, e permanecem por muito tempo convivendo com seus

companheiros agressores.

1.3 Trajetdria de Pesquisadora

Para a realizacdo do presente trabalho de pesquisa, fui contemplada com bolsa da
CAPES, a partir de fevereiro de 2015, um ano e meio ap6s o ingresso no Programa de Pos
Graduacao em Ciéncias Sociais. O interesse por este tema comegou durante minha graduacéo,
no curso de Direito, momento em que desenvolvi uma pesquisa que versava sobre a violéncia
doméstica no trabalho de conclusdo do curso intitulado ‘As Conquistas dos Movimentos
Feministas no Brasil: Uma Analise Sobre a Violéncia de Género’, para o qual fiz uma
investigacdo dos principais movimentos feministas do Brasil, suas denuncias acerca da
violéncia contra mulheres e quais as repercussfes e mudangas ocorreram em termos de
legislacdo apos estas articulagdes e reivindicagdes das pautas feministas. Ainda neste trabalho
pesquisei as ocorréncias e especialmente o aumento no indice de denlncias de violénciana
delegacia da mulher do municipio de Cascavel-Pr, no sentido de subsidiar o entendimento de
que as lutas e exigéncias daqueles movimentos se traduzem em possibilidades reais de
mudancas na vida de mulheres que ja podem sentir que ha respaldo juridico para suas
dendncias.

Naquele momento, quanto mais me aprofundava nas analises sobre o tema da
pesquisa, mais percebia a complexidade das questbes de género, que perpassam diversas
instituicOes sociais.Percebi que para entender um fendbmeno complexo como este, seria
impossivel permanecer numa Unica area de estudo, por iSSo comecei a ter contato com outros
textos acerca do fendmeno da violéncia e seus desdobramentos. Deste interesse surgiu a
vontade de ingressar uma especializacdo em antropologia ap6s o término da graduacdo, na
qual tive acesso a outros autores, para muito além das obras juridicas, que me descortinaram
um mundo de possibilidades de analises sociais. Também foi importantissimo nesse periodo a
participagdo no grupo de estudos e pesquisa ‘Género e Sexualidade’, vinculado a
Universidade do Sagrado Coracdo de Bauru, onde tive acesso e direcionamento na leitura de

textos de diversas outras areas do conhecimento. Neste grupo também pude participar de
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inimeros debates, estudos e discussdes acerca da categoria Género além de entrar em contato
com tedricas feministas que sdo referéncias em &mbito nacional e internacional.

A aprovacdo no Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncias Sociais pela Faculdade de
Filosofia e Ciéncias da UNESP/Marilia para o Mestrado com o projeto que inicialmente era
intitulado “Combate a violéncia. A mulher na mira do Estado e dos profissionais do Centro de
Referéncia de Atendimento a Mulher em Situagdo de Violéncia (Bauru —SP, 2010-2014)” na
linha 2 “Cultura, Identidade e Memoria”, me ofereceu condi¢Bes propicias para o
entendimento da temaética das mulheres, tanto nas questbes teoricas, fundamentais para a
compreensdo, bem como nas ferramentas e técnicas adequadas para o levantamento de
dados da pesquisa de campo, pois, 0 intuito da pesquisa é de fato a inter e
transdisciplinariedade do assunto, como entendo que deve ser tratado. Situar a pesquisa
somente no &mbito juridico ou somente no ambito das ciéncias sociais seria limita-la e reduzi-
la a uma analise rasa do assunto.

Iniciei os contatos na prefeitura e no proprio Centro para apresentar a proposta de
pesquisa para a diretora do Centro e aSecretaria do Bem Estar Social (SEBES), na pessoa da
Secretaria Municipal. De inicio houve consentimento da diretora do Centro, mas com
ressalva: 0 acesso aos documentos se daria somente ap0s assinatura da autorizacdo expressa
da secretaria da SEBES. A autorizagdo necessaria demorou cinco meses a ser assinada pela
secretaria, ndo sem alguma pressdo por parte desta pesquisadora, que ligava, enviava emails
ou ia diretamente ao setor dia sim e dia ndo. Tal morosidade atrasou o cronograma previsto
para a coleta de dados, porém quando a autorizacdo foi concedida em novembro de 2014,
coincidiu com a reducdo de carga horéria de trabalho da pesquisadora, que ainda ndo havia
sido contemplada com a bolsa CAPES (contemplada somente em fevereiro de 2015).
Conciliar disciplinas, revisdo de literatura e trabalho de campo com carga horaria de 40 horas
por semana como advogada contratada em um escritorio foi de fato o grande desafio para a
realizacdo desta pesquisa. Assim, a partir de dezembro de 2014 consegui reducdo de carga
horéaria de 40 para 30 horas semanais de trabalho no escritorio, 0 que permitia passar todas as
manhds no Centro de Referéncia planilhando as fichas de atendimento, observando a
dindmica de trabalho e atendimento e realizando as entrevistas. Paralelamente a estes tramites,
0 projeto também foi submetido a aprovacdo da Plataforma Brasil de ética em pesquisas
cientificas com humanos cujo parecer foi favoravel (Nimero do Parecer: 1.006.588).

As observacdes resultaram em um material de pesquisa riquissimo, a ser abordado

inclusive em outras publicacfes, pois ddo margem a discussdes que vao para além dos

limites desta pesquisa. O artigo intitulado ‘A Lei Maria da Penha e o Feminismo da
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Diferenga’foi publicado como capitulo integrante do e-book ‘A Inscricdo do Género,
Raca/Etnia em Préticas Discursivas e Formagdo Docente’. Outro artigo, intitulado ‘Politicas
de Enfrentamento a violéncia Contra a Mulher: A Casa-abrigo Como Lugar de Supressédo de
Direitos e Imputacédo de Identidade’ que foi escrito a partir das observagdes feitas na dindmica
do trabalho de campo,foi publicado na revista Cadernos de Direito, no segundo semestre de
2015. Ainda, o artigo intitulado ‘A Rota Critica como Impedimento de acesso a Prestacao
Estato-Jurisdicional pelas Mulheres Pobres no Brasil: O Caso Bauru’ estd em fase de

submissdo para a Edicdo Internacional da Revista Género e Direito.
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2 POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS E A CRIACAO DOS CRAMS

Em 2003, por meio da lei n° 10.683, foi criada a Secretaria Especial de Politicas para
as Mulheres, com a competéncia de assessorardireta e imediatamente o Presidente da
Republica na formulacdo, coordenacdo e articulacdo de politicas para as mulheres; bem
comode elaborar e implementar campanhas educativas e ndo-discriminatorias de carater
nacional; de elaborar o planejamento de géneroque contribua na acdo do governo federal e
demais esferas de governo, com vistas na promocao da igualdade; de articular, promovere
executar programas de cooperagdo com organismos nacionais e internacionais, publicos e
privados, voltados a implementacdo depoliticas para as mulheres; de promover o
acompanhamento da implementacdo de legislagdo de acdo afirmativa e definicdo de
acOespublicas que visem ao cumprimento dos acordos, convencdes e planos de acdo assinados
pelo Brasil, nos aspectos relativos aigualdade entre mulheres e homens e de combate a
discriminacdo (BRASIL, 2003).

Ate a criagdo desta secretaria, houveram anos de lutas e manifestacdes de movimentos
sociais feministas, no Brasil e em outros paises do ocidente, denunciando a invisibilidade das
mulheres e a negacdo de seus direitos, cobrando mudancas de legislacao e aprovacdo de novas
determinag6es, direcionamentos politicos que tivessem como finalidade a promocdo dos
direitos femininos. Muitas convencbes foram realizadas, documentos assinados firmando
pactos e deliberacbes para garantir direitos e atribuir deveres ao Estados signatarios, e
dentreestas Convencgdes e Instrumentos Internacionais destacamos a Convencdo pela
Eliminacgdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher da Organizagdodas Nagdes

Unidas, conhecida por CEDAW?®, aDeclaracdo de Viena®, e a Convencdo Interamericana para

°1979. Dispunha aos paises participantes 0 compromisso do combate a todas as formas de
discriminacdo para com as mulheres. No Brasil, 0 Congresso Nacional ratificou a assinatura, com
algumas reservas, em 1984. Tais reservas foram suspensas em 1994 pelo decreto legislativo no. 26.
Promulgada por meio do decreto no. 4.377, de 13 de setembro de 2002. Em 06 de outubro de 1999, foi
adotado, em Nova York, o Protocolo Facultativo a Convencéo sobre a Eliminacéo de Todas as Formas
de Discriminagdo Contra a Mulher. O protocolo determina a atuagdo e define as competéncias do
Comité sobre a Eliminacdo da Discriminacdo Contra a Mulher na recepc¢éo e analise das comunicacdes
recebidas dos Estados Partes. O protocolo foi aprovado pelo Brasil em 06 de junho de 2002, por meio
do decreto legislativo no. 107. Sua promulgacdo se deu em 30 de julho de 2002, por meio do decreto
no. 4.316. (Texto completo disponivel no site:
http://www.observatoriodegenero.gov.br/eixo/internacional/documentos-internacionais>. Acesso em
22/12/2015)

®1993. Neste evento constatou-se que anualmente o nimero de mulheres vitimas da violéncia de
género € maior do que o nimero de vitimas de todos os conflitos armados no mundo. Documento em
que os direitos humanos das mulheres foram reconhecidos, pela inclusdo do dispositivo: “Os direitos
do homem, das mulheres e das criancas do sexo feminino constituem uma parte inalienavel, integral e
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Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulherda OEA, conhecida como Convencao
de Belém do Par4’, documentos produzidos nestes eventos foram adotados pela ONU como
parte de seu acervo e referencial de direcionamento para acdes nos paises signatarios.

A Convencdo pela Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
da Organizacdo das Nacdes Unidas, conhecida por CEDAW, aconteceu em 1979, mas so foi
ratificada pelo Brasil em 1984. Esta Convencdo ndo limitou, mas definiu trés areas de
abrangéncia da violéncia contra a mulher: aquela que ocorre no ambito familiar, a que ocorre
no ambito comunitario e a praticada ou permitida pelo Estado, por meio de seus agentes. Para
PIOVESAN e IKAWA (2004) esta e as demais convengdes subsequentes foram
importantissimas para o Direito porque

Quebraram a dicotomia entre o publico e o privado, isto é, romperam a
naturalizacdo da invisibilidade, ao consolidarem um dever-ser especifico: o da
igualdade de consideragéo e respeito. Permitiram, nesse cenario, que o Direito se
estendesse ao &mbito domeéstico, alcancando diversas formas de desigualdade
afirmadas nesse ambiente. De um lado, explicitaram a aplicabilidade do Direito a
casos de violéncia ocorridos na esfera doméstica, enunciando os direitos da mulher
a vida, a integridade fisica, a salde, a ndo ser submetida a tortura. De outro,
apontaram a necessidade da alteracdo de papéis sociais estanques, ressaltando a
responsabilidade comum dos cOnjuges pela administracdo da propriedade, a
igualdade de direitos pessoais no casamento.

Nesta linha de alteracdo de paradigmas, a Declara¢do de Viena(ONU, 1993), foi o
primeiro instrumento internacional a trazer a expressdo direitos humanos da mulher,
preconizando em seu artigo 18 da Parte I que “os direitos humanos das mulheres e das
meninas sdo inalienaveis e constituem parte integrante eindivisivel dos direitos humanos
universais”. A violéncia contra a mulher foi também objeto da Declaracdo de Viena, que

considerou, nos termos do segundo paragrafo do referido artigo 18, os varios graus e

indivisivel dos direitos humanos universais. A participacao plena e igual das mulheres na vida politica,
civil, econdmica, social e cultural, em nivel nacional, regional e internacional, e a erradicacdo de todas
as formas de discriminacdo com base no sexo constituem objetivos prioritarios da comunidade
internacional” (pg.36 art. 18). (Texto completo disponivel no site:
http://www.observatoriodegenero.gov.br/eixo/internacional/documentos-internacionais>. Acesso em
22/12/2015)

1994. Ratificada pelo Brasil em 1995. Define como violéncia contra a mulher “qualquer ato ou
conduta baseada nas diferencas de género que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicologico a mulher, tanto na esfera pablica quanto na esfera privada. Aponta, ainda, direitos a serem
respeitados e garantidos, deveres dos Estados participantes e define 0os mecanismos interamericanos de
protecdo. (pg.37). Promulgada por meio do decreto n® 1973, em 1° de agosto de 1996. (Texto completo
disponivel no site:
http://www.observatoriodegenero.gov.br/eixo/internacional/documentos-internacionais>. Acesso em
22/12/2015)
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manifestacdes davioléncia, inclusive as resultantes de preconceito cultural e trafico de
pessoas, prevendo que sua eliminagdo poderia ser alcangada “por meio de medidas
legislativas, acbes nacionais e cooperacdo internacional nas areasdo desenvolvimento
econémico e social, da educacdo, da maternidade segura e assisténcia de saude e apoio social
(ONU, 1993)”.

O documento produzido em Viena avancou quando deu conta de que os direitos
humanos ndo poderiam mais ser entendidos como exclusivos do espaco publico, violados pelo
Estado e seus agentes, por acdo ou omissao conivente, como era entdo tratado o assunto. No
documento ficou clara a preocupacdo de que a violéncia privada ndo poderia mais ser tratada
como criminalidade comum, reconhecendo que a violéncia contra a mulher infringe os
direitos humanos de metade da humanidade e se realiza mais frequentemente na esfera
privada, dai a resolucao:

[...] ndo sendo obra do Estado, os direitos humanos se tornam violaveis também
por individuos e pela sociedade. Cabe, portanto, ao Estado e as sociedades em
geral, lutar por sua eliminacdo, no espaco publico, no local de trabalho, nas préaticas
tradicionais e no &mbito da familia (ONU, 1993).°

No ano seguinte, 1994, aconteceu a Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher — também conhecida como Convencao de Belém do
Pard — adotada pela Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados Americanos em 6 de junho
daquele ano, que sedimentou a tendéncia internacional de promocéo de leis para o combate a
violéncia contra a mulher ao redigir um documento explicito sobre o tema, com
direcionamentos bastante assertivos. Esta convengdo representou um marco contextual e
conceitual para a violéncia de género, uma vez que definiu ja em seu artigo 1° o conceito
violéncia contra a mulher:

Para os efeitos desta Convencdo, entender-se-a por violéncia contra a mulher
qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera
privada (ONU, 1994).°

Paralelamente a toda esta movimentagdo internacional, temos que dimensionar o

cenario brasileiro,relativo e especifico ao nosso objeto de pesquisa. Durante toda a década de

®Texto completo disponivel no site:
http://www.observatoriodegenero.gov.br/eixo/internacional/documentos-internacionais>. Acesso em
22/12/2015.

Texto completo disponivel no site:
http://www.observatoriodegenero.gov.br/eixo/internacional/documentos-internacionais>. Acesso em
22/12/2015.
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80,tambeém vinham acontecendo no Brasil movimentos que definiram e puseram em pratica
diferentes estratégias para atuar em relacdo a este quadro de violéncia contra as mulheres,
segundo Barsted (APUD IMIG, 2005) foram passeatas, debates na imprensa, encontros,
seminarios e publicacbes que procuraram chamar a atencdo, entre outras coisas, para 0
absurdo da tese da legitima defesa da honra e para a necessidade de alterar o padréo cultural
que legitima a violéncia contra a mulher.

A movimentacdo feminista com suas multiplas reivindica¢fes deu origem a proposta
de criacdo de conselhos que, integrados pelos grupos que os reivindicavam, fossem
legitimados pelos poderes publicos, tornando-se 6érgdos de consulta e proposicdo. Foi o
Conselho da Condigdo Feminina de Sdo Paulo o primeiro a propor a criacdo da primeira
delegacia especializada de atendimento as mulheres em 1985 (MACHADO, 2002).Embora as
delegacias tivessem como objetivo responder a todas as formas de violéncia contra a mulher,
foi a publicizacdo dos homicidios femininos e da continua absolvigdo de assassinos confessos
responsaveis pela morte de suas companheiras, o deflagrador da sua criagio (MACHADO,
2002).

A intencdo de denunciar a violéncia, a desprotecdo das mulheres e a impunidade dos
homicidas, foi que deflagrou a criacdo de grupos especializados nesta questéo e que ofereciam
servicos de SOS (GREGORI, 1993); e foi também o que motivou a criacdo das delegacias
especializadas, as quais deveriam ter a capacidade de escuta da fala feminina, sem
preconceitos, e ressalte-se aqui que estas formas de atendimento, policial, jurisdicional e
social, foram embrionarias da criacdo dos atuais centros de referéncia de atendimento
multidisciplinar, previstos inclusive na Lei Maria da Penha.

Depois de tanto fazer barulho, as mulheres acabaram por serem ouvidas, e o Brasil
também passou a reconhecer a importancia politica da luta feminista, foram criados 6rgdos
publicos, programas governamentais e iniciativas, voltadas para as mulheres. Em 1983, ja
haviam sido criados os Conselhos Estaduais da Condi¢do Feminina em S&o Paulo e Minas
Gerais e depois foram seguidos por nove outros estados, e cerca de quarenta Conselhos
Municipais (IMIG, 2005). Foi a criacdo do primeiro Conselho em S&o Paulo que abriu
caminho para a criacdo, em 1985, do Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM).

Este Conselho, de 1985 a 1989, foi 0 6rgdo nacional de articulacdo do movimento de
mulheres, de ONGs e de instancias governamentais em suas diferentes esferas (IMIG, 2005).
Foi ampla sua atuacgdo, promovendo encontros e debates e incentivando o trabalho dos novos
Conselhos estaduais e municipais; denunciando discriminacGes, assessorando parlamentares,

estimulando a formacdo de Delegacias Policiais de atendimento a mulheres vitimas de
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violéncia; patrocinando campanhas publicas atraves da midia sobre diferentes temas, entre os
quais a violéncia doméstica, inclusive contra as mulheres rurais e contra as mulheres negras
(IMIG, 2005).

Neste periodo também foi grande a pressao para que a nova constituicdo (promulgada
em 1988) fosse redigida observando a promocéo dos direitos femininos, com propostas em
duas dire¢Bes: mudancas legislativas e a criagdo de instituicbes e servicos que dessem
visibilidade a questdo da discriminacdo contra a mulher em geral, e tratamento especifico a
questdo da violéncia (SOUZA, 2008).

Nas palavras Farah (APUD IMIG,2005)

[...] organizadas em torno da bandeira Constituinte prd valer tem que ter
palavra de mulher, as mulheres estruturaram propostas para a nova
Constituicdo, apresentadas ao Congresso Constituinte sob o titulo Carta das
Mulheres Brasileiras. Vérias propostas dos movimentos — incluindo temas
relativos a saude, familia, trabalho, violéncia, discriminagdo, cultura e
propriedade da terra — foram incorporadas a Constituicéo.

No processo de elaboracdo da nova Constituicdo, foram acrescentadas propostas com
vistas a mudancas no Cédigo Penal que colocavam o estupro e o atentado violento ao pudor
como crimes contra 0s costumes. A bancada feminina propunha, ainda, a flexibilizacdo das
regras que regiam a dissolucdo do casamento, o direito a educacdo integral a todos o0s
cidaddos e formas de coibir a violéncia nas relacdes familiares (SOUZA, 2008). Foi proposta
a eliminacao do qualificativo “mulher honesta” nos crimes sexuais, termo este que impedia
que prostitutas fossem consideradas vitimas desses crimes (IMIG, 2005). A descriminalizagéo
do aborto também foi assunto em pauta, mas até hoje ndo se conseguiu sua aprovacéo,
tamanho tabu. Foi proposto ainda, face a complacéncia social nos crimes cometidos por
maridos, companheiros ou familiares, que a violéncia doméstica fosse nomeada,
explicitamente, como crime.

A pauta da violéncia doméstica seja, talvez, o maior exemplo de éxito quanto a dar
visibilidade a um problema e em relagdo a avangos efetivos para preveni-lo e, quem sabe,
diminui-lo (BARSTED, APUD IMIG, 2005). Entdo quando houve a exigéncia de uma
politica de seguranca para as mulheres, significou, em primeiro lugar, o reconhecimentoda
existéncia de um tipo especifico de violéncia omitida pelo Estado e pela sociedade. A partir
desta visibilidade € que ela passou a ser objeto de politicas pablicas, tanto para sua prevencao
quanto para seu combate. A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 incorporouaos direitos e

garantias do seu texto original os estabelecidos em decorréncia de acordos e tratados
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internacionais. Desta forma, as resolugdes citadas anteriormente, CEDAW, Viena e
Convencdo de Belém do Para sdo também garantias constitucionais, como expressa 0 artigo

5° paragrafo 2° da Constituicdo Federal:

Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdondo excluem outros decorrentes
do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais que a
Republica Federativado Brasil seja parte.

Estas convengbes e documentos internacionais serviram de respaldo e fundamento
para que as acdes dos grupos e movimentos sociais brasileiros e de outros paises fossem
reivindicativas e contundentes. Inclusive no Brasil os movimentos feministas desta
época'®também faziam dentincias do controle masculino sobre os corpos femininos, mas foi a
denuncia do caso extremado do poder de vida e de morte dos homens sobre suas mulheres, a
tbnica capaz de repercutir na opinido publica e nas elites politicas da época (MACHADO,
2002).A repercussdo dos homicidios conjugais de homens contra suas companheiras deu
origem a mobilizagOes diversas, a criagdo de centros de apoio e da Comissdo de Violéncia
contra a Mulher. Alguns grupos feministas passam a constituir grupos de SOS (GREGORI,
1993), oferecendo servicos dirigidos ao atendimento das mulheres vitimas de violéncia.

Comprometidacom a comunidade internacionale especialmentecom as mulheres
brasileiras, a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres passou a desenvolver, a partir
de 2006, com atualizagBes bienais, o Plano Nacional de Politicas para Mulheres,que prevé

[...] o apoio as acBes de prevengdoe combate a violéncia contra as mulheres, bem
como de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia, fornecendo apoio
técnico e financeiro a projetos educativos e culturais de prevengdo, a servigos
especializados no atendimento, promovendo ou apoiando eventos de capacitagéo

1Nos anos 80 o movimento de mulheres no Brasil ja era uma forca politica e social consolidada.
Explicitou-se um discurso feminista em que estavam em jogo as relagdes de género. As ideias
feministas difundiram-se no cenario social do pais, produto ndo s6 da atuacdo de suas porta-vozes
diretas, mas do clima receptivo das demandas de uma sociedade que se modernizava como a
brasileira. Os grupos feministas alastraram-se pelo pais. Houve significativa penetracdo do movimento
feminista em associagdes profissionais, partidos, sindicatos, legitimando a mulher como sujeito social
particular. Muitos grupos adquiriram a forma de organizagfes ndo-governamentais (ONGs) e
buscaram influenciar as politicas publicas em areas especificas, utilizando-se dos canais institucionais.
Desenvolveu-se também a pesquisa académica sobre mulher, além da explosdo do tema no mercado
editorial. No plano governamental, criaram-se conselhos da condi¢do feminina, em todos os niveis,
federal, estadual e municipal. A questdo da violéncia contra a mulher comegou a ser tratada em
delegacias proprias e, finalmente, no fim da década de 80, como saldo positivo de todo este processo
social, politico e cultural, deu-se uma significativa alteracdo da condicdo da mulher na Constituicdo
Federal de 1988. (SARTI, Cynthia A.. Feminismo e contexto: licoes do caso brasileiro. Cad.
Pagu [online]. 2001, n.16, pp. 31-48. ISSN 1809-4449.Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/cpa/n16/n16a03.pdf> Acesso em 12/11/2015.)
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de pessoas atuantes na prevencdo e atendimento, articulando e promovendo a
participacdo dos poderes publicos para a constituicdo das redes de cidadania
envolvendo, principalmente, os servicos de assisténcia social, salde, educacao,
seguranca, trabalho, justica e habitacdo, com fins de ampliar o efetivo acesso de
mulheres as politicas pablicas setoriais e aos servigos de Justica e Segurancga
Publica (BRASIL, 2013).

Entre todos estes servigos, a presente pesquisa foi realizada noCentro de Referénciado
municipio de Bauru, servico este que, dentro da Rede,faz parte daestrutura essencial do
programa de prevencdo e enfrentamento a violéncia contra a mulher, uma vez que atua na
ponta da situagcdo, com a intervencéo direta na realidade das mulheres atendidas, e tem como
escopo

[...] promover a ruptura da situacdo de violéncia e a construcdo da cidadania por
meio de acbes globais e de atendimento interdisciplinar (psicologico, social,
juridico, de orientagdo e informacdo) a mulher em situacdo de violéncia(BRASIL,
2006).

Os Centros devem exercer o papel de articuladores dos servigos organismos
governamentais e ndo-governamentais que integram a rede de atendimento as mulheres em
situacdo de vulnerabilidade social, em funcdo da violéncia de género, com 0s seguintes €ixos
de direcionamento: ‘“aconselhamento em momentos de crise, atendimento psicossocial,
aconselhamento e acompanhamento juridicoe atividades de prevencdo” (BRASIL,
2006).Sabemos que diante da realidade brasileira, da defasagem nos servicos de atendimento
publico, estes eixos dificilmente serdo cumpridos com exceléncia. Entre diversas dificuldades
podemos destacar que a abrangéncia dos servicos é limitada a cidades de grande ou médio
porte, como no caso de Bauru, que possui mais de 300 mil habitantes.

Em tese o Centro de Referéncia deveria agregar atendimentos de todas as cidades da
regido, mas ndao ha encaminhamentos oriundos de outras cidades, dos 601 catalogos de
atendimento observados, em dois anos,desde a criagdo do Centro, apenas seis foram
provenientes de outras localidades. N&o ha como termos ciéncia de como sdo feitos 0s
atendimentos nas demais localidades, porém, tomamos como exemplo a disponibilidade de
casa-abrigo para mulheres que necessitem sair de suas residéncias ou que estejam sob ameaca,
gue deveria agrupar abrigamentos de mulheres de toda a regido pois sé existe no municipio de
Bauru, e como vimos, ndo € o que ocorre. Tendo este pardmetro, é possivel imaginar que nos
municipios menores 0s demais atendimentos previstos nas Politicas Nacionais e na propria
Lei Maria da Penha sejam deficitarios também.

Outra dificuldade encontrada na prestacdo do servico na cidade de Bauru é a
descentralizacdo dos servicos, o distanciamento dos prédios publicos (delegacia, hospital,
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CRAM, Secretaria do Bem estar Social sdo os servicos geralmente procurados pelas
mulheres). Essas distancias criam barreiras impeditivas para as mulheres na busca de ajuda,
por razBes que variam desde falta de conducdo ou dinheiro para passes do transporte coletivo
até a falta de informacédo de onde ficam estes lugares, por ndo conhecerem a cidade. Tais
barreiras podem ser mais um motivo para que estas mulheres deixem de buscar ajuda ou
desistam no processo deste transito pela cidade. Esta dificuldade j& foi alvo de estudos da
Organizag¢ao Mundial da Saude, e ¢ chamada de “rota critica”*.

O assunto foi também abordado em estudo realizado no municipio de Bauru, intitulado
“Intersetorialidade e politica de enfrentamento a violéncia contra a mulher: o caso da
implantacdo do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situacéo de Violéncia de
Bauru”, publicado em 2011, de autoria de Claudia Zanandrea. Neste estudo a autora aponta
que

[...] os componentes da pretendida rede de atencdo realizam atividades
circunscritas “a sua atribuicao”, o que significa estarlimitada ao compartimento de
seu setor. Isto faz com que a atengdo se d€ “em pedacos”, numa espécie de linha de
montagem, que segmenta e fraciona o atendimento, sem que se possa atingir uma
acdo mais integral.

Para esta autora, a intersetorialidade seria a resposta para o problema, como
ferramenta de acdo publica, permitindo assim atender as mulheres encaminhadas ao Centro de
forma mais efetiva e articulada. Tal solugdo nos parece bastante acertada, vez que a
intersetorialidade

[...] pode ser definida como a articulacdo de saberes e experiéncias na identificagdo
participativa de problemas coletivos, nas decisdes integradas sobre politicas e
investimentos, com o objetivo de obter retornos sociais, com efeitos sinérgicos, no
desenvolvimento econémico-social e na superagdo da exclusdo social
(WESTPHAL, 1999, APUD: ZANANDREA, 2011).

Algumas tentativas de integracdo e minimizacdo deste problema sdo realizadas.

Durante a pesquisa de campo pudemos observar que as mulheres atendidas no Centro

“Em 1995, a Organizagdo Pan -Americana da Sadde langou um estudo comunitario em 10 paises
latino-americanos (Belize, Bolivia, Costa Rica, Equador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama e Peru), que deu origem posteriormente ao livro “Ruta critica de las mujeres
afectadas por la violencia intrafamiliar en América Latina: estudios de caso de diez paises”, publicado
no ano 2000. Sua finalidade era registrar o processo por que passa uma mulher que sofreu violéncia
doméstica depois que ela decide romper o siléncio e procurar ajuda. O nome dado a este processo, a
rota critica, ilustra graficamente a série de decisOes e agdes realizadas pelas mulheres & medida que
reconhece a situacdo violenta e as respostas que recebem de outras pessoas em sua busca por ajuda.
Cada ato e decisdo a gque é exposta a mulher ao longo dessa rota afeta os atos de terceiros, incluindo
prestadores de servicos e 0s membros da comunidade, e o que estes falam ou fazem, por sua vez,
influenciam o préximo passo que esta mulher d& (KRUG, 2003).
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recebem vale-transporte para comparecer aos atendimentos, para que ndo tenham que arcar
com o valor, compreendendo-se a situagdo de multiplas vulnerabilidades a que podem estar
expostas. Além da dificuldade com as distancias dos 6rgdos publicos, conforme apontado
anteriormente, ha urgéncia em sistematizar as informac0es, integrar os cadastros, para que
estas mulheres ndo necessitem repetir 0s motivos do comparecimento em cada 6rgdo que
procuram, e também para que informagBes ndo se percam, informagdes detalhadas e
sistematizadas permitiriam ao municipio um melhor panorama inclusive para alocacdo de

recursos e funcionarios, isso infelizmente, ainda ndo acontece no Municipio de Bauru.

2.1 Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher

Feita a breve explanacdo do panorama social e histérico brasileiro que culminou com a
implantacdo de politicas contundentes para o combate & violéncia doméstica, passamos a
explanar acerca da finalidade e modo de operacdo dos Centros de Referéncia de Atendimento
a Mulher Vitima de Violéncia. Estes séo

[...] espagos de acolhimento/atendimento psicoldgico, social, orientagdo e
encaminhamento juridico @ mulher em situacdo de violéncia, que devem
proporcionar o atendimento e o acolhimento necessarios a superacdo da situacdode
violéncia ocorrida, contribuindo para o fortalecimento da mulher e o resgate da sua
cidadania (BAURU, 2009, p.15).

O que foi encontrado na observacdo em campo de Bauru, € que a orientacdo dada
pelos profissionais para a superacdo da situacdo de violéncia é sempre no sentido de
separacdo, de retirada desta mulher de circulacdo por algum tempo, e que ao final ela se
desligue completamente do companheiro. Porém essa é uma expectativa dificil de ser
alcangada, pois a grande maioria tem filhos, residem em localidades proximas, suas familias
também tem relacdes de amizade, entdo o total desligamento é praticamente impossivel, ndo
h& como escondé-la para sempre, por mais tempo que permanega na casa-abrigo, em algum
momento ela tera vontade ou necessitara retornar ao contato, a familia, ao emprego.

Numa perspectiva mais abrangente e critica, as diretrizes de agdo poderiam incluir
também os companheiros no atendimento, no acompanhamento psicoldgico, tendo em vista
que essa relacdo pode ter sua dindmica alterada, talvez ndo no intuito de retomada da parceria
amorosa, mas minimamente numa relacdo de diplomacia no tratamento entre eles, para a
continuidade da criacdo dos filhos ou outras questdes familiares. E ha também a possibilidade
de que as mulheres ndo desejem de fato separar-se dos companheiros, e sim que eles se

‘regenerem’ ¢ deixem de ser agressivos, numa convivéncia pacifica. Esta também poderia ser
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uma alternativa viabilizada se houvessem politicas de atendimento psicossocial para 0s
agressores.

Ha nas fichas de atendimento catalogadas, relatos de mulheres que sairam de uma
relacdo violenta e num segundo casamento, tornaram a viver a mesma situacao, e também ha
relatos de maridos com historico de agressdo a companheiras anteriores. Tais dados nos
permitem observar que estes relatos sdo sintomaticos de repeticdo de padrdes de
comportamento, tanto delas quanto deles, e que por isso -reforcamos- seria de suma
importancia que houvesse também atendimento para 0s homens, para que estes pudessem ser
avaliados e fossem trabalhadas com eles questdes de ordem psicolégica e cultural, para que
esta dinamica que vivenciam pudesse de fato ser alterada, para que fossem trabalhados com
eles os limites que um relacionamento afetivo pode ter.

OCRAM deve prestar acolhimento permanente as mulheres que necessitem de
atendimento, monitorando e acompanhando as acfes desenvolvidas pelas instituicdes que
compdem a rede de servicos, instituindo procedimentos de referéncia (BRASIL, 2006). O
atendimento deve pautar-se no questionamento das relacdes de género baseadas na dominacgéo
e opressao dos homens sobre as mulheres, que tém legitimado e perpetuado, as desigualdades
e a violéncia de género.

Em Bauru a Rede de Atendimento contempla apenas atendimentos individuais, ndo ha
dindmicas de grupo ou grupos de mulheres que se retnam nos prédios da Rede. Este
atendimento individualizado ¢ bom porque ‘ouve’ as demandas pessoais, € encaminha estas
demandas com especificidade. Porém, a auséncia de coletividade pode contribuir para que as
mulheres sintam-se sozinhas, ou pensem que ndo ha solugdes possiveis para seus problemas
porque ndo h& outras vivenciando os mesmos dilemas. A rede de apoio é importante na
medida em que ela fortalece a conexdo entre a mudanga pessoal e social (GREGORI, 1993,
P.26). A quebra do isolamento das mulheres, a conscientiza¢cdo de que partilham de um
mesmo género de opressdo, a ajuda “material” e a formagdao de novos nucleos de mulheres
s80 0s objetivos desse tipo de rede.

Um dos problemas que poderia ser enfrentado utilizando-se como ferramenta o0s
grupos de mulheres € o valor cultural da idéia de tolerancia em relacéo a violéncia contra as
mulheres, que continua resistindo e produzindo desafios para uma sociedade que, ao formular
a linguagem dos direitos, reconhece o direito das mulheres a ndo violéncia (MACHADO,
2002), mas que em realidade, ainda é complacente com agressores e tende a culpabilizar
vitimas. A ideia que sustenta a Rede de Enfrentamento é a de que ndo basta recusar e

denunciar o tratamento social a que as mulheres estdo sujeitas, mas que € necessario criar



39

novas formas de servigo que articulem os problemas sociais por elas enfrentados em uma
resolucdo que passe pela superagdo da situacdo de violéncia combinada com outras
vulnerabilidades a que estejam sujeitas (GREGORI, 1993, p.26).

A maioria dos estudos constatam que as mulheres vivem e se relacionam de maneiras
diferentes com o fato de sofrerem agressdes, mas € preciso que na abordagem da
complexidade deste assunto,ndo seja produzido um conhecimento mutilante e reiterativo de
analise (GROSSI, AGUINSKY, 2001).N&o ¢ suficiente aconclusdo de que o processo de
dominacdo do género masculino sobre o feminino € uma trama complexa e dificil de ser
deslindada e de ser decomposta. E preciso, pois, compreender em quais dimensdes e
instancias esse processo de dominagdo se da, como ele opera no cotidiano das pessoas, de que
forma isso culmina numa relacdo violenta em que a mulher ndo se sente capaz de resolver
sozinha e necessita de ajuda externa para tanto, e principalmente, desenvolver novas linhas de
investigacdo que sejam capazes de apreender as transformagdes culturais que culminam em
modificagdes nas relacdes de género (GREGORI, 1993, P.199).

Isto requer um conjunto de intersecdo de analises possiveis que rompam com
pretensdes de generalizacdo e homogeneizacdo do fenémeno, por um lado, e que
ndo encarcerem 0 pensamento e a acdo em impossibilidades e limites por outro,
mas apontem o horizonte das possibilidades de superagdo das mais variadas formas
de banalizagdo e naturalizacdo da opressdo da mulher (GROSSI, AGUINSKY,
2001).

O objetivo primario da intervencdo realizada no Centro de Referéncia é cessar a
situacdo de violéncia vivenciada pela mulher atendida sem ferir o seu direito a
autodeterminagdo, mas promovendo meios para que ela fortaleca sua autoestima e tome
decisdes relativas a situacdo de violéncia por ela vivenciada (BRASIL, 2006). O foco da
intervencdo deve ser o de prevenir futuros atos de agressdo e de promover a interrupgdo do
ciclo de violéncia. Os servigos prestados devem seguir principios de intervencéo listados a
sequir:

Atender as necessidades da mulher em situacao de violéncia;
Defesa dos Direitos das Mulheres e Responsabilizagdo do agressor e dos servigos;
Reconhecimento da Diversidade de Mulheres;

Diagnosticar o contexto onde o episodio de violéncia se insere;

o ~ w e

Evitar agcBes de intervencdo que possam causar maior risco a mulher em situacéo
de violéncia;

6. Articulacdo com demais profissionais dos servicos da Rede;

7. Gestdo Democratica;(BRASIL, 2006)
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Dimensionadas as considera¢des acerca dos principios norteadores do atendimento,
passamos a analisar como é a dinamica de funcionamento do local. O atendimento devera ser
realizado em quatro fases distintas: 1.Acolhimento e Informacdes Gerais, 2.Orientacdo a
mulher em situacdo de violéncia, 3.Diagndstico Aprofundado e Atendimento e
Monitoramento do Atendimento, e 4.Encerramento do Atendimento (BRASIL, 2006). Estas
fases tem tempos variaveis e ndo fixados, a depender das necessidades apontadas. O
desligamento do servico de atendimento especializado somente se dard quando for verificada
a superacdo da situacdo de violéncia, o fortalecimento de mecanismos psicoldgicos e sociais
que tornem viaveis a autodeterminacao da mulher, e esta decisao ¢ dela.

De maneira geral, pode-se dizer que o municipio de Bauru cumpre estes quesitos
elencados no Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra a mulher, pois 0s
acolhimentos e atendimentos seguem, na medida do possivel, estas regras. Quando do
acolhimento, no primeiro contato, sdo detectadas as demandas de urgéncia de cada mulher, e,
se 0 municipio dispuser de verba a demanda ¢ agilizada. H& casos, por exemplo, em que a
mulher ndo deseja ficar na casa-abrigo, mas possui parentes em outra cidade, entdo se ela
solicitar o municipio pode custear a passagem de dnibus. Também ha mulheres que ja se
instalaram em outra residéncia mas estdo em situacdo de fome, entdo o municipio fornece
cesta béasica de mantimentos e encaminha para o balcdo de empregos. As primeiras
orientacdes passadas a elas sempre sdo de apoio jurisdicional, para que procurem a delegacia
ou defensoria publica, afim de que sejam expedidas as medidas restritivas de distancia.
Depois disso € que se iniciam as sessdes de terapia individualizada com as psicélogas do
Centro.

Consideramos que esta padronizacdo de atendimentos seja valida, importante para a
uniformizacdo de procedimentos, e importante para que sejam evitados desencontros de
informagdes, ou repeticdo de narrativas pelas mulheres atendidas. Como ja ressaltado
anteriormente, a deficiéncia da intersetorialidade faz com que o atendimento seja padronizado
somente no Centro de Referéncia, porém quando elas sdo encaminhadas a outros setores, ndo
h& a comunicacao sistematizada ou escrita das informacGes sobre elas, o que dai sim, gera a
repeticdo de narrativas e desgastes emocionais.

Outros setores publicos também devem ter a ‘escuta especializada’ para quando
receberem em seus servicos mulheres que tenham queixas indiretas possam observar e
investigar se ela podem estar vivendo sob uma situacdo de violéncia doméstica. A violéncia

contra a mulher pode assumir varias formas, algumas delas ja tipificadas no ordenamento
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juridico, como assédio moral e sexual, tréfico de pessoas, estupro e atentado violento ao
pudor. Os efeitos da violéncia contra a mulher s&o de longo alcance e podem emergir em
diferentes sintomas. E importante mencionar, no entanto, que esses indicadores devem ser
analisados em contexto mais amplo, ndo indicando necessariamente a violéncia. Um dos
elementos comuns em episodios de violéncia doméstica é a dinamica do segredo (BRASIL,
2006), ou seja, a dificuldade da pessoa vitimada em revelar o que aconteceu, e, portanto, em
buscar e/ou aceitar ajuda. A secretaria especial de politicas para mulheres do governo federal
desenvolveu uma tabela (BRASIL, 2006) com alguns indicadores do que pode ser avaliado

como sintomatico de uma mulher em situacéo de violéncia:

Quadro 1: Indicadores sintomaticos de uma mulher em situacdo de violéncia

INDICADORES CARACTERISTICAS

Violéncia Fisica Visivel Manchas roxas, queimaduras, marcas de
mordida humana, fraturas -
especialmente de olhos, Violéncia Fisica
Visivel nariz, dentes,
mandibula.Machucados durante gravidez,
aborto, nascimento
prematuro.Machucados nédo

tratados.Machucados diversos em
estagios diferentes de cura.Vestimenta
e/ou acessorios inapropriados, para
possivelmente cobrir areas do corpo com
sinais da violéncia.

Doencas Sexuais e Gastrintestinais HIV, DSTSs, colite etc.

Disturbios Emocionais Stress - Dor de Cabeca, dor nas costas,
dor no estdbmago, disturbios do sono,
disturbios alimentares, cansaco.

Ansiedade — Aceleracdo de batimentos
cardiacos, sindrome do  panico.
Depressao, pensamentos suicidas,
tentativas de suicidio, drogadicdo e
alcoolismo.

Problemas Pessoais Problemas no casamento ou na familia.
Problemas com drogas ou alcool.
Extrema irritagdo, nervosismo e/ou
fadiga.

Problemas no Trabalho Auséncias frequentes e/ou dificuldade de
finalizar  tarefas. Telefonemas ou
presenca do agressor no ambiente do
trabalho. Isolamento.

Fonte: BRASIL, 2006
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Essa tabela é balizadora para os profissionais que atuam nas redes publicas de
atendimento de servigo social ou de salde, no sentido de observar comportamentos e relatos,
na audicdo das queixas de pessoas que procuram atendimento, pois nem sempre esta pessoa
tera coragem ou condi¢Ges emocionais de falar diretamente qual o problema, devendo o
profissional entdo orienta-la e encaminha-la para o servico especializado. O processo da
escuta pelo profissional é um dos desafios enfrentados no combate a violéncia, nestes casos 0
profissional deve observar também aquilo que ndo esta sendo dito, e tentar compreender qual
a demanda daquela mulher, para entdo buscar-se a melhor solu¢do ou ao menos a reducéo dos
danos causados pelas agressoes.

N&o se pode esquecer de mencionar que a violéncia doméstica ndo abrange somente
relacionamentos heterossexuais, ela também pode ocorrer em relacbes homoafetivas, por
razdes diversas. O padrdo abusivo presente na violéncia doméstica pode ser afonte ou
agravado pelas demonstracdes de o6dio e homofobia expressados por conhecidos e
internalizados por mulheres com orientacdo afetiva homossexual, as quais podem acabar
reproduzindo o paradigma discriminatério que permeia o tecido social que considera a relacao
heterossexual como a Uinica “normal”, “natural” e, portanto, aceita pelo grupo (BRASIL,
2006). Embora a Politica Estatal abarque relacbes homoafetivas, dos seiscentos e um casos
catalogados na investigacdo do Centro de Referéncia de Bauru, apenas dois sdo referentes a
relacionamentos entre mulheres.

Esta informacdo podera ser lida sob dois prismas, o primeiro € de que mulheres
Iésbicas ndo se sintam a vontade ou ndo tenham conhecimento de que poderdo ser
beneficiadas pela Rede de Enfrentamento.A segunda reflexdo, que nos parece mais
contundente, € a de que, de uma maneira geral, a violéncia ndo permeia os relacionamentos
lésbicos da mesma forma que permeia as relacOes heteroafetivas. Aqui é necessario
dimensionar a violéncia contra a mulher em comparacdo a outros tipos de violéncias. Uma
tendéncia analitica € apontada pela autora Lia Zanotta Machado (1998,1999,2000), que
identifica diferentes tipos de violéncia, de um modo geral, apresentando a seguinte
classificacdo, util para pensar a violéncia de género ou o género da violéncia. Como afirma a
autora, registra-se um tipo de violéncia, classificada como institucionalizada, que pode ser
assim subdividida:

— avioléncia institucional (assim denominada tendo o institucional como publico e

estatal), referente aos setores policiais e das for¢as armadas;

— a violéncia institucional privada (pressupondo, como na estatal, algum tipo de

acao grupal organizada em torno de valores e interesses);
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— acriminalidade organizada relativa a grupos de exterminio, gangues e quadrilhas.
- individual marginal — “marginais no sentido de ilegais — como roubo, assalto,
organizada de modo individual”.

Acrescenta-se, ainda, a violéncia interpessoal®

, aquela que, de acordo com Machado
(2002) “atravessa o contexto de relagdes cotidianas, ordinarias, corriqueiras e legais”.
Considerando a referida classificacdo, Machado se indaga sobre os géneros da violéncia, ou
seja, considerando que o género é o modo como numa dada sociedade e cultura sdo
construidas as ideias do que sdo os atributos do masculino e do feminino “o género de quem
mata e 0 género de quem morre, ndo sdo indiferentes em relagdo ao ato e & modalidade da
violéncia” (MACHADO, 2002).

Com isto a autora reflete que mesmo nas violéncias interpessoais existe muito
claramente uma dicotomia entre os sexos, onde o homem é sempre guem mata, tanto
mulheres quanto outros homens:quer se olhe para o0s acusados de homicidio, quer se olhe para
as suas vitimas, sdo homens jovens 0s personagens que estdo quantitativamente na
centralidade do cenario da violéncia.Ou seja, “mata-se € morre-se mais no masculino. No
feminino, morre-se um pouco menos e mata-se muitissimo menos” (grifo da autora).

Desta assertiva poderia surgir uma indagacdo: se seria falso dizer que as mulheres é
que sd8o mesmo as vitimas, haja visto que sdo os proprios homens a morrerem mais pelo
homicidio. A prépria autora responde:

[...] esta formulacdo é parcialmente falsa, porque produz o efeito de obscurecer o
fato de que as vitimas preferenciais dos homicidios masculinos sdo também
homens. [...] De outro lado, é brutalmente verdadeira por duas razdes: uma porque
as mulheres quase sdo somente mortas pelos homens, e outra, porque 0s homicidios
sdo apenas a ponta do iceberg da violéncia doméstica e da violéncia amorosa. A
violéncia doméstica € muito mais ampla que o homicidio doméstico [...] A
violéncia fisica doméstica é cotidiana, rotineira e rotinizada, e geralmente
produtora de uma escalada, em que a morte pode vir a ser (mas nem sempre é) o
ponto final. A morte € sempre o significante evocado através da constancia das
ameacas (MACHADO, 2002, p. 6).

Tecendo ainda consideracOes a respeito de vitimas e vitimizadores no caso dos
homicidios de mulheres, Machado constata que os autores destes homicidios se enquadram na

categoria de “parceiros de relagdes amorosas e sexuais com alguma presumida estabilidade”.

12Refere-se a violéncia entre individuos, comunitaria, diferente daquela explicitada ao longo do
trabalho, que tem a especificidade de ser em razdo do género. Pode ser exercida tanto por conhecidos
quanto por desconhecidos.
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A construgéo cultural do masculino aproxima os homens das situacées em que se lhes
exige ou eles entendem necessaria, a préatica de atos violentos. Contudo, se acrescentarmos ao
entendimento da maior proximidade da construcdo cultural do masculino com o exercicio de
atos violentos, o entendimento propiciado pela analise das condi¢des sociais e culturais de
divisdes de poder na esfera doméstica, familiar e interpessoal (em relagdo a outros homens),
podemos concluir que, comparando-se homens e mulheres, sdo as mulheres,
indiscutivelmente, quem séo constituidas como o maior contingente de vitimas preferenciais
das formas sistematicas e cronicas de lesdes corporais (leves e graves) e de ameacas a vida
(MACHADO, 2002).

2.2 Criacdo municipal do CRAM - Bauru

Neste momento é importante localizar geogréafica e socialmente o municipio de Bauru,
palco da pesquisa realizada para este trabalho. Segundo informacgbes disponiveis no site
oficial da prefeitura, Bauru € uma das cidades mais conhecidas do interior de Sdo Paulo. Com
sua localizacdo para o lado noroeste em relacdo a capital, o municipio faz parte da
Microrregido e Mesorregido de Bauru. A distancia entre a cidade e a capital paulista é de 326
quildmetros. Possui uma area de 673.488 quildmetros quadrados. Deste total, apresenta
604,51 km?2 em éreas referentes a zona rural e 68,976 km? em localidades urbanizadas.*®

Para 2015 sua populacdo foi estimada pelo IBGE em 366,992 habitantes®. Com
98,5% de seus habitantes vivendo na zona urbana, seu indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) é de 0,801, considerando-se assim como muito elevado em relagdo ao pais,
sendo 0 20° maior do estado (IBGE, 2010). Com sua fundagdo no ano de 1896, o inicio da
cidade remete ao povoamento do Oeste de S&o Paulo. Este movimento, que foi nomeado
de Marcha para o Oeste, teve sua criagdo na primeira metade do século XX. O objetivo deste
deslocamento era o incentivo a ocupacdo da regido central do Brasil, que formaria novos
povoados e traria 0 progresso. A movimentacdo do municipio ocorreu, também, por causa da
construcdo da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil. Com isso, a economia cafeeira comeca a

ficar forte na regido, mas aos poucos vai sendo desvalorizada. Entdo, Bauru torna-se uma

13 http://www.bauru.sp.gov.br/. Acesso em 28/11/2015.
0 (ltimo censo demografico foi realizado pelo IBGE em 2010. Fonte: http://www.ibge.gov.br/.
Acesso em 29/11/2015.
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cidade industrializada. Atualmente, a regido tem o 68° maior Produto Interno Bruto (PIB) do
Brasil.®

Segundo o IBGE, em 2003, o coeficiente de Gini'®, que mede a desigualdade social,
era de 0,43, sendo que 1,00 é o pior numero e 0,00 € o melhor. A incidéncia da pobreza,
medida pelo IBGE, é de 14,01%, o limite inferior da incidéncia de pobreza é de 9,68%, o
superior é de 18,34% e a incidéncia da pobreza subjetiva é de 9,37%. De 1991 a 2010, a
proporcéo de pessoas com renda domiciliar per capita de até meio salario minimo reduziu em
16,0%. Em 2010 85,6% da populacédo vivia acima da linha da pobreza, 9,6% encontrava-se na
linha da pobreza e 4,7% estava abaixo. Em 2000, a participacdo dos 20% da populacdo mais
rica da cidade no rendimento total municipal era de 62,8%, ou seja, 23 vezes superior a dos
20% mais pobres, que era de 2,7%, sendo que em 1991 a participacdo dos 20% mais pobres
era de 3,9%, ou seja, do comeco da década de 90 até o ano de 2000 houve crescimento da
desigualdade social na cidade®’.

No ano de 2008, segundo registro no site da prefeitura, havia regibes de
favelas, palafitas e loteamentos irregulares, sendo que no ano 2000, 5.888 habitantes viviam
em aglomerados subnormais.*® Porém, estimativas do IBGE do ano de 2008 davam conta de
que havia quase 15 mil pessoas morando em barracos'®. Ainda segundo o IBGE em 2010
havia 23 favelas em Bauru (Jd. Ivone, Barreirinho, Ferradura, V. Aimorés, Sta. Teresinha,
Jd.Olimpico, Jd. Nicéia, Jd. Yolanda, J. Europa, Vila Zilo, Parque das Nacdes,
Comendador/Santista, Jd. Vitoria, Cutuba, Parque Real, Jd. Andorfato, Parque Jaragua, Séo
Manoel, Vila Sta. Filomena, J. Gerson Franca, Jd. Marise, Jd. Maria Célia e Pousada da
Esperanca)®. Os primeiros nlcleos de habitacBes irregulares comecaram a se formar em
meados da década de 1980, quando muitas pessoas que vinham de fora a procura de melhores
condigdes de vida iam se afixando nos aglomerados subnormais, que se proliferaram pelo fato
de Bauru nunca ter tido uma politica de habitac&o e secretaria da habitacdo.*

A desigualdade ndo se reflete apenas na distribuicdo de renda, mas no acesso a
riqueza e bens que a sociedade produz. Tanto é verdade, que a popula¢do com
menor renda, vive nas regibes periféricas da cidade, particularmente nas favelas,

' http://www.infoescola.com/sao-paulo/bauru/. Acesso em 29/11/2015.

'® E uma medida de desigualdade desenvolvida pelo estatistico italiano Corrado Gini, e publicada no
documento "Variabilita e mutabilitd” (*Variabilidade e mutabilidade" em italiano), em 1912. Pode ser
usado para qualquer distribuicdo embora seja comumente utilizado para medir a desigualdade
de distribuicdo de renda.

“Fonte: http://www.ibge.gov.br/. Acesso em 29/11/2015.

®http://www.bauru.sp.gov.br/. Acesso em 28/11/2015.

“Fonte: http://www.ibge.gov.br/. Acesso em 29/11/2015.

*Fonte: http://www.ibge.gov.br/. Acesso em 29/11/2015.
“Ihttp://www.infoescola.com/sao-paulo/bauru/. Acesso em 29/11/2015.
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cujo rendimento médio é inferior a dois salarios minimos, carentes de servigos de
infra-estrutura urbana, de transporte, de escolas e servi¢cos de saude. Ao contrario, a
zona centro-sul da cidade, provida de infra-estrutura e demais servicos, assegura
melhor qualidade de vida, onde concentram-se os domicilios com renda maior que
15 salarios minimos. Tem-se assim um bolsdo de riqueza cercado de ampla
extensao de exclusdo (BAURU, 2008, p.9)

Foi aprovado em agosto de 2008 o Plano Diretor Participativo de Bauru, que prevé a
regularizacdo de favelas que ndo estejam situadas em areas de risco, sujeitas a inundacdes ou
erosdes, ou em d&reas de preservacdo ambiental, sendo que estas devem ser
realocadas(BAURU, 2008). Outros projetos organizados pela prefeitura visam evitar o avanco
das favelas. Além delas ainda ha problemas quando aos loteamentos irregulares, que sao areas
onde ainda ndo ha& posse legal da terra, porém muitos deles estdo em processo de
regularizacéo.?

As seiscentas e uma fichas de atendimento catalogadas mostram que grande parte das
mulheres atendidas no Centro séo residentes nas areas de maior pobreza do municipio. Porém
como ja dito anteriormente ha que se observar a complexidade do assunto, pois lidamos aqui
com atendimentos realizados em um servico publico oferecido pelo municipio, cujas
beneficiarias frequentemente também utilizam outros servigos da rede, e através dos quais séo
encaminhadas.

Os dados analisados nos sugerem ainda que ha um namero significativo de denlncias
de maus tratos ou abandono de idosas por parte de filhos, netos ou outros parentes, o que
também é dado muito grave e mereceria analise pormenorizada também. Entdo, embora o
universo de pesquisa sejam as 601 fichas, a titulo de categorizacdo, fizemos analisesomente
daqueles que compde relagdes de parceria amorosa, reduzindo a populacdo da pesquisa a 345

fichas, que ainda assim representam mais de 50% dos casos atendidos:

“http://www.bauru.sp.gov.br/. Acesso em 28/11/2015.
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Quadro 2: Relagdo da Vitima com o Agressor

Relagdo da Vitima com o Agressor | Frequéncia (Total 601 fichas) | Percentual
COMPANHEIRO 294 48,91%
EX-COMPANHEIRO 43 7,15%
NAMORADO 2 0,33%
EX-NAMORADO 2 0,33%
COMPANHEIRA 1 0,17%
NAMORADA 1 0,17%
EX-NAMORADO E AMIGOS 1 0,17%
FILHO E COMPANHEIRO 1 0,17%

Fonte: Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher vitima de violéncia
de Bauru, pesquisa realizada em 2014/2015.

Numa primeira observacdo, j& podemos inferir que a maioria das mulheres atendidas €
agredida na constancia do relacionamento. Porém esta afirmativa suscita a questdo acerca da
cifra oculta®® da violéncia, tendo em vista que ha um sem-nimero de mulheres que sdo
agredidas e se separam dos companheiros sem realizar dendncia.

Destas 345 mulheres agredidas por parceiros, 86 delas necessitaram de abrigamento
temporario na casa-abrigo do municipio, resultando no percentual altissimo de 24,92%. Cifra
gue nos sinaliza duas direcdes de raciocinio, primeiro a vulnerabilidade social enfrentada por
estas mulheres, que é um marcador transversal a dificuldade de separar-se dos companheiros,
e também suscita pensar o grau de periculosidade que estes companheiros representam para
elas, que necessitam esconder-se por tempo indefinido, recluindo-se do convivio com

familiares, vizinhos e amigos.

20 conceito de cifra oculta é referéncia quando falamos em todas as formas de violéncia. Ha nimeros
oficiais, registrados através de atendimentos, registros hospitalares, boletins de ocorréncia, mas com
certeza ha um sem-numero de episédios violentos ndo informados, ndo registrados, por isso dizemos
que os numeros acerca da violéncia sdo sempre subdimensionados. Sérgio Adorno(1998) faz uma
leitura da obra de Ralf Dahrendorf, o precursor deste termo: “Ha fortes suspeitas, embasadas em
estatisticas, de que apenas uma pequena parcela dos crimes cometidos seja conhecida. De fato, essas
avaliagBes sdo feitas a partir dos crimes conhecidos, isto €, dos crimes detectados e registrados pelas
agéncias encarregadas de controle da ordem publica e de contencdo da delinquéncia. Ha transgressbes
gue ndo chegam ao conhecimento da autoridade publica. Entre o conhecido e o desconhecido, ha um
gap que, na literatura especializada, se convencionou chamar de cifras negras. Desde ha duas décadas
vém se aperfeicoando as chamadas pesquisas vitimoldgicas através das quais se busca examinar o
movimento da criminalidade da perspectiva das vitimas e ao mesmo tempo mensurar o gap. Os
procedimentos metodoldgicos sdo altamente sofisticados, porém enfrentam obstaculos sérios porque
lidam fundamentalmente com a memoria das vitimas.”



Quadro 3: Acolhimento na casa-abrigo

Acolhimento na casa-abrigo

Frequéncia (Total 345 fichas) | Percentual

SIM

86 24,92%

Fonte: Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher vitima de
violéncia de Bauru, pesquisa realizada em 2014/2015.
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A proxima analise foi feita concernente ao tipo de agresséo relatado, e encontramos

todos aqueles tipificados na Lei Maria da Penha. Pode-se denotar que, pelos relatos das

vitimas, a violéncia fisica na maioria dos casos ndo vém sozinha, ela é sempre acompanhada

pela agressdo psicoldgica, aquela que rui com os alicerces da auto estima e da autonomia

femininas, tdo nociva quanto aquela infligida ao corpo.

Quadro 4: Tipos de agressao

Frequéncia (Total 345 fichas) Tipo de Agressao Percentual
232 FISICA E PSICOLOGICA 67,25
48 FISICA 13,91
31 PSICOLOGICA 8,99

9 FISICA, PSICOLOGICA E SEXUAL 2,61
5 PSICOLOGICA E FINANCEIRA 1,45
4 AUSENCIA DE CUIDADOS 1,16
4 FISICA, PSICOLOGICA E FINANCEIRA 1,16
3 SEXUAL E PSICOLOGICA 0,87
2 FISICA, PATRIMONIAL E PSICOLOGICA 0,58
2 NAO CONSTA 0,58
2 SEXUAL 0,58
1 FINANCEIRA 0,29
1 FISICA E PATRIMONIAL 0,29
1 FISICA, MORAL E PSICOLOGICA 0,29

Fonte: Centro de Referéncia de Atendimento & Mulher vitima de violéncia de Bauru,
pesquisa realizada em 2014/2015.

H& relatos de diversos tipos agressdo psicologica nas fichas, e uma reclamacéo

constante nos chamou a atencéo, é o que fica descrito nas fichas de atendimento como sendo

“delirios de traicdo”,uma justificativa frequente para as agressdes. Os companheiros

imaginam que estdo sendo traidos, seguem as companheiras até o trabalho ou qualquer

atividade que elas realizem sozinhas, monitoram suas vidas e, segundo os relatos, adotam uma

postura persecutdria e inquisitoria em relagdo as condutas delas com outros homens, sejam
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conhecidos ou ndo, e em alguns casos ndo permitem que elas tenham contato nem mesmo
com os familiares do sexo masculino.

O controle excessivo sobre o corpo feminino pode ser lido sob a ética do controle do
poder, da manutencdo do poder de decisdo sobre ela, da privacédo de liberdades. Por tratarem-
se de fichas de acompanhamento psicoldgico individualizado, ndo nos foi permitido nenhum
registro fotografico destas fichas, mas h4, inclusive relato de um companheiro que recebeu um
video pornd pelo celular e achou que era sua companheira que o estaria traindo com outro
homem. Esse “delirio de trai¢do” é recorrente nos atendimentos, € nos denota um excessivo
controle do corpo e desejo femininos, uma certeza de posse, que aquele corpo lhe pertence, e
a mera desconfianca de que essa ordem possa ser alterada é justificativa para brigas,
acusacoes e agressoes.

N&o houve na investigacdo o proposito de quantificar o perfil das mulheres, mas, sim,
qualificar suas historias contadas com o objetivo de dar corpo e voz para estes ndmeros.
Assim, devemos observar a origem das mulheres atendidas no Centro sob o prisma da
necessidade de atendimento por servigo publico, e ndo pela 6tica de incidéncia de episddios
de agressdo, pois seria deveras raso olhar este quadro e dizer que ha maior incidéncia de
violéncia entre pessoas pobres, pois 0 que temos para analise sdo somente os dados dos
servicos publicos, os atendimentos em clinicas particulares de psicologia ou médicos sdo a
cifra oculta da violéncia, ndo podendo ser mensurados para analise. Mulheres que tenham
condicdes financeiras melhores irdo a procura de outras formas de resolucdo de seus conflitos,
de maneira privada. Mulheres pobres se socorrem do Estado e seus programas de protecdo e
atencdo para tanto.

Em consonéancia com a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres, e conforme prevé a Lei Maria da Penha, em Bauru foi inaugurado em 2010 o
Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia (CRAMS), por
iniciativa do governo municipal.Existem no municipio as Redes de Prote¢do Basica e
Especial. A Rede basica atende questdes estruturais da populacdo, com acgdes preventivas nas
comunidades, e a Rede especial se dedica as situacdes de violagdes de direitos j& consumadas.
E na rede especifica que se situa o Centro de Referéncia da Mulher. O Centro foi concebido
para atender somente mulheres maiores de 18 anos, sob a premissa de se tornar um espaco de
acolhimento e acompanhamento psicologico, social, orientacdo e encaminhamento juridico a

mulher em situacdo de violéncia.
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No convénio firmado entre os governos municipal e federal (Convénio 708655,
assinado em 23/11/2009), ha os seguintes principios norteadores do atendimento realizado no
Centro:

- atender as necessidades da mulher em situacdo de violéncia;

- defender os direitos das mulheres e responsabiliza¢éo do agressor;

- reconhecer a diversidade de mulheres;

- diagnosticar o contexto onde o episodio de violéncia se insere;

- evitar acdes de intervencdo que possam causar maior risco a mulher em situacdo de
violéncia;

- articular os demais profissionais dos servicos da rede;

- envolver as mulheres em situacdo de superacdo nas acGes de gestdo (BAURU,
2009).

O Centro tem como objetivo promover a interrupgdo da situacdo de violéncia e a
construcdo da cidadania por meio de acdes globais e de atendimento interdisciplinar a mulher
(BRASIL, 2006). Um dos servicos da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher é a
casa-abrigo, local seguro e sigiloso onde sdo acolhidas as mulheres cujos agressores
representam ameaca iminente. Tal casa é mantida pela prefeitura do municipio, e o endereco é
trocado com frequéncia, para que ndo seja de conhecimento do publico. Nesta casa ficam
abrigadas mulheres que se sintam acuadas pelos companheiros agressores, sendo uma das
medidas protetivas*cabiveis para resguardar a integridade da mulher quando a convivéncia
com o agressor importar risco. O tempo de abrigamento é decisdo da acolhida, enquanto
permanecer a ameaca ou enquanto nao tiver outro lugar para ir. Os filhos sdo também
abrigados, e 0 municipio fica encarregado de leva-los & escola diariamente. E notoria nas
fichas de atendimento das mulheres que ficam na casa-abrigo a constante reclamacéo de que
se sentem presas, pois ndo podem se comunicar com nenhum parente ou amigo, enquanto seu
agressor permanece em liberdade, desfrutando da vida como nada estivesse acontecendo, ao
menos enquanto as medidas de protecdo e afastamento judiciais ndo sdo efetivadas (SILVA,

2015). Esta frustracdo pela sensacdo de impunidade é fala recorrente, e foi alvo de estudo

?* Medidas protetivas de urgéncia sdo os instrumentos previstos na Lei Maria da Penha e legislacdo
correlata de que pode se valer o Juiz diante de uma situagdo de violéncia de género contra a mulher,
com o objetivo de proteger a mulher e fazer cessar a agressdo. Podem ser aplicadas contra o agressor —
como a suspensdo do porte de arma de fogo ou a suspensdo do direito de visita aos filhos menores — ou
a prépria mulher — como € o caso do encaminhamento para programa de acolhimento nas casas-abrigo.
(Vide DIAS, 2012, 145).
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paralelo que compde o rol de apéndices, pois consideramos que extrapola os limites desta
pesquisa.

A criacdo da Lei Maria Penha se deu em virtude das mulheres serem violadas em
varios aspectos de sua vida. E, neste caso, ela nasceu para punir 0s agressores que antes
ficavam sem penalizacdo para seus atos. Ndo queremos com isso dizer que a lei por si s
resolverd problemas que sdo de ordem social, cultural e historico, mas com a promulgacdo
dela tem-se o questionamento sobre as diferencas sociais de género sendo publicizado,
chamando a atencdo para que tais problemas passem a ser debatidos, o que poderéa levar a sua
desnaturalizacdo e ao entendimento de que socialmente é preciso efetivar mudancas
decomportamento, mesmo que levem tempo.

Veremos a partir do préximo capitulo, uma panoramica das relagcdes de género e em
quais aspectos essa dindmica tera impacto na aplicacdo da Lei Maria da Penha. Sera
apresentado um comparativo com o0s aspectos legais em relacdo ao contexto social
dessa Lei, tendo como fio condutor o estudo de casos que delineardo e auxiliardo no

alcance dos objetivos propostos desta pesquisa.
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3 A CONSTRUCAO SOCIAL DO GENERO

Para aprofundar a discussdo, apos delimitarmos o objeto e apresentarmos os dados
concernentes tanto ao municipio de Bauru quanto ao contexto sdcio historico que culminou
no que entendemos hoje como politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra a
mulher, é preciso deitar certa atencdo a outras mindcias, outros fatores que estdo envolvidos
nestas relaces violentas. Conforme visto anteriormente, ser homem ou mulher esta ligado
ndo somente ao que a biologia define morfologicamente a partir dos 6rgaos sexuais, mas de
todo um constructo social e cultural que define e confere esteredtipos, comportamentos e
personalidades nos individuos.

A OMS (Organizacdo Mundial da Saude) define sexo como algo que se refere a
caracteristicas bioldgicas e fisicas que definem homens e mulheres e género como referéncia a
papéis construidos socialmente, comportamentos, atividades e atributos que uma determinada
sociedade considera apropriados para homens ou mulheres (OMS, 2010). Assim, entende-se
que aspectos sexuais de homens e mulheres ndo variam de uma sociedade para outra, por
tratar-se de uma mesma espécie, enquanto que aspectos de género podem variar muito (OMS,
2010), devido ao fato de seremconstruidos socialmente e por isso terem diferentes limitacGes
e variacOes culturais. BOURDIEU (1999) assevera que as concepgdes de género foram sendo
edificadas ao longo da histdria da civilizacdo. As condutas e estere6tipos assumidos vao
sendo criadas e alteradas por diferentes populagdes conforme suas tradi¢fes culturais.

Desde a constatacdo de que o bebé é menino ou menina,e até antes mesmo do
nascimento, sua identidade comeca a ser construida sob uma complexa trama de influéncias
gue abrangem a linguagem, tratamentos familiares, métodos pedagodgicos familiares e
escolares, comportamentos, atitudes, expectativas, etc., a um quase infinito de diferenciacoes
que serdo observadas e seguidas no decorrer da vida por cada género. Seu mundo sera
conformado pouco a pouco, aprendendo cada crianga o que é ser mulher ou homem, de uma
maneira aparentemente natural e espontanea, em um processo que dura toda a vida (STREY
in: WERBA, 2001), pois se reafirma a cada vez que a performance determinada para ele ou
ela é executada por si ou observada em execuc¢do por outros. O individuo dissonante destas
expectativas serd marginalizado, ridicularizado e até mesmo agredido, por exemplo o0s
homens gays que tenham comportamentos femininos, ou que se vistam com roupas que
deveriam ser de uso exclusivo para mulheres. A pratica desviante do que se espera daquele

papel designado para os géneros nao é bem aceita na maioria das sociedades.
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Tais designacOes sdo parte de uma construgdo cultural particular de cada sociedade, e
pode se alterar bastante se observarmos marcadores geograficos e temporais. A titulo de
exemplo podemos citar o Ird: ha registros fotograficos que mostram Cabul nas décadas de
sessenta e setenta, mulheres passeando pela rua, usando calcas, saias e blusas justas, com o
rosto & mostra, enquanto que hoje o Ird vive sob o comando do Estado Islamico e ha leis
obrigando mulheres a usarem o hijab na rua, proibindo-as de mostrar qualquer parte do corpo
sob pena de serem penalizadas judicialmente®. Com este exemplo de diferenciacdo de papéis,
atribuicbes e performances de género fica evidente que fazer-se homem ou mulher nem
sempre supde o mesmo em diferentes sociedades e em diferentes épocas (STREY in:
WERBA, 2001), e que é falsa a impressdo de que a humanidade evolui em linha reta e
ascendente, porque no quesito liberdades, nos parece ter havido uma involucdo de direitos das
mulheres Iranianas.

Podemos dizer entdo, que, uma vez relativizado o conceito de género, dissociado da
biologia e entendido como constructo social, para esta discussdo, o conceito de género sera
utilizado somente para a analise dos status destas normas sociais patriarcais de dominacéao e
violéncia contra mulheres. Partindo de aportes teéricos que assim se utilizam, e lido como
elemento constitutivo das relages sociais, culturais e historicas dispares na relacdo entre
homens e mulheres, fundadas sobre diferengas percebidas entre os dois sexos, mas que nao
sdo consequéncia direta nem da biologia, nem da fisiologia e que explicam as persistentes
desigualdades hierarquizadas de todos os tipos (SCOTT, 1990).

Diferencas tais, que ndo seriam apontadas se ndo fossem utilizadas sistematicamente
como eixo de dominagdo do masculino sobre o feminino. Tais desigualdades hierarquizadas
tem como expressdo o que chamamos de violéncia em razdo do género, onde hd uma
afirmacdo de superioridade partindo de um género sobre o outro, manifestada de diversas
maneiras e muitos campos das vivéncias.

Para se analisar as relacfes de género, deve-se investigar a elaboracdo da identidade
de género, construida e alterada nas varias praticas sociais e parte integrante da identidade
social.O conceito de identidade tem sido discutido em sua generalidade e especificidade por
varios autores, mas aqui tomamos como partida os conceitos de Jacques Derrida, que opera na
filosofia da linguagem (mas ndo somente), na leitura da teodrica dos estudos de género Judith

Butler (2003), para quem a identidade € uma expressdo e ndo um sentido em si do sujeito, a

®Mais sobre este assunto podera ser lido no artigo “O Mundo Mugulmano em uma Era Global: A
Prote¢do dos Direitos das Mulheres”, de Mahmood Monshipouri, publicado na Revista Contexto
Internacional, vol. 26, n 1, em 2004.
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expressdo da identidade se d& em relagcdoou oposicdo a, como um efeitodaquilo que é feito
dele. Em suma, o que se est4 dizendo é que o individuo ndo é (no sentido de nascer com,
nascer assim) de determinada maneira, mas que o individuo € nada mais que a performance
daquilo que foi feito dele, o individuo atua ao longo da vida de acordo com os parametros que
Ihe sdo dados de acordo com seu género.

Aqui vale esclarecer o pensamento de Jacques Derrida (apud DUQUE-ESTRADA,
2004), com o conceito de différance. Uma defini¢do simples explica différance primeiro pelo
que ela ndo é:

[...] ndo é nenhuma diferenca particular ou qualquer tipo privilegiado de diferenca,
mas sim uma diferencialidade primeira em funcdo da qual tudo o que se da so se
da, necessariamente, em um regime de diferencas (e, portanto, de relacdo com a
alteridade).

Em outras palavras, nada € em si mesmo, tudo s6 existe em um processo de
diferenciacdo. Assim, a identidade ndo é algo, mas é efeito que se manifesta em um regime de
diferencas, num jogo de referéncias. Para Derrida, por exemplo, na linguagem s6 existem
significantes, que se expressam em uma relacdo de remetimentos. Butler (2003) diz que nédo
existe uma identidade de género por tras das expressdes de género, e que a identidade é
performativamente constituida.O que Derrida diz sobre signo é que

[...] ndo ha significado por tras do significante, e que o sentido é efeito constituido
por uma cadeia de significantes. Como resultado, a discrepancia entre significante
e significado torna-se a différance operativa e ilimitada da linguagem,
transformando toda a referéncia em deslocamento potencialmente ilimitado.(apud
DUQUE-ESTRADA, 2004)

Ha autores e pesquisadores que trazem identidade pessoal e identidade social como
sendo distintas porém complementares. A primeira compondo as particularidades do sujeito, a
sua individualidade e subjetividade, tracos psicoldgicos e sociais que definem cada um como
sujeito Unico, em contraste com outros individuos, e a segunda como atributos do sujeito
adquiridos ao longo de sua participacdo em diferentes contextos sociais, inclusao do individuo
em uma nagdo, em um segmento social, o exercicio de uma condicdo profissional, a religido
que pratica, 0o grupo racial ou étnico que integra, sua posi¢do na familia, etc. (BRUNS,
SOUZA-LEITE, 2010). Em leituras de estudiosos acerca da pos-modernidade (HALL, 2000,
2005; BAUMAN, 2001) encontramos os conceitos de identidades fluidas, alteraveis de
acordo com o lugar social ocupado pelo sujeito. Ainda chegamos ao conceito de sobreposi¢ao
de identidades, onde cada experiéncia do individuo pds-moderno agrega a ele uma nova

identidade, a qual podera ser sacada de acordo com a necessidade e 0 evento social de que
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participa. A identidade de filho por exemplo, vao sendo agregadas outras identidades como a
de trabalhador, marido e pai. Para autores da pds-modernidade, as identidades sociais sdo
mutaveis e flexiveis e sdo multiplas em funcéo dos contextos sociais nos quais o individuo se
insere.

Porém, para a dimensdo género, a partir do conceito de Derridaentendemos que
individual e social estdo amalgamados, indissociavelmente, pois se a formacdo da identidade
de género € iniciada antes mesmo do nascimento do bebé, todas as demais dimens@es deste
individuo se amalgamardo a esta. Também néo ha que se falar, na dimensao género do sujeito,
em sobreposi¢do de identidades, mas sim do enfeixamentodestas performatividades todas,
calcadas naquelas condicGes e papéispré-determinadas para cada género, e que vao se
confirmando e reafirmando ao longo da vida em relacdo as performatividades de outros
sujeitos, e aqui temos a expressdo da différance conceituada por Derrida. As expressdes de
suas identidades se dardo ao longo da vida de forma ilimitada e sempre performativa de
acordo com 0 que o sujeito significante apresentar, esta identidade pode ser deslocada
enquanto signo, porque sempre estard em relacdo ao significante. Identidade pessoal e
identidade social ndo se opdem, mas sdo parte do mesmo processo de constituicdo dos
sujeitos e configuram-se como identidade para si e para o outro, pois ambas precisam ser
reconhecidas pelos outros para delimitar a posicdo de cada um no conjunto da vida social
(BRUNS, SOUZA-LEITE, 2010).

Destas premissas partimos em direcdo a analise do fendmeno violéncia interpessoal,
gue no nosso entendimento deve ser observado em relacdo, e ndo em oposicdo a. Um ato
violento parece a primeira vista ser desferido contra, mas ao aproximarmo-nos dele, vemos
que se da emrelacéo ao outro sujeito, e somente porque pode se dar em relacdo aquele sujeito.
Vejamos: Atos violentos acontecem ao longo da histéria da humanidade, e com o
desenvolvimento das interagdes linguisticas e sociais sofisticamos essas formas de violéncia,
as trouxemos para 0 ambito da intimidade, da subjetividade. Aliado a isso, temos a pos-
modernidade que nos tornou sensiveis a acontecimentos proximos e distantes, porque nos
conectou enquanto individuos pertencentes a uma aldeia global. Nestes tempos de
subjetividades sensiveis, recortamos a dimensdo género para pensar quais as pilastras de
umaformacdo de subjetividade que, de um lado, torna homens agressivos, e de outro,
mulheres permissivas com a violéncia, tanto destes parceiros quanto a interpessoal.

Para GREGORI,1993,P.133/134, se definirmos abrangentemente a violéncia, sua
anlise ndo permitird distingui-la de opressdo ou dominagdo. Existem casais que, mesmo néo

sendo agressivos, ndo respeitam a autonomia de cada um. E necessario que se elabore um
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novo esquema conceitual que dé conta do fato de que as relagdes violentas sao casos especiais
de relagGes conjugais, porém, a dominacdo e a discriminacdo a mulher existem também nas
relagdes ‘normais’ e, por isso, sofisticar a compreensdo da violéncia deve permitir apreender
os variados modos pelos quais as relacGes de género se atualizam.Para Marilena Chaui (1985)
“A violéncia é uma das formas das relacbes de forca.”, ela mantém a relagdo de mando e
sujeicdo, e o faz mediante um processo de interiorizagdo pela parte dominada das vontades e
acOes da parte dominante.” Relagdes de forga sdo relagdes de poder, vez que nesta disputa, o
mais “forte” num sentido amplo, ¢ quem tera a palavra de decisdo. E nesse sentido que a
construcdo da identidade e da subjetividade feminina esta atrelada a domina¢do masculina.
Pois se a identidade das mulheres é calcada na fragilidade, na busca por protecdo e auséncia
de autonomia, pode-se concluir que nessa forma de identificacdo e autoidentificacdo
socialmente constituidas as mulheres sentem, na dimensao de suas subjetividades, e agem nas
relagbes com os homens, como devedoras de obrigacdes e da doagéo de afeto e cuidados, que
sdo considerados préprios do sexo feminino.

Se temos numa ponta uma formacdo de identidade como fragil e na outraponta de
formacdo a supervalorizacdo da forca, temos a receita para que na performatividade social das
expressoes destas identidades as cenas de poder e for¢a sempre sejam masculinas, e que em
momentos criticos esta identidade ecloda e seja sacada de forma violenta por este sujeito.
Nesta relacdo de différance entre signo e significado, a forca que no ideério feminino deveria

protegé-la, serd a mesma empregada para feri-la.

3.1 Conceituando a Violéncia de Género

Vivemos numa sociedade ainda com muitas normas culturais patriarcais vigentes, em
que ha privilégios em ser homem em detrimento de ser mulher, e a isto chamamos opressao
de género. Esta opressao se naturalizou de maneira que se tornou estruturante da realidade e
dos comportamentos, e também d& a alguns homens a autorizacdo para comportamentos
violentos em relagdo as mulheres, sejam suas companheiras, familiares, ou mesmo
desconhecidas. Aqui estamos discutindo somente comportamentos violentos dentro de
relacGes afetivo-conjugais, 0s quais ndo necessariamente se reportam somente a violéncias
fisicas, corporais. Ha diversas formas de se vivenciar uma relacdo violenta, podendo ser
psicolégica ou patrimonial, por exemplo. No feminismo a violéncia conjugal é vista como
expressao radical da relacdo hierarquica entre os sexos no nucleo familiar. Para GREGORI,

(1993, p.123), nessa relacdo assimétrica, 0 homem ocupa a aposicao de mando, podendo fazer
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valer a sua autoridade para punir, exigir e por vezes, agredir os outros componentes da
familia. Derrida diz que a realidade social, incluindo a definicdo de poder, e as experiéncias
empiricas ndo podem ser separadas dos significados que lhes atribuimos (apud DUARTE,
2013).

Desta forma, esta pode significar tanto uma agressao fisica, quanto moral, psicoldgica
ou em qualquer maneira que venha a ferir de alguma forma outra pessoa, negando-lhe, assim,
a autonomia, integridade fisica ou psicologica. Logo, seja ela fisica ou moral, acaba por
molestar o funcionamento do espirito do agredido (MATHIEU, 2007, apud MARABEZZI,
2010) bem como corrobora para a dorméncia de sua consciéncia de agredido, uma vez que
seus meios de defesa sdo excluidos.Nesta esteira, a conduta violenta como uma troca de
diferencas numa relacdo de desigualdade, tendo como escopo a dominacgdo, a exploracdo e a
opressdo do outro, por meio de sua abnegacdo (CHAUI, 1985) chega-se & conclusdo de que a
violéncia nas relagfes conjugais se manifesta como mostra perversa dessa distribuigdo
desigual de poder resultante de praticas sociais de carater patriarcal. Assim, apesar das
conquistas ja alcancadas pelas mulheres, as reiteradas préaticas violentas contra estas se
revelam como extensdo dosprocessos de exclusdo ainda experimentados dentro de nossa
sociedade.

Para conceituar violéncia de género podemos dizer, entdo, que envolve agdes ou
circunstancias que submetem unidirecionalmente, fisica e/ou emocionalmente, visivel e/ou
invisivelmente as pessoas em funcdo de seu sexo (STREY in: WERBA, 2001). Entendemos a
violéncia de género como principal eixo de dominac¢do masculina, como numerosas formas de
violéncia, desde as mais sutis, como a ironia, até o homicidio, passando por espancamento,
reproducdo forcada, estupro, etc.Portanto, a violéncia em razdo do género é uma préatica
politica e simbdlica, que se torna, porém, impressa de realidade quando se traduz em praticas
violentas contra mulheres.A Lei n® 11.340/2006 Maria da Penha, elenca um rol taxativo de 5
tipos de violéncia: fisica, psicoldgica, patrimonial, moral e sexual. No direito como sabemos,
quando uma legislacdo tem em suas hipdteses de incidéncia um rol fechado, taxativo, ndo ha
possibilidade de se abrangerem outras situac@es para além daquelas previstas. Porém no caso
da Lei Maria da Penha temos possibilidades abrangentes, tendo em vista que o rol é taxativo
porém as denominacgdes sdo genéricas, 0 que abre margem para interpretacdes mais elasticas
dos dispositivos, deste modo o conceito de agressdo podera ser avaliado de acordo com a
situacdo empirica, com o acontecimento e seus deslindes.

Agressdes entre pessoas acontecem todos os dias, mas para que se enquadrem como

violéncia domeéstica € preciso que existam vinculos afetivos entre agressor e vitima. Por
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violéncia domestica ou familiar aqui entenderemos aquelas cometidas contra quaisquer entes,
consanguineos ou ndo, residentes no mesmo domicilio ou ndo, (sejam mulheres, filhos,
enteados, sobrinhos, etc.)?® conforme se da no entendimento jurisprudencial brasileiro. Por
questdo de ordem, embora entendamos que existem outros tipos de violéncia, ressaltamos que
a violéncia contra amulher é para nds, mais cara, e por isso é a unica discutida,primeiramente
por serem as vitimas mais frequentes e também por ser ja objeto de nossas pesquisas e
publicacGes anteriores, havendo desta maneira, maior campo de discussdo sobre o assunto.

Quando uma agressdao € denunciada ela passa pela via de procedimento policial e
depois 0 processo seguird a demanda no judiciario. O enquadramento desta agressao como
violéncia familiar acarretara ndo somente na atribuicdo de pena diferenciada mas todo o rito
processual é diferente de outros tipos de agressdes. Um processo gue tramita sob o rito ‘Maria
da Penha’ tera que ser lido a partir daqueles cinco itens elencados na tipificacdo do artigo 7°
Dentro deste elenco o magistrado devera encaixar a denlncia realizada, e neste ponto a
abrangéncia genérica é benéfica, pois temos um leque de violéncias e crueldades
inventadasque ao legislador ndo competiria conhecer ou nominar. H& por exemplo a
modalidade moderna de violéncia chamada ‘revenge porn’ ou ‘pornografia por vinganga’,
onde o parceiro envia videos ou fotos intimas para conhecidos ou as espalha pela internet com
Unico intuito de humilhar a vitima. Tal modalidade embora ndo prevista no rol do artigo
sétimo, podera tramitar sob o rito ‘Maria da Penha’ por tratar-se de relacdo com vinculos
afetivos, sendo inclusive projeto de Lei em tramite para a alteracdo da Lei Maria da Penha
para que contenha expressamente essa conduta.

Mas existem também modalidades mais sutis de violéncia, sobretudo aquelas cercadas
de prerrogativas maritais, como disse a entrevistada Sara:

(...) Se vai passar uma maquiagem, ndo pode, vai arrumar o cabelo, também néo
pode, queria ver uma novela, ndo posso. N&o posso assistir novela, ele ndo deixa.
(...) Ele fala que novela ndo presta, que sé tem o que nao presta a novela. Entdo eu
ndo posso assistir a novela da tarde, nada, tem que ficar parada olhando pra cara
dele, quando ele ta dentro de casa.

O cerceamento de atividades, a censura das liberdades & também uma forma de

violentar moral ou psicologicamente sua parceira.E ja ha diversos exemplos de julgados em

%Artigo 5° da Lei:

No ambito da unidade doméstica, compreendida como o espaco de convivio permanente de pessoas,
com ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente agregadas. No &mbito da familia,
compreendida como a comunidade formada por individuos que s&o ou

seconsideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou por vontade expressa.Em qualq
uer relacdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida,
independentemente de coabitacdo.
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que magistrados se posicionam de forma veemente contra abusos aos direitos humanos das
mulheres, como no recente julgado de uma magistrada no Espirito Santo, onde ela
fundamenta uma sentenca acerca de um homicidio cometido contra o ex-namorado da
companheira:

Somos um povo de rincdes, de coronéis donos de vacas e mulheres. Somos um
povo de proprietarios de escravas que servem somente para saciar os desejos de seu
macho. Seu dono. Somos uma gente de baixa estima quando ndo gritamos para que
todos oucam que evoluimos. Os direitos s&o iguais.?’

As diversas formas de violagdo do corpo feminino séo resultado da opressao de género
supracitada. Modelos femininos de santidade e castidade, obediéncia e subserviéncia,
umamoralidade imposta as mulheres, das quais é retirada a voz, vontade ou personalidade®.
O mundo ocidental ap6s a industrializacdo passou por modificacdes profundas nos modos de
producdo, o surgimento de categorias proletarias e a temporizacdo do periodo de trabalho e
descanso, o achatamento dos salarios dos homens que influenciou a entrada das mulheres no
mercado de trabalho fez com que as mulheres passassem a reivindicar voz ativa nas decisdes,
pois contribuiam também para o sustendo da familia, tudo isso acarretou no surgimento de
novas ideias sobre liberdades. Ao final da década de 60, EUA e Europa experimentaram uma
nova cultura: a revolucdo sexual (o amor livre, a pilula anticoncepcional, o fortalecimento dos
movimentos feministas e homossexuais, as discussdes sobre aborto, trabalho feminino fora do
lar, o divorcio) trazendo transformacdes nitidas no relacionamento entre homens e mulheres
(LUSTOSA, 2001, p.67).

E preciso destacar a dimensio de importancia do trabalho feminino fora do ambiente
doméstico. Sempre houve ao longo da histéria mulheres que prestavam servicos fora de suas
residéncias, porém apds a industrializacdo moderna trabalhar ganhou outro status por conta da
remuneragdo que, embora mais baixa que a dos homens, conferiu a elas a condi¢cdo de
produtoras de rendimentos e coprovedoras do orcamento doméstico (ROMANELLI,
GODINHO, 2010, p.121/122). Esta incorpora¢ao da mulher na forga de trabalho remunerado,
aumentou o seu poder de barganha vis-a-vis 0 homem, abalando a legitimidade da dominacéo
deste em sua condicdo de provedor da familia (CASTELLS, 2000, p.32). As relacGes de

género sdo permeadas pelo poder que os homens exercem sobre as mulheres e sdo dinamicas,

?’Sentenca da Capital do estado do Espirito Santo, processo n° 2002.033.000616-6, onde o réu era
julgado por assassinar o ex-namorado da companheira, cuja motivacdo foi ele ter se aproximado e
conversado com ela durante uma festa.

%8Sobre isso, indica-se a leitura das obras de Michele Perrot, historiadora francesa que se dedica a
pesquisar a historia das mulheres, sobretudo em sua obra As Mulheres ou os Siléncios da Histdria,
publicada no Brasil em 2005.
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ja que estdo associadas a trajetoria das mulheres e as posi¢des sociais que elas ocupam na
familia e na relacdo que elas mantém com o universo masculino (ARAUJO, 2005: APUD
ROMANELLI, GODINHO, 2010, p.122).

A medida que as mulheres tornam-se trabalhadoras e produtoras de rendimento, as
relagOes de género passam a ser relativamente mais equilibradas, o que igualmente altera as
representacdes, isto €, as imagens e ideias sobre essas relacdes e sobre os atributos masculinos
e femininos. Conquistando novas posicfes na sociedade as mulheres alcancaram maior
autonomia, independéncia e possibilidade de negociacdo e barganha nas decisdes familiares e
ficaram menos submetidas a vontade e ao controle masculino. Autonomia pode ser entendida
como a capacidade de autorreflexdo e autodeterminagdo dos individuos, estimulando a
expressao de diferenca e o dialogo (GIDDENS, 1993: APUD ROMANELLI, GODINHO,
2010, p.122) e resulta de regras negociadas nas diversas relaces sociais. E, portanto, algo
sempre em processo, que ocorre na relacdo de alteridade, na relagdo com o outro. Ja
independéncia, em especial a econdmica, significa que o sujeito pode utilizar recursos
financeiros provenientes de suas atividades de trabalho, dependendo menos dos outros. Os
anos 70 trouxeram mudancas na relacdo homem — mulher: a sexualidade, o corpo, as questdes
sexuais femininas passaram a ser enfocadas pelas revistas e obras literarias. Em meio a todas
estas mudancas, houve uma crescente participacdo da mulher no espaco politico publico e
masculino (CASTELLS, 2000, p.32).No Brasil estas influéncias foram sentidas e vistas nesta
mesma época. Movimentos feministas com reivindicagdes para a punicdo de parceiros
agressores, maior participacdo feminina no sistema politico, garantias trabalhistas para
gestantes e pos-parto foram manchete nos jornais do pais, mulheres vestindo minissaias ou
Leila Diniz usando biquini causaram furor e fizeram histéria como simbolos desta
‘revolucdo’, nesta nova onda de quebra de tabus.

Entdo o movimento feminista ganha forga, e casos de violéncia doméstica passam a
ser assunto e capa de jornais, sob a cobranca de feministas por justica e punicdo. Tais
cobrangas tambem acompanharam a revisdo da teoria juridica da legitima defesa da honra,
muito aplicada a época, onde se presumia legitimo o crime do marido cuja esposa nao tivesse
conduta moral ilibada e fidelidade inquestionavel, teoria tal que isentava a culpa do agressor e
tirava a pretensdo punitiva do judiciario brasileiro. Observando as discussdes nos jornais e 0
aumento do numero de condenacdes por violéncia domeéstica o cenario da violéncia em razao
do género no Brasil comega a mudar, e com este panorama muitas mulheres sentiram-se

encorajadas a denunciar seus agressores.
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Contudo, tais mudancas ndo se fazem pacificamente porque elas deslegitimam aquele
poder que era historicamente masculino. Quem antes decidia pela vida ou pela morte da
parceira ja ndo contava mais com tanta liberdade, e mais que isso, também ja ndo poderia
mais opinar de maneira proibitiva acerca da conduta financeira, moral e sexual da parceira,
esta subtracdo de poder era naquela época, e ainda nos dias de hoje tém este efeito, um
gerador de conflitos interpessoais, para Manuel Castells (2000), essa ndo foi nem serd uma

revolucdo de veludo:

A paisagem humana da liberagdo feminina estd coalhada de cadaveres, de vidas
partidas, como acontece em todas as verdadeiras revolugdes. Entretanto, ndo obstante
a violéncia do conflito, a transformacdo da conscientizacdo da mulher e dos valores
sociais ocorrida em menos de trés décadas em quase todas as sociedades €
impressionante e traz consequéncias fundamentais para toda a experiéncia humana,
desde o poder politico até a estrutura da personalidade.

O indice de denuncias contra homens agressores no Brasil aumentou
significativamente nas Gltimas décadas (SANTOS, 2011, p. 03), ndo somente porque as
praticas violentas tenham se elevado, mas porque as mulheres ja ndo se submetem mais a elas.
Isto significa dizer que as mulheres estdo batendo as portas da justica exigindo solucdes: elas
ndo querem mais ser invisiveis, querem ter 0 mesmo peso de cidadania e dignidade que os
homens. Aqui serdo contadas as historias de duas mulheres: Rita e Sara. Rita é uma
profissional que atua no Centro de Referéncia e Sara é vitima de violéncia atendida pelos
servicos da Rede, suas histdrias se cruzam quando Sara procura ajuda estatal e jurisdicional
para lidar com o relacionamento violento em que vive, e Rita serd uma das profissionais
imbuidas da funcdo de Ihe ajudar. Por fim descobriu-se que elas tém mais em comum do que
se supunha, e que mesmo sem saber, partilham a experiéncia da violéncia doméstica e suas
marcas profundas.

E fato que a violéncia contra o género feminino ndo era abarcada pelos cddigos
brasileiros até certo tempo atrds. As condutas eram tipificadas sem levar em consideracéo
marcadores externos ao ato delituoso em si, e por isso o judiciario convivia com algumas
incoeréncias por ndo levar em consideracdo justamente a relacdo de intimidade (ou
intimidacdo) e de poder (emocional, financeiro etc.) em que acontecem estas violéncias.
Felizmente este panorama comecou a ser alterado, embora com algumas limitac6es, apos a
intensa manifestacdo dos grupos feministas.Nesta linha, o Governo Federal langou em
2004/05, a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, cuja
finalidade é estabelecer conceitos, principios, diretrizes e acOes de prevencdo e combate a

violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e garantia de direitos as mulheres em
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situacdo de violéncia.Ainda nesta esteira, foi promulgada em 2006 a Lei n°11.340 (Maria da
Penha), que trouxe inegavel avango na visibilizacdo da violéncia em raz&o do género e na
mobilizacdo judiciaria para o impedimento desta. Entre outras benesses, a Lei prevé o
atendimento da mulher por equipe multidisciplinar, a ser integrada por profissionais
especializados nas areas psicossocial, juridica e de saide (BRASIL, 2013).

Contudo, esta Lei ndo consegue abranger todos os contextos da delicada situagéo
familiar em que vive uma mulher vitima de violéncia. Submetida a um relacionamento
violento, ela pode nédo se sentir capaz de romper o vinculo de perversidade com seu agressor,
justamente pelas ameacas e humilhagdes sofridas, tdo reiteradas a ponto de minar e
comprometer sua identidade, vendo-se imersa nesta realidade de tal forma que pensa ser
impossivel a reversdo. Numa tentativa de compreender estes vinculos € que entrevistamos

estas mulheres, as quais contamos aqui a historia.

3.2 Sara — Atendida pela Rede

Se género é performance (BUTLER, 2003), nossa primeira personagem € Sara, uma
mulher calejada pela vida. Entrevista-la foi especialmente dificil porque ela personificou
todos os tipos de abusos relatados em outras publicagdes sobre violéncia domeéstica. Sua
historia é comovente e revoltante, e ao final, sai com mais perguntas do que respostas daquela
sala. Lemos todas as teorias e no plano da abstracdo sempre sabemos quais instrumentos usar
para resolver os dramas e os conflitos, mas ao me deparar com uma personalidade ja tdo
desgastada e apagada, calcificada com tantos abusos, foi dificil ndo chorar ante ao sentimento
de frustracdo por ndo saber o que fazer. Em pouco mais de uma hora de entrevista Sara trouxe
a tona uma visdo panoramica de sua propria vida, trazendo queixas e detalhes que um
procedimento judicial ndo abarcaria, mas que tambem compdem a sua trama de agressdes
diérias.

Nossa depoente é negra, dona de casa, nascida em Séo Paulo, na regido do Capao
Redondo, e veio ainda crianga com 0s pais para Bauru. Pela condicdo financeira, teve que
comecar a trabalhar cedo, aos 13, e ndo concluiu o ensino fundamental. Teve uma filha de um
relacionamento passageiro e aos 24 comegou 0 relacionamento com o marido agressor. Ao
contar sua trajetoria de vida a todo momento ela busca razdes para justificar tanto a violéncia
sofrida quanto a auséncia de reacéo dela:

Minha mae teve cinco filhos e a gente brigava muito, sabe? Coisas de irmaos.
(...)As vezes minha mde batia em um e o outro ficava olhando, dando risada
((risos)), e a gente foi crescendo nesse ritmo ai. S6 que eu ndo gostava muito,
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porque parece que eu sempre levava prejuizo, sabe? Sempre eu que apanhava na
historia ((risos)).

Sara logo no inicio da conversa ja se posiciona de modo a justificar a estagnacdo da
sua vida:

Entdo, eu sou evangélica, s6 que eu td6 parada. Por causa dos problemas que
aconteceram na minha vida, eu me afastei da igreja e ndo t6 conseguindo firmar

A gente tem que ter uma crenga, né?

Flavia: Vocé quer contar alguma coisa dos problemas que estdo te impedindo
deir naigreja?

Sara: Ah, é familia, né? Marido... Meu marido... O meu casamento foi frustrado,
relacdo frustrada, desde o primeiro ano de casamento, e... Foi indo, eu sempre lutei,
lutei, lutei, lutei, lutei e luto até hoje. la pra Igreja, depois voltava, passava dois trés
dias, brigava, batia em mim, me xingava... ((incompreensivel6: 6))... Ndo ter uma
familia harmoniosa, né? Me atrapalhou, me distanciou de Deus.

Talvez essa pressa se deva a cobrancgas recebidas por outras pessoas da familia ou
outros profissionais que a tenham atendido. Ha nela uma ansia pelo desabafo, pelo lugar de
acolhimento, como se ndo houvesse espaco no mundo para suas queixas. Em certa medida
isso se deve também a uma briga que havia ocorrido na noite anterior, em que, embora nédo
houve agressdo fisica, ela se sentiu magoada e ofendida pelo marido, injusticada por néo ter
‘dado motivo’ a contenda. Ao final da entrevista ela chega a verbalizar essa auséncia de
escuta:

Eu fiquei muito feliz, ajudou bastante. Precisava bastante, porque eu falei: “Meu
Deus, com que eu vou desabafar?”. E Deus preparou essa oportunidade, né? E bem
num dia... Pelo que eu passei ontem né? E eu tava me sentindo muito culpada e a
partir de agora eu ndo vou me culpar mais por tudo. Vou tentar melhorar, claro, né?
A gente como ser humano tem que tentar melhorar, mas ndo me culpar, me sentir
totalmente culpada toda hora. Toda hora: “Vocé é culpada, vocé ¢ culpada”. Nao
existe isso, né? Todos nds somos falhos. E eu vou tentar me ver igual vocé falou
também, como uma guerreira, como uma mulher de forca e ndo como uma
derrotada.

Nossa entrevistada narra sua vida como quem ja se habituou a viver sob ataque. A
situacdo dela é de terror usual (GREGORI,1993,P.196). Numa relacdo violenta e insidiosa,
permanentemente humilhada e silenciada, Sara ndo se vé como uma pessoa dotada de
vontades, Sara € um molde que tenta se encaixar a personalidade do marido para que ele ndo
se enraiveca e lhe violente. Sua frustracdo gira em torno de ndo conseguir coibir os episodios
de agressdes verbaise fisicas:

Entdo nds ndo tem paz, ele ndo deixa, ele me cutuca vinte e quatro horas pra ver
qual é a minha reacdo. Mesmo ele ndo querendo, ele ndo percebe, mas ele me
cutuca, ele arranja um jeito de me testar, sabe? SO que a gente ndo é de ferro, né?
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Vai indo, vai indo e acaba escapando alguma coisinha, né? Ai depois vocé que se
culpar, né? (Penso): “Ai, se eu nao tivesse falado, talvez nao teria acontecido isso”.
Dai eu fiquei sentada na porta da cozinha bastante tempo pensando, me culpando.
Eu tomo remédio eu... Eu passo no psiquiatra, tenho problemas de salde, tomo
remédio forte e a gente tem bastante pensamento negativo, né? Eu pensei até em
tomar tudo os meus remédios, pra me aliviar e sumir desse mundo de sufoco, sabe?
Al eu parei pra pensar: “Mas ninguém ¢ perfeito, ele me ofendeu primeiro”. Eu
parei pra pensar, pra encaixar tudo as pecas e falei: “Ele me ofendeu primeiro, por
que tudo é culpa minha? Tudo é minha culpa?”. S6 queria entender porque s6 eu
que sou errada, sO eu.

Essa € uma fala recorrente, se nota em outros trechos que Sara se culpa por ndo
conseguir evitar as agressoes:

Vocé tem que ficar muda, s6 ouvir e obedecer... SO ouvir e obedecer. Tem que
obedecer ele, tudo que ele mandar fazer, tudo que ele pedir. Por exemplo, se vocé
vai dormir, se vocé ndo quer ter relacdo, tem que fazer sem querer. Tudo que ele
quer, sendo ele fica uma fera! Ai é motivo de briga. Tem que obedecer: “Ta bom,
t4 certo, vocé ¢ quem manda”. Se vocé ndo quer vocé tem que rir, tem que ta
fingindo que t& feliz, porque se vocé ficar séria ele vai atrds de vocé pra ver aonde
vocé ta e saber: “Por que que vocé ta emburrada? O que vocé tem, o que vocé ta
fazendo?”. Eu ndo tenho liberdade. Sai da sala pra ir pro quarto deitar e tentar
relaxar minha mente, nem por cinco minutos, ele ndo deixa, ele vai la no quarto pra
ver o que eu tenho, o porque que eu to assim. (Ele diz): “Por que que ta
emburrada? J4 vai comegar ja?”. “Eu ndo t6 emburrada, eu to normal!”. Vocé nao
tem o direito de ter um momento seu, sé. Se ele ta quieto e vocé vai perguntar por
que ele t4 emburrado, ele te xinga. (Ele diz): “Que que é que vocé quer saber? Vai
cuidar da sua vida! Serd que eu ndo tenho o sossego de ficar quieto ndao?”. (Eu
respondo): “Mas vocé pergunta pra mim quando eu td quieta! Nao da pra entender
0 porqué vocé pode e eu ndo posso. Vocé pode chegar em mim, pode tirar minha
liberdade, se eu t6 no banheiro vocé bate na porta, quer entrar no banheiro no meio
do meu banho pra usar o banheiro e eu se fago isso vocé ndo gosta. Se vocé ta
quieto, emburrado e eu for mexer com vocé, vocé ndo gosta e seu to quieta vocé
fala que eu to emburrada, que eu to comegando a cacar problema”. Vocé ta
entendendo? Ele é desse jeito... Ele € desse jeito. Ele é exatamente dessa forma que
eu to contando pra vocé. Ele acha so ele...

Mas é o que eu falei pra vocé, eu to me sentindo culpada por causa que eu nao
posso falar, eu ndo posso viver, eu ndo posso... Uma palavra que eu falar que
desagrada a ele, é motivo de briga. Eu ndo posso ver minha filha, eu ndo posso
fazer nada. Igual eu falei pra vocé, nada, eu ndo posso ver minha filha, eu ndo
posso fazer nada, nada, nada. E tudo sobre controle. S6 gue eu ndo sou santa, eu
n&o sou perfeita.

Agora quando eu falo que eu vou fazer um curriculo pra levar em tal lugar ele fala:
“Pra que? Acha! L4 ndo compensa ndo! Ah, la também nao. Ah, aquele outro vocé
ndo aguenta. Aquele também ndo. VVocé ndo aguenta, ndo da pra fazer nada”. Tem
hora que me d& vontade de tomar um neg6cio e me acabar, sabe? Nao viver mais.
Porque se eu ndo posso isso, ndo posso aquilo, se eu ndo posso nada, 0 que eu
posso? Com ele eu ndo posso nada. Se eu voltar a estudar, também néo. ((Ele diz)):
“Depois de velha vai voltar a estudar?”.

Eu ndo me conheco, porque uma vida dessas que eu to vivendo, ndo tem como
falar que... N&o da pra se conhecer. Eu olho no espelho assim e ndo me conheco, eu
ndo sei quem eu sou... Depois que eu me envolvi com ele. E eu ndo consigo... As
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vezes eu acho que a gente vai... Deus que me perdoa, mas parece que vai conseguir
me livrar disso s6 quando tiver uma morte. Nao sei por que, eu tenho esse
sentimento, sabe? Eu olho no espelho assim e falo: “Quem sou eu?”. Ontem,
depois de tudo isso, eu sentei, peguei meu espelhinho da minha maquiagem — que
agora eu gosto de olhar pra refletir minha imagem, sabe? — Ai eu peguei e comecei
a olhar pra mim, olhar pra mim e falei: “Meu Deus, quem sou eu? Porque que eu to
passando isso? Serd que eu sou tudo isso? Sera que eu sou totalmente culpada de
tudo? Tudo ¢é culpa minha?”. Eu pensei, sabe? Falei pra Deus: “Por qué? Tudo ¢
culpa minha? Por mais que eu tente fazer o bem eu nao consigo. Por que senhor?”,
eu falei pra Deus. Eu tento fazer o bem... Ndo era nem pra eu ter aceitado ele de
volta, depois dele ter batido tanto em mim. Aceitei, to cuidando, cuidando das
coisas dele, to tentando ser amiga dele, mulher dele, tudo. Mas ndo d4, eu ndo to
conseguindo. Eu encaro o espelho, mas eu ndo consigo refletir minha imagem
direito.(...)

Flavia: E vocé se olha e vocé ndo consegue se ver.

Sara: Isso, eu ndo consigo ver, ndo consigo. Ainda mais agora, depois que ele saiu
da cadeia piorou. Agora é como se eu tivesse apagado assim, totalmente. Eu vejo
tudo no espelho, eu vejo os meus problemas, minhas dificuldades, tudo, menos eu.
Pra mim, eu sou incapaz de tudo.

Sara buscou ajuda depois de alguns anos de abusos, registrou diversos boletins de
ocorréncia, e finalmente em 2014, seu marido teve pena decretada pelo rito da Lei Maria da
Penha e esteve trés meses preso. A prisao dele sinalizou para Sara que o milagre de reforma
que ela esperava poderia acontecer. Mais que isso, sinalizou que a ajuda exterior que ela
esperava foi concreta, e deu a ela instrumentos empoderadores de barganha, deu a ela um

poder que nunca teve, o de dizer que se ele agredi-la, ird para a cadeia novamente:

Al eu peguei e falei assim: “Eu espero que vocé€ ndo queira ir parar 14 onde vocé
tava esses tempos atras”. Ai ele pegou e falou pra mim: “Vocé ta querendo botar eu
de novo 1a onde que eu tava? Que me botar na cadeia de novo?”*“. Ai eu falei
assim: “Eu vou falar uma coisa pra voc€, que eu to lutando pra que isso ndo
aconteca, mas eu nao sou de ferro. Vocé ta me testando, vocé td& mexendo com o
meu psicoldgico e eu tenho medo de vocé me agredir. Entdo se vocé chegar a esse
ponto de novo, eu ndo vou pensar duas vezes”, eu falei pra ele.

Isso transformou a dinamica dos dois de maneira ambigua, pois ao passo que ela esta
empoderada e mais segura, que ela agora pode lhe fazer ‘ameacas’, ele assumiu uma posi¢ao
finalistica e fatalistica, em que verbaliza que para manter seu status de ‘quem manda aqui’ ¢
capaz de mata-la:

Ele falou que ndo tem medo. Ele falou: “Se eu resolver, eu arranco o seu pescogo
fora”, ele falou. “Se eu resolver vocé vai ver essa Lei Maria da Penha, antes de eu
Ser preso eu arranco o seu pescogo fora”. Ele falou ontem, na frente dos meus
filhos. Ai eu figuei com um pouco de medo, né? Eu falei pra ele que eu néo ia tirar
a medida protetiva, que eu ndo ia tirar nada. Ai ele falou: “Nao tira, ndo tem
problema, porque se eu resolver eu arranco o seu pescoco fora. Eu vou preso, mas
eu arranco o seu pescoco fora antes de eu ir.
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O dificil para esse tipo de vitima é exatamente compreender o fato de que ela coopera
na producdo da violéncia como um n&o-sujeito, pois quanto mais permissiva se tornou ao
longo dos anos, maior liberdade sobre ela o companheiro obteve. Do ponto de vista do
individuo, a teoria psicanalitica Lacaniana considera essa dindmica como sintomatica, pois
deriva de sua concepcdo acerca dosinthoma (é como o sujeito faz a amarracdo entre 0s
registros do Real, Simbolico e Imaginario, sob a forma de um nd, entrelacados)onde uma
mulher se mantém dentro de uma relacdo mutiladora (parceria sintomatica) porque aquela dor
é o0 que lhe constitui, aquilo que Ihe move (MIRANDA, 2014). A mulher se perde tanto de si,
ou nunca se teve de verdade, que dor, angustia e tristezasdo 0s Unicos sentimentos palpaveis,
sdo estas as Unicas emog¢des que a habitam, e por isso sdo retroalimentadas dentro deste tipo
de relacdo, pois ela torna a sua esséncia individual um orbitar naqueles sentimentos de
angustia e tristeza, naquela trama.

As parcerias sintomaticas sdo portanto, a instancia com a qual o sujeito esta enlagado
de forma essencial (LAURENT,2006, APUD: MIRANDA, 2014). De maneira bastante
simplificada, podemos dizer que, segundo esta teoria, para 0 homem, a agressdao é uma
realizacdo de um desejo, enquanto que a mulher faz dessa relacdo um significante para si, para
sua esséncia. Miranda menciona ainda, que é a partir da crenca na existéncia do inconsciente
enquanto um elemento fundante das escolhas amorosas € que isso € possivel ser feito, visto
que conscientemente, racionalmente, nenhuma mulher faria por escolha estar numa relagédo
violenta, mas no campo do inconsciente é que ela se pde nesta posi¢do de tornar o drama a sua
esséncia, de se constituir a partir daqueles sentimentos.

Nesta esteira do pensamento Lacaniano, avancamos na reflexdo psicanalitica do
fendmeno da violéncia conjugal, partindo agora para observar a dinamica do homem nesta
relacdo sintomatica. Para tanto trazemos a perspectiva do individuo perverso, na leitura de
Joel Dor, em seu livro Estrutura e Perversbes (1991), feita pela antropo6loga Lia Zanotta
Machado, que nos da conta de que, para que a estrutura do sinthoma (real, simbolico e
imaginario), se transforme numa parceria amorosa sintomatica, com agressdes de qualquer
ordem, € preciso que ela tenha como elemento de manutencdo um individuo de mente
perversa. Entdo, se de um lado temos uma mulher que faz da dor a esséncia de sua
personalidade, do outro temos um homem que ao causar a dor, também obtém ali a sua
prépria realizagcdo. Assim, numa dinamica de reciprocidade perversa, as violéncias se
retroalimentam. Porém ndo podemos nunca perder de vista quais os fatores culturais que
levam estes individuos a se identificarem desta forma, como ja foi mencionado anteriormente,

a formacao das identidades feminina e masculina é que incidem nesta hierarquia de poder, é a
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inscricdo das diferencas macro sobre a formacgéo das identidades que se traduz na formacéo
dindmica interpessoal micro dentro das relagdes conjugais.

Continuamos com o pensamento de Joel Dor (1993, apud MACHADO, 2000) ao falar
sobre as mentes perversas, em que ele assevera: “Nao ha meio mais eficaz de se assegurar da
existéncia da lei (simbdlica) do que o de esforcar-se por transgredir as interdicOes e as regras
que a ela se remetem simbolicamente.” O relato de Sara revela claramente o0 jogo perverso:
ele sabe que ha uma lei simbdlica, e aqui, legal, de ndo de ndo ser violento, mas, apesar de
saber da lei, ele a desafia, e faz tudo parecer, como se nao tivesse transgredido, como se
tivesse sido levado a tal, por ela:

Entdo n6s ndo tem paz, ele ndo deixa, ele me cutuca vinte e quatro horas pra ver
qual é a minha reacdo. Mesmo ele ndo querendo, ele ndo percebe, mas ele me
cutuca, ele arranja um jeito de me testar, sabe?

Inclusive ele tem este mesmo comportamento em relagdo ao alcool, sabendo que a
esposa nao gosta que ele beba, provoca e esgarca a tensdo em casa para que haja a
justificativa de sair de casa, para se esquivar da responsabilidade por si proprio, convencendo
a si e a ela de que o culpado sobre isso ndo é ele, mas ela, as atitudes e falas‘erradas’ dela:

(...) Eu fiquei muito nervosa ontem, ele conseguiu tirar eu do sério ontem. Eu falei:
“Vocé ¢ sensivel, ndo pode falar nada pra vocé. Vocé fala o que quer pra mim e eu
nado posso falar uma palavra pra vocé, porque vocé é sensivel, vocé ndo pode ouvir.
Por que isso? Quem que vocé pensa que vocé é? Quem gue vVOcé pensa que Vocé é,
que s6 vocé tem o direito de falar?”. Eu ja falei isso e ja sabia que daqui a pouco
ele ia querer sair pra rua pra descontar. Eu ja tava consciente, mas eu falei: “Mas
meu Deus, se tiver que ir, que va, eu ndo posso fazer mais nada”. Eu falei: “Chega!
Chega de me sufocar, de ser a... O alvo dele ficar ali cutucando, me ameacando pra
ele sair pra rua pra beber”. Ah, foi dito e feito, eu falei que ele ia, ele foi, tomou
banho e 6, pra rua.

O que importa aqui é perceber a construcdo social da configuragdo culturalmente
perversa das relacGes de género no imaginario de poder. As fantasias da passividade feminina
em torno da ideia unilateral de que o corpo feminino é o apoderado, predestinado a servir e a
ser apoderado, e que o corpo masculino é o ativo predestinado a apoderar e a se servir do
corpo feminino (MACHADO,2000), séo os eixos ordenadores da permissividade vista nas
relacfes violentas. Tais eixos de sentido ndo s6 produzem fantasias, mas préticas, estdo
inseridos tanto no campo do simbdlico quanto do real. De uma sociedade concebida naquelas
estruturas do sistema patriarcal, em que a fragilidade feminina e a forca masculina sao
exacerbadas, supervalorizadas e permanentemente reforcadas, s6 podemos esperar que seréo
formados individuos contendo estas caracteristicas como preponderantes e sobrepujantes.
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O jogo perverso entre 0s géneros no imaginario da violéncia, mais do que um jogo de
perversos, organiza-se como configuracdo cultural perversa. A violéncia é uma das formas
das relacdes de forca. Forca e poder implicam o desejo de mando e a opressdo de um
segmento social sobre o outro. A diferenca reside no fato de a relacdo de forca, em seu estado
puro, “desejar aniquilar-se enquanto relacdo pela destruicdo de uma das partes” (CHAUI,
1985). A violéncia mantém a relacdo de mando e a sujeicéo, e o faz mediante um processo de
interiorizacdo pela parte dominada das vontades e acBes da parte dominante.Nesta
configuracdo, é o corpo da mulher que sofre maiores danos, é nela que o medo se instala. E,
paradoxalmente, € ela que vai se aprisionando ao criar sua propria vitimizacao
(GREGORI,1993).

A intervencdo do Estado na relacdo de Sara e seu marido produziu uma voz, um
sujeito que afrontou a dindmica de violéncia, mesmo que exogenamente houve a producéo
desse sujeito que afronta, que ndo permite mais ser agredida, pois ela passa a ter um ‘protetor’
que é o Estado punitivo. E neste momento entfo quando Sara passa a falar,

porque vocé ndo saiu de |4 (da cadeia) pra voltar pra casa pra continuar a mesma
vidinha e vocé achar que eu vou ficar sendo xingada, prejudicada e talvez até levar
uns tapas e ficar quieta, que eu ndo vou, sinto muito mas eu vou ter que tomar as
minhas providéncias,
gue seu marido sente estarem ameacadas as permissdes que tinha sobre ela, e isso nos leva a
um risco elevado para ela, pois ndo ha como saber se eles alterardo a dindmica do cotidiano
inibindo as agressdes ou se esgarcardo as tensdes até ultimas circunstancias. Sara expressa
esse medo:

Eu tenho medo de tentar sair da vida dele e ele me matar. Porque ele ja ameagou. E
eu voltei com ele porque eu tenho medo, ele saiu da cadeia, eu tenho medo dele me
matar. Eu acho que ele, ndo chega nem a ser amor, ele tem uma... Sei la o que o
que ele tem por mim, vocé entendeu? Eu tenho medo dele tentar alguma coisa
contra minha a vida.

Na relacdo tipica todos os gestos considerados violentos — desrespeito, humilhag&o,
falta de prazer sexual, espancamento e homicidio — estdo presentes. A construcéo narrativa do
casamento violento ndo apenas incorpora todos eles, como os dispde de forma a mostrar que o
homicidio, por exemplo, é o ato final de uma escalada de manifestagcbes de desrespeito e
agressdao. Ha uma espécie de evolugdo dos acontecimentos que leva inevitavelmente ao
assassinato. A mulher aparece nessa narrativa como alguém que Vé, dia a dia, suas ilusdes
sendo destruidas, tendo cada vez mais medo do marido e vergonha de expor aos parentes

amigos a sua situacdo doméstica (GREGORI, 1993). Se lermos a questdo da violéncia contra
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a mulher apenas como agao criminosa e que exige punicdo (reafirmando apenas a dualidade
agressor versus vitima), estaremos deixando de considerar outros fatores e consequéncias
igualmente importantes. No caso de Sara, ela se tornou uma mulher doente e que se sente
incapacitada para trabalho remunerado, é negra e de baixa escolaridade, tem criancas
pequenas e a casa onde mora é do marido, suas possibilidades de mobilidade na vida s&o

poucas,

eu ndo saio (da casa) porque eu ndo tenho pra onde ir, tenho problema nas pernas,
tenho dificuldade...E isso entristece muito a gente, ele que me deixou doente, eu
era saudavel... Eu tinha salde, depois que eu fiquei doente, de tanto sofrimento eu
comecei a ficar doente.

(...)eu tirei esse tumor da coxa, fiquei doente, fiquei dois anos doente, tirei o tumor
e agora piorou, porque eu ndo consigo andar, subir nem escada, ndo posso abaixar,
nao posso levantar, ndo posso pegar peso.

No testemunho de Sara temos nitidos todos os elementos tedricos apresentados: a
formacdo cultural identitaria desigualmente generificada, a construcdo individual do
relacionamento sintomatico unindo uma mulher que orbita sua prdpria dor a um homem cuja
personalidade é perversa por se realizar a partir do sofrimento dela. Temos ainda, a busca da
mulher por ajuda externa, e a forca Estatal como agente externo atuante na tentativa de quebra
desta configuracdo de relacionamento, seja no cumprimento da Lei Maria da Penha ou nos

Atendimentos no Centro de Referéncia.

3.3 Rita —Funcionaria do Centro de Referéncia

Rita é nossa segunda entrevistada, na casa dos trinta anos, funcionaria municipal que
trabalha no Centro de Referéncia diretamente com as mulheres encaminhadas & Rede de
Protecdo. E responsavel pelos acolhimentos e canalizagdo de recursos disponiveis de acordo
com a necessidade de cada uma delas. Com essa descricdo havia uma expectativa ao encontra-
la. Seguranca, autoafirmacao e empoderamento eram as palavras que vinham a mente antes da
entrevista. Qual foi a surpresa quando passadas as questdes iniciais sobre formacdo e
trajetdria profissional, ao questionar sobre a vida pessoal e o contato de Rita com experiéncias
de violéncia fora do Centro, ela irrompe em lagrimas e solugos para contar que cresceu vendo
a mée ser agredida pelo pai.

Essa também é uma histdria que vale a pena ser contada:

Flavia: Fora do Centro aqui de Referéncia, vocé ja viu ou ja ouvir falar de
algum caso de relacionamento agressivo (...a entrevistada derruba algo sobre
a mesa) de companheiro agressivo?
Rita: cé fala de...experiéncia de vida?
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Flavia: é, experiéncia de vida, na sua vida fora, fora do centro aqui..

Rita: sim.

Flavia: que estdo a margem né, do sistema publico

Rita: se for..hum ((engasga)), por experiéncia eu ja tive experiéncia dentro da
minha familia, os meus pais, quando eu era pequena, ((gagueja)) meu, meu,
eu...pequena, meu pai era muito agressivo, e...((lacrimeja)) chegou a parte dificil
né...((chora))

Rita passa a narrar livremente sobre sua experiéncia de vida, sua relagéo pessoal com a

violéncia de género, as marcas que carrega ao longo da vida por ter visto sua mée ser agredida

pelo pai:

Rita: ((chorando muito)) ai eu era muito pequenininha, acabava...presenciando
muito né, o meu pai agredindo, muitas vezes teve que ir pro hospital, porque ficava
machucada...e a cidade pequena, eu era pequena também e ai acabava que quem
socorria ali era a minha v6 ou 0 meu tio...e ai acho que entrava tudo isso que eu te
falava, que eu te falei, que eu acho que ndo devia ser diferente com a minha mée,
dependéncia econdmica, né, a gente tinha menos condicdes financeiras do que a
gente tem hoje...e ai ficava aquela fase aquele ciclo que eu te falei, do ciclo da
tensdo, o ciclo da explosdo, que...que meu pai agredia minha méae, e depois, da lua
de mel, que nunca mais eu vou fazer isso, e ai isso durou muitos anos né...é uma
marca que fica na gente assim, pro resto da vida né...

Demonstra haver um conflito moral entre sua atuacdo profissional e pessoal,
claramente com sentimento de impoténcia diante da situacao vivida pela mée:

Flavia: seus pais ainda vivem juntos?

Rita: Vivem. E...gracas a deus hoje...hoje ndo acontece mais a violéncia fisica,
infelizmente ainda tem a violéncia psicoldgica, violéncia muitas vezes moral,
(chorando) e isso me incomoda muito porque...eu trabalho num Centro de
Referéncia...né, e eu tenho isso na minha mée, s6 que ela ndo me deixa...trabalhar
essa questdo com ela, porgue ela também tem medo, (chorando) ela acha que se eu
for falar com meu pai, vai piorar...entdo eu fico de maos atadas, eu quero falar com
ela, e realmente eu tenho medo mesmo de piorar, né, e...entdo a Unica coisa que eu
faco é, é falar com ela, os direitos dela, que ela ndo é obrigada a viver essa vida,
que ela tem outros caminhos...s6 que eu, é opcdo dela né, a gente, ela tem né...os
principios que a gente, eu até esqueci de citar, de citar, que sdo os principios
religiosos né, cé casou cé vai ter que ficar...e isso pesa muito, ela leva isso muito a
sério, né, e...ai eu to sempre de olho, e eu, eu falo assim, partir pra violéncia fisica,
se vocé ndo me contar eu vou tomar alguma providéncia, pelo menos ela ndo tem
me contado...mas, é dificil..

Notamos nas falas de Rita uma incoeréncia nos discursos quando ela fala sobre as

mulheres atendidas no CRAM, quando ela adota um posicionamento no sentido de dizer que

elas possuem todos os instrumentos para sair de uma relacéo violenta:

(...) mas assim, eu tenho minha consciéncia tranquila, ela teve a oportunidade, é a
opcao dela voltar com o marido né, entdo...sdo opc¢des né, que a gente tem, e ela
optou em voltar com ele, por mais que ela tenha ficado j& duas vezes num, no
abrigo, né. E ai, se ela aparecer aqui de novo eu ndo vou atender? VVou atender, ue,
que gue eu vou fazer? Cé tem que atender, eu to aqui pra isso, tem que atender...



71

(...)Apesar de assim, eu ja atendi mulher em cércere, que tava em cércere privado,
eu ofereci o abrigo, e ela ndo quis, mas assim, pelo menos ela tinha ciéncia de, ela
teve a ciéncia de que existe 0 servigo né, que se ela quisesse ela poderia voltar, ela
iria pra um abrigo, mas ai foi opgéo dela voltar.

Porém quando ela fala sobre sua experiéncia pessoal, sua mée, ela adota outra postura,
no sentido de dizer que ‘ela ndo consegue, ela ndo consegue’, sem no entanto, fazer o
exercicio reflexivo de que se sua mée ndo consegue, por diversas razdes, as demais podem
ndo conseguir também.

A histéria de Rita é emblematica para dizer que a violéncia de género perpassa a todas
as mulheres em algum momento da vida, independente de qual seja a origem, profissdo ou
posicao social. Temos aqui duas mulheres com historias tdo diferentes e a0 mesmo passo téo
semelhantes. Retomando as palavras de Gregori, € importante também definir a insercdo das
mulheres em universos socioculturais distintos. Os estudos sobre as mulheres de estratos mais
baixos da sociedade tém enfatizado que elas tém um acesso limitado a outras instancias de
sociabilidade, além da familiar. Esse € um dado relevante, muito embora seja necessario ter
cautela para ndo estabelecer uma determinacdo rigorosa entre esse fato e o corte de renda.
Mulheres de estratos mais altos ndo tém seus horizontes necessariamente ampliados em
funcdo de uma maior chance de acesso ao mundo. Analogamente, muitas mulheres de
camadas pobres participam ativamente de movimentos sociais e isso tem servido de estimulo
para que reorganizem suas vidas domésticas (Caldeira, 1987, APUD: GREGORI,
1993,p.138).

Temos duas sobreviventes a violéncia, uma de origem pobre, negra, que ndo consegue
sair do relacionamento abusivo e violento que vive, e outra que teve oportunidades melhores
ao longo da vida, branca, escolarizada, profissional atuante em sua area de formacgéo, mas que
também € escarificada pelas agressoes, e que ao longo do relato deixou emergir 0s traumas e
restrices que essas marcas Ihe impdem. Rita, quando questionada sobre sua atuagdo com
homens agressores que procuram o Centro de Referéncia, foi categorica ao dizer que nédo
consegue lidar com eles, que tem medo, e por isso veste uma bandeira de autoprotecdo e
encarrega outra pessoa, ndo coincidentemente o unico homem que trabalha no edificio, para
que ele atenda os eventuais agressores que procurem o Centro.

Rita:(...) O que eu achei que ficou assim, né, um pouco mais complicado é que a
questdo da seguranga mesmo, porque no outro prédio a gente tinha uma grade la no
portdo né, e aqui ndo, como Sao VArios servicos, entdo o acesso € livre né, entdo
Varias vezes j& aconteceu de vir agressores pra falar comigo.

Flavia: E ndo tem como restringir?

Rita: Ndo, o que acontece, acaba que eu pe¢o apoio né, do psicélogo que
desenvolve trabalho, que me ajuda aqui, mas ele é de outro servico, e por ser
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homem né, eu peco pra ele me dar um apoio né, ele faz o atendimento né, e eu ndo
desco pra atender, porgue ai eu sou a pessoa de referéncia né, e se de repente é uma
mulher que t& no abrigo, e ai se ele achar a porta de entrada é facil pra descobrir
onde é o abrigo né, entdo ((gagueja)) eu, eu, eu ndo desco. Tem dado certo assim,
gracas a Deus, entdo pode ser que algum dia ndo dé certo e eu tenha que atender e
pensar em outra estratégia.

Ela toma tal postura sob a justificativa de que se 0s agressores a virem, 0 abrigo, 0
Centro e toda a rede de protecdo estard ameacada, porém, todos os servigos do municipio sao
publicos e em busca répida pela internet ou pelo telefone nas secretarias municipais se
descobre quem sdo os funcionérios atuantes do Centro. O medo de Rita se justifica apenas
pelo enfrentamento dos seus proprios traumas, pois como vimos em outro momento da
entrevista, ela nunca conseguiu enfrentar a violéncia que acontecia dentro de sua casa. A
transferéncia de responsabilidade feita por Rita, de um papel que é seu, para o Unico homem
que trabalha no edificio também é ponto a ser detidamente observado, pois além de medo,
também pode ser culturalmente entendido. E comum nas narrativas de mulheres agredidas, a
invocacdo ou transferéncia de poder de suas vidas para outras autoridades (com referéncias
sempre masculinas ou masculinizadas), seja o Estado, a religido, o judiciario, a policia, etc.
Neste caso vimos explicitamente esta transferéncia no discurso dela, como se houvesse na
figura masculina essa protecao real esperada, operada num campo simbolico de significados
gue nos remetem tanto a essas figuras supra citadas quanto aquela figura paternal idealizada
gue Rita vivenciou deficitariamente na infancia em razdo das sessbes de agressdo que assistia.
E claro que aqui fazemos somente uma leitura e analise superficial da fala da entrevistada,
mas desta fala podemos questionar e encontrar algumas respostas.

A protecdo simbolica (real ou imaginéria) invocada é sempre masculina, e se opera nas
dimensGes exteriorizadas por ambas as entrevistadas, pois Sara também se vale da figura
masculinizada da policia e do judiciario para solucionar seu problema, quando em tom de
ameaca diz para seu marido: se vocé continuar me atentando, eu vou chamar ‘os homens’ pra
vocé, e, nos momentos de maior angustia, também se apoia na religido clamando a Deus (pai)

que lhe ajude a passar pelos momentos de maior tensao:

Toda hora, a todo momento eu peco a Deus, pra Deus me ajudar a ndo ser o
alvo, a ndo ser o motivo da contenda...

Observamos no discurso de ambas a mesma caracteristica, a transferéncia total ou
parcial de suas forcas e vontades para outras figuras, sempre masculinas, como se estas

mulheres ndo se sentissem capazes ou fortes para suportar sua propria existéncia, o que
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denuncia outra caracteristica da formacéo da identidade feminina, a auséncia de autonomia, e
o tolhimento ao longo da vida das tentativas delas de se autoafirmarem. Qual entdo néo sera a
surpresa quando, diante de seus traumas ou medos, elas sejam incapazes de solucionar seu
problema, seja no ambito doméstico, com aquele que deveria ser seu companheiro de vida,
seja no trabalho, para o qual tem formacao, status e poder investido com liberdade de acéo.

Assim retomamos a divida sobre a violéncia doméstica, ou violéncia de género, para
falar de duas caracteristicas fundantes da identidade dos géneros, a auséncia de autonomia
feminina e a exacerbacdo das demonstracdes de forca e virilidade masculinas, para dizer que
em conjunto com outras, elas sdo fundadoras e mantenedoras desse status violento dos
relacionamentos. Entdo quando emergir a questdo sobre o rompimento do ciclo de violéncia
operado nestas relacdes, sera preciso deitar atencdo a estas caracteristicas fundantes antes de
responde-la. Como proposto por Derrida, s6 podemos analisar o signo se este estiver em
relacdo ao seu significante, por isso a violéncia doméstica, sendo signo, ndao tem interrupcdo
facil, ndo se trata meramente de denunciar e condenar, é preciso se analisar o significante,
neste caso, os significantes, que sdo as causas de uma parceria amorosa chegar a este ponto,
sendo esta, entendo eu, a Unica forma de se romper aquela situacdo ja posta.As causas
individuais, micro, e as causas sociais, culturais — macro — elas ndo estdo desagrupadas, ao
contrério, elas sdo enfeixadas e amalgamadas a estrutura da personalidade dos sujeitos,
tornando-os complexos individuais mas com caracteristicas previsiveis universais. Podemos
dizer desta forma, que as caracteristicas individuais estdo enfeixadas com as estruturas
culturais a que estamos submetidos, e que ndo é possivel dissocia-las, e nem quantificar qual a
extensdo da influéncia que sofremos das pressfes sociais e culturais na formacgdo da
identidade, e na expressao desta identidade quando nos relacionamos com outros.

Diante de taisvariaveis de analise, no proximo capitulo sera estudada a eficacia real
ou simbolica da aplicacdo da Lei Maria da Penha e suas Politicas implementadas por estados e
municipios sobre a trajetoria de vida destas e outras mulheres cujas historias sdo atravessadas
e marcadas pela violéncia.Também consideramos 0s estudos propostos pelo vies da
criminologia critica, sobre a eficicia dos métodos de punicdo tradicional. Tais publicaces
apontam para a ineficacia desse modelo tradicional de punibilidade, pois é inaplicavel a
relacBes que implicam intimidade, e outras dimensdes da vida pessoal. Ha por exemplo, a
nocdo de que em determinados casos ao punir o agressor também se estara punindo a vitima,
pois 0 encarceramento do agressor significara o estado de fome para a vitima e seus filhos,
também acarretara a retirada do convivio com os filhos e a estigmatizacdo do agressor como

presidiario, o que podera contribuir para uma revitimizacdo da agredida, quando este sair da
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prisdo, por diversas razbes, seja pela vinganca operada pelo agressor por ter ficado
encarcerado, seja pela permanéncia do estado de fome, visto que ele seré etiquetado como ex-
presidiario e ndo conseguira trabalhos remunerados para provimento de si e dos filhos.

No terceiro capitulo falaremos acerca da relacdo de intimidade, punicdo de um que
punird a ambos, ndo prevencao de novos episodios de violéncia, apontando para a integracéo
das politicas publicas de atendimento com as atribui¢cdes de pena aos agressores. Todos estes

aspectos que permeiam a aplicacdo e efetividade da Lei Maria da Penha.
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4 ACERCA DA EFETIVIDADE DA LEI MARIA DA PENHA

Ap0s observar o fendmeno violéncia doméstica sob o prisma de duas mulheres que o
vivenciam em diferentes perspectivas de vida e de ouvir delas suas opinides, suas tristezas,
suas histdrias, partimos para uma direcéo tedrica de como lidar com estas violéncias, quais 0s
caminhos tem sido percorridos pelo Estado e pelo judiciario nesse enfrentamento, e entre
estes quais os ganhos ou perdas tem sido contabilizados.

Pesquisas recentes apontam para 0 aumento do niimero de dentncias feitas®, o que é
importante para que seja dada a visibilidade necesséaria a este tipo de violéncia. E de suma
importancia inclusive, que as mulheres tenham liberdade tanto para reconhecerem que estédo
dentro de um relacionamento abusivo, e que se sintam amparadas e resguardadas na
legislacdo quando tomam a decisdo de fazer a denuncia. Ter em vigéncia uma legislagdo
prépria para esta situacdo €, sem duvida, um grande avango para o Brasil. Também ¢é parte
deste amparo toda a Politica municipal, estadual ou federal de apoio, na criacdo de redes de
ajuda, na prestacdo de servicos e conscientizacdo, mesmo que embrionaria ou deficitaria
ainda.

Porém, ha diversas consequéncias acerca desta judiciarizacdo que se faz necessario
mencionar. As recentes discussdes acerca do tema violéncia doméstica e a judiciarizacdo dos
conflitos apontam o cuidado que se deve tercom os danos causados pelo encarceramento do
agressor, danos estes que incidem ndo somente sobre ele, mas inclusive sobre a mulher
agredida, ou os filhos, tendo em vista que a prisdo tem diversas consequéncias que irdo
perdurar na vida deles. Entre outros diversos exemplos, podemos mencionar que a prisdo do
companheiro pode significar inclusive estado de fome para a mulher agredida, quando o
agressor tiver o papel de principal provedor familiar.

Nestes estudos da chamada criminologia critica®®, ha a nocdo de que em

determinados casos ao punir 0 agressor também se estara punindo a vitima, pois acarretara a

0 documento produzido pela FLACSO Brasil, “Mapa da Violéncia 2015. Homicidio de mulheres no
Brasil.”, escrito por Julio J. Waiselfisz, teve sua primeira edicdo em 2012. Nesta publica¢do sdo
trazidos os principais indices acerca dos registros de violéncia contra a mulher no Brasil.

Disponivel em: <http://mapadaviolencia.org.br/pdf2015/MapaViolencia_2015 mulheres.pdf>, acesso
em 10/12/2015.

%A criminologia critica é oriunda das teorias marxistas. Partindo da ideia de rotulagdo, do labelling
approach, vem mostrar o conflito social, que busca explicar os processos de criminalizacdo das classes
subalternas, historicamente constituintes da clientela do sistema penal. Tal estudo opta por um método
histérico-analitico de verificagdo do fenémeno criminal, com perspectivas macrossocioldgicas
(acumulagdo de riqueza e sua relagdo com a criminalidade), ou mesmo microssocioldgicas (incidéncia
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retirada do convivio com os filhos e a estigmatizacdo do agressor como presidiario, 0 que
podera contribuir para uma revitimizacdo da agredida quando ele sair da prisdo, por diversas
razdes: seja pela vinganca operada pelo agressor por ter ficado encarcerado, seja pela
permanéncia do estado de fome, visto que ele sera etiquetado, rotulado socialmente entdo
como ex-presidiario (teoria do labeling approach®), o que sabidamente restringira as
oportunidades de trabalho e convivéncia social dele, marcardo sua identidade negativamente.
Sdo tantas as consequéncias negativas do encarceramento de um agressor que chega-se ao
ponto crucial, de questionar a validade desta punicéo, e buscar outras formas de resolucao.
Para Maria Lucia Karam (2006)

O enfrentamento da violéncia de género, a supera¢ao dos resquicios patriarcais, 0
fim desta ou de qualquer outra forma de discriminacdo, vale sempre repetir, ndo se
dardo através da sempre enganosa, dolorosa e danosa intervencéo do sistema penal.
E preciso buscar instrumentos mais eficazes e menos nocivos do que o fécil,
simplista e meramente simbdlico apelo a intervencdo do sistema penal, que, além
de ndo realizar suas fungdes explicitas de protegdo de bens juridicos e evitacdo de
condutas danosas, além de ndo solucionar conflitos, ainda produz, paralelamente a
injustica decorrente da seletividade inerente a sua operacionalidade, um grande
volume de sofrimento e de dor, estigmatizando, privando da liberdade e
alimentando diversas formas de violéncia (KARAM, 2006, p.06).

A professora Vera Regina Pereira de Andrade (2007), assevera que o sistema de
justica criminal é ineficaz na protecdo das mulheres, porque entre outras razdes, ndo previne
novas violéncias nem contribui para a gestdo do conflito. Mesmo as medidas protetivas
(embora validas) sdo em ultima andlise, simbodlicas, pois servem apenas como motivo de
prisdo e aumento de pena na condenacdo, mas faticamente ndo proibem o agressor de cometer
novo ato violento. Temos diversos exemplos de mulheres que foram mortas por seus
companheiros e ex-companheiros mesmo havendo meditas restritivas de aproximacao, pois a
policia ndo tem efetivo suficiente para acompanhar todas estas situacées. Conforme a autora:

O sistema ndo apenas é estruturalmente incapaz de oferecer alguma protecdo a
mulher, como a Unica resposta que estd capacitado a acionar — 0 castigo — é
desigualmente distribuido e ndo cumpre as fungdes preventivas (intimidatoria e

da rotulagdo nos individuos). H& a busca de respostas politico-criminais ao fenémeno criminal, sempre
dentro de um marco critico (LOPES, 2002).

!No conceito de Alessandro Baratta (2011), o carater criminoso de uma conduta e de seu autor
dependem da orientagcdo dada pelo Sistema Penal de certos processos sociais de definicdo, que
atribuem a essa conduta tal valor, e de selecdo, que conferem uma etiqueta ao autor da acdo. Dessa
forma, a funcionalidade do Sistema Penal encontra-se deturpada, ja que ndo combate, reduz e elimina
condutas “delinquentes”, mas serve, ao contrario, como um mecanismo de reproduciao das
desigualdades e assimetrias sociais, por meio da constru¢do do conceito de criminalidade através de
processos discricionarios e estigmatizantes, os quais ndo teriam em mente as peculiaridades do
individuo, mas sim as circunstancias sociais em que se insere.
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reabilitadora) que se lhe atribui. Nesta critica se sintetizam o que denomino de
incapacidades protetora, preventiva e resolutéria do Sistema de Justica Criminal.
(ANDRADE, 2007)

A criminologia critica tem ganhado forca e corpo, e no que tange a discussao acerca da
violéncia contra a mulher, ela recai sobre a eficicia dos métodos de punigdo tradicionais. Tais
publicacBes apontam para a ineficAcia desse modelo tradicional de punibilidade, pois é
inaplicavel a relacBes que implicam intimidade e outras dimensdes da vida pessoal.

Em ultima analise, podemos dizer que, se para outras categorias de crime o direito
penal j& esta avangando no sentido de reconhecer que a pena nos moldes aplicados hoje em
dia ndo é pedagogica e nem ressocializadora, € minimamente uma incoeréncia pensarmos que
nos crimes cometidos na dimensdo violéncia doméstica o encarceramento do agressor tera o
efeito desejado e idealizado dentro desse mesmo sistema penal deficitario. Sabemos que é
muito dificil escapar a tentacdo do discurso punitivo quando se pensa em violéncia doméstica,
por serem relagdes de poder desigual onde lugares de apoio como o lar e o relacionamento
afetivo se tornam ofensores, mas isso ndo significa que se deva esperar solucdes para o
problema da desigualdade e da violéncia pela via direito penal (ZACKSESKI, 2007).

Este € um campo de discussdo com amplitude, pois leva em consideracdo os diversos
marcadores a que estdo submetidas as pessoas em situacdo de vulnerabilidade, e de certa
maneira, também lanca olhar sobre os agressores, ndo de maneira condescendente, mas
pragmatica do ponto de vista da pretensdo punitiva, pois se as tendéncias penais mais
vanguardistas apontam para o abolicionismo penal tendo em vista que o sistema prisional
atual é falho na finalidade punitivo-pedagdgica para o qual foi idealizado, € uma incoeréncia
que para a violéncia contra a mulher continue sendo aplicado cegamente este sistema. E
preciso investigar novas formas de resolugdo destes conflitos, novas formas de punic¢éo, com
fins efetivamente pedagdgicos, e principalmente, investigar formas preventivas de
antecipacéo de conflitos, pois

O efeito preventivo da ameaca contida na lei (qualquer que seja ela) ndo pode ser
comprovado empiricamente, pois ndo ha possibilidade de medir ndo-acGes. A lei
pode ou ndo ter efeito intimidador, mas ndo é seguro o resultado preventivo
(ZACKSESKI, 2007).

Embora ainda embrionaria na aplicacdo efetiva do judiciario, a tendéncia da

criminologia feminista® é um corpo tedrico que vem ganhando forca nas recentes discussées

*?Busca a construcdo de um referencial epistemoldgico que, sem abrir méo da critica ao direito penal,
perceba, reconheca e trabalhe os processos de criminalizacdo e vitimizacdo das mulheres sob a
perspectiva de género, a partir de um outro paradigma, proporcionadopela teoria feminista, que
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do direito penal, dentro da escola da criminologia critica, (ANDRADE, 2003, ALIMENA,
2010; DIAS, 2015, MENDES, 2014; DIAS, COSTA, 2013), de que a punicdo vingativa ndo
responde positivamente ao que se pretende criminalizando condutas: que elas nao tornem a
acontecer. No entanto o judiciario s6 comecara a aplicar novos modelos de puni¢cdo quando
eles existirem de fato, e 0 que vemos é que eles embora existam, ndo tem capacidade
operacional de serem executados pois demandam iniciativas de outros poderes.

Sera necessaria a criacdo também de Centros de Atendimento e Ressocializagdo para
agressores, onde estes tenham acompanhamento individual e dindmicas grupais, de ordem
moderadora e integradora, para que eles possam compreender a dimensdo devastadora das
agressdes fisicas e psicoldgicas, e também se compreender, avaliar quais os fatores que os
levaram a ter estas condutas. E preciso que eles adquiram capacidade de auto critica, que
sejam capazes de observar o quao mal estdo fazendo para suas companheiras, filhos, e para si
mesmos. A criacdo de tais centros esta prevista inclusive na Lei Maria da Penha

Art. 35. A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios poderdo criar e
promover, no limite das respectivas competéncias:
V - centros de educacdo e de reabilitagcdo para os agressores.

Deve-se observar que a criacdo é facultativa, quando o texto da Lei dispGe que o0s
Centros poderao ser criados e promovidos. Esta auséncia de obrigatoriedade pode justificar a
ndo alocacdo de recursos para esta finalidade, tendo em vista que ja ha déficit de Centros para
o atendimento de mulheres, o que dificulta o trabalho de enfrentamento a violéncia, recaindo
somente sob o sistema penal esta responsabilidade.

A adequada punicdo aos agressores surge como 0 ponto mais delicado da aplicacdo da
Lei Maria da Penha, mas se continuarmos a observar apenas a conduta tipica ‘agressao’ como
um fato isolado, estaremos sob um prisma muito raso de analise, desconsiderando a gama de
fatores envolvidos. E de toda forma ndo se pode culpar completamente quem assim o observa,
pois nosso sistema penal é pensado dessa maneira maniqueista, tendo no agressor sempre a
figura malévola e inescrupulosa, enquanto a vitima é passiva e bondosa. Todo um
procedimento e modus operandi € criado a partir destas premissas.

Assim esta a discussdo acerca da eficacia (real ou simbdlica) acerca da Lei Maria da
Penha na protecdo das mulheres e no rompimento da situagéo de violéncia, pois

[...] existe alguma coisa que recorta a questdo da violéncia contra a mulher que nao
estd sendo considerada quando ela é lida apenas como agdo criminosa e que exige

fornece amplas possibilidades de construgdo do(s) objeto(s) da criminologia, e o reconhecimento das
mulheres como sujeitos em todos 0s processos. (MENDES, 2014).
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punicdlo (a leitura reafirma a dualidade agressor versus vitima)
(GREGORI,1993,P.183).

A discussdo sobre a puni¢do de agressores ¢ ainda lastreada no “bindmio vitimizagao-
criminalizagdo como estratégia para legitimar, tanto o discurso politico, quanto a nova lei (...)
(PASINATO, 2008: apud ALIMENA, 2010)”, tal afirmativa ¢é feita na seara da criminologia
critica, que aponta a solucdo de conflitos conjugais em caminhos diferenciados da senda
criminal. Ela é abalizada no posicionamento de Vera Regina Pereira de Andrade (2003)

(...) O argumento fundamental que pretendo sustentar aqui é, pois, o seguinte. O
sistema da justica penal, salvo situagBes contingentes e excepcionais, ndo apenas é
um meio ineficaz para a prote¢cdo das mulheres contra a violéncia sexual como
também duplica a violéncia exercida contra ela e divide as mulheres, sendo uma
estratégia excludente que afeta a propria unidade do movimento.
Consequentemente, nenhuma das referidas vias de constru¢do da igualdade e da
diferenca feminina podem buscar-se através do sistema penal. O que importa
salientar, nesta perspectiva, € que redimensionar um problema e (re)construi-lo
como problema social ndo significa que o melhor meio de responder a ele ou
soluciona-lo seja converté-lo, quase automaticamente, em um problema penal
(como o assédio sexual) é uma trajetoria de alto risco, pois, regra geral, equivale a
duplica-lo, ou seja, submeté-lo a um processo que desencadeia mais violéncia e
problemas do que aqueles a que se propde resolver, pois o sistema penal também
transforma os problemas com que se defronta.

A discussdo deste viés tedrico se da em torno da ideia de que 1. O sistema penal
punitivo tradicional da maneira como é operado hoje ndo € ressocializador, sendo assim néao
coibira novos episddios de agressdao por parte daquele sujeito. 2. Diante da precariedade do
aparato policial-judiciario, as mulheres agredidas estardo expostas a novas agressdes oriundas
de um sistema que ndo esta preparado para ouvi-las nem para atender suas demandas. 3.
Simbolicamente a estrutura do sistema penal atua como uma ‘protetora’ dos direitos das
mulheres, porém esse formato de prote¢do nao € libertador, pois ndo d& autonomia de deciséo
a ela, mantendo assim uma opressdo estrutural, o agressor € retirado temporariamente de
circulagdo, porém o conflito ndo é mediado, ela ndo tem oportunidade de se emancipar

daquela situacdo conflitiva.*®

% Ainda nas palavras de ANDRADE (2003): E isto porque se trata de um (sub)sistema de controle social seletivo
e desigual (de homens e mulheres) e porque é, ele préprio, um sistema de violéncia institucional que exerce seu
poder e seu impacto também sobre as vitimas. E, ao incidir sobre a vitima mulher a sua complexa fenomenologia
de controle social — a culminacdo de um processo de controle que certamente inicia na familia — o sistema penal
duplica ao invés de proteger a vitimizagdo feminina. Além da violéncia sexual, representada por diversas
condutas masculinas (estupro, assédio), a mulher torna-se vitima da violéncia institucional (plurifacetada) do
sistema penal que expressa e reproduz a violéncia estrutural das relacbes sociais capitalistas (a desigualdade de
classe) e patriarcais (a desigualdade de nossas sociedades e 0s estere6tipos que elas criam e se recriam no
sistema penal e sdo especialmente visiveis no campo da moral sexual dominante.”
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Para exemplificar, o artigo 16 da Lei Maria da Penha impde a necessidade de
realizacdo de audiéncia especifica com a presenca do juiz e representante do ministério
publico para que seja possivel renunciar a representacéo criminal.

Art. 16. Nas acdes penais publicas condicionadas a representacdo da ofendida de
gue trata esta Lei, s6 sera admitida a renlncia a representacdo perante o juiz, em
audiéncia especialmente designada com tal finalidade, antes do recebimento da
denuncia e ouvido o Ministério Publico.

Embora saibamos que essa medida foi adotada para evitar a coacdo desta mulher a
desistir da acdo penal, coacdo que pode vir pelo agressor ou outros agentes, ainda assim o
dispositivo parece tratar as mulheres ‘como alguém incapaz de tomar decisfes por si propria’
(KARAM, 2006), retirando-lhe a autonomia e capacidade juridica de decisdo. Em dltima
analise, podemos dizer que a estrutura de dominacdo masculina se perpetua na estrutura do
Estado, mantendo hierarquizada a relagdo homem-mulher.

ANDRADE (2007) afirma que a passagem da vitima mulher pelo controle social
formal, acionado pelo Sistema de Justica Criminal,

[...] implica reviver toda uma cultura de discriminagdo, de humilhacdo e de
estereotipia. Pois, para a autora, que entende ser este o aspecto fundamental, ndo ha
uma ruptura entre relagcbes familiares, trabalhistas ou profissionais e relagdes
sociais em geral, que violentam e discriminam a mulher, e o sistema penal, que
deveria protegé-la contra este dominio e opressao.

Neste viés € que a criminologia critica em sua vertente feminista aponta que novas
alternativas ao modelo punitivo vigente devem ser pensadas, pois embora 0 modelo adotado
até o presente tenha representado significativo avanco na visibilizacdo da violéncia contra a
mulher, tendo em vista que os indices de dendncias aumentaram por todo o pais, ndo se pode
olvidar de que este sistema punitivo esta falido ante a tantas precariedades e falhas, e portanto
ineficaz na prevencado de novas violéncias.

Né&o previne pois ndo integra outras dimensfes das experiéncias de vida, somente
cristaliza o espaco-tempo do ato violento. Sendo uma situacdo que integra conflitos mais
abrangentes e agrega outros marcadores de vulnerabilidades, somente o sistema penal em
vigéncia ndo dara conta de realizar o avango humanitario e pedagogico esperado e cobrado da
Lei Maria da Penha, e nas palavras de Carla Marrone Alimena (2010)

A multiplicidade de desejos e anseios das mulheres em situacdo de violéncia sdo
tdo variaveis e dispares que se torna esperada a incompatibilidade de uma forma de
resposta situada unicamente na pena, criando necessariamente uma cifra de casos
em que esta ndo apenas € insuficiente, mas perniciosa.
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De modo algum esta se dizendo que o problema deve ser debatido fora do &mbito do
direito penal, porque isso significaria um retrocesso de tudo que ja foi conquistado, s6 serviria
para estabilizar mais as relagdes de poder desiguais (MENDES, 2014). A proposta € que 0
direito penal seja usado como mais um dos instrumentos que estejam a disposi¢do, mas
porém, que este possa ser utilizado de forma libertadora e com autonomia pelas mulheres.
Segundo SMAUS (2008):

Do mesmo modo que os trabalhadores organizados tém tratado de buscar a tutela
de seus interesses no direito, as mulheres ndo podem renunciar a este instrumento.
(...) Em vez de adotar uma posicdo defensiva, deve ter-se em conta que a melhora
da situacdo das mulheres na organizacgdo juridica e na sociedade tem um carater
progressivo: 0 movimento deve permanecer em movimento. O mesmo vale para o
direito penal.

Talvez uma das alternativas seja também dar significado a formas de atuacdo e
protecdo comunitarias, criando grupos locais de apoio e aconselhamento, para que o direito
penal tenha que ser a Unica porta para a solucdo de conflitos (MENDES, 2014). N&o se trata
de abandonar a via penal, redundando utopicamente em abolicionismo, mas de repensar a
resposta punitiva de modo a que esta signifiqgue ndo a mera defesa social dos interesses
constituidos. O objetivo do direito penal, neste contexto, € a protecdo do mais fraco contra o
mais forte, e para que este desejo prevaleca, é necessario que se busquem solucGes efetivas
dentro e fora do espectro penal, num limiar entre intervencdo minima e intervencdo maxima.
Nas palavras de FERRAJOLI (2006):

E exatamente monopolizando a forca, delimitando os pressupostos e as
modalidades de uso desta, assim como reduzindo as possibilidades de exercicio
arbitrario dos sujeitos ndo autorizados, que a proibicdo e a ameaca penal protegem
os ofendidos contra os delitos e, por mais paradoxal que pareca, também protegem
0s réus contra vingangas e outras reagdes mais severas.

N&o ha formula unica ou mégica para a resolugdo destes impasses, do mesmo modo
que ndo havera um dia em que sera implantado um novo sistema e 0 antigo sera esquecido em
desuso. O carater historico, social, cultural e familiar perverso da violéncia de género justifica
seja o direito aprotecdo contra este tipo de violacdo um direito fundamental exclusivo das
mulheres (MENDES, 2014).0 que se aponta aqui € que o0 sistema existente hoje devera ser
integrado a outras politicas publicas de atendimento, e é sob esse ponto de vista que devem
circunscrever-se os limites da atuacdo penal sobre as mulheres. Integracdo tal que devera ser
aplicada para ambos - vitima e agressor - tendo em vista que ndo se trata de uma dicotomia
(mulher do bem versus homem do mal), e sim de um disfuncdo relacional onde ambos tem

papel seja por perversidade ou por permissividade, e tais politicas, sejam de atendimento ou
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punitivas, deverdo abracar estas diferencas para que, em se reconhecendo, possam ser
sanadas, possam ser trabalhadas dentro daquela configuracdo de ser humano, e de

relacionamento.
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CONCLUSAO

A Lei Maria da Penha é um avanco do ponto de vista da protecdo aos direitos humanos
das mulheres, representa uma vitoria dos movimentos sociais e feministas para a visibilidade
deste tipo especifico de violéncia. E o simbolo de consagragio de muitas lutas, de vozes que
clamavam por justica. As mulheres ndo precisam mais se calar, pois agora existem canais de
escuta, ha um consenso estatal de que a violéncia contra a mulher deve ser enfrentada,
erradicada.

Para a realizacdo deste proposito foram criados diversos mecanismos, cujas diretrizes
estdo nos Pactos Nacionais de Enfrentamento, como o disque-dendncia, casas-abrigo,
delegacias e varas judiciais exclusivas para o tramite de denlncias e processos de violéncia
doméstica. Foram criados ainda os Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher, que sdo
espacos de acolhimento multidisciplinar e, no caso de Bauru, também atua como uma central
de direcionamento logistico e de apoio material para mulheres com outras vulnerabilidades
incidentes.

Em Bauru encontramos diversas dificuldades, deficiéncias de atendimento e prestacdo
de servico, e pudemos constatar que mesmo com estas caréncias, Bauru ainda é a Unica cidade
da regido que possui este tipo de servico diferenciado no atendimento a mulheres em situacao
de violéncia, 0 que nos leva a crer que Brasil a fora devem haver muitas violacGes graves de
direitos que ndo recebem atendimento adequado.

Neste campo de pesquisa entrevistamos duas mulheres cujas historias sdo marcadas
pela agressao fisica, psicologica, duas personagens que nos ajudaram a contar a trajetoria do
Centro de Referéncia de Bauru e mais, nos mostraram quao pesada € a tristeza que carrega
uma mulher agredida. Com suas trajetdrias de vida evidenciaram que um agressor pode ser
cruel e desmedido, e que nem sempre a mulher consegue sair desta situagéo.

Pudemos noticiar que com o advento da Lei Maria da Penha e seus procedimentos
especificos estas mulheres hoje tem um porta-voz, um mecanismo juridico-policial que em
alguma medida fala por elas, e que mesmo com as dificuldades sabidas de operacionalizagéo,
ainda assim da suporte para que elas comecem a protagonizar suas vidas, e passem a ter
respaldo para dizer aos agressores: “Quem vocé pensa que €?”

Desta forma buscamos compreender um pouco mais quais o0s aspectos individuais e

culturais que nos levam a ter essa epidemia de violéncia, quais perversidades e
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permissividades que levam um a agredir — e outro a aceitar. Vimos que os fatores culturais séo
indissociaveis dos fatores individuais por serem estruturas fundantes das personalidades tanto
masculinas quanto femininas.

Por isso concluimos que, em se tratando de violéncia domestica, atacar somente a
consequéncia e punir cegamente o0s agressores nao fara com que os indices desta modalidade
de crime diminua. Desta forma nos alinhamos com o pensamento critico do direito penal e
sugerimos que, para a prevencao de novos episodios de violéncia, o Estado devera propiciar
dindmicas e locais de tratamento e reabilitacdo para homens agressores, assim como o faz

com os Centros de Referéncia para mulheres.
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RESUMO: Este artigo é uma discussdo acerca das politicas publicas de
protecdo a mulher vitima de violéncia domeéstica e sua relagdo com a
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imposi¢ao da identidade de vitima elaborada nestas politicas. Entende-
mos que em certa dimensao, tal imposi¢do acaba sendo mais um fator
de opressao, vez que, numa tentativa de blindagem dos fatores que as
inserem em situagdes de violéncia, acaba por negar-lhes mobilidade
fisica e social. Analisaremos um episodio especifico na pesquisa de
campo realizada no Cram’s, em que uma das mulheres atendidas na
casa-abrigo se mnsurge porque considera errado e mnjusto que seu agres-
sor tenha permanecido na residéncia enquanto ela estava encarcerada
na casa-abrigo, denunciando uma inversao de polaridades, ou ainda, no
minimo, uma falha no efeito punitivo-pedagogico que lastreia o direito
penal e a Le1 Maria da Penha. O procedimento de analise de fichas de
acompanhamento das mulheres em situacao de violéncia pernutiu che-
gar a tais resultados.

Palavras chave: VIOLENCIA, MULHER, IDENTIDADE.

ABSTRACT: This article 1s a discussion about public policy protection to
women victims of domestic violence and its relationship to the fixity
of the elaborate victim of identity in these policies. We understand that
to some extent, such fixity ends up being more a factor of oppression,
since, 1n an attempt to shield the factors that the fall in violent situ-
ations, ultimately deny them physical and social mobility. Analyze a
spectfic episode in field research conducted in Cram’s, where one of the
women aftending in-house under protested because it considers wrong
and unfair that her attacker remained in residence while she was impris-
oned in the house-shelter, denouncing a reversal of polarities, or at least
a failure mn punitive-educational effect that support criminal law and
the Maria da Penha Law. The monitoring reports analysis procedure for
women 1n situations of violence has led to such results.

Keywords: VIOLENCE, WOMAN, IDENTITY.

INTRODUCAO

Esse artigo objetiva fazer uma discussdo acerca das politicas publi-
cas de protegdo a mulher vitima de violéncia doméstica e sua relacio com
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a imposi¢ao da 1dentidade de vitima elaborada nestas politicas. Entende-
mos que em certa dimensao, tal imposi¢do acaba sendo mais um fator de
opressao, vez que, numa tentativa de blindagem dos fatores que as inse-
rem em situagdes de violéncia, acaba por negar-lhes mobilidade fisica e
social. Analisaremos um episodio especifico na pesquisa de campo rea-
lizada no Cram’s, em que uma das mulheres atendidas na casa-abrigo se
msurge porque considera errado e injusto que seu agressor tenha perma-
necido na residéncia enquanto ela estava encarcerada na casa-abrigo. de-
nunciando uma inversao de polaridades, ou ainda, no minimo, uma falha
no efeito punitivo-pedagégico que lastreia o direito penal e a Le1 Maria
da Penha. O procedimento de analise de fichas de acompanhamento das
mulheres em situacdo de violéncia permitiu chegar a tais resultados. Os
registros sao iniciados logo na chegada da mulher a Rede de Protecdo’, e
todos os acontecimentos serdo registrados nesses arquivos, sdo eles: data
de acolhimento, data dos atendimentos com assistentes sociais, psicolo-
gas, defensores publicos, todas as saidas da casa abrigo, ligacoes feitas e
recebidas, encaminhamentos médicos e etc. Neste registro ficam anota-
das as particularidades de cada mulher que passa pelo Centro ou pela casa
abrigo, tanto suas se¢des de terapia quanto suas angustias compartilhadas
com o grupo de funcionarias da Rede.

! No municipio de Bauru a fusdo de dois conceitos é chamada por seus agentes de
Rede de protecdo: O conceito de rede de enfrentamento a violéncia contra as mulhe-
res diz respeito a atuacgdo articulada entre as instituigdes/servicos governamentais.
nio-governamentais € a comunidade, visando ao desenvolvimento de estratégias
efetivas de prevencado e de politicas que garantam o empoderamento e construgdo da
autonomia das mulheres, os seus direitos humanos. a responsabilizacao dos agres-
sores € a assisténcia qualificada as mulheres em situacdo de violéncia. Ja a rede de
atendimento faz referéncia ao conjunto de agdes e servigos de diferentes setores
(em especial, da assisténcia social, da justica. da seguranca publica e da saude), que
visam a ampliacdo e a melhoria da qualidade do atendimento, a identificacdo e ao
encaminhamento adequados das mulheres em sifuacdo de violéncia e a integralidade
e a humanizacdo do atendimento (BRASIL. 2011). Em Bauru, Rede de Protecdo e
Rede de Atendimento contemplam o eixo “assisténcia” previsto na Politica Nacional
de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, na garantia de servigos publicos
como a casa-abrigo, delegacia da mulher, hotel solidario, defensoria publica. atendi-
mento psicossocial por equipe especializada, etc.
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O LARE A CASA ABRIGO

Em 2003, por meio da le1 n° 10.683, fo1 criada no Brasil a Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres, com a competéncia de assessorar
direta e imediatamente o Presidente da Republica na formulagéo, coorde-
nacdo e articulagdo de politicas para as mulheres; bem como de elaborar
e implementar campanhas educativas e nido-discriminatorias de carater
nacional; de formar o planejamento de género que contribua na agio do
governo federal e demais esferas de governo, com vistas na promogao da
igualdade; de articular, promover e executar programas de cooperagdo
com organismos nacionais e internacionais, publicos e privados, voltados
a implementacdo de politicas para as mulheres; de promover o acompa-
nhamento da implementacao de legislagdo de agdo afirmativa e definigdo
de agdes publicas que visem ao cumprimento dos acordos, convengdes e
planos de agdo assinados pelo Brasil, nos aspectos relativos a igualdade
entre mulheres e homens e de combate a discriminacgao.

O Govemno Federal lancou em 2004/05, a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, cuja finalidade é esta-
belecer conceitos, principios, diretrizes e agdes de prevencdo e combate
a violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e garantia de
direitos as mulheres em situacio de violéncia.

Fo1 promulgada em 2006 a Lei n°11.340 (Mana da Penha), que
trouxe inegavel avanco na visibilidade da violéncia em razdo do géne-
ro e na mobiliza¢do judiciaria para o impedimento desta. Entre outras
benesses, a Lei prevé o atendimento da mulher por equipe multidisci-
plinar, a ser integrada por profissionais especializados nas areas psicos-
social, juridica e de saude .’

Destaque-se que a promulgacdo da Le1 Maria da Penha representa
um importante simbolo da prote¢do juridica as mulheres vitimas de vio-
léncia. Todavia, o caminho para tal conquista ndo fo1 trilhado por uma
politica interna afirmadora dos direitos humanos das mulheres, mas sim

? BRASIL, Lein® 11.340, de 7 de agosto de 2006: cria mecanismos para coibir a vio-
léncia domeéstica e familiar contra a mulher. Disponivel em: <http://www.planalto.
gov.br/CCIVIL/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11340 htm>. Acesso em: 04 mar. 2015.
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por uma sequéncia de omissoes do Estado brasileiro e que, apos serem
internacionalmente expostas nos organismos internacionais, culmina-
ram no projeto de lei que veio a ser promulgado.?

A Republica Federativa do Brasil fo1 condenada na Orgamizagao dos
Estados Americanos (OEA) em razdo da sua omissao em relacdo a prote-
¢ao dos direitos da farmacéutica Maria da Penha Maia Fernandes, vitima
constante de agressdes por parte de seu ex-conjuge, inclusive com duas
tentativas de homicidio, uma das quais resultou em sua paraplegia.

A morosidade do sistema judiciario na investigagdo, apuragio e
condenacdo do agressor fo1 tdo absurda que apos quase 20 anos apos os
fatos é que este velo a ser preso, e cumprindo apenas 02 anos da pena,
fo1 liberado em seguida. A repercussdo desse leading case fo1 tamanha
que o Centro pela Justiga e o Direito Internacional (CEJIL) e o Comuté
Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher
(CLADEM) formalizaram dentncia a Comissio Interamericana de Di-
reitos Humanos da OEA.

Pela primeira vez aquela Comissdo acatou uma denuncia oferecida
contra um Estado-Membro em razdo de crime de violéncia doméstica *
Nas diligéncias, o Estado brasileiro foi convocado, por quatro vezes,
a prestar mnformagdes sobre o caso, e em nenhuma delas cumpriu a
solicitagdo. Em 2001, como consequéncia da omissao brasileira, o pais
fo1 condenado a pagar uma indenizagao de 20 mul délares em favor de
Maria da Penha, além de ter recomendado a ado¢do de varias medidas,
entre elas a simplificagdo dos procedimentos judiciais penais para que
o tramite processual ndo represente um obstaculo temporal a responsa-
bilizagdo do agressor.

Em cumprimento as recomendacdes, o que refor¢a a importancia
da protegdo dos Direitos Humanos no ambito internacional, a despeito

3 DIAS, Mana Berenice. A lei maria da penha na justica: a efetividade da Lei
11.340/06 de combate a violéncia domeéstica e familiar contra a mulher. 3% ed.. rev..
veral. e ampl. — S3o Paulo: Editora Revista dos Tribunais. 2012. Pag. 15.

* CAMPOS. Roberta Toledo. Aspectos Constitucionais e penais significativos da Lei
Maria da Penha. De Jure. Revista Juridica do Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais. Belo Horizonte: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais. n. 8. p. 271-
286. jan-jun. 2007.
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de toda discussdo quanto a sua efetividade, o Brasil passou a adotar
algumas medidas de efetivacdo da protegdo as mulheres vitimas de vio-
léncia doméstica. Em 2002, o projeto de le1 fo1 miciado, tendo parti-
cipado de sua elaboragdo um complexo de entidades como ONGs que
trabalhavam com violéncia doméstica, a Secretaria Especial de Poli-
ticas para Mulheres e outros, tendo resultado no PLC n° 37/06, sendo
sancionada pelo Presidente da Republica em 07 de agosto de 2006.

A Lei Maria da Penha integra uma rede de normas, politicas publi-
cas e diretrizes que buscam ampliar a protecao dos direitos das mulhe-
res. A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher,
por exemplo, encontra-se em consonancia com a Lei n° 11.340/2006
(Lei Maria da Penha) e com convengdes e tratados internacionais ratifi-
cados pelo Brasil, tais como: a Declaragao Universal dos Direitos Hu-
manos (1948), a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erra-
dicar a Violéncia contra a Mulher (Convenc¢do de Belém do Para, 1994),
a Convengcio sobre a Elimina¢o de Todas as Formas de Discriminacio
contra a Mulher (CEDAW, 1981) e a Convencao Internacional contra
o Crime Organizado Transnacional Relativo a Prevencio, Repressdo e
Punic¢io do Trafico de Pessoas (Convengdo de Palermo, 2000).

Consoante a previsdo na Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Contra as Mulheres, e conforme prevé a Let Maria da Penha,
em Bauru fo1 mnaugurado em 2010 o Centro de Referéncia de Atendi-
mento a Mulher em Situacdo de Violéncia (CRAMSs), por iniciativa do
governo municipal.

Existem no municipio as redes de protegdo basica e especial. A
rede basica atende questdes estruturais da populagdo, com agdes pre-
ventivas nas comunidades, especialmente aquelas com maiores indices
de vulnerabilidades; a rede especial dedica-se as situagdes de violacoes
de direitos ja consumadas. O Centro de Referéncia da Mulher faz parte
da rede especial, vez que tem como publico especifico as mulheres em
situacdo de violéncia. O Centro fo1 concebido para atender somente
mulheres maiores de 18 anos, sob a premissa de tornar-se um espago de
acolhimento e acompanhamento psicologico, social, orientagdo e enca-
minhamento juridico a mulher em situagao de violéncia.

’ DIAS. Maria Berenice. 2012. Pag. 17.
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No convénio firmado entre os governos municipal e federal (Con-
vénio 708655, assmado em 23/11/2009), ha os seguintes principios nor-
teadores do atendimento realizado no Centro:

- atender as necessidades da mulher em situacdo de violéncia;

- defender os direitos das mulheres e responsabilizacado do agressor;

- reconhecer a diversidade de mulheres;

- diagnosticar o contexto onde o episodio de violéncia se insere;

- evitar agdes de interven¢io que possam causar maior risco a mu-
lher em situa¢ado de violéncia;

- articular os demais profissionais dos servigos da rede;

- envolver as mulheres em situagdo de superagao nas acoes de gestio.

O Centro tem como objetivo promover a mterrupcao da situagio
de violéncia e a construgdo da cidadania por meio de a¢des globais e de
atendimento interdisciplinar a mulher.

Os Centros de Referéncia sdo estruturas essenciais do programa
de prevencdo e enfrentamento a violéncia contra a mulher, uma vez
que visa promover a ruptura da situacio de violéncia e a construgio da
cidadania por meio de agdes globais e de atendimento interdisciplinar
(psicologico, social, juridico, de orientacdo e informacgdo) a mulher em
situacdo de violéncia. Devem exercer o papel de articuladores dos ser-
VICOS Organismos governamentais e nao-governamentais que integram
a rede de atendimento as mulheres em sifuacdo de vulnerabilidade so-
cial, em fun¢do da violéncia de género, conforme abaixo:

-Aconselhamento em momentos de crise;

-Atendimento psicossocial;

-Aconselhamento e acompanhamento juridico;

-Qualifica¢do de profissionais;

-Articulacio da rede de atendimento local;

-Levantamento de dados locais sobre a situacdo da violéncia con-
tra a mulher.

Um dos servigos da rede de enfrentamento a violéncia contra a mu-
lher € a casa-abrigo, local seguro e sigiloso onde sdo acollidas as mulhe-
res cujos agressores representam ameaca iminente. Tal casa é mantida
pela prefeitura do municipio, e o endereco é trocado com frequéncia, para
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que ndo seja de conhecimento do publico. Nesta casa ficam abrigadas
mulheres que se sintam acuadas pelos companheiros agressores, sendo
uma das medidas protetivas® cabiveis para resguardar a integridade da
mulher quando a convivéncia com o agressor importar risco. O tempo de
abrigamento é decisdo da acolhida, enquanto permanecer a ameaga ou
enquanto ndo tiver outro lugar para ir. Os filhos sdo também abrigados, e
o municipio fica encarregado de leva-los a escola diariamente.

O funcionamento da casa é explicado a acolhida na sua chegada,
e as mulheres assinam um termo de consentimento com as regras do
lugar. Todos os mantimentos e suprimentos sao fornecidos pelo muni-
cipio, as abrigadas nio tem despesa alguma durante sua estadia na casa,
porém se qualquer das regras for descumprida o desabrigamento é feito
compulsoriamente. Tudo é feito em nome da seguranca das acolhidas,
dos filhos e também das agentes municipais que trabalham em turnos
para que nas vinte e quatro horas do dia o abrigo nao fique desacom-
panhado. A logica do abrigo é trabalhar sempre com o risco iminente
de uma invasdo, de uma ameagca a integridade das abrigadas. Nunca é
excluida a possibilidade de um agressor perseguidor descobrir o lugar e
mnvadi-lo afim de por em risco quem estiver la.

Enquanto estiverem na casa, as mulheres ndo poderdo ter comunica-
¢do nenhuma sem que haja supervisao da equipe, nio ha uso de celulares,
mternet, nenhum tipo de comunica¢do. As familias sdo contatadas pela
equipe do centro e as poucas ligacdes permitidas sdo feitas pelas abriga-
das sob a supervisido das agentes. Qualquer violagio destas regras é in-
formada a direcdo do Centro. Aquelas mulheres que tem trabalho formal
continuam indo aos seus empregos, porém sob o acordo de confidencia-
lidade. As rotinas domésticas sao estabelecidas pelo regimento da casa, e
devem funcionar de maneira que as tarefas sejam igualmente cumpnidas.

¢ Medidas protetivas de urgéncia sdo os instrumentos previstos na Lei Maria da Penha
e legislacdo correlata de que pode se valer o Juiz diante de uma situacdo de violén-
cia de género confra a mulher, com o objetivo de proteger a mulher e fazer cessar
a agressao. Podem ser aplicadas contra o agressor — como a suspensao do porte de
arma de fogo ou a suspensdo do direito de visita aos filhos menores — ou a propria
mulher — como € o caso do encaminhamento para programa de acolhimento nas
casas-abrigo. (Vide DIAS. 2012, 145).
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Nao sdo raros os casos onde as abrigadas tém problemas de con-
vivéncia entre si, ou com as agentes. Sdo convivéncias cotidianas entre
pessoas com dinamicas familiares totalmente diversas, com o agravante
de estarem confinadas num espaco pequeno e vivendo sob pressdo e
medo constantes. Ha muitos relatos de desabrigamento por dificulda-
des de convivéncia, e mais que 1sso, por sentirem as abrigadas como
se encarceradas estivessem, ha uma queixa bastante comum sobre a
falta de liberdade, a rigidez dos horarios, a auséncia de mobilidade — as
mulheres s6 podem sair do abrigo para trabalhar ou para procurar outro
lugar para morar — relatos de saudade da familia, amigos, e até do agres-
sor, também sao muito comuns. A auséncia do convivio do pai também
causa estranhamento as criangas, e 1sso € mais um gerador de estresse
na dinamica da casa, porque a mae nao pode sob qualquer circunstancia
falar ou deixar que as criangas falem com o agressor.

Em determinado momento do levantamento de dados da pesqui-
sa nos deparamos com um caso que retrata bem essa dificuldade na
dinamica da casa. Uma mulher abrigada nio aceitava o fato de que sua
liberdade estava cerceada enquanto seu agressor permanecia na casa
em que viviam, com sua vida prosseguindo normalmente. Para uma
pessoa que ndo tem conhecimento do sistema penal-judiciario nao faz
sentido algum dizermos que é preciso aguardar que seja determinada
uma prisdo preventiva e a expedi¢do do respectivo mandado de prisdo
ou ao menos a medida protetiva de afastamento da casa ser cumprida.
Entre outros argumentos ha a constante ndo-aceitacdo da abrigada de
que ndo poderia 1r para qualquer lugar sozinha, ndo poderia ter con-
tato com ninguém. Na ficha de acompanhamento constam diversos
episodios de insatisfacdo onde ela repete: - Por que eu estou presa
aqui e ele solto la?

Tal questionamento dela nos suscitou algo de duvida e mquieta-
¢do, porque demonstra que em alguma medida nossos sistemas prote-
cionais estdo falhando. Se temos que restringir a liberdade da vitima
antes de conseguirmos tratar a sifuagdo do agressor, desnuda uma limi-
tacdo do direito penal em lidar com este tipo de conduta, onde ha muito
mais relagées e fatores do que meramente vitima X agressor.
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Naquela situagdo, a indignacdo da vitima se tornou insustentavel a
ponto de ela solicitar o desabrigamento. No termo consta expresso que
a partir dali ela assume novamente todas as responsabilidades por sua
autotutela e seguranga. Neste momento ela assina o termo de desabri-
gamento e informa o motivo pelo qual esta derxando a casa. Ao ler os
relatos de insatisfacdo e ver que ela escreve em letras grandes o motivo:
‘VOLTEI PARA CASA’, e fica nitido que a inquietacdo dela também deve
ser a nossa, pois se o direito se propde a ser um regulador da vida social,
nao se pode olvidar que detras dos fatos e condutas tipificadas neste caso
também lidamos com pessoas, suas vidas e com outros direitos, e que
nenhum deles pode ser subdimensionado ou menos tutelado, ou corre-
mos o risco de corroer com a vida social que estamos tentando proteger.

Figura 1: Formulario padrdo para desabrigamento

Fonte: CRAM - BAURU. 2015

TIr para casa’ sugere-nos refletir sobre essa representagio sim-
bolica de ter um lar. Voltar a ela ndo € apenas deixar a casa-abrigo por
problemas funcionais, é ter consciéncia que a sua residéncia é um lugar
seu. Lugar esse que lhe permite ter seguranga, mas ndo so 1550, pois 0
lar é uma extensao da pessoa que a habita. Ela o transforma fisicamente
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por possuir significados coerentes a sua visdo de mundo e de suas expe-
riéncias. A nossa casa € o reflexo do que somos.

Apesar do siléncio e da seguranga que esse lugar possui, ela mui-
tas vezes, no caso das mulheres em situacido de violéncia doméstica,
esconde a violagdo simbdlica e fisica do corpo feminino pelos seus par-
ceiros agressores. O lar se torna muitas vezes uma prisdo para essas
mulheres. Temos aqui um paradoxo que nos faz pensar a violéncia que
a casa-abrigo também inflige as mulheres. Essa violéncia tem sua agao
efetivada no controle dos corpos femininos que sera descrito logo abai-
xo. Se a nossa interlocutora chega ao ponto de dizer “Volte1 para casa™
como manifestacdo de um sentimento de liberdade, acabamos de che-
gar num possivel erro de conduta dessa instituigdo sobre as mulheres.

OS CAMPOS DE REFUGIADOS E A CASA-ABRIGO

Buscamos nesse artigo a interlocugéo entre duas disciplinas, o
Direito e a Antropologia Social, para fazer uma analise ainda mais
detida sobre a problematica da qual as mulheres em situacdo de vio-
léncia doméstica estio inseridas. Para tal desiderato trazemos as con-
tribuicdes do antropodlogo francés Michel Agier (2006) quando faz
uma analise da situacdo dos/as refugiados/as em campos de abrigo em
alguns paises do mundo.’

Agier chama aten¢ao para a 16gica de controle social que os cam-
pos de refugiados exercem sobre essas pessoas. Por 1ss0, ele afirma que
o dispositivo humanitario é parte integrante da guerra. O humanitario
possui trés elementos constitutivos: O primeiro elemento é a existéncia
de guerras e violéncias que matam civis ou os obrigam a fugir do seu
lugar de origem. Os dois Gltimos elementos do humanitario que ex-
postos serdo agora sdo os que precisamos definir mais detalhadamente.
Deixemos o autor com a palavra na defini¢do do segundo elemento:

7

A nossa abordagem tangéncia uma perspectiva de género e, por isso. CIemos Ser
desnecessario delinear o campo da Antropologia Social neste trabalho.
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O segundo componente do humanitario hoje € o con-
teido da propria interven¢io. na medida em que esta
acompanha de perto as guerras € as violéncias. e repre-
senta seu tratamento legitimo. Ao encarregar-se das vi-
timas. ela instaura ao mesmo tempo o controle e os cui-
dados: o principio do care, cure and control aplica-se
idealmente nos campos de refugiados. que sdo disposi-
tivos policiais, alimentares e sanitarios eficazes para o
tratamento das massas vulneraveis. Se ali as vitimas s3o
mantidas num minimo de vida, isto €. segundo normas
nutricionais de simples sobrevivéncia. elas também
estdo sob controle. [...] a vontade de muitos governos
dos paises de acolhida de agrupa-los em campos em
vez de deixa-los disseminados no seio da populacdo.
todas essas praticas denotam uma mesma obsessdo de
controle. Sob esse aspecto. os campos representam uma
das multiplas ramificagdes da “sociedade de controle™.
(AGIER. 2006, p. 198-199)

Antes de refletir sobre esse elemento, traremos logo o ultimo para
assim comecar a analise dessas passagens:

Enfim. o terceiro componente do dispositivo humanitario
nundial € o isolamento: os sitios humanitarios sifuam-
-se nas margens. afastados dos locais de vida comuns.
nos limiares da vida social e da vida, simplesmente. Es-
ses limiares tem uma forma: os centros de transito. os
campos de detencdo dos que pedem asilo (Woomera, na
Australia), os campos de agrupamento de deslocados (no
Suddo. em Angola). os centros de acolhida de urgéncia
(Sangatte, na Franca), as zonas de espera de pessoas em
transito nos aeroportos (os Zapi 2 e 3 do Charles de Gaul-
le. em Paris). certas zonas portuarias. certos barcos (o
“Tampa”). minusculas ilhas (Nauru): todas essas formas.
por diversas que sejam, compdem com os campos de re-
fugiados um conjunto de espacos. hoje em crescimento.
para manter refugiados. “clandestinos™ e indesejaveis a
espera, em sobrevivéncia e sem direitos. Encerrados no
exterior, 530 espacos de excecdo. (AGIER. 2006. p. 199)
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Esses elementos que compdem o dispositivo humanitario trazem a
tona o controle e o lugar marginal geograficamente no qual esses campos
sdo construidos. Eles afastam os refugiados do convivio com a sociedade
mais ampla e 1sso facilita também o dominio sobre eles. Outro problema
que se estabelece é a questdo da identidade dessas pessoas. Ao passar
do tempo o/a pessoa refugiada pode ser identificada em trés categorias
diferentes dentro dos campos de refugio: “Refugiado”, “deslocado” e
indeferido/clandestino®. Essas identidades sdo imputadas aos sujeitos.

O que nos interessa na analise ndo é o aparato utilizado pelos refu-
giados para reverter essa situacdo que Agier descrevera em seu artigo,
mas o conteuido do controle que esses campos produzem. Compreende-
mos que os elementos expostos nessa analogia sdo totalmente diferen-
tes, pois as causas sdo distintas, mas devemos alertar que o importante
aqui é trazer o fenémeno ocorrido nos campos de refugiados, ou seja, a
supressao de alguns direitos e manutenc¢io de outros, para pensar o que
ocorre aqui na casa-abrigo, instituigdo que esta em analise. Além disso,
por mais distintos que sejam os fatos que conduzem os/as refugiados/as
aos campos e as mulheres vitimas de violéncia ao abrigo, em ambos os
casos os refugiados compartilham de uma situagido de vulnerabilidade,
0 que permite a comparacao projetada.

A partir do momento em que essas mulheres chegam a casa-abrigo
existe ali um controle imposto pela mnstituigdo. Controle esse que dis-
ciplina os corpos dessa mulheres. Suas acdes sdo restringidas e com
1sso elas ndo conseguem ter liberdade para atuar diante da sociedade.
Um outro fato interessante é o sigilo no qual é mantido a localizagdo
da casa. E claro que hd um motivo para tal, pois ¢ necessario protegé-
-las do contato com os agressores. Apesar disso, a casa-abrigo ao tentar
salvaguardar as mulheres, retira-lhes a possibilidade de transitar facil-
mente no perimetro urbano, ou seja, seu direito a cidade é dificultado.

Outrossim, o afastamento do lar, no caso das mulheres, implica tam-
bém no distanciamento de toda a comunidade na qual se sente pertencen-
te. Dessa forma, a stituicdo impede o contato com vizinhos/as, amigos/

§ Agier (2006) nomeia ‘Indeferido’ ou “clandestino’ como o refugiado que entra sem
permissao nos campos, e vive em clandestinidade.
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as e familiares nos quais essa mulher convivia, podendo se relacionar
exclusivamente com as oufras mulheres abrigadas ou o corpo técnico.

Em artigo que analisa o abrigamento de mulheres vitimas de vio-
léncia domeéstica no Macapa-AP, as autoras relatam as entrevistas da
diretora da casa e de uma ex-abrigada sobre a situagdo na qual as mu-
lheres se encontram:

Em entrevista com a diretora da casa-abrigo Fatima Di-
niz, confou que no periodo de abrigamento as usuarias
ficam submetidas as normas da instituicdo, situagdo que
pode gerar a sensagao de prisdo. Fato constatado em en-
trevista com uma ex-abrigada, a mesma contou se sentir
presa na casa-abrigo. ndo so por estar em um ambiente
que n3o era seu lar e de ter que cumprir com as normas
do abrigo. mas principalmente. pelo fato dela sentir
que alguns funcionarios (principalmente as vigilantes)
tratavam-na como uma detenta. Esse fato exemplifica
o sentimento de injustica e aprisionamento que aflige
muitas mulheres abrigadas. sendo um dos motivos de
reclamacao e recusa do abrigamento.?

Ha aqu um problema no funcionamento dessas casas-abrigo que
possibilita que as mulheres (re) signifiquem o lugar. Aquilo que era pra
ser seguro, pois nao permite o contato com o seu agressor, se tornou
uma prisdo, em suas concepgoes.

Ademais, o problema ndo € s6 esse, e no que tange a identidade, fi-
xa-se uma identificacdo de mulher agredida. Retira-se a auto percepg¢io
de sua 1dentificagdo e lhe obrigam a carregar uma que nio lhe faz sen-
tido. A instituigdo fixa uma identidade que na verdade nio sabemos até

® SOUSA.J. C; SOUZA. J. T PEREIRA. A. C. B. Violéncia doméstica
contra a mulher: uma analise sobre a politica de abrigamento em Macapa.
In: Rede Feminista Norte e Nordeste de Estudos e Pesquisa sobre a Mulher
e Relagdes Género (REDOR), 18°. 2014, Recife. Anais eletronicos dispo-
niveis em: http://www.ufpb. br/evento/Iti/ocs/index php/18redor/18redor/paper/
viewFile/633/686. Acesso em 15/02/2015.

34 Cadernos de Direito, Piracicaba, v. 15(29): 331-355, jul -dez. 2015 « ISSN Inpresso: 1676-329-X
* ISSN Eletronico: 2238-1228 » DOI hitp://dx doi.org/10.15600/2238-1228/cd v15n29p331-355

99



POLITICAS DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER: A CASA-ABRIGO
Cono LUGAR DE SUPRESSAO DE DREITOS E IMPUTACAO DE IDENTIDADE

que ponto € aceito por essas mulheres. Essa imposicdo é processual’’ e
s6 pode consolidar-se através das praticas instifucionais nas quais essas
mulheres sdao submetidas, como fora descrito na sessdo anterior. Aqui
temos um problema de relacdo violenta de poder no estabelecimento de
uma 1dentificagdo na qual os sujeitos nio se reconhecem.

O carater subjetivo da 1dentidade dessas mulheres € retirado den-
tro da casa-abrigo. Nao se esta dizendo aqui que a instituigdo faz isso
propositadamente, pois sabemos que a intencdo dela é assegurar tem-
porariamente a vida das mulheres que sofreram agressdes fisicas. No
entanto, o que se vé é uma construcio da identificacdo do Outro. Com
1sso, vemos o Estado também agredindo essas mulheres no lugar em
que elas deveriam estar para manter sua seguranca. A violéncia contra
a mulher além dos ambitos fisicos e simbdlicos, alcan¢a também sua
identidade. Tal como acontece nos campos de refugiados, aqui também
vemos a ambivaléncia do Estado, utilizando-se institucionalmente da
agressdo e violagdo de direitos para garantia da fruicdo de outros. A
mulher é vitima de uma nova agressao, ou de uma dupla vitimacao.

A SELETIVIDADE DA VIOLENCIA DE GENERO CONTRA A MULHER

E indispensavel relembrar que as politicas piiblicas mais recentes e
a propria Le1 Maria da Penha no Brasil s6 surgiram em virtude de uma
pressao e responsabilizagdo da Republica Federativa no Brasil no cenario
Internacional em razdo do reconhecimento de violagdes reiteradas sobre
seu dever de protecao aos Direitos Humanos da Mulher, especificamente
por comportamentos de omissdo. Ou seja, a postura de abandono do
Estado da mulher vitima de violéncia é algo que o Brasil ja ndo — em
tese — permute, sobretudo em razio da experiéncia anterior de reprovagio
mternacional dessa postura. Entretanto, houve a substituigdo do real
abandono por uma politica de controle social da vitima.

10 O termo ‘processo’ € entendido aqui como a juncdo dos diversos elementos que
compde o cenario de uma mulher atendida por politicas publicas que dio acesso
a ela na casa-abrigo porém lhe imputam uma identidade que ndo lhe cabe, que lhe
disciplina o corpo. Todo o regramento da casa. a proibi¢do do contato com outras
pessoas, € que tornam o lugar de abrigo uma prisio.
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Assim como nas sifuagdes dos refugiados o controle social incide
sobre as populac¢des miseraveis, e assim como o proprio Direito Penal é
apontado como forma de gerenciar a miséria'’, aqui a auséncia de auto-
nomia da mulher possui um trago comum: a impossibilidade economica
de se esquvar do sufoco do Estado. A 1dentificacdo desse problema
ndo desmerece os avanc¢os conquistados até o momento no combate a
violéncia contra mulher e nos instrumentos criados. Contudo, o avanco
ndo pode ser visto de forma 1senta de criticas. A visdo transdisciplinar
permite o debate sobre os institutos e o seu aperfeigoamento.

O camunho para esse aperfeicoamento exige uma tentativa de des-
vendar porque esse problema surgiu. Aqui levantamos a critica ao pro-
prio Direito — enquanto “ciéncia juridica” — como uma estrutura fecha-
da e resistente a atua¢do conjunta com outras ciéncias sociais. A ruptura
dessa visdo positivista do direito ocorreu de forma recente na historia,
com destaque para os movimentos constitucionalistas apos a Segunda
Guerra Mundial. Ainda que haja a formagao de um novo método juri-
dico, mais aberto e menos apegado a le1, a ci1éncia juridica como um
todo precisa fomentar a imteragdo com a politica, a sociologia, a antro-
pologia, a psicologia e outras tantas fontes de produc¢ao cientifica cujo
objeto comum é compartilhado.

Isso permite que o Direito renove suas formas de solugdo dos pro-
blemas identificados. A Le1 Maria da Penha, por exemplo, é parte da
resposta juridica dada pelo Estado para o problema da violéncia contra
mulher, mas nela nio se esgota. Deve ser compartilhada com diver-
sos outros elementos, sobretudo as politicas publicas. Além disso, as
proprias politicas publicas que preveem medidas de protecdo a mulher
precisam romper com uma visdo resolutiva relacionada a imposi¢ao
da ordem pela le1. A fun¢do do direito de regulacdo social deve abrir
espac¢o para uma func¢do emancipatoria, e 1550 so € possivel se a fixacdo
pela imposi¢do da ordem ceder espaco para a expansao do mdividuo.

1 WACQUANT, Loic. PUNIR OS POBRES: A nova gestio da miséria nos
Estados Unidos. 2* ed. Col. Pensamento Criminologico. Rio de Janeiro:
Editora Revan, 2003.
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Nesse sentido, Boaventura de Sousa Santos™ destaca que vive-
mos em um periodo em que enfrentamos problemas modernos — ou em
versdes modernas, acrescentamos — para os quais ndo existem solugdes
modernas. Afirma que continuamos “obcecados pelas 1deias de uma or-
dem e de uma sociedade boa” apesar do reino da desordem em nossa
sociedade, cada vez mais marcada pela desigualdade e exclusao.

Tanto a resposta estatal para o agressor quanto para a mulher agredi-
da é amesma: a imposi¢ao da disciplina e ordem. No caso da mulher, 1sso
contribui com a manuten¢éo de um direito repressor e nao emancipatorio.

O fundamento para a emancipa¢do e empoderamento da mulher
esta presente em diversos institutos juridicos. Por exemplo: a Conven-
¢d0 Sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminagdo Contra
a Mulher (1979) no ambito da Assembleia Geral da ONU destaca que
a disecriminacdo contra a mulher viola os principios da igualdade de
direitos e do respeito da dignidade humana, dificulta a participacido da
mulher, nas mesmas condi¢des que o homem, na vida politica, social,
economica e cultural de seu pais, constitui um obstaculo ao aumento do
bem-estar da sociedade e da familia e dificulta o pleno desenvolvimento
das potencialidades da mulher; e também que a participacdo maxima da
mulher, em igualdade de condi¢des com o homem, em todos os cam-
pos, é mndispensavel para o desenvolvimento pleno e completo de um
pais, para o bem-estar do mundo e para a causa da paz.

Dispositivos similares estdo espalhados pelos diversos diplomas
normativos, desde a protecdo internacional dos Direitos Humanos até
o proprio Convénio que, na cidade de Bauru, implementa as Casas-
-abrigo, ja anotados anteriormente, quando destaca entre os principios
norteadores do atendimento “evitar acdes de mterven¢do que possam
causar maior risco a mulher em situacio de violéncia e envolver as mu-
lheres em situagdo de superagdo nas a¢des de gestdo.””

2 SANTOS. Boaventura de Souza. A cor do tempo quando foge: uma historia do pre-
sente. Cronicas 1986-2013. Sao Paulo: Cortez, 2014.

¥ MUNICIPIO DE BAURU. Convénio 708655. Implanta o funcionamento
do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situagio de Violén-
cia. Bauru, 2009.
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Entretanto, o sistema judicial ainda precisa adequar sua perspecti-
va de prote¢do e amadurecer a visao do papel que deve ser atribuido a
mulher nessas situacdes. A imposi¢ao da ordem como forma de contro-
le social, legitimado pela intencdo da protegdo a integridade, fomenta a
manutenc¢do da opressao sexual't.

Boaventura® distingue as versdes que implementam essa opressao
sexual. A opressao sexual hardcore mnclui atos de violéncia direto, tais
como o feminicidio e todas as praticas que a Le1 Maria da Penha busca
reduzir. Por sua vez, a opressao sexual softcore trabalha de forma mais
oculta, incluindo, por exemplo, um discurso de que a mulher possui uma
maior capacidade em abnegar sua identidade — sendo capaz de exercer
uma tripla jornada de trabalho, ou a responsabilidade pela educagio dos
filhos. Contudo, a versdo mais perversa, segundo o autor, dessa opressao
soft ocorre quando se cria a 1deia na opinido publica que as mulheres sdo
oprinudas e, como tal, vitimas indefesas e silenciosas, o que torna possi-
vel 1ignorar ou desvalorizar as lutas de resisténcia das mulheres.

A manutencdo e institucionalizacdo dessa rotulacdo de indefesa,
a reducdo da mulher vitima de violéncia ao aspecto paciente e o fo-
mento ao medo que envolve todo o cenario narrado fazem parte dessa
opressdo sexual, de forma imnstitucionalizada, e que deve ser revista.
A existéncia de uma opressdo sexual hardcore — violéncia praticada
pelo agressor — nao pode ser corrigida por uma pratica que mantém a
opressao softcore, sobretudo institucionalizada. Com a revisdo da res-
posta juridica e das politicas publicas, é possivel conciliar a prote¢do a
integridade da mulher enquanto dever do Estado — e que, nesse estudo,
sempre fo1 mantida como indispensavel — com um incentivo a emanci-
pacgdo da mulher vitima de violéncia.

Sabemos que € muito dificil escapar a tentagdo do discurso punitivo
quando pensamos em violéncia doméstica, por serem relagdes de poder
desigual onde lugares de apoio como o lar e o relacionamento afetivo se

* Embora tenhamos consciéncia de que o fermo mais apropriado seria ‘opressdo em
fun¢do do género’, optamos por permanecer com o termo ‘opressdo sexual’ usado
pelo autor. uma vez que, a escolha tedrica de maneira geral era a que melhor cabia
a0 proposito do texto.

5 SANTOS. Boaventura de Souza, Op.. cit.. p. 581
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tornam ofensores, mas 1sso ndo significa que se deva esperar solucdes
para o problema da desigualdade e da violéncia pela via penal !¢ E neste
sentido outros teéricos/as como Maria Licia Karam corroboram:

A politica de abrigamento apresenta algumas contradi-
¢oes, na medida em que superproteger a mulher. a Lei
n° 11.340/2006 viola principios e normas assentados
nas declaragdes universais de direitos, exemplos: ao
restringir ou suspender criangas e adolescentes a convi-
vencia familiar; ao privar a mulher de exercer a liberda-
de de ir e vir. Além de instrumentalizar a materializagdo
de concepgdes discriminatorias, sob o pretexto de pro-
teger as mulheres vitimas de violéncia doméstica, tolhe,
ainda que indiretamente, a liberdade dessa mesma pes-
soa que a norma pretende proteger.”’

Para a autora o enfrentamento da violéncia de género, a superacdo
dos resquicios patriarcais, ndo ocorrera através da sempre enganosa, do-
lorosa e danosa mntervencdo do sistema penal. Ha uma vertente da vitimo-
logia que verifica no complexo do crime qual a participagdo da vitima, a
relacdo enfre vitima e criminoso, sobretudo em crimes em que a vitima
tem um elo subjetivo, e ndo € meramente uma questio de oportunidade,
como seria um batedor de carteira, por exemplo. Nessa perspectiva, que
busca qual a aproximacao de vitima e criminoso, se busca analisar qual
seria o grau de receptividade da vitima a respeito daquele crime, ou seja,
o quanto aquela vitima estaria sujeita aquele tipo de crime.

Em relagdo a Le1 Maria da Penha, estamos centralizando na figura
da mulher, é uma le1 de protegdo as mulheres, que pressupde um ser to-
talmente indefeso, uma hipossuficiéncia e vulnerabilidade, que de fato
existem, mas a le1 é exclusivamente baseada nisso, e nessa o6tica podemos
dizer que ha um reducionismo da mulher a um ser que deve ser protegido.

¢ ZACKSESKI, Cristina. A inseguranca feminina e os problemas das politicas con-
temporaneas de prevencdo da violéncia. In: Adriane Reis de Araujo; Tania Fontene-
le Mour3o. (Org.). Trabalho de mulher: mitos, riscos e transformacoes. Brasilia: LTr.
2007, v. . p. 92-106.

7 KARAM, Maria Lucia. Violéncia de género: o paradoxal entusiasmo pelo rigor pe-
nal. Boletim IBCC, Sao Paulo. v. 14. n. 168, nov. 2006.
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Em sendo pensada dessa forma, cabe somente o resguardo da mulher a
respeito daquilo, daqueles fatos tipificados no texto da Lei. E esse res-
guardo esta sendo feito pelo Estado, na implantag¢do das politicas publi-
cas, no sancionamento de leis protetivas, ndo havendo nenhuma imiciati-
va para que a le1 ou a politica publica tenham um carater emancipatorio,
tanto é que estas politicas ndo tem discussdo no campo do conhecimento
do direito, elas sdo pensadas somente no campo da sociologia.

Neste interim, Theodomiro Dias Neto discute a descentralizacdo
da pauta da seguranca somente no direito penal:

Uma politica integral de seguranga nasce do embate pu-
blico e democratico entre leituras diferenciadas destes
problemas e da experiéncia de inferagdo e aprendiza-
gem mufua entre atores que dividem responsabilida-
des em sua gestdo. O debate interdisciplinar favorece
a visdo critica de que o Direito Penal € somente um
dos instrumentos disponiveis no enfrentamento de situ-
acdes problematicas e, mais além. de que a inseguranga
¢ freqiientemente produto da intervencio penal. do pro-
blema social criminalizado. A perspectiva € a de um
novo equilibrio entre o espaco da pena e o da politica
na gestdo dos confiitos. N3o se trata de uma mera bus-
ca por alternativas ao sistema criminal, mas de romper
com a centralidade deste sistema, criando condigdes
materiais para que ele se converta em alternativa. Uma
alternativa para os casos em que se mostrar legitima,
eficaz, proporcional e imprescindivel na prevengio ou
reparacao de graves violagdes de direitos.’®

As obras que temos a respeito da Maria da Penha que sao pensadas
e editadas no campo do direito, somente fazem um arcabougo teérico
juridico de direitos humanos para sempre ao final repisar a importancia
da protecdo a mulher, sem levar em conta o problema efetivo. Con-
tinuamos tratando do direito numa ideia liberal, ndo-intervencionista,
em que sO cabe a prevencdo da lesdo. Em regra, o direito liberal vai

18 DIAS NETO. Theodomiro. Os confins da pena. In. Boletim IBCCrim n. 90.
Maio de 2000.
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agir apos a lesdo para tentar reestabelecer o direito, enquanto que um
direito neoliberal vai prevenir a lesdo, e 1sso € o apice da discussdo so-
bre a Maria da Penha que se faz hoje no Brasil, um direito que previne
lesdes mas que ndo empodera, ndo emancipa. E essa deve ser a tonica
das futuras discussdes sobre o direito penal, as limitacoes dele quanto a
antecipacdo e resolucdo de conflitos que implicam outras relagdes além
daquela da vitima versus agressor.

Se aprofundarmos a discussio, poderemos entrar no campo da
funcdo do direito, onde temos Boaventura de Sousa Santos falando
como o direito poderia exercer uma fungdo emancipatoria, ao mves da
fungdo regulatorio/protecionista que se vé hoje. Ao invés de pensar-
mos o direito de maneira classica como solucgio de litigios deveriamos
entender que ha litigios que nem chegam a existir, porque devem ser
judiciais, mas em alguns casos a opressdo é tamanha que o individuo
nem consegue ter o acesso ao judiciario, e se existisse um direrto eman-
cipatorio, este inclusive seria um fomentador de litigios judiciarizados,
fazendo surgir momentos de conflifo onde antes s6 existiam situagdes
de submissao e siléncio.

Numa analise desta ideia defendida por Boaventura de Sousa San-
tos, podemos dizer que as mulheres quando estdo na casa-abrigo, embo-
ra sejam elas o objeto de atuagdo da norma, que estejam sob o cuidado
do Estado, ndo estdo sendo encorajadas a se emancipar, porque sio elas
as penalizadas, retiradas do convivio social, que tem outros direitos su-
prinudos em nome da seguranga. Nesta esterra, podemos dizer ainda
que enquanto esta mulher estiver na casa-abrigo estara tutelada, porém
o fato que gerou a estadia dela na casa ndo esta sendo enfrentado, o
contexto de vida dela ndo é abordado nesta espécie de tutela, eviden-
ciado assim que nio ha emancipacdo, mas tdo somente a tentativa de
resolucdo do litigio imediato.

Ha ainda um ponto que nao podemos deixar de problematizar que
é o direito a autodeterminacdo. Entre varias questdes que podemos pon-
tuar, as principais sdo o direito a estar onde se quiser estar e fazer o que
se quiser fazer, direifo ao nome, ao lar. Quando ha por qualquer razio
uma dimmnuicdo destes direitos essa restrido devera ser motivada e
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justificada, porque uma das tinicas justificas plausiveis é a redugdo da
capacidade de decisdo do individuo (doenga, vicio, auséncia de discer-
nimento mental etc). Porém quando ndo ha esta redugdo de capacidade,
em quais limites o estado em seu brago judiciarizado podera determinar
esta reducdo? E ainda, qual justificativa tem o Estado para operar com
este peso na vida desta mulher, retirando dela a capacidade de decisdo
e autodetermina¢do? Embora ndo como uma resposta mas como um
alternativa temos a lertura de Alessandro Baratta, numa perspectiva cri-
tica da criminologia, em que ele defende a seguran¢a como necessidade
assessoria diante das demais a serem satisfeitas:

A seguranca € uma necessidade humana e uma fun¢io
geral do sistema juridico. Nestes dois sentidos carece
de conteudo proprio: em relagdo ao sistema de neces-
sidades. a seguranca € uma necessidade secundaria. em
relacdo ao sistema de direitos, a seguranca € um direito
secundario. Em uma teoria antropologica e historico-
-social. a necessidade de seguranca € acessoria (e nes-
te sentido secundaria) relativamente a todas as outras
necessidades basicas ou reais, que podem ser definidas
como “primdrias”. E a necessidade de certeza da sa-
tisfacdo de necessidades — certeza em um duplo sig-
nificado: discursivo (reflexivo) e temporal. A certeza
discursiva (reflexiva) refere-se ao objeto das distintas
necessidades primarias, a sua construcdo e definicdo na
esfera do intelecto e da linguagem; trata-se da necessi-
dade de conhecer e comunicar necessidades. A certeza
temporal refere-se a continuidade da satisfac3o, ou seja.
a reitera¢do desta para além da situagdo atual *®

Em ambos os sentidos, a certeza como necessidade secundaria
sera determinada pelo deslocamento de sua satisfagdo, que vai de uma
dimensdo nafural e mnstintiva para uma dimensdo historica e intelec-
tual. Sendo assim, o que estamos chamando de mnseguran¢a feminina
abrange, além das ameacas a vida e a integridade fisica, as ameagas as

¥ BARATTA. Alessandro. O conceito de seguranca na Furopa. Rio de Janeiro:
UCAM. 2001. p. 1. Mimeo.
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condigdes de desenvolvimento da existéncia das mulheres, assim con-
sideradas todas aquelas lhes impecam de sair da situacdo de minoria no
sentido de grupo com menor poder.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesta situagdo de abrigamento onde as medidas sdo impositivas
e intransigentes temos um impasse ideologico, visto que se o Estado
ndo tutela esta mulher, ela ficara exposta ao ambiente agressor, mas
quando ela é retirada do convivio e confinada numa casa onde lhe sio
negados direitos basicos, sofre agressoes institucionalizadas e lesdes a
direitos da mesma forma. Entdo qual é a medida de proporcionalidade
que devera ser usada nestas situagdes? Podemos acrescentar ainda que
ndo & possivel impositivamente o direito como um pilar regulatorio de-
termunar qual é a necessidade primaria de uma mulher agredida, porém
se vivéssemos a égide de um direito emancipatorio, antes de normatizar
0 que pensamos ser a medida da eficicia nos preocupariamos em ouvir
dela propria qual medida a satisfaria, qual demanda lhe seria a mais ur-
gente, e com quase certeza escutariamos mais vezes pedidos de ‘voltar
pra casa’, regressar para uma vida e convivéncia dignas.

REFERENCIAS

AGIER. Michel. Refugiados diante da nova ordem mundial. Tempo soc.. Sdo
Paulo. v.18. n. 2. p. 197-215. nov. 2006.

Disponivel em <http://www.scielo br/scielo php?script=sci_
arttext&p1d=S0103-20702006000200010& Ing=pt&nrm=1s0=. Acesso em 24
fev. 2015.

BARATTA  Alessandro. O conceito de seguranca na Europa. Rio de Janeiro:
UCAM, 2001, p. 1. Mimeo.

BERISTAIN. Antonio. Nova criminologia a luz do direito penal e da viti-
mologia. Traducdo de Candido Furtado Maia Neto. - Brasilia : Editora Univer-
sidade de Brasilia : S3o0 Paulo : Imprensa Oficial do Estado. 2000.

Cadernos de Direito, Piracicaba, v. 15(29): 331-355, jul-dez. 2015 « ISSN Impresso: 1676-529-X 333
« ISSN Eletronico: 2238-1228 « DO http://dx doiorg/10.15600/2238-1228/cd v15n29p331-355

108



FLAVIA CANDIDO DA SovA; FRANZ ARNALDO CEZARDHO
ROCHESTER OLIVERA ARATUIO

BOURDIEU. Pierre. A dominacio Masculina. 3* Ed. Rio de Janeiro: Ber-
trand Brasil. 2003.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Diretrizes Nacionais para o Abriga-
mento de Mulheres em Situaciao de Risco e de Violéncia. Brasilia: 2011.
Disponivel em: <http://spm.gov.br/publicacoes- teste/publicacoes/2011/abr
igamento>. Acesso em: 19/08/2013

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei Maria da Penha. Lei N° 11.340, de
7 de agosto de 2006. Disponivel em: <http://www mulheresedireitos.org br/
publicacoes/LMP_web.pdf=. Acesso em: 19/08/2013.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres. Brasilia: Secretaria de Politicas para as Mu-
lheres, 2007.

CAMPOS. Roberta Toledo. Aspectos Constitucionais e penais significativos
da Lei Maria da Penha. De Jure. Revista Juridica do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais. Belo Horizonte: Minstério Publico do Estado de Mi-
nas Gerais. n. 8. p. 271-286, jan-jun. 2007.

DIAS. Mana Berenice. A Lei Maria da Penha na Justica: a efetividade da
Lei 11.340/2006 de combate a violéncia doméstica e familiar contra a mu-
Iher. 3. ed. — Sio Paulo: Editora Revista dos Tribunais. 2012.

DIAS NETO, Theodomiro. Em busca de um conceito de “nova prevengdo™
Revista Eletronica de Ciéncias Juridicas. RECJ-03, jan 2006. Disponivel em
<Www.pgj.ma.gov.br/ampem/ampem]1 .asp=. Acesso em 24 fev. 2015.

. Os confins da pena. In. Boletim IBCCrim n. 90. Maio de 2000.

MUNICIPIO DE BAURU. Convénio 708655. Implanta o funcionamento do
Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em Situagcdo de Violéncia.
Bauru, 2009.

NACOES UNIDAS. Convencio sobre a Eliminacio de todas as formas de
Discriminac¢ao contra a Mulher.(1979). Disponivel em

http://compromissoeatitude org br/wpcontent/uploads/2012/08/SPM2006_
CEDAW _portugues.pdf. Acesso em 15 fev.2015.

KARAM. Maria Lucia. Violéncia de género: o paradoxal entusiasmo pelo
rigor penal. Boletim IBCC. Sio Paulo. v. 14, n. 168. nov. 2006.

354 Cadernos de Direito. Piracicaba, v. 15(29): 331-355, jul -dez. 2015 « ISSN Impresso: 1676-529-X
+ ISSN Eletrénico: 2238-1228 « DO http://dx doi org/10.15600/2238-1228/cd v15n29p331-355

109



POLITICAS DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER: A CASA-ABRIGO
Conm0 LUGAR DE SUPRESSA0 DE DREITOS E IMPUTACAO DE IDENTIDADE

SANTOS. BOAVENTURA de Souza. A cor do tempo quando foge: uma
historia do presente. Cronicas 1986-2013. Sio Paulo: Cortez. 2014.

. Podera o direito ser emancipatério? Vitoria: FDV, Florianopolis:
Fundagio Boiteux. 2007.

SOUSA.J. C.; SOUZA.J. T: PEREIRA. A. C. B. Violencia doméstica con-
tra a mulher: uma analise sobre a politica de abrigamento em Macapa. In:
Rede Feminista Norte e Nordeste de Estudos e Pesquisa sobre a Mulher e Re-
lagdes Género (REDOR), 18°, 2014, Recife. Anais eletrénicos disponiveis em:

http://www.ufpb.br/evento/Iti/ocs/index php/18redor/18redor/paper/viewFi-
1e/633/686. Acesso em 15/02/2015.

WACQUANT, Loic. PUNIR OS POBRES: A nova gestao da miséria nos Es-
tados Unidos. 2* ed. Col. Pensamento Criminologico. Rio de Janeiro: Editora
Revan. 2003.

ZACKSESKI, Cristina. A inseguranca feminina e os problemas das politi-
cas contemporaneas de prevencao da violéncia. In: Adriane Reis de Araujo;
Tania Fontenele Mourdo. (Org.). Trabalho de mulher: mitos. riscos e transfor-
macgdes. Brasilia: LTr, 2007, v. , p. 92-106.

Submetido em: 19-3-2015
Aceito em: 10-6-2015

Cadernos de Direito, Piracicaba, v. 15(29): 331-355, jul -dez. 2015 « ISSN Impresso: 1676-529-X 335
« ISSN Eletronico: 2238-1228 « DO http://dx doi.org/10.15600/2238-1228/cd v15n29p331-355

110



111

APRENDICE B

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS COM AS MULHERES ATENDIDAS NO CENTRO

Parte | -

1
2-
3
4-

Parte 11
5_

6-

10-

11-

12-

13-

14-

Nome completo
Data de nascimento
Endereco

Filhos

Trajetoria individual — infancia, familia, criacdo, escola, religido, amizades,
relacionamentos

Trajetoria do relacionamento — inicio, conflitos, acontecimentos marcantes, se 0
relacionamento é tensionado, qual € a dindmica cotidiana, como sdo divididas as
responsabilidades com a casa, contas, filhos, a relacdo com outros parentes (de ambos)
Como é o tratamento diario, como sdo os episodios violentos, se had frequéncia,
motivos, escusas, arrependimento, se ha revide dela, alguma forma de vinganca

Como ela se relaciona hoje com outras pessoas, se € da mesma forma que antes dos
episodios de agressdo, se ha confidentes, pessoas que a ajudem a lidar, quem sdo seus
conselheiros?

Ela tem sonhos? Projetos futuros? Seus, s6 seus? Como ela enxerga o relacionamento?
Depois de iniciar o atendimento no CRM, a dindmica na casa dela teve alteragdo?
Algo foi modificado na vida dela? O qué? Em que medida?

Foi inserida na dindmica cotidiana alguma pratica nova? Quantas vezes por més vai ao
CRM? Seu companheiro (ou ex) sabe que ela é atendida no CRM? Houve algum
comentario ou atitude dele quando soube?

Ele é atendido em algum servigo da rede? Qual? 1sso o ajuda de alguma forma?

Como ela enxerga esse companheiro? Bom? Mal? Que imagem ela faz dele? Ha
justificativa para os episodios de agressao?

Como os filhos veem os pais? Eles falam algo sobre o assunto? Em que medida essa
dindmica de violéncia os afeta?

Qual a opinido dela sobre a Lei Maria da Penha? Ela conhece? Qual a opinido dela
sobre 0 CRM? Tem algo que poderia melhorar? Alguma sugestéo?
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APENDICE C
ROTEIRO DAS ENTREVISTAS COM AS MULHERES FUNCIONARIAS DO CENTRO

Parte | -

15- Nome completo

16- Data de nascimento

17- Formagéo

18- Tempo de trabalho no CRM

Parte 11

19- Trajetdria individual — formacao, tempo de trabalho, familia, filhos

20- Relacionamento com colegas

21- Relacionamento com as mulheres atendidas no centro

22- Como vocé enxerga a situacdo de violéncia familiar?

23-Ja houve algum caso de violéncia com alguém proximo a vocé? Familia, vizinhanga,
amigos? Como foi essa experiéncia

24-Vocé ja se sentiu ameacada alguma vez por algum companheiro? Em uma relagédo
potencialmente agressiva? De que forma isso aconteceu?

25-Vocé acha que a rede de apoio e protecdo a mulher que o governo (municipal, est e
federal) oferecem séo eficazes para proteger estas mulheres?

26- Como vocé vé esta mulher que é atendida no centro? Podemos dizer que elas tem
aspectos em comum?

27-Qual a sua opinido sobre a Lei Maria da Penha?Qual a opinido dela sobre 0 CRM?
Tem algo que poderia melhorar? Alguma sugestéo?

28-0O que vocé pensa sobre os homens agressores? Porque tem essa conduta? Ha
alternativas para que eles deixem de ser violentos?

29- Qual é o seu papel na vida das pessoas que passam pelo atendimento no centro?

30- O trabalho no CRM afeta de alguma maneira sua vida pessoal? De que maneira?
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APENDICE D
TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS 1

Entrevistada: LRSX

Entrevistadora: Flavia

Flavia: Vamos iniciar a entrevista com a entrevistada LRSX. Bom dia!

LRSX:Bom dia!

Flavia: Eu vou deixar mais perto aqui, de vocé ((o gravador)), por que a sua voz € mais
importante de ser ouvida do que a minha. Qual a sua data de nascimento?

LRSX:Quatro, do nove, de setenta e trés ((04/09/73)).

Flavia: Quantos filhos vocé tém?

LRSX:Tenho trés.

Flavia: Trés filhos. Quais a idade deles?

LRSX:Tenho uma moca de dezenove, um de quatorze e um de quatro.

Flavia: Eles moram com vocé, os trés?

LRSX:N4&o, s6 os dois, a moca ja é casada ja.

Flavia: S6 os menores?

LRSX:Isso.

Flavia:Me conta do seu trabalho, se vocé trabalha, como é o horéario dos seus filhos...
LRSX:Eu ndo trabalho.

Flavia: Vocé trabalha na sua casa?

LRSX: Isso. Eu ndo trabalho por causa da dificuldade, eu operei da perna, tenho dificuldade
na perna e nao tenho uma satde muito boa, por enquanto.

Flavia: E o trabalho de casa ja € muita coisa com duas criangas, ne?

LRSX:Vixe, e como!

Flavia: Me conta como foi a sua inféncia, aonde vocé nasceu, a sua familia...

LRSX: Eu sou de Sdo Paulo, nasci em Sao Paulo, Capdo Redondo, ndo sei se vocé ja ouviu
falar.

Flavia:Uhum.

LRSX:L4, na época, era muito perigoso onde a gente morava. Ai meu pai vendeu a casa e
veio aqui pra Bauru - na época eu tinha doze anos - por causa disso. (incompreensivel:1: 46)...
Minha mae teve cinco filhos e a gente brigava muito, sabe? Coisas de irm&os.

Flavia: De crianca, né?
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LRSX: E. As vezes minha mée batia em um e o outro ficava olhando, dando risada ((risos)), e
a gente foi crescendo nesse ritmo ai. S6 que eu ndo gostava muito, porque parece que eu
sempre levava prejuizo, sabe? Sempre eu que apanhava na histéria ((risos)).

Flavia: E quantos anos vocé tinha quando vocés vieram pra Bauru?

LRSX: Dozeanos.

Flavia: Doze. E veio todo mundo?

LRSX:lsso.

Flavia: Vendeu a casa la, comprou aqui...

LRSX:E, porque era muito perigoso la. Meu pai foi assaltado umas trés vezes, da Gltima vez
eles quase que mataram o meu pai. Meu pai pbs a casa a venda e a gente veio embora pra ca.
Flavia: E quando vieram pra Bauru, se acostumaram, vieram bem?

LRSX:E, foi rapidinho, a gente se adaptou certo, Bauru é muito tranquilo.

Flavia: E. Como era... Depois que vocés vieram pra Bauru, como que ficou, na
adolescéncia, a questdo da familia...

LRSX:A minha adolescéncia foi terrivel, a minha infancia e adolescéncia também foi terrivel,
né?

Flavia: Por qué?

LRSX:Ah, com treze anos tive que trabalhar, larguei os estudos, tive que trabalhar porque o
meu pai ndo podia comprar as coisas pra gente. As coisas que eu precisava nao tinha, um
perfume, um shampoo, essas coisas que mulher precisa. Ai eu fui trabalhar, larguei os estudos
e foi a pior coisa que eu fiz, porque agora ta me fazendo falta, né?

Flavia: E os seus pais, ainda sao vivos?

LRSX: Aham, s&o.

Flavia: Moram aqui em Bauru ainda?

LRSX:Moram. Eu tenho pai e mée ainda, gracas a Deus.

Flavia: Seus irmaos moram aqui?

LRSX:Tem uma irma que ta morando em Barretos, a do meio.

Flavia: E os outros, moram aqui?

LRSX:Isso, moram tudo aqui em Bauru.

Flavia: E vocé tem uma boa relacdo com eles, se visitam?

LRSX: Nao, a minha familia ndo ¢é de se visitar. Eu s6 tenho a minha mée, que de vez em
guando eu vou na casa dela pra visitar, assim, mas é coisa rapida também, mas ndo é muito

pegajoso néo...
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Flavia: Vocé tem assim, relacGes de amizade com vizinhanga, com amigos, alguma coisa
assim? Ou é mais vocé, seus filhos...?

LRSX:Tem sé uma senhora, que € minha vizinha, a dona Guilhermina.Depois que eu mudei
nessa casa - faz dois anos e meio que eu moro la — a gente ja tem bastante amizade, eu e ela.
As vezes ela da bastante conselho pra mim, fala de Deus e, quando eu t6 meio assim, baixo
astral, ela me ajuda bastante. Ela é a Unica vizinha que eu tenho.

Flavia:Ela ¢ uma boa pessoa?

LRSX:Ela é, se ela ndo puder ajudar, ela também néo atrapalha.

Flavia: Vocé costuma ir a igreja, vocé tem religido, alguma coisa?

LRSX:Entdo, eu sou evangélica, s6 que eu td parada. Por causa dos problemas que
aconteceram na minha vida, eu me afastei da igreja e ndo t6 conseguindo firmar mais. Mas eu
pretendo voltar, porque Deus é o Unico caminho da gente, né? E:::... A gente tem que ter uma
crenga, né?

Flavia: Vocé quer contar alguma coisa dos problemas que estdo te impedindo de ir na
igreja?

LRSX: Ah, é familia, né? Marido... Meu marido... O meu casamento foi frustrado, relacdo
frustrada, desde o primeiro ano de casamento, e... Foi indo, eu sempre lutei, lutei, lutei, lutei,
lutei e luto até hoje. la pra Igreja, depois voltava, passava dois trés dias, brigava, batia em
mim, me xingava... ((incompreensivel6: 6))... Ndo ter uma familia harmoniosa, né? Me
atrapalhou, me distanciou de Deus.

Flavia: E o seu primeiro casamento?

LRSX:Eu tenho, eh:::... A minha primeira filha foi de um relacionamento que eu tive, mas foi
passageiro, ndo deu certo e a gente nem chegou a se casar. E depois de um ano eu arrumei
esse, que é o pai dos dois meninos, né? Que é o que nds estamos até hoje.

Flavia: Quanto tempo faz que vocé é casada com ele?

LRSX:Faz quatorze anos casada no papel e:::... Quatorze anos casada no papel e ao total
dezoito anos.

Flavia:Dezoito anos... E como foi o inicio do relacionamento de vocés?

LRSX:A gente ja brigava ja, desde o comeco do namoro j&. Eu devia ja imaginar que ndo ia
dar certo, porque...

Flavia: Vocés se conheceram aonde? Na rua, na...

LRSX:Na igreja.

Flavia:Na igreja?
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LRSX:Na igreja. Mas eu ndo queria, porque eu ndo fui muito com a cara dele ndo, ne? Ai a
minha mae falou: “Ai, talvez da certo”. Mas eu achava ele meio estranho. E foi certeza
mesmo, porgque a gente comegou a namorar e no comec¢o do namoro ja comecou a discutir, ja
ndo tinha uma boa relacdo. A gente resolveu ir morar junto, depois eu engravidei. Na
realidade era para eu ter quatro filhos, é que eu perdi uma, uma filha minha nasceu morta. Ai
no primeiro ano de casamento ele jA comegou a me agredir, tudo e:::... Foi ai que eu descobri
que ndo era nada daquilo, né? Que na verdade ele tinha o lado dele dificil, né? E tem até hoje.
Flavia: Ele trabalha?

LRSX:Ele é pedreiro.

Flavia: Aqui em Bauru?

LRSX:Ele tA morando em Vera Cruz, mas agora ele ta querendo retornar aqui pra Bauru pra
morar junto comigo de novo.

Flavia:Entendi... Ele fica entdo um pouco fora e um pouco...

LRSX:N&o é que... Ele tava preso, né? Ele foi preso, porque bateu em mim. Ele foi preso pela
Lei Maria da Penha. Ficou preso quatro meses. Ai ele foi morar com os pais dele e agora ele
quer voltar comigo. S6 que a gente ja comegou a discutir ja, ndo sei se vai dar certo.

Flavia: Antes dele ser preso, como era a vida didria de vocés?

LRSX:S6 brigas. Brigas, rua... Ele brigava comigo, discutia porque queria dinheiro pra beber,
pra usar droga... Primeiro ele bebia, ai ele me agredia e depois saia pra rua pra usar droga. Ai
no outro dia ele voltava, pedia perdao e falava que nédo ia fazer mais isso,ficava um amor... Ai
passava dias, ele voltava de novo... Ai colocava a gente pra dormir na rua, eu e meu filho ja
chegou a dormir na rua, ir pra rua de madrugada, ter que bater na casa da minha mée e do meu
pai de madrugada, porque, €:::, a gente ndo tinha pra onde ir. Meu pai ficava até bravo da
gente chegar na casa dele, incomodar ele umas quatro horas da manh& Ele chegava
derrubando tudo dentro de casa. Mas no inicio, assim que eu descobri que ele tava usando
droga, foi quando meu filho cagula nasceu, que até entdo ele so bebia. Ele saia de casa bébado
e voltava bébado, derrubando tudo, porta, moveis, o que ele via pela frente ele jogava no
chéo, tudo. No outro dia amanhecia comida esparramada pelo chdo, panela... Ai um dia eu
percebi que ele saiu bébado e voltou sdo. (Pensei): “O que sera que pode ser?”. Ai um dia eu
achei uma caixinha de fosforo com umas pedrinhas dentro e descobri que ele tava usando
droga. Foi onde eu descobri, cheguei nele e perguntei. Ai, com bastante dificuldade, ele
chegou e falou pra mim e pediu pra eu ndo me separar dele ndo, que ele ia parar. Mas até hoje
ele ndo consegue parar. Ele para, tudo esse tempo que ele ficou preso, mas vocé ndo pode

€

falar um nada, um “a” assim com ele, voc€ nao pode falar, ele te ofende, ele fala palavras que
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vocé ndo gosta, mas se vocé falar uma palavra que ele ndo gosta ele... (incompreensivel 11:
25). Ele pode me ofender, me cutucar, mas se eu falar alguma palavra que desagrada a ele, ai
ta feita a confusdo. Ai ja comeca a discussdo, ai ele ja pega e arruma um jeitinho de sumir pra
rua.

Flavia: E ai quando ele vai pra rua, ele...

LRSX:Quando né&o tem bebida em casa, ele sai pra rua pra beber e usar droga na rua. Ou
entdo, quando tem em casa, ele bebe primeiro, pra depois ir.

Flavia: E quando vocé morou em Marilia, foi com ele? Vocés moraram 14 em Marilia
quanto tempo?

LRSX:Da primeira vez eu morei dois anos. Depois... Eu fui pra Marilia duas vezes, pra
tentar ver se ele mudava, mas ele ndo mudou...

Flavia: A familia dele é de 1a?

LRSX:E. Ele também me agrediu la. A primeira vez a minha filha ainda morava em casa,
tudo. E a gente saiu daqui, vendeu uma casa pra tentar mudar de vida, né? Pensei que ia
chegar 14 e ia mudar. No comeco até mudou, mas de repente comecgou a chegar bébado em
casa. SO que naquela época ele ndo usava droga ainda, na primeira vez. Agora ja na segunda
vez ele ja usava. Ele sumia pra rua e voltava bébado e quando eu nédo tinha dinheiro, ele
queria. Ai um dia eu tinha vinte reais, ele queria e eu ndo quis dar, ele pegou e deu uma surra
em mim pra tomar o dinheiro de mim e sair pra rua.

Flavia: 1sso vocé ja tinha os trés filhos?

LRSX:Qi?

Flavia: Ja tava com os trés filhos?

LRSX:Ja tinha. Dessa Ultima vez eu ja tinha meu altimo filho, que é o cagula.

Flavia: Como que ¢ a relacéo dele com a familia dele?

LRSX:Ah, é igual eu com a minha, ndo tem muita comunica¢do. Nao tem muita harmonia
assim, sabe? Ele e o pai dele também ndo tém muita amizade. Quando ele foi preso que ele
teve um pouco de amizade com o pai dele, um pouco de contato, né? Mas antes ndo, antes ele
ndo tinha contato, quase que nenhum, com o pai dele, porque ele tinha um pouco de
distanciamento do pai dele, porque ele sofreu muito também. Ele sofreu muito com o pai dele,
ele apanhava, o pai dele batia na mae dele, ele apanhou na barriga da mée dele ainda... O pai
dele bebia, tudo o que ele faz o pai dele fazia também. Agora, depois de velho é que ele
parou, agora ta mais quietinho, sossegou.

Flavia: Entéo ele também néo tem o costume de visitar a familia dele?

LRSX:N&o. S¢ de tentar morar 14. Ndo dé certo, ele consegue vir embora e perde o contato.
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Flavia: Entendi. E agora, depois que ele foi preso que... Ele tava em Marilia e agora ta
em Vera Cruz?

LRSX:Isso, s6 que ¢é aquela coisa, no outro dia eu falei pra ele que eu ndo queria mais, ne?
Porque eu tenho medo, tava com medo de sair daqui, chegar la e ele judiar de mim la. E agora
ele t& resolvendo vir pra cd. Mesmo assim eu t6 com medo porque, ndo da certo, nds briga
muito. Igual eu falei pra vocé, eu ndo posso falar nada, eu ndo posso visitar a minha familia,
eu ndo posso visitar a minha filha com meu netinho que nasceu, porque ele me controla em
tudo, eu ndo posso fazer nada. Tenho que viver a vida que ele quer, ficar dentro de casa, sob 0
controle dele, pra ndo dar motivos pra ele, quando eu chego em casa, sabe?

Flavia: Entéo, a sua filha vai na sua casa?

LRSX:Também ndo vai, quase. E ela ja ndo vai também por causa disso, porque, ele parece
que tem um pouco de ciimes, ele fica observando pra ver se ele acha um motivo de... A
conversa, ele fala que ndo, mas € isso, ele fica observando pra ver se a minha filha ou eu fala
alguma coisa, pra ele ter motivo dele ter a gente na méo dele, sabe? Entdo eu to muito triste...
Tenho que passar pra ver meu neto, né? Mas ndo sei se vai dar. Eu tenho um netinho que
nasceu faz pouco tempo, tem um més e pouco. Faz quinze dias que eu ndo vejo ele, ta dificil.
Flavia: Ela mora perto da sua casa?

LRSX:N&o muito, da pra ir a pé. Mas ta dificil porque ele me controla, né? Eu quero ir la ver
0 neném, mas tudo sob controle, tem que ir, ver correndo e subir. E quem aguenta fazer isso
rapidinho nesse solzdo, né? Tem que respirar, tomar uma agua, descansar pelo menos uma
hora pra voltar embora. Por isso que eu nem to indo, porque fazer tudo correndo, na correria
ndo da.

Flavia:E hoje vocé deixou as suas criangas na creche?

LRSX:N&o, ndo tem creche, 0 meu menino ficou com o pequenininho. O neném ta de férias.
Flavia:Entendi, o maior ficou cuidando do menor em casa pra vocé poder vir.
LRSX:lsso.

Flavia:Porqgue sair com as criangas é complicado...

LRSX:Nossa...

Flavia:Entdo ele também néo se relaciona com a sua familia, seus pais, ndo visita, ndo
conversa?

LRSX:N&o porgue, como ele ja bateu em mim muitas vezes a minha familia ndo vai ter
amizade com ele, ndo tem nem como. Ja tentou ter, perdoou ele, ja tentou ter, mas ele fazia
tudo de novo, né? Chegou uma época dele bater em mim e meus pais perdoar, passar o Natal

até junto, sabe? Um almoco, tudo certinho. Mas depois ele fazia tudo de novo. Ai foi indo que
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meu pai descartou, falou: “Nao quero mais. Nao quero mais amizade, ndo tem nem como ter
amizade com ele”.

Flavia: E como sdo seus filhos com os avds, com 0s seus pais e com os pais dele?
LRSX:S&o assim, mais ou menos... Ndo ¢é aquele avd, avo amoroso, sabe? Mas ndo destratam
tanto ndo, da pra passar. Mas ndo € muito harmonioso néo.

Flavia: Mas néo visitam, os avos ndo vém visitar?

LRSX:N4&o, de jeito nenhum.

Flavia: Nem os seus, nem os pais dele?

LRSX:Também ndo, é sé nés mesmo.

Flavia: Entendi. E quando ele tava em casa, assim, o relacionamento de vocés é mais
assim... N&o é harmonioso, é de conflito?

LRSX:Nao.

Flavia: Mesmo quando ele ndo ta bebendo?

LRSX:E igual eu falei pra vocé, né? Eu ndo posso falar nada... E ninguém é perfeito, ser
humano nenhum é perfeito. Ontem mesmo, tem ele tava em casa e ele fez um comentéario que
eu ndo gostei. Ele falou: “Eu vou lavar a louga, j4 que vocé ja acostumou mesmo que eu lave
a louga”. Ai eu peguei e falei assim: “Mas ndo ¢ obrigagdo sua lavar a louga, deixa que eu
lavo, a obrigagdo sua ¢ trabalhar”. Pra que que eu fui falar isso? Ele arrumou briga por isso,
nos discutimos feio s6 por causa disso. Ele falou: “Mas vocé ta me humilhando, ta me
ofendendo”. Ai eu falei: “Vocé me ofendeu primeiro, vocé falou que eu to acostumada”. Ele
ndo falou nem acostumada, (falou) que eu to acostumadinha que ele lava louca. (Eu
disse):“Eu ndo to pedindo pra vocé lavar, deixa que eu lavo”. Ai foi motivo da briga. Entdo
nos ndo tem paz, ele ndo deixa, ele me cutuca vinte e quatro horas pra ver qual é a minha
reacdo. Mesmo ele ndo querendo, ele ndo percebe, mas ele me cutuca, ele arranja um jeito de
me testar, sabe? SO que a gente ndo é de ferro, né? Vai indo, vai indo e acaba escapando
alguma coisinha, né? Ai depois vocé que se culpar, né? (Penso): “Ai, se eu ndo tivesse falado,
talvez ndo teria acontecido isso”. Dai eu fiquei sentada na porta da cozinha bastante tempo
pensando, me culpando. Eu tomo remédio eu... Eu passo no psiquiatra, tenho problemas de
salde, tomo remédio forte e a gente tem bastante pensamento negativo, né? Eu pensei até em
tomar tudo os meus remédios, pra me aliviar e sumir desse mundo de sufoco, sabe? Ai eu
parei pra pensar: “Mas ninguém ¢ perfeito, ele me ofendeu primeiro”. Eu parei pra pensar, pra
encaixar tudo as pegas e falei: “Ele me ofendeu primeiro, por que tudo ¢ culpa minha? Tudo é
minha culpa?”. S6 queria entender porque so eu que sou errada, s6 eu. Ainda meu filho ainda

falou: “Vocé foi falar aquilo pra ele, a culpa ¢ sua!”. Ai eu comecei a chorar e falei: “Vocé
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também ta falando que a culpa é minha, Isaque?” Eu falei pro meu filho... E que ¢ dificil ficar
quieta quando a pessoa te cutuca a todo momento, a pessoa fica te observando pra ver qual
que é a sua... Eu falei: “E dificil, porque ele so6 fica me observando, me olhando, me
questionando, talvez pra ver((fala do companheiro, narrada por LRSX)): ‘vamos ver aonde ¢la
vai, o que ela vai fazer, com quem ela vai falar’, medindo seus passos, suas palavras”. Eu
evito descer na casada minha filha pra ndo dar motivo de falatorio, sabe? E ele me
observando, testando meu psicoldgico e eu pedindo a Deus, pra Deus me ajudar, pra ele ndo
falar nada, ndo fazer nada que comece uma briga. Por isso que em tudo esses momentos, eu
fico toda hora falando: “Senhor, tem misericordia, me ajuda, eu ndo quero ser o alvo desses
conflitos, eu ndo quero ser o comego dessa briga”. Mas ontem ndo teve jeito, ontem ele
conseguiu, porque eu simplesmente me defendi, como ele falou, eu também falei. Eu também
sou ser humano, eu também sou falha, eu também tenho direito de falar. Ele falou e eu
também falei. Como ele falou pra mim que eu ja tava acostumadinha dele lavar a louga, eu
falei: “Nao, a obrigacdo sua ndo ¢ lavar a louca, a minha ¢ lavar a louca, a sua ¢ trabalhar”. Ai
ele falou: “Por qué? So porque eu to parado vocé ta falando isso?” Eu falei ndo. Ai ele
comecou a tacar na minha cara, a falar um monte de coisas horriveis pra mim, pra me
humilhar, sabe? Ai eu peguei e falei assim: “Eu espero que vocé€ ndo queira ir parar 1a onde
VOCE tava esses tempos atras”. Ai ele pegou e falou pra mim: “Vocé ta querendo botar eu de
novo 14 onde que eu tava? Que me botar na cadeia de novo?”*. Ai eu falei assim: “Eu vou
falar uma coisa pra vocé, que eu to lutando pra que isso ndo aconteca, mas eu nao sou de
ferro. Vocé ta me testando, vocé t& mexendo com o meu psicoldgico e eu tenho medo de vocé
me agredir. Entdo se vocé€ chegar a esse ponto de novo, eu ndo vou pensar duas vezes”, eu
falei pra ele. Ai ele falou: “Bem que a minha familia falou, o meu pai e a minha mée falou,
que voce ia tacar na minha cara e ia me fazer isso. Ai eu falei: “Entdo se eles falaram, falaram
isso, ficasse 14 onde vocé tava, porque vocé ndo saiu de la pra voltar pra casa pra continuar a
mesma vidinha e vocé achar que eu vou ficar sendo xingada, prejudicada e talvez até levar
uns tapas e ficar quieta, que eu ndo vou, sinto muito mas eu vou ter que tomar as minhas
providéncias. Ai foi onde ele ficou furioso, pegou e saiu pra rua. Veio chegar umas quatro
horas da manha, bébado e com certeza drogado também. Entdo é uma situacdo dificil,
complicada.

Flavia: Entendi. Entéo, pelo que vocé ta me contando, ele sempre fica te provocando?
LRSX:Isso.

Flavia: Ele te provoca pra ver como que Vocé vai responder, pra ver se vocé também

provoca de volta, pra ver se voce...
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LRSX:Me testa, fica me testando...

Flavia: E quando vocé responde, ele tem um motivo pra ele sair pra rua, pra ele beber...
LRSX: E entdo, isso que eu tenho medo porque, eu ndo quero que a policia prende ele de
novo, porque € duro pro meu filho ver. O meu filho passou por um momento dificil quando a
policia prendeu ele, sabe? Ai ele saiu, eu peguei ¢ falei pro meu filho: “Vocé ta vendo Isaque,
eu to tentando, eu to lutando com todas as forcas, mas... Toda hora, a todo momento eu peco a
Deus, pra Deus me ajudar a ndo ser o alvo, a ndo ser o0 motivo da contenda.... Mas sé que eu
ndo t6 aguentando mais!”. Eu falei pro Isaque: “Eu ndo t6 aguentando mais Isaque! VVocé ndo
sabe 0 que se passa nos meus pensamentos, quando eu t6 na beira da pia eu t0 orando, quando
eu deito pra dormir eu oro, eu levanto eu oro, pe¢o a Deus pela misericordia de Deus, mas nao
ta adiantando porque ele fica me testando™. Ele pega o telefone pra assustar minha filha, ele
mexe com um, mexe com outro, vai na casa de um, vai na casa de outro, ele fala pra mim néo
ir, mas ele vai. Fica pra casa dos... Ele vai 14 embaixo e fica andando 14 onde néo deve, fica la
perto das biqueira, das coisa errada 14, ele fica l& pra 14, sabe? Conversa com um, conversa
com outro e depois chega: “E, porque fulano falou isso, fulano falou...”. Eu falei: “Quem
mandou voceé ir 1a? Seu lugar é ficar aqui pra cima, ir trabalhar e vir pra casa. Ndo desce pra
14! Vocé vé eu descendo pra 14?”. Eu falei pra ele, ele ficou até sem graga: “Vocé ndo vé eu
descendo pra 14, fica em casa!l Vocé ndo quer ter problema, é s6 vocé ndo ir atras do
problema, que ele ndo vai vir na sua casa”. ((Narrando a fala do companheiro)): “Ah, mas é
que os problemas vai vir tudo na minha cabeca”. Eu falei assim: “N&o vai vir coisa
nenhuma”... Sobre minha filha, sabe? Eu falei: “Nao se preocupa ndo que ndo vai vir coisa
nenhuma sobre vocé, vocé que ta falando, vocé que ta indo 14, vocé que t& catando o telefone
e ligando pra ela, pra cutucar ela, deixa ela em paz. Ela tem o marido dela, deixa que ela vive
a vida dela”. E que ela ligou, queria falar comigo e ele falou: “E que ja vem problema!”. N&o
deixou nem ela falar. Ela pegou e desligou o telefone. N&o tem o direito nem de falar comigo
no telefone, que ele ndo tava deixando, ndo tava dando liberdade, sabe? Nd&o tava dando
liberdade de nds conversar, nem por telefone ¢ ele ja falou: “La vem problema!”. Mas depois
ele mesmo acaba arrumando problema.

Flavia: Ai ele ligou pra ela depois?

LRSX:Depois ligou pra ela pra atentar ela.

Flavia: Pra saber o que ela queria?

LRSX:Néao, mas pra atentar. Ele falou: “Quer ver”- ele falou dando risada — “Agora vou
atentar ela”. Desse jeito. (Eu disse): “Vai ver s, vocé vai ligar ela vai desligar, ela nem vai

querer atender”. Ai ele comegou a ligar, e ela tem crianca pequena, comegou a ligar, ligar,
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ligar, ela ndo atendeu e ele ficou furioso (e disse): “Ela que venha com os probleminhas dela
depois que ela vai ver s6”. E eu falei: “Quem mandou vocé ligar pra ela? Vocé ndo falou que
ndo queria problema? Agora ela ndo quer atender o telefone, pronto. Ndo quer atender, vocé
falou que ndo queria problema, se ela ta com problema, ela ndo vai atender... ((Narrando a
fala do companheiro)): “Ah, que eu ndo quero problema também depois, se ela vir, eu ndo sei
0 que...”. Comecou ja dai. Dai ja entrou pra dentro. Mas eu acho que tem alguma coisa nele,
alguma forca ruim dentro dele, porque uma pessoa normal ndo, ndo... Ele ndo é uma pessoa
ruim, ele tem alguma coisa nele que faz ele fazer isso dai, sabe? Porque é muito estranho, a
pessoa é... ndo poder ouvir nada, ndo consegue ouvir nada, nada de alguém que fale pra ele,
que contraria ele, nada! Sé ele que gosta de contrariar, ele ndo pode ser contrariado. E como
que vai fazer no servico e tudo? Que no servico tem esses problemas.

Flavia: E no trabalho, ele tem problema?

LRSX:Ele ndo para em servico! Ele ndo para, porque néo pode falar nada com ele, ndo pode,
voceé fala uma coisa pra ele, ele leva a mal. Leva a mal, ninguém pode falar nada, nada, nada,
nada. Ele manda meu filho do meio fazer as coisas pra ele, meu filhotem que levantar
correndo: “Pega dgua pra mim, faz isso daqui pra mim”. O menino era um escravo pra ele. Eu
ndo gosto do jeito que ele faz com o0 menino, ndo gosto! O menino é igual a um escravo:
“Pega 4agua pra mim, faz aquilo pra mim”. E ele tinha que levantar e fazer, e se ndo faz... Ai
eu falei pra ele que eu ndo saio porque eu ndo tenho pra onde ir, tenho problema nas pernas,
tenho dificuldade... Ele tacou até o dinheiro que ele deu pra mim, pra nos, pra pagar o terreno
e tal, pra comer, tacou na minha cara, sabe? Falou que eu tava s6 querendo o dinheiro dele,
ndo sei 0 que, essas coisas, sabe, pra ofender? E isso entristece muito a gente, ai que me
deixou doente, eu era saudavel... Eu tinha saude, depois que eu fiquei doente, de tanto
sofrimento eu comecei a ficar doente. E ele falou pra mim que tava sabendo la na vila que,
coisa gque eu ndo to nem sabendo 6h. Ele chegou faz pouco tempo e falou que ouviu falar que
eu falei que ele tinha deixado eu doida. “Vocé deixou a sua mulher doida? Ela falou pros
outros”. Eu falei: “Eu ndo falei nada disso, agora se outros tdo falando eu ndo posso fazer
nada”. Eu falei: “Vocé toma cuidado, vocé toma cuidado”. Porque ele acabou de sair da
cadeia, pra voltar pra |4 é rapidinho, do jeito que ele ta fazendo. Ele t& agindo de uma forma
muito dificil, ele ndo ta sabendo se comportar. (Eu disse):“Vocé toma cuidado”. Porque as
pessoas tdo de olho nele. O pessoal daqui ja t& de olho nele ja, por causa do jeito dele ser
estUpido e ignorante dentro de casa. Eles estdo sabendo ja, como que ele é.

Flavia: Mesmo sem vocé ter falado nada o pessoal j& percebe...
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LRSX:E, as pessoas ja tdo observando ja. Elas sabem que ele foi preso por esse motivo, ent&o
as pessoas tao tudo de olho nele.

Flavia: Mesmo vocé néo falando. Vocé néo desce la...

LRSX:N&o desco, eu nédo fico atrads de mexeriqueiro, ficar fuxicando, falando... Nem desco,
eu fico na minha porque eu sempre fico em casa, t6 14 em casa cuidando dos meus filhos, a
tarde fico descansando, ndo tem motivo de eu ficar andando pra casa de um e de outro, ele
que fica pra casa de um e de outro, porque ele tem tempo pra isso. Ficar na casa de um e de
outro pra ficar criando problema, converseiro.

Flavia: E ai ele ndo aceita que as pessoas achem que vocé disse alguma coisa, algo assim?
LRSX:Ou entdo que ache ele errado. Ele ndo aceita.

Flavia: Entendi. Ele ndo aceita que ninguém ache que ele faz errado, que ele tenha uma
conduta ruim...

LRSX: Imagina, ele ndo aceita. No ponto de vista dele ele acha que € certo, que ele agiu certo
e acabou. E anda de cabeca erguida. Ele batia em mim e saia pra rua de cabeca erguida. Desse
jeito.

Flavia: Vocé ja chegou a ir pro hospital, ja?

LRSX:Ja, uma vez ele quase me deixou descadeirada, ele deu tanta paulada nas minhas
cadeiras que eu fiquei roxa, demorou um més pra sumir aquilo, o roxo, sabe? O olho roxo,
muitas vezes. Eu espero em Deus que ndo aconteca isso de novo, porque eu ndo vou aceitar.
La em casa ndo é rebocada a parede, é chapiscada, ele deu tanto na minha cabeca, foi nesse
dia que eu fui na delegacia da mulher. Machucou tudo a minha cabeca, feriu a minha cabeca

de tanta pancada que ele deu na parede. Ele falou: “Eu vou bater de um jeito que ndo deixe

Flavia: Que nado deixe marca...

LRSX:E, isso. Bateu na minha cabeca bastante, bastante. Tentou me enforcar com... ((N&o
compreensivel: 33: 26))... Na delegacia, eles puxaram 14, ele tem um boletim desde 2001,
desde quando meu filho nasceu. O delegado ficou besta: “Nossa, todo esse tempo vocé ta com
esse homem!”. Mas ele ja falou pra mim que ndo aceita a separagdo, ele ndo aceita e eu tenho
medo dele fazer o pior. Essas coisas ndo vai servir pra ir atras dele ndo, né? Essas coisas que
eu t6 falando, né?

Flavia: N&o, esse registro aqui so fica comigo, ndo vai seu nome, nao vai nada, ndo é
publicado...

LRSX:Eu tenho medo de tentar sair da vida dele e ele me matar. Porque ele ja ameacgou. E eu

voltei com ele porque eu tenho medo, ele saiu da cadeia, eu tenho medo dele me matar. Eu
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acho que ele, ndo chega nem a ser amor, ele tem uma... Sei la 0 que o que ele tem por mim,
vocé entendeu? Eu tenho medo dele tentar alguma coisa contra minha a vida.

Flavia: Tentar ir pra outro lugar e ele ir atras e perder a cabeca...

LRSX:lIsso. Meu proprio filho também tem o mesmo medo dele, da reacédo dele, sabe? Porque
é uma coisa fora do normal. Se ele pds na cabeca dele que nds tém que ficar junto, nos tem
que ficar junto, entendeu?

Flavia: Aham. E seu filho com ele, o seu filho ndo enfrenta ele, ele ndo encosta no seu
filho?

LRSX:N&o. Nunca bate ndo. Uma vez s6 que ele tentou tirar o pai dele de cima de mim, que
ele tava batendo em mim e ele foi e empurrou o meu filho, jogou meu filho longe. Tambeém
foi a unica vez, meu filho nunca mais tentou mexer com ele. ((Disse o filho)): “Acha, eu ndo
vou mexer porque eu nao vou apanhar”. E ele ficou morrendo de medo, porque ele ¢ forte. Ai
ele pegava e ficava vendo de longe, ficava vendo de longe. Eu pedia pra ele ligar, falava:
“Corre pra rua e chama a policia!”. E ele ficava parado, assim, amarelo, sabe? Sem reagao,
sem saber se chamava a policia ou o que ele fazia.

Flavia: Ai vocé conseguiu ligar pra policia?

LRSX:N&o, eu saia correndo pra rua, né? Me livrava dele e saia correndo pra rua, sabe? Que
na rua € mais dificil apanhar, fica mais dificil pra ele ir pra rua trds de mim pra me bater,
sabe? Entdo quando eu conseguia me livrar dele eu corria pra rua. Descia pra casa da minha
mae...

Flavia: E na rua tem mais pessoas...

LRSX:E, mas ele ja bateu em mim na rua, na frente dos outros, ele ndo liga muito ndo. Ele
ndo liga. Um dia eu até apanhei na rua na frente dos outros. Um casal ficou olhando e néo fez
nada, deixou ele bater. Ele tava muito excitado aquele dia, tava encapetado, bateu em mim no
meio da rua, ndo quis nem saber se 0s outros estavam olhando ou ndo. S6 porque eu gastei um
pouquinho a mais do dinheiro, a mais da compra e ndo sobrou pra dar pra ele. Ele me deu um
dinheiro pra fazer a compra e ndo sobrou o tanto que ele queria que sobrasse, ele ficou
nervoso. Igual eu falei pra vocé, primeiro ele briga e xinga. Ai vocé vai se defender, dai ele
bate.

Flavia: O motivo geralmente é coisas pequenas assim... E questao dele dizer uma coisa e
nao ser do jeito que ele queria...

LRSX:E. E a briga comega.

Flavia: Ai comeca a briga.
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LRSX:Vocé tem que ficar muda, s6 ouvir e obedecer... SO ouvir e obedecer. Tem que
obedecer ele, tudo que ele mandar fazer, tudo que ele pedir. Por exemplo, se vocé vai dormir,
se vocé ndo quer ter relacdo, tem que fazer sem querer. Tudo que ele quer, sendo ele fica uma
fera! Ai ¢ motivo de briga. Tem que obedecer: “Té4 bom, t4 certo, vocé€ ¢ quem manda”. Se
vocé ndo quer vocé tem que rir, tem que té fingindo que ta feliz, porque se vocé ficar séria ele
vai atras de vocé pra ver aonde vocé ta e saber: “Por que que vocé td emburrada? O que vocé
tem, o que vocé ta fazendo?”. Eu nao tenho liberdade. Sai da sala pra ir pro quarto deitar e
tentar relaxar minha mente, nem por cinco minutos, ele ndo deixa, ele vai 14 no quarto pra ver
0 que eu tenho, o porque que eu td assim. (Ele diz): “Por que que ta emburrada? Ja vai
comegar ja?”. “Eu nao t0 emburrada, eu td normal!”. Vocé nao tem o direito de ter um
momento seu, s6. Se ele ta quieto e vocé vai perguntar porque ele ta emburrado, ele te xinga.
(Ele diz): “Que que é que vocé quer saber? Vai cuidar da sua vida! Sera que eu ndo tenho o
sossego de ficar quieto ndao?”. (Eu respondo): “Mas vocé pergunta pra mim quando eu t0
quieta! Nao déa pra entender o porqué vocé pode e eu ndo posso. Vocé pode chegar em mim,
pode tirar minha liberdade, se eu t6 no banheiro vocé bate na porta, quer entrar no banheiro no
meio do meu banho pra usar o banheiro e eu se faco isso vocé ndo gosta. Se vocé ta quieto,
emburrado e eu for mexer com vocé, vocé ndo gosta e seu to quieta vocé fala que eu to
emburrada, que eu to comecgando a cacar problema”. Vocé ta entendendo? Ele € desse jeito...
Ele é desse jeito. Ele é exatamente dessa forma que eu to contando pra vocé. Ele acha so ele...
Flavia: Ele acha que s6 a palavra dele que vale?

LRSX:E, ele ndo percebe! (Ele diz): “Eu nio fiz isso, ndo é nada disso, ela ta mentindo”. Ele
fala, falou pro meu filho: “E mentira dela”. S6 que ontem o meu filho viu. Ontem ele quis por
o meu filho contra mim. E... Ontem ele quis por o meu filho contra mim, na frente assim... Na
hora da confusdo, e ele: “Vocé viu o que a sua mae fez?”. Ai o menino abaixou a cabega e fez
assim oh ((fez algum gesto)). ((Ele diz novamente)): “Vocé viu Isaque?”. Tipo assim, que eu
tinha comegado, sendo que ele que comecou. Ele que comecgou dizendo que eu ja estava
acostumadinha que ele lavasse a louga. Mesmo se ele estivesse brincando, ele podia pensar
que eu também podia fazer uma brincadeira com ele quando eu falei também: “Deixa a louca
ai... Isso é servico de mulher. A obrigacdo sua é trabalhar e a minha é de fazer servigo de
casa”. Ele ndo gostou, a briga foi essa. E nédo teve... Ele ndo parou, ele falou, falou, falou, até
cansar. SO que hoje eu vou conversar com ele... Vamos conversar, vamos por 0S pingos nos
“i(s)” e eu vou explicar pra ele a realidade: “So6 vocé que tem direito, de falar, de questionar...
Vocé falou que tava brincando, eu também podia t& brincando. Por que que vocé ndo levou na

brincadeira também pra evitar todo esse brigueiro? E ja que nds estamos com pedido de
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separagdo, entdo eu ja falei, eu vou me separar, eu ndo quero, desse jeito eu ndo quero... Desse
jeito eu ndo quero. Quando vir a separacdo eu vou assinar, se Vocé ndo assinar o azar é seu,
porque eu nao quero, viver desse jeito eu ndo quero. NOs vamos se separar sim, mesmo que
vocé ndo quiser nds vamos, porque pra viver desse jeito ndo da. Eu ndo tenho o direito de
falar, de ter opinido, de nada!

Flavia: E ele... Ele ndo concorda com isso né?

LRSX:Nao. Que ele ta errado nao.

Flavia: Jamais. E ele nunca falou em procurar algum tratamento, em parar de beber,
alguma coisa, nunca?

LRSX:Ele j& tentou parar, foi 14 no CAPS e tudo, mas ndo parou, ndo conseguiu... Ele ficou
bastante tempo sem beber, voltou ontem por causa das discussao, dos problemas nosso, né? E
eu to me sentindo culpada porque eu devia ter ficado muda, eu devia ser muda na hora. Eu
falei: “Meu Deus, por que o Senhor ndo deixou euficar muda”. Pra ndo falar nada, porque ¢
uma pessoa que ndo pode ouvir nada.

Flavia: E nessa época que ele parou de beber ele melhorou, em casa?

LRSX: Continuava nervoso. Nervoso. Continuava do mesmo jeito, eu ndo podia falar nada,
eu ndo podia falar nada que ele ficava com os olhos arregalados, os olhos... Ficava bastante
alterado, mas ndo chegava a sair pra beber. Mas ontem ele saiu.

Flavia: Hoje ele saiu?

LRSX:N&o, saiu ontem.

Flavia: Mas saiu essa madrugada? E voltou...

LRSX:Ai hoje ele pegou e falou pra mim que néo vai beber. Eu falei: “Ta bom, isso dai vocé
ja falou varias vezes”. Agora que comegou né?

Flavia: Ele acordou hoje dizendo que nao ia beber?

LRSX:Ja com medo de eu denunciar ele, fazer alguma coisa com ele, entendeu?

Flavia: Entendi.

LRSX:Ja acordou hoje dizendo que ndo vai, mas a primeira oportunidade que ele tiver ele
vai. Todas as pessoas que bebem fazem isso. Tem a recaida, né?

Flavia: Ele tem bastante amigos, assim, conhecidos?

LRSX:La na Vila Tem. Tem bastante sim... Maloqueiros ali embaixo, que eu fico até com
vergonha quando eu to com ele: “Oi Davi, tudo bom? Oi, oi, 0i”, sabe? Uns cara esquisito...
Que é amigo entre aspas, né?

Flavia: Mas ai os amigos dele ndo vém na sua casa, s6 na rua?
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LRSX:Deus me livre. SO na rua. Se vier aqui em casa, eu nem sei 0 que eu fago, eu jogo agua
fervendo, né? Deus me livre. Mas ele nem leva, ele respeita a casa.

Flavia: Agora ele ndo vai mais no tratamento? Ele ndo té indo a lugar nenhum mais?
LRSX:N&o. Agora ndo tem mais tratamento ndo. Ndo tem mais nada.

Flavia: Vocé acha que essa agressdo que tem na sua casa, que essa convivéncia dificil
gue vocé tem com ele, afeta alguma coisa nos seus filhos, por exemplo, na vida deles, no
modo como eles se relacionam contigo, com o pai?

LRSX:Claro que afeta. Meu filho tirou nota ruim esse ano, quase reprovou. O de quatorze
anos é agressivo, ele bate no pequeno, parece que ele guarda uma raiva dentro dele. S6 que
ele ndo desconta no pai, ele desconta no pequeno e em mim. No pequeno e em mim que ele
desconta, ndo é no pai. Ele desconta no irméo dele, menor, e em mim.

Flavia: Do pai ele tem medo?

LRSX:lIsso. Palavras que ele ofende, é bastante agressivo.

Flavia: Vocé tem dificuldade com ele também?

LRSX:Tenho. E ele usa uma arma no meu filho, como coitado. Se fazer de coitado. E 0 meu
filho ontem acreditou, entendeu? Ele usa uma arma tipo assim ((narrando a fala do
companheiro)): “A sua mae fala muito, a sua mae fala demais”. Ele me ofende, me ofende,
me ofende. E quando eu vou me defender ele fala: “A sua mae fala muito, a sua mae fala
demais. Ela que me que provocou”. E o meu filho acredita, entendeu? Ele sabe que o meu
filho acredita. E talvez o meu filho nem acredita, mas fica com do dele, o meu filho tem muita
do dele.

Flavia: Sobre a Lei Maria da Penha, foi pela Lei Maria da Penha que ele foi preso e
tudo. Vocé acha que te ajudou, a Lei Maria da Penha? Ou como que era antes da Lei
Maria da Penha e como que é agora? Mudou alguma coisa?

LRSX:Ele falou que ndo tem medo. Ele falou: “Se eu resolver, eu arranco o seu pescogo
fora”, ele falou. “Se eu resolver vocé vai ver essa Lei Maria da Penha, antes de eu ser preso eu
arranco o seu pescoco fora”. Ele falou ontem, na frente dos meus filhos. Ai eu fiquei com um
pouco de medo, né? Eu falei pra ele que eu ndo ia tirar a medida protetiva, que eu ndo ia tirar
nada. Ai ele falou: “Nao tira, ndo tem problema, porque se eu resolver eu arranco o seu
pescoco fora. Eu vou preso, mas eu arranco o seu pescogo fora antes de eu ir”.

Flavia: Ele ndo se sente amedrontado?

LRSX:Nao. Tanto que quando ele foi preso, da primeira vez, tava sob medida protetiva, ele
foi, ficou dentro de casa normal, nem ligou. Ele foi preso porque ele arrumou uma briga 1a no

bar la e depois tentou catar eu a forca, arrastar eu a forca pra casa, ai ja tinha chamado a
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policia, a policia pegou e prendeu ele. Vocé entendeu? Antes disso ele ja tinha batido em mim
trés vezes, mesmo com o papel da medida protetiva, ele tinha me batido. A policia foi em casa
e falou: “Noés pode fiscalizar ele, mas quando for amanha ele vai ta solto. Vocé ndo tem pra
onde ir?”. Eu falei: “Nao”. (Incompreensivel: 47: 47) “... da cadeia e vir te matar”.Eu falei:
“Téa bom entao”, eu falei pro policial. Ai o policial montou no carro e foi embora. Ai ele deu
risada no outro dia, ele falou: “Cadé a policia, a policia veio me levar? Vocé com essa Lei
Maria da Penha sua ai, vocé acha que os outros tém medo?”. E ele apanhou na cadeia hein!
Ele apanhou... Ele apanhou... Mas mesmo assim ele ndo tava nem ai. E a mae dele avisou:
“Nao volta pra Bauru, ndo volta com ela, vocés nao se da bem, vocés ndo vive bem, ndo volta,
vai cada um viver sua vida”. O pai dele pediu também, 0 pai dele pagou advogado, trés mil
reais pra tentar tirar ele de 1a. E ndo sai, medida protetiva ndo... Eu ainda avisei: “Vocés vao
gastar dinheiro a toa, porque nao tira!”. Mas mesmo assim 0 meu sogro ele me acusou, ele
falou que eu pus o Davi 14, que eu ndo fui visitar o Davi. Vocé acha que a pessoa que apanha
demais do marido que € preso pela Lei Maria da Penha e eu ainda vou |4 visitar ele? Eu falei:
“Vocé acha que... Ele foi preso pela Lei Maria da Penha eu vou la visitar ele?”. ((Sogro)):
“Mas vocé abandonou ele 14 dentro da cadeia”. Eu falei: “..Ele foi preso por causa da Lei
Maria da Penha e eu vou la fazer visita intima pra ele? Fazer o que 14? Néo existe isso dai. Se
ele tivesse sido preso por outra coisa, tudo bem. Mas... N&o fica nem legal, nem se eu pudesse
eu ia. (( Sogro)): “Ah, mas por vocé ele apodreceria 14 na cadeia, ndo sei o que”. E eles
pediram pro Davi ndo voltar: “Nao volta Davi, porque se vocé for preso, vocé vai ficar 14,
vocé vai apodrecer na cadeia porque eu ndo vou tentar tirar vocé de novo,ndo! E ela ndo vai te
visitar, ela vai te abandonar 14”. E eu gostei disso, mas mesmo assim ele pegou e voltou,
pegou as coisas dele e voltou. E ja comecou de novo.

Flavia: A familia dele ainda culpa um pouco vocé e acha que é vocé que tinha que
resolver?

LRSX:lIsso, a minha sogra viu quando eu morava |4, que eu fiquei com um vergao aqui. Ela
olhou pra mim e falou: “Vai orar. Vai orar, Deus liberta ele, ora que Deus liberta”. Eu tinha
acabado de levar uma paulada, ele quase me deixou descadeirada, ela pediu pra mim orar, que
ndo era pra eu chamar a policia ndo. Os vizinhos tudo: “Chama a policia! Chama a policia”,
0s vizinhos gritavam. E ai minha sogra foi la e falou que ndo era pra chamar a policia ndo, que
era pra orar, que Deus liberta. E me culpou, agora, da ultima vez, ficou furioso comigo porque
eu mandei prender ele. Ele apanhou bastante 1a, ele ficou preso dentro de um quartinho uma

semana... Castiga ele, mas ele tem uma natureza muito ruim. Mesmo sendo castigado, mesmo
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acontecendo tudo aquilo que aconteceu, ele continua ruim ainda. Eu pensei que ele ia
melhorar, mas...

Flavia: Ele ndo aprendeu?

LRSX:N&o. Bem que falaram, né? Que cadeia néo resolve, nao.

Flavia: Mas, agora que ele voltou, vocé sentiu que ele voltou igual? Melhor, pior...
LRSX:O, ele no comego tava até melhor. Apaziguado, tinha ficado de bem de voltar a viver
comigo, tinha um temperamento assim dele assim, bom. Na mesma hora, de repente, ele
estava um monstro que eu assustava, sabe? Foi isso que me impediu de ir pra |4, pra Vera
Cruz. Que eu achava estranho, que ndo era pra ele ter tanta agressividade, uma coisa estranha,
sabe, que ele n&o tinha, que acho que ele adquiriu de ter ficado preso. Ele néo tinha.

Flavia: Ele ficou entdo com uma raiva presa?

LRSX:lIsso! A minha sogra falou pra mim também. Eu cheguei pra minha sogra e falei:
“Olha, eu to achando estranho, que ele ndo tinha esse sistema, agora ele tem”. (Alto ruido na
entrevista: 52: 04)... D4 medo de ver, é uma coisa muito estranhalE uma coisa muito
acumulada e guardada... Do que ele ficou la dentro, né? Acho que ele adquiriu mais isso pra
ele, assumiu mais alguma coisa ruim nele.

Flavia: E agora assim vocés estdo... Vocé ta indo pra ver como € que ele vai reagir daqui
pra frente? Como ele vai ser comportar...

LRSX:E ja comecou a se comportar mal, né? Ja comecou a se comportar mal. Igual eu falei
pra vocé, comecou a beber de novo, ndo vai dar certo.

Flavia: Ele ndo tinha bebido ainda, até essa madrugada, desde que ele saiu da cadeia,
desde que ele foi pra Bauru?

LRSX:N&o, ndo. Mas é o que eu falei pra vocé, eu to me sentindo culpada por causa que eu
nédo posso falar, eu ndo posso viver, eu ndo posso... Uma palavra que eu falar que desagrada a
ele, é motivo de briga. Eu ndo posso ver minha filha, eu ndo posso fazer nada. Igual eu falei
pra vocé, nada, eu nio posso ver minha filha, eu ndo posso fazer nada, nada, nada. E tudo
sobre controle. SO que eu ndo sou santa, eu ndo sou perfeita.

Flavia: E nem ele.

LRSX:Perfeito é Deus, é sd Jesus que veio aqui na terra e que nao aceitou que chamassem ele
de santo. Agora, como que eu vou Vviver? Vou ter que vegetar? Jogar eu ali no canto e ficar la
parada que nem um objeto... Pra ser usada e depois pega e ponha l4 e pronto. E dificil!

Flavia: Esse tempo em que ele esteve na cadeia, que vocé sabia que ele tava 14, preso,

vocé se sentiu melhor? Vocé saiu um pouco mais?
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LRSX:Menina, eu vivial Tava 6timo! Depois que ele saiu da cadeia eu tive crise, eu fui parar
duas vezes no hospital, com medo dele. A minha sogra ligou pra mim, pra falar pra mim o
porqué que eu tava tendo crise. Que quando o filho dela tava preso tava tudo bem e agora
tinha dado crise em mim. Eu falei: “Eu ndo sei”. Me deu um desespero, uma coisa horrivel,
uma sensacdo de morte. Eu fiquei ruim quando ele saiu da cadeia, porque ele ficava ligando
pra mim, ligando, ligando, ligado. Cada vez que saia 0 nome dele no celular, aquilo me dava
ansia, sabe? Uma repugna assim, uma coisa estranha, uma sensacao de desespero, de morte, a
minha depresséo ficou terrivel, aumentou bastante. Eu passei mal, fui pedir ajuda pro meu pai,
pra minha mao, pra eu ir morar la, pra mim sair fora da casa, que ele diz que € s6 dele, né? Ele
ndo aceita, fala que a casa é sd dele, e me desligar dele totalmente. Eu pedi ajuda, eu falei:
“Deixa eu morar com vocés, eu ndo quero mais nada dele, quero me distanciar de tudo que ¢
dele, nem pra atender um telefone que t4 o nome dele”. Foi onde meu pai nao aceitou, né?
Falou que ndo dava pra eu ficar I&. E a gente teve que continuar aquele contato, a gente
continuava 0 contato por causa da casa e por eu ndo ter onde morar. Porque eu sou
dependente dele por causa da casa, igual eu falei pra vocé. Mas quando ele tava preso eu tinha
vida, eu ia no mercado, eu me arrumava, eu me sentia mais mulher, mais feliz...

Flavia: Vocé ia visitar a sua filha...

LRSX:la visitar minha filha, claro que eu ndo ficava o dia inteiro, porque eu ndo vou me
enfiar o dia inteiro na casa dos outros, mas eu néo vivia sob controle. Agora ndo, agora eu
vivo sob controle... Eu tomei banho pra vir — ele toma banho, passa perfume pra sair pra rua —
ai eu tomei banho, passei uma coldnia, porque a gente ndo vai andar cheirando mal num calor
desses, né? Ele falou: “Por que que vocé ta se arrumando toda, se perfumando toda desse
jeito? Precisa tudo isso pra sair?”. Se vai passar uma maquiagem, nao pode, vai arrumar o
cabelo, também ndo pode, queria ver uma novela, ndo posso. Ndo posso assistir novela, ele
néo deixa.

Flavia: Ele fala o que?

LRSX:Ele fala que novela ndo presta, que s6 tem o que ndo presta a novela. Entdo eu nédo
posso assistir a novela da tarde, nada, tem que ficar parada olhando pra cara dele, quando ele
ta dentro de casa. E quando ele chega do servigo, ele chega com a cara feia, como se ele
tivesse sido obrigado a ir trabalhar e me questionando com o olhar, com a cara feia, sabe?
Flavia: Questionando o que vocé ficou fazendo enquanto ele tava fora?

LRSX:Isso! Ai eu arrumo a janta e falo: “A janta t4 pronta”. Aif ele janta e fala: “Vamos
dormir”. E eu tenho que obedecer, tenho que ir dormir. Tem que dormir, mesmo se ndo quiser

dormir, tem que deitar do lado dele e fazer o que ele quer, porque se néo fizer ele te xinga e ja
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comeca a briga. Ontem, quando eu ja tava transbordando, ontem eu peguei e falei tudo que eu
tinha vontade. Eu falei: “Eu to de saco cheio, desde que vocé saiu da cadeia vocé ndo deu um
pingo de paz pra mim”. Ai ele pegou e falou assim pra mim: “Vocé tava acostumada com a
vida mansa, né? Tava amando, tava gostoso, tava tranquilo”. Eu falei: “Tava! Tava trangqiiilo,
tava em paz! Eu tinha paz! Eu arrumava comida e comiana hora que eu queria, eu pegava,
deitava, tomava um remédio e ia dormir, eu tinha paz, vocé tira a minha paz! Vocé ndo me
deixa viver. Vocé ndo me deixa, vocé me tortura”. ((Ele diz)). “Ah, vocé fica falando isso ai,
ja ta querendo me ameacar? Quer me pOr na cadeia de novo?”. Eu falei: “Eu ndo falei isso dai,
eu to falando que vocé tira a minha paz, vocé me tortura emocionalmente, vocé ndo deixa eu
viver. Se for preciso, se ndo tiver condicGes, vai ter que acontecer isso dai, porque eu nédo to
aguentando mais”. Eu fiquei muito nervosa ontem, ele conseguiu tirar eu do sério ontem. Eu
falei: “Vocé ¢é sensivel, ndo pode falar nada pra vocé. Vocé fala 0 que quer pra mim e eu ndo
posso falar uma palavra pra vocé, porque vocé é sensivel, vocé ndo pode ouvir. Por que isso?
Quem que vocé pensa que vocé é? Quem que VOCcé pensa que Vocé é, que s6 vocé tem o
direito de falar?” . Eu ja falei isso e ja sabia que daqui a pouco ele ia querer sair pra rua pra
descontar. Eu ja tava consciente, mas eu falei: “Mas meu Deus, se tiver que ir, que v4, eu ndo
posso fazer mais nada”. Eu falei: “Chega! Chega de me sufocar, de ser a... O alvo dele ficar
ali cutucando, me ameagando pra ele sair pra rua pra beber”. Ah, foi dito e feito, eu falei que
ele ia, ele foi, tomou banho e §, pra rua.

Flavia: Mas vocé se sentiu bem de ter falado? De ter conseguido...

LRSX:Sim, sim. Porque desde cedo eu tava segurando, eu ndo tava, eu nao tava mais
aguentando olhar pra cara dele, eu falei: “Eu ndo to aguentando mais ficar perto desse
homem, esse homem ta me entojando!”. Falei pra ele: “Se eu fosse vocé eu pegava o dnibus e
voltava pra Vera Cruz, porque se 0s Vvizinhos, se ndo for os vizinhos chamar a policia pra
VOCé, se vocé continuar me atentando, eu vou chamar ‘os homens’ pra vocé”. Eu falei na
frente do menino, eu falei na frente do Isaque. “Se o Isaque quiser coisar a cabeca dele e virar
a cabeca dele, ai é com ele. Eu ndo sou alvo de tortura de ninguém. Eu ndo vou ser torturada
emocionalmente, psicologicamente por ninguém”. Falei pro menino meu ouvir, ai vai da
cabeca dele, se ele quiser virar a cabega, ir pra aquilo outro, o azar é dele, porque eu ndo vou
ficar sendo torturada ndo, eu cansei!“Sabe que desde que dia... Eu to cansada, eu to segurando
1sso aqui faz dias”. Eu falei pra ele: “Essas coisas que eu to falando pra vocé... Quando vocé
saiu da cadeia, nem seu telefone eu queria atender, nem seu telefone eu queria atender, porque
eu sabia que ia comegar tudo de novo. NGs ndo da certo, nés ndo combina, cada um tem que

viver a sua vida”. Eu falei: “Vai viver sua vida”. Ele falou: “E melhor virar um mendigo
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mesmo, viver pra rua”. Eu falei: “Que vire! Vire o que vocé quiser, mas vocé vai ter que dar
pensdo pros seus filhos... Vocé vai ter que dar pensédo pros seus filhos”. Eu falei pra ele: “Eu
ndo sei 0 que vocé vai fazer da sua vida. Ou vocé para de brigar, de me ameacar, de me
agredir e para com esse jeito bruto teu, ou entdo vai acabar pro seu lado. Saindo a separacdo,
cada um vai pro seu lado, eu ndo to nem ai. Eu ndo to nem ai, vai morar com seu pai, com a
sua mae. Eu moro debaixo da ponte, mas com vocé eu ndo quero ficar. Pode ser debaixo da
ponte, mas eu quero ter paz pra dormir, quero ter paz pra viver. Eu ndo quero uma pessoa
massacrando eu, parece filme de terror, massacrando eu, vinte e quatro horas me torturando
psicologicamente, vinte e quatro horas. Desde que comeca o dia, eu tenho que orar, sentar na
beira da cama e pedir a misericérdia de Deus pra aguentar sobreviver cada dia.

Flavia: Pra vir aqui hoje, vocé falou pra ele que ia vir aqui no centro ou...

LRSX:Ele sabe que eu passo aqui. SO que eu acho que ele fica com medo de eu falar alguma
coisa aqui. Ele ta com medo, ele ta com um pouco de medo de eu vir falar alguma coisa aqui,
pelo jeito dele ja deu pra perceber.

Flavia: Mas ele ndo encrenca de voceé vir aqui?

LRSX:Nao.

Flavia: Vocé falou que ia vir...

LRSX:E porque se encrencar da problema pra ele, por isso que ele nio encrenca.

Flavia: Ele so fica cutucando: “Por que vocé ta se arrumando? Porque vocé ta se
perfumando?”...

LRSX: E, é...

Flavia: Mas isso ele faz sempre? Toda vez que voceé vai sair ...

LRSX:N&o pode sair, ndo pode. Trabalhar também, nem que eu quisesse, nem que eu
pudesse.

Flavia: Nem que pudesse, ele nunca deixou? Vocé nunca... Desde que casou com ele...
LRSX:N4&o, ele nunca deixou eu trabalhar. Ele falava que ndo precisava, que ele dava conta, e
no fim ndo dava conta coisa nenhuma, porque ele ndo paravaem servico. Ai foi indo, foi indo,
passaram anos e anos, foi onde apareceu esse tumor na minha perna, eu tirei esse tumor da
coxa, fiquei doente, fiquei dois anos doente, tirei 0 tumor e agora piorou, porque eu nao
consigo andar, subir nem escada, ndo posso abaixar, ndo posso levantar, ndo posso pegar
peso. Entrei no mercado pra trabalhar, ele tirou eu, falou que eu nédo tinha capacidade de
trabalhar, que eles iam mandar eu embora... ((Depois ele disse)): “Vocé pede as contas, que
eles ndo vao te mandar embora”. Ele me torturou, falou um monte na minha cabeca até eu

pedir a conta. Eu pedi as contas, enquanto eu ndo pedi as contas, ele ndo sossegou. Agora
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quando eu falo que eu vou fazer um curriculo pra levar em tal lugar ele fala: “Pra que? Acha!
L& ndo compensa ndo! Ah, la também ndo. Ah, aquele outro vocé ndo aguenta. Aquele
também nao. Vocé ndo aguenta, ndo da pra fazer nada”. Tem hora que me da vontade de
tomar um negocio e me acabar, sabe? N&o viver mais. Porque se eu ndo posso isso, Ndo posso
aquilo, se eu ndo posso nada, 0 que eu posso? Com ele eu ndo posso nada. Se eu voltar a
estudar, também ndo. ((Ele diz)): “Depois de velha vai voltar a estudar?”.

Flavia: Ele ndo concorda?

LRSX:Nao.

Flavia: N&o incentiva.

LRSX:Nao me incentiva. Tinham falado: “Volta a estudar, que vocé tem essa dificuldade na
perna”. Eu perdi um ano. Nao tem a justi¢ca federal 14?7 Quando eu fiz, ¢h::: varios recursos foi
negado... Eu tenho essa dificuldade na perna. SO que eles queriam me arrumar servico |4,
perguntaram se eu tinha estudo, tudo. Ainda ela me falou: “Volta a estudar pra vocé ter mais
acesso e facilidade pra arrumar emprego”. Ele também ndo me dé4 apoio em nada, ele ndo me
da apoio em nada.

Flavia: Mas as criancas ele manda estudar?

LRSX:Sim... Mas estudar ndo da muita forga ndo, viu? O meu menino tava comecando a ir
para a Mirim, ai eu peguei, dei apoio pra ele... De repente 0 menino mudou de ideia e falou
que ndo quer mais e ele falou: “Ah, por que que ele vai entrar naquela porcaria? Aquilo 1& ndo
presta nao”. (Eu disse): “Quem disse pra vocé que a Mirim ndo presta? Meu sobrinho foi pra
Mirim e agora pegaram ele direto pra firma. Ele td ganhando super bem, por que que a Mirim
nao presta?”, eu falei pra ele. (Ele disse): “Ah, ele tem que terminar os estudos dele, ndo sei o
que”. Eu falei: “As coisa € dificil, nds ndo tem condi¢do de pagar um negdcio particular pra
ele ndo!... Ndo tem um salario fixo, ndo tem nada, vocé acha que a gente vai conseguir? A
opcdo que nds tem ¢ essa dai. Na Mirim da pra ele ajeitar a vida dele 14”. ((Ele disse)): “Ah,
por mim ele ndo entra nessa porcaria ndo, vocé é quem sabe”. Desse jeito, é desse jeito. E
como se ele ndo vivesse e ndo quisesse que a gente vivesse.

Flavia: Mais pra contrariar vocé, né?

LRSX: E.

Flavia: Se vocé dissesse que ndo prestava, ele mandava ir?

LRSX:E. (Ele dizia): “Ele tem que entrar em outra coisa, 14 ndo presta ndo, 14 s6 da
maloqueiro”. Eu falei: “Maloqueiro t4 em todo lugar, ¢ s6 vocé querer ser”. Nao ¢? Eu acho
que maloqueiro t4 em todo lugar, ndo é s6 l4... O meu sobrinho ndo é maloqueiro! E pai de

familia ja, agora ele ja é pai, sustenta a familia dele com um salario que ele comecou na
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Mirim, fixo, e t& bem... Misericordia. ((01: 06: 20 — a entrevista segue com muito barulho e é
interrompida por alguns segundos, no tempo mencionado)).

Flavia: Seu filho desistiu de ir pra Mirim?

LRSX: Desistiu... Mas ele falou assim: “To vendo que eu acho que vou ter que trabalhar
mesmo”. Eu falei: “E filho, o negdcio ta feio. Vai, vai na ideia do seu pai que vocé vai bater
massa”. Eu falei pra ele: “Vai ser servente de pedreiro. Fica na ideinha dele pra vocé ver. Vai
estudar e ndo liga para 0s nossos problemas néo... Estuda e vai pra Mirim que de la eles véo te
encaminhar pra alguma coisa que é alguma coisa na vida, sendo vocé vai ficar batendo massa
e depois nao adianta reclamar”, eu falei pra ele. Nao vai muito pelos conselhos do pai dele (eu
falei): “Se eu fosse vocé eu ndo ia ndo, viu?”. ((O filho disse)): “E, to vendo que acho que eu
vou ter que trabalhar, né?”. E filho, por isso mesmo, comega a ja pensar no seu futuro de
trabalhar porque sendo ndo da pra tirar nada ndo. Menina, ele foi trés dias trabalhar e no
quarto dia ndo conseguiu mais ir trabalhar.

Flavia: Em Vera Cruz?

LRSX:Aqui. Em Vera Cruz ele tava trabalhando direitinho. N&o sei se € porque ele tava com
o pai dele e tem medo de falar: “Ndo, t0 cansado, ndo quero ir”. Mas chegou aqui ele
trabalhou trés dias s6, no quarto dia ja ndo aguentou ir. Ai 0 cara ndo quis mais ele. Agora deu
de ficar parado la dentro de casa, dormindo.

Flavia: A sua filha estudou? A sua filha estuda ainda?

LRSX: Nao, parou também. Depois que ela arrumou marido... Quis casar cedo...

Flavia: Mas ela trabalha?

LRSX:Trabalha nada, ela fica em casa. Ela trabalhou esses tempos atras...

Flavia: Agora, com neném, ndo consegue mais...

LRSX: E... Tentei dar conselho também pra ela sobre isso, mas os filhos ndo querem ouvir,
né? N&o quer ouvir os pais... Os pais ndo né? A mae. Ouvir o pai dela, misericordia... Agora
eu nem sei quem que é esse Davi, eu ndo consigo entender. Eu olho pra cara dele e fico
tentando entender: “Quem ¢ esse dai”. Dezoito anos que eu to com ele, que eu olho pra ele e
néo conheco ele. Eu desconheco ele.

Flavia: E vocé sente que isso mudou ao longo do tempo ou que vocé, nesses dezoito anos,
ndo conseguiu conhecer ele ainda?

LRSX: Dezoito anos e ndo consegui conhecer ele ainda. A cada dia ele me surpreendia.
Flavia: E vocé acha que ele te conhece? Que ele sabe quem € vocé?

LRSX: Eu acho que ele sabe. Eu acho que ele ja percebeu meu ponto fraco, que eu sou uma

mulher boa de coracdo, sei perdoar e... Entdo ele sabe onde que ele ta pisando. Mas eu nédo
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conheco ele, ele me surpreende muito, a cada dia mais ele me surpreende. As vezes eu to
deitada do lado dele assim (e penso): “Quem ¢ esse ser que ta aqui do meu lado?”.

Flavia: E vocé acha que vocé se conhece?

LRSX: N&o. Eu ndo me conheco, porque uma vida dessas que eu to vivendo, ndo tem como
falar que... N&o da pra se conhecer. Eu olho no espelho assim e ndo me conhego, eu ndo sei
quem eu sou... Depois que eu me envolvi com ele. E eu ndo consigo... As vezes eu acho que a
gente vai... Deus que me perdoa, mas parece que vai conseguir me livrar disso s6 quando tiver
uma morte. N&o sei por que, eu tenho esse sentimento, sabe? Eu olho no espelho assim e falo:
“Quem sou eu?”. Ontem, depois de tudo isso, eu sentei, peguei meu espelhinho da minha
maquiagem — que agora eu gosto de olhar pra refletir minha imagem, sabe? — Ai eu peguei e
comecei a olhar pra mim, olhar pra mim e falei: “Meu Deus, quem sou eu? Porque que eu to
passando isso? Serd que eu sou tudo isso? Serd que eu sou totalmente culpada de tudo? Tudo
¢ culpa minha?”. Eu pensei, sabe? Falei pra Deus: “Por qué? Tudo ¢ culpa minha? Por mais
que eu tente fazer o bem eu ndo consigo. Por que senhor?”, eu falei pra Deus. Eu tento fazer o
bem... Ndo era nem pra eu ter aceitado ele de volta, depois dele ter batido tanto em mim.
Aceitei, to cuidando, cuidando das coisas dele, to tentando ser amiga dele, mulher dele, tudo.
Mas ndo da, eu ndo to conseguindo. Eu encaro o espelho, mas eu ndo consigo refletir minha
imagem direito. Eu passo 14 no CAPS, eu passo no psiquiatra I4, e eu tava falando pra médica,
que eu olho no espelho e ndo consigo refletir diretamente minha imagem, quem sou eu. Nao
coNnsigo e ndo Sei COMO que eu Vou conseguir resgatar...

Flavia: E vocé se olha e vocé ndo consegue se ver.

LRSX: Isso, eu ndo consigo ver, ndo consigo. Ainda mais agora, depois que ele saiu da
cadeia piorou. Agora é como se eu tivesse apagado assim, totalmente. Eu vejo tudo no
espelho, eu vejo os meus problemas, minhas dificuldades, tudo, menos eu. Pra mim, eu sou
incapaz de tudo.

Flavia: E pro futuro, o que vocé pensa?

LRSX: Futuro, eu acho que nédo tem futuro pra mim... SO depende de Deus, ele que é o ser
supremo, né? Tem o poder de tudo. Eu acredito nele sim. Nao tenho tanta fé assim como...
Mas um pouquinho de fé que vocé tem ja o suficiente, né? Com um pinguinho de fé...
Depende dele meu futuro, porque eu ndo tenho futuro. Se continuar assim ndo tem futuro.
N&o tem como pensar em futuro, né? Um casamento frustrado, uma vida frustrada, um marido
gue ndo tem personalidade propria. Ele ndo tem também personalidade, por causa que ele nao
se ama a si préprio, ele ndo se gosta. Ele ndo vive, ele vegeta. VVocé vive desse jeito, com uma

pessoa dessas, 0 que que Vocé vai pensar? Vocé ta entendendo? VVocé vive uma vida dessas, e
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ainda vocé vive com um homem que vegeta do seu lado... Sao dois seres estranhos... Coitado,
eu tenho do dos meus filhos. Tenho dé do Isaque, do Isaque e do outro pequenininho. O
pequenininho olha pro pai dele e fala: “Pai, aonde vocé vai?”. Com medo do pai dele ir pra
rua. Ai ontem o pai dele pegou e saiu e eu tentei distrai, disfarcar. ((O filho mais novo
perguntou)): “Onde que o pai foi?” E eu falei: “Ele foi dar uma volta, porque ele ndo ta com a
cabega muito boa”. Mas ainda bem que ele ndo viu o pai dele daquele jeito, sabe? Mas é... Ele
ta de olho no pai dele, 0 neném.

Flavia: Ele ja comecou a entender, né?

LRSX: O neném ta de olho. Ele tem quatro aninhos, vai fazer cinco, agora em fevereiro. Mas
ele ta de olho no pai dele, né? E eu ja fico preocupada... Perto do pai dele, o pai dele ndo tem
aquela coisa de bom pra dar pra um filho. Ele quer ter, mas ele ndo consegue... Que todo ser
humano tem direito, né? Igual eu to falando assim, que mesmo que ele tenta, ele nédo
consegue. E como marido, e como pai, assim, ele é um fracasso, ele é um fracasso. To falando
pra vocé, eu jamais vou falar isso pra ele, mas ele é um fracasso, ele ndo consegue. E ele tanta
fazer as coisas, tenta ser, mas nao consegue. E eu ja ndo ajudo também.

Flavia: Vocé acha que vocé ndo ajuda?

LRSX: ((Segundos de siléncio))... Eu acho. ((A entrevistada se emociona e prossegue em sua
fala, chorando)). Eu acho que eu poderia ser uma mulher mais forte... Uma mulher mais forte
€ isso que eu tinha que ser... Porque desse jeito eu também sou esquisita... Chegou nesse
ponto de ficar duas pessoas estranhas, brigando, sem se entender, com duas criangas, com
dois filhos, um adolescente e outro pequeno e é muito pra eles... Fica meio estranho.

Flavia: Eu acho... Eu nem sei se eu poderia te falar isso, né? Porque nao é o meu papel,
mas eu ouvindo vocé, conversando com Vocé, eu vejo que vocé nem sabe o tamanho da
forca que vocé tem. Vocé ¢ uma mulher muito forte. Vocé é uma mulher téo forte, que
eu gostaria de ser forte como vocé é. Porque a vida que vocé tem, a histéria que vocé
tem, é de uma pessoa que tem uma vida muito dificil e que consegue viver todo dia.
Consegue acordar e fazer melhor!

LRSX: E verdade...

Flavia: Vocé tenta ser uma mée, como vocé mesmo disse, vocé tenta ser mae, tenta ser
esposa, vVoceé tenta... Vocé acaba fazendo o papel dos dois, acaba fazendo todos os papéis.
Vendo a sua histdria, ouvindo a sua histéria eu acho que vocé € muito forte e vocé nao
tem ideia da forca que vocé tem. Da forca que Deus te deu e que vocé busca todo dia

melhorar.
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LRSX: ((Entrevistada ainda em lagrimas))E, isso é verdade, eu busco. Eu busquei ele e isso
ta me deixando em pé. Eu pec¢o pra Deus me dar forcas... Porque é muito dificil... Vocé ver o
marido nessa situacdo, vocé ndo quer ver o marido na rua, vocé nao quer ver o marido
perdido. Tem hora que eu acho que talvez eu ame ele até mais do que eu devia, eu ndo sei.
Tem hora que eu penso que ndo amo e tem horas que eu imagino que eu amo, até mais do que
devia, porque ndo é possivel! Dar as costas, eu ndo consigo dar as costas pra ele, ta
entendendo? Eu ndo consigo pegar assim ¢ dar as costas pra ele e falar: “Eu ndo vou te ajudar.
Eu ndo vou te dar um apoio”. Eu ndo consigo fazer isso dai, vocé ta entendendo? E pelos
meus filhos, meus filhos amam ele, o Isaque ama muito ele, o adolescente, sabe? Entéo,
ontem eu fracassei, eu fracassei. Eu tentei até o ltimo limite meu, mas néo teve jeito, ontem
eu ndo aguentei, ontem eu acabei falando uma palavra... Uma palavra que eu falei, ele usou
ela pra fazer as coisas que ele ja estava querendo fazer, talvez, ndo sei... Mas hoje ja é outro
dia. Hoje eu comecei a falar, hoje ja é outro dia. Quem sabe ele tem chance de ter uma
melhora, né? Hoje ele ja pediu perddo, de manhd, quem sabe tem uma melhora hoje.

Flavia: Eu... Eu acho que vocé nao fracassou, vocé tentou, vocé ndo foi culpada, vocé
tentou o dia todo, vocé tentou até o seu limite!

LRSX: E verdade.

Flavia: Vocé foi até onde vocé conseguiu!VVocé é extremamente forte.

LRSX: Isso é verdade.

Flavia: E é boa, da pra ver em vocé que vocé é uma pessoa boa. Vocé é uma pessoa que
tenta transmitir bondade, que tenta transmitir amor, tenta transmitir coisas boas.
LRSX: E verdade, ontem mesmo ele testou eu até o fim. Mas néo tive éxito. Mas tudo bem,
nada melhor do que o outro dia, né? Que nem tem o acusador, que acusa a gente, que tem o
lado bom e o lado ruim. Ele tentou acusar eu e falar: “E culpa sua, tudo! E culpa sua”. Ta
criando coisa na minha cabeca, mas eu ndo vou deixar ele pdr, porque eu nao sou perfeita. Eu
ndo sou perfeita, né? O Unico perfeito € Jesus Cristo. E... Mesmo assim ele ndo quis ser
chamado assim. Ent&o, eu fiz o que eu pude ontem. Ontem ele chegou pra almogar, me tratou
mal. Me tratou super mal e perguntou porque que o almogo ndo tava pronto. Eu falei: “Eu
tenho tudo pra fazer sozinha, casa, tudo, os meninos ndo faz nada. Nao varre a casa, nao
arruma nem a cama, o adolescente, ndo faz nada”. Ai ele brigou comigo, eu falei: “Nao seja
por isso”. Enquanto o frango acabava de cozinhar, eu pus a comida dele pra esfriar, pra evitar
briga, sabe? Deixei esfriando 14, fiz o suco. Ai quando o frango tinha acabado de cozinhar, o
arroz e o feijdo tava frio. Ai eu falei: “A comida ta pronta”. Ai essa parte eu consegui vencer.

Eu falei: “Gragas a Deus, Senhor, eu consegui vencer, ndo teve problema”. Ele catou a
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comida emburrado e comeu e ficou embicado, com a cara virada comigo. E eu sem saber o
porqué. Eu falei: “Meu Deus, eu ndo fiz nada, Senhor eu nao fiz nada, eu fiz o possivel pra
fazer a comida no horéario certo, mas nao é facil com crianga. As criancas de férias, tudo, um
pede uma coisa, outro pede outra. Ai foi quando ele cochilou, acordou do cochilo dele e foi
tentar brincar comigo. Dai a gente voltou a conversar. Igual vocé falou, eu sou uma pessoa
boa, se ¢ outra mulher fala: “Sai fora, ndo quero papo”, nao ¢? Mas eu falei: “Vou voltar a
conversar com ele e tudo”. Ele comegou a cutucar a minha filha pelo telefone. Ai eu peguei e
falei pra ele: “Vocé ligou aquela hora, ela ligou, queria conversar e vocé falou que ndo queria
problema, entdo deixa ela quietinha 1a”. Ai ele comegou a xingar ela, pra mim. Dai eu
também ndo liguei. S6 que dai da outra vez foi um nada, uma coisinha, minima coisa que saiu.
Mas isso dai serve como licdo, vou vigiar, vou fazer o que eu posso, no meu limite, eu vou
fazer. Eu vou fazer porque ndo é perdido. E melhor humilhado aqui na terra, a gente vai ser
exaltado. Agora, ja os que exalta, sdo humilhados, na biblia mesmo fala isso ai: “Os exaltados
serdo humilhados”. Entdo ndo ¢ perdido pra mim. Tudo o que eu to passando, ndo vai ser
perdido pra mim. Isso ai ndo vai, eu tenho certeza.

Flavia: Eu vejo vocé como uma mulher muito forte, que tem uma capacidade de
enfrentar os seus problemas que é invejavel! Nao é qualquer pessoa que tem essa
capacidade que vocé tem, de enfrentar a vida, de enfrentar os problemas e tentar
resolver eles. E invejavel, é admiravel isso em vocé. Por isso que eu to te dizendo, eu
acho que vocé tem muita forca e vocé tem uma forca que vocé ndo sabe ainda o tamanho
que ela é.

LRSX: Ja falaram isso pra mim. Um irmdo da igreja, uma vez, falou pra mim que eu era
guerreira e ndo sabia.

Flavia: Aham. Eu vejo isso em vocé, uma guerreira.

LRSX: A irma é uma guerreira e vocé ndo sabe disso. Mas eu ndo... (tinha guardado muito
aquilo), mas agora ta se repetindo, eu vou tentar pegar isso pra mim, sim.

Flavia: Se olha no espelho e tenta olhar desse jeito pra vocé.

LRSX: Ta bom.

Flavia: Acho que eu nem poderia ta falando isso, né? Mas... E que eu to vendo isso em
vocé. Eu olho vocé e vejo uma pessoa muito forte, uma guerreira, uma pessoa boa, de
coracao bom e isso € tdo raro de encontrar.

LRSX: Claro que é. As pessoas hoje, ultimamente, hoje as pessoa quer afundar, quer ver os
outros na lama, né? E quando vé a pessoa na lama, que que a pessoa acha? Fica feliz, ndo é?

Tem gente que quando vé alguma perca, uma pessoa perdendo alguma coisa, a pessoa sendo...
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((celular da entrevistada comeca a tocar)). Meu celular... ((Conversa no celular)): “Oi, eu to
aqui ainda conversando com a moga.... Daqui a pouco eu te ligo”.

Flavia: E... Eu acho que se vocé quiser a gente pode encerrar, né?

LRSX: Nao, vocé tinha mais alguma coisa pra falar?

Flavia: Nao, o que eu tinha na lista de perguntas eu jéa fiz, acho que a gente ja conversou
bastante. Se qualquer outro dia vocé quiser conversar comigo de novo, eu venho, a gente
marca horario, eu venho, a gente conversa de novo. Eu to tranquila pra gente...

LRSX: Eu fiquei muito feliz, ajudou bastante. Precisava bastante, porque eu falei: “Meu
Deus, com que eu vou desabafar?”. E Deus preparou essa oportunidade, né? E bem num dia...
Pelo que eu passei ontem né? E eu tava me sentindo muito culpada e a partir de agora eu ndo
vou me culpar mais por tudo. Vou tentar melhorar, claro, né? A gente como ser humano tem
que tentar melhorar, mas ndo me culpar, me sentir totalmente culpada toda hora. Toda hora:
“Vocé ¢ culpada, vocé ¢ culpada”. Nao existe isso, né? Todos nos somos falhos. E eu vou
tentar me ver igual vocé falou também, como uma guerreira, como uma mulher de forca e ndo
como uma derrotada.

Flavia: Jamais!Eu também fiquei muito feliz da nossa conversa hoje...

LRSX: Ta bom.

Flavia: Pra mim foi muito bom.
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APENDICE E
TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS 2

Flavia: Agora vamos iniciar a entrevista com ELSP, que € servidora do municipio, e ela vai
contar um pouco sobre a trajetoria dela e a relagdo dela com o Cram’s:

Flavia: Vamos comecar falando sobre vocé, sua trajetdria, sua formacdo profissional, e
depois passamos a outras questdes

ELSP: ta jéia

Flavia: A sua formacéo é..

ELSP: Servigo social, fiz o curso de servigo social na ITE e terminei o curso em 2008, ai
comecei a atuar em 2009, acho que uns 5 ou 6 meses depois eu ja tive oportunidade e comecei
a atuar.

Flavia: Foi por concurso?

ELSP: Né&o, foi processo seletivo, ai deu certo, e ai trabalhei antes da prefeitura em trés
locais, como assistente social, a prefeitura é o quarto.

F: E na prefeitura, quais lugares, quais 6rgaos voceé ja trabalhou?

E: Eu quando fui nomeada, eu prestei dois concursos, pra assisténcia que € 0 que o que eu td
hoje e pra saude, mas a nomeacdo da saude saiu primeiro, entdo eu entrei trabalhando no
pronto-socorro central, s6 que eu fiquei s6 vinte dias 14, por que depois saiu a nomeacao da
assisténcia e ai eu optei por vir pra ca, pra assisténcia. E na assisténcia eu trabalhei no Creas,
que é o centro de referéncia especializado em assisténcia social, né, que é um trabalho muito
préximo ao centro de referéncia, s6 que 14 também atende criancas, adolescentes e idosos, né.
Assim como mulher também, eles acabam atendendo mulher, é diferente daqui que, nos, € s
a mulher. Entdo quando eu entrei eu trabalhava na verdade nos dois assim, eu ia alguns dias
no creas e dava um apoio também duas vezes por semana no centro de referéncia da mulher.
Ai eu tive um problema de salude fiquei afastada um més e quando eu voltei eu voltei pro
creas, fiquei s6 no Creas, e ai logo ja teve essa mudanca de predio, a gente atendia em outro
prédio e ai vieram o creas e o centro de referéncia e ai eu recebi o convite pra ficar no centro,
s6 no centro de referéncia porque a coordenadora que estava desenvolvendo o trabalho aqui
esta de licenca.

F: Entdo no centro de referéncia faz quanto tempo?

E: seis meses. N6s mudamos pra ca no finalzinho de julho, mas oficialmente, né, foi pedido

pra eu ficar s6 aqui foi a partir de agosto.
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F: E entdo no outro prédio, até onde me lembro funcionava s6 o centro de referéncia, e aqui
centralizou com outras..

E: Era s6 o centro de referéncia, aqui tem outros servigos, tem o centro de referencia, o creas,
0 centro de medida socioeducativa também, e funciona também o conselho municipal dos
direitos da crianca e do adolescente, também funciona aqui no prédio.

F: e assim, do ponto de vista funcional, né, da dindmica, cé acha que ficou melhor aqui,
integrado, junto, ou era melhor 1& no outro prédio, que era sozinho?

E: é, eu acho que assim, o fato de ser integrado facilitou, porque de repente eu atendo uma
mde que tem as criangas eu ja faco essa ponte com o creas, que ta aqui, eu ja posso ir la, ja
pOSSO passar 0 caso, porque ai, quem atende as criangas dessa familia que a mulher é vitima
de violéncia é o creas, eu atendo s6 a mulher, entdo fica muito mais facil, né, eu ja converso
com as meninas, ja passo 0 caso, entdo a gente consegue assim, se articular melhor, até trocar
idéias, pensar, vamos ver 0 que a gente vai fazer com esse caso, agora, assim, 0 que eu achei
que ficou assim, né, um pouco mais complicado € que a questdo da seguranga mesmo, porque
no outro prédio a gente tinha uma grade la no portéo né, e aqui ndo, como Sao Varios servicos,
entdo o acesso € livre né, entdo varias vezes ja aconteceu de vir agressores pra falar comigo.
F: e ndo tem como restringir?

E: ndo, 0 que acontece, acaba que eu pe¢o apoio né, do psicdlogo que desenvolve trabalho,
que me ajuda aqui, mas ele é de outro servico, e por ser homem né, eu peco pra ele me dar um
apoio né, ele faz o atendimento né, e eu ndo desco pra atender, porque ai eu sou a pessoa de
referéncia né, e se de repente € uma mulher que ta no abrigo, e ai se ele achar a porta de
entrada é fécil pra descobrir onde é o abrigo né, entdo, eu, eu, eu nao des¢o. Tem dado certo
assim, gracas a Deus, entdo pode ser que algum dia ndo dé certo e eu tenha que atender e
pensar em outra estratégia.

F: j& que a gente entrou nesse assunto, 0os homens, os agressores, que tem as mulheres
atendidas aqui pelo Centro, eles ndo tem atendimento aqui

E: ndo tem, a gente ndo tem assim, projeto pra atender os agressores, a gente tem
conhecimento que existe esse servico, que € um trabalho muito legal em outros municipios,
mas em Bauru a gente ainda ndo possui.

F: entendi, sua opinido pessoal a respeito disso, vocé acha que teria como fazer esse trabalho,
que seria possivel, se ele é valido..

E: eu acredito que sim, seria muito valido, porque o agressor ele tem que ser trabalhado
também né, porque nods trabalhamos a vitima né, e o agressor? Porque muitas vezes, muitos

casos que a gente atende, ele é agressor porque o0 pai também foi, entdo pra ele, apesar dele
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saber, quem normalmente t4 aqui tem Maria da Penha, tem as leis que protegem a mulher,
aquilo ta enraizado né, é cultural, entdo, até que ponto se a gente tiver assim né, um trabalho,
com, com, provavelmente o indice de, de agressdes diminuiria ou esses casos que a gente ja
atende, pelo menos esses casos o indice de, de violéncia, diminuiria, eu acredito que
diminuiria.

F: agora que a gente falou do indice de agressdo, talvez a gente pode falar um pouco a
respeito das mulheres que séo atendidas aqui. Elas séo atendidas, é, por vontade propria, elas
€ que permanecem na rede de servigos?

E: sim, s6 que tem alguns casos que eu atendo que vocé percebe que ta aqui, ai porque, ai foi
o Cras que encaminhou, e como eu tenho um atendimento esporadico no cras, essa mulher né,
tem um atendimento esporadico no cras, porque eu faco cursos né, entdo eu tenho algumas
regras que eu preciso seguir, entdo, ai, um exemplo né, o cras encaminhou e fica chato entre
aspas eu ndo ir, entdo vocé percebe que ela ta aqui, mas ndo porque ela quer ta aqui, meio que
por obrigacdo. Alguns casos a gente percebe isso, que..

F: ha uma espontaneidade coagida por outros servicos..

E: isso, ai veeem né, as vezes adere, as vezes vem s6 um primeiro atendimento, as vezes vocé
fala de né, vamo, vamo marcar, a gente vai abrir um prontuario, a gente vai dar toda essa
assisténcia, as vezes ela diz: ah tudo bem, ndo, eu quero - e nunca mais aparece, ai vocé liga,
manda solicitacdo de comparecimento pelo correio, porque até, eu, a gente fica preocupada
né, sera que deu certo? Serd que ela foi, né? Ai acaba que cé ndo consegue acompanhar o
caso..tanto que as vezes eu ligo, se eu sei que ela é acompanhada por um outro érgéo eu ligo:
olha, ela ta indo? Cés tem noticia, como que t4, né? — do contrario cénum sabe, se deu certo,
se num deu, ne.

F: e por falar em acompanhamento, a questdo de estrutura, do lugar, do nimero de
profissionais que trabalham aqui, vocé acha que atende a demanda satisfatoriamente? Tem
pessoal pra atender toda a demanda que tem aqui?

E: Eu acho que assim, a demanda ta grande, né, e a gente procura atender assim, todos 0s
casos novos que chegam pra gente de dendncia, todos sdo atendidos né, eu acho que o que
compromete um pouco € a questdo do acompanhamento né, ndo que a pessoa va sair daqui
sem um agendamento, ela sai sem um agendamento daqui se ela quiser, porque, veio, ou, se
ndo vier, que nem, a gente atende muitos casos de idosas, que estdo acamadas, entdo eu tenho
que ir até o local, né, entdo acaba que esses casos € um pouco mais facil de se acompanhar

porque sempre tem alguém na casa, ela sempre t& 14, o que fica mais dificil no caso é vocé
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trabalhar de repente a familia que é negligente, ndo adere as orientagdes, entdo vocé tem que
é, tomar outras providéncias, os casos novos todos sdo atendidos, todos, todos.

F: uma pergunta que sempre me vem a mente € a questdo do relacionamento interpessoal
entre os funcionarios, ja que nos estamos falando de um centro que é integrado, entdo tem
outros servicos que talvez, ndo to dizendo que tenha ou que ndo tenha, talvez quem trabalha
nesses outros centros integrados ndo tenham a mesma sensibilidade que quem trabalha no
centro de referéncia precisa ter

E: u-hum

F: como vocé vé essa questao?

E: olha Flavia, até hoje eu nunca tive nenhum problema assim, com relagdo as outras
profissionais né, até porque, as vezes, eu tenho davidas também, sabe, as vezes eu pego um
caso tdo complicado, e ai a gente né, é uma equipe, apesar de estar em servigos diferentes mas
né, somos todas profissionais, e...eu nunca tive nenhuma dificuldade...

F: ao contrario entdo,

E: ao contrario né, elas tem a mesma visdo que o centro de referéncia tem, entdo acho que
essa questdo de ter as outras profissionais é muito valido, ndo tem problema nenhum.

F: essa questdo, o centro, ele é um servi¢co municipal

E: sim

F: e ele tem, ele, obedece as diretrizes federais da politica de enfrentamento, e provavelmente
recebe verbas também federais, né

E: sim.

F: tem formacéo, cursos e aperfeicoamentos pra quem trabalha no centro?

E: é, como faz pouco tempo que eutb aqui, por enquanto assim, o que eu ja tive oportunidade
de participar, que a gente, a cada dois, trés meses acaba tendo, sdo encontros em algumas
cidades, ja teve em Ribeirdo Preto, que eu tive a oportunidade de participar, e em Sdo José do
Rio Preto que eu ndo consegui ir, mas, sdo encontros que estdo sendo realizados, mas com
foco na casa-abrigo né, entdo, assim, ndo sao cursos, mas sao trocas de informacdes, a gente
vai buscar de repente o que ta acontecendo la em S&o José do Rio Preto, em Ribeirdo Preto,
gue a gente poderia implantar aqui no municipio também, entdo o que eu tive oportunidade de
participar, e tem a escola de gestdo também, que oferece palestras né, gratuitamente, pros
servidores municipais, € que eu ainda ndo consegui me organizar pra participar, mas tem.

F: Esses encontros que vocé mencionou, que ja tiveram esses dois, em ribeirdo e sdo josé, eles

s80 municipais ou séo..
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E: sdo municipais, €, sdo as cidades que tem casa- abrigo, porque ndo sdo todas né, e isso é
um ganho pro municipio aqui de bauru, porque na regido aqui mesmo, s6 tem bauru né, até,
qguando tem algum caso assim, em cidade vizinha, o pessoal liga, manda relatério, se é um
caso que precisa de acolhimento, a gente recebe, se tiver vaga a gente recebe usuarias de
outros municipios, também, pra dar esse apoio, porque ndo séo todos que tem.

F: é, querendo ou ndo, bauru é uma cidade da regido que oferece mais condigdes..

E: mais, exatamente, porque a gente tem o centro de referéncia da mulher, nds temos a casa
abrigo, nds temos 0s cras, 0s creas, é n0s temos a casa de passagem, temos o servico de...perai
que fugiu aqui o nome, perai, o centro pop, que € pra populagdo de rua, que também atende
mulher, entdo todos esses servigos atendem mulher no municipio, tem o albergue, que parece
gue agora ndo ta atendendo mais mulher, ficou concentrado s6 na casa abrigo, e na casa de
passagem, mas assim, Bauru é, ta de parabéns, assim, porque as vezes o pessoal liga pedindo
vaga pro abrigo, eu falo assim: mas, ces ndo tem isso? — ah, a gente tem o hotel social, que é
para o caso de calamidade publica, mas assim, a gente né, o programa, tem atendido mulheres
que de repente ficaram na casa abrigo e né, que ja foi trabalhado varias questdes com ela, e
ela ndo conseguiu emprego ainda, tal, ai n0s temos essa parceria. Ja, ja foi alugado casa pra
essa mulher, voltar com a familia, com os filhos pra casa, ai faz um acordo com o aluguel
social, entdo a gente tem essa parceria também. Tem municipios que ndo tém nada, ndo tem
nada, ndo tem um aluguel social, ndo tem casa de passagem, um albergue, ndo tem uma casa
abrigo, ndo tem nada, entdo quando acontece algum caso eles ficam desesperados e acabam
ligando pra gente.

: Todos essas sao iniciativas municipais, né?

: sdo, todas.

- eu acho importante a gente sempre mencionar exatamente quais séo..

: € 0 que eu falo, tudo municipal e tudo gratuito.

: Tudo custeado pelo municipio?

: @, a usuaria ndo tem custo nenhum.

m m T m T M T

: t4, 0 que eu queria te perguntar é como vocé vé essa situacdo de violéncia familiar, porque
guando a mulher chega aqui ela ja chega, digamos gque, numa ponta ja muito fragilizada, né,
E: sim.

F: Mas tem toda uma situacéo anterior a chegada dela aqui,

E: sim.

F: como vocé vé isso?
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E: E Flavia, assim, é, o fato da mulher estar aqui no Centro de Referéncia ja é um fator que
pesa muito porque né, pra ela chegar aqui é porque a situacdo de violéncia realmente ta
insustentavel, ja& passou pelo estagio da tensdo, porque a violéncia ela tem ciclos né, ela
comeca com a tensdo, aquelas discussdes, uma agressao aqui, outra ali, ai ja foge da tensdo, ai
ja vai pra explosao, que é onde acontecem as agressdes, né, e depois que passa 0 estagio da
explosdo ai entra no estagio que a gente chama de lua-de-mel, que é aquela fase que o marido
pede desculpa, que promete que nunca mais vai fazer isso, ai, isso normalmente, € um ciclo, ai
permanece um tempo ai comeca ja a tensdo de novo né, entdo, eu to fugindo da pergunta né,
F: ndo mas pode, pode contextualizar..fica & vontade

E: O fato dela ter procurado, a questdo também de fazer o boletim de ocorréncia, é porque,
digamos assim, ndo minoria, mas menos da metade, € uma porcentagem baixa de mulheres
gue conseguem chegar nesse ponto e falar ndo, eu ndo quero mais ser vitima de violéncia, eu
vou lutar pelos meus direitos, ai ela comeca fazendo boletim de ocorréncia, né, a maioria que
faz o boletim de ocorréncia pede medidas protetivas, e assim, a questdo da violéncia ela
ndo...ela...normalmente as pessoas atrelam como sé existe na...na familia que tem baixo poder
aquisitivo né, e muito pelo contrario, a violéncia ela ta inserida em todas faixas etarias, em
todas as classes econ6micas, assim, 0 que eu sinto € que quem tem mais poder aquisitivo
acaba tentando esconder mais mesmo, por vergonha, porque é natural que elas terem
vergonha né, de falar olha eu sou vitima de violéncia né, ela tem muita vergonha de falar,
medo de né, do marido, e...6 uma situacdo assim, que prejudica tanto ela quanto os filhos
né,os filhos comecam a ter alteracdo de comportamento na escola né, entdo ndo € uma coisa
que atinge s0 ela, ela atinge a familia toda, a familia toda.

F: agora que a gente falou sobre a vergonha, me veio uma pergunta. Essa questdo da
vergonha, eu acredito, eu imagino que a maioria das mulheres que venham aqui, que sejam
atendidas aqui, esse sentimento, vocé acha que todas elas tem, esse sentimento da vergonha?
E: as que eu atendi, todas, todas tém. Tem.

F: a vergonha entdo independe da classe social?

E: independe da classe social porque, eu atendo mulheres que tem duas faculdades, que ndo
depende economicamente do marido, né, e ela veio pra ca e a primeira coisa que ela falou pra
mim no atendimento foi: - C& ndo imagina a vergonha que eu t6 de estar aqui e falar o que eu
vou falar pra vocé. —Porque assim, no caso dela, € o que ela me falou: - eu ndo preciso estar
com ele, eu ndo dependo dele pra nada. — Ndo depende assim, teoricamente, porque ta claro
gue é uma dependéncia emocional, porque o0 que é comum pra gente, aqui no Centro de

Referéncia, que é mais ou menos o mesmo perfil de todas, e que ela tem a dependéncia
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econdmica, que é o0 que é mais gritante né, e depois a dependéncia emocional, a maioria é
econdmica, a maioria. Entdo vocé trabalha ela, de repente se é uma mulher que ndo té&
trabalhando, pra inserir ela no mercado de trabalho, pra qualificar a mao-de-obra, inserir ela
em algum beneficio de transferéncia que ela tem direito e ndo sabe né, pra
realmente...é...trabalhar com ela a questdo da autonomia, emancipacao.

F: SO voltando um pouco a mencdo que vocé fez das mulheres, que quando elas chegam aqui,
né, no atendimento aqui, é porque ela ja se cansou da situacdo dela, ja procurou o servigo, ja
procurou atendimento, entdo sera que a gente pode dizer que a mulher mais fragilizada entéo
ndo € a que ta aqui, mas é aquela que nem conseguiu chegar até aqui?

E: sim, eu acredito que sim.

F: porque a gente pensa, na mulher que procura a rede de atendimento como a pessoa
fragilizada, mas pelo que eu entendi desse, do que a gente ta conversando aqui, talvez a que
esteja aqui ndo seja a mais vulneravel.

E: é porque ela ja ta aqui, ela né, ja vai ter o atendimento social, psicoldgico e juridico, e a
que ta 1a? Que ndo consegue de repente sair de casa, quantas mulheres ndo tdo em carcere
privado? Apesar de assim, eu ja atendi mulher em carcere, que tava em carcere privado, eu
ofereci o abrigo, e ela ndo quis, mas assim, pelo menos ela tinha ciéncia de, ela teve a ciéncia
de que existe 0 servico né, que se ela quisesse ela poderia voltar, ela iria pra um abrigo, mas ai
foi opgdo dela voltar, e ai a gente ndo sabe o contexto, ai envolve muitas coisas, filho né,
muitas tem medo: -ah, porque se eu falar que vou largar dele — a primeira coisa que eles usam
se tiver é filho. — cuidado que eu vou tirar o filho de vocé — e ai pra mée isso pesa né, muito,
por mais que vocé fala: - ndo mée, ndo é assim né, nds temos as leis né, ndo é...- mas elas tem,
tem receio, entdo... € bem isso que vocé falou mesmo, aquela que ta Ia que ndo conseguiu
chegar aqui, e tem muitas que chegam, que foi pra delegacia, quando chegam aqui falam: -
gente eu ndo sabia que o municipio oferecia esse servico, eu jamais sonhava que 0 municipio
tinha Centro de Referéncia, que, nossa, tem a casa-abrigo, gente se eu soubesse que tivesse
iSO eu ja teria vindo ha muito tempo. — essas que estdo realmente dispostas a sair do ciclo de
violéncia, elas ficam muito agradecidas, e assim, e felizes de saber que ela tém oportunidade
de ndo permanecer onde elas estdo.

F: O municipio, ele faz propaganda, faz divulgacao desses servi¢os?

E: a gente tem cartaz no CPJ (Central de Policia Judiciaria), que antes era s6é a DDM né, e
agora a CPJ unificou entdo a gente tem |4, a gente deixa os cartdezinhos ja& com endereco,
telefone né, e conforme vai acontecendo os atendimentos eles véo divulgando, eu acredito que

tenha assim, no CRAS, principalmente na Rede de atendimento do municipio mesmo.
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F: nesse caso a pessoa, a mulher necessariamente ela vai ter que ter saido de casa né, porque
como a gente acabou de falar, aquela que vive a situacdo de cércere infelizmente ela ndo tem
nem como ter acesso a esse Servico.

E: é. Ou de repente algum servico que faca, exemplo psf, recentemente eu atendi um caso que
foi pro abrigo e que a assistente social do psf foi fazer a visita na casa, ai chegou 4 ela
identificou toda uma situacdo de violénciané, e a mulher tava disposta, inclusive ela esta
acolhida ainda, e ai a psf me ligou, nds ja fomos até a residéncia dela, ela ja tinha feito as
malas, e foi pro abrigo, entdo, tem esporadicamente esses casos que, que ela ndo sabe que tem
0 servico ai alguém da rede chega e fala: - ndo, tem né, a gente tem o servico e tal. — e ela
aceita, entdo ela aceita, ela ta acolhida, com o filho.

F: desde que, que vocé comecou a trabalhar no centro de referéncia, cé acha que pra sua vida
pessoal, alterou alguma coisa, passou a enxergar situacdes de fora daqui de outra maneira?

E: sim.

F: se isso alterou a sua dinamica pessoal, por exemplo.

E: eu acho que foi mais no sentido de construcdo pess, profissional né, por mais que a gente
sabe que existe a violéncia né, a tdo falada lei maria da penha, mas eu acho que a partir do
momento que vocé ta assim né, em contato direto mesmo, ouvindo a pessoa contar o relato de
vida: - ah faz dez anos, faz quinze anos. — ou se ndo, vocé vai na central de policia judiciaria
buscar uma mulher que t& numa cadeira de rodas de tanto que ela foi agredida, é..., cé comeca
a ter uma outra visdo, € uma outra visdo...num sei, cé compreende mais entendeu, vocé sente
né, vocé vai |4 vocé busca a mulher com uma crianca ai cé ja se coloca no lugar, entédo,
desperta assim, uma sensibilizag&o.

F: cé acha que cé ficou mais sensivel...

E: sensivel a tudo, sim. Até quando ta assim, de repente, eu gosto de ouvir a voz do Brasil, 6
eu né, e ai de repentemente inaugurou um servico 14 no Mato grosso ne, e eu fico: - puxa, mas
Bauru podia ter também - entdo ai eu fico, entdo cé ja, comeca ja a associar, tudo vocé
lembra.

F: é...embora seja dificil a gente pensar em motivos, porque com certeza devem ser muitos,
eu tenho duas perguntas de opinido pra te fazer, uma é o que vocé acha que leva um
companheiro a ser agressor com a sua mulher, e 0s motivos né, provavelmente deve ser mais
gue um, a essa mulher ser tolerante ou ser permissiva com isso?

E: bom, o motivo, ou 0s motivos que sdo mais gritantes é a questdo cultural que infelizmente
ainda tem, porque quando vocé atende essa mulher que vocé né, comeca a perguntar um

pouquinho do dia-a-dia, do histérico de vida né, principalmente ali do: -0, faz quanto tempo
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que vocé casou? Ele sempre foi agressivo? — sempre, sempre foi, desde que eu casei. — ele usa
alguma substancia psicoativa? — ndo, ndo bebe, ndo fuma, nédo deixa faltar nada dentro de
casa, - sabe aquela coisa? — nunca bateu nos meus filhos, € um pai presente. —s6 que bate
nela.tq, ai td. — mas, cé chegou a conhecer seu sogro, né, o pai dele? — Menina ele é
igualzinho, igualzinho. — entdo quer dizer, é aquilo que eu falei pra vocé, tem muita questdo
cultural que acha que mulher...infelizmente, me doi falar isso né, mulher tem que apanhar
mesmo, mulher ndo tem que ter voz, mulher tem que ser submissa né, € o marido que manda,
a mulher ndo tem que dar opinido, entdo assim, isso €...e muito comum. E outra coisa também
que € bastante relevante é a questdo, infelizmente das drogas né, quando ndo é questdo
cultural, vocé pergunta: - ele é usuario? — &, é usuario. — e normalmente € crack, ja é...um ou
outro é o alcool né, mas a maioria ja, que eu atendo, a maioria € o crack né, e as vezes além de
ser usuario, as vezes acaba traficando também, e ai a situacdo piora.

F: é...e o fato de ser usudrio, vocé acha que é o vicio que torna a pessoa violenta ou ja era da
pessoa aquilo, essa violéncia, e o crack, por exemplo, sé € uma justificativa?

E: é...eu acho que isso pesa também, porque hoje, hoje eu atendi uma mulher que o...né, que o
marido é o agressor, ele € usuario de alcool, s6 que todas as vezes que ele agride ela, ele ndo
ta sobre o efeito da droga, entdo ai cé vé né...entéo...

F: é, ndo justifica, ndo na pra justificar uma coisa pela outra..

E: é, entdo...ela falou: - ele bebe, s6 que todas as vezes que ele me agride ele ndo ta bébado. —
e outras ah ele é usuario ou, parou um tempo agora, super comum também. Ai cé pergunta: -
ele faz uso de substancia psicoativa? — olha, ele fez por um tempo, depois parou, agora eu ja
ndo sei mais. — ai cé fica, sera que ele ta sendo agressivo porque voltou a usar droga? — porque
né ela as vezes ndo sabe dizer, se é droga ou ndo, mas tem muito, muitos tem o histérico. —ah,
ele fez tratamento né, faz um tempo que ele ndo usa, agora eu ja ndo sei mais porque ele sali,
fica as vezes alguns dias fora de casa, ou se ndo, sai e chega muito tarde.

F: e..com relacédo a essa permissividade que vocé falou da questao cultural das mulheres..

E: é..a outra parte da questdo. Entfo, é...vocé fala da submissio, né? E porque que elas, né? E
aquilo que eu ja tinha falado, primeiro porque tem vergonha, de contar pra familia que ela
sofre agressdo, né, segundo € dependéncia, tanto financeira quanto emocional, terceiro, filho,
porqueai ele ameaca ela, e ai, como ela acha que ele € homem, ele vai conseguir, ela fala: - cé
ndo conhece meu marido, cé ndo conhece. — Mas n&o, ndo é assim, cé tem direitosne, a
gente...né, vou te encaminhar pra defensoria, cé vai ter todo o respaldo. — ndo, mas vocé ndo
conhece, se ele falou que vai tirar as criancas de mim ele tira, cé ndo conhece meu marido. —

Entdo por mais que cé ta falando, elas ndo acreditam entéo tipo: - eu ndo vou sair e vou...e
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vou...correr o risco de perder meus filhos, entdo eu prefiro ficar 14, por conta dos filhos ou
porqué...porque se eu sair eu ndo...eu vou passar fome. — né, entdo acho que...eu acho que o
gue pesa mais e que...0 que eu tenho dito mais aqui no centro de referéncia sdo essas trés
questdesque elas acabam, mesmo sabendo que ela tem oportunidade de sair...né, porque
muitos casos sao casos de abrigo, e elas optam por voltar pra casa.

F: Eu imagino que...vocé fique sempre com uma sensacéo de...de mao atadas, né?

E: exatamente, eu atendi um caso hoje também, né, que seria caso de ter encaminhado pro
abrigo, ofereci o servigcoela ndo quis... ela ndo quis ir pro abrigo...ai...ai...eu fico preocupada,
eu sou preocupada, mas eu ndo tenho o que fazer, é op¢do dela ndo querer ir pro abrigo e
voltar pra casa dela, entdo né, a gente faz todo trabalho que tem que fazer, encaminhamento
pra rede, tudo, mas ela ndo quer, nao quer...

F: fora do centro aqui, fora do centro de referéncia, vocé ja viu ou ja ouvir falar de algum
caso de relacionamento agressivo..

(barulho...a entrevistada derruba algo sobre a mesa)

: de companheiro agressivo..

: cé fala de...experiéncia de vida?

: é, experiéncia de vida, na sua vida fora, fora do centro aqui..

2 sim.

: que estdo a margem né, do sistema publico

m T m T m T

: se for...hum (engasga), por experiéncia eu ja tive experiéncia dentro da minha familia, os
meus pais, quando eu era peguena,(gagueja) meu, meu, eu...pequena, meu pai era muito
agressivo, e...(lacrimeja) chegou a parte dificil né...(chora)

F: fica tranquila...

E: (chorando) ai eu era muito pequenininha, acabava...presenciando muito né, o meu pai
agredindo, muitas vezes teve que ir pro hospital, porque ficava machucada...e a cidade
pequena, eu era pequena também e ai acabava que quem socorria ali era a minha vé ou 0 meu
tio...e ai acho que entrava tudo isso que eu te falava, que eu te falei, que eu acho que ndo
devia ser diferente com a minha mae, dependéncia econémica, né, a gente tinha menos
condicBes financeiras do que a gente tem hoje...e ai ficava aquela fase aquele cicloque eu te
falei, do ciclo da tensdo, o ciclo da explosdo, que...que meu pai agredia minha mae, e depois,
da lua de mel, que nunca mais eu vou fazer isso, e ai isso durou muitos anos né...6 uma marca
que fica na gente assim, pro resto da vida né...

F: seus pais ainda vivem juntos?



150

E: vivem. E...gracas a deus hoje...hoje ndo acontece mais a violéncia fisica, infelizmente
ainda tem a violéncia psicoldgica, violéncia muitas vezes moral, (chorando) e isso me
incomoda muito porque...eu trabalho num Centro de Referéncia...né, e eu tenho isso na minha
mée, s6 que ela ndo me deixa...trabalhar essa questdo com ela, porque ela também tem medo,
(chorando) ela acha que se eu for falar com meu pai, vai piorar...entdo eu fico de méos atadas,
eu quero falar com ela, e realmente eu tenho medo mesmo de piorar, né, e...entdo a Unica
coisa que eu faco é, é falar com ela, os direitos dela, que ela ndo é obrigada a viver essa vida,
que ela tem outros caminhos...sé que eu, € opcdo dela né, a gente, ela tem né...os principios
que a gente, eu até esqueci de citar, de citar, que sdo os principios religiosos né, cé casou cé
vai ter que ficar...e isso pesa muito, ela leva isso muito a sério, né, e...ai eu to sempre de olho,
e eu, eu falo assim, partir pra violéncia fisica, se vocé ndo me contar eu vou tomar alguma
providéncia, pelo menos ela ndo tem me contado...mas, é dificil..

F: talvez esse fato da sua, da sua vida, da sua historia pessoal é que te torne tao sensivel pras
questBes daqui, que te torne essa pessoa que VOCE &, e eu Vejo que VOcé é uma pessoa que tem
muita sensibilidade, que tem muita, muita sororidade com as mulheres que séo atendidas aqui
e, sempre ta numa postura de estender a méo, de nunca se negar a atender,

E: nunca. Por mais que a gente, sei né, eu tive o conhecimento ontem de uma mulher que tava
acolhida e que o ex-marido perseguiu ela com uma arma e foi 0 maior corre-corre, né, eu
consegui articular com a familia pra...pra...pra ela sair do municipio porquetava num ponto
gue ndo podia ficar nem aqui em Bauru mais, ai ontem eu tive a informacéo que ela ja estad em
Bauru e vol...e ta...morando com ele, mas assim, eu tenho minha consciéncia tranquila, ela
teve a oportunidade, é a opcao dela voltar com o marido né, entdo...sdo opcdes né, que a gente
tem, e ela optou emvoltar com ele, por mais que ela tenha ficado ja duas vezes num, no
abrigo, né. E ai, se ela aparecer aqui de novo eu ndo vou atender?Vou atender, ué, que que eu
vou fazer? Cé tem que atender, eu to aqui pra isso, tem que atender...

F: como uma ultima pergunta, ndo, tem mais, mais duas perguntas ainda, vocé acha que a lei
maria da penha trouxe ganhos, ela tem efeitos positivos

E: uhum.

F: 0 que é que ainda pode ser feito, o que é que ainda pode ser melhorado no atendimento
aqui?

E: eu achoque a lei maria da penha foi um ganho sim, flavia, até porque antes a violéncia
doméstica ndo era considerada crime, agora ela é, considerada crime, né, antes o0 agressor
poderia pagar com, com cesta basica, agora ja ndo, ndo tem mais essa questdo entdo assim,

trouxe seriedade, trouxe assim né, a tona o que, o0 que realmente acontece ha muitos anos né, e
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encarar isso realmente como crime mesmo, e a questdo da...da...das medidas de protecdo
também, eu acho que é um ganho muito satisfatorio, apesar de que 0s casos que eu atendo, a
maioria 0 agressor quebra a medida protetiva ne, ai a gente sempre orienta, faz o boletim de
ocorréncia pra registrar a quebra de protetiva, um caso ou outro acaba né, o agressor acaba
indo preso, mas assim, é...é, sdo poucos, né, e ai, eu, eu acho assim, que a lei ela é redondinha,
sO que...o dia-a-dia, eu ndo sei, assim, as vezes elas acabam também quebrando a medida
protetivaque...né, acaba voltando, elas mesmas acaba voltando, ela mesma quebra a protetiva,
mas eu acho que a lei em si, ela, ela ¢ um ganho muito satisfatorio assim, pra questdo da
violéncia contra a...contra a mulher.

F: minha ultima pergunta é, como vocé acha que é o seu papel na vida das mulheres que
passam por aqui, como é gque voceé se vé em relacdo a vida delas?

E: u-hum, eu acho que assim, Flavia, delas, estarem passando por um, pelo menos por um
Unico atendimento aqui, aqui no Centro de referéncia, apesar de eu falar, ndo, ndo é porque
veio a vida dela vai mudar completamente, ndo , ndo é isso , mas eu acho que 0 municipio
ofertando esse servico né, é uma oportunidade que ela tem de talvez assim, ndo de imediato,
mas assim, a médio prazo talvez, de realmente é, é....acontecer de o ciclo da violéncia ele ser
interrompido, o objetivo, o objetivo é esse, de...de...de cessar 0, a questdo da violéncia, agora
é 16gico que pra isso tem que ser utilizado muitos e muitos meios né, porque, ai ela tem filhos,
ela ndo pode largar do emprego, de repente ela tem até vontade de mudar pra outra cidade,
mas o centro de referéncia ta aqui pra isso, pra dar esse apoio psicoldgico, pra inserir essa
mulher, essas crian¢as na rede sécio-assistencial, com objetivo de garantia de direitos, porque
muitas vezes elas tem varios direitos e elas ndo sabem, e eu acho que o contato delas com o
centro de referéncia que elas realmente tem esse foco esse objetivo de ndo querer mais estar
na situacdo que ela vive, vai fazer uma diferenca muito grande na vida delas, e eu fico muito
feliz de poder, né, contribuir, me dedico, eu trato com carinho, com respeito, ndo s6 elas como
qualquer outra pessoa e o fato delas estarem aqui, elas estdo fragilizadas, muito fragilizadas, a
maioria chora, também né, porque é uma coisa que machuca, de uma certa forma acaba
revitimizando porque: -ai eu fui na delegacia ja contei, ai vim aqui e vou contar tudo de novo?
—né, mas assim, sdo questdes que eu preciso ouvir pra saber o que que a gente pode fazer pra
contribuir, tudo visando a garantia de direitos, ela tem o direito de estar aqui, a gente tem o
dever de atender essa mulher da melhor forma possivel.

F: embora seja uma questdo dificil de responder, o rompimento desse ciclo de violéncia, vocé

acredita que ele acontece?
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E: alguns casos sim, alguns casos sim, eu to falando assim como exemplos do dia-a-dia, que
eu ja presenciei ou que a colega que trabalhava aqui me falou, um exemplo de uma mulher
que tava no abrigo, ela foi transferida de abrigo, porque chegou ao ponto que ela ndo poderia
mais ficar em Bauru, que ela tava em risco iminente mesmo, de morte, entdo ela foi
transferida pro abrigo inclusive fora do estado de sdo Paulo, bem, bem longe daqui, ent&o
acho que assim, se ela tiver objetivo, que: - ndo eu vou mudar de abrigo, uma cidade nova
tudo novo. — mas la também ela vai ter todo esse amparo, ninguém vai tirar ela do abrigo e
por pra rua né, ela vai sair do abrigo quando ela tiver preparada, quando ela tiver uma casa,
entdo se ela tem esse objetivo, a mulher, e ela tem a oportunidade, que também eu acho que
ndo adianta nada: - ai eu quero mas eu vou ali ndo da certo, ali também ndo pode me ajudar,
que que eu fago? Eu vou voltar pra casa, né? — eu acho que se ela tem oportunidade e ela tem
esse foco, é dificil, ndo é facil porque envolve muitas questdes, mas eu acredito que sim, no
rompimento do ciclo de violéncia...pelo menos por um tempo, né, que nem no caso da...dessa
que ficou acolhida, ela foi embora da cidade, eu tive a noticia que né, ela voltou com o
esposo, ela ficou né, assim, pelo menos por um tempo fora de risco né, sem sofrer nenhum
tipo de violéncia, agora nao sei se ele ta na fase da lua de mel né?

F: eu li ha alguns relatos, até aqui também, nas fichas que eu vi aqui, a respeito de mulheres
que conseguem romper um relacionamento agressivo, e ai quando elas entram num préximo
relacionamento elas tem um novo parceiro agressivo

E: também agressivo.

F: vocé ja viu isso acontecer ou ja atendeu alguém que tivesse essa situacdo?

E: ja, vérios casos, Flavia, inclusive uma que esta acolhida com a gente no abrigo, ela, o
primeiro casamento dela, ela casou muito novinha, 14 anos, sempre sofreu agressao, ai
chegou um tempo que ela ndo quis mais, se separou, ai ndo faz muito tempo, arrumou um
companheiro, que também é agressivo, que também é agressor. Entdo, ndo é muito dificil
disso acontecer infelizmente, infelizmente.

F: e...nd0o sei se vocé ja parou pra pensar a respeito disso, ou se ja leu alguma coisa a respeito
disso..

E: néo, néo li.

F: porque, é um padrdo de comportamento né, e sempre, a mim sempre fica essa davida:
porque?

E: porque?
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F: né, eu acho que trabalhar com, com...pensar mulheres que vivem relacionamentos
agressivos, sempre tem mais perguntas do que respostas, a mim pelo menos, eu vendo a
dindmica aqui eu sempre fico com mais perguntas do que respostas,

E: u-hum, porgque né? O que que as vezes elas falam € que né, é: - ai, eu...né, tive o primeiro
casamento, ele me batia, eu sofri muito separei, né, ai conheci um outro rapaz, nossa no
comeco do casamento ele era muito bom, nossa, ai de uns tempos pra ca que ele ta assim,
entdo, varios casos elas tem, tem essa fala, que nédo era e depois que ele se tornou agressivo,
mas, ou se ndo, é...: - ah ele, eu sempre soube que ele é agressivo, mas ele nunca tinha sido
agressivo em casa, comigo, ele é, ele sempre foi bravo mas com as pessoas la fora, mas
comigo ndo, ai, ah sei 14, faz trés meses que ele mudou o comportamento, que ele agora
comecou a ficar agressivo comigo também, entdo € comum acontecer isso também.

F: tem alguma coisa que vocé gostaria de acrescentar, alguma, talvez perguntas ou questdes
que a mim fogem porque como eu ndo t6 aqui todo dia né,

E: ah, eu acho que o que poderia aqui no caso, eu acho que seria um ganho Flavia, na verdade
eu pensei em dois né, seria mesmo o servico pra atendimento, pra trabalhar o agressor, que eu
acho que se tivesse algum servico,seria um ganho, e também o protocolo de atendimento,
varios municipios tem um protocolo, tipo Ribeirdo Preto, todos os BO’s que entram de
violéncia doméstica, a delegacia encaminha pro Centro de Referéncia, entdo eles ja tem um
protocolo, um esqueminha, eu acho que de repente a gente tivesse um protocolo...

F: melhor integrado?

E: é, sim.

F: agora que vocé pontuou essas duas questdes me vieram mais duas duvidas ainda a esse
respeito: a primeira em relacdo a quais medidas a gente poderia ter com estes agressores, e a
segunda a respeito da, ja que vocé falou do protocolo do atendimento, como funciona, eu tava
lendo que a Organizacdo Mundial da Saude fala sobre a Rota Critica, e que 0s servi¢os sao
longe, como vocé vé essa questdo da Rota Critica em Bauru?

E: apesar de ter pensado esses dois pontos aqui pro municipio eu acabei ndo fazendo uma
reflexdo né, eu acho que pra trabalhar com o agressor, eu acho que seria mais mesmo, seria
uma equipe multidisciplinar, o assistente social, psicologo, e assim, tudo envolvendo a rede,
porque a maioria sdo usuarios né, tem que oferecer o tratamento pra eles, pra esse agressor,
né, com relacdo ao uso de substancias psicoativas, fazer toda a questdo de reflexdo, com
relagcdo a questdo da violéncia mesmo, pra eles refletirem sobre os atos, ndo sei, to...nunca li

nada assim por enquanto a respeito profundamente, eu sei que existe e que o caminho seria
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este mesmo, agora do protocolo eu acho que eu iria pensar um pouco mais, eu s6 acho que
facilitaria, agora...

F: facilitaria se o proprio servico ja encaminhasse um oficio ou direcionamento aqui pro
centro pra vocés também ja darem outros encaminhamentos..

E: exatamente, na verdade a gente até tem assim, ndo € uma coisa tdo formal, mas vamos
supor, a rede em si, quando ela faz a identificacdo ela acaba encaminhando mesmo mas,
muitas chegam ja com encaminhamento do Cras, ou que nao traga algum documento mas que
veio de tal lugar, entdo acho que pra poder acompanhar mais mesmo ne, que nem, € como
agora, agora, depois da Lei Maria da Penha, ndo precisa ser necessariamente a denuncia da
mulher, pode ser de um terceiro, essa questdo, se a gente tivesse igual Ribeirdo, de ja& mandar
tudo, tem todos os casos que estdo registrados, l6gico que ia aumentar a demanda e tudo, mas
na rede a gente iria conseguir fazer, ou da propria maternidade Santa Izabel, no caso de
violéncia sexual ne...

F: talvez um sistema online que pudesse ser acessado por todos 0s servicos...

E: sim...

F: jafaria...

E: sei 14, um prontuério eletrdnico, online, ja facilitaria

F: acho que é algo talvez que poderia ser uma sugestdo, quem sabe

E: sim, uma sugestao.

F: mas a gente sempre esbarra nas questdes de financiamento, verba, orcamento, mas essas
sdo outras questdes que fogem também daqui

E: é sim, eu falo assim, s6 o fato de, que acaba passando mesmo, ¢é até uma falha mesmo, de
investir mesmo, entdo assim, nessa questdo, de articular melhor a rede, vamos, vamos tentar
ministério pablico, municipio, CPJ, maternidade santa izabel, entendeu todos os 0Orgaos,
vamos sentar, vamos ver como que ta a situacdo o que pode ser feito, daria pra fazer muita
coisa.

F: cé acha que daria pra evoluir na prestacao do servi¢o?

E: exatamente. Um desafio mesmo, até como sugestao, também, uma coisa até pra de repente
até refletir com a diretoria, da gente retomar algumas questdes ai com relacdo a vioéncia.

F: t4 ok entdo, se vocé tiver mais alguma coisa pra acrescentar, eu acho que ja fiz todas as
minhas perguntas.

E: ndo, acho que nédo, eu também ja completei.

F: td bom, muito obrigada.
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ANEXO 1

FICHA PADRAO DE ATENDIMENTO NO CRAM DE BAURU

PREFEITURA MUNICIPAL DE BAURU 5
ESTADO DE SAOQ PAULO - g

Secretaria Municipal do Bem:Estar Social g

. £

<

CENTRO DE REFERENCIA DE ATENDIMENTO A MULHER EM SITUACAO DE VIOLENCIA e

Rua Antonio Xavier de Mendonga, 2-15 =
Vila Santa Tereza ) H
CEP: 17012385 Bauru - SP g

Fone: 3214-4714

DATA DO ATENDIMENTO: G

Encaminhada; S . BO: Responsavel:

1. IDENTIFICACAO
Nome: _ . . NIS:

CPF: g RG: 3 : DN:
Eﬁdereqo: : - ' s Bairro:
CEP: e : Telefone:
Local de Trabalho: Telefone:
Nome do Agressor:

Enderego do Agressor: -
Local de Trabalho do Agressor: a : Vinculo:
Familia Extensa: Parentesco:__. Contato:

OBS:
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5
E
<
3
=
<
9]
iy
=
: 2
/DESENVOLVIMENTO FAMILIAR g
SRR ? 3
Nome Idade | Parentesco | Escolaridade Escola -}.‘:’?I :e ¢ \ Rendimento
5
g
. &
Renda:
S
3 ¥y
POSSUI OS BENEFICIOS: 2
Federal: Estadual: Municipal: g
( ) Bolsa familia _ () Renda Cidada () Passe Deficiente 2
( )BPC () Viva Leite

() Pro Jovem

() PETI - Programa de Erradicagiio do Trabalfio Infantil

( ) Agdo Jovem

() Outros. Qual?-

5. ATENDIDA PELOS SERVICOS:

- OBS: .
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