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RESUMO

O presente relatorio baseia-se na gestdo publica municipal associada a gestdo de
pessoas. Foi produzido durante o Estagio Supervisionado, oferecido pela Prefeitura
Municipal de Botucatu, junto a Secretaria Municipal de Ciéncias, Tecnologia e
Inovacao (SMCT&I) e desenvolvido como Trabalho de Conclusao de Curso para
obtencdo de grau de Bacharel em Geografia, durante o primeiro e segundo semestre de
2015. O estagio se pauta no desenvolvimento de atividades relacionadas ao programa
“Todos pelo Emprego”, criado pela prefeitura municipal em parceria com a Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, 6rgao responsavel por coordenar a Universidade do
Trabalhador (UNIT), que visa promover a qualificagdo profissional a sociedade de
acordo com as demandas do mercado de trabalho. Assim, a partir da unido do
conhecimento empirico obtido durante o estdgio e os conhecimentos tedricos adquiridos
ao longo da formagdo geografica pode-se realizar uma analise da estruturagdo dos
servigos publicos municipais, verificando as diferentes fungdes que a gestdo publica
pode trazer para a sociedade e o trabalhador, na promog¢do do desenvolvimento
econdmico e social.

PALAVRAS-CHAVE: trabalhador; mercado de trabalho; gestao publica.



ABSTRACT

This report is based on the municipal public administration associated with people
management. It was produced during my Supervised Internship offered by the
Municipal Government of Botucatu and the City Department of Science, Technology
and Innovation and developed as the final term paper to obtain a Bachelor's Degree in
Geography during the first and second semester of 2015. The internship is related to the
development of activities related to the program "All for Employment", created by the
municipal government in partnership with the Department of Science, Technology and
Innovation, the responsible department for coordinating the Universidade do
Trabalhador (UNIT), which aims to promote professional training to the society
according to the demands of the labor market. Thus, from the union of the empirical
knowledge gained during the internship and the theoretical knowledge acquired along
the geographical formation an analysis of the structure of municipal utilities, can be
performed checking the different roles that public management can bring to society and
workers, and promoting economic and social development.

KEYWORDS: Workers; job market; public administration.
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1 INTRODUCAO

Na cidade de Botucatu, localizada no interior do estado de Sao Paulo (Figura-1), a
Prefeitura de Municipal criou em 2011 a Universidade do Trabalhador (UNIT), uma iniciativa
do Poder Publico Municipal com o intuito de promover a educagdo profissionalizante no
Municipio para que um maior namero de pessoas possa através do ensino profissionalizante
ingressar ou ser reinserida no mercado de trabalho. Essa ¢ uma a¢ao de ambito municipal que
articula a criacdo de novos postos de trabalho e capacitagio da mao de obra na referida
cidade.

O presente relatdrio aborda a gestdo publica municipal associada a gestdo de pessoas e
¢ fruto do Estagio Supervisionado, oferecido pela Prefeitura Municipal de Botucatu,
especificamente pela Secretaria Municipal de Ciéncias, Tecnologia e Inovagdo (SMCT&I),
realizado na UNIT. O mesmo foi desenvolvido dentro da disciplina curricular Estagio
Supervisionado e Trabalho de Graduagdo, como forma de relatorio final para obtencdo de
grau de Bacharel em Geografia, durante o primeiro e segundo semestres de 2015, que buscou
realizar uma analise da realidade observada com os referenciais tedricos da Geografia, por
meio da investiga¢dao no campo cientifico da Geografia do Trabalho.

O tema trabalho ¢ objeto de estudos no meio académico e empresarial tendo em vista
as mudangas estruturais ocorridas na economia mundial que proporcionaram alteragdes no
modo de produgdo e na organizagdo do trabalho. E dentro deste contexto ¢ visivel o aumento
da necessidade de uma gestao publica eficaz e planejada, na qual os municipios t€ém, cada vez
mais, o papel de promover o bem estar social aos cidadaos, seja por meio de politicas
assistencialistas e de projetos que visam um desenvolvimento social e econdmico, de acordo
com as atuais necessidades do mercado. Nesse sentido nota-se a tendéncia nacional de
implantacdo de cursos de qualificagdo profissional, objetivando contribuir na geracdo de
oportunidades de acesso ao mercado de trabalho, que ao se tornar mais competitivo e
dinamico, exige maior qualifica¢do profissional do exército de reserva.

Deste modo, inimeros cursos sdo ofertados com o objetivo de auxiliar os cidadaos na
obtengdo de trabalho e também as empresas/indastrias na contratagdo de funcionarios
qualificados para a fun¢ao desejada. Nesse ambito ha em nivel nacional a criagdo do Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec); na esfera publica estadual,

desenvolve-se o programa “Via Rapida Emprego” e na esfera municipal vé-se a criacdo de
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outros programas que respaldam-se na parceria com o Poder Publico Federal e Estadual, entre
outras institui¢cdes publicas e privadas.

No caso da Prefeitura Municipal de Botucatu, no que tange aos programas de
qualifica¢do e requalificagdo, nota-se que os recursos foram redirecionados para entidades
especializadas em cursos de formacdo técnica e profissional, como as escolas técnicas do
sistema “S™', ndo ficando sob a responsabilidade direta da administragdo publica a formulagio
do contetido pedagogico. Ag¢ao semelhante a essa foi realizada pelo PLANFOR (Plano
Nacional de Qualificacao do Trabalhador), implantado em nivel nacional no periodo de 1995
a 2002, que contou com a participacdo dos sindicatos e com os recursos administrados pelo
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT) (CARVALHAL,
2004).

No PLANFOR “os sindicatos atuavam de forma burocratica realizando apenas a
intermediagdo entre o Ministério do Trabalho ¢ do Emprego e as entidades executoras dos
cursos” (CARVALHAL, 2004, p.18), pois nesse caso o recurso financeiro era proveniente do
Governo Federal. J4 a UNIT realiza os cursos ofertados por meio do proprio recurso
municipal, ou seja, ndo hd o uso de um investimento externo, e almeja-se ainda uma maior
aproximacao dos sindicatos e das industrias para o desenvolvimento de parcerias, na tentativa

de identificar a necessidade do mercado de trabalho e da populagao.

' Termo que define o conjunto de organizagdes das entidades corporativas voltadas para o treinamento
profissional, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia técnica, que além de terem seu nome iniciado
com a letra S, tém raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Fazem parte do sistema S: Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai); Servico Social do Comércio (Sesc); Servigo Social da Industria
(Sesi); e Servigo Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac). Existem ainda os seguintes: Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae); Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (Senar);
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop); e Servigo Social de Transporte (Sest).
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2 MUNICIPIO DE BOTUCATU

2.1 LOCALIZACAO

O estagio foi realizado no municipio de Botucatu, que conta com uma 4area
aproximada de 1.465 quildometros quadrados, localizada no Centro Sul brasileiro e ao Centro
Oeste do estado de Sao Paulo, a 232 quilometros da capital paulista (Figura 1). Situado entre
os paralelos de 22°35” e 23°06° de latitude Sul e entre os meridianos 48°12° e 48°52’ de
longitude Oeste (PIROLI, 2002).

Figura 1 - Localizagdo do municipio de Botucatu.

53°W 45°W

48°50" W 48°14" W

{ Botucatu

23°05°S ~—

Fonte: PIROLI (2001, p.33).

2.2 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

[...] uma cidade ndo ¢ apenas um local que se produzem bens e onde esses
bens sdo comercializados e consumidos, e onde as pessoas trabalham; uma
cidade ¢ um local onde as pessoas se organizam e interagem com base em
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interesses ¢ valores os mais diversos, formando grupos de afinidade e de
interesse, menos ou mais bem definidos territorialmente com base na
identificagdo entre certos recursos cobigados ¢ o espago, ou na base de
identidades territoriais que os individuos buscam manter e preservar
(SOUZA, 2008, p.28).

A ocupagdo nesse espago se iniciou por volta de 1720 através de uma pequena
producdo agricola, e em 1855 com a ocupagdo efetiva da regido, que contou com o
crescimento de imigrantes atraidos pela expansdo do café, ocorreu a emancipagdo politico-
administrativa. E atualmente o municipio abriga uma populagdo de 127 mil habitantes, o que
permite classificar Botucatu como uma cidade de porte médio, pois segundo Sposito (2006),
uma cidade de porte médio situa-se no intervalo de 100.000 a 500.000 habitantes. Dos 127
mil habitantes, 96,35% habitam a area urbana e 3,65% a area rural (IBGE, 2010). Assim,
cidades como Botucatu, que teve sua génese ligada as atividades rurais, ao serem submetidas
ao processo de urbanizagao sofrem paulatinamente transformacgodes, causando uma inversao da
localizagdo e distribui¢do das atividades econdmicas. Pois, de acordo com Santos (2005) “a
reparticdo geografica da populagdo muda e certas regides perdem populagdo em proveito de
outras, tornadas mais dinamicas [...]".

O nome da cidade origina-se do tupi guarani, j& que durante o periodo pré-colonial as
terras do municipio eram habitadas por grupos indigenas Caiuds, os quais nomeavam a regiao
como Ibytu-katu, que traduzido para o portugués significa “Bons Ares”, em virtude da
ocorréncia de brisas frescas que se deslocam em dire¢do a cidade e a temperatura amena
(MENA, 2004). Esse fenomeno se explica devido a cidade se localizar no topo da Cuesta, um
relevo de elevada altitude que apresenta a elevagdo assimétrica, escarpada de um lado e com

uma queda suave do outro, cujo topo € inclinado.

Também devido a presenga da Cuesta, a regido apresenta uma paisagem
exuberante, com muitos pontos turisticos, como cachoeiras, vales, trilhas e
morros. O estimulo a preservacdo dessas areas incentiva o aumento do
ecoturismo, incrementando também a geragdo de renda no municipio, por
meio de atividades consequentes (LEAL; RIBAS, 2014).

Nota-se desta forma que as condigdes naturais da cidade sdo favoraveis ao
desenvolvimento do turismo. Mas além das paisagens, outro motor propulsor do turismo sao
os produtos culturais produzidos por seus moradores, ou seja, as lendas divulgadas na cidade,
como: a presenca de criadores de Saci; do conjunto rochoso conhecido como Trés Pedras, que
passou a ser ponto de aterrissagem de naves espaciais € que também teria sido o caminho do

Peabiru, por onde os Incas acessavam o oceano Atlantico hd milhares de anos atréas, entre
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outras lendas que fazem parte do folclore botucatuense. Tais mitos sdo incentivados pela
prefeitura, por meio da Secretaria Municipal da Cultura e da Secretaria Municipal do
Turismo, que exploram o tema como um produto cultural, aumentando o potencial turistico da
cidade (MEZZENA, 2012).

Na 4rea rural do municipio pratica-se, além das atividades relacionadas ao ecoturismo,
plantagdes anuais, culturas perenes e vegetacdo nativa. De acordo com Piroli (2002) o uso do
solo agricola de Botucatu se baseia na cultura de eucalipto, café, milho, cana-de-agucar,
citricultura, areas de pastagens e reflorestamento. Mas existe também nas propriedades rurais
o desenvolvimento de bovinocultura de leite e corte, avicultura, apicultura, floricultura,
olericultura orgénica e agricultura biodinamica (PRDRS, 2010). A agricultura familiar ocupa
15% da area total agricultdvel e representa, aproximadamente, 54% das propriedades rurais
(GUANZIROLI; CARDIM, 2000), de modo que o meio rural botucatuense seja controlado
por latifindios monocultores, seguindo assim, o0 mesmo modelo da realidade brasileira.

Botucatu conta com importantes atividades econdmicas ligadas ao circuito industrial,
como a produ¢do e comercializagdo de aeronaves agricolas e de pegas e estruturas para jatos
pela Empresa Brasileira de Aeronautica - Embraer; a fabricacdo de onibus realizada pela
primeira e sétima maiores produtoras de Onibus do Brasil, a empresa Induscar-Caio, com
27,7% da produgdo nacional e a empresa Irizar, com 2,3% (FABUS, 2014); a producao de
painéis e pisos por grandes empresas, como a Duratex e a Eucatex, que sdo classificadas como
a primeira e quarta, respectivamente, maiores industrias de chapas de madeira do Brasil; entre
outras que compdem o complexo industrial de Botucatu. Assim, apesar de seu parque
industrial apresentar pouca extensdo ¢ um reduzido niimero, com pouco mais de 200
industrias segundo o Centro das Industrias do Estado de Sdo Paulo (CIESP), em relagdo a
outras cidades do estado de Sdo Paulo, Botucatu apresenta uma consideravel infraestrutura
que a torna uma cidade emergente e prospera (BARBOSA; FRANCO, 2011).

Em relagdo ao comércio, segundo Castilho e Silveira (2008), a cidade de Botucatu
apresenta uma estrutura predominantemente local e com reduzidos espagos de consumo que
dominam grande parte do comércio nacional, pois a ampliacdo destes espagos sO vem
ocorrendo de forma mais significativa a partir da inauguracdo do shopping na cidade, no
inicio de 2014. Em suma a grande parte dos estabelecimentos comerciais ¢ de capital local,
geralmente sdo empreendimentos que se consolidaram durante os anos, sendo mantido pelas
geracdes seguintes, de forma a garantir uma caracteristica muito tradicional ao comércio.
Apenas nos ultimos anos tem crescido o numero de unidades franqueadas instaladas na

cidade, dentre elas “Hering”, “Boticario”, “Cacau Show”, entre outras. A maioria, também, de
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capital local, visto que os investimentos no setor de franquias geralmente sdo realizados por
pessoas de alto poder aquisitivo da propria cidade, ocorrendo poucas vezes o investimento de
capital em um novo empreendimento por pessoas de outros municipios (CASTILHO, 2011).

Outra importante fonte de desenvolvimento para o municipio ¢ o papel que a
Universidade Estadual Paulista — UNESP desempenha na regido, com diversos cursos de
Graduacdo e Pos-Graduacdo em Agronomia, Biologia, Biomedicina, Enfermagem,
Engenharia Florestal; Fisica Médica, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Zootecnia e,
recentemente, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia. Isso porque representa uma fonte
de recursos para o municipio ao gerar emprego e renda a populagdo. Tanto diretamente, ja que
os rendimentos gerados pela universidade, até o ano de 2000, eram de aproximadamente 150
milhdes de reais por ano, quase quatro vezes mais que o or¢amento da Prefeitura Municipal
de Botucatu durante o mesmo periodo (MENA, 2004), quanto indiretamente, pois a cidade
recebe a cada ano novos alunos que contribuem para aquecer seu mercado imobiliario e seu
comércio. Para isso a cidade conta além da citada universidade, com a Faculdade de
Tecnologia de Botucatu — FATEC, mantida pelo governo estadual e pelo Centro de Educagao
Tecnologica Paula Souza, e varias instituigdes de ensino privado.

Ainda em relagio a UNESP, que apresenta na cidade um Campus complexo”, Bovo
(2013) aponta que os gastos de consumo dos professores, funcionarios e alunos sdo relevantes
e impactantes para a economia do municipio, pois se torna uma fonte de dinamismo local e

regional.

A movimentagdo de recursos financeiros através do pagamento dos saldrios
de professores e de funciondrios; dos investimentos em obras e em
equipamentos; das demais despesas de custeio; dos gastos dos alunos cujo
montante aumenta a medida que novos cursos sao criados e novas vagas sao
abertas nos ja existentes, constituem um conjunto de fatores que exercem um
efeito dinamico e multiplicador sobre as atividades econdmicas locais.
Destarte, ao processo formagao e de aperfeicoamento de profissionais, de
diversificagdo e de qualificagdo do ensino e das atividades culturais das
cidades do interior paulista onde as unidades da UNESP estdo instaladas,
agregam-se os efeitos econdmico-financeiros resultantes dos dispéndios
necessarios ao seu funcionamento (BOVO, 2013, p. 19)

Ha que se considerar também a ““contribui¢do da universidade para aumentar a riqueza
produzida (local, regional e nacional) gracas ao seu poder de formar e aperfeigoar o capital

humano que, anualmente, ¢ incorporado a producdo social do pais” (BOVO, 2013, p. 32).

> O conceito de Campus complexo refere-se as unidades que possuem vérias faculdades ou institutos. Em
Botucatu: a Faculdade de Medicina e o Hospital Universitario, a Faculdade de Ciéncias Agrondmicas, o Instituto
de Biociéncias e a Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia.
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Assim, no tocante a prestagdo de servigos, as atividades ligadas a educacdo desempenham um
importante papel na cidade de Botucatu, ja que absorvem aproximadamente 48% da mao de
obra do setor. O restante da mao de obra do setor ¢ absorvido pela administracdo publica,
servigos sociais e atividades ligadas ao turismo e cultura local (MENA, 2004).

Recentemente a cidade contou com um incremento no setor mencionado
anteriormente, ja que em abril de 2015, inaugurou no municipio um Parque Tecnologico, os
quais tem por finalidade o desenvolvimento de um ambiente de inovacdo e atuam como
agente de integragdo entre as universidades, institutos de pesquisas, poder publico e outras
entidades e empresas publicas ou privadas, que visam contribuir com o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental (SDECT&I, 2015). Nesse sentido a UNESP de Botucatu, que
se caracteriza como centro universitario, contribui para a recente instalagdo do Parque
Tecnoldgico na cidade e na realizagdo de varios programas de pesquisas que, segundo Benko
(1996), sao atividades potenciadoras de desenvolvimento, pois se espera que estas provoquem
a atrag@o ou a criagdo de empresas de alta tecnologia, a0 mesmo tempo em que incrementam
o planejamento municipal e o desenvolvimento do Plano Diretor.

Ainda, a cidade se apresenta como um espago propicio ao desenvolvimento, mediante
a locacao de infraestruturas e a localizagdo em meio a redes de transportes, que conta com as
rodovias Castelo Branco e Marechal Rondon, ambas com pistas duplas; acesso ferrovidrio
através dos trilhos da antiga Ferrovia Paulista S/A (Fepasa), que conectada a outras ferrovias
pode atingir os portos de Rio de Janeiro, Santos e Paranagud; o aeroporto regional “Tancredo
Neves”, que estd a 90 quilometros do aeroporto de Bauru e a 135 quilometros do aeroporto de
Campinas e a potencialidade de uso do Rio Tieté para transporte fluvial (MENA, 2004;
CRDRB, 2010).
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVOS GERAIS

Durante o estdgio buscou-se compreender e analisar o planejamento e
desenvolvimento das politicas publicas municipais, no que tange a oferta de cursos de ensino
profissionalizante a populagdo e as demais atividades relacionadas ao programa denominado
“Universidade do Trabalhador — UNIT”, em especial ao programa “Requalifica”. Assim, foi
levada em consideracdo a metodologia de trabalho empregada pela Secretaria Municipal de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, 6rgao que coordena a UNIT.

Para isso, se deu a participacdo, o tanto quanto possivel, nas diferentes atividades
realizadas pela UNIT, direcionando maior atengdo ao programa “Requalifica”, de modo a

permitir uma andlise profunda da aplicacdo que o programa desenvolve no municipio.

3.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Acompanhar a elaboragdo e execugao dos projetos de capacitagao;

) Identificar o método de escolha dos cursos oferecidos;

. Analisar a aproximagao com as entidades sindicais e empresariais;

. Caracterizar o publico alvo;

. Diagnosticar a situacdo da classe trabalhadora apds serem contempladas com o

programa.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ESTAGIO

o Acompanhamento da elaboragdo e execugdo do programa Requalifica;

o Acompanhamento dos cursos em andamento;

. Elaboragao ¢ revisao de atas das reunioes;

. Realizagcdo de pesquisas que visam a identificagdo das demandas de trabalho

em consonancia com as empresas locais;

. Contato com os empresas/industrias para identificacdo de suas demandas;
. Contato com os desempregados para oferecimento de cursos;

o Formulacdo das campanhas de divulgagao do programa UNIT;

. Coleta de dados sobre a situacdo da classe trabalhadora;

o Produgao de planilhas e relatorios.
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5 TRABALHO E GESTAO PUBLICA NA FORMACAO DA SOCIEDADE

Todo trabalho ¢, de um lado, dispéndio de forga humana de trabalho, no
sentido filosofico, e, nessa qualidade de trabalho humano igual ou abstrato,
cria o valor das mercadorias. Todo trabalho, por outro lado, ¢ dispéndio de
for¢a humana de trabalho, sob forma especial, para um determinado fim, e,
nessa qualidade de trabalho 1til e concreto, produz valores-de-uso (MARX,
1971, p.54 apud ANTUNES, p.83).

Assim, o trabalho ¢ o motor propulsor da sociedade ao gerar as relagdes de
intercambio entre o homem e a natureza e condigdes para coisas socialmente uteis e
necessarias (ANTUNES, 2002). No contexto do modo de produgdo capitalista, ¢ no mercado
de trabalho que se d&, prioritariamente, a relacdo trabalho versus capital, ou seja, a
regulamentacdo da mao de obra se torna uma relacdo comercial, onde se extrai a condi¢ao de
ser social do trabalhador e o reduz a um mero fornecedor de mercadoria, no caso a forca de
trabalho. E um dos mecanismos que definem o preco dessa mercadoria ¢ a qualificacdo do
trabalhador, como por exemplo, o nivel de escolaridade, as habilidades e comportamentos
conquistados (CARVALHAL, 2012).

A sociedade ao estar submetida aos ditames do capital vive a dicotomia entre os
interesses privados ¢ os deveres publicos pois, ao passo que o setor privado, mediante os
interesses econdmicos, cria novas formas de producdo e estende as relagdes de produgdo
capitalistas, que segundo Chesnais (2000, p.20) sao “entendidas como relagdes de exploragdo
imediatas da forca de trabalho por um capital orientado para a producao de valor e de mais-
valia”. Logo, cabe ao setor publico promover a solu¢do dos problemas sociais, decorrentes da
pobreza e da exclusdo social, e formular politicas trabalhistas e educacionais como fator

determinante para o desenvolvimento. Pois:

Acredita-se que somente o setor publico, com uma atuagdo moderna,
eficiente e eficaz serd capaz de conceber e implementar politicas de
atendimento ao desempregado. Um moderno sistema publico de emprego
deve antecipar-se as demandas futuras de emprego, tanto no mercado formal,
quanto as do mercado nao-formal (incluido ai o informal) (ALVES;
VIEIRA, 1995, p.130).

Desta forma, temas como trabalho e politicas publicas estdo relacionados aos
interesses da sociedade, de modo que requerem a participacdo da mesma como forma de

exercicio da cidadania, onde os diversos atores sociais devem agir em conjunto na busca por
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compreender as constantes reestruturacdes das relacdes de trabalho, sendo eles: trabalhadores,
empresarios, sindicatos e, principalmente, o setor publico.

Atualmente nota-se a criacdo e desenvolvimento de varios programas que objetivam
e/ou divulgam o slogan da qualificagdo profissional do trabalhador, pois a globalizagdo da
economia, que tende a modernizar e padronizar os processos gerenciais e de organizagdo da
produgdo, exige que as forcas sociais se adequem as necessidades de produgdo do capital.

Entretanto os objetivos destes processos de adequagao se restringem, na maioria das
vezes, em habilitar o trabalhador para utilizar equipamentos e materiais mais sofisticados,
capacita-lo a tomar decisdes, através da observag¢do e interpretacdo dos fatos, e avaliar
resultados. Sendo que estas habilidades s6 se tornam satisfatorias se atreladas a disposi¢do
para trabalhar em grupos, a versalidade funcional do trabalho, entre outros atributos
(MACHADO, 1996).

Como apontam Alves e Vieira (1995), o ensino da educagdo profissional brasileira
limitou-se a ser uma educagdo para o mundo do trabalho, ¢ ndo se mostra preocupada em
introduzir os trabalhadores nas questdes de cidadania e capacita-lo para o exercicio de uma
profissdo. Nesse cenario o aluno recebe apenas “informagdes relevantes para o dominio do
seu oficio, sem um aprofundamento educativo que lhe dessem condi¢des de prosseguir nos

estudos” (ALVES; VIEIRA, 1995, p.126).

O desafio ¢ o de qualificar massivamente os trabalhadores com uma
metodologia que rompa com a concepgdo tradicional de capacitagdo
profissional e incorpore a formagdo escolar para possibilitar a continuacao
do processo educativo do trabalhador (ALVES & VIEIRA, 1995, p.121).

Enquanto as politicas de qualificagdo dos trabalhadores encontram-se separadas do
processo educativo regular, ocorre a privatizacdo do ensino profissionalizante € o poder
publico se torna omisso na formulagdo dos seus contetidos pedagodgicos programaticos, do seu
controle e acompanhamento, o que pressupdem a auséncia de democratizagcdo da educacio e
da gestdo educacional e, por conseguinte a reproducdo das desigualdades (MANFREDI,
1999).

Assim as politicas neoliberais de educagdo, baseadas na visdo apontada até aqui,
colocam o poder publico na posi¢cdo de um mero regulador de politicas sociais e a execugdo
desses servicos ¢ delegada a iniciativa privada (ALVES & VIEIRA, 1995), em que o
trabalhador torna-se um mero fator material de producdo, “alienado do processo social de
producdo e obliterado pelo estranhamento — diante das amarras sociais que lhes impedem de

viver a integridade da existéncia social (...)” (MOREIRA, 1987; apud THOMAZ JR, 2002) e
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a educagdo torna-se apenas mais um produto disponivel no mercado em que os que possuem
maior poder aquisitivo poderdo, ao se “qualificarem”, competir em situagdo de vantagem com
as classes de menor poder aquisitivo no mercado de trabalho. Fato esse que alimenta o
circuito de reproducao do capital, favorecendo a manutencao de uma sociedade hierarquizada
e estratificada.

E ¢ pensando em minimizar esse conflito que o poder publico municipal tem a
iniciativa de oferecer a populacdo acesso gratuito aos cursos profissionalizantes, pois ainda
que os ensinamentos oferecidos por estes cursos restrinjam-se a uma educagao complementar
e tecnicista, espera-se ao promover a democratizacdo da educagdo profissionalizante, instruir
os trabalhadores em relagdo as reestruturagdes produtivas e, consequentemente, auxilid-los na
conquista de um novo emprego, j4 que a empregabilidade ndo deixa de ser uma forma de
inser¢ao social.

Com certeza ha ainda muito que caminhar em relagdo a uma proposta efetiva de
educacdo profissionalizante, que rompa o paradigma do ensino profissionalizante atual,
baseado apenas nos conteudos técnicos e que relegam a politizagdo, o desenvolvimento do
saber cientifico e a participagdo coletiva na producao do conhecimento, pois s6 assim se
promoveria uma educagdo pautada na cidadania.

Mas considera-se aqui que agdes pontuais como a analisada e vivenciada neste estagio
possam contribuir para a democratizacdo dos servigos educacionais ¢ promover a melhoria
das condicdes de vida de uma parcela da sociedade, que ao estar ociosa tende a ser excluida
do mundo do trabalho formal e do consumo.

O programa retratado esta direcionado a desempregados, que ao aprender uma nova
ocupagao, de acordo com os aparelhos produtivos e a oferta de empregos locais, possam fazer
parte do mercado de trabalho e de consumo, de forma a contribuir com a economia local e a

melhoria das suas condic¢oes de vida.

51 QUALIFICACAO, CAPACITACAO, APERFEICOAMENTO E
ESPECIALIZACAO PROFISSIONAL

Os conceitos de qualificagdo, capacitagdo, aperfeicoamento e especializagdo sdo
amplamente empregados na area da educagdo de forma equivocada como sinénimos, em um

recorte especifico da educacao profissional.
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A expressao qualificagdo, a partir dos referenciais da economia da educacdo, ¢

sindnimo de preparacdo de capital humano.

(...) conquistado de forma privada e constituido por um conjunto de
conhecimentos técnico-cientificos, destrezas, habilidades, um acimulo de
conhecimentos e experiéncias adquiridas ao longo de uma trajetéria de vida
escolar ¢ de trabalho, encarada numa oOtica processual, individualizada,
personalizada, sem nenhuma conota¢do ou condicionamento sociocultural”
(MANFREDI, 1998, p.6).

Assim, a hierarquia dos postos de trabalho ¢ estabelecida a partir de uma escala de
qualificacdo profissional associada aos niveis de escolaridade, na qual os que ocupam uma

posi¢cdo mais elevada seriam os mais competentes (KUENZER, 1985).

Em outras palavras, constrdi-se e sustenta-se a representagdo social de que
os niveis hierarquicos de qualificacdo legitimam e justificam a separagdo
entre o trabalho manual e o trabalho intelectual, e que os niveis hierarquicos
de escolaridade estdo social e historicamente associados a esta separacao
(MANFREDI, 1998, p.6).

Que conforme a autora supracitada, mascara os demais mecanismos sociais e
organizacionais que em uma sociedade capitalista e estratificada condicionam o acesso a
educacao ¢ a manuten¢ao dos trabalhadores no mercado formal de trabalho.

Com base nos modelos de producdo e organizacdo do trabalho, “a qualifica¢do ¢
concebida como sendo “adstrita” ao posto de trabalho e ndo como um conjunto de atributos
inerentes ao trabalhador” (MANFREDI, 1998, p.5). Essa defini¢do pressupde que qualificar
seja apenas treinar o trabalhador para a realizagdo de tarefas especificas dentro de seu posto
de trabalho. Posteriormente as reestruturacdes da economia, afetou a organiza¢do do modo de
producdo e das relagdes de trabalho e, consequentemente, também promoveu as
ressignificagdes dos conceitos abordados. Assim, “reduz-se a qualificacdo a um percurso de
responsabilidade individual e de natureza meritocratica, e privatiza-se a no¢do de
competéncia, restrita ao oficio/fun¢do que cada trabalhador desempenha (...)” (MANFREDI,
1998, p.6, grifo nosso). Sendo que competéncias nada mais sao do que habilidades construidas
e herdadas através das relagdes sociais.

Assim, nos ultimos anos ¢ exigido um novo perfil da for¢a de trabalho, de modo que
os que se destacam como os mais capacitados, sdo na maioria das vezes, também os mais
qualificados, fato esse que explica o uso de forma equivocada desses conceitos como

sindbnimos.
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Conforme aponta Machado (1996), o atual mercado de trabalho tende a exigir do
trabalhador: posse de escolaridade basica, capacidade de adaptagdo a novas situagdes;
compreensdo das tarefas e funcdes conexas, o que demanda capacidade de abstracdo e de
selecdo, trato e interpretacdo de informacgdes; atencdo e a responsabilidade com os
equipamentos frageis e caros, entrosamento na chamada administracdo participativa, atitude
de abertura para novas aprendizagens e criatividade para o enfrentamento de imprevistos,
habilidades para realizar o trabalho em equipe e capacidade de comunicagdo grupal, oral e
escrita.

Ja os conceitos de aperfeicoamento e especializagdo que também s3o amplamente
utilizados, segundo o dicionario Aurélio, definem-se respectivamente por “tornar perfeito,
aperfeicoar um trabalho, melhorar; tornar menos imperfeito, completar” e por “tornar
especial, particularizar, distinguir, adotar uma especialidade”. O primeiro conceito pressupoe
uma melhoria, acréscimo e/ou atualizacdo em relagdo ao aprendizado profissional. E ja o
segundo conceito pressupde um aprendizado minucioso de determinado area do
conhecimento.

No geral, as defini¢des adotadas e constantemente empregadas por empresarios e
programas de educagdo profissionalizante para os termos até entdo citados procuram dar
respaldo a manuten¢do de uma educagdo tecnicista que dé continuidade a subjetividade
operaria.

O orgao concedente do estdgio, que permitiu a realizacdo deste relatdrio, apesar de
promover a democratizacdo da educagdo profissionalizante, ainda baseia suas agdes nos
moldes atuais, que reproduzem a educagdo profissionalizante como meros contetidos

tecnicistas.
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6 PROGRAMA REQUALIFICA

A UNIT conta com duas unidades, sendo que o estdgio se deu na unidade da UNIT 1,
que inicialmente estava instalada em um prédio sito a Rua Moraes de Barros, Centro, nimero
397. Posteriormente, a institui¢do que permaneceu localizada a area central do municipio,
alterou suas instalacdes para a Praca Dom Luiz Maria de Santana, nimero 219, pois ocorreu o

aumento das infraestruturas necessarias a expansao do programa.

Figura 2 - Antigo prédio da Universidade do Trabalhador.

Fonte: Isto Aqui: seu portal de informagoes (2014).

A primeira unidade da UNIT divide o espago com a Secretaria Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, de forma que no prédio se alocam o setor administrativo da SMCT&I,
consequentemente da UNIT, area de recepcdo, salas de aulas tedricas, laboratério de
informatica, auditorio, sala de reunides, ambiente de convivéncia para os alunos, cozinha e
banheiros. Ocupa o pavimento térreo e o terceiro andar do prédio popularmente conhecido
como Casa das Meninas, devido a este prédio ter sido construido, em 1927, com a finalidade

de recolher e cuidar de meninas carentes.
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Figura 3 - Prédio que abriga as instalacdes da Universidade do Trabalhador atualmente.

Fonte: GSV (2015).

Com relacdo ao corpo técnico desta unidade, o mesmo ¢ constituido por funcionarios
que possuem vinculos empregaticios com a Prefeitura Municipal de Botucatu, tanto no regime
estatutario quanto por contrato determinado, sendo eles: o secretario Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, responsavel por elaborar e coordenar todos os programas
desenvolvidos pela SMCT&I; o assessor de gabinete, responsavel por gerenciar e administrar
as acdes desenvolvidas pela SMCT&I; o auxiliar administrativo, responsavel por realizar
diversas atividades, dentre elas o atendimento e esclarecimento ao publico das agdes
oferecidas pela UNIT; e no minimo dois estagiarios, representando o corpo técnico
transitorio, que desenvolvem atividades diversificadas dentro da instituicdo. Em relacdo ao
corpo docente responsavel por ministrar os cursos oferecidos, como citado anteriormente, sao
de responsabilidade das institui¢des que a Prefeitura Municipal de Botucatu contrata para
prestar o servigo, no caso o denominado Sistema “S”.

A segunda unidade da UNIT esta situada na Rua Joaquim Lira Branddo, ntimero 1321,
no Bairro da Vila S3o Benedito. E estruturada com salas de aula tedrica, equipamentos e
espacos voltados as aulas praticas de diversas areas, como da construcao civil, da industria, da

mecanica e eletronica automotiva, da eletronica residencial, entre outras areas da economia.
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Figura 4 - Unidade II da UNIT: onde sdo realizadas as aulas praticas.

Fonte: LEITE (2015).

Nesta Ultima unidade ndo estd presente nenhum recurso humano com vinculo
trabalhista municipal. Assim todos que contribuem para o desenvolvimento das atividades
realizadas na UNIT — Unidade II estdo vinculados as instituicdes parceiras, que sao

contratadas pelo poder publico municipal.

6.1 CURSOS OFERECIDOS

A elaboracdo e execucdo dos contetidos programados sdo desenvolvidos pelas
instituicdes contratadas. No caso do Programa Requalifica, os cursos foram mediados pelas
seguintes instituicdes: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), Servigo Social
da Indutstria (Sesi); Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac) e Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

Os cursos contratados sdo de curta duracao e voltados a formagao inicial e continuada,

podendo ser distribuidos, de acordo com o SENALI, entre as seguintes modalidades:
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. Iniciacdo Profissional: visa despertar o interesse pelo trabalho. Nao
necessita de conhecimentos como pré-requisitos. Nao propicia qualificagdo
profissional;

. Qualificacdo Profissional: cursos com carga minima de 160 horas
para formagdo e desenvolvimento de um perfil profissional definido pelo
mercado de trabalho. Ndo requer conhecimentos especificos como pré-
requisitos. No final do curso ¢ conferido o certificado de Qualificagdo
Profissional segundo a CBO — Classificac¢ao Brasileira de Ocupacdes;

. Aperfeicoamento Profissional: cursos de carga horaria flexivel para
ampliagdo, complementagdo ou atualizagdo profissional;
. Especializacdo Profissional: curso de carga horaria flexivel para

aprofundamento de conhecimentos adquiridos na qualificagdo profissional
basica. Normalmente caracteriza uma nova funcao.

A Tabela 1 contém a descri¢cdo dos cursos oferecidos pelo programa Requalifica e seus

respectivos objetivos, sendo que até o0 momento o programa sé ofertou cursos na modalidade

de Aperfeicoamento e Qualificagdo Profissional:

Tabela 1- Cursos oferecidos pelo “Programa Requalifica” e seus respectivos objetivos.

Cursos Objetivos
O curso de Qualificacdo  Profissional  Assistente
Administrativo tem por objetivo o desenvolvimento de
competéncias que permitam a execucdo de atividades
Assistente Administrativo pertinentes as areas administrativas de industrias e de

Departamentos comerciais de acordo com a legislagdo vigente,
procedimentos internos, normas técnicas, ambientais, de

qualidade e de seguranca e satide no trabalho.

O curso de Qualificagdo Profissional Auxiliar de Produgédo de
Chapas de Madeira tem objetivo o desenvolvimento de

competéncias relativas ao reconhecimento € monitoramento do

Auxiliar de Producdo de

Chapas de Madeira

processo industrial na planta de produgdo de chapas de
madeira, visando otimizar o processo produtivo, seguindo
normas e procedimentos técnicos de qualidade e seguranca no

trabalho.

Controle Dimensional

O Curso de Aperfeicoamento Profissional Controle
Dimensional tem por objetivo o desenvolvimento de
competéncias relativas ao manuseio de instrumentos e
equipamentos de medi¢do de acordo com normas técnicas, de
qualidade, ambientais e de seguranca.

Continua
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Conclusao

Cursos Objetivos

O Curso de Aperfeigoamento Profissional Desenho Técnico
Mecanico tem por objetivo o desenvolvimento de
) . competéncias relativas a elaboragdo de desenhos definitivos de
Desenho Técnico Mecénico ] . . .
pecas e de conjuntos mecénicos utilizando técnicas de tracado
de acordo com as normas técnicas € representacdes

normalizadas.

O Curso de Qualificacdo Profissional Eletricista Automotivo
tem por objetivo o desenvolvimento de competéncias relativas
Eletricista Automotiva a reparagdo de sistemas elétricos de veiculos leves, de acordo
com normas ¢ procedimentos técnicos, ambientais e de

seguranga.

O Curso de Qualificacdo Profissional Eletricista Montador de
Eletricista Montador de Chicotes Elétricos tem por objetivo o desenvolvimento de
Chicotes competéncias bésicas de eletricidade e principios basicos de

chicotes elétricos automotivos.

O Curso de Qualificagdo Profissional Soldador MAG. tem por
objetivo o desenvolvimento de competéncias relativas ao
processo de soldagem MAG, permitindo a aquisicdo de
Soldador MAG capacidades técnicas necessarias ao desenvolvimento das
habilidades de soldagem nas posi¢oes plana, horizontal e
vertical, considerando normas técnicas, bem como aspectos de

saude e meio ambiente.

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).

Apesar dos cursos ndo exigirem nenhuma experiéncia ou conhecimentos especificos
como pré-requisitos, todos exigem nivel de escolaridade basica, de forma que até o momento
nao se pensou na elabora¢cdo de nenhum programa voltado aqueles trabalhadores excluidos do
mercado formal de trabalho devido ao seu baixo nivel de escolaridade ou auséncia dele.

Como se pode verificar na Tabela 2, os requisitos exigidos para realizacdo de cada

curso sao:



Tabela 2 — Cursos e requisitos exigidos para realizagao dos mesmos.

Cursos Requisitos minimos exigidos

Ensino Fundamental completo;

Assistente Administrativo
16 anos completos.

Ensino Fundamental a partir da 5 * série ou 6° ano;

Auxiliar de Producao de Chapas de Madeira
16 anos completos.

Ensino Fundamental completo;

Controle Dimensional
16 anos completos.

Ensino Fundamental completo;

Desenho Técnico Mecanico
16 anos completos.

6" série ou 7° ano do Ensino Fundamental;

Eletricista Automotiva 16 anos completos.

6" série ou 7° ano do Ensino Fundamental;

Eletricista Montador de Chicotes 16 anos completos.

6° série ou 7° ano do Ensino Fundamental;

Soldador MAG 18 anos completos.

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).
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7 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O estagio se deu no periodo de 6 (seis) meses, com inicio em margo € término em
setembro de 2015. Sendo realizado no periodo vespertino de segunda a sexta-feira, das 13h &s
17h, atingindo, aproximadamente, o total de 480 horas.

Durante esse periodo acompanhou-se a elaboracdo do programa ‘“Requalifica”,
lancado pela Prefeitura de Botucatu em parceria com a Secretaria Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao, o qual tem por objetivo requalificar os trabalhadores demitidos para
que possam ser reconduzidos ao mercado de trabalho e impulsionar as atividades produtivas
na cidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU, 2015). O citado programa faz
parte de um programa mais abrangente, a Universidade do Trabalhador (UNIT), ja
mencionada no inicio deste trabalho.

Como ja abordado no decorrer deste relatorio o processo de qualificagdo ¢ intrinseco
ao mundo do trabalho, de modo que a palavra “requalificar” pressupde o ensinamento de um
conjunto de novas técnicas e atributos inerentes ao trabalhador e/ou ao posto de trabalho.

Assim, o programa denominado “Requalifica” parte do principio de que ha a
necessidade de promover novos aprendizados a populacdo que se encontra a margem do
mercado formal de trabalho, fornecendo-lhes ensinamentos para que atuem nas areas da
economia que demandam mao de obra técnica.

Podem fazer parte do programa “Requalifica” todos os que residem obrigatoriamente
na area geografica definida para o programa, no caso o referido municipio, que se encontrem
desempregados, possuam mais de 16 (dezesseis) anos e sejam alfabetizados, sendo que no ato
da inscrigdo devem ser apresentadas copias dos documentos e da carteira profissional,
comprovando a situacdo de desemprego.

Para a realizagdo dos cursos, o programa conta com as seguintes parcerias: Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), Servico Social da Industria (SESI), Servigo Nacional de Aprendizagem
do Transporte (SENAT) e o Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sao Paulo
(SEBRAE-SP).

A etapa de escolha dos cursos oferecidos contou com a reunido de varios atores
sociais. Para isso se deu a convocagdo via e-mail e, posteriormente, a confirmacao da referida
reunido através do contato por telefone. Essa primeira fase contou com a presenca dos

representantes das institui¢des supracitadas; do Secretario Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
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Inovagdo; dos Diretores Administrativos e/ou Gerentes de Recursos Humanos das varias
empresas/induastrias instaladas na cidade e de alguns representantes dos sindicatos dos
trabalhadores e sindicatos patronais, de varios setores da economia. Vale ressaltar que muitos
dos representantes sindicais ndo participaram desta primeira etapa do programa, evidenciando
uma fraca representatividade e organizagdo do movimento sindical.

A unido dos diversos agentes sociais teve por finalidade identificar as demandas do
mercado de trabalho e dos trabalhadores; as possiveis parcerias com as empresas/industrias da
cidade, ja que em alguns casos a contratagdo dos cursos oferecidos se d4 em parceria entre o
setor publico e o setor privado, quando este ultimo manifesta o interesse na contratagdo de
trabalhadores que contemplem suas necessidades de mao de obra e a identificagdo dos
trabalhadores que foram demitidos das empresas/industrias nos ultimos seis meses, para que
assim o programa possa direcionar a oferta de cursos aos desempregados.

As atividades do estdgio se pautaram apenas na identificagdo da situagdo trabalhista
dos que foram recém demitidos, ndo possibilitando maior analise das condigdes de trabalho
dos que permaneceram empregados.

Assim, os gerentes do setor de Recursos Humanos das instituigdes que contribuiram
para o aumento do nimero de desempregados passaram os nomes e telefones dos antigos
funciondrios para que os cursos promovidos pela UNIT, dentro do programa “Requalifica”,
pudessem ser ofertados, inicialmente, a esta parcela da populacdo. Através de contato via
telefone foi possivel informar esta parcela da populagdo sobre o programa “Requalifica”, seus
objetivos e convida-los para realizarem inscri¢des nos cursos oferecidos.

Nessa primeira fase do programa foram ofertados 4 (quatro cursos), sendo eles:
Controle dimensional, Leitura e interpretacdo de desenho técnico mecanico, Montagem de
chicotes elétricos e de Solda. A campanha de divulgagdo do programa contou com os meios
de comunicagdo locais, como: os jornais da cidade, as rddios municipais, o site da Prefeitura
Municipal de Botucatu e o envio de folders e e-mail para todos os departamentos municipais
(postos de saude, escolas, etc.).

A divulgagdo realizada pontualmente, direcionada aos funcionarios demitidos das
industrias nos ultimos 6 (seis) meses, se deu por meio do telefone, sendo possivel a
comunica¢do com, aproximadamente, 800 (oitocentas) pessoas, dentre as quais 90 (noventa)
compareceram na unidade para realizarem as inscrigdes. Vale ressaltar que, como o nimero
de alunos desempregados inscritos ndo atingiu o nimero de vagas disponiveis, as vagas

restantes foram completadas por pessoas que manifestaram interesse, desempregadas ou nao.
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Outro ponto importante a ser mencionado ¢ que a UNIT mantém varios programas em
andamento, paralelo ao programa “Requalifica”. Porém este relatdrio se pauta exclusivamente
na analise deste programa, pelo fato do mesmo ter exigido maior participagdo e levando em
consideragdo que o periodo de estagio coincidiu com o periodo de elaboragao e efetivagao do
mesmo. Assim, os demais cursos oferecidos pela UNIT ndo estdo voltados exclusivamente a
populagdo desempregada e o requisito basico para inscri¢do passar a ser apenas residir no
municipio de Botucatu.

Durante o periodo de inscrigdes, focou-se no atendimento ao publico, prezando por
apresentar o0 programa € os cursos, bem como os objetivos e areas de atuacdo dos mesmos, 0s
requisitos necessarios para participagdo, o tempo e periodo de realizagdo dos cursos e
esclarecer as demais diividas dos futuros alunos.

Na semana determinada para o periodo de inscrigdes foi possivel completar a maioria
das turmas. Apenas para o curso de Interpretacao e leitura de desenho técnico mecanico nao
se obteve o numero de inscrigdes necessarias a formagdo de uma turma. Deste modo
estendeu-se o periodo de inscrigdes até ocorrer o preenchimento total das vagas disponiveis.
No curso de Solda houve um elevado niimero de inscritos, desta maneira optou-se por
contratar da unidade executora dos cursos, ao invés de um, dois cursos de solda, um oferecido
no periodo vespertino e outro no periodo noturno.

A Tabela 3 contém a descri¢ao dos cursos oferecidos, carga horaria, nimero de vagas

e periodo que foram realizados.

Tabela 3 — Carga horaria, quantidade de vagas e periodo de realiza¢do dos cursos oferecidos
na primeira etapa do “Programa Requalifica”.

Curso Carga Horaria Total de Vagas Periodo
Controle Dimensional 60 25 Vespertino
DeseAnho Técnico 34 25 Matutino
Mecanico
Eletricista Montador
de Chicotes 160 20 Noturno
Soldador MAG 168 15 Vespertino
Soldador MAG 168 15 Noturno
Total de vagas 100

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).
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O periodo de realizagdo dos cursos varia de 1 (um) més a 3 (trés) meses. Durante esse
periodo ocorreram varias desisténcias, sendo que as desisténcias ocorridas nas 3 (trés)
primeiras semanas sdo preenchidas por outros alunos que, ao realizar a inscri¢do apos o
numero de vagas ja terem sido preenchidos, ficaram na lista de espera aguardando futuras
desisténcias.

Os alunos desistentes foram indagados sobre o motivo que os levaram a abandonar o
curso. Dentre os motivos estdo: falta de conhecimentos necessarios a realizacao do curso, de
modo que o aluno ndo conseguisse acompanhar os conteidos abordados, ndo identificagao
com o curso oferecido, no caso de alunos que depositaram outras expectativas em relacdo ao
curso e o ingresso no mercado de trabalho, j4& que muitos conseguiram trabalho no mesmo
periodo do curso, tendo que optar por um ou outro.

Apos a finalizacdao dos cursos oferecidos, realizou-se uma ceriménia de formatura aos
alunos, no qual 81 (oitenta e um) alunos receberam os certificados de qualificacdo e/ou
aperfeicoamento profissionais.

Participaram do evento: os representantes dos 6rgdos municipais, das industrias e
empresas locais, das instituigdes de ensino profissionalizante e as respectivas parcerias, o
quadro de funcionarios da UNIT e das institui¢des parceiras e os alunos da UNIT, juntamente
com seus familiares.

Devido a constante procura pelo programa e tamanha repercussdo do mesmo nos
meios de comunicagdo local, foi dada continuidade do programa “Requalifica”. A fim de se
fazer alusdo a continuidade do processo de qualificagdo, o programa foi nomeado como
“Requalifica II” de forma que varios alunos participantes da primeira fase puderam também
se inscrever na segunda, garantindo-lhes maiores aprendizados.

A Tabela 4 contém a descricdo dos cursos oferecidos pela segunda etapa do

programa, a carga horaria, o numero de vagas e o periodo que serdo realizados.

Tabela 4 - Carga horaria, quantidade de vagas e periodo de realizagdo dos cursos oferecidos na
segunda etapa do programa “Requalifica”.

Curso Carga Horaria Total de Vagas Periodo
Desenho Técnico 84 20 Matutino
Mecénico
Soldador MAG 168 15 Vespertino

Continua



35

Conclusao
Curso Carga Horaria Total de Vagas Periodo
Soldador MAG 168 15 Noturno
Eletricista Automotivo 160 20 Noturno
Assistente
Administrativo 160 20 Noturno
Auxiliar de Producao
de Chapas de Madeira 160 20 Noturno
Total de vagas 110

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).

A campanha de divulgacdo da segunda etapa do programa contou, além dos meios de
comunicag¢do locais, com a criagdo de uma pagina na rede social Facebook, pela necessidade
de buscar outros meios de comunicacdo que pudessem oferecer maior proximidade com o
publico, possibilitando a troca de comunicacdo entre o publico e o programa. Devido ao
elevado alcance da pagina da UNIT na rede social, iniciou-se também a elabora¢do de um
enderego virtual, ou seja, um Site em que todas as informagdes que sdo constantemente
requeridas pelo publico mediante visita a unidade ou contato por telefone, possam estar
disponiveis na internet.

Resumidamente, durante o periodo de estagio realizaram-se diversas atividades, dentre
elas: o contato com varios agentes sociais, com intuito de aproximar o poder publico da esfera
privada e dos sindicatos e na gera¢do de didlogo entre estas esferas que pudesse identificar a
necessidade e interesses desses agentes; a organizacdo de reunides, que se deu em varios
momentos de elaboracdo e execucdo do programa com intuito de planejar as acdes
desenvolvidas; a divulgagdo do programa “Requalifica” entre a UNIT e os meios de
comunicagdo locais, na tentativa que um maior numero de pessoas tenha conhecimento sobre
o programa; o atendimento ao publico, sanando dividas e auxiliando os cidaddos interessados
na escolha e identificagdo de um curso que atenda suas expectativas; contato constate com os
alunos a fim de informda-los sobre eventuais mudangas na programacdo dos cursos e
oferecimento de novos cursos disponiveis pela UNIT; contato e didlogo constante com as
institui¢des de educagao profissionalizante, a fim de diagnosticar futuras parcerias e interesses
manifestos pelos alunos, empresas ou pelas proprias institui¢des; a organizacao da cerimdnia
de formatura e distribui¢do dos convites para as turmas do programa “Requalifica”; pesquisas

para identificar a efetividade do programa, em relagdo a empregabilidade; elaboracdo de
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planilhas com os dados coletados e outras diversas atividades solicitadas pelos demais

colaboradores e gestores da UNIT.
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8 ANALISE DO ESTAGIO

Conforme aponta Carvalhal (2003), o neoliberalismo e a reestruturagdo produtiva sao
processos que contribuiram para fragilizar a representatividade e organizacdo do movimento

sindical. Ademais,

A fragmentacdo dos trabalhadores provoca o enfraquecimento do sentido de
pertencer a uma classe, pois aparentemente a distdncia entre trabalhadores
inseridos em condi¢des desiguais no processo produtivo ¢ de tal ordem que
nao se justifica identificarem-se como tais, ja que os interesses sao diferentes
entre eles, ou as vezes, até contraditorios (...) (CARVALHAL, 2004, p.252).

Assim as relagdes de trabalho através da flexibilizagdo e da estrutura¢do organizativa
dos trabalhadores tem fragmentado ainda mais a classe operdria e acentuado a fragilidade dos
sindicatos.

Segundo Paula (2011), o incipiente enfraquecimento permitiu que o poder publico
realizasse uma maior investidura sobre as entidades sindicais, contribuindo para enfraquecé-
las ainda mais e transformando-as em simples orgdos de defesa e colabora¢do com o poder
publico, perdendo o sentido conferido por Oliveira Vianna de que através dos sindicatos as
“classes econOmicas, as empregadoras ¢ as empregadas irdo efetivamente (...) realizar a
afirmac¢do democratica da sua vontade e dos seus interesses” (VIANA, 1943, p.XI; apud
PAULA, 2011, p.152).

Estes embasamentos tedricos citados sdao comprovados com os conhecimentos
empiricos observados durante o estagio, ja& que os movimentos sindicais pouco se alertaram
para sua devida importancia como agente promotor da luta pelos interesses das classes que
representam.

Foi constatado no decorrer dos ultimos meses um elevado nimero de trabalhadores
demitidos das empresas/industrias de Botucatu, que contribuiu para o aumento do exército de
reserva. Os representantes do setor empresarial alegam que as demissdes em massa foram
causadas devido a recente desaceleracdo da economia brasileira. Porém as estratégias para
superacao das consequéncias da desaceleracdo econdmica podem se pautar na substitui¢do da
mao de obra por inovagdes tecnoldgicas ou na demissdao dos trabalhadores mais antigos que
tiveram seus salarios elevados devido aos ajustes salariais anuais e agora, devido a presenga
de um exercito de reserva qualificado, sdo vistos como maior dispéndio financeiro para

contratacdo de mado de obra. Nota-se que o modo de producdo capitalista cria novas
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oportunidades lucrativas para o capital ao mesmo tempo em que perpetua os reflexos da
recessao econdmica (HARVEY, 2005).

Esse enxugamento do numero de trabalhadores, causado pelas novas formas de
organizagdo do trabalho, pelo emprego da tecnologia e pela oscilagio da economia, sdo
responsaveis por causar o esgotamento dos operarios, ja que muitas vezes atingem jornadas de
trabalho extenuantes, enquanto a outra parte dos trabalhadores ¢ jogada na informalidade e
precarizacao das condigdes de vida (CARVALHAL, 2003).

Apesar do elevado ntiimero de desempregados na cidade, houve dificuldades para
completar o total de niumero de vagas disponibilizadas pelo “Requalifica”. Isso pode ser
compreendido ao observar que os recém-demitos, em sua maioria, sao oriundos das industrias
e consequentemente, ja passaram pelo processo de aprendizagem profissional ofertado, antes
ou durante trabalharem nestas industrias, para que pudessem adquirir o conhecimento
necessario ao antigo oficio.

A fim de identificar se o programa pode corroborar na formacao profissional do aluno
e o auxiliou na conquista do emprego, os alunos concluintes participaram de uma breve
pesquisa na qual o questiondrio utilizado objetivava analisar se os alunos reingressaram no
mercado de trabalho e se estdo atuando na area em que realizaram os cursos. Dentre os 100
(cem) alunos ingressantes no programa apenas 81 (oitenta € um) concluiram os cursos. E
desses 81 (oitenta e um) alunos, 9 (nove) ndo participaram da pesquisa realizada, ja que
alguns possuiam emprego antes de ingressarem no programa e outros ndo foram encontrados.
Assim a entrevista contou com a participag¢do de 72 (setenta e dois) alunos.

Como se pode observar na Tabela 5, entre o periodo que se estende do inicio ao fim
dos cursos (aproximadamente trés meses), 37,5% dos alunos ingressaram no mercado de
trabalho e 62,5% permaneceram nas mesmas condigdes que estavam antes de ingressarem no

programa.

Tabela 5 - Pesquisa de empregabilidade

Ao concluir o curso na UNIT: Quantidade Porcentagem (%)
Reingressaram no mercado de trabalho 27 37,5
Permaneceram desempregados 45 62,5
Total 72 100

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).
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Porém, conforme os dados da Tabela 6, dos alunos que ingressaram no mercado de
trabalho, apenas 9 (nove) atuam na area em que se “qualificaram” ou se “aperfeicoaram” o
que corresponde a 12,5% do total de alunos participantes da pesquisa ou a 33,3% dos alunos
que conseguiram emprego. O que nos permite indagar o quanto os cursos ofertados de fato
contribuiram na conquista desse novo emprego, apontando uma baixa efetividade do

programa em relacdo as expectativas na geracao de emprego para o trabalhador.

Tabela 6 - Pesquisa para identificagdo da area de atuagdo no mercado de trabalho.

Atuam na area em que realizaram o curso: Quantidade Porcentagem (%)
Sim 9 12,5
Nao 63 87,5
Total 72 100

Fonte: UNIT (2015). Adaptado por: LEITE (2015).

Levando em consideracdo que o programa tende a basear suas agdes de acordo com a
demanda do mercado, ha que se questionar, apds a analise dos dados mencionados, como e
por quais agentes sociais foram identificadas as demandas do mercado de trabalho? Se a
capacitagdo/qualificagdo proposta esta pautada especialmente para suprir as necessidades
desse mercado, como se explicaria o elevado nimero de alunos que ndo conseguiram a
insercdo no mundo do trabalho formal, levando em conta que a capacitacdo dos recursos
humanos se deu em um prazo relativamente curto e, assim, proximo a elaboragdo do
programa.

Cabe refletir, se por acaso o slogan da capacitacdo/qualificagdo se trata de fato na
tentativa de reensinar os trabalhadores e adaptd-los as novas formar de organizagdo e
producdo ou se sdo artimanhas do modo de producdo -capitalista para instigar a
competitividade e, consequente, maior produtividade dos trabalhadores.

Vale apontar que os agentes sociais que se fizeram atuantes na elaboracdo e
desenvolvimento do programa sd3o em sua maioria ligados as instituigdes de ensino
profissionalizante e as empresas e industrias de Botucatu. Estas ultimas, em outras ocasioes,
mantiveram parceria com a UNIT na contratacdo dos cursos, ja& que em alguns momentos a
realizagdo dos cursos profissionalizantes coincidiu com as demandas imediatas de mao de

obra dessas industrias/empresas.



40

Nota-se também que os cursos oferecidos pelo “Requalifica” correspondem,
sobretudo, aos interesses do setor industrial, que tem uma grande forca politica na cidade,
visto a presenca de uma elite empresarial industrial. O expressivo crescimento das industrias
na economia botucatuense se da por vantagens geograficas, pois seu espaco ¢ conectado por
varios meios de transportes, facilitando assim, os fluxos entre mercados; e por interesses
politicos, pois as politicas publicas estdo em consonancia com os interesses industriais e criam
programas que atendam suas demandas ao formar um exército de reserva qualificado
resultando em maiores lucros para as empresas, j& que uma abundante mao-de-obra
especializada ajuda a manter baixo o salario do trabalhador (LEFEBVRE, 1999).

E importante salientar, conforme aponta Corréa, que o capitalismo cria mecanismo
que levam a segregagdo social e sua ratificacdo e as politicas publicas ndo se processa de
forma socialmente neutra, fundamentada nos principios de equilibrio social e econdmico, ou
seja, permanecem atreladas aos interesses de reproducdo do capital. Pois o poder publico ¢
mais um dos agentes produtores do espago, assim como os proprietarios do meio de produgao,
sobretudo os grandes industriais, os proprietarios fundiarios, os promotores imobilidrios e os
grupos sociais excluidos (2005). Como alguns desses agentes podem compartilhar interesses
semelhantes e se unir na busca pela concentragdo de capital e pelo controle na produ¢do do
espaco, surge politicas publicas que fornecem respaldos a certos circuitos econdmicos. No
caso do municipio de Botucatu, nota-se que o circuito industrial tem se beneficiado dessas
politicas, j4 que os cursos adquiridos pela Prefeitura Municipal pauta-se, quase que
exclusivamente nas atividades industriais.

Estes programas ao pregar o slogan da democratizagdo do ensino profissionalizante
acabam por produzir satisfacdes imediatas a populacdo, de modo a conduzi-las a uma
aliena¢do que inibe a politizacdao de seus interesses, problemas e objetivos. Segundo Lefebvre
(1999) isso consiste numa pressdo politica exercida sobre as massas para manté-las ausentes
em tais interesses e agdes, mantendo-as fora do alcance politico. Assim, € visto claramente
que “as necessidades sociais sdo tratadas pelo Estado capitalista somente em funcdo das
necessidades da burguesia” (LEFEBVRE, 1999, p. 138).

Conclui-se que os interesses da classe trabalhadora ndo tiveram de fato uma
representatividade. Ja que nao houve a participacao efetiva dos representantes da sociedade e
dos trabalhadores, como por exemplo, associagdes dos moradores de bairro e dos sindicatos.
Uma possivel solug¢do seria realizar um chamamento publico a sociedade civil, de maneira
que permitisse uma articulacdo e organizac¢ao dos cidaddos e outra solugdo seria utilizagdo de

métodos mais efetivos para convidar o publico-alvo as reunides de planejamento dos
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programas realizados pela UNIT, ja que o convite por e-mail pode nido ser um método
satisfatorio e de alcance garantido.

Deve-se ainda considerar o fato de que o mercado de trabalho ndo seja capaz de
absorver todos os trabalhadores que passaram pelo ensino profissionalizante oferecido pelo
programa, em razao da desaceleragdo da economia brasileira e das estratégias para supera-la,
como a substituicdo da mao-de-obra por inovagdes tecnoldgicas e a substituicdo de
trabalhadores com idades mais avangadas, e consequentemente, mais esgotados por operarios
jovens, com maior disposi¢ao e agilidade para o trabalho.

Assim, torna-se necessaria também a diversificagdo dos cursos profissionalizantes a
fim de atender as demandas dos demais circuitos da economia, como a agricultura, a
prestagdo de servigo, entre outros. Pois como mencionado no inicio deste trabalho nota-se que
a cidade de Botucatu desenvolve uma grande variedade de atividades econdmicas e por possui
um grau de desenvolvimento elevado se comparado aos municipios ao seu redor recebe um
constante fluxo populacional, ja que as cidades ndo apenas da sua Regido de Governo, mas
também as que estdo localizadas préximas ao municipio, buscam em Botucatu servigos
especializados, como por exemplo, servigos de saude, servicos bancarios e servigos de
educagdo, bem como trabalho, lazer € consumo.

Assim, o programa analisado ao longo deste estudo deveria atender as demandas de
outras atividades econdmicas que se beneficia no desenvolvimento deste fluxo. Visto que
atividades ligadas ao turismo, a cultura, ao comércio, entre outras, poderiam gerar um grande
nimero de vinculos empregaticios. Pois apesar da prestagdo de servigos e das industrias serem
0s circuitos econdOmicos que mais geram empregos no municipio, hd que se considerar que em
épocas de recessdo econdmica o poder publico deva reformular as politicas de ensino
profissionalizante adequando-as as novas realidades e buscando novas alternativas para a
geracdo de renda da populagdo. Para assim, de fato se obter melhores resultados na geracdo de

empregos.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A participagdo no programa “Requalifica” desenvolvido pelo poder ptiblico municipal
permitiu a reflexdo dos conhecimentos adquiridos na graduacdo e também um
aprofundamento maior na area de politicas educacionais voltadas aos trabalhadores. Dessa
forma, no que diz respeito a formacao de geodgrafo para atuagao na area de politicas publicas,
pode-se afirmar que o curso fornece uma base soélida para acompanhamento e
desenvolvimento de varias atividades relacionadas com o tema.

A realizagdo desse estagio permitiu evidenciar a necessidade de novas politicas
publicas na area educacional, principalmente em relacao ao trabalhador. Foi possivel também
vivenciar diversos problemas, desde a parte de elaboracdo das politicas publicas e da
interpretagdo dos seus resultados pelos atores sociais que atuaram na formulagdo e execugao
do programa abordado ao longo deste relatorio. Ha de se ter uma preocupagdo em relacao ao
discurso da empregabilidade necessaria para os trabalhadores, promovido pelas institui¢cdes
participantes da elaboragdo do programa, ja que no referido caso o poder publico promove a
terceirizagdo do ensino profissional proposto.

Para se obter resultados satisfatoérios de um programa publico, seja ele qual for, ¢é
importante que os interesses do setor publico e da sociedade civil estejam ligados. Contudo, o
programa analisado ainda ndo se aproximou dos interesses da sociedade civil, j& que tem seu
planejamento realizado pelos setores privados da economia, da area industrial e educacional,
que podem colocar acima de tudo seus interesses, de producdo do capital e de geragdao de um
exército reserva qualificado.

Isso leva a considerar que essas estratégias politicas podem apenas se pautar na
reproducdo do capital, independente de qudo exploratoria sejam as condigdes de trabalho,
sustentando o modelo meritocratico ao qual os trabalhadores sdo submetidos e contribuindo
na criagdo de um exército de reserva qualificado que ajuda a pressionar para baixo o salario
desses trabalhadores e favorece a propria acumulagdo do capital.

Conclui-se que as medidas adotadas pelo programa sdo paliativas e que a utilizagdo do
discurso da necessidade de qualificagdo profissional aos trabalhadores mascara outros
problemas estruturais do emprego e a falta dele, j& que os resultados das pesquisas realizadas
durante o estdgio comprovam que ndo héa garantia de que aumentar a qualificagdo aumenta a

chance de entrada no mercado de trabalho e de bons empregos.
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Espera-se que uma proposta efetiva na promog¢ao da empregabilidade deva se pautar
numa andlise mais minuciosa das questdes de empregabilidade e buscar a participagdo de
varios atores sociais, principalmente os representantes da sociedade civil.

A oferta de cursos ligados a varios setores da economia ¢ uma ag¢ao que tem entrado
em curso a partir da segunda etapa do programa Requalifica e que pode contribuir de forma
mais efetiva na geracdo de empregos, ja que a primeira etapa do programa, que ndo obteve
grande efetividade na geragdo de empregos, tem seus cursos voltados apenas para o setor
industrial.

Espera-se que a pesquisa realizada durante o estdgio possa nortear novas agdes e
reflexdes que contribuam para desenvolvimento de politicas publicas que promovam a
melhoria das condi¢des de vida dos trabalhadores a margem do trabalho formal. Nao resta
davida que hd um longo caminho a percorrer na tentativa de aperfeicoar a elaboragdo e
execucdo do programa Requalifica. Porém os primeiros passos para a democratizagdo do
acesso ao ensino profissionalizante ja foram dados, pois um servico que até entdo era
conquistado de forma privada, passa a ser um bem publico coletivo. Resta agora a
democratizagdo efetiva na elaboragdo e execucdo das politicas publicas que visam o
desenvolvimento do proposto programa, no qual os conteudos pedagdgicos programaticos e
os cursos oferecidos possam ser analisados e reformulados de acordo com os interesses dos
varios atores sociais que regem a sociedade, e no referido caso, principalmente pelos
trabalhadores.

Por tltimo, que nao se pode deixar de considerar que um processo educativo que vise
a efetiva qualidade do aprendizado, em suas varias dimensdes, deve se preocupar em garantir
a qualidade e a democracia em todas as etapas do ensino (regular, continuado ou superior) de
forma que a sociedade possa adquirir os aprendizados das profissdes que desejam percorrer €

a ter os direitos de cidadania garantidos.
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