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informatica com alunos com deficiéncias fisic2908. 161f. Dissertacdo (Mestrado em
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Resumo

O computador, no caso de alunos com deficiéncadg piabilizar o acesso ao curriculo e oportunizar
a inclusdo escolar. Assim, percebe-se a necessiladermacdo do professor para utilizar esse
recurso pedagogico. Por meio da abordagem metddaldg pesquisa-agéo, objetivou-se desenvolver
e analisar estratégias de formacédo em servico gortouma professora de classe especial para alunos
com deficiéncia fisica no uso de recursos de irditica em planejamento escolar. A pesquisa
contemplou as fases: exploratoria, tomada de cdmsei, planejamento das acfes e intervengédo. O
local para coleta foi uma classe especial par&idafes fisicos da rede estadual de ensino, leckliz

no interior paulista. A coleta das informacdes fealizada por meio de caderno de registro,
observacao, entrevista semi-estruturada e grawdgsioerbalizacdes. A andlise das informacgdes foi
obtida por meio de analise de contetdo. Na fasl®etpria, foi observada a dindmica da sala de aula
e por meio de entrevista identificou-se a percepligiprofessora sobre o computador, seus alunos e
laboratério de informética. Os dados obtidos pd#sitam estabelecer utayoutpara o procedimento

de intervencdo. Na fase de planejamento, identifs® a necessidade de: 1) aquisicdo de um
computador para a sala de aula; 2) capacitacaooftespora para o uso do recurso e 3) elaboracdo do
planejamento de aula para o uso dos recursos alenidica pelos alunos. Na fase de intervencdo, foi
disponibilizado um computador para a sala de agartunizou-se a capacitagdo da professora nos
recursos béasicos do computador e foram exploradosomteidos de doisoftwares. Apos o
treinamento, planejou-se o uso dos recursos damatica para desenvolver as atividades académicas
e acompanhou-se a implementagéo das atividadesgtaspaos alunos durante duas semanas. Para a
avaliagdo das mudancas da pratica de ensino, amo dos recursos de informéatica, foram analisados
os dados referentes a planilha para registro dodascomputador pelos alunos e foram elaborados
dois roteiros para entrevistas com os alunos eapmfessora. Foram entrevistados quatro alures, e
juncdo desses dados possibilitou identificar costava ocorrendo o uso dos recursos de informatica
na sala de aula. Os resultados indicaram que, engbprofessora reconhecesse 0s beneficios que o
uso dos recursos de informatica poderiam trazeax pamquisicdo de habilidades dos estudantes, foi
identificado que a falta de planejamento das ag@ekgogicas do professor constituiu a maior
barreira para que o uso dos recursos de informat@alesse a finalidade educativa. Para favorecer a
mudanca da préatica docente, faz-se necessario péoas envolver o professor em todos os
procedimentos adotados, mas também identificar tervin nas diversas variaveis que podem
influenciar a manutencédo de velhas préticas deensi

PALAVRAS-CHAVE : 1. Formacao de professores. 2. Formacgao contnBadecursos de
Informética 4. Educacao Especial.
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Abstract

The computer, in case of handicap students, care ek access to the résumé possible and give
opportunity to school inclusion. Therefore we catige the necessity of teacher’'s academic formation
to use this pedagogical resource. Through methgab approach of the action-research, it was
objectified to develop and to analyze formatiortimtegies in service together with a special class
teacher for handicap students in the use of infoomdaechnology resources in scholar planning. The
research contemplated the phases: exploratoryniiegaware, planning of actions and intervention.
The placed used for collecting the data was a apeless for handicap students from public schools,
located in the countryside of Sdo Paulo’s statee Thllecting of information was done through
register notebooks, observation, semi structurenirews and verbalization recording. The
information analysis was obtained through the asislyf content. In the exploratory phase, the
dynamic of the class was observed and through tviaw the teacher’'s perception about the
computer, her students and information technolagpiatory, was identified. The data obtained made
it possible to establish a layout to the intervemtprocedure. In the planning phase it was ideutifi
the necessity of: 1) acquisition of a computertfe classroom; 2) the teacher’s capability to hige t
resource and 3) elaboration of a class plannirtheaise of information technology resources by the
students. In the intervention phase, a computeramasged to the class, the teacher’'s capacitance i
the computer’s basic resources was given an opptyfuand the contents of two softwares were
explored. After the training, the use of informati@chnology resources were planned to develop the
academic activities and the implementation of tttevidies proposed to the students during two weeks
were followed. For the evaluation of teaching prcthanges, with the use of information technology
resources, the data referring to the spread sheetawalyzed to register the use of the computers by
the students and two scripts were elaborated foirtterview with the students and with the teacher.
Four students were interviewed, and this data gathenade it is possible to identify how the use of
the information technology resources was happemsige the classroom. The results indicated that,
although the teacher could recognize the bendids the use of the resources could bring to the
acquisition of the student’s ability, the lack d&mning concerning pedagogical actions was idextifi

as being the major obstacle so that the use ofnfloemation technology resources could meet its
educative purpose. In order to favor the changidefprofessor’s practice, it is necessary not ¢mly
involve the teacher in all the adopted procedupes,also to identify and intervene in the several
variables that can influence in the maintenanacadafeaching practices.

KEY WORDS: 1. Teacher’ formation. 2. Continued formationlrBormation technology

resources. 4. Special Education.
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1 APRESENTACAO

A experiéncia com a Educacao Especial teve inioieegundo ano do curso de
Pedagogia, cursado na Faculdade de Filosofia eci@grcampus de Marilia. Nesse periodo
da formacéo, foi possivel realizar estagio extramular na area de deficiéncia mental na
unidade auxiliar da faculdade, Centro de Orientd€édacacional (COE), atual Centro de
Estudos da Educacéo e da Saude (CEES).

Ao longo da formacdo em Pedagogia, foram realizadt&yios extracurriculares
nas areas de deficiéncia mental e deficiéncia igadihos quais foi possivel participar de
projetos de leitura e escrita e de comunicacaonalii#a, que eram voltados para alunos com
deficiéncias mentais e multiplas.

Ao término do terceiro ano do curso, foi escolhadhabilitacdo em deficiéncia
mental, na area de educacao especial, para coaguiduacao.

Ao cursar a habilitacdo, foi observado, em situalgiestagio, que muitos alunos
com deficiéncia mental eram acometidos de outrfisi@éiecias, principalmente fisicas, o que,
muitas vezes, dificultava o trabalho desenvolvido alguns profissionais que n&o tinham
conhecimento na area.

Logo, notou-se a necessidade de aprofundar o comdeto na area de
deficiéncia fisica, habilitacdo esta cursada apd€lair a habilitacdo em deficiéncia mental.
No estagio curricular, realizou-se atendimento gédieco com um aluno cujo diagnéstico era
distrofia muscular progressiva. O aluno tinha 1dsatte idade e, embora tivesse a capacidade
cognitiva preservada, suas funcdes motoras estheamcomprometidas: ndo andava, tinha
movimentos involuntérios de membros superioredegae ndo realizava a preenséo palmar.
Além disso, apresentava dificuldades na aprendmagisto que seu comprometimento fisico
interferia em seu desempenho nas atividades ess@amuitas vezes, por falta de adaptacoes
que atendessem as suas necessidades, ficava exdsidtividades da classe especial.

Em observacdo na sala de aula em que ele estutlasse especial para alunos
com deficiéncias fisicas de uma escola estadualizacla no interior paulista, percebeu-se a
acentuada dificuldade e até mesmo impossibilidade desempenho de atividades
pedagogicas, tais como escrita com lapis, pintuesyrtes e manuseio em alguns jogos

pedagdgicos.
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Também foi observado que a professora, emboras@viesmacdo em Educacao
Especial na area de deficiéncia fisica, apresertdicaldades para elaborar atividades para
esse aluno devido ao seu comprometimento motor.

Com o objetivo de oferecer ao aluno acesso ao colorie possibilitar o
desenvolvimento de atividades académicas, iniclowsmia exaustiva investigacao sobre
atendimentos pedagogicos para alunos com defiaigfisicas severas, esitesde entidades
educacionais especializadas e em livros da area setursos pedagogicos adaptados.

Em reunido com o supervisor de estagio, foi deoidjde o computador, desde
gue adaptado as necessidades do referido aluneripaskr uma ferramenta viavel para
possibilitar o desenvolvimento de habilidades eseslem que ele apresentava déficits.

No decorrer dos atendimentos, foram realizadasiag@®@s experimentais de
adaptacOes de hardware e Orteses, com o intufaciiégar o uso do recurso e evitar desgastes
fisicos e frustracdes. Desde entdo, o aluno paasesar, nos atendimentos, mascara para
teclado (colméia), ponteiras de mao — emprestaddsaboratorio de Educacao Especial, da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias weuseTrackBall cedido pelo projeto de comunicacéo
alternativa. Ao término do estagio, vislumbrou-sem satisfacdo, que o aluno teve
significativa melhora no desempenho académicosuiaauto-estima.

No decorrer do estagio, houve a oportunidade deersar com a professora do
aluno, ocasido em gue se comentava sobre o progtessluno e como o0 uso do computador
favorecia ganhos de habilidades e acesso a corsteuaduiculares.

Observou-se, ainda, que outros alunos da sala guiage desenvolver algumas
atividades com mais desenvoltura no computadorueoudjlizando o caderno e lapis, dado o
seu significativo comprometimento motor.

Na época, alguns alunos relataram que faziam usocaieputador nos
atendimentos realizados no CEES e outros que usavamputador em casa.

Contudo, nessas conversas, percebeu-se que asprafesmbora vislumbrasse a
importancia do computador para seus alunos e &vess computador na sala de aula, ndo
fazia uso desse recurso para desenvolver as atesgeedagogicas.

Vale ressaltar que o computador ndo € necessati@memelhor recurso a ser
utilizado e que seu uso néo deve ser exclusivo, quas aliado a outros recursos, pode
facilitar o acesso dos alunos ao curriculo e pogertonizar o desenvolvimento de
habilidades académicas, sociais e de comunicagée, @itros.

Percebe-se que a situacdo descrita anteriormentecenenvestigacdo, para

entender as causas do fendbmeno. Poder-se-ia ingagaxemplo, por que a professora nao
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fazia uso desse equipamento em sala de aula?aEslarcapacitada para usar o computador?
Quais variaveis poderiam interferir nessa questao?

Assim, o presente estudo se estruturou com o antetinvestigar as possiveis
causas que levavam a professora a ndo utilizarcogsos de informatica disponiveis em sala
de aula e de convencé-la sobre as vantagens dessesa e, assim, favorecer o
desenvolvimento de projetos na classe especialdedicientes fisicos, de modo a contribuir

para a melhora na qualidade de ensino oferecidses&lunos.
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2 INTRODUCAO

Neste capitulo introdutorio, serdo apresentada®sideracdes tedricas do tema
proposto pela pesquisa, que envolve a andlise maafdo do professor para o uso dos
recursos de informatica em sala de aula e o usmehputador como recurso pedagoégico por

alunos com deficiéncias fisicas.

2.1 Formacao continuada do professor e 0 uso de recussde informatica na educacao

Atualmente, com o programa do governo federal Egheaara Todgscom o
emprego do paradigma de inclusdo e com os avaecaoslégicos, novas necessidades se
apresentam no ambito educacional e, nesse sesdidoetomadas as discussdes sobre o papel
do professor frente a essas realidades e sobieeasidade da continua formacéao docente.

Sabe-se que a formacéo inicial do professor pr@réhecimentos que possam
repercutir na pratica docente. Todavia, mediani&ual diversidade de necessidades do
alunado e constantes mudancas com a disponibilidam®en o uso de recursos educativos,
vislumbra-se a necessidade de os professores, sigamespecializados ou ndo, manterem
continuumna sua formacéo (IMAMURA, 2007).

Como se sabe, a necessidade e importancia da #@oncagtinuada do professor
para a melhor qualidade no ensino sado abordadadiyensos pesquisadores. Contudo, de
acordo com Fusari (1997), até meados dos anos &6, aram oferecidos cursos
complementares ou de reestruturacao apos a fornvace.

Os cursos de formacao continuada tinham por baserafassor formador que
transmitia 0os conhecimentos para o professor emmagdio, desconsiderava seus
conhecimentos prévios, a realidade de suas salasldes suas necessidades. Ao apresentar
novos modelos, esperava-se que os professoresptentassem em suas salas, acreditando,
desse modo, que concomitante ao novo saber sangieaas praticas (PERRENOUD, 2002).

O levantamento realizado por Fusari (1997) indigue as iniciativas de
formacdo continuada em servi¢co da Secretaria Mpalicie Educacao de Séo Paulo (SMESP)

limitavam-se a participacdo de educadores em cupsdsstras etc. e caracterizavam-se por
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um conjunto de ag¢bBes descontinuas, parceladas,ordestualizadas e com grande
rotatividade de pessoas, e que, por isso, prialegobjetivos imediatistas.

Por estarem, muitas vezes, descontextualizadosali@ade do professor, esses
conhecimentos ndo eram aplicados nas salas de auparticipacdo dos profissionais nesses
cursos se tornou apenas o cumprimento de uma Qadga preenchimento de um protocolo.

A revisao de literatura, realizada por Carvalhare@®@s (2002), demonstrou que,
de modo geral, havia uma recusa, por parte dosegsofes, da formacédo continuada
constituida apenas de treinamento, cursos, semsnalestras e outros, e da prioridade pela
formacdo continuada como processo que intervémcéa pedagodgica dos educadores, no
cotidiano escolar.

De acordo com Aquino e Mussi (2001, p. 216), osasirde treinamento, em
espacos de formacdo em servico, objetivavam divuigeetodos e técnicas de trabalho
concebidos como meios eficazes para o0 alcancesdéados satisfatorios nos processos de
ensino”. De acordo com os autores, esses curdantipor finalidade retomar a legitimidade
da instituicdo escolar pelo controle das atividattesentes. Desse modo, 0 controle consistia,
resumidamente, em favorecer a divulgacao de unustiple modelos tedrico-metodologicos
gue garantisse solucdes para os problemas daesaldal

Entretanto, a introdugdo de teorias educacionditicas na realidade escolar
brasileira ndo s6 contribuiu para se repensar tggs@le formagédo, como também propiciou
novas perspectivas para a pesquisa na area, &gya éormacao em servico, que vislumbrou
as possiveis mudancas da pratica de ensino (AQUUNZESI, 2001).

Nesse sentido, encontram-se entre tantas pesqiesémmacao de professores,
praticas de ensino fundamentadas na abordagemocali®a, nas quais o pesquisador
estabelece, junto com o professor, meios para amgadde um determinado fenbmeno ou
realidade.

Em seu estudo, Adamuz (2002) buscou reinterprefaiética pedagogica de um
professor que tinha um aluno com deficiéncia memtatriculado em sua sala de aula, para
auxilia-lo a refletir sobre a sua pratica pedagag@s resultados indicaram que o professor
demonstrou mudancas tanto no pensar como no agirelacdo as suas estratégias utilizadas
em sala de aula.

Mello (2003) apresentou algumas reflexdes sobreatica pedagdgica de uma
professora que tinha um aluno deficiente fisicoritidado em sua classe. A autora buscou,
por meio de discussdes baseadas em estratégiasreoede ensino, auxiliar a professora no

processo de ensino de seu aluno. Os resultadasmiadi que as novas estratégias utilizadas
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pela professora, além de favorecer o processo desa@o do aluno com deficiéncia,
promoveram a aprendizagem de todos os alunose reeesso de incluséo.

A formacao continuada, desse modo, pode ser umuimshto de mudancas das
acOes pedagogicas, para atender com qualidadestd® eas novas demandas apresentadas
pela sociedade.

Identifica-se, entretanto, a necessidade de o gsofeestar em constante
capacitacao para atender com qualidade as divdesidde seu alunado e de acompanhar o
avanco tecnoldgico, de modo que faca uso dessersosg tanto para favorecer 0s processos
de ensino e de aprendizagem nas atividades pedagpgomo também a sua (in) formacao
continua.

Neste sentido, o computador pode representar umanfenta pela qual o
professor pode se informar, por meio de pesquisasites,e também se formar, visto a
grande quantidade de cursos que se propdem gasadistancia a formacdo continua do
professor.

Barreto et al. (2006), a partir da sua analiseizadh nas teses e dissertacdes
acerca das tecnologias da informacédo e da comdidddC) na formacdo de professores,
indicou o aumento do numero de teses e dissertapdpsriodo entre 1996 a 1999. O estudo
indicou a ocorréncia do tema em apenas 19 dos datos analisados nesse periodo, que
passou a 69 no periodo de 2000 e 2@ZAumento, previsivel de acordo com o0s autores,
decorre da presenca crescente das TIC na sociedddeimplementacdo de politicas que
visam a sua incorporacao educacional, como o sergonda modalidade de Educacao a
Distancia, tdo difundida no pais.

Além de propiciar a continua formacdo, o computadm sociedade do
conhecimento, pode representar um instrumento itttk do processo de ensino-
aprendizagem.

Ao examinar as fungdes e os significados que o atadpr adquire em relagao ao
uso que os alunos fazem dele em situacdes de apagadh, Santos (2007) constatou que 0s
alunos desenvolvem nao apenas 0s saberes necCe&FsAEA® USO, Mas também se apropriam,
por meio das interacbes com esse recurso, de temsisle representacao do conhecimento.

O estudo realizado por Lima (2005) objetivou idesdr na percepgéao dos alunos
as funcgdes e caracteristicas do computador embasagoojetos como instrumento de apoio
a aprendizagem. A andlise dos resultados indicoe, gmbora o computador tenha

possibilitado novas formas de construcdo do confetio, o recurso nao era suficiente para
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auxiliar o processo de aprendizagem dos aluno$a laasoerente necessidade de mediacao do
professor, para possibilitar situacdes de apregdina

Por favorecer a abertura de novas possibilidadexaetdnais, exige-se do
professor novas competéncias e novas formas paabzare o trabalho pedagogico
(BARRETO, 2002), haja vista a crescente presengacomputadores nas instituicoes de
ensino.

O Ministério da Educacdo, em parceria com a Sea@etaspecial, criou o
Programa Nacional de Informética na Educacdo, PROINBRASIL, 1997), partindo do
pressuposto que:

O acesso a informacéo é imprescindivel para o desémento de um
estado democratico. Uma nova sociedade jamaisdesgnvolvida se o0s
codigos instrumentais e as opera¢des em redesrgé/enam nas maos de
uns poucos iniciados. E, portanto, vital para deslacle brasileira que a
maioria dos individuos saiba operar com as novamtegias da informacéo
e valer-se destas para resolver problemas, toritaativas e se comunicar.
Uma boa forma de se conseguir isto é usar o computzomo protese da
inteligéncia e ferramenta de investigacdo, comgdica construcao,
representacao, verificacdo, analise, divulgacameugao do conhecimento.
E o locus ideal para deflagrar um processo dessa naturezasiétema
educacional.

O programa distribuiu computadores as escolas da pgblica brasileira de
Ensino Fundamental e Médio e, para favorecer odesse recurso, se propds criar um
sistema de formacéao continuada de professorepsa dessa tecnologia.

Contudo, embora a presenca dos recursos de infoanahtre as tecnologias de
informagcéo e comunicacdo, seja uma realidade cadamais presente nas instituicbes
escolares, questiona-se se 0s professores est@atadps para 0 uso desses recursos para o
ensino de seus alunos.

Sabe-se que a disponibilizacdo de computadoresimpglica no seu uso, é
preciso, além disso, capacitar os professores asearlo e, também, atribuir a esses recursos
finalidade educativa. Nesse sentido, Schaff (1994) enfatiza que:

Atualmente ha no mercado um grande numero de ligr@gmnosos que,
aproveitando-se da ignorancia especifica da maide pla populacdo dos
paises industrializados [...] propagam a ilusdajage bastaria enviar uma
guantidade adequada de microcomputadores paraeesaltomaticamente
0s problemas do Terceiro Mundo. [...] Ainda queTmoceiro Mundo fosse
distribuido um computador por cabeca, isto nadaifinada a situacéo, pois
as pessoas nao saberiam o que fazer com eles.
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Diante do contexto de chegada dos computadorescdags imposi¢do social e
educacional para utilizar esses recursos e o despredos professores, Tavares (2001)
sugeriu, em seu estudo, um processo de formacdimeata para a aquisicao de habilidades
pelos professores para integrar o uso dos recdesasformatica a pratica educacional. Os
resultados da sua pesquisa indicaram evidente madan pratica pedagdgica por meio do
uso desses recursos.

Nesse sentido, Bianchini (2003) destacou a ne@aisidle a formacédo e
capacitacado dos professores para lidar com oss@cwomputacionais e propiciar a esses
profissionais condicdes de criar e de pensar agagpks desse recurso para fins
educacionais.

Para Perrenoud (2000), a utilizacdo de “novas tegias” faz parte de uma das
competéncias que o professor deve possuir na satecgpedagogica. A sua formacéo
profissional deve envolver os conhecimentos dasngdlidades educacionais dos recursos
de informatica e torna-lo capaz de diversificantigidades por meio desse recurso, de modo
a favorecer um ambiente de aprendizagem signifegiara o aluno.

Ressalta-se que os formadores de professores sponsdveis por preparar
adequadamente esses docentes, de modo que eleglaapre& operar as tecnologias
computacionais, inclusive oferecendo conhecimermasa estes usarem 0s recursos de
informatica para desenvolver as habilidades noss sawnos e propiciar-lhes uma
aprendizagem significativa (ERTMER, 2003).

O trabalho desenvolvido por Bernardi (2004) busoantribuir com o processo de
formacgao de professores no uso de TICs na educBeda.tanto, propiciou a 11 alunos do
curso de Pedagogia da UFRGS, de diferentes segjegiréncias em ambientes virtuais de
aprendizagem.

Com o propésito de favorecer a formacdo de professpara o uso do
computador nas suas praticas de ensino, Angelbj2@@struturou um modelo de ensino, de
um curso de metodologia cientifica, empregando @ des recursos computacionais. Os
resultados obtidos apontaram dificuldades no ensieométodos para a formacdo de
professores no uso dessas tecnologias na educhgfie. as dificuldades apresentadas,
enfatizou o tempo e a disponibilidade dos professgpara a formacao e indicou a
necessidade de tal curso contemplar o ensino adeqiessas tecnologias as reais praticas
pedagogicas.

De acordo com Mullen (2001), os programas de educde professores podem

prover ricas experiéncias de aprendizagem por rdeioreflexdes incluidas no proprio
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curriculo, que envolvem descobrir e identificar we ensinar, como fazé-lo, e o nivel de
aprendizagem prevista, de acordo com as caraatasistos alunos.

No Brasil, o governo tem adotado medidas importsaoten o intuito de ampliar o
desenvolvimento de novas praticas educacionaisp @elaboracdo do Programa Sociedade
da Informacdo no Brasil - Livro Verde (TAKAHASHI,020). O grupo tematico do Livro
Verde conjectura a incorporagdo de tecnologias rdermacéo e comunicagdo como
complemento as atividades pedagogicas. Entretantproposta apresenta limitacbes em
relacédo as desigualdades sociais da educacamenmadomo essas tecnologias sao utilizadas
como recurso nos procedimentos de ensino.

Os cursos de formacéo de professores sobre o usonggutadores nas escolas
deveriam contemplar as reais possibilidades decagdo desse recurso nas diversas
disciplinas, especialmente o uso como ferramentprdfessor para o seu trabalho diario, e
vislumbrar perspectivas futuras de aplicagcdo (ASNEQCCAMPOS, 1992).

O estudo realizado por Simido (2006) se preocupoeanpreender, sob a 6tica
dos patrticipantes, qual a contribuicdo de uma iapde formacéo de professores para o uso
efetivo da informatica em suas praticas pedagogieasitor buscou analisar as contribuicdes
de uma proposta de formacao continuada no locatat@lho, com o uso de recursos de
informatica. A abordagem metodoldgica fundamen®uiso modelo construtivo e
colaborativo e pesquisa de intervencdo. Os residtadlicaram que, embora as professoras
reconhecessem as vantagens do computador, idawsificalgumas limitacdes. Dentre elas, a
falta de dominio de suas possibilidades, dificuddpdra desenvolver atividades pedagdgicas
com 0 seu uso, pouca disponibilidade de tempodxigicaréncia de recursos de informatica,
tais como softwares educativos para a exploracdo e implementacao atiaglades.
Recomendou que os cursos de formacado permitissepnod@ssor tornar-se usuario critico
dessa tecnologia e assumir uma postura diferenoeglauas acoes.

A partir da inquietacdo devido a subutilizagdo dasursos de informatica na sua
escola, Ferreira (2004) propss, em seu estudan@af@@o de grupos de estudo e de cursos de
formacdo de professores para o uso do computadqratcas de ensino. Entre os resultados,
0 autor salientou que o0 uso e 0 modo de uso dess@s0s pareciam estar intrinsecamente
relacionados a “concepc¢do de educacdo, de estudbnteonstrucdo de conhecimento, de
avaliacdo, de ensino e de aprendizagem, de cwyitdnologia, de informatica, enfim, de
escola” (p. 40). Notam-se, assim, outras variaggie implicam o uso dos recursos de

informatica na pratica pedagadgica.
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Segundo Mercado (1999), os objetivos que fundamenta programas de
formacdo continuada de professores para atendenuéiencas e inovacdes tecnoldgicas
devem ser: 1) conhecer 0s recursos das novas tg@hbplicaveis a educacao; 2) analisar as
possibilidades e aplica-las dentro de uma persgectidatica; 3) incorporar e integrar as
novas tecnologias ao processo de ensino-aprendizagg determinar as implicacoes
educativas da introducdo das novas tecnologiaslunzaedo; 5) favorecer a reflexdo tedrica e
enfatizar a atualizacao.

Verifica-se a necessidade de oportunizar mais de @iormacdo sobre
tecnologias. Faz-se necessario propiciar vivénoias 0 uso desses recursos, por meio de
experiéncias que demonstrem sua aplicabilidadesiae@dos alunos.

Dessa forma, os cursos de formacédo de professoesantemplam o uso da
informatica nas atividades desenvolvidas em salaul@ necessitam incorporar “aspectos
pedagogicos que contribuam para que o professarcegaz de construir, no seu local de
trabalho, as condi¢cdes necessarias e propicias danpa da atual pratica pedagogica”
(VALENTE, 1999, p. 140).

Zavaski (2005) considerou como um desafio a formalgiprofessor para o uso
das tecnologias digitais na escola, haja vista gegstddade do professor em desenvolver
habilidades técnicas e pedagdgicas por meio dessesp.

Nesse sentido, Ramal (2002) apontou que, nos cdest@macéo de professores,
0 ensino aos recursos de informatica muitas vegzeseapenas na capacitacdo para 0 uso,
quando deveria privilegiar a construcdo de senfidma esse uso, assim como suas
implicacdes nos processos de ensino e aprendizagem.

A formacéo dos professores para o uso dos recdesis§orméatica deve criar para
os docentes condi¢cdes para que possam constriiecamentos sobre 0s aspectos técnicos,
compreender as perspectivas educacionais e enteoer e por que integrar o computador
na sua pratica de ensino (PRADO, VALENTE, 2002).

Faz-se necessario, entdo, que se capacitem osdedegana utilizacdo dos
recursos de informéatica para que estes atuem comaditdfdores no processo do
conhecimento. E que sejam favorecidos 0s reculsmssearios para que esse processo venha
a atender a diversidade de necessidades encontiadalas de aula.

Para tanto, afirma-se a importancia de associaoadas recursos de informatica
ao curriculo, de modo que as atividades realizadasomputador sejam complementares as
atividades gerais (BELCHIOR, et al., 1993).
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Aos professores compete dar sentido ao uso desgasaos pelos alunos, os quais
experimentardo novas situagbes de aprendizagenmdadviou provocadas pelo uso do
computador (MARINHO, 2007). Para tanto, € impredisial que o professor aprenda como
usar as novas ferramentas de ensino para atingeismeais audaciosas em termos de
conhecimentos (DERTOUZOS, 1997).

Ao questionar sobre o auxilio que as novas teciasqupderia favorecer na acao
do professor, Kenski (2001) iniciou uma reflexadrsoa necessidade de um novo fazer
pedagogico, estritamente relacionado com a necekside pensar sobre o uso desses
recursos como uma possibilidade de mudar a sudadalde ensino. Dessa forma, o uso do
computador pode se instaurar em velhas concepgessino ou na inovacdo das praticas
pedagogicas, por meio desses recursos (BELLONIL;2GYSNEIROS, 2001; PRETTO,
2001).

Logo, a reproducao do contexto tradicional da dalaaula pode ser transferida
para o ambiente informatizado e as possibilidadesstd dos recursos de informatica podem
ser reduzidas (ZAVASKI, 2005).

Essa reproducéo de velhas praticas de ensino edda&o das possibilidades de
uso dos recursos de informatica foi caracterizastaMoraes (2002, p. 4) como “praticas
pedagogicas tecnologicamente mais sofisticadas, pokiica e pedagogicamente vazias e
empobrecidas”.

Enfatiza-se, assim, que as questdes de aprendizagersao resolvidas com a
tecnologizacdo do ensino, uma vez que, emboraliaagfio pedagdgica dos recursos de
informatica possa vir a favorecer o desenvolvimatgchabilidades cognitivas, a aquisicdo
dessas habilidades n&o pode ser atribuida apens® a@sse recurso (LIBANEO, 2002).

Afirma-se que a utilizacdo de um equipamento ndesgupbe um trabalho
educativo ou pedagoégico (PORTO, 2006), nem o sengdeninio de recursos tecnoldgicos
pode vir a mudar a pratica educativa (OROZCO, 2@RLOMON, 2002), mas sim a
disponibilidade do professor em repensar as su@ssag integra-las a sua pratica, de forma
comprometida com a constru¢cado do conhecimento.

Entende-se, portanto, que o professor € quem fagraressos de mediacao do
conhecimento. Dessa forma, para o uso da tecnahagsala de aula ser efetivo, € necessario
que esteja engajado no movimento de reforma ddagscque se considere a capacitacao do
professor, o curriculo, a avaliacdo do aluno e eesmdade de uma escola aberta para
mudancas (LIBANEO, 2002; MASETTO, 2000; ROSCHELEEal., 2000).
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Bianchini (2003, p.33) enfatizou que o computadur ser uma ferramenta
complexa, “exige preparacdo dos que vao utilizélgyor isso mesmo, ndo se presta a
improvisos, exigindo sintonia de objetivos pedagolgi que orientem a sua aplicacado”.
Salientou, ainda, que o seu uso nao pode seradalem ambiente educacional sem critérios,
0 gue exige do professor pressupostos pedagdgieosrigntem esse uso.

Afirma-se ser impossivel conceber o uso dos reswsmputacionais sozinhos ou
isolados dos demais e dos conteudos desenvolviciosadéa de aula. Para tanto, faz-se
necessario que o professor elabore um planejantetédhado das atividades, de modo que
estas atendam a um objetivo de ensino, por inteordm uso de diferentes técnicas, para
favorecer assim a aprendizagem de seus alunos (MASE2000).

Oliveira (2000) analisou a opinido dos professoligados ao projeto de
informatica educativa sobre o uso do computadardueacdo e 0 modo como eles percebem
sua participacdo no processo de implantacdo e ma@decnologias em sala de aula. Seu
estudo enfatizou a importancia de que o professjar Gapacitado para estabelecer, em seu
plano de aula, como e quando deva iniciar a prgtezagogica por meio dos recursos de
informatica.

Todavia, embora parecga ser consensual a necessidddamacao continuada dos
professores para atender com qualidade de ensiieonanda das diversidades apresentadas
no meio educacional, identificam-se algumas baseque dificultam a sua real efetivacéo.

De acordo com Manzini (2007), as dificuldades e emsidades para a
implementacdo de uma educacdo continuada para aiesgores estdo relacionadas a
predisposi¢cdo do professor a participar dos provedios de ensino, a elaboracdo de um
planejamento de ensino que seja aplicado aos ptmasila e a uma fundamentacédo tedrica
para embasar a sua pratica.

Dentre as barreiras para usar tecnologias em e@lndacluem-se caréncia de
tempo do professor, limitado acesso e alto custoedmipamentos, falta de objetivo ou de
entendimento do uso da tecnologia, falta de treémine suporte e praticas de avaliagéo
constante que podem nao refletir o que foi aprendmn a tecnologia. A necessidade de
treinamento do professor e a falta de habilidada pananuseio sdo as maiores barreiras para
0 uso do computador (MUIR-HERZIG, 2004).

Além dos aspectos ressaltados por Simido (2008)eiFe (2004) e Muir-Herzig
(2004), outros pontos podem ser salientados, oa, sejdificuldade do professor nao
necessariamente pode estar apenas no manuseivasagieta, mas em como introduzir o seu

uso no planejamento de suas aulas, elaborar atescgarabalhar conceitos - atividades
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inerentes ao fazer pedagdgico do professor -, e@amrenvolver atividades académicas por
meio desse recurso.

Nota-se que o uso dos recursos de informatica ¢gapédm um novo fazer
pedagogico, no qual se exige do professor criattdaede tempo para elaborar estratégias de
ensino que favorecam a aprendizagem significatieaseéus alunos, tempo para buscar
informagdes atualizadas, teswoftwares e descobrir potenciais educacionais dos recursos
oferecidos por essa ferramenta (MARINHO, 2007).

O uso do computador na educacao requer que o poofaprenda a manusea-lo,
pensar novas possibilidades de uso, buscar inf@®sag, principalmente, que esse processo
seja dado de forma espiral (SOARES, 2005).

Para tanto, de acordo com Marinho (2007), o usdedaologias digitais no
ensino, exige do professor o abandono das “zonamui®rto docente”. O autor define as
zonas de conforto docente como sendo a manutergéellths praticas de ensino arraigadas
em um modelo tradicional.

Em meio a essas buscas e por constar que atualmeseia-se uma sociedade
complexa e tecnolégica, acredita-se que saberartibs recursos disponiveis em beneficio
préprio de maneira criativa e autbnoma é cada \ag importante para todas as pessoas.

Para isso, faz-se necessario, ao profissional eideotom o processo de ensino e
aprendizagem, a implementacdo de préaticas de effigkiveis, que favorecam o uso de
recursos e de estratégias que atendam as necessittedalunos (REGANHAN, 2006).

Em funcao disso, nota-se que as propostas dehmpatiagogico fundamentam-
se em promover o0 aprendizado do aluno, independente dos recursos utilizados,
priorizando-se o0 potencial educativo desse recwesd relagcdo as necessidades de

aprendizagem apresentadas pelos alunos.

2.2 Uso do computador como recurso pedagdgico para alas com deficiéncias fisicas

Embora o objeto do estudo seja a formacdo do mafepara o uso do
computador, faz-se necessario esbocar algumasdeoagbes sobre a importancia do
computador como recurso pedagdgico para alunosdaditiéncias fisicas, uma vez que o

estudo ocorreu huma classe especial que atendiasabom essas caracteristicas.
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Define-se por recurso pedagdgico um recurso camcraanipulavel e com
finalidade pedagdgica ou educativa (MANZINI, 198ANZINI; DELIBERATO, 2007).

Nesse sentido, entende-se que o computador podea \@er um recurso
pedagogico, desde que seu uso ocorra mediante jetivolde cunho educativo, que esteja,
de preferéncia, alicercado no planejamento de autajas estratégias sejam previamente
delineadas.

Assim, afirma-se que o computador, como recursag@gico, € um meio e néo
um fim em si mesmo, ou seja, embora ele possa wolaborar para maior autonomia do
aluno, seu uso deve ser mediado pelo professotegu@apel importante no estabelecimento
do objetivo, conteudos a serem explorados, esa#lsaftwares e avaliacdo do processo de
aprendizagem.

Para alunos com deficiéncias, muitas vezes, essgste pode representar a
possibilidade de acesso ao curriculo, comunicapéeracdo, a possibilidade de informagdes
atualizadas e de acesso a 6rgaos publicos atra&tesle pode promover, desse modo, sua
autonomia e independéncia.

Segundo Garner e Campbell (1987) e Vanderheind#bj1o uso de tecnologias
acentua a independéncia e produtividade e aumsrttalalidades dos alunos para participar
em ofertas oportunas da sociedade.

No entanto, as praticas de ensino podem vir a premo surgimento de
deficiéncias ou na manutencdo delas. Nesse sewid®,refletir com Omote (1994) para
analisar o quanto as acdes ou ndo-aclfes pedagd@asontribuido para o surgimento e

manutenc¢ao da deficiéncia, potencializando asdigogs.

A deficiéncia ndo € algo que emerge com o nascorgamalguém ou com a
enfermidade que alguém contrai, mas é produzidargida por um grupo
social na medida em que interpreta e trata comwadémyens certas
diferengas apresentadas por determinadas pesSSOASTE, 1994, p. 68).

Desse modo, as praticas pedagogicas podem virraopes condi¢cdes para o
surgimento, manutencao e exposicao das deficiérguasido ndo propiciam a adequacao dos
objetivos, conteddos, materiais e estratégias sie@as necessidades de seus alunos.

Segundo Marchesi e Martin (1995), para efetivarciuséo, se fazem necessarios
uma maior competéncia profissional dos professqgmegetos educacionais mais completos,
capacidade de adaptar curriculo as necessidadesifesgs dos alunos, assim como uma

maior provisao de recursos de todo o tipo.
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Karagiannis, Stainback e Stainback (1999) afirmargqmne as pessoas com
deficiéncia necessitam de instrucbes, de instrumsentle técnicas e de equipamentos
especializados, considerando que o principal prapds facilitar a aprendizagem e o
ajustamento educacional de todos os alunos.

Andrade (2004) elucidou a necessidade prementesdodas tecnologias da
informacé&o e da comunicagdo como ferramentas nocepso educacional de pessoas com
deficiéncias.

De acordo com o Decreto n° 5.296 de 2 de dezenbhgd@d4 (BRASIL, 2004), a
escola deve oferecer ajudas técnicas necessarm®lpainar as barreiras que os estudantes
possam ter para desenvolver sua aprendizagem, sd@snfisicas, de comunicacdo ou
informacéo, para, desse modo, favorecer o acesso permanéncia desses alunos no
estabelecimento de ensino.

Entende-se por ajudas técnicas os produtos, instia®, equipamentos ou
recursos de tecnologia adaptados ou projetadosiabpente para melhorar a funcionalidade
e promover a autonomia da pessoa com deficiéncieooumobilidade reduzida (BRASIL,
2004).

Entre os diversos instrumentos de ajudas técnisaspmputadores devem estar
disponiveis nas escolas regulares, para atender quatidade os alunos com ou sem
deficiéncias.

No caso de alunos com deficiéncias fisicas, o cotadpu, além de facilitar a
aquisicao de conteudos pedagdgicos, constitui “nstriumento de acesso ao desenho, a
matematica e a aprendizagem primordial da escal#w, a escrita” (ROSSEL, 2003, p.127).

Conforme Pfeifer (2003), o computador para pessoas paralisia cerebral, na
fase de aquisicdo da escrita, torna-se um instrimiaailitador e contribui para o processo de
inclusédo escolar, visto que, muitas vezes, € inipelsa preensdo de um lapis, caneta ou outro
recurso de escrita, em decorréncia da limitacacafis

Basil (2003) indicou a importancia da aquisicao dabkilidades de leitura e de
escrita para alunos néo falantes visto que taisidedies, quando adquiridas, “constituirdo a
tnica forma possivel de comunicacdo aumentativalternativa que lhes permitira
expressarem-se sem restricbes de vocabulario” (BAZ03, p. 135). A autora afirmou
também que os alunos que ndo podem ou que possuiandificuldade para escrever a mao
devem ser ensinados a escrever no computador.

Santarosa e Franco (1996) buscaram estabelecatég&s de intervencdo por

meio de tecnologias de informacé&o e de comunicggdia o desenvolvimento de criancas
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com paralisia cerebral. Como resultado, indicaramhgs de habilidades nas atividades de
leitura e de escrita, psicomotoras - relacionadesoaddenacdo motora -, memoria e atencao,
valorizacéo pessoal e melhora da auto-estima.

Visto que os alunos com deficiéncias necessitamatelecao diferenciada as suas
especificidades, entende ser imprescindivel a edgBo de programas de ensino que atendam
as suas reais necessidades (BUENO; 1999; OMOTH,)288sim, 0s recursos pedagdgicos
devem atender as peculiaridades de seus usu&jas) glas cognitivas, fisicas, sociais ou
afetivas, de modo a contribuir para o processondae e de aprendizagem desses alunos.

Uma vez que:

Sem o suporte tecnolégico e acomodagbes, muitogdaeges com
significativas desabilidades ndo tém aproveitamecdonpleto de sua
educacdo. Sem as oportunidades de interacdo emda®itmos setores
inclusivos, estudantes ndo conseguem demonstra@lad@&ramente suas
habilidades. (ROCKLAGE; et al., 1995).

Sabe-se que ha algumas adaptacdes de hardseéingares acessiveis, e fisicas,
como orteses, que podem facilitar o uso dos resudsoinformatica pelas pessoas com
deficiéncia.

Santarosa (1997) demonstrou que o setor da edueap@oial tem sido o campo
da educacédo mais contemplado pelos avancos datedles dos recursos computacionais,
em decorréncia das necessidades especificas delisatela, sejam elas referentes as
limitagbes mentais, fisico-sensoriais e motorasamio-afetivas.

Ciente da importancia do uso dessa tecnologiac@agsnais especificamente na
educacao especial, a Secretaria de Educacdo Hepedtatado de Sado Paulo (2004) criou o
Projeto de Informatica na Educacéo Especial - PRESIR com o objetivo de estender aos
alunos com necessidades especiais 0 acesso asopovasidades educacionais.

Por meio desse projeto, podem ser contempladas|atmratorios de informatica
e capacitacao de professores a distancia, as squahticas especializadas, escolas publicas
com atendimento inclusivo e instituicbes espe@alis sem fins lucrativos que registraram
alunos com deficiéncias no censo escolar.

A escola, local em que esta sendo realizada aacalet dados da presente
pesquisa, ndo foi contemplada com esse projetotu@on possui um laboratério de
informatica ha dois anos, sendo que, em 2006 emasdeexclusivo do Projeto Familia na
Escola e apenas em 2007 os professores recebebaidisuccomplementar para o manuseio

do computador, e, finalmente seu uso foi estenalsdsalas de aulas.
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Desse modo, identifica-se a necessidade de pronmessino dos recursos de
informatica, embasados num planejamento de ensigo cgntemplem as necessidades e
caracteristicas do seu alunado, para dessa formtidbecdr com a pratica da sala de aula.

Na perspectiva de atingir o objetivo da pesquisape-se um processo de
formacdo em servico que consiste na elaboragao@nacia de agdes e de reflexdes, na
tentativa de levar a docente a rever o seu fazéagigico e incorporar 0s recursos de
informatica e os projetos de trabalho a sua pratisando a potencializar a aprendizagem de

todos os alunos.
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3 OBJETIVO

Desenvolver e analisar estratégias de ensino,marte com uma professora de
classe especial para alunos com deficiéncia fisioauso de recursos de informética em
ambiente escolar.

Assim, pretendeu-se planejar, intervir, descrevaradiar a mudanca da prética de

ensino com o uso do computador como recurso peaagog
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4 METODO

Para possibilitar melhor visualizacdo de parte alatexto em que a pesquisa se
desenvolveu, houve a necessidade de apresentacéecaacdo de alguns dos elementos que
a permeavam. Assim, a seguir, serdo apresentadasaaserizacdes da professora, dos seus
alunos e da sala de aula.

4.1 Caracterizagéo da professora participante

Participou deste estudo uma professora da clapeeiakpara deficientes fisicos
da rede estadual de ensino, de uma cidade dooinfeulista. A docente, de 38 anos, era
formada em Pedagogia, com Habilitacdo em Educagfedial na area de Deficiéncia Fisica,
desde 1998, e atuava naquela sala de aula ha qnaso

Os cursos de capacitacédo que frequentou, desdsegioemou, foram oferecidos
via diretoria de ensino. A professora tem partidgpdesses cursos a partir de sua entrada na
referida unidade de ensino. Esses cursos sdo tibiag para as professoras da area de
Educacdo Especial, que lecionam nas escolas ddoeds® S&o Paulo, e consistem em
encontros, geralmente na cidade de Sao Paulo, emngar semestre, para participar de
palestras e discutir os assuntos apresentadosur®sscde capacitacdo supracitados tinham
duracdo de apenas um dia e ndo dava direito ficagéio.

A profissional participava, também, de reunifes saencom professores da area
de Educacao Especial que lecionavam em classesiaspega rede estadual de ensino, na
cidade em que trabalhava. Essas reunides visavéitoca de experiéncias, assim como

promover um espaco de discussdes e aproximaca@anprofessores da rede.
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4.2 Caracterizagao do local de pesquisa

Na sala de aula funcionava, também no periodo mafutma classe para alunos
com deficiéncia fisica. Entretanto, a classe egpdai periodo da tarde, contexto da pesquisa,
era frequentada por alunos com deficiéncia fisiom seqlielas mais graves do que as
apresentadas pelos alunos da sala do periodo matina

Ambas as classes contavam com duas auxiliares ldedsaaula. Ali eram
oferecidos estégios curriculares aos alunos deuggad de algumas faculdades da cidade e

eram desenvolvidos alguns projetos vinculados Zeusidade.

4.3 Caracterizagéo dos alunos

Quando a pesquisa se iniciou, estavam matriculadoglasse especial treze
alunos. No ano seguinte, dois alunos desse grupcezie sairam da escola por motivos de
saude e entrou a aluna Al2, totalizando doze alweoslo quatro de género feminino e oito
do género masculino.

Para melhores informacdes, sera apresentado a sequadro de caracterizacao

dos alunos, em relacéo ao seu diagndstico médico.

Alunos| Génerg Idade |Diagnostico (informacgdes contidas nos Habilidades
atual |registros de classe dos alunos) comunicativas

Al M 15 Paralisia Cerebral- tipo espastica N&o-falante
quadriplégica.

A2 F 11 Paralisia Cerebral - tipo espastica N&o-falante
quadriplégica

A3 M 17 Paralisia Cerebral- tipo Espastica e Baixa | Falante-
Viséo dificuldade

A4 M 19 Paralisia Cerebral - tipo espastica diglagi | Falante

A5 F 09 Paralisia Cerebral Falante-

dificuldade

A6 M 17 Paralisia Cerebral Falante

A7 M 14 Paralisia Cerebral -tipo discinética NadaRrte

A8 M 15 Paralisia Cerebral e Sindrome de Fraser anfal

Quadro 1- Caracterizacdo dos alunos conforme d#igd dos registros de classe
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Alunos| Génerg Idade |Diagnostico (informacgdes contidas nos Habilidades
atual |registros de classe dos alunos) comunicativas

A9 M 17 Paralisia Cerebral - tipo espéstica N&o-falante
quadriplégica

Al10 F 8 Paralisia Cerebral-tipo atetdico,diagndastic | Ndo-falante
nao fechado

All M 15 Sequela de Mielomeningocele Falante

Al2 F 8 Paralisia Cerebral Falante

Quadro 1- Caracteriza¢éo dos alunos conforme d&tigo§ dos registros de classe

A descricéo do tipo de sequela decorrente da peraerebral dos alunos A5, A6
e Al2 ndo se encontravam no seu prontuario e aggofa também ndo soube nos informar
sobre ela.

A sala era composta por alunos com idades queveaniae sete a 19 anos e com
sequelas variadas, o0 que indicava a necessidada @eofessora elaborar atividades
diferenciadas, que contemplassem as necessidadegaeteristicas peculiares daqueles
alunos.

Embora onze dos doze alunos apresentassem diagpsodé paralisia cerebral, os
tipos e os comprometimentos, sejam eles fisicogs edgnitivos, eram diferentes em cada
aluno. Além da paralisia cerebral, o aluno A8 agmé&sva o diagnostico de sindrome de
Frasen, que dentre outros comprometimentos acareetuséncia do globo ocular. O aluno
All tinha sequelas de mielomeningocele e faziadesdlvula devido a hidrocefalia.

Faz-se necesséario lembrar que, embora o diagnésB@@ importante para
esclarecer os possiveis comprometimentos, o pmfeeve tomar cuidado para que ele nao
sirva para rotular o aluno, mas sim para estabeleoeponto de partida para vislumbrar as
possibilidades de ensino e, assim, favorecer andjzagyem.

Ainda para efeito de caracterizacdo do contexfpedguisa, o0 Quadro 2 apresenta

o0 historico académico dos alunos matriculados assel especial.
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[

Alunos | Matriculg ldade em que Tempo em que |Escolas anteriores
entrou na estuda em classe
classe especial da unidade

pesquisada de ensino
Al _102/04 12 anos 03 anos 2 anos em sala espece&aDF em EMEI.
A2 18/02/02 6 anos 05 anos 1 ano em classe comueseuta particular.
A3 11/01/99 8 anos 09 anos 2 anos em sala especaaDF em EMEI.
A4 18/03/97 9 anos 10 anos Nao freqlentou outrdadie de ensino.
A5 14/02/05 7 anos 02 anos 2 anos em sala espacaDF em EMEI.
A6 06/01/04 14 anos 03 anos 7 anos em classe abpatescola particula
A7 15/02/00 7 anos 07 anos 2 anos em sala especaaDF em EMEI.
A8 07/05/03 11 anos 04 anos Né&o freqientou ouidada de ensino.
A9 24/04/97 7 anos 10 anos 2 anos em sala espacaDF em EMEI.
Al10 11/02/05 6 anos 02 anos 2 anos em sala espece&aDF em EMEI.
All 11/01/99 7 anos 08 anos 2 anos em sala espaceaDF em EMEI.
Al2 __102/07 7 anos 01 ano 2 anos em sala comuBMia], primeira

série de classe comum na unidade de ensir
nao concluiu.

no.

Quadro 2- Histérico académico dos alunos matriadad

A informacgdo em relacdo ao dia exato da matricok alunos Al e A12 néo

constava no prontudrio desses alunos.
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5 PROCEDIMENTOS

5.1 Procedimentos Iniciais

O projeto foi submetido e aprovado pelo Comité teaFvinculado a Faculdade
de Filosofia e Ciéncias da UNESP de Marilia paree@pcdo, em consonancia com as
prerrogativas referentes a resolucdo 196/96 saimeeem pesquisa com seres humanos.

Foi entregue a direcdo da escola um termo de au@aca a realizacdo da
pesquisa (Apéndice A) e a professora assinou o dderConsentimento Livre e Esclarecido
(Apéndice B), mediante explicacdo da intencdo dgyisa, do objetivo e procedimentos para
a coleta das informacoes.

Foram utilizados para a coleta das informacgdes egalistes instrumentos e
equipamentos: protocolo de registro dos alunogroadde registro, gravador e fitas cassetes,
sendo os procedimentos para a coleta de informae@tigados, na maioria das vezes, em
horario de aula.

O estudo foi dividido em fases que nortearam osqulimentos de intervencéo e
posterior apresentacdo e analise dos resultadeas Hases encontram-se descritas na

sequéncia.

5.2 Fases da pesquisa

Constituem-se como fases da pesquisa: 1) fase raiia: em que foram
adotados os procedimentos de observacdo aberiaigsita e entrevista; 2) tomada de
consciéncia: na qual foi oferecida devolutiva dguas dados advindos dos procedimentos
adotados na fase exploratéria; 3) planejamentocéa: ajue consistiu em tracar juntamente,
pesquisador e participante, objetivos e estraté@gasnsino, no intuito de favorecer o uso do
computador como ferramenta de ensino; 4) inten@m&cedimentos adotados que visavam
ao uso dos recursos de informatica pelos alun@etaeppofessora e 5) avaliacao da eficiéncia:
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para indicar o0 avan¢co ou a permanéncia numa detedai fase para obtencdo das
informagoes.

Vale a ressalva que essas fases ndo foram umagfebse a outra, mas que
foram cumpridas em consonancia as necessidadeweligacao ou reflexdo das acées em
relacéo ao processo pelo qual perpassou a pesquisa.

Apresentam-se a seguir, a descricdo dos procedisiadbtados em cada fase da

pesquisa.

5.2.1 Fase Exploratoria

Nessa fase, pretendeu-se obter o diagnéstico dac&t da qual se almejava
promover a melhoria. Para tanto, foram utilizadespoocedimentos de observacdo e de

entrevista.

5.2.1.1 Observacéo exploratoria aberta e participativa

O procedimento de observacdo foi adotado uma vezpgssibilita o contato
pessoal do pesquisador com o fenbmeno pesquisadgrecia do pesquisador com 0 grupo
observado, e permite a verificacdo da ocorrénciairdedeterminado fendmeno (LUDKE;
ANDRE, 1996).

Sabe-se que a observacdo é um dos mais importerggs de coleta de
informacdo em pesquisas qualitativas em educac®ANNA, 2003). Em contrapartida,
percebe-se que muitos pesquisadores evitam essdan@br ser um procedimento moroso,
exige disponibilidade de tempo do pesquisador emnegivolvimento pessoal.

Nesse estudo, optou-se pela observacao exploratpaaticipativa, para entender
as causas e as ocorréncias de determinados fen®melagionados ao planejamento e
execucdo de atividades didaticas na sala de andapéndentemente do uso ou ndo do
computador.

Vianna (2003, p. 50) destaca algumas caracterdstiaaobservacao participante;

entre elas: 1) tomar conhecimento de determinadmstecimentos a que um observador n&o
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participante ndo teria acesso; 2) facilitar, a ipade observacdo de comportamentos
observaveis, a deducdo de atitudes, opinides,nsemtibs e 3) favorecer a habituacdo dos
membros do grupo observado em relacdo a presengasdosador.

Nesse sentido, o pesquisador participante condupeasguisa como um membro
do grupo, estabelece uma relacdo favoravel cormupoge por isso pode vir a coletar uma
série mais ampla de dados do que em observacogmrtépativas.

Para tanto, a fase exploratdria contemplou regisias informacdes observadas,
elaboracdo de questionamentos, levantamento déebgs) confirmacédo de hipdtese com a
participante e apontamentos de possiveis varigueismplicavam no planejamento da agéo.

A observacdo pode ser fundamentada no pressupesiicot de estudos
antropolégicos, no sentido de que houve orientalgiconstante estranhamento da cultura
observada. Entende-se por estranhamento os cuidaal@s manter o distanciamento
necessario para melhor vislumbrar a dindmica da dalaula e as variaveis que poderiam
influenciar nas acdes didaticas da professora.eDesglo, a pesquisadora preocupou-se em
despojar-se de seus valores e pré-conceitos, apmade uma atitude interrogativa diante do
fendmeno observado (ROMANELLI,1998).

A reacéo dos observados mediante a presenca débsgnvador foi levada em
consideracdo. Dado o cuidado ético, é imprescihdive o observador se apresente ao grupo
observado e que este saiba os objetivos de toda trabalho, contudo, o grupo pode néo ter
conhecimento dos momentos em que a observacae edANNA, 2003).

Desse modo, na presente pesquisa, foi utilizadasareacdo aberta participante,
uma vez que a professora tinha conhecimento ddivabje dos procedimentos do estudo e a
pesquisadora fazia parte ativamente do contextsatiede aula, visto que desempenhou o
papel de auxiliar nas atividades pedagogicas.

Assim, a professora foi informada que a pesquisadstaria presente em sua sala
de aula para observar a dinAmica da classe e aglezip@uxilid-la, sempre que solicitada, a
desenvolver alguma atividade com os alunos ou dpauda preparar algum material
pedagogico.

Foram estabelecidos trés a quatro encontros paarsgnque variaram de acordo
com a disponibilidade da pesquisadora e da paatitgp As sessbOes de observacao tiveram
inicio na segunda semana de outubro de 2006 entgremn dezembro, proximo ao final do
ano letivo, do mesmo ano.

Nas duas primeiras semanas, a professora sugezFiogjencontros nao fossem

realizados as quintas feiras, pelo fato de qudurea desenvolviam atividades de leitura na
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biblioteca no primeiro periodo e, ap6s o intervdéziam parte de um projeto de musica
vinculado ao projeto de comunicacdo alternativaue, gpor essa razao, ficaria mais dificil
verificar a dindmica da sala de aula, dada a efspdade das atividades.

Quando houve a mudanca da atividade da biblioteq@uihta-feira para as tercas
feiras, a professora, imediatamente, comunicousgyigadora. Passamos, entdo, a participar
das aulas também nesses dias, visto que em unedodqs poderiam ser coletados os dados
de natureza observacional referentes ao planejaneeekecucédo das atividades em sala de
aula.

Embora os dias observados variassem no decorrerseti@ana, tanto a
pesquisadora quanto a professora comunicavam #&itidssle ou ndo de realizar a coleta
nesses dias e 0s encontros eram marcados comd#rieizede uma semana.

Os cuidados, para amenizar a atracdo que a presengan observador pode
causar no grupo observado, foram tomados a pariiresenca cotidiana da pesquisadora no
meio observado e ocultou-se, algumas vezes, oumstito de registro, de modo que a
participante ndo percebesse em quais momentosapstagndo registradas as suas acodes
(VIANNA, 2003).

Os dados observados foram registrados inicialmemigiario de campo. O diério
de campo é entendido como registro objetivo e deraesdes pessoais de sentimentos e
emocoes (DAMATTA, 1981; MALINOWSKI, 1997).

Lofland (apud VIANNA, 2003, p.32) elencou cincorakentos que devem incluir-
se nas notas de campo, sendo eles: descricoesmnénmias, elementos esquecidos e que sao
retomados pela lembranca; andlises e inferénaiagressfes e sentimentos e notas para
futuras informacgoes.

Assim, a pesquisadora deixava o caderno de regisinoa carteira que estava
desocupada, e auxiliava a professora com os alumediante algum fato que merecesse ser
registrado, a pesquisadora ia até o caderno dr@egi horério, o contexto e a acao.

Em decorréncia da dificuldade de participar da agaegistrar as informacgdes
advindas da observacédo, muitos pesquisadores afirue a observacao participante € um
contra-senso, guestionam-se como uma pessoa peder@er duas funcées ao mesmo tempo
e como garantir a objetividade das informacesti@adés.

Identifica-se a necessidade de o pesquisadordsy ol objeto de estudo e de ter
instrumentos de registro flexiveis que, na impadksddnle de registro imediato, permitam o

registro posterior das informacées com maior paéecigossivel. Dessa forma, entre varios
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tipos de procedimentos para o registro de dadosnedngeis, optou-se por utilizar o diario de
campo.

Apoés o segundo dia de observacao, verificou-seogugados obedeciam a uma
sequéncia e poderiam ser sistematizados. Nessextmnfoi elaborado um protocolo de
observacédo (Apéndice C).

O registro de observacéo contemplou observagOessujegos envolvidos na
situacdo da sala de aula, assim como as percepgogesquisadora frente ao contexto
observado. Nesse sentido, foram registrados dadesentes a: data, horario, disposicdo da
participante, acdes da professora, atividades dekesias e dados referentes as intuicdes,
percepcdes da pesquisadora frente as situacdes adesse

Sabe-se que uma das dificuldades, ja apresentaddpaddagem metodologica da
pesquisa-acado € o registro dos dados precisosdosmesta em campo em acao. Logo, o
protocolo de observagao garantiu maior agilidadpreenchimento dos dados e menor perda
dos dados observados.

Para facilitar o registro das informacdes, a pesgigra, algumas vezes, guardava
o protocolo de observacdo em seu bolso; esse pmoseid de ocultar o instrumento de
registro impossibilitou a participante saber emigunaomentos estavam sendo registradas as
informacoes.

As situagOes de intervalo serviram para a pesquigackler as informacoes
anotadas, examinar se faltavam dados e preenchguadamente o protocolo de observacgéao.
As informacfes coletadas apods o intervalo escoén €onferidas assim que a pesquisadora
chegava a seu domicilio. O estabelecimento des#e neermitiu a reducdo de perdas nas
informacdes coletadas e uma anélise prévia do xionddservado.

No procedimento de observacédo exploratoria padiisip, foi estabelecida uma
relacéo dialogica com a participante da pesquesa@emtativa de entender melhor as situacdes
observadas.

Nesse aspecto, a pesquisadora fez alguns questot@ncomo, por exemplo:
quais 0os motivos que levam a professora a ndao aisamputador, ndo apenas com seus
alunos, mas também para elaboracéo de relatérarsque determinados alunos ficavam sem
atividades? Em que poderia ajuda-la? No intuitorelponder a algumas das hipéteses
levantadas, mediante observacdes e percepcfemigessna que ndo usava o0 recurso por nao
saber manusea-lo? Havia alguma relacdo entre o datm recurso ser utilizado pela

professora do periodo da manha e o receio da iparite em usar o computador? Havia um
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planejamento de aula especifico para cada alunda &k funcbes para atribuir para os
estagiarios e para a pesquisadora? Para queadicjuda?

De acordo com Blalock-Jr. (1973), as técnicas demacao forneceinsightse
percepcdes que podem levar a formulacdes mais mmgascdo problema e a explicacdo de
hipoteses.

Os questionamentos, por sua vez, eram empregaddsaoorer das atividades,
sem necessitar de um momento especifico para mspoas hipoteses levantadas,
estabelecendo-se uma relacao dialogica.

Sempre que solicitada, a participante forneciaeapastas para a pesquisadora,
sem delongas; tal presteza pode ser atribuida taodfa a pesquisadora possuir um bom
vinculo com a participante.

Sabe-se que, devido ao maior tempo de contato emtbservador e observado, é
possivel surgir um relacionamento emocional queepad a facilitar ou a dificultar o
entendimento do observado. Assim, faz-se necesgae€pna analise dos dados de natureza
observacional, o pesquisador possa avaliar suagdene reacdes, como fonte de viés, e
verificar se suas ac¢0es sofreram influéncia dos sentimentos (VIANNA, 2003).

Vale ressaltar que, ao fazer inferéncias, a pesdora deu inicio ao procedimento
de intervencdo, visto que sua presenca e 0S quastentos empregados exigiam da
professora uma reflexdo sobre suas acdes ou careepe

Outros métodos de coleta de informacdes podem sélizados
concomitantemente ao uso de metodologia de obseryvasendo possivel, no caso da
observacédo direta, 0 emprego de questionariosrevesits, técnicas projetivas e andlise de
registros (VIANNA, 2003).

E importante salientar que o planejamento de iater&o no uso do computador
foi realizado mediante os dados obtidos na obs@&ovaxploratorio-participativa e nas

reflexdes por parte da professora.

5.2.1.2 Procedimento de entrevista

Com o objetivo de obter informagdes sobre a formalgiprofessora e o emprego
do computador, na sala de aula, foi realizada aanadfase exploratéria, uma entrevista semi-
estruturada.

O procedimento de entrevista foi definido por Man£2004) como um processo

de interacao social, verbal e ndo verbal, que ectace a face, entre um pesquisador que tem



41

um objetivo previamente definido e um entrevistgde, supostamente, possui a informacéo
que possibilita estudar o fendmeno em pauta e m@diacdo ocorre, principalmente, por
meio da linguagem.

Dentre os tipos de entrevistas — estruturada, sstniHurada ou ndo-estruturada —
optou-se pela entrevista do tipo semi-estruturpdapermitir o uso de um roteiro norteador
no qual podem ser adicionadas perguntas e em quelean das perguntas pode sofrer
alteracdes, no processo de interacao.

Como sugerido por Manzini (2003), foi elaborado umteiro norteador para
auxiliar a pesquisadora, durante o procedimenentievista.

Para garantir a coleta das informacdes necess@radequacdo das perguntas
frente ao objetivo, o roteiro foi submetido a artisa analise baseada em literatura especifica
da area e a juizes.

O roteiro norteador para a entrevista foi estrutorao decorrer da disciplina
oferecida pelo programa de Po6s-Graduacdo em Educ@JNESP, campus de Marilia,
intituladaColeta de dados por meio de entrevista e diadlogos

Apoés a leitura de textos especificos sobre entassis elaboracédo de roteiro, a
pesquisadora reestruturou o roteiro inicial. O wpeoriginal sofreu adequagéo, visto que o
anterior ndo poderia ser atendido por esse tipgrdeedimento de coleta, tendo sido
adicionadas novas perguntas.

O roteiro reformulado passou por apreciacdo dosgesl de sala de aula, que o
analisaram segundo a clareza, objetividade dasupig e pertinéncia das questdes com
respeito ao objetivo proposto.

A sequéncia das perguntas foi alterada de aconmooctema, complexidade das
perguntas e temporalidade (REA; PARKER, 2000; MANIZI1990/1991). Dessa maneira,
primeiramente, realizou-se uma analise de pertiaéhas perguntas as tematicas abordadas,
cada qual com seu eixo tematico. Apos essa mochi;ixou-se a ordem, partindo-se das
perguntas mais faceis para as mais complexas egi®ssom o intuito de facilitar o processo
de interacdo e garantir a obtencao das respostaNZNNI, 1990/1991).

A ordem das perguntas foi alterada quanto a terhgade dos fatos abordados,
com o objetivo de tornar mais naturais as resp@&tksprofessora. Assim, buscou-se garantir
a seguinte ordem: primeiro, perguntas referentegresente; na seqiiéncia, as referentes ao
passado; e, por ultimo, as relativas a projetagdst

Como as sugestdes para a alteracdo do roteiro fertas pelos colegas de classe,

durante a aula, a pesquisadora se responsabilzoaatizar as alteracdes posteriormente.



42

A fim de garantir fidedignidade, o roteiro reforradb foi submetido a mais dois
juizes para analise, cujo indice de concordandiadal00%. O roteiro de entrevista semi-
estruturada contou com 15 perguntas abertas (Ap&mji

N&o foi realizada entrevista-piloto, para verifieatequacdo da linguagem, uma
vez que as perguntas eram especificas para aipante. Os cuidados em relacdo a
adequacdo de vocabulédrio e do nivel de entendim@at@rofessora foram levados em
consideracao, ao se elaborar o roteiro.

Também foi considerada a possibilidade de a pemdpia voltar a fazer nova
entrevista com a mesma participante para esclaiogdas, buscar entender melhor um
fendbmeno ou realizar nova coleta de informac¢dess) bauvesse necessidade.

A entrevista foi agendada previamente, tendo erna vés disponibilidade da
participante. A entrevista foi concedida em hor&sgolar, na sala de aula da participante.
Como os alunos estavam em recesso, devido ao témoirano letivo, o procedimento de
coleta ndo atrapalhou o andamento das atividades.

No dia da coleta, foi explicada para a participanfenalidade da entrevista, que
seria preservada sua identidade. Na mesma ocaB@osolicitada a gravacdo das
verbalizagbes para garantir fidedignidade das mémbes.

O sistema de registro foi realizado por meio deagao de dudio em fita cassete.

O roteiro de entrevista organizou o processo deragfio da participante e da
pesquisadora, havendo momentos em que a pesquasadoapropriou das verbalizacdes
fornecidas pela participante para elaborar perguop@rtunas, com o propésito de entender
melhor o objeto de estudo.

Na sala de aula, estavam presentes apenas a pelegai® a participante da
pesquisa. A participante sugeriu que sentassentedds uma mesa, onde a pesquisadora
ficou frente a frente com a entrevistada. O gravdidou em cima da mesa e o roteiro de
entrevista foi posicionado de modo que a leituoa,garte da participante, fosse dificultada.

Por se tratar de recesso escolar, 0 ambiente alésaula estava silencioso, o que
facilitou o registro das acoes verbais.

A duracéo da entrevista foi de quarenta minuto€sAg coleta das informacdes,
as verbalizacfes da entrevista foram transcritagtegra.

A transcricdo das falas obedeceu as normas parsctigho apresentadas por
Marcuschi (1986). Nesse sentido, foram empregadugisse simbolos para facilitar a

padronizacao das informacdes e favorecer a congieara leitura dos dados.
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Foram utilizadas as pontuacgbes: ... para indicalgger pausa na fala do
entrevistado; :: para indicar prolongamento de v@&gaonsoante; ((mindsculas)) para os
comentarios descritivos do transcritor; e (hipégmra indicar a hipotese do que se ouviu.

Apo6s a transcricdo das falas, a pesquisadora axadustivamente a fita, com o

objetivo de complementar e adequar as informag&espre que necessario.

5.2.2 Procedimento para a devolutiva dos dados a particgnte

Visto que a participante fez parte de todo o pmxeat pesquisa, foi fornecida
uma devolutiva dos dados obtidos, por meio dasreds@es realizadas em sua sala de aula,
no intuito de identificar a concordancia ou disércla da professora frente as informacdes
apresentadas, favorecer o entendimento das caesalguinas situagdes observadas e tracar
os procedimentos a serem adotados na fase dean¢éw.

Almejava-se que essas informacgdes fossem discuti@@primeiras semanas de
aula, para delinear assim o planejamento da imeégea ser adotado no decorrer do primeiro
semestre. Contudo, devido a problemas de dispm@t@ entre a escola e os pesquisadores, a
devolutiva dos dados obtidos por meio de observigdapresentada para a participante apos
um més e meio do inicio do ano letivo de 2007.

Para a devolutiva, elaborou-se um roteiro norteadon perguntas relacionadas
aos temas observados, sendo eles referentes ajapt@mto das atividades; a presenca dos
estagiarios; ao laboratério de informatica e aodsacomputador na sala de aula (Apéndice
E).

Foi solicitado a participante que respondesse [@gip&s, para que fosse possivel
entender a ocorréncia de alguns fenbmenos observgde manifestasse concordancia ou
discordancia em relacdo aos dados apresentadadicasise, se necessério, como poderia
modificar uma determinada situacéo.

Houve perguntas que nao foram lidas, por terem sielkpondidas pela
participante previamente. As informacdes foram gdag e as verbalizagdes foram transcritas
na integra. Posteriormente, foram elaboradas ca@sgde analise, submetidas a apreciagéo
de juizes.

Em consonéncia com os apontamentos de Barbier (20() sobre pesquisa-

acao, a presente pesquisa, fundamentada nessaologtadreconheceu que o problema se
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originou num determinado contexto de um grupo. sgpesadora constatou-o e propos ajuda
a professora, a fim de determinar todos os detattes importantes ligados ao problema,
através da tomada de consciéncia dos atores depralconstatado, numa acao coletiva.

Assim, mediante constatacdo do problema, quandmdtedao conhecimento da
professora, relatou a necessidade de dar contohi@aua formacédo e, por conjeturar que 0s
procedimentos a serem adotados poderiam proporclmreeficios para seus alunos, esta
demonstrou interesse na participacédo de todaspasetla pesquisa.

Dessa maneira, apés a devolutiva dos dados, fosiy®s planejar os

procedimentos de intervencéo.

5.2.3 Planejamento do procedimento de intervencao

Nessa fase, foi formulada uma estratégia de trabadina o uso do computador
como recurso pedagogico na sala de aula.

A participante relatou a importancia da pesquisa pasua sala de aula, elencou
possiveis contribuicdes para a sua didatica, paquésicdo de habilidades académicas de
seus alunos, assim como melhorias no desempentatividades pedagogicas.

Mesmo ciente das possibilidades e dos beneficiosaetnais que o uso do
computador poderia propiciar para seus alunostorelque ndo o usaria, em funcao de sua
resisténcia em utilizar o computador da sala de, auto que, por ndo saber lidar com ele,
tinha receio de danifica-lo e prejudicar o traballagprofessora da sala do periodo da manha,
que foi a responsavel pela aquisicdo do equipamento

Salienta-se que o computador existente na salbegnaantigo e ndo comportava
versdes mais recentes sleftwareseducativos.

Assim, identificou-se ndo apenas a necessidadeaerpum computador mais
novo para a sala de aula, mas também de oportuaizapacitacdo da professora para o
manuseio e para conhecer as possibilidades pedagaips recursos de informéatica.

Desse modo, foi possivel identificar as prioridagegsa o planejamento do
procedimento de intervengdo. Ao invés de planejanegar essa fase com os alunos no
computador existente na sala de aula, houve a sidadse de providenciar um outro

computador e promover o desenvolvimento do conhadion dos procedimentos para o
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manuseio do recurso, para depois, juntas, replamsjaacfes pedagogicas, buscando a
incluséo do recurso no planejamento das atividddesala de aula.

A seguir, encontram-se descritas as etapas dediroento de intervencéao.

5.2.4 Intervencao para o uso do computador na sala de aul

Como mencionado anteriormente, a fase de intereecmdtemplou a provisao de
um computador para a sala de aula e o ensino daspova para o uso dos recursos de
informatica, a fim de que fosse possivel implemeataso desses recursos, no planejamento

de ensino.

5.2.4.1 Provisdo de um computador para a sala de aula

Como estavam sendo realizadas duas pesquisasonaldas ao computador na
sala de aula, sendo uma envolvendo o desenvolvandmtumsoftwarede atividades para
alunos nao-falantes e a presente investigacdo,ehaunecessidade de que a professora
utilizasse o computador e os recursos de informatan seus alunos. Todavia, o uso dos
recursos de informatica pela professora ndo odayrese ndo fosse favorecida a sua
capacitacao para o uso dessa ferramenta e um payoutador para a sala de aula, para que
ela se sentisse mais segura para manusea-lo.

Em consequéncia, verificou-se a possibilidade dprestar um computador para
a classe especial, o que foi possivel devido aanfimamento conseguido junto ao
MEC/CAPES/PROESP, para a implementagéo de um prdgeb anos. Dentro desse projeto,
ja havia outra pesquisa em andamento na escotauptica era justamente a elaboracdo de
software para alunos com deficiéncia fisica que nao falav@mPrograma de Apoio a
Educacdo Especial teve como meta, também, pesogisasenvolvessem a formacédo de
professores (MEC, 2007).

A permanéncia do computador na escola estava oekda ao uso desse recurso
para atividades académicas. Para o controle doesse recurso, foi elaborada uma planilha

na qual as professoras deveriam descrever o usondputador pelos alunos (Apéndice F).
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Para explicar os motivos pelos quais o computastava sendo emprestado para
a classe especial e as condi¢bes para a sua pagraragendou-se uma reunido com todo o
corpo docente e administrativo da escola. Entretamtreunido ndo ocorreu, em virtude do
desencontro de informacdes entre a instituicdo rdgne e os pesquisadores envolvidos.
Diante da dificuldade em estabelecer uma data yraenova reunido, em conseqiéncia da
falta de disponibilidade da instituicdo e dos pesaflores, optou-se por fazer dois
documentos impressos, sendo um o termo de empeogstorqual foi descrita a condicéo para
a permanéncia do computador na classe especial,oatro referente a explicacdo do
procedimento de preenchimento da planilha para@asomputador.

Foram encaminhadas trés cépias do oficio, sendoparecada professora das
classes especiais e uma para a direcdo da esookoli€itado a direcdo da escola um termo
de empréstimo sobre o recebimento do computador, gem esta deveria assumir
responsabilidade pelo equipamento. Os oficios forantregues juntamente com o
computador.

5.2.4.2 Procedimento para o ensino da professora no manuseie alguns recursos de

informéatica

Esse procedimento foi estabelecido em conjunto &@mofessora, que indicou 0s
conteudos a serem contemplados para o seu ensrmmn@®udos foram estipulados conforme
a adequacdo a realidade da sala de aula e asildedés pedagdgicas do recurso.

O procedimento de ensino ocorreu em dois momenistintds: uma breve
introducdo ao uso do computador, no més de agost@096, quando foi ensinado a
professora como ligar o computador e se explorapantontelddos dsoftware Mestre
(GOYOS; ALMEIDA, 1994). Nesse periodo, a professsledborou uma atividade para um de
seus alunos e a aplicou. Contudo, como néo foirebda nenhuma iniciativa, por parte da
professora, em utilizar o computador com seus alapds esse primeiro contato, e devido a
necessidade de maior investigacdo sobre as vaidyeé estariam influenciando a
manutencgédo da postura de resisténcia da professonado empregar o recurso em sala de
aula, o procedimento de ensino somente foi retonmaanicio do ano de 2007, apds a

aquisicao de um novo computador para a sala de aula
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Desse modo, foi explorado o programa @ffice Word no que concerne a
formatacdo de textos, insercdo de figuras e tabglas a professora poderia tanto
desenvolver atividades de escrita com seus alypursmeio desse recurso, como imprimir
atividades pedagadgicas.

O softwareCoelho Sabido, primeira série, e o programa coagbal educativo
Mestre foram igualmente trabalhados, uma vez qaesssftwares estavam disponiveis na
classe, e seus conteudos eram semelhantes aoaddmein sala de aula.

A coleta das informacgdes ocorreu por meio de g@vae audio e de caderno de
registro. Enquanto a professora estava posicioeadfiente ao computador, a sua esquerda a
pesquisadora explicava os procedimentos e func¢deseclrso, para que a professora o
usasse. Foi solicitado a professora que anotassefasacfes novas num caderno de
anotacdo, de sorte a facilitar o seu processo dendigagem. Enquanto a professora
executava uma atividade, a pesquisadora fazia etm@@es no caderno de registro. O
gravador de fita cassete foi colocado de modo guaifisse o registro das verbalizagdes.

Durante o procedimento de ensino, a professorafesamii 0 desejo de ter a sua
propria caixa deoftwares, porque osoftwares da sala de aula eram guardados no armario da
professora da manha, a qual, algumas vezes, I@agaa sua casa ou para a outra instituicao
de ensino em que lecionava.

Foi feito um convite a direcdo, as professorasal@sses especiais e da sala de
recurso, para assistirem a uma aula no curso dliagdo de uma faculdade, em que seria
apresentado software Holos (APAE DE BAURU, 2006). Esssoftware &€ um recurso
educativo elaborado pela APAE de Bauru, por meiguhl é possivel a elaboracdo de varias
atividades pedagdgicas.

A professora participante e a professora da sataalgsos foram até a faculdade,
assistiram a apresentacdo doftware cada uma elaborou uma atividade e, ao final,
solicitaram para que o professor gravasse uma cd@saftwarepara elas. Visto que o Holos
€ umsoftwarelivre, a copia foi disponibilizada para cada unaa grofessoras. Contudo, nao
houve o interesse da participante em desenvolixedades por meio desse recurso, em sala
de aula, por acreditar serem complexos os procedasgara a elaboracdo das atividades, de
forma que néo dispbs a aprender a manusea-lo.

O Mestre foi selecionado para o ensino, por seprograma aberto, favorecendo
a criacado de atividades e aceitando a insercdoquévas de imagem, o que possibilitaria ao

professor tornar a atividade mais funcional e $icativa para seus alunos.
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Segundo Goyos e Freire (2000), o programa compmurtakceducativdviestre foi
concebido como ferramenta auxiliar de ensino dditlalles académicas para alunos com a
faixa etaria a partir de trés anos. Por consegupdedem fazer uso desse recurso, para
elaborar atividades, professores e educadoresragjp@am em geral nas areas de educacao
pré-escolar, ensino fundamental e na educacaoiakpec

As atividades de ensino depftware Mestre sdo por emparelhamento — “por
amostra ou emparelhamento por modelo (do ingl&ghing-to-samp)e que € utilizada para
gerar desempenho de discriminacado condicional” (GSY FREIRE, 2000, p.59). Desse
modo, as atividades podem ser descritas pela apaege de um ou dois modelos (sonoro,
figura, ou letras) e trés opg¢Oes de escolha, sdnds erradas e uma correta, onde o aluno
devera optar por uma das escolhas. Se errar otalcescebe do proprio programa um
feedbacksobre o acerto ou erro. Segundo os autores daogmag as atividades tém sido
usadas para o ensino de diversas “habilidadesgadeicas [...] também tem sido utilizada
como base para o ensino de habilidades lingligpaes individuos normais e portadores de
atrasos no desenvolvimento, através de equival@ecestimulos” (GOYOS, FREIRE, 2000,
p. 59).

Como mencionado anteriormente, o procedimento den@npara o uso do
computador teve inicio em agosto de 2006, quanderfsinado a professora como ligar,
desligar o computador e trabalhar com todos ogsesicontidos neoftwareMestre.

Para esse procedimento, a professora optou peka moea final do periodo de
aula, por estar com duas auxiliares na sala e sn&ns acontecerem no decorrer de uma
semana apos o0 recesso escolar.

Foram estabelecidos trés encontros para a exptodaggoftwaree mais um para
que a professora aplicasse a atividade elaborad@l@ono penudltimo encontro, com um
aluno. Vale ressaltar que, nesses quatro encontoobam ensinados a professora 0s
procedimentos de ligar, inserir o CD dave, localizar o icone do Mestre e, apds usé-lo,
retirar osoftwaree desligar o computador. As descricoes das prapasgtabelecidas junto
com a professora serdo expostas a seguir.

Primeiro encontro — instalacéo e exploracasaltware a proposta era de que a
professora ligasse o computador, instalasseftwaree explorasse os recursos oferecidos,
mediante auxilio e explicagdo por parte da pesdaisa

Segundo encontro — criagcdo de atividades em canjooim a professora: a

proposta do encontro era de que a professora aohagse inicialmente os procedimentos,
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para criar atividades (tipos de modelos e escqlgmendendo a salvar e acrescentar
atividades; posteriormente, criaria atividades coawxilio da pesquisadora.

Terceiro encontro — criacdo de atividade pela psufea: nesse encontro, a
proposta era de que a professora elaborasse dvidadds, dependendo do minimo de ajuda
possivel por parte da pesquisadora. Pretendeud$iicare assim, se a professora tinha
apreendido os procedimentos de criagao de atividade

Quarto encontro — aplicacdo da atividade com umaala proposta para esse
encontro era de que a professora desenvolvessevigmdes por ela elaboradas, com um
aluno, para constatar se tinha se apropriado dbectimento quanto ao uso doftware a
ponto de aplicar a atividade desenvolvida.

Foi solicitado a professora que, quando fosse eriatividade, pensasse em um
aluno nao-falante, que utilizasse prancha de caragéo alternativa, visto que se pretendia
llustrar a possibilidade de insercédo de figuras [selftware Mestre, de sorte a tornar a
atividade mais proxima a realidade da sua salalde a

Além de a professora poder, por esse procedimeigoalizar a alternativa de
insercdo de figuras e ser oportunizada a motivaia elaboracdo de atividades mais
proximas a realidade desses alunos, sabe-se quesaiéo-falantes, sejam eles da educacédo
comum, sejam da especial, podem encontrar difideslamo seu aprendizado académico, em
funcdo da falta de instrumentos especificos de oaragéo.

Por meio da Informatica, o professor pode lancas dé&idiversas ferramentas de
multimidia, que favorecem o desenvolvimento de wawdedade de atividades alternativas
gue possam estimular o desenvolvimento cognitivitle eautonomia, a fim de levar a um
melhor entendimento e compreensdo e participaccatmddades escolares (IMAMURA,;
DELIBERATO; MANZINI, 2007).

A professora, contudo, indicou o nome de um allemgando em consideracao
aspectos académicos (alfabetizacéo) e fisicos t@gip domous¢. Embora o aluno ndo
tivesse habilidade comunicativa verbal expressivamde fosse usuario de prancha de
comunicacao alternativa, reconhecia algumas figd@#icture Communication Simbols
(PCS), contidas nsoftware BoardmakdiMEYER-JOHNSON, 2004)

Foi feito um levantamento, pela professora, dei@drds, em ordem alfabética:
ajuda, aluno, colar, colorir, computador, contartar, desenhar, digitar, escolher, esta bom,
feliz, grande, impressora, mais, menos, nao, napegueno, perua, professora, sim e triste.

Para que estas figuras pudessem ser inseridagividades dosoftwareMestre,

era preciso que a pesquisadora localizasse amdigaiecionadas rsnftwareBoardmaker
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(MEYER-JOHNSON, 2004). Como ndo havisaftware na classe, mas existia vinculo da
sala com o projeto de comunicacao alternativa,otpsé com o auxilio de uma monitora do
Projeto de Comunicacdo Alternativa e Aumentativesetivolvido no CEES (Centro de
Estudos de Educacdo e Saude, na unidade auxiliaNdeSP- Campus de Marilia), para
localizar as figuras e salva-las em CD.

Como a extensao das figuras Boardmakeré “bmpg’ e a usada nas figuras do
Mestre tém a extensdopic”, era necessario mudar a extensdo das mesmas.tdPaoa
contou-se com a equipe do professor Goyos, autesoftvare Mestre, que prontamente
transformou a extensao das figuras e enviowepoail os procedimentos para essa mudanca,
caso houvesse interesse em acrescentar, postartermeis figuras asoftware

Esse procedimento foi ensinado para a professaragxplorar 0s recursos
disponiveis nsoftwareMestre.

Apés a selecao e insercdo de figuras, a profestaibarou as atividades e aplicou
com seu aluno. Nao teve mais contato com o recdigante o ano de 2006. Justificou que
nao queria utilizar o computador da sala de aubés, @pdés o procedimento de ensino, o
recurso, que ja nao estava funcionando muito beamcigou ser formatado. Esse fato
aumentou ainda mais 0 seu receio em manusear outadop, que — conforme ja frisara —
havia sido adquirido pela professora do periodmdaha.

Assim, no ano seguinte, com a instalacdo de um mowoputador, mediante
solicitacdo da professora, foi retomada a explaragds recursos daoftware Mestre,
explorando-se o0s conteudos disponiveis sajtware Coelho Sabido, os recursos de
formatacédo e insercdo de figuras e tabelas e agfiawle arquivos de dados e de audio em
CDs.

Para o planejamento de uso desses recursos peissakmos, verificou-se a
necessidade de fazer um teste com dois alunosppaeavar a média de tempo gasto para a
execucéo de uma mesma atividade e para delimte&anpo de uso dos alunos, favorecendo o
planejamento das a¢fes pedagodgicas.

Com esse objetivo, foram eleitos os alunos All e @ quais apresentavam
sequelas motoras e cognitivas distintas, send@@leno A1l ndo tinha nenhuma disfuncao
de membros superiores e A9 tinha comprometime ety ss.

Escolheu-se iniciar pelsoftwareCoelho Sabido, primeira série, uma vez que nao
havia elaborado atividades para todos os alunasmem dosoftwareMestre, e as que ja

haviam sido estruturadas, quando retomada a explm@ossoftwares ndo se enquadravam



51

nas necessidades ou conteudos trabalhados comafigses, em classe. Por isso, foi preciso
gue a professora estabelecesse as atividadesratsabalhadas por esses alunos.

Apos a aplicacao das atividades com os aluno$eitoi um cronograma referente
aos dias e horarios para o uso dos recursos demiatica da sala de aula, por parte dos
alunos. A professora se comprometeu em elaboratiadades para os demais alunos, nos
horarios de trabalho pedagdgico e coletivo (HTPC).

Nessa perspectiva, o procedimento de ensino cotdangpdesenvolvimento das seguintes

funcoes:
v Inicial: 1) ligar o CPU; 2) localiza¢do do prograivard 3) opcdes da
janela: minimizar, restaurazpom modo de exibicdo da péagina; 4) visualizar
impressao; 5) trabalhar com duas janelas na bartamkfas; 6) adicionar
botdes a barra de ferramentas; 7) salvar (quandofuscaosalvar comoe
guando usaralvarn; 8) barra de espagamento (mostrar/ocultar); Piacp
colar e 10) recurso de acessibilidade Wmdows acesso e uso do teclado
virtual.
v Formatacédo: 1) duplo clique; 2) documentos recentes; 3) forgéa
maiuscula ghift, caps lock mailsculas e minusculas); 4) paragrafab,(
alinhamento, espaco entre linhas, especial englté&jar tamanho de fonte; 6)
espacamento; 7) deletar; 8) selecionar texto;t8jaalcor da fonte; 10) realcar
a palavra; 11) negrito, sublinhado e 12) desfag&o.a
v Inserir figura: 1) Clip art: procurar, selecionar, alterar tamanho da
figura; 2) do arquivo: centralizar, alterar tamanBd autoformas: explorar
opc¢Oes, posicionamento, alterar tamanho, pintgrveodd art: digitar, alterar
tamanho.
v Tabela: 1) Inserir tabela: quantidade de colunas e linhak;
posicionamento; 3) mesclar células; 4) alterar tdrnada coluna; 5) distribuir
colunas e células uniformemente e 6) bordas.
v Meus documentos 1) localizagcédo; 2) abrir pasta: botdo direito; 3)
nomear, renomear e 4) organizar por nome.
v Gravacgéo CD:1) localizar o Nero; 2) gravar CD de dados e &udio; 3)
copiar conteidos do CD para o computador e 4) copiguivos do
computador para o CD: localizar documentos, adai@excluir itens, alterar

velocidade de gravacéo.
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5.2.5 Avaliagéo da eficiéncia dos procedimentos adotados

A avaliacao de eficiéncia de um determinado prouedto foi obtida por meio de
observacéo das a¢des ou reflexdes por parte despovh em relacdo as etapas do estudo.

Assim, a andlise e a compreensdo da nova situag@oitiam o0 avanco ou a
necessidade de retomar alguns aspectos que merser@m desenvolvidos, antes de dar
sequéncia a um novo procedimento.

Como um dos objetivos propostos é avaliar se heooudancas na préatica de
ensino, foram adotados procedimentos para idestiicocorréncia ou ndo de mudancas das
acOes pedagogicas com o uso de recursos de infcanedih sala de aula. Os procedimentos

para essa avaliagdo estédo descritos a seguir.

5.2.6 Procedimento para avaliacdo da mudanca da praticaedensino

Para avaliar se a professora havia adotado, enpratiga docente, o uso de
atividades por meio de recursos de informaticayéoificado o preenchimento da planilha de
utilizacdo do computador e realizou-se entrevista a participante e com os alunos.

No intuito de obter a planilha de registro do usaccdmputador, na sala de aula, a
pesquisadora foi até a classe especial sem aviévioprOptou-se por ndo avisa-la
previamente, a fim de se obter a situacéo reakeenghimento da planilha e, dessa maneira,
identificar o andamento das atividades realizadasn@io do computador.

Embora o preenchimento da planilha pudesse apegsentegistro feito pela
professora das ocorréncias de uso do computadus pkinos, essa Unica fonte ndo garantiria
a avaliacdo da mudanca da pratica docente, endsalala.

Desse modo, identificou-se a necessidade de otiphas de procedimentos, para
constatar se os dados convergiam. Com essa fidalid@tou-se por entrevistar a professora e
alguns dos seus alunos. N&o se realizou o procatbmle observacéo, por acreditar-se que a

presenca da pesquisadora poderia influir no usoetassos de informatica na sala de aula.
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Foram elaborados, para o procedimento de entredsis roteiros — um para os
alunos (Apéndice I) e outro para a professora (A@énJ). Os roteiros foram submetidos a
apreciacao de um juiz, com renomada experiéncéaewm

O roteiro de entrevista elaborado para os alungstiobu identificar se estes
utilizavam o computador da sala de aula. Para tdotam questionados se sabiam usar o
recurso; se o faziam para fazer atividades; quaetigidades que realizavam; se precisavam
de auxilio para 0 manuseio do computador e, em ai&rgoativo, se efetivamente o recebiam
e quem os auxiliava; como avaliavam o tempo quevéim no computador; se gostavam de
usar o computador da sala de aula e se almejavaema®ver outras atividades, diferentes
das trabalhadas em sala de aula.

Foram entrevistados quatro alunos: A4, A7, A9 e .AQZritério adotado para a
escolha dos alunos foi a maior compreensédo, pde @& pesquisadora, das habilidades
comunicativas expressivas desses alunos. N&o odstanaluno A 11, previamente
selecionado diante do critério exposto, ndo podecymar devido as constantes faltas.

Os pais dos alunos assinaram o Termo de Consemtinhérre e Esclarecido
(Apéndice H). O roteiro foi adequado as habilidacle®unicativas dos alunos. Desse modo,
foram empregados roteiros de entrevista estruturaia que se oportunizavam as
possibilidades de respostas com os alunos naddalae semi-estruturada, com os alunos
falantes.

A pesquisadora anotou as informacdes fornecidass p@unos nao-falantes, no
proprio roteiro de entrevista, e gravou as verhgbes dos alunos falantes.

As entrevistas com os alunos foram realizadas noitoUdia, no refeitorio da
escola, em horario de aula. A média de duracacedasvistas foi de aproximadamente 5
minutos. As verbalizacbes dos alunos A4 e Al12 fonamscritas e somadas as informacdes
dos alunos A7 e A9. Verificou-se que as respostalas pelos alunos foram sucintas, por
isso, para a analise dos dados, estabeleceu-tacaorelas respostas com os enunciados das
perguntas.

A entrevista com a professora objetivou identifisarhouve mudancas das suas
percepcbes em relacdo ao uso do computador, endsaala. Desse modo, as perguntas
foram elaboradas de acordo com os relatos obtidosdecorrer dos procedimentos de
intervencao.

A entrevista ocorreu no dia seguinte a entrevissalunos, apés o término das
atividades didaticas, com a duracdo de 19 minwiesverbalizacbes foram transcritas na

integra e, posteriormente, categorizadas.



54

A andlise dos dados obtidos por meio da planilhdag entrevistas revelou
aspectos sobre a pratica de atividades pedagddesenvolvidas na sala de aula por meio do

uso de recursos de informatica.
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6 PROCEDIMENTO PARA A ANALISE DOS DADOS

Para o exame dos dados, utilizou-se a andliserde(mio, no intuito de explicitar
e sistematizar o conteddo das mensagens. A arddismntetdo foi definida por Bardin
(2004) como segue

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagisndo obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrid@ocontetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nao)pgqtreitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de produgipcéo (variaveis
inferidas) das mensagens (BARDIN, 2004, p.37).

Segundo a autora, a analise de conteudo conterapltases: 1) a pré-analise, que
consiste na exploragdo do material; 2) o trataméosodados; e 3) a interpretacao.

A pré-andlise € compreendida pela organizacdo dterialacoletado. Dessa
forma, por meio desse procedimento, realizou-seitard geral do conteido obtido e
elaboraram-se hipdéteses que nortearam a pesquasati® procedimentos de analise e na
elaboracao de inferéncias. Assim, a exploracéo dtenmal possibilitou realizar um estudo
mais aprofundado do conteddo e, finalmente, a ethparatamento dos resultados e
interpretacao, obtida pela reflexéo e intuicdograst as leituras do conteudo.

O critério para a definicdo das unidades de regfsirestabelecido de acordo com
0 objetivo e o objeto do estudo, ou seja, fez alusdpercepcdo da professora no uso do
computador em sua sala de aula.

Entende-se por unidade de registro “a unidade deifisacdo a codificar e
correspondente ao segmento de conteudo a consiarar unidade de base” que visa a
categorizacdo e a contagem por frequéncia. Podeatareza e dimensdes variaveis, nesse
sentido, pode se referir a palavras, frases, nsnendre outras (BARDIN, 2004, p. 98). Os
recortes, para fixar as unidades de registro, t@spm 0 contexto em que estavam inseridas
as informacdes, a fim de que os dados nao perdessggnificado, e o sentido da idéia nao
pudesse ser interpretado de forma inadequada.

Nessa perspectiva, o critério para classificac&ocdéegorias de analise respeitou
0 objetivo do estudo que, por sua vez, partiu tementos particulares, unidades de registro,
que foram reagrupadas em associacdo por elemesoslh@ntes, para, ao término desse

procedimento, ser possivel atribuir um titulo @&gatia (BARDIN, 2004).
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Compreende-se por categorizacdo o procedimento gedd se classificam
“elementos constitutivos de um conjunto, por diferacdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género”, logo, as catesgagiaiparam as unidades de registro de
acordo com as caracteristicas comuns a esses ébmméncritério a ser estabelecido para a
categorizagao pode ser semantico, lexical e expee@8ARDIN, 2004, p. 111), dependendo
do objetivo do estudo e das hip6teses a seremmnéisias.

O presente estudo respeitou as qualidades de ategodas descritas por Bardin
(2004), sendo elas: 1) exclusdo mutua, ou sejanaemo elemento ndo pode classificado em
duas ou mais categorias; 2) homogeneidade: um fniccipio de classificacdo deve nortear
a estrutura de analise; 3) pertinéncia: quandotadapao material de analise escolhido e
pertencer ao quadro tedrico definido; 4) objetidelae fidelidade: diferentes codificadores
(juizes) devem classificar o material da mesma ream®e5) produtividade: que possam ser
obtidos resultados férteis em inferéncias e hipétesvas.

Para o procedimento de andlise, foram necessat@asstévas visualizacdes do
material transcrito, depois do que foi possivehidiear e definir o conjunto de categorias a
serem analisadas.

Tomados os cuidados metodoldgicos necessariogrelase o primeiro sistema
de categorias, o qual teve por objetivo sintetizarformac¢do de um determinado conteudo e

facilitar o acesso e manuseio desses dados.
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7 RESULTADOS E DISCUSSAO

Embora as fases da pesquisa nao tenham sido sehgesgjipara apresentacéo dos
resultados, podem-se organizar os dados de acond@ag etapas que a delinearam.

Assim, os resultados foram divididos em: 1) faggl@atoria: dinamica da classe
especial e das aulas, na qual sdo contempladogliaeados dados referentes as atividades
desenvolvidas em sala de aula, na biblioteca, raiftb@cdo da postura da professora frente a
projetos desenvolvidos em sua classe, os dadoeméfe ao laboratério de informatica, a
concepcdo da professora sobre o computador e smbreeus alunos; 2) tomada de
consciéncia: resultados do procedimento da devaldlbs dados relativos a fase exploratéria;
3) planejamento das acdes: analise dos resultattxganados a reunido e reflexées para o
planejamento de intervencao; 4) interven¢do: amé@os dados concernentes a instalacdo de
um novo computador para a sala e os procedimemosngino para promover o uso do
recurso pela professora; 5) planejamento: analseresultados advindos de reunifes para
favorecer o procedimento de uso dos recursos demitica pelos alunos; 6) uso do
computador pelos alunos: fase na qual foram apiades os resultados de implementacao de
atividades pedagogicas, por meio dos recursosfolenitica; e 7) avaliacdo das mudancas da
pratica de ensino: em que se reinem os dadosmtfera planilha de preenchimento do uso
do computador pelos alunos, entrevistas com o®slsobre 0 uso do computador da sala de
aula e da entrevista com a professora, para icentge houve a mudanca nos relatos sobre o
uso do recurso, em sala de aula.

Respeitou-se, para a apresentacdo dos dados, énsieqtemporal e as fases da
pesquisa; sempre que necessario, foram incorpoeaodados observados os relatos verbais
para a triangulacéo das informacg@es e favorecssedmodo, a analise dos dados.

Os resultados de cada uma das fases da pesqé@sarsestrados a seguir.

7.1 Dinamica da classe especial e das aulas

A classe iniciava suas atividades as 12h40minmginava as 17h10min, como as

demais salas da escola.
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Embora as atividades comecassem e terminassenmpgmt& com as salas de
ensino regular, faz-se necessario descrever brexteraadinamica da sala de aula em relacao
as demais da escola. Os alunos da classe espgeaggivam em horarios distintos, em funcao
do meio de transporte utilizado, ou de atendimermias area da saude, fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, que fazianesde ir a escola.

Os alunos que chegavam antes do horario de autapsicionados nas cadeiras
de rodas pelo motorista ou por uma auxiliar e ficava frente da sala, a espera de abrir a
classe. Os demais alunos da escola aguardavaral@siantrada, no patio da escola.

Embora se saiba que o convivio entre os alunogieetfies e os alunos néo
deficientes pode trazer beneficios para todos ombres da escola (KARAGIANIS;
STAINBACK; STAINBACK,1999; OMOTE, 2000), ndo foi slervada mobilizacdo do corpo
da escola, para integrar de modo efetivo os aloon@mnbiente escolar.

Os alunos saiam de dez a quinze minutos antegatudto e voltavam apos todos
0s regulares terem adentrado suas respectivasieatasa.

A mesa para o lanche dos alunos da classe espeaidbcalizada em frente a
cantina e néo no refeitdrio da escola, como padeosis estudantes matriculados na unidade
de ensino.

Os dados colhidos indicam a falta de uma politicdusiva, na escola, uma vez
que os alunos, mesmo matriculados em uma esc@asil® regular, continuam segregados.

Nesse sentido, Omote (2000, p. 54), ao analisapas de servi¢os oferecidos aos
alunos com deficiéncias, em classes especiais ogatas regulares, enfatiza que o carater

segregativo ou integrador depende fundamentalnaenteodo como o recurso é utilizado.

7.1.1 Atividades desenvolvidas em sala de aula

Observou-se que professora elaborava atividadesgpgttas que iam ser
desenvolvidas pelos alunos, durante as primeiresshdo horario de aula; enquanto isso, 0s
alunos ficavam sem fazer atividade. Geralmentesestmente comecavam a trabalhar apés
as duas horas da tarde, quando era oferecida aper@adnica atividade por aluno por dia e
nao eram todos os que desenvolviam atividades smméia.

Sabe-se que o paradigma vigente de inclusdo pf@ssoipcompromisso para

promover um ensino de qualidade, independente @asssidades e caracteristicas do
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alunado, seja nas classes regulares ou nas ckEgssdais (BUENO, 1999; OMOTE, 2001;
2004).

Os conteudos trabalhados em sala de aula eranoreldos mais a alfabetizacéo,
a matematica e a artes. Em relacdo a artes, eenecofas atividades de pintura e desenho,
enquanto os conteudos voltados para a alfabetizagéo trabalhados por meio de atividades
de ligagao de figuras, nomeacéo de figuras, rexomtento de letras, formacao de palavras e
familias silabicas; na area de matematica, eramndatlas nocbes de grandeza, sequéncia
numerica e contas com operacdes de soma e subtigsas atividades geralmente eram
xerocadas de livros de atividades pedagogicasahm®s que ndo conseguiam escrever com
lapis, eram oferecidas letras do alfabeto méveh gae montassem a palavra.

Os alunos demonstravam niveis académicos diferentpsrtanto, os conteudos
deveriam ser variados de modo a atender as suasssmades, possibilitando o
desenvolvimento de habilidades académicas. Contlikgrvou-se que iSSoO nem sempre era
respeitado.

Notou-se que as atividades ndo eram contextuabzadme a professora oferecia
mais jogos, 0s quais pegava aleatoriamente do exntir que atividades pedagodgicas. Ao
término das atividades, os alunos ficavam ociosagpendentemente do horario em que
terminavam de resolver as suas tarefas e, setgedion alguma atividade ou jogo, mesmo que
faltasse uma hora para o término do dia letivapéepsora respondia aos alunos que néo dava
tempo.

Os dados reunidos indicaram a necessidade de oantua reflexdo sobre a
elaboracado do planejamento de aula para oportumieers propicios para o favorecimento do
processo de ensino e de aprendizagem.

Em todo o periodo acompanhado, verificou-se qualwsos Al, A2 e A8 néo
desenvolveram nenhuma atividade pedagodgica e fitanaa cadeira de rodas, sem ter uma
mesa para realizar possiveis atividades.

O aluno A6 e o aluno A3, por diversas vezes, m@mae mesmo jogo de encaixe
e, apos monta-lo, pedia-se que desmontassem essemale novo; quando iSSo ndo ocorria,
a professora os parabenizava e os alunos ndo faa@snnenhuma atividade pedagdgica, no
tempo restante.

Os alunos A9 e Z., que nao estava frequentandocdaaso primeiro semestre de
2007, solicitavam, quando nao era Ihes ofereciagdaumaa atividade, que os agrupasse para
jogar, principalmente jogo da memoria, permanecesim durante o dia inteiro. As vezes,

0s estudantes que estavam também sem desenvohaadds se aproximavam para jogar.
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Em um dia observado, uma empresa foi fazer publigdha escola e distribuiu
para os alunos almanaques, na hora do intervade. &immanaque continha figuras para pintar
e a professora, ao retornar para a sala de aligit@moque os alunos pintassem em sala de
aula como atividade, uma vez que estavam ociosmedeinicio da aula.

Embora alguns desses jogos pudessem ser consisi@rdimgdgicos, néo lhes era
atribuida a finalidade pedagdégica, como propostdanzini e Deliberato (2007).

Por diversas vezes, a professora deixou os al@emsatvidade, para organizar a
sala de aula e seus materiais no armario ou pgueesair mais cedo, a fim de resolver algum
problema pessoal.

Vale ressaltar que os alunos, sempre que ociososfestavam o desejo de fazer
alguma atividade e indicavam o recurso que gostarige utilizar. Algumas vezes, a
professora, por falta de planejamento das acfdi® aes pedidos dos alunos.

Esses dados apontam para a falta de planejamestacas pedagdgicas. Ao
contrario do exposto por Omote (2000), quando s@igue a funcdo da classe especial é
educar o aluno com deficiéncia para, sempre quseiyms promover a sua inclusdo nas
classes comuns, pode-se afirmar que as estratigiassino presenciadas nao atingiam essa

finalidade.

7.1.2 Atividades na biblioteca da escola

As idas a biblioteca ocorriam uma vez por semamguartas-feiras, por volta das
12h40min, pouco apds a chegada dos alunos, os Buaiermaneciam até o horario do
intervalo, num total de duas horas. A professorgas@ com o0 auxilio das estagiarias para
posicionar os alunos nas mesas de leitura. Sel@oms livros de histérias infantis
destinados a criangas de primeira série e cologanaaporcdo deles em cada mesa. Os alunos
eram solicitados a olhar os livros e escolher uama pevar para ler em casa.

Ficava na biblioteca uma voluntaria do projeto Amsigda Escola, que se
responsabilizava pelo local, além de estagiariésapompanhavam os alunos e a professora
da sala.

Durante essa atividade de leitura, verificou-se guprofessora utilizava esse
tempo para preencher o planejamento de aulas semaakborava atividades para os alunos

desenvolverem no segundo periodo de aula.
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As estagiarias eram fundamentais para fazer o ggocde mediacdo entre 0s
alunos e os livros. Muitas vezes, devido as limacfisicas, as criangas ndo conseguiam
manusear os livros de forma adequada e aqueleségueram alfabetizados apenas olhavam
as figuras.

E relevante enfatizar que, em momento algum, aepsofa solicitou que elas
assistissem pedagogicamente aos alunos, mas, diarsituacdo apresentada, as estagiarias
perguntavam se os alunos queriam auxilio e ajudavdaihear os livros, contar historias,
apontar para figuras, reconto e outras relacoes\s.

Como nao havia um planejamento das acdes, durgrge@do dessas atividades,
0os alunos, ao manipular um, dois, trés livros, elisgvam a atencdo e alguns pegavam
aleatoriamente um livro para levar para casa, pegnendo o restante do tempo conversando
entre si ou com quem la estivesse.

Havia momentos em que a professora se ausentale@al@or longos periodos,
deixando os alunos sob a responsabilidade dosd@sbtage da voluntaria da biblioteca.

Por ndo vislumbrar a necessidade de mediacdo estrecursos e os alunos,
indicou a disponibilidade de ceder uma hora dofmm®@n que estaria na biblioteca, para
aprender a manusear o computador. Os relatos fiespooa referente a sua disponibilidade
para o ensino sdo apresentados no subitem “plaerjardas acdes”.

A sequir, serdo descritas as posturas da professorarelacdo a projetos

desenvolvidos na sua sala de aula.

7.1.3 Postura adotada pela professora frente a projetosesenvolvidos na classe

Nos estagios, 0s supervisores enfatizam aos estagigue prestem auxilio a
professora somente quando solicitados, para q@enést se ausente da responsabilidade
pedagogica de sua sala de aula. Por diversas s, ser verificado o distanciamento da
professora, sempre que algum estagiario tomavigiativa de assistir pedagogicamente a um
aluno ou quando um pesquisador desenvolvia algwjetpr em sua sala de aula. Vale
ressalvar que, durante o periodo de observacdaehaumplementacdo de trés projetos
distintos.

No desenvolvimento desses projetos vinculados afamddade do municipio, a

professora assumia uma postura de distanciameattode anulagdo das suas funcdes, diante
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dos procedimentos de intervengcao adotados comasaniss, em sua sala de aula. Notou-se,
por diversas vezes, a necessidade de pedir paia gpaodessora participasse das atividades ou
gue ao menos se aproximasse, para analisar o preoed que estava sendo adotado por
alguns pesquisadores ou estagiarios.

De posse dos resultados apresentados e sabende-s&i@ se consegue mudar
uma pratica sem o envolvimento dos sujeitos (JEQ0&7/; PERRENOUD, 2000), visto que,
sem o0 seu envolvimento, cooperacao e disponibéidadmplementacdo de uma pesquisa de
cunho colaborativo estaria seriamente comprometfRANCO, 2005; JESUS, 2007),
vislumbrou-se a necessidade de estabelecer proeefdisn que viabilizassem envolver a

professora em todas as fases da pesquisa.

7.1.4 Descricdo das atividades desenvolvidas no laboratorde informatica

Os dados apresentados foram obtidos por meio dergsio e, sempre que
necessario, foram agregados os relatos da professbre o tema, obtidos em outras fases da
pesquisa, como a tomada de consciéncia e o plaeefjardas agoes.

O laboratério de informatica era composto por set®mputadores para uso dos
alunos e um computador para o servidor do sistgntpie os computadores eram conectados
a Internet por rede. A instalacdo dos computaduagi ocorrido no ano em que se iniciou a
presente pesquisa, todavia o seu uso era exclasipoojeto Familia na Escola, sendo, no ano
seguinte, estendido para uso dos alunos.

Embora o uso dos computadores do laboratério denndtica pelos alunos tenha
sido permitido quando ja estavam sendo planejagdas;@es para a implementacdo de um
programa de intervencao, a pesquisadora adotostarpale observadora participante, nesse
local, uma vez que pretendia compreender as a@ikgpgicas, por meio dos recursos de
informatica.

A professora repartia 0 uso do laboratorio comaodegsora da sala de recursos, a
gual levava um aluno para usar o computador, paoshavia sido escalada pela escola para
usar o laboratério de informatica. Ficavam na gal#o com os alunos as duas professoras,
dois estagiarios de pedagogia e mais a pesquisagoeaauxiliavam os estudantes com

maiores dificuldades para o manuseio do recursqueuprecisavam de maiores explicacdes
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para realizar as atividades. A professora da salecursos era quem escolhiasgsse 0s
alunos alteravam as atividades disponiveis, seq@auisessem.

A professora da sala de recursos, por ter maioxiqpidade com o objeto,
determinava csite a ser trabalhado e prestava auxilio aos alunoprofessora da classe
especial, por sua vez, ajudava um aluno, geralnfshteu Al12, e, por isso, muitas vezes nao
se atinha para as atividades que os demais alwsEseblviam, precisando do auxilio da
professora da sala de recursos, para o preenclindentuma planilha com os contetdos
trabalhados e os objetivos de cada atividade.

Ainda que essa planilha tivesse que de preenchedificou-se que o uso detes
era indiscriminado, ou seja, eram usasitssque continham jogos passatempo, escolhidos na
hora, inclusive pelos alunos. Havia uma relacdosiles na lousa do laboratério de
informatica, os quais se relacionavam, na sua ma@m@tividades ludicas.

Os relatos da professora, descritos a seguir, fam@mcdo aos conteudos
estabelecidos no planejamento das atividades adakzpelos alunos nos computadores do

laborat6rio de informatica.

A gente ndo ta fazendo tudo ainda. Tem de:: esBssaGui até da turma da
Ménica ((que esta no planejamento)) ele que faleitqnha la o::: 0 mogo
gue trouxe ((os computadores)) s6 que eu aind&irgnda.

Ai a gente usa aqui oh ((mostra o0os conteudos pmagas no
planejamento)). Tem o computador as coisas...

Identificou-se, no momento em que a professorasapteu o planejamento
pedagodgico da sala de aula, que ela ndo tinha esegumara falar espontaneamente dos
conteudos e objetivos das atividades desenvolvidadaboratorio de informatica, tendo
recorrido varias vezes ao planejamento imprestm de poder elaborar o seu relato.

Foi descrito, no planejamento, o uso do desaftwareda turma da Monica, que
a professora ainda nao tinha visto no laboratégintbrmatica, mas que havia inserido, pois
quem fez a instalacdo dos computadores na escdkain@ncionado a existéncia do mesmo,
no local.

No relato descrito a seguir, a professora indicaie @ planejamento dos
contetdos trabalhados no laboratério de inform&t@aespondia ao que era proposto pela

escola.

Ta completo aqui assim dentro do que a escola pedgente fazer. Ai até
ndo impede da gente de um dia a gente desenvoiwarauwla 14 né?...
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Porque séo é: varios computadores né?... D4 mar: quase todo mundo
junto.

A professora vislumbrou a possibilidade de pensaratividades pedagdgicas
mais direcionadas; nesse sentido, indicou que dgalanejamento para o uso do computador
de sua sala de aula poderia ser estendido pabmiatario de informatica, uma vez que todos
os alunos poderiam utilizar os recursos disponjiagisnesmo tempo.

No relato descrito a seguir, a professora indicom@ossibilidade de trabalhar o
mesmo conteddo com todos os alunos, a necessidaale atividades serem especificas para

cada um, enfatizando a dificuldade em planejatiesiades por meio do computador.

E gostoso é ludico é prazeroso mas dar uma ateidaé todo mundo vai
fazer daquelas de cores... vocé vé que ndo dé&oiéca tentando depois
vocé vai mudando mudando mudando dai ja ndo::medspecifico pra cada
um.

Nao da pra fazer uma coisa pensada antes ou fameros dez vao fazer
isso. Vocé chega l& vocé vai mudando tudinho quar&dd cada um

fazendo uma coisa cada um ta fazendo o que da demdo no raciocinio

como na coordenagdo motora que ndo conseguelguwuacoisa assim né?
Até la ... que a gente fez o que podia tar um pot&is...mais liberado fazer
todo mundo a mesma coisa ndo da.

Os alunos apresentam necessidades pedagoégicagcas fikstintas. Logo, o
objetivo pedagdgico deve ser especifico para chhm ae as atividades devem atender tanto
as caracteristicas dos estudantes quanto a fidalidducativa. Embora a professora negue a
possibilidade de planejamento prévio das atividaal@sna-se ser necessario o planejamento
das acdes pedagolgicas para favorecer aos seuss abombeldos adequados as suas
potencialidades e necessidades, colaborando assim as processos de ensino e de
aprendizagem (HEIDRICH, 2000; LIBANEO,2002; MASETTZD00; MANZINI, 1999).

Os relatos que se seguem destacam os conteudowalesis no laboratorio de

informética.

Ta usando muito aquelesitesla né?... Que é aproveitar o que tem da rede
de informatica quase ninguém quer usar o CD. CD ersaqualquer
computador todo mundo quer entrar Bitssla.

eu to... & eu estou deixando mais lidico. E clawe tem:: envolvido o
pedagdgico mas eles escolhem o que eles fazen? |&lée ta4 direcionado
né?

Percebem-se, nos relatos transcritos, a finalidédéca das atividades do

laboratorio de informatica e o carater secundaoi@ljetivo pedagogico. Nesse aspecto, foi
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observado o0 uso dsites educativos ou recreativos, nos quais os alunoslhesco as
atividades que iam desenvolver, sem que fossemtades para objetivos educacionais.

Em consonéancia com Lima (2005), é imperiosa avateydo do professor para
favorecer situacOes de aprendizagem, de modo aopssna aquisicdo de habilidades e de
construcdo de conhecimento pelos alunos.

Os critérios adotados pela professora para a escdls atividades séo

explicitados nos relatos descritos na sequéncia.

E o que da mais certo ((critério para as atividadesjue os alunos
conseguem fazer)). Tem mais aptidao pra eles &stando alguma coisa
gue faz. O A6 sé faz aquele joguinho do:: ((Tangran

O A9 é gualquer:: qualquer coisa que vocé da eleMas ele gosta... tem os
preferidos dele de um jogo:: da memdria. Essagsointdo eu vou 14 mais
pra isso. Tem uns ou outros que gostam... tem<&océ vé é bastante o
All o A9..mas contetdo direcionado assim... ((cavoatividades que
desenvolveu nesta pesquisa)) aqui na sala vairfiags pedagogico.

Por esses relatos, nota-se que os alunos realizavatividades que conseguiam,
dentre as disponiveis rgite indicado para o uso. Os relatos mostram igualmguoee 0os
conteudos das atividades a serem desenvolvidasomputador da sala por meio desse
estudo, ao contrario das atividades feitas no &boo de informatica, estariam direcionadas
para o pedagogico.

Nesse sentido, a professora justificou a sua agiorelatos que seguem.

la:: € uma questdo assim a gente reverte paraagpgdo s6 que ndo muito
guanto esse ((planejamento para o computador dalsalula)) porque la:: o
que a gente tem a gente ndo tem tempo de ir daraocurar as coisas... 0
que que tem ¢ftesdisponiveis)). Agora aqui ja tem enté@o da prar fioaito
mais direcionado né?

como a gente ndo tem muita adaptacéo la nem mesmoise((adaptado da
sala — Apéndice G)) entra la no computador ent@odddmuito pra ligar no
gue eu to:: ... tento eu sempre tento colocar wig @ssim... perto do que
ta aqui né? Mas... um:: pouquinho foge porque afod::: nem mesa nem
cadeira nem nada fica apropriado la né?

La fica no Iu::dico... relaciona algumas coisasalgue nunca foge sempre
tem alguma coisa pedagdgica mas é mais:.... nadguésdica até eles
((direc@o)) véem desse jeito. Ndo tem uma cobranca.

A professora indicou a falta de disponibilidadegpdeparar as atividades, por meio
dos recursos do laboratorio de informatica, a fdétaadaptacdo de mobilidrio e dos recursos
de informatica e a auséncia de cobranca, por partdirecdo, como justificativa para nao

atribuicao da finalidade pedagogica as ativida@dsewlvolvidas nessas aulas.
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Em relacdo aos planejamentos de aulas do labaratérinformética, sabe-se que
a professora tinha disponiveis os horarios de HTPCs
Com respeito as adaptacdes, verificou-se a aus@a@aaptacdes de mobiliarios

e dos recursos de informatica.

Adaptacbes mesmo eles ndo tem, ndo tem nerousee olha que a gente
conversou desde quando foi a instalacdo... desdadqua diretoria de
ensino veio perguntamos... s6 que as respostaarficauito vagas né? E
nao sei 0 que... ndo sei 0 que ndo sei 0 quegeata tem que se adaptar pra
eles ir l4...0s alunos.

[...] € 0o manuseio deles numa parte. Vocé ja viel mgm todos conseguem
né? T4 manuseando...sé alguns.

[...] até o acesso por causa da mesa € complicado.

N&o havia qualquer tipo de adaptacao de mobili@rigue colaborou para que o
posicionamento dos alunos frente as mesas do cadgruse tornasse inadequado. O alcance
correto, pelos alunos, dos periféricos do computamomo o teclado e mouse também era
dificultado. Esses recursos ndo possuiam adaptagfee dificultava o uso pelos estudantes

com membros superiores mais comprometidos.

€ muito dificil pra ele ((A3)) usar ((computado€le quer mexer em tudo.
Tem que ficar perto perto perto perto... sendaedliga tudo.

A:: a concentracdo deles ndo rende eles ndo rendemjogo por causa
disso. Eles ndo tém a... eles assim:: tem o irgerds t& com o recurso do
computador tem a motivacdo sé que o raciociniccengentracdo eles nédo
tem muito.

Ai isso ai eu acho que a gente tem que bater reuitcima deles pra eles::
ta usando ta gostoso usar o computador... masuertegraciocinio que eles
ndo querem ter ndo quer pensar. Ja € um poucondachio... da:: do que
seja::: vamos supor que parte foi é::: lesionadaanalisia cerebral.

Voceé vé a dificuldade ((da A2)) como que é enoria@Porme a dificuldade
dela... se ela conseguisse alguma coisa vocé ieomo ela fazia. Vocé ia
ver... que ai no que depender do raciocinio delaesfesponde. Vocé vai
fazer por ela mas ela ndo gosta... ela quer ela pagio... quer ela relar ela
fazer alguma coisa né? Ai vocé fica assim:: maietfada e ela também e
fica daquele jeito. Que pra l& ((Laboratério deoinfatica.)) ndo é nada
adaptado pra gente.

A professora indicou o comprometimento fisico enitigp dos alunos como
barreiras para o uso efetivo dos recursos de irfficemmem atividades pedagodgicas. Defendeu

a necessidade de auxilio total para os alunos AR e, por mais que desejasse oportunizar
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atividades que promovessem 0 raciocinio por paste alunos, argumentou que estes nao
eram capazes de fazé-lo, dado o diagnéstico dégiaierebral.
Em relacdo a capacitacdo dos professores, dectmeuos professores nao

tiveram uma preparacéo adequada para o uso do local

((frente & pergunta se as professoras foram capasitpara o recurso-
Apéndice E)) Mais ou menos. Foi via diretoria dsiem entdo a gente... eles

ja o... o programa no computador. Aqui qguando ékrmm pra mostrar ligar
desligar essas coisas assim. E estava quebradoumioa ai quando eles
vieram... teve que dividir as turmas pra ir la. 8nta gente ta assim
aprendendo no dia a dia usando... e falaram que.iam ampliar pra t4
fazendo um... um curso. Alguma coisa assim... nmi@sagora nao veio
nenhuma resposta. Teve interesse... quase todoonfalmi que queria ir
né? Queria participar queria fazer mas nédo tewesposta de dias de nada
ainda.

Esse relato corresponde aos achados de Muir-HE@A), no que se refere a
falta de capacitacdo dos professores para o manukeirecurso e a necessidade de
treinamento, como as maiores barreiras para oasomputador.

Nesse aspecto, observou-se que os docentes das dafaa de aula solicitaram a
direcdo da escola, apés um semestre de implantacdso desse local pelos alunos, que fosse
reduzido o horério estabelecido para a praticaableratério de informatica, uma vez que,
segundo relato dos mesmos, acreditavam ser desagoes emprego desses recursos.

Ferreira (2004), ao verificar a subutilizacdo dasursos de informatica na escola,
apontou como uma solucdo vidvel para essa proliamat formagdo continuada de
professores para o seu uso pedagdgico.

Identifica-se a necessidade de, além de proverrsegupara as escolas,
oportunizar cursos de capacitacdo para o manussgas ferramentas, a fim de que venha a
ser efetivo a utilizagdo do computador como um nexpedagdgico, na pratica docente
(BIANCHINI, 2003; KENSKI, 1996; MERCADO, 1999; MULEN, 2001; OLIVEIRA,
2000; SIMIAO 2006).

Desse modo, a capacitacdo dos professores ndoeptaterestrita ao manuseio,
mas deve favorecer o conhecimento das possibikdadenplicacdes educacionais desse
recurso (ERTMER, 2003; PRADO; VALENTE, 2002; RAMA2002).

A professora salientou, no relato descrito a segumecessidade de rever o tempo
para o uso do laboratorio de informatica. Justifiqae o periodo de uma hora para o uso dos
computadores dessa sala, em dois dias da semanatem@lia as necessidades dos alunos de

sua classe.
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Ai eu to analisando essa questdo... de:: dos diasgeiantidade que aquele
dia eu tava com poucos alunos deu pra entrar fisgpoaco... mas deu até
pra ficar todo mundo. E... de terca feira eu temma quantidade até maior
entdo eu ndo sei como vai ser... tava até esperandesquema de dias que
eles é:: distribuiram pras outras salas...de adlgo::ra hoje em dia esta

sendo duas aulas por semana igual eu tenho... piofsssoras estavam
analisando falando que é muito tempo pra deslazaftumos da sala de aula
para ir la... e para eles... como nem todo mundie [foac mesmo tempo...

ndo:: ndo cabe ai fica dificil o trabalho. Se tivera alteracdo de datas no
cronograma de passar pra 15 dias alguma coisa.asainassim:: € uma

abertura pra estar conversando com a coordenddacasei se seria viavel

se seria melhor como a gente foi a semana passkdprpmeira vez de estar
fazendo no mesmo dia duas horas.

principalmente por causa da... da questdo deadei@as de rodas tira as
cadeiras ((do L.L))... coloca as cadeiras ((deaspd Entdo se for duas
horas... no mesmo dia talvez vai ser mais proveinés

Porque tem uma troca ((cadeiras de lugar))... éonnuim depois tirar todas
as cadeiras coloca as cadeiras ((de roda)) deplmisacas cadeiras de volta
((do L.I. para arrumar)). O horéario também ruimue colocou um pouco
antes do intervalo ai tem que descer pelo menosnifatos antes né? Ai
tudo isso t4 sendo analisado. Até a profe:: umgegsora propds uma troca
também a gente vai estar conversando de novo.

Foi observada igualmente a necessidade de rghr@viamente, as cadeiras do
laboratorio de informatica, para que fosse possivahtrada dos alunos usuarios de cadeiras
de rodas e coloca-las na sala, ap0s o seu usogjéabprocedimento despendia um tempo
consideravel.

A professora conseguiu remanejar 0 seu horario wora outra professora, na
segunda semana de uso do laboratorio, de manegaoqperiodo para utilizacdo do
laboratorio de informatica passou a ser de duasshoas tercas feiras. Os alunos
desenvolviam atividades, ao término das quais iaetodpara o intervalo.

Os dados indicaram que as atividades desenvolaiméaboratério de informatica
nao eram planejadas antecipadamente e os contaddosram direcionados para objetivos
pedagogicos especificos. Ao contrario do que mastligeratura, notou-se que o uso dos
recursos dos computadores era voltado para atesdésdicas e de entretenimento, nao
havendo nenhum esforco para estabelecer relacées pedagdgico, no intuito de favorecer
a aprendizagem dos alunos.

Verificou-se assim, a urgéncia de capacitar a psofi@ para o planejamento das
atividades desenvolvidas por meio dos recursosfdenmatica, para que ela percebesse as
potencialidades educacionais desse recurso.
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A seguir, serdo expostos os resultados relativammaepcéo da professora sobre o

computador, suas experiéncias com o0 recurso, naaaaa indicacdo de necessidade de

adaptacdo do recurso e de auxilio para o uso deuwanor pelos alunos, os programas

utilizados em sala de aula, suas habilidades ea®leom o recurso

7.1.5 ConcepcoOes da professora sobre 0 uso do computador

Nessa categoria de andlise, foram identificada®asepc¢des da professora sobre

as possibilidades de uso do computador pelos $enussa O relato que segue deixa ver que a

professora aborda quatro assuntos: 1) a falta depetador em sua sala de aula; 2) a

necessidade frente ao comprometimento dos aluh@sc@mputador agilizaria o tempo para

desenvolver as atividades; e 4) a atividade sesia prazerosa.

((quando indicado as propostas da pesquisa)) vaimsgto bom sabe?

porque é uma coisa assim que faz falta para o®@lprincipalmente na

minha sala. Quando vocé fala eu idealizo a minkarg? Que sao alunos
mais comprometidos. Tem hora que a lentiddo enmagatividade demora
muito e agora com o0 acesso ao computador ficaritormais rapido né?...

Mais prazeroso.

Embora tenha admitido que os alunos poderiam lzaese, ao usar 0S recursos

de informatica para desenvolverem atividades, &egsora detectou uma dificuldade para a

implementac&o do uso do recurso em sua sala dedasldar a atencéo dos alunos.

((Como que vocé pensa desenvolver atividades ngue@mor com um
aluno e com os demais alunos da sala envolvidoswm?)) € um pouco
dificil fazer porque vamos supor... agqui é dentaosdla de aula... entdo o
que € atrativo é o qué?... E o computador... eteédivia um pouco a atengao
dos alunos entéo vocé tem que ter sempre essalouida

A professora concebeu o computador como um recocsajual os alunos

poderiam ficar mais sozinhos para desenvolver aglatles. Essa concepcdo permeia 0s

varios relatos da entrevista. Os exemplos a ségsiram essa forma de entender a funcéo do

computador:

[...] para a gente deixar um pouco mais sozinhlur{(g) dar uma certa
liberdade.
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E importante porque eles gostam é uma coisa atrativuso do computador
seria assim no sentido deles tarem usando tudolenzi

Vamos supor tudo que eles pudessem assim... nbarddde maior de estar
usando sozinho desligando ligando é::: usando oorse ai seria viavel.

Favorecer a autonomia e independéncia, por meieaasos pedagdgicos, sao
conteudos que podem e devem ser trabalhados na.eSegundo Garner e Campbell (1987)
e Vanderheinden (1985), o uso de tecnologias amemtindependéncia, a produtividade e
aumenta as habilidades dos estudantes para parta@pofertas oportunas da sociedade, seja
para acesso a informacdes, seja para garantir agaano mercado de trabalho.

Entretanto, vale ressaltar que o recurso nao $wibsti papel mediador do
professor, uma vez que as informacdes tecnologipasecem desfragmentadas e € o
professor quem vai dar sentido pedagdgico paradaeo o desenvolvimento das habilidades
cognitivas (KENSKI, 1996).

A professora, ao conceber o recurso do computamoo @lgo em que o aluno
trabalha sozinho, pode representar a auséncissdensabilidade na educacao e na formacao
desse aluno, visto que os recursosditwaree de digitacdo, por fornectredbackrente a
acdo do aluno, realcariam a possibilidade de reddoaseu papel de mediacdo. E relevante
ressaltar que, diante dos comprometimentos fisalgans alunos ndo conseguiam utilizar o
computador sozinhos, haja vista a falta de adapsagificientes, necessitando de auxilio para
0 manuseio do recurso. Essa questdo parece sexssdate, pois, por um lado, em relatos
anteriores, a professora afirmou que a sua sala ceraposta por alunos “mais
comprometidos”; por outro, sua concepc¢do sobrengdfu do computador € a de “dar certa
liberdade”, o que parece improvavel em face daactamisticas motoras da maioria dos
alunos da classe.

Os relatos apresentados na seqiiéncia se referent@pcao da professora sobre
a atratividade do recurso.

E como eu tenho alunos que tdo nesse nivel assidifideldade ai ja é
uma::: ndo seria um atrativo que seria o princgigétivo do computador
né? Porque jA que ele ndo consegue escrever at@mioutador vai sair
muitas coisas né?

e esse diferencial que eu queria usar no computaafoue chama mais a
atencdo que a matematica pra eles pegar é muit dif&il do que:: na
parte de Portugués sabe? Ai talvez usando mais tenmidaca no
computador eles vao t4 tendo um:: diferencial &ehdo um:: motivacao
maior.
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[...] o computador desperta um pouco mais a coragit a atencdo nao?
Eles até interessam pela:: pela questdo mas sétatese concentrando um
pouco mais sem vocé ta exigindo:: vocé falando éilmm até mais
concentrado... né?

Percebe-se, nas falas transcritas anteriormenge pqua a professora, o principal
objetivo do computador era ser atrativo e, em faraidso, os alunos poderiam desenvolver
habilidades académicas com mais facilidade queoptmo recurso, dada a motivacdo que
proporcionaria.

Em seguida, serdo apresentados o0s resultados wentEs as experiéncias,

relatadas pela professora, com o computador

7.1.5.1 Experiéncias com o computador

Primeiramente, serdo destacados os depoimentosofEsgora quanto as suas

experiéncias prévias com o computador.

O ano passado ((2005)) foi assim... com mais frecjiéorque assim tem o
P! que ele vinha fazer a parte dele da pesquisakioss ja utilizavam...

[...] foi desenvolvido esse pro:: era tipo um ptiojeo junto com ele ((P)). Ja
unia a questdo dele estar fazendo a pesquisa deless@ do computador na
sala pros alunos

Oh... na pratica assim que eu ja... aqui ha salano passado.

Os relatos demonstraram que o0 uso do computados pkinos, no ano de 2005,
era decorrente do projeto desenvolvido por um psadar, o qual para elaborar woftware
necessitou utilizar o computador da sala de autaa®alunos.

No relato descrito a seguir, a professora menci@uttas ocorréncias de uso dos

recursos de informatica.

[...] fora isso em outras vezes que a gente tintiea® oportunidades de ta
indo até o computador levando os alunos.

Ainda que a professora tenha relatado outras pEssiyportunidades de uso do
computador, os dados relativos ao procedimentobdergacédo levaram a constatar que nao

houve o referido uso na sala de aula, durantedqairiodo observado.

! Pesquisador que desenvolvia seu estudo, de alg#tmde unsoftware na sala de aula pesquisada.
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Nesse sentido, o aluno All, certa vez, ao convemarum estagiario, declarou
gue gostaria de estudar na sala de recursos paea fpabalhar no computador. Frente a esse
relato, o estagiario perguntou ao aluno se saliliaanto recurso, tendo este imediatamente
afirmado que sim. Quando perguntado se ele, Aabalinava na sua sala de aula com o
computador, o aluno disse que “mexia” sempre gpesguisador vinha, mas ndo comentou
sobre outras ocorréncias.

Na sala havia varios alunos (A4, A6, A7, All e Aye sabiam usar o
computador, e a professora apesar de entendemefidi@s que o recurso poderia acarretar,
para o desenvolvimento de habilidades académidas peus alunos, ndo procurou nenhum
curso para aprender a manusea-lo e favorecer ara{#@w de atividades pedagogicas, por
meio dele.

As falas descritas, a seguir, revelam a sistematigaregada na pesquisa anterior,

gue foi desenvolvida na classe especial:

[...] eram todas as quartas feiras que ele vindlag((alunos)) ficavam com
ele.

Todas as quartas... eram dias pré-determinados tith esquema de
horarios e assim rodizio entre os alunos.

O estabelecimento de um cronograma € essenciaffgareecer o planejamento
das ac¢bes pedagodgicas, tanto para o uso do reaquaoto para as demais atividades
desenvolvidas em sala de aula. Essa pratica n&olédada pela professora, como indicam os
dados observados referentes a dinamica de saldale a

Dentre as causas possiveis para o distanciamemiofissora da ndo utilizacdo
dos recursos, podem ser citadas: 1) o medo de ajueldanificar o computador, que fora
adquirido pela professora do periodo da manha; @szonhecimento e a insegurangca no
manuseio do computador e 3) a falta de dispondukdpara a implementacéo ou 4) falta do
desejo para planejar atividades por meio desses@cu

Ao examinar os dados referentes as experiénciassaem relacdo ao recurso da
sala de aula, o que chama atencdo imediatamentgueda na frequiéncia do uso desse

recurso.

Esse ano quase nada nesse ano foi desenvolvids.desenvolve sim.

Esse fenbmeno pode ser explicado em relagdo az&gab do projeto que era
executado no ano de 2005 em sua sala e ao sencthst@nto do recurso.
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Em outro relato, percebe-se a despreocupacdo coomteudo pedagdgico das
atividades trabalhadas por meio do computador.

((As atividades sédo ludicas ou pedagogicas?)) Neriaadas vezes séo
atividades ludicas mas sempre dé para trabalhamatgpnceito... medidas
cores... alguma coisa pedagogica. Mas na maiocsiaelzes sdo ludicas.

Vale a ressalva de que o computador, assim comgugreoutro recurso, so6 tera
o carater de recurso pedagogico se a ele for &tdba finalidade educativa (MANZINI,
1999; DELIBERATO; MANZINI, 2007).

Além das atividades ludicas, a professora tambéwmeloe que usava o

computador para elaborar os relatérios de acompaarita de desenvolvimento dos alunos.

E hoje também faco vamos supor tem um relatorio digguma coisa que
tem que ser feita ndo da para fazer sem ser noutadys... por iSSo que eu
estou te falando a digitac@o essas coisas até faco.

Em relacdo a elaboracéo de relatérios por meiocodwpatador, péde-se verificar
que a professora, ao término do ano letivo, aoqter entregar o relatério semestral de
avaliacdo de desempenho dos alunos, solicitou guefessora da sala de recursos digitasse
para ela, enquanto ditava as informac¢fes de senesalas quais havia anotado previamente
em seu caderno. E importante destacar que, nesseadi havia alunos em sua sala de aula e
que a professora poderia digitar as informacoasivak aos seus alunos.

No relato, descrito a seguir, a professorar indizma das dificuldades para o uso
do recurso.

a gente tem um computador para duas salas deraélaja gera um pouco
de dificuldade nesse sentido.

A dificuldade por haver apenas um computador na dalaula fundamentava-se

no fato de seu uso ser comum a ambas as classesaes

g, por motivos ja explicitados, ela
nao se sentia a vontade para utiliza-lo. Vale lesséodavia, que a sala de recursos também
dispunha de um computador.

Em seguida, serdo apresentados os resultados ntefer@és experiéncias
pretendidas pela professora para o uso do computado

Nessa subcategoria, a professora vislumbrou conderjaon ser realizadas as
atividades por meio dos recursos de informéticaseansala de aula.

Ai a gente fica com um aluno e os demais ficam medeendo atividades
((com os estagiarios ou com as auxiliares de sala))
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[...] se eu tiver oportunidade de estar levand® twdindo nem que se for
para ficar vendo o que ta acontecendo no computadom sé usando
também da para fazer.

A professora especificou duas estratégias paraoadascomputador da sala de
aula pelos alunos: a primeira, com o auxilio dasgiérios para revezarem a assisténcia
pedagdgica aos demais alunos que ndo estariamvddsardo atividade no computador, e a
segunda, referindo-se ao uso de um aluno acompaupledas colegas de sala.

Fica clara a necessidade de planejar as suas aéfeapenas para que seja
possivel um aluno utilizar o computador enquantodemais desenvolvem as atividades
propostas e/ou para que seja possivel desenvobtetémiias de ensino nas quais seja
possibilitada a participacéo de todos os alunosyesma atividade, no computador.

A professora salientou, no relato a seguir, a rseta@de de sistematizar o uso do
recurso para seus alunos. O primeiro relato apt@smnta incoeréncia, se comparado aos

demais.

E vamos supor... que no dia que pode estar préagetelo ou néo...
[...] por isso que é tudo pré deter:: pré-marcaderaleu?

Vamos supor... marca antes faz um esquema de Hmsgos um rodizio ai
funciona.

Os relatos demonstram a necessidade de agend&anpeewe os dias para 0 uso
do computador pelos alunos. O estabelecimento deagsovala de dias e horarios, como ja
analisado anteriormente, permite o planejamentai@uas acdes, entre as quais 0s objetivos,
0s conteudos a serem trabalhados e as estraté@iasstho. O delineamento do objetivo
pedagodgico para o uso do computador em situacénsieo é imprescindivel para que o
emprego seja efetivo e, principalmente, atinjanaliilade pedagoégica (BIANCHINI, 2003).

Os relatos que seguem ilustram as estratégiasastaBgoela professora para o uso

do recurso na sua sala de aula:

[..] Ai a gente fica com um aluno e os demais rficdesenvolvendo
atividades.

Ai vamos supor se naquele momento vocé vai usalegomputador pra
um aluno ((aponta para o computador)) e 0 outro qutsto no mesmo
horario... j& ia ajudar também até nisso né? Vad pad pondo dois alunos
num computador ao mesmo tempo também colocariasthae vocé saber
gue vocé vai ter uma responsabilidade maior corelagumputador sabe?
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O relato da professora, descrito anteriormedtgmonstroua possibilidade de
mediacao do processo de ensino por meio do congutedum aluno, enquanto os demais
alunos desenvolveriam outras atividades. Dada ilphdade de empréstimo de um
computador para a sala de aula, a professora enteser possivel realizar atividades
utilizando os dois computadores da sala ao mesmempo. Fez a ressalva de que sentiria
mais responsavel pelo recurso cedido pelo projettenplado pelo PROESP/MEC/CAPES,
dada a participacao da sua sala nas duas pesmle@asnadas ao computador, ja descrita.

Serdo expostos a seguir, os resultados referentescassidades de adaptacéo, de
apoio para o uso, de outros programas e de maimotem relacdo ao tema computador,

abordados pela professora.

7.1.5.2 Necessidade de adaptagdo dos recursos de informéatic

Sabe-se que alunos com deficiéncias necessitammatieigdes, instrumentos,
técnicas e equipamentos especificos, que atendamaasecessidades e visem a favorecer a
aprendizagem (BUENO, 1999; KARAGIANNIS; STAINBACKSTAINBACK, 1999;
OMOTE, 2001).

Os alunos da sala de aula eram muito comprometidoaspecto motor e, por
iSso, precisavam, em sua maioria, de adaptacOes @aacesso e uso dos recursos de
informatica. Essas adaptacdes poderiam ser tanteelagéo ao recurso em s$iafdwares
softwares), como recursos adaptados de uso individiretges.

Eu me prendo muito nessa questdo motora delesgtugo envolve né? E
o0 computador vocé tem que estar tendo essa cogdienatora sendo tem
que adaptar e ja que no mercado tem nada impegentiatar pensando né?

[...] ai a gente cai nha mesma questdo de estassim... é:: dando um jeito
do computador ser muito funcional né? Porque serd@® vai sO ta
colocando um computador na frente e fazendo peragleu acho que néo...
nao fica bom ndo é? Nao seria um resultado efiipata eles.

S6 que tem que dar o subsidio né? Tem que daurscenecessario para ele
((aluno)) conseguir desenvolver ((sozinho)).

[...] 0 que a gente tem de recurso no computadapéan dificulta dificulta::
porque s6 é anouseadaptado. Se ndés tivéssemos algumas outras @oisas
mais ia facilitar para eles tarem usando.
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Embora contasse com umouseadaptado, a professora compreendia que néo era
o suficiente para oferecer o acesso e 0 uso daosechotou-se assim, a necessidade de
adaptacao para favorecer o emprego dos recursiootmatica pelos seus alunos, para que
pudessem desenvolver as atividades da forma mi&isamna possivel.

Sabe-se que essas adaptacOes sédo fundamentajsu@antr 0 acesso ao recurso,
implementar os processos de aprendizagem, de soie sem elas, os alunos com
deficiéncias podem nao conseguir demonstrar swds habilidades (ROCKLAGE et al.,
1995).

Oh o mouseadaptado, aquelsller... roller mouseé essencial porque...
dentro do que eu percebo do desempenho da::: émgesho deles quando
eles estdo usando é o essencial pra maioria...

A gente tem s6 umouseadaptado... Ja faz um trabalho bem legal melhor
do que esserffousecomum)) para 0s meus alunos.

[...] a dificuldade vai ser na questdo motora nézoldirdenacdo precisa
adaptar ((anousg) da para p6r?

Os relatos apresentados anteriormente indicaram eodbora admitisse 0s
beneficios danouseadaptadotoller mouse para os seus alunos, desconhecia a possibilidade
de instalagéo do recurso em outros computador@asekseno computador do projeto, seja do
laboratorio de informatica.

Durante a entrevista, também foi possivel colet@atos sobre algumas
adaptacOes para favorecer o uso do recurso peia AR1

Se tivesse tipo uma ponteira ai a gente tem gusandentro da dificuldade
dela ((A2)) se seria de cabeca... se seria despéseria de outra coisa... ai
seria muito importante para ela.

[...] se tivesse um computador um pouco mais adaptara ela (A2) ia ser
muito bom.

Ainda que reconhecesse a necessidade de adamarpotador, em especial para
a aluna A2, que, se comparada aos demais alun@seapava comprometimentos motores
mais severos, demonstrou o desconhecimento deag@apt disponiveis no mercado, haja
vista a inexisténcia de ponteiras de pé e a nacaigéio de outras adaptacdes possiveis.

A professora solicitou, inuUmeras vezes, ainda qoardesenvolvido o
procedimento de observacédo, que fossem disporitddiz as adaptacdes para o computador,
por meio desta pesquisa, mas, diante da negatde esclarecimentos de 6érgdos publicos
competentes, aos quais poderia recorrer para &gema requisicdo, acolheu a informacéao,

porém nao se mobilizou para consegui-las.
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Mesmo que tenha o amparo legal do Decreto de 2 exentbro de 2004
(BRASIL, 2004), o qual declara que as escolas defarorecer ajudas técnicas para a
remocao de barreiras que os alunos possam terdeseavolver sua aprendizagem, os dados
apresentados indicam a falta de motivacdo pesswalroporcionar algumas acomodacoes
necessdarias para o uso desses recursos pelos.aBalwsse que a motivacdo pessoal foi
apontada como necesséaria para promover a mudanganaeealidade (FRANCO, 2005;
JESUS, 2007).

Vale ressalvar que a sala de aula tem-se beneficcnn a aquisicdo e
empréstimos, mediante o desenvolvimento de divgrsggtos na classe, o que pode vir a
contribuir para que a professora tenha insistideatiaitacdo de adaptacdes e também de uma
impressora.

A analise dos relatos possibilitou identificar asessidades de auxilio para o uso

dos recursos de informatica, que serao apreserdaskglir.

7.1.5.3 Necessidade de auxilio para o uso dos recursos dirmatica

Nessa subcategoria, a professora contemplou, pdo ohes seus relatos, a

necessidade de apoio para si e em seguida paga®slsnos, para o uso do computador.

se for uma coisa um pouco mais complexa eu preldsmiguém estar junto
alguém por exemplo vamos fazer a primeira vez aioeuver para depois
fazer sozinha mas de tudo sozinha eu tenho receio.

vocé ndo vai vir nem quando tiver as criangasdaa engrenada ai a gente
faz sozinha.

Verifica-se, por meio dos relatos expostos, a rstade de prover a capacitacao
da professora para 0 manuseio do recurso e de aob@p as primeiras atividades
desenvolvidas para os alunos, uma vez que, porterapratica no uso dos recursos de
informatica, tinha receio de danificar o equiparoeasibu necessitar de alguma ajuda.

As necessidades de auxilio para o uso do compugsdos alunos sdo descritas

nas falas a seguir.

[...] sempre tem que estar alguém junto com eles.
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[...] porque vocé vé... mesmo a gente querendo elg® usem:: 0 mais
assim... independente possivel o:: computador aliméa tal... tem:: vocé
tem que ficar la perto.

[...] se néo tiver outra... alguém pra ficar elée wao estar fazendo.

Nessas horas eles precisam vocé vé que |4 naeatdodmatica que vocé
precisa vir até:: num dia que néo era pra vir tf@&Btar ajudando né?

E por exemplo::: 0s meus... eles ndo:: eles..egsas que eu pensei eles ndo
estdo vendo nada entdo vai ter que ter alguém anolstro que é pra fazer...

S6 que entdo... ndo da pra ficar sozinho... de tudo

Embora a professora houvesse concebido o computaday um recurso no qual
o aluno desenvolveria sozinho as atividades, mataas falas apresentadas, a necessidade de
auxilio para que os estudantes pudessem realizaddemeio do recurso.

A necessidade de auxilio, no entanto, era em dauwoa das caracteristicas fisicas
de seus alunos e ndo para mediar 0 processo delgagem, como demonstram as seguintes

falas:

[...] tem que ter é... um apoio nessa questdoe.rgio di para deixar os
alunos sozinhos no computador que a dificuldadesdedio vai deixar fazer
sozinho de tudo né? Entdo sempre tem que ter usEo@eerto para ta
ajudando nessa questéo.

Sempre tem que estar alguém junto com eles..nélesonseguem sozinhos
que a dificuldade motora é grande dos meus alumopr@metimento fisico
€ grande também.

((no sentido deles tarem usando tudo sozinho)) #asupor... ndo tudo

assim:: porque acho que nao vai conseguir mesmeoguwa das limitacoes
gue eu tenho ((na sala)) vamos supor tudo quepalisssem assim... numa
liberdade maior de tar usando sozinho desligargintio. E::: usando um

recurso ai seria viavel.

Nos relatos que se seguem, a professora indictx@ e® recursos humanos que

possuia em sua sala de aula, os que poderiamaawslalunos nessas atividades.

((Como que vocé pensa desenvolver atividades n@uimtior com um
aluno e com os demais alunos da sala envolvidosugra?)) se tiver auxilio
de auxiliar das minhas auxiliares de sala de umg&sio ou coisa nesse
sentido ai da.

O que precisa organizar... é justamente isso alguéarficar |a e alguém pra
ficar aqui nas atividades ai a gente vai revezaBdtagiaria no caso... vocé
nao vai vir sempre né?

Vai ter que ter um estagiario... até pra:: iguah® ele ndo...ele tem a
coordenacdo mas ele ndo tem atencdo. Entdo v@ieeter uma pessoa pra
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ir chamando a atencéo dele vé de novo faz de ndese 0 que... e 0 dele
((A9)) seria s6 isso ((chamar a atengao))

Mesmo que a professora tenha indicado a possitddida auxilio, nas atividades
docentes, pelas auxiliares de sala, sabe-se qua;ad destas ndo permitia a intervengao na
pratica pedagogica. A professora sugeriu, nosultimos relatos, que a ajuda das estagiarias
seria importante para desenvolver atividades pao oh&s recursos de informatica. Assim, as
estagiarias poderiam revezar-se com ela na assst@os alunos, 0s quais estariam
realizando outras atividades, enquanto um delbzastse 0 computador.

Na seqléncia, sera feita a analise dos relatosuema grofessora destacou as suas
habilidades para o uso dos recursos de informatica.

Nesta categoria, pode-se relacionar que os programiezados pela professora,
durante a sua formagao académica, nao difere mdaggrogramas que mencionou trabalhar
com seus alunos.

Digitacdo sabe? Tabelas simples é::: impressaodépcadémica)).

Um ditado alguma coisa na parte da digitagdo... anamior parte SG4o nos
CDs ((atividades trabalhadas com seus alunos)).

Ao confrontar esses relatos com dados de natutessr\@acional explicitados no
procedimento de ensino, pode-se afirmar que agsofa, possivelmente, ndo trabalhava com
CDs com seus alunos, uma vez que nao sabia aténemm em qual posicao colocar o CD
no drive de CD Rom no entanto, € possivel levantar a hipotese deatpuem os auxiliava
nessas atividades.

Verificou-se, na sala de aula, que além de a naaibos alunos ndo conseguir
digitar em decorréncia das limitacdes fisicas, tifleau-se, no procedimento de ensino, que a
professora apresentava dificuldades em traballharac@/ord, o que, por sua vez, contesta o
uso prévio de digitacao.

Se a professora ndo estava capacitada para o usongoutador, ndo poderia
indicar as possibilidades educativas desse re@aspos seus alunos. Desse modo, pode-se
concluir que, se houve a utilizacdo desses recuespsatividades ndo foram planejadas
previamente.

Desse modo, enfatiza-se a necessidade de favasecenhecimento de como
inserir o uso do computador no planejamento denengara desenvolver atividades que
possam promover a aprendizagem dos alunos (ANGBDE; BARRETO, 2002, ERTMER,
2003; LIBANEO, 2002, PERRENOUD, 2000).
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7.1.5.4 Habilidades da professora para o uso dos recursog éhformatica

Os relatos que se seguem referem-se as habilidadpsofessora para o uso do

computador.

Eu ndo tenho muita facilidade de td manuseandomputador ai cria um
certo receio de estar danificando alguma coisa rqudb alguma coisa.
Entdo vamos supor... ai eu uso faco o que eu s@rodelas minhas
possibilidades hoje. Vamos supor... sei ligar saligar sei colocar um CD
sei tirar sei fazer umdigitacao sei mandar imprimir... ai tudo bem. Ageea
for alguma coisa além disso... ai eu ndo vou fameto porque eu pretendo
até t4::: assim entrando em curso o ano que vem.

Nessa fala, a professora alude a suas limitacd@sysar o computador e, por
mais que as habilidades por ela descritas fossémengxmente basicas — ligar, desligar... — €
importante ressaltar que estas foram desenvolddesnte o ensino para 0 uso slaftware
Mestre, no procedimento de intervencdo. Emborasets@os tenham sido coletados no final
do segundo semestre de 2006, a professora nassogrem nenhum curso de computacao

até o final dos procedimentos de coleta adotadninal do ano de 2007.

Com certa dificuldade assim... vamos supor nadaotné? Néao the flash
né? Porque a gente tem quanto mais vocé pratidarvoeé vai saber né?
E:: isso me impede um pouco e por essa questacuue falei vamos
supor... se for uma coisa um pouco mais complexareciso de alguém
estar junto. Alguém por exemplo vamos fazer a graneez ai eu vou ver
para depois fazer sozinha mas de tudo sozinhahba teceio.

Ao examinar os relatos referentes a essa categmia;se que a professora nao
tem argumentos fortes que possam justificar o @dpindo se capacitar, ja que percebe as
suas necessidades e os beneficios para seus alunos.

No entanto, a literatura salienta que o uso deotegras exige que o professor
adote um novo fazer pedagogico (FREITAS, 2004), eoe consequéncia, implica a saida
das zonas de conforto docente, em que o professamcontra arraigado a velhas praticas de
ensino fundamentadas no modelo tradicional (MARINE@7).

A andlise dos relatos da professora, nos quaixdoda sua relacdo com o0s

recursos de informatica, sera abordada a seguir.
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7.1.5.5 Relagéo da professora com os recursos de informadic

Os relatos descritos a seguir demonstram a relalgigrofessora com o
computador, quando foi desenvolvido o projeto é@lacdo de ursoftware em 2005, cuja

coleta de informacgdes ocorreu nas classes espdaisisa escola.

[...] Ai no tempo que ele ((pesquisador)) ficavenam aluno eu ficava com o
resto da sala. Tinha horas que ele me chamava i la:: via a gente
comentava a questdo da dificuldade do aluno na pamtora coordenacao
motora e tal no avanc¢o do que estava programado.

[...] ele ((P)) programou uma atividade ludica &eodo alguma questédo
assim pedagogica. Se pudesse ta avancando maikaea. f'ndo, da para ir
sim!” Ou: “Esse aluno consegue, esse aluno ndoegomes. A gente fazia
assim um rodizio s6 que ele ficava com os alunangutador so ele.

[...] guando ele vinha eu ficava mais com a sala faeilidade que ele tem
tal... ele é professor de informética tudo né?eEpara a pesquisa dele entdo
ele ficava o objetivo principal ele ficava la.

Nas falas da professora, fica claro que o pesquisath quem tracava 0sS
objetivos, estabelecia metas e 0os contetdos eetstabas estratégias de ensino. Ela ficava
com o restante da sala, aproximando-se do computsmioente quando solicitada pelo
pesquisador, para falar sobre as caracteristicasutealunos.

A professora justificou o seu distanciamento peent¢cdo do pesquisador,
professor de informatica, e argumentou que, ptrasar de uma pesquisa dele, ela se excluiu.
Contudo, notou-se, por diversas vezes, que qudgdéra desenvolvia alguma atividade com
seus alunos, ao invés de a professora participgr@aximar-se, ela se excluia e deixava 0s
alunos sob a responsabilidade de quem sugerigidaale.

A professora confessou, no relato descrito a seguireceio de utilizar o

computador sozinha:

Eu ndo tenho muita facilidade de t& manuseandomputador ai cria um
certo receio de estar danificando alguma coisargndb alguma coisa.

[...] mas de tudo sozinha eu tenho receio.

Identificou-se, assim, a necessidade de capacig@oofessora ndo apenas para
0 manuseio do equipamento, mas também para opratueiflexdes sobre o uso pedagdgico

dos recursos de informatica, jA que o conhecimédtaico ndo garante a utilizacdo do
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computador com a finalidade educativa (ANGELI, 20DERTOUZOS, 1997; OROZCO,
2002; PORTO, 2006; SALOMON, 2002).
A seguir, serdo apresentadas as analises dosatesulteferentes a concepcao da

professora sobre seus alunos.

7.1.6 Concepcéao da professora sobre os alunos

Neste item, contemplou-se a andlise dos relatogjuena professora descreveu
seus alunos e apontou a dificuldade em trabalharetes.

Embora a exposicdo desses resultados esteja cdmpitafase exploratoria, os
depoimentos foram obtidos em diversos momentos: prosedimentos de entrevista, de
tomada de consciéncia e de planejamento da achsireNa apresentacao, respeitou-se a
ordem cronoldgica das coletas relativas as fasadas anteriormente.

Refletir sobre tais dados € extremamente necessdwis se acredita que a
concepcao que a professora tem sobre os recurdofodeatica e dos seus alunos interfere
diretamente na qualidade da sua pratica docente.

7.1.6.1 Descricéo dos alunos

Serao destacados os relatos da professora, obtidiase exploratoria, referentes

a descricédo dos seus alunos.

Um ditado alguma coisa na parte da digitacdo & feleem. Mas assim
nessa parte mesmo de t4 um objetivo de ta envalvediol poucos 0s meus
alunos pelo nivel de conhecimento deles né? Maaiar parte sdo nos CDs.

O relato transcrito indicou a auséncia de objetipedagdgicos, nas atividades
trabalhadas na sala de aula, por meio do compytadofuncdo das limitacdes cognitivas de
alguns dos seus alunos.

O uso dos recursos de informatica ndo deve sealimid uso de técnicas, mas,

sim, de favorecer a aprendizagem dos alunos (LIBANE002). A auséncia de objetivos
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conduz a impossibilidade de atender as reais ridedes dos alunos, comprometendo assim
a finalidade de favorecer a aprendizagem dos alunos

Nesse aspecto, pode-se realcar a correspondéntiaoscachados de Ferreira
(2004), para quem a concepcao do professor solakinss colabora para o0 modo como séao
usados os recursos de informética, nas situacoessieo.

Sabe-se que alunos com deficiéncias necessitanradgamas de ensino que
atendam as suas necessidades (BUENO, 1999; OM@DE).2A auséncia de objetivos, no
entanto, resulta na impossibilidade de atender eais rnecessidades dos alunos,
comprometendo a finalidade de implementar a apzagdim dos alunos.

Bianchini (2003), em seu estudo, enfatizou que mpedgador, por ser uma
ferramenta de ensino complexa, necessita de ptaeaja prévio das acdes e seu uso, em
ambientes de ensino, ndo pode ser feito sem osteri

Em seguida, a professora considera a limitagdcafidds seus alunos como uma
barreira para o uso do recurso do computador entiaba dificuldade para trabalhar com o
equipamento, em sala de aula.

Os meus alunos vamos supor... essa limitacao fisieales tém pro uso do
computador cria uma certa barreira pra eles erpama O tempo que eu vou
despender de estar levando até eles e tudo masala ¢4 numerosa... ndo
vai estar ndo.... ndo vai dar assim um trabalhofeém

De acordo com o relato, observa-se a resisténigialipara utilizar o recurso da
sala de aula para desenvolver atividades com séwsosa em decorréncia dos
comprometimentos fisicos de seus alunos; ressa#tanpo despendido para locomové-los até
o computador e o fato de que a classe tinha 1®slonatriculados.

Vale lembrar a dificuldade apresentada pela profassm desenvolver atividades
para todos os alunos num mesmo dia, uma vez glas pecessidades especificas dos seus
alunos, seria imperioso que preparasse difereipies de atividades, embasadas em objetivos
de ensino especificos, para atender as peculi@sddel cada aluno. Nao obstante, era comum
a professora propiciar atividades para um detemoirgrupo, enquanto os demais alunos,
pertencentes aos outros dois grupos, nao real@axrdades nesse dia.

Embora a professora concebesse o computador canamnénta de ensino pela
qual o aluno trabalharia 0 mais independentemendsiyel, 0 uso independente do recurso,
pelo aluno, esbarrava nas suas caracteristicaadisina falta de adaptacdes suficientes. No
entanto, como se pode observar nos relatos desaitgeguir, a professora ndo vé a

necessidade de ajuda para a mediacao dos processnsino e de aprendizagem.
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[...] porque se a gente coloca o aluno na frenteatoputador e vocé faz o
processo assim do manuseio do computador ai achod@p é tao atrativo
para eles assim frustra... porque eles ndo vaa est@ndo. VAo por
exemplo:: se ndo fala como que eu... vao estaasdodas coordenadas vocé
executando... ai ndo é bom.

[...] tem a A2 ela:: ela tem uma dificuldade motoneensa s6 que o
cognitivo dela é preservado. Entdo ela barra rpstatdo... ((motora)) entdo
vocé tem que fazer por ela ((A2)) s6 que ela sabecanismo ela sabe o
que tem que ser feito ela desenvolve a atividaglecd fazendo por ela... ela
ja ndo gosta.

[...] como ela ((A2)) tem essa dificuldade motorenaior que eu tenho na
sala ela ndo tem assim:: vamos supor... ela n&egar muita coisa sozinha
a nivel de coordenacao motora. O... 0 intelectoidaceu ja falei ndo tem o
gue questionar ai eu faco muito por ela. Ela famoesso do pensamento de
como que resolve ai eu tenho que ir 14 fazer a padanual principalmente
pra ela... pensando assim num nivel de dificuldpaeela € o maior que eu
tenho.

Eu tenho outro aluno que ele é deficiente visu@ guw A8 né? Que ele
tem... ele é cadeirante. A limitacao fisica detgande também por isso que
ele tA aqui...

Com excecao da aluna A2, a que a professora atriblgumas qualidades
académicas, de modo geral, a professora descreuswakinos pelas limitagdes fisicas.

Notou-se, nos relatos selecionados, que a protesswacteriza seus alunos pelo
comprometimento fisico, pela dificuldade, por agwjle ndo conseguem executar. Perdeu o
foco das potencialidades e das habilidades possieeserem trabalhadas.

Mendes (2001) afirmou que os individuos trazem eantmgagem um repertorio
de crencgas e de suposicdes sobre as pessoas coiéndef, que podem influenciar em suas
acoes.

Esses dados mostram que “o grau de deficiéncidpsear capaz de realizar uma
acdo ndo depende unicamente das caracteristidaasfida pessoa, mas também das
caracteristicas do contexto no qual ela se enci8@RO-CAMATS, 2003. p.24).

E possivel concluir que as respostas para muitagustdes levantadas ao longo
da andlise dessas categorias de analise poderafsedak pelo descrédito da professora em
relacéo ao potencial de seus alunos.

As particularidades dos alunos, isto €, suas nideelss e habilidades individuais
precisam ser levadas em consideracéo, pois recenhezxtensdo de seu potencial e de sua
limitacdo consiste em criar a oportunidade de s$abekecer programas educacionais que

realmente atinjam suas reais necessidades (BUESED, DMOTE, 2001).
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Por centrar sua visdo apenas nas limitacdes deakeuss, pode vir a restringir a
sua pratica docente.

Ao ser questionada, na devolutiva dos dados daefgseratoria, sobre o porqué
de os alunos Al, A2 e A8 ndo desenvolverem algutvedade, a professora apontou os
comprometimentos da aluna A2.

Pra ela ((A2)) tem a quest&o... vamos supor... Adhilidade dela de... de...
€ coordenagdo motora € muito precaria né? Vocégabela ndo consegue
mas a discriminacéo visual é boa.

[...] dependendo da atividade vocé tem que ou faaeela ((A2)) ou pedir
gue ela fa:: ((fale, aluna ndo falante))... que..etpue ela que ela aponte
olhando.

Os relatos descritos anteriormente indicam que @fegsora ndo atribuia
atividades para a aluna A2, que, em funcédo dasekesydecorrentes da paralisia cerebral,
apresentava necessidade de maior auxilio fisicawosgarada aos demais alunos, para a
realizacdo de atividades.

Nesse sentido, identifica-se 0 quanto as acdesAotagdes pedagodgicas podem
contribuir para a manutencdo da deficiéncia e poépar as limitagcdes, conforme sugere
Omote (1994).

Os relatos sobre os alunos Al e A8 sdo apresentamloem Dificuldade de
trabalhar com um aluno.

No procedimento para o planejamento das acbe®f@spora enumerou algumas
estratégias de ensino para o aluno A9, enfatizopotencialidades do aluno, apresentou e

indicou o desenvolvimento de suas habilidades aciads.

Quase todas as contas que vocé passa pra ele ¢ ARYpcé deixa ali passa
a conta na:: na lousa e tal e deixa o materialretmali perto dele e ele
consegue fazer e ele responde tudo certinho. Séoquencreto ainda ta
muito:: assim... presente pra ele ainda... Apesarale como aluno que::
assim me surpreendeu que no esquema de matematiodoe precisei
ensinar nimero pra ele de unidade dezena e ceni@apegou:: no
raciocinio dele saber que de um... de um até dkezzero até dez. Ai depois
do dez ja vem 0 onze e vai ter que chegar no vintdo um atras do outro
foi mais facil pra ele do que eu ficar:: Ahh umdeezena néo sei o que la:
centena ele pegou mais rapido sabe?... E ele wgelo na sequéncia
numérica sé que a conta que ta dificil pra ele airdi ele usa muito
material... concreto.

Porque o A9 ele t& me surpreendendo muito... em falito em:: em::
usando ele como exemplo que é 0 que estd maistadiiarE ele ja ta
formando muita coisa sozinho. Ponho uma letrinltasefe porque ele néo
consegue escrever com a mao nada né? Ele vai losgele superar todas
mais ou menos as letras do alfabeto:: todas j& slee que do mesmo jeito
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que ele fez da numeracéo. Ele faz também das éangilidbicas sabe? Ai a
gen:... igual o ano passado eu trabalhei muito etanessa parte porque
hoje é dificuldade de escrita pra ele.

A professora também descreveu o aluno A3:

A visdo dele ((A3)) é muito ruim muito dificil... Aente ndo tem com
certeza nenhum diagndstico sobre a visdo dele. Sem que 0os médicos
falam:: s6 que o que o médico:: que o que... quéesho no relatdrio
comparado com a pratica € totalmente diferentequeoele até fazia os
exames é::: ndo era dopado que fala ele tava:tesimdo sabe? Ele fica
dormindo pra fazer o exame tudo. E aqui desde lgugagou de usar O6culos
ele comecou responder melhor tudo que é oferec@@lp e antes ele ndo
respondia com o0 uso de 6culos.

E relevante reiterar que, de acordo com os dad@3udolro 2, o aluno A3 estava
ha sete anos na mesma unidade de ensino, trésdasoguais com a mesma professora.
Poder-se-ia questionar: quanto a classe espedal yio a favorecer o desenvolvimento de
habilidades desse aluno? Ha acompanhamento e @ediasistematicas, da parte
administrativa, no que concerne ao progresso diéidades académicas? As estratégias de
ensino utilizadas pela professora ha trés anosaj@édado no ganho de habilidades, por parte

do aluno?

Ainda que essas questdes ndo sejam discutidasesenpe estudo, considera-se a
importancia da sistematizacdo e da avaliacdo cwestia modalidade e estratégias de ensino,
para permitir a equiparacao de oportunidades eatlneacéo de qualidade para esses alunos,
de forma a colaborar com o seu processo de incluséo

No procedimento de ensino, a professora expli@®interesses do aluno Al e a
necessidade de envolver a familia do aluno A8, fararecer o desenvolvimento de suas
habilidades.

O A1l é tudo que tiver som mesmo assim é sé pra fitar satisfeito sabe?

Ele ndo tem uma intera¢@o onde:: ele:: agora saigée dele é se vocé fizer
um barulho aqui ele olha aqui se fizer um baruthelé olha la... mas néo
tem mais... do que isto. E 0 A8 € aquela questioqie eu acho que eu néo
sei se:: trabalhar até um pouco mais a coorderdg;@&sco::la. Alguma coisa

mais dirigi::da mais de::

Ele ((A8)) tem re:: eu ndo sei 0 que que... é des ele ndo:: esse ai eu
acho que tem que ser um trabalho também junto ctamdia dele. Que a
mae dele eu percebo que ela deve fazer muitasquisale... entdo ele ndo
faz sozinho.

No planejamento para o0 uso dos computadores pédlowsa a professora
manifestou a preocupacédo de agendar os alunosA¥2para 0 mesmo dia, devido aos seus
comprometimentos fisicos.
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O grupo mais forte ja foi ((grupo 3)) entdo tem © gue pode também na
segunda... tem o A7 e a A2 dificuldades motorasme@® no mesmo dia sera
gue cansa muito a gente? Porque eles ndo né?2.risagmes! A A2 nao sei
se na questdo motora muito ela ndo consegue nétolige. a gente vai ter
gue auxiliar muito mais do que o A7.

A professora dividiu a sua sala por grupos, 1, 2 © grupo 1, ou inicial, é
formado pelos alunos que estédo no nivel iniciamtendizagem, sendo eles: Al, A3, A5, A6,
A8, A10 e Al2; o grupo 2, ou intermediario, € fodngelos alunos A2 e A7, que estdo no
nivel pré-silabico, no que tange a alfabetizac&alonos A9 e All, que estdo no nivel
silabico, formam o grupo 3, ou avancado, forte.

Embora quisesse agendar o uso do computador paraluass do grupo
intermediario pela semelhanca dos conteudos a seadahados, preocupou-se com o fato
de os alunos apresentarem maiores comprometimisioss e, portanto, requerendo maior
auxilio das atividades. Contudo, explicitou que lona A7, ao contrario da aluna A2,
conseguia utilizar enouseadaptado da sua classe, e a aluna A2 necessiaxaxdio total
para a realizagao de atividades.

Segue-se a andlise dos relatos referentes as ldi#fites levantadas pela

professora para desenvolver atividades com seneslu

7.1.6.2 Dificuldade para desenvolver atividades com seusualos

Como ja mencionado, questionou-se, na devolutive dimdos observados, o
porqué de haver alunos (Al, A2 e A8) que nao raalim atividades. A justificativa da
professora foi a indicacdo das dificuldades emattaty com eles.

Nesse sentido, a professora afirmou que o alunapk8sentava resisténcia para
desenvolver as atividades propostas.

Do::: A8... do A8 [...] Ah hoje ele tem algumasicifidades mas é no
sentido assim:: tudo que € oferecido pra ele..n@tequer. Dependendo do
dia ele ndo quer desenvolver... a vontade delr&eda querendo avancar na
guestao do ato social que ele teve uma fase difigsb de... de...adaptacao
de ficar chorando sabe? Ai... agora superou s@goi ele ndo quer ir para
frente do que eu to oferecendo pra ele.
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Apontou para a necessidade de fazer um vinculoafemilia para que o aluno
pudesse desenvolver as atividades propostas egasaauma vez que este, segundo o relato,
opunha resisténcias quanto a resolver os conteoidoscidos em sala de aula. Também

indicou a dificuldade de trabalhar com o aluno,damorréncia do comprometimento visual.

Ele ((A8)) vem de terca e quinta tava meio... ®:até hoje nesse ano t4
meio dificil por causa disso a gente esta convdmsamuito ((com a
coordenadora pedagdgica)) sé procuro envolver wo@mais a familia to
deixando... to passando umas atividades em caaaefmestarem fazendo
junto com a m... com a familia e tal... e alémutiotele é deficiente visual
né? Essa parte... Entdo ele mais ta aqui por iesgu@ ndo teve essa
aceitacdo dele em outro local porque ele... temdaia de rodas a questao
de andar... essas coisas ele ndo consegue entd&icaeleaqui. Ai eu
desenvolvo junto com o S’Rlgumas coisas com ele.

[...] O que que a gente ta oferecendo hoje em wizele ((A8)) porque ele
nao enxerga e tal. Entdo A gente tem que pro.popro Nao fiz essa
habilitagdo a gente lidar da melhor maneira que f@@m que ele esteja
desenvolvendo. Ele ta falhando muito nesta questgente pede alguma
coisa pra ele... ele entra em padrdo ele fica senale fica agitado ele
comeca a chorar ele ndo quer nem saber por exef@pévgunta)) “O que
gue tem na sua mao A8 agora?” Ai ele custa pra.faze

[...] agora chegou em outra coisa inclusive... tgde ofe::... que oferece em
relagcdo a ele ((A8)) tA manuseando... analisarfdaendo alguma coisa de
percepcéo... que seja ele ndo quer. Ele joga #keee chora ele entra em
padrédo de... depende da atividade precisa ver com@le ta. E... e assim...
a cobranca dele ta sendo aqui. Em casa eu ja eptaewae tudo ela diz que
nao... que ele ta bem que ele ndo... ndo ta nendsda estressado nao ta
nada na fisioterapia também ndo s6 que aqui gl®r@due eu to cobrando
algumas coisas dele. Ai j& expliquei pra ela jai pexilio neste sentido
sabe?

Embora tenha relatado o vinculo com um supervisoestagio para elaborar as
atividades para o aluno A8, foram observados egssas®mentos de implementacdo de
atividade pedagogica com esse aluno. Em uma dasrvelgées, constatou-se que uma
estagiaria era quem mediava o procedimento de@nsin

Vale ressaltar que os relatos da professora schddieuldades para desenvolver
as atividades com seus alunos estdo centrado®mgpametimentos de seus alunos e nao no
seu problema pessoal em estabelecer adaptacOestaidms que viessem a atender as
necessidades especificas de seus alunos.

A professora abordou a possibilidade de estabelaoervinculo com uma

professora que lecionava na sala de recurso deesoma da rede estadual de ensino para

Z Para preservar a identidade do supervisor deiestagurso de Pedagogia colocou-se a sigla S&. qu
representa as palavras Supervisor de Estagio.
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alunos com deficiéncias visuais de sua cidade,ode s auxilia-la nos procedimentos de
ensino para o aluno A8 e, ao mesmo tempo, salieatdificuldade em estabelecer esse

vinculo.

O jeito que tem é eles ((professora da escola ¥oedenadora)) estando
vindo aqui... seria uma forma de estar introduzielég((A8))... levando pra::

pra poder ver o lado assim o lado dele mesmo neciedidade mas se a
professora viesse aqui... Ai eu ndo sei como &podibilidade, ndo ganha
pra fazer isso... tem uma série de coisa sabe® dificil pra ele. Eu vou

fazendo o que eu posso sabe? A gente vai:: indoediida... em que ele vai
respondendo o que a gente ta oferecendo. Magaadal mais coisa pra ele
ndo ta certo aqui.

Na fala transcrita, percebe-se a dificuldade déepsora em estabelecer vinculos
com o professor da sala de recursos, para queoska pauxilia-la nos procedimentos de
ensino para o aluno A8; contudo, sabe-se que agsoifa freqlientava reuniées mensais com
todos os professores de classes especiais e deipianguando poderia, nestes encontros,
solicitar ajuda, visto que essas reunides contarapia em seus objetivos, a troca de
experiéncias entre os docentes.

Entre os obstaculos para trabalhar com o aluno,cimeou a resisténcia do
estudante frente as atividades propostas em salaulde De acordo com o relato da
professora, isso ocorria em virtude de ele naorhastidado anteriormente em nenhuma

unidade de ensino e ter entrado tardiamente nseclas

[...] quando eu peco aqui entra em contradicdoymorde ((A8)) ndo quer
fazer porque ele t4 acostumado que até:: quantms ela tem? Acho que
treze... doze ou treze e sem fazer nada. Agorague obrigando ele fazer
praticamente obrigando né? Ele se recusa ta redwisdarvem a resisténcia...
A:: ai ele chora emburra grita.

Dependendo do dia nem uma pessoa consegue tralalinaele sozinho.
Tem que ser pelo menos duas... se ele tiver mgitad®. Isso que:: que::
impede sabe? A continuidade com ele. Essa quesigoetg ndo foi
trabalhado até hoje. A gente cobra mas até um pgmorgue vocé nao vai
exigir dele uma coisa... em um ano que ele ja fidoae anos sem::
sem...((estudar)).

Para o trabalho no computador, a professora eataiznecessidade de ter um
programa para possibilitar 0 seu acesso ao recurso.

[...] teria que ter também nessa questdo pra A®))(@guma co::: algum
programa especifico pra quem ndo... pra quem €¢ielee visual alguma
coisa assim... que ele também pudesse... seria assiatrativo pra ele ja
gue ele ta assim... ele ta nessa fase de percaefmaneio entdo isso
envolveria uma atividade muito boa pra ele elele ieia desenvolver
bastante coisa.
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O relato da professora reiterou sua concepc¢ao smlm@mputador, concebido
como um recurso atrativo, por meio do qual o al&® poderia desenvolver muitas
habilidades. Entretanto, contou que estavam seesiendolvidas atividades de “percepcéo do
meio” para o0 aluno. Nos momentos de observacéo, foéopossivel verificar esse
procedimento.

Em relacdo ao aluno Al, a professora ressaltoulgmas de interacdo e de

atencao do aluno, para justificar por que néo deden atividades com ele.

[...] e do A1 é um caso a parte porque eu convamgilo com a minha
coordenadora. A gente fala porque 0 Al... a modivadele € s6 em relacéo
a alguma coisa sonora se tiver algum barulho aln.radio liga::do uma
musica um CD ai ele se interessa da risada e fiizau@ando... agora tudo o
que eu ofereco para ele de outras coisas de.vaéos dizer... de manu...
manusear dou alguma coisa pra ele segurar eletmé@amao... “Olha pra
alguma coisa!” peco pra... “Olha aqui olha alielé ndo olha sabe? Ele néo::
ele ndo volta o interesse dele. Entdo ele t4 agoi terceiro ano. Esse ano
ele tem uma freqiiéncia irregular porque ele terblproa de sadde. Ele tem
problema de... de alimentacéo ele tem problemésite E o dele...a gente ta
conversando a respeito dele nessa questdo quarsdhar pra ele hoje em
dia. Porque nesses dois anos nao teve respostaedeudgtava pretendendo
com ele oferecer pra ele entdo por isso tem diagyé nem ofereco porque
eu... ele ndo participa néo interage sabe? Namter@cao dele s6 a questédo
de som por isso quando tem som assim ele:: die desperta. Ai ele fica 1&
procurando...

Ao planejar o uso do computador para seus alungsofessora abordou a
dificuldade de trabalhar certos contetdos, devide eomprometimentos decorrentes da

paralisia cerebral, diagndstico da maioria de s@usos.

[...] porque essas atividades... € muito::: especif(Histéria, Geografia e
Ciéncias)). Vocé tem que criar muita coisa... é dif&cil pra gente ta
passando pra eles porque sendo vocé fica muito atzstrato de falar de
racio de::... de memorizar e a:: 0 que tem € indarge aqui € que vocé da
utilidade na pratica pra eles tarem fazendo. Par ésque tem dificuldades
nessas areas de Portu... de Histéria, Geografiarei@s... Tem que ser bem
especi:: bem assim:: pratico mesmo pra ficar gravad

Entdo eu to no comego dos dois ((portugués e métajjaainda... mas
matematica € o que mais me preocupa por causacibirao l6gico que

eles ndo:: ndo:: ndo:: ndo nao devolvem assim egitidade entdo tem que
ter muita coisa préatica mesmo.

alguma coisa assim...a gente sabe que é da céstctedeles ((paralisia
cerebral)) né? Por isso que a mateméatica envolse::es é pra eles néo
tarem é:: num::: desenvolve muito por causa dissm@aiocinio ndo:: tem ai
nao tem a vontade de pensar.
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Na descricdo dos alunos, a professora o fez pelss @mprometimentos fisicos
e/ou cognitivos e justificou a dificuldade de sumsbes pedagodgicas em funcdo das
deficiéncias de seus alunos, dificilmente referisd@s suas potencialidades académicas.

7.2 Devolutiva dos dados e observagbes de mudancas matiga pedagogica

A devolutiva dos dados ocorreu por meio de um mt@péndice E) que norteou
a pesquisadora, tanto a expor os dados observambsrgretados para a professora, como
também a contemplar perguntas que conduziam acometibendimento sobre as causas dos
fendbmenos verificados.

Assim, por meio da devolutiva, foi possivel obtercancordancia ou a
discordancia da participante frente as informacépmesentadas pela pesquisadora e as
explicacbes sobre as causas das ocorréncias daeaagituacdes. Nesse sentido, obtiveram-
se dados concernentes a elaboracdo do planejadeeatda, aos conteldos e as estratégias de
ensino adotadas na classe.

Ao contrario do observado, professora afirmou ef@bo planejamento de aula e
aplica-lo nas atividades de classe. Informou quegoges utilizados pelos alunos eram
recursos pedagogicos, embora ndo tenha sido caaststia finalidade educativa (MANZINI,
1999; DELIBERATO; MANZINI, 2007) nem tenham sidotada a promocao de mediacéo
entre os alunos e esses recursos, de modo a \legsdar a aprendizagem e estabelecer novas
relacdes possiveis entre o que foi aprendido exteddo a ser trabalhado.

A devolutiva de que havia alunos que ficavam sezerfatividades, a professora
contrap6s a dificuldade de trabalhar com todos lagoa no mesmo dia e de tratar
especificamente com alguns alunos, como ja comertariormente.

Apés a devolutiva dos dados obtidos por meio deerwbgdo, foi possivel
verificar algumas mudancgas na pratica de sua delsorte que se pode inferir que, de alguma
forma, o procedimento norteado pelo roteiro preeiai® elaborado possibilitou a reflexdo de
algumas de suas acgoes.

Notou-se que comecou a desenvolver atividades cais alunos, no decorrer de
um mesmo dia. As atividades para aqueles que hati@in no primeiro periodo de aula ja
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estavam elaboradas e, enquanto os alunos desemiols atividades, ela preparava o
material para os demais.

Foram disponibilizadas duas mesas para os alunasA&, e a professora passou
a oferecer atividades para a aluna A2.

O tempo despendido na biblioteca comecgou a sercues, tendo a professora se
ocupado em propiciar a realizacdo de uma atividaates de ir a biblioteca, na qual um aluno
escalado deveria contar, para seus colegas de,ctabsstoria do livro que havia levado para
a casa. Ainda que houvesse varias figuras do sastlientomunicacao alternativa, na sua sala,
e alunos usuarios de prancha de comunicacdo diternado eram oferecidos os recursos
para que os alunos ndo-falantes contassem a histérseu livro para os demais alunos da
sala e, nesses casos, a professora era quem.o fazia

O ultimo dado apresentado indica a dificuldade dplementacdo dos recursos
alternativos de comunicacdo, embora o projeto ety sendo desenvolvido ha pelo menos
cinco anos.

Entretanto, € importante salientar que, pelas taiaticas das atividades
realizadas, pode-se inferir que ndo estavam emassad planejamento de ensino diario da
sala de aula. Nesse sentido, verificou-se que prafassora pegava um livro de atividades e
“xerocava” varias atividades sem adapta-las aos akinos, ora a professora da sala de
recurso propunha algumas atividades que havia &adonsobre um determinado tema,
relacionado geralmente a datas comemorativas, pordislizava essas atividades para a
professora participante. Em outros momentos, aagapfessora selecionava os recursos de
jogos que os alunos conseguissem utilizar paraltrabcom um aluno.

De posse desses dados, buscou-se, no planejanosnpootessos de intervencao,
determinar, juntamente com a professora, as pbdailkes educacionais dos recursos de
informatica, a fim de atender aos objetivos de ragimmgem especificos de cada aluno, no
intuito de favorecer a aquisicdo de habilidadesmeio de um ambiente de aprendizagem
mais significativo.
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7.3 Planejamento para promover o0 uso de recursos de mfmética no ensino

Nessa fase, a professora externou o desejo dedaprarutilizar os recursos de
informatica, para que fosse possivel realizar asidaties pedagégicas e mediar o
desenvolvimento de habilidades académicas.

Dentre ossoftwares que havia na sua sala, selecionou o Mestre,qssilplitar a
criacao de atividades, e o Coelho Sabido, prinsgiree, uma vez que trabalhava conteddos de
primeira série com seus alunos. Manifestou o ieggreem trabalhar também com todos os
programas disponiveis do computador, mas, devidoré@ado tempo para os procedimentos
de ensino, foi priorizado o programa @dfice Word mediante a possibilidade do recurso
para desenvolver atividades pedagogicas.

A disponibilidade para aprender a manusear o redarexpressa pela professora

nos relatos a seguir.

Teria que ser fora do horario de aula dos alunag®dCque... como que
funcionaria isso?

Quarta e sexta... porque ai até dentro do meujplaeato eu vou ter que
estar desenvolvendo alguma coisa para eles estrapados para estar
desenvolvendo essa outra parte porque chama aadatem&? Liga o
computador todo mundo ja fica olhando.

De segunda feira esta disponivel ((horario de HJRGhas vamos pensar
de quarta e sexta.

[...] entdo fica dificil ta calculando assim porgeie também precisava que
vocé falasse o seu ((horario))... 0 seu... ai eL.veei la parece que eu vou...
estar exigindo um horério de vocé... também nao é?

No horario de almogco pra mim....também porque...ja.vamos eliminar
algumas possibilidades. Comeca aqui meio dia e.maigpode t4 passando
o horério de almoco que é dificil né? Ai s sediearta um pouco antes do
intervalo...tipo assim... das duas as trés.

E um horéario bom porque ai dava tempo de chegadava pra eu distribuir
algumas atividades as estagiarias do dia pediliauxésta questdo... e
também ja passou um pouquinho do seu horério decalipra vocé nao vir
correndo...

Embora, no relato, a professora tenha explicitadsponibilidade para aprender
a manusear o computador as quartas-feiras, ja gj@euws alunos estariam na biblioteca, a

pesquisadora se recusou a fazé-lo, uma vez qualm@&gava interferir na dinamica das aulas
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de sua classe. Dessa forma, sugeriu-se que o promd@d de ensino para o uso do
computador se desse as segundas-feiras, nos IlsatértéTPC.

Contudo, vale ressaltar que esses encontros ocamorrapenas nos dois dias
iniciais do procedimento de ensino, pois a professoltou a insistir em que 0s encontros
fossem as quartas-feiras, no horario em que o®slestivessem na biblioteca, de sorte que,
como nao houvesse outra opcao de escolha, dessadeezanda foi aceita.

Nesse aspecto, Angeli (2005) apontou, em seusasstaddificuldade de tempo e
de disponibilidade do professor como um dos emipegilpara a continuidade de sua
formacgéo.

Em consonéncia com a literatura, a pesquisadosaltes a necessidade do
planejamento para o uso do computador pelos alengsianto a professora admitiu tracar os
objetivos pedagogicos individualizados dos alupasa que fosse possivel, assim, relacionar
0s contetdos dos recursos trabalhados no proceindenensino com as necessidades e
potencialidades de seus alunos e, sempre que elssélaciona-los as atividades
desenvolvidas em sala de aula.

Mesmo que tenha sido notada a motivacdo para éstabeos critérios
educacionais para o uso do recurso, a professonarda duas semanas para apresentar os
objetivos especificos de cada aluno para o usoodgpgtador. Esse dado indica que as
atividades desenvolvidas na sala de aula e nod#bar de informatica ndo possuiam uma
estratégia especifica para cada aluno.

Quando, finalmente, explicitou os objetivos espeasf ja estava sendo realizado
0 procedimento de ensino para formatagcao de argjui@dexto, ndWord

A partir dos objetivos especificos para cada alimoiou-se o planejamento para
0 uso do computador, a fim de que os estudantéigassem atividades pedagdgicas. Em
consequéncia, a professora estabeleceu relac@esasntonteudos aprendidos por ela e as
possibilidades para o ensino de seus alunos, vshmdo atividades e as possibilidades dos
recursos trabalhados para desenvolverem deternsindmddbilidades académicas. Ela
igualmente estabeleceu prioridades em relacdo aosrsos a serem trabalhados e
sistematizou os dias e tempo de duracéo dessaadtg.

Os dados revelam que a professora, por meio dgareldialégica com a
pesquisadora, repensou sua a¢do pedagodgica e®oralas recursos de informatica, de modo

a atribuir-lhes a finalidade educativa.
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7.4 Intervencdo para a implementacdo dos recursos de formatica nas atividades

desenvolvidas em sala de aula

Pode-se afirmar que o procedimento de intervencénteceu ja com a presenca
da pesquisadora na sala, que suscitava reflex@es as possibilidades de uso dos recursos
de informéatica para os seus alunos. Estes, por gabea presenca da pesquisadora estava, de
alguma forma, relacionada ao computador da suag sel&itavam para a professora a
utilizag&o do recurso.

No entanto, dividiu-se essa fase em trés momensbisitds: 1) insercdo de um
novo computador para a sala; 2) ensino da profesgmara que pudesse manusear e
compreender as possibilidades educacionais dosrsoscude informatica;, e 3)
desenvolvimento de atividades pedagdgicas paralw®sa por meio dos recursos de

informética.

7.4.1 Instalagcdo do computador

O computador emprestado para a classe especiahti@gue e instalado na sala
de aula pelos pesquisadores envolvidos. A profassar ocasidao, mostrou-se motivada para
iniciar os procedimentos que promoveriam a suad&#géo para 0 manuseio de alguns dos
recursos.

A disposicdo do computador em relacdo a sala deesié ilustrada na figura a

seqguir.
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Figura 1- Disposi¢do dos computadores em relaciidemais mobiliarios da sala de aula

A titulo de descricdo, a mesa do canto superi@itdirefere-se a mesa utilizada
pelas auxiliares de sala de aula; ao seu lado bavéamarios das professoras que lecionavam
nos dois periodos. O computador que o aluno dedenhsa pertence ao projeto
PROESP/MEC/CAPES, e o computador desenhado aclado existente na sala de aula. A
mesa do canto inferior direito representa a megaafassora da sala de aula.

Embora houvesse doze alunos matriculados, no diageen o designer foi
fotografar a sala para a confecgao desse croquia hpenas nove alunos presentes. Deve-se
ressalvar que nem todos os alunos eram cadeirargesiodas as mesas tinham recorte em
semicirculo, como representado no desenho.

Apos a aquisicdo do novo recurso, retomou-se oerda professora para o seu
uso.

Em consonancia com a literatura, pretendeu-seizsmfasempre que possivel, as
possibilidades educativas do computador e a neleelside que seu emprego atendesse as
finalidades de favorecer a aprendizagem dos aluASASONE; CAMPOS, 1992;
BOSSUET, 1985; LIBANEO, 2002; MULLEN, 2001).
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7.4.2 Ensino para o uso doNord, gravador de CDs e exploragéo dsoftwares

Como ja descritos, os procedimentos de ensino @arso do computador, pela
professora, consistiram em ligar e desligar o cdagur; explorar osoftwares Mestre e
Coelho Sabido; ensinar alguns dos recurso#/daod criar pastas e gravagao de CDs.

O procedimento para explorar os recursosaftwareMestre aconteceu em dois
momentos distintos. Um primeiro contato foi oportado em agosto de 2006 e outro, em
junho de 2007.

Como mencionado no procedimento, foram estipula@dssencontros, para que a
professora elaborasse uma seqiiéncia de atividadasip aluno ndo-falante e um encontro
para que o aluno pudesse resolver as atividades.

A professora, nesses encontros, aprendeu a ligassar o icone de atalho do
software Mestre, na area de trabalho do computador, exptosbftware criar atividades,
resolvé-las, analisar a ficha de relatério de dessmo, disponivel ngoftware sair do
sistema, retirar o CD e desligar o computador.

No decorrer dos encontros, houve a diminuicdo derréccias de duvidas
referentes ao procedimento de elaboracdo e sobeeunso, diminuicdo de acdo mediante
solicitacdo prévia e 0 aumento da participacdo pagtaboracdo de atividades por meio do
recurso (IMAMURA, DELIBERATO, MANZINI, 2007).

Como a professora ndo fez mais uso do recursogedmgdo, ao instalar o novo
computador, no ano de 2007, solicitou que fossetom@&dos o0s procedimentos para
elaboracao de atividades por meiostétware Assim, estipulou-se um encontro para retomar
os conteudos disponiveis software para possibilitar o uso do recurso para a coafece
atividades pedagadgicas.

Observou-se que a professora havia se esquecidmuites procedimentos,
principalmente no que concerne a possibilidadesttédades oferecidas peleoftware
porque ndo apelou para o caderno de anotacfesogaei@. Contudo, anotou as explicacdes
dadas num outro caderno.

Ela incorporou estratégias para o uso do recunsbggs alunos, dividiu a classe
de acordo com as necessidades de aprendizagem egarora elaborar atividades para o

grupo de alunos que estavam mais no inicio do psocde aprendizagem.
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Disponibilizou-se para continuar a estruturar asdatdes por meio desse recurso,
nos horarios de HTPC, todavia, até o final da peaguwao utilizou esse horario para a
confeccdo das atividades.

Ante a necessidade de ensino para o manuseio dmsoee a dificuldade para
elaborar as atividades nos horérios de HTPC, elmdérde usar esses horérios para elaborar
o relatério de avaliagdo dos alunos e de readequdodplanejamento para o segundo
semestre, em decorréncia da finalizacdo do prinsgimnestre, foi acrescentado mais um dia
para que a professora preparasse as atividadesopasaus alunos. Desse modo, foram
empregados dois dias para retomar os conteudodmma Mestre.

No primeiro dia, a professora explorou os recuidisponiveis e confeccionou
algumas atividades, ja pensando num grupo de alespscifico. Como justificou falta de
disponibilidade para elaborar atividades por maisaftware,visto que estava no final do
primeiro semestre, foi agendado mais um enconteosguia para a exploracéo dos recursos
do Coelho Sabido, primeira série, para que conssria elaborar as atividades.

Na semana seguinte, em que seriam trabalhadostsidos dsoftwareCoelho
Sabido, havia na escola uma apresentacdo de dascaluhos matriculados nas classes
regulares, e a professora preferiu prestigia-la seos alunos. Assim, o encontro para a
exploracdo dos contetdos dgoftwareCoelho Sabido foi adiado para a primeira semana de
aula do segundo semestre.

No entanto, a professora se comprometeu a elabsratividades por meio do
softwareMestre, para os demais alunos que faltavam, nogmem que estes entrariam em
recesso escolar e ela teria ainda que cumprir Imarascola.

Ao inicio do segundo semestre, quando foi pergunteal havia elaborado as
atividades por meio do recurso, a professora jogtifque os alunos vieram até o ultimo dia
de aula, ndo teve, portanto, disponibilidade deptepara elaborar as atividades pedagdgicas
restantes.

A exploracdo dsoftwareCoelho Sabido ocorreu apenas na primeira semana de
agosto. A professora, enquanto trabalhava comiddaates, ja anotava em seu caderno a
relacdo entre as atividades disponiveis software e as necessidades académicas e as
peculiaridades de seus alunos.

Os dados indicaram a importancia de associar atiesl pedagdgicas
desenvolvidas no computador ao curriculo, de fagoe os conteudos trabalhados por meio
desse recurso sejam complementares as demaisad#sidealizadas em sala de aula, para

favorecer a aprendizagem dos alunos (BELCHIOR, 2003
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Nessa perspectiva, a professora relacionou asdadies de acordo com as
necessidades e potencialidades de seus alunostepptndo desenvolver uma das contidas
no software por ndo se enquadrar a realidade de seus alpossexigia deles um grande
esforco fisico, coordenacéo e velocidade de mowiosen

Durante o procedimento de capacitagdo para o usmihputador, a professora
foi convidada a participar de uma aula no cursogo®luacdo de uma faculdade, para
conhecer o sistema educacional Holos; a professsiatiu a aula e levou um CD para gravar
uma copia para si.

Os relatos da professora, descritos a seguir, detnaom a relacdo entresoftware
Holos e a necessidade de sua aluna A2, sinalizgdémente a sua concepgcao sobre esse

recurso.

Por isso que aquele outro do::: Holos l4... € Hole® Aquele programa da
APAE de Bauru? Tinha essa parte de varredura vayal ndo tem né? Ai
eu pensei justamente nela ((A2)) porque ele iaardio::.

BN

((frente a sugestdo de trabalhar com o Holos)).taNearte ((varredura
visual)) eu achei ele ((Holos)) interessante. Enoague ele rende nesse
sentido. Agora::: na criacdo de atividades na etafdm de atividades e
resposta pra gente eu achei o Mestre mais intertessa

[...] eu achei mais rapido ((Holos)) e::: achei tmunteressante essa parte
gue ele mostrou da varredura visual. Se qualquee pggesse do lado de la
se ela batesse aqui j&:: seria:: j4 parava né?
Embora tenha declarado que o recurso possibileasaacdo de atividades mais
variadas que goftwareMestre e mencionado o beneficio dessttwarepara a aluna A2, a

professora ndo quis retomar seus conteudos, nedinento de ensino.

((Comparacgéo entre osoftwares Mestre e Holos)) E uma coisa mais
simplificada ((Mestre)) que ndo demanda muito tempaitro ((Holos)) tem
muita coisa pra ser feita muita coisa pra criar:d®aquilo la né?

Percebe-se, na fala transcrita, que o motivo pelal @ professora ndo se
interessou pelsoftwareHolos era o tempo exigido para a criagcdo de atded por meio
desse recurso.

Nesse aspecto, Marinho (2007) destacou que o usordputador, em ambiente
de ensino, exige do professor tempo para elabasteaitégias didaticas, tempo para buscar
informagdes atualizadas, testsoftwarese descobrir as potencialidades educacionais do
equipamento, para, dessa maneira, promover unegaduavoravel a aprendizagem de seus

alunos.
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Apos o procedimento de exploracdo doffwares, iniciaram-se os procedimentos
para o ensino de alguns recursos disponiveisVdod, tais como a formatacdo de texto,
insercao de figuras e de tabelas.

Pretendeu-se, nos procedimentos adotados, expbkeanpre que preciso, as
fungBes de recursos basicos de formatacao e osdimoentos para utilizd-los. Nesse intuito,
fez-se necesséario que se visualizasse como a poodegsava dord, a fim de identificar se
havia ou ndo a necessidade de explicacao de algpoadimento.

Assim, foi entregue um texto impresso que contimhmatitulo, nome do autor e
dois paragrafos. Sugeriu-se que digitasse o teegpeitando a formatacdo seguida no
documento. A professora ligou o computador mediexpéicacdo da pesquisadora.

A pesquisadora expds os procedimentos pelos qaaeyid passar, para localizar
e abrir o documento d@vord Quando a janela do arquivo se abriu, foram eapés as
funcdes de alguns recursos da janeld\tbwd tais como minimizar e restaurar. A professora
demonstrou desconhecer a janela adjacente a pdgiéord, que apresenta a relagdo dos
documentos abertos recentemente, sendo necesséx@ieacao da funcdo do recurso e o
procedimento de fecha-lo sem, com isso, fechamelgadoWord

A professora estava visivelmente preocupada entcdelao tempo que iria
despender para digitar o documento, pois, seguladdirgha feito curso de datilografia, mas
tinha dificuldades para digitar no teclado, em oadda diferenca de posicionamento das teclas
do computador e da maquina de escrever.

Ao principiar a digitacao do texto, a professorebaéizou varias davidas relativas
a acentuacdo, a digitar a letra mailscula e agGaspto e, por isso, a digitacdo do texto era
constantemente interrompida. Desse modo, sugeusealigitasse da forma que sabia, pois,
ao término da digitacdo, poderia ser feita a foagé@d de todo o texto.

Foi trabalhado o seguinte conteudo, nesse diagegtagao a formatacdo de texto:
formatacdo de letras maiusculahift, caps locke mailsculas e mindsculas), acentuacao,
alterar tamanho da fonte, linhsh{ft e hifen), negrito, italico e sublinhado, Tab (jgaafo),
selecionar texto, alterar cor da fonte, realcar padavra e formatar paragrafo: alinhamento:
centralizado e justificado. Ao término da formatacéoi explicado o procedimento para
salvar o documento.

Como houve ocorréncia de duvidas em relagdo a seqoivo havia sido
realmente salvo, solicitou-se que verificasse nstapdeus Documentos, precisando de
explicacdo para a localizacdo do documento no ctadpu Ao localizar a pasta Meus

Documentos, sugeriu-se que organizasse 0s docusnealativos a aula em uma pasta
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especifica; para tanto, explicou-se o procediméntabrir a pasta e inserir o documento, ja
salvo nos Meus Documentos, na pasta recém-criadaapkas.

Vale ressaltar que o procedimento de intervencéda paensino da professora
consistiu na explicagdo da funcdo do recurso, ducegliimento em conjunto com a
demonstracao, da anotacao dos procedimentos d¢id&eao para que utilizasse.

A professora acenou com a possibilidade de usampugtador de sua casa para
treinar as funcbes aprendidas. Nota-se a impodéadei capacitacdo, haja vista que a
professora, embora tivesse 0 recurso em seu damicido o utilizava por ndo saber
manusea-lo.

O segundo encontro, agendado previamente paraanaeseguinte ao primeiro,
nao pode ser realizado no dia previsto, ja quetegsora teve um contratempo e nao ficou na
escola, no horéario de HTPC.

No dia seguinte, ao acompanhar as atividades emnsrdo no laboratorio de
informatica, ela sugeriu que as reunifes passasserr as quartas feiras, visto que seus
alunos ficavam na biblioteca praticamente duraoto to primeiro periodo de aula e,
enquanto eles escolhiam seus livros, ela se disfiaava para ir até a sala e aprender a
manusear alguns recursos do computador.

Ao chegar, no horério combinado, a professora astavbiblioteca, seus alunos
escolhiam livros, estavam presentes duas estagjideigpedagogia, uma auxiliar de sala de
aula e a voluntaria da biblioteca. A professoragdaique estivesse junto com os alunos, nao
desenvolvia atividade de ensino, leitura ou auxiporém estava numa mesa a parte
elaborando atividades que possivelmente usaria etro anomento. As estagiarias de
pedagogia estavam uma em cada mesa, lendo os [pam@s os alunos e auxiliando na
manipulacéo e na escolha dos livros que os alwetmariam, em empréstimo.

Com a chegada da pesquisadora, a professora gel dirsala de aula e ligou o
computador. Com a preocupacao de dispor do mempuot@ossivel para essa atividade, pois
estava em horario de aula, foi entregue a profassortexto sem formatacédo adequada, salvo
num hardwareremovivel pen drivg e uma folha impressa com as sugestdes de forawatac
(ex. titulo centralizado, negrito e outras forméaes;trabalhadas no encontro anterior), para
gue ela pudesse praticar mais e verificar se howease tempo, uma melhora no desempenho
da atividade, por meio de um possivel treino nomdaador de sua residéncia.

Apoés trabalhar os conteudos de formatacdo de teddoWord foram

demonstrados os procedimentos para a localizaggo do teclado virtual dd/indows pois
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se vislumbrou a possibilidade de emprego do recoesms alunos que tivessem dificuldades
em utilizar o teclado.

Ao final do encontro, solicitou-se que ela aprasst o computador da sala de
aula para treinar e elaborar atividades para danssy tendo sido explicado, na ocasido, que
embora nao tivesse mais aulas referentes a essae gena oferecido a ela auxilio para tirar
davidas, sempre que necessario. Enfatizou-se qieripe deveria sempre que possivel fazer
uso do caderno de anotagcbes. Assim, agendou-seapaesmana seguinte trabalhar com
insercao de figuras e tabelas simples.

No terceiro encontro, foi abordada a insergéo gierdis do arquivo, dolip art e
do autoformas, explorando-se o recuvgord Art A professora, ainda que tenha pensado em
uma atividade para o Dia das Mées, por meio dasecguando chegou a data, a professora
da sala de recursos adiantara-se e havia digitadgpaema com figuras dolip art e
imprimido cépias para os alunos das classes especia

Nesse mesmo dia, foram trabalhados os conteldinselgdo de tabela, alteracédo
de tamanho, mesclar células, alterar tamanho de&ohjustar uniformemente e bordas. Para
tanto, foi entregue para a professora uma tabelples de quatro linhas e duas colunas, para
que fizesse segundo o modelo dado. Como neces$itcauxilio para inserir a tabela e
selecionar a quantidade de colunas e linhas, éoelkplicado o procedimento e sugerido que
completasse as informagdes, como no modelo, raspeita formatacao sugerida.

No quarto encontro, foram ensinados os procedinsgpaioa gravar dois CDs de
arquivos de dados. Foi flagrante a dificuldade rdéegsora em entender os procedimentos de
gravacao, pelo fato de a verséo disponivel do ldpresentar-se em inglés. Assim, embora
tenha feito uso de registros de procedimentos ddstanecessitou de auxilio para realizar a
gravacao dos dois CDs.

Apoés esse procedimento, foi ensinado a professonao ccopiar um arquivo
contido num CD para o computador. A professora anads procedimentos e teve
dificuldades apenas para selecionar o arquivo ecgeado.

Para verificar se ela havia compreendido os prooealios para a gravacao dos
arquivos contidos num CD e como ela manifestasdesejo de gravar um CD com arquivos
de &udio, solicitou-se que ela o fizesse, mostrdimeloapenas a diferenca entre o
procedimento para a gravacao de arquivos de audpatedimento para gravacao de dados.
A professora teve duvidas quanto ao procedimentms, mo perceber que era bastante
semelhante ao de gravacdo de arquivos de dadasren¢@o seu caderno de anotacgdes e,

quando a informag&o néo estava registrada, seticdeaxilio para a pesquisadora.
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Ainda que tenha manifestado inseguranca inicialtéréao gravador de CD, que
era totalmente desconhecido por ela, estava mgigaem relacdo ao recurso ao gravar o
ultimo CD, ainda que dependente de explicacao.

A professora da sala de recursos, ao saber queesgora participante havia feito
gravacoes de arquivos de dados, quis que a pedqrasas fizesse para a sala dela também.
O pedido foi protelado ao maximo, uma vez que s®jalva que a professora participante
fizesse a gravacdo dos arquivos ou que até messintasse a professora da sala de recursos
como fazer para gravar os arquivos desejados gdguam sido trabalhados os passos para a
gravacgdao. Pretendia-se, dessa maneira, fazer cera professora fosse multiplicadora do seu
conhecimento, no seu ambiente de trabalho.

Contudo, no ultimo dia em que foram coletados akslgpara a pesquisa, tanto a
professora da sala de recursos quanto a profeskoralasse especial pediram que a
pesquisadora fizesse a gravacao de dois CDs ds,dadgara cada.

Os dados revelaram que, embora tenha se promovidwstaicdo de como
proceder para gravacéo de CDs de arquivos, a poyesao fez uso desse recurso.

Ao término do procedimento de ensino, foi indicadaecessidade de elaborar o
planejamento para o uso do computador pelos alunos.

Os resultados obtidos nos procedimentos de enan@ogouso do computador pela
professora demonstraram a aprendizagem para o sl@andigs recursos ensinados, e ela
chegou a até mesmo confeccionar atividades pama aenos, por meio desses recursos.
Parece claro que o uso do computador exigia daegsofa mudancas das suas acles
pedagdgicas (LIBANEO, 2002, NASETTO, 2000 e ROSCHt al., 2000).

No entanto, constatou-se que a professora, apegaredisposta a aprender, nao
quis que os procedimentos de ensino fossem reafiZada do horario de aula e, mesmo que
se comprometendo a elaborar as atividades por tesoftwareMestre para os seus alunos,
nos horarios de HTPC, nao o fez até o final dosaalionentos adotados.

Notam-se dois obstaculos para a implementagéordzafé@o do professor: uma
relacionada a predisposicédo da professora pararalasitividades por meio dos recursos, e a
outra, referente a disponibilidade de tempo pamgagao de atividades.

Nesse sentido, Manzini (2007) considerou que, paramplementacdo de
estratégias de ensino continuo, faz-se necessgradesposicdo do professor em participar
das fases no intuito de promover mudancas. No quefere a disponibilidade de tempo,
sabe-se que a professora dispunha dos horario§EE€ Igara planejamento e elaboracdo de

atividades pedagdgicas.
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7.5 Desenvolvimento de atividades pedagdgicas e usoamnputador pelos alunos

A professora elegeu software Coelho Sabido, primeira série, para iniciar as
atividades no computador, uma vez que néo havisoeldo as atividades por meio do
softwareMestre para os demais alunos, como havia prometido.

Para delimitar o tempo de uso do computador pelosios, considerou
conveniente estipular uma média do tempo que doi®s, com comprometimentos fisicos
distintos, utilizariam na execu¢ao de uma mesnvidatie.

A professora estava sem estagiaria, distribuiudatdes para os demais alunos,
ligou o computador e solicitou que, na ausénciaalmo All, o aluno A4 usasse 0
computador. Explicou os procedimentos para queimoahcessasse 0s conteudosaftware
e solicitou que ele escolhesse qual atividade debaria.

Sabe-se gue o planejamento para o uso do computadambiente de ensino, é
fundamental para oportunizar situacdes propiciaprandizagem dos alunos (BIANCHINI,
2003; MARINHO, 2007; MASETTO, 2000).

No entanto, a professora ndo planejou o empregadipamento para os alunos,
ja que nao delimitou o conteddo nem a quantidadsidielades a serem realizadas, tendo que
ser lembrada a fazé-lo na hora. Nesse momentdyedstau a atividade que o aluno deveria
realizar.

Apo6s o uso do computador pelo aluno, a professamgarou o seu desempenho

em relacdo a atividade desenvolvida e as atividsgl@elhantes, executadas em sala de aula.

Nessa ai que eles se enrolam todos ((para contaglvez porque o
computador € um recurso é:: mais atrativo ele ((Aeb) certo quando eles
fazem esse tipo de atividade no caderno sai errado.

A professora achou que o desempenho do aluno Aéomputador foi melhor,
com respeito as atividades trabalhadas em salallde em decorréncia da atratividade do
recurso. Contudo, ha a necessidade de entendantextim em que foram desenvolvidas as
atividades no computador e as atividades cotidi@mssala de aula. Notou-se que, ao
contrario das atividades de sala de aula, a paf@steu atencéo exclusiva para o aluno e
mediou todo o processo de ensino. Assim, o difesese deu na mediagao do conhecimento,
por parte da professora.

Nesse aspecto, Lima (2005) encontrou, no seu estu@oo uso do computador

favoreceu aos alunos a construcdo de conhecimenidada intervencédo do professor para
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oferecer condi¢gBes propicias a aprendizagem. Rmegointe, o computador, como qualquer
outro recurso pedagogico, precisa da mediagcdo afegzor para permitir relacdes entre o
conhecimento a ser aprendido e as necessidadetudos.

Dessa maneira, embora a professora concebesseputenior como um recurso
para ser utilizado da forma mais autbnoma possfiegly ao lado do aluno e mediou o
procedimento de ensino. Chamou a atencdo parantslicios e para a atividade, explicou os
procedimentos para o uso, estabeleceu relacbéessoonteudos trabalhados em sala de aula,
identificou o processo de raciocinio do aluno, meio o enunciado da atividade, apontou
erros e forneceu feedbackmediante as respostas dadas pelo aluno.

Ela analisou a maneira como o aluno A4 realizou athadade de matematica,

disponivel nsofwareCoelho Sabido, que envolvia a contagem de figuras.

Vocé viu como ele contou mais dificil? Foi pelo m&i embaixo... foi em
cima isso que eles fazem... eles ndo usam a caadacilitar... eu fico
besta ((contagem do aluno ndo segue uma seqié@utiznjzada)).

Ainda que o aluno tivesse chegado ao resultad@tcoda operacdo matematica
proposta, a professora menosprezou a forma conesjaecontou a sequéncia de figuras, por
nao ser a usual.

Sabe-se que cada aluno, independentemente defigéri#a ou ndo, possui
necessidades e caracteristicas peculiares, de sgode 0 modo como constroem o
conhecimento também pode ser diferente. E impartgne o docente entenda e respeite o
procedimento com que o aluno constroi 0 seu confeetd, a fim de desenvolver novas
habilidades educacionais.

Como o procedimento comegou com quarenta minutosatBeso, constitui
problema para que o aluno A9 usasse o0 recurso smmedia, sendo a sua atividade adiada
para dia seguinte.

No dia da atividade com o aluno A9, as auxiliaresdla de aula preparavam as
lembrancinhas para o Dia dos Pais, para os alevasdm para casa. Os alunos jogavam
jogos de memoria, quebra-cabeca e de encaixes)hig®so aparentemente sem um
planejamento prévio.

Os dados observados indicaram que a professor@ro@@iou a seus alunos a
confeccdo das lembrancas para o Dia dos Pais. réasaltar que essa atividade poderia,
desde que planejadas as estratégias e adaptacéssaras, ser realizada pelos alunos da sua

sala de aula.
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Nesse aspecto, afirma-se que o educador comprametitt 0 ensino e com a
aprendizagem de seus alunos deve favorecer o uszwisos e de estratégias flexiveis, para
atender as necessidades de seus alunos (REGANHAR).2

Houve necessidade de aproximar a carteira do allanmesa do computador,
visto que a mesa nao permitia o encaixe da cadeindas e ele ndo alcancavanouse
(Figura 1).

A professora explicou os procedimentos para acessdividade e delimitou a
mesma atividade que o aluno A4 havia feito no diaréor. Como estava preocupada com a
confecgao das lembrancinhas para o Dia dos P#snal a sua atengao entre ambas as
atividades, deixando a mediacdo do processo decerpiando ndo estava proxima, sob a
responsabilidade da pesquisadora.

Foi necessario o uso donouseadaptado e de material concreto para facilitar a
resolucdo das operac¢des matematicas contidas erdasadividades dsoftware

Apés o0 uso do computador pelo aluno A9, a professcomparou seu

desempenho ao do aluno A4.

[...] vai ter uma diferenca que ontem o A4 ele dimhais mobilidade né? Na
coordenacgdo motora entdo ele podia ir contandmanualmente))

[...] e também ele tem a fala o A4 né? Ele (A9 tem. Nao d& nem pra
ajudar:: j4 acabou? conta de novo. Isso 0 A4 fsaziho.

[...] 0 A4... ele tem a coordenacdo mas ele nacatemcao. ((aplicacdo com
0 A9))

Os relatos da professora, descritos a seguir, amstjue o aluno A9, embora
fizesse uso donouseadaptado, necessitava do auxilio de alguém pamata@apou contar as

figuras, pois se ele utilizassemmusepara contar sozinho, ele despenderia muito tempo.

Eu acho que ele sozinho num:: ndo sei se:: .. @@sesé uma desvantagem
assim porque é o0 que ele consegue né? Tipo assiMmo.que consegue vai
mais rapido contando... apontando... agora atié e levar colocar... ai ele

fica menos tempo no computador... Porque ai eu qubele... ele teria uma
desvantagem nessa questdo porque ele vai ficarosempo aqui.

Eu nédo sei se quem pudesse ficar aqui depois & gént((ir apontando))
pra ele ((A9)). Porque sendo ele vai precisar dtemah concreto ai acho
gue vai demorar mais.

Identificou-se, no relato apresentado, a dificuéddd professora em respeitar o

ritmo e o modo de cada aluno para desenvolver tividaae.
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Como ela havia ressaltado a necessidade de apgfliparte de estagiarios, para a

implementacdo de atividades por meio dos recursomfdrmatica, na sua sala de aula, a

elaboracdo de um quadro para o uso dos recursogadmatica pelos alunos respeitou os

horarios em que haveria estagiarios na sala dd@ukdro 3).

Segunda-feira quinta-feira
14h-15h 15h30min-16h30min 14h-15h 15h30min-16h30min
All A6 A9 A4
A7 A2 A5 Al
A3 A10 Al2 A8

Quadro 3 - Quadro de horarios para o uso do computeelos alunos.

Os horéarios estabelecidos eram das 14h as 15h &54&9min as 16h30 min.
Contudo, adiantou-se o horario fixado para o usoalianos, apenas na primeira semana, para
de 13h as 13h45min e das 13h45min as 14h45min,viedi a necessidade dos alunos em
ensaiar, no segundo periodo de aula, uma apredergaga um evento comemorativo.

Nota-se que os alunos escalados para usar o cailoputa primeira semana
correspondiam aos do grupo avancado; os alunosgianda-feira, da segunda semana,
pertenciam ao grupo intermediario ou pré-silabaumuanto os alunos indicados para usar o
computador na quinta-feira, da segunda semanaantedpertenciam ao grupo inicial.

Vale ressaltar que os grupos intermediario e ihisegundo relato da professora,
se beneficiariam mais dos conteudos do programeaettunal Mestre. Desse modo, optou-se
por essa distribuicdo, a fim de que a professodegse elaborar atividades no programa
Mestre, enquanto os alunos pertencentes ao grugcado utilizavam oftware Coelho
Sabido, primeira série, porque os conteudosaftwarecorrespondiam aos trabalhados por
esses alunos, em sala de aula.

Apoés a elaboracdo dos horarios, foi oportunizadasoe do computador pelos
alunos para atividades pedagodgicas. Os resultaafesentes ao uso desse recurso estao
descritos a sequir.

No primeiro dia, estavam presentes na sala os ald8pA9, A4, A10, A5 Al2 e
A7. O aluno A8 chegou apds as 13h30min. Nao hasfagérios, uma das auxiliares se
ausentou e a outra estava em horario de almocalUd®s estavam sem fazer nenhuma

atividade.
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Ao ver a pesquisadora, a aluna A2 indicou, por ntkogestos e expressoes
faciais, que queria usar o computador; foi explicpdra ela que havia dias certos para cada
aluno utilizar o recurso.

A professora, no momento da chegada da pesquisadeenchia a planilha para
0 emprego do recurso em sua mesa. Disse que o &llfhp escalado para utilizar o
computador, junto com o aluno A6, havia faltadques saber a opinido da pesquisadora, para
ver se substituia o aluno ausente por outro, alierassim a sua escala, ou, se na auséncia de
um aluno, apenas o que ja foi agendado usaria ws@cNao houve interferéncia para a
tomada da decisao e a professora decidiu ndoraftgskanilha e, por isso, somente o aluno
A6 pbde trabalhar no computador, nesse dia.

A professora pediu para que o aluno ligasse o ctadpuy inseriu agsoftwaredo
Coelho Sabido, primeira série, dave de CD Rome recomendou que ele prestasse atencéao a
histdria inicial dosoftware Essa histdria contextualizava as atividades disgeis no recurso.

A professora, enquanto o aluno escutava a histésginscrevia para a atividadesudtware
dirigiu-se a sua mesa para continuar a preencpt&néha, retornando a auxilid-lo ao inicio
da tarefa.

A atividade estipulada consistia em realizar ogiagnatematicas de soma e de
adicao; estipulou-se um tempo de 50min para azeezdlo de 16 operacbes matematicas.

Vale ressaltar que o aluno A6 possuia e fazia asmthputador em sua casa, nao
necessitando da presenca constante da profesaosaayxilia-lo no manuseio e na execucao
da atividade. Identificou-se, assim, a possibileldd a professora mediar o uso de um aluno
no computador com os demais alunos realizando utvidades, desde que tivesse
planejado previamente as atividades e estratégiassino.

Durante a execucao da atividade, a aluna A2 vanalizias vezes, para chamar a
professora. Na primeira vez, a professora, ao perce desejo da aluna em usar o
computador, explicou que cada um teria um dia geata usar. A aluna indicou, por meio de
gestos, o0 outro computador da sala e a professmraaspondeu. A aluna voltou a chamar a
professora e apontar com a cabeca a prateleiraficad® 0S jogos e recursos.

Diante dessa situacéo, a professora relatou ppesguisadora que nao elaborou
atividade para os demais alunos, mas que, no podentontro, quinta-feira, ela o faria.
Voltou a sua atencédo para aluna A2 e disse queidep® terminasse a atividade no
computador iria oferecer atividades para tododw®a.

Na auséncia de atividade, o aluno A4 se aproxingoprdfessora e perguntou se

poderia pegar um doming; a professora, no entaeigu seu pedido.



109

Ao perceber que a aluna A2 estava inquieta e quetrava a bolsa
insistentemente, a pesquisadora levantou e pebolsa da aluna; ao abri-la, a aluna indicou
um livro que estava dentro, a pesquisadora o0 apaahperguntou se a aluna gostaria que
lesse para ela. A aluna expressou-se positivaneeat@esquisadora leu o livro, enquanto a
professora ficava com o aluno A6 no computador.

Apés a leitura, a aluna manifestou, por meio ddoges desejo de desenhar.
Perguntou-se a professora se poderia dar lapiped para a aluna. A professora consentiu e
foram oferecidos a aluna esses instrumentos. Eldsmu de auxilio total para a preenséo da
canetinha e para troca-la, sempre que quisesseutsarcor.

Em meia hora, o aluno A6 terminou a sessdo dedatieis estipuladas, mas a
professora estendeu o uso do recurso pelo alund5woin, justificando que ele teria ficado
menos tempo que os demais alunos do teste, poten@mmprometimentos em membros
superiores e de fala.

O dado indicou que a prioridade da professora macaeatividade, mas sim o
tempo para 0 uso do recurso; nesse sentido, olhssevgue o aluno A6, apos realizar 32
operacdes matematicas, o dobro da estipulada, ol@itado a realizar duas atividades
referentes a contagem por sistema monet&&ssalve-se que essas atividades ndo estavam
no planejamento.

A descricdo desse contexto demonstra a necessiggoiessupostos tedricos que
fundamentem a préatica da professora, para atribuinalidade educativa e favorecer a
aprendizagem de seus alunos (BIANCHINI, 2003; MANKR0O07).

Apds o término da atividade, as 14h15min, o aluasligou o computador e
retornou para o seu lugar. A professora voltou gae mesa, continuando a preencher, na
planilha, a sua avaliacdo do desempenho do alumogampo Observacdes Necessarias
(Apéndice F). Sugeriu a pesquisadora que fizedsgagbes no tamanho das células da
planilha, pois 0 espacgo era insuficiente para @gscitodas as informacgdes que queria.

A professora explicou que achava necessario repatividade com o aluno, para
gue ele fixasse mais os calculos e correspondédeigalores, perguntando a pesquisadora se
era possivel repetir a atividade na planilha. Gbtavconfirmacdo da possibilidade de
repeticdo da atividade, desde que estivesse fumdadze no objetivo para o ensino desse
aluno.

Os dados revelam que a professora néo preparodeaids para os demais alunos,
no primeiro periodo de aula, preocupando-se apeoms as atividades relacionadas ao

computador e com o preenchimento da planilha. Tiagavprofessora poderia ter preenchido



110

a maioria dos campos da planilha previamente, vigie esta contempla informacoes
concernentes ao planejamento das atividades.

Com excecao da aluna A2, que fez uma atividadelaotar para a pesquisadora
depois de varias requisicdes para a professomderogais alunos ficaram ociosos durante todo
o primeiro periodo do procedimento de uso do coagnrtpelo aluno A6.

Observou-se que apenas dois alunos (A2 e A4), eavdreoito presentes,
solicitaram alguma atividade para a professoradédsais alunos se mantiveram quietos, nos
seus respectivos mobiliarios.

Por meio do procedimento adotado, pode-se afirmmar gnquanto o aluno A6
usava 0 equipamento, seria possivel a professaiatinpedagogicamente todos 0s seus
alunos, ja que esse aluno nao carecia que ela pecesse o tempo todo ao seu lado, porque
nao apresentou dificuldades referentes ao mandsetomputador, além de trés de seus doze
alunos terem faltado.

Ao partir da premissa de que o computador, assimoogualquer outro recurso
pedagogico necessita de planejamento e mediacépape do professor (MARINHO, 2007,
MASETTO, 2000; VALENTE, 1991), constata-se que s&odeve supervalorizar o recurso
do equipamento, em detrimento de outros recursdagdgicos presentes na sala de aula
(PERRENOUD, 2000; VALENTE, 1991; 1993). Assim, arad pode necessitar de maior ou
menor auxilio frente a dificuldade de manuseio,idlisr ou aspectos peculiares de cada um,
independentemente do recurso utilizado.

No segundo dia, estavam previstos para usar o daahguos alunos A4 e A9. O
horéario para o aluno A4 era das 13h as 14h, enguaatuno A9 usaria das 14h as 15h, ja
que, no segundo periodo de aula, os alunos ersaiama apresentacgao.

Nesse dia, estavam presentes os alunos A2, ASA87A10, All. Nao havia
auxiliares na sala, nem estagiarios.

Conforme combinado, a pesquisadora chegou asl3menio em que a
professora conversava com a professora da sakcdesos, e seus alunos estavam sem fazer
nenhuma atividade.

Como a professora havia solicitado, no encontreeremt que se fizessem
alteracdes nas colunas e células da planilha is@resra que pudesse anotar maior numero
de informacdes sobre o uso do computador pelosluni-lhe disponibilizada a verséo
digitalizada da planilha; desse modo, seria pokaipeofessora ajustar as células conforme o

preenchimento. Para tanto, a pesquisadora salvqulaaghas no computador e criou um
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atalho, na area de trabalho, para facilitar o ace&n seguida, o computador foi
disponibilizado para o uso dos alunos.

A professora inseriu softwarenodrive deCD Rom para que o aluno A9 pudesse
utilizar o computador. Os alunos A4 e A9 estavamaleslos para usar 0 equipamento;
contudo, o aluno A4 faltou e a professora atribam aluno A9 a mesma atividade,
desenvolvida pelo colega, no planejamento, notmtie reforcar o contetdo.

A professora sentou-se em sua mesa e disse queaenacher a planilha impressa
para depois “passar a limpo” no computador. O aficou sob a orientacdo pedagogica da
pesquisadora. A professora, a distancia, analisad@sempenho do aluno, nas atividades, e
preenchia a planilha.

O aluno A9 terminou o que Ihe foi solicitado as 2%inin. Nesse momento, a
pesquisadora foi questionada sobre o desempenhalwm na atividade e, mediante
exposicao, a professora complementou as suas éestd@s demais alunos continuavam sem
fazer nada e, logo em seguida, desceram pararediue

Ao ser questionada se haviam iniciado os ensa@rs @ Dia Internacional do
Deficiente, a professora argumentou que 0 evenboac@nteceria mais, por razdes que ela
nao soube explicar. Assim, solicitou-se que osrusd@stabelecidos previamente para 0 uso
do recurso de informatica, das 14h as 15h, porlunbae das 15h30min as 16h30min, por
outro, fossem seguidos.

Observou-se, novamente, que a professora ndao eteremhuma atividade para
seus alunos e, nesse encontro, se eximiu da redploesde de mediar os conteudos
disponiveis nsoftwarecom as necessidades de aprendizagem do aluno A9.

Para o terceiro dia, estava prevista a aplicacaatid@lade com os alunos A2 e
A7. No horario previsto para o inicio das atividedis 14h, a professora estava arrumando o
seu armario na sala de aula e os alunos A2, A3BAB4A6, A8, A10 e A12 estavam na sala
sem fazer nenhuma atividade, enquanto a estagiarjgrojeto de comunicagdo alternativa
recortava e arrumava 0s recursos de comunicacaessys, Uma auxiliar estava na sala de
aula e a outra em horario de almoco.

A professora ligou o computador as 14h35min e roosér planilha de uso do
recurso que havia preenchido para apreciacdo dguipadora. Apresentou duvidas sobre
como visualizar a pagina inteira, como alterar paeamento das colunas da tabela e como
fazer correcdo de gramatica. A pesquisadora explicoprocedimentos e demonstrou como

fazer as alteracdes e correcoes.
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Em seguida, a professora inseriu,dnive de CD Rom o softwareCoelho Sabido,

12 série e elegeu a opcédo Atelié do Pierre, quént@natividades de sequéncia de cores e
elaboracdo de cartazes. Disse que os dois alunoe AZ nédo teriam condi¢cdes de
desenvolver as atividades de matematica que ossali@ e A4 resolveram em decorréncia
do nivel de aprendizagem, mas que, devido ao caomginmento motor, ndo sabia se as
atividades contidas no Atelié do Pierre poderiamfisgcionais para os alunos. Desse modo,
solicitou a opinido da pesquisadora, que relemlopoel contava com goftware Mestre,
porém, ela ndo havia preparado mais atividades@grapo inicial e nem atividades para o
grupo a que os alunos A2 e A7 pertenciam. Comavarth apenas 15min para o intervalo,
disse que os alunos utilizariam o computador agsieretornassem.

No retorno do intervalo, as 15h40min, a professol&itou que a pesquisadora
gravasse um CD de arquivos para a colega da satacdesos e continuou a arrumar o
armario. Esta, ao terminar de gravar os CDs, péogtihe se iria trabalhar com os alunos no
computador, no entanto, como resposta, obteve pedmo para que gravasse mais trés CDs
para a mesma professora e que depois 0s alunésnusacomputador.

Ao finalizar a gravacao do ultimo CD, a professt@asala de recursos entregou
um outro CD para que a pesquisadora fizesse umia o@ipia de arquivos, o que néo foi
possivel em decorréncia do horario, 16h15min. Eante, esta se propds grava-lo no dia
seguinte,caso a professora participante ndo o pedazer mais tarde.

Ao perguntar, novamente, se iria trabalhar commalguno no computador, a
professora disse que nao havia elaborado atividadeMestre, por ndo ter conseguido.
Imediatamente a pesquisadora abrgptiwaree pediu para que a professora demonstrasse o
procedimento que teria utilizado, no intuito deusiszar os motivos pelos quais ndo estava
conseguindo elaborar as atividades. Esta, por smaapresentou duvidas em relacdo a: 1)
selecionar opcdo para criar uma nova atividadegwinto ao tipo: almejava elaborar
operagOes de ligar ou correspondéncia numero/qglzaletj opcdes de atividades oferecidas
pelosoftwareHolos; e, 3) quanto a quantidade de modelos.

O resultado é que nenhum aluno agendado usou outadap, pois a professora
nao elaborou as atividades especificas para o gdigse que os alunos A2 e A7 usariam o
computador no proximo encontro. Para tanto, teue igtercalar os horarios estabelecidos
para os outros dois alunos, ficando de elaboraridaties para esses alunos switware
Mestre, no horario de HTPC. Os alunos, neste dafimeram nenhuma atividade pedagogica

ou ludica, visto que a professora ficou, a maiddaempo, arrumando 0 armario.
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No quarto dia, o computador seria usado pelos al&iy A2, A5 e Al. Vale
explicar que o planejamento, para o uso dos resutsdnformatica, exigiria da professora a
elaboracdo de atividades diferenciadas, visto qualonos A7 e A2 estavam em niveis
diferentes dos alunos A5 e Al no que dizia respedtfabetizacao.

A professora chegou a classe, propositalmente, ro@ia hora de atraso, para
verificar se a presenca da pesquisadora influeaciawso do computador pelos alunos ou se,
na auséncia dela, os alunos o fariam, cumprindorério estabelecido. Quando chegou a
sala, os alunos estavam desenvolvendo uma ativicagienta, de responder charadas, na
gual a professora lia 0 enunciado e os alunos tedarespondiam. Embora houvesse a
estagiaria do projeto de Comunicacdo Alternativdonal, ndo foi oferecido nenhum recurso
de comunicacdo alternativa para favorecer a irdieragos alunos nao-falantes com a
professora e com 0s demais colegas na execucdividade.

Notou-se, portanto, que aquela atividade néo aesslinecessidades especificas
dos alunos; verificou-se, nesse caso, 0 descomgsomdia professora com 0 ensino, uma vez
gque se sabe que o professor deve fazer uso de gsgtédnicas e recursos que atendam as
necessidades de seus alunos e favorecam a suaiapgem (BUENO, 1999, OMOTE,
2001, REGANHAN, 2006).

Com excec¢ao do aluno A7, os demais alunos escaf@tasusar o computador
haviam faltado a escola. A professora posicion@uao em frente ao computador sem que
este houvesse terminado de resolver as charada®saamais. Comentou que nao havia
elaborado as atividades para o aluno como hawarsprometido. Foi até a sala de recursos,
de onde voltou com softwareShow de Copa 2006, dizendo que néo sabia 0s cm#ajue
tinham nele, mas que, por se tratar de futebdljmmoaeria motivacéo para fazer a atividade.

Pdde-se observar, entretanto, que os conteudogndligiis nosoftwareeram de
cunho ladico e, com exce¢ao do jogo de memodriacgaroisa poderia contribuir para
desenvolver alguma habilidade académica. Ocorr&y) sgm um planejamento prévio, 0s
alunos o utilizaram apenas para recreacdo, conhmstantros recursos ja utilizados por eles.

Com certeza, as tecnologias de informacdo e comcdaic devem ser
incorporadas como complemento as atividades pedagOd TAKAHASHI, 2000). No
entanto, para que isso aconteca, € necessariojgrter@o prévio das acfes a serem
desenvolvidas com os alunos.

Como consequéncia, pela falta de planejamento grévpor desconhecer os
conteudos trabalhados, a professora absteve-seelecpher a planilha de uso do computador.

Os dados referentes ao uso do computador pelossaingicaram a dificuldade da professora
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em estabelecer o planejamento das suas acdesoriRardisso, comprovou-se a dificuldade
da profissional em trabalhar com um aluno no coagut e desenvolver outras atividades
com os demais alunos, em elaborar as atividadeseansdesenvolvidas no computador em
sala de aula e em favorecer a aprendizagem dossaham meio da utilizacdo dos recursos.
Terminada essa coleta, a pesquisadora optou pstaate do local de pesquisa
por volta de um més e meio, para depois retornariicar se 0 uso do recurso ocorreu na
sua auséncia em sala de aula. Os dados refereatedi@gcdo das mudancas da pratica de

ensino estdo contemplados a seguir.

7.6 Avaliacdo das mudancas da pratica de ensino

Serdo apresentados neste item: 1) os resultada®ipor meio da planilha de
registro do uso do computador pelos alunos daeckessecial; 2) relatos dos alunos referentes
ao uso do computador da sala de aula; e 3) retlqeofessora para identificar se houve

mudanca na suas percepg¢des sobre o uso do computado

7.6.1 Analise dos resultados referentes a planilha

bY

A pesquisadora retornou a classe especial paréicaerpo preenchimento da
planilha de uso do computador, pela professores &pdias letivos do ultimo procedimento
adotado.

A professora, que nao havia sido avisada previamepédiu para que a
pesquisadora nao salvasse uma coépia para si,ghagadm dados ndo preenchidos. Segundo
relato, a participante havia preenchido, numa fallgarte, o registro do uso do computador
por alguns alunos e nao havia inserido as inforesmga planilha.

Diante desse fato, a pesquisadora salvou uma daiglanilha e indicou a
possibilidade de a professora adicionar os dadedajtavam e que seriam coletados no dia
seguinte. Os registros adicionados referem-se aaasomputador pelos alunos A4 e A10 e

estdo inseridos, em negrito, no Quadro 4, aprederizeguir.
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Aluno | Data/ Horarig Atividade Programa |Adaptacdo |Observacao que achar necessaria
utilizado usada
Al1 13/8/07- Adicdo / Subtragdo| Coelho |  ------------ Aluno ausente
14:00 as Unidade /dezena|Sabido 12 | --
15:00 h. série
A6 13/8/07- Adicdo / subtracdo | Coelho | ------------ - O aluno ja tem computador em
15:30 as Unidade / dezena | Sabido 12 | -- casa e possui muita facilidade en
16:30 h. série manusea-lo. Necessitou no inicio
de muito auxilio para se concentrar
nas atividades. Tornou-se mais
independente no decorrer das
atividades e ja conseguia realizar
sozinho quase todo o processo.
A4 16/8/07- Adicdo / Subtragdo| Coelho | -------------- Aluno ausente
14:00 as Unidade /dezena|Sabido 12 | --
15:00 h. série
A9 16/8/07- Adicao / Subtracdo| Coelho Roller O aluno possui muitas dificuldades
15:30 as Unidade /dezena | Sabido 12 | mouse, motoras e necessita de adapta¢des
16:30 h. série Material para realizar as  atividades
dourado propostas. Possui muita forca |de
-Mesa vontade e concentracdo que |he
adaptada |ajuda a superar suas limitacdes
motoras.
4 13/09/07- Adicao / Subtracdo| Coelho | -----------mm-- O aluno consegue realizar as
14:00 as Unidade / Dezena | Sabido 12 atividades sem adaptacdes motoras
15:00 h. série porém, necessitou de muita ajuda
para compreender as atividades
(lembrar dos processos de adicdg e
de subtracéo). Também julgo
importante relatar que o aluno
retornou a escola depois de um
longo periodo sem freqlientar
devido a problemas de saude.
A4 13/ 09/ Adicao Subtracdo| Coelho O aluno nao necessitou de
Sabido nenhum tipo de adaptacdes para
Primeira manusear o computador. No
Série inicio das atividades necessitou de
auxilio para compreender as
atividades e se concentrar isso
ocorreu somente no inicio depois
de um certo tempo ja tinha
compreendido todo o processo e
sua atencdo melhorou muito.
A7 17/09/07- Jogo da memodria | Showda |- Roller O aluno possui um bom
14:00 as - Selecdes, Copa-2006 | mouse entendimento para compreender 0
15:00 h. Bandeiras - mesa jogo porém, suas dificuldades se
- Jogadores recortada |resumem a adaptacfes para torna-lo

independente na execucao das
atividades.

Quadro 4-Planilha para o uso do computador, preenchidagsefassora.
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A2

17/09/07-
15:30 as
16:30 h.

Reconhecimento
total do CD

Ursinho de
Pijama

- Varredura
visual

A aluna possui muitas dificuldade
motoras em seus membros
superiores por tal motivo necessit
de muitas adaptacdes para conse
manusear o computador, em muit
momentos sé consegue realizar g
atividades propostas por meio de
varredura visual. Observei que a
aluna demonstrou um interesse
muito grande pelo computador e
pelas atividades oferecidas.
Também destaco o raciocinio
excelente que a aluna possui.

A5

17/09/07-
14:00 as
15:00 h.

- Identificar o
ursinho escondido
- ldentificar e
Selecionar
ingredientes para
fazer um bolo

Ursinho de
Pijama

- Roller
Mouse
- Outra
cadeira

Este foi o primeiro dia em que a
aluna entrou em contato com o
computador da sala de aula send
assim pode-se notar que a aluna
ficou muito ansiosa e queria mexe
no computador toda hora sem
prestar atencdo necessaria e devi
para realizacdo das atividades. A
aluna necessitou de algumas
adaptacdes como: posiciona-la er
uma cadeira compativel a altura d
mesa do computador, auxilid-la a
movimentar 0 mouse adaptado.

A8

17/09/07-
15:30 as
16:30 h.

Coelho
Sabido
13série

Aluno DV
(adaptacdo
total )

O aluno nao possui a viséo por tal
fato neste dia como foi o primeiro
dia do aluno no computador da s
logo no inicio do seu horario pedi
para que ele com o auxilio das ma
percebesse como era o computad
onde ele estava posicionado, ond
COMo era 0 mouse, 0 monitor e et
O CD escolhido para trabalhar co
0 aluno possui muitos momentos
falados os personagens contam u
hist6ria, isso foi importante para
chamar a atencdo do aluno. Quan
a atividade escolhida o aluno
respondia oralmente o que lhe erg
solicitado porém, necessitou de
muito auxilio para compreender a
atividade. Essa atividade foi
escolhida por mim justamente par,
ampliar o vocabulario do aluno.

o

1
guir
o

S

ROS

ma
to

A

[

A10

17/09

Encontrar as forma
geomeétricas
indicadas nos
envelopes.
Identificar os
ingredientes para o
ursinho fazer um
bolo.

i§Jrsinho de
Pijama

Mouse
adaptado

Anotacdes: a aluna até o moment
teve pouco contato com o
computador por tal fato nesta datdg
logo que iniciou o seu horario
surgiu a necessidade de ensinar 4
aluna a manusear o computador €
explicar todo o processo nas
atividades propostas e seu
desempenho nas atividades foi

A

excelente.

Quadro 4-Planilha para o uso do computador, preenchidagsefassora.
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Ao retornar, no dia seguinte, a pesquisadora auresti sobre a auséncia dos alunos Al, A3,
All e Al12 nos registros da planilha. No relato das@ seguir, a professora justificou a

auséncia de registros do aluno Al.

[..] o Al a gente colocou assim:: eu até nao negimenhuma parte de::
observacao sobre ele porque ele n&do foi sozinnas. guando tem alguma
coisa... quando ele ja ndo ta fazendo alguma agjgiaeu coloco 14 e 14 tem
musica até som |é fixa muito a atencéo dele...oeel@ ndo fica de cabeca
pra baixo néo fica sonolento fica:: olhando aorde tlhando para a tela do
computador assim a gente coloca bastante... agorehegar a hora que a
gente vai colocar ele sozinho
O aluno Al, embora tenha um horéario reservado patso do computador
(Quadro 3), foi disposto, algumas vezes, ao ladalgiem aluno que utilizava o recurso, em
decorréncia das suas peculiaridades fisicas, ¢eamie académicas. O relato indicou a
iniciativa da professora em aproxima-lo do compota@ que aluno demonstrou manter
atencado ao monitor.
Ao ser questionada sobre a lacuna de registrowtm &3, a professora justificou

pela auséncia do aluno na sala de aula, no diguerestava agendado.

[...] Eu acho que o A3 ndo usou o computador acgu..acho que eu néo
cologuei o nome dele. Mas se ele nao usou foi poetpindo deve ter vindo.

O aluno Al1l, segundo a professora, estava faltandto e as faltas coincidiram
com os dias em que ele estava agendado. Entretamlaou que o aluno usou o computador

em momentos esporadicos, ao final da aula.

O Al1l:: eu néo registrei quando ele usou porguadion momentinho so...
guando nao tinha nada para fazer... ou quand@¢iehja acabado de fazer
as atividades e:: e eu cologuei ele para ele nétepe vinculo porque eu
fico com dé que ele ta faltando muito por motivas gshide e também
pessoal:: ai::: quando ele vem eu fico com do6 poedé ele esperar chegar a
vez dele de novo:: e eles gostam...ai eu o cologorealguns momentos
guando deu tempo no final na aula mas nem registrei

Observando os relatos da professora, é possivenaafia auséncia de
planejamento prévio das atividades desenvolvides ggse aluno em sala de aula. Para ela, o
computador representava um recurso para o alundicgioocioso no tempo livre, sem dar
sentido pedagdgico ao uso dessa ferramenta.

Com planejamento prévio, € possivel o computadautizado como um recurso
pedagogico, para atender ao objetivo predeterminradpromover a aprendizagem de
contetidos e habilidades dos alunos (BEHRENS, 20B&NEO, 2002; MASETTO, 2000).
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Ao ser questionada sobre a atividade desenvohada @aluno Al1l, a professora
informou:

Eu deixei ele ((A11)) fazer o do Coelho Sabidoigiddde da tia:: do de::
matematica do:::... Papai Urso e também deixejogiar o de futebol... que
eles gostam bastante... ele fez o jogo da memda@mselecdo de bandeiras
dos paises:: ... e de achar os jogadores do Baagilem.

Com excecéo da atividade de matematica, ha nm rétaprofessora a indicacao
da limitacdo das atividades propostas padftware Show de Copa, utilizado pelo aluno.
Embora o tema seja atrativo para os alunos, pahognte os meninos, as atividades
propostas por esssoftwaretém caracteristicas e finalidade de passar o teenpdo de
desenvolver habilidades académicas.

Repetimos que o0 uso do computador, em ambientadilecs requer da professora
planejamento; as atividades, portanto, devem atead®bjetivos pedagodgicos e ser
alicercadas no curriculo. Desse modo, 0 uso desseso ndo pode ser mediante improvisos,
mas sim, fundamentado em pressupostos tedrico®riprem as acdes pedagodgicas, para
favorecer situacdes significativas de aprendiza@@RANCHINI, 2003; MASETTO, 2000).
Nesse sentido, retoma-se a afirmativa exposta [BANEO (2002) de que a tecnologizacio
do ensino néo resolve as questdes de aprendizagem.

Em relacdo a auséncia de registro do uso do codputgela aluna Al2, a
professora justificou que nao havia registradoamdsscomputador por ela ter usado o recurso
com uma estagiaria. Como nao havia acompanhadocegimento, ndo poderia descrever o

desempenho da aluna.
O da A12 n&o esta marcado?... eu sei que ela udowrsinho... ela usou no
computador velho porque no novo ele ndo:: ele péa.r. ela usou um dia
com uma estagiéria... mas eu nao sei o dia e neondvio tem problema?...
Ela::: eu néo registrei na planilha porque eu nam:veu ndo vi como que
ela estava se saindo ndo dava para preencheraasaises.

Os dados referentes aos dias 13/08/07 e 16/08/@réspondem aos dois
primeiros dias do procedimento de intervencdo aemm@do pela pesquisadora e descrito
neste estudo.

A terceira data seria o dia 20/08/07, mas os aluk®dse A7 ndo usaram O
computador porque, como ja descrito, a professém havia preparado as atividades no
Mestre para eles e, os contetdos disponiveisoftavareCoelho Sabido -12 série- estavam,
segundo a professora, além das suas habilidadeéSraicas.

Entretanto, no dia 23/08/07, os alunos Al, A2 dalaram e, embora o aluno A7

tenha utilizado o recurso, o registro do uso nda dsescrito na planilha, pois a professora
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justificou que néo iria registra-lo por desconhexercontetdos disponiveis softwaree por
nao ter realizado o planejamento prévio das atildda

Apés a saida da pesquisadora, houve a ausénciagisra de cinco datas
consecutivas. A professora retomou o registro apepadia 13/09/07, com o aluno Z, que
nao participou do estudo por ter perdido o vinadm a escola, no periodo em que foi
realizada a coleta de dados, e com 0 aluno A4. Mdalealtar que quem estava agendado para
esse dia eram os alunos Al e A5; contudo, na aasé@estes, na sala de aula, a professora
disponibilizou o computador para os alunos A4 gugtificando que o aluno A4 usou o
computador por néo té-lo usado no seu dia, porvmale auséncia, e o aluno Z, por néo ter
um horério préprio para o uso do recurso (Quadro 3)

Os alunos A3 e A10 estavam agendados para usanputador no dia 17/09/07,
porém o aluno A3 ndo utilizou o recurso por estagundo a professora, ausente nesse dia.
Entretanto, nesse dia ocorreu um fato interessaateprofessora fez uso dos dois
computadores da sala de aula, no mesmo dia, itdedmacinco alunos para o uso do recurso.
Embora ndo esteja registrado na planilha, pelodata professora néao se ter recordado, o uso
do computador pela aluna A10 dever ter sido enBle & 14h, visto ser essa a Unica
alternativa de horério possivel.

Vale lembrar que o fato de a professora ter utihza computador da sala de aula
em conjunto com o do projeto denota a maior segardela, no trabalho com os recursos de
informatica disponiveis na sala de aula.

Embora a professora tenha relatado, ao elaboraadrg de horario para o uso do
computador, que os alunos do grupo inicial, Al, A3, A6, A8, A10 e Al2, e intermediario,
A2 e A7, se beneficiariam mais dos conteludos dgraroa educacional Mestre, por estarem
na fase inicial da sua alfabetizacéo, identificanseQuadro 4, que os alunos, com excecao de
A6 e A8, utilizaram csoftwareCoelho Sabidosoftwares fechados, tais como o Ursinho de
Pijama e Show de Copa, cujas atividades eram deodudico.

Afirma-se que o simples uso do recurso ndo impiicalidade pedagdgica ou
educativa (PORTO, 2006). Como ja exposto, ha nelzats de planejamento prévio dos
conteudos a serem trabalhados, para que atendaalidade educativa (BIANCHINI, 2003;
MASETTO, 2000)

Constatou-se que a professora nédo elaborou adaaies por meio dasoftwares
Mestre para os seus alunos, como havia se compdamat fazer, desde o inicio dos

procedimentos de ensino com 0 uso desse recurso.



120

Entretanto, vale ressalvar a iniciativa da professem explorar e identificar
atividades possiveis, para seus alunos, por meidogesoftwares que ndo haviam sido
contemplados no procedimento de ensino, na fasegatgencao.

Dos nove alunos que tiveram o uso do computadastrado pela professora, na
planilha, seis necessitaram de um ou mais tipaaddptacdes. Quatro alunos fizeram uso do
mouseadaptado: A9, A7, A5 e A10; dois utilizaram a mesa recorte em semicirculo: A9 e
A7; e apenas o aluno A9 fez uso de material doyrpdoa auxilid-lo na resolucdo das
operacdes matematicas.

No caso da adaptacao utilizada pela aluna A2,esgdécar que a varredura visual
de que lancou m&o ndo era um recurso disponivaloftivareescolhido, mas que a aluna
indicava com o olhar ou com a lingua a direcdo eensgu auxiliar, ou quem estivesse ao seu
lado, deveria levar o cursor, até que ela sinaeasra parar.

A aluna A5 necessitou de uma cadeira maior peto datque a sua cadeira nao
permitia a visualizacdo e nem o manuseio adequadaetursos de informatica. Contudo,
nao foi possivel o apoio dos pés a 90°, como iralidaratura especifica na area.

Embora a professora tenha registrado o uso de agdaptotal para o aluno A8,
nao descreveu nenhuma adaptacdo para a atividaderdia desenvolvida pelo aluno, havia
a possibilidade de escutar a frase para que etdhesse algumas palavras que a completava.
O sentido da adaptacdo, neste caso, esté estritametacionado ao de auxilio total.

No campo de observacdes, a professora apresentmidemcdes sobre o
desempenho dos alunos nas atividades desenvolv@a®mputador da sala de aula. Em
todos os casos 0s alunos necessitaram de algumetipoxilio para desenvolver as atividades.
Entre as necessidades de auxilio, encontraram-ske aglaptacdo para o manuseio, para
manter a concentracao e para compreender a atvidad

Segundo a professora, os alunos A9, A7 e A2, que @& alunos que
apresentavam sequelas mais graves que os demas dla sala, necessitavam de adaptacdes
para 0 manuseio do computador, mas néo indicols geaiam essas adaptacoes.

As alunas A5 e A10 precisaram de auxilio para ous@io dos recursos de
informatica. A aluna A5, além da adaptacdo da cadeecessitou de ajuda para o manuseio
do mouse A aluna A10, por néo ter tido muito contato cormomputador, segundo relato da
professora, prestava atencaonmousee n&o no cursor.

Os alunos A6 e A4 necessitaram de auxilio inicemapse concentrarem nas
atividades desenvolvidas e, em ambos, a profeges@eve que esse auxilio foi diminuindo,

no decorrer das atividades.
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Os alunos Z e A8, segundo a professora, necessitala auxilio para
compreender alguns aspectos das atividades. Nessséos o aluno Z precisou ser lembrado
sobre as operacdes matematicas de adicdo e sabteamgfianto o aluno A8, de explicacbes
sobre o significado das palavras do texto trabalhad

As necessidades de algum tipo de ajuda, apressniamlatodos os alunos,
demonstram a contradicdo entre a pratica e a co@icemicial da professora sobre o
computador, quando mostrou que concebia 0 computadoo um recurso que o aluno usaria
da forma mais auténoma possivel.

A professora descreveu, na planilha, as necessidgde todos os alunos tinham,
de algum tipo de auxilio para desenvolverem addaties no computador. Referiam-se a
recursos fisicos, a adaptacdo e a presenca dosgoofepara ajuda-los, no decorrer das
atividades.

Os resultados indicaram que a professora ndo deincmlade ao planejamento
para o uso do computador. Embora tenham sido aelalsz discussdes dos procedimentos
adotados sobre as potencialidades educativas dwsoecnotou-se, diante das inuUmeras
possibilidades de uso como instrumento de ensihmitacdo dessas tarefas pelo emprego de
softwares de entretenimento e do recurso em momentos espusd sem planejamento
prévio.

Afirma-se que o computador pode ser considerado famamenta educativa, se
implementar “a construcdo de processos de apregetizgpela integracdo de conteudos
significativos (HEINDRICH, 2007, p. 27). Todaviarpce claro que seu uso estava arraigado
a velhas préaticas de ensino, que pouco contribyjara 0s processos de construgdo de
conhecimento pelos alunos.

Nesse aspecto, a literatura enfatiza que, embanarmseio do computador exija
do professor mudancas na pratica de ensino (BARREZ@?2; VALENTE, 1999;
TAVARES, 2001), sabe-se que velhas praticas podemreproduzidas em ambientes
informatizados de ensino, o que, por sua vez, ceperno uso limitado desses recursos
(BELLONI, 2001; CYSNEIROS, 2001, FERREIRA, 2004; RAES, 2002; PRETTO,
2001; ZAVASKI, 2005).

Assim, pode-se concluir que os conteldos e asté&gma adotadas pela
professora, para uso do computador, pouco ou naliddbararam para a aprendizagem
académica de seus alunos.

Serdo expostos, a seguir, os dados concernentefodsacdes obtidas por meio

de entrevista com os alunos.
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7.6.2 Andlise dos relatos dos alunos

Vale lembrar que o roteiro utilizado para entravists alunos A7 e A9 foi do tipo
estruturado, por causa da especificidade das tiathds comunicativas desses alunos,
enquanto, para A4 e A12 foi adotado o roteiro desgista semi-estruturado.

Durante o procedimento de coleta, houve a necelsidie refazer algumas
perguntas, para assegurar a compreensao dos alunos.

Todos os alunos responderam que sabiam utilizampgatador. Com excecéo da
aluna Al2, que contou ter aprendido a usar o ccoadputna sua casa, os demais alunos
entrevistados informaram que aprenderam a manasadscola.

Todos eles afirmaram gostar de realizar as atieislach computador da sala de
aula. Declararam que a professora era quem ligaegipamento.

Frente a pergunta do que gostariam de fazer, n@uiaaior, e 0 que eles nao

faziam, os alunos responderam:

O que eu gostaria de fazer?... desenhar e esc(Adgr.
Desenhar. (A7)

Escrever .(A9)

Muitas coisas...Queria escrever no computador. YA12

Os dados referentes a esse questionamento indicardesejo dos alunos em
realizar outros tipos de atividades, além das oigas nossoftwares disponibilizados pela
professora. Ao contrario do que se esperava, osl@ses almejavam fazer tarefas proprias
da classe, que podem ser resumidas em atividadescdta e de desenhos, ndo manifestando
o desejo de entrar esitesou algum jogo especifico.

Com respeito a escrita, sabe-se que os alunos efitiédcias tém-se beneficiado
do computador tanto para a aquisicdo dessas tad®kd quanto para o emprego desse
recurso para comunicacao (PFEIFER, 2003; ROSSHY3)2&Embora tenha sido ensinado a
professora alguns recursos disponiveisWord, para a digitagdo de textos, incluindo a
digitacédo por meio do teclado virtual, ela ndo dispilizou essas atividades para seus alunos.

Os alunos entrevistados informaram que usavam &blslar com o computador.

Quando solicitados que relatassem qual o CD qgimartinutilizado, a aluna A12 apontou o
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softwaredo Ursinho de Pijama, o aluno A7,softwarede futebol, os alunos A4 e A9
disseram ter usado esftwares Coelho Sabido e de futebol.
O aluno A4 mencionou tanto os CDs que havia utllizguanto a preferéncia do

softwarede futebol, em relacdo ao do Coelho Sabido.

De jogos. Aquele do:: aquele do::: aquele do:: dampo 14 e do coelho. De
futebol é mais legal.

Embora o uso do computador pelos alunos A4 e ABatesido registrado na
planilha (Quadro 4) uma unica vez, tendo os alwtitigado, na ocasido, softwareCoelho
Sabido, era usual, segundo a professora, dispaaibib computador para os alunos, em
alguns momentos da aula.

O relato da professora, obtido no ultimo proceditmede entrevista, esclarece

COMO eram esses momentos:

[...] continua usando alguns dias... sé que ai em negistrei nem nada
porque:: daqui da sala... é:: um momentinho poiqudeu tempo ai eu
coloco um tiro um coloco o outro... mais assim mda perder o vinculo e
nem a vontade que eles ficam de ir para 0 computado

Constata-se que esses momentos para 0 uso dosoeae informética eram
desprovidos de planejamento de ensino e, consegiente, ndo tinham finalidade
educativa. O computador era mais um objeto parapuiagdo e de entretenimento, quando
os alunos ficavam sem nenhuma outra atividade.

O computador passou a ser mais um recurso quefespooa, sem planejamento
das atividades, deixava a disposicédo de seus alumstgurando-se, assim, as velhas praticas
de ensino.

Ao questionar os alunos se precisavam de ajudaopasa do computador, A7 e
A9 responderam negativamente, concordando com senagdes descritas pela professora,
no campo de observacdes Quadro 4. Os alunos A42e pt seu turno, disseram que, as
vezes, necessitavam de auxilio.

Os relatos a seguir revelam quem os auxiliavaesas®mentos.

A professora. (Al12)

Eu chamo a professora para ver se ta certo..a@ayfie ta ai eu tenho que::
continuar. A:: as vezes € a V. ((estagiaria)) agvye:: a outra estagiéria elas
me ajudam também. (A4)
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Os alunos A4, A7 e A9 confirmaram a auséncia ddqgea pessoa que se
sentasse ao lado, para auxilid-los nos momentoguenusavam o computador. A aluna A12
disse que a estagiaria ficava ao seu lado, comegpoo ao relato da professora sobre o uso
do computador por essa aluna.

Os quatro alunos entrevistados informaram que f@gsora explicava a atividade,
considerando pouco o tempo em que eles ficavamompuatador. E importante esclarecer
que, para essa pergunta, foram fornecidas as atiteas das respostas para todos os alunos,
pois exibiam dificuldades em entendé-la, devidoragexidade do enunciado.

Os alunos A4, A7 e A9 elegeram o CD de futebol cpnederido e como sendo o
mais utilizado. A12 relatou a preferéncia pelasidddes dosoftware Ursinho de Pijama,
destacando as atividades do CD como as que maig,usa equipamento da sala de aula.
Vale ressalvar que a aluna Al12 utilizou, uma Umea, o computador da sala de aula e a
atividade escolhida por ela era a stuftwarede sua preferéncia. Os alunos A4, A7 e A9
usavam asoftwarede futebol, sempre que a professora permitia.

Os quatro alunos responderam que nao faziam afiesdde escrita e de leitura no
computador. Ao contrario dos alunos A4 e A9, A7 E2Anegaram ter feito tarefas de
matematica no computador da sala de aula. Esses dadelam que osoftwares usados
pelos alunos ndo contemplavam esses tipos de clanteu

Para identificar se houve mudangas na percepcdwofiessora sobre o uso dos
recursos de informatica, realizou-se a entrevistam @ participante. O cruzamento das
informacdes advindas da planilha, dos relatos tlowa e da professora permitiu analisar a
aplicacdo dos recursos de informética, colaborgrada a avaliacdo da ocorréncia ou ndo de

transformacdes na préatica de ensino por meio desseso.

7.6.3 Analise dos relatos da professora

Como resultado, foi elaborado um sistema de catesgajue contemplou os
temas: 1) computador da sala de aula e suas caegmncepcao; uso do recursoftwares
para atividades; atividades a serem desenvolvidgdagdo dos alunos com o0 recurso;
necessidade de adaptacdo; relacdo da professora cecnrso; necessidade de auxilio para
implementar o uso do recurso e 2) Laboratério derdmatica e suas categorias: atividades

desenvolvidas e planejamento das aulas.
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Os dados serdo, sempre que possivel, confrontamnsos relatos obtidos nos
procedimentos anteriores, no intuito de identifieaocorréncia ou ndo de mudangas na
percepcédo da professora sobre o uso do computanhar Ikcurso pedagdgico.

Os relatos descritos, a seguir, apresentam a cofaega professora sobre o

computador.

[...] é mais interessante. E tudo diferente e meklté né? Que é mais
atrativo voceé ficar na frente do computador do figsr na frente do caderno
(risos).

Eu acho que o computador tem que ser pensado assimo uma
ferramenta a mais... um auxilio no desenvolvimeddoseu trabalho. Tem
que estar ali junto. Nao d& para ficar longe.

[...] o computador ndo substitui o professor..cigi@ de uma coisa da gente
porque até para vocé pedir para sentar la falaneovai fazer la porque

sendo vai ficar uma coisa sem sentido usar o cadput. vai ser sé para
atividade ludica e o computador tem que auxiliarpagte pedagogica. O

lidico vai ter... acho que nem foge o ludico doggégdiico porque s6 de

vocé estar ali mexendo ja é gostoso né? J4 acatla alguma coisa nesse
sentido.

Esses trechos evidenciam que a professora con@bis, 0 computador como
melhor que outro recurso, por ser atrativo e par aidico com o pedagdgico. Porém, para
que o ludico e o pedagogico possam atender a dentEnensino, € necessario que a escolha
de um determinado trabalho esteja pautada nosivagepreviamente delineados, na
avaliacdo das necessidades e potencialidades sleiseérios e nas caracteristicas do recurso
(MANZINI, 1999).

O relato da professora mostrou a mudanca de coficaps uso do computador
como ferramenta de ensino no qual se faz necessprissenca do professor, para estabelecer
o sentido pedagdgico da atividade.

Embora a professora tivesse demonstrado, no sato,redaber que o uso do
computador teria que auxiliar a pratica pedagégiaap o contrario 0 uso seria apenas ludico
e perderia seu sentido, identificou-se, por meiolikervacao das atividades realizadas com o
computador, tanto em sala de aula quanto do laly@atle informatica da escola, e no
cruzamento com os relatos dos alunos, que a pooéessio colocou em préatica esses
conceitos.

Verifica-se, na fala da professora, na sequéncideszontinuidade do uso do

computador da sala de aula.
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Ndo com a frequéncia que tava antes porque agara @qrojeto de
encerramento de ano e de musica ai diminuiu quasdogalmente de um
tempo para ca.

Dessas duas semanas... principalmente de um maéscparQue ficou

menos:: de usar com menos freqiiéncia mas do teopa gente colocou
em pratica deve ter dado o que? Um més? Depoisapéesaiu a gente usou
um més naquele esquema de tabela de dias e horaidsincionou legal

certinho o tempo... tudo... mas por causa dos syirojetos ficou mais

espacado... teve um dia que deu para colocar g(@ltmnos)) até. Que a
gente utilizou o outro computador no mesmo dia.

A professora justificou que essa descontinuidadeatlgidades ocorreu por causa
de outros projetos desenvolvidos na sala. Com@spl# os dias desses projetos coincidiam
com os agendados para o uso do computador, a guodepoderia remanejar o quadro de
horarios dos alunos no computador.

Uma outra possibilidade, bastante viavel, seriareggy o computador como
ferramenta para ajudar nos projetos desenvolvidos.exemplo, o projeto de musica tinha
atividades, como escrita das letras da musica entesde figuras, que sao inerentes a esse
projeto.

Ao contrapor o relato da professora, no qual demmangjue havia utilizado o
computador durante um més, apds a saida da pedopasda sala de aula, com os dados
registrados na planilha, verificou-se o desencodéssas informacgdes, ja que a professora,
depois que a pesquisadora concluiu a investigaigigpu de usar o computador por duas
semanas e meia; quando retornou, utilizou apenamtduuma semana. Pode-se afirmar, por
conseguinte, que a presenca da pesquisadora iciiramo uso sistematico do computador.

Ainda que a professora houvesse sublinhado, naedato, que quatro alunos
haviam trabalhado no computador, no mesmo diamafge que tal uso ndo implica a
finalidade educativa (PORTO, 2006). Desse mod@rosessos de ensino e de aprendizagem
s6 poderdo ser favorecidos mediante planejamentvioprdas acbes pedagogicas
(MARINHO, 2007).

Os relatos da professora com respeito ao ussoftevares, para desenvolver

atividades em sala de aula, séo transcritos arsegui

O Mestre é que ainda ndo. Mas colocamos o:: O Gos#bido bastante
sabe? Da primeira série e um outro que eles tambéoraram...
principalmente os meninos que é da copa... uma dérjogos relacionados
a futebol que eles gostaram... ai a gente colocou .

[...] teve o Ursinho de Pijama s6 que ai foi nao@abmputador que ele nédo
abre aqui ((aponta o computador do projeto)) ausei no outro... que ai
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ele:: foi pro:: principalmente assim pra quem taa: primeiro grupo.

Quem tava assim:: sem muito contato com o computadoloquei pra A10

pra A5, A12 até o A6 chegou a usar um dia essaeaklp achou bonitinho.
Mas eles usaram... no outro computador ((da salaut¥)... ndo naquele
((do projeto)).

E do coelhinho da segunda série a gente ainda naes::também né&o
colocamos. Mas vai chegar 0 momento de usar aamdé&m.

A professora informou que ndo utilizou smftware Mestre, embora tivesse
enfatizado, no momento de intervencdo, que esseseseria importante para o ensino dos
alunos, principalmente dos que estavam na faselidie alfabetizacdo. Alguns desses alunos
(Al10, A5, A12 e A6), no entanto, usaramsaftwareUrsinho de Pijama e Show de Copa, que
contemplavam jogos relacionados ao tema futebol.

A professora considerou a utilidade sloftware Coelho Sabido, segunda série,
gue havia em sua sala de aula. Mencionou, no rdkdtacado em seguida, quesofiwares

disponiveis na sua sala de aula eram suficientasgpealizacao das atividades.

Por enquanto ta porque ai:: como eles ndo entramrmontato ainda... ndo
deu tempo do:: Mestre eu acho que ta sim ((sufiejen

Contudo, demonstrou a caréncia deftwares para trabalhar conteldos de

disciplinas especificas, tais como Geografia, Gé#ne Historia.

Eu tenho alguns:: se tivesse mais especifico régssa((ciéncias, historia e
geografia)) era bom né? Porque de matemética edegBés ta bem... eu
acho que ta bem especifico. Mas tem os do SitiBice Pau que eu fiquei
de levantar e ndo levantei pra ver o que € qua tijle tem essas areas de::
essas disciplinas...

Identificou-se, no relato apresentado, que a psofas embora tivesse um
conjunto desoftwares do Sitio do Pica Pau Amarelo, os quais podenathuir os contetdos
das disciplinas especificas que almejava, nao s lexplorado, para verificar a existéncia
desses recursos pelos seus alunos. Vale ressakar (professora mencionou ter esses
softwares e manifestou a intencao de explora-los desdiio idos procedimentos de ensino.

Nesse aspecto, é relevante enfatizar a importé@lcrofessor em buscar novas
possibilidades de uso do recurso e de informac@esizadas, para propiciar condi¢coes
favoraveis para o ensino e aprendizagem (MARINHID,72 SOARES, 2005).

Nos relatos que se seguem, a professora relacialgumas atividades que

poderiam ser desenvolvidas por meio dos recursogalenatica.
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((O ensino dos conteudos de ciéncias, historiaogrgéa)) Essa parte eu
ainda ndo consegui entrar esse ano. Mas eu aché guerecurso muito
bom porque:: do jeito que ta sendo até pra matemptirtugués que é o que
eles tdo usando com mais freqiiéncia... ja da pre ger uma idéia né? Que
vai funcionar também nesta questao... ensinariiasta

Agora de uma outra coisa assim:: vamos supor aigaagu nao fiz nada
assim nesse sentido... do pedagdgico de:: ficdiaZer uma impressao de
alguma coisa que eles mesmo tivessem impriminditadig alguma coisa
assim:: uma carta vamos supor...seria um recunsopooque eles iriam ver
0 produto final.... pegar imprimir colar no caderie ser até mais
estimulante. Se tivesse uma impressora ja ali.urfa coisa que eu senti
falta e eles também. A outra eu ndo uso muito éa t& boa o outro
computador ndo é bom. Ele é muito lento... enténda vocé coloca la
também ja demora e até fazermousendo obedece troca deouseai vira
aguela confusdo esse aqui ndo. Nao tem essa défarilsé que aquele 14
tem impressora e esse aqui ndo tem.

Os relatos da professora contemplaram conteudbtgidades possiveis de serem
trabalhadas e conteudos de disciplinas especifidasentanto, como visto anteriormente,
embora possuisse algusaftwares(Sitio do Pica Pau Amarelo) que poderiam ter dadigdes
significativas, ndo os explorou para averiguar @steidos disponiveis e a possibilidade de
uso pelos seus alunos.

Posteriormente, manifestou interesse em realiradatles de producédo de texto,
mas alegou que nao o fazia, por nao dispor de mmpeessora prépria. Ao ser-lhe apresentada
a possibilidade de instalagdo da impressora, digpbna sala de aula, no computador do

projeto, a professora argumentou:

Ai... seria mais rapido se tivesse aqui:: Vou petgupara ela (Professora da
manha) onde € que est4 o CD (de instalacdo dassqes.

As queixas pela falta de uma impressora propria pacomputador ocorreram
desde a instalacdo do computador do projeto, madehula. Entretanto, ao se examinar a
disposicdo da impressora em relacdo ao computaml@rajeto (Figura 1), nota-se que a
impressora esta localizada entre os dois compugadola sala e do projeto), e, ainda que
esteja instalada no computador da sala de aula, mEifeitamente possivel a sua acoplagem
ao computador do projeto, desde que o CD de igsialda impressora fosse fornecido.

Todavia, vale destacar que sempre que a professamraionava a necessidade de
uma nova impressora, a pesquisadora indicava digseativas: incentivando-a a conseguir
esse recurso via Diretoria de Ensino ou dispoadmido o CD de instalacdo da impressora.

A professora nunca respondia a primeira possilliégdasempre informava, diante

da segunda, que iria solicitar o CD de instalagia p professora da sala da manha.
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Diante desses dados, pode-se questionar se a gwodis uma impressora
garantiria o uso desse recurso, pelos alunos Vst a disponibilidade de recursos que nao
foram utilizados, tais como softwareMestre, Sitio do Pica Pau Amarelo e Coelho Sabido,
segunda série.

Na verdade, se a professora utilizou com seus sloncomputador da sala de
aula, poderia também usar a impressora, aindangtedada nesse computador. Seria possivel
a professora trabalhar nesse computador, paraaghgitde texto, ou ainda salvar em uma
midia removivel (disquete, Cpen drive mp3 e outros) o arquivo a ser impresso, digitaalo
computador do projeto.

As varias alternativas para a impressdao de documemtostram que, se a
professora almejasse realmente utilizar esse @ecpesa desenvolver atividades com seus
alunos, ndo seria a auséncia de uma impressosdastno computador do projeto que a
impossibilitaria.

Foi possivel identificar, em alguns trechos doatelda professora, a sua
percepcdo sobre o desempenho dos alunos, nasad#sidealizadas no computador. Os

trechos descritos sdo expostos a seguir.

Algumas coisas mais praticas tipo ligar desligdresaonde vai... quando
termina todo o processo do programa... eles jarfaasmbém. Até quem nao
tem computador em casa. Quem ja tem:: até achamféwl... que nem o
A6 tem. As vezes ele faz errado porque ele ficenaosiemais. As vezes ele
desliga errado mas ele t4 sabendo onde vai. A& quA& nao tem ele ja sabe
certinho. Entéo essas coisas a gente ta deixaesddeeer.

((quando gquestionada se os alunos dispersavamnedatguando alguém
utilizava o computador)) Ainda chama a ateng&oa géente tem que voltar
explicar: Nao agora ndo é a sua vez € a vez dadulaté para colocar
algum gue é 0 mesmo que eles estao usando..aedebg¢m:: que nem do::
do coe:: do ursinho de pijama l&:: O A6 ndo usos quando ele foi usar ele
disse que era aquele mesmo que ele queria. Enédialger o que? Que ele
estava prestando atencdo no que estava acontemiendccomputador. Mas
eu acho que até ai € normal né? Porque foi uma cpis comegou esse
ano...tudo... com mais freqiiéncia. Seguindo umessgude dias e horarios...
entdo ndo da para falar que ele vai ficar desligidgue esta acontecendo la
porque tem o barulho... Mas ndo é uma coisa assémngfugindo muito...
vocé chama volta a atengéo de novo. Da para intiva

[...] Os ((alunos)) que conseguem um pouco maisléfiendente)) que nem
0 A4 e 0 A6 € mais.... eles chegam eles sentamhescoo que quer...
trocam de programa... até apertam para sair dogrzg

O A8 eu consegui colocar::: ndo ficou o tanto tempanto o estipulado até
porgue ele ndo tem o estimulo visual né mas elej@éconseguiu fazer
algumas coisas naquele dia que eu coloquei éfha tjue preencher... tinha
uma histdria e tinha que preencher com as palavtasa coisas que ele
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ndo sabia e isso foi bom para ampliar o vocabuldel... porque tem
muitas coisas que ele ndo fala porque ele ndo ceni&? Ai a gente falou
de vérias coisas... foi um momento bom também: Ele: participou e ele
também teve a atencdo que a gente quando deseralgivea coisa com
ele... ele ndo tem muita atencdo ndo tem que ganieitos No maximo né?
e naqguele dia ele passou os dez minutos.

A professora frisou que havia alunos (A4 e A6) goaior independéncia para o
uso dos recursos de informética. Vale a ressalv@udessses alunos tinham poucas sequelas
em seus membros superiores e ambos possuiam colmpeita suas residéncias.

Segundo sua fala, a professora possibilitava queseslunos ligassem o
computador, explorassemnsoftwaree o desligassem. Embora seja louvavel a inicigtara a
autonomia dos alunos no uso do computador, preoougracho apresentado no segundo
relato, quando informa que os alunos escolhianmiagades que iriam fazer, chegando até a
trocar de programa. Tal fato demonstra que asdatidds desenvolvidas pelos alunos no
computador ndo tinham sido planejadas previameftie as estratégias de ensino nao
estavam sendo contempladas.

De fato, o uso dos recursos de informatica reqoeplanejamento detalhado para
o desenvolvimento, para que ocorra o desenvolviondet aprendizagem por meio desses
recursos (MASETTO, 2000).

N&o obstante, é preciso salientar que a atividealkzada pelo aluno A8, relatada
pela professora, foi planejada quando a professst@a/a explorando pela primeira vez os
conteudos dcsoftware Coelho Sabido. Dada a deficiéncia visual do alum@rofessora
escolheu a tarefa de completar um texto como samdais adequada para ele fazer, visto que
a atividade tinha a opcao de leitor de frases @diavras.

O aluno A8, de acordo com uma das falas ja traascriilemonstrou melhora na
sua atencéo e pode ampliar, por meio desse re@ussn, vocabulario. Ainda que o aluno néo
soubesse manusear o computador, foi possivel surger dessa ferramenta, para construir o
seu conhecimento. Nesse aspecto, identifica-seaqueoridade do ensino pelo computador
nao deve ser 0 manuseio do recurso, mas, sim, efleaorsituacoes de aprendizagem
(SANTOS, 2007).

Nesse sentido, a professora ressaltou a aquisgchalidlidades pelos seus alunos,

ao utilizar o equipamento:

Eu consegui ver um ganho na questdo motora prinogrde. Que eu acho
gue na parte que eu to aqui... nessa questdo @ gtiar a parte cognitiva
acompanhou e até tem hora que sai mais que arpattga mas como a
gente t4 usando aqui essa ferramenta que € o catopuda para perceber
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que a vontade fica maior a vontade de mexer totdknsozinho... até a
A2...quando vocé ta usando com ela... ela querdamblar né? Entdo vocé
vé que a vontade dela também é maior. De todo murdip maioria € a
independéncia.

A professora externou o desejo dos alunos, primgrate de A2, em lidar com o
computador de forma independente.

Para tanto, sdo necessarias adaptacdes que ptssil@ib aluno demonstrar as
suas reais habilidades e favorecer a equiparacdonwmsmas oportunidades de ensino
(KARAGIANNIS; STAINBACK; STAINBACK, 1999).

A necessidade de adaptacfes foi igualmente cordeaphos relatos da
professora, primeiramente quanto as modificacoesivafnente providenciadas, para 0s
alunos, durante as atividades no computador eepmshente, quanto as adaptacdes que a
professora considerava necessarias:

Foi a adaptacdo dmouseadaptado que deu para colocar. A:: mesa também
tem horas que era indispensavel também a mesda@gaqrorque ele:: 0:: 0
espaco da outra é muito pequeno... entdo ondeestée manuseando o
mouse. porque o A9 também usa aquele aldq@secomum)) apesar da
dificuldade dele... ele se adapta bem... acho qumntade dele é tdo grande
de querer mexer que ele:: utiliza aquele outro abmesmo entdo a mesa
também é importante... e até a gente como recwalgaasendo porque a
gente senta perto... ajuda tal.

Se tivesse mais:: por exemplo se tivesse mais idir@do para o
comprometimento da A2 aquele que ndo tem mesmoleagupie foi
apresentado naquele dia la do Holos la... de umadwra visual de uma
ponteira alguma coisa assim... eu hdo vi uma pantnda... mas o do
outro...de varredura acho que ela aproveitaria teeim mais independéncia
dela por parte dela porque vocé Vé... ela entenu®eesso s6 que ela ndo
consegue fazer o movimento e ali teria 0 movimense ela fizesse um
pouco mais sozinha ela:: acho que ia se sentirana#f?

Nos relatos, descritos anteriormente, a profesgefariu-se as mudancas
disponiveis na sala de aula, commouseadaptado e a mesa em semicirculo, descrevendo-as
como um recurso para 0 auxilio dos alunos. Emboralumo A9, devido as suas
caracteristicas, se beneficiassendouseadaptado, identificou-se no relato a ocorréncia do
uso do computador pelo aluno A9, sem a ajuda desseso.

Apesar de a professora conceber o recurso de uaaredsual, disponivel no
softwareHolos, como sendo algo de que a aluna A2 poderizegeficiar, tivesse software
em sua sala de aula e fosse ensinada a utiliza-dula que foi convidada a assistir, no curso

de graduacéo, ndo estimulava o emprego do recaraaaluna.
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Esse dado indicou que a professora ndo mudou @asiara, com respeito ao
softwareHolos, e que, embora vislumbrasse as possibilglddeuso do recurso, ndo queria
aprender a usa-lo, por ser um recurso mais compjee@ Mestre, na criacdo de atividades.

Ela mencionou novamente a necessidade de uma Roptia A2, no entanto,
ndo se verificou nenhuma acdo em prol da aquisigdpossiveis adaptacbes para 0s seus
alunos, por meio de solicita¢cdes a 6rgdos pubtioaspetentes.

Ao examinar as informacfes contidas no relato dafepsora, foi possivel

identificar a sua relagdo com os recursos de irdtoa.

[...] eu ndo usava porque eu tinha receio de cedsas mas depois desse
periodo ((de aprendizagem)) e sabendo que eu pEssomMais as coisas.
Entdo eu acho que néo da para fugir dessa realidade

((o receio de usar o computador)) Ja passou muwis do que eu esperava
sabe? Tem muitas coisas que eu tenho que apremdter. mainda dé para
aprender ainda mas do jeito que era do jeito que.taaté para mim é
melhor sabe? Teve um ganho nessa experiéncia.

((seu conhecimento sobre os recursos de informaiieaio melhor do que
eu ja tinha. Porque também... tinha muito receioha essa dificuldade de
estar mexendo porque achava que ele ndo era totalmmeeu... ndo t4 bom
ainda preciso melhorar em muita coisa ainda maacho que:: dentro do
gue eu ja evolui eu me sinto bem melhor em relac@&so sabe? Ja uso
mais... até em casa também:: vocé acaba::... gleemnnao querendo tudo
esta girando em torno dessas coisas né? Da infoenait computador.

Nota-se, nessas falas, que a professora demortstranaior seguranca para o
manuseio dos recursos de informatica ap0s os groeatbs de ensino. Indicou a necessidade
de aprender mais sobre os recursos de informatiqeetou a aprendizagem decorrente dos
procedimentos de ensino adotados nesta pesquisa.

Ao analisar o receio inicial manifestado por elargpmanusear o computador
disponivel na sua sala de aula e o uso desse @eams conjunto com o computador
emprestado, observa-se a aquisicdo de segurangaopaso dos recursos de informatica.
Verificou-se, no terceiro relato, descrito antamiente, que a professora comecou a usar o
computador da sua residéncia apos o procedimergngiieo.

Nos trechos destacados, a seguir, fica claro qaepedcisava de auxilio das

estagiarias para poder trabalhar com o computadts p seus alunos.

[...] mas fica impossivel de usar se eu tiver dwzina sala. Preciso da ajuda
da estagiaria. Porque ou ela fica com a sala oficel@om o aluno... porque
assim:: totalmente independente eles ndo ficamomapuatador... tem uns
que ficam menos:: com menos dependéncia tem undicpm mais mas
sempre tem que auxiliar.



133

Se tiver alguém me ajudando da ((para desenvoltieidades com o
computador)). Principalmente nesses dias de estdfiqgara trabalhar
bastante.

Todos os alunos, como explicitado nos resultademdds da planilha de registro
do computador, necessitavam de algum tipo de ayxdlia 0 uso dos recursos de informatica,
no entanto era possivel contar com os estagidaieald de aula para auxilia-los.

Verificou-se, nos momentos acompanhados do usaatnssos de informatica
pelos alunos, a dificuldade da professora em tnaba&lom um aluno no computador e com os
demais alunos da sala de aula.

Todavia, antes da presenca de algum recurso humpare ajuda-la, seria
necessario o planejamento prévio das atividadea,vwen ter-se observado que, enquanto um
aluno ,lidava com o computador, os demais ou estavenipulando recursos escolhidos
aleatoriamente pela professora, como o quebra-aabeqao faziam atividade alguma.

Os relatos, transcritos a seguir, demonstram qd&ta do planejamento das
atividades continuava se estendendo as aulas @&emo laboratorio de informatica.

A professora assim relatou essas atividades:

No co:: no inicio era um pouco mais direcionad@ &w jeito que era aqui.
Eu fiz muita coisa de:: forma geométrica depoidizmuita coisa de:: jogo
de memoria que tava puxando esse lado. Agora mdeifimo que foram
essas trés semanas... essas trés vezes que ndsafoendeixei um pouco
mais livres. Como eles ja conheciam varioskesla que a gente entra 14 é::
Menino Maluquinho... Ziraldo um monte de coisai..oaque que eles
fizeram... eu deixei mais um pouco porque ai tegurahs coisas de::
barulho que eles gostam ... até de seqiénciaelesiiam escolhendo. Tem
outros que estdo no tradicional, o A6 mesmo s@faangran |14 ndo aceita
outro ndo gosta. Teve Show do Milhdo teve um mdeteoisa assim que é
um pouco da realidade que a gente vé na televidi? Ai eles usaram mais
para esse lado. Deixei. Dei bastante escolhasortuspdades para eles
escolherem qual que eles queriam jogar. Nao dimeciouito nao.

Ainda que a professora tenha sublinhado, na saadak as atividades realizadas
no laboratoério de informética eram mais direciosadarificou-se, como ja descrito, que elas
poderiam se resumir ao uso do Tangran e a visig®Re®0s quais a professora da sala de
recurso sugeria, e os alunos, ao terminar umandietada atividade, clicavam sobre um novo
link que escolhiam no momento.

Ao contrario do que Bianchini (2003) recomenda, s&m estudo, o computador

foi empregado sem critérios pedagogicamente delowa
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No caso desta pesquisa, o relato da professorareial que as atividades eram
escolhidas pelos alunos, como era desde o inicisdalo laboratério de informatica.
A professora, a seguir, comenta como era realizagidanejamento das aulas

ministradas no laboratodrio de informatica.

A gente faz no horario que a gente ta I1& mesma@ueondo da para a gente
sair da sala para ir 1a olhar porque ja tem alguéamdo sabe? A sala. Ela é
usada todo o dia e € o dia todo quando vocé téda ja vai aproveitando se
tem um computador sobrando e vocé vai vendo:: azerfdo esse:: esse
levantamento.

Sabe-se que o computador, como ferramenta de ensqgoer do professor
criatividade para estruturar atividades, dispoidade de tempo para buscar informacdes
atualizadas, planejar acOes, testaftwares de sorte a favorecer aos seus alunos situacdes
significativas de aprendizagem (MARINHO, 2007). Botanto, a professora ndo fazia o
levantamento prévio das atividades disponiveis sitss segundo seus proprios relatos.
Embora tenha justificado que o laboratério estaaape ocupado, sabe-se que havia a
possibilidade de uso nos horarios de HTPC, comatatae, portanto, a falta de iniciativa para
elaborar o planejamento dessas atividades.

Em consonéancia com os achados de Simido (2006 MunieHerzig (2004) sobre
as dificuldades da implementacdo do uso de teciaslagpa educacéo, encontrou-se, neste
estudo: a necessidade de recursos, a falta de idodaiprofessor para o uso do equipamento,
a necessidade de treinamento, a dificuldade paendelver atividades pedagdgicas por meio
desse recurso.

Para tanto, foram implementados procedimentos t@evencao, com o objetivo
de suprir essas barreiras, que poderiam vir audtdico uso do computador nas atividades de
ensino. Assim, foi disponibilizado um novo compuagara a sala de aula, ensinou-se a
professora para manuseio do computador e foramdeanms encontros para elaborar, numa
relacdo dialdgica, o planejamento para o empregaetursos de informética, nas atividades
de ensino.

Ainda que a professora tenha utilizado o recursocamputador com maior
freqUéncia, se comparado a situacao anterior axeg@mentos de intervencdo, o uso dessa
ferramenta ndo era embasado no planejamento deoensido estavam sendo favorecidas as
condicOes reais para aprendizagem dos alunos.

Por meio dos dados apresentados, apos a trianguasddados de avaliacao, €

possivel concluir que, embora tenham ocorrido mg@sna concepcéo da professora sobre o
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uso do computador e que ela tenha identificadougsig§o de conhecimentos para o uso dos
recursos de informatica e tenha relatado o usor&gipo do recurso disponivel na sala de
aula, ndo houve mudancas na pratica de ensincéatdms recursos de informatica, depois de
todos os procedimentos adotados na fase de int&wenmais especificamente, no
planejamento e na sua implementacao.

Os resultados indicam que a disponibilizacdo darses, treinamento e auxilio
para o planejamento de implementacéo para o usormputador ndo foram suficientes para
a mudanca da realidade da classe, em virtude tdadi@lengajamento da professora, na busca
de promover situacées de aprendizagem para ossalangda auséncia de planejamento das
suas ag¢oes, na sala de aula.

Nesse sentido, Manzini (2007) enfatiza trés nedadss e dificuldades para a
implementacdo do procedimento de ensino contireredcs a primeira delas relacionada ao
engajamento do professor em todas as fases, ntwideipromover mudancgas; a segunda, o
planejamento prévio das suas a¢des pedagogicas, sEmo um instrumento imprescindivel
para a inclusdo dos alunos; e a terceira, refeemnfandamentacdes tedricas que embasem a
pratica docente.

A literatura revela que a insercdo do uso de tegi@s de informética no ensino
exige do professor uma mudanca das acbes pedagd@ARRETO, 2002; MARINHO,
2007). Nesta pesquisa, contudo questiona-se, dilmg#aesultados obtidos, se a professora
estaria disposta a sair da zona de conforto docaeserita por Marinho (2007).

Desse modo, Belloni (2001), Cysneiros (2001), Bréf001), entre outros,
ressaltam que o uso do computador pode tanto siras em velhas concepg¢des de ensino
como favorecer a inovagéo pedagdgica, por meicedessursos.

Nesse aspecto, constatou-se que, apos a saidasdaispeora, o uso do
computador ndo apenas deixou de ser sistematizad®,também as suas atividades nao
estavam mais direcionadas para a aprendizagemutussavoltando-se exclusivamente para
0 entretenimento. De acordo com o relato da profas® uso era possibilitado nos momentos
em que os alunos nao estivessem realizando médisimanatividade, no intuito de ndo perder
0 vinculo com o computador.

Identificou-se que o computador foi subutilizademo os demais recursos
pedagogicos disponiveis na sala de aula e, poestaoem embasados num planejamento de
ensino, pouco contribuiam para a aprendizagem|dossa

Para finalizar, vale refletir com Ferreira (2004 uso e 0 modo como é usado

0o computador, em ambiente de ensino, estd int@nsecte ligado a concepcdo que a
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professora possa ter sobre educacao, aluno, teiaslonformatica, ensino, aprendizagem,

enfim, sobre escola.
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8 CONCLUSAO

O estudo possibilitou desenvolver e analisar égjias de ensino em conjunto
com a professora participante da pesquisa, parasco do computador como recurso
pedagogico em sala de aula.

Para tanto, foi necessario elaborar procedimenéma planejar e implementar
acoes que favorecessem a mudanca da pratica pésagigr meio do uso dos recursos de
informatica pelos alunos, em situacdo de ensino.

Os dados observados na fase exploratoria evidantiarfalta de planejamento
das atividades propostas na sala de aula e a EmBssle envolver a professora em todas as
fases da pesquisa. Em relacdo ao uso do computokervou-se que ela ndo utilizava o
computador da sala de aula, por ndo saber mamuseanrso e por receio de danifica-lo.

Houve a necessidade de empréstimo de um computaaar,que pudesse usar
com maior seguranca. A analise dos relatos obtimqrimeira fase da pesquisa, indicou o
distanciamento da professora em relacdo aos recutsoinformatica. Esta concebia o
computador como um recurso no qual os alunos pderealizar as atividades de forma
mais autbnoma possivel.

Na fase do planejamento para as acfes, verificaussecessidade de ensinar a
professora a manusear o computador e vislumbnaotagcialidades educacionais do recurso.

Os dados do procedimento para o ensino mostrarana guiofessora aprendeu a
usar doissoftwares, alguns recursos d&/ord e a gravar arquivos de dados e de audio, nos
CDs.

Observou-se, na analise dos dados obtidos no ptaeeio para o uso dos
recursos de informatica pelos alunos, que a ac@ba@tiva permitiu que a professora
repensasse a sua acao em relagao ao recurso datadorpno estabelecimento de objetivos
e de estratégias, atribuindo-lhe a finalidade efilteca

O exame do uso do computador pelos alunos possibperceber que, ainda que
a professora mediasse, inicialmente, o uso doseqelos alunos, ndo planejou nem atribuiu
atividades para os demais alunos, revelando, assanificuldade em elaborar estratégias de
ensino que contemplassem todos os alunos.

Os resultados referentes a avaliacdo, por suadesapnstraram que, embora a

professora tivesse usado mais vezes o computadorosoalunos e passado a concebé-lo
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como uma ferramenta de ensino, em cujas circuriaeeria necessaria a sua presenca, para
dar sentido pedagogico para as atividades, o usoodwputador ndo era planejado e os
conteudos das atividades eram, na sua maioriajrdedudico.

A descricdo dos resultados possibilitou identifialyumas variaveis que podem
colaborar para a manutencao das velhas praticas:

1) a concepcgéao da professora sobre seus alunos:ngsultados obtidos por meio
de entrevista, observa-se que a professora, acettesseus alunos, focalizava as limitacdes
fisicas e cognitivas decorrentes de suas defi@éncomo justificativa para as suas acdes ou
ndo-acbes pedagdgicas.

2) o comprometimento com o ensino: tanto os dadosalureza observacional
quanto os relatos referentes as atividades desedasl na sala de aula, biblioteca e
laboratorio de informatica demonstraram que asdaiiles ndo eram previamente planejadas e
ou ndo atendiam a finalidade de promover a apragdin dos alunos.

3) a falta de politica inclusiva na escola: obsetse que poucas acdes eram
promovidas pela propria escola, para favorecercksao dos alunos da classe especial em
todos os espacos da instituicdo de ensino, nots@doesse aspecto, o distanciamento da sala
de aula em relagdo as demais da escola, um |lguetiéiso para o lanche, as caracteristicas
das atividades que nao atendiam as reais necessiddds alunos, em termos de
aprendizagem, e a permanéncia dos alunos na elgigseial por varios anos.

4) a auséncia de avaliacdo sistematica do desem@@atllémico dos alunos: os
dados advindos de observacgéao, relato verbal degsofa e do protocolo de registros dos
alunos evidenciaram a permanéncia de alunos héosnaitos na mesma classe; alguns
estavam h& 10 anos na classe especial. Diante fdéssquestiona-se: quais as contribuicdes
do ensino especializado para a aquisicdo de hatddg] por esses alunos? Estariam o0s
conteudos desenvolvidos em sala atendendo a fd@idducativa? Estariam ainda os alunos
motivados para aprender, apés 10 anos na mesnseZI§iais as estratégias pedagdgicas
ainda nao realizadas pela professora com os alpaos,favorecer-lhes a aprendizagem de
conteudos significativos?

5) a falta de cobranca, por parte da direcdo dalastoi possivel perceber a
omissdo da dire¢do, que, ao visitar a sala de maldjcava, muitas vezes, que os alunos
estavam ociosos, ndo se cobrando do professor angaude atitude;

6) a motivacao pessoal: sabe-se que a motivacdn éos principais requisitos
para promover as mudancas, nas praticas de erSomiudo, observou-se que, mesmo

atendendo as necessidades de um novo recurso psata ale aula, treinamento para o
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manuseio e auxilio para adequar o uso dos recdesimgormatica, no planejamento de aula, a
professora ndo empregou esses recursos com fidalieducativa. Os resultados apontam
também que a professora nao criou atividades par doesoftwareMestre, nem levantou os
conteudos dosoftwares do Pica Pau Amarelo, conforme havia prometido.

Dessa forma, pode-se concordar com Perrenoud (200Q), quando afirma que
a mudanca das praticas de ensino requer do professfiexdo de sua acdo na acdo, na busca
de promover a mudanca tabitusdocente.

Enfatiza-se, assim, a necessidade de a formac&emmgo contemplar, em suas
intervencdes, a analise pormenorizada das varigueisnfluenciam a manutencéo de velhas
concepcdes e praticas pedagogicas, para que ssjivgloa mudanca efetiva da prética

docente.
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Apéndice A — Termo de anuéncia para a realizacao geesquisa

FY
. s ‘% UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

unesp CAMPUS DE MARILIA
Faculdade de Filosofia e Ciéncias

A Direcéo da Escola Estadual

Venho por meio deste solicitar a realizacdo de coleta de dados da pesquisa
intitulada FORMAQAO EM SERVICO DE UMA PROFESSORA DE CLASSE
ESPECIAL PARA DEFICIENTES FiSICOS NO USO DO COMPUTADOR na Classe
Especial no periodo vespertino.

A coleta de dados se realizara por meio de observacdes na sala de aula, entrevistas
com a professora da referida classe, reunides em conjunto com a professora para
planejamento de ac¢bes e para discussao dos dados obtidos, intervencao no uso do

computador e analise do procedimento adotado nesse estudo.

(Mestranda) (Orientador)

Autorizo

Data: [/ [/

(Assinatura da responséavel)
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Apéndice B — Termo de consentimento livre e esclarieo
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estou realizando uma pesquisa na Faculdade deofidas Ciéncias, intitulada Formagédo em
servico de uma professora de classe especial pficgedtes fisicos no uso do computador. E gostaria
que vocé participasse da mesma. O objetivo dd3&sénvolver e analisar estratégias de formagdo em
servigo, junto com uma professora de classe espeia alunos com deficiéncia fisica, no uso do
computador em planejamento escolar.

Participar desta pesquisa € uma op¢do e no cas@aeceitar participar ou desistir em
gualquer fase da pesquisa fica assegurado quean&cdmenhuma perda.

Caso aceite participar desta pesquisa gostariaaeesse que:

A coleta das informacdes se dard por meio de ohgc@es, entrevistas, reunides para
planejamento de ac¢des e discusséao dos dados obtikiesvencdo no uso do computador.

As informagfes poderdo ser registradas em protodelmbservagédo, gravadas em fitas
cassetes e filmadas conforme a necessidade. Atadesuda pesquisa poderdo ser apresentados as
disciplina do Programa de Pds Graduacdo, congressgsntos cientificos e em publicacdes, porém
sem identificacdo de nomes e identidades.

Eu, , portadBG]

declaro ter recebido as devidas explicacGes sotwfedda pesquisa e concordo que minha desisténcia

podera ocorrer em qualquer momento sem que ocayueisquer prejuizos fisicos, mentais ou no
acompanhamento deste servi¢o. Declaro ainda éstde @e que a participacao € voluntaria e que fui
esclarecido(a) guanto aos objetivos e procedimatgsta pesquisa.

Certa de poder contar com sua autorizacdo, cola@ndisposi¢cdo para esclarecimentos,

através do telefone , falar com EliapeMiilmamura.

Autorizo
Data: [/ [/

Eliane Tie Mi loram

(Nome do responsavel) (Pesquisador)
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Data/ Descricdo das Disposicdo dos Disposicao da Quantidade de Alunos
horario atividades alunos professora profissionais presentes
Sintese do dia:
Observagoes

(Impressdes, percepgdes Hipotgses
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Apéndice D — Roteiro para entrevista — fase explotéria

Objetivo: Identificar a percepcao do professor em relacassaalo computador como
recurso pedagogico em sua sala de aula

Quem vou entrevistar: professora de uma classe especial para alunos eficrédcias
fisicas

Vocé desenvolve atividades no computador com awafk
Se sim, em que momentos das aulas essas ativiokeaiesem?
Quais as atividades desenvolvidas no computador?

Vocé utiliza algum programa do computador? Qualf Qae frequéncia?

1.

2

3

4

5. Vocé tem dificuldades na utilizacdo do computadpuais?

6. Vocé tem computador em sua casa?

7. Vocé faz uso dele? Como vocé aprendeu a usa-lo?

8. Vocé percebe dificuldades na utilizacdo do comprtpdlos seus alunos?

9. Vocé acha que seriam necessarias adaptacdes paraegs alunos utilizem o
computador?

10.Quais as adaptacdes vocé acha que seriam necgdsaria

11.Vocé ja teve oportunidade de fazer algum cursei@iado ao computador?

12.Durante a sua formacao vocé teve oportunidadeilif®ub computador?

13. Quando vocé se formou?

14.Vocé acha que o computador pode ser utilizado aaturso pedagdgico na sua sala
de aula? Por qué?

15.Vocé tem interesse em desenvolver atividades peiEg com o auxilio do

computador com seus alunos?
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Apéndice E - Roteiro para devolutiva dos dados adwios de observagdo e

esclarecimento das causas dos fendbmenos observados

Legenda: P: professora participante.

Al, A2 e A8: trés dos doze alunos matriculados na sala de aula

P. 0 objetivo do nosso encontro de hoje € dar dome do que eu pude observar na
sua sala de aula no ano passado.

A proposta é que a gente possa discutir sobre olggervei, gostaria de saber se vocé
concorda com essas observacdes, que pudesse nmearexplpor que algumas situagdes
ocorrem e, 0 que vocé acha que poderia ser feitm Becessario, para mudar alguma pratica
de ensino na sua sala de aula.

De acordo com o objetivo do nosso projeto, elenguoeitopicos, algumas situacdes
para serem discutidas hoje. Vamos falar do plarejgonde aula, dos estagiarios, do
Laboratoério de Informatica e do Uso do computadona recurso pedagogico. Para tanto, é
de extrema importancia que essa nossa conversa fpasada para a fidedignidade das
informacdes. Tudo bem? Gostaria de enfatizar gdestos cuidados éticos serdo tomados e
sua identidade serd mantida em sigilo.

Planejamento

1. Antes de entrar nos topicos oriundos das obsersagbequeria saber como
vocé elabora o planejamento de aula diario pataaala.

Esse plano de aula é aplicado na sua classe?

Se sim, como?

Se ndo, por qué? Vocé acha que o planejamento ldepade vir a ser
aplicado? Comao?

5. Pergunto isso porque observei que alguns alun@nfisem desenvolver
atividades em alguns dias, e outros, como a A2l @ A A8, pelo menos nos
dias em que estive aqui, ndo fizeram nenhuma atieigpedagdgica. Gostaria
gue vocé comentasse um pouco sobre o por qué disso.

6. Vocé tem alguma dificuldade em desenvolver atiedagdara esses alunos?
Quais?

7. O que vocé acha que seria preciso para diminuir difisuldade?

Estagiarios
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8. Foi observado que na sua sala hd uma alta rotatigidle estagiarios de
diversas areas: pedagogia, educacdo fisica, foradagid, terapia ocupacional
e fisioterapia, e que alguns deles chegam a delsenywojetos na sua sala de
aula. Com excecao do projeto de comunicacdo alteanajue eu sei como
funciona, como o0s estagiarios solicitam o estagisua sala de aula?

9. Eles trazem consigo os planejamentos de quaislaties vdo desempenhar na
sua sala de aula ou eles ficam sujeitos ao quedeteéminar? (falar de todos)

10.Questiono isso, porque foi observado que ha umatiguaignificativa de
estagiérios na sua sala de aula, e que, com exdecdiguns, h4 os que ficam
0ciosos ou conversando com os alunos, estes egiagecabam por dispersar
a atencdo dos alunos que estdo desenvolvendo algtividade, vocé ja
percebeu isso?

11.Gostaria de saber o por que isso ocorre e se vawele a necessidade de
mudar essa situagao.

12. Se sim, gostaria de saber como vocé pensa seéveldszé-lo.

Laboratério de informatica

13. A escola conta com laboratério de informatica?

14.Vocé saberia dizer como esses computadores forguiraibs?

15.Os professores passaram por algum curso de cag@arjara usa-los?

16.0Os alunos das classes especiais fazem uso dessztdain? Por qué?

Computador na sala de aula

17.Também foi observado que vocé nao fez uso do cadputna sua sala de
aula, mas nos ja conversamos sobre isso por me2atdevista. Eu gostaria de
saber se vocé acha possivel inserir o computadno cecurso pedagogico no
seu plano de aula

18.Vocé comentou em entrevista que tinha dificuldagl®esusar o computador.
Vocé acha necessario aprender mais sobre com@ssamecurso para poder
trabalhar com seus alunos?

19. Se sim, onde vocé pretende ir buscar esse conh@oithe

* Eu poderia auxilia-la a aprender um pouco mailp pmenos conhecer 0s

softwares aqui da sala, para trabalhar com os alunos. @ahe?

20.Quando vocé teria disponibilidade para comecarmosnaecer os conteddos

dossoftware?



Apéndice F — Planilha para o uso do computador

Projeto Proesp/Capes/Mec/SEESP
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Data/
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atividade

Programa
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Adaptacéao
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Observacéao
gue achar
necessaria
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Apéndice G — Caracterizacdo danouse adaptado

Foto 1-Mouseadaptado da sala de auRo(ler Mousg.

Legenda: Seguem a legenda das funcdes de cadalp&tdler Mouseem relacdo amouse

comum.

Bot&o amarelo: clique comum

Botao vermelho: duplo clique

Bot&o verde: botéo direito

Barra de rolagem no canto superior direito da fp@rmite movimentar o cursor para 0s
lados.

Barra de rolagem inferior: permite movimentar osoutpara cima e para baixo.
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Apéndice H — Termo de consentimento livre e esclatiglo para os pais
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estou realizando uma pesquisa na Faculdade deofrdlas Ciéncias, intitulada Formacao continuada
do professor para uso dos recursos de informabicaadunos com deficiéncias fisicas. E gostaria que
seu filho participasse da mesma. O objetivo deflasénvolver e analisar estratégias de formacdo em
servigo, junto com uma professora de classe espeia alunos com deficiéncia fisica, no uso do
computador em planejamento escolar.
Participar desta pesquisa € uma opcao e no cas@odaceitar participar ou desistir em qualquer fase
da pesquisa fica assegurado que ndo havera nemqeudza
Caso aceite participar desta pesquisa gostaris@ueesse que a participagdo do seu filho se
restringira a fornecer informacdes por meio deesigtas sobre o uso do computador na sala de aula.
As informacOes poder&o ser registradas por meiobdervagéo e/ ou gravadas em gravador
digital conforme a necessidade. Os resultados slqupa poder&o ser apresentados as disciplina do
Programa de POs Graduacdo, congressos e eventuffiaie e em publicagfes, porém sem
identificacdo de nomes e identidades.
Eu, , portaddBG]

declaro ter recebido as devidas explicacGes sotwfedda pesquisa e concordo que minha desisténcia

podera ocorrer em qualquer momento sem que ocayueisquer prejuizos fisicos, mentais ou no
acompanhamento deste servi¢o. Declaro ainda éstde @e que a participacao € voluntaria e que fui
esclarecido(a) quanto aos objetivos e procedimatgsta pesquisa.

Certa de poder contar com sua autorizacdo, colac@ndisposi¢cdo para esclarecimentos,

através do telefone (14) falar coanEliTie Mi Imamura.

Autorizo
Data: [/ [/

Eliane Tie Mi loram

(Nome do responsavel) (Pesquisador)
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Apéndice | — Roteiro de entrevista para os alunos

Preambulo: Gostaria que vocé falasse um pouco sabatividades feitas no computador da
sala de aula

1. Vocé sabe usar o computador?
( ) Sim ( ) Mais oumenos ( ) Nao

2. Onde vocé aprendeu a usar o computador?
( )emcasa ( )naescola () em outrorluga

3. Vocé faz atividades no computador da sala de aula?

( )Sim ( ) Nao

4. Quem liga o computador da sala de aula?

( ) Professora ( ) Bete/ Aretuza ( ) estags ( )Outra
5. O que vocé acha das atividades feitas no computidsala de aula?

( ) Boas () Mais ou menos ( ) Ruins

O que vocé gostaria de fazer no computador quéedaz?:

( )jogos ( ) escrever

(...) desenho () ler texto
() Outra. O que

6. Quando vocé usa o computador, vocé faz atividasisdo CDs?
( )sim ( ) Nao

7. Qual CD vocé tem usado mais?

( ) Coelho Sabido ( ) Mestre ( ) de futebol
() outro. Qual

8. Vocé precisa de ajuda para fazer as atividadesm@utador?

( ) Sim ( ) Néo

9. Alguém fica ao seu lado para te ajudar nas atiegaguando vocé usa o computador?
() Sim ( ) Nao

10. Se sim, quem?

( ) Professora ( ) Bete/Aretuza () estaggar ( ) Outra

11.A professora explica o que é para ser feito?
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( )Sim ( ) Nao

12.Vocé acha que o tempo que vocé fica no computador é
Bom ( ) da para fazer as atividades

Ruim () fica muito tempo ( ) fica poucongo

13. Vocé gosta de fazer atividades com o computador?
( )sim ( ) mais ou menos ( ) Néo

14.Quais as atividades que mais gosta de fazer?
( ) jogos () Tangran () leitura ( ) Coelhab&io

( ) escrita ( ) futebol () matematica

() Outra. Qual

15. Quais atividades que vocé tem feito mais vezesonmputador da sala de aula
( ) jogos () Tangran () futebol () Coelhab&lo

( ) escrita ( ) matematica ( ) leitura
() Outra. Qual

16.Vocé faz atividades de escrita no computador dadmlaula? Como digitar um texto ou
completar palavras?
( )Sim ( ) Nao

17.Voce l|é textos |é textos no computador da salautb?a
() Sim ( ) Néo

18.Vocé faz atividades de contas de matematica no atadpr da sala de aula?
( )Sim ( ) Nao



159

Apéndice J — Roteiro de entrevista para a professar

Predmbulo: O objetivo dessa entrevista é identificar se hauudanca na sua opinido sobre
0 uso dos recursos de informatica pelos seus altfana isso, as perguntas foram elaboradas
de acordo com as suas falas, antes e durante @sdpreentos de intervengao.

Primeiramente vamos falar sobre as atividades geketias com os recursos de informatica.

1. Atualmente, vocé esta tendo oportunidade de debamvatividades com 0s seus
alunos no computador? Se sim, quais atividadeslesenvolvidas no computador da
sala de aula para os alunos? Se néo, por qué?

2. Durante nosso trabalho vocé aprendeu a utilizaunalgsoftwares. Vocé esta
conseguindo colocar em pratica esses softwaresosatunos na sala de aula? Houve
a aquisicao de novos softwares? Se sim, como?&G@OAqUE?

3. Durante nosso trabalho vocé aprendeu a utilizaunalgsoftwares. Vocé esta
conseguindo colocar em prética esses softwaresosatunos na sala de aula? Houve
a aquisicao de novos softwares? Se sim, como?&G@OAqUE?

4. (se estiver utilizando) Os softwares disponiveissakl de aula estdo sendo (sdo)
suficientes para trabalhar os contetdos propostgéamejamento de ensino?

5. Vocé mencionou que o computador poderia favoree@rendizagem de contetdos de
Ciéncias, Historia e Geografia, que por serem cwmitte abstratos, os alunos teriam
mais dificuldade para aprender. Houve a possiltiédde planejar atividades com esse
contetdo? Se sim, 0 que achou? Se ndo, por qué?

6. Durante o tempo que estive aqui, era comum quenglglunos necessitavam de ajuda
constante para o uso do computador. E hoje, como é?

7. Como vocé tem conciliado o auxilio para o alunocomputador e para os demais
alunos da sala de aula?

8. Vocé esta tendo possibilidade de usar o laboratfgiagnformatica? Como isto esta
acontecendo?
9. Vocé vé a necessidade de entrar em sites parararepeonteddo antes das aulas para
os alunos? Se sim: esta conseguindo fazer isso?
Agora, vamos falar da relacéo estabelecida entadun®s e 0s recursos de informéatica.
1. Vocé disse em alguns momentos que os alunos disfensa atencao nas atividades
realizadas nos computadores do laboratério denrdtica. Como vocé percebe a

atencao dos alunos no computador da sala de aula.

2. Vocé acha possivel desenvolver essas habilidad®es acauxilio do computador?
Como?
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3. Na sua opinido, o computador substitui o papel mdepsor em sala de aula? Qual
seria na sua opinido o papel do professor parasmemos alunos por meio desse
recurso?

4. Vocé disse que o computador poderia facilitar asigio de algumas habilidades, por
causa da motivagao que os alunos poderiam ter coso @esse recurso. Vocé acha
que daria para avaliar o desenvolvimento de hatnikd académicas dos seus alunos
antes e apos a implementacéo de atividades pordesse recurso?

5. Vocé identificou algum desenvolvimento de habileladeles? Se sim, quais? Se néo,
por qué? O que poderia fazer para favorecer aiggaide habilidades?
6. Vocé acha necesséria a adaptacédo do computadar pacacom o0s alunos?

7. H& possibilidade de conseguir as adaptacfes neiesssar intermédio da diretoria de
ensino ou da propria escola?

8. Na sua opinido, os alunos A8 e Al tém se benefic@n o computador? Quais as
atividades trabalhadas com esses alunos?

Mudando de assunto, gostaria de retomar a suaoetagn o computador.

1. Vocé relatou no inicio da pesquisa que tinha redeidrabalhar no computador, por
medo de danificar o recurso. Vocé mantém esseof2& sim, por que? Se nao, 0
gue mudou?

2. Como vocé avalia 0 seu conhecimento no manuseioedassos de informatica antes
do treinamento e atualmente. Houve alguma mudaBeasim, quais? Se ndo, 0 que
seria necessario para favorecer o dominio maivefeb recurso?
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