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Resumo

O presente trabalho tem como finalidade discutir o conceito de qualidade
em educagdo a partir dos indicadores propostos pelo Ministério da Educacao e
Cultura (MEC) e pela Acdo Educativa, através da conceituagdo da ideia de
indicadores de qualidade em educagao e seus objetivos; da definicdo o
percurso histérico do conceito de indicadores de qualidade em educacéo e da
analise dos indicadores de qualidade em educagao propostos pelo documento
da Acédo Educativa e do MEC, além de analisar formas de avaliagdo da
qualidade da educacao propostas pelas duas instituicbes. Esta pesquisa de
natureza qualitativa se constituiu de uma pesquisa qualitativa envolvendo
pesquisa bibliografica e analise documental acerca do tema “Indicadores de
Qualidade na Educacdo Basica”. Para tanto, a presente pesquisa buscou
utilizar-se das publicagdes oficiais como “Indicadores de Qualidade em
Educacdo”, da Acdo Educativa e o “indice de Desenvolvimento na Educacéo
Basica”, do MEC, como fonte documental. A etapa seguinte envolveu o
levantamento e selecdo das informacdes relevantes para o tema proposto
nesta pesquisa, evidenciando os dados relativos a critérios, formas de
aplicacdo e metodologia usados nos documentos pelas instituicbes acima
citadas que tratam da questado da qualidade em educagao no pais.

A analise dos documentos mostra diferentes formas de avaliacido da
qualidade da educacgao, envolvendo quesitos quantitativos como as médias
obtidas nas disciplinas de portugués e matematica, ou ainda, a partir da

participacao da propria comunidade escolar.

Palavras-chave: Qualidade na educacéo, indicadores de qualidade, IDEB,

avaliacao educacional do ensino, politica educacional.
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INTRODUGAO

O interesse por este estudo surgiu a partir da crescente critica veiculada pela
imprensa e pelos episddios vividos no cotidiano escolar em relagdo a ma qualidade
da educacgao publica no Brasil. Nos ultimos anos temos observado nas escolas
publicas salas com excesso de alunos, professores mal preparados, mal pagos e
pouco motivados. A infraestrutura das escolas também deixa muito a desejar, seja
pela falta de materiais, de aparatos tecnoldgicos e, em alguns casos, até mesmo
manutengao das instalagdes fisicas. Nesse contexto, originou-se o interesse em
analisar a questao da qualidade de ensino no Brasil a partir das propostas de duas
diferentes instituicbes, o MEC e a Agéo Educativa, buscando sintetizar e enfatizar as
diferengas basicas em relagdo aos aspectos metodoldgicos, abordagem e critérios
propostos em cada uma das publicagdes.

Observando algumas classificagcdes de desenvolvimento, a exemplo do indice
de Desenvolvimento Humano (IDH), publicado anualmente pelo Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), podemos notar que o Brasil,
apesar de vir se destacando economicamente nos ultimos anos possui ainda um
indice muito aquém do esperado, figurando em 73° lugar em uma lista de 169 paises
(PNUD, 2010). Um dos indices utilizados no novo calculo do IDH é a “expectativa de
vida escolar’, ou seja, a partir dos cruzamentos de matricula e evasdo o PNUD
calcula a média de alunos matriculados no ano e a média de anos de estudo,
permitindo que nos anos posteriores seja avaliado se houve ou ndo aumento no
abandono escolar.

Assim, estima-se que a aplicacdo de indicadores como o caso do indice de
Desenvolvimento da Educacado Basica (IDEB) e, principalmente, o decorrente
investimento em melhorias do sistema educacional brasileiro poderdo contribuir para
qgue o pais avance também em outros indices internacionais.

A partir destas observacdes e da necessidade de discussdes acerca do tema,

o presente trabalho pretende:

- Discutir o conceito de qualidade em educagéao e seus objetivos;

- Definir o percurso histérico do conceito de qualidade em educacgao;



- Analisar os indicadores de qualidade em educacao propostos pelo documento

da Acéo Educativa,

- Analisar os indicadores de qualidade em educagéao propostos pelo documento

do MEC “indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica” (IDEB),

- Analisar formas de avaliacdo da qualidade da educacéo na proposta da Acao

Educativa e na proposta do MEC.

Este trabalho de natureza qualitativa envolveu pesquisa bibliografica e analise
de dois documentos — indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) e
Acédo Educativa - acerca do tema “Indicadores de Qualidade na Educagao Basica”.
Ludke e André (1986) citam em sua obra a importédncia do uso de documentos em
investigacdes educacionais. E reforgam ainda que por se tratar de como uma técnica
exploratéria, a analise documental € capaz de indicar problemas que devem,
posteriormente, ser mais bem explorados através de outros métodos. May (2004)
reforca que documentos ndo existem isoladamente, mas precisam ser situados em
uma estrutura tedrica para que o seu conteudo seja entendido.

Almeida, Guindani e Sa-Silva (2009) ressaltam ainda que:

A etapa de analise dos documentos propde-se a produzir ou reelaborar
conhecimentos e criar novas formas de compreender os fendémenos. E
condigdo necessaria que os fatos devem ser mencionados, pois constituem
0s objetos da pesquisa, mas, por si mesmos, ndo explicam nada. O
investigador deve interpreta-los, sintetizar as informagbes, determinar
tendéncias e na medida do possivel fazer a inferéncia. (ALMEIDA,
GUINDANI E SA-SILVA, p.10)

Os documentos analisados neste trabalho se constituem por diferentes
metodologias, sendo que o IDEB adota uma abordagem quantitativa, utilizando
dados como indices de fluxo e avaliacbes de desempenho e o instrumento da Acéo
Educativa adota uma abordagem qualitativa, utilizando indicadores como: ambiente
educativo; pratica pedagodgica; avaliacdo; gestao escolar democratica; formagao e
condigbes de trabalho dos profissionais da escola; ambiente fisico escolar; acesso,

permanéncia e sucesso na escola.



Observadas algumas das diferengas, ndo cabe neste trabalho nenhum tipo de
comparagao, mas sim uma analise de formas distintas de avaliar a qualidade do
ensino brasileiro.

Partindo do pressuposto de que a qualidade na educagao é almejada tanto
pelas esferas politicas quanto pela sociedade, faz-se necessario discutir esse
conceito, assim como as propostas que visam a melhoria do sistema educacional.

Ha ainda outro ponto bastante relevante: a diversidade regional observada em
nosso pais. As regides brasileiras passaram por diferentes processos historicos, fato
que reflete diretamente no seu grau de desenvolvimento econémico e na capacidade
de distribuicdo de verbas de cada uma delas. Até mesmo fatores naturais como o
clima, por exemplo, podem afetar o desenvolvimento de uma regiéo.

Torna-se entdo, imprescindivel, o esclarecimento das diferentes formas de
avaliacdo e aplicagdo de praticas que possam contribuir para a promocédo da
qualidade das escolas de acordo com as necessidades e diversidades observadas
nas unidades de ensino das diferentes regides do Brasil.

Este trabalho esta organizado em quatro partes. Inicialmente, trataremos do
conceito de qualidade em educagao e suas concepg¢des ao longo do processo
histérico brasileiro. Em seguida, abordaremos os indicadores de qualidade em
educagao utilizados no indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB) e no
projeto da Agao Educativa, destacando suas principais diferencas. Na terceira parte,
faremos algumas consideragdes a respeito dos documentos apresentados
enfatizando outras questdes relevantes no processo avaliativo e, por fim, faremos
algumas consideragcdes sobre as diferentes perspectivas abordadas nos

documentos analisados.



1. APROXIMAGOES A RESPEITO DA QUALIDADE EM EDUCAGAO

Nos ultimos anos a rede publica de ensino tem sido criticada pela auséncia de
qualidade, tanto em relagdo aos conteudos ministrados quanto a infraestrutura. O
conceito de “escola de qualidade” pode ser considerado dindmico, pois é
reconstruido constantemente, de acordo com a situagdo politica, econdbmica e
cultural vivenciadas pela sociedade ao longo dos anos, ndo existindo assim, um
padrao ou modelo unico.

Definir o conceito de qualidade em educagao ndo é uma tarefa facil. Araujo e
Oliveira (2005), a partir de seus estudos, apontam que, no Brasil, a questdo da
qualidade de ensino foi concebida de trés formas diferentes. Na primeira, a
qualidade era determinada pela oferta insuficiente de vagas. Na segunda, pelas
disfungdes do fluxo ao longo do ensino fundamental e, na terceira, por meio da
generalizagdo das avaliagcbes baseadas em testes padronizados. Para estes
autores, o grande desafio do atual momento historico em relagdo a educacao € de,

além de garantir o acesso e a permanéncia na escola, promover:

[...] uma experiéncia enriquecedora do ponto de vista humano, politico e
social, e que consubstancie, de fato, um projeto de emancipagdo e
insercao social. Portanto, que o direito a educagdo tenha como
pressuposto um ensino basico de qualidade para todos e que néao
(re)produza mecanismos de diferenciagdo e de exclusdo social. (ARAUJO;
OLIVEIRA, 2005, p.16-17)

Tendo em vista a problematica da definicdo do conceito de qualidade, Demo
(apud Gadotti, 1992, p.1) aponta as diferencas em relagdo a qualidade formal e a
qualidade politica, sendo que, a primeira, refere-se aos instrumentos, métodos e
tecnologias, nao afetando os conteudos e a segunda, resulta na formacgdo do
cidadao propriamente dito, uma vez que implica “representatividade, legitimidade,
convivéncia, solidariedade comunitaria, consciéncia politica, capacidade critica e
autogestao”. (GADOTTI, 1992, p.1)

Gadotti aponta ainda que:

De um lado, ao se falar em qualidade politica da escola, fala-se necessariamente em
qualidade de vida da populagdo, de outro, uma educagio escolar de qualidade deve
criar as condi¢des concretas para que cada educando possa tornar-se um cidadio
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ativo na sociedade. Podemos dizer, entdo, que a questdo dos “indicadores” dessa
qualidade, estd ligada diretamente & concep¢do de qualidade que defendemos.
(GADOTTI, 1992, p.1)

Ainda em relagdo ao conceito de qualidade, Demo (1994) afirma que este
termo aponta para uma dimensao de intensidade e se relaciona diretamente com os

conceitos de perfei¢gao, profundidade, participagao e criagao:

Todavia, o termo aplica-se mais propriamente a acdo humana, até o ponto
de defini-lo como foque humano na quantidade ou na realidade como tal.
Isso se deve a sua ligagdo com a intensidade. Com efeito, somente poderia
ser intenso aquilo que tem a marca do homem, por ser questao de vivéncia,
consciéncia, participacdo, cultura e arte. Podemos resumir no desafio de
construir e participar. [...] Tomamos, pois, como ponto de partida, que
qualidade representa o desafio de fazer histéria humana com o objetivo de
humanizar a realidade e a convivéncia social. Nao se trata apenas de
intervir na natureza e na sociedade, mas de intervir com sentido humano, ou
seja, dentro de valores e fins historicamente considerados desejaveis e
necessarios, eticamente sustentaveis. A intensidade da qualidade nao ¢é a
da forga (som intenso, por exemplo), mas da profundidade, da sensibilidade,
da criatividade. (DEMO, 1994, p. 11-12)

Demo (1994) ressalta ainda que, o conceito de qualidade estad muito
relacionado aos fatores historicos de cada sociedade. Para tanto, o autor utiliza o
exemplo do ranking do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), publicado
anualmente pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento — PNUD,
uma rede global de desenvolvimento da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).
Este indice classifica os paises de acordo com seu grau de desenvolvimento, a partir
da utilizacdo de indicadores sociais como: renda per capita, expectativa de vida,
escolaridade (taxa de alfabetizagdo) e expectativa de vida escolar (anos de estudo).
O IDH varia entre 0 e 1, sendo mais desenvolvidos os paises que atingem o indice
mais préximo de 1 (PNUD, 2004).

No exemplo citado pelo autor, é feita uma comparagao entre alguns paises da
Europa e o Brasil. No ultimo ranking do IDH, publicado em 2010, o Brasil apareceu
em 73° lugar, com indice 0,699, enquanto muitos paises da Europa figuraram entre
os primeiros lugares, a exemplo da Noruega, em primeiro lugar, com indice 0,938 e
Portugal, em 41° lugar, com indice 0,795 (PNUD, 2010). Os paises europeus, em
sua maioria, apresentam IDH muito elevado, o que significa que a sociedade
européia possui mais qualidade, ndo em termos culturais, mas no modo como se

deu sua formacao histérica e suas oportunidades de desenvolvimento.
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Desse modo, segundo o autor, caberia a cada sociedade construir seu projeto

de desenvolvimento e dota-lo de qualidade historica, possibilitando a melhoria da
qualidade de vida da populagado, a valorizagdo da cidadania, da democracia e da
educacgao, promovendo novas oportunidades a sociedade.

Para Moran (2006), a agcdo de ensinar exige a organizagdo de uma série de
atividades didaticas que permitam aos alunos compreender as diferentes areas do
conhecimento. Ja a educacéao, além do ato de ensinar, faz-se necessario ter uma
visdo da totalidade, integrando todas as dimensdes do ser humano, fazendo com
que o sensorial, o intelectual, o emocional, o ético e o tecnoldgico transitem de forma
facil entre o pessoal e o social. O autor ressalta ainda que o ensino de qualidade

envolve diversas variaveis, tais como:

» Organizagdo inovadora, aberta, dindmica. Projeto pedagdgico
participativo.

» Docentes bem preparados intelectual, emocional, comunicacional e
eticamente. Bem remunerados, motivados e com boas condi¢des
profissionais.

» Relagao efetiva entre professores e alunos que permita conhecé-los,
acompanha-los, orienta-los.

* Infra-estrutura adequada, atualizada, confortavel. Tecnologias
acessiveis, rapidas e renovadas.

e Alunos motivados, preparados intelectual e emocionalmente, com
capacidade de gerenciamento pessoal e grupal. (MORAN, 2006, p.12)

A Constituicdo Federal de 1988 (inciso VII, art. 206), consolida o ensino
fundamental como obrigatério para o alunado e, também a oferta por parte do
Estado. Além disso, define como um dos principios do ensino brasileiro, a garantia
do padrao de qualidade (inciso VII, art.206). A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao - LDB 9394/96, no inciso IX, artigo 4° (p.2-3) prescreve que o Estado tem
o dever de efetivar o direito a educacdo mediante “padrées minimos de qualidade de
ensino, definidos como a variedade e a quantidade minimas, por aluno, de insumos
indispensaveis ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem”

No entanto, o conceito de qualidade de ensino incorporado pela Constituicao
Federal de 1988 nao foi suficiente para estabelecer com precisdo quais seriam o0s
elementos que compdem o “padrao de qualidade”, como apontam Araujo e Oliveira
(2005).
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Desse modo, avaliar a qualidade de ensino ou a qualidade da educacao

torna-se uma tarefa complexa, visto que nao existe um padrao para analise. A
qualidade de ensino se da ndo apenas a partir do acesso e permanéncia na escola,
mas também a partir de outros elementos, como a capacidade de formar cidadaos
criticos, respeitando as diversidades culturais e as demandas da sociedade. Para
Sacristan (apud ARAUJO e OLIVEIRA, 2005, p. 17), diferentes sociedades atribuem
diferentes representacdes em relacdo ao valor da escolarizagdo. Como resultado
dessas representagdes distintas, surgem também demandas distintas, o que acaba
por exigir que os indicadores de qualidade também sejam dindmicos e
constantemente debatidos e reformulados, de modo que acompanhe os contextos
sociais e histéricos vivenciados pelas comunidades.

Na visdo de Moran (2006), temos no Brasil, um ensino muito mais

problematico do que é divulgado, marcado por:

[...] um numero excessivo de alunos por sala, professores mal preparados,
mal pagos, pouco motivados, [...] alunos que ainda valorizam mais o
diploma do que o aprender, que fazem o minimo (em geral) para ser
aprovados, que esperam ser conduzidos passivamente e nao exploram
todas as possibilidades que existem dentro e fora da instituicido escolar A
infra-estrutura costuma ser inadequada. Salas barulhentas, pouco material
escolar avancado, tecnologias pouco acessiveis a maioria. (MORAN,
2006, p.1)

Com a consolidagao do ensino fundamental obrigatério a partir do inciso VII,
art. 206 da Constituicdo Federal de 1988, houve um aumento na procura de vagas, 0
gue concorreu para o excessivo numero de alunos por sala, como citado acima por
Moran. Em 1996, a emenda constitucional n° 14 determinou que o direito a
educacao deve abranger ndo apenas O acessoO € a permanéncia no ensino
fundamental, mas também a garantia de padrédo de qualidade. No entanto, como
apontam Araujo e Oliveira (2005), a necessidade do redimensionamento do papel do
Estado nas politicas sociais, tornou obrigatério o controle e a diminuicao dos gastos
publicos criando tensbes em relacdo as expectativas da nova legislacdo e os
recursos orcamentarios destinados a esse fim. Até a década de 80, existia uma
preocupagao muito grande com o numero de vagas oferecidas a populagdo e a

reflexdo a respeito da qualidade em educacéo ficou em segundo plano.
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Para Araujo e Oliveira (2005), pensar o conceito de qualidade em educagao

requer a analise dos dois termos: qualidade e educagédo. De modo geral, o conceito
de qualidade remete a questdo da superioridade, exceléncia. Os autores apontam
que, o termo qualidade € uma palavra polissémica, e, ainda, que é possivel estuda-
la em dois sentidos: a qualidade de produto, que visa um produto de qualidade
independente do custo de producdo e a qualidade de processo, onde o termo
qualidade € relacionado ao melhor processo para atingir o objetivo desejado, ou,
como cita Oliveira (2007a, p.34), visa “a busca de procedimentos analiticos que
sejam capazes de valorar os processos no interior da escola”

Em relagdo ao conceito de educacgao, observa-se também uma multiplicidade
de defini¢gdes, ou seja, a conceituacao do termo educacéao igualmente pode variar de

individuo para individuo, como explicitam Dourado e Oliveira (2009):

Para alguns, ela se restringe as diferentes etapas de escolarizagao que
se apresentam de modo sistematico por meio do sistema escolar. Para
outros, a educacido deve ser entendida como espaco multiplo, que
compreende diferentes atores, espagos e dindmicas formativas,
efetivado por meio de processos sistematicos e assistematicos. Tal
concepgao vislumbra as possibilidades e os limites interpostos a essa
pratica e sua relacdo de subordinagdo aos macroprocessos sociais €
politicos delineados pelas formas de sociabilidade vigentes. Nessa
direcdo, a educacdo € entendida como elemento constitutivo e
constituinte das relagbes sociais mais amplas, contribuindo,
contraditoriamente, desse modo, para a transformagao e a manutengao
dessas relacdes (DOURADO; OLIVEIRA, 2009, p.2) .

Para Demo (1994, p.16) atribui-se ao termo educagdo “o horizonte da
qualidade politica, o humanismo, a formacdo da cidadania, a cultura comum”. O
autor destaca que, muitas vezes, utiliza-se o conceito de educacéo de qualidade
com o intuito de acentuar o compromisso da constru¢do do conhecimento e que o
conhecimento seria a competéncia formal necessaria para a realizacdo dos
objetivos. Ou seja, juntos, educagao e conhecimento seriam a estratégia primordial
do desenvolvimento humano.

Bondioli (2004) coloca a qualidade como uma transagdo, como um debate
entre todos os atores envolvidos na esfera educacional (professores, alunos, pais ou
responsaveis, administradores, coordenadores e auxiliares), onde cada ator propde

um ponto de vista préprio sobre a qualidade e age dentro da instituicdo de acordo
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com a realidade e as necessidades observadas no cotidiano escolar. Para a autora,

“perseguir a qualidade implica uma forma de negociagao entre atores sociais, com
vistas a um acordo que resulte em um trabalho produtivo” (2004, p.14).
Bondioli (2004, p.??) aponta ainda algumas caracteristicas referentes a

qualidade, tais como:

- a qualidade € negociavel, ou seja, nao existe um ponto de vista Unico ou “mais
objetivo” que os outros. Ao contrario, a qualidade considera os embates entre

diversos pontos de vista e idéias, concebendo uma natureza ideoldgica;

- a qualidade possui uma natureza participativa e “polifénica”, pois nao existe
qualidade sem participagdo. Sao as agdes dos diversos atores sociais que tornam

possiveis a efetivacdo da qualidade;

- a qualidade possui uma natureza auto-reflexiva, pois ela é antes de tudo, reflexao
sobre a pratica. Em outras palavras, para que exista qualidade nado basta apenas
agir, mas refletir sobre as praticas, costumes e contextos, buscando sempre uma

referéncia precisa ao que se realiza concretamente nas redes escolares;

- a qualidade possui uma natureza contextual, “plural” e extremamente rica. A
qualidade é flexivel e permite adotar diferentes modos de realizacdo de acordo com

a histodria e tradicdes locais;

- a qualidade possui uma natureza processual, pois ela se constroi ao longo do

tempo;

- a qualidade possui uma natureza transformadora ja que assume um valor quando
ocorre uma “transformacgédo para melhor”, assegurando uma “co-construgdo” de

significados que enriquece a troca de experiéncia entre os atores envolvidos;

- a qualidade possui uma natureza formadora que ocorre a partir da troca de
saberes, confrontando diferentes pontos de vista que constituem a “transformacao

para melhor”.
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A autora ressalta ainda que a qualidade é flexivel e jamais pode ser tomada

como algo absoluto. Como os contextos e realidades locais sao diferenciados, as
mudancas devem ser adaptadas, o que faz com que a qualidade seja também
considerada de natureza “plural”.

Refletir sobre qualidade em educacéo exige também considerar o momento
histérico que vivenciamos atualmente. Garcia e Chirinéa (2009) destacam em seu
trabalho o papel da crise do capitalismo, ocorrido em meados da década de 70,
como um acontecimento marcante para a formacgao do Estado atual. De acordo com
Bertucci e Ferreira (2006), até esse periodo, as condigbes sociais estaveis

vinculavam-se ao:

[...] compromisso vigente entdo no que se refere a reparticao do valor
agregado entre capital e trabalho, que permitia a transferéncia de uma
parte dos ganhos de produtividade aos salarios. Portanto, essa condigao
social estavel estava associada a norma salarial fordista, que viabilizou
efetivamente a progressdo do poder aquisitivo do salario (BERTUCCI;
FERREIRA, 2006, p.3).

No entanto, no final dos anos 60 e inicio dos anos 70, houve um longo
processo de crise econdmica, decorrente do esgotamento do regime de acumulagao
fordista que passa a sofrer um periodo de degradacao e constantes mudancas. Tais
conflitos resultaram em uma desagregacdo da “sociedade salarial” (Castel apud
Bertucci e Ferreira, 2006). Assim, observou-se que a estabilidade dos trabalhadores
eram “contrarios aos imperativos da competitividade e conseqlentemente da
rentabilidade econémica” (Bertucci e Ferreira, 2006, p.5), caracteristicas da doutrina

neoliberal.

Com base no diagndstico neoliberal de que os direitos e garantias
conquistados pelos trabalhadores durante a época fordista teriam passado
a representar um obstaculo ao desenvolvimento capitalista, verificou-se
um ataque sistematico a estes direitos e a essa protegado social na maior
parte, sendo em todos os paises desenvolvidos. Os resultados mais
evidentes deste processo de lenta deterioracdo da condigcdo salarial, e,
portanto, da “sociedade salarial’ — em um ambiente macroeconémico
marcado pela hegemonia das politicas de corte neoliberal —, sdo, como é
notério, o desemprego de massa e a precarizagao das relagdes de
trabalho e emprego. (BERTUCCI; FERREIRA, 20086, p.5)

Desse modo, com o passar dos anos e 0 avango da economia globalizada

acentua a deterioracado das condi¢des salariais e aumentam os indices de
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desemprego. Os avangos tecnolégicos causam uma reestruturagcdo produtiva e

torna-se entdo necessaria, um redimensionamento na qualificagao do trabalhador.

Em meio a este periodo de crise, o Estado inicia um processo de redugao das
responsabilidades no &mbito das politicas publicas. Para Garcia e Chirinéa (2009), o
neoliberalismo apresenta-se com o principio de reduzir os gastos sociais a partir da
implantagdo da logica do mercado. Enguita (1993) ressalta que, no modo de
producao capitalista, a forca de trabalho torna-se uma mercadoria. Assim, na medida
em que o modo capitalista de produgado se generaliza ao redor do mundo, passa a
existir um modelo de desenvolvimento valido para todo um conjunto social. A for¢a
de trabalho torna-se uma mercadoria que exige um longo tempo de preparagéo por
parte do individuo e um forte investimento de capital e, ainda, ndo ocorre em um
momento isolado, mas ao longo de toda a vida util do trabalhador.

Para Frigotto (2008):

No plano tedrico e filoséfico, a perspectiva neoliberal é de uma educagéao
regulada pelo carater unidimensional do mercado [...] de onde resulta
uma filosofia utilitarista e imediatista e uma concepgéo fragmentaria do
conhecimento, concebido como um dado, uma mercadoria e ndo como
uma constru¢ao, um processo (p.80-81).

Desse modo, faz-se necessario oferecer nas escolas, vagas a todos os
jovens em idade escolar, visando a formagao do cidadao e, ainda a preparagao para
o mercado de trabalho, cada vez mais competitivo e especializado.

Para Garcia e Chirinéa (2009), o Estado Neoliberal, além de se impor como a
Unica saida para a crise, também propde e implementa politicas publicas, sempre
fundadas na légica do mercado. Concomitantemente, observa-se a participagao e a
influéncia dos organismos internacionais nas decisdes do Estado, principalmente a
partir da década de 1990. Tais organismos internacionais “passaram a determinar
as metas que os paises devem atingir, também em matéria de educagado”’ (Maués
apud Garcia e Chirinéa, 2009). Instituicbes como a Organizacado dos Estados
Americanos (OEA), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o Banco
Mundial (BM), o Programa para o Desenvolvimento das Nag¢des Unidas (PNUD),
entre outras, tem estado a frente da definicdo das politicas educacionais, com

propostas que incluem:
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[...] a redugdo do papel do Estado via diminuicdo do investimento do
setor publico e maior participagdo do setor privado, a realizagao de
reformas administrativas, a estabilizagdo monetaria, a redugéo do crédito
interno e das barreiras de mercado (FONSECA apud Garcia e Chirinéa,
2009, p.4).

A partir desse ponto de vista, as politicas publicas tém suas reformas
determinadas por tais organismos, com fins voltados ao crescimento econémico e as
exigéncias do mercado. Em contraposi¢ao, Oliveira (2007b) aponta que, mesmo
pautadas em uma agenda mundializada, as politicas e as mudangas ocorrem de
maneira diferente em cada pais, e que, no caso do Brasil, ainda que as instituicoes
internacionais tenham um papel importante, estas ndo determinam os resultados das
politicas implementadas, ou seja, os organismos internacionais n&o ditam as regras
do jogo, apenas reforcam posicoes e agentes ja existentes dentro do préprio
territorio, visto que, muitas vezes, as reformas aplicadas no Brasil resultam de um
conflito publico interno e arduo (Cunha apud Oliveira 2007a).

O discurso educacional do neoliberalismo baseia-se em uma reformulacéo
dos enfoques do “capital humano” (Gentili, 1998). O capital humano foi um conceito
desenvolvido na década de 1950, nos estudos de Theodore W. Schultz e em 1980
foi retomado pelos organismos ligados ao pensamento neoliberal (Organizagao dos
Estados Americanos — OEA , o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, o
Banco Mundial -BM, o Programa para o Desenvolvimento das Nag¢des Unidas -
PNUD), na area educacional, no contexto das demandas resultantes da
reestruturagcdo produtiva. O “capital humano” é o capital incorporado aos seres
humanos, especialmente na forma de saude e educacio e deriva dos conceitos de
“capital fixo” (maquinaria) e “capital variavel” (salarios) (Paiva, 2001).

Frigotto (2008) define o capital humano como saude, conhecimento, atitudes,
comportamento, habitos e disciplina. Um conjunto de aquisicbes que geram a
ampliagdo da capacidade de trabalho e, consequentemente, aumenta a
produtividade.

Gentili (1998), ainda sobre a questao do capital humano aponta:

De fato, foi a teoria do capital humano que colocou, de forma precisa e
unidirecional, a relagao entre educacao e desenvolvimento econémico
no contexto histérico de um capitalismo cujo modo de regulagédo
fordista gozava entdo, de boa saude. Sob esta perspectiva, os
conhecimentos que aumentam a capacidade de trabalho constituem
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um capital que, como fator de produgdo, garante o crescimento
econdmico de modo geral e, de modo particular, contribui para
incrementar os ingressos individuais de quem o “possui’. (GENTILI,
1998, p.104)

Gentili (1998) ressalta ainda que o mercado de trabalho é a referéncia para
orientar o investimento educacional. A preocupacao dos sujeitos envolvidos na
organizacao politica e social consistia em determinar com precis&o quais seriam as
necessidades da mao-de-obra. O capital humano era utilizado como a razao para
explicar a necessidade de expansdo de vagas nas escolas. Segundo esta
abordagem, sem a expansao do sistema educacional ndo seria possivel garantir o
crescimento da economia. No entanto, o simples fato de expandir as vagas sem um
planejamento adequado acabaria por gerar a improdutividade do sistema escolar.

A partir desses fatos, Gentili (1998) afirma entdo que a teoria do capital
humano teve como fungao, legitimar a exclusdo educacional no sistema escolar em
processo de expansao. Assim, nao € possivel pensar em qualidade em educacgao
valorizando apenas a expansao de vagas. Faz-se necessario levar em conta outros

diferentes aspectos. Para Tuppy (1998):

Uma das principais caracteristicas do discurso em prol da qualidade em
Educacdo é que se tem conseguido, como ja assinalamos, fazer
convergir interesses diversos, associando-os a um mesmo ideal. Cria,
por assim dizer, a ilusdo de que antigas disputas foram superadas em
favor de um objetivo maior e comum, que atende aos anseios gerais
(TUPPY, 1998, p.50).

Oliveira (2007a), ao tratar sobre qualidade em educacéo, reforga que esta
deve ser analisada a partir de trés dimensdes: a dos indices (observados a partir de
avaliagbes como o IDEB, por exemplo); a dimensédo de insumos e a dimensao de
processos. Em relacdo a primeira dimensao, Oliveira ressalta que os indices de
resultados ndo devem ser o Unico instrumento para avaliar a qualidade da educacgao,
posto que, ao considerar apenas os resultados do produto estariamos
desvalorizando os processos educativos.

A segunda dimensao, que diz respeito aos insumos, tem grande importancia,

uma vez que nao é possivel monitorar o sistema educacional apenas com
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resultados, sem a preocupacdo com as condicdes na qual todo o processo de

aprendizagem ocorre.

Ja a terceira dimensao, de processos, trata da investigagcao de procedimentos
que sejam capazes de valorar os processos no interior da escola e configura-se
como o0 maior desafio quando falamos em qualidade em educacéo.

Além destas trés dimensodes, o autor ressalta ainda outra importante questao:
a de que o fluxo escolar ainda nado é perfeitamente regular, mas esta se
aproximando disso. Atualmente, o grande desafio ja ndo é mais o de garantir
acesso, permanéncia e sucesso no ensino fundamental - como ocorria ha cerca de
duas décadas — o argumento atual € de que esse processo representa uma
mudanca na qualidade da educacao brasileira. (Oliveira, 1997). Outro ponto
observado por Oliveira (2007b) é de que, ao expandir as vagas para o0 ensino
fundamental, o diploma desta etapa de escolarizagdo perdeu prestigio social —
devido a sua generalizagdo — e os concluintes, frente a atual concorréncia e
exigéncia de qualificacdo, ndo tem alternativa sendo a de dar continuidade aos
estudos.

Outra questdo igualmente importante discutida por Enguita (apud Oliveira,
2007b), observa o fato da escola fundamental ter seu sentido social alterado pela
ampliacdo do acesso. Isso, porque, ao ampliar o acesso a escola, a elite — que a
tinha com exclusividade — teve que dividi-la com os recém-incorporados ao sistema.
As instituicdes passaram entdo a se questionar se a escola deveria se adaptar ou
nao a diversidade de expectativas e interesses desse novo publico.

O que se observa ainda hoje é que a desigualdade e a exclusao
permanecem, pois os discriminados de ontem continuam a ser discriminados hoje.
Os setores mais pobres da sociedade detém os maiores indices de reprovacao e
evasao e, ainda assim, os indices atuais sdo menores que os indices observados no
passado. O ponto € que, atualmente, os desafios sdo outros. O numero de vagas
oferecidas ndo € o maior problema. Hoje, mais do que manter os alunos
matriculados, é imprescindivel que a educagao oferecida nas escolas publicas seja
dotada de qualidade (Oliveira, 2007b)
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2. INDICADORES DE QUALIDADE EM EDUCAGAO: A PROPOSTA DOS

DOCUMENTOS “INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO BASICA -
IDEB”, DO MEC E “INDICADORES DE QUALIDADE NA EDUCACAO”, DA AGCAO
EDUCATIVA

Ja ha algum tempo que a sociedade vem discutindo e questionando a
qualidade das escolas publicas brasileiras. A preocupagdo com a qualidade da
escola ndo se atém apenas a estrutura fisica — extremamente precaria em algumas
unidades — e aos materiais oferecidos, mas também a toda esfera que envolve a
escola: professores, diretores, coordenadores e funcionarios, além da propria
comunidade.

Com a necessidade e crescente preocupacado em relacdo a qualidade da
educacao pela sociedade e pelas politicas educacionais (nacionais e internacionais),
muito se tem discutido a respeito de qualidade e, em decorréncia, algumas
propostas foram feitas no pais tentando analisar esta questao.

O primeiro documento apresentado é o “indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica” (IDEB) proposto pelo MEC, que avalia a educagdo a partir dos
indicadores de fluxo e de desempenho. A segunda proposta, “Indicadores de
Qualidade na Educacao”, da Agao Educativa surgiu também com o intuito de avaliar
a qualidade das escolas, porém, com uma outra abordagem. A seguir, destacaremos
os indicadores utilizados por cada um dos documentos acima citados, ressaltando

suas principais diferencgas.

2.1.0 indice de Desenvolvimento da Educacio Basica - IDEB - MEC

Na tentativa de avaliar a qualidade da educagao brasileira, o Ministério da
Educacao implantou em 2007, através do Plano de Desenvolvimento da Educacao
(PDE) um mecanismo de monitoramento que combina o desempenho de avaliagbes
padronizadas (Sistema de Avaliagdo da Educagéo Basica - SAEB e Provinha Brasil)
€ aprovacao.

Em 28 de janeiro de 2007, o governo federal brasileiro langca um programa
que abarca um conjunto de politicas econémicas voltadas para o crescimento

econdmico do pais com previsdo de investimentos de R$ 503,9 bilhdes até 2010.
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Juntamente com outras areas de investimento, a educacgao € tida como uma

das prioridades. O programa apresentado pelo Ministério da Educagdo foi o Plano de
Desenvolvimento da Educagdo (PDE) que, juntamente com o decreto n°® 6.094/2007
estabeleceu o “Plano de Metas Compromisso de Todos pela Educacdo”. Este plano de metas
conta com 28 agdes que cobrem todas as areas de atuagdo do MEC e apontam medidas de
apoio como: gestdo educacional; formagdo dos professores e dos profissionais de servico e
apoio escolar; praticas pedagogicas e avaliacao; infraestrutura fisica e recursos pedagogicos.
A partir do PDE a avalia¢do da educagdo bdésica sofreu alteracdes e esta passou a ser

avaliada por um novo indice, o IDEB, que tem como objetivos:

« detectar escolas e/ou redes de ensino cujos alunos apresentem
baixa performance em termos de rendimento e proficiéncia;

e monitorar a evolugdo temporal do desempenho dos alunos
dessas escolas e/ou redes de ensino. (FERNANDES, 2007a, p. 8)

O IDEB resulta da combinacédo de dois itens que interferem na qualidade da
educacao: a) indicadores de fluxo (reprovacdao e evasado), medidos pelo Censo
Escolar, e b) indicadores de desempenho através de avaliagbes padronizadas
(SAEB e Prova Brasil). Para Fernandes (2007b), um sistema de ensino considerado
ideal, seria aquele em que todos os alunos tivessem acesso a escola sem
desperdicar tempo com reprovagdoes e que, desse modo, fossem capazes de
concluir os estudos no tempo previsto, sem evasao.

O IDEB verifica a combinagao entre o fluxo escolar e a aprendizagem, nas
unidades da Federagao e nos municipios observadas em um indice que varia de 0 a
10. As metas do IDEB estao fixadas no Termo de Adesao ao Compromisso Todos
Pela Educacéo, incluido no eixo do Plano de Desenvolvimento da Educagdo — PDE.
A principal meta do IDEB é atingir até o ano de 2021 a nota 6,0 que € a média dos
paises desenvolvidos membros da Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico - OCDE. A comparagao entre a avaliacao feita pelo
IDEB e os outros paises é feita através dos indices obtidos pelo PISA (Programme
for International Student Assessment) através de uma técnica de compatibilizagéo

entre a distribuicdo das proficiéncias do Saeb e do PISA (Fernandes, 2007b).



22
Fernandes destaca ainda que as metas foram calculadas em ambito nacional,

estadual e municipal e para cada escola (desde que tenha participado da Provinha
Brasil em 2005), a cada dois anos.

A partir de 1995, o SAEB passou a realizar a avaliagao dos alunos das séries
finais do Ensino fundamental I, Il e Ensino Médio. As provas incluiam as disciplinas
de Lingua Portuguesa, Ciéncias e Matematica. Pouco tempo depois, o0 SAEB passou
a incluir entre seus indicadores, informagdes sobre a origem familiar da clientela,
habitos de estudo, além de elementos sobre a pratica pedagogica dos professores e
dados sobre a gestdo escolar, no intuito de melhorar o rendimento do sistema
educacional (Gusmao, Ribeiro e Ribeiro, 2005, p.2).

Além do SAEB, outra importante fonte de informacdes € o Censo Escolar,
proposto pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP —
que passou a centralizar informagdes como: numero de matriculas e docentes,
média de alunos por turma, médias diarias de horas de aula, aprovagao, reprovacao
e conclusao das séries, infraestrutura, entre outros. Tais informacdes, juntamente as
obtidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (a respeito da
frequéncia e grau de escolaridade em diversas faixas etarias) oferecem um
panorama sobre a abrangéncia e a qualidade de ensino no Brasil e, ainda,
informacgdes que podem dar suporte as pesquisas na area da educacao (Gusmao;
Ribeiro e Ribeiro, 2005).

Os autores destacam que, indicadores estatisticos sobre os sistemas de
ensino tém sido utilizados de maneira bastante limitada pelas comunidades
escolares, ja que esses indicadores numeéricos muitas vezes nado despertam o

interesse das comunidades escolares.

2.1.1. O calculo das metas

Ao tratar dos calculos das metas estipuladas pelo IDEB, Fernandes (2007b,
p.30) destaca trés premissas explicitadas abaixo:

* Para um dado “esforgo”, obtém-se uma redugéo gradativa no ritmo
e amplitude do indicador ao longo do tempo (Fig.1);

¢ A contribuicdo de cada rede de ensino e escola deve partir de
metas individuais diferenciadas;

e« O esforgo a ser empregado por cada esfera deve, além de
alcangas as metas estipuladas a curto prazo, [...] contribuir para a
redugdo das desigualdades em termos de qualidade educacional
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FIGURA 1: Comportamento esperado para a trajetéria do IDEB ao longo dos anos.
(Fonte: FERNANDES, 2007b , p.30)

Para o calculo da trajetéria destacada no grafico, Fernandes (2007b)
explica que s&o utilizados o valor inicial observado no IDEB, o tempo para atingir a
meta e o esforgo empregado. Este ultimo item garante que a meta seja atingida no
periodo esperado. Para as metas intermediarias de estados e municipios, adota-se
um processo semelhante ao descrito anteriormente. Para o Brasil, s&o utilizados os
parametros do IDEB inicial, a meta do IDEB e o tempo, com base em objetivos a
curto prazo, enquanto que, para estados e municipios sdo utilizados os mesmos
parametros, porém, com base em objetivos a longo prazo, objetivando-se a

convergéncia entre as redes (Fig.2).
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FIGURA 2: Trajetoria do IDEB para o Brasil e Estados 2005 — 2096 na 12 fase do

Ensino Fundamental. (Fonte: FERNANDES, 2007b, p.5)

Fernandes (2007b) ressalta que € possivel observar no grafico que, em 2021,
o Brasil apresenta média 6,0, enquanto os Estados apresentam médias diferentes. A
partir disso, os Estados e municipios deverao dispender diferentes esforgos de modo
que, em 2096, esta diferengca desapareca. Além disso, foram adotados alguns
procedimentos como o estabelecimento de uma taxa minima de 65% para a
projecdo do IDEB e uma técnica de suavizagdo das metas intermediarias nos
primeiros anos do Compromisso de Todos pela Educagao, visto que a melhoria da
qualidade somente podera ser observada ao longo dos anos.

Paz e Raphael (2009) destacam em seus estudos, algumas criticas e elogios
ao sistema de avaliagdo baseado em testes padronizados. Martins (apud PAZ e
RAPHAEL, 2009), defende que os testes padronizados em larga escala acabam
dificultando a descentralizacdo e a afirmacdo da autonomia da escola e destaca

ainda que:

Mesmo que se considere a realizagdo de avaliagao externa sobre
os resultados obtidos pelas escolas um importante indicador para
que os gestores dos sistemas de ensino possam corrigir
problemas e reorientar decisbes e percursos institucionais, as
metodologias que desconsideram a diversidade cultural que
permeiam as redes de escolas ndo captam a efetiva dindmica das
unidades escolares, com base apenas nos resultados finais
obtidos por testes padronizados (MARTINS apud PAZ e
RAPHAEL, 2009 p.1).

Em contrapartida, outros autores, como por exemplo, Mello (apud PAZ e
RAPHAEL, 2009), apontam que existe a possibilidade de utilizar este tipo de

avaliacdo como instrumento para a melhoria dos padrdes de qualidade da educacao:

O desenho e implementagdo de sistemas de avaliagdo externa devem,
portanto, ser acompanhados de discuss&o e esclarecimentos quanto a
seus objetivos, a fim de deixar claro que, ao contrario do que fazem
professores e escolas, essa avaliacdo externa ndo se destina a reprovar
ninguém, mas a fornecer informacdes aos gestores educacionais e ao
publico, sobre o desempenho do sistema como um todo, as escolas,
regides, municipios ou Estados que precisam melhorar seus resultados e o
que ¢ necessario fazer para promover essa melhoria (MELLO apud PAZ e
RAPHAEL, 2009, p.2).
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Outros estudos indicam que os aspectos mais valorizados pelas comunidades
escolares se referem as relacbes humanas, formagao de valores, ética, disciplina e
utilidade das aprendizagens (Buratto, Souza e Dantas (1998); Charlot (2001); Forum
de Educacéo (2002), apud Gusmao, Ribeiro e Ribeiro (2005)).

Spink (2001) observa que uma avaliacdo democratica sugere, além da
utilizagdo de indicadores, a coleta de informagdes, mensuracdo e atribuicdo de
valores que tenham relevancia para a comunidade envolvida e que apéiem o dialogo

e a participacgao:

Ter um indicador “limpo” para uso internacional,é um problema das
agéncias internacionais e ndo para a esmagadora maioria de pessoas
que querem melhorar as condigbes de vida de seu bairro, localidade,
regido e pais. Portanto, em vez de aceitar automaticamente o
“internacional”’, nao seria melhor inverter a situagao e pedir a estes que
assumam a iniciativa de debater e dialogar com os atores locais sobre a
importancia e a utilidade de certos métodos de mensurar, em vez de
exigir ou forcar?(SPINK, 2001, p.22)

Para Oliveira (2007a) ao avaliar a qualidade em educagdo devemos
considerar ndo apenas os resultados das avaliagdes, mas também os processos
educativos empregados Para o autor, os indicadores de resultados configuram-se
apenas como uma das dimensdes que devemos buscar para atingir a qualidade
almejada.

Oliveira (2007a) ressalta ainda que, um indicador de qualidade deve
incorporar outras duas dimensdes ja citadas no capitulo anterior: a de insumos e a
de processos. A dimensao de insumos tem sua importadncia destacada quando
observamos as desigualdades regionais do pais. Mesmo levando em consideracéo
apenas as escolas publicas, as condigdes de ensino podem variar muito de uma
regido para outra do pais e, desse modo, se levarmos em conta apenas o0s
resultados dessas avaliagbes, estaremos exigindo mais de escolas com menos
recursos, causando um desequilibrio nos resultados. Ja a importancia da dimensao
dos processos se evidencia na construcdo de fatores que incidam de maneira
positiva na aprendizagem dos alunos, ou seja, “ha de se incorporar na discussao de
qualidade a tematica da indugdo desses elementos processuais que impactam
resultados” (OLIVEIRA, 2007a, p.34).
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Para Gadotti (1992), a escola ganha qualidade em educagédo a partir do

momento em que faz alianga com o nao-escolar (educagdo nao-formal) numa
perspectiva de autonomia da escola, que deve adaptar o projeto politico-pedagogico
de acordo com a realidade de sua clientela. A qualidade da educagédo escolar
envolveria entdo a integragcédo entre a educagao escolar e a ndo-escolar promovendo
melhores condi¢des de participagado do alunado. Gadotti (1992) aponta ainda que a
evasao e a repeténcia sao dois indicadores que evidenciam a falta de qualidade nas
escolas brasileiras e que a retengao depende, sobretudo do interesse do aluno pelo
que € ensinado. No Brasil, os curriculos ainda n&o conseguiram adequar e
relacionar a identidade cultural e o itinerario educativo das camadas menos

favorecidas, o que muitas vezes torna o aprendizado sem significado.

2.2. Indicadores de Qualidade na Educagao - Agdao Educativa

O documento “Indicadores de Qualidade na Educacgéo” foi publicado em 2004
pela Acado Educativa em conjunto com o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
(UNICEF), o Programa das Nacgdes Unidas para o desenvolvimento (PNUD) e o
MEC, com o objetivo de ajudar a comunidade escolar no processo de avaliagao e

melhoria da qualidade da escola.

Contando com um estudo preliminar e uma primeira
sistematizagdo de opgdes metodoldgicas, esse grupo de trabalho
reuniu-se para definir as linhas gerais do projeto. A partir dessa
reunido, precisou-se seu objetivo: a construgdo e disseminagéao de
um conjunto de indicadores educacionais qualitativos de facil
compreensao e que propicie o envolvimento dos diversos setores
da comunidade escolar em torno de um processo de avaliagédo
participativo, visando a instigar sua acdo pela melhoria da
qualidade da escola. Chegou-se também ao consenso de que o
publico alvo do projeto era a comunidade escolar, ainda que
outros atores politicos pudessem fazer uso dos seus resultados
(GUSMAOQ;RIBEIRO;RIBEIRO, 2005, p.235).

Para que isso se tornasse possivel, foram identificados sete elementos
fundamentais — nomeados dimensées — que devem ser levados em conta no
processo avaliativo, e, para a avaliacdo destas dimensdes, foram criados os
indicadores, caracterizados como sinalizadores da qualidade de importantes

aspectos da escola (Agao Educativa, 2004, p.5).
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O projeto destaca ainda que, a luta pela melhoria da qualidade das escolas é

responsabilidade de todos os atores envolvidos na comunidade escolar: pais,
alunos, professores, funcionarios, diretores, conselhos tutelares, Organizacbes Nao-
Governamentais, 6rgaos publicos, ou seja, de todos aqueles que se relacionam com
a escola e se mobilizam pela sua qualidade.

Os resultados obtidos na avaliagdo da escola organizados ou sistematizados
conforme a proposta da Acdo Educativa ndo sdo publicados ou utilizados em
rankings ou para comparagdo com outras escolas. Tal instrumento tem como
objetivo contribuir para que a comunidade tenha um maior engajamento em relagao
a melhoria da qualidade escolar, cabendo a cada escola a deciséo de divulgar ou
nao os resultados. (Acao Educativa, 2004, p. 7)

Gusmao, Ribeiro e Ribeiro (2005) destacam em seu trabalho a importancia da
versao preliminar da proposta, na qual 14 escolas (com diferentes niveis de ensino)
distribuidas pelas cinco regides do pais se mobilizaram para utilizar
experimentalmente o instrumental. Terminada esta etapa, o grupo de trabalho se
reuniu novamente, desta vez, acompanhados pelos representantes de cada escola,
a fim de debater questbes e sugerir aperfeicoamentos ao projeto, além de definir e
estabelecer compromissos em relagao a sua disseminacéo.

Outras referéncias também serviram de base para o desenvolvimento da
proposta, entre elas a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional — LDB e os
Parametros Curriculares Nacionais — PCNs.

Outro ponto relevante na elaboracdo deste projeto foi a opinido da
comunidade relacionada ao entendimento da questao da qualidade em educacéo. A

partir disso, a Campanha Nacional pelo Direito a Educagao realizou em 2006, a

Consulta sobre Qualidade da Educacéo Infantil, com o intuito de investigar qual a
nogao de qualidade em educacéao presente na comunidade escolar.

O referido documento contava com 15 quesitos referentes a diversos
aspectos de funcionamento da creche e da pré-escola. Os itens procuraram cobrir
questdes ligadas ao funcionamento das instituicées (prédio, alimentagédo, materiais);
caracteristicas profissionais da equipe e também aspectos relativos ao
relacionamento entre adultos e criancas e foram respondidos por alunos, pais,
professores e funcionarios de quatro diferentes estados (Ceara, Pernambuco, Minas

Gerais e Rio Grande do Sul).
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Os quesitos referentes as caracteristicas profissionais da equipe (que

incluiam a alfabetizagao, disciplina e preparacéo para o Ensino Fundamental) foram
as que obtiveram a menor percentagem de pontuagdo. No entanto, o resultado
mostrou também que, apesar de existirem diferengas entre o conceito de qualidade,
predominou entre os entrevistados uma visdo de qualidade humanista, ou seja, que
destaca as relagdes humanas na escola, principalmente aqueles relacionados aos
cuidados das criancas (Gusmao; Ribeiro; Ribeiro, 2005).

O cenario esbocado por essa pesquisa supde nao apenas a importancia dos
quesitos pedagdgicos, mas também a relagdo com a comunidade do entorno e o
exercicio da cidadania como um importante agente transformador.

Abaixo segue a descricdo das dimensdes, indicadores e metodologia da
proposta do documento Acgao Educativa, que também visa a participacdo da

comunidade na construgao de um ensino de qualidade.

2.2.1 Dimensoes, indicadores e metodologia

O instrumento da Ag¢ao Educativa foi elaborado a partir de sete dimensdes:
ambiente educativo; pratica pedagdgica; avaliagdo; gestdo escolar democratica;
formacéo e condicdes de trabalho dos profissionais da escola; espaco fisico escolar
e, por fim, acesso, permanéncia e sucesso na escola.

Cada uma destas dimensdes é constituida por um conjunto de indicadores
que sao avaliados e respondidos coletivamente. A partir das respostas obtidas, a
comunidade escolar pode avaliar a qualidade da escola em relagado a cada indicador
e estabelecer propostas que sejam capazes de promover melhorias nos quesitos
avaliados. A partir dessas dimensdes € possivel avaliar ndo apenas o rendimento
dos alunos, mas o trabalho da escola como um todo.

O projeto da Acédo Educativa destaca como dimensdes os elementos que

interferem na qualidade da escola, a saber:

1. Ambiente educativo — nesta dimensao, os indicadores referem-se as praticas que
garantem a convivéncia, a socializagdo e fortalecem a nocdo de cidadania e
igualdade. Sao eles: amizade e solidariedade; alegria; respeito; combate a

discriminacao; disciplina e respeito aos direitos da crianca e do adolescente.
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2. Pratica pedagodgica — indicadores referentes a proposta pedagodgica definida e
conhecida por todos; planejamento; contextualizagdo; variedade das estratégias e
recursos de ensino-aprendizagem; incentivo a autonomia e ao trabalho coletivo e
pratica pedagdgica inclusiva. Nesta dimenséo esta focalizado o objetivo de fazer

com que os alunos aprendam e adquiram o desejo de aprender de forma autbnoma.

3. Avaliagdo — a partir desta dimenséo é possivel ajustar o trabalho realizado para
que o aluno aprenda. Dela fazem parte os indicadores referentes ao monitoramento
do processo de aprendizagem dos alunos; aos mecanismos de avaliacdo; a
participacado dos alunos na avaliagao de sua aprendizagem; a avaliagéo do trabalho
dos profissionais da escola e ao acesso, compreensio e uso dos indicadores oficiais
de avaliagdo da escola e das redes de ensino. Para que haja um bom processo de
ensino-aprendizagem é necessario incluir uma avaliagao inicial para o planejamento
do professor e uma avaliagdo ao final de cada etapa de trabalho, a fim de detectar
se o conteudo foi realmente incorporado pelos alunos. Além disso, a avaliacdo deve
ser tida como um processo, ou seja, deve acontecer ao longo de todo o ano, em
varios momentos e de diversas maneiras (trabalho em grupo, tarefas de casa,
comportamento e participagao nas aulas, exercicios, auto-avaliagao). Desse modo, o
aluno sera capaz de inter-relacionar suas diferentes capacidades, explorando seu

potencial e facilitando a compreensao dos conteudos.

4. Gestdo escolar democratica — focaliza o compartilhamento de decisbes, a
preocupacao com a qualidade e a transparéncia dessa qualidade a comunidade. Os
indicadores utilizados sao referentes a informacdo democratizada; conselhos
escolares atuantes; participacao efetiva de estudantes, pais, maes e comunidade em
geral; parcerias locais e relacionamento da escola com o0s servigos publicos;
tratamento aos conflitos que ocorrem no dia a dia da escola; participacdo da escola
do programa Dinheiro Direto na Escola e participagdo de outros programas de
incentivo a qualidade da educagao do governo federal, dos governos estaduais e
municipais. A principal funcdo desta dimensdao é o de discutir propostas e
implementar agdes que realmente proporcione resultados para a melhoria da escola.
Outra maneira de incrementar a proposta desta dimensao € buscar parcerias com

universidades, centros culturais, postos de saude, bibliotecas e organizagdes nao-
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governamentais, ja que estas instituicbes sao capazes, muitas vezes, de envolver

tanto os alunos quanto o restante da comunidade.

5. Formacdo e condi¢cbes de trabalho dos profissionais da escola — focaliza as
condi¢cdes de trabalho dos professores, assim como seu preparo e sua formacéo,
uma vez que os docentes sao responsaveis pela transposicao didatica
(concretizacdo dos principios politicos-pedagégicos em ensino-aprendizagem). Os
indicadores referentes a esta dimensao sao: habilitagdo; formacédo continuada;
suficiéncia da equipe escolar; assiduidade da equipe escolar e estabilidade da
equipe escolar. O sucesso do processo educativo ndao depende apenas da sala de
aula, mas também pelas atitudes e vivéncias do cotidiano escolar. Para tanto, é
fundamental que se garanta o preparo e o equilibrio dos profissionais envolvidos no
cotidiano escolar, tanto professores quanto funcionarios. Desse modo, firma-se
como sendo de grande importancia também a formagao continuada dos profissionais
envolvidos, que incide sobre a consolidacdo dos vinculos e dos processos de

aprendizagem.

6. Espaco fisico escolar — indicadores referentes aos itens fundamentais para o
ambiente fisico e escolar, tais como, material didatico; acesso a internet; banheiros;
lavabos; agua filtrada ou tratada; carteiras para os alunos; mesa e cadeira para o
professor; patio; espaco para ensino e pratica de esportes; materiais para uso do
professor; materiais didaticos; sala de aula; pintura do prédio; biblioteca ou salas de
leitura; merenda escolar; calendario letivo e agenda; plantas, arvores e flores;
tratamento do lixo; vias de acesso para pessoas com deficiéncia; nivel baixo de
ruido; rede de esgoto e beleza. Na gestdo do espago escolar, é fundamental que se
atente para o bom aproveitamento dos recursos ja existentes. E ainda, que se
mantenha a qualidade desses recursos e se estabelega uma organizagdo que
favorega o convivio entre as pessoas e que conte com condi¢cdes suficientes para o
desenvolvimento da aprendizagem. Além disso, nesta dimensao, alguns itens sao
avaliados de acordo com outros trés indicadores: a suficiéncia (disponibilidade do
material que se necessita); a qualidade (adequacdo do material) e o bom

aproveitamento (valorizagao e uso eficiente daquilo que se possui).
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7. Acesso, permanéncia e sucesso ha escola — indicadores referentes ao numero

total de faltas dos alunos; abandono e evasao; atengcdo aos alunos com alguma
defasagem na aprendizagem e atengdo as necessidades educativas da
comunidade. Um dos principais desafios da rede escolar é fazer com que o alunado
permanega na escola e consiga concluir os niveis de ensino na idade adequada.
Desse modo, esta dimensdo procura discutir diferentes formas de oferecer boas
oportunidades de aprendizagem para que os alunos que ja estdo na escola
permanecam e para que os evadidos tenham a oportunidade de retornar.

Os questionarios sdo respondidos coletivamente e, em seguida, os
indicadores sdo avaliados pela comunidade escolar, que classifica cada situacao
como boa, média ou ruim. Desse modo, a avaliagdo dos indicadores leva a
avaliacao da dimenséao (A¢ao Educativa, 2004).

A metodologia para a realizagdo da proposta da Agédo Educativa (2004) indica
que as discussbes sao coletivas, portanto, devem-se formar grupos com diferentes
segmentos ou representantes de segmentos da unidade escolar. Se houver numero
suficiente de pessoas, divide-se um grupo para cada dimens&o, caso contrario, um
grupo podera ficar responsavel por avaliar duas ou trés dimensdes.

E importante destacar que cada grupo deve ser composto por representantes
de diversos segmentos da comunidade escolar e devem eleger um coordenador e
um relator, que sera responsavel por expor as ideias discutidas na plenaria.

Para facilitar os debates, cada indicador, depois de avaliado pelo grupo, é
colocado em um quadro de sinais nas cores verde, amarela e vermelha, de modo
que, ao final, fique claro aos participantes quais séo as prioridades da escola. Assim,
se o0 grupo determinar que uma determinada pratica, atitude ou situacdo estao
consolidadas na escola, este indicador recebera a cor verde, mostrando que a
escola estd no caminho certo; se as praticas, atitudes ou situagbes avaliadas
ocorrem, mas nao de maneira periédica ou consolidada, recebera a cor amarela,
indicando que este ponto merece mais atencdo; caso as praticas, atitudes ou
situagbes avaliadas sejam inexistentes ou quase inexistentes, recebera a cor
vermelha, indicando a necessidade de intervencao imediata. As diferentes cores
distribuidas pelo quadro facilitam a visualizagao pelo grupo das mudangas mais
urgentes a serem efetivadas na escola.

Ao final da discusséo, o relator de cada grupo elabora uma lista de pontos

positivos e negativos. Depois de cada dimensao ter seus problemas listados, os
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grupos se reunem para a plenaria geral, onde cada grupo justifica as cores

atribuidas a cada indicador e promove-se um debate a fim de elencar as prioridades.

A etapa seguinte refere-se ao plano de agao. O instrumental sugere que esse
plano seja colocado em pratica no inicio do ano letivo e que seja utilizado
periodicamente, a cada um ou dois anos. O processo de acompanhamento dos
resultados, assim como das dificuldades observadas ao longo do trajeto é téo
importante quanto o processo de avaliagdo e promove ainda um sentimento de

satisfacao e solidariedade, resultado do esforgo coletivo. (Agdo Educativa, 2005)
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3. ALGUMAS CONSIDERAGOES ACERCA DOS DOCUMENTOS
APRESENTADOS

Os documentos apresentados neste trabalho apontam diferentes perspectivas
e propostas para a discussdo sobre a qualidade da educagdo. Enquanto o
documento do MEC é pautado nas politicas educacionais e busca uma melhoria dos
indices internacionais com predominio de uma abordagem quantitativa, o
instrumento da Acao Educativa é construido pelo coletivo, prezando os aspectos
qualitativos e discutindo junto com a comunidade os aspectos mais relevantes de
cada unidade escolar, priorizando as diversidades observadas em diferentes

regioes.

3.1. IDEB: os limites da diversidade

A partir da analise da proposta do IDEB, surgem algumas questdes referentes
aos limites dessa proposta, assim como a questdo da diversidade cultural e
econdmica do pais e sua influéncia sobre o indice.

Segundo Masagéo (2008), um indicador como o IDEB é bastante sintético e
util para os gestores e a populagdo em geral quando se trata do monitoramento das
politicas macro. No entanto, para utilizacdo pedagdgica, tal indicador é bastante
limitado, j4 que a Prova Brasil (componente pedagdgico do IDEB) & pouco
esclarecedora em relagcdo ao que esta sendo avaliado e a progressdo das
dificuldades.

Oliveira (2008) aponta como um dos principais limites do indice o risco da
modelagdo de politicas educacionais guiadas exclusivamente pelo IDEB, o que
poderia se tornar um grave problema, pois, nesse caso, existiria o risco disso
significar um afunilamento das praticas pedagdgicas nas escolas. Além disso, o
risco de induzir uma educacdo para o teste € muito alto e empobreceria demais o
processo educativo.

Outra questado polémica se refere a margem de erro do IDEB, que viria a
mascarar os resultados. Fernandes (2008) define a margem de erro como inevitavel
e, se quisermos eliminar totalmente isso, a solugdo € ndo fazer a politica.
Fernandes aponta ainda que as escolas ao usarem o IDEB e identificarem um erro

estatistico, poder&o corrigi-lo no ano seguinte.
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Sousa (2008) aponta como principal limite do IDEB que tais indices podem

ser muito uteis para os gestores e redes, mas que ha uma tendéncia geral de
observar o IDEB como um instrumento de pressdo sobre as escolas no sentido de
melhorar o desempenho dos alunos. Sousa destaca ainda que a avaliacdo deve ter
um indutor de uso dos resultados, com a finalidade de facilitar a adequacado de
melhorias.

Brooke (2008) considera o IDEB um indice excelente do ponto de vista
técnico, a ndo ser pelo fato de ndo relevar a questao da desigualdade. Para o autor,
o problema néo € o indicador em si, mas como ocorre a comunicagao deste, ou seja,
como fazer com que populagéo, gestores escolares e municipais compreendam os
verdadeiros objetivos do IDEB, suas idéias e metas e procurem maneiras mais
adequadas para obter melhorias.

A partir da extensao e da diversidade econémica e cultural do Brasil, torna-se
dificil estabelecer uma proposta Unica para se alcancar o nivel de qualidade
almejado para nossas escolas.

Sobre a questdo da diversidade, Masagao (2008) destaca que a maior
limitacdo para o uso do indicador pelas unidades escolares € a falta da cultura da
avaliacao da escola como um coletivo, ou seja, ndo ha um balango da situagéao de
aprendizagem do todo. Assim, uma das maneiras de contornar esse problema seria
disseminando também avaliagdes relativas aos insumos (investimentos) e processos
(praticas e experiéncias vividas pelos alunos)

Entretanto, avaliar os processos também nao é uma tarefa simples, pois é
dificil encontrar aspectos igualmente validos e relevantes para todas as regides do
Brasil. Desse modo, sao necessarios instrumentos mais sensiveis as especificidades
de cada escola ou rede. Masagao (2008) ressalta a necessidade de disseminar
avaliagdes ndo s6 nacionais, mas também regionais e por escola. E destaca ainda
que, infelizmente, é muito comum faltar tempo e/ou autonomia para que as equipes
escolares realizem seus proprios processos avaliativos.

Para Alavarse (2008) o IDEB ndo nega nem coibe a diversidade, apenas
tenta realgar o que deveria ser comum e de validade universal nas escolas. Outro
ponto levantado por Alavarse € a importancia de se incorporar a medida do fluxo
escolar, visto que, ao longo de nossa historia, a escola sempre excluiu muito e ainda
exclui. Portanto, incorporar essa medida ao indice € de extrema relevancia, ja que

ele nos fornece informagdes de quanto o fluxo variou de um ano para outro.



35
O IDEB é um indice e, desse modo, ndo deixa de ser um resumo, como

aponta Fernandes (2008). Segundo o autor, se considerarmos seus objetivos, o
indice é bastante razoavel. A questdo é que, no caso do IDEB, o indice foi usado
para ser meta nacional, logo, ele deve manter caracteristica unica. Mas,
considerando a questdo da diversidade, nada impede que sejam feitos outros
indices, com outras fungdes.

Oliveira (2008) aponta que a diversidade ndo € uma questao intransponivel
para a constru¢ao de bons indicadores. O que ocorre na realidade € que deve haver
muita clareza nos objetivos e, a partir dai, criar condigdes de construir indicadores
mais razoaveis.

Neste caso, se instrumentos como o da Ag¢do Educativa fossem tomados
como medidas oficiais de avaliacdo da qualidade e, fossem ainda implementados
periodicamente por todas as escolas da rede, existiia uma possibilidade mais

concreta de suprimir a questao da diversidade.

3.2. Agao Educativa: lidando com as diversidades

A partir da divulgagao dos resultados das avaliagdes do ensino no Brasil, tem-
se observado um grande debate publico. Gusmé&o, Mendes e Masagéao (2005), ao
analisar algumas formas de avaliacdo de qualidade apontam que poucos sao
aqueles que tém condicbes de avaliar com precisdo os desafios politicos e
pedagdgicos que o sistema publico de ensino enfrenta atualmente.

As avaliagbes censitarias e amostrais ndo exercem um impacto direto sobre a
comunidade escolar, uma vez que os resultados dessas avaliacées ficam restritas a
administragcdo das escolas. Até mesmo os professores apresentam uma certa
resisténcia acerca dessas avaliagdes, ja que os resultados refletem diretamente
sobre o0 questionamento da qualidade de seu trabalho. As férmulas numéricas
utilizadas no calculo das avaliagbes podem parecer simples para os especialistas
envolvidos, mas ndo o sdo para a maioria dos professores muito menos para alunos
e seus familiares.

E provavel que esses indicadores ndo interessem as
comunidades escolares porque respondem a perguntas que néo

foram formuladas por essas mesmas comunidades.
Pesquisadores e tecnocratas ndo observam e néo interrogam a
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realidade escolar da mesma perspectiva que as pessoas que a
vivem no cotidiano (GUSMAO;RIBEIRO;RIBEIRO, 2005, p. 231).

Spink (2001) destaca que uma avaliagdo democratica implica a utilizagdo de
indicadores, meios de coleta de informagao, mensuracao e atribuicao de valor que
sejam compreensiveis e reconhecidos como relevantes pelo conjunto de pessoas
que se quer envolver, métodos e instrumentos que apdiem o dialogo e a
participacao.

O mesmo autor observa que, levando em conta as diversidades, fica claro
que implantar avaliagdes internacionais padronizadas nado é suficiente para a
elaboragdo de projetos capazes de suprir as necessidades especificas de cada
regiao.

A Acgao Educativa busca, através de sua proposta, oferecer um instrumento
complementar direcionado as perspectivas das comunidades escolares sem, no
entanto, menosprezar o monitoramento das politicas educacionais. O projeto dos

Indicadores de Qualidade proposto pela Acdo Educativa considerou que:

[...] a comunidade escolar é constituida por pais, maes, diretores,
alunos, professores e demais funcionarios da escola, podendo
incluir ainda conselheiros tutelares, de educacgéao, dos direitos da
crianga, organizagbes nao governamentais - ONGs -,
universidades e outras organizagdes interessadas e diretamente
envolvidas com os problemas da escola e com sua melhoria.
(GUSMAO;RIBEIRO;RIBEIRO, 2005, p .236)

O conceito de qualidade, ja abordado anteriormente, foi um dos pontos mais

importantes no estabelecimento do novo projeto:

Diante dessa complexidade, ficou claro que nao poderiamos
adotar um conceito univoco e totalizador da qualidade em
educacdo, que coubesse em enunciado do tipo “a qualidade em
educacéo é...” e ponto final. Ndo pode haver um conceito absoluto
que resuma a qualidade em educagdo em um Unico atributo. Se
nao havia como estabelecer um conceito absoluto, também n&o
queriamos resvalar para um relativismo tdo amplo que, admitindo
valida qualquer significacdo para esse conceito, acabasse por
torna-lo vazio e inécuo. A solugao encontrada foi organizar os
multiplos aspectos encontrados nas diferentes fontes pesquisadas
como constitutivos dessa qualidade em educagdo, em sete
dimensdes, cada qual enfatizando determinadas fungbes
atribuidas & escola. Assim, formulamos um sistema de
mensuragdo da qualidade que coloca nos proprios sujeitos a
prerrogativa de atribuir valores as diferentes dimensdes da
realidade escolar (GUSMAO;RIBEIRO;RIBEIRO, 2005, p.239).
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Ao analisar separadamente as sete dimensdes do projeto — ambiente
educativo; pratica pedagdgica; avaliacdo; gestdo escolar e democratica;
formacgao e condigcbes de trabalho dos profissionais da escola; ambiente fisico
escolar e acesso; permanéncia e sucesso na escola — tem-se um panorama
bastante particular de cada unidade escolar. As necessidades especificas de
cada escola sido destacadas, assim como os pontos fortes, que podem, a partir
das discussdes, serem reforcadas ou complementadas. Desse modo, séo
propostas solugdes de acordo com as necessidades de cada regido,
diminuindo a defasagem em relagdo as unidades de regides mais favorecidas.

A Acéao Educativa propde ainda que:

Este instrumento deve ser utilizado periodicamente (a cada um ou
dois anos), pois tdo importante quanto a avaliagédo da qualidade da
escola pela comunidade € o processo de acompanhamento dos
resultados, dos limites e das dificuldades encontradas na
implementacdo do plano de agdo. Seu uso regular possibilita:
observar os indicadores, se a situagdo estda melhorando ou nao;
corrigir rotas; gerar alegria, satisfacao e solidariedade a medida
que todos vao percebendo as melhorias resultantes do esforgo
coletivo (ACAO EDUCATIVA, 2004, p.15).

Para tanto, também é importante que cada escola tome conhecimento das
estatisticas educacionais e, principalmente, da sua situacdo em relagao as demais
escolas, ao municipio e até mesmo ao estado. Isso ajuda a comunidade a identificar
melhor os problemas, dimensionando-os num conjunto maior e a buscar novas
possibilidades para que as diferengas econdmicas e regionais ndo se sobressaiam a

qualidade que tanto se almeja.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Durante as ultimas décadas, a questdo da qualidade da educacao brasileira
oscilou bastante em meio a diversas influéncias, principalmente aquelas
relacionadas ao substrato econdmico. Apesar de se ressaltar a igualdade de
oportunidades e a gestdo democratica, o que observamos na pratica foi a
implementagdo de projetos voltados ao campo econdmico reforgados pela politica
neoliberal. A qualidade do ensino entdo passou a ser legitimada pela
competitividade, fazendo-se necessaria uma boa colocagdo no ranking das
avaliacdes externas. No entanto, o enfoque utilitarista ndo se mostrou suficiente para
abarcar as dimensdes da vida social.

A busca pela qualidade exige uma interagdo entre diversos campos, como:
ciéncia, cultura, capacidade critica, solidariedade, convivéncia, consciéncia politica,
ética e cidadania. Desse modo, mesmo que este tipo de avaliacdo ndo se destine a
reprovacgao, adotar um processo avaliativo quantitativo e unico acaba por consolidar
a visao classificatoria e punitiva — como, por exemplo, a distribuicdo de bdnus por
desempenho — uma vez que as unidades escolares possuem diferentes condicdes
financeiras e culturais, a depender da regido onde estio situadas.

Ainda assim, instrumentos de avaliagao classificatérios, como no caso do
IDEB, ndo deixam de ser importantes para que tenhamos uma no¢ao da evolugao
da qualidade da educagao ao longo dos anos e em comparagao a outras nagdes. A
questdo ¢é associar este tipo de avaliagdo com outros instrumentos que
complementem os aspectos qualitativos e reforcem a demanda das diversidades
econdmica e cultural de cada regidao sem privilegiar ou destacar um deles ou atrela-
los a avaliagao de desempenho e distribuicdo de recursos e financiamento.

Em um pais de grande extensao territorial como o Brasil é impossivel exigir
que todas as regides mantenham padrdes idénticos de qualidade em suas escolas.
No caso do IDEB, a meta é atingir a média 6,0 até o ano de 2021, o que pode ser
considerado como uma meta um tanto desafiadora. A partir disso, os estados e
municipios deverao dispender diferentes esforcos através de uma organizagcdo em
regime de colaboragdo com seus respectivos sistemas de ensino, de modo que, em

2096, esta diferenga no indice desapareca.
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No entanto, as desigualdades regionais observadas no espago geografico

ainda se impdéem quando se trata de organizar os programas propostos nas
diferentes esferas (municipal, estadual e federal).

E necessario também compreender que cada regido passou por diferentes
processos historicos e que isso reflete diretamente na riqueza e na capacidade de
distribuicdo de verbas de cada uma delas. As metas estabelecidas pelo IDEB
parecem contrariar esta logica e acirrar outra compreensao de qualidade que n&o a
de um processo complexo e dinamico. Nele, evidencia-se um carater classificatorio,
meritocratico, individualizado e controlador, tdo fortemente criticado pela literatura
nacional durante décadas. O conceito de qualidade implicito parece estar pautado
na competicdo: intensificando a competitividade produz-se maior produtividade, e,
consequentemente, qualidade; ao passo que aqueles que nao possuem condi¢coes
para continuar nessa légica vao se esvaindo pelo caminho.

Cabe lembrar também, da importancia da participagcdo das escolas nesse
processo ndo como mero objeto de analise, mas como sujeito que participa e
constréi / reconstroi sua propria realidade. Tal aspecto € pouco relevado nesse
sistema de avaliagdo nacional, e a tendéncia de uniformidade parece ser mais
fortemente percebida. A autonomia dos sujeitos envolvidos na escola fica reduzida
e, em contraposicao, o controle externo fica exacerbadamente elevado. Entdo, como
educar individuos autbnomos, criativos e criticos dentro desse sistema; se o ultimo
possui principios que contrariam a constru¢cao dessa pratica?

Sob outra perspectiva, o instrumento da A¢ado Educativa tem como maior
objetivo contribuir para que a comunidade tenha um maior engajamento em relagao
a melhoria da qualidade escolar, sem a utilizagcao de avaliagdes classificatorias. Esta
proposta busca, através de um bom conjunto de indicadores, identificar qualidades e
problemas da escola de forma que todos possam discutir e decidir sobre planos de
agao capazes de melhora-la.

Assim, a inclusdo da comunidade escolar no processo avaliativo permite que
as diferengas regionais citadas anteriormente sejam diminuidas gradativamente de
acordo com suas possibilidades e a partir de propostas especificas de cada unidade
escolar, contribuindo para a diminuigdo das discrepancias entre as diferentes
regioes.

Desse modo, é possivel concluir que um instrumento de avaliagao utilizado de

forma isolada pode nao ser suficiente para melhorar a qualidade educacional em
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todos os seus aspectos, sendo ideal entdo que se utilize diferentes parametros

capazes de abarcar a diversidade cultural e econémica do pais, contribuindo para a

gradativa melhoria da qualidade de suas escolas publicas.
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