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RESUMO

A presente dissertacdo buscou a compreensdo das estratégias de atuacdo dos
profissionais da area de Servico Social no processo de garantia do beneficio,
considerando as restricdes para sua efetividade, e passando essa compreensao
para analise, se as estratégias que trabalham com o acesso da promoc¢do do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) estdo restritas somente a garantia de
direitos ou se aproximam da perspectiva do reconhecimento social. Para realizar
esse estudo, a Unidade Auxiliar Centro Juridico Social (UACJS) da Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais da UNESP - campus de Franca (FCHS-UNESP) foi o
l6cus da pesquisa, uma vez que, observamos sua relevancia no atendimento
sociojuridico na cidade e enquanto ambiente de aporte académico para pesquisa no
ambito sociojuridico e também sua metodologia de trabalho interdisciplinar na busca
do acesso aos direitos. Partimos assim da compreensao do papel exercido pelo
profissional do Servigo Social na promocao do acesso ao BPC, buscando vislumbrar
suas estratégias de atuacdo diante das restricbes concretas a efetividade de tal
direito, investigando quais sdo essas estratégias, qual o perfil destes usuarios,
analisando a possibilidade de contribuicdo ao usuéario para além da concessédo do
beneficio, transitando pela perspectiva do reconhecimento social. Nesse estudo,
utiizamos do acervo bibliografico da universidade iniciando a discussdo com a
contextualizagdo sécio-historica da Politica Social no Brasil e do BPC, na parte da
pesquisa de campo utilizamos a andlise dos prontuarios dos requerentes do BPC
dos ultimos trés anos e entrevista com os profissionais do Servico Social da UACJS
com propésito de identificar essas estratégias através de suas falas, respeitando
normas éticas e sigilo de informacgdes, para que fosse possivel apropriacdo desse
contexto e atendimento ao objetivo proposto. Esperamos que a pesquisa seja parte
da construcdo de arcabouco tedrico na teméatica do BPC e também propicie
reflexdes no ambito da categoria profissional e demais profissionais que estejam
envolvidos com o beneficio quanto as estratégias de atuacdo diante das restricbes
concretas a efetividade de tal direito.

Palavras-chave: Beneficio de Prestacdo Continuada. direitos sociais. Servigo
Social. reconhecimento social.



GARDIANO, Francislaine Caetano. Between the assurance of rights and the
promotion of social recognition: the strategies for the effectiveness of access to
BPC at UACJS/UNESP-Franca. 95 f. Dissertation (Master Degree in Social Work) —
College of Humanities and Social Sciences, Sdo Paulo State University “Julio de
Mesquita Filho”, Franca, 2017.

ABSTRACT

The present study seeks to understand the strategies of action of professionals in the
Social Work area in the process of guaranteeing the benefit considering the
restrictions for its effectiveness and passing this understanding to analysis if the
strategies that work with the access of the promotion of the Continuous Cash Benefit
(BPC) are restricted only to the guarantee of rights approach the perspective to
promote social recognition. In order to carry out this study, the Social Juridical Center
(UACJS) of the College of Humanities and Social Sciences, Sdo Paulo State
University “Julio de Mesquita Filho” was the locus of the research, since, we
observed its relevance in socio-legal care in the city and An environment of academic
support for socio-juridical research, as well as its methodology of interdisciplinary
work in the search for access to rights. We will start from an understanding of the role
played by the Social Service professional in the promotion of access to the BPC,
seeking to glimpse its strategies of action in face of the concrete restrictions to the
effectiveness of such right, investigating what these strategies are, what the profile of
these users is, analyzing the possibility Of contribution to the user beyond the
concession of the benefit, going through the perspective of social recognition. In this
search, we will use the bibliographic collection of the university starting the
discussion with the socio-historical contextualization of Social Policy in Brazil and the
BPC, in the field research part we will use the analysis of the medical records of the
applicants of the BPC of the last three years and interview with the Professionals of
the Social Service of the UACJS in order to identify these strategies through their
lines, respecting ethical norms and secrecy of information, in order to appropriate this
context and achieve the proposed goal. We also hope that research is part of the
construction of a theoretical framework on the subject of BPC and also can provide
reflections within the scope of the professional category and other professionals who
are involved with the benefit of the strategies of action in face of concrete restrictions
to the effectiveness of this right.

Keywords: Continuous Cash Benefit. social rights. Social Work. social recognition.
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CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

...E PARA iSSO SERA

NECESSARIO CORTAR

RECURSOS DE OUTRAS

AREAS!
~

NAO TEM
PROBLEMA!

CORTA DA € A AREA QUE MAIS §
CORRUPGAO! TEM RECURSOS, i
NE PAi? g

\ g

%

(“Armandinho”, de Alexandre Beck)

A proposta desta pesquisa veio do interesse em aprofundar o estudo
referente ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) da Politica de Assisténcia
Social, uma vez que, a graduacédo possibilitou a analise do beneficio através da sua
“‘porta de entrada” — o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) — e o
acompanhamento realizado aos idosos beneficiarios.

Estudar um beneficio da Politica de Assisténcia Social em contexto de crise
politica, econbmica, judiciaria... Ou melhor, em um contexto que o Brasil vive uma
crise existencial de sobrevivéncia, se assim podemos adjetivar o caos instalado no
pais, principalmente ao que se refere ao cenario dos direitos violados, negados,
retirados e nas inUmeras reducdes realizadas nas politicas publicas para pagamento
das contas da corrupgéo, foi e € um tremendo desafio. Desafio e fortalecimento, no
sentido que o exercicio profissional do Assistente Social refor¢ca seu posicionamento
a favor a classe trabalhadora, aos usuarios encontrados em situacdo de
vulnerabilidade e na luta por nenhum direito a menos aos cidadaos.

A cada noticia visualizada na TV, nas redes sociais, nos mecanismos de
busca ou noticia na internet, ouvida no radio, de meados de 2014 a atualmente,

é/lera uma Proposta de Emenda Constitucional (PEC) mais contraditoria, violadora
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de direitos estabelecidos, e encaminhada ao retrocesso politico-social, que a outra.
Reforma da previdéncia, reforma das leis trabalhistas, retrocesso na Assisténcia
Social... Contas se perdem se realizarmos uma retrospectiva do tempo recente. E
claro, o BPC sofreu também, - principalmente se tratando de ser um beneficio da
Politica de Assisténcia Social, que foi submetida ao retorno do “primeiro-damismo™
no pais, e do corte de gastos — sendo até estabelecido mais um requisito para sua
concessao, tendo a em vista, o Decreto n° 8.805, de 7 de julho de 2016 (BRASIL,
2016a), que estabeleceu a obrigatoriedade do requerente estar inscrito no Cadastro
Unico do Governo Federal.

O continuo desmonte das politicas publicas induziu reflexées que culminaram
no desejo de investigar o fato de que, mesmo diante da existéncia de um beneficio,
qual o processo de sua promocao, sendo que, o campo de pesquisa — a Unidade
Auxiliar Centro Juridico Social — inicia o atendimento lidando de antemdo com a
negacado do beneficio do usuario pela via administrativa (negado pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS)) e entdo objetivamos compreender o trabalho
exercido pelo profissional de Servico Social na promocdo do acesso ao BPC,
buscando vislumbrar as estratégias de atuacdo para efetividade desse direito,
introduzindo a perspectiva do reconhecimento social, com objetivo de analisar se as
estratégias utilizadas perpassam a garantia de direito, contribuindo para que o
usuario desperte a luta por reconhecimento social e consiga ter autoconhecimento e
acessar direitos que |he sdo assegurados.

A importancia de estudar tanto a garantia desse direito (BPC) quanto a
questdo do reconhecimento social através do trabalho do Assistente Social, €, mais
do que nunca, a reafirmagcdo do compromisso profissional de defesa da classe
trabalhadora e dos usuéarios que necessitam da Assisténcia Social respeitando o
Projeto Etico-Politico da categoria profissional, lutando por um sociedade que preze
pela equidade e justica social e ainda nesse contexto ha também reafirmacdo dos
principios fundamentais do profissional, principalmente o que diz respeito a “Defesa
do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacao politica e

da riqueza socialmente produzida” (CFESS, 1993).

! Obedecendo a um modelo centralizado de acOes e sob o modelo de gestédo focado na figura das
primeiras damas nos trés entes federados, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), assume todas
as acbes de assisténcia social, mantendo-se nessa configuracdo até a década de 1980. E dessa
forma que o primeiro damismo tornou-se um trago peculiar na administracdo da assisténcia social
no Brasil (BARROS; SILVA, 2015).
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A defesa da democracia se materializa nesse estudo através da busca de
acesso ao BPC, pelo seu publico alvo, que sdo os idosos e as pessoas com
deficiéncia, que lidam diariamente com as limitacdes tidas pelo envelhecer - em uma
sociedade que valoriza a produtividade e centraliza o trabalho — e pelas limitacdes
que algumas deficiéncias causam no sentido fisico, cognitivo, de acessibilidade ao
mercado de trabalho. A busca por um direito por esse publico que ainda luta pela
inclusdo social € um passo importante, devido socialmente ja se encontrarem em
condicao desigual as demais pessoas.

Assim, para estruturar toda a apreensdo do conhecimento buscada nessa
Dissertacao, sera organizada da seguinte forma:

e Capitulo 1: A Protecao Social no Brasil
e Capitulo 2: O Beneficio de Prestacdo Continuada no ambito da Politica
Social

e Capitulo 3: O reconhecimento social e a construcdo da pesquisa

No primeiro capitulo evidenciamos o contexto historico da Prote¢do Social no
Brasil, os primeiros resquicios considerados como Sistema de Protecdo Social no
pais, o percurso social e historico delineado e, a analise das conquistas obtidas a
partir da Constituicdo Federal de 1988. O contexto que adentra a promulgacédo da
constituinte, explicitando a introducdo do Sistema de Seguridade Social no Brasil e
elencando os avancos e conquistas obtidas pela Politica de Assisténcia Social.

Também discorremos o reconhecimento do publico do BPC que faz parte dos
sujeitos que se encontram em vulnerabilidade social e integram a Politica de
Assisténcia Social. Assim, para conduzir a pesquisa, referimos a apresentacao do
cenario na qual ocorreu, tratando-se da Unidade Auxiliar Centro Juridico social
(UACJS), que recebe os requerentes do BPC que ja tiveram o direito negado na
esfera administrativa, ou seja, via INSS. O trabalho aconteceu com o usuario que
também se encontrava em vulnerabilidade social e, além disso, se somava a
condicado de negacéao de direitos.

No segundo capitulo, reunimos o contetdo que diz respeito ao BPC para
aprofundamento histérico e tedrico, inclusive trazendo contextos técnicos que séo
organizados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA). O capitulo

retratou também os programas que derivam do BPC e alguns resultados
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encontrados nos relatérios dos érgdos competentes e responsaveis por cada
programa, que sédo o BPC Escola e o BPC Trabalho.

O BPC Escola foi criado para atender as pessoas com deficiéncia, diminuir as
desigualdades sociais e amenizar as barreiras para se acessar o ambiente escolar.

O BPC Trabalho foi direcionado aqueles beneficiarios que possuem interesse
em retornar ou ingressar no mercado de trabalho e que até entdo nao tiveram
condicBes devido aos comprometimentos da deficiéncia.

Também abordamos quanto a concessdo do Beneficio para pessoas em
situacdo de calamidade publica, que basicamente, consiste no adiantamento de
parcelas aos ja beneficiarios.

E a recente modalidade de BPC que se direciona as criancas que
desenvolveram microcefalia devido suas maes gestantes serem afetadas pelo
mosquito Aedes Aegipty, que transmite o Zika Virus.

Com essa questdo relacionada a saude, e as falhas em conter a proliferacédo
pelo mosquito e a infestacdo do mesmo, o governo federal se posiciona, pela
Politica de Assisténcia Social, visando atender as mées e criancas desde o inicio, 0
problema € que para recebimento do BPC nessa modalidade, € necessario
corresponder ainda aos critérios seletivos de renda estabelecidos e que se
concedido a duracdo maxima de recebimento é por trés anos.

O terceiro capitulo trouxe a discussdo do reconhecimento social e a
construcdo da pesquisa de campo que utilizou os prontuarios como analise dos
requerentes do BPC e da pesquisa empirica que utilizou do questionéario aplicado as
assistentes sociais da unidade, como forma de visualizar através do cotidiano
profissional a apreensdo dos conceitos e realidades trabalhadas, evidenciando as
possibilidades e estratégias utilizadas ora para o reconhecimento social ora para a
garantia de direitos ou pra ambos.

Neste capitulo ainda, construimos o perfil dos requerentes do BPC na UACJS
no periodo de 2012 a 2014 — por se tratar de inicio de estagio da autora na unidade
e ano anterior do ingresso ao mestrado — também expomos a analise e discusséo
dos dados coletados através dos prontuarios dos usuarios requerentes do BPC,
apresentando informagfes socioecondmicas angariadas da ficha socioeconémica e
demais informacdes foram extraidas do relatério social e do processo arquivado em

conjunto.
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Para finalizar acreditamos que todo conhecimento é continuo e dinamico,
além do que o desejo é que todas estratégias e possibilidades expostas pelas
profissionais sejam de fato efetivas. Pretendemos propor reflexdes e discutir as
estratégias de efetivacdo do acesso ao beneficio na UACJS, analisando a garantia
de direito e o reconhecimento social dos usuarios.

Esperamos que o conhecimento produzido nesta Dissertacdo seja Gtil para os
profissionais e estudantes de Servico Social, para a sociedade pela garantia de
direitos e para o reconhecimento social desses usuarios que lutam para combater a

invisibilidade social.
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Queremos pensar a politica social como um processo inscrito
na histéria, com seus momentos de inflexdo, de rupturas e
continuidades e que implicaram também mudancgas
conceituais, com fortes repercussées para a politica social.
(Elaine Rosseti Behring e lvanete Boschetti , 2007, p. 22).

CAPITULO 1 A PROTECAO SOCIAL NO BRASIL

O estudo deste capitulo buscou vislumbrar os aspectos da Protecdo Social no
Brasil apos de Constituicdo de 1988, coube aqui expor uma linha do tempo no que
se refere ao estabelecimento da politica social brasileira para compor sua

compreensao.

1.1 Contexto social, histérico e juridico: Protec¢éo social no Brasil

O primeiro aporte ao seguro social pensado para a classe trabalhadora surgiu
pela iniciativa dos proprios trabalhadores no inicio do século XX, sem a participacéo
do Estado, onde os proprios empregados de uma mesma industria criaram uma
espécie de fundo de auxilio, em que eles mesmos contribuiam, para que, caso néo
pudessem exercer o trabalho por motivo de doenca ou velhice, fosse possivel
manter-se fora da industria (BATICH, 2004).

Alguns estudos visualizam essa mobilizacdo como primeiro indicio de
Protecdo Social no Brasil, visto que, o Brasil ja estava sendo influenciado pelos
outros paises e pela mobilizacdo dos trabalhadores a proteger a mao-de-obra que
fazia a producédo e a economia girar. Impulsionado por pressbes populares e
também por interesses econdmicos, no ano de 1919 foi sancionada a Lei de
Acidentes (TEIXEIRA, 2007).

O modelo de Estado Social, no Brasil, foi centrado no trabalho e dividiu
trabalhadores formais, a quem reconheceu como cidaddos, dos demais
brasileiros como insercdo informal. A estes couberam apenas acfes
pontuais, fundadas no assistencialismo e no populismo, marcadas
principalmente pela presenca das “primeiras-damas”. No Brasil, o modelo
de Estado Social combinou o carater ocupacional dos cidaddos com o
carater assistencial meritocratico de distribuicdo de acessos. (SPOSATI,
1999, p. 87).
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Conseguinte, o percurso histérico, o ano de 1923 foi marcado pela aprovacéo
da Lei Eloy Chaves, que, por sua vez, instituiu a criagdo obrigatoria das Caixas de
Aposentadoria e Penséo (CAPSs) para os trabalhadores das companhias ferroviarias.

Sendo pensada de forma estratégica, uma vez que esses trabalhadores que
detinham de poder de maior pressdo, pois eram responsaveis pela producdo e
circulacdo de mercadorias naguele momento no pais (BEHRING; BOSCHETTI,
2007, p. 81) “Os CAPs foram as formas originarias da previdéncia social brasileira,
junto com os Institutos de Aposentadoria e Penséo (IAPs), sendo o dos funcionarios
publicos o primeiro a ser fundado, em 1926.” A partir dos anos de 1930, a questao
da politica social brasileira sofre significativas mudangas, “[...] a agenda
modernizadora no Brasil [...] ndo comportou procedimentos decisérios democraticos,
com 0 gque as mudancas intensas desencadeadas a partir dai se deram sob uma
ditadura [...].” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 106).

A frente de um governo ditatorial durante boa parte do periodo entre 1930 e
1945, Getulio Vargas soube combinar repressdo com persuasao politica, quando
se observa que nesse momento historico os IAPs foram expandidos na sua
cobertura a outros trabalhadores; foi criado o Ministério do Trabalho e a Carteira de
Trabalho no ano de 1932; o Ministério da Educacdo e Saude Publica em 1930; o
Servico de Assisténcia ao Menor em 1941; a Lei Brasileira de Assisténcia (LBA)?
em 1942 e a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) em 1943 (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007).

A queda de Vargas, ap0s 15 anos, desencadeou um novo periodo no Brasil,
“[...] de intensas turbuléncias econbémicas, politicas e sociais.” (BEHRING,;
BOSCHETTI, 2007, p. 109); o Brasil amadurecia no contexto da urbanizacéo, na
industria e nas reivindicagcbes do movimento popular. “O periodo de 1946-1964 foi
marcado por uma forte disputa de projetos e pela intensificacdo da luta de classes.”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 109). Esse periodo também ficou marcado pela
vagarosa expansdo dos direitos e a seletividade e fragmentacdo das politicas
sociais.

Vale considerar que tardio — em relacdo aos processos internacionais — 0

Brasil, no aspecto econémico e social, vivia ao final dos anos de 1960, a expansao

2 “[---] a LBA vai se configurando como instituicdo articuladora da assisténcia social no Brasil, com
uma forte rede de instituicdes privadas conveniadas, mas sem perder essa marca assistencialista,
fortemente seletiva e de primeiro-damismo, 0 que s6 comegard a se alterar, muito tempo depois
com a Constituicao de 1988.” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 108).
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do Fordismo, enquanto o plano internacional suscitava a reacdo burguesa
(BEHRING; BOSCHETTI, 2007).

As autoras supracitadas tracam ainda dois lados para compreensao desse
periodo: de um lado o crescimento em massa da producdo de automoveis e
eletrodomésticos, que apesar desse crescimento estar ocorrendo desde 1955, no
periodo ditatorial se intensifica. H4 ainda a ampliacdo do mercado interno, ao
mesmo tempo em que se visualizou uma redistribuicao restrita do que se ganhava
com a produtividade do trabalho — 0 que apontava uma das caracteristicas do capital
versus trabalho® - e de outro lado no aspecto da politica social havia uma expanséo,
uma vez que, “[...] a cobertura da politica social brasileira, conduzida de forma
tecnocratica e conservadora, reiterando uma dinamica singular de expansdo dos
direitos sociais em meio a restricdo dos direitos civis e politicos [...].” (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007, p. 135).

Apbs intenso periodo de repressdo e restricdo de direitos, marcado por
regimes ditatoriais, no ano de 1985 iniciou-se no Brasil o processo de
redemocratizacdo do pais.

E necessario recordar que desde a década de 1970 vinha sendo discutida
pela sociedade a necessidade das mudancas que a Constituicdo Federal introduziu
principalmente no que se diz respeito a Saude, a Assisténcia Social e a Previdéncia
Social.

Esses anos também foram marcados por conquistas democréticas, lutas
sociais e a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, denominada também
“Constituicdo Cidada” pela forte atencdo voltada aos direitos sociais. Conforme

observam,

A grande novidade, portanto, era o processo de redemocratizacdo, apesar
da crise econémica, com seu forte conteldo reformista, no sentido de
desenhar na Constituicdo politicas orientadas pelos principios da
universalizacao, responsabilidade publica e gestdo democratica. Constituiu-
se nesse periodo uma Articulacdo Nacional de Entidades pela Mobilizacao
Popular na Constituinte, reunindo movimentos sociais, personalidades e
partidos politcos com compromissos democraticos [...]. (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007, p. 144).

3 “As relacdes capitalistas constituem relagbes de produgdo de valores de troca (mercadorias) para
acumulacdo de capital, através da expropriacdo da mais-valia adicionada ao valor pelo trabalho
livre, condicdo da producdo capitalista e raz&o pela qual se provoca a separacéo entre a forca de
trabalho e a propriedade dos meios de producdo. O sentido do trabalho, portanto, sofre profunda
modificacdo com a instituicdo das relagbes capitalistas, pois assume o carater de trabalho abstrato,
produtor de valores de troca [...].” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 51).



25

Nesse aspecto, a Constituicdo Federal de 1988 instituiu o Brasil como Estado

democratico, no qual, de acordo com Santos (2007, p. 273),

As sociedades democraticas que tém a busca pela igualdade e justica como
principio necessitam de mecanismos capazes de promover e garantir 0s
direitos de cidadania da populacédo. A Constituicdo de 1988 foi um marco
guanto aos fundamentos das ac¢des publicas para alcancar esse objetivo. O
desenho da seguridade social brasileira a partir de entdo passou a
expressar a responsabilidade do Estado democratico frente as demandas
sociais e a garantir a protecao social aos sujeitos de direito.

Antes de adentrar a Seguridade Social foi preciso percorrer aos dizeres da
carta magna a respeito dos direitos sociais, uma vez que a Seguridade acaba por
proteger esses direitos em seu conjunto de acbes através das politicas que a
compoe.

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu em seu capitulo Il, que os
direitos sociais sdo: “Art. 6 [...] a educacédo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados.” (BRASIL, 1988). Assim
como nos artigos posteriores trouxe os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais
com propésito de melhoria da qualidade de vida.

Além disso, a Constituicdo Federal de 1988 firmou através da Seguridade
Social um sistema de Protecdo Social definido em seu artigo 194 como, ‘...] um
conjunto integrado de acbes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social.” (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Sendo que, a Previdéncia Social € um direito contributivo destinado aos
trabalhadores em diversas modalidades”, onde a protecdo social acontece através
de aposentadorias, pensodes, seguros, auxilios, em que “...] permite que os

trabalhadores possam estar fora de uma relacdo de trabalho (temporaria ou

* No Brasil, a Previdéncia Social é um direito social, previsto no Art. 6° da Constituicdo Federal de

1988, entre os Direitos e Garantias Fundamentais, que garante renda nao inferior ao salario minimo
ao Trabalhador e a sua familia nas seguintes situag@es, previstas no Art. n® 201 da Carta Magna:
I — cobertura dos eventos de doenca, invalidez, morte e idade avancada;
Il protecéo a maternidade, especialmente a gestante;
Il protecdo ao trabalhador em situacao de desemprego involuntario;
IV salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados de baixa renda;
V penséo por morte do segurado, homem ou mulher, ao cénjuge ou companheiro e dependentes,
observado o disposto no § 2°. (BRASIL, 1988).
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permanente) sem estar, necessariamente, em situacdo de auséncia de protecao
social.” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 179).
A Saude se materializa por intermédio do Sistema Unico de Satde (SUS) que

a dispde como Politica Publica universal e gratuita,

[...] pensada na Constituicio com grande influéncia do movimento da
reforma sanitaria que ja vinha se organizando desde fins dos anos 1970,
como movimento social e como luta institucional, o que se consolida na VIl
Conferéncia Nacional de Saude (1986), com sua proposicdo do Sistema
Unico e Descentralizado de Salde (SUDS) e do conceito de salde integral,
relacionada as condi¢bes de vida e trabalho da populacdo. (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007, p. 144-145).

Em seu processo histérico marcado pela filantropia, caridade e benevoléncia,
foi por meio da Constituicdo Federal de 1988 que a Assisténcia Social passou a ser
reconhecida como Politica Publica. Evidenciada ao lado da saude e da previdéncia
social enquanto direito social, ofertada “a quem dela necessitar’, e tendo por
objetivos, de acordo com o texto constitucional, a protecéo a familia, a maternidade,
a infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criancas e adolescentes
carentes; a promocdo da integracdo ao mercado de trabalho; a habilitacdo e
reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promoc¢ao de sua integragéo
a vida comunitaria; a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencéo ou de té-la provida por sua familia (BRASIL, 1988).

A Constituicdo Federal de 1988 prevé ainda que as acdes de Assisténcia
Social sejam realizadas com orcamentos da seguridade social e outras fontes e que
estejam em conformidade com as diretrizes que referem a descentralizacdo politico-
administrativa e participagdo da populacdo por meio do controle social (BRASIL,
1988).

Pensando sobre essas trés garantias, dispostas no sistema de protecéo social
brasileiro, apresentado pela Seguridade Social, podemos perceber os avangos que a
Constituicdo Federal de 1988 trouxe em comparacdo com as constituicoes
anteriores, caracterizadas pelo curto alcance no que diz respeito a garantia de
direitos dos cidadaos; como novidade a Constituicdo Federal de 1988 considerou

ainda o viés da descentralizagdo e participacdo popular.
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As garantias dadas pela Constituicdo a Seguridade Social, integrando as
politicas citadas, identificando novas formas de gestdo — com a
determinacdo da participacdo social e da descentralizacdo —, criando um
orcamento proprio assim como um sistema especifico de financiamento com
fontes diversificadas e exclusivas, assinalam a relevancia da mudanca
instituida. Foi com o reconhecimento da protecdo social assegurada como
direito que se permitiu a progressiva efetivacdo de garantias universais de
acesso a servicos e beneficios e, em decorréncia, a instituicdo de um
esforco de integragcdo de politicas contributivas e ndo contributivas,
assentada em uma base ampla de financiamento. (DELGADO; JACCOUD,
2009, p. 18).

Apesar do significativo avanco alcancado com a Constituicdo Federal de 1988
e a introducdo da Seguridade Social, alguns desafios se apresentaram no acesso e
na efetivacdo desses direitos.

Dessa forma, foi preciso refletir os avancos que a Politica de Assisténcia
Social obteve desde 1988. A caracteristica principal dessa politica € trabalhar frente
as demandas da classe trabalhadora, espaco de trabalho do Assistente Social que
atua diretamente no confronto do capital versus trabalho e na luta pela superacéo e
transformacao da realidade daqueles que se encontram em situacdes de risco social
e sob as diversas expressoes da Questao Social.

Vaitsma, Andrade e Farias (2009) retratam que apesar da conquista de
direitos universais e a maior atencdo voltada pela constituinte aos cidadaos, apo6s
sua promulgacao, o pais enfrentou um aumento do gasto publico para atender essa
demanda, o que resultou na restricio do financiamento social, devido ao
impeachment do presidente Collor no ano de 1992.

Foi necessario ainda, considerarmos que no governo do presidente Collor
também houve cortes nos gastos sociais.

Posteriormente com a implementacao do Plano Real no ano de 1994, que ao
invés de contribuir para que as politicas pudessem de fato ser efetivadas, culminou
em posterga-las ou ainda executar — principalmente no que fiz respeito a Assisténcia
Social — de forma focalizada, sendo ofertadas aos mais pobres, deixando-a de lado
da agenda social e somente estando presente nas pautas de discusséo
governamental.

No ano seguinte ocorreu a primeira Conferéncia Nacional de Assisténcia

Social, que,

[...] amplia a discussdo de uma politica de assisténcia social pautada em
direitos. No entanto, o Estado continuava como financiador da filantropia,
retardando a assimilacdo da assisténcia social como politica publica
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inserida no ambito da seguridade social. (VAITSMAN; ANDRADE; FARIAS,
20009, p. 734).

Concomitante, ocorreu também o delineamento da Reforma do Estado®, que
também interferiu diretamente no desenho da Assisténcia Social no Brasil, pois, no
contexto historico da Protecdo Social brasileira, conferiu a prestacdo dos servigos
sociais a organizacfes sociais que sao publicas — ndo estatais, mas financiadas pelo
Estado e supervisionadas pela gestao.

Nesse aspecto, houve pontos positivos e negativos, observamos que, dessa
forma, ocorreu uma terceirizacdo ou desresponsabilizacdo do Estado na execucéo
dessas politicas estabelecidas, o que conferiu negatividade a reforma. Por outro
lado, possibilitou ao Estado desapropriar de sua responsabilidade, ainda
continuasse a oferecer o servico por organizacdes, indiretamente ligadas a ele, o
gue nao prejudicou a oferta dos servicos sociais a populacdo, em tese, entre outros

pontos.
1.2 Analise da Politica de Assisténcia Social

A fim de, concatenar o percurso histérico, nos direcionamos agora para
andlise da Politica de Assisténcia Social, sendo que foi essa politica que
regulamentou algumas das garantias que a constituinte introduziu.

Vale resgatar que a assisténcia social foi reconhecida como politica publica
de direito do cidadado a partir da Constituicdo Federal de 1988. O periodo que
antecedeu este marco legal foi marcado por governos repressivos e populistas, que
exerciam o dominio da populacdo, especialmente da classe trabalhadora, onde
algumas reivindicacdes populares eram incorporadas a agenda de governo como

estratégia de controle das massas.

®> A Reforma Gerencial do Estado, tomando como aporte Pereira (1997), o autor expde as reformas de
Estado anteriores do pais para explicar o significado da reforma de 1995. A primeira reforma
ocorrida no Brasil foi no ano de 1930 que instituiu a burocracia profissional no pais; a segunda foi no
ano de 1990 no cenério da democracia, submetendo o Estado ao controle da sociedade, porém
dando autonomia aos administradores publicos para gerenciar as agéncias do Estado.
A reforma de 1995 é considerada gerencial por utilizar de estratégias de relagbes que envolvia
Estado e Mercado e afetavam diretamente a vida dos cidaddos, uma vez que, o Estado, desde
1988, com a promulgagdo da constituinte assumiu o papel de provedor de politicas publicas e
efetivador dos direitos sociais da sociedade e que por sua vez, por seu giro depender do mercado
para financiamento dessas politicas e de sua gestdo, houve necessidade de uma reforma que
abarcasse esses processos.
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No contexto econémico-politico-social nos reportamos a questao de que com
a consolidacao do capitalismo monopolista a burguesia se fortaleceu, resultando em
resisténcia e organizacdo da classe trabalhadora. A organizacdo econdmica e
politica do Estado privilegiou o desenvolvimento do capitalismo em detrimento do
desenvolvimento social.

A exploracdo da massa de trabalhadores e a crescente situacdo de miséria a
gue estavam submetidos, acentuou a questdo social e exigiu do Estado a
implementacdo de programas assistenciais, visando desarticular e manter sob
controle os conflitos da classe trabalhadora.

O Estado assumiu o controle dos programas econdmicos e sociais, num misto

de represséao e assisténcia, acentuando a questéo social:

O tratamento da “Questao Social” através da repressédo e da assisténcia,
subordinada aos preceitos da seguranca nacional e da acumulacéo
monopolista, implica ndo s6 o agravamento das tensdes sociais como a
ampliacéo do processo de pauperizacéo [...]. IAMAMOTO, 2013, p. 99).

A acdo do Estado buscou estratégias de enfrentamento as questdes de cunho
social, visando o equilibrio na relagdo entre capital e trabalho, na perspectiva do
enfrentamento das desigualdades sociais.

Vale expressar que 0S programas e servi¢cos sociais ja faziam parte da antiga
agenda do governo, porém, na perspectiva de tutela e favor, pois, mesmo no
periodo ditatorial eram ofertados como estratégia de controle social, na perspectiva
da compensacao pelo sistema repressivo e arbitrario, especialmente em relacao aos
movimentos sociais.

Na década de 80 acentuou-se a crise econbmica, politica e social e o
crescimento desigual, privilegiou poucos com a concentracéo de renda. As Politicas
recessivas afetaram os trabalhadores, e a populacéo de forma geral estava cada vez
mais pobre. O desemprego e a violéncia tomaram propor¢des insustentaveis.

A pressdo de movimentos populares, sindicatos, trabalhadores, aliados aos
intelectuais e profissionais, marcou um momento de luta pela democracia no Pais, a
propria Constituicdo Federal de 1988, fruto de uma Assembleia Nacional
Constituinte, foi resultado de um processo de lutas populares vinculadas a transicéo

democréatica.
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Outros avancos decorrentes desta articulacdo foram os conselhos de politicas
publicas e de direitos. Embora a Assisténcia Social tenha sido reconhecida como
direito de responsabilidade publica, sua implementacdo se deu pela pressao dos
movimentos populares que foram os principais atores envolvidos na luta pela
consolidagéo dos direitos previstos na Constituicdo Federal de 1988.

A regulamentacéo da Politica de Assisténcia Social aconteceu somente apos
a aprovacao da Lei Organica da Assisténcia Social ou Lei n° 8.742 de 07 de
dezembro de 1993 (BRASIL, 1993). Foi a LOAS que fortaleceu e definiu que, além
de, direito do cidaddo, a Assisténcia Social € dever do estado, e também a
conceituou como Politica de Seguridade Social, ndo contributiva, que visa garantir
0S minimos sociais e ser realizada através de um conjunto de acdes entre poder
publico e sociedade civil para garantir as necessidades basicas dos cidadaos.

No decorrer do processo historico da politica de assisténcia social enquanto
direito, no ano de 2004 foi criado o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, e ainda neste mesmo ano a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
(BRASIL, 2005).

Coube destacar o tempo transcorrido desde a aprovagdo da Constituicao
Federal de 1988 até a aprovacdo da LOAS no ano de 1993 e da PNAS em 2004.
Isso demonstra que a Politica de Assisténcia Social comp&e a agenda do governo
de forma sistémica, uma vez que nao foi tratada com a devida prioridade por
sucessivos governos.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) foi resultado de um trabalho
coletivo que contou com ampla mobilizacdo social, como reunifes descentralizadas
do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), contribuicdo de Conselhos
Municipais de Assisténcia Social, Foruns estaduais e regionais, associacbes de
municipios, instituicbes governamentais, instituicbes ndo governamentais,
participacdo de estudantes de Servico Social, entre outros.

Na analise de conjuntura da politica de Assisténcia Social foi considerado que
o Brasil é um pais que possui profundas desigualdades sociais e que uma politica de
protecdo social precisava ter centralidade na familia e nos territérios, onde as
vulnerabilidades e riscos acontecem.

Esta politica priorizou a autonomia dos individuos e suas familias, na

perspectiva do desenvolvimento humano e social, superando a tutela e o
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assistencialismo que marcou as agdes assistenciais, anterior a Constituicdo Federal
de 1988.

A Politica Nacional de Assisténcia Social “[...] expressa exatamente a
materialidade do conteudo da Assisténcia Social como um pilar do Sistema de
Protecédo Social Brasileiro no ambito da Seguridade Social.” (BRASIL, 2005, p. 11).
Esse documento conhecido como PNAS, trouxe uma complementacdo e/ou
organizacdo a LOAS, posto que, apresentou a classificacdo dos municipios por
namero de habitantes, definiu a protecdo social em béasica e especial; a especial
ainda sendo subdividida em média e alta complexidade, dispés também sobre as
segurancas a serem afiancadas e ainda previu a implementacéo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS).

As segurancas afiancadas pela PNAS foram as seguintes: seguranca de
sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); seguranca de acolhida e seguranca
de convivio ou vivéncia familia. Nas suas defini¢cdes, expressou que, a seguranca de

renda,

[...] n8o € uma compensacéo do valor do salario minimo inadequado, mas a
garantia de que todos tenham uma forma monetaria de garantir sua
sobrevivéncia, independentemente de suas limitagdes para o trabalho ou do
desemprego. E o0 caso de pessoas com deficiéncia, idosos,
desempregados, familias numerosas, familias desprovidas das condi¢cbes
basicas para sua reproducdo social em padrdo digno e cidada. (BRASIL,
2005, p. 31).

O que no decorrer do trabalho entenderemos que foi expressa através do
Beneficio de Prestacdo Continuada.

A seguranca de acolhida,

[...] entende-se como uma das segurancas primordiais da politica de
assisténcia social. Ela opera com a provisdo de necessidades humanas que
comeca com os direitos a alimentacdo, ao vestuario e ao abrigo, proprios a
vida humana em sociedade. A conquista da autonomia na provisdo dessas
necessidades basicas € a orientacdo desta seguranca da assisténcia social.
E possivel, todavia, que alguns individuos ndo conquistem por toda a sua
vida, ou por um periodo dela, a autonomia destas provisGes basicas, por
exemplo, pela idade — uma crianca ou um idoso —, por alguma deficiéncia
ou por uma restricdo momentanea ou continua da saude fisica ou mental.
(BRASIL, 2005, p. 31).
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E a seguranca de vivéncia/convivio familiar,

[...] € uma das necessidades a ser preenchida pela politica de assisténcia
social. Isto supde a ndo aceitacdo de situacbes de reclusdo, de situacdes
de perda das relagdes. E proprio da natureza humana o comportamento
gregario. E na relacdo que o ser cria sua identidade e reconhece a sua
subjetividade. A dimensédo societaria da vida desenvolve potencialidades,
subjetividades coletivas, construgdes culturais, politicas e, sobretudo, os
processos civilizatérios. As barreiras relacionais criadas por questdes
individuais, grupais, sociais por discriminacdo ou multiplas inaceitacdes ou
intolerancias estdo no campo do convivio humano. A dimensao
multicultural, intergeracional, interterritoriais, intersubjetivas, entre outras,
devem ser ressaltadas na perspectiva do direito ao convivio. (BRASIL,
2005, p. 32).

Essas segurancas contribuem para reportar a assisténcia social ao seu papel
enquanto também protecdo social e direcionar as agfes com centralidade nas
familias expostas ou em risco de vulnerabilidade social.

Uma vez implementada, a Politica de Assisténcia Social teve seus
mecanismos de avaliacdo, entre os principais podemos citar: os 6rgaos de controle
social como as conferéncias de Assisténcia Social, que sdo instancias que tém por
atribuicdo avaliar e definir diretrizes para a politica, além dos conselhos que sao
instancias deliberativas desta mesma politica.

Referente aos objetivos, importante refletir sobre a gestdo compartilhada, o
cofinanciamento e a cooperacao técnica e responsabilidades da Unido, dos Estados
e do Distrito Federal e dos Municipios. Observamos que 0s municipios, devido a
pratica também estabelecida da gestdo descentralizada, encontram-se diretamente
ligados na execucdo, portanto, sdo0 0s maiores responsaveis pela efetivacdo e
financiamento desta politica, pois as demandas emergem nos territérios.

A Unido tem destinado recursos para a execugcao de servicos, porém, nao
raramente, € necessaria contrapartida do Municipio. No que diz respeito aos
principios organizativos, temos a universalidade, que no caso da Assisténcia Social
€ guestionada, pois é destinada para quem dela necessitar, sem discriminacédo de
qualquer natureza, porém, com critérios de seletividade. Na execuc¢ao dos servicos e
na concessao dos beneficios, identificamos a definicdo de publico alvo prioritario,
bem como os critérios de renda para a inser¢cdo nos programas de transferéncia de
renda. Neste contexto, é deixado a margem um contingente populacional que se

encontra na linha de pobreza, mas que ndo se encaixam nestes critérios,
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especialmente com relagdo a renda, pois a renda per capta exigida € para a familia
que se encontra em situacdo de extrema miséria.

Quanto ao Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), instituido no ano de
2005 e adiantado sua discussao e objetivos na PNAS, tem caracteristica notavel de
ser um sistema descentralizado e participativo; € a forma de gestdo para a politica
de assisténcia social, integrado pelos entes federados, conselhos e organizacdes da
sociedade civil. Porém, foi em 2011, através da Lei n°® 12.435 (BRASIL, 2011) que
sua continuidade foi garantida. Essa Lei, conhecida também como, Lei do SUAS,

mas intitulada como mecanismo que alterou a LOAS,

O SUAS engloba também a oferta de Beneficios Assistenciais, prestados a
publicos especificos de forma articulada aos servigos, contribuindo para a
superacao de situacdes de vulnerabilidade. Também gerencia a vinculagdo
de entidades e organizac6es de assisténcia social ao Sistema, mantendo
atualizado o Cadastro Nacional de Entidades e Organizagbes de
Assisténcia Social e concedendo certificacdo a entidades beneficentes,
guando é o caso.

A gestdo das acbes e a aplicacdo de recursos do Suas séo negociadas e
pactuadas nas Comissdes Intergestores Bipartite (CIBs) e na Comissao
Intergestores Tripartite (CIT). Esses procedimentos sdo acompanhados e
aprovados pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e seus
pares locais (Conselhos Estaduais e Municipais), que desempenham o
controle social. (SAO PAULO, [201-]).

Vale ainda destacar, que para contribuir no processo de consolidacdo da
politica de assisténcia social, também foram criadas as Normas Operacionais
Basicas (NOB-SUAS e NOB-RH) e a Tipificacdo Nacional do Servicos
Socioassistenciais. Sendo as normas e instrumentos que reforcam a organizacao
dos servicos no ambito da Assisténcia Social e permitem sua reafirmacédo enquanto

Politica Publica de direito.

1.2.1 Reconhecimento do publico do BPC

Sendo a Assisténcia Social prevista constitucionalmente a quem dela
necessitar, como ja abordado, € uma politica que prioriza 0 publico que se encontra
em maior vulnerabilidade social e, além disso, trabalha com centralidade na familia.

Desde a Constituicdo Federal (CF) de 1988 j4 se previa a destinacdo de um
salario minimo mensal a pessoa com deficiéncia e a pessoa idosa com 65 ou mais,

em ambos 0s casos desde que nédo tivessem condicbes e nem suas familias de
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prover seu sustento — e com critério de renda per capta também referido no texto
constitucional.

Para compreensdo do publico do BPC, é importante observar que na
sociedade o trabalho assume valor central, isso por que € atraves do trabalho que se
constréi outras relacfes sociais; porém, na sociedade capitalista, como € o caso, 0
trabalho assume centralidade por possuir valor para o capital. Isto é, € pela
exploracdo do capitalista a forca de trabalho dos trabalhadores que se produz e
reproduz a valorizacdo do capital, aumenta as desigualdades sociais e a
desapropriacdo do produto final pelo trabalhador, assim como a exploracdo se
expande e o capitalista lucra com esse processo (MARX, 1988).

Essa breve analise do valor do trabalho na sociedade capitalista nos auxilia
na compreensao de que o direcionamento do BPC as pessoas com deficiéncia e aos
idosos com 65 anos ou mais é devido ao fato de esse publico ndo se encontrar em
igualdade de condicbes com as outras pessoas na sociedade uma vez que a
perversidade do capital no mundo do trabalho ndo os inclui na reproducédo desse
sistema, devido as limitacdes que tanto o avanco da idade quanto a deficiéncia

apresenta.

Os incapacitados a serem assalariados sdo os demandatarios da
assisténcia social. Como se percebe, sob o capitalismo o campo da
assisténcia social constitui formalmente suas demandas em individuos
portadores de situacdes especificas, ou especiais. (SPOSATI; FALCAO;
TEIXEIRA, 1991, p. 9).

A forma especifica de garantia de renda na constituicdo federal de 1988 foi
direcionada entdo as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia; mais tarde essa
garantia foi regulamentada enquanto Beneficio de Prestacdo Continuada pela Lei
Organica da Assisténcia Social Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993. A LOAS,
alterada no ano de 2011 pela Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011 estipulou que o
idoso seria a pessoa com 65 anos ou mais e definiu o conceito de deficiéncia em
seu Art. 20, § 2%

Para efeito de concesséo do beneficio de prestagdo continuada, considera-
se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas. (BRASIL,
1993).
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Uma incongruéncia em relagéo aos direitos dos idosos, dado que, o Estatuto
do Idoso, Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003, determinou que se considere
idoso toda pessoa com idade igual ou superior a 60 anos (BRASIL, 2003).

Uma curiosidade de contexto de legislacdes é que antes de ser alterada no
ano de 2011, a LOAS, determinava que PcD fosse aquela “incapacitada para a vida
independente e do trabalho” (Art. 20, inciso 2 — antes da alteracdo de 2011). Este
conceito chocava-se com 0os movimentos que buscavam a inclusdo da pessoa com
deficiéncia na sociedade e, ao mesmo tempo, também com o disposto na CF 88,
pois nada havia sido especificado enquanto incapacidade ou independéncia, apenas
tinha a disposi¢cao de pessoa com deficiéncia.

Com avangos e retrocessos no cenario socio histérico, o publico do BPC
continuou sendo as pessoas idosas (ainda com idade estabelecida de 65 anos ou
mais) e as pessoas com deficiéncia, que mesmo tendo esse direito garantido e
atendendo as especificidades requisitadas, muitas vezes s6 detém a concessao

através da busca pela via judicial.

1.3 O cenario da pesquisa: Unidade Auxiliar Centro Juridico Social da UNESP
campus de Franca

Considerando que grande parte dos requerentes do BPC recorre a via judicial,
e ainda que, tendo em vista o publico estar em vulnerabilidade socioeconémica e em
desigualdade de condicbes com as outras pessoas na sociedade.

Vislumbramos a necessidade de assisténcia sociojuridica gratuita, uma vez
gue, recorrer a judicializat;éio6 do direito garantido, se torna a Unica possibilidade de
acesso.

Remete-nos a Unidade Auxiliar Centro Juridico Social da Unesp de Franca,
gue fornece essa assisténcia gratuita as familias de baixa renda que necessitam
dessa assisténcia, atendendo os requerentes do BPC.

A Unidade Auxiliar Centro Juridico Social (UACJS) foi fundada no ano de
1990, atraveés de uma iniciativa dos professores dos cursos de Servigco Social e de

® Sendo um viés complexo, a Judicializagdo, talvez como Unica alternativa de se recorrer para acessar
um direito que foi negado, porém também entendemos que de acordo com Maria Lucia “O judiciério,
ao legislar sobre direitos sociais, acaba ocupando o espac¢o que o Estado ndo desempenha direito, no
que diz respeito a justica [...] Sdo formas de democratizagdo do acesso; evidentemente, uma agao
ainda complicada, porque trata-se ndo s6 de ampliar numericamente esse acesso, mas de garantir
que o acesso seja real.” (A QUESTAO...,1999, p. 18).
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Direito, desde sua génese objetiva oferecer a populagcdo socioeconomicamente

vulneravel atendimento diferenciado no que diz respeito a area juridica e social.

A instalacdo do Centro Juridico Social e a integracdo entre o0s
Departamentos dos cursos de Servico Social e Direito foi balizada por duas
necessidades precipuas. A primeira relacionada com a formacao
profissional dos alunos, mobilizando-se assim os docentes dos referidos
cursos para acompanhamentos das atividades de estagio, através dos
alunos-estagiarios; esta atividade possibilitaria a ampliagdo da vivéncia e
experiéncia profissional dos estagiarios através da prestacdo de servigcos
mediante um trabalho interdisciplinar — uma das propostas centrais da
unidade auxiliar, e atenderia a segunda necessidade do campus de Franca,
gue era justamente ter uma maior proximidade com a comunidade, através
de um novo processo de trabalho — um dos aspectos inerentes e
fundamentais da universidade. (OLIVEIRA, 2001, p. 69).

O Centro Juridico Social assume entdo compromisso com o0s estudantes,
visando cumprimento do trip€ universitario (ensino, pesquisa e extenséo), e também
com a populacéo, realizando um trabalho em via de m&o dupla: aproximando a

comunidade da universidade e vice-versa. A autora supra ainda salienta que,

O Centro Juridico Social — CJS caracteriza-se como uma unidade de
extensao universitaria, atendendo a pesquisa através de estudos realizados a
partir de situacfes apresentadas/trabalhadas no seu cotidiano — trabalhos de
conclusédo de curso, pesquisas de iniciacdo cientifica, dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado; atendendo o ensino através do estagio
supervisionado e seu processo de orientagdo/acompanhamento técnico-
metodologico e também atendendo a prestacdo de servicos mediante o
atendimento psico-sdcio-juridico a populagao da comarca de Franca.

Como unidade auxiliar, o0 CJS é um espaco privilegiado para o cumprimento
do papel social da universidade, através da assisténcia judiciario e 0 acesso a
defesa e reivindica¢des dos direitos dos cidad&@os. (OLIVEIRA, 2001, p. 70).

Mesmo sendo parte da universidade, a UACJS tem sua composicao
configurada por uma diretoria, possuindo ainda um supervisor, um vice-supervisor,
um secretario de atividades juridicas e um secretario de atividades sociais, conta
também com uma equipe técnica composta pelos profissionais do direito, do servico
social e da psicologia, além dos estagiarios.

Além do atendimento prestado, a UACJS, possui projetos de extensao que

1. CENTRO JURIDICO SOCIAL: ESPAGCO DE FORMAGAO
PROFISSIONAL.

O Projeto de Extensdo CJS é o “carro chefe” da unidade. Por ele, os

estagiarios atendem e orientam 0S USUArios que procuram Seus Servicos,

encaminhando os processos judiciais, quando é o caso, e acompanhando-
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os até o seu deslinde, apés os recursos cabiveis. A maior demanda
observada diz respeito a problemas relacionados a direitos previdenciarios e
direitos de familia, e durante todo o trabalho os estagiarios séo
supervisionados pela equipe técnica, composta por duas advogadas, duas
assistentes sociais e uma psicéloga, tendo a sua disposicéo toda a estrutura
fisica do prédio do CJS. O trabalho desenvolvido envolve também, além do
ensino e da extensdo universitaria, a pesquisa, uma vez que a Unidade tem
se consolidado como um pélo de pesquisas de campo tanto no nivel de
graduacdo, como de poés-graduacdo, de onde se conclui que vem
cumprindo o seu papel na sociedade, por meio dos atendimentos realizados
e da formacdo profissional de estagiarios dos cursos de Direito e Servigo
Social.

2. ORIENTACAO SOCIOJURIDICA ITINERANTE

O Projeto Orientacdo Sociojuridica Itinerante contribui para o acesso a
justica e o atendimento in loco da populacdo que néo dispde de condicdes
de deslocamento até a Universidade e também para o pagamento das
despesas do processo judicial. O atendimento esta direcionado para as
demandas pertinentes as areas Civel e Previdenciaria e é realizado nos
bairros da periferia, por estagiarios dos cursos de Direito e Servigos social,
supervisionados pela Equipe Técnica do CJS.

3. INCLUSAO PREVIDENCIARIA

Tem como objetivo divulgar os beneficios previdenciérios junto & populacéo
em geral, na perspectiva de que a incluséo previdenciaria € um grande
passo para a inclusdo social. Prioriza as divulgacbes em escolas, para
alunos de Ultimo ano do ensino médio e cursinhos, tendo em vista que os
mesmos estdo iniciando sua vida laborativa e, portanto, além de serem
multiplicadores do conhecimento (educac¢d@o previdenciaria), poderdo ja
aproveita-lo em causa prépria. A partir da divulgacdo, os beneficiarios séo
orientados a procurar o INSS, para regularizar sua situacéo, ou o CJS,
guando for necessario o encaminhamento judicial do caso.

4. FALAR DE FAMILIA: E FAMILIAR (FAFAMI)

E um trabalho de intervencdo social realizado junto as familias de
instituicbes da periferia da cidade. Atualmente atende o “Centro de
Convivéncia Infantil Santa Gianna”, localizado no bairro Jardim Luiza IlI.
Busca se aproximar das familias para conhecer sua realidade e maiores
necessidades, garantindo-lhes orientacdo necesséria para o exercicio de
seus direitos sociais, a partir da interacdo entre universidade e comunidade.
5.ARTE DE SER MULHER: PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DA
VIOLENCIA DOMESTICA NA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR
Reconhece-se, atualmente, o impacto da violéncia doméstica para além
das estatisticas de sua elevada incidéncia, no sentido de inscrevé-la na
interpretacdo das causas de diversos problemas, constituindo-se em um
obstéculo ao efetivo exercicio da cidadania e ao desenvolvimento pessoal e
social de milhares de mulheres. Em vista disso, o projeto “Arte de ser
mulher: prevencéo e enfrentamento da violéncia doméstica na perspectiva
interdisciplinar’, por meio da elaboracdo de cartilhas, da realizagdo de
oficinas e do oferecimento de orientacBes psicossociojuridicas, tem o
objetivo de sensibilizar e conscientizar a comunidade sobre as dimensbes e
as possibilidades de prevencéo e enfrentamento desse tipo de violéncia.

6. OFICINA DA FAMILIA: UMA ANALISE INTERDISCIPLINAR SOBRE A
EFETIVACAO DOS DIREITOS DOS IDOSOS

Considerando que a pessoa idosa tem ocupado lugar de exclusdo em nossa
sociedade, o projeto de extensdo “Oficina da familia: uma analise
interdisciplinar sobre a efetivacdo dos direitos dos idosos” tem o objetivo de
fomentar discussdes sobre a realidade da pessoa idosa e a conscientizacdo
sobre seus direitos e 0s meios de acesso a justica, a partir da realizacdo de
oficinas em Centros de Convivéncia do Idoso e em escolas da rede publica.
As atividades sdo realizadas com idosos e suas familias, criancas e
adolescentes, por ser considerado de fundamental importancia o aspecto
intergeracional na prevencao de preconceitos e no estimulo ao respeito, a
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convivéncia e a reciprocidade entre geracdes. Além disso, sao oferecidas
orientagfes psicossociojuridicas e as demandas coletivas identificadas séo
encaminhadas a instituicdo juridica competente, visando a garantia e
consolidacdo da cidadania da pessoa idosa.

7. MEDIACAO FAMILIAR: INTEGRACAO ENTRE JUSTICA E
PROCESSOS CONVERSACIONAIS

A mediacdo corresponde a um processo de gestdo de controvérsias, no
gual um mediador intervém de forma imparcial, facilitando a comunicacao
entre os envolvidos, com vistas a solugdo da disputa, de modo que esta
solucéo, de beneficio mutuo, seja construida pelos proprios participantes. A
proposta de realizacdo de “Oficinas de Pais e Filhos” vem ao encontro do
processo conversacional da mediacdo, pois também, pela via da
valorizacdo do aspecto emocional, e partindo da concepcdo de atuacéo
reflexiva, opbe-se a tradicdo adversarial e propde o didlogo entre os
individuos. Nesse sentido, o projeto “Mediacao familiar: integracdo entre
justica e processos conversacionais” objetiva contribuir para o acesso a
justica, reduzir o desgaste emocional dos envolvidos e preservar seus
vinculos relacionais. (UNESP, 2015).

Coube também evidenciar a importancia da UACJS, uma vez que, esta
vinculado a um dos dois cursos de Servigo Social gratuitos no estado de Sao Paulo,
assim como a um dos trés cursos gratuitos de Direito do mesmo estado,
possibilitando entender o significado especial da escolha da unidade como
referencial de analise nessa dissertacao.

Dessa forma, por contar com profissional do Servico Social no ambito
sociojuridico, que conforme o CFESS (2014, p. 91-92),

Este mergulho do servigo social em dire¢do ao mundo do juridico ocorre em
um campo de disputas constantes, tanto pela luta em torno da positivagéo
dos direitos, quanto pela sua efetivagdo no cotidiano social. [...] Assim, o
sociojuridico € um espago de contradicdes permanentes, tensionado entre a
defesa da ordem e a garantia de direitos a populacao deles expropriada.

Portanto, coube-nos aqui também apresentar a UACJS como cenario de
reflexdo acerca das possibilidades de acdo do assistente social, apreendendo o
alcance e limites de sua atuacdo na perspectiva de promocdo do acesso a direitos
sociais e a possibilidade de contribuicdo na luta pelo reconhecimento social dos
usuarios, pois, por meio da compreensdo do papel exercido pelo profissional de
Servigo Social na promocdo do acesso ao beneficio, nesse caso o Beneficio de
Prestacdo Continuada, sera possivel a analise dessa significacdo aos usuarios
requerentes.

Importante situar o contexto do municipio de Franca, no qual se localizou
como lécus desta pesquisa, explanando que o mesmo esta localizado na regido

nordeste do estado de S&o Paulo e se situa a 400 km da capital do estado. De
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acordo com o ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
que ocorreu no ano de 2010, Franca conta com 318.640 habitantes, sendo que na
estimativa populacional do IBGE deste ano 0 municipio apresenta crescimento de
7,5%, estimado que se apresenta 342.112 habitantes atualmente.

Com area de 605,681 km? e densidade demografica de 526,09 hab/km?
habitantes, a populacdo é predominantemente area urbana, assim menos de 2% se
encontra na area rural (IBGE, 2010).

A cidade de Franca possui uma populacdo jovem, principalmente por
concentrar grandes universidades, como: UNESP, a Universidade Cruzeiro do Sul
(Unifran), Faculdade de Direito de Franca, Centro Universitario Municipal de Franca
(Unifacef) e demais pélos de faculdades publicas e privadas na modalidade a

distancia.

Gréfico 1: Piramide etéria do Municipio de Franca/SP
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Fonte: IBGE (2010) - Censo Demografico.

A economia da cidade se destaca no setor da industria calcadista e de
lingerie, diversificando as formas de producéo, que ora apresenta empregos formais
através das industrias e também informais, uma vez que, existem trabalhadores que
realizam em suas residéncias trabalhos relacionados a fabricacdo dos calgados e
prestacdo de servigos, em tese

[...] uma economia centrada na cafeicultura, pecuaria, agroindustria
canavieira e, principalmente, na indUstria calcadista. Franca sofre as
consequéncias da reestruturacdo produtiva, enfrentando um aumento do
desemprego, da informalidade, da utilizacdo de mao-de-obra feminina e
infantojuvenil em atividades terceirizadas, mal remuneradas e precarias.
(VILELLA; MUSTAFA, 2009, p. 93).
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O que nos reportou o olhar a um publico que na maioria das vezes nao
contribui com a previdéncia social e que possa ser futuro requerente do Beneficio de
Prestacdo Continuada. E assim utilizamos a unidade como referencial institucional,
pela sua relevancia no atendimento socio juridico na cidade e, enquanto ambiente
de aporte académico para pesquisa no ambito sécio juridico, como também sua
metodologia de trabalho interdisciplinar na busca do acesso a justica, em razdo de
que, para recorrer aos servicos da UACJS o usuario ja deve ter tido seu beneficio
indeferido (negado) pela via administrativa, necessitando dessa forma de suporte

sécio juridico.
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Quando se fala em assisténcia social, uma célebre pergunta,
que inclusive ja foi tema de redacdo de um dos maiores
vestibulares do Brasil, é sempre lembrada: “dar o peixe ou
ensinar a pescar?”. A conclusdo a que frequentemente se
chega é sobre a impossibilidade de se optar por apenas uma
das duas condutas. Apenas “dar o peixe” leva a uma conduta
caritativa que em nada contribui para a inclusdo da pessoa
humana. Por outro lado, ninguém aprende nada de “estébmago
vazio”. (Eugénia Augusta Gonzaga Favero).

CAPITULO 2 O BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA NO AMBITO DA
POLITICA SOCIAL

Este capitulo aprofundou a temética de estudo do Beneficio de Prestacdo
Continuada reunindo informacdes de obras que tratam sobre o beneficio assim como
as dispostas nos sitios do governo federal, e elencou os programas que foram criados

derivados do BPC, expressando alguns resultados e apontamentos necessarios.

2.1 Contextualizando o Beneficio de Prestacdo Continuada

No contexto do beneficio, foi importante considerarmos, para dialogar com o
cenario apresentado anterior e posterior a politica de assisténcia social, que antes
da instituicdo do BPC por essa politica, o governo ofertava um beneficio, por meio
da previdéncia social (na época Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS),
conhecido como Renda Mensal Vitalicia (RMV)

A RMV foi instituida pela Lei n® 6.179 no ano de 1974 (BRASIL, 1974), e era
destinado as pessoas idosas maiores de 70 anos e aos invalidos — termo expresso
na propria lei —, sendo aqueles que ndo exerciam atividade remunerada ou estavam
incapacitados para o trabalho e ndo detinham rendimento sob qualquer outra forma;
a analise da contribuicdo da familia na manutencdo do requerente ja era disposta
também.

Diferente do BPC, a RMV preconizava que 0 requerente tivesse contribuido
no minimo 12 meses para solicita-la. A renda mensal da RMV correspondia a
metade do maior salario minimo vigente no territério nacional, (na época, a moeda
era denominada Cruzeiro e o salario minimo correspondia em média a Cr$ 400).
Vale ressaltar que ha semelhanca entre essas rendas ofertadas pelo Estado, pois,

com a instituicdo do BPC na CF 88 a RMV foi extinta, porém, é notério que a RMV
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era um amparo previdenciario e o BPC é um beneficio da Assisténcia Social, sendo
assim, politicas publicas diferentes.
Com a promulgacédo da CF 88, no inciso V do artigo 203, visualizamos que o

BPC, ja se encontrava previsto na lei maior, uma vez que dispoe:

Artigo 203 — A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente da contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivo:

[...] V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de
prover a prépria manutencdo ou té-la provida por sua familia, conforme
dispuser a lei. (BRASIL, 1988).

Embora esse direito estivesse previsto na Constituicdo, sé foi regulamentado
no ano de 1993 com a promulgacdao da LOAS, disposto no seu artigo 2°, inciso |,
letra e, conforme segue (0 seguinte conteudo foi incluido pela Lei n°® 12.435, de
2011, que altera a LOAS e dispde sobre a organizacédo da Assisténcia Social):

Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos:

| — a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducédo de danos e a
prevencao da incidéncia de riscos, especialmente:

[...]

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia; (BRASIL, 1993)

Importante a ressalva de que, apesar da regulamentacéo, devido a problemas
orcamentarios, a LOAS, juntamente com o BPC, so foi efetivada no ano de 1996,
sendo assim, a Renda Mensal Vitalicia, conforme a Lei n° 8.213 (BRASIL, 1991),
que referia-se aos Planos e Beneficio da Previdéncia Social, em seu artigo 139
estabeleceu que a partir do momento que se efetivasse o BPC, a RMV estaria
extinta, e foi o que aconteceu, e assim a RMV s foi mantida aqueles que ja eram
beneficiarios até dezembro de 1995.

O beneficio passou a ser um Direito Constitucional, garantido especificamente
no Artigo 203, inciso V, sendo entdo considerada a principal garantia de renda
ofertada pela Assisténcia Social no Brasil. Além disso, a Constituigcdo permitiu que o
mesmo fosse mais uma vez reafirmado, ganhando assim um significativo avanco,

uma vez que abriu um leque para novos mecanismos de sua garantia.

Embora, desde a Constituicdo Federal de 1988, estivesse prevista a
garantia da prestacdo de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso, esse direito so foi regulamentado com a
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Lei Organica da Assisténcia Social, a qual, por dificuldades orgamentarias e
de gestéo, so foi efetivada em 1996. (IVO; SILVA, 2011, p. 34).

Vale ressaltar que o BPC é respaldado por um conjunto de leis, que
contribuiram para alguns avancgos e sua garantia de direito social, como as que seréo

apresentadas a seguir, de acordo com Franco (2015):

+ Constituicao Federal de 1988 (artigo 203).

* Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS — Lei N° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993 — Dispde sobre a organizacao da Assisténcia Social.

* Lei N°10.741, de 1° de outubro de 2003 — dispde sobre o Estatuto do
ldoso.

* Lei N°12.212, de 20 de janeiro de 2010 — Dispde sobre a Tarifa Social
de Energia Elétrica; altera as Leis N° 9.991, de 24 de julho de 2000,
10.925, de 23 de julho de 2004 e 10.438, de 26 de abril de 2002.

* Lei N° 12.435, de 06 de julho de 2011 — Altera a Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS, N° 8.742, de 07 de dezembro de 1993, que
dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social.

* Lei N°12.470, de 31 de agosto de 2011 — Altera a Lei N° 8.212, de 24
de julho de 1991, no tocante a contribuicdo previdenciaria do
microempreendedor individual, bem como dispositivos das leis sobre a
Previdéncia Social e o artigo N° 21 da Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS), Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 e Lei N°
12.435, de 06 de julho de 2011.

* Decreto N° 6.214, de 26 de setembro de 2007 — Regulamenta o
Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social devido a
pessoa com deficiéncia e ao idoso de que trata a Lei N° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993 e a lei N° 10.741, de 1° de outubro de 2003, acresce
paragrafo ao artigo 162 do Decreto N° 3.048, de 6 de maio de 1999.

+ Decreto N° 6.564, de 12 de setembro de 2008 — Altera o regulamento
do Beneficio de Prestacdo Continuada, aprovado pelo Decreto no
6.214, de 26 de setembro de 2007.

* Instrucdo Operacional Conjunta SENARC/SNAS N° 06, de 29 de
outubro de 2010 e reeditada em 07 de janeiro de 2011 — Estabelece as
instrucbes para a insercdo, no Cadastro Unico para os programas
sociais do Governo Federal (CADUNICO) dos beneficiarios
do Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) e
de suas familias.

* Portaria Interministerial MDS/MEC/MS/SEDH N° 18, de 24 de abril
de 2007 — Cria o Programa de Acompanhamento e Monitoramento do
acesso e permanéncia na escola das pessoas com deficiéncia
beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia
Social — BPC, com prioridade para aquelas na faixa etaria de zero a
dezoito anos.

+ Portaria MDS N° 44 MDS, de 19 de fevereiro de 2009 — Estabelece
instrucdes sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia
Social — BPC, referentes a dispositivos da Norma Operacional Basica —
NOB/SUAS/2005.
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* Portaria MDS N° 706, de 21 de setembro de 2010 — Estabelece o
cadastramento dos beneficiarios do BPC no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal.

+ Portaria Conjunta MDS/INSS N° 1, de 24 de maio de 2011 -
Estabelece os critérios, procedimentos e instrumentos para a avaliacao
social e médico pericial da deficiéncia e do grau de incapacidade das
pessoas com deficiéncia requerentes do Beneficio de Prestacéo
Continuada da Assisténcia Social e revoga com ressalva a Portaria
Conjunta MDS/INSS N° 01, de 29 de maio de 2009.

+ Portaria Interministerial N° 1.205, de 08 de setembro de 2011 — Altera
a Portaria Interministerial N° 1, de 12 de marco de 2008, para
estabelecer novos procedimentos de adesdo ao Programa BPC na
Escola.

* Resolugdao CNAS N° 145, de 15 de outubro de 2004 — a prova a
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004.

* Resolugdo CNAS N° 130, de 15 de julho de 2005 — Aprova a Norma
Operacional Basica da Assisténcia Social — NOB/SUAS.

* Resolucao CIT N° 07, 10 de setembro de 2009 — Institui o Protocolo
de Gestdo Integrada de Servicos, Beneficios e Transferéncias de
Renda no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

*+ Resolucdo Normativa N° 407, da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL, de 27 de julho de 2010 — Regulamenta a aplicacao
da Tarifa Social de Energia Elétrica.

Em termos objetivos, o Beneficio de Prestacdo Continuada corresponde a
destinacdo de um salario minimo para pessoa idosa com 65 anos ou mais que
comprove nao possuir condicbes de prover o sustento por meio dos requisitos
dispostos pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Prevé-se, ainda que a
renda per capita familiar ndo ultrapasse ¥ do salario minimo vigente, nos termos do
Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741, artigo 34).

O beneficio € também concedido a pessoa com deficiéncia (PcD), sendo
“aquela que tem impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participagéo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas”, conforme disposto pela Lei n° 12.470, de 2011, que alterou o artigo 20 da
Lei n®8.742/93 — LOAS, no que se refere ao conceito de pessoa com deficiéncia.

O custeio e recursos destinados ao BPC provém do Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS), além de ser gerido, avaliado e acompanhado pelo MDS
(Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome). O INSS cuida da

operacionalizacdo do beneficio.
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A implantacdo do Beneficio, assim como dos demais programas criados na
sequéncia, tem como finalidade oferecer aqueles que ndo possuem renda, por nao
serem contribuintes da previdéncia social, meios de proverem seu sustento, ainda
gue em condi¢des basicas e minimas fornecidas por um beneficio focalizado.

Em andlise abrangente, encontramos alguns debates que suscitam ainda
mais a necessidade da pesquisa nesse campo, pelo fato de que na sociedade
capitalista, permeada pelo contexto neoliberal em que estamos inseridos e que
também se insere a politica social, nos deparamos com a provisdao dos minimos
sociais’, que no Brasil estdo assegurados enquanto direitos e ofertados pela
Assisténcia Social.

Outrora, observamos que mesmo caracterizados como minimos sociais, tais
beneficios, ou ainda, o presente beneficio, muitas vezes ndo se é garantido na via
administrativa como lhe confere sua provisdo. Ou seja, apesar dessa caracteristica
ele acaba por ndo atender todos que necessitam. Fagnani (2011, p. 1) traz uma
analise ainda que voltada ao desenvolvimento social recente no Brasil, que aborda a
séria questdao da “[...] focalizacdo nas pessoas que estdo abaixo da ‘linha da
pobreza™, onde essa reproducao retrata a falta de compreenséo do préprio sistema
de Protecdo Social no Brasil e reforca a visdo minimalista da atencdo social do
Estado para com os cidadaos de baixa ou nenhuma renda.

Segundo Sposati (2011), o beneficio faz parte da politica de protecdo social
basica e é um direito a protecdo e atencao social, ndo contributiva, sendo um minimo
de cidadania e, de acordo com a regulacdo do Estado por essas caracteristicas, se
enquadra no campo da Assisténcia Social. Entretanto, essa atencéo acaba por limitar-
se ao fato de que o beneficio, além de seletivo e criterioso, imputa toda a
responsabilidade a familia, pois o direito s6 é adquirido apés comprovacao de que o
usuario e sua familia ndo possuem meios de prover seu sustento.

Dessa forma, desvincula o direito da pessoa idosa e da pessoa com
deficiéncia, pois ndo os avalia como sujeitos de direitos e possuidores de
particularidades, contraditoriamente ao previsto nos proprios ditames constitucionais.

Apesar de a instituicio do BPC poder ser entendida como significativo
progresso em termo de politica social, os meios comprobatérios que o beneficio

estabelece barram o préprio direito de participagcdo do usuario, que acaba ndo sendo

Minimos sociais sao considerados o conjunto de condicbes necessarias para o pleno
desenvolvimento dos sujeitos. Minimo por que implica no atendimento das necessidades basicas.
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analisado na sua singularidade e suas necessidades — e sim por todo contexto
familiar. Nado que as mediagdes envolvendo a totalidade e universalidade
“atrapalhem” essa concessdo, mas o Estado interpreta essas categorias de modo
generalizada e minimamente, por isso também reporta mais uma vez a
caracterizacdo de minimo social.

Ainda conforme Sposati (2011), o Minimo Social remete ao que € oferecido
nos tempos atuais, que sao: medidas de protecdo social destinadas a amenizar a
pobreza extrema colaborando cada vez mais para a focalizacdo da politica de
assisténcia social, que nado é para “quem dela necessitar” temporariamente, mas
para “quem depender dela” por ser a Unica alternativa; nesse aspecto, torna-se uma
situagdo permanente, retornando ao conceito de “assistencialismo® e
impossibilitando a emancipacédo do sujeito social.

A autora ainda argumenta que o BPC é um beneficio que, pela natureza e
caracteristicas que possui, poderia ser um dos minimos sociais de maior relevancia.
No entanto, os critérios para sua concessao traduzem as maiores contradicdes que
a Loas encerra e o tornam profundamente restrito (SPOSATI, 2011, p. 229).

Nessa perspectiva, iISSo ocorre em razao da crescente burocratizagao,
materializada pela criacdo de cada vez mais critérios, pela seletividade, pelos meios
comprobatérios de necessidade extrema, o que contribui para que direitos ja
estabelecidos ndo alcancem o que |Ihes é conferido e necessitem buscar através do

Poder Judiciario esse direito.
2.2 Programas derivados do BPC

Apresentamos nessa parte 0s programas que surgiram do Beneficio de
Prestacdo Continuada, contextualizando-os e apontando alguns dados e resultados
obtidos.
2.2.1 O BPC na Escola e o BPC Trabalho

Criados com o0 objetivo de possibilitar o acesso a Politica de Educacéo e ao

Mundo do Trabalho, os programas apresentados tem em comum a superagédo das
barreiras das pessoas com deficiéncia e a diminui¢do das desigualdades.
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2.2.1.1 BPC na Escola

Instituido no ano de 2007, pela Portaria Interministerial n® 18 (MINISTERIO
DA EDUCACAO et al., 2007) o BPC na Escola é um programa de acompanhamento
e monitoramento do acesso e permanéncia na escola das pessoas com deficiéncia,
beneficiarios do BPC na faixa etéria de 0 a 18 anos, atendendo nessa perspectiva,
criancas e adolescentes.

O programa nasceu do pareamento de dados dos Ministérios da Educacao e
da Previdéncia Social, e a partir disso culminou em um estudo do numero de

beneficiarios matriculados que frequentam ou ndo a escola.

Esse estudo mostrou que entre os 340.536 beneficiarios do BPC, pessoas
com deficiéncia na faixa etaria de 0 a 18 anos, 100.574 (29,53%) estavam
matriculados em escolas, ao passo que 239.962 (70,47%) nao tinham
registros no sistema regular de ensino. (CAIADO et al., 2014, p. 245).

Para entender o grande nimero de criangas e adolescentes que ndo estavam
na escola, o Programa identificou as barreiras que impediram o acesso e as
dificuldades da permanéncia na escola.

Assim, sendo também um programa que visa a inclusdo social, os Ministérios
da Educacéo e da Previdéncia também incluiram a Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica (SEH/PR) e o Ministério da Saude para participar e
ampliar as discussfes e prioridades necessarias para efetivar o direito a educacédo
das pessoas com deficiéncia. Tornando-se entdo um programa intersetorial,
envolvido com os segmentos da educacdo, da saude, da assisténcia social e dos
direitos humanos para diminuir as desigualdades e aumentar a incluséo social.

O objetivo geral do programa €,

[...] promover a elevacdo da qualidade de vida e dignidade das pessoas
com deficiéncia beneficiarias do BPC, prioritariamente de 0 a 18 anos de
idade, garantindo-lhes o acesso e permanéncia na escola, por meio de
articulacdo intersetorial, envolvendo as politicas de educacédo, assisténcia
social, direitos humanos e salde, favorecendo o pleno desenvolvimento dos
beneficiarios [...]. (MINISTERIO DA EDUCAGCAO et al. 2007).

De acordo com o site do programa, 0 mesmo se estrutura por 04 eixos, sendo

eles:
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1. Identificar, anualmente, entre os beneficiarios do BPC até 18 anos
aqueles que estdo na escola e aqueles que estdo fora da escola;

2. Identificar as principais barreiras para o acesso e permanéncia na
escola das pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC;

3. Realizar estudos e desenvolver estratégias conjuntas para superacéo
destas barreiras;

4, Realizar o acompanhamento sistematico das acfes e programas dos

entes federados que aderirem ao Programa. (MIMINSTERIO DA
EDUCACAO, [20--]).

Para monitoramento, todo ano, através do Censo Escolar, é realizado o
pareamento dos dados de beneficiarios que se encontram na escola e fora dela, e
partir dai, identificadas as dificuldades no acesso e as necessidades para rompimento
das barreiras que impedem tanto que a escola seja acessivel quanto que haja
permanéncia, e servico especializado no atendimento das pessoas com deficiéncia.

Os dados do grafico representado na Grafico 2 referem-se aos questionarios
aplicados entre janeiro de 2009 a maio de 2010, tendo como base o resultado do
Pareamento 2008 do Cadastro Administrativo do BPC versus o Censo Escolar.

Gréafico 2: BPC na Escola
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Fonte: Ministério da Educacédo — Portal BPC na Escola, 2009-2010.

De acordo com o Governo do Brasil (BRASIL, 2016b), em uma matéria do

ano de 2016, quando o programa completou nove anos, foi exposto que o Programa
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7

BPC na escola € um dos recursos de incentivo do governo aos estudantes e
pessoas com deficiéncia, desde sua implementacdo até recentemente, e tem sido o
responsavel por um aumento de 305% no acesso a escola desses brasileiros com

necessidades especiais.

Desde a implantagcdo, em 2007, a matricula escolar de deficientes até 18
anos de idade, assistidos pelo Beneficio de Prestacdo Continuada da
Assisténcia Social (BPC), saltou de 78,8 mil para 319 mil. Atualmente, esta
presente em todos os Estados e no Distrito Federal. (BRASIL, 2016b).

Vale ressaltar que quando implantado, o programa dependia da sua
efetivacdo através da adesdo dos municipios pelo fato de demandar trabalho
profissional na aplicacdo de questionarios e estudos sociais, e que atualmente todos
0S municipios e o Distrito Federal sdo adeptos ao programa, o que explica também o

aumento crescente de pessoas com deficiéncia nas escolas.

2.2.1.2 BPC Trabalho

O BPC Trabalho é um programa também voltado as pessoas com deficiéncia
beneficiarias do BPC; foi disposto pela Portaria Interministerial n® 2, em 02 de agosto
de 2012, abrangendo a faixa etaria de 16 a 59 anos, de acordo com a Portaria n°
143 de 06 de julho de 2012, que também em seu artigo 3°, inciso I, dispde que o
publico prioritario de atendimento e participagdo do ACESSUAS TRABALHO séo as
pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC. Conforme o site do Ministério do
Desenvolvimento Social (2015),

O Programa BPC Trabalho tem como objetivo promover o protagonismo e a
participacdo social dos beneficiarios com deficiéncia do Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC), por meio da superagéo

de barreiras, fortalecimento da autonomia, acesso a rede socioassistencial,
a qualificacdo profissional e ao mundo do trabalho.

Dessa forma, para efetivar essa garantia de acesso ao trabalho, o programa
alterou no ano de 2011 a legislacao referente ao BPC, incluindo que os beneficiarios
que consigam se inserir no mercado de trabalho tenham o beneficio apenas
suspenso e ndo cessado, ainda no que se remete ao tipo de funcdo, caso a pessoa
com deficiéncia seja inserida como Contrato de Aprendizagem Profissional é
possivel o acumulo do salario com o beneficio no prazo de até 02 anos.
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O programa traz parcerias do Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario
com os Ministérios da Educacéo, do Trabalho e Emprego e a Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica. Além de se articular ao Programa Nacional
de Promocéo do Acesso ao Mundo do Trabalho (ACESSUAS TRABALHO).

O ACESSUAS Trabalho é um programa que visa a promoc¢éo do ingresso ao
mundo do trabalho aos usuarios da assisténcia social, apesar de ser de
responsabilidade da politica publica de assisténcia social, envolve a articulacdo de

outras politicas publicas, sendo,

Um conjunto de acdes de articulacdo de politicas publicas de trabalho,
emprego e renda e de mobilizagdo e encaminhamento de pessoas em
situacao de vulnerabilidade e/ou risco social, para acesso a oportunidades a
politicas afetas ao trabalho e emprego. (BRASIL, 20154, p. 7).

Apesar dessa articulacdo, o BPC pode ser objeto de adesao pelo municipios
de forma independente, sem necessariamente a articulagio com ACESSUAS
Trabalho.

Para efetivacdo desse programa foi disposto na LOAS a suspensao do
beneficio por até 2 anos para que a pessoa com deficiéncia possa participar da
experiéncia de ingresso no mercado de trabalho. Um ponto positivo, sendo que,
caso a pessoa deixe de exercer a atividade remunerada nesse periodo, pode
reativar o beneficio, sem necessidade de passar novamente por todo 0 processo
burocratico de concesséo.

Outro aspecto legal é que, além disso, a pessoa com deficiéncia também
pode ser contratada como Aprendiz e acumular salario com beneficio.

Apesar de bem articulado aos aspectos legais e enviesado ao direito da
pessoa com deficiéncia ao trabalho, o programa, mesmo tendo a intencdo de
efetivar esse direito, também associa-se a Lei de Cotas, a qual prevé determinada
quantidade de PcD em trabalho ativo e questiona-se ainda se lhe sao resguardados
as prioridades necessarias para ingresso no trabalho, de modo que se dé, atravées

de condic¢des justas, adequadas e em igualdade de oportunidade.
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2.2.2 O BPC em situacdo de calamidade publica e o BPC para casos de criancas

com microcefalia desencadeadas pelo Zika Virus

O contexto recente de infestacédo e dificuldade de controle do Aedes Aegipty
no Brasil inferiu no governo federal a necessidade de criagdo de emergencial de
aporte as familias e criancas vitimas do desencadeamento da microcefalia. Assim
como a questdo das situacOes emergenciais de calamidade publica necessitam de

um aporte financeiro para reconstrucao da realidade dos sujeitos.

2.2.2.1 BPC em situacéo de calamidade publica

Conceituado pelo Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010, o estado de
calamidade publica é considerado uma situacao que se difere das cotidianas, dada
por desastres, com danos e prejuizos inclusive a capacidade de resolucao do poder
publico da localidade afetada, que assim passa a ser reconhecido pela Defesa Civil
e passa a ser responsabilidade do governo federal (BRASIL, 2010).

O BPC em situacdo de calamidade publica é uma alternativa aos beneficiarios
que vivenciaram situacfes de desastres e encontram-se em situacdo de
vulnerabilidade em grande intensidade. Os beneficiarios que passam por situacdes
semelhantes podem solicitar o adiantamento do saque do beneficio para o primeiro
dia atil do més e também solicitar o adiantamento do préximo salario, porém, esse
salario devera ser ressarcido ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, que
estipula que o pagamento em até 36 vezes para auxiliar que a pessoa e/ou familia
gue esteja vulneravel consiga reerguer-se.

Para melhor vislumbrar essa modalidade de beneficio, vale recordar o
incidente que as enchentes causaram no Brasil no estado de Ronddnia no ano de
2014; de acordo com informacdes do proprio sitio do governo, Portal Brasil, mais de
36 mil idosos e pessoas com deficiéncia tiveram seus beneficios utilizados para

provimento da reconstrugcao de suas vidas.
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2.2.2.2 BPC para casos de criancas com microcefalia desencadeadas pelo Zika

Virus

Quanto a concessdo do BPC as criancas nascidas com microcefalia
desencadeada pelo Zika Virus, diz respeito, a epidemia de microcefalia que chamou
a atencdo de neuropediatras de Pernambuco-PE em 2015, pois, 0s casos
apresentavam mulheres que durante a gestacdo foram infectadas pelo mosquito
Aedes Aegypti — transmissor através de mutacdo da Dengue, Zika Virus,
Chikungunya e Febre amarela — e identificadas anomalias nos bebés, como a méa
formacao cerebral.

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) atualmente define microcefalia
como um perimetro cefalico (PC) igual ou inferior a 31,9cm para meninos e
igual ou inferior a 31,5cm para meninas nascidos a termo. Microcefalia ndo
€ uma doenca em si, mas um sinal de destruicdo ou déficit do crescimento
cerebral, podendo ser classificada como primaria (de origem genética,
cromossémica ou ambiental, incluindo infec¢Bes) ou secundéria, quando
resultante de evento danoso que atingiu o cérebro em crescimento, no fim
da gestacao ou no periodo pré e pos-natal. As causas da microcefalia vao
depender de sua etiologia e da idade em que ocorreu o evento, sendo que,
guanto mais precoce a afecgdo, mais graves seréo as anomalias do sistema
nervoso central (SNC). No caso da sindrome da Zika congénita, parecem
ocorrer alteracdes cerebrais também nos segundo e terceiro trimestres da
gestacdo. A microcefalia congénita pode cursar diversas alteracdes, sendo
as mais frequentes a deficiéncia intelectual, paralisia cerebral, epilepsia,
dificuldade de degluticdo, anomalias dos sistemas visual e auditivo, além de
distirbio do comportamento (TDAH e autismo) (EICKMANN et al., 2016,

p. 1).

O numero de criancas nascidas com microcefalia tem crescido e preocupado
as areas de saude e assisténcia social no Brasil, uma vez que, na atual condi¢éo
econbmica e politica do pais, o acesso as Politicas Publicas de direito tem sido
dificultado, como observaremos no proximo capitulo, no que diz respeito a
recorréncia ao judiciario para o acesso a direitos ja garantidos.

Podemos observar esse crescimento de criancas vitimas do Zika Virus no
Quadro 1:
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Quadro 1: Distribui¢cdo dos casos notificados de microcefalia por UF, até 23 de
julho de 2016

Regides e Unidades

Casos de Microcefalia e/ou malformacdes,

sugestivos de infecgdo congénita

Total acumulado de casos

Federadas notificados de 2015 a 2016
Em investigacado | Confirmados | Descartados

Brasil 3.062 1.749 3.892 8.703
Alagoas 63 79 189 331

Bahia 652 282 284 1.218
Ceara 152 136 260 548
Maranhéo 93 134 62 289
Paraiba 249 155 494 898

Pernambuco 398 376 1.300 2.074
Piaui 12 92 74 178
Rio Grande do Norte 191 123 135 449
Sergipe 76 117 57 250

Nordeste 1.886 1.494 2.855 6.235
Espirito Santo 88 22 68 178
Minas Gerais 68 4 63 135
Rio de Janeiro 317 95 187 599
Sé&o Paulo 365 11 189 565

Sudeste 838 132 507 1.477
Acre 12 2 30 44
Amapa 2 7 4 13
Amazonas 13 8 5 26
Para 56 1 0 57
Rondoénia* 4 5 9 18
Roraima 4 10 13 27
Tocantins 63 17 88 168
Norte 154 50 149 353
Distrito Federal 4 6 39 49
Goias 39 15 95 149
Mato Grosso 92 36 128 256
Mato Grosso do Sul 10 5 14 29
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Regides e Unidades

Casos de Microcefalia e/ou malformacdes,

sugestivos de infecgdo congénita

Federadas notificados de 2015 a 2016
Em investigacado | Confirmados | Descartados
Centro-Oeste 145 62 276 483
Parana 0 4 37 41
Santa Catarina 3 1 6 10
Rio Grande do Sul 36 6 62 104
Sul 39 11 105 155

Fonte: Bogaz (2016).

Como medida de protecdo e assisténcia a essas maes e criancas afetadas

pela epidemia, o governo federal promulgou a Lei n® 13.301 em 7 de junho de 2016,

que prevé em seu artigo 18 que

Fara jus ao beneficio de prestagédo continuada temporario, a que se refere
o art. 20 da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, pelo prazo méaximo de
trés anos, na condicdo de pessoa com deficiéncia, a crianga vitima de
microcefalia em decorréncia de sequelas neuroldgicas decorrentes de
doencas transmitidas pelo Aedes aegypti. (BRASIL, 2016).

Pontos visiveis e questionaveis, como por exemplo, a questdo de que o BPC

nesse caso sO pode ser solicitado apdés o final do recebimento do salario

maternidade e que, se concedido, apds o prazo de 3 anos, a crianca deve se

enquadrar no conceito de deficiéncia e realizar pericia de 2 em 2 anos para

avaliacdo da deficiéncia, assim como os demais critérios gerais de seletividade do

beneficio.

A necessidade de um olhar mais profundo para as condi¢des de vida do
solicitante do BPC se afirma nesse momento de potencial aumento da
demanda pelo beneficio em decorréncia da epidemia do virus zika — que
tem ocasionado o nascimento de muitas criancas pobres com
microcefalia. E a miriade de dificuldades que serdo enfrentadas pela
geracdo com microcefalia permite melhor avaliar a necessidade de
relativizar o requisito da linha da renda familiar como critério Gnico para o
acesso ao BPC. Neste quadro, parece imperativo considerar os custos
ocasionados pela deficiéncia das criancas afetadas pela epidemia do
zika. De uma parte, os indiretos, que se refletem na reducdo da oferta de
trabalho, notadamente das mées, e podem colocar a familia na franja da
pobreza, ou mesmo na extrema pobreza. De outro lado, os custos
diretos, ao pressionarem o orcamento familiar, podem se tornar gasto
catastréfico, com potencial de conduzir ou aprofundar o contexto de
pobreza familiar. (IPEA, 2016, p. 14).

Total acumulado de casos
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Observamos que as proprias pesquisas referentes ao BPC na situagéo
exposta neste capitulo, ja apontam a importancia de adentrar ao contexto familiar da
crianca para considerar as questdes objetivas e subjetivas da familia, que envolvem
desde a necessidade de aquisicAo material para adaptacdo da pessoa com

deficiéncia quanto a luta continua pela inclusao social que sera travada.



56

“[..] na falta de condicbes basicas para que as pessoas
possam exercer sua humanidade, deve-se prover sim o peixe,
a vara de pesca e o ensinamento de como pescar [...].”
(Pereira, Potyara A. P., 2007, p. 187).

CAPITULO 3 O RECONHECIMENTO SOCIAL E A CONSTRUCAO DA PESQUISA

Realizamos uma sintese para esclarecer a questdo da apropriagdo da
perspectiva do reconhecimento social nesta pesquisa, além de utiliza-la na analise
dos dados apresentados como forma de contribuir para a ampliacdo das ferramentas
gue podem ser utilizadas pelo Assistente Social para contribuirem nas suas

estratégias de efetivacdo da garantia de direitos.

3.1 Sintese da perspectiva do reconhecimento social

Para discorrer sobre a perspectiva do reconhecimento social nos apoiamos
nas ideias de Axel Honneth (2003), advindas principalmente da sua obra “Luta por
reconhecimento: a gramatica moral dos conflitos sociais”. Como aporte utilizamos
autores que realizaram traducbes e interpretacbes da perspectiva do
reconhecimento social para assimila-la ao objeto de estudo.

Discorrer sobre reconhecimento englobou questbes sobre redistribuicdo de
renda, desigualdade social, identidade dos sujeitos na sociedade, demandas
politico-juridicas entre outras.

Na obra supracitada, Honneth (2003), adentrou aos escritos de Hegel quanto
a questdo da subjetividade, pensando o individuo enquanto sujeito carregado de
auto-experiéncia e outras categorias subjetivas. Também considerou o
reconhecimento social através do olhar do outro; o outro enquanto sociedade,
familia e estado.

Para compreender melhor, Honneth (2003) estabelece a existéncia de trés
esferas distintas de interacao intersubjetiva: o amor, o direito e a solidariedade.

Para Saavedra e Sabottka (2008), Honneth se preocupou em interpretar a
sociedade através da categoria do reconhecimento e, para isso, acabou por utilizar
em seus estudos elementos da sociologia, da filosofia e da psicanéalise. Deteve de
niveis de reconhecimento que se iniciavam desde a relacdo simbidtica de

reciprocidade entre bebés e suas mées, como exemplo, explicitou que esta relacao
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pertenceria a esfera do amor. Sendo que o reconhecimento através do amor seria
fundamental no desenvolvimento da moralidade, responsavel pelo auto-respeito e
base de autonomia para a participacdo na vida publica (SAAVEDRA; SABOTTKA,
2008).

Quanto a esfera do direito — apds a transicdo para sociedade moderna —
(SAAVEDRA; SABOTTKA, 2008), salientavam que 0 mesmo se apresentou
enquanto consideracdo do direito de todos, ampliagcdo dos direitos fundamentais,
diferenciando-se de juizo de valor — uma vez que as sociedades tradicionais
consideravam o juizo de valor e os interesses préprios, pois, o direito s6 era
daqueles que possuiam status, ou seja, alto poder aquisitivo na sociedade. Assim,
0s autores também mostravam que Honneth se fundamentou nas ideias de Marshall,
ao considerar que os atores sociais s6 conseguem se ver enguanto sujeitos de
direito se houver uma forma de protecdo juridica que proteja a participacdo na
formacao publica e garanta um minimo de bens materiais para a sobrevivéncia.
(SAAVEDRA; SABOTTKA, 2008).

Bruno Coutinho (2011), considerando ideias de Fraser e Honneth - tedricos do
reconhecimento - articulou o Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacéo
Continuada, como instrumentos de materializacdo desse reconhecimento,
pressupondo que o reconhecimento possa ser visto como uma questéo de justica. E
gue dessa forma podemos identificar que algumas acfes desenvolvidas no
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome podem possibilitar que
iISso ocorra tanto no ambito participativo quanto da distribuicdo de renda, da
interacdo; ainda que estejam germinados, isto é, recentemente associado as
politicas sociais no Brasil, podemos vislumbrar o caminho para o cultivo deste
reconhecimento social dos usuarios.

Assim, utilizar da perspectiva do reconhecimento social na analise da pesquisa
contribuiu para considerar as questdes subjetivas que envolvem o0s sujeitos
requerentes do beneficio, uma vez que, ao decorrer da apresentacdo dos dados
coletados, observaremos que ndo ha sensibilizacdo com as situacdes expostas nas
pericias e entrevistas, tornando dificil o processo de acesso e o automatico o
trabalho dos profissionais do INSS e do judiciario, que se atém ao preenchimento

dos instrumentais burocraticos.
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3.1.1 Construcdo metodologica da pesquisa e da analise dos dados

A pesquisa foi construida da seguinte forma: apds reunir e apresentar
referéncias da Politica Social no Brasil e a instituicho preconizada
constitucionalmente de um beneficio que garanta além da renda, acompanhamento
e direitos que envolvem outras politicas publicas, educacgdo, saude e trabalho, a
pesquisa de campo apresentou os dados coletados de prontuarios do UACJS de
requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014.

O procedimento da pesquisa contou com material bibliografico e documental
que de acordo com Fonseca (2002, p. 32),

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica
utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente
por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A pesquisa
documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem

tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, [...] etc.

Classificamos a pesquisa como exploratéria, pois segundo Gil (2008, p. 27)
“...] pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo
geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato.” Para aporte nessa busca,
foi utilizado o método de pesquisa denominado “Materialismo Histérico Dialético”,

pois,

Quando um pesquisador adota 0 quadro de referéncia do materialismo
historico, passa a enfatizar a dimens&o histérica dos processos sociais.
A partir da identificacdo do modo de producdo em determinada
sociedade e de sua relacdo com as superestruturas (politicas, juridicas
etc.) € que ele procede a interpretacao dos fendmenos observados. (GIL,
2008, p. 22-23).

O autor salientou ainda que, no método trazido por Marx e Engels, ambos
utilizam também da dialética nas bases fundamentais do materialismo historico;
assim, na presente pesquisa observamos que essa abordagem de método vai ao
encontro com o objetivo proposto na investigacdo, onde as relagdes politico-sociais
inerentes ao modo de producdo capitalista exigem estratégias especificas do
Assistente Social para garantia de direitos, como exemplo, o minimo social que o

BPC concede.



59

O método também possibilitou a aproximacdo com a realidade concreta,
oportunizando vislumbrar além do que esta posto, uma vez que, “[...] o método
implica, pois, para Marx, uma determinada posicdo (perspectiva) do sujeito que
pesquisa: aquela em que se pde o pesquisador para, na sua relacdo com o objeto,
extrair dele as suas multiplas determinagdes.” (PAULO NETTO, 2011, p. 25, grifo do
autor), onde permitiu a andlise de duas determinacdes extraidas do BPC que
impulsionaram a pesquisa: o0 viés da garantia de direito e o viés da promocao do

reconhecimento social.

3.1.2 Amostra

A amostra de requerentes neste trabalho foi composta por 30 usuarios, sendo
10 selecionados de cada ano de forma aleatoria, periodo de 2012 a 2014; vale
ressaltar que o total de requerentes do BPC durante esse periodo foi de 60 usuarios
e amostra coletada abrange, entdo, 50% do publico atendido. Optamos analise
qualitativa, devido ao fato que “O importante, nesse contexto, ndo € o numero de
pessoas que vai prestar a informagéo, mas o significado que esses sujeitos tém em
funcdo do que estamos buscando com a pesquisa.” (MARTINELLI, 1999, p. 24). O
ano de 2012 foi selecionado como inicial devido no mesmo ano ter ocorrido atividade
inicial de estagio da autora na unidade de atendimento e primeiro contato e interesse
em aprofundamento no BPC.

Foi também parte fundamental da pesquisa o0 questionario aplicado as duas
Assistentes Sociais do UACJS, o que possibilitou a identificacdo das estratégias
utilizadas na garantia do acesso ao BPC e outras identificacbes de demandas, além

da apreenséao acerca da perspectiva do reconhecimento social.

3.1.3 Coleta de dados

No manejo dos dados coletados, utilizamos a andlise de conteddo como
técnica, o que possibilitou a identificacdo das estratégias de atuacado do Assistente
Social por meio da analise dos prontuarios, assim como a oportunidade de tracar o
percurso para concessao e/ou acesso ao beneficio.

De acordo com Bardin (1977), a analise de conteudo configura um conjunto de

instrumentos metodologicos que estdo em constante aperfeicoamento e podem ser
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aplicados no tratamento de discursos néo diretos. Indo ao encontro da perspectiva
embutida na pesquisa, a andlise de conteudo,
[...] oscila entre os dois poélos do rigor da objectividade e da fecundidade da
subjectividade. Absolve e cauciona o investigador por esta atraccdo pelo

escondido, o latente, o néo aparente, o potencial de inédito (do ndo-dito),
retido por qualquer mensagem [...]. (BARDIN, 1977, p. 9).

Para os prontuarios analisamos 0s dados quanto aos seguintes aspectos:
idade, sexo, estado civil, residéncia, escolaridade, espécie de residéncia, renda
familiar, nimero de residentes na mesma casa/lar, tipo de BPC requerido, processos
procedentes, processos improcedentes, direcionamento da sentenca judicial,
observando os pareceres médico e social através dos motivos improcedentes

elencados.

3.2 Perfil dos requerentes do BPC nos anos de 2012, 2013 e 2014

A pesquisa documental dos prontudrios dos usuarios nos permitiu a construcao
do perfil dos requerentes do BPC na UACJS durante os anos de 2012, 2013 e 2014.

Tabela 1 — Requisi¢des do BPC na UACJS no periodo de 2012 a 2014
Requisigbes BPC na UACJS

2012 18
2013 19
2014 22
Total 59

Fonte: Elaborada por Francislaine Caetano Gardiano, 2017.

Os prontuarios da UACJS sao importantes fontes de pesquisa, uma vez que a
abordagem interdisciplinar permite o acesso de estudantes e pesquisadoras as
condicdes fornecidas pelos usuarios tanto na perspectiva do servico social quanto
na perspectiva do direito.

Contando com entrevista social detalhada, e alimentado com informacdes de

composicdo familiar, condigbes habitacionais, sociais, educacionais, de saude, de
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acesso, de renda, amplia a apreensdo da realidade do usuério. Além disso, o
relatorio social construido do atendimento, além de descrever a realidade relatada
pelos usuarios, é teoricamente fundamentado através do estudo e da pesquisa das
expressdes da Questdo Social daquela realidade, vislumbrando-a na totalidade,
contribuindo para o direcionamento da pratica profissional em consonancia com a
teoria.

Para a construcdo e caracterizacdo do perfil dos usuarios da UACJS que
requereram o BPC nesses trés anos estabelecidos, apresentaremos em graficos as
informacdes sobre: a faixa etaria, sexo, estado civil, residéncia, escolaridade,
espécie de residéncia, renda familiar, nUmero de residentes na mesma casa/lar, tipo
de BPC requerido, processos procedentes, processos improcedentes e motivos

improcedentes elencados.

3.2.1 Caracterizacado dos requerentes do BPC na UACJS nos anos de 2012, 2013 e
2014

Para tracar a caracterizacdo do perfil dos requerentes do BPC na UACJS
utilizamos os prontudrios dos usuarios; esses prontuarios sao pastas abertas aos
usuarios que sdo atendidos na unidade, neles constam: ficha socioecondémica,
relatorio social, documentos pessoais e documentacao referente ao processo que
requerem na UACJS, sao utilizados pelos profissionais de direito e servico social e
consecutivamente pelos estagiarios tanto no para registrar o acompanhamento do
caso gquanto para fins de pesquisa académica.

Neste trabalho, os prontuarios analisados foram os dos requerentes do BPC,
conforme ja posto, selecionamos de forma aleatéria 10 prontuarios de cada ano
(2012, 2013 e 2014). Assim, observamos as caracteristicas desses usuarios de em

uma analise qualitativa.
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3.2.1.1 Sexo

Grafico 3: Sexo dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014

2014
® Masculino
2013 .
® Feminino

2012

0 1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017.

Com relagdo ao sexo do requerente do BPC, no ano de 2012, 60% das
solicitages de acesso foram do sexo feminino e 40% do sexo masculino, o que no
ano de 2013 inverte-se com maior requisi¢cdo vinda do sexo masculino e no ano de
2014 houve um pareamento entre ambos.

Vislumbramos nessa analise a questdo da mulher no mundo do trabalho, uma
vez que, historicamente hd uma luta no universo feminino para combater a
desigualdade de género no mercado de trabalho, o que reporta as maiores

solicitagcbes estarem ligadas as mulheres.

A divisdo do trabalho proveniente das “relagdes sociais de sexo” reservou
as mulheres a esfera reprodutiva e aos homens, a esfera produtiva,
estabelecendo uma relagdo assimétrica entre 0s sexos que cria e reproduz
concomitantemente as desigualdades de papéis e fun¢des na sociedade. As
relacbes sociais entre os sexos se apresentam desiguais, hierarquizadas,
marcadas pela exploracdo e opressdo de um sexo em contraponto a
supremacia do outro. (SOUSA; GUEDES, 2016, p. 125).

A mulher que, muitas vezes por estar atrelada aos afazeres do lar —
reproduzindo o estabelecido socialmente — ndo consegue ter um trabalho formal e
trabalha durante toda a vida na informalidade, sem carteira assinada, contribuicao

previdenciaria, “[...] a insercdo da mulher é mais precaria, os trabalhos, mais
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informais, os tempos parciais e as remuneracoes, menores.” (SOUSA; GUEDES,
2016, p. 128). Por isso advém a necessidade de requerer o BPC, que um de seus

requisitos € o requerente nao ter contribuido com a previdéncia social.
3.2.1.2 Faixa etaria

Gréfico 4: Faixa etéaria dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014
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Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017.

No ano de 2012 a maior procura para requerer o BPC esteve na faixa
etaria de 51 a 60 anos, conforme o item 4.2.1.8 deste capitulo; o tipo de BPC
requerido foi o BPC para Pessoa com Deficiéncia. Também podemos
observar que no mesmo ano houve um pareamento na faixa etaria de 0 a 20
anos, assim como nos anos seguintes. O ano de 2012 ndo apresentou
solicitacdes na faixa etaria de 31 a 40 anos e de maiores de 70 anos.

O ano de 2013 somente ndo apresentou requerentes na faixa etaria de
61 a 70 anos, estando pareado nas idades de 0 a 10, 11 a 20 e maior de 70
anos, apresentando em média 02 requerentes nessas e também contando

com 01 requerente na faixa de 21 a 60 anos.



64

3.2.1.3 Estado civil

Grafico 5: Estado civil dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014

Casado Solteiro Viavo N&o Informado
m2012 1 6 2 1
=2013 3 5 0 2
2014 2 4 1 3

Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017

Nos trés anos observados, a maioria dos requerentes foram pessoas
solteiras, que, conforme vimos necessitam de apoio familiar para auxilio nos
cuidados pela deficiéncia apresentada ou pelas comorbidades em funcdo da
idade.

3.2.1.4 Quantidade de membros da familia

Gréfico 6: Membros da familia residentes com os requerentes do BPC no
periodo de 2012 a 2014
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m Reside s6 2 1 0
® 1 pessoa 2 3 4
2 a 5 pessoas 4 6 6
6 a 10 pessoas 1 0 0
® Reside em i_nstitui(;éo 1 0 0
de acolhimento

Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017.
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Observamos que a configuragéo familiar com aproximadamente 5 pessoas se
destacou nos trés anos analisados, assim como, seguida dos residentes sozinhos.
Uma observacao interessante foi a requisicdo do BPC a um usuario residente em
instituicdo de acolhimento de idosos, uma vez que, por realizar servicos
socioassistenciais e se enquadrar na Protecdo Social de Alta Complexidade, as
instituicbes de acolhimento também exercem um papel fundamental na garantia de

direitos.

3.2.1.5 Escolaridade

Grafico 7: Escolaridade dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014
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Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017

Foram 64% dos requerentes que ndo informam a escolaridade. Seguido de
17% que possui ensino fundamental completo e foram 7% de analfabetos. E
importante observar que nos relatérios sociais e entrevistas socioeconémicas, nao
havia informacédo sobre a escolaridade e justificativa do motivo de néo ter sido

informado.



3.2.1.6 Espécie de residéncia

Gréfico 8: Espécie de residéncia dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a

2014
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Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017

No ano de 2012, a maioria dos requerentes informou que as casas que

residiam pertenciam a parentes préoximos e era cedida. Em 2013 a maioria dos

requerentes tinha casa préopria e em 2014 a maioria possuia casa alugada.

3.2.1.7 Renda familiar

Gréfico 9: Renda familiar dos requerentes do BPC no periodo de 2012 a 2014

Fonte: Elaborado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017
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Em 2012 e 2014 a maior parte dos requerentes nao possuia renda ou a renda
familiar chegava a até 1 salario minimo. Em 2013, a renda pareava-se em menos de
um salario minimo e de 2 até 3 salarios minimos. Outra observacao € que houve nos
anos de 2012 e 2013 a solicitacdo de familias que ja recebiam BPC por outro
familiar.

3.2.1.8 Tipo de BPC (BPC Idoso e BPC Pessoa com Deficiéncia)

Grafico 10: Tipo de BPC requerido no periodo de 2012 a 2014
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Fonte: Elaborada por Francislaine Caetano Gardiano, 2017
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Como podemos observar a maior requisicéo se deu sobre o BPC para Pessoa
com Deficiéncia; de acordo os dados da pesquisa, as solicitacbes se expandiam da
deficiéncia para comorbidades psiquiatricas, algumas que ocasionavam o0
desenvolvimento de deficiéncias e outras que apesar de ndo ocasionar deficiéncia,

impediam o usuario de participacdo no mundo do trabalho e na vida autbnoma.

3.3 Discusséao dos dados do perfil dos requerentes

De acordo com os dados da pesquisa, a maior predominancia de
requerimentos ocorreu para o BPC para Pessoa com deficiéncia, 50% registrado em
cada ano pesquisado. O que se visualizou foi que, além das deficiéncias fisicas,
visual, auditiva e intelectual — sendo elas crénico-degenerativas ou de impedimento
em longo prazo — as requisicbes advém de doencas psiquicas ou neurologicas,
como por exemplo: esquizofrenia, Transtorno de déficit de atencdo (TDAH), baixo
Quociente de Inteligéncia, epilepsia, Transtorno obsessivo compulsivo (TOC),
Hidrocefalia, entre outras. Também houve requerimentos de pessoas com doencas
autoimunes, cancer, doenga pulmonar obstrutiva cronica (DPOC) e cardiovascular.

Analisamos que a maior incidéncia dos requerentes sendo do BPC para
Pessoa com Deficiéncia explica por que a faixa etaria de 51 a 60 anos se destaca,
sendo que, nos registros de prontuarios observamos que essas pessoas que
desenvolveram deficiéncia ou outras comorbidades relativas a saude, dedicaram-se
a atividades de trabalho bracal, informal e quando adoeceram e ndo puderam mais
participar da manutencao da familia, tiveram que estar sobre os cuidados dessa
familia e, dessa forma, requereram o beneficio assistencial como possibilidade de
continuidade na participacdo da renda ou até Unica alternativa para custeio das
medicacdes especificas do problema de saude e acompanhamento médico.

Atraves do grafico de numero de membros da familia dos requerentes ficou
perceptivel o papel da familia, enquanto responsavel pelo requerente e instituicdo de
suporte e auxilio, uma vez que os graficos mostram que na soma de todos 0s anos,
28,57% dos requerentes possuiam a composicdo familiar de 2 a 5 pessoas;
dividindo-se as porcentagens menores com residentes sozinhos.

No quesito disposto pelas legislagdes do BPC quanto a renda, verificamos
gue a maioria enquadrou no critério de até ¥ do salario minimo per capita, pois as

rendas variavam de menos a até 1 salario minimo e, segundo os dados coletados, o



69

salario minimo informado na entrevista socioeconémica em alguns casos referia-se
ao BPC recebido por outro familiar. Observamos que, quando se tratava de doenca
degenerativa, o outro BPC recebido era também na modalidade para Pessoa com
Deficiéncia e outros casos de residentes com familia extensa, o BPC era ao idoso.

Quanto ao estudo da escolaridade, observamos que a maior incidéncia se
deu no ensino fundamental, nas séries iniciais, uma vez que, nas series posteriores
gue abrangem o ensino médio, € menor a continuidade da vida escolar, devido aos
comprometimentos causados pela deficiéncia e a dificuldade da incluséo pela rede
regular de ensino, de acordo com o preconizado em lei®.

Importante reiterar que a parte observada na tabela 1, que diz respeito ao
namero de requerentes nos trés anos analisados foi que todos os 59 pedidos de
acesso ao BPC tiveram suas requisicfes negadas pelo INSS (via administrativa) e
entdo recorreram a UACJS para acao na justica, o que na proxima secao (4.3) nos
coube analisar os pedidos procedentes e improcedentes na via judicial.

3.4 Andlise dos pedidos procedentes e improcedentes: acesso e “Ma-fé

institucional”

A tabela a seguir apontou o nimero de usudrios que tiveram seus beneficios
concedidos (procedentes), ndo concedidos (improcedentes), 0s que ainda
aguardavam julgamento e sentenca (em julgamento) e os que foram arquivados sem
sentenca, pois, devido a morosidade dos processos e alguns usuarios, em especial
2 no ano de 2014, vieram a falecer, e em outros casos de arquivamento se deu por

desejo do usuério que ajuizou a agdo ndo querer mais recorrer.

® LEI N° 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015: Art. 27. A educacdo constitui direito da pessoa com
deficiéncia, assegurados sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo
de toda a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e
necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015b).
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Quadro 2: Quantidade de requisicbes procedentes e improcedentes

Em Arquivado
Ano Procedente | Improcedente | . sem
julgamento
sentenca
2012 3 7 0 0
2013 3 6 1 0
2014 2 3 1 4

Fonte: Elaborada por Francislaine Caetano Gardiano, 2017.

Sabemos que dos 59 requerentes nos trés anos, foram analisados 10
prontudrios de cada ano, somando-se 30 analises, aproximamo-nos da metade dos
usuarios requerentes e entdo observamos que, em média, 30% dos usuarios tiveram
seus beneficios improcedentes também na via judicial. Somente um aproximado de
10% teve o acesso ao beneficio e os outros aguardam sentenca ou desistiram de
esperar — com certeza devido a necessidade imediata de acessar ao beneficio,
tendo vista os dados informados nos relatorios sociais.

Algumas observacdes necessarias quanto as justificativas de improcedente:

e Renda superior;
e Tipo de deficiéncia apresentada;

e Familiar ja recebia BPC,;

Quanto a renda superior foi constatado que o critério foi seguido de maneira
rigorosa, mesmo quando comprovado pela pericia social a vulnerabilidade que se
encontra o requerente; por ser um critério rigido, observamos que a renda superior
foi considerada pelos centavos que ultrapassaram o permitido, sendo visualizado em
alguns dos casos analisados.

Contudo, também observamos que o tipo de deficiéncia apresentada também
contribuiu para o indeferimento via judicial, os casos que foram de deficiéncia
intelectual leve (TDAH), cancer em menores de 18 anos, dependéncia quimica,
depressao e algumas comorbidades psiquiatricas, que mesmo consideradas graves
nao causam impedimento para vida pro trabalho, ndo foram deferidas.

Nesse aspecto visualizamos que a pericia médica se sobrepde a pericia
social, o judiciario remete o olhar para apenas uma das analises que séo exigidas
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para concessao, O que causa Mmuitos prejuizos aos requerentes, pois, como
abordamos anteriormente, os casos de BPC para PcD séo revisados a cada dois
anos através de pericia, sendo assim, se constatado que o usuario dispbe de
melhora poderia ser cessado. Mas, 0 que ocorreu € que, mesmo que o Assistente
Social perito exp0s a situagéo de vulnerabilidade, miserabilidade e a necessidade do
usuario pelo BPC nesse momento, o olhar foi voltado somente ao perito médico, ndo
se considerando em muitos dos casos 0s aspectos sociais.

Também a improcedéncia ocorreu nos casos de outro familiar receber o BPC,
e na analise realizada, mais uma vez observamos que, todo o aporte do perito social
sobre o contexto e a necessidade de deferimento n&o foi levada em consideragao.

Dessa forma, nossa analise se reportou aos estudos de Jessé Souza (2009),
gue escreveu sobre a classe menos favorecida do Brasil, a qual ele se referiu como
“Ralé brasileira”, reunindo alguns autores discorreu através do cotidiano o olhar no
ambito da educacdo, de outras politicas publicas e da justica para as pessoas que
nao se encontram em igualdade de condicbes com as outras.

Reportando-se na obra ao contexto do Direito Penal, adentramos esse
universo no ambito da judicializagéo de um direito estabelecido constitucionalmente,
realizando uma analogia da questdo da justica, que mesmo ndo se tratando de
Direito Penal, se insere na aplicacdo do direito também para um publico que

apresenta vulnerabilidade social.

O fendmeno da judicializacdo do BPC sugere que, apesar dos avancos
obtidos com a implementagéo do beneficio, 0 mesmo enfrenta dificuldades
para garantir a cobertura integral das pessoas idosas e com deficiéncia em
situacdo de vulnerabilidade econ6mica e social. De fato, para receber o
beneficio é necessario atestar a incapacidade do idoso ou PcD em prover a
sua proépria subsisténcia ou té-la provida por sua familia, a qual é aferida
pela renda familiar per capita inferior a ¥ de salario minimo (menos de R$
220,00). Tal condicdo exclui aqueles idosos e/ou PcD que ultrapassam a
renda de acesso fixada, embora sejam considerados pobres e
experimentem diversas situa¢des de vulnerabilidade como as derivadas do
grau de deficiéncia e dependéncia e das demandas de cuidados. (IPEA,
2016, p. 7-8).

Assim, para interpretar o posicionamento da justica em favorecimento

evidente da pericia médica em relagéo a social, visualizamos o que € esclarecido na



72

obra de Jessé Souza® como “ma-fé institucional’, que se refere a um padrdo em que

a desigualdade social influencia diretamente e radicalmente na acdo do Estado:

A génese do esquecimento da ralé como classe permite a compreensao dos
pontos centrais para o funcionamento da ma-fé institucional. O olhar critico
ao nosso passado mostra que, por um lado, todo conjunto de pessoas se
tornou uma classe caracterizada justamente pela falta das disposicdes
exigidas pela nova sociedade e que, por outro lado, essa classe assim
caracterizada, ndo foi considerada enquanto tal pelas instituigdes.
(COUTINHO, P., 2009, p. 348).

Essa desigualdade social é invisivel aos olhos da justica, quando ndo € posta
em conjunto na definicdo de um beneficio da Assisténcia Social. O direito passa a
ser enxergado de forma reducionista, que nos faz reportar somente aos processos
morosos, burocraticos, ineficazes, porém, quando consideramos a “ma-fé
institucional”, nos é permitida a ampliagdo da visdo para problemas da justica que
vao além dos estruturais (COUTINHO, P., 2009).

Vinculada as ideias de Jessé Souza (2009) e Priscila Coutinho (2009),
incluimos nessa analise dos acessos e dos pedidos improcedentes a perspectiva do
reconhecimento social, que nesse cenario caberia a frustracdo do sujeito em uma

das trés esferas postas, aqui a do Direito.

[...] o constrangimento juridico sobre aquele que rompe o contrato que
comecga o processo conflituoso, levantado por Hegel a supor uma luta por
reconhecimento também para a etapa da relagéo juridica; até chegar a essa
conclusao decisiva, é preciso ainda um outro passo, definindo o emprego da
coercdo juridica como algo que deve desencadear no sujeito atingido um
sentimento também de desrespeito. (HONNETH, 2003, p. 99).

Dessa forma, o sentimento desencadeado no sujeito ao invés de fazé-lo
desistir de continuar o processo, o impulsionaria na busca pela efetividade do direito.
Mas para isso — em uma sociedade que ao invés de reconhecimento torna o usuario
invisivel nos seus aspectos subjetivos — seria necessario a utilizagdo de um
profissional capaz de mobilizar os usuéarios a lutarem pelo reconhecimento;

vislumbramos, entdo, o Assistente Social, como veremos a seguir.

° A obra que nos referimos é a seguinte: A ralé brasileira: quem é e como vive (SOUZA, 2009).
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3.5 Estratégias e possibilidades a luz do Servico Social na UACJS

Como ja expresso, além da pesquisa nos prontuarios dos requerentes do
BPC, realizamos também a pesquisa com as Assistentes Sociais da UACJS com o
objetivo de compreender o trabalho realizado frente aos requerentes ao BPC, e
também por entendermos que, quanto ao reconhecimento social, seria o Assistente
Social o profissional mais proximo e com perfil mobilizador para direcionar o0s
sujeitos nesse ambito.

Além disso, a pesquisa empirica, aqui exposta, compreendeu e valorizou a
vivéncia cotidiana, atrelada a teoria e sua materializacdo no contexto sociojuridico,
permeado por desafios, contradicdes, invisibilidade dos sujeitos e inelegibilidade dos
direitos. Para melhor visualizar as contribuicbes das profissionais, utilizamos duas
categorias de analise:

e Garantia de direito: que procede de uns dos principios fundamentais do
exercicio profissional do Assistente Social, “Ampliacao e consolidacao
da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com

vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras.” (CFESS, 1993, p. 3).

e Reconhecimento social: perpassa a percepcdo de que a necessidade
do sujeito esta somente ligada a concessao da renda pelo BPC, vai
além do posto, percebendo o usuario nas suas condicdes subjetivas e
objetivas. Reconhece-o socialmente, incluindo nos processos

socioassistenciais de auxilio e desenvolvimento da cidadania.

Partindo do pressuposto pelas duas categorias de analise, nosso objetivo foi
identificar o posicionamento das profissionais, se houve a presenca das duas
categorias nos atendimentos aos requerentes ou apenas uma se destacou com
maior incidéncia.

Para isso analisamos por topicos as respostas das profissionais. Em respeito
as normas éticas da pesquisa, nao utilizamos os nomes das profissionais, nos
reportamos a elas como: Assistente Social 1 e Assistente Social 2. Para
apresentacdo e reflexdo das respostas das profissionais, apresentamos o
guestionario aplicado no Apéndice C.
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e Sobre a contribuicdo do beneficio na vida dos usuarios

O BPC contribui para o atendimento das necessidades béasicas das pessoas
gue tem o beneficio concedido. Compde a renda familiar e ndo rara vez
representa a Unica renda que a pessoa e/ou nlcleo familiar dispSe para
sobreviver. Muitas vezes, o usuario ndo tem claro que este beneficio é
assistencial e que ndo traz em si a seguranga que demais beneficio
previdenciario promove. (Assistente Social 1)

A profissional, Assistente Social 1, retratou o que visualizamos na construcao
do perfil dos requerentes, onde a maioria requer o beneficio como Unica alternativa
de suprir as necessidades instaladas, seja pela condicdo da idade ou pelos
comprometimentos que a deficiéncia apresenta. Tomamos por base a reflexdo
trazida por Sposati (2011, p. 231), “[...] que embora restrito e incerto [...] o Beneficio
de Prestacdo Continuada significa um minimo vital, indispensavel para a
sobrevivéncia dos que dele usufruem.”

A Assistente Social 2, posiciono-se quanto ao significado em para o
requerente que efetivou a concessdo, nos remeteu ao olhar para o BPC enquanto

minimo social, no que diz respeito, ao “atendimento das necessidades...”

[...] a experiéncia profissional com os usuarios que requerem o beneficio
judicialmente na Unidade Auxiliar Centro Juridico Social, revela que a renda
advinda do beneficio é bastante significante para a renda familiar atendendo
as necessidades imediatas dos beneficiados pelo programa, em especial no
tocante a alimentag&o, habitacdo e medicamentos.(Assistente Social 2)

Para melhor visualizar as necessidades ditas basicas, imediatas ou sociais,
tomamos por base os estudos realizados por Sposati (1999) e conforme citado pela
Assistente Social 2, observamos na tabela concluida pelos estudos que podemos

perceber enquanto necessidades das pessoas em vulnerabilidade social:
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Quadro 3: Necessidades basicas

Necessidades basicas Campos setoriais

Educacéo Educacao
Capacitacao
Acesso a inovagdes tecnolégicas

Saude Saude
Seguranca psicologica
Acesso a altas tecnologias
Alimentacéo

Trabalho Trabalho
Saléario
Capacitacao

Previdéncia Previdéncia

Direito a autonomia ou Assisténcia Social
emancipatério

Renda

Promocé&o de grupo
vulnerabilizados, de modo que
possam ter acesso a politicas
sociais bésicas

Capital relacional

Vestuério

Lazer

Moradia Habitacdo

Locomocao Transporte publico/coletivo
Segurancga Seguranca

Registro civil Justica

Acesso do judiciéario
Direito a ndo opressao (violéncia,
maus tratos, opressao etc)

Recuperagdo e reabilitacéo de Assuntos penitenciérios
pessoas em situac¢do prisional

Agua potavel, esgoto sanitario e Saneamento e meio ambiente
e coleta de lixo
Meio ambiente saudavel

Energia elétrica Energia

Fonte: Martins, Silva e Stanisci (1999) - (Adaptado por Francislaine Caetano Gardiano, 2017).

No quadro apresentado, os autores expandem o que chamamos de
“‘necessidades sociais” e as agrupam com 0s setores que deveriam atendé-las. O
trabalho da Politica de Assisténcia Social e do Assistente Social coube também na
guestdo de garantir que essas necessidades sejam supridas e reconhecidas. Nesse
aspecto, identificamos as duas categorias de andlise presentes, a garantia de direito
e 0 reconhecimento social. A garantia por que o0s Assistentes Sociais Sado 0s
profissionais a frente da luta pela efetivacéo dos direitos da classe trabalhadora e da
classe que se encontra em vulnerabilidade social e também sendo o profissional
capaz de dar visibilidade aos sujeitos, fortalecendo-os como sujeitos de direitos e

mobilizando para que exista uma luta para atingir, efetivar o que Ihe foi conferido.
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e Sobre a caracterizacdo do BPC de minimo social ou garantia de

renda

[...]Para populacdo idosa e deficiente, em condicdo de vulnerabilidade
social, a garantia de uma renda mensal é bastante significativa, porém néo
€ suficiente para garantia de acesso a condicdo de cidadania, como
exemplo para acesso a melhores condicdes de moradia, lazer, cultura....
Assim, acredito que o BPC nédo se configura como minimo social, na medida
em que nao favorece para superacdo da condicdo de pobreza e exclusao
social. (Assistente Social 2).

[...] percebo o BPC como minimo social que adquiriu a dimenséo de direito
pela LOAS e CF de 1988 que coloca a assisténcia social como direito e
dever do Estado para quem dela necessitar. Enquanto minimo social, trata-
se de um beneficio em que a pessoa precisa partir do conceito de pobreza
extrema para se ter acesso e assim pouco é feito para reduzir a
desigualdade social no pais, por exemplo. Neste contexto, pensa em
garantia de renda para a sobrevivéncia precisaria inverter a légica, ou seja,
para se ter acesso ao beneficio partiria do conceito de incapacidade para o
trabalho seja por deficiéncia ou idade e ndo na pauperizagcdo promovida
pela l6gica capitalista excludente do idedrio neoliberal. Penso que no dia em
que o BPC tornar-se uma garantia de renda, teremos cumprido a tarefa de
ampliar esse beneficio para quem dele de direito precisar, por estar
impossibilitada de garantir a sobrevivéncia pela forgca do proprio trabalho
nas situacdes ja mencionadas.(Assistente Social 1).

Como podemos ver, as Assistentes Sociais, a0 mesmo tempo que, possuiam
posicionamentos semelhantes, referentes ao beneficio ndo dirimir as questbes da
pobreza ou suprir totalmente as mazelas que o0s sujeitos enfrentavam, distinguiram-
se na caracterizacdo, onde a Assistente Social 1 enxergou o BPC como minimo
social, uma vez que a garantia de renda ndo seria possivel devido ao sistema
capitalista que a nossa sociedade esta inserida. A Assistente Social 2, enxergou
como garantia de renda, por seu entendimento de minimo social ser de que 0s
minimos sociais aproximam-se da inclusdo social, e que a garantia de renda existe,
mas nao assegura a garantia de acesso.

Notamos que nesse cenario houve as duas categorias de analise, porém
vislumbradas de maneira oposta. Sposati (2011) reforcou que o BPC enquanto
garantia de renda ndo se aproximou realmente da inclusdo social, haja vista, pelo
Sseu acesso ser totalmente restritivo e que para de fato ser considerado um minimo
social, deveria suprir 0 necessario para sobrevivéncia.

A renda é significativa, mas, como ja apontamos, existem questdes subjetivas

que também sdo parte dos sujeitos; é valido novamente atentarmos as
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necessidades sociais'® e repararmos que necessidades como cultura, lazer etc,
constroem o sujeito, devem ser parte e ofertadas principalmente aqueles que as
tiveram negadas durante toda uma vida. Aos requerentes do BPC, € maior a
necessidade de acesso, acessibilidade e dignidade, seja pela condicdo que a

deficiéncia impde ou pela vulnerabilidade que a pessoa idosa apresenta.

e Sobre a contribui¢géo do Assistente Social no processo de alcance
do BPC

[...] a maneira como o profissional direciona o seu olhar para a realidade
social da pessoa que solicita o beneficio, configurard em um dos elementos
fundamentais para a concessdo ou ndo do mesmo, pois, por meio do
instrumental utilizado pelo assistente social € que as expressdes da questéo
social que envolvem a vida do solicitante ganham visibilidade, sendo
possivel identificar as limitagbes e/ou privagbes do seu cotidiano,
colocando-0 enquanto pessoa que, ha circunstancia avaliada, tem a
satisfacdo de suas necessidades bésicas prejudicada ou nao. [...] contribui
para dar uma relevancia maior a aspectos socioambientais do solicitante,
podendo trabalhar inclusive esclarecendo sobre o percurso para a
concessao do beneficio [...] contribui também para dar uma relevancia maior
a aspectos socioambientais, ndo sendo restritiva a parametros econdmicos,
guando se norteia pela perspectiva da efetivacdo de direitos da pessoa com
deficiéncia ou idosa. Contribuicdo semelhante ao que ocorre, pelo menos
para mim, quando o técnico esta inserido na esfera de assisténcia judiciéria,
gue além de trabalhar na perspectiva de efetivacéo de direito, trabalhara na
perspectiva de amplia-lo[...] (Assistente Social 1).

Na Unidade Auxiliar Centro Juridico Social da Unesp, a atuacdo das
assistentes sociais consiste em informar a populagdo em relagéo ao direito
ao beneficio e aos procedimentos para a agdo judicial, bem como realizar
estudo social e outras intervencdes pertinentes ao caso, como exemplos
realizacdo de visita domiciliar e ou encaminhamentos aos recursos da
comunidade para articulacdo com demais politicas publicas|...]. Desta
forma, a atuag&o do assistente social é fundamental para dar visibilidade
aos Varios aspectos que perpassam a realidade social dos que solicitam o
BPC atuando na promocao do acesso a um direito social. (Assistente
Social 2).

Aqui ressaltamos a simetria no compromisso ético-profissional das
Assistentes Sociais, no percurso equivalente que descrevem para acesso ao BPC.
Evidenciamos a palavra “visibilidade”, que vai ao encontro a luta pelo
reconhecimento social, mais que o0 acesso a renda, tornar o outro — que se encontra
socialmente excluso, necessitado, vulneravel — visivel, tomando o olhar profissional

sensivel ndo sO para a solicitacdo para as demais pontuacdes trazidas pelos

1% vide novamente Quadro 3 - das Necessidades Sociais.
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usuarios nas entrelinhas das falas, € um prética — além de interventiva —

transformadora.

Contribuicdo do Servico Social na efetivagdo do acesso dos
usuérios ao BPC

[...] o servico social pode contribuir para superar limites institucionais que
venham dificultar a possibilidade de acesso dos usuarios ao BPC, por
exemplo: o beneficio foi negado devido a renda per capta, o usuario deve
ser esclarecido sobre a possibilidade de recorrer a justica para o julgamento
do mérito. Outra situagdo de superar limites institucionais, diz respeito ao
engessamento da pratica profissional, ao direciona-la para préaticas
rotineiras e burocratizadas que compromete analise ampliada da realidade
social dos usuérios, deve ter cuidado para que os limites institucionais e a
prépria burocracia ndo engesse a prética profissional de forma a
comprometer. Outra contribuicdo envolveria posicionamento e luta politica
para trabalhar com a ampliacdo do acesso em relagdo ao critério de renda
per capta de até ¥4 do salario minimo. (Assistente Social 1).

Um dos aspectos importantes diz respeito ao fato do profissional possibilitar
a informacdo a populacdo, pois muitos desconhecessem o beneficio
enquanto direito constitucional ou relacionam a um beneficio previdenciario,
como aposentadoria ou auxilio doenca.

O estudo social tem sido um importante instrumento para acesso ao BPC,
tanto por responder ao critério de renda, estabelecido para recebimento do
beneficio, como para dar visibilidade as expressfes da questdo social que
permeiam a realidade do sujeito.

Desta forma, ao atuar na perspectiva da garantia de direitos o profissional
responde aos propositos éticos da sua profissdo, mediando relagdes para
superacao do carater seletista das politicas sociais propagadas pelo Estado.
(Assistente Social 2).

As contribuicBes elencadas pelas profissionais neste tdpico poderiam se

inferir na esfera as possibilidades e estratégias de acesso, respondendo ao objetivo

gue culminou o presente estudo, poderiamos aqui colocar em subtdpicos:

NN

<X

Superacao dos limites institucionais;

Esclarecimento judicializacdo de um direito social,

Superacao das praticas rotineiras e burocratizadas;

Amplitude na analise da realidade social dos usuarios;

Posicionamento e luta politica para ampliar o acesso quanto ao critério de
renda per capta;

Informacéo a populacéo;

Esclarecimento dos direitos constitucionais;

Esclarecimento do BPC enquanto beneficio da assisténcia social;
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v' Visibilidade aos usuarios por meio do estudo social;

v' Mediacao das relagbes para superacao da seletividade das politicas sociais.

A pesquisa também nos revelou que, ampliando o olhar no atendimento aos
requerentes, as Assistentes Sociais identificam outras necessidades, além do
requerimento inicial. Os estudos apontaram que as profissionais sdo responsaveis
pela articulacdo da rede de servicos no municipio de Franca, tanto a rede
socioassistencial como a rede de saude. Haja vista os encaminhamentos apds 0s
atendimentos se darem para a concessao de alguns beneficios ou para os servigos
de saude.

Houve um campo no relatério social que refere as identificacbes pelo

Assistente Social e que predominou as seguintes colocacdes:

e Vulnerabilidade social,

e Vulnerabilidade social em decorréncia de doenca que incapacita para a
vida no trabalho;

e Mulher chefe de familia;

e Trabalho informal;

e Falta de dignidade no tratamento em saude;

e Condices precarias e informais de trabalho;

e Miserabilidade no aspecto da qualidade de vida;

e Necessidade de politicas publicas que auxiliem os dependentes
quimicos;

¢ Questdes relacionadas ao envelhecer no Brasil;

e Necessidade de articulacdo da rede;

e Encaminhamento para o alto custo;

e Desemprego;

Outra observacao importante, ndo so voltada ao requerimento, foi o fato de
gue as Assistentes Sociais da UACJS identificaram outras demandas trazidas pelo

usuario, na qual apontamos as realizadas com mais frequéncia:
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e Trabalho com a rede socioassistencial de saude;

e Processo de reconstrugcdo dos direitos sociais com 0S USuarios;

e Encaminhamento para acompanhamento psicolégico;

e Encaminhamento para programa municipal de repasse de renda;

e Encaminhamento do usuério improcedente ao PRONATEC,;

e Orientacdo sobre insercdo no mercado de trabalho para mae de

requerente.

Um apontamento também necessério foi que a maioria dos requerentes foi
encaminhada por Assistentes Sociais, com maior incidéncia do Hospital do Cancer,
do INSS, do CRAS e da APAE de Franca.

Todas essas profissionais viram estratégias e possibilidades de contribuir
para a garantia de direitos desses sujeitos que se encontravam desprovidos de um
olhar amplo — que se estenderam as questbes objetivas e perpassaram as
subjetivas — até o contato com as profissionais acontecer e colaborar no processo,
tanto de acesso ao direito quanto ao de reconhecimento social**, como foi notério

em suas falas:

Penso que contribuir com o reconhecimento social dos usuarios esteja
associado com a questdo de dar visibilidade a pessoa enquanto sujeito
capaz de exercer plenamente a sua condi¢do de cidaddo, inserido muitas
vezes num contexto desfavoravel em que direitos conquistados com muita
luta politica e social estejam sendo negligenciados. A busca por uma
sociedade mais equilibrada e justa passa pelo entendimento de que as
pessoas devem estar em pleno gozo das disposi¢fes constitucionais, em
gue direitos, deveres e obrigacfes séo apresentados numa inter-relacido
gue lhe é inerente. (Assistente Social 1).

Muitos dos usuarios que procuram o CJS para requererem o beneficio, apés
a negativa ou suspensao do mesmo pelo INSS, desconhecem a sua
natureza enquanto politica social. Isto revela que mesmo apds serem
atendidos por 6rgdos da Assisténcia Social ndo se reconheceram na
condicao de sujeitos para recebimento do beneficio.Assim sendo a atuagdo
do profissional é fundamental para tal esclarecimento podendo contribui
para o reconhecimento social dos mesmos. (Assistente Social 2).

Mais uma vez observamos a relacdo de reconhecimento social com
visibilidade, nesse aspecto intrinsecamente relacionada as questdes dispostas ao
direito. Para Honneth (2003, p. 216-217):

1 E valido explicitar que para ndo induzir as respostas das profissionais, ndo disponibilizamos
informacdes sobre a perspectiva do reconhecimento social abordada neste trabalho. Deixamos
assim, a livre interpretacéo da questao do trabalho pela luta do reconhecimento social dos usuarios.
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A denegacdo de pretens@es juridicas socialmente vigentes significa ser
lesado na expectativa intersubjetiva de ser reconhecido [...] a experiéncia da
privacdo de direitos um perda de auto-respeito, ou seja, uma perda da
capacidade de se referir a si mesmo como parceiro em pé de igualdade na
interacdo com todos os préximos [...] essa forma de desrespeito representa
uma grandeza historicamente variavel [...] a experiéncia da privacao de
direitos se mede ndo somente pelo grau de universalizacdo, mas também
pelo alcance material dos direitos institucionalmente garantidos.

Se estabelecéssemos um percurso, a privacdo dos direitos ou a negacao
deles poderiam ser interpretadas enquanto a chegada dos requerentes a UACJS,
uma vez que, ja tinham o direito negado e a unidade trabalhou na tentativa de
acesso via judicial; assim, impulsionaria a luta dos usuérios - fosse pela informacéao
esclarecida ou pela utilizacdo fundamentada do relatério social — para a questédo do
reconhecimento social. A renda € necessaria para 0 sujeito viver, mas o

reconhecimento social pode contribuir na percepg¢éo do sentir-se vivo.

O Assistente Social tem um campo fértil de atuacdo no que se refere ao
BPC, por atuar em espacos institucionais que visam garantir o seu acesso.
Também é importante que a pessoa beneficiada pelo BPC tenha acesso as
demais politicas sociais, para efetivacdo da sua cidadania. (Assistente
Social 2).

[...] o Servico Social torna-se um importante agente de mudanca por ter
condi¢des de realizar apontamentos sobre o quéo a simples satisfacado das
necessidades basicas realmente viabiliza a satisfacdo das necessidades
humanas pensadas na perspectiva de autonomia e emancipa¢do da
pessoa.(Assistente Social 1).

Nessa perspectiva, mesmo a garantia de renda sendo fundamental para a
sobrevivéncia do sujeito, quando o Assistente Social efetiva o reconhecimento
social, o resgate do autorrespeito no usuario, contribui para impulsiona-lo a lutar por
seus direitos e visualizar as possibilidades de auxilio, acesso em outras esferas e
politicas sociais e/ou publicas.

Promovendo o reconhecimento social, também é possivel atingir o cenario
profissional, materializando a luta da categoria dos Assistentes Sociais pela
equidade e justica social, buscando formas de amenizar as desigualdades sociais —
ainda que o sistema capitalista contribua para reproduzir essas desigualdades — é
possivel avancar na conquista do acesso aos direitos e na mobilizagcdo do exercicio
profissional através da sensibilidade de reconhecer o outro, no seu contexto objetivo
e subjetivo posto em sua realidade, afirmando o compromisso humano, ético e

politico do Servigo Social com os usuarios.
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CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos neste trabalho compreender as estratégias de atuacdo dos
Assistentes Sociais no processo de garantir o Beneficio de Prestacdo Continuada
aos usudrios requerentes na Unidade Auxiliar Centro Juridico Social, considerando
as restricdes devido aos critérios de seletividade estabelecidos para concessao do
BPC.

Conseguimos atingir o objetivo proposto, recorrendo a contextualizacédo social
e historia da Politica Social no Brasil, retratando os avancos obtidos com a
promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, a conquista do reconhecimento da
Assisténcia Social enquanto Politica Publica de direito e os desafios enfrentados na
ampliacdo do acesso a essa politica e em especial, ao BPC.

O BPC que ocupa também espaco nas conquistas tanto da Constituicao
Federal de 1988 quanto da Politica de Assisténcia Social no Brasil. Ha a
necessidade de avanco, aperfeicoamento atraves das legislacées e a ampliacdo do
seu acesso, porém, é preciso considerar que a garantia estabelecida
Constitucionalmente, consegue contribuir na responsabilizacdo do Estado no
atendimento das necessidades sociais dos cidadaos.

Também, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) foi um importante
instrumento de regulamentacdo do BPC, a legislacéo reafirma a garantia do salario
minimo a pessoa com deficiéncia e a pessoa idosa além de inferir a contribuicdo do
Assistente Social na promocao do acesso ao BPC, bem como a necessidade de
informacao ao usuario.

Ainda que, faca-se necessaria a recorréncia ao Judiciario, a busca pelo
acesso ao BPC, colabora também para a saida desses cidadaos da invisibilidade, e
pode impulsiona-los na luta pelos outros direitos que lhe sdo conferidos, criando o
autorreconhecimento de que sdo sujeitos de direitos, independente da
vulnerabilidade que se encontram.

A judicializagdo, apesar de transferir para o Poder Judiciario o papel de
garantir a protecdo social, tem sido a alternativa de continuidade dos usuarios na
tentativa de acesso, a exemplo do BPC, as pericias médicas e sociais comprovam a
necessidade através da expressdo da particularidade dos requerentes, o que se
questionou foi: qual o critério para sentenca procedente ou improcedente quando as

pericias ndo foram em comum acordo? E qual o conceito de saude adotado, em
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razao de que, o conceito ampliado, de acordo com a OMS nao € somente a
auséncia de doenca, mas envolve determinantes e condicionantes sociais no
aspecto de ter e promover saude.

Isso por que, a construcdo do perfil dos requerentes do BPC na UACJS
permitiu a aproximacgao com as realidades dos usuarios e a analise dos prontuarios,
onde infelizmente nos deparamos com a dificuldade da justica em enxergar as
guestdes de ambito social — mesmo com a pericia social demonstrando-se a favor
da concessdo e comprovando a necessidade - que muitas vezes perpassam as
questdes de renda ultrapassada, devido ao seletivo critério da renda per capta, que
distancia os usuarios do acesso ao BPC por centavos excedentes.

Sobretudo, nessa perspectiva, se faz necessario a presenca profissional, no
caso, 0 Assistente Social. No contexto da UACJS, faz da requisicdo do BPC uma
oportunidade de informar, conscientizar e orientar aquele sujeito quanto aos seus
direitos, identificando outras possibilidades de acesso que podem contribuem para a
superacao das expressdes da Questdo Social e da vulnerabilidade apresentada.

Nesse sentido, 0 questionario aplicado as Assistentes Sociais, trouxe
importantes apontamento a pesquisa, uma vez que, possibilitou compreender que,
conforme intitulada a dissertacdo, os requerentes estando entre a garantia de
direitos e a promocdo do reconhecimento social, mesmo se ndo por possivel o
acesso ao BPC; tém promovido seu reconhecimento social gracas ao trabalho do
profissional que se mobiliza a ampliar o olhar da solicitacdo trazida, identificou e
encaminhou para programas, servicos, projetos que possam contemplar e
acompanhar esse usuario na superacao da vulnerabilidade social.

Coube ressaltar que a apropriagao da perspectiva do Reconhecimento Social,
possibilitou 0 alcance as estratégias adotadas pelos profissionais do Servico Social
na UACJS, onde observamos que o trabalho ofertado ultrapassava a imediaticidade
e a ndo se direcionava apenas a garantia de renda.

O reconhecimento social pode transitar nas esferas de trabalho do Assistente
Social, contribuindo na apreensdo da totalidade da realidade vivenciada pelo
usuario, além de poder ser uma ferramenta de direcionamento para que as acodes e
orientacbes possam perpassar 0 requerimento inicial, assumindo um papel de
transformacdo na vida do sujeito e percepcédo das possibilidades de acesso e
garantia de direito além da desejada.
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Por sua vez, o usuério reconhecendo-se socialmente, soma a luta pela
ampliacdo das politicas sociais, a efetivacdo dos direitos garantidos, e pode
mobilizar outros sujeitos em area de comum vulnerabilidade para atingir seus
direitos, seu acesso a espacos que lhe séo pertinentes.

Assim nao nos competiu com essa pesquisa, esgotar a compreensao das
estratégias de efetivacdo do BPC ou da promoc¢do do reconhecimento social aos
usuarios requerentes do beneficio na UACJS, mas sim, provocar a reflexdo, através
dessa compreensao, e levantar a possibilidade de apropriagcdo de uma perspectiva
como ferramenta de trabalho do Assistente Social — o reconhecimento social do
usuario — reafirmando o compromisso com a luta pela ampliacdo e consolidacdo da

cidadania seja pela garantia de direitos ou pela promocédo do reconhecimento social.
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APENDICE A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

c N 'é:,"‘é;i:&fa“:
\.'#dunesp™

Franca

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:
DATA DE NASCIMENTO: _ /_/__ .IDADE:
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: N° SEXO:M( )F()
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
CEP: FONE:
Eu, s

declaro, para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente a
respeito da pesquisa:. ENTRE A GARANTIA DE DIREITOS E A PROMOCAO DO
RECONHECIMENTO SOCIAL: AS ESTRATEGIAS DE EFETIVACAO DO ACESSO AO
BPC NO CJS/UNESP-FRANCA. O projeto de pesquisa sera conduzido por Francislaine Caetano
Gardiano, discente e pesquisadora do Programa de Pés-Graduagio em Servigo Social,
orientado pelo Prof. Dr, Agnaldo de Sousa Barbosa, pertencente ao quadro docente da
Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho” — Faculdade de Ciéncias Humanas e
Sociais/UNESP/C.Franca. Estou ciente de que este material sera utilizado para apresentagdo de:
(Monografia, Dissertagdo, Tese, Projeto (s), Relatorio Trienal de Atividades/Docente, etc.)
observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e discrigdo.
A pesquisa a ser realizada tem como objetivo a compreensio das estratégias de atuacio dos
profissionais da area de Servigo Social no processo de garantia do Beneficio de Prestagio
Continuada (BPC), considerando as restrigdes para sua efetividade ¢ procurando vislumbrar
se a promogio do acesso a tal beneficio estd restrito somente 3 garantia de direitos ou se
aproxima da perspectiva de promogido do reconhecimento social. Fui esclarecido sobre os
propositos da pesquisa, os procedimentos que serdo utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de
esclarecimentos constantes, além de ter o meu direito assegurado de interromper a minha
participagdo no momento que achar necessério.
Franca, de de

Assinatura do participante

F;MWQAAN\‘/ Coalame- @M (assinatura)

Pesquisador Responsavel

Nome: Francislaine Caetano Gardiano & e
Endereco: AV JenC S ,Y\’-Q? ~ CEP N4 Geo -900 - alvr 0o - P

Tel: UQ) 3¢Ba-Ac 0y
E-mail: fcg0@msn.com
< Origntador v k/
rof. (*) Dr. (*) Zgnaldo de Sousa Barbosa
Endereco: R FRANCISCA RAN VK €UAS, 2834 - CEP 14, 403 668 - FEANCA-SP

Tel: (\6) 3306- 83
E-mail: agn;{goweb@ggail.com

(assinatura)

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho"
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais - Unesp - Campus de Franca
Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, 900 - Jd. Dr. Anténio Petraglia - CP 211. CEP: 14409-160 - FRANCA - SP
Telefone: (16) 3706-8723 - Fax: (16) 3706-8724 - E-mail: comiteetica@franca.unesp.br
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APENDICE B: QUESTIONARIO APLICADO AS ASSISTENTES SOCIAIS DA
UACJS

1. Qual sua percepcéo sobre a contribuicdo desse beneficio na vida dos usuarios?

2. Vocé percebe tal beneficio como Minimo social ou garantia de renda?

3. Qual o contribuicdo do assistente social nesse processo?

4. Qual a contribuicdo do servico social na efetivagdo do acesso dos usuarios ao
BPC?

5. Além de garantir direitos, o assistente social também pode contribuir para o
reconhecimento social dos usuarios. Como isso € vislumbrado no CJS? E

especificamente no trabalho do servi¢o social?

6. LIVRE: (escreva suas percepcdes a respeito do BPC, do processo para seu
acesso, do Servico social, as melhorias, sugestoes, ideais, etc)
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ANEXO A: AUTORIZACAO DO CENTRO JURIDICO SOCIAL PARA
REALIZACAO DA PESQUISA

\/
M¥¥  UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

u nesp ¥ 4{LIO DE MESQUITA FILHO”

Campus de Franca

DECLARAGAO

Declaro, para os devidos fins, que a pesquisadora
Francislaine Caetano Gardiano, RG 48.287.037-0, estd autorizada a realizar
pesquisa nesta Unidade Auxiliar Centro Juridico Social, da Faculdade de Ciéncias
Humanas e Sociais da UNESP - Campus de Franca, situada na Avenida Eufrasia
Monteiro Petraglia, 900 - Jardim Antoénio Petraglia, cidade de Franca-SP, CNPJ
48.031.918/0007-10, Tel 16 3706 8903, cjs@franca.unesp.br.

Franca, 13 de abril de 2016.

C:\\'L —=\Y—>€—,
) Pn{fa({Dr . Adriana Giaqueto
Supervisora da UACJS

Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais - CENTRO JURIDICO SOCIAL
Avenida Eufrasia Monteiro Petraglia, 900 CEP 14409-160 Franca-SP Brasil
CNPJ 48.031.918/0007-10 Tel 16 3706 8903 cjs@franca.unesp.br



