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RESUMO

YAMAOKA, Denise Maria de Carvalho. Vozes no CCA: um estudo de caso da presenca das
praticas musicais com adolescentes no contexto de Politicas de Assisténcia Social na cidade de
Sao Paulo. 2018. 148 f. Dissertagao (Mestrado em Musica) — Instituto de Artes de Sao Paulo,
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Sao Paulo, 2018.

Com base na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), na Normatizagdo dos Servicos

do Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB/SUAS) e na perspectiva de justica social na
educagao musical, desenvolvi um estudo de casos multiplos, visando compreender por que as
praticas musicais com adolescentes estdo presentes em Centros para Criancas ¢ Adolescentes
(CCA) da capital paulista nos aspectos micro ¢ macro da politica socioassistencial vigente.
Nesse intento, concentrei-me nos conceitos-chave de “prote¢do social”, “vinculos sociais”,
“reconhecimento”. Além de abordar a justiga social no ambito da educacdo musical, os
fundamentos teodricos da pesquisa se alicergam também nos conceitos de Convivéncia Social
como método do trabalho social na Prote¢ao Social Basica, especificamente nos Servigos de
Conviveéncia e Fortalecimento de Vinculos. As questdes centrais da investigacdo sdo: a) Por
que as praticas musicais com adolescentes estao presentes nos CCAs da capital paulista, centros
entendidos como instancia de politica de Assisténcia Social brasileira?; b) Quais os significados
das praticas musicais com e para essas/esses adolescentes quando inseridas nesses contextos de
Assisténcia Social?; c) Considerando a perspectiva de justi¢a social, as praticas musicais
promovem o usufruto de direitos e garantem a equidade de acesso a bens socioculturais € bem-
estar social em favor do desenvolvimento de potencialidades dos adolescentes atendidos nos
CCAs? Este estudo espera colaborar para aprofundar a compreensao do papel das praticas
musicais voltadas para adolescentes que frequentam espagos de atendimento socioassistencial.
Um de seus principais resultados € que as praticas musicais, como atencdes socioeducativas,
assumem papel de geradora de relagdes sociais e de fortalecimento individual dos adolescentes
atendidos nos CCAs. Esta pesquisa implica em possibilidade de desenhar novas metas e
objetivos para a praticas musicais nos servigos socioassistenciais, valorizando a conscientizagao
dos educadores musicais que atuam nos CCAs e reconhecendo a politica de protecao social
como direcionamento das praticas musicais qual componente do desenvolvimento social que
preserva a dignidade, a justica e os direitos das/dos adolescentes na condi¢do de cidadaos.

Palavras-chave: Praticas musicais com adolescentes. Centros para Criangca ¢ Adolescentes
(CCA). Politica de Assisténcia Social. A¢des socioeducativas. Educagao Musical.



ABSTRACT

YAMAOKA, Denise Maria de Carvalho. Voices in the CCA: a case study of the presence of
musical practices with adolescents in the context of Social Assistance Policies in Sao Paulo
city.2018. 148 f. Master Thesis — Institute of Arts, Sao Paulo State University, Sao Paulo, 2018.

Supported by the Brazilian National Social Assistance Policy (PNAS), the Norms of the Unified
Social Assistance System (NOB/SUAS) and the perspective of the social justice in Music
Education, I developed a multiple case studies research aiming to understand why the musical
practices with teenagers are present in the Centers for the Children and Adolescents (CCA) of
the Sao Paulo city in the micro and macro aspects of the current socio welfare policy. In that
attempt, I concentrated on the key concepts of "social protection", "social ties", "recognition".
In addition to addressing social justice in the field of music education, the theoretical
foundations of research are also based on the concepts of Social Coexistence as a method of
social work in Basic Social Protection, specifically in the Services of Coexistence and
Strengthening of Links. The main questions of the study are: a) Why are the musical practices
with adolescents present in the CCAs of the Sao Paulo city, centers understood as a policy
instance of Brazilian Social Assistance?; b) What are the meanings of the musical practices
with and for these adolescents when inserted in these contexts of Social Assistance?; c)
Considering the perspective of social justice, do the musical practices promote the enjoyment
of rights and ensure fair access to socio-cultural assets and social welfare in favor of developing
the potential of the adolescents assisted in the CCAs? This study hopes to collaborate to deepen
the understanding of the role of musical practices aimed at adolescents who attend social
assistance spaces. One of its main results is that musical practices, such as socio educative care,
assume the role of generating social relations and individual strengthening of the adolescents
assisted in the CCAs. This research implies the possibility of designing new goals and
objectives for the musical practices in the social assistance services, valuing the awareness of
the musical educators who work in the CCAs and recognizing the social protection policy as a
direction of the musical practices as a component of social development that preserves the
dignity, justice and the rights of adolescents as citizens.

Key-words: Adolescents and musical practices. Center for the Children and Adolescents
(CCA). Social Assistance Policies. Socio-educational actions. Music Education.
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INTRODUCAO

A cada dia, a Educacao Musical vive um embate politico para se garantir e se firmar
como um direito educacional. Sua mais recente investida, apds a lei n® 9694/1996! que define
arte como componente curricular obrigatdrio na educagio bésica, ¢ a lei 13.278/2016%, que
estabelece que artes visuais, danga, musica e teatro sdo “linguagens que constituirdo” aquele
componente curricular. E evidente que a estabiliza¢do do direito da aprendizagem de musica
esta longe de uma adequacdao e uma implementagao ideais dentro dos curriculos escolares,
principalmente se tratando da rede publica educacional brasileira. Entretanto, a educacao
musical vem conquistando seu espago e se alicercando no ambito ndo formal, quer por agdes
da sociedade civil, quer por meio dos atendimentos e atengdes promovidos por politicas

publicas, nos 4mbitos cultural e social’.

A partir dos anos 1990, emergiram inimeros projetos e programas sociais que dispdoem
sobre as praticas musicais como meios de educagdo, socializagdo, emancipacao e prevengao de
situagdes de risco a criancas e adolescentes sob desprote¢dao social. Ao tratar desse ultimo
ambito, ¢ necessario considerar que, em uma perspectiva de atendimento social, as praticas
musicais vém se expandido e se consolidando na esfera publica conforme as demandas sociais
de diversas ordens, sejam ligadas a agdes socioculturais ou a atengdes socioeducativas e
socioassistenciais. Os projetos sociais sdo promovidos por movimentos sociais, agoes de
responsabilidade social apoiadas por empresas, associagdes, fundacdes ou instituicdes
religiosas sem fins lucrativos, logrando, ou ndo, parceria com o Estado, neste caso, decorrente
de politicas publicas. Ja o atendimento socioassistencial se define como atencdes planejadas e
realizadas através da politica socioassistencial vigente. Envolvem processos e métodos
socioeducacionais que beneficiam a populagao demandataria das politicas de assisténcia social.

Minha trajetéria profissional inclui atuacao nesses dois contextos.

! Lei n® 9394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e base da educagio nacional

2 Lein® 13.278/2016 — Altera o § 6° do art. 26 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que fixa as diretrizes
e bases da educagdo nacional, referente ao ensino da arte.

3 Alguns exemplos das agdes da sociedade civil sdo projetos sociais e culturais criados por Organizagdes Nao
Governamentais, tais como o Projeto Heliopolis (http://institutobaccarelli.org.br/). Exemplos de politicas publicas
sdo: criagdo e manutencdo de projetos de musica governamentais por organizagdes sociais de cultura, como € o
caso do Projeto Guri do Estado de Sdo Paulo (http://www.projetoguri.org.br/); e no mesmo estado, as Fabricas de
Cultura (http://www.fabricasdecultura.org.br/).
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Logo apo6s concluir minha graduagdo em Mausica, e enquanto continuava minha
formagdo em canto pela Escola Municipal de Musica de Sao Paulo, tive, em 2010, um primeiro
contato com o Centro para Criangas e Adolescentes (CCA) por meio do projeto de concertos
didaticos do grupo Hispérides das Américas, coordenado pela professora e pianista Rosana
Civile. Nessa época, eram realizados concertos mensais com tematica folclérica, musicas
regionais e musica de camara brasileira, apresentadas nas instalacdes do CCA Nossa Senhora
do Carmo, situado no bairro da Bela Vista, no centro de Sao Paulo, como parte das atencdes
socioeducativas que envolvem familias, estudantes e pessoas da comunidade. Pouco tempo
depois, fui convidada a desenvolver uma oficina de musica para as criangas nesse mesmo CCA,
quando optei por montar um coral infantil, que contemplava também algumas atividades de
musicalizacao. Em 2011, com a saida de uma socioeducadora desse Centro, recebi o convite
para ser contratada como socioeducadora nesse mesmo CCA e, a partir de entdo, estreitei os
lagos com as criancas e os adolescentes do espaco e comecei a conhecer suas realidades e
necessidades. Nesse CCA, observei e convivi diretamente com as criangas e adolescentes que
moram em ocupagdes, corticos € pensdes nos arredores do espaco, muitos em situagdo de
abandono, sendo expostos a diversas formas de violéncia, de maneira direta ou indireta. Pude
também observar como as atencdes socioassistenciais sdo extremamente necessarias para a
diminui¢do da marginalizacdo e da exclusdo dessas criangas e adolescentes, uma vez que

proporcionam experiéncias e vivéncias por meio de interagdes sociais € agdes protetivas.

O grande desafio, a época, para mim, foi, além de preparar as atividades de canto coral
e de musicalizagao duas vezes por semana, modificar as maneiras de ensino da musica, focando
nos elementos essencialmente técnico-musicais, e trabalhar conjuntamente com os
direcionamentos do atendimento socioassistencial. Bimestralmente, eram discutidas as
atividades em “paradas pedagogicas”, em que se reuniam os socioeducadores, a gerente e algum
representante da instituicdo conveniada — nesse caso, a Provincia Carmelitana de Santo Elias
(instituicdo catodlica) —, com o intuito de alinhar as atividades desenvolvidas para cumprir um
cronograma que entendesse as atividade do espago como atividades socioeducativas. A partir
de entdo, meu entendimento sobre as criangas e adolescentes do espago foi se ampliando e fui
compreendendo a importancia do CCA: ¢ ali que as criancgas e adolescentes recebem cuidados,
em alguns casos minimos, como a oportunidade de escovar os dentes e utilizar sabao para lavar
o rosto, além de também receberem informacdes e ampliarem vivéncias artisticas e culturais,
experiéncias que, talvez, pela condicao social desses jovens, seja de dificil acesso e, em alguns

casos, nem mesmo exista.
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Trabalhei por um ano nesse processo repensando as abordagens da educacao musical
devido as dificuldades em relacao a concentragdo, ao envolvimento e as dificuldades de dialogo
sobre o fazer musical. Entretanto, devido aos interesses em cantar as musicas que ouvem em
seus dispositivos moéveis ou aprendidas com os amigos, as/os jovens demonstravam
desenvoltura e rapida assimilagdo ao lidar com instrumentos de percussdao e também com o
canto. A partir dessa realidade surgiu meu interesse em desenvolver a presente pesquisa, € voltei

meu olhar para Assisténcia Social, politica publica que norteia os servigos socioassistenciais.

Com a promulgacdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), em 1993, e da
reorganizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)* em 2004, as atividades
socioeducativas e as oficinas’ oferecidas pelos servigos socioassistenciais passam a ser uma
alternativa a ampliagdo de acesso da populagdo em idade escolar as praticas musicais, acesso
esse que pude vivenciar como educadora social € como oficineira no CCA Nossa Senhora do

Carmo. Para situar essa politica, segue uma sintese do que estd vigente no pais.

A Constitui¢ao Federal de 1988 foi um marco importante para a Assisténcia Social, pois
lhe conferiu a condigdo de Politica Publica, constituindo assim o tripé da Seguridade Social
(Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social). Em 1993, sob governo do presidente Itamar
Franco, foi promulgada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) n°® 8.742, a qual

regulamenta a garantia dos direitos socioassistenciais.

Em 2004, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) foi modificada, quando do
governo Lula (BRASIL. MDS, 2004, p. 71). A reforma da PNAS implicou na implementagdo
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em 2005, o qual organiza os servios de

assisténcia social no Brasil nos niveis municipal, estadual e federal.

O SUAS ¢ um sistema publico nao contributivo, descentralizado e participativo
atribuido a gestao da assisténcia social por meio da integracao das atengdes dos organismos
publicos de politicas socioassistenciais e entidades privadas de assisténcia social. Esse sistema

comporta diversos servigos e programas, conforme disposto na LOAS, Capitulo IV, Art. 23°:

Entendem-se por servicos assistenciais as atividades continuadas que visam a
melhoria de vida da populagdo e cujas agdes, voltadas para as necessidades basicas,

4 Essas serdo explicadas no capitulo 1.
3 Os termos utilizados nos CCAs nos quais me inseri para realizar a pesquisa serdo escritos em itlico.
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observem os objetivos, principios e diretrizes estabelecidas nesta lei (BRASIL,
LOAS, 1993).6

A demarcagao de territdrios € implementagdes dos servigos, quando de Protecao Social
Basica, sao coordenadas e monitoradas pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), que mapeiam e distribuem os servigos em microterritorios conforme a demanda local.
Entre esses servicos estd o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que

atua no nivel dos municipios brasileiros.

O quadro 1 apresenta as instancias hierarquicas da estrutura de politica de assisténcia

social no Brasil na qual os CCAs se situam’:

Quadro 1 - Estrutura hierarquica das instancias da Politica Nacional de Assisténcia Social
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Protegdo Social Basica

Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Centro para Criangas e Adolescentes (CCA)

Fonte: Yamaoka (2018).

A Politica Nacional de Assisténcia Social, como uma politica de seguranga social, deve
assegurar a protecdo social por meio de Servigos Socioassistenciais. Conforme disposto nas

PNAS (2004, p. 31),

a inser¢do na Seguridade Social aponta, também, para seu cardter de politica de
Protecdo Social articulada a outras politicas do campo social, voltadas a garantia de
direitos e de condigdes dignas de vida. Segundo Di Giovanni (1998:10), entende-se
por Protecdo Social as formas “institucionalizadas que as sociedades constituem para
proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de certas
vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice, a doenga, o infortinio, as
privagdes. (...) Neste conceito, também, tanto as formas seletivas de distribuicio e
redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro), quanto os bens
culturais (como os saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a integragdo, sob varias

6 Cf. LOAS — Lei Organica de Assisténcia Social. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L.8742compilado.htm>. Acesso em: 24/01/2018.

7 CCA — dados no portal da prefeitura de Sdo Paulo:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/protecao_social basica/index.php?p=1592
08>. Acesso em: 02/01/2018.
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formas na vida social. Ainda, os principios reguladores e as normas que, com intuito
de protecdo, fazem parte da vida das coletividades”. Desse modo, a assisténcia social
configura-se como possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade das
demandas de seus usuarios e espago de ampliacdo de seu protagonismo.

Visando a emancipacdo da populacdo assistida, a PNAS, por mediacdo dos
trabalhadores sociais, articula uma participagdo mais ativa da comunidade, estabelecendo entre
seus participantes, relagdes em busca do bem-estar comum. A busca pelo bem-estar comum se
refere ao direito de acesso para equilibrio da distribuicao de bens, sejam eles materiais ou
imateriais, como também promove a articulacao entre outras politicas sociais visando a garantia
de direito a populacdo em situagdo de risco e vulnerabilidade social. Segundo Sposati (2009, p.

30),

os riscos provocam padecimentos, perdas, como privagdes e danos, como ofensas a
integridade e a dignidade pessoal e familiar, por isso conhecer onde os riscos sociais
se assentam ¢ seguramente matéria primordial para aqueles que trabalham com
protegdo social.

Ja a vulnerabilidade social

diz respeito a densidade e a intensidade de condi¢des que portam pessoas e familias
para reagir e enfrentar um risco, ou, mesmo, de sofrer menos danos em face de um
risco. Seria até a vivéncia de situacdes de quase-risco. A vulnerabilidade, como o
risco, também tem graduagdo, ao abranger os mais e os menos vulneraveis, isto €, os
mais e 0s menos sujeitos a um risco; ou a serem mais, ou menos, afetados quando a
ele expostos. Portanto, podemos identificar dois planos: o das fragilidades e o da
incapacidade em operar potencialidades. No caso, atuar com vulnerabilidades
significa reduzir fragilidades e capacitar as potencialidades. Esse € o sentido educativo
da protecdo social, que faz parte das aquisi¢des sociais dos servigos de protegdo
(SPOSATI, 2009, p. 35).

A vulnerabilidade e o risco reforgam que a assisténcia social, como politica, atenda a
toda populacao desprotegida socialmente, superando a ideia de que seja uma agao de caridade

e benemeréncia, assegurando o direito de protecao social a quem dele necessitar.

O sentido de protecdo (protectione, do latim) supde, antes de tudo, tomar a defesa de
algo, impedir sua destrui¢do, sua alteragdo. A ideia de prote¢io contém um carater
preservacionista — ndo da precariedade, mas da vida —, supde apoio, guarda, socorro e
amparo. Esse sentido preservacionista € que exige tanto a no¢do de seguranca social
como a de direitos sociais (SPOSATI, 2009, p. 21).
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Sposati (2009, p. 22-23), na mesma publicagdo, também alerta para uma polémica e

aponta que existem duas vertentes de pensamento sobre 0 acesso aos servigos:

Para alguns, o acesso a esses servigos s0 poderia ocorrer se a pessoa demonstrar que
ganha pouco e que ndo tem como “comprar” atengdes na oferta privada. Para outros,
do qual fago parte, entendemos que a Constituigdo brasileira ao estabelecer o direito
a seguridade determina que ndo deve ser necessario a um brasileiro primeiro mostrar
que ndo tem renda para depois ter acesso a um servigo publico. Este modo de gestdo
do servico publico seria vexatorio por exigir que ele se mostre como necessitado e
assim, ¢ negador da cidadania, ou do direito de todo brasileiro ser incluido no servigo
a partir de sua necessidade.

Ressalto que ainda ha, na sociedade, incompreensdo na distingdo entre ‘“‘agdes

assistencialistas” e “atencoes assistenciais”.

Segundo Sposati (2009), o termo "assistencialismo™ ¢ utilizado de forma pejorativa
quando designado as acdes filantropicas e humanitaristas aos sujeitos que recebem auxilio de
institui¢des beneficentes, geralmente ligados a trabalhos voluntarios de grupos religiosos, visto
como agoes de caridade que ndo t€ém como objetivo a emancipagdo € a autonomia dos sujeitos
que recebem o auxilio. Esse termo ¢ também atrelado a agdes politico-partidarias que fornecem
beneficios como troca de favores. Solange Fidelis (2005, p. 2) define agdes assistencialistas

como

(...) as acdes que ndo emancipam os usuarios, pelo contrario, reforcam sua condi¢do
de subalternizacgdo perante os servicos prestados. Estas agdes constituem-se com base
na troca de favores, principalmente no que se refere as politicas partidarias, em que
parte da populagdo torna-se receptora de “beneficios” ndo no sentido do patamar do
direito e sim na perspectiva da troca de votos e favores.

Ja a Assisténcia Social pode ser entendida como

politica de garantias de direitos de prevencéo e protecdo social através de servigos,
beneficios, programas, projetos, monitoramento e trabalhos sociais que previnem,
reduzem situacdes de risco social e pessoal; protegem pessoas e familias vulneraveis
e vitimizadas independente de idade, sexo, raca, etnia, renda; criam medidas e
possibilidades de ressocializacdo, reinser¢do e inclusdo social; monitoram exclusdes,
vitimizagdes, vulnerabilidades e riscos sociais da populagdo (SPOSATI, 2007, p.
449).

Esta investigacao busca compreender por que as praticas musicais estao presentes no
ambito da Protecdo Social Bésica, do mesmo modo que procura desvelar os sentidos das

praticas musicais nos Centros para Criangas ¢ Adolescentes (CCA), caracterizados como
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Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), bem como demanda
problematizar o preconceitos praticados e vividos por musicos € educadores musicais presente
em contextos de assisténcia social por meio da instrumentalizagao para a conceituagdo do
campo epistemologico pesquisado, por intermédio das referéncias e conceitos que

fundamentam este estudo.

No decorrer da pesquisa, estudei parte da producdo cientifica produzida por
pesquisadores e especialistas do Servigo Social, abordando prote¢dao social como direito e
convivéncia como protecao na politica de assisténcia social. Minha inten¢do ndo ¢ reduzir o
conhecimento produzido pela area relacionada, mas aproximar conhecimentos para a
compreensao do objeto estudo. Desse modo, reconheco a necessidade de maior aprofundamento

nas discussdes no ambito do Servigo Social, o que demandaria maior tempo de pesquisa.

O foco da investigacao sao as praticas musicais realizadas com os adolescentes, meninas
e meninos atendidos por trés CCAs da capital paulista. A fim de esclarecer a terminologia
utilizada, tomo como praticas musicais toda e qualquer manifestagdo musical nos CCAs, tais
como as oficinas de musica; as atividades musicais coletivas ou individuais (sejam elas de
instrucdo ou ensaios para apresentagdes); as praticas musicais das/dos adolescentes; as
apresentacdes musicais internas e externas aos CCAs inseridos no planejamento do atendimento
socioeducativo. Considero essas manifestagcdes musicais na perspectiva da abordagem

sociocultural da educagdo musical, que, de acordo com Paula Callegari (2008, p. 24-25),

(...) parte da premissa de que a muisica € uma pratica constituida social e culturalmente
e envolve as manifestacdes e valores que lhe sdo externas, ou seja, referem-se aos
aspectos extramusicais ou a significacdo social dos contextos de produgdo,
distribuicéo e recepgdo da musica. Nela, o foco das discussdes esta no individuo, que
ganha importéncia e passa a ser visto como ser ativo do fazer musical. A musica é,
entdo, uma resultante da interagdo social.

Refiro-me aos sujeitos centrais desta pesquisa como adolescentes pelo fato de ser esta a
palavra presente nos textos consultados das politicas de assisténcia social, bem como por fazer
referéncia a0 modo com que os atores dos CCAs a empregam, na maior parte das vezes. Tenho
ciéncia das controvérsias acerca desse termo no ambito da sociologia da juventude (FREITAS,
2005), porém, a opcao foi de cunho metodologico. Apesar dessa escolha, o termo jovem podera
ser utilizado com o intuito de evitar repeticdo demasiada da palavra adolescente. Em suma,
nesses casos sdo considerados sindnimos. Outra observacao diz respeito ao destaque dado a

presenca de meninas adolescentes entre os atendidos nos CCAs, dada a ainda invisibilidade
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delas nos cenarios culturais e sociais de adolescentes e jovens. A solugdo foi anteceder o termo
adolescente pelos artigos as/os. Embora esse modo de escrita possa incomodar o leitor, se tratou

de uma opgao politica pela visibilidade.

Conforme o Art. 2° da LEI N° 8.069, de 13 de Julho de 1990, que dispde sobre o
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), “considera-se crianga, para os efeitos desta Lei,
a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de
idade” (BRASIL, 1990, grifo nosso). Escolhi centrar minha aten¢do nas/nos adolescentes por
serem sujeitos estigmatizados e muitas vezes julgados por seus comportamentos, por suas
atitudes e por seus habitos, gerados por mudangas de ordem social, biologica e psicoldgica,
oportunizando, através desta investigacdo, a ampliacdo da voz desses sujeitos atendidos pelos
CCAs. Busco também desvelar, por meio de observacgdes e entrevistas, os sentidos da pratica
musical para elas/eles, que além do estigma carregado pelo fator geracional, se encontram em

situacao de vulnerabilidade e risco social.

Conforme a PNAS (2004), a populacdo em situacao de vulnerabilidade e risco social ¢

caracterizada como

[...] familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos
étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo
pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias
psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e
individuos; inser¢do precaria ou ndo insercdo no mercado de trabalho formal e
informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social (BRASIL. MDS. PNAS, 2004, p. 33).

Minha trajetéria como educadora musical ¢ marcada pelas vivéncias em projetos
socioculturais de educa¢ao musical. Essas vivéncias se deram na Fabrica Cultural da cidade de
Santos, no Guri Santa Marcelina® da cidade de Sdo Paulo ¢ nos Centros para Crianca e

Adolescentes (CCA) da Prefeitura Municipal de Sao Paulo.

Questionei intensamente minhas atividades como educadora musical e como as praticas
musicais poderiam propiciar um convivio social capaz de fortalecer os vinculos sociais das/dos
adolescentes. A partir desse questionamento, empreendi esta pesquisa, cujas questdes centrais

norteadoras sdo: a) Por que as praticas musicais com adolescentes estdo presentes nos CCAs da

8 A Fabrica de Cultura, gerenciada pela Secretaria Municipal de Cultura de Santos, oferece oficinas de musica,
artes visuais e artes c€nicas para criangas e adolescentes; ja o Guri Santa Marcelina é um dos programas de
Educagido Musical do Governo do Estado de Sdo Paulo, atendendo criangas ¢ adolescentes entre 6 ¢ 18 anos.
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capital paulista? b) Quais os sentidos das praticas musicais com e para esses adolescentes
quando inseridas no contexto de Assisténcia Social? ¢) Considerando a perspectiva de justica
social, as praticas musicais promovem o usufruto de direitos e garantem a equidade de acesso
a bens materiais, imateriais ¢ também ao bem-estar social em favor do desenvolvimento de

potencialidades dos adolescentes atendidos nos CCAs?

Com o objetivo de compreender os sentidos da presenca das praticas musicais nos
CCAs, o procedimento metodologico adotado ¢ o estudo de casos multiplos com dados
coletados por meio da inser¢do em unidades dos CCAs na regido central da capital paulista,
observando e entrevistando os atores do cenario (gerentes, educadores, oficineiros,
adolescentes). O campo epistemologico da pesquisa ¢ a abordagem sociocultural da educagdo
musical e sua interface com a Politica de Assisténcia Social. Para a analise e interpretacao dos
dados, me referenciei na literatura que aborda a justi¢a social no ambito da educagao musical e
nos conceitos discutidos por Abigail Torres (2013) que, a partir de teoria dos vinculos e da

teoria do reconhecimento, aponta a convivéncia social como método de trabalho social na

protecao social.

A relevancia desta investigacdo decorre da ndo localizacdo de estudos que
problematizam a interface Educacdo Musical e Protecdo Social como Fortalecimento de
Vinculos na Protecao Social Basica da Assisténcia Social, apesar das praticas musicais estarem

muito presentes em contextos de assisténcia social.

Essa dissertagdo esta estruturada em quatro capitulos. O primeiro capitulo expde
concepgoes e conceitos que desvelam o contexto dos CCAs. O segundo capitulo apresenta um
panorama sobre praticas musicais como pratica social, como justi¢a social e como convivéncia
social. O terceiro capitulo, de descricao da metodologia, descreve os procedimentos e as etapas
percorridas na pesquisa. O quarto capitulo busca transcrever tudo o que vivido e pensado por
mim, trazendo falas dos adolescentes em suas entrevistas, suas percepgoes do cotidiano nos
espacgos de servico assistencial, as descrigdes do atendimento socioeducativo e os relatos de
diversos atores inseridos nos CCAs. Concluo esta dissertacao refletindo sobre a importancia de
considerar as praticas musicais como componente do desenvolvimento social, de fortalecimento
e reconhecimento, bem como emancipante das/dos adolescentes atendidos pelos CCAs,

preservando a dignidade, direitos do cidaddo e caminhando na perspectiva de justica social.
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CAPITULO 1 - CCA E ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NA PROTECAO
SOCIAL BASICA

Exponho nesse capitulo as concepcdes que regem os Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para adolescentes na cidade de Sdo Paulo, denominados CCAs,
esclarecendo o conceito de agoes socioeducativas ¢ desvelando as fungoes dos atores inseridos
nos espacos onde sao oferecidos os servigos. O intuito ¢ compreender as concepgdes € o
norteamento do trabalho socioeducativo por meio dos documentos e dos textos relacionados a
politica de assisténcia social em que se inserem as praticas musicais no contexto da politica de

assisténcia social.

1.1 OS CENTROS PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES — CCA

O Centro para Criangas e Adolescentes ¢ uma modalidade dos Servigos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos que compode os Servigos de Protecdo Basica da Politica Nacional
de Assisténcia Social, conforme aprovado pela Resolucao n° 109, de 11 de novembro de 2009,
que trata da Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais. Conforme Sposati (2009), a
Prote¢do Social Basica’ objetiva prevenir e processar a inclusdo social de familias que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza e da privagdao de
capacidades. A categoria de servicos prestados aos beneficidrios € caracterizada como

preventiva de situagdes e/ou ameagas mais graves de violagdo e vulnerabilidade.

O paradigma de proteg@o social (basica e especial) estabelecido pela PNAS-2004
rompe com a nogao dos cidaddos como massa abstrata e os reconstroi a partir da
realidade de sua vida. Opera a partir de potencialidades, talentos, desejos, capacidades
de cada um, dos grupos e segmentos sociais. A protegdo social da assisténcia social
age sob trés situagdes: protecdo as fragilidades/vulnerabilidades proprias ao ciclo de
vida; protegdo as fragilidades da convivéncia familiar; protecdo a dignidade humana
e combate as suas violagdes (SPOSATI, 2009, p.42).

% Os termos que compdem a nomenclatura vinculada a politica de assisténcia social virdo escritos com as iniciais
em maiusculo para melhor identificagdo no texto.
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E no ambito dos servicos de Protecio Social Basica que o CCA atua em duas

modalidades:

e Centro para Criangas: atende sujeitos dos seis aos onze anos € onze meses;
e Centro para Adolescentes: atende sujeitos dos doze anos aos quatorze anos e onze

meses.

Apesar da subdivisdo das modalidades, as criancas e adolescentes atendidos pelos CCAs
convivem no mesmo espago, sendo ofertadas as mesmas atividades socioeducativas. A duragdo
de atendimento no servico ¢ de nove anos e equivale a duracdo do Ensino Fundamental
obrigatorio da Educacao Basica nacional, ao se iniciar aos seis anos de idade, conforme disposto
no art. 32 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Esses servicos sao oferecidos no
contraturno escolar e t€ém como objetivo a inclusdo ou socializacao de criangas e adolescentes

em situacdo de risco social. Os objetivos especificos a serem cumpridos pelos CCAs sao:

e Prevenir a institucionalizagdo e a segregagdo de criancas e adolescentes,
especialmente aquelas com deficiéncia, assegurando convivéncia familiar e
comunitaria;

® Promover acesso aos servigos das demais politicas publicas, em especial servigos
de educagdo, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio;

e Disponibilizar informagdes sobre direitos e participagdo, oportunizando o
exercicio de cidadania;

e Possibilitar experiéncias e manifestacoes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas habilidades;

e Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas
de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos
familiares e comunitarios;

e Estimular a reinser¢do e permanéncia da crianca e adolescente no sistema
educacional;

e Assegurar espaco para convivio grupal, comunitario e social, e o desenvolvimento
de relagoes de solidariedade e respeito mutuo;

e Incentivar a participagdo na vida cotidiana do territério desenvolvendo
competéncias para a compreensdo critica da realidade social e do mundo
contemporaneo;

e Desenvolver agdes com as familias para o fortalecimento de vinculos familiares e
sociais, visando a protecdo e o desenvolvimento das criangas e dos adolescentes
(SAO PAULO, 2012, p. 54, grifo nosso).

As criangas e as/os adolescentes que demandam o atendimento dos Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos sdao encaminhados (ou ndo) pelos Centros de

Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) de acordo com as seguintes prioridades:
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e Criangas ¢ adolescentes em situagdo de trabalho;

e Criangas e adolescentes reconduzidas ao convivio familiar, apos medida protetiva
de acolhimento;

e Criancas e adolescentes com deficiéncia, beneficiarios ou ndo do BPC!?

e C(riancas e adolescentes oriundos de familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda e

e Criangas e adolescentes em situag@o de vulnerabilidade e risco (Sdo Paulo, NTSS,
2012, p. 89).

A matricula e a inser¢do das criangas e adolescentes em CCA nem sempre ¢ resultado
de encaminhamento do Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS). Muitas vezes, as
familias procuram os servicos de forma independente, buscando diretamente as secretarias dos
CCAs, onde sao orientadas a realizarem o credenciamento no CRAS referenciado de sua regido

para assim usufruirem dos servigcos ofertados.

Conforme disposto na Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais (NTSS),

para a constitui¢do do espaco de convivéncia, as criancas e adolescentes sdo
considerados como sujeitos de direitos, reconhecendo-se a condi¢do peculiar de
desenvolvimento dos ciclos de vida, garantindo cuidados, processos educativos de
socializagdo e de experimentagdo. As vivéncias e atividades oferecidas no servigo
visam ao alcance da autonomia e ao protagonismo social, possibilitando a
constituicdo de espago de convivio a partir dos interesses, demandas e
potencialidades de cada faixa etaria, através de experiéncias ludicas, culturais e
esportivas, como forma de expressdo, que favorecem o desenvolvimento de
sociabilidades e a prevencdo da situagdo de risco social (SAO PAULO, SMADS,
2012, p. 89, grifo nosso).

Esses espacos também devem desenvolver um conjunto de agdes com as familias
das/dos adolescentes atendidos, propiciando a participacao e o estabelecimento da consciéncia
da responsabilidade familiar no processo de formagao e no desenvolvimento das criangas e
adolescentes. Ademais, devem articular as a¢des com outros servigos oferecidos no mesmo

territorio em busca do suprimento das necessidades locais'!:

19 Conforme dados da pagina do MDS, o beneficio de Protegdo Continuada — BPC da Lei Organica de Assisténcia
Social — LOAS (BPC) “¢é a garantia de um salario minimo mensal ao idoso acima de 65 anos ou a pessoa de
qualquer idade com impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo prazo (aquele que
produza efeitos sob prazo minimo de 2 (dois) anos, que o impossibilite de participar de forma plena e efetiva na
sociedade, em igualdade de condicdes com as demais pessoas”.  Disponivel em:
<http://mds.gov.br/assuntos/assisténcia-social/beneficios-assistenciais/boca>. Acesso em: 24/01/2018.

' Como ¢ o caso de alguns CCAs, cujas criangas e adolescentes frequentam unidades do Projeto Guri.
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O servigo deve buscar a articulagdo dos diversos servigos no territorio para uma agao
integral e intersetorial, respondendo assim as necessidades da populagdo em situagio
de vulnerabilidade. As atividades desenvolvidas devem atender aos interesses e
peculiaridades presentes no territorio, propiciando a participa¢do cidadd e o
desenvolvimento de competéncias para a compreensdo critica da realidade social e
do mundo contempordneo (SAO PAULO, SMADS, 2010, p. 89).

Conforme exposto, os CCAs sdo espacos constituidos em microterritorios onde as

atividades desenvolvidas neste espaco, que tem como objetivo o desenvolvimento de

sociabilidade, de competéncias e potencialidades para o desenvolvimento de uma visao critica

da realidade, esses processos € metodoldgicos sao denominadas “ag¢des socioeducativas”.

1.2 ACOES SOCIOEDUCATIVAS: COMPREENDENDO O TRABALHO SOCIAL E O
TRABALHO SOCIOEDUCATIVO

Como indicam os documentos da PNAS a partir das defini¢des normativas dos SCFV,

as acgoes socioeducativas sdo constituidas por uma visdo participativa, dialdgica e

horizontalizada na constru¢ao dos conhecimentos.

As agdes socioeducativas, que tém como objetivo precipuo desenvolver o processo
educativo, sdo propostas que se constroem a partir do conhecimento e analise das
necessidades postas pela totalidade dos usuarios, pelas finalidades dos servigos e
também pelas caracteristicas dos territorios. Assim, a defini¢do das agdes a serem
implementadas € orientada para mudangas no perfil das demandas dos usuarios e
também de suas relagdes no contexto social (MIOTO, 2009, p. 11).

As agdes socioeducativas sao as atividades realizadas tanto pelo trabalhador social como

pelo trabalhador socioeducativo. Entretanto, suas demandas constituem acoes diferenciadas,

conforme demonstra o quadro 2, baseado nas informagdes da Portaria 46/2010/SMADS (2010,

p. 5%

12 Disponivel em:

<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/portarias/portaria_46-

2010.pdf>. Acesso em: 21/05/2018.
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Quadro 2 - Especificagdes do Trabalho Social e Trabalho Socioeducativo nos CCAs

Trabalho Social

Acolhida e escuta;

Realizagdo de entrevistas, visitas domiciliares;
Orientacdo e encaminhamentos;
Fortalecimento da fungio protetiva da familia;

Desenvolvimento de agdes de convivio familiar e
comunitario;

Identificacdo e encaminhamento das familias que
possuam perfil para inser¢do em programas de
transferéncia de renda;

Mobilizagao e fortalecimento de redes sociais de
apoio;

Realizacdo de grupos de convivio e fortalecimento de
vinculos;

Trabalho socioeducativo

Realizacdo de trabalho com familias, objetivando o
fortalecimento do grupo familiar;

Realizacdo de atividades de convivéncia grupal;
Apropriacdo das familias dos recursos do territorio;
Informagéo, comunicagdo ¢ defesa de direitos;

Desenvolvimento de agdes e vivéncias pautadas pelo
respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

Desenvolvimento de agdes e experiéncias que
possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e a
ampliacdo do universo informacional e cultural;

Desenvolvimento de a¢des de convivéncia grupal;

Mediagdo de conflitos por meio de didlogo,
compartilhando outros modos de pensar e agir.

Mobilizaggo para a cidadania;
Articulagdo com o CRAS de referéncia;

Elaboragdo de relatorios e manutengdo de prontuarios.

Fonte: NTSS-Protecdo Basica.

De acordo com a portaria 46/SMADS/2010, a Norma Técnica dos Servigos
Socioassistenciais, publicado pela SMADS do municipio de Sao Paulo, e disponibilizados

online em arquivo no formato .pdf, define o termo a¢des socioeducativas

como sendo aquelas que concretizam a educagdo integral e se ddo por meio do
entrelacamento da protecdo social as caracteristicas das praticas educacionais e
culturais. Desta forma, o termo socioeducativo € o que qualifica a a¢do, propiciando
um campo de aprendizagens socioeducativas voltado para o desenvolvimento de
capacidades substantivas e de valores éticos, estéticos e politicos. As aprendizagens
socioeducativas constituem-se pela acdo e na agdo. A apropriagdo e a expansdo de
conceitos, atitudes, valores e competéncias pessoais € sociais ocorrem em contextos
intencionais, quando necessidades e propositos de aprendizagem sdo significativos,
partilhados pelos envolvidos e apresentam sentidos reais. As agdes socioeducativas
realizadas no CCA possuem um curriculo flexivel, e devem ser construidas a partir
das especificidades dos sujeitos envolvidos e de sua realidade social. As atividades,
oficinas e a propria rotina do atendimento serdo elaboradas a partir dos desejos,
curiosidades ¢ necessidades das criangas, adolescentes, dos educadores, da familia e
devem ter como objetivo central o fortalecimento de vinculos afetivos e solidarios,
reconhecendo as potencialidades de todos os envolvidos. O trabalho social e o
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socioeducativo serdo norteados pelos eixos de trabalho com os usudrios e suas
familias, possibilitando aquisi¢des que viabilizem a convivéncia e o fortalecimento de
vinculos, prevenindo o agravamento das situagdes de vulnerabilidade e/ou até mesmo
a saida da familia desta situagio (SAO PAULO, 2012, p. 100).

1.2.1 Atores em atendimento socioeducativo

Para a implementacdo dos servigos socioassistenciais nos microterritorios, as
institui¢des conveniadas seguem as diretrizes dispostas pela Norma Técnica dos Servigos
Socioassistenciais (NTSS). Conforme publicacio de 2010 da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sao Paulo, os CCAs contam com uma equipe de

referéncia constituida de profissionais de diversas areas.

O perfil dos profissionais deve ser compativel com as atividades inerentes a sua
funcdo. O trabalho de profissionais de diferentes &reas proporciona um
enriquecimento mutuo de diversos saberes e possibilita a oferta qualificada do servigo
para contemplacdo de seus objetivos. A formagdo continuada dos profissionais ¢é
importante para a manutencdo da qualidade das ofertas previstas para este servigco
(SAO PAULO, SMADS, NTSS, 2012, p. 93).

O quadro 3 mostra a composi¢ao e descri¢cao de funcionarios do CCA:

Quadro 3 — Composi¢ao de funcionérios dos CCAs

Fungao
Gerente de servigo
Assistente técnico

Auxiliar administrativo

Orientador socioeducativo

Agente operacional

Oficineiro

Fonte: NTSS-Protecdo Basica

Quantidade
1 (um)
1 (um)

1 (um) para servicos com
capacidade a partir de 180 usuarios

1 (um) para cada 30 (trinta)usuarios

De acordo com o numero total e a
composicdo de grupos de usuarios; 2
para cada 60 usuarios, sendo um
para a cozinha

De acordo com a capacidade de
vagas
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1.2.2 Os Gerentes

Para esta pesquisa, ¢ importante definir as caracteristicas do gerente de servigo, por ser
um ator imprescindivel no planejamento das agdes socioeducativas e na coordenacao dos
espagos que fornecem os servigos que ampliam a possibilidade de fornecimento das praticas
musicais vivenciadas pelos adolescentes atendidos. Conforme a NTSS — Prote¢do Basica,
gerentes de servigo, também chamados apenas pelo termo “gerente” ou denominados
“coordenadores” pelas instituicdes conveniadas, devem ter cursado ‘“nivel superior e ter
experiéncia de atuagdo e/ou gestdo em programas, projetos ou servigos socioassistenciais
voltados a area da crianca/adolescente, com prioridade no ambito da Politica da Assisténcia
Social” (SAO PAULO, SMADS, NTSS, 2010, p. 94). Destaco aqui algumas de suas

atribuigdes, as quais interessam para a pesquisa:

e Coordenar a elaboracdo do planejamento semestral e sua execugdo mensal em
conjunto com a equipe técnica, levando em conta a legislagdo vigente e as
necessidades dos usuarios do servigo e de suas familias;

e Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento;

e Articular com o CRAS a inclusdo/matricula/desligamento  das
criangas/adolescentes no servi¢o (conforme as formas de acesso estabelecidas na
Portaria n° 46/SMADS/2010);

e Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e das demais politicas do
territorio;

e Monitorar os encaminhamentos a rede socioassistencial ¢ demais servigos
publicos;

e Promover articulagdes e parcerias com as redes sociais presentes no territorio;

e Requisitar & Organizacdo Social o material e/ou o equipamento necessario para o
desenvolvimento do trabalho;

e Administrar a distribuicdo do material do escritorio, do material pedagogico, de
limpeza e alimentagdo;

e Participar do processo seletivo dos funcionarios, com o acompanhamento da
supervisdo técnica;

e Avaliar o desempenho dos funcionarios;

e Promover reunides de avaliagdo de atividades, em conjunto com a equipe técnica,
para manutencdo ou redirecionamento delas;

e Receber, avaliar e encaminhar sugestdes dos usudrios sobre as atividades do
Servigo;

e Emitir relatorios quando solicitado. (Sao Paulo, SMADS, NTSS, 2010, p. 94).



1.2.3 Educadores, oficineiros e oficinas

Os socioeducadores, denominados orientadores socioeducativos pela NTSS — Protecao

Basica, sao os atores responsaveis pela atuagdo direta no dia-a-dia das criancas e adolescentes

atendidos pelos CCAs.

Romero (2012), ao analisar as caracteristicas dos educadores de CCAs, aponta

defini¢Oes técnicas das caracteristicas trabalhistas da fungao:
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A portaria 46/47 de SMADS denomina o educador do CCA como orientador
socioeducativo que, segundo a mesma, tem como fungdo oferecer orientacdo social e
educativa junto aos usuarios, de acordo com a programacdo e a orientagdo técnica
estabelecida. Tal portaria ainda determina que cada CCA devera ter um educador para
cada 30 usuarios por periodo.

A Classificagdo Brasileira de Ocupagoes (CBO), que reconhece, nomeia e codifica os
titulos e descreve as caracteristicas das ocupagdes do mercado de trabalho brasileiro,
enquadra o “orientador socioeducativo” dentro da categoria 5153 - trabalhadores de
atencdo, defesa e protecdo a pessoas em situagdo de risco. Sob o titulo 5153-05 -
educador social - estdo os seguintes profissionais: Arte educador, Educador de rua,
Educador social de rua, Instrutor educacional, Orientador socioeducativo. (...)

A descrigdo das atividades de profissionais da categoria 5153 indica que estes visam
a garantir a atenc@o, defesa e protecdo a pessoas em situacdo de risco pessoal e social.
Procuram assegurar seus direitos, abordando-as, sensibilizando-as, identificando suas
necessidades e demandas e desenvolvendo atividades e tratamento (ROMERO, 2012,
p- 47, grifo nosso).

Os oficineiros sao os atores mediadores de atividades variadas, conforme seu campo de

formacgao e atuagdo, que tem por intuito estimular experimentagdes € vivéncias em um processo

de construgdo e aquisicdo de saberes de forma horizontalizada e coletiva, numa perspectiva

dialogica da aprendizagem. Figueiredo, et al. (2006, p. 3) comentam que

Sendo as oficinas um espaco de interacdo e troca de saberes, esta ocorre através de
dinamicas, atividades coletivas e individuais que proporcionam ao educando expor
seus conhecimentos sobre a tematica em questdo e assimilar novos conhecimentos
acrescidos pelos educadores. Esse processo de conhecimento, dar-se a partir da marca
da horizontalidade na constru¢do do saber inacabado. Esta experiéncia enquanto
pratica democratica e participativa, se realiza mediante uma abertura do educador, que
ndo se coloca como o Unico detentor de conhecimento.

As oficinas nos CCAs sao oferecidas como parte das atividades socioeducativas,

havendo carga horaria e verba especifica para o desenvolvimento delas.
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1.2.4 Educadores musicais, oficineiros da area musical e suas inser¢des nos CCAs

Dentre as formas de manifestacdo musical entre os adolescentes dos CCAs, destaco aqui
o oferecimento de praticas musicais regulares por meio de oficinas ou por meio das atividades
socioeducativas, orientada por um dos socioeducadores contratados pelo espago. A porta de
entrada para educadores musicais nos CCAs pode ocorrer por intermédio de duas vias de

contratacao:

e Como Socioeducador: seguindo as diretrizes estabelecidas pela norma técnica de
servicos socioassistenciais, o socioeducador ¢ selecionado por meio de uma avaliagdo
de suas competéncias musicais, comprovando formacao na area especifica e seguindo
as atribuicoes de educador social.

e Como Oficineiro: quando ha interesse € op¢ao da instituicdo conveniada em promover
atividades musicais no formato de oficinas, o oficineiro passa a ser contratado por sua
formagdo como educador musical, comprovando experiéncia em programas ou projetos

sociais.

No caso das praticas musicais observados nos trés CCAs onde pesquisei, 0s
socioeducadores e oficineiros realizavam ag¢oes socioeducativas, como aulas de capoeira,
jogos coletivos, artesanato, orientagoes para adolescentes sobre sexualidade, drogas,

comportamento, semana da familia, aulas de percussdo, entre outras.

A seguir, apresento um quadro descritivo das caracteristicas de cada fun¢do e suas

atribui¢des, conforme disposto pelo NTSS — Proteg¢ao Basica (2010):



Escolaridade

Carga horaria
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Quadro 4 — Descrigdo das fun¢des ocupadas por educadores musicais nos CCAs

Orientador Socioeducativo

Escolaridade de nivel médio, preferencialmente
com experiéncia comprovada na area
crianga/adolescente, em programas ou projetos
sociais prioritariamente, no ambito da Politica de
Assisténcia Social.

De 20 a 40 horas semanais.

Oficineiro

Nivel médio ou superior, com habilidades e
conhecimentos especificos, obtidos ou ndo
via educacdo formal; com experiéncia
comprovada de, no minimo, 1 ano, em
programas ou projetos sociais.

De 8 a 32 horas semanais, de acordo com a
quantidade de vagas disponiveis.

Distribuicado 1 (um) socioeducador contratado para cada 30 De 60 a 119 vagas - 8h; de 120 a 179 vagas

de vagas (trinta) usuarios. - 16h; de 180 a 239 vagas - 24h; acima de
240 vagas - 32h.

Atribuicées  * Orientar e acompanhar os sujeitos atendidos de * Elaborar material com informagdes sobre a

acordo com a programacdo e a orientagdo técnica
estabelecida; e« Participar do planejamento,
implantagdo e execugdo das atividades do servico; ¢
Zelar pela ordem das salas e do material utilizado
nas atividades socioeducativas; ¢ Controlar a
frequéncia dos usuarios na execugdo das atividades
internas e externas; * Informar ao gerente/assistente
técnico sobre situagdes que indiquem alteragdo no
comportamento dos usuarios como: suspeita de
violéncia, abandono, maus tratos, negligéncia e
abuso sexual, consumo de drogas e gravidez; ¢
Receber e encaminhar ao gerente sugestdes dos
usuarios sobre as atividades do servico; ¢ Participar
de atividades de capacitacdo, planejamento,
sistematizacdo e avaliagdo em conjunto com a
equipe técnica; * Auxiliar na organizagdo e
coordenacdo das atividades socioeducativas,
objetivando promover e qualificar o convivio social
entre os usuarios e sua convivéncia comunitaria.

oficina a ser oferecida, detalhando os
objetivos e metodologias a serem utilizadas;
* Desenvolver a oficina de forma adequada
ao segmento atendido pelo servigo;
Organizar o espaco antes e apos a atividade;
» Avaliar as atividades com os usudrios e
equipe técnica; * Elaborar relatorio sobre os
resultados das oficinas, para avaliagdo e
aperfeicoamento.

Fonte: dados extraidos da NTSS-SP.!?

Conforme observado no decorrer da pesquisa, as diferencas entre educador musical e
oficineiro da area musical se da pela diferenca na forma de contratacdo e na carga horaria. No
primeiro caso, o musico ¢ contratado via CLT e cumpre de 20 a 40 horas semanais; ja o

oficineiro ¢ contratado via MEI ou de forma autonoma e cumpre de 8 a 32 horas semanais,

13 Disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia social/arquivos/norma tecnica.pdf>.
Acesso em: 16/05/2018.
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conforme a demanda do espago. Entretanto, a formacao académica de ambos, educador musical
e dos oficineiros entrevistados, como sera exposto adiante, no Capitulo 3, sdo do ensino superior
e as funcdes desenvolvidas por eles nos CCAs sao aproximadas. No caso do musico se inserir
como socioeducador, suas atividades sao norteados com o "objetivo de promover e qualificar o
convivio social entre os usudrios e sua convivéncia comunitaria" (NTSS, 2010, p. 96), € no caso
do oficineiro, uma de suas atribui¢des ¢ desenvolver a oficina de forma adequada aos objetivos
do CCA, ou seja, ele deve promover o convivio social entre os sujeitos atendidos. A fim de
esclarecimento terminoldgico, no decorrer da pesquisa utilizarei o termo oficineiro para tratar
dos musicos que lidam somente com as oficinas de musica. Utilizarei o termo educador musical
para o musico contratado como socioeducador, bem como com os oficineiro, por entender que

nos CCAs ambos desenvolvem atividades musicais com caracteristicas similares.

1.3 OS SERVICOS DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E OS
CONVENIOS: “A PARCERIA”

Os servigos sao oferecidos mediante convénios firmados com associagcdes ou
organizagoes, estabelecidos por meio de editais, de acordo com as diretrizes da PNAS (2004) e
seguindo as especificacdoes que constam na portaria 46/2010/SMADS e suas alteracdes que
dispoe sobre a Tipificacao da Rede Socioassistencial do Municipio de Sao Paulo e a Regulagdo

e Parceria Ofertada por meio de Convénios!4.

(...) anova relagdo publico e privado deve ser regulada, tendo em vista a definicdo dos
servicos de protecdo basica e especial, a qualidade e o custo dos servigos, além de
padrdes e critérios de edificacdo. Neste contexto, as entidades prestadoras de
assisténcia social integram o Sistema Unico de Assisténcia Social, ndo s6 como
prestadoras complementares de servigos socioassistenciais, mas como cogestoras
através dos conselhos de assisténcia social e corresponsaveis na luta pela garantia dos
direitos sociais em garantir direitos dos usuarios da assisténcia social. Esse
reconhecimento impde a necessidade de articular e integrar agdes e recursos, tanto na
relagdo intra como interinstitucional, bem como com os demais conselhos setoriais e
de direitos. Ao invés de substituir a acdo do Estado, a rede deve ser alavancada a partir
de decisdes politicas tomadas pelo poder publico em consonancia com a sociedade.
[...] Trata-se, enfim, de uma estratégia de articulagio politica que resulta na
integralidade do atendimento.

[...] No caso da assisténcia social, a constituicdo de rede pressupde a presenga do
Estado como referéncia global para sua consolidagdo como politica publica. Isso
supée que o poder publico seja capaz de fazer com que todos os agentes desta politica,
OGs e, ou, ONGs, transitem do campo da ajuda, filantropia, benemeréncia para o da

14 Cf. PORTARIA 46/2010/SMADS. Disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/portarias/portaria_46-
2010.pdf>. Acesso em: 02/01/2018.
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cidadania e dos direitos. [...] Cabe ao poder publico conferir unidade aos esforgos
sociais a fim de compor uma rede socioassistencial, rompendo com a prdtica das
ajudas parciais e fragmentadas, caminhando para direitos a serem assegurados de
forma integral, com padrées de qualidade passiveis de avalia¢do. Essa mudanca
devera estar contida nas diretrizes da politica de supervisdo da rede conveniada que
definira normas e procedimentos para a oferta de servicos (BRASIL, MDS, PNAS,
2004, p. 48-49, grifo nosso).

A celebracdo de convénios entre Estado e institui¢des visando ao fornecimento de
servicos socioassistenciais caracteriza a perspectiva democratica de efetivagao de politicas
publicas preservando a garantia de direitos aos usudrios atendidos, sendo o Estado responsavel
nao apenas pelo repasse da verba publica, mas pelas orientagdes, diretrizes e supervisao da rede

conveniada dos servigos socioassistenciais.

A contextualizagdo e conceituagdo dos servigos socioassistenciais expostos acima
convergem com os fundamentos de construgao e desenvolvimento de justica social. Quando se
trata de fornecimento de atividades musicais como atividade socioeducativa de forma continua,
entendo que ha garantia do direito de acesso a bens imateriais. Apesar do discurso de
pesquisadores das praticas musicais no ambito socioeducacional se ater as questdes de
manuteng¢ado das politicas publicas e da preocupacao as formas de orientar as praticas musicais
nesses espacos, pouco se aprofundou nessas questoes. Nao localizei trabalhos que se atém as
questdes da politica de assisténcia social envolvendo as praticas musicais nesse contexto. Com
o intuito de avancar nos estudos da educacao musical como pratica social, lembro que esta
pesquisa ¢ desenvolvida na interface entre educacao musical e Prote¢dao Social Basica da
Assisténcia Social, considerando as praticas musicais como mediadoras de relagdes protetivas

e fortalecedoras de vinculos sociais das/dos adolescentes atendidos pelos CCAs.

No préximo capitulo revisarei algumas discussdes relevantes no ambito da educagdo
musical em projetos sociais e em programas de atendimento social no Brasil. Apresento
questdes trazidas por estudiosos de lingua inglesa acerca da interligagao entre educacao musical
e justica social. Entendo a relevancia desta producgao por integrar a educacao musical conceitos
do campo juridico e filoséfico da justica social em educagdo musical, problematizando as
praticas musicais sob prote¢do do Estado. Sendo assim, busco através desta producao,
fundamentar a discussdo da justica social no ambito dos processos metodologico do
atendimento socioeducativo. Concluo a revisao estabelecendo didlogo com a protegdo social na
assisténcia social por meio do estudo de Torres (2013) sobre a convivéncia social, que toma por

base a teoria dos vinculos de Serge Paugam (2008) e a teoria do reconhecimento de Axel
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Honneth (2003), que aponta as experiéncias relacionais como produtoras de protecdo e

reconhecimento como possibilidades de ampliacao da protecao social.
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CAPITULO 2 - EDUCACAO MUSICAL COMO ATENCAO SOCIOEDUCATIVA,
JUSTICA SOCIAL E CONVIVENCIA SOCIAL COMO PROTECAO SOCIAL

O conhecimento que vem sendo produzido acerca das praticas musicais em projetos
sociais nas investigacdes nacionais tem problematizado de modo relevante a tematica desta
pesquisa. Neste capitulo, além de apresentar essa problematizagdo, fago uma aproximacao das
pesquisas norte-americanas de justi¢a social em educacao musical com a mencionada producao
nacional, no intuito de subsidiar a interpretacdo e a discussdo do que registrei nas minhas
incursdes aos CCAs. Para tal, procedo a um recorte de quatro principais motivos, destacados
por Estelle Jorgensen (2015), do porqué educadores musicais devem considerar justica social
em suas praticas musicais, no intuito discutir suas implica¢des para a area. Em sequéncia,
dialogo com a literatura que aborda a prote¢do social ndo contributiva brasileira. Esses
referenciais fundamentaram o alcance dos resultados da pesquisa, entre eles o de que as praticas
musicais, quando consideradas atividades socioeducativas continuadas, assumem papel de
geradoras de relagdes sociais e de fortalecimento individual dos adolescentes atendidos nos

CCAs.

Desse modo, o referencial teorico da investigacdo esta fundamentado nos conceitos
atuais acerca de agdes socioeducativas, abordados no capitulo anterior, mas também no campo
da protec¢do social, na assisténcia social e na interface entre educagao musical e justi¢a social.
Educagao musical como atendimento social, como justica social e como convivéncia social na

Protecao Social Bésica sdo concepgdes expostas a seguir.

2.1 EDUCACAO MUSICAL E A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO MUSICAL
COMO ACAO SOCIAL

Considerar as praticas musicais como pratica social faz referéncia a uma abordagem que
compreende os processos de recepgdo, produgdo e criagdo musicais que extrapolam os
elementos sonoros e os aspectos e elementos essencialmente técnicos do fazer musical.
Considera-se nessa perspectiva os sentidos que a musica pode ter aqueles imersos na pratica
musical. A abordagem sociocultural da educacao musical estuda, entre outros interesses, o
aprender e o ensinar musica nas relacdes estabelecidas entre atores da sociedade, sejam relagdes
familiares, de comunidade e presentes em diversos grupos, os quais, nas interagdes, transmitem

e produzem conhecimentos, valores e tradigdes, criando, assim, conforme definido por Clifford
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Geertz (1989), uma “teia de significados”, denominada “cultura” (apud ARROYO, 1999, p.
23).

Considerar a musica como uma pratica social implica ampliar o que valorizar no ambito

musical e os objetivos que podemos alcangar com essa pratica.

A musica transcende os aspectos estruturais e estéticos se configurando como um
sistema estabelecido a partir do que a propria sociedade que a realiza elege como
essencial e significativo para o seu uso e a sua fungdo no contexto que ocupa.

Essa perspectiva tem conduzido importantes reflexdes no campo da educagdo musical,
levando-nos a compreender que um ensino significativo de musica deve entender esse
fendmeno ndo s6 como expressao artistica, mas principalmente, como manifestagdo
representativa de sistemas culturais determinantes do que o homem percebe, pensa,
gosta, ouve, sente e faz (QUEIROZ, 2005, p. 50).

Essa abordagem tem sido a referéncia para pesquisadores da educagcdo musical

comprometidos em desvelar os sentidos das praticas musicais em projetos sociais.

2.2 EDUCACAO MUSICAL COMO ATENDIMENTO SOCIAL: CONDUZINDO AS
PRATICAS MUSICAIS PARA O CAMPO DO DIREITO DE SER E APRENDER

Ao realizar o levantamento bibliografico para a investigagdo, percebi o incitamento ao
debate e as reflexdes sobre a educacao musical em projetos de acao social em decorréncia das
tematicas envolvendo acdes sociais em educacao musical nos Congressos da Associagao
Brasileira de Educa¢ao Musical (ABEM) e em publicagdes de artigos na Revista da ABEM a
partir de 2004. Pesquisadores da area de educagao musical apontam a difusdo de projetos sociais
que t€ém a musica como ferramenta para acdes sociais e expdoem aspectos das responsabilidades
dos formadores de educadores musicais sobre a relevancia de uma postura reflexiva e critica ao
atuarem nesses espagos. Eles também problematizam esses projetos ao questionarem seu

carater “assistencialista”.

A questdao das responsabilidades do educador musical na promog¢dao de agdes em
projetos sociais traz a reflexdo sobre a adequacdo de praticas musicais € sua fun¢ao nesses
espacgos. Carlos Kater (2004) pontua as praticas musicais presentes nesses projetos como
elemento de integragdo social, mas destaca que esta ¢ subaproveitada em seu potencial
formador. Ele chama ateng¢ao para a necessidade de os educadores musicais compreenderem as

interacdes € 0s contextos e processos que as criaram numa perspectiva de rede de conhecimento:
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Deparamos-nos com a inexisténcia de programas de formago de profissionais com
competéncia para atuarem diretamente em empreendimentos de acdo social (bem
como junto a instdncias administrativas e pedagogicas, no planejamento,
coordenagdo, orientacdo ou supervisdo de seus projetos), que contemplem uma
abordagem mais associada a rede de conhecimentos de areas afins (psicologia,
pedagogia, sociologia, servico social...) e, sobretudo uma qualificagdo da formagao
pessoal do proprio educador, sob a luz de um enfoque humanizador da educagéo
musical (KATER, 2004, p. 44).

As praticas musicais em projetos de atendimento social contemplam procedimentos
pedagdgicos e agdes politicas que incorporem a mediacao de conflitos, o engajamento para
desvelar situagdes de iniquidade e a postura critica sobre a¢des que promovam exclusdes e

reproduzam preconceitos, pois

uma perspectiva fragmentada [da educacdo musical] dificulta associarmos nosso
trabalho de educadores com questdes prementes e problematicas presentes em nossa
sociedade como a exclusdo e desigualdade social, violéncia urbana e falta de politicas
publicas explicitas para apontar horizontes positivos (KLEBER, 2006, p. 3).

Entretanto, como apontado por Vania Miiller (2004), alguns desses projetos, ao
considerarem a necessidade de diminuir a iniquidade, praticam politicas compensatorias. Se o
Estado ou a instituicdo nao tem recursos para manter um acesso igualitario, se busca

prioritariamente realocar os recursos para o atendimento aos menos favorecidos.

De acordo com Miiller (2004), esses projetos, ao se depararem com a dependéncia do
auxilio da iniciativa privada para arrecadagdo de mais recursos, por vezes se imbuem de
discursos “assistencialistas” e praticas que rompem com o desenvolvimento de politicas
publicas para atrair a atengao de patrocinadores e acabam envolvendo os atores do contexto das
praticas musicais em discursos institucionalizados. E uma acfo politica que atua de forma a

reforgar um privilégio negativo. Vania Miiller (2004, p. 56) considera que:

Na sociedade atual, estd quase emblematico ‘assistir os excluidos’. Minha
preocupagdo nesse sentido € com os assistencialismos que podem estar envolvendo os
educadores musicais, oficineiros, trabalhadores em musica em geral que,
ingenuamente, podem estar colaborando com a fixidez do sistema, naqueles trabalhos
em musica movidos pelas promessas de salvar das drogas, tirar da rua, tirar do mundo
do crime, trocar o 'trabalho' com o trafico de drogas pelo 'trabalho' com musica, dar
um futuro, etc.

Miiller (2005, p. 45), citando Telles, destaca ser importante, na formacgao dos futuros
educadores musicais, a sustentacdo de uma postura reflexiva e critica sobre as acgdes

filantrépicas nas escolas e nos projetos sociais:
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Deve fazer parte da formagdo que damos instigar a curiosidade sobre o que esta por
tras da escola pedinte; da ONG que permite usar a imagem do que ha de tragico na
vida das criangas e jovens com os quais atua por politicos em campanha; de como
entidades religiosas que dizem ndo ter fins lucrativos conseguem empregar milhares
de funcionarios com salarios minimos, € o que esta por detras da implicagdo do Estado
com essas coisas. Nao para polemizar no vazio, mas para alertar que ha um
deslocamento do cenario politico publico de questdes que sdo nacionais — como a
pobreza, como a educag@o — “para o lugar da ndo politica, onde [ela] € figurada como
dado a ser administrado tecnicamente ou gerido pelas praticas da Filantropia”
(TELLES, 1998, p. 15 apud MULLER, 2005, p.45).

Parte significativa dos estudos da area da educagdo musical se d4 no ambito dos projetos
sociais, que se caracterizam como mobilizagdes da sociedade civil, obtendo ou ndo apoio e
respaldo do Estado por meio de ONGs, OSs ou institui¢cdes filantropicas. Nossa investigacao
busca avancgar nessa tematica, focalizando o atendimento nos servigos socioassistenciais, como
processo metodologico, desenvolvido de forma continuada' e assegurado como prote¢do social

as/aos adolescentes, e garantido pela politica de assisténcia social.

2.3 JUSTICA SOCIAL EM EDUCACAO MUSICAL: UMA VISAO CRITICA NA
EDUCACAO MUSICAL NORTE-AMERICANA

A Educagdo Musical esta centralmente preocupada com
questoes de justica, porque a educagdo musical é uma

faceta da politica cultural e publica.

Estelle Jorgensen, 2015, p. 41. Tradugio nossa.'®

Ao se tratar de praticas musicais que ocorrem nos contextos da Politica Nacional de
Assisténcia Social, esta investigacdo se localiza no plano sociocultural da musica, "e isso
implica ter como premissa basica que as musicas, os fazeres musicais, os conhecimentos € os
processos educativos sao considerados construgdes socioculturais" (ARROYO, 1999, p. 32).
Uma vez que consideramos a educagao musical em seu aspecto sociocultural, optei por trilhar
esta pesquisa na vertente da educagdo musical como ferramenta para acdes em prol da justica
social, entendendo que a assisténcia social surge como uma politica publica que representa a
presenca do Estado por meio de convénios, garantindo assim os direitos da prote¢ao social em

busca da minimizagao de injustigas, iniquidades e desigualdades numa sociedade democratica.

15 Como sera exposto adiante, criangas e adolescentes frequentam por até nove anos os CCAs.
16 Music Education is centrally concerned with matters of justice because music education is a facet of cultural
and public policy.
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Considerando o percurso das pesquisas vinculadas a vertente da justi¢ca social em
educagdo musical, os primeiros trabalhos a abordarem essa tematica datam dos anos 90,
principalmente na América do Norte, e destacam as questdoes de igualdade de género, raca e
classe social. As investigagdes que abordam essa tematica foram conduzidas principalmente
por educadoras musicais feministas, como Roberta Lamb!” ¢ Julia Koza, as quais, apoiadas em
teorias feministas, discutem a educagdo musical em suas teorias, metodologias, abordagens e
praticas nos planos da filosofia da musica, das pedagogias e dos curriculos. O movimento
feminista teve um grande impacto no ambito da educagdo musical focada na justi¢a social por
levantar debates relacionados a questoes de género, além de defender o acesso a educagdo
musical a todos, de forma igualitéria, e instigar o questionamento das iniquidades dentro das
estruturas sociais, além da busca pela erradicacao de ideologias de dominagado e situagdes de
opressdo. Essas discussdes impulsionaram os estudos para além das questdes da inclusao e
diversidade; elas também abriram caminhos para a agdo politica, a atitude critica e o

empoderamento dos atores engajados na educagdao musical em contextos sociopoliticos.

Incorporar a justica social na educagdo musical ndo €, portanto, a tarefa de integrar a
diferenca a uma norma dominante, mas criar diferentes espacos, diferentes
possibilidades e diferentes representacdes de ser musical. Questionar repertorios
aceitos e interpretacdes candnicas da musica € parte da tarefa de problematizar o
conhecimento. Na vanguarda desse questionamento esta a necessidade de romper
nogdes de raga, género e direitos de classe. O estudo das historias de vida musical é
uma maneira de abordar essas questdes, mas também existem outras possibilidades.
Desafios as normas aceitas podem ser invocados trazendo convidados musicais para
a escola, que podem oferecer entendimentos muito diferentes sobre o papel da musica
na produgdo de significado. Isso abre um leque de possiveis consultas (VAUGEOIS,
2009, p. 16, tradugdo nossa).'®

Decorrente dessa producao, sucedem trés encontros de académicos e pesquisadores para
discussao relativa a tematica da justica social e da educacao musical: “First Conference on
Equity and Social Justice in Music Education”, realizado em outubro de 2006, na Columbia

University; “Musica Ficta/Lived realities: Engagements and Exclusions in Music Education

17 Cf. LAMB, Roberta. The possibilities of/for Feminist Music Criticism in Music Education. British Journal of
Music Education. Vol. 10, Issue 3. (November 1993), p. 169-180. Cf. . Feminism as Critique in
Philosophy of Music Education. Philosophy of Music Education Review 2, n° 2 (Fall 1994), p.59-74.

¥ Embodying social justice in music education then is not the task of integrating difference into a dominant norm
but creating different spaces, different possibilities, and different enactments of being musical. Questioning
accepted repertoires and canonic interpretations of music is part of the task of troubling knowledge. At the forefront
of this questioning is the need to disrupt notions of race, gender and class entitlements. The study of musical life
histories is one way to get at these issues but there are other possibilities as well. Challenges to accepted norms
can be invoked by bringing musical guests into the school who may offer very different understandings of the role
of music in producing meaning. This opens a range of possible inquiries. (VAUGEOIS, 2009, p. 16).
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and Arts”, realizado em janeiro de 2008, na University of Toronto; € “2nd Conference Musica
Ficta/Lived realities: Charity is not Justice”, realizado em 2009 também na University of
Toronto. Essas conferéncias fomentaram a produgio e a publica¢do em revistas'® que trazem
uma compilagdo de artigos que conceituam e apresentam estudos considerando Justi¢a Social
em Educacdo Musical, além da publicacao dos livros "Exploring Social Justice: How Music
Education Might Matter" (2009), editado por Elizabeth Gould e colegas, ¢ "The Oxford
Handbook of Social Justice in Music Education” (2015), editado por Catherine Benedict e

colegas.

Com base na leitura dessa literatura, destaco alguns conceitos de justica social,
revelando como esse termo ¢ percebido de forma ampla e em diversas perspectivas no ambito

da educacao musical.

Bennet Reimer (2007) considera os termos equidade e justica como sendo constructos:

Esses dois termos, equidade, definida como a qualidade de justica ou imparcialidade
e justica, no sentido de integridade moral, que o imperador bizantino Justiniano
descreveu como "o firme e continuo desejo de proporcionar a todos aquilo que lhe é
devido" sdo qualidades significantes desses termos que ndo se encontram na natureza,
exceto entre os seres humanos. Sdo invengdes humanas, produto da imaginagio
humana. (...) Eles foram direcionados a natureza por uma propriedade que surgiu na
espécie humana em um certo momento em sua evolugdo a "propriedade da
consciéncia" que nos permite refletir e ponderar sobre as consequéncias de
inseguranga e injustica e, ainda, aliando “'consciéncia' com caracteristica humana com
o desejo de fazer algo para alivid-los (REIMER, 2007, p. 193, tradugio nossa).?’

Byrd e Levy (2013, p. 6) apontam que, de acordo com Rawls (1999), justica social sao
"os caminhos nos quais a maioria das instituigdes sociais distribuem os direitos e deveres
fundamentais e determinam a divisao de vantagens da cooperagdo social" (BIRD; LEVY, 2013,

p. 6, traducdo nossa)?!.

19 Cf. GEMS (Gender, Education, Music, and Society) — the online journal of GRIME (Gender Research in Music
Education); cf. Music Education Research (V. 9, n © 2, 2007) — edig8o particular, em que foram publicados os
trabalhos apresentados na Primeira Conferéncia da Columbia University; cf. ACT — Action, Criticism, and Theory
for Music Education — A refereed journal of the MayDay Group (V. 6, issue 4, 2007).

20 Those two terms, equity, defined as the quality of fairness or impartiality, and justice, in the sense of moral
rightness, what the Byzantine emperor Justinian described as ‘the firm and continuous desire to render to everyone
that which is his due,” are terms signifying qualities found nowhere in nature except among humans. They are
human inventions, the product of the human imagination. (...) They have been added to nature by a property that
arose in the human species at a certain time in its evolution the 'property of consciousness' which allows us to
reflect about and to ponder the consequences of unfairness and injustice and, even, when paired with another
human characteristic 'conscience' with the desire to do something to alleviate them (REIMER, 2007, p. 193).

21 "social justice is (...) the way in which the major social institutions distribute fundamental rights and duties and
determinate the division from social cooperation" (BIRD; LEVY, 2013, p. 6).
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Entretanto, David Elliott (2007, p. 62) considera uma visdo mais ampla do termo e
pondera que "justi¢a social tem muitas facetas. E plural, pois ¢ central a todos os aspectos da
vida humana". Também considera que justica "ndo ¢ meramente uma questdo social: ¢
simultaneamente pessoal e que a demanda por justica social surge de situagdes de intolerancia,
abuso, depravagdo, discriminacao, iniquidade, ¢ outras formas de injusti¢a individual ou de
grupo” (ELLIOTT, 2007, p.66). Elliot (2007) propde um conceito de justica social aberto,
provisional e multidimensional e discute cinco formas de justi¢a, acreditando que cada uma
dessas vertentes interage entre si, constituindo o conceito de justica social em sua totalidade.

Apresento cada vertente do conceito:

e Justica Legal — Aplicagdo de leis e processos a individuos ou organizagdes sociais por
meio de um sistema de regras, formuladas por uma cultura ou por um estado em que
existem punic¢des pela desobediéncia. [...] Sem as leis para proteger os direitos legais de
propriedade, os sujeitos nao poderiam contar com seus ganhos por meio do trabalho.
Alguns direitos legais, denominados direitos constitucionais, previnem que governos
criem novas leis e politicas que impediriam cidaddos de se colocar em obje¢do a agdes
governamentais;

e Justica Distributiva — Envolve uma gama de beneficios sociais, bens sociais, ou bens
primarios, os quais 0s sujeitos esperam, desejam e necessitam (ou acreditam precisar).
Esses bens sociais incluem: procedimentos legais; liberdade democratica;
enfrentamento politico; oportunidades de emprego; oportunidades de educacdo e
emprego; salarios justos; habitacdo; e saude;

e Justica Processual — Refere-se a como os principios e procedimentos sao usados na
decisao da alocacao dos bens e como os sistemas sociais distribuem estes bens;

e Justica Associativa — Sociedades justas asseguram que existam mecanisSmos
institucionais para a representacao politica de diferentes associacdes € grupos nas
decisdes de como a distribui¢ao deve ser definida, realizada ou restaurada, reparando
injusti¢as e/ou iniquidades do passado;

e Justica Cultural — Envolve questdes cruciais de identidade, como raga, etnia, género,
religido e as muitas formas de opressao que as contornam. Questoes de igualdade e
equidade também se configuram centrais nas questoes de justica cultural — derivam de

questodes que envolvem discriminagdo contra grupos de minorias étnicas, gays, lésbicas,
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mulheres, pobres, sem-teto, pessoas com deficiéncia fisica ou mental, ou imigrantes

ilegais.

Ademais, Estelle Jorgensen (2007) também prioriza uma abordagem mais ampla do
conceito de justica, que inclui a inter-relagcdo das trés esferas — o mundo individual, o social e

o natural, que requer processos dialdgicos e acdes politicas:

A justica esta enraizada na valorizagdo da humanidade e também de outras coisas,
concebidas individualmente, socialmente e com referéncia ao mundo natural, e requer
ndo apenas processos dialdgicos, mas também a institui¢do de leis, regulamentos e
regras que limitam a injustica (JORGENSEN, 2007, p. 186, tradugo nossa).??

Todavia, por se tratar de uma agao politica, a elaboracao de leis, regulamentagdes e
regras nem sempre ocorre de forma democratica, sendo muitas vezes instituidas dentro de uma
relagdo de poder verticalizado. Benedict et al. (2015), considerando que h& um risco ao se tratar
de justi¢a individual que possa privilegiar uns em detrimento de outros, lembra que "(...) falar
e trabalhar em prol da justica social deve partir do reconhecimento da complexidade da
experiéncia vivida e compartilhada, aliada a preocupagdo com a humanidade como um todo, €

ndo nesse ou naquele grupo (BENEDICT et al. 2015, p. 11, tradugdo nossa)??

Reconhecer injusti¢as ¢ o ponto de partida para as acdes da justica social, tidas como
“um empreendimento complicado envolvendo, entre outras coisas, adjudica¢ao de valores e
interesses conflitantes, acao politica e preocupagdo com o bem-estar publico, especialmente
daqueles que foram marginalizados ou oprimidos” (BENEDICT et al. 2015, p. 11, tradugdo

nossa).>*

A “‘stibita percepcao das iniquidades”, citada por Maxine Greene (apud SEARS, 2016,
p. 7) se alinha, segundo Sears, com a defini¢do de justica social de Randall Allsup e Eric Shie

(2016)

22 Justice is rooted in valuing humanity and other things as well, envisaged individually, socially, and with
reference to the natural world, and requires not only dialogical processes but also to the institution of laws,
regulations, and rules that limit injustice (JORGENSEN, 2007, p. 186).

23 (...) speaking about and working toward social justice must start from the recognition of the complexity of lived
and shared experience, coupled with a concern for humanity as a hole, and not this or that group (BENEDICT et
al. 2015, p. 11).

24 (...) a complicated endeavor involving, among other things, adjudication of conflicting values and interests,
political action and a concern for the welfare of the public, but specially of those who have been marginalized or
oppressed (BENEDICT et al. 2015, p. 11).
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no amago de ensinar outros, ha o imperativo moral do cuidar. E imperativo perceber
e agir, ¢ ndo desviar o olhar... justi¢a social, entendida como um principio, mesmo
publico, € uma resposta a um dano ou ato de injustica. (ALLSUP; SHIE apud SEARS,
2016, p. 7) %

Sobre o termo “injusti¢a”, Jorgensen (2007) evidencia:

A injusti¢a constitui o dilema pratico e tedrico de ser impedido de desenvolver
potencialidades, sonhos, aspiragdes e esperancas. (...) Ha também a realidade de ser
tratado de forma desigual como resultado de limitagdes que fogem do autocontrole, a
saber, deficiéncias de nascimento e posi¢ao social. (GREENE, 1988). Paulo Freire
também implica classe social, discriminagdes econdmicas e poder politico como
importantes elementos de injustica (...) (FREIRE, 1993a, b, 1994, 1997 apud
JORGENSEN, 2007, p. 171, tradugdo nossa).?®

A identificagdo das injusticas parte de diversas situacdes de opressdo. Young (apud
ELLIOT, 2007, p. 66) propde cinco aspectos de opressdo: a exploragdo, a marginalizacdo, a
impoténcia, o imperialismo cultural e a violéncia. Elliot (2007) opta pelo uso do termo opressao
para "enfatizar a natureza difusa da desigualdade social tecida nas institui¢des sociais, bem
como inserida na consciéncia individual" (BELL, 2007 apud ELLIOT, 2007, p. 66, tradugdo

nossa).?’

Em consonancia com Young, entendo que o reconhecimento de situagdes de opressao
no campo da educagdo musical pode partir de diversas situagdes, como: as geradas por questoes
de género envolvendo a escolha por um determinado instrumento musical, uma vez que alguns
sdo estigmatizados por serem considerado "afeminados" ou "masculinizados"; por desvantagem
do acesso as variadas praticas musicais, seja por questoes relacionadas a idade, por conceitos
religiosos que podem ndo permitir praticas musicais que excedem suas crengas ou pelo
aprendizado de instrumentos que podem ser relacionados a outras atividades religiosas; ¢ a

desmotivacao a pratica musical devido a ndo valorizagdo familiar; desvantagem de acesso a

25 What Greene refers to as “sudden perception of inequities in the world,” aligns with Allsup and Shieh’s (2012)
definition of social justice: “at the heart of teaching others is the moral imperative to care. It is the imperative to
perceive and act, and to not look away ... social justice, understood as a principled, even public, response to a
perceived hurt or act of injustice (SEARS, 2016, P. 7).

26 Injustice constitutes the practical and theoretical dillema of being prevented from realizing one's potential,
dreams, aspirations, and hopes. (...) There is also the reality of being treated differently as a result of capricious
factors out of one's control, namely, accidents of birth and social standing. (GREENE, 1988). Paulo Freire also
implicates social class, economic discriminations, and political power as important elements of injustice (...)
(FREIRE, 1993a, b, 1994, 1997 apud JORGENSEN, 2007, p. 171).

27 "to emphasize the pervasive nature of social inequality woven throughout social institutions as well as embedded
within individual consciouness" (BELL, 2007 apud ELLIOT, 2007, p. 66).



46

formagdo musical que ainda € privilegiada em espagos privados de ensino, acessado por pessoas

com maior poder aquisitivo, entre outros.

Como descrito, a conceituacdo de justica social em educacdo musical ¢ ampla e
multifacetada e, de acordo com Younker e Hichey, uma comunidade participativa e democratica
pode promover justiga como resultado desse cendrio, “na qual as oportunidades de opinides,
decisoes informadas e justificativas sdo entendidas e aceitas implicitamente, e a equidade e as

responsabilidades sdo reconhecidas e praticadas". (2007, p. 225, tradugio nossa) 2

2.4 JUSTICA SOCIAL EM EDUCACAO MUSICAL: A CONCEPCAO DE UM
PENSAMENTO CRITICO E TRANSFORMADOR NA DIMENSAO
SOCIOPEDAGOGICA

A justica social na educagdo tem a func¢do de desafiar
concepgoes  culturais  duvidosas, inverdades e
esteredtipos que levam a desigualdades estruturais e
discriminagdo baseadas em raga, classe social, género e
outras diferengas sociais e humanas,; Fornecer a todos
0s estudantes acesso equitativo a recursos e
educacionais e de instrugdo, aproveitar os talentos e
pontos fortes dos estudantes para aumentar o
aprendizado, e fomentar um ambiente de aprendizagem
que promova o pensamento critico e apoie a agéncia
para a mudanga social.

NIETO & BODE, apud KENDALL, SMITH, et al.,
2011, p. 375, tradugdo nossa.?

28 “we might think of justice as arising from a participatory, democratic community, in which opportunities for

opinions, informed decisions and justification are understood and accepted at the tacit level, and fairness and
responsabilities are excepted and practiced” (YOUNKER; HICHEY, 2007, p. 225).

29 “Social justice in education functions to challenge cultural misconceptions, untruths, and stereotypes lead to
structural inequality and discrimination based on race, social class, gender, and other social and human differences;
provide all students with equitable access to instructional and educational resources; draw on students’ talents and
strengths to increase learning; and foster a learning environment that promotes critical thinking and supports
agency for social change” (NIETO & BODE, apud KENDALL, SMITH, et al., 2011, p. 375).
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Segundo Estelle Jorgensen (2015, p. 8), a educagdo musical norte-americana apresenta
duas faces distintas no acesso ao conhecimento musical: a primeira € a educa¢ao musical que,
por mais de dois sé€culos, ¢ subsidiada pelo Estado e, portanto, conduzida por agdes politicas
em suas diversas institui¢des publicas. Para Jorgensen (2015), no ambito do ensino publico, ¢
esperado que a problematizagdo nesse espago seja construida considerando termos politicos,
humanisticos, com uma abordagem laica. A outra face do acesso a Educagao Musical norte-
americana ¢ referente ao conhecimento musical produzido nos conservatérios, estudios
privados, igrejas, “peer instruction”, praticas informais familiares, em que cada uma dessas
instituigdes t€m seus proprios conceitos e valores — observando uma realidade heterogénea de
valores na educagao musical de instituigdes e comunidades que empreendem e constituem seus
proprios conjuntos de acdo. Jorgensen (2015) aponta que essas diferentes realidades implicam
na complexidade das respostas do porqué a justica interessa a educacdo musical. Tendo em
vista este panorama, a autora elucida quatro principais motivos, entre varios outros, do porqué

educadores musicais devem considerar suas agdes em prol da justica:

Primeiro motivo — Jorgensen (2015) aponta que, na antiguidade grega, a justica constitui
a base dos principios da sociedade civil. A concepgao do que se considera justo, nobre e correto
¢ baseado em normativas e € prescrito por um sistema de regras que o definem. A ideia do que
¢ considerado “correto” ¢ relativizado e estruturado por aqueles que t€ém o poder de criar e
reforgar as regras que o definem. Instituicdes sociais, sejam politicas, religiosas, comerciais,
artisticas ou familiares sdo caracterizadas por diferentes conjuntos de regras e por diferentes

formadores de opinido (power brokers) em diferentes espagos e em diferentes periodos.

Professores de musica podem concordar em termos gerais sobre a importancia da
justica como um valor intrinseco a sociedade humana e civil, mas as circunstancias
particulares em que realizam seu trabalho sdo provavelmente formadas do modo
especifico em que suas nogdes de justica sdo moldadas e realizadas no ensino musical.
Embora possa haver um amplo consenso sobre a ideia de justica como base para a
sociedade humana e civil, quanto mais se aproxima da pratica educacional da musica,
mais repleto ¢ o problema do que se entende por justica e como isso pode ser
alcangado praticamente (JORGENSEN, 2015, p. 9, tradugdo nossa)*’

30 Music teachers may agree in general terms about the importance of justice as a value underlying humane and
civil society, but the particular circumstances in which they do their work are likely to shape the specific ways in
which their notions of justice are framed and realized in their musical instruction. While there may be widespread
general agreement about the proposition of justice as a basis for humane and civil society, the closer on comes to
the ground of music educational practice, the more fraught the problem of what is meant by justice and how it can
be achieved practically.
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Segundo motivo — A educacdo musical ¢ tomada por agdao publica, muitas vezes
empreendida por comunidades, instituigdes e sociedades que, implicadas nas ideias de
transformag¢do da sociedade, e no beneficio, principalmente “daqueles considerados
vulneraveis na sociedade e podem nao ser fisicamente ou mentalmente aptos a agir em seu
proprio favor, e daqueles que nao possuem educacao, dinheiro e poder para agir em seu proprio
favor™3! (JORGENSEN, 2015, p. 9, tradugdo nossa). Jorgensen (2015) expde que o0s
empreendimentos educacionais e artisticos, seja sobre a égide do Estado, da religido, do
comeércio, das familias ou da profissdo de musico, sdo especialmente um caso de acao publica
e essas agoes estdo imbuidas das crengas particulares de valores e costumes das instituigdes que
promovem essas praticas musicais. A autora aponta que a noc¢ao de transformacao por meio da
educagdo musical contém muitas variantes de interpretacdes conforme os sentidos e
significados que lhe sdo atribuidos. Dentro dessas dimensdes, cabe ao educador musical a

mediacao dos conflitos de acordo com o seu nivel de empoderamento.

Terceiro motivo — Sua terceira consideragdo aponta para a aproximacao da justica as
crengas ¢ as agoes dos educadores musicais focados no desenvolvimento humano e pessoal dos
estudantes, educadores musicais que pensam e planejam suas atividades na valorizagao do ser,

da autoconfianga, da autoestima e respeito proprio.

Justica enfatiza o valor, dignidade e preciosidade (GAITA, 2000) e refor¢ca um senso
de autorrespeito e do auto valer-se naqueles que a possuem ¢ a recebem. A despeito
de diferentes géneros, etnias, cores, linguas, idades, filiagdo religiosa, classe social, e
propensdes musicais de seus estudantes, fazer justica requer a valorizagdo de todas as
pessoas, independentemente de suas caracteristicas particulares JORGENSEN, 2015,

p. 10).

Quarto motivo — A educagdo musical ¢ focada principalmente nas transmissoes e
transformagdes da tradigdo musical, de uma geragdao a outra. Valores e tradicdes musicais
costumam se chocar com as realidades dos estudantes e, quanto mais distantes as praticas
musicais da realidade vivenciada no cotidiano dos estudantes, como as musicas acessadas e
praticadas em casa, na igreja, na internet, maior a dificuldade de compreensao das exigéncias
musicais as quais os estudantes ndo estdo familiarizados. A mediagdo das musicas no mundo

\

atual, globalmente interconectado, se apresenta como desafio significativo a educadores

31(...) those who are vulnerable in society and may be physically or mentally unable to act on their own behalf,
and who do not possess the education, money and power to act on their own behalf.
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musicais e estudantes de musica. A justica, pelo seu apelo a razao, espera mediar as exigéncias,

as vezes conflitantes, dos estigmas®? da tradigdo musical.

Identifico que a perspectiva da justica social em educacao musical discutida por esses
autores, quase todos produzindo no campo da Filosofia da Educacdo Musical, revela uma
preocupacdo com a dimensao social do estudante, entendendo a educacao musical como uma
acdo politica, na qual o educador musical, independentemente se estiver ligado a uma
institui¢dao publica ou privada, deve atuar como mediador para o desenvolvimento social do
individuo por meio da musica, ponderando os diversos contextos sociais, tendo postura critica
em relagdo a cultura e as politicas dominantes, respeitando as diferengas e se atentando a
equidade no acesso ao conhecimento musical. Essa mediacdo com foco no desenvolvimento
social do individuo se alinha com o propoésito da Prote¢ao Social Bésica "como politica com
finalidade especifica, que produz resultantes para o desenvolvimento social (SPOSATI, 2009,
p. 16), agindo também como fortalecimento dos individuos ao tornar situacdes de sofrimento

em demandas no trabalho e superando condigdes de desprotecao.

Para seguir na exposi¢ao dos referenciais conceituais da pesquisa, dialogarei com
Abigail Torres** (2013), cuja tese de doutorado em Servico Social, intitulada "Seguranca de
Convivio e convivéncia: direito de Prote¢ao na Assisténcia Social" se fundamente na teoria dos

vinculos de Serge Paugam?* e na teoria do reconhecimento social de Axel Honneth®. Essas

32 Estigma — caracteristicas fisicas ou sociais identificadas como humilhantes ou que sejam socialmente
reprovadas, resultando em ignominia, distincia social ou discriminagdo. “Alguns trabalhos precursores, como o
de Goffman (1990[1991]), teorizavam sobre como os processos de estigmatizagdo funcionam para gerar
discriminacdo e, além disso, investigaram como a pessoa estigmatizada reage. Para Goffman, existem algumas
diferencas importantes dependendo do tipo de estigma, o que comanda até que ponto as pessoas conseguem
administrar a sua identidade propria proteger seu senso de si proprio (GIDDENS; SUTTON, 2016, p. 248).

33 Abigail Silvestre Torres — Possui graduagdo em Servigo Social pela Pontificia Universidade Catolica de Sdo
Paulo - PUC/SP (1990), Mestrado em Servigo Social pela PUC/SP (2001) e Doutorado em Servigo Social, Politicas
Sociais e Movimentos Sociais pela PUC/SP (2009-2013). Pesquisadora do Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Seguridade e Assisténcia Social da PUC/SP. Linha de pesquisa: Seguridade Social e Assisténcia Social. Docente
de pds-graduagdo. Atua como consultora em gestdo social, principalmente nos seguintes temas: politica publica
de assisténcia social, politicas publicas para a infincia e adolescéncia e controle social. Disponivel em:
<https://www.escavador.com/sobre/5190135/abigail-silvestre-torres>. Acesso em: 23/01/2018.

34 Serge Paugam — Soci6logo, nascido em 9 de margo de 1960 na Franga, é diretor de Estudos da Escola Superior
de Ciéncias Sociais (EHESS), diretor de pesquisa do CNRS, Chefe da Equipa de Pesquisa sobre Desigualdades
Sociais (ERIS) Centro de Maurice Halbwachs (CMH) (UMR 8097, CNRS - EHESS - ENS). Autor de varios livros
sobre pobreza, precariedade e solidariedade. Diretor da cole¢@o "Le lien social" e da revista "Sociologie" da
PressesUniversitaires de France. Seu tema de pesquisa aborda a Sociologia das desigualdades e rupturas sociais.
Seu programa de pesquisa ¢é parte de uma abordagem comparativa, quantitativa e qualitativa, das formas basicas
de pobreza nas sociedades modernas, particularmente na Europa. Trata-se tanto a andlise da dinamica das
desigualdades e o estudo dos fundamentos de lagos sociais a partir do qual é possivel definir e conceituar diferentes
tipos de degradagdo social. Este programa também se concentra na analise comparativa das formas
contemporaneas de solidariedade. Disponivel em: <http://www.serge-paugam.fr>. Acesso em: 11/05/2018.

35 Axel Honneth (Essen, 1949) ¢ um filésofo e socidlogo alemdo. Desde 2001, ¢ diretor do
InstitutfiirSozialforschung (Instituto para Pesquisa Social de Frankfurt) da Universidade de Frankfurt
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teorias se mostraram muito frutiferas para a compreensao das praticas musicais com

adolescentes nos CCAs3®.

2.5 CONVIVENCIA SOCIAL COMO METODO NO TRABALHO SOCIAL

Abigail Torres (2013, p.10) define a convivéncia como "processo sociorrelacional que
contém possibilidade de ampliar a protecao social de sujeitos, familias, grupos e segmentos
populacionais”. Também considera a convivéncia social como “a¢do programatica da politica
de assisténcia social e garantia de uma seguranca social" (TORRES, 2013, p. 10). Em sua tese,
analisa "como vivéncia e convivéncia social podem produzir prote¢ao e reconhecimento, bem
como podem reforgar as humilhagdes, a desqualificagdo e a subalternagao" (TORRES, 2013, p.

10).37

Conforme Torres (2013), o campo da protegdo social de assisténcia social e a
configuragdo da seguranca de convivio como acdo nesse campo ¢ tema de discussdes e sua
compreensao ainda nao foi completamente apropriada nas intervengdes dos agentes do SUAS,
que opera de forma a garantir as segurancas de convivio, acolhida e de sobrevivéncia, como

ressaltado na Concepgao de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, publicada em 2017:

E necessario aprofundar o debate para além da discussio sobre a ndo
institucionalizagdo, uma vez que as respostas a serem providas pela seguranga de
convivio se estendem em diferentes Ambitos: nos territorios vividos, no interior das
familias, nos servigos publicos, enfim, em distintos lugares em que as relagdes sociais
se fortalecem ou se fragilizam. Nesses diferentes espacos, que Dirce Koga (KOGA,
2012) denominou como territdrios vividos, é necessario conhecer as diferentes formas
de vivéncia que 14 ocorrem. Ao ampliar o foco, trazendo a perspectiva do territorio, é
possivel observar como as relagdes se ddo e como se expressam, pois, por vezes, trata-
se de convivéncias que desprotegem e tornam as pessoas mais vulneraveis (MDS,
2013, atualizacdo de 2017, p. 14).

(oficialmente, Johann Wolfgang Goethe-Universitidt Frankfurt am Main, em portugués: Universidade Johann
Wolfgang Goethe de Frankfurt), instituigdo na qual surgiu a chamada Escola de Frankfurt. Também ¢é professor
de Filosofia Social na mesma universidade, desde 1996. No campo da filosofia social e pratica, o nome de Axel
Honneth esta ligado ao projeto de relancamento da tradi¢do da Teoria Critica da Escola de Frankfurt, através de
uma teoria do reconhecimento reciproco, cujo programa estd contido em seu livro Kampf um Anerkennung.
ZurmoralischenGrammatiksozialerKonflikte, de 1992, publicado no Brasil como Luta por reconhecimento - A
Gramatica Moral dos Conflitos Sociais, em 2003. Publicou também em portugués Sofrimento de indeterminagao:
Uma reatualizacgdo da filosofia do direito de Hegel, em 2007.

36 Estou ciente de que deveria ter estudado essas teorias nos seus originais, mas em razdo do tempo limitado para
finalizar a pesquisa, me limitei ao que Torres discute em sua tese.

37 Agradego a Profa. Dra. Aldaiza Sposati que, como membro da banca de qualificagdo desta pesquisa, me sugeriu
a leitura dessa tese.
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Baseada nos elementos e nos efeitos da sociabilidade contemporanea, Torres (2013)
considera um cenario social marcado pela individualizagdo exacerbada, resultante de um
pensamento mercadologico em que a superagdo das desprotegdes deve ser vencida pelo proprio
individuo, desobrigando o Estado de assegurar prote¢ao, gerando aumento das insegurangas e

incertezas na sociedade contemporanea:

Enxergar as desprotecdes sociais como déficits individuais que podem ser superados
com mais autoestima ou com uma pequena ajuda monetaria estatal, esconde os
processos de produgdo de desigualdade e da subalternidade que afetam e definem os
lugares dos individuos da sociedade. Esses lugares ndo sdo estaticos, imutaveis e
tampouco arquitetados fora do viver cotidiano. E urgente e necessario recuperar a
nogdo do ambito publico como promotor do bem coletivo (TORRES, 2013, p. 17).

Torres (2013) aponta que a sociabilidade contemporanea ¢ repleta de singularidades e,
nas diferentes analises sobre a contemporaneidade, estd presente "a supervalorizagdo do
individuo em detrimento das formas coletivas de produgdo, convivio e sociabilidade"
(TORRES, 2013, p. 14). Discutir a sociabilidade na contemporaneidade exige considerar as
diversas formas de relagdes sociais, como o processo de mercantilizagcdo, em que predomina a
percepcao de que tudo pode ser comprado, desde bens materiais e imateriais até direitos
(NOGUEIRA, 2005 apud TORRES, 2013, p. 12). Também se refere ao aspecto do avango
tecnologico que traz novas forma de comunicacao e conexao entre as pessoas, multiplicando as
possibilidades de didlogo e espacos virtuais. Outro aspecto da sociabilidade contemporanea € o
desempenho individual como sucesso, que exige dos individuos a capacidade de condugdo e
geréncia da propria carreira, de empreender ¢ de ser autdbnomo. Mais um aspecto da
sociabilidade pontuado ¢ a intensa busca por felicidade, fazendo das medicagdes um recurso
amplamente utilizado para controle emocional ¢ de comportamentos sociais, o que ¢€

considerado inadequado para a manutencao do bem-estar.

Abigail Torres (2013) considera que a convivéncia social no ambito da responsabilidade
publica supde confrontar esse cenario. A autora pondera que se deve contrapor o olhar centrado
no individuo isoladamente, pois questiona o processo de construcao desigual das relagdes

sociais, uma vez que
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e caracteristicas sociais e culturais que sdo desvalorizadas ou discriminadas podem se
constituir em novas forgas, possivelmente no formato de vinculos sociais que fortalecem
aqueles que dela participam, de forma a se tornarem um elemento de protegdo social;

e individuos isoladamente nao sdo os tnicos responsaveis em ampliar sua rede de relagdes
e convivio, ou seja, sua rede de protecao;

® a convivéncia social como protecao publica ndo pode, em quaisquer circunstancias, se
traduzir em agdes compulsorias ou coercitivas que anulam vontades e a livre
manifestagdo do sujeito atendido. Deve-se proporcionar o exercicio da producao de
sujeitos sociais com ampliagdo de suas referéncias de pertencimento individual e

reconhecimento coletivo.

Portanto, Torres define que a convivéncia social na assisténcia social tem o estatuto de
seguranca; "[...] ¢ direcdo, ¢ método, ¢ contetido de trabalho para ampliar, diversificar e
sustentar vinculos como resultado" (TORRES, 2013, p. 39) e, como tal, diz respeito a
responsabilidade publica pelo fomento de uma sociabilidade democratica e fortalecedora dos
sujeitos, se referindo a responsabilidade estatal de oferecer oportunidades de convivéncia
protetiva e promotora de desenvolvimento humano, ndo sendo essas experiéncia restritas as
oferecidas nos servigos publicos, mas que a "experiéncia coletiva e publica deve ser capaz
de trazer elementos positivos e protetivos que ao serem experimentados e vividos seriao

levados para outras relacoes, em outros espacos de sociabilidade' (TORRES, 2013, p. 21,

grifo nosso).

Conforme exposto, essa definicdo de convivéncia social supde que as relagdes sociais,
familiares e nas politicas publicas fortalecem os individuos em sua sociabilidade e podem
produzir reconhecimento e protegdo social, "que se expressam em autoconfianca,

autorreconhecimento e estima social" (TORRES, 2013, p. 37, grifo nosso)

O intuito ao abordar essa literatura ¢ esbogar a colaboragdo desta para a analise dos
sentidos das praticas musicais com e para adolescentes nos espagos socioassistenciais,
especificamente nos CCAs, entendendo a convivéncia social como método do trabalho social
que tem como objetivo a protecdo social humana, caminhando para o desenvolvimento social
dos individuos e trabalhando com a hipétese das praticas musicais sendo veiculo gerador de

convivéncia e fortalecedora de vinculos dos adolescentes atendidos pelos CCAs.
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2.6 RECONHECIMENTO E VINCULOS SOCIAIS: A IDENTIFICACAO DO
AUTORRESPEITO, DA AUTOCONFIANCA E DA AUTOESTIMA

Segundo Torres (2013), ¢ por meio das relagdes positivas que Axel Honneth (2003),
baseado na leitura dos filésofos George Mead e Georg Hegel, afirma a importancia de distintas
redes de relagdes de reconhecimento para que os sujeitos se sintam confirmados, fortalecidos e

autonomos.

Honneth sustenta que o individuo estd sempre vinculado a uma complexa rede de
relagdes intersubjetivas e que, consequentemente, ele ¢ dependente estruturalmente
do reconhecimento dos outros individuos (HONNETH, 2003, p. 224). A experiéncia
do desrespeito, entdo, deve ser tal que forneca a base motivacional da luta por
reconhecimento, porque essa tensdo afetiva s6 pode ser superada quando o ator social
estiver em condigdes de voltar a ter uma participagdo ativa e sadia na sociedade (ibid.,
p. 224). E exatamente porque os seres humanos nunca reagem de forma neutra a esse
tipo de enfermidade social, que o sentimento de injustica acaba sendo o estopim da
luta por reconhecimento (SAAVEDRA; SOBOTIKA, 2008, p. 16).

Honneth (2003), como apontado por Saavedra e Sobotika (2008), aprofundou seus
estudos da "luta por reconhecimento" buscando a identificagdo dos processos desencadeadores
dessa luta e de como ela pode representar uma evolucao moral da sociedade, possuindo como
eixo a observagao do modo como o desrespeito social ¢ causa de sofrimento, bem como a
observacao dos mecanismos de resisténcia ¢ agao em busca da restauracao do reconhecimento

mutuo.

Para que os atores sociais possam desenvolver um auto-relacionamento
(Selbstbeziehung) positivo e saudavel, eles precisam ter a chance simétrica de
desenvolver a sua concepgdo de vida boa sem sofrerem os sintomas das patologias
oriundas das experiéncias de desrespeito (MiBBachtung). Porque a experiéncia do
reconhecimento corresponde sempre uma forma positiva de auto-relacionamento
(Selbsterfahrung), Honneth precisa partir do principio de que o contetido do que seja
desrespeito deve estar implicitamente vinculado nas reivindica¢des individuais por
reconhecimento: se e quando o sujeito social faz uma experiéncia de reconhecimento,
ele adquire um entendimento positivo sobre si mesmo; se e quando, ao contrario, um
ator social experimenta uma situacdo de desrespeito, consequentemente, a sua auto
relagdo positiva, adquirida intersubjetivamente, adoece (SAAVEDRA; SOBOTIKA,
2008, p. 14).

Abigail Torres aponta que, para Honneth, "os padrdes de reconhecimento desencadeiam
nos individuos atitudes positivas para com eles mesmos, que decorre de suas relagoes imediatas

e se configuram em amor, direito e estima." (TORRES, 2013, p. 55).
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O amor — que produz a autoconfianga e a certeza que os individuos possuem de que
suas caréncias terdo atencgdo e dedicacdo de outro, ainda que ndo imediatamente ou a
distancia, ¢ a certeza do afeto que produz autoconfianca.

O direito - é o sentimento de autorrespeito ou respeito social, pelo qual o sujeito se
reconhece digno do respeito de outros. Esta relagdo so € possivel quando o sujeito
pode reclamar direitos que permitem uma expressdo simbolica pela qual € reiterada
sua condigdo e os outros a reconhecem.

Estima social ou solidariedade — Nesse caso associa-se a ideia de partilha de valores
comuns e ao reconhecimento de que as a¢des dos sujeitos contribuem de alguma
maneira para implementar a pratica dos valores coletivos, ou seja, suas a¢des estdo
assentadas nesses valores, os fortalece e legitima.

Torres afirma que esses padroes, quando ocorrem, asseguram a vivéncia da autonomia
e a valorizagdo da pessoa e aponta um paralelo tragado por Honneth entre as situagdes de

reconhecimento e as formas de desrespeito pessoal e social.

Quadro 5 — Correspondéncia entre sentimentos de reconhecimento e formas de desrespeito

Forma de Reconhecimento Forma de Desrespeito

Amor Vivéncias de maus-tratos e de violéncia
Direito Privacdo de direitos e exclusdo

Estima Social Degradacdo e ofensa

Fonte: Yamaoka (2018), baseado em Torres (2013).

Abigail Torres (2013) ressalta que, se no reconhecimento de direitos ha uma dimensao
mais igualitaria e universal, na estima social hd maior valor as caracteristicas e particularidades

de cada sujeito, gerando a valorizag¢ao das diferencgas.

A autora pontua que, para Paugam (2008), a importancia de se discutir os vinculos se
refere a sua capacidade de indicar condigdes de reconhecimento e de protecdo social e,
simultaneamente, de desrespeito e de desprote¢do quando os vinculos nao existem ou estao
fragilizados. Sendo assim, se pode afirmar que o padrao maximo desejavel de protecao social

¢ aquele no qual todos os vinculos na trajetoria do sujeito estao fortalecidos.

Torres observa também que as distintas formas de reconhecimento se estabelecem em
diferentes relagdes decorrentes de diferentes vinculos emocionais. Segue no Quadro 6, extraido
da tese de Abigail Torres (2013, p. 57), as tipologias de vinculos identificadas por Paugam
(2008).
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Quadro 6 - Definicdo dos diferentes tipos de vinculos em fung¢do das formas de protegio e de reconhecimento

gripos de vinculo

Formas de protecao

Formas de
reconhecimento

Vinculos de filiagdo
(entre pais e filhos)

Contar com solidariedade
intergeracional
Protecéao fechada

Contar para seus pais e
filhos
Reconhecimento afetivo

Vinculos de
participacao eletiva
(entre grupos, amigos,
escolhidos, proximos...)

Contar com a
solidariedade entre si
Protecao fechada

Contar para entre si
Reconhecimento afetivo
ou por similitude

Vinculos de
participacdo organica
(entre atores da vida
profissional)

Emprego estavel
Protecao contratual

Reconhecimento  pelo
trabalho e a estima
social que dele decorre

) Vinculos de cidadania
(entre membros de
uma mesma

comunidade politica)

Protecao Juridica (direitos
civis, politicos e sociais)
sob o principio de

igualdade

Reconhecimento do

individuo soberano.

(Fonte: PAUGAM, 2008)

Identifica-se no quadro tipos de grupos de vinculos, denominados modalidades e assim

definidos:

Vinculos de Filiagdo - Refere-se aos vinculos estabelecidos nas relagdes primarias e
familiares por consanguinidade ou adog@o. Afirma Paugam como fundamento
absoluto do pertencimento social.

Vinculos de Participagdo Eletiva - Sdo os vinculos que derivam da socializacdo
extrafamiliar, compreendendo o bairro, grupo de amigos, comunidades locais,
instituicdes religiosas, esportivas, culturais, etc. Tem como caracteristica o
estabelecimento de relagdes a partir de escolhas dos sujeitos "segundo seus desejos,
suas aspiragdes e seus valores emocionais".

Vinculos de Participagdo Organica - Caracterizado pela aprendizagem e o exercicio
de uma fungdo determinada na organizaggo do trabalho. Por este vinculo o individuo
goza da protecdo legal e financeira que advém das relagdes contratuais de trabalho,
como também da estima social que decorre do valor social que a atividade profissional
desempenhada possui. Esse vinculo comeca na escola e de prolonga até o mundo do
trabalho.

Vinculos de Cidadania — fundado sobre o reconhecimento de soberania do cidaddo.
Por essa vinculagdo ¢ possivel reconhecer a responsabilidade estatal para dar
condi¢des de exercicio dos direitos produzindo condigdes de vivéncia autdonoma.
Ressalta-se que a vivéncia desses vinculos € distinta na trajetoria dos sujeitos, mas
ndo s6 no campo individual, na historia da sociedade, a importancia atribuida a esses
vinculos € também distinta (TORRES, 2013, p. 57-58).
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Torres contempla em sua tese uma correlacao entre as teorias de Axel Honneth (2003)
e Serge Paugam (2008). Como exposto a seguir, ela discute os tipos de convivéncia

proporcionados por cada modelo de vinculo e o tipo de reconhecimento produzido por eles:

e Autoconfianca (reconhecimento produzido pelos vinculos nas relagdes primarias) —
Torres (2013) correlaciona as relagcdes amorosas, a modalidade da teoria do
reconhecimento de Honneth (2003), a constituigdo de vinculos de filiagdo ou
eletivos de Paugam (2008). A certeza de reciprocidade de afetos e cuidados gera

uma convivéncia promotora de sujeitos seguros e autoconfiantes.

Uma primeira modalidade de reconhecimento na teoria de Honneth é aquele possivel
nas relagdes amorosas. E nesse caso é importante explicitar que ndo se trata somente
de relag@o erotica e amorosa entre dois parceiros, mas vai além dessas. Trata-se de
todas as relagdes primarias que se definem por ligagdes emotivas fortes entre poucas
pessoas, podem ser de amizade, entre pais e filhos e parceiros — que constituem
vinculos de filiagdo ou eletivos na teoria de Paugam. Nessa relagdo ha a necessidade
de manter-se o equilibrio entre a autonomia e a ligagdo e ima particularidade de
reconhecimento reciproco, pelo qual as demandas dos individuos sdo claramente
manifestas e acolhidas como importantes pelo destinatario dessa ligagdo afetiva
(TORRES, 2013, p. 59).

e Autorrespeito (reconhecimento decorrente de cidadania) — Para Honneth (2003), os
direitos sociais ou de bem-estar social asseguram uma condi¢ao concreta para a
vivéncia dos outros direitos. Destaca a distingao entre reconhecimento juridico, que
considera 0 humano um fim em si mesmo e o social considerando os valores dos
individuos, suas condutas, modos de viver, suas realizagdes que sdo mais
reconhecidas quanto mais consideradas como relevantes para a sociedade; ha aqui

um sentimento de estima social.

Se na experiéncia da relagdo amorosa pode-se associar o sentimento de autoconfianga,
a relagdo juridica tem como consequéncia direta o autorrespeito. Isto porque o
reconhecimento juridico provoca um sentimento de respeito a si proprio, possivel a
partir do merecimento do respeito de todos os outros. Relembro o que afirma o autor
[Axel Honneth] ou seja, a condigdo para esse sentimento se da somente quando os
direitos universais sdo conferidos igualmente a todos os membros de grupos sociais
independente de seu status. Somente nessas condi¢des € possivel que as pessoas, por
meio do reconhecimento juridico, conquistem o autorrespeito (TORRES, 2013, p. 72).

Segundo Torres (2013), Serge Paugam (2008) afirma que os vinculos de cidadania

extrapolam oposi¢des e rivalidades. E por meio deles que se estabelece uma igualdade
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democratica que reconhece e protege o cidadao, podendo-se afirmar que a vivéncia da cidadania

esta diretamente vinculada as oportunidades de participar das decisdes que lhe dizem respeito.

e Autoestima (o reconhecimento das diferengas como valores positivos dos sujeitos)
— Evidencia-se aqui os sujeitos e suas histoérias, considerando a necessidade de
respeitar as pessoas em suas particularidades, como ser tnico, ¢ a base do conceito

de estima social.

Para Honneth (2003), estima social "se estabelece nas relacdes entre as pessoas e se da
quando o sujeito se sente valorizado pela sua forma de viver, por suas capacidades, por suas
particularidades, singularidades, realizacdes e contribui¢des sociais" (TORRES, 2013, p. 86).
O sentimento de estima e valorizagdo de pessoas aliado aos sentimentos de dignidade e de ser
reconhecido em suas relagdes cotidianas como sujeito portador de direitos € associado ao

sentido de autorrealizagao.

Quadro 7 — Relagdo entre a teoria dos vinculos e da teoria do reconhecimento.

Tipo de vinculo Poténcia de protecaol/reconhecimento Formas de desrespeito
Vinculos afetivos AUTOCONFIANCA Maus-tratos e violagao
(filiacao, eletivo) “Sou digno de ser amado” Ameagas a

integridade fisica

Vinculos de cidadania AUTORRESPEITO Privacao de direitos e
“Valho tanto quanto os demais” excluséo
Fere a integridade social

Todos (organicos, AUTOESTIMA Degradacao e ofensa
eletivos, filiacdo, | “Minhas particularidades sdo admiradas” Fere a honra e a dignidade
cidadania)

Fonte: Torres (2013, p. 44).

As teorias aqui abordadas e suas correlagdes empreendidas por Abigail Torres (2013)
contribuem para identificar o reconhecimento dos sentimentos de autorrespeito, da
autoconfianca ¢ da autoestima como uma das diversas resultantes do trabalho musical como

atendimento socioeducativo com jovens nos CCAs.
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CAPITULO 3 - ESTUDO DE CASOS MULTIPLOS: PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS DA PESQUISA

O presente estudo ¢ de natureza empirica e, em razao dos objetivos de pesquisa, delineei
este trabalho, de abordagem qualitativa, como estudo de casos multiplos, pois “um estudo de
caso ¢ uma investigacdo empirica que investiga um evento contemporaneo dentro de seu
contexto” (YIN, 2005, p. 32 apud GIL, 2009, p. 7). Trata-se de um estudo de casos multiplos,
pois foram observadas praticas musicais com adolescentes em trés CCAs que, apesar de estarem
sob uma mesma normativa politica, eles mantém autonomia de gestdo, se constituindo um

complexo cenario de intersec¢do entre educacao musical e justi¢a social JORGENSEN, 2015).

As observacdes e interagcdes durante o trabalho de campo realizado em trés CCAs da
regido central da cidade de Sdo Paulo vém na perspectiva de desvelar os sentidos das praticas
musicais com adolescentes atendidos nessas institui¢des, sentidos expressos pelos profissionais

que atuam nesse cenario e pelas/pelos adolescentes.

As interagdes se deram com supervisores € gerentes desses centros, além dos
adolescentes, educadores musicais localmente identificados como socioeducadores e
oficineiros. As observagdes ocorreram nas denominadas agdes socioeducativas durante as aulas
de musica (de musicalizagdo, violdo e bateria) e oficinas (de violdo). Nesse processo de
pesquisa, utilizei observagdes diretas, entrevistas com pautas e entrevistas informais, técnicas
referenciadas em Gil (2009), além de caderno de notas, didrio de campo e registro audiovisual.
Essa variedade de fontes de dados vai ao encontro do apontado por Gil (2009, p. 7) para as

investigacdes de fendmeno de forma aprofundada em seu contexto global e contemporaneo:

para garantir a qualidade das informagdes obtidas no estudo de caso, requer-se a
utilizagdo de multiplas fontes de evidéncia. Os dados obtidos com entrevistas, por
exemplo, deverdo ser contrastados com dados obtidos mediante observagdes ou
analise de documentos.

Ainda a respeito da relevancia de se pesquisar por meio de varias fontes de informacdes,

Yin esclarece:



59

O uso de multiplas fontes de evidéncia na pesquisa do estudo de caso permite que o
pesquisador aborde uma variacdo maior de aspectos historicos € comportamentais. A
vantagem mais importante apresentada pelo uso de fontes multiplas e de evidéncia,
no entanto, ¢ o desenvolvimento de linhas convergentes de investiga¢do. A
triangulacdo inspira-se no principio da navegacdo pelo qual a intersegdo de diferentes
pontos de referéncia ¢ usada para calcular a localizacdo precisa de um objeto
(YARDLEY, 2009). Assim qualquer achado ou conclusdo do estudo de caso é,
provavelmente mais convincente e acurado se baseado em diversas fontes diferentes
de informagio, seguindo uma convergéncia semelhante (YIN, 2015, p. 122, italico no
original).

Assim, para a coleta de dados, visando a qualidade das informacgdes e a multiplicidade

de evidéncias para a triangulacao dos dados, planejei e realizei as seguintes etapas:

1. Planejamento e Inser¢ao em Campo de Pesquisa;

2. Observacodes diretas em trés CCAs localizados na regiao central da cidade de Sao
Paulo, no intuito de investigar os espacos onde sdao oferecidas as praticas musicais
com adolescentes;

3. Registro das observagdes por meio de um caderno de notas, videos e fotos;

4. Entrevistas com pautas com uma supervisora técnica, trés gerentes e trés educadores
musicais dos CCAs;

5. Entrevistas informais com adolescentes que participam das praticas musicais;

6. Registro em diario de campo.

Todos esses procedimentos estdo detalhados a seguir.

3.1 APREPARACAO E A INSERCAO EM CAMPO

Conforme relatei na introducao desta dissertacdo, ja havia atuado como oficineira e
educadora social em um CCA do centro da cidade de Sao Paulo. Optei por realizar o recorte
de pesquisa empreendendo as observagdes nos CCAs*® localizados também na regido central
da capital paulista por compreender que a marginalizagdo de uma populacdo extrapola as
questdes espaciais, aborda também os aspectos socioecondmicos € o fornecimento de acesso a
bens e servigos. Assim, a marginalizagdo ocorre nao apenas em zonas periféricas de grandes

centros urbanos, mas abrange também bairros centrais onde ha questdes de violéncia urbana,

38 Trata-se de um CCA diferente do que eu havia atuado antes da pesquisa.
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violéncia de género, ocupagdes, por familias de sem-teto, de imoveis abandonados,
cracolandias, situacdo de escraviddao de imigrantes e espacos onde criancas e adolescentes sdo
expostos a adversidades, havendo a necessidade de gerenciamento de politicas publicas,

independentemente da localidade’®.

Definido isso, os primeiros contatos ocorreram em novembro de 2016 via telefonemas
para a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), por meio da
Coordenadoria do Observatorio de Politicas Sociais (COPS), em que fui orientada a acessar a
pagina do Centro de Pesquisa ¢ Memoria Técnica (CPMT) e a preencher um formulério de

solicitagdao de pesquisa online via googledocs (Anexo 1):

(...) o CPMT identifica ¢ estabelece parcerias com universidades, institutos de
pesquisa e centros de estudos, visando a producdo de informagdes relevantes para a
compreensdo, analise, planejamento e gestdo da Politica de Assisténcia Social no
municipio de Sdo Paulo. E responsavel, portanto, pela coordenagio das pesquisas
desenvolvidas pela equipe da Coordenadoria do Observatorio de Politicas Sociais
(COPS). Esta pagina esta dividida em Censos, Avaliagdes e Diagnosticos e Producdo
Cientifica (Sdo Paulo, 2014).

Os termos de realizagdao de pesquisa nos equipamentos da SMADS sao estabelecidos
pela Portaria 39/SMADS/2013%. O preenchimento desse formulario ¢ um dos procedimentos
para que seja realizada a solicitagdo de uso do SMADS como campo de trabalho para fins de
pesquisa ou para apresentacdo de proposta de atividades de formacdo. Esse formulario ¢
encaminhado para analise pelo Comité Permanente de Avaliacao de Propostas de Solicitagdao
de Pesquisa ou Formagdo em SMADS em companhia do projeto de pesquisa € uma carta da

Instituicao de Ensino onde o discente ¢ matriculado.

Apos ter recebido a aprovagao de pesquisa pelo Comité Permanente da SMADS, foi
firmado, por meio de assinatura de ambas as partes, SMADS e pesquisadora, o Termo de

Cooperagao Técnica (Anexo 2). Com esse documento em maos, submeti o projeto de pesquisa

3% Enquanto finalizava a redacdo desta dissertagdo, ocorreu um incéndio e posterior desmoronamento de um
edificio situado na regido central da cidade de Sdo Paulo, ocupado por sem teto. A situacdo dramatica trouxe a
publico essa populacdo que, em parte, é atendida pelos CCA. Uma matéria em site de noticia trouxe o mapa das
ocupagoes na cidade, por regides. Na regido central, na qual os trés CCAs nos quais me inseri estdo instalados, ha
53 ocupacdes por 3.300 familias. Disponivel em: <https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/cidade-de-sao-paulo-
tem-206-ocupacoes-onde-moram-45-mil-familias.ghtml>. Acesso em: 06/05/2018.

40 Portaria disponivel em:

<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/port 39 realizacao_de pesquisas 141148
0884.pdf>. Acesso em: 18/12/2017.




61

a um Comité de Etica em Pesquisa por meio da Plataforma Brasil, em que também obtive

parecer favoravel (Anexo 3).

O proximo passo foi contatar novamente o Observatorio e tentar obter informagdes
sobre quais CCAs forneciam praticas musicais. Foi um momento intrincado, pois o
Observatorio nao dispunha de dados concretos, dado que nao havia nenhuma pesquisa na area
de musica concluida ou em andamento em seus registros. Uma das coordenadoras do
Observatorio, quem realizava a conexao entre pesquisador e os equipamentos, de forma solicita,
sugeriu que eu repassasse a ela alguns nomes de CCAs, os quais eu tivesse certeza de
fornecimento de oficinas de musica ou aulas de musica como atividade socioeducativa, para
contatar os gerentes dos espacos € 0s respectivos supervisores técnicos. Nessa ocasiao, forneci
a ela quatro nomes de CCAs, trés localizados na regido central ¢ geridos pelo CRAS SE e um

na regido centro-leste, gerido por outro CRAS.

No dia subsequente, a coordenadora do Observatodrio retornou a ligagao informando que
0o CRAS SE havia respondido a inten¢ao de pesquisa e manifestado interesse. Ao obter um
retorno positivo, agendei, por meio do Observatério, um primeiro encontro com a Supervisao

Técnica dos CCAs do CRAS SE.

Foram realizadas duas reunides nas dependéncias do CRAS SE, as quais estdo

detalhadas no quadro 8:

Quadro 8 - Reunides nas dependéncias do CRAS SE

Data Sujeitos Entrevistados Tipo de Entrevista  Horario de Visitagao
01/12/2016 Um Supervisor Técnico Com pauta Das 14h as 16h
21/02/2017 Um Supervisor Técnico Com pauta Das 14h as 15h40

Quatro gerentes

Fonte: Yamaoka (2018).

Optei por realizar uma entrevista com pauta no primeiro encontro com a Supervisao
Técnica dos CCAs. Por haver também muitas lacunas nas informag¢des devido ao meu nao
conhecimento de varios aspectos do contexto de pesquisa, como a amplitude dos servigos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos no que se refere a abrangéncia da Politica Nacional
de Assisténcia Social, o numero de centros alocados no centro de Sao Paulo e gerenciados pelo

CRAS S¢ e quais dos CCAs mantém o fornecimento de praticas musicais € como sao



62

organizados, reconheci, na entrevista com pauta, uma ferramenta com o aporte necessario para

essa aproximagao inicial, a fim de criar o elo necessario para a obtencao de informacdes.

De acordo com Gil (2009, p. 64):

As entrevistas por pautas orientam-se por uma relacdo de pontos de interesse que o
entrevistador vai explorando ao longo de seu curso. O entrevistador faz poucas
perguntas diretas e deixa o entrevistado falar livremente, a medida que se refere as
pautas assinaladas. Mas, & medida que vai se afastando da pauta, o entrevistador vai
intervindo de maneira sutil, dando prosseguimento a entrevista.

Na primeira parte do encontro, me apresentei, contando um pouco do meu trajeto
pessoal como educadora musical, além de relatar as minhas vivéncias anteriores como
socioeducadora em um dos CCAs, sob Supervisdo do CRAS SE, e discorrer sobre o nascimento
do projeto de pesquisa, revelando o objetivo de compreender como os adolescentes dos CCAs
experienciam a musica em suas atividades socioeducativas e entender a ampliacdo de
possibilidades de acesso as praticas musicais dentro do contexto politico ao qual os CCAs sao

regidos.

ApOs este primeiro momento, a supervisora se solidarizou com o motivo da investigacao
e se disponibilizou a cooperar com as informagdes necessarias para a pesquisa. Nessa interagao,
fui apontando a falta de alguns dados relevantes para tragar o prosseguimento da pesquisa. Entre

esses dados, necessitava saber o niimero exato de CCAs geridos pelo CRAS SE, bem como:

e A localizacao desses CCAs;
e Como ¢ organizada burocraticamente a geréncia dos CCAs;
e O numero de CCAs que oferecem praticas musicais;

e Uma prévia das caracteristicas das praticas musicais ofertadas.

A supervisora técnica nao sabia responder com exatidao sobre alguns dados. Os técnicos
supervisores mantém grampeadas em uma pasta oficio uma planilha em que estdo reunidas
informacdes de cada CRAS sob sua supervisdo. A supervisora me entregou as pastas dos trés
supervisores técnicos para que eu pudesse consultar as informagdes ali contidas, tais como a
localizagdo, o contato, os orcamentos, o quadro de funcionarios (tanto os registrados como os

eventuais — no caso os oficineiros) e a descri¢ao das atividades desenvolvidas por cada sujeito,
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desde a equipe de manutenc¢ao e limpeza até o quadro dos socioeducadores e coordenadores de

cada unidade de CCA.

Conforme relatado pela supervisora, a regido da S¢ ¢ dividida em oito distritos e em trés
microterritorios para supervisao dos servicos. Cada supervisor acompanha entre seis e sete

Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. O quadro 9 detalha essa organizagao:

Quadro 9 — Organizacao e Divisdo para Supervisdo dos Servigos
Microterritorios Distritos

Supervisdo 1 Consolacdo, Santa Cecilia
¢ Bom Retiro

Microterritorios Supervisdo 2 Bela Vista, Republica e
Sé
Supervisio 3 Liberdade e Cambuci

Fonte: Yamaoka (2018).

Segundo os documentos, atualmente constam cadastrados quatorze CCAs na regido da
Sé, sendo que sete deles mantém praticas musicais, ou seja, 50% dessa modalidade de servico
opta por oficinas musicais ou aulas de musica como um tipo de atividade socioeducativa. Esses

CCAs estao listados no quadro 10 e discriminados por nimeros para preservar suas identidades
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CCA1  Mantém parceria com GSM*?

CCA2  Mantém parceria com GSM

CCA 3  Oficinas — Violao/Flauta-Doce/Percussdo

CCA4  Mantém parceria com GSM e fornece oficinas de Violao e Coral
CCA5  Oficina de Canto e Pratica Orquestral

CCA 6  Oferece oficinas de Musica mas se encontra em mudanca de espago

CCA 7  Mantém as praticas musicais como atividades socioeducativas, dentre elas: pratica de violdo, bateria,
coral, teclado e percussdo corporal

Fonte: Yamaoka (2018).

3.2 SELECAO DO LOCUS DE PESQUISA

A partir dessas informacgodes, o proximo passo foi a elaboragao do plano de insercao para
a realizacdo das observac¢des. Em um primeiro momento, escolhi quatro CCAs para contatar.
Conforme estd no quadro 10, escolhi o CCA 3, 0 CCA 4, 0 CCA 5 ¢ o CCA 7. Dispensei o
CCA 1 e 0 CCA 2, pois os adolescentes se deslocam desses centros para outros espagos para
realizarem suas praticas musicais e estdo sob outra relacao politica de praticas musicais, no
caso, 0 GSM — Guri Santa Marcelina. Dispensei também o CCA 6 por se encontrar em mudanca

de instalagdes e nao ter uma regularidade das atividades.

A Figura 1 localiza a regidao da S¢, seus oito distritos e onde estao situados os CCAs 3,

4,5¢7.

4! Dados coletados da planilha dos Supervisores Técnicos no dia 01/12/2016.

42 GSM — Guri Santa Marcelina — Projeto sociocultural de ensino musical da Secretaria de Cultura do Governo do
Estado de Sao Paulo, gerido pela OS (Organizagdo Social) Santa Marcelina Cultura. As parcerias dos CCAs com
0 GSM concretamente ocorrem com os adolescentes participando de praticas musicais em unidades do proprio
GMS, como aulas coletivas de instrumentos orquestrais, canto, violdo, pratica coral e aulas de teoria. Disponivel
em: <http://gurisantamarcelina.org.br>. Acesso em: 18/12/2017.
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Figura 1 — CCA selecionados para a pesquisa.
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Fonte: Yamaoka (2018).

No segundo encontro realizado no CRAS SE, a supervisora técnica convocou os
gerentes dos CCAs pré-selecionados. Para otimizarmos o curto tempo disponibilizado,
dividimos o encontro em duas partes: apresentacao da pesquisa ¢ dos métodos de investigacao
e entrevista com os gerentes dos espacos. Iniciamos a reunido com uma roda de apresentagao,
quando cada gerente falou sobre o CCA sob seu encargo, as atividades musicais que ocorrem
em cada centro, as parcerias e os contratos que sao mantidos com os educadores musicais de

cada espaco.

Em seguida, me apresentei, falando um pouco de meus trabalhos musicais e da minha
vivéncia como educadora musical, explanando sobre a pesquisa e seus objetivos e explicando
sobre os termos de consentimento (Anexo 5) para participagdo dos entrevistados na

investigacdo. Assim, agendamos as primeiras observacoes nos CCAs.

Segue no Quadro 11 uma sintese das informagdes coletadas no dia 21/02/2017, por meio

de entrevista com os gerentes dos CCAs*

43 0s nomes dos gerentes e educadores s3o ficticios para a preservac¢do da identidade dos mesmos.
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Numero Total glsll?z;:c(:sd:ue
CCA Instituigdo Gerente Educador Musical |Praticas Musicais |de Usuarios Iy
Conveniada Ou Oficineiros Desenvolvidas Atendidos ..
atividades
pelo CCA .
musicais
CCA 4 Instituigdo Antbnio |Gilberto Oficinas de Violdo. Oferecimento
Catolica (Oficineiro) de até 10 vagas
por
240 turma/horério,
podendo
atender até 70
usuarios.
CCA 7 Instituigdo Thais Cristiano Aulas de Todos os
Catolica (educador Musicalizagéo; usuarios
musical) Aulas de Bateria; participam ao
. 420
Aulas de Violao. menos uma
vez por
semana.
CCA3 Instituigdo Amanda |Danilo Oficinas de Todos os
Catolica (oficineiro) Musicalizagéo; usuarios
Oficinas de Violao. 240 participam ao
menos uma
vez a cada
quinze dias.
CCAS Organizagdo Néo |Julio Ana/ Marcos/ Oficinas de Canto;
Governamental Vitor/ Sandra Aulas coletivas
instrumentos de
cordas friccionadas | 240
e pratica de
orquestra.

Fonte: Yamaoka (2018).

3.3. AOBSERVACAO DIRETA

Apesar de inicialmente vislumbrar me inserir nos quatro CCAs citados, acabei
desenvolvendo a pesquisa em trés deles (CCAs 4, 7 e 3). Isso se deve ao fato de que o CCA 5

atendia prioritariamente criangas, o que extrapola a delimitacao da pesquisa.

Partindo do objetivo de desvelar os significados das praticas musicais focalizando os

adolescentes atendidos pelos CCAs, as observacdes no locus de pesquisa se tornam uma
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ferramenta de coleta de dados imprescindivel nesse estudo, pois a aproximacao por meio das
visitas nos espacos fornece ao pesquisador observar o cendrio ¢ as realidades, a experiéncia de
participar do cotidiano das atividades, manter didlogo direto com os educadores musicais,
escutar e registrar falas, gestuais, expressdes € minucias das relagdes que se mantém no dia-a-

dia.

A observacdo nada mais € que o uso dos sentidos para adquirir conhecimentos
necessarios para viver o dia-a-dia. Mas representa uma das mais importantes
estratégias para obtencdo de dados na investigagdo cientifica. Em muito estudos,
constitui procedimento unico para coleta de dados, o que faz com que seja considerada
por si s6 um método de investigagdo (GIL, 2009, p. 71).

Liidke e André, do mesmo modo, consideram as observacoes diretas um dos principais
procedimentos investigativos que possibilita ao pesquisador contato estreito com o fendmeno

pesquisado. Segundo as autoras,

(...) permite também que o observador chegue mais perto da “perspectiva dos
sujeitos”, um importante alvo nas abordagens qualitativas. Na medida que o
observador acompanha in loco as experiéncias diarias dos sujeitos, pode tentar
apreender a sua visdo de mundo, isto €, o significado que eles atribuem a realidade
que os cerca e as suas proprias agdes (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 26).

Nas primeiras visitas realizadas nos CCAs*, me inseri ja identificada como
pesquisadora da area de musica, vinculada ao curso de Pos-graduacao do Instituto de Artes da
UNESP, e em todos os momentos os sujeitos envolvidos na pesquisa tinham o entendimento
do meu proposito quando estava presente no mesmo ambiente, observando as oficinas e criando
didlogos em diversos momentos da rotina dos CCAs. Esse fato ocasionou curiosidade, gerando

possibilidades de maior aproximacao entre mim e os atores dos CCAs.

Segue no Quadro 12 o descritivo das visitas e a quantidade de horas de observacao em

cada um dos trés CCAs:

4 Em um dos CCAs, além de ter encaminhado toda a documentagio referente ao aceite do Comité de Etica em
Pesquisa e do Comité de Avaliagdo de Pesquisa ou Formagdo da SMADS, a organizagdo conveniada com a
prefeitura solicitou que eu assinasse o instrumento particular de contrato de adesdo para prestagdo de servigos
voluntarios, constituindo termo de adesdo para fins de servigo voluntario, conforme a Lei n°9.608/98, para que eu
tivesse acesso as oficinas de musica e pudesse frequentar o espaco nos dias e horarios combinados. Nesse caso,
fui aceita a prestar servigo voluntario e gratuito como pesquisadora das atividades musicais a parceira conveniada
com a prefeitura durante o periodo de pesquisa em campo (Anexo 4).
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CCA i\;;lsrirgzo €8 Datas e horarios de visitacao Total de Tempo de Observacao

CCA 4 9 09/03/2017  08:00 as  13:00;
13/04/2017  08:40 as  13:30;
20/04/2017  08:30 as  14:40;
27/04/2017  09:30 as  13:40;
11/05/2017  09:00 as  12:00;
18/05/2017  09:15 as  14:40;
25/05/2017  09:00 as  14:30;
01/06/2017  09:00 as  12:00;
22/06/2017  09:30  as 13:30.

45h55min de observagdes.

CCA7 10 10/03/2017  09:00 as  13:00;
13/03/2017 08:00 as 12h00;
10/04/2017  08:15  as 10:20;
10/04/2017 15220 as  17:00;
17/04/2017  08:30 as  09:50;
15/05/2017  08:10  as 12:00;
15/05/2017  14:00 as  16:30;
22/05/2017  08:40 as  12:00;
29/05/2017  08:00 as  08:45;
12/06/2017  08:00 as  16:30;
26/06/2017  09:00 as  12:00.

34h20min de observagdes.

CCA3 9 06/03/2017  08:00 as  16:00;
27/03/2017  08:30 as  16:00;
03/04/2017  10:30 as  12:00;
10/04/2017  10:40 as  15:00;
17/04/2017  10:35 as  15:00;
24/04/2017  10:50 as  16:00;
22/05/2017  13:30 as  16:00;
29/05/2017  09:00 as  16:00;
05/06/2017  08:00  as 12:00.

45h35min de observagdes.

Total Geral 28 visitas De 06/03 a 26/06/2017 125h50min de observagdes.

Fonte: Yamaoka (2018).

3.3.1 Os registros das observagdes

Os registros das observagdes diretas foram realizados por meio de anotagdes em caderno
de registros, aplicativo de notas no celular e, também, em programas de texto de um netbook.
Recorri, além disso, a um smartphone para registro de fotos e videos. Os registros de textos
foram detalhados em um diario de campo e o registro audiovisual em um canal particular do

Youtube.
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O registro da observagao ¢é feito no momento que esta ocorre e pode assumir diferentes
formas. A mais frequente nos estudos de caso consiste na tomada de notas por escrito
ou na gravacdo de sons ou imagens. O instrumento de registro pode assumir diferentes
niveis de estruturagdo. Geralmente é bem aberto (GIL, 2009, p. 73).

3.3.2 O caderno de notas e diario de campo

A variedade de tecnologias utilizadas para o registro textual se deve ao fato de minha
adaptacao aos ambientes visitados, procurando manter a naturalidade, a discri¢do e a fidelidade
das informagdes. Procurei anotar os acontecimentos no menor espago de tempo possivel apos
a ocorréncia do que foi observado, descrevendo de memoria, posteriormente, no diario de
campo, os didlogos e as situagdes ocorridas. Em muitos momentos, as descri¢des eram feitas

em tempo real, com a facilidade de manuseio dos aplicativos do aparelho celular.

Aponto o smartphone como um dos melhores recursos de anotagdes dessa pesquisa.
De inicio, levei um bloco de folhas de fichario para registrar o observado, e todas as vezes que
anotava, chamava a atengdo de quem estava ao meu redor. Em alguns momentos, por estar
longe das folhas de anotagdo, de imediato sacava o aparelho celular do bolso e, quase que
imediatamente, anotava o ocorrido no aplicativo “bloco de notas”. Observei que, no inicio,
apesar da curiosidade relacionada a marca e ao modelo do smartphone utilizado para a pesquisa,
um iPhone 6s, da fabricante Apple, ndo havia incomodo com o fato de estar digitando ou
utilizando o aparelho; nao havia a aproximacao nem a curiosidade para saber o que eu estava
digitando. Sendo a agdo de digitar ao celular um gesto corriqueiro, logo fui abandonando as
folhas de fichario e utilizando o celular para as anotagdes. Outro ponto relevante ¢ que, ao
anotar em folhas, todos os dias eu precisava transcrever as anotagdes para o computador; era
um trabalho duplo. Com a tecnologia do smartphone, pude copiar as anotagdes realizadas no
“bloco de notas” diretamente no aplicativo de edicao de texto “google documentos” e, com o
acesso a internet moével, as anotacdes ja eram salvas em servigos online de armazenamento,

podendo ser acessadas diretamente no computador para a redagao do diario de campo.

3.3.3 Das fotos e videos das observacoes e dos audios das entrevistas

Ao ingressar nos CCAs para a realizagdo das observacoes diretas, de inicio trabalhei
apenas com o caderno de notas, mas logo na primeira visita, na maioria dos espacos, 0s

adolescentes, ao quererem mostrar suas performances musicais, perguntavam se eu nao iria
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grava-los e pediam para que eu tirasse fotos ou registrasse em video eles tocando e cantando.
Os videos e fotos ndo foram planejados inicialmente como forma de registro das observacgoes,
mas foram sendo gravados conforme os pedidos dos envolvidos na atividade e com a
autorizagao verbal das/dos adolescentes e dos educadores ou oficineiros responsaveis pela

turma.

Fui mantendo o cuidado de realizar este tipo de registro apenas quando solicitado pelos
proprios sujeitos, a fim de manter um ambiente agradavel, sem incomodar ou envergonhar os
adolescentes durante suas atividades musicais. Entretanto, as entrevistas foram planejadas
desde a elaboracao do projeto de pesquisa e, para o registro delas, optei pela utilizagao do
smartphone. A captagdo de video foi realizada com o aplicativo “camera” e a de audio no
aplicativo “gravador”, em um smartphone da fabricante Apple, um iPhone 6s, modelo
MN122BR/A, com capacidade de armazenamento de 23,8 GB em sua memoria interna. Utilizei
em paralelo o aplicativo para celular "Google Drive", o qual obtive 120 GB de memoéria para
armazenamento de dados, devido a aquisicao de um netbook "googlechrome", garantindo assim
memoria suficiente para armazenamento dos dados. Apds subir os videos do googledrive,
realizando upload do celular para uma pasta em meu computador via rede wi-fi, utilizei o
software HabdBrake.Ink para compactar os videos antes de subir a um canal fechado no

YouTube.

A importancia de relatar a utilizacdo desses aplicativos e aparelhos na metodologia de
pesquisa se da pelo fato de que, por meio dessas tecnologias, todo o material coletado, quando
acessado a internet diretamente via rede Wi-Fi/3G/4G, ja ¢ transferido automaticamente do
aparelho de captagdo do material as pastas de armazenamento de dados em nuvens
disponibilizadas pelos aplicativos. Com isso, se evita a perda dos dados e/ou acumulo de
material nos aparelhos, inviabilizando a continuidade da coleta por problemas de falta de espago
disponivel na memoria dos aparelhos. O acesso aos dados € possivel em tempo real, tanto no

smartphone como no computador portatil e também no desktop.

3.4 ENTREVISTAS POR PAUTA

Além das observacoes diretas, optei por selecionar alguns atores para realizar entrevistas
por pautas, buscando suas perspectivas de como as praticas musicais se inserem nos CCAs.

Defini os atores entrevistados conforme o influxo de suas atividades em relagdo a mediagao das
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musicas nos CCAs, estabelecendo estratégias para o contexto de pratica. Conforme indica o

Quadro 13, escolhi dois gerentes e dois educadores musicais (Anexos 6 € 7) dos CCAs onde

ocorreram as observacoes diretas.

Amanda Gerente CCA3 2 anos 28/12/2017 |01:02:33
Danilo Oficineiro CCA3 3 anos 17/02/2018 |01:02:52
Antbnio Gerente CCA 4 17 anos 19/12/2017 |00:50:52
Gilberto Oficineiro CCA 4 8 anos 26/12/2017 |00:53:06

Fonte: Yamaoka (2018).

Cooperando com a operacionalizacdo dos espacos e visando ao conforto dos
entrevistados, as entrevistas desses atores foram agendadas conforme a disponibilidade deles
para me receberem em seus locais de trabalho, evitando o seu deslocamento para outros
ambientes. Preocupei-me em agendar as entrevistas no periodo quando nao havia atendimento
aos adolescentes, e quando os gerentes e educadores, ainda ndo gozando férias, reorganizam os
espacos de atendimento fisicamente e esbogam os planejamentos para o proximo semestre. Nos
CCAs 3 e 4, esse periodo aconteceu no entre festas (tltima semana de dezembro de 2017).
Durante as observagdes em campo, mantive muito dialogo com os atores envolvidos, consegui
reunir um material muito robusto e consistente para a andlise dos dados, contendo falas,
descri¢do de atividades, descricao de ambientes, impressdes e expressoes. Foram 172 paginas

de diario de campo, 15 entrevistas transcritas, 52 fotos e 22 gravagdes em video.



72

3.5 AMPLIANDO A VOZ DAS/DOS ADOLESCENTES

As interagdes com os adolescentes ocorreram por meio de observacgdes diretas nos

CCAs e entrevistas informais. Segundo Gil (2009, p. 65):

As entrevistas informais sdo as menos estruturadas. Distinguem-se da simples
conversagdo apenas porque o proposito do pesquisador € o de coletar dados. Sdo as
mais recomendadas nas pesquisas fenomenologicas e etnograficas e,
consequentemente, nos estudos de caso orientados por essas perspectivas. Também
sdo recomendadas nos estudos de caso exploratorio. Elas tém como principal
vantagem o fato de favorecerem a livre expressao dos entrevistados. Como geralmente
sdo realizadas de modo amigavel, tendem a oferecer dados muito ricos.

A escolha pela entrevista informal se deu pela necessidade de manter um ambiente
agraddvel em que os adolescentes nao se sentissem acuados nem constrangidos, sendo
moderadamente instigados a contarem suas historias ¢ a manter uma conversa fluida sobre as
praticas musicais que eles vivenciavam no CCA. Para a selecao dos adolescentes, me ative em
manter a naturalidade durante as visitas e informei, de forma particular aos educadores
musicais, a minha inten¢do de conversar com alguns dos jovens mais frequentes ou mais
disponiveis, sobre as atividades musicais. No CCA 3, tive a abertura e liberdade de convidar
quatro adolescentes que demonstraram disposicdo e chamaram minha atencdo durante as
observagoes pelo entusiasmo manifestado. Nesse mesmo CCA, percebi a baixa frequéncia de
meninas nas oficinas de violdo e, portanto, fiz questdo de entrevistar uma das duas frequentes.
No CCA 4, a selecao se deu pela pro-atividade de alguns deles, o que me levou a entrevistar
trés meninas ¢ um menino. Entretanto, no CCA 7, o socioeducador foi indicando os
adolescentes para as entrevistas, no caso, quatro meninos. Como a organizagao de distribui¢cdo
das turmas era imprevisivel, o socioeducador foi indicando os estudantes que, para ele, se
destacavam no dia do “especifico”. Desse modo, nao tive liberdade para escolher as/os
adolescentes a serem entrevistados. Segue no Quadro 14 as/os adolescentes entrevistados e os

respectivos CCAs que frequentavam:



Nome

Renato
Renan
Leticia
Bruno
Flavia
Marta
Victor
Luiza
Jodo
Daniel
Anderson

Felipe

Fonte: Yamaoka (2018).

3.6 TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS E ORGANIZACAO DO MATERIAL

Quadro 14 — Relacdo das/dos adolescentes entrevistadas(os)

CCA

CCA 4
CCA 4
CCA 4
CCA 4
CCA3
CCA3
CCA3
CCA3
CCA7
CCA 7
CCA 7
CCA 7

Data da Entrevista

27/04/2017
27/04/2017
01/06/2017
01/06/2017
17/04/2017
24/04/2017
24/04/2017
24/04/2017
12/06/2017
12/06/2017
12/06/2017
26/06/2017

Duragao da
Entrevista

00:27:18
00:43:52
00:22:23
00:37:37
00:42:02
00:21:11
00:26:13
00:45:38
00:26:21
00:16:15
00:42:47
00:35:12
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Apos encerrada a coleta dos dados, no inicio de fevereiro de 2018, iniciei a transcrigao

das entrevistas. Esta foi realizada por meio de uma ferramenta online chamada "transcribe”.

Em uma pagina da web, em uma tnica tela, temos acesso a um audioplayer ¢ a um editor de

texto, e, mais recentemente, foi adicionado a essa ferramenta o recurso de conversdo da voz

falada em texto, utilizando o microfone do computador.

Essa ferramenta foi muito importante no processo de transcricao das entrevistas, pois

além de comportar diversos formatos de arquivo de audio, a plataforma mantém os comandos

de reproducao na mesma tela, podendo optar por ditar o que estd sendo ouvido no audio ou

digitar as informagdes do dudio em uma mesma janela, tornando o processo de transcrigdo

muito mais agil. Com esse recurso, levei praticamente o mesmo tempo de duracao dos audios

para transcrevé-los.
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O material foi organizado em trés encadernagoes:

1 — Caderno contendo Diario de campo com relatos das observagoes e reflexdes;
2 — Caderno de transcri¢ao das entrevistas de oficineiros e gerentes;

3 — Caderno de transcri¢ao das entrevistas com adolescentes.

A partir do material organizado, iniciei os sete procedimentos da analise qualitativa do

conteudo apoiada em Maying (1983, apud Flick 2004, p. 202):

e Definicdo do material — selecao das partes importantes da entrevista para solugao dos
questionamentos;

e Analise situacional da coleta de dados — detalhes da produ¢do do material;

e (aracterizagao formal do material — descrigdo da documentagao e edi¢ao do material;

e Defini¢do das questdes de pesquisa com base nas teorias selecionadas;

e Definicdo da técnica analitica;

e Organizacao e defini¢do das unidades analiticas: unidade de codificagdo, unidade

contextual e unidade analitica.

3.7 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE: CATEGORIZACAO DOS DADOS

O procedimento adotado para a primeira etapa ¢ a analise de conteudo, que, conforme
Flick (2004, p. 202-204), ocorre uma abordagem redutiva do conteudo textual de andlise,
gerando categorias tematicas. Esse procedimento metodolégico inclui basicamente trés

técnicas:
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A abreviagdo da andlise do conteudo - o material € parafraseado (...). Tem-se, assim,
uma combinag¢do da reducdo do material através da omissdo de enunciados incluidos
em uma generalizagcdo no sentido de resumir esse material em um nivel maior de
abstragdo.

A andlise explicativa do conteudo - trabalha na direcdo oposta, esclarecendo trechos
difusos, ambiguos ou contraditorios, envolvendo o material do contexto na analise
().

A andlise estruturadora do conteuido - busca dois tipos ou estruturas formais no
material. "A estruturagdo ocorre no nivel formal, responsavel pela tipificagdo,
representado por escalas ou com relagdo ao conteudo: consegue-se revelar
gradualmente uma estrutura interna (estruturagdo formal); o material pode ser extraido
e condensado a certos dominios de conteudo (estruturacdo quanto ao conteudo);
podem-se procurar aspectos Unicos e evidentes no material e descrevé-los com maior
exatiddo (estruturagdo responsavel pela tipificagdo); por Gltimo, € possivel classificar
o material conforme as dimensdes na forma de escalas (estruturagéo representada por
escalas)" (Mayring 1983, p. 53-4 apud Flicke, 2004, p. 203).

Durante o processo de leitura dos registros dos dados da pesquisa e da anélise prévia,
em uma primeira etapa, os conteudos textuais de andlise que surgiram e interessam a
investigacao foram organizados por meio da definicao de cores para os itens mais abrangentes
e por meio da numeracao para detalhamento dos assuntos. Em uma segunda etapa, relacionei
os contetidos identificando os sentidos das praticas musicais pelas/pelos adolescentes e
identificando os vinculos sociorrelcionais e contextos de praticas musicais. Esses itens podem

ser consultados no Anexo 8.

Cabe aqui citar que, no inicio da pesquisa, um referencial tedrico que norteou a proposta
da pesquisa foi o Ciclo de Politicas de Ball e Bowe (MAINARDES, 2006), o qual foi
esclarecedor para compreensdo da macroestrutura do contexto da pesquisa, os CCAs.
Entretanto, durante o exame de qualificagdo, a Profa. Dra. Aldaiza Sposati, membro da banca,
me sugeriu ler a tese de Abigail Torres (2013), que analisa a convivéncia social como prote¢ao
fundamentada da teoria dos vinculos de Serge Paugam (2008) e na teoria do reconhecimento
de Axel Honneth (2003). Durante a leitura desse material, reconheci nesse referencial tedrico
grande potencial para a compreensdo de categorias que procederam do contetido textual.
Infelizmente, como ja exposto, o tempo para um maior aprofundamento dessas teorias foi

limitado, porém, elas sao imprescindiveis para a analise e interpretacao desta pesquisa.

O mencionado Ciclo de Politicas “é composto por cinco contextos inter-relacionados,
atemporais € ndo sequenciais: contextos de influéncia; de produgdo de texto; da pratica; dos

resultados/efeitos; e de estratégia politica (MAINARDES, 2006 apud ARROYO, 2015, p. 62).
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O contexto de influéncia aborda “onde as politicas publicas sdo iniciadas e os
discursos politicos sdo construidos”; o contexto de producdo de texto refere-se aos
“textos politicos” que “representam a politica” e tomam diferentes formatos, entre eles
“textos legais oficiais, textos politicos, comentarios formais ou informais sobre os
textos oficiais, pronunciamentos oficiais, videos” entre outros. O contexto da pratica
“¢ onde a politica esta sujeita a interpretagdo e recriagdo e onde produz efeitos e
consequéncias que podem representar mudancgas e transformacdes significativas na
politica original”.

O contexto dos resultados/efeitos “preocupa-se com questdes de justica, igualdade e
liberdade individual” (MAINARDES, 2006, p. 54); o contexto de estratégia politica “envolve
a identificacado de um conjunto de atividades sociais e politicas que seriam necessarias para
lidar com as desigualdades criadas ou reproduzidas pela politica investigada”. (MAINARDES,
2006, p. 54-55).

Com base no citado Ciclo de Politicas, o cenario da pesquisa foi delimitado as praticas
musicais com adolescentes como atividade socioeducativa nos CCAs, instituicdes que
compdem as aten¢des em nivel de municipios da Politica Nacional de Assisténcia Social,
apresentando a seguinte perspectiva macro: o “contexto de influéncia” se refere as instancias
produtoras dessa politica, como a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), em 1993, e da
reorganizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, em 2004 (PNAS), ¢ o “contexto da
producao de textos” abarca os textos da propria LOAS, textos da PNAS e demais documentos

que definem principios e atengdes dessa politica em nivel nacional e local.

No nivel micro, em que a presente pesquisa atua, o “contexto das praticas” e o “contexto
dos resultados/efeitos” sdao os proprios CCAs nos quais me inseri € interagi com as/os
adolescentes e profissionais que ali atuam. O retorno dos resultados desta pesquisa ao Comité
Permanente de Avaliagdo de Propostas de Solicitagdo de Pesquisa ou Formagdao em SMADS
compoe o quinto Ciclo de Politicas, contexto de estratégia politica, que propicia a avaliacao da

politica em questao. E a dimensao micro da pesquisa que sera exposta no Capitulo 4.
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CAPITULO 4 - VALE A PENA TODO O TRABALHO (Bruno, 16 anos)

Nesse capitulo analiso e interpreto o que observei nos CCAs e registrei nas entrevistas,
nas fotos e nos videos. Busco elucidar quatro itens que formam o foco da investigagdo: as/os
adolescentes nos CCAs; os sentidos das praticas musicais nos CCAs para elas/eles; a fungdo
das praticas musicais no contexto da Politica Nacional de Assisténcia Social; e as praticas
musicais e justi¢a social. Concluo o capitulo discorrendo sobre a questao do porqué de as

praticas musicais estarem inseridas nos CCAs e suas implicagdes para a educacao musical.

4.1 AS/OS ADOLESCENTES NOS CCAs: DIA-A-DIA E PERCEPCOES

Eu 16 triste, eu canto! 16 feliz, vé la e pego meu violdo e
comego a tocd... t0 lavando louga e t6 nosss.... (risos) to

la com a musica.... tendeu?

Flavia, 13 anos.

Ponderar sobre as praticas musicais no ambito da politica de assisténcia social implica
em considerar as necessidades e os desejos das/dos adolescentes, percebendo-os nas suas
individualidades, respeitando suas diferencas e reconhecendo a complexidade de suas relagdes
sociais. Apesar dos adolescentes participarem coletivamente das atividades socioeducativas
protetivas nos CCAs, cada um carrega sua percep¢do e suas vivéncias, conferindo sentidos

diversos as praticas musicais que realizam nesses centros.

O Quadro 15 indica que as/os adolescentes frequentam em média 5 a 7 anos os CCAs:
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Quadro 15 — Adolescentes entrevistadas(os) e tempo de permanéncia nos CCAs

Nome CCA Idade Tempo no CCA

Flavia CCA3 13 anos 6 anos
Marta CCA3 14 anos 6 anos
Victor CCA3 14 anos 8 anos
Luiza CCA3 12 anos 3 anos
Renato CCA 4 12 anos 5 anos
Renan CCA 4 14 anos 7 anos
Leticia CCA 4 14 anos 7 anos
Bruno CCA 4 16 anos 8 anos
Daniel CCA 7 11 anos 3 anos
Jodo CCA7 11 anos 4 anos
Anderson CCA7 12 anos 1 ano

Felipe CCA 7 13 anos 6 anos

Fonte: Yamaoka (2018).

A seguir, faco breves relatos, sob o olhar de observadora do ambiente de convivio de
cada CCA, e um recorte nas falas dos adolescentes em suas entrevistas, trazendo percepcoes
sobre seu cotidiano, descricao do atendimento socioeducativo e entusiasmo com as praticas

musicais oferecidas pelos CCAs.

4.4.10CCA3

Essa ¢ uma casa de médio porte com 3 patamares, localizada a uma quadra de estacao
de metrd, em uma regido mista de comércio e prédios residenciais, com proximidade a um
tradicional bairro de classe média-alta. Em seu entorno ha muitos prédios abandonados e
invadidos (inclusive das janelas das salas conseguimos observar pelo menos dois grandes
prédios invadidos — como um antigo hotel — onde alguns dos estudantes que frequentam o
espago vivem e compartilham apartamentos com outras familias). Esse CCA ¢ mantido por

convénio com uma institui¢ao catolica, e suas instalagdes se localizam ao lado de uma paroquia.

Aos fundos da casa onde esse CCA esté instalado, ha uma pequena quadra, ao ar livre,
que ¢ destinada para as atividades esportivas e externas. No primeiro andar, ha duas salas para
atividades socioeducativas, uma sala para consulta e tratamento odontologico e a sala de video
e de praticas musicais. Nesse CCA sao realizadas oficinas de percussdao corporal, percussao,

violao e musicalizagao.
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O ambiente ¢ espacoso, claro, limpo, bem arejado e nele se encontram armarios com
instrumentos diversos, televisao, aparelho de som, caixa amplificadora, lousa € uma mesa de
pebolim. No segundo andar se encontram a sala da gerente, a biblioteca e mais duas salas de

atividades socioeducativas.

Na sala de musica, o armario de ago guarda diversos instrumentos de percussado, entre
eles, quatro pandeiros (dois sem condi¢do de uso), diversas claves, trés pares de coco, pequenos
tambores, duas caixas, tarol e baquetas. Ao lado desse armario ha uma estante, onde ficam duas
liras de 25 pegas, mais duas caixas tarol, surdo e alfaias. O oficineiro tem a sua disposi¢ao

também um laptop com acesso a internet.

Em uma outra sala ficam guardados 6 violdes e uma caixa com 25 flautas doce. Esses
instrumentos foram doados tanto por uma empresa parceira da instituicdo como por pais de

estudantes. As flautas doces sdo instrumentos precarios, que nao afinam.

Figura 2 — Sala de praticas musicais (CCA3).

Fonte: Yamaoka (2018).
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Adolescentes do CCA 3

Flavia

Meu nome ¢ Flavia, tenho 13 anos e entrei aqui em 2012... vai fazer 6 anos que eu to
aqui. Aqui a gente faz recreagdo, joga futebol, queimada, volei é... a gente tem aula de musica,
aula de informatica, tem tipo um reforgo e varias e varias e varias outras coisas. Fago aula de
musica desde que entrei no espago. Tem varias coisas que a gente aprende, a gente aprende
é... tocar instrumentos... fazer som assim... com o nosso corpo, assim, sabe? Com coisas
descartaveis, a gente aprende a fazer os instrumentos com os descartdveis... ah, e canto tem

bastante também... é isso...

A musica me relaxa, porque eu vou desabafando na musica® ai depois vem tudo de
novo e eu comego escutar de novo. Se vocé percebé, minha filha, eu posso ficar o dia inteiro
assim.... eu so canto, porque se eu comeg¢a a falar... enquanto eu ndo estou cantando... minha
querida.....o negocio ja ndo ta muito bom, provavelmente to... ja to querendo da no ros... na
cara de alguém e ai eu fico nervosa. Ai eu ja nao falo com ninguém, deixo todo mundo falando
sozinho. Minha vida eu t6 ouvindo musica, até dentro da aula de musica eu comeco a canta.

Se eu ndo for veterinaria ou estilista, eu vou ser cantora!

Marta

Meu nome ¢ Marta, tenho 14 anos e comecei a frequentar o CCA em 2010 ou 2011.
Desde que comecei aqui tenho aulas de musica. Eu fazia canto com outro professor, ainda ndo
fazia aula de violdo. Tinha aula de musica que era com a sala inteira, ai agora estou fazendo
aula de violdo também e parei com a aula de canto. Na aula de canto eu fiquei dois anos e na

aula de violdo dois anos e meio.

Quando eu aprendo musica, tem algumas que eu vou rdapido, né? Bem rdpido e tem
algumas que eu pelejo um pouco para aprender. Dai tem que continuar tentando, tentando,
tentando, tentando... ai quando vocé ta um pouco mais com prdtica, ai fico mais animada,
né? E também tem a questio do professor é... depende do jeito que ele ensina né... se ele

ensina bem. Também vai como que eu entendo né... se eu sou aquelas pessoas lesadinha pra

4 O destaque em negrito nas falas das/dos adolescentes, refere-se a trechos importantes para a categorizagdo e
analise de conteudo.
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entendé os negocio ou se eu sou aquelas mais dagil. Vai depender dos dois... e se eu tiver

prestando atengao.

Victor

Tenho 14 anos, to aqui ha 8, 7 anos, sei la... faco aula de musica desde que to aqui.
Tinha uma época que a gente fazia aula de canto né e agora estdo aprendendo as notas com o

professor.

A musica é uma coisa boa, eu acho que ela é expressiva. Eu consigo me vé na musica
dos outros... sabe assim, de inspirar, gostar de ouvir? Mas assim, eu fazer algumas musicas

ndo, fazer musica ndo. Tentei né, mas ndo sei bem.

Eu acho que os professores de musica tém que trazer coisa nova prd ndis tudo, nao
fica so fazendo essa aula de percussiao corporal, entendeu? Tinha que nem a minha
professora de antigamente que fazia assim: separa a turma em canto, violdo, entendeu, e
depois a gente pode fazer a aula de canto, essas coisas. Nao curto muito quando separam as
turmas, toda semana uma turma e outra... ao invés de juntar tudo logo, e todo mundo aprendé

junto...

Luiza

Meu nome ¢ Luiza, eu tenho 12 anos e eu to aqui acho que é desde 2015. As aulas de
musica é... tem também tem a aula de violdo, so que a aula de violdo eu fago desde o comego
desse ano e a de musica eu fago desde o dia que eu entrei. O que a gente faiz tipo ele ensina
pra gente fazer ritmo com as mados... ele ... ensina a gente cantar também, ele ensaia a gente

prd algumas coisas. E bem legal!

Pra mim as musicas sao importantes por causa da mensagem que elas passa. Ela
mostra que a gente ndo pode ter preconceito com as outras pessoas por causa da cor dela e
acho que as musicas que escutamos influenciam a gente né... musica boa é aquela bem solta,

alegre e animada.
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4.12 OCCA4

O CCA ¢ um prédio amplo, que ocupa meia quadra, ¢ espagcoso, muito bem conservado,
e esta localizado nas dependéncias de uma paroquia, em um bairro tradicional do centro de Sdo
Paulo, com proximidade a teatros e restaurantes. Em seu entorno, se observa a presenca de
prédios de invasdes/ocupagdes e, principalmente, de pensdes e prédios residenciais de classe
média. No segundo andar, logo no acesso a sala do gerente, ha um espacgo de convivéncia onde
fica um piano de armario (que nao ¢ utilizado como instrumento, apenas como “decoracao”).
Esse mesmo andar possui cinco salas onde as turmas sdo divididas por médulos e realizam as

atividades com seus respectivos educadores sociais, um refeitdrio amplo e a cozinha.

A sala onde ocorrem as oficinas de violdo fica no terceiro andar € comporta em torno
de 15 alunos por vez. Nesse andar também esta localizado o plendrio (espago amplo para
atividades performaticas, palestras, encontros e reunides com os alunos e comunidade, sendo
utilizado com frequéncia, mas nao diariamente) e salas administrativas da instituicao, o que
torna esse corredor silencioso e tranquilo. A sala de oficina de violao ¢ bem clara e arejada,
tendo a disposi¢ao das/dos adolescentes aproximadamente 20 violdes, suporte para os pés e

suporte para partituras, todos em bom estado de conservagao.
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Figura 3 — Sala da oficina de violdo (CCA4) — As/os adolescentes realizam a troca das cordas e manutencao dos

violoes.

Fonte: Yamaoka (2018).

Adolescentes do CCA 4

Bruno

O meu nome é Bruno, eu tenho 16 anos e é isso. To aqui faz um tempo, faz 8 anos. Eu
lembro que um tempo atras, as atividades que eu fazia era musica, esportes e danga. Também
tinha muito, especialmente, atividade de Filosofia e raciocinio logico com o educador Lucas,
que era uma das minhas partes preferidas também, né? Aqui os primeiros educadores sdo
aqueles de atividades ludicas. Tem uma relagdo proxima de professor e aluno e os primeiros
educadores sdo mulheres, né? Quer dizer, quase todas agora sdo, mas antigamente ndo era e
tinha aquela coisa mais afetiva. E ai, com o ultimo educador que eu tive aqui, que foi o Lucas,
foi uma coisa mais além de efetiva e afetiva, com afeto, mas foi uma coisa mais diferente
como ndo so de abracgar e de elogiar, mas de corrigir e dar bronca na hora que precisar,
principalmente broncas que eu precisava. Também de ensinar tudo que ele podia e ndao so

teoria, mas coisas da vida mesmo.
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Eu tenho muita dificuldade, né? Violdo para mim é um instrumento muito dificil.... entdo
eu acho que eu posso dizer que ali na turma eu era quem tinha mais dificuldade, né? Todo
mundo saiu tocando na primeira vez que pegava. Assim... a musica eu tinha que pegar, levar
para casa e estudar, foi duro! Aqui a gente faz um repertorio mais conhecido, um hibrido de
popular e erudito, por que as pessoas tém que entender, né? E o contato com o piblico e a
gente tocou em muitos lugares. Ja teve desde um lugar bem chique até um lugar que a gente ja
conhece assim daqui do bairro, é a gente ja fez bastante entdo ndo lembro todos assim, lembro
dos mais marcantes. Eu lembro que uma apresenta¢do que me marcou muito, foi a que eu falei
assim: “é isso ai que eu quero fazer na vida”, foi uma que a gente comegou a tocar lda e o
pessoal comegou a chorar, se emocionar e a gente tava tocando umas musicas conhecidas e
assim tava todo mundo cantando bem afinado so que bem baixinho, assim me tocou muito
aquilo, era o publico que tava cantando com a gente, deu vontade de chora um pouco. Mas
é como se fosse um momento assim meio que de felicidade, muita felicidade naquele
momento e vocé fica meio meloso sem saber? Depois de um concerto vem aquela sensagdo
incrivel assim, ou depois de ouvir uma musica muito bonita, essas coisas. Vale a pena todo o

trabalho.

Leticia

Leticia, tenho 13 anos, vou fazé 14 em agosto. To aqui no CCA vai... deixa eu vé... eu
entrei quando tinha seis, entdo vai fazer oito anos se nao me engano. Ah, eu toco cello, gosto
muito de cello e tem a quadra, so que eu ndo fago na quadra porque tenho preguica, porque
sou sedentaria... e aula de artes e essas coisas pra desenhar a expressdo dos sentimentos de

outra maneira, so que eu parei de fazer porque ndo gosto.

Ah, eu toco musicas classicas no violdo... Bach, Tom Jobim, gosto deles. Eu comecei
ano retrasado, ai eu tinha comegado, ai eu tinha parado porque eu ndo gostava muito. Eu
voltei esse ano porque eu queria aprendé a tocar uma musica, so que o Gilberto ainda ndo
ensinou a tocar essa musica que eu quero aprendé, acho que depois que ele ensinda eu vo sai,
porque s6 vim pra tocar essa musica que eu quero tocd. A miisica é a Long, Long Ago*® eu
toco ela no violoncelo, quero aprender a tocar no trompete e quero saber tocar ela em todos

os instrumentos possiveis. Eu sei tocd ela no berimbau, que eu faco capoeira.

4 Trata-se do exercicio n° 7 do livro 1 do método Suzuki para violino. Ver:

<https://m.youtube.com/watch?v=_FySdWg5XDc>. Acesso em: 09/06/2018.
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Quando eu escuto musica eu sinto paz, felicidade, e normalmente as musicas me
lembram pessoas, tem uma musica chamada Silent Scream %, lembra meu avé... ele me

incentiva muito a tocar violino e violoncelo.

Renan

Meu nome é Renan, tenho 14 anos e estou ha 7 anos aqui no CCA. Antes de comegar as
aulas de violdo eu tocava cavaquinho; achava que as aulas de violdo seriam iguais as aulas
de cavaquinho. O professor me mostrava no instrumento como que toca, e dai eu fazia igual
no instrumento. Mas no violdo ndo, eu também to aprendendo a ver as notas na folha, é dificil.
Ah, eu to tentando fazer uma musica mas ta dificil porque eu mudo de assunto assim do
nada... mas to tentando aprender. Eu gosto de ouvir rap por causa da mensagem que passa,
acho que ajuda assim a pensar sobre as coisas assim do dia. Pra mim, fazer musica é tocar

0 que to sentindo...

Renato

Meu nome é Renato, minha idade é (15) 12 anos*®. Té aqui faz 5 anos. Aqui nois faiz
todo tipo de coisa, nois brinca, nois vai pra quadra, nois pinta aqui na sala de artes, ai vem
outros professores faze uns projeto com a gente, nois faiz muai-tai, nois faiz capoeira, judo...
um monte de coisas legais! Oh, eu faco com o Gilberto, que ele é meu professor de violio faz
um ano... ele as vezes me deixa de f... de for... de fora um pouco de cinco minutos, mais ele é
legal! Antigamente eu era bem agitado, bem bagunceiro. Ai quando eu entrei no violdo, ai a
minha vida mudou! Tipo, entrei no violdo e a musica desenvolveu minha cabeca. Ai eu
comecei a fica... eu fiquei, comecei a ficar quieto na sala, comecei a fazer amizade que
ninguém queria ser amigo de mim. Porque eu era muito bagunceiro, chutava as pessoas,
pegava as cadéra... é... baguncava, batia nos outros. A minha aula com o Gilberto é muito
legal, é... ele faz bastante coisas, ele faz bastante miisica, ele passa bastante miisicas. Oh a
primeira musica que eu toquei foi Asa Branca, depois Ode a Alegria, ai depois eu fui evoluindo,
ai depois foi os acorde. Cada veiz nois vai aprendendo mais, ah da pra senti, porque nois pega

e vai tocando... (sorri) ai nois vé as nota... ai nois ja toca as nota la do violdo! Nois vé as nota

47 A miusica citada chama-se Silent Scream e ¢ interpretada por Anna Blue. Disponivel em:

<https://www.youtube.com/watch?v=cllchWDd7RU>. Acesso em 12/05/2018.
48 Renato me informou que tinha 15 anos. Porém, por suas caracteristicas fisicas e maturidade, desconfiei dessa
informac@o e consultei o gerente do Centro. Sua idade real é 12 anos.
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na folha, nos lé a partitura, ai nois toca! Dai eu escuto funk mas SEM palavrdo, que eu num
gosto de palavrdo... é eu escuto alguns funk sem palavrdo, eu escuto sertanejo, escuto musica
classica e escuto rock... samba rock... das musicas que eu toco no violdo a que eu mais

gosto... é... a que eu mais gosto é o "Adantino"”.

4.13 OCCA7

Também se trata de convénio entre a prefeitura e uma instituicdo catolica. Fica
localizado em frente a uma extensa praga, proximo a estagdo de metr6 e ao lado de uma
paroquia. Conta com uma estrutura muito ampla, abarcando praticamente uma quadra inteira.
O complexo conta com trés prédios e, a esquerda do corredor, ha um estacionamento bem
grande, um pequeno playground, uma pequena horta e, mais a frente, se encontra um grande
auditério. No térreo ha uma sala equipada para as aulas de capoeira; ao lado esquerdo ha uma
quadra de vdlei e, aos fundos dela, ha uma outra quadra, muito mais ampla, para futebol e
basquete, onde acontecem as atividades esportivas e onde ocorrem os eventos que envolvem as

familias.

Mais a frente fica um auditorio bem amplo, onde acontecem as aulas de teatro. Passando
por um corredor, por baixo desse prédio, se chega até o refeitorio. E um espago bem grande,
com o pé-direito alto. O refeitorio ¢ equipado com 9 mesas compridas, que acomodam em torno
de 15 a 20 criangas cada, e, ao lado direito, hd uma cozinha muito ampla. Na frente do refeitério
ha uma lavanderia e, seguindo adiante, ha um estreito corredor que leva para as salas de musica.
Esta sala ¢ afastada dos outros prédios de salas de aula e a entrada dela ¢ pelos fundos do

auditdrio, tendo que passar pela lavanderia do complexo.

O espago ¢ dividido em uma antessala, onde ha estantes, instrumentos orquestrais do
naipe de cordas, mesa, lousa e diversas cadeiras, ¢ a sala de musica, utilizada por pelo
socioeducador musical Cristiano. As praticas musicais que sdo desenvolvidas sdo aulas de

bateria, violdo, teclado e musicalizagao.

Esse comodo ¢ amplo, com violdes dispostos em suportes pela parede da sala, duas

baterias em bom estado de conservagao e utilizada com frequéncia nas atividades musicais,

4 Peca Andantino, p. 35, do método “Iniciagdo ao violdo 17, de Henrique Pinto. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=N4HT9r-wrlw&list=RDN4HT9r-wrlw>. Acesso em: 12/06/2018.




87

mesa de som, teclado, computador (com internet) a disposi¢ao do professor, microfones e

diversos instrumentos de percussao (como alfaias) ao fundo da sala.

Figura 4 — Sala de praticas musicais (CCA7).

[id

Fonte: Yamaoka (2018).

Adolescentes do CCA 7

Felipe

Me chamo Felipe, tenho 13 anos e to aqui faz uns 6 anos jd... eu costumava fazé
informdtica, educacgdo fisica, capoeira, que também é uma arte marcial e arte em madeira,
brincadeiras bem legais e divertidas. Atualmente fago poesias, musica, arte em madeira, dia
de quarta tem especifico’’, que s6 pratica a coisa que vocé escolheu fazer, e eu escolhi miisica.

Teve certo dia, o professor disse assim pros alunos né: eu vo ensinar vocés a tocar violdo. E

59 No CCA 7, hd um dia em que as/os adolescentes tém liberdade de escolher qual atividade eles mais se interessam
para aprofundar seus conhecimentos. Nesse dia, chamado de “especifico”, as turmas ndo sdo distribuidas por faixa
etaria, mas sim por interesse pelas atividades socioeducativas. No caso de Felipe, Anderson, Daniel e Jodo, eles
optaram por frequentar o dia especifico realizando atividades musicais.
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ele foi ensinado musicas, né? E a gente foi aprendendo e com isso eu fui me apaixonando pela
musica, eu comprei meu violdo. Eu vim me inscrevé aqui pravé se eu consigo me aprimorad
mais e também conseguir toca os instrumentos como bateria, guitarra, essas coisas, pra ser
alguma coisa. Eu imagino eu sendo um artista profissional, ajudando minha familia, tendo
sossego, paz e curtir. Eu sei que ainda tenho muuuuito caminho pela frente, ndo vai ser nada

facil, mas o que ja tenho é o bastante prd... pelo menos eu consigo me divertir.

Anderson (na sua fala com sotaque angolano)

Meu nome é Anderson, tenho 12 anos, sou da Angola. Um pouquinho la, como posso
falar, a gente estava bem, mas so que a gente ndo sabe o que vai acontecer no futuro, né? So
que a gente vive num momento bem, mas no futuro que acontece alguma coisa que manda a
gente pra trocar pais ou fazer outras coisas. Cheguei pra ca proximo ao ano passado, dia 26
de margo de 2017, sou filho unico, minha mde veio comigo e meu pai ficar na Angola. Esse
aqui [o CCA] a gente tava no abrigo ainda, ai eles descobriram Assisténcia Social la ai me

matriculou a gente pra cd.

Ah, pra ca? Eu faco tudo. Tudo o que tem aqui pra faze, eu faco. Porque eu adoro
muito a musica, tocar bateria, ai eu adoro porque so aqui, na Angola da pra ver as musicas
do Brasil também é la também tem os canais do Brasil, e as musicas da Angola. E ai assistir
as artistas toca bateria, violdo, ai eu falei: Ah, serda que também eu posso tocar esse bateria

um dia? “Nossa, realizei meu sonho”

Daniel

Daniel, 11 anos. Vou fazer 12 em outubro. Eu entrei em 2014, em abril. Aqui eu entro,
mostro a agenda pra gente poder entrar ai é segunda eu tenho varios horarios né, quarta-feira
e ter¢a eu tenho musica. A gente toca percussdo, a gente primeiro faz percussdo corporal e
depois coloca isso na bateria, tipo cada vez a gente vai aprendendo uma coisa nova, isso é
muito interessante ai tem vezes que a gente que ele faz para a gente usar a nossa criatividade
pra a gente criar. Eu treino o violdo em casa, todo dia, porque eu aprendo umas musicas pela
internet, porque a cada vez que eu vou aperfeicoando. Se Deus quiser vou fazer algo com
musica mais prd frente, tipo professor de musico, de musica tipo, ganhar um salario bom em

uma escola se eu for professor, ajudar minha mde e meu pai, e meus irmaos. Contando
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comigo sdo 3, ai meu pai que tem, eu tenho duas irmas sé que ndo é da minha mde é da

outra, de outra, sou mais novo, o Cacula.

Jodo

Meu nome é Jodo, tenho 11 anos. Aqui eu vim de casa pra cd que a gente espera da a
hora, nos vem. Tomo café, a gente vai pro teatro, a gente tem o bom dia, acontece assim, a
gente canta, a gente fala das turma e vé pra onde a gente vai. A gente trabalha, faiz, fala assim
que ndo é pra maltratar as mulheres, fala sobre essa cultura sabe, cultura. Tem vez que pede
ajuda da gente na horta, ai a gente pega esses frutos de la, as verduras e a gente come. Com 0
Cristiano a gente tem o especifico, ai nosso especifico é de violdo, ai a gente faz violdo, a gente

apresenta sabe, a gente canta e a gente apresenta aqui mesmo. Dia de ter¢a a gente faiz bateria.

Acho que ¢ importante ter musica no espago, que a gente se envolve e a gente vai, a
gente canta, faz um monte de coisa, por isso que é bom ter musica, que qualquer coisa a gente

ja faz musica, sabe? Qualquer batimento o Cristiano falou que ¢ musica.

4.1.4 Adolescentes: vulnerabilidades e desprotecdes

Com base nos referenciais teoricos expostos no Capitulo 2, nesse subitem me atento em
apresentar algumas das desprotegdes sociais que reconheci nas/nos adolescentes dos CCAs.
Essas informacdes foram observadas durante as incursdes em campo ¢ destacadas de alguns
relatos dos atores inseridos nos contextos da pesquisa. Meu intuito nao € ressaltar e/ou reforgar
estigmas, muito menos reduzir as vivéncias das/dos adolescentes as discriminagdes e
violéncias, mas revelar situagdes relacionais geradas pela desprotecdo social e pela
vulnerabilidade. Desse modo, viso alargar percepcdes e aumentar a visibilidade das
necessidades das/dos jovens, identificando situagdes relacionais de subordinagao, limitadoras e

redutoras do desenvolvimento social dos mesmos.

Esse primeiro trecho, retirado de meu caderno de campo, ¢ a descricdo de situacao
ocorrida durante uma das aulas, fato que reverberou para além da atividade musical, sendo

comentada entre os socioeducadores:
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O oficineiro aplicou uma atividade utilizando baquetas, explorando diferentes padroes
ritmicos e timbres graves e agudos. Um dos adolescentes comegou a bater com a
baqueta no colega que estava ao lado. O oficineiro, firme e tranquilamente, pediu para
ele ndo fazer isso, pois iria machucar o colega. O adolescente se levantou e comegou
a "tirar"! o oficineiro, ofendendo-o com palavras de baixo caldo. O oficineiro
precisou ser novamente firme e saiu da sala com o adolescente. Poucos minutos apos
o ocorrido, o oficineiro retornou a sala de oficina; a turma estava completamente em
siléncio e havia uma tensdo no ambiente.

Ao retornar a sala de aula, vi o oficineiro Danilo realmente transtornado com a postura
do aluno. Foi a primeira vez que o vi dessa forma, pois em todas as aulas observadas,
ele sempre se mostra muito paciente, receptivo e compreensivo com todos.

Danilo retomou a explicacdo novamente, mostrou os padrdes ritmicos a serem
executados pelos alunos, que se entreolharam, como se buscassem apoio uns com os
outros. Logo a sala se encheu de som e estavam todos tocando e sorrindo, € os ritmos
que ao inicio da atividade estavam desencontrados e dispersos, comecaram a soar em
unissono. Observei uma rapida resposta e o rapido progresso na percepcdo temporal
do conjunto de adolescentes.

Durante o almogo, os socioeducadores conversavam entre si sobre a postura de

Matheus. Um deles, Fernando, disse: Ah, ele me da muito problema em sala ja. Nao
tem limites, ndo sabe respeitar ninguém, fala palavrao, ofende. O problema ali ¢ de
familia. Parece que vive s6 com a mée, e ¢ uma coisa complicada, se deixar, ele bate
na propria mae (Didrio de campo, 27/04/2017).

Nesse relato, o oficineiro e os socioeducadores do espaco reconhecem, nas reacdes
comportamentais violentas por parte do adolescente, atitudes relacionadas a fragilidade de
vinculo filial, deduzindo que os problemas enfrentados no nucleo familiar sdo os geradores do
desrespeito e das ofensas, compreendidas como uma forma de desprotecao no campo relacional.
A vivéncia experimentada pelo adolescente no nucleo familiar reverbera em violéncia fisica e
na vivéncia desrespeitosa entre os adolescentes durante a atividade musical conduzida por
Danilo. Torres (2013, p. 139) recorre aos estudos sobre relagdes familiares para discutir
situagoes de subalternidade, apontando que quando ocorre a desprote¢dao no ambito familiar, “a
possibilidade de desenvolvimento dos membros que sofrem discriminagdes ou violéncias sao

intensamente reduzidas”.

No trecho abaixo, extraido da entrevista com a adolescente Flavia, observo também a
fragilidade nos vinculos familiares. Inclusive, ha uma desvinculagdao fraternal que ocorre
mesmo com os irmaos convivendo em um mesmo ambiente. Chama aten¢ado a desprote¢ao que

se da por meio de sua inseguranga:

51 Giria da lingua portuguesa que reforga a ideia de zombaria ou resposta ignorante a alguém.
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Denise - L4 na sua casa, vocé tem irmaos?

Flavia - Por parte da minha méae eu sou filha tnica, ai por parte do meu pai tenho uns
200 (duzentos) perdidos por ai...

Denise - Ah... duzentos?

Flavia - E um modo de expressio, tendeu? Mas sdo 5 (cinco), mais contando comigo
s30 6 (seis).

Denise - Algum deles esta aqui no CCA?

Flavia — Nao, eles estdo em outro. Tem um que ficava aqui também, s6 que nio fica
mais, eu acho que eu nem cheguei a ver ele aqui dentro, ele entrou aqui antes de mim
€ nunca mais eu vi ele, por causa qui ele mora com a mde dele, ndo mora com meu
pai.

Denise - E vocé troca informag¢des musicais com seus outros irmaos?

Flavia - (sua voz fica mais grave, Flavia olha pra baixo e titubeia nas falas) Nao, ndo
falo assim muito com eles, tendeu? Eu vejo tal, convivo, mas nédo falo muito....
(Flavia, 13 anos).

Um outro relato, que expde uma situagdo de fragilidade familiar, partiu da adolescente
Luiza. O relato dela chama a aten¢ao, pois Luiza fala de sua situacao de abandono. Sendo criada
pela avo, ela relata o distanciamento em sua relagdo com o pai. Luiza também associa as agoes
e atitudes do pai as musicas que ele ouve e a influéncia do estilo musical em sua forma de agir

e de vestimenta:

Luiza — O meu pai, eu acho que eu néo vejo ha oito anos. Nio, péra! A ultima vez que
eu vi ele acho que foi em dois mil e doze.

Denise - dois mil e doze?

Luiza - Isso. Nesse dia ele ja tava cheio de piercing, cheio de tatuagem. Tipo, o meu
pai, ele escutava Black, s6 que nédo era aqueles tipo normal. Assim, era aqueles 1a bem
pesados, ele... tipo, antes ele nem gostava de fumar nem nada, agora ele colocou um
montdo de piercing na cara, e ele ndo escuta mais nenhuma musica sem ser reggae e
black....

(Luiza, 12 anos).

A desvinculagdo afetiva de Luiza com o pai € potencial geradora de discriminacao e

desvalorizacao da tradi¢ao Black.

Fragilidades familiares também sdo observadas no caso de imigrantes que os CCA tém

acolhido. O oficineiro Cristiano comenta sobre esse cenario e relata:
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Aqui tem uma mistura muito grande de etnias. A gente recebe muito descendente,
principalmente, de peruanos, chilenos e bolivianos também. Isso ja a algum tempo,
né? Agora ta aparecendo bastante angolano e a gente chegou a receber dois irméaos
que vieram da Siria (Cristiano, Oficineiro).

Cristiano cita que alguns destes imigrantes sao refugiados e outros vieram em busca de
um futuro melhor, como ¢ o caso do adolescente angolano Anderson. No caso desse

adolescente, outro comentario de Cristiano desvela apartagao de sua familia:

Ah, ele sente falta do pai, né. Ele veio s6 com a mée e de vez em quando ele desabafa,
ele tem saudade. Parece que a mae trata ele super bem e ele tem uma boa relagdo com
ela, mas sente falta do pai. Parece que o pai diz que vira pro Brasil, mas nio se sabe
né, ndo se sabe quando (Cristiano, Oficineiro).

A compreensdo das condi¢des de local de moradias das familias e das/dos adolescentes
também sao questdes prementes para a reflexdo sobre convivéncia social, pois sao geradores de
vulnerabilidade. Torres (2013, p. 174) alerta para as questdes dos moradores de cortigos. Suas
condigdes de moradia os tornam mais vulneraveis, sendo necessario, nesses casos, pensar uma
intervencdo eficaz de redugdo, reparacao e eliminacao dos impactos dessas vivéncias. Torres

ilustra os desafios da vivéncia em cortigos:

Mais do que nas favelas e nas casas de periferia, viver em cortigo requer o aprendizado
de uma sociabilidade apurada no retreinamento, ja que o cotidiano ¢é frequentemente
marcado pela proximidade indesejada do outro: a privacidade constitui algo
permanentemente invadido. Trata-se de um local em que ninguém ¢é de ninguém, pois
“ninguém tem seu espago” (KOWARICK, 2009, p. 283 apud TORRES, 2013, p. 174).

Exponho a percepcao do gerente Antonio sobre situacdes de desprotegdes geradas por

questdes de moradias nos arredores de atendimento do CCA 4:

O bairro aqui tem caracteristicas peculiares. Ele tem a parte bem nobre e a parte bem
pobre, né, que € a parte assim, vulneravel. Ea parte dos casardes, ou corticos, ou
pensdes... que € o nome que os moradores ddo, né. Eles moram no quarto de pensao.
A maioria vive s6 com a mae e tem mais de um irmao. Esse quarto de penséo é sempre
alugado, as vezes com valor até alto, e quando a gente questiona: "por que vocé paga
0 mesmo valor no quarto que corresponderia a uma kit?" que ¢ uma coisa de melhor
qualidade, de vida melhor, eles dizem: "porque na kit eu tenho que ter o fiador ou
depdsito no valor que eu ndo tenho e na pensio eu pago aquele valor e entro (Antonio,
gerente).

O gerente ainda analisa que essa populacdo que vem para Sao Paulo por migragado e vé

nas pensoes a saida rapida para uma situacao de desprovimento de moradia:
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Por exemplo, estou chegando do Nordeste, vamos supor, e isso acontece, ¢ um fluxo.
Dai, chego aqui e ndo tem dinheiro para fazer um deposito, ndo tem fiador para alugar
um apartamento ou um kit. Entdo, vocé vé gente que paga um valor até alto numa
pensao por essas "facilidades" de ingressarem como morador. Por isso eles moram em
pensdo... (Antdnio, gerente).

Ja o adolescente Bruno, do CCA 4, indica desprotecdo em suas relagdes sociais com

seus amigos e desprotecdes geradas pelo seu local de residéncia:

Vamos dizer assim que o bairro ndo é o melhor de todos, gosto muito daqui, mas nio
€ o melhor bairro, né? Tem que ter cuidado, doi dizer isso, mas muitos amigos que
comegaram aqui comigo, que eu vi tocando choro, fazendo zuéra la com violdo
ajudando o outro de boa, muito animado, se desvincularam. Hoje tdo preso, roubando,
usando droga... (Bruno, 16 anos).

O proprio Bruno, com uma visdo critica da realidade na qual estd inserido, considera

que essa situagdo parte de rompimentos de vinculos que geram desprotecao:

Bom, a gente ndo passa o dia inteiro aqui né, aqui a gente estd meio periodo, meio
periodo na escola e as escolas daqui publicas, né. Porque quem tem mais condigo
financeira ndo estuda aqui, aqui € pro pessoal que as mées ndo podem cuida porque ta
trabalhando e tal, e ai na escola tem mas influéncias, tem tudo a ver.... Mas também
tem as boas ai cada um escolhe o que quer né... tem um exemplo de um colega que
tinha muita coisa na familia dele, era uma familia muito estabanada. Entéo ele ja ndo
era dos melhores também.... Acabou se perdendo... (Bruno, 16 anos).

A socioeducadora Vanessa, com quem tive oportunidade de conversar em uma tarde,
me fez um relato que retrata outra realidade de desprotecao e vulnerabilidade no entorno do

CCA 3, conforme este trecho retirado de meu diario de campo:

Vanessa: Sabe como ¢é né, eles ja veem muita coisa ruim no dia-a-dia, muitos
presenciam violéncia e abuso e eles ndo tém discernimento do que é bom ou néo.
Denise: Aqui vocés tém muitas criangas que vivem essa situagao?

Vanessa: Sim. Vocé esta vendo aquele prédio ali atras? Aquele cinza?

Ao olhar pela janela dos fundos da sala, vejo um prédio cinza, mau cuidado, com
pichagdes, vidros das janelas quebrados, varais improvisados, cortinas surradas, com
uma aparéncia muito denegrida.

Vanessa: Aquele prédio ¢ uma invasdo. Era um antigo hotel que estava abandonado e
algumas familias invadiram. Muitos dos nossos alunos moram ali € em outras invasdes
aqui no entorno. Nesses lugares, varias familias dividem uma suite. E a condicéo ali
¢ degradante. Muitos pagam aluguel pros “donos” do prédio: os primeiros a invadir €
que acabam “administrando” o espaco. E 14 dentro ndo € seguro, essas criangas
convivem com todo tipo de gente. Acabam perdendo um pouco da infancia. Muitos
tém uma vida bem dificil (Diario de campo, 27/03/2017).
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A demanda que notamos ser mais presente, que caracteriza a realidade da grande parte

da populagdo brasileira, ¢ a desprotecao gerada pela ma distribui¢do de renda:

E bem dificil pra fazer aula de musica fora daqui. Aqui, gragas a Deus, a gente recebe
essas aulas gratuitas. Por ai afora, o mais provavel que vocé consegue acha é pagando.
Aqui € muito melhor, aqui ¢ gratis (Felipe, 13 anos).

Nessa fala, Felipe retrata uma realidade socioecondmica de baixa renda, a qual ndo
garante que ele tenha acesso a instru¢cao musical se ndo for por meio das praticas musicais

realizadas e vivenciadas no CCA, garantindo seu direito de acesso.

Além das questdes de acesso, aponto também que nos espacos de atendimento ocorrem
situagdes de opressao e preconceitos, como observado na fala de uma colaboradora que ocorreu

fora das dependéncias do CCA em um momento de intervalo:

Colaboradora®: Pois ¢, eu como descendente de italianos ndo tenho problemas em
levantar cedo e trabalhar o dia inteiro, aprendi com meus pais na plantacdo a acordar
muito cedo e s6 voltar depois do sol se por. Mas isso € uma questio muito da raga, né.
Porque eu vejo assim, que algumas pessoas de cor sdo muito preguigosas, nao sei se
isso vem da cultura deles, mas sempre tém uma desculpa pra deixar tudo pra depois.
Denise: Vocé pode me explicar melhor essa questdo da raca?

Colaboradora: ah, ¢ uma questdo de evolugdo né?

Denise: Ah, entendi...

(Diario de campo, 20/04/2017)

E uma fala que demonstra claramente o preconceito com os negros. Identificar essa
situacdo dentro dos espagos da assisténcia social demonstra como ¢ necessario um
acompanhamento mais proximo e um esclarecimento das demandas do trabalho social. Discutir
estas demandas ndao ¢ o foco deste trabalho, entretanto, os relatos expostos revelam

desvinculagao filial, violéncias, apartagdes geradas por migracdes e discriminagdes.

Reconhecer nos relatos essas demandas ¢ uma preocupacgao tanto do trabalho musical
no ambito da justica social (JORGENSEN (2015); ELLIOT (2007); YOUNG (2009)) quanto
do trabalho social nos servigos de protecao basica, que entende o fortalecimento de vinculos a

partir do reconhecimento das situacdes de sofrimento, as tornando demanda na atengdo do

52 Tomo por colabores os atores que convivem e interagem com os adolescentes por meio de contratos firmados
com as institui¢des conveniadas e que ndo sdo funcionarios da prefeitura. Entre eles estdo psicologos, dentistas e,
também, os voluntarios.
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trabalho e superando praticas conservadoras que desvalorizam os sujeitos € causam segregacao

e nao prote¢ao (SPOSATI, 2009; TORRES, 2013).

4.1.5 Caracteristica da inser¢cdo das praticas musicais para adolescentes nos CCAs

Abordo aqui algumas caracteristicas dos convénios firmados entre a prefeitura do
municipio de S3o Paulo e instituigdes catolicas que gerem os espacos de atendimento dos
CCAs. Durante as observagdes, percebi que as praticas musicais vém se estabelecendo nos
CCAs pesquisados porque, além da verba provisionada para o fornecimento de oficinas
culturais provindas da prefeitura, as filosofias cristds das instituigdes conveniadas fomentam a
atividade musical como uma ferramenta pedagogica de interesse individual dos adolescentes e
veem nas praticas musicais uma atividade socioeducacional relevante e imprescindivel no
trabalho social, visando o desenvolvimento dos adolescentes e também abarcando os interesses

filosoficos institucionais:

A comunidade se faz de forma presente através da igreja que influencia de forma ativa
nas decisdes e escolhas das atividades oferecidas através de sua filosofia, a qual
acreditam que a arte é a base para resolucdo das questdes sociais; 80% das atividades
no CCA sdo artisticas (pintura, danga, teatro, jogos, musica - considerando o humano
como protagonista), as outras atividades sdo esportivas, de satde, etc... (Antonio,
gerente).

Dentro da verba repassada pelo Estado para a institui¢do conveniada, de carater privado,
ha um percentual para realizacao de oficinas. Entretanto, o tipo de oficina nao ¢ especificado
pela gestao publica, ficando a cargo da institui¢ao conveniada a escolha de qual oficina sera

oferecida a populacao usuaria do servigo.

Eu escolhi musica. Por que? Por causa do significado que tem a musica na vida das
pessoas, nesse ambiente que a gente ta, ligado a uma institui¢do religiosa, que as
pessoas tém muita chance de tocar(...). Entdo assim, quando eu escolhi ter oficineiro
de musica, ¢é pela extraordinaria importancia que a musica tem, que a musica cura,
que a musica sara, a musica ¢ um remédio para a alma, ¢ ai que comeca o bem-estar
ou o mal-estar (Antonio, gerente).

Ao analisarmos esta frase, ¢ notorio que a opgao pelo oferecimento da oficina de musica
parte da busca pelo bem-estar gerado pela pratica musical por se aliar a filosofia e a crenga da
institui¢ao conveniada — nesse caso, uma igreja catédlica. Obtive relato semelhante por outra

gerente:
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Devido a pedagogia salesiana baseada nos ensinamentos de Dom Bosco, a qual ¢
valorizada ao se desenvolver atividades no espago, hd uma prioridade pelas atividades
culturais, principalmente a musica (Amanda, gerente).

As praticas musicais nos CCAs ocorrem na confluéncia de politicas publicas (estas
sendo laicas). Entretanto, as praticas musicais no contexto das politicas de assisténcia social,
sendo ofertadas como atividades socioeducativas e oficinas nos trés CCAs observados, ao

serem efetivadas através dos convénios, sdo inseridas dentro de contextos religiosos.

4.2 COMPREENDENDO OS SENTIDOS DAS PRATICAS MUSICAIS NOS CCAs

4.2.1 Praticas Musicais como campo de interesse, formacao e convivio

Conforme exposto no Capitulo 1 deste trabalho, a partir dos interesses, das
especificidades e da realidade social das/dos adolescentes atendidos pelos CCAs, as acdes
socioeducativas sdo pautadas nas defini¢des estabelecidas na Norma Técnica dos Servigos
Socioassistenciais, documento norteador da implementacao do trabalho social e socioeducativo
dos SCFV. Para lembrar, essas defini¢des abrangem: a compreensao de que as/os adolescentes
sdo “sujeitos de direito”, que vivem “condi¢do peculiar” nesse ciclo de vida, a quem devem ser
garantidos cuidados e educagdo que visam a “autonomia” e o “protagonismo social” (SAO

PAULO, SMADS, 2012, p. 89).

Nos trés CCAs pesquisados, tanto gerentes quanto socioeducadores e oficineiros se
preocupam com esses aspectos, assim como com o desenvolvimento das/dos jovens, e
consideram que eles sao alcangados por meio do trabalho realizado a partir do reconhecimento

de interesse das habilidades desses/dessas jovens.

(...) para formarmos bem nossas criangas e jovens, precisamos explorar suas
curiosidades e focar em suas habilidades. Entdo, precisamos oferecer atividades
diversas para que o jovem desperte o interesse em alguma atividade, porque por
exemplo, pra um, a atividade musical vai chamar mais atengdo e interesse, ja pro
outro, a capoeira ou a danga tera esse papel. Entdo, tentamos a0 maximo explorar essa
curiosidade e ofertarmos um dia especifico para o jovem fazer aquilo que ele tiver
mais interesse, € a musica, ela tem um papel fundamental aqui no espaco, ela
praticamente esta presente em todas as atividades realizadas aqui (Amanda, gerente).
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O oficineiro Danilo acha que

E muito aquela questdo de entender o que aquele adolescente vai sacar assim, sabe?
Tem aquela questdo de linguagens multiplas. Cada crianga tem um potencial, na
oficina eu tento abranger varias coisas, um pouquinho de teatro, um pouco de musica,
um pouquinho de canto, ai o que é que aquela crianga esta despertando mais, sabe?
Essa questdo mais da percussdo (...) vocé tenta desenvolver o que mais interessa"
(Danilo, oficineiro).

Ja o oficineiro Gilberto v€ nas praticas musicais coletivas o estimulo ao interesse como
forma de motivagdo para aprendizagem musical, um ponto de partida para o desenvolvimento
criativo dos adolescentes. A prioridade ai € a vivéncia significativa, pois a partir da experiéncia
assertiva, vinculos emocionais seriam criados com a pratica musical, fomentando o desejo de

expandir o conhecimento musical:

O aluno ndo precisa, no primeiro momento, aprender partitura, nada disso. Precisa
tocar! Entdo, ele aprende as notas né, muitas vezes por transmissdo oral e aquela
empolgacdo vai fazer ele ter aquela motivacdo para aprender uma musica na primeira
aula, é o que vai dar um clique na cabeca dele ali pra ele sentir algo, pra ele produzir
sentido (Gilberto, oficineiro).

O gerente Antonio observa que, por meio do interesse, a pratica musical viabiliza
inimeras situacdes coletivas de convivio e possibilita aproximacgdes, refor¢ando relagdes entre
sujeitos. A musica figura como experiéncia para acessar os interesses dos adolescentes,
promovendo a socializagdo e refor¢gando os vinculos afetivos entre o adolescente e a pratica
musical, propiciando vivéncias no coletivo e por meio das amizades que surgem no fazer

musical:

(...) se aquela atividade musical for muito boa e ta tocando uma musica interessante,
val mexer com 0s nossos sentimentos ¢ emogdes € o convivio entre eles também, né.
Por exemplo, a crianga e os adolescentes ndo seguem certas formalidades, ele vai logo
fazendo amizade, se eles gostarem, mais ainda (Antonio, gerente).

Antonio mesmo opina que a pratica musical deve ser inserida no espago, considerando
como estimulo o interesse das/dos adolescentes, respeitando suas vontades e desejos, sem impor

ou obrigar, priorizando uma relacao horizontalizada na escolha pela pratica musical no CCA 4:
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E porque, ndo podemos correr o risco de ficar uma pratica musical limitadora para
essa populacdo, ndo. Aqui é oferecido, entdo a pessoa precisa querer vir, ela ndo foi
em busca. Por isso, o que ela aprende, ela tem que praticar logo para manter o
entusiasmo, interesse, a motivacao para continuar os estudos, ter significado no estudo
(Antonio, gerente).

Os proprios adolescentes percebem a diferenca no comportamento da turma quando a
atividade ¢ focada no interesse individual que se reflete no coletivo. O relato de Felipe, do CCA
7, reflete essa atencdo aos interesses. O adolescente menciona a distribui¢ao de horarios das
atividades organizado pela geréncia cuidando para que uma vez por semana 0s jovens possam
frenquentar apenas a atividade de maior interesse, denominando esse dia de “especifico”.
Felipe, opta por aprofundar-se na musica e, realiza uma comparacao, observando mudangas

comportamentais dos colegas de sala devido ao interesse na atividade.

Na aula normal, na escola, a pessoa fica muito desconcentrada. Ja na oficina, quem
vem, gosta da musica, e a pessoa fica mais concentrada. E ndo tem aquele barulho
todo. Nao tem aquele barulho todo que vocé tem na sala de aula normal. A pessoa fica
mais concentrada naquilo que ela quer mesmo, que € a musica. Tipo, na sala de aula,
uns querem musica, outros querem futebol... outros querem outra coisa... ai fica tudo
misturado e nem todo mundo presta atenco. Ja no especifico é melhor (...) porque é
isso que eles querem da vida. Na aula de misica, as pessoas querem a misica pra
vida delas. Elas se concentram nisso (Felipe, 13 anos).

4.2.2 Demandas e atencdes engendradas na pratica musical nos CCAs

(...) a musica é muito importante para esse caminho que a gente ti construindo.
Por exemplo, aqui eles tém muita dificuldade assim né, as vezes € falta de afeto, de
carinho, de atengio. Entio como trazer isso pro lado da musica? De cantar junto? As
vezes a galera ja se solta, sente uma outra energia, de interacdo com o outro durante a
atividade. Entdo vocé ja consegue perceber como que € aquele adolescente reage,
sempre pensando nesse lado do proximo, do estudante com o proximo, para eles e
deles com o outro, com o amigo. Eu acho também necessario ser um educador muito
atencioso, de falar que vocé esta ali, com eles! Dentro desse universo das artes, da
musica, a gente pode trabalhar muito essa questdo da socializag@o. Eu tento muito
trabalhar a questdo da atencdo, trabalho em grupo né, de esperar, de esperar o proximo,
de ter que contar com o proximo, eu tenho que contar com o grupo dentro dessas
atividades feitas” (Danilo, oficineiro).

Nessa fala de Danilo, percebemos a focalizagdo das demandas do trabalho social
considerando as fragilidades relacionais do publico atendido pelo CCA, aliando as praticas
musicais o estimulo a convivéncia social entre os adolescentes. Torres (2013) considera o

pensamento de Norbert Elias>?, que nos lembra de que a dinAmica das relagdes nio elimina a

33 Elias, Norbert. A sociedade dos individuos. Rio de Janeiro: Zahar, 1994.
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necessidade humana da afirmacao afetiva. Quando o oficineiro se atém as questdes pessoais
que geram sofrimento e demonstra afei¢ao pelas/pelos adolescentes, as relagdes se transformam

em relacdo de seguranca afetiva.

Em um outro momento de nossa entrevista, Danilo deixa bem claro seu respeito a cada
realidade com a qual lida e ao entendimento de que deve haver uma relacao dialdgica, bem
como compreensdo das reagdes comportamentais relacionadas as vivéncias das/dos

adolescentes:

Precisa ser ouvido também, muitas vezes ¢ isso. Adolescentes sdo muito calados, ndo
sei a historia de cada um assim, da para perceber assim, pai que ta preso, que vende
droga tem essas coisas, essas realidades e tem crianga com depressdo, vocé nem sabe
0 que vive essa galera que ta ai... (Danilo, oficineiro).

4.2.3. Praticas Musicais como convivéncia social: oportunidades de convivio e

fortalecimento de vinculos

O aluno vem para c4, e ele tem uma acgdo, vamos dizer, musical. Entéo ele vai ter uma
pratica musical muito intensa aqui, sempre pra tocar para o outro. Ndo se aprende
musica para si proprio, ficar trancado no quarto, isso a gente fala muito pra eles. A
musica precisa ser posta em pratica para o outro, e isso ¢ parte da acdo (Gilberto,
oficineiro).

Torres (2013) define a convivéncia social como processo relacional, por meio do qual
cada individuo amplia sua rede social, com a poténcia de constituir relagdo que protege ou
desprotege, que cria autonomia ou subordinagdo, valorizagdo ou desrespeito. A autora
reconhece no convivio um processo que, para caminhar no sentido da protegao social, se deve
considerar que esse processo supde vontades, escolhas e desejos distintos em cena, relagdes que
se estabelecem em diferentes espagos (contiguos ou proximos, virtuais ou intimo, familiar ou

em territdrio publico e coletivo) e em relagdes que se estabelecem ao longo do tempo.

Os recortes que seguem do caderno de campo e da transcricao das entrevistas descrevem
situagdes que mostram como as praticas musicais, a partir do interesse, viabiliza relagdes entre
os sujeitos. Entre eles estd uma atividade musical que aconteceu no CCA 7, no primeiro dia de
minha visita, que corrobora com a descricdo de Torres (2013) de convivéncia social e que

demonstra que a pratica musical medeia processos relacionais de forma ampla.
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O “intervalo musical” ¢ uma atividade de integracdo por meio da musica. Acontece
uma sexta-feira por més. Os instrumentos ficam disponiveis para quem quiser tocar.
As pessoas “se inscrevem” colocando o nome da musica e quem ird tocar em uma
folha. Nesse dia, varios alunos do CCA se inscreveram para tocar.

Logo o espago se encheu de sons. A plateia formada por estudantes e funcionarios se
agitou. Alguns dangavam e cantavam junto dos seus colegas e iam revezando as
pessoas que estavam no palco.

Sai desse espaco muito animada mesmo. Em um tinico dia, observei vivéncias muito
ricas dos adolescentes com a musica. Desde seu fazer musical técnico, atuando como
protagonistas da atividade, mostrando no palco o resultado de seus estudos ao tocar
para seus colegas, participando da organizagdo da atividade, arrumando o espago,
cuidando e transportando os instrumentos, ajudando na montagem do palco, até sua
interagdo com pessoas de diversas idades e geragdes, compartilhando com respeito e
vivenciando diversas sonoridades, ampliando repertorio, apreciando também seus
colegas.

Senti também o envolvimento completo dos funcionarios na atividade musical. Era
um clima bem amigavel, de incentivo. Notava-se que havia sim algumas insegurancas
e vergonha de quem iria subir ao palco para se apresentar, mas em momento algum
senti qualquer tipo de “hostilidade” em relagdo a quem estava se apresentando. Pelo
contrario, todos incentivaram, pediam até para alguns jovens (que pareciam se
apresentar com frequéncia) que subissem ao palco e pediam cangdes para eles, batiam
palmas, dangcavam e se divertiam.

Vejo que essas atividades musicais externas e que interagem com as diversas pessoas
que frequentam o espago sdo potencializadoras e transformam a vivéncia musical em
uma vivéncia ampla. Ndo ha diferengas de idade, condi¢do social, racial, género,
problemas com a linguagem. Ali no meio do publico nio percebi ofensas,
ridicularizagdes ou situagdes de exclusdo. Ao contrario, 0 ambiente era extremamente
respeitoso (Diario de campo, 10/03/2017).

Destaco nesse registro que a pratica musical ¢ mediadora de convivéncia social que
refor¢a o sentimento de unidade, colaboragdo, respeito ao proéximo e ao espago, zelo com os
equipamentos e instrumentos utilizados, organizacdo coletiva, superacdo das insegurancas.
Tudo isso mostra que essa atividade musical como uma acdo socioeducativa gera a
oportunidade de vivéncias coletivas, caminha em dire¢ao a protecdo e a seguranga individual e

coletiva, gerando autonomia e fortalecimento das relagdes entre os adolescentes.

Como aborda Torres (2013), o convivio supde relagdes humanas, as quais podem gerar
também a desprotegdo e, por isso, ¢ importante de se pensar sobre a convivéncia como um
método de trabalho no atendimento desenvolvido nos CCAs, e isso inclui as praticas musicais.

Segue mais um relato do ocorrido no CCA 3:
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Atividade do jogo das contagens

Com os estudantes dispostos em circulo, o oficineiro explicou como seria a segunda
atividade do dia. Em um jogo ritmico-temporal, os estudantes deveriam realizar uma
contagem progressiva de tempo que, partindo do tempo mais longo até chegar no
tempo mais curto, deveriam preencher o espago de tempo com movimentos das maos
até repousar sobre a mao do colega, sempre seguindo a contagem.

Os alunos, entre risos, tapinhas e olhares, se entretiveram no jogo, que tem como
objetivos a interacdo e a integracdo do grupo (para alcancar o objetivo, o grupo deve
trabalhar de forma colaborativa); o desenvolvimento de elementos musical, neste
caso, pulsacdo e métrica; a concentracdo; e a espacialidade e a memoria corporal.

A cada rodada, quando o grupo ndo conseguia atingir o objetivo proposto, os proprios
estudantes apontavam quem ndo conseguia seguir a proposta e, além de indicar o erro,
havia uma torcida de colaboragdo para que o colega acertasse o tempo e a pulsag@o.
A turma toda se envolveu na atividade, ansiando para que o jogo ocorresse da melhor
forma possivel (Diario de campo, 06/03/2017).

Chamo atencao aqui para a pratica musical como potencializadora da convivéncia social
na construcdo de relacdes entre os adolescentes. Os olhares trocados apontam para a
cumplicidade, os risos descrevem satisfacdo, os “tapinhas” demonstram aproximagao e
extroversdo. A cena ¢ de um ambiente de seguranga em que os adolescentes se apoiam uns nos
outros, interagindo e se empenhando na atividade. As praticas musicais focadas no
desenvolvimento coletivo preservam seguranca ¢ valorizam as capacidades das/dos
adolescentes, gerando estima social. Vale assinalar que o papel do oficineiro como mediador
das atividades musicais pode fazer com que o processo musical de convivéncia caminhe para

uma situagao de prote¢ao ou de desprotecao, conforme sequéncia do relato:

Em um segundo momento, o oficineiro propds que cada um que errasse saisse da roda.
Esse momento o jogo passou a excluir os que erravam e os que ficaram de fora foram
perdendo o interesse na atividade, dispersaram a atengdo e comegaram a “zonear” na
sala. Notei uma grande dispersdo de atencdo e interesse (Danilo, oficineiro).

Ao tomarmos as praticas musicais como convivéncia, ¢ necessario o olhar atento as
mudangas que alteram as relagdes entre as/os adolescentes, intervindo nas relagcdes quando elas
se configuram em desrespeito e desprotecao, pois "sinalizar modos de convivéncia protetivos e
fortalecedores exige que nao se ignore a relevancia do convivio familiar, entre amigos, ou a
garantia de parcerias conjugais para enfrentar sofrimentos ou partilhar conquistas e sucessos"

(TORRES, 2013, p. 65).

Nesse cenario, o educador musical assume um papel de mediador das praticas musicais,
percebendo os interesses, orientando e direcionando as/os adolescentes, ndo impondo regras,
mas buscando o fortalecimento individual de cada uma/um deles. O musico se torna também

uma figura de seguranca para os adolescentes. A relagdo entre eles ¢ fortalecida, ao passo de
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que o educador musical se torna uma referéncia na qual as/os jovens podem contar e confiar.
Nesse caso, considerando a teoria dos vinculos de Paugam (2008), a relacdo estabelecida no
campo afetivo se caracteriza como vinculo de participagao eletiva, por se referir a uma
socializagdo extrafamiliar. "As relagdes de amizade 'pressupde oportunidade de dialogar sobre
sofrimentos, afli¢cdes, planos, davidas, enfim, sobre sentimentos que no didlogo entre amigos
sdao sempre considerados como muito importantes, o que amplia a confian¢a do valor que se

tem para o outro" (TORRES, 2013, p. 65).

Como foi o primeiro dia que me apresentou (na bateria), eu tinha medo no coragéo,
eu falei: 'nossa, se eu errar agora na frente das pessoas, o que que eu vou fazer agora?'
Mas quando chegou o dia, eu ia falta, ai falou: Nao! Nao posso fazer isso porque o
Cristiano gastou o tempo dele, me ensinou e ai eu vou faltar depois? Tem que ir!
(risos). Al foi, criei coragem, volto pra c4, ai apresentei! Foi tudo legal, tudo bem, e
ai eu fiquei com alegria tanto, nossa! Ai a gente se tornou amigo também. Ai esse ano
Cristiano esta me ensinando junto com o violdo (Anderson, 12 anos).

As praticas musicais, quando inseridas nos CCAs, sao tomadas como atendimento
socioeducativo, e, como tal, almejam alcangar os objetivos socioeducacionais, como
oportunidade de convivio, experiéncias e manifestagdes artisticas e o fortalecimento de relagdes
ao considerar atividades coletivas focadas no desenvolvimento social e de reconhecimento. O
fortalecimento das relagdes socioafetivas das/dos adolescentes por meio das praticas musicais

geram sentimentos de autoconfianga, autorrespeito e autoestima.

4.2.4 Musica para além do CCA — praticas musicais como mediadoras e fortalecedoras

de vinculos em outros espacos de convivéncia

Um dos objetivos do atendimento desenvolvido nos CCAs e estabelecidos nas NTSS-
Protecao Basica, conforme exposto no Capitulo 1 (p. 23), ¢: "favorecer o desenvolvimento de
atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e de vivéncias, fortalecendo o
respeito, a solidariedade, e os vinculos familiares e comunitarios”. No CCA 4, o gerente
Antonio relatou a potencialidade das praticas musicais como transformadora das relagdes

afetivas e mediadora de atividades intergeracionais descrevendo o caso de Renato.

Por exemplo, o Renato também ja foi da creche daqui da instituicdo. Bebezinho,
entrou na creche. E era aquele moleque hiperativo, ja desde pequeninho que dava
trabalho. E hoje, na semana passada, ele foi 14 tocar musica de natal pra criancada da
creche, é um retorno. Ai vocé vé essa consideracdo (Antdnio, gerente).
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As praticas musicais também indicam fortalecimento de vinculos sociais quando as
vivéncias experimentadas no cotidiano reverberam em reconhecimento e valorizagao em outros
espacgos de convivéncia das/dos adolescentes, considerando o bairro, os projetos culturais e

também os espacos de desenvolvimento de suas crengas, como as igrejas.

Eu falei com meu pai de fazer as aulas de violdo. Ele falou: "hum... ele falou: entio
ta!" E porque 14 na minha igreja tem o maestro, ¢ ele falou que se eu quiser tocar junto
com o maestro, tinha que tentar aprender na aula de violdo. Dai eu aprendendo o
violdo, ja pego tudo. Ai eu aprendo a tocar o baixo e a guitarra, sabe? Por isso eu to
continuando. Meu pai quer que eu me enturme mais com o maestro (Daniel, 11 anos).

As praticas musicais nos CCAs buscam assegurar o acesso ao conhecimento musical,
porém nao visam encaminhar as/os jovens para instituicdes de formagao musical especifica.
Entretanto, os primeiros contatos e as vivéncias musicais geram em alguns das/dos adolescentes
o desejo de continuar aprimorando e aprofundando suas habilidades musicais. Bruno, de 16
anos, do CCA 4, ingressou no curso de violdo da EMESP>* e atualmente diz se preparar para
prestar vestibular no intuito de cursar Bacharelado em violao pela USP. Fabio, de 12 anos, do
CCA 7, segundo o socioeducador Cristiano, atualmente frequenta aulas de musica na Escola
Municipal de Sdo Paulo™. A adolescente Flavia frequenta um projeto sociocultural na praga
Roosevelt, no centro de Sao Paulo, com foco em praticas musicais. O CCA 4, além de fornecer
as oficinas de violdo, incentiva e mantém uma organizacdo das atividades para que as/os

adolescentes do espaco frequentem o Guri Santa Marcelina’®.

Dessa forma, considerar as praticas musicais como ac¢oes socioeducativas converge com
mais um dos objetivos delimitados pela NTSS-Prote¢ao basica: promover acesso aos servigos
das demais politicas publicas, em especial servigos de educacao, saude, cultura, esporte e lazer
e incentivar a participacao na vida cotidiana, desenvolvendo competéncias para a compreensao
critica da realidade social e do mundo contemporaneo. O depoimento de Antonio reconhece o

trabalho no CCA para o alcance desses objetivos:

54 EMESP — Escola De Misica Do Estado De Sdo Paulo. Escola publica localizada na cidade de Sdo Paulo.
Disponivel em: <http://emesp.org.br>. Acesso em: 12/06/2018.

55 Escola publica de mulsica mantida pela Prefeitura de Sdo Paulo. Disponivel em:
<http://theatromunicipal.org.br/formacao/escola-municipal-de-musica>. Acesso em: 12/06/2018.

56 Projeto de Misica situado na cidade de Sdo Paulo e gerido por Santa Marcelina — Organizagdo Social de Cultura.
Disponivel em: <http://gurisantamarcelina.org.br>. Acesso em: 12/06/2018.
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Ai eu percebo a valorizagdo em relacdo ao trabalho, ai ja é o fruto. Os familiares,
quanto mais eles se aproximam e conhecem o funcionamento do servigo e veem as
atividades socioeducativas e o resultado que produz, mais eles se envolvem. E isso
que ¢ o importante, valorizar os adolescentes que sdo capazes de se desenvolver. E
isso o que a gente quer! Que eles se orgulhem dos adolescentes e daquilo que
desenvolvem aqui. E pensar que é um lugar que eles passaram a parte do dia para dar
uma seguranca para os pais. Ndo, é mais do que isso. E o lugar que d4 sim seguranga,
que da um respaldo, mas é um lugar de desenvolvimento, entende? (Antdnio, gerente).

Esse recorte de relatos torna perceptivel que as praticas musicais gerem oportunidades
de vivéncias entre os adolescentes e sua rede social, e se tornam potencialmente fortalecedoras
das relacdes quando ha o reconhecimento e a valorizacdo. Um ponto a ressaltar das praticas
musicais € que elas ndo se limitam as agdes internas nos espacos fisicos dos CCAs, mas
reverberam para além dos muros do espago, uma vez que os adolescentes ampliam relagdes
com a musica sem depender de realiza-las apenas na sala de aula ou em agdes socioeducativas
planejadas para a visita dos pais e familiares ao espago. Essa abertura de possibilidades parece

ser um aspecto relevante para o sentido dessas praticas musicais aos adolescentes.

4.3 PRATICAS MUSICAIS: RECONHECIMENTO, AUTORRESPEITO E
AUTOCONFIANCA

4.3.1 A valorizag¢ao das/dos adolescentes no nucleo familiar: o reconhecimento

Nessa secdo fago recortes de entrevistas em que as/os adolescentes se sentem
valorizados e reconhecidos em seu ntcleo familiar por meio das praticas musicais. Nas duas
proximas falas, retiradas das entrevistas, dois adolescentes relatam momentos em que maes ¢
pais reconhecem e valorizam o esfor¢o e a capacidade desses adolescentes em suas praticas

musicais, resultando em incentivo para a continuidade do estudo musical.

Eu gosto. Mas s6 que ela eu ndo sei, ela sente muita vergonha. Ela gosta porque o dia
a gente foi fazendo apresentagdo de ubuntu®’ do ano passado teve danga que a gente

57 Segundo Noguera (2012), ubuntu é um termo afroperspectivista € se refere ao conjunto de pontos de vista,
estratégias, sistemas e modos de pensar e viver de matrizes africanas; uma possibilidade de existir junto com outras
pessoas de forma ndo egoista, uma existéncia comunitaria antirracista e policéntrica. Em linhas gerais, “ubu” indica
tudo que esté ao nosso redor, tudo que temos em comum. “Ntu” significa a parte essencial de tudo que existe, tudo
que esta sendo e se transformando. (...) Ubuntu pode ser traduzido como “o que ¢ comum a todas as pessoas”. A
maxima zulu e xhosa, umuntungumuntungabantu (uma pessoa ¢ uma pessoa através de outras pessoas) indica que
um ser humano s6 se realiza quando humaniza outros seres humanos. A desumanizagio de outros seres humanos
¢ um impedimento para o autoconhecimento e a capacidade de desfrutar de todas as nossas potencialidades
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apresentou no Sesc. A gente apresentou de novo aqui no CCA e ai eu toquei também
bateria na algumas musica. A minha mae falou: “nossa meu filho néo sabe eu tenho
poderes de tocar bateria, vocé toca muito bem. Gostei de ver vocé tocando”. Ela
gostou. Ela disse que “meu filho se vocé tem poder de estudar, voc€ pode” (Anderson,
12 anos).

Ja o Bruno, desde os nossos primeiros encontros, sempre frisou sua vontade de dar
continuidade a seus estudos musicais no intuito de se profissionalizar, além de destacar que

sempre foi muito importante o apoio recebido pelos pais:

E, meus pais tiveram grande importancia. O meu primeiro violdo minha mie me deu.
Meu primeiro livro de musica meu pai me deu né, foi o "teoria da musica", aquele
tijoldo. Assim, eu tive que ler para ir pra EMESP, mas eles sempre me apoiaram
bastante. Quer dizer, no comego eles acharam que era fogo de palha, que ia acabar
rapido, mas acho que ndo era, ndo. Eu acho que sou o primeiro musico da familia
(Bruno, 16).

"O fato ¢ que a familia tem uma importancia fundamental de solidariedade
intergeracional que exige um elevado investimento ativo de seus membros” (TORRES, 2013,
p. 62), conforme observamos. As relagdes familiares asseguram o sentimento de autoconfianga
nos adolescentes, reforcando a interdependéncia, constituindo um coletivo em que os
adolescentes reconhecem que podem contar com os familiares. Receber apoio, contando com o
reconhecimento da familia pelo seu esforco e pela sua dedicagdao gera nas/nos adolescentes o
sentimento de autoconfianga. Na proxima fala, observo no relato do Felipe a potencialidade da
musica como mediagdo no estreitamento das relagdes amorosos caracterizada pela

reciprocidade de afeto, fortalecendo vinculos entre mae e filho:

Minha mae tem varios videos meu. Ela fica muito feliz deu conseguir tocar. A musica
que ela mais adora que eu cante e toque ¢ a preferida dela. Ela fica feliz de saber que
eu td correndo atras de alguma coisa, de tocar alguma coisa pra ela, que ela goste.
Acho que na cabeca dela passa: Esse meu filho vai ter um futuro com musica. Ela
sempre me incentivou muito a ser um cantor. Minha mée sempre da op¢des de musica
e eu vou cantando pra ela, e ela me ajuda a canta. O sonho dela é me vé num palco
um dia. Ela fala: "Meu filho, antes de eu morrer, ainda quero ver vocé em cima de um
palco, cantando, profissionalmente". Olha mae, seu sonho vai se realiza! Um dia ele
vai se realiza. Eu vou fazé isso pela senhora (Felipe, 13).

humanas, o que significa que uma pessoa precisa estar inserida numa comunidade, trabalhando em prol de si e de
outras pessoas. A ideia de ubuntu atravessa, constitui e regula inimeras comunidades africanas bantufonas.
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Renato contou com muita empolgagdo o fato de sua mae ficar feliz com a sua dedicacao
ao instrumento e, ao questionar Renato sobre as reacdes de sua mae quando ele estuda em casa,

relatou com voz muito doce € suave:

Ela... ela fica dormindo, porque pra ela, quando ela quer dormir, ela fala assim
“Filho toca um pouco de violdo pra mim?” Ai eu vou 14 e toco (Renato, 12).

A delicadeza com a qual Renato descreveu a pratica de tocar violao para sua mae dormir
nos faz reconhecer um forte elo afetivo entre eles, pois a fungcdo da musica nesse relato ¢
equivalente a funcao das cang¢des de ninar: acalmar e fazer adormecer uma crianga, geralmente
entoadas pela mae ou pelo pai, sendo uma das primeiras manifestagdes musicais a qual o ser
humano ¢é exposto (MACHADO, 2012) E uma prética que transmite seguranca, confianga e

afeto, estabelecendo uma vivéncia relacional protetiva e amorosa.

Torres (2013, p. 60), baseada em Honneth (2003), aponta o principio do reconhecimento
amoroso como gerador de autoconfianca, que se caracteriza "pela certeza de reciprocidade de
afetos e cuidados". As relagdes amorosas familiares podem ser geradas além dos vinculos
consanguineos. Como veremos nas proximas falas, os vinculos relacionais podem ser
fortalecidos entre relagcdes familiares adotivas e as praticas musicais também se mostraram

potenciais mediadoras dessas relagoes.

Eu moro com meu padrasto e sempre que ele me vé ele pede pra eu mostrar repertorio
novo, pra tocar alguma coisa, sempre pedindo pra avisar quando eu tenho concertos
(Bruno, 16).

O proximo recorte que descreve a mediacao da musica no fortalecimento de relagdes
familiares adotivas foi retirado da entrevista com Leticia. Ela revela a desatencao da mae em
seu interesse pela musica, mas reconhece em seu avd adotivo a pessoa com quem contar para
desenvolver suas habilidades musicais. Ela recebe incentivo e influéncia nas escolhas e no
desenvolvimento do gosto musical, estreitando vinculos, gerando situagdes que ampliam a

convivéncia com seu avd e propiciando o fortalecimento afetivo entre ambos.
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Leticia - Eu estudei violino, ai eu participava 14 da orquestra com meu v6. Af eu sai
porque minha mae queria que eu fizesse outros cursos de sibado como informatica,
inglés, coisas assim, pro futuro.

Denise — A sua mae queria entfo que aos sabados que vocé fizesse outros cursos?
Leticia - é... (com voz mais grave e desanimada)

Denise - mas ela ja viu vocé tocar?

Leticia - Ja! Aqui no CCA.

Denise — E o que a sua mae achou?

Leticia - Ah foi legal. Ela disse que eu parecia meu avo....

Denise - O seu avo € o pai da sua mae?

Leticia - N#o. E tipo o pai do meu padrasto. Ele toca violoncelo, s6 que eu ndo tocava
violoncelo, tocava violino. Ai, esse ano, ele pediu pra mim opta pelo violoncelo... ele
tem um cello velho que ele usava, ai ele foi la e comprou um novo. Agora eu t6 usando
o velho quando vou 14 na biblioteca pra toca. Meu v tem uma biblioteca e € filho de
poeta.

Nos CCAs, adolescentes convivem com suas irmas, irmaos € também com suas primas
e primos, tendo a mesma oportunidade de acesso as praticas musicais. Ao questionar as/os
adolescentes se eles tocavam em casa, se tinham instrumentos a disposi¢do, alguns relataram

experiéncias musicais com seus irmaos:

As vezes 0 meu irmdo toca, o mais velho, e 0 do meio também. Por causa qui s tem
um violdo, antes era meu irmdo mais velho que me ajudava a estudar ai ele parou de
tocar porque ele deu o violdo para mim. Ai eu vou la na aula, e agora quando eu
aprendo uma musica eu falo, eu vou 14 mostrar, ai ele: ‘me ensina?’ e eu ensino para
ele (Daniel, 11anos).

Ja Bruno relata momentos vividos com seu primo gerados pela admiragdo ao vé-lo tocar

violao e também pela seguranga e confianga ao pedir apoio no estudo do instrumento:

Eu tinha um primo que estudava aqui, ele € bem mais velho que eu acho que uns trés
anos e ai ele toca violdo também s6 que ele tinha muita facilidade e assim, eu via ele
tocd quase sempre que ele vinha fazé apresentacdo né, eu usava ele como espelho
assim, uma coisa que eu tinha que chega proximo dele, pedia sempre ajuda para ele
que morava perto da minha casa, até afinar violdo ou passar uma musica, tudo isso
quando o violdo tava la desafinado (Bruno, 16 anos).

Esses relatos reforcam o fortalecimento do vinculo afetivo entre irmdos e primos e
também contribuem para o fortalecimento individual, desenvolvendo a autoconfianga (pois os
adolescentes se reconhecem aptos a transmitirem conhecimentos musicais adquiridos nas
oficinas), o autorrespeito (por se reconhecerem dignos do respeito dos irmaos mais velhos) e a

autoestima (por perceberem que sao aptos a corresponderem as expectativas de seus familiares).
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4.3.2 Rede musical nos CCAs

Observa-se que os estudantes se auxiliam na pratica, perguntam um ao outro € ndo se
negam a ajudar quem tem alguma divida, seja da sequéncia de notas, seja
dedilhado/digitagdo ou mostrando alguma nova musica que aprendeu. Todos sdo
atenciosos e solicitos. Durante os momentos reservados para a pratica individual,
conversam entre si sobre os mais diferentes assuntos, desde a rodada de futebol do
campeonato paulista até questdes politicas do cotidiano (Diario de campo,
27/04/2017).

Esse subitem expde a constituicao de processos sociorrelacionais e de vinculos eletivos
sendo estabelecidos pelas praticas musicais nos CCAs. Para Torres (2013), a convivéncia entre
amigos pressupde oportunidades de dialogar sobre sofrimentos, afli¢des, planos, duvidas,
enfim, sobre sentimentos que no didlogo entre amigos sdo sempre considerados muito

importantes, o que amplia a confianga que vocé tem do valor para o outro.

As primeiras notas sdo as mais complicadas e ai eu lembro que fiquei afastado do
violao por algum tempo. Nao queria mais saber. Ai, eu no sei o que aconteceu, nao
lembro ao certo, mas eu voltei aqui. Acho que foi por influéncia de amigos, todo
mundo fazendo viol&o, por que ndo vou também, né? (Bruno, 16).

Na teoria dos vinculos desenvolvida por Serge Paugam (2008), a dimensao afetiva
reforca as interdependéncias humanas e transforma o “eu” em “nés”. E por essa constitui¢io de
nos que a pessoa sabe que pode contar com o outro (TORRES, 2013, p. 62). Nota-se que, no
caso de Bruno, o reconhecimento da autoconfianga se apoia além dos vinculos de filiagao, nos
vinculos eletivos, evidenciando uma expansao autdbnoma das relagdes, corroborando com a
ideia de que “quanto mais diversificada a rede de relagdes e os vinculos, maior a sustentagdo e
os pontos de protecao dos individuos” (TORRES, 2013, p. 63). No decorrer da entrevista, Bruno
relata também como a afeigdo gerada nessas relagdes eletivas influiram no seu retorno a pratica
musical e fortaleceram os vinculos relacionais entre ele e os colegas, a0 mesmo tempo em que
asseguraram sua socializacao a partir da confianca e do reconhecimento da reciprocidade na

pratica musical coletiva.

Sabe, aqui tem uns colegas que eu conheco faz uns 10 anos. O violdo é um projeto
bem famoso que as pessoas gostam muito, né. E quem vai 14 fazer, gosta também de
tocar. Entdo, tem alguns colegas que comegaram 14 junto comigo, estdo la até agora
também, (...) mas € bem incrivel, né, eles estdo 14 tocando e tal, e ver os meus amigos
14 que eu conhego desde pivetinho, assim, tocar comigo, dividir um palco, € incrivel
também (Bruno, 16 anos)
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Bruno ja havia vivenciado a pratica musical nas oficinas de violdo anteriormente.
Porém, pela dificuldade da pratica, acabou desistindo. Seu retorno foi marcado pelo vinculo
com os amigos, tendo eles como estimulo para retornar. Percebemos a reciprocidade e o apoio

no vinculo de amizade e reconhecimento.

Renan também reconhece que os colegas de turma colaboram ndo somente com o

estimulo a frequentar a oficina de musica, como também com seu desenvolvimento musical.

Renan - Eu ndo aprendi as cifras, to aprendendo agora. No comego, pra eu tocar
violdo, eu pedia pro pessoal ir tocando, ai eu pegava, copiava as notas e comecava a
tocar.

Denise - Entéo, vocé aprendeu olhando seus colegas e ndo pela partitura?

Renan - Aham... foi mais fécil... eu acho que toquei umas quatro musicas assim. E
hoje eu ajudo os mais novos.

(Renan, 14 anos)

Nesses relatos, percebemos a seguranca e confianga entre os adolescentes. Essas
relagdes se dao ndo somente como estimulo para socializagao, mas também vao reforcando e
fortalecendo a autoestima dos jovens por meio das praticas musicais, quando estas sdo

partilhadas e realizadas em conjunto.

No dia da musica, eu gosto porque a gente ja estd se formando como equipe, pra gente
fazer equipe junto. Cantor ndo € nada mal, porque tem bastante gente tem poder de
cantar e ai ele tem que escolher pelo menos algum que vai ter interesse de tocar o
teclado para a gente fazer banda, porque ja tem baterista: eu! Ja tem dois, trés pessoas
que ta tocando violdo bem, ai na apresentagdo a gente ensaia uma musica, ai sai
(Anderson, 12 anos).

Para Torres (2013), nas relagdes eletivas, ter garantia de ajuda e protecao ao enfrentar
problemas ¢ traduzida como sinonimo de amizade. O apoio se materializa na certeza de
protecao vinculada nas relagdes de confianga, que se assentam sobre valores de franqueza,

sinceridade, honestidade, desinteresse e absten¢do de inveja.

Daniel, que estava na bateria, trocou olhares com os colegas, marcou a pulsagdo com
as baquetas e todos comegaram a musica "N&o quero dinheiro", de Tim Maia. Ele saiu
do palco abragando seus colegas com um grande sorriso no rosto (Diario de campo,
10/03/2017).

Nesse relato, podemos observar como a pratica musical em conjunto extrapola a

comunicagdo verbal. Os adolescentes se conectam e se comunicam apenas por sons, gestos €
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olhares, gerando cumplicidade e seguranga durante a apresentacdo. O resultado foi a

aproximacao entre eles, que ¢ demonstrado pelo abrago e pelos sorrisos trocados.

4.3.3 Nossa, vocé é o cara, vocé manda muito bem, vocé é muito bom! (Anderson, 12

anos): construindo a autoconfianca.

Ah, como vou dizé... a minha musica eu curto, fago tudo do meu jeito. Eu fico fazendo
di tudo do meu jeito, eu consigo me diverti muito mais! (Victor, 14 anos).

Atenho-me, nessa se¢do, a explicitar falas das/dos adolescentes que ilustram as praticas
musicais como poténcia de convivéncia protetiva, por meio das quais as/os adolescentes
constroem a autoconfianca. Quando as relagdes socais vividas entre os jovens e sua rede
relacional proporcionam a eles experiéncias que geram reconhecimento, essas rel asseguram a

vivéncia da autonomia e da valorizagao.

Marta entra na sala e pergunta: Minha aula de violdo ¢ hoje?

Danilo: Pode ser. Vocé estudou pra hoje?

Marta senta na cadeira, larga o corpo e ndo diz nada. Apenas abaixa a cabega, coberta
pelo gorro do moletom, e fica olhando fixamente para o chdo com uma expressdo séria
e fechada.

Danilo olha para Marta desconfiado e diz: Vai la buscar um violdo que vou te passar
uma muisica nova.

Alguns minutos depois, Marta volta com um violdo nas maos e o entrega para Danilo.
Este mostra uma sequéncia de acordes e a levada da musica para Marta, que o observa
atentamente. Logo apés a explicacdo, Marta toca a sequéncia de acordes. Ela segue
tocando o acompanhamento da musica enquanto Danilo, apos observar que Marta
realizava os acordes fluentemente, passa a dedilhar e a cantar a melodia da musica.
Aos poucos vi transparecer um leve sorriso em Marta, que olhava atentamente ao
posicionamento de seus dedos, que mesclavam alguns acordes simples e algumas
pestanas. Nos momentos de maior dificuldade, Danilo mostra em seu violdo como
Marta deveria treinar e superar aquela dificuldade. Imediatamente, Marta repete os
gestos e, enquanto ndo consegue realizar as passagens de acorde de forma fluida,
repete até ficar satisfeita. Ao final da aula, Danilo elogia Marta e sua evolug@o. Marta,
que sempre anda muito quieta e séria pelos corredores do CCA, abriu um grande
sorriso, agradeceu Danilo e saiu da sala ja sem o gorro do moletom, cabega erguida e
sorridente (Diario de campo, 10/04/2017).

Essa cena chama aten¢ao pelo cuidado e respeito com o qual o oficineiro Danilo trata a
adolescente. Marta me relatou em entrevista que vive apenas com a avé € nao possui violao em
casa, ¢ que fica empolgada cada vez que faz a aula de violao porque consegue perceber que,
quanto mais toca as musicas, mais percebe sua evolucao. Ao chegar na sala, o oficineiro Danilo,
mesmo percebendo que Marta nao havia estudado, a incentivou a pegar o violao e conduziu a

pratica com paciéncia e tranquilidade, observando as dificuldades de Marta e ajudando a
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realizar as musicas de seu interesse. Torres (2013) afirma que o sentimento de estima e

valorizacao aliado aos sentimentos de dignidade e reconhecimento se associa ao sentido de

autorrealizagao.

Teve uma época que eu ganhei uma bolsa para me preparar para o exame da EMESP.
Sempre falavam que se néo estudasse, iriam tirar a bolsa. Ai, sempre que dava vontade
de ndo estudar ou ficar 1a na rua de bobeira, eu lembrava que eu tinha que estudar. Até
mesmo depois da escola, que vai o pessoal 14 ficar zuando, eu ia pra casa e o pessoal
ficava 1a. E eu ia estudar, ndo s6 porque eu gostava, mas porque eu também tinha
obrigagdo, né. Eu sempre visava muito o que tava la na frente, eu queria sempre aquele
objetivo e eu queria passar na EMESP; eu queria fazer alguma coisa porque cheguei
numa idade que eu falei: para! que que eu vou fazé€? Eu ndo sou bom em nada. Entd,o
a EMESP que era o objetivo, apareceu. O Exame tava chegando. Vamos estudar!
(Bruno, 16 anos).

A estima social ¢ também um processo de realizacao espontanea de metas da vida eleitas

de forma autdénoma, sem constrangimentos, influéncias externas ou bloqueios internos

provocados por inibigdes psiquicas e por angustias. O individuo que goza dessa condicao

expressa suas necessidades e se sente seguro para aplicar e usufruir de suas capacidades

(TORRES, 2013, p. 54).

Eu via varios cantores tocando violdo, cantando... ai eu senti um amor pela musica!
Queria ser essas pessoas também, um dia estar no lugar dessas pessoas, fazendo
sucesso. Ter aulas de musica no espaco me ajuda muito. E eu sei que tenho muuuuito
caminho pela frente, ndo vai ser nada facil. Sinto que com a muisica eu me sinto maior.
Me sinto Maior! Eu me sinto aquele cara inspirado. Eu... eu canto o dia no quarto, eu
fico cantando musica que eu ouco no meu celular e... d4 uma sensag@o muito boa, de
alegria (Felipe, 13 anos).

Abigail Torres (2013) define a estima social como um sentimento decorrente da

valorizacdo dos sujeitos e de suas diferengas, possibilitando a autorrealizacdo. Segundo

Honneth (2003, p. 182 apud TORRES, 2013, p. 70), "os sujeitos de direito se reconhecem

reciprocamente como pessoas capazes de decidir com autonomia individual sobre normas

morais".

Se eu ndo for estilista, por que eu amo desenhar, eu vou ser cantora. Talvez nem, é
muita coisa, muita pressdo! O povo quer ouvir vocé cantar do jeito que eles querem
que voceé seja, sei la. Tipo se eu sou eu! Entdo, se eu for cantora, eu vou ser do meu
jeito do jeito que eu quero ser e ndo do jeito que eles querem que eu seja. Porque se
eu gostar daquela musica ninguém vai me obrigar a ndo gostar. Se essa musica extrai
um significado da minha vida tem que ser a musica que eu quero, a hora que eu quero
e tem que ser! (Flavia, 13).
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Conforme exposto, as praticas musicais como convivéncia social se mostram como uma
importante ferramenta para o trabalho socioeducativo com adolescentes nos CCAs,
fortalecendo os vinculos sociais, favorecendo o reconhecimento e a valorizagao das/dos
adolescentes e, assim, cooperando com os objetivos de proteg¢ao social. Conforme abordado por
Torres (2013), o autorreconhecimento como sujeito portador de direitos advém necessariamente
da vivéncia de relacdes sustentadas por uma logica de valorizacao e cuidado para desencadear

a autovalorizagdo e o autocuidado.

4.4 PRATICA MUSICAL NOS CCAS E JUSTICA SOCIAL

Se tomamos conceitos plurais de justica com seriedade,
entdo precisamos assegurar que nosso trabalho consiste
numa ajuda pratica aqueles que estdo lutando para fazer
o melhor, no sentido de fazer avangar a causa da justica

social em circunstancias adversas.

Gerwitz; Cribb, 2003, p. 21 apud Mainardes; Marcondes,
2009, p. 310.

Pensar as praticas musicais como justica social ¢ se valer da pluralidade e¢ da
multidimensionalidade da justi¢a social no ambito da politica de assisténcia social como recurso
de reflexdo de seu papel nos CCAs. Retomo os conceitos de justica expostos por David Elliot
(2007) para a discussao das particularidades a ser consideradas nas praticas musicais nos CCAs,

que as estabelecem e as configuram como ferramentas de justica social.

David Elliot (2007) considera a justica legal como o senso de justica mais reconhecido
que se estabelece no campo do direito aplicando leis e processos por meio de um sistema de
regras que estruturam os direitos constitucionais. Numa perspectiva de justica social, devemos
tomar leis e regulamentagdes que colaborem a emoldurar as politicas que melhor se adequam
ao contexto no qual as praticas musicais se inserem. Interessa para as praticas musicais como
justica social compreender a Lei Organica de Assisténcia Social, a PNAS e suas diretrizes como
a base constitucional para o trabalho musical nos servigos socioassistenciais, pois t€m como
pressuposto a valorizagao do cidadao, o desenvolvimento humano e como um de seus objetivos
a protecdo social (LOAS, ART. 2°, 1993), oferecendo um panorama para direcionamento do

trabalho dos oficineiros e educadores musicais inseridos nesse contexto.
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A implementagdo da PNAS constitui para as praticas musicais as dimensdes das justicas
distributiva e processual, que envolve os beneficios, 0s servigos e os bens sociais, contando
com o SUAS como o sistema de gestdo e operacionalizagao das acdes e os CRAS que, de forma

articulada com sua territorialidade, decidem sobre a distribuicao desses beneficios e servigos.

A justica associativa se garante por meio do convénio entre Estado e sociedade civil.
Conforme afirma Elliot (2007, p. 64), devem assegurar que ha mecanismos institucionais e de
representacao politica das diferentes associagdes e organizagdes sociais numa perspectiva
democratica da decisdo sobre a distribuicdo dos beneficios e servigos, entendendo que esse
ambito serve como caminho para a inser¢do das praticas musicais como um bem social e
comum de interesse dos adolescentes atendidos pelos CCAs.

David Elliot (2007, p. 65) aponta nao ser suficiente conceber a justi¢a social apenas
pelos termos legais de distribuicao econdmica e dos processos de distribui¢do, pois tendem a
se relacionar como modelo tnico de justica equivalendo “a situa¢ao de pessoas dividindo um
estoque de bens e comparando o tamanho das por¢des que os individuos possuem”. Considero
que essa visdo caminha para a¢des de compensacao, reproduzindo “agdes assistencialistas”.
Portanto, focalizo a justi¢a cultural como uma importante vertente de justiga, sendo condutora
das praticas musicais como justica social nos CCAs e as direcionando como atendimento
socioeducativo, potencialmente capaz de nortear o trabalho musical em direcdo oposta as

discriminacoes, desvaloriza¢des ¢ minimizagdes das/dos adolescentes atendidos.

Segundo Elliot (2007), a justica cultural envolve as questdes de identidade como raga,
etnia, gé€nero, religido e as formas de opressao que sao construidas socialmente sobre suas
diferencas. Dentre as questdes abordadas pela justiga social, Elliot (2007) aponta que equidade
e igualdade se configuram como questdes centrais na discussao, pois se referem a preocupacoes
decorrentes de discriminacdo contra minorias étnicas, gays, Iésbicas, mulheres, pobres,
moradores de rua, pessoas com deficiéncia fisica e mental ou imigrantes. E justica cultural
considerar as praticas musicais como convivéncia social, visando a prote¢ao sociorrelacional
em favor do reconhecimento, da autoconfianca, do autorrespeito ¢ da autoestima dos
adolescentes atendidos nos CCAs, fortalecendo-as/os ndo sé individualmente, mas
reverberando nas relagdes protetivas para além das vivéncias nos CCAs. Conforme os proximos
relatos dos oficineiros dos CCAs 3 e 4, notamos suas preocupacdes com o equilibrio e a
equidade no acesso as praticas musicais. Ambos trabalham nao s6 nos CCAs, como também
sdo professores particulares em escolas formais em bairros nobres de Sao Paulo, como Morumbi

e Brooklin. Todavia, eles fazem questdo de enfatizar que as atividades pensadas e preparadas
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para as/os adolescentes dos CCAs sao conduzidas de forma a equiparar o desenvolvimento

das/dos mesmas/mesmos, independentemente das questdes socioecondmicas:

Eu sempre pensei assim numa questdo de equilibrio, tipo assim, eu ndo posso ser
menos com eles e mais com os outros que tem assim, sabe? Nao! Eu tenho que ser
mais com essa galera meio que... porque aquela outra galera ja tem! (Danilo,
oficineiro).

No proximo relato do adolescente Renan, podemos perceber como a questdo
socioecondmica nao interfere no desenvolvimento musical das/dos adolescentes quando os
oficineiros e educadores musicais consideram a equidade e o equilibrio como forma de justica

social nas praticas musicais:

Eu ja me apresentei em um condominio fechado no Morumbi. Quando a gente
apresenta aqui no CCA, eu acho normal. S¢6 fico nervoso pra tocar no condominio. A
gente tocou com uma menina que faz aula particular com o oficineiro, mesmo tendo
aula num lugar diferente, ela consegue tocar a mesma coisa que a gente, a0 mesmo
tempo, mesmo fazendo aula em outro lugar (Renan, 14 anos).

Outro ponto que me chamou a aten¢do nas praticas musicais envolvendo justiga cultural
se refere as questdes de género®®. Logo no inicio da pesquisa, me envolvi na leitura de textos
de pesquisadoras feministas, como citado no Capitulo 2 desta dissertagdao. Ao iniciar o trabalho

de campo, logo me deparei com questdes relacionadas ao género:

Ao chegar, me sentei na cadeira ao fundo da sala de musica, e logo uma adolescente
questionou:

Aline: Vocé € a nova professora?

Retruquei a pergunta com expressdo de davida. Nao havia compreendido o porqué da
pergunta, afinal o educador musical estava na sala também. Antes de questiona-la de
volta, ela completou seu pensamento:

Aline: Porque dai vocé vai ser a segunda mulher. Aqui s6 tem uma mulher, os outros
educadores sdo todos homens.

58 “A terminologia ‘género’ tem sido cada vez mais utilizada como referéncia a qualquer construgdo social que
procure distinguir masculino do feminino (Nicholson, 1999). Assim, ao se considerar a perspectiva de género, no
presente estudo, busca-se enfatizar os aspectos relacionais e culturais como referéncia a qualquer construgdo social
que tenha relagdo ao masculino/feminino, sem se restringir ao modelo tradicional de divisdo de sexos
(homens/mulheres), o qual refere-se ao determinismo bioldgico evocado pela diferenga sexual (Borges, 2007;
Sarriera, Tatim, Coelho & Biisker, 2007). Assim, género é compreendido pelo modo como a sociedade classifica
e atribui valores e normas as diferengas e hierarquias sexuais, delimitando, dessa forma, o que seriam os papéis
masculinos e femininos (Borges, 2007)”. (PFEIFER, et al, 2010, p. 428).
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Essa pergunta me fez repensar em todos os espacos visitados e reparei que todos os
educadores musicais atuando nesses espagos sdo homens (Diario de campo,
13/03/2017).

Como relatado em meu didrio de campo, constatei que ndao havia encontrado, em
nenhum CCA visitado, educadoras musicais ou oficineiras, assim como nas oficinas e nas
atividades musicais havia a predominancia de adolescentes homens nos CCAs 3 e 7. Entretanto,

no CCA 4, a presenga das adolescentes se torna marcante.

Segue o relato da gerente Amada sobre uma apresentagao das/dos adolescentes em uma
atividade socioeducativa externa, organizada pela supervisdo técnica do CRAS SE, que reuniu
trés CCAs, em que as jovens do CCA 4 ficaram responsaveis por fazer a abertura do encontro

e o oficineiro Danilo preparou com elas/eles uma apresentagao musical.

A gente vé uma menina que ¢ quietinha, sabe? Que a gente nunca imaginava ver essa
menina tocar instrumentos de percussao. Ela se destacou e eu falei: ‘Nunca imaginava
que a Flavia estaria ali, NUNCA! Foi assim, arrasante! As meninas ARRASARAM!
E foi o Danilo, com o trabalho dele, né? Ele tem essa percepgdo e esse cuidado de
perceber todos, € muito legal isso. N&o s6 ele, mas eu acho que todo profissional de
musica, né? (Amanda, gerente).

A gerente aponta um horizonte positivo de conscientizagao e do olhar cuidadoso do
oficineiro para as adolescentes inseridas nas praticas musicais do espaco, entendendo o papel
mediador dos educadores musicais e oficineiros e reconhecendo na profissdo o foco
humanistico do trabalho musical, além de crer que todos os educadores musicais e oficineiros

desenvolvem seus trabalhos nessa vertente.

Ainda sobre a questdo de género, € necessario perceber e evitar uma tendéncia a
favorecer apenas um género no intuito de nao fomentar outras formas de discriminag¢ao, mas
caminhar em busca do equilibrio e da equidade. Amanda aponta um horizonte positivo por meio

das praticas musicais:

Acho que estd mudando a questdo do género, né? Estd mudando devagarinho. A
mulher estd tendo o espaco dela e eu acho legal assim que os homens, no caso o
oficineiro musical, por exemplo, teve esse olhar pras meninas, de fazer uma coisa
legal. Esta dando espaco. Esse negocio de s6 os meninos ta quebrando, ¢ legal que
ndo ter mais machismo ‘eu sou homem, professor de musica, eu vou pegar os meninos
pra fazer isso porque os meninos... NAO! Nio tem, nio tem... (Amanda, gerente).
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Outra questao, relacionada a questao de género, surgiu durante as observagdes no CCA

7 com o adolescente Anderson, relatado pelo socioeducador Cristiano:

No comego, quando ele chegou, sofreu preconceitos por causa dos trejeitos dele, sabe?
Os outros alunos tiravam sarro dele porque ele tem um trejeito homossexual, rebola,
¢ afeminado, mas como ele ¢ muito talentoso ¢ faz tudo muito bem feito, comegou a
se destacar na musica, esta tocando muito bem, e com isso acabou ganhando respeito
e todo mundo agora admira ele (Cristiano, socioeducador).

Nesse relato, a pratica musical se mostra uma importante ferramenta para o alcance de
justica cultural por meio do seu papel de fortalecimento individual do adolescente Anderson,
geradora de autoconfianga, conquistando o respeito dos colegas e colaborando para superar uma

situagdo de preconceito e discriminagao.

Ainda visando a justica cultural, uma das suas esferas que nao sao delimitadas por Elliot
(2007), que foi abordada pelos educadores musicais e oficineiros € a questao do pertencimento
e da valorizagdo das diferentes culturas locais como mecanismo de valorizacdo pessoal e
coletiva. Observamos nos proximos relatos dos adolescentes como as praticas musicais visando

a justica cultural podem colaborar com uma vivéncia cidada.

A maioria deles mora aqui na 13 de Maio e o Adoniran Barbosa tocou no bar aqui da
esquina, tocava com a Elis Regina direto. Isso para as/os adolescentes ¢ "Nossa, quem
compds aquela musica famosa que ta tocando na televisdo, no radio, trem das onze ou
tiro ao Alvaro, é daqui? Do meu lado?” Elas/eles sentem uma alegria muito grande ao
terem contato e tocar essas musicas, se sentem valorizados. Entao tocar € conhecer a
musica do Adoniran Barbosa por exemplo é fundamental porque ele ¢ do Bixiga, ele
viveu no Bixiga, ele tocava no Bixiga o tempo todo (Gilberto, oficineiro).

O oficineiro Gilberto toma como importante para suas praticas musicais com as/os
adolescentes focar seu trabalho nas questdes culturais envolvendo a valorizacdo da cultura
local, fazendo com que, por meio da musica, os adolescentes conhecam mais sobre a historia
musical do bairro, fomentando a valorizacdo do cotidiano e da produgdo artistica da
comunidade.

Também destaco a preocupagdo com a valorizagao das diversas formas de expressao
musicais, principalmente as ligadas aos movimentos negros por parte de oficineiro Danilo,
utilizando as praticas musicais para quebrar as barreiras de segregagdo, privilegiando

capacidade criativa das/dos adolescentes a partir de seus interesses.
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Por exemplo, uma parada que eu ndo acho justo é ndo fazer funk. Mano, € uma parada
que eles estdo vivendo. Eles ndo vao ver Beethoven na quebrada, entendeu? Eles ndo
querem saber disso, se ta passando na televisdo, ou recebe um video no celular, eu
vou trabalhar! Eu acho isso justo, sabe? Mas vou trabalhar de uma forma o que?
Diferente! Eu também fago musica nordestina, mas principalmente musicas afto...
muitos sdo filhos de afrodescendentes. Aqui no bairro a gente tem muito isso, a gente
tem escola de samba, entdo vou tocar samba, tocar bossa nova, tocar xote, o c6co, iSso
eu acho fundamental, porque aborda a cultura que ¢ brasileira né, e eles podem ter
esse contato, uma informacdo a mais. Mas, 0 que mais importa pra mim ¢é que eles
saiam daqui sabendo o essencial pra depois procurar uma escola de musica ou uma
formagdo musical profissional se eles quiserem (Danilo, oficineiro).

Conforme exposto, as praticas musicais no contexto de assisténcia social dispdem das
diversas vertentes de justica proporcionando caminhos variados e desafiando educadores
musicais e oficineiros a explorar diferentes meios € métodos de assegurar as praticas musicais
como justica social. O importante neste estudo também ¢ evidenciar que as praticas musicais
como justi¢a social se apropriam da vertente de justica legal. Elas vao além das politicas
educacionais e culturais, apontando a LOAS, a PNAS ¢ o SUAS como um sistema de
implementag¢ao da politica de assisténcia social como garantia do direito de distribuicao de bens
sociais. As praticas musicais se incluem como um bem de desenvolvimento social por

potencializar as relagdes e a convivéncia social ao se pautarem na vertente da justica cultural.
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CONCLUSAO

Esta pesquisa se originou de meu trabalho como educadora musical em algumas
unidades do Centro para Criangas e Adolescentes da cidade de Sao Paulo. Os questionamentos
que fiz e os objetivos que estabeleci para esta investigagao possibilitaram conhecer esferas que
incidem sobre os CCA que, na minha posi¢ao de educadora musical, ndo enxergava. As esferas
da politica brasileira de assisténcia social, dos estudos académicos da assisténcia social, das
problematizagdes acerca dos projetos sociais que envolvem praticas musicais e da articulagao
entre justi¢a social e educagao musical me equiparam com recursos conceituais e metodologicos
para compreender porque as praticas musicais sdo realizadas com adolescentes no CCA, cenario

que visa a prote¢ao social de cidadaos em situagdo de vulnerabilidade social.

O estudo da Politica Nacional de Assisténcia Social me permitiu compreender as
concepgoes dos trabalhos socioeducativos desenvolvidos nos SCFV, desvelando as fungdes dos
atores inseridos nos CCAs e esclarecendo o conceito de acoes socioeducativas, assim como
elucidando o proposito da Prote¢ao Social Basica como uma politica que tem como finalidade
o desenvolvimento social, agindo também como fortalecimento dos individuos ao tornar

situagdes de sofrimento em demandas no trabalho e superando condi¢des de desprotecao.

A literatura da Assisténcia Social forneceu conceitos potentes para analisar as praticas
musicais no contexto da protecdo social de adolescentes, tais como a convivéncia como
processo sociorrelacional, que possibilita a ampliagao de protecao social, e os conceitos de
vinculos sociais e padrdes de reconhecimento que, a partir de vivéncias positivas, desencadeiam

sentimentos de autorrespeito, de autoconfianga e de autoestima.

No caso da justica social voltada para a educagdao musical, se revelou uma preocupagao
com a dimensao social do estudante, entendendo a educagao musical como uma agao politica
na qual o educador musical, independentemente se estiver ligado a uma institui¢cao publica ou
privada, deve atuar como mediador para o desenvolvimento social do individuo por meio da
musica, ponderando os diversos contextos sociais, a postura critica em relagdo a cultura e a

politica dominantes, ao respeito as diferencas e a equidade no acesso ao conhecimento musical.

Minha insercdo nos trés CCAs teve o intuito de desvelar os sentidos das praticas
musicais, em que pude realizar observagdes do ambiente e das praticas musicais, assim como
de seus praticantes adolescentes, e interagir com jovens e trabalhadores dos Centros, norteada

pelos procedimentos do Estudo de Caso multiplo.
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Esses referenciais conceituais e metodologicos me abasteceram no trabalho de campo e
na andlise e interpretacao dos registros que fiz na vivéncia nos CCAs. No tultimo capitulo,
busquei transcrever todo o vivido e pensado, trazendo falas dos adolescentes em suas
entrevistas, suas percepcoes do cotidiano nos espacos de atendimento, as descricdo das acdes
socioeducativas e os relatos de diversos atores inseridos nos CCAs, compreendendo que, para
os adolescentes, as praticas musicais sao um meio de expressao de sentimentos como felicidade
e amor, de reflexao de assuntos cotidiano como preconceitos, gostos, preferéncias e vivéncias,

além de ser a concretizacao de sonhos e geradora de novas perspectivas profissionais.

O Capitulo 4, cujo titulo traz uma expressdao de um dos adolescentes participantes da
investigacao — Vale a pena todo o trabalho (Bruno, 16 anos) — foi dividido em quatro subitens
que revelam os sentidos das praticas musicais dados por diferentes atores inseridos no CCA,
estabelecendo e mediando relagdes e interagdes entre os jovens, reforcando os vinculos
relacionais, bem como gerando reconhecimento e fortalecimento individual das/dos
adolescentes inseridos nesse contexto. E importante mencionar ndo ser privilégio da musica
alcancar o reconhecimento social, promover vinculos e autoconfianca. Esse capitulo também
revela as praticas musicais como importante ferramenta para a justica social, sobretudo no que
se refere a equidade, a garantia de direito de acesso as praticas musicais e a vertente da justica

cultural concernente ao respeito as diferengas e valorizagdo do individuo.

POR QUE AS PRATICAS MUSICAIS ESTAO INSERIDAS NOS CCAs?

Conforme exposto ao longo da dissertagdo, as praticas musicais nos CCAs se
configuram como fortalecedoras identitarias das/dos adolescentes, bem como geram
reconhecimento e fortalecimento de relagdes sociais desses jovens em suas redes de convivio

social. Esse ¢ um relevante resultado da pesquisa.

Prossigo discutindo acerca das razdes da disponibilizacdo das praticas musicais aos
adolescentes nos CCAs, apontando outros resultados e as implicagdes desta pesquisa para a

educacao musical.
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Sobre as/os adolescentes atendidos nos CCAs e as praticas musicais e os sentidos das

praticas musicais nesse contexto.

Os servigos socioassistenciais possibilitam a construcao de espago de convivio a partir
dos interesses, das demandas e das potencialidades dos sujeitos atendidos. Esse resultado
implica no desenvolvimento de pratica musicais que visam as vivéncias e experiéncias como

forma de expressao das/dos adolescentes.

Nos relatos das/dos jovens entrevistados, notamos que as praticas musicais observadas
despertam uma gama de sentimentos, os quais colaboram com a compreensao do sentido das
praticas musicais. Apesar de frequentarem coletivamente as atividades musicais, cada jovem
cria e carrega diferentes percepgdes e vivéncias, conferindo assim diversos sentidos a essas
praticas. Pontuo cinco desses sentidos extraidos da analise das falas e observacao das vivéncias
dos adolescentes: 1) Praticas musicais como meio de expressdo de sentimento (entre eles
felicidade, amor e bem-estar); 2) praticas musicais como ferramenta para reflexao de assuntos
do cotidiano (gostos, preferéncias e enfrentamento de preconceitos); 3) fomento das praticas
musicais nos CCAs como forma de concretizagao de sonhos e de reconhecimento (fortalecendo
vinculos e estimulando a autoestima); 4) e as praticas musicais como geradoras de novas

perspectivas profissionais; 5) Praticas musicais como atendimento social.

Observei e relatei em meu didrio de campo diversas situacdes musicais em que
adolescentes se conectavam e se comunicavam apenas por sons, gestos e olhares, e os relatos
dos adolescentes, além de desvelarem as sensagdes e sentimentos que a musica desperta,
colaboram para a subsidiar reflexdes no campo da educagao musical sobre a conducao das

praticas musicais nos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Os educadores musicais assumem o papel de mediadores, percebendo as demandas
colocadas pelas/pelos adolescentes, compreendendo suas expectativas e reconhecendo as/os
como cidadaos. Compreender esse papel possibilita pensar em estratégias que possam ter como
prioridade manter vivéncias musicais significativas e assertivas para que os vinculos
emocionais sejam criados por meio da pratica, fomentando o desejo de expandir o

conhecimento musical.

skokesk
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Os relatos das/dos adolescentes acerca dos sentimentos gerados pelas praticas musicais
revelam que as mesmas sdo fortalecedoras identitarias, geradoras de autoconfianga,
autorrespeito e autoestima ao propiciar as/aos adolescentes vivéncias que potencializam o
desenvolvimento social. Ressalto que as praticas musicais também resultam em enfrentamento

de preconceitos pela contribui¢do das mesmas no refor¢o da autoestima dos jovens.

Em campo, ouvi os diversos relatos dos jovens sobre como se sentiam felizes e
valorizados ao realizarem diversas formas de praticas musicais, como apresentagdes musicais,
ensaios e instrucao musical em atividades coletivas. Esses relatos revelam as praticas musicais

como potencial ferramenta para o alcance da autonomia e superagao de vulnerabilidades.

Caminhar visando a superacdo das vulnerabilidades significa reduzir as fragilidades,
incentivar a sociabilidade e desenvolver competéncia para a compreensao da realidade social
das/dos adolescentes atendidos pelos CCAs. Isso implica em garantir o acesso as praticas
musicais mediadas por educadores musicais conscientes dos direitos a Prote¢ao Social Basica,
considerando que a convivéncia social como método para o desenvolvimento social dos jovens
tem grande potencial para configurar as praticas musicais como mediadores de reagdes sociais

protetivas, preservando a seguranca social desses jovens.

A presenca das praticas musicais nos CCAs

Os CCAs sao centros de atendimento conveniados que fornecem servigos
socioeducativos de convivéncia social e fortalecimento de vinculos. As praticas musicais
fornecidas nos espacos observados sdo fomentadas como atividades socioeducativas ou
oficinas. Educadores musicais € musicos instrumentistas com formagao profissionalizante ou
superior, sendo Bacharelado ou Licenciatura, ao comprovar experiéncia de atuacao em projetos
sociais, preenchem os pré-requisitos necessarios para ocupar fungdes nos CCAs e atuar como
socioeducadores e oficineiros. H4 uma provisao de verba para o fornecimento de oficinas
culturais ou educativas nas quais as instituicdes conveniadas entrevistadas optaram pelas
praticas musicais, como no caso dos CCAs 3 e 4. No caso do CCA 7, o educador musical foi
contratado na fun¢ao de educador socioeducativo. Essas informacoes, extraidas da analise dos
documentos que norteiam os servigos socioassistenciais e dos relatos dos atores que trabalham

nos CCAs, revelam as possibilidades de atuagdo profissional para a drea musical.
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Nesse contexto, se estima que educadores musicais e oficineiros se atentem as
atribui¢des dispostas a funcao ocupada, desenvolvendo as atividades e buscando os objetivos
delineados nos servigos socioassistenciais. O educador musical nesse contexto deve se atentar
a promocao do convivio social entre as/os adolescentes atendidos e sua convivéncia comunitaria

ao desenvolver as praticas musicais nos CCAs.

Para a educagdo musical, é necessario discutir sobre os diversos contextos e diferentes
espagos ocupados pelas praticas musicais para sua promogao, transmissao e acao. Ha uma
ampla demanda para a atuagdo de educadores musicais em espacos de atendimento
socioassistenciais, como no caso dos CCAs. Ha que se criar espago no Ensino Superior, tanto
nos cursos de Licenciatura como também nos cursos de Bacharelado para a ampliacdo de
discussao das praticas musicais no que tange ao seu papel de mediadora de convivéncia social

e fortalecedora de vinculos sociais.

skokesk

As observacdes revelam ainda que as praticas musicais nos CCAs se configuram como
ferramenta utilizada em atividades socioeducativas envolvendo as familias dos adolescentes de
forma direta quando desenvolvidas em formato de oficinas ou de apresentagdes envolvendo a
comunidade; quando as/os adolescentes, em sua pratica cotidiana de estudos musicais, buscam
reconhecimento pela dedicacdo as praticas musicais. Seus processos € praticas musicais
colaboram com o envolvimento dos familiares e fortalece as relagcdes quando as/os adolescentes
os envolvem em suas duvidas, dificuldades, gosto musical, ou tentam aprender as musicas que
seus familiares tém por gosto. Enfim, a ampla gama de situacdes relacionais familiares podem

também ser geradas através das praticas musicais.

Esse quadro propicia a participagdo e o estabelecimento da consciéncia da
responsabilidade familiar no processo de formagdo e desenvolvimento dos jovens, fortalecendo
os vinculos, assegurando o sentimento de autoconfianca nas/nos adolescentes, refor¢cando a
interdependéncia, constituindo um coletivo em que os adolescentes podem contar com os

familiares, resultando em reconhecimento social.

Esse ¢ um dado que apresenta um parametro significativo para se criar, por meio da
pratica musical, estratégias de ampliagdo e fortalecimento relacional dos adolescentes,

compreendo a necessidade de ouvir e atender as demandas trazidas pelos jovens ao envolver



123

suas diferentes influéncias e referéncias musicais, valorizando, respeitando e reconhecendo a

diversidade cultural nesses espagos.

skokesk

Nos CCAs observados, as instituicdes conveniadas se enxergam como parceiras €
imprimem suas concepgdes € seus valores em suas atividades socioeducativas. Tomamos as
consideragdes de Torres (2013, p. 13), que define a convivéncia social como responsabilidade
publica de fomentar a sociabilidade democratica, questionando processos que desvalorizam
caracteristicas sociais e culturais, pois a “convivéncia social como prote¢ao publica ndo pode,

em quaisquer circunstancias traduzir-se em agdes compulsorias ou coercitivas”.

Durante o processo de observagdo, pude perceber em conversas e agdes que falta
entendimento e aprofundamento dos gerentes e educadores musicais sobre as normas
estabelecidas pelo convénio. As instituigdes conveniadas se entendem como parceiras e, como
tais, pleiteiam e fazem com que algumas ideologias e filosofias sejam norteadoras do trabalho,
tanto pela falta de esclarecimento da questdo constitucional como pela concepcao da politica
de assisténcia social como politica publica. As praticas musicais, conforme observado, vém se
estabelecendo nos CCAs pesquisados porque as filosofias cristas das institui¢des conveniadas
fomentam a atividade musical como uma ferramenta pedagdgica que desperta interesse nas/nos
jovens. As instituicdes veem nas praticas musicais um processo relevante e imprescindivel no

trabalho social, visando ao desenvolvimento dos adolescentes por interesse filosofico.

O risco para a educacdo musical nesse cenario ¢ a reproducdo de discursos que
minimizam e reduzem a vivéncia das/dos adolescentes, o refor¢o de estigmas e discriminagoes,
replicando preconceitos e marginalizagdo. Para a educagdo musical, vislumbro a necessidade
de ampliar a discussao para além do dualismo laico x religioso. Essa questao deve ser analisada
no sentido de despertar nos educadores musicais e nos oficineiros inseridos nos servigos
socioassistenciais a consciéncia da necessidade de aprofundar o conhecimento do contexto
politico da assisténcia social e do modelo de protegao social, se valendo desses conhecimentos
no intuito de incorporar as praticas musicais os conceitos de protecdo social como seguranga na
relagdes sociais, visando ao reconhecimento da dignidade humana, da justi¢a social e de
garantia de direitos sociais (SPOSATI 2009; TORRES; 2015) a fim de que, no contexto dos

servicos socioassistenciais, as praticas musicais ndo reproduzam discursos “assistencialistas” e
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ndo reforcem de privilégios negativos (MULLER, 2004). Ademais, considerar as perspectivas
de justica social nesse contexto se torna importante para tratar como foco a dimensao social
das/dos adolescentes, entendendo a educagdo musical como agao politica na qual os educadores
musicais, independente se estiverem ligados a uma institui¢ao publica ou privada, devem atuar

como mediadores de conflitos e relacdes sociais (JORGENSEN, 2015).

Garantir o acesso das/dos adolescentes as praticas musicais mediadas por educadores
musicais conscientes dos direitos a Protecdo Social Basica tendo a convivéncia social como
método no trabalho musical tem um grande potencial para configurar as praticas musicais como
mediadoras das relagdes sociais protetivas, preservando a segurancga ¢ garantindo as mesmas
como parte do desenvolvimento social, se alinhando também a perspectiva de justiga social em

educacao musical.

Praticas musicais como justica social — desenvolvimento social, garantias de acesso,

equidade e promocio de justica cultural

Considerar a perspectiva de justica social torna possivel, por meio da musica, ponderar
os contextos sociais e politicos, mantendo uma postura critica do trabalho musical, respeitando
as diferengas culturais e sociais, buscando a equidade no acesso ao conhecimento musical e

mediando relagdes sociais a partir dos interesses musicais das/dos adolescentes.

Equidade e igualdade, conforme David Elliot (2007), sdo pontos centrais nas discussoes
sobre justica social, pois sdo caracterizadas por preocupagdes decorrentes de discriminagdes e
preconceitos, reconhecendo as injustigas sociais. As praticas musicais nos CCAs se inserem no
contexto das praticas musicais como justica social, pois se preocupam com o desenvolvimento

social dos jovens atendidos.

Os educadores musicais entrevistados relatam ndo ter uma concep¢ao formada sobre
justica social, mas entendem que, para o trabalho nos CCAs, seria relevante um aprofundamento
no assunto, visto que eles lidam com diferentes realidades no dia-a-dia e consideram que as
questdes familiares e socioecondmicas das/dos adolescentes influenciam emocionalmente os

jovens durante o desenvolvimento das atividades musicais.

skokesk
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Conforme observado, os CCAs atendem jovens de diferentes etnias, géneros, condigdes
sociais, imigrantes e refugiados e, em muitos casos, esses jovens vivenciam apartagdoes €
violéncias e tendem a reproduzir esse tipo de vivéncias, configurando um cenario propicio a

propagacao de preconceitos e discursos discriminatérios e violéncia.

Os trés educadores musicais relataram uma preocupacdo em como desenvolver o
trabalho musical no intuito de respeitar o tempo de aprendizagem musical de cada jovem,

principalmente de desenvolver com equidade a formagao musical das/dos adolescentes.

As praticas musicais nos CCAs se revelaram mediadoras de convivéncia social.
Direcionar as praticas musicais como atividades socioeducativas visando ao desenvolvimento
social das/dos adolescentes e ponderando a vertente de justica cultural sdo agdes capazes de
nortear o trabalho musical em direcdo oposta as discriminacdes, as desvalorizagdes e as

minimizac¢oes dos adolescentes atendidos.

As praticas musicais como atividades socioeducativas nos CCAs se configuram também
como colaboradoras para o acesso das/dos adolescentes a outros servigos educativos e culturais,
como diversos projetos musicais e escolas de formacao musical, como Guri, Emesp e Escola
Municipal de Musica, convergindo com um dos objetivos delimitados pela NTSS-Protecdo
Basica: o de garantir acesso cultural e educacional a outros servigos e politicas publicas,
ampliando a rede social das/dos adolescentes dos CCAs. Esse ¢ um dado relevante da pesquisa
para a area da educagdo musical, pois configura um perfil diferente de formagao musical de
jovens que ingressam em cursos profissionalizantes e superiores de musica, que ndo seja a
educagao musical formal, gerando a heterogeneidade de interesses e diferentes demandas para

a area.

A partir dessas compreensoes podemos desenhar novas metas e objetivos a este trabalho,
valorizando a conscientizacdo os educadores musicais que atuam nos CCAs a aprofundar o
conhecimento das politicas de prote¢do social para o reconhecimento desta como
direcionamento das praticas musicais como componente do desenvolvimento social,

preservando a dignidade, a justi¢a social e os direitos do cidadao.
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REFLEXAO FINAL

As observacdes e interagdes com os atores dos CCAs possibilitaram compreender as
praticas musicais como convivéncia social sdo potencialmente transformadoras das relagdes
sociais e uma forma de protecao social, tendo como finalidade o desenvolvimento social dos/das

adolescentes.

Portanto, como resultado de pesquisa, a presenca das praticas musicais com
adolescentes como convivéncia social nos CCAs caminha na perspectiva de justi¢a social em
educagao musical, se valendo das esferas micro e macro da politica de assisténcia social e tendo

como resultante o desenvolvimento social dos adolescentes.
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ANEXO 1 - Formulario online de solicitacao de pesquisa via “Googledocs”
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ANEXO I - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CAMPO DE PESQUISA OU PROPOSTA DE

FORMACAO

(disponivel em formato eletronico — link: _https:/idocs.google.com/forms/d/l nrmwIGPSREY tXmfPb8dl

_SgweXC9Lz6MUth4jl—l Ls)

Formulario de Solicita¢do de Pesquisa ou Proposta de
PR G

AD PAULD Formacg&o
TN e S-S TN Coordenadoria do Observatério Soclal e Coordenadoria do Espago do Aprender Soclal
Dados do solicitante
Nome:
InstituicSo:
Curso: lSemestre:
Telefone:

Email:

Dados da Solicitacio

[Titulo do Projeto de Pesquisa ou Proposta de Formagdo:

Motivo do Projeto de Pesquisa ou Proposta de Formacao:

Descricdo resumida do objeto e metodologta:

Tipo de solicitac3o:

Dados/informacdo

Visita 3 servicos socioassistencials para observacio

Visita A servicos socioassistenciais para aplicacio de instrumental

Oferta de cursos/ palestras/ worshops

Outras:




ANEXO 2 — Termo de Cooperagao Técnica

;%gm DE
PAULO

ASSISTINCIA S
DESENVOLYIMENTO SOCIAL

ANEXO Il - TERMO DE COOPERAGAO TECNICA

Nome da Entidade/ Pessoa Fisica:
CPF: RG: CNPJ:
Vinculado a Institui¢do:
Periodo de Vigéncia: até
Nome da Proposta:

| -DO OBJETO
Cléusula Primeira — Constitui objeto do presente termo a cooperagdo técnica entre SMADS e
solicitante, para fins de pesquisa cientifica.

Il - DAS OBRIGAGOES DA SMADS

Cldusula Segunda - Para atendimento do objeto do presente termo de cooperagdo técnica, a
SMADS obriga-se a manter o Comité Permanente de Avaliagdo de projetos de pesquisa e
formagdo que tera as seguintes obrigagdes:

I- Receber e Avaliar a pertinéncia da solicitagdo e consultar os setores e servigos envolvidos;
- Propiciar 0 acesso aos servigos ou dados pertinentes a solicitacdo, apés aprovagdo pelo
responsdvel do setor, servico e SAS;

n- Participar do planejamento das estratégias para devolutivas dos resultados de pesquisa
ou formagado;

V- Estabelecer critérios para distribuigdo de vagas de propostas de formagdo, em conjunto
com a proponente.

1l - DAS OBRIGAGOES DO SOLICITANTE
Clausula Terceira - O solicitante obriga-se a:
| - Preenchimento do Formuldrio de Solicitagdo de Campo de Pesquisa ou Proposta de Formagéo,
com o projeto/proposta em anexo (envio para pesquisa.smads@prefeitura.sp.gov.br);
Il - Em caso de pesquisas que envolvam seres humanos, os solicitantes deverdo apresentar, no
decorrer do termo de cooperagdo técnica, o Parecer de Aprovagdo do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), que serd indicado pela Plataforma Brasil;
11l - Comunicagdo as 4reas afetas no campo de pesquisa, da disponibilizagdo do trabalho final.
Clausula Quarta - Tratando-se de um trabalho de natureza cientifica ou de formagdo executado
mediante a conjugagdo de esforgos da SMADS e solicitante, consideramos parte do processo de
cooperagdo a utilizagdo do resultado pelas partes, disciplinada de acordo com as seguintes
condigdes:
a) Garantir a inclus3o das fontes utilizadas em gréficos, tabelas e textos, além da indicagao
das referéncias na bibliografia conforme normas da ABNT ou Vancouver;
b) disponibilizar o produto final para CECOAS (Centro do Conhecimento em Assisténcia
Social) - 1 copia fisica e 1 copia digitalizada com autorizagdo para disponibilizagdo em
catalogo eletr6nico. Nos casos que a pesquisa ou formagédo gere a publicagdo em livro ou
artigo em peri6dicos entregar ao CECOAS 3 volumes para ser disponibilizado para consulta;
c) Em havendo interesse mutuo, podera ocorrer o convite para a publicagdo dos conteldos
nas produgGes da SMADS e para participagdo em eventos, semindrios, workshops e cursos
organizados nesta pasta.

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
Rua Libero Badar6, 569 - 01009-000 — Sao Paulo — SP - Telefone: 3291-9666
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ASSISTINCIA ©
DISINVOLVIMINTO SOCIAL

IV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Cldusula Quinta - Este instrumento podera ser modificado em qualquer de suas clausulas e
disposigdes, mediante Termo Aditivo, de comum acordo entre as partes, desde que tal interesse
seja manifestado, previamente, por escrito.

Cléusula Sexta - O documentos para entrada dos projetos para avaliagdo da Comissdo
Permanente deverdo ser encaminhados via e-mail a0 Centro de Pesquisa da Coordenadoria do
Observatdrio de Politicas Sociais (COPS)

Cldusula Sétima - O presente termo n3o envolve transferéncia de recursos financeiros ou recursos
humanos entre as partes, cada qual arcando com eventuais despesas necessarias a execugdo de
sua parte.

Clausula Oitava - O presente termo de cooperag3o entra em vigor na data de sua assinatura, com
vigéncia por (periodo).

Cldusula Nona - O presente termo poderé ser denunciado por iniciativa de SMADS a qualquer
momento, sem aviso prévio.

Clausula Décima - A atividades previstas devem assegurar o respeito a ética tendo em vista:

1) £ vedada a possibilidade de registro fotografico de criancas e adolescentes,
conforme artigos 17, 100, V e 143 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

2) € vedada a possibilidade de registro e uso de imagem de adultos sem assinatura
de permissio de uso e reproducio de imagem, conforme artigo 52, X, da Constituicdo
Federal.

3) £ vedada a difuso de informag3o de nome e endereco dos servicos, dado que sao
de cardter protetivo do individuo e familia.

4) O sigilo de nome dos usudrios precisa ser garantido, conforme padrdes éticos de

pesquisa com seres humanos.
Tendo apresentado o Formulario de Solicitagdo de Campo de Pesquisa ou Proposta de Formagdo,
tendo responsabilidade de apresentar até o final do processo o Parecer de Aprovagao do Comité
de Etica da Instituicdo de Ensino ou Pesquisa e tendo apresentado cépia do Projeto; e tendo a
proposta avaliada pelo Comité Permanente responsavel. E por estarem assim justas e acordadas,
as partes rubricam e assinam o presente instrumento em 03 (cinco) vias de igual teor e forma, na
pessoa de seus representantes legais, juntamente com as testemunhas abaixo.

Sdo Paulo,‘;‘/:g de 2727 de 2017

Peglisador, )

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS

Testemunhas:

1) 2)

RG n? RG n?
CPF n2 CPF n2

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
Rua Libero Badar¢, 569 - 01009-000 — S&o Paulo — SP - Telefone: 3291-9666
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ANEXO 3 — Parecer favoravel - comité de ética em pesquisa obtido por meio da Plataforma

Brasil.

UNESP - FACULDADE DE
CIENCIAS CAMPUS DE BAURU W“@
- JULIO DE MESQUITA FILHO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: VOZES NOS CCAs - um estudo de caso das praticas musicais com jovens
adolescentes no contexto de politica de Assisténcia Social na cidade de Sdo Paulo.

Pesquisador: DENISE MARIA DE CARVALHO YAMAOKA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 64925617.3.0000.5398

Instituicdo Proponente: UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Ndmero do Parecer: 2.064.159

Apresentacdo do Projeto:
O projeto de pesquisa & apresentado conforme os padrdes cientificos.

Objetivo da Pesquisa:

Este projeto visa investigar e analisar as praticas musicais com jovens adolescentes presentes em CCAs da
capital paulista.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Informado

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Projeto relevante, mas ndo ha a previsao clara do numero de participantes da pesquisa.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoéria:
Adequados

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
Aprovado

Consideragdes Finais a critério do CEP:
O projeto em pauta se encontra elaborado em acordo com os parametros éticos presentes na Resolugao
466/12 tanto em sua dimens&o metodolégica como em respeito aos direitos dos

Enderego: Av. Luiz Edmundo Carrijo Coube, n® 14-01

Bairro: CENTRO CEP: 17.033-360

UF: SP Municipio: BAURU

Telefone: (14)3103-6087 Fax: (14)3103-6087 E-mail: arimaia@fc.unesp.br

Pagina 01 de 02



Continuagéo do Parecer: 2.064.1

sujeitos envolvidos na

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

UNESP - FACULDADE DE

CIENCIAS CAMPUS DE BAURU

- JULIO DE MESQUITA FILHO

59

investigacéo.

oo

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 28/03/2017 Aceito
do Projeto ROJETO 857133.pdf 08:56:15
Projeto Detalhado / | projeto280318.pdf 28/03/2017 |DENISE MARIA DE Aceito
Brochura 08:53:25 |CARVALHO
Investigador YAMAOKA
TCLE / Termos de | TCLEmenores.pdf 23/03/2017 |DENISE MARIA DE Aceito
Assentimento / 08:02:59 |CARVALHO
Justificativa de YAMAOKA
Auséncia
TCLE / Termos de | TCLEcoordenadoreseprofessores.pdf 23/03/2017 |DENISE MARIA DE Aceito
Assentimento / 08:00:27 |CARVALHO
Justificativa de YAMAOKA
Auséncia
Folha de Rosto folhaderostoum.pdf 23/03/2017 |DENISE MARIA DE Aceito

07:48:40 |CARVALHO
YAMAOKA

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

BAURU, 15 de Maio de 2017

Assinado por:

Alessandro Moura Zagatto

(Coordenador)

Endereco: Av. Luiz Edmundo Carrijo Coube, n° 14-01

Bairro: CENTRO

CEP:

UF: SP Municipio: BAURU

Telefone: (14)3103-6087

Fax: (14)3103-6087

arimaia@fc.unesp.br

Pagina 02 de 02
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ANEXO 4 -

s’

Prestacao de servico voluntério e gratuito como pesquisadora

SERVIGO PROMOCIONAL E SOCIAL DA PAROQUIA SANTA CECILIA-SPES
CNPJ: 62.666.466/0001-88  UPFederal Dec.73729 de 04/03/74 - UPEstadual Dec.5674 de
25/02/75 - UPMunicipal Dec.11039 de 28/05/74

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS VOLUNTARIOS

que entre si, fazem, nos termos da Lei Federal n° 9608 de 18 de fevereiro de 1998, de um lado,
como CONTRATANTE, o SERVICO PROMOCIONAL E SOCIAL DA PAROQUIA DE SANTA
CECILIA - SPES, sociedade civil de carater assistencial e filantropico e sem ﬁn§ lucrativos,
reconhecida em ambito federal, estadual e municipal como entidade de utilidade publica, sediada
no Largo de Santa Cecilia n® 202, nesta Capital e devidamente inscrita no CNPJ sob n°
62.666.466/0001-88, neste ato legalmente representada pelo seu presidente, Sr. EDUARDO
FAJARDO GODINHO, infra - assinado, portador da cédula de identidade RG. n° 04.323.307 e com
CPF n° 328.502.476-34, Brasileiro, Casado, Eng®.Quimico, residente e domiciliado na Rua
Hangara, 157 Ap.21, S&o Paulo/SP nesta capital e, de outro lado como PRESTADOR (A) DE
SERVICOS VOLUNTARIOS :

Dunin i dls Lorvallf shpratotin Y120,
B ;‘"3°'";/e}f, - W?&A’Z’S&'

(nacionalidade) (profiss&o)
RG n° 6. 48B3 I$S3-8  cicicer AR OEB-5T
Residente na £ 7 (, 2 Sevo>y 11 B <4
endereco) (
RN S e (N)FBSI2BYS3

(cidade) . (estado) (telefone) .

aqui, doravante designado (a) simplesmente como VOLUNTARIO (A), mediante as seguintes
clausulas e condigbes que aceita e se propdem a cumprir e respeitar fielmente.

CLAUSULA 12 O presente instrumento contratual rege-se pela Lei Federal n® 9608 de 18 de
fevereiro de 1998, publicada no Diéario Oficial da Unido de 19 de fevereiro de 1998.

CLAUSULA 22 O presente instrumento contratual se constitui em “TERMO DE ADESAQ”, para
fins de prestagdo de servigo voluntario de que trata a Lei n® 9.608/98.

CLAUSULA 32 O(a) VOLUNTARIO(a), por sua livre e espontanea vontade, se propde a prestar
servigos na obra assistencial do CONTRATANTE, localizada no Largo de Santa Cecilia n® 202,
nesta Capital, na qualidade de prestador(a) de servigo voluntario, nos termos do art. 2° da Lei
Federal 9.608 de 18/2/98.

CLAUSULA 42 O(a) VOLUNTARIO(a) é aceito(a) pela CONTRATANTE para prestar voluntario e
gratyitamente os segu_intes Servigos: ’ : i
__%%M /ﬁﬁz‘//{xﬁ, 22t

CLAUSULA 52 O(a) VOLUNTARIO(A) se compromete a prestar os servigos descritos na Clausula

42 acima, gratuitamente, a titulo de colaborag&o para com a CONTRATANTE, na consecugio de
seus objetivos e finalidades institucionais.

CLAUSULA 6* O(a) VOLUNTARIO(A) se compromete a prestar os servigos descritos na Clausula
42 acima nos seguintes dias e horéarios:

 Largo de Santa Cecflia, 202 —S.Paulo/SP - cep: 01225-010 — Tel: 3334.0382/3223-1712

Aamails anAas/MiiaAl Aana e

iR,
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5 iLIA-SPES
ROQUIA SANTA CECI
NAL E SOCIAL DA PA g e
CNP?JF?ZVG,EE 4::53)“:10&%0 UPFederal Dec.73729 de 04/03/74 8/05/l'j{,;EStadu
e 25/02/75 - UPMunicipal Dec.11039 de 2

an 76430

i ualquer
CLAUSULA 72 horério de que trata a Clausula anterior podera ser modificado, a quaiq
momento, por simples comunicag&o escrita do (a) VOLUNTARIO (A).

a) de
horas.

das

’ i aso
CLAUSpLA 8% O presente contrato por sua propria natureza de gratuidade de servu;OS,nt:‘ftT:J r(:a o
de rescisao, por qualquer uma das partes, nao gera e n3o gerara direitos de qualquerf' nceira’
bem como direito de qualquer tipo ou espécie de indenizagio ou compensagdo fina '

consoante ao que dispse o Paragrafo Unico do Art.1°. da Lei Federal n° 9608/98.

CLAUSULA 9= 0 presente contrato ¢ firmado por prazo indeterminado.

CLAUSULA 102 O(a) VOLUNTARIO(A) se compromete a respeitar ‘a todas as normas
regulamentares que regem as atividades da CONTRATANTE.

CLAUSULA 112 0 presente contrato pode ser rescindido, a qualquer momento, por iniciativa de
qualquer uma das partes, mediante comunicagédo escrita.

CLAUSULA 122 Fica eleito o foro do Comarca de S&o Paulo por uma de suas varas do Férum
Central, com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
eventuais davidas ou litigios decorrentes deste instrumento contratual.

€ contratados, CONTRATANTE e \_IOLUNTARIO(A), firmam o
ULAR DE CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTAGAO DE
0 mesmo fim, acompanhados de

E, por estarem, assim, iustos
presente INSTRUMENTO PARTIC
SERVICOS VOLUNTARIOS, em duas vias de igual teor e para

duas testemunhas que a tudo assistiram.

Sao Paulo, 03 de VW de &/7.2

SERVICO PROMOCIONAL E SOCIAL
DA PAROQUIA DE SANTA CECILIA - SPES

=i 4//
Présidente /A ount&(a)
Servigo Promacions! e Sodiatdi Paroquia de Santa Ceclia.

Testemunha:




Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 9.608, DE 18 DE FEVEREIRO DE 1998

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Considera-se servigo voluntario, para fins desta Lei, a atividade né@o
remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer
natureza, ou a instituicdo privada de fins nao lucrativos, que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social,
inclusive mutualidade.

Paragrafo tGnico. O servigo voluntario ndo gera vinculo empregaticio, nem
obrigagéo de natureza trabalhista previdenciaria ou afim.

Art. 2° O servigo voluntario sera exercido mediante a celebragao de termo
de adesdo entre a entidade, publica ou privada, € o prestador do servigo
voluntario, dele devendo constar o objeto e as condigoes de seu exercicio.

Arf. 3° O prestador do servigo voluntario podera ser ressarcido pelas
despesas que comprovadamente realizar no desempenho das atividades
voluntarias.

Paragrafo unico. As despesas a serem ressarcidas deverdo estar
expressamente autorizadas pela entidade a que for prestado o servigo
voluntario.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.
Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 18 de fevereiro de 1998; 177° da Independéncia e 110° da
Republica.
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ANEXO 5 — O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos seu filho (ou menor o qual vocé ¢ responsavel) a participar da pesquisa “VOZES
NOS CCAs - um estudo de caso de praticas musicais com jovens adolescentes no contexto de politica
de Assisténcia Social na cidade de Sdo Paulo”. sob a responsabilidade das pesquisadoras Prof* Dr*
Margarete Arroyo ¢ Denise Maria de Carvalho Yamaoka.

Esta pesquisa tem como objetivo investigar ¢ analisar as prticas musicais com jovens
adolescentes presentes em CCAs da capital paulista ¢ desvelar seus significados. Ao escolher os CCAs
da Capital como locus de pesquisa, pretendemos aprofundar os estudos sobre as praticas musicais nos
SCFV analisando os niveis micro e macro das politicas socioassistenciais vigentes no intuito de
compreender o porque essas priticas estio presentes nos espagos da assisténcia social. Tgmﬂbél.'n
pretendemos ampliar os debates sobre Justica Social em Educagdo Musical pelo fato da assisténcia
social preservar a garantia de direitos e equidade de acesso ao bem-estar comum.

Em sua participagdo, 0 menor sera observado e entrevistado presencialmente nas dependéncias
do CCA no qual esta matriculado em sua rotina de praticas musicais. Em nenhum momento 0 menor

sera identificado (a). Os resultados da pesquisa serido publicados e mesmo assim sua identidade sera
preservada.

O responsdvel ¢ 0 menor envolvido nio terdo nenhum gasto ¢ nenhum ganho financeiro pela
participagio na pesquisa.

Os riscos s6 irdo acontecer se houver desrespeito ao sigilo da identidade dos sujcitos, o que nio
deverd ocorrer, visto que os pesquisadores seguirdo a Resolugdo 466/2012. As obscrvagdes sobre como
se ddo as praticas musicais nos contextos da Assisténcia Social irdo beneficiar os usuarios dos Servigos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo pois irdo expor necessidades e elementos para reflexido
das agdes dos Educadores Musicais inseridos nesse contexto.

A participagdo ¢ voluntiria e 0 menor podera deixar a participagdo se assim o preferir, sem
penalizagéo alguma ou sem prejuizo de qualquer natureza.

Esse termo de consentimento livre e esclarecido foi elaborado em duas vias de igual teor, sendo
que uma ficara com o colaborador (a) € uma com as pesquisadoras.

Qualquer duvida a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com:

Pesquisadoras: Prof* Dr* Margarete Arroyo (orientadora) ¢ Denise Yamaoka (mestranda), fone: (11) 9-
8512-8453. PPG-Musica/UNESP; Rua Dr. Teobaldo Ferraz, 271 — Barra Funda - Sio Paulo, SP. CEP:
01140-070. Fone: (11) 3393-8632.

Sao Paulo,.....de........................ de 2016.
Denise Yamaoka (mestranda) Prof* Dr* Margarete Arroyo (orientadora)
Eu, (nome do responsavel ou
representante  legal), portador do RG n% , confirmo que as

pesquisadoras Prof* Dr* Margarete Arroyo (orientadora) e Denise Yamaoka (mestranda) explicaram-
me os objetivos desta pesquisa, bem como, a forma de participagao. As alternativas para participagdo
do menor também foram discutidas. Li e
compreendi este Termo de Consentimento, concordando em dar meu consentimento para o menor
participar como voluntério desta pesquisa.

(Assinatura responsavel ou representante legal)
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ANEXO 6 - Roteiro da entrevista com pauta com supervisores

Planejamento de entrevista - Pesquisa: Vozes nos CCAs:
Parte I - Identificacdo do sujeito

Nome:

Idade:

Sexo:

Formacao:

CCA de atuacao:

Func¢ao no CCA:

Tempo de atuagdao no CCA:

Parte II -

Da relagdo com o espago, com a institui¢do e com politicas de AS

Como iniciou o trabalho no espago qual o vinculo com a institui¢do parceira

Hé quanto tempo trabalha no espago?

Conte sobre o seu papel no espago

As atividades musicais sao geridas de que forma?

Hé uma filosofia ou alinhamento de objetivo nos trabalhos entre prefeitura e o trabalho social
da instituicao?

Da relacao com os estudantes:

Qual a sua real opinido sobre a manutengao das praticas musicais no espaco?

Vocé poderia contar para mim alguma histéria marcante com a atividade musical no espago?
Ha alguma situacdo com algum dos alunos que frequentam ou frequentaram as oficinas /
atividades musicais que chamou sua atencao?

Quais os objetivos do trabalho musical aliado ao trabalho socioeducativo no espaco?

Como vocé percebe a oficina de musica dentro desses objetivos do espaco? Elas se alinham
com esses objetivos? Vocé percebe processos ou resultados positivos com a musica no espago?
Poderia me contar algum fato ou acontecimento que descreva essa sua percepgao?
O quanto vocé acha que as oficinas de musica influenciam durante e apds a passagem desses
jovens aqui no espago?

Da relacio com o educador musical

Como vocés escolheram o educador musical que atua aqui no espago?

Vocé pode comentar um pouco sobre a atuacao dele aqui no espago?

Vocé percebe a resposta dos estudantes com relagcdo as atividades musicais aplicadas pelo
educador musical?

Poderia me contar alguma historia que te chamou a atengdo da relacdo do educador musical
com os adolescentes?
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ANEXO 7 — Roteiro da entrevista com pauta realizada com os educadores musicais

Planejamento de entrevista - Pesquisa: Vozes nos CCA:
Parte I - Identificacdo do sujeito

Nome:

Idade:

Sexo:

Formacao:

CCA de atuacao:

Func¢ao no CCA:

Tempo de atuagdao no CCA:

Parte II - Entrevista educadores musicais

Da relagdo com o espago e a instituicao

Vocé poderia contar como foi o processo para vocé comegar a dar aulas aqui no espago?
Como ¢ a sua forma de contratacao?

Qual a sua atual carga horaria?

Como vocé procura distribuir as aulas (a sua grade horaria)?

Qual material vocé tem a disposi¢ao para o seu uso?

Da relagdo com a politica de assisténcia social:

Vocé conhece a politica de assisténcia social, ou ja ouviu falar da norma técnica que orienta a
parceria deste espaco com a prefeitura?

Ja pode falar ou ja teve contato com algum supervisor técnico da prefeitura?

O que voce observa da relagao do gerente da instituicdo com relagao as reunides na prefeitura?
Vocés costumam dialogar sobre estas reunioes?

Para vocé, qual o papel da assisténcia social e como a musica pode se inserir neste contexto?
Vocé acha importante inser¢ao de atividades musicais nos CCA? Por que vocé acha que elas
devem permanecer dentro desses espagos?

Da relagdo com o gerente:

como voce percebe a expectativa do gerente com relagdo ao seu trabalho?

¢ cobrado algum resultado especifico seu?

na sua percepcao, o gerente valoriza a atividade musical no espago? Quais sdo as agdes que
vocé observa nele para facilitar a sua atuagdo?

Da Educag¢ao Musical:

-Quais os parametros (ou aspectos a serem trabalhados com os estudantes) vocé considera para
desenvolver a sua aula?

-Vocé recebe alguma diretriz ou tem completa autonomia sobre os conteudos de suas aulas?
-Quais os principais objetivos vocé procura alcangar com seus estudantes?
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Da relacao com os alunos:

-O que te chama mais atengao na postura de seus estudantes quando vocé esta lecionando?
-Vocé costuma observar algum tipo de preconceito ou de rejeigdo entre seus estudantes?

(Se afirmativo, como vocé costuma mediar essas situagoes?)

-Quando vocé esta lecionando, o que vocé consegue observar com relagdo ao que estimula ou
ndo os seus estudantes?

-Em suas observagdes, vocé consegue identificar dificuldades de aprendizagem ou diferenca de
interesses em seus alunos decorrente de sua situacdo social, como por exemplo a condi¢do
financeira, problemas familiares, questdes de género, identidade e nacionalidade?

Da percepgao de Justica Social em Educagdo Musical:

-O que voce entende por diversidade cultural?

-O que o termo Justi¢a Social traz a sua mente?

-Vocé acredita que dentro das praticas musicais podemos caminhar em favor dessa sua ideia de
Justica Social?

(Se sim, poderia me contar algum fato em suas aulas o qual vocé acredita ter atuado em favor
dessa justica através da musica?)
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ANEXO 8 - Tabela de categorias da analise de dados

00. Adolescentes (roxo)
00.0 Identificagao

00.1 - Descrigao da rotina dos adolescentes nos CCAs
00.1.2 - Percepgao do que ¢ a musica pelos adolescentes
00.1.3 - Relatos do cotidiano

00.1.4 - Tempo de permanéncia no CCA

00.1.5 - Como o adolescente se autodescreve

00.2 Autopercepgao do desenvolvimento musical
00.2.1 - dificuldades da pratica musical
00.2.2 - percepcao da evolucao do repertorio
00.2.3 - tempo dedicado a pratica musical
00.2.4 - decisdo por seguir carreira em musica
00.2.5 - retorno imaterial da musica
00.2.6 - autoaprendizagem via internet
00.2.7 (00.4.11) Expectativas geradas pela aprendizagem musical o

00.3 Fortalecimento de Vinculos sociais/afetivos gerados pela pratica musical
00.3.1 - Amigos/Colegas
00.3.2 - Familia
00.3.3 - Oficineiro
00.3.4 - Gerente
00.3.5 - Platéia
00.3.6 - Pesquisadora
00.3.7 - Socioeducador

00.4 - Relato e observacdes dos adolescentes sobre os sentimentos gerados pela pratica
musical

00.4.1 - Agugamento da memoria musical

00.4.2 - vergonha de exposicao (superagao da mesma)

00.4.3 - Motivagao para o estudo musical

00.4.4 - Responsabilidades assumidas na pratica musical

00.4.5 - Autonomia

00.4.6 — Auto expressao através dos ritmos

00.4.7 - Sonhos (realizacao)

00.4.8 - Gosto pela pratica

00.4.9 - Oportunidade de viver sonho de tocar mesmo querendo seguir outra profissao

00.4.10 - Desinteresse pela musica

00.4.11 - dificuldades da pratica
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10. Socioeducadores (azul)
10.0 - Descrig¢des do papel do socioeducador
10.0.1 - como o socioeducador orienta o adolescente
10.0.2 socioeducador e orientagao a partir de interpretagdo de musica.
10.1 - Como os adolescentes descrevem/percebem os socioeducadores
10.1.2 - Vinculos afetivos com o socioeducador
10.1.3 - Tempo de convivéncia com o socioeducador
10.1.4 - Questao de género

30. Familia (rosa)
30.0 - Apoio familiar na pratica musical
30.1 - Familia como referéncia
30.1.2 - a made e a pratica musical
30.1.2.1 - mae que incentiva
30.1.2.2 - mae que da bronca
30.1.2.3- mae que toca instrumento e canta
30.1.3 - o pai e a pratica musical
30.1.3.1 - pai que incentiva
30.1.3.2 - pai ausente
30.1.4 - o padrasto e a pratica musical
30.1.5 - irmaos e a pratica musical
30.1.6 - Tio musico
30.2 - primo que toca e colabora orientando
30.3 - a familia na rotina dos estudos musicais
30.4 - participacao familiar nas performances
30.5 - descrigao do ambiente familiar

40. Justica Social (verde)
40.1 - Garantias de Acesso que a pratica musical nesses espagos promove
40.1.1 a Acesso a bolsas de estudo em escolas particulares e em escolas de
musica governamentais.
40.1.2 - oportunidade de emprego na area musical
40.1.3 - acesso a outros espagos para a pratica musical com o protagonismo dos
adolescentes (teatros, Sesc, estudios, outros espagos de convivéncia)
40.1.4 - acesso a bens imateriais
40.1.5 - acesso ao proprio territorio
40.1.6 - acesso a bens materiais
40.1.6.0 - doagoes
40.2 - Questdes de género
40.2.1 - Preconceito no papel da mulher
40.2.2 - Preconceito relacionado a homossexualidade
40.3 - Vulnerabilidades
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40.3.0 - Vulnerabilidade social
40.3.1 - Descrigao do bairro
40.3.2 - Situagdes de risco dos adolescentes
40.3.3 - imigracao
40.4 - O poder (liberdade) de escolha.
40.5 - situacdes de injustica e opressao

50. Gerentes (laranja)
50.0 - Como o adolescente percebe o gerente
50.1 - Descricao do papel do gerente
50.2 - Relagao oficineiro/gerente
50.2.0 - adolescente repara produtividade na dupla
50.3 - Como o gerente v€ as praticas musicais em seus espagos

60 - Elementos técnicos-musicais (vermelho)

60.1 - repertorio
60.1.1 - repertorio apresentado pelo educador musical
60.1.2 - repertorio do gosto pessoal dos adolescentes
60.1.3 - repertorio midiatico
60.1.4 - repertorio no celular
60.1.5 - repertorio escolhido para performances
60.1.6 - repertorio indicado pelos gerentes

60.2 - cantarola durante entrevista

60.3 - descrigao da pratica de percussao corporal

60.4 - despertar do gosto por um instrumento

60.5 - Sonoridades do ambiente

60.6 - descrigdo dos processos de aprendizagem

60.7 - instrumentos disponiveis nos CCAs

60.7.1 - situagdo dos instrumentos

70 - Das praticas musicais nos CCAs (marrom)

70.00 - percepcao dos adolescentes em relacao a pratica musical
70.00.1 - oportunidades geradas pela pratica musical
70.00.2 - a importancia das oficinas e aulas
70.00.3 - como de dé o acesso as praticas musicais
70.00.4 - disponibilidades para a aprendizagem musical

70.10 - percepcao dos socioeducadores em relagdo as praticas musicais

70.50 - percepcao dos gerentes em relagdo as praticas musicais

70.100 - percepcao dos oficineiros em relagao as praticas musicais
70.100.1 - objetivos

70.100.2 - musicoterapia
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70.200 - percepcao dos socioeducadores em relagdo as praticas musicais
70.200.0 - a rotina
70.200.1 - objetivos
70.300 - percepcao em equipe da necessidade de ampliagao de turmas

100. - Educador musical - Oficineiro (preto)
100.1 - Como o adolescente percebe o oficineiro
100.1.1 - como referéncia
100.1.2 - admiragao
100.1.3 - tempo de convivéncia
100.1.4 - orientador na profissao
100.2 - Repertorio apresentado pelo oficineiro
100.3 - Vinculo afetivo
100.3.1 - como o oficineiro percebe os adolescentes
100.4- como Oficineiro se percebe
100.4.1 - identificacao
100.4.2- formagao
100.4.3 - indefini¢do na carreira “musico”
100.4.4 - Oficineiro € seu papel
100.4.4.1 - mediador
100.4.4.2 - compreensao das realidades sociais
100.4.4.3 a visao critica de situacdo de equidade / injustica
100.4.4.4 - alinhamento de pensamento Oficineiro e instituigcao
100.5 - definigdo de oficina p
100.6 - Oficineiro e Assistente Social
100.7 - assuntos burocraticos da contratagao do Oficineiro

200 - Educador musical - socioeducador (azul escuro)
200.1 - fungao/papel do socioeducador musico
200.2 - Vinculo afetivo
200.3 - como o adolescente percebe o socioeducador musico
200.4 - tempo de convivéncia entre adolescentes e socioeducador musico

500 - convénio / parceria (amarelo)
500.1 - ideologia institui¢do x prefeitura



