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RESUMO

Atualmente, o cenario econdmico e tecnoldgico impfe as organizacdes a
necessidade de melhorias continuas para que se mantenham competitivas no
mercado. Considerando a relevancia do setor de ferramentaria e usinagem como base
da industria de transformacao, este trabalho propde a implementacdo de um Sistema
de Gestdo Ambiental (SGA), conforme os requisitos da norma ISSO 14001:2015, em
uma empresa de pequeno porte localizada no municipio de Rio Claro, SP.
Inicialmente, foi realizado um diagnostico ambiental in loco, que apontou 59% dos
documentos como ndo conformes e 41% como conformes. Em seguida, foi conduzido
o Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA), que identificou 164
impactos: 72,56% classificados como de baixa relevancia, 9,75% como de média
relevancia e 17,68% como de alta significancia. Entre os impactos de maior relevancia
para a ferramentaria, destacam-se a contaminacdo do solo, ar e/ou agua por
derramamento de 6leo e a poluicdo causada pela geracdo de residuos perigosos
destinados ao coprocessamento. Com base nos resultados obtidos, elaborou-se um
plano de acdo para atendimento aos requisitos da norma, incluindo a formulacdo da
Politica Ambiental, o Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS),
procedimentos operacionais padrdo (POP), instrucdes de trabalho e o levantamento
da legislacdo ambiental aplicavel a atividade da empresa. Essas acfes visaram
garantir a conformidade legal e promover a melhoria continua do desempenho
ambiental, e o resultado obtido foi atendimento a 100% de legislacdo e normas e a
reducdo dos potenciais impactos ambientais. Conclui-se que a implantacdo do SGA
foi eficaz, pois permitiu a adequacdo da empresa aos requisitos da norma e resultou

em sua creditacdo ambiental.

Palavras-chave: Sistema de Gestdao Ambiental; Usinagem; Ferramentaria; Aspectos

e Impactos Ambientais; Certificacdo Ambiental.



ABSTRACT

Currently, the economic and technological landscape requires organizations to
pursue continuous improvements to remain competitive in the market. Considering the
relevance of the tooling and machining sector as the foundation of the transformation
industry, this study proposes the implementation of an Environmental Management
System (EMS), in accordance with the ISO 14001:2015 standard, in a small-sized
company located in the municipality of Rio Claro, Sdo Paulo, Brazil. An initial on-site
environmental diagnosis revealed that 59% of the documents were non-compliant,
while 41% were compliant. Subsequently, the Environmental Aspects and Impacts
Assessment (EAIA) identified 164 impacts: 72.56% classified as low relevance, 9.75%
as medium relevance, and 17.68% as highly significant. Among the most relevant
environmental impacts for the tooling industry are soil, air, and/or water contamination
caused by oil spills and pollution resulting from the generation of hazardous waste
destined for co-processing. Based on these results, an action plan was developed to
meet the requirements of the standard, including the formulation of the Environmental
Policy, the Solid Waste Management Program (SWMP), standard operating
procedures (SOP), work instructions, and identification of applicable environmental
legislation. These actions aimed to ensure legal compliance and promote the
continuous improvement of environmental performance. The results showed full
compliance with environmental legislation and standards, as well as a reduction in
potential environmental impacts. It is concluded that the EMS implementation was
effective, enabling the company's alignment with the standard’s requirements and

resulting in its environmental certification.

Keywords: Environmental Management System; Machining; Tooling; Environmental
Aspects and Impacts; Environmental Certification.
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1 INTRODUGCAO

Em 1940 as ferramentarias nasceram no Brasil, com maior avango no
municipio de Séo Paulo, e se fortaleceram a partir de 1950, devido a chegada
de montadoras automotivas. A partir de 1990 o setor comegou a ganhar
destaque, com a desverticalizacdo do mercado, que derivou na terceirizacao de
fases do processo que néo fossem a atividade-fim (Moreira et al.,2024).

Segundo Christian Dihlmann — Presidente da ABINFER (Associacao
Brasileira da IndUstria de Ferramentais) em uma entrevista no ano de 2024, o
setor de ferramentaria é estratégico para o Pais, uma vez que é um setor
responsavel por desenvolver, fabricar e realizar manutencéo de ferramentas.

A ferramentaria € conhecida mundialmente como pioneira da industria de
transformacao, uma vez que todo o processo de producédo seriada é viabilizado
por meio de ferramentais dos mais diversos tipos, para isso o setor utiliza o
processo de usinagem e esse por sua vez € caracterizado como um dos mais
importantes  processos de fabricacdo da industria metalmecanica
(PEREIRA,2007).

Segundo o Data MPE Brasil em 2022 o numero de empregos gerados no
setor de usinagem alcancava 45.498 as microempresas agruparam 24.727
empregados (54,3% do total), as pequenas empresas agruparam 15.923
empregados (35% do total), as médias empresas agruparam 4.848 empregados
(10,7% do total).

Atualmente o cenério econdmico-tecnologico impde as organizacbes a
necessidade de melhorias continuas afim de que a operacao e gestdo de seus
negocios permanecam dentro do mercado competitivo. Embora o principal
objetivo de uma empresa seja o lucro, as questdes ambientais se tornam cada
vez mais importantes em funcéo do aumento da conscientizacdo do consumidor
e 0 consequente interesse pela forma como os produtos e servigcos s&o
produzidos, ofertados, utilizados e descartados e de que forma impactam o meio
ambiente; a busca de grandes organiza¢des-parceiras por insumos oriundos de
uma  producdo mais limpas e por certificagdes com reconhecimento
internacional (OLIVEIRA; SERRA, 2010).
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No Brasil, a adocdo de Sistemas de Gestdao Ambiental (SGA) tem se
intensificado entre grandes empresas, que buscam demonstrar seu
compromisso com a sustentabilidade e atender as exigéncias de mercados,
Oorgdos governamentais e consumidores mais conscientes. Contudo, €
importante destacar que a implantacdo de um SGA exige investimentos
significativos em termos de recursos financeiros, tempo e dedicacdo da equipe.
Por possuirem maior capacidade de mobilizar esses recursos, as grandes
organizagbes acabam se destacando nesse cenario, 0 que explica sua forte
presencga nos processos de implementacao de sistemas ambientais (PAULA et
al.,2022).

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) é uma ferramenta adotada pelas
empresas para minimizar os impactos ambientais de suas atividades. Sua
aplicacdo contribui para a preservacdo do meio ambiente e promove praticas
mais sustentaveis no setor produtivo (BOSSOLAN et al., 2023).

As certificacBes tém como propdsito contribuir para a conformidade das
organizagoes, por meio da adog¢éo de procedimentos padronizados que orientam
a gestdo interna, resultando em melhorias de desempenho e agregando valor
aos produtos e processos (ABNT,2004). Especificamente no contexto ambiental,
as certificacfes sdo vistas como ferramentas estratégicas que incorporam a
variavel ambiental ao planejamento das empresas. Com isso, busca-se a
reducdo dos impactos ambientais gerados pelas atividades empresariais, além
de favorecer a competitividade e possibilitar a conquista de novos mercados,
impulsionados pelas praticas do marketing verde (PUGLIESI et al., 2016).

O presente estudo tem como objetivo implementar um Sistema de Gestéao
Ambiental (SGA), com base na norma ISO 14001:2015, em uma empresa de
pequeno porte do setor de ferramentaria e usinagem, localizada no municipio de
Rio Claro. A proposta visa tornar a empresa mais competitiva no mercado, além

de estabelecer processos e padrbes ambientais bem definidos.
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2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem como objetivo geral a implementacdo de um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) em uma ferramentaria de pequeno porte no

municipio de Rio Claro- SP
2.2 Objetivos especificos

e |dentificar os aspectos e impactos ambientais associados ao processo de
producao;
e Elaborar estratégias para a¢fes corretivas de ndo conformidades;

e Elaboracédo do plano de acdo para implementacdo do SGA.
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3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 Sistema de Gestao Ambiental

Em 1992, durante a Conferéncia das Nac¢fes Unidas sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento (Rio-92), realizada no Rio de Janeiro, o conceito de
desenvolvimento sustentdvel ganhou maior visibilidade e consisténcia. A partir
desse marco, surgiu a necessidade de criar mecanismos que apoiassem a
gestdo ambiental nas organizacdes. Asim, em 1993, houve a criagdo das normas
de Gestdo Ambiental pela International Organization for Standardization (ISO)
(BOSSOLAN et al., 2023).

Assim a definicdo de um Sistema de Gestdo Ambiental descrita na norma
NBR ISO 14001:2015 é:

[...] Um sistema de Gestdo Ambiental (SGA) é uma estrutura
desenvolvida para auxiliar as organizacdes, independentemente de
seu tipo ou porte, a planejar consistentemente agdes, prevenir e
controlar impactos significativos sobre o meio ambiente, gerenciar
riscos e melhorar continuamente o desempenho ambiental e a
produtividade. Além destes aspectos, um SGA permite avaliar e
monitorar a conformidade em relagdo ao atendimento dos requisitos

legais.

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) pode ser compreendido como o
conjunto de a¢Bes adotadas pelas empresas com o propdsito central de controlar
e minimizar 0os impactos negativos de suas atividades sobre o meio ambiente.
Nesse contexto, constitui-se como um instrumento pratico da sociedade em
apoio a preservacao ambiental (BOSSOLAN et al., 2023).

A finalidade dos sistemas de gestdo ambiental esta relacionada a criacéo,
implementacdo, coordenacdo e monitoramento das acdes organizacionais
voltadas ao meio ambiente. Esses sistemas também contribuem para o
cumprimento da legislagdo, promovem a responsabilidade socioambiental e
viabilizam a identificacdo de oportunidades para economizar recursos, como
matéria-prima e energia, além de aprimorar a eficiéncia dos processos
(OLIVEIRA; SERRA, 2010).

Conforme orienta a norma 1SO 14001:2015, um dos requisitos da

7

certificacdo é a politica ambiental, ela precisa ser adequada as atividades,
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produtos e processos da organizagdo. Além disso, deve promover o
comprometimento coletivo com a melhoria continua e a prevencéo da poluicéo,
respeitar os valores e principios institucionais, garantir o cumprimento das
legislagBes aplicaveis, assegurar 0S recursosS necessarios para a sua
implementacgédo, ser devidamente documentada e amplamente divulgada dentro
da empresa, além de estar acessivel ao publico externo.

E fundamental que a formulacéo da politica ambiental seja elaborada de
forma a garantir o bom desempenho do sistema de gestdo ambiental (SGA).
Essa politica deve expressar os objetivos ambientais da empresa de maneira
realista, levando em consideracéo tanto as caracteristicas da equipe de trabalho
qguanto a infraestrutura disponivel para o funcionamento do SGA (OLIVEIRA;
SERRA PINHEIRO, 2010)

A gestao ambiental possui diferentes abordagens, podendo se restringir ao
campo da gestdo empresarial ou ter um escopo mais abrangente, envolvendo o
gerenciamento e o0 manejo adequado dos recursos naturais. Outras praticas
relacionadas a gestdo ambiental incluem a gestdo da qualidade, ambas voltadas
para a satisfacdo dos clientes e a elevacdo da eficiéncia dos processos
produtivos. Essas praticas incluem certificacbes de qualidade, ecoeficiéncia e
sistemas de gestdo ambiental, os quais passaram a integrar efetivamente a
agenda dos dirigentes de organizacdes privadas, visto que estdo diretamente
ligados a sobrevivéncia econémica dessas instituicbes (BILAR et al., 2019).

Atualmente, uma empresa pode lidar com os desafios ambientais
decorrentes de sua producao de duas maneiras: reagindo apos a ocorréncia do
problema, por meio de agbes corretivas, ou adotando medidas preventivas. O
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) se enquadra nessa segunda abordagem,
tendo como funcéo principal organizar e gerenciar todas as atividades da
empresa que possam, direta ou indiretamente, impactar o0 meio ambiente.
(JESUS et al., 2021)

3.2 Instrumentos para Avaliacdo de Impacto Ambiental

De acordo com a legislacdo CONAMA, considera-se impacto ambiental
qualquer modificacdo nas propriedades fisicas, quimicas ou biolégicas do meio

ambiente provocada, direta ou indiretamente, por atividades humanas, que
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possa afetar: | — a saude, a seguranga e 0 bem-estar da populacdo; Il — as
atividades sociais e econdmicas; Ill — a biota; IV — as condicfes estéticas e
sanitarias do meio ambiente; e V — a qualidade dos recursos ambientais
(CONAMA, 1986).

A Avaliagcédo de Impacto Ambiental (AlA) é amplamente reconhecida como
um instrumento de planejamento voltado a prevencédo de impactos ambientais
negativos, além de ser um procedimento estabelecido no ambito das politicas
publicas, fortemente associado a processos decisérios, como o licenciamento
ambiental. Essas duas dimensdes da AIA — como instrumento e como
procedimento — s&o indissociaveis e, em conjunto, ttm como finalidade analisar

a viabilidade ambiental de projetos, planos ou programas (SANCHEZ, 2011).
3.2.1 Metodologia de avaliacdo de impactos ambientais

As metodologias de Avaliacdo de Impacto Ambiental (AIA) tém como
principal objetivo identificar e monitorar os impactos ambientais por meio da
analise, comparacédo e organizacao de informacgfes quantitativas e qualitativas
relacionadas a perturbacdes ambientais de origem antrépica. Essas
metodologias englobam tanto as informagfBes obtidas quanto as técnicas
aplicadas na comunicacdo dos diagnosticos aos setores envolvidos na
elaboracao da AlA (SILVA et al., 2022).

As principais metodologias utilizadas na Avaliagdo de Impacto Ambiental
(AIA) incluem: métodos espontaneos (ad hoc), listas de verificagdo (checklists),
matrizes de interacdo, sobreposicdo de cartas e modelos de simulacédo (SILVA
et al., 2022).

Segundo Martins e Junior método ad hoc baseia-se na experiéncia de
especialistas da area ou do tema analisado. Os impactos considerados mais
significativos sao identificados por meio de uma sessao de brainstorming
(tempestade de ideias) e que ocorrem por meio de perguntas e respostas,
posteriormente, organizados em tabelas ou matrizes para facilitar a analise
(MARTINS; CARMO JUNIOR, 2018).

Lima (2022) disse que o checklist, ou lista de verificacdo consiste na
enumeragado dos impactos potenciais relacionados ao empreendimento. Esse

método é considerado acessivel, pois organiza os impactos por meio afetado e
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segue um diagnéstico dividido em fases: projeto, implantacdo e operagédo. O
mesmo autor afirma que existem quatro classes principais de checklist: (i)
descritiva, (ii) comparativa, (iii) em forma de questionario e (iv) ponderavel.

O método de superposicdo de mapas baseia-se na sobreposicdo de
diferentes mapas tematicos, nos quais sao representadas caracteristicas fisicas,
sociais e culturais que indicam possiveis impactos ambientais. A assimilacédo
dessas informacdes resulta em uma sintese do panorama ambiental de
determinada &area geografica, permitindo analises conforme os conceitos de
vulnerabilidade ou potencial dos recursos naturais(MARTINS; CARMO JUNIOR,
2018). Nesse tipo de representacdo, a intensidade das cores nos mapas indica
as areas com maior concentracdo de impactos ambientais. Atualmente, com o
auxilio de imagens de satélite e ferramentas de geoprocessamento, a aplicacéo
desse método tornou-se mais &gil, precisa e acessivel, superando em eficiéncia
alguns métodos tradicionais (MARTINS; CARMO JUNIOR, 2018).

De forma complementar ao método de checklist apresentam-se as matrizes
de interacdo. A proposta do método de matrizes é suprir as lacunas e
imprecisdes do método checklist, a qual compde uma relacéo entre os efeitos e
impactos ambientais. A diferenca dessa metodologia esta na identificacdo dos
impactos diretos, ou seja, 0 meio que € alterado com a acéo transformadora,
devido a relagéo entre as condigcdes ambientais e os aspectos do projeto (JESUS
et al., 2021). Dessa pressupde um entendimento prévio acerca das interacdes
entre o projeto e o meio ambiente (SANCHEZ, 2013).

Considerando os aspectos positivos e negativos dos métodos de Avaliacao
de Impacto Ambiental (AlIA), observa-se que os métodos de checklist e redes de
interacdo sao apropriados para aplicacdo no contexto industrial, principalmente
por se complementarem (JESUS et al., 2021). O método de redes de interacao
é eficaz na identificagdo de impactos ambientais indiretos, de segunda e terceira
ordem, os quais ndo sdo facilmente detectaveis pelo checklist. Alem disso,
permite representar graficamente essas interacdes, facilitando a visualizacdo de
causas e consequéncias, bem como a definicdo de medidas mitigadoras mais
eficazes (JESUS et al., 2021).
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3.3 Instrumentos para certificagdo ambiental
3.3.1 Levantamento de aspectos e impactos ambientais

A eficacia de um sistema de gestdo ambiental (SGA) comeca com a
compreensao das formas pelas quais a organizagdo interage com 0 meio
ambiente. Um dos elementos cruciais para 0 sucesso desse sistema € 0
Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA), pois ele possibilita
identificar os aspectos e impactos ambientais relacionados as atividades da
organizacédo, destacando aqueles que possuem maior relevancia (MAIA, 2019).
O LAIA atua como uma ferramenta essencial para a criagdo de um banco de
dados, permitindo o desenvolvimento de um plano de controle ambiental que
estabelece prioridades e diretrizes de gestdo. Dessa forma, o levantamento
orienta as acBes necessarias para mitigar os impactos mais significativos,
integrando-se de maneira estratégica ao SGA (MAIA, 2019).

Portanto, o Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA)
representa um dos requisitos fundamentais para a implantacdo de um Sistema
de Gestdo Ambiental (SGA) eficiente. Nessa etapa, sdo estabelecidas as
diretrizes para o gerenciamento dos aspectos ambientais, incluindo a definigéo
do nivel de controle a ser adotado. E essencial que todos os impactos
ambientais, significativos ou ndo, sejam devidamente identificados. Isso
possibilita a formulacdo de estratégias voltadas ao controle e a melhoria
continua, garantindo a minimizagdo dos impactos negativos (ISO 14001:2015).

3.3.2 Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) € um documento
que estabelece diretrizes para o gerenciamento ambiental adequado de todos
os residuos gerados no empreendimento. Ele promove estratégias de controle e
monitoramento dos processos produtivos, a fim de evitar descartes ou
destinagbOes inadequadas que possam causar impactos ao meio ambiente e
prejudicar a saude publica (SOUZA,2017)

Empresas que possuem um plano de gerenciamento de residuos solidos
bem estruturado demonstram que estdo passando por uma fase de mudancas,

0 que representa um avango no cumprimento das exigéncias da NBR 1SO 1001,
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atendendo as expectativas do mercado e promovendo uma consciéncia
ambiental (JUNIOR, 2011).

3.3.3 Procedimento operacional padréo

A padronizagdo dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) é
considerada essencial para garantir a eficiéncia e a seguranca em diversos
setores produtivos. Essa padronizacdo proporciona maior consisténcia e
confianga durante a execucao das tarefas, auxiliando na manutencdo do foco
durante a realizacdo das atividades. Esse enfoque ndo apenas assegura a
qualidade na prestacdo dos servicos, mas também contribui para a melhoria
continua (SILVA et al.,2024).

Para os sistemas de gestdo ambiental (SGA), a formalizacdo dos
procedimentos operacionais, incluindo o monitoramento e o incentivo a melhoria
continua, tem sido uma das estratégias adotadas pelas empresas para alcancar
esses objetivos (OLIVEIRA; SERRA PINHEIRO ,2010)

3.4 Auditoria Ambiental

A auditoria ambiental € um procedimento utilizado pelas empresas para
auxilid-las na identificacdo de acdes que garantam o cumprimento de politicas,
praticas, procedimentos e requisitos estabelecidos, com o objetivo de prevenir
impactos ambientais (ROVERE; D’AVIGNON, 2011, p. 13).

As auditorias podem ser internas ou externas. As auditorias internas sao
geralmente realizadas por profissionais da propria organizacao ou por pessoas
independentes da empresa auditada, sendo aplicadas com o propésito de
aprimorar os procedimentos, conforme as normas do empreendimento. Ja as
auditorias externas, também conhecidas como auditorias independentes, sdo
sempre conduzidas por profissionais especialistas e sem vinculos subordinativos
com a empresa auditada, tendo como objetivo identificar possiveis
oportunidades de melhoria no SGA, emitindo pareceres e opinides sobre a
auditoria interna e os procedimentos adotados (SILVA; BROGNOLI, 2013).

E importante ndo confundir auditoria com fiscalizago. O auditor verifica se

os critérios avaliados durante a auditoria estdo sendo devidamente
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implementados e executados na empresa por meio da observacédo, e
posteriormente informa os resultados ao cliente. Por outro lado, o fiscal verifica
o cumprimento das leis, normas e regulamentos aplicaveis, comunicando
eventuais descumprimentos ao 6rgao responsavel pela aplicagcdo de multas e
sancdes (ROVERE; D’AVIGNON, 2011, p. 13).

3.5 SGA aplicado a industria de Ferramentaria e Usinagem

As industrias de ferramentaria sdo responsaveis pela fabricacdo de
ferramentas e moldes que seréo utilizados nos processos produtivos de diversos
setores industriais. Esses componentes viabilizam opera¢des como corte, dobra,
conformacdo ou injecdo de pecas nas linhas de producdo. Inseridas nos
segmentos de metalurgia e usinagem, as ferramentarias desempenham um
papel essencial ao fornecer dispositivos que aumentam a eficiéncia e a precisao
dos processos industriais (MAGALHAES, 2022).

A Ferramentaria Ferrare abordada nessa monografia integra o segmento
de Maquinas Especiais, Automacdo e Ferramentaria, além de atuar na
Conformacéo de Metais e Estamparia. Nessa unidade sao produzidos
componentes conformados, curvados, perfurados, silenciosos e soldados,
destinados principalmente a industria automobilistica.

O processo produtivo € baseado na usinagem, uma técnica que consiste
em dar forma a um material bruto mediante a remocao controlada de material,
realizada por cisalhamento através de maquinas de corte especificas. O material
retirado nesse processo € conhecido como cavaco, cuja forma e temperatura
sdo determinadas pelas condicbes operacionais e pela configuracdo da
usinagem (PINTO et al., 2018).

As preocupacdes com a questdo ambiental vém ganhando espaco nas
agendas publicas e privadas em todo o mundo. Para o enfrentamento dessas
tendéncias, intensificam-se as pressdes sobre as empresas para a ado¢ao de
sistemas de gestdo ambiental. Se, por um lado, as grandes empresas possuem
maior facilidade na mobilizacdo de recursos proprios ou de terceiros para

financiar projetos e investimentos voltados a melhoria das condic6es ambientais,
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por outro, as micro e pequenas empresas (MPEs) encontram-se, em geral,
distantes dessas possibilidades (FONSECA; MARTINS, 2010).

Um estudo realizado pela Fundacgéo Getulio Vargas (FGV) para o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), em 2021,
demonstrou que as MPEs representaram 26,5% do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro. As micro e pequenas empresas Sao as principais geradoras de riqueza
no setor de comércio, respondendo por 53,4% do PIB deste segmento. No setor
industrial, a participagdo das MPEs (22,5%) ja se aproxima das meédias
empresas (24,5%) (SEBRAE, 2021).

Devido as suas dificuldades na gestdo ambiental, as MPEs néo
conseguem utilizar os mesmos métodos empregados pelas grandes
organizagbes para reduzir os impactos ambientais decorrentes de suas
atividades (MENDONCA; ALVES, 2021). A participagdo das MPEs na
incorporacdo de praticas ambientais demanda volumes expressivos de
investimentos e, para que ela ocorra, € imprescindivel a geracao e a difusdo de
inovacbes em tecnologias de produtos, processos e sistemas de gestdo
(FONSECA; MARTINS, 2010).

Os principais fatores que motivam as empresas a adoc¢ao de boas praticas
ambientais estdo relacionados a questdes econdbmicas, como a exigéncia do
mercado consumidor, a reducao de custos e a prevencéo de multas ambientais.
Em contrapartida, as principais barreiras para essa adoc¢ao sdo: a falta de
incentivos financeiros ou governamentais, o alto custo de implantacdo dessas
praticas e a auséncia de interesse ou de cobranca por parte de alguns
consumidores (MENDONCA; ALVES, 2021).

As empresas metallrgicas tém se destacado na implementacao de acdes
para a gestdo ambiental, incluindo a adocdo de boas praticas, o uso de
tecnologias mais eficientes e a participagdo em programas de certificacdo
ambiental. Entre as praticas para reducéo dos impactos ambientais adotadas por
essas empresas, destacam-se a implementacdo de sistemas de gestdo
ambiental, a utilizacdo de tecnologias mais limpas e eficientes, e a reducdo na
geracao de residuos (POZZEBON, 2023).

No cenario que envolve as exigéncias do mercado consumidor frente a

implantagdo do sistema de gestdo ambiental e os custos atrelados para
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empresas de pequeno porte realizar sua implantacao, verifica-se a oportunidade
de utilizar ferramentas que tornem as acdes do SGA eficiéncia. Nesse sentido,
0 presente trabalho apresenta um estudo de caso com a perspectiva e analisar
a efetividade do processo de creditacdo ambiental por meio do Sistema de

Gestdo Ambiental (SGA) em uma empresa de pequeno porte.
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4 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho foi estruturada para identificar e avaliar os
impactos ambientais da ferramentaria localizada em Rio Claro-SP, com o
objetivo de implementar o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), conforme os
requisitos da norma ISO 14001:2015. O estudo foi dividido em trés etapas
principais: levantamento bibliografico, identificacdo de aspectos e impactos
ambientais, elaboracéo de acdes corretivas.

A identificacdo dos impactos ambientais foi conduzida por meio de
diagnodstico inicial, andlise das entradas e saidas do processo produtivo e
compilacdo dos dados em uma matriz de impacto, utilizando a Matriz LAIA,
conforme a ISO 14001:2015.

Foi elaborado um plano de acdo com a definicdo de responsabilidades e
prazos, visando atender aos requisitos da norma. Para viabilizar esse processo,
elaborou-se um Relatério de Nao Conformidade (RNC), desenvolvido com base
no Diagrama de Ishikawa e no ciclo PDCA, com o objetivo de corrigir falhas e
garantir o cumprimento das exigéncias da certificagcdo. Todas as planilhas
utilizadas no estudo foram elaboradas com o auxilio da ferramenta Excel.

4.1 Caracterizacdo da area de estudo

A empresa objeto deste estudo atua ha mais de 50 anos no setor de
ferramentaria e usinagem, no municipio de Rio Claro, no interior de Sao Paulo,
possui 45 funcionarios contratados.

Suas atividades envolvem a fabricacdo de maquinas especiais para
escapamentos automotivos, periféricos para robds, automacao industrial nas
areas mecanica, hidraulica, elétrica e eletrbnica, além de ferramentaria,
dispositivos, matrizes de corte e repuxo, cilindros hidraulicos e nacionalizacao

de pecas e equipamentos em geral.
4.2 ldentificacdo de aspecto e impactos ambientais

A identificacdo dos aspectos e impactos ambientais da empresa
localizada no municipio de Rio Claro-SP foi estruturada em trés abordagens
principais: diagnastico inicial, analise das entradas e saidas do ciclo produtivo e

compilacdo dos dados em uma matriz de impacto ambiental.
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O diagnostico ambiental inicial foi realizado por meio do levantamento de
documentos e licencas ambientais ja existentes na empresa, juntamente com
uma visita técnica ao local. Para orientar e padronizar a vistoria, foi elaborado
previamente um checklist com perguntas norteadoras e observagdes in loco e
posterior registro em planilhas. Esse instrumento contribuiu para a compreensao
do cenéario ambiental da empresa, 0 engajamento da alta lideranca, o grau de
conscientizacdo ambiental dos colaboradores, 0 modelo operacional adotado e
a identificacdo de possiveis multas e sangdes. A planilha de checklist utilizada
esta representada no Quadro 1.

Quadro 1: Checklis- vistoria inicial

CNPJ

CNAE
Dados Representante legal

Caracterizacdo do
Empreendimento

Fluxograma do processo
POP Utilizados
Licengca Ambiental
RAPP- Ibama
Documentag¢des Ambientais | Fispq

CR- Ibama

CTF- Ibama

CADRI

MTR

Residuos Sélidos DMR

PGRS

Central de residuos

Outorga
TARESC
Energia Conta de energia

Agua e efluente

Calendario de treinamentos

Treinamento T - -
Evidéncia de treinamentos anteriores

Impactos Ambientais LAIA
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Os documentos analisados incluiram: caracterizacdo do empreendimento,
documentos e licencas ambientais, treinamentos. Para cada um, foi estabelecida
uma evidéncia documental, a fim de garantir objetividade na analise. Os itens
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foram classificados como NC (Nao Conforme) ou C (Conforme) tendo como
referéncia a legislacdo e as normas aplicadas.

Na sequéncia, foi realizada a analise de entradas e saidas do processo
produtivo da fabrica. Com o apoio do supervisor de producao, foram definidas as
atividades de cada setor, os insumos utilizados, e os produtos ou semi-produtos
gerados. Essa etapa foi registrada em uma planilha de anotacfes das entradas
e saidas, as quais incluiram residuos solidos, agua e efluentes, energia.
Paralelamente, foram conduzidas entrevistas com colaboradores de diferentes
setores, visando identificar informacdes complementares. Todos os dados

obtidos foram devidamente documentados para futuras analises, conforme
Quadro 2.

Quadro 2: Anotacdes de entradas e saidas

Anotacgoes Anotacgoes Anotacoes

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

A compilagdo das informacbes foi realizada por meio da Matriz LAIA
(Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais), conforme estabelecido pela
norma ISO 14001:2015. O objetivo foi identificar os impactos ambientais mais
relevantes de cada atividade.

A estrutura da matriz baseou-se na identificacdo das atividades por setor,
conforme a etapa de analise de entradas e saidas. Os critérios utilizados para
valoragdo dos impactos foram: tempo (passado, atual e futuro), probabilidade
(baixa, média e alta), severidade (baixa, média e alta) e abrangéncia (local,
interna e externa). Exceto o tempo, todos os parametros receberam uma
pontuacédo de 1 a 3, e o total foi obtido por multiplicacdo. O resultado final foi
classificado em trés categorias: desprezivel, moderado ou critico, sendo
atribuida uma escala de significancia (baixa, média ou alta).O modelo utilizado
pode ser observado no

Quadro 3 e no Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Quadro 4.
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Quadro 3: Levantamentos de aspectos e impactos ambientais

PLANILHA DE IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTAIS

Revisdo: 00

Ultima reviséo:

Avaliacdo de

Exame de Impacto Significancia

Descricdo Aspecto Impacto

Atividade Ambiental Ambiental "
Tempo | Probabilidade

Area

Escala de

SEvEERER Abrangéncia

Tota Res. Significancia

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Quadro 4: Exame e avaliacdo de significancia de impacto

Probabilidade Severidade Escala de

Abrangéncia Total Resultado Significancia
P= 1- Baixa 1- Baixa 1- Local <9 Desprezivel B- Baixa
passado
A= Atual 2- Média 2- Média 2- Interno 12 Moderado M- Média
F=Futuro 3- Alta 3- Alta 3- Externo 18 a 27 Critico A- Alta

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

4.3 Elaboracédo e Planejamento de Acdes para Atender aos Requisitos da
ISO 14001

Para a proposicao de um plano de acdo visando a implementacdo do
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), foram definidas tratativas com base nas
informacdes obtidas no diagnostico inicial. A fim de direcionar as acdes
necessarias, foi realizada uma reunido com a alta lideranca, na qual foram
apresentados 0s pontos previamente estabelecidos pela equipe técnica. Durante
0 encontro, foram atribuidas responsabilidades especificas para cada acdo, bem
como definidos os respectivos prazos de execucdo. Os acordos e atribuicbes

resultantes dessa reunido estao consolidados no Quadro 5

Quadro 5: Plano de Acéo

Plano de Ag¢ao Conjunto

Elaborado em: Revisado em :

Setor Acgdo Responsavel | Inicio | Fim | Status Observagoes

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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Cada acéo foi alinhada com as exigéncias da certificacao, contemplando
medidas preventivas, corretivas ou mitigadoras. O prazo final para execucao do
plano foi definido para até uma semana antes da auditoria externa previamente
agendada.

Além disso, tornou-se necesséaria a elaboragcdo de um quadro com a
legislacdo ambiental aplicavel ao negdcio, visando garantir a conformidade legal

em todos os processos. O Quadro 6 apresenta o modelo da planilha utilizada

para esse fim.

Quadro 6: Legislacao Aplicavel

Planilha de Conformidade Legal - Legislagao Aplicavel

Ultima revisdo: Versdo:

ambito | Lei \ Orgéo |  Tema |Assunto

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Para atender aos requisitos estabelecidos pela norma, foi elaborado
também um cronograma de treinamentos com foco ambiental. A periodicidade
foi definida como bimestral para cargos de lideranca e mensal para os demais
colaboradores. Esses encontros formativos foram denominados Dialogo de Meio

Ambiente (DMA), e o Quadro 7 apresenta o0 modelo do cronograma adotado.

Quadro 7: Dialogo de meio ambiente

Dialogo de meio ambiente DMR

Tema Data Publico Duragdo

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

4.4 Desenvolvimento de estratégia corretiva apds auditoria externa

Apoés a realizacdo do diagndstico dos aspectos e impactos ambientais
foram apontados os, principais requisitos que necessitavam de medidas
corretivas para que a certificacdo fosse obtida. Diante disso, foi realizada uma
nova reunido com a alta lideranca para revisar as acdes anteriormente
estabelecidas, identificando quais ndo apresentaram a eficiéncia esperada e
quais foram eficazes. Com base nessa andlise, foram definidas novas acdes

para atender aos requisitos apontados pelo diagndstico.
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Ressalta-se que as acles tratadas neste trabalho se referem
exclusivamente as medidas ambientais, ndo abrangendo as relacionadas a
seguranca do trabalho.

O Relatério de nédo conformidades (RNC) foi desenvolvido com base na
metodologia do Diagrama de Ishikawa e no ciclo PDCA. O Diagrama de
Ishikawa, também conhecido como diagrama de causa e efeito ou "espinha de
peixe", permite identificar as causas dos problemas por meio de categorias de
andlise como: Maquina, Materiais, M&o de Obra, Meio Ambiente, Método e
Medida (6Ms). Figura 1 apresenta um modelo do Diagrama de Ishikawa.

Figura 1: Diagrama de Ishikawa

métodoz mén-cle-abra

\ EFEITO

méguinas  meio ambiente medidasz

materiais

Fonte: https://www.esalg.usp.br/qualidade/ishikawa/pagl.htm acesso em : abril de
2025

O ciclo PDCA é um método de gestdo que envolve as etapas Plan
(Planejar),Do(Executar), Check (Verificar) e Act (Agir). Ele € amplamente
utilizado para promover a melhoria continua dos processos e embasar a tomada

de decisOes. Figura 2 a seguinte ilustra o funcionamento do ciclo PDCA.

Figura 2: llustragéo do Ciclo PDCA

Ciclo PDCA

+ Acédo corretiva ]
no insucesso
+ Padronizar e

treinar no
sucesso

+ Localizar
problemas
+ Estabelecer
planos de

acao

Action

Agir

+ Verificar
atingimento de
meta

+ Acompanhar
indicadores

- Execugdodo
plano

+ Colocarplano
em pratica



Fonte: http://www.teses.usp.br acesso em abril de 2025
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1 Diagnéstico inicial

No Quadro 8 a seguir sdo descritos 0s panoramas gerais dentro do

diagnostico inicial e a situacdo da Ferramentaria no primeiro semestre de 2024.

uadro 8: Resultado da vistoria inicial

CNPJ C
CNAE C

Caracterizacdo do
Empreendimento Dados Representante legal C
Fluxograma do processo C
POP Utilizados NC
Licenga Ambiental CETESB C
Politica Ambiental NC
RAPP- Ibama NC

Documentagdes Ambientais [—;
Fispq C
CR- Ibama NC
CTF- Ibama NC
CADRI NC
MTR NC
Residuos Sélidos DMR NC
PGRS NC
Central de residuos NC
p Outorga C
Agua e efluente
TARESC C
Energia Conta de energia C
Calendario de treinamentos NC
Treinamento . ) -

Evidéncia de treinamentos anteriores NC
Impactos Ambientais LAIA NC

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Percebe-se que dos 22 documentos de evidéncia solicitado a empresa
atendia apenas 9, dessa forma 59% dos documentos foram classificados como
nao conforme e 41% classificado como conforme.

Dos documentos com maior urgéncia para o SGA foi identificado o LAIA,
PGRS e a Politica Ambiental, os resultados de a¢fes tomadas para cada ponto

critico identificado seré@o descritos nos tdpicos seguintes.
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Os dados recolhidos através de observacgéo resultaram na realizacdo de
um diagndstico coerente com a situacdo atual da empresa. Segundo (MOURA,
2004, p.87)

[...] A realizacdo da fase de diagnéstico dos problemas
ambientais da empresa € muito importante, ou seja, a verificacao
da situacdo atual do seu desempenho ambiental, antes do inicio
da implantagéo de um sistema de gestdo ambiental, sobretudo
para que seja possivel identificar e medir os ganhos e vantagens
obtidos com a adoc¢éo de medidas adequadas de administracéo
para obter melhorias de desempenho.

5.2 Andlise de entradas e saidas do processo produtivo
Para melhor compreensdo das entradas e saidas, foi analisado o
fluxograma do processo produtivo. Com o apoio da visita de campo e do gerente

de qualidade da empresa, foi possivel identificar as entradas e saidas em cada

setor. A Figura 3 apresenta o fluxograma do processo produtivo.

Figura 3: Fluxograma da producéo da Ferramentaria
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[ (matéria | {Furagso) \I
\ pima) [ Expedicdo
.
Sim S Néo

acabado
. Expansor,
| Expedicio [mrm;o}

I\ Expedicio

Fonte: Ferramentaria , 2025.
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De acordo com a visita técnica, a fabrica possui dois galpdes onde sao

realizados os processos produtivos. Os setores sao divididos em: administracao,

recebimento, estoque, serra 1, serra 2, prensa 1, prensa 2, setor de fabricacdo

de pecas para uma montadora de motocicletas e central de residuos. A seguir,

a Figura 4 apresenta uma ilustracdo simplificada dos galpdes e setores.

Figura 4: Esboco do layout da empresa

Galpdo 1

Almoxarifado

Central
de

Residuos

Expedigdo

Refeitdrio

Pintura

Galpdo 2

Sala de
Treinamentos

Metereologia

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Adminis-

Qualidadq

tracdo
PCP

A partir da planilha de anotagbes de entradas e saidas, foi possivel

identificar que a sala de Administragéo, PCP e Qualidade compartilham o mesmo

espagco, gerando como principal saida residuo de material

especificamente papel.

reciclavel,

O Galpao 2 é responsavel pela manutencédo periddica das maquinas

utilizadas na producao, e o suporte as ferramentas. Esse setor € denominado

Manutengao.
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A principal saida identificada no setor de Manutencgédo € o uso de 6leo para
lubrificacdo. Um fator agravante é a presenca de rachaduras no piso, que
favorecem a contaminacdo do solo. Os principais residuos gerados sao sucata
oriunda de pecas de maquinas, cavaco 2, 6leo mineral e lubrificante utilizado nos
processos de usinagem, Oleo hidraulico e lubrificante, embalagens
contaminadas e estopas contaminadas. As atividades de Manutencao englobam

a conservacao e o funcionamento das maquinas, limpeza geral e iluminacéo.

Entre o Galpéo 1 e o Galpéo 2 esté situado o setor de Pintura. As principais
entradas nesse setor sdo tintas, solventes e ar comprimido, enquanto as saidas
incluem Gleo, embalagens de tinta, borra de tintas, e produtos prontos. As acdes
da Pintura incluem iluminacao, limpeza geral, manutencdo de equipamentos e
uso do compressor de ar.

No Galpao 1 encontra-se a area de Producdo, subdividida entre o processo
de fabricacéo das pecas e o0 atendimento aos clientes.

Inicialmente, h& o setor de Serra, cujas principais entradas sao agua, 6leo
e pecas. As saidas mistura de dgua e 6leo , que respingam contribuindo para a
contaminacao do solo. Também ocorrem a separacéo da fita de ferro, serra fita
danificada, a geracdo de cavaco 2, além do uso de estopas e serragens para
limpezas superficiais. Na area da Serra, ocorrem a operacdo e limpeza de
maquinas, limpeza das pecas prontas, uso de estopa e serragem para limpeza
superficial, com apoio de iluminacdo adequada

No setor de Prensa, as principais entradas sdo pecas para corte e 6leo
mineral. As saidas incluem 6leo mineral, cavacos 1(maior e fragmentado) e
2(menor e circular), estopas contaminadas com 6leo e p6 de sucata metalica
ferrosa. Na Prensa, executam-se tarefas de operacéo e limpeza de maquinas,
higienizagéo das pecas, além do uso de materiais absorventes, como estopa e
serragem, sob ambiente iluminado.

O setor da fabricacéo de pecas para montadora de motocicletas também
recebe pecas para corte e 6leo lubrificante, e gera como saidas 6leo com agua,
cavaco 2, estopas e serragens utilizadas em limpezas superficiais. Tal setor
desenvolve atividades, como uso e limpeza de maquinas, acabamento das

pecas e limpeza superficial, também com apoio de iluminagéo.
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Ja no setor de Estoque, as entradas referem-se aos insumos da empresa,
como pecas conforme as especificacdes dos clientes. As saidas identificadas
sao EPIs descartados, estopas e residuos reciclaveis.

Além disso, a area de Recebimento de Matéria-Prima e Expedicdo de
Produtos recebe os produtos prontos e embalegens como entrada. As principais
saidas sao fitas PET, divididas entre as cores preta, verde e laranja, além de
papeldo, plastico e bombonas.

E importante ressaltar que todos os setores tém como entrada em comum
0 consumo de energia elétrica.

O estudo de entradas e saidas mostrou-se eficiente para a etapa de
elaboracdo da matriz de impacto, pois, por meio dele, foi possivel observar os
aspectos significativos dentro do processo. Segundo Henkels (2002), o estudo
de entradas e saidas € considerado importante, pois, se estiver incompleto,
provavelmente deixara de identificar e avaliar aspectos e impactos significativos.

O Quadro 9 a seguir apresenta as principais entradas e saidas:

Quadro 9: Principais entradas e saidas por setor

Identificaiéo de entradas e saidas

Mistura de agua e Agua e 6leo (escoamento no
Serra Oleo, pecas, estopas, chao), fita de ferro, cavaco 2,
serragem e energia | estopas e serragens contaminadas
elétrica com 6leo e serra fita danificada
Pecas para corte, Oleo, Oleo, cavaco 1 e 2, estopas
Prensa estopas e energia usadas, p6 de sucata metélica
elétrica ferrosa
Pecas para | Pecas para corte, 6leo, Oleo, cavaco 2, estopas e
montadora estopas, serragens serragens usadas
Pecas (conforme EPIs descartados, estopas
Estoque o . A
especificacdo), EPIs usadas, residuos reciclaveis
Recebimento e Fitas PET (preta, verde, laranja),
- Produtos prontos ~ L .
Expedicéo papeléo, plastico, bombonas

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
5.3 Matriz de interagdo LAIA
Apoés a analise das entradas e saidas, foram identificadas as atividades

desenvolvidas em cada setor, bem como seus respectivos aspectos e impactos

ambientais relacionados ao empreendimento.
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O Escritorio do PCP contempla atividades como iluminacgéo e climatizagéo
dos ambientes, utilizacdo de equipamentos eletrbnicos, torneiras, sanitarios e
bebedouro, além da limpeza em geral e tarefas administrativas.

De forma semelhante, o Escritério de Administracéo realiza a¢des voltadas
a iluminacdo e climatizagdo, uso de equipamentos eletrbnicos, instalacdes
hidraulicas e sanitarias, bebedouro, limpeza e atividades administrativas.

Na Sala de Reunido, ocorrem acfes relacionadas a climatizacédo,
iluminacdo, uso de equipamentos eletrénicos, consumo de 4gua e bebedouro,
além de rotinas administrativas e reunides.

As funcdes do Almoxarifado envolvem iluminacédo, uso de equipamentos
eletrbnicos, limpeza, tarefas administrativas e o armazenamento de produtos
perigosos.

O Refeitério € responsavel pelo consumo de alimentos, uso de
equipamentos eletrénicos, bebedouro, torneiras e sanitarios, além da iluminacao
e limpeza do ambiente.

No espaco denominado Clube, sédo realizadas atividades como consumo
de &gua (bebedouro, torneiras e sanitarios), iluminacéo e limpeza.

A area externa, identificada como Jardim e Patio, compreende a recepcéo
de matéria-prima, transporte de produtos e manutencdo da caixa de gordura,
além da limpeza geral.

A Portaria mantém iluminacédo adequada, acesso a bebedouro e cuidados
com a limpeza.

Por fim, a Central de Residuos esta voltada a limpeza e organizacdo do
espaco destinado ao descarte adequado.

Considerando a extensao da planilha de identificacdo dos aspectos e
impactos ambientais realizado em cada uma das etapas da empresa o Quadro
10 a sequir apresenta apenas os impactos de média e alta significancia, e a
tabela completa (com todos os aspectos, incluindo impactos de baixa

significancia) encontra-se no ANEXO 1.
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Exame de Impacto
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Avaliacéo de

Descricao . Impacto ignificanci
SCri¢ Aspecto Ambiental P Significancia
Atividade Ambiental o _ o Signif
Frequéncia Severidade | Abrangéncia Total Res. .
Utilizagdo de Diminuicdo de
torneiras e Consumo de agua ¢ 3 2 3 18 C
o recurso natural
sanitarios
Escritdrio PCP N
Limpezaem  Descarte de embalagem de Contaminacao
P , .g do solo, ar e/ou 3 2 2 12 M M
Geral produtos quimicos .
agua
Utilizaggo de Diminuigdo de
torneiras e Consumo de agua ¢ 3 2 3 18 C
e recurso natural
Escritério sanitarios
Administracdo Contaminacgao
Li D ted bal d
impeza em escarte de em Ia ggem ® 4o solo, ar e/ou 3 5 5 12 M M
Geral produtos quimicos )
agua
. Contaminagao
- Limpezaem  Descarte de embalagem de
Sala de Reunido Impez , .g do solo, ar e/ou 3 2 2 12 M M
Geral produtos quimicos .
agua
. Contaminagao
L D t I d
Almoxarifado impeza em escarte de emb,a ggem € do solo, ar e/ou 3 2 2 12 M M
Geral produtos quimicos ,
agua
Utilizagdo de Diminuicao de
Refeitdrio torneiras e Consumo de agua ¢ 3 2 3 18 C
s recurso natural
sanitarios




Limpezaem  Descarte de embalagem de
Geral produtos quimicos

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua

12

39

Manutengao

Limpezaem  Descarte de embalagem de
Geral produtos quimicos

Manutengao

L Geracao de residuo perigoso
das maquinas

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua
Poluicao
atmosférica

12

27

Serra

Limpezaem  Descarte de embalagem de

Geral produtos quimicos
Limpeza das - , .
. P . Geragado de residuo perigoso
magquinas
Derramamento de 6leo
Uso das
maquinas Consumo de energia

Consumo de agua

Limpezas das

Geracdo de residuo perigoso
pegas prontas

Uso de estopa

Geracdo de residuo perigoso
e serragem

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua

Poluicao
atmosférica
Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua
Pressao na
matriz
energética
Diminuicao de
recurso natural
Poluicao
atmosférica
Poluicao
atmosférica

12

27

27

18

18

18

18

Prensa

Limpezaem  Descarte de embalagem de
Geral produtos quimicos

Limpeza das

(o Geragao de residuo perigoso
maquinas

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua
Poluicao
atmosférica

12

27




Uso das
maquinas

Limpezas das
pecas prontas

Uso de estopa
e serragem

Derramamento de dleo

Consumo de energia

Consumo de agua

Geracao de residuo perigoso

Geracao de residuo perigoso

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua
Pressdo na
matriz
energética
Diminuicdo de
recurso natural
Poluicao
atmosférica
Poluicao
atmosférica

27

18

18

18

18

Pecas para
montadora de
motocicletas

Limpeza em
Geral

Limpeza das
maquinas

Uso das
magquinas

Limpezas das
pegas prontas

Uso de estopa
e serragem

Descarte de embalagem de
produtos quimicos

Geracdo de residuo perigoso

Derramamento de dleo

Consumo de energia

Consumo de agua

Geracdo de residuo perigoso

Geracdo de residuo perigoso

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua
Poluicao
atmosférica
Contaminagao
do solo, ar e/ou

agua
Pressao na
matriz
energética
Diminuigdo de
recurso natural
Poluicao
atmosférica
Poluicao
atmosférica

12

27

27

18

18

18

18

Pintura

Limpeza em
Geral

Descarte de embalagem de
produtos quimicos

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua

12




Manutengao
das maquinas
Uso do
compressor de
ar

Geracao de residuo perigoso

Consumo de energia

Poluicao
atmosférica
Pressdo na
matriz
energética

27

18

Clube

Utilizagdo de
torneiras e
sanitarios

Limpeza em
Geral

Consumo de agua

Descarte de embalagem de
produtos quimicos

Diminuicdo de
recurso natural
Contaminagao

do solo, ar e/ou
agua

18

12

41

Jardim e Patio -
Area Externa

Limpeza em
Geral

Recebimento
de matéria
prima

Transporte de
produtos

Uso das caixa
de gordura

Limpeza da
caixa de
gordura

Descarte de embalagem de
produtos quimicos

Uso de combustivel

Uso de combustivel

Geragado e langamento de
esgoto

Geragdo de residuo perigoso

Contaminagao
do solo, ar e/ou
agua

Poluicao
atmosférica
Contaminacgao
do solo, ar e/ou
agua

Poluigdo
atmosférica
Contaminacgao
do solo, ar e/ou
agua
Esgotamento da
capacidade do
aterro

Poluicao
atmosférica

12

27

18

27

18

27

12




Contaminagao

42

. Limpezaem  Descarte de embalagem de
Portaria P , .g do solo, ar e/ou A 3 12
Geral produtos quimicos .
agua
. Contaminagao
Central de Limpezaem  Descarte de embalagem de ¢

, .. do solo, ar e/ou A 3 12

Residuos Geral produtos quimicos sgua

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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A partir da matriz de interacéo, observou-se que muitos dos aspectos e
impactos ambientais se repetem entre os setores, apresentando atribuicdes
idénticas quanto aos critérios de tempo, frequéncia, severidade e abrangéncia,
0 que resulta em valores totais iguais e, consequentemente, significancia
ambiental equivalente.

Um exemplo claro dessa recorréncia é o aspecto de consumo de agua
relacionado a atividade de utilizacdo de sanitarios, cujo impacto é a reducéo de
recursos hidricos. Esse impacto obteve 18 pontos, com base na multiplicacédo
dos atributos: tempo atual (3), frequéncia (3), severidade (2) e abrangéncia (3),
sendo assim classificado como de alta significancia. Tal classificacdo se aplica
nado apenas ao Escritério PCP, mas também ao Escritério Administrativo,
Refeitorio e Clube.

Situacdo semelhante ocorre com o aspecto de descarte de embalagens
de produtos quimicos, vinculado a atividade de limpeza geral, cujo impacto é a
contaminacao do solo, do ar e/ou da agua. Nesse caso, 0 impacto totalizou 12
pontos, considerando os atributos de tempo atual (3), frequéncia (2), severidade
(2) e abrangéncia (2), caracterizando-se como de média significancia. Esse
mesmo resultado foi identificado em quase todos os setores: Escritorio, Escritorio
Administrativo, Sala de Reunido, Almoxarifado, Refeitorio, Manutencao, Serra,
Prensa, Honda, Pintura, Clube, Area Externa, Portaria e Central de Residuos.
Ou seja, o impacto € recorrente em toda a planta.

Esse comportamento também foi constatado no estudo de Medeiros et al.
(2011), no qual os impactos ambientais se repetiam em diferentes atividades no
municipio de Areia Branca—RN. De acordo com Valdetaro et al. (2015), o uso da
matriz de interag&o permite que impactos ambientais semelhantes, relacionados
a atividades idénticas, sejam contabilizados mais de uma vez. Dessa forma,
conclui-se que a repeticdo de impactos entre setores que executam atividades
similares € comum e esperada dentro dessa metodologia.

Entre os impactos de maior significancia, destaca-se a poluicdo
atmosférica, associada a destinacdo final dos residuos perigosos para
coprocessamento e ao uso de combustiveis no transporte de pecas e matérias
primas. Tal impacto é observado em atividades como limpeza da caixa de

gordura, transporte de produtos, recebimento de matéria-prima, manutencéo de
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maquinas, limpeza de pecas prontas e limpeza de equipamentos. A elevada
significancia decorre, principalmente, da emisséo direta de poluentes durante o
uso de combustiveis. Contudo, para 0s casos em que 0 aspecto envolve a
geracdo de residuos perigosos, esses materiais sdo destinados ao
coprocessamento, o que contribui para a reducao do impacto.

Outro impacto relevante € a contaminacao do solo, ar e/ou agua devido
ao derramamento de 6leo em atividades relacionadas ao uso de maquinas. Na
producgéo, especialmente nos setores de ferramentaria e usinagem, o uso de
Oleo para lubrificacdo € essencial, 0 que torna esse aspecto altamente
significativo.

De forma semelhante, Amorim et al. (2015), em um estudo de caso sobre
gestdo ambiental em uma empresa do setor automobilistico, também
identificaram o derramamento e uso de 6leo como o impacto de maior
significancia. O mesmo foi evidenciado por Ramon (2013), em uma proposta de
Sistema de Gestdo Ambiental para uma metallrgica de pequeno porte em
Caxias do Sul, reafirmando a relevancia recorrente desse impacto em empresas
de ferramentaria e usinagem de pequeno porte.

Com relacdo a efetividade da matriz de impacto como ferramenta de
identificacdo e classificacdo de impactos ambientais, os resultados foram
positivos, visto que a metodologia possibilitou a elaboracédo de um plano de acao
bem estruturado. Segundo Pozzebon (2023), a ferramenta LAIA é essencial para
desenvolver planos de acédo voltados a minimizacdo dos impactos ambientais.
Da mesma forma, Maia (2019), ao aplicar o levantamento de aspectos e
impactos ambientais em micro e pequenas empresas, observou efetividade da
metodologia em organizacgdes de diferentes segmentos.

Conforme tratado no item 4.3, apds a identificacdo dos aspectos e
impactos ambientais, foi elaborado um plano de agdo com medidas mitigadoras

elou preventivas. As acdes estao dispostas no Quadro 11 a seguir.

Quadro 11: Resultado do Plano de Acao

Plano de Ag¢ao Conjunto

Setor Acdo
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Geral / Documentagdes

Realizar café da manha em comemoragdo ao Meio
Ambiente

Realizar auditoria interna da ISO 14.000

Realizar auditoria certificatéria da 1ISO 14.000

Retomar as iniciativas de investimento-protocolo (AVCB)

Solicitar orcamentos de empresas de residuos perigosos

(CADRI)

Implementacgdo do kit de mitigagao

Escrever IT do kit de mitigacdo

Criar ficha de avaliacdo e cadastro dos fornecedores

Criar ficha de controle do kit mitigacdo

Criar ficha de monitoramento das caixas de gordura

Pintura

Fazer vedacao das canaletas

Limpar canaletas

Construir contencdo na area de pintura

Escrever POP para drea de pintura

Colocar kit de mitigacao

Definir local para descartes temporarios

Disponibilizar FISPQ dos produtos quimicos

Construir contencdo do compressor

Informar capacidade do compressor

Area Externa

Construir area para residuos perigosos (NBR 12.235)

Construir cobertura da area de residuos solidos

Destinar 6leos para central de residuos perigosos

Realizar teste do desengraxante para lavagao das
maquinas

Descartar residuos de construgao civil

Descartar tambores reutilizados

Arrumar e organizar a area de segregacdo de pecas
refugadas

Solicitar poda do bambu

Emitir MTR para materiais de inox

Descartar material perigoso com Eco Primos

Construir conteng¢do para os compressores

Colocar pallets de contencao

Escrever IT de controle e manuten¢do do compressor

Fazer manutencao e limpeza das canaletas

Realizar limpeza da caixa d'agua

Verificar se abastecimento dos bebedouros é da caixa
d'dgua ou rua

Realizar teste de qualidade de caixa d'agua

Almoxarifado / Pogo

Mudar os produtos quimicos de lugar

Colocar pallets de contengdo

Disponibilizar FISPQ dos produtos quimicos

Colocar kit de mitigacao
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Tirar as luvas do local e deixa-las na fabrica

Verificar manta do kit de mitigacdo

Adicionar ao procedimento a limpeza das maquinas com
estopa

Fazer chapa de aco para as prensas

Adicionar ao procedimento a retirada de agua e 6leo

Elaborar plano de melhoria para uso da serra
Fabrica rebarbadora

Colocar pallets de conteng¢do nas maquinas onde se usa
dleo

Colocar bandejas nas prensas

Destinar area apenas para uso do compressor

Verificar cavaco como residuo

Realizar teste de controle de fumaca dos caminhoes

Elaborar IT e formuldrio para controle de fumaca dos
Fornecedores caminhdes
Realizar avaliagdo dos fornecedores criticos

Criar lista de documentos necessarios p/ fornecedores

Residuos perigosos, kit mitigacao e armazenamento
temporario

Treinamentos : - -
Sistema de Gestdo Ambiental

Planejamento Ambiental 2025
Fonte: Elaborado pela autora,2025.

No tépico a seqguir, algumas acdes fordo detalhadas. Contudo, é importante
destacar que as medidas voltadas a conformidade legal foram tratadas como
prioritarias. Por esse motivo, o Quadro 12 a seguir apresenta a legislacao

correspondente aplicada a cada caso.

Quadro 12:Legislacdo e normas aplicaveis aos aspectos ambientais
Planilha de Conformidade Legal e Normativa

Ambito | Lei/ Norma Orgiao Tema Assunto
INT | IATF 16949 IATF Certificacio | _cruncacdo de empresas do setor
automotivo
INT IS0 9.001 IS0 Certificacio Cert|f|cagao de Sistema de Gestado de
Qualidade
INT | 150 14.001 ISO Certificaio | Certificacdo de Sistema de Gestdo
Ambiental
Armazenamento Armazenamento de residuos sélidos
BR NBR 12235 ABNT , perigosos, definindo areas,
de residuos . e ~ .
impermeabilizacdo e protecdao ambiental
BR NBR 13221 ABNT Tra'nsporte de Transporte terr('estre de residuos, i
residuos embalagens, veiculos, documentacao
Classificacdo de | Classifica os residuos sélidos quanto aos
BR NBR 10004 ABNT , . .. . .
residuos seus riscos potenciais ao meio ambiente
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e a saude publica, permitindo o
gerenciamento adequado.

Disp0e sobre as infracOes e san¢des
administrativas ao meio ambiente,

FED Lei Federal N* | Governo InfragGes estabelece o processo administrativo
6.514/2008 Federal Ambientais ~
federal para apuragao destas
infragBes, e da outras providéncias.
Institui a Politica Nacional de Residuos
FED Lei Federal N° | Governo Residuos Slidos Solidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de
12.305/2010 Federal fevereiro de 1998; e da outras
providéncias.
Dispde sobre a Politica Nacional do Meio
FED Lei Federal N° | Governo Licenciamento Ambiente, seus fins e mecanismos de
6.938/1981 Federal formulacao e aplicacao, e da outras
providéncias.
Disciplina a agdo civil publica de
responsabilidade por danos causados ao
FED Lei Federal N° | Governo Infracdes meio-ambiente, ao consumidor, a bens e
7.347/1985 Federal Ambientais direitos de valor artistico,
estético, histdrico, turistico e paisagistico
(VETADO) e da outras providéncias.
DispGe sobre as sangdes penais e
Lei Federal N° | Governo - administrativas derivadas de condutas e
FED Infracoes . . . . ,
9.605/1998 Federal atividades lesivas ao meio ambiente, e da
outras providéncias.
DispGe sobre a prevencao, o controle e a
fiscalizacdo da poluicdo causada por
FED Lei Federal N° | Governo Efluentes langamento de 6leo e outras substancias
9.966/2000 Federal nocivas ou perigosas em
aguas sob jurisdicdo nacional e da outras
providéncias.
. Disp0e sobre a Politica Nacional de
FED Lei Federal N* | Governo Consumo de Co:servagéo e Uso Racional de Energia e
10.295/2001 Federal , A
da outras providéncias.
Lei Federal N° | Governo . Institui a Politica Nacional de Qualidade
FED | 14.850/2024 | Federal | QualidadedoAr |y
Decreto Governo Regulamenta a Lei n2 12.305, de 2 de
FED Federal N° Federal Residuos Sdlidos | agosto de 2010, que institui a Politica
10.936/2022 Nacional de Residuos Sélidos.
Regulamenta a obrigagao de inscri¢ao no
Cadastro Técnico Federal de Atividades
~ Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras
Instrucao de Recursos
FED Normativa N° IBAMA Licenciamento . . .
Ambientais e revoga os atos normativos
13/2021 . .
consolidados, em atendimento ao
Decreto n? 10.139, de 28 de novembro
de 2019.
Instrugdo Regulamenta o Relatério Anual de
FED Normativa N° IBAMA Licenciamento | Atividades Potencialmente Poluidoras e

22/2021

Utilizadoras de Recursos Ambientais e
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revoga os atos normativos
consolidados, em atendimento ao
Decreto n210.139, de 28 de novembro
de 2019.

Instrugao Regulamenta o processo administrativo
Normativa MMA / N federal para apuracao de infracGes
FED Conjunta N° | IBAMA / InfragGes administrativas por condutas e atividades
01/2021 lesivas ao meio ambiente.
Publica a Lista Brasileira de Residuos
Sélidos, a qual serd utilizada pelo
Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou
N Utilizadoras de Recursos Ambientais,
Instrucao L
FED | NormativaN° | IBAMA | Residuos Solidos | P€/0 C3dastro Tecnico Federal de
13/2012 At|V|<_jades e Instrumentos de Qefesa
Ambiental e pelo Cadastro Nacional
de Operadores de Residuos Perigosos,
bem como por futuros sistemas
informatizados do Ibama que possam vir
a tratar de residuos sélidos.
. rio Dispde sobre as licengas ambientais, os
FED Resolucdo N CONAMA | Licenciamento |d6rgaos licenciadores, suas competéncias
237/1997 ) .
e prazos de validade das licengas.
Estabelece o cddigo de cores para os
diferentes tipos de residuos, a ser
Resolugdo N° , . adotado na identificagdo de coletores e
FED 275/2001 CONAMA | Residuos Sdlidos transportadores, bem como nas
campanhas informativas para a coleta
seletiva.
Resolugdo N° , . Dispde sobre o Inventario Nacional de
FED 313/2002 CONAMA | Residuos Sclidos Residuos Sdlidos Industriais.
5 ro Dispde sobre as regras de recolhimento,
FED Resolucdo N CONAMA | Residuos Soélidos | coleta e destinagdo final do éleo
362/2005 e .
lubrificante usado ou contaminado.
Disp0e sobre critérios para a elaboragao
de Planos de Controle de Poluicdo
Veicular - PCPV e para a implantagdo de
Programas de Inspeg¢dao e Manutengdo de
Resolugdo N° . Veiculos em Uso - I/M pelos érgdos
FED 418/2009 CONAMA | Qualidade do Ar estaduais e municipais de meio ambiente
e determina novos limites de emissdo e
procedimentos para a avaliacdo do
estado de manutencgdo de veiculos em
uso.
EST Lei Estadual N° | Governo Infracdes Dispde sobre o controle da polui¢cdo do
977/1976 Estadual meio ambiente.
Disnd o~ -
EST Lei Estadual N*| Governo Licenciamento A:;T)?:nizbgzL?si?r::I:amE:z::ii?TI\S?dl\gelo
9.509/1997 Estadual /

formulagdo e aplicacéo.
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EST Lei Estadual N° | Governo Residuos Sélidos Institui a Politica Estadual de Residuos
12.300/2006 | Estadual Sélidos e define principios e diretrizes.
Regulamento da Lei N° 997, de 31 de
Decreto . .
. | Governo N maio de 1976, que dispde sobre a
EST Estadual N Estadual InfracGes revencao e o controle da poluicdo do
8.468/1976 prevengao poluie
meio ambiente.
Institui o Sistema Estadual de
Decreto Governo Gerenciamento Online de Residuos
EST Estadual N* Estadual Residuos Sdlidos Solidos - SIGOR e da providéncias
60.520/2014 P
correlatas

Estabelece diretrizes para

~ implementagdo do Mddulo Construgdo
Resolugao

EST SMA N° Governo Residuos Sélidos Civil do.S|stema Est;?dual de ,
81/2014 Estadual Gerenciamento Online de Residuos
Sélidos - SIGOR,

e da providéncias correlatas.

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

5.4 Acdes paraimplementacéo do Sistema de Gestao
5.4.1 Politica Ambiental

Na elaboracao da politica ambiental alguns desafios foram enfrentados, a
primeira versdo ndo considerava 0s principais aspectos e impactos ambientais
da empesa, a segunda versao nao trazia as metas da empresa, ja a terceira
versdo também elaborada em conjunto com a auto lideranca cumpria 0s
requisitos da norma regulamentadora, a seguir, apresenta-se a versao final da
Politica Ambiental.

“Politica Ambiental da Ferramentaria

e Missao

Nossa missao € fornecer pecas de alta qualidade e confiabilidade para o
setor de escapamentos automotivos. Comprometemo-nos a ser o parceiro
preferido de nossos clientes, oferecendo solucbes que contribuam para o
desempenho, eficiéncia e conformidade com os padrbes ambientais de seus
sistemas de escapamento. Estamos empenhados em manter altos padrdes de
qualidade, inovacédo e atendimento ao cliente, tornando-nos lideres no mercado
de pecas para escapamentos.

e Visao
Nossa visdo € ser reconhecida como lider na industria de pecas para

escapamentos, oferecendo produtos inovadores e de alta qualidade que
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impulsionam o desempenho e a eficiéncia dos sistemas de escapamento
automotivo. Buscamos ser o parceiro de escolha para fabricantes de veiculos e
revendedores, bem como uma forgca motriz na promocédo de solu¢cdes mais
sustentéveis no setor de escapamentos. Nossa paixao pela exceléncia, inovacao
e satisfacdo do cliente nos impulsiona a moldar o futuro da industria.
e Valores

Atuamos de maneira ética, transparente e responsavel em todos os
aspectos de nossos negacios, mantendo relacdes justas e honestas com nossos
clientes, fornecedores e parceiros.

Compromisso com a producdo de pecas de escapamento de alta
qualidade que atendam ou superem os padrdes da industria.

Crenca no negdcio como fator essencial para empreender e crescer;

Responsabilidade para com a comunidade e 0 meio ambiente. Buscamos
operar de maneira ética, sustentavel e socialmente responsavel, minimizando
nosso impacto ambiental e contribuindo para o bem-estar da sociedade.

e Politica Ambiental

A Ferramentaria tem seu compromisso pautado em principios de
sustentabilidade, adotando ac¢des de melhoria continua para minimizar impactos
ambientais e promover o desenvolvimento sustentavel. Para isso, assume 0s
seguintes compromissos:

Cumprir integralmente a legislagdo ambiental vigente, bem como normas
e diretrizes aplicaveis ao negdcio;
Prevenir a poluicdo, reduzindo emissdes e adotando praticas eficazes de gestao
de residuos;

Utilizar os recursos naturais de forma racional, garantindo sua
preservacgao para as futuras geracgoes;

Desenvolver ferramentas que possibilitem a diminuicdo das emissdes
atmosféricas e engajamento no combate as mudancas climaticas;

Promover a melhoria continua dos processos, com base no Sistema de
Gestao Ambiental, incorporando inovacao e tecnologias limpas;

Engajar partes interessadas, incentivando clientes, fornecedores e a
comunidade a adotarem préaticas sustentaveis por meio de treinamentos e

programas de educacdo ambiental;
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Ampliar o uso de energias renovaveis, reduzindo a dependéncia de fontes
fésseis e minimizando os impactos sobre a matriz energética.

Com essa politica, buscamos fortalecer nosso compromisso com a
sustentabilidade e contribuir para um futuro ambientalmente responsavel.

e Metas Ambientais

A Ferramentaria Ferrare estabelece as seguintes metas ambientais para
garantir o cumprimento de sua Politca Ambiental e contribuir para a
sustentabilidade:

Conformidade Legal e Normativa

Garantir 100% de conformidade com a legislagcdo ambiental e normas
aplicaveis até 2025.

Realizar auditorias ambientais anuais e revisar processos conforme
exigéncias legais.

Reducao de Poluicdo e Gestdo de Residuos

Reduzir em 30% a geracdo de residuos até 2026.
Implementar préticas de reutilizacao, reciclagem e descarte responsavel.

Diminuir em 50% as emissdes atmosféricas de CO,, até 2026.

Melhorar a eficiéncia energética dos equipamentos e investir em
tecnologias limpas.

Uso Sustentavel dos Recursos Naturais

Reduzir o consumo de dgua em 45% por ano.

Implementar sistemas de reuso da agua e conscientizar colaboradores
sobre economia hidrica.

Melhoria Continua e Inovacéo
Incorporar pelo menos uma nova tecnologia sustentavel por ano no processo
produtivo.

Pesquisar e adotar equipamentos mais eficientes e processos de menor
impacto ambiental.

Engajamento das Partes Interessadas

Treinar 100% dos colaboradores e fornecedores sobre praticas
ambientais mensalmente.

Criar um programa de educacdo ambiental com cursos e palestras

regulares.
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Desenvolver ao menos dois projetos comunitarios sustentaveis por ano,
como campanhas de reciclagem e reflorestamento.

Energia Renovavel e Eficiéncia Energética

Aumentar o uso de energias renovaveis para pelo menos 90% do
consumo total até 2026.

Investir em painéis solares, compra de energia limpa e eficiéncia energética em
processos produtivos.”

A Politica Ambiental, elaborada em conjunto com a alta lideranca da
empresa, abrange 0s principais aspectos e impactos ambientais identificados,
bem como os anseios ambientais da organizacdo. Segundo Oliveira e Serra
Pinheiro (2010), essa politica deve refletir os objetivos da empresa quanto ao
seu desempenho ambiental, utilizando uma abordagem realista que considere
as caracteristicas da forca de trabalho e a infraestrutura disponivel para a
implementacéo do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

Seguindo a norma I1SO 14001:2015, a Politica Ambiental desenvolvida
demonstra conformidade com os requisitos, visto que a norma estabelece que
a Politica Ambiental deve ser compativel com as atividades, produtos e
processos da organizacao. Além disso, deve promover a participacdo de todos
os envolvidos, com foco na melhoria continua e na prevencdo da poluicao.
Também deve refletir os valores e principios da empresa, assegurar 0
cumprimento da legislacdo ambiental vigente, garantir a infraestrutura
necessaria para sua implementacdo, ser formalmente documentada,

amplamente divulgada internamente e acessivel ao publico externo.

5.4.2 Treinamentos

Seguindo o cronograma de treinamentos, foram realizados treinamentos
ambientais em todos os meses do ano de 2024. A duracéo e o tema de cada
treinamento estdo apresentados na Figura 5: Cronograma do Dialogo de Meio

Ambiente a sequir.
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Figura 5: Cronograma do Dialogo de Meio Ambiente

Treinamento Data Publico Duragio Status Observagdes
. . Mudanca do tema para "Residuos
Res:fiut??s Soldos: vocé sabe separar o 2510172024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado | Solidos: Introducdo’. Treinamento
Seuo? realizado em 20/01/2024.
Politica Ambiental Ferrave 2210212024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado
Sustentabilidade para gestores 221022024 Gestores e lideres 2 horas Realizado Sem lista de presenca.
Efluentes e Residuos Pengosos 28/03/2024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado Treinamento realizado em 05/04.
Sustentabilidade na prafica 25/04/2024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado Sem lista de presenca.
Mudangas climaticas 01/07/2024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado Tema adicionado ao calendario de
treinamentos.
Mudanga do tema para “Auditoria
Dinamica Ambiental 25/0712024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado | Ambiental". Treinamento realizado em

3107

Residuos perigosos, kit mitigacdo e 2211002024

amiazenanento tempordrio Colaboradores em geral 15 minutos Realizado

Mudanga do tema para “Energia, agua
Indicadores ambientais 111172024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizade | e riscos ambientais”. Treinamento
realizado em 19/11.

Indicadores ambientais 11/11/2024 Gestores e lideres 2 horas Realizado Treinamento realizado em 19/11.
- u : Mudan¢a do tema para “Indicadores
?lstema de Gestdo Ambiental da 251112024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado | ambientais”. Treinamento realizado
errave
em 26/11.
Planejamento Ambiental 2025 101272024 Colaboradores em geral 15 minutos Realizado

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

A seguir, podem ser observadas algumas imagens dos treinamentos

ambientais realizados pela autora.

Figura 6: Treinamentos

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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Com o apoio das visitas técnicas, foi realizada a classificacdo e quantificacao

dos residuos gerados. Essas informagfes estdo organizadas na tabela a seguir:

Quadro 13: Programa de gerenciamentos de residuos soélidos

) ] Central de

Borra de tinta I 150Kg Pintura . Coprocessamento
Residuos
L serra, Central de

Varricéo jato I 70 Kg i Coprocessamento
prensa Residuos
Todas as Central de

EPI contam. I 100 Kg i i Coprocessamento
areas Residuos

Residuo Todas as )
o A 2200 L ) Sacos de 100l Coleta Publica
Comum/sanitario areas
Residuos Reciclaveis I 400 kg Producéo Cacamba Cooperativa

. . Central de

Oleos I 10l Producéo i Coprocessamento
Residuos
Estopas . Central de

) I 100kg Producéo i Coprocessamento
contaminadas Residuos
Todas as Central de

Embalagens I 10kg i . Coprocessamento
areas Residuos

Sucata de Materiais
A 300kg Producéo Cacamba Coprocessamento

Ferrosos

Alguns dos residuos podem ser vistos nas imagens a seguir

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 7: Residuos Soélidos
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Apos a implementacdo do Programa de Gerenciamento de Residuos, os
residuos gerados na unidade passaram a ser segregados por tipo de material
(sucatas metalicas, papel e papeldo, plastico, entre outros) no momento da
geracdo, ou seja, ainda dentro do processo produtivo. Anteriormente, essa
segregacao ndo era realizada de forma adequada. A imagem X apresenta as

lixeiras atuais nos Galpbes 1 e 2.

Figura 8: Lixeiras de reciclaveis e néo reciclaveis
el S y

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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Antes da implementacdo do Programa de Gerenciamento de Residuos Saolidos
(PGRS), a empresa ndo dispunha de uma central de residuos adequada,
especialmente no que se refere aos residuos perigosos. Diante dessa
necessidade, foi orientada a construcdo dessa &rea especifica. A imagem a

seguir apresenta o resultado dessa construcao.

entral de Residuos

Figura 9: C

% ‘ o \ %

poT o

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

5.5 Documentos e Licengas
5.5.1 Certificacdo

A empresa certificadora elaborou um relatério geral, contendo as nao
conformidades maiores, menores e observacdes. Para garantir clareza e
objetividade neste trabalho, as Nado Conformidades (NCs) relacionadas a
seguranca ndo serdo abordadas, sendo foco apenas as ndo conformidades
ambientais.

Foi identificada apenas uma nao conformidade ambiental, referente a

auséncia do CADRI (Certificado de Movimentacdo de Residuos de Interesse
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Ambiental), que no momento da auditoria estava em analise pelo 6rgao
ambiental do estado de S&o Paulo, a CETESB, e as normas de armazenamento
de residuos.

Dessa forma, pode-se considerar o resultado favoravel quanto as acdes
tomadas para a implementagdo do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA). A
seguir, apresenta-se a descricdo da ndo conformidade encontrada:

A empresa apresentou um Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos
(PGRS), contendo informacdes sobre tipo, volume e destinagdo final dos
residuos, bem como a sistemética de armazenamento adotada. Entretanto, ndo
foi evidenciada a emissdo do CADRI, tampouco a comprovacdo da efetiva
destinacdo dos residuos industriais. Atualmente, os residuos encontram-se
retidos internamente, em local adequado, e o processo de caracterizagdo dos
residuos esta em desenvolvimento junto ao fornecedor responsavel.

Apos o relatdrio elaborado pela empresa certificadora, foi desenvolvido o

diagrama de Ishikawa, cujo resultado € apresentado na imagem a seguir:

Figura 10: Resultado do diagrama de Ishikawa
Materiais Medidas Meio Ambiente

» Auséncia de

- Prioridade da empresa
indicadores ou

voltada a outras areas
operacionais em vez da
gestdo ambiental.
- Armazenamento internc
aceito como provisorio,
reduzindo a urgéncia pela
destinacéo formal

- Residuos gerados com
composigao variada,
dificultando a
caracterizagao.

- Mudanga recente no tipo
de residuos, ainda sem
estudo completo de
destinagdo.

checklists de controle
para emisséo de
CADRI.

- Falha em auditorias
internas que ndo
detectaram essa
lacuna antes.

Auséncia de
CADRI
Destinagao de

Colaboradores nao
- Falta de capacitados para
padroniza¢ao no interpretar
processo de corretamente as
solicitag@o/emiss exigéncias da

residuos ndo

- Auséncia de comprovada
equipamentos para

caraclerizagéo adequada

dos residuos &o do CADRI CETESB.
internamente. - Inexisténcia de « Falta de treinamento
+ Dependéncia de terceiros um procedimento sobre a importancia e
para caracterizagao formal para obrigatoriedade do
(fornecedor ainda em acompanhament CADRI.
fase de 0 da deslinacao - Falta de responsavel
desenvolvimento). final. técnico designado
- Documentagéo para gerenciamento,
nao atualizada de residuos.
ou incompleta.
Maquinas Método Mao de Obra

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

A analise do Diagrama de Ishikawa revelou que a ndo conformidade

relacionada a auséncia do CADRI, bem como a falta de comprovagcdo da

destinacéo dos residuos industriais, decorre de mdltiplas causas interligadas.
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Foram identificadas falhas nos processos, como a auséncia de procedimentos
padronizados e documentacdo incompleta, além da dependéncia de terceiros
para a caracterizacdo dos residuos. Destaca-se também a falta de evidéncias
quanto a capacitacdo dos colaboradores, a inexisténcia de um responséavel
técnico e a auséncia de controles internos que assegurem a conformidade com
a legislacdo ambiental.

O ambiente organizacional e a priorizacao de outras areas em detrimento
da gestdo de residuos contribuiram para a manutencéo do problema. Assim,
conclui-se que a solugéo requer uma abordagem sistémica, com melhorias na
estrutura, nos processos e na gestdo ambiental da empresa, especialmente no

Programa de Gerenciamento de Residuos Sdlidos.

Apo6s as medidas corretivas, o ciclo PDCA resultou-se nas seguintes
etapas:

e Planejar (Plan)

Objetivo: Regularizar a emissdo do CADRI e comprovar a destinacao final
ambientalmente adequada dos residuos industriais.

Acdes planejadas: Mapear o processo atual de geracdo, armazenamento,
caracterizacao e destinacdo dos residuos industriais; designar um responsavel
técnico ambiental para a gestédo de residuos; entrar em contato com a CETESB
para esclarecer pendéncias e exigéncias relativas a emissdo do CADRI; firmar
contrato com fornecedor habilitado para caracterizacdo e destinacdo dos
residuos; revisar o PGRS integrando as etapas de emissdao do CADRI e
comprovacdo da destinacdo; capacitar a equipe envolvida por meio de
treinamentos sobre legislacdo ambiental; criar um cronograma de regularizacéo
com prazos definidos para caracterizagéo e solicitagcdo do CADRI.

e Executar (Do)

Acles realizadas: Reunido realizada com a equipe e fornecedor para
definicAo dos tipos de residuos e sua periculosidade; responsavel técnico
indicado e capacitado; contratacdo de empresa especializada para
caracterizacao dos residuos; inicio da atualizacdo do PGRS com base na nova

sistematica; inicio do processo de solicitacdo do CADRI junto & CETESB;
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treinamento interno realizado com os colaboradores envolvidos na rotina de
gerenciamento de residuos.
e Verificar (Check)

Verificacdes realizadas: Conferéncia da documentacdo atualizada no
PGRS; acompanhamento do status do pedido do CADRI; avaliagdo do relatério
da empresa contratada sobre caracteriza¢do dos residuos; checagem da efetiva
destinacao final dos residuos com documentacdo comprobatoria (MTRsS, notas
fiscais); aplicacdo de checklists de conformidade interna (SGI) para auditoria.

e Agir (Act)

Acdes corretivas e preventivas: Padronizar o processo de emissao do
CADRYI, incorporando-o ao sistema de gestéo integrada (SGI); estabelecer rotina
de auditoria interna trimestral para verificacdo da gestdo de residuos; manter
contrato com fornecedor qualificado para servicos de caracterizacdo e
destinagcédo; implantar controle documental digital com prazos, alertas e
armazenamento de comprovantes; realizar treinamentos anuais obrigatérios
sobre gestéo de residuos e legislacdo ambiental; revisar o PGRS anualmente e

sempre que houver mudancgas no processo produtivo ou nos tipos de residuos.
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6 CONCLUSAO

Com base nos resultados obtidos na presente pesquisa, pode-se concluir
que:

- O levantamento de aspectos e impactos ambientais identificou um total
de 164 impactos, sendo 72,56% de baixa relevancia, 9,75% de média relevancia
e 17,68% de alta significancia sendo os impactos de maior relevancia para a
ferramentaria a contaminacéo do solo, ar e/ou agua por derramamento de 0leo,
e a poluicdo causada pela geracdo de residuos perigosos destinados ao
coprocessamento.

- O diagndstico inicial revelou que a empresa apresentava dificuldades no
enquadramento das conformidades legais, com 59% de ndo conformidades. Ao
final da pesquisa, esse indice foi reduzido, alcan¢cando 100% de conformidade.

- As acdes implementadas para o Sistema de Gestdao Ambiental, tais
como o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), a Politica
Ambiental, a criacdo de Procedimentos Operacionais Padrdo (POP), o
desenvolvimento de Instru¢des Técnicas (IT), foram executadas com éxito. No
entanto, ha potencial para melhorias, recomendando-se fortemente a aplicagao
continua do ciclo PDCA em todos os procedimentos da empresa.

- ApoOs a aplicacBes das acdes corretivas a empresa obteve a creditacao,
demonstrando que mesmo com dificuldades, as empresas de pequeno porte
podem contribuir com 0 meio ambiente por meio da aplicacdo de um sistema de

gestao.
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ANEXO 1

PLANILHA DE IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Ultima revisdo: Reviséo:

Descricdo  Aspecto
Atividade Ambiental

Area

Consumo de
energia

Descarte das
lluminacdo lampadas
do ambiente fluorescentes

(Classe 1)
Quebra de
Escritério lampadas
PCP
Uso de ar

condicionado
Climatizacdo
dos Manutengao
do ar
condicionado

ambientes

Impacto
Ambiental

Pressdo na
matriz
energética

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Pressdo na
matriz
energética
Polui¢do do ar
Contaminaga
o dosolo, ar
e/ou agua

Exame de Impacto

Escala de

Frequéncia Severidade Abrangéncia

65

Avaliacéo de
Significancia
Signif.
BMA




Uso de
equipament
0s
eletronicos

Utilizagdo de
torneiras e
sanitarios

Bebedouro

Limpeza em
geral

Descarte do ar
condicionado

Descarte de
residuo
eletrénico,
pilhas e
baterias

Principio de
incéndio

Consumo de
agua

Geragado e
langamento de
esgoto

Geragado e
descarte de
residuo ndo
reciclavel

Consumo de

agua

Consumo de
agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou dgua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou dgua
Diminuicdao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Diminuicdao
de recurso
natural
Diminuicdo
de recurso
natural

18

66




Esgotamento
da 9
capacidade
do aterro
Descarte de N
Contaminacga
embalagem de
o dosolo, ar 12
produtos .
e e/ou dgua
guimicos
L Geragado e Esgotamento
Atividades ¢ &
. . descarte de da
administrati , . 3
residuos capacidade
vas .
reciclaveis do aterro
lluminagdo Pressao na
com lampada  matriz 9
fluorescente energética
Descarte das L
L A Contaminaca
lluminagdo  lampadas
; o do solo, ar 4
do ambiente fluorescentes e/ou Agua
(Classe 1) &
itori Contaminacga
ESCI"It.OFIO Quebra de ¢
Administrag I3 o do solo, ar 9
. ampadas .
jo e/ou dgua
Pressdo na
Uso de ar .
. matriz 9
.. _ condicionado "
Climatizagao energética
dos . Polui¢do do ar 6
. Manutengao L
ambientes Contaminaca
do ar
o do solo, ar 1

condicionado

e/ou agua

67




Uso de
equipament
0s
eletronicos

Utilizacdo de
torneiras e
sanitarios

Bebedouro

Limpeza em
geral

Descarte do ar
condicionado

Descarte de
residuo
eletronico,
pilhas e
baterias

Principio de
incéndio

Consumo de
agua

Geracgdo de
esgoto

Geracgdo de
residuo ndo
reciclavel

Consumo de
agua

Consumo de
agua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Diminuicao
de recurso
natural
Diminuigdo
de recurso
natural

18

68




Esgotamento
da 9
capacidade
do aterro
Descarte de N
Contaminacga
embalagem de
o dosolo, ar 12
produtos .
.. e/ou dgua
guimicos
L Geragdo e Esgotamento
Atividades ¢ &
. . descarte de da
administrati , . 3
residuos capacidade
vas .
reciclaveis do aterro
lluminagdo Pressao na
com lampada  matriz 9
fluorescente energética
Descarte das L
L A Contaminaca
lluminagdo lampadas
; o do solo, ar 9
do ambiente fluorescentes e/ou Agua
(Classe 1) &
Contaminacga
Sala de Quebra de ¢
. A o do solo, ar 9
reunido lampadas B}
e/ou agua
Pressdo na
Uso de ar .
. matriz 9
.. _ condicionado "
Climatizagdo energética
dos - Poluicdo do ar 6
. Manutengao L
ambientes Contaminaca
doar
o do solo, ar 1

condicionado

e/ou agua

69




Uso de
equipament
0s
eletronicos

Bebedouro

Limpeza em
geral

Atividades
administrati
vas

Descarte do ar
condicionado

Descarte de
residuo
eletronico,
pilhas e
baterias

Principio de
incéndio

Consumo de
agua

Consumo de
agua

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos
Geracao e
descarte de
residuos
reciclaveis

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicao
de recurso
natural
Diminuicdao
de recurso
natural
Despejo de
matéria
organica no
esgoto

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Esgotamento
da
capacidade
do aterro

12

70




Almoxarifad
o

lluminacao
do ambiente

Uso de
equipament
0s
eletronicos

Limpeza em
geral

luminacao
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Quebra de
lampadas

Descarte de
residuo
eletronico,
pilhas e
baterias

Principio de
incéndio

Consumo de
agua

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos

Pressdo na
matriz
energética

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou dgua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicdao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Contaminaga
o dosolo, ar
e/ou agua

12

71




L Geracdo e Esgotamento
Atividades ¢ &
. . descarte de da
administrati , . 3
residuos capacidade
vas e
reciclaveis do aterro
. Contaminaca
Risco de ¢
o dosolo, ar 9
Estoque de  vazamento ,
e/ou agua
produtos N
perigosos Principio de Contaminaa
C A p' o do solo, ar 9
incéndio .
e/ou agua
lluminagdo Pressao na
com lampada  matriz 9
fluorescente energética
Descarte das N
N N Contaminaca
Illuminagdo  lampadas
; o do solo, ar 9
do ambiente fluorescentes e/ou Agua
(Classe 1) &
Contaminaca
Quebra de ¢
I3 q o dosolo, ar 9
Refeitorio ampadas e/ou agua
Diminuicao
Consumo de ¢
4eua de recurso 18
& natural
Utilizagdo de Esgotamento
torneirase  Geraggo de da 9
sanitarios  esgoto capacidade
do aterro

72




Bebedouro

Limpeza em
geral

Consumo de
alimentos

Uso de
equipament

Geracao de
residuo ndo
reciclavel

Consumo de
agua

Consumo de
agua

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos

Geragado de
residuo nao
reciclavel

Geragado de
residuo
organico

Descarte de
residuo
eletronico,

Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Diminuicao
de recurso
natural
Diminuicdao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Contaminaga
o dosolo, ar
e/ou agua

12

73




0s
eletrénicos

pilhas e
baterias

Principio de
incéndio

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Manutenga
o

Iluminagao
do ambiente

Limpeza em
geral

Manutengdo
das
maquinas

luminacao
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Quebra de
lampadas

Consumo de
agua

Descarte de

embalagem de

produtos
guimicos
Geragdo de
residuo
perigoso

Pressdo na
matriz
energética

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou dgua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicdo
de recurso
natural
Despejo de
matéria
organica no
esgoto

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Poluicao
atmosférica

12

27

74




Serra

lluminacao
do ambiente

Limpeza em
geral

Limpeza das
maquinas

Uso das
maquinas

luminacao
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Quebra de
lampadas

Consumo de
agua

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos
Geragado de
residuo
perigoso

Lubrificacdo a
base de 6leo

Pressdo na
matriz
energética

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou dgua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicdao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Poluicdo
atmosférica

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

12

27

75




Limpezas
das pegas
prontas
Uso de
estopa e
serragem

Derramamento

de dleo

Consumo de
energia

Consumo de
agua

Principio de
incéndio

Geragado de
residuos
reciclaveis

Geragdo de
residuo
perigoso
Geragdo de
residuo
perigoso

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Pressao na
matriz
energética
Diminuicdao
de recurso
natural
Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Poluicdo

atmosférica

Poluicao
atmosférica

27

18

18

18

18

Prensa

Iluminagao
do ambiente

lluminagdo
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Pressao na
matriz
energética

Contaminaga
o dosolo, ar
e/ou agua

76




Limpeza em
geral

Limpeza das
maquinas

Uso das
maquinas

Quebra de
lampadas

Consumo de
agua

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos
Geragado de
residuo
perigoso

Lubrificagdo a
base de éleo

Derramamento

de 6leo

Consumo de
energia

Consumo de
agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Poluigao
atmosférica

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Pressdo na
matriz
energética
Diminuicdo
de recurso
natural

12

27

27

18

18

77




Limpezas
das pegas
prontas
Uso de
estopa e
serragem

Principio de
incéndio

Geracao de
residuos
reciclaveis

Geragado de
residuo
perigoso
Geragado de
residuo
perigoso

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Esgotamento
da
capacidade
do aterro

Poluigao

atmosférica

Poluigao
atmosférica

18

18

Honda

Iluminagao
do ambiente

Limpeza em
geral

lluminagdo
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Quebra de
lampadas

Consumo de
agua

Pressao na
matriz
energética

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicdao
de recurso
natural
Esgotamento
da

78




Limpeza das
maquinas

Uso das
maquinas

Limpezas
das pecas
prontas

Descarte de
embalagem de
produtos
guimicos
Geragado de
residuo
perigoso

Lubrificagdo a
base de éleo

Derramamento
de éleo

Consumo de
energia

Consumo de
agua

Principio de
incéndio
Geragdo de

residuo
perigoso

capacidade
do aterro

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua

Poluigao
atmosférica

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua
Pressdo na
matriz
energética
Diminuicdao
de recurso
natural
Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Poluicao
atmosférica

12

27

27

18

18

18

79




Uso de Geracao de .
, Poluicao
estopa e residuo L. 18
. atmosférica
serragem perigoso
lluminagdo Pressao na
com lampada  matriz 9
fluorescente energética
Descarte das N
L R Contaminaca
Illuminagdo  lampadas
; o do solo, ar 9
do ambiente fluorescentes e/ou 4gua
(Classe 1) &
Contaminacga
Quebra de ¢
A o do solo, ar 9
lampadas .
e/ou agua
Diminuicdao
. de recurso 9
Pintura
natural
Consumo de
. Esgotamento
agua
. da
Limpeza em . 9
eral capacidade
& do aterro
Descarte de L
Contaminacga
embalagem de
o do solo, ar 12
produtos .
.. e/ou dgua
guimicos
Manutengao Geragdo de -
, Poluicao
das residuo .. 27
L . atmosférica
maquinas perigoso

80




Uso do
compressor
dear

Consumo de
energia

Risco de
explosao

Pressao na
matriz
energética
Poluicao
atmosférica

18

Clube

Iluminagao
do ambiente

Utilizacdo de
torneiras e
sanitarios

Bebedouro

luminacao
com lampada
fluorescente
Descarte das
lampadas
fluorescentes
(Classe 1)

Quebra de
lampadas

Consumo de
agua

Geracgdo de
esgoto

Geragado de
residuo nao
reciclavel

Consumo de
agua

Pressdo na
matriz
energética

Contaminacga
o dosolo, ar
e/ou agua

Contaminaca
o dosolo, ar
e/ou agua
Diminuicao
de recurso
natural
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Esgotamento
da
capacidade
do aterro
Diminuicdo
de recurso
natural

18

81




Diminuicao
de recurso 9
natural
Consumo de
, Esgotamento
agua
. da
Limpeza em . 9
capacidade
geral
do aterro
Descarte de L
Contaminaga
embalagem de
o dosolo, ar 12
produtos .
. e/ou dgua
quimicos
Diminuicao
de recurso 9
natural
Consumo de
. Esgotamento
agua
da
. 9
capacidade
. do aterro
. Limpeza em
Jardim e Descarte de L
N geral Contaminaca
Patio - Area embalagem de
o dosolo, ar 12
Externa produtos .
. e/ou dgua
quimicos
Esgotamento
Varrigdo da da 6
area externa capacidade
do aterro
Uso de Poluigdo
¢ 27

combustivel

atmosférica

82




Recebiment

Contaminaca

o de matéria o dosolo, ar 18
prima e/ou agua
Poluica
ca0 27
atmosférica
Transporte  Uso de .
, Contaminacga
de produtos combustivel
o dosolo, ar 18
e/ou agua
- Despejo de
Uso das Geragao e p J
. mateéria
caixa de langamento de N 27
organica no
gordura esgoto
esgoto
Limpezada Geragdo de -
. , Poluigao
caixa de residuo L. 12
. atmosférica
gordura perigoso
lluminagdo Pressdo na
com lampada  matriz 9
fluorescente energética
Descarte das -
L A Contaminaca
lluminagdo  lampadas
; o do solo, ar 9
do ambiente fluorescentes e/ou agua
Portaria (Classe 1) g
Contaminacga
Quebra de ¢
A o do solo, ar 9
lampadas .
e/ou agua
Diminuicdo
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