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Beyond the judgments of others
Rising high above the sky
Lies the power of ambition.

— Neil deGrasse Tyson

Nem tudo que reluz é ouro; nem todos os que vagueiam estao perdidos.

— Bilbo Baggins.
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RESUMO

Pesquisas tém verificado a relacdo de problemas de comportamento infantil com a presenca de
préticas educativas negativas, bem como de habilidades sociais com préaticas educativas
positivas. Ainda que sejam raros na literatura, sabe-se da relevancia da utilizacdo de métodos
multimodais e maltiplos informantes para mensurar estas variaveis, incontestes ao longo do
desenvolvimento infantil. O presente estudo teve por objetivo descrever e comparar variaveis
relacionadas as interagbes maes-criancas, pais-criancas e professores-criancgas, considerando a
interrelacdo entre habilidades sociais infantil, habilidades sociais educativas, praticas negativas
e problemas de comportamento. Constituiram a amostra 11 criangas, cinco do sexo feminino e
seis do sexo masculino, de seis a 10 anos, cursando o ensino fundamental em escolas publicas
do interior paulista, seus pais bioldgicos e seus professores. Os instrumentos utilizados foram
CBCL, TRF, BAI, BDI, RE-HSE-P, RE-HSE-Pr, QRSH-P, QRSH-Pr e protocolos para analise
de videos da interacdo pais-criancas e professor-aluno. Dentre os resultados obtidos, destaca-se
gue mdes, pais e professores, apresentaram maior déficit de habilidades sociais educativas que
ocorréncias de praticas negativas; divergéncias entre os dados dos instrumentos de autorrelato
e observacdo direta das praticas educativas; genitores e professores divergiram na relato das
praticas educativas; maes foram avaliadas com mais indicativos de depressdo e ansiedade e
bom repertdrio de habilidades socias infantis ndo diferenciaram grupos de criancas clinicas e
nédo-clinicas para problemas de comportamento. Ademais, as criancas foram avaliadas como
tendo mais problemas de comportamentos no ambiente familiar, levantando-se a hipo6tese de
que fatores de risco acumulados possam explicar essa diferenca. Conclui-se, que avaliagdes

multimodais e com multi-informantes, incluindo-se observacGes diretas da interacdo das



criangcas com genitores e professores, devem ser adicionadas em futuras pesquisas por
apresentarem dados complementares ao de instrumentos de relato e autorrelato.
Palavras-chave: Problemas de comportamento; Habilidades sociais educativas; Observacéo

direta.



ABSTRACT

Several studies have verified the relationship between child behavior problems and the presence
of negative educational practices, as well as social skills with positive educational practices.
Although they are rare in the literature, the relevance of using multimodal and multi-informant
methods to measure these variables, which are unchallenged throughout child development, is
known. The present study aimed to describe and compare variables related to mother-child,
parent-child and teacher-child interactions, considering the interrelationship between children's
social skills, educational social skills, negative practices and behavior problems. The sample
consisted of 11 children, five females and six males, from six to 10 years old, attending
elementary school in public schools in the state of S&o Paulo, their biological parents and their
teachers. The instruments used were CBCL, TRF, BAI, BDI, RE-HSE-P, RE-HSE-Pr, QRSH-
P, QRSH-Pr and video analysis protocol for parent-child and teacher-student interaction.
Among the results obtained, it’s noteworthy that mothers, fathers and teachers had a greater
deficit of educational social skills than occurrences of negative practices, divergences between
the data of the self-report instruments and direct observation of educational practices, parents
and teachers diverged in self-assessments of educational practices, mothers were evaluated with
more indications of depression and anxiety and a good repertoire of social skills for children
did not differentiate groups of clinical and non-clinical children for behavior problems.
Furthermore, children were assessed as having more behavioral problems at home, raising the
hypothesis that accumulated risk factors may explain this difference. In conclusion, it is
recommended that multimodal and multi-informant assessments, including direct observations
of the interaction of children with parents and teachers, should be added in future research as
they present data complementary with that of reporting and self-report instruments.

Keywords: Behavior problems; Educative social skills; Direct observation.
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1. INTRODUGCAO

Esta pesquisa nasceu de um projeto maior envolvendo pesquisadores do LADS
comprometidos em buscar avangos na compreensdo do Campo Teorico-Prético das Habilidades
Sociais. Contou com um esforgo coletivo ao longo da coleta de dados. A equipe era constituida
por trés alunas da graduagdo de psicologia que estavam desenvolvendo suas pesquisas de
iniciacdo cientifica, dois mestrandos (sendo um deles o autor da presente pesquisa) e uma
doutoranda. Esta equipe foi montada para cobrir o maior nimero de participantes possiveis
dentro do prazo de um ano, dadas as pretensdes e possibilidades iniciais, em que o0 nimero de
participantes reais poderia ser alto. Mesmo ndo havendo um nimero alto de participantes, a
equipe foi mantida e empregou esforcos para aumentar a adesdo de familias a pesquisa até final
do prazo estabelecido e mencionado acima.

O recorte seguido nesta pesquisa englobou o0s comportamentos infantis
(habilidosos, externalizantes e internalizantes) e praticas educativas dos genitores e professores
(praticas educativas positivas/habilidades sociais educativas e negativas), no intuito de
descrever os fatores e padrbes presentes em suas ocorréncias ou auséncias. Para isso, foram
revisados e discutidas pesquisas nacionais e internacionais que abordaram a temaética
diretamente e indiretamente, divididas em cinco topicos: fatores de risco e protecdo ao
desenvolvimento infantil, problemas de comportamento, habilidades sociais infantis, praticas
educativas e multiplos informantes e estratégias de coleta de dados. Esse caminho constituiu a
parte introdutéria desta pesquisa, onde encontram-se pesquisas classicas e relevantes para a
area, assim como pesquisas atuais de cunho internacional e nacional, as quais agregam
conhecimento para a area como um todo e levam em consideracdo as caracteristicas da
populagéo brasileira.

Sobre o dados coletados para esta pesquisa, este foram obtidos com a aplicagéo de

oito instrumentos, a saber CBCL, TRF, RE-HSE-P, RE-HSE-Pr, QRSH-P, QRSH-Pr, BAI e
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BDI 11, alem das observagdes diretas realizadas no ambiente familiar (em 11 familias, pai, méae
bioldgicos e crianga) e escolar (com 10 professores, sendo que uma professora ministra aula
para duas criangas participantes) receberam tratamento estatistico, organizados em tabelas e
apresentados. Observa-se, portanto, que esta pesquisa se apoio na estratégia de coleta de dados
a partir de multi-métodos e com diferentes informantes, amplamente recomendada na literatura
especializada.

No tocante a observacdo direta, a primeira parte dos resultados apresenta o
protocolo de andlise de video para a interacdo professor(a)-aluno(a), elaborado a partir da ampla
revisdo de literatural e instrumentos avaliativos nacionais, com o propdsito de rastrear
comportamentos infantis, de genitores e de professores, incluindo comportamentos habilidosos,
praticas educativas positivas ou negativas e/ou problemas de comportamento infantis.

Por fim, os resultados sdo discutidos com base nos achados da literatura nacional e
internacional e de forma a encontrar padrbes que possam esclarecer as divergéncias e

convergéncias aqui obtidas.

1.1. Fatores de risco e protecdo ao desenvolvimento infantil

Dentre as fases do ciclo vital, pesquisadores tém dado especial atencdo para a
compreensdo e sistematizacdo de variaveis que podem influenciar o curso do desenvolvimento
infantil (BELL et al., 2018; BOYER; NELSON, 2015; BOLSONI-SILVA; PERALLIS;
NUNES, 2018; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018; CORREIA-ZANINI; MARTURANO;
FONTAINE, 2018; DISHION; PATTERSON, 2015; FORGATCH; PATTERSON, 2010;

HYGEN et al., 2019; RABY et al., 2015; WEBSTER-STRATTON; BYWATER, 2015). Em

! limitando-se a artigos, teses, dissertagdes, e livros nacionais, de modo a considerar apenas
comportamentos descritos no contexto brasileiro. Também foram incluiu como fontes, alguns instrumentos
avaliativos tais quais o Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas — versdo professores (BOLSONI-
SILVA; LOUREIRO, 2020), Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas - versdo professores
(BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018) e Checklist - versdo professores (BOLSONI-SILVA,
MARTURANO, LOUREIRO, ndo publicado).
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parte, isso ocorre porque a infancia é considerada um periodo critico em que experiéncias
vivenciadas influenciam nos resultados desenvolvimentais presentes e futuros (JAFFEE, 2017;
PINE; FOX, 2015). As pesquisas realizadas por Giilseven et al. (2018), Jones, Greenberg e
Crowley (2015) e Raby et al. (2014), podem ser empregadas para ilustrar este argumento.

Gulseven et al. (2018), encontraram associacdo entre o nivel socioeconémico,
praticas parentais negativas e positivas e a labilidade emocional e a regulacdo emocional das
criangas. Participaram da pesquisa 340 criangas turcas, avaliadas com os instrumentos Family
(S.E.S), Child Rearing Questionnaire (CRQ), Emotion Regulation Checklist (ERC), em trés
momentos: a) inicialmente aos sete anos de idade para associagao entre nivel socioeconémico,
labilidade emocional e regulacdo emocional; b) aos nove anos para associa¢do entre praticas
parentais negativas, praticas parentais positivas, labilidade emocional e regulacdo emocional e;
¢) novamente aos 10 anos. Dentre os resultados obtidos, destacaram-se a associacdo positiva
entre o nivel socioecondmico e a responsividade dos pais e a associacdo negativa a praticas
parentais negativas, que por sua vez estavam associadas positivamente a labilidade emocional
das criancas e negativamente ligadas a regulacdo emocional. Em outras palavras, baixo nivel
socioeconémico e praticas parentais negativas se correlacionaram a dificuldades emocionais
dos filhos.

Raby et al. (2014) investigaram a significancia preditiva dos cuidados maternos nos
trés primeiros anos de vida para a competéncia social e académica até os 32 anos de idade
(N=243). O resultado replicou achados anteriores em que os cuidados maternos nos primeiros
anos de vida previram melhores repertorios de competéncia social (r=.17 em média) e
realizacdo académica (r=.35 em média), na infancia, adolescéncia e na vida adulta.

Jones, Greenberg e Crowley (2015) conduziram uma pesquisa longitudinal-
transversal com o objetivo de verificar a existéncia de associagdo entre competéncia social em

criangas no jardim de infancia e os resultados desenvolvimentais na adolescéncia e na idade
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adulta. Os dados foram obtidos no estudo Fast Track de bairros de baixo nivel socioeconémico
em trés cidades e em um ambiente rural. Os periodos de mensuracdo dos dados selecionados
para a pesquisa foram o jardim de infancia e entre 13 a 19 anos depois (abrangendo os anos de
1991 a 2000). Foram encontradas associagdes inversamente proporcionais e estatisticamente
significativas entre a competéncia social medida no jardim de infancia e resultados
desenvolvimentais negativos na adolescéncia e na vida adulta em varias subareas nos dominios
da educacéo (e.g., repetir de ano .79, p < 05), emprego (e.g., emprego estavel 1.66, p < .01)
atividade criminal (e.g., ser e permanecer preso .60, p < 05), uso de substancias (e.g.,
dependéncia de alcool, .86) e saiude mental (e.g., problemas externalizante 0.61, problemas
internalizantes 0.70).

Como ja mencionado, varidveis presentes na infancia podem ter efeitos imediatos,
a curto e/ou a longo prazo, influenciando o curso do desenvolvimento em estagios posteriores.
Esse processo ndo ocorre exclusivamente nesta fase, mas ganha um peso maior porque é nela
em que os individuos estdo comecgando seus processos de socializacdo — conhecendo pessoas
de fora do circulo familiar nuclear, ingressando ativamente na vizinhanca e ingressando na
escola, por exemplo — surgindo a necessidade de se adquirir novas estratégias para lidar com as
diferentes situacdes interpessoais.

Neste sentido, se a aten¢do materna precoce esta relacionada a melhor competéncia
social (RABY et al. 2014) e a competéncia social com resultados desenvolvimentais futuros
(JONES; GREENBERG; CROWLEY, 2015), que por sua vez esta direta ou indiretamente
relacionada com a probabilidade do individuos ter boas relagdes sociais, incluindo relagdes com
os familiares, vizinhos, colegas de escola e, posteriormente, colegas de trabalho e
relacionamentos amorosos, verifica-se uma cadeia de reagdes ou cascatas de desenvolvimento
(developmental cascades), onde as consequéncias cumulativas resultantes das interagdes que

ocorrem durante o ciclo de vida, propagam seus efeitos em todos os niveis (biologico e
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comportamental, por exemplo), entre dominios no mesmo nivel e em diferentes sistemas ou
geragdes, sejam eles diretos e unidirecionais ou bidirecionais e/ou indiretos e unidirecionais ou
bidirecionais, alterando, assim, o curso do desenvolvimento (MASTEN; CICCHETTI, 2010).

Apesar dos resultados negativos ter maior enfoque na literatura (MAIA,
WILLIAMS, 2005) as cascatas de desenvolvimento podem ser positivas e sua magnitude e
direcdo dependem de condicBes adversas ou favoraveis presentes ao longo da vida dos
individuos (MASTEN et al., 2009). Essas condic¢des sdo compreendidas como fatores de risco
(adversa) e protecdo (favoravel) que, quando detectadas, podem contribuir para a compreensédo
e promogdo de uma trajetdria de desenvolvimento bem-sucedida (MARTURANO, 2005).

De acordo com Reppold et al. (2002), os fatores de risco sdo condi¢bes ou variaveis
associadas a alta probabilidade de ocorréncia de resultados negativos ou indesejaveis. Dentre
0S quais encontram-se comportamentos que podem comprometer a satde, o bem-estar ou o
desempenho social do individuo (GARMEZY, 1985). A relacdo entre fatores de risco e
resultados negativos nem sempre sao simples e lineares. Processos multivariados em maultiplos
dominios tendem a se inter-relacionar e operarem em conjunto, como, por exemplo, na
ocorréncia de problemas de comportamento externalizantes (DEATER-DECKARD et al.,
1998).

Se os fatores de risco aumentam a probabilidade de resultados desenvolvimentais
negativos, os fatores de protecdo podem atuar como variaveis que amenizam a probabilidade
de resultados negativos ou que promovem, apesar das adversidades, resultados
desenvolvimentais positivos. Conceitualmente, sdo fatores que modificam ou alteram a resposta
pessoal para algum risco ambiental, o qual predispde a resultados mal adaptativos, como: o
estagio do desenvolvimento da crianga, temperamento e a habilidade de resolucao de problemas

(RUTTER, 1985).
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Considerando as praticas educativas de maes, Rovaris e Bolsoni-Silva (2020),
investigaram em uma amostra de 155 maes de criangas matriculadas na rede publica de ensino,
sua relagdo com os comportamentos infantis, a partir da descrigdo, comparacdo e correlagéo.
As pesquisadoras controlaram em seu estudo varidveis como: problema de comportamento,
escolaridade e sexo, utilizando para a coleta de dados os instrumentos CBCL, RE-HSE-P
(verséo para pais) e QRSH-P (versdo para pais). De modo geral, os resultados encontrados
indicaram que o repertério de habilidades sociais constitui fator de protecdo e as praticas
negativas fator de risco para problemas de comportamento infantis, estando as criangas em
idade pré-escolar ou escolar. Especificamente, houve diferencas nas praticas educativas
maternas em relacdo ao 1) sexo, onde meninas eram mais expostas a praticas educativas positiva
e meninos a praticas educativas negativas; 2) escolaridade das criancas, as maes de criancas
pré-escolares utilizaram mais frequente de praticas educativas positivas, enquanto que méaes de
criangas escolares utilizaram mais praticas educativas negativas e; 3) presenca problemas de
comportamento, maes de criancas com problemas de comportamento apresentaram maiores
dificuldades em identificar e valorizar comportamentos habilidosos, principalmente quando as
criancas eram meninos e em idade pré-escolar.

Variaveis semelhantes foram investigadas por Bolsoni-Silva e Mariano (2018), no
ambiente escolar, objetivando descrever, comparar, correlacionar e predizer comportamentos
de professores na interacdo com alunos. As caracteristicas avaliadas foram: habilidades sociais
educativas, praticas educativas negativas, problemas de comportamento e habilidades sociais
infantis, controlando as variaveis escolaridade (criangas pré-escolares e escolares), sexo
(meninos e meninas) e indicadores clinicos para problemas de comportamento. Participaram da
pesquisa 283 criancas, sendo 113 criangas pré-escolares e 170 escolares. Para investigar as
varidveis propostas, a pesquisadora utilizou os instrumentos TRF, QRSH-Pr (versdo

professores) e RE-HSE-Pr (verséo professores). Os resultados reportados pelas autoras foram:



22

1) comportamentos menos habilidosos por parte dos professores ocorrem com maior frequéncia
com criangas clinicas para problemas de comportamento, meninos e escolares; 2) associagcdo
positiva entre praticas educativas negativas e comportamentos problematicos, e negativa com
habilidades sociais; 3) correlagdo positiva entre habilidades sociais educativas e habilidades
sociais infantis, independente do sexo e escolaridade. Adicionalmente, escores inferiores de
habilidades sociais e altas frequéncias de comportamentos probleméticos foram encontrados
para as criancas do sexo masculino e com indicadores clinicos para problemas de
comportamento.

Apesar de ambientes diferentes e com regras préprias, a escola e a familia possuem
caracteristicas semelhantes quanto aos fatores de rico e prote¢do, como apontados nas pesquisas
supracitadas. Adicionalmente, fatores de risco e protecdo parecem coexistirem em alguns
ambientes e afetam de modo particular cada individuo que neles estdo inseridos. Uma das
explicagdes para resultados divergentes em individuos expostos aos mesmos fatores de risco,
seria 0 acumulo destes fatores (SAMEROFF; GUTMAN; PECK, 2012; GACH et al., 2018;
SAMEROFF, 2000), ou seja, quanto maior o numero de fatores de risco, maior a prevaléncia
de problemas clinicamente significantes (RUTTER, 1979). Além da quantidade de fatores de
risco, a fase do desenvolvimento em que o individuo é exposto a eles pode potencializar seus
efeitos deletérios, sendo a primeira infancia o periodo mais critico para tal exposicdo, seguido
pela segunda infancia (APPLEYARD et al., 2005).

Os efeitos a longo prazo em criangas de dois anos expostas a fatores de riscos
cumulativos foram investigados por Wallander et al. (2019) no desenvolvimento de problemas
de comportamento. Participaram da pesquisa 6156 criangas da Nova Zelandia expostas a 12
fatores de risco (abrangendo saude materna, status social, ambiente doméstico e de vizinhanga),
avaliadas aos nove meses, dois anos e aos quatro anos e cinco meses. Os resultados indicaram

gue a existéncia de um fator de risco era suficiente para aumentar significativamente a
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ocorréncia de problema de comportamento, sendo que quanto mais fatores de risco presentes,
maiores eram as ocorréncias de problemas de comportamento, independente do ponto no tempo
(nove meses, dois anos ou 4 anos e cinco meses) em que a avaliagdo ocorreu. Este resultado
exemplifica a influéncia estavel dos fatores de risco sobre o desenvolvimento de problemas de
comportamento infantil ao longo da primeira e segunda inféncia, assim como a potencializagéo
dos resultados negativos a partir do acimulo de fatores.

Apesar da amplitude do tema relativo a influéncia de mdaltiplos fatores de risco e
protecdo sobre os resultados desenvolvimentais dos individuos, o qual ndo houve aqui a
pretensdo de ser examinado até a exaustdo, ndo deve ser tomada como justificativa para
subjugar pesquisar que investigam fatores, tanto de risco como de protecao, isoladamente ou
em pequenos agrupamentos.

Isso porque ao investigar possiveis acdes de fatores acumulados no curso do
desenvolvimento, é necessario saber quais devem ser incluidos no agrupamento e se de fato sdo
relevantes para o assunto de interesse. Ademais, ao agrupa-los é possivel que haja perdas de
informacBes sobre os parametros temporais (e.g., duracdo da exposicdo) e da intensidade do
fator de risco (EVANS; LI; WHIPPLE, 2013).

Considerando o interesse central da presente investigacdo, a saber: fatores
socioambientais relacionados a ocorréncias ou ndo de problemas de comportamento infantis na
escola e na familia, a literatura traz algumas variaveis importantes para a sua compreensao.
Dentre elas encontram-se: relacdo conjugal (DINIS, 2016; HOSOKAWA, KATSURA, 2017);
estresse parental (ROBINSON; NEECE, 2015), baixa escolaridade dos pais (FANTINATO;
CIA, 2015), sexo da crianga (BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2008; EMERICH et al.,
2012; COSENTINO-ROCHA; LINHARES, 2013), escolaridade da crianca (BARRETO,;
FREITAS; DELL PRETTE, 2011; PIZATO; MARTURANO; FONTAINE, 2014), variaveis

sociodemogréficas (BOLSONI-SILVA, LOUREIRO, 2019a), a presenca de psicopatologia
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materna  (BOLSONI-SILVA, LOUREIRO, 2019a; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO;
MARTURANO, 2016; CARDOSO; SIQUARA; FREITAS, 2017), residir em bairros violentos
(MANLY et al. 2012; BRIGGS et al. 2015), habilidades sociais infantis (CASALI-
ROBALINHO; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2015), praticas educativas parentais (LINZ et
al., 2012; CRUZ et al., 2013; TEIXEIRA; MARINO; CARREIRO, 2015; FANTINATO; CIA,
2015), saude do professor (SILVA et al.,, 2015) e praticas educativas de professores
(MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2016; BOLSONI-SILVA et al., 2013).

Embora os comportamentos infantis estejam associados a mdltiplos fatores
(DOZOIS; DOBSON, 2004), deve-se considerar as dificuldades inerentes em controlar todas
as variaveis, sejam elas caracteristicas intrinsecas da amostra ou a necessidade de se realizar
um recorte pertinente a natureza da investigacdo que se empreende. Portanto, algumas delas
serdo exploradas mais a fundo nas secdes seguintes, tendo por linha central os problemas de
comportamento infantis, habilidades sociais infantis e praticas educativas positivas e negativas,
considerando suas ocorréncias no ambiente escolar e familiar, enquanto outras permanecerao

apenas como alusdes a fatores importantes a serem considerados em futuras pesquisas.

1.2. Problemas de comportamento

Ao adotar a perspectiva da Psicologia do Desenvolvimento, pode-se considerar 0s
problemas de comportamento como um fator de risco ao desenvolvimento por aumentar a
probabilidade de resultados negativos ao organismo (OLSON; CHOE; SAMEROFF, 2017;
ALAMPAY et al., 2017; LEYVA et al., 2015; ALINK; CYR; MADIGAN, 2019; PRICE;
CHIAPA; WALSH, 2013; TREPAT; GRANERO; EZPELETA, 2014; BAPTISTA,
CARNEIRO, 2011; SAVAGE et al., 2019; XING; WANG, 2013; WITTIG; RODRIGUEZ,
2019; WILLIFORD et al., 2017). Problemas de comportamento podem ser compreendidos

como “déficits e/ou excessos comportamentais que prejudicam a interacdo das criangas com
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pares e adultos e que dificultam o acesso da crianga a novas contingéncias de reforgamento”
(BOLSONI-SILVA, 2003, p. 9). Esta categoria geralmente é subdividida em comportamentos
internalizantes e externalizantes, de acordo com suas especificidades topograficas, as quais
foram cunhadas de modo a oferecer uma alternativa descritiva aos agrupamentos de
diagndsticos clinicos para criancas e adolescentes (ACHENBACH et al., 2016).

Comportamentos internalizantes se referem aos agrupamentos diagndsticos de
ansiedade, depresséo, tristeza, timidez, inseguranca, medo, movimentos lentos e excesso de
apego. Os externalizantes englobam agitacdo, agressividade, birra, desobediéncia as regras,
provocacOes e comportamento desafiador e opositivo (ACHENBACH; EDELBROCK, 1979;
ACHENBACH, IVANOVA, RESCORLA, 2017).

De acordo com Achenbach et al. (2016), até janeiro de 2016 mais de 75.000
publicacdes utilizaram externalizante e internalizante em descritores nos periddicos PsycINFO,
PubMed, e Web of Science. Uma busca répida realizada no Periddico Capes na data
20/07/2020, com a equacdo (Internalizing) AND (Externalizing), trouxe um resultado mais
modesto, mas, mesmo assim, expressivo, de 33 780 artigos publicados em revistas revisadas
por pares, em que os referidos termos aparecem. Estes dados demonstram a boa aceitacao das
classificacbes pela comunidade cientifica, assim como o crescente interesse de pesquisadores
desde a primeira publicacdo pelo mesmo autor em 1966.

Problemas de comportamento tém sido considerados como um dos preditores para
a falha na resolu¢do e/ou resolucao insatisfatoria de tarefas do desenvolvimento, como o bom
desempenho escolar, pois os dominios académico, interpessoal e comportamental sdo
interdependentes, ao falhar em um destes dominios, o desempenho em outro pode ser
prejudicado (BURT; ROISMAN, 2010; CHEN et al., 2010; MOILANEN; SHAW;

MAXWELL, 2010; ELIAS; MARTURANO, 2016; ELIAS; AMARAL, 2016).
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Vale destacar que por gerarem maior incomodo, queixas envolvendo problemas
externalizantes s&o reportados com maior frequéncia (BOLSONI-SILVA et al., 2013), porém,
problemas internalizantes e/ou maltiplo (externalizante e internalizante, juntos) também est&o
associados ao baixo desempenho académico e a ocorréncia de relacionamentos conflituosos
(SCORTEGAGNA; LEVANDOWSKI, 2004; WIELEWICKI, 2011). Ademais, estudos tém
demonstrado correlagdo positiva entre problemas de comportamento e dificuldades no
relacionamento entre pares (FANTI; HERICH, 2010; PIZATO; MARTURANO; FONTAINE,
2014; BERRY; O’CONNOR, 2010), professores (BOLSONI-SILVA et al., 2013) e pais
(BRANJE; LAURSEN; COLLINS, 2013; ROBL; JEWELL; KANOTRA, 2012).

Na literatura ha lacunas sobre dados oficiais de prevaléncia clinica de problemas de
comportamento levantados por 6rgdos competentes, mas pesquisadores(as) tém referido que
meninos séo diagnosticados, em geral, com mais problemas de comportamento externalizantes,
enquanto as meninas, ao serem diagnosticadas, possuem maiores indicadores de
comportamentos internalizantes (BOLSONI-SILVA; PAIVA; BARBOSA, 2009; LEMAN;
BJORNBERG, 2010; LANDALE et al., 2013; KARP, et al. 2004; BORDEN et. al., 2014;
PATTERSON; REID; DISHION, 2002), porém ndo ha& consenso quanto a este ponto
(BOLSONI-SILVA; LOUREIRO; MARTURANO, 2014; REYNOLDS; SANDER; IRVIN,
2010; REYNA; BRUSSINO 2015).

Borsa e Nunes (2011) avaliaram a prevaléncia de problemas de comportamento em
140 criangas escolares, utilizando o CBCL como instrumento, respondido por seus respectivos
pais, mées ou cuidadores. Os resultados ndo demonstraram qualquer correlagéo significativa
entre o sexo das criancas e a predominancia de uma categoria de problema de comportamento.

Wichstrom, Belsky e Berg-Nielse (2013), realizaram uma investigacao prospectiva
sobre preditores para comportamento internalizantes em uma amostra de 1000 criangas

norueguesas pré-escolares. As criancas foram avaliadas pelos seus pais e professores por meio
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do instrumento Children’s Behavior Questionnaire (CBQ) e 0s resultados ndo demonstraram
correlacdo entre comportamentos internalizantes e sexo das criangas. Estes resultados também
foram encontrados por Martin, Granero e Ezpeleta, (2014) e Assis-Fernandes e Bolsoni-Silva
(2020).

Ainda, uma amostra de 294 alunos do terceiro ao quinto ano do ensino fundamental
de cinco escolas publicas foram avaliados por suas professoras a partir das escalas de
habilidades sociais e de problemas de comportamento do Sistema de Avaliagcdo de Habilidades
Sociais (SSRS-BR). Os resultados apontaram que no terceiro e quarto ano 0os meninos foram
avaliados com maiores niveis de comportamentos internalizantes do que as meninas, mas no 5°
0 resultado foi o oposto, onde os meninos foram avaliados com maiores niveis de
comportamento externalizantes enquanto as meninas com maiores niveis de comportamentos
internalizantes (PIZATO; MARTURANO; FONTAINE, 2014). Segunda as autoras, em acordo
com Morgan et al. (2009), estes resultados sdo incomuns na literatura e apontam para a
possibilidade de 0os meninos estarem em maior risco para comportamentos internalizantes nos
anos escolares iniciais em comparagdo as meninas.

Outro ponto semelhante de discordancia se refere a escolaridade, em que dados de
algumas pesquisas tém demonstrado haver correlacdo entre o ano escolar (em geral pré-
escolares) e prevaléncia de comportamentos externalizante e internalizantes (BANDEIRA et
al., 2006) e outras ndo (SAMARAKKODY et al., 2012; BERRY; O'CONNOR, 2010). Com o
objetivo de descrever a ocorréncia de problemas de comportamento em 291 criancas (123 pre-
escolares e 168 escolares), Bolsoni-Silva et al. (2016) aplicaram o instrumento TRF em 147
professores. Os resultados demonstraram que escolares eram mais propensos em apresentarem
comportamentos agressivos e desafiador opositivo, problemas de ansiedade e problemas com

atencdo, em relacéo aos pré-escolares.
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Nessa mesma direcdo, Bolsoni-Silva et al. (2015) ao avaliarem os relatos dos
cuidadores de 90 pré-escolares e 96 escolares, utilizando-se 0 CBCL, as autoras encontraram
maior prevaléncia de problemas comportamentais em escolares, destacando-se problemas
afetivos e de ansiedade. Por outro lado, Bolsoni-Silva e Mariano (2018), utilizando os mesmos
instrumentos ndo encontraram diferengas entre pré-escolares e escolares para problemas de
comportamento. Sobre esta contraposicao de resultados, Bolsoni-Silva, Loureiro e Marturano
(2016) levantaram a hipéGtese de que ela pode ter ocorrido devido a variabilidade de
instrumentos de avaliacdo utilizado pelos pesquisadores. Todavia, os estudos de Bolsoni-Silva
et al. (2015) e Bolsoni-Silva e Mariano (2018) utilizaram os mesmos instrumentos e obtiveram
resultados divergentes.

Pais e professores compartilham a preocupacdo sobre o desenvolvimento
socioafetivo satisfatorio das criangas e, em comum, encontram os problemas de comportamento
como obstaculo e motivo de dificuldades e de prejuizos nesta area (BOLSONI-SILVA; PAIVA,;
BARBOSA, 2009). Sabe-se que a boa relacdo familia-escola é de suma importancia
(CHRISTOVAM; CIA, 2016; SILVA; CABRAL; MARTINS, 2016) e pode contribuir para a
atenuacdo de desregulacdes neste ambito, uma vez que a familia e escola
sdo contextos onde mecanismos de risco e protecdo contribuem para trajetérias mais ou
menos favoraveis de desenvolvimento e a soma de adversidades nos dois contextos podem
resultar em problemas de comportamento (ELIAS; MARTURANO, 2016).

Bolsoni-Silva, Perallis e Nunes (2018) utilizando os instrumentos avaliativos
CBCL e TRF em uma amostra de professoras e mées, pais e/ou cuidadores de 77 criangas com
problemas de comportamento apenas na escola, apenas na familia ou em ambos os ambientes,
descreveram e compararam a frequéncia de problemas de comportamento, competéncia social

e desempenho académico em criangas pré-escolares, escolares do sexo masculino e feminino.
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Os resultados indicaram que criangas que apresentavam problemas de comportamento nos dois
contextos, tinham menos competéncia social e académica

Na escola, Montroy et al. (2014) alertaram que os problemas comportamentais,
externalizantes ou internalizantes, além de contribuirem para relag@es socio-afetivas ruins e/ou
conflituosas, interferem também nos processos de aprendizagem em sala de aula e na
capacidade da crianca se engajar na aprendizagem (e.g., prestar atencao e realizar atividades).
Professores, se queixam frequentemente de comportamentos agressivos, atitudes desafiadoras,
desobediéncia, hiperatividade, dispersdo nas tarefas e auséncia de autorregulagéo (FEITOSA,
DEL PRETTE; LOUREIRO, 2007; PICADO; ROSE, 2009).

Em um estudo de metandlise, Riglin et al. (2014) relataram efeitos significativos de
problemas internalizantes no desempenho académico. Esch et al. (2014), analisaram estudos
que examinaram se 0 abandono escolar previa comportamento problemético ou o inverso. Os
resultados sugerem que, em grande parte, 0s comportamentos externalizantes previam o
abandono escolar, ao passo que o0s problemas de internalizacdo ocorriam como uma
consequéncia. Metsapelto et al. (2015) encontraram que problemas externalizantes se
correlacionavam ao comportamento de esquiva de tarefas que comprometem o desempenho
académico. Para Wang e Fredricks (2014), o baixo envolvimento comportamental e emocional
na escola quando criancas, estdo associados ao aumento da delinquéncia e o uso de substancias
nocivas — bebidas alcodlicas e drogas — na adolescéncia e vida adulta.

Mlawer et al. (2019) investigaram a direcdo da correlagdo entre sintomas
externalizantes (ansiedade e depressdo) e vitimizacao (verbal, fisica e relacional) por pares em
criangas de quarta e quinta série. Participaram da pesquisa 1,264 criancas da quarta série, 1,402
da quinta série e seus professores. As criangas responderam ao Comprehensive Scales of
Traditional Peer Victimization (CSTPV) e os professores ao Behavior Assessment System for

Children 2 (BASC-2). Dentre os resultados, os autores encontraram que criangas com sintomas
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internalizantes encontravam-se em grupo de risco e as varidveis investigadas estavam
positivamente correlacionadas, ou seja, quanto mais sintomas internalizantes, mais eram
vitimadas por pares.

Os resultados encontrados por Esch et al. (2014), Wang e Fredricks (2014) e
Mlawer et al. (2019), dentre outros na literatura, demonstraram o que o0s estudos de predicéo
tém enfatizado: apresentar problemas de comportamento no inicio da escolarizacdo, traz
consequéncias imediatas e ndo exclui a possibilidade de ser um fator de risco adicional em anos
posteriores (CORREIA-ZANINI, 2013; CORREIA-ZANINI et al. 2016; CORREIA-ZANINI,
MARTURANO; FONTAINE, 2018; JOVARINI et al. 2018). Portanto, € necessario maximizar
fatores de protecdo que possam amenizar a ocorréncia de problemas de comportamento e suas
consequéncias ao desenvolvimento infantil e em estagios posteriores. Um dos fatores
amplamente estudado e com resultados positivos € a habilidade social, a qual sera tratada a

sequir.

1.3. Habilidades sociais infantis

Habilidades sociais sdo descritas por Bolsoni-Silva e Carrara (2010) como o
conjunto de comportamentos operantes, que maximizam 0s ganhos e minimizam as perdas
diante das demandas de uma situacdo interpessoal, aumentando a probabilidade de se obter
reforcador positivo e negativo. E importante diferenciar as habilidades sociais dos termos
competéncia e desempenho social, pois as vezes sdo tratados como sinénimos (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2001). A competéncia social “tem sentido avaliativo que remete aos efeitos do
desempenho social nas situagdes vividas pelo individuo” (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001,
p. 31), ao passo que desempenho social refere-se “a emissdo de um comportamento ou
sequéncia de comportamentos em uma situacdo social qualquer” (DEL PRETTE; DEL

PRETTE, 2001, p. 31).
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Evidéncias de pesquisas correlacionais, preditivas e interventivas sugerem que as
habilidades sociais na infancia podem contribuir para a adaptagdo a ambientes novos e atuar
como um fator de protegéo ao desenvolvimento infantil, incluindo a diminuicdo de ocorréncia
de problemas de comportamento (ASSIS-FERNANDES; BOLSONI-SILVA, 2020; ELIAS;
MARTURANO, 2016; FALCAO; BOLSONI-SILVA, 2015; CASALI-ROBALINHO; DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2015).

Comparando o relato de 40 mées, divididas em dois grupos (clinico e ndo-clinico
para problemas de comportamento de seus filhos) e 19 professores, a partir dos instrumentos
Escala Comportamental Infantil B de Rutter, verséo para professores (versao ECI-B, SANTOS,
2002) e Escala Comportamental Infantil A2 de Rutter, versdo para pais (versao ECI-A2,
GRAMINHA, 1994), Leme e Bolsoni-Silva (2010) encontraram que as criangas do grupo néo-
clinico apresentaram habilidades sociais com maior frequéncia e diversidade em comparacao
com as criangas do grupo clinico.

Falcdo et al. (2016), realizaram um estudo interventivo com o objetivo de ensinar
repertorios de habilidades sociais a um grupo de sete criangas com idades entre sete e nove anos
diagnosticadas previamente com problemas de comportamento a partir dos instrumentos CBCL
(respondido por pais) e TRF (respondido pelos professores). Os instrumentos avaliativos foram
aplicados antes e apds a intervencédo, que contou com o delineamento de linha de base, pré e
pos-teste. As autoras relataram que os problemas de comportamento se mantiveram baixos e 0s
repertorios de habilidades sociais aumentaram ao longo da intervencéo, verificados a partir de
filmagens iniciais, intermediarias e finais. Com base nos instrumentos CBCL e TRF, foi
possivel observar mudangas estatisticamente significativas inversamente proporcional entre a
ocorréncia de problemas de comportamento e aquisicao de repertorios de habilidades sociais.

Casali-Robalinho, Del Prette e Del Prette (2015) com uma amostra de 220

criangas, do terceiro ao sexto ano do Ensino Fundamental e seus pais ou responsaveis, 0s quais
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responderam ao Sistema de Avaliacdo de Habilidades Sociais (SSRS-BR), verificaram a forga
preditiva de habilidades sociais a ocorréncia de problemas de comportamento. De modo geral,
repertorios com déficit de habilidades sociais predisseram a ocorréncia de problemas de
comportamento, sendo as habilidades de maior peso preditivo para a auséncia de problemas de
comportamento, as de responsabilidade, autocontrole e civilidade.

A contraposicdo entre habilidades sociais e problemas de comportamento é um
classico da literatura e pode ser compreendida a partir do modelo construcional de Goldiamond
(1974/2002). Para este autor, qualquer comportamento possui uma funcdo e é mantido por
reforcadores positivos obtidos na interacdo social (pais, professores, pares, vizinhos etc.).
Porém, algumas vezes ou até simultaneamente a atencdo obtida, a crianga pode receber uma
bronca de seu cuidador — uma consequéncia aversiva — que poderia ser evitada utilizando um
comportamento funcionalmente equivalente para obter a atencéo dos pais, como, por exemplo,
a habilidade de expressdo de sentimentos, solicitando adequadamente a atencdo. Portanto, as
habilidades sociais se constituem como fator de protecdo para os problemas de comportamento
por aumentarem as chances de gque a crianga desenvolva repertdrio de resolucao de problemas
e de interacdo social positiva (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2011).

Em reviséo de literatura, Falcdo e Bolsoni-Silva (2015) buscaram pelas habilidades
sociais mais citadas e encontraram: habilidades de expressdo de frustracdo e desagrado,
relacionar-se positivamente, conversacdo, expressao de sentimentos, fazer pedidos e civilidade.
O resultado reportado pelas autoras indicou haver a preocupacéo, sobretudo, com habilidades
relacionadas a comunicagao.

Em relacéo as categorias de habilidades sociais infantis, é possivel encontrar uma
ampla gama na literatura da &rea. No cenario brasileiro encontram-se as categoriza¢Ges
realizadas por Del Prette e Del Prette (2005), contendo sete classes de habilidades sociais e

Bolsoni-Silva et al. (2006) com trés classes, as quais serdo brevemente apresentadas.
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As sete classes e suas respectivas subclasses de habilidades sociais infantis
apresentadas por Del Prette e Del Prette (2005) sdo: 1) Autocontrole e expressividade
emocional: abarca os comportamentos ou classes comportamentais de reconhecer e nomear
emoc0es, controlar a ansiedade, falar sobre emocdes e sentimentos, acalmar-se, demonstrar
espirito esportivo, lidar com os préprios sentimentos, controlar o humor, tolerar frustragdes,
expressar as emocdes positivas e negativas; 2) Civilidade: abarca os comportamentos ou classes
comportamentais de Cumprimentar pessoas, despedir-se, usar locugdes como: por favor,
obrigado, desculpe e com licenga, aguardar a vez para falar, fazer e aceitar elogios, seguir regras
ou instrucdes, fazer perguntas, responder perguntas, chamar o outro pelo nome; 3) Empatia:
abarca os comportamentos ou classes comportamentais de observar, prestar atencdo, ouvir e
demonstrar interesse pelo outro, reconhecer/inferir sentimentos do interlocutor, compreender a
situacdo-assumir perspectiva, demonstrar respeito as diferencas, expressar compreensao pelo
sentimento ou experiéncia do outro oferecer ajuda, compartilhar; 4) Assertividade: abarca os
comportamentos ou classes comportamentais de expressar sentimentos negativos, falar sobre
as préprias qualidades ou defeitos, concordar ou discordar de opinides, fazer e recusar pedidos,
lidar com criticas e gozacOes, pedir mudanca de comportamento, negociar interesses
conflitantes, defender os préprios direitos, resistir a pressdo de colegas; 5) Fazer amizades:
abarca os comportamentos ou classes comportamentais de fazer perguntas pessoais, responder
perguntas, oferecendo informacdo livre, aproveitar as informacgdes livres oferecidas pelo
interlocutor, sugerir atividade, cumprimentar, apresentar-se, elogiar, aceitar elogios, oferecer
ajuda, cooperar, iniciar e manter conversacao; 6) Solucdo de problemas interpessoais: abarca
0s comportamentos ou classes comportamentais de acalmar-se diante de uma situacéo-
problema, pensar antes de tomar decisdes, reconhecer e nomear diferentes tipos de problemas,
identificar e avaliar possiveis alternativas de solucdo, escolher, implementar e avaliar uma

alternativa; avaliar o processo de tomada de decisdo; e 7) Habilidades sociais académicas:
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abarca os comportamentos ou classes comportamentais de seguir regras ou instrucdes orais,
observar, prestar atencéo, ignorar interrupcées dos colegas, imitar comportamentos socialmente
competentes, aguardar a vez para falar, fazer e responder perguntas, oferecer, solicitar e
agradecer ajuda, buscar aprovacdo por desempenho realizado, elogiar e agradecer elogios e
atender pedidos.

Para Bolsoni-Silva et al. (2006) as habilidades sociais infantis podem ser
organizadas em: 1) Disponibilidade social e cooperagéo: abarca os comportamentos ou classes
comportamentais de fazer pedido, procurar ajudar, procurar atencdo, fazer perguntas,
cumprimentar as pessoas, fazer elogios e tomar iniciativas; 2) Expressdo de sentimentos e
enfrentamento: abarca os comportamentos ou classes comportamentais de expressar desejos de
forma apropriada, expressar carinho, expressar direitos e necessidades apropriadamente,
expressar desagrado de forma apropriada, expressar opinides, estar bem humorado a maior parte
do tempo e negociar e, 3) Interacdo social positiva: abarca os comportamentos ou classes
comportamentais de comunicar-se de forma positiva, fazer amigos, brincar com colegas,
interagir de modo ndo verbal.

E de suma importancia compreender a s funcdes destas classes de habilidades
sociais infantis no ambiente familiar e escolar e seus resultados protetivos ao desenvolvimento
de problemas comportamentais e, portanto, ao desenvolvimento como um todo, pois mesmo
que estas habilidades possam ser aprendidas ao longo da vida do individuo e que dificuldades
eventuais possam ser superadas sem intervencdes sisteméticas (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2005; BOLSONI-SILVA; MARTURANO; FREIRIA, 2010), ambientes aversivos e restritivos
podem dificultar sua aquisicdo (RODRIGUEZ; SANCHEZ; ANTINO, 2013) e resultar em dois
tipos de déficits: (1) déficit de aquisicdo onde a crianga ndo aprende como desempenhar

determinada habilidade social e (2) déficit de desempenho em que a crianga sabe o que fazer ou
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possui um repertorio de habilidades sociais, mas recusa-se a emiti-los (GRESHAM, 1981,
2016).

Pesquisadores reportam que o desenvolvimento de habilidades sociais infantis
auxilia na adaptagdo as demandas que surgem ao ingressar na escola e das séries seguintes como
as do ensino fundamental (BOLSONI-SILVA;MARTURANQO; FREIRIA, 2010; KETTLER et
al, 2011; MINER; CLARKE-STEWART, 2008; PIZATO; MARTURANO; FONTAINE,
2014). Assim como a existéncia de uma relacdo entre a inser¢do da crianca na escola e o
desenvolvimento de habilidades sociais (BERRY; O’CONNOR, 2010; BOLSONI-SILVA,;
MARTURANO,; FREIRIA, 2010; PIZATO; MARTURANO; FONTAINE, 2014,
REYNOLDS; SANDER; IRVIN, 2010). Estes dados implicam que as habilidades sociais sdo
aprendidas a medida que o organismo interage com seu meio social e a apropriacdo de
habilidades sociais facilitam a ocorréncia de interagdes funcionais positivas com 0 meio
(GRESHAM, 1981; 2016). Nessa perspectiva, estudos indicam consistentemente para uma
relacdo inversa entre as habilidades sociais e 0s problemas comportamentais na populacdo em
idade escolar (CIA; BARHAM, 2009; BERRY; O'CONNOR, 2010; BARRETO; FREITAS;
DEL PRETTE, 2011; BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2011; MARIN et al.,
2012; ELIAS; MARTURANO, 2016; BOLSONI-SILVA et al., 2016; PIZATO;
MARTURANO; FONTAINE, 2014).

Elias e Amaral (2016) conduziram uma pesquisa com 54 criancas entre nove e 10
anos, dividindo-as em dois grupos (grupo de intervencdo e de controle) com o objetivo de
avaliar suas habilidades sociais, problemas de comportamento e desempenho académico, em
delineamento de pré e pés teste. Os resultados apontaram que o grupo de intervencao
demonstrou diferencas significativas antes e ap6s o treino em todas as subescalas de habilidades
sociais avaliadas (responsabilidade/cooperacdo, assercdo, autocontrole, autodefesa e

cooperagdo com pares) bem como melhoras referentes ao total de problemas de
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comportamentos e de comportamentos externalizantes e no desempenho académico em leitura
e escrita. Segundo as autoras, esses resultados produzidos pelo programa de intervencao
suscitam os diversos efeitos positivos que o treinamento em habilidades sociais promove no
desenvolvimento infantil.

Repertdrio de habilidades sociais relaciona-se com o desempenho académico de
criancas (ASHDOWN; BERNARD, 2012; GARDINAL; MARTURANO, 2007; FEITOSA; et
al., 2011; LOPES; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2013; MOLINA; DEL PRETTE, 2006), com
nivel socioecondémico (PIZATO; MARTURANO; FONTAINE, 2014), com o sexo feminino
(PAVARINO; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005; PIZATO; MARTURANO; FONTAINE,
2014) e com a estrutura familiar (LEME; MARTURANO; FONTAINE, 2014).

Cia e Barham (2009) avaliaram o repertorio de habilidades sociais e os problemas
de comportamento das criangas por meio do relato dos pais (n=97 pais e maes), professoras
(n=20 professoras) e criangas (n=99; criancas de primeira e segunda séries) por meio dos
instrumentos Social Skills Rating Scale, Self-discription Questionnaire 1 e Teste de
Desempenho Escolar. As autoras constataram o que a literatura tem afirmado sobre a
importancia do desenvolvimento socioemocional para o desempenho académico de criancas
nos anos escolares iniciais, sendo que habilidades sociais, 0 autoconceito e o desempenho
académico estavam negativamente correlacionadas com os problemas de comportamento.

Ao avaliar o papel mediador de problemas de comportamento (PB) e habilidades
sociais (HS) com 118 criangas pré-escolares no desempenho escolar, especificamente na
alfabetizacdo e matematica, verificou-se que ambos, PB e HS, prediziam ganhos e perdas
académicas para as criancgas. Aquelas com repertorio de HS tiveram desempenho superior em
leitura do que as que apresentavam PB, ndo havendo diferenca entre meninos e meninas. Este
resultado também foi encontrado para aprendizagem de matematica com relagdo ao repertorio

comportamental (MONTROY et al. 2014).
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Verificando a correlacdo entre o sexo, habilidades sociais e resultados académicos
em uma amostra de 1402 estudantes (50,71% meninos), Salavera, Usan e Jarie (2017) néo
encontraram influéncia do sexo na auto eficacia e habilidades sociais, mas encontraram relagdo
positiva entre a auto eficacia o repertorio de habilidades sociais, ou seja, quanto mais
habilidades sociais melhor era a auto eficécia dos estudantes e, consequentemente, melhores
eram seus resultados académicos, independente do sexo. Resultados semelhantes também
foram encontrados por Gustavsen et al. (2017) em um estudo longitudinal, onde habilidades
sociais previam o bom desempenho académico, mas ndo foram encontradas diferencas entre os
Sexos.

A ocorréncia de problemas de comportamento e o repertorio de habilidades sociais
possuem uma vasta literatura que converge para a importancia das praticas educativas utilizadas
por agentes educadores, por exemplo os pais e professores (BOLSONI-SILVA et al., 2013;
MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2018) Assim, a seguir serd apresentado dados extraidos da

literatura referentes a relacdo entre praticas educativas e 0 comportamento de criancas.

1.4. Préticas educativas

Ainda gue a ocorréncia de problemas de comportamento seja multideterminada por
variaveis presentes na histdria de vida de cada individuo (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE,
2003; BOLSONI-SILVA; CARRARA, 2010), as praticas educativas negativas de genitores e
professores tem sido um dos fatores ambientais correlacionais mais investigado por
pesquisadores da area na busca pela compreenséo do surgimento ou manutencdo de problemas
comportamentais externalizantes e internalizantes (BERRY; O’CONNOR, 2010; PIZETA ET
AL., 2013; CALZADA et al.,, 2017; ALVARENGA; WEBER; BOLSONI-SILVA, 2016;
KAISER et al., 2017; LUNKENHEIMER et al., 2017; PINQUART, 2017; GULSEVEN et al.,

2018; MARIANO, BOLSONI-SILVA, 2018; ROVARIS; BOLSONI-SILVA, 2018).
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Apesar de discrepancias na literatura, sendo possivel encontrar defini¢oes
diferentes para o construto (cf. BAUMRIND, 1966; GOMIDE, 2003; 2006), a presente
pesquisa tratard a terminologia préaticas educativas positivas como sinénimos de habilidades
sociais educativas, tanto as parentais (HSE-P), como as de Professores (HSE-Pr) (BOLSONI-
SILVA; LOUREIRO, 2020; BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018).

Entende-se por HSE-P e HSE-Pr classes de comportamentos ou respostas dos pais
aos comportamentos de seus filhos e professores aos de seus alunos, respectivamente, as quais
promovem habilidades sociais infantis e minimizam problemas de comportamento
(ALVARENGA; WEBER; BOLSONI-SILVA, 2016; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2020).
Entretanto, por vezes os pais e professores podem emitir comportamentos ou usar de estratégias
consideradas como praticas educativas negativas, tais quais: bater, negligenciar, xingar, gritar,
inconsisténcia ao disciplinar os filhos, baixa interagdo positiva, pouco monitoramento e
supervisdo das atividades da criangca (BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2002; BOLSONI-
SILVA; MARIANO, 2014; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO; MARTURANO, 2016;
BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018; 2020).

Bolsoni-Silva e Loureiro (2010) classificam as habilidades educativas parentais
(HSE-P) em trés categorias: comunicacao (iniciar e manter conversacdo, fazer perguntas,
elogiar), expressdo de sentimentos e enfrentamento (expressar sentimentos positivos e
negativos, expressar opinides, demonstrar carinho) e estabelecimento de limites (identificar e
responder aos comportamentos socialmente habilidosos e ndo habilidosos, estabelecer regras,
apresentar consisténcia, concordar com conjuge, identificar erros e pedir desculpas, cumprir
promessas). As habilidades educativas de professores (HSE-Pr), de acordo com Bolsoni-Silva,
Oliveira e Loureiro (2019) sdo organizadas nas categorias: Comunicagéo (conversar, perguntar,
incluindo sobre sexualidade), Afeto (expressar sentimento positivo, identificar comportamento

que aprova, demonstrar carinho) e Limites (expressar sentimento negativo, expressar opiniao,
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estabelecer limites, cumprir promessas, identificar comportamento que desaprova, identificar
erro).

Pesquisas empiricas tém demonstrado uma relagdo inversamente proporcional entre
habilidades sociais educativas e problemas de comportamento infantil, ou seja, pais ou
professores que possuem ou a medida que adquirem e/ou ampliam seu repertério de préaticas
educativas positivas e as aplicam, tendem a diminuir a emissdo de comportamentos
inapropriados pelas criangas (BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2008; FREITAS;
ALVARENGA, 2016; FALCAO et al., 2016; COULOMBE; YATES, 2018).

Ao correlacionar habilidades sociais e praticas parentais em dois grupos de
meninos, um com ocorréncia clinicamente significante e simultdnea de problemas
externalizantes e internalizantes e outro grupo de criangas sem problemas de comportamento,
a partir da avaliacdo de méaes bioldgicas utilizando os instrumentos Child Behavior Checklist
(CBCL), Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas versdo pais (RE HSE-P),
Questionario de resposta socialmente Habilidosas - Versdo dos Pais (QRSH-P), Inventario de
Recursos do Ambiente Familiar (RAF), Bolsoni-Silva e Loureiro (2019b) encontraram maior
uso de préaticas negativas e déficits de praticas positivas no grupo clinico. No grupo ndo clinico
as praticas positivas ocorriam contingente aos comportamentos habilidosos e as praticas
negativas aos problemas comportamentais. As autoras chamaram a atencdo para o padrdo de
ocorréncia das praticas educativas no grupo clinico, o qual indica falta de consisténcia das maes.

Os resultados reportados por Bolsoni-Silva e Loureiro (2019b) sdo semelhantes aos
encontrados pelas mesmas autoras no estudo realizado em 2011, onde as criangas de maes que
relataram estabelecer limites para controlar o comportamento das criangas, usavam mais
frequentemente a expressdo de sentimentos de enfrentamento e possuiam maior concordancia

conjugal quanto as préaticas parentais, ndo apresentavam problemas de comportamento e
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emitiam com maior frequéncia comportamento socialmente habilidoso (BOLSONI-SILVA,;
LOUREIRO, 2011).

A mesma tendéncia foi encontrado em um estudo com 283 criangas e seus
professores da rede publica de ensino, cujo o objetivo foi comparar préaticas educativas de
professores e comportamentos infantis, as diferenciando por indicadores diagndsticos de
problemas de comportamento (grupos clinicos e ndo-clinicos para problemas de
comportamento), pela escolaridade (pré-escolares e escolares) e sexo, utilizando o0s
instrumentos Teacher's Report Form (TRF), Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas - versdo para professores (RE-HSE-Pr), Questionéario de Respostas Socialmente
Habilidosas - verséo para professores (QRSH-Pr). Os resultados demonstraram que professores
apresentaram menos habilidades sociais educativas e mais praticas negativas em relacdo aos
meninos, escolares e criangas clinicas para problemas de comportamento, independente do sexo
(MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2016).

Os dados supracitados exemplificam a correlacdes reportada na literatura entre
habilidade sociais educativas e repertorio de habilidades sociais infantis e praticas educativas
negativas com problemas de comportamento infantis, sejam os agentes educadores pais ou
professores. Desta forma, as HSE-P e HSE-Pr podem ser entendidas como fatores de protecédo
por favorecerem a promocao de habilidades sociais, que, por sua vez, proporcionam resultados
positivos ao desenvolvimento saudavel (VARGHESE; VERNON-FEAGANS; BRATSCH-
HINES, 2019; BAPTISTA; CARNEIRO, 2011; BERRY; O'CONNOR, 2010; BOLSONI-
SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2011; BORDEN et al., 2014; BUENO et al., 2011,
LEME E BOLSONI-SILVA, 2010; MARIN et al., 2012; TANDON et al., 2009;
MALDONADO-CARRENO; VOTRUBA-DRZAL, 2011).

Especificamente na familia, pesquisas tém encontrado que a instabilidade familiar

contribui para o desenvolvimento de problemas comportamentais. O divércio, por exemplo,
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pode gerar mudancas em recursos financeiros disponiveis, obrigando pais e mées solteiras a
trabalharem por mais tempo e, consequentemente, ter menos tempo para monitorar as atividades
dos filhos ou menos tempo e disposicdo para se engajarem em atividades positivas.
Aumentarem a mobilidade da familia, que ao mudarem frequentemente, rompem lagos de
amizades, se distanciam dos familiares e abstém de sua rede de suporte. Conflitos familiares,
0s quais sdo comuns e frequentes em periodos de divércio (BELSKY; SCHLOMER; ELLIS,
2012; RODRIGUEZ; BOWER-RUSSA; HARMON, 2011; CAPALDI; PATTERSON, 1991;
GOODNIGHT et al., 2013; INGOLDSBY et al, 1999). Em suma, essas variaveis interferem
diretamente na quantidade e qualidade de cuidados dispensados aos filhos e aumentam a
probabilidade de fornecerem modelos negativos de resolucéo de problemas.

A saude mental dos educadores também é um fator importante por causar impactos
negativos aos comportamentos das criangas (HAYDEN; MASH, 2014). Cardoso, Siquara e
Freitas (2017), investigaram a relacdo entre depressé@o materna e problemas de comportamento
em criancas de sete a 11 anos. Participaram do estudo 21 pares de criancas-mées selecionadas
de uma escola publica. Os autores utilizaram o Inventario Beck de Depressdo (BDI) para avaliar
a depressdo materna e 0 CBCL para os problemas de comportamento infantil. Os resultados
demonstram que a depressao materna explica uma porcentagem de varia¢do no CBCL de 30,2%
a 31,3% para as subescalas problemas de socializacdo, problemas de pensamento e quebra de
regras.

Bolsoni-Silva e Loureiro (2019a) compararam as praticas parentais positivas e
negativas, considerando a ocorréncia de risco, ou seja, déficits ou ndo de praticas positivas e
excessos ou ndo de praticas negativas. Foi considerado o relato de 151 mées bioldgicas e suas
criangas pre-escolares e escolares considerando, além das préaticas, também as varidveis
demogréficas, o relacionamento conjugal, a depressdo materna, 0s problemas de

comportamento e as habilidades sociais. Os resultados apontaram que a ocorréncia de
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depressdo, baixa renda familiar e a baixa escolaridade materna foram associadas ao déficit no
uso de préticas positivas para 0s escolares e a escolaridade materna baixa para 0s pré-escolares.

Lovejoy et al. (2000) em estudo meta-analitico, analisaram os resultados de 46
pesquisas que objetivaram avaliar a for¢a da associacéo entre depresséo e comportamento dos
genitores. Os autores encontraram que a associacdo entre depressdo e parentalidade se
manifestou mais fortemente no comportamento materno negativo (praticas negativas). Os
efeitos do comportamento materno negativo foram moderados no momento da depressao, ou
seja, enquanto ela estava em curso.

Ao investigar comportamentos parentais e a ocorréncias de comportamentos
externalizantes e internalizantes em uma amostra de 180 genitores com histérico de depresséo,
Gruhn et al. (2016) encontraram em analises de correlacdo e regressdo linear que sintomas
depressivos estavam significativamente associados as préaticas negativas. Também foi
verificado que para as meninas, o historico de sintomas depressivos dos genitores, previam a
ocorréncia de comportamentos externalizantes, mas ndo internalizantes. Para 0s meninos
nenhuma correlacdo significativa foi encontrada, estando o histdrico de sintomas depressivos
dos genitores, difusamente relacionados a sintomas de internalizacdo e externalizacdo de
meninos. No geral, esta e as demais pesquisas estdo de acordo com Trepat, Granero e Ezpeleta,
(2014), ao afirmar que a depressao influencia a emissao de praticas educativas negativas.

Desse modo os estudos indicaram a depressao associada tanto a déficit de praticas
positivas (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2019%) e negativas (BOLSONI-SILVA;
LOUREIRO, 2019% LOVEJOY et al.,, 2000; TREPAT; GRANERO; EZPELETA, 2014),
guanto a ocorréncia de problemas de comportamento internalizantes (GRUHN et al., 2016) e
externalizantes (CARDOSO; SIQUARA; FREITAS, 2017; GRUHN et al., 2016).

Espera-se que o0s pais consigam manter certo equilibrio, expressar carinho e

oferecer atencdo, mas sem deixar de estabelecer limites (BOLSONI-SILVA; MARTURANGO;
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LOUREIRO, 2009). Entretanto, é necessario apontar que apenas possulir e utilizar os repertorios
de HSE-P ndo é suficiente para que as criangas respondam de maneira habilidosa. A forma
como 0s pais se expressam é relevante e pode fazé-las se comportarem de modo ndo-habilidosa
(BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2011).

Considerando a organizagdo familiar nuclear, os ultimos anos tém revelado
mudangas significativas na participacdo do pai, o qual tem auxiliado de maneira ativa no
processo educativo dos filhos ou tomando para si a tarefa (RODRIGUES; ASSMAR;
JABLONKI, 2002; COLEY, 2001; WAGNER, 2005, JEONG et al., 2019), mesmo que ainda
haja predominancia da mulher como o membro responsavel pela educacdo dos filhos
(DESSEN; SILVA, 2000; LEWIZ; DESSEN, 1999; BENZIES; HARRISON; MAGILL-
EVANS, 2004; JEONG et al., 2019; RODRIGUEZ; WITTIG, 2019).

Essa configuracdo familiar regida pela pratica cultural, reflete na escassez de
pesquisas que incluem os pais como participantes e sujeitos ativos do processo educativo para
além do mero suporte financeiro, mesmo quando os objetivos das pesquisas sao investigar
efeitos deletérios ao desenvolvimento infantil de praticas negativas como a agressao fisica,
comportamento geralmente atrelado ao sexo masculino (JEONG et al., 2019; RODRIGUEZ;
WITTIG, 2019).

Neste sentido, nota-se em pesquisas que 0s dados vao na direcdo em que a utilizacdo
frequente de repertorio habilidoso na interagdo com as criangas, quando comparado ao uso de
praticas negativas, aumentam a probabilidade de que elas aprendam repertérios mais
adaptativas ao se comportar nos diferentes ambientes em que frequentam (BOLSONI-SILVA,
et al, 2008; BOLSONISILVA; LOUREIRO, 2011; BOLSONI-SILVA; SILVEIRA,;
MARTURANO, 2008), desta forma é importante compreender se, como e em que medida as
praticas parenteis variam quanto a interacdo mée-filho(a) e pai-filho(a) e quais consequéncias

esperar para o0 comportamento infantil (SETHNA et al. 2017).
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Na escola, a questdo central permanece a mesma, ou seja, praticas negativas de
professores estdo associadas a resultados negativos dos alunos (MULLER et al., 2018;
HEATLY; VOTRUBA-DRZAL, 2018; ELLIOTT; HWANG; WANG, 2019) e préticas
educativas positivas a resultados positivos (HU et al., 2017; CURBY; BROCK; HAMRE, 2013;
GEST; RODKIN, 2011; VARGHESE; VERNON-FEAGANS; BRATSCH-HINES, 2019;
COULOMBE; YATES, 2018).

A partir de observaces em sala de aula e de questionarios respondidos pelos
professores, Luckner e Pianta (2011) avaliaram a relacdo de 894 criangas e seus professores.
Os resultados demonstraram que as relagfes positivas em que havia suporte emocional,
organizacional e instrucional fornecidas pelo professor estava correlacionada com melhores
relacionamento entre pares dentro da sala de aula e inversamente correlacionado com a
ocorréncia de agressoes. Bolsoni-Silva e Mariano (2018), com base na avaliagdo de 283
criangas da rede publica de ensino e seus professores, concluiram que quanto mais habilidosos
sdo os professores, mais habilidosos se tornardo os alunos, assim como quanto mais habilidosos
sdo os alunos, mais atencdo positiva eles recebem.

Desta forma, é de suma importancia que professores compreendam que a sua
atuacdo deve ir além da transmissdo de conteudos programaticos e propiciar condicdes
favoraveis a ocorréncia de boas relac6es interpessoais (CARNEIRO et al., 2015; SOARES;
GOMES; PRATA, 2011). E, portanto, imprescindivel que os professores possam mediar o
ensino de repertorio de habilidades sociais, evitando relacionamentos conflituosos e agressivos
em sala de aula, além de promover a resolucéo de problemas de modo assertivo (BOLSONI-
SILVA et al., 2013).

Webster-Stratton, Jamila e Stoolmiller (2008) destacaram que, apesar das
evidéncias dos efeitos positivos do envolvimento familiar no desempenho académico dos

alunos, escolas tém ignorado ou deixam de incentivar parcerias com 0s pais, 0S quais, por outro
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lado, nem sempre séo propicios a participar, mesmo quando sdo chamados ou convidados.
Assim, na pratica, percebe-se a relacdo insuficiente entre duas instituigdes encarregadas de
educar a crianga — no caso da escola, para além dos contetdos cientificos — e abrindo brechas
para a culpabilizacdo mutua dos resultados negativos, uma vez que o didlogo pouco ocorre. Tal
pratica ndo contribui em nada para a resolu¢do ou amenizagéo dos problemas, 0s quais deveriam
contar com agdes planejadas e executadas em parceria entre pais e professores.

Em sintese, mesmo que sigam regras préprias, as quais influenciam os
comportamentos dos organismos neles inseridos (REYES et al., 2015), o ambiente familiar e 0
escolar ndo sdo unidades isoladas. Observa-se intercambios entre elas e, portanto, torna-se
necessario investigar as interacdes que ocorrem nestes ambientes em conjunto, com a finalidade
de se obter uma melhor compreensdo das variaveis que podem influenciar a ocorréncia de
problemas comportamentais e do desenvolvimento de repertorios socialmente habilidosos
(HEALTLY; VOTRUBA-DRZAL, 2019). Constata-se que ndo s 0os comportamentos das
criancas diferem, mas o julgamento dos agentes socializadores também, sendo que se 0s
comportamentos dos genitores ou professores estiverem sob controle de comportamentos que
desaprovam, eles poderdo utilizar mais praticas negativas como recurso para cessar
comportamentos considerados inadequados.

Na outra direcdo, se 0s comportamentos dos genitores e professores estiverem sob
controle de comportamentos considerados habilidosos, eles podem emitir mais frequentemente
praticas educativas positivas. Concluindo, fica evidente perante a literatura aqui revisada, ser
necessario que ambos, genitores e professores, discriminem comportamentos habilidosos e
comportamentos problemas emitidos pelas criancas e que sejam aplicadas consequéncias
adequadas (i.e., elogiar quando cumprir suas tarefas), ndo s6 em cada ambiente separadamente,

mas consistente e continuamente entre eles.
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Nesse sentido, refor¢a-se o que Bolsoni-Silva e Loureiro (2016), Rescorla et al.
(2014) e Reyes et al. (2015) tém afirmado sobre a importancia de a avaliacdo considerar
maltiplos informantes, com multi-instrumentos e no ambiente familiar e escolar. Tais
metodologias auxiliariam a compreensdo das varidveis atuantes no desenvolvimento e
manutencdo de problemas de comportamento infantil, pois as préticas educativas positivas
poderiam atuar como fator de protecdo e ajudar no desenvolvimento de habilidades sociais
infantis.

Todavia, a literatura apresenta discrepancias entre as avaliagdes de genitores e
professores quanto ao comportamento das criancas, seja em relacdo a ocorréncia de problemas
de comportamento ou em relacdo as habilidades sociais. Algumas possibilidades de

compreender essa divergéncia também sdo apontadas e abordadas a seguir.

1.5. Mdltiplos informantes e estratégias de coleta de dados

Pesquisadores tém utilizado amplamente instrumentos de relato (dados de relatos
sobre o comportamento de terceiros) e autorrelato (dados de relatos sobre o proprio
comportamento) para obter informacgdes sobre praticas educativas e comportamentos das
criancas, seja em pesquisas que investigam apenas o ambiente familiar (e.g. BOLSONI-SILVA
et al., 2015; FREITAS; ALVARENGA, 2016; ROVARIS; BOLSONI-SILVA, 2020), apenas
0 ambiente escolar (e.g. GAGE et al., 2018; MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2018) ou em
ambos ambientes com a mesma amostra (e.g. BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016).

Porém, observa-se inconsisténcias na literatura (RESCORLA et al., 2014;
SANTIAGO et al., 2016; KORSCH; PETERMANN, 2014; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO,
2016; ERCAN, et al. 2015; BERNEDO, et al., 2014), ora ha concordancia de cuidadores ao
avaliar os repertorios infantis, ora ha discordancia. Em uma amostra composta por 419 criangas

turcas do ensino fundamental, selecionadas aleatoriamente, com idades entre seis e 14 anos, as
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mées concordaram com os professores na avaliagdo dos comportamentos de transtorno
desafiador de oposicdo, transtorno de conduta, ansiedade e humor das criangas (ERCAN et al.
2015). Na mesma direcdo, o estudo de Bernedo et al. (2014) avaliou problemas de
comportamento de 104 criangas (56 meninos e 48 meninas), com foco na
impulsividade/desatengdo, utilizando os instrumentos CBCL e TRF. Os autores também
encontraram que cuidadores e professores concordavam ao avaliar o comportamento das
criangas.

Rescorla et al. (2014), verificaram a concordancia entre pais (pai e mde) e
professores quanto a classificacdo de problemas de comportamento de uma mesma crianga em
uma amostra de 27.962 criancas distribuida em 21 paises. Por outro lado, quando verificaram a
avaliacdo de diferentes criancas de diferentes localidades, os autores encontraram ampla
discordancia entre os avaliadores, sendo 0s pais quem mais avaliaram as criangcas com
problemas de comportamento.

Ao comparar as habilidades sociais de 488 criancas pré-escolares e escolares,
diferenciadas pela ocorréncia de problemas de comportamento e sexo, avaliadas por pais (194)
e professores (294), Bolsoni-Silva e Loureiro (2016) encontraram convergéncia na avaliagcdo
dos pais e professores, em relacdo a comportamentos socialmente habilidosos. Ao considerar o
sexo das criangas, os escolares foram avaliados pelos pais como mais habilidosos e meninos
com mais problemas de comportamento. Para os professores, escolares e pré-escolares as
criancas do sexo feminino foram consideradas mais habilidosas. Comparando a avaliagcdo dos
informantes, as professoras identificaram mais comportamentos habilidosos do que os
genitores.

Contrapondo, hé pesquisas que mostraram discordancia entre avaliadores. Santiago
et al. (2016), verificaram que professores avaliavam as criangas como tendo mais problemas de

comportamento em relacdo aos genitores. Além disso, ha, também, discordancia entre
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informantes na avaliagdo de comportamentos internalizantes e externalizantes. Segundo
Bernedo et al. (2014), pais e professores concordaram para 0s problemas externalizantes, mas
discordaram sobre a ocorréncia de problemas internalizantes. O desacordo entre avaliadores
também foi verificado por Rudassil et al. (2014) ao investigar comportamentos internalizantes
com base no relato de genitores e professores.

Esta discordancia também ocorre em relagdo a avaliacdo de habilidades sociais
infantis. Korsch e Petermann (2014) examinaram a similaridade das avaliagfes de pais e
professores sobre o comportamento de 160 criancas. Eles encontraram que os pais identificaram
mais comportamentos habilidosos do que os professores.

Um importante estudo meta-analitico a partir de 341 pesquisas originais publicadas
entre os anos de 1989 e 2014 foi conduzido por Reyes et al. (2015). Os autores objetivaram
comparar pesquisas sobre saide mental com avaliacbes de diferentes informantes (pais,
professores, criangas e adolescentes) e encontraram: correlacdo de baixa a moderada na
avaliacdo dos respondentes para problemas de comportamento (internalizacdo: r = .25;
externalizacdo: r = .30; total: r = .28). Também verificaram variacdes nos resultados das
pesquisas originais (das quais a revisdo foi realizada) e que genitores que avaliavam as mesmas
criancas em um mesmo ambiente, concordavam mais do que aqueles que avaliavam criangas
distintas.

Os dados destas pesquisas (ERCAN, et al. 2015; BERNEDO, et al. 2014;
RESCORLA et al. 2014; RUDASSIL et al. 2014; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016)
demonstraram a importancia de se ter maltiplos avaliadores ao investigar a ocorréncia de
problemas de comportamento e em mdaltiplos ambientes, seja pela necessidade da avaliacdo
mais completa, seja por ndo haver consenso na literatura. Também é comum as pesquisas
descritas acima, a utilizagcdo de instrumentos de relato e autorrelato como meio de se obter

informagdes sobre as préaticas parentais e comportamentos infantis.
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As divergéncias registradas nas avaliagdes, podem ser explicadas, tanto para Reyes
et al. (2015), quanto para Lavigne et al. (2014), pelas caracteristicas dos ambientes em que as
criangas estdo inseridas, pois possuem exigéncias particulares, e pelas caracteristicas
psicométricas dos instrumentos utilizados.

Um recurso adicional para coletar dados, que pode ser importante e contribuir para
aprofundar a compreensao sobre esta questdo, é a observagdo direta das praticas educativas de
genitores e professores e dos comportamentos das criangas em uma mesma amostra. Porém,
sua utilizacdo é escassa. Quando presente, a observacdo direta € realizada em apenas um
ambiente (e.g., ROORDA et al., 2014; ESWARDS; HANS, 2015; CADIMA et al., 2016;
REINKE; HERMAN; NEWCOMER 2016; GAGE et al., 2018; SANDILOS et al., 2018),
mesmo que 0s genitores e professores sejam requisitados como informantes (e.g., FONSECA,
2012; VAN DIJIK et al., 2017; REUBEN et al., 2015).

Mendez et al. (2016) investigaram se o castigo corporal na infancia poderia prever
problemas externalizantes posteriormente. Os dados vieram de 218 casais e seu primeiro filho.
Os autores utilizaram o CBCL para avaliar o comportamento das criancas, fizeram a pergunta
“How often do you spank or slap your child when your child does something wrong?” para
mensurar 0 emprego de puni¢do corporal e observacdo direta da interacdo dos genitores com as
criancas enquanto elas brincavam com um jogo de quebra-cabeca. As familias foram visitadas
uma vez em suas casas a cada ano, durante dois anos, por um entrevistador treinado. Os
resultados encontrados pelos autores indicaram que criangas cujos pais as puniam com
palmadas ou tapas tinham maior probabilidade de apresentar problemas de comportamento e
déficit de atencdo, sem diferengas para meninos e meninas que eram punidas em taxas similares.

Roorda et al. (2014) verificaram, em uma amostra de 48 professores e 179 criancas,

se 0 principio de complementaridade (comportamentos interativos mutuos sdo opostos no
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controle e similares na afiliacio?) diferenciava entre grupos de criangas com problemas de
comportamento internalizante e externalizante. Foram empregados o0s instrumentos Behavior
Questionnaire para avaliar o comportamento das criancas e a observacgao direta para a interagao
professor-aluno. Andlises multiniveis indicaram que professores e criangas reagiram
complementarmente na dimensdo controle, mas ndo na afiliacdo. Os professores mostraram
mais controle e mais afiliacdo as criancas com niveis mais altos de comportamento
internalizante e menos afiliagdo a criancas com niveis mais altos de comportamento
externalizante.

Utilizando pais e professores como informantes, VVan Dijik et al. (2017) verificaram
se o controle inibitorio poderia explicar a ligacao entre as interagcbes méae-filho e os problemas
de comportamento externalizantes, mensurados em uma escala de tempo de momento a
momento, conforme relatado pelos professores, em uma amostra de 173 criangas. Os
instrumentos escolhidos pelos autores foram: Shape School Inhibit, Modified Snack Delay, Go-
No-Go e TRF. Também incluiram a observacéo direta da interacdo méae-crianca. Os resultados
apontaram que praticas educativas positivas e negativas preveem e interagem na predi¢cdo de
comportamento hiperativo/impulsivo e agressivo, com 0 estdgio de desenvolvimento do
controle inibitério de pré-escolares como mediador. Reuben et al. (2015) lancaram mao de
método de coleta de dados semelhantes. Os autores utilizaram escalas de autorrelato
respondidas pelos pais (lowa Family Interaction Rating Scales e Parenting Scale) e professores
(TRF) e observacao direta da interagéo entre as criangas e seus pais. Os resultados corroboraram
estudos anteriores que demonstraram correlacdo significativa entre préaticas educativas
negativas e ocorréncia de comportamentos externalizantes.

Apesar das pesquisas descritas acima utilizarem a observacgéo direta como fonte de

dados, elas ndo englobam a totalidade das interagcdes e empregaram a medida observacional

2 Afiliacdo refere-se ao grau de proximidade, zelo e apoio na interacéo social e pode variar entre um
comportamento mais amigavel a um mais hostil (Kiesler, 1996).
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somente em um ambiente (MENDEZ et al., 2016; ROORDA et al., 2014, VAN DIJIK et al.,
2017; REUBEN et al., 2015), mesmo que haja informantes dos ambientes escolar (VAN DIJIK
etal., 2017; REUBEN et al., 2015) ou do familiar (ROORDA et al., 2014). As observacgdes, em
geral, incluiam as intera¢Ges das criancas apenas com as mées (VAN DIJIK et al., 2017).

A quantidade diminuta de observagdes diretas no ambiente familiar ou escolar e a
rara realizacdo em ambos os ambientes, geram lacunas na compreensdo de ocorréncia de
problemas de comportamento infantil. A primeira lacuna que pode ser citada é de natureza
intrinseca, ou seja, a auséncia ou a baixa quantidade de estudos com dados observacionais
impossibilita a analise da validade de sua utilizagdo em estudos. Talvez, a justificativa a priori
para sua inclusdo esta na perspectiva que defende a pluralidade de informantes e instrumentos,
como ja referido (RESCORLA et al., 2014; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016). Também,
com a observacdo direta em ambos os ambientes, possivelmente diminuir-se-ia 0 viés de
informac&o, presente quando ha apenas uma fonte de dados ou somente um método de coleta é
considerado (BOLSONI-SILVA; MARIANO, 2018),

Outros pontos importantes que ficam em aberto sdo: ) Observa-se disparidades em
alguns casos e concordancia em outros na avaliacdo do comportamento das criancas feita pelos
genitores e professores, essas disparidades também ocorrem quando se considera a observacéo
direta? Il) Os dados obtidos sobre os comportamentos das criancas a partir de medidas de
autorrelato e relato sdo convergentes ou divergentes dos obtidos por observacao direta? I11)
Para as praticas educativas de pais e professores, os dados obtidos a partir de medidas de
autorrelato e relato sdo convergentes ou divergentes dos obtidos por observagéo direta?

O panorama delineado nesta e nas sessdes anteriores diverge e ndo fornece suporte
conclusivo a hipdtese de que diferentes ambientes, como o familiar e o escolar, que possuem
demandas, exigéncias e regras sociais préprias, conduzem os agentes educadores (genitores e

professores, por exemplo) & julgarem os comportamentos das criancas de forma diferente ou se
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este fenbmeno ocorre pelas caracteristicas dos instrumentos e métodos utilizados. Pois, em
alguns estudos, os avaliadores concordaram (RESCORLA et al., 2014; RUDASILL, et al.,
2014), mas em outras discordaram (KORSCH; PETERMANN, 2014; LAVIGNE et al., 2014;
RESCORLA et al., 2014; RUDASILL et al., 2014). Isso pode ser afirmado quanto a avalia¢do
de mées e pais, havendo concordancias (BERNEDO et al., 2014) e discordancias (RESCORLA
et al., 2014) entre eles.

Por outro lado, as evidéncias tém convergido e dado suporte a hipétese de que: a)
praticas educativas positivas sao fundamentais para o desenvolvimento de habilidades sociais
infantis (BOLSONI-SILVA; MARIANO, 2018; BOLSONI-SILVA et al., 2016; BORDEN et
al., 2014; MARIN et al., 2012); b) criangas possuem mais habilidades sociais em grupos
considerados como nao clinicos para problemas de comportamento quando comparados aos
com problemas de comportamento (MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2018; BROEKHUIZEN
et al.,, 2016; COSTA; WILLIAMS; CIA, 2012; PIZZATO; MARTURANO; FONTAINE,
2014; BARRETO; FREITAS; DEL PRETTE, 2011; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2011,
CIA; BARHAM, 2009) e, c) préaticas educativas negativas estdo positivamente relacionadas
com a ocorréncia e manutencdo de repertdérios comportamentais externalizantes e
internalizantes (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018; ALVARENGA et al., 2012; BORDEN
etal., 2014; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2011; SHAFFER et al., 2013).

Sendo assim, esta pesquisa também visa responder as perguntas: d) Quais sao as
praticas educativas de pais, maes e professores em grupos de criancas avaliadas como clinicas
e ndo-clinicas para problemas de comportamento ou reportérios de habilidades sociais infantis?
e) Repertorio de habilidades sociais diferenciam criancas clinicas e ndo-clinicas para problemas
de comportamento?

Isto posto, verifica-se a necessidade de se ampliar os estudos que documentem

relacbes entre tais varidveis na escola e na familia simultaneamente, com multiplos



53

instrumentos e multiplos informantes (pai, mée e professores), dentro de uma mesma amostra,
incluindo-se a observacéo direta como meio de obtencdo de dados adicionais. E nessa lacuna
existente no cenario nacional e internacional que a presente pesquisa se insere, dando
continuidade a pesquisa realizada por Fonseca (2012) adicionando-se, para além das filmagens

no ambiente familiar, filmagens da interagc&o professor-aluno no ambiente escolar.

2. METODO

2.1. Objetivo geral

Descrever e comparar variaveis relacionadas as interagdes maes-criangas, pais-
criangas e professores-criangas, considerando a interrelagdo entre habilidades sociais infantis,

habilidades sociais educativas, praticas negativas e problemas de comportamento.

2.2. Objetivos especificos

1. Elaborar protocolo de analise de video para a interacdo professor-aluno.

2. Descrever e comparar as frequéncias de comportamentos internalizantes,
externalizantes e totais, ndo-clinico, clinico e borderline das criancas a partir do
relato de genitores e professores.

3. Descrever e comparar o comportamento socialmente habilidoso de criancas a
partir do relato dos genitores e professores.

4. Descrever e comparar a frequéncia de comportamentos das criangas na interagdo
com o0s genitores a partir da observacéo direta.

5. Descrever e comparar 0s comportamentos das criangas na interagdo com o
professor, a partir da observacgéo direta.

6. Descrever e comparar as praticas educativas de genitores e professores a partir

de autorrelato.
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7. Descrever e comparar préaticas educativas de genitores e professores a partir da
observacao direta.
8. Descrever e comparar indicativos de saude emocional dos genitores e

professores a partir de autorrelato.

2.1. Participantes
Participaram da presente pesquisa 11 criancas escolares, seus respectivos
professores (nove professoras e um professor) da Rede de Ensino Publico de uma cidade do

Centro-Oeste do estado de Séo Paulo e seus pais bioldgicos (11 mées e 11 pais).

2.2. Procedimentos éticos

A presente pesquisa foi submetida para apreciacdo da Secretaria Municipal da
Educacao da cidade em que foi realizada e do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade
de Ciéncias - UNESP - campus de Bauru, obtendo-se a aprovacdo de ambos (CAAE:

83049618.0.0000.5398).

2.3. Percurso amostral

Apbs os tramites legais, o pesquisador entrou em contato com as diretoras e
diretores das 12 primeiras escolas com numeros telefonicos ativos, presentes em uma lista no
site da propria Secretaria Municipal da Educacdo local. Via telefone, foi explicitado a tematica
da pesquisa, 0 objetivo, participantes esperados e procedimentos. Adicionalmente, os diretores
que aceitaram participar da pesquisa precisavam obter o aceite dos professores, sendo assim,
das cinco institui¢fes cujos diretores e diretoras manifestaram interesse, uma foi excluida pelo

fato dos professores ndo concordarem em participar. Portanto, quatro instituicdes, que seréo
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referidas como Escola R, Escola LB, Escola L e Escola C, forneceram o espaco e auxilio para
parte desta pesquisa, bem como o intermédio as familias dos alunos participantes.

Em seguida, o primeiro contato com os genitores foi realizado a partir de trés
estratégias. Na Escola R e Escola LB: reunido de pais com convite prévio enviado pelos
diretores via alunos. Na Escola L: a abordagem na porta da escola no horéario de saida das
criangas. Na Escola C: a abordagem dos pais nos corredores da escola apos eles participarem
da reunido de pais e mestres realizada a cada bimestre. Tais procedimentos visavam, levando
em consideracdo as experiencias previas de cada diretor(a) com a clientela, recrutar o maior
namero de familias possivel. Posteriormente, uma quarta estratégia, que foi ligar para familias
cujo contato estava em uma lista telefonica, foi implementada nas Escolas LB e C com objetivo
de ampliar aamostra, uma vez que a adesdo a partir das estratégias anterior foi baixa. As Escolas
LB e C foram escolhidas por possuir o maior nimero de estudantes, potencializando as chances
de sucesso.

Em todos os contatos iniciais realizados com os genitores, foi utilizado um roteiro
(Apéndice 6) para coletar dados preliminares das familias, onde assinalavam seu interesse ou
ndo em participar da pesquisa, assim como informavam em campos especificos o endereco,
disponibilidade e numero de telefone atualizado para contato e agendamento da visita
domiciliar. A disponibilizacao destes dados permitiu ao pesquisador excluir da amostra crian¢as
gue ndo moravam com 0s pais bioldgicos (um dos critérios de exclusdo, os quais serdo
especificados posteriormente). Na estratégia onde foram realizadas ligacdes telefonicas, estes
dados foram obtidos de forma verbal, mas seguindo 0 mesmo roteiro.

A partir dos contatos iniciais com 0s genitores (reunido, abordagem na saida dos
filhos e apos reunido de pais e professores), obteve-se um total de 283 familias interessadas em
participar da pesquisa. Ao aplicar os critérios de exclusdo a) ndo residir com os pais bioldgicos

(n= 48); b) familias cuja os genitores estavam divorciados (n= 35) e; ¢) criangas com algum
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tipo de deficiéncia, fisica, motora ou intelectual (n= 5) e, inclusdo a) morar com 0s pais
bioldgicos; b) pai e mde morando juntos e; ¢) crianga ndo possuir nenhuma deficiéncia fisica,
motora ou intelectual, 88 familias foram excluidas da amostra, resultando em um montante de
195 familias, as quais foram contatadas via telefone para confirmar o interesse e agendar um
dia para a realizacéo da visita domiciliar.

Das familias elegiveis, 48 atenderam as ligacGes, confirmaram o interesse em
participar e agendaram um dia e horario para a visita domiciliar. No entanto, 18 familias
efetivamente participaram da pesquisa. Dentre os motivos que levou a ndo participacdo das
demais familias, estdo: desacordo entre os cOnjuges em participar (geralmente as maes
aceitavam e os pais ndo), o pai trabalhava fora e ndo tinha tempo livre, desistiram da
participacdo um dia antes da data combinada ou no momento em que a visita estava sendo
realizada sem especificar o motivo, a ndo compreensao inicial de que se tratava de uma pesquisa
e, por fim, 0 ndo assentimento da crianga.

Efetivado a coleta com as familias, foram realizados os contatos com o0s
respectivos professores das criangas. Das 18 professoras duas se recusaram a participar, duas
informaram que as criancgas participantes haviam mudado de escola e uma crianca foi excluida
da amostra por ter sido diagnosticada com deficiéncia intelectual (o pesquisador s6 obteve
ciéncia do diagnostico diagnostico nesta etapa, pois 0s genitores haviam ocultado essa
informacdo) e duas criancgas pré-escolares.

Devido as exclusdes via coleta com professores a quantidade final de participantes
foi de 11 criancas, seus genitores e professores. Como o n foi abaixo do esperado realizou-se
uma outra tentativa de recrutar novos participantes. Uma dentre as cinco escolas com o maior
numero de alunos foi eleita para a nova tentativa. A estratégia adotada foi ligar para os genitores

a partir de uma lista de alunos matriculados no 1° ano (A, B, C, E), 2°ano (A, B,Ce D) e 5°
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ano (A, D, E, B e C). Estas series foram escolhidas por conveniéncia, pois foram as que a escola

possuia nimeros telefonicos atualizados dos genitores.

Fluxograma 1 — Primeira estratégia para captar participantes
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v Familias excluidas por
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coleta em domicilio > o contato do
n= 48 pesquisador
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v
Participacdo efetiva na Familias Excluidas:
pesquisa > Crian¢a mudou de
n=18 escola
(n=2)
! Professor(a)
recusaram-se a
Numero ﬁ_na_ll de familias participar
participantes (n="2)
n=11 Crianga tém alguma
deficiéncia
(n=1)
Crianga pré-escolar
(n=2)

Fonte: Autor.

Esta estratégia resultou em 298 potenciais participantes, para os quais foram
enviadas as cartas-convite (Apéndice 5). As cartas foram enviadas aos genitores pelas criangas

e apds uma semana decorrida do envio, apenas sete familias deram retorno, sendo trés delas
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elegiveis a participacdo, de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo. Porém, nenhuma
destas concretizaram a participacdo, duas ndo atenderam as ligagbes do pesquisador e outra
desmarcou a visita por trés vezes e na quarta recebeu o pesquisador que deu inicio a coleta.
Como a familia tinha pouco tempo disponivel esta coleta seria feita em dois domingos
consecutivos, mas a segunda visita nunca foi realizada, pois a familia adiou varias vezes até
que nédo respondesse mais as tentativas de contato. Portanto, a amostra permaneceu a mesma,

11 criancas, seus genitores e professores.

Fluxograma 2 — Segunda estratégia para captar participantes

Participantes em potencial

n=298
A 4
Ap6s envio de carta-convite a Familias que ndo
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v
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inclusdo e exclusio > n=4
n=73

\ 4

Participagdo efetiva na
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n=0

v
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familias participantes
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Fonte: Autor.
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2.4. Local

A pesquisa foi realizada em dois locais. Primeiramente os dados foram coletados
nas escolas municipais em que as criancas estudavam, sendo as filmagens ocorridas em salas
de aulas e as entrevistas e aplicacdo dos questionarios realizadas na sala dos professores,
biblioteca ou na quadra de esportes, a depender da disponibilidade. Posteriormente, os dados
também foram coletados nas casas das criangas. As coletas em domicilio ocorreram na varanda

ou sala de estar.

2.5. Instrumentos de relato

Child Behavior Checklist (CBCL). O CBCL é um instrumento elaborado por
Achenbach e Rescorla (2001) para pré-escolares e escolares (1,5 a 5 anos e 6 a 18 anos) que
investiga, a partir do relato de pais, a frequéncia de 113 respostas indicativas de problemas de
comportamento por meio dos escores (ndo é verdadeiro = 0, um pouco verdadeiro = 1 e muito
verdadeiro = 2) e de perguntas relacionadas a vida social e familiar da crianca. Os resultados
sdo organizados em problemas internalizantes, externalizantes e totais, que podem ser
classificados como clinicos, limitrofes e ndo-clinicos. Rescorla et al. (2014) relataram alfas de
0,72 para a escala de sindromes, 0,95 para as escalas do DSM e 0,90 para as escalas de
competéncia. A pontuacdo para a classificacdo dos comportamentos infantis sdo: ndo-clinico
para scores igual ou inferior a 59 pontos, borderline para scores de 60 a 63 pontos e clinico para
scores igual ou superior a 64 pontos (BORDIN et al., 2013).

Teacher’s Report Form (TRF). Este instrumento foi elaborado por Achenbach e
Rescorla (2001). O TRF avalia a habilidade social e problemas comportamentais. Esse
instrumento consiste em uma avaliacdo empiricamente validada e foi desenvolvido para pré-
escolares (1,5 a 5 anos) e escolares (6 a 18 anos). Seu propoésito é investigar indicadores de

problemas de comportamentos com base em relato de pais. O instrumento apresenta boa
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confiabilidade e consisténcia interna 0,90 com relacdo a escala de sindromes, 0,88 para as
escalas do DSM e 0,90 para as escalas de competéncia (RESCORLA et al., 2014). A pontuagéo
para a classificacdo dos comportamentos infantis sdo: ndo-clinico para scores igual ou inferior
a 59 pontos, borderline para scores de 60 a 63 pontos e clinico para scores igual ou superior a
64 pontos (BORDIN et al, 2013).

Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas - QRSH (verséo para pais
e professores). E um questionario de respostas socialmente habilidosas e esta disponivel nas
versoes para pais e professores (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2020). Na verséo para pais
apresenta 18 perguntas sobre os comportamentos dos filhos e na verséo professores apresenta
24 perguntas as quais descrevem situacOes do cotidiano escolar envolvendo o comportamento
da criangca. Ambos disponibilizam ao respondente trés alternativas: “ndo se aplica” (0 pontos-
guando o comportamento nunca acontece), “se aplica um pouco” (1 ponto quando o
comportamento acontece algumas vezes) e ‘“certamente se aplica” (2 pontos- quando
comportamento ja esta instalado no repertorio da crianca). Na versdo para pais 0s escores Vao
de 0 a 36 pontos e na versao para professores de 0 a 48 pontos. A versdo para pais apresentou
o valor alfa de Crombach de 0,79, enquanto a versdo professores o alfa de Crombach foi de
0,94. Para 0 QRSH-Pr escores menores de 31 sdo indicativos de problemas de comportamento.
Para QRSH-Pais escores inferiores a 23 sdo indicativos de problemas de comportamento
(BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2020).

2.6. Instrumentos de Autorrelato

Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas Parentais — RE-HSE-
P. Este instrumento foi desenvolvido por Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro
(2016), abordando temas como habilidades sociais educativas parentais e praticas
educativas negativas dos genitores, habilidades sociais e problemas de comportamento

infantis e variaveis de contexto, a partir de uma entrevista semi-estruturada, realizada
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de forma individual com os genitores. Possui, como objetivo, descrever as interagoes
pais-filnos por meio de relatos espontaneos, contando com 13 perguntas que incluem
questdes fechadas para avaliacdo da frequéncia comportamental, dividida em dois fatores. O
alpha de Crombach do instrumento é 0,84 (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2010). As
pontuacgdes para a classificacdo dos comportamentos do fator 1 sdo: entre 0-12 pontos para
habilidades sociais educativas parentais indica um baixo repertorio de préaticas positivas, para
habilidades sociais (HS) das criancas entre as pontuacdes 0-12 é indicativo de baixo repertorio
de HS, para total positivo pontuagdes entre 0-25 indicam uma boa interagcdo dos genitores com
as criangas, para praticas negativas pontuaces entre 12-22, indicam excesso de praticas
negativas, para problemas de comportamento: pontuagfes entre 5-6 indicam excesso de
problemas de comportamento, para total negativo: pontuacdes entre 14-26 indicam dificuldade
na interacdo entre genitores e filhos(as). Com relagdo ao fator 2: entre 0-9 pontos para
habilidades sociais educativas parentais indica um baixo repertorio de préticas positivas, para
habilidades sociais (HS) das criancas entre as pontuacdes 0-8 é indicativo de baixo repertorio
de HS, para total positivo pontuagdes entre 0-21 indicam uma boa interacdo dos genitores com
as criancas, para praticas negativas pontuacées entre 6-8, indicam excesso de praticas negativas,
para problemas de comportamento: pontuacdes entre 8-10 indicam excesso de problemas de
comportamento, para total negativo: pontuacdes entre 14-17 indicam dificuldade na interacédo
entre genitores e filhos(as) (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2016).

Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas do Professor — RE-
HSE-Pr. O roteiro de entrevista para professores objetiva descrever as interagdes estabelecidas
entre professores e alunos, a partir de respostas espontaneas do professor (BOLSONI-SILVA,;
LOUREIRO, 2018). O instrumento é composto por 12 perguntas-guia, que se desmembra em
questdes adicionais, permitindo descrever as topografias e frequéncias dos comportamentos de

professores e alunos, divididos em dois fatores. As pontuactes para a classificacdo dos



62

comportamentos do fator 1 sdo: Para problemas de comportamento: entre 3,5 e 4,5, excesso de
problemas de comportamento, para praticas negativas: acima de 0,5 excesso de préticas
negativas, para o total negativo: entre 2,5 e 3,5 indica dificuldades na interagéo social com seus
alunos. Em relagédo ao fator 2, para habilidades sociais infantis: entre 2,5 e 3,5 tém bom escore
habilidades sociais, para as habilidades sociais educativas do professor avaliadas na curva roc
(conversar sobre temas diversos e académicos): acima de 1,5 tém bom repertério de habilidades
sociais educativas referente ao item (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018).

Inventario de Ansiedade Beck — BAI. E um inventario constituido por 21 itens,
que sdo apresentados como descri¢cbes de sintomas de ansiedade e podem ser avaliados
numa escala Likert de quatro pontos pelos respondentes. O escore varia de 0 a 63, com
quatro pontos de corte, os sintomas sdo classificados em minimo, leve, moderado e
grave. As caracteristicas psicométricas se mostram  satisfatorias: com alfa
de 0,87 (BATISTA; CARNEIRO, 2011). Os pontos para classifica¢do sao de 0-10: grau minimo
de ansiedade, 11-19: ansiedade leve, 20-30 ansiedade moderada e 31-63 ansiedade severa
(QUINTAO; DELGADO; PRIETO, 2013).

Inventario de Depressdo Beck — BDI. Este inventario é constituido por 21 grupos
de afirmacbes, cada grupo apresenta quatro afirmacdes, que descrevem estados
emocionais, 0 objetivo do instrumento é investigar sintomas de depressdo apresentados
na ultima semana, nos ultimos sete dias. O escore varia entre 0 a 63, com quatro pontos
de corte e classifica os sintomas de depressdo em minimo, leve, moderado e grave. As
caracteristicas psicométricas sdo satisfatorias: alfa de Cronbach (0,88) (GORENSTEIN
et al., 2011). O sistema de pontuacao e classificacdo sdo: 0-9 o individuo ndo esta deprimido,
10-18 indicam depresséo leve a moderada, 19-29 indicam depressdo moderada e 30-63 indicam

depresséo severa (BECK; STEER; BROWN, 1996).
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2.7. Instrumentos de observacao direta

Protocolo de analise video para interacdo no ambiente familiar. Protocolo
criado para classificar 0S comportamentos das criangas e dos
genitores com intuito de identificar problemas de comportamento, habilidades sociais,
praticas educativas positivas e negativas (ROVARIS, néo publicado). O protocolo dedicado as
praticas educativas de pais possuem 25 itens divididos em cinco categorias
gerais intituladas HSE-P: comunicando-se e negociando, HSE-P: expressando sentimento e
enfrentamento, Préaticas educativas negativas: nao habilidoso ativo, Praticas educativas
negativas: ndo habilidoso passivo e Outras Respostas. O protocolo dedicado aos
comportamentos infantis possui 33 itens divididos em cinco categorias intituladas de HS
infantis: disponibilidade social e Cooperacdo, HS infantis: expressdo de sentimento e
enfrentamento, Problemas de comportamento infantis: externalizantes, Problemas de
comportamento infantis: internalizantes e Outros Comportamentos. A confiabilidade do
protocolo foi obtida a partir da avaliacdo entre juizes e obteve o total de concordancia

de 0.83 para a prética educativa dos pais e 0.80 para comportamentos das criangas.

2.8. Materiais

Para a coleta foram utilizados os seguintes materiais:
* Filmadora,

* Jogo de quebra-cabeca

» Gravador de audio.

2.9. Procedimento de coleta de dados
A primeira etapa da coleta teve inicio com a visita a casa das familias participantes,

primeiramente foram entregues o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) aos
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genitores e 0 Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) as criangas. Foram filmadas
as interacdes entre os pais-criancas e depois entre as maes-criancas utilizando-se como estimulo
0 joga de quebra-cabeca, a filmagem teve duracdo total de 15 minutos para cada diade.
Posteriormente as filmagens, os genitores responderam individualmente aos instrumentos
CBCL (auto aplicado), QRSH-PAIS (auto aplicado), RE-HSE-P (o qual o &udio foi gravado,
como consta em suas instrugdes de aplicacdo), BAl e o BDI. A segunda etapa constituiu-se na
coleta com os professores das criancas participantes. Seguiu-se 0s mesmos passos da coleta
com os genitores. Primeiramente foi realizada a filmagem da interagdo professor-aluno em
situacdo natural em sala de aula com duracdo total de 50 minutos. Posteriormente a filmagem,
foi entregue aos professores o TCLE e em seguida estes responderam, também individualmente,
aos instrumentos TRF, QRSH-Pr, RE-HSE-Pr (o qual o &udio foi gravado, como consta em
suas instrugdes de aplicacéo), BAl e o BDI.

Ao fim, como devolutiva, no ato da coleta na casa dos participantes, foram
entregues cartilhas informativas sobre comportamentos infantis e préaticas educativas, realizou-
se nas escolas participantes palestras informativas sobre praticas educativas e comportamentos
infantis para todos os genitores que tivessem interesse, ou seja, ndo apenas para aqueles que
participaram da pesquisa. Outra medida tomada foi informar, via telefone, o resultado da
pesquisa aos genitores que desejassem saber ou aqueles em que os resultados apontaram indices
clinicos, sendo ofertado encaminhamento para a Clinica de Psicologia Aplicada (CPA) da
UNESP. Por fim, as escolas participantes receberam um breve relatério com os resultados

gerais da pesquisa.

2.10. Procedimento de andlise de dados
Como na descricdo dos procedimentos de coleta de dados, os procedimentos de

analise também requereram analises proprias, que sdo descritas na sequéncia.



65

A elaboracdo do protocolo seguiu-se algumas etapas, perpassando pela gravacao
das interagdes professor-aluno em sala de aula de escolas publicas, revisdo da literatura acerca
de habilidades sociais e problemas de comportamento infantil, até a avaliacdo de concordancia
inter-juizes das categorias listadas no protocolo. A seguir sera detalhada cada etapa de
elaboracao.

Etapa 1: entrou em contato com as diretoras e diretores das 12 primeiras escolas
com nameros telefonicos ativos, presentes em uma lista no site da propria Secretaria Municipal
da Educacdo da cidade onde foi realizada a pesquisa. Via telefone, foi explicitado a temética da
pesquisa, 0 objetivo, participantes esperados e procedimentos. Adicionalmente, os diretores que
aceitaram participar da pesquisa precisavam obter o aceite dos professores, sendo assim, das
cinco institui¢Bes cujos diretores e diretoras deram se interessaram, uma foi excluida pelo fato
dos professores ndo concordarem em participar. Portanto, quatro instituicdes forneceram o
espaco e auxilio para a realizacdo das filmagens em sala de aula. Também foi solicitado a
permissao por escrito dos pais e das criangas. Tendo todos aceito a participar das pesquisas, foi
agendado um dia e horario com os professores para a realizacdo da filmagem em sala de aula
durante 50 minutos de interacao livre entre o professor e o aluno alvo da pesquisa.

Etapa 2: objetivou-se nesta etapa a realizacdo de uma ampla reviséo de literatura
com o proposito de rastrear comportamentos infantis, de genitores e de professores, incluindo
comportamentos habilidosos, praticas educativas positivas ou negativas e/ou problemas de
comportamento infantis. Apesar de ampla, a revisdo limitou-se apenas a conteidos de cunho
nacional, de modo a considerar apenas comportamentos descritos no contexto brasileiro. Além
de teses, dissertacOes, artigos e livros, também se incluiu alguns instrumentos avaliativos tais
guais o Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas — versdo professores (BOLSONI-
SILVA; LOUREIRO, 2020), Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas - versao

professores (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018) e Checklist - versédo
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professores (BOLSONI-SILVA, MARTURANO, LOUREIRO, néo publicado) como fonte de
categorias comportamentais previas. Esta etapa resultou na versdo preliminar dos protocolos.

Etapa 3: prosseguindo com a elaboragédo do protocolo, nesta etapa foi avaliada a
pertinéncia das categorias com base em comportamentos pré-selecionados a partir da revisdo
de literatura. Para isso, 0 primeiro autor assistiu a duas gravacgdes, com 30 minutos de duragao
cada, contendo interacOes entre professores e alunos, ora com foco nos comportamentos dos
alunos, ora com foco no comportamento dos professores. Desta forma foi possivel verificar se
as categorias previamente selecionadas seriam capazes de captar comportamentos considerados
externalizantes/internalizantes, socialmente habilidosos e praticas educativas positivas e
negativas. Também possibilitou o ajuste de algumas categorias e a criacdo de novas que ndo
haviam sido encontradas na literatura. Ao final desta etapa, elaborou-se um guia com as
especificacfes das categorias comportamentais e exemplos de interacfes nas quais 0s
comportamentos ocorriam. A proxima etapa culminou na avaliacéo inter-juizes, na qual dois
pesquisadores (juizes) conduziram avaliacBes independentes, seguidas de ajustes no protocolo,
guando necessario, até que os juizes chegassem a, no minimo, 80% de concordancia.

Etapa 4: Antes da avaliacdo inter-juizes ocorrer, 0 pesquisador fez o treinamento
de uma pesquisadora colaboradora voluntaria seguindo o guia com as especificacdes das
categorias comportamentais e exemplos de interacdes. Apds o treinamento, a colaboradora
assistiu um video de 30 minutos de duracdo com o registro da interacdo professor-aluno e
realizou o registro dos comportamentos seguindo as categorias dos protocolos. Ao término, o
pesquisador verificou o nivel de concordancia entre as categorizacdes feitas por ele e pela
colaboradora. O nivel de concordancia foi baixo (61% para protocolo de comportamentos de
professores e 54% para 0 de comportamentos dos alunos). Portanto, foi sanada algumas duvidas
da colaboradora em relacdo as categorias, 0 que requereu também a reformulacéo de alguns

exemplos no guia com as especificagdes das categorias comportamentais para clarifica-las. Um
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novo video com o registro da interagdo professor-aluno foi assistido, categorizados o0s
comportamentos nele registrado e novamente verificada a concordancia. O nivel de
concordéancia nesta nova tentativa foi de 82% para o protocolo de comportamento dos
professores e 80% para o protocolo de comportamentos das criancgas, nivel considerado alto
(HOLDFORD, 2008; GISEV; BELL; CHEN, 2013). Sendo assim um terceiro video (nos
mesmos moldes dos anteriores) foi assistido pela colaboradora e pelo pesquisador para a
realizacdo de uma nova avaliacdo de concordancia, sendo que esta seria uma filmagem de
interagBes inéditas para ambos. Houve oscilagdo no nivel de concordéncia, entretanto se
manteve alto (80% para o protocolo de comportamento dos professores e 81% para o protocolo
de comportamentos das criangas).

Os instrumentos CBCL, TRF, RE-HSE (verséo pais e professores), QRSH (verséo
pais e professores), BAl e BDI-11 (ambos aplicados em pais e professores) foram corrigidos de
acordo com seus respectivos manuais. Os comportamentos observados nas interacfes entre
genitores-criancas e professores-alunos, no ambiente familiar e no ambiente escolar, foram
categorizados de acordo com 0s seus respectivos protocolos. Os scores obtidos a partir da
correcdo dos instrumentos foram organizados em tabelas com suas frequéncias de ocorréncia
em cada ambiente, para cada interacdo e em comparacdo entre ambiente e interacdo. Para
realizar a comparacdo da ocorréncia de comportamentos problemas e comportamentos
habilidosos, de genitores e criangas, utilizou-se o teste ndo paramétrico Wilcoxon para duas
amostras dependentes através do software SSPS (versao 21).

Por ultimo, as criangas que apresentaram problemas de comportamento em dois
ambientes (familia e escola) e aquelas que ndo apresentaram em nenhum ambiente foram
separadas em dois grupos: clinico e ndo-clinico. Para isso foram utilizados como referéncia as
avaliacOes realizadas com base nos testes CBCL e TRF. A criagéo destes grupos viabilizou a

busca por padrdes comportamentais que pudessem explicar a ocorréncia de problemas de
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comportamento. Também foram utilizados os dados parciais dos instrumentos RE-HSE-P e RE-

HSE-Pr e os dados do QRSH-P e QRSH-Pr e da observacdo direta na familia e na escola.

3. RESULTADOS

3.1. Elaboracao do Protocolo de analise de video: especificacdes das categorias
comportamentais na interacao professor(a)-aluno(a)

Nesta parte é descrito as categorias e subcategorias do protocolo de analise de video,
desenvolvido para a categorizacdo de comportamentos emitidos considerando a interacao
diadica professor(a)-aluno(a).

Para tanto, os comportamentos emitidos na interacdo professor(a)-aluno(a) em sala
de aula, sdo analisados segundo os conceitos de problemas de comportamento, habilidades
sociais infantis, habilidades sociais educativas e praticas negativas. Este protocolo tem por
objetivo central dar aporte ao observador no que tange a identificacdo, categorizacdo e
contabilizacdo dos comportamentos especificos que ocorrem na referida diade. Entretanto,
ressalta-se que a classificacdo ideal deve ser realizada levando-se em conta a funcdo do
comportamento no ambiente em que é emitido, com especial atencdo as consequéncias que ele

produz.

Categorias gerais

Habilidades Sociais: E possivel encontrar na literatura algumas definices de
habilidades sociais. No presente protocolo, € compreendida como comportamentos que
minimizam a ocorréncia de problemas de comportamento e maximizam o acesso a reforcadores
(BOLSONI-SILVA; LOUREIRO; 2020), envolvendo indicativos de autocontrole e
variabilidade comportamental, por parte do aluno(a), em interacdes interpessoais (BOLSONI-

SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018).
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Problemas de comportamento: Funcionalmente, podem ser compreendidos como
“déficits e/ou excessos comportamentais que prejudicam a intera¢do das criangas com pares e
adultos e que dificultam o acesso da crianga a novas contingéncias de reforgamento”
(BOLSONI-SILVA, 2003, p. 9). Esta categoria geralmente é subdividida, de acordo com suas
especificidades topograficas, em outras duas: problemas de comportamento externalizantes e
problemas de comportamento internalizantes (ACHENBACH; EDELBROCK, 1979).

Problemas de comportamento externalizantes: Por causar maiores incomodos,
principalmente na esfera do convivio social, esta categoria é amplamente reportada na literatura
qguando comparada a pesquisas que focalizam os problemas de comportamento internalizantes.
As topografias pertencentes a esta categoria sdo, por exemplo: agitagdo, agressividade, birra,
desobediéncia as regras, provocagdes e comportamento desafiador excessivo (ACHENBACH,;
EDELBROCK, 1979).

Problemas de comportamento internalizantes: Respostas pertencentes a esta
categoria sdo, por exemplo: ansiedade, depressao, tristeza, timidez, inseguranca, medo,
movimentos lentos e excesso de apego (ACHENBACH; EDELBROCK, 1979).

Habilidades Sociais educativas dos professores: Semelhantemente as
Habilidades Sociais Educativas Parentais (HSE-P), considerada equivalente ao conceito de
praticas positivas, em que um conjunto de habilidades sociais dos pais sdo aplicados a educacédo
dos filhos (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2011), foi proposto, a partir de pesquisas, um
modelo para avaliagdo das habilidades sociais educativas dos professores (HSE-Pr) na relacéo
com seus alunos(as). Portanto, HSE-Pr refere-se aos comportamentos do professor(a) que
indicam autocontrole e variabilidade para ensinar comportamentos esperados por parte dos
alunos(as) (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018). S&o exemplos de HSE-
Pr: elogiar, cumprimentar, despedir-se, brincar, jogar, cantar e sorrir para o aluno(a), explicar

consequéncias do comportamento e dar modelo.
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Préaticas educativas negativas: As praticas educativas negativas envolvem
comportamentos do professor(a) evidenciados por irritacdo, agressividade, pouco autocontrole
e pouca responsividade. Ressalta-se que estes comportamentos podem ser empregados pelo
professor(a) com intuito de ensinar comportamentos esperados por parte dos alunos(as)
(BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, MARTURANO, 2018). Sdo exemplos de préticas

educativas negativas: gritar com o aluno, xingar e nao responder perguntas feitas pelo aluno.

HABILIDADES SOCIAIS DO ALUNO(A)
Disponibilidade Social e Cooperacéo

Cumprimenta: quando o aluno diz ou responde a um cumprimento com “ola”,
“como vai?”, “bom dia” ou algo similar [por exemplo: ao ver o professor e/ou o colega, o aluno
diz “bom dia professor’].

Atende pedidos/acata as regras ou obedece: diante de um mando, de uma regra
ou de uma bronca, o aluno(a), imediatamente apds, se comporta conforme solicitado [Por
exemplo: “Fernando® pare de rabiscar a mesa”. Diante desse mando, o aluno(a) para de
rabiscar a mesa].

Responde as perguntas ou d& continuidade a conversas: quando, diante de
perguntas ou de conversas iniciadas pelo professor(a) direcionadas ao aluno(a), ele responde ou
da continuidade a conversa [por exemplo, podem ocorrer dialogos entre o professor e o aluno
{Professor diz: “Eu vi vocé e seus pais no parque neste fim de semana’ e o aluno responde:
“E? Eu ndo te vi, o que eu estava fazendo?”, P: “Vocé estava jogando bola com seu pai”, A:

“Ah, estava mesmo, o que vocé foi fazer la?”’} ou o aluno responde a perguntas feitas por ele

{P: “vocé conseguiu fazer a tarefa de casa?”, A: “sim, consegui’}].

3 Todos os nomes utilizados ao longo do presente protocolo sdo ficticios e ndo possui nenhuma
relagcdo com os participantes da pesquisa que o originou.
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Toma iniciativa: quando o aluno(a) responde perguntas feitas pelo professor(a) a
classe, se voluntaria para ir a lousa responder as questdes postas pelo professor(a) e/ou procura
0 professor(a) para lhe mostrar as atividades que terminou de fazer [Estes comportamentos
emitidos pelo aluno(a) devem ocorrer sem que sejam diretamente solicitados a ele; por
exemplo, o professor diz a sala “quem poderia colocar a resposta da questdo cinco na lousa?”
ou “alguém sabe por que o André ndo veio hoje?”, estas sdo perguntas abertas feitas para a
sala e 0 aluno toma a iniciativa respondendo-as ou atendo a solicitagdes do professor].

Interage de forma néo verbal: o aluno(a) interage com o professor gesticulando
ou se expressa utilizando expressdes faciais [por exemplo: o professor pergunta ao aluno(a)
“vocés trouxeram a tabuada?” e o aluno responde “sim” gesticulando com a cabe¢a ou o
professor diz “fagcam as questoes 1, 4, 5, 6, 9 e 11" e Joaquim olha para ele com os olhos
arregalados e boca aberta, o professor nota e diz “achou muito?” e Joaquim gesticula que
“sim” balan¢ando a cabega para cima e para baixo].

Oferece apoio: quando o aluno(a) se oferece para ajudar na realizacdo de uma
tarefa [o professor esta distribuindo as atividades para a sala e o aluno se oferece para ajuda-

lo, “professor, eu posso ajudar a entregar as atividades ).

Expressdo de Sentimentos e Enfrentamento

Agradece: quando diz obrigado(a) ou alguma palavra semelhante [0 professor
empresta a tabuada ao aluno e ele diz “obrigado”].

Argumenta/Reivindica/Explica-se: quando o aluno(a) ndo concorda com o
professor(a) ou ndo gosta de algo e expressa isso de modo a ndo prejudicar a si e nem aos outros
[por exemplo: o professor passa trés atividades (perguntas) para os alunos responderem e diz
gue gquando terminarem poderdo ir para o intervalo (recreio), mas os alunos terminam as

atividades rapidamente e o professor decide que eles devem aguardar mais um pouco na sala
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de aula, dada a situagdo o aluno diz “mas vocé falou que quando a gente termindssemos
poriamos ir para o recreio, entdo, ja terminei! ”].

Faz perguntas ou solicita explica¢fes: quando o aluno(a) faz perguntas ao
professor(a) solicita explicacdo sobre temas da aula, mandos emitidos pelo professor(a) ou a
solicitacdo para que acate regras [por exemplo: o aluno pede para ir ao banheiro e o professor
diz “ndo”, entdo ele solicita uma explicagcdo “Por que o Juliano pode ir e eu nao?” ou
“Professor, por que o Juliano foi para a sala da diretora? ”. Também se aplica a perguntas em
geral como: “Professora, chuchu escreve com ‘ch’ ou x’?"].

Solicita a atencdo do professor(a): chama o professor(a), vai até ele ou levanta a
mao para que possa pedir algo ou fazer perguntas [por exemplo: a explicacédo do contetido dada

pelo professor ndo esté clara para o aluno, entéo ele levanta a mao para chamar a atencéo do

professor e em seguida faz uma pergunta ou solicita que explique novamente. Em outra

situacdo o aluno pode ter realizado uma atividade e ele se desloca até o professor para que

veja se a atividade foi feita corretamente. Em suma, sdo comportamentos emitidos pelo aluno

com a fungdo de “captar” a atengdo do professor].

PROBLEMAS DE COMPORTAMENTO DOS ALUNOS(AS)

Externalizantes

Comporta-se de modo agressivo: quando o aluno(a) apresenta acbes ou falas
agressivas. [Por exemplo: para conseguir um lapis emprestado o aluno bate, xinga, desafia,
guebra ou amassa os materiais escolares dos colegas].

Faz birras: quando o aluno(a) choraminga ou chora, joga-se no chao, bate os pés
etc [por exemplo: o aluno pega a tinta do colega para usar em seu desenho e ndo quer devolver,

o professor diz para devolver e aluno se joga no chao, chora e/ou fica batendo o pé no chao].
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Grita: quando o aluno(a) grita depois de ndo conseguir terminar uma atividade a
tempo ou ndo sabe realiza-la [por exemplo: o professor insiste para que o aluno faca suas
atividades e em resposta ele grita “ndo vou fazer nada!!!”].

Mente: quando o aluno(a) distorce os fatos ou 0os omite para escapar de puni¢oes
ou receber privilégios indevidos [por exemplo: 0 aluno estava em pé e, ao ser questionado pelo
professor(a), diz que ndo estava ou inicia uma conversacdo com o0 colega em momento
improéprio e ao ser questionado pelo professor diz que foi o colega quem lhe chamou e comegou
a conversayj.

Joga objeto nos colegas: o aluno(a) joga um lapis, caneta ou borracha em um
colega e/ou professor(a) [Patricia percebeu que Bruno estava indo a lixeira para apontar o
lapis, quando, ao passar em frente a sua carteira de Patricia, Ihe arremessou uma canetinhal].

Faz brincadeiras fora de hora: enquanto a professora esta explicando o conteido
da disciplina, o aluno faz caretas, barulhos ou imita o professor(a) com deboche [Por exemplo:
a professora esta explicando a relevancia de preservar a mata ciliar em locais proximos a
nascentes e diz “sem a mata ciliar, as nascentes podem secar, secando também os rios que
dependem dela” e o aluno repete com a voz oscilante “sem a mata o rio vai secar, nd na na
na!” elou imita o professor fazendo caretas; conta piadas ou esconde o material dos colega
{lapis, borracha apontador ou algo similar}].

Brinca com o material escolar: o aluno(a) pega o lapis e/ou outro material escolar
que tenha e utiliza como se fosse um brinquedo [Rony brinca de “avidozinho” com seu estojo
durante a explicagdo do professor(a)].

Rabisca a carteira: o aluno(a) escreve ou desenha na carteira [por exemplo:

Fabricio para de fazer sua atividade e comeca a desenhar um rosto na carteira].
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Demonstra agitacédo: o aluno(a) balanca a perna, muda de posicéo e/ou vira-se
para o lado ou para trds constantemente [enquanto aguarda os colegas finalizarem a atividade,
o0 aluno balanca as pernas incessantemente].

Desobedece a pedidos e ou ordens: o aluno(a), imediatamente apds receber um
pedido ou mando o ignora [por exemplo, o professor(a) pede para o aluno(a) se sentar e ele
permanece em pé ou o professor(a) diz “pare de rabiscar a mesa” e o aluno(a) olha para
ele(a), mas continua a rabiscar].

Conversa em momentos improéprios: o aluno(a) inicia ou da continuidade a
didlogos com colegas durante as explicacdes do professor(a) sobre o contedldo da aula e/ou em
momentos em que deveria estar realizando atividades [por exemplo: enquanto o professor
explica como fazer operac6es de subtracao, Vinicius vira-se para tras e comeca a falar com o
colega sobre o jogo de futebol da noite anterior que assistiu com seu pail.

Levanta-se e/ou anda pela sala de aula: o aluno(a) levante-se de seu lugar e/ou
anda pela sala sem propdsitos relativos a aula [por exemplo, o aluno(a) se levanta, fica em pé
por alguns segundos e senta, pouco tempo depois repete 0 comportamento; o aluno(a) anda

até o outro lado da sala e volta para seu lugar].

Nesta categoria, o avaliador deve prestar atencdo a funcdo do
comportamento, por vezes o aluno pode andar pela sala até chegar a
lixeira para apontar o lapis ou se levantar para conseguir enxergar o
conteudo da lousa.

E teimoso/insistente: Nesta categoria o aluno obedece a ordens ou pedidos e na
sequéncia as desobedecem [por exemplo: o professor(a) diz “Jonny, sente em seu lugar”,
Jonny, que estava andando pela sala, volta para seu lugar e se senta, mas em seguida levanta-

se e volta a andar pela sala].
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Pega o material do colega sem pedir permissdo: quando o aluno pega qualquer
material ou pertence do colega sem antes pedir Ihe permissdo [por exemplo: vira-se ou se
levanta, vai até a carteira do colega e pega lapis, borracha, estojo e/ou qualquer material do
colega sem antes pedir sua permissao].

Emburra: em situacbes em que o aluno(a) se recusa a realizar atividades, a
conversar, a responder perguntas apos acontecer algo que ela ndo queria, que ndo gostou ou por
n&o ter conseguido o que queria e do modo que queria. [Por exemplo: cruza os bragos, ‘‘fecha

a cara”, apos ter o pedido de ir ao banheiro negado].

Internalizantes

Apenas ouve, ndo diz nada: quando o professor(a) procura interagir com o
aluno(a), puxa assunto, faz perguntas; ele o ignora e/ou abaixa cabeca [por exemplo: quando a
professora pergunta para Rebeca se ela entendeu quais questdes deveriam ser respondidas
como dever de casa, ela olha fixamente para a professora ou desvia o olhar e ndo responde].

Fica de cabeca abaixada ou se debruca sobre a carteira: o aluno(a) fica de
cabeca abaixada na carteira durante a aula [por exemplo: Julia pega todo seu material coloca
na carteira e se debruca sobre ela, a professora pede para que ela preste a tencdo na aula, mas

permanece debrugada sobre a mesa].

Outras respostas

Se distrai e/ou se dispersa: fica olhando para a janela, para o teto ou para um ponto
fixo; para de fazer a atividade e comeca a prestar atencdo na conversa dos colegas; para de
prestar atencdo nas explicagdes do professor(a) e vai arrumar o material ou comega a fazer

desenhos arbitrarios no caderno.
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Sai do enquadre da filmagem: quando o aluno(a) anda pela sala rapidamente é
ndo é possivel acompanhé-la ou ela fica em determinado anglo de dificil filmagem.

Fala inaudivel: quando o aluno(a) fala algo e ndo é possivel entender [pode ocorrer
por outras criancas falarem ao mesmo tempo, barulhos advindos de criangas no intervalo,

reformas sendo realizadas na escola ou o aluno(a) fala baixo].

HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS DO PROFESSOR(A) (HSE-Pr)

Comunicacéo

Faz perguntas ao aluno(a): quando o professor(a) faz perguntas ao aluno(a) [por
exemplo: “Bruna, vocé terminou suas atividades?” ou “Jodo, como que se machucou?].

Responde a perguntas: quando o professor(a) responde a perguntas feitas pelos
alunos(as) [por exemplo, quando um aluno pergunta “O que é mata ciliar?” e 0 professor
responde prontamente ou alguns instantes apds concluir uma ac¢do em curso, como finalizar
uma explicacao].

Oferece ajuda ou déa sugestdes: quando o professor(a) oferece ajuda para realizar
uma tarefa ou sugere algo que iré facilitar sua execucdo. [o professor(a) diz ao aluno(a) “seu
ténis esta desamarrado, vem aqui que amarro para vocé” ou “se vocé fizer desta forma {e
demonstra uma maneira diferente de realizar o calculo de divisdo} fica mais facil”].

Incentiva a realizacdo/término de tarefas: o professor(a) incentiva o aluno(a) a
fazer ou terminar suas tarefas [o incentivo pode ocorrer com frases como: “vamos, falta pouco
para vocé terminar’’; “continue, vocé esta indo muito bem!”, “olha! Esta muito bom, continue
assim, falta pouco”; “semana passada vocé foi muito bem, consegue fazer novamente hoje”;
“vamos ld, aposto que faz isso num piscar de olhos].

Solicita a atencéo do aluno(a): o professor(a) para interromper a dispersédo e/ou

comportamentos que competem com o de prestar atencdo em explicagdes, realizacao de tarefas
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e, de modo geral, na aula, pede sua atencéo [o professor(a) pode emitir frases como: “John,

vamos prestar a aten¢do?” e “Vamos la Roberta? ”].

Nesta categoria, o avaliador deve prestar atencdo a funcdo do
comportamento, pois ele pode ter a topografia de uma pergunta e ater-
se apenas a ela, pode levar ao erro de categorizacéo.

Incentiva a participacéo na aula: o professor(a) emite frases buscando motivar o
aluno(a) a participar de discussOes e debates sobre o tema da aula [0 professor(a) pode dizer
frases como ‘“‘vamos Guilherme, vocé sabe essa’’; “essa {uma pergunta que esté incentivando
a classe a responder} é parecida com aquela que vocé respondeu certinho semana passada,
conte para os colegas como vocé a respondeu” ou ‘‘fale para mim quanto é 5X1°’].

Encoraja o aluno(a) a realizar novas tentativas: diante de uma tentativa do
aluno(a) de fazer algo e ndo obtendo os resultados esperados, o professor(a) o incentiva a tentar
novamente [isso pode ocorrer a partir da emissdo de frases como ‘“vocé estd quase
conseguindo, tente mais uma vez!” ou ‘foi por pouco, tente novamente!”].

Aproxima-se do aluno(a) para falar com ele(a): ao falar com o aluno(a) o
professor(a) se desloca para ficar proxima a ele [enquanto pergunta para Tiago se ele esta
rabiscando a mesa, a professora se aproxima dele].

Fala com o aluno(a) a distancia: ao falar com o aluno(a) o professor(a) ndo se
aproxima dele [o professor, proximo a porta, explica para o aluno ao fundo da sala o motivo
pelo qual n&o se pode rabiscar pegar objetos do colega sem pedir permissao].

Olha para o aluno(a) enquanto fala com ele(a): quando o professor(a) fala com
o aluno(a), mesmo a distancia, se vira e olha para ele [pode incluir comportamentos como

manter o contato visual constante ou intermitente ao longo do dialogo].
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Incentiva o aluno(a) a ajudar os colegas: pede para o aluno(a) ajudar um colega
que estd com alguma dificuldade [a professora pode dizer “Anténio, vocé poderia ajude a
Maria a encontrar seu apontador” ou “Julio, o que acha de mostrar para o Everaldo como

vocé fez? ).

Aqui também é necessario atentar-se a funcdo do comportamento. Pois,
ao verificar apenas a topografia, o comportamento poderda ser
classificado erroneamente como uma ordem ou uma pergunta.

D& atencdo quando solicitado(a): quando o aluno(a) chama o professor(a) ele
interrompe 0 que estd fazer e concentra sua atencdo na demanda do aluno(a) [pode também
incluir o pedido do professor(a) para que o aluno(a) aguarde um momento até que ele possa
atendé-lo, por exemplo: o aluno leva seu caderno para que a professora corrija sua atividade,
a professora que esta atendendo outro aluno vira-se e diz “sé um segundo Nathan, ja corrijo
o seu’].

Atende a pedidos: quando o aluno(a) solicita algo e o professor(a) atende [por

exemplo, o aluno(a) solicita ao professor(a) que explique o contetido novamente e ele o faz].

Limites

Pede para mudar o comportamento: quando o aluno(a) estd emitindo um
comportamento e o professor(a) pede para que ele pare e em seguida solicita que se comporte
de outro modo [por exemplo, o professor(a) diz ao aluno(a) “Thiago, pare de conversar, vire-
se para frente e preste aten¢do”’].

Emite ordens: o professor(a) emite ordens ao aluno(a) [por exemplo, quando o

professor(a) diz “pare de conversar!” ou “‘faca sua tarefa!”’]
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Identifica e descreve comportamentos que desaprova: o professor(a) observa e
expressa sua observacdo quando o aluno(a) emite comportamentos que desaprova [por
exemplo, o professor(a) percebe que Jodo estd conversando e diz “Jodo, vocé esta conversando
novamente’”’].

Monitora o cumprimento de ordens emitidas: logo apds emitir uma ordem ou
durante os minutos seguintes, verifica se o aluno(a) esta cumprindo o observando a distancia
ou se aproximando do aluno(a) [quando apds ter ordenado ao aluno(a) que pare de rabiscar a

carteira, checa, alguns segundos depois, se ele realmente parou].

PRATICAS NEGATIVAS

Ativas

Chama a atenc¢do do aluno(a) falando alto e/ou de forma aspera: o professor(a)
faz notar ou demonstra seu desagrado com o comportamento do aluno(a) alterando seu tom de
voz [por exemplo: o professor esté falando sobre o contetdo da aula e percebe que seu aluno
estd conversando ao invés de prestar atengdo e diz com tom de voz dspero “Renan! Ja te disse

para parar de conversar!!!”].

E importante que o avaliador considere o “falar alto” e de “forma
aspera” de acordo com uma linha de base, tendo como controle 0 proprio
professor(a), ou seja, levando-se em conta o tom e o volume de sua voz
ao longo de toda filmagem, pois a fala natural de alguns professores
podem soar com tais caracteristicas quando comparados com outros,
conduzindo o avaliador a um “falso positivo”.

Faz ameacas: o professor(a) emite ameacas ao aluno(a) [as ameacas podem ser

expressas por frases como: “Sente em seu lugar agora ou vou mandar um bilhete para seus
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pais” ou “vamos Fernando, fa¢a sua atividade. Se ndo as terminar, ndo deixo vocé ir para a
aula de educagao fisica’].

Grita: quando o professor grita com o aluno [por exemplo o professor percebe a
crian¢a mexendo em algo que ndo devia e fora de seu lugar e ele grita “Fernando, sai dai e va

Jja para seu lugar!!!”’]

Passivas

Ignora quando o aluno(a) faz perguntas: o aluno faz perguntas para o professor
e ele simplesmente n&o responde no momento e nem retoma a questéo posteriormente [por
exemplo, o aluno pergunta “o que é mata ciliar?” e o professor segue com sua atividade sem
responder a questdo e nem a retoma posteriormente].

Negligéncia respostas do aluno(a): esta categoria refere-se a quando o aluno(a)
responde perguntas feitas indiretamente, ou seja, perguntas feitas para a classe, e o professor(a)
o0 ignora [o aluno responde a pergunta feita pelo professor, mas ele ignora e age como se
ninguém houvesse respondido].

Ignora comportamentos problemas: quando o professor(a) nota que o aluno(a)
estd emitindo comportamentos inadequados e os ignora [por exemplo: o professor percebe que
o0 aluno esta andando pela sala, conversando ou deixando de realizar suas atividades, mas

nada faz para cessar ou mudar tais comportamentos].

Outras respostas e ruidos
Sai do enquadre da filmagem: quando o professor(a) anda pela sala rapidamente

e ndo é possivel acompanha-lo ou ele fica em determinado anglo de dificil filmagem.
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Fala inaudivel: quando o professor(a) fala algo e ndo € possivel entender [pode
ocorrer por outras criancas falarem ao mesmo tempo, barulhos advindos de criangas no
intervalo, reformas sendo realizadas na escola ou o aluno(a) fala baixo].

Visdo bloqueada: quando um colega entra na frente e bloqueia a filmagem do
aluno(a) [o blogueio também pode ocorrer por conta do anglo de filmagem, por exemplo, 0

colega sentado ao lado se mexe e fica entre o pesquisador e o aluno(a) participante].
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3.2. Descricdo de habilidades sociais, problemas de comportamento e
habilidades sociais educativas a partir de instrumentos de relato,

autorrelato e observacao direta.

Neste seguimento é apresentada a descri¢do dos dados sociodemogréficos (Tabela
1) da amostra. Além disso, sdo descritos os resultados das avaliagdes a partir do relato,
autorrelato e observacdo direta das interacOes diadicas entre maes-criangas, pais-criangas e
professores-criancas, considerando: 1) habilidades sociais das criancas (Tabela 3), utilizando os
instrumentos CBCL, TRF e dados da observagdo direta; 1) resultados das avaliagOes de
problemas de comportamentos (Tabela 2), realizadas com base no RE-HSE-P, RE-HSE-Pr,
QRSH-P, QRSH-Pr e observacédo direta; Ill) dados da avaliagdo das habilidades sociais
educativas dos genitores e professores (Tabela 4), a partir do autorrelato nos instrumentos RE-
HSE-P, RE-HSE-Pr e observacdo direta e a comparagdo estatistica (Teste de Wilcoxon) dos
comportamentos de pais, maes, professores e criangas quanto as praticas educativas (positivas
e negativas), problemas de comportamento e habilidades sociais, com as medidas de relato e de

observacao.



Tabela 1 - Dados sociodemograficos de criancas, maes, pais e professores
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Serie/escolaridade

Participantes Idade n (%) Sexo n (%) Trab./Periodo n (%0)

Renda familiar n

n (%) (%)
12 série = 3 (27.27%)
6 anos = 4 (36.36%) 2% série = 3 (27.27%)
Criancas 7 anos = 3 (27.27%) Masc. = 6 (54.54 %) 32 série = 1 (9.09%) B B
9 anos =1 (9.09%) Fem. =5 (45.45%) 42 série = 2 (27.27%)
10 anos = 2 (18.18%) 52 série = 1 (9.09%)
EFI =2 (18.18%)
21 a 30 anos = 2 (18.18%) EFC =3 (27.27%) Trab. = 6 (54.54 %)
Maes 31 a40 anos =8 (72.72%) Fem. = 11 (100%) EMC = 3 (27.27%) N0 .Trab _ 5 (45.45%) 1SM =1 (9.09%)
41 a 50 anos = 1 (9.09%) ESC =3 (27.27%) ' ' 2 SM =1 (9.09%)

EFI = 3 (27.27%)

21 a 30 anos = 2 (18.18%) EFC = 4 (36.36%)

31 a 40 anos =5 (45.45%) Trab. = 6 (54.54 %)

Pais - . Masc. = 11 (100%) EMC = 1 (9.09%) b > .
41 a 50 anos = 4 (36.36%) ESC = 3 (27.27%) Né&o Trab. = 5 (45.45%)
21 a 30 anos = 2 (20%) _ 0
Drofessores 31 240 anos = 4 (40%) l';’éﬁc'_‘gl(é%g //;’) ESP = 3 (30%) 1Per.= 8 (80%)
41 a 50 anos = 3 (30%) T ° ESC =7 (70%) 2Per. = 2 (20%)

51 a 60 anos = 1 (10%)

3 SM = 4 (36.36%)
4 SM = 2 (18.18%)
5 SM = 1 (9.09%)

3 SM = 3 (30%)
4 SM = 4 (40%)
5 SM = 3 (30%)

Fonte: elaborado pelo autor.

Legenda: Masc.= masculino; Fem.= feminino; EFI= ensino fundamental incompleto; EFC= ensino fundamental completo; EMC= ensino médio completo; ESC= ensino superior

completo; ESP= especializagdo; Trab.= trabalho; Per.= periodo; SM= salario-minimo.
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Na Tabela 1, é possivel verificar os dados sociodemograficos, dentre as criangas
participantes sete (63.63%) séo do sexo masculino e quatro (36.36%) do sexo feminino, todas
cursavam 0s anos iniciais do ensino fundamental (1° ao 5° ano). A idade das criancas variou
entre seis e 10 anos (M= 7,45; DP=1,57).

Em relacdo aos genitores, dos 22 participantes, 17 (77.27%) estavam empregados;
seis (27.27%) possuiam ensino fundamental incompleto, quatro (18.18%) possuem ensino
médio incompleto, sete (31.81%) possuem ensino médio completo e cinco (22.72%) possuem
ensino superior completo. As idades dos pais variaram entre 26 e 45 anos (M= 38.18; DP=
6.11), para as mées as idades variaram entre 25 e 44 anos (M= 35.81; DP= 5,61). A renda
relatada foi de um salario-minimo em uma familia (9.09%), dois salarios-minimos em uma
familia (9.09%), trés salarios-minimos em quatro familias (36.36%), quatro salarios-minimos
em duas familias (18.18%) e cinco sal&rios-minimos em uma familia (9.09%).

Dos 10 professores participantes, oito (80%) trabalhavam em apenas um periodo e
dois (20%) em dois periodos. Trés (30%) possuem especializacdo e sete (70%) apenas o
ensino superior completo. As idades dos professores variaram entre 28 e 54 anos (M= 38.81;
DP= 8. 23). A renda familiar relatada foi de cinco salarios-minimos para trés professores (30%),
quatro salarios-minimos para quatro professores (40%) e trés salarios-minimos para trés

professores (30%).
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PARTICIPANTES

@ Maes Pais Professores
C
'g CBCL SSEE OBS CBCL SSEE OBS TRF I—R|SEE OBS
| E T ProB PCE PCI E T pProB PCE PCl E T proB PCE PCI
Adam 47 50 50  NC 2 0 85 5 5 N O 0 3 3 38 N O O
Alex 60-L 56 54  NC 3 0 58 5 5 N 1 0 gL 5 59 N O 0
Ana 56 51 51 NC 1 0 5 4 53 N 6 0 55 43 49 nNnc O O
Bia 63L 51 57 NC 0 0 54 62L 63L Nc O O gL 512 51 nNc O O
lvy 61-L 76-C 72-C NC 0 0 48 57 e60L N O 3 59 60-L 65C NC 1 6
Liz 50 47 53 NC 1 0 46 58 5 N O O 5 5 58 N 2 0
Yuri 52 74-C 66-C NC 0 0 57 75¢c 0 Nc O 0O 5 5 5 N O 2
lan 57 60-L 54 NC 0 0 61-L 54 62L Nc 2 0 62 53 57 nNc 2 O
Rai 61-L 72-C 68-C Nc 24 0 5 55 51 Nc 12 1 57 5 5 N O 1
Rita 54 57 57 NC 5> 0 5 54 6L N 1 0 .c 58 60L N 2 O
Max 48 60-L 53 NC 6 0 48 5 49 N 1 0 5 4 53 N 7 O

Fonte: Elaborado pelo autor.
Legenda: I= Internalizantes; E= Externalizantes; T=Totais; L= Limitrofe; C= Clinico; CBCL: Child Behavior Check List; TRF: Teacher Report Form; RE-HSE: Roteiro de
Entrevista de Habilidades Sociais Educativas; OBS= observacdo direta; PCE= problema de comportamento externalizante observado; PCl= problema de comportamento

internalizante observado.
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A Tabela 2 contém dados relacionados a avaliagdo do comportamento das criangas
realizadas pelos pais, mées e professores, com base nos instrumentos RE-HSE, CBCL e TRF,
sendo os dois Ultimos baseados em classificagdes do DSM (Manual de Diagndstico e Estatistico
de Transtornos Mentais) organizados em cinco escalas: Problemas Afetivos, Problemas de
Ansiedade, Disturbios Invasivos do Desenvolvimento, Problema de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade e Transtorno Desafiador de Oposigdo. Estas escalas sdo alocadas em trés
grandes categorias: Internalizante, Externalizante e Totais (BORDIN et al, 2013).

Nota-se que na avaliagcdo das maes, com base no CBCL, 63.63% (n=7) das criangas
foram classificadas entre clinicas e limitrofe, das quais 27.27% (n= 3) foram classificadas como
clinicas para problemas externalizantes, 27.27% (n= 3) para problemas totais, 36.36% (n= 4)
classificas como limitrofe para problemas internalizantes, 18.18% (n= 2) classificadas como
limitrofe para problemas externalizantes. Na avaliacdo dos pais, nota-se que 45.45% (n=5) das
criangas foram classificadas entre clinicas e limitrofe; dentre essas 9.09% (n= 1) foi classificada
como limitrofe para problemas internalizantes, 9.09% (n=1) classificada como limitrofe para
problemas externalizantes e 9.09% (n= 1) como clinica, 36.36% (n= 4) foram classificas como
limitrofe para problemas totais e 9.09% (n= 1) como clinica. Quando tomado por referéncia a
avaliacdo a partir do instrumento RE-HSE para ambos os avaliadores, mées e pais, nenhuma
crianca obteve score clinico para problema de comportamento.

De acordo com a avaliacdo dos professores realizada por meio do instrumento TRF,
verifica-se que 45.45% (n=5) foram classificadas entre limitrofe e clinica. Dentre este nimero,
27.27% (n= 3) foram classificadas como limitrofe para a categoria de problemas internalizantes
e 9.09% (n= 1) como clinica; 9.09% (n= 1) foram classificas como limitrofe para problemas
externalizantes, 9.09% (n= 1) foram classificadas como limitrofe para problemas totais e 9.09%
(n=1) foram classificadas como clinicas. Para a avaliagdo com base no instrumento RE-HSE,

nenhuma crianga obteve score clinico.
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Com base no ambiente, escolar e familiar, as criangas foram mormente avaliadas
entre limitrofe e clinicas no ambiente familiar (considerando a avaliacdo de pais e médes em
conjunto e no conjunto de instrumentos) 72.72% (n= 8) em, pelo menos, uma das categorias
em comparagdo com o ambiente escolar 45.45% (n= 5), sendo que as mdes avaliaram as
criangas com mais problemas de comportamento (63.63% [n=7]) do que os pais (45.45% [n=
5]). As criancas que foram avaliadas entre limitrofe e clinicas em, pelo menos, uma das
categorias (internalizante, externalizante e total) nos dois ambientes alcangou os 72.72% (n=
8). Verifica-se, no ambiente familiar, que 27.27% (n= 3) das criangas ndo figuraram entre as
classificas em limitrofe ou clinica em, pelo menos, uma das categorias (considerando a
avaliacdo de pais e maes). No ambiente escolar, este nimero sobe para 54.54% (n= 6) das
criancas e ao verificar em ambos os ambientes se nota 27.27% (n= 3) das crian¢as ndo avaliadas
como limitrofe ou clinica em nenhuma das categorias (considerando a avalia¢do de pais, maes
e professores).

Destaca-se, sobre os dados de observacdo direta na interacdo com os pais, as
criancas Alex; Bia; Ivy; Yuri; lan e Rai mesmos avaliados como clinicas e/ou limitrofe para
problema de comportamento, ndo emitiram tais comportamentos. Na interacdo com 0s pais, 0
mesmo ocorreu para as criancas Bia; Yuri e lan, sendo que com o Rai ocorreu o oposto, ele ndo
foi avaliado como clinico e/ou limitrofe, mas houve 13 ocorréncias de problemas de
comportamento (12 externalizantes e uma internalizante). Para os professores também houve
discrepancia na avaliagdo e comportamentos observados para as criancas Alex, Bia, lan e Rita,
elas foram avaliadas como clinicas e/ou limitrofe, mas ndo foram observados comportamentos
caracteristicos.

Também é possivel observar no ambiente familiar, 0s meninos sendo mais
avaliados com problemas de comportamento (cinco criangas) e no ambiente escolar as meninas

avaliadas com mais problemas de comportamento (trés criancas). A ocorréncia de
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comportamentos externalizantes e internalizantes foi maior para 0s meninos no ambiente
familiar (trés internalizantes e quatro externalizantes). Na escola, a ocorréncia de
comportamentos internalizantes foi igual para ambos os sexos (dois meninos e duas meninas)
e apenas uma menina foi avaliada como clinica para comportamento externalizante. Ademais,
estas avaliacBes demonstraram que h& discordancia entre os avaliadores, seja comparando

genitores e professores ou pais e maes.

Tabela 3 — Descrigdo de habilidades sociais infantis considerando instrumentos de relato e de
observacao para genitores e professores.

Participantes

(%2}
© o .
e Maes Pais Professores
©
= *HS *HS  RE- *HS *HS  RE- *HS  *HS
O QRSH QRSH QRSH
HSE DSC ESE HSE DSC ESE HSE DSC ESE

Adam C NC 21 17 C NC 22 6 C NC
Alex NC C 18 12 NC NC 17 15 NC NC
Ana NC NC 18 19 L NC 15 19 NC NC
Bia L NC 20 21 NC NC 18 18 NC C
lvw NC NC 17 14 C NC 19 10 NC C
Liz NC NC 14 15 NC NC 18 16 NC NC
Yuri L NC 17 9 C NC 2 2 C C
lan. NC NC 18 12 NC NC 15 11 C NC
Rai L C 19 14 NC NC 9 17 NC NC
Rita NC NC 19 23 NC NC 21 16 NC NC
Max NC NC 17 16 L NC 14 17 NC C

N PP O A P O N P O N O
W P NN W NN P DN DN W -

Fonte: elaborado pelo autor.

Legenda: C: clinico; L: limitrofe; NC: ndo-clinica; RE-HSE: Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas; QRSH: Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas; HS: DSC= Habilidades sociais infantis:
disponibilidade social; HS: ESE= Cooperacdo e Habilidades sociais infantis: expressdo de sentimento e
enfrentamento.

*Dados de observacdo direta.

A Tabela 3 traz dados referentes ao perfil de habilidades sociais das criangas com
base nas respostas dadas pelos genitores e professores, utilizando-se os instrumentos QRSH,

RE-HSE e observacdo direta.
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De modo geral o nimero de criancas avaliadas como clinica para problemas de
comportamento foi maior no ambiente familiar 72.72% (n= 8) em relagdo as criangas no
ambiente escolar 54.54% (n= 6). Referindo-se apenas ao ambiente familiar, é possivel verificar
que nenhuma crianca foi avaliada pelos pais como clinica a partir do instrumento QRSH, ao
passo que 18.18% (n= 2) foram avaliadas pelas médes como clinica. Todavia, como base no RE-
HSE, 27.27% (n=3) criancas foram avaliadas como clinicas e 18.18% (n=2) como limitrofes
pelos pais, enquanto que 9.09% (n= 1) crianca foi avaliada como clinica e 27.27% (n= 3) como
limitrofe pelas mées.

Houve discrepancia entre a avaliagdo das criancas realizada pelos pais no
instrumento RE-HSE (Adam, Bia, Yuri e Rai) e no QRSH (Alex), na realizada pelas maes no
instrumento RE-HSE (Adam, Ivy e Liz) e os comportamentos observados, sendo estas criangas
avaliadas como clinicas ou limitrofe com base no RE-HSE e QRSH, mas tendo alta ocorréncia
no registro de comportamentos habilidosos na observacao direta.

O panorama geral da Tabela 3 aponta que quatro (Adam, Alex, Bia e Rai) das cinco
criancas avaliadas com déficits em habilidades sociais pelos instrumentos de relato, tiveram
maiores taxas de emissdo de comportamentos habilidosos (disponibilidade social) observados
na interacdo com as maes. Pais e maes parecem concordar mais entre si do que com 0s

professores.



90

Tabela 4 — Descricao de préaticas educativas de pais, mées e professores, considerando instrumentos de autorrelato e de observacao para genitores
e professores.

PARTICIPANTES

CRIANCAS Mée Pai Professor

Adam L NC 26 28 0 0 L NC 24 24 1 0 C NC 2 0 0 1
Alex L NC 25 23 0 1 C NC 24 20 3 1 C NC 4 2 2 0
Ana NC NC 22 18 1 3 C NC 16 27 0 0 NC NC 1 0 0 1
Bia C NC 17 28 0 0 C C 26 26 0 0 C NC 0 2 0 0
lvy C cC 19 21 7 0 L NC 14 10 0 3 NC NC 6 3 0 0
Liz C NC 23 21 0 0 L NC 22 12 0 2 C NC 2 1 0 0
Yuri L L 15 15 0 1 C NC 5 1 1 0 NC NC 1 0 0 0
lan L L 19 22 1 0 L c 19 16 2 0 C NC 3 1 0 1
Rai C L 28 13 0 0 L NC 18 19 4 0 C NC 1 1 1 3
Rita L NC 22 28 0 0 NC NC 20 23 5 0 C NC 5 0 0 0
Max L C 20 25 0 0 C c 23 27 0 0 C NC 2 6 2 3

Fonte: elaborado pelo autor.

Legenda: C: clinico; L: limitrofe; NC: ndo-clinico; HSE: Habilidades Sociais Educativas; PN: Praticas Negativas; HSE:CN: Habilidades Sociais Educativas Comunicando e
Negociando; HSE:HES: Habilidades Sociais Educativas: Expressando Sentimento e Enfrentamento; PN:NHA: Préticas Negativas N&do-Habilidoso Ativo; PN: NAP: Préaticas
Negativas Ndo-Habilidosos Passivo; HSE-Pr: C: Habilidades Sociais Educativas do professor: Comunicacdo; HSE-Pr: L: Habilidades Sociais Educativas do professor: Limites;
PNA: Prética Negativa Ativa; PNP: Pratica Negativa Passiva. *subitem do instrumento RE-HSE.
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O perfil de habilidades sociais educativas dos genitores e professores (Tabela 4) foi
tracado a partir do instrumento RE-HSE (verséo pais e professores) e comparados com dados
de observacdo direta. As maes, pais e professores apresentaram relatos semelhantes, com mais
déficits em HSE que préticas negativas. Em relacdo as HSE, 36.36% (n= 4) obtiveram escore
clinico e 54.54% (n= 6) escore limitrofe, em préticas negativas 18.18% (n= 2) obtiveram escore
clinico e 27.27% (n= 3) escore limitrofe. Os pais na avaliagdo de HSE obtiveram em 45.45%
(n=5) escore clinico e 45.45% (n=5) escore limitrofe. Voltando-se para as préaticas negativas,
27.27% (n= 3) obtiveram escore clinico. Na avaliacdo das HSE dos professores 72.72%
obtiveram escore clinico, mas nao foi apontado indicativos de praticas negativas nesta amostra.

Estes dados demonstram que houve mais déficit de habilidades sociais educativas
em comparagao com a presenca de praticas negativas para pais, maes e professores, de acordo
com os instrumentos de autorrelato. Vale a pena apontar que as praticas negativas foram
totalmente ausentes para professores, ainda com referéncia ao autorrelato. Entretanto, esse dado
ndo foi corroborado, em parte, na observacdo direta. Os genitores avaliados como deficitarios
em HSE apresentaram alta frequéncia na emissao de comportamentos educativos habilidosos e
aqueles avaliados como clinicos ou limitrofes para praticas negativas tiveram pouco emissdo de
HSE na observacao direta. Com os professores os dados de observacdo corroboraram os de
autorrelato.

Na comparacdo entre o perfil de praticas educativas com base na avaliacdo e
comportamentos referentes a habilidades sociais educativas, houve discrepancia para quase
todos os genitores, com excecdo para a mae da crianca Alex. Nestes casos, mesmo 0s genitores
sendo avaliados como clinico e/ou limitrofe, houve um ndmero alto de ocorréncias de HSE.
Para as praticas negativas, houve discrepéancia entre a avaliagdo e 0s comportamentos

observados com as mées das criangas Yuri, lan, Rai e Max e os pais das criangas Bia, lan e
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Max, as quais foram avaliadas como clinicas e/ou limitrofe, mas zeraram ou ocorreram apenas
um (Yuri e lan) ou dois (lan) comportamento caracteristico.

Apresenta-se a seguir (Tabela 5) dados sobre o nivel de ansiedade e depressao dos
participantes, utilizando-se os inventarios BAI e BDI 11, respondidos pelos genitores e pelos

professores.

Tabela 5 — Classificacdo do nivel de ansiedade e depressdo dos genitores e professores com
base no BAl e BDI |1

RESPONDENTES
CRIANCA Maée Pai Professor(a)
BAI BDI Il BAI BDI 11 BAI BDI Il
Adam NM L NM ND NM ND
Alex L ND L ND L ND
Ana NM ND M ND NM ND
Bia NM ND NM ND NM ND
Ivy NM L NM ND NM ND
Liz NM ND NM M NM ND
Yuri NM L NM ND NM ND
lan L L L ND NM ND
Rai NM L NM ND NM ND
Rita NM ND NM ND NM ND
Max M M NM ND NM ND

Fonte: autor
Legenda: NM= Nivel minimo; L= Leve; M= Moderada; ND= Nenhuma depressdo

A Tabela 5 apresenta 0s escores das mdes, pais e professores referentes ao nivel de
ansiedade e depressao. Observa-se que 15.30% (n= 2) das méaes foram classificadas com nivel
leve de ansiedade, 7.69% (n= 1) com nivel moderado de ansiedade, 38.46% (n=5) com nivel
leve de depressdo e 7.69% (n= 1) com nivel moderado de depressdo. Relativo aos pais, 15.30%
(n=2) foram classificados com ansiedade leve, 7.69% (n= 1) com nivel de ansiedade moderada,
7.69% (n= 1) com nivel de depresséo leve e 7.69% (n= 1) com nivel de depressdo moderada.

Para os professores, apenas um (7.69%, n= 1) apresentou nivel de ansiedade leve e
nenhum apresentou nivel significativo de depressdo. Ou seja, 0s genitores parecem estar mais
vulneraveis a ansiedade e depressdo do que os professores, sendo as maes mais vulneraveis em

comparagao aos pais.



Tabela 6 — Comparagéo dos comportamentos de pais, maes, professores e criangas quanto
as praticas educativas (positivas e negativas), problemas de comportamento e habilidades
sociais, depressdo e ansiedade (Teste de Wilcoxon), com as medidas de relato e de
observacao.

Mae Mae Pai

) Mae Pai Prof. X X X
Instrumento Subitem M M M Prof. Pai Prof.

(DP)  (DP) (DP) valor valor valor
dep de p dep

8.00 7,09 245
(184) (2,30) (1.57)
11.72 9.72 7.90
(3.28) (2.68) (3.50)
9.27 9.27 5.63

CONT 024 427 012
(397) (257 (13

4.36 4.27 000

(3.23) (2.93) (.000)

4.81 2.90 181

(1.47) (2.07) (404)

33.18 29.27

TOTALP 1600 553 130 004
(5.94) (6.66) (4.40)

1227 918 181

HSE .003 .505 .008

HS .017 195 121
RE-HSE-P(PR) PRNEG

.007 918 .007

PROB .003 .009 .007

TOTALN .003 180 .003
(4.69) (5.01) (404)
41.18 3.81 3.72
HSOBS ' .003 .003 312
(7.13) (7.01) (2.09)
3.81 2.09 2.09
. PROBS ' 645 231 673
OBSERVACAO (7.01) (3.72) (258)
DIRETA 43.00 37.81 3.90
HSEOBS ' .003 .100 .003

(5.60) (13.31) (2.77)

1.27 2.00 634
PENOBS ' 546 398 047
(2.24) (1.78) (.924)

- 29.27 33.09 31.45
- (9.03) (291 (13.13)
- 990 554
BAI 3712 op1 624 441
- (9.24) (6.29) (3.87)
- 1254 709 518

BDI 041 109 721
- (8.46) (8.40) (.73

QRSH-P(Pr) .688 .061 .563

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Legenda: RE-HSE-P(PR): Roteiro de entrevista de habilidades sociais educativas (pais e professores); QRSH:
Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas (pais e professores); BAI: Back Ansiet Inventary; BDI: Back
Depression Inventary; HSE: habilidades sociais educativas; HS: habilidades sociais; CONT: contexto; PRNEG:
préticas negativas; PROB: problema de comportamento; TOTALP: total positivo; TOTALN: total negativo;
HSOBS: habilidades sociais observadas; PROBS: problemas de comportamento observado; HSEOBS: habilidades

sociais observadas; PENOBS: praticas educativas negativas observadas.

A Tabela 6 apresenta os resultados obtidos na comparacao entre as avaliacdes das
criancas realizadas pelos genitores e professores com base nos instrumentos RE-HSE (versédo
pais e professores), QRSH (versdo pais e professores), BAIl, BDI e dados obtidos através de
observacao direta, seguindo o agrupamento maes versus pais, maes versus professores e pais
versus professores. Na comparacdo entre maes e pais, verifica-se que as médias das maes sdo
maiores para todos os itens do instrumento RE-HSE, com excec¢do para o item Contexto. Na
observacao direta, 0s pais também tiveram as maiores médias em todos os itens, com exce¢édo
ao item Préaticas Educativas Negativas. As méaes tiveram maiores medias no instrumento QRSH
e 0s pais tiveram maiores médias no BAI e BDI. Verifica-se também que houve diferenca
estatisticamente significativas para o item Problemas de Comportamento (PROB) e Habilidades
Sociais Observadas (HSOBS).

Comparando as avaliacGes de maes e professores, percebe-se que todas as médias
foram maiores para as mées, exceto no instrumento QRSH. Houve diferenca estatisticamente
significativas em todos os itens do RE-HSE, no item Habilidades Sociais Observadas (HSOBS),
Habilidades Sociais Educativas Observadas (HSEOBS), no BDI. Em relacdo a diade pais e
professores, as medias foram maiores para 0s pais, exceto no item Problemas de
Comportamento Observados (PROBS). Houve diferenca estatisticamente significativa em
todos os itens do instrumento RE-HSE, exceto para Habilidades Sociais (HS). Houve, também,
diferenca estatisticamente significativa para Habilidades Sociais Educativas Observadas

(HSOBS) e Préticas Educativas Negativas Observadas (PENOBS).
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Verifica-se, ainda, alta concordancia entre mée e pai, mesmo que para as méaes
tenham mais problema de comportamentos, o que pode refletir relacdo diferenciada entre pai e
mde, uma vez que as maes sdo mais responsaveis pelos limites e tarefas com os filhos,
aumentando a chance de comportamento problema contingente aos pedidos da mée. E muita
discordancia entre mée e professor e pai e professor, possivelmente por conta da caracteristica

e demandas de cada ambiente.



96

3.3. Comparacgdo de préticas educativas, problemas de comportamento e

habilidades sociais infantis em grupos de criancgas clinicas e nédo clinicas

Aqui apresenta-se os resultados da comparacdo de comportamentos extremos, ou
seja, criancas avaliadas com problemas de comportamento no ambiente familiar e escolar e
aquelas cujas avaliacdes ndo apontaram a ocorréncia de externalizantes e/ou internalizantes em
nenhum dos ambientes. Na Tabela 7, pode ser verificado dados dos comportamentos das
criancas a partir do relato dos genitores e professores utilizando diferentes instrumentos de
relato e a observacao direta, nos dois ambientes. Os dados referentes as praticas educativas de
pais e professores obtidos pelos instrumentos RE-HSE-P, RE-HSE-Pr e com base na

observacao direta sdo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 — Avaliacdo do comportamento das criancas do grupo clinico e ndo-clinico.
COMPORTAMENTOS AVALIADOS

Criancas CBCL TRF RE- RE- QRSH QRSH OBSP OBSP
HSE-P  HSE- -P -Pr CF CE
Pr
Alex* I I NC NC C NC 4 0
Bia* I-E-T I NC NC NC C 0 0
Ivy™* I-E-T  E-T NC NC NC C 3 7
lan* I-E-T I NC NC NC NC 2 2
Rita* T I-T NC NC NC NC 6 2
Adam NC NC NC NC NC NC 2 0
Ana NC NC NC NC NC NC 7 0
Eliza NC NC NC NC NC NC 1 2

Fonte: elaborado pelo autor.

Legenda: CBCL.: Child Behavior Check List; TRF: Teacher’s Report form; RE-HSE-P: Roteiro de Entrevista de
Habilidades Sociais Educativas (pais); RE-HSE-Pr: Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas
(professores); QRSH-P: Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas (pais); QRSH-Pr: Questionério de
Respostas Socialmente Habilidosas (professores); OBSPCF: Observacdo de problemas de comportamento na
familia; OBSPCE: Observacdo de problemas de comportamento na escola; I: internalizante; E: externalizante; T:
total.

* criancas classificadas como clinicas.

Observando os dados da Tabela 7, verifica-se discrepancia entre 0s instrumentos de
avaliacdo, pois os genitores e professores discriminaram mais comportamentos problemas e

déficits no repertorio de habilidades sociais nos instrumentos dirigidos (CBCL, TRF e QRSH),
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em relacdo ao instrumentos de respostas livres (HSE-P e HSE-Pr), nos quais nenhuma crianga
foi avaliada como clinica. Os dados de observagdo sdo condizentes com os demais, exceto para
Bia e Ana. Bia foi avaliada como clinica (internalizante, externalizante e totais) na familia e
escola (internalizante), mas ndo foram feitos nenhum registro de problemas de comportamento
na observacdo direta. Ana foi avaliada como néo-clinica na familia e na escola, mas ela foi a
crianga com maior registro de problema de comportamento na familia, a partir da observacéo
direta.

Referente ao grupo-clinico, Alex fora avaliado como internalizante pelos genitores
e professores com base no CBCL e TRF e clinico para habilidades sociais com base no QRSH
pelos genitores, mas ndo pela professora. Essa diferenca também foi registrada na observacédo
direta do comportamento do aluno, onde no ambiente familiar foram registradas quatro
ocorréncias de comportamentos inadequados, mas nenhuma ocorréncia registrada no ambiente
escolar.

No caso de Bia, no ambiente familiar ela foi avaliada como clinica para
comportamentos externalizantes, internalizantes e totais, e externalizante no ambiente escolar.
Também foi avaliada como clinica para habilidades sociais no ambiente escolar. Porém, nao
foram registrados comportamentos inadequados na observacao direta em ambos 0s ambientes.
De modo oposto, lan obteve as mesmas avaliacbes no ambiente familiar (externalizantes,
internalizante e totais) e escolar (internalizantes), mas ndo foi avaliado como clinico para
habilidades sociais em nenhum ambiente. Entretanto, foram registrados dois comportamentos
inadequados na familia e escola durante a observacao direta.

Levando-se em conta a quantidade de comportamento problemas registrados na
observacdo direta, Ivy e Rita tiveram a maior quantidade (Sete na escola e seis em casa,
respectivamente). lvy foi avaliada como clinica para comportamentos externalizante,

internalizante e totais no ambiente familiar, externalizantes e totais e clinica para habilidades
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sociais no ambiente escolar. Rita foi avaliada como clinica para comportamentos totais no
ambiente familiar e internalizante e totais no ambiente familiar.

No caso de lvy, o déficit no repertorio de habilidades sociais poderia estar
relacionado e explicar a maior frequéncia de comportamentos inadequados registrados na
escola dentre as criancas do grupo clinico, mas Bia também foi avaliada como clinica para
habilidades sociais no mesmo ambiente e ndo foram registrados comportamentos inadequados.
Entretanto, Bia foi avaliada como clinica para comportamento internalizante, enquanto Ivy foi
avaliada como clinica para externalizante e totais. A Rita teve o maior nimero de
comportamentos inadequados registrados no ambiente familiar dentre as criangas do grupo
clinico. Mas ao contrario de lvy, Rita ndo foi avaliada como clinica para habilidades sociais.

Considerando o grupo ndo-clinico, as criangas foram avaliadas como n&o-clinicas
em todos os instrumentos de relato, e houve poucos registros de comportamentos problema
durante a observagdo direta e zerados no caso de Ana e Adam, no ambiente escolar. Todavia,
Ana teve 0 maior registro de comportamentos problema no ambiente familiar (sete),
considerando as criancas de ambos 0s grupos (clinico e ndo-clinico). Assim, ndo houve dados
gue pudessem diferenciar precisamente 0s grupos com base apenas na avaliacdo do
comportamento das criangas.

Verifica-se maior discordancia entre os avaliadores do grupo clinico. Mesmo que
0s genitores e professores concordem quanto a ocorréncia de problemas de comportamento,
eles discordam quanto ao tipo para todas as criangas, exceto para Alex, cujos genitores e
professores concordam na avaliacdo clinica para internalizante. Os genitores e professores
também discordam sobre o repertorio de habilidades sociais quando considerado o instrumento
QRHS. Alex foi avaliado como clinico no ambiente familiar, mas ndo no escolar e Bia e lvy

foram avaliadas como clinicas no ambiente escolar, mas ndo no familiar.
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Tabela 8 — Praticas educativas de genitores e professores de criangas avaliadas com problemas de comportamentos e sem problemas de
comportamentos na familia e escola

Agentes educativos

Criancas Mae Pai Professor
HSE® PN* HSE: HSE: PN: PN: HSE* PN* HSE: HSE: PN: PN: HSE® PN* HSE: HSE: PN: PN:
CN ESE NHA NAP CN ESE NHA NAP CN ESE NHA NAP
Alex** L NC 25 23 0 25 C NC 24 20 3 1 C NC 4 2 2 0
Bia** C NC 17 28 0 17 C C 26 26 0 0 C NC 0 2 0 0
lvy** C C 19 21 7 19 L NC 14 10 0 3 NC NC 6 3 0 0
lan** L L 19 22 1 0 L C 19 16 2 0 C NC 3 1 0 1
Rita** L NC 20 25 0 0 NC NC 20 23 5 0 C NC 5 0 0 0
Adam L NC 26 23 0 26 L NC 24 24 1 0 C NC 2 0 0 1
Ana NC NC 22 18 1 22 C NC 16 27 0 0 NC NC 1 0 0 1
Eliza C NC 23 21 0 23 L NC 22 12 0 2 C NC 2 1 0 0

Fonte: elaborado pelo autor.

Legenda: HSE: habilidades sociais educativas; PN: praticas negativas; HSE: CN= Habilidades sociais educativas parentais: Comunicando-se e negociando; HSE: ESE=
Habilidades sociais educativas parentais: expressando sentimento e enfrentamento; PN:NHA= Préticas educativas negativas: ndo habilidoso ativo; PN: NAP= Préticas educativas
negativas: ndo habilidoso passivo.

*subitem do instrumento RE-HSE (pais e professores).

** criancas classificadas como clinicas.
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Sobre as praticas educativas dos genitores (Tabela 8), houve discrepancia
consideravel entre o instrumento de autorrelato (RE-HSE - pais) e a observacédo direta, pois
mesmo 0s genitores avaliados como clinicos nos subitens do RE-HSE-P, tiveram alta
frequéncia de habilidades sociais educativas observadas e poucas ocorréncias de praticas
negativas ativas e passivas para 0s pais e poucas ocorréncias de praticas negativas ativas para
as mées. Para os professores obteve-se dados condizentes entre o instrumento de relato e
observacdo direta, principalmente no que tange as praticas negativas, em que nenhum professor
foi avaliado como clinico e poucas ocorréncias de comportamentos considerados como praticas
negativas foram registrados.

Entretanto, observa-se de modo geral que as préaticas positivas sdao semelhantes e
deficitarias no grupo com e sem problemas de comportamento considerando os instrumentos
de autorrelato, e o que parece diferenciar é a ocorréncia de pratica negativa por maes e pais, no
relato e na observacdo. Na escola, o que parece diferenciar os grupos foi a maior frequéncia de
praticas positivas no grupo clinico, verificadas a partir da observacdo direta. O que chama a
atencdo é que professores avaliados como clinicos em HSE emitiram mais comportamentos
considerados habilidosos (HSE: CN) do que ndo-habilidosos e com maior frequéncia no grupo

clinico.
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4. DISCUSSAO

A presente pesquisa objetivou descrever e comparar varidveis relacionadas as
interacbes mées-criangas, pais-criangas e professores-criangas, considerando a interrelacéo
entre habilidades sociais infantil, habilidades sociais educativas, problemas de comportamento
e salide emocional.

Para isso, com pais e professores, foram utilizados os instrumentos Roteiro de
Entrevista de Habilidades Sociais Educativas verséo pais e professores (RE-HSE-P e RE-HSE-
Pr), Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas verséo pais e professores (QRSH-P e
QRSH-Pr) e os Inventario de Ansiedade (BAI) e Inventario de Depressdo (BDI) de Beck e
observacdo direta das interacdes diadicas, dentro da perspectiva de investigacdo multimodal e
multi-informantes. Os resultados obtidos sdo discutidos em dois topicos: I) Praticas educativas

parentais e de professores e; I11) Comportamentos infantis.

4.1. Praticas educativas parentais e de professores

Ponderando a descricdo das préaticas educativas realizada anteriormente, nota-se
que os dados dos instrumentos de relato sdo semelhantes para mdes, pais e professores,
apresentando maior déficit de HSE que ocorréncias de praticas negativas, discordando com
alguns pesquisadores (MARIANO; BOLSONI-SILVA, 2016, FREITAS; ALVARENGA,
2016; ROVARIS; BOLSONI-SILVA, 2020; GAGE et al., 2018; MARIANO; BOLSONI-
SILVA, 2018) que verificaram baixa ocorréncia de HSE e alta ocorréncia de préaticas negativas.
Ainda que ndo seja o ideal, esse arranjo de praticas educativas, déficit de HSE e baixa ocorréncia
de préaticas negativas, pode ser considerado menos prejudicial ao desenvolvimento
socioemocional da crianga, uma vez que as praticas negativas estdo correlacionadas ao
surgimento e manutencgéo de problemas de comportamento (PIZETA et al., 2013; CALZADA

et al., 2017; KAISER et al., 2017; LUNKENHEIMER et al., 2017; PINQUART, 2017) e as
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HSE a promoc&o de habilidades sociais infantis (ALVARENGA; WEBER; BOLSONI-SILVA,
2016; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2020).

Entretanto, isso sO é possivel de ser cogitado quando a ocorréncia de problemas de
comportamento € vista de forma unidirecional, quando a praticas negativas dos agentes
educadores sdo tomadas como variaveis independentes. 1sso porque habilidades sociais infantis
sdo importantes na resolucdo de problemas do cotidiano e se poucas HSE ocorrem na interagéo
do genitores-criancas e professores-criancas, estas nao terdo modelos comportamentais
suficientes para auxilia-las, podendo recorrer para comportamentos menos aceitaveis, mas que
funcionem na resolucdo temporéria de situacbes-problema. Essa relacdo foi encontrada nas
pesquisas de Freitas e Alvarenga (2016), Falcdo et al. (2016) e Coulombe e Yates (2018) onde
a relacdo inversamente proporcional entre habilidades sociais educativas e problemas de
comportamento infantil foi verificada, pais ou professores com bons repertérios de HSE
tendiam a diminuir a probabilidade de as criangas emitirem problemas de comportamento.
Bolsoni-Silva e Loureiro, (2011) também encontraram resultados nesse sentido, pois os filhos
de genitores que usavam mais praticas positivas, ndo apresentavam problemas de
comportamento e emitiam com maior frequéncia comportamento socialmente habilidoso.

Analisando os resultados obtidos para o ambiente escolar, a auséncia ou ocorréncia
com baixa frequéncia de praticas negativas reduz um fator de risco importante associado a
resultados negativos no desempenho e aprendizagem do aluno (MULLER et al., 2018;
ELLIOTT; HWANG; WANG, 2019). Além do baixo uso de préatica negativa, sabe-se também
da relevancia do uso apropriado de HSE, que € fator de protecdo e pode auxiliar no alcance de
resultados positivos, porém foram pouco frequentes também (VARGHESE; VERNON-
FEAGANS; BRATSCH-HINES, 2019; COULOMBE; YATES, 2018). Além disso, queixas
frequentes como agressdes entre alunos, parecem diminuir quando o professor consegue

proporcionar suporte emocional, organizacional e instrucional (LUCKNER; PIANTA, 2011),
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mediando situacdes conflituosas de modo a promover resolucdes assertivas e essa capacidade
depende de um bom repertorio de praticas educativas positivas (BOLSONI-SILVA et al.;
2013).

Nesse sentido, um repertério pobre em HSE torna-se um fator de risco tdo
importante quanto a presenca de praticas negativas por aumentar a probabilidade de ocorréncia
de resultados negativos ou indesejaveis (REPPOLD et al., 2002), como a ocorréncia de
problemas de comportamento (agressoes, desobediéncia etc.).

Quando os dados de observacdo sobre as praticas educativas sdo incluidos na
analise, ha divergéncia em relacdo aos dados dos instrumentos de autorrelato, principalmente
para os genitores. Foram registrados nimeros significativamente maiores na ocorréncia de HSE
em relagdo as praticas negativas. Mesmo os genitores sendo avaliados como clinico e/ou
limitrofe, houve um ndmero alto de ocorréncias de HSE. Possivelmente esta divergéncia se
deve a natureza da interagdo observada, pois se tratava, na familia, de uma interacdo em
momento de lazer (jogo de quebra cabeca). Na escola, onde a interacdo foi observada em
situacdo natural em sala de aula, ndo houve grande divergéncia entre os dados dos instrumentos
de autorrelato e observacdo direta, possivelmente por corresponder ao cotidiano no qual os
professores se basearam ao responder 0s instrumentos.

Outra hipotese levantada para explicar esta divergéncia de dados, é que ela pode
indicar que os cuidadores discriminam mais facilmente o uso de praticas negativas em
detrimento das HSE, resultando em vieses em seus relatos. Reforgando esta hipdtese tém-se 0s
dados de observacéo direta das praticas negativas, em que também houve diferenca em relagéo
a avaliacdo via autorrelato para os pais das criancas Bia, lan e Max e para as mées de Yuri, lan,
Rai e Max as quais foram avaliadas como clinicas e/ou limitrofe, mas zeraram ou registrou-se
apenas uma (Yuri e lan) ou duas (lan) ocorréncias. Nota-se que ha maior concordancia quando

as criangas apresentam muitos problemas de comportamento ou sem problemas, uma vez que
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extremos comportamentais podem facilitar a avaliacdo por um lado e, por outro, pode haver
menor variabilidade comportamental, mesmo em ambientes distintos.

Rovaris e Bolsoni-Silva (2020), relataram em sua pesquisa que mées de criangas
com problemas de comportamento apresentaram maiores dificuldades em identificar e valorizar
comportamentos habilidosos. O possivel viés relatado anteriormente, se assemelha a estes
resultados & medida que genitores parecem ter dificuldades em identificar HSE e maior
facilidade em identificar praticas negativas, justificando o uso de multiplos instrumentos
quando se avalia as praticas educativas (RESCORLA et al., 2014; REYES et al., 2016;
BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016).

Tendo em vista as comparacOes das diades, houve diferenca estatisticamente
significativas entre: a) maes e professores em Habilidades sociais educativas (HSE), Praticas
Negativas (PRNEG) e Habilidades Sociais Educativas Observadas (HSEOBS) e; b) pais e
professores em Habilidades sociais educativas (HSE), Praticas Negativas (PRNEG),
Habilidades Sociais Educativas Observadas (HSEOBS) e Praticas Educativas Negativas
Observadas (PENOBS). Portanto, genitores e professores divergiram em auto avaliacfes de
praticas educativas, assim como foram observadas divergéncias por avaliadores externos,
mesmo que nem sempre (todos os itens). Mas, 0 mesmo ndo ocorreu para pais e maes.

Ao comparar 0 uso de praticas educativas pelos genitores, pesquisas (BOLSONI-
SILVA et al., 2015; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016; FREITAS; ALVARENGA, 2016;
ROVARIS; BOLSONI-SILVA, 2020; GAGE et al., 2018; MARIANO; BOLSONI-SILVA,
2018) tém focado na correlagdo negativa entre o0 uso HSE e préticas negativas com grupos de
criangas clinicas e ndo-clinicas para problemas de comportamento, pouco tém se discutido
sobre a concordancia na utilizacdo destas praticas independentemente do comportamento das
criangas na familia e menos entre genitores e professores. Entretanto, os resultados da presente

pesquisa, e mais precisamente na descricdo de habilidades sociais, problemas de
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comportamento e habilidades sociais educativas a partir de instrumentos de relato, autorrelato
e observacao direta, apenas demonstraram que pais e maes convergiam e genitores e professores
divergiam quanto as praticas educativas, ndo sendo possivel explorar sua correlagdo com a
ocorréncia ou ndo de problemas de comportamento.

No mesmo sentido que a concluséo de Reyes et al. (2015), sobre as diferencas no
comportamento das criangas estarem atreladas as diferencas nas exigéncia de cada ambiente, e
com base na bidirecionalidade entre praticas educativas e comportamentos infantis (BOLSONI-
SILVA, LOUREIRO; MARTURANDO, 2011; MA; YAO; ZHAO, 2013; BOLSONI-SILVA;
MARIANO, 2014; BOLSONI-SILVA; MARIANO, 2018), pode-se cogitar que as divergéncia
nas préaticas educativas de genitores e professores por terem que lidar com variaveis ambientais
diferentes quando interagem com as criangas e pelas criangas se comportarem de modo
diferente em cada ambiente, exigindo repertérios distintos entre genitores e professores para
lidar com elas. Essa possivel explicacdo é apoiada pelos dados dos pais e maes, 0s quais ndo
tiveram diferencas estatisticamente significativa.

Seguindo este raciocinio, ao investigar as praticas educativas como variavel que
contribui para a manutencdo e surgimento de problemas de comportamento, parece ser
indispensavel que os genitores e professores facam parte das amostras investigadas, uma vez
gue o desenvolvimento, como um todo e, inclusive, o socioemocional, ocorre de modo continuo
e com trocas entre diversos ambientes, por exemplo a escola e familia (MASTEN;
CICCHETTI, 2010). Ademais, investigar os dois ambientes em uma mesma amostra, pode
favorecer a identificacdo de fatores de riscos acumulados (SAMEROFF; GUTMAN; PECK,
2012; GACH et al., 2018; SAMEROFF, 2000), propiciando a elaboragdo de intervencoes
futuras na minimizacdo dos impactos negativos ao desenvolvimento (APPLEYARD et al.,

2005).
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Bolsoni-Silva e Loureiro (2019b) utilizando instrumentos avaliativos semelhantes
aos da presente pesquisa (CBCL, RE-HSE-P, QRSH-P e RAF), encontraram maior uso de
praticas negativas e déficits de praticas positivas no grupo clinico. Rovaris e Bolsoni-Silva
(2018) em uma amostra de 155 maes de criancas matriculadas em escolas publicas, encontraram
que comportamentos problema apresentaram forte correlagdo positiva com as praticas
negativas. Bolsoni-Silva (2017) conduziu analises de comparacéo e correlacdo quanto a préaticas
educativas e comportamentos infantis, em grupos de criangas clinicas e ndo-clinicas,
encontrando mais praticas positivas que negativas no grupo ndo-clinico, semelhantemente ao
estudo de Bolsoni-Silva e Loureiro (2019b).

Os resultados da presente pesquisa, quando comparado 0s extremos (criancas
agrupadas em clinicas e ndo-clinicas), no ambiente familiar houve divergéncias entre 0s
instrumentos de autorrelato (RE-HSE-P) e a observacdo direta. Poucas ocorréncias de praticas
negativas ativas e passivas para 0s pais e poucas ocorréncias de praticas negativas ativas e
muitas ocorréncias de praticas negativas passivas para as méaes, foram registradas na observacéao
direta em ambos os grupos. Ainda assim, as praticas positivas foram semelhantes entre os
informantes e deficitarias em ambos 0s grupos e a ocorréncia de pratica negativa por méaes e
pais, no relato e na observacdo, é o que parece diferencia-los, pois estas foram ligeiramente
mais frequentes no grupo clinico, concordando com a literatura supracitada (BOLSONI-
SILVA, LOUREIRO, 2019b; ROVARIS; BOLSONI-SILVA, 2018; BOLSONI-SILVA, 2017;
BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2019a).

Com relacdo as muitas ocorréncias de praticas negativas passivas para as maes,
cogita-se a possibilidade de estar associada a maiores escores clinicos para depressdao e
ansiedade, o que concorda com a literatura (TREPAT; GRANERO; EZPELETA, 2014,
CARDOSO; SIQUARA; FREITAS, 2017; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2019a;

LOVEJOY et al., 2000; GRUHN et al., 2016).
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Para os professores obteve-se dados condizentes entre o instrumento de relato e
observacdo direta, principalmente no que tange as préaticas negativas, e o que parece diferenciar
os grupos foi a maior frequéncia de praticas positivas no grupo clinico, verificadas a partir da
observacdo direta. Chamou a atencéo os professores avaliados como clinicos em HSE emitirem
mais comportamentos considerados habilidosos (HSE: CN) do que n&o-habilidosos e com
maior frequéncia no grupo clinico. Isso pode ser devido a eles terem mais habilidades para
estabelecer limites que as mées e fazerem com mais frequéncia e de forma habilidosa, mas
costumam a falhar no afeto e na comunicagao por ndo ser um comportamento tipico ou esperado
para o ambiente escolar. Estes resultados discordam de Mariano e Bolsoni-Silva (2016), cuja
pesquisa demonstrou que professores apresentavam menos habilidades sociais educativas e
mais préaticas negativas em relagdo ao grupo clinico, mas concordam com Bolsoni-Silva e
Mariano (2018), as quais verificaram que criancas com problema de comportamento em idade
escolar, estavam significativa e positivamente associados a praticas educacionais negativas e
correlacionados positivamente com as habilidades educacionais sociais.

Mesmo com alta concordancia entre mée e pai, obteve-se mais relatos de problemas
de comportamento para as mées. Esse achado nao é estranho ou contraditdrio, visto que as maes
ainda se ocupam da educacdo dos filhos na maioria dos lares (JEONG et al., 2019;
RODRIGUEZ; WITTIG, 2019), mesmo que 0s pais ao poucos venham assumindo esta tarefas
(RODRIGUES; ASSMAR; JABLONKI, 2002; COLEY, 2001; WAGNER, 2005, JEONG et
al., 2019). Assim, problemas de comportamento contingentes aos pedidos das maes tem mais
chance de ocorrer e, particularmente nesta amostra, foi verificado o déficit de HSE e presenca
de praticas negativas, aumentando ainda mais a chance de ocorrer comportamentos indesejados

na interagdo com os filhos, como observado por Bolsoni-Silva e Loureiro (2019b).

4.2. Comportamento infantis
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As criangas foram mais avaliadas como clinicas para problema de comportamento
no ambiente familiar. Esse dado concorda com as pesquisas de Rescorla et al. (2014) os quais
verificaram em uma amostra de 27.962 criancas de 21 sociedades, que genitores avaliavam
mais frequentemente as criancas como clinica e Rudassil et al. (2014), os quais chegaram aos
mesmos resultados. Porém, Santiago et al. (2016) verificaram o oposto, pois em sua pesquisa
encontraram que as criangas apresentavam mais problema de comportamento na escola.
Portanto, os dados desta pesquisa encontram aporte parcial da literatura.

Contudo, aponta-se como possivel explicacdo o acimulo de fatores de risco
(SAMEROFF; GUTMAN; PECK, 2012; GACH et al., 2018; SAMEROFF, 2000), o qual,
segundo Rutter (1979), quanto maior 0 nimero, maior a prevaléncia de problemas clinicamente
significantes. Ao analisar os dados, verifica-se que as criancas estdo expostas a um ndmero
maior de fatores de risco no ambiente familiar, pois os pais possuem baixa escolarizagao (45.4%
das maes e 63.63% pais tém ensino fundamental completo), baixa renda (54.54% da familias
ganham até trés salarios minimos), desemprego (45.45% dos pais e 45.45% das méaes ndo
trabalham) e maior ocorréncia de problemas de satide mental (mées e pais foram mais avaliados
com niveis de leve a moderado para ansiedade e depressdo), alem de maiores déficits de HSE,
concordando com pesquisas que apontaram estes fatores como de risco para problemas
externalizantes e internalizantes (ROBINSON; NEECE, 2015; FANTINATO; CIA, 2015
BOLSONI-SILVA, LOUREIRO, 2019b; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO; MARTURANDO,
2016; CARDOSO; SIQUARA; FREITAS, 2017 LINZ et al., 2012; CRUZ et al., 2013;
TEIXEIRA; MARINO; CARREIRO, 2015; FANTINATO; CIA, 2015).

Esse raciocinio vai de encontro aos achados de Wallander et al. (2019), os quais
investigaram o desenvolvimento de problemas de comportamento em uma amostra de 6156
criangas da Nova Zelandia expostas a 12 fatores de risco (abrangendo salde materna, status

social, ambiente doméstico) em estudo longitudinal. Os autores concluiram que a existéncia de
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um fator de risco era suficiente para aumentar significativamente a ocorréncia de problema de
comportamento e quanto mais fatores de risco presentes, maiores eram as ocorréncias de
problemas de comportamento.

Reyes et al. (2015) em revisdo sistematica da literatura, apontaram que informantes
que avaliam as mesmas criangas tendem a concordar mais do que aqueles que avaliam criangas
distintas. Entretanto, verificou-se divergéncia entre pais e maes, sendo as maes quem avaliaram
as criangas com mais problemas de comportamento, concordando com Bolsoni-Silva, Perallis
e Nunes (2018).

Com os pais as criangas Alex, Bia, lvy, Yuri, lan e Rai mesmos avaliados como
clinicas e/ou limitrofe para problema de comportamento, ndo foram observados
comportamentos problema na observagéo direta. O mesmo ocorreu com as maes das criangas
Bia, Yuri e lan, sendo que com o Rai ocorreu o oposto. Para os professores também houve
discrepancia na avaliacdo e comportamentos observados das criancas Alex, Bia, lan e Rita, elas
foram avaliadas com clinicas e/ou limitrofe, mas ndo foram observados comportamentos
caracteristicos. Estas divergéncias podem indicar, como observado por Rovaris e Bolsoni-Silva
(2020), dificuldade dos pais em identificar comportamentos habilidosos. Presume-se, também,
ser valido para os professores. Outra possibilidade, alude a metodologia empregada nesta
pesquisa, foi feita apenas uma filmagem por crianca com duracdo de 30 minutos na escola e
familia. Talvez fosse necessario um tempo maior ou ser realizada mais vezes para que fossem
observadas maiores ocorréncias de problemas de comportamento.

Também ¢é possivel observar que no ambiente familiar os meninos foram mais
avaliados como tendo problemas de comportamento (cinco criangas) concordando com
Bolsoni-Silva et al. (2016) e Bolsoni-Silva e Loureiro (2016) ao apontar que meninos
apresentaram mais problemas de comportamento. No ambiente escolar as meninas foram

avaliadas com mais problemas de comportamento (trés criancas), ndo correspondendo aos
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achados das pesquisas de Gomes e Pereira (2014), Pizato, Marturano e Fontaine (2014) e Silver
et al. (2010). Para os meninos foram mais frequentes a ocorréncia de comportamentos
externalizantes discordando dos achados de Reynolds, Sander e Irvin (2010), Reyna e Brussino
(2015) e Bolsoni-Silva (2017) em que os meninos apresentaram mais problemas internalizantes
que as meninas e concordando com outros autores (BOLSONI-SILVA; PAIVA; BARBOSA,
2009; LEMAN; BJORNBERG, 2010; LANDALE et al., 2013; KARP et al., 2004; BORDEN
et. al., 2014).

Houve discrepancia entre a avaliacdo das criangas realizada pelos pais no
instrumento RE-HSE (Adam, Bia, Yuri e Rai) e no QRSH (Alex), na realizada pelas mées
no instrumento RE-HSE (Adam, Ivy e Liz) e os comportamentos observados, sendo estas
criancas avaliadas como clinicas ou limitrofe com base no RE-HSE e QRSH, mas tendo
alta ocorréncia no registro de comportamentos habilidosos na observacgéo direta. Reforcando a
importancia de pesquisas multimodais (BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2016), com
acréscimo de observacdo direta. Além disso, cabe dizer que a observacdo direta parece
possibilitar a padronizacdo da avaliacdo dos comportamentos, uma vez que as interacfes mae-
criancas e pais-criancas, sdo analisadas pelo mesmos juizes externos, evitando possiveis vieses
criados pelos diferentes papeis assumidos por pais € mées na educacdo dos filhos (DESSEN;
SILVA, 2000; LEWIZ; DESSEN, 1999; BENZIES; HARRISON; MAGILLEVANS, 2004).

De acordo com Bolsoni-Silva e Loureiro (2011), as criancas apresentaram menos
problemas de comportamento e mais habilidades sociais quando houve maior concordancia
conjugal quanto as préaticas parentais. Nesta amostra, os comportamentos das criancas avaliadas
no mesmo ambiente, maes e pais tiveram alta concordancia, exceto para os itens Problemas de
Comportamento (PROB) e Habilidades Sociais Observadas (HSOBS), os quais tiveram
diferencas estatisticamente significativa. Ainda assim, as criangas apresentaram mais

problemas de comportamento e bom repertorio de habilidades sociais, concordando
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parcialmente com as autoras e discordando de Bolsoni-Silva, Perallis e Nunes (2018) onde os
resultados indicaram que criangas que apresentavam problemas nos dois contextos eram menos
habilidosas.

Ercan et al. (2015) encontraram concordancia entre maes e professores na avaliagéo
de problemas de comportamento das criancas, bem como Bernedo et al. (2014) aponta para
resultados semelhantes. O contrério foi encontrado na presente pesquisa. Onde as comparagdes
demonstraram haver diferenca estatisticamente significativa entre mées e professores, para
todos os itens do RE-HSE referentes ao comportamento das criangas, no item Habilidades
Sociais Observadas (HSOBS). Este dado concorda com Rescorla et al. (2014) onde a
discordancia entre os avaliadores de uma mesma localizacdo e avaliadores de diferentes
localidades foi verificada. Pais e professores também divergiram em todos os itens do
instrumento RE-HSE relativos ao comportamento das criangas, exceto para Habilidades Sociais
(HS).

A literatura aponta que o repertorio de habilidades sociais infantis sdo diferentes
nos grupos clinicos e ndo clinicos. Leme e Bolsoni-Silva (2010) encontraram que as criancas
do grupo néo clinico apresentaram habilidades sociais com maior frequéncia e diversidade em
compara¢do com as criancas do grupo clinico. Falcdo et al. (2016), verificaram relacédo
inversamente proporcional entre repertorio de habilidades sociais e problemas de
comportamento. No estudo de Bolsoni-Silva, Perallis e Nunes (2018) os resultados indicaram
que criangcas que apresentavam problemas nos dois contextos tinham menos competéncia
social. De acordo com Casali-Robalinho, Del Prette e Del Prette (2015), repertérios com déficit
de habilidades sociais predisseram a ocorréncia de problemas de comportamento. Essa relagdo
inversamente proporcional também é relatada por Cia e Barham (2009), Berry e O'Connor

(2010), Barreto, Freitas e Del Prette, (2011), Bolsoni-silva, Marturano e Loureiro (2011), Marin
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et al. (2012), Elias e Marturano (2016), Bolsoni-silva e Loureiro (2016), Pizato, Marturano e
Fontaine (2014) e Bolsoni-silva e Loureiro (2016).

Essa relacdo néo foi verificada na amostra desta pesquisa, ou seja, repertorio de
habilidades sociais infantis ndo diferenciaram os grupos, ambos possuiam bons repertorios.
Duas explicacGes sdo possiveis: 1) a amostra desta pesquisa foi reduzida, talvez sendo
insuficiente para que este aspecto pudesse ser verificado e apresentado, sendo os dados aqui
verificados, representando apenas a caracteristicas deste sujeitos e/ou; 2) ocorre o déficit do
“tipo dois” ou de desempenho, como nomeado por Gresham (1981; 2016), em que a crianca
sabe o0 que fazer ou possui um repertorio de habilidades sociais, mas recusa-se a emiti-los em
determinadas circunstancias. Seja como for, os dados ndo suportaram 0s encontrados na

literatura.

5. CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, considera-se que a pesquisa atingiu seus objetivos, em especial na
elaboracdo do protocolo de andlise dos videos da interacdo professor-aluno, constituindo uma
base para futuras pesquisas que incluam a observacéo direta desta diade. Ainda que o protocolo
necessite de validacdo, julga-se que este seja um bom ponto de partida, por sua construgéo ter
se pautada em comportamentos reportados em instrumentos avaliativos de exceléncia para
problemas de comportamento e préaticas educativas, em conjunto com uma robusta revisdo da
literatura.

Postulou-se se as disparidades e concordancias presentes na literatura relativas as
avaliacGes dos comportamentos das criangas por meio de instrumentos de autorrelato e relato,
realizadas pelos genitores e professores, seriam verificadas, também, quando se incluia a
observacdo direta. De acordo com os resultados obtidos, as disparidades também sdo verificadas

nas observagdes diretas, onde mdes e pais discordaram na avaliacdo de problemas de
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comportamento das criangas, assim como houve discordancia entre genitores e professores,
especialmente para o grupo clinico de problemas de comportamento. Por outro lado, no grupo
ndo-clinico, houve maior concordancia entre os avaliadores. Considerando as préticas
educativas de pais e professores, ha convergéncia na avaliacdo dos instrumentos de relato e
autorrelato, mas ao incluir os dados de observacdo direta, novamente divergéncias sao
verificadas, principalmente na ocorréncia de HSE nas situacdes de interacdo, que foram altas,
mesmo para aqueles avaliados como clinicos.

Divergéncias também foram encontradas na avaliacdo do comportamento das
criancgas entre as medidas de autorrelato e observacdo direta no ambiente familiar, mas ndo no
ambiente escolar, no qual os dados de autorrelato, relato e observacdo direta parecem convergir.
Entretanto, ao comparar as avaliacdes dos comportamentos das criangas realizadas por pais-
professores e mées-professores, elas divergiram entre os instrumentos de relato e autorrelatos
da observacdo direta. Quanto as praticas educativas positivas serem fundamentais para o
desenvolvimento de habilidades sociais infantis a presente pesquisa encontrou que mesmo
sendo os genitores e professores avaliados como clinicos, foi verificado que as criancas tinham
bons repertorios de habilidades sociais.

Também foi verificado na literatura pesquisas onde os resultados indicaram mais
habilidades sociais em criancas de grupos considerados como néo clinicos para problemas de
comportamento quando comparados aos com problemas de comportamento, o resultados aqui
obtidos apontam que as criangas do grupo clinico ndo possuiam déficits de habilidades sociais
e, portanto, ndo as diferenciou do grupo ndo-clinico. Ainda, séo descritas correlagdes positivas
entre as praticas educativas negativas e manutencdo de repertrios comportamentais
externalizantes e internalizantes o que aparenta ser verdadeiro para a amostra desta pesquisa,

pois as praticas educativas negativas parecem ter diferenciado o grupo clinico do néo-clinico.
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Os pontos fortes desta pesquisa sdo as inclusdes das observagdes diretas dos
comportamentos das criancas e das praticas educativas no ambiente escolar e familiar em
conjunto com instrumentos de relato e autorrelato dentro de uma mesma amostra. Desta forma,
obteve-se medidas comportamentais objetivas. Ademais, com a gama de instrumentos
utilizados foi possivel avaliar ndo apenas o comportamento dos genitores, professores ou das
criancas separadamente, mas as suas interagdes. Ha de se frisar a inclusdo dos pais como
informantes para 0 ambiente familiar e ndo apenas as mées, sendo uma raridade nas pesquisas.
Até onde pode-se verificar na revisdo de literatura, este € o primeiro estudo que buscou
descrever e correlacionar a ocorréncia de problemas de comportamento externalizante e
internalizante e praticas educativas, utilizando-se medidas de autorrelato, relato e observagdo
direta no ambiente escolar e familiar.

Outro ponto forte é a elaboracdo de um protocolo capaz de categorizar 0s
comportamentos das criangas e dos professores. Ele pode auxiliar os professores a identificar e
compreender 0s comportamentos das criancas e identificar, compreender e regular os seu
préprios comportamentos, seja ele habilidoso ou ndo, uma vez que ndo exige uma formacéo
especifica para utiliza-lo. Psicologos clinicos também podem se beneficiar ao aplicar, em
conjunto com outros instrumentos, para identificar comportamentos com maiores frequéncias
de ocorréncia e toma-los como alvos para intervencgoes.

Algumas limitacGes sdo consideradas nesta pesquisa. A primeira delas é o tamanho
da amostra. Apesar de seu planejamento ter considerado este aspecto, na pratica ocorreram
desisténcias antes e durante a coleta de dados, por parte dos pais e dos professores, diminuindo
consideravelmente o nimero de participantes ao longo de sua realizagéo. Isso impossibilitou
uma investigacdo mais ampla das lacunas levantadas durante a revisdo da literatura e a controle
de variaveis, como sexo e escolaridade, nos grupos clinicos e ndo-clinicos na andlise de

comportamentos extremos. Outra limitacdo a ser apontada é a disparidade na situacdo de
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interacdo diadica. Na familia a interacdo ocorreu em uma situacdo estruturada e de lazer,
enquanto na escola ocorreu em situagdo natural em sala de aula. Essa diferenga pode ter
influéncia nos dados obtidos €, no minimo, enfraquecer qualquer conclusdo na comparacao dos
comportamentos observados nos diferentes ambientes.

Novas pesquisas podem considerar realizar observacoes diretas das interacdes entre
genitores-criangas e professores-alunos em situacdo estruturada ou natural para ambas, com
intuito de se minimizar vieses. Além disso, pode-se considerar aumentar o nimero de filmagens
em dias diferentes da semana para 0s mesmos participantes, aumentando a chance de se captar
dados mais condizentes com a realidade, uma vez que em determinado dia a crianga ou
professor/pais podem estar cansados, indispostos e/ou irritados e resultar em uma variavel
estranha, distorcendo os dados.

Também, seria de interesse para a area que 0 mesmo método aqui empregado, fosse
replicado em uma amostra representativa da populacdo brasileira, permitindo maior
generalizacdo dos resultados, favorecendo a comparacao total ou parcial mais fidedignas com
estudos internacionais e controle mais preciso de variaveis como sexo, idade, escolaridade,
fatores econdmicos e salude mental dos professores, genitores e criangas. Por fim, futuras
pesquisas devem considerar o problema relacionado a alta desisténcia de genitores e professores
no inicio e ao longo da execucdo da coleta de dados, elaborando meios de motivar e manter a

motivacao dos participantes por todo o processo.
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APENDICE 1 - PROTOCOLO DE ANALISE DE VIDEO — COMPORTAMENTOS ALUNO(A)

Nome do professor(a):

Interacdo professor-aluno ()

Interacéo professor-aluna ()

Nome do aluno(a):

Interacéo professora-aluno ()

Interacdo professora-aluna ()
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CATEGORIA

COMPORTAMENTO DO PROFESSOR

TEMPO DE ANALISE (EM MINUTOS)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

HSE-Pr: COMUNICACAO

Faz perguntas ao aluno(a)

Solicita a atengdo do aluno

Oferece ajuda ou da sugestao

Incentiva a participacdo na aula

Incentiva a realizacdo /término de tarefas

Encoraja o aluno(a) a realizar novas tentativas

Aproxima-se do aluno(a) para falar com ele(a)

Fala com o aluno(a) a distancia

Olha para o aluno(a) enquanto fala com ele(a)

Incentiva o aluno(a) a ajudar os colegas

D4 atencdo quando solicitado(a)

Atende a pedidos

HSE-Pr:
LIMITES

Pede para mudar o comportamento

Emite ordens

Identifica e descreve comportamentos que desaprova

Monitora o cumprimento de ordens emitidas

PN
ATIVAS

Chama a atencdo do aluno(a) falando alto e/ou de forma é&spera

Grita

Faz ameacas

PN
PASSIVA
S

Negligéncia respostas do aluno(a)

Ignora quando o aluno(a) faz perguntas

Ignora comportamentos inadequados

OUTR
AS
RESP
OSTA
SE
RUID

~

Sai do enquadre da filmagem

Fala inaudivel
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Visio blogueada NN EEEEEEE




Nome do professor(a):
Interacdo professor-aluno ()

APENDICE 2 - PROTOCOLO DE ANALISE DE VIDEO - COMPORTAMENTOS PROFESSOR(A)

Interacdo professor-aluna ()

Nome do aluno(a):

Interacdo professora-aluno ()

Interacdo professora-aluna ()
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CATEGORIAS

COMPORTAMENTOS DO PROFESSOR(A)

TEMPO DE ANALISE (EM MINUTOS)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

HSE-Pr: _
COMUNICACAO

Faz perguntas ao aluno(a)

Solicita a aten¢éo do aluno

Oferece ajuda ou da sugestao

Incentiva a participacdo na aula

Incentiva a realizacdo /término de tarefas

Encoraja o aluno(a) a realizar novas tentativas

Aproxima-se do aluno(a) para falar com ele(a)

Fala com o aluno(a) a distancia

Olha para o aluno(a) enquanto fala com ele(a)

Incentiva o aluno(a) a ajudar os colegas

D4 atencdo quando solicitado(a)

Atende a pedidos

HSE-Pr: LIMITES

Pede para mudar o comportamento

Emite ordens

Identifica e descreve comportamentos que desaprova

Monitora o cumprimento de ordens emitidas

Chama a atencéo do aluno(a) falando alto e/ou de forma
aspera

PN: ATIVAS Grita
Faz ameacas
Negligéncia respostas do aluno(a)
PN: PASSIVAS

Ignora quando o aluno(a) faz perguntas

Ignora comportamentos inadequados

Sai do enquadre da filmagem




139

OUTRAS
RESPOSTAS E
RUIDOS

Fala inaudivel

Vis8o blogueada
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APENDICE 3 — Carta convite

SENHORES PAIIS,

estamos entrando em contato para solicitar algumas informac6es referentes a participacdo de
vocés e de seu/sua filho(a) na pesquisa intitulada: Comportamentos infantis e praticas
educativas considerando os ambientes escolar e familiar, a qual tem por objetivo avaliar a
interacdo pais-filhos(as) e professores-alunos(as). Para isso, estamos solicitamos aqueles que
n&o conseguimos entrar em contato e que tenha interesse em participar da pesquisa, as seguintes

informacodes:

NuUmero de telefone atual:

Endereco:

Disponibilidade da MAE para participag&o (dia e horario):

[] Segunda-feira

[] Terca-feira

[] Quarta-feira

[] Quinta-feira

| | Sexta-feira

| | sabado

[] Domingo

Disponibilidade do PAI para participacédo (dia e horério):

[] Segunda-feira

[] Terca-feira
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[] Quarta-feira

[] Quinta-feira

[ | Sexta-feira

|| sabado

[] Domingo

O pai e a mée bioldgicos moram juntos?

A participacdo de seu/sua filho(a) ocorrera em dois momentos, em casa e na escola,
mesmo que os senhores ndo tenham disponibilidade de horario para participar em casa, a
participacdo de seu filho(a) podera ocorrer apenas na escola. Para isso, assinale a op¢do que
deseja abaixo, lembrando que o ideal seria a realizacdo da pesquisa nos dois ambientes, escolar

e familiar:
| | Casaeescola

[] Apenas escola

Apbs obtermos sua confirmacdo de participacdo, enviaremos por seu filho o termo
formal de consentimento. Qualquer divida entre em contato via whatts app, mensagem de texto
ou ligacdo pelo nimero (XX) XXXXXXXXX.

APENDICE 6 — Roteiro de entrevista inicial

ESCOLA: CIDADE:

Nome da Crianca:

Nome do Professor: Série:
Nome da Mée:

Nome do Pai:

A crianga mora com a mae e o pai biologico?

Telefone:
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ANEXO 1 — Autorizacdo da Secretaria Municipal da Educacéo

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE BAURU
Estado de Sao Paulo

SECRETARIA DA EDUCACAO
Fone — (014) 3234-1977

End: Rua Raposo Tavares, 8-38, Vila Santo Antonio
CEP- 17013-031

Secretaria Municipal
da Educagéo de Bauru

Baurs: por uma. educasds sem fporteinasl

Bauru, 28 de fevereiro de 2018.

AUTORIZAGAO

A Secretaria Municipal da Educacéo, por meio do Departamento de Planejamento,
Projetos e Pesquisas Educacionais, Divisdo de Pesquisas e Projetos Educacionais
autoriza a Prof2. Adj. Alessandra Turini Bolsoni-Silva (orientadora) e os estudantes Me.
Jéssica Aline Rovaris, Francisco Medeiros, Bianca Rahal de Matos do Programa de Pés-
Graduacdo em Docéncia para a Educagéo Basica para o curso de Doutorado e Mestrado
em Docéncia para a Educagéo da Faculdade de Ciéncias da UNESP — Campus Bauru, a
desenvolverem o projeto de pesquisa intitulado “Praticas educativas de pais, maes e
professores de criangas com e sem problemas de comportamento, diferenciadas
por sexo e escolaridade, considerando relato e observagao”, junto aos alunos e
professores do Ensino Infantil e Fundamental de Bauru, S&o Paulo.

Salientamos que a equipe da Unidade Escolar tem autonomia para analisar e
autorizar o desenvolvimento do projeto, de acordo com a disponibilidade da escola.

Atenciosamente,

Profa. Me. Kelli Cristina do Prado Corréa
Respondendo pela Divisdo de Projetos e Pesquisas Educacionais
Departamento de Planejamento, Projetos e Pesquisas Educacionais



ANEXO 2 — Parecer do CEP

"FACULDADE DE CIENCIAS
CAMPUS DE BAURU/ UNESP - Wﬂl"
"JULIO DE MESQUITA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Avaliando e promovendo interacdes sociais positivas e prevenindo problemas de
comportamento

Pesquisador: Alessandra Turini Bolsoni-Silva

Area Tematica:

Verséao: 1

CAAE: 34642314.4.0000.5398

Instituicao Proponente: UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO
Patrocinador Principal: MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 800.962
Data da Relatoria: 04/09/2014

Apresentacao do Projeto:

o projeto estd adequadamente elaborado com linguagem clara, metodologia coerente e fundamentagao
tedrica consistente.

Objetivo da Pesquisa:

avaliar os efeitos de intervengdes sobre habilidades sociais feitas com pais e criangas sobre escores de
saude e desenvolvimento.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

néo ha riscos imediatos identificaveis. Os beneficios estdo relacionados a possiveis melhoras nas interagées
sociais de pais, criancas e educadores.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

a pesquisa estda bem fundamentada teoricamente e tem metodologia coerente. O publico que pode se
beneficiar desse tipo de pesquisa € muito amplo e com isso a possibilidade de retorno a populagéo é
grande.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
os TCLEs para os pais e professores estdo adequadamente elaborados, em acordo com a resolugéo
466/12. Consta também um termo de assentimento a ser apresentado as criangas participantes.

Endereco: Av. Luiz Edmundo Carrijo Coube, n® 14-01

Bairro: CEP: 17.033-360
UF: SP Municipio: BAURU
Telefone: (143)103--6087 Fax: (143)103--6087 E-mail: arimaia@fc.unesp.br

Pagina 01 de 02

144



145

"FACULDADE DE CIENCIAS
CAMPUS DE BAURU/ UNESP - W"&
"JULIO DE MESQUITA

Continuagéo do Parecer: 800.962

Recomendacdes:
nada a declarar

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagodes:

nada a declarar

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Néao

Consideragdes Finais a critério do CEP:

O projeto tem boa fundamentacéo tedrica e metodolégica e encontra-se em acordo com os paradmetros
éticos estabelecidos pela resolugédo 466/12. Os cuidados necessarios com a seguranga dos participantes
foram previstos no projeto e sua realizagao é viavel e segura.

BAURU, 23 de Setembro de 2014

Assinado por:
Ari Fernando Maia

(Coordenador)
Enderego: Av. Luiz Edmundo Carrijo Coube, n°® 14-01
Bairro: CEP: 17.033-360
UF: SP Municipio: BAURU
Telefone: (143)103--6087 Fax: (143)103--6087 E-mail: arimaia@fc.unesp.br
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ANEXO 3 - Termo de consentimento livre e esclarecido para pais

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA OS PAIS - TCLE
Nome da Pesquisa: Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar.

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa € sobre Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar e esta sendo desenvolvida pela Prof(a) Adj. Alessandra Turini
Bolsoni-Silva CRP: 06/57948-0 e o discente Francisco de Assis Medeiros, CRP 06/125010.
O objetivo do estudo € avaliar a interacdo entre pai, méaes, professores e criangas, a fim de
identificar problemas de comportamento infantil e habilidades sociais de seus pais e
professores.

A finalidade deste trabalho é contribuir para a melhor compreensao dos fatores que interferem
na relacdo pais, criancas e professores e que tem grande importancia para o desenvolvimento
saudavel das criancas. Os participantes da pesquisa terdo a oportunidade de falar a respeito da
prépria saude mental e da dos filhos e receberdo uma devolutiva por parte dos pesquisadores
sobre 0s questionarios respondidos, além disso, se necessario e se 0s participantes quiserem,
poderdo ser encaminhados para o atendimento psicoldgico gratuito.

Solicitamos a sua colaboracéo para responder a alguns questionarios/entrevistas, onde o0s
pesquisadores fardo perguntas e anotardo as respostas, abordando questbes sobre as
interacOes sociais. Também sera realizada meia hora de filmagem da mée e do pai
separadamente durante a interacdo com o filho por meio de um jogo da memoria proposto
pelos pesquisadores. A entrevista juntamente com a filmagem duraré cerca de duas horas.
Solicitamos também sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em
eventos da area de saude e publicar em revista cientifica nacional e/ou internacional.

Por ocasido da publicagdo dos resultados, seu nome serd mantido em sigilo absoluto.
Informamos que essa pesquisa ndo apresenta riscos aos participantes e que, a qualquer
momento, os participantes tém a liberdade de desistir da pesquisa, de ndo responder a alguma
pergunta e de retirar seu consentimento, caso alguma coisa lIhes desagrade, sem quaisquer
danos.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntéria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é
obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelos
pesquisadores. Os pesquisadores estardo a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Nome e assinatura do pesquisador responsavel

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como
sera minha participacao, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro 0 meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigacdo sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicagdes). Estou
ciente que receberei uma via desse documento.

, de de

Assinatura do participante
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ANEXO 4 - Termo de consentimento livre e esclarecido para professores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA OS
PROFESSORES - TCLE

Nome da Pesquisa: Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar.

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa é sobre Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar e esta sendo desenvolvida pela Prof(a) Adj. Alessandra Turini
Bolsoni-Silva CRP: 06/57948-0 e o discente Francisco de Assis Medeiros, CRP 06/125010.
O objetivo do estudo é avaliar a interacdo entre pai, maes, professores e criancas, a fim de
identificar problemas de comportamento infantil e habilidades sociais de seus pais e
professores.

A finalidade deste trabalho é contribuir para a melhor compreenséo dos fatores que interferem
na relacéo pais, criancas e professores e que tem grande importancia para o desenvolvimento
saudavel das criancgas. Os participantes da pesquisa terdo a oportunidade de falar a respeito da
prépria saude mental e da dos filhos e receberdo uma devolutiva por parte dos pesquisadores
sobre os questionarios respondidos, além disso, se necessario e se 0s participantes quiserem,
poderdo ser encaminhados para o atendimento psicoldgico gratuito.

Solicitamos a sua colaboracéo para responder a alguns questionarios/entrevistas, onde 0s
pesquisadores fardo perguntas e anotardo as respostas, abordando questfes sobre as
interacBes sociais. Também sera realizada meia hora de filmagem da méae e do pai
separadamente durante a interacdo com o filho por meio de um jogo da memaria proposto
pelos pesquisadores. A entrevista juntamente com a filmagem durara cerca de duas horas.
Solicitamos também sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em
eventos da area de saude e publicar em revista cientifica nacional e/ou internacional.

Por ocasido da publicacdo dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo absoluto.
Informamos que essa pesquisa ndo apresenta riscos aos participantes e que, a qualquer
momento, os participantes tém a liberdade de desistir da pesquisa, de ndo responder a alguma
pergunta e de retirar seu consentimento, caso alguma coisa lhes desagrade, sem quaisquer
danos.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo € voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo €
obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelos
pesquisadores. Os pesquisadores estardo a sua disposi¢cdo para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Nome e assinatura do pesquisador responsavel

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como
sera minha participagdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro 0 meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigacao sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicagdes). Estou
ciente que receberei uma via desse documento.

, de de

Assinatura do participante
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ANEXO 5 — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA MENORES DE
IDADE
Nome da Pesquisa: Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar

Esta pesquisa é sobre Comportamentos infantis e praticas educativas considerando os
ambientes escolar e familiar e esta sendo desenvolvida pela professora Alessandra Turini
Bolsoni-Silva CRP: 06/57948-0 e o discente Francisco de Assis Medeiros, CRP 06/125010.
Nos queremos entender melhor como vocé e seus pais interagem quando vocés estdo em casa
juntos, como por exemplo, o que acontece em casa e vVocé gosta, 0 que vocé faz quando seus
pais fazem algo que vocé néo gosta, sobre as coisas que vOcés conversam etc. Essa pesquisa
vai nos ajudar a entender qual é a melhor forma dos pais e filhos se relacionarem para serem
felizes e saudaveis.

Os pais que participarem da pesquisa irdo conversar com 0s psicologos/pesquisadores sobre
seus comportamentos em casa e sobre os deles também. Além disso, havera um momento em
que os psicologos/pesquisadores irdo pedir para vocé brincar com seu pai e com a sua mée de
um jogo da memodria, nessa hora, vocés serdo filmados. A conversa junto com a filmagem vai
durar, mais ou menos, duas horas. Essa filmagem néo serd mostrada para outras pessoas, nem
sera colocada em nenhuma rede social. Apenas 0s psicologos/pesquisadores irdo vé-la.

NOs também gostariamos que vocé permitisse-nos apresentar os resultados das conversas e das
filmagens em eventos onde varios pesquisadores se relnem para conversar sobre o assunto
dessa pesquisa.

E importante explicar que o seu nome permanecera em segredo, assim, ninguém vai saber que
é sobre vocé que estamos falando. Além disso, se vocé mudar de ideia, pode desistir de
participar da pesquisa sem nenhum problema nem pra vocé nem para seus pais. Por isso, vocé
ndo € obrigado(a) a participar.

Mas, se vocé quiser participar até o fim, vocé e seus pais receberdo dos psicologos os resultados
da pesquisa e poderdo ser atendidos por um psicélogo de graca, caso vocés queiram.

Caso voceé tenha alguma davida, os psicologos/pesquisadores estdo a disposi¢do para responder
suas perguntas.

Nome e assinatura do pesquisador responsavel

Eu aceito participar da pesquisa, que tem o objetivo de entender como eu e meus pais nos
relacionamos. Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso
dizer “ndo” e desistir sem que nada me aconteca. Os pesquisadores tiraram minhas davidas e
conversaram com 0S meus pais e/ou responsaveis. Li e concordo em participar como voluntario
da pesquisa descrita acima. Estou ciente que meu pai e/ou responsavel recebera uma via deste
documento

, de de

Assinatura do participante



