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RESUMO

Esta pesquisa analisa o fendbmeno da uberizagdo de forma qualitativa, com o intuito
de contribuir no debate, tanto do ponto de vista social como o juridico, se referido
fenbmeno é uma atividade tipica a servico do capital, em contraposi¢do ao
entendimento de ser um trabalho emancipador, conquistado pelo prestador de
servigo através de sua forga empreendedora. A metodologia principal é calcada na
adocgao de procedimentos de analise bibliografica e documental, compreendendo a
revisdo da literatura e da jurisprudéncia brasileira. A discusséo € precedida de uma
contextualizacao histérica, sob o marco tedrico de Karl Marx, para identificacdo das
bases faticos-temporais que possibilitaram o surgimento do fendmeno estudado. A
partir da elucidacao dos fundamentos determinantes para a formag¢ao do modelo de
trabalho sob a forma da uberizacdo, identificou-se os componentes sociais e
juridicos presentes no fendmeno, a fim de investigar a dissonéncia fatica entre o
discurso proposto pelas grandes empresas detentoras do algoritmo e a realidade do
trabalhador. Para o enriqguecimento da discussao tedrica traz-se o posicionamento
de duas decisbes prolatadas nas Cortes Nacionais, as quais apresentam posicoes
antagonicas frente ao referido fenébmeno. Quanto aos elementos contidos na relagéo
juridica-social da uberizagdo no que tange ao entendimento jurisprudencial trazido
ao debate, é dado um tratamento tedrico através da metodologia escolhida, com um
corte temporal dos ultimos trés anos, com o fim de estabelecer as dissonancias
materiais, bem como as simetrias que porventura possam existir entre essa relagao
e o discurso apresentado pelas empresas detentoras do algoritmo. Comprovada a
hipétese que a uberizacdo € somente uma faceta da exploracdo do capital sobre o
trabalho, propde-se meios de proteg¢ao social ao prestador de servigo explorado.

Palavras-chave: Uberizacdo. Empreendedorismo. Flexibilizacdo. Exploragdo do
trabalho. Precarizacdo. Politicas Publicas.



ABSTRACT

This research analyzes the phenomenon of uberization in a qualitative way, with the
aim of contributing to the debate, both from a social and legal point of view, whether
this phenomenon is a typical activity at the service of capital, as opposed to the
understanding of being an emancipatory work, conquered by the service provider
through its entrepreneurial strength. The main methodology is based on the adoption
of bibliographic and documental analysis procedures, comprising the review of
literature and Brazilian jurisprudence. The discussion is preceded by a historical
contextualization, under the theoretical framework of Karl Marx, to identify the factual
and temporal bases that made possible the emergence of the phenomenon studied.
From the elucidation of the fundamentals for the formation of the work model in the
form of uberization, the social and legal components present in the phenomenon are
identified, to investigate the factual dissonance between the discourse proposed by
the large companies that own the algorithm and the reality of the worker. For the
enrichment of the theoretical discussion, it brings the positioning of two decisions
handed down in the National Courts, which present antagonistic positions in the face
of the referred phenomenon. As for the elements contained in the legal-social
relationship of uberization regarding the jurisprudential understanding brought to the
debate, a theoretical treatment is given through the chosen methodology, with a
temporal cut of the last three years, in order to establish the material dissonances, as
well the symmetries that may exist between this relationship and the discourse
presented by the companies that own the algorithm. Once the hypothesis that
uberization is only one facet of the exploitation of capital over labor is proven, we
propose means of social protection for the exploited service provider.

Keywords: Uberization. Entrepreneurship. Flexibilization. Exploration of work.
precariousness. Public policy.
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1 INTRODUCAO

O objeto de estudo desta pesquisa, a uberiza¢do, € um fendmeno atual que
‘nomeia um novo tipo de gestdo e controle da forca de trabalho, também
compreendida como uma tendéncia passivel de se generalizar no ambito das
relacdes de trabalho” (ABILIO et al, 2021, p. 27).

Para Franco e Ferraz (2019), a definicAo de uberizagdo ganha contornos
sociais, na relacéo capital/trabalho, exprimindo que

A uberizacdo do trabalho representa um modo particular de acumulagéo
capitalista, ao produzir uma nova forma de mediacdo da subsuncdo do

trabalhador, o qual assume a responsabilidade pelos principais meios de
producéo da atividade produtiva. (FRANCO et al, 2019, pag. 845)

No fenbmeno da uberizacdo pode-se observar, necessariamente, uma
empresa proprietaria de um algoritmo capaz de gerenciar, em escala, o elo entre os
consumidores e o0s prestadores de servicos. Referidas empresas se nomeiam
“parceiras” nessa relacdo com o prestador dos servi¢cos, pois se mostram como
facilitadores da emancipacéao do trabalhador na relacédo capital/trabalho.

Assim, a partir do ponto de vista das empresas proprietarias dos algoritmos,
o trabalho uberizado seria um novo tipo de organizagdo social ou, a0 menos, um
mesmo modelo flexivel no qual o trabalhador, antes subordinado ao capital, se veria
emancipado dessa forca para empreender em busca da liberdade da conquista de
seus meios de subsisténcia, possibilitada pela tecnologia do algoritmo.

Constata-se esse entendimento, a titulo de exemplo, nas ideias
disseminadas no site da empresa que deu nome ao fenémeno, a Uber Technologies
Inc., a qual propaga sua concepcéo sobre a relacdo uberizada, em que o parceiro
trabalhador seria um prestador de servico autbnomo por meio da ferramenta de seu
algoritmo: “Em vez de oportunidades tradicionais de entrega em horarios pouco
flexiveis, seja seu proprio chefe com o Uber Flash e Uber Direct™; “Dirija e ganhe —
seja seu proprio chefe”; “Ganhe dinheiro rapidamente™.

Depreende-se da transcricdo acima que a ideia de autonomia do trabalho
elaborada pela empresa vem acompanhada de uma clara chamada econdmica,
como forma de difundir e valorizar a suposta emancipacao do trabalhador.

Implicitamente, a empresa detentora do algoritmo dissemina a crencga de que

1 Disponivel em: https://www.uber.com/br/pt-br/deliver/. Acesso em 04 mar. 2022.
2 Disponivel em: https://www.uber.com/br/pt-br/s/d/guarantees/. Acesso em 04 mar. 2022.
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0s prestadores sao livres em suas escolhas de trabalho e que sua base tecnoldgica
serve apenas como ferramenta para o exercicio da profissdo uberizada. Contudo, a
realidade destoa do discurso das empresas detentoras do algoritmo.

Salienta-se que muitas vezes o préprio trabalhador esta convencido de estar
no controle da relacdo e de que ndo é explorado pelas empresas parceiras
detentoras dos algoritmos. Essa percepcéo, aliada a outros fatores, faz com que o
modelo de uberizacdo se mostre um meio de subsisténcia importante para centenas
de milhares® de pessoas (ABILIO, 2019) dos mais diversos extratos
socioecondmicos.

Dezenas de milhares de pessoas sdo cooptadas para trabalhar sob a
propaganda de se emanciparem economicamente, pois creem que estariam
transmutando sua posicao de explorados na equacgéo capital/trabalho, tornando-se
verdadeiros capitalistas.

Antunes (2018) alerta para a ilusdo propagada pelas empresas que
promovem o sistema de uberizagéo:

(...) A esses se somam ainda uma massa de “empreendedores”, uma
mescla de burgués-de-si-préprio e proletario-de-si-mesmo. Mas € bom
recordar que ha varias resisténcias nos espacgos de trabalho e nas lutas
sindicais a essas formas de trabalho que procuram ocultar seu

assalariamento, por meio do mito do trabalho auténomo. (ANTUNES, 2018,
p. 31)

Abilio (2019), ao ponderar sobre a trajetéria do discurso do
empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado, também traca o aviso
ao leitor.

No que concerne a uberizacdo, vé-se que tal discurso empreendedor é
veiculo para o obscurecimento das relagbes entre capital e trabalho, na
medida em que trabalhadores aparecem como “chefes de si mesmos”, ou

seja, desaparece a relacdo de subordinacdo, aparece uma multiddo de
empreendedores de si proprios.

Diante da proporcdo atingida pelo fendmeno estudado, tdo proeminente
nesta época histérica contemporanea, se faz necessario entender a uberizacdo em
seus elementos constituidores para promover a protecdo do trabalhador inserido
nesta relacao.

Para tanto, a visdo holistica de como o capital transformou e evoluiu seu

modelo de acumulacéo de riqueza durante sua existéncia mostra-se fundamental, na

% “Apesar da visibilidade dada pela multiddo de motoristas Uber no Brasil - mais de 600 mil, e no mundo mais de trés milhdes
(Uber), a uberizagdo néo se inicia com a atuacdo dessa empresa, muito menos se restringe a ela.” (ABILIO, L., 2019, p. 2)
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medida em que possibilita conhecer as bases para o surgimento do fendmeno
estudado. Nesse sentido, a pesquisa promove um panorama suscinto da evolucéo
dos principais meios de acumulacao de riqueza do capitalismo, para que o contexto
historico possa elucidar os elementos essenciais da relagdo uberizada.

Apos alcancar o objetivo geral de entender o contexto histoérico, a bibliografia
examinada possibilita a percepcdo dos elementos da relacdo uberizada,
principalmente no que tange aos pontos de incongruéncia com o discurso das
empresas detentoras do algoritmo. Depois de desnudada a natureza social e juridica
desse novel fenbmeno (uberizacdo), o foco da investigagcdo se voltou para o
entendimento do judiciario sobre o assunto, o qual dita (ou ditara, tendo em vista que
as discussdes ainda s&o incipientes) 0s contornos sociais aos quais 0s
trabalhadores estardo inseridos, designando como serdo ou n&o protegidos nas
relacfes das quais fazem parte.

Esta pesquisa contribui para desmistificar o discurso das empresas
detentoras dos algoritmos, as quais propagam sob nova roupagem a antiga falsa
ideia de liberdade dos trabalhadores, “parceiros” de seu negdcio; enquanto 0s
mantém explorados na mais intima necessidade de subsisténcia.

A investigacao foi realizada através da técnica de pesquisa bibliografica e
documental, tanto em fontes primérias (decisdes judiciais) como secundarias (obras
literarias e trabalhos cientificos).

A revisao da literatura e de trabalhos cientificos publicados sobre o assunto
e correlatos, nacionais e estrangeiros, trouxe luz a compreensdo do fenémeno,
possibilitando o enquadramento correto entre os institutos trabalhistas ja existentes,
impondo o afastamento do entendimento de que se trata de uma nova espécie de
modelo de acumulacg&o de riqueza no capitalismo.

As fontes investigadas, quando literarias, possibilitaram o entendimento do
funcionamento e da evolugdo dos meios de acumulacdo de capital, o que trouxe
fundamento solido para o entendimento dessa nova etapa da relagéo
capital/trabalho, na qual esta inserida a chamada uberizacao.

Os artigos cientificos serviram de alicerce para compreender os elementos
basicos da uberizacdo e sua localizagdo dentro dos institutos existentes que
amoldam as relagdes de trabalho no capitalismo.

by

No que tange a jurisprudéncia, a investigagdo realizou-se sob o marco
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temporal considerado a partir do ano de 2017, tendo em vista que foi naguela época
gue houve substanciais mudancas na legislacdo nacional. As normas citadas podem
ser encontradas através de pesquisa no sitio oficial do Poder Executivo brasileiro*, o
qual contém todas as normas brasileiras publicadas, historica e a atual. As decisdes
trazidas a andlise e debate foram retiradas do sitio do TST®, em razdo da
competéncia para decidir sobre a matéria, sua posicdo hierarquica frente aos
Tribunais Regionais, bem como em razao da abrangéncia de suas decisdes.

Calcado nesse conjunto de fontes, o trabalho confirma a tese proposta
inicialmente e suas implicacGes sociais que o discurso das empresas de uberizacao
ilude o trabalhador e ndo promove a sua festejada emancipacdo; ao contrario,
mantém e aumenta sua exploracdo na relacao capital/trabalho.

O produto proposto neste mestrado visa contribuir efetivamente para a
sociedade através das conclusfes desta pesquisa, defendendo politicas publicas
com viés de elevar a protecdo do trabalhador inserido na uberizacdo, com vistas a
contribuir para a melhoria do patamar social dos trabalhadores. Cabe salientar que o
produto necessariamente é resultado das pesquisas desenvolvidas, ndo somente
por este discente, mas também pela instituicio UNESP, a qual promove este
Mestrado, bem como seus docentes, nestes incluso o limo. Orientador, que se

manteve sempre presente no caminho do desenvolvimento do conhecimento.

4 Disponivel em: www.planalto.gov.br. Acesso em 15 jul. 2022.
° Disponivel em: www.tst.jus.br. Acesso em 05 jul. 2022.
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2 PANORAMA DA EVOLUCAO DA RELACAO CAPITAL/TRABALHO

2.1 O trabalho

Qualquer que seja a relacdo de forcas socialmente consideradas,
independentemente do sistema de producao, o trabalho pode ser caracterizado pelo
esforco fisico ou intelectual do ser humano para atingir o seu meio de subsisténcia.

Marx (2008) estabelece critica ao sistema capitalista de producao,
entendendo que o trabalho em si assume essencial importancia na vida das
pessoas, conferindo amplitude de pressuposto na vida do homem; mesmo estando
consciente que referido sistema impde a forca de trabalho a condicdo de coisa,
mercadoria, alienando o trabalhador:

O trabalho é, portanto, condicdo de vida do homem, e uma condicao
independente de todas as formas da sociedade, uma necessidade perene e
natural sem a qual ndo poderia ocorrer o intercAmbio organico entre o

homem e a natureza, nem, por consequéncia, se conceberia a prépria vida
humana.b (MARX, 2008, p. 53, tradugdo nossa).

Nesse sentido, ainda que a subsisténcia seja relevante para o ser humano, a
importancia do trabalho vai para além, pois desempenha papel central nas vidas das
pessoas, de maneira ampla, tanto em sua faceta individual quanto na social.

No aspecto individual de cada trabalhador, a abrangéncia do significado do
gue seja trabalho alcanca a prépria formacéo de sua dignificacdo como ser humano,
pois o0 homem se reconhece em seu oficio como pessoa pertencente a sociedade,
dotado de humanidade, Unico, agente ativo atuante na evolucdo pessoal de si
mesmo.

No ambito social, as pessoas encontram no trabalho seu lugar social, entre
seus semelhantes, contribuindo para a evolucdo da sociedade com seus pares,
mantendo uma forga transformadora do mundo.

O trabalho, entdo, observado por toda historia, sob qualquer forma de
relacdo, é propulsor da transformacdo do proprio trabalhador, da sociedade e da
natureza; € uma das caracteristicas que diferenciam nés humanos dos animais,
tornando-nos seres sociais dotados de dignidade.

Para Bauman (2001), o trabalho traz a possibilidade de o homem ser

6 “El trabajo es, por tanto, condicion de vida del hombre, y condicién independiente de todas las formas de sociedad, una
necesidad perenne y natural sin la que no se concebiria el intercambio organico entre el hombre y la naturaleza ni, por
consiguiente, la vida humana.” (MARX, 2008, p. 53)



comandante de seu proprio destino:

Ao trabalho foram atribuidos muitas virtudes e efeitos benéficos, como, por
exemplo, o aumento da riqgueza e a eliminacdo das misérias; mas
subjacente a todos os méritos atribuidos estava sua suposta contribuicao
para o estabelecimento da ordem, para o ato histérico de colocar a espécie
humana no comando de seu proéprio destino. (BAUMAN, 2001, p. 172)

O trabalho sempre esteve presente na historia da humanidade, inclusive o
subordinado. Antes mesmo da revolugao industrial, o trabalho, ainda que travestido
de formas subordinadas que hodiernamente s&o inaceitaveis, como a escravidao
(ndo somente a dos negros na expansado das fronteiras do “novo mundo” — das
Américas descobertas — mas todo e qualquer modelo de escraviddo) e a servidao
(existente no sistema feudal), se mostrava imprescindivel para atingir ao menos o
meio de subsisténcia das pessoas.

Na escravidao, a subordinacdo do ser humano era subjetiva, integral (plena
coisificagdo do homem) e a subsisténcia do homem se firmava no proprio interesse
dos seus senhores de dar continuidade na producéo de riquezas.

No que tange a servidao, o trabalhador objetivava sua fixacdo a terra, bem
como sua protecdo pelo senhor feudal. Para tanto, se ligava umbilicalmente ao
pagamento dos tributos impostos pelos proprietarios de terra, que exigiam do
trabalhador o compromisso de despender horas de seu dia para trabalhar nas
lavouras ou oficinas de seus senhores, podendo, no restante de seu tempo, produzir
seu meio de subsisténcia.

Na implantacdo do sistema capitalista, momento mais liberal da
humanidade, época em que a prevaléncia da lei era utilizada pela burguesia para
limitar e até mesmo contrapor-se a intervencdo do Estado Absolutista, a condicao
humana do trabalhador subordinado modificou-se; contudo, ainda em patamares
inaceitaveis.

Marx (2005) estabeleceu severa critica ao novo sistema de producdo da
época em sua obra, Manifesto Comunista, relatando que o novo meio de producéo
nao serviu para trazer a liberdade esperada pelos trabalhadores; muito pelo
contrario, veio somente a escraviza-los; entretanto, de modo mais sofisticado.

A indastria moderna transformou a pequena oficina do antigo mestre da
corporacgdo patriarcal na grande fabrica do industrial capitalista. Massas de
operarios, amontoados na fabrica, sdo organizadas militarmente. Como

soldados da industria, estao sob a vigilancia de uma hierarquia completa de
oficiais e suboficiais. Ndo sdo somente escravos da classe burguesa, do
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Estado burgués, mas também diariamente, a cada hora, escravos da
maquina, do contramestre e, sobretudo, do dono da fabrica. (MARX, 2005,

p. 5)

Weber (2004) identificou que o “espirito capitalista” foi imbuido, pelos
protestantes, de uma racionalidade instrumental, proporcionando um incremento
como proprietarios do capital frente aos catolicos. Apontou a afinidade entre a ética
protestante e o capitalismo moderno da época, diante de uma postura do
trabalhador que realizava um conjunto de praticas austeras e comportamentos
disciplinados no trabalho. Essa mudanca de cultura criava um impeto para o
trabalho e até mesmo um sentido de culpa ao trabalhador caso deixasse de exercer
seu oficio.

Esse efeito do “espirito do capitalismo” promoveu o pensamento da geracao
de riqueza como um fim em si mesmo, sendo marcado por intensa disciplina e
racionalizacéo do capital e da empresa capitalista, impulsionando o capitalismo. O
préprio trabalho tornou-se um fim em si mesmo.

De fato: essa ideia singular, hoje tdo comum e corrente e na verdade téao
pouco autoevidente, da profissdo como dever, de uma obrigacdo que o
individuo deve sentir, e sente, com respeito ao conteddo de sua atividade
“profissional”, seja ela qual for, pouco importa se isso aparece a percepc¢ao
espontanea como pura valorizacdo de uma forca de trabalho ou entdo de
propriedades e bens (de um “capital’) — € essa idéia que é caracteristica da

“ética social” da cultura capitalista e em certo sentido tem para ela uma
significa¢éo constitutiva. (WEBER, 2004, p. 47)

Apesar do trabalho, subordinado ou n&o, considerado ontologicamente,
trazer essa importancia ao ser humano e ao sistema capitalista como seu propulsor,
as relacbes impostas pelo capital ao trabalhador precarizam a condicdo humana
deste. Isso decorre do parametro estabelecido no sistema pelo detentor dos meios
de producéo, qual seja, o da mais-valia, e ndo o valor do trabalho e a promocédo do
ser humano.

Nesse contexto, as mudancas atuais das formas de trabalho verificadas na
sociedade com a evolucdo tecnoldgica parecem modificar as formas de buscar
rigueza no sistema capitalista ou, quanto muito, parecem dar contornos diferentes
para camuflar o mesmo sistema de exploracéo do trabalhador.

A disparidade entre o0 que se entende sobre o fenbmeno da uberizacao ja
demonstra isso. Os socidlogos o qualificam como novos meios de controle do capital
sobre o trabalho. As grandes empresas proprietarias dos algoritmos, por seu turno,

tentam fazer crer que os empregados, ao optarem por esta forma de trabalho, ndo
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estariam adstritos aos seus controles. Assim, do ponto de vista do capital, os
prestadores de servicos uberizados ndo seriam mais subordinados, se emancipando
da antiga relacdo do capital versus trabalho, induzindo um falso entendimento de
que o trabalhador estaria exercendo sua plena liberdade e iniciativa, sendo o préprio
capital na dicotdmica relacéo.

As supostas novas relacées em que se posicionam as partes no sistema de
acumulacdo de rigueza moderna devem ser dissecadas em elementos que
possibilitem a compreensdo de sua natureza juridica-social, para que o0s
trabalhadores ndo sejam enquadrados em posicfes que os fragilizem ainda mais,
aumentando sua exploracdo no sistema.

Dessa maneira, a evolugdo da tecnologia, a qual promove as novas formas
de trabalho, ndo deve implementar a coisificacdo do homem. Ao contrario, deve
promover a diminuicdo da exploracdo do trabalhador. Ela deve servir as pessoas
como meio facilitador das atividades a serem exercidas pelo trabalhador,
fomentando a sua dignidade como ser humano.

A referida promocédo é necesséria, pois apesar da superexploracdo hodierna
imposta pelo capital, o trabalho ainda se mostra como motor da sociedade que nos
leva adiante.

As transformacgfGes atuais no ambito da categoria trabalho como ser
ontolégico da sociedade capitalista, como ja salientado anteriormente,
deixam-nos perplexos. Entretanto, o trabalho vivo ainda € o motor de toda

historia, ou seja, € a for¢ca determinante do sistema, a resposta ao
truncamento da sociedade capitalista na fase atual. (MENDES, 2012, p. 4)

E mais, a necessaria protecdo do trabalho tem o fim de elevar o patamar
social civilizatério do trabalhador na sociedade, tornando a equacéo trabalho/capital
menos nefasta ao trabalhador. Esse resguardo deve ser construido com bases
sélidas na preservacdo da dignidade da pessoa humana; essa mesma dignidade
gue informa que a pessoa é um valor ontoldgico e que néo se presta a ser rebaixada
a apenas um valor de troca.

Entretanto, referida protecdo somente terd condi¢cdes de ser maximizada se
for possivel entender a relacdo a que ela se destina. Por essa razdo, é
imprescindivel compreender os elementos da relacdo da uberizagdo, em seus
aspectos essenciais, para que seja possivel formular e implementar politicas
publicas direcionadas a contrapor a tendéncia que atualmente prevalece: o

aprofundamento da exploragao dissimulada do trabalhador.
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2.2 Oinicio do capitalismo e o fordismo

O surgimento da burguesia e o naufragio do modelo feudal como sistema de
producdo de riqueza abriu espaco para o surgimento (ou elevacdo a categoria de
protagonista) dos meios de producdo capitalista, o qual, impulsionado pela
Revolucao Industrial, tornou-se dominante nos paises centrais da Europa.

Marx (2008), ao estudar esse modelo de acumulacdo de capital, o
decompde em seus aspectos basicos, identificando que a forma elementar desse
sistema é a “mercadoria’. Para Marx (2008), em traducao livre, “a mercadoria é,
antes de tudo, um objeto exterior, uma coisa que, pelas suas propriedades, satisfaz
necessidades humanas de qualquer espécie.””

Em dltima instancia, o capitalista visa acumular riqueza, sendo que esta
riqueza é extraida através da producao e troca da mercadoria, donde se alcanca a
mais-valia apOs explorar os fatores de producédo juntamente com a forca de trabalho.
A forca de trabalho deixa de ser um valor para ser considerada um custo na
equacao.

O capitalista é o detentor da condicao financeira para adiantar a aquisicao
dos fatores de producdo e o pagamento da forca de trabalho, os quais
proporcionardo a fabricacdo da mercadoria. O capitalista € quem adianta capital
para aquisicdo da estrutura fisica, dos equipamentos, e da matéria prima e para a
contratacao de trabalhadores assalariados.

Nessa visdo, o valor da venda da mercadoria € necessariamente maior que
o montante adiantado pelo capitalista, resultando na mais-valia. A mais-valia para
Marx (1999) ndo decorre dos fatores de producéo fisicos e sim de parte da forca de
trabalho adquirido de cada empregado (trabalho adquirido € igual ao “trabalho
necessario” acrescido do “sobretrabalho”).

Explica-se melhor: o capitalista consegue calcular exatamente quanto deve
adiantar e quantas horas de trabalho sdo necessarias para produzir uma
mercadoria. O valor da estrutura e dos equipamentos, calculado através do custo de
aquisicdo e do desgaste, ndo se altera ordinariamente, nem o valor da matéria-
prima. Ensina Marx (1999) que é possivel mensurar e precificar a for¢ca de trabalho,

sendo entendido como o valor da subsisténcia do empregado, considerando a

7 “La mercancia es, en primer lugar, un objeto exterior, una cosa que merced a sus propiedades satisface necesidades
humanas del tipo que fueran.” (MARX, 2008, p. 43)
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mesma época e localidade, o que traduziria o preco do trabalho necessario.

Contudo, o capitalista adquire, sem alterar o valor pago ao empregado,
“quantidade” de forca de trabalho que supera o necessario para produzir uma
mercadoria, um tempo extra do trabalhador, o que chamou de “sobretrabalho”. Neste
tempo extra é que se encontra a mais-valia adquirida pelo capitalista, pois este é o
tempo de trabalho em que o empregado executa a funcao para produzir riqueza, nao
para si, mas para o capitalista.

Ou seja, na exploragdo da mao de obra assalariada em tempo superior ao
necessario para a producdo de determinada mercadoria, em certa unidade de
tempo, o capitalista alcanca a mais-valia. E sua acumulacdo de rigueza sera tanto
maior quanto mais mercadorias produzir e vender, pois, da mais-valia adquirida por
ele em determinado ciclo, somente parte € reinvestida para producdo de novas
mercadorias. Assim, guanto mais ciclos por unidade de tempo, maior é a sua
acumulacéo de rigueza.

Nas palavras de Marx (1999):

A parte da jornada de trabalho que ultrapassa os limites do trabalho
necessario ndo implica em nenhum valor para o trabalhador, constitui a
mais-valia para o capitalista. Chamamos de tempo extra esta parte da
jornada e sobretrabalho o trabalho destinado a ela. Se o valor em geral é
uma simples materializacdo do tempo de trabalho, a mais-valia € uma

simples materializacéo do tempo de trabalho extra, sobretrabalho realizado.®
(MARX, 1999, p. 67-68, traducdo nossa)

Cabe chamar a atencédo, (Marx, 2008) que a exploracdo do trabalho
excedente ndo é um fendmeno exclusivo do sistema de producdo capitalismo,
havendo outros que também se utilizam da mesma l6gica para promover a

acumulagao de riquezas.

O capital ndo inventou o trabalho excedente. Onde quer que que uma parte
da sociedade tem o monopdlio do meio de produgéo, o trabalhador, livre ou
nao, é obrigado a aumentar o tempo de trabalho necessario para além de
seu préprio tempo de trabalho de subsisténcia e, assim, produzir o valor de
subsisténcia para 0 proprietario dos meios de producdo,
independentemente se esse proprietario € um aristocrata ateniense, ou um
teocrata etrusco, ou um civil romano, ou bardo normando, traficante de
escravos americano, boiardo da Valaquia, ou o moderno proprietario de
terras ou capitalista.? (MARX, 2008, p. 282, traducao nossa)

8 “La parte de la jornada de trabajo que traspasa los limites del trabajo necesario no implica ningun valor para el obrero, y
constituye la plusvalia para el capitalista. Lhamamos tempo extra a esa parte de jornada, y sobretrabajo al trabajo invertido em
ella. Si el valor em general es una simple materializacion de tiempo de trabajo, la plusvalia es una simple materializacion de
tiempo de trabajo extra, sobretrabajo realizado.” (MARX, 1999, p. 67-68)

° El capital no ha inventado el plustrabajo. Dondequiera que una parte de la sociedad ejerce el monopolio de los medios de
produccion, el trabajador, libre o no, se ve obligado a afiadir al tiempo de trabajo necesario para
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Desde a época do filosofo citado, o capitalismo evoluiu, transformou-se e
espraiou-se por toda a sociedade mundial. Todavia o0 seu mecanismo de
funcionamento, em sua esséncia, permanece até os dias atuais.

No inicio do século XX, a producdo de mercadoria se aperfeicoou
sobremaneira com a implantacdo das tendéncias da época pelo empresario Henry
Ford, o qual instituiu em suas fabricas sistemas de rotinas para o trabalho
assalariado, com jornadas menores e salario maiores. A evolucédo partiu de ideias de
organizacdo e divisdo do trabalho, donde as tarefas e etapas da producéo foram
divididas e simplificadas. A intencdo foi fracionar a producdo de mercadorias em
etapas de atividades simples que qualquer pessoa, ainda que sem conhecimento
prévio, pudesse executar. Como esclarece Harvey (2008), referidas “inovagdes
tecnolégicas e organizacionais eram mera extensdo de tendéncias bem-
estabelecidas na época.”

Henry Ford sabia que as mudancas implementadas no meio de producao, no
seio da industria, trariam mudancas em toda a sociedade.

O que havia de especial em Ford (e que, em Ultima andlise, distingue o
fordismo do taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimento explicito de
gue producdo de massa significava consumo de massa, um novo sistema
de reproducdo da forca de trabalho, uma nova politica de- controle e
geréncia do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma,

um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada, modernista e
populista. (HARVEY, 2008, p. 121)

Quando instituiu jornada menor com salarios maiores por hora trabalhada,
ele o fez para melhorar a condicdo de vida dos empregados, mas muito também
para ter a certeza de que referidos trabalhadores se disciplinariam na moderna
forma de trabalhar em sua inovadora linha de produgéo.

As principais consequéncias desse modelo podem ser destacadas: a
velocidade de producdo de mercadorias com a melhoria da eficiéncia, bem como o
aprofundamento da alienagéo do trabalhador. Resgatando os ensinamentos de Marx
(1999) destacados acima, quanto maior a velocidade da producédo de mercadorias,
maior a mais-valia adquirida pelo capital na exploracao do trabalho.

A velocidade da produgdo surge com a execucdo de tarefas simples e

repetidas pelos empregados que, diante da especializagdo do procedimento,

su propia subsistencia tiempo de trabajo excedentario y producir asi los medios de subsistencia para el propietario de los
medios de produccién,ya sea ese propietario un aristocrata ateniense, el tedcrata etrusco, un civis romanus [ciudadano
romano], el bar6n normando, el esclavista norteamericano, el boyardo valaco, el terrateniente moderno o el capitalista. (MARX,
2008, p. 282)”

21



aprimoram o desempenho do cumprimento do que esta incumbido de realizar na
linha de producéo. Surge a producdo em massa de mercadorias.

Cumpre destacar que esta especializacao e simplificacdo de tarefa ndo € um
beneficio auferido pelo trabalhador, nem um ganho de qualidade do que se executa,
quando pensado em termos de conhecimento e aprendizagem do empregado,
evolucdo do ser humano. Pelo contrario, o trabalhador passa a executar funcdes
macantes, repetitivas e simplorias, o que traz consequéncias para a sua saude fisica
(em razdo de movimentos repetitivos), bem como a sua saude mental, uma vez que
0 seu trabalho se mostra completamente desconexo com o seu objeto, 0 que nos
leva a consequéncia seguinte, qual seja, o aprofundamento da alienacdo do
trabalhador.

Marx (2005) ja de muito previa essa consequéncia para o trabalhador,
guando em seu manifesto comunista relatava que com a criagdo, pela burguesia,
das armas para derrubar o sistema feudal, criavam-se também as proprias armas
que instituiriam seu fim, os trabalhadores explorados como mercadorias.

Esses operarios, constrangidos a vender-se diariamente, sdo mercadoria,
artigo de comércio como qualquer outro; em consequéncia, estdo sujeitos a
todas as vicissitudes da concorréncia, a todas as flutua¢cdes do mercado. O
crescente emprego de maquinas e a divisdo do trabalho, despojando o
trabalho do operario de seu carater autbnomo, tiram-lhe todo atrativo. O
produtor passa a um simples apéndice da maquina e s6é se requer dele a
operacdo mais simples, mais mondétona, mais facil de aprender. Desse
modo, o custo do operario se reduz, quase exclusivamente, aos meios de

manutenc¢do que lhe sdo necessarios para viver e perpetuar sua existéncia.
(MARX, 2005, p. 6)

O Papa Ledo XllI, através da enciclica rerum novarum (LEAO XIlI, 1938),
defendeu a questdo social e do trabalho, em resposta ao crescente movimento
comunista, pouco tempo antes das grandes guerras, sob o parametro do liberalismo
da época, procurando dar uma resposta capitalista as questdes sociais. Defendeu o
refreamento da exploracdo dos pobres pelos ricos, mas, ao mesmo tempo,
promoveu a resignagao daqueles que recebem “salario justo”, tentando claramente
amenizar os naturais conflitos de classes decorrentes do sistema exploratério
capitalista.

No pés-guerra imediato (primeira grande guerra), a derrota dos movimentos
radicais fez prevalecer “o equilibrio de poder, tenso, mesmo assim firme, entre o
trabalho organizado, o grande capital corporativo e a Nacdo-Estado.” (HARVEY,
2008, p. 125)
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Por um lado, ocorreu o fortalecimento dos sindicatos representativos dos
trabalhadores, os quais deram vozes coletivas aos anseios da classe dentro do
sistema que lhes era imposto, resultando em producéo de normas juridicas privadas
coletivas entre as partes conflitantes. Normas estas que visavam reconhecer direitos
além daqueles minimos instituidos pelas leis estatais, elevando a contrapartida do
capital para além da subsisténcia.

Na outra ponta desse tripé de interesses, o Estado passou a producdo de
normas heterbnomas para regulacao juridica capital/trabalho, com o fim de tracar
parametros protetivos aos trabalhadores. Nessa mesma época, surgem entidades
paraestatais de protecdo do trabalho, tais como a OIT, bem como o inicio do
desenvolvimento do neoconstitucionalismo!® nos paises centrais da Europa e nos
periféricos (Alemanha, EUA, México etc.)'!, movimento que cunhou a dignidade
humana como expressdo normativa a ser seguida pelos ordenamentos internos dos

paises, inclusive quanto aos agentes da relacéo capital/trabalho.

De outro lado, a estratégia de atuacdo oriunda do Estado, conducente a
producdo heterbnoma de normas juridicas. Portanto, a oficializacdo e a
institucionalizacdo do Direito do Trabalho fez-se em linha de respeito a
essas duas dinamicas diferenciadas de formulagdo de normas juridicas — a
dindmica negocial autdnoma, concretizada no ambito da sociedade civil, e a
dindmica estatal heterbnoma, produzida no ambito do aparelho de Estado.

Tal fase conheceria seu climax nas décadas seguintes a Segunda Guerra
Mundial, com o aprofundamento do processo de constitucionalizacdo do
Direito do Trabalho e hegemonia do chamado Estado de Bem-Estar Social.
As Constituicdes democréaticas p6s-1945, da Franca, da Italia e da
Alemanha em um primeiro momento, (segunda metade da década de 40), e
depois, de Portugal e da Espanha (década de 1970), ndo s incorporariam
normas justrabalhistas, mas principalmente diretrizes gerais de valorizacéo
do trabalho e do ser humano, que labora empregaticiamente para outrem.
Mais: incorporariam principios, constitucionalizando-os, além de fixar
principios gerais de clara influéncia na area laborativa (como os da

10 “0O novo direito constitucional ou neoconstitucionalismo é, em parte, produto desse reencontro entre a ciéncia juridica e a
filosofia do Direito. Para poderem beneficiar-se do amplo instrumental do Direito, migrando do plano ético para o mundo
juridico, os valores morais compartilhados por toda a comunidade, em dado momento e lugar, materializam-se em principios,
gue passam a estar abrigados na Constitui¢do, explicita ou implicitamente. Alguns nela ja se inscreviam de longa data, como a
liberdade e a igualdade, sem embargo da evolugdo constante de seus significados. Outros, conquanto classicos, sofreram
releituras e revelaram novas sutilezas, como a democracia, a Republica e a separagdo de Poderes. Houve, ainda, principios
cujas potencialidades s6 foram desenvolvidas mais recentemente, como o da dignidade da pessoa humana e o da
razoabilidade. Por sua importancia e alcance pratico na atualidade juridica, faz-se breve registro acerca de cada um deles.”
(BARROSO, 2015, p. 286)

11 Marcos historico, filosofico e tedrico segundo Barroso (2006): “I - Marco histérico: O marco histérico do novo direito
constitucional, na Europa continental, foi o constitucionalismo do pés-guerra, especialmente na Alemanha e na Italia. No Brasil,
foi a Constituicdo de 1988 e o processo de redemocratizacao que ela ajudou a protagonizar. (...)

Il - Marco filoséfico: O marco filoséfico do novo direito constitucional é o pds-positivismo. O debate acerca de sua
caracterizagao situa-se na confluéncia das duas grandes correntes de pensamento que oferecem paradigmas opostos para o
Direito: o jusnaturalismo e o positivismo. Opostos, mas, por vezes, singularmente complementares. A quadra atual é
assinalada pela superagéo - ou, talvez, sublimacao - dos modelos puros por um conjunto difuso e abrangente de ideias,
agrupadas sob o rétulo genérico de poés-positivismo. (...)

Il - Marco teoérico: No plano tedrico, trés grandes transformagdes subverteram o conhecimento convencional relativamente a
aplicacéo do direito constitucional: a) o reconhecimento de forca normativa & Constituicdo; b) a expanséo da jurisdigéo
constitucional; ¢) o desenvolvimento de uma nova dogmatica da interpretagdo constitucional.” (BARROSO, 2006, p. 2-6)
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dignidade humana e da justica social, por exemplo). (DELGADO, 2015, p.
102)

O movimento neoconstinucionalista trouxe para as Constituicdes, lugar de
protecdo maxima na ordem juridica dos paises, a promoc¢éao dos direitos minimos da
classe operaria que, se analisarmos por um lado, ndo deixou a condicdo de
explorada pelo sistema capitalista; mas, de outro, foi-lhe oportunizada uma evolucéo
de sua condicao social, evolugdo como pessoa humana dos trabalhadores, saindo
da mera perquiricdo da subsisténcia para atingir patamares civilizatérias maiores.

Referida elevacéo social do trabalhador ndo € fruto apenas de sua classe,
mas é também do capital, por conveniéncia, diga-se de passagem, pois necessita de
mercados consumidores crescentes e com poder de compra de seus produtos. E,
diante da hegemonia atingida por este sistema, além de desbravar novas fronteiras
de consumo, ndo h& outra maneira sendo elevar a condicdo do poder aquisitivo da
classe consumidora, no caso os proprios trabalhadores, postergando, por mais um
periodo, a crise ciclica percebida por Marx (1999) ja nos primordios do capitalismo.

Apesar do tempo ganho nesse periodo, a referida crise ciclica inerente ao

sistema capitalista veio a surgir no final do século XX.

2.3 A crise do estado social - Toyotismo

O Estado regulador, protagonista da promocao social da populacao,
interventor das relacdes entre capital e trabalho, executor de grandes obras e
distribuidor de renda através de programas sociais, cresceu e sua manutencdo se
tornou onerosa.

A elevacao do patamar social dos trabalhadores dos Estados capitalistas
centrais cada vez mais dependia da superexploracdo dos trabalhadores e
fornecedores de matéria-prima basica perpetrada nos paises periféricos,
principalmente da Africa e da América do Sul.

O aumento da competicdo entre os paises desenvolvidos diante da
expansédo da producao e da internacionalizagéo das empresas (as quais se tornaram
multinacionais) possibilitada pelo sistema Fordista de producgéo, ocasionou a divisao
dos mercados consumidores, levando referidos Estados a crises financeiras que
dificultaram o cumprimento dos acordos sociais firmados.

A dificuldade financeira dos Estados capitalistas centrais se agravou em
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razdo do aumento do preco do petroleo promovido pela OPEP (Organizacdo dos
Paises Exportadores de Petr6leo), o que levou a crise do petréleo dos anos 70. A
decorréncia direta dessa crise foi 0 aumento do custo de vida da populacdo e o
agravamento da saude financeira dos Estados, os quais se viram em dificuldades,
ou mesmo impossibilitados, de cumprir os pactos sociais firmados no periodo pos
grandes guerras.

A diminuicéo de postos de trabalho nos paises centrais do capitalismo e do
patamar social dos trabalhadores intensificou 0os movimentos grevistas nessas
regides e o questionamento quanto ao papel do Estado na sociedade, dando vozes
e promovendo o fortalecimento das ideias neoliberais.

O neoliberalismo prega o Estado Minimo, deixando a cargo do individuo sua
promocao social; exalta a livre iniciativa, entendendo que o bem-estar humano deve
ocorrer a partir das liberdades e capacidades empreendedoras individuais.

Esse movimento trouxe um fluxo de privatizacdo de empresas estatais. A
diminuicdo do Estado ocorreu em varias frentes com o objetivo de limitar sua
atuacdo de protecdo da estrutura minima defendida pelos ideais neoliberais.
Chegou-se a compreender que as Politicas Sociais eram, em realidade, uma
barreira para o exercicio pleno da liberdade de mercado.

Nesse contexto, a evolucao tecnoldgica através da automacéo e da robdtica
permitiu o surgimento de uma nova forma de produc¢do, dando ensejo as mudancas
necessarias para o capitalismo se prolongar por uma nova fase, contrapondo-se ao
sistema rigido de producédo Fordista.

Este sistema de producdo, conhecido como Toyotismo, impulsionou
profundas mudancas no ambito do trabalho.

Uma das principais caracteristicas desse modelo € sua flexibilidade, em
contraponto a rigidez do modelo Fordista. Este caracterizava-se por uma producao
em massa, em que a fabrica era autossuficiente em todas as etapas, mantendo
grandes estoques para suportar a producao; necessitava de trabalhadores em toda
a linha de montagem, realizando tarefas repetitivas e especificas, para produzir
sempre o0 mesmo produto o qual era levado ao mercado consumidor e exposto a
venda.

O Toyotismo veio modificar a esséncia do sistema para trazer uma

concepcao na qual a fabrica deveria produzir exatamente a demanda solicitada
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(producéo por demanda). O conceito just in time, de produzir a quantidade certa no
tempo necessario para realizar a venda, tornara-se central. Os efeitos diretos foram
a reducdo dos estoques ao estritamente necessario para a produgdo previamente
solicitada, evitando desperdicio de matéria prima e tempo.

Conceitos como qualidade total e producdo a prova de erros foram
implementados em toda a linha de producédo, evitando a producdo de qualquer
produto com defeito, trazendo para o foco da producdo ndo somente a quantidade,
mas também a qualidade do produzido.

Ele (o toyotismo) se diferencia do fordismo basicamente nos seguintes
tracos: 1) € uma producdo muito vinculada a demanda, visando atender as
exigéncias mais individualizadas do mercado consumidor, diferenciando-se
da producdo em série e de massa do taylorismo/fordismo. Por isso sua
produ¢do ¢é variada e Dbastante heterogénea, ao contrario da
homogeneidade fordista; 2) fundamenta-se no trabalho operario em equipe,
com multivariedade de func¢des, rompendo com o carater parcelar tipico do
fordismo: 3) a producéo se estrutura num processo produtivo flexivel. que
possibilita ao operario operar simultaneamente varias maquinas (...); 4) tem
como principio o just in time, o melhor aproveitamento possivel do tempo de
producéo; 5) funciona segundo o sistema de kanban, placas ou senhas de
comando para reposi¢éo de pecas e de estoque. No toyotismo, os estoques
sdo minimos quando comparados ao fordismo; 6) as empresas do complexo
produtivo toyotista, inclusive as terceirizadas, tém uma estrutura

horizontalizada, ao contrario da verticalidade fordista. (...);7) organiza os
Circulos de Controle de Qualidade (CCQs) (...); (ANTUNES, 2003, p. 54)

Sobre a perspectiva do trabalho, podem ser citadas duas grandes mudancas
ocorridas entre o modelo Fordista e o Toyotista. A mdo de obra que outrora era
especializada em uma funcdo especifica no sistema fabrii do Fordismo foi
automatizada e substituida por mdo de obra mais qualificada e multifuncional,
diminuindo a quantidade de postos de trabalho disponiveis. Os robés iniciaram seu
protagonismo para cumprir tarefas antes realizadas pelos seres humanos,
substituindo funcdes repetitivas que ndo demandavam intelecto.

A segunda mudanca é a fragmentacdo da producdo, a terceirizacdo. O
Toyotismo afasta da produgédo a completude das etapas do produto, focando no
essencial para alcancar o resultado pretendido: a mercadoria e, por conseguinte, a
mais-valia. Assim, as fabricas, que mais se mostravam como um imenso
conglomerado de producdo na época do Fordismo, passam a se fragmentar em
varias outras que produzem o subproduto necessario da fabrica principal.

Um bom exemplo séo as fabricas de automdveis, as quais ddo nome aos

dois sistemas de producéo. No Fordismo, a fabrica se ocupava da producao de todo
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0 necessario para que, ao final da linha, o produto completo fosse entregue - o
veiculo padrdo, sem possibilidade de personalizacdo: producdo em massa. No
Toyotismo, ao contrario, a fabrica de veiculos passou a ser de simples montagem;
0s subprodutos da montagem eram produzidos em outras fabricas de propriedade
de terceiros, quando realizada a solicitacdo do produto pelo consumidor: producéo
por demanda.
Como diz Sennett (2000):
(...) a especializagdo flexivel é a antitese do sistema de produgéo
incorporado no fordismo. E de uma forma muito especifica; na fabricacdo de
carros e caminhBes hoje, a velha linha de montagem quilométrica

observada por Daniel Bell, foi substituida por ilhas de producéo
especializada. (SENNETT, 2000, p. 61)

Apesar das fabricas fornecedoras dos subprodutos para a realizacdo do
objeto do capitalista principal serem de terceiros, elas eram totalmente dependentes
desta, tendo em vista que somente produziam na quantidade exata da necessidade
para a producdo da demanda requerida.

O impacto direto e nefasto para os trabalhadores nesse novo modelo de
producao foi o enfraquecimento dos sindicatos e, por consequéncia, da voz coletiva
dos trabalhadores. Explica-se melhor, antes havia o sindicato das produtoras de
veiculos, que abarcavam todos os trabalhadores do conglomerado - desde o
fabricante dos pneus até o responsavel pela pintura final do produto. Com a
fragmentacao, o numero de trabalhadores que faziam parte da producao de veiculos
se reduz ao minimo necessario para a montagem, pois este segmento foi resumido
apenas a esta parte da linha de producao.

Os empregados das demais fabricas, satélites da montadora, passam a
pertencer a sindicatos diferentes, como a de produtores de vidro automotivo, de
pneu, de bancos automotivos etc., dividindo a forca coletiva dos trabalhadores e, por
consequéncia, a persuasao que exercia no alcance de melhor patamar social
civilizatorio.

Esse periodo trouxe grandes perdas aos trabalhadores pois, a0 mesmo
tempo em que ocorria o enfraquecimento dos sindicatos, verifica-se o afastamento
do Estado de seu papel de interventor entre o capital e os trabalhadores, deixando
de ser o protagonista principal na promocao de politicas de redistribuicdo de rendas
através de programas sociais. As ideias que passaram a permear as politicas

publicas foram as do neoliberalismo e sua defesa do Estado Minimo.
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J4 nos paises capitalistas centrais, especialmente os da Europa, o
precariado € uma criagdo mais recente, ao menos em sua conformagédo
atual, impulsionado pela crise estrutural do sistema capitalista, pelo advento
do neoliberalismo e pelo comando do capital financeiro, que fizeram emergir
um proletariado muito mais explorado em pleno coracéo do capitalismo. A
superexploracdo do trabalho, entdo, deixou de ser um discreto charme da
burguesia dependente e subordinada e adentrou o coracdo do welfare
State. (ANTUNES, 2018, p. 54)

A fragmentacdo ou terceirizacdo ndo parou nas etapas da producdo da
fabrica. O préprio trabalho passou a sofrer com as investidas dos ideais neoliberais,
0s quais entendiam que ndo somente a economia, mas também o trabalho,
deveriam ser regulados pelas forcas de mercado, impondo uma agenda de
desregulamentacéo das normas protetivas do trabalhador assalariado.

A consequéncia direta das mudancas alcancou a perenidade do trabalho.
Enquanto no sistema Fordista o trabalhador ingressava em uma empresa e
esperava finalizar sua vida produtiva neste emprego, a flexibilizacdo e
desmaterializacéo do trabalho impuseram aos trabalhadores a ocupacéo temporaria
dos postos de trabalho numa ou outra empresa.

Nas palavras de Bauman (2000) a flexibilizacdo produzida pela evolugéo
tecnologica, acrescida da desregulamentacdo das normas protetivas do trabalho
assalariado também tornou flexivel o préprio trabalho, o qual ndo mais continha a
solidez do periodo anterior.

“Flexibilidade” é o slogan do dia, e quando aplicado ao mercado de trabalho
augura um fim do “emprego como o conhecemos”, anunciando em seu lugar
o0 advento do trabalho por contratos de prazo curto, ou sem contratos,
posicdes sem cobertura previdenciaria, mas com clausulas “até nova

ordem”. A vida do trabalho esta saturada de incertezas. (BAUMAN, 2000, p.
185)

O trabalho humano nunca deixou de ser mercadoria para o capitalismo, mas,
no neoliberalismo, qualquer resquicio de valor e de dignidade que o trabalhador
alcancou no Estado de Bem-estar Social foi-lhe arrancado em razdo de ser tratado
como alvo das ferramentas de gestdo de pessoal e controle de massa para que a
producdo pudesse ser realizada com menor custo, garantindo a maximizacdo da
mais-valia pelo capital.

O neoliberalismo traz o aprofundamento da coisificacdo do homem, uma vez
que o trabalhador é tratado apenas como custo da producdo. Tal fato, juntamente
com a auséncia estatal, promove a diminuicdo do patamar social civilizatério dos

trabalhadores, sem prejuizo da manutencdo da mais-valia, essa garantida inclusive
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pelo préprio Estado, em contradicdo ao proprio discurso neoliberal de néo
intervencao estatal, verificada, por exemplo, quando promove politicas de protecao
do capital, como isenc¢des fiscais.

Nesse contexto surge o fendbmeno da uberizacdo, o qual ndo nos parece
compor outra coisa sendo a simples consequéncia do aprofundamento desse
modelo de producéao flexivel, em razdo da evolucéo da tecnologia.

Esse aprofundamento decorre do movimento de informatizacdo e velocidade
tecnologica; a tecnologia possibilitou a utilizacdo dos algoritmos em escala e a
criacao do trabalho em plataforma eletrénica — o local de trabalho tornou-se flexivel.
De maneira geral, foi implementado o movimento de desregulamentacdo da
protecdo das relacdes trabalhistas, transvestindo de legalidade a possibilidade de ter
trabalhadores sem que a relagao fosse protegida — a pejotizagdo com a criacédo de
MEI’s disparou??.

A evolucdo tecnoldgica propiciou ao capital o controle dos custos de
producdo, neste inserido o proprio trabalho, de maneira imediata e a partir de
qualquer lugar, sendo indiferente se sua administracdo estivesse a milhares de
quildometros de distancia do trabalhador. O controle, através das ferramentas
tecnoldégicas modernas, possibilitou, inclusive, a persuasdo dos consumidores, para
nao dizer o controle destes, em tempo real e em escala, de modo a atender a sua
necessidade imediatamente ao solicitado.

“‘Néao surpreende, hoje, que o principal compromisso do capital seja com 0s
consumidores. SO nessa esfera pode-se falar em dependéncia mutua” (BAUMAN,
2000, p. 190). O capitalismo se desvinculou da producdo material, do
entrelacamento que antes, na era do Fordismo, foi tdo necessario.

Os trabalhadores mantiveram acesso ao mercado consumidor restrito,
enguanto o algoritmo, em razdo da massificagcao da informagéo, elevou seu patamar
a niveis inimaginaveis a pouco tempo no passado, sendo imperioso, ao prestador de
servico, se ligar aos algoritmos. Nessa condicdo, poderdo saber o que o mercado
deseja e quando a demanda ocorre. O algoritmo, por sua vez, escolhe o que,
guando e a qual trabalhador informar a pretensa necessidade dos consumidores, na
conveniéncia propria de seu proprietario, mantendo os ditos parceiros trabalhadores

em franca dependéncia. Caso o trabalhador ndo esteja satisfeito, pode optar por

2 Enquanto em 2015 houve a criagdo de 1.640.000 MEI's, em 2021 foram criadas 3.290.790, de acordo com Painel Mapa de
Empresas do Governo Federal, https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-empresas
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retirar-se voluntariamente ou, de maneira involuntaria, simplesmente € retirado do

jogo pelo algoritmo.
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3 UBERIZACAO: FENOMENO JURIDICO-SOCIAL

3.1 As bases para o surgimento da uberizacéo

Com as ideias neoliberais, acrescidas da evolucéo tecnolégica, foi possivel
ao Capital estabelecer a almejada transformacédo por meio do vertiginoso incremento
da velocidade de troca de mercadoria, transmissdao de dados de informacdo e
flexibilizac&o das relagdes.

O sistema financeiro e 0 comércio evoluiram e passaram a atuar de forma
global, diminuindo a importancia das distancias fisicas. Os limites das fronteiras
estatais deixaram de ser obstaculos para o movimento do capital, possibilitando as
empresas e ao proprio capital financeiro se deslocarem com velocidades nunca
vistas.

A globalizacdo mergulhou o mundo em novas possiblidades, ligando cada
ponto do planeta como se fossem vizinhos, independentemente das distancias.

As telecomunicagBes também permitem que servicos pessoais
“informatiziveis” sejam decompostos em partes separadas, e aqueles que
ndo sejam inerentes a propria transacgéo face a face sejam transferidos para

locais distantes ondem se possa encontrar uma combinagdo 6tima de
capacidade civil e nivel salarial. (LEYS, 2004, p. 117)

As fabricas puderam contratar insumos para suas necessidades produtivas
de qualquer lugar: bastava requisita-los através de um simples pedido enviado
instantaneamente por meios digitais.

O deslocamento do capital financeiro passou a acontecer sem precedentes e
sem necessidade de autorizacdo ou qualquer burocracia. Fabricas inteiras foram
deslocadas para cantos do planeta a procura de mao de obra e matéria prima
barata.

Mas o capital se tornou exterritorial, leve, desembaragado e solto numa
medida sem precedentes, e seu nivel de mobilidade espacial é na maioria
dos casos suficiente para chantagear as agéncias politicas dependentes de

territorio e fazé-las se submeterem a suas demandas. (BAUMAN, 2000, p.
188)

A consequéncia para o trabalho foram graves na medida que tais
movimentos puseram em xeque a antiga concepg¢éo Fordista de um emprego para
toda a vida. As fabricas mudavam-se e o desemprego aumentava; mudavam-se

para locais em busca de méo de obra barata, piorando a condi¢do do trabalhador de
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modo geral. A flexibilidade se espraiou por todos os setores e, 0 que passou a se
mostrar perene foi apenas o maquinario utilizado pelos trabalhadores. No caso da
uberizacdo, abordado nesta pesquisa, nem 0 maquinario se mostrou permanente,
apresentando-se duradouro no tempo apenas o algoritmo.
O sinal mais intangivel dessa mudanca talvez seja o lema “Nao ha longo
prazo”. No trabalho, a carreira tradicional, que avanca passo a passo pelos
corredores de uma ou duas instituicbes, esta fenecendo; e também a
utilizacdo de um Gnico conjunto de qualificagdes do decorrer de uma vida de
trabalho. Hoje, um jovem americano com pelo menos dois anos de
faculdade pode esperar mudar de emprego pelo menos onze vezes no

curso do trabalho, e trocar sua aptiddo basica pelo menos outras trés
durante quarenta anos de trabalho. (SENNET, 2000, p. 21)

Ja o trabalhador perdeu sua identidade, seu rosto, sua sociabilidade, a
personalidade e a estabilidade, sendo explorado enquanto mantém a ilusdo de estar
empreendendo com seu proprio negocio.

A cultura da flexibilizagdo trazida pelo capital espraiou para toda a
sociedade. O emprego passou a ser fugaz, ndo mais um local social onde se pode
viver uma existéncia. Os planos de longo e médio prazo ndo podem mais ser feitos
pelos trabalhadores, pois a insegurangca se mostra sempre presente a sua porta; as
mudancas passaram a ser regra; o decréscimo da condicéo social dos trabalhadores
se acentuou.

Em todas as formas de trabalho, desde esculpir a servir refeicbes, as
pessoas se identificam com as tarefas que as desafiam, as tarefas dificeis.
Mas neste local de trabalho flexivel'®, com seus trabalhadores poliglotas
sempre indo e vindo, e ordens radicalmente diferentes a cada dia, o

maquindrio é o Unico verdadeiro padrdo de ordem, e por isso tem que ser
facil para qualquer um, ndo importa quem, operar. (SENNET, 2000, p. 84)

A tecnologia evoluiu a passos largos e o desenvolvimento da comunicacao
muniu o capital de meios de controles virtuais, acessiveis de qualquer lugar do
mundo de maneira imediata. Assim, o proprietario da fabrica localizada na China,
gue reside no Brasil, pode fiscalizar seus empregados de maneira instantanea, on
line. Através dos novos meios de controle computacional, péde-se ter acesso a
relatorios imediatos que possibilita fiscalizar a menor falha no trabalho de algum
funcionario, onde quer que este ou aquele esteja.

A evolucdo tecnologica, apropriada pelo capital como ferramenta de

controle, acrescida do fenébmeno da globalizacdo, propiciou as bases fisicas, e por

13 O autor toma uma padaria como exemplo em seu livro.
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gue néo dizer virtuais, para esse modelo de trabalho chamado uberizacéo.

Essa concepcdo neoliberal, quando conveniente, uniu-se ao Estado para
implementar as politicas publicas necessarias na sociedade para possibilitar o
surgimento e o espraiamento do fendmeno estudado.

Tal assertiva pode ser realizada sob o ponto de vista das varias acepcdes
que se pode dar ao termo politicas publicas. Ainda que se limite o alcance do
conceito de politicas publicas aquele modelo hierarquizado, que déa énfase a acao
comissiva ou omissiva do Estado para modificar a realidade!?, identifica-se decisdes
comissivas governamentais praticadas no ambito da desregulamentacdo da
legislacdo protetiva trabalhista, que se espalhou pelo mundo capitalista moderno sob
o titulo da modernizacédo das rela¢ges entre capital e trabalho.

Para além dos atos positivos praticados pelo Estado, cumpre salientar que
0S atos omissivos também estdo presentes e sdo caracterizados como politicas
publicas, uma vez que traduz a decisdo governamental de n&o atuar sobre
determinado tema.

Na uberizacdo houve politica publica omissiva de caracteristica neoliberal,
deixando livre a atuacdo dos atores sociais, uma vez que nao houve qualquer
regulamentacdo estatal especifica sobre esse tema tdo disruptivo com a realidade
anterior.

As acdes dos particulares se guiaram pelos diversos interesses da
sociedade. Restou ao judiciario, a posteiori, verificar a legalidade e legitimidade do
caminho seguido pelos atores sociais frente ao fenébmeno.

Em uma andlise mais ampla, tomando uma acepcdo mais completa de
politica publica,®, pode-se unir todo o explanado neste capitulo dentro dessa
concepgao: tanto o deslocamento das ideias neoliberais para o centro das estruturas
de poder, passando pelo aprofundamento da globalizacdo e a rapida evolucdo
tecnologica de transmissdo de dados, seguindo até o avancgo da flexibilizacdo das
relacbes sociais trabalhistas, bem como a omissdo quanto a regulamentacdo dos

novos fendbmenos.

14 A versdo top dow ou hierarquica das politicas publica da aos governantes o poder de selecionar os problemas que, entre
uma infinidade de desafios, sao suscetiveis de serem inscritos na agenda politica ou de ser objeto de deciséo ou de
implementacéo de uma politica publica. (LASCOMES, 2012, p. 103).

150 gue se entende por politicas publicas, neste ponto de vista, vai para além dos atos decisorios governamentais, do modelo
top dow trazido alhures: perpassa pela analise de suas varias etapas procedimentais, como a identificacdo dos grupos de
interesses da sociedade, do sistema de poder que orienta a finalidade das a¢des ou omissdes, da constru¢éo dos problemas a
serem enfrentados, dos atores sociais (tanto publicos como privados) que tem influéncia e importancia no mapa das acoes a
serem implementadas, dos nés que devem ser desfeitos, das etapas de implementacéo, bem como da verificag@o posterior da
eficiéncia e eficacia das medidas, sem deixar de observar o realinhamento e a retroalimentacéo das decisdes e agdes.
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Todo esse panorama junto a uma forte propaganda do neoliberalismo, que
deixa a cargo do individuo sua promocdao social, exaltando a livre iniciativa atraves
do discurso do empreendedorismo de si mesmo, tornou possivel e até mesmo

favoravel o surgimento dessa relagéo juridica de trabalho chamada uberizacéo.

3.2 No Brasil

Apesar das mudancas serem impostas em todas as sociedades dos paises
de capitalismo desenvolvido, no Brasil houve um atraso ou mesmo um
desenvolvimento peculiar nos acontecimentos, o que possivelmente decorreu, entre
outros fatores, do importante fato histérico que a sociedade vivenciava.

Enquanto nos paises de capitalismo desenvolvido os ideais neoliberais se
mostravam fortes e amadurecidos, o Brasil passava por mudancgas organizacionais
na sociedade que atrasaram o aprofundamento rapido das alteracGes perpetradas
no capitalismo pelo neoliberalismo: o fim do regime militar e a redemocratizacéo do
pais.

Nesse periodo, foi promulgada a Constituicdo da Republica de 1988, a
chamada Constituicdo Cidada. Referida Constituicdo trouxe para o seio de seu texto

indmeros direitos fundamentais e sociais, inclusive direitos trabalhistas® sob a

16 Art. 7° S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condig&o social:

| - relagdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos termos de lei complementar, que prevera
indenizagdo compensatoria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

Il - fundo de garantia do tempo de servigo;

IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas necessidades vitais basicas e as de sua
familia com moradia, alimentagéo, educacao, salde, lazer, vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes
periédicos que Ihe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculacéo para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional & extensdo e a complexidade do trabalho;

VI - irredutibilidade do salério, salvo o disposto em convengéo ou acordo coletivo;

VIl - garantia de salario, nunca inferior ao minimo, para os que percebem remuneracao variavel;

VIII - décimo terceiro salario com base na remuneracéo integral ou no valor da aposentadoria;

IX - remuneracao do trabalho noturno superior a do diurno;

X - protecéo do salario na forma da lei, constituindo crime sua retencéo dolosa;

Xl - participag&o nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneragéo, e, excepcionalmente, participa¢do na gestéo da
empresa, conforme definido em lei;

Xl - salario-familia pago em razéo do dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da lei;

XIII - duragéo do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensacéo de
horarios e a redugéo da jornada, mediante acordo ou convencéo coletiva de trabalho;

X1V - jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de revezamento, salvo negociacao coletiva;

XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

XVI - remuneragao do servigo extraordinario superior, no minimo, em cinqiienta por cento a do normal;

XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um ter¢o a mais do que o salario normal;

XVIII - licenga & gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com a duragéo de cento e vinte dias;

XIX - licenga-paternidade, nos termos fixados em lei;

XX - protegdo do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos, nos termos da lei;

XXI - aviso prévio proporcional ao tempo de servico, sendo no minimo de trinta dias, nos termos da lei;

XXII - reducgéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saudde, higiene e seguranca;

XXIII - adicional de remuneragéo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas, na forma da lei;

XXIV - aposentadoria;

XXV - assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5 (cinco) anos de idade em creches e pré-escolas;
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insignia de clausula pétreal’,normas que ndo poderiam ser suprimidas por eventuais
mudancas futuras no texto da Constituicdo. Nesse momento os direitos sociais
foram fortalecidos a favor da protecdo dos trabalhadores, determinando o
entendimento que todo o ordenamento juridico deveria ser interpretado a luz de
principios basilares do Estado Democratico Brasileiro, como o da dignidade da
pessoa humana e o valor social do trabalho, elencado no artigo 1° da Carta Maior8,

ao lado da livre inciativa.

A Constituicdo de 1988 buscou estruturar, no Pais, um Estado Democrético
de Direito, que se funda em um tripé conceitual: a pessoa humana, com sua
dignidade; a sociedade politica, necessariamente democratica e inclusiva; e
a sociedade civil, também necessariamente democrética e inclusiva.

Essas bases estruturais do Estado Democratico de Direito somente se
compreendem no interior de um ordenamento juridico que, realmente,
coloque a pessoa humana em seu apice (como fazem os campos sociais do
Direito, tais como o Direito do Trabalho, o Direito da Seguridade Social e 0
Direito do Consumidor). Além disso, esta-se referindo a um ordenamento
juridico que efetivamente faca com que a sociedade civii — onde se
encontram o mercado econdmico e as relacbes socioecondmicas —
assegure a pessoa humana do trabalhador uma posicao de centralidade e
de razoavel patamar civilizatério de convivéncia e inser¢do econdmico-
sociais. (DELGADO, 2017, p. 199)

O fortalecimento dos direitos sociais foi tornado ainda mais robusto com a
atuacado do judiciario brasileiro, o qual se colocou como protetor dos trabalhadores
diante do crescimento da insurgéncia exploratéria do capital por meio das ideias

XXVI - reconhecimento das convengdes e acordos coletivos de trabalho;

XXVII - protecdo em face da automagao, na forma da lei;

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizagéo a que este esta obrigado,
quando incorrer em dolo ou culpa;

XXIX - agdo, quanto aos créditos resultantes das relages de trabalho, com prazo prescricional de cinco anos para os
trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de dois anos ap6s a extingao do contrato de trabalho;

XXX - proibi¢é@o de diferenca de salérios, de exercicio de funcdes e de critério de admissé@o por motivo de sexo, idade, cor ou
estado civil;

XXXI - proibigdo de qualquer discriminagdo no tocante a salério e critérios de admisséo do trabalhador portador de deficiéncia;
XXXII - proibicéo de disting&o entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre os profissionais respectivos;

XXXIII - proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condic¢éo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

XXXIV - igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo empregaticio permanente e o trabalhador avulso

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos os direitos previstos nos incisos 1V, VI, VII, VIII, X,
X1, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢des estabelecidas em lei e
observada a simplificagdo do cumprimento das obriga¢@es tributarias, principais e acessorias, decorrentes da relacéo de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos |, II, Ill, IX, XII, XXV e XXVIIl, bem como a sua integracéo a previdéncia
social. (BRASIL, 1988, art. 7°)

170 termo clausula pétrea traduz a vontade da Assembleia Constituinte de retirar do poder constituinte reformador —
parlamentares que compdem as sucessivas legislaturas — a possibilidade de alterar determinado conteddo da Constituicdo em
razdo de sua importancia. Para alterar contetdo disposto em clausulas pétreas, é preciso promulgar uma nova Constitui¢ao.
(CNJ, 2018)

O dispositivo da Constituigdo (1988) que assegura a imutabilidade dos direitos fundamentais instituidos quando de sua
promulgacéo é o artigo 60, 84°: Art. 60. A Constituicdo podera ser emendada mediante proposta: (...) § 4° Nao sera objeto de
deliberacéo a proposta de emenda tendente a abolir: (...) IV - os direitos e garantias individuais. (BRASIL, 2022)

18 Art. 1° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - A RepUblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico. (BRASIL, 2022)
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neoliberais.

Um dos exemplos simbdélicos desse refreamento do avancgo da precarizacéo
do trabalho foi a edicdo da sumula 331 do TST®, a qual demarcava o limite da
possibilidade de terceirizar mao de obra ou de contratar empregados por empresa
interposta, evitando a precarizacdo do patamar social do trabalhador assalariado.

Como se depreende da sumula, clara € a posicdo de protecdo social do
trabalhador, limitando o uso da contratacdo de empregados indiretamente, pois
impede que o capital se utilize deste instituto como simples ferramenta de gestao
administrativa de méo de obra, sem considerar o valor da dignidade do ser humano,
fundamento basilar desse instituto.

O judiciério inibe a ganancia do capital que tendem a tratar o trabalhador
como simples componente do custo de producdo. Mantém o ideal de que o valor do
trabalho e o valor do proéprio trabalhador ndo signifiquem apenas um numero na
equacdo financeira, mas um valor intrinseco de ser um homem ou uma mulher.

Os seres cuja existéncia depende, ndo em verdade da nossa vontade, mas
na natureza, tém contudo, se sdo seres irracionais, apenas um valor relativo
COmMo meios e por isso se chamam coisas, ao passo que 0S seres racionais
se chamam pessoas, porque a sua natureza os distingue ja como fins em si
mesmos, quer dizer, como algo que ndo pode ser empregado como simples
meio e que, por conseguinte, limita nessa medida todo arbitrio (e é um

objeto de respeito). (SARLET, 2007 apud BOFF; BERTOLANZA, 2010, p.
256)

Porém, por mais que o direito do trabalhador estivesse protegido
constitucionalmente e que a atuacdo do judiciario tendesse no mesmo sentido de
protecdo, as ideias neoliberais continuaram se espraiando pela sociedade como

solucéo para as crises e mazelas da populacao.

19 SUM-331 CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redagéo do item IV e inseridos os itens V e VI
a redacdo) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011.

| - A contratagdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos
servigos, salvo no caso de trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera vinculo de emprego com os 6rgéos da
Administracéo Publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacéo de servi¢os de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de
conservacao e limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade meio do tomador, desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinagéo direta.

IV - O inadimplemento das obriga¢des trabalhistas, por parte do empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do
tomador dos servigos quanto aquelas obrigag6es, desde que haja participado da relacéo processual e conste também do titulo
executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do
item IV, caso evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obriga¢des da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizagdo do cumprimento das obriga¢des contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as verbas decorrentes da condenacéao referentes ao
periodo da prestacgéo laboral. Disponivel em:
https://iwwwa3.tst.jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_indice/Sumulas_Ind_301_350.html. Acesso em 17 jul. 2022.
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Mas foi a partir dos anos 1990, com a vitéria do neoliberalismo no Brasil,
gue se intensificou o processo de reestruturacdo produtiva do capital,
levando as empresas a adotar novos padrBes organizacionais e
tecnologicos, novas formas de organizacdo social do trabalho, novos
métodos denominados “participativos, (...)” (ANTUNES, 2018, p. 106)

A abertura econémica do mercado brasileiro durante o governo de Fernando
Collor de Melo, seguida pela politica publica de implementacdo da grande reforma
gerencial do Estado Brasileiro, em 1995, no governo de Fernando Henrique
Cardoso, possibilitou o rapido norteamento do Estado Brasileiro em busca da
efetivacdo das ideias neoliberais ja vigentes nos paises de capitalismo desenvolvido.

O trabalho de BRESSER-PEREIRA (2000) aponta a evolucdo das
consequéncias da reforma passados apenas cinco anos, com a consequéncia do
enfraquecimento do trabalho publico, constatando que a reforma implementada é
apenas 0 primeiro passo para outras estruturantes, como a previdenciaria e

trabalhista, que vieram a ocorrer no decorrer dos anos posteriores:

Cinco anos depois de iniciada, a Reforma Gerencial da administragédo
publica brasileira iniciada em 1995 pode ser hoje considerada um projeto
bem-sucedido, principalmente em termos de definicdo institucional. As
principais mudancas legais previstas foram transformadas em leis: a
reforma constitucional que ficaria chamada de ‘reforma administrativa’ foi
aprovada praticamente na forma proposta pelo governo, flexibilizando o
regime de estabilidade e terminando com o regime juridico Unico; as
agéncias reguladoras foram criadas e dotadas de autonomia previstas para
agéncias executivas; foram definidas em lei e estabelecidas as primeiras
organizagdes sociais destinadas a executar no setor publico ndo-estatal
atividades sociais e cientificas que o Estado deseja financiar mas nao quer
executar diretamente; foi criado o regime de emprego publico como
alternativa ao cargo publico quando ndo se tratar do exercicio de atividade
exclusiva de Estado; alteragBes substanciais na lei regulando o regime de
trabalho dos servidores publicos foram introduzidas eliminando privilégios e
distorcbes, os contratos de gestdo e o conceito de indicadores de
desempenho foram claramente definidos; e uma nova politica de recursos
humanos foi colocada em pratica com énfase no fortalecimento do nuicleo
estratégico do Estado e na realizagdo de concursos anuais com pequeno
namero de vagas de reposi¢do para as carreiras de Estado. Por outro lado,
uma estratégia gerencial de administracdo - a gestéo pela qualidade total -
foi adotada e passou a ser consistentemente aplicada na Administracédo
Publica Federal e em diversas administra¢cbes estaduais e municipais.
Finalmente, o apoio recebido pela reforma junto a alta administragédo publica
revelou uma clara mudanca de uma cultura burocratica para uma cultura
gerencial. Houve, assim, éxito nos trés planos da reforma: no institucional,
no cultural, e no da gestdo. Naturalmente, em especial nesta Ultima
dimenséo, a reforma esta apenas comecando, sua implantacdo demorara
anos, mas bases solidas foram lancadas.

Um dos grandes passos para a sociedade brasileira, no ambito do trabalho,

em direcdo aos ideais neoliberais, ocorreu em 2016/2017 com a reforma trabalhista,

a qual derrubou varias barreiras legais de protecdo ao valor social do trabalho.
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Obstaculos estes que tiveram origem a partir de uma leitura humanistica do trabalho
protegido, com o cunho de protecédo da dignidade da pessoa humana do trabalhador
frente ao capital que avancava a passos largos sob o manto dos ideais neoliberais.
Como dispde Abilio (2017), podemos citar, a titulo de exemplo, a lei “saldo
parceiro — profissional parceiro”, que abre espaco para a uma série de mudancas na

legislacdo de cunho neoliberal:

Em outubro de 2016, o governo de Michel Temer sancionou uma lei que
passou desapercebida nos embates sobre as terceirizagbes. A lei “Salao
parceiro — profissional parceiro” desobriga proprietarios de saldes de beleza
a reconhecerem o vinculo empregaticio de manicures, depiladora(e)s,
cabelereira(0)s, barbeiros, maquiadora(e)s e esteticistas. O estabelecimento
torna-se responsavel por prover a infraestrutura necessaria — os demais
trabalhadores seguem sendo reconhecidos como funcionarios — para que
suas “parceiras” e “parceiros”, agora legalmente autdnomos, realizem seu
trabalho. Assim, aquela manicure que trabalha oito horas por dia ou mais,
seis vezes por semana, para o0 mesmo saldo, podera ser uma prestadora de
servigos. (ABILIO, 2017, p. 02)

Assim, em que pese o atraso do implemento das concepcdes neoliberais no
Brasil, ndo houve como impedir seu crescimento no seio do sistema produtivo da
sociedade.

Como sustentado no tépico anterior, as bases do surgimento e evolucéo
rapida do fenbmeno da uberizacdo, passa por uma complexa gama de politicas
publicas implementadas pelo Estado e pelas for¢cas de poder da sociedade.

Peculiarmente, no Brasil, um importante fator social pode ser somado ao
avanco das ideias neoliberais, por mais contraditério que possa parecer: a precaria
condicao social da populacao.

Poderiamos pensar, a partir das ideias de Marx (2005) em seu Manifesto

Comunista, que a precarizacdo da condi¢cdo social do trabalhador, de ocorréncia

BN

inerente ao capitalismo, levaria a ruptura do proprio sistema por meio de uma

revolugao.

A condicdo essencial para a existéncia e supremacia da classe burguesa é
a acumulagcdo de riqgueza nas maos de particulares, a formacdo e o
crescimento do capital; a condicdo de existéncia do capital € o trabalho
assalariado. Este baseia exclusivamente na concorréncia dos operarios
entre si. O progresso da indUstria, de que a burguesia é agente passivo e
involuntério, substitui o isolamento dos operarios, resultante da competicao,
por sua unido revoluciondria resultante da associagdo. Assim, o
desenvolvimento da grande indlstria retira dos pés da burguesia a propria
tese sobre a qual ela assentou o seu regime de producao e de apropriacédo
dos produtos. A burguesia produz, sobretudo, seus proprios coveiros. Seu
declinio e a vitoria do proletariado séo igualmente inevitaveis. (MARX, 2005,
p. 51)
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Contudo, nao foi esse o caminho seguido pela histéria ou, ao menos, ainda
nao chegou este momento. Com a evolucdo tecnolOgica o capital encontrou um
meio para que a populacdo percebesse na uberizac&o a possibilidade de conquistar
sua subsisténcia e sua independéncia econémica, tornando-se o proprio capital ao
empreender neste novo negocio proprio.

Entretanto, rapidamente se percebe que este novo modelo de acumulacéo
nao privilegia a propria populacdo, mas sim o proprietario do algoritmo.

Dessa maneira, a uberizacdo encontrou forte adesdo no sistema capitalista
brasileiro, pois havia um massivo contingente de pessoas dispostas a suportar alta
condicdo de exploracao, ordeiramente, sendo levadas a crer, muitas vezes, que nao
estariam sendo exploradas.

Nesse sentido, apesar do atraso, quando comparado aos paises de
capitalismo evoluido, a flexibilizacdo dos meios de producdo e acumulacdo de
rigueza também atingiram o Brasil, sobretudo no atual governo de vertente

neoliberal.

3.3 O conceito social da uberizacdo e a transferéncia do custo de parte dos

fatores de producéo

A uberizacdo, por ser um fendmeno recente na sociedade, é conceituado
das mais variadas maneiras, cada uma apresentando um parametro de leitura
especifica de sua respectiva area cientifica originaria.

Na ciéncia da administracdo, por exemplo, ressalta-se o carater
instrumental, sendo considerado uma ferramenta de gestédo a disposi¢cdo do capital
para organizar sua producao.

Entretanto, para esta pesquisa, um conceito mais apropriado seria o trazido
por Franco e Ferraz (2019), uma vez que seu ponto de partida sdo os contornos
sociais da relacéo capital/trabalho.

A uberizacdo do trabalho representa um modo particular de acumulagéo
capitalista, ao produzir uma nova forma de mediacdo da subsuncdo do

trabalhador, o qual assume a responsabilidade pelos principais meios de
producéo da atividade produtiva. (FRANCO, 2019, pag. 845)

Referido conceito reflete muito bem a realidade do que seja o fenémeno

uberizacdo, de maneira elegante e suscinta, pois ja de pronto o coloca no lugar que
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se encontra na ciéncia social, informando sua natureza social, ou seja, a uberizacéo
€ um modo particular de acumulacéo capitalista.

O fendbmeno se mostra, em sua natureza social, como um modo particular de
acumulacdo de capital, pois se diferencia do ordinariamente conhecido. Porém,
diante da distincdo dos meios de acumulacao de riqueza tradicionais, cabe ponderar
se estamos diante de um novo modelo ou apenas um aprofundamento do ja
existente.

Para tanto, volta-se ao entendimento de Marx (1999), no que tange a
equacao da acumulacéo de capital, o qual propde que a mais-valia ndo decorre dos
fatores de producéao fisicos e sim de parte da forca de trabalho adquirido de cada
empregado.

Ao fazer a leitura do sistema da uberizacdo, através de uma concepcao
Marxista, percebe-se que ndo ha qualquer mudanca a ser implementada na
estrutura do modelo de uberizacdo para que sejam validas todas as consideracdes
realizadas por Marx na época, uma vez que se encaixa perfeitamente no modelo de
acumulacao de rigueza do capitalismo.

Porém, a uberizacdo trouxe algo novo; ndo que modifique a referida relacéo
capital/trabalho em sua estrutura, mas altera o balanceamento da equacao proposta
por Marx: o capital percebeu que poderia explorar o trabalhador para além de sua
forca de trabalho, desde que pudesse manter o controle da producéo de riqgueza em
suas maos. Estad-se a falar dos fatores de producao fisicos, o qual antes
representava um custo de responsabilidade exclusiva do capital. O capital percebeu
gue era possivel repassar grande parte desses custos para os trabalhadores.

Como afirma Abilio (2017) “o cerne da flexibilizagdo em realidade esta nesse
movimento que transfere para o trabalhador a administracdo de seu trabalho, dos
custos e dos riscos, sem com isso perder o controle sobre sua produgé&o.”

No modelo de acumulacdo ordinério, qualquer que seja a fase do
capitalismo, os custos dos fatores de producéo fisicos permaneciam na mao do
capital. Decerto, esses custos permanecem sendo suportados pelo capital na
uberizacdo, mas ndo mais integralmente.

O que mudou é que a variavel de custo dos fatores de producdo foi
parcialmente retirada da equacado como custo do capital, sendo mantidos os fatores
de producéo exclusivamente ligados ao poder de controle do capital sobre o trabalho
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e o produto.

Poder-se-ia indagar se o custo retirado da equacao deixou de existir em face
do avanco tecnoldgico observado ou apenas restou deslocado, alocado em outro
lugar. O que se observa, apesar de ndo constar mais expressamente na equacgao, é
que referidos custos ainda existem; contudo, eles estdo implicitos e alocados em
outra posicdo. Os custos deixaram a equacdo do capital e receberam uma nova
roupagem através da propaganda neoliberal, sendo suportados pelo proprio
trabalhador.

A Uber é outro exemplo mais do que emblemético: trabalhadores e
trabalhadoras com seus automdveis, isto é, com seus instrumentos de
trabalho, arcam com suas despesas de seguridade, com o0s gastos de
manutencdo dos veiculos, alimentagdo, limpeza etc., enquanto o
“aplicativo” — na verdade, uma empresa privada global de assalariamento
disfarcado sob a forma de trabalho desregulamentado — apropria-se do
mais-valor gerado pelo servico dos motoristas, sem preocupacdes com
deveres trabalhistas historicamente  conquistados pela classe
trabalhadora. Em pouco tempo, essa empresa se tornou global, com um
namero espetacularmente grande de motoristas que vivenciam as
vicissitudes dessa modalidade de trabalho instavel. A principal diferenca

entre o zero hour contract e o sistema Uber é que neste os/as motoristas
ndo podem recusar as solicitagdes. (ANTUNES, 2018, p. 31)

Para o capital, esse deslocamento de custo desonerou sua planilha na
medida em que passou a ser do trabalhador. Mas como o trabalhador aceitou
ordeiramente essa situacao?

Ora, foi aceito porque o custo foi camuflado de oportunidade para o
trabalhador ter seu proprio negdcio, transformando-se no proprio capital,
empreendendo e suportando, a partir de uma atitude positiva de acreditar que tem o
controle sobre seu negédcio. Contudo, como € demonstrado nesta pesquisa nos
tdpicos seguintes, esse discurso ndo transmutou o trabalhador em capital, muito
pelo contrario, tornou-o ainda mais dependente e explorado pelo real capitalista, o
dono do algoritmo.

Cabe consignar que o capital manteve sob sua responsabilidade os custos
dos fatores de producdo que dizem respeito ao controle sobre os trabalhadores e
sobre a producéo da riqueza. E a razdo € simples: esse fator € imprescindivel para
gue o capital perpetue a exploracéo dos trabalhadores.

Como exemplo, pode ser citado o caso da empresa que deu nome ao
particular modelo de acumulacdo, a UBER INC., a qual é proprietaria de um

algoritmo que serve de ferramenta para promover o encontro da necessidade de
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transporte das pessoas da sociedade e os prestadores de servicos (motoristas —
trabalhadores uberizados).

Uma empresa que promove o transporte, apesar de ndo se reconhecer
como tal, leva milhares de motoristas a prestar servicos de transporte a sociedade,
sendo que nenhum dos veiculos € de sua propriedade, sendo todos mantidos
integralmente pelos trabalhadores. Veja os requisitos minimos dos veiculos exigidos

por essa empresa.

UberX:

Qualquer veiculo com todos estes requerimentos:

Veiculos com no méximo 10 anos de fabricagdo ou conforme
regulamentacdo do municipio. 4 portas e 5 lugares. Ar Condicionado. Em
funcdo da regulamentacdo municipal, veiculos com mais de 8 anos de
fabricagdo néo estdo recebendo solicitagbes de viagens apenas no
municipio do Rio de Janeiro. Veiculos com 9 e 10 anos de fabricacé@o
seguem podendo fazer viagens normalmente nas demais cidades da regiao
metropolitana. Ndo sdo aceitos, em nenhuma categoria, carros com placa
vermelha, pick-ups, vans e caminhonetes. Também n&o aceitamos veiculos
adesivados, plotados, sinistrados e com alteracdo no sistema de suspenséo
ou freios. Infelizmente, ndo podemos abrir nenhuma excecédo. (UBER,
2022).

Uber Confort:

Melhores carros e experiéncia premium

Para receber viagens Uber Comfort, os motoristas parceiros devem atender,
além dos requisitos para o UberX (veiculo com ar condicionado, 4 portas e
no minimo 5 lugares), alguns requisitos adicionais, que podem variar de
cidade para cidade, levando em consideracao o cenario e contexto de cada
local.

Requisitos:

Minimo de 100 viagens completas em qualquer categoria de viagem Uber,
com excecdo de viagens Uber Eats. Dirigir um veiculo de modelo e idade
veicular elegivel ao Uber Comfort. Média de avaliagbes dadas pelos
usuarios minima a depender da cidade: 4,85: Brasilia, Caxias do Sul,
Curitiba, Joinville, Londrina e Porto Alegre. 4,80: Demais cidades com Uber
Comfort disponivel. (UBER, 2022).

Por outro lado, o controle, realizado pela tecnologia do algoritmo permanece
nas maos do capital. E esse controle é tamanho sobre o trabalhador que impde,
inclusive, o patamar de custo que o prestador do servico deve suportar, uma vez que
exige do trabalhador especificidades minimas da ferramenta de trabalho: no caso do
exemplo, do veiculo (entre outros custos suportados), sob pena de simplesmente
vedar o seu ingresso na plataforma.

Assim, o conceito de Franco e Ferraz (2019), acima transcrito, alerta que o
trabalhador estara sob uma forma de subsuncdo ao capital, no caso ainda mais
exploratoria, servindo muito bem as ciéncias sociais o referido conceito para

enquadrar bem o fenébmeno da uberizagéo.
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3.4 A natureza juridica da uberizacao

Para se encontrar a natureza juridica de um fenémeno, Delgado (2015)
informa que se deve definir de maneira precisa o fendmeno e classifica-lo entre as
figuras juridicas semelhantes, contrapondo-as com o instituto estudado para
localizar sua posi¢ao no sistema.

A pesquisa acerca da natureza de um determinado fendmeno supfe a sua
precisa definicAo — como declaracdo de sua esséncia e composi¢cdo —
seguida de sua classificagdo, como fendmeno passivel de enquadramento
em um conjunto préximo de fendmenos correlatos. Definicdo (busca da
esséncia) e classificagdo (busca do posicionamento comparativo), eis a
equacgdo compreensiva bésica da ideia de natureza.

Encontrar a natureza juridica de um instituto do Direito (ou até de um ramo
juridico, como o Direito do Trabalho) consiste em se apreenderem o0s
elementos fundamentais que integram sua composi¢do especifica,
contrapondo-os, em seguida, ao conjunto mais proximos de figuras juridicas
(ou se segmentos juridicos, no caso do ramo justrabalhista), de modo a
classificar o instituto enfocado no universo de figuras existentes no Direito.

E “atividade légica de classificacdo”, pela qual se integra determinada
figura juridica no conjunto mais préximo das figuras existentes no universo

do Direito, mediante a identificac@o e cotejo de seus elementos constitutivos
fundamentais. (DELGADO, 2015, p. 82)

A esséncia da uberizacdo pode ser retirada do préprio conceito social
discutido no item anterior desta pesquisa, sendo um modo peculiar de acumulacao
capitalista. Para o Direito, e sob o ponto de vista do trabalhador, pode-se definir a
uberizacdo como uma relacdo em que o trabalhador presta uma atividade para
terceiros, implementando o negdécio do capital. Assim, estamos diante de uma
relacdo de trabalho fixada entre a empresa detentora do algoritmo e o trabalhador.

Cumpre firmar que a referida relacédo de trabalho ocorre para o capital, em
beneficio préprio, com a prestacdo de servicos a terceiros, como no caso de
servigcos de transportes prestados para a populacdo por meio da utilizacdo da
plataforma criada pela UBER Inc., por exemplo.

Apesar de, em um primeiro momento, parecer que a relacdo de trabalho
ocorre entre o consumidor do transporte ou do servico do aplicativo e o trabalhador,
a realidade é que essa relacdo complexa pode ser dissecada em ao menos duas
outras: a relacdo entre o consumidor e a empresa proprietaria do algoritmo, sendo

contratado os servigcos disponiveis na plataforma; e a relacdo entre a empresa

20 A expressdo é de SILVA, Antdnio Alvares da. Direito Coletivo do Trabalho. Rio de Janeiro: Forense, 1979. P. 144, que, a
proposito, traga, nessa obra, rico contraponto entre defini¢éo juridica e natureza juridica.

43



uberizada e o trabalhador, o qual efetivamente cumpre a contratacdo da primeira
relacéo.

Firmando a esséncia do fenbmeno analisado como uma relagcdo de
trabalho, cabe identificar em que relacdo de trabalho a uberizacdo se encaixaria,
partindo do pressuposto de que a uberizagcdo é um aprofundamento do modelo
flexivel de acumulacdo de capital e, ndo, um novo modelo. A titulo de exemplo,
podemos citar varias figuras de relacdo de trabalho, como a relacdo de emprego
(trabalho protegido), a relacdo autbnoma, trabalho eventual, estagio, cooperativismo,
trabalho avulso e voluntario.

Entre todas as modalidades de relacdo de trabalho, a uberizacdo se
aproxima de duas em especial: a relacdo de emprego e o trabalho auténomao.
Porém, antes de prosseguir, é prudente estabelecer as diferencas e semelhancas
entre estes dois tipos de relacdo de trabalho para que se possa classificar a

uberizacdo em uma delas.

3.4.1 A relacéo de emprego

A relacdo de emprego se caracteriza pelo conjunto da ocorréncia de cinco
elementos faticos-juridicos que, se presentes no fenbmeno, configuram esse tipo de
trabalho protegido. Sao eles: a prestacdo do servico por pessoa fisica, a
pessoalidade, a onerosidade, a ndo eventualidade e a subordinacdo juridica ao
capital.

Referidos elementos decorrem da norma inserida nos artigos 2° e 3° da CLT:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econbmica, admite, assalaria e dirige a
prestacéo pessoal de servico.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos

de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e
mediante salario. (BRASIL, 2022)

Os elementos caracterizadores da relacdo de emprego sédo elementos
faticos que o direito apreendeu e reconheceu como existentes nessa relagdo. Assim,
temos um trabalho prestado por pessoa fisica, com as caracteristicas da
pessoalidade, ou seja, uma maquina ndo pode ser considerada um empregado, nem
0 servico pode ser realizado por qualquer um.

Quanto a onerosidade, ele pode ser encontrado nos dois artigos de lei
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apontados, quando informam que o empregador contratara mediante salario e o
empregado trabalhard para essa contraprestacdo. Assim, o trabalho gratuito néo
pode ser considerado para o presente caso.

A nao eventualidade consta expressamente na norma e significa, de maneira
simples, que a prestacdo de servico deve ser recorrente no tempo; o trabalho deve
ter carater de permanente (ainda que por curto periodo determinado), ndo se
qualificando como trabalho esporadico (DELGADO, 2015, p. 303).

Por fim, a subordinacéo, a qual deve se limitar a juridica, em contraponto da
subordinacdo subjetiva, a qual caracterizava a relacdo de trabalho odienta da
escravidao e servidao.

A subordinacao juridica, como elemento da relacdo de emprego, é extraida
do artigo 2° acima transcrito quando a norma nos informa que a atividade econémica
sera dirigida pelo capital, o empregador. Nesse momento, a autonomia da vontade
do trabalhador sera limitada em razdo do poder do empregador capitalista para dar
contornos ao que o empregado deve ou ndo fazer em relacé@o a atividade econémica
desenvolvida.

A subordinacdo, considerado o requisito de maior relevancia na
caracterizacdo da relacdo de emprego, significa que a prestacdo de
servicos é feita de forma dirigida pelo empregador, o qual exerce o poder de
direcdo. O empregado, inserido na organizagdo da atividade do

empregador, deve seguir as suas determinacbes e orientacdes,
estabelecidas dentro do limite legal. (GARCIA, 2015, p. 73)

Paulo Colin define a subordinagdo juridica como “um estado de
dependéncia real criado pelo direito de o empregador comandar, dar
ordens”, donde nasce a obrigacdo de correspondente para o empregado de
se submeter a essas ordens. (COLIN, 1971 apud BARROS, 2007, p. 260)

Assim, para ser considerado empregado, um trabalhador deve estar diante
desses cinco elementos faticos-juridicos. Constatados os elementos no plano dos
fatos, ainda que documentos tentem revelar outras modalidades de forma de

trabalho, para o Direito a relagdo sera de emprego, trabalho protegido.
3.4.2 O trabalho autébnomo
O trabalho autdbnomo, por sua vez, também possui grande parte dos

elementos faticos-juridicos descritos na relacdo de emprego, estando muito proximo

dessa figura juridica.
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O elemento diferenciador principal, que falta ao trabalhador autbnomo, € a
subordinacéo juridica. Em alguns casos, verifica-se a falta, também, do elemento
fatico-juridico da pessoalidade, mas com menor expressividade para a diferenciacédo
das figuras juridicas em comento.

O trabalhador auténomo dirige sua prestacao de servico, ndo dependendo
da direcdo de outras pessoas e estando desligado de uma figura hierarquica
determinada.

Nascimento (2010) conceitua o trabalhador autbnomo como “aquele que n&o
transfere para o terceiro o poder de organizacédo de sua atividade.” Por conseguinte,
o trabalho autbnomo pode assim também ser determinado, sendo aquele em que o
prestador de servigo apresenta o poder de decisao sobre sua atividade.

Cumpre salientar que a autonomia deve ser verificada ndo somente em sua
concepcao classica (auséncia de poder diretivo direto), mas também de forma mais
abrangente. Isso porque, muitas vezes, aparente relacdo autbnoma se mostra
subordinada a uma superestrutura, pois a direcdo dos afazeres do trabalhador,
ainda que indiretamente, ndo é comandada pelo proprio e sim por terceiros. Nesse
caso, 0 aparente trabalho autbnomo, em sua natureza, preserva uma total
subordinacéo.

Assim, para ser trabalho autbnomo, o poder de direcdo de seu negdcio €
exercido Unica e exclusivamente pelo trabalhador, decorrendo desse fato o préprio
nome desse tipo de relacao de trabalho.

3.4.3 Uberizacdo — relacdo empregaticia x trabalho auténomo

Vistas as figuras proximas ao fenbmeno pesquisado, cabe realizar a
classificagao do instituto contrapondo o modelo de uberizagéo frente aos dois tipos
de relacdo de trabalho. Avalia-se, entdo, cada elemento fatico-juridico em separado:

a. Prestacdo de servico por pessoa fisica — 0 servico € prestado por um
trabalhador, ser humano, que utiliza o algoritmo para prestar servicos a terceiros,
concluindo-se pela presenca desse elemento.

Diante da evolugéo tecnoldgica, ocorrem pesquisas em todo o mundo para
gue seja eliminado o ser humano da atividade, deixando a cargo da tecnologia a

prestacdo dos servicos final, como no caso dos carros autbnomos pesquisados por
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varias empresas (por exemplo, Tesla e Scania) e institutos de pesquisa financiadas,
inclusive, no Brasil pela FAPESP e CNPq.
Carros autbnomos ndo se cansam, ndo se distraem, nem ficam bébados.
Eles prometem transformar a mobilidade urbana. Podem se movimentar
sem motorista ao volante, sob o comando de um sistema de controle

computacional interligado a sensores e equipamentos. Vao de um local a
outro conforme a instrucédo do usuario. (SILVEIRA, 2015).

Do ponto de vista tecnologico, sdo maravilhas do desenvolvimento da
humanidade. Contudo, do ponto de vista social, constata-se na histéria que o
desenvolvimento ndo é implementado como um ganho para o trabalhador, mas para
gue o capital possa auferir ainda mais lucro.

E esse € o ponto a ser discutido: enquanto o trabalho permanecer
exclusivamente como custo, a tecnologia sera destinada a diminui-lo ao minimo; em
outras palavras, servira apenas para aumentar a exploracdo do trabalhador. A
mudanca de concepcédo urge para que 0s ganhos tecnoldgicos possam implementar
o valor do trabalho humano, mesmo que isso signifique a manutencao ou o aumento
de custo econbmico para o capital e para a sociedade. Afinal, os trabalhadores séo
componentes massivos da propria sociedade.

Mas cabe salientar que o custo do trabalho na equacao do capital ndo pode
ser eliminado por completo, conforme a concepc¢édo de Marx (2008), posto que é do
custo da exploracdo do trabalho que a mais-valia é retirada. Assim, o ser humano
explorado no sistema capitalista nunca é eliminado por completo.

No mesmo sentido, o estudo coordenado por Ramos Filho (2010):

Na fabrica automatica o trabalho vivo, o valor econémico do produto e o
poder de compra baseado em salarios tendem a zero, pois a automacao
abole os trabalhadores e, a0 mesmo tempo, potenciais consumidores. Isso
significa que a total automacdo ndo € benéfica ao sistema capitalista. Se
ndo existirem postos de trabalho, apenas produc¢do, ndo havera mais quem

explorar e, com isso, extinguir-se-4 a criagao do capital. (RAMOS FILHO,
2010, p. 129)

b. Nao eventualidade — o trabalhador se liga recorrentemente a plataforma
para ser possivel a prestacéo dos servigos.

Cabe realizar uma digressdo neste ponto. Poder-se-ia levantar a hipotese,
na analise deste elemento, de que é liberalidade do trabalhador ingressar no
aplicativo do algoritmo, podendo atuar eventualmente na plataforma.

Entretanto, tal hipétese ndo condiz com a realidade. O trabalhador pode

livremente atuar de forma eventual na plataforma, mas caso néo ingresse para o
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trabalho constantemente, o algoritmo o retira do sistema, pois seria “entendido” que
ele ndo quer ser um prestador de servico uberizado.

A retirada unilateral do sistema pela proprietaria do algoritmo impde o
trabalho ndo eventual. Assim, conclui-se que a Unica liberalidade do trabalhador ndo
é de se ligar ao algoritmo e sim de se manter na relacdo uberizada ou nao.

Portanto, observa-se que o elemento compde a relagcdo em analise.

c. Onerosidade — a intengdo do trabalhador ao se ligar a plataforma
uberizada € auferir ganhos econdmicos para suportar a subsisténcia. E, em
contraparte, a empresa paga pelos servicos prestados, ainda que nao defina esse
pagamento como salario. Entdo, presente o elemento.

d. Pessoalidade — tanto sob o ponto de vista do trabalhador, quanto o ponto
de vista da empresa detentora do algoritmo, a funcao € exercida pelo trabalhador de
maneira pessoal, apesar de ser impessoal para o cliente consumidor.

Qualquer trabalhador ligado ao algoritmo pode assumir a prestacdo do
servi¢o; contudo, assumida referida prestacao frente a plataforma e o consumidor,
ndo mais pode ser substituido; quanto muito o trabalhador pode desistir de prestar o
servico (sob penalidades, inclusive de expulsdo, se recorrente tal atitude) para dar
lugar a outro trabalhador que assume a prestacao pessoal do servico.

Outro aspecto central da uberizagdo: as empresas ndo podem demitir, pois
ndo contratam. Mas podem desligar o trabalhador da plataforma. O
desligamento pode se dar por uma ampla gama de motivos, 0s quais hem
sempre estdo pré-estabelecidos ou esclarecidos para o trabalhador. No site
da Uber, por exemplo, explica-se que o trabalhador podera ser desativado
se tiver uma taxa de aceitacdo de corridas menor do que a “taxa de
referéncia da cidade”, ou seja, negar corridas pode acarretar seu
desligamento. O mesmo ocorre com o cancelamento, ou seja, o trabalhador
tem restringida a liberdade de realizar ou ndo a corrida. Dentre outros
motivos elencados para o0 desligamento figura também a média de
avaliacdo baixa, ou seja, se a multiddo de consumidores-vigilantes avaliar o

motorista abaixo da média da cidade, ele podera ser desligado (Uber).
(ABILIO, 2019, p. 3)

Outra perspectiva, que também confirma tal entendimento, decorre do fato
de que as plataformas de algoritmo mantém um rigido controle de cadastro e
monitoramento dos trabalhadores, inclusive com o gerenciamento para qual
determinado trabalhador é oferecido o servigo. Assim, a proprietaria do algoritmo
encaminha ou fornece a possibilidade de realizar a tarefa a determinado trabalhador
ou outro, conforme sua unica “vontade” (entre aspas, porque vontade tem o condao

metaforico, tendo em vista que o algoritmo é escrito ndo somente para atingir a
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vontade humana do seu proprietario, mas com especifico critério de desenvolver um
caminho que maximizara os ganhos do capitalista, exclusivamente).

O Cddigo da Comunidade Uber?!, norma disponivel na prépria pagina virtual
da empresa, ndo deixa davida sobre a pessoalidade do tratamento do motorista pela
Uber na prestacdo dos servicos de transporte. Se ele infringir qualguer norma
tracada pela Uber, inclusive sobre a propria prestacdo de servicos de transporte,
como se vera em topico seguinte, o motorista podera ser punido pessoalmente, em
qualquer conta que mantenha no sistema.

Perder o acesso a Plataforma da Uber pode impactar a sua vida e seus
negécios. Por isso, acreditamos ser importante ter normas claras que
expliguem as circunstancias que podem levar a perda do acesso a
Plataforma da Uber. Ao violar qualquer termo do seu contrato com a Uber,
ou qualquer termo ou politica aplicavel, inclusive este Cdédigo da
Comunidade ou normas e politicas adicionais que a Uber venha a
comunicar de tempos em tempos, vocé pode perder o acesso total ou
parcial a Plataforma da Uber. Se vocé tiver mais de uma conta da Uber,
como uma conta de usuario e uma de motorista parceiro, a violagao do

Cddigo da Comunidade podera levar a perda de acesso a todas as contas
da Uber. (UBER, 2022)

Outro ponto de controle sobre o trabalhador, que demonstra a caracteristica
da pessoalidade, é qualidade do servico prestado. A andlise imediatamente apds a
prestacdo do servico através da medicao da satisfacdo pelos consumidores, coloca
o carater pessoal na prestacao dos servi¢os, dando poder ao algoritmo de aumentar
ou diminuir as tarefas do trabalhador em razdo da qualidade atingida sob a
perspectiva do cliente.

Cada cidade tem uma avaliacdo média minima, pois pode haver diferengas
culturais na maneira de as pessoas se avaliarem. Usuarios e motoristas e
entregadores parceiros que ndo atingirem a avaliacdo média minima da
cidade poderdo perder, no todo ou em parte, o acesso a Plataforma da
Uber. Avisaremos caso sua avaliacdo esteja se aproximando desse limite e
poderemos compartilhar informagdes Uteis, incluindo dicas reunidas entre a
prépria comunidade, para que vocé possa melhora-la. (UBER, 2022)

Conclui-se, portanto, que este elemento também esta presente na relacdo
uberizada.

e. Subordinacdo — a existéncia desse elemento na relacdo uberizada traz
muitas discussfes e ndo ha um posicionamento juridico unissono quanto a estar
presente ou nao.

Ao se considerar a presenca ou nado do elemento “subordinacédo”, a

21 UBER. Codigo da comunidade Uber. 2022. Disponivel em: https://iwww.uber.com/legal/pt-
br/document/?country=brazil&lang=pt-br&name=general-community-guidelines. Acesso em: 17 jul. 2022.
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consequéncia sera a definicdo da natureza juridica da uberizacdo (considerando-se
gue os demais elementos estdo presentes): se € uma relacdo de emprego ou uma
relacdo autbnoma de trabalho.

Para se situar de maneira mais robusta, devemos aprofundar no que se
entende por subordinacdo e compreender que existe tanto a subordinacéo
tradicional como a estrutural.

A subordinagdo, na qualidade de elemento fatico-juridico da relagéo
empregaticia, é limitada a sujeicéo juridica, objetiva, e nunca uma sujeicdo pessoal,
subjetiva. Como ja visto, € o polo de contraposicdo do poder do empregador de
dirigir a atividade empresarial e o trabalho a ser realizado; o dever do trabalhador de
se sujeitar a esse poder. Essa perspectiva esclarece o que pode ser chamada de
subordinacgéo classica ou tradicional.

Esse poder de comando do empregador ndo precisa ser exercido de forma
constante, tampouco torna-se necessaria a vigilancia técnica continua dos
trabalhos efetuados, mesmo porque, em relacdo aos trabalhadores
intelectuais, ela é dificil de ocorrer. O importante é que haja a possibilidade
do empregador dar ordens, comandar, dirigir e fiscalizar a atividade do
empregado. Em linhas gerais, 0 que interessa é a possibilidade que existe
ao empregador de intervir na atividade do empregado. Por isso, nem

sempre a subordinacao juridica se manifesta pela submissdo a horario ou
pelo controle direto do cumprimento de ordens. (BARROS, 2007, p. 260)

A subordinacdo estrutural, a seu turno, compreende a insercdo do
trabalhador na estrutura e dindmica do empregador, ainda que néo lhe preste
servicos diretamente, mas fica submetido ao poder de controle dele. Delgado (2015)
explicita muito bem o que é a subordinagéo estrutural:

Estrutural €, finalmente, a subordinacdo que se expressa pela inser¢do do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servigos, independentemente
de receber (ou ndo suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente,
sua dindmica de organizacdo e funcionamento. Nessa dimensao de
subordinacdo, ndo importa que o trabalhador se harmonize (ou n&o aos
objetivos do empreendimento, nem que receba ordens diretas das
especificas chefias deste: o fundamental é que esteja estruturalmente

vinculado a dinamica operativa da atividade do tomador de servigos.
(DELGADO, 2015, p. 314)

Partindo do aprofundamento da definicdo do que é subordinacédo, deve-se
analisar a relagdo uberizada para concluir se ela se enquadra no conceito de
trabalho subordinado ou n&o. Para tanto, analisaremos as principais facetas da
subordinagdo que podem ser encontradas na relagdo sociojuridica do fenébmeno

analisado.
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Porém, antes de contrapor os pontos sensiveis da relacdo uberizada, no que
tange a subordinacdo, cumpre destacar que a analise do fendbmeno deste quesito
sera realizada de maneira singular frente aos demais topicos desta pesquisa.

Para que a pesquisa possa ser realizada com mais concretude, a
particularizacdo do estudo, neste ponto, se faz necessaria, tendo em vista que deve
ser contraposta uma realidade especifica frente aos tipos de trabalho, subordinado
ou autbnomo. Para tanto, sera discutida a subordinacdo na empresa que deu nome
ao fenbmeno (Uber Inc.), com o intuito de estabelecer o menor espago possivel
entre a realidade e a sua interpretacao.

E certo que esse procedimento possibilitara alcancar conclusées mais
concretas quanto ao caso particular. Contudo, sua generalizacdo devera ser
confirmada em estudos e dialéticas de pesquisas proprias para que ndo se cometa
equivocos de conclusao.

Inicia-se o referido exame pelo controle econdmico da prestacdo dos
servigos na empresa Uber Inc.

Todo trabalhador, subordinado ou autbnomo, exerce a prestacao do servico
com o intuito principal de auferir ganho econdmico. Excecdo quanto ao trabalho
voluntario, no qual ressalta-se como centrais apenas 0s outros objetivos da
prestacao do trabalho.

As diferencas entre o ganho econdmico auferido pelo trabalhador
subordinado e o autbnomo podem, em regra, ser averiguadas através da ciéncia de
guem mantém o controle sobre os ganhos econdmicos na relacdo. Esse controle
pode ser desnudado examinando-se 0s seguintes aspectos: quem paga e a guem se
paga, quem precifica a prestacdo dos servicos e quem detém o controle dessas
etapas.

Quem paga e a quem se paga — no trabalho subordinado a figura do sujeito
ativo no ato de pagar ao trabalhador é o empregador, tendo em vista que ele é o
capital e o detentor do poder econdmico capaz de antecipar os custos da producéo
para receber o preco do produto final.

No trabalho autbnomo, quem paga o prestador de servico ou a mercadoria é
guem a recebe; é o cliente, o consumidor. O trabalhador autbnomo é o beneficiado
direto pela prestacao dos servi¢os na totalidade do preco cobrado.

No sentido acima exposto sobre quem paga ou a quem se paga, em tese,
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parece facil concluir se certo trabalho € subordinado ou ndo. Contudo, a tecnologia
nao permite essa clareza no caso concreto. Isso porque a velocidade de
implementacdo e transferéncia de valores é tdo grande que sai da percepcao
comum, podendo ser camuflada de diversas maneiras.

Muitas vezes o caminho do dinheiro se confunde em todas as suas etapas,
sendo complexo definir seu caminho e o tratamento dado pelas partes da relacéo.

Assim, para saber exatamente quem é responsavel pelo pagamento, deve
ser analisado quem detém o controle sobre a operacdo de pagamento. Somente
assim poder-se-a identificar a correta relacdo entre pagamento e servi¢o prestado.

Do controle do pagamento — a velocidade de troca de mercadoria, producéo
do produto e pagamento se tornou tdo grande que as relagcdes parecem se confundir
em uma relacdo complexa trilateral, empresa Uber, motorista e consumidor.

O aprofundamento do modelo de acumulacdo flexivel, apés a
implementacdo do Toyotismo (producdo por demanda), no qual esta inserida a
uberizacdo, aproximou sobremaneira 0 consumo da mercadoria e do servico a
producdo, deixando turvo o papel dos componentes dessa relagédo, tornando
confuso, no caso da Uber, se o consumidor paga ao motorista ou a Uber por esse
servigo de transporte.

Contudo, como anteriormente ja exposto, a relagdo complexa da uberizacéo
pode ser dividida em duas mais simples, as quais expdem as relacdes tradicionais
do sistema capitalista. A primeira entre o capital e o consumidor e, a segunda, entre
o capital e o trabalho.

Separadas as relacfes, cumpre analisar quem paga a quem. A empresa
uberizada de transporte, a Uber Inc., atende a qual demanda do consumidor? Em
sua percepcdo ou em seu discurso, ela oferece uma solugéo tecnoldgica para seus
clientes que facilitaria a mobilidade dentro e fora dos centros urbanos. Mas sera que
€ esse servico que ela oferece?

O consumidor adquire (executa o download) o aplicativo do Uber em seu
celular com o fim Unico de conseguir se transportar de um lugar para outro. Essa
aquisicdo é gratuita e independe de efetiva contratacdo de servigcos de transporte.
Até entdo, tal fato fortalece o discurso da empresa Uber, tendo em vista que houve a
aquisicdo do produto tecnoldgico. Contudo, como entender a aquisicdo de um

produto tecnolégico, produzido no sistema capitalista, de maneira gratuita? Houve
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uma doacdo da empresa Uber ao consumidor? Obviamente que ndo, pois a
empresa nao sobreviveria no tempo sem a mais-valia.

Neste ponto, o discurso da Uber comeca a perder a consisténcia, tendo em
vista que a empresa nada cobra para a aquisicdo do produto tecnoldgico, em clara
demonstracao de que a ferramenta tecnoldgica € apenas mais um fator de producéo
da empresa.

Essa gratuidade indica, também, que a relacdo juridica entre o consumidor e
a Uber ndo encontrou seu fim; a histéria de ambos ainda n&o terminou, pois a
demanda do consumidor ainda ndo foi atendida. O consumidor quer contratar um
servico de transporte através da plataforma e assim o faz. O consumidor pretende
contratar os servicos de transporte da Uber.

Por sua vez, ao ser solicitado um servico de transporte, a Uber informa ao
consumidor o valor do produto que o atende. O consumidor, aceitando o valor,
continua navegando na plataforma até que a Uber firma finalmente o contrato de
transporte, oferecendo um motorista para transportar o cliente de determinada
localizacéo até outra.

Do ponto de vista do consumidor, este motorista prestara o servico em nome
da Uber, pois € um trabalhador cadastrado em sua plataforma. Do ponto de vista da
Uber, internamente, na relacdo com seus motoristas, ela oferece a demanda
solicitada pelo consumidor para seus motoristas, de acordo com 0s parametros
estabelecidos no algoritmo da propria empresa. Assim que um dos motoristas
cadastrados aceitar o transporte, a demanda deixa de ser oferecida.

Ao contratar o transporte pela Uber ou da Uber, o consumidor sabe o valor
que deve pagar pelo transporte, porém nao sabe qual trabalhador prestara referido
servico. Mas isso ndo importa, pois a contratacdo é da empresa Uber e ndo do
motorista tal ou qual. O sistema de tecnologia serve como ferramenta da contratacao
dos servicos de transporte, do qual a empresa Uber ndo é remunerada diretamente,
sendo apenas um dos componentes do custo de producdo para se atingir a mais-
valia. O produto oferecido a sociedade pela Uber, portanto, € realmente o servigo de
transporte.

Voltando ao pagamento, este é realizado para a Uber no proprio aplicativo
através de sistema eletronico, ou mesmo atraveés de dinheiro ao motorista que o

recebe ndo em seu nome, mas em nome da Uber, restando realizar um encontro de
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contas por meio de outras tarefas executadas pelo motorista para a empresa.

O trabalhador uberizado recebe o valor que corresponde a tarefa realizada
apos o processamento do pagamento do consumidor a Uber, mas somente depois
da empresa fazer eventuais descontos que entende devidos. Isso ocorre tdo rapido
que, para a percepcdo humana, o0 pagamento ao motorista foi realizado
imediatamente, gerando uma falsa impressao de que foi pago pelo consumidor, sem
qualquer tratamento do pagamento pela empresa Uber, o que de fato é irreal.

O controle da operacédo estd na mao da Uber, que recebe pelos servigcos
demandados através do proprio aplicativo. Quando néo recebe diretamente, tem o
poder frente ao motorista de efetuar todos os descontos no encontro de contas
realizados no proprio sistema.

A titulo de exemplo, no préprio endereco eletrénico da Uber, em sua pagina
oficial, a empresa oferece servicos para locadoras de veiculos alugarem através da
plataforma para o motorista uberizado, indicando como vantagem a possibilidade
que a empresa tem de reter, diretamente do salario do trabalhador e antes do
pagamento, o aluguel e eventuais multas.

Aluguel através da Plataforma Uber. Retencéo do aluguel pela plataforma. A
medida em que o motorista realizar viagens, o valor do aluguel é retido de
forma automatica diretamente dos ganhos do motorista parceiro. (...)
Cobrancas extras como multas de transito e danos aos veiculos feitos via
sistema e descontadas diretamente dos ganhos dos motoristas parceiros.

(...) Somente motoristas aprovados no rigoroso processo de checagem de
seguranca da plataforma Uber. (UBER, 2022)

Diferentemente do marketing da Uber, os ganhos sédo efetivamente pagos
pela empresa e ndo pelos consumidores, estando nas maos da Uber a possibilidade
de efetuar qualquer desconto que entender que deva.

E mais, reforca referido entendimento a prépria precificacdo do valor do
transporte, como se demonstra abaixo.

A precificacdo do servico — pressupde-se que o valor da prestagao de
servicos em um trabalho autdnomo seja realizado pelo préprio trabalhador. E certo
gue, em alguns casos, como os de balcdo de comodities, a precificacédo € realizada
diretamente pelo préprio mercado, aqui se entendendo qual o valor que os
consumidores estdo dispostos a pagar frente a oferta e procura.

Porém, servicos de transportes singulares, para particulares também

singulares, ndo estdo adstritos a essas regras de maneira tdo direta, apesar de
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sofrerem sua ingeréncia de forma indireta. Ou seja, o0 mercado de transporte impd&e
uma alea de precos que serdo suportados pelos consumidores, mas isso ndo quer
dizer que o mercado determina 0 exato preco do transporte a ser executado pelos
motoristas uberizados.

Assim, em tese, caso o0s trabalhadores uberizados fossem apenas
utilizadores de tecnologia da Uber, como a empresa quer fazer crer, para prestar
servicos a consumidores que também utilizam referidas tecnologias, eles deveriam
ter o poder e o controle de cobrarem o valor que entenderem pelos seus servicos,
dentro da faixa de precos que o mercado aceita pagar e desde que encontre algum
consumidor disposto a remunerar 0s respectivos servicos postos a disposicao.

Definitivamente, ndo € o que se verifica na realidade. Quem precifica o valor
€ a Uber, através de seu algoritmo, que, apos analisar inumeras variaveis, “entende”
gue a demanda solicitada deve alcancar determinado valor para que a empresa
alcance a mais-valia através da prestacdo do servigco solicitado, por meio dos
motoristas cadastrados em seu sistema.

Em momento algum, foram consideradas as variaveis intrinsecas de cada
motorista, ndo havendo como entender que este detém algum controle sobre a
precificacdo da prestacao do seu servico.

Como dito, o trabalhador esta disponivel, mas nao tem qualquer

possibilidade de negociagéo ou influéncia na determinacao da distribuicao
de seu préprio trabalho nem sobre o valor do mesmo. (ABILIO, 2019, p. 3)

A formula exposta por Marx (1999), na relacdo capital/trabalho, age com
muita transparéncia no caso, indicando que o trabalho prestado € apenas uma
variavel de custo na equacdo capitalista, sendo apenas processada com mais
sofisticagéo, atraveés de um algoritmo.

E mais: além de precificar o valor dos servigcos prestados, a empresa Uber
determina unilateralmente quais as penalidades que entende ocorridas, diminuindo
os valores dos ganhos auferidos pelos motoristas. Tal fato € um avango ostensivo
contra as protecOes salariais previstas na legislacéo brasileira. Veja o que o proprio
regulamento da Uber informa sobre as taxas de cancelamento dos servigos que o
motorista esta adstrito:

O que é a taxa de cancelamento? A taxa de cancelamento € o percentual
de viagens que o motorista parceiro cancelou depois de ter analisado os

detalhes e aceitado a solicitaco.
Como ela é calculada. A taxa de cancelamento é calculada dividindo-se o
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namero de viagens canceladas pelo parceiro pelo nimero de viagens
aceitas. O calculo considera os ultimos 30 dias em que o parceiro utilizou o
aplicativo. (UBER, 2022)

Assim, ao se analisar em conjunto as questdes sobre quem paga ou a quem
se paga, sobre quem precifica e quem detém o controle dessas etapas, conclui-se
gue a Uber mantém o total controle econémico da prestacdo dos servicos. Desta
maneira, sob este aspecto, a subordinacéo esta presente na relacdo entre a Uber e
0 motorista cadastrado em seu sistema.

Mas a subordinacdo pode ser verificada, também, sob a analise de outras
perspectivas: a do controle sobre a liberdade do trabalhador de prestar ou ndo os
servicos de transporte e a do poder disciplinar da empresa.

Afirmou-se anteriormente que, do ponto de vista da Uber na relagdo com
seus motoristas, a empresa oferece a demanda solicitada pelo consumidor aos seus
motoristas, de acordo com os parametros estabelecidos no algoritmo da propria
empresa. Assim que um dos motoristas cadastrados aceitar o transporte, a demanda
deixa de ser oferecida.

Essa afirmacéo pode parecer que estamos lidando com uma contratagéo de
trabalho autbnomo, em um primeiro momento, pois poderia ser entendido que a
empresa Uber foi ao mercado procurar alguém que poderia prestar um servico a um
cliente seu (consumidor do servico de transporte), de maneira terceirizada. Essa
relacdo tem sustentacdo legal apdés a implementacéo das reformas na legislacdo
trabalhista de 2017, posto que autorizou, em uma interpretacdo meramente literal, as
empresas contratarem servicos de terceiros para promover sua atividade fim.

Essa visdo neoliberal maximizou ao extremo as possibilidades de
terceirizacdo da mao de obra, promovendo ainda mais a exploracao do trabalhador,
que viu seus direitos sociais ainda mais precarizados.

Contudo, a interpretacdo do instituto da terceirizagdo encontra limites tanto
na ordem juridica nacional, a Constituicdo Federal, quanto na ordem juridica
internacional, o que desqualifica o entendimento desenfreado pela possibilidade de
terceirizar servigos a ponto de degradar a natureza social do trabalho.

Essas duas modificacdes mais impactantes da Lei da Reforma Trabalhista -
bastante afinadas, alids, ao viés anti-humanistico e antissocial da nova

legislagdo -, contudo, ndo podem prevalecer no contexto de urnha
interpretacao légico-racional, sistematica e teleoldgica dos preceitos legais
enfocados.

Conforme ja exaustivamente exposto neste item VIII deste Capitulo IV, a
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matriz constitucional de 1 988 e a matriz internacional imperativa no
ordenamento juridico brasileiro, que fixam o0s paradmetros para a
interpretacdo de regras de legislagdo ordinaria no Pais, ndo absorvem a
ideia de terceirizacdo desenfreada, sem peias, absolutamente
descontrolada. (DELGADO, 2017, p. 219)

Assim, ndo deve ser entendido que o trabalhador uberizado é contratado
pela empresa detentora de algoritmo como terceirizado. Ressalte-se, no entanto,
que a empresa uberizada ndo sustenta tal fundamento, o qual somente foi trazido a
discusséo diante da afirmativa realizada no tépico anterior.

O que deve ser analisado € o discurso da empresa Uber, que se coloca fora
da relacdo juridica de transporte e da relacdo trabalhista. Para a empresa, ela
somente fornece a tecnologia capaz de ajudar as partes: uma, a prestar 0s servicos;
e, a outra, a ser atendida em sua demanda.

Contudo, para colocar a prova referido argumento da Uber, cabe analisar,
entre outros aspectos, os da liberdade do trabalhador ao prestar os servigos para ou
pela Uber e do controle do tempo de prestacao de servi¢cos, bem como da existéncia
do poder disciplinar pela empresa. Isso porque, se a liberdade do trabalhador estiver
mitigada pelo controle da Uber ou se houver poder disciplinar exercido pela empresa
contra o trabalhador, o fundamento de estar fora da relacéo juridica cairia por terra,
tendo em vista a intrinseca relacdo de subordinacéo existente.

Quanto ao controle sobre prestar os servigcos ou ndo: ao motorista da Uber,
guando esté ligado ao sistema, sdo oferecidas demandas de trabalhos solicitadas
pelos consumidores dos servi¢os de transportes.

Primeiramente, cumpre discutir se o motorista uberizado tem a liberalidade
de ndo se conectar, ou se conectar em tempo determinado exclusivamente pela sua
prépria vontade.

Pressupondo que a Uber é fornecedora de tecnologia, bastar-se-ia contratar
a referida plataforma para que a relacdo juridica tivesse inicio, meio e fim, néo
podendo haver ingeréncia da empresa sobre a necessidade de permanecer
conectado ao sistema. Entretanto, ndo € o que se observa, e nem poderia ser, uma
vez que a Uber aufere seus ganhos explorando o trabalho dos motoristas
cadastrados.

Apesar do regulamento da Uber nada dispor sobre tal assunto, a ocorréncia
do desligamento é fato notério entre os motoristas cadastrados no sistema. Caso

deixe de se conectar por um periodo determinado, qualquer que seja o tempo desse
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periodo — dias, meses ou ano — algum momento ele sera excluido do sistema, sendo
compreendido pelo algoritmo que o prestador de servicos ndo teria interesse em
continuar sendo um trabalhador uberizado.

Todavia, essa compreensao tem o condao de atender apenas ao anseio do
capital, que trata o trabalhador como um custo na relacao capital/trabalho, haja vista
gue o motorista pode, sim, ter interesse em se conectar uma vez por ano (por
exemplo), somente para prestar um servigo. Esse perfil de trabalhador ndo atende
aos interesses do capital que traca medidas de trabalho bem definidas, através do
algoritmo, para alcancar determinada mais-valia. Para o trabalhador resta apenas o
“privilégio” de prestar servicos para a referida empresa, caso cumpra todos os
requisitos exigidos dele.

Noutro sentido, ser excluido do sistema poderia ser apenas uma politica de
administracdo de dados cadastrais proposto pela empresa Uber. Contudo, esse
entendimento ndo pode prevalecer, tendo em vista que o desligamento é uma
verdadeira penalidade, posto que o trabalhador fica sujeito a restricdo de novo
cadastro. Entdo, ndo se trata de retirar do sistema aquele que nédo o utiliza, mas sim
de impedir que trabalhadores que ndo cumprem o trabalho minimo (trabalho mais
sobretrabalho — na concepcdo de Marx), permanecam na empresa prestando
Servicos.

Todas essas normas nao estdo expressas nos contratos firmados com os
trabalhadores uberizados. E nem poderiam, pois sendo a empresa estaria
confessando juridicamente a real atividade econdmica que exerce, qual seja, servico
de transporte. A Uber, entretanto, deixa expresso no regulamento que sua licenca de
utilizacdo pode ser revogada a qualquer tempo unilateralmente, utilizando-se desse
dispositivo para viabilizar seus atos punitivos.

Referidas atitudes da empresa ndo demonstram outra coisa sendo o controle
gue mantém sobre a possibilidade de o trabalhador exercer a atividade dentro da
plataforma.

No que tange ao aspecto de estar conectado e recusar as demandas
trazidas pelo algoritmo, também ndo é diferente. Os motoristas podem recusar
demandas oferecidas pelo sistema, mas se tal pratica se configurar em uma
constante, ou ser recorrente com parametro tracado pelo algoritmo, o sistema passa

a nao oferecer os pedidos de transportes para ele, chegando ao ponto de exclui-lo
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do sistema.

Em qualquer circunstancia, a empresa Uber cobra taxa de cancelamento
que é estabelecida pelo percentual de viagens canceladas dividido pelo percentual
de viagens aceitas, o que nada mais € do que uma penalidade por um
comportamento contrario ao que o capital determinou.

As regras de conduta do usuario da plataforma ndo deixam duvidas quanto
ao controle exercido pela empresa proprietaria do algoritmo. A empresa se esforca
para justificar o controle alegando que referidos atos prejudicam toda a comunidade
de usuarios e, portanto, serdo coibidos. Contudo, nesse momento, o exercicio do
poder de direcdo da atividade é transparente. Mas ndo somente ele, pois o poder
disciplinar salta aos olhos diante das taxas cobradas por cancelamentos de
prestacdo de servicos, valores que naturalmente sdo pagos em beneficio da
empresa.

E mais, se o motorista uberizado continuar com atos de cancelamento de
demandas oferecidas e/ou aceitas na plataforma, ele sera fatalmente retirado do
sistema pelo algoritmo, sendo impedido de prestar seus servigos neste ambiente.

Informacdes importantes sobre a taxa de cancelamento. Na Uber, o
cancelamento de viagens é um direito tanto do motorista parceiro quanto do
usuario, mas, para o funcionamento equilibrado da plataforma para todos, é
fundamental que esse recurso seja bem utilizado. O abuso no cancelamento
de viagens j& aceitas prejudica negativamente toda a comunidade: de um
lado, impede que outros motoristas parceiros gerem renda atendendo as
mesmas solicitacdes de viagens canceladas, e, por outro, deixa usuarios
esperando mais tempo ou até desistindo da solicitagdo. O abuso do recurso
de cancelamentos de viagens configura mau uso da plataforma e, por
representar uma violagdo ao Cddigo da Comunidade Uber,

consequentemente pode levar a desativacao da conta e a néo elegibilidade
de participar de promocdes exclusivas. (UBER, 2022)

Como se depreende da propria norma da empresa Uber, além de ser punido
em seus ganhos, o motorista corre o risco de ndo participar de promogdes para
aumento de seu salario, bem como podera ser simplesmente desligado, sem a
possibilidade de retorno a plataforma. O que é isso sendo controle integral da
atividade do motorista dentro da plataforma?

Percebe-se sobre a realidade do que ocorre dentro do sistema uberizado, ao
menos no caso da empresa Uber, é a de que o capital mantém controle total sobre a
atividade do prestador de servigos que trabalha no sistema, exercendo seu poder de
direcéo, fiscalizagcdo e de penalizacdo caso o motorista adote conduta diferente das

expectativas tracadas para o exercicio da fungao.
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Salienta-se que ndo se trata de valorar se a penalidade é justa ou ndo. Em
uma empresa que informa ser fornecedora de tecnologia, ndo poderia haver a
fiscalizagédo do trabalho de transporte prestado, caso este servi¢o fosse realizado de
maneira autbnoma, como quer fazer crer a empresa. A autonomia pressupde a
liberdade de prestar servico; como, quando e onde o trabalhador desejar, desde que
tenha um cliente para tanto.

Analisando sob mais essa perspectiva, conclui-se que ha subordinacao entre
o trabalhador uberizado e a empresa proprietaria do algoritmo.

Por fim, analisa-se um ultimo aspecto da relacdo que pode revelar ou
reforcar a constatacao da ocorréncia de subordinacdo, qual seja, se ha ingeréncia
sobre a prépria prestacdo dos servicos de transporte.

Partindo-se do discurso da empresa Uber, a qual expde que presta servicos
de tecnologia para facilitar a mobilidade do transporte de pessoas e mercadorias,
cabe investigar se a pratica condiz com a referida alocucdo, se a empresa Uber
mantém alguma ingeréncia sobre a prestacao de servigos de transporte em si.

A fonte de investigacdo para a pesquisa deste tépico foi realizada a partir da
analise do Cédigo da Comunidade Uber, disponivel no sitio eletrénico da empresa.??

Com a simples leitura desse codigo de normas, verifica-se que a ingeréncia
€ realizada sobre todos os aspectos da prestacdo de servico de transporte, desde a
aceitacdo até a finalizacao do transporte, havendo normas inclusive para o periodo
posterior ao transporte, como no caso de objetos esquecidos nos veiculos.

As normas regulamentares de servico, conduta tipica de empresas frente
aos seus empregados, tem o intuito de fazer com que o produto final seja o
esperado pelo capital, para ser entregue ao consumidor de maneira que este venha
a sentir total satisfagéo na aquisi¢cao e venha a consumi-lo novamente.

O regulamento da empresa®® é abrangente quanto aos aspectos que
pretende controlar: qualidade do servico de transporte, conduta dos motoristas,
modo de conducéo dos veiculos, entre outros aspectos da prestacéo do servico.

O Cadigo avaliado inicia-se com normas gerais de conduta, tais como: trate
todas as pessoas com respeito, contribua para a seguranca de todos e cumpra a lei.

Depois, adentra a proibicdo de condutas indesejadas como contato fisico, violéncia e

22 Disponivel em: https://www.uber.com/legal/pt-br/document/?country=brazil&lang=pt-br&name=general-community-guidelines.
Acesso em 17 jul. 2022.

2 UBER. Codigo da comunidade Uber. 2022. Disponivel em: https://www.uber.com/legal/pt-
br/document/?country=brazil&lang=pt-br&name=general-community-guidelines. Acesso em: 17 jul. 2022.
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ma conduta sexual, determinando que o motorista se abstenha de realizar varios

tipos de condutas especificas.

Todos nés gostamos que nosso espago pessoal e nossa privacidade sejam
respeitados. E permitido conversar. Porém, ndo comente sobre a aparéncia
de ninguém nem pergunte se a pessoa € comprometida, por exemplo. A
Uber proibe qualquer tipo de violéncia (fisica ou verbal) e ma conduta
sexual. Violéncia e mé& conduta sexual se referem a contato ou
comportamento sexual sem consentimento explicito da outra pessoa.

Todos devem ter a privacidade e o espaco pessoal preservados. A lista a
seguir apresenta apenas alguns exemplos de conduta inapropriada durante
0 uso do aplicativo para viagens ou entregas.

Nao faca perguntas intimas (por exemplo, se a pessoa € comprometida ou
gual é a orientacéo sexual dela)

N&o comente sobre a aparéncia de ninguém (por exemplo, “elogios” ou
comentarios depreciativos)

Nao faca comentérios ou gestos explicitos (por exemplo, xingamentos ou
sinais obscenos e/ou sugestivos, como olhares insistentes)

N&o paquere (por exemplo, flerte sugestivo ndo verbal ou muita proximidade
fisica)

N&o exiba materiais indecentes (por exemplo, objetos, adesivos ou fotos
com conotacdo sexual)

A Uber tem uma regra que proibe qualquer tipo de comportamento, préatica
sexual ou ato obsceno, independentemente de vocé conhecer a pessoa ou
ela consentir. (UBER, 2022)

Por Obvio, condutas ilegais devem ser coibidas em qualquer ambiente.
Contudo, se o trabalho é autbnomo, ndo é papel da Uber determinar tal fato. Mas,
ainda que se entendendo que este ato € um dever civico de cidadania, para que a
sociedade funcione melhor, podemos destacar exemplos que extrapolam esse dever
de todos, configurando-se como ingeréncia no trabalho prestado na plataforma.
Exemplo disso, a contrario senso, é a permissao do Cédigo da Uber que informa que
0 motorista pode conversar com o cliente, sendo imposta como norma autorizativa
gue néo levara a penalizacdo pela plataforma.

No que tange aos fatores de producdo, a empresa Uber, além de exigir
especificidades minimas para as ferramentas de trabalho do motorista (os quais
deveriam ser custeados pela empresa), determina que a prestagéo de servicos néo
pode ser realizada com outro meio instrumental disponivel do trabalhador, devendo
apenas se valer da ferramenta pré-cadastrada e aprovada pelo sistema.

De acordo com a normativa da empresa, Uber (2022), & determinado
expressamente que motoristas e entregadores parceiros s6 podem usar veiculos
cadastrados. E mais, alega que para ser oferecido informacgcbes mais precisas, 0
parceiro deve comunicar sempre as atualizacdes nos dados do seu veiculo e da sua

documentacgéo.
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Caso o servico fosse realmente auténomo, tal ingeréncia seria inadmissivel,
uma vez que as ferramentas de trabalho do prestador de servicos dizem respeito a
ele e ao seu consumidor. A prestacdo de seus servigos decorria da livre iniciativa e
liberdade individual, sendo a intromissédo da empresa Uber um ilicito civil.

Assim, mesmo que a empresa sustente que referido controle € para a
seguranca dos usuarios ou para que haja prosperidade da empresa frente a
eventuais concorrentes, os fatos demonstram clara intervencéo na atividade do
prestador de servi¢co uberizado, de modo a impor a subordinagéo ao trabalhador na
execucao do servico de transporte.

N&o é diferente quando se aprofunda na analise do controle da prestacdo de
servigcos em si. A empresa detentora do algoritmo, além de monitorar e manter uma
politica de avaliacBes realizadas pelos consumidores, fiscaliza os prestadores de
servicos no caso de algum acidente, em franco controle do transporte realizado, ao
dispor em suas normas que nos (a empresa Uber) analisamos relatos de acidentes
que tenham ocorrido durante uma viagem ou entrega, assim como outros relatos
gue possam indicar distragao, descuido ou negligéncia na direcdo. (UBER, 2022)

E, assim, segue todo o texto do Codigo em questédo. Ele traduz normas a
serem cumpridas pelos motoristas uberizados e demais usuarios da plataforma
tecnoldgica, o que ja atrai a conclusao sobre a subordinacéo do trabalho.

Porém, antes de finalizar este tépico, cabe demonstrar que o controle
realizado pelo capital € tamanho que a empresa proibe que seus usuarios prestem
servicos fora da plataforma, caso assim queiram. Esse controle vai para além da
subordinacéo inerente a figura do empregado, sendo realizada uma ingeréncia da
empresa na vida particular do motorista uberizado — tudo sob um discurso de
preservar a seguranca dos usuarios do sistema. Veja a transcricdo do trecho em que
a norma da empresa Uber veda que o motorista preste servigos fora do sistema.

Para maior seguranca nas viagens, sdo proibidas viagens fora da
plataforma. A lei proibe viagens com aceno na rua durante o uso da
Plataforma da Uber. Por isso, nunca solicite nem aceite pagamentos fora
dela. Os usuarios nao devem solicitar aos motoristas parceiros viagens fora
da Plataforma da Uber. Para pagamentos em dinheiro, usuérios do app da
Uber precisam ter a quantia correta em maos para cobrir 0 custo da viagem
ou da entrega. Motoristas e entregadores parceiros, por sua vez, precisam

pagar a taxa de servico da Uber referente a pagamentos em dinheiro dentro
do prazo. (UBER, 2022)

Como fartamente demonstrado através do proprio cédigo da Comunidade
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Uber, elaborado unilateralmente pela empresa detentora do algoritmo, o controle
sobre o trabalho prestado pelo motorista dito parceiro, ndo deixa duvida quanto a
subordinagdo que Ihe é imposta na prestacéo dos servigos através da plataforma da
empresa.

Assim, a conclusédo a que se chega quanto a classificacdo do fendmeno da
uberizacdo € que é uma relacdo de emprego, trabalho protegido, ainda que os
documentos e as posi¢cOes da empresa, tomadas perante a sociedade, facam crer
diferente.

3.5 O discurso do empreendedorismo

Esta pesquisa ndo pretende tratar o empreendedorismo como uma acgéo
prejudicial a sociedade; muito pelo contrério, € através de pessoas empreendedoras
gque o0 capitalismo mostra sua vertente mais positiva, pois promove o0
desenvolvimento da sociedade e a criacdo de inUmeros empregos que levardo ao
progresso neste sistema.

Todavia, cabe analisar o discurso proposto pela empresa Uber para o
chamamento dos trabalhadores para prestar servicos em sua plataforma, tendo em
vista que a empresa propaga a ideia de que o trabalhador que aderir ao sistema de
trabalho uberizado estaria promovendo seu proprio negdécio, empreendendo e
contribuindo para a economia da sociedade.

Hodiernamente, algumas vertentes modernas de filosofias alternativas, como
a autoajuda e o empreendedorismo, vém sendo utilizadas como meios para
evolugcdo do ser humano, capazes de transformar o homem e a natureza em sua
volta.

Esse pensamento se aderiu com muita facilidade as concepgoes
implementadas pelo neoliberalismo, na medida em que as referidas filosofias
promovem seus ideais, sustentando a crenca de que um esforco individual, realizado
por qualquer pessoa e em qualquer circunstancia, desde que executado com
credibilidade e rigor, leva ao desenvolvimento do ser humano e da propria
sociedade. Os fatores externos ou sociais nada ou pouco influenciam no sucesso
pretendido individualmente.

Referidas filosofias, apesar de serem necessarias para manutencdo da
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perseveranca diante dos obstaculos a serem enfrentados na vida, quando
veiculadas genericamente traduzem um discurso fantasioso e neoliberal, que deixa a
cargo do individuo sua promocéo social. Este discurso traz a exaltacdo da livre
iniciativa em um sentido quase que religioso, sustentando que o bem-estar do ser
humano deve ocorrer necessariamente a partir das liberdades e capacidades
individuais.

O discurso parece distanciar da realidade, pois retira o sujeito da sociedade
em que esté inserido e das inUmeras variaveis externas a serem enfrentadas, além
de desconsiderar por completo a condicdo social das pessoas que recebem e
acreditam neste discurso.

E é essa filosofia alternativa, a qual transparece, a principio, ser ideoldgica,
que a propria sociedade reforca, vende (nas palavras do proprio sistema capitalista)
como ideia salvadora, de que sempre € necessario gque as pessoas Ssejam
empreendedoras para se desenvolverem, inclusive economicamente.

No modelo de trabalho uberizado, o capital propaga a ideia de que prestar
servico na plataforma é ser empreendedor, transformador da propria vida e da
sociedade; € ser o dono do proprio negdécio, ser o patrdo, ou seja, ser o proprio
capital.

Antunes (2018), ao falar sobre a induastria 4.0, comenta as novas
nomenclaturas adotadas para amenizar o aprofundamento da exploracdo do
trabalho modernamente.

Como essa légica que estamos descrevendo é fortemente destrutiva em
relacdo ao mundo do trabalho, a contrapartida esparramada pelo ideario
empresarial tem de ser amenizada e humanizada. E por isso que 0 novo
dicionario “corporativo” ressignifica o auténtico contelddo das palavras,
adulterando-as e tornando-as corriqueiras no dialeto empresarial:
“colaboradores”, “parceiros”, “sinergia”, “resiliéncia”, “responsabilidade
social’, “sustentabilidade”, “metas”. Quando entram em cena os
enxugamentos, as reestruturagcdes, as “inovagdes tecnolégicas da industria
4.0”, enfim, as reorganizacdes comandadas pelos que fazem a “gestéo de
pessoas” e pelos que formulam as tecnologias do capital, o0 que temos é
mais precarizacdo, mais informalidade, mais subemprego, mais
desemprego, mais trabalhadores intermitentes, mais eliminacdo de postos
de trabalho, menos pessoas trabalhando com os direitos preservados. Para
tentar “amenizar’ esse flagelo, propaga-se em todo canto um novo
subterfugio: o “empreendedorismo”, no qual todas as esperancas sao

apostadas e cujo desfecho nunca se sabe qual sera. (ANTUNES, 2018, p.
34)

Assim, a ideologia do empreendedorismo no capitalismo neoliberal instiga a

busca da solucdo através da crenca de que basta investir tudo que se tem e
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trabalhar incessantemente sem hora para descanso para, ao final, ser
recompensado economicamente em sua liberdade de atuar. Entretanto,
convenientemente, caso as coisas ndo deem certo, o capital ndo tem nada a ver
com isso, sendo a culpa do trabalhador empreendedor, individual, pois Ihe faltou a
perseveranca suficiente para chegar ao ponto que deveria.

Cabe argumentar que na ponta contraposta ao capital, temos o trabalhador
desempregado, que ndo alcangca um patamar social minimo para sua subsisténcia
digna através dos empregos ofertados pelo sistema. Ndo consegue nem mesmo ser
explorado no tradicional capitalismo, pois o contingente de desempregados esta
demasiadamente grande e os postos de trabalho disponiveis no mercado exigem
experiéncias e qualificagdes que nunca sao atingidas.

Nessa Otica, cabe ao empregado comprar a ideia de que € necessario
empreender para buscar sua sobrevivéncia, pois ele, conforme o mantra do discurso
em referéncia, se transformaria no préprio capital e ndo mais dependeria de ser
contratado assalariado.

O empreendedorismo apresenta-se como a saida para a crise do emprego.
Mas trata-se de uma saida que acentua a logica neoliberal enraizada na
origem do problema. Com uma retdrica assente na liberdade e na
autonomia individual, a narrativa do empreendedorismo tem, por isso, um
efeito politico cada vez mais evidente: fazer com que cada um se sinta o
responsavel Unico pela sua situacdo. Desembaracados do contrato de
trabalho, instilados de «espirito empreendedor» e munidos de conselhos
para melhorar a nossa «empregabilidade», ndo € afinal um mundo de
produtores auténomos o que temos pela frente, mas uma selva de
exploracdo, de desigualdade e de desprotecdo social. Uma selva na qual o
discurso do empreendedorismo se constitui como uma nova forma de
dominacdo, tanto mais eficaz quanto mais incorporada na subjetividade e

guanto mais capaz de nos fazer interiorizar a culpa pela nossa propria
desgraca. (CAMPOS, 2016, pag. 10)

O discurso individualista do empreendedorismo, praticado pelas empresas
uberizadas, é realizado sem qualquer reserva. A promoc¢ao dessa ideia é utilizada
para angariar mais empregados, disfarcados de trabalhadores parceiros,
explorando-os em um nivel que beira a serviddo. Basta uma busca na plataforma do
Google?* com a palavra “Uber” que a chamada é instantanea: “Site oficial da Uber:
Seja seu proprio chefe.”

Contudo, ao olhar o trabalhador com mais proximidade, vemos um ser

humano que ja ndo tem recursos. Mas iSSO pouco importa para o capital, pois 0

2 plataforma Google ou Google Busca é um servigo da empresa Google, em que é possivel fazer pesquisas na internet sobre
qualquer tipo de assunto ou contetdo.
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trabalhador deve acreditar que dara certo e que depende somente dele, pois sua
vontade individual transformara a sociedade e a si proprio.

Mas, para ingressar no sistema da plataforma, ndo basta apenas se
cadastrar ou adquirir a tecnologia. O trabalhador deve fazer um alto investimento
inicial; afinal, o capital ja transferiu esse fator de producéo para ele, ndo pertencendo
mais a empresa o custo das ferramentas de trabalho, tendo em vista que o discurso
informa que o prestador de servico uberizado sera seu proprio chefe, dono do
negocio.

Assim, o trabalhador deve renunciar a qualquer bem que possa ter para
iniciar seu negocio e, caso nada tenha, que faca dividas para cumprir 0s requisitos
minimos (como alugar um carro em uma locadora de veiculos, no caso da Uber)
para ingressar no sistema e ter o privilégio de trabalhar.

Entretanto, a ilusédo de ter se tornado capitalista ndo se sustenta no tempo.
Primeiro, verifica-se que, nesse novo negécio, o trabalhador ndo pode contratar
empregados para explorar como se fosse o real capitalista (explorando o trabalho de
terceiros), pois a empresa uberizada determina que a conexdo ao sistema seja
individual e personalizada. Entdo, o trabalhador parceiro tem somente uma
alternativa, ja que o capital deve explorar o trabalho de outrem para alcancar a mais-
valia: ele deve explorar a si proprio, ser empreendedor de si mesmo e nao mais do
negécio a ser efetivado.

Cumpre salientar que os fatores de producdo estdo exclusivamente nas
maos do trabalhador uberizado, com excecdo da tecnologia do algoritmo
controlador, posto que a empresa proprietaria do algoritmo assim exige. Diante
disso, para que referidos custos sejam suportados pelo trabalhador, ele deve
empenhar-se quantas horas sejam necessarias, promovendo uma vida servil a
plataforma.

E, no discurso do empreendedorismo, sucesso e fracasso s6 existem se o
trabalhador ndo controla seu destino. E internalizado na pessoa uma censura
desumana: se houver o fracasso, foi por culpa do trabalhador que nédo foi capaz de
ter suficiente coragem, ousadia ou autoestima para adquirir a salvacéo por seus
meios.

E, mesmo que a contradicéo do discurso empreendedor seja aparente — pois

nem mesmo o preco do produto pertence ao trabalhador, como fundamentado em
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topico proprio — a propaganda foi comprada por toda a sociedade, tendo em vista
que atualmente estamos inseridos em uma comunidade de cunho ideoldgico
neoliberal. Nesse sentido, o discurso do empreendedorismo continua sendo efetivo,
cumprindo os objetivos para o qual foi direcionado: levar centenas de milhares de
motoristas, s6 no Brasil, a se inscreverem como motoristas nesta empresa.

Cumpre ressaltar que nenhum trabalhador foi abordado pelo capital para se
juntar & massa de prestadores de servico. Todos se propuseram a se adequar as
regras de custos exigidas pela empresa (carro, disponibilidade, preco da prestacao
dos servicos, controle de trajeto, tecnologia de comunicacdo etc.), acreditando em
uma ilusdo de que ndo seriam explorados pelo sistema, que seriam o proprio
capitalista.

Aceitaram pacificamente serem explorados no limite de sua sobrevivéncia,
empurrados pelo desemprego estrutural, acrescido do discurso e da romantizacéo
do empreendedorismo.

O desemprego estrutural com a implementacdo de uma economia flexivel
permite manter uma massa de pessoas que ndo consegue se ligar a empregos ou,
guando consegue, ndo pode contar com um horizonte de longo prazo diante da
insipiéncia das relacdes trabalhistas modernas.

Essa massa de pessoas, como qualquer outra, continua necessitando
sustentar a si mesma e as suas familias, encontrando no modelo de uberizacdo uma
saida imediata para sua necessidade de sobrevivéncia, ainda que, em médio e curto
prazos, essa relacdo ndo seja economicamente viavel para o trabalhador.

Diante dos argumentos e apontamentos realizados, ndo ha outra concluséo
deque néo a de que o discurso do empreendedorismo, colocado aos trabalhadores
pela empresa uberizada, ndo passa de um mito, um engodo para esconder a real
natureza da relagdo juridica firmada, qual seja, que os trabalhadores exercem
funcdo como empregados da empresa, mesmo sem serem reconhecidos como tal.

E, nesse sentido, volta-se ao inicio deste trabalho, repetindo para a
uberizacdo o que Marx (2005) dissera sobre a evolucao industrial em seu Manifesto
Comunista, no qual relata que o novo meio de producdo nao serviu para trazer a
liberdade esperada pelos trabalhadores; muito pelo contrario, veio somente a

escraviza-los, entretanto de modo mais sofisticado.

A indastria moderna transformou a pequena oficina do antigo mestre da
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corporacdo patriarcal na grande fabrica do industrial capitalista. Massas de
operarios, amontoados na fabrica, sdo organizadas militarmente. Como
soldados da industria, estdo sob a vigilancia de uma hierarquia completa de
oficiais e suboficiais. Ndo sdo somente escravos da classe burguesa, do
Estado burgués, mas também diariamente, a cada hora, escravos da
maquina, do contramestre e, sobretudo, do dono da fabrica. (MARX, 2005,
p. 5)
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4 DO ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL DO TST E SUA IMPORTANCIA

Sob uma concepc¢éo socioldgica e atraves do marco teérico de Karl Marx, a
uberizagéo se enquadrada muito bem ao modelo de acumulagéo flexivel de riqueza,
do capitalismo moderno, indicando um aprofundamento desse modelo, promovido
pela globalizacdo e pelo desenvolvimento tecnolégico das comunicacgdes.

Contudo, a ciéncia juridica vem encontrando maior dificuldade na
identificacdo desse fenbmeno como uma relacdo de trabalho protegida, uma relacao
de emprego.

As decisbes judiciais vém oscilando no entendimento da relacdo
capital/trabalho inserida na uberizagcdo: ora, a interpreta como uma relagéo
autdbnoma de trabalho; ora, como uma relagdo empregaticia.

A defini¢éo juridica para esse fenébmeno € de suma importancia, tendo em
vista que o judiciario € um importante ator na analise e estabelecimento da natureza
juridica da relacdo, o que implica em reconhecer, acaso seja uma relacao
empregaticia, que o trabalhador tem uma salvaguarda de amplos direitos que néo
sdo observados no trabalho autbnomo.

A titulo de exemplo, podemos citar alguns direitos que a relagdo de emprego
mantém frente ao trabalhado autdbnomo, tais como, limite de jornada de trabalho,
remuneracdo minima, protecdo social contra acidentes e doencas do trabalho,
protecdo previdenciaria, descanso durante a jornada de trabalho, descanso
semanal, férias e décimo terceiro salario com acréscimo de um terco
constitucionalmente previsto.

Atualmente, a relagéo posta no dia a dia pela Uber, conforme seu discurso,
€ a autbnoma, chegando a afirmar que ndo é uma empresa de transporte, mas
apenas de tecnologia.

A divergéncia de posicionamento no judiciario é notéria na instancia
extraordinaria — no TST.

Para realizarmos um estudo comparativo entre as duas posicoes
divergentes, cabe trazer duas decisGes paradigmas que defendem cada ponto, as
guais constardo em sua integra nos anexos desta pesquisa.

A primeira, a qual defende o posicionamento de que a relacdo uberizada &
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uma relagdo auténoma, foi retirada do sitio do TST?®, de sua Quarta Turma, sendo a
deciséo prolatada em colegiado no Agravo de Instrumento em Recurso de Revista,
com relatoria do Ministro Ives Gandra da Silva Martins Filho.
No dispositivo de seu acorddo, o Ministro negou o pedido do trabalhador
para reconhecer o vinculo empregaticio com uma empresa que trabalha sob o
modelo da uberizacao.
Por todas as razfes aqui expostas, ndo merece reforma o acérdao regional
gue manteve o ndo reconhecimento do vinculo de emprego pleiteado na
presente reclamacao, ao fundamento de auséncia de subordinacéo juridica
entre o motorista e a empresa provedora do aplicativo “99 Tecnologia Ltda”.

Logo, NEGO PROVIMENTO ao agravo de instrumento em recurso de
revista interposto pelo Reclamante. (BRASIL, 2022)

Como se depreende do trecho transcrito, o Ministro entendeu que ndo ha
subordinagdo juridica entre o trabalhador e a empresa uberizada. Contudo, o0s
fundamentos da decisdo permitem discussdes importantes sobre o tema que vale a
pena trazer a baila.

A decisao apresenta, como argumento inicial, a necessidade de encontrar os
cinco elementos faticos-juridicos que caracterizam uma eventual relacao
empregaticia e que poderiam ensejar seu reconhecimento.

E, ao contrario do sustentado nesta pesquisa, a decisdo ndo encontra todos

Y

os elementos da relacdo juridica empregaticia. Inicialmente, o Ministro traz a
discussé@o uma palestra de um dos diretores de uma empresa que trabalha sob o
sistema de uberizacdo, na qual sédo relatados o poder da ferramenta do algoritmo e
os beneficios trazidos para a sociedade, tendo em vista ser um potencial gerador de

trabalho e atividade econdmica.

Chamou a atencdo o enfoque dado pelo palestrante: a plataforma UBER
nao servia apenas para que o celular servisse para se conseguir transporte,
mas também para se conseguir trabalho, ligando cliente a motorista.
Bastaria a alguém sem trabalho contatar com o UBER, mesmo sem ter
veiculo, que a empresa inclusive facilitaria todos os tramites para se obter
inclusive financiamento de veiculo e comegar a trabalhar.

Tal quadro apontou para o desenvolvimento de uma ferramenta de
impressionante potencial gerador de trabalho e atividade econémica, que
pode se ver frustrada em caso de equivocado enquadramento em moldes
antiguados, estabelecidos para relagbes de produgdo proprias da 12
Revolucdo Industrial, quando j& vivenciamos a 42 Revolucdo Industrial, da
Era Virtual. No Brasil, ainda carecemos de marco regulatério legal para o
trabalho com uso de plataformas digitais. (BRASIL, 2022)

Seguindo o raciocinio, a decisdo informa que ndo ha legislacdo especifica

% Disponivel em: https://jurisprudencia.tst.jus.br/#6f199bb1b1db60f02401522c54b3d896. Acesso em: 18 jul. 2022.
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sobre a matéria e que o enquadramento nas antigas concepc¢des organizacionais de
trabalho poderia se mostrar um equivoco.

Apbs a introducdo e a defesa desse modelo como propulsor do capitalismo
moderno, o Ministro passou a discutir os elementos da relagdo fatico-juridica de
maneira direta, tal como a ndo eventualidade. Defende que o trabalhador tem ampla
liberdade para se conectar e prestar o servico. Entretanto, consignou que esse
elemento, como exposto, poderia ser encontrado em outras figuras trabalhistas, n&o
sendo fundamental para se reconhecer ou afastar a relacdo de emprego na hipétese
do caso analisado pelo judiciario.

Assim, passou-se a analise do elemento principal que diferencia as
modalidades de trabalho, a subordinacao juridica, com o fim de enquadrar o caso
sob as normas de uma relacdo de emprego ou trabalho auténomo.

De pronto, o Ministro traz a posicdo que entende ser a mais adequada para
a aplicacdo no caso concreto, qual seja, que o trabalho uberizado ndo traduz uma
relacdo empregaticia.

O argumento principal para tal entendimento € o da autonomia do motorista
para escolher dias, horarios e formas da prestacdo do servico sem sofrer qualquer
penalidade e sem qualquer vinculacdo a metas da empresa.

Ora, €é latente a ampla autonomia do motorista em escolher os dias, horarios
e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo
tempo que entender necessario, sem nenhuma vinculagdo a metas

determinadas pela “99 Tecnologias Ltda” ou san¢fes decorrentes de suas
escolhas. (BRASIL, 2022)

Sem deixar de analisar as clausulas contratuais que o empregado deve
cumprir, expde que referidas normas sdo necesséarias ao beneficio da manutencéo
do aplicativo no mercado concorrencial e ndo se confunde com a subordinacéo; que
o estabelecimento de regras e sancdes sdo inerentes aos negocios juridicos e

preserva a livre iniciativa e a livre concorréncia.

O que se verifica, na realidade, é a necessidade de observancia de
clausulas contratuais (por exemplo: valores a serem cobrados, cédigo de
conduta, instrucbes de comportamento, avaliacdo do motorista pelos
clientes), com as correspondentes san¢bes no caso de descumprimento,
para que se preserve a confiabilidade e a manutencdo do aplicativo no
mercado concorrencial, sem que, para isso, haja ingeréncia no modo de
trabalho prestado pelo motorista. Em outras palavras, o estabelecimento de
regras de procedimento na execu¢do dos servicos ndo se confunde com o
poder diretivo do empregador, ndo tendo o conddo de caracterizar a
subordinacao juridica.

Alias, o estabelecimento de regras e sancdes, ainda que sob a forma de
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adesdo de uma das partes as clausulas contratuais instituidas pela outra,
além de ser inerente as negociacdes juridicas — sem que se caracterize,
necessariamente, a subordinagdo —, encontra respaldo nos principios
constitucionais da livre-iniciativa e da livre concorréncia (art. 1°, IV, c/c art.
170, Ill, da CF), que garantem o desenvolvimento econémico-produtivo livre.
(BRASIL, 2022)

Quanto a precificacdo do servico pela empresa uberizada, a analise exposta
na decisao se sustenta em um parametro exclusivamente econoémico, indicando que
0 percentual que permanece com o trabalhador atenderia & sua autonomia, sendo
desarmonico com uma relagéo de emprego.

Ainda, quanto ao fato de os valores serem previamente definidos pela
empresa provedora do aplicativo, além de se entender pela completa
legalidade dessa previsdo contratual, a qual ndo tem o conddo de
descaracterizar a autonomia do motorista na prestacéo dos servicos, anota-
se que os percentuais fixados pela “99 Tecnologia Ltda”, entre 75% e 80%
do preco pago pelo usuério, sdo superiores ao que este Tribunal vem
admitindo como suficientes a caracterizar a relacdo de parceria entre os
envolvidos, como no caso de plataformas semelhantes (ex: Uber), néo

sendo condizente com o liame empregaticio as altas aliquotas recebidas
pelos profissionais. (BRASIL, 2022)

E mais, ao analisar a situacédo do risco assumido pelas partes e o custo da
prestacdo dos servicos, pondera sobre o ponto de vista de que ordinariamente
ocorre (ou foi imposto ao trabalhador), ou seja, como o trabalhador assume o custo
da prestacao dos servicos, seriam dele, também, os riscos inerentes ao trabalho
executado.

Além disso, é impertinente a alegacdo de que o motorista ndo assume 0s
riscos do negécio, pois além de arcar com os custos da prestagdo do
servico (manutencdo do carro, combustivel, IPVA), cabe a ele a
responsabilidade por eventuais sinistros, multas, atos ilicitos ocorridos,

dentre outros, ainda que a empresa provedora da plataforma possa a vir ser
responsabilizada solidariamente em alguns casos. (BRASIL, 2022)

Por fim, encerra a argumentacdo com a norma prevista na Resolugédo
148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional?®, a qual insere no rol de atividades
permitidas para a inscricdo como Microempreendedor individual — MEI, a atividade
de motorista de aplicativo.

Assim, diante dos argumentos levantados, o Ministro conclui que a relagéo
uberizada ndo se caracteriza como trabalho protegido, sendo prestacéo de servi¢o

autbnoma.

% Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=10276 7#:~:text=CGSN%20n%C2%BA%20148%2F2019&t
ext=Altera%20a%20Resolu%C3%A7%C3%A30%20CGSN%20n%C2%BA,Pequeno%20Porte%20(Simples%20Nacional). &text
=18%20%2D%20%2D%20Altera%C3%A7%C3%A30)-,Art.,na%20data%20de%20sua%20publica%C3%A7%C3%A30. Acesso
em: 30 jul. 2022.
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Em norte antagbnico ao entendimento acima exposto, em outra decisao,
essa prolatada em Recurso de Revista por outro Ministro da Corte do Tribunal
Superior do Trabalho?’, da Terceira Turma, Dr. Mauricio Godinho Delgado, traz
posicdo diametralmente oposta a explicitada acima para reconhecer que a relacao
uberizada é uma relacéo capital/trabalho subordinado, uma relacdo de emprego.

O dispositivo foi suscinto em reconhecer o vinculo e determinar o retorno do
processo a instancia de julgamento anterior para serem apreciados todos os pedidos
do trabalhador sob essa otica.

ACORDAM o0s Ministros da Terceira Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, por maioria, vencido e Exmo. Ministro Alexandre de Souza Agra
Belmonte, conhecer do recurso de revista, por violagdo do art. 3° da CLT; e,
no mérito, dar-lhe provimento para, reconhecendo o vinculo empregaticio
entre as Partes, determinar o retorno dos autos ao Juizo da Vara do
Trabalho de origem para examinar os demais pedidos deduzidos pelo

Reclamante dai decorrentes, articulados na peti¢do inicial, como entender
de direito. (BRASIL, 2022)

O referido acordao, que originou o dispositivo acima transcrito, traduz um
minucioso ensinamento de varios aspectos da uberizacéo, relacdo de emprego e
trabalho autbnomo, possuindo um texto extremamente didatico.

Com a devida vénia, serdo transcritos e comentados apenas alguns pontos
da decisdo para que possam ser trazidos a luz os fundamentos que levaram o
Magistrado a se posicionar por reconhecer o vinculo empregaticio.

O Ministro inicia sua decisdo reconhecendo a evolucédo tecnoldgica e suas
consequéncias, especificamente para o setor empresarial e no ambito da relacao de
trabalho.

Reconhece, de inicio, que muitas das organizacdes utilizam as novas
ferramentas como oportunidade de reduzirem suas estruturas produtivas e o custo
do trabalho, perfilhando a famigerada deterioracao do trabalho.

Os impactos dessa nova modalidade empresarial e de organizacao do
trabalho tém sido diversos: de um lado, potenciam, fortemente, a um custo
mais baixo do que o precedente, a oferta do trabalho de transporte de
pessoas e coisas no ambito da sociedade; de outro lado, propiciam a
possibilidade de trabalho a pessoas desempregadas, no contexto de um
desemprego agudo criado pelas politicas publicas e outros fatores
inerentes a dindmica da economia; mas, em terceiro lugar, pela
desregulamentacdo amplamente praticada por este sistema, geram uma
inegavel deterioragdo do trabalho humano, uma lancinante desigualdade

no poder de negociacdo entre as partes, uma auséncia de regras de
higiene e saude do trabalho, a falta de protecdo contra acidentes ou

27 Disponivel em: https://jurisprudencia.tst.jus.br/#6f199bb1b1db60f02401522¢54b3d896. Acesso em: 30 jul. 2022.
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doencas profissionais, a inexisténcia de quaisquer direitos individuais e
sociais trabalhistas, a auséncia de prote¢fes sindicais e, se ndo bastasse,
a recorrente exclusé@o previdenciaria. (BRASIL, 2022)

A decisdo capta nos argumentos empresariais a utilizacdo da novidade, tdo
disruptiva frente ao sistema anterior, que possibilita a afirmacdo de que os
elementos faticos-juridicos néo estariam presentes.

Passa para o direito comparado, informando que a matéria vem sendo
discutida em vérias regides do mundo, inclusive nos Estados Unidos da América e
na Europa, nas quais esta sendo reconhecida a relacdo empregaticia no modelo da

uberizagéo.

Citam-se, entre esses casos, ilustrativamente: 1) decisdo da Corte de
Cassacdo francesa, proferida em marco de 2020, no sentido de que a
relagdo contratual entre o motorista e a empresa Uber € um contrato de
trabalho, em raz&o do vinculo de subordinacdo entre condutor e empresa, e
da falta de autonomia do trabalhador. Menciona-se, no precedente, por
exemplo, a falta de liberdade do obreiro para fixar precos e definir condi¢bes
para a execugcdo da prestacdo de servicos?®; 2) decisdo do Tribunal
Superior de Justica de Madri, na Espanha, em processo originado de
inspecdo do orgado fiscalizador do trabalho (Inspecciéon de Trabalho y
Seguridad Social), na direcdo de que a relagcdo de trabalho dos
entregadores de encomendas com a empresa que geria o aplicativo de
entregas (Roofoods Spain SL) ndo se caracterizava como de nhatureza
autdbnoma, tendo sido reconhecido o vinculo empregaticio, na esteira de
decisbes anteriores sobre a questdo?®; 3) nos EUA, a Suprema Corte da
Califérnia, em abril de 2018, reconheceu a classificacdo incorreta que a
empresa Dynamex fazia aos seus motoristas, como profissionais
independentes (autbnomos), para burlar leis trabalhistas e tributarias, e
estabeleceu alguns requisitos (conhecido como ABC test) para determinar
se 0 empregado pode ser considerado autdnomo/independente: existéncia
de liberdade do controle e direcdo da empresa contratante; que o labor
ocorra fora do curso principal dos negécios da empresa contratante
(atividade-fim); que o trabalhador esteja regularmente envolvido em um
comércio, ocupagdo ou negoécio estabelecido independentemente, da
mesma natureza que o trabalho realizado para a empresa contratante
(Dynamex Operations West, Inc. v. Superior Court of Los Angeles).
(BRASIL, 2022)

Com o0 assento na jurisprudéncia internacional, demonstra que seu
posicionamento quanto ao caso nao € isolado, sendo acompanhado ou
acompanhando grandes decisdes em varias partes do mundo.

Relata que nas decisdes é verificado o reconhecimento da degradagédo da

condicdo social que vem sendo imposta ao trabalhador em razdo do

2 Franga. Cour de Cassation. Sentencia de la Corte de Casacion, Sala de lo Social del 4 de marzo de 2020. Disponivel em:
https://www.courdecassation.fr/IMG/20200304_arret UBER_espanol.pdf.

2 MADRI. Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Sala de lo Social, Seccién 12, Sentencia 40/2020 de 17 Ene. 2020, Rec.
1323/2019. Disponivel em: http://www.poderjudicial.es/search/AN/openCDocument/53b1b1721a75d34a10b129baa45c19
bf179e3f439af7b2cc

30 Dynamex Operations West, Inc. v. Superior Court of Los Angeles County.
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aprofundamento do modelo de acumulacao flexivel propiciado pela globalizacéo e
pela evolucao tecnoldgica.

E mais, ainda no plano internacional, informa que a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), desde 2006, j& havia expedido Recomendacgéo
numero 1983 (Sobre relagcdes do trabalho), indicando preocupacdo com as novas
formas em que se apresentavam as relacdes sociais trabalhistas.

A partir desse ponto, a decisdo inicia a analise da presenca dos cinco
elementos féaticos-juridicos da relagdo empregaticia no caso concreto que, se
presentes, configurariam o trabalho protegido.

Primeiramente, destaca que ha empresas de plataformas que ndo se
utilizam da exploragdo do trabalho humano, comportando-se como reais empresas
de compartilhamento, o que ndo seria 0 caso da empresa uberizada. A deciséo
reconhece que nem todos os sistemas de plataforma devem ser analisados da
mesma forma, ocorrendo casos de sistemas que realmente promovem ajuda muatua
entre o prestador de servigo, consumidores e empresas de tecnologia.

Neste ponto, mais uma vez, chama-se a atencao para a generalizacdo das
conclusdes desta pesquisa, que deverdo ocorrer por meio de investigacdo propria
dos mais diferentes casos de trabalho em plataforma.

Voltando a decisdo em questédo, entendeu-se que o sistema de uberizacdo
analisado aproveitar-se-ia da tecnologia em franco descumprimento da legislacéo
protetiva trabalhista, com uma intensa utilizacdo de mao de obra trabalhadora.

Ora, aqui ndo se trata das lidimas empresas da economia de
compartilhamento. Trata-se de sistemas empresariais digitais que, mediante
sofisticado sistema de algoritmos, conseguem realizar uma intensiva
utilizagdo de méo de obra com o fito de alcangarem o objetivo empresarial
de fornecerem transporte imediato a pessoas e coisas. E assim o fazem

sem o cumprimento da ordem juridica constitucional e legal trabalhista.
(BRASIL, 2022)

Argumenta que a ordem juridica brasileira, trazida no seio da Constituicdo de
1988, faz presumir que toda relacdo de trabalho no sistema capitalista brasileiro
deve ser entendida como trabalho protegido, com o fim de retirar a carga de
mercadoria do trabalhador para tratd-lo como um valor em si. Dessa maneira,

exceptivas sdo as demais formas de trabalho, que deterioram a condi¢cdo social do

31 OIT. Recomendac&o 198 (Recomendac&o Sobre RelagGes de Trabalho). Disponivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:55:0::NO::P55_TYPE,P55_LANG,P55_DOCUMENT,P55_NODE:REC,
es,R198,%2FDocument
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trabalhador e, sendo excepcionais, devem ser comprovadas de maneira inconteste
pela empresa e ndo pelo trabalhador.

Essa posicao € de extrema importancia para os trabalhadores, uma vez que
impde as empresas uberizadas o 6nus de comprovar que ndo seria uma relacdo de
emprego. Reconhece-se, portanto, que a parte hipossuficiente (trabalhador) tem
menos condi¢cdes de exercer a plenitude do seu direito ao litigar com o capital, haja
vista que muitas das provas se encontram em poder das empresas.

A decisdo também rebate a premissa da empresa uberizada, a qual seria
apenas uma empresa de tecnologia com o fim de promover a aproximacdo dos
passageiros e motoristas para a realizacdo de viagens por meio do respectivo
aplicativo. Para tanto, sustenta que a realidade deve prevalecer sobre roupagem
formal adotada pela empresa proprietaria do algoritmo. Assim, reconhece que a
empresa administra servicos de transporte, além de produzir tecnologia para tanto.

Assim, embora ndo se desconheca que a Empresa desenvolve tecnologias
como meio de operacionalizar seu negdcio, ela, efetivamente, administra
um empreendimento relacionado a prestagéo de servigcos de transporte de
pessoas — e ndo mera interligagdo entre usuarios do servico e 0s motoristas
cadastrados no aplicativo. (...) Note-se que o usuério do transporte ndo &
cliente do motorista, mas da propria Empresa. Essa compreenséo, alias,
também é respaldada na experiéncia do Direito Comparado, conforme

autoriza o art. 8° caput, da CLT (decisdo do Tribunal de Justica da Uniédo
Europeia, mencionado alhures). (BRASIL, 2022)

Confirmada a presenca dos elementos faticos-juridicos mais evidentes —
servicos prestados por pessoa fisica, com pessoalidade e onerosidade —, 0 Ministro
fundamenta seu entendimento sobre a “ndo eventualidade”. Conclui que esse
elemento esta presente, tendo em vista que, no caso concreto do processo, O
motorista prestou servigco continuamente, ndo havendo a necessidade de analisar,
em tese, se o trabalho uberizado teria esse carater.

Por fim, ponderou-se sobre a presenca da subordinacdo, compreendendo
que a empresa uberizada mantinha esse elemento na estrutura da relagéo, pois
controlava toda atividade, estando presente a subordinacdo em suas Vvarias
dimensdes: tradicional, objetiva, estrutural e outra a qual chamou de “subordinagéo

algoritmica”?.

32 Agregue-se, se ndo bastasse, uma quarta dimens&o da subordinagao, dita algoritmica — prépria do novo contexto
empresarial, em que o0 empresario passa a usar uma pletora de mecanismos telemaéticos, computadorizados, internauticos,
hiper-minuciosos e sensiveis a quaisquer movimentos dos seres humanos e maguinas envolvidos na dinamica ou 6rbita de
interesse do empreendimento estruturado. Trata-se da denominada subordinacéo algoritmica, muito bem lembrada pelo
Ministro Alberto Bresciani, componente da Terceira Turma do TST até o dia 22 de dezembro de 2021 — data de sua
aposentadoria -, conforme exposto em seu voto vistor harmoénico ao voto deste relator. (BRASIL, 2022)
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Para chegar a esse entendimento, foram destacadas as seguintes
premissas, as quais se mostravam incompativeis com uma relacdo de trabalho
autdbnoma, tese sustentada pela empresa uberizada:

1) a Reclamada organizava unilateralmente as chamadas dos seus
clientes/passageiros e indicava 0os motoristas para prestar os servigos; 2)
exigia a permanéncia do Reclamante conectado a plataforma digital para
prestar os servigos, sob risco de descredenciamento da plataforma digital
(perda do trabalho); 3) avaliava continuamente a performance dos
motoristas, por meio de um controle telematico e pulverizado da qualidade
dos servicos a partir da tecnologia da plataforma digital e das notas
atribuidas pelos clientes/passageiros ao trabalhador. Tal sistematica servia,
inclusive, de paradmetro para o descredenciamento da plataforma digital -
perda do trabalho -, caso o obreiro ndo alcancasse uma média minima; 4) a
prestacdo de servicos se desenvolveu diariamente, durante o periodo da
relacdo de trabalho, com intenso controle da Reclamada sobre o trabalho
prestado e a observancia de suas diretrizes organizacionais, por meio da

plataforma digital (meio telematico) e da participacdo difusa dos seus
clientes/passageiros. (BRASIL, 2022)

O Ministro observou, também, o controle da empresa ao impor 0s
parametros dos fatores de producéo transferidos para o trabalhador — como idade do
veiculo, por exemplo —, bem como poder de precificar o valor da prestacao dos
Servigos.

Ao final, concluiu que os cinco elementos faticos-juridicos estavam
presentes na relacdo levada ao judiciario. Reconheceu o vinculo e determinou que
nova decisdo, em instancia inferior, fosse prolatada para acolher os pedidos do
trabalhador a partir do parametro da existéncia da relacao trabalhista protegida.

A partir da analise e da comparacdo das duas decisdes prolatadas pela
Corte na area trabalhista, TST, infere-se que a discussédo esta longe de terminar,
posto que situacdes semelhantes vém trazendo interpretacdes juridicas dispares.

Urge uma unificacdo da jurisprudéncia para que sejam tomadas medidas
para proteger o trabalhador dentro da relacdo uberizada, em razdo da
superexploragdo na qual se encontra, posto que a realidade é tratada como se o
prestador de servico ndo possui qualquer direito trabalhista, permanecendo em um
limbo legislativo e judicial, sem ter a quem recorrer, enquanto o capital vai se
locupletando deliberadamente.

Cabe ressaltar que, ainda que o judiciario finalize a conclusdo que se trata
de uma prestacdo de servico autbnomo, contraria a conclusdo a que se chegou
nesta pesquisa, a unificacdo da jurisprudéncia € um patamar melhor do que o atual

para o trabalhador, pois o Poder Publico pode promover politicas publicas com o
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intuito de contrapor a superexploracdo a que estd acometido o trabalhador

uberizado, como se vera no tépico que relata o produto desta tese.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procurou trazer a importancia do trabalho desde o inicio da
existéncia do ser humano, como forca transformadora de si mesmo e da natureza.
Demonstrou a evolucdo do trabalho no sistema capitalista, bem como o cuidado que
se deve ter com o trabalhador, o qual esta condicionado a forcas muito superiores a
gue pode contrapor, sendo tratado como um fator de producao pelo sistema.

O surgimento dos sindicatos, entes coletivos que tinham como fungao
principal representar coletivamente os trabalhadores, com for¢ca compativel a do
capital, promoveu a evolucdo do patamar social dos trabalhadores. Contudo, com a
evolugdo do capitalismo para um modelo de economia flexivel, referidas instituicdes
coletivas restaram enfraquecidas, principalmente pela terceirizacdo estrutural e da
prépria relacéo trabalhista.

Tal enfraquecimento ocorreu juntamente com o fortalecimento da hegemonia
das ideias neoliberais, as quais precarizaram ainda mais a posi¢do do trabalhador
ao reduzirem sobremaneira a atuacédo do Estado em seu papel produtor de normas
protetivas ao trabalhador e garantidor das politicas sociais. Ao contrario, através do
poder legislativo, foram elaboradas inUmeras normas que precarizaram a relacao
empregaticia, possibilitando uma superexploracao do trabalhador pelo capital.

Com a globalizagédo e o desenvolvimento da tecnologia de comunicacéo,
houve o aprofundamento do capitalismo de acumulacdo flexivel, possibilitando o
surgimento e a difusdo de um modelo de empreendimento chamado uberizacao, o
gual se mostrava como novo e disruptivo dos padrdes anteriores.

Referidas empresas apresentavam discurso de implementagcéo de parceria,
a qual propagava o favorecimento do trabalhador desempregado ou aquele que se
encontrava insatisfeito com a exploragéo tradicional do capital, propiciando sua
emancipacao organizacional ao se tornar o proprio capital, dono de seu negocio.

Contudo, referido discurso foi desnudado nesta pesquisa, sendo
demonstrado que referida parceria, que entende o trabalho uberizado como
autbnomo, se mostrou conflitante com a realidade, posto que o trabalhador se
encontra sob o controle total da empresa proprietaria do algoritmo.

E ainda, que essa empresa, além de explorar a mdo de obra, sem a

contrapartida do pagamento dos direitos trabalhistas, ainda impde ao trabalhador a
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assuncao de grande parte dos custos dos fatores de producdo que deveriam onerar
o capital, ficando este apenas com 0s custos necessarios ao controle da prestacao
dos servicos.

Desta maneira, a pesquisa confirma sua tese, comprovando que o discurso
das empresas detentoras do algoritmo e que executam o trabalho uberizado, é
somente um meio atrativo para angariar trabalhadores para executar a prestacao de
servico que lhe atende sem, contudo, cumprir com os direitos trabalhistas devidos,
impondo uma superexploracéo ao empregado.

Por fim, apds confirmar a hipotese inicial e concluir que a relacado entre
capital/trabalho permanece sob a mesma forma descrita por Marx, no inicio do
capitalismo, com a diferenca de que os meios de controle hodiernos sdo mais
sofisticados, a pesquisa demonstra que referido entendimento ainda é divergente no
judiciario, sendo imperioso que tal divergéncia encontre um caminho rapido para a

pacificacdo social neste assunto.
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6 PRODUTO

O produto desta pesquisa € a promo¢do de uma solugcdo para que o
trabalhador seja preservado como valor na relacdo da uberizacdo e ndo somente
considerado como uma mera mercadoria, apenas uma variavel de custo na relacéo.

Apesar da divergéncia jurisprudencial, que impede uma assertividade de
tomada de posicao, uma solucdo para a superexploracédo do trabalhador na relagéao
uberizada (problema a ser enfrentado), ainda que este seja ou nao considerado, ao
final, empregado, deve perpetrar através da atuacdo do Estado por meio de politica
publica de intervencdo no dominio econdémico.

Com fundamento na Constituicdo da RepuUblica, mais precisamente no
calcado no artigo 173, a atuacdo direta do Estado na atividade econdmica é possivel
guando for necessaria aos imperativos da seguranca nacional ou quando houver
relevante interesse coletivo.

Artigo 173 da Constituicdo da Republica: Ressalvados os casos previstos
nesta Constituicdo, a exploracéo direta de atividade econémica pelo Estado
s6 serd permitida quando necessaria aos imperativos da seguranca

nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme definidos em lei.
(BRASIL, 2022)

A criacdo da politica publica pode ocorrer de varias maneiras, a depender
das multiplas etapas que podem ser tracadas no mapa da solucédo do problema da
super exploracao do trabalhador.

Uma delas é promover a intervencado estatal como fomentador da atividade
econbmica uberizada, através de seus 6rgdos de tecnologia e capacitacdo da
sociedade. De um lado o Estado promoveria a unido dos trabalhadores uberizados
de forma regional, por meio de cooperativas de trabalho, para prestar seus servicgos;
e, de outro, fomentaria a criacdo ou criaria efetivamente tecnologia (algoritmo) para
competir no mercado de trabalho junto as empresas internacionais.

A principio pode parecer contraditorio promover o fenébmeno exploratorio.
Contudo, referida promocé&o nao pretende replicar o modelo de exploracdo, mas
socializar esse meio de producdo capitalista através da implementacdo da
uberizacdo por meio de criacdo de cooperativas de trabalho.

Nesse caso, estar-se-ia retirando da equagcao a parte exploradora da

atividade econdémica (o capital) e entregando o controle e ganhos da producdo da
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mercadoria (mais valia) ao proprio empregado, que efetivamente se emanciparia no
sistema capitalista de producao.

E ainda, tal proposicdo tem o cunho de deixar de negar a evolugdo
tecnologica. Ao contrario do que ocorre ordinariamente, finalmente se utilizaria a
tecnologia ndo mais como meio de controle e exploracéao do trabalhador, mas como
ferramenta de melhoria da qualidade social do trabalhador, no caso o uberizado.

Entretanto, o empregado uberizado ndo tem condicdo de estabelecer
sistemas avancgados de tecnologia como a industria internacional, sendo incapaz de
promover uma competicdo em igualdade de condicbes com os detentores dos
algoritmos.

E a partir desse ponto que o Estado deve fomentar a atividade econdmica
através da promoc¢do e/ou a criacdo de tecnologia para serem fornecidas as
cooperativas regionais de trabalhadores uberizados. Assim, mais uma vez
promovera a independéncia do trabalhador frente aos detentores do algoritmo,
emancipando-o dessa relacdo exploratéria.

Cumpre deixar claro que referida proposta esta longe de ser simpléria, por
mais que possa parecer nesta dissertacdo, pois exige a atuacao conjunta de varios
atores da sociedade e do Poder Publico. De inicio, o fomento tecnolégico deve ser
realizado de maneira nacional, através do Poder Executivo, criando e
disponibilizando algoritmo que traga funcdes semelhantes as das empresas
uberizadas ou, ao menos delegando essa funcdo para a administracao indireta
federal que tenha competéncia para cumprir esse encargo, como as universidades,
por exemplo.

A atuacao pelo érgao federal € nacional em razao do necessario implemento
de tecnologia que muitos municipios e até mesmo alguns Estados da federacdo néo
teriam condigbes de criar. Assim, por meio dos Orgdos de tecnologia do Estado
Brasileiro, tal ferramenta seria criada e disponibilizada para utilizacdo em carater
regional pelos trabalhadores uberizados em cada Municipio.

Outro ganho auferido por essa proposta de politica publica pode ser
destacada quanto aos trabalhadores uberizados que permaneceriam ligados as
empresas detentoras dos atuais algoritmos, posto que a promocao das cooperativas
citadas acima acirrara a concorréncia com 0s conglomerados internacionais,

promovendo ganhos sociais ao trabalhador uberizado privado, para que esse
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permaneca na relacdo de trabalho.

Eventuais tentativas dos conglomerados particulares de promoveram
concorréncia desleal através de seu poderio econdmico poderiam ser contrapostas
pelo préprio Estado através de 6rgdo regulador ja existente (CADE — Conselho
Administrativo de Defesa Econ6mico)?, regulando o mercado e coibindo infracdo a
concorréncia saudavel que deve existir no sistema capitalista.

Dessa maneira, com a implementacéo dessa politica publica, os ganhos com
o trabalho serdo divididos integralmente entre os trabalhadores cooperados,
retrando da equacdo a empresa exploradora de mao de obra e, também,
promovendo forte concorréncia com elas no mercado.

O objetivo da politica publica proposta tem o condao de elevar o trabalhador
uberizado a uma condicdo em que possa exercer seu oficio de maneira digna, com a
valorizacdo de seu trabalho e da sua existéncia como ser humano. Promove a
concorréncia da atividade e divide a mais-valia entre os trabalhadores, elevando o
patamar social das pessoas inseridas nesse tipo de trabalho, emancipando
efetivamente o trabalhador uberizado e retirando-o da condi¢do de explorado.

Assim, ainda que inserido no sistema capitalista, o trabalho uberizado
passaria a considerar o trabalhador com o valor inerente a sua condicdo de ser
humano, trazendo dignidade a sua vida e a de sua familia, bem como a sociedade

como um todo.

33 CADE - Conselho Administrativo de Defesa Econémico. Criado pela LEI N° 12.529, de 30 de novembro de 2011, a qual
estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia e dispde sobre a prevencao e repressao as infragdes contra a ordem
econdmica.
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PROCESSO N° TST-AIRR-1000031-71.2021.5.02.0006

ACORDAO
(4 Turma)
IGM/tmz/as

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA' DO RECLAMANTE - RITO
SUMARISSIMO - VINCULO DE EMPREGO
ENTRE MOTORISTA E PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS ou APLICATIVOS
CAPTADORES DE CLIENTES (99 TECNOLOGIA
LTDA.) - IMPOSSIBILIDADE DE
RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINAGAO JURIDICA -
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA -
RECURSO DESPROVIDO.

1. Avulta a transcendéncia juridica da causa
(CLT, art. 896-A, § 1°, IV), na medida em que o
pleito de reconhecimento do vinculo de
emprego envolvendo os recentes modelos de
contratacao firmados entre motoristas de
aplicativo e empresas provedoras de
plataformas de tecnologia por eles utilizadas
ainda é nova no ambito desta Corte,
demandando a interpretacdo da legislacao
trabalhista em torno da questao.

2. Ademais, deixa-se de aplicar o 6bice previsto
na Sumula 126 desta Corte, uma vez que 0s
atuais modelos de contrata¢do firmados entre
as empresas detentoras da plataforma de
tecnologia (no caso, a “99 Tecnologia Ltda.”) e
0s motoristas que delas se utilizam sdo de
conhecimento publico e notorio (art. 374, |, do
CPC) e consona com o quadro fatico delineado
pelo Regional.

3. Em relacdo as novas formas de trabalho e a
incorporacao de tecnologias digitais no trato
das relacdes interpessoais - que estdo
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provocando uma transformacao profunda no
Direito do Trabalho, mas carentes ainda de
regulamentacdo legislativa especifica - deve o
Estado-Juiz, atento a essas mudancas,
distinguir os novos formatos de trabalho
daqueles em que se esta diante de uma tipica
fraude a relacdo de emprego, de modo a nao
frear o desenvolvimento socioecondmico do
pais no afa de aplicar regras protetivas do
direito laboral a toda e qualquer forma de
trabalho.

4. Nesse contexto, analisando, a luz dos arts. 2°
e 3° da CLT, a relacdo existente entre a “99
Tecnologia Ltda” e os motoristas que se
utilizam desse aplicativo para obterem clientes
dos seus servi¢os de transporte, tem-se que: a)
guanto a habitualidade, inexiste a obrigacao de
uma frequéncia predeterminada ou minima de
labor pelo motorista para o uso do aplicativo,
estando a cargo do profissional definir os dias
e a constancia em que ira trabalhar; b) quanto
a subordinacdo juridica, a par da ampla
autonomia do motorista em escolher os dias,
horarios e forma de labor, podendo desligar o
aplicativo a qualquer momento e pelo tempo
que entender necessario, sem nenhuma
vinculacgdo a metas determinadas pela
Reclamada ou sang¢bes decorrentes de suas
escolhas, a necessidade de observancia de
clausulas contratuais (valores a serem
cobrados, codigo de conduta, instrucbes de
comportamento, avaliagdo do motorista pelos
clientes), com as correspondentes san¢bes no
caso de descumprimento (para que se preserve
a confiabilidade e a manutencdo do aplicativo
no mercado concorrencial), ndo significa que
haja ingeréncia no modo de trabalho prestado
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pelo motorista, reforcando a convic¢do quanto
ao trabalho auténomo a inclusao da categoria
de motorista de aplicativo independente, como
0 motorista da “99 Tecnologia Ltda”, no rol de
atividades permitidas para inscricdo como
Microempreendedor Individual - MEIl, nos
termos da Resolucdo 148/2019 do Comité
Gestor do Simples Nacional; ¢) quanto a
remuneracdo, O carater autdbnomo da
prestacdo de servi¢os se caracteriza por arcar,
0 motorista, com os custos da prestacdao do
servico (manutencdo do carro, combustivel,
IPVA), caber a ele a responsabilidade por
eventuais sinistros, multas, atos ilicitos
ocorridos, dentre outros (ainda que a empresa
provedora da plataforma possa a vir a ser
responsabilizada solidariamente em alguns
casos), além de os percentuais fixados pela “99
Tecnologia Ltda"”, de cota parte do motorista,
entre 75% e 80% do preco pago pelo usuario,
serem superiores ao que este Tribunal vem
admitindo como suficientes a caracterizar a
relacdo de parceria entre os envolvidos, como
no caso de plataformas semelhantes (ex: Uber).
5.Ja& quanto a alegada subordinacdo estrutural,
ndo cabe ao Poder Judiciario ampliar conceitos
juridicos a fim de reconhecer o vinculo
empregaticio de profissionais que atuam em
novas formas de trabalho, emergentes da
dindmica do mercado concorrencial atual e,
principalmente, de desenvolvimentos
tecnoldgicos, nas situagdes em que ndo se
constata nenhuma fraude, como é o caso das
empresas provedoras de aplicativos de
tecnologia, que tém como finalidade conectar
guem necessita da condu¢cdo com o motorista
credenciado, sendo o servico prestado de
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motorista, em si, competéncia do profissional e
apenas uma consequéncia inerente ao que
propde o dispositivo.

6. Assim sendo, ndao merece reforma o acérdao
regional que ndo reconheceu o vinculo de
emprego pleiteado na presente reclamacdo, ao
fundamento de auséncia de subordinacado
juridica entre o motorista e a empresa
provedora do aplicativo.

Agravo de instrumento desprovido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de
Instrumento em Recurso de Revista n° TST-AIRR-1000031-71.2021.5.02.0006, em que é
Agravante FLAVIO BACARO e é Agravada 99 TECNOLOGIA LTDA.

RELATORIO

Contra o despacho da Vice-Presidéncia do TRT da 2? Regidao em
que se denegou seguimento ao seu recurso de revista, com base no 6bice da Simula
126 do TST (pags. 655-656), o Reclamante interpbe o presente agravo de instrumento
(pags. 659-662), pretendendo a reforma do julgado quanto ao pedido de
reconhecimento do vinculo empregaticio.

Foram apresentadas contrarrazdes ao recurso de revista
(pags. 665-699) e contraminuta ao agravo de instrumento (pags. 700-704), sendo
dispensada a remessa dos autos ao Ministério Publico do Trabalho, nos termos do
art. 95, 8 2°, 11, do RITST.

E o relatério.

VOTO

1) CONHECIMENTO
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Atendidos os pressupostos extrinsecos, conheg¢o do agravo de
instrumento interposto pelo Reclamante, e passo a analise dos critérios de
transcendéncia e dos pressupostos intrinsecos.

1) CRITERIOS DE TRANSCENDENCIA

Tratando-se de agravo de instrumento em recurso de revista
interposto contra acérddo regional publicado apdés a entrada em vigor da Lei
13.467/17, tem-se que o apelo ao TST deve ser analisado a luz do critério da
transcendéncia previsto no art. 896-A da CLT.

De plano, avulta a transcendéncia juridica da causa, na medida
em que o pleito de reconhecimento do vinculo de emprego envolvendo os recentes
modelos de contratacdo firmados entre motoristas de aplicativo e empresas
provedoras de plataformas de tecnologia por eles utilizadas ainda € nova no ambito
desta Corte, demandando a interpretacao da legislacao trabalhista em torno da
qguestdo.

O fato de haver precedentes desta 4* Turma sobre a matéria,
da relatoria do Min. Alexandre Luiz Ramos e de minha prépria lavra, ndo retira a
novidade da matéria, na medida em que a transcendéncia juridica diz respeito a fixacao
de tese por parte do colegiado e do magistrado, sendo que, como Relator, poderei
manifestar por escrito meu entendimento sobre a questdo, externando o contetdo
normativo que considero emergir dos dispositivos da CLT em debate.

Assim, reconheg¢o a transcendéncia juridica da matéria, nos
termos do art. 896-A, 8 1°, IV, da CLT, dada a novidade da questao trazida a apreciacao
desta 42 Turma no recurso de revista obreiro.

1) MERITO

VINCULO DE EMPREGO ENTRE MOTORISTA E PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS OU APLICATIVOS CAPTADORES DE CLIENTES (“99 TECNOLOGIA
LTDA”) - IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINACAO JURIDICA
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De inicio, vale pontuar que, em processo sob rito sumarissimo,
o recurso de revista somente é admissivel com base na ocorréncia de violagao literal e
direta de dispositivo constitucional ou contrariedade a simula de jurisprudéncia
uniforme do TST ou a sumula vinculante do STF, a teor da Simula 442 do TST e do
art. 896, § 9°, da CLT. Logo, inviavel o exame do apelo sob o enfoque de divergéncia
jurisprudencial ou violacao de dispositivos de lei infraconstitucional.

Outrossim, afasta-se a alegacdo da Reclamada, contida em
contrarrazdes, de que o apelo obreiro apoia-se em questdao fundada em fatos e
provas, o que inviabilizaria o reexame por este Tribunal diante do ébice previsto na
Sumula 126 desta Corte, uma vez que o atual modelo de contrata¢do firmado entre as
empresas detentoras da plataforma de tecnologia da informacdo e os motoristas que
delas se utilizam ja é de conhecimento publico e notério (art. 374, |, do CPC) e
consona com o quadro fatico delineado pelo Regional.

No presente caso, o Recorrente pretende ver reconhecido seu
vinculo de emprego de motorista com a empresa provedora do aplicativo “99
Tecnologia Ltda". Alega a existéncia de subordinacgdo, ja que nao |Ihe é possibilitado
gerenciar a forma de prestacao de servigos nem os valores a serem cobrados, além
de a Empresa impor cédigo de conduta e instru¢des de comportamento, fiscalizar
remotamente por meio da avaliacdo controlada dos clientes e de recursos do
proprio aplicativo, como localizador, e aplicar san¢des em caso de descumprimento
das regras. Aduz que a Empresa restitui os valores quando o cliente é inadimplente,
de forma que o motorista ndo assume os riscos da atividade, mas somente e
ilegalmente os seus custos. Afirma que ndo afasta a subordinagdo a utilizacdo do
aplicativo no momento que lhe for mais favoravel. Ressalta que ndo ha liberdade da
definicdo do local de prestacdo de servigos. Assevera ainda existir a subordinagao
estrutural, uma vez que a funcdo de motorista se encontra inserida na organizagao,
dinamica e estrutura do empreendimento. O apelo veio calcado em violagao dos
arts. 1%, lll e IV, e 7°, | ao XXXIV, da CF (pags. 641-654).

Analisa-se.

Em relacdo as novas formas de trabalho e a incorporacao de
tecnologias digitais no trato das relaces interpessoais - que estdao provocando uma
transformac¢ao profunda no Direito do Trabalho, mas carentes ainda de
regulamentacao legislativa especifica - deve o Estado-Juiz, atento a essas mudancas,
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distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta diante de uma
tipica fraude a relacdo de emprego, de modo a ndo frear o desenvolvimento
socioecondmico do pais no afa de aplicar as regras protetivas do direito laboral a
toda e qualquer forma de trabalho.

Nesse contexto, faz-se necessario analisar a presenca dos
requisitos caracterizadores do vinculo empregaticio na forma de funcionamento
da relacdao havida entre os motoristas de aplicativos e as empresas provedoras da
plataforma, que ligam motoristas credenciados a clientes-usuarios.

Ao participar como palestrante brasileiro do 2° Congresso
Mundial do CIELO LABORAL 2018, realizado nos dias 12 e 13 de outubro, na Faculdade
de Direito da Universidade de La Republica, em Montevideo (Uruguai), que teve como
tematica "Cuarta Revolucién Industrial y Globalizacién: La Proteccion del Empleo,
la Salud y Vida Privada de los Trabajadores ante los Desafios del Futuro”, tive a
oportunidade de assistir a palestra do Dr. Mariano Otero, da Argentina, Diretor de
Operacbes da UBER para a América Latina, no painel "UBER y la Economia
Colaborativa”. Chamou a aten¢ao o enfoque dado pelo palestrante: a plataforma UBER
ndo servia apenas para que o celular servisse para se conseguir transporte, mas
também para se conseguir trabalho, ligando cliente a motorista. Bastaria a alguém
sem trabalho contatar com o UBER, mesmo sem ter veiculo, que a empresa inclusive
facilitaria todos os tramites para se obter inclusive financiamento de veiculo e comecar
a trabalhar.

Tal quadro apontou para o desenvolvimento de uma
ferramenta de impressionante potencial gerador de trabalho e atividade
econdmica, que pode se ver frustrada em caso de equivocado enquadramento em
moldes antiquados, estabelecidos para rela¢gdes de producdo proéprias da 12 Revolucao
Industrial, quando ja vivenciamos a 4* Revoluc¢ao Industrial, da Era Virtual. No Brasil,
ainda carecemos de marco regulatério legal para o trabalho com uso de plataformas
digitais.

No entanto, a mingua de normas legais especificas, temos que,
na doutrina e na jurisprudéncia, inexistem maiores discussoées a respeito da presenca
dos elementos concernentes a pessoa fisica, a pessoalidade e a onerosidade no
trabalho por aplicativo. Contudo, os requisitos da habitualidade e, principalmente, da
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subordinagao merecem ser melhor analisados, havendo um enorme dissenso quanto
aos referidos aspectos.

Entende-se que a andlise da presenca da habitualidade (ou ndo
eventualidade), que se caracteriza pelo prolongamento e permanéncia no tempo
das obriga¢des contratuais, fica mitigada nesses casos, uma vez que inexiste a
obrigacdo de uma frequéncia predeterminada ou minima de labor pelo motorista
para o uso do aplicativo, estando a cargo do profissional definir os dias e a
constancia em que ira trabalhar. Ora, causaria estranheza concluir que a forma de
trabalho, elegida exclusivamente pelo motorista, definiria o tipo de relacao
contratual firmada entre as partes. Além disso, a habitualidade ndao é um atributo
exclusivo da relacdao de emprego, estando presente em contratos de trato
sucessivo, ndo sendo, portanto, o fator determinante para se reconhecer a relacao de
emprego na presente hipdtese.

Dai a importancia de se verificar a ocorréncia da subordinag¢ao
juridica, a fim de bem delimitar a existéncia de contratos de emprego ou de
prestacao de servigcos autonomos.

Aqui, tem-se que o requisito da subordinagdo juridica,
caracterizada pelo controle por parte do empregador da atividade desenvolvida pelo
empregado, ndo interessando apenas o resultado, mas também o processo de
producdo do trabalho - havendo dependéncia do empregador, de quem o obreiro
recebe as ordens -, ndo esta presente na relagdo formada entre motorista de
aplicativo e empresa provedora da plataforma de tecnologia.

Ora, é latente a ampla autonomia do motorista em escolher os
dias, horarios e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento
e pelo tempo que entender necessario, sem nenhuma vinculagdo a metas
determinadas pela “99 Tecnologias Ltda” ou sang¢ées decorrentes de suas escolhas.

Nesse aspecto, € impertinente a compara¢ao com o labor
desenvolvido pelo trabalhador externo (art. 62, I, da CLT), uma vez que,
diferentemente desse empregado, o motorista de aplicativo nao fica subordinado a
cumprimento de metas e ordens definidas pela empresa.

O que se verifica, na realidade, é a necessidade de observancia
de clausulas contratuais (por exemplo: valores a serem cobrados, cédigo de conduta,
instrucdes de comportamento, avaliacdo do motorista pelos clientes), com as
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correspondentes sang¢des no caso de descumprimento, para que se preserve a
confiabilidade e a manuten¢do do aplicativo no mercado concorrencial, sem que,
para isso, haja ingeréncia no modo de trabalho prestado pelo motorista. Em outras
palavras, o estabelecimento de regras de procedimento na execu¢do dos servi¢os nao
se confunde com o poder diretivo do empregador, ndo tendo o conddo de
caracterizar a subordinacao juridica.

Alias, o estabelecimento de regras e san¢des, ainda que sob a
forma de adesdao de uma das partes as clausulas contratuais instituidas pela outra,
além de ser inerente as negocia¢bes juridicas - sem que se caracterize,
necessariamente, a subordina¢do -, encontra respaldo nos principios constitucionais
da livre-iniciativa e da livre concorréncia (art. 1°, IV, c/c art. 170, lll, da CF), que
garantem o desenvolvimento econdmico-produtivo livre.

Ainda, quanto ao fato de os valores serem previamente
definidos pela empresa provedora do aplicativo, além de se entender pela completa
legalidade dessa previsao contratual, a qual ndo tem o conddo de descaracterizar a
autonomia do motorista na prestacdo dos servicos, anota-se que 0s percentuais
fixados pela “99 Tecnologia Ltda", entre 75% e 80% do prec¢o pago pelo usuario, sdo
superiores ao que este Tribunal vem admitindo como suficientes a caracterizar a
relagdo de parceria entre os envolvidos, como no caso de plataformas semelhantes
(ex: Uber), ndo sendo condizente com o liame empregaticio as altas aliquotas
recebidas pelos profissionais.

Além disso, € impertinente a alegagdo de que o motorista nao
assume os riscos do negoécio, pois além de arcar com os custos da presta¢dao do
servico (manutenc¢do do carro, combustivel, IPVA), cabe a ele a responsabilidade por
eventuais sinistros, multas, atos ilicitos ocorridos, dentre outros, ainda que a
empresa provedora da plataforma possa a vir ser responsabilizada solidariamente em
alguns casos.

Ademais, importante registrar que o teor do art. 6°, paragrafo
unico, da CLT nao incide ao caso, uma vez que, como visto acima, inexiste comando
direto, controle e supervisao das atividades desempenhadas.

Ainda, corrobora o entendimento de autonomia dos servicos
prestados, a inclusdo da categoria motorista de aplicativo independente, como o
motorista da “99 Tecnologia Ltda”, no rol de atividades permitidas para inscricao
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como Microempreendedor Individual - MEI, nos termos da Resolu¢do 148/2019 do
Comité Gestor do Simples Nacional.

Também ndo se ha falar em existéncia de subordinacao
estrutural. Primeiro porque esse conceito, que visa enquadrar como empregado
qualquer profissional que se encontre inserido na organizagdo do
empreendimento, oferecendo labor indispensavel aos fins da atividade
empresarial, ainda que nao esteja sob o seu comando direto, nao encontra amparo
na legislacao trabalhista (arts. 2° e 3° da CLT). Nao cabe ao Poder Judiciario ampliar
conceitos juridicos a fim de reconhecer o vinculo empregaticio de profissionais que nao
atuam enquadrados no conceito legal de subordinacdo, devendo ser respeitada a
modernizacdo das formas de trabalho, emergentes da dinamica do mercado
concorrencial atual e, principalmente, de desenvolvimentos tecnolégicos, nas
situacBes em que ndo se constata nenhuma fraude.

Segundo porque, mesmo que se entendesse aplicavel o conceito
de subordinacdo estrutural, ndo seria a hipétese dos autos, pois as empresas
provedoras de aplicativos de tecnologia, como a “99 Tecnologia Ltda.” e a “Uber Ltda.”,
tém como finalidade conectar quem necessita da condu¢do com o motorista
credenciado, sendo o servigo prestado de motorista, em si, competéncia do
profissional e apenas uma consequéncia inerente ao que propde o dispositivo.

Sob essa perspectiva, inclusive, fica afastada a tese no sentido
de que é patente a fraude nesses casos, porque os custos do servigo (manutencdo do
automovel, gasolina, impostos) ficam a cargo exclusivo do motorista, enquanto a
empresa se beneficiaria apenas dos lucros. Ora, os custos do empreendimento
efetivamente ndo se confundem com os do servigo de motorista, sendo que as
despesas empresariais correspondem a manuteng¢do e aperfeicoamento das
infraestruturas tecnoldgicas da plataforma e de dados necessarias ao
funcionamento do aplicativo, marketing, estrutura para atendimento aos
clientes-usuarios do dispositivo, dentre outros.

No caso dos autos, o TRT, ao negar provimento ao recurso
ordinario do Reclamante e manter o ndo reconhecimento do vinculo de emprego,
fundamentou a decisdo nos seguintes termos:

Nos termos do art. 3°, da CLT, é empregado aquele que presta servigos
de forma nao eventual, pessoal, onerosa e subordinada.
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O reclamante, no caso, se inscreveu em plataforma online para atuar
como motorista, por meio do aplicativo popularmente conhecido como "99".

Em seu depoimento pessoal disse: "que o depoente tinha cadastro em
outros aplicativos, mas dava prioridade a reclamada, porque tinha mais
chamadas e ganhava um pouco mais; que era cadastrado na reclamada e na
Uber; que ndo tinha determinacdo para iniciar a jornada, mas recebia
mensagens do aplicativo incentivando logar em horarios de pico, porque tinha
mais corridas e ganhava mais; que nao tinha obrigatoriedade para atender as
mensagens, mas o depoente assim fazia porque seria melhor remunerado;
que usufruia folgas nas sextas-feiras porque era o rodizio do seu carro; que
raramente ja aconteceu de atender compromissos particulares durante a
semana, na parte da manha e, apds resolvé-los, dar inicio as corridas; que
nunca foi punido por isto; que ja foi punido por ter cancelado viagem, tendo
sido bloqueado por 2 - 3 dias" (fls. 536/537).

O depoimento transcrito revela a esséncia do verdadeiro trabalho
autbnomo, com total auséncia de subordinacdo juridica, fiscalizacdo ou
coordenagdo da prestacao de servicos pela reclamada.

Ficou claro que o motorista tem flexibilidade para atuar nos
horarios e dias que lhe forem mais convenientes e lucrativos, sem
qualquer ingeréncia da empresa. Ele poderia ou ndo atender as
mensagens da reclamada e até mesmo resolvia questdes pessoais
durante o horario de trabalho, sem qualquer punigao.

Nao havia obrigatoriedade em iniciar as viagens e as mensagens
enviadas pelo aplicativo quanto aos locais de melhor remuneracéao
apenas indicam que o reclamante atuava conforme sua conveniéncia,
visando auferir maiores lucros.

O préprio autor, alias, reconhece que poderia desligar o aplicativo sem
comunicar ninguém e ndo era punido.

Salta aos olhos, também, a auséncia de poder disciplinar da
reclamada: o motorista pode ficar "offline" no aplicativo para resolver
guestdes pessoais, sem sofrer qualquer punicdo por parte da empresa.
Por 6bvio, apenas deixa de aumentar seus ganhos, o que ndo configura
punicdo.

Alias, a alegacdo de que teria ficado bloqueado por 2 a 3 dias por ter
cancelado corrida, ndo configura forma de punicdo decorrente da
subordinacdo ou poder disciplinar do empregador. Trata-se de ato do
contratante com vistas a manter a uniformidade dos servicos da plataforma
em prestigio aos usuarios do aplicativo.

Nao ha que se confundir subordinagdo com as obrigacdes
contratuais a que o reclamante aderiu quando ingressou na plataforma
99, aceitando suas regras e condi¢des, pois estas diretrizes objetivam
manter o padrado dos servigos prestados aos clientes.

Impende destacar, ainda, que o traco da pessoalidade, embora
presente, ndo é caracteristica exclusiva dos contratos de emprego, restando
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configurado em diversos outros de natureza civil. Além disso, a auséncia de
liberdade do motorista para se fazer substituir por outrem, é vista sob o
enfoque da seguranca dos clientes que utilizam o aplicativo, pois o motorista
passa por um cadastro prévio ao inicio da presta¢do dos servicos.

O avan¢o da era digital, com a criagdo de novas ferramentas de
comunicagdo e producdo, exige uma leitura atualizada dos conceitos classicos
de Direito do Trabalho, tendo especial aten¢do o préprio "direito ao trabalho".

Neste ponto, teses ampliativas como a da subordinagdo estrutural
colidem com o que se espera do novo momento.

E de um lado a empresa depende do motorista para ofertar seus
servigos ao publico, por outro lado o motorista se beneficia com as vantagens
da captacao de clientela pela interface do aplicativo, facilitando sua rotina de
trabalho, além de poder moldar seus horarios como lhe for mais conveniente.

Portanto, o que se busca hoje é a valorizacdo e manutencdo do préprio
trabalho, com critérios mais flexiveis que permitem o auferimento de lucros
por ambos, em comunhao de esfor¢os, caso dos autos.

(...)

Destarte, ausente a subordinagao juridica, ndao ha que se falar em
reconhecimento de vinculo de emprego, impondo-se a manutencdo da
sentenca, com a rejei¢do do pedido e verbas correlatas.

Nego provimento. (pags. 632-635, grifos nossos).

Assim, verifica-se o acerto da decisdao Regional, que nao
reconheceu a relacdo empregaticia, por constatar a autonomia do motorista na
execuc¢ao dos servigos prestados pelo Reclamante, afastando a tese de subordinagao
e consignando, por relevante, a inexisténcia de fraude a descaracterizar a relagao
comercial havida entre as Partes.

Sobre a matéria em comento, ja se posicionaram as 42, 5% e 82
Turmas desta Corte Superior, in verbis:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
PELA RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL PUBLICADO NA VIGENCIA DAS
LEIS N°s 13.015/2014 E 13.467/2017. PROCEDIMENTO SUMARISSIMO.
RELACAO DE EMPREGO. RECONHECIMENTO DE VINCULO. TRABALHADOR
AUTONOMO. MOTORISTA. APLICATIVO. UBER. IMPOSSIBILIDADE.
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. NAO PROVIMENTO. |.
Discute-se a possibilidade de reconhecimento de vinculo de emprego entre
motorista profissional que desenvolve suas atividades com utilizacdo do
aplicativo de tecnologia "Uber" e a sua criadora, Uber do Brasil Tecnologia
Ltda. Il. Pelo prisma da transcendéncia, trata-se de questdo juridica nova, uma
vez que se refere a interpretacdo da legislagdo trabalhista (arts. 2°, 3°, e 6°, da

CLT), sob enfoque em relacdo ao qual ainda ndo ha jurisprudéncia
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consolidada no ambito do Tribunal Superior do Trabalho ou em decisdao de
efeito vinculante no Supremo Tribunal Federal. Logo, reconhece-se a
transcendéncia juridica da causa (art. 896-A, 8 1°, IV, da CLT). Ill. Na hipétese, o
Tribunal Regional manteve, pelos préprios fundamentos, a sentenca em que
se reconheceu a condi¢dao de trabalhador auténomo do Reclamante. No
particular, houve reconhecimento na instancia ordinaria de que o
Reclamante ostentava ampla autonomia na prestacao de servigos, sendo
dele o 6nus da atividade econdémica. Registrou-se, ainda, a auséncia de
subordinacado do trabalhador para com a Reclamada, visto que ‘o autor néo
estava sujeito ao poder diretivo, fiscalizador e punitivo da ré'. Tais premissas sao
insusceptiveis de revisdo ou alteracdo nessa instancia extraordinaria,
conforme entendimento consagrado na Sumula n° 126 do TST. IV. A rela¢do
de emprego definida pela CLT (1943) tem como padrdo a rela¢do classica de
trabalho industrial, comercial e de servicos. As novas formas de trabalho
devem ser reguladas por lei propria e, enquanto o legislador ndo a edita, ndo
pode o julgador aplicar indiscriminadamente o padrdo da relagdo de
emprego. O contrato regido pela CLT exige a convergéncia de quatro
elementos configuradores: pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e
subordinacgdo juridica. Esta decorre do poder hierarquico da empresa e se
desdobra nos poderes diretivo, fiscalizador, regulamentar e disciplinar
(punitivo). O enquadramento da relagao estabelecida entre o motorista de
aplicativo e a respectiva plataforma deve se dar com aquela prevista no
ordenamento juridico com maior afinidade, como é o caso da definida pela
Lei n° 11.442/2007, do transportador autdnomo, assim configurado aquele
que é proprietario do veiculo e tem relacao de natureza comercial. O STF
ja declarou constitucional tal enquadramento juridico de trabalho auténomo
(ADC 48, Rel. Min. Roberto Barroso, DJE n® 123, de 18/05/2020), a evidenciar a
possibilidade de que nem todo o trabalho pessoal e oneroso deve ser regido
pela CLT. V. O trabalho pela plataforma tecnoldgica - e ndo para ela -, ndo
atende aos critérios definidos nos artigos 2° e 3° da CLT, pois o
usuario-motorista pode dispor livremente quando e se disponibilizara
seu servico de transporte para os usudrios-clientes, sem qualquer
exigéncia de trabalho minimo, de numero minimo de viagens por
periodo, de faturamento minimo, sem qualquer fiscalizagdao ou punic¢do
por esta decisdo do motorista, como constou das premissas faticas
incorporadas pelo acérddo Regional, ao manter a sentenca de primeiro grau
por seus proprios fundamentos, em procedimento sumarissimo. VI. Sob esse
enfoque, fixa-se o seguinte entendimento: o trabalho prestado com a
utilizacdo de plataforma tecnolégica de gestdo de oferta de
motoristas-usuarios e demanda de clientes-usuarios, ndao se da para a
plataforma e ndao atende aos elementos configuradores da relacdao de
emprego previstos nos artigos 2° e 3° da CLT, inexistindo, por isso,
relacdo de emprego entre o motorista profissional e a desenvolvedora do
aplicativo, o que ndo acarreta violagdo do disposto no art. 1°, Il e IV, da
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Constituicdo Federal. VII. Agravo de instrumento de que se conhece e a que se
nega provimento. (AIRR-10575-88.2019.5.03.0003, Rel. Min. Alexandre Luiz
Ramos, 42 Turma, DEJT de 11/09/20) (grifos nossos).

[..] RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA
LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA
DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA.
Destaque-se, de inicio, que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento
de fatos e provas dos autos, isso porque a transcricdo do depoimento pessoal
do autor no acérddo recorrido contempla elemento fatico habil ao
reconhecimento da confissdo quanto a autonomia na prestacao de servigos.
Com efeito, o reclamante admite expressamente a possibilidade de ficar
"off line", sem delimitacdo de tempo, circunstancia que indica a auséncia
completa e voluntaria da prestacdo dos servicos em exame, que s6 ocorre em
ambiente virtual. Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do autor
em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja
atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal
auto-determinacdo é incompativel com o reconhecimento da relacdo de
emprego, que tem como pressuposto basico a subordinacao, elemento no
qual se funda a distingdo com o trabalho autdnomo. Ndo bastasse a confissao
do reclamante quanto a autonomia para o desempenho de suas atividades, é
fato incontroverso nos autos que o reclamante aderiu aos servicos de
intermediacdo digital prestados pela reclamada, utilizando-se de
aplicativo que oferece interface entre motoristas previamente
cadastrados e usudrios dos servicos. Dentre os termos e condi¢des
relacionados aos referidos servicos, estd a reserva ao motorista do
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usudrio , conforme consignado
pelo e. TRT. O referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem
admitindo como bastante a caracterizacdo da relacdo de parceria entre os
envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto percentual a
uma das partes evidencia vantagem remuneratéria ndo condizente com o
liame de emprego. Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido.
(RR-1000123-89.2017.5.02.0038, Rel. Min. Breno Medeiros, 52 Turma, DEJT de
07/02/20) (grifou-se).

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. MOTORISTA
DE APLICATIVO. AUTONOMIA NA PRESTACT\O DOS SERVICOS. VINCULO
EMPREGATICIO NAO CONFIGURADO. O Tribunal Regional consignou que os
elementos dos autos demonstram autonomia do reclamante na prestacao
dos servigcos, especialmente pela auséncia de prova robusta acerca da
subordinacgao juridica. Ademais, restando incontroverso nos autos que, ‘pelos
servicos prestados aos usudrios, o motorista do UBER, como o reclamante aufere
75% do total bruto arrecadado como remunerag@io, enquanto que a quantia
equivalente a 25% era destinada a reclamada (peticdo inicial - item 27 - id.

Firmado por assinatura digital em 16/02/2022 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP 2.200-2/2001, que
instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Este docunento pode ser acessado no endereco el etrdnico http://ww.tst.jus.br/validador sob cédi go 10047801EC50A0A00A.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Superior do Trabalho fls.15

PROCESSO N° TST-AIRR-1000031-71.2021.5.02.0006

47af69d), como pagamento pelo fornecimento do aplicativo’, ressaltou o Tribunal
Regional que, ‘pelo critério utilizado na diviséGo dos valores arrecadados, a
situagio se aproxima mais de um regime de parceria, mediante o qual o
reclamante utilizava a plataforma digital disponibilizada pela reclamada, em troca
da destinagéo de um percentual relevante, calculado sobre a quantia efetivamente
auferida com os servicos prestados’. Obice da Simula n° 126 do TST. Incélumes
os artigos 1°, lll e IV, da Constituicdo Federal e 2°, 3° e 6°, paragrafo Unico, da
CLT.  Agravo de instrumento conhecido e nao provido.
(AIRR-11199-47.2017.5.03.0185, Rel. Min. Dora Maria da Costa, 8% Turma,
DEJT de 31/01/19).

Por todas as razBes aqui expostas, nao merece reforma o
acérdao regional que manteve o nao reconhecimento do vinculo de emprego
pleiteado na presente reclamacdo, ao fundamento de auséncia de subordinacao
juridica entre o motorista e a empresa provedora do aplicativo “99 Tecnologia Ltda”.

Logo, NEGO PROVIMENTO ao agravo de instrumento em
recurso de revista interposto pelo Reclamante.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Quarta Turma do Tribunal Superior
do Trabalho, por unanimidade, conquanto reconhecida a transcendéncia juridica da
causa (art. 896-A, 8 1°, 1V, da CLT), negar provimento ao agravo de instrumento em
recurso de revista interposto pelo Reclamante.

Brasilia, 16 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)

IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO

Ministro Relator
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ACORDAO
(32 Turma)
GMMGD/Is/mas/dsc

RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A
EGIDE DA LEI 13.015/2014 E ANTERIOR
A LEI 13.467/2017. UBER DO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA. NATUREZA
JURIDICA DA RELAGCAO MANTIDA
ENTRE oS TRABALHADORES
PRESTADORES DE  SERVICOS E
EMPRESAS QUE ORGANIZAM, OFERTAM
E EFETIVAM A GESTAO DE
PLATAFORMAS DIGITAIS DE
DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O
TRANSPORTE DE PESSOAS E
MERCADORIAS. NOVAS FORMAS DE
ORGANIZAGCAO E GESTAO DA FORCA DE
TRABALHO HUMANA NO SISTEMA
CAPITALISTA E NA LOGICA DO
MERCADO ECONOMICO.
ESSENCIALIDADE DO LABOR DA PESSOA
HUMANA PARA A CONCRETIZACAO
DOS OBJETIVOS DA  EMPRESA.
PROJECAO DAS REGRAS CIVILIZATORIAS
DO DIREITO DO TRABALHO SOBRE O
LABOR DAS PESSOAS NATURAIS.
INCIDENCIA DAS NORMAS QUE
REGULAM O TRABALHO SUBORDINADO
DESDE QUE NAO DEMONSTRADA A
REAL AUTONOMIA NA OFERTA E
UTILIZACAO DA MAO DE OBRA DO
TRABALHADOR (ART. 818, I, DA CLT).
CONFLUENCIA DOS PRINCIPIOS
CONSTITUCIONAIS HUMANISTAS E
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SOCIAIS QUE ORIENTAM A MATERIA
(PREAMBULO DA CF/88; ART. 1°, Il E IV;
ART. 3°, 1, 11, Il E IV; ART. 5°, CAPUT: ART.
6° ART. 7°, CAPUT E SEUS INCISOS E
PARAGRAFO UNICO; ARTS. 8° ATE 11;
ART. 170, CAPUT E INCISOS IIl, VII E VIII;
ART. 193, TODOS DA CONSTITUICAO DE
1988). VINCULO DE EMPREGO. DADOS
FATICOS CONSTANTES DO ACORDAO
REGIONAL REFERINDO-SE A RELACAO
SOCIOECONOMICA ABRANGENTE DE
PERIODO DE QUASE DOIS MESES.
PRESENCA DOS ELEMENTOS
INTEGRANTES DA RELACAO
EMPREGATICIA. INCIDENCIA, ENTRE
OUTROS PRECEITOS, TAMBEM DA
REGRA DISPOSTA NO PARAGRAFO
UNICO DO ART. 6° DA CLT (INSERIDA
PELA LEl n. 12.551/2011), A QUAL
ESTABELECE QUE “0S MEIOS
TELEMATICOS E INFORMATIZADOS DE
COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO SE
EQUIPARAM, PARA FINS DE
SUBORDINACAO JURIDICA, AOS MEIOS
PESSOAIS E DIRETOS DE COMANDO,
CONTROLE E SUPERVISAO DO TRABALHO
ALHEIO". PRESENCA, POIS, DOS CINCO
ELEMENTOS DA RELACAO DE EMPREGO,
OU SEJA: PESSOA HUMANA PRESTANDO
TRABALHO; COM PESSOALIDADE; COM

ONEROSIDADE; COM NAO
EVENTUALIDADE; COM
SUBORDINACAO. ONUS DA PROVA DO
TRABALHO AUTONOMO NAO

CUMPRIDO, PROCESSUALMENTE (ART
818, CLT), PELA EMPRESA DE
PLATAFORMA DIGITAL QUE
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ARREGIMENTA, ORGANIZA, DIRIGE E
FISCALIZA A PRESTACAO DOS SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE SERVICOS DE
TRANSPORTE. Cinge-se a controvérsia do
presente processo em definir se a relacdo
juridica havida entre o Reclamante e a
Reclamada - Uber do Brasil Tecnologia
Ltda. - configurou-se como vinculo de
emprego (ou ndo). A solucdo da demanda
exige o exame e a reflexdo sobre as
novas e complexas férmulas de
contratacdo da prestacdo laborativa, algo
distintas do tradicional sistema de
pactuacdo e controle empregaticios, e
que ora se desenvolvem por meio da
utilizacdo de plataformas e aplicativos
digitais,  softwares e  mecanismos
informatizados  semelhantes,  todos
cuidadosamente instituidos, preservados
e geridos por sofisticadas (e, as vezes,
gigantescas) empresas multinacionais e,
até mesmo, nacionais. E importante
perceber que tais sistemas e ferramentas
computadorizados surgem no contexto
do aprofundamento da revolucao
tecnoldgica despontada na segunda
metade do século XX (ou, um pouco a
frente, no inicio do século XXI), a partir da
informatica e da internet, propiciando a
geracdo de um sistema empresarial de
plataformas digitais, de amplo acesso ao
publico, as quais permitem um novo
meio de arregimenta¢dao de mao de obra,
diretamente por intermédio desses
aplicativos digitais, que tém o condao de
organizar, direcionar, fiscalizar e zelar
pela higida prestacdo de servicos
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realizada ao cliente final. A modificacao
tecnoldgica e organizacional ocorrida nas
duas JUltimas décadas tem sido tdo
intensa que h3a, inclusive, autores e
correntes de pensamento que falam na
existéncia de uma quarta revolugao
tecnolégica no sistema capitalista.
Evidentemente que essa nova estrutura
de organizagdo empresarial e de
prestacdo de servicos facilta a
aproximagdo e a comunicagao na
sociedade e no ambito da prestacdo de
servicos ao publico alvo, seja este
formado por pessoas fisicas ou por
instituicdes. Porém a logica de sua
estruturacdo e funcionamento também
tem sido apreendida por grandes
corporagodes empresariais como
oportunidade impar para reduzirem suas
estruturas produtivas e, especialmente, o
custo do trabalho utilizado e

imprescindivel para 0 bom
funcionamento econdmico da entidade
empresarial. De nenhuma  valia
econdmica teria este sistema

organizacional e tecnolégico, conforme
se percebe, se ndo houvesse, é claro, a
prestacao laborativa por ele propiciada
ao publico alvo objetivado - neste caso,
se ndo existissem motoristas e carros
organizadamente postos a disposicdo das
pessoas fisicas e juridicas. Realmente, os
impactos dessa nova modalidade
empresarial e de organiza¢ao do trabalho
tém sido diversos: de um lado,
potenciam, fortemente, a um custo mais
baixo do que o precedente, a oferta do
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trabalho de transporte de pessoas e
coisas no ambito da sociedade; de outro
lado, propiciam a possibilidade de
realizacdo de trabalho por pessoas
desempregadas, no contexto de um
desemprego agudo criado pelas politicas
publicas e por outros fatores inerentes a
dindmica da economia; mas, em terceiro
lugar, pela desregulamentacdo
amplamente praticada por este sistema,
gerando uma inegavel deterioracdo do
trabalno  humano, uma lancinante
desigualdade no poder de negociacao
entre as partes, uma auséncia de regras
de higiene e saude do trabalho, uma
clara falta de protecdo contra acidentes
ou doencas profissionais, uma
impressionante inexisténcia de quaisquer
direitos individuais e sociais trabalhistas,
a significativa auséncia de protecles
sindicais e, se ndo bastasse, a grave e
recorrente exclusdao previdenciaria. O
argumento empresarial, em tal quadro,
segue no sentido de ser o0 novo sistema
organizacional e  tecnoldgico  tao
disruptivo perante a sistematica de
contratacdo anterior que nao se fazem
presentes, em sua estrutura e dinamica,
os elementos da relacdo empregaticia. E,
efetivamente, é o que cabe examinar,
afinal, no presente processo. Passa-se
dessa maneira, ao exame da relacao
socioecondmica e juridica entre as
partes do presente  processo,
respeitados os aspectos faticos
lancados pelo  préprio acérdao
regional, como determina a Sumula
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126 do TST. Nesse exame, sem
negligenciar a  complexidade das
questdes que envolvem a discussao dos
autos, o eventual enquadramento como
vinculo empregaticio da relacao juridica
entre o prestador de servios e as
plataformas digitais, pelo Poder Judiciario
Trabalhista no Brasil, vai depender das
situacdes faticas efetivamente
demonstradas, as quais, por sua propria
complexidade, podem abarcar inUmeras
e multiplas hipdteses. A propdsito, no
Direito Dbrasileiro existe sedimentada
presuncao de ser empregaticio o vinculo

juridico formado — regido pela
Constituicdo da Republica (art. 7°) e pela
CLT, portanto —, desde que seja

incontroversa a prestacao de servi¢os por
uma pessoa natural a alguém (Sumula
212, TST). Essa presuncao juridica relativa
(ndo absoluta, esclareca-se) é classica ao
Direito do Trabalho, em geral, resultando
de dois fatores historicamente
incontestaveis: a circunstancia de ser a
relacdo de emprego a regra geral de
conexdo dos trabalhadores ao sistema
socioeconémico capitalista; a
circunstancia de a relacdo de emprego,
desde o surgimento do Direito do
Trabalho, ter se tornado a formula mais
favoravel e protegida de insercdo da
pessoa humana trabalhadora na
competitiva e excludente economia
contemporanea. No Brasil, desponta a
singularidade de esta antiga presuncao
juridica ter sido incorporada, de certo
modo, até mesmo pela Constituicdo da
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Republica de 1988, ao reconhecer, no
vinculo empregaticio, um dos principais e
mais eficazes instrumentos de realizacao
de notavel bloco de seus principios
cardeais, tais como o da dignidade do ser
humano, o da centralidade da pessoa
humana na ordem juridica e na vida
socioeconbmica, o da valorizacdo do
trabalho e do emprego, o da
inviolabilidade fisica e psiquica da pessoa
humana, o da igualdade em sentido
substancial, o da justica social, o do bem-
estar individual e social, o da seguranca e
o da subordinacdo da propriedade a sua
fun¢do socioambiental. Com sabedoria, a
Constituicdo percebeu que ndo se criou,
na Histéria do Capitalismo, nessa dire¢do
inclusiva, férmula tdo eficaz, larga,
abrangente e democratica quanto a
estruturada na relacdo de emprego.
Convergindo inimeros preceitos
constitucionais para o estimulo, protecao
e elogio a relacido de emprego
(ilustrativamente: Preambulo da CF/88;
art. 1°, 1l e IV; art. 39, 1, I, Il e IV; art. 5°,
caput; art. 6° art. 7°, caput e seus incisos
e paragrafo Unico; arts. 8° até 11; art. 170,
caput e incisos I, VIl e VIII; art. 193, todos
do Texto Maximo de 1988), emerge clara
a presuncao também constitucional em
favor do vinculo empregaticio no
contexto de existéncia de incontroversa
prestacao de trabalho na vida social e
econdmica. De par com isso, a ordem
juridica ndao permite a contratacao do
trabalho por pessoa natural, com os
intensos elementos da relacdo de
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emprego, sem a incidéncia do manto
minimo assecuratorio da dignidade
basica do ser humano nessa seara da
vida individual e socioecondmica. Em
consequéncia, possuem carater
manifestamente  excetivo  férmulas
alternativas de prestacdo de servicos a
alguém, por pessoas naturais, como,
ilustrativamente, contratos de estagio,
vinculos autbhomos ou  eventuais,
relacdes cooperativadas e as férmulas
intituladas de “pejotizacao” e, mais
recentemente, o trabalho de transporte
de pessoas e coisas via arregimentagao e
organiza¢do realizadas por empresas de
plataformas digitais. Em qualquer desses
casos, estando presentes os elementos
da relacdo de emprego, esta prepondera
e deve ser reconhecida, uma vez que a
verificacdo desses pressupostos, muitas
vezes, demonstra que a adocdao de tais
praticas se da, essencialmente, como
meio de precarizar as relacBes
empregaticias (art. 9°, da CLT). Nesse
aspecto, cumpre enfatizar que o
fendbmeno  soéciojuridico da relacdo
empregaticia emerge quando reunidos
0s seus cinco elementos fatico-juridicos
constitutivos: prestacdo de trabalho por
pessoa  fisica a outrem, com
pessoalidade, nao eventualidade,
onerosidade e sob subordinacao.
Observe-se que, no ambito processual,
uma vez admitida a prestacao de servicos
pelo suposto empregador/tomador de
servicos, a ele compete demonstrar que
o labor se desenvolveu sob modalidade
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diversa da relacdo de emprego,
considerando a presuncdo (relativa) do
vinculo empregaticio sedimentada ha
varias décadas no Direito do Trabalho,
conforme exaustivamente exposto. A
analise casual das hipdteses discutidas
em Juizo, portanto, deve sempre se
pautar no critério do 6nus da prova -
definido no art. 818 da CLT -, competindo
ao obreiro demonstrar a prestacdao de
servicos (inciso | do art. 818 da CLT); e a
Reclamada, provar eventual autonomia
na relagdo juridica (inciso Il do art. 818 da
CLT). No caso dos autos, a prova coligida
no processo e referenciada pelo acérdao
recorrido demonstrou que a Reclamada
administra um empreendimento
relacionado ao transporte de pessoas - e
ndo mera interligacdo entre usuarios do
servico e os motoristas cadastrados no
aplicativo - e que o Reclamante I|he
prestou servicos como motorista do
aplicativo  digital.  Assim,  ficaram
firmemente demonstrados os elementos
integrantes da relacdo de emprego,
conforme descrito imediatamente a
seguir. Em primeiro lugar, é inegavel (e
fato incontroverso) de que o trabalho de
dirigir o veiculo e prestar o servico de
transporte, em conformidade com as
regras estabelecidas pela empresa de
plataforma digital, foi realizado, sim, por
uma pessoa humana - no caso, O
Reclamante. Em segundo lugar, a
pessoalidade também esta comprovada,
pois o Obreiro precisou efetivar um
cadastro individual na Reclamada,
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fornecendo dados pessoais e bancarios,
bem como, no decorrer da execuc¢do do
trabalho, foi submetido a um sistema de
avaliagao individualizada, a partir de
notas atribuidas pelos clientes e pelo
qual a Reclamada controlava a qualidade
dos servicos prestados. E também
incontroverso de que todas as inumeras
e incessantes avaliacdes feitas pela
clientela final referem-se a pessoa fisica
do motorista uberizado, emergindo,
assim, a presenca Obvia do elemento
fatico e juridico da pessoalidade. O
carater oneroso do trabalho executado é
também incontroverso, pois a clientela
faz o pagamento ao sistema virtual da
empresa, em geral por meio de cartdao de
crédito (podendo haver também, mais
raramente, pagamento em dinheiro) e,
posteriormente, a empresa gestora do
sistema informatizado credita parte do
valor apurado na conta corrente do
motorista. Ora, o trabalhador somente
adere a esse sistema empresarial e de
prestacao laborativa porque ele Ilhe
assegura retribuicdo financeira em
decorréncia de sua prestacao de trabalho
e em conformidade com um
determinado percentual dos valores
apurados no exercicio desse trabalho.
Sobre a _ndo_eventualidade, o labor do
Reclamante estava inserido na dinamica
intrinseca da atividade econdmica da
Reclamada e inexistia qualquer trago de
transitoriedade na prestacao do servico.
Ndo era eventual, também, sob a
perspectiva da teoria do evento, na
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medida em que ndo se tratava de labor
desempenhado para certa obra ou
servico, decorrente de algum
acontecimento fortuito ou casual. De
todo modo, é também incontroverso de
que se trata de labor inerente a rotina
fundamental da empresa digital de
transporte de pessoas humanas, sem o
qual tal empresa sequer existiria. Por fim,
a subordinacao juridica foi efetivamente
demonstrada, destacando-se as
seguintes premissas que se extraem do
acordao regional, incompativeis com a
suposta autonomia do trabalhador na
execucdo do trabalho: 1) a Reclamada

organizava unilateralmente as
chamadas dos seus

clientes/passageiros e indicava o
motorista para prestar o servico; 2) a
empresa exigia a permanéncia do
Reclamante conectado a plataforma
digital para prestar os servi¢os, sob
risco de descredenciamento da
plataforma digital (perda do trabalho);
3) a empresa avaliava continuamente
a_performance dos motoristas, por
meio _de um controle telematico e
pulverizado da qualidade dos servicos,
a partir da tecnologia da plataforma
digital e das notas atribuidas pelos
clientes/passageiros ao trabalhador.
Tal sistematica servia, inclusive, de
parametro para o descredenciamento
do motorista em face da plataforma
digital - perda do trabalho -, caso o
obreiro ndo alcancasse uma média
minima; 4) a prestacao de servicos se
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desenvolvia diariamente, durante o

periodo da relacao de trabalho - ou,

pelo menos, com __ significativa

intensidade durante os dias das

semanas -, com minucioso e

telematico controle da Reclamada

sobre o trabalho e relativamente a

estrita observancia de suas diretrizes

organizacionais pelo trabalhador, tudo

efetivado, alias, com muita eficiéncia,

por intermédio da plataforma digital
(meio telematico) e mediante a ativa e

intensa, embora difusa, participacao

dos seus clientes/passageiros. Saliente-
se ser fato notorio (art. 337, |, do CPC/15)
que a Reclamada é quem estabelece
unilateralmente os parametros mais
essenciais da forma de prestacdao dos
servi¢cos e da dinamica de funcionamento
da atividade econbmica, como, por
exemplo, a definicao do pre¢o da corrida e
do quildmetro rodado no ambito de sua
plataforma digital. Desse quadro, se
percebe a configuracdo da subordinacdo
juridica nas diversas dimensdes: a)
classica, em face da existéncia de
incessantes ordens diretas da Reclamada
promovidas por meios remotos e digitais
(art. 6° paragrafo primeiro, da CLT),
demonstrando a existéncia da assimetria
poder de dire¢do/subordinacdo e, ainda, 0s
aspectos diretivo, regulamentar,
fiscalizatério e disciplinar do poder
empregaticio; b) objetiva, tendo em vista
o trabalho executado estritamente
alinhado aos objetivos empresariais; c)
estrutural, mediante a inteira insercao do
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profissional contratado na organiza¢ao
da atividade econdmica desempenhada
pela Reclamada, em sua dinamica de
funcionamento e na cultura juridica e
organizacional nela preponderante; d)
por fim, a subordinagcdo algoritima, que
consiste naquela efetivada por
intermédio de afericdes,
acompanhamentos, comandos, diretrizes
e avaliagdes  concretizadas  pelo
computador empresarial, no
denominado algoritmo digital tipico de
tais empresas da Tecnologia 4.0. Saliente-
se, por oportuno, que a suposta
liberdade do profissional para definir
seus horarios de trabalho e de folgas,
para manter-se ligado, ou ndo, a
plataforma digital, bem como o fato de o
Reclamante ser detentor e mantenedor
de uma ferramenta de trabalho - no
caso, 0 automovel utilizado para o
transporte de  pessoas -  sdo
circunstancias que ndo tém o conddao de
definir o trabalho como auténomo e
afastar a configuracdao do vinculo de
emprego. Reitere-se: a prestacao de
servicos ocorria diariamente, com
sujeicdo do Autor as ordens emanadas
da Reclamada por meio remoto e
telematico (art. 6°, paragrafo Unico, da
CLT); havia risco de sancao disciplinar
(exclusdo da plataforma) em face da
falta de assiduidade na conexao a
plataforma e das notas atribuidas
pelos clientes/passageiros da
Reclamada; inexistia liberdade ou
autonomia do Reclamante para definir
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os precos das corridas e dos seus

servicos prestados, bem como

escolher os seus passageiros (ou até

mesmo criar uma carteira prépria de
clientes); nao se verificou o minimo de
dominio do trabalhador sobre a
organizacdo da atividade empresarial,
que era centralizada, metodicamente,
no algoritmo da empresa digital; ficou
incontroversa a incidéncia das
manifestacdes fiscalizatdrias,
regulamentares e disciplinares do
poder empregaticio na relacdo de
trabalho analisada. Enfim, o trabalho foi
prestado pelo Reclamante a Reclamada,
mediante remuneracao, com
subordina¢ao, e de forma ndo eventual.
Cabe reiterar que, embora, neste caso
concreto, tenham sido comprovados o0s
elementos da relagdo empregaticia, deve
ser considerado que o 6nus da prova
da autonomia recai sobre a defesa, ou
seja, o ente empresarial, ja que
inequivoca a prestacao de trabalho (art.
818, I, da CLT), sendo forgoso
reconhecer, também, que a Reclamada
ndo se desvencilhou satisfatoriamente de
seu encargo probatério. Dessa forma,
deve ser reformado o acorddo regional
para se declarar a existéncia do vinculo
de emprego entre as Partes, nos termos
da fundamentacao. Recurso de revista
conhecido e provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de
Revista n°® TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066, em que sdao Recorrente ELIAS DO
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NASCIMENTO SANTOS e Custos Legis MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO e
Recorrido UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. E OUTROS.

O Tribunal Regional do Trabalho de origem deu
seguimento ao recurso de revista da parte Recorrente.

Dispensada a remessa dos autos ao Ministério Publico do
Trabalho, nos termos do art. 95, § 2°, do RITST.

PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014 E
ANTERIOR A LEI 13.467/2017.

PROCESSO ELETRONICO.

E o relatorio.

VOTO

Tratando-se de recurso interposto em processo iniciado
anteriormente a vigéncia das alteracbes promovidas pela Lei n°® 13.467, de 13 de
julho de 2017, e considerando que as relac@es juridicas materiais e processuais
produziram amplos efeitos sob a normatividade anterior, as matérias serdo
analisadas com observancia das normas entao vigorantes, em respeito ao
principio da seguranca juridica, assegurando-se a estabilidade das relacbes ja
consolidadas (arts. 5°, XXXVI, da CF; 6° da LINDB; 912 da CLT; 14 do CPC/2015; e
1°da IN 41 de 2018 do TST).

1) CONHECIMENTO

Atendidos todos os pressupostos comuns de
admissibilidade, examino os especificos do recurso de revista.

1. TRANSCENDENCIA. RECONHECIMENTO DE VINCULO
DE EMPREGO DO MOTORISTA COM A EMPRESA QUE ADMINISTRA A
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PLATAFORMA DIGITAL DE TRANSPORTE DE PESSOAS. PRETENSAO DE
PAGAMENTO DE VERBAS TRABALHISTAS NAO ADIMPLIDAS

O presente recurso de revista preenche o requisito
processual previsto no art. 896-A da CLT, uma vez que a causa detém
transcendéncia com reflexos de natureza econbmica, sob a perspectiva do
trabalhador envolvido, na medida em que os valores referentes as parcelas
trabalhistas decorrentes do alegado vinculo de emprego, e incontroversamente
inadimplidas, representam efetiva importancia econdémica para o Reclamante.

Como se ndo bastasse, a causa também oferece
transcendéncia juridica, na medida em que a causa (reconhecimento de vinculo
de emprego entre o motorista e as empresas que se utilizam de plataformas
digitais para oferecerem servicos de transporte de pessoas) envolve questao
controvertida importante em torno da interpretacdo da legislacdo trabalhista
(arts. 2°, 3° e 67 da CLT, por exemplo), sobre a qual se mostra necessaria a
uniformizacao jurisprudencial por parte do Tribunal Superior do Trabalho.

Note-se, a propdésito, que o tema foi abordado, no
Tribunal Superior do Trabalho, em pouquissimas decisdes, e 0 seu
enfrentamento é de alto relevo na Republica e na Federacao.

2. UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. NATUREZA
JURIDICA DA RELACAO MANTIDA ENTRE OS TRABALHADORES PRESTADORES
DE SERVICOS E EMPRESAS QUE ORGANIZAM, OFERTAM E CONCRETIZAM A
GESTAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS DE DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE PESSOAS E COISAS.
NOVAS FORMAS DE ORGANIZACAO E GESTAO DA FORCA DE TRABALHO
HUMANA NO SISTEMA CAPITALISTA E NA LOGICA DO MERCADO
ECONOMICO. ESSENCIALIDADE DO LABOR DA PESSOA HUMANA PARA A
CONCRETIZACAO DOS OBJETIVOS DA EMPRESA. PROJECAO DAS REGRAS
CIVILIZATORIAS DO DIREITO DO TRABALHO SOBRE O LABOR DAS PESSOAS
NATURAIS. INCIDENCIA DAS NORMAS QUE REGULAM O TRABALHO
SUBORDINADO DESDE QUE NAO DEMONSTRADA A REAL AUTONOMIA NA
OFERTA E UTILIZACAO DA MAO DE OBRA DO TRABALHADOR (ART. 818, I, DA
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CLT). CONFLUENCIA DOS PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS HUMANISTAS E
SOCIAIS QUE ORIENTAM A MATERIA (PREAMBULO; ART. 1°, Il E IV; ART. 3°, |,
I, Il E IV; ART. 5°, CAPUT: ART. 6° ART. 7°, CAPUT E SEUS INCISOS E
PARAGRAFO UNICO; ARTS. 8° ATE 11; ART. 170, CAPUT E INCISOS III, VII E VIII;
ART. 193, TODOS DA CONSTITUICAO DE 1988). VINCULO DE EMPREGO.
DADOS FATICOS CONSTANTES DO ACORDAO REGIONAL REFERINDO-SE A
RELACAO SOCIOECONOMICA ABRANGENTE DE PERIODO DE QUASE DOIS
MESES. PRESENCA DOS ELEMENTOS INTEGRANTES DA RELACAO
EMPREGATICIA. INCIDENCIA, ENTRE OUTROS PRECEITOS, TAMBEM DA REGRA
DISPOSTA NO PARAGRAFO UNICO DO ART. 6° DA CLT (INSERIDA PELA LEl n.
12.551/2011), A QUAL ESTABELECE QUE “OS MEIOS TELEMATICOS E
INFORMATIZADOS DE COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO SE EQUIPARAM, PARA
FINS DE SUBORDINACAO JURIDICA, AOS MEIOS PESSOAIS E DIRETOS DE
COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO DO TRABALHO ALHEIO". PRESENCA, POIS,
DOS CINCO ELEMENTOS DA RELACAO DE EMPREGO, OU SEJA: PESSOA
HUMANA PRESTANDO TRABALHO; COM PESSOALIDADE; COM
ONEROSIDADE; COM NAO EVENTUALIDADE; COM SUBORDINACAO. ONUS DA
PROVA DA AUTONOMIA DO TRABALHO NAO CUMPRIDO NO PROCESSO (ART.
818, CLT), PELA EMPRESA DE PLATAFORMA DIGITAL, QUE ARREGIMENTA,
ORGANIZA, DIRIGE E FISCALIZA A PRESTACAO DOS SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TRANSPORTE.

O Tribunal Regional, no que interessa, assim decidiu:

Do Vinculo de Emprego e seus Consectarios

NEGO PROVIMENTO.

Requer o recorrente o reconhecimento do vinculo de
emprego com as reclamadas. Argumenta que as rés sao
empresas do setor de transporte individual privado, nos
moldes do artigo 4°, X, da Lei 12.587/2012, cujo
funcionamento ocorreria da seguinte forma: um cliente
cadastrado na plataforma (aplicativo de celular) solicita
um carro para fazer uma viagem, sendo os motoristas
cadastrados instados a "aceitar" o trabalho, recebendo
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um percentual de 75% do valor da viagem a titulo de
comissao. Aduz que os motoristas sao monitorados
eletronicamente, sendo a prestacdo de servico pautada
em dois pilares: utilizacdo de praticas de vigilancia on line
dos trabalhadores; adocdo de estimulos para que os
motoristas prossigam trabalhando pelo maior tempo
possivel. Argumenta que um desses estimulos consistiria
no chamado "carrots and sticks", segundo o qual a UBER
com base no cruzamento de dados entre motoristas
cadastrados e usuarios on line estabelece a precificacao
das viagens conforme relacdo de oferta e demanda em
determinada localidade. Prossegue, afirmando que, com
base nesse mecanismo, a UBER detém o controle do
preco da viagem, bem como a programacdo de trabalho
do motorista, acrescentando que a recusa contumaz dos
motoristas em ndo atender a chamadas ndo rentaveis
coloca em risco a continuidade do motorista no aplicativo,
0 que contrariaria a no¢do de trabalho com autonomia.
Assevera que além do controle e inducdo de estimulo
para o motorista permanecer na rua o maior tempo
possivel (assiduidade), a UBER estabeleceria um padrao
de atendimento ao cliente a ser observado. Argumenta
qgue a "uberizacao" consistiria em um verdadeiro modelo
de "organizacdo por programacao e comandos", na qual
embora seja conferida uma aparente autonomia
(auséncia de horarios fixos de trabalho e ordens diretas
emanadas de superior hierarquico), o trabalhador se
mantém subordinado a programas e comandos
preordenados, aos quais deve reagir a cada sinal que Ihe
é emitido, sob pena de ser descredenciado, ou, em outras
palavras, dispensado. Entende, portanto, presentes no
caso concreto os requisitos previstos no artigo 3° da CLT

para a caracterizacao do vinculo empregaticio.
A sentenca julgou improcedente o pedido com base

nos seguintes fundamentos:

Pretende o autor o reconhecimento de
vinculo empregaticio com a primeira reclamada,
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no periodo de 21.07.2016 a 17.09.2016, tendo
em vista a projecao do aviso prévio, bem como
0 pagamento das verbas trabalhistas
decorrentes da relacdo de emprego. Assevera
que a relacao de consumo do passageiro é com
a UBER e nao com o motorista. Diz que passou
por processo seletivo; que 0s passageiros
avaliam os motoristas e que estes devem
atender as expectativas patronais; que ha a
subordinacdo; que a UBER monitora as
avaliagdes e promove o desligamento dos
motoristas que ndo possuem uma nota
minima; que os motoristas recebem SMS com
pressdes para voltar a trabalhar quando estao
desconectados; que os precos das corridas sao
estipulados pela UBER, que retém 25% do valor;
que estava presente a pessoalidade, eis que
ndo poderia outra pessoa designada pelo
reclamante atender o chamado. Sustenta que
presentes os requisitos da relacdo de emprego,
quais sejam, pessoalidade, habitualidade,
onerosidade e subordinacao.

Defende-se a ré, alegando que o autor nao
foi contratado pela primeira ré para prestar
servicos de "Motorista de passageiros" ou fora
acordado o pagamento de comissdao de 75%
sobre o valor das viagens.

Diz que o reclamante é quem a contratou
a fim de, por meio da utilizacdo da Plataforma
UBER, prospectar clientes e desenvolver a
atividade do reclamante, que é a de transporte
de pessoas. Aduz que, em contraprestacdo aos
servicos prestados pela Uber, os motoristas
parceiros, pagam o valor correspondente a 20%
ou 25% de cada viagem, sendo que, caso nao
utilize, nenhum valor é devido.
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Sustenta que o reclamante que assumiu
integralmente os riscos do seu negdcio. Afirma
gue ndo estdo presentes os requisitos do art. 3°
da CLT. Argumenta que inexiste a
obrigatoriedade de que o motorista parceiro
seja pessoa fisica; que a necessidade de
cadastramento pessoal nao se confunde com
pessoalidade, eis que o usuario também tem
que se cadastrar e que a plataforma permite
que mais de uma pessoa se cadastre de forma
a compartilhar o mesmo veiculo; que inexiste
habitualidade, na medida em que ndo existem
dias e horarios obrigatérios para a realizacao
das atividades do motorista parceiro; que
inexiste subordinacdao, sendo que a Uber
apenas orienta para a melhoria do transporte
prestado aos usuarios. Afirma que nao é
empresa de transportes e que os clientes da
Uber ndo sao os usuarios, e, sim, os motoristas
parceiros, que buscam a contratacdo da
plataforma e remuneram a Uber. Diz que o
reclamante foi excluido da plataforma porque
era mal avaliado pelos usuarios, nota 4,28.
Pugna pela improcedéncia.

Razdo assiste a reclamada.

De fato, o reclamante ndao comprovou,
conforme |he competia (art. 818 da CLT c/c o
art. 373, I, do CPC) os requisitos inerentes a
relacdo empregaticia. De outra forma, restou
demonstrada a autonomia na prestacdo de
servicos.

O autor juntou autos os depoimentos
colhidos pelo MPT no Inquérito Civil n°
001417.2016.01.000/6 (ID 1092490 e b11c25¢).

A primeira ré carreou, aos autos, 0s
Termos e Condi¢des Gerais dos Servicos de
Intermediacdao Digital (ID 4111762); as notas
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fiscais de prestacao de servigos fornecidas pela
Uber ao reclamante (ID 4bc56a2 a5395516); o
resumo dos ganhos do autor (ID e27c9e8).

Em depoimento pessoal, o reclamante
disse: "que como a primeira ré se expandiu muito
no RJ e o depoente estava desempregado, viu uma
oportunidade de sustento, que a partir dai
comprou um veiculo e optou por se cadastrar no
Centro do RJ, na Rua Uruguaiana; que ld forneceu
seu _nome, tirou uma foto e forneceu dados
proprios e do seu veiculo e uma conta para
depdsito; que 48 horas teve liberadoo aplicativo
para o depoente comecar a trabalhar; que
trabalhou em torno de 3 a 4 meses de 10 g 12
horas didrias, todos os dias, com exce¢do do
domingo; que foi o depoente quem escolheu o dia
de repouso; que o depoente escolhia o hordrio de
trabalho do inicio e do término,; que na época a ré
descontava de cada corrida 23%; que o depoente
ndo sabe informar como seria o repasse do valor
para a ré se recebesse a corrida em dinheiro, pois
0S pagamentos eram sempre no cartdo; que o
aplicativo da ré enviava uma mensagem da
existéncia da chamada para todos que estivessem
naquela regido, sendo que o motorista que
primeiro aceitasse a corrida era direcionado ao
cliente; que acredita que o motorista poderia
abortar uma corrida se recebesse uma outra
op¢cdo mais vantajosa, mas seria punido por ter
deixado o cliente sem atendimento; que a ré
entrava_em contato por mensagem fazendo a
referéncia a pontuacéo do motorista que estaria
baixa, buscando uma melhora na prestacGo dos
servicos;, que a_punicdo que a ré aplica é o
desligamento, que foi o que ocorreu com o
depoente; que ndo hd a perda da corrida, mas o
desligamento sem motivacdo, que quando o
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depoente ndo conseguia acessar o aplicativo foi
em busca de explicacbes no Centro da Cidade,
sendo que ndo foi informada a motiva¢do, que
quando saiu, em conversa com outros motoristas,
soube que alguns foram desligados e depois
recadastrados, sendo que o mesmo néo ocorreu
com o depoente; que néo houve a delimitacdo do
numero de clientes para atendimento didrio ou de
horas de trabalho, deixando a vontade o
motorista, sendo que quanto mais trabalhasse,
mais receberia; que as despesas com manutengéo
e combustivel do veiculo eram por conta do
depoente; que no momento do cadastramento foi
informado o percentual que caberia ao motorista,
e néo o valor de cada corrida; que acredita que
qualquer pessoa que ndo tenha antecedentes
criminais possa trabalhar e se cadastrar no
aplicativo do réu; que o depoente ndo foi
perguntado sobre antecedentes, mas acredita que
tenha havido consulta; que soube que € possivel o
cadastramento pelo aplicativo, mas o depoente
compareceu __presencialmente; que no dia
preencheu um cadastro e foi orientado a aguardar
48 horas; que ndo fez propriamente uma
entrevista sobre outros empregos, grau de
instru¢@o; que ndo fez treinamento, que ndéo
houve vistoria do veiculo; que ndo recebeu copia
do contrato de intermediacdo digital; que o
depoente indicou um colega; que existia um bénus
por indicacdo, mas ndGo o recebeu pois 0 seu
colega acabou se cadastrando por conta prépria;
que o depoente ndo foi indicado por nenhum
colega; que ndo se recorda de ter conhecido o Sr.
Everton Rodrigues da Costa;, que ndo chegou a
trabalhar com outros aplicativos além do réu; que
é possivel a utilizacGo de outros aplicativos; que
era possivel ficar offline a hora que quisesse; que
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ndo havia necessidade de aviso prévio, bastando o
desligamento; que a rota normalmente o
motorista segue a do aplicativo, salvo se o cliente
quisesse outro caminho;, que ndo precisaria
comunicar se ficasse doente, mas se ndo usasse o
aplicativo por um periodo que ndo sabe precisar
seria desligado; que era o aplicativo que fazia a
intermedia¢éo do depoente com o réu, néo tendo
contato com pessoas do réu; que ndo precisava
realizar relatorios dos servicos realizados,; que era
avaliado pelos usudrios e avaliava 0S usudrios;
que ndo sabe se a ré tinha ingeréncia sobre essas
avaliagbes, que era obrigado a fornecer dgua e
bala _aos passageiros; que eram 0S passageiros
que _solicitavam esse servico em razdo da
exigéncia da ré; que a ré exigia do motorista tais
servicos; que 0s passageiros como tinham
conhecimento deste diferencial solicitavam, que
foram os colegas que comentaram com o
depoente que__seria _uma norma da ré o
oferecimento destes beneficios aos passageiros;
que a ré ndo exigia uniforme, ndo havendo
exigéncia deste; que ndo havia um valor minimo
assegurado por més; que ndo sabe informar como
ocorreria se houvesse problema com cartéo de
crédito de algum cliente, pois nunca ocorreu com
0 depoente; que se o carro enguicasse o depoente
ficaria sem trabalhar; que o aparelho celular era
do depoente; que néo tinha outro motorista
cadastrado na sua conta para usar o seu veiculo;
que ndo sabe se isso seria possivel". (destaquei)
Do exame do conjunto probatorio,
mormente o depoimento do autor, no sentir
deste Juizo restou demonstrado que a Uber era
de fato, uma plataforma que facilitava o contato
do autor com os passageiros, e que 0 autor
laborava com autonomia. O fato de a Uber
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passar sugestbes aos parceiros quanto ao
atendimento e orientar quanto ao uso do
aplicativo ndo caracteriza a subordinagao
juridica. Do depoimento do autor, restou claro
que a Uber ndo tinha poder de direcdo no
modo de realizacdo de servi¢os do trabalhador.
O_autor confirmou que ndo havia orientacdo
quanto ao uso de uniformes; que era ele quem
escolhia o horario e os dias de trabalho; que
ndo fez entrevista para se cadastrar; que nao se
reportava a empregados da Uber; que nao
tinha que fazer relatérios; que poderia utilizar
outros aplicativos; que ndo fez treinamento;
que poderia ficar off line e que ndo precisava
avisar; que era avaliado por passageiros e que
também avaliava passageiros. Assim, evidente
que a primeira ré nao tinha qualquer poder de
direcdo na atividade desenvolvida pelo autor.

Ademais, a testemunha que estava
presente na audiéncia de 23.05.2018, cujo
depoimento foi transcrito, sem objecao da
parte da autora, do processo 0100620-
21.2017.5.01.0018 também corroborou a
auséncia de subordinac¢do. Vejamos.

"(..) que ndo hd qualquer entrevista
presencial com o candidato; que existem alguns
videos sugeridos para o candidato assistir, mas
ndo é obrigatdrio; que os videos explicam como
funciona o aplicativo, somente; que néo ha
qualquer orientacéo para uso de uniforme; que o
parceiro néo se reporta a ninguém na UBER; que o
parceiro néo precisa enviar relatérios ou realizar
qualquer tipo de prestac¢éo de contas; que ndo hd
necessidade de cumprimento de numero de horas;
que o parceiro ndo precisa pedir explicacdo para
desligar o aplicativo e ficar "off line"; que o
motorista ndo é obrigado a dar dgua ou bala aos

Firmado por assinatura digital em 07/04/2022 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP 2.200-2/2001,
que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Est e docunento pode ser acessado no endereco el etrdnico http://ww.tst.jus.br/validador sob cédi go 10048E95413F36FCCO.



Poder Judiciario 25
4z Ju;tiga do Trabfallho fls.25
= Tribunal Superior do Trabalho

(<

PROCESSO N° TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066

clientes; que o parceiro pode cadastrar outros
motoristas parceiros no mesmo carro, embora 0s
cadastros sejam individuais, que o0s outros
motoristas seriam uma espécie de motoristas
auxiliares que dividiriam o mesmo carro ou outros
carros, que o repasse, neste caso, era feito
diretamente na conta do motorista principal,
embora os outros recebam as informagbes de
quantas viagens fizeram e quais os valores de
cada um; que o parceiro pode usar aplicativos
concorrentes como o Cabify, por exemplo; que a
avaliacGo dos parceiros é feito pelo usudrio no
final da viagem, apontando de uma a cinco
estrelas para o parceiro; que quem faz a avalia¢do
dos usudrios é o proprio _motorista no _mesmo
sistema; que ndo hd qualquer interferéncia da
UBER nestas avalia¢bes; que a escolha do caminho
a_ser seguido é do usudrio, embora _exista uma
sugestdo no GPS dentro do aplicativo da UBER;
que o _motorista pode ficar o tempo que quiser
sem se conectar a plataforma, o tempo que ele
quiser, meses ou anos, sem necessidade de avisar
a ninguém, que o motorista pode ndo aceitar uma
viagem; que o motorista pode cancelar viagens ja
aceitas; (...)". (destaquei)

A inexisténcia de pessoalidade também
restou demonstrada no depoimento pessoal do
autor, que afirmou que acreditava que
qualquer um pudesse se cadastrar. Tal aspecto
também foi confirmado pela testemunha que
declarou:

"(...) que qualquer um pode se cadastrar,
desde que possua carteira de habilitacdo com a
observac@o de que exerce atividade remunerada;
que ndo hd necessidade sequer de carro,
bastando o CNH; (..) que néo ha qualquer
entrevista presencial com o candidato; (...) que o
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parceiro pode cadastrar outros motoristas
parceiros no mesmo carro ou outros carros,
embora os cadastros sejam individuais que os
outros motoristas seriam uma espécie de
motoristas auxiliares que dividiriam o mesmo
carro; que o repasse, nheste caso, era feito
diretamente na conta do motorista principal,
embora os outros recebam as informagbes de
quantas viagens fizeram e quais os valores de
cada um (...)".

A inexisténcia de habitualidade também
restou confirmada, eis que a testemunha
afirmou "(...) que o motorista pode ficar o tempo
que quiser sem se conectar a plataforma, o tempo
que ele quiser, meses ou anos, sem necessidade de
avisar a ninguém; (...)".

Assim sendo, inexistentes a pessoalidade,
a subordinagdo e habitualidade.

Restou claro, por outro lado, que o autor
era um trabalhador auténomo, tanto é que
poderia utilizar outros aplicativos concorrentes
da ré. Ademais, era ele quem arcava com o0s
gastos com o veiculo, IPVA e gasolina.

Assim, diante da situacao fatica delineada
nos autos, inexiste o vinculo contratual
pretendido pelo autor em rela¢do a primeira ré.

Os elementos presentes na relacdao havida
entre as partes ndao se coadunam com O
trabalho empregaticio, mas sim com o
auténomo.

E empregado, quem presta de forma
pessoal, servicos nao eventuais, de forma
subordinada, a quem, assumindo os riscos do
empreendimento, fiscaliza e remunera a
prestacdo destes servicos (CLT, arts. 2° e
3°).Ndo restaram comprovados 0s requisitos
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acima, e, muito menos, subordinac¢ao juridica
do autor a primeira ré.

Diante do exposto, tenho que inexistem
provas nos autos que possam corroborar a
presenca de todos os requisitos do vinculo
empregaticio, presentes nos arts. 2° e 3° da CLT,
na relacdo havida entre o autor e a primeira
reclamada.

Inicialmente, ressalta-se que a primeira ré, Uber do
Brasil (vide a 8% alteracdo e consolidagdo do contrato
social - 1d. af6e818 - Pag. 2), tem como objeto a prestacdo
de servicos na area de tecnologia:

OBJETO SOCIAL CLAUSULA 4°

a) licenciamento de direito de acesso e uso de
programas de computa¢éo;

b) disponibilizacdo a sociedades afiliadas de servicos de
suporte e marketing;

¢) prestacdo de servicos administrativos, financeiros,
técnicos e de gestéo para terceiros;

d) intermediacdo de servicos sob demanda, por meio de
plataforma tecnoldgica digital; e

e) realizacdo de quaisquer outros atos que, direta ou
indiretamente, levem a concentracdo dos objetos acima
mencionados, no seu mais amplo sentido.

Assim, descabida a tese do recorrente de que a
UBER exploraria atividade comercial de transporte de
passageiros.

Do documento em referéncia e do proéprio
depoimento do reclamante ficou constatado que a UBER
€ uma empresa que promove a aproximagao entre
motoristas e passageiros para realizacdo de viagens por
meio de aplicativo de celular. O autor possuia plena
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autonomia para definir os dias e horarios de trabalho e
descanso, bem como a frequéncia laboral desejada
(quantidade de corridas). Além disso, ndo recebia ordens
nem precisava prestar relatorios de seu trabalho as
demandadas (suas avaliacbes de desempenho eram
dadas pelos proprios passageiros usuarios do aplicativo).
Tampouco precisava comunicar as rés quando nao
prestasse servico, arcando por conta prépria as despesas
de manutencdo do veiculo. Transcreve-se seu teor (id
d08a012):

Que como a primeira ré se expandiu muito no R/ e o
depoente estava desempregado, viu uma oportunidade de
sustento, que a partir dai comprou um veiculo e optou por se
cadastrar no Centro do R/, na Rua Uruguaiana; que ld
forneceu seu nome, tirou uma foto e forneceu dados proprios
e _do seu veiculo e uma conta para depdsito; que 48 horas
teve liberado o aplicativo para o depoente comecar a
trabalhar; que trabalhou em torno de 3 a 4 meses de 10 a
12 horas didrias, todos os dias, com exce¢éo do domingo;
que foi o depoente quem escolheu o dia de repouso; que o
depoente escolhia o hordrio de trabalho do inicio e do
término; que na época a ré descontava de cada corrida
23%; que o depoente néo sabe informar como Sseria o
repasse do valor para a ré se recebesse a corrida em
dinheiro, pois 0s pagamentos eram sempre no cartdo; que o
aplicativo da ré enviava uma mensagem da existéncia da
chamada para todos que estivessem naquela regido, sendo
que o motorista que primeiro aceitasse a corrida era
direcionado ao cliente; que acredita que o motorista
poderia abortar uma corrida se recebesse uma outra
opcdo mais vantajosa, mas seria punido por ter deixado
o cliente sem atendimento; gue a ré entrava em contato
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por _mensagem fazendo a referéncia a pontuacdo do
motorista que estaria baixa, buscando uma melhora na
prestacéo dos servicos;, que a punicdo que a ré aplica é o
desligamento, que foi o que ocorreu com o depoente; que
ndo hd a perda da corrida, mas o desligamento sem
motivacdo; que quando o depoente nGo conseguia acessar o
aplicativo foi em busca de explicacbées no Centro da Cidade,
sendo que ndo foi informada a motivacéo; que quando saiu,
em conversa com outros motoristas, soube que alguns foram
desligados e depois recadastrados, sendo que o mesmo néo
ocorreu com o depoente; que ndo houve a delimita¢éo do
numero de clientes para atendimento diario ou de horas de
trabalho, deixando a vontade o motorista, sendo que quanto
mais trabalhasse, mais receberia; que as despesas com
manutencdo e combustivel do veiculo eram por conta do
depoente; que no _momento do cadastramento foi
informado o percentual que caberia ao motorista, e néo
o valor de cada corrida; que acredita que qualquer pessoa
que néo tenha antecedentes criminais possa trabalhar e se
cadastrar no aplicativo do réu; que o depoente ndéo foi
perguntado sobre antecedentes, mas acredita que tenha
havido consulta;, que soube que é possivel o cadastramento
pelo  aplicativo, mas o depoente compareceu
presencialmente; que no dia preencheu um cadastro e foi
orientado a aguardar 48 horas; que ndo fez propriamente
uma entrevista sobre outros empregos, grau de instru¢@o;
que ndo fez treinamento; que néo houve vistoria do veiculo;
que ndo recebeu copia do contrato de intermediacdo digital;
que o depoente indicou um colega; que existia um boénus por
indica¢@o, mas ndo o recebeu pois o seu colega acabou se
cadastrando por conta propria; que o depoente ndo foi
indicado por nenhum colega; que ndo se recorda de ter
conhecido o Sr. Everton Rodrigues da Costa; que ndo chegou
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a trabalhar com outros aplicativos além do réu; que é
possivel a utilizacéo de outros aplicativos; que era possivel
ficar offline a hora que quisesse; que ndo havia necessidade
de aviso prévio, bastando o desligamento, que a rota
normalmente o motorista segue a do aplicativo, salvo se o
cliente quisesse outro caminho; que ndo precisaria
comunicar se ficasse doente, mas se néo usasse o aplicativo
por um periodo que ndo sabe precisar seria desligado; que
era o aplicativo que fazia a intermediacdo do depoente com
0 réu, ndo tendo contato com pessoas do réu; que ndo
precisava realizar relatérios dos servicos realizados; que era
avaliado pelos usudrios e avaliava o0s usudrios; que néo sabe
se a ré tinha ingeréncia sobre essas avaliacbes, que era
obrigado a fornecer dgua e bala aos passageiros; que eram
0S_passageiros que solicitavam esse servico em razéo da
exigéncia da ré; que a ré exigia do motorista tais servicos;
que 0s passageiros como _tinham conhecimento deste
diferencial _solicitavam, que foram o0s colegas que
comentaram com o depoente que seria uma norma da ré o
oferecimento destes beneficios aos passageiros; que a ré ndo
exigia uniforme, ndo havendo exigéncia deste, que néo havia
um valor minimo assegurado por més; que ndo sabe

informar como ocorreria se houvesse problema com cartéo
de crédito de algum cliente, pois nunca ocorreu com o
depoente; que se o carro enguicasse o depoente ficaria sem
trabalhar; que o aparelho celular era do depoente; que ndo
tinha outro motorista cadastrado na sua conta para usar o
seu veiculo; que ndo sabe se isso seria possivel.

Além de ausente a subordinac¢ao juridica, nao ficou
demonstrada a pessoalidade na prestacdo de servico,
pois o proéprio demandante deixou claro em seu
depoimento que qualqguer pessoa que ndo tenha
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antecedentes criminais possa trabalhar e se cadastrar no

aplicativo do réu, fato que também foi confirmado pela
testemunha (prova emprestada do processo 01000620-
1.2017.5.01.0018 - cuja transcricdo ndo foi objeto de
impugnacdo pelo autor) que declarou "que qualquer um
pode se cadastrar, desde que possua carteira de habilitagdo
com a observag@o de que exerce atividade remunerada; que
ndo hd necessidade sequer de carro, bastando o CNH; que
existe uma verificagdo interna, uma andlise de seguranca
interna, embora o candidato possa se cadastrar novamente;
que s6 sdo ativados os motoristas que passam por esta
andlise de seguranca interna; que ndo hd qualquer entrevista
presencial com o candidato;"

Por fim, também ndo restou presente o requisito da
habitualidade, pois como bem observou o juizo a quo, a
testemunha confirmou que o motorista pode ficar o
tempo que quiser sem se conectar a plataforma, o tempo
gue ele quiser, meses ou anos, sem necessidade de avisar
a ninguém, sendo certo que o reclamante, neste
particular, ndo se desincumbiu do encargo que a ele
competia de comprovar a jornada e frequéncia semanal
de trabalho deduzidas na inicial.

Uma vez que trabalhava com autonomia, de forma
impessoal e ndo tendo sido ainda comprovada,
outrossim, a prestacao do servico de forma nao eventual,
nao restou configurado os requisitos dos artigos 2° e 3°
da CLT para formacao do vinculo de emprego.

Confirma-se a sentenca.

Nas razdes do recurso de revista, 0 Reclamante alega que
prestou servicos para a Reclamada, na condicdo de empregado, desde 21/7/2016
até sua dispensa imotivada em 17/8/2016, ndo tendo recebido as parcelas
decorrentes dessa relacdo juridica, desenvolvida com a presenca de todos os
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elementos para a configuracdao do vinculo empregaticio, pelo que deve ser
reformado o acérdao regional.

A andlise.

De inicio, cumpre esclarecer que a demonstracao da
divergéncia jurisprudencial (art. 896, “a”, da CLT), a partir da transcricdo de
julgado que emite tese divergente proferida por Tribunal Regional distinto (art.
896, “a”, da CLT), ndo é invalidada pelo fato de a decisdo do julgado paradigma
ter sido reformada em sede de recurso de revista pelo TST.

Assim, no caso dos autos, o julgado citado no recurso de
revista do Reclamante para demonstrar divergéncia jurisprudencial (Processo n°
1000123-89.2017.5.02.0038), embora tenha sido reformado pela 5% Turma do
TST (acérdao de fevereiro de 2020), é plenamente apto para enquadrar o apelo
na hipdétese de cabimento prevista do art. 896, “a”, da CLT.

Ainda que assim nao fosse, o recurso vem fundamentado
em violacdo de dispositivos de lei federal (CLT), o que permite o seu
enquadramento na hipétese de cabimento do art. 896, “c”, da CLT.

Feita essa observacdo, passa-se ao exame do apelo.

Cinge-se a controvérsia em definir se a relacdo juridica
havida entre o Reclamante e a Reclamada - Uber do Brasil Tecnologia Ltda. -
configurou-se como vinculo de emprego.

A solu¢dao da demanda exige o exame e a reflexao sobre
as novas e complexas férmulas de contratacdo da prestacdo laborativa, algo
distintas do tradicional sistema de pactuacao e controle empregaticios, e que ora
se desenvolvem por meio da utilizacdo de plataformas e aplicativos digitais,
softwares e produtos semelhantes, todos cuidadosamente instituidos,
preservados e geridos por sofisticadas (e, as vezes, gigantescas) empresas
multinacionais e, até mesmo, nacionais.

E  importante perceber que tais ferramentas
computadorizadas surgem no contexto do aprofundamento da revolucdo
tecnolodgica surgida na segunda metade do século XX, a partir da informatica e
da internet, propiciando a gera¢ao de um sistema empresarial de plataformas
digitais, de amplo acesso ao publico, as quais permitem um novo meio de
arregimentacao de mdo de obra, diretamente por intermédio desses aplicativos
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digitais, que tém o conddo de organizar, direcionar, fiscalizar e zelar pela higida
prestacdo de servicos realizada ao cliente final. A modificacdo tecnolégica e
organizacional ocorrida nas duas ultimas décadas tem sido tdo intensa que ha,
inclusive, autores e correntes de pensamento que falam na existéncia de uma
quarta revolucdo tecnolégica (ou quarta revolucao industrial).

Evidentemente que essa nova estrutura de organizacao
empresarial e de prestacao de servicos facilita a aproximac¢do e a comunicacao
na sociedade e no ambito da prestacao de servicos ao publico alvo, seja este
formado por pessoas fisicas ou por instituicdes. Porém a ldgica de seu
funcionamento também tem sido apreendida por grandes corporac¢des
empresariais como oportunidade impar para reduzirem suas estruturas
produtivas e o custo do trabalho utilizado e imprescindivel para o seu bom
funcionamento econémico. De nenhuma valia econdmica teria este sistema
organizacional, conforme se percebe, se ndao houvesse, é claro, a prestacao
laborativa por ele propiciada ao publico alvo objetivado.

Os impactos dessa nova modalidade empresarial e de
organizacao do trabalho tém sido diversos: de um lado, potenciam, fortemente,
a um custo mais baixo do que o precedente, a oferta do trabalho de transporte
de pessoas e coisas no ambito da sociedade; de outro lado, propiciam a
possibilidade de trabalho a pessoas desempregadas, no contexto de um
desemprego agudo criado pelas politicas publicas e outros fatores inerentes a
dinamica da economia; mas, em terceiro lugar, pela desregulamentacdo
amplamente praticada por este sistema, geram uma inegavel deterioracdao do
trabalho humano, uma lancinante desigualdade no poder de negociacao entre
as partes, uma auséncia de regras de higiene e saude do trabalho, a falta de
protecdo contra acidentes ou doencas profissionais, a inexisténcia de quaisquer
direitos individuais e sociais trabalhistas, a auséncia de protec¢fes sindicais e, se
nao bastasse, a recorrente exclusao previdenciaria.

O argumento empresarial, em tal quadro, segue no
sentido de ser o novo sistema organizacional e tecnoldgico tao disruptivo
perante a sistematica de contrata¢dao anterior que nao se fazem presentes, em
sua estrutura e dindmica, os elementos da relacdo empregaticia. E o que cabe
examinar, afinal, no presente processo.
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Nesse ponto, faz-se necessario compreender que essas
novas férmulas de gestdo da for¢a de trabalho também derivam de um longo
processo de crise econdmica e de transformacdes sociais ocorridas nos ultimos
30 anos, com forte impacto nas politicas sociais das nacdes democraticas do
planeta. Esse cenario, composto ainda pela alta renovacdo tecnoldgica e a
intensa competicdo capitalista, construiu-se sem poupar suas repercussdes
negativas no mundo do trabalho, ou seja, agravou-se o problema da reducdo
dos postos formais de trabalho em diversos segmentos econdmicos e elevou-se
o prestigio de discursos sobre a reestruturacdao das estratégias e modelos
classicos de gestao empresarial, bem como da desregulamentacao trabalhista,
tudo a favor de uma maior aproximacao dos processos e mecanismos de gestao
da forca de trabalho as necessidades econémicas do sistema capitalista.

E importante refletir, diante dessas complexas questdes,
sobre a fun¢do do Direito: cabe a ele manter-se, mesmo em face da revoluc¢ao
tecnoldgica e da inovagao das formas de gestao da for¢a do trabalho, como um
instrumento de civilizagdio, ou deve, ao invés - na linha exaustivamente instigada
pelo pensamento neoconservador -, ser um passivo (ou, até mesmo, ativo)
instrumento de exacerbacdo das desigualdades do sistema econdmico
propiciadas pela aplicacdo e manejo desregulados e darwinistas das tecnologias
e suas multiplas ferramentas?

A verdade € que este momento histérico, de crises e
transformacdes sociais, torna ainda mais clara a necessidade de um segmento
juridico com as caracteristicas essenciais do Direito do Trabalho, o qual deve ser
projetado sobre as rela¢des sociais como instrumento de civilizagdo e regulacao
do sistema econdmico e social capitalista. Nesse contexto, enquadrarem os
avancos tecnoldgicos nos interesses também das pessoas humanas - ao inves
de, estritamente, no interesse do poder econdémico - chama-se progresso
civilizatorio, constitucionalismo humanistico e social, em contraponto a
desagregacao e entropia estimuladas pelo unilateralismo das férmulas de gestao
concebidas sob a exclusiva perspectiva economicista e antissocial.

E importante lembrar que o Direito do Trabalho é produto
do capitalismo, atado a evolu¢do histérica desse sistema, retificando-lhe
distor¢des econdbmico-sociais e civilizando a importante relagdo de poder que
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sua dinamica econdmica cria no ambito da sociedade civil. Ele fixou controles
para esse sistema, conferiu-lhe certa medida de civilidade, inclusive buscando
eliminar as formas mais perversas de utilizacdo da forca de trabalho pela
economia. Seu nascimento, como ramo juridico distinto e autdnomo, deu-se a
partir da conversao de diversos fatores, um dos quais a Revolu¢dao Industrial,
que simboliza as profundas transformacdes sociais, econdmicas e tecnolégicas
ocorridas a partir da metade do Século XVIIl. Comecava ali a se estruturar a
relacdo empregaticia (o trabalho livre e subordinado) como categoria juridica e
hegemdnica sobre a qual se formularam e se desenvolveram os principios,
regras e institutos juridicos do Direito do Trabalho; bem como se estruturava o
proprio sistema econdmico-social, hoje dominante, apds longo processo de
construcdo civilizada da sociedade industrial urbana, por intermédio da inclusao
de uma parcela cada vez maior de pessoas na economia contemporanea.

Faz-se essa rapida digressdao apenas para reiterar a
justificativa histérica do Direito do Trabalho e compreender a permanente
necessidade de sua projecao sobre todas as formas de prestacdao do labor
humano oneroso como instrumento de avanco civilizatério, especialmente em
momentos de relevantes modificacdes sociais e econdmicas. A discussao destes
autos, por demandar reflexao acerca de novas férmulas de gestdao da forca de
trabalho humano, deve ter como ponto de partida essa funcdo civilizatéria do
Direito do Trabalho e o seu carater expansionista.

Nada obstante, é inexistente a produc¢do regulatéria do
Poder Legislativo do Pais sobre as questdes de natureza trabalhista no ambito
das relacdes entre prestadores de servico e empresas que utilizam as
plataformas digitais. O enfrentamento dessa problematica pelas Cortes
Trabalhistas, por outro lado, ainda nao € significativa, notadamente no ambito
do TST, inexistindo uma jurisprudéncia patria consolidada sobre o tema.

Cumpre destacar, todavia, que existem discussdes
doutrinarias no Brasil e em todo o mundo democratico sobre a natureza da
relacdo dos motoristas e/ou entregadores de aplicativos com a respectiva
plataforma ou aplicativo digital que utiliza sua forca de trabalho, assim como as
possiveis medidas juridicas de regulamentacdo nesse ambito. No plano do
direito comparado, tem-se verificado a tendéncia de o Poder Judiciario, tanto nos
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EUA como na Europa, reconhecer a natureza trabalhista/empregaticia da relacao
juridica entre prestadores de servicos e as empresas que exploram as
plataformas digitais de transporte de pessoas e entregas, restringindo o livre
império das forcas de mercado na regéncia da administracdo do labor humano
nessa especifica area.

Citam-se, entre esses casos, ilustrativamente: 1) decisao
da Corte de Cassacao francesa, proferida em marc¢o de 2020, no sentido de que
a relacdo contratual entre o motorista e a empresa Uber € um contrato de
trabalho, em razao do vinculo de subordinacdo entre condutor e empresa, e da
falta de autonomia do trabalhador. Menciona-se, no precedente, por exemplo, a
falta de liberdade do obreiro para fixar precos e definir condi¢des para a
execucdo da prestacdo de servicos'; 2) decisdo do Tribunal Superior de Justica de
Madri, na Espanha, em processo originado de inspe¢ao do érgao fiscalizador do
trabalho (Inspeccion de Trabalho y Seguridad Social), na direcdo de que a relagao
de trabalho dos entregadores de encomendas com a empresa que geria o
aplicativo de entregas (Roofoods Spain SL) ndo se caracterizava como de
natureza autbnoma, tendo sido reconhecido o vinculo empregaticio, na esteira
de decisdes anteriores sobre a questdo® 3) nos EUA, a Suprema Corte da
Califérnia, em abril de 2018, reconheceu a classificacdo incorreta que a empresa
Dynamex fazia aos seus motoristas, como profissionais independentes
(autbnomos), para burlar leis trabalhistas e tributarias, e estabeleceu alguns
requisitos (conhecido como ABC test) para determinar se o empregado pode ser
considerado auténomo/independente: existéncia de liberdade do controle e
direcdo da empresa contratante; que o labor ocorra fora do curso principal dos
negocios da empresa contratante (atividade-fim); que o trabalhador esteja
regularmente envolvido em um comércio, ocupagcao ou negoécio estabelecido
independentemente, da mesma natureza que o trabalho realizado para a

! Franca. Cour de Cassation. Sentencia de la Corte de Casacion, Sala de lo Social del 4 de
marzo de 2020. Disponivel em:
https://www.courdecassation.fr/IMG/20200304_arret UBER_espanol.pdf.

2 MADRI. Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Sala de lo Social, Seccién 12, Sentencia
40/2020 de 17 Ene. 2020, Rec. 1323/20109. Disponivel em:
http://www.poderjudicial.es/search/AN/openCDocument/53b1b1721a75d34a10b129baa45¢c19
bf179e3f439af7b2cc
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empresa contratante (Dynamex Operations West, Inc. v. Superior Court of Los
Angeles)®.

Destaca-se, também, significativa decisdao do Tribunal de
Justica da Uniao Europeia, proferida em dezembro de 2017, que, embora ndo
tenha envolvido diretamente a questao da relagdo juridica entre motoristas e a
Uber - a origem do litigio dizia desrespeito a regras de direito de concorréncia -,
reconheceu que o servico prestado por aquela empresa nao corresponde a
qualificacdo de mera intermediacdo entre usuarios do aplicativo e motoristas,
mas de efetivo servico de transporte que exerce influéncia nas condi¢Bes da
prestacdo de servico dos motoristas, devendo os Estados-Membros
regulamentarem as condic8es da prestacdo de tais servicos”.

Tém-se, ainda, noticias de regras legislativas para a
regulacdao das relacdes entre motoristas e plataformas digitais ocorridas no
estado da Califérnia/EUA (Assembly Bill 5°, que tem o cond3o de positivar o ABC
test) e no pais europeu de Portugal (Lei 45 de agosto de 2018, que institui o
regime juridico da atividade de transporte individual e remunerado de
passageiros em veiculos descaracterizados a partir de plataforma eletrdnica®).
Sobre o debate nos EUA, é importante consignar que a Uber, a Lyft e a DoorDash
(empresas que operam o mesmo tipo de servico nos EUA) financiaram uma
campanha, no estado da Califérnia, para a aprovacdo da Proposta 22 (Proposition
22), que visava a reconhecer a validade do modelo de negdcio por plataformas
digitais e do tratamento dos motoristas como profissionais independentes, ou

3 Dynamex Operations West, Inc. v. Superior Court of Los Angeles County.
* Tribunal de Justica da Uni&o Europeia. Relatério Anual de Atividade Judiciaria. Processo n°

C-434/2015. Disponivel em: https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2018-
06/ra_2017_pt_web.pdf.

>State of California Office of Legislative Counsel. Assembly Bill 5. 19 de setembro de 2019.
Disponivel em:
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=201920200AB5
®Disponivel em: https://dre.pt/application/file/a/116020584.
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seja, rejeitando as diretrizes decorrentes da decisdo da Suprema Corte estadual
no caso Dynamex, em 2018, e da lei estadual Assembly Bill 57

A Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, por sua
vez, ja no ano de 2006, atenta as altera¢Bes sociais decorrentes dos novos
modelos de producdo de bens e servicos, expediu a Recomendacdo n° 198
(Sobre Relacdes de Trabalho), cujo preambulo j& anunciava sua preocupacdo
com as “dificuldades em determinar a existéncia de uma rela¢éo de trabalho quando
0s respectivos direitos e obrigacbes dos interessados néo séo claros, quando se tenta
encobrir a rela¢éo de trabalho, ou quando existem inadequac¢bes ou limita¢ées na
legislacdo, na sua interpretacdo ou em seu aplicativo™.

Embora essa diretiva da OIT ndo tenha eficacia normativa
equivalente a uma Convencdo, ela surge como vetor de interpretacdo
importante para direcionar a composicao das controvérsias no ambito da
jurisdicao nacional. Dela se extrai, por exemplo, a perspectiva recomendatoria
no sentido de que os Estados-Membros criem mecanismos que evitem a
simulacdo das rela¢bes de trabalho no ambito “de outras relacbes que possam
incluir o recurso a outras formas de acordos contratuais que ocultem a verdadeira
situacdo juridica, entendendo-se que existe uma relacdo de trabalho disfarcada
quando o empregador trata o trabalhador como se néo o fosse, de forma a ocultar o
seu verdadeiro estatuto juridico, podendo surgir situacbes em que as disposicbes

" A proposta foi recentemente aprovada em um plesbicito realizado no dia 3/11/2020,
havendo informacdes de que, a despeito disso, entidades sindicais ainda contestardo a
constitucionalidade da medida — o que permite concluir que a controvérsia ainda nao esta
completamente pacificada. O The New York Times qualificou a iniciativa e campanha das
empresas para a aprovagdo da Proposta 22 como a “mais cara da historia”. Informacdes
disponiveis em: https://www.nytimes.com/2020/11/04/technology/california-uber-lyft-prop-
22.html e https://www1.folha.uol.com.br/colunas/pablo-ortellado/2020/11/proposicao-
22.shtml.

® OIT. Recomendagdo 198 (Recomendacdo Sobre Relacdes de Trabalho). Disponivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:55:0::NO::P55 TYPE,P55 LANG
,P55_DOCUMENT,P55_NODE:REC,es,R198,%2FDocument
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contratuais resultem na privagéo do trabalhador da protecdo a que tem direito” (Art.
4,"b").

A par de tudo até aqui exposto, sem olvidar a
complexidade das questdes que envolvem a discussao dos autos, o eventual
enquadramento como vinculo empregaticio da rela¢ao juridica entre prestador
de servi¢os e as plataformas digitais, pelo Poder Judiciario Trabalhista no Brasil,
vai depender das situacdes faticas efetivamente demonstradas, as quais, por sua
propria complexidade, podem envolver inUmeras e multiplas hipéteses.

Alids, entre as empresas de plataformas digitais
congéneres existem dois grandes grupos, com diferencas significativas entre
eles.

De um lado, as empresas que sao realmente disruptivas,
uma vez que conseguem aproximar o consumidor final do fornecedor final do
produto, sem a intermediacdo do trabalho humano organizado, tal como ocorre,
por exemplo, com empresas como a AirBnB - Air, Bed and Breakfast -, a qual
consegue compartilhar para os consumidores de qualquer lugar do planeta
ofertas de vagas em apartamentos, casas e outras residéncias situadas em locais
distantes da cidade ou do pais do consumidor interessado. E esse
compartilhamento é feito sem a necessidade da organizacdo de um sistema de
trabalho a base de profissionais intermediarios entre a plataforma digital e o
consumidor interessado. Do mesmo modo, isso se verifica com a empresa
Booking.com, plataforma pela qual qualquer individuo, em qualquer lugar do
planeta, pode efetivar, em qualquer lugar da terra, reservas em Hotéis,
pousadas, etc. Ou ainda empresas digitais como a Pet Anjo/Pet Hub, mediante as
quais o dono de um pequeno animal de estimacdo (mascote ou pet) pode entrar
em contato com outros proprietarios de pets para alojar o seu animal, em
residéncias, onerosamente, por curtos periodos.

Nesses casos, existe, sim, um sistema empresarial
disruptivo, o qual ndo passa pela utilizacdo predatéria do trabalho humano. Aqui
se trata de empresas reais de compartilhamento.

Por outro lado, o segundo grupo de empresas de
plataformas digitais que se dizem participes da economia compartilhada (mas
que nela nao estdo efetivamente integradas ou apenas parcialmente estao ali
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inseridas) ostentam estrutura, natureza e dinamica sumamente distintas, uma
vez que passam pela utilizacdo intensiva do trabalho humano, sem respeitar
regras civilizatorias trabalhistas, para conseguirem cumprir os seus objetivos
empresariais. Trata-se, por ilustracdo, das empresas de transportes de pessoas e
coisas, que necessitam, estruturalmente, do trabalho humano intensivo, mas
que o querem utilizar sem cumprir as regras legais civilizatérias existentes em
beneficio dos seres humanos envolvidos nessa dindmica de labor intensivo. E o
caso dos autos, conforme claramente se percebe.

Ora, aqui ndo se trata das lidimas empresas da economia
de compartilhamento. Trata-se de sistemas empresariais digitais que, mediante
sofisticado sistema de algoritmos, conseguem realizar uma intensiva utilizacao
de mdo de obra com o fito de alcancarem o objetivo empresarial de fornecerem
transporte imediato a pessoas e coisas. E assim o fazem sem o cumprimento da
ordem juridica constitucional e legal trabalhista.

Alids, como bem apontou o Ministro Alberto Bresciani, em
seu voto convergente com este relator colacionado aos autos, cabe se notar “que
a precarizacao nao é causada pela tecnologia, mas € a tecnologia que é utilizada
como ferramenta de ideologia econbmica, para criar ‘novas’ modalidades de
trabalho, alijadas da protecao social minima”

De toda maneira, no Direito brasileiro existe sedimentada
presuncao de ser empregaticio o vinculo juridico formado — regido pela CLT,
portanto —, desde que seja incontroversa a prestacdo de servicos por uma
pessoa natural a alguém (Sumula 212, TST). Essa presuncdo juridica relativa (nao
absoluta, esclareca-se) é classica ao Direito do Trabalho, em geral, resultando de
dois fatores historicamente incontestaveis: a circunstancia de ser a relacao de
emprego a regra geral de conexdao dos trabalhadores ao sistema
socioecondmico capitalista; a circunstancia de a relacdo de emprego, desde o
surgimento do Direito do Trabalho, ter se tornado a formula mais favoravel e
protegida de insercdo da pessoa humana trabalhadora na competitiva e
excludente economia contemporanea.

No Brasil, desponta a singularidade de essa antiga
presuncao juridica ter sido incorporada, de certo modo, até mesmo pela
Constituicdo da Republica de 1988, ao reconhecer, no vinculo empregaticio, um

Firmado por assinatura digital em 07/04/2022 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP 2.200-2/2001,
que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Est e docunento pode ser acessado no endereco el etrdnico http://ww.tst.jus.br/validador sob cédi go 10048E95413F36FCCO.



Poder Judiciario 41
4 Justica do Trabalho fls.41
= Tribunal Superior do Trabalho

(<

PROCESSO N° TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066

dos principais e mais eficazes instrumentos de realizacdo de notavel bloco de
seus principios cardeais, tais como o da dignidade do ser humano, o da
centralidade da pessoa humana na ordem juridica e na vida socioecondmica, o
da valorizacao do trabalho e do emprego, o da inviolabilidade fisica e psiquica da
pessoa humana, o da igualdade em sentido substancial, o da justica social, o do
bem-estar individual e social, o da seguranca e o da subordina¢do da
propriedade a sua funcdo socioambiental. Com sabedoria, a Constituicao
percebeu que ndo se criou, na Histéria do Capitalismo, nessa direcao inclusiva,
formula tao eficaz, larga, abrangente e democratica quanto a estruturada na
relacdo de emprego.

Convergindo inUmeros preceitos constitucionais para o
estimulo, protecdo e elogio a relacdo de emprego (ilustrativamente: Preambulo;
art. 1°, lll e IV; art. 3°, I, 11, Il e IV; art. 5°, caput; art. 6° art. 7°, caput e seus incisos
e paragrafo unico; arts. 8° até 11; art. 170, caput e incisos lll, VIl e VIII; art. 193,
todos do Texto Maximo de 1988), emerge clara a presuncdao também
constitucional em favor do vinculo empregaticio no contexto de existéncia de
incontroversa prestacao de trabalho na vida social e econdémica.

De par com isso, a ordem juridica ndao permite a
contratacao do trabalho por pessoa natural, com os intensos elementos da
relacdo de emprego, sem a incidéncia do manto minimo assecuratério da
dignidade basica do ser humano nessa seara da vida individual e
socioecondmica - sob pena de retrocesso civilizatoério, na medida em que o
trabalho ndo é uma mercadoria e sim o instrumento mais consistente para
assegurar a dignidade do ser humano na sociedade contemporanea. Nao
absorve, pois, formulas regentes da relacao de emprego que retirem tal vinculo
do patamar civilizatério minimo afirmado pela ordem juridica contemporanea. O
proprio art. 7° da Constituicdo, em seu caput e incisos, estabelece o envoltoério
protetivo trabalhista para toda relacao de emprego configurada na sociedade.

Em consequéncia, possuem carater manifestamente
excetivo formulas alternativas de prestacdo de servicos a alguém, por pessoas
naturais, como, ilustrativamente, contratos de estagio, vinculos autdnomos ou
eventuais, relacdes cooperativadas e as férmulas intituladas de “pejotizacao” e,
mais recentemente, a chamada “uberizacao”. Em qualquer desses casos, estando
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presentes os elementos da relacdo de emprego, esta prepondera e deve ser
reconhecida, uma vez que a verificacdo desses pressupostos, muitas vezes,
demonstra que a adocdo de tais praticas se da apenas como meio de precarizar
as relacbes empregaticias (art. 9° da CLT: fraude), alargando os lucros do
empreendimento.

Nessa linha, a proposito, muito bem enfatizou o Ministro
Alberto Bresciani, em seu voto convergente ao voto deste relator (ja anexado aos
autos): “De inicio, ha de se partir do pressuposto de que os padrdes
internacionais de direitos humanos basicos ndao fazem distincdo entre
trabalhadores tradicionais (como empregados de fabricas) e ndo tradicionais
(motoristas de aplicativo).”

Nesse aspecto, cumpre enfatizar que o fendbmeno
sociojuridico da relacdo empregaticia emerge quando reunidos 0s seus cinco
elementos fatico-juridicos constitutivos: prestacao de trabalho por pessoa fisica
a outrem, com pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e sob
subordinacado.

Observe-se que, no ambito processual, uma vez
admitida a prestacdo de servicos pelo suposto Empregador/tomador de
servicos, a ele compete demonstrar que o labor se desenvolveu sob
modalidade diversa da relacdo de emprego, considerando a presungado
(relativa) do vinculo empregaticio sedimentada ha varias décadas no Direito do
Trabalho, conforme exaustivamente exposto. A analise casual das hipoteses
discutidas em Juizo, portanto, deve sempre se pautar no critério do 6nus da
prova - definido no art. 818 da CLT -, competindo ao obreiro demonstrar a
prestacdo de servicos (inciso | do art. 818 da CLT); e a Reclamada, provar
eventual autonomia na relacao juridica (inciso Il do art. 818 da CLT).

No caso dos autos, ficou incontroversa a prestacdao de
servicos do Reclamante para a Reclamada, como motorista do aplicativo, tendo
ela alegado que € uma empresa de tecnologia da informac¢do e que apenas
aproxima os parceiros (motoristas) da demanda de usuarios interessados na
prestacao daquele servico de transporte. Nesse sentido, sustenta a Reclamada
que o labor foi prestado pelo Reclamante sem qualquer subordinacdo e com
ampla autonomia sobre a forma de realizacao de sua atividade.
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Sobre tais aspectos, necessario analisar, de plano, a
premissa de que a Reclamada Uber é simplesmente uma empresa que “promove
a aproximacgd@o entre motoristas e passageiros para realiza¢éo de viagens por meio
de aplicativo de celular” - compreensdo lancada pelas instancias ordinarias a
partir da constatacdo de que seu objeto social a identifica como empresa que
presta servicos na area da tecnologia.

Com a devida vénia, ndo parece ser essa a realidade. Com
efeito, a mera delimitacdo formal do objeto social da Empresa, com explicitacao
da finalidade e género de suas atividades, ndo é habil a delinear, no ambito
pratico, a natureza das relacGes trabalhistas desenvolvidas em favor do ente
empresarial. O enquadramento juridico do trabalho prestado em favor da
organizacao empresarial deve se dar em observancia ao principio juslaboral da
primazia da realidade sobre a forma, independentemente da roupagem formal
adotada pela instituicdo que se beneficia da forca de trabalho do ser humano.

Assim, embora ndo se desconheca que a Empresa
desenvolve tecnologias como meio de operacionalizar seu negdcio, ela,

efetivamente, administra um empreendimento relacionado a prestacao de
servicos de transporte de pessoas - e hdao mera interligacao entre usuarios do
servico e os motoristas cadastrados no aplicativo.

Ademais, a experiéncia comum subministrada pelo que
ordinariamente acontece no plano dos fatos demonstra que a Reclamada se
projeta e se expande no mercado como provedora de servicos de mobilidade
urbana (transporte de pessoas) e, para explorar esse segmento econdmico,
utiliza-se da forca de trabalho da pessoa humana. Note-se que o usuario do
transporte nao € cliente do motorista, mas da propria Empresa. Essa
compreensao, alias, também é respaldada na experiéncia do Direito Comparado,
conforme autoriza o art. 8° caput, da CLT (decisao do Tribunal de Justica da Unido
Europeia, mencionado alhures).

O que a prova coligida no processo e referenciada pelo
acordao recorrido demonstrou que a Reclamada administra um
empreendimento relacionado ao transporte de pessoas - e ndao mera
interligacdo entre usuarios do servico e os motoristas cadastrados no aplicativo -
e que o Reclamante Ihe prestou servicos como motorista do aplicativo digital.
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Fixada essa premissa, cabe a Reclamada comprovar o fato
impeditivo do direito postulado (reconhecimento do vinculo de emprego), ou
seja, que o labor foi executado de forma autdbnoma, sem subordina¢do, pelo
Reclamante.

Entretanto, ficaram firmemente demonstrados os
elementos integrantes da relacdo de emprego, conforme evidenciado
imediatamente a seguir.

Primeiro, € essencial a configuracdo da relacdo de
emprego que a prestacao do trabalho, pela pessoa natural (fato incontroverso
nestes autos), tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao
trabalhador - pessoalidade. A relacdo juridica pactuada — ou efetivamente
cumprida — deve ser intuitu personae com respeito ao prestador de servicos,
que ndo podera, assim, fazer-se substituir intermitentemente por outro
trabalhador ao longo da concretizacdo dos servi¢os pactuados.

Na situacdo vertente, € inegavel (e incontroverso) de que
o trabalho de dirigir o veiculo e prestar o servico de transporte, em
conformidade com as regras estabelecidas pela empresa de plataforma digital, é
realizado por uma pessoa humana - no caso, o Reclamante. A par disso, a
pessoalidade mostrou-se evidente: o Reclamante precisou realizar um cadastro
individual na Reclamada, fornecendo dados pessoais e bancarios, bem como, no
decorrer da execuc¢dao do trabalho, foi submetido a um sistema de avaliacao
individualizada, a partir de notas atribuidas pelos clientes e pelo qual a
Reclamada controlava a qualidade dos servicos prestados.

Tais premissas identificam, com clareza, a obrigacao
personalissima do Reclamante de prestar servicos a empresa Reclamada.

E importante destacar, neste aspecto, que o fato de a
Empresa administrar um negdcio com milhares de motoristas cadastrados em
seu aplicativo e ter o potencial de recrutar e contratar ainda muito mais pessoas
para prestar esse servico ndo desnatura o carater de pessoalidade do labor
despendido pelos trabalhadores individualmente considerados, principalmente
se ficar demonstrada a natureza infungivel da prestacdao do trabalho e das
obrigacdes de cada sujeito do contrato - como ocorreu, no caso dos autos.
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Quanto a onerosidade, este é o elemento fatico-juridico
da relacdo de emprego que diz respeito a ideia de contrapartida econdmica em
beneficio do obreiro pela forca de seu trabalho colocada a disposicdao do
empregador/tomador de servico.

No caso dos autos, o carater oneroso do trabalho
executado decorre da constatacdo de uma sistematica de pagamento pela
prestacdo de servicos, adotada pela Reclamada, cujo critério era o repasse de
cerca de 70/80% do valor pago pelos passageiros/clientes a empresa, por meio
da plataforma digital (aplicativo).

Pontue-se, a respeito desse elemento fatico-juridico,
conforme enfatizado pelo Ministro Alberto Bresciani, em seu voto vistor juntado
aos autos, que a onerosidade mostra-se indubitavelmente presente “uma vez
que o reclamante era pago pela empresa e a percentagem elevada a ele
atribuida explica-se pelo fato de arcar com todos o0s custos do transporte
(manutencdo do veiculo, gasolina, provedor de internet, celular)”.

Além da pessoalidade e onerosidade, € necessario
também a nao eventualidade para que haja relacdo empregaticia, ou seja, que
o trabalho seja prestado em carater de permanéncia (ainda que por um curto
periodo determinado), nao se qualificando como trabalho esporadico.

A doutrina construiu distintas teoriza¢bes com o fim de
precisar com maior clareza o exato sentido do elemento fatico-juridico da nao
eventualidade. As principais teorias informadoras da no¢ao de eventualidade (e,
consequentemente, da nocdo de nao eventualidade), pertinentes ao exame do
caso concreto, sao: teoria do evento, teoria dos fins do empreendimento e teoria
da fixacdo juridica.

A teoria do evento informa que se considera como
eventual o trabalhador admitido na empresa em virtude de um determinado e
especifico fato, acontecimento ou evento, ensejador de certa obra ou servico.
Seu trabalho para o tomador tera a duracao do evento esporadico ocorrido.

A teoria dos fins do empreendimento (ou fins da
empresa) - talvez a formulacdo tedrica mais prestigiada - informa que eventual
sera o trabalhador chamado a realizar tarefa nao inserida nos fins normais da
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empresa — tarefas que, por essa mesma razao, serdo esporadicas e de estreita
duracao.

H3a, finalmente, a teoria da fixacdo juridica ao tomador
dos servicos. Informa essa construgdo tedrica, nas palavras do saudoso Amauri
Mascaro Nascimento, ser eventual o trabalhador “que néo se fixa a uma fonte de
trabalho, enquanto empregado é o trabalhador que se fixa numa fonte de trabalho.
Eventual néo é fixo. Empregado é fixo. A fixacéo é juridica".

A partir das teorias acima e da proposicdao metodoloégica
informadora de que nao se deve perquirir pela figura do trabalhador eventual
tomando-se um exclusivo critério entre os apresentados, mas combinando-se 0s
elementos deles resultantes, pode-se formular a seguinte caracterizacao do
trabalho de natureza eventual: a) descontinuidade da prestacdao do trabalho,
entendida como a ndo permanéncia em uma organizacao com animo definitivo;
b) ndo fixacdo juridica a uma unica fonte de trabalho, com pluralidade variavel
de tomadores de servi¢os; c) curta dura¢do do trabalho prestado; d) a natureza
do trabalho tende a ser concernente a evento certo, determinado e episddico no
tocante a regular dinamica do empreendimento tomador dos servicos; €) em
consequéncia, a natureza do trabalho prestado tendera a ndao corresponder,
também, ao padrao dos fins normais do empreendimento.

No caso dos autos, observa-se que o labor do Reclamante
estava inserido na dinamica intrinseca da atividade econémica da Reclamada e
inexistia qualquer traco de transitoriedade ou especificidade na prestacao do
servico. Nao era eventual, também, sob a ética da teoria do evento, na medida
em que ndo se tratava de labor desempenhado para certa obra ou servico,
decorrente de algum acontecimento fortuito ou casual.

Por outro lado, embora a relacao juridica entre as Partes
tenha perdurado por menos de dois meses (de 21/7/2016 a 17/09/2016), fato é
que, durante esse curto periodo, o labor foi prestado permanentemente todos
os dias, com absoluto controle da Reclamada sobre o tempo a sua disposicao,
ndao havendo qualquer informacdo no acérdao regional que permita aferir pelo

¥ NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao Direito do Trabalho. 14. ed. Sao Paulo: LTr,
1989, p. 105
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carater esporadico do labor - por exemplo, inexistem elementos que pudessem
direcionar para a conclusao de que, durante quase dois meses, o Reclamante
conectou-se ao aplicativo digital apenas de forma ocasional, pontual ou dispersa.

Registre-se, por oportuno, que a afirmacdo de que
obreiro trabalhador nao esta vinculado ao cumprimento de um ndimero minimo
de horas de trabalho e que pode prestar servicos para outras empresas que
fornecem a mesma funcionalidade ndao tem o conddo, por si s6, de
descaracterizar o carater permanente da prestacao de servicos a Reclamada. No
caso concreto, reitere-se, a realidade que se extrai das informac¢fes constantes
no acérdao regional é a de que o Reclamante dedicava seu trabalho
intensamente a Reclamada, diariamente. Nesse contexto, a inexisténcia de
clausula contratual a prever jornada de trabalho minima ou a exclusividade na
prestacao de servicos ndao tem relevancia para enquadrar o labor como habitual
ou eventual, na medida em que tal compreensdo se extrai da pratica concreta
efetivada ao longo da presta¢do de servicos - a qual, no caso concreto, converge
para a constatacao de inegavel labor habitual e continuo do Reclamante durante
0s quase dois meses da relacao juridica existente. Além disso, nesta hipdtese
concreta, ndo houve prova de que o Obreiro estivesse conectado a outros
aplicativos ou empregados.

Ademais, vale salientar que o numero de horas laboradas
nao interfere no reconhecimento do vinculo de emprego, mas na delimitacdao de
o trabalhador se inserir ou ndao no Capitulo Celetista concernente a duracao do
trabalho. Ha de se ressaltar, a propoésito, que a propria CLT indica, no artigo 62,
os empregados ndo abrangidos pelo regime estabelecido em seu Capitulo Il. A
fixacdo da jornada e eventual labor extraordinario que gera a percepcdo de
remuneracao destacada (artigo 7°, XVI, da CF) é matéria a ser debatida em cada
caso concreto em que se discutem os horarios praticados, nao influenciando na
definicdo da relacdo de emprego.

Em sintese, e lembrando que a exclusividade da
vinculacao do trabalhador ao tomador de servicos nao é fator decisivo para
afastar a configuracdo do vinculo de emprego, a afericdo convergente e
combinada das distintas teorias em cotejo com o caso concreto permite concluir
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que o labor desempenhado pelo Reclamante se enquadra como “ndo eventual”
(ou habitual).

Por fim, a subordinacao.

Com efeito, ndo obstante a relacdao de emprego resulte da
sintese indissoluvel de todos os elementos fatico-juridicos que a compdem, sera
a subordinacao, entre todos esses elementos, o que ganha maior proeminéncia
na conformacao do tipo legal da relacdo empregaticia.

De fato, a subordinacdo é que marcou a diferenca
especifica da relacdo de emprego perante as tradicionais modalidades de
relacdo de producdo que ja foram hegemodnicas na historia dos sistemas
socioecondmicos ocidentais (serviddo e escraviddo). Sera também a
subordinacdo o elemento principal de diferenciacao entre a relacdo de emprego
e o0 segundo grupo mais relevante de férmulas de contratacdo de prestacdo de
trabalho no mundo contemporaneo (as diversas modalidades de trabalho
autbnomo).

A subordinacdao corresponde ao polo antitético e
combinado do poder de dire¢cdo existente no contexto da relacao de emprego.
Consiste, assim, na situacdo juridica derivada do contrato de trabalho, pela qual
o empregado se compromete a acolher o poder de direcdo empresarial no
modo de realiza¢do de sua prestacdo de servicos.

O fendbmeno da subordinacdo tem sofrido ajustes e
adequac¢bes ao longo dos dois ultimos séculos, quer em decorréncia de
alteracdes na realidade do mundo do trabalho, quer em virtude de novas
percepcdes aferidas pela Ciéncia do Direito acerca desse crucial elemento fatico-
juridico da relacdo empregaticia. Trés dimensfes principais, nesse contexto,
destacam-se com relag¢dao ao fendmeno: a classica, a objetiva e a estrutural.

Classica (ou tradicional) é a subordina¢do consistente na
situacado juridica derivada do contrato de trabalho, pela qual o trabalhador se
compromete a acolher o poder de direcao empresarial no tocante ao modo de
realizacdo de sua prestacdo laborativa. Manifesta-se pela intensidade de ordens
do tomador de servicos sobre o respectivo trabalhador.

Objetiva € a subordinacdo que se manifesta pela
integracdo do trabalhador nos fins e objetivos do empreendimento do tomador
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de servicos, que detém o poder juridico sobre a direcao daquela atividade. Essa
dimensdao do fendmeno sociojuridico subordinativo caracteriza-se pela
integracdao do obreiro e seu labor aos objetivos empresariais, havendo plena
harmonizagdo entre a atividade do trabalhador e os fins do empreendimento a
que se vincula,

Estrutural é, finalmente, a subordinacdao que se expressa
pela insercdo do obreiro na dindmica do tomador de seus servicos,
independentemente de receber (ou ndéo) suas ordens diretas, mas acolhendo,
estruturalmente, sua dinGmica de organiza¢éo e funcionamento. Nessa dimensdo
da subordina¢do, ndo importa que o trabalhador se harmonize (ou ndo) aos
objetivos do empreendimento, nem que receba ordens diretas das especificas
chefias deste: o fundamental é que esteja estruturalmente vinculado a dinamica
operativa da atividade do tomador de servicos.

Essa moderna e renovada compreensao do fendmeno da
subordinacdo, que efetivamente possui nitido carater multidimensional, tem
sido percebida ndo so pela doutrina e jurisprudéncia mais atentas e atualizadas,
como também pelo préprio legislador. Nessa linha, despontou a Lei n. 12.551, de
15.12.2011, conferindo nova redac¢ao ao caput do art. 6° da CLT e lhe agregando
novo paragrafo unico, de modo a incorporar, implicitamente, os conceitos de
subordinacdo objetiva e de subordina¢do estrutural, equiparando-os, para os
fins de reconhecimento da relacdo de emprego, a subordinacdo tradicional
(classica), que se realiza por meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisao do trabalho alheio. Desse modo, o novo preceito da CLT permite
considerar subordinados profissionais que realizem trabalho a distancia,
submetidos a meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisao. Esclarece a regra que os “... meios telemdticos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica,
aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisGo do trabalho alheio”.
Ora, essa equiparacdao se da em face das dimensdes objetiva e também
estrutural que caracterizam a subordinac¢do, ja que a dimensao tradicional (ou
classica) usualmente ndao comparece nessas relacdes de trabalho a distancia,
bem como nas rela¢des de trabalho concretizadas sob 0s novos mecanismos de
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gestdao da forca de trabalho utilizados adjacentes as plataformas digitais,
aplicativos e produtos semelhantes.

Agregue-se, se ndo bastasse, uma quarta dimensao da
subordinacado, dita algoritmica - prépria do novo contexto empresarial, em que o
empresario passa a usar uma pletora de mecanismos telematicos,
computadorizados, internauticos, hiper-minuciosos e sensiveis a quaisquer
movimentos dos seres humanos e maquinas envolvidos na dinamica ou 6érbita
de interesse do empreendimento estruturado. Trata-se da denominada
subordinacdo algoritmica, muito bem lembrada pelo Ministro Alberto Bresciani,
componente da Terceira Turma do TST até o dia 22 de dezembro de 2021 - data
de sua aposentadoria -, conforme exposto em seu voto vistor harménico ao voto
deste relator. Ao mencionar a subordinacdo algoritmica no caso concreto, o
Ministro Alberto Bresciani enfatiza “destaque para o fato de que a flexibilidade
na escolha do horario de trabalho nao significa autonomia, constituindo mera
clausula do contrato de emprego. Tanto que o reclamante foi desligado como
punicdo, com base em avalia¢des”

Conforme exposto, no caso dos autos, os fatos retratados
no acérdao regional demonstram que o trabalho do Reclamante era
efetivamente controlado pela Empresa, que assumia integralmente a direcao
sobre a atividade econdmica e sobre o modo de realizacdo da prestacao de
servico, inclusive com a manifestacdo disciplinar do poder empregaticio.

A esse respeito, destacam-se as seguintes premissas que
se extraem do acordao regional, incompativeis com a suposta autonomia e
liberdade do trabalhador na execucao do trabalho: 1) a Reclamada organizava
unilateralmente as chamadas dos seus clientes/passageiros e indicava os
motoristas para prestar os servicos; 2) exigia a permanéncia do Reclamante
conectado a plataforma digital para prestar os servicos, sob risco de
descredenciamento da plataforma digital (perda do trabalho); 3) avaliava
continuamente a performance dos motoristas, por meio de um controle
telematico e pulverizado da qualidade dos servicos a partir da tecnologia
da plataforma digital e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros ao
trabalhador. Tal sistematica servia, inclusive, de parametro para o
descredenciamento da plataforma digital - perda do trabalho -, caso o obreiro
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ndo alcancasse uma média minima; 4) a prestacdo de servicos se desenvolveu
diariamente, durante o periodo da relacdo de trabalho, com intenso controle

da Reclamada sobre o trabalho prestado e a observancia de suas diretrizes

organizacionais, por meio da plataforma digital (meio telematico) e da
participacdo difusa dos seus clientes/passageiros.

Saliente-se ser fato notério (art. 337, I, do CPC/15) que a
Reclamada é quem estabelece unilateralmente os parametros mais essenciais da
forma de presta¢dao dos servicos e da dinamica de funcionamento da atividade
econdmica, como, por exemplo, a exigéncia de idade minima dos automoveis
utilizados pelos trabalhadores, bem como a definicdo do pre¢o da corrida e do
quildmetro rodado no ambito de sua plataforma digital.

Desse quadro, percebe-se a configuracdo da
subordinacado juridica nas diversas dimensdes:

a) a classica, em face da existéncia de ordens diretas da Reclamada
promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paragrafo primeiro, da CLT),
demonstrando a existéncia da assimetria poder de direcdo/subordina¢éo e, ainda,
0s aspectos diretivo, regulamentar, fiscalizatério e disciplinar do poder
empregaticio;

b) a objetiva, tendo em vista o trabalho executado estritamente alinhado
aos objetivos empresariais;

) a estrutural, mediante a inteira insercao do profissional contratado na
organizacao da atividade econdmica desempenhada pela Reclamada, em sua
dinamica de funcionamento e na cultura juridica e organizacional nela
preponderante;

d) e, por fim, a subordinacdo algoritmica, em vista de a empresa valer-se
de um sistema sofisticado de arregimentacao, gestdo, supervisao, avaliacao e
controle de mao de obra intensiva, a base de ferramentas computadorizadas,
internauticas, eletrénicas, de inteligéncia artificial e hiper-sensiveis, aptas a
arquitetarem e manterem um poder de controle empresarial minucioso sobre o
modo de organizacdo e de prestacao dos servicos de transportes justificadores
da existéncia e da lucratividade da empresa reclamada.

Saliente-se, por oportuno, que a suposta liberdade para
definir seus horarios de trabalho e de folgas, para manter-se ligado, ou nao, a
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plataforma digital, bem como o fato de o Reclamante ser detentor e mantenedor
de um instrumento de trabalho - no caso, o automével utilizado para o
transporte de pessoas -, a par de um telefone celular, sdo circunstancias que,
considerado todo o contexto probatorio, ndo tém o condao de definir o trabalho
como auténomo e afastar a configuracao do vinculo de emprego.

Reitere-se: a prestacdo de servicos ocorria
diariamente, com sujeicdo do Autor as ordens emanadas da Reclamada por
meio remoto e telematico (art. 6°, paragrafo Gnico, da CLT); havia risco de
sancao disciplinar (exclusao da plataforma) em face da falta de assiduidade
na conexao a plataforma e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros
da Reclamada; inexistia qualquer liberdade ou autonomia do Reclamante
para definir os precos das corridas e dos seus servicos prestados, bem
como escolher os seus passageiros; (ou até mesmo criar uma carteira
prépria de clientes); nao se verificou o minimo de dominio do trabalhador
sobre a organizacao da atividade empresarial; ficou incontroversa a
incidéncia das manifestacdes fiscalizatéria, regulamentar e disciplinar do
poder empregaticio na relacao de trabalho analisada.

Enfim, o trabalho foi prestado pessoalmente pela pessoa
fisica do Reclamante a empresa Reclamada e seu amplo e sofisticado sistema
empresarial, mediante remuneracdo, com subordinacdo, e de forma nao
eventual.

Cabe reiterar que, embora, neste caso concreto, tenham
sido comprovados 0s elementos da relacdo empregaticia, deve ser considerado
que o O6nus da prova da autonomia é atribuido, pela ordem juridica, ao ente
empresarial, ja que inequivoca a prestacao de trabalho (art. 818, Il, da CLT),
sendo forcoso reconhecer, no caso concreto, que a Reclamada ndo se
desvencilhou satisfatoriamente de seu encargo probatério.

Dessa forma, deve ser reformado o acérdao regional para
declarar a existéncia do vinculo de emprego entre as Partes, nos termos da
fundamentacao.

Pelo exposto, CONHECO do recurso de revista por
violacdo do art. 3° da CLT.
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1) MERITO

UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. NATUREZA
JURIDICA DA RELACAO MANTIDA ENTRE OS TRABALHADORES PRESTADORES
DE SERVICOS E EMPRESAS QUE ORGANIZAM, OFERTAM E CONCRETIZAM A
GESTAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS DE DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE PESSOAS E COISAS.
NOVAS FORMAS DE ORGANIZACAO E GESTAO DA FORCA DE TRABALHO
HUMANA NO SISTEMA CAPITALISTA E NA LOGICA DO MERCADO
ECONOMICO. ESSENCIALIDADE DO LABOR DA PESSOA HUMANA PARA A
CONCRETIZACAO DOS OBJETIVOS DA EMPRESA. PROJECAO DAS REGRAS
CIVILIZATORIAS DO DIREITO DO TRABALHO SOBRE O LABOR DAS PESSOAS
NATURAIS. INCIDENCIA DAS NORMAS QUE REGULAM O TRABALHO
SUBORDINADO DESDE QUE NAO DEMONSTRADA A REAL AUTONOMIA NA
OFERTA E UTILIZACAO DA MAO DE OBRA DO TRABALHADOR (ART. 818, Il, DA
CLT). CONFLUENCIA DOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS HUMANISTAS E
SOCIAIS QUE ORIENTAM A MATERIA (PREAMBULO; ART. 1°, Ill E IV; ART. 3°, I,
I, Il E IV; ART. 5°, CAPUT; ART. 6° ART. 7°, CAPUT E SEUS INCISOS E
PARAGRAFO UNICO; ARTS. 8° ATE 11; ART. 170, CAPUT E INCISOS Ill, VII E VIII;
ART. 193, TODOS DA CONSTITUICAO DE 1988). VINCULO DE EMPREGO.
DADOS FATICOS CONSTANTES DO ACORDAO REGIONAL REFERINDO-SE A
RELACAO SOCIOECONOMICA ABRANGENTE DE PERIODO DE QUASE DOIS
MESES. PRESENCA DOS ELEMENTOS INTEGRANTES DA RELACAO
EMPREGATICIA. INCIDENCIA, ENTRE OUTROS PRECEITOS, TAMBEM DA REGRA
DISPOSTA NO PARAGRAFO UNICO DO ART. 6° DA CLT (INSERIDA PELA LEl n.
12.551/2011), A QUAL ESTABELECE QUE “OS MEIOS TELEMATICOS E
INFORMATIZADOS DE COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO SE EQUIPARAM, PARA
FINS DE SUBORDINACAO JURIDICA, AOS MEIOS PESSOAIS E DIRETOS DE
COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO DO TRABALHO ALHEIO". PRESENCA, POIS,
DOS CINCO ELEMENTOS DA RELACAO DE EMPREGO, OU SEJA: PESSOA
HUMANA PRESTANDO TRABALHO; COM PESSOALIDADE; COM
ONEROSIDADE; COM NAO EVENTUALIDADE; COM SUBORDINACAO. ONUS DA
PROVA DA AUTONOMIA DO TRABALHO NAO CUMPRIDO NO PRESENTE
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PROCESSO (ART. 818, CLT), PELA EMPRESA DE PLATAFORMA DIGITAL, QUE
ARREGIMENTA, ORGANIZA, DIRIGE E FISCALIZA A PRESTACAO DOS SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TRANSPORTE.

Como consequéncia do conhecimento do recurso por
violagdo do art. 3° da CLT, DOU-LHE PROVIMENTO, no mérito, para,
reconhecendo o vinculo empregaticio entre as Partes, determinar o retorno dos
autos ao Juizo da Vara do Trabalho de origem para examinar os demais pedidos
deduzidos pelo Reclamante dai decorrentes, articulados na peti¢do inicial, como
entender de direito.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Terceira Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, por maioria, vencido e Exmo. Ministro Alexandre de Souza
Agra Belmonte, conhecer do recurso de revista, por violacao do art. 3° da CLT; e,
no mérito, dar-lhe provimento para, reconhecendo o vinculo empregaticio entre
as Partes, determinar o retorno dos autos ao Juizo da Vara do Trabalho de
origem para examinar os demais pedidos deduzidos pelo Reclamante dai
decorrentes, articulados na peticao inicial, como entender de direito.

Brasilia, 6 de abril de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)

MAURICIO GODINHO DELGADO

Ministro Relator
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