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RESUMO

O presente trabalho discute as conexdes e influéncias reciprocas entre crencas religiosas e
comportamento econémico, tomando como objeto de observagdo as empresas de propriedade
familiar. Orientou-se precipuamente pelas formulac@es tedricas e metodoldgicas presentes em
estudos de Max Weber, Pierre Bourdieu e Clifford Geertz, estabelecendo ainda dialogo com a
teoria da administracédo especializada. Considerou-se que as empresas familiares s&o um tipo
de organizacéo racional-burocratico, dada sua finalidade econdmica e natureza capitalista, que
combina, em graus variados ao longo de seu desenvolvimento, elementos de dominagéo
tradicional e carismatica, dado o carater dos vinculos que unem seus proprietarios e
dirigentes. Paralelamente a uma estrutura de governanga corporativa baseada em érgdos com
competéncias rigorosamente definidas e regulamentos positivados, conta com um sistema
simbdlico composto por uma narrativa histérica do fundador e da familia proprietaria,
formulagGes éticas atribuidas aquelas trajetorias e um consenso moral entre os detentores de
capital em torno da continuidade do negdcio comum. Esse sistema simbdlico da empresa
familiar pode, em determinadas situacoes, desenvolver afinidades eletivas com uma visao de
mundo religiosa adequada ao interesse religioso especifico da familia empresaria. Num estudo
de caso concreto, observou-se o Grupo Industrial Jacto, com sede em Pompeia, Estado de S&o
Paulo. Notou-se que, no desenvolvimento da companhia, condutas econémicas relacionadas a
decisbes de continuidade da propriedade comum, gestdo das relacdes familiares, processos
comunicativos e formacdo de um habitus especifico de familia empresaria, fundamental a
formacéo de herdeiros e das geracOes seguintes de proprietarios, relacionou-se com uma ética
cristd das relagdes familiares de tipo particular, em boa parte presente no conjunto de
doutrinas promovido pela Universidade da Familia, organizacéo religiosa fundada e presidida
pelo irm&o-acionista que também tem presidido o Conselho de Administragdo do grupo
empresarial desde a criagdo do 6rgdo. A coincidéncia de carreiras dessa figura-chave da
familia empresaria foi o fator decisivo de aproximacdo e adequacdo mutuas entre oferta
religiosa e interesse religioso no caso observado.

Palavras-chave: Religido. Economia. Empresas familiares.



ABSTRACT

This work discusses the connections and reciprocal influence between religious beliefs and
economic behavior, having as object of observation the family business. It has been oriented,
mainly, by the theoretical and methodological formulations found on Max Weber, Pierre
Bourdieu and Clifford Geertz’s studies, making a dialogue with the specialized theory of
administration. It has considered that the family business are a kind of rational-bureaucratic
organization, for its economic finality and capitalist nature, that mixes, in different levels
during its development, elements of traditional and charismatic domination, for the character
of the links between proprietors and leaders. Parallel the structure of corporative governance
based on rules strictly defined and positived, it has a symbolic system composed for a
historical narrative of the founder and the business family, ethical formulations attributed to
those trajectories and a moral consensus between the capital owners for the common business
continuation. In specific situations, this symbolic system of the family firm can develop
elective affinities with a religious worldview suitable to the specific religious interest of the
business family. In a case study, it has considered the Grupo Industrial Jacto, with its main
business place in Pompeia, S&o Paulo. It has been seen that, during the development of the
company, economic actions related to decisions about continuity of the common property,
administration of family relations, communicative process and the formation of an specific
owner-family habitus, fundamental to the formation of heirs and the following generations of
owners, have connected to a particular kind of a Christian ethic of the family relations, that, in
a significative part, is found on the set of doctrines promoted by Universidade da Familia, a
religious organization founded and presided over by the brother-shareholder that also has
presided over the Administration Council of the business group since its beginning. The
coincidence of careers of this key-figure in the business family was the decisive factor for a
mutual approach and adequacy between religious offer and interest in the observed case.

Keywords: Religion. Economy. Family business.
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INTRODUCAO

O presente trabalho propbe-se a investigar como e em quais niveis, no
desenvolvimento recente de um grupo industrial de capital fechado e controle familiar, com
atuacdo predominantemente no ramo de maquinas e equipamentos agricolas, sediado em
Pompeia, Estado de Sdo Paulo, as a¢des relacionadas a esfera da conduta prética econébmica
se relacionaram com um conjunto especifico de crencgas e praticas religiosas de orientacdo
crista evanggélica.

Dado seu porte econdmico, sua continuidade geracional e sua estrutura de
governancga corporativa bem estabelecida, o Grupo Jacto permite colocar a prova modelos e
paradigmas da teoria da administracdo sobre empresas familiares, bem como avancar no
sentido de uma andlise socioldgica da empresa capitalista de propriedade e direcdo familiar.

Iniciada por Shunji Nishimura, um imigrante japonés que desembarcou no Brasil em
1932, o grupo industrial chega aos 70 anos de atividades alcangando marcas que, segundo a
literatura especializada da teoria da administracdo, sdo para uma minuscula fracdo de
empresas familiares: sobrevivéncia até a terceira geracdo, expansao de negécios e aumento da
lucratividade (WARD, 1988).

A principal unidade de negédcios do grupo, a Jacto Agricola, posiciona-se na faixa
das 500 maiores empresas do pais (VALOR, 2016) e acumula prémios anuais pelo
desempenho econdémico-financeiro entre as grandes do agronegécio. Em 2018, pelo sexto ano
consecutivo, foi considerada a melhor no segmento de tratores e maquinas agricolas (SILVA,
2018).

O grupo também atua nos ramos de fundicdo, tecnologia de aplicacdo de polimeros,
transporte e logistica, equipamentos para limpeza, veiculos elétricos, ferramentaria e médico-
hospitalar. Exporta para 110 paises e possui fabricas na Tailandia e na Argentina e unidades
comerciais nos Estados Unidos e no México. Conta com algo proximo de 3.500 funcionarios
diretos.

E também um polo de desenvolvimento tecnoldgico, com investimentos em torno de
5% do faturamento em pesquisa e desenvolvimento, parcerias com universidades, emprego de
mé&o de obra altamente qualificada, processos produtivos sofisticados e iniciativas robustas na
area de educagdo, do ensino fundamental, ao medio, técnico e tecnologo.

Paralelamente ao processo, ainda em curso, de transicdo do controle do capital e

direcdo do negocio da segunda para a terceira geragdo de proprietarios controladores, deu-se a
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constituicdo de uma complexa estrutura de governanca corporativa, elogiada por consultores
empresariais e apontada como referéncia por especialistas (BARROS, 2015; CESAR, 2018).

A governanca corporativa rege-se por um conselho holding, no qual estdo
representadas as cinco holdings dos nucleos familiares de cada um dos irmaos com
participagdo acionaria. Abaixo dele, h4 um conselho de administracdo integrado, sob o qual
ha dois conselhos de administracdo de negdcios que se dividem entre as distintas unidades e
areas de atuacdo. Ha diversas diretorias de apoio, a maioria conectada ao conselho de
administracao integrado, e um ‘“family office”, departamento de assessoria da familia
proprietaria que faz também suas relacbes publicas e coordena iniciativas de integracdo dos
familiares.

Mas uma empresa familiar, ao lado de 6rgdos administrativos com competéncias
bem delimitadas e regulamentos positivados, conta também com um arranjo simbolico,
composto, em geral, por uma elaboracdo da histéria da familia e da companhia a partir do
patriarca fundador, uma visdo de futuro, um compromisso expresso com a continuidade do
negocio e uma declaracéo de valores reputada como extraida da jornada familiar e corporativa
e norteadora dela. E a “governanga invisivel” (BERNHOEFT, 2011).

No Grupo Jacto, isso se da por meio de biografias do fundador, coletdnea de poemas
da matriarca da familia, informativos e publica¢des variadas, documentarios, um livro sobre a
trajetoria da segunda geracdo de controladores e um museu, além de agdes menores, porém
sistematicas no cotidiano da corporacdo. Ha ainda uma declaracdo de valores, aos quais sdo
feitas referéncias frequentes nos pronunciamentos publicos dos proprietarios e que se procura
insistentemente propagar por todos os niveis hierarquicos das empresas.

O grupo industrial estudado, porém, tem outra caracteristica: uma forte presenca de
elementos de religiosidade cristd. Membros-chave da familia tém forte atuacdo em igrejas e
desenvolvem carreiras no ministério cristdo paralelas a profissional.

No conjunto de valores da companhia, dos dez principios expressos um faz
referéncia a Deus e outro reproduz um versiculo biblico. Outros sdo frequentemente
associados a diretrizes biblicas. Além disso, registram-se ora¢des em reunides de executivos,
acOes de graca em eventos com funcionarios e reflexdo biblica na introducdo de discussdes de
planejamento estratégico.

O caso, portanto, oferece a oportunidade de observar um negdcio capitalista
relevante, uma empresa familiar bem estruturada e a presenca significativa de elementos de

uma solida religiosidade. A questdo entdo passa a ser como e se, no processo histérico real e
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na pratica cotidiana concreta, esses elementos se conectaram, estabelecendo relaces de
adequagcdo e reforco reciprocos.

Para isso, procuramos fazer uma narrativa resumida da historia da companhia e da
familia proprietaria — os Nishimura —, colocando em perspectiva os fatos de maior relevancia
para 0s propositos da presente pesquisa, relacionando conduta econdmica e crencas religiosas
e oferecendo uma anélise dos processos em que se deu tal embricamento. Assumimos como
premissa que é somente no caso concreto, em seu contexto histérico e social, que a
possibilidade tedrica e abstrata das conexdes entre experiéncia religiosa e comportamento
econdmico — j& bem assentada e demonstrada na literatura classica — pode ser analisada e
verificada.

Antes, porém, procuramos estabelecer um fundamento teérico do qual fosse possivel
extrair ferramentais conceituais e metodoldgicos a altura da tarefa. No primeiro capitulo,
fazemos um levantamento bibliogréfico no campo das ciéncias sociais que tem como eixo
central as contribuigdes de Max Weber, Pierre Bourdieu e Clifford Geertz. O objetivo foi
prover apontamentos tedricos e metodoldgicas para a formulagéo e investigacéo do problema.
Weber permite superar o dilema em torno de unilateralismos idealistas e materialistas por
meio de sua nogdo de “afinidades eletivas” e é especialmente interessante aos fins deste
trabalho por aplica-la em profundidade as relac6es entre religido e economia.

A sociologia weberiana da religido oferece ainda a rica reflexdo sobre como a
racionalidade ocidental é produto do desenvolvimento de visGes de mundo originalmente
religiosas, tendo, como ponto de partida, o judaismo veterotestamentario e seu profetismo
ético e, como auge, 0 protestantismo ascético. Esse postulado weberiano admite a
convivéncia, em variados contextos, de elementos da mais avangada sofisticacéo racional com
outros do campo da concepcdo magica e da tradicdo. Estendemos essa possibilidade de
“convivéncia” para uma sociologia das organizacbes complexas, oriunda da sociologia
weberiana da dominacdo, quando, no capitulo seguinte, colocamos em foco o fenédmeno
especifico das empresas familiares.

Bourdieu, em sua formulacdo do campo religioso, permite compreender 0s
fendmenos de adequagdo mutua entre interesse religioso e oferta religiosa. Essa nocao
perpassa toda a andlise do terceiro capitulo, quando a trajetéria da familia proprietaria e de
sua companhia é posta em relevo com o desenvolvimento do sistema de crengas ao qual
aderem.

Geertz fornece-nos as explicacdes das fungdes sociais e psicologicas que a religido

oferece aos individuos e coletividades e do modo como serve-lhes de unificador dos dados e
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elementos dispersos na experiéncia concreta num todo coeso e com sentido que orienta a agéo
no cotidiano. De passagem, pontuamos também a abordagem que o tema recebeu em Emille
Durkheim, Marcell Mauss e Karl Marx, dado o fato de que os trés autores antes referidos
dialogam com a producao tedrica destes ultimos.

No segundo capitulo, buscamos as referéncias tedricas do campo da administracéo de
empresas. Jess H. Chua, John A. Davis, John Ward, Renato Bernhoeft e Victor Pinedo sdo
alguns dos autores cujas obras sdo postas em destaque. Os dois Gltimos foram consultores do
grupo empresarial pesquisado. Estuda-los permitiu entender o desenvolvimento do arranjo
organizacional da empresa familiar pesquisada e trouxe uma perspectiva teorica brasileira e
latino-americana.

Procuramos, a essa altura, observar como a literatura especializada problematiza as
empresas familiares, quais sdo os modelos organizativos propostos, quais dilemas sao
percebidos em corporacdes desse tipo e qual o discurso elaborado sobre elas. Também foi
importante extrair de textos em geral compostos por pesquisadores que paralelamente se
dedicam a consultoria empresarial depoimentos, vivéncias e relatos de caso envolvendo as
pessoas reais que formam as familias empresarias.

Nesse capitulo, seguindo proposicdes de Tragtenberg, aproximamos teoria da
administracdo e sociologia das organizacdes complexas. Trouxemos a analise da empresa
familiar conceitos e sisteméaticas metodoldgicas extraidos dos estudos weberianos sobre a
dominacdo. Tendo observado os modelos de estrutura de governanca desse tipo de corporacao
e as descricOes de casos reais feitas por consultores, propusemos que a empresa familiar
combina, sob a predominancia do modo de organizacdo racional burocratico da empresa
capitalista, elementos de dominacéo tradicional e carismatica.

Com isso, demonstramos que, paralelamente as estruturas de um bem desenvolvido
sistema de governanca, com orgaos de competéncia definida e bem delimitada e regulamentos
positivados, elas contam com um sistema simbolico complexo, composto por uma narrativa
da histéria do fundador, da familia e de seus negdcios, um consenso moral em torno da
unidade familiar e da continuidade da forma de propriedade e uma sistematizacdo de valores
éticos reputada como orientadora do cld desde seu patriarca e fundamento moral do sucesso
econémico experimentado e almejado para o futuro.

Essa formulacdo tedrica € inovadora quando aplicada aos estudos da empresa
familiar. Sua plausibilidade confirma-se pela enorme atencdo que a literatura especializada e
as recomendacdes praticas de consultores dedicam ao que aqui chamamos de sistema

simbolico da empresa familiar — mas que, na administracdo, chamar-se-ia “cultura”
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organizacional ou corporativa e, em termos sociologicamente mais ortodoxos, poderia seria
denominado de ideologia da empresa familiar.

Colocar as coisas nesses termos permitiu-nos dar o passo seguinte e voltar ao
problema original. Como, numa grande empresa pertencente a uma familia de tradicéo cristd e
com elevado engajamento religioso de alguns de seus membros-chave, um conjunto de
crengas relacionou-se com um tipo determinado de atividade econdmica e de modo de vida?
Partimos, entdo, para a analise do caso concreto, no terceiro capitulo.

Nosso foco deu-se no desenvolvimento ocorrido a partir de 1990, quando o controle
acionério da companhia transiciona para a segunda geracdo de proprietérios, os filhos do
fundador, e tem inicio a estruturacdo da governanca corporativa do grupo, um processo de
aprofundamento da racionalizacdo das formas de gestao.

As informacGes utilizadas tiveram como fontes biografias do fundador, relatorios
corporativos anuais, o livro de Marilia de Camargo Cesar (2018) sobre a trajetoria da segunda
geracdo de proprietarios, o capitulo do livro de Jeff Holler (2018) dedicado a carreira
empresarial e ministerial de Jorge Nishimura, contetudos de sites das organizagdes do grupo e
publicacBes da imprensa nacional. Também fizemos entrevista pessoal com Jorge Nishimura.

Simultaneamente a reconstituicdo dos principais fatos ocorridos ao conglomerado
industrial no periodo observado, procuramos colocar em relevo o desenvolvimento paralelo
de uma doutrina crista das relacbes familiares mediado pela carreira ministerial evangélica de
um dos irmdos acionistas, Jorge Nishimura. Em meados dos anos 1990, ele passa a
representar no Brasil um ministério norte-americano cristdo dedicado a promocao dos
“principios biblicos para um casamento permanente” (PHILLIPPS, 1999). Na sequéncia,
estabelece parcerias com outras organizacdes estrangeiras dedicadas a ensinos nas areas de
educacdo de filhos, relacionamentos e finangas. Surge a Universidade da Familia, com foco
em treinar lideres de igrejas evangélicas para a disseminacdo daqueles conceitos mediante
cursos ministrados a grupos de até doze pessoas.

Concomitantemente, Jorge assumiu a direcdo, primeiro, do Conselho de Acionistas e,
depois, do Conselho de Administracdo da companhia e liderou os processos de estruturacao
da governanga corporativa e a decorrente elaboracéo e reelaboracdo do sistema simbolico da
familia empresaria e sua corporacdo. Sugerimos que foi este o ponto de aproximagéo entre um
interesse religioso de determinado tipo e uma oferta religiosa a altura.

Para compreender esse sistema de crencas apropriado pela familia empresaria ao
longo do desenvolvimento da corporagdo, recorremos a publicacbes da Universidade da

Familia, como livros e manuais de estudo.
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Mantivemos todavia, como norteador tedrico e metodoldgico, o reconhecimento de
gue, NOS processos sociais e econdmicos concretos, ndo cabem explicagdes monocausais e,
como apontou Weber na conclusdo de A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo
(2004), toda resposta é apenas parte da resposta e o inicio da explicacdo. E o que aqui se

assume também.
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1 ESTABELECENDO UM FUNDAMENTO TEORICO

Este capitulo procura revisitar com atencdo trés autores importantes das ciéncias
sociais, donos de significativas contribuicdes a temas relacionados ao estudo da religido. Sao
eles Max Weber, Clifford Geertz e Pierre Bourdieu.

O percurso inicia-se por uma apresentacdo de cada producdo tedrica no tocante ao
fendmeno religioso. Procura-se identificar o foco de interesse especifico a cada autor os
instrumentos metodologicos desenvolvidos e utilizados. Tudo com um objetivo: levantar um
balizamento tedrico que permita dar conta dos proximos passos deste trabalho.

De passagem, dedicam-se algumas paginas também a Emille Durkheim e Marcel
Mauss, em conjunto, e ao tratamento do tema dispensado por Karl Marx. Visto que referidos
pelos primeiros trés e com importantes pontos de contato com eles, julgou-se conveniente
incluir estes ultimos nesta revisao bibliografica.

Ao final do capitulo, busca-se dar certa sistematizacéo ao conjunto das contribuicdes

coletadas e, a partir delas, enunciar as etapas seguintes do trabalho.

1.1Max Weber e a Religido

1.1.1 O desenvolvimento historico das ideias e praticas religiosas

Para Max Weber (2015), em Economia e Sociedade, a sociologia, quando ocupa-se
da religi@o, ndo pergunta por sua esséncia — a defini¢do daquilo que “é” a religiao —, mas pelas
condicBes e efeitos de um tipo determinado de acdo comunitaria. Como o modo como se
apresenta imediatamente no cotidiano — nas palavras de Weber, seu “decurso externo” — é
“extremamente multiforme”, s6 ¢ possivel compreender a agdo religiosa a partir de seu
“sentido”, ou seja, das vivéncias, representacdes e fins subjetivos dos individuos que dela
participam.

Em sua forma primordial, a acdo religiosa ou magicamente motivada esta orientada
para este mundo: “para que vas muito bem e vivas muitos e muitos anos sobre a face da
Terra”. Trata-se, assim, portanto, de uma acdo racional, pelo menos relativamente, pois, ainda
que ndo seja necessariamente orientada por meios e fins, dirige-se, a0 menos, pelas regras da
experiéncia.

A acdo ou pensamento religioso ou “magico” nao pode ser apartado,
portanto, do circulo das acOes cotidianas ligadas a um fim, uma vez que
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também seus proprios fins sdo, em sua grande maioria, de natureza
econdmica. Somente nés, do ponto de vista de nossa concepcdo atual da
natureza, poderiamos distinguir imputagdes causais objetivamente “corretas”
e “erradas”, e reconhecer estas ultimas como irracionais € a agao
correspondente como “magia”. (WEBER, 2015, p. 279).

Por isso mesmo, as ideias e praticas que constituem o universo magico e religioso
passam por um desenvolvimento que se combina com as transformagdes politicas,
econdmicas, juridicas e culturais pelas quais passam, ao longo da historia, as sociedades nas
quais tém lugar aquelas ideias e praticas.

Weber observa esse desenvolvimento ao notar transicdes que vao da no¢do de um
“carisma” associado a determinados objetos e pessoas aos quais reputam-se poderes
extraordinérios, se desenvolvendo, na sequéncia, para a crenga nos espiritos, que agiriam
sobre ou por trds daqueles objetos ou pessoas carismaticamente qualificados; dai, para a
noc¢do de alma, deuses e demonios, que delimitam um entendimento de acao sobrenatural; dai,
para a representacdo simbdlica, cuja forma plenamente desenvolvida é o pensamento
mitologico. Tem-se, entdo, a formagdo de um pantedo de deuses, sobre o qual gradativamente
eleva-se um deus a posicdo suprema. Este, conforme o desenvolvimento politico, geralmente
ganha o status de “deus da associacdo politica”. Razdes de politica externa da comunidade
adoradora facilitam a representagdo de um “deus universal” ¢ do monoteismo.

O que Weber faz é propor uma explicacdo do desenvolvimento das caracteristicas
mais fundamentais que as religides apresentam nos diversos momentos historicos e nas
diferentes formacdes culturais. Uma explicacdo que articula o pensamento religioso ao estado
e a dindmica da economia, da politica, do direito, enfim, dos diversos aspectos culturais de
uma dada sociedade.

Como a sintese apresentada acima é bastante simples e ocupou-se apenas de elencar
o0s topicos principais das observacdes de Weber, convém acompanhar, mais detidamente, a
explanacdo do autor em seu Economia e Sociedade, logo ao abrir a se¢do de sociologia da
religido.

Weber observa que a acdo magicamente motivada faz distingdes entre objetos e
pessoas capazes de produzir os efeitos de natureza meteoroldgica, terapéutica, divinatdria ou
telepatica em razao de possuirem a forga extraordinaria do “carisma” — também conhecido
como “mana”, “orenda” ou “maga”, eis que recebe diferentes nomenclaturas nas diversas
culturas. E o carisma a qualidade extraordinaria que faz de uma pedra ou de um graveto um

fetiche poderoso. E ele também que qualifica determinadas pessoas, 0s magicos, a
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determinadas agdes extracotidianas que fazem com que os homens e mulheres comuns a eles
recorram com frequéncia.

E nesse contexto que pode ter origem a “crenca nos espiritos”. Na maioria das vezes,
0 carisma passa a ser representado como obra de certos seres que se ocultam “por tras” da
atuacdo dos objetos, animais ou pessoas carismaticamente qualificados. A imaginacdo das
relagbes entre 0s seres espirituais e 0s objetos do carisma podem ser as mais diversas: de
moradia, de posse, de encarnagéo etc.

Weber (2015, p. 280) assinala que “ndo parece demonstravel que determinadas
condigbes econOmicas gerais sejam 0 pressuposto do desenvolvimento da crenga nos
espiritos.” O que mais a fomenta é que a experiéncia do leigo o faz ver como permanente na
rotina do magico aquilo que ele, leigo, s vivencia raramente. E a esse caréter especial — isto
g, seu carater restrito, selecionador — da qualificacdo carismatica que atribui-se a acdo de
espiritos.

Da experiéncia eventual que o leigo tem do éxtase, acessivel a ele principalmente nas
sessOes de orgia sob a influéncia da pratica profissional do mago, “o desenvolvimento do
pensamento atinge entdo a representacdo de uma ‘alma’ como um ser distinto do corpo”
(WEBER, 2015, p. 280) e presente também nos objetos naturais.

O grau de abstragdo “mais elevado e mais raramente alcancado” das relagdes entre 0S
espiritos e os objetos a eles associados concebe-os apenas como ‘“‘simbolizados” por tais
coisas, vivendo segundo leis préprias e normalmente invisiveis. Dai, vem a concepc¢do de
poderes suprassensiveis, capazes de intervir nos destinos dos homens: deuses e demonios.
Inicialmente, ndo sdo ainda algo pessoal ou duradouro e nem tém denominagédo particular,
assim como a alma designa ainda um ser nem pessoal nem impessoal. Mas, desde j4, esta
posto 0 objeto da acdo religiosa: a regulacdo das relacdes entre deuses, deménios e 0s
homens.

Importante, nesse desenvolvimento, o aspecto especifico de que a magia deixa de
atuar diretamente sobre determinadas forgas para agir mediante o “simbolismo”. Nao sdo
apenas as coisas e fenbmenos que objetivamente existem e acontecem que desempenham
papel importante na vida, mas “também aqueles que ‘significam’ algo”.

Por exemplo, entre as agdes magicas para tornar inofensiva a alma do morto,
inicialmente acreditava-se necessario que a totalidade de seus bens pessoais acompanhassem
o defunto no tumulo. Por isso, rituais antigos de sepultamento previam que, com o falecido,
fossem enterrados seus bens e até seus servos. Porém, surgido um reino de almas, demonios e

deuses e entendido que as coisas e processos reais sdo apenas simbolos daquilo que de
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L1

essencial e animico estd “por tras”deles e dos quais aqueles sdo apenas sintomas ou simbolos,
a acdo magica deve-se dar por meios que “signifiquem algo” e, portanto, sejam
verdadeiramente eficazes para contentar a alma do morto. Bastam, assim, no sepultamento, o
pdo simbolico, as representacdes das mulheres e dos criados em forma de boneco em vez do
sacrificio real etc.

“Nas relagdes com os deuses e demdnios, a situacdo ndo é outra. Além da eficacia
efetiva ou imaginada que lhes é inerente, cada vez mais coisas e processos também atraem
“significados”, e por meio de atos significativos procura-se obter efeitos reais.” (WEBER,
2015, p. 282).

A partir de entdo, toda acdo com efeito magico provado, no sentido naturalista, tem
de ser repetida rigorosamente da mesma forma, sob pena de se tornarem ineficazes ou até
provocarem resultado adverso. Consequentemente, destaca Weber(2015, p. 282), “todos os
circulos da atividade humana sdo atraidos para o circulo magico simbolista”.

O efeito disso ¢ “a primeira e fundamental atuacdo do circulo de ideias ‘religiosas’
sobre o modo de vida e a economia”: a estereotipagem religiosa, que prescreve rigorosamente
determinadas praticas e formas de acdo, punindo com rigor o que disso divergir. O costume
fundado no agrado dos poderes suprassensiveis, se modificado, pode afetar os interesses de
espiritos e deuses. “Assim, a religido multiplica insegurancas e inibi¢des naturais em todo
agente inovador: o sagrado ¢ o especificamente invariavel.” (WEBER, 2015, p. 283).

O circulo de representacdes simbolicas atinge seu maximo desenvolvimento quando
alcanga o que se designa por “pensamento mitoldgico”. A peculiaridade mais interessante na
mitologia, destaca Weber, € o emprego da pardbola, a forma mais eficiente do pensamento por
analogia, que “dominou, com sua repercussao duradoura, ndo apenas as formas de expressao
religiosas como também o pensamento juridico.” (WEBER, 2015, p. 284).

E somente quando superadas as concepcdes puramente naturalistas que os deuses
passam a ser imaginados como seres antropomdarficos e perenes, a0 mesmo tempo em que se

verifica uma “a¢do dedicada invariavelmente ao mesmo deus”, isto €, o seu “culto”, e

sua vinculagdo a uma associa¢do continua de pessoas, uma comunidade
duradoura, para a qual o culto, como acdo permanente, tem este significado.
Assegurada a continuidade dos deuses, aqueles que deles se ocupam
profissionalmente podem dedicar-se ao “ordenamento sistematico deste
dominio de representacdo. (WEBER, 2015, p. 284).

A reflexdo sistemética sobre a préatica religiosa, paralelamente a racionalizacdo da

vida em geral, com sua crescente especificacdo dos servigos esperados dos deuses, levam a
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“formag¢do do pantedo”, entendida como “a especializacdo e caracterizacdo fixas de
determinadas figuras divinas, por um lado, e, por outro, a dotacdo delas com atributos fixos e
alguma delimitag@o de suas respectivas ‘competéncias’” (WEBER, 2015, p. 284).

O fato de que, entre os varios deuses de um pantedo, um acabe por ser elevado a
posicdo suprema deve-se a varios fatores e, frequentemente, guarda alguma relacdo com a
importancia a que se Ihe atribui na economia e na politica (WEBER, 2015, p. 285-286). E
nesse momento que se tém os deuses especiais das associacdes politicas, como Jeova esta para
Israel, e das associacgdes profissionais, como o deus dos escribas no antigo Egito e o deus da
guerra do exercito chinés.

Deve-se a possibilidades ‘“variadas” também o fato de um deus conquistar o
monopolio da divindade — o “monoteismo”. Mas, mesmo no monoteismo — que rigorosamente
somente se verifica no judaismo, no islamismo e no protestantismo —, ndo se extingue o
mundo dos espiritos e demonios. Estes sdo apenas “subordinados de modo absoluto, pelo
menos teoricamente, a onipoténcia do deus tnico” (WEBER, 2015, p. 289), e, na préatica da
religiosidade cotidiana, podem ser mais presentes que o deus supremo.

A formagao da primazia de um deus no pantedo sofre influéncia relevante de “fatores
puramente racionais”, pois o pantedo ¢ resultado da influéncia do racionalismo sacerdotal
profissional e do esforco dos leigos para estabelecer nele uma ordem racional. Nesse percurso,
sdo mais valorizadas para obter a primazia aquelas divindades que mostram em seu
comportamento o maior nimero de regularidades fixas — 0s deuses do céu e dos astros.

O desenvolvimento seguinte é a constituicdo das divindades universais. O dominador
do pantedo esta sempre em vias de ser um deus universal. Essa tendéncia aumenta a medida
que o culto ao deus supremo do pantedo assume tracos monoteistas. Embora a formacdo de
impérios mundiais tenha o potencial de facilitar esse tipo de universalismo, Weber chama a

atencdo que tal fator ndo é condicédo Unica e indispensavel.

Pelo menos o primeiro avan¢o do monoteismo universalista, a monolatria, se
da — precisamente no caso mais importante, do ponto de vista da historia da
religido, ou seja, o culto a Jeova — como consequéncia de um acontecimento
histrico muito preciso: a formagdo de uma confederacdo. O universalismo
é, neste caso, o produto da politica internacional cujos intérpretes
pragmaticos eram os profetas interessados no culto e na moral de Jeov4, com
a consequéncia de que também os feitos dos povos estrangeiros, que
afetavam fortemente os interesses vitais de Israel, comegaram a ser
considerados feitos desse deus.(WEBER, 2015, p. 291).
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Para Weber (2015, p. 291), isso revela “o carater especifica ¢ eminentemente
historico inerente a especulagdo dos profetas judaicos”: compreender a totalidade do
desenvolvimento histérico como uma “historia universal”, os “feitos de Jeova”, elevando o
deus guerreiro da confederacao a posicao de deus universal de onipoténcia e inescrutabilidade
sobrenaturais sagradas.

O desenvolvimento a um monoteismo rigoroso sofre oposicéo dos sacerdotes ligados
aos cultos dos deuses particulares, por interesses ideais e materiais, mas, principalmente dos
“interesses religiosos dos leigos em um objeto religioso palpavel, proximo, que se podia
relacionar com a situacgdo de vida concreta ou com determinado circulo de pessoas, excluindo-
se as outras, e sobretudo, aberto a influéncia mégica.” (WEBER, 2015, p. 292).

E importante destacar aqui a diferenciacdo que Weber faz, insistentemente, entre a
religido tal como sistematizada profissionalmente e a “religido cotidiana”, aquela vivida pelos
leigos na rotina diaria. Nesta, ha preferéncia pela “seguranga da magia” a veneragdo de um
deus que, por ser demasiadamente poderoso, ndo é influenciavel por meios méagicos. Portanto,
nem o monoteismo universalista acaba com as antigas ideias magicas. O que ocorre é que
passa a haver uma dupla possibilidade de relacdo com os poderes suprassensiveis divinos: a
“coagd0”, na magia, € o “servico ao deus”, na religido.

Na magia, 0 que se verifica é a coagdo como forma de se relacionar com os poderes
suprassensiveis. Trata-se de for¢ca-los mediante o emprego dos meios adequados para uma
finalidade pretendida pelo homem. Na religido, porém, os deuses, antropomorfizados,
assumem a posicao de senhor poderoso a quem nado se pode coagir. Deve-se buscar sua graca
mediante suplicas, presentes, servicos, tributos, adulagbes, subornos e até por um
comportamento agradavel de acordo com sua vontade.

Weber esclarece que a nog¢do magica ¢ “um fundamento inexterminavel da
religiosidade popular”, pelos interesses dos leigos acima referidos, e que a distingdo entre
magia e religido “quase nunca pode ser feita em profundidade”. Isso porque, mesmo quando
as suplicas e presentes tomam o lugar das medidas de coagdao magicas, o “do ut des” (dou para

que dés) continua o dogma fundamental da relacdo entre o adorador e seu deus.

Esse carater inere a religiosidade cotidiana e das massas de todos 0s tempos
e povos e também de todas as religides. O afastamento do mal externo e a
obtengdo de vantagens externas, “neste mundo”, constituem o conteudo de
todas as “oragdes” normais, mesmo nas religides extremamente dirigidas ao
além. (WEBER, 2015, p. 293).
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Obviamente, h& casos especificos em que o sentido do comportamento religioso
dirige-se a fins extramundanos ou extraecondémicos. Para isso, concorrem, por um lado, uma
sistematizacdo racional cada vez mais ampla acerca dos deuses e das relacfes deles com 0s
homens e, por outro, um retrocesso daquele racionalismo pratico originario de carater
calculista e comercial. Esse desenvolvimento torna o comportamento religioso cada vez mais
“irracional”, até que as finalidades extramundanas passam a ser consideradas seu objeto
especifico. Todavia, tal situacdo depende, primeiro, da existéncia de “portadores pessoais
especificos desse desenvolvimento ‘extraecondmico’.” (WEBER, 2015, p. 293).

Além da presenca de grande numero de elementos magicos nos cultos “religiosos”,
outro aspecto que torna a distingdo entre religido e magia bastante dificil é a associagdo dos
deuses a veneracdo religiosa e a dos demdnios a coacdo magia, pois é possivel que os deuses
se tornem demodnios e que estes venham a ser elevados a posicdo de deuses. Por exemplo,
quando um antigo culto é reprimido por poder secular ou sacerdotal em favor de uma nova
religido, os antigos deuses continuam a existir, mas doravante como “demdnios”.

Nesses territorios de fronteiras fluidas e que se interpenetram corriqueiramente, o
aspecto sociologicamente relevante para Weber ¢ a constituicdo de um “sacerdocio” na
religido em oposicdo aos “magos”. O sacerddcio tem como caracteristica essencial “a
adaptacdo de um circulo especial de pessoas ao exercicio regular de culto, vinculado a
determinadas normas, a determinados tempos e lugares e que se refere a determinadas
associa¢des” (WEBER, 2015, p. 295), ao passo que 0 mago estid associado ao exercicio
individual e ocasional do carisma magico.

Um sacerddcio profissional independente, ocupado continuamente com o culto e os
problemas da orientacdo pratica das almas, desenvolve uma “racionalizacdo das ideias
metafisicas” e uma “ética especificamente religiosa”. Todavia, ndo o faz sozinho. Em regra,
esse processo pressupfe a acdo de outros sujeitos: o profeta — o “portador de revelagdes
metafisicas ou ético-religiosas” — e 0s leigos, os adeptos ndo-sacerdotais do culto.

Assim, ja e possivel identificar importantes elementos da sociologia weberiana da
religido: que o pensamento e as préaticas religiosos se desenvolvem em compasso com 0
desenvolvimento das formas econdmicas, juridicas, politicas, enfim, culturais da sociedade
em que se manifestam e a partir da acdo dos agentes religiosos profissionais — magos,

sacerdotes e profetas — e dos leigos.
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1.1.2 Desencantamento do mundo: desmagificacéo e racionalizagdo da religido

A essa altura, porém, é preciso observar, um tanto mais detidamente, a reconstrucao
historica que Weber faz da religiosidade. Soa como uma abordagem de tonalidade evolutiva
sua descricdo da passagem da magia para a religido, do politeismo para 0 monoteismo, do
tabu para o pecado, da coer¢do dos espiritos para a submissdo a Deus. Pierucci (2003) chama
essa perspectiva de ‘“desenvolvimental”, expressao cunhada a partir do termo em inglés
“developmental”, de Schluchter.

Esse desenvolvimento das formas religiosas, que, diga-se de passagem, esté longe de
ser linear, irresistivel e universal, é um dos pontos-chave da sociologia weberiana. E 0
contexto no qual o autor forja uma das mais importantes ferramentas interpretativas da
modernidade legadas por sua obra: o conceito de desencantamento do mundo.

Pierucci insiste em que o termo ndo seja tomado como designando o desalento de
individuos frente aos tempos de intensificacdo e agravamento da modernidade. A expressao
ndo se refere a pessimismo cultural. Tampouco é empregada por Weber sem rigor
terminologico. Ndo. Esse termo — cunhado possivelmente em adaptacdo a passagens de
Schiller — n&o é univoco, mas esta longe de ser polissémico ou contraditorio.

“Entzauberung der Welt” — no original aleméo — tem dois sentidos ao longo da obra
de Weber, ambos utilizados concomitantemente, sem que se possa falar de uma transigéo de
um para outro. Desencantamento do mundo é, num sentido, o processo de desmagificacdo, de
ruptura com as praticas e concepcdes magicas pela religido, crescentemente racionalizada. E
desencantamento do mundo pela religido. Noutra acepcdo, é o desencantamento do mundo
operado pela ciéncia, quando o conhecimento e o método cientifico fazem erodir aquele
mundo coeso, unificado e com propdsito que a religido erigira. Refere-se assim a perda de
sentido.

A perspectiva do desencantamento do mundo expande, portanto, a sociologia da
religido para além de um mero ramo ou campo especializado da sociologia, colocando-a, nas
palavras do proprio Weber, em conexdo com “a tipologia e sociologia do racionalismo.”
(PIERUCCI,2003, p. 227). Na passagem da magia para a religido — e, mais especificamente,
para aquela forma de religiosidade inaugurada pelo profetismo judaico e que alcanca seu
momento mais elevado no protestantismo acético — pode-se observar o processo de
racionalizacdo necessario a gestacdo da modernidade e do capitalismo ocidental, cujo passo

seguinte é a hegemonia do pensamento e método cientifico.
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A constituicdo de uma religiosidade cada vez menos magica, observada nessa
perspectiva desenvolvimental, aponta, segundo Weber, para o processo de constituicdo do
tipo de racionalidade caracteristico da modernidade e necessario ao modo de orientacdo da
conduta mais adequado ao capitalismo.

Pierucci observa que, para Weber, a magia sempre aparece associada ao irracional e
ao tradicional e “ndo ha racionaliza¢do possivel da conduta de vida sem que se quebre ndo so
o feitico, mas o poder do feitico sobre a mente das pessoas.” (PIERUCCI, 2003, p. 76). A
magia, mais do que resistente a racionalizacdo do agir, é, na verdade, incapaz de tal coisa. E é
assim porque o pensamento magico se orienta a partir da “homogeneidade da imagem de
mundo primitiva” (WEBER, 2015, p. 77), uma visdo monista que ndo concebe a distingéo
elementar que viabiliza toda e qualquer pretensdao de moralizacdo duradoura da conduta, a
saber, a diferenca entre o “ser” e o “dever ser”. E esse monismo que caracteriza a visdo de
mundo camponesa, segundo Weber, sempre mais afim a magia pelas razGes do
funcionamento de sua economia, como acima ja observado.

O ““carater magico ou sacramental dos meios de graca” desvalorizam o agir no
mundo cotidiano e isso tem repercussdo direta na formacdo dos individuos por ela

influenciados.

Um ato de magia é um ato de racionalidade pratica subjetivamente racional
com relagéo a fins, ainda que irracional nos meios. O problema com a magia
¢ que sua validade salvifica “aguda” ndo instala no individuo a racionalidade
“cronica” de uma conduta de vida” [Lebensfihrung]. Ela ndo fixa um
“estado duradouro” [Dauerzustand], ndo assenta um ‘“habitus sagrado
permanente” [heligerDauerzustand](cf. ZB/GARS I: 540; RRM 242; ESSR
I: 531). Por inconstante e avulsa, a magia para Weber é incapaz de vida
cotidiana. (PIERUCCI,2003, p. 88).

Magia, portanto, recebe em Weber a qualidade de obsticulo, barreira, entrave a
racionalizacdo ética da conduta de vida, particularmente aquela eletivamente afim a
racionalidade economica do capitalismo moderno. Ela “emperra a instalagdo nos individuos
de uma personalidade ativa unificada identitariamente por dentro” e se constitui num dos
“mais pesados entraves a racionaliza¢do economica.” (PIERUCCI,2003, p. 131, 176).

Por consequéncia, 0 desencantamento do mundo, enquanto processo de
desmagificacdo, representa 0 necessario rompimento desse elemento impeditivo,
“precondi¢do historica decisiva para o desdobramento da moderna ética econémica do
Ocidente (PIERUCCI, 2003, p. 169).
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Trata-se, portanto, de um processo de racionalizacao da religiosidade, que como tal é
operado por intelectuais e estd inteiramente associado ao avan¢o do intelectualismo no
interior das comunidades religiosas. Enquanto o interesse religioso das grandes massas €
sempre imediata e puramente material, as camadas intelectuais buscam um tipo especifico de

salvacdo, que ¢ a “salvacao da aflicdo intima”.

O intelectual, por caminhos cuja casuistica chega ao infinito, procura dar a
seu modo de viver um “sentido” coerente, portanto, uma “unidade” consigo
mesmo, com os homens, com o cosmos. Para ele, a concep¢ao do “mundo” é
um problema de “sentido”. Quanto mais o intelectualismo reprime a crenca
na magia, “desencantando” assim os fenomenos do mundo, e estes perdem
seu sentido magico, somente “sdo” e “acontecem”, mas nada “significam”,
tanto mais cresce a urgéncia com que se exige do mundo e da “condugdo de
vida”, como um todo, que tenham uma significagdo e estejam ordenados
segundo um “sentido.” (WEBER, 2015, p. 344).

Pierucci observa que, nesse desenvolvimento, a consolidacdo do monoteismo tem

papel bastante relevante. Porque é ai que o elo entre religido e ética se torna decisivo.

O deus ético ndo suscita nem maior nem menor religiosidade que um
outro deus aético, mas, segundo Weber, aquele terd& como
caracteristica propria a capacidade de levar o sentido religioso “para
dentro” do dia a dia, fora do espaco e do tempo extracotidianos dos
ritos religiosos, de suscitar — pelo medo, nos contara Delumeau (1978)
— uma verdadeira conducdo da vida [eine Lebensfiihrung], ou seja,
uma maneira coerente, duradoura e previsivel de agir na vida
ordinéria. (PIERUCCI, 2003, p. 106).

Diferentemente de submeter os espiritos por meio do rito, como na magia, trata-se
agora de submeter-se a lei de Deus, coisa que ¢ feita cotidianamente. O judaismo antigo ¢ “a
expressdo definitiva dessa decisiva ruptura cultural”, que comega com a lei de Moisés, que
internaliza nos individuos um habitus permanente de natureza ético-racional, e radicaliza-se
com o os profetas do periodo pré-exilio, a partir do século VIl a.C.

Mas € no protestantismo ascético que esse movimento alcanca seu auge.

Essa atitude, radicalizada, ao mé&ximo no periodo heroico de constitui¢do da
modernidade, vai se revelar capaz de exercer uma influéncia
extraordinariamente forte sobre a totalidade da vida de uma pessoa no
decorrer ndo dos anos, mas dos dias, de cada dia, e favorecera o
desenvolvimento de uma arregimentacdo ético-racional da estrutura de
consciéncia, que passa a operar como fator aglutinador e unificador da
personalidade e da conduta de vida “como um todo”. (PIERUCCI, 2003, p.
108)
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A reconstituicdo weberiana da passagem histérica de uma forma de religiosidade
magica para uma forma de religiosidade desmagificada revela, sim, como, ao longo de
milénios, pavimentou-se o caminho para o tipo especifico de racionalidade que se afirma na
modernidade e na economia capitalista. Um processo longuissimo que tem seu ponto de
partida no profetismo hebraico e alcanca sua completa realizagdo no protestantismo puritano.

Dai Weber poder afirmar que “somente o protestantismo ascético efetivamente
aniquilou a magia” (apud PIERUCCI, 2003, p. 11). A doutrina puritana da eleicdo e da
predestinacdo, segundo a qual, em seus decretos anteriores mesmo a fundacdo do mundo,
Deus ja escolheu aqueles que hdo de ser salvos, deixa bem claro isso: Deus esta além de
qualquer possibilidade de ser influenciado pelos homens e estes nada podem fazer para se
salvar. Nao ha rito, ndo ha oferta, ndo ha sacramento com poder para alterar 0s eternos
designios divinos. E no protestantismo ascético que o desencantamento do mundo chega ao
seu nivel méaximo.

E possivel, portanto, em Weber falar-se de diferentes graus de desmagificacdo. E é
assim que se coloca a perspectiva comparativa de Weber quando olha para as religides da
China e da India. Nestas, ele observa o processo inverso daquele visto no judaismo e no
protestantismo: uma magificacdo da religiosidade, fendmeno que teve implicacdes diretas
para as formas econdmicas e sociais desenvolvidas naquela regiéo.

O grau de desvencilhamento em relacdo a magia e o grau de sistematizacdo de seus
postulados acerca da relacdo entre Deus e 0 mundo e da ética do crente com relagdo ao mundo
sdo, segundo Pierucci, dois critérios weberianos para checagem do nivel de racionalizacéo de
determinada religiosidade. Adiante nesse trabalho, voltaremos a esse ponto, fazendo
justamente essas perguntas as formas assumidas pelo pentecostalismo no periodo histérico
estudado.

Mas os processos de racionalizacdo no Ocidente aprofundam-se de tal forma que se
autonomizam em relacdo a religido e a ultrapassam. O pensamento cientifico afirma-se
enquanto “a Unica forma possivel de consideragdo pensante do mundo” (WEBER apud
PIERUCCI,2003,p. 154). Como resultado, a religido ¢ lancada para o “mundo do irracional”,
transferida para o “reino do irreal”. (PIERUCCI, 2002, p. 198).

Se ao romper com a magia, a religido intelectualizada unificou a imagem de mundo e
deu-lhe um sentido, o conhecimento cientifico, ao superar a religido, acabou com ele. E o que
significa o desencantamento do mundo pela ciéncia: perda de sentido. Aquele mundo coeso e

com propdsito imaginado pela religido é tornado mero mecanismo causal. Uma vez que ndo
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podem ser deduzidos mediante 0 método cientifico, os valores ultimos e o sentido metafisico

da vida, elementos da religido, passam a compor o campo do irracional.

1.1.3 Afinidades eletivas

Tem especial relevancia para efeitos de compreensdo metodolégica o fato de Weber
sintetizar topicamente as ‘“camadas portadoras e propagadoras das chamadas religides
universais”: para o confucionismo, os burocratas ordenadores do mundo; para o hinduismo, oS
magos ordenadores do mundo; para o budismo, os monges que perambulam pelo mundo; para
0 isld, os guerreiros que subjugam o mundo; para o0 judaismo, 0s comerciantes ambulantes;
para o cristianismo, os oficiais artesanais ambulantes.

E que, para ele, essas camadas foram o que foram e fizeram o que fizeram “nédo
como expoentes de suas profissdes ou de ‘interesses de classe’ materiais, mas sim como
portadores ideoldgicos de uma ética ou doutrina de salvacdo que se enlacava com maior
facilidade com sua situagdo social.” (WEBER, 2015, p. 347).

Essa consideracdo é chave para compreender o sentido da analise weberiana da
religido: entre determinadas situagfes sociais e determinadas formas de religiosidade
desenvolve-se um certo “enlace”. Tem-se aqui a no¢do de “afinidades eletivas”, que Weber
utiliza na sociologia da religido, mas que ndo se restringe a esse ramo de estudos, pois diz
respeito a tematica ampla da relacdo entre as ideias e as condi¢bes materiais de existéncia — a
intrincada polémica entre idealismo e materialismo.

O que convém destacar aqui é que Weber faz questdo de opor-se a uma leitura
economicista simplificadora que desenvolveu-se a partir da obra de Marx e Engels. O
destaque de Weber a expressdo “interesses de classe” ao coloca-la entre aspas no trecho
reproduzido acima é apenas uma forma de aludir, enfaticamente, a perspectiva tedrica que
pretende criticar.

Em A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo (WEBER, 2004), ha outras
referéncias — por vezes, irbnicas — a esse modo de encarar a relacdo entre ideias e condi¢oes
materiais.

Na primeira apresentacdo que faz da categoria metodoldgica “afinidades eletivas” —
“o conceito de selecdo como meio de explicagdo de fenomenos histoéricos” —, Weber (2004, P.
48) observa que o capitalismo “educa e cria para si mesmo, por via da selecdo econdmica, 0s
sujeitos econdmicos — empresarios e operarios — de que necessita”. Entdo, destaca que para

que aquelas “modalidades de conduta de vida e concepg¢do de profissdo adaptadas a
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peculiaridade do capitalismo” pudessem ter sido selecionadas, era necessario que primeiro
viessem a “emergir” como “um modo de ver portado por grupos de pessoas”. E & essa
emergéncia que deve ser explicada.

Nesse ponto, polemiza:

S6 alhures teremos ocasido de tratar no pormenor daquela concepgao do
materialismo histérico ingénuo segundo a qual “ideias” como essa sdo
geradas como “reflexo” ou “superestrutura” de situagdes econdmicas. Por
ora, é suficiente para nosso propdsito indicar: que na terra natal de Benjamin
Franklin (o Massachussetts) o “espirito do capitalismo” (no sentido por nds
adotado) existiu incontestavelmente antes do “desenvolvimento do
capitalismo”. (WEBER, 2004, p. 48).

Aponta, assim, que, no caso referido, a relacdo de causalidade é completamente
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inversa “aquela que haveria de se postular a partir de uma posi¢do ‘materialista’” e que tais
ideias, bem mais antigas do que supdem os “tedricos da ‘superestrutura’”, tiveram de travar
um duro combate contra “um mundo de forgas hostis”, a saber, o tradicionalismo. (WEBER,
2015, p. 49)

Mais adiante, ao indagar de que circulo de ideias originou-se a inclusdo de uma
atividade voltada puramente para 0 ganho como vocacdo e a qual o individuo se sentia
vinculado pelo dever — “idéia que conferiu a conduta de vida do empresario de ‘novo estilo’
base e consisténcia éticas” —, Weber refuta veementemente: “Querer falar aqui de um
‘reflexo’ das condi¢des ‘materiais’ na ‘superestrutura ideal’ seria rematado absurdo”.
(WEBER, 2004, p. 66)

Por tultimo, no encerramento d’ A Etica, ao apontar tarefas para o aprofundamento
das problematicas levantadas na obra, Weber (2004, p. 167) elenca a necessidade de
demonstrar como a ascese protestante foi influenciada pelo “conjunto das condigdes sociais e
culturais, também e especialmente as econdmicas” — uma inversdo do movimento do estudo
desenvolvido.

Justifica a recomendacdo, advertindo que, embora 0 homem moderno ndo consiga
imaginar o efetivo alcance da significacdo que os conteddos de consciéncia religiosos tiveram
para a conduta de vida, a cultura e o carater de um povo, “ndo cabe contudo, evidentemente, a
intencao de substituir uma interpretacao causal unilateralmente ‘materialista’ da cultura e da
histéoria por uma outra espiritualista, também ela unilateral”. Para o autor, “ambas sdo

igualmente possiveis”, desde que se estabelegca claramente consistirem apenas “a etapa

preliminar” da pesquisa (WEBER, 2004, p. 167).
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Aqui se pode perceber o ponto central para Weber (2004): a rejeicdo das concepgoes
unilaterais. E revelador o fato de que, nessas citagdes todas, ele utilize 0 emprego de aspas ou
de expressdes restritivas — por exemplo, ao dizer “aquela concep¢ao do materialismo historico
ingénuo” — para deixar claro que seu alvo ndo € o materialismo em si, mas sim aquelas
explicacOes unilaterais que se pretendem materialistas.

Como explicam Wright Milss e Gerth (2002), a relacdo de Weber para com o
materialismo histérico dialético € muito mais complexa que uma recusa por negativa geral —
e, especialmente a partir das licdes de Lowy, o pensamento de Marx estd muito além de um
economicismo unilateral e monocausal.

A categoria das afinidades eletivas é o recurso metodologico pelo qual Weber
articula o ideal e o material. Mills e Gerth esclarecem que Weber procurou incorporar de
Marx a abordagem socioldgica de que, para afirmarem-se na historia, as ideias precisam estar
fundidas aos interesses materiais e de Nietzsche a relagcdo entre as ideias e as reacgoes
psiquicas. Mas recusou-se a conceber a producdo ideal como mero “reflexo”,
“correspondéncia” ou “expressao” de interesses psiquicos e sociais.

Até certo ponto, as ideias, assim como as demais esferas — econdémicas, psiquicas,
politicas, religiosas etc — seguem uma “evolugdo propria”. “Somente durante o processo de
rotinizag@o os seguidores ‘clegem’ as caracteristicas da ideia com que t€ém alguma ‘afinidade’,
um ‘ponto de coincidéncia’ ou ‘convergéncia’”’(MILLS; GERTH, 2002, p. 43-44). Dessa
forma, Weber consegue, inclusive, captar as tensdes entre ideias e interesses e condicdes
materiais.

Recentemente, Lowy (2014), justamente discutindo as aproximacdes possiveis entre
Marx e Weber, dedicou-se detidamente ao conceito das afinidades eletivas. Para o autor, o
recurso metodolégico weberiano serve para superar a abordagem tradicional em termos de
causalidade e primazia do material ou do espiritual. Tem como funcdo apontar a existéncia de
elementos convergentes e analogos, no caso, entre uma ética religiosa e um comportamento
econdmico.

Mas ndo se reduz a ser utilizado apenas nestes casos. Lowy faz um extenso
“inventario de usos” do termo em Weber: no campo religioso, entre formas religiosas
diferentes; no campo econdmico, entre o espirito do capitalismo e s formas de organizacao
econdmica capitalistas; no campo cultural, entre a formacdo feudal e a atividade artistica;
entre as formas de acdo comunitaria e as formas concretas da economia; entre ética religiosa e
ethos econdmico; entre formas religiosas e formas politicas; entre estruturas econdmicas e

formas politicas; entre classes sociais e ordens religiosas; entre visdes de mundo e interesses
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de classes sociais; entre os estilos de vida de uma classe social e certos estilos de vida
religiosos (LOWY, 2014, p. 65-69).
A partir da analise desses usos e das origens do termo na alquimia medieval, na

quimica e em Goethe, propde uma definicéo:

A afinidade eletiva é o processo pelo qual a) duas formas
culturais/religiosas, intelectuais, politicas ou econdémicas ou b) uma forma
cultural e o estilo de vida e/ou os interesses de um grupo social entram, a
partir de certas analogias significativas, parentescos intimos ou afinidades de
sentido, numa relagdo de atracdo e influéncia reciprocas, de escolha ativa, de
convergéncia e de reforco matuo. (LOWY, 2014,p. 71-72).

A compreensdo se d& mais facilmente, porém, na observacdo de sua utilizacdo pelo
proprio Weber numa passagem-chave d’ A Etica. Ao apresentar o objeto de sua pesquisa — “as
relagdes entre a ética do antigo protestantismo e o desenvolvimento do espirito capitalista” —
,ele faz questdo de observar que jamais foi “objetivo” de algum dos reformadores ou
representantes daquelas comunidades religiosas o despertar do espirito capitalista, assim como
nenhum valor ético tinha para eles a ambicdo por bens terrenos. “A salvagdo da alma, e
somente ela, foi 0 eixo de sua vida e acdo (WEBER, 2004, p. 81).” Tratavam-se somente de
“motivos puramente religiosos”. E que tiveram consequéncias imprevistas, indesejadas e até
ao contrario do que se pretendia.

Esclarece que o estudo oferece uma contribuicdo para “elucidar o modo como as
‘ideias’ em geral se tornam eficazes na historia”. Mas essa eficadcia dos motivos puramente
ideais deve ser entendida num sentido muito preciso. A pergunta que se busca responder é
quais, “dentre certos contetidos caracteristicos” da cultura capitalista, podem ser “atribuidos”
a Reforma. Fica evidente, nessa forma de colocar o problema, que ja de anteméo a pesquisa
ndo se dirige ao “todo” da cultura, mas a alguns elementos dela, bem como sua conclusdo nao
pretende indicar a totalidade causal, mas uma dentre tantas.

Disso, ja colocam como improprias duas visGes que expressam a unilateralidade a
que se referiu acima. A primeira, de que a Reforma foi produto histérico necessario das
transformagdes econdmicas. Weber refuta tal hipotese em termos hiperbodlicos: “inumeraveis
constelagdes historicas” sem relagdo com qualquer lei econdmica ou processo politico
“tiveram de agir conjuntamente” para o protestantismo conseguisse sobreviver. A outra,
inversamente, de que o espirito capitalista “pdde surgir somente como resultado de
determinados influxos da Reforma” ou que “o capitalismo enquanto sistema econdémico € um

produto da Reforma.” (WEBER, 2004, p. 82, grifo do autor). Claro aqui que Weber evita a
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vias de mdo Unica que atrelam o ideal ao material como relacdo de causalidade,
independentemente da ordem de primazia.
O ponto de vista weberiano fica mais claro no encerramento da discussdo em torno

dessa problematica:

Em face da enorme barafunda de influxos reciprocos entre as bases
materiais, as formas de organizacdo social e politica e o contetdo espiritual
das épocas culturais da Reforma, procederemos tdo s6 de modo a examinar
de perto, se e em quais pontos, podemos reconhecer determinadas afinidades
eletivas entre certas formas da fé religiosa e certas formas da ética
profissional. (WEBER, 2004, p. 83).

Longe das simplificacbes monocausais, sejam idealistas ou materialistas, a relacéo
entre as bases materiais, as formas de organizagdo social e politica e o contetido espiritual das
épocas culturais tém entre si uma relagdo de “mistura desordenada” (barafunda) de influxos
reciprocos. E por essa razdo que qualquer explicacdo sociol6gica — pretenda-se ela idealista
ou materialista — somente pode reivindicar validade se, modestamente, considerar a etapa

preliminar da pesquisa, e ndo a conclusio. Precisamente, o dito de Weber em A Etica.

1.2 Durkheim e Mauss: religido e magia

Em seu conceito de religido, Durkheim (1996) apresenta as caracteristicas que
considera imprescindiveis a religido: crengas e ritos; a dicotomia entre sagrado e profano; e a
ideia de igreja, que faz da religido “uma coisa eminentemente social”.

“Uma religido é um sistema solidario de crencas e de préaticas relativas a coisas
sagradas, isto €, separadas, proibidas, crencas e praticas que reGnem numa mesma
comunidade moral, chamada igreja, todos aqueles que a elas aderem.” (DURKHEIM, 1996, p.
32).

No percurso de raciocinio que o levou a essa defini¢do, Durkheim critica concepgoes
tedricas que consideram a religido como uma entidade indivisivel e tentaram exprimi-la
diretamente. Sustenta que trata-se de um todo constituido por partes e, como tal, é mais
metodico caracterizar todos seus elementos antes do sistema total que resulta de sua uni&o.

Os fenbmenos religiosos classificam-se em crengas e em ritos. Ha entre ambos,
segundo Durkheim (1996), a diferenca entre 0 pensamento e 0 movimento. As crengas sao as
representacdes que dado objeto aos ritos, entendidos como modos de acdo determinados. As

crencas religiosas supdem uma classificacdo das coisas, reais ou ideais, em profano e sagrado,
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a divisdo do mundo em dois dominios de heterogeneidade absoluta e oposicéo radical, dois
mundos que nada tém em comum.

Ainda que seja possivel que um ser passe de um lado a outro, essa passagem, quando
ocorre, coloca em evidéncia a oposi¢cdo entre os dois mundos, uma vez que implica uma
transformacéo totius substantiae, um novo nascimento, uma solucdo de continuidade entre o
ser profano anterior e o sagrado em que se torna.

Sendo as crencas religiosas marcadas pela classificacdo do sagrado e do profano, os
ritos religiosos, que derivam delas seu objeto, podem ser definidos como os modos de agir em
relagdo ao sagrado.

Durkheim (1996) enfatiza ainda que uma religido ndo se reduz a um culto Unico.
Trata-se, na verdade, de um sistema de cultos dotados de certa autonomia. Fala em grupos de
coisas sagradas que se tornam o centro organizador de um grupo de crengas e ritos, um culto
particular. No interior de uma religido, tanto pode haver certa hierarquia e subordinacdo dos
diversos cultos a um culto predominante, quando pode simplesmente haver justaposicdo e
confederacdo de todos a todos.

Né&o obstante, identificar crencas e ritos como os elementos constitutivos da religido,
apontando para o conteudo especifico dessas crencas — a classificacdo das coisas em sagradas
e profanas — como definidoras do objeto dos ritos, ainda ndo é suficiente para conceituar
religido. Tal concepcdo é aplicavel a magia, que, apesar da relagdo com a religido, ndo se
confunde com ela.

Na tarefa de tracar uma diferenciacdo entre religido e magia, Durkheim recorre a
Mauss (2003), cuja obra dedica-se, muito mais minuciosamente, a magia. Durkheim leu a
Teoria geral da magia e fez-lhe referéncias em As formas elementares da vida religiosa.
Todavia, seu objetivo ao abordar o tema da magia é distingui-la da religido, seu precipuo
objeto de estudo. Compreender a magia para apreender a nocdo de religido e, assim,
estabelecer a esta ultima um conceito cientifico e um método “objetivo” de estudo.

Enquanto Mauss se debrucou sobre o problema da magia, Durkheim s6 dedicou
atencdo ao tema com o interesse de depurar seu conceito de religido. O que para Durkheim era
incidental e acessério, para Mauss era o principal. E esse ponto é fundamental para o
estabelecimento de um dialogo entre os textos. Comparados, ambos 0s estudos, apesar da
mencionada diferenca de objeto, se aproximam e mostram clara complementaridade.

Propomos que essa complementaridade tenha sido assumida por Durkheim, quando,
em vez de se deter na elaboracdo de uma descri¢do detalhada da magia, contentou-se em fazer

referéncias ao trabalho de Mauss. Dessa forma, a leitura sobre a relacdo e as diferencas entre
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religido e magia na obra de Durkheim deve necessariamente contemplar a producdo de Mauss
sobre magia.

Alguns exemplos centrais na teoria de ambos os autores reforcam a autenticidade
dessa concepcao de complementaridade. A defini¢do maussaniana de rito magico como “todo
rito que ndo faz parte de um culto organizado, rito privado, secreto, misterioso, e que tende no
limite ao rito proibido” (DURKHEIM, 1996, p. 35) aproxima-se da no¢do durkheimiana de
magia enquanto conjunto de crencas e praticas dissociado da ideia de igreja. E 0 que Mauss
denomina culto organizado guarda estreita afinidade aquele elemento proprio da religido
designado por Durkheim como a unido dos individuos numa mesma comunidade moral.

E verdade que Mauss, mesmo quando propde uma diferenciacdo entre religido e
magia, ndo da atencdo ao elemento eclesial, tdo enfatizado por Durkheim. Entretanto, sua
afirmacdo quanto aos ritos de carater eminentemente irregular e ndo organizados da magia
permite-nos dizer que ele concordava com o tio neste ponto.

Colocado isso, convém avancar sobre a diferenca entre religido e magia em
Durkheim e Mauss.

Para Durkheim, o que evidencia que a magia e a religido constituem fatos separados
e autdbnomos ¢ “a marcada repugnancia da religido pela magia e, em contrapartida, a
hostilidade da segunda pela primeira.” (DURKHEIM, 1996, p. 27). E o ponto em que se da a
distingdo de ambos os fenémenos é o da constituicdo de uma comunidade moral entre 0s

adeptos de uma religido e o da falta de tais vinculos entre os praticantes da magia.

As crengas propriamente religiosas sdo sempre comuns a uma coletividade
determinada, que declara aderir a elas e praticar os ritos que lhes séo
solidarios. Tais crengas ndo sdo apenas admitidas, a titulo individual, por
todos os membros dessa coletividade, mas sdo préprias do grupo e fazem sua
unidade. Os individuos que comp8em essa coletividade sentem-se ligados
uns aos outros pelo simples fato de terem uma fé comum. (DURKHEIM,
1996, p. 28)

Na magia, por seu turno, ndo ha entre o magico e os individuos que o consultam, e
mesmo entre esses individuos, vinculos duraveis que facam deles os membros de um mesmo
corpo moral. As crengas magicas, observa Durkheim (1996, p. 29), “ndo tém por efeito ligar
uns aos outros seus adeptos e uni-los num mesmo grupo, vivendo uma mesma vida”. O autor
reconhece o “carater oficial e publico” com que as vezes o magico ¢ investido, mas destaca
que as relacdes entre ele e sua clientela sdo semelhantes as de um doente com seu médico,

muito diferente daquelas que o sacerdote religioso mantém com seus fiéis.
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Na medida em que observa a magia preocupado apenas em contrastd-la a religido,
Durkheim nédo faz uma descricdo completa dela. Concentra-se naquilo que ela tem de
diferente da religido. Assim, ao estabelecer religido como “um sistema solidario de crencas e
de préticas relativas a coisas sagradas, isto €, separadas, proibidas, crencas e praticas que
reinem numa mesma comunidade moral, chamada igreja, todos aqueles que a elas aderem”
(DURKHEIM, 1996, p. 32), o autor fornece elementos para uma descrigdo que restringe-se a
apontar a magia como um conjunto de crencas e praticas que ndo vinculam seus adeptos numa
comunidade moral.

Ja Marcel Mauss, em Esbogo de uma teoria geral da magia, estudo que contou com
a colaboracdo de Henri Hubert, ocupou-se com profundidade do tema. Também apontou
diferencas entre a religido e a magia, mas no caminho inverso de Durkheim: procurando
separar 0 que se poderia designar por religioso a fim de concentrar-se nos fenbmenos de
natureza magica.

Olhando para os ritos, Mauss (2003, p. 58) observou que os religiosos sdo “solenes,
publicos, obrigatdrios, regulares, como as festas e 0s sacramentos”. Os magicos, porém, sao
aqueles sobre os quais pesa interdicdo do direito e da religido: os maleficios. A interdicéo,
explica, € o limite do qual a magia inteira se aproxima. O autor visualiza dois extremos aos
quais chama de polos da religido e da magia: o primeiro € o sacrifico, o segundo, o maleficio.

Sucessivamente, é apresentada outra distin¢do entre os ritos magicos e religiosos: 1)
ambos tém agentes diferentes: apenas em situacdes muito excepcionais, o sacerdote religioso
e o feiticeiro méagico sdo a mesma pessoa; 2) os lugares de sua pratica também sao diferentes:
enquanto a religido acontece em locais publicos, a magia procura lugares isolados; 3) os ritos
religiosos sdo regulares e obrigatérios, e 0s magicos, irregulares, anormais e pouco estimaveis
(MAUSS, 2003, p.59-60).

A partir dessas observacdes, Mauss (2003, p. 122) chega a definicdo de rito magico
como “todo rito que ndo faz parte de um culto organizado, rito privado, secreto, misterioso, €
que tende no limite ao rito proibido”.

O estudo prossegue para uma minuciosa analise dos elementos da magia — 0 méagico,
0s atos e as representacdes — que levara o autor a concluir que os elementos da magia sdo, por
natureza, inseparaveis, necessariamente unidos. Além disso, as funcbes da magia ndo séo
especializadas. “A vida magica ndo esta dividida em departamentos como a vida religiosa”,
compara Mauss. “A magia ¢ uma massa viva, informe, inorganica, cujas partes componentes
ndo tém lugar nem funcgao fixos.” (MAUSS, 2003, p. 123)

Os elementos da magia sao também “criados e qualificados pela coletividade”
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(MAUSS, 2003, p. 124). Sendo assim, 0s passos seguintes para o desenvolvimento da teoria
sdo, primeiro, verificar se acontece 0 mesmo com o todo da magia, para demonstrar “que a
magia tem 0 mesmo carater coletivo que a religido”, e, por ultimo, explicar as “forcas
coletivas” que se produziram e operam na magia (MAUSS, 2003, p. 125).

Mauss encontra essas forgas coletivas observando as crengas magicas, sejam as do
magico, sejam as do grupo que o procura. A crenca e a atividade do magico estdo

intimamente relacionadas e dependem da crenca da clientela.

O maégico simula porque Ihe pedem que simule, porque vao procura-lo e
exigem-lhe que aja: ele ndo é livre, é forcado a representar. [...] A crenga do
magico e a do publico ndo sdo duas coisas diferentes; a primeira é o reflexo
da segunda, ja que a simulacdo do magico s6 é possivel em razdo da
credulidade publica. (MAUSS, 2003, p. 131).

A concluséo é que “essa crenga coletiva na magia nos coloca diante de sentimentos e
de volicBes unanimes em todo um grupo, isto é, precisamente, diante das forcas coletivas que
buscamos” (MAUSS, 2003, p. 132).

A partir dai, o argumento desenvolve-se para explicar as razdes da crenca na magia.
Apds refutar teses anteriormente estabelecidas por tedricos e magicos, Mauss (2003, p. 142)
pontua que o elemento explicativo da crenga na eficicia dos ritos magicos seria “a ideia

composita de forga e meio.” Essa nogdo

compreende a ideia de poder ou, melhor ainda, como a chamaram, de
‘potencialidade magica’. E a ideia de uma forga da qual a forga do magico, a
forca do rito, a forca do espirito sdo somente as diferentes expressoes,
conforme os elementos da magia. [...]. Essa no¢do compreende, além disso,
a ideia de um meio no qual se exercem os poderes em questdo. E o mundo
espiritual. (MAUSS, 2003, p. 141).

Essa concepcao de forca e meio Mauss vé presente em varias sociedades, e toma a
expressdo ‘“mana”, usada na Melanésia, como termo capaz de designa-la adequadamente.
Explica: “O mana nao é simplesmente uma forca, um ser, é também uma qualidade e um
estado.” (MAUSS, 2003, p. 142). “O mana ¢ propriamente o que produz o valor das coisas e
das pessoas, valor magico, valor religioso e mesmo valor social.” (MAUSS, 2003, p. 143).

A nocdo de mana serviria a pretendida explicacdo da crenca nos ritos méagicos na
medida em que comporta “uma nocdo de eficicia pura”, sendo “ao mesmo tempo que uma
forca, também um meio, um mundo separado e, no entanto, acrescentado ao outro.” (MAUSS,

2003, p. 151). Assim, funciona como uma categoria inconsciente do entendimento, uma
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categoria propria ao pensamento coletivo, que organiza as representacdes magicas e suas

explicagoes.

Por ela, a verdade da magia ¢é posta fora de toda discussao e a propria duvida
volta-se a seu favor. Essa nogdo é a condicdo mesma da experimentacao
magica e permite interpretar os fatos mais desfavoraveis em beneficio de seu
preconceito. [...]. Ela ndo é, propriamente falando, uma regulamentacdo da
magia. [...]. Ela rege as representacGes magicas, é a condicdo delas sua
forma necesséria. Funciona a maneira de uma categoria, tornando possiveis
as ideias humanas. (MAUSS, 2003, p. 152)

A nocdo de mana é, para Mauss (2003, p. 152-153), da mesma ordem que a nogéao de
sagrado e, mais que isso, Ihe d& origem. Assim, para determinar a natureza social da magia,
Mauss investigara se a no¢do de mana — e, por extensdo, a de sagrado — possui carater
coletivo. Observar que “a qualidade de mana, ou de sagrado, associa-Se a coisas que tém uma
posicdo muito especialmente definida na sociedade”, tais como os papéis que 0s mortos € as
mulheres ocupam no imaginario coletivo. Sua conclusdo é de que “o valor magico das coisas
resulta da posicéo relativa que elas ocupam na sociedade ou em relacdo a esta.” (MAUSS,
2003, p. 154).

Portanto, a no¢ao de mana “nao ¢ outra coisa sendo a ideia desses valores, dessas
diferencas de potencial” (MAUSS, 2003, p. 154), ou seja, 0 arcabouco de valores sociais que
define a potencialidade méagica dos objetos, pessoas e ritos. A determinagdo da natureza social
do mana define, portanto, a natureza social da magia.

A partir do raciocinio desenvolvido, pode-se afirmar que, para Mauss (2003), sdo
ideias essenciais a magia a auséncia de cultos organizados, havendo, no lugar, ritos privados,
secretos e tendentes ao proibido; uma indissociabilidade entre maégico, atos magicos e
representacfes magicas, que exercem fungdes ndo especializadas no interior da magia; e um
tipo de crenca regida por uma categoria do pensamento coletivo muito particular que atribui
potencialidade mégica as coisas do mundo sensivel e eficacia propria a operacdo magica — 0

mana.

1.3 Marx: religido no materialismo historico dialético

Em “A Ideologia Alema”, Marx ¢ Engels (2011, p. 78), pontuam que “a religido &,

desde o inicio, a consciéncia da transcendéncia que provém dos poderes reais”. Nessa
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definicdo curta e direta se encontram as elementares formulacdes sobre religido do
materialismo historico e dialético.

Os autores ndo desenvolvem essa definicdo longamente, porque deter-se a explicacéo
da natureza da religido fugiria ao escopo do trabalho, no qual ela é apenas mais um produto da
consciéncia, ao lado da teoria, da filosofia, da moral, do direito, da politica “puras”. Uma
producdo espiritual humana. Dai preferirem explicar o género em vez de deterem-se
pormenorizadamente a espeécie.

Propomos que essa expressao - a religido como consciéncia da transcendéncia que
provém dos poderes reais —encontra sua chave explicativa em duas decorréncias do fendmeno
da divisdo do trabalho: a primeira, a contradicdo que se desenvolve entre as forgas de
producdo, o estado social e a consciéncia; a segunda, o estranhamento (Entfremdung) do
trabalho que se desdobra no estranhamento das forcas sociais de producéo.

Ao deter-se sobre o tema da consciéncia para explicar sua relagdo com o processo da
producdo material da vida, os autores pontuam que € no interior do desenvolvimento histérico
da divisdo do trabalho, do aumento das necessidades e da multiplica¢do das forcas produtivas
disponiveis que o homem desenvolve a consciéncia (MARX; ENGELS, 2011, p. 35, nota de
rodapé “d”).

Esta passa de uma consciéncia inicial “puramente animal da natureza” para uma
consciéncia da “necessidade de firmar relagdes com os individuos que o cercam”. Quando a
divisdo do trabalho desenvolve-se ao ponto da divisdo entre trabalho material e espiritual — o
que, para os autores, € a divisdo do trabalho propriamente dita —, surge uma aparente

autonomia da consciéncia em relacdo a producdo da vida material.

A partir desse momento, a consciéncia pode realmente imaginar ser outra
coisa diferente da consciéncia da praxis existente, representar algo realmente
sem representar algo real — a partir de entdo, a consciéncia estd em condicoes
de emancipar-se do mundo e lancar-se & construcdo da teoria, da teologia,
filosofia, da moral etc. “puras”. (MARX; ENGELS, 2011, p. 35-36).

Essa aparente autonomia tende ainda a reforcar-se em razéo do fato de os produtos
da consciéncia — a teoria, a teologia, a filosofia, a moral etc. — entrarem em contradi¢do com a
forca de produgdo e o estado social. Uma vez que os “produtos do espirito humano” assumem
uma feicdo de oposicdo a forma da organizacdo social, acentua-se a sensacdo de um
descolamento entre aqueles e estes, uma autonomia dos primeiros em relagao aos ultimos.

Mas trata-se de uma impressdo enganosa, sublinham os autores. Na verdade, a

contradicdo entre as forcas de producgdo, o estado social e a consciéncia é consequéncia da
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contradicdo anterior entre as forcas de producdo e o estado social e resultado inevitavel do
fato de que, com a divisdo do trabalho em seu estagio mais avangado, as atividades espiritual
e material — a fruicdo e o trabalho, a producdo e consumo — passam a pertencer a individuos
diferentes. Passa a existir uma categoria de pessoas que se dedica exclusivamente a producéo
espiritual, enquanto outra categoria que se dedica & producdo material.

b3 9% <¢ 9% ¢

E evidente, além disso, que “espectros”, “nexos”, “ser superior”, “conceito”,
“escripulo” sdo a mera expressdo espiritual, idealista, a representacdo
aparente do individuo isolado, a representacdo de cadeias e limites muito
empiricos dentro dos quais se movem o modo de producdo da vida e a forma
de intercambio a ele ligada. (MARX; ENGELS, 2011, p.36).

Ou seja, ndo é porque a consciéncia coloca-se em contradicdo com as forgas
produtivas e o estado social que ela autonomizou-se em relagdo a praxis existente. Na
verdade, ela continua sobre o fundamento material, uma vez que reproduz a anterior
contradicdo entre as forcas de producdo e o estado social, mas com a roupagem da
“representacdo aparente” do individuo cindido entre corpo ¢ mente, entre producdo material e
producdo espiritual.

O segundo elemento para a compreensao da defini¢do da religido destacada acima €
0 estranhamento do trabalho, que se desdobra no estranhamento das forcas sociais de
producdo. Marx e Engels (2011, p. 36) observam que, na divisdo natural do trabalho, “a
prépria acdo do homem torna-se um poder que lhe é estranho e que a ele é contraposto, um
poder que subjuga 0 homem em vez de por este ser dominado”. O que ¢é verdade para o

individuo isolado desenvolve-se como realidade para toda a coletividade:

O poder social, isto é, a forca de producdo multiplicada que nasce da
cooperacdo dos diversos individuos condicionada pela divisdo do trabalho,
aparece a esses individuos, porque a propria cooperacdo ndo é voluntéria,
mas natural, ndo como seu préprio poder unificado, mas sim como uma
poténcia estranha, situada fora deles, sobre a qual ndo sabem de onde veio
nem para onde vai, uma poténcia, portanto, que ndo podem mais controlar e
gue, pelo contrério, percorre agora uma sequéncia particular de fases e
etapas de desenvolvimento independente do querer e do agir dos homens e
que até mesmo dirige esse querer e esse agir. (MARX; ENGELS, 2011, p.
38).

A religido é, assim, a projecao da percepcao da perda do controle pelos individuos
sobre sua atividade vital, o trabalho, e sobre as forcas sociais de producéo. E por isso que as

formas religiosas tendem ao estranhamento do mundo e a colocacdo do individuo religioso

para fora dele. Trata-se de um mundo que ndo lhe pertence, do qual ndo participa de forma
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voluntaria e espiritualmente ativa. Um mundo no qual estabelece relacbes precérias, alheias a
sua vontade, sem que tenha o poder de dar-lhes outra direcdo. Dai, o anseio pelo além e a
esperanca do post-mortem, a indicarem o lugar e o tempo de realizacdo plena de sua
humanidade, de efetivacao do ser genérico, de ndo mais um cotidiano de negacdo num “vale
de lagrimas”. E “a expressio da miséria real e o protesto contra a miséria real”, “o suspiro da
criatura oprimida” e, sim, “o 6pio do povo”(MARX, 2013, p. 151). E este o ponto de partida
para a analise da religido da perspectiva do materialismo historico dialético.

Michael Léwy tem proposto uma sistematizacdo da producdo marxiana-engelsiana
sobre a religido, expandindo esse levantamento também para contribuicdes correlatas de
expoentes do desenvolvimento posterior do materialismo historico dialético.

Um dos pontos mais ousados e interessantes desse projeto € a aproximacgdo que
propBes da abordagem que a religido, enquanto forma de consciéncia, recebe no materialismo
historico dialético e aquela que lhe € reservada na produgdo weberiana mediante o ja
mencionado recurso metodolégico das afinidades eletivas.

Segundo Léwy, o método de andlise da religido na forma original proposta por Marx
e Engels baseia-se no “estudo dos vinculos entre alteragdes econdmicas, conflitos de classe e
transformacdes religiosas.” (LOWY 1998, p. 170). Ambos os autores compreenderam a
religido como uma das formas da producéo espiritual, que ndo pode ser considerada de modo

desvinculado do desenvolvimento econémico e social.

O elemento central deste novo método de analise dos fatos religiosos é
considera-los — em conjunto com o direito, a moral, a metafisica, as ideias
politicas, etc. — uma das multiplas formas da ideologia, ou seja, da
producdoespiritual de um povo, a producdo de ideias, representacdes e
formas de consciéncia, necessariamente condicionadas pela produgdo
material e pelas relagdes sociais correspondentes. (LOWY, 1998, p. 158).

Enquanto Marx ateve-se especificamente ao tema de forma marginal, em menc6es
pontuais e ndo desenvolvidas e em notas de rodapé, Engels aplicou o método, principalmente
em obras de carater historiografico, para compreender a relacdo entre as representactes
religiosas e as classes sociais em luta.

As referéncias marxianas a relagé@o entre as manifestacdes religiosas, de um lado, e a
praxis materialista, de outro, indicam um vinculo complexo que ora denota-se como reflexo,
ora como complementaridade, ora mesmo como causalidade. Percebe-se isso nas indica¢oes

acerca da relacdo entre o protestantismo e a ascensdo do capitalismo.
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O mundo religioso ndo passa de reflexo do mundo real. Uma sociedade em
gue o produto do trabalho toma a forma da mercadoria [...] tal sociedade
encontra no cristianismo, com seu culto ao homem abstrato, e sobretudo em
seus tipos burgueses, protestantismo, deismo, etc., 0 complemento religioso
mais conveniente. (MARX, apud LOWY, 1998, p. 160).

Tem-se, na mesma construcao frasal, a relacdo reflexa da Reforma Protestante para
com a sociedade burguesa e a relacdo de complementaridade entre ambas. Lowy observa que
reflexo e complementaridade s&o coisas distintas e atribui a Marx certa hesitagdo entre essas
“duas modalidades de relag¢do socio-historica muito diferentes.” (LOWY, 1998,p. 160).

Noutras ocasifes, Marx admite a religido reformada como dos fatores ativos na
formacdo do capitalismo, reconhecendo a religido como uma das causas importantes das
transformacdes econdmicas e sociais. Por exemplo, ao explicar como o puritanismo favoreceu
a acumulacdo primitiva de capital na Inglaterra ao promover a espoliacdo dos bens da Igreja e
das terras comunais. E também: “Ja na transformacao que faz de quase todos os dias feriados
em dias tteis, o protestantismo desempenha um importante papel na génese do capital.”
(LOWY, 1998, p. 161).

Essa variedade de modos de relagdo demonstra que, para Marx, “o essencial ¢
evidenciar a intima e eficaz conexao entre os dois fenomenos”. E a nogéo de “reflexo” apenas
exprime a necessidade de explicar a génese das diversas formas de consciéncia a partir das
relacbes sociais para representar a totalidade social. Lowy evoca Lucien Goldman para
destacar que “o grande principio da sociologia marxista ¢ o do ‘carater total da atividade
humana e o vinculo indissoltvel entre a historia dos fatos econdmicos e sociais e a historia
das ideias’.” (LOWY, 1998, p. 159).

O argumento de que, nessa matéria, o foco de Marx é a apreensdo da conexdo entre
as representacdes religiosas e as condi¢Bes sociais € muito importante para Lowy, pois vai
fundamentar sua tese de que, no tocante a religido, ha uma “convergéncia possivel” entre o
método marxista e o de Max Weber, particularmente nas formulacdes que este ultimo faz a
partir da categoria “afinidades eletivas” em “A ética protestante e o espirito do capitalismo™.

A seguinte passagem de Grundrisse ¢ emblematica do “paralelo (mas niao a
identidade) com as teses de Weber”, quanto mais porque Weber ndo teve acesso ao texto

publicado somente em 1940:

O culto do ouro tem seu ascetismo, suas renlncias e seus sacrificios:a
poupanca, a frugalidade, o desprezo aos gozos terrestres, temporais e
passageiros; € a caga ao tesouro eterno. Dessa maneira, ganhar dinheiro esta
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em conexdo (Zuzammenhang) com o puritanismo inglés e o protestantismo
holandés. (LOWY, 1998, p. 161).

Mas, para além das possiveis aproximacGes com Weber, as contribuicGes das
reflexdes de Marx para a analise do fenbmeno religioso ganham importancia ao apontar o0s
contornos que as formas religiosas assumirdo na sociedade do estranhamento. O individuo
humano, considerado na radicalidade de sua materialidade, se confronta com rigidos limites
para 0 desenvolvimento de sua consciéncia gque inevitavelmente constrangeréo suas criacoes,
manifestacdes e significacdes religiosas.

E mais: ndo se trata de uma relagdo individual com a religido. A experiéncia religiosa
individual da-se sob a mediacdo da condicdo de classe do individuo. Marx e Engels notam
que, na sociedade de classes, as condicdes de vida, a posicdo social e o proprio
desenvolvimento pessoal do individuo sdo dados ja prontos pela classe a que pertence. E a
subsuncdo do individuo a classe e que se desdobra suma subsuncdo “a toda forma de
representagdes” proprias daquela classe. (MARX; ENGELS, 2011, p. 63-64).

Essa indicagdo € valiosa para a compreensdo da variacdo das formas religiosas entre
as classes e as fracGes de classes, mesmo no interior de uma mesma confissao religiosa que se
apresente como homogénea.

Como consignado em A Ideologia Alemd, o metodo proposto faz-se guiar pela
exigéncia de que “a observacdo empirica tem de provar, em cada caso particular,
empiricamente e sem nenhum tipo de mistificacdo, a conexdo entre a estrutura social e
politica e a producdo.” (MARX; ENGELS, 2011, p. 93). Esse desafio esta lancado também
para a analise da religido, uma vez que ela é considerada uma linguagem em que se expressa a
producdo espiritual de um determinado povo, tal como a linguagem da politica, das leis, da
moral e da metafisica (MARX; ENGELS, 2011, p. 94).

A produgdo espiritual esta imediatamente “entrelagada” com a atividade material e o
intercambio material dos homens. As formas de consciéncia sdo “emana¢do direta” do
comportamento material dos individuos. E a coeréncia logica desse enunciado reside no fato
de que o materialismo historico-dialético, longe de abstrair “O Homem”, ocupa-se dos
individuos reais, ativos, “tal como sdo condicionados por um determinado desenvolvimento
de suas forcas produtivas e pelo intercambio que a ele corresponde, até chegar as suas
formagOes mais desenvolvidas.” (MARX; ENGELS, 2011, p. 94).
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Individuos que, ao produzirem seus meios de vida, produzem sua prépria vida
material; e, ao produzirem sua prépria vida material, produzem sua prépria vida, produzindo
seu ser na exteriorizacdo da vida (MARX; ENGELS, 2011, p. 87).

1.4 Pierre Bourdieu: uma proposta de sintese tedrica dos classicos

Em Génese e estrutura do campo religioso, originalmente publicado em 1971, Pierre
Bourdieu (2004) propGe uma abordagem que se desvencilhe da premissa de autoexcluséo
matua das principais teorias da religido, todas elas correspondendo a uma das posi¢des
cléassicas, representadas por Max, Weber e Durkheim. Para integrar num sistema coerente o
que chama de “contribui¢des parciais e mutuamente exclusivas”, o autor busca colocar-se no
“lugar geométrico das diferentes perspectivas”, de onde ¢ possivel enxergar o que pode e o
que ndo pode ser percebido por cada ponto de vista (BOURDIEU, 2004. p. 27-28).

Para tanto, ele identifica duas tradi¢cGes nas ciéncias sociais para a analise da religido.
A primeira tem a producdo tedrica durkheimiana como proeminente e, na qualidade de seu
devedor, o estruturalismo etnoldgico de Lévi-Strauss. Na segunda, agrupam-se Marx e Weber,
cujas observacdes acerca do fendmeno religioso tém em comum, por exemplo, a autonomia
relativa da religido em relagdo as condicGes materiais de existéncia e sua funcdo de
conservacao da ordem social estabelecida.

No primeiro caso, a religido € apresentada como linguagem, quer dizer, um
instrumento ao mesmo tempo de comunicagdo ¢ de conhecimento. “Um veiculo simbdlico a
um tempo estruturado (e, portanto, passivel de uma analise estrutural) e estruturante”
(BOURDIEU, 2004, p. 28), isto é, de ordenacdo do mundo. Por forga do estruturalismo
etnoldgico, verifica-se, nessa tradicdo, que o interesse no mito enquanto estrutura estruturada
prevalece sobre o interesse por ele enquanto “principio de ordenagdo do mundo (‘ou forma
simbolica', 'forma primitiva de classificacao', 'mentalidade’)”. O resultado pratico ¢ o
desenvolvimento da ciéncia estruturalista tendo como sua contribuicdo mais importante o
fornecimento dos instrumentos tedricos e metodologicos para a descoberta da “logica
imanente do mito ou do rito.” (BOURDIEU, 2004, p. 29).

Esse interesse pela sintaxe (a maneira como falam aquilo que falam) maior do que
pela tematica (0 que falam) dos sistemas simbdlicos, desagua, em ultimo estagio, na propria
negacdo da relacdo entre as estruturas dos sistemas simbdlicos e as estruturas sociais,

pretendendo se prevenir de explicacdes “demasiado faceis” decorrentes de relagdes arbitrarias
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entre uma e outra. Isso ndo a permite captar o principio de que os sistemas simbolicos
religiosos dizem respeito a ordem social.

Esta aqui a limitacao dessa tradigdo: ela deixa de apreender a “funcao politica” dos
sistemas simbolicos. Os sistemas simbdlicos, em especial os religiosos, operam por meio de
um unico e mesmo principio de divisdo que organiza o mundo natural e social em classes
antagonicas, construindo o sentido e o consenso em torno do sentido por meio daquela légica
— as funcgdes de inclusdo e exclusdo, associacdo e dissociagdo, integracdo e distin¢do. Ocorre
que essa funcdo ldgica de ordenacdo do mundo subordina-se as “fungdes socialmente
diferenciadas de diferenciacdo social e de legitimacgéo das diferengas.” (BOURDIEU, 2004, p.
30-31)

As funcdes sociais dos sistemas religiosos, dessa forma, se tornam fungdes politicas:
“as divisdes efetuadas pela ideologia religiosa vém recobrir (no duplo sentido do termo) as
divisBes sociais em grupos ou classes concorrentes ou antagonicas.” (BOURDIEU, 2004, p.
31).

A segunda tradicdo, na qual é possivel reunir Marx e Weber, afirma, de saida, a
natureza mundana das acdes religiosas — ou sua infraestrutura material, para falar em termos
marxistas. Weber e Marx concordam quanto a funcdo de conservacdo da ordem social
desempenhada pela religido e sua autonomia relativa quanto a economia e a politica, sendo
Weber aquele que desenvolve o esquema tedrico mais completo capaz de explicar tais
afirmacdes.

E a correlagdo weberiana do contetido do discurso religioso com os interesses de seus
produtores, difusores e consumidores que permite apontar como a religido opera a legitimacéo
do poder dos dominantes e a domesticacdo dos dominados. E é a descricdo do trabalho
religioso e dos agentes especializados na gestdo dos bens de salvacdo que demonstra o
fundamento da autonomia relativa da religido e a forma como se realiza a “alquimia
1deoldgica” que transfigura as relagdes sociais em relagcdes sobrenaturais, inscritas na natureza
das coisas e, portanto, justificadas.

O ponto negativo &, segundo Bourdieu, que nesse caso ndo se consegue apreender a
mensagem religiosa enquanto produto de operagdes intelectuais, como Lévi-Strauss, nem suas
funcbes especificamente logicas e gnosiologicas. Tem-se pouco a dizer sobre o contetdo da
mensagem religiosa propriamente dito.

Dito isso, Bourdieu (2004) aponta o nicleo comum de ambas as tradigdes. A tarefa é
basicamente trazer para a perspectiva durkheimiana o elemento das classes sociais. 1sso

implica, num primeiro passo, que as “fun¢des sociais” que a religido cumpre em favor do
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“corpo social” como um todo passam a ser tomadas como “fun¢des politicas” em favor das
diferentes classes sociais de uma determinada sociedade. Num segundo passo, a hipotese de
Durkheim da génese social dos esquemas de pensamento, de percepcdo, de apreciacdo e de
acao, entendida no contexto da sociedade de classes, implica uma correspondéncia entre as
estruturas sociais e as estruturas mentais estabelecidas por intermédio da estrutura dos

sistemas simbodlicos.

Em outras palavras, a religido contribui para a imposicao (dissimulada) dos
principios de estruturacdo da percepcdo e do pensamento do mundo e, em
particular, do mundo social, na medida em que imp&e um sistema de praticas
e de representacBes cuja estrutura objetivamente fundada em um principio de
divisdo politica apresenta-se como a estrutura natural-sobrenatural do
cosmos. (BOURDIEU, 2004, p. 32).

Chega-se, assim, ao ponto central da analise de Bourdieu sobre a religido: enquanto
sistema simbolico ela diz respeito a ordem social, vale dizer, a organizacdo da sociedade, que

se da em torno duma estrutura de classes.

1.4.1 Moralizacao, sistematizacéo e divisdo do trabalho na religido

A constituicdo de um campo religioso relativamente autbnomo e o desenvolvimento
da necessidade de “moraliza¢do” e de “sistematizacdo” das crengas e praticas religiosas sdo
dois processos que realizam-se numa relacdo de interdependéncia e reforco reciproco, mas
num contexto que depende de duas condic¢des: o desenvolvimento das cidades, com todas as
transformacdes tecnoldgicas, econdmicas e sociais a isso relacionados, e o0 avango da divisdo
do trabalho até o ponto da separacdo entre o trabalho intelectual e o trabalho material.

Bourdieu toma de Marx a nogdo de que da ruptura entre cidade e campo deriva a
separacdo entre trabalho material e trabalho intelectual. E exatamente nessa altura da divis&o
do trabalho, segundo Marx, que passa a ser possivel a ilusdo de autonomia das formas de
consciéncia em relagdo as condigdes materiais de existéncia. A consciéncia “torna-se capaz de
emancipar-se do mundo e passar a formacéo da teoria 'pura’, teologia, filosofia, moral etc.”.

O modo de vida e as atividades profissionais associados a urbanizagdo, mais
independentes em relagdo aos imprevistos e as contingéncias da natureza, favorecem a
racionalizacdo e a moralizacdo das préaticas religiosas. E € em Weber que Bourdieu encontra o

elemento decisivo para que essa tendéncia racionalizante e moralizante, produto da vida e
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trabalho na cidade, se afirme na religido: “o desenvolvimento de um corpo de especialistas
incumbidos da gestéo dos bens de salvacdo.” (BOURDIEU, 2004, p. 35).

Né&o basta haver a cidade, é preciso que nela se estabeleca também um clero citadino,
ja que, como observara Weber, “a racionalizagdo da religido possui sua normatividade préopria
sobre a qual as condi¢des econdmicas podem agir apenas como 'linhas de desenvolvimento"”.
(BOURDIEU, 2004, p. 36).

Com isso, o0 autor chama a atencdo para o fato de que sO se pode compreender o
processo moralizador e sistematizador das praticas e representacdes religiosas — que se
desloca do mito para a ideologia religiosa, do tabu para o pecado, do mana e do Deus
primitivo para o Deus justo, bom e protetor da ordem — quando se leva em conta, além das
transformacfes concomitantes das estruturas econdmicas e sociais, as transformacdes da
estrutura das relagc6es de producdo simbolica.

Ambos os lados devem ser observados com igual atencdo e a tendéncia, em muitas
correntes das ciéncias sociais, de valorizar apenas as condi¢cdes materiais, faz Bourdieu (2004)
dar énfase a importancia de se buscar na propria estrutura simbolica religiosa as explicacdes
de suas transformacdes. Para isso, ele demonstra a relagcdo direta que o corpo de sacerdotes
tem com a racionalizagdo da religido, ja que retira “o principio de sua legitimidade de uma
teologia erigida em dogma cuja validade e perpetuagdo ele garante” e tem por oficio operar
uma exegese que substitui a “sistematicidade objetiva das mitologias” pela “coeréncia
intencional das teologias” - um trabalho intelectual de sistematizacdo e coesdo teoldgica que
deixa a “analogia sincrética” do pensamento magico-mitico para a “analogia racional e
consciente de seus principios.” (BOURDIEU, 2004, p. 38).

“A autonomia do campo religioso afirma-se na tendéncia dos especialistas de
fecharem-se na referéncia autarquica do saber religioso ja acumulado e no esoterismo de uma
produgdo quase acumulativa de inicio destinada aos produtores.” (BOURDIEU, 2004, p. 38).

O campo religioso que se constitui, nesse processo, € marcado por uma relagdo de
“monopolizagdo da gestdo dos bens de salva¢ao”, por parte dos especialistas, e de
desapropriacao religiosa dos leigos, destituidos de capital religioso. Uma relacdo que expressa
as diferentes posicdes de grupos ou classes na estrutura de distribuicdo dos bens religiosos e o
desenvolvimento e complexificagdo do aparelho religioso.

Nas diferentes formagOes sociais, a depender do grau de desenvolvimento de seu
aparelho religioso, pode-se observar uma variagao entre dois polos extremos, o “autoconsumo

religioso”, de um lado, e a “monopolizacdo completa” da producédo religiosa, de outro. As
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relagbes com os bens religiosos e as competéncias religiosas sao diferentes em cada um
desses polos.

Associado ao autoconsumo religioso, estd o “dominio pratico” de um “conjunto de
esquemas de pensamento e de agdo objetivamente sistematicos, adquiridos em estado
implicito por simples familiarizagao”. Comum a todos os membros do grupo, é praticado de
forma pré-reflexiva. Na outra ponta, a da monopolizagdo completa, esta o “dominio erudito de
um corpus de normas e conhecimentos explicitos, explicita e deliberadamente sistematizados
por especialistas pertencentes a uma instituicdo socialmente incumbida de reproduzir o capital
religioso.” (BOURDIEU, 2004, p. 40).

Também sdo diferentes, conforme o grau de desenvolvimento de um campo religioso
em dada sociedade, os tipos de sistemas simbdlicos: correspondem ao autoconsumo 0s mitos,

enguanto na situagdo maxima de monopolizacdo o que se tem lugar sdo as

ideologias religiosas (teogonias, cosmogonias teologias) que constituem o
produto de uma reinterpretacéo letrada, levada a cabo em resposta a novas
fungdes externas, como por exemplo as que resultam da constituicdo dos
Estados e do desenvolvimento dos antagonismos de classe e que propiciam
as razbes de existéncia as grandes religibes com pretensdo universal.
(BOURDIEU, 2004, p. 40).

Associar a formacdo social ao grau de desenvolvimento de seu aparelho religioso,
avisa Bourdieu, pode soar estranho a “certos etndlogos”, precavidos de evitar qualquer tipo de
evolucionismos e suas ideologias racistas. Segundo ele, o erro de ndo fazer tal associacdo é
fazer um “etnocentrismo inverso”, atribuindo a todas as sociedades formas de capital cultural
que s6 podem existir num dado nivel de desenvolvimento da divisdo do trabalho. A saida para
manter a prudéncia anti-evolucionista sem descartar a questdo das relagcdes entre a estrutura
social e a estrutura das representacdes miticas e religiosas, esta em, fazendo como Weber,
relacionar a estrutura do sistema de praticas e crencas religiosas a divisdo do trabalho
religioso.

Como, segundo Weber, as visdes de mundo propostas pelas grandes religides sdo
produto de grupos bem definidos ou individuos pertencentes a tais grupos, a analise da
estrutura interna da mensagem religiosa tem de considerar as fungbes socioldgicas que ela
cumpre, tanto em favor dos grupos produtores quanto dos consumidores. Nesse contexto, as
fungdes internas ao campo religioso passam a ganhar maior peso relativo, conforme o campo

cresce e amplia sua autonomia.
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A oposicéo entre especialistas religiosos e leigos d& origem a distingdo entre sagrado
e profano e entre a manipulacéo legitima do sagrado - a religido — e a ilegitima — a magia.
Objeto de grande debate nos estudos das ciéncias sociais, especialmente na antropologia, a
diferenca entre magia e religido ndo é algo que se deve a algum elemento caracteristico
intrinseco a uma e outra “categoria”, mas sim a posi¢ao relativa que dado sistema de crencas e
praticas ocupa na estrutura das rela¢fes de forca simbdlica.

Bourdieu recorre a Weber para argumentar que a supressao de um culto por outro em
razdo de um poder politico ou eclesiastico que se estabelece é que determina qual deles sera
chamado religido — o vencedor e dominante — e qual deles sera referido como magia — o
dominado. Uma nova ideologia religiosa que se afirma como dominante transforma em magia
e feiticaria os mitos antigos, dominados.

Além disso, a oposicdo entre religido e magia dissimula as diferencas de competéncia
religiosa ligadas a estrutura da distribuicdo do capital cultural. As classes dominantes — bem
posicionadas nessa estrutura de distribuicdo do capital cultural, confortavelmente
incorporadas ao modo de vida urbano e adaptadas a divisdo do trabalho dele decorrente —,
estdo mais familiarizadas com as exigéncias de sistematizacdo e moralizacdo que definem o
grau de desenvolvimento de um aparelho religioso.

J& as condi¢des de vida das classes dominadas sdo marcadas por uma urgéncia
econdbmica que ndo favorece aquele distanciamento do presente e do imediato nem o
desenvolvimento de competéncias eruditas que costumam serem associados a religido. As
praticas e representacdes que dai decorrem sdo reunidas sob a denominacdo de magia, que,
sempre que definida nada mais faz do que elencar as praticas proprias das formacdes sociais
menos desenvolvidas economicamente ou das classes sociais mais desfavorecidas
(BOURDIEU, 2004, p. 44-45).

1.4.2 Absolutizacao do relativo e legitimacao do arbitrario

Bourdieu (2004) define a religido como um sistema simbdlico estruturado que
funciona como principio de estruturacdo, ou seja, € a0 mesmo tempo estruturado e
estruturante. Sendo assim, ela, de um lado, constréi a experiéncia como algo dado e
simplesmente a ser aceito pelos individuos — “um sistema de questdes indiscutiveis
delimitando 0 campo do que merece ser discutido em oposicdo ao que esta fora de discussao”
e deve ser admitido sem discussdo. De outro lado, ela realiza uma “mudanca de natureza”

daquelas disposi¢es em relagdo ao mundo natural e social, inculcadas pelas condicdes de
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existéncia, passando-as de esquemas implicitos de agdo e apreciagdo (“ethos”) para um
conjunto sistematizado e racionalizado de normas explicitas. Em outras palavras, transforma o
“ethos” em ética, por meio do “efeito de consagragdo”, nada mais que legitimagao.

Ao dar a uma dada condicdo de existéncia e as propriedades caracteristicas do modo
de vida a ela associado, uma aura de eternamente determinada, a religido absolutiza o relativo.
Ao ocultar as relagbes de dominagdo que determinam aquela mesma condicéo de existéncia,

ela legitima o arbitrario. Esta ai sua tendéncia a assumir uma funcéo ideologica.

Em outros termos, a religido permite a legitimagéo de todas as propriedades
caracteristicas de um estilo de vida singular, propriedades arbitrarias que se
encontram objetivamente associadas a este grupo ou classe na medida em
gue ele ocupa uma posicdo determinada na estrutura social (efeito de
consagracdo como sacralizacdo pela “naturaliza¢do” e pela eternizacdo).

(BOURDIEU, 2004, p. 46).

Esse “efeito de consagracdo” ¢ operado de duas formas. Numa primeira, faz dos
limites e barreiras econémicas e politicas limites oriundos da propria lei religiosa; e opera
uma “manipulacio simbolica das aspira¢des”, ajustando as esperangas vividas dos individuos
as possibilidades objetivamente existentes. Noutra forma, inculca um sistema de préticas e de
representacdes que, de forma transfigurada e irreconhecivel, reproduz a estrutura das relacdes
econbmicas e sociais vigentes em uma determinada sociedade.

Porém, essa funcdo de consagracdo e legitimacdo depende, para realizar-se, de
identificar-se com os diferentes “interesses religiosos” dos varios grupos em diferentes
posicdes na estrutura social. Interesse religioso, nesse contexto para Bourdieu, € a atratividade
que determinado tipo de praticas ou crencas religiosa e tipos de bens de salvacdo tém para
com um grupo ou classe especifico. Para gozar de tal interesse, uma religido depende do
reforco que seu poder de legitimacdo do arbitrario pode trazer a forga material e simbdlica
com que determinado grupo ou classe legitima as propriedades materiais ou simbolicas

associadas a sua posicao na estrutura social.

Se a religido cumpre funcBes sociais, tornando-se, portanto, passivel de
andlise socioldgica, tal se deve ao fato de que os leigos ndo esperam da
religido apenas justificacbes de existir capazes de livra-los da angustia
existencial da contingéncia e da soliddo, da miséria biol6gica, da doenga, do
sofrimento ou da morte. Contam com ela para que Ihes forneca justificagdes
de existir em uma posicédo social determinada, em suma, de existir como de
fato existem, ou seja, com todas as propriedades que lhes sdo socialmente
inerentes. (BOURDIEU, 2004, p. 47).
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O fato de que “o interesse religioso tem por principio a necessidade de legitimagéo
das propriedades vinculadas a um tipo determinado de condig¢Oes de existéncia e de posicao
na estrutura social” implica que a mensagem religiosa mais capaz de oferecer um tal sistema
de justificacdo para aquelas propriedades serd a mais apta a satisfazer aquele interesse
religioso e exercer sobre aquele grupo de leigos o poder de absolutizacdo do relativo e
legitimac&o do arbitrario.

O interesse religioso opera uma “recepcao seletiva” da mensagem religiosa, uma
reinterpretacdo dela de acordo com os esquemas de percepcdo e de pensamento produzidos
pelas condigcbes de existéncia em determinada posigdo na estrutura social. Essa
reinterpretacdo pode se dar tanto de forma consciente por especialistas, quando dedicados a
propagar a mensagem, quanto inconsciente pela difusédo cultural.

Interessante apontamento metodol6gico que decorre dai é que uma determinada
forma de sistemas de praticas e crencas religiosas, de tanto que se afasta do contetdo original
da mensagem por causa desses movimentos de reinterpretacdo, s6 pode ser compreendido a
luz da estrutura completa das relacdes de producdo, reproducéo, circulacdo e apropriacdo da
mensagem e sua historia.

No contexto de uma sociedade de classes, a recepcéo seletiva permite que, mesmo se
apresentando como una e indivisivel, uma mesma religido receba significagcdes e desempenhe
fungdes distintas conforme os diferentes grupos ou classes daquela sociedade. E o “efeito de
compreensdo dupla”: uma mensagem Unica interpretada de forma distinta de acordo com
condicdes de existéncia distintas.

Assim, de um lado, justificando a dominacdo das classes dominantes e, de outro,
impondo aos dominados um reconhecimento da legitimidade da dominagcdo por meio do
reforco simbolico da representacdo dominada do mundo politico, esse modo de operar da
religido trabalha no sentido da perpetuacéo e reproducdo da ordem social.

O poder propriamente religioso de mobilizacao, correlato ao efeito de consagragéo,
depende, para sua eficacia, da crenca na eficacia simbdlica das praticas e representacGes
religiosas. Essa crenca, explica Bourdieu (2004), s6 € possivel mediante a dissimulacdo dos
interesses politicos ou temporais que determinam e sustentam aquelas praticas e
representacdes perante seus produtores e consumidores.

Nesse movimento, ndo apenas 0s especialistas religiosos tém de ocultar de si mesmos
e dos outros “que a razdo de suas lutas sdo interesses politicos” quanto também ¢ preciso que
o grupo social receptor acrescente sua contribuicdo de “ocultacdo”. “A mentira consigo

mesma presente em qualquer fé (e geralmente em qualquer ideologia) s6 consegue se impor
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quando a mé&-fé individual é mantida e preservada pela ma-fé coletiva.” (BOURDIEU, 2004,
p. 56).

E assim porque a religido desempenha as fungdes sociais que variam também
conforme a posi¢do que um grupo ou classe ocupa na divisdo do trabalho religioso. De um
lado, as relagdes de transacdo entre especialistas e leigos com interesses distintos; de outro, as
relacbes de concorréncia entre os diversos especialistas no interior do campo, esta é a
dindmica do campo religioso e das transformacdes da ideologia religiosa. (BOURDIEU,
2004, p. 50).

1.4.3 O campo religioso: funcéo e funcionamento

As diferentes instancias, instituicdes e individuos — a igreja, o profeta, a seita, 0
feiticeiro — assumem posi¢Oes distintas na estrutura de distribuicdo do capital de autoridade
religiosa. E, ao concorrem entre si pelo monopdlio da gestdo dos bens de salvacdo e do
exercicio legitimo do poder religioso, langam mao do “capital religioso”, definido por
Bourdieu como o poder de inculcar nos leigos um habitus religioso, isto é, pensamentos,
percepcOes e acOes de acordo com uma representacdo religiosa do mundo natural e
sobrenatural que é sempre objetivamente ajustada aos principios de uma visdo politica do
mundo social (BOURDIEU, 2004, p. 57).

O capital religioso depende da relacdo entre a “demanda religiosa” dos leigos em
seus varios grupos ou classes e a “oferta religiosa”, os servicos que cada instancia ¢ capaz de
produzir e oferecer. E esse capital religioso que determina as estratégias de cada instancia em
suas relagdes de concorréncia e a funcdo que desempenharédo na diviséo do trabalho religioso
e politico.

A Igreja, de um lado, e o profeta e sua seita, de outro, concorrem pelo monopolio do
exercicio legitimo do poder religioso sobre os leigos e da gestdo dos bens de salvacdo, e é a
posicdo de cada um na estrutura de distribuicdo do capital religioso que determina suas
estratégias nessa luta.

A Igreja nada mais é que uma seita profética bem-sucedida que conseguiu impor seu
monopolio e passou por um processo de institucionalizagéo burocratica. Dotada de um capital
de graca institucional ou sacramental, opera por meio de funcionarios intercambiaveis, 0s
sacerdotes, que investidos daquela graca institucional estdo dispensados de terem de provar
uma graca pessoal, ao contrério do profeta. Em seu trabalho de conservacdo daquele

monopolio, a Igreja exerce uma acgao continua que visa a assegurar sua reproducdo mediante a
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reproducdo de seu corpo de sacerdotes e de leigos capazes de sentirem a necessidade dos
produtos e servicos religiosos que ela oferece. Dito de forma mais simples, a igreja trabalha
de modo a garantir os produtores dos bens de salvacéo e servicos religiosos e 0 mercado de
consumo daqueles bens e servicos.

Em outra frente, a igreja impede a entrada no mercado de bens de salvagéo de
empresas concorrentes, como as seitas proféticas e as comunidades religiosas independentes,
além de combater concomitantemente a busca individual por salvacdo que dispensa sua
mediacéo.

O profeta, por sua vez, opositor direto da Igreja e manifestamente concorrendo pelo
mesmo monopolio que a ela pertence € um empresario independente de salvacdo que
apresenta bens e servicos religiosos de tipo novo tendentes a desvalorizar os antigos. Sua
contestacdo da igreja ameaca a propria existéncia dela. Desprovido do capital religioso
institucional dos sacerdotes, conta apenas com seu proprio capital religioso, definitivamente
pessoal e que tem de ser provado perante os leigos.

Seu sucesso depende de sua capacidade de mobilizar interesses religiosos
virtualmente heréticos entre os leigos e de forca significativa para contribuir com a subversédo
da ordem simbédlica vigente sacerdotal e operar a reordenacdo simbolica da subversao daquela
mesma ordem. Opera, assim, a dessacralizacdo do sagrado, isto €, do arbitrario naturalizado, e
a sacralizacdo do sacrilégio, a transgressdo revolucionaria.

Outro opositor da Igreja é o feiticeiro, que, porém, se distancia do profeta por seu
desinteresse na obtencdo do monopolio religioso pertencente a igreja. Despreocupado e até
avesso a sistematizacdo e ordinariedade de seu servico religioso, o feiticeiro apresenta-se a
atender as demandas parciais e imediatas de leigos, ndo escondendo seus interesses materiais
ja que abertamente faz suas prestacdes em troca de remuneracdo pelos clientes leigos.

As praticas de feiticaria encontram ressonancia na demanda dos grupos ou classes
que ocupam posi¢des inferiores na estrutura social, em especial os camponeses, e recebem,
por parte da igreja enquanto resposta, concessdes no sentido de incorpora-las, com o objetivo
de ndo perder clientela. O resultado acaba sendo a “ritualizacdo da pratica religiosa e a
canonizacao das crencas populares.” (BOURDIEU, 2004, p. 68).

Por sua vez, a concorréncia profética encontra eco na critica intelectualista de certas
categorias de leigos, obviamente aquelas de maior capital cultural, pressionando por uma
“sistematizagdo casuistico-racional” e “banaliza¢do” da liturgia e do dogma, de momo a fazer
deles “instrumentos homogéneos (banalizados), coerentes, distintivos e fixados

(canonizados)” passiveis de serem adquiridos e utilizados apos uma aprendizagem especifica.
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Essa reacdo frente as heresias proféticas — sistematizacdo casuistico-racional e
banalizacdo — fortalecem a estrutura burocrética eclesiéstica a servigo da gestdo dos bens de

salvacdo e reforcam a posicdo de monopolista da igreja.

[...] a sistematizacdo sacerdotal tem por efeito manter os leigos a distancia
(esta altima é uma das fungdes de toda teologia esotérica), convencé-los de
que esta atividade requer uma “qualificacdo” especial, “um dom de graga”,
inacessivel ao comum dos homens, e persuadi-los a desistir da gestdo de seus
negocios religiosos em favor da casta dirigente, a Unica em condicBes de
adquirir a competéncia necessaria para tornar-se um tedrico religioso.
(BOURDIEU, 2004, p. 69)

Desta forma, Bourdieu (2004) pontua que a logica do funcionamento da igreja, a
pratica sacerdotal e a forma e o contetdo de sua mensagem ¢é resultado da acdo conjunta de
“coercdes internas”, ligadas a propria estrutura burocratica e sua necessidade de conservar o
monopolio que detém, e de “forgas externas”, relacionadas ao interesse religioso dos
diferentes grupos ou classes de leigos e a concorréncia com o profeta e o feiticeiro.

Por essa razdo, a interpretagdo da mensagem religiosa deve, necessariamente, levar
em conta a correlacdo entre o sistema de relacfes que constituem essa mensagem e as forcas
materiais e simbdlicas que constituem o campo religioso correspondente. O peso de tais
fatores varia conforme a conjuntura histérica. Todavia, quando mais se expande a area de
difusdo e circulagdo dos produtos religiosos e mais se diversificam os grupos e classes de
leigos a serem atendidos, mais decisivo sdo os fatores ligados aos consumidores da oferta

religiosa do que os fatores ligados ao campo de producdo propriamente dito.

1.4.4 Poder politico e poder religioso

A estrutura das relacbes entre o campo religioso e o campo do poder exercem
significativa influéncia na estrutura das relagdes internas do prdprio campo religioso. 1sso
porque, como o capital religioso de que as diferentes instancias religiosas dispdem na luta
entre si depende diretamente do peso que os leigos que elas conseguem mobilizar tém na
estrutura das relacdes de forga entre as classes, a estrutura de relagdes entre aquelas mesmas
instancias no campo religioso tende a reproduzir a estrutura das relac6es de forca entre grupos
ou classes da sociedade

Tais relagOes entre o campo religioso e o campo do poder se desdobram em duas

chaves. De um lado, a manutencdo da ordem simbdlica, que contribui diretamente para a
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manutencdo da ordem politica, legitimando-a. De outro, a subversdo da ordem simbdlica, que,
porém, s6 tem sucesso em afetar a ordem politica quando se faz acompanhar de uma
subversdo propriamente politica daquela mesma ordem.

Em razdo de sua posicdo na estrutura do campo religioso, a igreja investe-se da
funcdo de manutencdo da ordem simbdlica e se torna, por isso, agente de manutencdo da
ordem politica. Ela cumpre essa fungdo pela “imposicdo e inculcagdo dos esquemas de
percep¢ao, pensamento € acao objetivamente conferidos as estruturas politicas” e, portanto,
tendentes a legitima-la da forma mais eficaz possivel, a saber, a “naturalizacdo”, e ao

combater as investidas proféticas de subversdo da ordem simbélica (BOURDIEU, 2004p. 70).

A contribuigdo mais especifica da Igreja (e geralmente, da religido) para a
manutencao da ordem simbdlica reside menos na transmutacgdo para a ordem
lgica a que ela sujeita a ordem politica exclusivamente através da
unificacdo das diferentes ordens. Assim, o efeito de absolutiza¢éo do relativo
e de legitimagdo do arbitrario é produzido ndo somente pela instauracdo de
uma correspondéncia entre a hierarquia cosmoldgica e a hierarquia social ou
eclesistica, mas também e, sobretudo, pela imposicdo de um modo de
pensamento hierarquico que, por reconhecer a existéncia de pontos
privilegiados tanto no espaco cOsmico como no espago politico,
“naturaliza”(AristOteles costumava referir-se a “lugares naturais”) as
relacOes de ordem. (BOURDIEU, 2004, p. 71).

Perpetua-se, assim, pela via da educacdo implicita e explicita, as relacdes
fundamentais da ordem social, cuja transgressdo se torna tdo impensavel quanto o € o
sacrilégio na religido. Pela inculcagdo do “respeito pelas formas”, obtém-se, de modo
poderosissimo, o reconhecimento/desconhecimento das proibi¢cdes e normas que modelam a
ordem social.

As relacGes entre 0 campo do poder e o campo religioso ndo estdo, porém, a salvo de
conflitos, apesar da complementaridade parcial de suas funcdes na divisdo do trabalho de
dominacdo. E € essa relacdo entre ambos 0os campos que serd decisiva para 0 conjunto de
relagdes internas ao campo religioso, particularmente as que circundardo a concorréncia entre
a lgreja e o profeta.

Afeto a subversdo da ordem simbdlica, em oposicao a burocracia eclesial, o profeta é
descrito por Bourdieu como portando a capacidade de formular e nomear o informulado e o
inominado da ordem simbdlica vigente. E uma figura que n&o pode ser explicada meramente a
partir do préprio campo religioso nem mesmo a partir de suas propriedades individuais.

Tem lugar, entdo, uma forte critica a teoria do carisma e do profeta de Weber.

Bourdieu contesta fortemente a tomada do carisma como propriedade associada a natureza de
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um individuo singular, como se faz na obra weberiana. O profeta, diz ele, ndo é o homem
extraordinario, mas 0 homem das situacfes extraordinarias. A figura que eclode das situacGes
de crise, em contraposi¢ao aos sacerdotes, personagens da “ordem ordinaria”.

Dessa forma, o profeta ndo € o senhor das causas de seu sucesso, mas Sim 0
intérprete de condicBes sociais muito especificas em que o que se espera ainda ndo foi

formulado.

E pela capacidade de realizar, através de sua pessoa e de seu discurso como
palavras exemplares, o encontro de um significante e de um significado que
Ihe era pré-existente mas somente em estado potencial e implicito, que o
profeta relne as condicBes para mobilizar os grupos e as classes que
reconhecem sua linguagem porque nela se reconhecem. (BOURDIEU, 2004,
p. 75).

E ainda: “O profeta que tem éxito é aquele que consegue dizer o que é para dizer, em
uma dessas situacdes que parecem exigir e recusar a linguagem, porque imp6em a descoberta
da inadequacéo de todos os crivos de decifracdo disponiveis.” (BOURDIEU, 2004, p. 76).

A subversdo da ordem simbédlica e instauragdo de uma nova, almejadas pelo profeta,
estdo, porém, atadas ao movimento paralelo no campo politico: a subverséao politica da ordem
politica. Esta, porém, ndo basta em si mesma e, para realizar-se, é dependente de uma
revolugdo simbolica “que lhe dé os meios de pensar-se a si propria em sua verdade” como
“inaudita, impensavel ¢ inominada”. Estd dada, assim, a dimensdo politica do profeta, o
potencial da extensdo dos efeitos de sua agdo e a vulnerabilidade das condi¢des que lhe
possibilitam o0 sucesso.

1.5 Clifford Geertz: religido como padréao cultural

A obra de Clifford Geertz volta seu olhar para a “dimensdo cultural da analise
religiosa”. Baseia-se no que considera um avango da teoria antropoldgica no século XX, a
concepcao de cultura em torno dos “tipos de interpretagdo que os membros de uma sociedade
aplicam a sua experiéncia”, em vez do desgastado foco em costumes, institui¢oes, tradicdes.
O homem ¢ visto como ‘“animal simbolizante”, que conecta os elementos dispersos presentes
em sua existéncia, tornando-se assim capaz de atribuir sentido ao conjunto daqueles
elementos e de dar uma interpretacdo para o todo da vida.

Nessa perspectiva, a cultura ¢ tomada como um “padrao de significados transmitido

historicamente, incorporado em simbolos, um sistema de concepgdes herdadas expressas em
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formas simbolicas por meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu
conhecimento e suas atividades em relacdo a vida.” (GEERTZ, 1989a, p. 66) Por simbolo,

termo a que se atribui multiplas acepcdes, entende-se

gualquer objeto, ato, acontecimento, qualidade ou relacdo que serve como
vinculo a uma concepcdo — a concepcao € o 'significado’ do simbolo. [...]
Formulagdes tangiveis de noc¢Oes, abstracfes da experiéncia fixada em
formas perceptiveis, incorporacbes concretas de ideias, atitudes,
julgamentos, saudades ou crenc¢as. (GEERTZ, 1989a, p. 67-68).

A necessidade humana de dar sentido a experiéncia, dar-lhe forma e ordena-la, de
englobar a variedade de situa¢Bes a que o individuo estd exposto, de possibilitar compreensao
e fornecer orientacdo leva a constru¢do de “‘sistemas ou complexos de simbolos” a que
Geertz(1989a) também chama de “padrdes culturais”. E por meio deles que os individuos ddo
significado, isto é, uma forma conceitual objetiva, a realidade social e psicoldgica, fazendo-o
em dois movimentos: hum primeiro, modelando aqueles padrdes culturais a realidade vivida -
“modelos da realidade”; num segundo, simultaneo aquele, modelando a propria realidade
vivida aqueles padrdes — “modelos para a realidade.” (GEERTZ, 1989a, p. 69).

A religido, para Geertz, € um entre outros padrées culturais, como as artes, a ciéncia
e a ideologia. Uma tentativa de prover significados gerais em tornos dos quais cada individuo
pode interpretar sua experiéncia e orientar sua conduta.

Tem-se, entdo, a seguinte definicdo:

a religido é um sistema de simbolos que atua para estabelecer poderosas,
penetrantes e duradouras disposi¢cdes e motivagdes nos homens através da
formulac&o de conceitos de uma ordem de existéncia geral e vestindo essas
concepgbes com tal aura de factualidade que as disposi¢fes e motivagdes
parecem singularmente realistas. (GEERTZ, 1989a, p. 67).

E proprio da perspectiva religiosa um pronunciamento sobre a “natureza fundamental
da realidade” e a fixagdo do vivido cotidiano € do mundo em geral num panorama cdésmico e
transcendental. Com isso, ela vai ao encontro da necessidade do individuo humano de dar
inteligibilidade a experiéncia no mundo ou apenas garantir para si préprio que tal
inteligibilidade é possivel. Quando ndo se pode explicar objetivamente as inten¢des do divino
em dado fato da vida, o crente costuma tranquilizar-se na certeza de que “Deus sabe o que
faz” e um dia seus propdsitos inescrutaveis serao todos revelados e demonstrados bons.

Para Geertz (1989a), ha principalmente trés situacfes que ameacam essa

sensibilidade humana por ter os fatos da vida num todo ordenado: os limites da capacidade de
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explicacdo de acontecimentos, experiéncias e objetos do mundo, o sofrimento e o problema
do mal.

No primeiro caso, as crencas religiosas apresentam-se para “explicar” ou para
convencer da possibilidade de explicacdo de eventos como a morte ou fenémenos climaticos,
por exemplo. Por mais fantasiosas, inconsistentes ou simplistas que sejam tais “explicacdes”,
é corriqueiro que grupos de individuos mostrem-se inconformados com o0 ndo esclarecimento
de tais fenbmenos e formulem nocBes a respeito. Ainda que este pareca um diagnostico
superficial, basico e ja superado das funcionalidades da religido, insiste Geertz, ele tem sua
validade nesses termos.

Quando ao sofrimento, ndo se trata de como evita-lo, mas sim em como passar por
ele. E o poder dos recursos simboélicos aqui manifesta-se no oferecimento de um meio de
expressar emocdes, de dar ao crente sofredor um vocabulario nos termos do qual ele apreende
a natureza de sua infelicidade e narra-a a0 mundo ao seu redor.

O problema do mal é enfrentado nos mesmos termos, propondo, por meio de
simbolos, a existéncia de uma ordem genuina do mundo na qual explicam-se as
ambiguidades, os enigmas e os paradoxos da experiéncia humana. Em todos os casos, trata-se
de dar conta da evasiva, de afastar a hipdtese do absurdo e do vazio, propondo inteligibilidade
e sentido para a vida e 0 universo.

Essa nocdo de uma “ordem de existéncia geral” das coisas da vida ganha aura de
factualidade por meio do ritual, o “comportamento consagrado”. O rito tem uma importancia
fundamental no fenémeno religioso, pois nele, além de retratar sua fé, os homens também a
alcancam. E nele que se origina a convicgdo da veracidade das concepgdes religiosas.

No ritual — especialmente aqueles mais elaborados e publicos —, € quando tem lugar
aquela operacdo social e psicologica dos simbolos religiosos que produz a fé, segundo
Geertz(1989a), assim entendida como o encontro de uma visdo de mundo pelos individuos e
sua adocéo e internalizagdo como parte da personalidade. Mediados por um mesmo conjunto
de formas simbolicas, 0 mundo vivido e o imaginado fundem-se num so sentido da realidade.

O resultado, no crente, ¢ a fixacdo de “poderosas, penetrantes e duradouras
disposi¢des e motivagdes”. As disposi¢oes tém a ver com a probabilidade de uma atividade
ser desenvolvida ou um fato vir a ocorrer. Geertz (1989a) relaciona disposic¢Oes a tendéncias,
capacidades, propensdes, habilidades, habitos, compromissos, inclinagfes. Disposicoes
variam em intensidade e surgem de certas circunstancias. Motivagdes, por sua vez, referem-se

a uma tendéncia persistente, inclinagcdo cronica a certos tipos de atos e especies de
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sentimentos. Assim, o proprio rito cria e fortalece a sensibilidade para os simbolos religiosos
e as diretrizes para a conduta que deles emanam.

Mas o rito religioso, por mais que absorva seu praticante, tem duracdo temporaria, e
aquele praticante tem de voltar ao mundo cotidiano de objetos de senso comum e atos
praticos. E é nesse momento que se apresenta a relevancia socioldgica da religido: ao voltar
ao cotidiano, o individuo religioso da cores aquele cotidiano com as disposi¢des que trouxe
do rito; ele muda e, com ele, muda o mundo do senso comum, Vvisto agora como integrado a
uma realidade mais ampla que o corrige e completa. A religido coloca os atos banais da vida
em contextos finais, altera 0 panorama do senso comum.

Para Geertz, € esse movimento de ida e volta entre a perspectiva religiosa e a

perspectiva do senso comum que merece a atencdo do antropélogo ou socidlogo.

E justamente o fato de colocar atos intimos, banais, em contextos finais que
torna a religido socialmente tdo poderosa, ou pelo menos com grande
frequéncia. Ele altera, muitas vezes radicalmente, todo o0 panorama
apresentado ao senso comum, altera-o de tal maneira que as disposicoes e
motivacBes induzidas pela prética religiosa parecem, elas mesmas,
extremamente praticas, as Unicas a serem adotadas com sensatez, dada a
forma como sdo as coisas “realmente”. (GEERTZ, 19893, p. 89).

Tanto se apresentam como realistas as disposi¢Oes derivadas da experiéncia religiosa
que, comumente, as demandas religiosas sdo apresentadas como o Unico e Obvio
comportamento a se adotar. E aqueles gque a elas ndo se submetem sdo antes vistos como
tolos, loucos, desprovidos de razdo do que como maus.

O sistema religioso apresenta-se ao que o0 adota como portador de um conhecimento
genuino de como a vida deve ser vivida e retrata um mundo no qual a conduta religiosamente
recomendada é mera decorréncia 6bvia da percepcdo imediata do que necessariamente se tem
de fazer, um senso comum.

E dessa forma que o argumento de Geertz se desenvolve para demonstrar a
funcionalidade especifica dos simbolos sagrados na vida social: sintetizar o ethos de um povo
a sua visao de mundo e dar, assim, ao conjunto dos valores sociais a aparéncia de objetividade
de que necessitam para serem coercitivos.

O ethos de um povo € apresentado como 0s aspectos morais e estéticos de uma dada
cultura, os elementos valorativos; o tom, o carater e a qualidade da vida de um povo, seu
estilo moral e estético. JA& a visdo de mundo tem a ver com 0s aspectos cognitivos,

existenciais; o quadro que esse povo elabora das coisas como elas séo na simples realidade,
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seu conceito da natureza, de si mesmo, da sociedade. Esse quadro contém suas ideias mais
abrangentes sobre a ordem.

Os simbolos religiosos unem esses dois elementos, sustentando cada um com a
autoridade emprestada do outro, num movimento circular. A visdo de mundo € crivel porque
o0 ethos dela decorrente € reputado autoritativo, e o ethos é digno de aceitacdo porque a visdo
de mundo na qual se baseia é considerada verdadeira.

Na perspectiva religiosa, a visdo de mundo tem a ver com a crenga, enquanto o ethos
diz respeito a acdo. Dito em outras palavras, os simbolos religiosos, operando por meio do
rito, como acima se expos, convencem da validade da visdo de mundo porque a conduta que
ela demanda, o ethos, é exatamente aquela disposic¢do sensata e dbvia, que somente é sensata
e Gbvia porque a visdo de mundo representa aquela ordem genuina a qual todas as coisas estdo
submetidas.

A realidade com que o individuo religioso se depara em seu cotidiano é, mediante a
operacdo dos recursos simbolicos da religido, colocada num contexto mais amplo e entendida
num sentido mais profundo. Assim, a religido define a realidade para o crente, que, quando
torna a lancar sobre ela seu olhar, iluminado pela perspectiva religiosa, apenas confirma a
veracidade e validade da visdo de mundo religiosa. O movimento é, assim, da realidade
cotidiana para a interpretagéo religiosa daquela realidade, que, ao ser novamente contemplada
a luz daquela interpretacdo, passa agora a ser vista como a confirmacéo da veracidade daquela
interpretacdo.

Todavia, ao estabelecer essa “congruéncia” entre um estilo de vida particular e uma
metafisica especifica, os padrBes culturais religiosos ndo somente interpretam a experiéncia.
Eles também orientam a agdo dos individuos no mundo. A religido, no dizer de Geertz
(1989a), nunca é apenas metafisica. Ela diz respeito também a acdo pratica no mundo,
revestida de uma legitimidade determinativa sobre a conducéo da vida.

Voltamos, nesse ponto, a considerar as disposi¢cdes e motivagdes inculcadas pelos
simbolos religiosos. As proposicdes religiosas de amplitude cdsmicas nutrem de significado a
existéncia particular do individuo e dos grupos de individuos que as adotam tém implicacGes
diretas para 0 como viver aqui e agora.

Porém, esse impacto dos sistemas religiosos sobre os sistemas sociais varia, seja pela
diferenca de peso dos diferentes ritos religiosos - “os tipos de disposi¢des € motivagdes que
caracterizam um homem que acaba de voltar de um sacrificio humano asteca sdo bem

diferentes do que acaba de tirar sua mascara Kachina.” (GEERTZ, 1989a, p. 89) —, seja pelas
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diferencas de demandas das diferentes religides ou pela diferenca de sensibilidade religiosa
entre pessoas e grupos sociais.

Nesse sentido, Geertz (1989a) traga uma diferenga entre o que chama de “for¢a” e
“escopo” de um padrdo cultural. O primeiro diz respeito a eficacia com que dado complexo
simbdlico, como o religioso, ¢ internalizado pelos individuos. Pode se dar em maior ou menor
grau, como se observa em pessoas — e sociedades — mais firmemente apegadas as suas
tradicdes religiosas. Ja o escopo do padréo cultural cuida da amplitude, maior ou menor, de
sua influéncia no contexto social. No primeiro caso, tem-se a dimensao vertical da influéncia
religiosa, o peso psicoldgico dela sobre individuos e populagdes. No segundo, trata-se de sua
dimensdo horizontal, a amplitude de sua extensdo sobre as vérias &reas da vida coletiva
(GEERTZ, 1989, p. 118).

Dai, ser impossivel uma avaliacdo geral do valor da religido em termos morais e
funcionais. O estudo cientifico tem de assumir, desde o inicio, que investiga as implicaces
social e psicoldgica de crencas religiosas particulares e procura as valorizagGes, avaliacdes e
diagnoses particulares em casos particulares.

Tem-se aqui uma importante adverténcia metodoldgica de Geertz, para quem o
estudo da religido pelas ciéncias sociais s6 pode alcancar alguma relevancia se partir dos fatos
particulares e dos casos concretos. Antes de grandes generaliza¢cBes, ha que se voltar o
microscopio para o pequeno. E em meio ao caos das especificidades que se tropeca nas

verdades gerais.

1.5.1 Aparatos sociais da fé: crise social e crise religiosa

H4&, porém, uma outra dimensao que deve ser objeto dos estudos sobre a religido no
campo das ciéncias sociais. E aquela que se refere aos tipos de aparato social que, no tempo e
no espago, apoiam aquela atitude religiosa em relagdo a experiéncia. A adesdo a uma certa
concepgdo supratemporal da realidade ndo é resultado de forcas espirituais que pairam sobre o
mundo e a ele se impdem como forca externa. Ao contrario, seu estabelecimento e
manutencdo depende de elementos mundanos que lhe sirvam como condi¢Oes sociais
propicias.

Sustentada, de um lado, pelas formas simbolicas, a fé apoia-se, de outro, em arranjos
sociais. A cada tipo particular de crenga e pratica religiosa disseminada correspondem ideias,
atos e institui¢fes especificas - seus veiculos, seu maquinario, o solo fértil que permite sua

semeadura bem-sucedida, seu crescimento e frutificagéo.
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O que uma religido dada é — seu conteudo especifico — esta incorporado nas
imagens e metéaforas que seus seguidores usam para caracterizar a realidade;
faz muita diferenca, como Keneth Burke certa vez observou, chamar a vida
de sonho, de peregrinacdo, de labirinto ou de carnaval. Mas a carreira de
uma tal religido — seu curso historico — repousa, por sua vez, sobre as
instituicbes que colocam essas imagens e metaforas a disposicdo daqueles
gue as empregam [...]. A religido pode ser uma pedra langcada na terra; mas
deve ser uma pedra palpavel e alguém deve lan¢a-la. (GEERTZ, 2004, p. 16-
17).

Uma determinada fé depende de um conjunto determinado de fatores sociais e
culturais para criar raizes. Fendbmenos como a conversdo, o revivalismo, a devocao
continuada, o reformismo séo resultados de processos sociais e culturais. A tradicdo, as
pressdes para a conformidade religiosa, a aceitacdo pacifica de proposicdes religiosas
cristalizadas no interior de determinada sociedade, estruturas politicas, enfim, formam um
contexto social especifico imprescindivel a afirmacdo de certa perspectiva religiosa. Nas
palavras de Geertz (GEERTZ, 2004, p. 33) um tipo de ordem social em que tais ideias
parecem, para quase todo mundo, ndo apenas apropriadas, mas inevitaveis.

Acontece gque essas condicdes sociais da fé estdo sujeitas a mudanca, como é préprio
do mundo dos homens. A trajetéria de uma perspectiva religiosa, portanto, nunca é estética,
como se pode pensar dadas as pretensdes de universalidade e atemporalidade que, ndo raro,
reivindicam. Nos processos de mudanca social, a religido, seus simbolos e o apelo que
exercem também mudam. Dedicada ao que é fixo na vida, a religido é um notavel exemplo de
tudo o que nela muda.

O autor oferece uma contribuicdo para o estudo das mudangas religiosas e sociais em
sua obra dedicada ao estudo do tema sobre o islamismo no Marrocos e na Indonésia. No texto
da década de 1960, fruto de seu trabalho etnografico nos dois paises, Geertz traca um
panorama histérico da chegada e consolidacdo do isla aos territérios marroquinos e
indonésios, muito diferentes entre si e que, por essa razdo, desenvolveram também versdes
diferentes de um credo que se pretende mesmo. O autor demonstra como, em contextos
sociais diferentes, a religido também se transforma e adapta numa luta pela contextualizagdo,
enquanto também resiste em prol da afirmacdo de sua especificidade e autenticidade. A
analise prolonga-se até a crise social — e, por extensdo, religiosa — que marca 0 inicio da
segunda metade do século XX, quando aparentemente os simbolos religiosos comegam a
perder forga e uma série de reagdes no interior daquelas sociedades sdo engendradas como

resposta a isso.
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No Marrocos, o islamismo chega mediante a conquista militar dos omiadas no século
VII, apenas 50 anos apds a morte de Maomé e estabelece uma base solida ja no século
seguinte. Geertz aponta como caracteristica principal daquele contexto a influéncia cultural
das tribos némades do interior do pais. Eram elas quem davam os contornos sociais e politicos
do Marrocos, e ndo as grandes cidades.

Grupos maveis que faziam e desfaziam alianca entre si, violentos, que exploravam e
atacavam as grandes cidades eram os motores do crescimento e desenvolvimento no territdrio
marroquino. O resultado foi um islamismo que incorporou deles a severidade moral e certa
agressividade, bem como tragos de religiosidade popular, como a crenga no poder méagico e
adoracéo de santos, os marabus.

O panorama é bastante diverso na Indonésia, que tem como arquétipo nacional o
camponés diligente, introvertido, ha 20 séculos envolto em sua atividade, industrioso, em paz
com seus Vizinhos e submisso aos superiores. A sociedade indonésia era, assim, marcada por
uma economia camponesa extremamente produtiva e pelo estado hindu-budista de matiz
indiano a que Geertz (2004, p. 25) chama de “uma das mais elevadas criagdes sociais,
religiosas, estéticas e politicas da Asia”.

Confrontando-se com formas culturais ja tdo solidamente estabelecidas, o isla, ao
chegar em meados do século XIV, ndo tem a tarefa de construir uma civilizagdo, mas sim de
apropriar-se dela. Dai que, diferentemente do que representou no Marrocos e, de modo geral,
no Norte da Africa e no Oriente Médio, a fé6 maometana ndo constituiu um impulso de
homogeneizacdo cultural, mas sim — e de forma tdo forte quanto — uma forca em favor da
diversificacdo cultural e de no¢des cdsmicas variadas e, ndo raro, incompativeis entre si.

Dada a diferenca religiosa e cultural das diferentes classes sociais indonésias, o isla
desenvolve-se de uma forma sincrética, combinando elementos peculiares a cada grupo. A
pequena nobreza adotou uma forma mais subjetivista, iluminacionista, com cabalistica e
exercicios metapsiquicos. O campesinato manteve elementos de religiosidade popular do
sudeste asiatico, como aprisionamento de espiritos, deuses e profetas e de uma animismo
contemplativo e até filoséfico. Ja as classes comerciais, habituadas as peregrinacdes a Meca,
desenvolveram uma espécie de compromisso entre o islamismo ortodoxo e as tradices
javanesas, de modo que seu sistema religioso nem era suficientemente doutrinario para filiar-
se ao do Oriente Médio nem suficientemente sincrético para ser associado ao do sul da Asia.

Esse movimento de um determinado padrdo religioso de acomodacdo as tradigdes
com que se defronta é que lhe garante a capacidade de atingir universalizagdo. A fé religiosa

opera como forca generalizante e particularizante. No mesmo movimento de universalizacao e
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generalizagdo, tem necessariamente de fluir em diregédo a envolver e sustentar um leque cada
vez maior de cosmovisdes individuais e coletivas. Nisso, promove tanto a distor¢do quanto o
enriquecimento de tais concepcdes particulares. Deixar de fazé-lo, diagnostica Geertz, leva
aquele sistema religioso faz aquele sistema religioso deixe de existir, tornando-se mera
escolastica, idealismo, ecletismo, fossil ou sombra.

Todavia, o proprio sistema religioso nesse movimento se transforma e se

vulnerabiliza:

O paradoxo central do desenvolvimento religioso é que, por causa do ambito
cada vez mais amplo de experiéncia espiritual com que a religido ¢ forcada a
lidar, quanto mais ela avanca, mais precaria se torna. Seus sucessos geram
suas frustragdes. (GEERTZ, 2004, p. 28).

Tal como se deu a expansdo do isld no Marrocos e na Indonésia, a afirmacéo de um
sistema religioso se equilibra entre esses dois polos e tem na tensdo entre eles sua dindmica: o
esforco para adaptar um complexo simbolico ja solidificado naquela sociedade e reputado
como imutavel, e a luta para manter sua identidade particular mediante um conjunto
simbdlico que reivindica diferenca e separacao dos demais.

Mas, quanto mais incorpora e se afirma sobre a diversidade das mentes individuais e
dos diferentes grupos sociais, mais o sistema religioso fragiliza-se. Na modernidade, dada a
variedade das experiéncias e mentalidades individuais, o desafio € ainda maior: qudo
tolerante, adaptativa e incorporadora pode uma religido se apresentar e ainda conservar-se
como uma forca especifica e persuasiva com forma e identidade proprias?

Chegamos entdo ao ponto central para Geertz em seu estudo comparativo do
islamismo no Marrocos e na Indonésia: os processos de mudanca nos sistemas religiosos e
suas implicacBes. Apoiada em condicdes sociais especificas, como ja foi dito, a religido esta
sujeita a abalos e tremores quando aquelas condi¢Bes, como lhes é tipico, se alteram. Da
mesma forma que ideias, atos e instituicdes particulares em determinada sociedade sustentam
a fé religiosa, eles também podem deixar de sustenta-la e até mesmo inibi-la.

Como concepgéo sobre o divino — e ndo o divino em si mesmo —, a religido € social,
humana e mutavel. Mantém-se enquanto da conta de operar a sintese entre ethos e visdo de
mundo, enquanto a narrativa metafisica que faz sobre o real é capaz de englobar e dar
significado aquela realidade concreta que o crente encontra na experiéncia cotidiana. Quando,

porém, o mundo da experiéncia cotidiana se altera, aquele circulo mégico se rompe, as no¢des
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religiosas perdem sua aparéncia de realismo e aquela correspondéncia entre mundo
experimentado e mundo imaginado desaparece.

A adesdo religiosa é resultado da convergéncia de fatores psicologicos, sociais e
culturais que impelem os homens a participacdo nos rituais sagrados e a aceitacao das crencas
neles implicitas. O elemento psicoldgico dessa combinagdo diz respeito as necessidades ou
caréncias individuais que a religido se mostra apta a satisfazer, como a proviséo de autoridade
externa, seguranca e afetividade.

Os fatores sociais, por sua vez, dizem respeito principalmente as pressdes para a
conformidade religiosa, que Geertz destaca como téo efetivos em levar os homens a crerem
genuinamente quanto o séo as disposic¢des internas. Do ponto de vista cultural, o impulso em
direcdo a religido se da na sensacdo de insuficiéncia do senso comum para explicar a
totalidade da experiéncia. As crencas religiosas vém funcionam, entdo, como uma tentativa de
complementar 0 senso comum e enquadrar a experiéncia numa moldura mais ampla e
profunda.

Havendo essa convergéncia, como era o caso do Marrocos e da Indonésia no periodo
chamado cléssico do islamismo, a adesdo a religido tem ares de certa naturalidade, coisa
Obvia, recomendada pelo senso comum geral.

Geertz observa, porém, que, tanto no Marrocos e na Indonésia quanto no mundo em
geral, aquela tranquilidade religiosa fica estremecida a partir do século XIX. A necessidade
interior, a pressdo da sociedade e os problemas de significado deixam de convergir de modo
tdo forte quanto antes em direcdo aos simbolos sagrados disponiveis.

Instala-se, portanto, uma crise que consiste na perda de capacidade dos simbolos
religiosos classicos para criar e sustentar a fé. Ao olhar os casos de indonésios e marroquinos,
Gertz observa que aquela eloguéncia e coercitividade de que os simbolos gozavam sobre as
consciéncias individuais ja ndo sdo tdo poderosas, mesmo que as pessoas ainda aceitem tais
simbolos. Mudou a forma de acreditar e o nivel de firmeza de disposicdo para seguir as
demandas da fe.

Entre os seres humanos, nem o0 pensamento nem 0 sentimento s&o
autdbnomos, um fluxo contido de subjetividades, mas cada um deles depende
da utilizacdo pelos individuos dos “sistemas de significacdo” socialmente
disponiveis, construgdes culturais incorporadas na linguagem, costume, arte
e tecnologia — isto é, nos simbolos. Isso vale tanto para a religiosidade
guanto para qualquer outro atributo humano. Sem padrfes de significado
coletivamente desenvolvidos, socialmente transmitidos e culturalmente
objetivados — mitos, ritos, doutrinas, fetiches ou o que seja — eles nédo
existiriam. E quando esses padrdes se alteram, como, dada a transitoriedade
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das coisas terrenas, inevitavel e continuamente fazem, eles também mudam.
A medida que a vida se move, a persuasdo se move com ela e ajuda a moveé-
la. (GEERTZ, 2004, p. 32).

Mudangas assim no carater da sensibilidade religiosa séo resultado de profundos
processos sociais e transformacfes da vida coletiva. No caso dos dois paises observados, o
autor esclarece que essas transformacfes decorrem do impacto que a aproximagdo com o
Ocidente representou para o modo de vida na Asia e na Africa: mudangas econdmicas,
politicas, na base da estratificacdo social, nos valores morais e ideologias, na vida familiar, na
educagdo e, principalmente, “na percepcao do sentido das possibilidades da vida, das nogdes
daquilo pelo qual se pode trabalhar ou mesmo esperar do mundo.” (GEERTZ, 2004, p. 34).

Desta forma, os sistemas simbdlicos classicos naqueles paises vdo gradualmente
perdendo capacidade de operar a sintese entre o crer e o viver. Nisso, outras propostas
aparecem, especificamente o secularismo e, em reacdo a ele, o escrituralismo. Os modelos
tradicionais erodem a hegemonia que outrora detiveram, embora permanegam como
orientacOes religiosas basicas naquelas sociedades. O ponto relevante aqui é que se esvai a
no¢do de que sua dominacdo é completa e abala-se a seguranca de seus seguidores. Vai
crescendo a percepcao de que ha outras possibilidades.

Geertz (2004) identifica nessas duas sociedades como fundamental para
compreensdo desse enfraquecimento dos estilos classicos um “aumento progressivo da
duavida”. Nao, porém, uma davida cética ou ateista, mas um questionamento acerca do como
da fé. No se pergunta no que acreditar, mas em como acreditar.

Esse enfraguecimento dos simbolos religiosos classicos Geertz atribui  a
secularizacdo do pensamento e a ideologizacdo da religido. E, neste ponto, ele esta pronto
para generalizacGes: a perda de capacidade dos simbolos religiosos se generaliza pelo mundo,
conforme se generaliza o pensamento laico, decorrente do avanco da perspectiva cientifica
sobre as demais. Em resposta, generaliza-se a ideologizacdo da religido, efeito da principal
resposta religiosa a ciéncia, o “escrituralismo”.

S&o os seguidores das escrituras 0s que mais sentem 0s impactos da ascensdo do
pensamento cientifico e das explica¢bes que ele d&, fazendo evaporar mitos e narrativas
religiosas antes reputadas inabalaveis e eternas. Para Geertz, travam uma “luta pelo real” com
0 secularismo e a ciéncia positiva. Nesse combate, seguem duas estratégias: a separagdo
absoluta entre questdes religiosas e cientificas e a tentativa de sustentar que as escrituras

antecipam e concordam com as proposi¢des da ciéncia.



64

Nos casos marroquino e indonésio, a defesa das escrituras, nestes termos, levou a
ideologizacao da religido, isto €, forneceu ao isld uma “politica geral em relagdo ao mundo
moderno”, um discurso publico onde os modos seculares de entendimento detém a
legitimidade outrora pertencente as concepcdes religiosas. Mas ndo apenas no Marrocos e na
Indonésia, como ndo apenas no isla. Processo semelhante pode ser observado também em
contextos religiosos diversos, como os cristdos, em que o fundamentalismo apega-se nos
textos sagrados e formula uma proposta para a esfera publica, para fazer frente ao discurso
cientifico, valendo-se das mesmas estratégias acima mencionadas.

Seja como for, tanto nos paises e no momento descritos por Geertz quanto no que se
pode observar atualmente em outras localidades, tais movimentos vdo na direcdo da
construcdo de novos simbolos ou no resgate de antigos em desuso, dada a percepcao
generalizada do gradual enfraquecimento dos classicos até entdo atuais. A alteracdo nas
condi¢Bes sociais em que se apoiam 0s sistemas religiosos faz estremecer os simbolos
sagrados que operam a fé e a aceitacdo da normatividade de suas demandas.

O reformismo, porém, como é o caso do escrituralismo, é apenas uma das reacdes

possiveis.

Como reagem os homens de sensibilidade religiosa quando o maquinério da
fé comeca a desgastar-se? O que fazem quando as tradi¢des vacilam? Fazem,
obviamente, todo tipo de coisas. Perdem sua sensibilidade. Ou canalizam-na
para o fervor ideoldgico. Ou adotam um credo importado. Ou se voltam,
preocupados, para si mesmos. Ou tentam recompor essas tradi¢cbes em
formas mais efetivas. Ou se dividem ao meio, vivendo espiritualmente no
passado e fisicamente no presente. Ou tentam expressar sua religiosidade em
atividades seculares. Alguns poucos simplesmente ndo percebem que seu
mundo esta mudando e, quando percebem, simplesmente entram em colapso.
(GEERTZ, 2004, p. 17).

Identificar os processos sociais e culturais por meio dos quais esses desdobramentos
ocorrem € 0 que interessa as ciéncias sociais. Chegamos, assim, as questdes de método. A
quais questdes deve o antropélogo atentar-se ao aventurar pelas sinuosas pistas dos
complexos simbdlicos associados a fé? E quais sdo as diretrizes mais adequadas na sua busca
por respostas?

Geertz pontua que a produgdo de autores classicos desse campo de estudos ainda se
mantém como fundamentos. A discussdo de Durkheim sobre a natureza do sagrado, a
metodologia “Verstechenden” de Weber, o paralelo de Freud entre ritos pessoais e coletivos e a

exploragdo feita por Malinowski sobre a diferenga entre religido e senso comum ainda
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remanescem como “pontos de partida inevitaveis para qualquer antropologia da religido”
(GEERTZ, 1989a, p. 66).

A abordagem culturalista é o paradigma sobre o qual se constroem ferramentas
metodologica e elegem-se 0s objetivos da pesquisa. Esse animal simbolizante chamado
homem necessita dar significado a experiéncia vivida, ordenar de alguma forma os elementos
dispersos que encontra na vida, enquadra-los num todo mais amplo, suprir as insuficiéncias
do senso comum e prover explicacfes para a realidade. As atividades simbolicas, entre as
quais a religido, a arte e a ideologia, sdo recursos de que ele se utiliza para compreender o
mundo e guiar-se nele.

E nessa fungdo de provedora de concepgdes gerais para individuos e coletividades
que os sistemas religiosos, segundo Geertz, interessam ao antropdlogo. Agem como um
“polimento” da realidade, fornecendo um arcabougo de ideias capaz de englobar a experiéncia
e, assim, permitindo que ela seja apreendida, interpretada. Um modelo “da” realidade. Por
exemplo, quando um cristdo coloca 0 movimento nazista no pano de fundo da Queda. Ele da
ao fato um sentido, uma explicacdo, um sentido moral, cognitivo e até afetivo.

De outro lado, tais crencas agem também como um gabarito, modelando a realidade.
Na doutrina cristd da Queda, ha uma “atitude recomendada em relagdo a vida, uma disposi¢ao
periddica e um conjunto persistente de motivacbes.” (GEERTZ, 1989a, p. 90). Um modelo
“para” a realidade.

E a partir dessas funcdes culturais — modelo da realidade e modelo para a realidade —
gue os sistemas simbolicos religiosos operam seu papel psicologico e social, isto €,
estabelecendo nos individuos poderosas e duradouras disposicdes e motivacGes e dirigindo a
conduta que terdo no mundo. Reconstituir o papel social e psicolégico da religido é, pois, a

tarefa a que se propGe o estudo antropoldgico da religido.

Trata-se de compreender de que maneira as nogdes dos homens, embora
implicitas, do “verdadeiramente real” e as disposigdes que essas nogodes
induzem neles, ddo um colorido a seu sentido do racional, do pratico, do
humano e do moral. Até onde isso alcanga (em muitas sociedades os efeitos
da religido parecem muito circunscritos, enguanto em outras eles sdo
inteiramente difundidos), qudo profundamente eles atingem (pois alguns
homens e grupos de homens parecem utilizar a religido com muita
superficialidade no tocante ao mundo secular enquanto outros parecem
aplicar sua fé em cada ocasido, ndo importa quéo trivial), quais os resultados
efetivos (pois é muito varidvel o hiato entre o que a religido recomenda e o
gue as pessoas fazem realmente, culturalmente) — todos esses sdo temas
cruciais na sociologia e na psicologia comparada da religido. (GEERTZ,
19894, p. 90).
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Para tanto, Geertz propde uma operagdo em duas fases. A primeira consiste em
analisar os significados incorporados nos simbolos religiosos; a segunda, relaciona-los aos
processos socioestruturais e psicolégicos. O antrop6logo norte-americano critica a negligéncia
do trabalho tedrico mais recente com o primeiro estagio desse trabalho. Para ele, falta ainda
uma analise da acdo simbolica a altura da disponivel hoje para a agdo social e a acdo
psicologica.

Superar essa lacuna, prossegue, passa necessariamente por se deter mais
profundamente no exame dos simbolos. Observar os ritos, familiarizar-se com 0s mitos,
conhecer a produgdo teoldgica erudita e a apropriacdo popular que dela se faz, ndo se
contentando com meras ideias gerais sobre eles, € um passo elementar. A partir dai, deve-se
proceder ao que ele chama de “caracterizacdo cientifica” da religido: a descrigdo das varias
formas com que se apresenta, a demonstracdo das forcas que criam, alteram ou destroem
aquelas formas e uma avaliacdo de suas variadas influéncias sobre o comportamento dos
individuos no cotidiano.

E, dado que os simbolos sdo recursos que os individuos utilizam para dar conta das
situacbes com que se deparam na realidade, enquadrando-as num todo maior que lhes dé
sentido e compreensibilidade, h& que se dedicar bastante atencdo ao modo como eles definem
as situaces e como fazem para acertar-se com elas. Tarefa que sé é possivel observando o
“comportamento de pessoas reais em sociedades reais, vivendo em termos de culturas reais,

procurando tanto o seu estimulo como a sua validade.” (GEERTZ, 1989b, p. 103).

1.6 Sintese e apontamentos metodoldgicos

Convém agora sucintamente destacar da revisao bibliogréfica realizada as diretrizes
metodoldgicas mais relevantes para o prosseguimento do presente trabalho.

Pode-se comecar estabelecendo que, para as finalidades da investigacdo no ambito
das ciéncias sociais, a religido estd sempre voltada para este mundo, permanecendo assim
intrinsecamente ligada ao cotidiano dos crentes, a materialidade de sua existéncia e sua acdo
pratica na realidade.

Ainda que as crencas e ritos magicos possam ser caracterizados pela conexéo com as
demandas imediatas da vida material, a religiosidade, por mais discursivamente sofisticada,
teologicamente abstrata e distante das pressdes do atendimento as necessidades basicas da

sobrevivéncia, também refere-se ao mundo presente e as relagbes nele estabelecidas.
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Importam-nos, neste trabalho, as repercussoes das representagdes religiosas na esfera
da conduta econémica dos sujeitos. O lugar de destaque que a producdo material da vida
ocupa na experiéncia concreta dos individuos e coletividades e na construcdo de todo o
aparato cultural e institucional que lhes rege a vida coloca a economia como um centro
dindmico de demandas de natureza socioldgica, politica e psicoldgica para o qual as
perspectivas religiosas sdo invariavelmente atraidas.

E nessa conexdo com 0 contexto econdmico que se forja o interesse religioso, a
atracdo de determinado grupo por determinado conjunto de crencas e praticas. Assim, a fé é
sempre uma fé ajustada as condicdes da vida e em permanente ajustamento a elas, a0 mesmo
tempo em que também as ajusta. Nas palavras de Bourdieu, estruturante e estruturada.

Para conquistar adeséo, a crenca religiosa depende de seu sucesso em mobilizar, num
todo uno e coeso, 0s elementos materiais e simbolicos associados a condicdo social dos fiéis.
E por isso que o pensamento religioso nunca é estatico, mas estd em constante
desenvolvimento, acompanhando a dindmica do vivido de seu publico. N&o se deixa restringir
pela sistematizacdo teoldgica profissional que lhe é dado pelo clero, mas explode em formas
variaveis e alternativas ao amalgamar-se ao cotidiano dos leigos.

E a partir do conjunto das experiéncias de seu lugar social que os crentes modelam a
mensagem & qual emprestam fé. Recebem-na seletivamente, operando, assim, a mediacéo ente
o ideal e o material, integrando-os segundo afinidades mutuas e compondo o sistema
simbolico religioso real que diz mais que os livros sagrados e os tratados dogmaticos.

E esse processo que interessa & investigacdo das ciéncias sociais: como, num
determinado momento histérico, numa determinada configuracdo cultural, num determinado
grupo social, céus e terra se tocam. De que maneira um modo de vida especifico integrou-se a
uma representacao religiosa especifica, resultando numa sintese de influéncia e conformacéo
reciproca?

Tendo chegado a essa etapa, a analise deve avancar para a consideracdo da funcao
social e psicologica operada pela religidao no caso estudado. Weber fala em “racionalidade
cronica de uma conduta de vida”, “estado duradouro”, “habitus sagrado”. Bourdieu observa a
inculcacdo de modos de “pensamentos, percepgdes e agdes” que inauguram um “habitus
religioso”. E Geertz fala do estabelecimento de “poderosas, penectrantes e duradouras
disposi¢des e motivagdes”.

Segundo Bourdieu (2004), a religido transforma o ethos, esquemas implicitos de acéo
e percepcdo, em ética, conjunto sistematizado e racionalizado de normas explicitas. E o que

Geertz define como a sintese entre ethos e visdo de mundo. As nogdes, valores, aspectos
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morais e estéticos proprios de um determinado modo de vida s&o unidos a elaboracdo
cognitiva e discursiva daquele grupo social, reforcando-se e legitimando-se mutuamente. E a
absolutizacéo do relativo e a legitimacédo do arbitrario.

Dessa forma, a perspectiva religiosa coloca os atos corriqueiros da vida num
contexto transcendente, dando-lhes uma justificativa maior, sacralizando-os. E o efeito de
consagracdo do social. De um lado, naturaliza as circunstancias vivido como algo dado,
eterno e simplesmente a ser aceito pelos individuos. De outro lado, opera uma mudanca de
natureza das disposicGes em relacdo ao mundo natural e social. Segundo Geertz, o individuo
retorna ao cotidiano dando-lhe novas cores, transformando o mundo do senso comum, visto
entdo como integrado a uma realidade mais ampla, e transformando a si mesmo, sua
disposicao com relacdo ao mundo e sua forma de nele agir.

A religido, assim, ndo apenas oferece uma interpretacdo da realidade, mas,
principalmente, uma forca poderosa de orientacdo da acdo do individuo naquela mesma
realidade. Essa orientacdo da-se na forma de uma racionalizacdo ética da conduta que,
segundo Weber, ao observar o protestantismo ascético, é capaz de exercer uma influéncia
extraordinariamente forte sobre a totalidade da vida cotidiana mobilizando a estrutura de
consciéncia e unificando personalidade e conduta de vida.

Seguindo as recomendacdes metodoldgicas de Geertz, convém perguntar até onde e
qudo profundamente esses efeitos alcangam e quais séo seus resultados efetivos no caso
pesquisado. Para tanto, deve-se analisar detidamente os simbolos religiosos: observar os
mitos, familiarizar-se com as crencas, conhecer a producdo teoldgica e a apropriacdo popular
que dela se fez. Na sequéncia, relacionar os simbolos aos processos socioestruturais e

psicolégicos verificados no caso concreto.
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2 DA TEORIA DA ADMINISTRACAO PARA UMA SOCIOLOGIA DAS
ORGANIZACOES COMPLEXAS

Antes de passarmos para a analise de caso concreto objeto do presente trabalho,
convém considerar as particularidades de um tipo especifico de organizacdo capitalista: a
empresa familiar.

Se a propria literatura especializada da administracdo empresarial é criticada pela
pouca tradicdo em atentar adequadamente as caracteristicas que fazem dos negdécios de
propriedade e direcdo familiar uma categoria diferente da empresa convencional, muito mais
as ciéncias sociais. A dimensdo familiar de uma empresa capitalista e seus reflexos no agir

econémico constituem um tema pouco frequente na pesquisa sociologica.

2.1 Empresa familiar e “governanca invisivel”

Embora esse seja um aspecto nem sempre seja considerado com a atencgdo que, julga-
se, mereceria, a propriedade e direcdo familiar ¢ a forma predominante das sociedades
empresariais. Segundo Davis (2017), as empresas familiares constituem mais de dois ter¢os
de todas as empresas nos Estados Unidos, ocupam cerca de metade da forca de trabalho
empregada e geram riqueza na proporcao de 40% do PIB. No Brasil, segundo 0 mesmo autor,

sdo responsaveis por mais da metade do PIB e trés quartos dos postos de trabalho.

Artigos sobre empresas familiares fazem varias suposicfes a respeito do
nimero de empresas controladas por familias, mas mesmo as estimativas
mais conservadoras colocam a proporcéo dessas empresas entre 65% e 80%
do total. E verdade que muitas delas sdo pequenas propriedades que nunca
irdo crescer ou ser passadas de uma geracdo para outra. Mas também é
verdade que muitas dessas empresas estdo entre as maiores e mais bem-
sucedidas do mundo. Estima-se que 40% das empresas listadas pela revista
Fortune 500 sejam de propriedade de familias ou por elas controladas. As
empresas familiares geram metade do Produto Nacional Bruto (PNB) dos
Estados Unidos e empregam metade da forga de trabalho. Na Europa, elas
dominam o segmento das pequenas e médias empresas. Na Asia, a forma de
controle familiar varia de acordo com as nagdes e culturas, mas as empresas
familiares ocupam posi¢cdes dominantes em todas as economias mais
desenvolvidas, com excecdo da China. Na América Latina, grupos
construidos e controlados por familias constituem a principal forma de
propriedade privada na maioria dos setores industriais. (DAVISET AL.,
2017, p. 2).
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H& significativa divergéncia em torno do conceito de empresa familiar. Para 0s
propositos deste trabalho, consideramos como mais adequada a proposta por Chuang (1999,
p. 25):

The family business is a business governed and/or managed with the
intention to shape and pursue the vision of the business held by a dominant
coalition controlled by members of the same family or a small number of
families in a manner that is potentially sustainable across generations of the
family or families.

O conceito acima, além de escapar das dificuldades relacionadas a fixacdo de uma
métrica referente a influéncia familiar na conducéo do negdécio — intencdo de Chuang em sua
critica a definicGes alternativas —, ressalta como elementos a existéncia de um consenso bem
estabelecido em comum entre 0s parentes proprietérios e a intencionalidade de perpetuacédo da
corporacao.

Observar a sociedade empresaria cujos proprietarios estdo ligados por vinculo
familiar acrescenta a analise e aos métodos de gestdo uma complexidade que tem levado a
teoria e especialistas da administracdo ao dialogo com as ciéncias sociais na busca por
perspectivas teoricas que contribuam para uma melhor compreensdo da dindmica dos
interesses e das relacbGes envolvidas e para a formulacdo de modelos organizacionais e
métodos de intervencao.

Essa literatura especializada é majoritariamente produzida por consultores dedicados
a assessoria em gestdo estratégica de empresas familiares que combinam a experiéncia
profissional com a pesquisa académica. Dai que, em geral, as obras nessa area sdo
caracterizadas pelo interesse na elaboracdo de modelos e estruturas de governanga passiveis
de replicacdo, mas também por uma rica descricdo de casos reais observados e pesquisas
qualitativas feitas com clientes ao longo da carreira do consultor-autor.

Renato Bernhoeft (2011) atribui o diferencial das empresas familiares bem-sucedidas
em termos de continuidade a “aspectos intangiveis” de uma chamada “governanca invisivel”,
assentada em dois pilares: a “gestdo das relacdes” e o “desenvolvimento do capital humano”.
No primeiro grupo de acles estratégicas, esta a unificacdo dos parentes socios em torno de
uma histéria comum, de valores compartilhados e de um compromisso expresso com a
perpetuacao da corporagao.

O desenvolvimento do capital humano refere-se aos investimentos necessarios a
implementacdo de um plano de formacdo das novas geracGes de herdeiros, inserindo-0s na
cultura organizacional e familiar, conquistando-lhes a adesdo ao propoésito de continuidade da

empresa, inspirando sentimento de orgulho pela trajetéria familiar e introduzindo-os aos
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negdcios da familia e a um processo sistemético de preparacdo para tornar-lhes acionistas e
dirigentes bem preparados. Na linguagem de Bourdieu, é a inculcacdo de um habitus
especifico.

Ao destacar caracteristicas verificadas em empresas familiares europeias com mais
de duzentos anos, o autor menciona, paralelamente a uma atuagdo fortemente competitiva,
foco estratégico e de longo prazo e capacidade de adaptacdo as mudancas do mercado, outros
elementos mais relacionados a governanca invisivel: a elaboracdo e manutencdo de uma visao
comum na familia e na sociedade empresaria; estruturas de governanca tanto para o controle
societario quanto para a propria familia; separacdo de papéis entre acionistas, familiares e
executivos; reconhecimento da conflituosidade familiar e estruturas e processos para sua
gestdo; programas de formacdo dos mais jovens; processos de integracdo familiar, como
eventos e confraternizagdes; e “estimular o orgulho e a paixdo de pertencer a uma familia
empresaria”.

Bernhoeft (2011) produziu uma pesquisa qualitativa com cinco empresas familiares
brasileiras que ultrapassaram a marca dos cem anos. Dos relatos coletados em sua obra,
percebe-se uma forte énfase dos empresarios entrevistados em elementos indenitarios, valores
pessoais, familiares e corporativos e de uma intencionalidade na prevencao e resolugdo dos
conflitos entre socios.

Sobre uma das empresas referidas na pesquisa, a Ypioca, do ramo de producédo e
distribuicdo de cachaca artesanal, fundada em 1846 por um imigrante portugués e hoje

presente em mercados de mais de quarenta paises, o autor observa:

Uma das herdeiras, Aline Telles [...] repete como um mantra que o segredo
da longevidade da companhia é justamente a manutencdo dos ideais dos
fundadores. O fato de a mesma familia estar no comando desde a fundagéo
permitiu a transmissao, ano a ano, de uma cultura bem definida. “Sao valores
comportamentais que d&o perfil claro a todos os nossos niveis operacionais e
administrativos”, afirma. (BERNHOEFT, 2011, p. 316).

E ainda:

Para Aline, que também ocupa o cargo de diretora, a longevidade da Ypiéca
so foi possivel, até agora, porque herdeiros absorveram legado e valores da
mesma maneira que receberam o capital herdado. Isso exigiu, de cada
geracdo, competéncias e condutas que agregassem valor, tanto material
guanto moral, ao conjunto. (BERNHOEFT, 2011, p. 326).

Por Gltimo:
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A empresa vem sendo passada de pai para filho. O sucesso desse
crescimento da Ypidca é reflexo do exemplo que uma geracdo passa para a
outra no que tange a integridade, ética, seriedade, coragem e humildade,
testemunha o atual presidente, Everardo Telles. (BERNHOEFT, 2011, p.
335).

Noutro caso estudado, o da Cedro Cachoeira, do ramo de tecelagem, fundada no
século 19, tem-se relato parecido. “"O que mantém a companhia é a perseveranca e a vontade
dos acionistas de seguir o caminho dos fundadores’, afirma Diniz, membro da quinta geracédo
da familia fundadora” (BERNHOEFT, 2011, p. 510).

O que esses relatos tém de interessante € a demonstracdo da presenca, no discurso da
familia empresaria, de um apelo a um sistema simbdlico especifico, uma narrativa da historica
da familia que tem por elementos a trajetoria de sucesso do patriarca empreendedor, 0s
valores éticos dele e da familia como norteadores do modo de fazer negocios e justificadores
de seu sucesso e um compromisso explicito de todas as geracBes de familiares com a
continuidade do empreendimento.

Tanto que, na pesquisa de Bernhoeft, é possivel verificar nas familias empresarias
estudadas uma explicitacdo de valores que, em geral, sdo apresentados como presentes em
toda a histéria familiar. Por essa mesma razdo, ha todo um trabalho sistematico de elaboragéo
e registro da historia do grupo. O autor verificou que todas as empresas pesquisadas editaram
livros e criaram arquivos fotograficos, enquanto quatro delas possuiam museu préoprio aberto

ao publico.

Estd devidamente comprovado que, sem a consciéncia do legado herdado, a
simples transferéncia de uma heranca para as geragdes seguintes ndo cria o
compromisso de perpetuar e agregar valor ao patrimdnio. O conhecimento
das origens gera orgulho e visdo de continuidade, pois tanto o presente como
o futuro ndo estdo desvinculados do passado. [...] As empresas longevas da
Europa e da Asia — onde estdo as empresas familiares mais antigas do mundo
— creditam boa parte do seu sucesso a transmissdo do legado familiar.
(BERNHOEFT, 2011, p. 914).

Bernhoeft verificou ainda que a gestdo dos conflitos e divergéncias familiares € feita
de modo estruturado por mecanismos preventivos, como os cddigos de conduta, e de
mediacdo, como os conselhos de familia, dedicados a integracdo familiar, e por processos e
técnicas estabelecidas para tratar os problemas de forma direta e evitar que fiqguem latentes.

Todo o planejamento e trabalho sistematizado em torno da gestdo das relagdes

familiares é considerado, no &mbito das empresas familiares, como de nivel estratégico de
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primeira importancia, dado o potencial de impacto na continuidade dos negocios. Segundo
Bernhoeft (2011, p. 1465), 70% das empresas familiares latino-americanas (e 65% delas na
escala mundial) que desapareceram ou foram adquiridas por terceiros tiveram tal sorte por

causa, principalmente, de conflitos familiares ou societarios ndo resolvidos.

As acdes preventivas tomadas por alguns dos grupos e familias aqui
apresentadas se revestem de um alto grau de complexidade e delicadeza.
Afinal, a familia é um dos sistemas mais densos e sensiveis de nossa
estrutura social, e ndo apenas pelos significados e implicagdes provenientes
de seus envolvimentos afetivos, mas até mesmo pelos ressentimentos que a
marcam. Exige-se ainda mais cuidado quando, somado a tudo isto, todos os
descendentes se vinculam pela heranga do patrimdnio e de estruturas de
poder. (BERNHOEFT, 2011, p. 795).

O autor defende um modelo de corporagéo com diferentes instancias de governanga
onde todos os assuntos, em sua diversidade e especialidade, possam ser devidamente
discutidos e submetidos a deliberacdo, estabelecido em processos de constante legitimacéo

das respectivas liderancas.

2.2 O modelo dos trés circulos e os estagios de desenvolvimento da empresa familiar:

uma sistematizacao da teoria da administragdo

De modo geral, a teoria da administracdo adota atualmente para descrever as
empresas familiares o que se convencionou chamar “modelo de trés circulos”, formulado por
John Davis e Renato Tagiuri na década de 1980, com o objetivo de apresentar uma elaboracéo
gue desse conta de uma percepc¢do que tornava insuficiente o até entdo predominante modelo
de dois circulos: a dindmica das empresas familiares ndo era dada apenas pelos ambitos da
familia e da empresa. A esfera da empresa deveria ser subdividida em duas, a da gestdo e a da
propriedade.

Portanto, 0 modelo dos trés circulos propde que o sistema da empresa familiar da-se
pela articulacdo de trés subsistemas independentes e superpostos: a familia, a propriedade e a

empresa. Nessa combinacdo, ha sete espacos de atuagédo para os individuos, conforme abaixo.
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4
Proprietarios
\  s&omembros
\  da familia

familia \ 6
Empregados sdo da familia
membros da familia

Fonte: Davis et al. (2017, p. 5).

O esquema apresenta a organizagdo como um complexo de trés subsistemas
independentes, mas superpostos, no qual, com frequéncia, os mesmos individuos podem
desempenhar diferentes papéis e representar diferentes interesses. Por exemplo, um individuo
na posicdo 4 (membro da familia, proprietario e ndo-funcionario) pode ter interesse no
aumento da distribuicdo de dividendos, enquanto outro, na posicdo 6 (membro da familia,
funcionario e ndo proprietério), pode preferir suspender ou reduzir os lucros a partilhar para
reinvestimento na operacdo da empresa, 0 que tem interferéncia direta em seus objetivos de
carreira profissional.

Noutra hipdtese possivel, alguém na posicédo 4 (proprietario e familiar) pode sentir-se
economicamente desprestigiado perante alguém do setor 7 (proprietario, familiar e
funcionario), dado que este Ultimo, além dos dividendos, recebe salario da empresa. Numa
situacdo de reinvestimento em detrimento de distribuicdo de dividendos, as diferencas de
padrdo de vida entre um e outro podem tornar-se significativas, especialmente quando a

empresa € a principal fonte de renda dos proprietéarios familiares.

A razdo pela qual o modelo de trés circulos teve uma aceitagdo tdo ampla é
que ele é teoricamente elegante e também imediatamente aplicavel. E uma
ferramenta muito Util para a compreenséo da fonte de conflitos interpessoais,
dilemas de papéis, prioridades e limites em empresas familiares. [...] O
modelo dos trés circulos ajuda todos a ver como o papel organizacional pode
influenciar o ponto de vista de uma pessoa; os conflitos de personalidade nédo
s80 a Unica explicagdo. (DAVISET AL., 2017, p. 7).
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Segue-se que a cada subsistema corresponde uma estrutura de governanca e
instrumentos de regulacdo préprios que visam a autonomizar cada esfera para lidar
adequadamente com seu feixe de demandas e atribuicdes e evitar interferéncias excessivas de
umas em outras. Esses arranjos variam conforme os diferentes estagios de desenvolvimento
da organizacéo ao longo do tempo.

Cada um dos circulos da empresa familiar tende a seguir uma escala de
desenvolvimento que complexifica a organizacdo ao longo do tempo. Em cada estagio, a
organizacdo e as relacbes entre seus proprietarios sdo marcadas por caracteristicas e
necessidades distintas, demandando arranjos institucionais especificos para garantir sua
continuidade e prepara-la para 0s passos seguintes.

Davis analisa a dimensdo da propriedade comecando com um “proprietario
controlador”, passando para uma “sociedade entre irmaos” e, na sequéncia, tomando a forma
de um “consorcio de primos”. E a sucessdo de geragdes de proprietarios.

Apds a primeira geracdo, a forma da propriedade se altera, tornando-se cada vez mais
diluida em um maior nimero de acionistas, com implicacBes para as dinamicas dos circulos
da empresa e da familia, na relacdo de poder entre os acionistas e nas demandas de retorno
financeiro da companbhia.

O autor aponta estimativas de que nos Estados Unidos e na maioria das economias
ocidentais, cerca de 75% das empresas familiares estejam sob controle de uma pessoa ou de
um casal. Outras 20% chegam a forma de sociedade entre irmdos e apenas 5% constituem
consorcio de primos.

No estagio de proprietario controlador, a empresa € controlada diretamente por um
individuo ou por um casal. S80 os primeiros anos do empreendimento. Nessa fase, a
preocupacdo é com a capitalizacdo do novo negocio, demandando recursos financeiros
pessoais do fundador, ndo raro oriundos de suas préprias economias ou de empréstimos junto
a parentes e amigos, e com o equilibrio entre o controle unitario e a possivel entrada de
interessados-chave. Tem-se também a necessidade de planejamento patrimonial quando o
proprietario controlador decide manter a empresa na familia.

A sociedade entre irmédos geralmente é forma da empresa controlada pela segunda
geracdo de proprietarios, os filhos do fundador ou casal fundador. Davis enumera como
primeira questdo decisiva nessa etapa o desenvolvimento de um processo para a partilha do
controle entre os proprietarios. H4 um modelo no qual um dos irmédos assume o papel de

“lider quase-pai”, com controle majoritario da companhia e reconhecida ascendéncia moral
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sobre os irméos, por exemplo, no caso de morte precoce dos pais ou diferenca significativa de
idade entre os herdeiros.

O mais comum, porém, ¢ o modelo do “primeiro-entre-iguais”, quando um dos
irmaos atua como lider, mas sem concentrar os poderes anteriormente detidos pelo patriarca.
Essa lideranga, segundo o autor, d&-se numa situacdo muito delicada. Se for entendida como
excessiva ou abusiva, 0s demais irmdos se revoltam e abre-se uma crise entre 0S
controladores. Todavia, se for fraca, levara o sistema a ruina com a eclosdo de disputas e
faccoes.

Nos casos em que esse “primus inter paris” ¢ bem-sucedido, Davis observa que o
lider possui “credenciais bem estabelecidas como o mais forte visionario para a empresa,
associadas a um estilo que transmite respeito e abertura aos outros irmaos”, combinado com
uma articulacdo de “arranjos especificos de autoridade, contribuicbes e recompensas que
todos os irmé&os considerem justas.” (DAVIS ET AL., 2017, p. 43-44).

Uma terceira possibilidade sdo os “arranjos realmente igualitarios” entre os irmaos.
Nesse caso, o controle acionario é distribuido de forma equilibrada e a autoridade € exercida
pelo colegiado dos herdeiros com frequéncia em seus papéis no conselho de administracao.
Ndo raro, companhias nesse sistema adotam métodos de alternéncia de presidéncia, formas de
co-presidéncias, distribuicdo de cargos-chave ou mesmo a entrega da presidéncia a um néo
membro da familia.

Outras preocupacOes da sociedade entre irmaos sdo: definir o modo de participacédo
dos acionistas que ndo trabalham diretamente na operacdo da empresa; estabelecer um
equilibrio entre reinvestimentos e distribuicdo de dividendos, o que demanda dos acionistas,
especialmente os ndo funcionarios, sensibilidade em relacdo as necessidades de capitalizacao
da empresa.

Por fim, deve-se ter especial atencdo com o risco de formacdo de facgdes entre 0s
distintos nucleos familiares. Irmdos podem passar a agir como representante de seu proprio
ramo familiar, e ndo da empresa ou do conjunto de acionistas. Os sdcios passam a agir pela
pressdo de proteger o interesse de seus proprios descendentes e nucleo familiar, desviando-se
das necessidades da companhia. O ambiente torna-se entdo marcado pela desconfianca e
competitividade.

O mais complexo de todos os estagios da propriedade, porém, da-se apos a transicéo
da segunda para a terceira geracdo. E quando verifica-se uma diluicdo significativa da

participacdo acionaria e um relevante recorte entre socios funcionarios e ndo-funcionarios.
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Pode ocorrer que parte dos primos ndo conheceram pessoalmente o fundador ou
tiveram com ele contato muito precério. Assim, sua lealdade a empresa nao é tdo fortemente
baseada numa lealdade pessoal ao fundador e a sua visdo. Entre os primos funcionarios e 0s
ndo funcionarios pode haver choque com relacédo a politica de distribuicdo de dividendos e as
necessidades de poupanca para reinvestimento nos negocios. Quando os lucros ndo permitem
dividendos significativos, € comum que sdcios ndo-funcionarios se ressintam do estilo de vida
daqueles que trabalham e sdo remunerados pela empresa.

Por isso, administrar a complexidade da familia e do grupo de acionistas é o principal
desafio-chave nesse estagio. Segundo os autores, as familias que melhor conseguem
equacionar as dificuldades dessa fase esclarecem uma distingdo entre a participagdo acionaria
e a participacdo na familia, criando uma identidade familiar comum fora da empresa e dando
aos familiares interessados possibilidade de desfazer-se de suas ac¢des.

Essa possibilidade de saida da sociedade demanda medidas no sentido de criar um
mercado de capital para a empresa familiar, de forma planejada, ndo excessivamente onerosa
para a empresa e preventivo de conflitos decorrentes da presenca de acionistas insatisfeitos.

Por sua vez, a familia também muda de forma ao longo do tempo e as questdes-
chave a ela pertinentes s6 podem ser adequadamente descritas numa perspectiva de
desenvolvimento histérico. No inicio, ¢ uma “jovem familia empreséria”, geralmente um
casal combinando o inicio da composicdo familiar ao do empreendimento. Tem-se depois 0
estagio da “entrada na empresa” dos filhos, seguido pelo “trabalho conjunto” de duas ou mais
geracdes até o momento da “passagem do bastdo”, quando uma geracdo sucede a outra na
propriedade e na direcdo dos negdcios familiares.

No primeiro estagio, a geracdo dos pais, em geral, tem menos de 40 anos e os filhos,
guando ha, ttm menos de dezoito. Os desafios, segundo Davis, dizem respeito a criar um
“empreendimento casamento” vidvel, tomar as decisdes iniciais a respeito do relacionamento
entre trabalho e familia, estabelecer relacionamento com a familia ampliada e educar os
filhos.

E um periodo importante para a constituicio e transmissao daquele sistema simboélico
gue, como ja dissemos e insistiremos adiante, é elementar para o estudo sociol6gico da
familia empresaria e da gestdo da empresa, especialmente para os fins que interessam ao

presente trabalho. Conforme Davis et al. (2017, p. 42),

Em muitas familias, a transmissdo do legado psicolégico da empresa &,
desde o inicio, uma parte importante da educagdo dos filhos. Embora no
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estagio da Jovem Familia 0 mundo das carreiras pareca distante para as
criancgas, este € um periodo critico para a formacdo das suas impressdes a
respeito da empresa da familia. As criancas irdo internalizar as atitudes e
valores dos pais sobre a empresa, 0 senso de qualidade de vida que ela prové
e as impressGes do seu impacto sobre o casamento dos pais e 0sS
relacionamentos  familiares. As licdes aprendidas neste estagio,
intencionalmente ou ndo, ndo serdo mudadas com facilidade pelas prelecGes
feitas pelos pais no futuro e irdo determinar, em grande parte, o potencial
para a continuidade da empresa.

O estagio seguinte na dimensdo do desenvolvimento da familia é o da entrada na
empresa familiar da segunda geracdo de proprietarios. No modelo estudado, considera-se que
geralmente os fundadores tém, a essa época, entre 35 e 55 anos e a gera¢cdo mais jovem esta
entre a adolescéncia e os 30 anos. Administrar a transicdo da meia idade, separar e
individualizar a geracdo mais nova e facilitar um bom processo para as decisfes no inicio das
carreiras sdo as questdes delicadas do periodo.

A empresa continuara por mais uma geracao? Os pais pretendem que os filhos
considerem carreiras na empresa ou somente participem como acionistas? Como serd o
processo de entrada da segunda geracdo na direcdo dos negdcios familiares?

O estagio seguinte é quando duas ou mais geracoes estdo trabalhando conjuntamente
na companhia. A faixa etéria da geracdo mais antiga costuma ser de 50 a 65 anos, enquanto a
da mais jovem é de 20 a 45 anos.

A promocao da cooperacdo e da comunicacao entre as geracdes € o primeiro grande
desafio observado. A literatura especializada enfatiza a necessidade de uma comunicacdo de
qualidade nas familias empresarias. Para Davis, o nivel de comunicacdo adequado € aquele
em que ha processos e garantias para que os membros da familia possam expressar opinido e
dar “feedbacks” com honestidade absoluta e no qual os temas tabus sdo reduzidos ao minimo
possivel. Além disso, o autor observa a necessidade de consisténcia na comunicacdo, assim
entendida a ndo variacdo de opinides, comportamento e relagbes por conta das oscilagdes
entre relagdes familiares e tensdes profissionais.

Outro ponto delicado é a gestdo dos conflitos. Encorajar uma administracdo positiva
dos conflitos familiares é tido como uma medida estratégica quando diferentes geracbes
trabalham em conjunto e os custos de disputas ndo administradas positivamente podem ser
muito altos para a continuidade da organizacdo. Quando de duas a trés geracOes trabalham
juntos, fazem-se necessarios instrumentos e ac¢des intencionais de gestdo da convivéncia e

cooperagéo entre elas.
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O ultimo estagio é chamado de passagem do bastdo, quando a geragdo mais velha
alcanca a faixa etéaria dos 60 anos, comeca a afastar-se da empresa e transiciona a lideranca da
familia de uma geracdo a outra.

Segundo os autores, sucessdo e continuidade sdo as palavras-chave a essa altura para
a familia empreséria. O afastamento da geracdo mais velha deve ser preparado por meio de
um processo mesmo educativo de desprendimento, ja que a posi¢do de lideranga na familia e
na empresa costuma ser fonte de prestigio e autoestima. Bernhoeft (2011) chama a atencéo
para a importancia criagdo de outras fontes de autoestima, identidade e perspectivas de
atividade para a geracdo mais velha.

Davis et al. (2017, p. 95) afirma que “a tarefa-chave do estagio da Passagem do
Bastdo é o reconhecimento de que o estagio foi de fato atingido”. E adverte que 0 processo
sucessorio pode ser dificultado pelo temor do lider mais velho de perder sua “estatura heroica
e missdo heroica” (DAVIS ET.AL., 2017, p. 96), mas também por resisténcia do restante da
familia, por causa de receios que vao desde o de disputas entre os herdeiros da geracdo
seguinte até mesmo o de morte do lider apds seu afastamento.

No modelo proposto por Davis, o desenvolvimento da empresa tem como ponto de
partida o estagio de “inicio”, que vai da fundagdo da empresa e os primeiros anos, quando
viabilizar a sobrevivéncia do empreendimento ainda € o maior desafio. Em seguida, ha o
estagio “expansdo/formalizagdo”, quando o negdcio se consolida e avanca em crescimento.
Por ultimo, chega-se ao estagio da “maturidade” da empresa, quando “as operagdes estdo
‘rotinizadas’ ao ponto de o comportamento automdatico e as expectativas a respeito de
crescimento serem muito modestos.” (DAVISET AL., 2017, p. 24).

No inicio, a empresa tem basicamente duas caracteristicas. A primeira é a
centralidade dos proprietarios-gerentes, investindo tempo, energia e, ndo raro, a maior parte
de seus recursos financeiros. A outra é o foco em um Gnico produto ou servico, na busca por
firmar-se num nicho que a viabilize no longo prazo. As tarefas imediatas dizem respeito a
garantir a sobrevivéncia do negdcio — o que depende de consolidar a entrada no mercado,
estabelecer um planejamento sélido de negdcios e obter o financiamento necessario — e uma
analise racional do sonho, que permita uma decisdo razodvel sobre a viabilidade do
empreendimento.

O estagio seguinte € o da expansdo e formalizagdo, quando o0 negdcio passa a contar
com uma estrutura cada vez mais funcional e amplia seu catalogo de produtos ou servigos. Os

desafios-chave tém a ver com a evolucdo do papel do proprietério-gerente e a
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profissionalizacdo da empresa, a estruturagdo de um planejamento estratégico, a
implementacdo de sistemas e politicas organizacionais e a administracdo do caixa da firma.

Na maturidade, as margens de lucro comecam a reduzir-se, o numero de
concorrentes aumenta, o principal produto ou servi¢o ndo é mais distinguivel de outras opcdes
no mercado e as vendas se estabilizam ou declinam. A estrutura organizacional torna-se um
fator de estabilidade e ndo de avanco; a base de clientes estaciona, diminui ou tem
crescimento apenas modesto. Ao mesmo tempo, as divisdes operacionais sdo dirigidas por
uma equipe de alta geréncia e verificam-se rotinas organizacionais bem estabelecidas.

Os pontos sensiveis para uma reorientacdo dos negdcios que devolva dinamismo e
crescimento a organizacdo estdo no estabelecimento de um novo foco estratégico, uma
renovacdo de comprometimento de gerentes e acionistas e reinvestimento continuo de capital.

Sobre a importancia do foco estratégico nesse estadgio do desenvolvimento da

corporagéo, Davis et al. (2017, p. 127) observa:

As empresas familiares as vezes sdo lentas em reconhecer a complexidade
do processo de estratégia quando atingem o estagio da Maturidade. Ward
constatou que a estratégia e a estrutura organizacional dessas empresas sdo
influenciadas por uma ampla mistura de forgas. Algumas dessas forgas séo
as mesmas experimentadas por todas as empresas (como analise da missao
organizacional, da industria e da empresa). Além disso, as empresas
familiares precisam levar em conta a influéncia do legado dos fundadores, o0s
valores e metas da familia e a histéria da empresa.

2.3 Modelos de estrutura de governanca corporativa nas empresas familiares

Os distintos subsistemas e suas peculiaridades ao longo dos diversos estagios de
desenvolvimento demandam estruturas de governanca e planos de conducgdo estratégica
especificos. Embora esses arranjos organizacionais possam variar de familia para familia e
empresa para empresa, verifica-se um acordo basico na pratica empresarial e na literatura
especializada que torna desnecessario, neste trabalho, apresentarmos mais do que o esquema

fornecido por Davis, conforme o quadro abaixo.
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{ Equipe de Desenvolvimento] EMPRESA
Geréncia |

Planeo
Plano de Familia Plano
Plano de Desenvolvimento

Geréncia

Fonte: Davis et al. (2017, p. 15).

O subsistema da propriedade tem como estruturas as reunides de acionistas — em
alguns casos, conselho ou assembleia de acionistas — e o conselho de administragdo. Davis
observa que, em empresas familiares, € comum que as reunides de acionistas sejam eventos
particularmente simbdlicos. Uma interessante oportunidade de “perpetuar um forte espirito de
propriedade, essencial para manter as geracGes posteriores psicoldgica e financeiramente
comprometidas com a empresa.” (DAVISET AL., 2017, p. 277).

Em geral, acionistas ndo se relinem mais que uma vez ao ano e, quando o fazem,
esses eventos tém mais o objetivo de informativos sobre a situacdo da companhia, com
apresentacdo de relatorios dos gestores, e manutencdo de relacionamentos e integracdo dos
membros da familia.

E o conjunto dos acionistas que elege o conselho de administracdo. Esse orgdo tem
basicamente trés finalidades: a) considerar e representar os interesses dos proprietarios; b)
formular e monitorar o objetivo estratégico de longo prazo da corporagéo; c) ser o principal
conselheiro do executivo principal. Considera-se como boa pratica a admissao de conselheiros
profissionais ndo membros da familia proprietaria e a clareza de que o conselho de
administracdo ndo é orgao de representacdo familiar nem de mediacéo das relaces familiares.

Trata da dimensdo da propriedade.
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Nos estdgios de sociedade entre irmdos e consorcio de primos, dependendo do
namero de irméos e clds familiares, é frequente a constituicdo de holdings para cada nucleo
familiar e representacao de cada uma delas no conselho (BERNHOEFT, 2011).

O modelo prevé a atuacdo do conselho de administracdo na formulacdo do plano
estratégico, juntamente com o0s gestores da companhia, bem como na supervisdo de sua
execucdo, avaliacdo e atualizacdo. Também lidera o plano de continuidade, no qual
estabelece-se 0 mapa da organizacdo para a sucessdo geracional e a preparacdo dos
respectivos quadros societarios e administrativos, e o plano contingencial, a resposta da
organizacio em situacdes de crises inesperadas. E responsavel ainda pela designagio dos
gestores e equipe de alta geréncia.

Na dimensédo da familia, estdo o conselho de familia e o plano de familia. O primeiro
é 6rgdo precipuo de gestdo das relacOes e interesses dos familiares. Formula a integracéo e
educacdo dos familiares para a vida acionéria, ajuda a fixar os limites entre familia e empresa
e oferece aos membros ndo funcionarios ou ndo socios um espaco para se fazerem ouvidos.
Além disso, constitui-se no espago no qual a familia criara uma “visdo comum” e o plano

familiar.

Alguns tdpicos sdo temas recorrentes na maior parte dos Conselhos de
Familia, em todos os estagios. Eles dizem respeito aos valores basicos da
familia e ao relacionamento desta com a empresa: Quais sdo os valores
centrais da nossa familia? Como os expressamos? O que fazemos quando
alguém sente que um valor bésico estd sendo violado? Como podem esses
valores ser preservado e ensinados a futuras geracfes, na empresa e na
familia? (DAVISET AL., 2017, p. 239).

O plano de familia é o equivalente, nesse subsistema, do planejamento estratégico da
companhia. Convencionalmente, contém a histdria da familia — elemento importantissimo na
elaboracdo de uma narrativa propria da familia, consolidacdo de uma identidade e visdo
comuns e educacdo e integracdo das geracGes mais novas — uma visdo do futuro, uma
declaracdo de missdo familiar e um plano de acdo, no qual se estabelecem as medidas
concretas para tornar o planejado realizado, como treinamentos, elaboracdo de codigo de
conduta e processos para mediacdo e resolucdo de conflitos, além da integracao familiar.

Na dimensédo da empresa, tem-se a equipe de desenvolvimento gerencial, dedicada ao
planejamento do desenvolvimento de membros da familia para papéis de gerenciamento-

chave no futuro, e o plano de desenvolvimento gerencial, que contempla as necessidades de
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pessoal executivo para o futuro da companhia e as carreiras de gerentes-chave, da familia ou
ndo, que vao ao encontro de tais necessidades.

N&o ha, todavia, uniformidade entre as praticas adotadas e as recomendagOes
encontradas nos manuais de especialistas e consultores. Segundo pesquisa da consultoria
KMPG (2017), que entrevistou representantes de 181 empresas familiares no Brasil, 37% das
companhias entrevistadas ndo possuem acordo de acionistas e 53% ndo tém planejamento
sucessorio. Tal distancia entre teoria e pratica hum campo em que multiplicam-se as
consultorias especializadas € o testemunho da verdadeira luta que é conjugar os elementos de

natureza distinta que compdem o universo das empresas familiares

2.4 O sistema simbolico como elemento constitutivo da governanca das empresas

familiares

A conjuncdo de elementos afetivos, simbolicos e econdmicos que circundam a
empresa familiar criam-lhe uma complexidade particular. De um lado, a necessidade de
eficiéncia da gestdo empurra a organizacdo para a adog¢do de métodos de racionalidade
administrativa. De outro, o vinculo familiar que une os proprietarios ndo oferece adesao
automética a tais métodos e traz componentes emocionais e afetivos que precisam ser
equacionados. Assim, a chamada estrutura de governancga precisa contemplar na racionalidade
do negdcio os componentes afetivos das relagdes de seus proprietarios e, ao mesmo tempo,
profissionalizar — ou burocratizar — as rela¢6es familiares dos acionistas.

A argamassa dessa institucionalidade é o elemento simbdlico que ja vimos tdo
presente nesse tipo organizacional: a visdo consensual de futuro, a narrativa heroica da
histéria do fundador, da familia e da companhia e os valores da organizacdo. Sdo eles que
mobilizam os membros da familia, fixam objetivos comuns e facilitam a mediacdo de
interesses.

Na literatura especializada, ha registros que sustentam essa afirmacdo. Na citacdo
abaixo, Davis destaca a potencialidade que advém do carater familiar da divisdo da

propriedade:

As empresas possuidas e administradas por familias constituem uma forma
organizacional peculiar, cujo “carater especial” tem consequéncias positivas
e negativas. Elas extraem uma forca especial da histéria, da identidade e da
linguagem comuns as familias. Quando dirigentes-chave sdo parentes, suas
tradicBes, seus valores e suas prioridades brotam de uma fonte comum. [...]
Mais importante, 0 empenho, até mesmo ao ponto do autossacrificio, pode
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ser solicitado em nome do bem-estar geral da familia. (DAVISET AL., 2017,
p. 3).

O mesmo autor observa também que, concomitantemente, as relacGes familiares dos
proprietarios frequentemente criam impedimentos a racionalidade empresarial na tomada de

decisOes e estabelecimento de processos:

Por exemplo, um advogado especializado em planejamento de patrimdnio
pode se surpreender com a relutdncia de um cliente para implementar o
plano de distribuicdo mais racional, até levar em conta o conflito deste entre
seus desejos como pai (de tratar igualmente cada filho) e como proprietario
de empresa (consolidar o controle em um sucessor). Da mesma forma, uma
estratégia de expansdo aparentemente ildgica para uma empresa em
crescimento pode fazer sentido quando se compreende a necessidade de
irmaos coproprietarios manterem iguais suas divisdes, independentemente de
qualquer fator. (DAVISET AL., 2017, p. 5).

Outra pesquisa, da PwC (2016), revela alguns dados sobre a autoimagem dessas
corporagdes. Oitenta e cinco por cento dos representantes de empresas familiares
entrevistados no Brasil (74% na amostragem mundial) consideram ‘“cultura e valores mais
fortes” como a principal caracteristica de uma empresa familiar; 73% dos respondentes (72%
na amostragem global) afirmaram que essas organizagdes “medem o sucesso de forma
diferente — mais do que lucro e crescimento”.

John Ward (1988), referéncia nos estudos sobre empresas familiares no campo da
administracdo, vai no mesmo sentido em artigo sobre a peculiaridade do planejamento
estratégico para empresas familiares que foi considerado um dos mais influentes ja publicados

na prestigiada Family Business Review:

Strategic planning for family-owned businesses differs from planning for
other types of companies largely because the family firm must incorporate
family issues into its thinking. Family concerns and preferences can
influence the choice of business strategy and often make the family reluctant
to embrace more formal goal-oriented discussions and decisions. Further,
family considerations can limit the strategic aggressiveness of the family
firm. (WARD, 1988, p. 190).

No estudo, o autor selecionou 200 companhias de propriedade familiar do estado de
Illinois, nos Estados Unidos, que em 1924 tinham, pelo menos, cinco anos de existéncia e, no
minimo, vinte empregados. Em 1984, entrevistou as empresas sobreviventes com o fim de
documentar padrdes de estrutura da propriedade e de sucesséo de lideranca e a evolucgdo das

estratégias adotadas.
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Observou que, das duas centenas de firmas analisadas, apenas 13% chegaram a
terceira geragédo e 80% foram extintas. Destas, um terco encerrou atividades antes dos 29 anos
de existéncia, outros 36% entre 30 e 59 anos, 16% desapareceram entre 60 e 89 anos e 15%,
com 90 anos ou mais. Os 13% que sobreviveram até a terceira geracdo foram assim
classificados quanto ao crescimento (aumento de 10% ou mais do nimero de empregados no
periodo de 60 anos estudado): 3% cresceram, 3% ndo cresceram e 7% decresceram.

Para uma referéncia mais atual sobre o indice de sobrevivéncia das firmas familiares,
pode-se tomar a ja referida pesquisa da KPMG, que encontrou em 2017, de um universo de
181 companhias brasileiras, 38% na primeira geracdo, 43% na segunda, 13% na terceira, 4%
na quarta e 2% na quinta. Algo bastante préximo da conclusdo do levantamento feito na
década de 1980.

Ward (1988) propde trés explicacbes para as baixas taxas de continuidade
verificadas: a) muitas companhias sdo pequenas e tém caréncia de profissionais e recursos
financeiro para resistir; b) problemas oriundos das relagdes familiares, como rivalidades entre
irmdos, dificuldades na sucessdo geracional e conflitos que levam a drenar recursos da
companhia em prejuizo do reinvestimento; e c) a falta aos proprietarios de um arcabouco
conceitual que permita avaliar a organizacéo e planejar para o futuro.

Quanto ao segundo grupo de dificuldades levantado por Ward, vale a observacéo de
Bernhoeft (2011) de que 70% das empresas familiares extintas na América Latina tiveram
como principal causa para sua dissolugdo “conflitos familiares ndo resolvidos”. O niimero ¢
de 65% quando considerados os dados do mundo todo.

Por essas razdes, a empresa familiar é um tipo organizacional com multiplas facetas
e que demanda intervengdes estruturais peculiares. Essa necessidade € percebida pelos
préprios proprietarios. A ja mencionada pesquisa da KPMG (2017) anotou que 85% das
empresas familiares consideram a separacdo entre os interesses da familia e os do negocio
como muito importantes e 72% classificam na mesma categoria a estrutura de governanca.

No sistema simbolico da empresa familiar, estdo também os chamados “valores da
companhia”, que convém discutir, ainda do ponto de vista da teoria administragdo, a
conceituacdo que deles se faz e que lugar se lhes atribui nos negocios para, na sequéncia,
coloca-los em perspectiva para o estudo sociologico que aqui se pretende fazer.

Pinedo (2002) descreve os valores da organizacdo como “guiding beliefs” que
servirdo de diretriz para a tomada de decisdes em todos os niveis, “propiciando a companhia a
possibilidade de atuar como um bloco coeso e unificado, embora &gil, flexivel e

interdependente” (PINEDO, 2002, p. 169). Disseminados entre acionistas, gestores e
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funcionéarios de todos o0s niveis — os “stakeholders” —, sd0 capazes de obter deles o
“comprometimento pessoal” de que o melhor desempenho no negdcio necessita. Quando
alinhados a declaracdo de propdsito e a visdo de futuro da organizacdo, redundam na
“identidade” dela.

Em geral, os assim chamados “valores da empresa” sdo apresentados em sentencas
curtas e claras que possibilitam facil entendimento e divulgagdo. E necessario positiva-los,
apresenta-los objetivamente. Mas, principalmente, € necessario torna-los efetivos, aplica-los
na pratica. Essa € uma questdo problematica. Frequentemente, declaracGes de valores nédo
passam de um quadro na parede, sem nenhuma consideracdo mais a Sério por quem quer que
seja. Noutras situacOes, apesar do comprometimento e boa vontade no processo de
formulacdo, ndo se tem éxito em sua capilarizacdo entre os diversos niveis da hierarquia
funcional.

A dificuldade maior, poréem, estd em medir o nivel de efetividade dos valores na
conducdo do negdcio e na tomada de decisdes. Primeiramente, pelo nivel de subjetividade que
ha na aplicacdo dos valores no direcionamento estratégico e no contexto operacional. Assim
como acontece na religido, é possivel, pela mesma diretriz moral, justificar decisdes e préaticas
dispares. Em segundo lugar, pela dificuldade em garantir comportamento homogéneo em
todos os niveis hierdrquicos. Por exemplo, como evitar que um gerente, ansioso por
apresentar resultados, ceda a praticas de assédio moral que contrariam 0s axiomas da
organizacdo? Ha ainda as tentacGes mesmas da competi¢do de mercado, por exemplo, quando
uma companhia que diz valorizar seus ‘“colaboradores” passa a empregar sistematicamente
meios de precarizacdo do trabalho, ainda que licitos, como forma de fazer frente a
concorrentes que se valem dos mesmos expedientes.

Atualmente, tem-se 0s chamados sistemas de “compliance”, com o objetivo de zelar
pela conformidade da companhia em relacdo a legislacdo regulatoria de suas atividades, mas
também em relagdo ao atendimento de suas normativas éticas. Fala-se em conformidade legal
e ética. Sao instrumentos que buscam colocar no mesmo plano da regularidade juridica a
aplicacdo dos valores organizacionais, tal é a importancia que a eles hoje se atribui no
ambiente corporativo.

N&o é escopo deste trabalho discutir o quanto ha de verdade ou de hipocrisia entre
ética declarada e conduta praticada no mundo empresarial. Interessa-nos observar 0s
chamados valores da empresa como componentes de um sistema simbolico da organizacao

capitalista, particularmente da de tipo familiar, que visa a mobilizar a subjetividade dos
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individuos envolvidos — de proprietarios a empregados — €, em maior ou menor grau, servir de

referencial para o0 comportamento econdmico nesse contexto.

2.5 Uma sociologia das organizac6es complexas aplicada as empresas familiares

Propusemos, até aqui, uma revisdo da bibliografia especializada, com o fim de
descrever as empresas familiares, seus elementos caracteristicos, sua forma de operacao e,
principalmente, o discurso tedrico produzido sobre elas. Importa, porém, daqui em diante,
passar da teoria da administracdo para uma sociologia das organizagdes complexas, conforme
propde Tragtengerg (2006), a fim de encontrar na teoria socioldgica instrumentos para uma
analise — mais ampla e de dimensdo critica — da empresa familiar e do problema de caso
concreto que pretendemos investigar.

Tragtenberg (2006, p. 259) observa que a teoria administrativa nada mais € do que
uma descri¢ao da “préaxis econdmico-social historicamente definida.” Assim, o taylorismo,
baseado em valores quakers traduzia, em linguagem administrativa, uma determinada
formacédo histérica da empresa capitalista e dos interesses da burguesia: a producdo fundada
no “idiotismo da profissdo, na dire¢do monocratica e na separacao entre o produtor e os meios
de produgdo.” (TRAGTENBERG, 2006, p. 243). Fayol continua aquela tradicdo de
monocracia e hierarquia burocratica formal, inovando, porém, com a transposi¢cdo da
disciplina militar para a industria — a unidade de comando. (TRAGTENBERG, 2006, p. 244).

Quando a acumulacédo e a reproducdo ampliada do capital se realizam na empresa
norte-americana, “o fator humano comeca a ter status.” (TRAGTENBERG, 2006, p. 244). E
quando surge a Escola de Relagbes Humanas de Mayo, na qual a l6gica da eficiéncia
taylorista é redefinida como logica da cooperacdo. Trata-se da “resposta patronal, no plano
intelectual, ao surgimento das grandes centrais sindicais norte-americanas que centralizavam a
mao-de-obra operéaria.” (TRAGTENBERG, 2006, p. 245).

Influenciado pelo behaviorismo, Mayo desenvolve estimulos e mecanismos para
promover a adaptacdo do trabalhador ao ambiente artificial e autoritario da empresa
capitalista. Promove a evitacdo e negacdo do conflito de classes, mediante sele¢des baseadas
em testes de personalidade e programas de inculcacdo de maneiras de pensar, sentir e agir por
meio de programas educacionais de formacdo da méo-de-obra e de uma rede de servigos
sociais na empresa. Operacionaliza uma nova forma de interacdo social, fetichizada, e a
melhoria dos padrdes de comunicagdo como forma de atenuar os conflitos e domesticar 0s
trabalhadores. Uma ideologia manipulatoria. (TRAGTENBERG, 2006, p. 246).
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Segundo Tragtenberg (2006), é Weber quem faz a passagem da teoria da
administracdo a sociologia das organizacGes, principalmente em seus estudos sobre a

burocracia.

Weber, herdeiro de Kant e Rickert, funda seu raciocinio em antinomias,
reproduzidas no seu discurso politico no nivel do “ethos™ liberal, que, por
sua vez, se move dualisticamente. Em suma, a metodologia de Weber, com
sua énfase na neutralidade do sujeito observador no processo e término da
pesquisa, com sua énfase no sujeito como portador da acdo racional e
portanto numa razdo constituinte do processo de acdo, representa um
momento historicamente definido do processo da industrializacdo extensiva
e mecanizada, que realiza o aproveitamento capitalista da aplicagdo da
Ciéncia como resultado, na forma de tecnologia autonomizada no plano das
representacdes ideoldgicas. Participam da visdo weberiana o liberalismo com
a valorizacdo do individuo; o contratualismo livre, regulador da disposicao
da médo-de-obra enquanto mercadoria; a igualdade formal realizada pela
burocracia com sua redemocratizagdo impessoal e a nivelacdo dos
dominados; a livre opgdo traduzida no politeismo de valores existentes no
mundo cuja escolha depende da liberdade do sujeito e da valorizagdo da
propriedade privada, da empresa livre, que realiza a racionalidade do
calculo econémico. (TRAGTENBERG, 2006, p. 255).

O autor contextualiza a sociologia weberiana ao momento historico do processo de
industrializacdo contemporaneo a sua producdo para, na sequéncia, localizar como
contribuicdo de Weber o ter demonstrado que a Teoria da Administracdo encontra seu sentido
no ambito de Sociologia das Organizacdes Complexas, as quais, por sua vez, o fazem numa
macrossociologia.

Tragtenberg (2006, p. 171) faz entender que, em Weber, organizacdo sé existe na

burocracia.

O que significa burocracia para Weber? A burocracia para ele é um tipo de
poder. Burocracia € igual & organizagdo. E um sistema racional em que a
divisdo de trabalho se d& racionalmente com vista a fins. A acdo racional
burocrética € a coeréncia da relacdo entre meios e fins visados. Assim, para
Weber, a burocracia implica predominio do formalismo, de existéncia de
normas escritas, estrutura hierarquica, divisdo horizontal e vertical de
trabalho e impessoalidade no recrutamento dos quadros.

Tragtenberg identifica na teoria weberiana 0s seguintes elementos definidores da
burocracia: especializacdo, o fato de constituir-se em profissdo (e ndo em honraria) a
separacdo do administrador dos meios de administracdo, a fidelidade impessoal ao cargo, a

remuneracdo em dinheiro, a nomeacgdo do burocrata por autoridade superior e a atividade
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constituida em carreira até a aposentadoria. Para ele, é esse conjunto de caracteristicas que
define uma organizagéo.

Todavia, a sociologia da dominacdo de Weber (2015) permite afirmar que a
dominacdo burocratica pode conviver com elementos das outras duas formas tipicas de
dominacgdo, a tradicional e a carismatica. Pode-se, inclusive, ir mais longe e afirmar que
Weber enxerga formas de organizacao tradicional ou carismatica.

No conceito weberiano, dominagao ¢ “a probabilidade de encontrar obediéncia para
ordens especificas (ou todas) dentro de determinado grupo de pessoas”. Os elementos basicos
de uma relagdo de dominagdo sdo “um quadro de pessoas (quadro administrativo), isto ¢, a
probabilidade (normalmente) confiavel de que haja uma acdo dirigida especialmente a
execucdo de disposicdes gerais e ordens concretas.” (WEBER, 2015, p. 139).

Por sua vez,

“Obediéncia” significa, para nés, que a acdo de quem obedece ocorre
substancialmente como se este estivesse feito do conteldo da ordem e em
nome dela a maxima de sua conduta, e isso unicamente em virtude da
relagdo formal de obediéncia, sem tomar em consideracdo a opinido propria
sobre o valor ou desvalor da ordem como tal. (WEBER, 2015, p. 140).

E a natureza dos motivos da obediéncia do quadro administrativo ao senhor (ou
senhores) que determina o tipo de dominacgdo. Ha trés tipos puros: a de carater racional ou
burocrético, a de carater tradicional e a de carater carismatico.

A dominacdo racional ou burocratica tem por fundamento da obediéncia a crenca na
legitimidade das ordens emitidas e do direito de mando daqueles investidos em posicdo de
autoridade. Obedece-se a ordens impessoais, objetivas, prévia e legalmente estabelecidas e a
superiores estabelecidos segundo aquelas normas cuja atuacdo se da dentro do ambito de
vigéncia delas. Normas expressas criam um estado de coisas para sua aplicacdo, estabelecem
as relacOes de ordem e obediéncia e o conteldo e a amplitude possiveis das ordens emitidas.
Na aceitacdo desse regulamento, tem-se a dominacdo racional ou burocrética, também
chamada de legal.

Na dominacdo tradicional, a obediéncia da-se em razdo da “crenga cotidiana na
santidade das tradi¢Ges vigentes desde sempre e na legitimidade daqueles que, em virtude
dessas tradicOes, representam a autoridade.” (WEBER, 2015, p. 141). Tradicdo, para Weber, ¢é
aquilo que acredita-se “existente desde sempre”. Nesse tipo de dominagdo a obediéncia é

dirigida a pessoa do senhor, reconhecida como estando nessa condicao por forca da tradicéo.
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Ja a dominagdo de tipo carismatico tem o consentimento baseado “na veneragdo
extracotidiana da santidade, do poder heroico ou do carater exemplar de uma pessoa e das
ordens por esta reveladas ou criadas.” (WEBER, 2015, p. 141). Trata-se também de uma
obediéncia pessoalizada a figura do lider, considerado portador de qualidades extraordinarias.

Porém, deve-se ter em mente que a metodologia de tipos ideais de Weber tem por
finalidade a descrigdo “didatica” de um fendmeno social estudado para efeitos de comparagao,
conceituacao e classificacdo. Nao se trata da apresentacdo dos fendmenos tais como aparecem
historicamente. Na realidade, alias, ndo sdo encontrados tipos ideias, mas construgdes sociais
reais, de multiplas configuracdes, cuja analise e explicacdo cientifica pode servir-se do
instrumental metodoldgico weberiano fornecido. Assim é também com as formas de
dominacao.

Weber (2015) adverte que nenhum dos trés tipos ideais costuma existir
historicamente em forma realmente pura e que todo fendmeno histérico empirico de

dominagdo ndo costuma ser “um livro bem raciocinado”.

A tipologia sociol6gica oferece ao trabalho histérico empirico somente a
vantagem — que frequentemente ndo deve ser subestimada — de poder dizer,
no caso particular de uma forma de dominacdo, o que ha nele de
“carismatico”, de ‘“carisma hereditario”, de “carisma institucional”, de
“patriarcal”, de “burocratico”, de “estamental” etc., ou seja, em qué ela se
aproxima de um destes tipos, além da de trabalhar com conceitos
razoavelmente inequivocos. Nem de longe se cogita aqui sugerir que toda a

realidade historica pode ser “encaixada” no esquema conceitual
desenvolvido no que segue. (WEBER, 2015, p. 141-142).

Mais adiante, ao tratar especificamente da dominacdo carismatica, o autor observa
que esta somente “in statunascendi” existiu na forma tipico-ideal e necessariamente passara
por transformagdes, “tradicionalizando-se ou racionalizando-se (legaliza-se), ou ambas as
coisas, em varios aspectos.” (WEBER, 2015, p. 162).

A partir desses enunciados weberianos, pode-se afirmar que todo tipo de dominacéo
constitui uma forma de organizacao, dado que a relacdo de dominagdo tem como elementos
autoridade de mando, reconhecimento daquela autoridade por um grupo de pessoas (quadro
administrativo), ordens a cumprir e cumprimento daquelas ordens. Além disso, na realidade
concreta, as organizacdes ou formas de dominagdo encontradas ndo se manifestam na forma
tedrica tipica, mas combinando elementos umas de outras, ainda que haja predominancia de

uma delas.
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Podemos, assim, propor que o estudo socioldgico das empresas familiares deve
considera-las uma forma de organizacdo que, embora predominantemente racional, dadas suas
finalidades econdmicas e sua natureza capitalista, porém, com combinacGes, em maior ou
menor grau, de elementos de dominacéo tradicional ou carismatica.

A incorporacdo da sociologia da dominagdo weberiana permite superar a limitacdo
da teoria da administracdo, consistente em seu carater meramente descritivo, e, mais ainda,
criticar sua dimensdo ideoldgica, quando se assume como “ontologica”, despindo-se de sua
historicidade e do conjunto das relagdes sociais em que se insere.

N&o sO isso. Ao dispor de instrumental tedrico para observar os elementos
carismaticos e tradicionais que se imiscuem, em contraponto e em fortalecimento, ao impeto
de racionalizacdo da conduta inerente a empresa capitalista, a analise enriquece-se, permitindo
observar aspectos invisibilizados pela teoria administrativa ou mesmo por uma teoria
socioldgica demasiadamente economicista e monocausal, como 0s sistemas simbolicos
individuais, familiares e corporativos, os fatores afetivos e emocionais presentes na intrincada
conjugacao de relacdes patrimoniais e familiares e o papel que jogam nesse tipo especifico de
empresa capitalista tdo relevante, como ja foi dito, na configuracdo econémica presente.

Em relagdo ao ponto especifico que é objeto do interesse do presente trabalho, torna-
se possivel contextualizar e determinar o loco que permite as crencas religiosas ter alguma
participacdo na orientacdo da conduta econémica da familia empreséaria e da empresa familiar.
E exatamente nas interseccdes entre a racionalidade capitalista com os elementos de relacéo
tradicional e carismatica que marcam a organizacdo em seu desenvolvimento historico que as
concepgdes e préaticas religiosas encontram espaco e conseguem alguma afirmacéo.

Convém, a essa altura, perguntar quais sdo o0s elementos de dominacdo tradicional
encontrados nas empresas familiares, a fim de sustentar a premissa levantada acima. Como ja
dito, a definicdo weberiana de tradi¢do € bastante simples. Tradi¢do € a crenca naquilo que
existe desde sempre. Dominacdo tradicional € aquela cujo consentimento é fundamentado no
reconhecimento de que a ordem e seu emissor tém legitimidade por causa daquela tradicéo.

Conforme foi demonstrado anteriormente tanto pela formulacéo tedrica da literatura
especializada quanto por depoimentos de proprietarios e indicativos de pesquisas
quantitativas, as empresas familiares se caracterizam, entre outras coisas, por evocarem uma
identidade e valores familiar-corporativos que decorrem da narrativa historica que elaboram
sobre si mesmas. Esses aspectos intangiveis (BERNHOEFT, 2011) do negdcio familiar, esse
seu sistema simbolico particular é elaborado, reelaborado e inculcado nos processos de

integracdo familiar e fortalecimento de suas relacfes, na formacdo de um habitus especifico
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dos herdeiros num processo educativo que se inicia na infancia com o objetivo de promover a
internalizacdo das atitudes e disposi¢Ges necessarias a continuidade da empresa.

Conforme o conceito de Ward (1988) acima registrado, ha uma visdo do negocio que
¢ compartilhada entre os membros da familia proprietaria comum e um consenso moral
explicito pela perpetuacdo da propriedade. Nos depoimentos de acionistas citados neste
trabalho, percebemos a utilizacdo de expressdes como “manutencdo dos ideais dos

2% ¢ 9% <¢

fundadores”, “cultura bem definida”, “valores comportamentais”, “exemplo que uma geragao

29 <¢

passa a outra”, “caminho dos fundadores”.

Todos esse sistema simbdlico contido na formulagdo que a familia empresaria faz de
si e de seu negdcio reclama como fonte a historia da companhia, desde seu fundador. Como
visto, ndo € sem razdo que tais organizacfes investem na recuperacdo e preservacdo da
memoria, com publicacgdes literarias, documentarios audiovisuais e até museus.

Sdo elementos de tradicdo no seio da empresa capitalista e que, também como acima
mencionado, frequentemente servem como fundamento para decisGes de negdcios e até se
contrapGem a providéncias mais racionais de natureza administrativa. Novamente, recorremos
a adverténcia weberiana de que, nos fendbmenos sociais reais estudados, a tarefa ndo é
enquadrar perfeitamente o concreto ao tipo ideal, mas no caso empirico observado seus
elementos das diversas formas de dominagéo.

Assim, é irrelevante dizer que muito pouco da cadeia de comando de uma empresa
capitalista, ainda que de propriedade familiar, sustente-se na crenca da legitimidade da
tradicdo. O que verdadeiramente importa a analise socioldgica é localizar tracos da tradicdo e
visibilizar sua participacdo no conjunto dos processos maiores que orientam a acgéo
econdmica.

De dominacdo carismatica, as empresas familiares tém o fundador. Considerando
gue apenas um percentual baixissimo delas chega a terceira geracdo, 0 patriarca
empreendedor é a figura mais forte de toda a historia da organizacdo. Frequentemente, mesmo
apos retirar-se da participacdo na organizacdo, conserva autoridade suficiente para fazer
intervencdes significativas em momentos criticos da companhia, como adiante se vera no caso
da Jacto e da familia Nishimura. Quase vinte anos apos retirar-se da diregdo da companhia e
entrega-la aos filhos, o velho Shunji em varios momentos imp6s-se realocando os filhos de
posicao e decidindo como autoridade superior sobre os rumos da companhia.

A ascendéncia moral do fundador sobre as geracGes mais novas, em especial 0s
filhos, e a lealdade pessoal que desperta em funcionarios de todos os escalGes e em membros

da familia s&o fatores criticos na gestdo do negdcio. Mesmo apdés seu afastamento do poder ou
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mesmo de sua morte, sua imagem permanece até o ponto de assombrar 0s sucessores ndo
apenas por razfes de comparacao objetiva, mas por questdes de fundo psicoldgico oriunda da
complexidade das relacdes familiares.

Na transicdo entre geracdes, observamos que é frequente a procura por um substituto
a altura, o que pode ser muito danoso as relagdes entre os proprietrios e a continuidade da
firma. A depender do caso especifico, havera solu¢des que realmente investem um sucessor
de autoridade carismatica, como no caso dos mencionados modelos de “lider-quase-pai” ¢ de
“primus-inter-paris”.

Como esse complexo de interesses, relagdes e fontes de legitimidade se arranjam
num todo que tem de estar a altura da luta pela sobrevivéncia no mercado? Por meio da
estrutura de governanca. Ela tem de harmonizar e equilibrar todos esses diferentes aspectos da
organizacdo, de um lado, cooptando o que neles ha de tradicional e de carismatico e
mobilizando-os em seu favor e, de outro, resistindo-lhes e racionalizando-os ou
burocratizando-os tanto quanto possivel.

Nessa confluéncia de forcas dispares que precisam ser agrupadas e direcionadas no
sentido de uma acdo econdmica eficaz, as crencas e praticas religiosas, com a funcionalidade
social e psicolégica que oferecem, podem jogar papel importante na constru¢cdo de um
consenso corporativo, na formulagdo de uma ética explicita de conduta e na arregimentacao
de esforcos e interesses em determinado sentido.

Por isso, as empresas familiares sdo um lugar privilegiado para o estudo das
conexdes entre religiosidade e comportamento econdmico. Dos valores morais da companhia
é facil a associagdo com uma ética religiosa especifica; da saga do fundador e da odisseia da
familia empresaria para uma concepcao de predestinacdo ou elei¢do divina para 0 sucesso
material o pulo ndo precisa ser grande. Basta o encontro entre o interesse religioso especifico
da familia empresaria com uma mensagem religiosa capaz de responder a ele eficazmente.

Na literatura especializada do campo da administracdo, ha trabalhos neste sentido.
Um exemplo é o estudo de Jun Yan e Ritch Sorenson, (2006) acerca da efetividade de valores
do confucionismo nos processos de sucessdo em empresas familiares.

A religido tem o potencial de oferecer a familia empresaria uma justificacdo de sua
condicéo social, uma interpretacdo sacralizante de sua historia e, assim, a legitimacgéo de sua
conduta e modo de vida. Reunindo num todo transcendente e internamente coeso as varias
esferas e elementos de seu cotidiano, ela apresenta motivos Ultimos para sua acdo econémica
e para a preservacgdo da unido familiar, um de seus principais capitais. Mais ainda, fornece, na

forma de ritos, processos e métodos que possibilitam melhorar a comunicacdo entre 0s
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familiares e gerir conflitos e divergéncia de interesses, fator critico para a continuidade da

propriedade em comum.
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3 FE E NEGOCIOS NUMA EMPRESA FAMILIAR: O CASO DO GRUPO JACTO

O Grupo Jacto € um conglomerado empresarial de capital nacional fechado, fundado
e sediado no Municipio de Pompeia, Estado de Sao Paulo, que em 2018 chega aos seus 70
anos. Iniciado por um imigrante japonés, vive a transi¢do do controle acionério da segunda
para a terceira geragdo de proprietéarios. Da sociedade de irm&os para o consorcio de primos.

Concentra nove unidades de negdcios com atividades nos segmentos agricola, de
fundicdo, tecnologia de aplicacdo de polimeros, transporte e logistica, equipamentos para
limpeza, veiculos elétricos, ferramentaria e médico-hospitalar. Exporta para 110 paises e
possui fabricas na Tailandia e na Argentina e unidades comerciais nos Estados Unidos e no
México. Conta com algo proximo de 3.500 funcionarios diretos.

Em 2017, a companhia teve receita liquida superior a R$ 1,2 bilh&o e lucro liquido de
R$ 94,4 milhGes. Conforme o grafico abaixo, sobre a evolucdo do faturamento, o grupo ndo
apenas sobreviveu até a terceira geracdo, mas segue padrdo de expansdo de negdcios e
aumento da lucratividade que, segundo pesquisa de Ward (1988) anteriormente mencionada, é

facanha para algo entre 3% das empresas familiares.

EVOLUCAO DO FATURAMENTO - 2007 A 2017
{(MAQUINAS AGRICOLA JACTO S/A)
1,5

14
1,4 v
1,3

1,2 1,2
1,2

RS BllhSes
(Valores histérico)

11 1.1 1,1

1,0
1,0 09 09
0,9
08
08
o7 OF

0,6
06

05 =
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 5

Fonte: Nishimura (2017).

Os resultados financeiros do grupo tém rendido reconhecimento de publicacfes
especializadas. No ranking do jornal Valor Econdmico, a Maquinas Agricolas Jacto S.A., a

principal das empresas da corporagéo, costuma ficar posicionada na faixa das 500 maiores do
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pais (VALOR ECONOMICO, 2016). Em 2013, a Jacto foi condecorada pela Revista Globo
Rural como a Camped das Campeds no Prémio As Melhores do Agronegdcio. Destacou-se,
entre outros fatores, por ter tido o melhor desempenho econdmico-financeiro das companhias
do segmento em 2012, figurando entre as performances mais bem avaliadas nas analises de
receita liquida, volume de ativo total, nivel de endividamento, liquidez corrente, margem
liquida e margem da atividade. Naquele mesmo ano, foi a empresa brasileira que gerou maior
riqueza por funcionario: US$ 73,2 mil (TAGUCHI, 2013).

Com uma politica de investir entre 4% e 5% do faturamento em pesquisa e
desenvolvimento (SALOMAO, 2017), o grupo tem uma trajetéria de inovacéo tecnoldgica
com significativo impacto na agricultura brasileira, seu principal ramo de atividade. A Jacto
comecou com a invencdo da polvilhadeira costal, inaugurou no Brasil a tecnologia de uso do
plastico para armazenamento de defensivos agricolas (1966) e, em 1979, lancou a primeira
colhedora de café do mundo.

Produz méaquinas e equipamentos de tecnologia avancada, utiliza-se de processos
produtivos altamente sofisticados e possui um centro de pesquisa que conta com mao-de-obra
com qualificacdo em alto nivel técnico e cientifico. Procurando posicionar-se na dianteira no
dominio da revolucdo tecnoldgica na agricultura e nos outros campos de sua atuacdo, tem
estabelecido parcerias com universidades.

A Fundacdo Shunji Nishimura de Tecnologia € o brago educacional do grupo e tem
feito pontes entre o ambiente empresarial e a academia. Em 2009, a entidade substituiu seu
prestigiado curso técnico agricola iniciado em 1982 por uma parceria publico-privada com o
Centro Paula Souza, do governo do Estado de S&o Paulo, que resultou na Fatec Shunji
Nishimura, com dois cursos tecnélogos inéditos: Mecaniza¢do em Agricultura de Precisdo e
Big Data do Agronegécio (CESAR, 2018, p. 193).

A iniciativa colocou Pompeia no mapa dos polos tecnoldgicos do setor do
agronegocio, pela formacdo de técnicos de nivel superior e pelo transito de especialistas e
pesquisadores da area. No campus da Fundacdo Shunji Nishimura, area de 800 mil metros
guadrados numa das entradas da cidade, ha também uma unidade do SENAI (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial), uma escola de ensino médio dirigida pela entidade em
parceria com o SESI (Servico Social da Industria) e o Colégio Shunji Nishimura, escola de
educacdo infantil e ensino fundamental criado e dirigido pela familia proprietaria.

Essas duas ultimas instituicdes de educacdo tém sido reorganizadas com apoio de

uma consultoria canadense desenvolvedora de um modelo pedagdgico fortemente voltado
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para a inovacdo que também tem sido empregada em programas de formagdo de executivos
de alto escaldo das unidades de negdcio do grupo.

A estrutura de governanga corporativa rege-se por um conselho holding, no qual
estdo representadas as cinco holdings dos nucleos familiares de cada um dos irmaos
Nishimura com participacdo acionaria. Abaixo dele, ha um conselho de administracdo
integrado, sob o qual hé& dois conselhos de administracdo de negdcios que se dividem entre as
distintas unidades e areas de atuacdo. Ha diversas diretorias de apoio, a maioria conectada ao
conselho de administragdo integrado, e um “family office”, departamento de assessoria da
familia proprietaria que faz tambeém suas relagdes publicas e coordena iniciativas de
integracdo dos familiares.

O grafico abaixo é uma representacdo desse modelo institucional.

Holding Holding Holding Holding Holding
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Fonte: GRUPO JACTO, 2018, p. 21

Como ja dito, a governanca de uma empresa familiar depende também de um sistema

simbolico especifico, que, entre outros elementos possiveis, contém uma elaboracdo da
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historia da familia e da companhia a partir do patriarca fundador, uma visdo de futuro, um
compromisso expresso com a continuidade do negécio e uma declaracdo de valores reputada
como extraida da jornada familiar e corporativa e norteadora dela.

Esse aparato ideologico da empresa familiar realiza e reforca a promocao de uma
identidade e cultura familiares e a adesdo a manutengdo da propriedade comum por meio de
programas de formacdo dos herdeiros e de integracdo dos familiares e de agdes de
preservacdo da memoria da familia e da corporacdo, como publicacdes literarias, producdes
audiovisuais e até museus.

Considerando-se uma “empresa familiar exemplar” (CESAR, 2018), subtitulo de um
livro recém-lancado pelos Nishimura com foco na atua¢do dos cinco irmaos proprietéarios
apos o fundador retirar-se da direcdo da companhia, o Grupo Jacto tem demonstrado atencao a
esse aspecto também denominado “governanca invisivel” (BERNHOEFT, 2011) e investido
nele de forma intencional e sistemética. Biografias do fundador, coletdnea de poemas da
matriarca da familia, informativos e publicacfes variadas, documentarios, um livro sobre a
trajetéria da segunda geracdo de controladores e um museu combinam-se com uma série de
outras iniciativas menores, mas eficazes e continuadas, que exaltam o fundador, seu padrdo
moral e compromisso com o trabalho, apresentados como fundamentais para o sucesso do
empreendimento e fielmente seguidos pelos filhos e, agora, pelos netos.

Os valores da companhia, analisados mais adiante, constam de uma declaragéo
expressa bastante difundida. Referéncias a eles sdo frequentes nos pronunciamentos publicos
dos proprietarios, propagando-se assim pelos demais niveis da hierarquia operacional, de altos
executivos a operarios.

O conjunto de valores da Jacto formaliza a influéncia de elementos de uma ética de
orientacdo cristd no sistema simbdlico da organizacdo. Dos dez principios declarados, um faz
referéncia expressa a “Deus” e outro ¢ a reprodu¢do de um versiculo biblico. Mas a familia
reconhece que em todos pode-se encontrar uma inspiracdo cristd. Quem abre o Relatorio
Anual de 2017, encontra, na se¢do Palavra do Presidente, o seguinte verso de Salmos 37.37
em destaque: “Observa o homem integro, e atenta no que ¢ reto; porquanto o homem de paz
tera posteridade.” (JACTO, 2018, p. 3).

A presenga de ideias cristds também se faz sentir em outros momentos. N&o sdo
incomuns oragOes para abrir ou encerrar reunides de executivos, acdes de graca em eventos
com funcionérios e reflexdo biblica na introducdo de discussdes de planejamento estratégico,
geralmente por iniciativa de Jorge, o presidente do Conselho de Administracdo Integrado,

cargo mais alto da hierarquia corporativa.
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Ele, o cagula dos cinco irm&os proprietéarios e o Gltimo da segunda geracdo a ocupar
lugar na direcdo do grupo, e Jiro, o primeiro dos filhos a suceder o pai no comando da
companhia, sdo evangélicos comprometidos, atuantes na lideranca da igreja japonesa na qual
congregam e em ministérios evangélicos interdenominacionais no Brasil e no exterior. A
presenca de elementos da religiosidade dessas duas figuras-chave na historia da empresa e de
outros membros dos Nishimura € um trago caracteristico da cultura familiar e corporativa que
foi sendo criada e um dado muito significativo para os propositos deste trabalho.

Dado seu porte econdmico e sua continuidade geracional, o Grupo Jacto permite
colocar a prova as anteriormente expostas observagdes, recomendacdes e conclusdes da teoria
da administracdo sobre empresas familiares, bem como aplicar a metodologia de anélise
sociologica das organizagdes de Max Weber.

E necessario, porém, avancar numa narrativa resumida da historia da companhia e da
familia Nishimura para colocar em perspectiva os fatos que interessam aqui: as conexdes, na
trajetoria dessa familia empreséria e de sua empresa familiar, que uma certa ética religiosa
desenvolveu com a acdo econdmica. Como observado no capitulo primeiro, dedicado a teoria
sociologica do estudo da religido e de suas relacGes com a conduta préatica na vida, é apenas
no caso concreto, em seu contexto histdrico e social, que tal possibilidade teorica, ja bem
assentada e demonstrada na literatura classica, pode ser analisada e verificada.

Para tanto, é necessario antes resgatar algumas observacdes tedrico-metodoldgicas
que devem ser consideradas na reconstituicdo da historia familiar e corporativa para as
finalidades do presente trabalho.

Primeiramente, & necessario considerar as problematicas prdprias do conjunto
empresa familiar, apontadas em nossa revisao bibliografica da teoria da administracdo.
Relacbes familiares, gestdo da propriedade e direcdo operacional da empresa sdo dimensdes
qgue precisam ser equalizadas e sintonizadas numa estrutura de governanca eficaz,
objetivamente estabelecida e com intencionalidade estratégica.

Da teoria weberiana das organizacfes, destacamos que a empresa familiar é um
ambiente organizacional em que, sob a predominancia do modo de organizagdo racional-
burocratico da empresa capitalista, convivem elementos de dominacdo carismatica e
tradicional. Como exposto, a lideranga do fundador combina aspectos de carisma e tradigéo,
dada sua reputacdo de exemplaridade e, ndo raro, de capacidade extraordinaria e os elementos
de patriarcalismo e autocracia oriundos da relagdo entre pais e filhos. Todavia, a prosperidade
e continuidade do negécio sO se viabilizam quando os tracos de carisma e tradicgdo,

impossiveis de serem eliminados por completo em razdo do vinculo familiar dos sujeitos
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envolvidos, sdo atenuados, absorvidos, cooptados e mobilizados pela racionalidade da
estrutura de governanca.

O processo de sucessao da primeira para a segunda geracao representa um momento
critico dessa afirmacdo e incorporacdo das facetas carismaticas e tradicionais ao arranjo
racional burocratico, sem, porém, elimina-las, porque, de um lado, frequentemente a figura do
fundador e sua autoridade conservam-se, de algum modo, presentes na organizacdo e, de
outro lado, erige-se um sistema simbolico que busca extrair da historia familiar e corporativa
uma tradicdo moral reputada como alicerce do sucesso obtido, diretriz para as decisdes futuras
e fundamento do consenso dos familiares em torno da identidade familiar e da longevidade da
companhia.

Estabelecido o comando da segunda geracdo, intensificam-se 0s processos de
racionalizacdo, necessarios para legitimar a tomada de decisdes entre acionistas com
equilibrio de participacdo no capital. E mais frequente, a essa altura, a¢des no sentido de uma
“profissionalizagdo da gestdo”, que, na pratica, acaba significando uma preferéncia por
técnicos na direcdo da companhia em detrimento de familiares. Ocorre também uma
burocratizacdo das relacdes familiares, com os documentos de acordo consensualmente
estabelecidos e foruns especificos de administracdo e prevencdo de conflitos, como o0s
conselhos de familia.

Todavia, 0 aperfeicoamento do sistema simbolico avanca na mesma proporcdo, com
a elaboracdo e preservacdo de uma tradicdo da familia e de uma cultura corporativa,
sistematizada e difundida com intencionalidade estratégica. Tal processo, como ja observado,
é fundamental para a obtencdo da adesdo das novas geracdes e renovagdo continua do
comprometimento de todos com a manutencdo da propriedade que € elemento central do
conceito de empresa familiar. Na terceira geracdo e nas seguintes, esses processos seguem,
tendo, porém, de se atualizar para responder com efetividade aos desafios inerentes ao
crescente distanciamento dos novos nucleos familiares.

A dificil sedimentacdo num complexo uUnico e articulado das vérias esferas de
interesses e das distintas formas de relacdes na Orbita de uma organizacdo do tipo aqui
estudado realiza-se, como j& argumentamos, na constituicdo desse sistema simbdlico, essa
ideologia da empresa familiar e da familia empresaria: a imagem que tem de si, sua visao de
futuro, a narrativa que elabora de sua histdria e os normativos éticos que dela extrai, reputados
como alicerces do éxito conseguido e norte moral para a almejada perenidade.

Para os objetivos deste trabalho, ndo se pode perder de vista que esse sistema

simbolico pode desenvolver afinidades eletivas com uma viséo de mundo religiosa, nos casos
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em que a familia vem a dispor de alguma. Essa relacdo de conexdo e influéncia reciprocas
entre crencas e préticas religiosas e comportamento econémico € possibilitada pela for¢ca com
que a religido se apresenta diante das necessidades especificas da familia empresaria. As
funces sociais e psicologicas do fenémeno religioso colocam a disposicéo do cla proprietario
uma fonte de orientacdo ética, uma base de interpretagdo transcendente de sua historia e
atividade econémica e uma poderosa capacidade de reunir num todo coerente e sacralizado os
elementos dispersos de sua experiéncia na vida.

Quando se observa o Grupo Jacto e a familia Nishimura, a relacdo entre ética
religiosa e conduta econémica estd bem colocada. Observadores ja registraram (CESAR,
2018; HOLLER, 2018) e proprietarios admitem e expressam-na. O trabalho socioldgico,
porém, deve demonstrar 0s processos reais em que tal relacdo se deu, identificar os interesses
religiosos dos sujeitos e o conteudo da mensagem religiosa a que aderiram, explicitar a forma
como mensagem religiosa e agdo econdmica se amalgamaram e as influéncias reciprocas que
desenvolveram. Sempre, porém, reconhecendo que, NoOs Processos sociais € econdmicos
concretos, ndo cabem explicagdes monocausais e, como apontou Weber na conclusédo de A
Etica Protestante e o Espirito Capitalista, toda resposta é apenas parte da resposta e o inicio da

explicacdo.

3.1 Uma empresa em transicdo: de um fundador carismético para o controle acionario

da segunda geracao

Em 1932, Shunji Nishimura, aos 21 anos, chegava ao Brasil num dentre as dezenas
de navios que vieram do Japdo na primeira metade do século XX, gragas ao acordo binacional
de incentivo a imigracdo. Do lado japonés, uma politica emigratéria com o objetivo responder
as tensBes sociais e a crise econdmica. Da parte brasileira, um estimulo a vinda de mao de
obra barata para as lavouras de café paulistas, apds o fim da imigracdo subsidiada italiana, em
grande parte utilizada para substituir a forca de trabalho negra no periodo pés-abolicao.

Natural de Uji, provincia de Kyoto, o jovem trazia consigo cem dolares, um diploma
de técnico em mecanica e um exemplar da Biblia. O segundo de seis irmdos, Shunji
possivelmente foi encorajado a logo deixar o lar paterno para aliviar o orcamento familiar e
porque era da tradicdo local que ao primogénito coubesse herdar o patrimonio da familia e a
responsabilidade de prover aos pais cuidado e sustento na velhice. Os Nishimura tinham uma
fabrica de carvdo (JACTO, 2017).
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A Biblia que o acompanhava era reminiscéncia de sua passagem pelo programa de
preparacdo de emigrantes de uma organizagdo fundada no Japdo em 1897 por grupos
metodistas cujo lema era “salvagdo fisica e espiritual ao povo japonés”. No site da Jacto,
afirma-se que “foi ali que Shunji agregou os valores cristdos e ocidentais as suas raizes
japonesas.” (JACTO, 2017).

A Rikkokai oferecia formacdo cultural e técnica (principalmente agricola) para o
trabalho no exterior, alguma conexdo com outros japoneses no pais de chegada e acOes

pastorais e evangelisticas.

In those days there were not so many organizations in Japan taking care of
emigrants, and we gave them great benefit by establishing “The department
of emigration to America”, “The girl’s school for the Japanese and the
Americans”, and “The technical school for the Japanese and the Americans”,
and “The school for the Japanese and the Americans”, and by publishing
“The latest information of emigrating to abroad”. We also helped many self-
supporting students by offering accommodations. In 1914, the late Mr.
Shigeshi Nagata became the second president in succession to the late pastor
Hyodayu Shimanuki the first. He made efforts to establish “Overseas
schools” and “Group emigration center” in Alianza Brazil, encouraging
young people to emigrate and study there. Up to the present we have sent
about 30,000 emigrants to North and South America, South East Asia, and
China etc. (NIPON RIKKOKAL, [20--7]).

Shunji passou um ano numa escola Rikkokai antes de tomar o navio. Ja ser
proveniente de uma familia empresaria, ter sido estimulado desde logo a independéncia
econdmica e passado por um periodo de formacédo especifica para a imigracdo num ambiente
de espiritualidade cristd certamente foram fatores relevantes na formacéo de uma disposicéo e
motivacao psicoldgica que marcaram sua trajetoria empreendedora. Ao chegar ao Brasil, foi
recebido num centro de apoio da Rikkokai. Frequentou uma igreja episcopal, em S&o Paulo,
onde conheceu Chieko, professora de escola biblica, com quem veio a se casar.

N&o hé registros na histéria de Shunji de devocéo religiosa mais acentuada. Na maior
parte da vida apos estabelecer-se em Pompeia, ndo foi dado a frequentar igrejas nem a fazer
atos publicos que o associassem a determinada comunidade de fé ou crenca. Somente por
algum tempo apos ter se mudado para Pompeia, frequentou a Igreja Evangélica Holiness de
Pompeia.

A esposa, Chieko, parecia mais religiosa. Varias de suas tankas, tipo de poema
japonés, tém tematica evangélica e referéncias a Deus. Foi membro sempre ativa da Igreja
Evangélica Holiness de Pompeia, a qual levava os filhos durante a infancia. A denominagéo,
de raizes metodista e pentecostal, fundada no Japdo em 1901 por Juji Nakada, um pastor
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japonés com passagem pelos Estados Unidos, e um missionario norte-americano, estabeleceu-
se no Brasil em 1925, concentrando-se no evangelismo e assisténcia pastoral de imigrantes
japoneses e seus descendentes.

Shunji trabalhou numa fazenda de café em Botucatu e depois como copeiro
domestico no Rio de Janeiro até se mudar para S&o Paulo, onde foi ajudante de torneiro e
soldador. Apds o casamento, abriu uma oficina com varios outros japoneses. As poucas
entradas e a quantidade de pessoas na divisdao das receitas inviabilizaram o negdécio e
mantinham o casal na pobreza.

Em 1939, decide tomar um trem na Estacdo da Luz com destino ao “fim da linha”.
Chega a Pompeia, cidade em que decide estabelecer-se com a esposa e Matiko, a filha recém-
nascida. Teve outros seis filhos: Takashi, Jiro, Chikao, Shiro, Lincoln e Jorge. Sua oficina
ficou conhecida por uma tabua onde se lia “conserta-se tudo”. Shunji comegou a fazer canecas
com latas de dleo descartadas por um posto de gasolina proximo a sua casa. Fazia também
servigos de encanador e reparos em geral.

A Jacto nasceu quando um de seus clientes pediu-lhe para criar uma méaquina de
aplicacdo de produtos agroquimicos adaptada as rocas brasileiras e que pudesse substituir os
equipamentos norte-americanos, em falta no mercado. Em 1949, Shunji criou um
pulverizador com a novidade de poder ser suspenso as costas do trabalhador e com um
mecanismo de dispersdo do produto que aumentava a eficiéncia. O sucesso das vendas
alavancou a oficina.

No final dos anos 1950, Shunji comeca a introduzir os filhos na empresa.

Jiro era um adolescente sonhador quando o pai reuniu os filhos para fazer
um anancio dramatico. Com a radiografia dos pulmdes em uma das maos,
Shunji disse em seu pobre portugués: “Papai muito doente, ndo sabe quando
vai morrer, precisa ajuda na empresa”. Assustados, responderam que podia
contar com eles. Estavam em choque: acharam que o perderiam em breve.
Ele disse que era tuberculose, fato que nunca ficou comprovado.
Tuberculose matava. [...] Pode ser que fosse verdade, mas a familia acredita
que o apelo foi uma estratégia do pai para comover os filhos. Ele queria
comecgar a preparar sucessores ¢ aquela possivel “chantagem emocional”
fazia parte de sua metodologia. (CESAR, 2018, p. 33).

A insercdo da segunda geracdo na operacdo da companhia deu-se de forma diferente
de filho para filho e combinada com os periodos de formagdo técnico e universitaria deles.
Jiro estudou por trés anos na Escola Técnica Federal, voltando em 1962 para trabalhar com o
pai. Takashi formou-se engenheiro mecénico pela USP em 1966; Shiro, em agronomia pela
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Unesp em 1973; Chikao, em administracdo pela USP em 1968; Jorge, em engenharia
mecénica na Escola de Engenharia Industrial de S&o José dos Campos em 1976.

Em 1971, Shunji entregou a Jiro a direcdo executiva da principal empresa da familia,
a Jacto. Em 1979, o pai criou a Fundacdo Shunji Nishimura e passou a dedicar-se a ela,
deixando a direcdo do grupo em 1981, quando Jiro assumiu a presidéncia da Jacto. A essa
altura, os filhos ja estavam, em maior ou menor grau, na linha de frente dos negécios da
familia e a sucessao da primeira para a segunda geracdao encaminhava-se.

Entretanto, mesmo com seu afastamento, o fundador preservou aqueles elementos de
lideranca carismética e tradicional-patriarcal, anteriormente referidos, que caracterizam os
processos de sucessdo geracional nas empresas familiares. Com esse capital moral, oriundo
em parte do prestigio auferido pelo éxito empresarial e em parte pela relacdo de autoridade
sobre os filhos, Shunji fez intervenges na companhia durante um extenso periodo. Trocou
filhos de posicdo, vetou projetos e foi presenca frequente nas fabricas, acompanhando
operacdes e verificando instalagdes e processos.

A principal de suas intervencfes gerou o maior dos traumas na relacdo entre 0s
irmados acionistas e desencadeou uma grave crise. O fato foi assim relatado num registro

autorizado:

O patriarca, que acompanhava a distancia o trabalho do filho na presidéncia,
mas que ndo deixou de influenciar nas decisdes, achou que era hora de
intervir. Ainda mais na tensa conjuntura em que se vivia. Num movimento
gue ficou na memoria da familia como um trauma familiar, Shunji convocou
Takashi, o filho mais velho, que entdo ja tinha a prdpria empresa, e pediu
gue assumisse a Jacto. Sem que Jiro soubesse, Shunji convocou uma reunido
extraordinaria entre os filhos, chamou uma votacéo répida, ja previamente
acertada entre eles, e destituiu o presidente. Jorge, que conduzia a diretoria
industrial, também foi afastado. (CESAR, 2018, p. 62).

A descricdo do ocorrido continua:

“Ele me colocou na Jacto de uma forma ditatorial. Houve uma eleigdo fajuta,
em que meu pai ja ordenara que os filhos votassem em mim para destituir
Jiro do comando e também o Jorge”, lembra Takashi. Para tentar contornar o
mal-estar que criara na familia com as demissfes sumarias, o pai transferiu
Jiro para o comando da Unipac, que entdo era presidida por Chikao. Este,
por sua vez, foi “convidado” a trabalhar com Takashi na Jacto. (CESAR,
2018, p. 72, aspas no original).

Jorge, por sua vez, voltou a trabalhar na Sanisplay, uma féabrica de lavadoras de alta

pressao que ele proprio havia iniciado em 1982.
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A dimenséo da gravidade do caso e seu potencial destrutivo para a companhia pode
ser percebida por ser esta considerada “a pior crise de nossa empresa” (JACTO, 2017, p. 3). A

reacao de Jiro é assim descrita:

A decepcgéo era imensa. Ele deixou a sala de reuniGes da empresa naquela
manha, entrou no carro e dirigiu por horas até uma pousada, na cidade de
Bauru. Sumiu do mapa. Ligou apenas para Hiromi, para contar o que
acontecera e dizer que estava bem, mas que precisava de um tempo sozinho.
(CESAR, 2018, p. 60).

Porém, o acaso de que tenham sido afetados os dois irmdos mais religiosamente
engajados trouxe ao episddio uma interpretacdo mediada por suas concepgdes espirituais.
Vale recuperar, a essa altura, o que ja foi detalhadamente examinado sobre a antropologia
culturalista de Geertz (1989). O homem ¢ um “animal simboélico”, que dé, aos dados e
elementos encontrados na realidade vivida, sentido e significado a partir de um determinado
sistema de crengas e ideais. A religido é um complexo simbolico, dentre outros, como a
ideologia politica e a ciéncia, que serve a esse proposito de dar aos fatos da experiéncia da
vida um colorido interpretativo capaz de colocad-los em conexdo e coesdo, sob o qual o
individuo orienta sua acdo préatica no cotidiano.

Jiro e Jorge eram membros atuantes da lideranca da Igreja Evangélica Holiness de
Pompeia, da qual se aproximaram por influéncia dos pais ainda na infancia, mas com mais
forca na juventude. A seguir, excertos que demonstram como a reacdo de ambos aquele

episddio foi mediada por uma compreensdo dos fatos dada pela perspectiva religiosa.

Jiro se lembra de orar a Deus no siléncio de seu quarto e de debater com ele
durante varias horas. Queria entender por que fora traido, por que recebera
um pagamento tdo cruel depois de tantos anos dedicados a empresa. Fez
muitas perguntas a Deus e acredita ter ouvido Dele uma resposta: - O que é
mais importante, Jiro, a empresa ou a familia?

Quando voltou para Pompeia, convocou uma reunidao com o pai e 0s irmaos.
Disse-lhes que n&o concordava com a maneira como sua destituicdo fora
encaminhada. “Era s6 pedir meu cargo e explicar.” Disse também que estava
ali para declarar publicamente que os perdoava pelo que tinham feito
(mesmo que, em nenhum momento, eles lhe tivessem pedido perdéo.
(CESAR, 2018, p. 60-61).

Relatos das esposas dos dois irmaos atribuem a perspectiva crista de Jorge e Jiro ao

lidar com a situacdo a preservacao da unidade familiar e da sociedade acionaria.
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“Quando veio a demissdo, nos pisavamos em ovos. Nao queriamos ir aos
encontros [da familia], mas mesmo assim famos. Jiro achava que se nédo
foéssemos estariamos separando a familia. E isso ele ndo queria. Mas tinha
dias que o almoco [aos domingos, com toda a familia] se dava num
profundo siléncio”, recorda Hiromi.

“Jorge ficou muito ferido, até conseguir comegar outro negocio.
Coincidentemente, os demitidos eram os dois cristdos praticantes da familia.
Nao fosse isso, talvez os rumos na empresa tivessem sido outros”, observa
Marcia, esposa de Jorge. (CESAR, 2018, p. 61).

A narrativa de Jorge permite observar, com ainda mais clareza, como a visdo de
mundo cristd dos executivos forneceu-lhes os meios para a interpretacdo do conflito e
orientou-lhes a conduta prética na reagao que se seguiu.

Em meados de 1980, o empresario e sua esposa enfrentavam uma séria crise
matrimonial. A tradicdo japonesa e cristd de ambos ndo permitia o divorcio. Entre pastores e
lideres da igreja a que pertenciam, conheceram um curso para casais produzido nos Estados
Unidos. Com apostilas de estudo, o programa era dividido em 13 licbes semanais com leitura
de textos, reflexd@o biblica, atividades e oracdo em conjunto. Nao apenas o casal experimentou
melhora das relagcdes conjugais, como identificou-se pessoalmente com o curso, comegou a
ministra-lo e engajou-se ativamente no servico da igreja para grupos de casais.

O Nova Shalom propunha-se a promover o conhecimento ¢ a pratica dos “principios
biblicos para um casamento permanente”. Partia da premissa de que o casamento ¢
indissoltvel por ser uma alianca, com promessas e condices, feita pelos conjuges tendo Deus
como testemunha (PHILIPPS; PHILIPPS,1999, p. 1).

O conceito de alianga era assim expresso:

Na nossa cultura estamos acostumados aos contratos cuja responsabilidade é
limitada e que sdo frequentemente escritos com saidas para providenciarem
escape dos termos. Uma alianga, entretanto, carrega uma responsabilidade
ilimitada. Nos tempos biblicos e em muitas culturas ainda hoje, alianga
significava um forte comprometimento e lealdade até a morte. As pessoas
eram consideradas tdo boas quanto a palavra da alianca e se atinham
estritamente as palavras que tinham dito num acordo de alianca.

[...]

As aliangas feitas entre 0 homem e seu semelhante s&o para providenciar um
sentimento de lagco de compromisso de relacionamento. O acordo de alianca
obriga os parceiros ao relacionamento e a assegurar a sua continuidade.
(PHILIPPS; PHILIPPS,1999, p. 1).

Outro tema presente e enfaticamente trabalhado no curso dizia respeito a préatica do

perdéo.
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O perddo estd no proprio coracdo do nosso andar cristdo. No entanto, de
tanto ouvirmos falar sobre isso, nossos ouvidos se tornaram insensiveis e
nossos coragdes se endureceram de modo que ndo damos atencdo a
mensagem, nem tomamos ac¢ao quando sabemos que esse é o caminho certo.
Ndo temos problemas com o conceito do perddo, mas na realidade,
frequentemente retemos a falta de perdao “justificada” em nossos coragdes.
[...] Procuramos sinais de verdadeiro arrependimento em nosso irmédo ou
irmd (marido ou esposa) antes de estarmos dispostos em palavra e agéo a
liberé-los de sua culpa. [...] Perdoar significa conceder perddo de graca ou
remissdo de uma ofensa ou divida; desistir de qualquer reivindicagdo.
(PHILIPPS; PHILIPPS, 1986, p. 21).

A “pedagogia” do curso era muito baseada no compartilhamento “transparente” em
grupo das experiéncias pessoais em relacdo aos assuntos tratados. Os lideres tinham um guia
de aulas especifico em que estavam registrados seus casos reais relacionados a cada topico
das licbes e contavam-nos aos participantes, que eram estimulados a fazer o mesmo. As
reunides semanais duravam de duas horas e meia a trés horas.

Mais que uma terapia de grupo, era aberta e enfaticamente devocional. O contetdo
apresentava o “relacionamento com Deus como fundamento da relagdo entre marido e
mulher” e o “novo nascimento pela fé¢ em Jesus” como a Unica forma de alcangar o
desprendimento do individualismo para viver o casamento em toda a sua plenitude. Havia
forte énfase na oracdo e na acdo do Espirito Santo, bastante proxima do pentecostalismo
norte-americano: falava-se em dons do Espirito, “fluir juntos no Espirito”, oragdo em linguas
estranhas e batalha espiritual (PHILIPPS; PHILIPPS, 1986).

Tudo isso trazia para as reunides aquela potencialidade sociopsicoldgica do ritual
religioso, discutida anteriormente quando analisamos a antropologia culturalista da religido.
Segundo Geertz, no rito as pessoas nao apenas retratam a fé, mas a alcancam mediante a
operacdo social e psicolégica dos simbolos religiosos. As representacfes sagradas fundem-se
com a experiéncia vivida dos individuos, que adotam a visdo de mundo religiosa e as
internalizam como parte da personalidade. O resultado, no crente, ¢ a fixagao de “poderosas,
penetrantes e duradouras disposi¢des e motivacdes.” (GEERTZ, 1989, p. 67).

Jorge combinava a rotina de diretor industrial da firma familiar com o engajamento
fervoroso na igreja e no ministério de casais. Conta que, dois meses antes da intervencdo de
Shunji, fazia um estudo devocional sobre as bem-aventurancas, passagem do Evangelho de
Mateus, quando foi tocado pelo verso 4 do capitulo 5: “Bem-aventurados 0s mansos, porque
herdardo a terra.” Neste trecho biblico, mansiddao ¢ entendida como uma qualidade de

despojamento pessoal e dependéncia do individuo a Deus.
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Eu ofereci a Deus o status que minha posicdo me conferia, todas as minhas
posses. Abri mdo de todos os meus direitos. Foi uma oracdo sincera, de
rendncia. [...]. Dois meses depois daquela prece, ele foi destituido do cargo
de diretor industrial da Jacto. Jorge Nishimura hoje cré que a pessima noticia
recebida foi a resposta de Deus aquela oracdo: uma forma de lapida-lo,
tornando-o, como ele mesmo desejara, uma pessoa melhor. (CESAR, p.
147).

No estudo socioldgico e antropoldgico da religido, ndo se trata de afirmar (nem de
contestar) as relacfes de causalidade feitas pelos sujeitos. O que importa € observar o efeito
do sistema simbdlico religioso de conectar e dar sentido aos fatos da vida do homem que cré
e, assim, fornecer-lhe pardmetros explicativos da realidade e orientacGes para a conduta e
acdo préatica no mundo.

Considerando-se os ja referidos altos indices de desfazimento das sociedades
empresarias familiares na passagem da primeira para a segunda geracdo e o dado de que 70%
das extincdes de empresas familiares tém como causa principal conflitos familiares, pode-se
afirmar que a abrupta mudanca na direcdo da companhia e na correlacdo de forcas entre 0s
irmdos proprietarios em 1991 foi um momento critico e decisivo para a continuidade da
sociedade acionaria. Por sua vez, a decisdo de Jiro e Jorge de manter-se no negécio teve
claramente motivacdo oriunda de suas convicgdes cristds - 0 comportamento econdmico
orientado por uma visdo de mundo religiosa.

Novamente, é preciso insistir que as concep¢des magicas ou religiosas ndo sdo a
unica forca explicativa e impulsionadora das a¢fes dos individuos no cotidiano da vida. Elas
concorrem com outros fatores. Pode-se especular que, no caso analisado, a honra e temor
reverencial dedicada ao pai na cultura japonesa inibiu os dois irmdos de tomarem uma reagéao
diferente da que tiveram; ou que o afeto aos irmaos e aos negécios da familia foi mais forte
que os dores da desavenca; ou mesmo que o célculo racional de que a companhia era
econbmica e moralmente promissora tenha recomendado a permanéncia como acionistas; ou
que tudo isso tinha ocorrido concomitantemente para as tomadas de decisGes a época. Em
resposta, pode-se dizer que, no que é mais frequente acontecer em empresas familiares — a
ruptura e extingdo da sociedade empresaria —, por vezes Varios ou todos esses fatores estdo
presentes e, ainda assim, ndo sdo suficientes para evitar a descontinuidade dos negécios.

Mas, repetindo o paradigma metodoldégico weberiano, a explicacdo socioldgica deve
fugir das armadilhas da explicacdo monocausal. Os processos politicos, sociais e econdémicos
ddo-se a partir de uma “barafunda de influxos reciprocos” (WEBER, 2004), e a pesquisa

socioldgica, dadas as limitagbes de analise, por vezes tem de escolher um Unico daqueles



109

influxos, apontar sua ocorréncia, demonstrar seu percurso €, entdo, coloca-lo em perspectiva e
conex&o com os outros dados e fatores do complexo social observado. E o que fazemos aqui.
Reconhecendo a multiplicidade de variaveis na qual se da a acdo pratica dos sujeitos,
destacamos o papel que as concepcdes e praticas religiosas tiveram numa familia empreséria e
como, a partir delas, podem ser encontradas explicagfes dos rumos que tomaram em sua
vivéncia econdmica.

No episddio observado, a preservacdo da relacéo entre o grupo familiar foi, em certa
medida, efeito da leitura, crivada por referenciais ético-religiosos, que os irméos Jiro e Jorge
fizeram dos fatos. O primeiro decidiu perdoar e manter a unidade familiar; o segundo viu em
tudo uma dura resposta de oragdo, mas ainda assim uma resposta de oracdo. Em ambos os
casos, porém, uma decisdo econdmica com repercussdes bastante especificas foi tomada: a
aceitacdo pacifica da intervencdo do fundador, a manutencdo da sociedade empresaria, 0
consenso entre 0s sécios em torno da continuidade do negdcio em familia e a viabilidade de

acdes conjuntas na direcdo da propriedade.

3.2 Universidade da Familia: o desenvolvimento combinado de uma ética crista das

relacfes familiares com a estruturacéo corporativa de empresa familiar

Ap0s a crise na Jacto, Jorge, com sua esposa, Marcia, continuou a dedicar-se ao
ministério de casais. Em 1992, o casal tornou-se diretor nacional no Brasil da organizacdo
norte-americana difusora do curso de casais — que passou a chamar-se Casados para Sempre —
, coordenando a formacdo e multiplicacdo de lideres do ministério em igrejas evangélicas do
pais. No primeiro ano, foram realizados no pais 50 turmas dos cursos, compostas geralmente
por sete casais cada. O namero ultrapassou a casa dos mil cinco anos depois. O Casados para
Sempre tornou-se um dos cursos evangeélicos para casais mais conhecidos no Brasil nas
décadas de 1990 e 2000.

Em 1994, foi fundada a Associacdo Nova Shalom para dar formalidade juridica a
iniciativa, com a traducdo e publicacdo de literatura cristd sobre casamento e relacdes
familiares e a incorporacdo de novos cursos e programas ao catdlogo do ministério. Dai em
diante, fez-se parcerias com outras organizacfes evangelicas norte-americanas com cursos e
conteudos especializados em temas da vida familiar, como educacdo de filhos, restauragédo
emocional, finangas, formacéo de homens e mulheres.

Naquele mesmo ano, Jorge deixou a direcdo do negdcio familiar de lavadores de alta

pressdo, incorporado a estrutura organizacional da Jacto. Sua participacdo no grupo
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empresarial passava a resumir-se a coordenacdo do recém-criado Conselho de Acionistas, 0
que permitiu-lhe intensificar a atuacdo a frente da associagdo cristd. Desde entdo, conduziu
em paralelo a carreira de executivo que chegou ao principal cargo da corporacdo familiar com
a de dirigente maximo de um ministério evangélico que seguiu uma trajetéria de crescimento
a ponto de tornar-se hoje uma das organizacdes evangélicas mais bem-sucedidas do pais.

A Universidade da Familia possui um catdlogo com mais de trinta cursos e
seminarios e uma editora com algo em torno de 150 titulos publicados. Estima-se que perto de
um milhdo de pessoas ja passaram por algum de seus programas de formacdo, que, desde
2010, superaram a marca de 100 mil matriculas anuais. O ministério conta com 65
funcionarios em tempo integral, uma rede de mais de dez mil treinadores e lideres voluntérios
e parceria ativa com mais de mil igrejas.

Em termos de influéncia na composicédo teoldgico-doutrinaria da instituicdo religiosa
fundada por Jorge — que, em meados de 2000, passou a se chamar Universidade da Familia —,
a parceria mais importante parecer ter sido estabelecida em 1998 com a Family Foundations
International, fundada e dirigida pelo pastor norte-americano Craig Hill, que tornou-se
bastante proximo de Jorge e presenca frequente em eventos organizados pela Universidade da
Familia, que traduziu vérias de suas obras e difundiu no pais seus seminarios e cursos.

Na pregacao de Hill, a cultura ocidental moderna perdeu “principios eternos” que
Deus instituira em todas as culturas humanas para regulacdo da vida que, observados,
promovem o bem-estar individual e coletivo. O pastor identifica sete momentos da vida nos
quais o individuo precisa ouvir de Deus respostas para duas das principais questdes
existenciais: quem sou eu e para onde vou? Esses sete periodos cruciais da vida sdo: a)
concepcao; b) fase uterina; ¢) nascimento; d) infancia; e) puberdade; 6) casamento; 7) velhice
(HILL, 1998).

Deus criou cada pessoa com um propoésito singular a realizar no mundo. Por meio de
cerimonias e ritos de passagem, Ele provera meios de comunicar a cada individuo, em seus
periodos criticos da vida, uma afirmacdo de sua identidade e destino, na qual o sujeito
encontra o sentido de sua existéncia e alcanca realizacdo pessoal — a béncdo. A auséncia
desses mecanismos na cultura moderna deixa os individuos expostos as ‘“mentiras de
Satanas”, que seria a explicacdo para a decadéncia moral do Ocidente e a inseguranca e
fragilidade emocional das pessoas — a maldicgéo.

Esses “principios eternos”, porém, podem ser recuperados mediante a aplicaciao hoje

dos rituais que Deus instituiu na cultura judaica antiga e que estao descritas na Biblia.
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Deus estabeleceu originalmente os Seus caminhos dentro da cultura para que
eles pudessem se transferidos de forma natural, de uma geracdo a outra.
Pesquisando as diferentes culturas do mundo, conclui que Deus tem
estabelecido, de forma virtual, um deposito significativo de Seus eternos
caminhos dentro de cada cultura no mundo. Quando os caminhos de Deus
sdo estabelecidos em uma dada cultura, ndo ha a necessidade de um
conhecimento intelectual especifico deles. Entretanto, quando os caminhos
de Deus sdo eliminados sistematicamente de uma dada cultura em algumas
geracdes, 0 povo dessa cultura “é destruido por falta de conhecimento.”
(OSEIAS 4.6).

Em nossa cultura norte-americana, nas Ultimas geracOes, as pessoas
decidiram que nos ndo precisamos mais pensar, agir ou fazer coisas “daquele
jeito”; entdo, sinceramente, hoje ndo sabemos mais o que esse “daquele
jeito” significa. Consequentemente, o Senhor nos exorta: Quando
encontrarmos as antigas veredas de Deus novamente e comegarmos as
alinhar nossas vidas e nossas familias dessa forma, poderemos, entéo,
experimentar o salto sobrenatural da vida e do poder de Deus em nossas
vidas. (HILL, 1998, p. 4).

Noutro trecho, é possivel observar a importancia dada pelo autor as ceriménias e

ritos culturais como veiculos transmissores da béncdao divina.

A béngdo é, sem davida alguma, a chave para o estabelecimento da imagem
de Deus quanto a identidade e ao destino no interior das pessoas. Como
mencionei no Ultimo capitulo, quando comecei a pesquisar 0 conceito de
béncao na Biblia, descobri que existem sete periodos especiais na vida em
que o ato de abencoar deve ser praticado. Eu acredito que comunicar a
mensagem de identidade e destino nesses periodos era tdo importante para
Deus que Ele a estabeleceu nas cerimdnias, costumes, leis e em outras
medidas de protecdo da cultura judaica para garantir que o povo adquirisse a
Sua mensagem em vez das mensagens de Satanas. Meu préximo passo foi
examinar outras culturas do mundo e descobrir que cada cultura pesquisada
possuia um mecanismo de protecdo em periodos chaves da vida. (HILL,
1998, p. 47).

A identidade da crianca é abencoada nos periodos da concepcdo e intrauterino,
segundo o autor, mediante ela ter sido gerada pela unido dos pais hum casamento e ter sido
desejada, aceita e recebida. Hill (1998, p. 60) faz uma forte defesa do casamento como “um
muro protetor ao redor” da crianca e compartilha da no¢do do casamento como uma alianca
espiritual indissolvel entre os conjuges.

Na fase da puberdade, o autor enaltece ritos de passagem para a fase adulta, como o
judaico Bar Mitzvah, com a funcéo de afirmar a identidade de género do jovem e promover

seu amadurecimento psicoldgico.

A béncdo cerimonial no periodo da puberdade libera filho e filha, espiritual e
emocionalmente, para a sua masculinidade e feminilidade. Ela estabelece na
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alma um sentimento profundo da identidade e do destino. A razéo pela qual
uso a palavra béngdo cerimonial deve-se porque a ceriménia é muito
importante. Em nossa cultura moderna, o valor da cerimdnia desapareceu ha
muito tempo. As cerimdnias trazem um desfecho emocional a certos
periodos da vida e introduzem novos periodos. Muitas vezes, a auséncia
dessa ceriménia resulta numa auséncia do desfecho emocional no coracgdo. O
homem ou a mulher continuam se sentindo como um garotinho ou
menininha dentro do corpo adulto. (HILL, 1998, p. 16).

O equivalente ao Bar Mitzvah na velhice € uma ceriménia de honra dos filhos aos
pais. Tanto num quanto noutro caso, deve-se observar o potencial de aproximacéo geracional.
As festas sdo uma expressdo simbolica de reconhecimento dos pais aos filhos e vice-versa,
com profundas implicacbes no padrdo de relacionamento que passam a desenvolver. Esse
aspecto, como observado no capitulo dedicado a revisdo de literatura da teoria da
administracdo, é decisivo para a viabilizacdo dos planos de continuidade de uma empresa
familiar.

Mais ainda, tais eventos tém fortes efeitos psicologicos na autopercepcdo dos
individuos envolvidos. Realizados no contexto familiar, acabam desenvolvendo importante
conexao com o processo definido por Bourdieu como de transmissao de um habitus especifico
relacionado as propriedades emocionais e morais proprios a condicdo de determinado grupo
ou classe social.

Segundo o socidlogo francés, a estrutura social se reproduz simbolicamente mediante
a introjecdo nos individuos de “esquemas estruturados de percepcdo, pensamento, acéo,
formados a partir dos modos de viver e de pensar das diferentes classes sociais” (CATANI,
2002, p. 67). Essa transmissdao de padrdes de valores e atitudes para consigo, com o outro e
com o mundo se dé, principalmente, de modo geracional na socializacdo familiar primaria.

Para Bourdieu (2004, p. 201-202),

O principio unificador e gerador de todas as praticas [...] ndo é outra coisa
sendo o habitus, sistema de disposi¢cdes inconscientes que constitui o produto
da interiorizacdo das estruturas objetivas e que, enquanto lugar geométrico
dos determinismos objetivos e de uma determinacdo, do futuro objetivo e
das esperancas subjetivas, tende a produzir praticas e, por esta via, carreiras
objetivamente ajustadas as estruturas objetivas.

Que as cerimonias de Bar Mitzvah e de honra aos pais tenham sido frequentes na
familia Nishimura € um dado revelador da afinidade que esse aspecto da doutrina de Hill pode

ter desenvolvido com as necessidades postas de aproximar as geragOes, obter a adesdo dos
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mais jovens a visao familiar e desenvolver e reforcar um habitus especifico de familia
empresaria.

O herdeiro de uma familia empresaria precisa dispor de uma economia emocional
ajustada as demandas de uma propriedade capitalista de tipo especial. Precisa ser treinado e
desenvolvido para o pensamento prospectivo que é indispensavel a visao de continuidade de
longo prazo do negocio familiar. Tem de possuir uma imagem sobre si que lhe dé a medida
necessaria de autoconfianca para os desafios empresariais e 0 encoraje a perseveranca diante
dos percalcos que encontrara. Precisa lidar eficazmente com 0s processos comunicativos com
familiares coproprietdrios e “stakeholders” ndo familiares. Nada disso ¢ natural. Pelo
contrario, sdo produtos de processos educativos de inculcagdo sistematica que o formatam
para o papel social que dele se espera.

As diferentes classes e fragdes de classe tém “culturas” especificas e, em cada uma
delas, o processo de socializacdo dos individuos é realizado diferencialmente. Os individuos
sdo produzidos de forma diferente segundo a classe social que ocupam, com diferentes
estimulos, distintas expectativas a corresponder e incorporando diferencialmente as
“precondi¢des sociais, emocionais, morais € econdmicas que permitem criar o individuo
produtivo e competitivo em todas as esferas da vida” (SOUZA, 2012, p. 24), o individuo
ajustado a prépria economia emocional capitalista — dominio da razdo sobre as emocdes,
calculo prospectivo, autorresponsabilidade etc.

A chamada “cultura da béngdo”, de Hill (1998), mediada pelo nlcleo familiar, com
funcdo de afirmacdo individual e fortalecimento emocional, cumpre papel nesse sentido.

Outra temética do amplo rol de tdpicos contemplados nos seminarios e cursos de Hill
que foi também apropriada pela familia Nishimura diz respeito a comunicacdo, matéria de
cuja importancia na empresa familiar restou bem destacado em capitulo anterior deste
trabalho. O pastor analisa as fontes de conflitos interpessoais a partir de uma classificacdo dos
processos comunicativos em comunicagdo topica e comunicacao relacional.

A primeira tem a ver mesmo com o contedo da fala e as informac@es trocadas. A
segunda diz respeito a forma do ato comunicativo e a mensagem néo falada que transmite-se
ao interlocutor. Quando o relacional expressa ndo reconhecimento do outro, o contetdo
topico, por mais importante e loégico que seja, € rejeitado. Comunicar, “abengoando a
identidade” da pessoa com quem se fala ¢, segundo o autor, fator chave para uma
comunicacéo eficaz e produtiva (HILL, 1998, p. 74).

Os seminarios de Hill tém ainda uma ritualistica prépria. Os participantes assistem

aos videos de suas prelecdes, com seccOes de aproximadamente 50 minutos expostas
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geralmente num final de semana. Em varios periodos, dividem-se em grupos de oito a dez
pessoas, respeitadas classificacfes por faixa etéria, sexo e estado civil, que dirigem-se a
ambientes separados. Todos ficam em siléncio e um facilitador membro da equipe
organizadora inicia uma oracdo pedindo a Deus que mostre a cada participante areas de suas
vidas em que se aplicam os contetdos ministrados na prelecao.

Participantes que desejarem podem manifestar-se. Alguns choram, outros trazem a
tona memorias profundas. Ha forte carga emocional. N&o se oferece nenhum conselho ou
recomendacao a qualquer participante. O facilitador simplesmente “ajuda” o participante a
orar, expondo a Deus sua dor e os fatos recordados e pedindo-lhe auxilio para compreender
ou responder alguma questéo. Ao final dos seminarios, varios testemunham ter ouvido Deus e
recebido profundo conforto e encorajamento, sempre no sentido de afirmacdo da “identidade e
destino” pessoal.

Novamente, ha algo mais que o contetudo. Ha aquela méagica sociopsicoldgica do rito,
que faz céus e terra se encontrarem, funde num todo Unico o vivido concreto dos sujeitos com
as representacoes religiosas de que dispdem para dar sentido aquele vivido.

Poucos anos depois da parceria com Hill, a Universidade da Familia passa a
representar no Brasil o Crown Financial Ministries, com sede também nos Estados Unidos e
dedicado a difundir no mundo “os principios biblicos financeiros” (DAYTON, 2015). A
organizacgao brasileira passa a ter, entdo, uma doutrina explicita que contempla temas como
dinheiro, trabalho, organizacdo de orcamento pessoal, negdcios, dividas e outros temas da
dindmica econdmica pessoal e familiar, num programa de educacdo financeira com cursos
ministrados a grupos de até doze pessoas em igrejas evangélicas, contemplando criancas,
adolescentes, adultos e casais.

O conteudo do Crown, entre varios aspectos, possui dois que nos parecem mais
relevantes aqui. Primeiro, uma teologia da mordomia cristd dos bens materiais, segundo a
qual as riquezas deste mundo pertencem a Deus, que as confia a homens e mulheres como
administradores. Como tais, estes devem desincumbir-se do encargo com a méxima eficiéncia
e zelo possivel, pois a gestdo dos bens materiais € um servico ao Senhor e indicativo da
qualidade da fidelidade a ele (DAYTON, 2015).

N3o se trata de nenhuma novidade. E uma concep¢do das teologias da Reforma
Protestante, em especial a calvinista, historicamente bem assentada no catecismo das igrejas
historicas. Porém, difere sensivelmente da teologia da prosperidade neopentecostal brasileira
e latino-americana, pela completa auséncia dos elementos de crenca e ritos magicos e pela

afirmacéo explicita de uma racionalidade econémica moderna, com organizagdo financeira,
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liquidag&o de dividas, planejamento de investimentos e énfase no trabalho duro como meio de
prosperar.

Outro aspecto importante é a abordagem da divida. A partir do provérbio salomonico
de que “quem toma emprestado ¢ escravo de quem empresta”’, ha uma condenagdo moral do
endividamento, como algo que deve ser evitado tanto quanto o pecado. A quem esta na
condicdo de endividamento recomenda-se a adogdo de um estilo de vida austero e a
implementacdo de um plano rigoroso para a quitacdo completa. Divida é escravidao. Deus
quer que seus filhos vivam em liberdade para servi-lo desimpedidos (DAYTON, 2015).

No contexto de uma familia empresaria, a doutrina reformada da mordomia crista
oferece uma visdo positiva da riqueza que legitima sua atividade econdmica, tal como Weber
ja havia verificado entre os puritanos. Mais ainda, incentiva a maxima aplicacdo na
conservacao e ampliacdo da propriedade e do negdcio, que € o que se espera do administrador
fiel dos bens divinos.

Por sua vez, a condenacdo teoldgica da divida reforcou a politica de baixo
endividamento adotada pelos Nishimura ainda na década de 1980 em resposta aos problemas
de liquidez enfrentados a época pela Jacto e que possibilitou ao grupo empresarial, nas crises
de 2011 a 2016, manter niveis regulares de investimento na casa dos R$ 68 milhdes (CESAR,
2018, p. 151-152), combinados com elogioso resultado financeiro referido no inicio deste
capitulo.

A Universidade da Familia consistiu, assim, no provedor daquela oferta religiosa que
mais capaz de adequar-se aos interesses religiosos da familia empresaria no contexto do
desenvolvimento da empresa familiar. Certamente, ndo foi a Unica referéncia de inspiracédo
ético-moral e tampouco a unica influéncia religiosa sobre os familiares. Porém, para 0s
propdsitos que nos interessam aqui, foi a principal.

Seu peso nas relacdes entre as acdes econdémicas pertinentes a dire¢do da propriedade
e dos negdcios comuns foi mais decisivo, por exemplo, que o da Igreja Evangélica Holiness
de Pompeia, com a qual a familia teve relacdes desde Shunji e Chieko, mantendo-as pela
participacdo de Jiro e Jorge principalmente e alguns membros da terceira geracdo atualmente.

O conjunto de doutrinas que examinamos aqui sé foi reunido e, 0 mais importante,
apresentado de forma acessivel e pratica por intermédio da Universidade da Familia, a partir
de meados da década de 1990, ha de se notar ainda, trazido de organizagdes norte-americanas.
A relacdo entre a igreja e a Universidade da Familia foi predominantemente no sentido de a

primeira acolher os ensinos da segunda e promové-los em sua comunidade, e jamais na forma
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de uma “ascendéncia teologica” que fizesse a Universidade da Familia reproduzir ensinos
produzidos pela Holiness.

Além disso, a influéncia exercida pela Universidade da Familia sobre a familia
Nishimura no sistema simbdlico de sua empresa familiar foi possivel apenas pelo fato de que
o fundador daquela organizacdo era, ao mesmo tempo, um dos socios do grupo industrial e,
no periodo observado, ocupante de uma posi¢do-chave no direcionamento da sociedade

empresaria.

3.3 O encontro de uma estrutura de governanca racional-burocratica com um sistema

simbolico de inspiracao crista

Na primeira metade da década de 1990, o Grupo Jacto intensifica 0 movimento de
aperfeicoamento de sua estrutura de governanca corporativa. Criou-se um Conselho de
Acionistas e Jorge foi indicado pelos irmdos como coordenador. Em 2000, instituiu-se o

Conselho de Administracao, tendo Jorge sido eleito presidente, cargo que ocupa até hoje.

“Jorge tem o jeito de nossa mae, conciliador, por isso virou presidente do
Conselho. Ele se desgastou menos nas relagbes com os irm&os, por ser o
mais novo. Tem também o lado religioso, de buscar sabedoria na Biblia. 1sso
é uma qualidade dele. Todo mundo aceitou sua lideranca e lhe concedeu a
autoridade para liderar. Ele nos ajudou a reconstruir a empresa”, afirma o
irmdo Chikao. (CESAR, 2018, p. 154, aspas no original).

Os movimentos de racionalizacdo e modernizacdo da década de 2000 chegam ao
ponto da chamada “profissionalizagdo da gestdo”, quando os cargos de alta direcdo do grupo
passam a ser preenchidos por executivos profissionais ndo membros da familia.

Como sustentamos anteriormente, a estruturacdo da governanca corporativa de uma
empresa familiar é mais que a definicdo de regulamentos, fixacdo de competéncias,
compartimentalizacdo de esferas de interesse, estabelecimento de Orgdos de poder e
planejamento sucessorio — seu aspecto racional-burocratico. E também o processo de
formulacdo e reforgo continuo do sistema simbdlico da familia e da companhia — seu aspecto
de tradicdo, que ndo raro conserva elementos de lideranca carismatica. Ou seja, constitui-se
numa intensificacdo da racionalizagdo organizacional em paralelo com a elaboragdo e
preservacdo de uma tradi¢do extraida da histdria da familia e de seu negocio.

No periodo que se segue a criagdo do Conselho de Acionistas, 0S irmaos

proprietarios contrataram a assessoria de consultores especializados e foi redigido o primeiro
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acordo de acionistas, documento destinado precipuamente a delimitar os trés “subsistemas” da
empresa familiar — familia, propriedade e empresa —, além de renovar o comprometimento
com a continuidade da organizacao.

Bernhoeft e depois Pinedo, autores citados na revisdo bibliogréfica do segundo
capitulo, foram dois dos profissionais a trabalhar com os Nishimura. A énfase do primeiro ao
que chama de “governanga intangivel” e 0 prestigio que o segundo dedica aos valores éticos
organizacionais certamente foram fatores de sensibilizacdo da familia para a atencdo com o
que aqui temos chamado de sistema simbdlico da empresa familiar. Alias, o papel dos
consultores em companhias desse tipo deve ser objeto de cuidadosa atencdo no processo de
formulacdo da cultura corporativa. Sua perspectiva tedrica e metodologia de trabalho devem
ser detidamente examinados, como procurou-se fazer aqui, para a compreensdo do aparato
ideologico que, em parte, é o produto final que se propdem a entregar.

A utilizagéo de assessoria externa no processo de estruturagdo da governanca comeca
em 1993 noutra iniciativa do patriarca da familia. Com o propésito de trabalhar a relacéo
entre os filhos acionistas, Shunji traz a Pompeia um amigo executivo japonés, Toshihiko

Kojima.

Ele passou uma semana em Pompeia para dar palestras e tentar atenuar os
conflitos familiares. Sabendo de sua formag&o cristd, Kojima leu para eles
[os filhos], num dos encontros, o texto escrito pelo apéstolo Paulo, em sua
carta aos Corintios, que se encontra no Novo Testamento. [...] “Ele
conversou com cada um dos filhos, propds a reconciliagdo, e nds assumimos
0 compromisso, naqueles dias, de nunca nos separarmos. Temos uma foto
gue marca essa decisdo, na qual todos estamos lado a lado, com nossas méos
juntas sobre a mesa, num gesto de unido”, conta Takashi. (CESAR, p. 79).

O texto biblico utilizado era 1 Corintios 13.4-8, onde o apéstolo descreve as atitudes
relacionadas ao amor. A foto, acima mencionada, tornou-se um simbolo da sociedade entre os
irmdos e seu compromisso de continuidade, reproduzida anos mais tarde por membros da
terceira geracdo de proprietarios.

Formalizado o compromisso dos irmdos com a sociedade empresaria, o trabalho
avancou com o conselho de acionistas e a elaboracdo do termo de acionistas. As declaracGes
de Renato Bernhoeft, que prestou consultoria a familia na ocasido, demonstram aquele
movimento, ja dantes referido aqui, de racionalizacdo e burocratizagdo das relagdes
familiares, a0 mesmo tempo em que se coopta e mobiliza-se a forca emocional daquele

vinculo em prol dos objetivos econdmicos empresariais. E um ato concomitante de
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estruturacdo e aperfeicoamento da gestdo da propriedade com qualificagdo do nivel de

relacionamento entre os membros da familia.

“No momento em que entrei, um dos objetivos era tentar refazer o dialogo
entre os irmaos, restabelecer relacdes tendo em vista tudo o0 que estavam
herdando — um nome, uma reputacéo, ndo somente o patriménio material”,
conta ele. “A principio, funcionei como um facilitador. No sentido de tentar
entender quais eram os conflitos, as dificuldades, e criar um clima de maior
confianga”, lembra Renato. “O acordo foi o instrumento que utilizei para
trabalhar as relagdes familiares. ” (CESAR, p. 79, aspas no original).

Apos a instituicdo, em 2000, do Conselho de Administracdo, a cuja presidéncia
Jorge foi alcada em reconhecimento a projecdo entre os irmdos como coordenador dos
acionistas, a companhia faz um amplo trabalho de planejamento estratégico, quando elabora

sua visdo de longo prazo, o propdsito da organizacao e a seguinte declaracdo de valores.

Valores

Cliente feliz: a satisfacdo de nossos clientes é vital para a sobrevivéncia da
empresa e esta diretamente relacionada com a qualidade de nossos produtos
e Servigos.

Ninguém cresce sozinho: todos os colaboradores da organizagdo séo
importantes e o crescimento da empresa é fruto da dedicacéo e colaboragédo
entre os membros da equipe.

Desenvolver a nossa gente evitando tirar de outras empresas: criacdo de um
ambiente organizacional favoravel para o desenvolvimento e aprendizagem
de nossos colaboradores, evitando tirar profissionais de outras empresas.
Trabalhar duro como forma de prosperar: “Os bens que facilmente se
ganham, esses diminuem; mas o que ajunta a for¢a do trabalho tera aumento.
” (PROVERBIOS 13.11).

Honrar compromissos: a credibilidade de uma organizacdo é construida pela
consisténcia no cumprimento de seus compromissos e obrigacdes com as
pessoas e instituigdes com as quais nos relacionamos.

Evitar dividas: muitas empresas tomam dinheiro emprestado supondo que 0s
negdcios irdo crescer. Como nao é possivel presumir o futuro, nossa empresa
ndo entra em dividas.

Espirito inovador: o crescimento da empresa tem sido alimentado pela
introducdo de novas tecnologias e desenvolvimento de produtos. E o espirito
inovador que nos impulsiona na busca de novas ideias e solugdes.
Responsabilidade socioambiental: as a¢Oes e atitudes praticadas por nossa
geracdo impactardo a vida das geracdes futuras. E de nossa responsabilidade
contribuir para o aperfeicoamento da sociedade e preservacdo do meio
ambiente.

Felicidade em compartilhar: a alegria de poder compartilhar os frutos
colhidos durante o ano de trabalho, como expressdo da nossa gratiddo a
Deus, comunidade e colaboradores. (JACTO, 2018).

Diretamente, dois dos axiomas estabelecidos tém referenciais de fé. “Trabalhar duro

como forma de prosperar” evoca fundamento em um texto biblico, e “felicidade em
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compartilhar” fala de “gratidao a Deus”. Mas, em varias manifestagdes da familia empresaria,
outros itens da lista tém sido associados a uma tradi¢ao crista. “Cliente feliz” é atribuido ao
amor ao proximo; “desenvolver a nossa gente evitando tirar de outras empresas” ¢
considerado como extraido da proibi¢ao mosaica a cobi¢a do servo alheio; e “evitar dividas”,
como ja foi examinado, encontra ecos no ensino da Universidade da Familia de que “divida ¢
escravidao”.

O paralelismo feito entre os valores éticos da companhia e principios espirituais de
integridade consta abaixo de uma entrevista de Jorge publicada no site da Universidade da

Familia:

Em nossa empresa, prezamos os valores e principios. Existe um versiculo
que diz que “o salario do pecado é a morte”. Isso significa que toda vez que
violamos um principio ha uma consequéncia destrutiva e danosa dentro da
organizagdo, e toda vez que cometemos uma transgressdo dos principios
espirituais, estamos semeando dentro da organizagdo as sementes de
destruicdo. Entdo, para nds, a importancia de manter os valores é que, ao
fazer isso, ndo trazemos essa semente para dentro da empresa.
(UNIVERSIDADE DA FAMILIA, 2017).

Como sustentamos anteriormente, a declaragio de valores de uma empresa familiar
reivindica-se como a expressdo de um contetdo ético presente ja no patriarca fundador do
negocio e mantido, ainda que de forma ndo articulada e irrefletida, em toda a trajetoria da
organizacao e da familia empresaria. Em certo grau, serve, assim, como uma justificacdo —

mais que isso, até uma exaltacdo — moral da companhia e do sucesso do empreendimento do

~

cla.

Em 2017, Jorge escreveu uma série de contos distribuidos a todos os funcionarios do
grupo industrial. Nos escritos, 0 autor imaginava-se no ano 2048, em plena comemoracao dos
100 anos da companhia. Cada conto tematizava um dos valores da Jacto.

Num deles, Ié-se:

Como de costume, meus filhos vém aos domingos. Essas sdo sempre
oportunidades para conversarmos sobre 0s netos, o trabalho e também sobre
nossa fé. Desta vez, nossa conversa foi sobre as empresas.

()

- Pai, por que nossas empresas conseguiram chegar até aqui saudaveis,
enquanto outras empresas familiares acabaram desaparecendo ou sendo
compradas no meio do caminho?

Parei por alguns segundos para refletir e imediatamente me lembrei de que
meu pai, senhor Shunji Nishimura, também havia feito uma pergunta
semelhante a um de seus filhos ha 40 anos. Mesmo sabendo que nunca seria
completa, arrisquei uma resposta:
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- Acho que chegamos até aqui por causa da harmonia familiar e também pela
fidelidade aos nossos valores. Principalmente, devido a béncdo e protecédo de
Deus sobre nossa familia.

Meu filho ficou um tanto pensativo e apds fazer algumas anotacdes,
prosseguiu:

- E se ndo tivéssemos sido fiéis aos valores ndo teriamos chegado aos 100
anos de existéncia?

O pai sem titubear respondeu:

- Tenho certeza disso, filho. O dia em que deixarmos de ser fiéis aos valores
da organizacdo, certamente perderemos as empresas. (NISHIMURA, 2017)

O sucesso da continuidade atribuido a fidelidade aos valores que sdo desde o inicio.
Esse pretendido atrelamento com o passado das declaraces de valores torna-as o principal
elemento de tradicdo nas empresas familiares. Na medida em que afirmam orientar o presente
e o futuro com base numa esséncia que remonta ao passado — ou a “desde sempre”, como
Weber (2015, p. 141) define tradicdo —, os valores da organizagdo operam a combinagéo
complexa de elementos de dominacdo tradicional numa organizacdo capitalista tipica,
altamente racionalizada.

Esse aspecto mais sensivel das empresas familiares a uma formulagdo moral para a
explicacdo da trajetéria empresarial e para o direcionamento das acdes presentes e da visao de
futuro foi o ponto de afinidade entre uma determinada dimenséo do agir econdmico especifico
do Grupo Jacto com uma ética de matiz cristdo a ele adequada.

A preparacdo da terceira geracdo de proprietarios e sua insercdo na companhia deu-
se mediante um conjunto de iniciativas, entre os quais um programa de formacdo de sdcios,
preparado pela consultoria de Bernhoeft, com aulas bimestrais nos finais de semana. Formou-
se também um “conselhinho” que reunia os primos herdeiros num trabalho de interagdo com
os negocios da familia e preparacdo para as tarefas aciondrias, baseado em trés “pilares”:
conhecimento técnico, legado moral e relacionamento interfamiliar (CESAR, 2018, p. 172-
173).

A terceira geracdo da familia foi gradualmente assumindo protagonismo. Trés dos
filhos do fundador afastaram-se do Conselho de Administragdo por terem atingido a idade de
72 anos e foram substituidos cada um por um(a) filho(a). Em 2013, os netos de Shunji tiveram
participacdo ativa na elaboragdo do novo acordo de acionistas, que ganhou o nome de acordo

sociofamiliar.

O primeiro acordo, elaborado juntamente com Renato Bernhoeft,
contemplava as expectativas de cinco irmdos e socios, e era bem mais
sucinto. J& o segundo sofreu muitos acréscimos, pois contempla ndo somente
temas da sociedade, mas também da familia e passou de 50 paginas, segundo
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Ricardo Nishimura. A primeira parte do documento foi assinada em 2014, e
as demais, em 2015 e 2017, segundo Gilson, do Conselho de Administracéo.
Ricardo observa que este novo acordo tratou de temas até entdo considerados
complexos e dificeis para conversar entre os socios. (CESAR, 2018, p. 177).

Em agosto de 2013, em evento familiar com participagdo e ministragdo de Craig

Hill, os Nishimura assinaram uma “Alianc¢a Relacional”, nos seguintes termos:

Alianca Relacional

No6s, membros da Familia Nishimura, no dia 18 de agosto de 2013,
concordamos que taremos uns aos outros com: Respeito, Aceitacao,
Sensibilidade, Delicadeza, Mansiddo, Sinceridade, Interesse e Honestidade,
criando um ambiente de Confianca, Transparéncia, Justica e Valorizacgdo.
Buscamos ter uma comunicacdo relacional saudavel, sem fofocar, sem
julgar, com humildade para ouvir, com jeito, com elogios, apoio mutuo, no
momento e local certos, encorajando tempo de qualidade familiar e dispostos
a perdoar.

Praticamos o amor de 1 Corintios 13.4-8: “O amor ¢ paciente, o amor é
bondoso. N&o se inveja, ndo se vangloria, ndo se orgulha. Ndo maltrata, ndo
procura seus interesses, ndo se ira facilmente, ndo guarda rancor. O amor ndo
se alegra com a injustica, mas se alegra com a verdade. Tudo sofre, tudo cré,
tudo espera, tudo suporta. O amor nunca perece, mas as profecias
desaparecerao, as linguas cessardo, o conhecimento passard.”

Caso a nossa alianca seja violada, concordamos com as seguintes reparagoes:
1. Falar diretamente com a pessoa;

2. Trazer um mediador;

3. Levar o assunto para o grupo;

4. Propor coaching ou tempo para reflexao;

5. Convidar a pessoa a se retirar do grupo.

Assinando esta aliangca, nos comprometemos a seguir fielmente, para o bem
desta familia, a sua perpetuacao e seu sucesso. (CESAR,2018, p. 108).

No documento acima, é importante observar: a) o termo “alianga” evoca aquele
compromisso indissolivel tematizado no curso Nova Shalom e nos ensinos de Hill; b) a
referéncia a “comunicacdo relacional” deve-se diretamente a influéncia de Hill, assim como
as atitudes de reconhecimento e afirmacéo do outro tém relagdo com sua nogéo de “béngao”,
conceitos acima discutidos; ¢) a mencdo do texto biblico de 1 Corintios 13.4-8 reafirma
aquela aceitacao anterior dos cinco irmdos de valores cristdos como fonte de uma ética para o
relacionamento familiar; d) as reparacOes estabelecidas em caso de violagdo da alianca
reproduzem diretamente o processo disciplinar eclesiastico ensinado por Jesus em Mateus

18.15-17, abaixo transcrito.

Se 0 seu irmdo pecar contra vocé, va e, a s6s com ele, mostre-lhe o erro. Se
ele o ouvir, vocé ganhou seu irmdo. Mas se ele ndo o ouvir, leve consigo
mais um ou dois outros, de modo que “qualquer acusacdo seja confirmada
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pelo depoimento de duas ou trés testemunhas”. Se ele se recusar a ouvi-los,
conte a igreja; e se ele se recusar a ouvir também a igreja, trate-o como
pagdo ou publicano. (BIBLIA SAGRADA, 2003).

A celebragdo de uma “Alianga Relacional” nos termos acima demonstra como, no
caso dos Nishimura, o desenvolvimento das relagdes familiares chegou a um alto grau de
combinacdo da racionalidade organizativa inerente a atividade econdémica com os elementos
de tradicédo tipicos da empresa familiar. Esse desenvolvimento de relacbes foi mediado por
uma concepcdo teoldgica sistematizada sobre a familia e por ritos que favoreceram a
comunicacdo interpessoal e intergeracional e promoveram o refor¢co das disposicOes
psicoldgicas de afirmacao individual necessaria ao tipo de economia emocional do empresario
e do proprietario.

De um lado, uma racionalizacdo e burocratizagdo que chega ao ponto de cobrir um
dos campos mais resistentes a racionalidade e a formalidade, a convivéncia familiar. Discute-
se e redige-se uma constituicdo familiar a qual todos assinam. De outro lado, naquele
regulamento positivado, afirmam-se elementos de uma tradicdo moral que entende-se
remontar aos axiomas éticos do patriarca da familia. E, assim, mobilizam-se os individuos
detentores das mdaltiplas fracdes do capital acionario em torno do consenso indispensavel a
gestdo da copropriedade e sua perpetuacao.

Alcangou-se, assim, aquele estado que especialistas sugerem como desejado para
uma empresa familiar: 0 de ndo somente a empresa ser um ativo da familia, mas a familia
tornar-se um ativo da empresa.

Que os Nishimura parecem ter compreendido bem essa relagcdo percebe-se pelo fato
de, recentemente, ela avancar para além da familia proprietéria, estendendo-se as familias dos

funcionaérios.

No ultimo planejamento, dissemos para todos nossos lideres, gerentes e
diretores: “Nos somos uma empresa familiar com familias fortes, queremos
que as pessoas que trabalham aqui tenham familias fortes”. E, para isso, nos
temos de entender o que faz uma familia ser forte. Como se tem principios
de vida que sejam saudaveis e sustentaveis, como se resolvem conflitos, e
trouxemos isso como um objetivo da nossa empresa. Porque nés queremos
que as familias dos nossos funcionarios sejam fortes. (REVISTA
GERACOES, 2018).

Em 2015, os membros do cl& associaram-se para a criagdo do Instituto de
Desenvolvimento Familiar Chieko Nishimura. Uma verdadeira escola, com bem equipadas

salas de aula e de reunides, auditorios e playground para criangas, que oferece, gratuitamente,



123

varios dos cursos, semindrios e consultorias da Universidade da Familia para funcionarios e
seus familiares, com adequacdo de abordagem e metodologia para o contexto néo religioso.

O caréater de confessionalidade cristd estatutariamente conferido ao Instituto e a
selecdo da Universidade da Familia como fonte de conteldo apontam para o reconhecimento
dos fundadores associados do tipo especifico de tradigdo religiosa de onde reputam terem
extraido os referenciais dos quais se orgulham.

N&o deve ser subestimado o significado de que a um missionario evangeélico das
relacGes familiares coube a direcdo do processo de estruturacdo da governanga do grupo
familiar e a lideranga do movimento concomitante de elaboracédo e reelaboracdo do sistema
simbdlico corporativo-familiar. A coincidéncia de posi¢fes habilitou o cagula dos filhos de
Shunji para, duma perspectiva socioldgica, a uma méao capturar os interesses religiosos da
familia empreséria e, noutra, propor uma oferta religiosa a altura.

Ele proprio reconheceu a relagéo:

Na realidade, eu me tornei presidente do Conselho de Administracdo
trabalhando justamente na harmonizacdo da familia. [...] Por causa do
trabalho que eu vinha desenvolvendo na UDF, de acertar conflitos entre
casais, eu trouxe para dentro da empresa esse conhecimento, esses principios
espirituais. Sempre fui uma pessoa que trabalhou essa questdo dos
relacionamentos entre os irmaos. Trabalhamos a area do perddo, porque
numa empresa, ndo conseguimos conviver pacificamente se ndo soubermos
perdoar um ao outro, termos paciéncia, que ¢ uma virtude espiritual muito
grande, sermos uma pessoa integra. Em toda minha evolucdo na empresa,
tive que lidar com muitos momentos tensos, mas nunca usei de ma-fé, e
sempre tentei ser integro nas minhas atitudes. E essas coisas vao criando
confianga dentro do grupo e, assim, me tornei o presidente do conselho, a
posicdo mais elevada dentro da organizagdo, pela via dos valores e
principios de relacionamento, até mais do que pela carreira profissional.
Acho que cheguei a essa posicdo por conseguir ser um pacificador na
familia, esse foi o lado do ministério ajudando no lado da empresa.
(UNIVERSIDADE DA FAMILIA, 2017).

Na dificil tarefa de “elucidar o modo como as ‘ideias’ em geral se tornam eficazes na
historia” (WEBER, 2012, p. 81), as ciéncias sociais tém reconhecido o papel que
desempenham os intelectuais — na sociologia da religido, os chamados produtores da
mensagem ou do discurso religioso. Weber chamou-os de “profetas”. Gramsci, um leitor de
Weber, preferiu a categoria do “intelectual orgénico”.

Tentativa de apontar alguma proximidade entre ambos os autores esta longe de ser

tarefa que propbe uma obviedade qualquer. Tanto pelas distancias metodologicas e
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epistemoldgicas e das circunstancias pessoais em que cada um produziu sua obra, quanto
pelas diferencas de compromissos politicos que ambos assumiram.

Todavia, € possivel apontar que um e outro se ocuparam de um problema classico
das ciéncias sociais, a saber, o de como determinadas ideias, num determinado momento
historico e em determinadas relac6es sociais, se afirmam na vida social, logrando tornarem-se,
em certa medida, consenso (para usar termos weberianos) ou hegemaonicas (para falar em tom
gramsciano). Nisso, Weber e Gramsci compartilham um ponto comum nédo apenas entre i,
mas com todos 0s que, na esteira das ciéncias sociais, se propuseram a enfrentar o tema — ou o
enfrentaram ante a falta de opcéo de fugir dele.

Foi, porém, Bourdieu quem, na critica da conceituacdo weberiana, entendida como
por demais individualista e idealista, estabeleceu um conceito socioldgico de “profeta” que
incorporou os aspectos de sacralidade observados por Weber e de organicidade destacados
por Gramsci. Tudo isso numa definicdo que pds em relevo a dramaticidade do contexto
historico e social especifico que os gera. “O profeta ¢ o homem das situagdes de crise quando
a ordem estabelecida ameaca romper-se ou quando o futuro inteiro parece incerto.”
(BOURDIEU, 2004, p. 74).

Seu sucesso baseia-se em “formular e nomear” o que, em sua época, esta no campo
do informulado ou inominavel. Geralmente, pertencem a categorias ¢ grupos “estruturalmente
ambiguos, mancos ou bastardos (palavras escolhidas por sua virtude evocatoria)” e ocupam
“lugares de grande tensdo estrutural, posicdes inconsistentes e pontos de Arquimedes”. Trata-
se, porém, de um “individuo socialmente predisposto a sentir e a expressar com uma forca e
coeréncia particulares certas disposigdes éticas ou politicas ja presentes em estado implicito”
no ambiente coletivo do qual faz parte (BOURDIEU,2004, p. 73-74).

Em resumo, é a figura que traduz em termos consistentes e compreensiveis a
percepcao difusa e mal articulada das insatisfagdes subjetivas e limitacdes objetivas de seu
meio social, oferecendo, paralelamente, uma gramatica para o novo quando tudo o que se tem
é a aparéncia de impossibilidade da supera¢éo do velho.

Nos movimentos aqui examinados da familia empresaria e da empresa corporativa,
Jorge desempenhou o papel de intelectual organico. Foi seu profeta. Como € préprio a tal
trajetdria, desenvolveu sua doutrina da empresa familiar, sintetizada no acrostico PEACE:
Proposito e visdo de longo prazo; Equilibrio emocional e espiritual; Acordo de acionistas (ou

“alianga”); “Core values” (valores fundamentais); Estrutura de governo.
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A paz é o fator essencial para a continuidade, e é justamente por falta dela
gue a maioria das empresas familiares fracassam nas transicBes entre
geracOes. [...] PEACE é a sintese das principais acdes dos Ultimos 25 anos,
as quais tém contribuido para o estabelecimento da paz e nos fazem sonhar
com a posteridade. (JACTO, 2018, p. 3).

N&o surpreende que a essa formulacdo de teoria da administracdo da empresa

familiar tenha procurado uma justificativa e um fundamento biblicos: “O homem de paz tera

posteridade” (SALMOS 37.37).
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CONSIDERACOES FINAIS

Convem, ao final deste trabalho, retomar licbes que Weber fez de inicio em A ética
protestante e o espirito do capitalismo. O classico alem&o anotou que seus estudos nao eram
uma tentativa de “valorar o contetido conceitual da Reforma” e que estavam lidando com
aspectos “periféricos” dela (WEBER, 2004, p. 83).

Adverténcia de igual tom cabe bem aqui. Primeiramente, ndo estamos estabelecendo
uma relacdo de causalidade Unica, direta e absoluta entre o desenvolvimento da empresa
familiar observada e o contetdo de sua confissao religiosa, seja para sacralizar a companhia,
seja para secularizar a esséncia da crenca de seus membros. Multiplos e diversos fatores —
muitos dos quais impossiveis de serem agora mapeados, outros completamente independentes
da atuacdo dos agentes envolvidos — combinaram-se, via de regra de forma ndo intencional,
para que se produzisse a trajetoria familiar e corporativa aqui observada.

Assim como Weber notou entre os reformadores, as condutas religiosas aqui
referidas ndo tinham objetivos outros que ndo a sincera pratica devocional. Da mesma forma,
as acOes econdmicas que descrevemos ndo procuraram — nem precisavam, como dissemos —
de uma muleta espiritualista que Ihes desse sustentacdo. Tanto para a conduta empresarial
quanto para a experiéncia religiosa a que nos referimos, os apontamentos destacados neste
trabalho “hédo de parecer periféricos” (WEBER, 2004, p. 83). E convém assumir que assim o
séo de fato.

Weber (2004, p. 82-83) colocou a questdo do seguinte modo:

Porgue justamente o0 que nos cabe é tornar um pouco mais nitido o impacto
que os motivos religiosos, dentre 0s inimeros motivos histéricos individuais,
tiveram na trama do desenvolvimento da nossa cultura moderna
especificamente voltada para “este mundo”. [...]. Trata-se apenas de
averiguar se, e até que ponto, influxos religiosos contribuiram para a
cunhagem qualitativa ¢ a expansdo quantitativa desse “espirito” mundo
afora, e quais sdo 0s aspectos concretos da cultura assentada em bases
capitalistas que remontam aqueles influxos. Em face da enorme barafunda de
influxos reciprocos entre as bases materiais, as formas de organizacdo social
e politica e o conteldo espiritual das épocas culturais da Reforma,
procederemos tdo s6é de modo a examinar de perto se, em quais pontos,
podemos reconhecer determinadas “afinidades eletivas™ entre certas formas
da fé religiosa e certas formas da ética profissional.

O rigor metodolégico nas ciéncias sociais impde modéstia. E essa modéstia é o que
empresta validade as explicacdes oferecidas nesse campo cientifico. Os fatores que

observamos aqui e colocamos em conexdo sdo motivos especificos entre inimeros outros,
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determinados influxos dentre uma barafunda de influxos reciprocos. Todavia, julgamos ter
logrado demonstrar as afinidades eletivas que, no caso examinado, se desenvolveram entre
“bases materiais, as formas de organizagdo social e politica e o conteudo espiritual” (WEBER,
2004, p. 83) - as tais conexdes que se desenvolveram entre atividade econémica, propriedade
familiar empresarial e uma especifica tradi¢éo cristd evangelica.

Observando o tipo particular de organizagdo social que é a empresa capitalista de
dominio familiar, apontamos que, na conjugacdo de diferentes esferas de interesses e relagdes,
paralelamente a uma arquitetura institucional racional-burocratica, erige-se um sistema
simbdlico que busca colocar a servi¢co da pratica econbmica as disposi¢cdes emocionais,
psicoldgicas e sociais da tradi¢do e do carisma.

Demonstramos primeiro a plausibilidade que, entre essas caracteristicas das relacdes
econémico-familiares que se estabelecem no contexto deste tipo especifico de corporacédo e
crengas e praticas religiosas, estabeleca-se alguma conexdo, quando as circunstancias do caso
concreto sdo favoraveis. As demandas praticas da familia empresaria podem se constituir num
tipo especifico de interesse religioso.

Por Gltimo, fizemos uma andlise historico-sociolégica da trajetoria do grupo
industrial Jacto e da familia proprietaria, com foco nos processos que se desenvolvem a partir
da década de 1990, com a transi¢do do controle acionério do fundador para seus filhos.
Observamos como o processo de intensificacdo da racionalidade administrativa deu-se em
paralelo com uma elaboracéo e reelaboracdo de um sistema simbdlico proprio aos Nishimura,
gue teve vinculos muito estreitos com uma perspectiva crista da atividade econémica, mas,
sobretudo, das relagdes familiares.

O sistema de crengas adotado pela familia empresaria apresenta alguns elementos
mais destacados que podem ser observados na pratica de relacionamentos do grupo e em seus
documentos. O primeiro deles é o de alianca como um compromisso interpessoal indissoltvel
e incondicional. Vimos que ele remonta aos ensinos do curso Nova Shalom e de Craig Hill,
que exerceram forte influéncia em figuras-chave do cla controlador.

Outro é o conceito de bénc¢do, enfaticamente promovido na literatura e seminarios de
Hill. E uma prética de afirmac&o e de reconhecimento interpessoal e intergeracional que se da
por meio de cerimonias e ritos de passagem evocados principalmente de uma tradigéo judaica
veterotestamentaria.

A teologia calvinista da mordomia cristd influencia diretamente no campo do

comportamento econdmico. Sustenta que todas as posses materiais pertencem a Deus, que as
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confiou a individuos para administré-las para Sua gléria. A estes cabe empenhar-se para com
a maxima eficiéncia na gestdo, conservagdo e ampliacdo dos bens divinos.

Observamos que, paralelamente aos contetdos explicitos de fé, a pratica religiosa
nesse contexto agregou processos de aperfeicoamento da comunicacdo interfamiliar e da
prevencéo e solucdo de conflitos.

Esse conjunto de crencas e préaticas religiosas aliou-se as medidas de consolidacdo da
estrutura de governanca da empresa familiar, facilitando a racionalizacdo das dindmicas
familiares em prol da estabilidade necessaria a direcdo de longo prazo do negocio. Combinou-
se também com o processo de elaboracdo de uma narrativa moral da trajetdria do fundador, da
familia e da companhia, fornecendo sensibilidade para a formalizagdo e elaboracdo de valores
éticos e a criacdo de um consenso moral de compromisso com a unidade familiar e com a
continuidade da propriedade comum.

Além disso, forneceu métodos e contetdo para a formacdo de um habitus especifico
de familia empreséria, especialmente, nas geracdes mais novas, fortalecendo os processos de
inculcacao de disposicGes morais e psicoldgicas proprias do sujeito empresario e proprietario
capitalista nas configuracdes atuais, a construcdo de uma subjetividade propria ao papel social
a vir a ser exercido.

Construiu-se assim, paralelamente as estruturas organizativas e normativas da
governancga corporativa, um sistema simbolico consistente e consciente de si, feito sob medida
para as demandas da vida econémica de tipo particular do grupo observado. Um sistema
simbolico capaz de sedimentar a adesdo de longo prazo dos co-acionistas — fator critico das
empresas familiares, como visto —, de inspirar uma subjetividade particular a condi¢do social
da familia e de dar a atividade econdbmica um sentido transcendente, explicando e
justificando-a para além do meramente material.

Observamos como esse conjunto de crencas e praticas foi gradualmente sendo
elaborado e reforcado pelo desenvolvimento do ministério evangélico do sécio de segunda
geracgdo que liderou a familia e a companhia no desenvolvimento da estrutura de governanca
corporativa. A racionalidade da arquitetura organizacional para aperfeicoamento e
longevidade do negdcio fundiu-se, na carreira do principal executivo do periodo, com um
conjunto de concepcdes ético-morais sobre relagdes familiares de matiz cristéo.

Enquanto o Grupo Jacto avancava sob sua presidéncia, a Universidade da Familia
crescia em seu trabalho com igrejas evangélicas. Num sentido, movimentos independentes e

autbnomos. Noutro, dependentes e autorreferidos. Como observou Weber, os influxos sdo
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reciprocos. Néo so a vida real cotidiana é modulada pela religido, mas também a formata,
destacou Bourdieu. Elemento estruturante, mas também estruturado.

A Universidade da Familia constituiu-se num referencial teoldgico para a familia
Nishimura e sua acdo no comando do Grupo Jacto. Todavia, os efeitos também vieram no
sentido inverso, e a organizacdo religiosa, de algum modo, absorve, em sua mensagem,
elementos ideolégicos do universo simbdlico da companhia. N&o apenas a organizacao
brasileira, mas seu parceiro norte-americano mais influente, Craig Hill.

Em 2012, o pastor publica Five wealth secrets 96% of us don 't know, traduzido dois
anos depois no Brasil pela organizacdo de Jorge Nishimura como Cinco segredos da riqueza
que 96% das pessoas ndo sabem. O autor cita uma estatistica segundo a qual 80% das pessoas
apenas gastam dinheiro, 16% conseguem poupar algo e somente 4% logram multiplicar o
patrimonio (HILL, 2014, p. 5).

Sustenta-se que esses 4% detém um tipo de conhecimento que falta aos demais, de
sorte que, ainda que alguém daquele grupo perdesse toda sua riqueza, conseguiria recupera-lo
em pouco tempo. De outro modo, diz-se que, mesmo que alguém dentre os demais 96%
ganhasse milhdes na loteria, perderia tudo em poucos anos. O segredo esta na posse e
aplicacéo de certo conhecimento sobre os aspectos econdmicos da vida (HILL, 2014, p. 6).

Que nesse livro Hill mencione “um amigo cuja familia ¢ dona de um enorme
conglomerado de negocios no Brasil” e que descende de um imigrante japonés que chegou ao
pais nos anos 1930 e “prosperou porque foi uma das pessoas com a mentalidade dos 4%”
(HILL, 2014, p. 109-110) talvez seja um sinal de que os Nishimura ndo apenas foram
influenciados pelo pastor norte-americano, mas exerceram sobre ele e seus ensinos algum
grau de impacto ao ponto de provoca-lo a uma elaboracéo teoldgica.

Os “cinco principios de sabedoria muito simples e ‘verdadeiros’ que os 4% parecem
aprender e praticar” estdo explicitos na Biblia e “aqueles que tém olhos podem vé-los.”

(HILL, 2014, p. 12). Séo os seguintes:

1. Os 4% separam seu dinheiro em diversas categorias distintas para uso
(potes) e dao prioridade a utilizacdo de cada um de forma intencional.

2. Os 4% concentram sua vida em cumprir um chamado e uma viséo.

3. Os 4% investem seus recursos somente em coisas que se multiplicam.
Eles também investem seu tempo e sua energia em pessoas que multiplicam.
4. Os 4% compreendem que a economia caminha em ciclos e, portanto,
preveem cada nova fase desses ciclos e preparam-se para elas.

5. Os 4% preparam-se e deixam uma heranca para, pelo menos, duas
geracOes subsequentes. (HILL, 2014, p. 12).
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Analisado de uma perspectiva socioldgica, a tese de Hill coloca a boa ou a mé
ventura econdmica no mundo como resultado direto do acerto ou desacerto de decisdes
individuais racionais, resultado do conhecimento ou desconhecimento, da aplicacdo ou
negligéncia de principios universalmente acessiveis na Biblia a qualquer interessado. Sendo
assim, toda a populacdo mundial pode ser igualmente avaliada e distribuida em trés fracGes
estatisticas — avaliacdo atrelada a um juizo moral —, conforme apenas gastem, poupem ou
multipliguem o que possuem.

N&o ha qualquer consideracdo dos processos histdricos e estruturais, de carater social
e econdmico, que expliguem os fendbmenos da riqueza e da pobreza e tampouco as classes
sociais e a desigualdade entre elas. Também ndo se leva em conta que a multiplicagdo
exponencial ininterrupta de riqueza, reputada como a condicdo ideal dos individuos e sinal do
dominio de segredos biblicos, € antes um padrdo de comportamento especifico que expressa
os valores e as possibilidades objetivas de uma forma cultural que ndo existiu desde sempre —
a capitalista ocidental — nem para todos.

As proposicdes em torno dos cinco segredos da riqueza podem fazer muito sentido
para uma familia empresaria e para uma teologia produzida a partir de seu contexto social.
Mas, ao estendé-las para o conjunto da populacdo, Hill universaliza o que ndo ¢é
universalizavel e tinge de verniz de eternidade arranjos sociais e econdmicos historicamente
construidos. Sua mensagem, assim, naturaliza pelo efeito de consagracdo e sacralizacdo uma
forma social e econdmica de tipo particular. Estabelece como referencial para a totalidade
social os modos de vida de uma determinada classe ou fracdo de classe, e impde ao conjunto
dos individuos e grupos uma avaliacdo a partir das propriedades simbolicas associadas
aqueles modos de vida particulares.

E a absolutizacdo do relativo e a legitimacdo do arbitrario (BOURDIEU, 2011, p.
46), efeito do movimento inverso da influéncia da mensagem religiosa sobre um determinado
comportamento econdmico. A reciprocidade de influxos.

Por outro lado, entretanto, os conceitos e as metodologias de manejo das relagdes
familiares contidas nos programas da Universidade da Familia que foram apropriadas pela
familia empresaria aqui observada, embora também associados a uma forma cultural
especifica e mais relacionados aos modos de vida das classes medias e altas, podem ter algo
de muito interessante na medida em que se propagam a outras camadas sociais.

Estudos sobre estratificagdo social no Brasil (PESSOA, 2016; LAMOUNIER et al,
2010; SOUZA, 2012) tém indicado que, como elemento importante de nosso quadro de

desigualdade extrema, esta a apropriagdo desigual de “fatores e precondigdes Sociais,
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emocionais, morais ¢ culturais” (SOUZA, 2012, p. 22) — os fatores ndo econdmicos da
desigualdade, localizados no processo de “transferéncia de valores imateriais na reprodugao
das classes sociais e de seus privilégios no tempo” (SOUZA, 2012, p. 23).

Souza (2012, p. 24) explica que a classe média

se reproduz pela transmissdo afetiva, invisivel, imperceptivel porque
cotidiana e dentro do universo privado da casa, das precondi¢fes que irdo
permitir aos filhos dessa classe competir, com chances de sucesso, na
aquisicao e reproducéo de capital cultural.

Porém, o processo de modernizacdo brasileiro € marcado pela constituicdo de

uma classe inteira de individuos ndo sé sem capital cultural nem econdmico
em qualquer medida significativa, mas desprovida, esse é o0 aspecto
fundamental, das precondic¢des sociais, morais e culturais que permitem essa
apropriagdo. (SOUZA, 2012, p. 25)

Tem-se assim os diferentes habitus de classe — a que nos referimos alhures neste
trabalho —, relacionados a formacéo diferencial dos individuos segundo o grupo social a que
pertencem. Esse habitus — que sera decisivo para o desempenho escolar e as atitudes na fase
produtiva da vida, enfim, para o tipo de insercdo do sujeito na sociedade capitalista moderna —
tem na socializacdo familiar seu lugar de transmissdo. Exatamente por isso tem sido referido
como “capital familiar” (SOUZA, 2012, p. 50).

Tornar acessivel a outros estratos populacionais parcela do que tem sido fator
diferencial dos modos de vida dos grupos em melhores condi¢fes na hierarquia social, como
propBe a Universidade da Familia, pode ser uma forma de “universalizacao do particular” que
va ao encontro dos interesses (religioso e econémico) especificos daquela parcela da classe
trabalhadora que Souza (2012) chamou de 0s “batalhadores brasileiros”. Como demonstrou o
autor, € justamente nas igrejas que parte significativa desses setores, em sua luta por uma
insercdo de novo tipo na dura arena social e econémica de um pais como o Brasil, tém
buscado a compensacdo da auséncia dos pré-requisitos sociais e individuais dos quais tém

sido historicamente desprovidos.
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