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RESUMO
Analisou-se, nesta pesquisa, a comunicacdo em midia digital de quatro movimentos
sociais contemporaneos: Levante Popular da Juventude, Midia Ninja, Movimento
Brasil Livre e Movimento Contra Corrupcdo. Esses movimentos, integrados
majoritariamente por jovens, abordam a tematica politica como contetdo principal.
Os dois primeiros se posicionam contrarios ideologicamente aos dois ultimos. O
objetivo principal do trabalho foi examinar a utilizacdo que esses movimentos fazem
das midias sociais na internet, com maior atencdo ao Facebook, mas também a
suas paginas oficiais. Para isso, fez-se 0 monitoramento dessas midias durante trés
dias, por ocasidao da votacdo do processo de impeachment da ex-presidente Dilma
Rousseff. Foi selecionada uma amostra de postagens mais relevantes para um
exame quantitativo, sobre indicadores de interacdo e engajamento, e qualitativo,
analisando-se os conteudos verbais e visuais que representam 0s posicionamentos
politicos desses movimentos. Buscou-se compreender, a partir desse estudo, como
a comunicacao desses movimentos politicos em midias sociais influencia positiva ou
negativamente a formacao politica da populacéo brasileira com a qual interagem. Ao
fim do trabalho, foram oferecidas algumas analises sobre a comunicacdo promovida
por esses movimentos na internet e o que essas refletem, discutindo se ha uma
construcdo de polarizacdo ideoldgica e antagonismos politicos ou se buscam uma

formacédo de cultura politica de base cidada.

Palavras-chave: Movimentos sociais. Andalise de conteddo. Engajamento.

Antagonismo politico. Cidadania.
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ABSTRACT

This research analyzed the communication based on digital media of four
contemporary social movements: Levante Popular da Juventude (Popular Rising of
the Youth), Midia Ninja (Narrative Independent Journalism and Action), Movimento
Brasil Livre (Free Brazil Movement) and Movimento Contra Corrupgcdo (Movement
Against Corruption). These movements mainly consisted of young people approach
the political theme as the main content. The first two are ideologically opposed to the
last two. The main purpose of this work was to examine how the movements studied
use social media in the internet, giving more attention to Facebook, but also
considering its official pages. For this, on the occasion of the impeachment process
of the former president Dilma Rousseff these media were monitored during three
days. A sample of more relevant postings for a quantitative exam about indicators of
interaction and engagement and also qualitative to analyze the verbal and visual
contents which represent the political positions of these movements was selected.
From this study, we aimed to understand how the communication of these political
movements in social media influences positively or negatively the political education
of the Brazilian population with which they interact. Therefore, at the end of the work,
some analyzes of the communication promoted by these movements on the Internet
and what they reflect were offered, discussing whether there is a construction of
ideological polarization and political antagonisms or if they seek a formation of

political culture based on citizenship.

Keywords: Social movements. Content Analysis. Engagement. Political antagonism.

Citizenship.
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1 INTRODUCAO

A internet redimensionou a perspectiva de comunicacdo de sociedades
inteiras. Anteriormente a ela, tinhamos a televisdo, a imprensa e principalmente o
radio, especificamente o radio portatil, que influenciaram muito o debate publico nas
camadas populares. Ainda que apresentassem uma abordagem intertextual,
iniciavam um processo de interacdo. Com a internet, principalmente a Web 2.0,
aspectos basicos da comunicacdo como o principio da triade emissor — mensagem —
receptor, passaram a ser rediscutidos, pois esse avan¢o da internet apresentou o
aspecto da interatividade, no qual o emissor se torna receptor e vice-versa, e a
mensagem se restabelece em uma perspectiva intertextual. Toda essa mudanca
apresentou reestruturacbes de movimentos politicos — sociais que encontraram
nesse ambiente um escopo de encontro, de embate, de discussbes, de
pertencimento.

Ocorreu um aumento de adeptos para esses movimentos e suas
discussdes, mesmo relativizando o aspecto de muitos desses adeptos ndo serem
agentes ativos no universo real, € expressivo perceber a estruturacado de conceitos
gue se faz diaria e diretamente na vida de milhdes de pessoas. Dessa maneira,
analisar a perspectiva de posicionamentos contrarios, a formacao dos discursos, e
subsequentemente discursos de 6dio e o que fundamenta o engajamento desses
coletivos, poderia ser uma das maneiras para se entender partes da estruturacéo
cidada brasileira no periodo da Web 2.0.

Os movimentos sdo formados por individuos, que vém tecendo a
estrutura do comportamento social. Esse individuo esta se configurando em uma
sociedade que se consolida pela otica do liberalismo, onde governos e economias
se posicionam pela logistica do bem individual e ndo social. Esse fundamento
atrelado a internet e sua estrutura tem redimensionado as perspectivas conceituais
fundamentadas.

A economia, a politica, o governo, a voz da populacdo, a eloquéncia do
individuo alcancaram perspectivas globais em poucos anos. O individuo com sua
perspectiva de mundo e concepc¢des politico-sociais encontrou no universo digital
um horizonte infinito de possibilidades de exposicdo, atrelando-se a multiplos

coletivos que compactuam com a mesma visao individual.
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Este, com a internet, redimensiona-se em um coletivo, que
necessariamente ndo adere a comunidade e nem as problematicas locais, mas a
contextos e grupos que s6 estdo centralizados na internet. Ou seja, anteriormente a
internet, agrupavam-se com as comunidades — em coletivos menores - para
resolucdo de problemas locais, com isso ndo concebiam a demanda da problematica
e deixavam de abranger mais individuos em favor de uma mesma causa. Com 0 uso
da internet, passam a fazer parte de coletivos maiores que compreendem causas
maiores.

A légica estrutural de participacdo social se redimensiona, de acordo com
Bordenave (1983)

Alias, algo surpreendente esta ocorrendo com a participacdo: estdo a favor
dela tanto os setores progressistas que desejam uma democracia mais
auténtica, como os setores tradicionalmente ndo muito favoraveis aos
avancos das forcas populares. (BORDENAVE, 1983, p.12)

Com isso, tem-se que pessoas de diversas classes sociais, que nao se
expunham socialmente o fazem através do uso da internet, pois, sentem-se
protegidas por coletivos que corroboram da mesma opinido. Essa logica de
posicionamento adere inumeras problematicas: ecoldgicas, sociais, politicas, de
género, de raca, de faixa etaria; as vezes, mais de uma, dividindo-se em pequenos
nichos.

Esse individuo de acordo com Bordenave (1983) pode ter uma “base
afetiva” — onde as pessoas participam somente pelo prazer de fazer acbes com
outras pessoas - ou uma “base instrumental” — porque se conscientizam da eficacia
de fazer acbes com outras pessoas. Passa a ser um sujeito ativo em seu coletivo
virtual, contribuindo e valorizando os conceitos produzidos nas postagens, com
curtidas, com comentarios defensores/ opressores e milhares de ferramentas que
motivam o usuario dos aplicativos a participar e mostrar sua opinido ao mundo. Essa
participacdo virtual foi intitulada por Zuckerman (2014) como o slacktivism, ou
ativismo preguicoso, ou seja, pessoas ativistas, com posicionamentos e que s 0s
apresenta atrds do computador. Termo esse cunhado em 1990, e trazido a
proeminéncia pelo tedrico da internet Evgeny Morozov, acreditando representar um
ativimo de “moda” ou como sugerem “um comportamento de embalagem”.

Esse, por sua vez, nesse contexto coletivo, compreende-se autbnomo nas

suas escolhas, participativo no seu papel social, representativo pelo nicho ao qual se
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integrou e com isso, sente-se empoderado de um conhecimento construido de forma
rapida, virtual, através de textos que necessariamente nao demandam credibilidade.

O real ndo se refere ao acontecimento e sim a uma encenacéo deste.
(CHAUI, 2006). O conceito de simulacro apresentado por Marilena Chaui (2006),
referenciando as midias consagradas, pode-se aplicar para os meios digitais, a
grande diferenca é a autonomia que o mundo acredita ter com o uso da internet em
relacdo a midia televisada, radiofénica e impressa. No linear da rapida historia da
internet, pode-se acreditar que se tem acesso a tudo e que nenhum meio de
comunicacdo formara qualquer concepcdo de pensamento que o individuo néo
deseje.

Porém, esses nichos fazem surgir milhares de vozes, algumas com certa
credibilidade, devido a um determinado estudo ou por serem representantes de
jornais ou emissoras ja consagradas; mas outras, tornaram-se detentoras de
versdes por apresentarem boa elaboracdo argumentativa; eloquéncia na fala ou
simplesmente por apresentarem uma perspectiva diferente do fato.

Enfim, a internet e seus recursos podem empoderar o cidaddo, esse que
ja apresentava propensdes, agora pode se posicionar como detentor de
conhecimento e fatos, podendo acompanha-los, transmiti-los ao vivo, discuti-los e
conclui-los. O ponto mais importante desse poderio da informacéo é que, a grande
maioria de profissionais e individuos comuns comecarama descobrir que podem
com o meio digital construir um ambiente de liberdade onde, muitas vezes, a opiniao
sobrepBe o conhecimento, o fato em si.

Com essa multiplicidade de vozes, problematizou-se mais a relacdo do
individuo/coletivo com o mundo, o posicionamento desse sujeito tornou-se mais
acentuado e mais global.

Esse novo individuo, configura-se como um cidaddo do mundo, capaz de
discutir, opinar e contribuir com questfes locais e internacionais no mesmo segundo.
Esse cidaddao do mundo sente-se autbnomo, pois ndo necessita mais de um
representante para lhe explicar qualquer problematica, mas sim, ele mesmo pode
encontrar versdes que corroborem sua opinido, como ocorre na maioria dos casos.

A prépria concepcdao de individuo cidad&o torna o termo mais abrangente,
pois agrega diversas particularidades, sendo que algumas sdo, muitas vezes,
arbitrarias e individualistas, principalmente, porque sdo constituidas em um regime

politico — capitalismo — no qual o equilibrio social se faz pela desigualdade.
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Desigualdade essa que pode contemplar aspectos econémicos, religiosos, raciais,
hereditérios, enfim, justificativas que neutralizem o ser social em sua devida funcéo
de acordo com a sociedade estabelecida em sua vida.

Essas justificativas se tornam quadros de estereétipos que as sociedades
utilizam para perpetuar a segregagédo e os nichos induzidos.

Donas (2010) descreve em seu texto quatro geracdes. A primeira, expde
a liberdade dos individuos e sua expressdo, na qual prevalece o0s interesses
privados em relagéo aos direitos humanos, de tradicao liberal. A segunda expde a
igualdade dos homens, ou seja, promove-se a equiparacdo social financeira da
sociedade com a interferéncia do estado, com leis, subsidios financeiros, de tradicdo
socialista/lhumanista. A terceira, expde a solidariedade como forma de proteger o
direito coletivo. E por ultimo, a quarta geracao que expde o conceito de cidadania
digital.

Percebe-se na visdo de Donas (2010), uma evolucdo no pensamento de
acordo com as politicas estabelecidas. E com isso, h4 geracbes que crescem
acreditando que aquela conceituacao politico-cidada é a Unica e correta. AO mesmo
tempo, percebe-se que grande parte das pessoas carregam um pouco de cada
geracao descrita por Donas (2010). Essas visbes tornam o conceito de cidadania
cada vez mais complexo nos dias atuais, pois, verificam-se pessoas extremamente
individualizadas, solidarizando-se com algumas questdes e em contrapartida
ignorando outras problematicas sociais.

Parece uma analise um tanto idealizada quando lemos o texto de Donas
(2010), pois, pode-se perceber que desde o0 século passado as sociedades pensam
em direitos humanos, discutem, mas ha pouca evolucédo. Desse modo, destaca-se
que:

Estes direitos estdo inseridos na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948 e no Pacto Internacional de 1966, a saber: o dos Direitos
Civis e Politicos e dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais. (DONAS, J.
B. 2010, p.1)! Traducéo nossa.

Mesmo com pouca evolucdo, quando se analisa algumas atitudes

cidadas, percebe-se que no conceito de quarta geracdo, pode-se encontrar um elo,

! Estos derechos estan recogidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948 y
los Pactos internacionales de 1966, a saber: el de los Derechos Civiles y Politicos y el de los
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales. (DONAS, J. B. 2010, p.1)
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entre coletivos de uma mesma orientacao politico-social, ou coletivos de orientacdes
politico-sociais diferentes, mas que tenham uma mesma necessidade imediata.

Com isso, pode-se perceber que a internet deixou de ser apenas uma
ferramenta e passou a ser um recurso de mdltiplas vozes sociais, elaborando a
postura de cidadania digital e redimensionando a postura de cidadania no universo
real, interferindo, muitas vezes, na constituicdo de governos e estruturas sociais,
como é relatado mais adiante.

Mesmo com esses dados positivos do uso da internet e a reestruturacao
cidadd, entende-se as dificuldades inerentes desse processo como a: falta de
acesso de toda a populacdo ao uso da internet, analfabetismo sendo ou nao digital,
a dificuldade de entendimento da cidadania; ou seja, ha limitacbes sociais, politicas,
religiosas e culturais, que ndo sao objeto de verificacdo desse trabalho. Sendo assim
a dissertacdo se estruturou no potencial que a internet e as redes sociais estao
estabelecendo para a sociedade promover formas cidadas, verificando se ha uma
reflexdo para um futuro debate cidadao, e qual é o perfil de utilizacdo que fazem da
mesma.

Tendo essa abrangéncia de analise, percebe-se que 0 que anteriormente
condizia um tabu, agora € discutido através de coletivos com opinides afins, que em
realidade reproduzem e alastram concepcbes e crencas proprias de discursos
hegemanicos.

Esses nichos formam movimentos sociais, que, de acordo com Gohn
(2011), apresentam acdes sociais coletivas de carater sécio-politico que viabilizam
formas distintas da populacdo se organizar e expressar demandas. Exercitando
através de redes sociais 0 que Habermas (1989) chama de um “agir comunicativo”,
canalizando energias e potencializando-as.

Apresentam caracteristicas proprias de movimentos sociais no universo
real como Gohn (2011) descreve: “identidade”, “oposicdo”, “projeto de vida”,
“conjunto de demandas”, movidos ou pela necessidade, ou pela reflexdao ou pelo
ideario democrético.

Muito desses movimentos sociais ou coletivos como pondera Peruzzo
(2013), surgiram com pessoas consideradas nativas digitais, ou seja, jovens que
nasceram e cresceram imersos no universo virtual e que apresentam facilidade em

transitar, expressar, comunicar, enfim, entendem com clareza a formacdo de
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coletivos e a perpetuagdo do individuo, como também, indignam-se com mazelas
sociais que necessariamente nao demandam da sua comunidade real.

Esse novo posicionamento politico-cidaddo que as sociedades vém
apresentando, em especifico a sociedade brasileira, nos mostra através de seus
coletivos, como os individuos vém se articulando em relacdo ao meio em que vivem,
em relacdo a politica que os governa, em relacdo as probleméticas globais que os
afligem.

Essas articulacbes em redes sociais, paginas na internet, blogs,
demonstram o momento reflexivo que a sociedade estd passando, através das
tematicas apresentadas, das campanhas elaboradas, das necessidades
manifestadas. Assim como o grau de reflexdo, se apenas representam o slacktivism
(ZUCKERMAN, 2014), ou se ha um posicionamento mais questionador, se ha
credibilidade no uso das informagdes, se ha a necessidade de manifestagcdo no
universo real.

Outro aspecto importante é a constituicao inflexiva de alguns coletivos, ou
seja, os coletivos chegaram a um nivel tdo elevado de apoio mutuo, estruturacao
das concepcoes e ideias, que ndo aderem necessariamente a rediscussao de suas
referéncias e sim a uma necessidade de convencimento.

Com isso, polarizam-se tematicas, ou seja, a discussdo em muitos casos,
s6 sdo pertinentes quando o outro individuo corrobora da mesma interpretacdo, mas
guando ha a dicotomia, apresenta-se o0 discurso de odio, demonstrando a
precariedade conceitual do uso de concepcdes que defendem.

A disparidade na argumentacdo continua em acdes coletivas, que
necessariamente ndo condiz com a tematica principal do coletivo, mas que séo
problematicas cidadds de repercussdao nacional e internacional, de apelo
sentimental, que exigem o posicionamento dos coletivos.

Todos esses grupos fazem parte do cotidiano das pessoas, assim como a
televisdo e o radio fazem, mas néo representam somente a transmissao dos fatos,
mas um espaco de posicionamento, de discussdo, de perpetuacédo de concepcdes,
de brigas fundamentalistas e por vezes acdes coletivas no universo real.

O problema da pesquisa consistiu ha compreensdo dos modos com que
contetdos de comunicacéo politica sdo produzidos e distribuidos em redes sociais e
na internet a partir da acdo de movimentos sociais da juventude brasileira,

considerando a interacdo e o engajamento que estabelecem com os cidadaos que
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participam ou consomem essa comunicagdo. Esse problema, insere-se em um
contexto de crescente importancia das redes sociais virtuais na sociedade brasileira
e internacional, em suas diversas nuances socioculturais, proporcionando
interatividade, mobilidade e outros recursos que favorecem uma sensacdo de
pertencimento politico-social. Nesse sentido, torna-se relevante questionar como
esses conteudos sao formulados e estabelecidos nesses meios digitais.

Para essa verificacdo buscou-se o contetddo de postagens no Facebook
de quatro movimentos politicos sociais, durante a cassacao de Dilma Rousseff.

E importante acentuar que esse processo se estabeleceu no ano de 2016,
iniciando-se em 02 de dezembro de 2015, quando o ex-presidente da camara dos
deputados Eduardo Cunha aprovou a investigacdo pedida pelos juristas Hélio
Bicudo, Miguel Reale Junior e Janaina Paschoal. Nessa investigacéo, que durou 273
dias, alegou-se que a ex-presidente havia cometido crime de responsabilidade, pela
pratica das chamadas "pedaladas fiscais" para esconder a real situacao fiscal do
pais e pela edicdo de decretos de abertura de crédito sem a autorizagcdo do
Congresso.

O processo terminou em 31 de agosto de 2016, com trés dias de debates
da defesa e acusacdo na camara dos deputados, finalizado pela votagcédo: 367 votos
a favor do impeachment, 137 votos contra o impeachment e 7 abstencfes; a ex-
presidente sofrera a cassacdo do mandato, mas sem a perda dos direitos politicos

de Dilma.

1.1Justificativa

A internet e seus recursos reestruturam a abordagem que o individuo tem
de si em relacdo aos seus direitos civicos, sociais e politicos, dando a esses, uma
possivel autonomia e sentimento de pertencimento. Esse sentimento reposiciona a
participacdo, o0 engajamento, a necessidade de mudanca, a necessidade de
comunicacao.

Toda essa redimensdo nos horizontes das pessoas se manifesta com os
exemplos de ciberativismos, manifestacbes e movimentos que modificaram, ou que
pelo menos tenham gerado uma problematica para determinada estrutura social e

gue pode com a internet ter exposi¢ao global.
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Outro aspecto importante € que esses coletivos, até certo ponto, preferem
a nao representatividade de governos, da midia, dos sindicatos e em alguns casos
dispensam o posicionamento de um lider “herdi”, sendo assim evitam vinculos
politicos e institucionais.

Demonstram uma estrutura participativa, alimentam as paginas
constantemente, hora com temas que exijam a reflexdo, ora com temas que exijam a
indignacao, ora com temas que motivem a risada e nesse linear de emogdes vao se
instalando no inconsciente dos individuos participantes.

Em alguns casos solicitam contribuicdes voluntarias financeiras, néo
discriminam valor e nem a periodicidade, mas trabalham uma dinamica necessidade
de perpetuacao do coletivo.

Buscam apresentar o sentimento de coletividade, através das postagens
veiculadas, que na maioria dos casos relacionam ao sentimento e em alguns sao
voltadas para a abordagem politica.

Trabalham a sensacdo de autonomia, que € administrada com a
interlocucdo do coletivo, problematizando as postagens exibidas, através dos
comentarios, das reacdes, das curtidas, do feedback.

Toda essa estruturacdo representa para as pessoas pertencentes dos
coletivos uma clareza de que sao individuos ativos da construcao da historia, e que
podem a qualquer momento interferir nesta, para um determinado fim que o coletivo
compactue.

Isto em muitos casos gera as manifestacfes espontaneas, que mobilizam
milhares de pessoas em diversas regides, corroborando com uma concluséo, que
necessariamente nenhum governo e muitos cidaddos ndo compactuaram ao menos
da problematica.

Através dessas reflexdes, nota-se uma reestruturagcdo organizativa,
reflexiva e participativa da sociedade. Com isso, esse trabalho, torna-se necessaria
para ampliar a discusséo relacionada a dinamica desses coletivos, como também a

articulacdo de argumentos e posicionamentos dos mesmos.
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1.20bjetivos gerais

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a comunicagédo politica de
movimentos sociais de juventude brasileira em midias sociais, considerando os

sentidos dessa comunicacao e os modos de engajamento por ela promovidos.

1.30bjetivos especificos

Para tanto, os objetivos especificos da pesquisa foram:

a) Reconhecer, a partir de uma revisao bibliografica, fundamentos
epistemologicos para o estudo dos movimentos sociais, das estruturas politicas e de
formacé&o cidada no Brasil e das técnicas de analise do contetdo.

b) Examinar a comunicagcdo em midia social de quatro movimentos
selecionados, verificando a frequéncia das postagens, as intertextualidades
manifestas na formulacdo de seus posicionamentos politicos e instrumentos
utilizados para estimular a interacédo e o engajamento do publico.

c) Analisar os conteudos discursivos veiculados pelos movimentos
estudados em seus aspectos verbais e visuais, considerando, por exemplo, a
apropriacao de termos politicos e os efeitos de sentido com vistas a formacéo cidada

implicita ou explicita nesses conteudos.

1.4Estrutura do trabalho

Para realizacdo dessa pesquisa, foram organizadas trés etapas
metodolbgicas: a primeira referente a revisdo bibliografica; a segunda se tratou de
uma analise quantitativa e a terceira fase, estruturou-se em uma analise qualitativa
de quatro movimentos sociais politicos da juventude brasileira. Pois como explicita
Dencker e Da Via (2001):

Construir ciéncia € observar e estabelecer relacdes provaveis entre o0s
fendbmenos observados por meio de métodos e de técnicas controladas; €
também estabelecer pardmetros objetivos de avaliagcdo da probabilidade de
ocorréncia de determinados resultados. (p.18)

O universo de pesquisa envolveu quatro movimentos sociais brasileiros,

de caracterizacdo politica, que possuem estruturacdo virtual. A operacionalizacao
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dos objetivos propostos constitui 0os procedimentos metodolégicos elucidados a

sequir.

1.4.1 Pesquisa bibliogréafica

A pesquisa bibliogréfica contribuiu para a formacgéo do referencial tedrico
no que tange alguns aspectos primordiais do trabalho como: a estruturacdo do
pensamento politico social e 0 uso da tecnologia da comunicagdo para isso; e as
caracteristicas dos movimentos e coletivos sociais brasileiros. De acordo com Gil
(2008)

A pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir de material ja elaborado
constituido principalmente de livros e artigos cientificos... A principal
vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do
gque aquela que poderia pesquisar diretamente. (p.50)

Para isso, selecionou-se alguns autores que poderiam contribuir com
esses dois perfis historicos propostos. Para a formacdo do pensamento politico
social brasileiro e 0 uso da tecnologia da comunicacdo os tedricos que foram
abordados sédo Briggs e Burke (2006) e Innis (1950).

Para elencar caracteristicas e entender a formacdo dos movimentos e
coletivos sociais politicos brasileiros, os autores sdo Gohn (2011), Peruzzo (2013),
Castells (2013), Machado (2007) e Scherer-Warren (2005).

1.4.2 Pesquisa quantitativa descritiva

O universo da pesquisa foram as postagens veiculadas nos trés dias que
precederam o impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff, nas paginas do
Facebook. Escolheu-se esse periodo pela caracterizacdo de que o tema elencado
nas postagens seria em sua maioria voltado para o processo de impeachment,
facilitando assim a comparacao das tematicas veiculados pelos movimentos.

As variaveis dessa pesquisa como explicita Dencker e Da Via (2001)
busca sistematizar o conhecimento sobre varidveis determinadas. Para isso,

elencou-se um conjunto de especificacbes que sdo comuns aos quatro movimentos:
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horario, género audiovisual, assunto, compartilhamentos, curtidas, reacdes,

hashtags e outras fontes utilizadas.

1.4.3 Pesquisa qualitativa

Para esse momento da pesquisa foi selecionado uma amostragem de
postagens que mais explicitaram engajamentos dos usuérios, de acordo com a
tabulacdo do tépico anterior. Para Gil (2008) uma amostragem elaborada dessa
forma consiste em selecionar um subgrupo da populagédo que, com base nas
informacgdes disponiveis, pode ser considerado representativo de toda a populacgéo.

Nessa amostra foi feita a analise de conteddo em concomitancia com a

teoria relacionada a aspectos politicos, afim de perceber as nuances que o0s

movimentos sociais estabelecem no discurso.
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2 A POLITICA E O USO DA TECNOLOGIA DA COMUNICACAO

Durante a histéria da humanidade foram elaboradas tecnologias, essas
por sua vez, influenciaram politicas no mundo todo, pois, determinavam como a
informagao poderia chegar aos cidaddos e como essa seria trabalhada para a
formacéo, centralizacdo e descentralizacado dos governos.

Visualizar como esse processo estruturou as sociedades torna mais claro
entender como, atualmente, a internet e as redes sociais influenciam a politica, a
eleicdo de partidos, o entendimento de processos eleitorais e a estruturacdo de
cidadania, o que antes era contemplado pela televisdo, radio e outros recursos.

Desde 1950 e antes disso, o0s debates sobre as tecnologias da
comunicacdo e as mudancas sociais tém sido ufanados por diversos escritores, pois
as mudancas frontais que as tecnologias geraram no mundo formam um arcabouco
de possibilidades de evolucdo infinitas, que influenciam devastadoramente a
sociedade em sua estrutura, sua economia e sua politica.

Grande parte dessas mudancas fora objeto de estudo de Harold Adams
Innis (1950), quando buscando verificar as transformacdes e problemas econémicos
gue os impérios egipcio, babilénico, grego e romano viveram, notadamente
percebeu a influéncia positiva e, por vez, negativa que a tecnologia da comunicagao
poderia gerar em um governo.

“The effective government of large areas depends to a very important
extent on the efficiency of communication”. (INNIS, 1950, p. 26). Quando afirma que
governos eficazes dependem de sistemas eficientes de comunicacdo, nessa
traducdo e interpretacdo nossa Innis (1950) torna complexa a reflexdo contrapondo
gue as tecnologias que geram a comunicacdo, podem tornar um governo
centralizado e descentralizado, de acordo com a demanda que a tecnologia
desenvolver.

Continuando a complexidade desse pensamento, Innis entende que as
tecnologias enfatizam ora o tempo, ora o espaco. As tecnologias que enfatizam o
tempo sdo para ele aquelas que tém caracteristicas de material pesado e duravel.
Tecnologias que enfatizam o espaco sao aquelas com caracteristicas de materiais
menos duraveis e leves. A primeira tem como particularidade, de acordo com sua
analise, governos descentralizados; a segunda, governos centralizados. E na sua

perspectiva 0os grandes governos devem ser pensados como um ponto de equilibrio
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entre as tecnologias que enfatizam o tempo e as tecnologias que enfatizam o
espaco.

Parece simples tornar o governo centralizado e efetivar o poder de acordo
com Innis (1950), mas essa efetivacdo do poder é coibida quando se contrapbe com
a reflexdo sobre poder que Castells (2013) apresenta. Para o autor a ideia de
“‘poder” é estabelecida em uma sociedade de duas maneiras: a primeira seria a
“coergao” (violéncia fisica, agressdo, punicdo) e “simbologia” (Construgdo de
significados, discursos, processos ecucaionais). E diante de toda a complexidade da
sociedade, para que o poder exista € de suma importancia que o “contrapoder”
também se estabeleca, ou seja, para que o poder se estabeleca é necessario haver
grupos que o reconheca e o questione. E para haver a constru¢ao de significados de
ambos € necessario que haja comunicacédo, que com 0 avanco tecnolégico, tornou-
se rapida e global.

O “contrapoder”, normalmente, é exercido pelos movimentos sociais, que
alcancaram determinada autonomia com 0S NOVOS Meios comunicacionais, com isso,

perpetuam antigas dinamicas, mas agora podendo ter um entrosamento global.

2.1A tecnologia da comunicacado e sua importancia para o poder

Mesmo observando impérios regidos pela monarquia, torna-se
interessante o estudo de Innis (1950), pois valoriza a caracteristica de como cada
império usou a tecnologia como estratégia para sua centralizacéo. Enfatiza-se aqui a
palavra estratégia, pois, como deixou claro Martino (2015), o estudo de Innis n&o foi
determinista tecnolégico, pois ndo se acreditava que as tecnologias em si seriam
responsaveis pelas mudancas sociais, mas sim, acreditava que o processo politico é
“‘multifatorial, e ndo € possivel reduzi-lo a um ou outro fator, nem mesmo a economia
ou a politica” (MARTINO, 2015, p.192).

No império egipcio a tecnologia que fora de suma importancia para o seu
desenvolvimento. A invencdo tecnoldgica fora a escrita, que atrelado ao fator
religioso do imperador ser considerado um deus (antes de 2300 a.C.) - pois a escrita
representava a palavra de um deus projetada para o povo - uma ordem do monarca

era equivalente ao ato de criacao.
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Por volta de 2000 a.C. as massas comegaram a adquirir direitos e fazer
parte dos governos, ou seja, comecaram a pleitear a funcdo de escribas, com isso a
alfabetizacédo fora valorizada, pois através dela poderia haver uma ascensao social.

O que influenciou essas mudangas de acordo com Innis (1950) fora a
evolucao da escrita na pedra para o papiro. Quando ainda se escreviam na pedra,
era dificil o transportar e a execucdo da escrita; o papiro facilitou a escrita e poderia
ser facilmente carregado.

Na sociedade babilénica a escrita também era importante, mesmo com a
invencdo de um tipo de caneta, ainda era feita na argila, o que pesava muito e foi
responsavel pela descentralizacdo do governo, que sé foi unificar-se totalmente com
a tomada do territério sumério e a centralizacdo do sistema de escrita elaborada
pelos sacerdotes.

No mundo grego a tradicdo oral sempre fora muita acentuada, mesmo
depois da invencéo da escrita, a fonte principal de reflexdo religiosa e politica ainda
vinha da tradicéo oral, vé-se os famosos dialogos de Platdo, que fora uma transicao
para o universo escrito valorizando o que havia na cultura oral, muitas das nocdes
politicas e religiosas da sociedade grega vieram de variacbes na elaboracdo de
poemas como afirma Innis (1950). O judiciario comecou a explicitar as leis de forma
escrita instrumentalizando dessa forma o conhecimento para 0 povo, mesmo que
fosse elaborado por uma determinada elite.

Na sociedade romana os sacerdotes durante um periodo tiveram o poder
em elaborar as leis. Mas depois se diluiu o conhecimento entre um nimero maior da
populacéo, devido as conquistas de territérios, o que levou a um aperfeicoamento na
producédo, pois 0s romanos nao atrelavam mais o conhecimento a religido, e sim
produziam ciéncia. Elaboraram uma caneta melhorada para que pudessem escrever
com mais agilidade e precisdo, bem como passaram a importar pergaminho e
inventaram o livro para consumo de uma pequena parcela da sociedade. A escrita
fora uma tecnologia necesséria para a centralizacdo do poder.

Com o desenvolvimento do pergaminho a religido e as leis passam a
deter o conhecimento sobre a escrita. O papel desenvolvido pelos chineses, através
do conhecimento da pintura em tecidos que eles tinham, 105 anos d.C., facilitou o
conhecimento do budismo e em 1275 comecou a ser fabricado na Europa,

facilitando o comércio, o cAmbio e a documentacao.
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O que se pode perceber através dessa breve andlise dos estudos de Innis
(1950) é que a escrita sempre fora a tecnologia da comunicacao determinante para
gue um governo conseguisse centralizar o poder, através da centralizacdo das
informacdes. O que torna importante enfatizar € o quanto a tecnologia da
comunicacdo esta atrelada ao poder nesses impérios, sendo sempre representada
por uma parcela minima da sociedade, que ora s&o imperadores, ora Ssao
sacerdotes, ora sao escribas, ora comerciantes. Sendo assim, a tecnologia estava

sendo utilizada com exclusividade somente por quem poderia exercer o poder.

2.2A tecnologia da comunicacgédo e sua importancia para o contrapoder

A impressao, desenvolvida na Alemanha, chegou a toda a Europa em
1470, em primeiro momento fora pensada para reproducdo da biblia, no final do
século XV as imprensas tinham se espalhado por toda a Europa e reproduzido
manuscritos para a igreja, direito, medicina e comércio, conforme nos explicita Innis
(1950).

De acordo com os estudos de Innis (1950), a primeira grande obra que
alcancou todos os niveis sociais fora a leitura de Lutero da biblia, em 1522, na qual
guestiona a doutrina por sacramentos, a escraviddo e a autoglorificacdo dos
sacerdotes. Para que a obra atingisse a todos foi impressa em formato de panfleto,
em tamanhos menores, para que pudesse ser distribuida.

Com a imprensa aumentou 0s servi¢cos de noticias, 0s servi¢os postais, 0s
calendarios e a acessibilidade a informacdo fez emergir novos centros de
financiamento. Com isso, a alfabetizacdo deixa de ser estritamente elitizada. Em
1579, elaborou-se na Alemanha a primeira censura a imprensa.

No século XVII a Franca ainda era detentora da exportacdo de papel para
a Europa, mas a politica restritiva nas publicacbes fez com que o mercado de
imprensa se desenvolvesse na Holanda, onde fora melhorado e imprimiu os estudos
de diversos pensadores para toda a Europa. Em 1637, Londres que tinha se mantido
mais distante da evolucdo da imprensa, decretou a proibicdo para algumas prensas,
0 que culminou com uma guerra civil.

Os primeiros experimentos de acordo com Innis (1950), para debates
politicos foram o Panfleto-politico e as noticias-letras acompanhados de extrema

censura. Apesar disso a imprensa foi uma das estruturas que ajudou a criacéo do
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parlamento como nova frente de governo, alterando a concepc¢do do poder para a
concepcao de leis em 1610.

As leis para dificultar o trabalho da imprensa aumentaram, cada prensa
tinha um ndmero maximo de 2000 folhas que poderiam imprimir, o preco do selo
subira e proibiu-se a impresséo dos debates parlamentares.

Na Franga, em 1770, os jornais ganharam maior repercussao mostrando
noticias de guerras e conseguiram o direito de publicar, novamente, debates
parlamentares. Na Gra-Bretanha, a literatura serviu como saida contra a repressao
politica, principalmente de suas coldnias, livros foram importados de outros paises e
houve um aumento dos jornais, esse € o primeiro momento que Innis (1950) relata a
parceria de jornais com alguns governos e outros jornais se opondo aos mesmos
governos.

Para Briggs e Burke (2006) outras tecnologias como: as ferrovias, navios,
telégrafos, telefones, radiotelegrafia, cinema, televisdo, modificaram a comunicacao
entre 0s povos, as organizagcdes de suas estruturas e, com isso, a suas historias.

As ferrovias, desenvolvida por volta de 1868, além de trazer velocidade
para as viagens, trouxe beneficios para 0s negocios, desenvolveu mercados
financeiros, estimulou empregos em industrias e desenvolveu comunidades. Na
india a construcdo da ferrovia de acordo com o governador geral Marques
Dalhousie, teve uma natureza militar, pois melhorou a seguranca e 0os gastos com
policiais foram menores, além da melhora no comércio.

Os navios, principalmente a vapor, em 1776, ja comecavam a otimizar as
viagens maritimas entre continentes, fazendo com que desenvolvesse a imigracao,
principalmente para o novo continente da época, 0 americano.

Outro aspecto importante para acentuar, € que ambas tecnologias
(Ferrovias e navios) desenvolveram a comunicacdo com postais e cartas, e com
isso, desenvolveu a alfabetizagcdo nos continentes.

Os telégrafos, em 1889, fora considerado o primeiro avanco da area da
eletricidade, de acordo com BRIGGS e BURKE (2006, p.137), se toda a humanidade
estava colocada nessa posicdo, isso nao era obvio; o certo € que os politicos agora
tinham a sua disposicdo um novo e poderoso instrumento.

E como cita o autor, essa tecnologia conseguia transmitir “mensagens
publicas e privadas” com uma rapidez impressionante para a época, também ligando

mercados nacionais e internacionais.
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O telefone, inventado em 1876, foi visto pela sociedade com descaso,
mas, de acordo com Briggs e Burke (2006, p.147), “a revista Scientific American ja
havia sugerido em 1880, com muita acuidade, que o telefone levaria a uma nova
organizagdo da sociedade...”, e reorganizou os mercados, a midia, a politica, a
comunicacdo entre as pessoas comuns, e até mesmo a proliferacdo de falsas
verdades.

A radiotelegrafia fora pensada como substituto para o telégrafo, fora
explorado primeiramente em navios, e depois fora planejado para o comércio, 0
governo e a realeza. Durante muitos anos desacreditaram que atingiria a grande
massa, por volta de 1895, grande parte da populacéo ja comecava a se entusiasmar
com a invengdo. Em 1913, na Europa, a invencao atingia o grande publico e ja havia
publicidade em suas transmissdes; nos Estados Unidos, em 1922, a transmissao
chegou ao grande publico.

O cinema teve o seu inicio no desenvolvimento da fotografia, em 1827,
por um pesquisador francés, mas fora sendo aperfeicoada, e em 1861 passava
funcionar com trés cores. Por volta de 1876 a camera Kodak era consumida pela
grande massa da populacéo.

Em 1872, fora feita a primeira série de fotografias de movimentos de
cavalos para o governador da California. Em 1876, Edison inventou um aparelho no
gual se podia observar imagens em movimento. Entre 1893 e 1895, na Franca, 0s
técnicos de Edison produziram varios filmes de 20 minutos. Em 1895, ja havia
producdo de filmes em Londres; e em 1896, ja havia producdo de filmes nos
Estados Unidos.

O cinema mudou a maneira de a populacao interagir, como cita Briggs e
Burke (2006, p.171) estimava-se em 1932 que pelo menos quatro em cada dez
pessoas em Liverpool iam ao cinema uma vez por semana; € uma pessoa em cada
grupo de quatro ia ao cinema duas vezes por semana.

A crise de 1929 estimulou que na década de 30, os diretores elaborassem
filmes com consciéncia social, principalmente documentarios.

A primeira televisdo fora posta a venda no fim da década de 1920. O
escocés John Logie Baird, em 1929, conseguiu permissao para lancar um servico
experimental de televisdo. Em 1932, Vladimir Zworykin registra um sistema elétrico
completo de televisdo. Porém a “idade da televisdo” s6 se desenvolveria por volta de
1950.


https://pt.wikipedia.org/wiki/John_Logie_Baird
https://pt.wikipedia.org/wiki/Vladimir_Zworykin
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McLuhan (1964) em seus estudos nos mostra a evolugao dos estudos de
Innis (1950) quando apresenta a sua metafora mais conhecida “O meio é a
mensagem”, explicitando dessa maneira como que o meio transforma a vida social e
politica, de cada pessoa. Para ele ndo importa o contetdo que o meio elabora, mas
sim, as caracteristicas sociais que o meio forcou a sociedade a desenvolver.
Quando se utiliza a palavra forgou, pensa-se no fato de que o meio promoveu
atitudes inconscientes que mudaram habitos e necessidades sociais. “Pois a
“‘mensagem” de qualquer meio ou tecnologia € a mudanca de escala, cadéncia ou
padrdo que esse meio ou tecnologia introduz nas coisas, humanas.” (MCLUHAN,
1964, p. 22).

McLuhan (1964), em seu trabalho, dentre todos os exemplos que
apresenta, um elucida completamente toda essa trajetoria de que néo s6 o conteudo
modifica as estruturas sociais, mas, e, principalmente, o meio influencia essas
mudancas. Pois, declara que a energia elétrica € um meio que ndo apresenta
conteudo em si, porém transforma todo o cotidiano, os habitos, as interagbes, as

necessidades, e por fim os saberes que constituem a sociedade que a usufrui.

Eletricamente contraido, o globo ja ndo € mais do que uma vila. A
velocidade elétrica, aglutinando todas as funcfes sociais e politicas numa
subita implosdo, elevou a consciéncia humana de responsabilidade a um
grau dos mais intensos. E este fator implosivo que altera a posi¢do do
negro, do adolescente e de outros grupos. Eles ja ndo podem ser contidos,
no sentido politico de associacdo limitada. Eles agora estdo envolvidos em
nossas vidas, como nés na deles — gracas aos meios elétricos.
(MCLUHAN, 1964, p. 19).

Quando estabeleceu essa reflexdo, as Unicas tecnologias que McLuhan
(1964) observava eram o telégrafo, o radio e a televisdo que jA& demonstravam
influenciar nos habitos e, por conseguinte, na politica e na sociedade. Mas ainda nao
existia completa clareza do uso da internet e sua capacidade influenciadora, que
ainda estava em desenvolvimento, mas somente para usos militares pelos

americanos, no final de 1960 e inicio dos anos 70.

Ela foi inicialmente estabelecida em 1968 — 69, com o indispensavel apoio
financeiro do governo norte-americano por meio da Arpa, Administragédo dos
Projetos de Pesquisa Avangada do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos, fundado em 1957 como parte da resposta do governo ao Sputnik.

No inicio, tratava-se de uma rede limitada (Arpanet, compartilhando
informagao entre universidades “hi-tec’(outra palavra nova) e outros
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institutos de pesquisa — e 1975 havia dois mil usuérios. (BRIGGS e BURKE,
2006, p.300)

Como Web 1.0, desenvolvida por Berners-Lee, a internet era utilizada
internamente para trafego de pesquisas, onde néo havia interacéo, e a informacao e
o design eram estaticos e passivos, 0 seu custo era caro e ndo atingia um grande
publico.

Juntamente com os smartphones veio o0 que ficou conhecida como Web
2.0, cunhada em 2004, pela empresa O’Reilly Media, que sociabilizaram a
acessibilidade a internet e modificaram a forma de comunica¢do das sociedades,
como também o seu individualismo. A comunicagdo passa a um nivel virtual, os
usuarios interagem entre si e com empresas, com as personalidades, enfim, a
internet se torna o espaco invisivel de interacdo. Essa interacdo ja estava sendo
proposta pelos outros meios de comunicagdo em massa como o radio e a televisao,
mas ndo conseguiam atingir como a internet conseguiu a simultaneidade do tempo e
a globalizacdo do espaco, tdo enfatizada nas reflexdes de Innis (1950).

Dessa forma temos um individuo sociavel, porém individual quanto ao
universo real. Essa interacdo o torna ativo, opinativo, e de certa forma o conduz a
um ideal de autonomia, frente a rede de infinitas possibilidades de conhecimento,
producéo e comunicagao que esta a seu alcance.

Além dessa nova dimenséo, apresenta a caracteristica de personalizacéo,
de comentarios; de sele¢cbes de mdasica, de noticias, de sites. HA uma mudanca
ideologica, que deixa de ter a informac&o unidirecional, buscando a contribui¢édo
virtual, e a partilha entre os utilizadores, como exemplo, tem-se a Wikipédia,
Youtube, Flickr...

JA4 a Web 3.0, considerada a Web inteligente, ou como cunharam
Berners-Lee, James Hendler e Ora Lassila, Web seméantica, possui a aparéncia da
Web 2.0 para os usuarios, mas apresenta um desempenho diferente e bem mais
individualizado em relacdo ao usuario final. Torna-se um facilitador entre o que o
usuario busca e o que encontra, como se fosse um grande rede neural artificial.

Passa a se estruturar como um banco de dados global (DAVILA, 2007),
buscando uma conectividade de elementos que o usuario procura de forma implicita.
Toda essa estrutura € elaborada, mantendo formatos que o usuario ja se apropriou,

mas repensando os conceitos das industrias de marketing e do design.
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Sendo assim da-se o que os tedricos chamam como estruturacédo
semantica dos dados, fazendo com que o0s conteados sejam pensados e
relacionados de forma inteligente pelos algoritmos que estdo controlando a acao do

usuario.

A Web semaéntica consiste basicamente em incluir significados através de
meta-marcacdes nas paginas da internet.

Outra visdo da Web 3.0, imaginada por Gary Hayes, € a internet “em tempo
real”, ou seja, com o surgimento de ambientes virtuais 3D como o Second
Life e a interacdo entre as pessoas numa realidade virtual. (LALLI, 2008, p.
37).

Na Web 2.0, os usuéarios ja elaboravam bancos de dados, mas ainda nao
se tinha uma interpretacdo dos mesmos. Com a estruturacdo da Web 3.0, o
mercado passou a olhar diretamente esses milhares de bancos de dados
construidos segundo por segundo pelos seus usuarios, sendo assim conseguem
prever desde a tendéncia da moda, a fabricacdo do produto, até ao posicionamento
politico e religioso de cada regido do mundo, e estruturar esses arquivos € o grande
desafio, e a grande preocupacéo, pois abre um precedente para dominios globais.

Esses dominios globais ndo s6 configurariam o grande mercado mundial,
mas atrelaria 0 mesmo a direcionamentos politicos e condicionamentos. Isso ja
ocorre com o proprio Facebook, que através de seus algoritmos, condiciona o que
0s usuarios compartilham e buscam, dando uma falsa impressao de autonomia ao
usuario final.

Mesmo com todos esses precedentes, a internet se apresenta como uma
tecnologia da comunicacdo que conforme fora idealizada conseguiu atingir a grande
maioria da populacao global. Com isso, temos uma tecnologia, na qual um ndmero
cada vez mais crescente de pessoas, podem usufruir para seu proveito individual
e/ou coletivo.

Exemplos de sociedades que usufruiram da tecnologia da comunicacao
como bem coletivo e antielitista ja fora citado anteriormente, como na Franca, que ja
se apropriava da tecnologia da impressao.

Atualmente, a internet se configura, ndo unicamente, como essa
tecnologia que pode ser usada para o bem coletivo e antielitismo. Isso se pode
averiguar nos estudos sobre a Primavera Arabe, desenvolvidos por Castells (2013),

nesse livro analisa cinco movimentos sociais que ocorreram em cinco lugares
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diferentes, algumas insurreicdes no mundo arabe que ficaram conhecidas como
Primavera Arabe e o uso da comunicacio pelas mesmas.

O primeiro acontecera em 2010, na Tunisia, depois com o suicidio de
Mohamed Bouazizi ser transmitido através do video pelo Youtube gerando varios
suicidios simbdlicos e a reinvindicagao popular.

O segundo ocorrera em 2008, na Islandia, quando Horour Torfason
cantou diante do parlamento a sua fdria contra o sistema estabelecido e o
enriguecimento especulativo dos bancos. O video fora postado no Youtube, e em
alguns dias milhares de pessoas estavam protestando na praca.

O terceiro movimento iniciou em 2005, no Egito, mas de acordo com
Castells (2013), o catalisador das emocdes fora o Movimento da Juventude, que
apos postar um video no Facebook, do jovem Khaled Said que fora espancado até a
morte por denunciar a corrupc¢ao da policia no ano de 2010, conseguiu levar mais de
70 mil pessoas a praca, no dia 25 de janeiro de 2010, dia do policial, no Egito.
Durante dois dias o governo egipcio proibiu o sinal de internet e as comunidades
internacionais (hackers, techies, empresas, defensores dos direitos humanos,
Anonymous e militantes) comecaram a auxiliar a comunicacdo dos grupos e da
populacdo em geral através de diversos recursos (muitas empresas de televisao
paga ofereceram a sua frequéncia para que a Al Jazeera continuasse suas
transmissdes; muitas empresas tornaram o sinal de internet gratuito; utilizavam o
fax; radioamadores; modens dial-up; alguns paises europeus recebiam as ligacdes
de telefones fixos e repassavam a mensagem por diversos meios).

Na Espanha, a insatisfacdo com o governo gerou o que ficou conhecido
como “Democracia Real Ya”. O ultimo movimento analisado fora “Occupy Wall
Street”, nos Estados Unidos, na qual expunha o protesto da populacdo americana
contra o mercado especulativo que gerou a crise imobiliaria. Esses dois ultimos, nédo
possuiram atos de violéncia, como propulsores, mas experimentaram 0 uso da
internet como tecnologia da comunicacao politicas de forma ampla.

Nas sociedades vistas anteriormente onde o império regido por uma
monarquia o conhecimento da escrita era uma importante tecnologia da
comunicacdo, porém era dominado ora pelo imperador, ora pelos sacerdotes, ora
pelos comerciantes, mas em nenhum momento pela sociedade em geral; na maioria
das vezes as pessoas ainda nao letradas aceitavam as verdades proferidas pelos

letrados e as passavam em uma tradi¢cdo oral.
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Mesmo essa tecnologia da comunicacdo, durante seéculos, ter sido
pesada e de dificil locomocao, perpetuava o conhecimento e poderia servir de
manobra para controle social, assim como possibilitou fluxo de informacéo entre as
autoridades cabiveis sobre o comércio e sobre as batalhas. Isso tudo agregado ao
baixo letramento da maior parte das populacdes dos impérios, tem-se durante
séculos sociedades que ndo conseguiam exercer o contrapoder, apesar das
mazelas que viviam e por serem conduzidas pelo conhecimento proferido pelos
letrados.

Quando a tecnologia da comunicagdo comecgou a atingir as pessoas que
compunham a sociedade, iniciaram-se pequenas propostas de contrapoder como
panfletagem e denuncias em jornais. Nas sociedades que podem usufruir da internet
houve uma repercussao maior das mazelas sociais e, por conseguinte, iniciativas de
debate e questionamento do governo, essas utilizaram a internet como publicacéo
em tempo relativamente pequeno do que estava acontecendo.

Pensando na analise de tempo e espaco, como sugere Innis (1950) para
sociedades antes da internet e depois da internet, ocorreu uma diferenciacdo: nos
primeiros impérios analisados o tempo era demorado e 0 espagco as vezes muito
grande, as informac6es demoravam em chegar, porém tinham uma caracteristica
mais permanente. O proprio conhecimento da escrita era detencdo de poucos.
Enquanto nas sociedades que foram analisadas por Castells (2013), a comunicacéo
era executada por diferentes meios, de forma rapida e quase simultanea, existia o
recurso da imagem, fluxo de informacdes grande e ndo necessariamente produzidas
por pessoas que estavam naquele espago onde ocorriam os protestos. De acordo
com Martino (2015), a industria da informacao criou uma logica que derruba tempo e

espaco.

A logica da industria da informacéo € produzir um maximo de informacdes
que precisam ser consumidas imediatamente, porque ho momento seguinte
ja ndo terdo importdncia nenhuma. O tempo é comprimido ao maximo,
tornando um eterno agora. H& uma urgéncia em saber o que esta
acontecendo, naquele momento, porque no instante seguinte, outra
informacao estard em seu lugar.

E, como ndo ha preocupac¢do de que essas informagdes durem no tempo,
ndo ha hierarquia de importancia. S&8o apresentadas como igualmente
relevantes. O que, invertendo a ldgica, pode significar que s&o todas
irrelevantes.

Se vale uma aproximagdo com uma situacdo do inicio do século XXI, as
tecnologias que permitem a conexdo a internet em qualquer lugar
derrubaram a barreira de espaco, e qualquer ponto se torna um espacgo
para a troca de informacao. (MARTINO, 2015, p.190)
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Nos impérios, o imperador e a religido, além de outros aspectos,
conseguiram manter a centralizagdo do poder, pelo fato de poucos deterem o
conhecimento da escrita e dos recursos tecnoldgicos. Quando surgiram a
impressdo, 0s governos perderam, mesmo que momentaneamente, a centralidade
do poder, em detrimento da existéncia e comunicagdo que passou a existir por parte
do contrapoder.

Esse contrapoder de acordo com Castells (2013) é formado por
“individuos” e pelas suas “emoc¢des”. A primeira emocao a ser superada € o “medo”,
isso ocorre através da comunicacdo, que faz o individuo compartilhar o sentimento
com o coletivo; bem como a expressao extrema do medo, um ato que gere a
indignacao, as mazelas sociais.

Superado o medo, desenvolve-se o0 “entusiasmo”, que seria a emogao
positiva que ativa acdo do movimento em busca da esperanca, objetivo final da
reinvindicagao.

De acordo com Castells (2013), os meios digitais como tecnologia da
comunicagao, mais precisamente “as redes da internet e telefonia celular ndo sao
apenas ferramentas, mas formas organizacionais, expressdes culturais e
plataformas especificas para a autonomia politica”. Dessa maneira, faz-se pertinente
uma breve analise do contrapoder que é exercido na sociedade atual, representado

pelos movimentos sociais.
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3 MOVIMENTOS SOCIAIS

De acordo com Castells (2013), os movimentos sociais sdo organizagdes
que exercem o “contrapoder” na sociedade, diante dessa caracteristica de
representacdo do contrapoder, tornou-se pertinente detalhar caracteristicas dos
movimentos sociais, suas diferenciagdes entre o universo virtual e real e suas
historicidades.

Como se refere Machado (2007), diante dos diversos conceitos que
repercutem sobre essa tematica, os movimentos sociais podem ser explicados

como:

Se tivermos que optar por uma definicdo do termo ‘movimentos sociais’,
considerando as téo variadas abordagens existentes e aceitas, poderiamos
dizer que o mesmo se refere a formas e organizacdo e articulagédo
baseadas em um conjunto de interesses e valores comuns, com 0 objetivo
de definir e orientar as formas de atuacdo social. Tais formas de acéo
coletiva tém como objetivo, a partir de processos frequentemente nao-
institucionais de pressdo, mudar a ordem social existente, ou parte dela, e
influenciar os resultados de processos sociais e politicos que envolvem
valores ou comportamentos sociais ou, em Ultima instancia, decisbes
institucionais de governos e organismos referentes a definicdo de politicas
publicas. (MACHADO, 2007, p.252)

Nessa definicho Machado (2007) assim como Castells (2013),
dimensionam como caracteristica principal dos movimentos sociais o0 vinculo com os
governos e liderancas. Esse vinculo pode se apresentar como oponentes,

experimentacdes sociais e democraticas ou vigilantes de praticas governamentais.

3.1Movimentos sociais real

Nessa perspectiva temos que, historicamente, existiam movimentos e que
essa demanda sempre existird (GOHN, 2011). Mas, quando ainda eram do universo

real apenas, eram basicamente segundo Machado (2007)

A concepc¢do de movimentos sociais esteve, durante boa parte do tempo,
associada aos movimentos de carater revolucionario cujas agbes e lutas
politicas se enquadravam dentro de um espectro politico freqliientemente
mais radical. Até os anos 70, era freqlente a associagdo das lutas politicas
dos movimentos sociais a um suposto quadro de luta de classes no interior
das sociedades capitalistas — portanto, dentro de um contexto muito mais
amplo, relacionado com o desenvolvimento das forcas produtivas e das
relagdes de producgédo existentes. Os movimentos sociais eram identificados
basicamente como um produto da acdo histérica da sociedade, ante as
contradi¢des do sistema capitalista. (MACHADO, 2007, p.252)
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Durante a década de 1980, esses grupos tornaram-se famosos, devido a
oposicao ao regime militar; nas décadas seguintes propagaram-se de forma mais
institucionalizada, principalmente, com o adventos dos Fo6runs, que ufanaram
diagnésticos de problemas e definiram principios de metas. Nesse periodo
disseminou-se a ideia de movimentos sociais, e foram fortalecidos na década de
1990, inimeros movimentos que reivindicavam direitos civis, culturais e identitarios.
Alguns movimentos que se estruturaram nessa época sSe organizaram em
associagOes, sindicatos ou organizagbes ndo governamentais (ONGs), ou seja,
vinculando o poder publico e a sociedade, como explicita Gohn (2011).

Nessa breve analise histérica, percebe-se a mudanca ténue nas
caracteristicas de alguns movimentos sociais, ou seja, em primeiro momento
posicionavam-se como 0posicdo ao governo estabelecido. Durante a década de
1990, apresentavam a caracteristica de vinculacdo ao governo, essa vinculacéo
parcial, sugere dentre muitas questdes, uma mudanca de percep¢cdo do governo,

gue vé nos movimentos sociais representacdo da sociedade civil.

3.2Movimentos sociais virtuais

Com a Web 2.0, cunhada em 2004, pela empresa O’Reilly Media, e
algumas politicas de popularizagdo do uso da internet no Brasil, redimensionou-se a
perspectivas de movimentos sociais. Bem como fora exposto por Castells (2013),
guando relata acbes de movimentos sociais que culminaram com 0 que 0 mesmo
autor cunhou como “Primavera Arabe”, houve uma ampliacdo na dimens&o social,
desses grupos que se intitulam movimentos, da esfera local para a esfera global,
devido ao uso da internet.

Com isso, temos que a internet e principalmente as redes sociais,
exercem forca estruturante no funcionamento dos movimentos sociais como sugere
Gohn (2011)

Na atualidade, os principais movimentos sociais atuam por meio de redes
sociais, locais, regionais, nacionais e internacionais ou transnacionais, e
utilizam-se muito dos novos meios de comunicacgdo e informagdo, como a
internet. (GOHN, 2011, p.335)
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Com essa redimensao de perspectivas, o acesso facilitado para conseguir
informacgdes e as inlUmeras ferramentas que a Web 2.0 vem disponibilizando, houve
um aumento na quantidade de grupos que se apresentam ou se intitulam como
movimentos sociais.

De acordo com a revista Forbes no Brasil, as plataformas mais acessadas
na América Latina, no ano de 2016, sdo Facebook e o Twitter. No Brasil, a revista
entende que 74% das pessoas que usam internet tiveram uma conta no Facebook
até o final do ano.

A plataforma Facebook, vincula-se a diversas paginas oficiais de
movimentos sociais e coletivos e viabiliza, mesmo que n&o sendo seu foco, a
interatividade tdo necessaria aos mesmos. Com isso, temos milhares de pessoas
interagindo com ideias de grupos que, necessariamente nao apresentam a
historicidade e caracteristicas dos movimentos sociais, mas apenas disseminam
ideias e promovem o engajamento, em alguns casos de forma real.

De acordo com Santos Junior (2016), as eleicdes de 2014 podem ser
consideradas um marco no modo como as midias sociais, e especialmente o
Facebook, passaram a ser utilizados pelos internautas para a promoc¢ao de debates,
discussbes e avaliagbes sobre o desempenho dos candidatos, criando novos
parametros e estratégias de campanha para a formacédo da opinido publica sobre
temas politicos no Brasil. A partir daguela ocasido, disseminaram-se atividades de
coletivos e movimentos de ativismo politico que, por meio de postagens em redes
sociais e outros meios independentes de comunicacéo digital, passaram a divulgar
amplamente, para centenas de milhares e até milhGes de pessoas, sua visdo sobre
acOes governamentais, propostas de campanha, projetos legislativos, programas de
politicas publicas, entre outros temas correlatos, geralmente adotando formulacdes
semanticas que reforcam um viés opinativo alinhado com as opcdes e preferéncias
politicas e ideoldgicas dos individuos que integram ou "seguem" esses coletivos por
meio das midias sociais.

De forma mais ampla, percebe-se que a logica estrutural de participacéo
social que, de acordo com Bordenave (1983), pode-se dar como: a participacdo de
“fato”, onde o cidadao é ativo no ambiente que convive; a participagao “espontanea”
gue seria as formacdes que gerem sensacdo de pertencimento, mas que nhao
apresentam organizacdo e nem metas; a participagdo “voluntaria” na qual os

préprios participantes a criam e definem suas metas, organizacdo e fundamentos; a
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participagao “imposta” na qual o cidadao ja fazendo parte de um grupo realiza certas
atividades e a participacdo “concedida” onde se € convidado a fazer parte do poder,
passou a apresentar novas dimensdes com o emprego das midias sociais, incluindo
Twitter, Youtube, Instagram e outros espacos Vvirtuais de veiculacdo e
compartilhamento midiético.

Redefine-se, assim, os modos com que meios de comunicacdo S&o
apropriados por cidadaos para acdes de ativismo civico participativo, com diferentes
modos e niveis de engajamento, conforme aponta Zuckerman (2014), que usa a

expressao "participatory civics" para definir

Formas de engajamento civico que utilizam os meios digitais como
componente principal, e abarca um modelo de cidadania pds-informativa.
Praticantes da educacdo civica participativa tém crescido nos meios
participativos: eles sdo usados, podem compatrtilhar suas perspectivas e
pontos de vista com o mundo, e véem sua influéncia em termos de quantas
pessoas léem e compartilham suas palavras.(ZUCKERMAN, 2014, p. 154).°
Traducdo nossa.

Nesse contexto, portanto, ndo apenas se amplificam as vozes,
aumentando seu alcance no debate publico, mas também se reforcam e encorajam
posicionamentos que encontram, nesses meios, espacos especialmente eficazes de
afirmacao identitaria. Com isso, agentes que sociais até entdo ndao se expunham
publicamente agora o fazem por meio da internet, pois sentem-se, muitas vezes,
protegidos e legitimados por entidades coletivas que corroboram sua opinido. Esse
cidadao até entdo anénimo passa a ser um sujeito ativo em seu coletivo virtual.

Trata-se, possivelmente, de uma construcdo cidada, prépria de uma
geracdo caracterizada pelo contexto digital, conforme proposto por Donas (2010),
gue classifica a sociedade em quatro geracdes de formacdo cidada, como fora
explicitado anteriormente. Nessa sociedade a quarta geracédo, que nomeia (DONAS,
2010) como “cidadania digital”’, os coletivos de ativismo politico e seus canais de
comunicacao virtual podem engendrar uma nova apropriacdo dos instrumentos de

participacdo politica, delineando novos modos de empoderamento em relacdo a

2 forms of civic engagement that use digital media as a core component and embrace a post-
'informed citizen' model of civic participation. Practitioners of participatory civics have grown up on
participatory media: they are used to being able to share their perspectives and views with the world,
and to seeing their influence in terms of how many people read and share their words. (ZUCKERMAN,
2014, p. 154)
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informagéao e potencializando, com isso, seus instrumentos de debate e formagé&o da
cidadania.

O tema é também abordado por Castells (2013), para quem 0s meios
digitais ndo sdo apenas ferramentas de comunicagdo, mas sim uma forma de
organizacdo dos agentes sociais, capaz de modelar expressdes culturais especificas
e funcionar como plataformas para a construcdo de autonomias politicas nas
sociedades contemporéaneas. Assim, a internet teria passado a ser um recurso de
multiplicacdo das vozes desses agentes, elaborando uma nova postura de cidadania
prépria do universo virtual, e redimensionando a postura de cidadania propria do
mundo fisico, universo real, interferindo diretamente, assim, na constituicdo de
governos e outras estruturas sociais.

A internet, que, como todas as tecnologias, encarna a cultura material, é

uma plataforma privilegiada para a constru¢ao social da autonomia.

(...) Os movimentos sociais em rede de nossa época sao amplamente
fundamentados na internet, que € um componente necessario, embora nao
suficiente, da acao coletiva. As redes sociais digitais baseadas na internet e
nas plataformas sem fio sdo ferramentas decisivas para mobilizar,
organizar, deliberar, coordenar e decidir. Mas o papel da internet ultrapassa
a instrumentalidade: ela cria as condicBes para uma forma de prética
comum que permite a um movimento sem lideranca sobreviver, deliberar,
coordenar e expandir-se. Ela protege o movimento da repressdo de seus
espacos fisicos liberados, mantendo a comunicacdo entre as pessoas do
movimento e com a sociedade em geral na longa marcha da mudanca
social exigida para superar a dominagao institucionalizada.” (CASTELLS,
2013, p. 134).

Com a popularizacéo da internet, ttm-se milhdes de pessoas interagindo
com ideias de grupos que, necessariamente ndo se configuram como movimentos
sociais, mas sim, como coletivos como pondera llse Scherer-Warren (2005)
podemos ter dois expoentes de interacdo na internet: coletivos em redes e
movimentos sociais em redes.

Alguns desses coletivos tornados agentes do debate publico articulam-se
e implementam suas ac¢fes de modo a se constituirem como verdadeiros
movimentos sociais, entidades que, na percepcdo de Gohn (2011), apresentam
acOes sociais coletivas de carater sécio-politico que viabilizam formas distintas de a
populacdo e seus segmentos se organizarem e expressarem suas demandas. Seria
assim, exercido, nessas midias sociais, uma forma especialmente colaborativa de

“agir comunicativo”, conforme definido no pensamento de Habermas (1989),
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mediando o didlogo entre leituras ideoldgicas diversas sobre a realidade politica,
num processo progressivo de entendimento mutuo e de constru¢éo da democracia.

Nesses novos espacos virtuais da esfera publica, alguns grupos
organizados como coletivos de comunicacao apresentam caracteristicas proprias de
movimentos sociais do universo real, isto €, cuja atuacdo independe do uso das
midias digitais, tais como senso de "identidade", postura de "oposi¢do" ou de busca
de solucdo para um determinado problema social, "projeto de vida" ou proposta de
constituicdo, conjunto de "demandas”, geralmente movidos por uma "necessidade”,
por um impulso de "reflexdo" ou por principios do proprio "ideario democrético"
(GOHN, 2011, p. 336). Porém, como pondera Scherer-Warren (2005), ha uma
distincdo a ser feita entre o que sao "coletivos em redes" e "movimentos sociais em
redes". Segundo a autora, € possivel entender que os coletivos em redes nao se
configuram como movimentos sociais em Si mesmos, mas podem cooperar com
esses movimentos por meio de a¢bes que visam informar, solidarizar e estabelecer
planos para um determinado fim.

O que Scherer-Warren (2006) chama de “movimentos sociais em rede”,

pois,

A idéia de rede de movimento social é, portanto, um conceito de referéncia
que busca apreender o porvir ou o rumo das acbes de movimento,
transcendendo as experiéncias empiricas, concretas, datadas, localizadas
dos sujeitos/atores coletivos. (SCHERER-WARREN, 2006, p.113)

Esse conceito de referéncia mostra que os movimentos em rede nao
visualizam, apenas, as a¢fes, mas tém a necessidade de se comunicarem com
outros grupos de mesma identidade conceitual, com o intuito de gerar, de acordo
com Scherer-Warren (2006), “visibilidade”, “produzir impacto na esfera publica” e
“obter conquistas para a cidadania”.

Ainda, de acordo com Scherer-Warren (2006), estabelecem-se em um
conceito maior, pois por se apresentarem “multiformes”, agrupam varios conjuntos
ou articuladores sociais, buscando a promoc¢éao do didlogo sobre interesses e valores
afins.

Ainda que esse dialogo ndo seja isento de conflitos, o encontro e o
confronto das reivindicacdes e lutas referentes a diversos aspectos da
cidadania vém permitindo aos movimentos sociais passarem da defesa de

um sujeito identitario Gnico a defesa de um sujeito plural. (SCHERER-
WARREN, 2006, p.115)
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4 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

4.1 Panorama sobre a formac¢ao dos movimentos sociais analisados

Nesse texto, segue algumas caracteristicas dos movimentos analisados,
como se intitulam, qual a intencionalidade nas suas a¢des e um breve perfil histérico
e numérico que esses disponibilizam no meio virtual.

Esses movimentos que foram analisados possuem demandas,
organizacao, identificacdo, agenda e pautas em comum, vinculos conceituais, ou
seja, possuem as caracteristicas organizacionais dos movimentos tradicionais,
citadas anteriormente no texto, pela Gohn (2011).

Nos paragrafos seguintes detalharemos aspectos desses movimentos,
gue se encontram em evidéncia no cenario politico, e que se articulam em rede,
representando um cenario politico de esquerda (Levante Popular da Juventude e
Midia Ninja) e direita (Movimento Contra a Corrupg¢ao e Movimento Brasil Livre)

O Levante Popular da Juventude (Levante), intitula-se como uma
organizacao de jovens militantes, cujo foco é a luta de massas e a transformacéao da
sociedade. Conforme expresso na apresentacdo de sua pagina oficial na internet, o
coletivo se auto caracteriza como "a juventude do projeto popular”, ou "um grupo de
jovens que ndo baixam a cabeca para as injusticas e desigualdades”, propondo-se a

ser "o fermento na massa jovem brasileira™

. O movimento tem expressao nacional e
se desenvolve a partir de trés frentes — campesina, territorial e estudantil— com a
intencdo de promover a organizagdo popular em comunidades, vilas, escolas,
assentamentos e acampamentos.

O Levante possui um perfil no Facebook desde 2006 com 269.132
pessoas que 0s curtiram e 266.885 pessoas que 0s estdo seguindo; e no Twitter
com 4.147 seguidores®. Mesmo com um numero relativamente pequeno de
seguidores na internet quando comparado aos outros movimentos aqui estudados, o
coletivo mantém uma organizacao real representativa, visivel nas imagens de atos e

mobilizacbes que veiculam. Também ha preocupacdo de seus idealizadores em

? Disponivel em:< http://levante.org.br/#about>. Acessado em 5/10/2017.
* Dados coletados em 1/9/2016. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/levantepopulardajuventude>.
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estruturar sua comunicagdo em sinergia e de modo articulado com outros
movimentos, como o Midia Ninja.

O outro movimento estudado fora o Midia Ninja (Midia), que foi criado em
2013 por comunicadores independentes, se intitula como coletivo e utiliza a I6gica
colaborativa na formacédo de suas narrativas. Seus principais focos tematicos sao a
luta social e a articulacdo de transformacdes culturais, politicas, econémicas e
ambientais. O grupo se considera parte de um movimento mais amplo que define
como "midialivrismo", inspirado por experiéncias acumuladas ao longo de 15 anos a
partir do Férum Social Mundial, em que se realizou a Ciranda da Informacéo
Independente, e redes autbnomas de blogs e outros féruns e debates e iniciativas
associadas a chamada Midia Livre. Conforme informa a pagina oficial da Midia Ninja
na internet, "muitos dos agentes da Midia NINJA integram o Fora do Eixo"°, uma
rede de acao politica e cultural que comecou a se formar em 2006, com presenca
em mais de 100 municipios brasileiros.

De acordo com sua apresentacdo, o0 coletivo se dedica a articular
atividades de comunicacdo e promover debates em ambitos real e virtual,
principalmente por meio da producdo de matérias e coberturas com abrangéncia
local, regional, nacional ou mesmo internacional, muitas vezes transmitidas por meio
de sistemas de streaming, de modo simultaneo a realizacdo do evento em pauta,
com uso de equipamentos portateis e uma estética e linguagem espontanea, que 0s
distingue de outros meios convencionais.

Seu perfil no Facebook agrega 1.226.199 pessoas que curtiram a pagina
e 1.201.346 de seguidores®. Sua principal caracteristica é a mobilizacdo de
comunicadores e produtores de midia independentes para a producéo de narrativas
préprias, o que faz com que seu acervo de videos e imagens originais veiculadas
seja grande em comparacao aos outros movimentos examinados neste trabalho.

O terceiro movimento estudado € o Movimento Brasil Livre (MBL), que se
identifica como uma entidade que tem a missdo de "mobilizar cidaddos em favor de
uma sociedade mais livre, justa e préspera”, em defesa de valores como "a
Democracia, a Republica, a Liberdade de Expressdo e de Imprensa, o Livre

n’

Mercado, a Reducdo do Estado, Reducao da Burocracia"’ por meio de um conjunto

> Disponivel em: <https://ninja.oximity.com/partner/ninja/history>. Acessado em 08/10/2016.
® Disponivel em: <https://www.facebook.com/MidiaNINJA>. Acessado em 08/10/2016.
’ Disponivel em: <https://www.facebook.com/mblivre/>. Acessado em 04/10/2017.



https://ninja.oximity.com/partner/ninja/history
https://www.facebook.com/MidiaNINJA
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de propostas de politicas publicas reunidas em um documento publicado em seu site
oficial®. Também mantém uma loja virtual de produtos como canecas e camisetas
com o logotipo da MBL e inscricbes de palavras de ordem contra o Partido dos
Trabalhadores (PT) e uma galeria de parlamentares ligados ao movimento.

O MBL tem presenga no Facebook desde 2014, com 1.680.560 pessoas
gue curtiram seu perfil e 1.648.373 de seguidores nessa rede. Praticam, em suas
postagens, uma linguagem predominantemente imagética, incluindo também a
reproducao de noticias.

O dltimo movimento estudado € o Movimento Contra Corrupgdo (MCC),
que foi criado em 2013 tendo, entre suas motivacdes, hd a proposta do
estabelecimento de canais alternativos de comunicacdo que se dedicassem a
denunciar a corrupgéo no Brasil e que fossem, nas palavras de um dos fundadores
do grupo, "apartidarios, impessoais, ativos, confiaveis e abertos"®. O MCC mantém
uma lista formal de seus objetivos, que incluem "divulgar noticias" sobre casos de
corrupgao, "promover estudos” sobre o tema, "estimular o debate publico, coletivo e
democratico”, "conscientizar os cidadaos", "contribuir para a formacéo (...) de uma
consciéncia social e politica”, "instruir a populacdo”, "organizar eventos,
manifestacées”, entre outros™.

Nota-se, por meio de seus canais de comunicacdo na internet, uma
preocupacdo do grupo em relacdo a elaboracdo de discursos embasados em
estudos especializados como referéncia para fomentar debates em torno do tema da
corrupcao, incluindo citacées de documentos oficiais, como a Constituicdo Federal, e
leituras e interpretacfes ancoradas em valores politicos relacionados, por exemplo,
a importancia do voto e aspectos de moralidade e da ética para a formacdo da
cidadania. A proposta do grupo também estimula sua articulagdo com interlocutores
regionais para a ampliacéo do alcance desse enredo.

Apesar de formalmente criado em 2013, o MCC possui perfil no Facebook
desde 2010, acumulando, desde entéo, 2.985.460 curtidas e 2.870.462 seguidores.

® Disponivel em: <https://mbl.org.br/propostas/> Acessado em 10/01/2017.

° Disponivel em: <http://www.contracorrupcao.org/2013/05/por-que-lutar-contra-corrupcao.htmi>.
Acessado em 13/10/2017.

1% Disponivel em: <http://www.contracorrupcao.org/p/objetivos-do-movimento.html>. Acessado em
13/10/2017.
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https://mbl.org.br/propostas/
http://www.contracorrupcao.org/2013/05/por-que-lutar-contra-corrupcao.html
http://www.contracorrupcao.org/p/objetivos-do-movimento.html
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4.2Movimentos sociais politicos analisados quantitativamente

Para a pesquisa empirica associada a este trabalho, foram selecionadas
e examinadas as postagens promovidas por esses grupos no Facebook em uma
data especifica, 31 de agosto de 2016, dia em que foi definitivamente votado e
aprovado pelo Senado Federal o processo de impeachment da entdo Presidente da
Republica, Dilma Rousseff. Esse exame abrangeu um total de 469 postagens
recolhidas das paginas dos coletivos Levante Popular da Juventude, Midia Ninja,
Movimento Brasil Livre (MBL) e Movimento Contra Corrupgéao (MCC).

Para orientar esse exame, procurou-se mapear e identificar, por meio de
uma planilha de comparacéao, dados sobre o numero de postagens publicadas por
cada movimento nessa data, frequéncia e distribuicdo dessas postagens ao longo do
dia (considerando uma possivel relagido de sincronicidade com mobilizagbes e atos
realizados fora da internet), as caracteristicas comunicacionais do conteudo
distribuido (uso de texto, imagem e video, por exemplo), origem ou fonte das
informacfes veiculadas, considerando sua autoria e originalidade, o uso de
etiquetas, hashtags e outras formas de marcacdo tematica dos conteudos, as
reagdes provocadas junto aos seguidores, como “curtidas” e uso de emojis pelos
internautas, além do grau de engajamento obtido, por meio de compartilhamentos e
comentarios de internautas sobre as postagens.

Adotou-se, também, na orientacdo desse exame, a distingcdo taxonémica
proposta por Zuckerman (2014) em torno dos conceitos de ativismo ténue (thin) ou
denso (thick) e de sua capacidade de funcionar como um meio de influenciar alvos
determinados (instrumental) ou de amplificar a capacidade de expressdo de um
agente ou movimento (voice), constituindo eixos dentro dos quais se poderia

classificar ou graduar acfes de ativismo politico participativo, conforme ilustrado na
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Figura 1. Eixos de classificacdo taxon6mica de comunicagéo de ativismo politico
participativo em midias sociais (traduzido e adaptado de ZUCKERMAN, 2014)

VOICE

to express
(visibility)

_____________ THIN | THICK
i Tenue ' to show up toformulate |! penso |
o 1| (less effort) l (more effort) |------------
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(influence)
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De acordo com essas categorias de analise acdes comunicacionais
considera-se no eixo:

- Horizontal:

1- Acdes ténues que se configuram como o ato de seguir uma pagina
virtual, ou curtir uma campanha em rede social, que requerem um nivel baixo de
esforco do internauta.

2 - Acles densas que se configuram como a organizacdo de acfes de
mobilizacdo de seguidores em espacos publicos, foruns de debate presencial,
acampamentos.

- Vertical:

1- AcBes Instrumentais que originalizam a publicacdo de documentos tais
como: peti¢des; oficios; enquetes e votacdes.

2- Acbes com voz que se relacionam com acfes comunicacionais

destinadas a expressao de opinido com a veiculagao de videos e noticias.

4.2.1 Resultados verificados e interpretados

4.2.1.1 Levante Popular da Juventude (APENDICE A)

Na data examinada, 31/ago/2016, foram identificadas 25 postagens do

Levante em seu perfil no Facebook, nas quais ha 19 fotos, dois gifs, uma charge e
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trés videos. A maioria das postagens foi publicada no final da tarde e durante a
noite, coincidindo com o climax da votagdo do impeachment da presidente. Assim
como a intensidade da postagens, verificou-se um numero limitado de comentérios,
variando entre zero e 85, sendo esse numero maximo de comentarios referente a
um video retratando manifestantes reunidos na Avenida Paulista, em Sao Paulo, que
caracterizavam o fato politico do dia como um golpe. A postagem na qual had maior
namero de compartilhamentos e reacdes é a de uma imagem com a palavra golpe
escrita varias vezes.

Em geral, o Levante fez uma utilizacdo menos intensa dessa midia social,
e também com poucas referéncias a outras midias ou canais alternativos de
comunicacdo. Nas postagens analisadas, nota-se que o coletivo elabora seu préprio
acervo de imagens com o0 objetivo central de engajar internautas a participarem
ativamente de atos e mobilizacdes de rua, real, demonstrando a intencdo de manter
uma relagcédo direta entre os conteudos comunicados e a acao local e regional do
coletivo, pela via do engajamento efetivo de seus seguidores para além de curtidas e
comentarios. Percebe-se, com isso, que 0 engajamento real é um objetivo prioritario
do movimento em relacéo as formas de engajamento virtual.

Examinando essa comunicacdo de acordo com a taxonomia de ativismo
politico participativo, conforme proposta por Zuckerman (2014) tem-se que, no eixo
horizontal, o grupo tende a articular-se de forma mais densa do que ténue,
organizando acfes de mobilizacdo de seguidores em espacos publicos, foruns de
debate presencial para discussdo de ideias e fatos politicos, instalando
acampamentos de protesto e orientando a evolucdo dessas instalagbes com a
participacdo decisoria de seus membros visando a continuidade e a gestdo
democratica do proprio movimento. Essas acdes tém capilaridade regional, em
diversas cidades e estados do pais.

Ainda conforme a taxonomia utilizada, no eixo vertical, constatou-se a
predominéancia, no perfil do movimento no Facebook, na data examinada, de acdes
comunicacionais destinadas a expressao de opinido, sendo essa expressao, no caso
do Levante, também apoiada em publicacbes compartilhadas pelo coletivo Midia
Ninja. Nado foi observado o uso do canal de midia social para a publicacdo de
documentos (tais como peticdes ou oficios) e outras acdes de perfil instrumental que
poderiam ter uma influéncia politica mais efetiva diante do momento histérico pelo

qual o pais passava.
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Percebe-se, por fim, que, apesar de se apresentar como um movimento
social articulado de acordo com a classificacéo proposta por Gohn (2011) e Scherer-
Warren (2005), o Levante ainda ndo apresenta, no meio virtual, 0 mesmo nivel de
articulacao social demonstrado em suas ac¢6es que tém lugar no espaco publico real,
fora da internet. O grupo utiliza a internet, portanto, mais como uma vitrine de sua
atuacao do que como um instrumento de mobilizacdo social efetiva. Assim, ainda
gue o produto intelectual elaborado a partir de atos, encontros e acampamentos
realizados pelo Levante seja apresentado, na internet, como um referencial para
renovacdo das discussdes, a amostra examinada nao revela uma utilizagéo
especifica das ferramentas de midia digital para o desenvolvimento colaborativo de

materiais de comunicacédo e nem um efetivo debate sobre eles nesse espaco virtual.

4.2.1.2 Midia Ninja (APENDICE B)

Na data selecionada para a observacao, 31/ago/2016, a pagina do grupo
na rede social recebeu um total de 133 postagens, uma média de 5,54 publicacdes
por hora, quase uma a cada dez minutos, sendo duas delas relacionadas a eventos,
53 cujo conteudo principal era de fotografias, 51 videos, seis noticias textuais, trés
charges, uma declaracéo, cinco gifs, nove textos, quatro imagens e uma postagem
de terceiro. Dentre os videos, 0 que obteve maior numero de visualizacdes (186 mil),
foi uma producdo realizada com varias imagens em sequéncia formando uma
narrativa que relacionava, ironicamente, a acusagcao de corrup¢ao contra 0 governo
feita por um senador com uma ocorréncia policial anterior que flagrou transporte de
cocaina com uso de helicoptero de sua propriedade.

A rede de informacdo citadas nas postagens da Midia Ninja na data
examinada incluiu, entre suas fontes, o portal UOL, o site da Camara dos Deputados
e o jornal GCN online. Foram utilizaram 73 diferentes hashtags, entre as quais
LutarSempre, PelaDemocracia, ForaTemer, VaiTerLuta, EleicbesJa, DiretasJa,
HorarioDoGolpe, DitaduraTemer, TemerJamais, AoVivo, PortoAlegre, NovaYork,
Vitoria, Somos1MilhdodeNINJAS, VendoDelLongeOtamanhoDoGolpe,
GolpistasNaoPassarao, PerrelaNoP6,  ACaraDoGolpe, TaTudoErrado e
IssoEumAtentadoAoPais.

A postagem que apresentou maior nivel de engajamento dos usuérios foi

um video de despedida da ex-presidente Dilma Rousseff, com 189 mil reag0es,
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68.124 comentarios e 105 mil compartilhamentos. A postagem com menor nivel de
engajamento foi a reproducdo de uma declaracdo do senador Lindenberg Farias,
com 171 reagBes, 17 comentérios e sete compartilhamentos.

Tendo novamente como parametro de analise a ja citada taxonomia de
ativismo politico participativo, percebe-se que, no eixo horizontal (ativismo ténue ou
denso), apesar de ndo haver, no caso estudado, um chamado explicito, imperativo e
direto a mobilizacdo social, a Midia Ninja utiliza a comunicagdo virtual por rede
social de modo a construir um sentido capaz de sensibilizar e comover seus
seguidores e, assim, estimular e induzir seu engajamento em atos de protestos,
inclusive por meio da publicacdo de videos de cobertura de manifestacbes de ruas
realizadas em diferentes regides do Brasil. Em alguns desses atos e manifestacoes,
também € possivel identificar discursos incitados com base na reproducdo de
contetdo publicados na rede, com algumas das hashtags funcionando como elo
entre as narrativas construidas em ambito virtual e real, o que confere maior
densidade e poder de engajamento a iniciativa.

No eixo vertical (ativismo expressivo ou instrumental), percebe-se, pela
prépria natureza do canal de rede social aqui examinado, uma predominancia da
exposicao de vozes na construcdo de uma acdo comunicacional (com a veiculagéo
de videos e noticias, por exemplo) em relacdo a articulagdo e direcionamento de
acOes e processos politicos concretos (por exemplo, via enquetes, votacoes,
peticbes e outras campanhas e ferramentas de sentido transformacional). Nao
obstante, nota-se que a acdo comunicativa de conferir voz e amplificar o debate com
uma narrativa alternativa sobre o impeachment, questionando a propria legitimidade
institucional desse processo, teve o0 efeito concreto de construir uma agenda em
torno do tema, provavelmente com implicacbes que transcendem os dominios do

canal ou mesmo da rede que o originou.

4.2.1.3 Movimento Brasil Livre (APENDICE C)

Na data de observacdo da pesquisa, 31/ago/2016, a pagina apresentou
62 postagens, com um total de 42 noticias, um gif, uma charge, doze videos, duas
declaracfes e quatro postagens em formatos de textos, além de declaracfes breves

e tabelas com dados estatisticos referentes aos temas abordados.



48

A postagem que mais provocou engajamento dos internautas relacionava-
se a uma declaracéo da ex-presidente Dilma Rousseff sobre a capacidade de Michel
Temer substitui-la, chegando a um total de 37 mil reagbes, com 40.734
compartilhamentos e cerca de mil comentarios. A postagem que menos provocou
engajamento e interacao foi relacionada a um gif com a imagem do ator e diretor de
cinema norte-americano Charles Chaplin, com 166 reacdes, 194 compartilhamentos
e 15 comentérios.

Pode-se observar que o grupo utiliza diversas fontes de informacao para
reproducdo de conteddos em sua pagina, entre elas os sites Ceticismo Politico,
Jornal Livre, Modo Espartano e a revista Veja online. Na data em que se deu o
exame, foram utilizadas duas hashtags: ImpeachmentDay, reproduzida dez vezes, e
ViralivreNeles, com apenas uma ocorréncia. Dentre os videos, 0 que teve mais
visualizac¢des foi produzido pelo entdo deputado Francisco Everardo Oliveira Silva, o
Tiririca, com 134 mil visualizacdes.

A anélise da comunicacdo do MBL por meio do Facebook revelou que
algumas de suas postagens tiveram o propoésito de produzir engajamento de seus
seguidores em manifestacdes de rua favoraveis ao impeachment, principalmente em
torno de postagens de videos com o ativista Fernando Holiday, eleito vereador, em
2016, pelo partido Democratas no municipio de Sédo Paulo, o que caracteriza uma
espécie de chamado a um tipo mais denso de ativismo politico, conforme a
taxonomia de Zuckerman (2014). Apesar disso, a maior parte das postagens na
pagina do movimento promove uma espécie de ativismo mais restrita ao campo
informacional, destinada a influenciar opinido por meio de criticas ao campo politico
adversario (por exemplo, ao associar a oposicdo ao impeachment a atos de
vandalismo) ou do endosso de terceiros a suas proprias posicdes (como em
declaracbes publicadas em jornais estrangeiros com sentido de apoio ao
impeachment). Uma abordagem instrumental que, em tese, dedica-se a ir além da
expressividade das vozes que o MBL reune em torno de sua narrativa, pode ser
identificada na iniciativa de elaboracdo de um documento com propostas concretas
de politicas puablicas, elaborado em um ato de acampamento do grupo e

posteriormente disponibilizada em meio virtual.
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4.2.1.4 Movimento Contra Corrupgo (APENDICE D)

Na data de observacéo da pesquisa, 31/ago/2016, foram publicadas 245
postagens, sendo 64 foram delas originais e as demais, publicacdes, incluindo 23
videos, 121 charges, 25 noticias e doze fotos.

A postagem que mais obteve engajamento dos internautas promovia a
frase "Tchau Querida!", em relacdo ao afastamento da ex-presidente, que obteve 14
mil reagBes, porém sem registro de compartiihamentos e ndo mais de 568
comentarios. A postagem com maior numero de compartilhamentos (39.159)
divulgava: “no Brasil, quem comete muitas infracdes de transito perde o direito de
dirigir, mas quando o presidente comete muitos crimes pode voltar a politica”
(referéncia a manutencédo dos direitos politicos de Dilma Rousseff), e a que mais
obteve mais comentarios (3.500) tratava do anuncio de rompimento de rela¢des do
presidente da Venezuela, Nicolas Maduro, com o Brasil.

A postagem que obteve menor grau de engajamento dos internautas no
guesito reacdes (29) foi a que mostrava o voto do senador Cristovam Buarque,
também com 67 compartilhamentos e doze comentarios. As postagens utilizaram um
total de 169 diferentes hashtags, tais como: Compartilhe, DilmaNuncaMais,
AvancaBrasil, TchauQuerida, ImpeachmentDay, LULANACADEIA, LULAPRESO,
DILMAPRESA, DilmaNuncaMais, JaVaiTarde, vemprarua, ForaPT e ViralivreNeles.
As principais fontes de informacéo citadas foram os sites Folha Politica, Juventude
Contra Corrupcao, Gazeta Social; Movimento Juntos pelo Brasil, Movimento Brasil
Consciente e Movimento Democracia Participativa.

Em seu conjunto, as publicacdes do grupo na rede social caracterizaram-
se, sobretudo, pela valorizacdo de imagens associadas a um discurso de 6dio
politico em relacdo a ex-presidente, com um efeito de sentido de desacreditacéo
moral e inferiorizacdo da sua figura politica. A selecdo das fontes de informacao
reforcam seu alinhamento com outras publicacbes com viés opinativo alinhado aos
ideais do MCC. Essa comunicacdo episodica, especificamente, ndo ofereceu
instrumentos significativos que remetessem o internauta a uma acao politica mais
densa e efetiva, fora do ambito virtual, embora o movimento traga, em seu site
oficial, links e paginas especialmente dedicadas a promover auditorias populares,

peticdes e projetos de leis, cuja vinculagéo, em tese, poderia levar sua utilizagao das
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midias sociais para além do plano meramente expressivo, conforme a taxonomia
adotada na andlise.

Com as atividades de pesquisa até aqui realizadas, foi possivel verificar,
gue os movimentos sociais analisados sdo extremamente ativos e geram extremo
engajamento por parte dos internautas.

Dentre os conteudos veiculados, as postagens com imagens e memes
sd0 as que mais geram comocdo e reacionam a parceria dos usuarios com o
movimento, através de likes (curtidas), e comentérios. Percebe-se que muitos
usuarios adquirem o conhecimento das questfes politicas através das postagens
dos movimentos.

Por fim, mesmo com a ativacdo do pensamento politico no cognitivo do
brasileiro, ndo sdo necessariamente 0S movimentos que mais postam que
conseguem uma comocao urbana real. Sendo assim, as postagens e 0 engajamento
virtual ndo se traduzem em acdes de mobilizacdo no universo real.

Tabelal — Resumo dos dados analisados quantitativamente

Género 31/08/2016 Levante Midia MCC MBL
Imagens 19 57 12 0
Gifs 2 5 0 1
Videos 3 51 23 12
Charge 1 3 121 1
Noticias 0 6 25 42
Declaracao 0 1 64 2
Textos 0 9 0 4
Postagens de terceiros 0 1 0 0
Hashtags 0 73 169 2
Total 25 206 414 64

4.3Movimentos sociais politicos analisados qualitativamente

Para essa andlise, os dados foram estruturados de acordo com a
relevancia que apresentaram na primeira sistematizacdo (analise quantitativa).
Dessa forma, selecionou-se uma amostra das postagens mais relevantes.

Para cada movimento, foram desenvolvidas trés tabelas, cada uma com
cinco colocacbes dos maiores indices. A primeira elencando as postagens que

obtiveram maior nimero de reacfes por parte dos usuarios. A segunda visando o
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maior ndmero de compartilhamentos. E a terceira focando no maior nimero de
comentarios. **

Com isso, pode-se visualizar com maior clareza, o foco dado por cada
movimento para a tematica da votacdo do processo de impeachment da ex-
presidente Dilma Rousseff que geraram maior engajamento dos usuarios.

Através dessa analise, também, verificou-se a caracteristica crivel das
informacbes desenvolvidas em cada postagem selecionada, com o objetivo de
entender a construcdo do perfil politico visado pelo movimento e se nessa
construcdo, enfatiza-se o fato em si, ou, elabora-se uma postura politica de

antagonismos.

4.3.1 Resultados verificados e interpretados
4.3.1.1 Levante Popular da Juventude
Tabela 1 — Postagens que geraram maiores reacdes

Numerac&o™ Assunto Reacdes | Compartilhamentos Comentérios
69 Dilma discursa 4400 2317 43
26 Golpe 3400 3780 66
32 Bom dia 3400 3765 66
47 Cadé setembro 3100 2125 78
53 Para sentir 2900 1182 33
vergonha

Fonte: Pagina do Facebook: Levante Popular da Juventude™

Tabela 2 — Postagens que geraram maiores compartilhamentos

Numeracgao Assunto Reacbes | Compartilhamentos | Comentarios
26 Golpe 3400 3780 66
32 Bom dia 3400 3765 66
69 Dilma discursa 4400 2317 43
47 Cadé setembro 3100 2125 78
39 Oclinhos para Gleisi 2700 1467 400

Fonte: Pagina do Facebook: Levante Popular da Juventude

' Nessa pesquisa ndo fora proposto analisar os comentarios, mas sim, as caracteristicas das
postagens que engajavam os usuarios. Dessa forma, ndo serdo veiculados os comentarios dos
usuarios nas postagens selecionadas.

2 A numeracéo diz respeito a linha que consta nos apéndices de cada movimentos.

'3 Disponivel em: < https://www.facebook.com/levantepopulardajuventude >. Acessado em: 1/9/2016.
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Tabela 3 — Postagens que geraram maior numero de comentarios

Numeracéo Assunto Reacbes Compartilhamentos | Comentarios
39 Oclinhos para Gleisi 2700 1467 400
63 Duvivier 887 1105 104
47 Cadé setembro 3100 2125 78
37 Retrato do senado 1000 853 73
18 Fora Temer 2000 1923 85
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Fonte: P4gina do Facebook: Levante Popular da Juventude

Na avaliacdo geral dessas postagens, percebe-se que a maioria dos
assuntos estavam agregados ao dia de votacdo do senado, com tematicas que
exploravam o senado, a entdo deputada Gleisi, 0 discurso da ex-presidente Dilma
Rousseff.

Os numeros gerais nos mostram pouco engajamento dos usuarios,
principalmente nos comentarios. As publicagdes 69, 26 e 32 séo de relevancia tanto
para as reacfes quanto para os compartiihamentos. A postagem 39 aparece com
relevancia nos compartilihamentos e comentarios. As postagens 63, 37 e 18
destacam-se apenas nos comentarios. A postagem 47 aparece com destaque nas

trés situacoes.

@ & https://www

.facebook.com/levantepopulardajuventude/videos/123414339665 €

@ Levante Popular da Juventude
2 39080 02 2015 - A

Lutar sempre!
N3o reconhecemos governo golpista!

@ Curtir  (J Comentar &> Compartilhar

Figura 1 - Numeragdo 18.
Fonte: Levante Popular da Juventude

Essa postagem se trata de um video cujo foco ampara-se numa primeira

campanha para desvalorizar o entao vice-presidente Michel Temer que assumiria 0
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mandato diante do impeachment. Pode-se perceber a veiculagdo de palavras
contrarias a politica neoliberal, como “ndo mercadoria”, “0 SUS é nosso”, dessa
maneira 0 movimento elabora um repertdrio de que o Michel Temer conduziria a
privatizacdo de diversos setores publicos, caracterizando isso de uma maneira
negativa.

Ademais, veicula frases como “Fora Temer”, inclusive com # para alinhar-
se com o discurso que o0 governo que se instauraria seria ilegitimo, pois o processo
de impeachment que se instaurou fora uma articulacao para o partido oposto ao de

Dilma Rousseff assumisse o poder, cujo personagem principal seria Michel Temer.

rw.facebook.com/levantepopulardajuventude/posts/123355950670

67%

l Levante Popular da Juventude Q
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Avalisgdes

Figura 2 - Numeragao 26
Fonte: Levante Popular da Juventude

Essa segunda postagem, possui grande numero de reacdes e
compartilhamentos, e, trata-se de uma charge, um género trabalhado no meio
jornalistico, no qual é enfatizado o discurso irénico.

A ironia se encontra na alusdo ao golpe militar que ocorrera no Brasil
1964, que destituiu o0 entdo presidente Jodo Goulart e colocou o marechal Castelo
Branco em seu lugar. Outra caracteristica relevante é a ampliacdo do significado de

golpe politico, que para o chargista ndo tange somente a questdo de tomada militar
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do poder, mas também contornos da lei e dos deputados para a instauragdo do

impeachment.

= Lovanic Hopse da Nveniade S0/ X

@ @& https://www.facebook.com/levantepopulardajuventude/posts/123324715674¢ 67
_ fl Levante Popular ds Juventude Q . Latars  Pagina inicial
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iy Curtir  (J Comentar 2> Compartilhar

Figura 3 - Numeragao 32
Fonte: Levante Popular da Juventude

Essa postagem apresentou um grande numero de reacbes e
compartilhamentos, ndo veiculando nenhuma informacéo sobre o acontecimento em
guestdo, mas sim, enfatizando a caracteristica do acontecimento a ideia de Golpe.
Dessa forma, enfatiza-se o ponto de vista negativo diante do processo de
impeachment e de uma maneira implicita enfatiza a caracteristica de polarizacéao

(esquerda x direita) no Brasil.
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Figura 4 - Numeragao 37
Fonte: Levante Popular da Juventude

Trata-se de uma imagem oficial da Tv Senado, cujo personagem em foco
seria Aloysio Nunes, que além de pertencer ao mesmo partido do Aécio Neves, fora
convidado para ser vice-presidente, quando o Aécio se candidatou, devido a todo
esse histérico de alianca entende-se na frase aos “aos amigos de Aécio”. Na frase
gue acompanha a imagem temos “ratos golpistas”, que explora de maneira mais
profunda a negatividade da ideia de golpe, pois a adjetiva com a palavra rato -
animal cujas caracteristicas € roer e se alimentar de tudo que €& comestivel,
causando prejuizos enormes, ademais de transmitir diversas doencas e serem

considerados nocivos para a sociedade.

&

ento técnico e juridico: Deus!
3e pif is

OLX - Fortsis

Y Curtir (] Comentar ¢@> Compartithar

Figura 5 - Numeragao 39
Fonte: Levante Popular da Juventude



56

Nesse video, existe o questionamento da entdo deputada Gleisi, que se
posicionou contra o golpe, ao argumento juridico de Janaina Paschoal. Ambas foram
personagens representativos do processo, pois se mostraram ativas.

Reforca-se a importancia das duas mulheres, por ser um predicado
simbdlico de neutralidade de género, em um ambiente no qual a grande maioria é
constituida por homens, em um evento de repercussao nacional. A entdo, advogada
Janaina Paschoal representava o lado pré- impeachment, e a Gleisi Hoffmann
representava o lado contrario ao impeachment, orquestrando o que na legenda

enfatiza-se como teatro — cenario instaurado pelo processo de impeachment.

(® https://www.facebook.com/leva
- § )| Levante Popular da Juventude

2 inicial
ol @ Levante Popular da Juventude
Sobre 3 ce 2 ¢

Kd setembro que n3o chega?
Fotos Kd setembro que n3o chega’

—

Videos ¥ 3 3

“_ ' Elika Takimoto A
Eventos
Publicagtes

B A democracia acabou. O casamento

Avaiagoes de Bonner e Fatima acabou. Meu
salério acabou. E Agosto segue ai
firme...

Figura 6 - Numeragao 47
Fonte: Levante Popular da Juventude

Nessa postagem utiliza fala de terceiro e alusdo a varios acontecimentos
de 2017, que acabaram de forma repentina e inesperada, como 0 processo de
impeachment que pde fim ao mandato da ex-presidente. Vincula-se a essa contexto
a frase “a democracia acabou”, que corrobora a caracteristica negativa da agao do

impeachment.
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Figura 7 - Numeragao 53
Fonte: Levante Popular da Juventude

Novamente faz uso de fala de terceiro, em uma frase que eleva a figura
da personagem Dilma Rousseff e denigre a personagem Michel Temer. Para isso
faz uso de dois episodios, o julgamento de Dilma que fora noticiado e transmitido
(diversos momentos) ao vivo em rede televisa nacional; o outro evento seria ao fato
do vice-presidente, Michel Temer, deixar de comparecer aos COmMpPromissos por
medo de receber vaias, ou seja, enfatiza-se dessa forma a caracteristica negativa do

mesmo.

@ & https://www.facebook.com/levantepopulardajuventude/videos/12320313535: 67%

-~

"Bandido bom & bandido que fals o portugués correto”

@ Levante Popular da Juventude
ForaTemer I

o Curtir [ Comentar 2> Compartilhar

Figura 8 - Numeragao 63
Fonte: Levante Popular da Juventude
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Nessa postagem faz intertexto com a frase bandido bom é bandido morto,
declarada pelo entdo deputado André Moura, com foco irdnico, pois 0 mesmo
deputado que proferiu essa frase era um dos investigados pela operagéo Lava Jato.

@® hitps://www.facebook.com/levantepopulardajuventude/posts/1231 0871:0 67%
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Figura 9 - Numeragao 69
Fonte: Levante Popular da Juventude

Com uma imagem centralizada de Dilma, onde essa é retratada como
uma mulher que fora vencida, e que de certa maneira ndo compreende o que |lhe
aconteceu. No fundo, em segundo plano ha a imagem de outros politicos que
articula e observam a derrota da ex-presidente.

Percebe-se que o movimento constréi uma narrativa que, expbe a
articulacdo do impeachment como um golpe parlamentar, para isso tece varias
postagens que delineiam esse pensamento. Nenhuma das postagens apresentadas
possui uma explicacdo do cenario que se contextualiza, pelo contrario sao
mensagens que ja estabelecem o final da votacao, desenvolvendo a aversao politica
ao outro partido que assumiria 0 governo.
4.3.1.2 Midia Ninja



Tabela 4 — Postagens que geraram maiores reacdes

Numeracao Assunto Reac¢bes Compartilhamentos Comentarios
80 Dilma apos a 189000 68124 105000
votacdo
120 Joaquim 29000 53669 3000
Barbosa
177 Aécio Neves 26000 53787 3400
29 Diversos 25000 25898 659
estados
233 Dilma no senado 18000 18112 750

Fonte: Pagina do Facebook - Midia Ninja™*

Tabela 5 — Postagens que geraram maiores compartilhamentos

Numeracao Assunto ReacGes | Compartilhamentos | Comentarios
80 Dilma apos a votagdo 189000 68124 105000
177 Aécio Neves 26000 53787 3400
120 Joaquim Barbosa 29000 53669 3000
64 Video de impeachment 1500 39806 1900
29 Diversos estados 25000 25898 659

Fonte: P4gina do Facebook - Midia Ninja

Tabela 6 — Postagens que geraram maior numero de comentarios

Numeracgao Assunto Reacbes Compartilhamentos Comentarios
80 Dilma apés a 189000 68124 105000
votacéo
236 Dilma no senado 7000 2555 5400
45 SP agressao 5100 2514 5300
65 Protesto em SP 7600 4848 3400
32 Agresséo de PM 4700 2127 3700

Fonte: Pagina do Facebook - Midia Ninja
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Em relacdo ao movimento interpretado anteriormente, as postagens do

Midia Ninja apresentam maior niumero de participacdo dos usuarios, ou seja, ha

grande participacao virtual.

A postagem 80 apresenta-se nas trés avaliacdes. As postagens 120, 177

e 29 apresentam grande numero de reacdes e compartilhamentos. A postagem 233,

apesar de apresentar grande numero de compartilhamentos, se destaca pelo

namero de reacbes. A postagem 64 se destaca apenas na quantidade de

* Disponivel em: < https://www.facebook.com/MidiaNINJA>. Acessado em 08/10/2016.
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compartilhamentos. As postagens 236, 45, 65 e 32, apresentam relevancia para o

grande numero de comentarios.

] 5 O e X

@ & https://www.facebook.com/MidiaNINIA/posts/710954272396054:0 = £7%
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Midia Ninja @

Pagina inicial

Figura 10 - Numeragdo 29
Fonte: Midia Ninja

Nessa postagem, o movimento apresenta fotos tiradas de pessoas
reivindicando a legitimidade do processo de impeachment, como também a
legitimidade da posse do vice-presidente Michel Temer.

Na legenda, apresenta a narrativa de que o Brasil ndo concorda com o
processo, e que mesmo com o pais extremamente conturbado, o presidente interino

viajou para China.

e LF E] I wx

e Midia Ninja @ fez
=sovive: PM agnde manifestantss que est3o na rua pelo Fors Temer em Brasilia.
™ Curtir M Comentar 2> Comnartithar

Figura 11 - Numeragao 32
Fonte: Midia Ninja
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Esse video alcangcou um numero relevante de compartilhamentos, mostra
uma manifestacdo contra o processo de impeachment na cidade de Brasilia. O
video, necessariamente, focaliza um determinado momento no qual a Policia Militar
(PM) agiu de acordo com o0 movimento de forma truculenta.

Nesse momento, pode-se ver caracteristicas de movimentos sociais no
universo real e virtual, e o papel representado pela PM demonstra de uma maneira
simbdlica o ato de movimento social, pois historicamente (ndo necessariamente
todas as vezes) a policia é referenciada como opressora e violenta diante da
manifestacdo de pessoas que lutam pelo direito delas e muitas vezes dos proprios

policiais.

6 Midia Ninja @

SAQVIVO Em SP comega a rey

dos golpistas!

o Curtir () Comentar &> Compartilhar

Figura 12 - Numeragao 45
Fonte: Midia Ninja
Novamente, o video com a #A0VIVO, apresenta mais um ato de violéncia
e repressao da policia aos manifestantes na cidade de Sdo Paulo. Também com
relevancia apenas no numero de comentarios, nos aclara que as pessoas séo
pretensas a dar mais opinides em relagdo a um ato violento do que necessariamente

compartilha-lo.
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Figura 13 - Numeragdo 64
Fonte: Midia Ninja

Esse video da Tv Senado que fora projetada pela Al Jazeera Media
Network, com sede na Califérnia/EUA, veicula o resultado oficial do processo de
impeachment.

Extremamente compartilhado, nos mostra a frase em inglés de que o
processo de impeachment se deu mesmo sem haver provas de crime propriamente

dito. Com isso, temos a constru¢do narrativa mostrando que até internacionalmente

0s paises nao entendem o processo de impeachment.

@ @& https://www.facebook.com/MidiaNINJA/videos/7108419924072
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Figura 14 - Numeragao 65
Fonte: Midia Ninja
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Novamente, um video com elevado numero de comentarios, mas nao de
reagcOes e compartilhamentos, mostra a continuidade do protesto em S&o Paulo.
Uma caracteristica importante seria o local exato do protesto — Avenida Paulista —
lugar simbdlico e de reconhecimento internacional de muitas manifestagbes no

universo real.
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Figura 15 - Numeragdo 80
Fonte: Midia Ninja
Essa fora a postagem que alcancou maior numero de reacoes,
compartilhamentos e comentarios, ou seja, fora a postagem que mais engajou 0s
usuarios, na qual apresentava a ultima fala oficial da ex-presidente Dilma Rousseff.
Junto a ela uma legenda, enfatizando a caracteristica de golpe desse momento
politico que o pais vivia, e dessa forma fez-se uma alusdo ao governo negativa ao

governo que se instalaria.
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@ @& https://www.facebook.com/MidiaNINJA/videos/710497485775066/ 67%
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Figura 16 - Numeragdo 120
Fonte: Midia Ninja
Nesse video, tem-se a presenca de Joaquim Barbosa, ex ministro do
Supremo Tribunal Federal (STF), que antes de declinar do cargo, estabeleceu um
vinculo entre a sociedade e o STF, tornando-se um ministro popular que
representava bem a necessidade da populacdo da época. Esse personagem, que
conseguiu atingir um nivel de respeito popular fora ouvido depois do processo,

ajudando a corroborar assim a narrativa de golpe.

®& https://www.facebook.com/MidiaNINJA/videos/709959999162148/ 67%
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Figura 17 - Numeragao 177
Fonte: Midia Ninja
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Nesse video hd um grande numero de reacdes e compartilhamentos. Na
questdo em particular o Aécio, que fora concorrente direto ao cargo de presidente
nas eleicdbes que Dilma ganhou, no segundo mandato, tenta questionar a
legitimidade da acdo de Dilma presidente. O numero de reacfes e
compartilhamentos nos demonstra a caracteristica negativa desse personagem
naquele momento politico.

Essa construcdo se configura melhor com as aspas - Licdo de moral —
referenciando os diversos escandalos que o entdo deputado ja havia apresentado

em sua carreira politica.
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Figura 18 - Numeragdo 233
Fonte: Midia Ninja

Fora um video no qual Dilma Rousseff falava aos senadores, o video é
oficial da Tv Senado, e a frase de legenda da ex-presidente, mobilizaram milhares
de reacdes por parte dos internautas, que mesmo se tratando de um processo de
impeachment, viram na ex-presidente uma mulher forte e corajosa. H4 uma
producdo de narrativa simbdlica que faz alusdo a construcdo de narrativa da

campanha eleitoral, ou seja, mulher forte, batalhadora, corajosa.
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Figura 19 - Numeragdo 236
Fonte: Midia Ninja

Nesse video ha caracteristica ao vivo, do grupo de pessoas que
desejavam acompanhar o momento politico de perto, ou seja, onde a votagao
ocorria. O grupo contrario ao impeachment compde a conjuntura de narrativa onde

ha um apoio muito grande da populacao a ex-presidente.

4.3.1.3 Movimento Contra Corrupgao (MCC)

Tabela 7 — Postagens que geraram maiores reacdes

Numerac&o Assunto Reac¢bes | Compartilhamentos | Comentarios
484 Acabou a mamata 40000 177324 792
155 Tchau querida 14000 0 568
210 Temer cancela doacado 14000 0 686
351 Cardozo prevé a derrota 14000 0 553
148 Jamais vermelha 13000 36546 364

Fonte: Pagina do Facebook - MCC™

Tabela 8 — Postagens que geraram maiores compartilhamentos

Numeracao Assunto Reac¢bes | Compartilhamentos | Comentarios
343 Petista espanca homem 123 1099838 22864
484 Acabou a mamata 40000 177324 792

67 Chega de ditaduras 6700 111710 3500

375 Chegou a hora 9900 90210 415

88 Dilma sai do governo e 7000 53308 254
entra para a histéria

Fonte: P4gina do Facebook — MCC

'* Disponivel em: <http://www.contracorrupcao.org/p/objetivos-do-movimento.html>. Acessado em
13/10/2017.
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Tabela 9 — Postagens que geraram maior numero de comentarios

Numeracao Assunto Reagbes | Compartilhamentos | Comentarios
343 Petista espanca homem 123 1099838 22864
67 Chega de ditaduras 6700 11710 3500
51 Imagem Jean Wyllys 3500 0 1890
100 Nome das pessoas que 8100 34708 1500
votaram a favor de
Dilma
124 Dilma permanece com 8200 0 1216

seus direitos

Fonte: Pagina do Facebook - MCC

A postagem 484

apresenta  grande

ndmero

de reacdes

67

e

compartilhamentos. As postagens 343 e 67 apresentam grande numero de

compartilhamentos e comentarios. As postagens 155, 210, 351 e 148 apresentam

numero elevado apenas nas reacdes, enquanto que as postagens 67, 375 e 88

apresentam apenas numero elevado em compartilhamentos e as postagens 51, 100

e 124 o numero é elevado em comentarios.
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Essa postagem apresenta um grande numero de comentérios. Trata-se
do parlamentar Jean WYyllys, personagem professor universitario, ex- participante do
programa televisivo Big Brother Brasil e homossexual, sempre demonstrou atraves
de seus discursos opinifes fortes desagradando alguns grupos politicos.

O entdo deputado se posicionava contrario ao processo de impeachment,
essa frase que fora postada corrobora o posicionamento politico do movimento,
favoravel ao processo de impeachment e contrarios a todos os partidos e
personagens que defendem Dilma Rousseff.
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Figura 21 - Numeragdo 67
Fonte: MCC

Nessa outra postagem, com elevado numero de compartilhamentos e
comentéarios, vé-se a posicdo favoravel ao processo de impeachment, pois
novamente ha um personagem que, beneficiou-se com o governo de Dilma,
conseguindo alguns financiamentos para seu pais, e que declarou uma acdo se
caso ocorresse 0 processo de impeachment.
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Nessa postagem ha o uso de uma imagem apelativa, da entdo presidente

Dilma, juntamente com uma frase que expde devido ao uso de um predicativo

explicito e negativo a opinido sobre o governo que Dilma estabeleceu. Nessa

postagem ndo ha nenhuma informacédo que ndo seja somente opinativa. A Ultima

frase da postagem conversa diretamente com o internauta, que entende e

compartilha a postagem.

@ & https://w

ww.facebook.com/MovimentoContraCorrupcao/posts/10 = 7%

N Seguingo ~ | 4 Compartsnar

ovimento Contra Corrupgio
mpe:

MCC - Movimento
Contra Corrupcdo

TRAIDORES!

VOTARAM PELO IMPEACHMENT
MAS SALVA M DILMA

Siga no Twitter!

Publicagdes
Notas

Comunidade

Figura 23 - Numeragao 100
Fonte: MCC



70

Nessa postagem ha a relacdo de nomes de parlamentares que votaram
contra a cassacdo dos direitos politicos de Dilma, ou seja, mesmo sofrendo o
processo de impeachment, a ex-presidente ainda conseguiria se candidatar em

outras elei¢cdes. De caracteristica informativa.
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Nessa postagem, ha um diferencial, a caracteristica informativa sobre o
processo de impeachment, apresenta uma referéncia — Folha Politica — nos
remetendo a uma pagina ndo, oficialmente, vinculada ao movimento em questao,
qgue deveria de alguma forma apresentar uma matéria mais detalhada sobre o fato
de Dilma ainda continuar com seus direitos politicos. Porém, ndo é isso que se pode
observar, pois o texto é curto e sem muitas informacdes ou explicacdes precisas.

Torna-se, dessa maneira, uma postagem duvidosa, pois ndo ha a
presenca de quem escreveu 0 texto, apesar de ser um fato real, ndo se pode

chamar de uma representacao legitima para apoiar a postagem.
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Figura 26 - Numeragao 148
Fonte: MCC

Nessa postagem com grande numero de reacfes, ha o uso da bandeira
vinculado a frase que o pais nunca adotara uma cor vermelha (representativa do
partido — PT - ao qual Dilma Rousseff foi eleita), elaborando uma narrativa contraria

ao PT, através da conjuntura simbdlica de sua cor.
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Nessa postagem, ha também um grande numero de reacdes, e também
ha a mencdo do uso da cor vermelha (simbologia do PT). Como também o uso

irbnico das palavras “Querida” e “Presidenta”, muito utilizada pela ex-presidente
durante seu mandato.
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Figura 29 - Numeragdo 210
Fonte: folhapolitica.org

Nessa postagem, novamente, ha a caracteristica informativa sobre o
processo de impeachment, apresentada pela referéncia — Folha Politica — que
deveria de alguma forma apresentar uma matéria mais detalhada sobre o fato de
doacdes de aeronaves para Mocambique. Porém, ndo é isso que se pode observar,
pois o texto é curto e sem muitas informacgdes ou explicacdes precisas.

Como na postagem anterior, de mesma caracteristica, torna-se dessa
maneira uma postagem duvidosa, pois ndo ha a presenca de quem escreveu 0
texto, apesar de ser um fato real, ndo se pode chamar de uma representacao

legitima para apoiar a postagem.
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Figura 30 - Numeragdo 343
Fonte: MCC

Nesse video, que obteve um numero elevado de compartilhamentos e
comentarios, ha a presenca da violéncia, que foi de um cidad&o para outro, pois 0
gue fora violentado defendia a acéo policial. Utiliza-se a palavra “Petista” para
adjetivar o agressor, sendo que 0 mesmo se posicionava contrario ao impeachment,
mas nao apresentava simbolo partidario. Vé-se, dessa forma, a construcdo narrativa
de que quem estava nas ruas contra o processo de impeachment eram pessoas

vinculadas ao PT, generalizando e enfatizando negativamente o movimento nas
ruas.
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Figura 32 - Numeragdo 351
Fonte: folhapolitica.org

Da mesma forma que as anteriores e utilizando a mesma pagina, ha a
caracteristica informativa sobre o processo de impeachment, apresentada pela
referéncia — Folha Politica — que deveria detalhar o recurso que seria almejado pela
defesa de Dilma. Porém, novamente, ndo é isso que se pode observar, pois o texto
continua curto e sem muitas informacdes ou explicacdes precisas.

Tornando a postagem duvidosa, pois ndo ha a presenca de quem
escreveu o texto, apesar de ser um fato real, novamente, ndo se pode chamar de

uma representacao legitima para apoiar a postagem.
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Essa postagem, de caracteristica positiva, vincula a bandeira do Brasil, a
ideia de que o povo vencera essa batalha contra a corrupgdo — atrelada a palavra
quadrilha. Com isso, ha uma énfase positiva ao impeachment, que na configuracédo

do movimento, apresenta-se como honesto e pacifico e representado pelo povo.
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Fonte: MCC

Nessa postagem faz uma associacdo negativa e sem provas ao uso da
verba publica, manifestacdo e a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), alude a
especulacdes de financiamento e oferta de alimentacdo de pdo com mortadela aos
manifestantes contrarios ao impeachment. Utiliza um personagem sindical - CUT,
para reiterar a abordagem de desconstrucdo através da predicacdo negativa do ex-

presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que fora historicamente vinculado a sindicatos.
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Movimento Brasil Livre (MBL)

Tabela 10 — Postagens que geraram maiores reacdes

Numeracao Assunto Reac¢bes Compartilhamentos Comentarios
118 Que? 72000 236145 54000
22 E uma pessoa séria 37000 40734 1000
46 Por 61 a 20 36000 9820 1200
180 Ana Amélia 30000 0 1038
107 Ninguém pode ser 25000 6313 518
protegido

Fonte: Pagina do Facebook - MBL™

Tabela 11 — Postagens que geraram maiores compartilhamentos

Numeracéo Assunto Reacbes | Compartilhamentos | Comentarios
22 E uma pessoa séria 37000 40734 1000
44 Violando a constituicdo 24000 27773 2900
118 Que? 72000 236145 54000
105 Petista espanca 11000 18081 1800
homem
183 Parabéns Ana Amélia 24000 17217 643

Fonte: Pagina do Facebook - MBL

Tabela 12 — Postagens que geraram maior numero de comentarios

Numeracéao Assunto Reacdes | Compartilhamentos | Comentérios
118 Que? 72000 236145 54000
28 Equador e Venezuela 15000 7855 5200
44 Violando a 24000 27773 2900
constituicao
10 Jean Wyllys 5100 1696 2700
31 Histérico: Jean Wyllys 9500 0 1824

Fonte: Pagina do Facebook — MBL

A postagem 118 atingiu 0 maior engajamento dos usuarios. A postagem
22 alcangcou maior numero de rea¢ces e compartilhamentos. As postagens 46, 180 e
107 alcancaram apenas reacfes. As postagens 118, 105 e 183 atingiram apenas
compartilhamentos. A postagem 44 atingiu um numero de compartilhamentos e

comentarios elevado. E as postagens 28, 10 e 31 alcancaram maiores comentarios.

'® Disponivel em: <https:/mbl.org.br/propostas/>. Acessado em 10/01/2017.
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Assim como o movimento MCC, nessa postagem, com grande numero de

compartilhamentos, o movimento utiliza um link textual de uma pagina intitulada

Jornal Livre, nessa pagina encontra-se um pequeno texto sem muitas informagoes,
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estrutura textual e assinatura. O assunto ndo é de relevancia ao processo politico
gue estava sendo estabelecido, mas com uma caracteristica apenas de valoragao
negativa ao entdo deputado Jean Wyllys, em contraponto e defesa direta a Janaina
Paschoal.

@ & https://www.facebook.com/mblivre/posts/420932018030947 B e
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210£ AGOSTODE2016 Cada vez mals, Dllma passou a dar balxaria em seus
FDOUNPRIANISMO, $DESTAQUE, £DILMA xingamentos lancados sobre Temer.
ROUSSEFF, $ELEICOES 2014 #3MICHEL
TEMER, #PMDR #PT

Mas em 2014, na época da reeleigao, ela disse “E uma
pessoa séria que saber4 me substitulr 3 altura™.

Mesmo que ela quelra negar o gue disse, o video estd

Figura 38 - Numeragao 22
Fonte: MBL
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Novamente a postagem, com grande numero de reacles e
compartilhamentos, remete-nos a um link da pagina Jornal Livre, no qual apresenta
um video de um pronunciamento de Dilma Rousseff quando assumiu a presidéncia
em 2014, no qual tece elogios ao seu vice. O texto é curto, sem informacdes
estruturantes do processo, e sem assinatura. A tematica trabalhada nessa postagem
€ utilizada para a constru¢do de uma predicacdo positiva do entdo vice, que viria a
substituir a Dilma, personagem até entdo sem muita representacdo nos meios
midiaticos em geral.
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3 B == O o Curtiu~ | 3\ Seguingo ~ | 4 Compartsnar | .-

% MEL - Movimento Brasil Livre

MBL - Movimento
Brasil Livre

Pagina inicial

MEL NO INSTAGRAM
MBL NO TWITTER
MBL NO YOUTUBE
Sobre

Loja Virtual

Eventos
Publicagdes

Fotos

Videos

Comunidade
| Criar uma Pagana |
VENEZUELA ROMPE RELACOES
DIPLOMATICAS COM BRASIL!
o> Curtir D Comentar £> Compartithar
Lat 2 = RET FAnacesring M3l ralmaeest -
Figura 39 - Numeragdo 28
Fonte: MBL
D ik  https://veja.abril.com.br/mundo/equador-e-venezuela-convocarm = S0

Equador e Venezuela convocam
representantes apos impeachment

Figura 40 - Numeragao 28
Fonte: Veja
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Maduro afirmou que decidiu “congelar as relagtes politicas e diplomaticas com o
governao surgidao desse golpe parlamentar” & retirar “definitivamiente” s2u
embaixador do pais.

“A Repiblica Bolivariana da Venezuela condena categoricamente o golge
parlamentar realizedo no Brasil contra & presidente Dilma Rousseff, mediante o
qual perigosaments se hé substituido ilegalmente & vontade popular de 54
milhSes de brasileiras, violando a Constituigéo e alterando a democracia neste
pais-irmi&o”, disse o governo venezuslano em nota.

LEIA TAMBEM:
Impeachment de Dilma repercute na imprensa internacional

Evo conwocara embaixador no Brasil se Dilma for destitwida

Mais cedo, o presidente do Equador, Rafael Correa, tambem anunciou a
conwocagdo do mais alto representante diplomatico de seu pais no Erasil.
“Destituirarm Dilma. Uma apologia ac abuso e 2 traigdo. Retiraremios nosso
encarregado (de negdcios) da embaixada” em Brasilia, escreveu Correa no
Twritter.

Em um comunicado, o Ministério equatoriano das Relagies Exteriores rejeitou “a
flagrante subversdo da ordemn democratica no Brasil, que considera um golpe de
Estado solapado™. O chanceler equatariano, Guillaume Long, dara uma entrevista
coletiva sobre o tema hoje & tarde.

Em mzio, Quito ja havia convoecada para consultas seu embaixador no Brasil,
Horacio Sevilla. Desde entdo, ele ndo voltou ao posto e, em junho, foi nomeado
regresentante permanente do Equador na ONLU. Assim, o principal representants
do Equador no pais era, até o momenta, o encarregado de negocios Santiago
Javier Chavez Pareja. Ma época, o Equador advertiu gue, se o afastaments de
Dilma =& tornasse definitivo, “reagiria com maior redicalidade”.

Bolivia

Wa terca-feira, o presidents da Bolivia, Eve Morales, também advertiv gue
convocaria seu embaixador no Brasil, Joss Antonic Kinn, se o Senado
confirmasse a destituigdo de Dilma. “Se prosperar o golpe parlamentar contra o

governo democratico de @dilmabr, a Bolivia conwocard seu embaixador.
Defendamos a democracia & a paz”, escreveu Evo em sua conta no Twitter.

EUA

O porta-voz do Departamento de Estado americanao, John Kirby, afirmou nesta
quarta que os Estados Unidos confiam que as fortes relagdes bilaterais com o
Brasil comtinuarso, mesma apds a cassagéo do mandato de Dilma Rousseff.

Kirby também disse a jornalistas que as instituigBes democréticas do Brasil
agiram dentro da estrutura constitucional do pais.

(Lot AFF e Reuters)

Figura 41 - Numeragdo 28
Fonte: Veja

Essa foi uma das postagens com maior numero de comentarios, trata-se
da desconstrucdo de um personagem que fizera relativa parceria com o governo
brasileiro, durante a presidéncia de Dilma Rousseff. No caso o entdo presidente da
Venezuela, Nicolas Maduro estabelece que rompera relagdes diplomaticas com o
governo brasileiro se 0 processo de impeachment se concretizar. A desconstrucao
se elabora na frase junto ao texto que acompanha a imagem “chega de apoiar
ditaduras socialistas”, onde demonstram uma valoragao.

A postagem possui um link, que nos remete a pagina oficial da revista
Veja, onde encontramos informac¢des sobre o posicionamento de outros paises, e 0

gue esses posicionamentos influenciariam a politica brasileira.
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Figura 42 - Numeragdo 31
Fonte: MBL
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Histérico, Jean Wyllys'teria "rasgado” seu titulo'de
eleitor apos impeachment da golpista Dilma

Os bolivarianos estao produzindo cenas ridiculas apfs o 4
da Dilma t

o federal c Jean Wyllys — da linha
auxiliar do PT, o PSOL - postou uma foto com um titulo de
eleitor em ao da ex-
presidente golpista Dilma Rousseff.

Figura 43 - Numeragao 31
Fonte: jornallivre

Nessa postagem com elevado numero de comentarios, ha o personagem,
entdo deputado Jean Wyllys, retratado em uma dimenséo negativa pelo uso das

palavras “o show de esperneio”; “ataque histérico”; “documentario cdmico”.
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Novamente nos remete a pagina do Jornal Livre, que apresenta um texto curto, sem
muitos esclarecimentos da representatividade da noticia, sem uma estruturacao

textual e sem assinatura.
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Fonte: MBL
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Violando a Constituicdo, Diltmajps v,rn‘,énece com
seus direitos politicos

A decisao do STE. na pessoa de Ricardo Lewandowskl. a0 Ads
aceitar o pedido da defesa de Dilma Rousseff para que a
petista n3o ficasse na

Viola de maneira cabal o artigo 52 da Constituigao Federal,
que versa sobre o processo de impeachment de um
presidente.

O artigo diz “Nos casos previstos nos Inctsos I e II
f como o do Tribunal
Federal. limitando-se a condenacdo. que somente serd
proferida por dols tercos dos votos do Senado Federal. &
perda do cargo. com inabilitacao. por ofto anos, para o Morreram e Atr
exercicio de func@o pablica. sem prejuizo das demals
sancbes judicials cabivets.”

O trecho acima ¢ pargrafo Gnico do artigo sz Ou seja. o
impeachment e a perda de direitos polfticos por olto anos
s20 questoes Indissociavets. No Senado. foram somente 42
votos a favor da Inabilitacio de Dilma, sendo que o
necessario era de pelo menos ss. ou seja, maloria de dois

27 Criancas. Fa
Ao aue N3o S50 Be

Figura 45 - Numeragao 44
Fonte: jornallivre

Nessa postagem ha um grande numero de compartilhamento e
comentérios, que foram gerados pela decisdo do STF, de nédo retirar os direitos

politicos de Dilma Rousseff, ou seja, mesmo com o impeachment ela ainda poderia
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se candidatar. Novamente temos um link que nos remete ao Jornal Livre, no qual

consta um texto curto, sem assinatura expressando uma valoragcdo em relacdo a
sentenca estabelecida.
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Fonte: MBL
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Por 61 a 20, impeachment dé.gblpista Dilma €
finalmente aprovado

Ap6s longos dilas de no
votacOes e um processo demorado e burocritico. Dilma
f 6 definit com 61 votos a 20. O

processo, que segulu rigorosamente a Constituicdo. pds
um fim a uma era de cleptocracia e golpismos contra o
Estado brasillelro e contra a populagao.

O Senado Federal pegou fogo nas fltimas sessOes,
especlalmente nos dias 25 e 29, Iniclo do julgamento e
interrogat6rio de Dilma respectivamente. Agora a ex-
presidente petista fica para a lata de lixo da histéria
politica e seu legado é apenas uma mancha negra que
marca o atraso, a miséria. o desemprego e o total
desrespelto aos Interesses do povo.

O PT pretende. alnda assim, lan¢ar um documentario, que
certamente tera como fundamentos a mentira e o tipico

w reesc: os fatos suas
réguas morals — se é que existe alguma régua. No entanto,
quem viveu esta época de verdade sempre sabera como
realmente aconteceu.

Dilma catu. e agora passara a enfrentar a Justiga ‘comum’,
sem foro pr e sem as que tinha como
rainha de um Império nefasto.

Figura 47 - Numeragao 46
Fonte: jornallivre

Nessa postagem ha um grande numero de reacgfes, o tema trabalhado
relata o placar final de votos contra e a favor que estruturaram o impeachment.

Apresenta-se um link que nos remete ao Jornal Livre, no qual consta um texto curto,
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sem assinatura expressando uma valoracdo em relacdo a sentenca estabelecida

com uso de adjetivos “o senado federal pegou fogo”; "julgamento e interrogatério”; e

“lata de lixo da historia politica”.

MBL - Movimento Brasil Livre
0 0= 3gosto o2 2016 -
PETISTAS ESPANCAM HOMEM QUE HOMENAGEOU PM NA PAULISTA
Um absurdo completo! Uma demonstrag3o clara de &dio e intolerdncia de uma tropa pré-Dilma na

o™ Curtir [ Comentar  £> Combartilhar

Figura 48 - Numeragdo 105
Fonte: MBL

Nesse video, que obteve um namero elevado de compartilhamentos, ha a
presenca da violéncia, que foi de um cidad&o para outro, pois o que fora violentado
defendia a acdo policial. Utiliza-se a palavra “Petista” para adjetivar o agressor,
sendo gque O mesmo Se posicionava contrario ao impeachment, mas n&o
apresentava simbolo partidario. Vé-se, dessa forma, a construcdo narrativa de que
guem estava nas ruas contra o processo de impeachment eram pessoas vinculadas
ao PT, generalizando e enfatizando negativamente o movimento nas ruas. Esse
video fora compartilhado pelo MCC, e apresenta uma propaganda politica do
Fernando Holiday a vereador, sendo esse um representante do movimento

analisado.
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“Ninguém pode ser protegido por ser mulher”, diz
Janaina Paschoal

No discurso de hoje, 30, no plenario do Senado Federal, a Ads
doutora e professora Janafna Paschoal expds a fragilidade
do discurso vitimista de Dilma Rousseff que, reiteradas
vezes, se disse vitima de misoginia e machismo,

que estd por ser

Pela Web

mulher.

Paschoal disse que. de fato, seria Injusto persegul-la por
ser mulher, mas também serta um ato de discriminacao
protegé-la s6 por ela ser mulher. Como bem lembrou a

doutora, Dilma esta sofrendo o processo de impeachment Pessoas F
por conta de varias fraudes fiscals cometidas. Morreram
T

Figura 50 - Numeragao 107
Fonte: MBL

Nessa postagem com énfase nas reacfes, expbe a opinido dada por

Janaina Pascoal, sobre o discurso de Dilma. Remete-nos ao Jornal Livre, onde fora
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apresentado um texto sem nenhuma relevancia politica, sem nenhuma assinatura,

apenas com caracteristica valorativa negativa a Dilma Rousseff.

@ & https://www.facebook.com/mblivre/videos/419454021512080 67%

Senadores guest am presadente afastada Dédma
Rousset! no judgamento do processo de impeachment

_____________

Figura 51 - Numeragdo 118
Fonte: MBL

Nessa postagem, com relevancia numérica em  reac0es,
compartilhamentos e comentérios, apresenta um video do processo de julgamento

de Dilma Rousseff. Esse video fora selecionado pela rede televisiva Globo e nao
diretamente da rede TV Senado.
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Figura 52 - Numeragao 180
Fonte: MBL
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NOTICIA
Olhando nos olhos, Ana A \%l%%des’ ©i Dilma no
plenario = =

A senadora Ana Améla destrulu o argumento da
presidente afastada Dilma Rousseff sobre o golpe
parlamentar em curso. Com fala firme e olhando nos
olhos da presidente, Ana Amélla perguntou como a
u presidente poderia falar em golpe quando O Seu Processo
e de mmpeachment deu mails direitos e oportunidades a
defesa do que O processo que afastou o presidente

Fernando Collor. Outro grande momento fol quando Ana
Améha falou que n3o houve pedaladas. mas stm fraudes
fiscals com as digitals da presidente DilmaAna Amélia
amnda lembrou que o STF fol quem definlu o rito do
impeachment, e que portanto nao ha golpe.

Vistvelmente atingida. Dilma flcou constrangida e
comegou a gaguejar usando um exemplo de arvore. Para
compensar. Dilma falou sobre seu perfodo de guerritha e
disse que fol eleita por 54 milhoes de votos. Alnda assim. a
pr nao 0s quest de Ana
Ameélia sobre as fraudes fiscals praticadas por seu governo
para viabilizar a vitéria eleitoral de 2014.

A fala de Ana Amélia fol t3o dura que Dilma acabou
pedindo por novas eleigbes ao fim de seu discurso,
reconhecendo gue n3o tem condigOes de retornar ao
cargo.

Figura 53 - Numeragdo 180
Fonte: jornallivre

Nessa postagem relata o discurso, da entdo senadora Ana Amélia, sobre
o discurso de Dilma Rousseff. Nesse posicionamento debate com a versdo de golpe
parlamentar elaborada no discurso de Dilma em relacdo ao processo de
impeachment. Novamente o movimento escolhe remeter o usuario a um link, da
pagina Jornal Livre, no qual apresenta um texto curto, com diversos adjetivos como:

“destruiu”; “visivelmente atingida”; “constrangida”; “dura”, cujo personagem era Dilma

Rousseff.
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Nessa postagem, com elevado numero de compartilhamentos, temos a
imagem da entdo senadora Ana Amélia, com uma postura impositiva e julgadora, e

uma das frases que proferiu em defesa do processo de impeachment.

4.4  Sintese dos estudos

As imagens selecionadas nos mostram que, em sua maioria as postagens
gue mais geraram engajamento por parte dos usudarios apresentavam imagens
manipuladas, videos sem contextos e duas charges. Todas as postagens séao
seguidas de um pequeno texto, que nao informam todos os aspectos da imagem, ou
seja, ora informam os personagens, ora os lugares, ora 0s horarios e ora a autoria,
em poucos casos 0 usuario é contemplado com todas as informacdes.

A maioria das postagens analisadas apresenta um titulo, normalmente,
contemplado com adjetivos favoraveis ou desfavoraveis a situacdo e aos
personagens. Quando ha o link que contempla o que os movimentos chamam de
noticia, percebe-se que na postagem ha a imagem, o titulo, uma pequena introducao
e o link que remete a pagina oficial da noticia. Apenas um link se referia a uma
empresa de midia reconhecida — Veja — a maioria remetia a paginas nao
reconhecidas, que apresentavam a mesma imagem, 0 mesmo titulo e dois
paragrafos a mais, que ndo informavam detalhes pertinentes, e ndo eram assinados.
Em geral a presenca de postagens com textos ndo ocorreu, ndo havia documentos
oficiais e artigos elaborados por escritores ou jornalistas.

O movimento Levante utiliza o Facebook mais como uma vitrine dos
eventos no universo real que elaboram, do que necessariamente como um
instrumento mobilizador para o debate politico no universo virtual.

Em suas postagens que mais geraram engajamento ndo se verificou
informacfes relevantes para que o0s usuarios refletissem ou entendessem o
processo politico que o pais estava vivendo. O discurso elaborado, ja estabelecia
gue Dilma Rousseff sofreria o impeachment, e ja articulava uma campanha contra o
vice-presidente Michel Temer.

O movimento Midia Ninja utilizou muitas imagens ao vivo e autorais,
elaborando uma narrativa contra impeachment, estabelecendo a ideia de golpe
parlamentar contra Dilma Rousseff. Porém ha poucas informagfes relevantes sobre

0 processo de impeachment que se estabelecia.
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Utilizou fontes de video e noticia reconhecida internacionalmente. Mas em
sua maioria os videos eram gerados por integrantes dos movimentos divulgando a
movimentacdo nas ruas do pais, mostrando-se como um jornalismo independente e
autdonomo.

Percebe-se a construgdo de uma narrativa de vitimizagdo de Dilma
Rousseff, com a exploracdo de sua imagem como uma mulher corajosa, lutadora,
que foi até o fim.

O MCC faz pouco uso de textos, quando os utiliza sao curtos (em média
um paragrafo), acompanhados de um titulo, uma imagem e um link. O titulo
apresenta adjetivos e o link nos remete a paginas de que reproduzem o mesmo
titulo, com a mesma imagem e um pequeno texto de trés paragrafos em média, esse
texto ndo apresenta autoria, estrutura de noticia e néo acrescenta nenhuma
informagao par o usuario.

Outra caracteristica preponderante nesse movimento € 0 uso de
personagens explorando a sua imagem de maneira negativa como faz com Jean
Wyllys e a Dilma Rousseff e de maneira positiva como faz com Michel Temer. Ha
também a apropriacdo de simbolos que representam o PT e a CUT, sempre,
caracterizando-os de maneira negativa.

Percebe-se a elaboracdo de uma narrativa de oposicao, caracterizando
como algo negativo tudo e todos que forem contra o impeachment, e algo positivo
tudo e todos que forem a favor do impeachment. Toda essa narrativa € promovida
com uso de imagens e adjetivos explicitos que podem ufanar discursos de odio de
seus usuarios, e um antagonismo politico sem argumentos plausiveis, apenas
argumentos articulados por achismos.

O MBL nédo explicita nas postagens analisadas, que geraram maior
engajamento, nenhuma informacdo relevante ao entendimento do processo de
impeachment. Apenas ha a presenca de apontamentos dos principais fatos que
estavam ocorrendo. Ha a presenca de algumas fontes, que igualmente ao MCC, nao
apresenta autoria, apresenta uso demasiado de adjetivos e 0s textos nao
apresentam nenhum padrao.

Das postagens analisadas, percebe-se a elaboracdo de narrativas de
ataques a alguns personagens, mas nada que seja relevante para o processo de
impeachment. Sendo assim, percebe-se uma narrativa contra Jean Wyllys e Nicolas

Maduro com o uso demasiado e explicito de adjetivos.
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Ha a utilizacdo de midias consagradas como revista, jornais, canais
televisivos e canais oficiais do governo, demostrando ainda o impacto que essas
midias causam nas narrativas dos movimentos. Porém, percebe-se a multiplicacdo
de fontes, inclusive de estrutura internacional credenciadas. E ha também uma
presenca massiva de fontes que n&o apresentam credenciamento, e néo
apresentam nenhuma assinatura, podendo dessa forma estruturar textos que
dinamizam a fabricag&o de fakenews no universo virtual, demonstrando assim a falta

de critério, e de responsabilidade de alguns desses movimentos analisados.
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5 UMA NOVA PERSPECTIVA PARA O DEBATE DEMOCRATICO

De acordo com as analises quantitativa e qualitativa desenvolvidas nesse
trabalho, sobre os movimentos sociais politicos, Levante Popular da Juventude,
Midia Ninja, Movimento Contra a Corrupcdo e Movimento Brasil Livre, pode-se
perceber um uso pouco relevante do Facebook para a elaboracéo de uma reflexao,
ou discussao politica.

O resultado apresentado se elaborou diante do pouco uso de postagens
com fontes oficiais (governos, midias reconhecidas, escritores ou académicos), em
contrapartida ao uso exagerado de fontes ndo oficiais, textos sem assinatura, sem
estrutura de algum género textual reconhecivel, com o uso exagerado e explicito de
adjetivos.

O uso de adjetivos sugere a elaboracao de narrativas estereotipadas para
alguns personagens, favorecendo ou denegrindo a imagem dos mesmos. Dessa
forma, percebe-se que a opinido dos movimentos se estrutura sem argumentacao.

Outro aspecto relevante € que buscam pouca analise critica, ndo ha a
producéo de narrativas objetivas que promovam o debate, mas sim, a promoc¢ao de
defesa e oposicdo ao evento impeachment, através do uso de personagens,
simbolos, videos ao vivo e adjetivos.

Esses aspectos promovem a viralizacdo de alguns conceitos, como
facismo, golpe, que ndo sdo discutidos, apenas apresentados com adjetivos,
personagens e manipulacdo da imagem. Vinculado a isso, ha o uso indiscriminado
de sites que ndo sdo confiaveis devido a algumas caracteristicas como: falta de
objetivacéo, falta de assinatura nos textos, falta de responsaveis pelos sites, textos
sem a elaboracdo de géneros e uso de adjetivos para elaboracdo do que os
movimentos nomenclaturam como noticia.

Da mesma maneira que ha também uso exagerado de videos, que, em
sua maioria, sdo postados sem contextos, sem repertorio, sem explicacdo e sem
informacfes basicas. Pode-se, entdo, sugerir que 0s movimentos, apropriam-se de
fontes externas sem a devida averiguacdo de sua natureza e veracidade, podendo
cooperar, dessa forma, para a divulgacdo de fakenews.

De acordo com os eixos propostos por Zuckerman (2014) os movimentos
promovem mais agdes no eixo horizontal, que demandam iniciativas como curtidas,

campanhas, mobilizacbes em espacos publicos. Enquanto que o eixo vertical é
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pouco contemplado, pois como fora analisado as postagens em sua maioria néo
demandam de documentacdes oficiais; textos; peticdes; oficios; enquetes e
votagoes.

Dessa forma, entende-se que 0s movimentos demandam mais um
“slacktivism” (ZUCKERMAN, 2014) do que propriamente atos que possam auxiliar no
desenvolvimento da “cidadania digital” (DONAS, 2010).

Todos esses aspectos, assinalados nos paragrafos anteriores, sinalizam
uma proposta de narrativa que promove 0 antagonismo politico, e
subsequentemente o discurso de 6dio, de maneira ora explicita, ora simbdlica.

Entende-se que o0s movimentos analisados, no periodo analisado,
posicionam-se distantes de qualquer elucidamento politico, e de qualquer proposta
respeitosa e conceituada que gere um debate democratico. Sendo assim, apesar de
se nomenclaturarem politicos, ndo apresentaram propostas de debates consistentes,
sem o uso de adjetivos, juizos de valores, opinides, achismos e esteriétipos. Com
isso, apresentam narrativas fracas de antagonismos politicos ja consagrados no
Brasil, que nada promovem para um ativismo cidadao para a democracia.

Temos de acordo com Bordenave (1983) a explicitacdo no
posicionamento de usuarios que possuem a caracteristica “afetiva’, demonstrando o
prazer em opinar, de maneira desenfreada e extremamente emotiva diante de
postagens que possuem um grau elevado de estereotipagem e afetividade. Como
também explicitam uma necessidade “instrumental” para demonstrar sua opinao
como forma de promover uma acdo, mas que nao promovem nenhuma acao efetiva.

Percebe-se dessa forma um inexpressivo ativismo, pois 0s movimentos
nao apresentam a pretensdo de discutir o cenario politico, que é o impeachment.
Esse que se configurou como um desmantelamento do estado de direito efetuado de
acordo com a constituicdo, onde buscou-se a punicdo de uma figura, apenas o
presidente, em detrimento a toda a responsabilidade dos outros parlamentares
diante da motivacdo que derivou o impeachment, ou seja, apenas uma pessoa fora
responsabilizada pelo orcamento anual, 0 que em um estado democratico seria
dever dos outros participantes do cenario politico.

Diante desse quadro, na pesquisa, pode-se perceber que ndo ha
nenhuma postagem que apresente uma proposi¢cdo que debata e promova agdes
sobre a descaracterizacdo do estado de direito e omissédo de funcionarios publicos

de cumprirem seus deveres para com o eleitorado, pois faltaram com a
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responsabilidade na verificacdo do orcamento anual, na época em que deveriam
fazé-lo.

Sendo assim, 0s movimentos analisados reproduziram aspectos da
politica tradicional no Brasil, bem como reproduziram o posicionamento das midias
consagrados promovendo narrativas e personagens, com excecdo a algumas
postagens autorais. E ndo o debate politico real e necesséario para elucidacdo do

gue é um estado democratico de direito.
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