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RESUMO

A pesquisa visa analisar cinquenta materias relacionadas com a economia do jornal Folha de S.Paulo
e cinquenta da Agéncia Mural, a fim de observar como esses veiculos de comunicagdo construiram
as narrativas jornalisticas durante o periodo da pandemia de Covid-19 no Brasil. O material estudado
foi publicado entre os meses de abril de 2020 a outubro de 2021, periodo no qual efetuou o pagamento
do auxilio emergencial para as pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Para o desenvolvimento do
trabalho foi utilizado o método de Anélise do Contetdo por permitir, via criacdo de categorias,
identificar os procedimentos jornalisticos utilizados por cada veiculo de comunicagdo na abordagem
do auxilio emergencial. As perguntas de pesquisa respondidas sdo: Como foram abordadas as noticias
econémicas pela Folha de S.Paulo e pela Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias tendo como
recorte o periodo do Auxilio Emergencial? e que temas foram abordados por cada veiculo de
comunicacgdo? O estudo sobre cinquenta reportagens da Folha de S.Paulo revelou um predominio de
abordagens elitistas, especialmente nas questfes econdémicas e politicas. Apesar de abordar temas
populares, como o Auxilio Emergencial, o jornal muitas vezes adotou uma linguagem inacessivel ao
publico geral. Em contraste, a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias destacou-se por
reportagens populares, com foco nas classes D e E, abordando temas como trabalho e economia
cotidiana.

Palavras-chave: Economia; Folha de S.Paulo; Agéncia Mural; Classe Social; Andlise de Contetdo.



ABSTRACT

This research aims to analyze fifty reports related to economics from the newspaper Folha de S.Paulo
and fifty from Agéncia Mural to observe how these news outlets constructed journalistic narratives
during the Covid-19 pandemic in Brazil. The study focused on reports published between April 2020
and October 2021, a period during which emergency aid payments were made to people in vulnerable
situations. To develop this research, the method of content analysis was used, allowing for the creation
of categories to identify the journalistic procedures employed by each news outlet in their coverage
of the emergency aid. The research questions addressed are: How was the economic news coverage
by Folha de S.Paulo and Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias conducted during the
emergency aid period? What themes were covered by each news outlet? The study of fifty Folha de
S.Paulo reports revealed a predominance of elitist approaches, especially on economic and political
issues. Although it covered popular topics, such as the Emergency Aid, the newspaper often used
language that was inaccessible to the general public. In contrast, the Agéncia Mural de Jornalismo
das Periferias stood out for its popular reports, focusing on the D and E classes, addressing topics like
labor and everyday economy.

Keywords: Economics, Folha de S.Paulo; Agéncia Mural; Social Class; Content Analysis.
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CAPITULO I - Introducéo

O ano de 2020 foi tomado por uma pandemia de proporcdes astrondmicas como ha
décadas ndo se via. Somado a crise sanitaria, o Brasil passou a vivenciar uma recessdo
econdmica e social que acentuou ainda mais a crise pandémica. Nesse ambiente de tensdo, o
jornalismo ganhou relevancia por noticiar fatos cruciais para a sociedade, porém cada veiculo

de comunicacéo fez isso de forma divergente, tomando como parametro suas linhas editoriais.

Com base nessas divergéncias noticiosas, essa pesquisa busca analisar os jornais Folha
de S.Paulo e Agéncia Mural, a fim de compreender as diferentes linguagens e estruturas de
noticia utilizadas pelos veiculos que tém como foco publicos alvos de universos distintos. Para
isso, foram analisadas cinquenta matérias de cada veiculo de comunicacdo, publicadas entre os
meses de abril de 2020 e outubro de 2021, periodo em que se efetuou o0 pagamento do Auxilio
Emergencial para as camadas sociais mais afetadas pelos impactos sociais provocados pelo

virus.

As matérias selecionadas pertenciam as editorias de economia de cada jornal, e tinham
por finalidade compreender como as pautas econémicas foram apresentadas para os diferentes
publicos alcangados por cada um dos veiculos durante um periodo de crise. Nas leituras iniciais
sobre jornalismo econdmico nos deparamos frequentemente com a ideia de que no transcorrer
da historia, o jornalismo econémico acabou voltado para pessoas de classe social mais abastada,
com linguagem, pautas e fontes direcionados para a elite, embora tais problematicas
dialogassem diretamente com o cotidiano da populagdo em geral. Essa questdo nos animou a
verificar se tal afirmativa correspondia efetivamente com aquilo que era publicado pelos jornais.

Essa questdo, portanto, € a motivacdo que gerou nosso projeto de pesquisa.

Desse modo, escolhnemos a Agéncia Mural, sabidamente conhecido como um veiculo
de comunicacgédo cujo objetivos e valores consistem na traducdo do linguajar rebuscado da
comunicacdo para moradores das periferias. J& a Folha, outro jornal que selecionamos para o
estudo, apresenta um alcance nacional, e acaba desenvolvendo abordagens menos inclusivas
por ter como alvo um puablico mais escolarizado. Por esse motivo, a analise de suas producgdes
tem como proposito responder duas perguntas de pesquisa, sendo elas: Como foram abordadas
as noticias econdmicas pela Folha de S.Paulo e pela Agéncia Mural de Jornalismo das
Periferias tendo como recorte o periodo do Auxilio Emergencial? e que temas foram abordados

por cada veiculo de comunicagdo?



Partindo desses questionamentos, o estudo iniciou uma busca pelas origens do virus,
que se disseminou pelo globo, tendo o primeiro caso notificado no Brasil no dia 26 de fevereiro
de 2020. A partir de entdo, o Sars-CoV-2 se alastrou pelo territorio nacional, o que desencadeou
uma série de problemas socioeconémicos. Entdo, a quarentena foi implementada como forma
de conter o contagio do patégeno. Sendo assim, para que a situacdo financeira da populacéo nao
se agravasse ainda mais, 0 governo executou como forma de projeto social um pagamento para
manter esses individuos em isolamento, que veio a ser conhecido como Auxilio Emergencial.

Esse é o segundo tema da nossa pesquisa, lembrando que o inicial é a presente introducao.

Quando se olha para o panorama que se desenhou no Brasil provocado pelo avanco do
novo coronavirus, percebe-se que os individuos de classe mais baixa foram os mais afetados,
logo, deviam receber informacgdes constantemente sobre o cenario que tomou o pais. Porém,
como faldvamos nas linhas anteriores, esse diadlogo entre jornalismo econémico e classes baixas
nem sempre foi bem alinhado. Contudo, no transcorrer da histéria do jornalismo brasileiro a
economia sempre foi um assunto de interesse para a populagéo. As leituras que realizamos no
desenvolvimento da pesquisa confirmam que o tema econémico costumava ser abordado de
forma ainda mais elitista do que na atualidade, discriminando uma larga parcela da sociedade,

justamente a mais carente, que ficou negligenciada nas paginas dos jornais.

Como forma de compreender o presente a partir da historia, a pesquisa retoma 0s
eventos econdmicos mais relevantes no Brasil que afetaram diretamente o oficio jornalistico.
Partindo dessa percepcdo historica, percebe-se que os assuntos econdémicos sdo noticia nos
jornais desde o surgimento da imprensa, ja que ndo ha registros da midia que ndo apresentassem
essa pauta (CALDAS, 2003). Traquina (2004) ao estudar os padrdes de noticiabilidade reforga
essa ideia ao sustentar que as noticias econémicas repercutem tanto no bem-estar publico como
no desenvolvimento nacional, como forma de confirmar a situacao presente ao longo do periodo
pandémico, em que a informac&o era vital para saber como se precaver do contagio viral e como
sacar o Auxilio Emergencial. O estudo sobre o jornalismo econémico corresponde ao terceiro

capitulo da pesquisa.

Conhecendo o virus e o jornalismo econémico, apresentamos no capitulo seguinte a
metodologia usada na pesquisa, que foi a Analise do Contetdo. A escolha dessa metodologia
reside no fato da mesma se caracterizar por realizar uma avaliagdo qualitativa do material
selecionado, no caso cinquenta matérias da Folha e cinquenta da Agéncia Mural. Apés ler,

agrupar e classificar as matérias de cada veiculo de comunicagdo chegamos a elaboracao de



cinco categorias nas quais as matérias analisadas se encaixavam, sendo elas linguagem, fonte,
assunto, economia e covid. Estas unidades de analise foram determinadas de modo com que
fosse possivel responder as perguntas da pesquisa ja apontadas anteriormente. Com esse
procedimento foi possivel compreender a maneira como cada jornal tratou a informacéo
econémica no transcorrer da pandemia no periodo selecionado. Os resultados obtidos e as
inferéncias realizadas e que se encontram nos capitulos seguintes ao da metodologia,
acreditamos que comprovam que a Andlise do Contetdo foi uma metodologia eficaz para
responder aos questionamentos propostos na pesquisa.

A partir dessa analise, as noticias foram comparadas a fim de observar as divergéncias
na abordagem realizadas por ambos os veiculos, expondo-as em tabelas e gréficos para
visualizar quantitativamente a forma com que a linguagem, as fontes, os assuntos, a economia
e a Covid-19 foram estampadas nas producfes jornalisticas. Esses procedimentos que
utilizamos correspondem ao contetdo dos capitulos quinto e sexto, reservado cada um deles a
cada veiculo de comunicacdo estudado. Por fim, nas consideragdes finais, se apresentam 0s

resultados da pesquisa.

O estudo comparativo entre as reportagens da Folha de S.Paulo e da Agéncia Mural de
Jornalismo das Periferias revela abordagens distintas sobre questées econémicas e sociais. Na
Folha, inicialmente houve uma producéo de cunho popular relacionada ao Auxilio Emergencial,
com explicacdes sobre como acessar o beneficio. No entanto, ao longo do tempo, o enfoque se
tornou mais elitista, com a insercdo de discussfes politicas e econdmicas, utilizando uma
linguagem complexa que nao atinge totalmente o publico geral. Além disso, matérias sobre o
mercado financeiro e os tramites politicos exibiram uma preferéncia por fontes oficiais e

especializadas, o que reforgou essa abordagem elitista e menos acessivel as classes populares.

Por outro lado, a Agéncia Mural manteve uma linha editorial focada nos moradores das
periferias de Sdo Paulo, com reportagens voltadas as classes D e E. As pautas abordaram
questdes cotidianas, como trabalho, economia e sobrevivéncia financeira, com uma linguagem
simples e direta, voltada para o entendimento do publico-alvo. O veiculo também se destacou
ao oferecer informacdes sobre o Auxilio Emergencial, mas com um enfoque local e pratico. Ao
comparar as abordagens, o estudo conclui que, enquanto a Folha de S.Paulo atende
majoritariamente a uma audiéncia elitista, a Agéncia Mural se destaca por dar voz as demandas

locais, usando uma linguagem acessivel e proxima da realidade de seus leitores.
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Sem duavida o apoio da FAPESP foi crucial para o desenvolvimento do presente
trabalho, sem o qual, a pesquisa ndo existiria. Somos gratos por isso e pretendemos divulgar
ainda mais os resultados obtidos, uma das muitas maneiras mostrar a importancia dessa agéncia

de fomento e como forma de divulgar o saber para todas as classes sociais.
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CAPITULO Il — Pandemia: origens e impactos do coronavirus

O objetivo principal do texto que se segue é compreender a forma com que as questdes
da pandemia foram divulgadas em veiculos midiaticos com diferentes publicos alvo. Para isso,
foram selecionadas cem matérias da Folha de S.Paulo e da Agéncia Mural, sendo cinquenta de
cada jornal, para analisar como cada um destes abordou a distribuicdo do Auxilio Emergencial

durante os meses de maior contaminacao pelo novo coronavirus.

Contudo, vale recapitular, inicialmente, os principais pontos da pandemia para, entao,
poder analisar seu impacto social. Desse modo, o capitulo Il visa situar a origem da zoonose,
sua dissipacdo da China até atingir todo o globo e os dados sobre as mortes provocadas pela
Covid-19. A partir desse contexto sera apresentado como o virus foi capaz de causar danos

sociais e econdémicos de proporcdes colossais.
2.1 Origens

A Covid-19 é um virus pertencente a familia dos coronavirus, ja comuns ao redor do
globo. No entanto, esse novo parente tem uma origem bem atual. O Sars-CoV-2 teve seu
primeiro relato de contaminagdo em humanos em novembro de 2019 na cidade de Wuhan,
capital da provincia de Hubei, na China central. Apesar da precisdo de onde foi encontrado o
primeiro caso, a origem da pandemia ainda ndo é exata, mas existem diversas teorias plausiveis

sobre seu inicio, sendo a do contagio humano através de um animal infectado a mais aceita.

No final de marco de 2021, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) divulgou um
relatério apresentando as hipoteses sobre a origem do novo coronavirus. O estudo apresenta
algumas teorias sobre a Covid e rotula o inicio através dos Wet Markets como a mais provavel.
A prética, cuja tradugao literal do termo seria “mercados molhados”, se refere ao comércio de
produtos pereciveis. Porém, nesse modelo de comércio tradicional na China € muito comum
encontrar animais exoticos ainda vivos, como pavdes, lobos, cervos e pangolins, um dos animais

mais traficados do mundo segundo o Center for Advanced Defense Studies (C4ADS).

O comércio de animais exdticos € muito comum na China devido ao seu historico
politico. Entre os anos de 1958 e 1961, o regente Mao Tsé-Tung coletivizou a agricultura e
pecuaria do pais, seguindo a doutrina socialista. Com as terras sob dominio do Estado, a
producéo passou a ser recolhida pelo governo e entdo redistribuida para a populacéo. O processo

era demasiadamente desfavoravel aos camponeses, que ficaram desmotivados com o0 novo
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regime. Desse modo, em 1978, as terras voltaram a ser privadas, porém o dominio da criacao
de animais tradicionais, como vacas, porcos e galinhas, se concentrou nas méos dos grandes
proprietarios. Como ndo tinham condi¢des de competir comercialmente, muitos cidaddos
passaram a comercializar espécies exoticas, levando a China a aprovar uma lei em 1988 que

normalizasse a pratica.

A partir desse momento, a legislacdo chinesa passou a incentivar a comercializacao de
espécimes exaticos, tomando grande forca no pais. Segundo estimativas da ONG da Sociedade
de Empreendedorismo e Ecologia, o0 mercado movimenta 50 bilhdes de yuans, o equivalente a
R$ 32 bilhdes. Porém, as problematicas da atividade passaram a se destacar, sobretudo apds os
avancos da Covid. Além disso, 0 comércio exacerbado contribuiu para a ameaca de extin¢ao de

determinadas espécies, como o pangolim, animal suspeito de ter transmitido o Sars-CoV-2.

Este bicho, pertencente & ordem Pholidota, é nativo das regides tropicais da Africa e da
Asia. A espécie é a Unica até entdo conhecida por ser mamiferos com escamas €, por isso, si0
tdo procurados na China. Segundo a medicina tradicional do pais, sem embasamento cientifico,
o material da pele dos pangolins apresenta propriedades que melhoram a circula¢éo sanguinea,
curam doencas respiratorias, artrite, entre outras. Desse modo, o animal passou a ser traficado

e comercializado nos Wet Markets.

Segundo a hipdtese apresentada no relatério da OMS, o pangolim néo foi o causador da
Covid-19 e sim o vetor da doenca, isto €, 0 animal intermediario que contraiu 0 virus e o
transmitiu ao ser humano. Morse et al. (2012) relatam que a maioria das pandemias decorrem
de zoonoses e no caso do novo coronavirus ndo foi diferente. A patologia teria teoricamente

partido dos morcegos que por sua vez contaminaram o pangolim até atingir a humanidade.

Muitos virus conhecidos atualmente j& habitavam os morcegos antes de contaminarem
a humanidade, porém a forma com que o animal lidava com o patégeno € diferente do modo
dos Homo sapiens. Ha algumas explicagdes para o mamifero voador abrigar tantas doencas.
Uma delas diz que “as taxas metabolicas elevadas e as temperaturas corporais que acompanham
0 voo facilitam a ativacao do sistema imunoldgico dos morcegos em um ciclo diario” (O’'SHEA
et al., 2014), isto €, acredita-se que o0 ato de voar corroborou para que as infecgdes virais nao

evoluissem para um quadro sintomatico.

Sendo assim, um virus inofensivo para 0 morcego contaminou o pangolim que, por sua
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vez, contaminou o ser humano. Com o aumento do contagio pela Covid, o0 Governo Chinés
proibiu a venda e o consumo de animais exoticos no pais. A medida foi tomada no dia 24 de
fevereiro e a doenca ja tinha se espalhado pelo mundo. O impedimento foi coerente mediante
ao avancgo da contaminacdo do patégeno, no entanto, o bloqueio foi tomado tarde demais e a

zoonose ja se consolidava como a maior pandemia do século.

Uma vez que o patdégeno adentra o organismo de uma pessoa, 0 NOVO coronavirus passa
a se dissipar de algumas formas. Segundo informac@es disponiveis no site do Governo Federal,
a transmissdo pode ocorrer por contato através da interacdo direta com o individuo ou com
objetos infectados, por goticulas ao entrar em contato com essas particulas expelidas de um
individuo contaminado que esteja a menos de um metro de distancia ou por aerossol quando as
goticulas respiratérias infectadas permanecem suspensas no ar, que podem ser levadas a

distancias maiores e sobrevivem por periodos mais longos de tempo.

Desse modo, ambientes fechados se tornaram locais propicios para a contaminacéo pelo
Sars-CoV-2. Neles, o virus permanece armazenado, 0 que favorece para que os demais
individuos que adentrarem a &rea acabem contraindo a doenca. Esse quesito gerou a
obrigatoriedade do uso de méascaras e lockdowns, porém, essa consciéncia sobre a zoonose nao
era tdo nitida durante os primeiros contagios na China, o que favoreceu sua disseminacao pelo

globo.

Com a teoria mais aceita a respeito da origem do virus centrada nos Wet Markets, a
Covid-19 ndo demorou muito para se espalhar pela China. De modo geral, as condi¢fes
sanitérias desses mercados deixam a desejar, apesar de variarem de local para local. Os dados
apontam esta como o inicio da contaminacdo visto que dos 41 primeiros individuos
diagnosticados com a doencga, 27 teriam visitado ou trabalhado nesse tipo de ambiente, mais

especificamente no mercado de frutos do mar de Huanan, em Wuhan.

Segundo uma reportagem do jornal chinés South China Morning Post, publicada no dia
13 de marco de 2020, o primeiro caso de uma pessoa contaminada pelo novo coronavirus data
de 17 de novembro de 2019, na provincia de Hubei. A matéria afirma ter tido acesso a dados do
governo que informavam uma média de cinco novos casos por dia, tendo ao menos 266
individuos infectados no ano de 2019. Ja a primeira morte provocada pelo Sars-CoV-2 a ser
notificada ocorreu em 13 de janeiro de 2020 e resultou na implanta¢do da quarentena no pais,

fechando as fronteiras para o resto do mundo.

14



Apesar da medida fundamental para conter os avancos da Covid-19, o virus acabou se
espalhando gradativamente ao redor do globo. De acordo com dados da Organizacdo Mundial
da Saude, o primeiro caso de uma pessoa infectada fora da China ocorreu em 13 de janeiro de
2020. A tailandesa contaminada apresentava uma pneumonia leve ap6s voltar de uma viagem
de Wuhan. A partir desta notificacdo, ndo demorou muito para que o virus se espalhasse pela
Europa e América. Com o cenario alarmante de uma nova doenca se dissipando pelo mundo, a
OMS reconhece 0 novo coronavirus, que até entdo era uma epidemia, como “emergéncia de

salde publica de alcance internacional™.

Com o avancgo incontrolado da doenca, a Italia foi o primeiro pais depois da China a
adotar a quarentena. A nacdo foi fortemente atingida com uma onda de contagios pelo novo
coronavirus, decretando lockdown no dia 9 de marco de 2020, ja que, naquela época, o pais
apresentava mais de um terco das mortes globais. A medida, que impedia a abertura do comércio
e a livre circulacdo dos individuos, durou 56 dias e foi responsavel por controlar o contagio

acelerado na ltalia.

J& na América Latina o virus chegou mais tardiamente, sendo o Brasil o primeiro a
notificar o primeiro caso no dia 26 de fevereiro de 2020. Na época, o entdo Ministro da Saude,
Luiz Henrique Mandetta, disse em uma entrevista coletiva em Brasilia que o primeiro paciente
com Covid ndo apresentava sintomas até sua chegada ao pais ap6s uma viagem a Italia. Ja em
11 de marco, devido sua dissipacdo por todo o globo, a OMS caracterizou o surto do novo
coronavirus como uma pandemia. Algumas semanas ap0s esse efeito a Casa Civil, do Ministério
da Justica, da Infraestrutura e da Salde decretou quarentena no Brasil, dizendo que “fica
restringida, pelo prazo de trinta dias, a entrada no Pais de estrangeiros de qualquer

nacionalidade”.

A medida é fundamental para o achatamento da curva de contaminacdo da doenca,
porém sua implementacdo foi fortemente criticada diversas vezes pelo presidente da Republica
Jair Bolsonaro (PL), que governou entre 2019 e 2022. Sendo assim, na noite de 24 de margo de
2020, o lider do executivo realizou um pronunciamento em rede nacional acusando a midia de
promover o panico por meio das divulgacbes sobre o Sars-CoV-2. Nesse mesmo discurso,
afirmou que o0 novo coronavirus nao passava de uma “gripezinha”. Esse tom de deboche, em
gue minimiza a gravidade da pandemia, seguiu nas falas de Bolsonaro durante toda a
contaminacgédo, chegando até mesmo a imitar em lives nas redes sociais pacientes agonizando

com falta de ar.
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2.2 Impactos da doenca

A Covid-19 é pertencente a familia dos coronavirus, ja conhecidos pela comunidade
cientifica. O 229E, por exemplo, é um dos virus do resfriado comum que foi descoberto em
1966, sendo transmitido por meio de goticulas e/ou interacdo com superficies contaminadas,
seguido de contato com olhos, nariz ou boca. Ja o Sars-Cov é o causador da sindrome
respiratoria grave, também conhecida como Sars. Seu surgimento data de 2002, na China, e se

espalhou por 26 paises até ser contido oito meses depois.

A lista de virus pertencentes a familia dos coronavirus é grande, mas a maioria ndo
apresenta altos riscos de letalidade para 0 Homo sapiens. Seus sintomas mais comuns sdo febre,
fadiga, dor de garganta e falta de ar. Porém, diferente de alguns dos patdgenos ja dissipados
entre a populagdo, o sistema imunoldgico humano ainda ndo esté totalmente familiarizado com
0 Sars-Cov-2, tendo melhorado o quadro de internacdo e dbitos unicamente ap6s o inicio da

vacinacao.

Além de sua similaridade quanto aos sintomas, outros coronavirus também partilham
uma origem semelhante ao Sars-CoV-2. A NL63, descoberta em 2004 em um bebé de sete
meses, se originou Nos morcegos, que contaminaram as civetas-das-palmeiras, outro animal
comercializado nos tradicionais Wet Markets chineses. De |4, o patégeno adentrou ao
organismo humano. O Sars-CoV (Sars), apresentou exatamente 0 mesmo percurso até a
contaminacdo do Homo sapiens. Além disso, foi comprovado que o cddigo genético do
coronavirus responsavel pela infeccdo dos seres humanos é 96% semelhante as variantes

presentes nas espécies de morcego da China (Zhou et al., 2020).

Apesar do quadro sintomatico ser semelhante entre alguns tipos de coronavirus, cada
um apresenta suas propriedades particulares. Em particular, o Sars-Cov-2 entra pelo nariz e/ou
boca. Essa regido é rica em gene ACE2, que o patdgeno adentra utilizando a proteina spike,
istoé, os espinhos presentes na morfologia externa do virus. No momento em que a Covid
adentra os genes humanos, passa a produzir copias de si mesmo e infectar outras células do

organismo (Shang et al., 2020).

Ap0s infectar o individuo, o novo coronavirus segue com a multiplicacdo nas regides
respiratorias, podendo ser transmitido por meio de goticulas antes mesmo do contaminado

apresentar sintomas. Em seguida, o hospedeiro desce em dire¢do aos pulmdes, onde irdo se
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englobar em uma regido rica em ACEZ2: os alvéolos. Entdo, o corpo humano cria uma batalha
contra o patogeno, liberando moléculas inflamatdrias, como a citocina, para matar as células

afetadas pela doenca. Desse modo, o 6rgdo é coberto por fluidos e pus.

Além dos pulmdes, a Covid também é capaz de infectar outras regides do corpo ricas
em gene ACE2. O coracdo, o intestino e os testiculos sdo alguns desses locais possiveis de
serem atingidos. Os rins também se mostram como um o6rgao afetado em casos mais graves da
doenca, podendo evoluir para um quadro de insuficiéncia renal. Segundo Cheng et al. (2020),
em um estudo realizado em Wuhan, em 2020, dos 701 pacientes avaliados, 43,9% apresentavam

proteindria e 26,7% hematuria, isto &, infecgcdes nos rins.

Se ndo bastassem os sintomas severos da doenca, o Sars-CoV-2 também pode provocar
sequelas nos enfermos. De acordo com uma avaliacdo realizada por Duggal et al. (2022), dos
328 pacientes examinados 33,2% relataram ndo estar totalmente recuperados ap6s um periodo
médio de 242 dias desde que obtiveram o resultado positivo para 0 hovo coronavirus. Entre as
queixas que limitavam os pacientes a realizarem determinadas atividades estavam inclusas
dificuldades para se concentrar, respirar, andar e se exercitar, reduzindo suas capacidades

durante a realizacdo de tarefas diarias e rotineiras.

Somado a caracteristica do virus de se dissipar facilmente de pessoa para pessoa, a
doenca que saiu da provincia de Hubei, se espalhou por todos os continentes e atingiu nUmeros
alarmantes de infectados e mortos. Segundo estatisticas apuradas pelo Our World In Data, até
o0 dia 30 de junho de 2022 haviam 546.465.527 de casos notificados de pacientes contaminados
pelo virus da Covid. Desses dados, 6.334.351 representam os individuos que vieram a 6bito.

Obviamente que a vacinacdo teve um grande impacto para frear a mortalidade da
patologia no globo. Desde a primeira dose aplicada na britanica Margaret Keenan, de 90 anos,
em dezembro de 2020, a cobertura vacinal avancou significativamente, variando de pais para
pais. Ao todo foram registradas 12.069.762.461 de doses aplicadas em todo o0 mundo até junho
de 2022. Desse numero, 4.795.554.053 representam os individuos que receberam a cobertura

vacinal completa, refletindo em 61,5% de pessoas totalmente imunizadas.

Ja no Brasil, a doenca chegou no dia 26 de fevereiro de 2020 e seguiu atingindo altos
picos de contaminacdo durante um longo periodo. Até o fim de junho de 2022, o pais registra

32.206.954 de casos de pacientes infectados pela zoonose. Dentre esses milhdes, 670.848 sao
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os brasileiros que se foram em decorréncia dos efeitos do novo coronavirus no organismo.

Assim como nos demais paises, no Brasil as vacinas foram as protagonistas para
desacelerar os Obitos por coronavirus. Apesar dos discursos negacionistas do Presidente da
Republica, que governou entre 2019 e 2022, a nacgdo apresentou uma grande adesdo
populacional em relacdo ao imunizante. Desde a primeira aplicacdo na enfermeira Monica
Calazans, no dia 17 de janeiro de 2021 até junho de 2022, ja foram dadas 454.770.759 doses,
sendo que deste nimero 168.901.560 séo os individuos com a cobertura vacinal completa. Esses
dados simbolizam 79,9% da populacéo brasileira, 0 que demonstra a eficiéncia do servigo do
Sistema Unico de Satde (SUS).

Os dados obtidos em relacdo a contaminacdo da zoonose no Brasil tém forte ligacéo
com a forma com que o Governo Federal lidou com o problema. Em sua anélise a respeito da
gestdo de Bolsonaro durante a pandemia, Scaldaferro (2021) propde um alinhamento entre as
teorias de Giorgio Agamben com o lider do executivo. O filésofo constroi suas ideias
biopoliticas a partir dos déficits dos pensamentos de Foucault. Este dizia que “homem moderno

¢ um animal, em cuja politica, sua vida de ser vivo esta em questdo” (Foucault, 1988 p. 134

apud Scaldaferro, 2021), isto é, 0 Homo sapiens politiza a propria existéncia.

Agamben demonstra que a politizacdo da vida bioldgica ja estava concretizada desde a
Antiguidade ao resgatar o exemplo do homo sacer. O homem sacro presente no direito romano
refere-se a um individuo matavel mas nao sacrificavel, isto é, qualquer um gue assassinasse este
elemento ndo seria acusado de homicidio. A ideia de que o homo sacer ndo poderia ser
sacrificado esta atrelada ao fato de exclui-lo da participagao de ritos religiosos (Agamben, 2002,
p. 80 apud Scaldaferro, 2021).

Desse modo, Scaldaferro (2021) traz os textos de Agamben sobre a biopolitica durante
a pandemia, em que o filosofo estrutura seus ideais sob trés pilares: “1) o menosprezo pela
gravidade da situacdo combinada com um negacionismo cientifico; 2) o alarmismo em torno da
suposta ameaca de um Estado de exce¢do; 3) uma convocagdo ao heroismo suicidario”
(Scaldaferro, 2021). Todos os levantamentos do pensador se encaixam com a conduta de Jair

Bolsonaro durante o avango da Covid-19.

A partir da primeira notificacdo de um paciente infectado com o novo coronavirus no

Brasil, o Presidente da Republica Jair Bolsonaro ndo poupou esfor¢os para minimizar a
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gravidade da patologia. Desde seu pronunciamento em rede nacional no dia 24 de margo de
2020, o lider do executivo tratou por diversas vezes a Covid-19 como uma “gripezinha”.
Enquanto a populacdo se infectava e muitos morriam, o mandatario seguia pedindo aos

brasileiros que ndo parassem de trabalhar, independente dos riscos a saude (Hatzikidi, 2020).

Sob pretexto de salvar a economia, Bolsonaro cruzou o periodo mais critico da
pandemia movimentando a populagdo para que ndo seguissem o isolamento social aplicado para
conter o avanco desenfreado do Sars-CoV-2 (Hatzikidi, 2020). Muitas vezes o presidente
declarou que “muitos vdo morrer” e que ndo era “coveiro”, sem prestar solidariedade as familias

das vitimas da doenca.

Apesar do discurso pré economia, muitos brasileiros perderam seus empregos durante
o0 periodo da quarentena. Por esse motivo, foi publicado no Diério Oficial da Unido, no dia 2 de
abril de 2020, a lei de implementacdo do Auxilio Emergencial de R$ 600,00, por trés meses,
para trabalhadores informais (Marins et al., 2021). A medida que visava conter a crise
econémica beneficiou 54 milhdes de pessoas, com um custo de R$ 98 bilhdes aos cofres

publicos.

Pouco tempo depois da aprovacdo do Auxilio Emergencial, Bolsonaro declara a
primeira troca de Ministro da Satde durante a pandemia. Luiz Henrique Mandetta foi exonerado
do cargo no dia 16 de abril de 2020 por ndo seguir com a linha ideol6gica do presidente da
Republica. Este apoiava a distribuicdo de medicacdes para o tratamento precoce da Covid-19
que ndo apresentam comprovacdo cientifica, porém o médico ndo compactuou com o ato

leviano do lider do executivo.

Em seguida vieram Nelson Teich (17 de abril até 15 de maio de 2020), Eduardo Pazuello
(16 de maio de 2020 até 23 de marc¢o de 2021) e Marcelo Queiroga (23 de marco de 2021 a 31
de dezembro de 2022), que seguiu no cargo até o fim da gestdo Bolsonaro. Essa danca das
cadeiras para exercer a funcdo durante a pandemia se deu em meio a uma série de escandalos
que resultaram em uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) “para investigar as agdes e
omissdes no enfrentamento ao coronavirus e que resultaram no genocidio da populacao
brasileira.” Randolfe Rodrigues, senador pelo estado do Amapa e vice-presidente da CPI,
escreveu um artigo para a revista Carta Capital suscitando os motivos pelo qual foi necessaria

a implementacdo da comisséo.
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Durante a CPI foram tratados temas sobre o negacionismo do presidente da Republica,
a omissdo na busca pelas vacinas, a suspeita de corrup¢cdo na compra de imunizantes, entre
outros tantos fatores que comprometeram a situagdo do povo brasileiro. A comissao se estendeu
de 27 de abril até 26 de outubro de 2021, contando com depoimentos marcantes para

compreender o desgoverno de Bolsonaro mediante ao Sars-Cov-2.

Ao longo dos meses em que se deu a CPI da Covid também se efetuou a segunda parcela
do pagamento do Auxilio Emergencial. Apds um intervalo de 90 dias desde o fim do depdsito
do dinheiro para a sociedade, houve uma retomada durante o més de abril de 2021 e se encerrou
em outubro do mesmo ano. Essa segunda distribui¢cdo ocorreu de forma mais enxuta, com

mensalidades no valor de R$ 400,00, depositadas ao longo de sete meses (Marins et al., 2021).

Apesar das tentativas de se manter bem nas pesquisas eleitorais, como o Auxilio
Emergencial, a opinido publica demonstra uma queda na aprovagdo do governo Bolsonaro.
Segundo o Datafolha, em 26 de junho de 2020, 44% da populacdo reprovava a gestdo do
presidente, 23% consideravam regular e 33% achavam bom. Ja em 11 de abril de 2022 esses
nameros mudam para 49% que julgavam sua gestdo com ruim ou péssima, 23% como mediana

e 28% como 6tima.

A opinido publica reflete a gestdo conturbada de Bolsonaro durante a pandemia do novo
coronavirus. A sua biopolitica comprometeu milhares de brasileiros, que sofreram tanto com a
desinformacdo sobre a zoonose quanto com a auséncia de medicamentos. A ideia de Agamben
sobre a politizacdo da vida sintetiza a série de comportamentos errdneos do presidente, que
visava unicamente o seu lado ideolégico, que chegou a comemorar a morte de um voluntério
nos testes da CoronaVac, em novembro de 2020, dizendo “mais uma que Jair Bolsonaro ganha”.
Desse modo, o lider do executivo demonstrou seu menosprezo pela gravidade da situacdo
somado com o negacionismo cientifico que comprometeu a recuperacao do pais (Scaldaferro,
2021).

Somado aos problemas de governabilidade, o pais também passou a apresentar algumas
mudancas econémicas, que j& estavam previstas desde o inicio do periodo pandémico.
Cantaluppi (2020) alerta que durante uma crise sanitéria € natural que alguns setores sejam mais
beneficiados financeiramente, enquanto outros sejam menos acessados. O autor alerta que esta
preferéncia é temporéria, isto é, a cada surto pandémico é natural que os individuos deem

preferéncia a produtos distintos. Em exemplo disso é que durante o surto da peste em Florenga,
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a populacdo ndo tinha expectativa de viver a longo prazo, sendo assim, dedicaram grande parte
de suas economias para bens de consumo a curto prazo (Hicks, 1973, p. 12-13 apud Cantaluppi,
2020). J& com a Covid-19, os itens mais cobicados eram sanitarios e alimenticios (Cantaluppi,
2020).

Quanto mais afastado da preferéncia temporal estiver um setor, maior sera a sua subida
da taxa de juros, diminuindo os valores dos bens de capital e, consequentemente, provocando
um desinvestimento monetario (Cantaluppil, 2020). Por outro lado, aquelas que tiverem mais
procura terdo um aumento no valor de seus produtos superior aos salarios dos compradores.

Como resultado desse processo ocorre 0 empobrecimento generalizado da populagéo.

Além dos fatores temporais, ha efeitos intratemporais abordados por Cantaluppi (2020)
que prejudicam a economia independente do periodo em que ocorra uma crise sanitaria, como
é 0 caso da desigualdade social. As empresas que produzem bens de maior necessidade vao
enriquecer enquanto as de menor necessidade irdo perder renda per capita. “Isso levara a um
aumento na demanda por fatores produtivos, industrias mais valoradas, que serdo supridos pelos
fatores liberados nas inddstrias que agora produzem bens menos demandados. Dessa forma, a
estrutura produtiva sera modificada para que possa atender aos desejos e necessidades dos

agentes econdmicos” (Cantaluppi, 2020).

As mesmas relacdes econdémicas apresentadas pelo autor sdo notadas no Brasil que sofre
com a pandemia da Covid. Segundo um estudo realizado pela Fundacgéo Getulio Vargas (FGV),
em 2019, 52.893.574 de brasileiros viviam com uma renda domiciliar per capita até R$ 497
mensais, 0 que representava 25,08% da populacdo. Ja& em 2021, segundo ano em que o pais
enfrentava a pandemia do novo coronavirus, essa camada social que sobrevivia com até R$ 497
ao longo do més saltou para 62.930.194, atingindo 29,62% do Brasil. Em contrapartida,
segundo dados da Oxfam Brasil, os 20 maiores bilionarios do pais concentram uma renda maior

do que 60% da populacéo, o que acentua a desigualdade social tdo presente na nacao.

Além do impacto social provocado pela crise sanitaria do Sars-CoV-2, a pandemia
atingiu fortemente a economia nacional. Um relatério divulgado em 2021 pelo Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) apontou um deficit de 13,7% do produto interno bruto
(PIB) brasileiro no ano de 2020, sendo esta perda resultante unicamente do trabalho do Governo
Federal, visto que o0s danos para o0s estados, municipios e empresas estatais foram zero. Esse

namero resulta em uma perda de R$ 743,1 bilhdes para os cofres publicos.
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Apesar de seu discurso visar o avanco econdémico da nacdo, a gestdo de Jair Bolsonaro
comprometeu muito a situacao financeira dos brasileiros. Segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) analisados durante o primeiro semestre de 2022, o
desemprego no pais atinge 11,9 milhGes de pessoas, resultando em 11,1% da populacéo isenta

se um servico remunerado

Outro dado alarmante sobre a economia brasileira durante a gestdo Bolsonaro é a
inflacio. De acordo com o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) a
porcentagem inflacionada em maio, somada aos Ultimos 12 meses, correspondiaa 11,73%. Essa
alteracdo provocou aumentos avassaladores em produtos do dia a dia como o preco dos
combustiveis e dos alimentos, elevando o custo da cesta basica para um valor médio de R$
1.209,71, em S&o Paulo.

Nesse cendrio de alto desemprego e alta inflagdo o Governo Federal se viu obrigado a
distribuir uma quantia financeira para as camadas sociais mais vulneraveis. O Brasil sancionou
em 2004, através da Lei Federal 10.83536, a Renda Basica de Cidadania (RBC), que garante o
direito aos cidaddos que residem em territério nacional de receber anualmente um beneficio
financeiro. Desse modo, houve ao longo dos anos diversas medidas, como o Bolsa Familia, o
Plano Brasil Sem Miséria e, mais recentemente, o Auxilio Emergencial para atender aos anseios

da populacéo que sofreu com a crise econdémica provocada pela pandemia (Marins et al., 2021).

Sendo assim, a primeira proposta do Ministério da Economia propunha distribuir trés
parcelas de R$ 200 para 38 milhdes de trabalhadores informais e autbnomos, que estivessem
inscritos no Cadastro Unico e ndo recebessem outro beneficio social. Porém, apds uma forte
pressdo, foi aprovada a Lei 13.982/2020, que garante o Auxilio Emergencial para 67,9 milhdes
de pessoas com cinco parcelas no valor “de R$ 600,00 ou R$ 1.200,00 para maes-solo que
estivessem na condi¢do de trabalhadoras informais, autbnomas ou micro empreendedoras
individuais, pelo periodo de trés meses, podendo ser estendido, mediante a situacdo da
pandemia” (Marins et al., 2021). Posteriormente a medida foi prorrogada por mais quatro

meses, porém com um beneficio de R$ 300 ou R$ 600 para cada individuo.

Ap0s esse periodo, o Auxilio Emergencial foi interrompido por trés meses, voltando em
abril de 2021 ja com novas regras e valores para o0 pagamento. Desta vez poderia haver apenas
um beneficiario por familia, estariam aptas para receber o dinheiro aqueles que ja estavam

inscritos no projeto em 2020 e as parcelas iriam variar entre R$ 150, R$ 250,00 e R$ 375,
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dependendo da situacdo de quem solicitou a verba. Segundo o Ministério da Transparéncia,
houve também reducdo no nimero de contemplados, resultando em 39,2 milhdes de pessoas,
sendo 28,7 milhdes a menos do que em 2020. Além disso, a medida se estendeu por um periodo
mais curto de tempo, chegando ao seu fim apds sete meses de implementacdo (Marins et al.,
2021).



CAPITULDO III - Consideracdes sobre o Jornalismo Econémico

A partir da analise sobre o jornalismo econémico na atualidade em que a pesquisa
pretende construir na discussao, cabe relembrar o caminho trilhado até que o modelo conhecido
nos dias de hoje se consolidasse dessa forma. Sendo assim, o capitulo 111 visa destacar os pontos

mais relevantes na histdria jornalistica voltada para o padrdo de noticias sobre economia.
3.1 Do Jornalismo ao Jornalismo Econémico

Dentre as muitas opg¢des do que se entende por jornalismo, em funcédo do enfoque e
finalidade da pesquisa, escolhemos a do professor Nilson Lage (2014) que o define por um viés
duplo. De forma ampla o jornalismo pode ser entendido como um meio de tornar acessivel a
informacdo a todos os segmentos sociais. Ja como forma restrita o jornalismo serve a
determinadas causas dos componentes sociais da sociedade onde desenvolve sua atuagéo.
Como a pretensdo nossa reside em ver como dois veiculos de comunicagéo se comportaram na
pandemia, a definicdo de Lage ajuda na medida em que leva em consideracdo tanto a

acessibilidade do contetido como os segmentos sociais alvo dos periddicos.

O jornalismo passou por diversas transformacdes até chegar nos dias atuais. Nao se
pretende aqui aprofundar esse debate, apenas faremos uma insercéo breve no intuito de verificar
como a compreensao e evolucdo do jornalismo é polémica e se manifesta de forma diversa.
Cada autor consultado propde um padréo diferente nas modificagdes que o jornalismo sofreu
ao longo das décadas. Marcondes Filho (2009) divide o periodo em quatro fases, em que houve
alteracdes quanto aos critérios de noticiabilidade, a diagramacdo do jornal, os meios de
divulgacdo e os modelos trabalhistas. Na atualidade, as produc@es jornalisticas devem pregar
por um impacto visual e dindmico. J& Charron e de Bonville (2016) propdem uma divisdo
similar, porém com alguns recortes distintos. Os autores também defendem uma divisdo em
quatro etapas na historia do jornalismo, tendo ocorrido na seguinte ordem: transmissao,

opinido, informag&o e comunicagao.

Segundo Traquina (2004), durante o século XVII, havia a publicacdo das “folhas
volantes”, que tinham como noticia assassinatos, fatos relacionados a celebridades, guerras e
trocas internacionais. Nessa época, o critério de noticiabilidade abarcava principalmente os
acontecimentos que envolviam personalidades notdrias, como os membros da realeza, por

exemplo.
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Acredita-se que o jornalismo, tal como entendido nos dias atuais, comegou durante a
Revolucdo Francesa. Marcondes Filho (2009) aponta que ja havia alguma forma primaria de
jornalismo antes dos eventos historicos na Franc¢a, porém sua lapidacdo priméria ocorreu entre
0s anos 1789 e 1830. Para ele, durante o periodo revolucionério, houve um rompimento com a
elitizacdo do conteddo, pois os principios iluministas contidos nos jornais nem sempre se
destinavam a cobrir fatos de interesse dos setores dominantes. Além disso, a profissionalizacao
do jornalista também foi algo presente no periodo que, junto com as ideias lluministas, fizeram
emergir o “mito da transparéncia”, algo que viria a ser desmistificado décadas depois

(MARCONDES FILHO, 2009).

Dentro dessas fases de transi¢do, presentes na histdria do jornalismo, ha alguns pontos
importantes para se destacar. Durante o século XVIII, portanto antes mesmo de se conceber o
jornalismo com a configuracdo atual, os jornais foram tomados por assuntos politicos e
econémicos, tornando-o em uma “arma politica” (TRAQUINA, 2004). Mais tarde, durante o
século XIX, surgiu o penny press, que propunha um barateamento no valor do jornal, o que
facilitou para que as classes sociais menos favorecidas pudessem lé-lo. Desse modo, as
matérias, que eram restritas quanto ao que deveria ser noticiado, foram complementadas por
assuntos de crime, tragédias e escandalos para atender os interesses dos leitores. Em menos de
quatro anos, o jornal The New York Sun, que implementou o penny press, passou a vender 30
mil exemplares diarios, que correspondiam a quinze vezes da sua tiragem durante os meses de
lancamento (TRAQUINA, 2004).

A implementacdo do penny press proporcionou uma expansao na gama do publico que
tinha acesso aos jornais e, consequentemente, ocasionou mudangas significativas no
jornalismo. Segundo Traquina (2004), devido a variedade de leitores que acompanham as
noticias apresentar classes sociais distintas, ha certas dicotomias entre os enquadramentos para
atender as expectativas do publico. Essa distribuicdo noticiosa proporciona uma relacéo
simbidtica entre jornalismo e democracia. Nesse sentido, para prender a atencéo de publicos téo

diversos a imprensa passou a abarcar uma gama maior de assuntos.

Em relacdo ao jornalismo econdmico, Suely Caldas (2003) considera que durante a
segunda metade do século XX, houve um momento considerado crucial para esse tipo de
jornalismo em funcdo das mudancgas econdémicas emanadas do processo de globalizagdo. Para
a autora as questdes econdmicas ultrapassaram inclusive os temas politicos. O fenbmeno se

deve em grande parte ao processo de adocdo de politicas neoliberais que padronizaram
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mundialmente os principios que deveriam reger as politicas econémicas nacionais. Com isso,
pautas como balancos da Bolsa de Valores, indices de mercado, divida publica ou reformas,

entre outros, ganharam destaque nas paginas dos jornais.

O Jornalismo Econdmico acompanhou esse desenrolar do jornalismo em toda sua
evolugédo. As pautas sobre gestdo financeira sempre tiveram espaco nos jornais (CALDAS,
2003). Traquina (2004) defende que esse fato historico se relaciona com a ideia do assunto ser
de interesse publico, logo, se enquadra nos critérios de noticiabilidade. A relevancia quanto a

economia se acentuou mediante a implementacédo e consolidacao do sistema capitalista.

A evolucao do sistema capitalista, tal como entendida por Kishtainy (2013), acompanha
0 crescimento da presenca de noticias econdmicas no jornalismo. Para ele, a origem dos
primeiros sistemas econdmicos ocorreu naturalmente conforme surgiam os oficios laborais e a
matéria final de seu trabalho era trocada. Esses meios de negociacdo foram se aperfeicoando
com o tempo, tendo se originado com o escambo, evoluindo para a troca de moedas e metais
preciosos, até, por fim, chegar ao dinheiro. Desse modo, o capitalismo se consolidou como
modelo econémico predominante no mundo moderno (KISHTAINY, 2013). Obviamente a
forma de gerir o patriménio monetario passou a fazer parte do interesse publico, contribuindo
para o desenvolvimento do jornalismo econémico que agora tinha sim um publico interessado

em assuntos relacionados com a economia.

No seu estudo sobre a evolucdo do jornalismo Marcondes Filho (2009) aponta a década
de 1970, do século passado, como um momento relevante para a evolucdo do jornalismo. O
autor fragmenta a historia jornalistica em quatro etapas de acordo com suas caracteristicas.
Nesse Ultimo periodo as informacBes se destacam por serem eletrdnicas e interativas.
Marcondes Filho (2009) reitera a importancia do impacto visual para esse novo modelo de
jornalismo, 0 que torna as noticias repletas de imagens, tabelas, graficos etc. Um aspecto
negativo sobre essa fase é que os noticiarios adotam formas de persuaséao para atrair os leitores,
pois a tecnologia valoriza certas linguagens e deprecia outras, o que gera uma triagem

conteudistica em que as noticias de entretenimento tomam grande destaque.

Nesse cenario do jornalismo descrito por Marcondes Filho, Basile (2011) afirma que as
novas tecnologias permitem o acesso as informacGes econdmicas em tempo real. O grande
avanco tecnoldgico da atualidade possibilita ao jornalismo econémico atingir seu pablico por

meio de diversos meios e plataformas. O modelo online e real time favorecem para o alcance
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da informacao em curto espaco de tempo. Somado a isso, 0 mercado impresso também se tornou
mais competitivo. Se antes o trabalho da Folha e do Estaddo ganharam mais notoriedade no
meio, atualmente ha jornais como a Gazeta Mercantil, o Valor Econdémico, o Diario do
Comércio e Industria, entre outros (BASILE, 2011).

Desse modo, tomando como referéncia reportagens jornalisticas atuais sobre economia
é possivel observar o apelo visual abordado. Comumente, os dados sdo dispersos em forma de
tabelas ou infograficos para organizar as informagfes de forma harménica para o leitor. O
recurso auxilia para reter a atencdo de quem esté lendo, visto que as tecnologias proporcionam
esse tipo de recurso, e, ainda, auxiliam na compreensdo do conteudo abordado. “Como
consequéncia, surgiram Varios servigos na internet com o objetivo de trazer tais dados. Esses
servigos tornam-se cada vez mais segmentados, porque a internet € um veiculo segmentado por
natureza” (BASILE, 2011).

Além da questdo das novas tecnologias, quando se fala do modelo de jornalismo
econdmico contemporaneo € fundamental citar a crise de 2008. O evento iniciado nos Estados
Unidos foi provocado em razéo da especulacdo imobiliaria, que ocasionou um aumento abusivo
nos valores dos imoveis. Como consequéncia da Grande Recessdo houve a escassez de varios

ativos valiosos na economia de mercado e o colapso no setor financeiro.

Ao observar reportagens divulgadas apds esse periodo, ndo é dificil encontrar
interpretacdes que atribuem aos meios de comunicacdo uma falta de analises sobre a formacéo
da crise econdmica que se espalhou pelo mundo atingindo as economias de praticamente todos
os paises (STUMPF, 2020). Em parte, essa caréncia explicativa se atribui ao fato de que os
meios de comunicacdo, especificamente os jornais, se deixaram influenciar nas suas
interpretacdes pelo boom econdmico, que antecedeu a crise, e que apontavam para altos niveis
de crescimento assentados na construcdo civil e no crédito abundante e barato (ARRESE y
VATA-MIGUEL, 2016).

No entanto, o impacto provocado pela crise econdmica de 2008 acabou chamando a
atencdo do publico em geral, em grande parte por estes terem sido afetados pelo que estava
havendo. O problema sentido nas financas também tinha raizes politicas, o que tornou os
agentes politicos tdo relevantes para desempenharem o papel de fonte ao longo do periodo
(RIOS-RODRIGUEZ e ARRESE, 2021).

A presenca de fontes nas reportagens jornalisticas sdo fundamentais e no caso do

27



jornalismo econémico essa relacdo néo é diferente. Isso ocorre, pois elas agregam qualidade e

veracidade a informacdo publicada e, eventualmente, geram diversidade e contradi¢Bes a
interpretacdo usada pelo jornalista. Somado a isso, a dificuldade de transcrever as noticias
econdmicas reside em encontrar um meio de tal forma que cheguem compreensiveis para todas
as pessoas, e que estas entendam e compreendam seu significado com clareza. A essas
atribuicdes mais gerais é preciso especificar os tipos de fontes mais comuns no jornalismo
econémico (ARRESE y VATA-MIGUEL, 2016).

Segundo Rios-Rodriguez e Arrese (2021) os tipos e funcdes das fontes no jornalismo
econémico sdo diferentes das outras areas do jornalismo, em grande parte por conta da
complexidade do assunto. Os autores destacam trés aspectos que ditam essa tendéncia, sendo
eles a caracteristica abstrata da economia, sua natureza sistematica e sua complexidade. Desse
modo, uma das principais funcdes das fontes é interpretar a informacao, o que leva geralmente

ao reporter buscar por aquelas com nivel académico superior para desempenhar esse papel.

No entanto, as fontes principais das reportagens sobre economia ndo séo os académicos
especializados, mas sim as elites politicas e econdmicas. De modo geral, essas fontes
contribuem para explicar termos complexos, especificos do mundo econémico e que o
jornalista ndo necessariamente tem que conhecer. Segundo a teoria da elite de Mills (Mills,
1956), esse padrdo funciona para manter o local dessa camada social como institui¢do
dominante. Além disso, Souza (2019) afirma que a elite econémica brasileira tdo ouvida pelos
jornalistas econémicos é a classe que desempenha a real corrupgdo, ao roubar o Estado através

da compra da elite politica e da manipulacéo midiatica.

Levando em consideracdo o protagonismo desse tipo de fonte nas matérias jornalisticas,
Davis (2003) propbs o modelo de comunicacéo elite-para-elite, em que “sdao simultaneamente
as principais fontes, principais alvos e alguns dos destinatarios mais influenciados das noticias”
(DAVIS, 2003, p. 673). Diante de tal auséncia é possivel afirmar que o jornalismo econdmico,
no seu formato de ser porta-voz das elites econdmicas, ndo se insere nas disputas sociais
apresentando visdes e interpretacdes passiveis de critica e de questionamentos. Existe, portanto,
um claro conflito de interesses quando se realizam as analises econémicas que estudam a forma
como as noticias chegam para a sociedade (PUTILI, 2010). Ndo da para sustentar a
imparcialidade ou neutralidade no Jornalismo Econdmico, ao igual que em qualquer outro tipo

de jornalismo.
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A falta do treinamento dos jornalistas para um aprofundamento no conteddo econdmico
faz com que estes recorram a uma fonte especializada na area para agregar valor e conteddo a
reportagem. Como consequéncia desse alienamento ciclico, a producdo jornalistica tende a
ficar viciada em um enquadramento especifico determinado pela fonte em questdo, reproduzido
pela imprensa sem desempenhar um papel critico sobre o assunto (RIOS-RODRIGUEZ e
ARRESE, 2021).

Outras fontes que também desempenham um papel importante sdo o0s agentes
poderosos, como empresarios, banqueiros e latifundiarios. Esses individuos sdo o0s que acabam
anunciando nos mesmos jornais em que contribuem com informacdes sobre economia. Desse
modo, se instaura um dilema, visto que os jornalistas devem publicar matérias sem

comprometer a relacdo da empresa jornalistica com 0s proprios anunciantes.

Outra fonte tdo importante quanto a anterior diz respeito as transformacdes pelas quais
as empresas estdo passando. Percebendo a relevancia que tem na forma como se apresentam
para seu publico, as organizagdes criaram departamentos de comunicacao, especializados em
produzir releases que chegam prontos para serem publicados. Isso facilita a vida dos jornalistas,

mas podem conter distor¢des sobretudo em momentos de crise das organizacoes.

Além disso, Davis (2002) indica que também ha contribuicbes nos jornais de
informacdes coletadas através de contatos ndo oficiais com fontes da esfera econémica, em
muitos casos pessoal especializado, como empresas agentes de relagdes publicas. Em
contrapartida, na opinido do autor, os académicos, os sindicatos, 0s movimentos sociais e 0s

cidadaos em geral apresentam uma relevancia quase que nula para o jornalismo econdémico.

De forma quantitativa, Rios-Rodriguez e Arrese (2021) estudaram por meio da anélise
de conteldo as fontes consultadas nos jornais El Pais e La Voz de Galicia, que representam a
grande midia espanhola. O recorte temporal do material analisado foi de 2008 até 2015, isto &,
passando por momentos de crise econdmica. Nesse periodo delimitado, apenas 1,6%
representam os cidaddos comuns consultados por ambos os veiculos, enquanto que 0s
movimentos sociais e 0s académicos ocuparam 1,3% e 3,6%, respectivamente.
Surpreendentemente, 0s movimentos sindicais chegaram a representar 9,3% das fontes ouvidas,

um bom indice para a pesquisa.

Ja as classes que representam as maiores porcentagens no estudo proposto por Rios

Rodriguez e Arrese (2021) sdo os partidos politicos, com 16,8% para o Partido Popular e 16,5%
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para o Partido Socialista Operario Espanhol. Em seguida vem os setores financeiros, 0s
governos estrangeiros e as corporacdes de negdcio ndo financeiro com 11.3%, 7.9%, 7.7%,
respectivamente. A pesquisa reforca a ideia de que as instituicdes dominantes tendem a ter mais
espaco para divulgar sua voz, porem, em periodos de crise financeira, como a de 2008, 0s
movimentos sindicais tiveram um espaco significativo na midia, em grande parte por conta do
desemprego na Espanha. O que demonstra que sob tais circunstancias, o jornalismo econémico
adota abordagens mais sociais (RIOS-RODRIGUEZ e ARRESE, 2021).

Desse modo, se a pretensdo do jornalismo econdmico € popularizar seus conteidos para
que toda a sociedade possa entender seu significado, as pessoas marginalizadas deveriam ter o
status das demais fontes. Em situaces de crise sanitaria que ocasionam concomitantemente
uma crise politica, como o caso da pandemia de Covid-19, essa discussdo fica ainda mais viva.
Milhares de brasileiros passaram por situacdes de dificuldade financeira nesse recorte temporal
e cabe aos jornalistas trazerem essas informacgdes para reportagens acessiveis e populares, que

tragam o cidaddo comum como fonte de informagéo.

Caldas (2003) afirma que o jornalismo econdOmico deve apresentar a mesma
simplicidade que qualquer outra editoria, direcionando seu conteddo para o publico em geral,
independente de classe social ou interesses. Quem porventura torna as noticias econémicas

desinteressantes sdo os proprios jornalistas, ja que “a linguagem jornalistica ¢ uma s¢”

(CALDAS, 2003).

Na atualidade, ap6s a influéncia do penny press que barateou o preco das producgdes
jornalisticas, como mostramos nas linhas anteriores, as classes sociais menos favorecidas
passaram a consumir as pautas econdmicas, principalmente em momentos de crise sanitaria em
que o pais passa por uma crise financeira. Apesar dessa popularizacdo da producdo jornalistica,
0 conteddo elaborado por jornalistas econémicos se direcionou por um longo periodo para as
elites da sociedade. Entman (2004) determina que ha um modelo de ativacdo em cascata para
explicar como os enquadramentos das elites politicas sdo reproduzidos na midia e chegam ao

publico.

Por isso, nos parece importante realizar um detalhamento mais especifico de como o
jornalismo econémico passou a ser tratado dentro do contexto do jornalismo brasileiro, tema

esse que serd abordado no item seguinte.

3.2 O Jornalismo Econdmico no Brasil: algumas reflexdes
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A finalidade do presente item consiste em apontar alguns componentes que se fizeram
presentes na evolucdo do jornalismo brasileiro. Nao se pretende definir ou classificar etapas de
forma rigida e estruturada na qual se alocaram momentos convergentes nas suas manifestacoes.
A intencdo é facilitar a compreensdo de como o jornalismo econdmico se fez presente nessa
evolucdo e que temas e pontos de vista passou a defender. Diante das diversas classificaces
gue encontramos nas nossas leituras que apontam a evolugéo do jornalismo no Brasil adotamos
a defendida por Nastari (2011, p. 10) que a compreende em trés grandes fases.

A primeira fase, que corresponde ao intervalo de 1808, com a chegada da
familia real no Brasil, até 1821, depois da Revolugéo Porto e do “Dia do Fico”,
culminando na Independéncia. Essa fase do jornalismo foi considerada como
censura prévia. A segunda etapa foi de 1821 até 1880 e correspondeu a um
contexto de surgimento de uma cultura politica racional. Fase do Iluminismo.
Portanto, a imprensa passa a ser utilizada como reivindicacéo, protesto, busca
por direitos. Assim, o jornalismo fica conhecido como par)fletério. Adltimae
terceira fase, teoricamente, vai de 1880 até os dias atuais. E a chamada Grande

Imprensa que, assim como hoje, remete uma importancia enorme para o
publico, a audiéncia, foca-se no mercado.

Na primeira fase que corresponde ao Brasil coldnia e que vai desde a vinda da familia real em
1808 até 1821, o jornalismo praticamente inexistiu por diversos motivos, dentre os quais
destacamos a proibicdo da metrdpole da criacdo de jornais e a rigida polarizacdo social que
formou uma sociedade rural e elitizada pouco preocupada com a comunicacdo que era
fundamentalmente oral. Entretanto, todo esse controle ndo impediu que o Correio Brasiliense,
jornal produzido na Inglaterra, entrasse no pais ja em 1808 e com seus textos motivasse 0 debate
politico na ainda col6nia brasileira. Logo a seguir se publicaria o segundo jornal, a Gazeta do

Rio de Janeiro, primeiro informativo produzido em solo nacional.

A segunda fase se inicia com as transformacdes provocadas pela vinda da Familia Real,
transformacdes essas proprias de uma vida mais urbana que acabaram produzindo o primeiro
jornal que utilizava a imprensa régia para sua impressdo. Toda essa proximidade com o setor
dominante deu um carater oficial aos meios impressos, inclusive pela existéncia de uma censura
que proibia a elaboracéo e divulgacgéo de criticas a Familia Real. Com a Revolucédo de Porto e
a ida de Jodo VI para Portugal, se acentua um intenso debate sobre a permanéncia da condi¢do
de colbnia ou da luta pela independéncia. Fruto do embate, segundo Nastari (2011, p.16) o

jornalismo debate ideias e é

Através dele que os grupos politicos criticavam-se e confrontavam-se. A
linguagem era forte, de ofensas e criticas virulentas. So6 foi possivel devido ao
fim da censura prévia. Tais informativos ficaram conhecidos como jornalismo
panfletério, pois eram rebatedores de idéias. Jornais pequenos, feitos de forma
artesanal, muitas vezes, produzidos em quintais de casas. A periodicidade era
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totalmente irregular. Havia muitos tipos de jornais, mas poucos constantes.

J& no &mbito do jornalismo econémico se pode afirmar que o Jornal do Commercio, fundado
em 1827, fugia das caracteristicas acima, pois era totalmente voltado para a divulgacdo de
noticias relativas a realidade comercial da capital do pais, além de oferecer informaces sobre
precos de produtos, movimento portuario, importacdo e exportacdo, bem como anuncios e
noticiario geral nacional e internacional. Podemos observar, entdo, que os temas relacionados

com a economia ja estavam presentes nos primeiros anos apos a Independéncia.

Na terceira fase Nastari (2011) destaca mudancas significativas na realidade do pais. As
mais expressivas seriam o deslocamento da lideranca econdémica que passou do Rio de Janeiro
para Sdo Paulo, mudanca essa provocada pela industrializacdo e a existéncia de uma classe
dirigente mais afinada com o discurso desenvolvimentista. Como resultado imediato se tem o
surgimento de outro tipo de jornais que serdo lidos por um nimero maior de pessoas a0 mesmo

tempo que se modernizam e investem em tecnologia para aprimorar sua producao.

De forma geral, para Nastari (2011, pp.18-19) a terceira fase do jornalismo se

caracterizaria por ter
O processo de producdo dividido, edicdo mais complexa, periodicidade dos
jornais passa a ser predominantemente didria, atencdo maior ao fato cotidiano,
jornalismo informativo, visdo de mercado, industrializagdo do jornalismo,
centralidade em informacé&o, técnicas de escrita, grandes empresas, produgdo
estavel, “imparcialidade”, politico empresarial (na busca de investimentos),

poucos jornais, permanentes ¢ “neutralidade”. Nessa época a imprensa se
diversifica em diferentes assuntos: feminina, operaria, etc.

Dando um pulo significativo em relacdo ao tempo, desde as primeiras décadas do século X1X
até os anos de 1950, o jornalismo econémico no Brasil teve uma presenca notavel publicando
noticias sobre mercados, empresas e cotagcdes. Exemplo classico foi a coluna do politico
paulista Cincinato Braga que em pleno auge da cafeicultura manteve uma coluna diaria no

Estado de S. Paulo abordando questdes e temas de interesse do setor produtivo da época.

Posteriormente na década de 1950, data essa considerada como o auge do jornalismo
econdbmico, a economia brasileira se desenvolve notavelmente repercutindo diretamente no
jornalismo econdmico, que passa a publicar suplementos especializados, nem sempre
“neutros”, em relacdo as questdes econdmicas. O caso mais representativo talvez seja o do
Estado de S. Paulo que passa a defender o liberalismo econémico, sendo contra a intervencao
do Estado na economia e a favor da iniciativa privada criando para defender esses pontos de

vista um Suplemento Especial denominado de: Suplemento Comercial e Industrial de O Estado
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de S. Paulo, caderno formato tabloide com 12 paginas. Publicado até 28 de janeiro de 1964, o
Suplemento, segundo Quintdo (1987, p. 50) “cobre com parcialidade todos os assuntos da area
econdmica no mundo, em matérias analiticas enviadas pelas agéncias estrangeiras — France

Press, Reuters, Ansa, etc. — ou escritas por seus colunistas”.

Até a metade da década de 1950, o noticiario econdmico sera mais fruto do colunismo
que de reportagens. Trata-se de um jornalismo mais analitico que noticioso. Surgem as secoes
de Economia nas paginas dos jornais, agora com a cobertura de fatos e ocorréncias econémicas.
Sua meta consistia em influenciar a politica econdmica do pais. Vale lembrar que no final dos
anos de 1950 e inicio dos anos de 1960 se deu o acirramento politico da sociedade que
terminaria por ocasionar o golpe Civil — Militar que derrubou Jodo Goulart da presidéncia do

pais.

Para Rabelo (2002, p. 62) um personagem se destaca nesses conturbados anos de 1960:
Roberto Campos. Economista de formacéo, participou ativamente nas instancias de poder,
passando de ser assessor de Getulio Vargas até Ministro do Planejamento de Castelo Branco.
Toda sua atuacao e trajetoria trariam repercussées para o jornalismo econdmico na medida em
que transformou a relacédo entre o Estado e a Imprensa. Nas palavras de Rabelo (2002, p.62) tal
transformacédo ocorreu devido a constante relacdo mantida entre os detentores do poder e a
imprensa que, abastecida de informacOes, poderia publicar colunas elogiosas ao modelo

econdmico elaborado pelo regime autoritario vigente no pais.

Roberto Campos quando criou o Instituto de Pesquisas e Estudos Aplicados (Ipea)
contratou 100 jornalistas para seu Grupo de Redacdo que ao trabalhar nos seus respectivos
jornais se transformaram em divulgadores da visdo otimista da politica econdmica
governamental. Ainda deve ser destacado que a Assessoria de Imprensa de Roberto Campos
criou, na TV Rio, o programa no qual constantemente se discutiam problemas politicos e
econémicos. De acordo com Encarnacgéo (2007) o sucesso obtido por Roberto Campos junto a
imprensa leva quase todos os 6rgdos de governo a criarem suas respectivas assessorias de
imprensa. O modelo econdmico na sua versao triunfalista imposto pelos militares era dirigido
para a classe média, cuja renda crescia, e para os segmentos com poder de barganha que muito

se beneficiam com o crescimento experimentado pelo pais.

De certa forma a abundéncia de informacé&o econémica exigiu dos jornalistas uma maior

formacédo e segmentagdo na sua area de atuacdo. Na visdo de Caldas (2003) a partir dos anos
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1960, as editorias de economia cresceram e o trabalho de apuracdo comecgou a ser segmentado

por setores econdémicos especificos.
Assim nasceu a especializagdo repérteres que cobriam exclusivamente a
Petrobras, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES), a Bolsa de Valores, o Banco Central, 0 Ministério da Fazenda, o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a indlstria naval, o
comeércio exterior, a economia do café, etc. A especializacdo crescente teve o
mérito de preparar e qualificar os jornalistas, que passaram a conhecer e

entender melhor os mecanismos internos dos diversos setores econdmicos
(CALDAS, 2003, p.18).

Logo nos primeiros anos do regime militar, mais concretamente entre 1968 e 1973, se constituiu
0 conhecido milagre econdmico. Os indices econdmicos evidenciaram um crescimento
substancial do pais. Nesse embalo os jornais dispunham de contetdos mais do que suficientes
para preencher paginas relacionadas com temas econdémicos. A titulo de exemplo podemos
citar o caso do Correio da Manha que produziu o encarte Diretor Econémico com 16 paginas
diarias voltadas ao tratamento de negdcios do mercado, iniciando o “jornalismo de negdcios”

(CALDAS, 2003).

Entretanto, j& no final de 1973 havia claros sinais de que o crescimento n&o acabou com
as desigualdades sociais e econdémicas do Brasil. Assim, a crise do petréleo de 1973, que afetou
a praticamente todas as economias do mundo, fez com que 0 aumento dos precos promovesse
o fim do decantado milagre econdmico expondo a existéncia de desigualdade que os meios de

comunicagéo passaram a evidenciar.

Segundo Carlos Alberto Sardenberg (1995), o debate sobre a concentracdo de renda
alterou a relagéo entre o Governo e o jornalismo econdmico. A censura que Se exerciano regime
militar era muito mais branda no jornalismo econémico, até porque a maioria das noticias
publicadas eram positivas. S0 depois de um certo tempo surgiu o debate sobre a questdo da
distribuicdo de renda e a acdo dos militares foi implacavel contra os meios que sofreram as

consequéncias dessa censura desmedida.

Suely Caldas (2003, pp. 15 a 17) ilustra bem esse panorama ao descrever a tentativa de
Aloysio Biondi, diretor na época do Jornal do Comércio, de tentar publicar um encarte, em
1972, no qual abordava a questdo da desigualdade. O referido encarte ndo foi distribuido e
transformou-se no maior encalhe, produzido pela censura, da histéria do jornalismo brasileiro.
Pressionado pelos generais, o presidente dos Diarios Associados (que editava o Jornal do

Commercio), senador Jodo Calmon, acabou acatando “ordens superiores” e impediu a
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distribuicdo de um milhdo de exemplares, que deveriam circular encartados em jornais dos

Diarios Associados em todo o Brasil.

Nessa evolucédo do jornalismo econémico € necessario destacar o papel da Embratel no
regime militar. Enquanto empresa publica, a Embratel foi o resultado de um projeto idealizado
pelos militares da Escola Superior de Guerra — ESG, que criaram a Doutrina da Seguranca
Nacional, de inspiracdo norte—americana, fundamental para a implantacdo do Sistema Nacional
de Telecomunicagdes — SNT. O proposito era integrar todo o territério nacional, garantir a
seguranca e promover a industrializacdo e modernizacdo do Brasil, sob a égide do regime
ditatorial militar. Dessa forma, na medida em que o pais se integrava no ambito das
telecomunicacdes a relevancia de temas relacionados com a economia ganhavam uma projecéo

também mais abrangente no ambito dos consumidores.

Em fins de 1979, o Jornal da Tarde, veiculo também pertencente ao Grupo Estado,
sentindo que a populacdo ja sofria as consequéncias desastrosas do milagre Econémico inicia
uma experiéncia que terd fortes desdobramentos na imprensa nacional do periodo. Passa a
investir pesadamente no chamado “Jornalismo de Servi¢o”. De maneira ampla o Jornalismo de
Servico ou Jornalismo de Utilidade Publica designa as especializa¢Ges da profissdo jornalistica
que fornecem informacdes de utilidade imediata ao leitor, principalmente no que diz respeito a
empregos, concursos publicos, imoveis e mercado imobiliério, exercicio da cidadania e

servicos publicos, ou seja, busca aproximar-se das necessidades imediatas dos leitores.

Dessa maneira, assuntos até entdo ausentes emergem com frequéncia no jornalismo,
essencialmente temas que compdem o orcamento doméstico, como questdes ligadas a
condominio, seguro ou financiamento habitacional. O Jornal da Tarde consagra um padrdo de

jornalismo didatico, com temas do dia a dia presentes nas suas paginas.

A década de 1980, mais conhecida como década perdida quando se fala em economia,
apresentou um tema estrutural para o jornalismo econdmico e que estaria presente nos meios
de comunicacéo no transcorrer de toda a decada de 1980: a inflagdo. O colunismo se modifica.
De opinativo, passa a ser instrumento de organizacdo do orgamento doméstico que vivenciava
uma situacdo dificil uma vez que a inflagdo corroia o poder de compra das familias acentuando
ainda mais a pobreza e a desigualdade uma vez que a elite dispunha de recursos protegendo-se
do problema da inflacéo.

Suely Caldas (2003, p. 55) sustenta que os enfoques econdémicos se atentaram para as
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pautas de orcamento domeéstico, em que pudessem explicar como a inflacdo afetava os valores
do aluguel, dos salarios, dos alimentos, dos remédios, por exemplo. Ela descreve que ao longo
dos anos 1980, a coluna de servicos do jornalista Celso Ming que tinha o titulo “Confira seu
dinheiro”, no Jornal da Tarde, fez muito sucesso. Nela o leitor encontrava informagdes precisas
para organizar o seu orcamento mensal que se relacionava com o0s juros, 0 emprego, a prestacdo
da casa propria, o vestuario, 0 gas, a luz, o telefone, a aposentadoria, o crédito, o dolar, a

gasolina, a escola das criangas e com a caderneta de poupanga.

As vendas do jornal as segundas-feiras, dia da semana em que a coluna era escrita,
explodiram e pouco a pouco a coluna se tornou um caderno. Muitos jornalistas conseguiram
internalizar as inquietacbes e o descontentamento do publico construindo uma cobertura
econdbmica de exceléncia e que correspondia as expectativas da populacdo que buscava
informacdes para explicar o momento dificil pelo qual o pais passava. Os jornais diarios
inauguraram secOes exclusivas para atender a necessidade dos cidaddos em sua maioria. Outros

jornais criaram colunas semelhantes.

De acordo com Encarnacédo (2007) a edicdo do Plano Real e o controle da inflagdo, as
colunas do género perdem forca. Além do grande publico, o jornalismo econdmico passa a
produzir boletins e revistas, com vinculacdo as empresas de consultoria e assessoria, cuja
funcdo € levar estas a buscarem estratégias no enfrentamento diante uma situacdo econémica
onde a inflagdo, aparentemente vencia os planos econdémicos governamentais. Esse tipo de
jornalismo econémico ganhou forcga a partir de 1986 com a implantacdo no governo Sarney do
Plano Cruzado. Além da criacdo de se¢des, colunas e paginas destinadas ao “servico”, o

crescimento “O Confira o seu dinheiro” passa a ser publicado em 28 jornais do pais.

Num contexto de promulgacéo de varios Planos Econémicos com o intuito de combater
a inflacdo, os jornais sdo obrigados a explicar as mudancas ocorridas no dia-a-dia de empresas
e pessoas, tendo que explicar detalhadamente quais as novas “regras do jogo” e 0s efeitos dos
planos econdmicos tanto para a economia do pais como para o cotidiano da populagéo. O leitor
precisa saber como sua vida seria afetada. A partir desse periodo, a crise fiscal do Estado
comega a limitar os gastos governamentais enquanto o neoliberalismo gradativamente se torna

uma viséo econémica hegemonica.

Para Gabriele Silva (2011) o que se pode afirmar € que com o fim da ditadura militar e

inicio do processo de redemocratiza¢do do Brasil, 0 Jornalismo Econdémico encontra-se mais
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maduro, mais experiente com um espaco de atuacao ampliado e mais disposto a especializacao.
Isso porque, 0s acontecimentos no campo politico e econdémico incentivaram o Jornalismo
Econdmico a se especializar no mercado financeiro, em negocios e na propria economia

publica.

Bernardo Kucinski (2000), referindo-se a esse momento do jornalismo econdmico,
vislumbra um problema de fundo e que de certa forma percorreu a trajetria do jornalismo
econdmico. Constatou a existéncia de dois tipos de publicos distintos para os quais o Jornalismo
Econdmico se dirigia: um composto por grandes empresarios e profissionais do mercado e
outro em que o grande publico e os pequenos empresarios estdo inseridos. O autor verifica que
a linguagem nédo contempla esses dois pablicos de forma igualitéria, o ultimo publico se sente
“permanentemente agredido pela linguagem técnica inevitavelmente usada no Jornalismo

Econdmico” (KUCINSKI, 2000, p. 168).

Num momento em que as noticias econémicas também se divulgavam ja na Internet
essa dicotomia se faz presente. Alguns aspectos do Jornalismo Digital associados aos conflitos
de interesse entre Jornalismo e Midia podem comprometer as noticias que deveriam ser claras
e menos técnicas, compreensiveis a qualquer cidaddo que se interesse, ainda que minimamente,
pelo assunto. No entanto, no meio digital, segundo Kucinski, parece haver uma reproducéo da

linguagem e da estrutura do impresso, pelo menos no inicio da Internet.

O que parece ficar claro é que nessa passagem dos anos oitenta para 0s noventa € que
0s problemas econdmicos do pais sdo atribuidos a longa intervencdo do Estado na economia.
Chegamos aos anos 1990, quando o neoliberalismo triunfa nas redagdes e editorias. Mesmo
com a crise politica que envolve o Governo Collor, o jornalismo econémico mantém-se alheio
ao processo, defendendo o projeto econdmico que comeca a ser implantado no Brasil e que
aparecia como triunfador em alguns paises altamente desenvolvidos, notadamente a Inglaterra
e os Estados Unidos. Se incentivam as privatizacdes defendidas por boa parte dos meios de
comunicacdo. O Estado e sua politica intervencionista se tornam o vildo da vez. Com o
surgimento do modelo neoliberal, o Jornalismo Econémico foi pilar fundamental para
aproximar o grande publico — sobretudo a classe média — dos beneficios do sistema e,
paralelamente a isso, tornou-se a area do Jornalismo que emblematiza as novas oportunidades
econbmicas. Nas palavras de Kucinski (2003, p. 14) esse apoio fica ainda mais claro.

Foi decisivo o Jornalismo como linha auxiliar na campanha neoliberal dos anos
90 pelo desmonte do Estado social democrata, na seducdo dos jovens ao ideal
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do sucesso pessoal, na disseminagdo da nova utopia das classes médias: a de
possuir o préprio negdcio.

O jornalismo econdémico apoia o processo, ao publicar “exageros” em cargos e salarios de
estatais, bem como o “corporativismo” que inchava desnecessariamente essas empresas
publicas. A divulgacéo de experiéncias internacionais de privatizacao vai alavancar o processo.
Vai motivar e ser fiadora do desmonte do Estado. A defesa veemente da globalizacdo como
justificativa “neutra” das politicas neoliberais, pois seria algo “inevitavel”, vinculado a “légica
do capital”, carece de qualquer fundamento cientifico, mas da ao jornalismo econémico uma

espécie de “salvo-conduto” para considerar isencao e objetividade de andlise como o apanagio

da postura anti-estado. (RABELO, 2002, p. 92).

Em 1994, mais uma medida que visava a reforma econémica do Brasil destinada a
promover a estabilidade entrou em vigor: o Plano Real. Elaborado por uma equipe de
economistas e profissionais envolvidos com a &rea, congregou pessoas notoriamente
conhecidas como André Lara Resende, Pérsio Arida, Pedro Malan, Edmar Bacha e Winston
Fritsch. A coordenacdo dessa equipe coube ao entdo ministro da Fazenda, Fernando Henrique
Cardoso. O plano propunha os ajustes na inflacdo e o controle do poder de compra dos

consumidores.

As metas do Plano Real — que exemplifica a politica econdmica ortodoxa — incluiam,
ainda, a reducdo dos gastos publicos e 0 aumento da arrecadacao de impostos; o aumento dos
juros a fim de reduzir o consumo e controle cambial com intuito de estimular a importacéo e
aumentar a concorréncia interna com precos mais controlados e com menos oscilacdo em
relacdo aos governos anteriores. Como ressalta Puliti (2013), o Plano Real teve o conhecido
sucesso, porque houve um grande esfor¢o de comunicacdo no periodo. Paula escreve que
ocorreu inclusive a contratacdo de uma jornalista no assunto — Maria Clara R.M. do Prado para
que o Real fosse divulgado a imprensa e a populacdo para ndo causar mais confusdo ou

desconfianga em relagdo a sua implantacéo.

O clima criado para privatizar facilitou essa empreitada, pois no primeiro mandato de
Fernando Henrique Cardoso, segundo Gabriele Silva (2011), ocorreu o recorde de empresas
privatizadas. Enquanto Collor privatizou dezoito empresas, Itamar dezesseis, FHC vendeu
oitenta empresas estatais. E foi justamente neste contexto que o Jornalismo Econdmico de
Negaocios ascendeu em detrimento daquele Jornalismo de servicos que vinha sendo realizado

anteriormente pelos jornalistas. Prossegue Gabriele Silva afirmando que surgiram muitas

38



revistas e cadernos especializados em negdcios voltados para as empresas e para 0 mercado
financeiro a fim de traduzir o novo sistema que chegava ao Brasil e espelhar, por meio do
Jornalismo Econdmico, quais eram as perspectivas de crescimento, sobretudo aos setores ja

privilegiados financeiramente.

Como sustenta Encarnacdo (2007), os donos e gestores dos veiculos de comunicacao de
massa aparentemente acreditaram com sinceridade que os primeiros anos do Plano Real seriam
apenas o inicio de uma trajetdria nacional de desenvolvimento sustentado capaz de levar o
Brasil a tdo sonhada situacdo de progresso continuo. Dessa vez, seus criticos ndo poderdo
acusar os "bar6es da midia" (como a esquerda costumava chamar os proprietarios dos meios de
comunicagdo de massa) de hipocrisia: eles realmente concordavam com que seus editoriais
diziam e investiram pesadamente (muitas vezes por meio de vultosos empréstimos em dolar,
feitos provavelmente na convicgdo de que o cambio permaneceria para sempre ou por longo
tempo numa situacédo de quase paridade entre o real e a moeda americana) para atender a uma

demanda que, calculava-se, continuaria a progredir em escala acelerada.

As mudancgas introduzidas no pais pela queda da inflagdo, fruto do Plano Real,
interferem no trabalho dos jornalistas, que tém de se adaptar a nova realidade. O noticiario é
pautado por indicadores, resultados e opinides do “mercado”, o que fez com que os jornalistas
se tornassem, na verdade, analistas do mercado financeiro. Isso explica o abandono ao
pluralismo cientifico e ao debate de ideias. As correntes de pensamento criticas ao

neoliberalismo sdo submetidas a um siléncio na imprensa.

E neste contexto que o Jornalismo em economia pode ser problematizado. Marcado
pelas publicacGes de negécios e pelo surgimento de veiculos especializados, o Jornalismo
Econdmico de servicos perde o protagonismo, algo que Basile (2012) ressalta como
preocupante em uma democracia: Pode parecer que ndo corremos esse risco, porque afinal
estamos em uma sociedade democratica, mas creio que a discussdo econdmica, quando nao
leva em conta o impacto que as decisdes tém sobre a populagdo, particularmente os mais pobres,
é despolitizadora e imobilizadora. (BASILE, 2012, p. 103).

Com a chegada de Luiz Indcio Lula da Silva, juntamente com o Partido dos
Trabalhadores (PT), a presidéncia da Republica, em 2003, ocorre uma reconfiguracdo — com
consequéncias econdmicas — das forgas sociais. Lula rompeu com alguns elementos — néo todos

— que caracterizaram os governos neoliberais que o antecederam. Por isso, seu periodo de
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comando ficou marcado pelo sistema econdmico pds-neoliberal que teve continuidade no
mandato de sua sucessora na presidéncia, Dilma Rousseff. Entre os elementos que definem essa
ruptura estao alguns citados por Emir Sader (2013) em “Lula e Dilma: dez anos de governos
pos-liberais no Brasil” e que sdo notdrios também em outros sistemas de governo na América

Latina.

Esses governos representam uma reacdo antineoliberal no marco das grandes
recessdes que abalaram o continente, nas Gltimas décadas do século passado,
mencionadas anteriormente. Os tragos que esses governos tém em comum, que
permite agrupa-los na mesma categoria, sdo: a) priorizam as politicas sociais
e ndo o Sul e ndo os tratados de livre-comércio com os Estados Unidos; c)
priorizam o papel do Estado como indutor do crescimento econdmico e da
distribui¢do de renda, em vez do Estado minimo e da centralidade do mercado.
(SADER, 2013, p.138).

De certa forma se criou um cenario que aponta para a existéncia de duas grandes tendéncias
econdmicas no pais, a ortodoxa e a heterodoxa. E importante lembrar que tais correntes nem
sempre aparecem de forma pura e com frequéncia 0 mandatario da vez tem que recorrer a
expedientes que contradizem sua convicgdo. De acordo com Luiz Alberto Machado (2018)
ortodoxo se refere a politica econdmica de combate a inflagdo que consiste em realizar um corte
brusco na expansdo monetaria e reducdo intensa do déficit publico. Esta politica tem como
resultantes a elevacdo da taxa de juros, a reducdo dos gastos publicos (investimentos). Ja a
heterodoxa é justamente o contrério, pois consiste em aplicar o congelamento de pregos em
todos os niveis durante um periodo determinado de tempo e liberar as politicas monetéria e

fiscal.

Sem cair num reducionismo podemos encaixar 0s dirigentes recentes com base nessas
medidas. Na linha ortodoxa, além de Collor e Fernando Henrique Cardoso, se enguadram
Michel Temer e Jair Bolsonaro. Dilma e Lula fariam parte do rol de heterodoxos. E necessario,
novamente, deixar claro que nenhum deles ignorou ou deixou de aplicar medidas heterodoxas
sendo ortodoxo e vice-versa. Exemplos bem claros foram a indicacdo de Joaquim Levy
(ortodoxo) para comandar a politica econémica de Dilma (heterodoxa) ou a concessdao de

beneficios sociais (heterodoxa) por parte de Bolsonaro (ortodoxa) durante a covid-19.

De maneira bastante clara a grande midia se alinhou com a visdo ortodoxa atacando
sistematicamente o papel do Estado quando entraram 0s governos heterodoxos. Um exemplo
que ilustra bem esse comportamento é o que apresenta Elizabeth Lima (2018, p.1) ao analisar
a construcdo das imagens publicas da ex-presidenta Dilma Rousseff e do ex-presidente Michel

Temer nas revistas semanais Veja, Epoca, IStoE e Carta Capital. Um ponto importante a ser
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ressaltado foi o tratamento dado a Dilma Rousseff durante o seu processo de impeachment,
momento no qual os meios de comunicacdo, de forma geral, e o jornalismo impresso, de
maneira particular, produziram uma série de narrativas na tentativa muito clara de desconstruir
a sua imagem como presidenta e pessoa publica.
De forma pouco sutil, o aspecto nada convencional de uma mulher, vista pelos
olhos de uma sociedade ainda com fortes tracos patriarcais, passa a ser
enfatizada por grandes veiculos de comunicacdo com cada vez mais
recorréncia. Um caso que merece destaque, por exemplo, foi a capa e a matéria
da Revista IstoE, publicada em abril de 2016 - ponto alto do periodo de
campanha midiética pré-impeachment - que trouxe por meio de seu contetido
textual e de manipulacdo de imagens, uma clara manifestacdo misogina contra

a presidenta da Republica, classificando-a como “louca”, como alguém que
perdeu as condi¢des para governar o Brasil.

N&o se pode falar o mesmo em relacdo a seu substituto Michel Temer. Ao assumir
interinamente a presidéncia do Brasil, por cento e oitenta dias, no periodo em que a presidenta
Dilma foi afastada de seu cargo para responder ao processo de impeachment, de 12 de maio a
31 de agosto de 2016, e apos a sua posse definitiva ao cargo de presidente do Brasil, com o
afastamento definitivo da presidenta, em 31 de agosto de 2016, o que observamos foi uma
cobertura midiatica bastante eufdrica e com contetdo positivo para a chegada de um “novo

governante”.

Ao longo da historia, o jornalismo sofreu diversas metamorfoses até se constituir no
modelo conhecido atualmente que pode ser entendido como mais acessivel para a populacdo
(TRAQUINA, 2004). Apesar dessa popularizacdo da producdo jornalistica, o contetdo
elaborado por jornalistas econdmicos se direcionou por um longo periodo para as elites da
sociedade. Entman (2004) determina que ha um modelo de ativacdo em cascata para explicar
como o0s enquadramentos das elites politicas sdo reproduzidos na midia e chegam ao publico.
Apesar dessa consolidacdo do pensamento midiatico tomado pelas elites, 0os demais atores
sociais também sdo capazes de desenvolver seus enquadramentos noticiosos. Um dos fatores
que facilitam a ruptura do habitual dominio € a novidade das questdes, pois ndo ha
interpretacBes prévias estabelecidas (RIOS-RODRIGUEZ e ARRESE, 2021). Um exemplo

disso é a pandemia do novo coronavirus.

Esse cenario conturbado é o que o Brasil vem enfrentando desde de 2020 com a
dispersdo do COVID-19. Em marco deste mesmo ano, a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS)
decretou o surto do novo coronavirus como uma pandemia e, para conter a disseminacdo da

doenca, seria necessario a implantacdo de medidas de seguranga. Mediante a crise sanitaria, foi
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adotada a estratégia do implantamento da quarentena para barrar o virus. Apesar de necessaria,
o0 isolamento social afetou economicamente a populacéo, em especial as classes mais baixas
(MARINS et al., 2021).

De acordo com o Relatorio da Organizacao Internacional do Trabalho de 2019, 61%
dos trabalhadores mundiais estéo inseridos em empregos informais ou mal remunerados, que
ndo oferecem protecdo social ou direitos trabalhistas. Além disso, as projecoes realizadas pela
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) em 2020 estimavam que a crise sanitaria provocada
pelo COVID-19 levaria mais de 265 milhdes de pessoas para uma situacdo de miséria e fome
(MARINS et al., 2021).

No Brasil, a partir do periodo em que o isolamento social foi necessario para conter a
propagacao do virus, diversas pessoas perderam seus empregos e, assim, como estipulado no
estudo divulgado pela ONU. Sendo assim, uma grande parcela social passou a depender de
beneficios governamentais para escapar da fome e da miséria. Marins et al. (2021) descrevem
que houve uma pressdo social para 0 Governo Federal sancionar um projeto de ajuda financeira
as classes mais vulneraveis. Assim, foi implementado o Projeto de Lei 13.982, que garante a

protecao de determinados grupos durante o enfrentamento da pandemia de coronavirus.

Mediante a esse cendrio, as pautas econdémicas devem mais do que nunca atingir a todas
as classes sociais. Como forma de direcionar o cidaddo pertencente as classes D e E esta a
estratégia de ouvir fontes que relatam a situacdo vividas pelos mesmos. Como é o caso da
Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias, que busca ouvir moradores das periferias como
fonte, devendo “ser identificadas claramente e, sempre que possivel, com profissdo, idade,

bairro e cidade de onde fala”.

Esses principios sdo muito nitidos nas reportagens elaboradas pela Agéncia Mural, que
busca desenvolver um jornalismo acessivel e direcionado para os moradores das periferias da
grande S&o Paulo. Com a editoria de jornalismo econémico do veiculo os mesmos padrfes sdo
percebidos. A escolha das fontes, a contextualizagdo do assunto, o enquadramento e a
organizacéo das informacodes dispostas ao longo do texto contribuem para a elaboragdo de um
conteddo jornalistico de qualidade e popular. Sob esse aspecto, é possivel afirmar que o
trabalho desenvolvido pela Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias vem contribuindo para

romper 0 modelo de comunicacao elite-para-elite proposto por Davis (2003).

42



CAPITULO IV - Metodologia

A pesquisa foi desenvolvida a partir da analise de cem matérias publicadas pelas
editorias de economia em meio ao periodo pandémico. Para isso, os veiculos Folha de S.Paulo
e Agéncia Mural, foram adotados para realizar essa avaliacdo, pelo fato de ambos alcangarem
publicos divergentes. A intencdo era ver o enfoque dado por esses meios de comunicagao as
questdes econdmicas. Todas as noticias selecionadas para o desenvolvimento deste trabalho
foram publicadas entre os meses de abril de 2020 a outubro de 2021, periodo em que se efetivou

0 pagamento do Auxilio Emergencial.

O motivo para realizar esse recorte temporal reside no fato de ser um momento critico
para 0 pais uma vez que se acenava a possibilidade de ter um fechamento total das atividades
para combater o virus, e com esse tipo de medida a economia e a sociedade seriam afetadas
como um todo. Ao mesmo tempo, o governo federal mostrava uma clara desorganizacao e falta
de planejamento para combater a pandemia, 0 que provocou as trocas de ministros em um curto

periodo de tempo.

A partir desse recorte temporal, buscou-se perceber como 0s jornais, que visam atingir
publico opostos, trataram as pautas econémicas durante um periodo de crise sanitéria, que se
desdobrou em uma crise econdmica e social. Desse modo, foram analisadas a forma de
linguagem empregada nas reportagens, fontes selecionadas, 0s assuntos abordados, o0s

conteddos econémicos e a forma de relatar a questao da Covid.

Se escolheu a Folha de S.Paulo e a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias para
esse estudo pela abrangéncia de contedo e publico que cada veiculo atinge. A Folha é uma
das maiores empresas de comunicacdo do pais, com quase 2 milhGes de leitores do jornal
impresso espalhados por todo o territério nacional. Ja a Agéncia Mural surgiu como um blog

derivado e hoje recebe 2,6 milhdes de visitantes em seu site.

As matérias selecionadas foram classificadas dentro da editoria de economia dos
veiculos, sendo estas publicadas entre os meses de abril de 2020 a outubro de 2021. Durante o
periodo, foi selecionado em sua totalidade as producées divulgadas pela Agéncia Mural. Ja a
Folha, que apresenta uma periodicidade muito maior, foi selecionada a mesma quantidade de
reportagens divulgadas pelo outro jornal. Vale a pena destacar que nem sempre foi possivel
realizar as analises de matérias semelhantes nos dois meios de comunicacéo, fato compreensivel

por cada jornal ter autonomia para publicar suas noticias em funcéo de seu publico e interesse
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especifico. No entanto, acreditamos que por analisar a mesma quantidade de noticias foi
possivel identificar a forma como cada veiculo divulgou as questfes econébmicas durante o

periodo delimitado.

Desse modo, para a realizacdo desta analise adotou-se um método baseado na Andlise
de Conteldo, que consiste na categorizacdo, na descri¢do e na interpretacdo da informacéao
selecionada para estudo. Esta metodologia se caracteriza por uma avaliacdo qualitativa do
material e, para isso, € dividida em etapas, sendo elas: preparacao das informacdes; unitarizacao
ou transformacao do contetido em unidades; categorizacdo ou classificacdo das unidades em
categorias; descricdo e interpretacdo (Moraes, 1999), etapas essas seguidas na presente

pesquisa.

A selecdo desta metodologia, amplamente utilizada no campo da comunicacdo, se da
pelo fato de a Analise de Conteldo ser, segundo Flick (2004, p. 204, apud Cardoso; Monteiro,
2022, p. 107), a “mais facil de controlar do que os outros métodos de analise de dados”. Outro
fator relevante de acordo com Fonseca Janior (2014, p. 286, apud Franco, 2022, p. 96) é que
“no contexto dos métodos de pesquisa em comunicagdo de massa, a analise de conteido ocupa-
se basicamente com a analise de mensagens, 0 mesmo ocorrendo com a analise semioldgica ou
andlise do discurso”. Além disso, 0 método de pesquisa “se apresenta como alternativa para os
nossos objetos empiricos, diversos em suas especificidades, € que precisam ser categorizados”

(Cardoso; Monteiro, 2022, p. 107).

Sendo assim, a primeira etapa desse método, a preparacao das informac@es, tem como
funcdo identificar o conteldo a ser analisado e codifica-lo para facilitar a compreensao do
material. Esse momento “consiste em uma leitura flutuante cujo principio central € conhecer 0s
textos com que se vai trabalhar” (Cardoso; Monteiro, 2022, p. 105). Nesta fase, ocorrem 0s
apontamentos primarios que servirdo depois como base para 0 processo de agrupamento do
contetdo.

Em seguida, Moraes (1999) descreve a etapa da categorizagdo como “um procedimento
de agrupar dados considerando a parte comum existente entre eles”. Essa fase de explora¢dao do
material consiste na adequacdo do contetdo dentro dos eixos tematicos. O autor ainda alerta
para a adogéo de alguns critérios na formulacéo das categorias, sendo eles: validade, pertinéncia
ou adequacdo; exaustividade ou inclusividade; homogeneidade; exclusividade ou exclusdo

muatua e objetividade, consisténcia ou fidedignidade. Assim, com os dados agrupados, o
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material pode passar por alguns refinamentos a fim de tornar o contedo mais enxuto.

Ap0bs o cumprimento da etapa, deve haver o tratamento dos resultados; a inferéncia e a
interpretagdo. Segundo Cardoso e Monteiro (2022), esse processo se trata de “uma elaboracao
tedrica a partir do que se encontrou em relagdo e em tensdo com o levantamento teérico”,
devendo apresentar os resultados obtidos de modo valido e significante. Por meio dessa
discussdo interpretativa, busca-se realizar uma “contraposi¢do as questdes que foram

anteriormente levantadas ¢ teorizados a partir delas” (Cardoso; Monteiro, 2022).

Para elaborar a metodologia de trabalho baseada na Anélise de Conteudo, foram
destacadas cinco categorias nas quais as matérias analisadas se encaixam, sendo elas:
linguagem, fonte, assunto, economia e covid. Estas unidades de analise foram determinadas de
modo com que fosse possivel responder as perguntas da pesquisa, sendo elas: Como foram
abordadas as noticias econdmicas pela Folha de S.Paulo e pela Agéncia Mural de Jornalismo
das Periferias tendo como recorte o periodo do Auxilio Emergencial? e que temas foram

abordados por cada veiculo de comunicagao?

A partir de uma leitura flutuante do material, permitiu-se averiguar que os termos de
andlise seriam coerentes com o produto produzido pelos jornais Folha de S.Paulo e Agéncia
Mural de Jornalismo das Periferias. Além disso, a fim de facilitar a compreensdo a respeito
das reportagens citadas, as noticias foram enumeradas de 1 a 50, seguindo a cronologia de

publicacao.

Cada uma das reportagens foi posteriormente catalogada em uma tabela dentro das
categorias propostas, podendo ser consideradas como elitistas (E), populares (P) ou ndo se
aplica (N/A). Dentro da categoria de linguagem foi analisado os termos empregados e a
preocupacdo em elucida-los aos leitores, na de fontes foi observado se 0s entrevistados eram
oficiais ou ndo-oficiais, na de assuntos foi julgado quanto ao interesse e pertinéncia da tematica
para a populacdo em geral e na de economia e covid foi interpretado se a abordagem tinha
conex&do com a realidade das classes D e E.

Os termos popular (P) e elitista (E) foram designados como forma de delimitar uma
possivel divergéncia textual apresentada nas reportagens dos jornais selecionados. A sigla E
deve ser designada em matérias que apresentam um contetdo pouco explicativo e/ou que ndo
seja corriqueiro para uma grande parcela da populagéo brasileira, com um linguajar proprios do

jargdo econémico. Ja a sigla P serve para determinar que o objeto de estudo apresenta um
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conteddo contra hegemonico, isto €, ndo perpetuam com os padrées de conteudo que favorecem

um nicho dominante.

Esse modelo intitulado como popular serve como “€nfase politica e cultural alternativa”
(Williams, 1979, pp. 115-116), que delimitam um modelo de produzir o jornalismo econémico
de modo que ele dialogue com toda a sociedade. Para isso, as reportagens costumam apresentar
maior explicacdo em termos que ndo costumam ser utilizados no vocabulario do dia a dia e

apresentam questdes coerentes com o cotidiano brasileiro.

Esses foram os procedimentos seguidos para desenvolver nossa pesquisa. Estamos
cientes de que a Analise de Contetdo é bem mais complexa do que o procedimento seguido no
desenvolvimento do nosso trabalho, mas procuramos adotar passos que se assemelham
praticamente na sua totalidade a Analise de Conteudo, ou seja, 0s prosseguimentos adotados se
inspiram e seguem as etapas previstas por essa metodologia. Assim, passamos, nos capitulos

seguintes, a realizar a classificacdo das matérias de cada veiculo selecionado para estudo.
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CAPITULO V - Analise da Folha de S.Paulo
5.1 Trajetoria da Folha de S. Paulo

Fundada em 1921, a Folha de S.Paulo é um dos jornais de maior notoriedade no Brasil
desde a década de 80. Sua missdo ¢ “produzir informacdo e analise jornalisticas com
credibilidade, transparéncia, qualidade e agilidade” e, desde 2017, elabora o projeto
“Jornalismo profissional ¢ antidoto para noticias falsas”. Devido as mudangas presentes com
0s meios de comunicacdo digital, o veiculo destaca no documento, que o jornal atualiza seus
compromissos com o leitor, o inicio da imprensa e as divergéncias desse periodo inicial com a

era da tecnologia presente nos Gltimos anos.

O veiculo apresenta suas modificacdes desde sua fundacdo até a divulgacdo de seu
conteido em paginas da internet. A época, a jornalista Elvira Lobato produziu a reportagem
“Embratel inaugura servico hoje; tarifa ndo sera cobrada em maio”, sobre os desafios de instalar
a rede no Brasil. O que parecia uma simples matéria jornalistica divulgada em 1 de maio de
1995, veio a demarcar a estaca zero das mudancas sofridas pelos jornais a partir de entdo. Desse
modo, a Folha presenciou desde o modelo de noticia produzido no inicio do século XX até o

padrdo da atualidade, em que se consome mais informacdo do que nunca devido a web.

Segundo dados do Ibope de 2015, divulgados pela Folha, em 2000 havia uma média de
10 milhdes de brasileiros que tinham acesso a internet, ocorrendo desse indice uma
predominancia de individuos pertencentes as classes A e B. Ja em 2007, com uma média de 30
milhGes de usuérios, a populacdo das classes C e D passaram a utilizar a ferramenta também.
Além disso, o Data Popular de 2014 pontuou que 54% dos internautas brasileiros pertenciam a
classe C, contra 36% de A e B e 10% de D e E, o que demonstra a dissipagdo dos meios online.
Esses dados continuaram se expandindo, chegando a 65,6 milhGes de domicilios conectados a

rede em 2021, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios.

Mediante a esse cenario, o jornalismo passa por desafios na atualidade, os quais a Folha
destaca em seu compromisso com os leitores. O advento da internet favoreceu a conexao
humana por meios online e expandiu “numa dimensdo inédita tanto a demanda por noticias
quanto sua disseminagdo”. Sendo assim, o veiculo aponta “o desafio de fazer prevalecer 0s
valores do jornalismo profissional na cacofonia prépria do meio digital, em que informacéo e
entretenimento, realidade e rumor, noticias e "noticias falsas" tendem a se confundir e quase

tudo se expressa com igual estridéncia”.
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A Folha define que “O maior patrimonio do jornalismo ¢ a credibilidade”, que nao ¢
construida “so pela aplicagao rigorosa da boa técnica, cujas diretrizes sao descritas no capitulo
Prética, mas também pela atuacdo integra, na esséncia e na aparéncia, de cada um de seus

profissionais”.

Sendo assim, o veiculo enumera algumas condutas para atuacdo profissional, como
identificar-se sempre como jornalista, ndo “reproduzir material informativo de assessorias de
imprensa ou departamentos de comunicacao”, evitar “a proximidade excessiva com fontes ou
personagens do noticiario”, preservar o sigilo da fonte, como resguarda o artigo 5°, inciso XIV,
da Constituigéo, entre outras regras que envolvem a vida profissional e pessoal dos jornalistas
da Folha.

Todas essas regras impostas pelo jornal garantem a credibilidade que este recebe ao
longo de mais de 100 anos de servicos prestados. Ao longo do centenario, outros projetos
editoriais foram implementados e, conforme se tornaram obsoletos, a Folha os remodelou para
que atendessem aos anseios sociais €, por sua vez, mantivessem a confiabilidade do veiculo.
Assim como a remodelacdo de 2019, que busca lutar contra as fake news e difundir uma maior

pluralidade de ideias, para entregar um conteudo de qualidade ao seu leitor.

Segundo uma pesquisa realizada pelo Target Group Index, Kantar IBOPE em 2018, dos
1.903.000 leitores da Folha, 17% pertenciam a classe A, 48% B, 32% C e 3% D. Em relacédo
ao sexo, 53% do publico € masculino e 47%, feminino. Considerando a faixa etaria, ha uma
grande diversidade, sendo as idades dominantes aqueles entre 25 e 24 anos, com 21% e 45a 54
com 20%. J& a populacdo entre 12 a 19 anos representa 7% dos leitores e representa a menor

parcela de assinantes.
5.2 Inferéncias sobre as matérias da Folha de S.Paulo

A primeira matéria analisada foi Bolsonaro anuncia que vai sancionar auxilio de R$
600 para aliviar impacto do coronavirus, publicada pela Folha no dia 1 de abril de 2020. A
reportagem aborda a sancdo do pagamento do Auxilio Emergencial para as classes mais
vulneraveis da sociedade. A época o valor era de R$ 600 para trabalhadores informais e de R$
1.200 para mdes responsaveis pelo sustento da familia. Ha também a descricdo de que a
pandemia do novo coronavirus impacta a renda de uma grande parcela social. A reportagem
apresenta uma fala de Jair Bolsonaro de que devido a medida “54 milhdes de pessoas serdo

atingidas, a um custo de aproximadamente R$ 98 bilhGes para o Tesouro".
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O tema abordado na matéria 1 € de interesse popular, principalmente de quem depende
do Auxilio Emergencial, porém a abordagem desempenhada pelo jornal apresenta um outro
publico-alvo. O lead da reportagem diz respeito a implementacdo da medida e segue
discorrendo sobre medidas econdmicas e politicas. Tais informacdes se dirigem a um publico
mais escolarizado e de classe social estavel. Além disso, o texto apresenta no final informacdes
técnicas sobre o Auxilio, que seriam interessantes por que depende do pagamento, porém
colocar os dados por ultimo demonstram a baixa relevancia do tema para os autores da noticia,

que tendem a priorizar o assunto destacado no lead.

Segundo Paixao; Theodoro; Leite (2018), o direcionamento adotado pelo jornalista para
o desenvolvimento de uma matéria, no qual este aborda um ponto de vista que deve ser
entendido pelo receptor é chamado de efeito framing. A ideia se baseia no enfoque tomado para
0 desenvolvimento do discurso noticioso e com isso favorece determinados pontos em
detrimento de outros. Esse impacto é perceptivel em producBes jornalisticas, assim como a
matéria 1, que deixou o quadro descritivo a respeito do Auxilio Emergencial para o final, o que
minimiza a relevancia do quadro. Desse modo, uma noticia que aborda um assunto de interesse

popular foi retratada de forma elitista.

Ja a matéria 2, Veja como é o cadastro para o auxilio emergencial e quem podera
receber os R$ 600, publicada no dia 7 de abril, traz a noticia tépicos sobre o Auxilio
Emergencial, similar a reportagem 1, porém de forma expandida, incluindo informagdes como
o0 custo do programa para 0 Governo, o cronograma de pagamento oficializado, as formas de
cadastro, entre outras. O lead da matéria apresenta algumas dessas informacdes, que sdo
destrinchadas apos o intertitulo Entenda o Auxilio Emergencial. Apesar de ndo ter fontes, a
producdo da Folha discorre a respeito da tematica de forma técnica e enxuta.

Esse formato adotado aproximou os trabalhadores informais, microempreendedores
individuais (MEI), autbnomos e intermitentes sem emprego fixo que dependem do pagamento
para a leitura da matéria. Dessa forma, as tematicas econdmicas e epidémicas foram trabalhadas
de forma popular, com um lead curto fragmentado em pequenos paragrafos, que buscam apenas
introduzir o assunto. Nessa parte, ha diversos hiperlinks capazes de direcionar o leitor para o
local de realizagdo do cadastro no projeto do Auxilio Emergencial, de modo que demonstra o

direcionamento do publico alvo desta produgéo.

J& a reportagem Governo lanca site e aplicativo para pedidos do auxilio de R$ 600,
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publicada em 7 de abril, apresenta um lead enxuto e segue o texto esmiucando outros detalhes
acerca do Auxilio Emergencial, assim como feito na matéria 2, com 0 cronograma de
pagamento no més de abril, quantos brasileiros se beneficiardo com o projeto e quem tem
direito de receber o pagamento. A noticia serve também para retomar alguns pontos sobre o
Auxilio que ja foram trabalhados mais didaticamente em outras producdes do veiculo, porém,

desta vez, em forma de texto corrido.

Assim como a matéria 2, a 3 também ndo apresenta fontes e dispde em seu lead e
sublead hiperlinks para direcionar o leitor as paginas de cadastramento do beneficio do
governo. Por essa estratégia de construcdo textual, a reportagem se direciona para o publico
que depende do pagamento do Auxilio Emergencial para enfrentar o periodo da quarentena.

J& a reportagem TST suspende pagamento de remuneragdo minima a motoristas da
Uber e 99, do dia 29 de abril, trata sobre o pagamento das empresas de transporte urbano aos
motoristas cadastrados na plataforma. A matéria aborda a questdo da Justica Federal do
Trabalho ter acatado um pedido das empresas de aplicativos de transporte urbano. Os
motoristas cadastrados na plataforma vinham recebendo uma remuneracdo minima, que, por
fim, foi mantido pelo desembargador José Antbnio Parente da Silva, que esse valor seria
descontado do auxilio pago pelas empresas caso o funcionario recebesse o Auxilio

Emergencial.

Apesar do assunto principal ser a questdo financeira dos motoristas de aplicativo, a
reportagem nao se direciona claramente para estes. Esse fator € perceptivel pela complexidade
de termos politicos empregados ao longo da reportagem, que se dirigem a um publico de classe
social mais estavel e escolarizado. Além disso, nenhum desses profissionais foi ouvido para
relatar suas experiéncias durante o periodo. Ao invés disso, ha citacGes diretas do advogado

Fernando Abdalla, que representa a empresa no processo.

No dia 4 de maio foi publicada a reportagem Decreto de Bolsonaro beneficia empresa
de Salim Mattar, cujo tema central é o favorecimento de um setor econd6mico em meio a crise
sanitaria. A matéria 5 aborda o decreto aprovado pelo presidente da Republica para favorecer
0 empresario. A noticia apresenta o fato do lider do executivo ter liberado o funcionamento do
ramo de aluguel de veiculos durante a pandemia por considerar um setor essencial para a
sociedade, dentre outros decretos alterados por Bolsonaro durante a crise sanitaria. A

justificativa para isso é que os aplicativos de transporte permaneceram como essenciais e parte
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da frota de veiculos é alugada. Nesse ambito, o autor do texto desempenha o senso critico e
sugere que “o ideal seria contemplar os motoristas de aplicativos com a ajuda de R$ 600 do
auxilio emergencial” e segue confrontando os fatos pelo qual Mattar se tornou suspeito pela Lei

de Conflito de Interesses.

A reportagem contou com a analise de analistas de mercado para calcular “a
participacdo a que o secretario teve direito com base nas informag6es divulgadas pela propria
companhia aos acionistas”, porém seus nomes nao sdo citados no texto. Ha também relatos da
assessoria de Salim e do ex-presidente da Comissdo de Etica Publica, Mauro Menezes. O
repOrter comenta que entrou em contato com Jair Bolsonaro, porém o presidente ndo quis
comentar a situacdo. Desse modo, a producdo apresenta um tom critico ao abordar as
movimentacGes do atual governante, destacando pontos que questionam o decreto aprovado.
Sendo assim, a noticia é de interesse publico, porém se dirige a uma classe social mais
privilegiada, que apresenta certo conhecimento prévio em politica e economia, ja que o reporter
ndo se preocupou em esmiucar determinados tépicos, como a fungdo da Secretaria de

Desestatizacao, o funcionamento da Lei de Conflito de Interesses etc.

Assim como a matéria 1 e 4, a 5 apresenta assuntos de interesse publico, assim como
estd disposto nas normas jornalisticas, mas a sua linguagem complexa, acentuada pelo efeito
framing, acaba afastando as classes populares. A retomada de determinados termos e
expressdes é fundamental caso a noticia seja enderecada para um publico menos escolarizado,
ja que grande parte da populacdo brasileira ndo apresenta grande conhecimento politico, o que
se acentua com a pesquisa da Quaest realizada em 2022 que diz que 70% dos individuos nédo

sabem o que significa a sigla STF.

A mesma situacdo em relacdo ao publico-alvo se repete na reportagem Falta de cédulas
trava auxilio emergencial, e BC pede impresséo de R$ 9 bilhGes, publicada em 14 de maio. Seu
enfoque se da no impasse da escassez de cédulas de dinheiro ap0s a aprovagdo do pagamento
do Auxilio Emergencial. A matéria 6 também trata sobre a dindmica de trabalho em home
office dos funcionarios da Casa da Moeda, como forma de relatar a crise sanitéria instaurada

no pais, porém ndo chega a se aprofundar no assunto.

Assim como ocorre em outras matérias, a Folha ndo cita nominalmente as fontes
consultadas durante a elaboragdo da reportagem, apontando nesse caso especifico que houve

fontes ouvidas que “afirmam que a liberagdo da segunda parcela do beneficio nessas condi¢des
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[falta de cédulas de dinheiro] poderia inviabilizar operagdes do sistema bancario”. Ja dentre as
fontes citadas nominadas entdo a Caixa Econémica Federal e Aluizio da Silva Janior, presidente
do sindicato. Com isso, a temética financeira ndo descodificada acaba atingindo um publico

mais escolarizado, resultando em uma producdo voltada para as classes mais altas.

A matéria do dia 19 de maio, Dez entidades pedem a Doria que sistema financeiro fique
fora do megaferiado, aborda a solicitacdo do mercado financeiro ao entdo governador de S&o
Paulo, Jodo Doria, para ficarem de fora do megaferiado de 6 dias, alegando “problemas sociais
e operacionais”, além de “inclusdo das institui¢des financeiras no feriado prolongado seria um
ato inconstitucional, uma vez que compete a Unido fiscalizar e regular o sistema financeiro

nacional e, portanto, dispor sobre os dias de funcionamento dessas instituigdes”.

A reportagem relata a visdo de analistas que comentam sobre o “risco de fortes perdas
no mercado acionario local, a adesdo da Bolsa de Valores ao feriado prolongado também
geraria um efeito cascata, afetando rentabilidades atreladas ao CDI e vencimentos de contratos
ligados a produtos no exterior”. Como fontes foram extraidos trechos da carta, que foram
citados diretamente na reportagem. Foram consultados analistas para contribuirem com a pauta,
porém estes ndo foram citados nominalmente. Desse modo, a matéria 7 apresenta 0s anseios de
uma classe empresarial a respeito do impacto do megaferiado de 6 dias, cujo objetivo era

reduzir a circulacdo de pessoas para frear o contagio pelo novo coronavirus.

A mesma abordagem elitista é observada na matéria Estrangeiros tiram mais capital do
Brasil que a média de emergentes, diz presidente do BC, publicada no dia 1 de junho.
Reportagem inteiramente econdmica, que apresenta a perda de recurso financeiros externos,
desvalorizacdo da moeda, impacto da pandemia na economia, queda no PIB. O publico a quem
a producdo se dedica sdo investidores e pessoas que se interessam por economia. Apesar de
bem exposta, a noticia ndo busca a incluséo de leitores que ndo estdo familiarizados com o

tema.

Esse ponto é notorio pela escolha da fonte da matéria 8, tendo ouvido apenas Roberto
Campos Neto, presidente do Banco Central (BC), para agregar informacGes e andlises. Desde
a manchete, a matéria ja deixa claro que a noticia € a visdo do presidente do BC a respeito da
movimentacdo de capital no pais, centralizando o conteddo em torno das citacbes de Campos
Neto.

Ja a matéria Congresso quer que governo dé 100% de garantias para credito a
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pequenas empresas apresenta maior diversidade de fontes. Para escrever a reportagem 9,
publicada no dia 11 de junho, foram ouvidos técnicos do Ministério da Economia, o lider do
DEM na Cémara, os deputados Efraim Filho (PB) e Rodrigo Maia (DEM-RJ) e o lider do
Cidadania na Camara, deputado Arnaldo Jardim (SP). O assunto abordado por essas fontes diz
respeito ao impasse econdmico travado em meio a pandemia, em que “membros do Congresso
avaliam que a nova medida provisoria editada pelo governo para destravar as concessdes de
crédito a empresas corrige erros identificados em textos anteriores, mas ainda pressionam para

que a Unido assuma 100% do risco de empréstimos”.

A reportagem 9 é bastante técnica que apresenta a administracdo dos recursos
financeiros da Unido durante o periodo pandémico. Nesse cendrio, hd grande citacdo de
politicos responsaveis por essa movimentacdo monetaria, para assegurar garantias aos
pequenos empresarios. No entanto, faltou traduzir esse linguajar sofisticado para as massas da
sociedade, o que resultou em uma matéria voltada para a parcela de assinantes majoritaria da

Folha e pequenos empresarios.

Alguns dias ap6s a divulgacdo da reportagem 9, a Folha divulgou outra matéria no dia
16 apontando que a Caixa emprestou R$ 3 bi em crédito para micro e pequenas empresas. A
materia Caixa emprestara R$ 3 bi em crédito para micro e pequenas empresas relata que, com
o nome de Pronampe (Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte), a medida “foi aprovada pelo Congresso para facilitar o acesso ao crédito de pequenos
negocios que sofrem com a pandemia do novo coronavirus.” Ha informag¢des também sobre a

taxa de juros Selic, porém néo se explicita o poder do Governo sob a politica monetaria.

Como fontes da matéria 10 foram ouvidos o presidente da Caixa, Pedro Guimardes, € 0
vice-presidente da Republica, Hamilton Mour&o, o0 que mostra o carater elitista da matéria, que
ndo ouviu nenhum micro ou pequeno empresario que receberé o crédito. Além disso, a forma
de se conseguir o recurso esta colocado no meio do texto, passando a ideia de menor relevancia
mediante ao efeito framing. Por outro lado, os reporteres apontam alguma falha do presidente
citada por outra pessoa, como forma de apresentar uma critica, porém sem demonstrar
claramente um posicionamento ideoldgico, para manter a falsa ideia da neutralidade

jornalistica.

Ja mais para o fim do més de junho, no dia 24, foi publicada a matéria Auxilio

emergencial chega também a domicilios de renda mais alta, diz IBGE. A reportagem quebra a
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ideia de que apenas moradores de zonas periféricas tiveram acesso ao Auxilio Emergencial ao
apresentar uma pesquisa do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) em que um a
cada trés residéncias receberam beneficio em maio. Desse modo, o reporter faz um comentério
critico ao dizer que “o resultado refor¢a a percepgao de falhas na distribuicdo dos recursos.”
No entanto, o IBGE aponta “que falhas em um programa criado as pressas sao naturais € que a
transferéncia da maior parte do dinheiro para domicilios mais pobres mostra que o auxilio esta

atendendo aos objetivos.”

Para isso, foram ouvidos o diretor de Pesquisas do IBGE, Eduardo Rios-Neto e o diretor
adjunto de Pesquisas do IBGE, Cimar Azeredo. Mesmo nédo tendo ouvido cidaddos comuns
como fonte, a matéria 11 ndo apresenta a complexidade de outras produzidas pela Folha, desse

modo, acaba dialogando com um publico mais abrangente.

Ja a reportagem Quem vendeu imdvel para comprar outro e foi pego pela pandemia
perde isencdo de imposto, que saiu dia 3 de julho, acaba sendo mais restritiva. A reportagem
apresenta uma abordagem técnica sobre o pagamento de impostos e sobre a legislagdo acerca
da compra e venda de imdveis. Com isso, a noticia se dirige a um publico de classe A ou B,
visto que a linguagem utilizada na construcao do texto necessita uma certa familiaridade com
0 mercado imobiliario. Além disso, o periodo da pandemia também foi marcado por uma forte
crise econdmica, logo as classes mais vulneraveis ndo iriam se preocupar com 0 esquema

tributério da compra de residéncias.

Apesar do tema da matéria 12 ser mais elitista, foram ouvidas fontes ndo oficiais, o que
foge um pouco do padrdo comum das producdes da Folha. Entre elas estavam uma professora
que perdeu o prazo para a isencdo dos impostos, o vice-presidente do Conselho Regional dos
Corretores de Imoveis do Mato Grosso e dono de uma imobiliaria e o Supervisor Nacional do

Imposto de Renda e um advogado tributarista.

Ao analisar a matéria Alimentacgéo, alojamento e servigos domésticos sdo setores mais
prejudicados no emprego, diz Ipea, de 6 de julho, € perceptivel que esta adota uma abordagem
similar a maioria das producdes da Folha. A reportagem aponta que, segundo uma pesquisa
realizada pelo Ipea (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada), “os setores de comércio,
construcdo e alimentacdo e alojamento foram até agora os mais afetados pelos efeitos da

pandemia sobre o mercado de trabalho formal”.

O problema relatado é de cunho social, porém o direcionamento da reportagem néo é
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para as classes afetadas. No entanto, os termos empregados na matéria sdo simples, apesar da
grande quantidade de indices numéricos dispostos no corpo do texto, sem o suporte de um
infografico para facilitar a compreenséo dos dados. Outro ponto que contribui para a elitizacdo
é a escolha das fontes. A partir da manchete j& é possivel compreender que a matéria 13 trata
sobre indices do Ipea. Por esse motivo, apenas os pesquisadores da instituicdo, Carlos Henrique

Corseuil, Lauro Ramos e Felipe Russo, foram ouvidos para a construcao da noticia.

Outra producéo que foge um pouco dos padrdes da editoria de economia do jornal é a
matéria De cada 3 servidores federais, 1 estd em trabalho remoto por causa de pandemia,
publicada no dia 16 de julho, que aborda a questdo trabalhista em tempos de pandemia. A
reportagem apresenta um levantamento em que “um em cada trés funcionarios publicos federais
atua de forma remota em razdo da pandemia do novo coronavirus”, totalizando 106 mil
servidores em home office, apesar do presidente. A estatistica “nao leva em conta 277,7 mil

servidores da rede federal de educagao”.

O lead da matéria 14 contempla o levantamento e a reportagem se desdobra como forma
de relatar a condicdo de trabalho de servidores publicos federais durante uma crise sanitaria.
Além disso, a reportagem buscou expor os dados numéricos em graficos para ilustrar o
conteddo e muitas fontes que contemplam bem a ideia que se pretende passar foram ouvidas.
Os entrevistados sdo representantes de sindicatos, como Oton Pereira Neves, 0 secretario-geral
do Sindsep-DF (Sindicato dos Servidores Publicos Federais do Distrito Federal), servidores dos
Ministérios da Salde e da Educacdo, um assessor do FNDE (Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo), que deu entrevista em off por temer retaliacbes, nota do
FNDE, Rudinei Marques, o presidente do Forum Nacional Permanente das Carreiras Tipicas de
Estado e a SGP (Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal) do Ministério da Economia.

Tudo isso apresentado com uma linguagem simples voltada para o publico em geral.

Na matéria TCU pede bloqueio de verba do Bolsa Familia e limita gastos fora do teto,
do dia 4 de agosto, trata sobre uma deciséo do TCU (Tribunal de Contas da Unido) para excluir
despesas da trava fiscal e, com isso, R$ 3 bilhdes que o governo destinou ao Bolsa Familia. O
texto trata de setores politicos que nem sempre séo de facil acesso, desse modo, o assunto social
acaba tornando-se mais elitizado. Outro ponto relevante € que a Unica fonte ouvida € o
Ministério da Cidadania, restando apenas o espaco das legendas das imagens para alguns relatos

de cidadaos comuns.
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Outra reportagem que mescla economia com politica é Senado prepara propostas para
ampliar auxilio emergencial, do dia 22 de agosto, que prevé a prorrogacdo do Auxilio
Emergencial e impasses em relagdo ao valor do pagamento. Além disso, o texto relata propostas
de onde o dinheiro sairia para manter a medida, incluindo termos técnicos da economia. Quem
contribuiu com novas informacdes para a matéria foi o senador Randolfe Rodrigues (REDE),
que trouxe o panorama de que “ao menos 10 projetos protocolados buscam garantir renda

minima a populacdo em tempos de pandemia”.

A fonte agregou conteudo com termos que ndo foram totalmente traduzidos para o
publico. Além disso, quem mais depende do Auxilio Emergencial buscava, de modo geral, por
informacdes diretas a respeito de como sacar o dinheiro. J4 na matéria 16, o foco € o modo com
gue esse pagamento seria feito, com uma abordagem do jogo politico por tras da medida social.
Logo, resulta em mais uma matéria da Folha, de cunho social com linguagem clara e didatica,

porém que dialoga melhor com a classe predominante entre os assinantes do veiculo.

Assim como outras matérias da Folha, a reportagem Familias com criangas e
adolescentes sofrem mais com a pandemia, aponta Unicef, publicada em 25 de agosto,
demonstra logo em seu titulo o direcionamento pelo qual o texto ird seguir. Sob a 6tica da
Fundacdo das NacGes Unidas para a Infancia, foram ouvidos como fonte a chefe da area de
politicas sociais, monitoramento e avaliacdo, Liliana Chopitea, a chefe de saude, Cristina
Albuquerque e o chefe de educagéo italo Dutra, todos funcionarios da Unicef.

A matéria 17 que apresenta como “as familias com criancas e adolescentes foram as
mais impactadas pela pandemia, de acordo com pesquisa Ibope encomendada pelo Unicef
(Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia)”, focando na questdo economica dos afetados.
Apesar de ndo terem ouvido os principais atingidos pela situacdo, a reportagem apresenta uma

linguagem simples e direta, com graficos interativos voltados para o publico em geral.

Na matéria PIB do Brasil cai 9,7% no 2° trimestre com efeitos econdmicos da
pandemia, segundo IBGE, de 1 de setembro, aparece um esquema similar ao da matéria 17,
porém com uma analise de dados mais elaborada. O texto aborda o fato da economia brasileira
ter registrado uma “retracdo inédita de 9,7% no segundo trimestre de 2020 na comparagdo com
0s trés meses anteriores, segundo dados divulgados pelo IBGE.” A reportagem busca uma
reconstrugdo dos dados desde o mandato FHC por meio de um infogréfico, fugindo do hard

news amplamente cultivado pela Folha ao trazer relatos histéricos que permitem melhor
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compreenséo dos eventos presentes.

Entretanto, o grande uso de termos técnicos ndo traduzidos dificulta a leitura de pessoas
menos escolarizadas. Outro ponto é que nao foram ouvidas nenhuma fonte para a construcao de
matéria 18, uma vez que o objetivo era a anélise de dados coletados pelo IBGE, expostos em
forma de infogréfico.

Ainda no primeiro dia do més de setembro foi publicada a matéria Governo anuncia
que auxilio emergencial passara a ser de R$ 300 até dezembro. A reportagem aponta que 0
presidente Bolsonaro havia anunciado que o Auxilio Emergencial seria reduzido para R$ 300
e que o novo valor seria mantido por mais quatro meses, com um gasto total equivalente a

metade do que foi concedido nos primeiros cinco meses do programa.

Com a construcgdo textual da matéria 19, parte-se de um assunto pontual de interesse
para as classes baixas e amplia a gama noticiosa para temas mais elitistas, como a baixa no PIB
e os tramites politicos que envolvem o pagamento do Auxilio Emergencial. Somado a isso, ha
trechos extraidos de pronunciamentos de Jair Bolsonaro, além de relatos de Fernando Bezerra
(MDB-PE), Rodrigo Maia (DEM-RJ) e do secretério do Tesouro Nacional, Bruno Funchal.

Sem abordar diretamente a questdo politica, a matéria Brasileiro é dos que mais sentem
a'inflacdo da Covid', aponta estudo, do dia 21 de setembro, apresenta um estudo do economista
argentino Alberto Cavallo, professor da escola de negécios da Universidade Harvard que
mostra que “o Brasil € um dos paises nos quais as mudangas nos habitos de consumo durante a
pandemia do coronavirus mais pressionaram o custo de vida das familias”. “Entre 18 nagdes
emergentes e desenvolvidas analisadas pelo pesquisador, o Brasil registrou a maior disparidade
entre o que ele batizou de "inflagdo da Covid" e o indicador oficial (o IPCA), em maio”. A

reportagem traz também uma contextualizacdo sobre a crise econdmica advinda da pandemia.

A matéria 20 é muito didatica ao apresentar os dados, mesmo sem explicar tdo
claramente o que significa a inflagdo para uma economia capitalista e porque ela ocorre. Dentre
as fontes estdo Alberto Cavallo, professor da escola de negdcios da Universidade Harvard, que
realizou o estudo, e Carlos Kawall, diretor do Asa Investments e ex-secretario do Tesouro

Nacional. Além disso, o texto apresenta citaces de Jair Bolsonaro.

Outra reportagem da Folha com uma abordagem elitista € Marinho critica Guedes a

investidores, e ministro da Economia chama colega de desleal, despreparado e fura-teto, de 2
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de outubro. Nela se reporta sobre encontro do ministro do Desenvolvimento Regional, Rogério
Marinho, com analistas e economistas que gerou repercussdes por conta do seu teor critico
contra o ministro da Economia, Paulo Guedes ¢ a favor da Renda Cidada. “O debate que se
instalou na sequéncia reforgou a leitura de que o teto de gastos pode ser descumprido na gestéo
do presidente Jair Bolsonaro, elevando a percepcdo de risco em relacdo ao Brasil e afetando

negativamente indicadores financeiros”.

Desse modo, a matéria 21 apresenta a visao de um ministro com uma visdo econémica
heterodoxa contra um que defende uma postura ortodoxa. De certo modo, a Folha acabou
priorizando o lado conservador ao apresentar Paulo Guedes como fonte da reportagem. O texto
longo conta com uma linguagem n&o acessivel para a populacdo em geral, com o Comunicado
do Ministério do Desenvolvimento Regional apresentado na integra ao final, sem se propor a

traduzi-lo.

No dia 7 de outubro saiu outra reportagem abordando os impasses acerca da Renda
Cidada. A noticia Alvo de Guedes e Congresso, corte de supersalarios daria s6 R$ 1 bi para
Renda Cidadéa apresenta a “proposta de congressistas endossada pelo ministro Paulo Guedes
(Economia) de cortar salario acima do teto do funcionalismo (R$ 39,3 mil) é insuficiente para
financiar uma ampliag@o significativa do Bolsa Familia.” H4 uma retomada de outras vezes em
que a medida foi proposta. Assim como a matéria 21, esta segue a mesma linha elitista voltada
para as classes A, B e C.

N&o tdo usual, mas também presente no repertorio da Folha, a reportagem do dia 17 de
outubro, Faltam costureiras em polo téxtil do Agreste apesar de desemprego recorde, buscou
por fontes ndo oficiais para compor com informaces e analises sobre um problema popular. A
questao apresentada diz respeito a “falta sem precedentes de mao de obra, segundo empresarios
locais, em meio a retomada da producédo apds o afrouxamento da quarentena e diante de uma
demanda aquecida” no polo téxtil do Agreste, com uma linguagem simples sem utilizar de

jargBes econdbmicos rebuscados.

Ao ouvir fontes, como Francismeire Silva Melo, mée de trés filhos e moradora de
Caruaru, Arnaldo Xavier, presidente da Rota do Mar, confec¢do de moda casual e moda praia
com cinco fabricas e sede em Santa Cruz do Capibaribe, Bruno Bezerra, presidente da CDL
(Camara de Dirigentes Lojistas) de Santa Cruz do Capibaribe, Cristina Filizzola, coordenadora

do programa Tecendo Sonhos, da ONG Alianga Empreendedora, Bianca Matsusaki, professora
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de design de moda no Senac de S&o Paulo, ja resulta em uma matéria diferente da grande
maioria das producdes da Folha, que buscam por fontes oficiais. Além disso, foi utilizado o
recurso do nariz de cera para desenvolver o texto e a tematica centrada em um nicho especifico
do mercado configura um regionalismo néo t&o usual para o jornal que costuma optar por pautas

de abrangéncia nacional.

No més seguinte, no dia 2 de novembro foi divulgada a reportagem Maia reclama de
‘baldo de ensaio’ e chama de ‘populismo’ Renda Cidada fora do teto, que relata a critica do
presidente da Camara dos Deputados, Rodrigo Maia (DEM-RJ) ao que este chamou de “baldo
de ensaio” do governo na condugdo de politica econdmica. A tematica de se discutir causas
sociais ndo agrega aos leitores beneficiados por tais programas, resultando em uma reportagem

que ¢ basicamente declaracdes de Rodrigo Maia sobre a gestdo Bolsonaro.

Similar a matéria 24, a reportagem Guedes ensaia tom otimista, mas dados enfraquecem
discurso, de 10 de novembro, demonstra a rea¢do do ministro da Economia “ao falar sobre a
situacdo do pais e 0 cenario pds-Covid”. Este apresenta um discurso sem nexo ao se observar
a situacdo enfrentada no pais, o que é rebatido ao longo do texto. Porém, apesar do tom critico,

sua construcdo segue uma linha elitista ao ndo traduzir dados dispostos ao longo da noticia.

Em contraste a linguagem e publico-alvo tipico da Folha, a reportagem Baixa renda
entra na mira de corretoras e influenciadores digitais, publicada em 24 de novembro, fala
exclusivamente com pessoas de baixa renda. A matéria 26 apresenta “a popularizacdo da
educacéo financeira e a busca por alternativas para poupar e investir estdo impulsionando um
novo nicho de atuacdo para os chamados influenciadores digitais, pessoas que se dedicam a
ensinar alternativas de como poupar, especialmente para a baixa renda”. Com isso, as fontes
ouvidas foram Gabriela Chaves, economista e fundadora da No Front, Ronaldo Guimarées,
diretor comercial do banco digital Modalmais, Fabio Macedo, diretor comercial da Easynvest
e Thiago Godoy, coordenador da Xpeed.

Por ser um jornal de massa com uma grande demanda, a Folha apresenta contetudos que
atingem a diversos extremos, assim como a matéria 26 com uma abordagem popular e a
reportagem, Dolar cai mais de 2% e vai a R$ 5,23, menor valor desde julho, de 1 de dezembro,
totalmente elitista. A producéo, realizada com a agéncia Reuters, apresenta a queda da moeda
estadunidense e como 0 mercado se movimentou diante da alteracdo. A futura secretaria do

Tesouro e ex-presidente do Fed (banco central americano), Janet Yellen, foi a Unica fonte
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ouvida, resultando em uma producdo complexa e pouco acessivel.

Um pouco mais acessivel, mas ainda elitista, a reportagem Com reformas travadas,
governo aposta em acdes laterais para aliviar a divida, do dia 4 de dezembro, conta que “com
reformas estruturais travadas no Congresso, 0 governo aposta em mecanismos extraordinarios
para diminuir uma divida publica que deve encerrar 0 ano perto de 95% do PIB (Produto Interno
Bruto) por causa dos gastos com a pandemia de Covid-19”. As fontes consultadas sdo o
ministro da Economia, Paulo Guedes, o diretor da IFI (Instituicdo Fiscal Independente, ligada
ao Senado), Josué Pellegrini e o deputado Mauro Benevides Filho (PDT-CE), que seguem o

padrdo de entrevistados oficiais regulares da Folha.

J& a reportagem Auxilio emergencial impulsiona venda de carros no Norte e no
Nordeste, que saiu no dia 12 de dezembro, aponta que o auxilio emergencial liberado devido a
pandemia de Covid-19 fez diferenca nas vendas de carros, motos e caminhdes. Segundo dados
das entidades que representam montadoras e distribuidores de veiculos, os emplacamentos em
estados das regides Norte e Nordeste, em que ha grande numero de beneficiarios, registram

retomada mais robusta e queda menor em relacdo a 2019 do que as regides Sul e Sudeste”.

Essa abordagem sai da questdo politica por tras do projeto e aborda de forma mais
econbmica a aplicacdo da verba. Outro ponto de destaque foram os entrevistados da matéria 29.
Cassio Pagliarini, sécio da consultoria Bright, Roberto Cortes, presidente da VWCO
(Volkswagen Caminhdes e Onibus), Marcos Fermanian, presidente da Abraciclo (associagdo
que reune as fabricantes de motos) e Luiz Carlos Moraes, presidente da Anfavea (entidade que
representa as montadoras instaladas no Brasil) representam fontes oficiais que ndo séo do
ambito politico. Em contrapartida, os dados dispostos e a linguagem empregada fundamentam

um texto para pessoas mais familiarizadas com o assunto.

Com a virada do ano, a matéria Novo presidente da Camara tera desafio de aprovar
tributaria e conter pressao contra teto de gastos, foi divulgada no dia 4 de janeiro de 2021, em
que o pagamento do Auxilio Emergencial estava suspenso. Nela se apresenta o deficit
econémico provocado pela gestdo do pais em meio a pandemia. A reportagem aponta que com
“mais de 195 mil mortos depois e com um rombo que deve chegar a R$ 831,8 bilhdes no
acumulado do ano passado, o governo retomou as articulagées no Congresso para tentar aprovar
o que ficou pelo caminho ao longo de 2020”. Em meio aos desafios do novo presidente da

Camara dos Deputados para retomar reformas importantes para recolocar o pais numa trajetoria
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de divida sustentavel, o texto narra as propostas de Arthur Lira (PP) e Baleia Rossi (MDB)

caso sejam eleitos o0 novo presidente da Casa.

No 28 de janeiro, foi divulgada a reportagem Trabalho informal cresce, mas taxa de
desemprego segue em 14,1%, que traz a questdo da empregabilidade durante o periodo
pandémico. O texto aponta que “a taxa de desemprego ficou estavel no trimestre encerrado em
novembro, em 14,1%, mantendo-se no patamar recorde de 14 milhdes de pessoas, segundo
dados da Pnad Continua (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios)”. Sem consultar
fontes, a matéria 31 apresenta uma linguagem simples, com infograficos que dinamizam a

leitura.

Outra matéria de cunho social é a 32, Pandemia deixa mais da metade das mulheres
fora do mercado de trabalho, do dia 1 de fevereiro, que narra “o efeito devastador da Covid 19
sobre o emprego —em especial sobre o setor informal- esté atrasando a volta de mulheres ao
mercado de trabalho”. A reportagem traz dados do IBGE para demonstrar a criticidade da
situacdo e ouve diversas mulheres para apresentar o panorama geral. Entre as fontes estdo Diana
Gonzaga, economista da UFBA, Solange Gongalves, do Grupo de Estudos em Economia da
Familia e do Género, ligado a Unifesp (Universidade Federal de Sdo Paulo), Ana Carolina
Tinen Ueda, que trabalha com cartonagens de luxo em uma pequena empresa familiar, Cecilia
Machado, economista e professora da EPGE (Escola Brasileira de Economia e Financgas) da
FGV e Ana Luiza Barbosa, pesquisadora do Ipea (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada).

Essa fuga do padréo de fontes oficiais fez com que a reportagem dialogasse com todas
as classes sociais, em especial as mulheres que vivem o desemprego. A reportagem 32 da énfase
a algumas falas das entrevistadas, com a citacdo destacada ao longo do corpo do texto, o que

resultou em uma matéria grande, com muitos dados dispostos na forma de infograficos.

Seguindo por essa abordagem popular, a reportagem Protesto por volta do auxilio leva
marmitas vazias a av. Paulista, de 18 de fevereiro, relatam os protestos de entidades do
movimento negro pela prorrogacgéo do Auxilio Emergencial. O hiato da medida econdmica que
contemplou as classes mais vulneraveis durante o periodo mais critico da pandemia acentuou
0 caos social, levando milhares de brasileiros a situagdo de miséria. Com essa visdo social, a
matéria 33 ouviu Douglas Belchior, da Coalizdo Negra por Direitos, a vereadora Elaine Minero
(PSOL), do mandato coletivo Quilombo Periferico e a vereadora Paula Nunes (PSOL), do

mandato coletivo Bancada Feminista.

61



Passando para o primeiro dia do més de marco, saiu a matéria Lider do governo quer
trava para gastos extras com pandemia em 2021, sobre a afirmacéo do lider do governo no
Senado, Fernando Bezerra (MDB-PE), de que “para o enfrentamento dos efeitos da pandemia
em 2021, deve ser criada uma trava aos gastos extraordindrios, inclusive para o auxilio
emergencial. A medida busca ja prever qual o valor dos recursos que serdo colocados fora do
teto de gastos, regra que impede o crescimento das despesas acima da inflacdo, em 2021,

segundo ano de enfrentamento da Covid-19.”

A matéria 34 apresenta a entrevista com Fernando Bezerra (MDB-PE), fazendo uma
introducdo sobre o assunto no lead e, ent&o, transcrevendo as perguntas e respostas do senador.
Os pontos de vista do senador adotam claramente uma politica econdmica ortodoxa, sem
ponderam a questdo social da pandemia e, por se tratar de uma entrevista, a reportagem acaba

consequentemente apresentando linguagem e ideais elitistas.

A matéria Cesta basica fica 33% mais cara sob Bolsonaro, e lista de compras encolhe,
trata sobre uma questdo mais popular, porém com um direcionamento para as classes mais
elevadas. O texto relata 0 aumento no preco dos alimentos, que torna o poder de compra do
Auxilio Emergencial reduzido. Para elucidar sobre o tema, o repérter traz o indice inflacionario
e 0 custo de determinados produtos alimenticios comuns nos carrinhos de compra dos
brasileiros. A noticia também aborda os protestos que ocorreram em diversas cidades do pais

mediante a situagéo.

No entanto, apesar da temaética ser relevante principalmente para a populagdo
dependente do Auxilio Emergencial que sera fortemente afetada com a inflacdo, a abordagem
apresentada na reportagem se torna mais elitista. A Gnica fonte consultada foi a supervisora da
pesquisa de pregos do Dieese, Patricia Costa, que contribuiu com informacdes técnicas sobre o
aumento dos pregos. Desse modo, o jornal deixou de ouvir os individuos que realmente sofrem
com a situacao e o que tem feito para contornar o problema. Sendo assim, a reportagem 35 trata

sobre uma questdo mais popular, porém com um direcionamento para as classes mais elevadas.

Em contradi¢cdo com a matéria 35, a 36 Bolsonaro assina decreto para destravar auxilio
emergencial; pagamentos comeg¢am em abril, do dia 26 de margo, aborda um assunto popular
com uma linguagem popular. A reportagem aborda sobre a questdo da liberacdo do pagamento
do Auxilio Emergencial e, assim como outras producbes da Folha, ha tépicos no final

explicando as novas regras do programa. A noticia apresenta um texto simples, com linguagem
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simples e direta, que apresenta o essencial para aqueles que dependem do suporte do governo

logo no lead.

Com uma abordagem mais regionalista, a reportagem, Economia de SP sofreu menos
com restrigdes impostas pela pandemia, publicada no dia 1 de abril, aponta que “as medidas de
distanciamento social adotadas em 2020 por causa da pandemia tiveram impacto menor sobre
a economia paulista do que na maior parte do pais”. A matéria apresenta um linguajar técnico
e complexo sobre a economia de Sao Paulo, que apresenta infograficos para tornar seus dados
mais palataveis, porém ndo consegue atingir as pessoas menos escolarizadas. Somado a isso,
as duas fontes ouvidas, o secretario de Fazenda e Planejamento do estado de Séo Paulo,
Henrique Meirelles, e o gerente da Area de Indicadores Econdmicos da Seade, Vagner Bessa,

seguem o padrao oficial mais recorrente do jornal.

A matéria Inflacdo acelera na classe média em marco, diz Ipea, que saiu no dia 13 de
mar¢o, segue as mesmas linhas de reportagens anteriores, cujo o foco é apresentar dados
coletados por institui¢des de pesquisa. Nesta em especifico, foi averiguado que “as familias
brasileiras mais afetadas pela inflagdo em marco foram as de classe média (que ganham entre
R$ 4.127,41 e R$ 8.254,83) e de média-alta (de R$ 8.254,83 a R$ 16.509,66), de acordo com

um levantamento do Ipea (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada)”.

Para isso, a pesquisadora do Ipea, Maria Andréia Lameiras, foi entrevistada para trazer
mais informacGes sobre as informacgbes coletadas. Como forma de construir a linguagem
textual a respeito de uma pesquisa sobre a condi¢do econdmica da classe média, a reportagem
38 atinge um publico das classes A, e, especialmente, B e C, foco da noticia.

Assim como a matéria 33, a 39, MTST faz protesto por auxilio de R$ 600 e recursos
para moradia, de 7 de maio, aborda uma manifestacdo popular pedindo pelo Auxilio
Emergencial com um valor superior. A linguagem simples a respeito de um protesto
encabecado pelas classes mais baixas e os depoimentos de Débora Lima, lider do MTST em

S&o Paulo, promovem um conteudo voltado para as classes D e E.

Mais para o fim do més, no dia 25, foi publicada a reportagem Otimismo de empresas
cai com incerteza econdmica, restri¢ao de circulacao e falta de confianga no governo, diz FGV,
gue mais uma vez se pauta em uma pesquisa elaborada por um instituto. A matéria trata sobre
como 0s setores empresariais se sentem mediante as movimentagdes econdmicas realizadas

pela Unido. Quem contribui como fonte foi Rodolpho Tobler, da Superintendéncia Adjunta de
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Ciclos Econdmicos do FGV lbre, Viviane Seda Bittencourt, superintendente adjunta de Ciclos
Econdmicos do FGV lbre, Ricardo Luiz Theisen, gerente de um restaurante na zona oeste de
S&o Paulo e Munir Samara, dono de uma loja de material de constru¢cdo. Como resultado, a
noticia € um produto comum da Folha, porém, desta vez, buscou ouvir o publico afetado pela

crise econdmica.

Seguindo pela mesma abordagem do cenario econdmico em tempos de pandemia, a
reportagem Consumo das familias recua 0,1% no primeiro trimestre, e investimento sobe 4,6%,
publicada no dia 1 de junho, relata que o “o consumo das familias perdeu folego e teve variagao
negativa de 0,1% no primeiro trimestre de 2021, em relacdo aos trés tltimos meses de 2020”.
A questdo abordada é de cunho social e abarca a realidade de grande parte da populacdo em
meio a crise sanitaria. Entretanto, o texto apresenta termos pouco elucidativos, de modo que a
linguagem se dirija as classes A, B e C. Somado a esse ponto, a Unica fonte ouvida foi a
coordenadora de Contas Nacionais do IBGE, Rebeca Palis, sem ouvir um cidaddo comum que

vivenciou a situacao de perto.

Com a mesma abordagem voltada para as classes altas, a reportagem Resultado da
poupanca cai em maio, mas permanece positivo, do dia 7 de junho, relata que “os depdsitos em
caderneta de poupanca superaram o0s saques em R$ 72,6 milhGes em maio, segundo dados
divulgados pelo BC (Banco Central)”. A linguagem pouco acessivel ocorre devido ao fato dos
termos econdmicos estarem pouco traduzidos e as questdes financeiras pouco contextualizadas,

apesar do uso de infograficos.

No més de julho, no dia 9, foi publicada a reportagem 82% ganham até R$ 2.200 em
programa de corte de salario, cujo assunto abordado diz respeito ao programa de reducao
salarial que vinha sendo espalhado pelas camadas populares e ao BEm (Beneficio Emergencial
de Manutencéo do Emprego). A matéria apresenta infograficos e topicos elucidativos, além de
uma linguagem explicativa para quem sofreu com a medida compreender a respeito da questéo
politica que visa o corte de gastos. Como fontes, foram ouvidos o consultor de moda Rafael
Brignani e a arquiteta Giovanna Lavorato, porém sua contribui¢do esta apenas na legenda das

imagens dispostas em forma de carrossel.

No dia 26 de julho foi divulgada a matéria Apés prata de Rayssa, Bolsonaro defende
menos imposto para skate e ironiza quem pede menos taxacdo de arroz e feijéo, em que se

relata que em meio a uma crise econdémica potencializada por uma pandemia o entdo presidente
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buscava isencdo de impostos na compra de skates. A reportagem 44 foi publicada durante as
Olimpiadas, o que reflete o assunto quente do momento nas questdes econémicas, mas, mesmo
que a divulgacdo de assuntos populares e abrangentes a época, a questdo econdmica do texto
néo foi aprofundada o suficiente para as classes menos escolarizadas ao ndo explicar termos
como ICMS.

Assim como as matérias 44, a 45, Governo discute dar aumento no Bolsa Familia para
guem conseguir emprego, apresentam uma abordagem voltada para o0 mesmo publico-alvo.
Publicada no dia 3 de agosto, a reportagem aponta que “integrantes do governo defendem que
os beneficiarios do Bolsa Familia —ou do programa social que vier a substitui-lo— recebam
um bonus caso consigam trabalho formal”. Para se aprofundar nessa alternancia de programas
sociais em meio a um periodo pandémico, a Folha ouviu a professora do Centro de
Desenvolvimento e Planejamento Regional da UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais)
Débora Freire, o economista Marcelo Neri, o diretor do FGV Social, Mauricio Bugarin,
professor do Departamento de Economia da UnB (Universidade de Brasilia).

No dia 13 de agosto, a Folha publicou o texto Estamos criando o maior open banking
do mundo, diz Banco Central, que diz respeito ao inicio da segunda fase do open banking
brasileiro. Todas as questdes presentes na reportagem sdo de cunho elitista, com um tema
econdmico voltado para as classes altas, uma linguagem pouco acessivel para quem nado é
familiarizado com o setor financeiro e a Unica fonte consultada, o chefe do departamento de
regulacdo do BC (Banco Central), Jodo André Pereira, disseminar ideias elitizadas em sua

entrevista ao jornal.

Em contradicdo com o publico-alvo da reportagem 46, a 47, Instabilidade na renda
trava recuperacao dos mais pobres, do dia 12 de setembro apresenta uma linguagem acessivel
atoda a populacdo. A matéria aborda as dificuldades das classes mais baixas em pagar as contas
e, para isso, a Folha ouviu o coordenador da FGV Social Marcelo Neri, o superintendente
executivo do Instituto Unibanco e um dos criadores do Bolsa Familia Ricardo Henriques, a
ajudante de saldo de beleza Marinalva Ferraz, pesquisador do Ibre/FGV (Instituto Brasileiro de
Economia, da Fundacédo Getulio Vargas) Daniel Duque, o ministro Paulo Guedes (Economia),
a ex-ministra do Desenvolvimento Social e Combate a Fome Tereza Campello e Kelcilene de
Souza, que estd desempregada. A abrangéncia na escolha das fontes contribuiu para
diversificacdo de informagfes presente no texto, que contextualiza 0os pontos econémicos e

politicos e a0 mesmo tempo traz a populagdo para compreender o cenario presente.
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No dia 15 de setembro, a reportagem Projeto propde bancar 50% do preco do géas de
cozinha para familias de baixa renda diz respeito ao relatorio sobre projeto de lei que cria 0
programa Gas Social, proposto pelo deputado federal Christino Aureo (PP-RJ). A Folha ouviu
o0 politico para desenvolver a noticia sobre o assunto. Embora o projeto seja voltado para as
classes baixas, 0 texto ndo fez o trabalho de traduzir os tramites politicos para criar uma medida
econdmica social, perdurando a estrutura tdo presente no jornal de temas populares voltados

para a elite.

A mesma estrutura textual se repete na reportagem Classe D/E deve perder renda em
ano eleitoral mesmo com Auxilio Brasil, divulgada no dia 16 de outubro. Nela se debate sobre
a questdo de “a classe D/E, mais pobre e numerosa que a soma das demais (A, B e C) em
domicilios no Brasil, deve seguir inchando em 2022 e perdendo renda”. A aflicdo sobre o
agravamento econdmico é nitido no texto, porém faltou comunicar termos mais complexos da
economia com aqueles menos familiarizados com a pauta. Para trazer veracidade e informacéo,

0 economista Lucas Assis foi entrevistado.

A reportagem 50, Furo no teto por eleicdo ndo garante nem comida para mais pobres,
da Folha segue 0 mesmo padrdo da grande maioria, em que 0 assunto e a pauta econdmica sao
de cunho social, porém, a linguagem néo atinge ao leitor menos familiarizado com o tema. A
publicacdo foi feita no dia 26 de outubro de 2021 e trata sobre 0 modo com que o governo
Bolsonaro excedeu radicalmente os gastos para proporcionar projetos eleitoreiros, visando sua
reeleicdo. As fontes da matéria foram a socidloga, especialista em politicas publicas e gestdo
governamental e ex-secretaria nacional adjunta de Renda de Cidadania (2012-2016), Leticia

Bartholo, a economista Patricia Costa e o economista e diretor do FGV Social, Marcelo Neri.

Ao final dessa analise pelas 50 matérias da Folha de S.Paulo, divulgadas entre 0 més
de abril de 2020 e outubro de 2021, € possivel fazer algumas conclusfes a respeito das
producdes realizadas pelo jornal. A tematica muitas vezes envolve a situacdo de individuos
menos favorecidos economicamente, porém a abordagem pouco explicativa e com termos
econbmicos e politicos empregados ao longo do texto ndo os coloca como publico alvo da
matéria. O fato da Folha cobrar uma mensalidade de no minimo R$ 29,90 de seus assinantes,
podendo apresentar certas variagdes, ja limita os leitores mediante seu poder aquisitivo. Logo,
€ notorio que a grande maioria da producgéo do veiculo é pensada para informar essa classe de

assinantes dominante.
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Um jornal grande como a Folha apresenta uma gama variada de leitores, que vivenciam
diversas realidades ao redor do pais. Por esse motivo, as tematicas do jornal para economia
costumam ser bem amplas, abordando questGes relevantes para o pais, sendo incomum, porém
presente, reportagens mais regionalistas. Além disso, 0s assuntos sobre economia geralmente
estdo diretamente relacionados com a politica. Ja a questdo do Auxilio Emergencial, que foi
bastante discutida ao longo do recorte estudado, foi por vezes trabalhada de forma popular e
outras de forma elitista. Em contrapartida, as outras questdes econdmicas tendiam a ser

produzidas pensando em informar os leitores de classe social elevada.

Dentre as tematicas amplamente abordadas dentro da editoria de economia durante o
recorte temporal proposto pela pesquisa estdo 0s projetos sociais para assistir as classes sociais
mais vulneraveis. A questdo foi abordada usualmente ouvindo politicos, economistas e
pesquisadores como fontes, negligenciando o papel do cidaddo comum em relatar suas
vivéncias diarias. Além disso, o tema da covid, que desencadeou medidas como o Auxilio
Emergencial, foi perdendo protagonismo com o passar do tempo. O assunto teve grande
notoriedade nas primeiras reportagens do jornal que foram selecionadas e ao final foram

ficando em segundo plano.

Comumente, as reportagens da Folha sdo produzidas por mais de uma pessoa, 0 que
facilita a apuracéo do assunto, porém isso ndo se faz viavel em veiculos alternativos que néo
fazem parte da midia hegemonica, como a Agéncia Mural. Apesar dessa facilidade em designar
mais membros da redacdo para cobrir uma pauta, 0s repdrteres costumam recorrer muitas vezes
a mesma fonte para agregar informacdo a noticia. De modo geral, essas fontes tendem a ser
oficiais, porém, quando ndo sdo, € comum que o veiculo apresente seus relatos apenas nas

legendas das imagens, sem estampar 0 nome dos cidaddos comuns ao longo do corpo do texto.

Em relacdo a estrutura das reportagens da Folha, é regular que o jornal destrinche o lead
do texto em 2, 3 ou mais paragrafos. Para encurtar o texto, o veiculo costuma optar pelo recurso
dos hiperlinks que encaminham o leitor para uma explicagdo mais aprofundada sobre o assunto
ou para o site em que pode ser realizado determinados cadastros, como o do Auxilio
Emergencial. De modo geral, suas reportagens apresentam palavras comuns e periodos simples
para facilitar a compreensdo do leitor, assim como as normas textuais presentes no género
jornalisticas, porém a construcdo da reportagem acaba priorizando determinado aspecto sobre
0 assunto. Além disso, a fonte contribui para uma abordagem mais elitista, com termos técnicos

que passam sem serem explicados ao leitor.
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A estruturacdo de determinadas reportagens privilegia a visdo editorial do jornal. A
ideia de esquematizar os assuntos, dando destaque para alguns aspectos e negligenciando outros
remonta a ideia de framing. Mediante a forma com que alguns assuntos foram tratados, deu-se
destaque para o &mbito elitista da questdo, enquanto a questdo popular ficou nas sombras da
reportagem. Isso € perceptivel principalmente com a selecdo das fontes de informacao, que
reforcam uma representacdo particular da realidade. Desse modo, os jornalistas, como
"construtores do mundo real” (PAIXAO et al, 2018), que seguem as instrucdes editoriais da
empresa jornalistica, utilizam dos frames para condicionar seus leitores em relagdo aos fatos
noticiados. Como efeito colateral desse fendbmeno, o contexto abordado passa a dar o sentido

da noticia e determina a compreensdo do fato noticiado dentro dessa moldura.

Em relacdo aos dados tdo comuns ao se tratar sobre economia, a Folha busca estrutura
los em forma de infografico para organizar melhor a informacdo. Esse recurso € bem
empregado na quarta fase do jornalismo, em que a noticia passa a ser apresentada de forma
mais visual, potencializada com o0s recursos tecnolégicos presentes na atualidade
(MARCONDES FILHO, 2008). No entanto, ha vezes em que 0s numeros estdo dispostos

unicamente ao longo do texto. Nesses casos a reportagem se torna mais elitizada.

A partir dessa discussdo, foi construida a tabela 1 para discriminar o rétulo de cada
categoria proposta para a analise do jornal. Posteriormente esses dados foram inseridos em seis
graficos para compreender quantitativamente se a abordagem apresentada pelo jornal Folha de

S.Paulo é majoritariamente elitista ou popular.

Tabela 1: Classificacdo das matérias da Folha de S.Paulo
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N/A

N/A

N/A
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N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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P N/A P
E E E
E E E
P P P
E P P
E E P
E N/A N/A
) P N/A
E N/A N/A
E E P
E E N/A
P P N/A
E E N/A
E E N/A
E E N/A

Fonte: Elaborado pelo préprio autor
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Grafico 1: Porcentagem geral de todas as classificacdes propostas para a analise da Folha de
S.Paulo

Geral

Hao se Aplica

Elitista

Fopular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Ao somar todos os itens julgados como elitistas (E), populares (P), ou ndo se aplica (N),
percebe-se que o trabalho desempenhado pela Folha entre os meses de abril de 2020 a outubro
de 2021 foi de certo modo equilibrado. 46,4% dos quesitos analisados nas matérias do jornal
foram classificados como E, ficando um pouco a frente dos pontos P, com 43,2%. Nesse &mbito
geral estudado sobre o jornal, 10,4% foram julgados como N/A, isto é, ndo apresentavam o que

era necessario para serem enquadrados como elitistas ou populares.

E importante ressaltar que o caréter equilibrado da Folha se faz presente em um periodo
de crise sanitaria e econébmica, uma vez que o jornal pende para um cunho mais elitista em
outros momentos. Ao estudar os editoriais produzidos pelo veiculo, observa-se o interesse
empresarial de pautar os didlogos da populacéo brasileira, de modo a viabilizar a estratégia

mercadoldgica e politica da Folha de S.Paulo (Mont’alverne et al, 2018).

Esse comportamento se enquadra na Teoria do Agendamento, criada por McCombs e
Shaw nos anos 1970, como forma de determinar que o jornalismo buscava interferir nos debates
e na agenda publica (Hrenechen e Gadini, 2018). O mesmo comportamento é observado no
jornal durante o periodo do julgamento do impeachment da presidente Dilma Rousseff. A Folha
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utiliza seus argumentos para legitimar um viés a favor da queda do governo (Marques et al,
2021).

O inicio desse processo se deu com as manifestacoes intituladas de Vem pra Rua, guiada
por Aécio Neves e auxiliada por empresarios com conexdes com as elites econdmicas. Como
desenrolar, esse movimento culminou no impeachment da presidente, no dia 31 de agosto de
2016 (Schwingel, 2022).

Dessa forma, ao construir uma narrativa pré queda do governo Dilma, como
determinada por Marques et al, a Folha adotou um viés claramente elitista. Sendo assim, o
carater equilibrado que a Folha de S.Paulo adotou durante o periodo recortado e analisado na
pesquisa ndo corresponde com outros periodos histdricos vividos no Brasil, uma vez que a visdo

empresarial do veiculo pode tender para o elitismo mediante o interesse das circunstancias.

Gréfico 2: Porcentagem da categoria linguagem das matérias da Folha de S.Paulo

Linguagem

Paglar

Elitista

Fonte: Elaborado pelo préprio autor

Em contrapartida com o grafico geral obtido apds a analise, quando se atentado a
respeito da linguagem empregada na construcdo textual do veiculo é notério o predominio
elitista na categoria. Das 50 reportagens selecionadas, 66% apresentam um linguajar
classificado como E, enquanto 34% receberam a classificacdo P. 1sso ocorre porque a Folha
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ndo costuma explicar a fundo termos relacionados a economia ou retomar momentos
importantes para a compreensao dos leitores menos familiarizados com tais pautas. Apesar da
linguagem néo ser complexa, visto que o texto jornalistico deve ser simples, certos conceitos

servem como barreira para a compreensdo de um publico menos escolarizado.

Gréfico 3: Porcentagem da categoria fonte das matérias da Folha de S.Paulo

Fonte

NED 58 Aplica

Popular Elitista

Fonte: Elaborado pelo préprio autor

Em relacdo as fontes das matérias publicadas dentro da editoria de economia, o jornal
se mostra fortemente elitista. 62% dos entrevistados foram classificados como E, isto é, eram
fontes oficiais, compostas por representantes do Estado, empresas, sindicatos, entre outros. Os
outros 16%, rotulados como P, dizem respeito aos cidaddos comuns que partilharam o seu
cotidiano sobre a situacdo abordada. Assim como observado ao longo da histéria do jornalismo
econdmico, as fontes ndo-oficiais sempre foram marginalizadas e até os dias atuais seguem com
um papel notoriamente menor aos das fontes oficiais. J& em relagdo aos 22% referente a0 N/A
remetem as producdes da Folha que ndo foram realizadas entrevistas. Muitas destas abordam
temas relacionados ao ex-presidente Jair Bolsonaro, em que foram extraidas falas de seus
pronunciamentos, ou pesquisas realizadas por institutos, em que a matéria se dedicou a analisar
e apresentar os resultados obtidos aos leitores.
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Grafico 4: Porcentagem da categoria assunto das matérias da Folha de S.Paulo

Assunto

Elitista

Popular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

J& quando se observa unicamente a categoria assunto € onde se nota o carater mais
popular do jornal. Grande parte das questfes trazidas nas matérias da Folha dialogam com a
realidade da maioria dos brasileiros, resultando em 62% classificados como P, porém nem
sempre a linguagem empregada traduz essas tematicas para o texto, como exposto no grafico 1
que apenas 34% fizeram essa comunicagdo. Os outros 38% referente as producdes julgadas
como E, usualmente abordavam questBes que pessoas que estdo enfrentando dificuldades com
a crise sanitaria e econdmica nao vao se preocupar, como as taxas para adquirir um imovel e

possibilidades de investimento.
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Grafico 5: Porcentagem da categoria economia das matérias da Folha de S.Paulo

Economia

Elitista

Popular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

No ambito da economia, a predominancia também foi de matérias de cunho popular.
Do recorte temporal selecionado, 56% sdo determinadas como P, enquanto 44% sdo E. Isso
ocorre devido ao fato do assunto predominante no momento ser as dificuldades encaradas pela
populacdo brasileira em meio ao apice da pandemia do novo coronavirus. Da seguinte forma,
a abordagem desempenhada pelo jornal tendia para uma postura econémica heterodoxa, em
gue se apoiava 0s programas sociais, como o Auxilio Emergencial, para reconstruir a economia

nacional.



Grafico 6: Porcentagem da categoria covid das matérias da Folha de S.Paulo

Covid

Elitista
MBO e Aplica

Fopular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Em relagdo a categoria covid, 46% corresponde a matérias consideradas como P, em
que se dialoga com a realidade da maioria dos brasileiros e, ainda, abarca temas de cunho social
para frear o avango viral. Os 24% tidos como E foram classificados assim pelo fato da matéria
trazer uma tematica a respeito do novo coronavirus, porém que interesse as camadas mais altas
da sociedade, como o interesse empresarial por manter as portas abertas para que ndo houvesse
perda de capital financeiro. Em relagdo aos 30% categorizados como N/A s&o mais notorios
nesse nicho estudado do que nos demais pelo fato do Sars-CoV-2 ter perdido espaco nas
manchetes de jornal conforme a situacdo foi normalizando. Mediante aos critérios de
noticiabilidade presentes no jornalismo, a pandemia nao era mais 0 assunto mais quente com o
passar do tempo, tendo permanecido os impasses resultados através da crise sanitaria, enquanto
a abordagem do virus acabou ficando de escanteio.
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CAPITULO VI - Analise da Agéncia Mural de Jornalismo das
Periferias 6.1 Trajetdria da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias

Em 2010 aparece o blog Mural, hospedado na lista de blogs da Folha de S.Paulo, com
o objetivo de “minimizar as lacunas de informagdao e contribuir para a desconstrucao de
estereotipos sobre as periferias da Grande Sao Paulo”. Com o amadurecimento do projeto,
surgiu em 2015 o site Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias, permitindo a expanséo da
equipe e das atividades desenvolvidas pelo veiculo, que até agora ja incluem reportagens

jornalisticas, podcasts, HQs em formato de revista, oficinas educativas etc.

Com a implementacéo do site, a Agéncia Mural contribui para atingir o objetivo 10 das
metas de desenvolvimento da ONU para 2030, que trata sobre a reducéo das desigualdades.
Desse modo, segundo seus ideais “essa lacuna de informagao, essa desigualdade na produgao
e no consumo de informagdo em forma de noticia reforga as desigualdades da sociedade” e,
portanto, o jornal luta para quebrar o deserto de noticias presente nas periferias da Grande S&o

Paulo.

Dentre aqueles que trabalham para manter o veiculo, 60,8% sdo pretos ou pardos, 38%,
brancos e 1,3%, amarelos. Em relacdo a faixa etaria dos profissionais, que envolvem jornalistas,
publicitéarios, economistas, entre outros, 62% tém entre 20 e 29 anos, 30%, 30 e 39, 3,7%, 40 e
49 e 2,5%, 50 ou mais. A pluralidade presente na equipe que produz o jornal resulta no trabalho

confiavel.

A Agéncia Mural é adotante inicial do Projeto Credibilidade no Brasil, isto é, faz parte
do The Trust Project. A iniciativa “¢ uma rede global de organizagdes noticiosas que trabalham
para afirmar e ampliar o compromisso do jornalismo com a transparéncia, precisao e inclusao”.
Ao criar os Indices de Credibilidade, a iniciativa formulou um “padrio colaborativo gerado
pelo jornalismo para a transparéncia noticiosa que ajuda as pessoas e 0s algoritmos a avaliar
facilmente a autoridade e a integridade das noticias”. Desse modo, os assuntos tratados pelo

veiculo sdo vistos como confiaveis.

Dentre os assuntos abordados na Agéncia Mural envolvem economia, politica, cultura,
cotidiano, cidade, entre outros. No entanto, o veiculo discrimina em sua Politica de Etica que
ndo ha pautas sobre violéncia, “pois ja estdo inseridas nos grandes meios que, por vezes,

reforcam esteredtipos” e o objetivo da plataforma é cobrir lacunas. Além disso, o jornal da

78



prioridade para ouvir os moradores das periferias como fontes para as reportagens, que devem
“ser identificadas claramente e, sempre que possivel, com profissao, idade, bairro e cidade de

onde fala”.

Por meio da divulgagdo do conteudo em plataformas diferentes e parcerias com
empresas e jornais, a Agéncia Mural vem ganhando cada vez mais espaco. Até o momento,
mais de 400 muralistas, isto é, funcionarios do veiculo, ja contribuiram para o portal e site ja
contemplou 2,6 milhdes de visitantes. Além disso, as redes sociais ja acumulam mais de 77 mil

seguidores.
6.2 Inferéncias sobre as matérias da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias

Das matérias da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias, no qual foram
selecionadas integralmente as producdes de abril de 2020 até outubro de 2021, a primeira delas,
Com perda de renda ap6s pandemia, Heliopolis cobra medidas para favelas, publicada no dia
3 de abril de 2020, apresenta a perda de renda das camadas mais pobres em meio a quarentena.
O assunto central da reportagem € a situacao financeira dos moradores da favela de Heliopolis
de S&o Paulo enquanto o Auxilio Emergencial ndo entra em vigor. Mediante ao assunto, o jornal
ouviu a estudante Karoline Oliveira, a comerciante Gabrielle Rodrigues e o educador do
Observatorio De Olho na Quebrada Aluizio Marino. A partir dessas entrevistas, a reportagem
se constroi mediante as falas das fontes, para dialogar a questao abordada com a realidade vivida
pelos moradores das periferias. Dessa forma, a linguagem e a estruturacao noticiosa conversam

com esse leitor que enfrentou dificuldades em meio a quarentena.

Ainda no dia 3 de abril, o jornal divulgou a reportagem 'Comprar comida é o mais
urgente agora’, dizem autbnomos que aguardam auxilio de R$ 600. Desde a manchete ja é
possivel notar que a reportagem buscou por fontes ndo-oficiais, sendo elas a manicure e
depiladora Vera Lucia de Oliveira e o casal Anelice Maria Tigre (diarista e cabeleireira) e
Gezuino de Abreu Tigre (jardineiro e conserta maquinas) e o economista Juan Pereira, e
colocou suas falas em lugar de destaque na matéria. O assunto em questdo tratado na noticia
diz respeito aos trabalhadores que aguardam o recebimento do Auxilio Emergencial enquanto
calculam gastos com a alimentacdo. Para a construcdo textual, a producdo utiliza recursos
visuais, como infograficos e tdpicos e parte do especifico e abre para as regras do Auxilio

Emergencial, focando nos leitores que necessitam do projeto.

Apos um tempo de aguardo, o Auxilio Emergencial passou a ser distribuido e a matéria
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Confira como solicitar o auxilio de R$ 600, de 7 de abril, traz informagdes sobre o pagamento.
Nela a unica fonte ouvida foi o presidente da Caixa Econémica Federal, Pedro Guimaraes, que
foge do usual da Agéncia Mural em entrevistar moradores das periferias de S&o Paulo. Mas
apesar dessa auséncia de relatos de cidaddos comuns, o texto se molda com uma linguagem
voltada para aqueles que dependem do projeto e, ainda, apresenta o suporte de quadros e topicos
para auxiliar a organizacdo dos leitores a respeito do cronograma em que O recurso sera
distribuido.

Outra reportagem acerca das dificuldades financeiras em meio ao avango da covid é
Contra o coronavirus, veja 7 iniciativas para doa¢des nas periferias de SP, do dia 10 de abril,
que lista organizacOes que distribuem doagOes a pessoas necessitadas. Apesar de estar inclusa
na editoria de economia do jornal, a matéria ndo trata sobre a questdo profundamente, apenas

elencando as instituicbes. Além disso, nenhuma fonte foi ouvida para a construcéo dos topicos.

Ainda sobre a questdo financeira em meio a pandemia, a matéria Como lidar com a falta
de dinheiro em época de quarentena nas periferias? Veja dicas, publicada em 16 de abril, tenta
amenizar as dificuldades econémicas daqueles que vivem em bairros marginalizados. O
enquadramento dado no texto é bem restrito, voltado para aqueles que residem em regides
periféricas e, para isso, foram ouvidos o educador financeiro Murilo Nascimento Duarte, que
apresenta ideias de como lidar com as quest@es financeiras, e a estagiaria Luane Albuquerque,
que narra a sua realidade como forma de expressar a situacdo econdmica similar a de milhares
de brasileiros durante a pandemia. A producdo busca uma abordagem educativa sobre como
gerir 0s recursos monetarios, apresentando dados em forma de infografico para persuadir o

leitor a seguir as dicas propostas.

Diferentemente das reportagens anteriores, a matéria Caixa Tem parece ter sido feito
para vocé ndo conseguir o auxilio emergencial, publicada no dia 30 de abril, apresenta um tom
opinativo, diferente das demais que adotavam uma linguagem educacional e expositiva. Na
producdo 6 da Agéncia Mural, o foco presente é a respeito de relato em primeira pessoa do
correspondente Cleberson Santos sobre as multiplas tentativas de sacar o Auxilio Emergencial.
O primeiro paragrafo do texto apresenta um nariz de cera, com um relato em primeira pessoa
do reporter descrevendo com o género textual narrativo. Apesar do tom critico, a matéria busca
certos pontos de humor, com o emprego de memes para descontrair as criticas realizadas ao

aplicativo.
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Passando para 0 més de maio, foi publicado no dia 6 a matéria Times de futebol e super
herois estampam mascaras produzidas por casal em Pirituba. Nela foi ouvido a auxiliar de
dentista e vendedora de mascaras, Tayse Suely Macedo, a respeito da comercializacdo da
vestimenta que se tornou obrigatoria para conter o avanco viral. Além da questdo do comércio,
h& um infogréafico alertando sobre o0 uso correto da mascara, 0 que torna a reportagem, além de
expositiva, também educacional. Dentro da producéo € notdrio a presenca do género narrativo
para simular uma conversa entre comprador e vendedora. Tal recurso auxilia para prender a

atencéo dos leitores, tornando a escrita mais dindmica e persuasiva.

A reportagem 8, Saiba como sacar o beneficio da segunda parcela do auxilio
emergencial, do dia 19 de maio, segue uma estrutura similar a reportagem 3. Nela se explica
como sacar a segunda parcela do Auxilio que mantém os trabalhadores em casa para conter o
avanco da covid. Desta vez, porém, foram ouvidas duas fontes, sendo elas os trabalhadores da
construgdo civil, Gilberto Silva e Méarcio Costa. Assim como outras produgdes da Agéncia
Mural, esta também adota um tom educacional, simplificando o conteddo ao expd-lo em forma

de tabelas e topicos.

Mais para o fim do més de maio, no dia 29, foi publicada a reportagem Divisdo da
Grande SP anunciada pelo Estado existe ha quase 10 anos. A matéria relata o anincio do ex
governador do estado Jodo Déria (PSDB) sobre a reabertura de parte do comércio na capital
paulista. Semelhante as noticias divulgadas pela Folha, a matéria 9 atrela o conteddo econdmico
com informacdes politicas e traz o secretario de Desenvolvimento Regional Marco Vinholi
como fonte. Mesmo com uma producdo diferente das maiorias desenvolvidas pela Agéncia
Mural, essa apresenta um texto bem completo e didatico, com um mapa para ilustrar a situacao,
mantendo a mesma linguagem acessivel para as classes D e E mesmo consultando fontes

oficiais e entremeando questbes de gestdo publica.

A mesma correlacdo politica ocorre na reportagem Justica derruba decisdo da
prefeitura de Mairipora de flexibilizar quarentena por conta prépria, do dia 5 de junho. O
ponto central do texto diz respeito a flexibilizacdo do comércio e esta abordagem é realizada
por meio da exposicdo da gestdo governamental da prefeitura de Mairipord. Essa questéo foi
simplificada por meio do mapa interativo e da tabela que ilustram a matéria. As fontes ouvidas
foram o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo e o comerciante Mario Henrique de
Oliveira, que apresenta sua realidade e, por sua vez, representa outros pequenos empresarios

impactados financeiramente com a pandemia.
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Ja a reportagem Maioria dos paulistanos diz que respeitaria mais isolamento se
soubesse de casos por perto, do dia 10 de junho, apresenta o resultado da pesquisa Viver em
S&o Paulo — Especial Pandemia que aponta que 57% das pessoas ‘passariam a sair menos de
casa para ficar o mais isolado(a) possivel’ se soubessem de casos proximos de covid. O
levantamento foi comentado pela jornalista Rubia Mara Oliveira e pelo pesquisador em
Planejamento e Gestdo do Territorio, Aluizio Marino. Seus apontamentos proporcionam um
esclarecimento maior sobre os dados e aproxima os moradores das periferias a respeito do

cenario pandémico.

Com uma abordagem econdmica voltada para o comércio, a reportagem Reabertura da
economia ¢é feita apesar de alta de 23% em casos e 7,7 mil mortes na Grande SP, também do
dia 10 de junho, aponta que ao “ter ampliado o numero de leitos disponiveis para tratar da
Covid-19, o governo do estado anunciou que todas as cidades da regido metropolitana podem
iniciar o processo de reabertura da economia — a chamada fase laranja”. Apesar do que esta
sendo noticiado remeter ao periodo de normalidade pré-covid, a matéria desempenha um tom
critico ao contrapor a flexibilizagdo da quarentena com “o numero de novos casos na regiao
metropolitana que aumentou 23% e o de mortes 16%. Foram 1.008 obitos por causa do novo
coronavirus em sete dias ¢ um total de 7.761 desde o comeco da pandemia”. Tais informacgdes
foram dispersas em forma de graficos, tabelas e mapas interativos para tornar acessivel a todos
os leitores, mesmo que o cidaddo comum a gquem se direciona a producdo nao tenha sido

entrevistado para a producéo textual.

Voltando a tratar sobre o Auxilio Emergencial, a reportagem Sem auxilio emergencial,
artistas nas periferias defendem renda bésica e relatam dificuldades na pandemia, de 17 de
junho, fala sobre a classe artistica que espera a aprovacgdo da Lei Aldir Blanc, ja que ndo pode
receber o suporte financeiro do Governo Federal. A matéria apresenta um tom descritivo sobre
a situacdo dos artistas e busca elucidar a conjuntura do projeto de lei que leva o nome do cantor
carioca vitima da Covid-19, Aldir Blanc. A producao finaliza utilizando o recurso do intertitulo
para mudar o assunto da situacao dos artistas que dependem de leis de incentivo a cultura para
contextualizar e explicar o funcionamento da Lei Aldir Blanc. Essa elucidagdo é interessante
para a sociedade compreender a aplicacdo da legislacdo nacional, porém mediante ao lead e ao
sub-lead, a matéria se direciona aos artistas que vivem nas periferias. O publico-alvo fica mais
nitido quando o jornal chama os atores Aloysio Letra, Luciana Gandelini e Priscila Guedes

Rodrigues, que vivem nas periferias, para relatar suas vivéncias e necessidades financeiras.
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No dia 18 de junho, o jornal divulgou a matéria Veja como receber a terceira parcela
do auxilio emergencial. A producdo ndo traz grandes novidades mediante ao que a Agéncia
Mural j& tratou sobre o tema, mas serve para que depende do pagamento se organizar para
receber a verba. A producdo ndo buscou ouvir nenhuma fonte e se dedicou apenas em expor

algumas novidades sobre a terceira parcela.

A reportagem 15, Grande SP entra em nova etapa da quarentena, mas regides de
Osasco e Guarulhos seguem na fase laranja, de 26 de junho, também se assemelha com outras
producdes da Agéncia Mural que abordaram a flexibilizagcdo da quarentena. O tema atinge aos
paulistanos de modo geral, com uma linguagem simples a respeito do tema que estava em alta

no inicio da pandemia.

Assim como a matéria 6, a 16, Opinido: plano de flexibilizacdo da quarentena em SP
ignora proximidade das cidades, publicada no dia 29 de junho, apresenta a opinido da jornalista
e correspondente da Agéncia Mural, Ana Beatriz Felicio, sobre a possivel reabertura do
comércio. Por se tratar de um texto do género opinativo, ndo ha fontes para agregar com relatos
externos, porém a linguagem e o publico alvo da matéria mantém o foco nos habitantes das

periferias paulistanas.

Passando para o més de julho, logo no dia 1 foi publicada a matéria 'E dificil sair para
trabalhar, ndo ver resultados e ser maltratado’, diz entregador em SP, que apresenta a
manifestacdo de entregadores por melhores condi¢cdes de trabalho. O servico foi considerado
como atividade essencial pelo entdo presidente Jair Bolsonaro durante a pandemia. No entanto,
a precariedade das condi¢des trabalhistas desses funcionarios ainda é gritante. Ao buscar
esclarecer essa tematica, o jornal atinge principalmente a classe dos entregadores de aplicativo,

que foram representados na reportagem pelas fontes Michel da Silva e Adriano Almeida.

No dia 17 de julho, o jornal tratou novamente sobre a questdo do Auxilio Emergencial
na matéria Auxilio emergencial: familias vivem dificuldades com espera de até trés meses para
sacar R$ 600. Dessa vez o foco foi em cima dos relatos de familias com dificuldade em sacar
0 pagamento. Por esse motivo, 0s entrevistados descrevem suas necessidades financeiras, sendo
elas as desempregadas Thayna de Melo e Mariana Oliveira, uma fonte off que depende do
dinheiro e a Caixa Econ6mica Federal. Por meio da temética discorrida e da linguagem, a
Agéncia Mural alcanga pessoas que passam por apertos econdmicos em meio ao avanco viral,

sendo esses individuos moradores de periferias ou nao.
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Fechando o més de julho, no dia 23 foi divulgada a reportagem Para pagar contas,
moradores mudam de ramo e abrem novos negocios na pandemia, que narra como residentes
das periferias de S&o Paulo tiveram de buscar novas alternativas para pagar as contas e trabalhar
com lanches, entregas e roupas. A noticia se concentra em casos pessoais que buscaram saidas
em outras profisses para conseguirem se manter financeiramente em meio ao colapso
econémico advindo da pandemia, tendo como fontes os casais Mauricio e Graciela e Tainara e
Anderson, que se tornaram parceiros de negdcios para driblar a crise financeira, e Taina
Martins, que abriu sua loja de roupas. A matéria centraliza seu publico-alvo nos novos
empresarios que foram levados a esse rumo mediante ao avanco viral, porém ndo deixa de

dialogar com outros habitantes de bairros periféricos.

Abarcando novamente a questdo do Auxilio Emergencial, a matéria 20, Desempregados
e sem auxilio, jovens vendem mascaras nas ruas de Itaquera, publicada no dia 4 de agosto,
relata como individuos buscaram uma forma de comércio alternativo para fazerem renda. Como
fontes estdo David Silva e Lucas Almeida, que se tornaram vendedores de méascara em meio a
pandemia. Assim como outras reportagens da Agéncia Mural, essa também apresenta uma
abordagem educacional, partindo da noticia especifica para topicos mais generalistas sobre o
uso de mascaras, com um infogréafico e as informacdes sobre cuidados durante a pandemia do

Novo coronavirus.

Apbs um tempo, o jornal volta a abordar a questdo da flexibilizacdo e restricdo do
funcionamento comercial na matéria Em briga com governo de SP, Osasco e Carapicuiba
questionam Plano SP, publicada em 11 de agosto. O intuito da reportagem, assim como a das
demais que tratam sobre a situacdo, é expor os fatos de forma simples para os habitantes dessas
regides do estado de Sao Paulo. Apesar do publico-alvo serem as classes baixas, a producéao
contou apenas com duas fontes oficiais, sendo elas o juiz Olavo Sa Pereira da Silva, da 22 Vara

da Fazenda Publica, e o prefeito Rogério Lins (Podemos).

A Ultima matéria do més de agosto Com a pandemia, paulistanos dao mais valor ao
comércio local, aponta pesquisa, do dia 14, segue uma abordagem similar a algumas produgdes
da Folha de S.Paulo ao analisar um estudo realizado em parceria com a Rede Nossa SP e com
o IBOPE. Porém, diferentemente do grande jornal que costuma apenas apresentar os dados, a
Agéncia Mural trouxe a contabilista Flavia Lima, o produtor audiovisual Igor Camilo e 0
motoboy Luan Santana para ilustrarem a reportagem com seus relatos vividos. Assim como a

grande maioria dos trabalhos do veiculo, esse também é voltado para os paulistanos.
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Tratando sobre a questdo do comércio, porém de uma abordagem diferente das demais,
a matéria Mulheres usam isolamento para fazer transicdo para o cabelo natural, do dia 08 de
setembro, aponta que “com o fechamento de saldes de beleza e reclusdao, mulheres aproveitaram
o isolamento social para voltar a forma natural dos cabelos crespos e cacheados”. Os relatos
das professoras Erica Milena da Silva e Solange Carvalho de Paula, da jornalista Gabriela Lira
e da visagista Lays Camargo da Silva servem como forma de motivar outras mulheres a seguir
0 mesmo caminho que elas em meio a quarentena, tornando, assim, a reportagem com um

publico-alvo feminino.

Ja no dia 9 de setembro foi publicada a matéria Apo6s perda de renda na pandemia,
pedreiros tém retomada lenta nas periferias, que apresenta os desafios financeiros desses
profissionais com uma estrutura similar a reportagem 20. Semelhantemente, a noticia 24 ouviu
trabalhadores afetados com a situacdo, como os pedreiros Jodo Bezerra Guimardes, Arivaldo
Silva Viana e Antbnio Gomes Laurindo. A linguagem e o publico-alvo seguem 0s mesmos
quesitos populares, trazendo uma perspectiva diferente a questdo, porém voltado para aqueles

que tiveram que modificar suas atividades laborais a fim de manterem sua renda.

Retomando a questao do Auxilio Emergencial, a matéria Confira as datas para sacar o
auxilio emergencial de R$ 300, publicada no dia 22 de setembro, retoma as datas e regras para
sacar 0 pagamento, expondo-o0s em forma de tabela e calendario. Ndo ha grande novidade no
padrdo textual da reportagem 25, servindo para relembrar os leitores que dependem do projeto

sobre as questdes pontuadas.

Fechando o més de setembro, o jornal publicou no dia 30 a matéria Nas periferias,
donas de sales de beleza buscam reconquistar clientela e manter seguranca no atendimento,
em que foram entrevistadas as cabeleireiras Ludimila Matos, Aline Dayane Henrique e
Jackeline Souza, a sécia Janete Barbosa. Mais uma vez, a Agéncia Mural retoma as dificuldades
dos trabalhadores em restabelecer sua empresa apds o periodo pandémico.

A primeira reportagem do més de outubro Na fase verde, regides de Osasco, Guarulhos,
Mogi e ABC séo liberadas para abrir cinemas e teatros, do dia 9, traz novamente a questao da
reabertura do comércio, preparando a informacdo em formato de gréafico. Desta vez, a Unica
fonte consultada foi o coordenador do Centro de Contingéncia, José Medina. Mesmo sem a
representacdo de um residente das periferias paulistas, a matéria apresenta uma linguagem que

dialoga com estes.
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Retomando a questdo do Auxilio Emergencial, a matéria 28, Excluidos do auxilio
emergencial, catadores se arriscam para manter renda na pandemia, de 15 de outubro, aponta
que “nas periferias de Sdo Paulo, trabalhadores viveram impacto com a suspensao temporaria
do trabalho e queda na renda. Muitos ndo tém documentos, o que impede a solicitacdo de
apoio”. O jornal ouviu o catador de materiais reciclaveis Jeremias Martins Castro, a dona da
cooperativa STR Reciclagem Doroti Pereira Montes Fidelis e a proprietaria do Comércio de
Sucatas Riviera Maria Aparecida Aradjo, que ajudam na construcdo textual, partindo de
situacOes individuais para exemplificar um problema social desencadeado pela crise econémica

em meio ao avanco viral do Sars-CoV-2.

Chegando ao més de dezembro, na ultima reportagem do ano de 2020 da Agéncia
Mural, foi publicado no dia 8 a matéria Gabriela Chaves fala de finangas pessoais com a ajuda
de cangdes dos Racionais. Novamente o jornal traz uma abordagem educacional ao trazer como
fonte a economista Gabriela Mendes Chaves, que também chegou a ser entrevistada pelo
veiculo Folha de S.Paulo. Dessa vez, a profissional “trata sobre finangas pessoais e vé aumento
de iniciativas que buscam abordar a educa¢do financeira na periferia” em um formato perfil

sobre a economista.

Abrindo o ano de 2021, foi publicada a matéria Psicologa de Pirituba usa TikTok para
ensinar financas a criancas, no dia 22 de janeiro. Nesse momento, a Agéncia Mural comeca a
deixar em segundo plano a questdo da pandemia e passa a tratar sobre temas mais quentes no
momento. Entre eles a psicdloga Sarith Anischa, que criou uma conta no TikTok para passar
ensinamentos sobre gestdo financeira as criancas. A TikToker foi uma das fontes da producéo,
juntamente com o estudante e usuario do canal, Miguel Bernardo e a atendente de seguranca
Juliana de Llano. Com uma estrutura textual simples, a noticia funciona como uma divulgacao
do trabalho educacional de Sarith, que serve como forma de promover maior alcance em seus

videos.

Com as chuvas do comeco do ano, no dia 4 de fevereiro a Agéncia Mural publicou a
matéria Em Pirituba, enchente muda feira de local apds 50 anos e divide opiniGes, em que
foram entrevistados os feirantes Marcelo Tucci e Regiane Maria Guedes, a administradora
Carla Di Santis, que mora na regido afetada e os aposentados Ivone de Oliveira e Claudenor
Souza. O publico-alvo da reportagem sdo os residentes da zona afetada, pondo em discusséo a

necessidade de uma mudanca na localizagéo da feira.
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Mediante a interrupcdo no pagamento do Auxilio Emergencial, que gerou um hiato de
trés meses, a Agéncia Mural publicou a matéria Sem auxilio emergencial, moradores das
periferias temem passar fome, no dia 5 de fevereiro. Nela se retrata um problema social,
exemplificado nos relatos dos desempregados Jenifer Carvalho dos Santos, Janio Carlos
Oliveira e Larissa Santos Ferreira da Silva e dos autbnomos Jonattan Dantas Souza e Margarete
Maria Cordeiro. A producdo expde esse cenario problematico e dialoga com os mais

necessitados.

Quase no fim de fevereiro, saiu a matéria O que muda com a Grande S&o Paulo na fase
laranja? no dia 26, que trata novamente sobre as mudancas com a flexibilizagdo da quarentena.
A producdo segue 0 mesmo esquema das suas similares, com uma linguagem simples voltada

aos paulistanos e desta vez ndo se preocupou em ouvir relatos de fontes.

Ja a reportagem Do arroz a gasolina, por que tudo ficou tdo caro, do dia 17 de marco,
retoma a linguagem educacional da Agéncia Mural para abordar a inflagdo que aumentou
substancialmente durante a pandemia. O tom empregado é para elucidar o motivo do aumento
dos precos e da reducdo do poder de compra, apresentando videos para tornar o contetido ainda
mais didatico. A matéria busca levar o leitor para a situacdo de milhares de brasileiros para a
partir de entdo explicar a motivacdo do aumento dos precos. A partir da escolha em ouvir a
auxiliar de logistica Sandra Regina Araujo da Silva que esta desempregada e 0 economista Juan
Perez que aborda o assunto de forma técnica, porém com uma linguagem “traduzida” e de facil
compreensdo, a matéria se posiciona dialogando com todos que ndo entendem o conceito
econbmico e aproxima o leitor desempregado ao entrevistar uma cidaddo que também se
encontra nas mesmas condicdes. A estrutura textual facilita essa comunicagdo, uma vez que a
producdo se divide em subtitulos para facilitar a leitura, em que cada uma delas apresenta dados
para explicar o encarecimento dos produtos. Somado a isso, a reportagem também utiliza

recursos multimidiaticos para simplificar o panorama inflacionario do Brasil.

Ainda em marco, porém ja em clima de péscoa, foi publicada a matéria
Empreendedores apostam em ovos de Pascoa salgados para driblar crise financeira em
Salvador, no dia 19. Nela se discute como a pandemia afetou os comerciantes e como 0s
vendedores de ovos de pascoa lidaram com a crise. Entre as fontes estdo a confeiteira Lilia
Pimentel, a gastrbnoma Natalia do Monte e o estudante de gastronomia Breno Sodré, que além
de trazer um panorama econémico, também divulgam seu trabalho. Diferentemente do habitual

da Agéncia Mural, em que se apresenta uma questdo de Sdo Paulo, a noticia 35 é sobre uma
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problematica na Bahia, 0 que mostra que, apesar do foco do jornal ser o estado do Sudeste, 0

leque tematico esta se abrindo para outras regides do pais.

Tornando a falar sobre o Auxilio Emergencial, foi publicada a matéria Como ficou o
auxilio emergencial em 2021; valor vai de R$ 150 a R$ 375 no dia 22 de marc¢o. O objetivo do
texto é apresentar as novas alterages do projeto para o ano de 2021, com um texto voltado para
os dependentes do dinheiro, assim como as demais producfes que tratam sobre a mesma
questdo. Assim, a Unica fonte consultada foi a autbnoma Margarete Maria Cordeiro, que

representa o publico-alvo da noticia.

No dia 25 de maio o jornal tornou a abordar a questdo do comércio com a matéria
Feriado antecipado divide cidades na Grande S&o Paulo mais uma vez. A reportagem 37 aponta
que “a medida foi anunciada primeiro pelo prefeito de Sdo Paulo, Bruno Covas (PSDB) como
tentativa de conter o avanco do coronavirus, N0 momento em que a pandemia vive o pior
momento e os hospitais estdo perto de 100% da capacidade ocupada”. Como fonte, a producao
ouviu o Cimbaju (Consorcio Intermunicipal dos Municipios da Bacia do Juguery), onde ficam
as cidades de Caieiras, Cajamar, Franco da Rocha, Francisco Morato e Mairipord. Mesmo sem
buscar ouvir sobre o que pensam os cidaddos comuns a respeito da acdo politica, a producao se

configura com um acesso popular, similar as demais.

No dia 1 abril o jornal publicou outra reportagem sobre como ficou o Auxilio
Emergencial no ano de 2021, semelhante a 36. A matéria Veja como saber se tem direito ao
auxilio emergencial e as datas do beneficio apresenta a mesma estrutura, linguagem e publico-

alvo da demais, porém, dessa vez conta com uma entrevista com o Ministério da Cidadania.

Assim como as reportagens 36 e 38, a 39 Sem apoio na pandemia - Por que 0 novo
auxilio emergencial demorou tanto?, publicada também no dia 1 de abril, aborda a questdo do
Auxilio Emergencial em 2021, porém de forma completa e aprofundada. A matéria diz que o
pagamento foi “aprovado por meio de uma Medida Provisoria publicada em 18 de margo e
comegara a ser pago, com valores que chegam a ser 70% menores do que os desembolsados
pelo governo federal no ano passado. Além disso, pelas novas regras, cerca de 22,6 milhGes de
pessoas ficardo sem receber o novo auxilio e ndo haverd como efetuar novos cadastros”. Para a
contextualizacdo foram ouvidos os professores Regiane Vieira Wochler e Paulo Feldmann e o
economista, pesquisador e integrante do CEP (Centro de Estudos Periféricos) Cleberson da

Silva Pereira. A producdo especial sobre o Auxilio Emergencial, que foge do padréo produzido
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pela Agéncia Mural, desde a diagramacdo até a escolha das fontes, em que foram entrevistadas
pessoas do ramo académico e ndo moradores de periferias paulistanas. Apesar dessas
divergéncias com as demais matérias do jornal, a linguagem permanece simples e de facil
entendimento, com um panorama para os leitores entenderem o que esta além da liberacéo da

verba.

Em maio, saiu a matéria Confira as mudancas na lei e como funciona a suspenséo do
contrato de trabalho em 2021, no dia 4, em que se discute algumas mudancas nas leis
trabalhistas, dentre elas a permissdo na “reducdo da jornada de trabalho, a suspensdo do
contrato, o adiamento do recolhimento do FGTS e antecipagdo de férias”. Sem fontes, a
reportagem funciona como uma exposic¢do simplificada a respeito das mudancas na legislacao,
algo que nédo é simples, porém o jornal traduz os conceitos para toda a populacdo. Nela, a
Agéncia Mural apresenta mais uma abordagem educacional, que busca levar o conhecimento
sobre a situagdo laboral do trabalhador para aqueles que ndo possuem conhecimento

aprofundado sobre termos juridicos.

Outra reportagem com um publico-alvo generalista ¢ O golpe té ai! Entenda como o
WhatsApp € clonado e proteja sua conta, do dia 25 de maio, que serve como um alerta para
prevenir os usuarios do WhatsApp de cair em golpes enquanto utilizam a ferramenta. Assim
como a matéria 40, a 41 é uma producdo que foge um pouco do trabalho usual da Agéncia Mural
ao tratar sobre um assunto abrangente para todos os publicos e sem trazer uma fonte das
periferias, mas sim a advogada Naila Figueiredo. Além do formato de texto corrido, a noticia

conta com banners informativos e tépicos diretos para informar os leitores.

No dia 24 de junho, o jornal abordou outro programa social na reportagem Saiba como
conferir se vocé tem direito ao Vale Gas. A matéria 42 aponta que a medida “prevé trés parcelas
de R$ 100, a cada dois meses, totalizando R$ 300. A ideia é que familias mais pobres possam
comprar botijdo de gas com a quantia. Segundo o governo estadual, a iniciativa vai atender
familias em situacdo de vulnerabilidade, que vivem em comunidades e favelas”. A noticia ¢
curta e ndo apresenta relatos da Unica fonte, Tania Pereira Rocha, moradora da comunidade

Porto de Areia, apenas cita sua contribuicdo em textos anteriores.

Ja no més de julho, a questdo do preco da luz foi assunto na reportagem Reajuste na
conta de luz preocupa moradores das periferias, divulgada no dia 5. O andncio da Aneel

(Agéncia Nacional de Energia Elétrica) foi alarmante para os residentes de bairros periféricos,
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como a professora da rede publica Maria Jozelma Barbosa. Com um texto curto, a matéria 43 €
utilizada como forma de divulgar um episddio do podcast do jornal e faz isso apresentando a
noticia como forma de teaser para os habitantes de regides afetadas com aumento das contas de

energia.

Voltando a abordar a questdo dos danos da pandemia na economia, a matéria
Ambulantes da Liberdade tentam driblar reducéo de clientes e maior concorréncia, publicada
no dia 9 de julho, relata como os ambulantes “tracam estratégias para enfrentar uma dualidade
provocada pela pandemia desde o ano passado: o esvaziamento de fregueses e 0 aumento da
concorréncia no espaco”. Diferentemente da maioria das reportagens do jornal, esta foca em
vendedores de Salvador e ndo de S&o Paulo, apresentando um mapa com a localizagéo dos
profissionais. Como fontes estdo os ambulantes José Luiz dos Reis e Genivaldo Lima e a

aposentada Solange dos Santos, que representam o publico-alvo a quem a noticia se direciona.

Trazendo uma citacdo de uma das entrevistadas logo no titulo, a matéria 'Mulheres
negras foram empurradas pelo desemprego para o empreendedorismo’, do dia 26 de julho,
aponta como “as quitandas, mercados de Dbairro, profissionais autdbnomos e
microempreendedores sofreram impactos severos devido a pandemia do novo coronavirus. Para
evitar o contagio, comércios ndo essenciais tiveram de fechar por alguns meses”, sendo,
segundo uma das fontes, as mulheres as mais afetadas com a crise. Desse modo, foram ouvidas
para a producao textual a trancista Isabella Soares, a economista, fundadora e CEO da NoFront
— Empoderamento Financeiro Gabriela Chaves (que foi fonte da reportagem 29 do jornal) e a
dona do Acarajazz Beatriz Alves. Além de trazer a questdo do desemprego, a noticia celebra o

Dia da Mulher Negra e Caribenha.

No més seguinte saiu a matéria Buffets infantis lutam para se manter em meio a crise
no setor de eventos, em 3 de agosto, que relata os danos financeiros nos negocios de
organizacgOes festivas durante a quarentena. As fontes foram a proprietarias de buffet infantil
Kélbia Mattos, o pai de uma aniversariante que teve sua festa cancelada, Antdnio Augusto Lima
e a internacionalista Livia Matsumoto. Em meio & noticia sobre a crise comercial, a matéria
recapitula a questdo da vacinacdo na Grande Sao Paulo e finaliza com o contato para ajudar

profissionais que trabalham no setor de eventos.

Ainda em agosto, foi publicado no dia 23 a matéria Saiba como fazer para se cadastrar

no “Bolsa do Povo”, que apresenta de forma pontual o programa que visa atender 500 mil
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pessoas em situacdo de vulnerabilidade social com uma verba de R$ 1 bilhdo. Segundo a
reportagem 47, “a ideia do Bolsa do Povo € integrar em um unico cartdo os 11 servigos estaduais
de assisténcia social — seis deles sdo novos, como o auxilio para a compra de gas e o chamado
Bolsa Trabalho”. Além do novo projeto, a produgdo apresenta sucintamente outras medidas de

auxilio novas e outras ja mais antigas.

Com uma pesquisa como ponto de partida, a matéria Como empreendedores das
periferias podem usar as redes sociais para ajudar negocio, publicada no dia 9 de setembro,
apresenta “a décima edicao da pesquisa ‘O Impacto da Pandemia de Coronavirus’, realizada em
marco de 2021 pelo Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e FGV
(Fundacdo Getulio Vargas), aponta que, desde maio de 2020, 70% das empresas recorreram a
internet no Brasil. E 0 caso de micro e pequenos empreendedores localizados na periferia”.
Assim como nas producfes da Folha de S.Paulo em que se discutiam um estudo, a noticia 48
da Agéncia Mural ouviu a publicitéria e especialista em empreendedorismo periférico Camila
Cunha, que agregou informagdes técnicas sobre o assunto, e o pintor profissional Rafael
Carvalho, para representar aqueles a quem o levantamento buscou alcancar. Desse modo, a
matéria busca alcancar os moradores de bairros periféricos que possuem um comércio e

sofreram com a crise sanitaria.

No dltimo dia do més de setembro a Agéncia Mural publicou Como o Pix tem
funcionado em pequenos comércios em SP, apresentando de forma didatica o que é Pix, como
ele funciona e os cuidados de seguranca para se ter com a ferramenta. A matéria 49 é mais uma
de cunho educacional e, para isso, ouviram a manicure Maisa Oliveira da Cruz, a
empreendedora Suellen Dutra de Brito e o namorado, Yuri Gabriel de Aradjo Lara, a
empreendedora Larissa Frazato da Silva e o especialista em protecdo de dados e professor da
UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais), Fabricio Bertini Pasquot. A grande quantidade
de fontes permite ao leitor compreender o funcionamento do novo sistema com foco nas classes
D e E, porém, mediante a amplitude do assunto e a novidade da época, a producdo apresenta

amplitude nacional.

Fechando as producdes de economia do jornal Agéncia Mural de Jornalismo das
Periferias durante o periodo de distribuicdo do Auxilio Emergencial, foi publicado no dia 8 de
outubro a matéria Donas de casa dao dicas de alimentagdo barata e saudavel para escapar do
miojo. Nela ha o relato de que, “segundo levantamento da Associagdo Mundial de Macarrao

Instantdneo, o consumo do miojo teve alta de 11% em 2020, no pais, em relacdo ao ano
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anterior”. Entretanto, por nao ser um alimento saudavel, a reportagem 50 ouviu as donas de casa
Josefa Soares e Roseni do Nascimento, a nutricionista Rejane Viana, a autbnoma Ana Paula de
Jesus, que apresentam outras alternativas viaveis financeiramente e nutritivas. A estrutura
noticiosa funciona para aqueles incapacitados de gastar muito nos supermercados, tanto que as
opcdes alimentares sdo com produtos de baixo custo ou com instrugdes para o leitor cultivar

sua propria horta, sendo feito isso em formato de topicos.

Quando se analisa em sua totalidade as 50 matérias divulgadas pela Agéncia Mural de
Jornalismo das Periferias divulgadas entre abril de 2020 e outubro de 2021 é possivel fazer
alguns apontamentos. Diferente da Folha, que busca atingir um grande publico de niveis
econdmicos variados, a Agéncia Mural restringe seu leitor alvo para as populagdes das
periferias, principalmente paulistanas, 0 que € notorio na escolha das pautas e no
desenvolvimento do texto. Por ter um pablico e pautas mais nichadas, algumas das reportagens
acabam parecendo um pouco repetitivas, focando principalmente na questdo do Auxilio
Emergencial, na flexibilizagdo da quarentena e como a populacdo esta lidando com a falta de

dinheiro.

O jornal ndo busca normalmente se aprofundar em temas econdmicos, retratando a
realidade dos moradores das periferias de forma com que o texto dialoga com os mesmos. Nas
poucas vezes em que a Agéncia Mural buscou uma abordagem mais complexa a respeito de
conceitos da economia, a linguagem empregada na matéria foi de cunho educacional,
elucidando de forma simples os pontos que interferem na estrutura monetaria da Unido. Tal
contextualizacdo, garante que os leitores passem a acompanhar noticias futuramente com um
olhar mais atento aos aspectos desmistificados pelo veiculo, como os efeitos da inflagdo em um
pais de economia capitalista.

Outro aspecto do veiculo sdo reportagens mais curtas, pensando em quem nao tem o
habito da leitura, tematicas simples acerca do que ocorre nas periferias, quando o assunto é mais
complexo, como no caso da inflagdo, a abordagem adotada pelo jornal é educacional, com a
explicacdo detalhada a respeito da caracteristica econémica. A escolha por fontes ndo-oficiais
que residem nos bairros de baixa renda aproxima esses leitores da reportagem e desperta o
interesse para continuar acompanhando as produgfes do jornal. O mesmo ocorre com as
editorias do jornal, nomeadas com girias para adaptar o jornalismo a linguagem do leitor, como

a editoria de economia e empreendedorismo, por exemplo, chamada de No Corre.
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Os assuntos apresentados ndo sdo superficiais, porém sdo tratados de forma sucinta, com
reportagens que apresentam um tempo de leitura que varia entre trés e seis minutos. Além disso,
de modo geral, o contetdo publicado pela Agéncia Mural é de caracteristica efémera, isto ¢,
relevante apenas durante um curto espaco de tempo e a periodicidade das publicagdes ndo é
padronizada, sendo moldada conforme a necessidade dos acontecimentos, voltados
principalmente para as periferias da Grande S&o Paulo, mas abarcando em alguns casos pautas

nacionais.

Ao olhar do ponto de vista estrutural, as reportagens usualmente partem de um relato de
um morador das periferias e se destrincha apresentando a noticia apresentada no titulo. O lead
costuma fugir do padrdo mais usual, em que se responde quem, o qué, quando, onde, como e
porqué. Ainda, ha determinados recursos graficos em algumas reportagens que buscam uma
interatividade do leitor com a matéria. O modelo adotado pelo veiculo, diferente do que é
empregado pela Folha, serve como uma adaptacdo do jornalismo econdémico para pessoas que

ndo foram instruidas a respeito da base que movimenta as estruturas financeiras do pais.

Desse modo, ao rotular as categorias linguagem, fonte, assunto, economia e covid como
elitista (E), popular (P) e ndo se aplica (N/A), percebe-se um predominio gritante do aspecto P
nas producdes da Agéncia Mural. A linguagem empregada, 0 assunto que ditou a noticia e a
abordagem econémica foram em sua totalidade moldados de acordo com o publico das classes
D e E, a quem o veiculo busca atingir. J& a categoria de fonte e covid apresentam certas

variacdes, assim como apresentado na Tabela 2.

Tabela 2: Classificacdo das matérias da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias

Agéncia Mural | Linguagem Fontes Assuntos Economia Covid
de Jornalismo
das Periferias

1 P P P P P

2 P P P P P

3 P E P P P
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N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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P P P
P E P
P E P
P P P
P N/A N/A
p P N/A
P P N/A
P P N/A
P P P
P P P
P P P
P N/A P
P P P
P P N/A
P P N/A

Fonte: Elaborado pelo proprio autor
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Grafico 7: Porcentagem geral de todas as classificacGes propostas para a analise da Agéncia Mural

de Jornalismo das Periferias

Geral

N&o se Aplica Elitista

Popular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Mediante a todos os topicos analisados, o jornal tem uma abordagem de 90,4% popular, o que
mostra que de fato o veiculo cumpre com o que promete em seus valores, entregando para seu publico
um conteudo sucinto, porém de qualidade voltado para as classes baixas. 7,6% dos quesitos estudados,
catalogados como N/A, sdo presentes nos casos das reportagens em que ndo foram consultadas fontes
ou ndo foi abordada a questdo do novo coronavirus. Ja 0s 2% considerados E s&o nas situacdes em

que a Agéncia Mural optou por ouvir exclusivamente fontes oficiais.
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Grafico 8: Porcentagem das categorias linguagem e fonte das matérias da Agéncia Mural de

Jornalismo das Periferias

Linguagem e Fonte

N&o se Aplica Elitista

Popular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Por ter atingido 100% de reportagens com linguagem popular, a categoria foi pontuada junto
as fontes. Desse modo, o grafico 8 foi 0 Unico em que o aspecto E mais se destacou, com 5%. Como
dito, algumas matérias optaram por ouvir exclusivamente fontes oficiais para trazer informac6es mais
técnicas a respeito da tematica exposta. Apesar da linguagem empregada no jornal ser popular, esses
entrevistados foram tomados como elitistas. No entanto, a grande maioria dos individuos ouvidos
foram os cidaddos comuns que residem nas periferias, assim como a Agéncia Mural prioriza em seus
valores, resultando em 85% das producdes com fontes e linguagem P, isto €, ndo-oficiais. Os outros
10%, que receberam o titulo de N/A foram nos casos em que a noticia era expositiva e enxuta, portanto

foi-se dispensada a necessidade de buscar entrevistados.
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Grafico 9: Porcentagem das categorias assunto, economia e covid das materias da Agéncia Mural de

Jornalismo das Periferias

Assunto, Economia e Covid

N&o se Aplica

Popular

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Assim como no grafico anterior, 0 9 também apresentou uma fuséo de categorias formada por
assunto, economia e covid pelas mesmas raz@es. Assim, o tema da pandemia é quase sempre retratado
nas reportagens, apesar de, na maioria das vezes, ser um assunto secundario. Durante o ano de 2020,
a novidade da crise sanitaria impactou fortemente nas pautas abordadas nas reportagens de economia
da Agéncia Mural, com uma prevaléncia de temas como Auxilio Emergéncia, quarentena e
dificuldades sociais. Ja em 2021, o assunto permaneceu forte, porém houve maior abertura para
noticiar outras questdes que se desprendem mais do quesito Covid-19. Desse modo, em termos

quantitativos, a abordagem ocorreu em 94% dos casos de forma P e em 6% néo se aplicaram.



RESULTADOS

Como resultado obtido apds o estudo realizado sobre as cinquenta reportagens do jornal
Folha de S.Paulo, observou-se um predominio elitista nas abordagens desenvolvidas pelo
veiculo. As matérias que tratavam sobre os temas econdmicos foram desenvolvidas de duas
maneiras opostas. No inicio da pandemia, o portal focou em producdes cuja problematica era
como conseguir o recurso financeiro (Auxilio Emergencial), disponibilizando de tdpicos
explicativos e hiperlinks para direcionar o leitor as paginas de cadastro do Governo. Desse
modo, a construcdo textual constituiu reportagens de cunho popular. Com o tempo, a abordagem
foi se modificando como forma de apresentar o cenério politico por tras do pagamento. Apesar
da questdo permanecer no ambito popular e o assunto ser de interesse publico, a maneira com
que a Folha produziu essas matérias ndo foi capaz de tornar acessivel tais questdes para 0 amplo

publico.

No ambito econémico mais abrangente, o jornal se destacou por trazer assuntos variados
que atendessem a demanda do seu grupo majoritario de assinantes, isto €, os 97% dos pagantes
pertencentes as classes A, B e C. Entre as cinquenta matérias selecionadas, treze delas
apresentaram noticias sobre o Auxilio Emergencial, sendo a abordagem variada mediante a
reportagem. O jornal chegou a produzir contetdos mais diretos apenas apresentando o projeto
e direcionando o leitor para as paginas de cadastro e outras que apresentavam 0s tramites
politicos que viabilizaram o pagamento para os individuos que sofreram impactos financeiros
em meio a pandemia. De modo geral, esses dois enquadramentos delimitam as matérias
populares, com textos sucintos e simples, diferentemente dos elitistas que exigem um

conhecimento amplo do conteido para serem compreendidos.

Questdes sobre o mercado financeiro também marcaram presenca nas producdes da
Folha. Ao todo foram nove reportagens publicadas no recorte temporal delimitado que
apresentavam de alguma forma o mercado financeiro. Algumas foram mais globalistas ao narrar
a estrutura macroeconémica, enquanto outras focaram em problematicas de empresarios
nacionais. Independente do recorte selecionado, essas pautas foram tratadas de forma elitista,
com uma linguagem pouco acessivel para aqueles que ndo dominam a questdo e com uma

escolha por fontes que excluem o cidaddo comum.

Outro assunto que a Folha apresentou com frequéncia em sua se¢do de economia foram

temas do cotidiano, que marcaram treze reportagens da amostra selecionada para o estudo.
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Nelas se espelham questdes trabalhistas, impactos financeiros na vida dos trabalhadores e outros
assuntos que influenciam o dia a dia dos menos favorecidos financeiramente. Majoritariamente,
essas matérias dialogam com as classes populares, com linguagem, abordagem e, até mesmo,

fontes que espelham os interesses da populagéo.

J& 0 assunto que mais se destacou nas pautas do jornal foram as questdes politicas.
Quinze matérias abordaram exclusivamente questdes como gastos de gestores publicos e
conflitos sobre decisbes de gestdo de Estado. Nelas, o enquadramento adotado pela Folha
seguiu uma vertente elitizada, semelhante as que relataram noticias sobre o mercado financeiro.
Dessa forma, o veiculo apresentou quatro grandes tematicas ao longo do periodo estudado, com
abordagens variadas. No entanto, o predominio, assim como ilustrado na Tabela 1, foi de um

enfoque elitista.

Como ja mencionado, das categorias propostas para a analise das matérias, 46,4%
tiveram um enfoque elitista, enquanto 43,2% foram apresentadas de forma popular. Os outros
10,4% ndo se aplicam ao estudo. Mediante aos dados colhidos p6s estudo, observa-se que a
Folha desempenhou um papel equilibrado durante os meses de abril de 2020 e outubro de 2021,
sendo o rotulo linguagem o que foi mais considerado como E (66%) em oposi¢do ao assunto

que foi o0 mais P (62%).

Ao todo, foram analisadas 29 matérias da Folha, publicadas em 2020. Somando o todas
as categorias observadas por matéria chega-se em um total de 145. Desse indice, 75 delas, isto
é, 51,7% pontuaram como elitistas. J& as categorias popular e ndo se aplica apareceram 57 e 13
vezes respectivamente, o que atinge uma porcentagem de 39,3% e 9%.

Das publicacdes de 2021, foram selecionadas 21 para o estudo, correspondendo a um
total de 105 categorias. Da totalidade, os rotulos elitista, popular e ndo se aplica apareceram 41,
51 e 13 vezes respectivamente, correspondendo a 39%, 48,6% e 12,4%, o que apresenta uma
inversdo do padrdo observado em 2020, uma vez que as materias atingiram um cunho mais

popular do que elitista ao longo do periodo.

Quando se analisa as producbes da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias no
mesmo periodo proposto, o carater popular se sobressai notoriamente em relacdo ao trabalho
desenvolvido pela Folha. Com um projeto editorial alinhado com os moradores das periferias,
o jornal desenvolve reportagens que atendem aos anseios dos mesmos. Porém, como seu

enfoque recai sobre os bairros habitados por pessoas de baixa renda da Grande Sao Paulo, as
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pautas produzidas tendem a desempenhar uma funcéo voltada para o interesse local.

Desse modo, quatro grandes temas se destacaram nas producdes estudadas, sendo o
primeiro deles a questdo do Auxilio Emergencial. Treze reportagens foram realizadas sobre o
assunto, tratando, em sua grande maioria, de forma sucinta para informar rapidamente ao leitor
que depende do pagamento. Esse enquadramento foi muito similar a algumas noticias da Folha

que se dedicaram a apresentar a informacao.

J& como uma caracteristica mais restrita do jornal, foram produzidas onze reportagens
com a tematica do cotidiano. Dentro desse assunto estdo as producdes que falam sobre
problemas de como os moradores das periferias agem com a falta de dinheiro, dicas sobre lidar
com a situacdo e informacgdes educacionais a respeito da situacdo econémica atual. Tais
questBes ndo aparecem na Folha e foram apresentadas de modo a informar os individuos das

classes D e E a respeito de situacdes particulares do seu dia a dia.

Outros temas retratados no jornal foram as situacdes de trabalho. Entre eles esta a
circunstancia vivida por microempresarios, pessoas que migraram para o empreendedorismo ou
estdo desempregadas. O assunto foi 0 mais abordado no portal, estando presente em quinze das
cinquenta matérias analisadas, o que reflete os anseios dos moradores das periferias na
conjuntura estudada. Outro ponto importante é a semelhanca entre esse tema e o de mercado
financeiro abordado pela Folha. No grande veiculo, questdes sobre empreendedorismo também

estdo presentes, porém com um enquadramento voltado para os grandes empresarios.

A mesma semelhanca entre temas com divergéncia de enquadramento ocorre com 0
assunto medidas politico-sociais. Essas reportagens apresentam movimentacdes politicas, como
a flexibilizacéo e endurecimento da quarentena por parte do Governo Estadual, ou sociais, como
iniciativas para ajudar os mais prejudicados financeiramente, que afetaram os moradores das
periferias. Assim como nos outros temas, a Agéncia Mural abordou as noticias com uma
linguagem acessivel e bem explicativa e, sempre que possivel, com fontes do meio que o portal

busca atingir.

Numericamente, essa expressao popular é expressiva na Tabela 2. Com o célculo geral
em relacdo as categorias de analise, a Agéncia Mural apresentou uma abordagem 90,4% P,
enquanto 2% foi E, que diz respeito as produgdes em que o jornal ouviu unicamente fontes
oficiais. Dos nimeros ainda teve 7,6% que ndo se aplicaram ao estudo. Mediante as estatisticas

numéricas, pode-se concluir que o veiculo de fato cumpre com sua missao de cobrir lacunas de
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informacao.

Ao final do estudo, foi possivel averiguar que a Folha de S.Paulo consiste em um veiculo
de massa, isto é, apresenta uma grande producdo que atinge uma parcela significativa da
populacdo brasileira. Desse modo, se é observado na classificacdo que o jornal produz
reportagens com assuntos de abrangéncia nacional, sendo muitas delas voltadas para as classes
sociais menos favorecidas, embora a predominancia seja de um carater elitista. Logo, das
cinguenta matérias selecionadas, uma grande parcela delas abordam de alguma forma questdes
populares, como o Auxilio Emergencial, o desemprego e a fome. Os temas da Agéncia Mural
de Jornalismo das Periferias ndo foram em partes muito diferentes dos da Folha. O portal
explorou pautas semelhantes adotando um tom educacional sempre que necessario voltado para
guem ndo tem um conhecimento prévio na area e, ainda, apresentou noticias que dialogam

diretamente com o cotidiano dos moradores das periferias.

Muito dessa convergéncia diz respeito aos critérios de noticiabilidade apresentados por
Traquina (2004), tendo o periodo vivido entre abril de 2020 e outubro de 2021 apresentado
diversos temas relevantes que estampam as manchetes dos jornais. Mediante a essa importancia,
veiculos como a Folha e a Agéncia Mural passaram a produzir matérias jornalisticas. No
entanto, devido as diferencas existentes entre cada um dos veiculos, as noticias divulgadas pelos

mesmos apresentaram divergéncias, justificadas por fatores editoriais como ja discutido.

Como forma de apresentar uma exemplificacdo ilustrativa dessa dissonancia, foram
produzidos os Graficos 10 e 11 que comparam o himero de abordagens Elitistas e Populares de
cada jornal. A titulo comparativo dos principais rétulos, isto é, E e P, foram desconsideradas as

categorias que pontuaram como Nao se Aplica. Dessa forma, obteve-se 0s seguintes resultados.
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Grafico 10: Porcentagem geral das categorias da Folha de S.Paulo e da Agéncia Mural de

Jornalismo das Periferias pontuadas como Elitista
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Quando se analisa os resultados gerais da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias,
desconsiderando os critérios pontuados como N&o se Aplica, apenas 5 matérias se dissiparam
das demais, sendo pontuadas como Elitistas. Em contrapartida, a Folha de S.Paulo apresenta
indices amplamente elitistas quando comparado com o outro veiculo. A questdo da linguagem
foi a que mais pontuou nesse critério, enquanto a Covid foi a que obteve 0 menor nimero. Esse
padrdo indica uma adaptacdo do jornal frente ao periodo analisado, em que as questfes da
pandemia correspondiam aos anseios basicos de toda a populagéo.
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Grafico 11: Porcentagem geral das categorias da Folha de S.Paulo e da Agéncia Mural de

Jornalismo das Periferias pontuadas como Popular
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor

Quando se analisa os critérios Populares, ha maior participacdo da Agéncia Mural de
Jornalismo das Periferias. O veiculo gabarita nesse quesito nas categorias linguagem, assunto e
economia, 0 que reflete ao seu perfil editorial. Enquanto isso, a Folha de S.Paulo acaba
pontuando pouco na categoria fonte. Historicamente, o cidaddo comum foi negligenciado desse
papel na editoria de economia, que sempre privilegiou os especialistas, pesquisadores, politicos
e outros profissionais que estudaram o assunto. A partir desse estudo, percebe-se que esse
padrdo permanece presente até os dias de hoje.

Cada um dos jornais surgiu em um contexto distinto e apresenta linguagens proprias para
atingir seu publico alvo. Por esse motivo, ambos apresentam de forma bem delimitada
caracteristicas textuais divergentes. Essas caracteristicas jornalisticas sdo utilizadas para
salientar informac0es relevantes para o debate publico, segundo a editoria do jornal (Entman,
1994 apud Lobo, 2021).

Desse modo, alguns assuntos podem ser trabalhados mais detalhadamente em uma

matéria da Agéncia Mural, enquanto que a Folha de S.Paulo trouxe a mesma questdo de forma
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mais superficial para salientar outro aspecto da noticia que ela considera relevante. Ao fazer
esse jogo de iluminar determinado ponto, a reportagem ajuda o leitor a compreender mais
facilmente as questdes a serem tratadas. Dessa maneira desempenham seu papel de informar e

subsidiar com dados fundamentados noticias de interesse especifico do seu publico-alvo.



CONCLUSAO

O presente estudo se iniciou com a pretensdo de responder as perguntas: Como foram
abordadas as noticias econdmicas pela Folha de S.Paulo e pela Agéncia Mural de Jornalismo
das Periferias tendo como recorte o periodo do Auxilio Emergencial? e que temas foram
abordados por cada veiculo de comunicacdo? a partir da anélise de cinquenta matérias de cada
jornal publicadas entre 0s meses de abril de 2020 e outubro de 2021, tendo como categorias de
analise as questdes textuais envolvendo a linguagem, as fontes, os assuntos, a economia e a
Covid-109.

A conclusdo da pesquisa revela que as abordagens jornalisticas da Folha de S.Paulo e da
Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias sobre noticias econémicas durante o periodo do
Auxilio Emergencial foram marcadamente distintas, refletindo os perfis editoriais e publicos-
alvo de cada veiculo. A analise das cinquenta matérias de cada jornal, publicadas entre abril de
2020 e outubro de 2021, demonstrou que a Folha adota predominantemente um enfoque elitista,
especialmente nas matérias sobre mercado financeiro e questdes politicas, com uma linguagem
mais complexa e fontes especializadas, o que pode limitar a acessibilidade da informacdo para

0 publico mais amplo.

Apesar de a Folha ter produzido reportagens de cunho popular no inicio da pandemia,
com conteudos explicativos sobre o Auxilio Emergencial, essa abordagem foi progressivamente
substituida por um enfoque voltado aos tramites politicos e a analise econémica de maior
complexidade, apresentando o linguajar carregado de jargdes econdémicos. A mudanca reflete o
perfil de seus leitores, majoritariamente pertencentes as classes A, B e C, que juntas

correspondem a 97% dos leitores do jornal.

Foi observado no periodo analisado que as matérias se tornaram mais populares em 2021
do que em 2020. No segundo ano da pandemia, houve um agravamento da situagdo econdémica
do pais, com um aumento da inflagcdo, o crescimento do desemprego e a queda do Produto
Interno Bruto (PIB). Somado a isso, 2021 se iniciou com um periodo de hiato do Auxilio
Emergencial, que so foi retomado a partir de abril. Consequentemente, as producgdes do veiculo

refletiram essa situacéo.

Por outro lado, a Agéncia Mural se destacou pela linguagem acessivel e pela
preocupacdo em atender aos interesses dos moradores das periferias de S&o Paulo. O veiculo

abordou temas como trabalho, cotidiano e politicas publicas com uma perspectiva voltada as
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classes D e E, cumprindo seu papel de cobrir lacunas de informacdo para comunidades

frequentemente negligenciadas.

A divergéncia de enquadramentos entre 0s jornais nao se restringe aos temas, mas
também abrange a escolha das fontes e a estrutura textual. Enquanto a Folha privilegia
especialistas e vozes institucionais, a Agéncia Mural adota uma abordagem que incorpora as
experiéncias e perspectivas dos moradores das periferias, alinhando-se com seu objetivo de

promover um jornalismo mais representativo e inclusivo.

Essas diferencas editoriais refletem a forma como os critérios de noticiabilidade e a
definicdo de relevancia publica sdo aplicados por cada veiculo, moldando a cobertura de acordo
com o publico-alvo e os valores jornalisticos de cada um. A analise dos resultados confirma a
persisténcia de padrdes historicos na editoria de economia, com uma predominancia de
narrativas elitistas na Folha e uma abordagem mais popular e contextualizada pela Agéncia
Mural, evidenciando o papel de cada veiculo na mediacao de informag6es econémicas durante

um periodo de crise e incerteza.
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