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Que corpo ¢ esse que ja ndo se aguenta?
Que resiste ao limiar
Que desaba sobre si
Musculos e ossos
Poros e narinas
Olhos ejoe”/los
Seios, costas, cataratas

Suas torres de vigia

Que corpo ¢ esse?
Que pulsa, escuta,
Expu[sa, a’oraga

Comporta, contém

O corpo ocupa!
O corpo nao é cu[pa

O corpo, a culpa, o espago

Que corpo ¢ esse?
Qu ¢ esse?
Ue Covpo ¢ esse’

Que protege, reage

Que ¢ origem e passagem

Que corpo ¢ esse que ja ndo se aguenta?
Que se esgota
E nao se resgata
Aqui
Por enquanto

E tudo ainda!

(O Teatro Mégico — O corpo, a culpa, o espago)

Sem trabalho eu ndo sou nada,
Nio tenho utilidade,
Néo sinto meu valor,

Nao tenho identidade.

Mas o que eu tenho é s6 um emprego,
E um salério miseravel,
Eu tenho meu oﬁcio que me cansa de verdade.
[..]
Mas quando chega 0 ﬁm do dia,
Eu sé penso em descansar,
Evoltar pra casa, pros seus bragos,
Quem sabe esquecer um pouco,
Do pouco que nao temos,
Quem sabe esquecer um pouco,

De tudo que nao sabemos!

(Legidio Urbana — Musica de Trabalho)



RESUMO

Esta dissertacdo se refere ao trabalho situado “por detrds das lixeiras da sociedade”,
protagonizado pelos coletores de lixo domiciliar urbano na cidade de Presidente Prudente/SP.
Buscou-se evidenciar as rotinas e processos de trabalho desses sujeitos, identificando as
consequéncias para sua saude e de que forma o fendmeno da invisibilidade social ocorre no
contexto laboral da coleta de lixo. A pesquisa incluiu levantamento bibliografico voltado a
trés eixos-mestres — trabalho na coleta de lixo, satde do trabalhador e invisibilidade social —,
realizacdo de entrevistas semiestruturadas com 0s sujeitos e agentes da pesquisa (coletores,
sindicalista e representante do Ministério Plblico do Trabalho) e uso de informaces
secundarias de diversas fontes. Esse conjunto compds as ferramentas analiticas empregadas
para construir um enredo capaz de dar voz aos coletores de lixo. O trabalho na coleta é
extremamente penoso e gera efeitos nocivos a saude dos trabalhadores, em curto e
principalmente em longo prazo, quando as dores no corpo tornam-se crdnicas. Ademais, a
invisibilidade social e a concomitante humilhacdo contribuem para precariedade laboral em
termos da salde mental dos coletores. Observa-se fragilidade na luta sindical no que tange a
remuneracdo e aumentos salariais, e na prépria relacdo com os coletores, embora haja
algumas conquistas pontuais, como a obtencéo e incremento de equipamentos de protegédo
individual. A insatisfacdo dos coletores com sua representacdo sindical frente a empresa
empregadora, todavia, ndo é suficiente para ensejar uma articulagdo concreta entre 0s proprios
trabalhadores, pelo temor de represalias ou da perda do emprego.

Palavras-chave: Trabalho, coleta de lixo, saide do trabalhador, invisibilidade social.

ABSTRACT

This paper refers to the labor located “behind the bins of society” experienced by urban
garbage collectors in the city of Presidente Prudente (State of Sdo Paulo, Brazil). It sought to
highlight the routines and work processes of these individuals, identifying the consequences
for their health and how the phenomenon of social invisibility occurs in the labor context of
garbage collection. The research included literature review focused on three master-axes
(work in garbage collection, workers’ health and social invisibility), semi-structured
interviews with the subjects and agents of the survey (collectors, union leader and
representative of the Ministry of Labor) and using secondary information from various
sources. This set composed the analytical tools used to build a storyline capable of giving
voice to garbage collectors. Garbage collection is burdensome and generates harmful effects
on workers’ health, in short term and mainly in long term, when body pains become chronic.
Moreover, the social invisibility and concomitant humiliation contribute to labor
precariousness in terms of collectors’ mental health. It is observed weakness in the trade
union efforts concerning to remuneration and salary increases, as well as in the relation with
the collectors, although there are some specific achievements like getting and incrementing
personal protective equipment. The collectors’ dissatisfaction with their union representation
against the employer company, however, is not sufficient to bring a concrete coordination
between the workers themselves, because of fear of reprisals or job loss.

Keywords: Work, garbage collection, workers’ health, social invisibility.



FIGURAS

Figura 1 - Lixo acumulado na greve dos garis do Rio de Janeiro ..........cccccvevvevevvevesiieinennnns 53
Figura 2 - Momento de lazer entre os coletores de Presidente Prudente/SP ............cccccevvvenene 97
Figura 3 - Mesa de café da manha servida por um morador aos Coletores............ccocevvvrennns 127
Figura 4 - Instalac@o e funcionamento das novas lixeiras em Presidente Prudente/SP.......... 148
Figura 5 - Detalhamento do caminhdo da coleta de lixo em Presidente Prudente/SP............ 150

Figura 6 - Coletor expondo nas redes sociais as dificuldades climaticas de seu trabalho......157

Figura 7 - ExpressOes nas redes sociais de insatisfacdo dos coletores com o calor ............... 159
Figura 8 - Lixeira fechada, exalando mau cheiro anormal............ccccooevviieniienenie e 161
Figura 9 - Expressdes de cansaco dos coletores nas redes SOCIAIS .........ccccvveveerreeiieiierieennnn, 175
Figura 10 - Objetos perfurocortantes encontrados no lixo pelos coletores - 1..........c..c......... 182
Figura 11 - Objetos perfurocortantes encontrados no lixo pelos coletores - 2...........c......... 183
Figura 12 - Mau acondicionamento do 1ixo pelos moradores ............ccocvveeieneiencnencninn 185
Figura 13 - Risco biologico de mordidas de cachorro aos COletores..........ccovvevvevveieerneennenn 189
Figura 14 - Alguns EPIs dos coletores em Presidente Prudente/SP...........cccccevveveivevieennenn, 192
Figura 15 - Acidente com caco de vidro sofrido por um coletor de Presidente Prudente/SP 193
Figura 16 - Mobilizagdes dos coletores em Curitiba em 2015...........ccoovviviiiiiiiiencccee 222
MAPAS
Mapa 1 - Localiza¢do do municipio de Presidente Prudente/SP ..........cccccovveveveneiesnseeeenen, 57
Mapa 2 - Locais de moradia dos coletores segundo a renda média domiciliar........................ 88
Mapa 3 - Espacialidades dos coletores dentro e fora do trabalho ............cccoceeeiiiiiicieceeen, 90

Mapa 4 - Terceirizacdo da coleta de lixo N0 Brasil ...........cccovveviiiiiieice i 202



TABELAS

Tabela 1 - Evolucdo do indice de Qualidade de Aterro de Residuos (IQR) - Presidente

Prudente € SA0 Paulo - 1997 @ 2012........ccoiiiiiiiiiesiisieie ettt 31
Tabela 2 - Quilometragem diéria percorrida pelos coletores entrevistados ...........c.ccccevvvevnane. 69
Tabela 3 - Valores salariais estabelecidos em ACT - 2015/2016.........cccccevviininenesiieniennnns 115
Tabela 4 - Cenarios da quantidade de lixo carregada pelos coletores entrevistados.............. 168

Tabela 5 - Atividades com maior quantidade de registros de acidentes de trabalho - Brasil -

Tabela 6 - Quantidade de acidentes de trabalho na coleta de lixo - Brasil - 2011-2013......... 179

GRAFICOS
Gréfico 1 - Producdo mundial de lixo por regido (toneladas/dia) - 2012...........cccccevvevrernenen. 29
Gréfico 2 - Producdo mundial de lixo per capital (kg/dia) por regido - 2012 ...........ccccuveueeee. 30
Gréfico 3 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Brasil - 2006 a 2013......... 65

Gréfico 4 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Sdo Paulo - 2006 a 2013..66
Gréfico 5 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Presidente Prudente - 2006

B 2003 L ettt ettt E et et E e R et e Rt R e b et e Reete st e neebe bt ereere et 67
Gréfico 6 - Distribuicdo etaria dos coletores entrevistados...........cocvviveereeveiiieveese e 105
Grafico 7 - Média de idade dos coletores de lixo - Brasil - 2006 a 2013...........ccccooceverrenns 106
Grafico 8 - Média de idade dos coletores de lixo - Sdo Paulo - 2006 a 2013 ...........ccccveeenees 106
Gréfico 9 - Média de idade dos coletores de lixo - Presidente Prudente - 2006 a 2013......... 107
Gréfico 10 - Estado civil dos coletores entrevistados ..........coceeererenieniesieeieiese e 108
Gréafico 11 - Cor da pele dos coletores entrevistados ..........c.ccveververieiieneeie e 108
Gréfico 12 - Grau de escolaridade dos coletores entrevistados............cocvveeevereneneneneninns 109
Gréfico 13 - Situacdo de moradia dos coletores entrevistados............coeveverereneniesieseseanens 110

Gréfico 14 - Coletores inscritos e/ou usuarios do programa "Minha Casa, Minha Vida" .....111

Grafico 15 - Numero de filhos dos coletores entreVistados.........cooveeeeeeeeeeee e 112
Gréafico 16 - Acesso a plano de salde pelos coletores entrevistados...........cccoeevvereeriieneenenns 113
Gréfico 17 - Renda mensal declarada dos coletores entrevistados. ........ccvvveeveevveeeveeieeeesrenne 114

Gréfico 18 - Remuneracdo mensal na coleta de lixo - Brasil - 2006 a 2013.............cccceevnene 116



Gréfico 19 - Remuneracdo mensal média na coleta de lixo - Sdo Paulo - 2006 a 2013......... 117

Grafico 20 - Remuneracdo mensal média na coleta de lixo - Presidente Prudente - 2006 a

Gréfico 21 - Beneficiarios do programa "Bolsa Familia™ entre os coletores entrevistados ...119

Gréfico 22 - Naturalidade dos coletores entrevistados..........cccevvvereiiineeieeiienesese s 120
Gréfico 23 - Tempo de trabalho dos coletores entrevistados na coleta de lix0.........c..c......... 121
Gréafico 24 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - Brasil - 2006 a 2013.....121
Gréafico 25 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - S&o Paulo - 2006 a 2013
................................................................................................................................................ 122
Gréfico 26 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - Presidente Prudente - 2006
Y 1 TSSO 123
Gréafico 27 - Rotatividade do emprego na coleta de lixo - Brasil - janeiro a novembro de 2014
................................................................................................................................................ 144
Gréfico 28 - Rotatividade do emprego na coleta de lixo - Sdo Paulo - janeiro a novembro de
2004 ..ot R e E et R Rt R e bbb et e bt eeRe bt ne et e 144
Gréafico 29 - Rotatividade do emprego na coleta de lixo - Presidente Prudente - janeiro a
NOVEMDIO U8 2014 ...ttt ettt e e e e e neesaeeteeneeaneenseeneenneenseenee e 145
QUADROS
Quadro 1 - Distribuicédo parcial da coleta de lixo em Presidente Prudente/SP...........c...c........ 68

Quadro 2 - Novas formas de coleta de lixo implantadas no Brasil ............cccoooeveiiiiiinnnnne 148



LISTA DE SIGLAS

ABNT = Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

AGB = Associacdo dos Geografos Brasileiros

ACT = Acordo Coletivo de Trabalho

ANAMATRA = Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho
CAGED = Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

CAT = Comunicacao de Acidente de Trabalho

CBG = Congresso Brasileiro de Geografos

CBO = Classificacao Brasileira de Ocupacdes

CCQs = Circulos de Controle de Qualidade

CEGeT = Centro de Estudos de Geografia do Trabalho

CETAS = Centro de Estudos do Trabalho, Ambiente e Sadde

CETESB = Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental

CLT = Consolidacéo das Leis do Trabalho

CNAE = Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas

CNPq = Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
CUT = Central Unica dos Trabalhadores

ENG = Encontro Nacional de Gedgrafos

EPIs = Equipamentos de Protecdo Individual

FMI = Fundo Monetério Internacional

FUNDACENTRO = Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do
Trabalho

GADIS = Gestdo Ambiental e Dinamica Socioespacial

IBGE = Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IQR = indice de Qualidade de Aterro de Residuos

LER/DORT = Les0es por Esforco Repetitivo e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho

MPF = Ministério Publico Federal

MPT = Ministério Publico do Trabalho

MS = Ministério da Saude

MTE = Ministério do Trabalho e Emprego

OCDE = Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico



PEA = Populagdo Economicamente Ativa

PIB = Produto Interno Bruto

PLR = Participacao nos Lucros e Resultados

PMPP - Prefeitura Municipal de Presidente Prudente

PNRS = Politica Nacional de Residuos Solidos

PPGG = Programa de P6s-Graduacdo em Geografia

PRUDENCO = Companhia Prudentina de Desenvolvimento

PT = Partido dos Trabalhadores

RAIS = Relacdo Anual de InformacGes Estatisticas

RET = Rede de Estudos do Trabalho

RRET = Revista da Rede de Estudos do Trabalho

SIEMACO = Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacao,
Trabalhadores na Limpeza Urbana e na Manutencio e Execucdo de Areas Verdes de
Presidente Prudente e Regiédo

SINAN = Sistema Nacional de Agravos de Notificacdo

SINDETUR = Sindicato dos Empregados em Turismo e Hospitalidade de Presidente Prudente
SINTRAPP = Sindicato dos Trabalhadores no Servico Publico Municipal de Presidente
Prudente e Regido

SUS = Sistema Unico de Salide

TAC = Termos de Compromisso de Ajustamento de Conduta

UFG = Universidade Federal de Goias

UGT = Unido Geral dos Trabalhadores

UNESP = Universidade Estadual Paulista



SUMARIO

APRESENTAGCAOD ...ttt teets st s st s st snen s s s s enaanenns 15
INTRODUGAOQ ..ottt 17
CAPITULO 1 - O TRABALHO POLISSEMICO NO SECULO XXI, PARA ALEM DO
CHAO DE FABRICA: COLETA DE LIXO E TRABALHO IMPRODUTIVO.............. 25
1.1. METABOLISMO DO CAPITAL, PRODUCAO DE RESIDUOS E NOVA
MORFOLOGIA DO TRABALHO ..ottt 25
1.2. COLETORES DE LIXO E CLASSE TRABALHADORA: UM PAR
IMPERFEITO? ...ttt ettt sttt sttt an st 41
CAPITULO 2 - DINAMICA GEOGRAFICA DO TRABALHO NA COLETA DE
LIXO EM PRESIDENTE PRUDENTE/SP .....ooviiiieetieeteeeeeeeeee e es s, 57
2.1.  ESPACIALIDADE DA COLETA DE LIXO w.oooviiveeeeeceeeeeeeeee e 58
2.1.1.  Organizagdo espacial da coleta em Presidente Prudente/SP .............cccccocvvennne. 64
2.1.2.  Territorio normado (verticalidades) x territorio usado (horizontalidades)......... 70
2.1.3.  Avivéncia da cidade para os coletores, dentro e fora do trabalho ..................... 87

2.2. PODER, CONFLITOS E EMPATIA: CONSTRUCAO DE
TERRITORIALIDADES........oootiteieteee ettt esae sttt sss s 98
2.2.1. O coletor como SUJEITO SOCIAL ........c.civeiuiiieiieie e 104
2.2.2. Invisibilidade social ou visibilidade negada: a sociabilidade dos coletores.....124
CAPITULO 3 - PRECARIEDADE LABORAL: RISCOS E AGRAVOS A SAUDE DOS
TRABALHADORES..........ooiiieiiteee ettt s s eses st as st enes st en st ensstssness s neesnens 139
3.1. INTENSIFICACAO DO TRABALHO ......c.ccooiiieeeeeeeeeteee e 163
3.2 ASMARCAS DO LIXO ...ouiiiiiieeeiircesieseetess st tes s ene s, 176
CAPITULO 4 - ORGANIZACAO POLITICA E RESISTENCIA DOS COLETORES:
PARA ALEM DO SINDICATO? ..ottt essee s asses s ssnsn s, 199
4.1. TERCEIRIZACAO E ACAO SINDICAL w..c.oveveeveeeereeeeieeeseeeeesenese s 199
42. SIEMACO NO BOJO DO APAZIGUAMENTO DAS LUTAS DOS
TRABALHADORES..........ootiiiieiieeeeeeee ettt s st n s nes s s s ess s sen s snens 207
4.3. A FORCA QUE VEM DO LIXO! ..o, 213
CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt st esn s 225
REFERENCIAS ..ottt sttt st en et nan s 232

ANEXOS s 246



APRESENTACAO

O trabalho dos coletores de lixo domiciliar urbano sempre nos despertou interesse,
desde, quando crianca, viamos o caminhao de lixo parado em frente a nossa casa realizando o
procedimento de prensagem do lixo. Aquele tempo, ainda ndo possuiamos grande interesse no
desvendamento da vida e trabalho daqueles homens que manuseavam as alavancas de
prensagem e dependuravam-se nas cordas amarradas ao caminhdo, mas ja percebiamos que
sua presenca nas ruas alterava momentaneamente a dinamica do bairro.

Na universidade tomamos contato com pesquisas focadas na compreensdo de
diversos mundos do trabalho, desenvolvidas no ambito do Centro de Estudos de Geografia do
Trabalho (CEGeT), sob coordenacdo do professor Antonio Thomaz Junior. Dentre elas, as
com maior destaque eram as que se debrucavam sobre a temaética agraria. Dessa forma,
durante a graduacdo, desenvolvemos pesquisa com trabalhadores acampados envolvidos no
processo de luta pela terra, com o pano de fundo da relagéo cidade-campo.

Todavia, ndo obstante os aprendizados obtidos nesse tempo, algo nos chamava
para 0 mundo do trabalho urbano, possivelmente a nossa prépria trajetoria de vida, sempre
situada no espaco urbano. Foi entdo que, ao decidirmos pleitear uma vaga no mestrado, nos
reportamos a memoria apresentada no primeiro paragrafo dessa apresentacdo e optamos por
construir um objeto de pesquisa encimado no trabalho dos coletores de lixo domiciliar urbano
da cidade de Presidente Prudente/SP.

A imagem estereotipada associada aos coletores sempre foi a de homens
vagabundos, sem estudo, alcodlatras, drogados e que, por sua falta de forca de vontade,
acabam por ter de cumprir essa tarefa ardua que é coletar o lixo da cidade. Dai que, em geral,
ao se falar em “lixeiro”, logo se conota um sentido pejorativo, como a profissao/ocupagéo
atribuida como castigo pela falta de esfor¢o no processo de formagdo (“se ndo estudar, vai
virar lixeiro”).

A guinada relativamente recente dos estudos do CEGeT em dire¢do a saude do
trabalhador acabou indo de encontro a esse desejo de estudar os coletores, pois sabiamos, em
carater de hipdGtese, que se tratava de um trabalho penoso e que, provavelmente, repercute
negativamente na saude dos trabalhadores. Sem contar os possiveis efeitos negativos a
autoafirmacéo desses sujeitos decorrentes dos conflitos e humilhagdes provenientes da relacédo

com os moradores — uma invisibilidade social nociva aos trabalhadores.

15



As epigrafes no inicio do texto, cangdes dos grupos “O Teatro Magico” e “Legido
Urbana”, possuem o mérito de retratar em grande medida, sem essa inten¢do e poeticamente,
a vida e o trabalho dos sujeitos protagonistas dessa dissertacdo de mestrado. Uma vida
construida em um caminho de labuta, desgaste fisico, ofensas, baixos salarios e vontade de
apenas repousar 0 corpo ao regressar do trabalho.

Com todas as imperfeicbes e insuficiéncias que o0 texto possa apresentar,
esperamos, sinceramente, que ele tenha ao menos o mérito de desvelar um mundo do trabalho
que, para a maioria da sociedade, estd sempre oculto “atras das lixeiras” das residéncias.
Quem melhor do que os proprios coletores para nos apresentar esse “submundo” do trabalho
na coleta? Portanto, assumindo toda a responsabilidade pelo conteldo das afirmacGes,
procuramos fazer das nossas palavras, ecos dos depoimentos dos trabalhadores, garantindo
gue, mais do que ganhem voz diante da sociedade e dos leitores deste trabalho, possam ser
ouvidos.

Vejamos que geografia os coletores de lixo em Presidente Prudente/SP nos ensina,

a partir de seu trabalho.
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INTRODUCAO

As atividades de pesquisa realizadas a partir do imbricamento das agdes empiricas
e reflexdes tedricas, possibilitadas nesses anos de pés-graduacdo, nos proporcionaram
aprendizados diferenciados que nos esforcamos para sistematiza-los através da presente
dissertagdo de mestrado.

De antemdo, gostariamos de destacar a satisfacdo que tivemos de nos
debrucarmos sobre esse objeto de pesquisa, isto €, o trabalho dos coletores de lixo domiciliar
urbano da cidade de Presidente Prudente/SP. A despeito da mudanga relativamente brusca em
nossa trajetdria de pesquisa da graduacéo (onde pesquisamos a luta pela terra no contexto da
relacdo cidade-campo, no Pontal do Paranapanema) para a pés-graduacdo, que gerou
naturalmente o desafio de “comecar de novo”, com novos sujeitos sociais, outro contexto
geogréfico e politico, uma nova paisagem etc., a sensacdo das novas descobertas superaram as
exigéncias tedricas e empiricas que nosso recorte de pesquisa nos fez.

De trabalhadores e trabalhadoras acampados, residentes em bairros periféricos da
cidade de Presidente Prudente/SP, participantes mais ou menos ativos do processo de luta pela
terra, mais ou menos inseridos em relacdes trabalhistas estaveis (com registro em carteira de
trabalno e algumas garantias dai advindas), passamos a lidar com trabalhadores,
exclusivamente homens, todos inseridos em vinculos formais de trabalho (registro em
carteira), empregados de uma mesma empresa publica, responsavel pela coleta de lixo na
cidade, com outras insercdes, outras histérias de vida (em alguns pontos semelhantes), outras
perspectivas.

Se o lugar do espago que ocupam os acampados é atrds das cercas, em seus
barracOes debilmente instalados e expostos a toda sorte de perigos, 0 espago que ocupam 0S
coletores de lixo € atras dos caminhdes, correndo incessantemente pelas ruas, de uma calcada
a outra. Se para uns, deslocando-se periodicamente de seus locais fixos de residéncia nas
periferias pobres de Presidente Prudente/SP para os acampamentos, a geografia que
descrevem se caracteriza pelas territorialidades construidas, mais do que territérios fixos e
congelados, para outros, também, na medida em que percorrem boa parte da cidade correndo
atrds dos caminhdes, coincidindo o momento de chegada e 0 momento de partida nos
diferentes lugares pelos quais passam diariamente.

Se uns trabalham na luta, outros lutam no trabalho, nas conflitualidades que

estabelecem com a empresa, que ganham estatuto territorial na medida em que se manifestam
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também em seus setores de trabalho, em sua relacdo com os moradores, seja afetiva, seja
conflituosa, envolvida em relagOes de poder, balizadoras das territorialidades que produzem.

Procuramos, com essa pesquisa, descortinar um pouco de um mundo do trabalho
que € invisivel, do ponto de vista social e analitico, para a maioria da sociedade e também das
ciéncias sociais (especialmente a Geografia), um mundo do trabalho que se localiza na
transitoriedade e que se inicia “depois das lixeiras”, quando todos encerram sua relagdo com
seus residuos domiciliares e os coletores iniciam sua vida de trabalho.

Para tanto, 0 caminho que propomos seguir passara, no Capitulo 1 — “O Trabalho
Polissémico no Século XXI, Para Alem do Ch&o de Fabrica: Coleta de Lixo e Trabalho
Improdutivo” —, pela tentativa de ampliacdo e alargamento da compreensdo do conceito de
classe trabalhadora em relacdo a sua perspectiva marxista ortodoxa, que a compreende como
composta, exclusivamente, por trabalhadores transformadores diretos de matéria-prima, que
geram mais-valia e que, portanto, sdo 0s Unicos que teriam centralidade no modo capitalista
de producéo, consequentemente centralidade para sua superacdo. Nesse intento, nos juntamos
a outros pesquisadores da Rede CEGeT de Pesquisadores, que, a partir de diferentes insercoes
de pesquisa, também vém refutando tal compreensdo engessada e que ndo vem dando conta
de compreender a realidade em movimento que se nos apresenta diariamente. Tentamos
incorporar, nesse debate, o conceito de “trabalho improdutivo”, tendo em vista abranger,
dentre outras categorias de trabalhadores, os coletores de lixo. Ademais, tragcamos,
rapidamente, um pano de fundo de nossa pesquisa, que se situa no contexto de desperdicio e
descarte monumentais, orquestrados pela ldgica acumulativa incessante do capital e que s
tem aumentado a producdo de residuos em escala global.

No Capitulo 2, intitulado “Dinamica Geogréfica do Trabalho na Coleta de Lixo
em Presidente Prudente/SP”, buscou-se, a partir dos depoimentos dos trabalhadores
especificamente sobre sua vivéncia na cidade e relacdo com os moradores, evidenciar qual a
geografia que o trabalho na coleta de lixo nos apresenta, que territorialidades os coletores de
lixo constroem dentro e fora do trabalho, como se conformam as rela¢Ges sociais de poder e
empatia com os moradores.

O terceiro capitulo, “Precariedade Laboral: Riscos e Agravos a Saude dos
Trabalhadores”, expde mais detidamente os riscos e agravos a saude dos trabalhadores
decorrentes das rotinas intensas de trabalho e dos materiais perigosos com 0s quais 0S

coletores tém de lidar diariamente.
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No quarto e Gltimo capitulo, “Organizacao Politica e Resisténcia dos Coletores:
Para Além do Sindicato?”, a intengéo foi construir, com base nas entrevistas com a presidente
do sindicato que representa os coletores e dos proprios trabalhadores, uma reflexéo critica
acerca da participacdo do sindicato na defesa dos mesmos. Para tanto, buscamos
contextualizar a acdo sindical na conjuntura politico-econémica pds-reestruturacdo produtiva
do capital, o significado da terceirizacdo para 0s coletores e para o sindicato e as
possibilidades de acdo politica apontadas na pesquisa. Um capitulo de limites atuais e
horizontes possiveis.

Nesse momento, também julgamos necessaria a explicitagdo das estratégias
metodoldgicas adotadas ao longo da pesquisa, tendo em vista que optamos por ndo dedicar
um capitulo inteiro para tal fim, ndo obstante a imprescindibilidade de seu trato. O intuito é
situar o leitor no processo de producdo das informacgdes que nesse momento apresentamos, 0
percurso que nos propomos fazer, quais os desafios, os obstaculos e 0s avangos que nos
permitiram chegar a essa dissertagéo.

Com base em outras pesquisas realizadas no ambito do CEGeT, envolvendo
expressdes de degradacdo do trabalho em diversas categorias de trabalhadores, desde os
envolvidos no setor de papel e celulose, em diferentes regides do Brasil (PERPETUA;
THOMAZ JUNIOR, 2014), passando pelos trabalhadores de frigorificos na regido Oeste
paranaense (HECK, 2013), e até mesmo com os catadores de material reciclavel
(GONCALVES, 2006), verificamos a proficuidade da mescla de metodologias de cunho
qualitativo, com as de cunho quantitativo e/ou documental, de modo que foi o caminho que
NOS Propomos a seguir para a construcao de nossa pesquisa.

A principio, a tarefa que se apresentou foi definir concretamente quem eram os
sujeitos sociais de nossa pesquisa, diferencia-los dos agentes sociais (secundarios, embora
também importantes). Essa necessidade nasce da compreensdo da Geografia como ciéncia
social que, como tal, tem como seu objeto de estudo a sociedade, diferenciando-se das demais
ciéncias que a tem (a sociedade) como objeto pelas perguntas que a ela faz, que devem ser
perguntas espaciais. Fazemos essa afirmacdo inicial, pois poderiamos realizar a mesma
pesquisa com foco tdo somente na “organiza¢do do espago” da coleta, na “descricdo da
paisagem” da mesma, aspectos importantes, porém objetivos exclusivos das pesquisas
geograficas por muito tempo. De sorte que, de anteméo, fincamos centralidade nos coletores
de lixo domiciliar urbano de Presidente Prudente/SP como 0s sujeitos sociais, por exceléncia,

de nossa pesquisa, procurando apreender os contetdos geograficos que seu trabalho exprime,
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sem, todavia, perder a dimensdo de totalidade e construgdo do ser social como sintese de
maltiplas determinagdes (dai a apreensdo dos reflexos do trabalho & saude dos trabalhadores e
sua invisibilidade social, elementos que, a principio, e de um ponto de vista positivista e
fragmentario, ndo pertenceriam a Geografia, como campo de investigacao cientifica).

Para compreender o trabalho dos coletores, suas rotinas laborais, os rebatimentos
a sua saude, sua relacdo com os moradores etc., as entrevistas realizadas com 0s proprios
serviram como principal fonte de informac@es. Foi dando voz aos coletores, a partir do uso de
entrevistas semiestruturadas, que conseguimos abstrair os significados de ser um coletor de
lixo na cidade de Presidente Prudente/SP. Ao todo, conseguimos realizar 13 entrevistas com
os trabalhadores®, nimero bem aquém dos cerca de 80 coletores existentes no quadro geral de
funcionarios da Companhia Prudentina de Desenvolvimento (Prudenco), empresa responsavel
pela coleta no municipio. Todavia, a intencdo, desde o principio, ndo foi cobrir todo o
universo dos nossos sujeitos sociais, mas, a partir da amostragem por saturagdo de
informacgdes e da disponibilidade dos préprios trabalhadores para participar da pesquisa,
conseguir produzir informacdes que fossem validas e relevantes para a compreensao dos
processos a que nos propomos estudar. Nesse sentido, avaliamos que o0 nimero de entrevistas
realizadas foi suficiente para fornecer legitimidade analitica as afirmacfes que construimos
sobre nosso recorte de pesquisa, no que diz respeito ao embasamento empirico.

O processo para conseguirmos um nivel de confianga razoavel dos coletores para
aceitarem participar da pesquisa foi relativamente lento. Como nossa intencdo foi conversar
com os trabalhadores longe do olhar da empresa, para preserva-los de quaisquer pressoes,
represalias, interrogatorios etc., uma ferramenta que nos foi muito Util para acessa-los foram
as redes sociais, mais especificamente o Facebook. Como alguns trabalhadores colocam em
seu perfil que sdo ou ja foram funcionarios da Prudenco, bastou encontrarmos o coletor com o
qual ja tinhamos realizado uma entrevista preliminar em 2013 que, a partir de seus contatos,
pudemos encontrar outros coletores. Ainda que nossa forma de abordagem tenha sido a mais
completa, esclarecedora e simpatica possivel, a principio, compreensivelmente, houve certa
resisténcia, haja vista que alguém que nunca tinham visto agora lhes contatava, solicitando
auxilio em uma pesquisa académica sobre seu trabalho e cotidiano. Todavia, bastaram-nos 0s
primeiros aceites para o caminho se tornar menos dificil, pois pudemos utiliz-los como

referéncia para que os demais se sentissem mais a vontade para participar da pesquisa,

! Todas as entrevistas foram gravadas em audio, transferidas ao computador e transcritas em forma de texto.
2 Por ocasido do videoclipe produzido para a disciplina “Biogeografia e Saude Publica”, cursada no ano de 2013.
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inclusive consultando os que ja haviam gravado a entrevista para se certificar de que nédo
corriam nenhum risco.

Avaliamos que, pela via do contato pelas redes sociais, em conversas privadas, as
entrevistas puderam ser realizadas a contento, sem exposi¢cdo nenhuma dos trabalhadores a
empresa, garantindo total sigilo das informag0es prestadas e anonimato nesse momento de
exposicdo que faremos. Caso optdssemos por contatar os trabalhadores mediados pela
empresa, a exemplo de outras pesquisas realizadas em diversos lugares, provavelmente ndo
conseguiriamos depoimentos livres dos trabalhadores, pois estariam sob tutela de seus
empregadores e ndo falariam nada que os pudesse prejudicar, e as informagdes produzidas® no
momento das entrevistas ndo guardariam muita legitimidade.

Ademais, pelo acompanhamento do Facebook de alguns coletores, também
pudemos captar registros de fotos e posts com denuncias, reclamacgdes das condices de
trabalho, situacdes de alegria e descontracdo no trabalho, acidentes, desabafos etc., elementos
que compdem o cotidiano dos trabalhadores e que, a nosso ver, enriquecem as afirmagdes que
fazemos sobre seu trabalho.

Valemo-nos da estratégia da entrevista semiestruturada, também, para a producao
de informacdes junto & presidente* do Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e
Conservacdo, Trabalhadores na Limpeza Urbana e na Manutencio e Execucdo de Areas
Verdes de Presidente Prudente e Regido (SIEMACO). O objetivo com essa entrevista foi
conhecer a atuacdo do sindicato que representa os coletores de lixo em Presidente
Prudente/SP, quais suas acgdes, sua relacdo com a empresa, 0s espacos de didlogo com o0s
trabalhadores, seus posicionamentos politicos, entre outros pontos. Embora, devido ao limite
de tempo da entrevistada, alguns pontos tiveram que ser tratados com certa rapidez, ainda
assim foi possivel ter minimamente a dimensdo da posicdo do sindicato junto aos

trabalhadores.

3 A expressio “produgdo de informacdes” é empregada, aqui, em detrimento de “coleta de dados”. A
compreensdo é a de que, em uma situacao de entrevista com 0s sujeitos sociais de uma dada pesquisa, pdem-se
frente a frente dois sujeitos diferentemente situados social, politica e economicamente, de modo que a entrevista
ndo pode ser considerada uma simples técnica, uma ferramenta com a qual extraimos da realidade os aspectos
que nela estdo previamente presentes, mas um momento de contato entre pesquisador e pesquisado, envolvendo
relacBes de confianca ou desconfianca, possiveis blefes, emogdes, enfim, a busca de informacdes que ndo estdo
estabelecidas de forma aprioristica, mas depende de como a entrevista é conduzida. Enquanto que a coleta de
dados se d& com estatisticas previamente elaboradas pelos devidos érgdos e com as quais apenas entramos em
contato para delas fazermos uso, nao para produzi-las.

* Por uma opgo e principios éticos, manteremos o anonimato da entrevistada ao longo do trabalho, a exemplo
dos coletores.
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Com o procurador do Ministério Publico do Trabalho (MPT), Cristiano Lourenco
Rodrigues, pertencente a 15° Regido do MPT (Campinas, abrangendo Presidente
Prudente/SP), a entrevista foi realizada por computador, de modo que enviamos o roteiro de
entrevista ao procurador, ele respondeu de acordo com seu tempo disponivel, e depois nos
retornou o arquivo respondido. Optou-se por esse meio por conta dos escassos horarios
disponiveis ao entrevistado, visando, portanto, maior agilidade no procedimento. A intencdo
da entrevista foi verificar se 0 MPT possui acdes judiciais/fiscalizatorias movidas contra a
empresa Prudenco, que envolvam os coletores de lixo, de que maneira 0 MPT tem contribuido
para a melhoria das condicGes do trabalho dos coletores, se possui algum vinculo ou acdo
conjunta com o sindicato e como enxerga a terceirizacdo, principalmente em tempos de
aprovacao do PL 4330 pela camara dos deputados.

Todas as informacdes obtidas por via de entrevista tiveram ciéncia dos
entrevistados e sua autorizacdo para uso exclusivo para fins de pesquisa, sendo firmada pela
assinatura dos mesmos no termo de consentimento de participacdo na pesquisa, lido por todos
antes do inicio das entrevistas. Os modelos, tanto do termo de consentimento de participacéo
na pesquisa, quanto dos roteiros de entrevista dos diferentes entrevistados, estdo contidos nos
anexos.

A parte quantitativa da pesquisa, referente a coleta de dados secundérios, também
contribuiu para o fortalecimento das afirmagdes e analises sobre nosso objeto de pesquisa.
Utilizamo-nos de dados do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a partir da Relacdo
Anual de InformacGes Estatisticas (RAIS) e do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), como jornada semanal média de trabalho na coleta de lixo, média
de idade dos coletores, sua remuneracdo mensal, rotatividade na coleta (relacédo
admitidos/desligados) e tempo médio de emprego nesse setor. Esse € um dos beneficios em
lidar com trabalhadores com vinculos formais de trabalho, com registro em carteira, pois, do
ponto de vista trabalhista, estdo contidos nas estatisticas oficiais.

Tivemos acesso, também, a documentos do Ministério Puablico Federal (MPF) e
do préprio MPT, relacionados a a¢Bes movidas contra a Prudenco e que estdo ainda em
tramitacdo, bem como Termos de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC)
impetrados a mesma.

Da Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental (CETESB), extraimos

dados relativos a evolugio do indice de Qualidade de Aterro de Residuos (IQR), como dado
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complementar a um dos TAC direcionados & Prudenco, de adequacdo do aterro simples
(lixao) da cidade.

Sobre a producao de lixo mundial, os dados acessados foram do banco mundial,
do ano de 2012, com um panorama atual de grande magnitude e projecGes assustadoras para
as proximas décadas, sobre o montante de lixo que devera ser produzido.

Da Previdéncia Social e do Sistema Nacional de Agravos de Notificagdo
(SINAN), vinculado ao Ministério da Saude (MS), extraimos dados referentes a saude dos
trabalhadores, como a evolugédo dos agravos relacionados ao trabalho, os acidentes de trabalho
registrados na coleta e as categorias profissionais com maior registro de acidentes.

O conjunto dessas informacgdes, combinadas com as informagfes primarias
produzidas a partir das entrevistas, tanto com os trabalhadores, quanto com os demais sujeitos
da pesquisa, permitiram que se pintasse um quadro geral da coleta de lixo atualmente em
Presidente Prudente/SP — em alguns pontos tracando paralelos com dados em outras escalas
do territério —, sobretudo em seus aspectos relacionados aos impactos do trabalho a saiude dos
trabalhadores.

As elaboragbes cartograficas da pesquisa buscaram dar conta de representar
espacialmente nosso objeto e a vida dos coletores de lixo domiciliar urbano em Presidente
Prudente/SP, dentro e fora do trabalho. Quais os trajetos que percorrem e os lugares pelos
quais passam trabalhando, em seu tempo de trabalho, e a quais locais se dirigem em seus
horéarios de lazer, fora do trabalho, isto é, qual cidade vivenciam, qual sua experiéncia urbana
dentro e fora do trabalho? Também confeccionamos alguns mapas de localizacdo: do proprio
municipio no contexto do estado de S&o Paulo; da residéncia dos coletores, no contexto da
cidade de Presidente Prudente/SP (ou de outros municipios, para quem mora fora). Ademais,
elaboramos uma representacdo cartografica de alguns municipios espalhados por varias
unidades da federacéo, no intuito de ilustrar quais deles terceirizam o servico de coleta de lixo
e em quais deles o servico fica a cargo da prefeitura, ou seja, € publico.

Por fim, alguns registros fotograficos de nossa autoria também compdem o
material que nos permitiu ilustrar, analisar e problematizar o trabalho na coleta de lixo em
Presidente Prudente/SP, caminho ao qual daremos inicio a seguir e que esperamos chegar ao
final com éxito e minima qualidade.

Esperamos que os capitulos possam ser lidos de forma articulada, de sorte que,
tendo como pano de fundo a producgédo destrutiva oriunda da obsolescéncia programada e seu

consequente aumento no volume de residuos produzidos (Capitulo 1), mergulha-se na
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dindmica territorial do trabalho na coleta em Presidente Prudente/SP, composta de relacGes de
poder, conflitos, empatia e invisibilidade social dos coletores em seus setores (Capitulo 2),
posteriormente passando pelos riscos a saude fisica dos coletores (Capitulo 3), até chegar as
vozes de insatisfacdo e acGes de resisténcia dos coletores, por dentro e por fora do sindicato
(Capitulo 4).

O rol de riscos a saude fisica dos trabalhadores, somado & invisibilidade social a
que os mesmos estdo submetidos (fator de vulnerabilizacdo psicolégica dos coletores), os
conduz ao estabelecimento de territorialidades genuinas e autbnomas, para além das
verticalidades estabelecidas no territério normado prescrito na coleta. Eis o fio condutor entre
0s trés principais componentes categoriais da presente pesquisa: uma saude do trabalhador
ameacada, potencializada pela sua exposicdo a invisibilidade social, projeta a necessidade de

protagonizar e ter controle sobre a dinamica territorial do trabalho na coleta.
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CAPITULO 1 - O TRABALHO POLISSEMICO NO SECULO XXI, PARA ALEM DO
CHAO DE FABRICA: COLETA DE LIXO E TRABALHO IMPRODUTIVO

1.1. METABOLISMO DO CAPITAL, PRODUCAO DE RESIDUOS E NOVA
MORFOLOGIA DO TRABALHO

Caminhando para a terceira década do século XXI, o trabalho continua a ser tema
polémico em diferentes &mbitos da sociedade, desde as diferentes correntes teoricas existentes
nas ciéncias humanas e sociais, até as compreensbes estabelecidas no senso comum,
influenciadas pela grande midia. Para uns, a morte do trabalho ja foi decretada outrora,
trabalhar ndo mais implica labor, mas colaboracdo. Para outros, o trabalho continua sendo
interpretado e visualizado estritamente pelos olhos de Karl Marx. Ainda ha aqueles que
buscam desvendar as mutacGes que a histéria vai promovendo ao mundo do trabalho,
destacando as permanéncias ontologicas e ficando atentos as transformacfes formais. O
terceiro caminho parece-nos mais apropriado para atender as exigéncias tedrico-praticas que a
realidade concreta atual nos coloca.

Segundo nossa compreensdo, o trabalho caracteriza-se como elemento central no
processo de humanizacdo e hominizagdo do ser humano-genérico (ALVES, 2007; 2011),
forca motriz da mediacdo deste com a natureza e com os demais seres humanos na garantia de
sua sobrevivéncia, a partir da producdo de bens e servigos socialmente Uteis (valores de uso).
Distingue-se do trabalho que as demais espécies vivas e formas materiais realizam (o trabalho
compreendido pela Biologia e pela Fisica) por um adjetivo especifico: o por teleoldgico, ou a
capacidade de antever o resultado da atividade realizada no plano ideal (LUKACS, 1968;
2012; VAISMAN; FORTES, 2010), o que, para Marx, distingue a melhor abelha do pior
arquiteto.

Tais relacOes entre os seres humanos e deles com os elementos naturais na
producdo de sua existéncia conformam o que Mészéros (assumindo uma heranca conceitual
oriunda desde Marx e Engels) compreende como metabolismo social (MESZAROS, 2003;
2007), um conceito eminentemente historico, portanto em constante movimento e sujeito a
transformacdes. Para Mészaros, a ordem sociometabodlica do capital caracteriza-se por uma
inversdo do sentido ontologicamente humanizador do trabalho, transformando-o em elemento

desumanizador e degradante, pois que inserido em uma ldgica outra que ndo a producdo de
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valores de uso, de bens e servicos socialmente Uteis e produzidos sob relagdes sociais
plasmadas na solidariedade, cumplicidade, horizontalidade e sustentabilidade (social e
ambiental).

Dessa forma, o capital, em sua sanha irrefredvel por acumulacdo sempre
ampliada, é uma ldgica, uma relacdo social, uma ordem sociometabolica ontologicamente
incontrolavel e, por esse mesmo motivo, essencialmente irreformavel (MESZAROS, 2003;
2007; ANTUNES, 1999). Transformar trabalho concreto em trabalho abstrato para garantir a
extracdo de mais-valia (0 coracdo do capitalismo, principal modo de producéo da histéria de
realizacdo do capital), por um lado, e expulsar crescentemente trabalho vivo desse mesmo
processo, por outro, constitui-se em uma das principais contradigdes estruturais desse sistema
metabdlico.

Da mesma forma, em se tratando de sustentabilidade, as contradicdes ndo se
minimizam, ao contrario, ganham maior vulto e trazem também maior preocupacdo. O
capitalismo, sendo 0 momento predominante da histdria de realizacdo do capital, um modo de
producdo especifico, ndo deixa de servir a um metabolismo social (pressupondo a relacdo
entre ser social e natureza). Como sua esséncia € reproduzir-se ampliada e desenfreadamente,
necessita sempre mais recursos naturais (agua, solo, ar, recursos finitos e “infinitos”), no
entanto, quanto mais necessita e utiliza, menos se tém e mais desequilibrio ecoldgico se
produz, vislumbrando-se consequéncias cada vez mais catastréficas para o conjunto da
humanidade (MESZAROS, 2003; 2007). A esse respeito, basta observar os resultados
alarmantes apresentados por Pignati (2013) sobre o uso indiscriminado de agrotoxicos no
interior de Mato Grosso, contaminando ar, solo, dgua, trabalhadores e as comunidades em
geral, bem como provocando doengas como cancer, ma formacdo de fetos, problemas
respiratorios etc.

O sistema de metabolismo social do capital é fundado e fundamentado na
producéo de mercadorias que, crescentemente, alinham-se a “tendéncia decrescente da taxa de
uso das coisas” (MESZAROS, 2007). O corolario desse processo é o agigantamento do
volume de residuos descartados pelo conjunto da sociedade encimada no consumismo e, em
decorréncia, tem-se o0 aumento do lixo produzido. Para o autor, uma contradi¢do bésica do
sistema do capital ¢ sua incapacidade de separar “[...] ‘progresso’ de desperdicio — por mais
catastroficos que sejam os resultados. [...] quanto mais amplia o volume de producéo, mais
deve enterrar tudo sob montanhas de lixo sufocante.”. Sendo assim, a economia do sistema

ndo possui nada de “econdmica”, pois este age “[...] primeiro esgotando com desperdicio
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voraz os recursos limitados de nosso planeta, e entdo agrava ainda mais o resultado poluindo
e envenenando o meio-ambiente humano com seus residuos e efluentes produzidos em
massa.” (MESZAROS, 2011, p. 8 — Grifos no original).

Como complementa Antunes, “[...] torna-se predatdéria a relacéo
producdo/natureza, criando-se uma monumental ‘sociedade do descartavel’, que joga fora
tudo que serviu como ‘embalagem’ para as mercadorias e 0 seu sistema, mantendo-se,
entretanto, o circuito reprodutivo do capital.” (ANTUNES, 2000, p. 38).

Gongcalves, atento para o contexto de agigantamento do volume de residuos
solidos produzidos, mais especificamente nas etapas finais de catacdo e reciclagem de
materiais, mas ndo menos preocupado com a desigualdade socioeconémica existente entre as
diferentes classes sociais, afirma que “O mundo hoje tem problemas com a geracdo dos
residuos descartados pelos que consomem e um outro maior: a fome dos que ndo tem acesso
aos bens produzidos [...]”, contradigdo que em sua visdo “[...] encontra explicagdo na propria
forma destrutiva de organizacgdo para producdo sob o comando do capital.” (GONCALVES,
2006, p. 22).

O mesmo autor considera que, sendo sintoma da pulsdo incontrolavel do sistema
do capital em direcdo a sua reproducdo ampliada, a producdo exacerbada, 0 consumismo e o
aumento na producdo de residuos solidos sdo consequéncias estruturais do metabolismo

predatorio do capital, de impossivel solucdo dentro de seus limites:

Desta maneira, questdes como o crescente consumismo e o desperdicio alimentado
atualmente pelo processo baseado na taxa decrescente de utilizacdo das mercadorias,
que é uma das formas de garantia de sobrevivéncia e de reproducdo ampliada do
capital e, consequentemente, da atual forma de organizagdo social para a produgéo,
que tem desdobramentos negativos dos mais variaveis para esta mesma sociedade e
seu meio ambiente, sdo aparentemente insollveis, mesmo que sejam decifraveis.
(GONCALVES, 2006, p. 111).

Meészaros nos alerta, ainda, para o fato de que ao capital ndo importa “se a taxa de
utilizacdo, que caracteriza a relacdo do consumidor com um dado produto, for maxima ou
minima”, uma vez que a unica preocupacdo efetiva do sistema ¢ realizar mais-valia, sendo
que “o capital define “Gtil’ e ‘utilidade’ em termos de vendabilidade” (MESZAROS, 1989).
Sua orientacdo ontoldgica, portanto, ndo leva em conta as necessidades humanamente
imprescindiveis, tampouco as consequéncias ambientais da producdo exorbitante de

mercadorias, como o0 aumento do volume de residuos solidos.
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Conforme argumentam Amaecing; Ferreira, “O avango do processo de
industrializacéo e o desenvolvimento econdmico tém propiciado grande oferta e procura por
produtos de procedéncias distintas, resultando, consequentemente, na geracdo extraordinaria
de residuos sélidos.” (AMAECING; FERREIRA, 2008, p. 2). Da mesma forma pensam
Oliveira; Zandonadi; Castro, quando dizem que “A producgdo de residuos sélidos urbanos vem
crescendo nas Ultimas décadas principalmente pelo aumento do consumo de produtos
industrializados ¢ pela proliferacdo dos ‘descartaveis’ [...]”, trazendo como consequéncia o
grande aumento na geragdo de residuos, “[...] transformando-os em um dos maiores
problemas da sociedade moderna.”. (OLIVEIRA; ZANDONADI; CASTRO, 2013, s. p.).

Dados divulgados pelo Banco Mundial em 2012 fornecem um panorama da
producdo global de lixo nas diferentes regibes do planeta e apontam uma perspectiva do
mesmo dado em curto prazo, para o ano de 2025. Enquanto, em 2012, o conjunto das cidades
do mundo somavam 1,3 bilhGes de toneladas de lixo produzidas anualmente, as previsdes para
2025 sdo que essa cifra suba para 2,2 bilhes de toneladas, um aumento de quase 70% em
pouco mais de dez anos (THE WORLD BANK, 2012).

Quando analisamos a participacdo das diferentes regides do globo — na
metodologia do Banco Mundial sdo sete, sendo elas: OCDE; Leste Asiatico e Paises do
Pacifico; América Latina e Caribe; Europa e Asia Central; Sul Asiatico; Norte da Africa e
Oriente Médio e Africa Subsaariana — na producéo de lixo, percebemos nuances importantes a
se considerar e ilustrativas das gritantes diferencas em termos de poder econdémico, que
repercute nos niveis de consumo e, consequentemente, no montante de residuos produzidos
(Gréfico 1).
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Gréfico 1 - Produgdo mundial de lixo por regido (toneladas/dia) - 2012
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Fonte: Banco Mundial, 2012. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Nota-se a discrepancia existente entre, de um lado, a Organizacdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), o Leste Asiatico e Paises do Pacifico e
a América Latina e Caribe e, de outro, as demais regifes estabelecidas no estudo. Apenas
essas trés primeiras regides concentram 77,6% da producdo diaria de lixo mundial,
totalizando mais de 2,7 milhdes de toneladas de lixo por dia, sendo que apenas a OCDE
participa com 44,3% desse total (1,5 milhdes de toneladas por dia).

Essas diferencas regionais na producdo de residuos explicam-se, pois “A taxa de
geracdo de residuos solidos urbanos esta relacionada aos habitos de consumo de cada cultura,
onde se nota uma correlacdo estreita entre a producéo de lixo e o poder econdmico de uma
dada populagdo.” (AMAECING; FERREIRA, 2008, p. 4). Segundo estudo de Siqueira;
Moraes, “[...] 0 crescimento do consumo mundial passou de US$ 4,8 trilhdes em 1960 para
US$ 20 trilhdes em 2004, sendo que 60% encontram-se concentrado nos Estados Unidos, no
Canadé e na Europa, onde vivem menos de 12% da populacdo mundial.” (SIQUEIRA,;
MORAES, 2009, p. 2118).

Ainda em relacdo ao montante de lixo produzido mundialmente, € possivel voltar
os olhos para sua producdo per capita, mensurada em kg/dia/habitante. Considerando-se as
mesmas regides do Grafico 1, apesar do quadro continuar basicamente 0 mesmo, algumas

nuances aparecem (Gréfico 2).
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Grafico 2 - Producdo mundial de lixo per capital (kg/dia) por regiéo - 2012
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Fonte: Banco Mundial, 2012. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

A despeito da OCDE que, em termos relativos (per capita), mantém-se no topo do
ranking de producéo de lixo, as outras regides apresentam mudancas de postos. O Norte da
Africa e Oriente Médio, por exemplo, de pendltimo lugar no Gréfico 1 (producdo absoluta e
total da regifo), em termos relativos se iguala & América Latina e Caribe e Europa e Asia
Central no segundo lugar, deixando para tras, por exemplo, a regido do Leste Asiatico e
Paises do Pacifico, a segunda maior regido produtora de lixo em termos absolutos.

A jusante do processo, isto é, nos momentos de disposicdo e destinagéo final dos
residuos produzidos, as consequéncias também sdo sentidas pela populacédo, sendo que, no
Brasil, grande parte dos municipios ainda ndo da fins adequados para seus residuos, em
muitos deles havendo ainda aterros simples (lix6es), com pouco ou nenhum controle
ambiental.

No estado de S&o Paulo, a Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
(CETESB) possui um indice que mede a qualidade das formas de destinacdo final dos
residuos pelos municipios, o indice de Qualidade de Aterro de Residuos (IQR). Entre 1997 e
2009 o IQR era divulgado a cada dois anos, quando, a partir de entdo, passou a ser anual. Os
dados de evolucdo desse indice para 0 municipio de Presidente Prudente/SP, comparando-0s

com o estado de Sao Paulo, séo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1 - Evolugéo do indice de Qualidade de Aterro de Residuos (IQR) - Presidente
Prudente e Sdo Paulo - 1997 a 2012

* Em 2012, a CETESB adotou novos critérios de classificacdo do IQR, passando-o a chamar de IQR -
Nova Proposta. A ressalva se da para fins de comparacdo tecnicamente exata, porém para a elucidacéo da
processualidade do fenémeno ndo ha prejuizos.

Fonte: Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo (CETESB) — 2012. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Nota-se, claramente, que, ao passo que o0 estado de Sdo Paulo descreve uma
trajetéria ascendente e continua de melhoria da situacdo da destinacdo final dos residuos,
Presidente Prudente/SP permanece estagnada em posicdo muito ruim. Nesse sentido, um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) foi firmado entre o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) e a Prudenco em 2006, exatamente para exigir da empresa a realizacdo de algumas
melhorias no lixdo de Presidente Prudente/SP.

O balango que se tira dos dados acima é um reflexo da ordem sociometabdlica
incontrolavel do capital que, como traco ontogenético, necessita produzir cada vez mais,
diminuir cada vez mais a vida util dos produtos (obsolescéncia programada), torna-los cada
vez mais descartaveis, incrementando sobremaneira, consequentemente, o volume de residuos
produzidos na escala do globo, com algumas nuances a depender da perspectiva que se analisa
(se em termos absolutos ou relativos) e do desenvolvimento desigual e combinado do
capitalismo, hierarquizando regides do planeta no tocante ao poder econdémico e aquisitivo de
mercadorias. Em suma, o horizonte ambiental que se apresenta sob o manto da producéo
destrutiva do capital é nefasto.

Interessante atentar para o fato de que, como um modo de producéo, o capitalismo
da vida a sociedades que se organizam para além, apenas, do momento da producdo
propriamente dita, de modo que a reproducdo do capitalismo, tanto quanto a producdo de
mais-valia pela extracdo de trabalho ndo pago, depende da realizacdo da mesma, no momento
da comercializacdo das mercadorias. As atividades comerciais € 0 consumo (produtivo ou
improdutivo) de bens materiais, por sua vez, terminam quando do descarte de seus possiveis
restos indesejados que, se ndo dispostos de forma adequada em espacos proprios, podem
interferir negativamente no préprio ciclo valorativo do capital. Se um consumidor pretende
comprar produtos em um supermercado e, na entrada do estabelecimento, encontra um
amontoado de sacos de lixo, dificilmente ele se sentira a vontade para efetivar a compra e, de
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fato, realizar a mais-valia produzida no inicio do processo. Percebe-se, entdo, que o modo
capitalista de produgdo, como qualquer outro, encerra seu ciclo produtivo e de valorizagédo
apenas apods o trato com os residuos que produz.

Conforme salientam Santos; Silva, “[...] [0 consumo se d&] sem qualquer
preocupacdo com a finitude dos recursos naturais, com a destinacéo final do lixo e, menos
ainda, com a saude das pessoas (garis e catadores) que nos livram de diversas doengas
decorrentes do contato com o lixo.” (SANTOS; SILVA, 2009, p. 712).

Como néo bastasse a concretude das ameacas suscitadas pelo modus operandi do
capital, o que se assiste hoje & um “espetaculo ideoldgico e irbnico” materializado no discurso
empresarial da “responsabilidade social e ambiental” que esconde, sob o fetiche da
mercadoria (o resultado final), todo um processo destrutivo envolvendo, em maior ou menor
grau (dependendo da atividade econémica), 0 ambiente, a satde dos trabalhadores (THOMAZ
JUNIOR et al, 2012; RIGOTO, 2003), as relagdes sociais e a (inter)subjetividade do sujeito
que trabalha (ALVES, 2011; 2013).

Assim, vao se sobrepondo as caracteristicas fundantes do metabolismo do capital:
degradacdo do trabalho (aviltamento da salde dos homens e mulheres que trabalham),
degradacdo das relagdes sociais dentro e fora do trabalho, divisédo técnica e social hierarquica
do trabalho, subordinacdo dos “despossuidos” aos proprietarios dos meios de producéo,
degradacdo dos recursos naturais, descartabilidade dos bens etc. A lista infindavel dos
aspectos destrutivos constituintes do sistema de metabolismo social do capital justifica seu
carater incontrolavel e irreformavel, pois produz sua propria destruicdo. Desnecessario dizer
gue um sistema como esse ndo pode edificar-se e pretender alcancar qualquer tipo de
igualdade substantiva (MESZAROS, 2007), haja vista ser essencialmente desigual.

O processo de reestruturacdo produtiva orquestrado pelo capitalismo em escala
mundial, primeiramente no Japao nas décadas de 1950 e 1960, alastrando-se depois para o
restante dos paises capitalistas ja sob a insignia do toyotismo (ou ohnismo) — no Brasil
apresentando-se nas fases restrita (década de 1980) e sistémica (a partir da década de 1990)
(ALVES, 2000) —, trouxe uma série de mudancas tecnoldgicas e, sobretudo, de organizacéo e
controle do trabalho que repercutiram severamente no modo de ser do trabalho, ou, nos
dizeres de Ricardo Antunes, configurando uma “nova morfologia do trabalho”. (ANTUNES,
1995; 2000; ANTUNES; ALVES, 2004).

No plano mais geral, Ricardo Antunes e Giovanni Alves nos ajudam a

compreender tal cenario de transformacGes no Brasil, seja no ambito tecnoldgico
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(incorporagdo de méaquinas, da robotica e da microeletrénica no processo produtivo, sobretudo
na indastria automobilistica), seja no &mbito organizacional (formas de controle do trabalho
inovadoras, como os Circulos de Controle de Qualidade — CCQs, Participacdo nos Lucros e
Resultados — PLR, kanban etc.), ressaltando que tais mudancas visaram, na realidade,
promover uma captura da (inter)subjetividade dos trabalhadores, ocasionando uma
dessubjetivacdo de classe (clivagens politico-identitarias no seio da classe trabalhadora) — no
trabalho —, e reducdo da pessoa humana a mero consumidor e empreendedor — fora do
trabalho. (ANTUNES; ALVES, 2004; ALVES, 2000; 2007; 2011; 2013).

As mudancas alavancadas pela Il Revolugdo Tecnoldgica impactaram o(s)
mundo(s) do trabalho de maneira absolutamente nociva, sob varias perspectivas, muitas vezes
escamoteadas pelas estatisticas oficiais, que revelam apenas parte da realidade social e
trabalhista. Os dados oficiais sobre emprego formal no Brasil (RAIS), por exemplo, apesar da
crise politico-econémica instaurada no pais, tém revelado nimeros ainda vultosos de emprego
com carteira assinada e desemprego permanecendo ainda em baixas porcentagens, sendo que
no més de novembro de 2015 esse indice registrou 7,5%, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

N&o precisariamos sequer fazer uso das armas da critica para questionar a
validade de tais dados, haja vista que nas proprias consideracdes metodoldgicas das pesquisas
sobre emprego consta que o periodo de referéncia para declaragdo das informacdes pode
chegar a uma semana. Ou seja, se a pessoa declara estar empregada na semana em que foi
realizada a pesquisa, ela constara nas estatisticas oficiais como empregada formal, ainda que
na semana seguinte possa estar em um quadro totalmente dispar.

Isso significa, para intelectuais como Ricardo Antunes, dedicados a compreender
o0s contetidos implicitos das estatisticas supracitadas, que o foco das mesmas nao tem sido a
qualidade dos empregos, e sim a quantidade, amplificada ideologicamente pelos veiculos de
comunicagdo de massa.

Estamos tratando aqui ndo apenas de numeros, mas de trabalhadores e
trabalhadoras, sujeitos sociais mais ou menos alienados de seus meios de producdo, mais ou
menos estranhados em relagdo ao processo e ao produto do trabalho, mais ou menos
inferiorizados em seu cotidiano laboral, mais ou menos subjetivamente capturados. O que nos
leva a afirmar que a forma como essas pessoas se inserem no mundo do trabalho e com ele
criam lagcos se alterou profundamente. As carreiras inteiras construidas em uma mesma

profissdo, em um mesmo posto de trabalho, em uma mesma empresa ou reparticdo publica,
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sdo cada vez mais dificeis de serem concretizadas. O norte tem sido cada vez mais a
instabilidade, a terceirizacdo (no setor privado, como no publico), a informalidade, os
empregos precarios (temporarios, parciais).

Que dizer entdo da feminizacdo do trabalho, acompanhada da permanéncia das
desigualdades sociais oriundas de uma arcaica divisdo sexual do trabalho, a comegar pela
remuneracdo, sem contar o assedio moral nos locais de trabalho? Que dizer do duplo
movimento (dialético) de desterritorializacdo/descamponesizacdo X
reterritorializacdo/recamponesizacao, pautado, num primeiro momento, na substituicdo das
formas de vida, controle social, producédo e cultura camponesas pelo metabolismo do capital
no campo (agrohidronegdcio) e, num momento seguinte, pelo questionamento de camponeses
e setores empobrecidos das cidades a este processo e pela reivindicacdo de uma Reforma
Agréria Popular, encimada nos movimento sociais de luta pela terra, dando a relacdo cidade X
campo uma vinculagdo orgéanica construida no seio das lutas, conflitos e relacdes de trabalho?

Apoiados nesses tracos da realidade contemporanea é que se pode afirmar que as
mudancas promovidas pela 11l Revolucdo Tecnoldgica, seja no ambito propriamente
produtivo (mudancas técnicas como a automacdo industrial, robdtica, sistemas
informacionais, just-in-time etc.), seja quanto ao controle social (CCQs, PLR,
horizontalizacdo intra e interfabricas, captura da subjetividade dos trabalhadores e
trabalhadoras, dentro e fora do espaco produtivo, implantacdo da ideologia do
empreendedorismo etc.), trazem desdobramentos também a centralidade do trabalho. Nao
como gostam de afirmar alguns tedricos importantes, isto é, que o trabalho perdeu
centralidade na sociedade da informacéo, mas, sim, que a centralidade do trabalho n&o pode
mais ser compreendida sob a 6tica do capitalismo do século XIX ou inicio do século XX.

Conforme esclarece Amorim,

Os debates a respeito da centralidade do trabalho e do trabalho imaterial baseiam-se
em uma compreensdo reduzida do trabalho, da formacdo politica da classe
trabalhadora e das possibilidades de sua luta politica. Em primeiro lugar, o
trabalhador é vinculado diretamente ao seu posto de trabalho, assim, suas
qualificagbes técnicas informam as possibilidades de sua pratica e consciéncia
politicas como se ndo existissem praticas politicas para além da indistria e do
trabalho imediato. Finalmente, a classe trabalhadora é definida como uma extenséo
de suas atribui¢Bes técnicas. Ha, portanto, uma correspondéncia indevida entre as
formas de apropriacdo concretas dos saberes empiricos com as potencialidades
politicas da classe trabalhadora. (AMORIM, 2012, p. 113-4).
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No plano mais especifico, varios trabalhos contribuem para o entendimento dos
desdobramentos da reestruturacdo produtiva em ramos especificos de atividade econdmica.
Navarro (2003) apresenta um relato de pesquisa sobre as condi¢cfes de trabalho na industria
calcadista de Franca/SP, explicitando de que forma a mudanca na posi¢édo postural de trabalho
— em uma das etapas do processo produtivo — de sentado para em pé, repercutiu
negativamente na ergonomia dos trabalhadores, consequentemente em sua saude e, por
conseguinte, na rotatividade do setor. No setor de frigorificacdo de carnes, encontra-se,
também, grande intensidade nas rotinas de trabalho, acompanhada por altissima rotatividade;
varios casos de afastamento, mutilagdes, desenvolvimento de Lesdes por Esforco Repetitivo e
Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (LER/DORT), depressdo e outras
doencas psiquicas e psicossomaticas, entre outros agravos a saude sao registrados anualmente
pelos trabalhadores do setor, isso quando se consegue comprovar 0 nexo causal entre a doenca
e o trabalho (SARDA; RUIZ; KIRTSCHIG, 2009; HECK; THOMAZ JUNIOR, 2012).
Barreto; Heloani (2011) ainda lembram, com grande sensibilidade e profundidade na anélise,
as drasticas consequéncias aos trabalhadores resultantes de novas formas de controle,
manipulacdo e pressdo no trabalho, traduzidas na forma de assédio moral, levando, em alguns
casos, ao suicidio de trabalhadores.

Todo esse cenario que caracteriza 0 “novo e precario mundo do trabalho”
(ALVES, 2000), marcado pelas inovacdes tecnoldgicas e organizacionais propiciadas pelo
toyotismo, ndo negam a esséncia desumanizadora do capital (elemento do qual tentam escapar
os empresarios e ide6logos do capital sob a protecdo do discurso da responsabilidade social,
ambiental e do progresso tecnoldgico), mas apenas a corrobora. Se nas duas primeiras
revolucBes industriais a dominagdo e subordinacdo hierarquica dava-se muito mais no plano
concreto, de forma explicita entre os proprietarios dos meios de producdo e os vendedores de
forca de trabalho, a terceira revolucao industrial inaugura um estagio de dominagdo que néo
se restringe a pele e aos ossos dos trabalhadores, mas invade seu consciente e seu
inconsciente, mergulha em sua ontologia e o desrealiza enquanto ser humano-genérico,
enquanto pessoa humana guiada por necessidades intrinsecamente humanas. (ALVES, 2011,
MESZAROS, 2007).

O sujeito que trabalha, hoje, ndo olha para o lado, em sua atividade laboral (seja
ela produtiva ou improdutiva), e se depara com seu companheiro ou companheira de trabalho,
mas com um colaborador/parceiro/associado daquela “familia empresarial”, alguém com

guem se deve agir conjuntamente (na garantia dos interesses, metas e lucros da empresa), mas
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competindo e buscando supera-lo. Obviamente, esse processo — assim como, em geral, todas
as perversidades das formas de controle do modo capitalista de producdo — deve ser encarado
com ressalvas, na medida em que, embora se constitua como uma tendéncia hegemdnica no
plano das relagdes sociais de producdo, existem resisténcias e alternativas construidas pelos
trabalhadores. Os coletores, por exemplo, embora desempenhem em seu cotidiano uma
atividade laboral prescrita e hegemonizada pela empresa, constroem entre si lacos de
solidariedade e parceria, tanto do ponto de vista da viabilizacdo do servigo, ajudando-se
mutuamente, quanto no desenvolvimento de amizades com seus companheiros de equipe.

Ao chegar em casa (muitas vezes ap06s longas jornadas, sem pagamento de hora-
extra), seu tempo de reproducdo bioldgica e de rela¢do ludico-afetiva com a familia e amigos
sai de cena e em seu lugar aparece a otimiza¢do do “tempo 0cCi0so”, 0 consumismo, a
dedicacdo a formacdo empreendedora, a alimentacdo do sonho de se tornar “patrdo” (hoje
eufemisticamente chamado de “lider”), o autoconvencimento de que se hoje é explorado,
amanhd pode explorar, se hoje é subordinado, amanha pode subordinar. Esta consolidado o
gue Giovanni Alves (2011) define como “subsuncéo ideal do trabalho ao capital”, ou seja, “a
subsungdo do ‘espaco interior’ da pessoa as disposicOes sistémicas do capital. [...] Ele possui
um patrdo: € ‘patrdo de si mesmo’, o patrdo esté dentro de si”. (ALVES, 2011, p. 48).

Desse modo, assiste-se a instauracdo, nos préprios trabalhadores, da vontade de
manter o bom funcionamento desse tipo de metabolismo social. Ora, em uma mesma
“cajadada” dirime-se a intensidade da luta de classes no plano ideoldgico e garante-se a
manutencdo do sistema que degrada corpos e almas exatamente pelos corpos e almas que séo
degradados.

Lado a lado com essas novas estratégias de controle dentro e fora do trabalho por
parte do capital e seus idedlogos, convive-se ainda com frequentes expressdes da degradacédo
do trabalho, em suas multiplas dimensdes: arrocho salarial; desemprego estrutural; descarte
do trabalho; doengas e agravos a saude dos trabalhadores (homens e mulheres);
superexploracdo do trabalho, seja pela extracdo de mais-valia relativa (aumento da
produtividade proporcionada pelo incremento tecnoldgico), ou de mais-valia absoluta (como
nos casos de jornadas que ultrapassam as 12 horas diarias, 0s casos de trabalho escravo e
formas analogas etc.); informalizacdo do trabalho; terceirizacdo; trabalho parcial (part-time),
temporario; perda de direitos trabalhistas etc. (ANTUNES, 1995; 2000). Esse é o verdadeiro

conteddo maquiavélico da convivéncia entre as formas espectrais de desenvolvimento das
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forcas produtivas, de um lado, com a manutencdo de formas regressivas de exploracdo do
trabalho, com “requintes de modernidade”, de outro.

Na esfera da subjetividade, o sujeito que trabalha se sujeita integralmente ao ritmo
e ao conhecimento cristalizado no sistema de maquinas, o trabalho vivo subsume-se ao
trabalho morto, de modo que deixa de ser o “termo inicial do processo de trabalho” (funcéo
que agora pertence ao sistema de maquinas) e torna-se mero “termo intermediario”, acessorio
(ALVES, 2007). Estabelece-se um estado pleno de reificacdo do trabalho, uma vez que o
traco ontolégico do ser social, do ser humano-genérico, perde-se completamente nesse
contexto, sendo que as pessoas passam a ser compreendidas como coisas que ajudam coisas
(maquinas). E nesse processo que Inacio (2010) enxerga o “estado indutor” das doencas
relacionadas ao trabalho, seja porque o ritmo de trabalho ditado pelas maquinas leva o
trabalhador ao limite fisico, seja porque o mesmo perde, no plano da subjetividade, sua
identificacdo como ser humano-genérico, dotado de capacidades e sentimentos que o
diferenciam das maquinas: ele se desefetiva nesse processo, 0 que vem gerando transtornos
fisicos e mentais serissimos.

Por outro lado, interessante acrescentar que, em determinados casos e sob
determinadas circunstancias, o ritmo intenso das maquinas apresenta-se apenas enquanto
potencial, haja vista que, na impossibilidade de acompanhamento desse ritmo pelos
trabalhadores, ndo hd como essa potencialidade se concretizar, pois maquina e homem
formam um elo orgéanico. Nos préximos capitulos, veremos como isso se confirma no caso
especifico da coleta de lixo, em que, embora o caminhdo possa imprimir um ritmo intenso de
trabalho aos coletores, caso estes ndo consigam ou propositalmente ndo o acompanhem, é
inatil a maior ou menor velocidade do caminhdo, pois o lixo precisa ser coletado e, sem 0s
bracos dos coletores, esse trabalho néo é feito.

Na esfera politica, os trabalhadores veem uma das principais (sendo a principal)
instancia de organizacao coletiva (o sindicato) se desestruturar completamente. O processo de
terceirizacdo, subcontratacdo e horizontalizacdo engendrado pela reestruturacdo produtiva do
capital provocou mudancas nos postos de trabalho, reprofissionalizagéo, terciarizagdo
(aumento de postos de trabalho no setor terciario da economia, ja que muitas empresas, a
despeito de se inserirem na indudstria, tornam-se prestadoras de servigos), feminizagdo etc.
Tais mudancas técnicas e organizacionais por parte do capital ndo foram acompanhadas pelo
lado dos trabalhadores, através dos sindicatos que, por sua vez, mantiveram sua estrutura

rigida, verticalizada, masculina e presa aos limites municipais (tendo aqui o Estado, no plano
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juridico, claro papel na manutencao e estagnagdo dos sindicatos). Soma-se a isso 0 desmonte
das comissdes de fabrica, responsavel por vérias conquistas dos trabalhadores na relacéo
capital-trabalho, ao menos na preservacdo de direitos. De sorte que esse conjunto de
transformacbes acarretou o estabelecimento de fissuras politico-ideoldgicas na classe
trabalhadora.

A respeito dos limites municipais, poderiamos ampliar a escala de anélise para o
globo. Trata-se, aqui, de gestdes territoriais diferenciadas por parte do capital e do trabalho,
sendo que, enquanto o “capital social global” (MESZAROS, 2007) n&o vé fronteiras para sua
expansdo incontrolavel (para alguns nem a Terra representa mais esse limite), na forma das
grandes corporacgdes transnacionais (muitas vezes com poder politico e econémico superior a
alguns Estados-Nac¢do) (BIHR, 1998), a “totalidade do trabalho” vive em constante peleja
para se estruturar de forma organizada mesmo no interior dos paises, ainda mais em escala
internacional ou planetaria. Como pensar, por exemplo, a organizacdo politica de
trabalhadores de Call Centers de uma grande empresa transnacional, que possui atendentes
indianos falando com consumidores brasileiros, atendentes brasileiros falando com
consumidores russos, atendentes russos falando com consumidores egipcios, e assim por
diante? Se, para o capital, a transescalaridade e transposicdo de fronteiras nacionais é fato
consumado, para os trabalhadores ainda € um grande desafio.

Nesse contexto de transformagdo do tecido social do trabalho (uma nova
morfologia), ndo é possivel continuar identificando rigidamente a classe trabalhadora com seu
nicleo central apresentado na obra marxiana, qual seja, o operariado. E sabido que este ndo
deixa de existir com a reestruturacdo produtiva (apesar de sofrer mudancas qualitativas e
quantitativas), todavia a classe trabalhadora torna-se muito mais compdsita, heterogénea e
complexa, abrangendo também todos os homens e mulheres que deixam de fazer parte do
“nucleo duro” do capitalismo e passam a ocupar suas bordas (no sentido da estabilidade e
condigdes razoaveis de trabalho, ja que essa situacdo vem se tornando cada vez mais regra e
ndo excecdo ao capital). Trata-se dos trabalhadores informais, dos servicos, os empregados
em tempo parcial, os temporarios, desempregados etc.

Avancando ainda mais, ancoramo-nos em Thomaz Junior (2002; 2009; 2011,
2012) para dizer que: ndo apenas os trabalhadores “para além do chdo da fabrica”, como
também os camponeses com pouca terra; acampados nas beiras de estradas e que perambulam
entre cidade e campo, rompendo, pela via da luta, a dicotomia entre esses espacos geograficos

(SILVA, 2012); assentados; integrantes dos movimentos sociais que escapam aos partidos
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politicos de esquerda e as centrais sindicais (burocratizados). Esses novos sujeitos sociais vém
ocupando as ruas, prédios publicos, instituicdes privadas com relevante interesse publico
(como os bancos), terras devolutas e/ou que ndo cumprem sua funcéo social, questionando o
aparato juridico mantenedor da ordem capitalista, enfim, assumindo bandeiras proprias da
classe trabalhadora em sua luta anticapital. De modo que ndo mais podem ser escanteados das
compreensdes teodricas engessadas do século XIX que, se apresentam inestimavel valor
teorico e politico, pouco tém a oferecer no tocante a oxigenacgédo das afirmacdes que se queira
fazer sobre a realidade atual da classe trabalhadora.

H& permanéncias estruturais que dizem respeito a légica e a esséncia do
metabolismo do capital (como lembramos acima em relagdo as formas regressivas), e até
mesmo ao modo de ser da classe trabalhadora, contudo ha também uma série de
transformacdes de peso que necessitam de melhor compreensdo e de instrumentos tedérico-
conceituais que fogem aos modelos. Por isso acreditamos que a centralidade do trabalho
continua sendo um conceito valido e atual, todavia é necessario adequa-lo a nova realidade
expressa pelo trabalho e pelos sujeitos sociais que trabalham hoje.

Se os a prioris ndo ajudam a avancar na compreensdo dos conteidos polissémicos
do trabalho nessa segunda década do século XXI, tampouco podem ajudar nas transformacdes
ndo apenas contingentes (reformas), mas necessarias do sistema capitalista e, em vias de
consequéncia, da ordem metabdlica do capital. A mesma ordem que mata e mutila carne, 0sso
e almas, que discursa em nome da responsabilidade e ética social e ambiental, ndo tem
condicdes ontologicamente viaveis de apresentar saidas em longo prazo para as necessidades
humanamente vitais, muito menos de atingir uma pretensa igualdade substantiva, dai seu
carater de irreformabilidade no plano estrutural (MESZAROS, 2003; 2007). N&o obstante, ha
séculos o sistema do capital encontra saidas contingentes que, se ndo resolvem
estruturalmente suas principais contradi¢es, 0 mantém respirando por tempo suficiente para
sacrificar mais vidas e recursos naturais no planeta.

O trabalho permanece sendo central ao metabolismo do capital, uma vez que
ainda continua sendo o elemento produtor de mais-valia, bem como realizador da mesma
enquanto polo consumidor. Se cada vez mais trabalhadores séo expulsos de seus postos de
trabalho formal, em tempo integral, com registro em carteira e direitos sociais garantidos, isso
ndo significa nada além da deflagracdo da contradicdo estrutural do capital, e ndo que o
trabalho deixou de ter centralidade a sociedade do capital. Muito menos perdeu sua

centralidade ontoldgica ao ser social, conforme ja nos ensinou Lukéacs (1968) e Alves (2007,
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2011, 2013), uma vez que se constitui como elemento fundante no processo constante de
hominizacdo e humanizacao do ser humano-genérico, em qualquer sociedade.

Se a centralidade do trabalho, portanto, ndo perdeu seu valor tedrico, analitico e
explicativo da realidade contemporanea, e se, a0 mesmo tempo, o capitalismo continua a
imprimir as marcas destrutivas e imponderéveis do metabolismo do capital aos trabalhadores
e trabalhadoras (sob formas diferenciadas, mas com o mesmo contetdo anticivilizatorio e
antiemancipatorio, no campo e na cidade), entdo nao é possivel permanecermos enrijecidos no
operariado como Unico sujeito revolucionario, posi¢éo que, a Nosso ver, desprestigia as outras
formas de luta e resisténcia que, por exemplo, ndo assumem carater de vanguarda e ndo sdo
capitaneadas pelas centrais sindicais, a saber: os faxinalenses, 0os sem-terra, 0s sem-teto, 0s
atingidos por barragem, as inimeras fragfes, mais ou menos organizadas, que tém saido as
ruas dispostas a lutar por transformacdes sociais, como as camadas do precariado (ALVES,
2013). O que, a principio e aparentemente, poderia parecer formas de manifestacéo, de luta e
resisténcia estruturadas por fora do mundo do trabalho, esconde trabalhadores e demais
membros da sociedade que travam uma batalha e escancaram os elementos da crise estrutural
do capital, que ndo pode ser entendida por fora das danosas medidas e retaliacbes aos
trabalhadores. O que nos leva a afirmar que o trabalho néo deixou de ser central, mas suas
formas de manifestacdo se heterogeneizaram, complexificando o tecido social.

Se pudéssemos tomar um elemento da dialética, enquanto método para mergulhar
na realidade concreta e compreendé-la, destacariamos a totalidade. Dizer isso significa que,
para quem se propde a compreender os complexos de complexos (LUKACS, 1968), os
contetdos polissémicos do trabalho, é imprescindivel o amparo de varios ramos do
conhecimento, o que nos leva a quebra dos rigidos limites entre uma ciéncia e outra. Para as
ciéncias sociais, 0 Unico conhecimento justificavel é aquele que se erige sobre 0s sujeitos
sociais que, por sua vez, sdo protagonistas da relacdo metabolica existencial com a natureza,
processo no qual, como nos ensina Marx, ao modificar a natureza que lhe é externa, modifica
a si proprio. De sorte que, estudar um sujeito social que trabalha e as relagdes de trabalho em
que se insere, implica em dialogar com conhecimentos da ergonomia, biologia, medicina,
psicologia, sociologia, geografia etc.

Haja vista a gigantesca especializacdo alcancada por cada uma das citadas
ciéncias ao longo dos séculos, estudar o fendmeno do trabalho tendo a totalidade como
referéncia segue sendo um horizonte desejado. Todavia, metodologicamente é sempre valido

trazer a tona a totalidade, no sentido de ir além das aparéncias, ou das expressdes fenoménicas
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do processo estudado, e buscar suas multiplas determinacBes (naturais, sociais, geograficas
etc.).

Por isso, € imperioso continuarmos apostando nas atividades de pesquisa que
possam descortinar essas estratégias do capital em continuar se reproduzindo em escala cada
vez mais ampliada, mesmo imerso em contradicdo. Somente compreendendo contra o que se
luta é possivel encontrar os pontos fracos, empunhar as armas corretas e desferir os golpes no
momento oportuno. Se a sustentabilidade tornou-se arma do capital para manter sua
hegemonia no plano ideoldgico, ndo é por isso que perdeu seu conteudo potencialmente
emancipador, por isso € necessario disputar posicdo e defender essa bandeira, retomando-a,
obviamente, em um outro patamar que responda as necessidades humanas em harmonia com
os recursos disponiveis. Afinal, uma sociedade emancipada do jugo do capital devera se
preocupar com essa questao, assim como com a questdo da igualdade substantiva levantada
por Mészéros. Esconder-se dos problemas ou avaliar os conceitos sob a ética do capital é
tornar-se miope para os verdadeiros conteudos emancipatérios que eles podem revelar.

A Geografia, nesse sentido, apresenta grande potencial explicativo e pode
contribuir com tal intento transformador (desde que liberta das prisdes epistemoldgicas e de
vaidade), uma vez que traz em seu cerne analitico justamente o metabolismo social, ou seja, 0
intercdmbio organico entre sociedade e natureza, materializado na producao social de espagos,

territorios e paisagens. Eis um horizonte a ser percorrido!

1.2. COLETORES DE LIXO E CLASSE TRABALHADORA: UM PAR IMPERFEITO?

E possivel, ento, fazer o seguinte questionamento: os coletores de lixo domiciliar
urbano, tal como os demais trabalhadores da limpeza publica das cidades, sdo pertencentes a
classe trabalhadora? Para responder tal questdo, consideramos importante situar teoricamente
o trabalho na coleta na discussdo dos conceitos de “trabalho produtivo” e “trabalho
improdutivo”, bem como problematizar a imprescindibilidade deste critério na composic¢ao da
classe trabalhadora.

N&o obstante a discussao sobre trabalho produtivo e trabalho improdutivo remonte
a tempos e autores precedentes a Marx, compondo algumas discussdes de base da economia
politica, optamos aqui por iniciarmos essa discussdo pela compreensdo do autor alemdo sobre

0 assunto.
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No “Capitulo VI (Inédito)”, Marx retoma alguns assuntos que ficaram por se
desenvolver nos volumes anteriores de sua obra magna (O Capital), como a questdo da
relacdo trabalho produtivo-trabalho improdutivo. Aqui ja temos uma primeira pista teorica
que nos auxilia na compreensdo e situacdo dos coletores de lixo domiciliar nesse ambito.
Marx ressalta que “Todo trabalhador produtivo é assalariado, mas nem todo assalariado ¢
trabalhador produtivo”, sendo que, para ser considerado produtivo, o trabalhador deve servir
de “fator vivo” no processo de produgdo capitalista, gerando valores de troca. Em

contrapartida,

Quando se compra o trabalho para consumi-lo como valor de uso, como servigo, — e
ndo para colocd-lo como fator vivo em lugar do valor do capital varidvel e
incorpora-lo ao processo capitalista de produgdo —, o trabalho ndo é trabalho
produtivo e o trabalhador assalariado ndo é trabalhador produtivo. Seu trabalho é
consumido por causa de seu valor de uso, ndo como trabalho que gera valores de
troca; consome-se-0 improdutiva, ndo produtivamente. O capitalista, pois, ndo se
defronta com o trabalho como capitalista, como representante do capital; troca seu
dinheiro por esse trabalho na condicdo de renda, ndo como capital. (MARX, 1978,
p. 72 — Grifos no original).

Em outro momento de sua obra (Grundrisse), Marx ¢ ainda mais enféatico, ao dizer
que “O trabalho, como mera prestagdo de servigo destinada a satisfagdo de necessidades
imediatas, ndo tem absolutamente nada a ver com o capital, uma vez que o capital ndo procura
tal satisfagdo”. A prestacdo de servigos que ndo valoriza diretamente o capital, em que o0s
trabalhadores recebem seu pagamento a partir de recursos produzidos outrora, por outros
trabalhadores, configura-se como “consumo de renda, que, enquanto tal, sempre pertence a
circulacao simples, nao a do capital”. Dessa forma, “Se um dos contratantes nao se contrapoe
ao outro como capitalista, tal prestacdo de servi¢co ndo pode entrar na categoria de trabalho
produtivo”. (MARX, 2011, p. 335).

Todavia, na mesma obra, Marx ressalva que “Trabalhos e gastos podem ser
necessarios sem serem produtivos no sentido do capital [...] O trabalho pode ser necessario
sem ser produtivo”. Nesse caso, “Todas as condi¢des gerais, coletivas, da producéo [...] serdo
custeadas, por conseguinte, por uma parte da renda do pais, pelo erario puablico, e 0s
trabalhadores aparecem ndo como trabalhadores produtivos, muito embora aumentem a forca
produtiva do capital.” (MARX, 2011, p. 710-12 — Grifos no original).

Interessante notar que Marx, em seu tempo, j& percebia o carater social e

totalizante da producdo e valorizacdo capitalista, de modo que, a despeito da precisa
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caracterizacéo e distingdo entre trabalho produtivo e improdutivo, assumia como importantes
ao ciclo valorativo do capital também as fases em que ndo se produz mais-valia diretamente.

Corroborando a acepcao de Marx sobre trabalho produtivo, Amorim analisa que,
no caso dos servicos, “ndo ha uma troca de tempo de trabalho por dinheiro, como
representacdo do valor”, isto ¢, a relagdo de assalariamento dos trabalhadores dos servigos nao
coincide com a extracdo de mais-valia. O que ocorre é que “Troca-se dinheiro, na forma de
rendimento, por um servico, isto €, o dinheiro trocado ndo entra no ciclo da producdo como
capital. Funciona, assim, como indica Marx, como meio de circulagdo e ndo como capital”.
(AMORIM, 2013, p. 510).

Nesse sentido, surge 0 seguinte questionamento: se os trabalhadores do setor de
servicos, sob essa Otica, sdo considerados improdutivos, isto €, ndo produzem mais-valia, de
onde sdo oriundos seus rendimentos? Carcanholo ndo tergiversa ao afirmar que é do conjunto
dos trabalhadores produtivos e do valor excedente por eles produzido. Segundo o autor, 0
trabalho produtivo € responsavel por garantir ndo apenas a reproducdo de sua propria forca de
trabalho, mas também, a partir da mais-valia extraida de si, garantir “os juros, aluguéis e
rendas de todos os tipos, além dos gastos improdutivos tanto publicos como privados”, sendo
que, dentre esses gastos, “incluem-se até mesmo o salario dos trabalhadores improdutivos que
constituem uma dedug@o do excedente produzido na sociedade, disponivel para o capital”.
(CARCANHOLO, 2007, s. p.).

O autor ainda alerta para a necessidade de superar as analises centradas no ato
individual e isolado dos diferentes trabalhadores para a conceituacdo dos trabalhos produtivo
e improdutivo e para que se aproxime da “esséncia do real”. Em seu entendimento, “para que
se alcance o significado mais concreto do conceito de trabalho produtivo, o ponto de vista
adequado é o da totalidade e o da reproducdo, ponto de vista esse que se opde ao do ato
individual e isolado” (CARCANHOLO, 2008, p. 219). Nota-se que o0 autor adota uma Vviséo
gue também toma como pressuposto a articulacédo totalizante do sistema do capital, aliando as
esferas produtiva e improdutiva na manutencao e reproducao do sistema. Como bem aponta
Santos, “O capital passa a aparecer, portanto, como um processo social total e deixando de ser
mero meio para a producdo de mais-valia. Produz mais-valia, mas também produz e reproduz
relagdes sociais” (SANTOS, 2013, p. 134).

Laibman d& um passo a frente, introduzindo no debate acerca do trabalho
improdutivo a questdo da exploragéo do trabalho, o que problematiza sobremaneira a situacéo

tedrica dos trabalhadores improdutivos no seio da classe trabalhadora. Para o autor, é
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incompativel entender os trabalhadores improdutivos como aqueles que ndo criam valor e, ao
mesmo tempo, afirmar que sdo explorados, seria um contrassenso tedrico com base na propria

teoria do valor. De modo que:

Somos entdo colocados diante da opcéo de termos que abandonar a perspectiva de
que eles sdo explorados — e, neste caso, sua posicdo como parte da classe
trabalhadora serd colocada em questdo, a0 mesmo tempo em que sua situacdo de
trabalhadores desprovidos de meios de producgdo, que devem vender sua forca de
trabalho, emerge como um problema tedrico — ou, entdo, sermos apanhados numa
definicdo contraditéria de exploracdo. (LAIBMAN, 1984, p. 15).

Muito interessante, de nosso ponto de vista, o posicionamento de Laibman, uma
vez que desloca o centro de gravidade da discussao para a situacdo dos proprios trabalhadores,
e ndo se limitando a posicdo que ocupam tecnicamente na divisdo do trabalho do modo
capitalista de producdo: se trabalhador manual, se prestador de servicos, se material, se
imaterial. O que esta em primeiro plano, aqui, € a condicéo de exploracdo do trabalho, a qual,
em alguma medida, todos os trabalhadores inseridos no sistema capitalista estéo sujeitos.

Lessa complementa tal assertiva, enfatizando que “As categorias de trabalho
produtivo e improdutivo séo [...] subcategorias do trabalho abstrato. Ser trabalhador produtivo
ou improdutivo significa, portanto, imediatamente, ser explorado pelo capital.” (LESSA,
2009, s. p.). Em outro trabalho, o autor vai além e destaca que ser produtivo ou improdutivo
se justifica tdo somente do ponto de vista do capital, “Pois, como entre a humanidade e o
capital ha uma relacdo de alienacdo [ndo de identidade], o fato de ser produtivo para o capital
ndo implica, necessariamente, que seja produtivo para a humanidade.” (LESSA, 2005, p. 111
— Grifos no original). Conforme complementa Santos, “0 trabalho que ndo gera valor €
improdutivo do ponto de vista do capital, porém é extremamente Util a sua reproducéo”
(SANTOS, 2013, p. 144-5 — Grifos no original).

Santos, dissertando sob o ponto de vista técnico de reproducdo do sistema do
capital, assume como de certa obviedade e imprescindibilidade a interdependéncia entre
trabalho produtivo e trabalho improdutivo. Para o autor, os dois tipos de trabalho “atuam de
forma harmonica e quase sincronica em cada esfera do sistema produtivo capitalista,
notadamente, respectivamente, na producao propriamente dita e na realizagcdo da mais-valia”.
Em caso de anulagdo do trabalho improdutivo, “o processo de produgdo teria sozinho de
realizar a mais-valia, fato inviavel em termos empiricos” e, a0 mesmo, tempo, eliminando-se

o trabalho produtivo, eliminar-se-ia 0 proprio modo capitalista de producao, impossibilitando,
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inclusive, de garantir os custos com o “Estado, comércio, sistema financeiro, prestacdo de
servigo de natureza diversa etc.” (SANTOS, 2007, s. p. — Grifos no original).

Santos retoma Marx, afirmando que suas formulaces indicam que, mesmo as
atividades incluidas no ambito do trabalho improdutivo (materiais ou imateriais), guardam
importancia a reproducdo do sistema e valorizagdo do capital, enxergado sob a Odtica da
totalidade, conforme tragado acima. Os trabalhadores pagos para produzirem valores de uso,
assalariados ou informais, “desempenham utilidades sociais, mas ndo contribuem diretamente
com a producdo de mais-valia”. Dessa forma, apesar de o trabalho improdutivo ser consumido
devido a seu valor de uso e ndo gerar mais-valia, sua importancia ndo é diminuta, pois “uma
parcela do trabalho improdutivo, apesar de ndo gerar valor, € importante para efetivar a
valorizacdo do capital”. (SANTQOS, 2013, p. 141).

Santos, estudiosa do trabalho dos coletores de lixo, fazendo uma analogia ao
conceito de trabalho improdutivo, classifica a atividade laboral desses trabalhadores como
“[...] trabalho vazio, pelo fato de eles ndo produzirem nada, ou seja, o coletor de lixo recolhe o
lixo, o produto de outras pessoas, ou seja, 0 lixo que é produzido por outras pessoas, ndo
tendo nada de seu nessa produc¢do.”. (SANTOS, 2001, p. 67).

Se, por um lado, a discussdo sobre trabalho produtivo e improdutivo remete a
posicdo da massa de trabalhadores em relacdo ao modo capitalista de producdo e ao sistema
do capital como um todo, se os trabalhadores dessas duas esferas sdo mais ou menos centrais
do ponto de vista do processo de valorizacdo do capital, um outro aspecto a se considerar € 0
elemento politico embutido nos dois conceitos, isto é, ha diferencas e desnivelamentos quanto
a centralidade politica do trabalho entre os trabalhadores produtivos e improdutivos?

Para Alves, ¢ preciso diferenciar “classe” de classe, de modo que as aspas da
primeira expressdo remetem ao pertencimento dos milhdes de trabalhadores ao mundo do
trabalho abstrato do capital, expostos & exploracdo do trabalho, portanto potencialmente
transformadores da realidade social (apenas potencialmente). Em seu ponto de vista, 0s
membros da “classe” trabalhadora vivenciam, em comum com a classe trabalhadora (sem
aspas), a “condigdo de proletariedade”, mas lhes falta o elemento da consciéncia de classe
para que se erijam enquanto classe trabalhadora em toda sua plenitude emancipatéria.

Segundo o autor, a condicdo de proletariedade caracteriza-se pela subsuncéo das
“individualidades pessoais de ‘classe’” ao modo capitalista de produc¢do, ao metabolismo
social estranhado do mundo do capital. O fato de possuirem tal condicdo existencial, ndo os

torna, na Gtica do autor, automaticamente portadores da consciéncia de classe necessaria, “sdo
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apenas proletarios, homens e mulheres da ‘multiddo’ ou homens e mulheres do ‘povo’ que
pertencem a ‘classe’ do proletariado (com aspas)”. (ALVES, 2013, p. 61).

Alves é um autor que tem reconhecido, diferentemente de outros mais
doutrinariamente apegados as formulagdes marxianas, as transformacdes ocorridas no mundo
do trabalho do século XIX aos dias atuais, consequentemente & composi¢do da classe
trabalhadora. O autor reconhece que, nos Gltimos 30 anos (1980-2010), “no conjunto da
‘classe’ dos trabalhadores assalariados em escala global reduziu-se, em termos relativos, a
participacdo de operarios e empregados inseridos na producédo de valor, isto é, trabalhadores
assalariados produtivos”, pari passu ao incremento da massa de “trabalhadores proletarios
servicais, formais ou informais, exteriores a producao do capital, que vivem a custa da massa
de mais-valia social.” (ALVES, 2013, p. 54).

Em detrimento de alguns autores, todavia sem negar a atualidade e forca
explicativa da realidade social e do trabalho de Marx, mas adotando-a criticamente, Alves traz

ao primeiro plano a questdo do método dialético legado pelo autor alemé&o, enfatizando que:

[...] o objeto categorial visado por Marx no século X1X ndo é o objeto categorial que
visamos no século XXI. Na medida em que o capitalismo (e o proletariado) visado
por Marx é (e ndo é) o capitalismo (e o proletariado) visado por nds, uma teoria do
proletariado segundo Marx nédo seria uma teoria cientifica. Na verdade segundo o
método dialético, todo conceito (como o de “proletariado”) é uma categoria, ou seja,
é uma forma de ser e modo de existéncia historicamente determinada. (ALVES,
2013, p. 72 — Grifos no original).

Continua afirmando que “Naquela época, a classe operaria era a portadora da
condicdo de proletariedade que hoje, assume dimensdo universal entre trabalhadores
assalariados da indudstria, servigos e administragdo publica”. (ALVES, p. 192 — Grifos
nossos). Considerando que o metabolismo do capital e 0 modo capitalista de producdo néo
apenas mantiveram seu poder de dominacdo do século XIX, como o ampliaram
incomensuravelmente, espraiando-se por todo o globo, logicamente “todas as formas de
trabalho humano impregnam-se diretamente ou por derivacdo, da forma social do trabalho
estranhado”, independentemente se, no plano material e social, o trabalho ¢ produtivo ou
improdutivo, material ou imaterial, haja vista que “O que ¢ relevante na perspectiva da
ontologia do ser social € a vigéncia do trabalho estranhado como forma social de subsuncéao
do trabalho vivo a légica do trabalho abstrato” (ALVES, 2013, p. 188). E, ademais, “o
trabalhador puablico, afetado pelo trabalho abstrato e exploracdo do capital, embora nédo

produza valor, é tdo capaz de desenvolver [...] a consciéncia de classe, quanto o operario
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industrial explorado e subsumido a logica efetiva do trabalho abstrato produtor de valor”.
(ALVES, 2013, p. 36).

Unindo-se a Alves, Antunes também concorda que “para se compreender a nova
forma de ser do trabalho, a classe trabalhadora hoje, € preciso partir de uma concepgéo
ampliada de trabalho”, que compreenderia “a totalidade dos assalariados, homens e mulheres
que vivem da venda da sua forga de trabalho, ndo se restringindo aos trabalhadores manuais
diretos”. Nesse sentido, a classe trabalhadora também abrangeria os trabalhadores
improdutivos, “cujos trabalhos ndo criam diretamente mais-valia, uma vez que séo utilizados
como servigo, seja para uso publico, como os servigos publicos, seja para uso capitalista”,
todavia que, apesar de “criadores de antivalor no processo de trabalho, vivenciam situagdes
muito aproximadas com aquelas experimentadas pelo conjunto dos trabalhadores produtivos”.
(ANTUNES; ALVES, 2004, p. 342).

Toledo, fazendo uma reflexdo sobre o trabalho “ndo cldssico”, lanca a seguinte
questdo: “;Pueden este tipo de trabajadores que contrastarian con los antiguos obreros de
industria identificarse, generar acciones colectivas y organizacionales a partir de su
Trabajo?>” (TOLEDO, 2012, p. 160). Para mergulhar na questdo, Toledo faz men¢do a uma
categoria cara a Geografia, que é 0 espaco: ao passo que o espaco de trabalho em uma fabrica
é relativamente bem conhecido, dividido em departamentos, dentro dos quais os trabalhadores
se inserem no processo produtivo, “el problema principal se presenta en trabajos en los que la

78 Nesse

apropiacion del espacio se vuelve un medio de produccion de un bien o un servicio
sentido, “el caso mas grave es con el espacio publico, tanto en la forma de trabajadores
callejeros en puesto semifijo, como aquellos para los que trabajar es desplazarse en el
territorio, como los taxistas, microbuseros o vendedores a domicilio”” (TOLEDO, 2012, p.

163-4) — ou coletores de lixo domiciliar, acrescentariamos.

Para estos trabajadores poder disponer del espacio publico es condicion para trabajar
y en esta medida pueden surgir maltiples disputas con actores muy diversos por el
uso de los espacios publicos [...] De forma de poderse hablarse de una disputa por
los espacios publicos que puede aglutinar a ciertos trabajadores en estos espacios y
formar parte de su identidad. [...] también habria que tomar en cuenta el papel del

® Tradugdo livre: “Podem este tipo de trabalhadores, que contrastariam com os antigos operarios da industria,
identificar-se, gerar agdes coletivas e organizacionais a partir de seu trabalho?”.
® Tradugdo livre: “o problema principal se apresenta em trabalhos nos quais a apropriacio do espago se torna um
meio de produgdo de um bem ou um servigo”.
" Tradugdo livre: “O pior caso é com o espaco publico, tanto na forma de trabalhadores de rua em posicio
semifixa, como aqueles para quem trabalhar é deslocar-se no territério, como os taxistas, motoristas de micro-
Onibus ou vendedores a domicilio”
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estigma en estas construcciones [...], para muchos trabajadores de las calles habria
el estigma de sucios, delincuentes, drogadictos por parte de la ciudadania, pero a
veces el estigma como negatividad forma parte de su identidad como despreciados,
en otros casos puede convertirse en contradiscurso y contracultura® [...]. (TOLEDO,
2012, p. 163-4).

Indo de encontro a tais abordagens e assumindo a preocupagao com 0S aspectos
geogréficos das transformagdes ocorridas no mundo do capital, no mundo do trabalho e na
classe trabalhadora, Thomaz Junior assevera que “O mundo do trabalho nio se restringe mais
a fabrica, tampouco a fabrica € o mundo do trabalho; o trabalho tem seu sentido ampliado,
revelando-se polissémico. Em tempos de globalizacdo outros cddigos e arranjos espaciais se
apresentam para serem decifrados” (THOMAZ JUNIOR, 2002a, p. 8).

Encimado nas contribuicbes dos autores supracitados, suscita-se a seguinte
questdo: teriam lugar os coletores de lixo domiciliar no arco conceitual da centralidade do
trabalho? Arriscariamos responder positivamente. Partindo dos pressupostos de que: 1) o
metabolismo do capital continua a ser a ordem societal predominante na escala do globo,
subsumindo formal, real e/ou idealmente praticamente a totalidade do planeta; 2) o trabalho
permanece sendo o coracdo do sistema do capital, enquanto trabalho abstrato basilar a
extracdo de mais-valia; 3) o modo capitalista de producdo caracteriza-se como uma totalidade
que engloba ndo apenas 0 momento produtivo de extracdo de mais-valia, mas também o
reprodutivo, em que a mesma se realiza, ndo é proficuo continuar apostando tdo somente nos
operarios como componentes da classe trabalhadora, j& em meados da segunda década do
século XXI.

O que, de maneira alguma, significa desprover o operariado de centralidade no
capitalismo, tampouco de forca tedrico-pratica para empreender acles contestatdrias e
emancipatdrias em relacdo a ordem vigente. Todavia, 0 momento de producdo de mais-valia
ndo garante, por si sO, a manutencdo e reproducdo sempre ampliada do capital. Como pensar
todas as estratégias locacionais dos empreendimentos econdémicos, toda a acdo especulativa

do espaco urbano para garantir as empresas os melhores locais da cidade, enfim, toda a acao

® Tradugdo livre: “Para estes trabalhadores, poder dispor do espago piblico ¢ condigdo para trabalhar e, nessa
medida, podem surgir multiplas disputas com atores muito diversos pelo uso dos espagos publicos [...] De forma
que se pode falar de uma disputa pelos espagos publicos que pode aglutinar certos trabalhadores nesses espagos e
formar parte de sua identidade. [...] também haveria que se levar em conta o papel do estigma nessas construcdes
[...], para muitos trabalhadores das ruas haveria o estigma de sujos, delinquentes, drogados por parte dos
cidadaos, mas as vezes o estigma, como negatividade que forma parte de sua identidade como desprezados, em
outros casos pode se converter em contradiscurso e contracultura”.
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do capital, por fora de um ordenamento espacial que lhe permita aferir os lucros desejados e
necessarios a sua reproducdo?

Da mesma forma que um hospital e um servico médico publico, no Brasil, sdo
imprescindiveis ao capital, na medida em que sdo responsaveis pela manutencdo de condicdes
minimas de salde aos trabalhadores que acessam esse servico quando necessario, a
manutencdo da ordem e de um contexto espacial/paisagistico limpo é fundamental para a
realizacdo da mais-valia.

Algumas semanas sem coleta de lixo na rua de um supermercado ou qualquer
outro comércio de produtos industrializados poderia trazer prejuizos a esses estabelecimentos,
uma vez que tais produtos precisam ser vendidos para efetivar a mais-valia produzida outrora,
mas que para isso necessita garantir tranquilidade e conforto a seus clientes, aspectos
destruidos pela presenca de grande quantidade de lixo na entrada desses estabelecimentos.

Conforme ressaltam Nunes; Cunha; Marc¢al Junior, “Comumente, o lixo é
destinado a ser desprezado, pois sua permanéncia no ambiente humano pode redundar em
efeitos indesejaveis, com repercussdo na salde e bem-estar do homem.” (NUNES; CUNHA;
MARCAL JUNIOR, 2006, p. 26).

O lixo traz em seu cerne a alusdo ao sujo, ao mal cheiroso, aquilo que todos
rejeitam, que atrai vetores transmissores de doencas, como ratos e baratas que, como pragas
que sdo se expostos a situacdes de desequilibrio tréfico (comida em excesso, gerando
reproducdo exacerbada), facilmente ocupam e dominam os espacos limitrofes, no caso os
comeércios das redondezas. Ninguém consegue ou se sente a vontade andando no cal¢adao ou
em uma rua comercial de qualquer cidade tomada por insetos e roedores e grandes montes de
lixo espalhados, a reacdo esperada das pessoas € a repulsa e o distanciamento desses locais.
Nesse caso, se 0s consumidores se distanciam das mercadorias produzidas pelos capitalistas,
como as mesmas serdo vendidas, garantindo a reproducdo adequada ao sistema?

Assim, acreditamos que a producéo de valor pelo trabalho seja a espinha dorsal, o
coracdo do sistema, contudo, entendemos que as demais partes do “corpo” também s&o
extremamente necessarias & manutencdo da ordem capitalista. O “polvo gigante” em que se
transformou o capitalismo atualmente ndo sobrevive sem seus “tentaculos”. Portanto, os
trabalhadores inseridos em todas as atividades improdutivas ao capital, que ndo produzem
mais-valia, mas que garantem sua realizagdo, sdo tambem imprescindiveis ao sistema, sendo
abrangidos pelo conceito de centralidade do trabalho, ao menos em seu sentido de central ao

capital.
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E quanto ao sentido de central as transformacdes radicais necessarias ao
rompimento da ordem capitalista? Uma compreensdo marxista tradicional, apegada a
exclusividade do operario como sujeito revolucionério, rapidamente afirmaria que os
trabalhadores da “borda” do sistema ndo sdo importantes, ao contrario, contribuem para o

retardamento das a¢des radicais e revolucionérias. Como assinala Santos,

Os integrantes da forca de trabalho improdutiva ndo constituem o proletariado no
sentido exato, que, pelo menos tecnicamente, é o Unico portador de uma identidade
revolucionaria. Por suas condi¢Bes e por seu posicionamento no processo global de
producdo capitalista, atrapalham mais do que ajudam ao proletariado de uma forma
parecida com a da “classe média”. (SANTQOS, 2007, s. p.).

A despeito dos avangos na compreensdo dos conceitos de trabalho produtivo e
trabalho improdutivo, em suas interconexdes necessarias ao capital, avaliamos que, no tocante
a revisdo e ampliacdo da abrangéncia do conceito de classe trabalhadora, Santos mostra-se
irredutivel em demasia. E pertinente retomarmos, aqui, um trecho da citacéo ja utilizada por
ndés anteriormente, na qual Amorim questiona criticamente o fato de que “o trabalhador ¢
vinculado diretamente ao seu posto de trabalho, assim, suas qualificacdes técnicas informam
as possibilidades de sua pratica e consciéncia politicas como se ndo existissem praticas
politicas para além da industria e do trabalho imediato” (AMORIM, 2012, p. 113-4).

A mundializagdo do capital, somada ao processo de reestruturacdo produtiva
iniciado na década de 1970, provocou mudancas substantivas no modo capitalista de
producdo, incorporando novas formas de producdo, novas tecnologias e novas formas de
gestdo do trabalho que, aliadas a permanéncia das antigas, uniu formas espectrais a formas
regressivas de conducédo da producdo. A incorporacgdo de tecnologia de ponta passa a conviver
com niveis de exploracdo do trabalho que se comparam aos praticados nos primérdios do
capitalismo.

Todavia, a escala local ha muito deixou de ser suficiente para a reproducdo e
manutencdo do metabolismo social do capital, sua esséncia exige mais de suas
personificacdes. Para tanto, é preciso que o0 mundo se interligue cada vez mais, reduzindo-se a
um intervalo de um clique no computador, de voos de poucas horas, malhas viarias
multimodais, garantia de ordenamentos espaciais que satisfacam em tempo real as
necessidades do capital.

Nesse contexto, a fluidez do sistema tornou imprescindiveis as atividades de

realizacdo da mais-valia produzida, para além das atividades de producdo da mesma. Os
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transportes passam a ocupar um espaco impar para deslocamento de mercadorias na escala do
globo; a estrutura cibernética ainda mais, responsdvel por conectar empresarios e
consumidores em tempo real; a classe trabalhadora, aos olhos do capital, deve fragmentar-se
e, em seu lugar, tomar protagonismo uma massa de colaboradores e associados das empresas.
Para tanto, os mecanismos de controle intraempresas, as estratégias de convencimento e

% da subjetividade, bem como os casos de assédio nos locais de trabalho sdo

“captura
fundamentais. Entretanto, o papel da grande midia e de todas as instituicdes de ensino
também contribui sobremaneira para a construcdo de personalidades resignadas e passivas
diante da perversidade do sistema do capital. Em todas essas esferas, atualmente
imprescindiveis para a reproducdo do metabolismo do capital, encontram-se trabalhadores do

setor de servicos e improdutivos. Conforme afirmam Antunes; Alves:

E perceptivel também, particularmente nas Gltimas décadas do século XX, uma
significativa expansdo dos assalariados médios no “setor de servigos”, que
inicialmente incorporou parcelas significativas de trabalhadores expulsos do mundo
produtivo industrial, como resultado do amplo processo de reestruturagdo produtiva,
das politicas neoliberais e do cenério de desindustrializacdo e privatizagdo. Nos
EUA, esse contingente ultrapassa a casa dos 70%, tendéncia que se assemelha a do
Reino Unido, da Franca, Alemanha, bem como das principais economias
capitalistas. (ANTUNES; ALVES, p. 338).

Reconhecer todas essas transformacdes pelas quais o sistema do capital passou ao
longo de seus séculos de existéncia, através das revolucdes industriais, dos processos de
reestruturagdo produtiva, sobretudo no final do século passado; e reconhecer que a dindmica
do capital social total ainda determina a dindmica da totalidade viva do trabalho
(MESZAROS, 2007), pois o trabalho abstrato ainda reina como praticamente Gnica forma de
sobrevivéncia aos milhdes de trabalhadores despossuidos de meios de producdo, nos leva a
assumir que a classe trabalhadora desse inicio do século XXI ndo mais pode ser igualada a
classe trabalhadora do século XIX. Identificar que, em muitos lugares, os trabalhadores do
setor de servigcos representam mais da metade da forca de trabalho empregada dos paises e

permanecer enrijecidos na centralidade exclusiva atribuida ao operariado como sujeito

% A captura da subjetividade, tal como concebida por Alves (2000; 2013) n&o significa apenas que a inteligéncia
do trabalhador estd sendo sugada e posta a favor do processo produtivo do capital, mas que ha uma clivagem na
identidade dos trabalhadores, que passam a ndo se reconhecerem como iguais (dessubjetivacdo de classe). Se
reconhecem como iguais trabalhando, no ato laboral, portanto em seus servigos ao capital, ndo como classe
trabalhadora, nos seus espagos de representagdo politica, nos sindicatos. As aspas da “captura” servem como
ressalva, pois trata-se de um processo ndo linear, com resisténcias maiores ou menores, mais ou menos
organizadas por parte dos trabalhadores.
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transformador nos parece cegueira tedrico-préatica e ideoldgica diante das atuais configuracdes
e manifestacdes do mundo do trabalho, em permanente ebulicéo.

Isso ndo significa que a teoria do valor tenha perdido sua validade explicativa da
I6gica do capital, em sua sanha incontrolavel por acumulacdo e reproducdo ampliada, mas
somente escancara a contradigé@o estrutural mais gritante e escandalosa do sistema do capital,
qual seja edificar-se na dominagdo do trabalho vivo e extracdo de trabalho n&o pago e, ao
mesmo tempo, expulsar crescentemente (a partir do incremento tecnolégico) forca de trabalho
de seus processos produtivos. A deriva a qual os trabalhadores sdo jogados pela logica
perversa do capital ndo os faz menos centrais ao sistema, seja como produtores diretos de
mais-valia, seja como trabalhadores improdutivos, garantindo a realizacdo da mesma, seja
ainda como consumidores, também inseridos na fase reprodutiva do metabolismo do capital.

Ancorar-se apenas no coracdo produtivo do sistema é pouco para entendé-lo em
sua complexidade e, por conseguinte, identificar quais os contornos da centralidade do
trabalho na atualidade, ou, dito de outra forma, quem s&o os homens e mulheres capazes de
oferecer voz dissonante a ordem ontologicamente desigual do capital.

Dessa forma, concordando com alguns autores citados acima, pensamos que a
posicdo na divisdo técnica do trabalho orquestrada pelo capital, se trabalhadores produtivos,
se improdutivos, se envolvidos em atividades materiais ou imateriais, se moradores da cidade
ou do campo, ndo deve ser o elemento determinante ou, mais precisamente, exclusivo de
definicdo de pertencimento de classe.

Caso quiséssemos nos limitar apenas a esse aspecto técnico, 0s nimeros sobre o
volume crescente dos trabalhadores no setor de servicos responderiam por si s6, como
questionadores da centralidade exclusiva do operariado ao sistema do capital. Todavia, 0 que
temos visto nos ultimos anos no Brasil, em termos de forca mobilizadora do conjunto dos
trabalhadores para reivindicagOes, luta por direitos trabalhistas, melhorias nas condigcfes de
trabalho, garantia de uma saude do trabalhador auténtica, entre outras pautas, ndo tem se
limitado exclusivamente ao operariado.

Basta lembrar as manifestacbes que agitaram o Brasil em junho de 2013,
caracterizadas por uma miscelanea de bandeiras, posicionamentos, vertentes politico-
ideologicas e formas de acdo diversificadas, mas que conseguiram alavancar um processo de
debate politico que se generalizou nos meses seguintes e que continua até hoje ganhando
repercussao entre os trabalhadores, movimentos sociais, sindicatos e sociedade civil em geral,

amplificada, em grande medida, pelo papel crescente das redes sociais no cenario de formagéo
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e debate politico das pessoas atualmente. Claramente hd um antes e depois dos referidos
eventos no cenario politico-ideoldgico e social do pais, embora o nicleo duro da classe
trabalhadora (operariado) ndo tenha sido protagonista naquele momento.

O que dizer da greve de 8 dias protagonizada pelos garis da cidade do Rio de
Janeiro no inicio de 2014 que, apds a manutencdo da paralisacdo a duras penas e com boa
forga organizativa, logrou um aumento de 37% no salario-base e mais um aumento no valor
diario do ticket-alimentacdo? Operarios? Nao. Fundamentais para a reproducédo do sistema do
capital e os empreendimentos econémicos que lhe ddo vida, bem como ao necessario
ambiente de tranquilidade da cidade? Sim. O saldo paisagistico da paralisa¢do fala por si s6
(Figura 1).

Figura 1 - Lixo acumulado na greve dos garis do Rio de Janeiro

A intensidade da pressdo feita pela Comlurb (empresa publica responsavel pelo
servico de limpeza urbana da capital fluminense), associada ao apelo e comocdo social
promovido pela grande midia, buscando desestruturar a greve dos trabalhadores, mostra como
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0s interesses econdmicos capitalistas foram prejudicados nesse periodo (tdo somente pouco
mais de uma semanal).

Por fim, retomamos a questdo inicial langada nesse subitem: os coletores de lixo
domiciliar fazem parte da classe trabalhadora ou com essa constroem um par imperfeito?
CompGem o arco conceitual da centralidade do trabalho? De nosso ponto de vista, arriscamo-
nos a dizer que sim.

A partir da compreensdo que buscamos desenvolver ao longo do capitulo,
destacamos a preméncia da questdo ambiental atualmente para a reproducdo ndo apenas do
sistema do capital, como da propria humanidade, sendo que os niveis atuais e previstos de
producdo de lixo mundial sdo alarmantes e se constituem como aspecto a ser levado em
consideracao.

Ademais, foi possivel constatar como o sistema do capital tem evoluido e se
transformado ao longo dos tempos, agindo no intuito de se acomodar as intempéries sociais,
politicas e econdémicas encontradas nos diferentes locais do globo. Tais transformacdes nas
I6gicas produtiva e reprodutiva do capital alteram também, consequentemente, a forma de ser
da classe trabalhadora, complexificando-a, heterogeneizando-a, de modo que permanecer
enrijecido no operario como sujeito exclusivo portador de consciéncia emancipatéria &,
primeiramente, desconsiderar grande parte dos trabalhadores que estdo alocados nos servigos
ou em trabalhos improdutivos e, além disso, menosprezar o poder de desenvolvimento
politico-ideoldgico de todos aqueles e aquelas que estdo fora das fabricas, longe da producéo
da mais-valia social.

Pensamos ser presuncoso demais assumir tal postura teorica, sob o risco de
escamotear a realidade, buscando molda-la de acordo com as teorias consagradas sobre o
mundo do capital e do trabalho, especialmente a marxiana, esquecendo que um dos seus
grandes legados, como nos lembrou Giovanni Alves, é justamente avancar na compreensdo da
realidade dos diferentes momentos historicos a partir do método dialético, e ndo perpetuar
conceitos e categorias desenvolvidas em um determinado tempo historico, transpondo-os de
forma acritica até o fim dos tempos. Importante destacar as permanéncias? Sem duvida
alguma, porém imprescindivel saber enxergar as mudancas, para possibilitar o
desenvolvimento da préaxis necessaria a superacao dos limites civilizacionais do capital.

Operarios, coletores de lixo, caminhoneiros, professores, trabalhadores informais,
ambulantes, camponeses acampados, todos, de diferentes formas, direta ou indiretamente,

subsumem-se ao metabolismo social estranhado do capital, vivenciam a realidade de
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degradacdo do trabalho, sdo despossuidos dos meios de producdo de sua existéncia.
Desenvolver estratégias e instancias organizativas que 0s unam nos parece o verdadeiro
desafio a classe trabalhadora atual, reconhecendo a importancia de cada um, ndo apenas como
pecas centrais a reproducdo da logica metabolica do capital, sendo como sujeitos portadores

de autonomia politico-ideoldgica e potencialidade emancipatoria.
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CAPITULO 2 - DINAMICA GEOGRAFICA DO TRABALHO NA COLETA DE
LIXO EM PRESIDENTE PRUDENTE/SP

O municipio de Presidente Prudente (Mapa 1) localiza-se na regido Oeste do
estado de S&o Paulo, na 152 Regido Administrativa do Estado (Oeste Paulista), da qual é o
municipio sede. Possuia em 2010, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), uma populacdo de 207.610 habitantes, sendo 203.375 residentes na area urbana
(96,97%) e 4.235 residentes na area rural (3,03%). A estimativa populacional do municipio
para 0 ano de 2015 foi de 222.192 habitantes.

Trata-se de uma cidade média, que oferece centralidade regional e se destaca
economicamente, sobretudo pelo setor de servicos, que participou, em 2012, ainda segundo
dados do IBGE, com 82,33% do Produto Interno Bruto (PIB) municipal, ao passo que
indUstria e agropecudria contribuiram para essa estatistica com 17,14% e 0,53%,
respectivamente, totalizando um PIB de pouco mais de 4 bilhdes de reais (abatidos os valores

de impostos liquidos de subsidios).

Mapa 1 - Localizacdo do municipio de Presidente Prudente/SP
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O nucleo urbano central do municipio ocupa, como pode ser visto pela malha
viaria do Mapa 1, a porcdo Sul do territorio, enquanto que os 4 distritos pertencentes ao
municipio (Floresta do Sul, Eneida, Ameliopolis e Montalvao) distribuem-se dai até a porcao
Norte do municipio. Os coletores aos quais tivemos acesso concentram-se no nucleo urbano
central em sua espacialidade dentro do trabalho.

Os coletores de lixo domiciliar s@o sujeitos sociais ocultos, situados “atras das
lixeiras” da populacdo, no momento em que doravante ninguém mais se preocupa. Dessa
forma, buscaremos nos préximos capitulos dar voz aos coletores de lixo de Presidente
Prudente/SP, langcando mdo de trechos das entrevistas com os 13 coletores que tivemos
acesso. A partir dessa ferramenta, pensamos ser possivel apresentar a realidade do trabalho na
coleta de lixo, em seus aspectos mais degradantes e também em seus lampejos de prazer, em
Presidente Prudente/SP. De modo que o uso intensivo dos depoimentos é proposital nesse
caso, pois se caracteriza como fonte de informagdes primérias e valiosas, imperiosas para
serem aproveitadas 0 maximo possivel, na medida em que se tratam das experiéncias laborais
e sociais cotidianas de quem protagoniza o trabalho na coleta de lixo em Presidente
Prudente/SP.

2.1. ESPACIALIDADE DA COLETA DE LIXO

E sabido que a ascensdo do positivismo como protagonista do processo de
producdo do conhecimento, nos séculos X1X e XX, ensejou uma série de travas gnosioldgicas
para aqueles que tém por intento compreender o real concreto em sua totalidade, ndo no
sentido de integralidade e onisciéncia, impossivel pelas préprias limitagbes humanas, mas
como complexo de complexos, sintese de multiplas determinagdes, movimento dialético.
Assim, naturalizaram-se as sélidas dicotomias das formas de saber, bem como a criagdo de
vastas “gavetas” do conhecimento cientifico, por vezes incomunicaveis entre si.

Assim, espaco, tempo e sociedade desde entédo tendem a assumir uma rota de
distanciamento entre si, de modo que a Geografia debruca-se sobre a sociedade e o tempo,
mas assume como objeto o espaco; a Historia desvenda e descreve fatos materializados no

espaco pela sociedade, mas define-se pelo dominio e estudo do tempo; e a Sociologia
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contextualiza os grupos e classes sociais ao longo do tempo e nos diferentes lugares, mas
toma a sociedade como escopo estrito.
Conforme nos ensina Milton Santos, posicionando-se teoricamente contrario a

essa estrutura epistemologica,

Tempo, espago e mundo sdo realidades histéricas, que devem ser mutuamente
conversiveis, se a nossa preocupacao epistemoldgica é totalizadora. Em qualquer
momento, 0 ponto de partida é a sociedade humana em processo, isto €, realizando-
se. Essa realizagao se da sobre uma base material: 0 espago e seu uso; o tempo e seu
uso; a materialidade e suas diversas formas; as acBes e suas diversas feicdes.
(SANTOS, 2008 [1996], p. 54).

Para Santos, “O mundo é um sé. Ele ¢é visto através de um dado prisma, por uma
dada disciplina, mas, para o conjunto de disciplinas, os materiais constitutivos sdo 0s
mesmos”, de modo que o critério orientador das diferentes disciplinas deveria ser a realidade
total, haja vista que “Uma disciplina ¢ uma parcela autbnoma, mas ndo independente, do saber

2

geral. E assim que se transcendem as realidades truncadas, as verdades parciais [...]”.
(SANTOS, 2008 [1996], p. 20).

Reafirmando, aqui, a centralidade analitica da presente pesquisa de mestrado,
situada no desvendamento das condicdes, rotinas e processos de trabalho dos coletores de lixo
domiciliar urbano de Presidente Prudente/SP, os impactos a salde dos trabalhadores dai
decorrentes e sua situacdo de invisibilidade social diante da sociedade, € mister enfatizarmos
que, em se tratando de um fendmeno social (as relagfes de/no trabalho dos coletores de lixo),
trata-se, também, de um fendmeno geografico, pois que calcado em relacbes de cunho
espacial e territorial. Partimos do pressuposto, portanto, de que toda relacdo social é uma
relacdo espacial e, desde que social, interessante a Geografia como corpus cientifico.

Observar, compreender e analisar o trabalho dos coletores de lixo é assumir que
estes trabalham deslocando-se sobre o espago urbano da cidade, ocupando e desocupando as
ruas em questdo de minutos. Dessa forma, entendemos que uma abordagem geogréafica do
trabalho dos coletores de lixo domiciliar deve edificar-se numa compreensdo do espaco e do
territorio em sua multidimensionalidade, de modo que no espaco urbano de Presidente
Prudente/SP podem encontrar-se, sobrepostos, diferentes territérios, protagonizados por
diferentes sujeitos e agentes sociais. A territorialidade da coleta de lixo divide uma mesma
por¢do do espaco urbano com outros usos do territério (como o comercial, o habitacional, o

politico etc.), estabelecendo com estes uma relagdo ora harmoniosa, ora conflituosa.
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Diferentemente de um local de trabalho, uma fabrica, uma cultura agricola, uma
escola, ou qualquer outro objeto espacial fixo de trabalho, os coletores trabalham deslocando-
se através das ruas dos bairros compreendidos em seus setores de trabalho, desempenhando as
diferentes tarefas compreendidas na coleta de lixo™. Na maior parte do tempo e das ruas, 0s
coletores entram e saem rapidamente, de sorte que constroem territorialidades sempre
transitorias e difusas pelo espaco urbano, o que, todavia, como veremos adiante, ndo 0s
impede de desenvolver relagdes afetivas mais solidas com alguns moradores e, assim,
contribuir para a conformacao territorial daquela determinada por¢do do espaco.

Apesar do aspecto fisico-material ser importante para a compreensao do trabalho
dos coletores, nossa opcao tedrico-metodoldgica aqui € tomar espaco e territério mais em seu
sentido relacional, habitado diria Milton Santos (SANTQOS, 1988 [1985]). Isto é, nossas
atencdes estiveram centradas nas acdes e relacdes dos coletores em sua vivéncia e experiéncia
espacial e territorial, a centralidade est& no sujeito social e no trabalho como fornecedores de
vida ao espaco e ao territério. Uma geografia que os coletores nos ensinam e ndo uma
Geografia que os explica!

Moreira questiona a compreensdo e a assuncdo do espaco como sujeito pela
Geografia, dizendo que o movimento de renovacdo da Geografia identificou ai a origem do
positivismo na ciéncia geografica. Segundo ele, “Sempre se falou em grupos sociais e poder
do social, mas o espaco foi sempre ele o sujeito. [...] Todavia, num saber em que o espaco foi
sempre tomado como sujeito da historia, como em afirmacfes do tipo ‘a organizagdo da
sociedade pelo espaco’, como inverter a 16gica?”. (MOREIRA, 2007, p. 33).

Nesse sentido, nossa intencdo nesse trabalho ndo é entender os coletores de lixo
domiciliar pela organizacdo do espaco, mas buscar identificar os aspectos espaciais e
territoriais da vida dos coletores, dentro e fora do trabalho: por quais pontos do espaco urbano
de Presidente Prudente se deslocam no trabalho? Onde moram? Em quais locais passam seus
momentos de lazer (tempo fora do trabalho)? Ainda segundo Moreira, “E preciso, entfio,

clarificar o elo real da ontologia, tira-la da sua casca metafisica. Em outros termos, esclarecer

19 A coleta de lixo domiciliar urbano refere-se ao codigo 5142-05 da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes
(CBO) — “Coletor de lixo domiciliar” — e & classe 3811-4 da Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas
(CNAE) — Coleta de residuos ndo-perigosos. De acordo com a CBO, sdo doze as competéncias pessoais
necessarias ao bom desempenho da funcdo, sendo elas: 1) demonstrar agilidade; 2) demonstrar destreza manual;
3) demonstrar educacdo no trato com as pessoas; 4) demonstrar senso de responsabilidade; 5) demonstrar
controle emocional; 6) demonstrar atencdo; 7) demonstrar equilibrio fisico; 8) contornar situacdes adversas; 9)
demonstrar espirito de equipe; 10) demonstrar preparo fisico; 11) praticar ginastica laboral; e 12) demonstrar
presteza.
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0 ponto onde a geograficidade é a uma sé vez ser, espaco e tempo (Harvey, 1992). Esse ponto
¢ o0 metabolismo do trabalho”. (MOREIRA, 2007, p. 157).

Acdes e relacbes definem-se, também, pelos aspectos imateriais e/ou simbolicos,
mas, sobretudo, pelo movimento, que, no caso dos coletores de lixo, € material, movimento
através do espaco, experiéncia de espaco, espacialidade. O espaco e o territério de uma
Geografia que se pretende social caracteriza-se pela presenca de vida. Que mais representa a
vida sendo o movimento, que fornece dindmica as formas espaciais “mortas”? O foco
analitico, portanto, ndo se situa nas formas espaciais, mas nas relacfes que a elas dao vida,
seja pela simples ocupacdo e deslocamento pelo espaco urbano (espacialidade), seja pelas
relagOes afetivas e/ou conflituosas dos coletores com os moradores (territorialidade).

Douglas Santos fornece importante aporte tedrico nessa seara, afirmando, em
trabalho de grande folego tedrico e intelectual sobre a evolugdo do conceito de espago, que “O
que pensamos de espaco jamais podera ser compreendido sem que se reflita sobre o proprio
movimento que cria, recria, nega e, pela superacdo, redefine a espacialidade dos préprios
homens”. Considerando espacgo e tempo como as “categorias basicas da ciéncia moderna”, o
autor argumenta que estes sdo ‘“redimensionados na medida em que as sociedades se
redimensionam” (SANTOS, 2002, p. 23), portanto invertendo a l6gica de determinacdo entre
sociedade e espaco.

Para Saquet, os homens sdo centrais para a constituicdo dos territérios e
territorialidades, “‘cristalizando relacdoes de influéncia, afetivas, simbolicas, conflitos,
identidades etc. Tanto os processos identitarios como os conflituosos e transformativos séo
historicos e relacionais e, a0 mesmo tempo, materiais ¢ imateriais”. (SAQUET, 2009, p. 85).

Souza chama a atencdo para o “mundo da vida”, para o “quotidiano dos
individuos e grupos sociais [...] e em escala geografica muito reduzida”, o que o autor
denomina “nanoterritérios”, “[...] em que as ‘fronteiras’ englobam uma rua ou um trecho de
rua, um prédio ocupado por sem-teto, uma prisdo, parcelas das arquibancadas de um estadio
de futebol...)”. Fugindo & fixidez das fronteiras estatais, “E a escala, por exceléncia, dos
oprimidos e de suas taticas, com suas resisténcias quotidianas inscritas no espago ou expressas
espacialmente [...]”. (SOUZA, 2009, p. 67).

Smith também traz a tona uma discussdo a respeito da escala, mas de uma
perspectiva diferente em relacdo a forma como normalmente a mesma & tomada pela

Geografia. O autor critica uma concepgdo tradicional de escala geogréfica, que a trata t&o

61



somente como diferenciacdo de areas e como se fossem meramente determinadas pela escolha
do pesquisador em seus recortes de pesquisa.

Para Smith, a escala geografica é uma producdo viva dos diferentes grupos
sociais, inclusive os marginalizados, como os trabalhadores sem-teto, objeto de seu texto
(SMITH, 2000). O autor demonstra como uma espécie de veiculo, produzido com restos de
diferentes objetos pelos préprios sem-teto, foi responsavel por um salto escalar que 0s
mesmos puderam lograr, tendo acesso a lugares da cidade que até entdo eram pra eles
inacessiveis, permitindo, assim, a possibilidade do encontro entre grupos de sem-teto de
diferentes regides da cidade, reunides entre si, favorecendo um processo de formacdo e
amadurecimento politico. Ou seja, trata-se de uma transposicdo de escalas predeterminadas,
uma escala geogréafica produzida ativamente pelos grupos sociais da cidade, uma construcao
permanente, para além do espaco racional ja construido. Assumindo essa concepcao de escala
como categoria viva e consequente da acdo politica dos sujeitos sociais no espaco, o autor
enfatiza que “E a escala geografica que define as fronteiras e limita as identidades em torno
das quais o controle ¢ exercido e contestado”. (SMITH, 2000, p. 144).

Fazendo uma analogia com o veiculo dos sem-teto, 0 caminhdo de lixo permite
aos coletores sairem de seus bairros de moradia e experienciar novas por¢des do espaco
urbano. Entretanto, é possivel questionar: trata-se, tal como no caso dos sem-teto estudados
por Smith, de uma transposi¢do politica de escalas e da producdo ativa de escalas geograficas
autbnomas? Responderiamos que em parte sim, pois, inevitavelmente, estar em outros
espacos, mesmo que transitoriamente, permite aos coletores entrar em contato com outros
nichos e grupos sociais, permite que minimamente vejam e sejam vistos pelo restante da
populacdo, para além do seu circulo de contato direto do local de moradia. Por outro lado,
estar em cima do caminhdo ou atrés dele correndo e coletando lixo, coloca os coletores em
uma posicdo de reféns da intensidade do trabalho a que se submetem, de modo que passar
pelas ruas e bairros ndo significa, necessariamente, criar solidos vinculos sociais, muito
menos amadurecer politicamente. Conhecem outros cantos da cidade, mas a reboque de um
caminhé&o de lixo e de uma rotina de trabalho.

Dessa forma, a escala geografica de analise dessa pesquisa de mestrado ndo € uma
escala produzida politicamente pelos coletores, mas a escala das fracdes do espago urbano
subdividido pela Prudenco, isto €, os setores de trabalho da coleta de lixo domiciliar em
Presidente Prudente, aos quais os coletores simplesmente sdo direcionados pela empresa para

desempenharem sua fun¢do. Toda a cidade de Presidente Prudente é ocupada a0 mesmo
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tempo pelo conjunto de coletores da empresa, distribuidos pelos diferentes setores de
trabalho, porém as equipes de cada setor mal se cruzam durante a jornada de trabalho, de
modo que, embora o processo da coleta de lixo se espraie por todo o espaco urbano do
municipio simultaneamente, as relacGes entre os trabalhadores sdo limitadas aos membros de
cada equipe, favorecendo a fragmentacédo politica entre a totalidade dos coletores empregados
na Prudenco, e ndo seu fortalecimento, como se poderia depreender se um servico oferecido
por uma sé empresa, em um sé municipio.

As espacialidades e territorialidades do trabalho na coleta de lixo se manifestam e
se concretizam na rua, forma espacial fixa, porém que, pela sua fungdo de receptaculo de
deslocamentos, torna-se espectadora do trabalho em movimento dos coletores e das relagdes
sociais que travam com os moradores. Segundo Carlos, “A rua aparece, nesta perspectiva,
como um elemento revelador a partir do qual se pode pensar o lugar da experiéncia, da rotina,
dos conflitos, das dissonancias [...]”" ¢ a espacialidade dai oriunda revela “a simultaneidade do
cheio e do vazio e das temporalidades diferenciadas”. (CARLOS, 2007, p. 46-7 — Grifo no
original).

Numa perspectiva multidimensional, as ruas de um bairro transformam-se de
territdrio habitacional em territorio da coleta de lixo no momento em que os coletores iniciam
seu trabalho percorrendo-as, alterando a dindmica geogréfica dos diferentes lugares. Para um
morador, o barulho do caminhéo de lixo entrando em sua rua pode significar a lembranga de
que ainda ndo colocou o lixo na cal¢ada. Para um comerciante, pode significar um incémodo
aos seus clientes. Para um motorista, impaciéncia pelo atraso no caminho para o trabalho.
Para os coletores, a possibilidade de relagdes afetivas ou conflituosas.

Contudo, “A liberdade de passar o dia na rua nem sempre vem acompanhada de
pura alegria, a rotina do coletor de lixo também inclui verdadeiras provas de esforco fisico e
as condigcOes de trabalho podem ser desanimadoras.” (SLEPICKA; NOVAES; SANTOS,
2010, s. p.).

Os coletores, de passagem constante pelo espago da rua — para eles espaco de
deslocamento no trabalho — vivenciam “um tempo restrito ao tempo produtivo, em que os
ritmos envolvidos pela racionalidade do trabalho se estabelecem em uma pratica espacial que
revela o espaco opressivo/repressivo” (CARLOS, 2007, p. 29), contrastando com o0s
moradores, que tém a rua como espaco de vida, de permanéncia, do ser para além do estar. A

rua é o espago do encontro e palco da espacialidade dos coletores dentro do trabalho.
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A rua também se caracteriza como um espaco publico. Nesse sentido,
complementando tal compreensdo e trazendo uma discussdo sobre o conceito, Sobarzo o
entende como “possibilitador das relagdes sociais”, importante “para o encontro, a fala, os
olhares, 0s passos, a discussdo, em resumo, para a sociabilidade”. O autor atenta também para
o fato de que “nem tudo sdo flores”, isto é, o espaco publico emergido com a modernidade,
também é o espaco publico do capitalismo, ou seja, expressdo do individualismo exacerbado,
“um possibilitador de encontros impessoais e civilizados que obedeciam e respeitavam a
logica do proprio sistema, assumidamente desigual”, de modo que o espago publico “ndo pode
nem deve ser idealizado como um local de convivio préoximo e profundo da diversidade”.
(SOBARZO, 2004, p. 22-3).

Para Santos, “A rua é o espaco onde se desenrola a vida profissional dos coletores
de lixo”, configura-se como “Espaco de codigos diferenciados daqueles do mundo da casa e
do trabalho, estar na rua implica movimento, novidade, imprevisibilidade. A rua é o lugar do
informal, do fortuito, da impessoalidade, de ver e de ser visto, de circular.” (SANTOS, 2001,
p. 57).

De nosso ponto de vista, e amparados em nosso recorte de pesquisa, diriamos que
0 espaco publico das ruas pode cumprir os dois papéis acima destacados. As ruas pelas quais
0s coletores de lixo passam diariamente, tanto podem abrigar relagdes impessoais, civilizadas,
restritas a uma relacdo usuario-trabalhador — nesse caso por vezes assimétrica e desigual em
termos de relacdes de poder —, como podem servir de espaco de contato, de manifestacdo do
afeto e até mesmo de quebra da temporalidade racional e efémera do trabalho prescrito pela

empresa.

2.1.1. Organizacéo espacial da coleta em Presidente Prudente/SP

A informacdo primaria que deveria servir de fundamentacgdo inicial para este
subitem n&o foi possivel de ser obtida. Trata-se do planejamento espacial da coleta de lixo em
Presidente Prudente/SP, que € de responsabilidade da empresa prestadora do servi¢co na
cidade, a Prudenco. Em vérias tentativas de agendamento de entrevista com o encarregado da
coleta de lixo na empresa, e posteriormente com qualquer representante da mesma, nao
logramos éxito, de modo que claramente deixaram a entender (obviamente sem dizé-lo) que
ndo era do interesse da empresa participar de qualquer pesquisa referente a coleta de lixo em
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Presidente Prudente/SP, seja gravando uma entrevista, como foi nossa intencéo inicial, seja
simplesmente fornecendo informagfes basicas, como o mapeamento da distribuicdo dos
setores da coleta de lixo na cidade, que provavelmente a empresa possui.

Em todas as tentativas de contato com a empresa, sequer conseguimos falar com o
encarregado da coleta de lixo diretamente, ou 0 encarregado geral da limpeza, ou qualquer
pessoa que pudesse falar em nome da empresa. Constatamos que essas pessoas Sao
“blindadas” por outras que ficam no pré-atendimento, pincando as informacbes sobre o
motivo e objetivo do contato, no sentido de filtra-lo em relacdo aos interesses da empresa.

Sendo assim, a principal fonte de informagfes que nos valemos para ilustrar a
organizagao espacial da coleta de lixo em Presidente Prudente sdo as entrevistas realizadas
com os trabalhadores que, nesse ponto, sdo um tanto imprecisas e variadas. O site da
Prudenco apresenta um numero de 16 setores alternados (segunda/quarta/sexta e
terca/quinta/sabado) e 7 setores diarios. Segundo informacgBes obtidas nas entrevistas, 0s
setores alternados sdo todos realizados durante o dia, com jornada de trabalho das 7:20h as
15:20h, enquanto que os setores diarios adentram a noite, com horario das 16:20h as 0:20h,
totalizando 8 horas diarias.

Os dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) permitem verificar a
evolugdo da jornada de trabalho semanal média dos coletores de lixo no Brasil (Gréfico 3), no
estado de Sao Paulo (Gréfico 4) e em Presidente Prudente/SP (Gréfico 5).

Grafico 3 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Brasil - 2006 a 2013

43,6
43,5
43.4
43,3
43,2
43,1
43,0
42.9
42.8
42,7

42.6
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Horas

Fonte: Relacdo Anual de Informag@es Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.
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Com pequenas oscilagcbes ao longo do periodo considerado (2006 a 2013), a
jornada de trabalho dos coletores no pais (Grafico 3) girou em torno de 43 horas, mais do que
8 horas diarias de segunda-feira a sexta-feira, o que pressupde trabalho aos sabados também,

como ocorre em Presidente Prudente/SP.

Grafico 4 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Sdo Paulo - 2006 a
2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informagfes Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

No estado de S&o Paulo (Grafico 4), repete-se 0 mesmo cenario em termos de
jornada de trabalho semanal média, com a Unica diferenca de ndo haver nenhuma oscilacéo ao
longo do periodo considerado, registrando em todos os anos 43 horas semanais médias.

Ja em Presidente Prudente/SP, as oscilagbes apresentam-se com mais destaque
entre 2006 e 2013, embora a jornada media tenha se mantido igual caso considere-se apenas o
inicio e o fim do periodo, com 44 horas semanais médias, valor maior do que o registrado

para o estado de S&o Paulo e para o restante do pais.
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Gréfico 5 - Jornada de trabalho semanal média na coleta de lixo - Presidente Prudente -
2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Quando comparamos os dados dos setores contidos no site com os obtidos nas
entrevistas, ha clara discrepancia, sendo que as informag6es das entrevistas apontam entre 6 e
9 setores diarios (noturnos) e entre 8 e 11 setores alternados (diurnos). Nesse ponto, como se
trata de um dado simples e ndo de uma informacdo complexa, a melhor fonte de informacéo
seria a propria empresa responsavel pela organizacdo espacial do servigo. Os coletores, como
ja mencionamos anteriormente, conhecem os setores, porém passam algum tempo trabalhando
em apenas um, dai a grande variacdo e imprecisdo do nimero de setores apresentados pelos
mesmaos, pois provavelmente ndo tém a nocdo exata da totalidade de setores, uma vez que nao
participam da concep¢do e do planejamento espacial da coleta, cabendo a eles apenas
desempenhar sua fungéo nos locais definidos pela empresa.

A partir das entrevistas foi possivel extrair um quadro com alguns setores
compreendidos entre diurnos e noturnos em Presidente Prudente/SP (Quadro 1). Como essa
informacdo foi obtida a partir dos setores nos quais os coletores entrevistados trabalhavam no
momento da entrevista, bem como de alguns outros usados pelos mesmos a fim de exemplos,
0 quadro a seguir ndo representa a totalidade dos setores, nem mesmo os quantificados pelos

coletores, tampouco os correspondentes as informacdes oficiais da empresa em seu site.

67



Quadro 1 - Distribuicdo parcial da coleta de lixo em Presidente Prudente/SP

Jardim das Rosas - Unesp Santa Casa - Parque do Povo
Vila Formosa Bongiovanni
Brasil Novo - Casinhas Ana Jacinta
Zona Leste Centro
Parque Furquim Condominios
Novo Bongiovanni I T
Cohab - Cecap Il
Vale do Sol - Campus 11 Unoeste | /11T

Fonte: Entrevistas junto aos trabalhadores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Os nomes dos setores fazem mencgédo apenas a um bairro ou ponto de referéncia
principal, aos quais os coletores se referem para nomea-los, porém cada setor dos listados no
Quadro 1 possui um conjunto de bairros a serem percorridos, em média cerca de 10 bairros
cada um, exceto alguns noturnos que possuem menos bairros, porém maiores em extensdo, a
exemplo do Ana Jacinta, um dos maiores bairros da cidade.

Um trecho do depoimento do Coletor M exemplifica esse procedimento de

nomeagcéo dos setores:

Nos apelidamos o setor, né, por exemplo, 0 meu eu pego a Santa Casa, la pra nés é o
setor da Santa Casa, ai tem o setor do Centro, mas ndo é s o Centro, tem mais
bairros, como é uma parte conhecida pde o Centro, ai nds apelidamos com uma
coisa principal no setor...nés falamos o setor do Centro, o setor do Ana Jacinta,
Mario Amato...por exemplo, Mario Amato é um lugar que da bastante lixo, entdo o
pessoal apelida né [...]. (Informagéo verbal)™*

Ainda com relacdo as informacGes fornecidas pelos trabalhadores, foi possivel
estabelecer uma meédia da quilometragem diaria percorrida por cada coletor contatado (Tabela
2).

1 Entrevista realizada com o Coletor M, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR M, 2015”.
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Tabela 2 - Quilometragem diaria percorrida pelos coletores entrevistados

A Ajuda* 35-40 37,5
B Centro 30-40 35
Zona Leste e
C Vale do Sol - Campus 30-40 35
Il Unoeste
D Zona Leste e 34-40 37
Parque Furquim
E Cohab - Cecap 45 45
F Novo Bongiovanni 40-50 45
G Zona Leste e 35-40 375
Parque Furquim
H Zona Leste e 46 46
Parque Furquim
I Zona Leste 40 40
J Brasil Novo - Casinhas 28-32 30
K Bongiovanni 40 40
Jardim das Rosas —
L Unesp e 50 50
Vila Formosa
M Santa Casa - Parque do 32-34 33
Povo
MEDIA GERAL | /Mt | i 39,3

* O caminhdo de ajuda e seu coletor ndo possuem setor fixo, sendo sua funcéo
ficar a disposicdo de todos os setores que, por ventura, precisarem de apoio,
normalmente porque faltaram trabalhadores.

Fonte: Entrevistas junto aos trabalhadores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Assim como com a quantidade de setores existentes nos dois turnos da coleta de
lixo em Presidente Prudente/SP, percebe-se certa imprecisdo quanto as informacdes, uma vez
que o controle técnico da quilometragem percorrida em cada setor ndo fica a cargo dos
coletores. Assim, a NO¢ao que 0S mesmos possuem de quantos quildmetros percorrem por dia
origina-se, normalmente, de algumas medicdes que a empresa ou a prefeitura ja realizaram,
ou tendo como parametro a quilometragem percorrida pelo caminhéo, informacao essa que
nem todos se preocupam em monitorar constantemente.

Dai se explicam as diferencas de quilometragem declaradas para 0s mesmos
setores, como ocorre entre os coletores D, G e H, todos pertencentes aos mesmos setores
(Zona Leste e Parque Furquim), todavia, enquanto os dois primeiros praticamente igualaram
sua quilometragem estimada (respectivamente 34-40km e 35-40km), o terceiro destoou alguns
quildmetros, declarando 46km.

N&do obstante essas dificuldades relativas a imprecisdo dos coletores quanto as

informacdes mais técnicas, vale considerar, primeiramente, que sdo informacfes que nao
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cabem aos coletores dominarem, haja vista que seu papel é desempenhar suas fungdes da
coleta de lixo.

Novamente, como ndo conseguimos contato com a empresa, nossa fonte de
informacdo a esse respeito restringiu-se as entrevistas com os trabalhadores. Contudo,
avaliamos que, ainda para essas informacgfes mais precisas, quantitativas, as estimativas dos
coletores ndo podem ser descartadas apenas por possiveis imprecisdes, afinal sdo eles os
sujeitos que percorrem diariamente esses trechos, portanto obviamente capacitados para
falarem sobre o assunto. Ademais — e dai nossa intencdo em apresentar uma media,
exatamente para amortecer as inexatiddes de valores —, como a inten¢do nesse momento é
apenas fornecer um panorama da espacialidade dos coletores em Presidente Prudente/SP,
julgamos que o valor médio de 39,3 km/dia, somando-se as estimativas dos 13 coletores
entrevistados, distribuidos por 11 setores diferentes (tanto diurnos como noturnos), é
representativo o bastante para demonstrar o raio de acdo dos coletores e a abrangéncia
espacial de seu trabalho pela cidade.

Levando em conta que essa média de quase 40km/dia € referente a cada um dos
setores, somando-se todos 0s coletores entrevistados e admitindo que muitos deles trabalham
no mesmo periodo (a maioria durante o dia), sdo centenas de quilébmetros de malha viaria

percorridos diariamente na cobertura total da cidade pelo servigo da coleta de lixo.

2.1.2. Territorio normado (verticalidades) x territorio usado (horizontalidades)

O planejamento e a organizacdo espacial da coleta sdo etapas ja consolidadas na
coleta de lixo em Presidente Prudente/SP, restritas apenas aos encarregados responsaveis pelo
servigo, de modo que aos coletores cabe apenas encaixar-se nos setores previamente tracados
e coletarem o lixo das residéncias e demais estabelecimentos.

A Prudenco (Companhia Prudentina de Desenvolvimento), empresa de tipo
juridico “sociedade por a¢des” (ou sociedade anénima — S/A), foi fundada em 22/09/1977, e
com capital ndo estritamente privado, mas como uma empresa de capital misto, tendo sido
autorizada pela Lei Municipal N° 1.880, de 11 de junho de 1977. Atualmente é a empresa
responsavel pela oferta do servi¢co de coleta de lixo no municipio de Presidente Prudente

(cidade sede e os 4 distritos).
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Segundo informacdes atualizadas, obtidas em entrevista junto ao procurador do
Ministério Publico do Trabalho da 15% Regido de Campinas, lotado em Presidente Prudente,
Cristiano Lourengo Rodrigues, “No caso da Prudenco, salvo engano, houve uma reforma
legislativa que a dotou de capital exclusivamente publico. A empresa presta servicos 100%
publicos e em carater exclusivo para a Prefeitura Municipal de Presidente Prudente”
(Informacdo verbal)'?. Essa clausula de exclusividade confirma-se no préprio estatuto da
empresa, disponivel no site da mesma, configurando-se uma mudanca no objeto social da
Prudenco a partir da Lei Municipal N° 6368/2005, que altera a lei fundadora da empresa.
Atualmente trata-se, portanto, de uma empresa publica.

A empresa coube, provavelmente ha muito tempo atrds, no inicio de seus
trabalhos como responsavel pela coleta de lixo no municipio, a tarefa de analisar o mapa da
cidade e subdividi-lo em partes relativamente iguais, a partir da area territorial e do nimero de
bairros, definindo-se, assim, os setores da coleta.

Entretanto, conforme argumentam alguns coletores entrevistados, had uma
desigualdade na divisdo dos setores que, se no inicio do processo demarcatorio poderiam ser
equivalentes em tamanho e numero de bairros, hoje, com o crescimento populacional e
territorial do municipio, apresentam incongruéncias nesse sentido. Nas palavras do Coletor B,
hd uma insatisfacdo de sua parte com a coleta, “[...] ndo pelo servico em si, mas pela
organizacdo da empresa, ndo tem organizacdo nenhuma, muito baguncado...qualquer coletor
gue vocé perguntar em Prudente 14, a maioria vai falar que € muito mal organizado...setores

grandes [...]” (Informagdo verbal)™>. O mesmo trabalhador continua, especificando que:

Tem, tem setor menor e tem setor maior, é que nem eu falei pra vocé, ndo tem
aquela divisdo exata, € meio bagungado, tem setor que tem 13 vilas, tem setor que
tem 9 vilas, ndo foi medido certinho, foi feito de qualquer jeito, foi feito a olho, o
cara colocou 14 que vai fazer tal regido, foi assim que foi separado, entdo, que nem
eu falei, tem gente que acaba 15h, tem gente que acaba 12h, é meio desigual
(COLETOR B, 2015).

A respeito do crescimento urbano de Presidente Prudente, o Coletor B ainda
reserva criticas ao gerenciamento dos setores pela empresa. Apesar de constatar a disparidade
no nimero de bairros entre os setores, queixando-se de que “tem setor que é 8 vilas, 7 vilas,

tem setor que € 13 vilas, entdo ndo tem nem como vocé fazer milagre, vocé acabar no mesmo

12 Entrevista concedida pelo procurador do MPT-15? Regi&o em formato digital.
13 Entrevista realizada com o Coletor B, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR B, 2015”.
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horario que o outro, ndo tem como, o0 desgaste é bem maior pra quem est4 no maior [...]”, o
trabalhador tem a opinido de que “ndo tem como hoje eles pegarem ai e igualar, porque a
cidade nos ultimos anos, ela veio crescendo e a empresa ndo acompanhou, ela ndo colocou
mais caminhdo, ela ndo colocou mais funcionario [...]”, de modo que, em detrimento de abrir
novos setores para os novos bairros da cidade, “ela foi fazendo o qué? Ela foi dando 1 vila pra
um, 1 vila pra outro e foi sobrecarregando quem ja estava grande, foi aumentando mais ainda”
(COLETOR B, 2015).

Combinando insatisfacdo com resignacdo, o Coletor D retoma o aspecto do
desgaste fisico abordado pelo Coletor B, dizendo que “quanto maior for o setor, na segunda e
na terca vocé vai ter um desgaste maior, vocé vai ter uma queima de calorias muito maior,
mas d& pra ir levando né” (Informagdo verbal — Grifo nosso)**. Da mesma forma, ao ser
questionado sobre por que alguns setores terminam mais tarde que outros, o Coletor E afirma
que “[...] é porque é maior mesmo, tem uns que estdo maior do que 0s outros, essa é a verdade
mesmo” (Informacio verbal)™.

Opiniao compartilhada pelo Coletor K, explicitando que “[...] 0 que mais da
discussao é por causa disso, muitos acham que o setor do outro € beneficiado, € bem menor, o
outro tem vezes que acaba 12h, o setor do outro vai acabar 14h, porque um é maior e 0 outro é
menor [...]”. Sendo assim, a empresa caberia “saber dividir as partes do setor corretamente
[...] porque tem muitos que levam vantagem, pega muitos setores gostosos de fazer, porque
vocé sabe que vai acabar cedo, enquanto outros vao trabalhar bem mais, vai ter que trabalhar
o dobro do que o outro trabalhou I1&”. (Informagéo verbal)*®.

Os maiores setores constituem-se, por conseguinte, como 0s setores mais pesados
da coleta, sendo o tamanho do setor uma das variaveis para essa definigdo: “Tipo assim...0
pesado eu vou falar pra vocé...eu peguei as 7h e sai as 17h, ai o setor leve o cara pegou as 7h e
acabou 12h, ou 13h, ndo tem diferenga? Esse € o setor pesado que os coletores mais falam,
entendeu...esta mal distribuido” (COLETOR D, 2015 — Grifo nosso).

No mesmo tom de insatisfacdo quanto ao tamanho desigual dos setores, o Coletor
G enfatiza 0 descompasso existente entre o planejamento e a organizacao espacial feitos nos
gabinetes da empresa, sob responsabilidade exclusiva dos encarregados da coleta e da limpeza

urbana, e o trabalho desempenhado na pratica pelos coletores:

% Entrevista realizada com o Coletor D, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR D, 2015”.
15 Entrevista realizada com o Coletor E, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR E, 2015”.
18 Entrevista realizada com o Coletor K, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR K, 2015”.
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Olha, pela empresa, eles medem e falam que é do mesmo tamanho, mas pra gente
que esta correndo, tem setor que é muito maior que outros, € muito maior, as vezes
pode ser que seja do mesmo tamanho na medida deles, mas a gente esta na pratica, é
muito mais extenso dependendo do setor que a gente vai, € muito mais cansativo,
tanto que tem setor, hoje, que acaba 13:30h, 14h, tem setor que, hoje, eu ja fui nesse
setor de segunda, acabar 17h (Informacéo verbal)*'.

O Coletor J também concorda que existem setores maiores e menores,
amparando-se principalmente no crescimento da cidade para justificar seu ponto de vista,
carregado com certa esperanca de que haja alguma mudanca na distribuicdo dos bairros pelos
setores, pois “[...] 0 setor que esta mais proximo [aos novos bairros loteados na cidade] é que
vai executar o trabalho ali, ndo tem como tirar de outro setor pra vir ali, sendo que 0 outro esta
do lado ali, até se adequar né”. (Informagdo verbal — Grifo nosso)'®. Na continuidade, é
curiosa a forma como 0 mesmo coletor organiza e articula sua fala, representativa de alguém
que, com seus 42 anos de idade, apesar de reconhecer a precarizacdo do trabalho ocasionada
pela mé gestdo espacial dos setores da coleta pela empresa, tende a abrandar o tom de voz,
nutrindo sempre fagulhas de esperanca sobre a mesma:

[...] igual as casinhas habitacionais que aumentaram, tudo lixo pesado, s6 estdo
ampliando, sé estdo ampliando, ai os coletores sdo 0s mesmos, 0s caminhdes sdo 0s
mesmos € 0 setor ja ndo € 0 mesmo, aumentou, ai acarreta, ai pesa. Mas quando eles
virem que estd dificil, porque eles vdo reconhecer isso na quilometragem do
caminhdo né, porque todo dia 0 motorista tira a metragem iniciando e terminando,
calcula e V&, a base é nisso, ai ou eles mandam ajuda, mandam outro caminhéo pra
ajudar, um reforgo, ou sendo manda em 4 né, pra gente poder acabar mais cedo, nao
pra descansar, mas pra liberar pro pessoal noturno, os caminhdes sdo sempre 0s
mesmos, ndo tem outros [...]. (COLETOR J — Grifo nosso).

Note-se como, no mesmo trecho do depoimento, h& 1) a dendncia no inicio de que
0s setores aumentaram sem acompanhamento da contratacdo de funcionarios e aquisicao de
novos caminhdes; 2) a tentativa de protecdo a empresa, representada pela esperanca de que a
mesma tome medidas amenizadoras das mas condic¢des de trabalho; e 3) o reconhecimento de
que, mesmo uma das agdes mitigadoras da empresa, justifica-se pela sua propria necessidade
de ndo deixar o servico da coleta de lixo parar. Interessantes contradi¢des que vao revelando
0s sentimentos no trabalho por parte dos coletores, mesclando insatisfacdo e

inseguranca/apego ao emprego.

17 Entrevista realizada com o Coletor G, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR G, 2015”.
18 Entrevista realizada com o Coletor J, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR J, 2015”.
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Alguns coletores também assumem um tom mais propositivo em seu depoimento,
unindo a demonstracdo das falhas do planejamento espacial da empresa, com propostas de
melhorias praticas. Segundo o Coletor I, “[...] tem setor que € 40km, tem uns que sdo 45km,
tem uns que sdo 50km, ai ndo tem como eu terminar 12h e ele terminar 12h, ndo tem como, ai
vocé vai forgar muito as pernas dele, chega amanha ele ndo consegue correr” (Informagao
verbal)*®. Contudo, como afirma 0o mesmo coletor, embora a empresa seja aberta a ouvir as
opiniBes dos coletores no tocante a possiveis melhorias nas condi¢fes de trabalho, raramente

ou nunca pde em pratica:

[...] “vamos organizar os setores melhor”, que nem a noite tem um setor a menos,
porque de manhd tem muito esforco fisico né, os setores da manhd estdo sendo
maiores, passa um setor do dia pra noite, ai diminuia pra nds, diminuia o tamanho
dos setores, fica um setor a mais pra noite, isso ninguém quer ouvir a gente falar, a
gente fala “oh, diminui setor tal, de fulano, pega um pedago do setor do fulano, que
esta maior, e pde no menor”, [e a empresa diz] “ah, nds vamos fazer isso mais pra
frente” [...] Tem muitas opinides que a empresa ndo ouve a gente falar, eles falam
“ah, estd bom, estd bom”, mas ndo coloca em pratica, entendeu. (COLETOR I,

2015).

O Coletor C assume um tom de voz ainda mais enfatico no que diz respeito a
abertura da empresa para ouvir a opinido dos coletores sobre o trabalho, dizendo que “Ouve
nada, eles fazem as coisas que eles querem, ndo tem opinido ndo, eles ndo se misturam com
funcionario, as vezes eles até fazem uma reunido ‘ah, pra vocés darem a opinido de vocés’,
ndo adianta em nada, nunca foi feito nada que alguém deu uma opinido ali [...]” (Informagao
verbal)®.

Se 0s coletores que entraram na empresa na época de sua criacdo nao tiveram
muita voz, 0 mesmo ocorre com 0s de atualmente que, ndo obstante vivenciem e sintam na
pele 0 aumento do esfor¢o fisico que acompanha o aumento da cidade e, consequentemente,
dos setores, ndo sdo ouvidos pela empresa quando o assunto é criar mais setores.

Essa realidade pode ser constatada quando langamos méo dos depoimentos dos
coletores a respeito da definicdo do setor em que sdo inseridos para realizar seu trabalho.
Perguntados sobre quem define o setor em que exercem seu trabalho, um dos coletores foi
enfatico, afirmando que “Isso ai j& € uma forma distribuida no mapa de Presidente Prudente,
cada um tem um setor [...]” (COLETOR D, 2015).

19 Entrevista realizada com o Coletor 1, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR 1, 2015”.
2 Entrevista realizada com o Coletor C, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR C, 2015”.
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Outros coletores também complementam tal afirmacdo, dizendo que é “A
empresa...se vocé chegar hoje |4 de manha e eles falarem que vocé vai mudar, vocé vai pra
outro setor, vocé tem que ir, vocé gostando ou ndo vocé tem que ir” (COLETOR B, 2015);
“Nao, é a empresa, a empresa que forma os setores e passa pro coletor [...]” (Informagio
verbal)?; «[...] a empresa define, mede tudo e passa pra gente” (COLETOR G, 2015); “N&o, é
a empresa né, a gente ja tem o setor, ele é escalado pela empresa, a empresa passa pra nos,
‘esse € 0 setor que vocés vao, é esse que vocés tém que executar’” (COLETOR J, 2015); “O
encarregado da empresa, ele que define o setor que vocé vai, ele que da a ordem pra nos”
(COLETOR K, 2015); “E a empresa que define, ela escala [...]”’(Informacéo verbal)?.

O Coletor A contrasta o planejamento dos setores feito pela empresa com a pratica
laboral e o conhecimento dos setores pelos coletores, dizendo que quem define os setores
“[...] ¢ a empresa, isso ja vem programado pela empresa, eles fazem um mapeamento e
mandam pra gente. S6 que como a gente j& estd na pratica e a gente ja conhece, a gente
procura orientar [...]”, haja vista que “[...] eles fazem no GPS, no mapeamento tudo de uma
forma, e a nossa forma que ja é na préatica, a gente sabe como que vai continuar, se vai
aguentar, se ndo vai [...]” (Informacao Verbal)23.

A partir das falas, é possivel perceber que os coletores ndo tém participacdo no
processo de demarcagdo dos setores (feito ha décadas) e nem de escolha de qual setor se
inserir. O processo decisorio fica totalmente a cargo da empresa, na figura dos encarregados
da coleta de lixo.

Segundo o0s coletores, 0 maximo que pode ocorrer é uma mudanca de setor
solicitada por eles ao encarregado, antes do previsto para acontecer normalmente®, devido a
alguma animosidade ou desentendimento entre os coletores da equipe de um dado setor, ou
entre os coletores e 0 motorista da equipe, ou ainda entre os coletores e os moradores. Nesses

casos especificos, o encarregado ouve a demanda do coletor que deseja se transferir de setor e

2! Entrevista realizada com o Coletor F, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR F, 2015”.
22 Entrevista realizada com o Coletor L, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR L, 2015,
2 Entrevista realizada com o Coletor A, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR A, 2015”.
?* Segundo os relatos dos trabalhadores, o encarregado do turno da noite sempre adotou um critério de mudanca
anual de setor para os coletores, normalmente provocando uma alternancia entre setores pesados e leves. Ou seja,
se um ano o Coletor A trabalhou em um setor pesado, no ano seguinte ele seria mudado para um setor leve, e
vice-versa. No turno do dia, esse critério ndo era adotado pelo encarregado, de modo que alguns coletores
entrevistados, que trabalham no periodo diurno, disseram ja ter trabalhado por anos a fio no mesmo setor, sem
mudancas. Esse quadro permaneceu até pouco tempo atras, quando o mesmao critério de mudanca adotado a noite
passou a ser aplicado ao dia também. Dessa forma, a mudanca de setor habitual aos coletores é feita anualmente,
exceto em ocasides excepcionais.
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avalia se realizara a mudanga ou ndo. Os coletores informaram que, nesses casos, na maioria
das vezes o encarregado atende aos pedidos de mudanca.

Conforme explica o Coletor B, “as vezes acontece alguma coisa, pode acontecer
um imprevisto de um funcionario bater boca com o outro, comecar a se desentender, ai eles
acabam separando, ai pede pra gente trocar com ele, ir pra onde ele estava e ele vir pra onde
eu estou, pode acontecer uns imprevistos [...]” (COLETOR B, 2015).

O mesmo cenario ¢ descrito pelo Coletor E, esclarecendo que “de repente vocé
ndo se da muito com motorista né, ou com coletor mesmo, ai pra ndo cacar confuséo a gente
pede pra trocar, a gente explica né, ai eles trocam de boa” (COLETOR E, 2015). De acordo
com o Coletor G, “[...] se vocé chegar la no encarregado e falar assim ‘ah, eu ndo estou
contente naquele setor, vocé vé se me muda’, ele vai, ele tenta te mudar [...]” (COLETOR G,
2015).

Afirmando ser dificil lidar com pessoas, o Coletor I admite que “tem coletores que
eles ndo conversam, ‘ah, eu ndo gosto de trabalhar com ele, porque ele garimpa muito, fica
catando muita latinha’, ‘ah, eu ndo gosto de trabalhar com ele, porque fica catando muito
brinquedo’”, sendo que ¢ nessas ocasides que “[...] 0 encarregado vai e coloca ele em outro
lugar pra ndo dar confusdo, porque sai confusdo, ndo vou falar que todo mundo é unido,
porque eu vou estar mentindo [...], ai quando estd no meio do ano mesmo, ai comeca a
encaixar, ai da certo [...]” (COLETOR I, 2015).

O Coletor D explica que “se houver algum desentendimento, que ndo tem mais
jeito de ter didlogo com o motorista ou com o0s seus amigos de trabalho, dai vocé conversa
com o encarregado e vocé é mudado, [...] ele tenta deslocar um daqui pra ca, outro daqui pra

I4 e te encaixa ali”, e complementa o quadro descrito apresentando sua propria experiéncia:

Eu mesmo fiquei 2 anos com uma equipe so e, de I& pra ca [...] eu ndo me dei bem
com 2 motoristas, nada contra eles, porém escolhi algo melhor, eu estou com um
motorista que ja tem 9 anos de empresa e a gente se da bem, me dou bem com a
equipe que eu estou, entdo estamos ai (COLETOR D, 2015).

Dessa forma, é possivel perceber que a maxima voz que os coletores possuem
qguanto a escolha de setor para trabalharem se d& na forma de pedidos para mudar do setor
atual para outro, nos casos em que haja focos de conflito na equipe. Entretanto, como

apontam os depoimentos dos coletores, essas sdo as excec¢des, sendo que a regra é o controle
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dos direcionamentos e das mudancas de setores por parte da empresa, havendo ate, em alguns
casos, mudancas de setor como forma de punigdo aos coletores por parte do encarregado.

E o que atesta o depoimento do Coletor B, ao afirmar que “[...] ja aconteceu de eu
me desentender com o encarregado, alguma coisa assim e ele tentar entrar na minha mente,
pra eu sair fora do servico e me colocar em setores dificeis, setores maiores, querer punir,
querer castigar, essas coisas neé [...]” (COLETOR B, 2015).

Uma experiéncia vivenciada pelo Coletor A também atesta os casos de mudanca
de setor como forma de punicdo. Devido a problemas mecanicos com o caminhdo de sua
equipe, ao invés de sair para o trabalho as 7h (turno diurno), a equipe iniciaria seu setor as
15:30h, horério em que a jornada de trabalho estaria terminando. Apds discussdo com o
encarregado, que exigia que fossem trabalhar mesmo assim, o coletor em questdo afirmou
““oh, vocé faz o que vocé achar melhor, deu meu horario e eu ndo vou trabalhar hoje, amanha
eu posso passar até do horario, mas hoje eu ndo vou’. Fui embora, passou questdo de 2
semanas ele me tirou do trecho que eu estava, me pds em outro trecho.” (COLETOR A,
2015).

O horério do turno diurno da coleta é das 7h as 15:20h. Nos casos em que o final
do turno chega e ainda ha lixo no setor para ser pego, alguns coletores se recusam a trabalhar
além do horario e vdo embora. O Coletor C aponta que é dificil a empresa promover a
mudanca de setor para os coletores como forma de punicdo, porém, entre as vezes que isso
ocorre, 0s coletores punidos com a mudanga de setor sdo exatamente esses que se recusam a
extrapolar o horario limite do turno: “[...] eles fazem mais mudanca quando esta dando muito
rolo né, muito coletor dando o horario de ir embora e indo embora, ndo terminando o setor,
porque ai acaba virando bagunca, eles ndo pagam hora-extra, ai quer que a gente trabalhe
mais do que as horas né [...]”. (COLETOR C, 2015).

O Coletor F interpde a figura do motorista da equipe entre os coletores e a
empresa, como responsavel por contatar a mesma em caso de problemas entre os coletores,
escancarando uma fragmentagdo entre os trabalhadores de uma mesma equipe, que nao é
generalizada, mas existente: “[...] se o motorista reclamar, ‘ah, o coletor esta dando trabalho’,
‘ah, ele esta enrolando, ndo esta ajudando os companheiros’, ai a firma ja te pde em outro, vai
sempre passando pra outro [...]”, sendo que nesses casos “[...] ndo fica bem visto né, porque o
servico ja é complicado, se vocé se queimar na empresa € mais complicado ainda”
(COLETOR F, 2015).
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Um dos depoimentos mais completos acerca das mudancas de setor como forma
de punicdo da empresa aos coletores é o do Coletor H. Em sua fala, destaca as situagfes em
que alguns coletores nao aceitam correr em dois no caminhdo, “quebrar um galho” para o
encarregado, “[...] mas se vocé falar ndo, se vocé esta num setor leve 14, quando vocé voltar,
voceé j& ndo esta no mesmo setor ndo, ai ndo sei se depois ele volta, mas demora hein [...] se [0
encarregado] pegar uma bronca muda sim”. (Informacéo verbal)®®>. Outro ponto bastante
enfatizado por esse coletor, até mesmo por ja ter vivenciado tal situacdo, foi o recurso do

“caminhdo de ajuda” como forma de punicgéo:

Ah, tem um negocio de punigdo 14, que é o tal do caminhdo de ajuda né, é o que
mais trabalha, esse caminh&o ele fica 1:30h em cada setor, ele ajuda 1:30h um setor,
depois passou essa hora, contada, ele vai em outro setor, ajuda mais 1:30h e depois,
passou essa 1:30h, vai em outro setor, ajuda 3 setores & noite...ai é onde, se 0 cara
fez alguma coisa, esse cara é o que trabalha mais, porque ele vai em varios setores,
ele ndo para e € o Ultimo a ir embora. [...] sempre teve esse caminhdo de ajuda né,
ndo € s porque teve essa puni¢do, s6 que tem hora I& que, se der mancada, é o lugar
certo. Tem um que é do caminhédo de ajuda, mas se outro cara der uma mancada, tira

aquele 1a que ja estava e fala “ndo, vai 14, vai nesse caminhdo de ajuda hoje ai”, ai
vocé fica I&. (COLETOR H, 2015).

Enquanto o Coletor K corrobora os depoimentos dos demais companheiros de
trabalho entrevistados, afirmando que “Tem, tem muitos que acontece isso, ou 0 cara
desrespeita as normas, manda ele ir num lugar e ele ndo vai, ai no outro dia acaba mandando
ele num lugar pior ainda, fala ‘j& que vocé ndo quis ir naquele, entdo vai nesse outro’”
(COLETOR K, 2015), os coletores L e M, além de o fazé-lo, sdo ainda mais enfaticos.

Segundo o Coletor L, ja houve casos testemunhados por outros coletores em que o
encarregado explicitamente transferiu um coletor de setor como medida punitiva, ap6s uma
discussdo entre eles: “[...] ele teve uma discussdo com o encarregado Ia, negdcio de ir
[coletar] em 3, ai o encarregado falou ‘agora eu vou te jogar num setor pesado, porque eu vou
te castigar’, o encarregado falou, na frente de todo mundo, entdo é algo que nés vimos,
entendeu”. Como agravante da medida, o Coletor L ainda enfatizou que “[...] ele é velho de
firma, entendeu, ele j& ndo € mais um menino, ele ja ndo tem mais aquela pegada, aquela
explosdo, como a gente diz na coleta.” (COLETOR L, 2015).

O Coletor M introduz a apresentacdo de atestados pelos coletores, para

justificativa de faltas, como elemento legitimador para a empresa realizar as punigoes:

2 Entrevista realizada com o Coletor H, gravada e transcrita. Doravante, “COLETOR H, 2015”.
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[...] se eu ficar pegando atestado, o encarregado vem em mim e fala “oh, vocé vai no
setor pesado um pouco”, porque ele quer judiar, porque ele sabe que vocé esta
faltando, que vocé esta com dor, mas mesmo assim ele fala “ah, se eu me f....... pra
achar coletor e pdr no lugar dele, agora quando ele voltar, ele vai estar bem, vou
mandar pra um setor pesado, pra ele aprender um pouco”, entdo ele quer judiar
também, entendeu, todos os encarregados, de manhd, da noite...se vocé pegou
atestado, se for um dia que faltou muitas pessoas e vocé pegou atestado, ele ndo quer
saber se vocé esta com dor, ele ndo quer saber de nada, ele quer o lado dele também,
ai quando vocé voltar, ele ja quer f....... vocé, te por num setor pesado, pra vocé
trabalhar. (COLETOR M, 2015).

Vasconcelos, em seus estudos sobre os coletores de lixo domiciliar do ponto de
vista da ergonomia do trabalho, enfatiza a diferenca entre o trabalho prescrito aos coletores
por parte da empresa empregadora e o trabalho efetivamente realizado por eles, em seu
cotidiano laboral. Nesse sentido, a principal estratégia operacional de trabalho adotada pelos
coletores para otimizar seu trabalho é o que a autora chama de “redu¢do”, que caracteriza-se
por duas principais a¢fes: 1) o deslocamento do lixo de determinadas ruas para suas esquinas,
de modo que o caminhdo passa apenas pela rua que corta todas as esquinas (rua
perpendicular); e 2) o amontoamento dos lixos individuais das residéncias em grandes
montes, de modo que a coleta dos montes se torna mais rapida que a coleta dos lixos casa a
casa. Segundo a autora, em comparacdo com o trabalho prescrito, isto é, a forma de trabalho
estipulada como correta pela empresa, “[...] o trabalho feito com a ‘reducdo’ oferece
vantagens em relacdo a seguranca, possibilita mais relacdes sociais com a comunidade,
assegura o estabelecimento de regulacdes da carga de trabalho e exige menor esforgo fisico
dos trabalhadores”. (VASCONCELOS et al, 20083, p. 56).

Segundo Marangoni; Tascin; Porto, “[...] tarefa indica basicamente o que é
determinado pela empresa e imposta aos trabalhadores, em outras palavras seria 0 que se tem
que fazer. Ja a atividade indica o que se faz realmente.”, sendo que a tarefa “[...] estd
associada a prescri¢des e obrigacdes fixamente determinadas, e atividade seria a estratégia
utilizada pelo sujeito para fazer valer tais objetivos fixados anteriormente.” (MARANGONI,
TASCIN; PORTO, 20086, p. 3).

Portanto, € possivel pensar o trabalho na coleta como um sistema inter-
relacionado “[...] entre a atividade prescrita [...], que determina os comportamentos do homem
no desenvolvimento de suas atividades laborais e, a atividade realizada efetivamente (onde
serdo vistos os resultados da producdo e da satde do trabalhador).” (PEDROSA et al, 2010, p.
4).
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Em nosso caso, os coletores entrevistados fizeram mencédo a estratégia de coleta
supracitada, mas referindo-se a ela a partir dos termos “matar rua”, “puxar lixo” e “amontoar
lixo”. As explanagdes ficaram um tanto divididas no que diz respeito a postura da empresa
diante dessa estratégia, sendo que uns abordaram o assunto como se fosse uma acgdo
desconhecida por parte dos encarregados, outros afirmaram que a mesma tem ciéncia do caso,
e a maioria apenas se referiu a estratégia como parte do cotidiano laboral, sem envolver o
controle da empresa.

Questionado se os coletores adotavam alguma préatica de coleta diferente do

estabelecido pela empresa, o Coletor M afirma que:

Faz...puxar lixo, por exemplo...o setor é de um jeito, desde que eu entrei é de um
jeito 14 que eles fazem, na légica deles, s6 que na nossa nos fazemos diferente, nés
puxamos rua sem saida, pro caminhdo nédo precisar dar ré, s6 passar e pegar, tem
muitas ruas que a gente puxa ela inteira, pra fazer de um jeito de so ir e voltar, ndo
precisar ficar fazendo vai-volta, vai-volta, sé vai uma vez e volta na outra [...]
(COLETOR M, 2015).

O Coletor A explica que, com a adocdo dessas estratégias diferenciadas de coleta
de lixo, “[...] voc€ consegue eliminar uma base de 10, 12 km por dia, porque vocé coloca ai, 1
quarteirdo deve ter uns 800 metros, mais ou menos, da uma média de 5, 6 quarteirGes, vocé
elimina, ai nisso vocé consegue ganhar mais tempo pra vocé terminar mais cedo [...]”
(COLETOR A, 2015).

Tomando o depoimento do Coletor L a esse respeito, da-se a entender que a
empresa nao tem plena ciéncia das estratégias de puxar, matar e amontoar, presumindo-se que
0 sistema de coleta prescrito pela empresa é o de coletar o lixo de lixeira em lixeira, 0 que,

segundo o coletor, aumentaria o tempo de trabalho em cada setor:

Mas ai entra outra questdo que ninguém vé, o que vocé faz fora do caminhdo, isso
conta demais, porque se o coletor fica em cima do caminh&o correndo do outro pro
outro [de uma lixeira pra outra] ninguém acaba cedo, ninguém acaba cedo, e quem
acaba tarde, acaba mais tarde ainda, vocé entendeu. Se vocé pega uma rua aqui,
outra rua ali, entra aqui, faz aqui...entdo a empresa ndo vé isso, ela vé que vocé
acabou cedo, mas o que vocé fez pra acabar cedo ela ndo vé. (COLETOR L — Grifos
N0ss0s).

De acordo com Vasconcelos et al, “A rigidez é, sobretudo, sentida ndo em relacao

ao sistema técnico, mas as normas organizacionais e aos modelos prescritos, que se mostram
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impermeaveis a experiéncia dos garis, 0 exemplo mais notavel sendo a pratica da ‘redugao’
[...]”. (VASCONCELOS et al, 2008b, p. 416).

Ja de acordo com o depoimento do Coletor I, a empresa ndao apenas tem
conhecimento das préticas de coleta adotadas pelos coletores para viabilizar e otimizar seu
trabalho, como o sabe a partir dos proprios coletores, que deram sua opinido para a empresa
de que essa estratégia deveria ser adotada, recebendo aprovacdo da mesma, segundo ele: “[...]
até uma opinido que eles concordaram com a gente 1a é de amontoar o lixo, eles concordaram
porque economiza petréleo pra eles e termina mais cedo, essa opinido foi de todos [...]”. Nas

palavras desse coletor:

[...] quando vai adiantando o trabalho, tem uma rua com fim [rua sem saida], a gente
puxa toda ela, coloca tudo na esquina, tipo assim, tem 5 ruas assim, de travessa, a
gente puxa todas elas para a principal, o caminh&o s6 passa aqui [rua principal], aqui
ja nem vai, o que eu estou fazendo pra firma? Estou economizando petroleo pra
firma, se vocé fizer durante 1 ano isso em todas as ruas que o caminhdo vai e volta
de ré, vocé estd economizando muito pra firma, ai n6s coletores estamos valorizando
a firma, a firma tem que ver isso também. (COLETOR I, 2015).

Percebe-se que o Coletor | ja apresenta o motivo pelo qual a empresa
supostamente teria renunciado ao modo tradicional de coleta prescrito (lixeira em lixeira) em
favor da maneira como os proprios coletores fazem o servigo, que € a economia de gastos com
combustivel do caminhdo. Ou seja, a aceitacdo se fez decorrente de uma visao estritamente
empresarial, amparada em corte de gastos, e ndo nos beneficios aos coletores.

Assim, explicita-se, no cotidiano laboral dos coletores de lixo da cidade de
Presidente Prudente/SP, duas facetas territoriais distintas, em termos da hegemonia disputada
na conducdo das atividades da coleta. Por um lado, é possivel vislumbrar o que Maria Adélia
de Souza, recuperando uma reflexdo de Milton Santos, assume como sendo um “territorio
normado”, isto é, “[...] 0 territorio submetido a normas legais constitucionais, técnicas,
financeiras, politicas.”. Segundo a autora, “A soberania, garantidora dessa discussdo, exige
uma hegemonia de poder sobre o uso do territorio, hoje exercido pelas empresas.” (SOUZA,
1999, p. 6-7).

Por sua vez, Milton Santos afirma que, no mesmo espago-tempo, convivem
verticalidades e horizontalidades, espacos em rede e espaco banal, territério normado e
territério usado, indicando que a hegemonia normativa dos agentes econémicos e empresas
sempre acaba encontrando resisténcia dos sujeitos sociais subalternos, através de um uso e de

uma apropriacéo do territorio distintos do prescrito.
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Nas palavras do autor,

“O territdrio, hoje, pode ser formado de lugares contiguos e de lugares em rede: Sao,
todavia, os mesmos lugares que formam redes e que formam o espaco banal. Sdo os
mesmos lugares, 0s mesmos pontos, mas contendo simultaneamente funcionalidades
diferentes, quiga divergentes ou opostas.” (SANTOS, 2005 [1994], p. 256).

A relacdo entre a organizacdo espacial da coleta de lixo em Presidente
Prudente/SP pela empresa responsavel, por um lado, e a realizacdo efetiva desse servico no
territério municipal pelos coletores, por outro, constitui-se em um exemplo dessa disputa pela
hegemonia no ambito do trabalho na coleta, muitas vezes velada, mas existente.

Por um lado, os coletores inserem-se no contexto do territério normado da
empresa, 0 contexto: 1) da falta de participacdo no processo demarcatdrio dos setores, na
escolha do setor para se trabalhar, muitas vezes na mudanca de setor e na necessaria
adequacdo do numero de setores a0 movimento de crescimento da cidade; e 2) da forma de
trabalho prescrita, diferente da forma habitual de trabalho, que os ajuda na agilizagédo da
coleta e no término mais rapido do dia de trabalho, apesar de que, nesse ponto, alguns
coletores tenham apontado certa aceitacdo da empresa, mesmo que pautada em seus proprios
interesses financeiros.

Por outro lado, isso ndo os impede de buscar autorresisténcias a partir da
construcdo de suas espacialidades dentro do trabalho, da concretizacdo de seu espaco banal ou
territdrio prenhe de controle social. As estratégias de “puxar”, “matar” e “amontoar” podem
ser entendidas como uma tomada de controle parcial dos coletores em relagdo aos seus setores
de trabalho: uma vez que ndo participam e ndo sdo ouvidos pela empresa quanto as mais
adequadas delimitacdes da dimensdo dos setores, agir diferentemente do prescrito pela
empresa no ato de coletar representa uma transposicdo de regras, um exercicio, mesmo que
minimo, de autonomia.

Quando a equipe esta coletando em 4 coletores, 2 vao na frente do caminh&o, ou
“matando” ruas, ou amontoando lixo que, posteriormente, serd coletado pelos outros 2 que
ficaram no caminhdo coletando o lixo inicial. Para o Coletor B, “[...] dos 2 jeitos vocé
trabalha normal, dos 2 jeitos vocé trabalha, s6 que adianta né, ajuda bastante sim”.
(COLETOR B, 2015).

Nesse momento em que 2 saem para adiantar o servigo e 2 ficam para “colher os

frutos” do adiantamento dos outros companheiros, os coletores promovem uma ruptura com o
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previamente estabelecido, sentem-se no controle da situacdo, decidem entre si quem fica no
caminh@ e quem vai amontoar o lixo, organizam os revezamentos das agOes durante a
semana, criam atalhos e cortam caminhos pelas ruas que compBem o setor, promovem
encontros com moradores que, a principio, ndo estavam previstos para acontecer. A
sociabilidade entre os coletores e os moradores, nesse sentido, é bastante influenciada por essa
acao dos coletores, que se tornam protagonistas de sua territorialidade.

Sentir-se no controle da situacdo, ter controle ndo das verticalidades, mas das
horizontalidades construidas nos territérios da coleta (ruas dos setores de trabalho), no
cotidiano laboral, é parte do processo de absorcdo pessoal e coletiva dos impactos nocivos a
salde fisica e mental para os coletores, decorrentes da intensidade de seu trabalho. Conforme
argumenta Vasconcelos et al, “Diante da complexidade do trabalho e das exigéncias fisicas e
mentais do trabalho, o trabalhador elabora modos operatérios buscando a manutencéo de sua
saude fisica e mental.”. (VASCONCELOS et al, 2008b, p. 417).

Silva; Ramminger contribuem com a discussdo, alegando que “Ha uma distancia
entre o0 prescrito e o realizado que exige gque o sujeito crie solucdes, faca escolhas entre varios
caminhos possiveis. As variacOes tecnicas, sociais e pessoais exigem o trabalho da
subjetividade.”. Para as autoras, ¢ possivel que o trabalho seja agente produtor de saude,
porém advertem que “O trabalho, portanto, sé produz saude quando ha atividade, sendo que a
situacdo de atividade impedida é uma situacdo de sofrimento e desgaste.” (SILVA,
RAMMINGER, 2014, p. 4755-6).

Ainda segundo Silva; Ramminger, é de suma importancia para a manutencdo da
salde do trabalhador sua contribui¢cdo com a histéria e organizacdo de seu oficio, de maneira
mais legitima. Objetivo para o qual a precariedade laboral apresenta dificuldades:

Sendo assim, é importante, para a manutengdo da salde, que o trabalhador possa,
além de realizar suas tarefas, contribuir para a renovacdo e para a vitalidade daquilo
que ele tem em comum com seus pares: seu oficio. Na enorme intensificagcdo do
trabalho que observamos atualmente, na precarizacdo do trabalho, no medo do
desemprego, nem sempre o trabalhador pode contar ou contribuir com essa tradi¢éo
coletivamente construida. Trabalho corrido, cansagco, metas inalcancaveis séo
obstaculos para que o trabalhador possa contribuir para a histéria de seu oficio.
(SILVA; RAMMINGER, 2014, p. 4757).

Tomando a relacdo entre a empresa e 0s coletores, especialmente no aspecto das
deliberagdes sobre a organizacdo espacial da coleta, como uma relagdo de poder assimétrica,

com efetivacdo de uma hegemonia da empresa sobre os trabalhadores, € interessante recuperar
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a posicdo de Santos, quando afirma que “A ideia de hegemonia pressupde mutacOes na
correlagdo de forgas e, nesse mesmo sentido, a existéncia de grupos sociais que, direta ou
indiretamente, representam comportamentos de oposicao e resisténcia no interior mesmo das
relacBes dominantes.”. (SANTQOS, 2002, p. 39).

As brincadeiras e gritarias vivenciadas dentro da equipe de trabalho sdo
expressoes da autonomia interiorizada pelos coletores, inclusive como forma de valorizagédo
do emprego na coleta em comparacdo a outros empregos nos quais ja se inseriram
anteriormente, marcados pelo enclausuramento.

Nesse sentido, segundo o Coletor C, “[...] eu até gosto de correr, € um servico
livre, vocé ndo tem muito encarregado em cima, vocé trabalha livre na rua, entdo pra mim é
bom, eu ndo acho ruim ndo, apesar de ndo ser valorizado, fora isso dai pra mim é bom.”
(COLETOR C - Grifos nossos). Da mesma forma como enfatiza o Coletor K: “Ah, sei I3,
vocé ndo tem gente no seu pé, vocé faz o seu servico, vocé saiu pra rua vocé faz o seu servigo,
ndo tem encarregado pegando no seu pé, isso, isso e aquilo, entdo, fazendo o seu servigo
certo, ndo vai ter problema nenhum [...]”. (COLETOR K, 2015).

Como salienta Santos, “No trabalhar na rua estd implicita a auséncia de um
controle externo da empresa, tanto no que diz respeito a execuc¢do do trabalho (o que fazer e
como fazer), quanto no que se refere ao ritmo da atividade, do tempo gasto para realizar a
tarefa.”. (SANTOS, 2001, p. 58 — Grifo no original).

Ao mesmo tempo em que concorda com seus companheiros de trabalho acima, o
Coletor L pondera que, apesar da relativa “liberdade” no setor, pela inexisténcia de
fiscalizacdo a todo momento por parte de encarregados, o trabalho na coleta ¢ duro, “[...]
porque a coleta é...entendeu...vocé trabalha...é, o horario é bom, ndo tem enchecdo de saco,
ndo tem ninguém falando na sua cabeca, tem todas essas vantagens, s6 que € um lugar
que...ndo tem boca ndo, vocé trabalha.” (COLETOR L, 2015).

O Coletor M corrobora essa opinido, confrontando o trabalho na coleta com os
demais empregos que ja teve e nos quais possuia uma fiscalizagdo mais assidua por parte dos

Seus superiores:

[...] por exemplo, o restaurante, era o encarregado, o dono toda hora em cima, ai
toda hora brigava com o cara, fazia alguma coisa errada o cara ja vinha falar,
entdo...servente ficava também, ficava amolando em cima “ah, faz isso, faz aquilo”,
dando ordem, ai eu ndo gostava muito que ficava falando. Ai eu falei “ah, eu vou pra
coleta”, porque ali eu saio da firma, fago meu trabalho, ndo fica encarregado em
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cima, ndo tem aquela falacdo em cima, entdo vocé faz seu servico, acabou, vai
embora, mais de boa. (COLETOR M, 2015)

O Coletor C também destaca a importancia do aspecto ludico para a manutencao
do equilibrio mental e fisico dos coletores para aguentar o trabalho cansativo: “[...] VOCé
trabalha na rua feliz, as vezes brincando, cantando [...] mas eles ndo sabem que a gente faz
isso pra poder distrair e o cansaco ndo vencer a gente né [...]” (COLETOR C, 2015 — Grifo
nosso). Aspecto também lembrado pelo Coletor L, envolvendo as pessoas com as quais 0S
coletores se relacionam no setor: “Ai comecga a gritar, mexer com a molecada, mexer com as
tias, porque isso ai vocé ganha o dia com isso ai. Olha, tem dias que vocé ndo vé a hora passar
nesse servico, cara, vocé nao vé.” (COLETOR L, 2015).

O mesmo tom é assumido pelo Coletor G, relatando como as brincadeiras e o
clima de descontracdo dentro da equipe sdo importantes para manter as energias para

continuar no trabalho:

[...] a gente brinca bastante, conversa, até porque assim, [...] eu ndo sou muito de
ficar com briguinha, com converseiro, brinco bastante, eu gosto de brincar, dar
risada com os caras, onde eu vou eu procuro brincar com todo mundo, conversar,
porque ja € um servico pesado, se vocé trabalha com a cara fechada, meu deus, fica
pior ainda, tem que brincar, tem que cantar, muitas horas eu trabalho cantando, eu
passo o cara fala “oh, esse é doido”, tem hora que eu passo cantando. (COLETOR G
— Grifo nosso).

Ainda sobre esse ponto, o Coletor A afirma que os momentos de descontracdo ao
longo da jornada de trabalho ajudam a amenizar a penosidade da coleta e distrair os coletores
quanto ao horario: “Melhora o trabalho, porque vocé vai brincando no horério de trabalho,
vocé ndo vé a hora passar e nem o servico, a hora que vocé da conta, vocé ja esta encerrando
0 servigo, ai vocé vai embora.” (COLETOR A, 2015).

Conforme apresenta trabalho desenvolvido pela Fundagdo Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho (FUNDACENTRO), “[...] os coletores de
lixo mantém em sua profissdo um componente ludico como expressdo genuina e também
como uma forma de lidar com a dureza da monotonia da atividade de trabalho pesado”.
(FUNDACENTRO, 2007, s. p.). Santos bem define essa condi¢do, afirmando que “O mesmo
corpo que ¢ ‘obrigado’ a correr aproximadamente 40 km/dia encontra disposicdo para pular.”
(SANTOS, 2001, p. 54).

Robazzi; Bechelli, tendo em vista a penosidade laboral dos coletores de lixo,

afirmam que, para que mantenham uma condicdo satisfatoria de satide, devem possuir, “[...]
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tanto em seus ambientes residenciais como nos profissionais, condi¢cdes que lhes favoregam
proximidade ao equilibrio nos aspectos biopsicossociais, compreendendo-se o0 ser humano
como individuo personalizado, um todo global e indecomponivel, nesses aspectos.”.
(ROBAZZI; BECHELLI, 1985, p. 68).

O Coletor H também comenta a respeito das brincadeiras no trabalho, valorizando
sua importancia e identificando como a melhor coisa do trabalho na coleta para ele: “A
melhor coisa quando a gente esta coletando é a alegria, quando a gente esta tudo junto, a gente
estd brincando, a gente esta se divertindo, porque a gente ndo sO coleta, a gente também
brinca, nos estamos correndo e ao mesmo tempo estamos cantando [...]” (COLETOR H,
2015). Como pondera Santos, “[...] a0 exercerem suas atividades em conjunto com uma
equipe de trabalho podem ter a autonomia e liberdade tao desejadas [...]”, uma vez que “[...] €
esta equipe de trabalho que determina, em Ultima instancia, como o trabalho sera realmente
executado, bem como seu ritmo, pausas, duracdo da jornada, etc.” (SANTOS, 1997, p. 50).

Obviamente, a “autonomia” de que gozam os coletores no momento em que
assumem o controle da rotina laboral, € uma autonomia parcial, contingente, uma pretensa
autonomia, haja vista que, no plano mais geral, continuam sendo empregados assalariados,
subordinados as determinacfes da empresa, devendo desempenhar sua funcdo a contento,
preferivelmente sem causar maiores tumultos na relacdo com os moradores. Nas palavras de
Santos, “Se, por um lado, estes trabalhadores conseguem ‘tirar 0 maximo’ de proveito das
situacOes adversas, transformando-as em positivas, por outro lado [...] ndo mudam a situacéo,
permanecendo no mesmo estado de coisas.” (SANTQOS, 2001, p. 58).

Como enfatiza Dal Rosso, “De forma generalizada, pode-se dizer que, em todo o
trabalho heterénomo, tal como o assalariado, as dimens6es de duragéo de jornada, intensidade
e produtividade estdo, de algum modo, sob controle do empregador.”. Em contrapartida,
“Somente nas formas de trabalho auténomo (por oposi¢do a heterénomo) a decisdo sobre as
condic@es laborais concentram-se nas méos do individuo trabalhador.” (DAL ROSSO, 2012,
p. 123).

Mas por isso a ideia de uma relacdo dialética (e ndo linear) entre o trabalho
prescrito e o trabalho realizado, pois sdo contrérios que se interpenetram numa relagdo
contraditéria, expressa na vida dos coletores dentro do trabalho. Para eles, ainda que esteja
implicita sua posi¢cdo como empregados, aos quais cabem obedecer ordens, dito em outras
palavras, ainda que esteja implicita e sempre presente a vigéncia de um territdério normado, se

apoiam na restrita horizontalidade que, ndo obstante pequena, é por eles produzida e
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interiorizada como tal. A dialética esté entre o que esté estabelecido estruturalmente, a relagdo
de poder e de mando entre empresa e trabalhadores (subordinagao/verticalidades) e a forma
como os coletores interiorizam e usam a favor da manutencdo de sua integridade fisica e

mental o protagonismo de sua espacialidade no trabalho (autonomia/horizontalidades).

2.1.3. A vivéncia da cidade para os coletores, dentro e fora do trabalho

Qual Presidente Prudente experimentam os coletores entrevistados nos diferentes
momentos de sua vida, isto €, dentro do trabalho e fora do trabalho? Conhecem mais lugares
da cidade trabalhando ou em seus horarios de lazer? Ha diferencas na forma como sédo vistos
pela populacdo nesses diferentes momentos? Onde se localizam seus locais de moradia, de
trabalho e de lazer no mapa da cidade? Eis algumas questdes que servem de base para a
representacdo das espacialidades dos coletores de lixo domiciliar de Presidente Prudente/SP.

A partir das informac@es produzidas nas entrevistas com os coletores, foi possivel
elaborar uma representacdo cartografica dos locais de moradia dos trabalhadores, bem como
cruza-los com a variavel da renda média domiciliar da cidade (Mapa 2), no intuito de verificar
quais porcBes do espaco urbano os coletores ocupam, se mais proXimos ao centro ou as
periferias e, a0 menos em termos médios, estabelecer o contexto socioeconémico em que

estdo inseridos.
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Mapa 2 - Locais de moradia dos coletores segundo a renda média domiciliar
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Fonte: IBGE (CENSO 2010) e entrevistas junto aos coletores.
Elaboracédo: Leandro Braga Cardoso e Victor Ricardini.

Antes de qualquer coisa, é preciso prestar um esclarecimento sobre o Mapa 2.
Embora as entrevistas com os coletores sejam a fonte de informacéo sobre a localizacdo das
moradias no mapa, ndo estdo representadas as 13 localidades de moradia, referentes aos 13
coletores entrevistados, mas apenas 12. Isso devido a um dos coletores residir no municipio
de Santo Anastacio/SP, pertencente a regido de Presidente Prudente/SP (cerca de 30 km de
distancia), o que inviabilizou, em termos escalares, a sua inser¢do no Mapa 2.

Feito o esclarecimento, € possivel observar que 10 das 12 moradias dos coletores
representadas no mapa situam-se nas areas com renda média domiciliar de até 2 salarios
minimos (1 coletor) e de 2 a 5 salarios minimos (9 coletores), sendo que apenas 2 coletores
residem em locais com renda média domiciliar de 5 a 10 salarios minimos e nenhum coletor
nas areas de 10 a 20 e acima de 20 salarios minimos.

E preciso levar em conta que apenas o dado da renda média domiciliar ndo
caracteriza plenamente a situagdo socioecondmica dos coletores, havendo outras variaveis a
serem consideradas para tanto. Porém, a intencdo, nesse momento, € tdo somente situar
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espacialmente os coletores na cidade de Presidente Prudente/SP no &mbito do morar, sendo
que algumas informac6es socioeconémicas complementares fardo parte de um subitem mais a
frente.

Nesse sentido, percebe-se que a grande maioria (10 coletores) reside entre as

zonas leste e norte da cidade (nas areas denominadas “além-linha”?®

), historicamente
conhecidas por abrigar os principais bolsdes de pobreza de Presidente Prudente/SP, a exemplo
dos bairros Jardim Morada do Sol, Jardim Humberto Salvador e Jardim Cambuci, sendo que
os dois primeiros sdo oriundos de processos de desfavelamento promovidos por gestdes
passadas do governo municipal entre o final da década de 1980 e inicio de 1990 (IKUTA,
2003; SILVA, 2012).

Também a partir das informaces obtidas nas entrevistas, elaborou-se uma
representacdo cartografica (Mapa 3) com a finalidade de identificar no espaco urbano de
Presidente Prudente/SP, através de manchas de intensidade, as principais areas ocupadas pelos
coletores dentro do trabalho, combinadas com os principais pontos apontados pelos
trabalhadores aos quais se dirigem em seu tempo livre, fora do trabalho.

Quanto mais proximas ao vermelho forem as areas, maior 0 niUmero de mencdes
dos coletores aos bairros ali contidos como seus locais de trabalho, e quanto mais claras em
direcdo ao verde, menos mencOes. Obviamente, 0 Mapa 3 representa cartograficamente o
trabalho dos 13 coletores entrevistados, uma vez que, quanto maior fosse nossa amostra de
trabalhadores, maiores seriam as areas em vermelho no mapa, tendendo a sua total
completude. As manchas de intensidade se justificam como varidvel visual mais adequada

devido ao fendbmeno representado ser uma area (conjunto de bairros), e ndo pontos isolados.

% A expressdo remete aos bairros socioeconomicamente carentes, localizados a leste e norte da antiga linha
férrea sorocabana que corta a cidade.
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Mapa 3 - Espacialidades dos coletores dentro e fora do trabalho

51 51

JARDIM MOR pABOSeL ™
ESPACIALIDADES DOS COLETORES ;
§ | DENTRO E FORA DO TRABALHO L R VEERT
SAVABER
JALVARESIMACHADO)

LEGENDA

Bairros
lf:;l Outros Municipios

XA

ﬁ Locais de lazer
Locais de trabalho
e Alto
B Baixo A

0 05 1 2

Quildmetros

Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Elaboracgdo: Leandro Braga Cardoso e Victor Ricardini.

Por outro lado, os icones amarelos representam os pontos especificos destacados
pelos coletores como os principais locais frequentados por eles em seu tempo livre. Em alguns
casos, os coletores apontaram mais de um local, de modo que optamos por selecionar o que é
mais representativo e recorrente em seu tempo fora do trabalho.

O coletor residente no municipio de Santos Anastacio/SP, ndo representado em
seu local de moradia no Mapa 2, dessa vez foi contemplado, tanto em sua area de trabalho,
guanto em seu local habitual de lazer quando o pratica em Presidente Prudente/SP, embora na
maior parte das vezes permane¢a em seu municipio para tal fim.

Fica evidente a concentragdo da espacialidade no trabalho dos coletores na zona
leste da cidade, agregando varios bairros em uma grande mancha vermelha no mapa, seguida
de outras pequenas manchas um pouco mais claras e pontuais nas zonas norte e oeste.

Apesar de algumas bandeiras de lazer destoarem desse cenario, é possivel
perceber que uma boa parte delas coincide com as principais manchas espaciais de trabalho e,
principalmente, também com os locais de moradia representados no Mapa 2. Isso se explica
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pelo fato de que alguns coletores ndo costumam usar seu tempo livre, fora do trabalho, para
praticar lazer em outros lugares da cidade, permanecendo em seu proprio local de residéncia
ou, no maximo, praticando lazer em seu bairro, nas redondezas.

Sendo assim, as manchas representam a espacialidade dos coletores dentro do
trabalho, os pontos representam sua espacialidade fora do trabalho, antecipando o que a
maioria dos entrevistados afirmou em suas falas, de que percorrem mais a cidade dentro do
trabalho do que fora, conforme atestam os depoimentos.

Ao serem questionados sobre o assunto, isto é, sobre em qual espaco-tempo de
suas vidas possuem maior abrangéncia de vivéncia na cidade, a grande maioria dos coletores
entrevistados afirmou ser no tempo dentro do trabalho, como o Coletor B, convicto de que é
“[...] bem mais no servico do que por passear, no horario de lazer, bem mais no servigo.”
(COLETOR B, 2015). O Coletor E também diz “Eu acho que dentro do trabalho eu ando mais
[risos].” (COLETOR E, 2015). Para o Coletor A, também percorre mais a cidade “Dentro do
trabalho viu, porque dentro do trabalho vocé anda pra cada canto que vocé nem imagina, até
lugar que eu ndo conhecia em Prudente eu fiquei conhecendo [...]” (COLETOR A, 2015).

Na opinido do Coletor F, “Ah, eu acho que mais trabalhando né, trabalhando a
gente roda mais, quando a gente monta no carro, as vezes a gente nao faz o que faz no
caminh&o de lixo, a gente anda mais no caminhdo de lixo mesmo.” (COLETOR F, 2015). O
mesmo se da para o Coletor G, que diz que ¢ “Dentro do trabalho [risos], dentro do trabalho
eu ando demais viu, agora fora do trabalho é dificil até eu sair de casa.” (COLETOR G,
2015).

O Coletor C também afirma que é “[...] no trabalho cara, ndo tem como nao
[risos], eu ndo conhecia a cidade, agora conheg¢o quase tudo [risos]”, dando um exemplo
préprio, de que ndo conhecia a maioria dos condominios da cidade, que passou a conhecer
apos se inserir no setor noturno dos condominios: “[...] rapaz, condominio eu sé sabia 0 que
era Damha, ai eu fui trabalhar a noite, fui no [setor dos] condominios, [...] ai eu conheci os
condominios tudo em um dia soO, entdo vocé conhece mais trabalhando.” (COLETOR C,
2015).

O mesmo aspecto de conhecimento sobre o espac¢o urbano da cidade também é
levantado pelo Coletor K, dizendo que “Ah, dentro do trabalho, eu quando estava fora do
trabalho nunca fui de ir muito pra cidade, nunca gostei de andar muito pra cidade, eu acho que
eu conheco tudo isso mesmo por causa do trabalho, dentro do trabalho, passa em tudo quanto

é canto [...]” (COLETOR K, 2015).
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O Coletor L assume a mesma convic¢do na fala ao asseverar que ¢ “Dentro do
trabalho, com certeza, ndo tem como cara, ndo tem como, velho, eu ando demais...se eu
pegasse pra andar fora do trabalho, pra eu andar mais, meu deus do céu.”. Destaca esse ponto
como uma vantagem que o trabalho na coleta de lixo fornece aos coletores, isto é, a
possibilidade de conhecimento espacial da cidade: “[...] a coleta ela tem essa vantagem...eu
posso dizer pra vocé, eu conheco Prudente inteira, sem medo de errar, onde vocé quiser [...]
entendeu, vocé tem uma nocao de espago geografico, né [risos], da sua area, uma nocao de
geografia que vocé ndo tem ideia.” (COLETOR L, 2015). Essa mesma vantagem oferecida
pelo trabalho na coleta destaca o Coletor D, quando diz “Olha, eu acho até bom que vocé
andando, fazendo a coleta de lixo no trabalho, vocé adquire alguma experiéncia de criar
alguns atalhos quando vocé esta num lazer” (COLETOR D, 2015).

Em certo tom de brincadeira, porém fazendo referéncia a um dado concreto, 0
Coletor D ainda diz que percorre mais a cidade dentro do trabalho, sem duvida, ao ponto de
que, com a distancia percorrida ao longo de uma semana de trabalho, poderia viajar para
outras cidades: “[...] com certeza é no trabalho, porque eu tenho que andar aquela
guilometragem na semana, acabou e acabou, € minha obrigacdo. [...] a corrida nossa de
segunda a sabado, se for computar a quilometragem, beira a chegar em Aracatuba.”, enquanto
que “[...] o lazer as vezes vocé vai numa quarta a noite, numa quinta a noite com a familia,
com os filhos em algum lanche, nos finais de semana [...]” (COLETOR D, 2015), e néo a
semana toda como no trabalho. Ainda que falando mais pela experiéncia do cotidiano laboral
do que por exatiddo nas distancias, o Coletor D esta correto, pois a distancia entre Presidente
Prudente/SP e Aracatuba/SP € de cerca de 170 km, ao passo que a distancia que percorre nos
seis dias de trabalho semanais (levando em conta a média de 39,3 km/dia) é de cerca de 240
km.

Como pode ser visto nos depoimentos, esta justificada a espacialidade dentro do
trabalho dos coletores se expressar cartograficamente em manchas e a espacialidade fora do
trabalho se expressar em pontos bem delimitados, sendo que a maioria, inclusive, permanece
em sua propria casa no seu tempo livre.

Quanto a sociabilidade e a forma como sdo vistos pela popula¢do em geral, alguns
coletores relataram serem diferentes nos momentos dentro e fora do trabalho. Para o Coletor
B “[...] tem gente que reconhece a gente quando a gente esta trabalhando ali [...] diferenca de

vocé estar ali passeando, que geralmente a pessoa nem lembra [...] vocé vai passar depois,
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sem o uniforme da empresa, ela nem vai saber se era vocé que passou 14”. (COLETOR B,
2015).

O Coletor C afirma que ha casos em que uma mesma pessoa que se relaciona com
os coletores dentro do trabalho, pode ndo reconhecé-los em um possivel encontro fora do

trabalho, e apresenta o relato de uma situacéo que vivenciou nesse sentido:

Vixi, tem uma mulher mesmo, ali no Brasil Novo, e olha que a mulher gosta de
mim, ela é de idade, e a gente tomava café |4 toda segunda, quarta e sexta, e
conversava comigo, uma vez 1a na “cidade” [centro], passei do lado dela, olhando
pra ela, ela ndo me conheceu, ai depois, na outra vez que nés fomos 14, tomamos
café, eu falei “a senhora nem me conheceu aquele dia”, ela falou “ah, era vocé?”
[risos], eu falei “era”, mas acontece bastante isso dai. (COLETOR C, 2015).

O uniforme e os EPIs sdo mencionados pelo Coletor D como justificativa do néo
reconhecimento das pessoas em relagdo aos coletores fora do trabalho, pois “[...] com 0
uniforme da empresa, com 0s EPIs, vocé é uma pessoa, [...] & paisana, no seu dia a dia, a
pessoa fica diferente né, vocé estd de banho tomado, esta penteado, vocé estd com uma roupa
diferente, entdo as vezes a pessoa ndo te conhece por causa desse motivo.” (COLETOR D,
2015). No mesmo sentido, o Coletor A ressalta que “[...] se vocé€ passa no horario de trabalho
a pessoa reconhece vocé, ai a hora que vocé passa fora do horario de trabalho, vocé passa
assim, a pessoa fica olhando, olhando, s6 que ela fica na davida, porque ela esta acostumada a
ver vocé com o uniforme da firma [...]” (COLETOR A, 2015). Interessante reflexdo a esse
respeito produzem Celeguim; Roesler, abordando a questdo do uniforme como
potencializador da invisibilidade social de trabalhadores, de modo que “[...] seja ele um gari,
um lixeiro, uma faxineira, um seguranca, um cobrador de 6nibus, uma operadora de caixa de
supermercado [...] esta pessoa € um ente invisivel, e seu uniforme apenas representa uma
funcéo utilitaria.” (CELEGUIM; ROESLER, 2009, p. 8).

Para o Coletor E, uma das diferencas da experiéncia urbana vivenciada pelos
coletores dentro e fora do trabalho estd em sua prépria percepcdo e conhecimento do espaco
circundante, “[...] porque a gente andando no caminhdo, coletando, vocé conhece muitos
lugares, se vocé estivesse passeando vocé ndo ia perceber, tem diferenca sim.”. E retoma a
questdo do uniforme como fundamental para seu anonimato fora do trabalho: “[...] quando a
gente estda com aquela roupa, cara, todo mundo conhece a gente, o uniforme faz a

diferenga...ai a hora que vocé esta tomado banho, esta limpinho, esta de camiseta limpinha, de
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short, de ténis, ninguém te conhece, é raro o pessoal notar vocé.” (COLETOR E, 2015 —
Grifo nosso).

Ainda com relag¢do ao uniforme, o Coletor H lembra que “[...] quando a gente esta
no centro, ninguém conhece nds ndo, porque com a roupa da coleta é uma coisa, n6s sem a
roupa ninguém vé quem somos nds ndo...as vezes a gente passa perto, a gente conhece uma
pessoa [...] mas ela ndo lembra ndo.” (COLETOR H, 2015 — Grifo nosso). A uniformizacéao
também é considerada pelo Coletor G como aspecto relevante para as pessoas nao

reconhecerem os coletores fora do trabalho, pois

[...] até aquelas pessoas do seu setor que te conhecem, que brincam com vocé
quando vocé estd uniformizado no seu trabalho, vocé passa perto daquelas pessoas
fora, a pessoa ndo te conhece, ndo te conhece, ai vocé fala “oh, fulano” (sic), “ah, é
vocé que esta ai” [risos], entendeu, entdo nem todo mundo te conhece, acho que é
devido a uniformizagéo, chapéu né, o cara esta acostumado a te ver de um jeito, te
vé de outro ja ndo conhece. (COLETOR G, 2015)

Na mesma linha argumentativa, o Coletor J afirma que é diferente andar pela
cidade no caminhdo, coletando, ¢ fora dele, em seu tempo livre, “[...] porque vocé estd de
uniforme, todo mundo te conhece, vocé estd sem uniforme, poucas pessoas te conhecem, é
diferente, vocé esta ali contente, feliz, lutando, pelejando, vocé mudou a roupa do ‘super-
homem?’ [risos], ai dificilmente véo te conhecer.” (COLETOR J, 2015 — Grifo nosso).

O Coletor K também garante que as pessoas nao reconhecem os coletores fora do
trabalho em decorréncia do uso do uniforme, “[...] ndo reconhece, é diferente, totalmente
diferente, a roupa muda a pessoa, a roupa muda, o uniforme que vocé usa, muita gente ndo
reconhece ndo.” (COLETOR J, 2015). Assim também pensa o Coletor M, afirmando que “E
diferente, vocé acaba sendo confundido, porque vocé esta de uniforme a pessoa ja te conhece,
estd todo dia de uniforme, mas vocé arrumado a pessoa acaba nao reconhecendo.”
(COLETOR M, 2015).

A mesma experiéncia ¢ corroborada pelo Coletor F, exemplificando que “[...] ja
passei, assim, e dai no outro dia quando eu passava la falei ‘oh, eu que passei aqui ontem,
mexi com vocé, vocé nem lembra’, ‘ah, foi vocé, eu nem lembrei’, entendeu, isso € sempre
assim que funciona.”. Para ele, é diferente a forma como sao notados pelos moradores dentro
e fora do trabalho, “[...] porque muitas das vezes vocé para numa casa trabalhando, a pessoa

vai te reconhecer, porque vocé passa ali todo dia, mas muitas das vezes se eu parar com meu
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carro ali, eles vao pensar, vao olhar, vai saber que conhece, mas ndo lembra de onde [...]”
(COLETOR F, 2015).
O depoimento do Coletor L é bastante ilustrativo da discrepancia da forma como

sdo vistos os coletores dentro e fora do trabalho. Segundo ele:

Ah, ndo, totalmente diferente. A pessoa L, e a pessoa Coletor é totalmente diferente.
[...] quer ver uma coisa engracada disso que vocé esta perguntando: tem dois
meninos gémeos, falando das criangas de novo, ndo pode ver que mexe. E ai eu fui
pra padaria final de semana, comprar um p&ozinho, desci e eles estavam na padaria e
eu fui mexer com eles, sabe o que eles fizeram? Correram de mim. (COLETOR L,
2015 — Grifo nosso).

E emblematico o Gltimo depoimento para exprimir a diferenca entre ser um
coletor, um trabalhador que tem por funcdo limpar a cidade, fornecendo assim, um servico de
grande valia para o bem estar da sociedade, e um ser humano no sentido mais pleno do termo.
O ndo reconhecimento dos coletores pelos moradores fora do trabalho, com os quais se
relacionam dentro do trabalho, atesta que, para muitas pessoas, a relagdo se da com um
individuo que presta um servico, que tem um papel para cumprir, de modo que se fosse
qualquer outro ndo faria diferenca, pois a relacdo se da com a funcéo, ndo com a pessoa.

A respeito do tempo fora do trabalho, a maioria dos coletores afirmou que tem
amigos na coleta e que os coletores se reinem algumas vezes para atividades de lazer,
principalmente aqueles que pertencem a mesma equipe de trabalho. Conforme o Coletor B,
“[...] tem uns amigos sim que algumas vezes ja reunimos, fim de semana, assamos uma carne,
ja conversamos, tem uns amigos sim.” (COLETOR B, 2015). O Coletor C, adepto da pratica
da pescaria, afirma que “Tenho, as vezes nds vamos dar uma pescada, tem um colega meu |4
que de vez em quando ele vai pescar comigo [...] eu sou bastante pescador, direto eu vou.”.
(COLETOR C, 2015). Segundo o Coletor L, “[...] h& casos de fazer churrasco, ir pra casa um
do outro, jogar bola...rapaz, tem hora que nés fazemos umas trapalhadas ai...”. (COLETOR L,
2015). E para o Coletor M, fazer parte da mesma equipe ajuda na aproximagao entre 0S
coletores para organizar praticas de lazer em conjunto: “Ah, eu tenho uns amigos meus que
sempre reunimos sim...mas agora ndo estamos mais no mesmo setor, entdo ndo tem muita
conversa, mas sempre reinem sim.” (COLETOR M, 2015).

O Coletor E diz que antes as reunides para lazer entre os coletores eram mais

frequentes que atualmente, “[...] antes era toda sexta, a gente acabava nosso servigo, 17:30h a
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gente ia brincar de bola, s6 o pessoal do dia né, era toda sexta-feira de tarde, ali na Prudenco
mesmo, no campinho...hoje deu uma parada né [...]” (COLETOR E, 2015).

O depoimento do Coletor F deixa a entender que, pelo tempo que passam juntos
dentro do trabalho, é praticamente uma consequéncia a construcdo de amizades na coleta e as
praticas de lazer entre os coletores: “[...] tenho bastante amigo |4, a gente acaba, pelo tempo
de servico que a gente esta junto, a gente praticamente vira uma familia, porque a gente acaba
mais no servico do que em casa, [...] acaba virando amigo intimo, amigo de familia.”
(COLETOR F, 2015).

Por outro lado, ap0s relatar que possui alguns poucos amigos na coleta com 0s
quais desenvolve préticas de lazer (um ou outro pertencentes a sua equipe de trabalho), o
Coletor G afirma que as reunides mais gerais entre os coletores ndo sao comuns, ao contrario,
¢ “Muito dificil eles se reunirem, antes quando tinha o time da firma se reunia bastante, ai
tirou o time, ai cada um vai pra sua casa descansar e acabou, a ndo ser aqueles que moram
proximo né, ai eu ndo sei.” (COLETOR G, 2015). O Coletor H também aponta os jogos de
futebol como o que garantia essa uniao pelo lazer dos coletores (Figura 2), mas que ndo existe
mais ha algum tempo, “[...] se reunia antigamente pra jogar bola 1& no GERP [Grémio
Esportivo Recreativo Prudenco, patio de onde os coletores saem pra trabalhar diariamente] I3,
mas agora parou. [...] mas agora a gente ndo joga mais...nessa parte ai faz ano que nédo tem
atividade, nada ndo.” (COLETOR H, 2015). Assim como o Coletor K, quando diz que “[...]
hoje esta muito parado, mas antigamente a gente tinha um timinho nosso |4, a gente brincava,
mas hoje ndo tem nada.” (COLETOR K, 2015).
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Figura 2 - Momento de lazer entre os coletores de Presidente Prudente/SP

Torneio dos Coletores de lixo foi um sucesso, organizado pelo Sindicato da
categoria e pelo Val Coletor...

Descurtir - Comentar - Compartilhar

Fonte: Facebook de um coletor de Presidente Prudente/SP.

O Coletor I consente essa realidade, cobrando que “A rapaziada que se relne esta
muito raro, se alguém apoiasse mais, falasse ‘vamos fazer uma festa aqui 1 vez por més, jogar
um futebolzinho’, porque campo tem, tem um campo bonzinho la [na Prudenco].”
(COLETOR I, 2015).

Em suma, levando em consideracdo a abrangéncia espacial de sua vida dentro do
trabalho e da vida fora do trabalho no espaco urbano de Presidente Prudente/SP, pode-se
afirmar que o trabalho na coleta de lixo exige da maioria dos coletores uma dedicagédo
tamanha ao espaco-tempo dentro do trabalho que muitas vezes suas praticas de lazer
individuais, familiares ou entre os si mesmos ficam comprometidas e restritas espacialmente a

suas préprias casas e/ou bairros.
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2.2.  PODER, CONFLITOS E EMPATIA: CONSTRUCAO DE TERRITORIALIDADES

Quando mencionamos territorialidade, a intencdo € apreender a espacialidade, ou
as relagdes sociais no espaco dos coletores, especificamente marcadas pelo conflito, como nas
vezes em que 0s moradores tampam o nariz ao verem os coletores e essa agdo desencadeia
insatisfacdo e humilhacdo por parte destes. O elemento estruturante dessas relagdes é o poder
simbalico.

O adjetivo territorial também pressupGe dominio, pertencimento, posse, fazer
parte e ter como parte de si, envolvimento, portanto afetividade e empatia. Dessa forma, as
relacfes construidas no seio da equipe de trabalho e entre os coletores e os moradores, a
sociabilidade presente no trabalho na coleta de lixo, apesar de apresentar elementos de poder e
conflito, também apresenta relacGes de identidade, parceria, reciprocidade e afeto. Todos
esses elementos combinados, poder, conflitos e empatia, conformam as territorialidades do
trabalho na coleta de lixo em Presidente Prudente/SP.

Para Saquet, as relacdes cotidianas multiplas (politicas, econémicas, culturais,
individuais e coletivas, urbanas e rurais) conformam o que vem a ser a territorialidade, ainda

que seja temporaria. Segundo o autor:

A territorialidade corresponde ao poder exercido e extrapola as relagfes politicas
envolvendo as relagfes econdmicas e culturais, individuos e grupos, redes e lugares
de controle, mesmo que seja temporario, do e no espaco geografico com suas
edificagcBes e relacBes. A territorialidade efetiva-se em todas as nossas relagbes
cotidianas, ou melhor, ela corresponde as nossas relagcdes sociais cotidianas em
tramas, no trabalho, na familia, na rua, na praga, na igreja, no trem, na rodoviéria,
enfim, na cidade-urbano, no rural-agrario e nas relagdes urbano-rurais de maneira
mltipla e hibrida. (SAQUET, 2009, p. 90 — Grifos nossos e no original).

Interessante ressaltar que as territorialidades construidas pelos coletores em sua
sociabilidade com os moradores do setor em que estdo inseridos sdo efémeras e, a0 mesmo
tempo, permanentes. No caso dos trabalhadores do turno diurno, que trabalham em setores
com dias alternados, a permanéncia se manifesta a partir dessa predeterminacéo dos setores
serem alternados, ao passo que a efemeridade se expressa pelo tempo restrito que os coletores
possuem para se relacionar com os moradores, haja vista terem um setor por terminar. Isto e,
com aqueles moradores com os quais desenvolvem maior proximidade, seja afetiva, seja

conflituosa, os coletores sabem que terdo constantemente a possibilidade do encontro a cada
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dois dias (ou todos os dias, nos setores noturnos), porém também tém ciéncia de que esse
encontro ndo pode durar muito mais do que o trabalho permitir.

De modo que é possivel depreender que o senso de dominio e pertencimento dos
coletores para com seus setores, ao passo que se da em relacdo aos moradores e seus locais de
moradia (pontos de referéncia fixos), se d& também em relacdo ao movimento, ao chegar e
partir quase que concomitantes. A “liberdade” de trabalhar correndo, em movimento,
deslocando-se pelo espaco, fora de quatro paredes e de controles rigidos existentes em outros
locais de trabalho, vendo e sendo visto, sdo sensacGes muito valorizadas pelos coletores, de
forma que as relagdes afetivas que constroem com determinados moradores do setor sdo
sempre curtas em seus momentos de encontro. Porém, embora essa dindmica geogréfica
marcada por espacialidades e territorialidades transitorias ndo permita que os coletores
finqguem raizes muito profundas, ela também ndo impede que estas sejam criadas, seja por
conta do entrosamento na forma de trabalhar construido ao longo do tempo entre a equipe,
seja pelos lagos criados com os moradores.

Perguntados se preferem mudar de setor ou permanecer no mesmo, alguns
coletores entrevistados afirmaram que preferem mudar, normalmente justificando sua posicéo
devido aos conflitos que acabam ocorrendo dentro da equipe de trabalho. Segundo o Coletor
D, “A pior coisa € voce trabalhar as vezes com coletor que vocé nao se identifica [...] ndo € o
trabalho, o trabalho vocé sabe que estd no dia a dia ali, [...] € mais a relacdo ali, interna,
quando ndo tem liga, entdo desanima, vocé ndo tem vontade de ir no dia seguinte [...]”.
(COLETOR D, 2015).

Como pontuam Santos et al, neste cenario conflituoso, “[..] uma das
consequéncias para a satde do trabalhador € o esvaziamento do sentido do trabalho, que deixa
de ser uma atividade em que o individuo transforma a realidade e ao mesmo tempo se
transforma, perdendo o duplo movimento de objetivacdo e subjetivagdo.” (SANTOS et al,
2009).

Para o Coletor D, contudo, ha uma tentativa de solucionar os problemas internos a
equipe por parte dos proprios coletores: “[...] ha discussdes? Ha, porque n0s somos familia,
gual a familia ndo ha discussdo? Forma de pensar cada um tem a sua [...] mas ali nds tentamos
dialogar para nao ter uma contenda na equipe.”. (COLETOR D, 2015 — Grifo nosso).

Embora afirme que a maioria das vezes sdo mudados de setor por iniciativa da
empresa, o Coletor E ressalva que “[...] de repente vocé ndo se d&d muito com motorista né, ou

com coletor mesmo, ai pra ndo cacar confusdo a gente pede pra trocar, a gente explica ne, ai
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eles trocam de boa.”. (COLETOR E, 2015). Em alguns casos, o ambiente de trabalho fica
pesado devido as incompatibilidades entre os coletores, pois, conforme afirma o Coletor F,
“[...] quando vocé néo estd bem e os outros estdo bem, ai ja fica um clima estranho, vocé ‘ah,
eu ndo quero trabalhar aqui’, os companheiros ja vao trabalhar com vocé naquela, ‘ah, o cara
néo quer trabalhar aqui’, e fica assim [...]”. (COLETOR F, 2015).

O Coletor G lembra que a maioria das equipes tém certa harmonia entre seus
coletores, porém “[...] tem também aqueles caras que vocé esta trabalhando junto com ele e
ele s6 pensa nele, s6 pensa nele, uma ‘morcegagem’ [aproveitamento, oportunismo] danada
em cima da gente, ‘oh colega, vamos trabalhar’, e o cara néo trabalha, tem muitos assim [...]”.
(COLETOR G, 2015). Nesse mesmo sentido, o Coletor I afirma que “[...] tem pessoas que sao
meio ignorantes mesmo no meio da coleta, estd pesado e deixa que o outro se vira l4, ndo é
assim que funciona [...]”. (COLETOR I, 2015).

De acordo com o Coletor J, nos casos em que os coletores ndo se déo bem entre si,
rapidamente ja reivindicam da empresa a mudanca para outro setor, antes de que qualquer
desentendimento de maior vulto acontega: “Geralmente quem ndo se da bem ali ja fala ‘eu
ndo quero trabalhar com fulano e com ciclano (sic), ndo vai dar certo’, entdo a empresa ja nao
coloca, ndo porque tem atrito, € porque um conversa muito, o outro trabalha mais, entdo a
empresa adapta de acordo com os coletores.”. (COLETOR J, 2015).

O servico da coleta exige motivacdo dos trabalhadores para desempenhar sua
fungdo, “[...] se vocé estiver trabalhando ali e tem intriga, ndo pode conversar, olhar pro lado
e ndo conversa, parece que até o servico cai o rendimento [...]”. Sendo assim, por vezes 0s
coletores agem com bom senso no seio da equipe e resolvem seus problemas a partir do
didlogo: “[...] ja briguei com muitos, mas é s6 naquela hora, passava uns 15, 20 minutos,
falava ‘oh, vamos voltar a conversar, vamos brincar, se ndo a gente ndo acaba isso aqui ndo’”.
(COLETOR K, 2015).

Assim como na relacdo entre os coletores da equipe, em que 0s depoimentos
valorizaram-na como boa em geral, porém com alguns conflitos, também a relacdo entre os
coletores e 0os motoristas apresentou as duas facetas.

Embora admita que haja motoristas bons, que “jogam junto com a gente”, “[...]
tem motorista que ja é mais chato, motorista que quer acabar logo, quer ir embora logo, ele
ndo estd nem ai pra voceé, se vocé esta com o corpo cansado, se Vocé ndo esta, ai € complicado
[...]”. (COLETOR B, 2015). A mesma posi¢do ¢ compartilhada pelo Coletor C, quando diz

que “[...] tem muito motorista que é meio ‘cri-cri’ [resmunga muito], quer acabar logo [...]
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tem uns que ndo estdo nem ai, ndo quer te dar agua, nada, tanto que tem um motorista [...]
vocé tem que trabalhar com a garrafa amarrada 14 atras, porque ele ndo para pra beber agua.”.
(COLETOR C, 2015).

Para o Coletor E, um dos critérios definidores de um bom motorista € a discricao e
resolugdo de problemas internamente a equipe, sem leva-los ao encarregado ou a outras
equipes, “[...] somos 5, a gente é uma equipe, o que acontecer ali, fica ali, entendeu, esse é o
motorista bom, o que acontecer ali, fica ali, 0 encarregado nao precisa saber [...]”, sendo que
“[...] o motorista ruim ja é o contrario, se a gente discutiu aqui, ou aconteceu alguma coisa, ele
ja vai falar com o encarregado, esparrama para as outras equipes.” (COLETOR E, 2015), o
que normalmente é motivo para discussdes na equipe.

Segundo o Coletor F, o motorista € 0 responsavel para se comunicar com 0
encarregado da coleta, de modo que “[...] 0 motorista é o fundamental pra cada coletor,
porque ele praticamente escolhe quem ele quer né, ele escolhe quem ele quer, os que sobram
eles repartem e vai cada um pra um setor.”, pois, a partir do que ele relata para o encarregado,
“[...] a empresa muitas vezes chega no coletor e fala ‘oh, vocé ndo quer ir 1a?’, ele também
fala ‘ndo, eu quero ir pra tal’, ‘vocé ndo vai para aquele, vocé vai pro outro’, sempre a firma la
que esta dando a ordem e colocando onde bem entender.”. Além disso, segundo o coletor, 0
motorista tem papel fundamental em relacdo ao ritmo de trabalho, sendo que alguns
conduzem o caminhao no ritmo determinado pelos coletores e “[...] tem uns que ndo, tem uns
que a gente fala ‘Oh, a gente vai parar pra beber agua’, tem uns que ndo aceitam, ‘ah, deixa
pra beber em tal lugar’, 0 motorista sempre quer ter a razdo de parar onde ele deseja e ndo a
vontade nossa [...]”. (COLETOR F, 2015).

O Coletor H vai ainda mais longe, atribuindo aos motoristas que ndo sabem
respeitar a opinido dos coletores no desenrolar da jornada de trabalho o pior aspecto do

trabalho na coleta de lixo:

[...] alguns motoristas que ndo aceitam opinido também, tem uns que ndo aceitam
opinido, acho que é a pior coisa da coleta, ele acha que porque ele dirige 1a na frente,
ele é o dono do setor, ele ndo aceita opinido...o que nds estamos vendo que é bom
pra nés, pra ele ja ndo €, ai nds temos que fazer do jeito que ele faz, mas ai é bom s6
pra ele, pra nds ja ndo é...isso € a pior coisa da coleta, que eu acho. (COLETOR H,
2015).

O Coletor L enfatiza que “[...] tem motorista l& que acha que é o dono do negocio,

mas na realidade a coleta é assim, quem manda na coleta, na coleta, trabalhando no setor, € o
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coletor.”, pois, caso o motorista queira imprimir um ritmo muito forte de trabalho e os
coletores ndo consigam acompanhar, ndo é permitido deixar lixo para trds, sem pegar.
Segundo o coletor, “[...] j& teve caso de motorista ir na frente, corre, e n6s andarmos, ele vai
fazer o qué? Tem que pegar o lixo, vocé tem que esperar nés [...]”. (COLETOR L, 2015).

O Coletor M explica que “[...] tem coletor que néo gosta de correr, tem motorista
que gosta, entdo se o motorista corre, esse [coletor] que ja ndo gosta de correr j& vai criar
atrito com o motorista, entdo acaba tendo uns coletores que ndo conseguem conversar com
motorista [...]”. (COLETOR M, 2015). A respeito desse aspecto, o Coletor A detalha que,
algumas vezes, no caso de desunido entre algum coletor ¢ o motorista da equipe, “[...] o
coletor quer acabar cedo, s6 que ele ndo joga junto com o motorista, 0 motorista vai e segura
0 caminhdo. O motorista quer acabar cedo, ele ndo joga junto com o coletor, 0 motorista solta
0 caminhdo, faz 0 caminhao andar e o coletor segura o servico [...]” (COLETOR A, 2015).

O Coletor I aponta que, nas ocasides em que 0s coletores estdo insatisfeitos com o
motorista, existem formas de resisténcia a partir do proprio trabalho, como deixar de “matar”
as ruas sem saida ou estreitas, fazendo com que o motorista tenha mais trabalho: “[...] o dia
gue a gente esta bravo ai a gente ndo vai puxar nada [risos]...0 motorista fica bravo com nos
por isso ai, é a pior coisa, 0 motorista ficou bravo e entrou em todas as ruas que ele ndo gosta,
porque tem rua que é apertadinha demais [...]”. (COLETOR 1, 2015).

Por outro lado, o Coletor G também valoriza um aspecto nos motoristas em geral,
que ¢ o zelo que possuem para com os coletores no tocante aos perigos do transito: “[...] nisso
eles sdo muito prestativos pra gente, viu carro, viu moto, o movimento que for, as vezes ele
vai jogando o caminh&o pra ndo deixar o cara passar, pra proteger a gente, motorista em
questdo de ajudar a gente nisso, no transito, eles sdo excelentes cara.”. (COLETOR G, 2015).
O Coletor I complementa tal afirmagdo reconhecendo que “[...] ser motorista também néo é
facil ndo, estressa cuidar de 4 coletores [...]”. (COLETOR 1, 2015). Assim como o Coletor M,
que afirma que “[...] ele [motorista] é nossa protecdo, ele € nosso escudo, se a gente estiver
trabalhando e ele ficar sempre no canto, vai dar espaco, nés ndo vamos estar vendo o carro,
pular e se machucar [...]”. (COLETOR M, 2015).

A despeito dos relatos acima acerca dos atritos entre os coletores de uma mesma
equipe, ou entre eles e 0 motorista, muitos afirmaram que preferem permanecer no mesmo
setor de trabalho, como o Coletor C, que diz “Ah, ndo, prefiro ficar, por causa muito da
equipe né, ali eu ja conheco todo mundo, a gente ja sabe o jeito de trabalhar um do outro.”

(COLETOR C, 2015). Da mesma forma o Coletor D, pois “[...] agora eu estou feliz no que eu
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estou, eu sou uma pessoa que me dou bem com todo mundo, sou comunicativo, faco amizade
com todo mundo e eu estou bem, prefiro ficar.” (COLETOR D, 2015).

O conhecimento do setor como aspecto que ajuda no melhor desenvolvimento do
trabalho foi utilizado como argumento para o Coletor E, além das amizades construidas,
sendo assim, “Prefiro ficar no mesmo, porque vocé ja conhece todo mundo, vocé ja fez
amizade, vocé sabe onde fica tudo, muitas lixeiras escondidas, a gente j& sabe tudo, ai as
vezes 0 motorista falta, vocé ja estd no setor, vocé ja sabe fazer né, por causa disso ai.”
(COLETOR E, 2015).

Para o Coletor G, a mudanca de setor, sobretudo se for de um setor leve para um
pesado, acarreta dificuldade na adaptacdo e aumento do desgaste fisico dos coletores, de

modo que:

Eu prefiro ficar no mesmo setor, porque a gente acostuma né, vocé acostuma com o
ritmo daquele setor, e na hora que vocé muda, vocé sente bastante, vocé sente,
porque igual eu falo, o lixo de um setor ndo é igual ao dos outros, ai vocé estd num
setor que o lixo é levinho, beleza, vocé vai para um setor que o lixo é pesado, vocé
sente, entdo aqui vocé esta acostumado a correr num ritmo, vocé chega l4, vocé tem
que diminuir, entdo a gente da uma sentida. (COLETOR G, 2015).

O Coletor I, de 41 anos, ja hd 18 na coleta de lixo, apresenta as dificuldades
adaptativas de ser mudado para um setor pesado nesse momento de sua vida, afirmando que
prefere ficar no mesmo setor, “[...] porque pra mim ali é menor, tem setores maiores, [...] eu
desgasto menos, é um setor menor, um setor que eu me adaptei melhor, eu posso me adaptar
em outros, mas [...] se eu for pro outro eu ndo vou dar 0 mesmo desempenho por causa da
idade também.” (COLETOR 1, 2015 — Grifo nosso).

O horério de término do setor, razoavelmente previsto, também foi trazido a tona
pelo Coletor J. Segundo ele, “Ah, pra mim eu prefiro estar no mesmo setor, porque eu ja
tenho o horario mais ou menos que nés vamos acabar [...] entdo a gente acha que é melhor
ndo ficar trocando de setor, pra mim é melhor.” (COLETOR J, 2015).

O costume com o local de trabalho e as relacdes ludico-afetivas sdo levantadas
pelos coletores B e M como critérios justificadores de sua preferéncia pela permanéncia no

mesmo setor de trabalho:

Sinceramente, depois que vocé acostuma no setor, é melhor ficar no setor né, vocé
acostuma com o morador, vocé acostuma com o lugar, decora os lugares, as ruas,
tudo, o jeito de puxar [...] entdo, como vocé pega amizade com o morador, ja tem a
casa que vocé pede agua, que a pessoa ja sabe que vocé esta sempre pedindo, as
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vezes deixa sempre uma garrafa separada pra vocé, entdo o mesmo setor eu acho que
hoje é o ideal né. (COLETOR B, 2015).

Eu prefiro ficar no mesmo, é mais sossegado, conheco mais as pessoas, vocé acaba
pegando, querendo ou ndo, vocé pega um pouco de afinidade com os moradores,
entdo vocé vai mudar pra outro setor, vocé ja ndo conhece ninguém, no outro setor
voceé vai trabalhar, fazer seu servico, mas...por exemplo, no meu tem muita crianga
que nods brincamos, tem até cachorro que nés passamos nas casas e nos brincamos, o
cachorro ja vem correndo pra nds brincarmos, entendeu, entdo noés pensamos assim,
se nos saimos pra outro setor, até vocé se enturmar de novo com os moradores,
entendeu, pegar 0s esquemas da vila que vocé esta, entdo vocé estranha um
pouco...mas eu prefiro ficar no setor que eu estou. (COLETOR M, 2015).

Chegar todos os dias (setores noturnos) ou em dias alternados (setores diurnos),
mas com a certeza de pouco permanecer, para em seguida passar por outros lugares. Comecar
0 setor com alegria, mas passar rapidamente pelas ruas do setor, para cedo terminarem o
servico. Sdo expressdes das territorialidades construidas pelos coletores, marcadas pela

dialética efemeridade/movimento x permanéncia.

2.2.1. O coletor como sujeito social

Os coletores de lixo domiciliar passam despercebidos para muitas pessoas, pois 0s
horarios em que passam para recolher o lixo das residéncias nem sempre coincide com 0s
horarios em que os moradores estdo presentes ou, mesmo gquando estdo, ndo ha garantia de
que estardo na calcada ou na area de casa para vé-los. De sorte que, na maioria das vezes, a
relacdo do morador estabelece-se apenas com o lixo, ainda assim até 0 momento em que se
desfaz dele colocando-0 na frente de sua casa, e ndo com 0s sujeitos sociais que Sdo
responsaveis por dali tird-lo todos os dias (setores noturnos) ou em dias alternados (setores
diurnos).

Parafraseando Santos, quando langa a questdo “Afinal, quem ¢ esse trabalhador
gue cuida da higiene da cidade e para isso € obrigado a lidar com os restos, as sobras, com
coisas que as pessoas descartam? Quem é esse desconhecido que é quase confundido com o
lixo, que a populagdo olha sem enxergar?” (SANTOS, 2001, p. 54), diriamos: quem s&o 0s
coletores de lixo domiciliar urbano de Presidente Prudente/SP? Qual seu perfil
socioeconbémico? Onde nasceram? H& quanto tempo estdo trabalhando na coleta de lixo? A
parte inicial das entrevistas realizadas com os coletores dedicou-se a investigagdo dessas

informacdes mais pontuais e objetivas, aproximando-se de um questionario resumido, o que
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subsidiou a elaboragdo dos graficos apresentados a seguir, a comecar pela idade dos coletores
(Gréfico 6).

Graéfico 6 - Distribuicéo etaria dos coletores entrevistados

6

5

: ] I

18-25 26-30 31-35 36-40 41-45
Anos

Coletores
(')

(]

—

Fonte: Entrevistas junto aos coletores. ~ Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Observa-se ligeira predominéncia de coletores com até 30 anos de idade (7
coletores), comparados com aqueles com mais de 30 anos (6 coletores), sendo que 0s que tém
entre 26 e 30 anos apresentam-se em maior quantidade, seguidos pelos coletores mais velhos,
com idade entre 41 e 45 anos, relativamente avancada para um servigo fisicamente tdo
exigente como a coleta de lixo. A média de idade entre os coletores entrevistados ficou em
cerca de 32 anos.

A partir de informacbes da RAIS, foi possivel tracar a média de idade dos
coletores para o Brasil (Grafico 7), o estado de S&o Paulo (Grafico 8) e Presidente
Prudente/SP (Gréfico 9), no intuito de comparar com as informacgdes primarias das

entrevistas. O periodo levado em consideracdo foi de 2006 a 2013
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Gréafico 7 - Média de idade dos coletores de lixo - Brasil - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Nota-se que, para o pais, a média de idade vem diminuindo no periodo

considerado (2006 a 2013), passando de 38 para 36 anos, 0 que pode revelar a incorporagéo
de contingente mais jovem de forca de trabalho para suportar as exigéncias fisicas do trabalho

na coleta.

Grafico 8 - Média de idade dos coletores de lixo - Sao Paulo - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informag6es Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.
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Ja no estado de Séo Paulo, a linha se mostra de maneira ascendente, passando de
38 para 40 anos a idade meédia dos coletores entre 2006 e 2013, o que indica, teoricamente, a

maior permanéncia dos trabalhadores em seus postos de trabalho, envelhecendo dentro do

emprego.

Grafico 9 - Média de idade dos coletores de lixo - Presidente Prudente - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informaces Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

No caso de Presidente Prudente, o salto da média de idade foi ainda maior,
passando de 25 anos em 2006 para mais de 40 em 2013, dando a entender, além da
permanéncia no emprego por parte dos que ja eram funcionarios da Prudenco, que nos
concursos publicos que ocorreram a partir de 2006 foram admitidos muitos funcionarios com
faixa etaria relativamente elevada, levando em conta 0 comum para a coleta de lixo.

A seguir, pode-se ver a classificagdo dos coletores quanto ao seu estado civil, se

casado, amasiado ou solteiro (Gréfico 10).
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Grafico 10 - Estado civil dos coletores entrevistados

» Casado Solteiro = Amasiado

Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Nota-se que a grande maioria dos entrevistados é casada, 10 entre os 13 coletores,
sendo que, se considerassemos 0s amasiados (que moram junto com a companheira, mas ndo
oficializaram a unido judicialmente), o nimero saltaria para 12 coletores que vivem com sua
propria familia.

A cor da pele dos trabalhadores entrevistados é representada pelo Grafico 11.

Gréfico 11 - Cor da pele dos coletores entrevistados

= Preto  Pardo = Branco

Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.
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As Unicas opcdes de cor da pele representadas no Gréafico 11 sao “preto”, “pardo”
e “branco”, ficando de fora “amarelo”, “indigena” e “ndo declarado” (adotando-se a
metodologia censitaria do IBGE), pois as respostas dos coletores giraram em torno das trés
primeiras opcdes. Preto e branco foram as cores da pele prevalecentes nas autodeclaracdes,
aglutinando 11 dos 13 coletores, com ligeira predominancia de brancos, sendo que apenas 2
coletores declararam-se pardos.

Partindo-se para o grau de escolaridade, os niveis de formacdo dos coletores, as
respostas dos coletores dividiram-se entre Ensino Fundamental Incompleto, Ensino

Fundamental Completo, Ensino Médio Incompleto e Ensino Médio Completo (Gréfico 12).

Grafico 12 - Grau de escolaridade dos coletores entrevistados
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Da mesma forma que com a cor da pele, aqui as opgdes “Ensino Superior
Incompleto” e “Ensino Superior Completo” também n&o foram incluidas no Grafico 12, pois
ndo englobam nenhum dos coletores entrevistados. Dentre as opgdes citadas pelos mesmos,
aqueles com Ensino Fundamental Completo e Ensino Médio Completo compdem a maior
parte dos coletores (8 no total), seguidos pelos com Ensino Médio Incompleto e Fundamental
Incompleto, respectivamente 3 e 2 coletores.

Interessante ressaltar que, tradicionalmente, a profissdo de coletor de lixo ou,
como pejorativamente € referida, “lixeiro”, ¢ considerada como reduto das pessoas com pouca

ou nenhuma formacéo escolar e, a partir das informacBes do Gréfico 12, extraidas das
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entrevistas com o0s 13 coletores, percebe-se que a maioria deles (7 coletores) chegaram ao
Ensino Médio, o tendo concluido (4 coletores) ou ndo (3 coletores).

Conforme argumenta, em tom critico, o Coletor J, ““Tem gente que fala assim pra
nods ‘esta vendo, ndo estudou, veja ai’, independente disso, ndo sabe se estudou ou néo, e pra
chegar 1&4 no concurso, com 3° colegial muitos ndo conseguiram passar [...]”. (COLETOR I,
2015).

Outra variavel que investigamos junto aos coletores foi a situacdo de moradia a
que 0S mesmos estdo submetidos, se possuidores de casa propria ou ndo (Grafico 13). E
possivel perceber que, embora 5 coletores possuam casa propria, um namero relativamente
consideravel em se tratando de sujeitos sociais com poder aquisitivo restrito e baixa renda
mensal extraida da coleta, a maioria distribui-se entre as demais categorias, seja pagando
aluguel (4 coletores), morando de favor em casa de parentes (2 coletores) ou residindo em
local onde desempenham a funcgéo de caseiros (2 coletores), totalizando 8 coletores que nédo

possuem moradia propria.

Grafico 13 - Situacdo de moradia dos coletores entrevistados
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Ainda relacionado com o tema da moradia, a distribuicdo entre os coletores que ja
usufruiram ou possuem inscricdo no programa ‘“Minha Casa, Minha Vida”, do Governo

Federal, e aqueles que nunca o fizeram, é representada no Gréafico 14.
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Graéfico 14 - Coletores inscritos e/ou usuarios do programa ""Minha Casa, Minha Vida™

= Sim = Néo

Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

E notéria a esmagadora maioria dos coletores entrevistados que nunca usufruiram
e nem possuem inscricdo no programa habitacional “Minha Casa, Minha Vida”, somando 10
coletores, sendo que, dentre os outros 3, ha aqueles que ja usufruiram do programa, e aqueles
que fizeram a inscri¢do, mas ainda estdo aguardando serem contemplados em sorteio de casas
populares. Esse quadro é incompativel com o que poderia se pressupor a partir da situacéo de
moradia dos coletores entrevistados, expressa no Gréfico 13, em que a maioria ndo possui
casa propria, alguns inclusive pagando aluguel.

A realidade dos coletores no que diz respeito a quantidade de filhos ou a auséncia
deles, numa escala que vai de 0 a 3 dependentes, ndo necessariamente filhos, pois hd também

os enteados entre eles, é explicitada no Gréfico 15.
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Grafico 15 - Numero de filhos dos coletores entrevistados
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Somados, aqueles que possuem ao menos 1 filho ou enteado (da mesma forma
dependente financeiramente) representam 10 coletores, contra apenas 3 que nao possuem
filhos, sendo que 5 coletores possuem mais de 1 filho, 0o que problematiza ainda mais a
situacdo financeira da familia, levando em conta somente a renda mensal dos coletores.

Outra questdo que fizemos aos coletores é relativa ao acesso a bens e servicos,
mais especificamente se possuem acesso a plano de salde ou se utilizam apenas o Sistema

Unico de Satde (SUS). Vejamos o resultado no Grafico 16.
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Gréfico 16 - Acesso a plano de saude pelos coletores entrevistados

= Plano de Saude = SUS

Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Nitidamente perceptivel é a dificuldade de acesso a planos de salde por parte dos
coletores, de modo que 11 dos 13 entrevistados relataram usufruir apenas do SUS quando
necessario, e apenas 2 pagam planos particulares. Vale ressaltar que, mesmo os que tém
acesso a esse servico, o fazem por conta préopria, sendo que a empresa pouco ou quase nada
subsidia desse servico aos trabalhadores da coleta, fazendo com que, caso optassem por aderir
ao convénio com o plano de saude oferecido pela empresa, fosse descontada uma quantia
muito grande de seus salarios.

Como relata o Coletor M, “Tinha na firma, né, s6 que ai aumentou, todo mundo
saiu, ndo dava pra todo mundo ficar, todo mundo saiu, porque estava muito alto.” (COLETOR
M, 2015). Sobre o plano de saude oferecido pela empresa, o Coletor K também argumenta
que “Hoje tem, mas ndo estd compensando, porque vocé esta pagando praticamente a mesma
coisa se vocé for Ia e pagar o plano s6 pra vocé, antigamente compensava, porque a firma
ainda pagava metade, hoje ndo estd compensando nao [...]” (COLETOR K, 2015).

Para complementar e justificar a dificuldade encontrada pelos coletores de acesso
a planos de salde, apresenta-se a seguir a renda mensal declarada pelos coletores (Grafico
17). Vale ressaltar que houve variacdo nas declaraces, de modo que criamos dois intervalos
de valores, para contemplar as nuances. Estas podem se justificar pela incorporacdo do
adicional de insalubridade recebido pelos coletores no valor liquido declarado por uns, e na
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ndo incorporagdo por outros, assim como a incorpora¢do ou ndo incorporagdo do valor do

vale-alimentag&o recebido pelos trabalhadores, no valor de R$500,00.

Grafico 17 - Renda mensal declarada dos coletores entrevistados
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Dessa forma, os intervalos de R$800,00 a R$1100,00 e de R$1101,00 a
R$1400,00 foram escolhidos com base nos valores que 0s coletores mais apresentaram em
suas declaragOes. Apesar da variagdo, a maioria (8 coletores) incluiu-se no primeiro grupo
salarial, ao passo que os demais (5 coletores), provavelmente levando em conta os beneficios
e adicionais supracitados, inseriram-se no segundo grupo salarial. Ndo sendo possivel afirmar
com absoluta certeza qual o salario-base, mais de um coletor apresentou valores aproximados
a R$830,00, valor correspondente, provavelmente, a0 que consta em seus contratos de
trabalho e registro em carteira, excetuando-se os adicionais e beneficios.

Posteriormente a realizacdo das entrevistas, tivemos acesso ao Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT) firmado entre o SIEMACO e a Prudenco, em margo de 2015. Abaixo 0s

valores exatos estabelecidos na negociacéo (Tabela 3):
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Tabela 3 - Valores salariais estabelecidos em ACT - 2015/2016

Salario Mensal R$ 934,35

Insalubridade (40% do Sal&rio Minimo) R$ 315,20

Vale Compra (Ticket) R$ 500,00

Prémio de Produtividade R$ 150,00
TOTAL R$ 1.899,55

Fonte: SIEMACO. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva

E possivel verificar que o valor total da folha de salario extrapola até mesmo a
segunda faixa salarial apresentada nas entrevistas com os coletores, girando em torno de
R$1900,00. Todavia, uma das provaveis explicacdes para tanto estd contida no mesmo
documento do qual tiramos essas informacdes (ACT — 2015/2016), pois um dos itens trata do
prémio de produtividade e do vale compra e as condi¢bes para os trabalhadores ganha-los
integralmente.

Para o prémio de produtividade, s6 tem direito aos R$150,00 previstos em folha o
coletor que ndo possuir faltas no més, sendo que: com uma falta justificada o valor cai para
R$112,50; com duas faltas justificadas R$75,00; e acima de duas faltas justificadas ou apenas
uma injustificada néo recebe nada (SIEMACO; PRUDENCO, 2015). A ldgica é: dividindo-se
0s R$150,00 pelos cerca de 25 dias trabalhados, teremos uma proporcéo de R$6,00 de prémio
por dia trabalhado, ou seja, trabalha-se um dia, ganha-se R$6,00, mas ausenta-se um dia,
perde-se R$37,50!

Para o vale compra a l6gica é a mesma. SO recebe o valor integral de R$500,00 o
coletor que nédo apresentar faltas no més, ao passo que: com uma falta injustificada o valor cai
para R$425,00; com duas faltas injustificadas R$350,00; com trés faltas injustificadas
R$250,00 e acima de trés faltas injustificadas ndo recebe nada (SIEMACO; PRUDENCO,
2015). Ganha-se R$20,00 de vale compra por dia trabalhado e perde-se R$75,00 por cada
falta!

Como atestam os depoimentos dos trabalhadores, o trabalho na coleta exige
sobremaneira de seus corpos, de modo que, especialmente nos primeiros dias no emprego ou
quando sdo obrigados a coletarem com a equipe desfalcada, no outro dia veem-se forgados a

faltar, pois o limite fisico é atingido.
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Os dados oficiais de renda mensal dos coletores, extraidos da RAIS, podem ser

observados a seguir: para o Brasil (Gréfico 18), estado de S&o Paulo (Gréfico 19) e Presidente
Prudente/SP (Grafico 20).

Gréfico 18 - Remuneracgdo mensal na coleta de lixo - Brasil - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informag6es Sociais (RAIS).
Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Em termos de Brasil, nota-se que a renda dos coletores praticamente dobrou no
periodo, passando de cerca de R$700,00 em 2006 para quase R$1400,00 em 2013, um
crescimento de 96,5%. Trata-se de um crescimento significativo em termos relativos,

comparando-se, por exemplo, com o crescimento registrado no estado de S&o Paulo.
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Gréfico 19 - Remuneracgdo mensal média na coleta de lixo - Sdo Paulo - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de InformagGes Sociais (RAIS).
Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

No estado de Sdo Paulo, a condicdo salarial em meados da década passada era
bem melhor do que no restante do pais, aproximando-se de R$1000,00. Em 2013, superava 0s
R$1400,00, representando um crescimento no periodo de 52,5%, bem menor do que 0s 96%

do Brasil, porém permanecendo ainda maior em termos absolutos.

Graéfico 20 - Remunerac¢do mensal média na coleta de lixo - Presidente Prudente
2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informac8es Sociais (RAIS).
Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.
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Na escala do municipio de Presidente Prudente/SP, a situacdo salarial no inicio do
periodo considerado era calamitosa, perto dos R$450,00, ainda pior do que o registrado para o
restante do pais. Todavia, a taxa de crescimento entre 2006 e 2013 foi de 198,8%, alcancando
no ultimo ano cerca de R$1300,00, quase o triplo do salério inicial. Esse valor compatibiliza
com o que alguns coletores entrevistados em nossa pesquisa relataram, provavelmente
levando em conta os valores brutos (sem descontos e com adicionais).

N&o obstante as variacGes nas declaracdes dos entrevistados e entre as escalas
geogréficas consideradas, a remuneracdo recebida pelos coletores ainda é extremamente
baixa, levando em conta o tipo de trabalho que desempenham, sua importancia para o restante
da sociedade e a penosidade caracteristica do trabalho na coleta de lixo. Conforme ressaltam
Velloso; Santos; Anjos, os coletores tém que “[...] lidar com uma realidade tdo universalmente
abjeta, sem receberem salarios condignos, socialmente equitativos, até mesmo quando
comparados aos de outras categorias pertencentes ao setor terciario, no qual se inserem.”
(VELLOSO; SANTOS; ANJOS, 1997). Para Robazzi et al, “Maior atencdo deveria ser dada
por parte das empresas aos trabalhadores, valorizando-os por meio de pisos salariais mais
elevados [...].” (ROBAZZI et al, 1992, p. 39).

Uma questdo que se apresenta como complementar ao panorama da renda mensal
dos coletores é se usufruem ou ndo de programas de transferéncia de renda do Governo

Federal, em especial o “Bolsa Familia” (Grafico 21).
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Gréfico 21 - Beneficiarios do programa "'Bolsa Familia™ entre os coletores entrevistados

= Sim = Néo

Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Como fica evidente, praticamente todos os coletores ndo usufruem do “Bolsa
Familia”, embora, a partir da renda mensal observada anteriormente, teoricamente o0s
coletores seriam grandes usuarios em potencial, obviamente desconsiderando o possivel
complemento de suas esposas no orgamento familiar.

Cruzando-se as variaveis “situa¢ao de moradia” e “numero de filhos” com a renda
mensal, e sabendo-se que quase a totalidade dos coletores entrevistados ndo usufrui de
beneficios sociais do Governo Federal, como o “Bolsa Familia”, é possivel entender porque a
grande maioria dos coletores possuem dificuldade de acesso a planos de saude, pois levando-
se em consideracdo apenas a renda mensal dos coletores e ignorando-se 0 possivel
complemento da renda de suas esposas, torna-se bem dificil garantir o sustento basico de uma
familia com filhos, aluguel, agua, energia elétrica e todas as demais despesas habitacionais, e
ainda contratar plano de salde.

E de onde sdo naturais os coletores entrevistados? Nasceram em Presidente
Prudente/SP mesmo? Na regido? Em outras regides do estado de Sdo Paulo? Em outros
estados do pais? E esse aspecto da trajetoria de vida dos coletores entrevistados que esta

representado a seguir (Gréafico 22).
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Graéfico 22 - Naturalidade dos coletores entrevistados
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores.  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Embora 12 dos 13 coletores residam em Presidente Prudente/SP, apenas 5 sdo
naturais do municipio, sendo que os demais 8 coletores nasceram ou em outro municipio da
regido de Presidente Prudente/SP, ou em outro municipio do estado de S&o Paulo ou em outro
estado do pais, portanto pertencentes a familias migrantes, seja de mais ou menos longe.

Em uma situagdo hipotética em que um morador se depara com um coletor em
frente a sua residéncia, essa € uma questdo que passaria despercebida, assim como ha quanto

tempo aquele determinado coletor trabalha na coleta de lixo (Gréfico 23).

120



Grafico 23 - Tempo de trabalho dos coletores entrevistados na coleta de lixo
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Fonte: Entrevistas junto aos coletores. Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

A maioria dos coletores entrevistados sdo relativamente novos no trabalho da
coleta de lixo, possuindo entre 1 e 5 anos de emprego (8 coletores). A eles seguem-se 0s
trabalhadores que possuem entre 6 e 10 anos de coleta, e entre 16 e 20 anos (2 coletores cada),
e por fim apenas 1 trabalhador com entre 11 e 15 anos como coletor de lixo.

A partir dos dados da RAIS, foi possivel também sistematizar os dados do tempo
médio de emprego na coleta por trabalhador, nas escalas do Brasil (Grafico 24), estado de Sao
Paulo (Grafico 25) e Presidente Prudente/SP (Gréfico 26).

Gréfico 24 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - Brasil - 2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informac@es Sociais (RAIS).  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.
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A partir do Gréfico 24, constata-se que no Brasil os coletores de lixo ficam, em
média, 3 anos e 6 meses no emprego, havendo uma linha ligeiramente ascendente entre 0s

anos de 2006 e 2013, porém representando apenas cerca de 2 meses a mais de permanéncia.

Gréfico 25 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - S&o Paulo - 2006 a
2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informag6es Sociais (RAIS).  Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Os coletores do estado de Sdo Paulo (Grafico 25) permanecem, em média, 0
mesmo tempo no emprego que os coletores do Brasil, em geral, cerca de 3 anos e 6 meses.
Entre 2006 e 2013, entretanto, houve pequenas oscilacdes, sendo que em 2008, por exemplo,
essa média era 3 meses maior.

Ja os dados de Presidente Prudente/SP (Grafico 26) apresentam grande
discrepancia em relacdo ao estado de Sao Paulo e ao restante do pais. Mesmo tendo registrado
um aumento praticamente constante da média de permanéncia no servigo em todo o periodo
representado, em 2013 esse nlmero estava em pouco mais de 2 anos de emprego, 0 que
significa quase 1 ano e meio a menos que nas demais escalas, sendo que, no inicio do periodo,

era de menos de 1 ano.
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Gréfico 26 - Tempo médio de emprego na coleta por trabalhador - Presidente Prudente
2006 a 2013
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Fonte: Relacdo Anual de Informag6es Sociais (RAIS). Org.: Jodo Vitor Ramos da Silva.

Os que possuem mais tempo de servico na coleta, levando em conta aqueles acima
de 10 anos de profissdo, ttm idade aproximada de 40 anos. Os 3 coletores nessa situagdo
apresentaram, em alguns momentos de seus depoimentos, demonstracbes de que sofrem
atualmente com o desgaste cumulativo que o trabalho na coleta de lixo impde aos
trabalhadores. De modo que ter cerca de 40 anos de idade na coleta de lixo significa estar
préximo do limite suportavel para o corpo dos trabalhadores, sobretudo aqueles que possuem
trajetoria de mais de 10 anos na profissdao, enquanto que em outros ramos de atividade essa
idade limite seria bem mais tarde.

Conforme reconhece o Coletor I, “[...] eu ndo tenho mais aquela agilidade
entendeu [...]” e, em outro momento do depoimento, a respeito das dificuldades de adaptagdo
a outros setores em caso de mudanga, “[...] eu posso me adaptar em outros, mas eu nao vou ter
a mesma coletividade que eu tenho nesse, se eu for pro outro eu ndo vou dar o mesmo
desempenho por causa da idade também.” (COLETOR I, 2015).

Com 18 anos na coleta de lixo e uma idade considerada alta para um coletor, o
Coletor | reivindica seu espaco dentro da empresa diante de outros coletores mais jovens,
principalmente no que diz respeito ao seu direcionamento a setores mais pesados, engquanto
gue o coletor em questdo muitas vezes permanece em setores mais leves. Nas palavras do

Coletor I:
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[...] as pessoas que estdo entrando agora, elas tem que ver que, o que eu fiz 14 atras,
eu estou merecendo aqui agora, se eu estou no setor menor, é porque eu ja ndo
aguento correr no setor maior, eu ndo aguento mais correr no setor maior, porque
ndo adianta eu comparar minha idade com um moleque que tem 18 anos e eu tenho
41, indo pra 42. (COLETOR I, 2015).

O Coletor K atribui & idade e ao tempo de servi¢o na coleta de lixo os problemas
fisicos que os coletores vdo adquirindo, como uma lesdo no ombro que nos relatou. Segundo
ele, “[...] isso ai acho que vem conforme o tempo de servico mesmo e a idade vai pegando, 0
tempo de servigo tudo junto, acho que ai vo aparecendo os problemas.” (COLETOR K).

O conjunto de informacdes e graficos acima apresentados explicitam um pouco
mais do perfil dos trabalhadores que diariamente percorrem a cidade executando uma tarefa
benéfica para toda a sociedade, a limpeza urbana. Apesar disso, € preciso elevar o patamar da
discussdo, alcando a compreensdo dos coletores a sujeitos sociais com carne, 0sso, mente e
emogdes. Como tais, estdo expostos diariamente, no decorrer de seu trabalho, a riscos de
ordem nitidamente fisica, mas também psicolégica, na medida em que, na relagdo social com
0s moradores, muitas vezes submetem-se a situacfes vexatorias, intimidadoras e humilhantes,

conforme ver-se-a na sequéncia.

2.2.2. Invisibilidade social ou visibilidade negada: a sociabilidade dos coletores

A sociabilidade é um conceito importante para descrever a dindmica geografica
dos coletores no espaco urbano. Compdem esse conceito, em nosso recorte de pesquisa, as
relacBes de trabalho entre os préprios coletores, deles com o motorista da equipe de trabalho
e, sobretudo, dos coletores com os moradores dos bairros. Para Moreira, “O conceito de
sociabilidade vem emprestar o sentido ontoldgico que havia faltado no conceito de género de
vida, e ainda agora no de meio técnico, e relegado como tema de filosofia entre os geodgrafos.”
(MOREIRA, 2007, p. 179).

Deixando de lado, por ora, a relagdo entre os coletores e deles com o motorista da
equipe de trabalho, abordadas ha pouco, foquemo-nos em sua relacdo com os moradores dos
bairros do setor onde trabalham, ora marcadas por manifestacdes de respeito, acolhimento e
empatia, ora por hostilizagBes, discriminagdes e invisibilidade social. Vejamos o que 0s

coletores entrevistados tém a dizer sobre tal relagéo.
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Comegando pelos momentos de empatia dos coletores com os moradores, 0
Coletor B admite que “[...] tem uns moradores que reconhecem o servico da gente e a gente
fica na amizade, tem morador que sabe que a gente ndo almoca, sabe que € um servico
pesado, morador que d& um paozinho pra gente, faz um lanche pra gente, da café [...]”. A
partir dessas atitudes de acolhimento dos moradores para com os coletores, os ultimos
procuram agir com reciprocidade: “ai as pessoas que tratam bem a gente, a gente trata bem
também né, logico, ndo querendo dizer que a gente trata mal as outras pessoas, mas ai a gente
acaba criando uma afinidade, cria amizade com a pessoa, porque a pessoa te trata bem, a
pessoa reconhece seu servico [...]” (COLETOR B, 2015).

O Coletor A, relatando um episodio em que sua equipe deixou de parar na casa de
uma moradora que, habitualmente, oferecia dgua e café aos coletores, expde a fala da mesma:
“‘0 que aconteceu, aconteceu alguma coisa com vocés? Deixei a garrafa de agua aqui, deixei
as coisas aqui, eu cheguei aqui e estava do mesmo jeito, eu fiquei preocupada, o que
aconteceu com vocés, vocés nao querem mais vir aqui?’”. De sorte que “Da mesma forma que
tem gente que ndo quer nem ver a gente, quer que a gente faz o servico, mas ndo quer ver a
gente, tem pessoas que, se ndo ver a gente, ja fica preocupada, vai do relacionamento e, 90%
das vezes, vai da educacéo da pessoa.” (COLETOR A, 2015).

Segundo o Coletor C, a relagdo “[...] com a maioria é étimo, por onde a gente
passa, até anima a gente, o pessoal fala ‘nossa, esses ai merecem, servico que tinha que ser
muito valorizado e ndo é’, entdo a relagdo é boa cara, ndo é ruim ndo.”. Para ele, “[...] tem
muita gente que gosta da gente né, poucos que ndo gostam, as Unicas pessoas que ndo dao
valor em nés mesmo sdo s6 os patrGes, porque o pessoal d& muito valor na gente.”
(COLETOR C, 2015 — Grifo nosso).

O Coletor D também comenta que “Olha, geralmente a gente sempre tem um
morador que se identifica melhor, tem uma amizade [...], eles sempre sdo solidarios com a
gente, ndo todos, mas tem uma grande maioria que, gracas a Deus, esta com a gente.”
(COLETOR D, 2015). Para o Coletor E, os moradores também reconhecem o servico dos
coletores, enfatizando que ndo seria qualquer um que se disporia a desempenha-lo: “muitos
moradores também reconhecem, o pessoal mesmo fala ‘se ndo fosse vocés, quem faria
iss0?’”. (COLETOR E, 2015).

Nas ocasides em que os coletores precisam abastecer sua garrafa termica de agua,
0s moradores sdo sempre solicitos, segundo o Coletor F, ja que “[...] todo morador, qualquer

casa gque vocé chegar e vocé pedir, sempre atendem a gente, ddo agua, as vezes dao até um
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suco, um guarand, mas a agua € tranquilo, sempre que foi pedido nas residéncias, sempre eles
colaboram com os coletores.”. (COLETOR F, 2015).
No final de seu depoimento, em um misto de satisfacdo e emocdo, o Coletor H

realizou o seguinte desabafo:

[...] nés ndo merecemos s6 critica ndo, mas tem setores que déo valor, tem setor que
é fiel...quando chega no fim do ano ai, da as coisas pra nos ai, tem pessoas que
abracam a gente, n6s todos fedendo, fala “ndo, precisa abracar ndo”, fala “ndo, vem
cd dar um abrago, vamos tirar uma foto”, tem pessoa que € muito fiel,
principalmente aquelas mulheres mais antigas que limpam a casa assim, que gostam
de ficar varrendo, nossa, aquelas mulheres entdo, s6 falta colocar nés nas alturas
hein, aquilo 14 é uma gratificacdo viu, eu acho que n&o ha dinheiro que pague viu, a
pessoa estar feliz com o trabalho que a gente esta fazendo [...]. (COLETOR H, 2015
— Grifos nossos).

A gratidao pelo acolhimento recebido dos moradores também € bem valorizada
pelo Coletor J, pois, segundo ele, “[...] 0 povo é muito grato, a gente passa, falam ‘moco, esta
aqui um péaozinho com mortadela’ [...]”, lugares em que certamente, ao chegarem ali, “[...] j&
tem um péaozinho com manteiga, um refrigerante, tem uma garrafinha de café, agua gelada,
opcional, até suquinho né, a pessoa faz suco de acerola, porque é uma pessoa que ja pegou
amor com a gente [...]”. Complementando tal informacédo, é devido a esse tipo de relacdo que
boa parte dos coletores tem preferéncia por permanecer no mesmo setor de trabalho, “[...]
porque a gente ja se adaptou, ja fez amizade com o povo, o importante é fazer amizade com o
povo, nada de brigar, discutir com o povo, é fazer amizade, isso é importante pra todos [...]”.
(COLETOR J, 2015).

Na visdo do Coletor K, “A parte que vocé se sente mais confortavel é quando
VOCé esta passando e a pessoa fala ‘parabéns pelo servigo de vocés, nota 10, eu dou valor’, ai
0 seu astral sobe, ‘nossa, que beleza, é bom saber que tem alguém que valoriza a gente’ [...]".
(COLETOR K, 2015).

Segundo o Coletor L, a relagdo coletores-moradores é “[...] muito boa cara. E um
ou outro que, sabe, é chato...mas olha, é 90% cara, ¢ 10”. Este coletor prefere mudar de setor
de tempos em tempos, porém pelo mesmo motivo que a maioria prefere permanecer no
mesmo, exatamente para conhecer novas pessoas e fazer novas amizades com os moradores,
pois, de acordo com ele, “[...] tem muita gente boa cara, na rua, tem muita gente que valoriza
0 coletor, sabe [...] ndo € questdo de dinheiro, nada, sabe, valoriza mesmo, sabe...vocé passa
ali, se preocupa, pergunta se vocé quer uma agua, se vocé quer um refrigerante, se vocé quer

um suco [...]” (Figura 3). (COLETOR L, 2015).
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Figura 3 - Mesa de café da manha servida por um morador aos coletores
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Fonte: Facebook de um coletor de Presidente Prudente/SP.

O mesmo coletor apresentou alguns relatos de situacbes que forneceram a
entrevista um ambiente mais emotivo, situagdes em que os moradores valorizam os coletores,
muitas vezes com acdes singelas, porém sinceras, como uma senhora que se aproximou do
entrevistado e disse “‘eu sei, filho, que ¢ dificil ai’...ai deu uma balinha I& cara, um saquinho
de balinha assim, falou ‘toma, pra vocé adogar a vida’. Rapaz, € pouco? N&o é cara, ndo € pela
bala, mas é pela atitude dela, atitude muitas vezes faz muita diferenca [...]”. Nesse momento,
como consequéncia da afetividade recebida pela moradora, o coletor afirmou “[...] irmdo, eu

estou sendo sincero, eu quase chorei cara. [...] pd, a pessoa esta se colocando no meu lugar, ai
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vocé fala ‘p0, agora eu vou me colocar no lugar dela, eu tenho que limpar mesmo a casa dela,
eu tenho que fazer melhor’”. (COLETOR L, 2015).

Um dos momentos mais emocionantes da entrevista com o Coletor L foi quando
relatou um evento protagonizado por uma crianca que brincava com os coletores no setor em

que ele trabalhava:

[...] um moleque, molequinho de 5 anos, sabe o que ele pediu pra mée dele de painel
pra festa dele? Coletores [...] ele pediu uma roupa laranja pra festa de aniversario pra
ele. E quem que ele queria convidar pra festa? Os coletores [...] Super-Homem,
Batman, um monte de coisinha que tem na televisdo ai e 0 moleque fazer a festa de
coletor? E a mée dele falou, ‘eu tive que comprar uma roupa laranja pra ele’, e ele
falou ‘cadé meus colegas coletores?’...vocé entendeu...comprou uma roupa laranja e
ficou 1a correndo, falei ‘meu deus’ [...] vocé vé o moleque cara, falar que quer ser
coletor, l6gico que ele ndo tem nocéo do que ele esta falando, mas vocé também néo
vai desiludir o moleque [...] nessas horas vocé esquece de todos os problemas, vocé
trabalha até mais feliz, velho. (COLETOR L, 2015 — Grifos nossos).

Nas palavras do Coletor M, “[...] tem lugares que as pessoas elogiam nds,
entendeu, boa parte também elogia nos, tipo assim, fala que a gente é super-heroi, se orgulha
de nos, fala ‘nossa, ndés somos bem gratos a vocés’...6 gostoso, vocé esta trabalhando, a
pessoa ver, valorizar seu servigo, entendeu [...]”. (COLETOR M, 2015).

Todavia, “nem tudo sdo flores” para os coletores em sua relagdo com os
moradores, alids, muito ao contrario, havendo nos depoimentos dos mesmos varias expressdes
de hostilizagdes e humilhagdes dos moradores para com eles, fazendo com que se sintam bem
desvalorizados pela sociedade nesses momentos.

Sobre os atos de humilhacdo sofridos pelos coletores, o Coletor B enfatiza que
“[...] isso ai é quase todo dia [...]”, como nos casos em que o morador “[...] estd vindo com a
sacolinha, ao invés de ele te dar na sua méo, ou abrir 0 portdo e entregar, ele pega e joga por
cima [do portdo] na calcada, ou joga no meio da rua pra vocé pegar, como se estivesse te
humilhando, entendeu, isso ai é rotineiro também [...]”. A percepcdo da humilhagdo pelo
coletor se da “[...] pelo jeito da pessoa olhar, o jeito, que nem eu falei, do tratamento, da
pessoa jogar o lixo no chéo, isso ai vocé ja sabe que a pessoa esta te rebaixando né, esta te
diferenciando, isso ai é normal [...]” (COLETOR B, 2015).

O mesmo coletor, tratando das situagdes em que se sente invisivel na relacdo com
os moradores, afirma que “[...] s vezes vocé passa pela pessoa, fala bom dia e a pessoa nao
responde, as vezes vocé passa pelo morador, ele esta saindo pra fora da casa trabalhar de

manha e finge que ndo esta te vendo, que ndo te viu, passa por vocé e ndo olha nem no seu
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olho, nem no seu rosto [...]”, traduzindo em outras palavras, “[...] € como se vocé ndo existisse
ali[...]”. (COLETOR B, 2015 — Grifo nosso).

Segundo o Coletor D, “[...] sempre tem aquele que vocé fala bom dia, ele finge
que ndo é nem com ele, ele acha que coletor é um ser de outro mundo, entdo ele esnoba, ele
finge que ndo ouve, [...] achando que nos somos um lixo ambulante, entdo acontece disso no
dia a dia.”. Sobre a experiéncia da invisibilidade vivenciada, o entrevistado assevera que “[...]
a pessoa acha que vocé ali € invisivel, vocé fala bom dia, a pessoa esta olhando pro horizonte,
pro horizonte ela vai, vocé néo existe.”. (COLETOR D, 2015 — Grifos nossos).

Alguns episddios acontecem mesmo fora da jornada de trabalho, como relata o
Coletor A, que, ao subir em um 6nibus apds o trabalho, ouviu de uma mulher a seguinte frase:
“‘ai, ndo aguento esse cheiro, olha que fedor, parece animal morto que tem aqui dentro’”
(COLETOR A, 2015). O coletor em questdo afirma que, nessa ocasido, por se sentir ofendido
diante da afirmacéo indiretamente dirigida a ele, desejou ser invisivel, ndo estar ali naquele
momento.

Dessa forma, em alguns casos, a invisibilidade passa a ser um desejo e ndo uma
afetacdo, tamanho sentimento ruim por ouvir determinadas coisas dos moradores, como
quando “[...] vocé fala pro morador assim ‘poxa senhora, poxa senhor, vamos dividir o peso’
e a pessoa fala ‘a prefeitura lhe paga pra fazer o trabalho’ [...] vocé engole aquilo ali e a vida
que segue, mas que da raiva da...tipo assim, nem precisava ter ouvido aquilo.”. (COLETOR
D, 2015).

Na otica do Coletor E, muitas formas de discriminacdo sdo coisas do passado,
pois antes, “[...] quando tinha crianga na rua, a hora que via que o caminh&o estava passando,
ai as maes botavam as criancas tudo pra dentro, porque coletor tinha fama de maconheiro, que
usa droga, essas coisas assim, que o coletor ndo sabe conversar com morador [...]”. Em
relagdo ao sentimento de invisibilidade, entretanto, relata a atualidade das situacgdes, haja vista
que “[...] as vezes a gente esta passando assim na rua, a pessoa esta varrendo a calgcada, pondo
o lixo na lixeira, vocé passa e fala bom dia, a pessoa nem olha pra sua cara, aconteceu ja
assim também.”. Questionado sobre que tipo de reacdo ¢ desejavel nesses momentos, o
coletor destaca 0 bom senso, relatando que “Ah, da uma vontade de falar alguma coisa né,
mas a gente pensa assim, a gente € coletor, ja falam que coletor € isso tudo, a gente fala bom
dia, quem é que tem educacao né, sou eu ou 0 morador?”. (COLETOR E, 2015). Da mesma
forma considera o Coletor A, enfatizando que “[...] se for me importar com ofensa que a gente

recebe na rua ou qualquer coisa desse modo, a gente ndo trabalha, porque tem horas que a
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gente recebe umas que da vontade de olhar e dar aquela resposta bem dada [...]” (COLETOR
A, 2015).

O Coletor F também se sente atingido por atitudes desse cariz por parte dos
moradores, sendo que para ele “[...] € até meio chato de chegar nesse ponto de falar, [...] tem
morador que acha que o coletor, ou ele passa alguma necessidade dentro de casa, tem algum
problema, ndo tem estudo, ndo se formou, ndo fez nada na vida, mas ndo, nao é bem assim
ndo.”. Relatou ag¢des mais incisivas também, casos em que “[...] 0 povo Xxinga a gente de
maloqgueiro, de cachaceiro, de maconheiro, ja aconteceu muito, ja vi muita gente ser xingada
assim, cara [...]”, e as vezes em que os atos hostis inserem os coletores em uma mistura de

visibilidade pejorativa e invisibilidade social:

[...] tem muitos que vocé passa pela pessoa, “ai, que fedor”, sabe assim, e faz de
conta que nao viu a gente, a gente passa “oi, bom dia, boa tarde” e a pessoa faz de
conta que nem viu, isso ai acontece muito, isso ai é diariamente, isso ai é
diariamente, vocé vai num lugar, um faz de conta que ndo te vé, vai em outro é a
mesma coisa, isso € diariamente, isso acontece hoje e ndo vai deixar de acontecer
ndo...bom, é igual eu falei, é a ciéncia do ser humano né, se sentir que é ser humano
também, ele acaba vendo a gente, agora caso contrario, porque “ai, eu tenho mais
dinheiro que aquele ali, ndo sou obrigado a falar bom dia pra ninguém”, entdo quer
dizer, ai j& tem uma diferenca, a maneira que vocé sente que a pessoa nem te viu,
mas acontece, isso ai vai acontecer por muito tempo, espero que ndo, mas acontece
sim. (COLETOR F, 2015 — Grifo nosso).

A0 passo que, em algumas ocasides, o desejo ¢ de querer parecer invisivel, “[...]
quando acontece isso ai, que a pessoa fala as coisas pra gente, eu procuro fazer de conta que
ndo é nem comigo, [...] aconteceu muitas vezes, ‘oh, seu vagabundo’, ndo sei 0 qué, a gente
continuava nosso trabalho [...]”. (COLETOR F, 2015).

O Coletor G inclui em seu desabafo o sentimento de que, as vezes, sente-se como
um trabalhador escravo, tamanho descaso pelo seu trabalho e hostilidade na atitude de alguns
moradores, “[...] tem lugar que a gente passa e a pessoa fica com aquela cara de zombar, sabe,
voceé estd fazendo uma coisa que ninguém quer fazer, é um servico que ndo é facil e a pessoa
ainda pensa que vocé é escravo [...]”, em outras palavras, “[...] vOCcé passa, vocé pega o lixo
dele e o cara ainda quer te humilhar, como se fosse empregado dele, entdo é complicado.”.
Explicita a impossibilidade de satisfazer todos os moradores no que diz respeito a perfei¢éo e
total limpeza no servico, pois a intensidade do trabalho assim ndo permite, ¢ “[...] ainda

maltrata a gente ainda, ‘ah, que é vagabundo’ ainda, chama, tem muitos que acontece isso, a
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gente tenta...as vezes pega uma sacolinha, rasga, poxa, ndo € culpa nossa, porque 0 morador
nédo colocou, ndo embalou bem embaladinho [...]”. (COLETOR G, 2015 — Grifo nosso).

Quanto ao sentimento de invisibilidade, 0 mesmo coletor ndo tem ddvidas em
dizer que passa por ele constantemente: “[...] VOCé esta passando assim, a pessoa parece que
nem te vé, sabe [risos], [...] eu sou uma pessoa que trabalha sempre contente, alegre, eu
cumprimento todo mundo, falo ‘bom dia, boa tarde’, tem muitas pessoas que pegam e viram a
cara pra vocé, [...] tampa o nariz.”. Nesses casos o constrangimento ¢ garantido e doloroso,
“[...] é chato, pd, a gente é humano, ai vocé passa perto da pessoa e a pessoa tampa 0 nariz pra
vocé, nao tem precisdo disso, é uma coisa que a gente fica bem constrangido mesmo quando
acontece.”. (COLETOR G, 2015 — Grifo nosso).

O ato de tampar o0 nariz na presenca dos coletores representa, para quem recebe
esse tipo de ato, ser comparado com o proprio lixo com o qual lida. Dai Santos afirmar que
“Esta discriminacdo, colocando-0s a margem, magoa-os e entristece-0s. O coletor de lixo,
muitas vezes, é confundido pela populagdo com o lixo com o qual trabalha e isto ndo passa
despercebido destes trabalhadores.” (SANTOS, 2001, p. 59). Como bem sintetizam Robazzi;
Bechelli, “Torna-se um verdadeiro paradoxo: eles auxiliam a manter as cidades mais limpas;
entretanto, manipulam e se impregnam constantemente com materiais de risco, pela sua
prépria composicdo.” (ROBAZZI; BECHELLI, 1985, p. 69), em outras palavras,
transubstanciam-se no proprio lixo.

Em contrapartida, quando da ocorréncia de discussdo entre os coletores e algum
morador, novamente a vontade de parecer invisivel vem a tona: “[...] ali foi um lugar de eu
passar e falar ‘tomara que esse cara nem me veja, pra ndo me encher o saco’, sempre que vocé
passa no lugar o cara estd te enchendo o saco, enchendo a paciéncia, vocé ali torcendo,
‘tomara que ele ndo me veja’”. Muitas vezes se sente decepcionado por ser coletor devido a
esse tipo de situagdes a que sdo expostos, “[...] vocé faz o que ninguém quer fazer, vocé limpa
a rua do cara e o cara finge que ndo te vé, o cara ainda te humilha...mas tem que seguir né, a
gente precisa trabalhar, gragas a Deus € meu ganha pdo. (COLETOR G, 2015 — Grifo nosso).

Segundo o Coletor I, “[...] infelizmente alguns [moradores] acham que n6s somos
bandidos [...] vem de muito tempo atrds que os coletores sdo bandidos, mas mudaram essas
coisas, mudamos esse patamar né [...]”, tendo em vista que “[...] n0s somos honestos, eu,
particularmente, sou honesto, e tem varios colegas meus que trabalham na coleta de lixo que
s&o honestos e sdo pais de familia e trabalham [...]”. (COLETOR I, 2015).
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Em sua experiéncia trabalhando no setor noturno dos condominios, 0 mesmo
coletor relatou que “[...] a gente entrou ali, fala um ‘bom dia’, ‘boa tarde’, ndo falam nada, ai
vocé vé o motoqueiro seguindo a gente, cara, pra ver se a gente ndo ia roubar casa, roubar
alguma coisa [...] ndo sei, cara, acho que € um tratamento totalmente diferente ne.”. O Coletor
| afirma que as atitudes discriminatorias ndo se restringem a esse setor, mas em outros
também “[...] tem gente que fecha o nariz, tampa [...] mas ndo é o nosso lixo, é o lixo que a
gente esta catando dos moradores, é o lixo da pessoa que a gente catou pra jogar, a gente teve
mais coragem pra pegar o lixo da pessoa que tampou o nariz do que ela”. Ainda produz um

relato de uma situagédo constrangedora e humilhante pela qual passou:

Teve uma vez que eu estava coletando aqui no Vitéria Régia aqui, eu estava
puxando o lixo né, amontoando o lixo, ai uma mocinha estava vindo da escola, ela
saiu correndo [risos], “mée, acorda méae”, ela me viu e saiu correndo, eu percebi isso
ai, ela achou que sei 13, eu ia agredir ela, ia agarrar ela, ia roubar ela, ndo sei, ndo sei
0 que ela pensou, mas a hora que a mée dela abriu a porta, ela sentiu um alivio,
entendeu, de me ver e correr e a mée dela abrir a porta e ela entrar pra dentro da casa
dela. [...] Ah, eu até parei de amontoar e voltei pra trds, porque eu senti que ela
estava correndo com medo de mim, entendeu, mas jamais eu faria essas coisas
assim né. (COLETOR I, 2015 — Grifo nosso).

Ainda no plano das hostilidades sofridas pelos coletores, outro assunto em voga é
0 termo que se emprega para identifica-los. E certa tradicio no vocabulario popular o
emprego do termo “lixeiro” para se referir aos coletores de lixo ou garis*’, porém a maioria
dos coletores entrevistados identifica-se como “coletor”, embora, a depender da forma como
percebem o tom do chamamento por parte dos moradores (Se providos de carga pejorativa ou
de ingenuidade), relevam e agem com bom senso.

Segundo o Coletor B, nos casos em que o termo “lixeiro” ¢ empregado como
forma de discriminagdo, os coletores costumam corrigir os moradores, “[...] lixeiro néo,
porque ndo é a gente que produz o lixo, a gente sé coleta, a gente ja procura corrigir ja pra
pessoa também se pdr um pouco no lugar dela, ndo ficar discriminando a gente ne.”
(COLETOR B, 2015). O Coletor H também explica que “[...] acham que sé porque a gente
coleta o lixo, nés que somos os lixeiros...quem faz o lixo somos ndés mesmos né, nds que

fazemos o lixo, os lixeiros somos nos que fazemos o lixo e ndo quem cata [...]”. (COLETOR

2" «“No inicio do século, os servicos de limpeza urbana foram entregues a iniciativa privada, quando ent&o os
Irmaos Garys assumiram a companhia industrial do Rio de Janeiro, por autorizagdo do governo municipal, para
desempenhar os servicos de coleta, transporte e destino do lixo. Desde entdo, os trabalhadores da coleta de lixo
passaram a ser denominados pelo nome genérico de seus patrdes: garis.”. (VELLOSO; SANTOS; ANJOS, 1997,
p. 694).
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H, 2015). O Coletor | assume o mesmo tom educativo em sua fala, a0 mesmo tempo
afirmando sua identidade como coletor, “Eu sou coletor, cara, coletor de lixo, lixeiro é quando
eu estou em casa fazendo lixo pra p6r pro coletor catar.”. (COLETOR 1, 2015).

Para o Coletor C, nem sempre os moradores referem-se aos coletores como
“lixeiros” em tom pejorativo, “[...] a gente se considera como coletor, mas tem muita gente
que chama de lixeiro ainda. [...] eu acho que ndo é pra ofender ndo, eu acho que ndo tem
muito conhecimento da nossa fungéo.”. (COLETOR C, 2015).

A fim de ndo criar confusdo, muitos coletores relevam 0s casos em que Sao
chamados de lixeiros, agindo por vezes até com descontragdo: “[...] uns até ddo risada quando
chama de lixeiro, ‘oh lixeiro’, ‘ah, sou lixeiro mesmo’, e tem outros que ja ndo gostam que
chamam de lixeiro, ‘eu ndo sou lixeiro ndo, sou coletor’, mas a gente ainda leva na
esportiva.”. (COLETOR F, 2015). Também tratando com brincadeira a questéo, o Coletor A
afirma que “[...] quando ¢ alguém que a gente j4 conhece, que fala ‘ah, olha o lixeiro 1&’,
‘lixeiro ndo, Lili’ [...] ai a gente ja é mais compreensivo.” (COLETOR A, 2015).

O Coletor G corrobora essa forma de lidar com a situacdo, embora deixe a
entender que a conduta de pacificacdo assumida pelos coletores ndo blogueia a chateacao
gerada em alguns momentos: “[...] tem pessoas que ‘ah, o lixeiro’, tipo assim, por impulso, e
tem pessoas que fala ‘oh, o lixeiro’, zombando, [...] o correto ndo é chamar de lixeiro, é
coletor de lixo, mas eu nao ligo, mas s6 que tem aqueles que vocé ja fica meio assim, poxa
[...]”. (COLETOR G, 2015). Assim como o Coletor K, afirmando que “[...] a gente vai ali
coletar, entdo a gente é coletor, eu ndo me sentia bem, ndo ligava, mas ndo me sentia bem
[..]”. (COLETOR K, 2015).

O Coletor J inclusive busca contextualizar o motivo pelo qual o termo “lixeiro”
ainda é empregado pelos moradores, colocando-se em seu lugar: “[...] quem fala lixeiro é
porque muitas vezes ouviu alguém falar lixeiro, mas se ela for olhar dentro da situacéo, ela
vai ver que é coletor [...]”. Ainda lembra que ha casos que os proprios moradores saem em
defesa dos coletores, nesse sentido: “[...] tem certas pessoas que ndo aceitam chamar nés de
lixeiros, eles falam ‘lixeiros somos nos, que fazemos o lixo, eles sdo coletores’, eu falo “ai,
senhora, parabéns, ja aprendeu’.”. (COLETOR J, 2015).

A mesma compreensdo possui o Coletor L, dizendo que “[...] tem gente que vocé
sabe que ndo esta falando por mal, esta falando porque é assim que aprendeu [...] Mas tem
gente que vocé sabe, velho, que ele esta falando aquilo ali pra tentar te denegrir de alguma

forma [...]”. Todavia, faz questdao de também se afirmar como coletor, ndo como “lixeiro”,
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pois “[...] na realidade a maioria do povo erra, ndo existe lixeiro, é coletor, coletor de lixo,
porque lixeiro € quem faz o lixo, entdo vamos partir do principio, entdo quem que € o lixeiro
da casa do cara, ndo ¢ ele?”. (COLETOR L, 2015). Para o Coletor M, “[...] eu ha minha casa
sou um lixeiro, que sou eu produzo o lixo, entendeu...eu ali, eu me considero um coletor,
entendeu [...]”. (COLETOR M, 2015).

Nota-se como a questdo dos estigmas sociais perseguem os coletores de lixo,
sendo que, ndo raras vezes, sofrem com atitudes humilhantes e discriminatorias por parte dos
moradores simplesmente por serem coletores, ndo importando qual sua trajetdria, sua histéria
de vida, sua personalidade, sua estrutura familiar e, principalmente, sua dignidade: “[...] a
gente queria mais valorizagdo, ndo em termos de luva, ou de caminh&o, ndo em termos de
ténis ou em termos de meido, isso € 0 basico e a empresa tem que dar mesmo, a valorizacéo
do ser humano, do coletor, entendeu.” (COLETOR 1, 2015 — Grifo nosso).

Como se trata de um aspecto qualitativo e ndo quantitativo, as ofensas e
hostilizagBes apresentadas pelos coletores, embora em menor nimero se comparadas com as
atitudes de empatia, conforme relatado pela maioria dos entrevistados, ndo podem ser
simplesmente equacionadas e minimizadas. Trata-se, aqui, mais de intensidade e repercussdo
no processo de interiorizacdo do que se ouve, do que da quantidade de vezes que se ouve, pois
as hostilizacdes, uma vez sofridas, permanecem com os trabalhadores, seja durante a jornada
de trabalho, seja apds seu término, o que ndo diminui esse aspecto como agravante do quadro
de degradacéo do trabalho vivenciado pelos coletores no plano psicoldgico.

A reflexdo que fica dos depoimentos dos coletores é que se manifesta de forma
combinada uma visibilidade imediata, aparente, sensivel e pejorativa dos coletores em relacao
aos moradores, por um lado, e uma invisibilidade social desses trabalhadores, por outro. Isto
é, ser invisivel socialmente para os coletores ndo significa, necessariamente, ndo ser visto,
apreendido pelo sentido da visdo dos moradores, mas ndo serem enxergados em sua inteireza
como seres humanos, em sua plenitude como sujeitos sociais portadores de uma historia de
vida e de dignidade enquanto pessoa humana. Em suma, “[...] existem diversidades de
situagbes e ambiguidade nas questbes que vao do prazer ao sofrimento, da liberdade a
restricdo, do risco a diversdo, da alegria a tristeza e da visibilidade a invisibilidade.”
(FUNDACENTRO, 2013, s. p.).

Assim como nos ensina Cittadino, o reconhecimento por parte do outro é uma

prerrogativa para a constituicdo da identidade de um individuo ou de um grupo social, sendo
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que, quando hd uma relagdo de invisibilidade imputada de um grupo sobre outro, o
reconhecimento se esvai e as identidades sdo deterioradas:

Com efeito, se partirmos do pressuposto de que o reconhecimento configura as
identidades e que, em sua auséncia, individuos ou grupos podem ser levados a
estabelecer representacdes aviltantes de si préprios, nada nos impede de pensar o
tema da “invisibilidade”, ou seja, uma forma de ser invisivel, que ndo envolve
evidentemente uma auséncia em sentido fisico, mas uma ndo-existéncia no sentido
social. Falamos, portanto, de “invisibilidade” naquelas situagdes em que os que
dominam expressam sua superioridade social através da ndo-percepgao dos que sao
dominados. (CITTADINO, 2007, p. 1-2 — Grifo nosso).

Trabalhar na rua, ver e ser visto, liberdade de enclausuramentos sédo aspectos
bastante valorizados pelos coletores em seu trabalho. Como afirma Gachet, “‘Aparecer’ é ser
importante para a espécie humana, ser valorizado de alguma forma é parte integrante de nossa
passagem pela vida, temos que ser alguém, um bom profissional [...]. A invisibilidade social
causa um bloqueio nessa conquista, ‘ndo sou notado por ninguém [...]”. (GACHET, 2007, s.
p.).

Para Carlos, na cidade capitalista e individualista, “O uso se torna mistificador ¢ o
cidaddo se transforma em um simples usuario que se resume a reivindicar o bom
funcionamento dos servigos”. (CARLOS, 2007, p. 53), pouco importando quem Sdo 0S
sujeitos sociais incumbidos dessa tarefa de grande relevancia social, que € a coleta de lixo.
Entendendo o trabalho dos coletores como “trabalho vazio”, por apenas lidar com a produgao
e 0s restos de outras pessoas, Santos reflete que a imagem produtiva do trabalho dos coletores
“[...] basicamente esta embutida na imagem da cidade limpa que muito pouco € lembrada, a
ndo ser no contraponto da cidade suja, quando ocorrem as paralisacdes da categoria.”
(SANTOS, 2001, p. 67).

Como bem observado por Oliveira; Zandonadi; Castro, “A profissdo de coletor de
residuos envolve aspectos diversos, o resultado do trabalho realizado é visto e cobrado por
toda a sociedade, mas o cidaddo, coletor de residuos, nem sempre € lembrado e seu esforgo,
nem sempre reconhecido.” (OLIVEIRA; ZANDONADI; CASTRO, 2013, s. p.). Ainda no
mesmo sentido, de acordo com Celeguim; Roesler, ““[...] as pessoas posicionadas na sociedade
em vigor levam em consideracdo apenas a fungéo social do outro, e ndo a pessoa em si. Em
suma, a valorizagcdo social estd condicionada ao sucesso e a posicdo dentro do contexto
social.” (CELEGUIM; ROESLER, 2009, p. 7 — Grifo nosso).
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Devido a intensidade que o trabalho da coleta exige dos coletores, na maioria das
vezes ndo ha tempo para que os moradores tenham contato com as singularidades dos
trabalhadores, as caracteristicas que os definem como sujeitos sociais, exceto nos casos em
que se cria maior afinidade. Assim, conforme exemplifica Porto, retomando a questdo do
uniforme, “Quando, a caminho do trabalho, passamos por um gari fazendo a varredura de
nossa calcada, o identificamos por seu uniforme como executante de tal fungdo, mas néo o
notamos por suas singularidades. Ao contrario, 0 vemos quase como se fosse parte do
mobiliario urbano.” (PORTO, s. d., p. 2).

Lidando com mulheres garis e sua situagdo de invisibilidade, Godoi faz
ponderagdes que sdao cabiveis ao nosso recorte de pesquisa, por exemplo quando diz que “A
invisibilidade e a abjecdo é o que esta presente cotidianamente na vida e no trabalho dessas
mulheres: suas atividades, suas ‘lidas’ cotidianas ndo sdo reconhecidas, nem valorizadas,
sobretudo por serem identificadas com a propria sujeira [...]”. Da mesma forma que a
formulacéo de Santos (SANTQOS, 2001, p. 67), ha pouco, o autor assevera que “Assim cOmo
as tarefas do lar, trata-se de atividade que se nota apenas quando ndo executada.” (GODOI,
2012, p. 3).

A humilhacdo e a reificacdo sé@o elementos que, na concep¢do de Costa, sdo
fulcrais na composicéo do fendmeno da invisibilidade pablica de sujeitos sociais. Conforme o
autor nos explica, “A invisibilidade publica, desaparecimento de um homem no meio de
outros homens, é expressdo pontiaguda de dois fenbmenos psicossociais que assumem carater
crénico nas sociedades capitalistas: humilhacéo social e reificacdo” (COSTA, 2008, p. 15).

No depoimento de varios trabalhadores entrevistados, foi possivel acompanhar a
concomitancia entre deflagragdo das precariedades do trabalho, os riscos, as humilhacdes e
atitudes hostis dos moradores, por um lado, e a tentativa de autoconvencimento de que o
trabalho na coleta de lixo é repleto de aspectos positivos, por outro, configurando-se um
mecanismo de defesa psicologico que se destina a manter a integridade mental e fisica dos
coletores. Costa chama esses mecanismos de defesa de racionalizacbes ideoldgicas,

necessarias para amortecer os impactos psicologicos das humilhac¢des no trabalho:

A sensacdo de estar publicamente invisivel é chocante, e nunca passa despercebida
para quem esteve submetido as ondas mérbidas do fenémeno. O sujeito apagado
pode minimizar — ou até recusar — 0 fato como expressdo psicossocial de um
desencontro. Por acdo de racionalizagGes ideoldgicas que vao amortecer a percepgao
da invisibilidade como forma de violéncia simbolica, sua compreensao pode ndo se
completar: a invisibilidade publica, de signo de uma luta social — luta de classes —
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vém apresentar-se a consciéncia como fato natural. Ndo aparece, portanto, como
sintoma social, cristalizacdo historica de relagdes servis e de espoliagdo. Torna-se
padrdo, norma de comportamento social. [...] Racionaliza¢des ideol6gicas atenuam,
abafam, enfraquecem a realidade e experiéncia do antagonismo de classes (COSTA,
2008, p. 16/7 — Grifos no original).

Percebe-se, dessa forma, que o plano da sociabilidade também contribui
consideravelmente para a degradacdo do trabalho dos coletores de lixo domiciliar de
Presidente Prudente/SP, sendo que a outra face desse trabalho degradado se d& a partir dos

acidentes de trabalho e agravos fisicos que acometem esses trabalhadores.
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CAPITULO 3 - PRECARIEDADE LABORAL: RISCOS E AGRAVOS A SAUDE DOS
TRABALHADORES

Se uma das facetas da degradacdo do trabalho manifesta-se no plano da
sociabilidade dos coletores (coletor-coletor, coletor-motorista, coletor-morador), expondo-os
a hostilizacGes e invisibilidade social, a outra dessas facetas concretiza-se a partir dos riscos e
agravos a saude dos trabalhadores que transformam a coleta de lixo em uma das atividades
laborais mais degradantes.

A empresa responsavel pela coleta de lixo em Presidente Prudente/SP (Prudenco),
embora tenha sido criada como empresa de capital misto, hoje se configura como empresa
publica, conforme informac@es fornecidas pelo procurador do MPT-15% Regido. Sendo assim,
o preceito legal que rege sua prestacdo de servicos é o Artigo 173 da Constituicdo Federal,
sobretudo no paragrafo 1°, que rege sobre “[...] o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias que explorem atividade econdmica de
producdo ou comercializacdo de bens ou de prestacdo de servicos [...]”, determinando no
inciso II “[...] a sujeicdo ao regime juridico proprio das empresas privadas, inclusive quanto
aos direitos e obrigacdes civis, comerciais, trabalhistas e tributarios.” (BRASIL, 1988).

Dessa forma, pode-se dizer que a Prudenco iniciou seus trabalhos na prestacdo do
servico de limpeza urbana de Presidente Prudente/SP como empresa mista, com capital
majoritariamente publico e, posteriormente, tornou-se uma empresa publica, com capital
totalmente publico. Todavia, seu regime juridico permite que continue sendo gerida pelo
direito privado no tocante aos principios trabalhistas.

Sendo responsabilidade de uma empresa publica, nos termos da lei, e ndo um
servico prestado diretamente pelo Estado, o regime juridico da Prudenco é proprio das
empresas privadas, inclusive no quesito trabalhista. Nesse sentido, existem algumas
diferengas qualitativas entre ser empregado da Prudenco e ser funcionario da Prefeitura
Municipal de Presidente Prudente (PMPP), embora ambos sejam admitidos em suas fungdes
através de concurso publico. Pensamos que a precariedade laboral dos coletores inicia-se
nesse ponto.

Questionados se, caso fossem servidores publicos da prefeitura e ndo funcionarios
da Prudenco, haveria alguma diferenca, 0s coletores entrevistados, em sua maioria,

responderam positivamente. Segundo o Coletor B, “Teria mais confianga né, confianca por
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vocé ser da prefeitura, vocé ver que com certeza ia ter mais melhorias né, com certeza. [...]
tem mais beneficios pro funcionario, vocé tem mais chances de crescer né, agora como a
Prudenco é terceirizada ja ndo tem tudo isso né.” (COLETOR B, 2015).

Para o Coletor A, “[...] eu acho que teria diferen¢a na parte de remuneragao,
quanto no sindicato, e também aquele negdcio de horérios da prefeitura, aqueles beneficios,
seria quanto a isso.” (COLETOR A, 2015).

O Coletor C aponta algumas vantagens oferecidas pela prefeitura em relacdo a
Prudenco: “[...] o ticket da prefeitura € maior do que a gente, R$50,00, R$60,00 a mais, no
aniversario vocé ganha 1 salario, na Prudenco sé ganha o dia de folga, e tem um b6nus na
prefeitura que vocé ganha com 5 anos, [...] entdo tem muito mais vantagens do que a
Prudenco.” (COLETOR C, 2015). Informagéo corroborada pelo Coletor L, para quem “[...] h&
uma diferenca gritante, exemplo: o funcionario da prefeitura tem direito ao salario