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RESUMO

Esta pesquisa tem como objeto de estudo o processo da supervisdo de estagio em Servigo
Social, (re)significando-o a partir da Politica Nacional de Estagio elaborada ABEPSS (2010),
no ambito das situacBes concretas que se colocam a supervisdo, na realidade cotidiana da
microrregional da ABEPSS Sul 1l Sdo José do Rio Preto/Franca-SP. Em seu cerne traz como
objetivos: analisar o cotidiano da supervisao de estadgio em Servico Social, (re)significando-o
no sentido da praxis profissional no ambito das situacBes concretas que se colocam a
supervisdo na microrregional da ABEPSS Sul Il (regido S&o Jose do Rio Preto/Franca);
identificar os nds criticos da supervisdo de estagio em Servico Social; expressar o cotidiano
da supervisdo de estagio em Servico Social, a partir da realidade da microrregional; apontar 0s
desafios e limites da supervisdo frente a Politica Nacional de Estagio em Servi¢o Social/PNE
(2010); desvelar a producdo de conhecimento da categoria sobre estagio e supervisdo; mapear
as UFAs de ensino presencial que compdem a microrregido em estudo; identificar a
concepgdo dos atores envolvidos no estagio supervisionado acerca da supervisdo. Coerente
com os objetivos, o recorte temporal privilegia o periodo de implantacdo da PNE -
delimitacdo de tempo que se deve aos desafios e possibilidades da formacdo e exercicio
profissional no que tange a supervisdo de estdgio em Servico Social. Metodologicamente,
recorremos a instrumentos de analise quantitativa e qualitativa, no sentido da
complementaridade entre ambas, na perspectiva de apanhar a totalidade que o envolve. Para
materializacdo da proposta de estudo, além de estudos bibliograficos e documentais, também
prevalecemos de pesquisa de campo e da técnica de observacao participante. Os instrumentos
utilizados e a metodologia de analise possibilitaram uma relacdo dialética entre o assunto
estudado e os dados da realidade concreta. Os sujeitos da pesquisa compreenderam os atores
envolvidos no estdgio supervisionado em Servigo Social: supervisores de campo, supervisores
académicos e estagiarios, bem como, representantes da ABEPSS Sul Il e intelectuais
organicos para fins de adensar a problematizacdo e analises do tema na totalidade - isso
considerando, o papel da ABEPSS no ambito da formacéo profissional e sua autoria das
Diretrizes Curriculares e PNE (2010). Sopesamos apenas UFAs de modalidade presencial.
Desvelamos que a supervisdo de estagio em Servigo Social acompanha a historia e as
condicBes politicas que envolvem a profissdo desde os primordios da mesma, assim, é
historicamente compreendida de diferentes formas, conteudos e concepgdes coerentes com a
matriz do pensamento social que lhe da diretriz. E uma atividade didatico-pedagogica
possibilitadora da apreensdo e assimilacdo da praxis profissional. Tem se materializado
conforme principios do debate hegeménico da categoria profissional expresso na Politica
Nacional de Estagio, ainda que permeado de desafios proprios do imperioso capitalismo
globalizado e da ofensiva neoliberal. A supervisdo se propaga enfadada da dimens&o
educativa, da identidade e autonomia profissional; das condicdes de trabalho profissional; da
dimensdo da legalidade, historicidade e legitimidade da supervisdo de estdgio em Servigo
Social. Contudo, reafirmamos que € no coletivo, na articulacio das entidades
(CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO) que poderemos vislumbrar os caminhos para a
supervisdo de estagio conforme o projeto profissional de ruptura.

Palavras-chave: Servico Social. supervisdo de estagio. trabalho profissional. formacao
profissional.
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ABSTRACT

The aim of this research is the study of the process of supervision of the internship in Social
Work, (re)defining it from the National Politic of Internship prepared by the ABEPSS (2010),
in the extent of the concrete situations that the supervision is, in the daily reality of the micro
region of ABEPSS South Il S8o José do Rio Preto/Franca, SP. The goals of its core are:
analyze the everyday of the supervision of internship in Social Work, (re)defining it in the
meaning of the professional practice in the extent of the concrete situations that the
supervision of the micro region of ABEPSS South Il (S&o José do Rio Preto/Franca region)
are; identify the critical node of the supervision of the internship in Social Service; express the
everyday routine of the supervision of internship in Social Work, from the reality of the micro
region; show the challenges and limits of the supervision from the National Politic of
Internship in Social Work/ PNE (2010); reveal the production of knowledge of the category
about internship and supervision; map the UFAs of classroom teaching that compose the
studied micro region; identify the conception of the actors involved in the supervised
internship about supervision. Consistent with the goals, the time frame focuses on the period
of the implantation of the PNE — limitation of time due to the challenges and possibilities of
the professional training and practice regarding the supervision of internship in Social Work.
Methodologically, we resorted to instruments of quantitative and qualitative analysis, because
of the complementarity between the two, with a view to catching the totality that involves it.
For the materialization of the proposal, besides bibliographical and documental studies, we
have also done fieldwork and have used the technique of the participant observation. The
instruments that were used and the analysis methodology enabled a relation dialectic between
the subject studied and the data of the concrete reality. The subjects of the research are the
actors involved in the supervised internship in Social Work: field supervisors, academic
supervisors and interns as well as ABEPSS South 11 representatives and organic intellectuals
for the purpose of densifying the problematization and the analysis of the topic in its totality —
taking this into account, the function of ABEPSS under the professional formation and its
authorship of the Curriculum Guidelines and PNE (2010). We have considered only UFAs of
classroom modality. We have unveiled that the supervision of the internship in Social Work
follows the history and political conditions that involve the profession since its beginning,
therefore, it is historically comprehended in different ways, contents and consistent
conceptions with the pattern of the social thought that gives guidance to it. It is a pedagogical-
didactic activity that enables the understanding and assimilation of the profession practice. It
has been materializing itself according to principles of the hegemonic debate of the
professional category expressed in the National Politic of Internship, although it has its own
challenges because of the imperious globalized capitalism and the neoliberal offensive. The
supervision disseminates bored of the educational dimension, the identity and the professional
autonomy; of the work conditions; of the dimension of legality, historicity and legitimacy of
the supervision of internship in Social Work. However, we reaffirm that it is in the collective,
in the joint of the entities (CFESS/CRESS, ABEPSS and ENESSO) that we can glimpse the
path to the supervision of internship according to the professional project of disruption.

Keywords: Social Work. internship supervision. professional work. professional formation.
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RESUMEN

El objeto de estudio de la presente investigacion es el proceso de la supervision de précticas en
Trabajo Social, significandolo y reformulandolo a partir de la Politica Nacional de Practicas
preparada por la ABEPSS (2010), en el ambito de las situaciones concretas que se pone la
supervision, en la realidad cotidiana de la micro regional de la ABEPSS Sur Il Sdo José do Rio
Preto/Franca, SP. En su nucleo trae como objetivos: analizar el cotidiano de la supervision de
practicas en Trabajo Social, significandolo y reformulandolo en el sentido de la praxis profesional
en el ambito de las situaciones concretas en que se ponen la supervision de la micro regional de la
ABEPSS Sur Il (Sdo José do Rio Preto/Franca); identificar los nudos criticos de la supervision de
practicas en Trabajo Social; expresar el cotidiano de la supervision de practicas en Trabajo Social,
a partir de la realidad de la micro regional; sefialar los retos y limites de la supervision frente a la
politica Nacional de Practicas en Trabajo Social/ PNE (2010), develar la produccion de
conocimiento de la categoria sobre préacticas y supervision; mapear las UFAs de ensefianza
presencial que componen la microrregion estudiada; identificar la concepcion de los actores
involucrados en las practicas supervisadas acerca de la supervision. Coherente con los objetivos,
el recorte temporal privilegia el periodo de implantacion de la PNE — delimitacion de tiempo que
se debe a los retos y posibilidades de la formacién y ejercicio profesional que se refieren a la
supervision de practicas en Trabajo Social. Metodolégicamente, recorremos a instrumentos de
andlisis cuantitativo y cualitativo, en sentido de complementariedad entre ambas, en la perspectiva
de aprehender la totalidad que lo envuelve. Para materializacion de la propuesta de estudio,
ademas de estudios bibliograficos y documentales, también utilizamos investigacion de campo y
de la técnica de observacion participante. Los instrumentos utilizados y la metodologia de analisis
posibilitaron una relacion dialéctica entre el tema estudiado y los datos de la realidad concreta.
Los sujetos de la investigacion comprendieron los actores involucrados en las practicas
supervisadas en Trabajo Social: supervisores de campo, supervisores académicos y aprendices,
bien como representantes de la ABEPSS Sur Il e intelectuales organicos para fines de adensar la
problematizacion y andlisis del tema en la totalidad — eso considerando, el papel de la ABEPSS en
el ambito de la formacion profesional y su autoria de las Directrices Curriculares y PNE (2010).
Consideramos sélo UFAs de modalidad presencial. Develamos que la supervision de practicas en
Trabajo Social acompafia la historia y las condiciones politicas que envuelven la profesién desde
su principio, de esta manera, es historicamente comprendida de diferente formas, contenidos y
concepciones coherentes con la matriz del pensamiento social que le da directriz. Es una actividad
didactico-pedagdgica posibilitadora de la aprehension y asimilacion de la praxis profesional. Se
ha materializados de acuerdo con principios del debate hegemdnicos de la categoria profesional
expreso en la Politica Nacional de Préacticas, aunque permeado de retos propios del imperioso
capitalismo globalizado y ofensiva neoliberal. La supervision se propaga enfadada de la
dimension educativa, de la identidad y autonomia profesional; de las condiciones de trabajo
profesional; de la dimension de la legalidad, historicidad y legitimidad de la supervision de
practicas en Trabajo Social. Sin embargo, reafirmamos que es en el colectivo, en la articulacion de
las entidades (CFESS/CRESS, ABEPSS y ENESSO) que podremos vislumbrar los caminos para
la supervision de préacticas conforme el proyecto profesional de ruptura.

Palabras clave: Trabajo Social. supervision de préacticas. trabajo profesional. formacion
profesional.
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INTRODUCAO

O intelectual ndo cria 0 mundo no qual vive. Ele faz
muito quando consegue ajudar a compreendé-lo, como
ponto de partida para a sua alteracéo real.
(FLORESTAN FERNANDES, 1980, p. 231).

Pensar o cotidiano num universo tdo contraditério como nas relacdes sociais
capitalistas, a destacar nos dias contemporaneos, constitui um campo infindavel e
encantador a ser desvelado. Assim, por que ndo extrair do proprio cotidiano vivido os
elementos para a construcdo de um arcabouco teorico-conceitual-filoséfico-pratico,
fundamentado numa determinada proposta ética e politica? Desse modo, surge nosso objeto
de investigacdo nesta tese de doutorado. Partimos da realidade vivida e buscamos dar-lhe
significados e significancias.

Trazemos reflexdes que sdo sinteses de nossos estudos e inquietacBes cotidianas,
enquanto sujeito social e politico, de trajetoria sécio-histérica, permeada por lutas e
resisténcias no espaco do trabalho no d&mbito da formacdo profissional em Servi¢co Social,
estudo, préatica profissional e militancia politica na defesa da educacdo comprometida com a
vida social para além dos ditames do capital, uma educacdo libertadora, continuada,
permanente, emancipadora, tal como a perspectiva marxiana tratada por Mészaros, Freire,
Gramsci entre outros.

As inquietagdes sdo oriundas de vivéncias® da pesquisadora e até mesmo pela sua
vinculagdo organica com o tema e militancia politica’ na area, acompanhando debates e
eventos da categoria, 0s quais certamente norteiam os caminhos desta tese.

Um dos pilares do projeto ético-politico é a formacdo profissional. E por meio de

nosso projeto de profissdo, as entidades representativas reafirmam sua defesa e fortalecem

! No ambito da docéncia em Servico Social com disciplinas especificas inclusive disciplinas de estagio e
supervisdo, da supervisdo de campo e académica de estagio, da supervisdo de projetos de extensdo a
comunidade configurados também como campos de estagio, da coordenacdo de estagio e de curso de
graduacdo. Experiéncias expressas no curriculum vitae lattes e marcadas na maturidade profissional da
pesquisadora, que desde o mestrado (Universidade Estadual de Londrina/UEL, dissertagdo “A Unidade Teoria
e Pratica no Estigio Supervisionado em Servigo Social”) discutindo a tematica relacionada ao Estagio
Supervisionado, e vém construindo conhecimentos, debates, participando de eventos da categoria sobre a
tematica “estagio e supervisdo”, publicagdes e apresenta¢Bes de trabalhos nesta area, orientacdes de trabalho
de conclusdo de curso, docéncia, supervisdo de campo e académica, bem como a coordenagdo de estagio e de
curso de graduagdo. Atualmente, docente efetiva na Universidade Federal do Triangulo Mineiro/UFTM
campus de Uberaba/MG, vice-coordenadora do Nucleo de Estagio em Servigo Social/NESS.

Membro titular da direcdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) -
(gestdo “Reafirmar conquistas e permanecer na luta”- 2011/2012) enquanto representante discente de pds-
graduagdo da Regional Sul II.

2
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sua continuidade. O que, tal como coloca 0 Conselho Federal de Servico Social® (CFESS),
esta concep¢do, se configura como “uma indispensavel referencia tendo em vista as
ameagas sofridas mediante os constantes ataques da contrarreforma na educagdo”, em que a
expressdo da mercantilizacdo e da precarizacdo do ensino superior traz fortes rebatimentos
no exercicio profissional, sobretudo, na qualidade dos servicos prestados a populacdo das
politicas sociais.

A supervisdo em Servico Social acompanha o movimento socio-historico e as
condicBes politicas que envolvem a profissdo, desde os primdrdios da mesma. Assim,
historicamente é compreendida de diferentes formas, conteldos e concepcdes, que se
expressam nesta tese.

O debate com maior afinco sobre supervisao de estagio é contemporaneo no Servico
Social, apesar de acompanhar a formacéo profissional desde seus primérdios no Brasil, na
década de 1930. E efervescente nos tempos hodiernos, considerando o amadurecimento
intelectual da categoria, a preocupacao intrinseca com a formacéo e exercicio profissional,
bem como as transformacdes e 0 movimento da sociedade, que repercutem diretamente no
desenvolvimento da profisséo.

A supervisdo de estagio, conforme Lewgoy (2009, p. 65) “[...] corresponde a uma
das atividades mais antigas de ensinar e aprender” no Servigo Social; surge quando este
ainda tinha carater de vocacdo e nédo profissdo inserida na divisdo social e técnica do
trabalho, e, se desenvolve dialeticamente como processo de desenvolvimento sécio histérico
da educacéo, paulatinamente, a concepcdo de supervisdo vai se transformando e tomando
novas significancias e perspectivas.

Tal debate desafia os curriculos, os projetos pedagogicos dos cursos de graduacéo,
os* docentes, os estudantes, as coordenagdes de curso, bem como os supervisores tanto de
campo como académicos, além das instituicGes de ensino e 0s espagos sAcio ocupacionais
do assistente social, a repensar o lugar do estagio e do processo de supervisdo na formacgéo
profissional, as condicdes de trabalho para objetivacdo dos pressupostos desta superviséo,

conforme diretrizes amplamente construidas pela categoria.

® Orgdo normativo de grau superior da profissdo. Tem por objetivo disciplinar e defender o exercicio da
profissdo de assistente social em todo territério nacional.

* Ao utilizarmos a terminologia no sentido masculino, e mesmo na tese como um todo, s vezes escrito homem
ndo estamos concebendo-a de forma machista e singular no &mbito da discusséo de género, mas assim, como
Paulo Netto e Braz (2006), estamos entendendo-o como parte do género humano. Por isso também, nédo
utilizaremos no corpo do texto desta tese género o/a, colocaremos como tradicionalmente usado, por exemplo,
trabalhador, mas entendo-o como trabalhador ou trabalhadora, supervisores, entendendo como supervisor ou
supervisora.
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Tratar da Supervisdo de Estagio implica ascender a um campo de reflexdo e debate
em que Estdgio e Supervisdo configuram como unidade indissociavel, aces e relagBes
intrinsecas ao saber-fazer do Servico Social.

A supervisdo de estagio em Servico Social € uma atribuicdo privativa dos assistentes
sociais, e toda a sua dindmica e regulamentacdo conectam-se a outros processos sOcio-
politicos e normativos, ou seja, acarretam implicacdes de processos que se dao no contexto
da educacdo superior, do mercado de trabalho, assim como de processos internos a
profissdo. Envolve a complexidade de que formacéo e exercicio profissional sdo imersos em
um conjunto de relagdes sociais, 0 que faz com que sua compreensdo ndo deva se esgotar
em seu sentido estrito do fazer cotidiano, mas considera-lo.

Importa registrar isso porque 0 processo da trajetdria historica da profissdo no Brasil
legou uma concepcdo critico-dialética hegemonica a formacédo e ao exercicio profissional.
Concepcao esta, que anua o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS/gestédo 2011-2014),
incide em especial no entendimento de que o estagio, na formacéo profissional do assistente
social, deve superar uma concepcao praticista, dissociada do corpo tedrico que lhe da
fundamento, rompendo com a visdo voluntarista (ou ainda imediatista) do saber-fazer. A
perspectiva de superagdo concebe o estdgio e a supervisdo como indissociaveis, unidades
indissoluveis. E, nesta l6gica, também a indissociabilidade entre supervisdo de campo e
supervisdo académica.

A supervisdo que compde o projeto de formacdo é igualmente componente de um

projeto de profissdo que comporta sua orientacdo teorica e diregédo ético-politica.

DELINEANDO OS CAMINHOS PERCORRIDOS: Aspectos Metodologicos

[...] o homem torna-se um ser que da respostas precisamente na medida em
que — paralelamente ao desenvolvimento social e em proporcéo crescente —
ele generaliza, transformando em perguntas seus proprios carecimentos e
suas possibilidades de satisfazé-los; e quando, em sua resposta ao
carecimento que a provoca, funda e enriquece a propria atividade com tais
mediacdes bastante articuladas. De modo que ndo apenas a resposta, mas
também a pergunta € um produto imediato da consciéncia que guia a
atividade. (LUKACS, 1978, p.5 apud BARROCO, 2008, p. 16).

Com base nas reflexdes dialéticas de Lukacs aqui parafraseadas, problematizamos a
supervisdo de estadgio em Servi¢co Social, partindo do cotidiano do trabalho profissional no
campo da singularidade, do imediato, em busca de mediacdes, significados e significancias,

respostas no campo da particularidade, ou seja, a esséncia do que tange a supervisdo de
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estadgio em Servigo Social e os desafios postos para sua efetivagdo conforme debate politico
da categoria profissional expresso na Politica Nacional de Estadgio em Servi¢o Social
(ABEPSS, 2010).

As perguntas refletidas na pesquisa sdo constitutivas de carecimentos e
possibilidades de satisfazé-las a partir do cotidiano profissional da pesquisadora. S&o,
conforme Lukacs (1978 apud BARROCO, 2008, p.16), “[...] produto imediato da
consciéncia que guia a atividade.” Assim, constituem nucleo questionador do objeto de

estudo:

O processo de supervisdo de estagio estad em sintonia com o projeto de formacéo

profissional?

¢ No cotidiano, quais limites e possibilidades se apresentam para a supervisao de
estagio em Servigo Social?

e Como estd a producdo de conhecimento da categoria profissional sobre estagio e
supervisdo?

e Qual concepcéo de supervisdo tem embasado os atores envolvidos no estagio?

e Serd que a supervisdo de estagio estd se efetivando como dimensdo educativa da

formacdo profissional, conforme preconiza Politica Nacional de Estagio em Servico

Social (2010) e o Projeto Etico-Politico da Profiss&o?

Trata-se, contudo, de uma discussdo complexa, ja que a supervisdo envolve
diferentes particularidades tratadas no desenvolvimento das analises nesta tese.

A discussdo acerca da supervisdo delimitou-se, aqui, tdo somente no ambito do
estdgio em Servico Social, por considerar que é na formacdo profissional, na atividade de
estdgio supervisionado que se inicia 0 processo de supervisao em Servico Social, ou seja, é
no estagio, durante a graduacdo, que conhecemos e experimentamos a dimensdo da
supervisao.

As reflexdes estdo contextualizadas intrinsecamente com o cenario de avangos e
desafios da profissdo neste tempo de capital fetiche®, financeiro, globalizado e com légica
administrativa e ética neoliberal, o que coloca o profissional frente a dilemas e reptos, e tdo

logo, requer do assistente social competéncias, habilidades, olhar critico e propositivo,

® Conforme lamamoto (2008) discute em seu livro O Servico Social em tempo de capital fetiche.
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aprofundamento teodrico-metodoldgico e ético-politico para decifrar a realidade e propor
acOes emancipatorias.

E neste panorama de precarizacdo da educacdo e do trabalho profissional que nos
debrucamos no estudo sobre a supervisdo de estagio, considerando que a supervisao,
qualquer que seja sua modalidade, ndo pode ser realizada a revelia da analise de conjuntura,
do carater das politicas sociais, da interpretacdo das diferentes manifestacdes da questao
social, bem como da dindmica da relacdo da profissdo com o mundo do trabalho.

Concorde Guerra e Braga (2009, p. 534), a supervisdo,

[...] ndo pode ser compreendida desvinculada dos seus componentes tedrico, ético
e politico, da compreensdo do significado social do Servi¢o Social na sociedade
brasileira, dos valores que privilegia, de um projeto profissional que se conecta
(ainda que por meio de muitas mediac@es) a projetos de sociedade.

Assim, a abordagem da supervisdo concebida nas particularidades de suas dimensdes
é complexa e requer analise na perspectiva da totalidade.

A supervisdo de estagio é tratada considerando o que preconizam as Diretrizes
Curriculares elaboradas pela ABEPSS® (1996), bem como a regulamentada pelo Conselho
Nacional de Educacdo (CNE) - (2001), atreladas ao Codigo de Etica do Assistente Social
(BRASIL, 1993), Lei n. 8.662/1993 (BRASIL, 1993) de Regulamentacéo da Profisséo, Lei
Federal de Estagio n. 11.788/2008 (BRASIL, 2008), Resolugdo CFESS n. 533/2008
(CFESS, 2008) que Regulamenta a Supervisdo Direta, e, Politica Nacional de Estagio em
Servico Social’ (ABEPSS, 2010), dentro do contexto da realidade social contemporanea da
educacdao superior no pais, assim como, o cotidiano da realidade particularizada na pesquisa
de campo na microrregido da ABEPSS Sul 11 Sdo Jose do Rio Preto/Franca®.

Com base em Barroco (2008, p. 15), quando recorre a Lukacs para afirmar que “[...]

0 homem € capaz de perguntar e criar novas perguntas a partir de suas respostas [...] e que a

® Associago Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) é portadora de natureza académico-
cientifica, tem a tarefa de instituir e coordenar a dire¢do politica da formacéo em intrinseca relagdo com o
exercicio profissional e com a organizacao politica dos assistentes sociais.

" E salutar dizer que a Politica Nacional de Estagio em Servico Social foi elaborada por um grupo de
trabalho/GT da ABEPSS, construida em ambito nacional na gestdo 2009-2010. O GT foi composto por: Sdimya
Rodrigues Ramos (coordenadora nacional de graduacgéo), Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira, Dunia
Comerlatto, Eleuza Bilemjian Ribeiro, Maria Helena Elpidio Abreu, Nailsa Maria Souza Araujo, Nadia
Socorro Fialho Nascimento (coordenadoras regionais de graduacdo), Albany Mendonga Silva (representante de
supervisores de campo da Regional Nordeste) e Maria Aparecida Milanez Cavalcante (representante estudantil
nacional de graduaco).

& Vale sinalizar que a ABEPSS é composta por uma diretoria nacional, dividida em seis regiées (Centro Oeste,
Leste, Nordeste, Norte, Sul e Sul I1); as quais séo subdivididas em microrregionais. Sendo a Regido Sul Il da
ABEPSS composta por seis microrregides (Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto/Franca, Marilia,
ABC/Baixada Santista, Capital e Campinas), que levam nomes de cidade como marco de referéncia.
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forma humana de indagagdo em face do real é uma forma critica”, entendemos que é a partir
de aproximagdes sucessivas com 0 objeto de estudo que avancamos em sua analise e
construimos mediacBes, e neste sentido, indagamos: qual(is) a(s) dimensdo(Ges) da
supervisdo de estdgio no processo de formacdo profissional do assistente social?
Identificamos que estas estdo vinculadas a concepcdo de estdgio e de supervisdo, de
educacdo, de formacdo profissional e de exercicio profissional, bem como das
intencionalidades com que se realiza a supervisdo. Dimensfes estas que construiram a
estrutura desta tese em partes de complexos e capitulos sistematizando as abstracdes do
concreto real e pensado dialeticamente, assim, expressas na totalidade da tese.

Nosso objeto de estudo constitui-se 0 processo da supervisdo de estagio em Servico
Social, (re)significando-o a partir da Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010), no
ambito das situacdes concretas que se colocam a supervisdo, na realidade cotidiana da
microrregional da ABEPSS Sul 1l S&o José do Rio Preto/Franca-SP. Compreendendo esse

objeto, a partir de aproximacdes sucessivas, constituimos os seguintes objetivos:

e Analisar o cotidiano da supervisao de estagio em Servico Social, (re)significando-o
no sentido da praxis profissional no ambito das situacdes concretas que se colocam a
supervisdo na microrregional da ABEPSS Sul Il (regido S&o Jose do Rio
Preto/Franca).

e Identificar os nos criticos da supervisdo de estagio em Servico Social,

e Expressar o cotidiano da supervisdo de estagio em Servigo Social, a partir da
realidade da microrregional da ABEPSS SUL Il S&o Jose do Rio Preto/Franca-SP;

e Apontar os desafios e limites da supervisao frente a Politica Nacional de Estagio em
Servico Social (PNE) - (ABEPSS, 2010);

e Desvelar a producdo de conhecimento da categoria sobre estagio e supervisao;

e Mapear as Unidades de Formacdo Académica (UFAs) de ensino presencial que
compdem a micro regido da ABEPSS Sul Il Sdo Jose do Rio Preto/Franca-SP;

e Identificar a concepcdo dos atores envolvidos no estagio supervisionado acerca da

supervisao.

Coerente com 0s objetivos, o recorte temporal privilegia o periodo de implantacdo da
PNE, delimitacdo de tempo que se deve aos desafios e possibilidades da formagdo e
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exercicio profissional no que tange a supervisao de estagio em Servico Social neste periodo
de 2010 a 2014°,

Metodologicamente, com base em Cruz Neto (2002), entendemos que a construcdo do
objeto de pesquisa faz-se por aproximacOes sucessivas, tomando-se por base estudos
empiricos da problematizacdo dos aspectos do real e da organizacdo dos conhecimentos ja
existentes (inclusive dos acumulados pela pesquisadora) sobre os mesmos, pretendendo-se,
dessa forma, ir definindo e delimitando o objeto investigado.

O método adotado para apreendermos o movimento do objeto de estudo situou-se na
perspectiva assinalada por Marx (1983), na qual a andlise do real é a sintese das multiplas
determinacgfes, que, a nosso ver, € o que melhor explica 0 movimento real, e permite a
superacdo do imediato que transversa a realidade social, possibilitando que a aproximacao
com as determinacdes do real se facam através do processo de mediacdo entre a
singularidade, particularidade e universalidade (totalidade), logo, num movimento constante
de (re)construgdo™.

Afinal,

O concreto € concreto porque € a sintese de muitas determinagdes, isto é, unidade
do diverso. Por isso o concreto aparece no pensamento como o processo da
sintese, como resultado, ndo como ponto de partida, ainda que seja o ponto de

partida efetivo e, portanto, o ponto de partida também da intuicdo e da
representacdo. (MARX, 1983, p. 116).

Por conseguinte, toda investigacdo social deve partir do fato real, ndo o
transformando em dado, e sim em fato pensado: € o método que orienta a investigagdo no
desvelamento da realidade social.

Ainda em Marx (1983, p. 116-117), temos que sdo ““[...] as determinacdes abstratas
que conduzem a reprodugdo do concreto por meio do pensamento”, elevando-se do abstrato
ao concreto, ou seja, “[...] se apropria do concreto para reproduzi-lo como concreto
pensado.” Busca-se, portanto, apanhar o real, e por intermédio da abstragdo, reconstrui-lo.
Entendendo que a realidade ndo se da a conhecer na sua imediaticidade, mas sim pela

reflexdo reiterada e profunda de suas determinacdes.

° Recorte temporal que envolve também o periodo de doutoramento da pesquisadora (2010-2014) e a
participagdo da mesma na diretoria da ABEPSS SUL Il (gestdo 2011-2012).

19 Reflexdo elaborada em projeto de pesquisa realizado com alunos da graduacio na Unido das Faculdades dos
Grandes Lagos (UNILAGO) - (ainda em andamento) e publicado com resultados parciais no XI Encontro
Nacional de Pesquisadores em Servico Social — S&o Luiz/MA (01 a 05 de dezembro de 2008), cujo titulo do
trabalho “O perfil profissional dos supervisores de estagio do curso de servico social da Unilago: aspectos
socioecondmicos, politicos, culturais e mercado de trabalho.” (BENATTI; CAPUTI, 2008).
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Os instrumentos utilizados e a metodologia de analise possibilitaram uma relacéo de
indissociabilidade entre o assunto estudado e os dados da realidade concreta; contudo, néo
se contentando com o dado isolado, mas com analises para reconstrui-los no seu movimento
constitutivo, desvendando suas contradi¢Ges e multiplas determinacdes. Assim, recorremos
a instrumentos de andlise quantitativa e qualitativa, no sentido da complementaridade entre
ambas e, sucessivamente, nos aproximamos e exploramos o objeto pesquisado, na
perspectiva de apanhar a totalidade que o envolve.

Concorde com Martinelli (1999, p. 34), a abordagem quantitativa nos serve de
fundamentos ao conhecimento produzido pela abordagem qualitativa, uma vez que o dado
numerico, por exemplo, “[...] em si nos instrumentaliza, mas ndo nos equipa para trabalhar
com o real em movimento na plenitude que buscamos” dai a importancia de, sinergicamente
convergir ambas as abordagens.

Via a andlise qualitativa, ainda na concep¢do da autora (MARTINELLI, 1999, p. 21),
se pressupde outro modo de fazer pesquisa, no qual ndo deixa de ser importante a informacao
quantitativa, “[...] mas sdo os dados qualitativos que d&o vida as informacOes outras, com 0S
depoimentos”, com as narrativas que 0s sujeitos trazem.

[...] tem por objetivo trazer a tona o que os participantes pensam a respeito do que
estd sendo pesquisado, ndo é sé a minha visdo de pesquisador em relagdo ao
problema, mas também é o que o sujeito tem a me dizer a respeito. [...] Parte de
uma perspectiva muito valiosa: o contato direto com o sujeito da pesquisa.
(MARTINELLI, 1999, p. 21)

Para materializacdo da proposta de estudo, além de estudos bibliograficos e
documentais, também prevalecemos de pesquisa de campo e da técnica de observacao
participante, com a insercdo da pesquisadora no campo de analise, interacdo com 0s
sujeitos de pesquisa, envolvimento com o objeto de estudo e vivéncias dos sujeitos
pesquisados, aproximando-se assim, de novos conhecimentos, novas relacdes e conteudos
da realidade, concordando, com Cruz Neto (2002, p. 62) que uma pesquisa ndo se
restringe a utilizacdo de instrumentos apurados de coleta de informacg6es para dar conta de
seus objetivos. Podemos nos tornar agentes de mediacdo entre a analise e a producdo de
informacgdes, entendidas como elos fundamentais do processo de investigacdo e
construgdo de conhecimentos.

Ainda nos dizeres da autora, temos que o “[...] trabalho de campo [...] é fruto de um
momento relacional e pratico: as inquietacbes que nos levam ao desenvolvimento de uma

pesquisa nascem no universo do cotidiano.” (CRUZ NETO, 2002, p. 62).
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O Trabalho de Campo Como Descoberta de Criacdo — Otavio Cruz Neto

Os sujeitos da nossa pesquisa compreenderam 0s atores envolvidos no estagio
supervisionado em Servico Social: supervisores de campo, supervisores académicos e
estagiarios, entendendo-os como indissocidveis do processo de supervisdo. Todos sdo
vinculados & Microrregional da ABEPSS Sul 1lI- S&o José do Rio Preto/Franca-SP.
Considerando o papel da ABEPSS no ambito da formagéo profissional e sua autoria das
Diretrizes Curriculares e PNE (ABEPSS, 2010), também elegemos, como sujeitos da
pesquisa, representantes da entidade na Regido Sul Il e intelectuais organicos®' para adensar
a problematizacgdo e analises do tema na totalidade.

Sopesamos apenas UFAs de modalidade presencial da microrregional Sdo José do
Rio Preto/Franca, que participaram da Oficina? desta Microrregional, em setembro de 2011
para debater os “Desafios Atuais da Formacdo e do Trabalho Profissional”, na qual a
discusséo acerca da PNE (ABEPSS, 2010) se fez veemente. E, dentre estas UFAS, somente
aquelas que responderam no primeiro contato (via e-mail*®), disponibilizando-se,
voluntariamente a participar da pesquisa.

Trabalhamos também com a concepcdo disseminada por Martinelli (1999, p. 24), de
sujeito significativo e/ou coletivo, no sentido de que a pessoa participante da pesquisa
expressa de forma tipica a realidade de vivéncias de seu segmento. “O que importa ndo € o
numero de sujeitos que vai prestar a informacdo, mas o significado que esses sujeitos tém

em funcéo do que estamos buscando com a pesquisa.” (MARTINELLI, 1999, p. 24).
Processo de Aproximacao e Contato com Sujeitos

O universo pesquisado se limitou, entdo, a microrregido da ABEPSS Sul Il (Sao
José do Rio Preto/Franca), pela proximidade e vivéncia da pesquisadora até meados de 2013
neste espaco; pela militancia politica da mesma, no &mbito da ABEPSS, enquanto membro
da diretoria da Regional Sul Il gestdo “Reafirmar conquistas e permanecer na luta”
(2011/2012), na condicdo de representante discente de pos-graduacdo pela Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquista Filho” Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

1 Denominamos de intelectuais organicos assistentes sociais renomados na categoria e que participam
ativamente dos debates sobre formacdo e exercicio profissional, a destacar sobre estagio e supervisdo, bem
como, representam a categoria em diferentes espacos da profissdo e participaram da elaboracdo da PNE
(ABEPSS, 2010), tem produgéo sobre a tematica e sdo representativos no pais.

12 Na pagina 36 dessa tese explicamos a dimens&o das Oficinas da ABEPSS e justificamos o porqué recorremos
a oficina da microrregional da ABEPSS regido Sul 1l Sdo José do Rio Preto/Franca.

3 Contato realizado via e-mail com coordenadores de curso de graduagdo em Servico Social na modalidade
presencial. Ver em apéndice C desta tese.
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(UNESP), como articuladora desta entidade politica, na microrregional em foco; pela
participacdo nas oficinas da microrregional, estadual e nacional, bem como, pelo significado
dos debates da categoria, no decorrer desta gestdo da ABEPSS sobre a tematica: estagio
supervisionado, que envolve diretamente o objeto de estudo da tese: a supervisao de estagio.

Debrugamo-nos, tdo somente, na realidade da microrregional S&o Jose do Rio
Preto/Franca, considerando, nosso vinculo politico e organico, desde o periodo de
graduacdo 1998, do trabalho profissional e da militincia no espaco ora do Conselho
Regional de Servico Social (CRESS) ora na ABEPSS (gestdo 2011/2012). Além, de ser
natural da regido. Assim, profissionalmente, constituiu-se uma década e meia de vinculo, o
que justifica 0 compromisso e a contribuicdo desta pesquisa, para com a regido.

Prevalecemo-nos de instrumentos™® quantitativos e qualitativos, contatos via
questionarios por e-mail e também entrevistas para aprofundar o movimento real do objeto.

Realizamos mais de um contato com 0s sujeitos. Primeiramente, identificamos a
partir de documentos da ABEPSS, o nimero de UFAs com cursos de graduacdo em Servico
Social, na modalidade presencial, que compdem a microrregional da ABEPSS SUL Il Sao
José do Rio Preto/Franca. Identificamos um total de onze UFAs.

Em seguida, enviamos e-mails™ para todos os coordenadores (onze) convidando os
respectivos cursos e UFAS, que 0S mesmos representam para participarem da pesquisa.

Nesse contato, anexamos um breve questionario®® composto por dois eixos de
anélises: A. Caracterizagdo Geral do Curso; (lIdentificacdo da natureza juridica das UFAS;
Ano de inicio do curso de Servigco Social na UFA; Ano de reconhecimento do curso pelo
MEC e sobre a Filiagdo do curso na ABEPSS); e B. Atores Envolvidos na atividade de
estagio supervisionado (coordenador de curso, coordenador de estagio em Servico Social,
supervisor de campo, supervisor académico, estagiario, € se 0 coordenador de curso é
também coordenador de estagio em Servico Social).

Das onze UFAs, seis responderam ao convite: Universidade Estadual Paulista “Jalio
de Mesquista Filho” Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais (UNESP), Centro
Universitario da Fundagdo Educacional de Barretos (UNIFEB), Unido das Faculdades dos
Grandes Lagos (UNILAGO), Universidade Paulista (UNIP), Faculdades Integradas de
Fernandopolis/Fundacao Educacional de Fernanddpolis (FIFE/FEF) e Centro Universitario

de Votuporanga (UNIFEV). No entanto, cinco nos responderam diretamente o questionario

! Tais instrumentos estdo em apéndice B, C e D.

5 Contatos dos coordenadores também foram levantados a partir de pesquisa de documentos da ABEPSS da
Regional Sul 1I.

'8 Encontra-se em apéndice C .
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e se prontificaram a participar do processo da pesquisa como um todo, e, uma, a UNIP,
respondeu ndo poder participar da pesquisa, mesmo considerando a relevancia da tematica

pesquisada. A coordenadora informou que:

[...] em consulta & Diretoria do Instituto de Ciéncias Humanas onde o curso esta
hierarquicamente ligado, obteve o retorno de que Os conselhos superiores da UNIP
ndo autorizam que a UNIP forneca dados ou sujeitos (professores ou alunos) para
ser objeto de pesquisa de professores da casa ou externos.

Tal informacdo se constitui como expressdao da realidade e revela o contexto de
precarizacdo da formacdo profissional nos dias hodiernos, bem como envolvem mediagdes
acerca da autonomia profissional, referindo-se ao projeto de profissdo e a dimensdo da
universidade, contemplando a unidade ensino-pesquisa-extensdo, no que tange ao
envolvimento e a concepcao de pesquisa.

Entre as cinco UFAs (sem perder a representatividade e percepcdo da totalidade),

identificamos as seguintes expressoes:

Quadro 1 — Caracterizacio Geral dos Cursos *’

Privada sem 2005 Sim. 2007 Nao
fins lucrativos

Comunitaria 1999 Sim. 2001 Sim.
Privada 1990 Sim. 1993 Nao
Privada 2003 Sim. 2006 Néo
Publica 1977 Sim. Sim.

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

Observamos que ha predominancia em UFAs de natureza juridica privada. Ainda que
estejam inscritas como privadas sem fins lucrativos no Ministério da Educacdo e Cultura
(MEC), pelas respostas das coordenacbes de curso, se apresentam como privadas, e a
UNIFEV como comunitaria, mas também se configura como privada sem fins lucrativos.
Somente uma UFA é pulblica, sendo estatal: a UNESP.

Todos os cursos sdo reconhecidos pelo MEC, mas somente dois sdo filiados &
ABEPSS, representando 20% dos cursos — 0 que a nosso ver, se configura um desafio da

categoria em relacdo ao fortalecimento da entidade académico-cientifica, autora da PNE, e

7 Informagdes obtidas com os respectivos coordenadores de curso em 2011.
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acreditamos refletir no debate politico de materializacdo da politica de estagio em Servigo
Social.
Com base nas informacdes dadas pelos coordenadores, apresentamos 0s atores

envolvidos no estagio supervisionado em cada uma das cinco UFAS:

Quadro 2 - Atores Envolvidos no Estagio Supervisionado

X X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X X
X X X

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014,

O estagio, como sintese de multiplas determina¢bes da formacdo e do trabalho
profissional, denota os desafios estruturais que as UFAs vém enfrentando para a
materializacdo da PNE. Nota-se que todos o0s cursos estdo estruturados com coordenacéo de
curso, supervisores de campo e estagiarios, mas a supervisao académica e a coordenagdo de
estagio ainda ndo estdo constituidas na totalidade. Um dado relevante, até esta fase inicial de
exploracdo da realidade, é o fato de ndo haver acumulo de atribui¢cGes dos coordenadores de
curso com coordenagdo de estagio, mas, nos desenrolo da pesquisa, identificamos uma
profissional que acumula todas as atribuicOes referentes ao estagio supervisionado em Servico
Social.

Especificamente, na UNESP, encontramos uma peculiaridade estratégica na
configuracdo do estagio, que percebemos ser coerente com a PNE, considerando a autonomia

e a flexibilidade conforme a realidade local e regional de insercéo de cada UFA.

H& uma Comissdo de Estagio (regulamentada por uma portaria do Conselho de
Curso), formada por quatro docentes-assistentes sociais do Departamento de Servico
Social, sendo uma delas eleita (pelos seus pares) como coordenadora. A referida
comissdo se renova anualmente. (Coordenacdo de Curso UNESP, 2011).

A realidade concreta revela a importancia de debates com maior afinco acerca da PNE
no que tanges as atribuicdes dos diferentes atores do estdgio, em especial a supervisdo

académica.
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Dados'®compilados pela ABEPSS nos (ltimos tempos em relacdo ao estagio
supervisionado e a supervisdo de estagio revelam uma similaridade entre as UFAs no que
tange aos desafios e limites na efetivacdo da supervisdo, conforme preconiza o projeto ético-
politico, o que também nos assegura a visdo da totalidade, mesmo que com apenas cinco
UFAs participando.

O aceite voluntério, dos coordenadores, delimitou a quantidade de UFAs participantes
da pesquisa, com as quais, relacionamos com a lista de participantes da oficina da
microrregional da ABEPSS Sul Il, em 2011, para identificarmos os representantes de cada
UFA, e a identificacdo dos mesmos, na lista de presenca, como supervisor de campo,
supervisor académico, coordenador de estagio, coordenador de curso, estagiarios e docentes.

Pelo relatério da oficina da microrregional e lista de presenca desta (como um todo),
identificamos a participacdo de todos os atores envolvidos no processo de estagio
supervisionado conforme preconiza PNE (ABEPSS, 2010). Mas, especificamente, na
microrregional Sdo José do Rio Preto/Franca, dentre as cinco UFAs que se disponibilizaram a
participar de nossa pesquisa, ndo consta (na lista de presenca e identificacdo profissional da
oficina) o supervisor académico, - somente a representatividade dos demais atores:
coordenador de curso; coordenador de estagio; supervisor de campo e estagiario.

Entendemos que 0s supervisores académicos estdo representados pelos assistentes
sociais-docentes, ainda que estes ndo tenham sido identificados como tal. Entretanto, na
aproximacdo via e-mail com as UFAS, trés delas (FEF, UNIFEV e UNIFEV) assinalaram
possuir, em seus quadros, o supervisor académico.

Os participantes da oficina representam os sujeitos envolvidos no processo de estagio
como um todo, configurando-se como expressdo da totalidade, e revelam as sinteses das
maltiplas determinagdes dos desafios na implantacdo da PNE (ABEPSS, 2010) e, neste bojo,
a realidade da supervisao de estagio em Servico Social.

Como participantes da Oficina da Microrregional — 0 que confere também para as
oficinas: estadual e nacional no ano de 2011- tivemos estudantes de graduacéo e de pos-
graduacdo, docentes, coordenadores de curso, coordenadores de estagio, supervisores
académicos e de campo, agentes fiscais e diretores das seccionais de CRESS da regido, bem

como, direcdo da ABEPSS da microrregido.

18 Relatério de Oficina “Desafios Atuais da Formagdo e do Trabalho Profissional” realizada em 16/09/2011 na
microrregido ABEPSS Sul 1l Sdo Jose do Rio Preto/Franca em anexo A.
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Conforme lista de presenca'®, a Oficina da Microrregional, quantitativamente, contou
com um total de cento e trinta e dois participantes, sendo: quatro coordenadoras de curso; uma
supervisora académica; sete supervisores/as de campo; vinte e trés docentes; cinco assistentes
sociais; oitenta e sete estudantes de graduacdo; uma estudante de pos-graduacdo;
envolvimento de trés Seccionais CRESS (Sdo José do Rio Preto, Aragatuba,
Marilia/Presidente Prudente) — com duas Agentes Fiscais e duas coordenadoras de CRESS.

Quadro 3 — Atores presentes na Oficina da Microrregional

Identificagéo dos Participantes Quantidade
Coordenador de Curso 04
Supervisor Académico 01
Supervisor de Campo 07
Docente 23
Assistente Social 05
Estudante de Graduacao 87
Estudante de P6s-Graduacéo 01
Seccionais CRESS 03
Agentes Fiscais 02
Coordenadora de Seccionais CRESS 02
Total 132

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014,

Especificamente, da microrregido S&o Jose do Rio Preto/Franca, participaram cento e
doze sujeitos — logo, os demais vinte, eram das outras microrregides da ABEPSS, a destacar
Marilia.

Dentre as cinco UFAs (sujeitos de nossa pesquisa), participaram: oitenta e dois
profissionais. Sendo que estes se expressaram como: vinte docentes; cinguenta e quatro
estudantes (destes uma de pos-graduacdo); cinco supervisores de campo; uma coordenadora
de estagio e duas coordenadoras de curso — conforme assinatura e identificagdo dos mesmos
na lista de presenca na Oficina. Tivemos ainda a participacao da Seccional do CRESS de Sao
José do Rio Preto/SP com a representacdo da Agente Fiscal. Totalizando assim, oitenta e trés

sujeitos.

19 pela lista de presenca, os participantes poderiam se identificar pelo nome, instituic&o e atribuicdo profissional
(supervisor, estudante, docente, coordenador de curso ou de estadgio, CRESS, entre outros). Quantificamos,
conforme identificagdo de cada sujeito relacionando institui¢éo e atribuicéo.
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Quadro 4 - Expressao dos Sujeitos das Cinco UFAs conforme respectivas identificagdes

05 20 - 01 - 01
01 - - 01 01 -
06 19 - 03 01 -
03 03 - - - -
05 11 01 - - -
20 53 01 05 02 01

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

Advertimos, a partir da lista de presenca da Oficina e neste processo de quantificagao
dos sujeitos participantes, que os mesmos se identificam, a priori, com sua atribuicdo macro;
Ou seja, a maioria se apresenta como docentes e ainda que exercam a atribuicdo de supervisor
académico ndo se apresentaram como tal. Percebemos, singularmente, essa expressao nos
supervisores de campo. Os profissionais se apresentaram como assistentes sociais da
instituigdo “x”, mas ndo fizeram relacdo com a UFA que supervisionam estagio € nem se
expressaram como supervisores de campo.

Indagamo-nos sobre o porqué desta expressdo de realidade cotidiana. Sera uma
questdo de identidade com a atribui¢do “de supervisor’? Sera reflexo do distanciamento entre
os atores envolvidos no processo de estagio e supervisdo? Ou ainda o sentido, significado e
lugar que esses atores déo a supervisdo de estagio na formagéo profissional?

E interessante assinalar, conforme, analise documental da ABEPSS, que o convite para
participacdo na Oficina foi designado para docentes, supervisores académicos e de campo,
coordenadores de curso e de estagio, estudantes e CRESS. Predominantemente, na lista de
presenca os participantes se identificaram como docentes e estudantes. No todo, de cento e
trinta e dois sujeitos, somente um se identificou como supervisor académico (UFA
pertencente a microrregional Lins/Marilia); sete se identificaram como supervisores de
campo; uma estudante se identificou como estagiaria; e uma docente como coordenadora de
estagio.

Considerando nossa proximidade com esses participantes da Oficina e com as UFAs,
acreditamos que entre os identificados como docentes ha aqueles que também exercem a
supervisdo académica como atribuicdo do assistente social-docente. Chamamos atencéo para
esta realidade, propositalmente, para apontar que, neste sentido, identificamos um dos
desafios da formacdo profissional em Servigo Social no ambito do estagio supervisionado,
logo, um desafio na implantagéo da PNE: a legitimidade da supervisdo académica pelos atores
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envolvidos no estagio, e a necessidade de se discutir mais afinco e fortalecer a supervisao
académica. Cremos que, por receio de ndo estar desenvolvendo a supervisao tal como prevista
na PNE, muitos profissionais preferem néo referir-se a mesma.

E proficuo trazer & tona como tem sido desenvolvida e por quem tem sido realizada a
supervisdao académica; somente assim a categoria poderd, no campo da formacdo e do
trabalho profissional, vislumbrar novos saltos qualitativos. Correlacionamos ainda a
precarizacdo do mundo do trabalho e, neste, a precarizacdo do trabalho docente e da educacéo
superior. H4 uma sobrecarga de atividades académicas para cada docente (tanto nas UFAS de
natureza privada quanto nas publicas), seja no ambito do ensino, da pesquisa e/ou da
extensdo. E, nesse contexto, o profissional, ndo raras vezes, exerce uma polivaléncia de
atividades que resulta na sua identidade em nivel mais macro; por exemplo, docente!

Nossa preocupac¢do consiste na possivel ndo identidade deste docente como ator do
processo de estagio supervisionado (se exerce a supervisao académica), ou ainda, ndo ter esta
identidade por reproduzir no campo da singularidade a supervisdo como acdo simplista,
relegada a segundo plano, tal como, durante muitos anos, na formacéo profissional, o estagio
foi relegado e tido como o “patinho feio”.

Ainda nesse sentido, acreditamos se fazer mister a elaboracéo, pela categoria, de uma
Resolucdo especifica para tratar da supervisdo académica, tal como a Resolugdo n. 533/2008
que trata da supervisdo direta de estagio — ainda que a PNE aponte diretrizes para a realizacdo
da mesma. Cabe, a nosso ver, uma normativa regulamentar para que a supervisdo académica
seja implantada conforme preconiza o projeto ético-politico da profisséo.

Continuando o processo de aproximagdes sucessivas e contatos com sujeitos, a partir
do acesso a lista de presenca da Oficina da Microrregional, enviamos, via e-mail, convite a
participagdo na pesquisa para todos os estudantes (das cinco UFAs participantes), com um
breve questionario delimitador®®, caracterizando: se continua como estudante®’; a experiéncia
de estagio dos mesmos; o aceite voluntario para participar da pesquisa; periodo de curso; se
estudou a PNE e a Resolucdo CFESS n. 533/2008 sobre supervisdo direta de estagio. Em
dezenove de novembro de dois mil e treze, realizamos contato via 0 e-mail com os trinta e seis

estudantes, com o questionario anexado (com questdes conforme acima explicitado).

20 \/er em Apéndice B.
2! Essa analise se fez importante considerando que a Oficina foi realizada em 2011 e o contato com 0s sujeitos
foram realizados em 2013.
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Quadro 5 — Estudantes por UFA

UFAs/ FEF UNIFEV UNILAGO UNIFEB UNESP
Estudantes
36 05 01 19 03 08

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014,

Destes trinta e seis contatos, cinco nos responderam o e-mail prontamente. Sendo que
um havia concluido o curso em dois mil e doze; outro concluiu em dois mil e treze (e ndo
conseguimos retomar contato); com trés deles mantivemos contato permanente durante todo o
processo. Duas nos retornaram, em ultimo contato, agendamento de horério para entrevista.
Assim, entrevistamos um total de cinco estagidrias. Sendo uma da UNILAGO, duas da
UNESP e duas da FEF. Entre elas, trés estavam na fase de conclusdo do oitavo periodo do
curso, e duas concluindo o quinto periodo. Todas do sexo feminino. Entrevistamos estagiarias
com visao geral do estagio e aquelas iniciando a experiéncia de estagio supervisionado. Todas
responderam ter estudado a PNE e a Resolugcdo CFESS n. 533/2008.

Dos supervisores de campo identificados como tal na lista de presenca da oficina da
microrregional da ABEPSS, apenas uma nos retornou o contato e se disponibilizou a conceder
entrevista. Sendo esta eleita pelos pares representante de supervisores de campo na
microrregional da ABEPSS Sao Jose do Rio Preto/Franca na gestdo de 2011/2012 (inclusive
sua eleigdo se deu na Oficina do dia dezesseis de setembro de dois mil e onze). Sobre outra, a
coordenadora de curso informou que se mudou da cidade e que perdeu contato com ela. As
outras cinco nao responderam aos e-mails e também ndo conseguimos contato telefénico com
0 espaco socio ocupacional das mesmas, nem via coordenadores de curso.

Considerando os sujeitos significativos, elegemos, como dito anteriormente, trés
intelectuais organicos, dentre 0s quais, por motivos diversos, apenas uma participou
respondendo a pesquisa via e-mail e ndo em entrevista pessoal, como 0s demais sujeitos da
pesquisa, devido a acimulo de compromissos profissionais agendados.

E ainda contamos com a participagéo intencional de dois representantes da ABEPSS
Sul 11, sendo um deles como representacédo de supervisores de estagio na gestdo 2011/2012 e
continuidade na gestdo 2013/2014; outro pela militincia na ABEPSS e estagio
supervisionado, inclusive por ter ministrado o0 médulo de estagio supervisionado no curso da

ABEPSS ltinerante na microrregional Sdo José do Rio Preto/Franca.
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Elegemos uma docente, mestre, cuja area de estudo é estagio supervisionado, e que
exerce a supervisdo académica, supervisio de campo, coordenacdo de estagio e atualmente?
acumula a coordenacdo de curso. E, claro, também tem a experiéncia de estagiaria
considerando, a graduacdo em Servico Social. Logo, no campo do estagio e da supervisao, ela
contempla todas as experiéncias.

Duas docentes que exercem a supervisdo de campo e supervisdo académica (de
diferentes UFASs). Além dessas, realizamos contato com outras duas profissionais com o
mesmo perfil, mas ambas ndo responderam ao convite.

Vale destacar que entre 0s sujeitos entrevistados (docentes, supervisores e estagiarios),
tivemos a participacéo de trés UFAs: FEF, UNILAGO e UNESP.

Reiteramos que todos o0s sujeitos participaram de oficinas da ABEPSS: os
supervisores, docentes e estagiarios participaram da Oficina da microrregional, os intelectuais
de oficinas nacionais, e representantes da ABEPSS sul 1l de oficinas estaduais.

Explicitamente entrevistamos ent&o:

Cinco estagiarias, envolvendo trés unidades de ensino. Sendo trés com experiéncia de
dois anos de estagio e outras duas com experiéncia de um periodo de estagio.

Uma supervisora de campo, cujo campo de estagio € conveniado com a FEF.

Quatro docentes, que exercem a supervisdo de campo e a supervisao académica. Uma
delas representa supervisores na dire¢do da ABEPSS Sul Il. Dentre essas quatro, duas
acumulam também a coordenacdo de estagio. E dentre essas duas, uma delas exerce todos
essas atribui¢cGes mais a coordenagéo de curso.

Um docente, militante e membro da direcdo da ABEPSS, com experiéncia de
supervisdo académica e do curso da ABEPSS Itinerante.

E uma intelectual renomada, militante, conhecida pela categoria profissional, é
membro da direcdo nacional da ABEPSS, e tem realizado debates e embates na questdo da
supervisao direta de estagio.

Todos os assistentes sociais entrevistados tém mais de trés anos de experiéncia
profissional. Duas delas com titulagdo de curso de especializagdo. Dois mestres. Uma
cursando mestrado. Uma esté cursando doutorado na area tematica de estagio supervisionado.
E uma doutora, de grande legado na categoria.

Os sujeitos entrevistados (estudantes, supervisores de campo e académicos) como um

todo representam UFAs de natureza privada, fundacdo privada sem fins lucrativos e de

22 No periodo da pesquisa de campo a profissional estava acumulando as diversas atribuicdes que envolvem a
administracdo pedagogica do curso e neste a de estagio também.
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natureza publica. A nosso ver representam significativa e nacionalmente a realidade dos
cursos de graduagdo em Servico Social.

Intencionalmente utilizamos o mesmo instrumento® de entrevista para os diferentes
sujeitos, por acreditarmos que a peculiaridade é abrangida na analise dos dados e na
organizacdo dos mesmos a partir de categorias de analises. Para as entrevistas, organizamos
um roteiro estruturado com sete perguntas norteadoras do debate acerca da supervisdo de
estagio®®. E o uso de gravador, com a permissdo dos sujeitos entrevistados, para assim, termos
a totalidade das falas dos mesmos?.

Ponderando a escolha intencional e significativa dos sujeitos, todos apresentam
compromisso com a efetivacdo do projeto ético-politico da profissdo; para garantir o sigilo na
identificacdo dos mesmos no decorrer da exposicdo e analise de suas falas, os denominamos
com principios éticos gerais do Codigo de Etica do Assistente Social, 1993, — os quais devem
orientar todas as atividades e atribui¢des profissionais, incluindo a supervisao direta realizada
pelo supervisor de campo e supervisor académico. Assim, nomeamos 0s sujeitos® de:
Liberdade, Autonomia, Cidadania, Democracia, Equidade, Pluralismo, Justica Social,
Universalidade, Emancipacdo, Aprimoramento, Nova Ordem Societaria, Eliminacao de
Preconceito.

As narrativas dos sujeitos estdo analisadas dialeticamente no todo da tese, com suas
vozes expressando a realidade cotidiana, o real concreto; com as concepcOes teoricas,
filosoficas, praticas que envolvem a supervisdo de estagio numa unidade indissociavel com o

estagio supervisionado.
Por que recorremos a Oficina da ABEPSS?

Inicialmente porque as oficinas e féruns constituem mecanismos de materializa¢do das
diretrizes da Politica Nacional de Estagio em Servico Social (PNE) - (ABEPSS, 2010)
Para a PNE (ABEPSS, 2010) esses espacos sdo fundamentais “[...] para balizar os

processos de mediacdo tedrico-pratica na integralidade da formacao profissional do assistente

2 Bem como, consideramos as sugestdes apontadas pela banca de qualificacdo da pesquisa.

?* Roteiro de entrevista esta em Apéndice D.

2> Somente uma profissional respondeu por e-mail.

%6 Sendo: Liberdade (docente, supervisor académico e militante da ABEPSS), Autonomia (docente, supervisora
académica e de campo, e militante da ABEPSS Sul Il), Cidadania (supervisora académica e de campo),
Democracia (estagiaria), Equidade (supervisora académica e de campo), Pluralismo (supervisora académica e
de campo), Justica Social (estagiaria), Universalidade (supervisora de campo), Emancipacdo (intelectual
organica), Aprimoramento (estagiaria), Nova Ordem Societdria (estagiaria), Eliminagdo de Preconceito
(estagiaria).
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social [...]” e, enquanto construgdo coletiva, expressam a reflexdo da categoria no contexto
atual, na urgéncia na defesa de um projeto de formacéo profissional vinculado a educagdo na
direcdo da emancipacdo politica e humana, no horizonte da ampliacdo dos direitos. Trata-se,
ainda, de um instrumento de luta contra a precarizacdo da educacéo e do trabalho profissional,
que traz diretrizes para o estagio e supervisdo em Servigo Social, em consonancia com as
Diretrizes Curriculares, compreendendo o estdgio como atividade e disciplina da formacéo
profissional, que, intrinsecamente, esta no espaco da formacéo e do trabalho profissional.

A PNE (ABEPSS, 2010) é expressdo de amplo debate da categoria a partir dos
desafios expressos na realidade cotidiana acerca do estagio supervisionado. Debates
acumulados em diferentes foruns, oficinas, reunides ampliadas da ABEPSS em conjunto com
CFESS/CRESS e ENESSO. E de autoria da ABEPSS (gestdo 2009/2010), enquanto entidade
civil de natureza académico-cientifica em ambito nacional, que tem dentre suas finalidades:

I. propor e coordenar a politica de formacéo profissional na area de Servico Social
gue associe organicamente ensino, pesquisa e extensao e articule a graduacéo com a
pos-graduacdo; II. fortalecer a concepcdo de formagdo profissional como um
processo que compreende a relagcdo entre graduacdo, pos-graduagdo, educacdo
permanente, exercicio profissional e organizacédo politica dos assistentes sociais; 1.
contribuir para a definicdo e redefinicdo da formacdo do assistente social na
perspectiva do projeto ético-politico profissional do Servigo Social na direcdo das
lutas e conquistas emancipatérias; V. propor e coordenar processos continuos e

sistematicos de avaliacdo da formacdo profissional nos niveis de Graduacgdo e Pés-
Graduacdo. (ABEPSS, 2008, online).

Dado o significado, significancias e dimensdo da PNE (ABEPSS, 2010), a construcéo
de estratégias para seu fortalecimento se faz veemente, 0 que denota o envolvimento de
educacédo permanente da categoria para disseminacdo e implantagdo da mesma na totalidade.

Acdes diversas de materializacdo tém sido estruturadas, envolvendo:

[...] a formacéo/ capacitacdo permanente de supervisores, a articulagdo de foruns de
estagio, a avaliagdo permanente, o aperfeicoamento da preparacdo de novos campos
e estagiarios, a realizacdo de Seminarios Integrados com demais disciplinas e com
temas transversais que perpassam diferentes campos e tematicas, seminarios e
atividades preparatorias para estudantes que antecedam a inser¢cdo nos campos de
estagio, o fluxo permanente com as demais atividades do curso e da Universidade/
Faculdade por meio do ensino, pesquisa e extensdo da Unidade, bem como o
fortalecimento dos vinculos do curso com os CRESS, dentre outras a¢des pertinentes
as diferentes realidades. (ABEPSS, 2010, p. 35).

Com base na PNE, as oficinas de estagios, os foruns de supervisores suscitam debates
acerca do estagio supervisionado e do processo de supervisdo. Tém sido construidos com o
propdsito de aglutinar docentes, profissionais e estudantes em torno das questdes do estagio,

“[...] como uma estratégia politica de fortalecimento e permanéncia do debate sobre a
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temaética, bem como a garantia de construcdo de alternativas comuns a qualificacdo do estagio
em Servigo Social.” (ABEPSS, 2010, p. 35).

A consolidagdo do “Forum de Supervisores”, portanto, conecta-se a um amplo
movimento de amadurecimento intelectual e politico-organizativo da categoria em
torno da necessaria articulagdo entre exercicio e formagéo profissional, em especial
aquelas vinculadas ao Estagio como um momento privilegiado do “ensino da
pratica”. Considerando que esta ¢ uma tarefa que vai além dos limites académicos,
deve envolver toda a categoria e suas entidades representativas, além das unidades
de ensino. (ABEPSS/Leste, 2005, p. 1 apud ABEPSS, 2010, p. 36).

Nesse contexto politico, de protagonismo da ABEPSS, se consolidou a oficina da
microrregional da ABEPSS Sul 11*" — Regido S&o José do Rio Preto/Franca e Marilia/Lins®;
“Desafios Atuais da Formagdo e do Trabalho Profissional”, na qual realizamos nossa pesquisa
documental e identificamos os sujeitos significativos entrevistados.

No percurso de exploracdo do objeto de estudo, os estudos bibliograficos e
documentais, como dito anteriormente, se fizeram mister. Debrugcamo-nos em estudos de
livros, revistas do Servico Social, legislacfes e resolucbes referentes ao estagio e supervisdo
em Servico Social, sem ignorar os relatos orais, pOsteres dos eventos da categoria
(levantamento realizado para desvelar a producgdo de conhecimento sobre estagio e supervisao
no periodo de 2001 — 2013%°), bem como, a analise documental, através de relatérios de
oficinas da ABEPSS, memorial de reunides e outros extratos similares, no sentido de
explorarmos dados que nos materializassem, num processo dialético, superar a dicotomia
entre ““[...] objetividade versus subjetividade, exterioridade versus interioridade, analise versus
sintese que revelara que o produto da pesquisa € um momento de praxis do pesquisador.”
(MINAYO, 2004, p. 237).

2" Geograficamente, referindo-se aos municipios e UFAs que estiveram presentes na Oficina, tivemos:
microrregional Franca/Sao Jose do Rio Preto: Jales (UNIJALES); Fernandépolis (FEF); Votuporanga
(UNIFEV); S&o Jose do Rio Preto (UNIP, FACERES e UNILAGO); Barretos (UNIFEB); Franca (UNESP) e
Bebedouro (IMESB). Microrregional Lins/Marilia: Lins (UNILINS); Marilia (UNIMAR) e Adamantina
(FALI). A oficina teve repercussdo estadual e nacional. Em ambito Estadual, os dados de realidade compilados
na microrregido compuseram a Oficina da ABEPSS Regional Sul Il, intitulada: “Trabalho e formagdo
profissional em Servico Social: desafios para a graduacéo e pos-graduacdo e 0s espacos SACio ocupacionais
em tempos de precarizag¢do do ensino e do trabalho profissional” em 2011, no espaco da PUC-SP. E, no més
(novembro), compds, a partir dos extratos da realidade estadual, os debates analiticos da Oficina Nacional da
ABEPSS “65 anos de Historia, Lutas, Conquistas e Desafios”, realizada no Rio de Janeiro, no espago da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro/UERJ.

%8 A escolha pelo espago fisico para a realizagdo da Oficina da ABEPSS se definiu geograficamente, por se tratar
de cidade e UFA cuja localizagdo é central para os participantes. Tratou-se da realizacdo de uma oficina com
participacdo de duas microrregionais, considerando a articulacéo e afinidade politica das mesmas.

2 Tempos de curso do doutoramento em Servico Social e estudo sistematizado para fins desta tese.
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A opcéo pela anlise documental consistiu numa das estratégias®® para coleta de dados a
partir da qual, também identificamos os sujeitos significativos da pesquisa de campo.

Coeso com Goldenberg (2002, p. 14) “[...] 0 que determina como trabalhar é o problema
que se quer trabalhar: sé se escolhe o caminho quando se sabe aonde se quer chegar.” Assim,
elegemos a andlise documental como importante para estudar o processo da supervisdo de
estagio em Servico Social, (re)significando-o a partir da Politica Nacional de Estagio (2010),
no ambito das situacbes concretas que se colocam a supervisdo, na realidade cotidiana da
microrregional da ABEPSS Sul Il Sdo José do Rio Preto/Franca-SP.

Tanto pela proximidade entre pesquisa documental e a pesquisa bibliografica quanto por
constituirem elementos metodoldgicos de estudo desta tese, cabe aclarar que o diferenciador
central entre ambas est4 na natureza das fontes®* - como vemos nas reflexdes de S&-Silva,
Almeida e Guindani (2009, p. 6):

A pesquisa bibliogréafica remete para as contribuicbes de diferentes autores sobre o
tema, atentando para as fontes secundérias, enquanto a pesquisa documental recorre
a materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes
primarias. Essa é a principal diferenca entre a pesquisa documental e pesquisa
bibliografica.

De acordo com Maria Marly de Oliveira (2007, p. 70), “[...] na pesquisa documental, o
trabalho do pesquisador(a) requer uma analise mais cuidadosa, visto que os documentos nédo
passaram antes por nenhum tratamento cientifico.”

O documento que, precipuamente, analisamos, se refere aos extratos e relatérios da
Oficina “Desafios Atuais da Formag¢do e do Trabalho Profissional” da Microrregional
ABEPSS Sul Il Sdo José do Rio Preto/Franca e Marilia/Lins, realizada no dia 16 de setembro
de 2011, no espaco da Unidade de Formagdo Académica/UFA UNILAGO em Séo Jose do
Rio Preto/SP*. Esse traz expressdes da dimenséo ética e politica da categoria profissional,

num processo de lutas cotidianas acerca da defesa da formacdo e do trabalho profissional de

% A outra estratégia de coleta de dados s&o as entrevistas realizadas com sujeitos significativos, identificados no
universo da pesquisa a partir da analise da pesquisa documental.

3 E fundamental esclarecer o entendimento de fontes primarias e fontes secundérias aqui tratadas. As fontes
primarias sdo dados originais, a partir dos quais se tem uma relacéo direta com os fatos a serem analisados, ou
seja, € o pesquisador(a) que analisa. Por fontes secundarias compreende-se a pesquisa de dados de “segunda
mao” (OLIVEIRA, M. M., 2007), ou seja, informagdes que foram trabalhadas por outros estudiosos e, por
isso, ja sdo de dominio cientifico, o chamado estado da arte do conhecimento.

% Debrugamo-nos nas particularidades de cinco UFAs que se disponibilizaram a participar como sujeitos da
pesquisa - a partir da aproximagdo que realizamos via e-mail com todas as UFAS da microrregional, e
somente, seis nos responderam: UNIP, FEF, UNIFEV, UNILAGO, UNIFEB e UNESP. A UNIP respondeu
“ndo poder participar e contribuir com a pesquisa”. Assim, trabalhamos com dados de realidades expressos na
oficina, e com as particularidades das demais cinco UFAs que se disponibilizaram a participar como sujeitos
da pesquisa.
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qualidade e critico (entendendo ambos como intrinsecos e constitutivos da profissdéo como um
todo). Explicita reflexes tedrico-metodolégicas e da praxis profissional que anunciam a
realidade cotidiana em que se desenvolvem as tramas das relacbes profissionais na
implantacdo da PNE e no trabalho docente, intrinsecamente, no campo da formacdo e do
trabalho do Assistente Social, jA que se trata de um conjunto de complexos do mesmo
complexo.

Assim, traz uma analise de conjuntura (com palestras) e dados da realidade da
microrregional (com apresentacdo da realidade de cada UFA pelos seus respectivos
coordenadores de curso) sobre 1. Desafios na implantacdo da PNE; e 2. Desafios no
Trabalho Docente.

O documento sintetiza o todo expresso na oficina, e, para além do relatdrio,
analisamos também os documentos apresentados por cada UFA, na oficina, no que concerne
aos “Desafios na implantagdo da PNE”.

Com a riqueza de informacdes do relatdrio e extratos da oficina da microrregional da
ABEPSS, ampliamos nosso entendimento sobre a realidade que envolve o0 nosso objeto de
estudo, cuja compreensdao requer contextualizacdo social, historica, cultural, bem como,

possibilitou acrescentar a dimensao do tempo a compreensdo do social.

Categorias Analiticas

Em Marx, encontramos a afirmagcdo de que as categorias sdo formas de ser,
determinacfes de existéncia. Ndo sdo criadas pelo sujeito, e sim extraidas do objeto em
movimento na realidade, da representacédo ideal de um trago efetivo da realidade cotidiana.

As categorias construidas nesta tese constituem formas de ser e pensar da supervisdo
do cotidiano no campo ideoldgico, filosofico e concreto da realidade, permeado de mediacdes.
A existéncia das categorias no processo de supervisdo de estagio fortalece e efetiva o projeto
ético-politico da profissdo, calcado na perspectiva dialética.

A supervisdo de estadgio na andlise filosofica, ideoldgica e concreta, na relagdo
intrinseca com o estagio, materializa a Politica Nacional de Estdgio em Servi¢o Social
(ABEPSS, 2010) ndo excluindo os desafios postos nela e a contextualizacdo de precarizacao
do mundo do trabalho e da educacdo, com rebatimentos na formacdo e no trabalho
profissional do assistente social. Aponta demandas para a formacgdo de supervisores desde a
graduacdo, mas com disciplinas e atividades académicas diversas especificas, bem como

chama a atencdo dos oOrgdos da categoria e das UFAs para a construcdo estratégica de
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educacdo permanente de supervisores de estagio, o que pode ir além do denominado Forum
de Supervisores e abarcar diferentes acGes pedagogicas.

As categorias refletem o propdsito da pesquisa na sua esséncia e concretude das
expressdes da realidade cotidiana da supervisao de estagio em Servico Social. Sdo sinteses do
processo da pesquisa, construidas e identificadas no movimento do todo, as quais estdo
expressas e articuladas no corpo do todo desta tese, sendo sintetizadas como: dimensao
educativa da supervisdo e dimensdo da tese da identidade e autonomia profissional; o
cotidiano; o trabalho e as condicGes de trabalho profissional que rebatem no processo da
supervisdo; as dimensdes e concretudes da supervisdo académica e de campo no cotidiano; 0s
desafios da realidade de estagiarios trabalhadores, da coordenacdo de estagio, da articulacdo
entre supervisores e consolidacdo de campos de estagios conforme PNE (ABEPSS, 2010); a
dimensdo da legalidade, historicidade, legitimidade e concepcao da supervisdo de estagio em
Servico Social.

Nossas andalises partiram de pressupostos metodoldgicos da teoria social marxiana, ou
seja, do materialismo historico dialético. Alvitramos consolidar a finalidade do método
marxista da analise concreta de situagdes concretas. Assim, analisamos 0 processo da
supervisdao de estagio em Servico Social, (re)significado-a a partir da Politica Nacional de
Estagio (ABEPSS, 2010), no ambito das situa¢fes concretas que se colocam a supervisdo, na
realidade cotidiana da microrregional da ABEPSS Sul Il S&o José do Rio Preto/Franca-SP.

Entendemos que qualquer que seja 0 objeto de estudo no campo das ciéncias sociais
humanas - e nestas nas ciéncias sociais aplicadas, temos o Servico Social - que se queira tratar
da historicidade, ou seja, no campo das contradicdes, mediacdes e determinacGes que O
constituem, implica necessariamente inferi-lo na relacdo intrinseca entre o estrutural e o
conjuntural. Alude tomar o objeto de estudo ndo como um fator, mas como parte complexa da
totalidade histérica que o constitui, na qual se estabelecem as mediagdes entre 0 campo da
particularidade e sua relagdo com uma determinada universalidade.

Nessa compreensdo de homem e de mundo, sistematizamos nossos estudos e sinteses
das pesquisas bibliograficas, documental e de campo, em conjuntos de complexos
estruturados em partes constituidas de capitulos. Os quais expressam a complexidade do todo
do cotidiano em que ocorrem as tramas do processo de supervisdo de estagio em Servico
Social.

A tese esta estruturada, entdo, em partes articuladas compondo o conjunto de
complexos. Entendendo que a totalidade, tal como explica Lukacs (2010), ndo se refere a
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soma das partes, mas cada parte constituida de um conjunto de complexos, sendo essas partes
entendidas como totalidades parciais e, portanto, ndo menos complexas.

Assim, a primeira parte expressa o trabalho, a educacdo e o Servi¢o Social frente aos
imperiosos rebates da mercadorizacdo e descaminhos neoliberal. Estd constituida de
complexos de totalidades parciais contemplados como capitulos, a saber: o Capitulo 1,
Educacdo e Trabalho em Tempos de Crise do Capital, em que se abarca uma analise de
conjuntura necessaria para se localizar o contexto de envoltura do objeto de estudo, e,
apreender no movimento do real, que sinaliza o Capitulo 2, com reflexdo sobre o Servico
Social, Formagdo e Trabalho Profissional: caminhando no fio da navalha, e, o Capitulo 3, que
abarca a producdo do conhecimento do Servico Social sobre estagio e supervisao nos tempos
de 2001 a 2013.

No conjunto de complexos da Parte 2 da tese, temos a discussao sobre O Cotidiano da
Supervisdo de Estagio: textos e contextos; constituidos intrinsecamente em trés capitulos.
Dentre os quais, tem-se o Movimento Singular-Universal-Particular do Cotidiano para
embasar o Movimento Histérico da Supervisdo de Estagio em Servigo Social, que da
sustentacdo para compreender, no Capitulo 5, a Legalidade, a Legitimidade e Concepcéo de
Supervisdo nos dias hodiernos a partir da PNE (ABEPSS, 2010) e Resolugdo n. 533/2008 de
Regulamentacdo da Supervisdo Direta, no cenario de analise desta tese. E assim, caminhamos
para 0 Capitulo 6, que expressa a Supervisdo Académica e de Campo como dois lados
intrinsecos do Estagio Supervisionado em Servico Social, explicitando as concretudes da
supervisdo na microrregional da ABEPSS Sul Il Sdo José do Rio Preto/Franca-SP, bem como
a Dimenséo Educativa e as Dimensdes de Identidade e Autonomia Profissional no processo de
supervisao de estagio.

Contudo, a tese se sintetiza em seis articulados capitulos.

Nessa totalidade, temos que a supervisdo de estagio em Servico Social acompanha a
histdria e as condigdes politicas que envolvem a profissdo desde os primdrdios da mesma,
assim, é historicamente compreendida de diferentes formas, contetdos e concepcdes.

Observamos entre os capitulos que a “[...] histéria nunca se fecha por si mesma e
nunca se fecha para sempre. S0 os homens, em grupos e confrontando-se como classes em
conflito, que fecham ou abrem os circuitos da historia.” (FERNANDES, 1977, p. 5). Assim,
trazemos o processo de supervisdo de estagio como historia do Servigo Social aberta para 0s
debates, desafios, lutas e resisténcias nos dias atuais.

Nas Consideragdes Finais delineamos as sinteses acerca da tese em estudo, as quais

dialeticamente se findam no limiar das ultimas paginas, mas entendendo o real como
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inesgotavel, irredutivel ao saber, e nos colocando nos circuitos de histdrias que, a partir daqui,
poderdo se iniciar e se colocar em novas e complexas viagens. Afinal, como poetiza
Saramago (1984),

A viagem ndo acaba nunca.

S6 os viajantes acabam.

E mesmo estes podem prolongar-se em memoria, em lembranga, em narrativa.
Quando o visitante sentou na areia da praia e disse: “Nao ha mais o que ver”, sabia
que ndo era assim.

O fim de uma viagem é apenas o comeco de outra.

E preciso ver o que no foi visto, ver outra vez o que se viu j&, ver na primavera o
que se vira no verao, ver de dia o que se viu de noite, com o sol onde primeiramente
a chuva caia, ver a seara verde, o fruto maduro, a pedra que mudou de lugar, a
sombra que aqui ndo estava.

E preciso voltar aos passos que foram dados, para repetir e para tragar caminhos
novos ao lado deles.

E preciso recomecar a viagem. Sempre.
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PARTE 1 TRABALHO, EDUCACAO E SERVICO SOCIAL: IMPERIOSOS
REBATES DA MERCADORIZACAO E 0OS DESCAMINHOS
NEOLIBERAL

Esse pais ndo é meu. Nem vosso ainda, poeta.
Mas ele serd um dia O pais de todo homem.
(C. D. Andrade. América.)

Considerando o objeto de estudo como uma unidade e uma mediacao da formacéao e do
trabalho profissional (educacgéo/trabalho), - ou seja, a supervisao de estagio em Servico Social
- de um lado, envolve o ensino, a pesquisa e a extensdo na formacgéo profissional durante a
graduacdo, e de outro intrinsecamente, constitui interseccdo com 0s espagos SOcio
ocupacionais e 0 mundo do trabalho do assistente social.

A supervisdo de estagio contempla, na formacéo, a construcao de conhecimentos acerca

do trabalho profissional.

O estégio consiste neste momento do estudante perceber no cotidiano de trabalho do
assistente social como é que essa relagdo trabalho e formacdo se déo.
(LIBERDADE®, 2014).
Assim, compreender nosso objeto de pesquisa requer inseri-lo e entendé-lo nos mundos
da educagdo/formacdo e do trabalho/exercicio profissional, concomitantemente. Na
perspectiva marxiana, deixando claro para o estagiario, supervisor de campo e supervisor

académico que

[...] ha uma relagdo, um conceito de trabalho que é transversal na profisséo, e que é
nesta perspectiva que o projeto de formacgdo critico [...], pds-reconceituacao
construiu historicamente [...] o projeto ético-politico. (LIBERDADE, 2014).

Entdo, quer dizer que

[...] € essa concepcdo de trabalho, [...] de transformacdo da natureza, do homem se
tornar sujeito a partir do trabalho que estd permeada na formacdo profissional, e o
estagio e supervisdo tém que fazer essa reflexdo do trabalho, das mediacdes no
sistema capitalista. As media¢fes do trabalho assalariado do assistente social.
(LIBERDADE, 2014).

Sendo o Servico Social uma profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho,

pensa-la enquanto formacdo e exercicio profissional demandam refletir sobre educacdo e

# Liberdade é supervisor académico, militante ABEPSS Sul Il
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trabalho numa totalidade social. Ambos, como expressdo de unidade, sofrem os impactos da
crise do capital, da reforma do Estado, da reestruturagdo produtiva, da exploracdo do
trabalhador, da perda ou ressignificacdo dos direitos, da reforma universitaria, da
mercantilizacdo da educacdo, da expansdo desenfreada das universidades, da proliferacdo do
Ensino a Distancia (EAD) e da retomada do pensamento conservador nas universidades.

O estagio supervisionado e a supervisdao em Servi¢o Social (como unidade intrinseca e
indissociavel) sofrem implicacdes e rebatimentos da precarizacdo da educacdo e do trabalho
profissional.

A relagéo educacéo e trabalho sdo apreendidos nesta tese como unidade da dimenséo da
formacéo e exercicio profissional, da supervisdo e estagio, a qual diz Liberdade (2014),

[...] ddo suporte a concepcao de estagio e supervisdo.

No contexto da sociedade capitalista contemporanea, no tecido social da realidade
brasileira, esta relacdo se move e é promovida na associacdo politica, econdmica e de
mercado.

As reflexdes aqui articuladas explicitam a educacdo superior® e o trabalho profissional
do assistente social na sociedade contemporanea, no bojo do Estado neoliberal - que traz
implicacdes na desqualificacdo e precarizagdo da educacdo e do trabalho - mediagdes
pertinentes e atuais, que se fazem presente no arcabouco da producéo de conhecimento® da
categoria, no que tange nosso objeto de estudo.

A educagdo tem sido tratada como mercadoria, velada num discurso de expanséo do
direito e democratiza¢do no acesso para todos.

O trabalho tem sido reconfigurado para garantir maior produtividade e consumo.

O processo de precarizacdo e desqualificacdo tem se apresentado de forma que o
homem simples pode ndo entender ou compreender bem, mas sente no seu cotidiano a
perversa ldgica que esta caminhando a educacéo e o trabalho no pais.

Temos, na Politica Nacional de Educacdo, uma concepgdo neoliberal de educacéo.

Assistimos a educacéo voltada para o0 mercado e ndo para a vida social, numa:

[...] concepcdo de educacdo que transforme o sujeito enquanto ser social. Num
avanco qualitativo na vida individual e coletiva. (LIBERDADE, 2014).

# Nao desconsideramos que a precarizagdo da educacdo tem seus rebatimentos na totalidade da politica
educacional, entretanto, nos debrugamos, nos limites desta tese, especificamente sobre a educacdo superior,
considerando a formacao profissional em Servigo Social, e nosso objeto de estudo se da neste espaco e tempo
da educacéo.

% Producéo sistematizada no Capitulo 3, da Parte 1 desta tese.
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A educacdo atualmente é o potencial mercado de fortalecimento do capital, o atual
nicho de mercado. Tanto que Frigotto (2011, p. 3) coloca que a educagdo ndo tem sido tratada
como direito social, mas um ‘servi¢o mercantil’.

Versamos a indignacdo frente a politica educacional na sociedade brasileira ou, por
que ndo dizer, da logica perpetrada na educacdo na sociedade capitalista contemporanea, que,
no amago do capital financeiro, de mercadorizacdo dos direitos sociais®® e coisificacdo dos
sujeitos, tem sido tratada como mais uma mercadoria geradora de mais-valia, que, via
imposicdo da ética neoliberal e do capital globalizado, esta estruturada, ndo raras vezes, como
mera transferéncia de conhecimentos, de alienacdo dos sujeitos sociais, huma perspectiva de
(re)producdo social e de aten¢do ao mercado de trabalho, ao produtivismo, em detrimento da
educacdo para a vida, para a formacdo profissional, social e critica desses sujeitos sociais,
politicos e historicos.

Nesse contexto contraditorio, debrucamos nossas reflexfes, na educagdo como
construcdo de conhecimentos que cultiva razdo critica e compromisso com valores universais,
sua relacdo com o trabalho, com possibilidades criativas e emancipatdrias versus a realidade
da educacdo estruturada na sociedade capitalista que demarca um mercado, um negocio
funcional, a légica do consumo e do lucro, e que traz repercussao e preocupacdes para 0
mundo do trabalho como um todo.

Afirmamos consonancia com os debates académicos de mobilizacdo e fortalecimento
da luta pela educacéo de qualidade, publica, laica e gratuita, direcionada aos interesses da
coletividade e arraigada na realidade regional e nacional. De uma contrarreforma da
educacdo, visando a superacdo de obstaculos da realidade e a construgdo de estratégias de
transformacdes politicas, econdmicas, culturais e sociais necessarias para o alcance de uma
sociedade mais justa, igualitdria e marcada pelo acesso universal dos direitos sociais,
coletivos e historicamente construidos.

Acreditamos na educagdo como instrumento de transformacgéo da vida social, e que
mediada por lutas e resisténcias aos ditames do capital, pode possibilitar uma educacéo
libertadora, permanente, emancipadora e ndo perpetrada na l6gica do ideario neoliberal que
atravessa este momento histérico da sociedade brasileira, de expansdo desenfreada e
desmesurada da educacdo superior com fins lucrativos e a distancia (ainda que néo

exclusivamente), a educagdo como mercadoria.

% Direitos esses que na conjuntura neoliberal tem se transfigurado como “servigos” sociais.



46

Nesse interregno marcado pela precarizacdo da educacgéo, especificamente a superior
e, concomitantemente e/ou consequentemente, pela deterioragdo do mundo do trabalho,
elencamos as preocupacdes no ambito de nossa profissdo - Servi¢o Social - olhando para as
mediagdes que envolvem a supervisdo de estagio, considerando, no todo, que a historia da
sociedade é, até nos dias atuais (e por que ndo dizer, de modo até mais acirrado nos dias
atuais), historia da luta de classes (MARX; ENGELS, 1986).

Servico Social, formacdo e trabalho profissional, estdo aqui expressos, como sintese
articulada com as teses das transformacdes do mundo do trabalho e os desafios postos no
cotidiano profissional, na luta e construcdo de estratégias, amparadas em um método de
andlise critico-dialética, frente a precarizacdo da formacao e exercicio profissional, construida
no cenario nacional a partir da década de 1990, com o ideéario neoliberal e seu acirramento nos

Gltimos anos. Uma ofensiva que consolida na contrarreforma do Estado e da Universidade.
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CAPITULO 1 EDUCACAO E TRABALHO EM TEMPOS DE CRISE DO CAPITAL

O tempo € minha matéria, o tempo presente, a
vida presente. (Carlos Drummond de Andrade)

O tempo é parte constitutiva do cotidiano e é neste espaco e tempo que tém se
concretizado as profundas alteracfes nos padrdes tecnoldgicos e gerenciais na producdo e
comercializacdo de bens e servicos, em escala mundial, com a requisicdo de novas
especializacbes do trabalho, implicando mudangas morfoldgicas sociais do trabalho,
estreitando vinculos entre educacdo superior e 0 mercado de trabalho.

Eventos e documentos oficiais da UNESCO®*, nos anos 1990, de acordo com Castro
(2010, p. 195), anunciavam a “preocupagdo” com a expansdo da educagdo superior na
América Latina. Nesse contexto de “preocupacdo” apresentavam orienta¢des de flexibilizagido
para 0 ensino®®, na perspectiva “[...] de ampliacdo do acesso ao ensino superior através das
vias da diversificacdo e internacionalizacdo, buscando formar capital humano a fim de
potenciar a capacidade competitiva dos paises em desenvolvimento.”

Em nome dessa “preocupacdo” e da “necessidade de formar o tal capital humano™, no
Brasil, por exemplo, tivemos a instalacdo de diferentes instrumentos de atencdo aos ditames
internacionais: processos de avaliacdo, como Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) voltados & educacdo superior;
gestdo flexivel e &gil; adocdo de uma politica de financiamento para investimentos publicos
no setor privado; a implantacdo do Programa Universidade para Todos**(PROUNI) com
isencdo de tributos as universidades privadas em troca de vagas; o Fundo de Financiamento
Estudantil*’( FIES); as chamadas Universidades Aberta do Brasil*'(UABs) atreladas & l6gica

¥ Unesco é a sigla para Organizagdo das Nag6es Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura. Foi fundada logo
apos o fim da Segunda Guerra Mundial, com o objetivo de contribuir para a paz e seguranca no mundo,
através da educacdo, da ciéncia, da cultura e das comunicagfes. A sede da Unesco fica em Paris, na Franca e
atua em diversos paises, dentre eles Brasil.

% Propositalmente, referimo-nos aqui 4 terminologia “ensino” para chamar atengéo que a preocupacéo burguesa
ndo ¢ com a educagdo, no sentido mais amplo de sua significancia, mas ao “ensino” tdo somente, descolado da
pesquisa e extensao.

% Prouni tem como finalidade a concessdo de bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e
sequenciais de formacdo especifica, em instituicbes privadas de educacdo superior. Criado pelo Governo
Federal em 2004 e institucionalizado pela Lei n. 11.096, em 13 de janeiro de 2005, oferece, em contrapartida,
isencdo de tributos aquelas instituicdes de ensino que aderem ao Programa. (BRASIL, 2005).

0 O Fies é um programa do Ministério da Educacdo destinado a financiar a graduacdo na educacao superior de
estudantes matriculados em institui¢fes privadas.

* O programa UAB, em nome da reducdo da desigualdade da oferta e acesso & educagdo superior, amplia a
oferta de cursos e programas de educacao superior, por meio da educagéo a distancia. E voltado a professores
em efetivo exercicio na educacdo basica, porém ainda sem graduagdo, e também de formagdo continuada
aqueles ja graduados. Uma das propostas da UAB, de acordo com MEC (2013) “[...] é formar professores e
outros profissionais de educagédo nas areas da diversidade. [...] Disseminar o desenvolvimento de metodologias
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do Ensino a Distancia (EAD); os quais servem, num todo, para cumprir a meta
governamental, até 2021, de nameros de brasileiros com educacdo superior e cumprir o
discurso de qualificacdo de mao de obra para fins do mercado de trabalho.

Tais acdes tém sido implantadas direcionando a privatizacdo da politica de educacéo,
tal como de saude - consideradas universais no Brasil e também na Argentina (paises do
MERCOSUL considerados de maior potencialidade econdmica).

O Estado capitalista, nos anos de 1970, de acordo com Faleiros (2009, p. 53), numa
conjuntura socioeconémica e politica marcada internacionalmente pela crise** do capitalismo,
“[...] obrigou a uma nova regulagédo mundial e mudanca na forma de acumulagéo.” Durante a
crise do petroleo e, a0 mesmo tempo, do ponto de vista politico, “[...] constata-se a ascensdo
da direita no governo da Inglaterra (Thatcher, em 1979) e dos Estados Unidos (Reagan, em
1981), com politicas neoliberais de reducdo do Estado e valorizacdo do mercado.” Na
América Latina, tém-se as ditaduras “[...] orquestradas pelos Estados Unidos para manter seu
‘quintal’ de negdcios e de poder no contexto da guerra fria.” (FALEIROS, 2009, p. 47).

Tanto paises desenvolvidos como subdesenvolvidos, a partir da década de 1970, com a
crise®® estrutural do capital, apoiam-se nas estratégias da ordem burguesa para Seu
enfrentamento, orientam e reordenam o modo de producdo, reproducdo e protecdo social, e
instituem a reestruturacdo produtiva, a difusdo do projeto neoliberal e a reforma do Estado,
ampliando e abrindo os intercambios do sistema financeiro mundial.

A crise estrutural do capital, como coloca Alves e Puziol (2010),

[...] impulsiona uma série de reestruturacfes capitalistas nas varias instancias da vida
social como a instancia da producdo (reestruturacdo produtiva sob o espirito do
toyotismo), tecnoldgica (a nova base técnica da informatica, telemética e sociedade
em rede), a politica (a constituicdo do Estado neoliberal), a cultura (as ideologias do

educacionais de insercdo dos temas de areas como educagdo de jovens e adultos, educacdo ambiental,
educagdo patrimonial, educacdo para os direitos humanos, educacao das relagdes étnico-raciais, de género e
orientacdo sexual e temas da atualidade no cotidiano das praticas das redes de ensino publica e privada de
educagfo basica no Brasil.”

%2 Com base na teoria social de Marx e nas reflexdes de Alves (2011a), temos que a crise é inerente a estrutura do
capital. Sob a otica do capital a “crise” significa risco e oportunidade historica de reestruturacdo e expansdo
sistémica. O capitalismo se expande e se renova no plano fenoménico através de suas crises. “Cada crise
financeira [por exemplo] que se manifesta na temporalidade histérica do capitalismo global [...] expde com
intensidade candente a nova dindmica instavel e incerta do capitalismo historico.” (ALVES, 2011a, p. 8).

8 Com base na teoria social de Marx e nas reflexdes de Alves, no texto: Crise de valorizacdo e desmedida do
capital: breve ensaio sobre a natureza da crise estrutural do capital, 2011 (preparado para fins didaticos da
disciplina “Trabalho e Globaliza¢do” ofertada pelo autor no programa de pds-graduacdo stricto senso em
Ciéncias Sociais na UNESP-Marilia) temos que a crise é inerente a estrutura do capital. Sob a ¢tica do capital
a “crise” significa risco e oportunidade historica de reestruturagdo e expansdo sistémica. O capitalismo se
expande e se renova no plano fenoménico através de suas crises. “Cada crise financeira (por exemplo) que se
manifesta na temporalidade histérica do capitalismo global expde com intensidade candente a nova dinamica
instavel e incerta do capitalismo historico.” (ALVES, 2011a, p. 8).
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pos-modernismo). Enfim, temos alteracfes cruciais na dindmica da producdo e
reproducéo social, emergindo o que denominamos de sécio metabolismo da
barbarie.

A reestruturacdo produtiva, sob a égide do capital financeiro, transformou o cenario
mundial por meio de mudancas econémicas, politicas, sociais e culturais do mais amplo
espectro socio-historico. Entretanto, trata-se de uma reestruturacdo cujo fundamento é o
liberalismo conservador, e o Estado passa a operar com um novo modelo: Estado Minimo.

No campo da protecdo social, por exemplo, legitima o minimo para o social e 0
maximo para o capital, para o mercado, e desregulamenta direitos sociais anteriormente
conquistados pela classe trabalhadora. Pode-se dizer que o capital, no seu processo de
expansdo, vem operando novas racionalidades e formas de extracdo de valores de campos
antes s6 imaginados para serem explorados e gerenciados pelo Estado.

Com isto, como nos diz Pereira (2006, p. 2),

Uma das repercussdes da reacdo burguesa a crise foi o crescente processo de
mercantilizacdo dos direitos sociais, agora transfigurados em “servigos”. Assim,
direitos sociais, como salde, previdéncia, educacao, passaram por amplos processos
de mercantilizacdo, o que também ocorreu com os sistemas de educacdo superior,
principalmente nos paises periféricos.

No transcorrer da década de 1980, conforme nos coloca Benatti e Caputi (2010, p. 381),
“[...] com a derrocada do mundo socialista — queda do Muro de Berlim (1989) — temos o
fortalecimento, sobremaneira da investida do ordenamento do capital, em todas as dimens6es da
vida humana, social e politica.” E, segundo Antunes (apud PEREIRA, 2007, p. 3) essa investida
favoreceu os detentores do meio de producdo, haja vista que a reestruturacdo produtiva
ocasionou “[...] altas taxas de (des)sindicalizacdo, precarizagcdo das condi¢fes de trabalho,
desemprego estrutural e, portanto, fragilizacdo dos tradicionais processos organizativos
daqueles que vivem do seu trabalho.”

Nos governos de Thatcher (Inglaterra), Ronald Regan (EUA), e Itamar Franco,
Fernando Collor de Melo, Fernando Henrique Cardoso, Lula e atualmente com Dilma
Rousseff (Brasil), o ideario neoliberal traz um arcabouco de ordem politica, social, econémica
e cultural de ajustes fiscais, repressdo sindical, contencdo dos gastos publicos na area social,
abertura e flexibilidade para o mercado conduzir e gerenciar suas funcOes sem
regulamentacéo e controle estatal.

As politicas sociais de atendimento aos direitos sociais universais, conguistados em
lutas anteriores, pela classe trabalhadora, s&o substituidas por agdes imediatistas, focalizadas e
assistencialistas do Estado, ou seja, a politica social como forma estratégica do Estado na
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amenizagdo dos conflitos de classe — entre burguesia e trabalhadores (BEHRING;
BOSCHETTI, 2006) em sua concepg¢do classica - nos dizeres de lvo (2004, 2006), na
contemporaneidade, ¢ compreendida como a “reconversdo do social” na produ¢do de um novo
“fetiche” no contexto da desregulamentacdo do mercado de trabalho, no qual as politicas
sociais setoriais e focalizadas sdo estratégias de construcdo desta reconversao.

Ao longo dos anos 1990 até os dias atuais, as manifestacdes da crise do
desenvolvimento econdmico brasileiro, segundo Pochmann (2004, p. 384) tem sido a mais
longa desde 1940, e a degradacdo do mercado de trabalho persiste acentuadamente.

Em se tratando de precarizagdo, degradacdo ou ainda deterioracdo do trabalho e os
rebatimentos na educacdo, aqui tdo logo, na formacdo e exercicio profissional, cabe
assinalarmos o0 contexto de precarizacdo a que nos referimos para apreendemos as
determinag6es do mundo do trabalho.

Vivemos tempos em que a precarizacdo do trabalho se da tanto na dimensdo do
trabalho enquanto forca de trabalho como mercadoria, como a precarizacdo do trabalho na

*4 enquanto ser humano-genérico capaz de dar respostas ao

dimensio do ‘homem que trabalha
movimento do capital. O que significa que o metabolismo social do trabalho, como esta
configurado, implica em novas formas de consumo e exploracdo da forca de trabalho como
mercadoria € novos modos de (des)constituicdo do ser social, com isso, configurando a
barbarie social contida no processo de precarizacdo nas condigdes da crise estrutural do
capital (ALVES, 2011b).

A precarizagcdo, como desmonte de formas reguladas de exploracdo da forca de
trabalho como mercadoria, marcada por diferentes modalidades de contratacédo salarial, pela
desregulamentacdo da jornada de trabalho e instauracdo de novos modos da remuneracao
flexivel, fortalecimento do trabalho voluntariado, achatamento salarial, corréi a relacdo
espaco-tempo de formacdo dos sujeitos, altera a dindmica da relacdo cotidiana entre espaco-
tempo para a vida e espagco-tempo para o trabalho, acarretando, com isso, no aprofundamento
da alienacdo do homem.

O cotidiano tem sido predominantemente voltado ao trabalho assalariado, reduzindo a
vida pessoal do trabalhador e as possibilidades da construcdo de novos saberes, da educagéo

para além dos moldes do mercado.

* A expressdo homem que trabalha é utilizada por Lukacs, para salientar a cisdo histérico-ontolégica que
constitui as individualidades pessoais de classe. No capitalismo, de acordo com Alves (2011b), no seu texto
didatico, intitulado “Trabalho, subjetividade e capitalismo manipulatério — 0 novo metabolismo social do
trabalho e a precarizagdo do homem que trabalha”, o trabalhador assalariado é, por um lado, forga de trabalho
e, por outro lado, ser humano-genérico (o0 que denominamos trabalho vivo, na medida em que o homem, na
perspectiva ontologica, € um animal que se faz homem através do trabalho).
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Neste interregno de precarizacgdo, ndo raras vezes o trabalhador confunde os interesses
e objetivos do empregador com o seu, permitindo — sem perceber — maior exploracdo da sua
forca de trabalho. Nos tempos atuais, o cotidiano apresenta aumento significativo de
problemas de saude do trabalhador, doencas psicossoais e tantas consideradas como doencas
contemporaneas, que nas sublinhas sdo doencas e até mortes proprias da precarizagéo.

Para Alves (2011b), a nova morfologia social do trabalho sob o capitalismo global e
neoliberal, traz trés tracos cruciais: 1. A dessubjetivacdo de classe, que implica no desmonte
do coletivo, em detrimento da individualizagdo; 2. A “captura” da subjetividade do homem
que trabalha, a qual explica o0 movimento de dissolucdo de coletivos do trabalho e a
reconstrucdo de novos coletivos/equipes de colaboradores, nos ditames do mercado atual.
Nesse processo de captura da subjetividade, continua o autor, reencontramos 0 homem social,
o trabalhador coletivo como criacdo do capital. E, 3. A reducdo do trabalho vivo a forca de
trabalho como mercadoria.

Apreender a dimensdo trabalho na sociedade contemporanea nao é tarefa facil, pelo
contréario, complexa, a0 mesmo tempo em que fundamental e necessaria, no cerne do objeto
de analise desta tese, e pelo fato de o Servi¢o Social, enquanto profissao, estar inserido na
divisdo social e técnica do trabalho, e, assim, sofrer os rebatimentos da precarizacdo em seus

diversos espagos socio-ocupacionais e processos de trabalho.

O reconhecimento do Servigo Social como trabalho estd hipotecado ao entendimento da
génese de varias profissdes que, em um dado tempo do desenvolvimento do modo de
producdo tornaram-se quase tdo igualmente necessarias para a sua continuidade como o
préprio trabalho operario. De tal modo, isso é possivel constatar no movimento do real, que
ndo foi tdo somente o Servico Social que surgiu na passagem do capitalismo concorrencial
ao capitalismo monopolista. Acompanharam-no, por exemplo, 0s surgimentos de
engenharias de producdo, da propaganda (e de outras ligadas a comunicacdo) e do
conhecimento da subjetividade humana. (GRANERMANN, 1999, p. 159).

As profissdes oriundas da sociedade burguesa madura expressam uma determinacgao
socio-historica e politica, além do aspecto ideoldgico de terem sido formadas para responder
as especificidades impostas pelo capital; no caso, o Servigo Social surge como forma de “[...]
instrumento ideologico do Estado no trato da amenizag¢do da questdo social”, — nos aportes
conservadores/positivistas, assumindo ao longo de sua trajetdria uma postura de resisténcia,
luta organizativa e politica para a “ruptura” com essas bases, ou nos termos de Martinelli
(1991) para (re)construir uma identidade profissional no processo historico da realidade, e ndo
mais aceitar os elementos a nos atribuidos enquanto categoria profissional. Entdo, fica o

Servico Social como profissdo legitimada pelo delineamento de seu objeto de
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intervencao/investigacdo — as expressdes da questdo social®®. Essas sdo reconhecidas pelo
Estado, via politicas publicas, a partir da luta da classe trabalhadora no &mago da sociedade
capitalista, entre os séculos XI1X e XX.

Isso posto sobre a precarizacdo do trabalho, faz-se mister esclarecer o sentido
ontoldgico da categoria trabalho, para além de sua deterioragdo nos tempos vigentes. Coerente
com José Paulo Netto e Marcelo Braz (2006) é muito mais do que um elemento para a
compreensdo da atividade econémica no @mbito da sociedade burguesa, mas uma categoria
vinculada ao proprio modo de ser dos homens e da sociedade, portanto, uma categoria central
para a compreensdo do proprio “fendmeno humano-social”.

Seguem os autores problematizando o trabalho como atividade diferente das realizadas
pelos animais — que ndo impdem elementos intencionais a sua a¢do, bem como, ndo criam
novas necessidades e nem se relacionam no bojo das relacdes sociais de producdo, sem contar
com a limitada e quase inexistente relacdo entre si. E, assim, o trabalho foi se organizando e
se desenvolvendo no processo histérico da sociedade, diferenciando-se da atividade natural

dos animais irracionais, devido ao fato de que:

- em primeiro lugar, porque o trabalho n&o se opera como uma atuacdo imediata
sobre a matéria natural; diferentemente, ele exige instrumentos que, no seu
desenvolvimento, vdo cada vez mais se interpondo entre aqueles que o executam e a
matéria;

- em segundo lugar, porque o trabalho ndo se realiza cumprindo determinacdes
genéticas; bem ao contrario, passar a exigir habilidades e conhecimentos que se
adquirem inicialmente por repeticdo e experimentacdo e que se transmitem no
aprendizado;

- em terceiro lugar, porque o trabalho ndo atende a um elenco limitado e
praticamente invariavel de necessidades, nem as satisfaz sob formas fixas, se é
verdade que hd um conjunto de necessidades que sempre deve ser atendido
(alimentagdo, protecdo contra intempéries, reproducdo biolégica etc.), as formas
desse atendimento variam muitissimo e, sobretudo, implicam o desenvolvimento,
quase sem limites de novas necessidades. (PAULO NETTO; BRAZ, 2006, p. 30-31,
grifo do autor).

** O Servico Social é assim reconhecido como uma especializacdo do trabalho, parte das relagdes sociais que
fundam a sociedade do capital. Essas sdo, também, geradoras da “quest@o social” em suas dimensdes objetivas
e subjetivas, isto é, em seus determinantes estruturais e no nivel da acéo dos sujeitos. As desigualdades e lutas
sociais contra as mesmas se refratam na producdo social, na distribuicdo desigual dos meios de vida e de
trabalho, nas objetivacOes politicas e culturais dos sujeitos sociais. Reafirma-se a “questdo social” como base
de fundacgao socio histérica da profissdo, salientando as respostas do Estado, do empresariado e as a¢les das
classes trabalhadoras no processo de constituicdo, afirmacéo e ampliacéo dos direitos sociais. Esse angulo de
analise exige decifrar as multifacetadas refragdes da “questdo social” no cotidiano da vida social, abrangendo
suas manifestacfes universais, particulares e singulares, a objetividade e a subjetividade, os momentos
econdmicos, sociais, éticos, politicos e ideo culturais, que sdo a “matéria” do trabalho do assistente social
(ABESS; EDEPSS, 1997).
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Nesse sentido, é notério que o género humano rompe com o padrdo naturalizado e
invariavel do trabalho; em outras palavras, é através do trabalho que a humanidade se
constituiu — salto ontolégico.

O trabalho cria uma sociabilidade entre 0 homem e a natureza, bem como entre este e
outros homens vivendo em sociedade, pois o trabalho € eminentemente coletivo e combinado,
uma vez que cada trabalhador realiza seu trabalho mediado pelas condigdes objetivas e
subjetivas da realidade, em diversos espacos e ambitos profissionais. Assim, o trabalho ndo é
circunstancial, e sim essencial ao ser humano; dito de outro modo € condi¢do ontoldgica do
ser social — e constitutivo do mesmo.

Nessa linha de pensamento temos a questdo da causalidade e intencionalidade
(teleologia) no ambito do processo do trabalho humano; quer seja, hd as determinacdes da
sociedade capitalista nos aspectos econémicos e as intencdes e objetivacbes do trabalhador,
que tem a ideacdo do produto de seu trabalho, rumo as transformacdes que se deseja construir
— estamos aqui nos aproximando de um determinado tipo de trabalhador humano e social — o
ser social.

No pensamento marxista 0 ser social é, a0 mesmo tempo, humano-genérico e singular-
particular, donde singular é o espaco da vida cotidiana, cuja legalidade e forma de ser levam
ao senso comum, ao pragmatismo e imediatismo do cotidiano, e 0o humano-genérico é
mediatizado pela vontade coletiva atraves da politica, arte, ética e filosofia. O ser social esta
intrinsecamente relacionado ao trabalho, no qual constrdi suas relagdes, e também as constroi
e reconstrdi, na guisa de um trabalho consciente, critico, a partir da sua consciéncia.

Nesse sentido, como coloca Gaudéncio Frigotto (2001, p. 73) o trabalho tem dupla
centralidade como valor de uso: criador e mantenedor da vida humana em suas multiplas e
histdricas necessidades, e como principio educativo — dimenséo do trabalho que deriva da sua
especificidade de ser uma atividade necessaria desde sempre a todos 0s seres humanos.

O trabalho constitui-se, por ser elemento criador da vida, num direito, a0 mesmo
tempo em que num dever a ser apreendido e socializado. E constitutivo do ser social, mas o
ser social néo se reduz ou se esgota no trabalho — o seu desenvolvimento e suas objetivacoes
transcendem esse ambito, envolvendo outra dimensdo, que € a praxis. E, segundo Marx e

Engels (1986, p. 534) “[...] toda vida social é essencialmente pratica”, mas essa totalidade

* 0 salto ontoldgico é discutivel no ambito cientifico, pois h& varias hipoteses sobre o surgimento da espécie
humana, mas, para fins do entendimento do surgimento de um novo ser — ser social — compreendemos essa
discussdo sobre a questdo do trabalho em trés esferas: orgéanica, inorganica e social. A inorgénica ndo dispde
de propriedade para se reproduzir; a organica possui vida e possibilidade de reproduzir a si mesmo e a social é
a possibilidade de produzir o novo, novas necessidades, sociabilidades. E, sobretudo, a diferenciagio do
homem perante outros seres naturais.
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pratico-social pode ser decomposta em diferentes setores, se levarmos em conta o objeto ou
material sobre o qual o homem exerce sua atividade pratica transformadora.

Entendemos que a praxis é a acdo do homem sobre a matéria e a criacdo de uma nova
realidade, assim, podemos falar de diferentes niveis da praxis, de acordo com o nivel de
consciéncia do sujeito ativo no processo préatico e de criacdo - ou humanizacéo - da matéria
transformadora, destacado no produto de sua atividade pratica.

A préxis € precipuamente uma atividade humana sobre a vida social pratica, com
capacidade objetivada pela consciéncia critica e ativa de sujeitos histéricos para agir e
transformar, recriar a realidade, reconstruindo-a. Para tal, utiliza-se da mediacdo como
instrumento de realizacdo dessa intervencéo na realidade.

As mediagdes - formas da reflexdo/razdo/acdo - permitem que, por aproximacoes
sucessivas, chegue-se negando ao imediato/fatos, desvelando as forcas e processos que
determinam a génese e 0 modo de ser dos complexos e fenbmenos que existem em uma
determinada sociedade. E, parafraseando Barroco (2001, p. 26) “[...] as mediagdes,
capacidades essenciais postas em movimento através de sua atividade vital, ndo dadas a ele;
sdo conquistadas no processo histérico de sua autocriacdo pelo trabalho. Séo elas: a
sociabilidade, a consciéncia, a universalidade e a liberdade.” Assim, para a autora, esses
elementos sdo capacidades humano-genéricas, ou seja, sem a qual a praxis ndo se realiza em
suas potencialidades emancipatorias.

E indissociavel a discussdo entre ser social e praxis, uma vez que o ser social é sintese
de determinacBes estruturais e s6 pode agir teleologicamente (finalidades, antecipacdes e
ideacOes) quando dispde de capacidade de projetar-se, e isso sO pode ser realizado através da
praxis humana e de suas objetivaces materiais e ideais da ciéncia, arte, filosofia e politica.

Ainda, na concepcdo de Adolfo Sanchez Vazquez (2007), compreendendo-a, na
realidade, como uma filosofia da praxis, fundamentado em Marx, coloca que é uma atividade
material humana transformadora do mundo e do proprio homem. Essa atividade real, objetiva,
¢, a0 mesmo tempo, ideal, subjetiva e consciente. José Paulo Netto e Marcelo Braz (2006, p.
47, grifo do autor) enfatizam que no “[...] seu processo de amadurecimento, e conforme as
condi¢des sociais que lhe sdo oferecidas, cada homem vai se apropriando das objetivacGes
existentes na sociedade; nessa apropriacdo reside o processo de construcdo da sua
subjetividade.” Ou seja, a dimensdo subjetiva do trabalho humano, do ser social, €
relativamente condicionada pelas objetivacOes de que ele possa se apropriar — constituindo-se

no quadro das mais densas e intensas relac6es sociais.
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Tais fundamentos filosoficos, tedricos, éticos e politicos, e, sobretudo, a compreensao
do trabalho como categoria constitutiva e constituinte do ser social, realizada pela praxis,
tornam possivel desvendar o real e construir mediacdes para as lutas e resisténcias, bem
como, estratégias de enfrentamento ao desmonte da educacéo superior e seus rebatimentos na
formacéo profissional em Servigo Social e, reciprocamente, no processo de superviséo de
estagio.

Dentro dos limites determinados pelo capitalismo na sociedade contemporanea — no
qual vive a classe trabalhadora — a criacdo de possibilidades vinculadas a um projeto
societario pautado na luta pela realizagdo da emancipacdo politica, e na direcdo da
competéncia profissional necesséaria a consolidacdo do projeto ético-politico do Servico Social
faz-se a partir da apreensao do homem como ser social, autoconstruido através do trabalho, da
cultura e da ética como capacidade humana essencial e objetivadora da consciéncia da
liberdade humana.

Assim, a construcdo de vicissitudes concretas se d& num processo de desenvolvimento
histérico para além da concepcdo teoricamente apreendida, na construcdo de instrumentos
criticos fundamentados nas intencionalidades. Entretanto, as possibilidades, em especial na
realidade brasileira, estdo sendo construidas na atencédo das intencionalidades dos organismos
internacionais, na preocupagdo com o fortalecimento e expansdo do mercado, viabilizando
diferentes servicos, na potencializacdo do capital e da ordem burguesa estabelecida. Servicos
gue vém sendo regulados no desmonte dos direitos sociais e universais, como é o caso da
educacéo.

No documento, “Brasil: justo, competitivo, sustentavel” 47 0 Banco Mundial (BM)
apresenta a agenda de reformas a serem implementadas pelo governo Lula, destacando,
contudo, a necessidade de reformas no ensino superior, priorizando o investimento macigo na
expansdo do mercado, e explicita que a educacdo, tendo seu vinculo com o capital social,
deve ser para todos (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 97). Tais medidas adotadas pelo Estado
compdem, entdo, o marco das politicas de ajuste “recomendadas” pelos organismos
multilaterais, como o Fundo Monetario Internacional (FMI), apontando, além de
recomendacdes para a economia, também para a educacéo.

Aos paises emergentes, como o Brasil, ha a necessidade de investimentos publicos,

com mais afinco, em instituicdes de ensino superior privadas, com o fito de ampliar a

*" Documento elaborado pelo Banco Mundial para direcionar “[...] a reconstrugdo e desenvolvimento” do Brasil,
bem como demais paises da América Latina, publicado em primeira impressdo no Brasil em dezembro de
2002.
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formagdo de “mdo de obra” a servico do mercado, em detrimento da producdo cientifica
voltada ao desenvolvimento social, cultural e, por conseguinte, econdémico da nagao, por meio
da razdo critica.

A universidade vem sendo conduzida pelos governos a tornar-se um grande centro de
qualificacdo de quadro tecnico-profissionais, capaz de responder ao novo panorama
ocupacional. Tende a transformar-se em um espaco de formacdo de mao de obra para as
necessidades imediatas do mercado, respondendo, conforme coloca lamamoto (2008, p. 451)
“[...] com reformula¢des do ensino técnico de nivel médio, cursos superiores de curta duracdo,
cursos de formacdo tecnoldgica integral nos institutos politécnicos, [...] assim, como 0s
mestrados profissionalizantes e os cursos sequenciais.”

A politica educacional no Brasil esta legitimada no Consenso de Washington (1989)*,
que estabelece condicBes de ajustes macroecondmicos e politicos. Trata-se de uma grande
investida do gigante capital como resposta do capital a sua propria crise estrutural. E sabido
que a ofensiva neoliberal foi aprimorada pelo Dissenso de Washington, em 2000, e que
viabiliza a abertura e expansao da exploracdo do capital privado e a minimizacao do Estado.

Para lamamoto (2008, p. 35), essas recomenda¢des deram o “[...] suporte normativo
necessario para viabilizar a reforma educacional.” Um desses normativos apresenta-se na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n. 9.394, de 20/12/1996 (BRASIL,
1996) - que possibilita vicissitudes no contexto da Educacdo no Brasil, conformando uma
gestdo vinculada aos interesses dos empresarios e do mercado de ensino. Institui-se no plano
um modelo de institui¢des de ensino associado a prestacao de servigos.

A LDB nasce como fruto desse contexto historico neoliberal, enquanto lei elaborada
de forma generalizada, tornando-se “menos legitimada” enquanto politica nacional de
educacdo do que as medidas provisorias, projetos de leis complementares, resolugcdes e
portarias do proprio Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) - que norteiam as reformas no
campo da Educagdo Superior Brasileira - trazendo graves consequéncias para a formacdo
profissional, bem como para o trabalho profissional e a prestacdo de servicos a populacgéo.

O Programa Nacional da Educagdo (PNE) aprovado no governo FHC e o Plano de
Desenvolvimento da Educagéo, no governo Lula, desencadeiam no Programa de Aceleracdo
do Crescimento/PAC Educacdo. Em 2012, no governo Dilma, foi aprovado o Plano Nacional

de Educacgdo, que da continuidade ao ajuste fiscal e a parceria publico-privado, enfim,

*8 O Consenso de Washington (1989, online) se configura como organismo internacional norte-americano que
avalia as reformas econdmicas “necessarias” na América Latina e registra a implantagdo do neoliberalismo, e
com ele, a logica do Estado minimo.
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legitima o “Pacote da Educagdo”, que segue “fatiando” a educagdo ao mercado. Com isso,
cresce o empreendedorismo, o estimulo a competitividade e a chamada “autonomia das

universidades”.

A autonomia das universidades federais proposta pelo MEC orienta-se no sentido
de reduzir a participacdo financeira do Estado na manutencdo da universidade
publica, a favor da sua crescente privatizagdo, através de mecanismos que
corroem, por dentro, a sua natureza publica. [...] Estimula-se o estreitamento de
lacos da universidade com o mundo empresarial -, no financiamento de pesquisas,
laboratorios, bolsas de estudos, convénios para prestacdo de servicos, entre outros,
além da venda de servigos a organizamos governamentais. (IAMAMOTO, 2008,
p. 448-449).

Essa atencdo aos organismos internacionais visa, ainda, de acordo com lamamoto
(2008), alcancar a meta, recomendada pelo BM, de que as instituicdes publicas possam gerar
rendimentos que financiem até 30% de suas necessidades totais de recursos para gastos
ordinarios.

Com isso, assistem-se a diferentes formas de expansdao e reestruturacdo das
universidades, sejam publicas ou privadas, legitimada, além do Consenso de Washington,
também pela Declaragio de Bolonha (UNIAO EUROPEIA, 1999, online)*.

O Programa de Apoio aos Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI) e o Programa Universidade para todos (PROUNI), por exemplo, trazem
um “carater” ou discurso de democratizacdo da educagdo superior - para que o Brasil alcance,
até 2021, 30% dos jovens com curso superior. Essa € a meta do Programa de Aceleramento da
Educacao assumida pelos governos Lula e Dilma. E que, parece, esta caminhando para seu
alcance, se observarmos os dados, de que, segundo Pochmann (2004) cerca de 13,3% dos
jovens estavam neste periodo (2004) no ensino superior, e que, de acordo com a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), em 2009, esse alcance foi de 19% na faixa
etaria de 18 a 24 anos. Restam menos de 10 anos (considerando estarmos em 2014) para o
alcance de mais 11% de jovens na educacdo superior. Com o advento da EAD, certamente se
superara a meta; porém, no campo intelectual, de acesso a educacdo de qualidade, é fato que

esse percentual sera bem inferior.

* Declaracdo conjunta dos Ministros da Educac&o europeus reunidos em Bolonha, 18 e 19 de Junho de 1999,
traca-se metas para a educacdo mundial, a partir da reforma da educagéo europeia, como: “Promover [...] a
empregabilidade e a competitividade internacional do sistema europeu do Ensino Superior; Adopcdo de um
sistema essencialmente baseado em dois ciclos principais, 0 graduado e 0 p6s-graduado”. O grau conferido,
apos o primeiro ciclo, sera também relevante para o mercado. Estabelecimento de um sistema de créditos -
como um correcto meio para promover a mobilidade mais alargada dos estudantes. Os créditos podem também
ser adquiridos em contextos de ensino ndo superior, incluindo a aprendizagem ao longo da vida, desde que
sejam reconhecidos pelas respectivas Universidades; Promocdo da mobilidade; especialmente no que respeita
ao desenvolvimento curricular.
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Consequentemente, o discurso de acesso dos “pobres” a educagdo nunca foi tdo
propagado como atualmente. Dificilmente, na historia, o filho do trabalhador ou o préprio
trabalhador tiveram acesso a universidade; no entanto, se o filho do rico esta nas
universidades publicas e o filho dos pobres esta nas universidades privadas, ou se, este ultimo
estd na universidade publica e precisa do trabalho para atender as suas necessidades basicas,
ha& incoeréncias no discurso. Ainda mais se observarmos a realidade de estudantes (das

escolas privadas e publicas) que

[...] sdo trabalhadores, que passam o dia trabalhando e vdo para a universidade ou
trabalham a noite e vdo para a universidade, que tem que achar ‘bicos’ para se
manter porque a universidade é manha e tarde. (LIBERDADE, 2014).

Trata-se, portanto, de um discurso de problematica da reificacdo, que para José Paulo
Netto (1981, p. 11), “[...] é, necessariamente a problematica da alienacéo e do fetichismo, uma
vez que a reificacdo, para Lukacs, [...] é a realidade imediata necessaria para todo homem que
viva no capitalismo.”

Na légica de precarizacdo do trabalho e da educacdo (formagdo e exercicio
profissional) instaurada nesta sociedade de classes™, no contexto real do tecido social
brasileiro, segmentos da classe trabalhadora (segmentos porque nem todos tém acesso, ainda
que o discurso politico governamental seja inverso, “de universidade para todos”) estudam a
educacdo fundamental e media nas escolas publicas e cursam 0 ensino superior nas
universidades privadas, refor¢cando, assim, a divisdo e desigualdades nas diferentes esferas da
vida social, inclusive na educacéo e no trabalho.

O escopo das reformas neoliberais é de liberar o capital a sua natureza violenta,
desigual e destrutiva. Abortam as possibilidades do avango cientifico de qualificar a vida
humana em todas as suas dimensdes, inclusive diminuem exponencialmente o tempo de
trabalho necessario a reproducéo da vida bioldgica e social, dilatando o tempo livre, 0 espaco
e tempo de liberdade, fruigéo e gozo.

%0 Destaco aqui tessituras de reflexdes por mim apresentadas em forma de resumo “Servico Social e os Desafios
da Classe Trabalhadora” no II Seminario de Estudos Criticos sobre Educag@o, realizada na UNESP campus de
Séo Jose do Rio Preto, em 2010, em que concordo com Celso Frederico (2009) quando afirma que classe
social é “como um componente estrutural da sociedade capitalista e, a0 mesmo tempo, como sujeitos coletivos
que tém suas formas de consciéncia e de atuagdo determinadas pela dindmica da sociedade”, €, que sua
definicdo é marcada pelo lugar que os individuos ocupam nas relacGes de produgdo — proprietrios e ndo
proprietarios, classe dominante e classe dominada. Duas classes sociais antagbnicas, com interesses e
necessidades distintas, porém correlacionadas entre si. A classe trabalhadora, esfoliada pela burguesa,
cotidianamente enfrenta desafios agugados no contexto de hegemonia do neoliberalismo, a destacar a luta pela
liberdade, pela emancipacgéo plena dos individuos sociais, pela socializa¢do da riqueza.
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As modalidades de educacdo, oriundas das determinagcfes neoliberais, vém se
legitimando para fortalecer a hegemonia da classe dominante e os “super lucros”, formando
profissionais em massa apenas para o mercado de trabalho, descaracterizando o papel de
politizacdo e intelectualizacdo que a educacgdo deve exercer.

Esse projeto, em suma, vem arquitetando a légica sob a égide das leis de mercado, que
estimula o processo de expansdo, privatizagdo e mercantilizacdo da politica nacional de
educacdo, deixando-a como objeto de direito privado, estimulando e financiando a mesma
com verbas publicas, haja vista o FIES (2001) e o PROUNI (2004), que subsidiam o
financiamento aos estudantes de Faculdades Privadas, ou seja, aplicam investimentos publicos
em 6rgéos privados, em consonancia com o sistema chamado parceria pGblico-privado® - em
atencdo aos ditames do BM, como acima mencionado.

No, ambito pablico, temos, como dito, 0 REUNI, que tem como objetivo aumentar as
vagas das unidades de ensino. No entanto, essa politica apresenta sérios problemas e
compromete de forma devastadora a qualidade da educagdo no pais como um todo, haja vista
0 aceleramento de abertura de cursos, vagas, sem a devida estrutura educacional.

E importante elucidar que o capital atravessa, presentemente, uma crise de natureza
estrutural, que atinge todas as dimensfes da vida: econémicas, politicas e sociais. Nesse
contexto, o préprio Estado passa por uma reestruturacdo neoliberal, para se adaptar as
exigéncias de expansdo e reproducdo ampliada do sistema do capital; exigéncias essas, que
vao, no sentido, ndo da garantia do bem estar social, mas, ao contrério, da recuperacdo das
taxas de lucro, da financeirizacdo do capital, comprometidas pela dindmica da crise aqui
contextualizada.

A configuracdo neoliberal para sair da crise, segundo Elaine Berhing e Ivonete
Boschetti (2006), compreende as seguintes medidas (as quais, por sinal, assistimos

acontecendo intensa e velozmente):

1) um Estado forte para romper o poder dos sindicatos e controlar a moeda;

2) um Estado parco para os gastos sociais e regulamentac8es econémicas;

3) abusca da estabilidade monetaria como meta suprema;

4) uma forte disciplina orcamentaria — contencdo de gastos e restauracdo de uma
taxa natural de desemprego;

5) uma reforma fiscal, diminuindo os impostos sobre os rendimentos mais altos e,

6) o desmonte dos direitos sociais, implicando na quebra da vinculagdo entre
politica social e esses direitos, que compunha o pacto politico do periodo
anterior. (BERHING; BOSCHETTI, 2006, p. 12-13).

*! Sobre essa discussdo, sugerimos ver: O Brasil sob nova ordem: a economia brasileira contemporanea — uma
analise do governo Collor a Lula, obra organizada por Marques e Ferreira (2010).
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A reestruturacdo do Estado acontece em atencdo aos organismos multilaterais que, na
década passada, em seus relatorios, falavam da “erradica¢do da pobreza”, preocupados em
gerenciar os conflitos sociais derivados da mesma. O que se observa € que “[...] aprimoram as
indicacOes para 0s paises periféricos no sentido de ‘aliviar a pobreza e a miséria’, através de
seus proprios programas de ajuda e empréstimo.” (MELO, 2007, p. 5).

A crise tem repercussdo em todas as esferas do Estado. O ambito da educacéo, nesta
sociedade de classes, se abdica do seu papel ontolégico de transmitir aos estudantes os
conhecimentos histdricos e culturalmente acumulados pela humanidade, passando a preparar
especificamente para o mercado de trabalho.

As politicas educacionais apregoam uma instrucdo dotada de um esvaziamento do
conteddo, em nome de um conjunto de habilidades, aptiddes e valores apegados ao plano da
imediaticidade e do utilitarismo, temperados com abstracOes mistificadoras, deslocadas de
suas determinagdes ontolégicas. Adotam concepcbes educacionais instrumentais e
pragmaticas, que oferecem aos alunos uma aprendizagem em “doses homeopaticas” e negam
0S conhecimentos universais.

Com a mercantilizacdo, a despolitizacdo do conhecimento, a formagdo reduzida ao
ensino, a graduacdo, a educacao perde aos poucos sua dimensdo de formacdo integral e, sem
uma dimensdo filosofica, sociologica, produtora de massa critica, reduz-se a
instrumentalizagdo; o ensino instrumental reduz-se ao mercado, ao ponto de se estilizar a
educagdo como “fast food”.

Os pensadores neoliberais defendem o mercado como espago central de autonomia e,
desse modo, as func¢des do Estado tendem a diminuir cada vez mais, sustentadas pela ideia de
que as crises na sociedade capitalista advém dos gastos que o Estado promove, especialmente
em politicas publicas (educagdo, salde, assisténcia). Descaracterizam, assim, a logica
estrutural da sociedade capitalista, que tem a crise imbricada na sua estratégia de
fortalecimento e permanéncia.

O que assistimos até agora na sociedade brasileira, ¢ o “desmonte” dos direitos sociais
consolidados na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988). Mesmo
com limites e criticas, ali apresentam-se avancos significativos na &rea da seguridade social e
da educacéo, colocada como um direito de todos e um dever do Estado, portanto, com carater
de universalidade.

Segundo Pinto (2007, p. 7), ao questionar: a servico do que esse processo (de

privatizagdo, mercantilizagdo, desmonte dos direitos sociais) se realiza? Responde a autora,
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“[...] ao perguntarmos isto e, a depender das respostas, rompemos ou reafirmamos as

fronteiras entre o publico e o privado.” E, continua,

[...] as acBes do governo Lula da Silva para a educagdo — mas também das politicas
de protecdo social — nos permitird como Unica resposta a conclusdo de que este
governo, mais do que outros, empresariou a educagdo no pais ao transforméa-la em
um servico majoritariamente oferecido pelo setor privado (e gerenciado com a
mesma logica empresarial quando oferecido pelo Estado). Assim, as acBes do
governo Lula da Silva constituiram um grande espaco de acumulagdo de capital em
areas até entdo ndo exploradas pelo capital no pais.

Assim, podemos dizer que no governo Lula tivemos a maior expanséo de unidades de
ensino superior da histéria da sociedade brasileira. Considerando, inclusive, que o ensino
superior no Brasil teve sua génese no campo privado no inicio do século XX, com os jesuitas,
ligado inicialmente a igreja catdlica e depois a protestante, e foi estatizado somente nos anos
1950, no governo de Juscelino Kubistchek, que comeca a criar as grandes universidades
federais. Na década de 1960 houve um incentivo para a privatizacdo, que foi intensificada
com FHC e acelerada com Lula. Inclusive, nesses governos, acirrou-se acentuadamente a
parceria publico-privado, o que é continuo ainda no governo de Dilma.

Frente a essa realidade, a questdo que nos fica €: qual a concepcdo de educagdo que
esta por tras desse modelo, que hoje esta pautado na mercantilizacdo da educacdo e € medido
pela produtividade? E preocupante. Ainda mais, sabendo que esta realidade néo se restringe a
educacéo superior, mas atravessa também a educacéo infantil, fundamental e media; conforme

ratifica a estagiaria de Servico Social entrevistada:

[...] a educacéo ja vem desde o fundamental e 0 médio totalmente precarizada [...]
chegando fragilizada na superior. (APRIMORAMENTO, 2014).

As deficiéncias do sistema de educacdo no Brasil tém se refletido nos indices de
evasdo, repeténcia escolar, distorcdo série/idade, bem como no contingente de criangas e
jovens que nunca frequentaram a escola. De acordo com Castro (2010, p. 208), “[...] o Brasil
continua sendo o0 pais com 0 maior nimero de criancas fora da escola na América Latina e no
Caribe.” Apresenta os numeros mais elevados de repeténcia na escola primaria: “[...] a taxa
brasileira foi de 19% em 2007, enquanto os indices nos paises vizinhos latino-americanos e
caribenhos giraram em torno de 4%.” (CASTRO, 2010, p. 208).

E necessario problematizar tal realidade, que se configura como uma questdo social
que urge enfrentamentos e desencadeia em reflexos de precarizacbes em demais esferas de

servicos, beneficios e direitos sociais, bem como na dimens&o trabalho.
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O contexto de precarizacdo e de mercantilizacdo da educacdo se da tanto no campo
publico como no privado, no presencial e a distancia. O debate da educacdo tem que estar
vinculado ao macroestrutural e, nessa analise, observa-se que ndo ha possibilidade de
universalizacdo de politicas publicas nesse modo de producdo. Isso mostra 0 quanto devemos
lutar e vincular nossas lutas imediatas as lutas e resisténcias historicas, e nesse bojo, cabe, por
exemplo, a defesa para se ampliar o percentual de aplicacdo do produto interno bruto/PIB do
pais na educacéo.

A subordinacdo da politica educacional aos aportes da acumulacdo capitalista tem
provocado um redesenho na qualidade da educacéo superior, desvalorizando, quer em publica
elou privada, a docéncia universitaria, a pesquisa, a extensdo, as diretrizes curriculares
condizentes com as funcdes precipuas da universidade. Ainda que se assista a abertura de
concursos publicos para docentes, sobremaneira via REUNI, se identifica contraditoriamente,
a desestruturacdo da carreira docente, aumento do trabalho precario, e, sobretudo, imp6e uma
brutal intensificacdo da carga de trabalho, o que, no todo do cenério, tem levado ao
adoecimento do docente (ainda que ndo especificamente, mas também podemos relacionar
estes fatores, com a realidade dos assistentes sociais, supervisores entre outros trabalhadores).
Entretanto, as UFAs que compdem a microrregional da ABEPSS Sul Il (Séo José do Rio

Preto/Franca) assinalam que:

[...] de um modo geral as doencas contemporéneas tém rebatido nos trabalhadores,
mas nem sempre estes associam a doenca com a dimenséo do trabalho cotidiano;

- no &mbito da docéncia se observa uma demanda significativa de trabalho que leva
a queixas comuns como: estresse, dores generalizadas advindas de cansagos mentais
e/ou fisicos;

- apenas uma UFA mencionou que ha dois professores afastados por problemas de
salde (sindrome do panico e estresse). (ABEPSS, 2011°?).

Aos paises desenvolvidos ndo interessa que os paises subdesenvolvidos desenvolvam
pesquisas; esse é o interesse do capital estrangeiro. Eles determinam que tipo de educagéo
nosso pais merece®. Essa proposta ndo assegura tais diretrizes, pois esté estruturada para uma
massificacao, simplesmente para atender aos anseios do mercado.

A educacdo superior vem enfrentando desafios colocados para além da dindmica da
vida social, mas pela nova logica do sistema educacional regulamentado pela LDB, que
inaugurou um conjunto significativo de mudangas na concepcdo e na operacionalizacdo do

ensino com a politica de governo pautada numa perspectiva de estratégia de redefinicdo das

52 Relatério em Anexo A desta tese.
%% Ver Declaragio de Bolonha.
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relagdes sociais, imprimindo nas universidades um modelo de gestdo empresarial,
estimulando a sua privatizacdo, o que Marilene Chaui (1999, na Folha de S. Paulo, Cadernos
Mais!) denomina de “universidade operacional” ou “universidade de resultados de servigos”.
Assim,
O proposito foi o de compatibilizar o ensino superior com os ditames da
financeirizagdo da economia, fazendo com que as descobertas cientificas e o seu
emprego na producéo se tornem meios de obtencdo de lucros excedentes isso que

justifica a orientacdo de submeter & universidade aos interesses empresariais
(IAMAMOTO, 2008, p. 433).

As mudangas na educacdo superior pautadas na “ideia de flexibilizagdo™ dispdem de
atividades e diversidades no oferecimento de cursos, de modo, inclusive, que até 20% da
carga horéria dos cursos de graduacdo sejam oferecidos em modalidades on line ou
semipresencial ou ainda 100% a distancia, dando concretude a ldgica da “Universidade
Aberta do Brasil” e legitimando a chamada “Educacdo a Distancia”, dentre os quais,
descobre-se o nicho de valorizagdo do mercado e o fetiche da tecnologia operando como
argumento tecnoldgico para EADs.

Esse modelo de educacdo caracterizado no artigo 44 da LDB (BRASIL, 1996),
explicita a preocupacdo da educacdo vinculada as necessidades do mundo do trabalho,
mostrando uma gama de diversificacdo e flexibilizacdo que favorecem a expansdo do
mercado universitario que se encarregard, de acordo com Maciel (2007) ““[...] de viabilizar tais
modalidades de ensino superior.”

A educacdo superior abrangera os seguintes cursos e programas:

I- Cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de
abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos
pelas instituices de ensino;

- De graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio
ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo;

Ii- De pés-graduacdo, compreendendo programas de mestrado e doutorado,
cursos de especializacdo, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos
diplomados em cursos de graduacdo e que atendam as exigéncias das
instituicBes de ensino;

V- De extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos
em cada caso pelas instituicbes de ensino. (Artigo 44 da LDB, BRASIL,
1996.).

Observa-se autonomia as instituicdes de ensino na oferta de modalidades de cursos e
desenvolvimento dos mesmos. Possibilidades de “cursos sequenciais”, “requisitos abertos”

para ingresso na educacdo superior, constituicdo de “equivaléncias”, e “outros”.
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Terminologias usadas no texto da lei, que tem dado abertura e flexibilidade para o mercado
educacional ofertar diferentes atividades, conforme a demanda técnica do mercado.

Fica implicita a indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensdo, ou melhor, tem se
tornado desnecessario nossa matéria vida, tdo fina da educacéo, passa a ser tratada com velha
diferenca do mercado na perspectiva desumanizadora perpetrada pelo capital, ou seja, nega-se
a perspectiva ontoldgica da educacéo.

Nas tramas dessas relacdes cotidianas, a educacao é permeada pelo mercado de ensino,
de pesquisa e de extensdo, ofertados na ldgica de servico em detrimento do direito. E a
supervisao de estagio reduzida a mera preparacdo para as condi¢des do mercado de trabalho.

Para o Conselho Federal de Servico Social, este cenario,
Trata-se de produzir uma preparagdo para as requisicfes de mensuracdo e
gestdo/controle dos pobres. N&o se requisita o perfil das diretrizes curriculares,
critico, articulador politico-profissional dos sujeitos, preocupado com os direitos e a
cidadania, pesquisador que vai além das aparéncias dos fenémenos, profissional
preocupado com a coletivizacdo das demandas, com a mobilizagdo social e a
educacdo popular. Ao contrério, 0 que se requisita é um profissional & imagem e

semelhanga da politica social focalizada e minimalista de gestao da pobreza e nao do
seu combate, politizacdo e erradicacdo. (CFESS, 2010, p.14).

Segundo David Harvey (1993, p. 140), a esséncia e estética da precarizacao apoia-se
na acumulacdo flexivel do capital, que escora na flexibilidade dos processos de trabalho dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo.

Caracterizam-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo,

taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional.
(HARVEY, 1993, p. 140).

As implicacOes da reestruturacdo produtiva da contrarreforma universitaria rebatem
diretamente na formac&o profissional, no exercicio das profissdes, na prestacdo dos servigos
de qualidade, na formacao da consciéncia de classe, nas condi¢des e nas relacGes de trabalho e
na vida do trabalhador que, no atual contexto, vive a dessubjetivacdo, a descoletivizacao e a
esmagadora desumanizacdo. Frente a isso, somos desafiados a lutar, resistir e construir
alternativas de uma educacao significativamente diferente.

Afinal, a construcdo de uma profissdo ndo pode ser confundida com preparacéo para o
emprego e a restrita dimensdo técnica e instrumental. Supde, preliminarmente, um sélido
arcabouco tedrico-metodoldgico, ético-politico e, entdo, técnico-operativo, numa solidificacdo

da préxis profissional. A supervisdo também demanda tais elementos de formacéo, alargando
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assim as possibilidades de exercicio profissional, em consonancia com os principios éticos

fundamentais do Servigo Social.



66

CAPITULO 2 SERVICO SOCIAL, FORMACAO E TRABALHO PROFISSIONAL:
CAMINHANDO NO “FIO DA NAVALHA”

Este € um tempo de aflicdo e ndo de aplausos.
(Lé&do Ivo, Urubus na Enseada).

As consequéncias da reforma do Estado certamente rebatem também na profissdo de
Servico Social e no que tange ao objeto de discussdo desta tese: o0 processo da supervisdo de
estdgio em Servico Social, (re)significando-o a partir da Politica Nacional de Estéagio
(ABEPSS, 2010), no ambito das situacGes concretas que se colocam a supervisdo, na
realidade cotidiana da microrregional da ABEPSS Sul Il Sdo José do Rio Preto/Franca-SP.

A precarizacdo da educacao e do trabalho, no contexto do neoliberalismo, implica a
formacdo e exercicio profissional do assistente social - que no atual contexto encontra-se
demandado e desafiado a fortalecer seu projeto de formacdo e ideario profissional, o que
propde posicionamento em defesa da educacdo de qualidade como um direito, e o trabalho
valorizado como produc¢édo humana, afinal, o0 homem se faz humano por meio do trabalho.

A formacgdo profissional é aqui disseminada como processo dialético, dindmico,
indissociavel do exercicio profissional e determinada socialmente no conjunto mais geral de
uma dada formacdo social; expressa 0 contexto contraditorio da logica empregada na
educacao superior hoje. Portanto, é um projeto educacional que envolve educagdo permanente
para realizacdo de trabalho intelectual. N&o se reduz, a um periodo de graduacéo.

Trata-se de um espaco amplo de preparacdo cientifica de quadros de profissionais, uma
capacitacdo teorico-metodologica, éetico-politica e técnico-operativa alicercada na vertente
critica, capaz de propiciar ao profissional interpretar a realidade social no seu movimento
estrutural e conjuntural e intervir na mesma com o proposito de emancipacdo dos sujeitos
sociais. E entendida como processo que incorpora as contradi¢Bes sociais, historicamente
dadas, e no contexto da divisdo social e técnica do trabalho, luta e, legitima acbes que
respondem as demandas sociais postas na sociedade — derivadas das lutas de classes no
processo de producdo e reproducdo dos meios de vida e trabalho — e, nessa conjectura, tem a
educacdo como pauta de luta, enfrentamentos e resisténcias.

A formacdo profissional, por um lado, pode se configurar como instrumento de
ampliacéo e legitimacdo da exclusdo e manutencdo da ordem estabelecida, por outro, como
importantes mediac@es sociais, culturais, econémicas e estéticas de emancipacdo humana.

A logica curricular para a formacédo profissional do assistente social, idealizada pela

categoria, estabelece concepcéo de ensino-aprendizagem em sintonia com a dinamica da vida
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social. Indica que, diante das necessidades postas hoje a profissdo, precisamos estar atentos ao
reordenamento do padréo de acumulacéo capitalista, bem como de regulacdo da vida social, o
que exige do profissional o redimensionamento na sua forma de pensar e agir, indicando a
insercdo dos profissionais, nos diversos espacos socio ocupacionais, de forma compreendida
com olhar critico/investigativo, pautado em referencial tedrico-metodoldgico critico-dialético,
que embase a postura ética e politica, ao mesmo tempo em que oferega condicBes para que 0
profissional lance mdo de um arsenal técnico-operativo que ultrapasse o campo da
imediaticidade, e Ihe permita construir agdes que promovam a emancipacdo dos sujeitos
usuarios dos servicos.

No ambito da LDB (BRASIL,1996), a direcdo da formacao profissional precisou ser
construida seguindo a flexibilidade das Diretrizes Curriculares (DCs). A configuracdo da
formacao profissional do assistente social, nas DCs, elaboradas pela ABEPSS em 1996 foram
promulgadas pelo Ministério de Educacdo e Cultura/MEC em 2001 — e de acordo com
lamamoto (2008, p. 445-446) o texto geral de definicdo do perfil do bacharel em Servico
Social; das competéncias e habilidades, que apontam para formacdo de profissional
comprometido com os valores e principios norteadores do Cadigo de Etica do Assistente
Social e o direcionamento teérico-metodoldgico e histérico para a analise dos processos
sociais e da sociedade brasileira foram suprimido pelo MEC-CNE.

Assim, o contetdo da formacao profissional passa a ser submetido a livre iniciativa
das unidades de ensino, desde que atendam o texto legal das DCs estabelecidas pelo
CNE/MEC.

A flexibilizagdo académico-profissional “[...] € condizente com os principios liberais
que vém presidindo a orientacdo para 0 ensino superior, estimulando a sua privatizacéo e
submetendo-o0 aos ditames da l6gica do mercado.” (IAMAMOTO, 2008, p. 446).

Entre tantos desafios, e apesar das DCs vigentes ndo exprimirem integralmente o
projeto de formacéo profissional da ABEPSS, foi estruturada numa perspectiva de totalidade e
organizada basicamente, em dois momentos: um, com 0 objetivo de romper com a
fragmentacdo apresentada no conjunto das disciplinas e matérias dispostas no curriculo de
1982; outro, orientando a compreensdo da prépria realidade com base na perspectiva de
totalidade, dotada de multiplas determinac6es que sé podem ser compreendidas mediante uma
articulacéo dos fatores que a engendram.

As DCs sdo compostas por um conjunto de conhecimentos que estdo articulados em
trés nacleos de fundamentacdo: nucleo de fundamentos tedrico-metodol 6gicos da vida social;

nucleo de fundamentos da formacdo socio histérica da sociedade brasileira; e, nucleo de
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fundamentos do trabalho profissional, os quais ndo se apresentam de forma fragmentada, ao
contrario, @ medida que o primeiro articula o ser social em uma perspectiva de totalidade
histdrica e tem como finalidade desvelar os elementos fundamentais da vida social, o segundo
e o terceiro tratam das particularidades desses elementos fundamentais para formacdo em
Servico Social.

Esses nucleos, concorde ABESS (1997, p. 63), “[...] congregam 0s conteldos
necessarios para a compreensdo do processo de trabalho do Assistente Social, afirmam-se
como eixos articuladores da formacdo profissional pretendida e desdobram-se em areas de
conhecimento [...]” que, por sua vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto dos
componentes curriculares, rompendo, assim, com a visdo formalista do curriculo, antes
reduzido a matérias e disciplinas. Esta articulacdo favorece uma nova forma de realizacdo de
mediac¢des — aqui entendida como a relagdo teoria-pratica — que deve permear toda a formacao
profissional, articulando ensino — pesquisa — extens&o.

Os ndcleos retnem em si 0s conteldos que fundamentam o trabalho do assistente
social estabelecendo-se em eixos norteadores e articuladores da formacéo profissional. Esses
eixos desdobram-se em areas do conhecimento que sdo traduzidas, pedagogicamente, pelo
conjunto das matérias basicas que sdo de fundamental importancia no conjunto de
conhecimentos necessarios a formacdo profissional, e, nessa Idgica curricular, podem ser
operacionalizados mediante pesquisas, oficinas, nicleos e seminarios tematicos, monitorias,
extensdo e atividades académicas complementares, buscando romper com a estrutura de
disciplina como forma, quase Unica de se construir conhecimentos.

Nessa configuracdo da formacdo profissional, a supervisdo atrelada ao estagio insere-
se no ndcleo de fundamentos do trabalho profissional, no qual o trabalho € tratado como
categoria dialética, como préaxis, e, essa concepcdo deve perpassar toda a formacéo
profissional, estendendo-se a transversalmente ao processo de supervisao de estagio.

O nucleo de fundamentos do trabalho profissional, articulado aos demais, envolve a
compreensdo do Servigo Social como uma especializacdo do trabalho, e, as dimensfes
histdrica, tedrica, metodoldgica, e técnica da profissdo sdo necessarias para apreender a
formacdo cultural do trabalho profissional e, em particular, as formas de pensar dos
assistentes sociais, que implicam nos modos de agir e no ethos profissional.

A dimensdo ética e a pesquisa sdo entendidas como atitude investigativa e instrumento
do cotidiano da agdo profissional; o planejamento, a administracdo em Servigo Social, 0
estagio e a supervisdo, a instrumentalidade constituem mediac6es na formacao do conjunto de

competéncias teorico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas, que orientam o
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pensar e o0 agir profissional, tudo articulado & analise dos fundamentos do Servico Social e dos
processos de trabalho em que esse profissional se insere.

Nesse interregno articulado com demais nucleos de fundamentos da formacéo
profissional, a supervisao de estagio € contemplada garantindo o todo que envolve a dimensao
da formagéo e trabalho profissional.

A proposta curricular é estruturada na perspectiva de ensino-aprendizagem e de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a fim de formar profissionais com
referencial  tedrico-metodoldgico,  ético-politico e  técnico-operacional capaz de
intervir/investigar e responder as necessidades sociais da classe trabalhadora. Isso
considerando o carater interventivo, democratico, investigativo, politico, de interpretacdo da
realidade da profisséo, o que prescinde de uma formacéo profissional que estimule o debate e
a mudanca no modo de pensar e agir no sentido de analisar criticamente o que esta posto e
determinado pela sociedade, despertando a curiosidade, a criacdo e reconstrucdo do
pensamento, bem como a descoberta do novo.

O pressuposto central das diretrizes, propostas em 1996 pela ABEPSS, ¢é a permanente
construcao de contetdos (tedrico-ético-politicos-culturais) para a intervencdo profissional nos
processos sociais que estejam organizados de forma dindmica, flexivel assegurando elevados
padrdes de qualidade na formacéo do assistente social.

As DC(s), Resolucgéo n. 15, de 13 de marco de 2002, aprovadas pelo MEC, apresentam

como perfil de bacharel em Servigo Social,

Profissional que atua nas expressfes da questdo social, formulando e implementando
propostas de intervengdo para seu enfrentamento, com capacidade de promover o
exercicio pleno da cidadania e a insercédo criativa e propositiva dos usuarios do Servico
Social no conjunto das relagdes sociais e no mercado de trabalho. (BRASIL, 2002).

O estdgio supervisionado € um dos elementos pedagogicos que colaboram para
fomentar esse perfil do futuro profissional.

Nesse sentido, problematizamos: serd que 0 modelo de educagéo superior, delineado nas
paginas anteriores desta tese, e no que tange a formacé&o profissional do assistente social, com
carga horaria minima de 3.000 horas, distribuidas em 04 anos, regimentadas pelo parecer
CNE/CES n. 329/2004, com ate 20% do ensino semipresencial, ou com o curso de duracédo de
02 anos e 100% a distancia, poderd, de fato, garantir a formacdo capaz de responder aos
desafios propostos na realidade e conforme requer o projeto ético-politico da profissdo? Sera

que todos os cursos de Servigo Social estdo sendo desenvolvidos em conformidade com as
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DCs inclusive, com os debates ideoldgicos da categoria profissional para o projeto de
formacdo e trabalho profissional, logo, conhecem e defendem as DCs elaboradas na integra
pela ABEPSS? Os cursos de Servico Social participantes da nossa pesquisa de campo, a
destacar aqueles a que o0s sujeitos entrevistados estdo vinculados, nos mostram terem esta
preocupagdo e acompanharem o debate da ABEPSS, tanto que foram escolhidos para
participarem desta pesquisa bem como mostraram participar e defender os debates
hegemdnicos da categoria e participarem das acbes, por exemplo, na Oficina da
Microrregional da ABEPSS Sul Il (Sao José do Rio Preto/Franca-SP).

E fato corrente a incompatibilidade do curso de graduacio em Servigo Social com a
modalidade & distancia>. “Longe de ser uma posi¢do meramente ideoldgica, trata-se de firmar
defesa da densidade tedrico-pratica que deve orientar a formacdo do profissional de qualidade
que o pais requer.” (CFESS, 2010, p. 31).

Ainda conforme CFESS (2010), a realidade tem revelado diversos fatores, dilemas e
aspectos da graduacdo a distancia, que colidem com a garantia de uma educagdo superior

publica de qualidade e com os principios norteadores do Projeto Etico-Politico Profissional.

Esse posicionamento converge com as bandeiras histéricas de luta da profissdo de
Assistente Social em defesa da educacdo superior enquanto direito de todos e dever
do Estado; da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; do processo
formativo basico com a perspectiva de totalidade e criticidade na apreensdo da
realidade; do acesso a bibliografia de qualidade; da realizacdo do estdgio
supervisionado, de modo presencial e com acompanhamento dos supervisores
académico e de campo; da realizagdo de pesquisa e investigacdo como principio
formativo que deve perpassar todo o curriculo. (CFESS, 2010, p. 31)

A expansdo dos cursos de graduacdo pelo pais, mais precisamente em UFAS privadas, a
partir de 2006, implica no projeto de formacdo e exercicio profissional, como ja adiantou
lamamoto (2008, p. 443), contextualizando que 0s novos cursos ndo acompanharam historica
e, politicamente, o processo coletivo de elaboragdo de construcdo das DCs pela ABEPSS, o
que desafia o projeto. Mas, o principal desafio, é que a predominancia de cursos em UFAS
privadas, tem recaido sobre o ensino em detrimento da pesquisa e extensao.

A ldgica empresarial e mercadoldgica tem condicionado as relagcdes contratuais de
docentes, que sdo penalizados pelo regime de horista, com elevada carga horaria de
disciplinas, comprometendo um dos principios das diretrizes curriculares: a integracdo do

ensino, pesquisa e extensao.

> Ver mais no material produzido pelo CFESS (Gest#o Atitude Critica para Avancar na Luta 2008/2011), sobre
a incompatibilidade entre graduacéo & distancia e Servico Social.



71

Relatorio da Microrregional da ABEPSS Sul Il (Sdo José do Rio Preto/Franca-SP),
2011, explicita que:

[...] sobre o vinculo empregaticio:

- no geral os docentes possuem vinculo empregaticio horista/CLT;

- algumas UFAs tem o trabalho docente com vinculo informal (a pedido do
professor);

- uma UFA privada mencionou também o vinculo celetista, horista e/ou estatutéario.
Quanto ao plano de cargos e salarios;

- [...] disseram existir, mas nem todos conhecem e se beneficiam;

- duas mencionaram que ha e que é cumprido, o docente é beneficiado plenamente;

- uma disse que a UFA esta em fase de construcéo.

Na efetivacdo do tripé: ensino, pesquisa e extensao;

ENSINO: a maioria das UFAs apresentou que esse é o eixo mais forte do curso, o
que esta articulado com as diretrizes curriculares da ABEPSS.

- uma UFA disse que é um desafio a matriz curricular do curso, uma vez que a
referida unidade trabalha com modelos prontos e sem muita possibilidade de
argumentacdo; mas apontou que o Nucleo Docente Estruturante tem feito incisivos
debates e enfrentamentos, posicionando-se contrario a mesma e provocando
enfrentamentos de ordem ética e politica.

PESQUISA: é um desafio para a maioria das UFAs

- apenas duas mencionaram uma politica de iniciagdo cientifica de ambito
institucional e no qual o Servico Social articula ao ensino e a extens&o;

- uma mencionou que as pesquisas ficam condicionadas as bolsas/desconto nas
mensalidades dos alunos, estes tém que fazer iniciagdo cientifica, contando com o
trabalho docente sem remuneragdo para a orientacéo;

- as demais ndo possuem nenhum tipo de politica;

- um desafio ¢ a titulacdo dos docentes que impedem a vinculacdo de nucleos de
pesquisa ou a criagdo de politica institucional quando a UFA se dispde a isso.
EXTENSAO: é um desafio com relacéo & carga horéria remunerada para a maioria
das UFAs;

-duas UFAs consideraram que a Extensdo ocorre articulada com o ensino e a partir
dos projetos se realizam pesquisa também, mas estas contam como campo de estagio
para o aluno — ou seja, a extensdo esta atrelada mais a necessidade do estudante e do
curso do que a comunidade, mas de todo modo os projetos acabam se estendendo
para a¢Bes na comunidade;

- uma UFA mencionou que existe a politica de extensdo, mas, agora, com a troca de
coordenacdo, estdo no momento de conhecé-la para fazer proposicéo; esses projetos
se configuram mais para atender a demanda dos alunos no cumprimento de
atividades complementares e de contetidos de sala de aulg;

- uma UFA mencionou que é exigido pela mesma que os docentes cumpram
atividades de extensdo em forma de cine-debate, publicacdo de artigos, minicursos
para que tenham garantidas as ‘pontes’ nos feriados, assim como banco de horas
para necessidade de falta do docente. (ABEPSS Sul 11, 2011).

Contudo, incumbe dizer que a precarizacdo ndo esta somente nos cursos de UFAs
privadas, mas perpassam também as instituicdes publicas, com falta de concurso para
docentes e, com isso, sobrecarga de trabalho para aqueles que estdo em exercicio; com a
I6gica produtivista e pressdo pela produtividade de artigos cientificos, livros, entre outros
trabalhos académicos ao docente - como forte requisito para aprovacdo de bolsas de estudos
em projeto de iniciacao cientifica, entre outros, como exemplo. Observa-se, pois, a educacéo a

servi¢o do mercado.
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Nas UFAs da microrregido da ABEPSS Sul Il Sdo José do Rio Preto/Franca-SP, talvez
por serem de natureza predominantemente privada, com docentes horistas, prevalece o ensino

em detrimento da unidade ensino-pesquisa-extensao e revelam que:

[...] as Instituicdes ndo tém cobrado tanto a produtividade, mesmo porque nao
dispdem de carga horaria para tal. Uma UFA apontou a analise de que a politica do
ensino superior no pais rebate no docente, no que tange & avaliagdo institucional,
avaliacdo do curso, mais especificamente; Num todo, também disseram que a
producdo cientifica tem ficado mais no campo do docente-individualmente e aparece
acirrada quando o docente tem vinculagdo mais organica com a academia, por
exemplo, aqueles que sdo mestrandos ou doutorandos. (ABEPSS Sul 11, 2011).

A conjuntura aponta multiplas determinacdes que tangenciam no professor conteudista
(a destacar na EAD), na pressao para se desenvolver conteidos (ndo raras vezes extensos) no
limite de um semestre, considerando a carga horaria minima, no caso do Servi¢o Social de
3000 horas. A realidade tem expressado que a formacdo profissional estd se configurando
mais na superficialidade dos contetdos abarcados nos nucleos de fundamentos para o Servico
Social, que no aprofundamento tedrico-metodoldgico destes.

O Relatdrio da Microrregional da ABEPSS Sul 1l (Sdo José do Rio Preto/Franca-SP),
2011, sobre a efetivacdo das Diretrizes Curriculares, explicita reptos enfrentados pelas UFAs,
a destacar na proposta pela ABEPSS, 1996, considerando que as UFAs como um todo seguem
as DCs aprovadas pelo CNE/MEC 2002.

As DCs sdo discutidas com frequéncia pelo corpo docente. Mas ha dificuldade na
sua efetivacdo plena, considerando [...] a precarizag¢do do ensino superior como um
todo no Brasil e [...] os fatores:

L.

2. nem todos os docentes séo titulados;

3. Os alunos ndo tém héabito de leitura e ndo raras vezes sdo trabalhadores e ndo
contam com disponibilidade de tempo suficiente para o estudo requisitado;

4. Os docentes sdo horistas, logo ndo disponibilizam de tempo/carga horaria
suficiente para desenvolver as diretrizes como um todo, inclusive no que tange ao
ensino-pesquisa-extensao.

5. A implantacdo da Supervisdo Académica é também considerada um desafio ao
atendimento da PNE e diretrizes;

- uma UFA disse que passa por sérias dificuldades para que as instancias superiores
compreendam as diretrizes curriculares do Servi¢o Social e aceitem as proposicoes
do NDE®. (ABEPSS Sul 11, 2011).

De um modo geral, observa-se que o corpo docente e discente tém se debrucado
coletivamente, em suas disciplinas, para primar pela formagdo de qualidade e com
compromisso ético, bem como, contribuido com a construgdo de estratégias, habilidades,

criatividade e proposicdo mediante os desafios da conjuntura atual para efetivar as DCs.

% Ndcleo Docente Estruturante.
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Nota-se, também, que a realidade da microrregional ndo difere da realidade nacional,
considerando a pesquisa realizada pela ABEPSS (gestdo 2007/2008), divulgada no Encontro
Nacional de Pesquisa e Estudos em Servigco Social/ENPESS, 2008, sobre o estado da arte da
implementacdo das DCs. Ali se explicitam desafios concretos e a tendéncia preocupante a
perspectiva instrumental da formacéo profissional em detrimento da dimens&o dialética.

Neste interregno de quase uma década de DCs, segundo a ABEPSS (2008), cerca de
74,5% de UFAs haviam implantado as DCs. As UFAs apontaram dificuldades de garantir,
com fundamentacao bem estruturada, eixos centrais para a formacéo profissional do assistente
social, att mesmo no entendimento da nova ldégica curricular e no dominio do
contetido/ementario.

Na ldgica dos eixos de fundamentos, que sdo estruturados articuladamente, “[...] a
minoria alcancou a perspectiva de totalidade no tratamento dos contetdos das disciplinas e
dos eixos estruturantes [...]”’; predominou-se a perspectiva fragmentéria, do curriculo de 1982,
“[...] sem garantir a unidade, sequer, da histéria, metodologia, teoria”. E, com isso, a
dicotomia entre histdria, método e teoria ainda se apresentou como reducionista quanto aos

fundamentos do Servico Social. Nesse contexto, as dificuldades evidentes foram:

[...] tratamento da transversalidade; garantia de unidade; apreensdo do método em
Marx; insuficiéncia de conhecimento pelos discentes do contexto socioecondmico e
politico brasileiro; e, compreensdo histérica da profissdo respaldada em uma
condicao critico-dialética. (ABEPSS, 2008).

No eixo trabalho, especificamente, notou-se a “[...] necessidade de problematizar as
condicBes do exercicio profissional, tratando o Assistente Social como trabalhador assalariado
e, portanto, subordinado as relagdes capitalistas de produ¢do”. Dificuldades na compreensdo
das categorias Trabalho e Processo de Trabalho, e sua relagdo com o Servi¢co Social;
dificuldades para tratar a dimenséo operativa da profisséo, a partir do conceito de trabalho.
(ABEPSS, 2008).

No eixo central, questdo social, identificou-se que esta é tratada na perspectiva critica,
mas a teoria marxista € insuficientemente adotada. A questdo social aparece algumas vezes
como questdes sociais, o que coloca em ddvida a perspectiva referenciada.

Quanto a pesquisa e Servi¢o Social, os rumos acompanham a fragmentacdo ou até o
desaparecimento da unidade ensino-pesquisa-extensdo. As tendéncias visualizadas mostraram
a pesquisa apenas como disciplina; em atividade complementares (iniciacdo cientifica,
grupos/projetos de pesquisa, Trabalho de Conclusdo de Curso); como parte de procedimentos

didaticos em disciplinas, reforcando a pesquisa investigativa e a transversalidade; perspectiva
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de busca de unidade entre Teoria e Pratica. Inserindo a dimensdo investigativa como
componente da formacdo e da pratica profissional; ainda com dificuldades em relagdo as
especificidades das dimensdes investigativa e interventiva na logica curricular.

No campo do denominado ‘ensino da pratica’ tem-Se a problematizacao: de reducéo da
pratica a dimensdo técnico-operativa; estagio como um dos componentes do ensino da pratica,
mas ndo exclusivo; evidéncias de que o ensino da pratica ndo apresenta uma todnica de
transversalidade; e as disciplinas tedricas separadas de disciplinas praticas. Considerando aqui
nosso objeto de estudo, observamos que os desafios postos a gestdo da ABEPSS (2007/2008)
sdo também legitimos nos dias atuais e se expressaram na oficina da ABEPSS (gestdo
2011/2012).

Concorde o supervisor e militante da ABEPSS, Liberdade (2014), é no processo de
estagio que o estudante vai perceber o que é o trabalho do assistente social, que subsidia e que
traz elementos para se pensar a formacgdo. E é essa formacdo, vinculada e calcada numa
perspectiva critica sobre o trabalho, que vai permitir que o estudante va ao campo de estagio e

construa a suas mediagdes.

[...] sem essa relacdo trabalho e formacédo profissional, a concepgdo de estagio das
diretrizes da PNE, da Resolugdo n. 533/2008, se a gente ndo traz esse elemento a
tona, ela fica comprometida. Entdo a gente reforca essa concepgdo de estadgio com
essa relacdo e quando a gente entende que é uma relacdo trabalho e formacédo
profissional ela deixa de ser um momento que o aluno vai pra pratica. [...] o estagio
€ mais do que a préatica em si, [...] 0 estdgio € um momento privilegiado aonde o
aluno vai se inserir no campo de estagio pra entender [...] como que os assistentes
sociais, trabalhador assalariado constréi suas mediacGes profissionais. Entdo, se [...]
0 campo é o lugar da prética, e o estagio € o lugar da prética, eu quebro a relagéo
teoria e prética. [...] essa relagdo teoria e pratica ela que tem que se dar do comego
ao fim do curso. Ele (o aluno) tem que estudar economia politica e entender porque
que ele esta estudando economia politica quando ele chegar no estagio, ele tem que
entender a formag&o social e econémica do Brasil no primeiro ano ndo como um
disciplina tedrica, uma disciplina que articula a relacdo teoria e pratica.
(LIBERDADE, 2014).

O estagio supervisionado constitui-se, portanto, como um momento de protagonismo
do estudante, e privilegiado de aprendizado tedrico e pratico do exercicio profissional,

concorde sujeitos entrevistados na pesquisa de campo desta tese.

Considerando a cultura construida por essa profissdo temos incorporado o refrdo de
gue na pratica a teoria é outra mais por habito e por influencia da ideologia dominante
que fragmenta esta relagcdo tornando-a dicotdmica, do que por realmente estarmos
convencidas disso. Certamente ndo fazemos nada se ndo refletirmos sobre esse fazer e
que esta reflexdo nao é aleatdria, mas possui um método orientado por uma teoria
social. E é no estagio que esta sintese entre teoria e pratica é mais do que percebida, a
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unidade esta 1a quando vamos analisar as situagGes concretas pela via do nosso
pensamento e tentar explicé-las conceitualmente. (EMANCIPACAO®, 2014).

Assim, com o proposito de fortalecer o projeto de formacdo profissional e dar supor a
dimensdo politica a categoria, a ABEPSS (gestdo 2011/2012) criou o projeto denominado
ABEPSS ltinerante®’: “As Diretrizes Curriculares e o Projeto de Formagéio Profissional do
Servico Social”’, com oferta de cursos concomitantes em todo o pais. Tratou-se de um avanco e,

[...] ndo é a toa que se tem o projeto de continuidade [...] foi um momento muito
importante [...] da ABEPSS se aproximar das escolas, dos professores, dos

supervisores de campo. Chegar mais proximo de quem estd discutindo a formagé&o.
(LIBERDADE, 2014).

Estratégia politica, que deve ser ampliada pelos 6rgaos da categoria em parceira com
as UFAs, a fim de garantir a dimenséo dialética da formag&o.

Os desafios enfrentados cotidianamente pelos assistentes sociais, especialmente
docentes das UFAs, a destacar no ambito privado, que comungam do projeto ético-politico da
profissdo e das diretrizes curriculares concentram-se no embate de defendé-los da perversa
l6gica empresarial consubstanciada no ensino superior. Urge a necessidade de
encaminhamento de ordem juridica e legal envolvendo conjunto Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS), Conselho Regional de Servico Social (CRESS), Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), Executiva Nacional de Estudante de Servigo
Social (ENESSO), Associacdo Latino-Americana de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social
(ALAEITS), Conselho Nacional de Educagdo (CNE>®) e Ministério da Educacdo e Secretaria

*® Intelectual do Servico Social brasileiro.

>" O projeto ABEPSS ltinerante, foi realizado em territ6rio nacional no periodo de Setembro/2011 a Novembro
de 2012. Teve Carga Horaria: 07 Modulos totalizando 70 horas (52 horas presenciais, 18 horas para trabalho
de sintese final). O Publico Alvo: Docentes e coordenadores dos cursos de servi¢o social, supervisores de
estagio, membros de comissdes de formacdo dos CRESS e discentes de mestrado e doutorado na area.
Envolveu além da ABEPSS também o conjunto CFESS/CRESS. O Objetivo do projeto é fortalecer as
estratégias politico-pedagdgicas de enfrentamento a precarizagdo do ensino superior, por meio da difusdo
ampla dos principios, conteldos e desafios colocados para a consolidagdo das DC como instrumento
fundamental na formagdo de novos profissionais (refor¢o dos eixos: Fundamentos, Trabalho, Questdo Social,
Etica, Pesquisa e Ensino da prética). Para mais detalhes, indicamos visitar o site ABEPSS.

%8 E relevante considerar que o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) no Brasil é dividido em duas Camaras —
Educacdo Basica e Educacdo Superior, sendo composto por conselheiros indicados pelas Instituicbes de
Educacdo e sancionado pelo Ministro da Educacdo em exercicio. Os conselheiros, que sdo 12 para cada
camara, tendo seus mandatos por 04 anos, sendo renovaveis por mais quatro, possuem pouca legitimidade para
deliberar, decidir e sancionar as pautas discutidas, pois, todas as deliberaces, resolucdes, propostas de leis
advindas deste Conselho, segue para aprovacdo na Camara dos Deputados, no Senado e no Ministério da
Educacdo, ou seja, o Conselho ndo delibera sozinho, prejudicando o carater nato dos conselhos que é o do
controle social sobre as politicas publicas. Neste sentido, analisamos que é preciso avangar, lutar, criar
estratégias para que o CNE crie forga politica, interferindo, a partir das proposi¢des de seus conselheiros,
todavia sendo emanado a partir dos interesses das instituices que os mesmos representam, alicercando de
forma democratica a fiscalizacdo, proposicdo e ampliacio da discussdo sobre a Educacéo no Brasil, prezando
para que a mesma seja de qualidade, emancipatoria e livre de viés politicos partidarios e empresariais. Assim,
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de Ensino Superior (MEC/SESU) para garantir a efetividade dos projetos da profisséo,
conforme debatido, construido e legitimado pela categoria.

Trata-se, contudo, de lutas constantes travadas pela categoria, contrarias ao projeto
neoliberal, em defesa dos principios fundamentais e valores éticos profissionais, 0s quais
norteiam o ethos do assistente social no Brasil. A saber, conforme Codigo de Etica do
Assistente Social (1993, p. 17-18): a) “reconhecimento da liberdade como valor ético central e
das demandas a ele inerentes (autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos individuos
sociais)”; b) “defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do autoritarismo”, o que
requer posicdo contra todo o tipo de abuso de autoridade, violéncia, enfim requer travar luta a
favor dos direitos humanos; c) “ampliacdo e consolidagédo da cidadania, considerada tarefa
primordial de toda a sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis, politicos e sociais da
classe trabalhadora”, entendendo que a ampliacdo desses direitos envolve o direito de
educacdo de qualidade e formacdo profissional presencial, critica e qualificada; d) “defesa do
aprofundamento da democracia,” apontando a necessidade de socializagdo da riqueza, acesso
e oportunidades para todos (trabalho, condicdes dignas de moradia, salde, lazer, educacéo,
cultura etc.); e) “posicionamento em favor da equidade e justica social”; f) “empenho na
eliminacdo de todas as formas de preconceito” postas pela ordem burguesa para sua
manutencdo; g) “Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes e suas expressdes tedricas, e do compromisso com 0 constante
aprimoramento intelectual”, o que ndo € coerente com matrizes tedricas conservadoras
dotadas de ideias liberais, uma vez que o projeto de profissdo também prevé a opgdo por
construgdo de uma nova ordem societaria e a articulagdo com 0s movimentos sociais de outras
categorias profissionais que partilhem desta luta democratica e participativa em prol de
compromisso com a luta da classe trabalhadora e a qualidade dos servigos prestados &
populacdo, na perspectiva da competéncia profissional. Logo, ndo cabe na consolidagdo desse
projeto uma formacdo profissional com as precariedades advindas da Contrarreforma
Universitaria.

Coerente com o projeto ético-politico da profissdo, os esforgos empreendidos para a
formacdo profissional em Servigo Social se direcionam para preservar a unicidade entre
ensino, pesquisa e extensao, e assegurar conforme Marilda V. lamamoto (2008, p. 432), “[...]

a liberdade didatica, cientifica e administrativa para produzir e difundir conhecimentos — e

defendemos o processo eleitoral dentro do CNE e ndo apenas a aprovacao final do ministro da educacéo, ou
seja, é preciso que as Instituicoes de Ensino PUblicas e Privadas indiquem seus representantes, mas, que 0s
mesmos sejam eleitos entre seus pares, legitimados pelo aparato juridico-democrético vigente no Brasil,
sobretudo, a partir da Constituicdo Federal de 1988.
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realizar sua critica — voltados aos interesses das maiorias: uma universidade que seja um
centro de produgdo de ciéncia, de tecnologia, do cultivo das artes e das humanidades”;
também um espaco voltado a qualificacdo de profissionais com alta competéncia, para além
das necessidades do capital e do mercado, mas em atencdo ao humano-genérico, a totalidade
da vida humana. Presenciamos um rebatimento na formac&o profissional, também na medida
em que o MEC, atendendo aos imperativos do capital, incentivou e incentiva a proliferacdo de
novos cursos de Servico Social, tanto na modalidade presencial, como semipresencial e a
distancia.

Pesquisa realizada pela ABEPSS (gestdo 2011/2012), expressa a realidade de expansao
desenfreada de cursos nos pais, conforme vemos nos quadros quantitativos de cursos de
Servicgo Social no Brasil, que seguem.

Quadro 6 — Expressdo Nacional de Curso de Servico Social®

Quadro Nacional

Regido N¢2 de Cursos Presenciais Ead

Sul | 85 60 21
Sul 11 77 69 16
Leste 109 86 23
Nordeste 99 48 52
Centro oeste 35 12 23
Norte 87 57 37
TOTAL 492 332 172

FONTE: MEC/INEP. Levantamento da ABEPSS em Margo/2011.
Fonte: Levantamento realizado pela ABEPSS em marc¢o de 2011.

Em 2013, no site do MEC, identificamos que 0 nimero de cursos presenciais saltou
para 472, ou seja, 140 novos cursos®.

Essa realidade se concretiza no universo de nossa pesquisa, cuja regido, do interior do
Estado de S&o Paulo, delimitada pela divisao regional da ABEPSS Sul Il como microrregido
Sé&o Jose do Rio Preto/Franca, as extremidades das cidades Franca — Santa Fé do Sul marcam
um raio geografico de cerca 500 km. Nesse espaco hd onze cursos de Servico Social de

modalidade presencial. Dentre esses, somente um curso publico estadual, os demais todos

*® Quadro apresentado pela ABEPSS em Reunifo Ampliada em margo de 2011, no Rio de Janeiro. Slides sobre
O contexto da Graduagdo em Servico Social no Brasil: realidade e desafios para a ABEPSS.
% pesquisa realizada no site do MEC em 27 de agosto de 2013.
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privados, ainda que no campo juridico do MEC aparecam como sendo sem fins lucrativos ou

como autarquia municipal, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 7 - UFAs da Microrregido da ABEPSS Sul Il (Franca/Sao José do Rio Preto)

1.

2.

10.

11.

UFAs

Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho —
UNESP campus de Franca/SP.

Faculdades Integradas da Fundagdo Municipal de
Educacdo e Cultura de Santa Fé do Sul — FUNEC.
Instituto Municipal de Ensino Superior de Bebedouro
Victdrio Cardassi — IMESB.

Centro Universitario de Jales — UNIJALES.

Centro Universitario da Fundacdo Educacional de Barretos
— UNIFEB.

Centro Universitario da Fundacdo Educacional de
Votuporanga — UNIFEV.

Faculdade CERES-FACERES.

Faculdades Integradas da Fundacdo Educacional de
Fernandopolis — FIFE/FEF.
Unido das Faculdades dos Grandes Lagos UNILAGO.

Universidade Camilo Castelo Branco — UNICASTELO
campus de Fernandépolis.

Universidade Paulista — UNIP campus de S&o José do Rio
Preto.

Naturezas Juridicas
Publica Estadual.

Fundag&o municipal
publica.

Faculdade publica
municipal.

Associacdo privada sem
fins lucrativos.
Fundacéo privada sem
fins lucrativos.
Associacédo privada sem
fins lucrativos.

Privada com fins
lucrativos.

Fundacéo privada sem
fins lucrativos.
Associacdo privada sem
fins lucrativos.
Associacdo privada sem
fins lucrativos.
Associacdo privada sem
fins lucrativos.

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014, com base em dados da ABEPSS. Relatério da Oficina da
Microrregional Sul Il — Regifo Franca/Sdo José do Rio Preto e Marilia/Lins: “Desafios Atuais da

Formagdo e do Trabalho Profissional”. 2011.

Ha predominancia de cursos privados. Com isso, conforme problematizacdes

discutidas nas linhas anteriores deste capitulo, acerca da unidade entre ensino, pesquisa e

extensdo, h4 uma forte tendéncia da formacgdo profissional ser constituida largamente pela

dimensdo ensino, prevaléncia de professores horistas, além da provavel concorréncia de

mercado entre as UFAs, dada a natureza privatista e a aproximacao geografica da oferta do

mesmo Curso.



79

Tabela 1 - Percentual de vagas de curso de Servigo Social autorizadas
pelo INEP/MEC em 2008

Emnzino Haaraesro de FPexcenimaal
TaEaT

Puablico e Privado 3. 454 al 97 %0
Ens=ino a distincia 21.145 AB03%%0
Total 55 599 100%0
FOMTE: MECSIMER 2008

Fonte: Pesquisa realizada no site do MEC em 27 de agosto de 2013.

O crescimento do contingente profissional, de modo acelerado e em curto prazo,
concorde Tamamoto (2008, p. 440), “[...] traz sérias implicacdes para o exercicio profissional
e para as relagdes de trabalho e condigdes salariais por meio das quais se realiza.” Tanto, que
ja nos dias atuais, temos visto assistentes sociais desempregados e/ou trabalhando em outra
area, ja que a oferta de postos de trabalho ndo tem acompanhado, no mesmo ritmo, o
crescimento do contingente profissional. H4 uma pressdo para o piso salarial, considerando,
0s achatamentos salariais do assistente social nos diversos espacos-ocupacionais.

O crescimento do contingente profissional, ao tempo que eleva a lucratividade nos
negocios educacionais “[...] poderd desdobrar-se na criacdo de um exército assistencial de
reservas.” (IAMAMOTO, 2008, p. 440).

Nota-se a precarizacdo das condi¢bes de trabalho e o aumento da inseguranca do
trabalhador.  Identificam-se  profissionais exercendo o trabalho voluntariamente,
descaracterizando o trabalho profissional e qualificando o voluntariado no refor¢co da
solidariedade e da exploracdo do trabalho, dando assim, invisibilidade para o trabalho e
naturalizando as rela¢des sociais.

Os desdobramentos desta realidade impulsionam um processo de despolitizagdo e
descoletivizacdo da categoria, desafiando cada vez mais o projeto ético-politico da profisséo,
e demandando acOes de seus 0rgdos representativos.

Nas tramas das contradi¢fes das relacdes cotidianas, o Servigo Social, em 2010, como
resultado de lutas coletivas, conquistou aprovacao da Lei n. 12.317 de 26 de agosto de 2010
(BRASIL, 2010), que acrescenta dispositivo a Lei n. 8.662, de 07 de junho de 1993, de
regulamentacédo da profissdo, para dispor sobre a duracéo do trabalho do Assistente Social de
30 (trinta) horas semanais aos profissionais com contrato de trabalho em vigor na data de

publicacdo da lei, sem reducédo do saléario.
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Trata-se de um avanco, mas ainda marcado por muitos limites e desafios nas
instituicOes, por exemplo, se considerarmos o acimulo de trabalho aos profissionais, como

coloca a supervisora Autonomia (2014)

[...] houve a redugdo da carga horéria para trinta horas semanais, mas com o
acimulo de trabalho que tinhamos anteriormente, isso ndo mudou.

Proprio da precarizacdo do trabalho - que acarreta o aprofundamento da alienacdo do
trabalhador - ha profissionais que resistem, concomitantes aos seus empregadores, em
reconfigurar a carga horéria de trabalho conforme regulamentacéo. E consolidam vicissitudes,
junto ao mercado empregador, de ganhos salariais em consonancia com a produtividade,
lutando inclusive por receber insalubridade, em vez de lutar mais acirradamente para a
inexisténcia de condicGes insalubres e precérias de trabalho.

O movimento de luta, de resisténcia e de construcdo coletiva de estratégias e
alternativas em defesa da educacdo e trabalho de qualidade no mundo contemporaneo se faz
impar nos diferentes espacos e processos de formacdo e trabalho profissional. Fazem-se
legitimas as manifestac6es sociais ocorrida no ano de 2013 no pais e a busca para a superagao
da imersdo que vivemos no cotidiano de globalizacdo econémica, que além de reproduzir o
capital e reconcentrar a riqueza, produz e reproduz desemprego, fome, violéncia, desumaniza
e aliena os trabalhadores.

E na perspectiva de construcdo coletiva de estratégias para a transformagio social,
politica, econémica, cultural e social, necessarias para o desamarre da Idgica do capitalismo
imperante, que se firma a luta e a resisténcia dessa profissdo, que tem, politica e eticamente, 0
compromisso com a classe trabalhadora. Pauta-se na compreensdo da educagdo como um
processo de emancipagdo dos seres humanos, como ato de conhecimento, como ato politico,
de formacédo continuada e permanente. A educacdo como direito universalizado e ndo uma
educacdo bancaria, descolada da linguagem, da necessidade concreta da vida social.
Referimo-nos & educacdo que capacita para a vida, para a liberdade, para leituras criticas e
conscientes da realidade, e ndo como treinamento de sujeitos para serem consumidores de
mercadorias.

A educacdo numa visdo mais ampla e ontoldgica, de que o estudo é também trabalho, é
arte, é politica, é neuro-fisico, € intelectual, é construcio de consciéncia de classe. E pensar,
concorde Gramsci (2006) a educagio sem a separacio entre Homo faber e Homo sapiens. E
resgatar 0 eixo estruturante da educacdo e de sua relacdo com o trabalho, as suas

possibilidades criativas e emancipatorias, o que requer pensar a sociedade tendo como
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parametro o ser humano na sua totalidade que, conforme Mészaros (2008, p. 9) “[...] exige a
superacdo da ldgica desumanizadora do capital, que tem no individualismo, no lucro e na
competicdo seus fundamentos.”

Com base em autores marxistas e no proprio Marx, entendemos a educagdo como um
processo de aprendizagem permanente de nossa propria vida e uma via para superarmos 0S
obstaculos da realidade e transformamos o trabalhador em um agente politico, que pensa, age,
e usa a palavra e o conhecimento como arma para transformar o mundo e suas relacdes. A
nosso ver, todos 0s homens®!, mediante o processo de educagéo libertadora, sdo capazes de
pensar e, concorde Gramsci, de se tornar em condicdes de escolher seus dirigentes ou mesmo
de se tornar também um dirigente.

A educacdo (escola) deve ser universalizada, para todos (mas ndo no contexto de
mercantilizacdo como o cenario contemporaneo tem nos mostrado), tem como funcao fazer
com que as pessoas que por ela passem tenham condicdes de se governar.

Para Gramsci, a escola (educacdo) deve ser igual para todos, ou seja, sem divisao entre
profissionalizante ou classico ou, como nos dias atuais, sem a divisdo entre presencial, a
distancia, semipresencial, publica ou privada, profissionalizante, técnico ou superior,
alimentando a desigualdade social, a divisdo de classes e limitando acessos e sucessos, da
classe trabalhadora, por exemplo. Assistimos a classe trabalhadora (quando tem acesso a
educacdo/escola) inserida num espago educacional — seja qual for o nivel (infantil,
fundamental, superior, profissionalizante) — precarizado, enquanto a burguesia esta nas
melhores escolas. E notéria a divisdo entre homo sapiens e homo faber na sociedade
capitalista e, tdo logo, na sociedade brasileira.

Defendemos uma educagdo que transcenda a educacdo apenas para uma determinada
funcdo social especifica e cristalizadora no mundo do trabalho. E nos debrugamos no
pensamento de Gramsci (2006, p. 19), que diz que “[...] todos 0os homens sdo intelectuais, mas
nem todos os homens t€ém na sociedade a fun¢do de intelectuais” ou t€ém a consciéncia
incorporada como intelectual, ja que vivemos num mundo em que a profundidade da
intelectualidade de cada individuo se multiplica com as especializacGes e aperfeigoamentos
resultantes das instituicdes escolares de diversos graus, ou seja, do acesso a educagdo
permanente que, na légica do capital, é limitada ao objetivo obviamente de manter o
trabalhador manipulado, alienado, “no seu lugar”. (MESZAROS, 2008, p. 49).

51 Vale reiterar, para qual parafraseamos Benatti e Caputi (2010, p. 385) que “[...] ao utilizarmos a terminologia
homem né&o estamos concebendo-a de forma machista e singular no &mbito da discussdo de género, mas assim,
como José Paulo Netto e Marcelo Braz (2006), estamos entendendo-o como parte do género humano.”
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Contra a concepcao estreita da educacdo e da vida intelectual, enfaticamente temos em

Gramsci, que:

[...] ndo ha atividade humana da qual se possa excluir toda intervencéo intelectual,
ndo se pode separar 0 Homo faber do Homo sapiens. [...] todo homem desenvolve
alguma atividade intelectual; ele é um “filésofo”, um artista, um homem com
sensibilidade; ele partilha uma concepgdo do mundo, tem uma linha consciente de
conduta moral, e portanto, contribui para manter ou mudar a concepgéo do mundo,
isto é, para suscitar novas maneiras de pensar. (GRAMSCI, 2006, p. 53, grifo do
autor).

Logo, temos que a educacdo pode ser um instrumento de manutencdo ou de
transformacdo social, conforme os pressupostos, 0s conceitos que a fundamentam e
direcionam na trajetoria social, historica e politica.

Para Coutinho (2011, p. 13), o papel da educacdo visa as relacdes sociais, assim, pode
contribuir tanto com a manutencdo da hegemonia da sociedade vigente, quando ajusta 0s
individuos a ordem social por meio do saber elitista e do discurso homogéneo, reproduzindo a
ideologia dominante, ocultando as contradi¢bes, como, por outro lado, pode colaborar com a
transformacéo dessa sociedade conservadora e autoritaria, pois a educacao deve possibilitar a
tomada de consciéncia, a desocultacdo dessas contradigdes e a construcdo de uma contra
hegemonia.

Essa construcdo contra hegemonica coincide com a passagem “gramsciana” da
consciéncia da necessidade para a consciéncia da liberdade. Com o processo educativo
podem-se vencer essas contradi¢des e criar a autonomia tanto dos individuos como da classe
dos trabalhadores.

A nova hegemonia, de carater organizativo, de consciéncia de classe, s6 é possivel
quando a educacdo eleva o0s sujeitos do senso comum para o0 senso de criticidade da realidade,
passando para 0 momento do pensar politicamente. Por isso, na sociedade ndo ha espaco para
uma educacéo neutra e dessa forma ela se apresenta como uma relagdo hegemonica.

Vale dizer, concorde Coutinho (2011), que a dimensdo educativa, na situagédo da
sociedade regulada (sociedade comunista), passa a ter uma grande participacdo nas relacoes
hegemadnicas, pois a funcdo coercitiva da hegemonia nessa sociedade € utilizada somente em
altima instancia. E assim, a educacdo tem como objetivo maior reafirmar a prética
desocultadora das contradigfes presentes nas relacGes sociais na sociedade capitalista.
Entendida como elemento de transformacdo social, a educacdo constitui um processo de

hegemonia, isto é, uma pratica social transpassada pelos conflitos fundamentais da sociedade.
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A praxis educativa é, portanto, um momento importante da disputa pela hegemonia na
sociedade.

Gramsci tinha uma concepcdo de educacdo como atividade que elevaria as massas
trabalhadoras a um patamar moral, intelectual e cultural capaz de elaborar suas proprias
ideologias ou visdes de mundo e, com base nelas, empunhar o imperativo da revolugéo.

No pensamento freiriano € central a ideia de que somos seres em relagdo com o outro e
com o mundo, criamos e recriamos cultura num processo continuo e coletivo de agdo-
reflexdo, de conscientizacdo. A educacéo é dialdgica, mediatizada pelo conhecimento e o ato
educativo é profundamente politico, o que reafirma a necessidade da educacdo permanente
compreendida no contexto histérico, politico e econdmico, considerando as transformacoes
societarias e 0s interesses vigentes das classes sociais, tendo em vista que estas
transformacdes vém influenciando o trabalho e a educacao do século XXI.

Desse modo, mencionando Rosa Maria Castilhos Fernandes (2009, p. 527) tomamos
como referéncia a educacao permanente por compreender, também, que sua raiz esta plantada
por principios éticos e politicos da profissdo de Servico Social, direcionando assim, a
edificacdo de uma sociedade em que prevaleca a “[...] justica social e a emancipagdo humana,
em que a razdo técnica ndo predomine e nao subestime a consciéncia critica de sujeitos
dotados de desejo e de conhecimentos, capazes de refletir sobre seus atos.”

Reiterando a perspectiva de Mészaros na defesa pela educacdo, no sentido da
emancipacdo humana e ndo a educacdo como mera transferéncia de conhecimentos, de
informagdo e voltada para a producdo de capital e na logica de mercado, temos que a
educacdo como processo continuo de aprendizagem se situa para além das instituicdes

educacionais formais, mas a educagdo para a vida.

[...] esses processos (educacdo para a vida) ndo podem ser manipulados e
controlados de imediato pela estrutura educacional formal legalmente salvaguardada
e sancionada. Eles comportam tudo, desde o surgimento de nossas respostas criticas
em relacdo ao ambiente material mais ou menos carente em nossa primeira infancia,
do nosso primeiro encontro com a poesia e a arte, passando por nossas diversas
experiéncias de trabalho, sujeitas a um escrutinio racional, feito por nés mesmos e
pelas pessoas com a quem as partilhamos e, claro, até o nosso envolvimento, de
muitas diferentes maneiras e ao longo da vida, em conflitos e confrontos, inclusive
disputas morais, politicas e sociais dos nossos dias. (MESZAROS, 2008, p. 53, grifo
Nnosso).

Insistimos na necessidade da educacdo para a emancipacdo e desenvolvimento
humano de uma nacgdo global, educacdo enquanto aprendizagem para a vida e ndo uma

educacdo pautada na razdo instrumental ou mercadolégica.
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Conforme afirma Guerra (2000b, p. 61), no seu texto, “[...] a instrumentalidade no
trabalho do assistente social”, a razdo instrumental ndo da conta de elaborar respostas mais
qualificadas, na construcdo de novas legitimidades; ha que se investir numa instrumentalidade
inspirada pela razéo dialética.

Nos espagos do estagio e supervisdo, em que had o predominio da concepcédo
instrumental, por exemplo, a atividade curricular é entendida, conforme a intelectual e
docente Emancipacdo (2014), como a realizacdo de acGes, operacionalizacdo, espaco para

aquisicdo de comportamentos e de treinamento de habilidades (manipulacdo, adestramento).

Esta concepgdo instrumental de estagio, bem como de exercicio profissional, tem
levado supervisores académicos e de campo a referenciar o estagio como prestacao
de servigos e ndo como um momento privilegiado na formacéo profissional (pratica
pedagdgica). E o estagio acaba sendo reduzido a:

1)execucdo de tarefas conferidas institucionalmente ao aluno, a prestacdo de
servicos, execucao de atividades meio para o alcance de resultados finalisticos.

2) locus de “articulagdo, ou pior, aplicagdo da teoria na pratica” .

3) espaco de prestagdo de servigos que reitera as acBes realizadas pelos assistentes
sociais.

4) utilizagdo do estagiario como secretério do assistente social. (EMANCIPACAO,
2014).

E importante assinalar que a razao instrumental é uma dimenséo da razdo dialética,
mas limitada as operacBes formal-abstratas e as praticas manipulatérias e instrumentais
fragmentadas, descontextualizadas e segmentadas, por isso ela é funcional a reprodugéo social

da ordem burguesa. A razdo dialética é a razdo substantiva e emancipatoria.

A razdo humana é dialética, ou seja, incorpora a contradicdo, 0 movimento, a
negatividade, a totalidade, as mediagdes, buscando a légica de constituicdo dos
fendmenos, sua esséncia ou substancia. A razao dialética refere-se a uma logica
objetiva que 0s processos sociais portam e as condigdes que permitem a
reconstrugdo desta ldgica, pela via do pensamento. No capitalismo, esta razdo é
limitada as suas dimensdes: a dimensdo instrumental. (GUERRA, 2000b, p. 61)

Pela razdo dialética, contudo, encontra-se a possibilidade de construcéo de alternativas
gue sejam instrumentais a superacdo da ordem capitalista.

Para uma sociedade evoluir e se desenvolver, seus integrantes devem, primeiramente,
se emancipar das forgas que os conduzem e 0s oprimem e ndo o contrario, como assistimos o
desenvolvimento da sociedade capitalista contemporanea. Coeso com Istivan Mészaros
(2008), faz-se necessério fazer a negacéo da educagdo nos moldes capitalistas, mas, para alem
da negacdo. E imperativo criar estratégias, alternativas para uma educacdo que propicie de

fato a cisdo critica da realidade; a conscientiza¢do e emancipacao dos sujeitos.
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Necessitamos [...] de uma atividade de contrainternalizagao, coerente e sustentada,
gue ndo se esgote na negacdo, [...] que defina seus objetivos fundamentais, como a
criacdo de uma alternativa abrangente concretamente sustentivel ao que ja existe.
(MESZAROS, 2008, p. 56).

Afinal, estamos no “fio da navalha”, lutando no limiar entre, a universalidade da
educacdo de qualidade, laica, de direito, e, 0 sucateamento de uma politica de Estado que
fortalece no todo: os interesses mercadoldgicos e as imposicdes dos organismos
internacionais.

Acreditamos, via luta coletiva, em novas possibilidades de educacdo para
materializagdo do projeto de uma nova ordem societéaria, afinal, € necessario romper com a
I6gica do capital se quisermos contemplar a criagdo de uma alternativa educacional
significativamente diferente (MESZAROS, 2008, p. 27).

O desafio, como diz lamamoto (2008, p. 470): “[...] é afirmar uma profissdo voltada a
defesa dos direitos e das conquistas acumuladas ao longo da histéria dos trabalhadores no
pais, e comprometida com a radical democratizacdo da vida social no horizonte da
emancipacdo humana.”

Parafraseando a fil6sofa Marilene Chaui (1995),

N&o deliberamos e nem decidimos sobre aquilo que é regido pela natureza, isto é,
pela necessidade. Mas, deliberamos e decidimos sobre tudo aquilo que, para ser e
acontecer depende de nossa vontade e de nossa acdo. [...] Deliberamos sobre o
possivel, isto &, sobre aquilo que pode ser ou deixar de ser [...].

Nas mediagdes entre educacdo e trabalho, formacdo e exercicio profissional do
assistente social, tem-se o lugar da supervisdo de estagio em Servi¢o Social. A supervis&o,

atrelada a formagdo numa dimenséo de qualificagdo humana,

[...] diz respeito ao desenvolvimento das condicdes fisicas, tedricas, afetivas,
estéticas, politicas e éticas dos alunos, capaz de alargar a capacidade do trabalho na
producdo de valores de uso em geral como condicdo de satisfacdo das multiplas
necessidades do ser humano no seu processo histérico. (LEWGOY, 2009, p. 30).

No contexto de precarizacdo da educacdo e do mundo do trabalho, com os
rebatimentos intrinsecos na formacédo e no exercicio profissional do assistente social, somos
desafiados a resiginificar o sentido da praxis no processo da supervisdo de estagio no
cotidiano profissional, e construir estratégias de fortalecimento desta dimenséo educativa do
Servico Social, articuladamente com os 6rgdos representativos da categoria em consonancia

com as lutas e resisténcias em defesa do projeto ideo-politico de formacdo profissional.
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CAPITULO 3 A PRODUCAO DE CONHECIMENTO DO SERVICO SOCIAL SOBRE
ESTAGIO E SUPERVISAO NOS TEMPOS DE 2001 A 2013 EM CENA

E preciso desvestir nossas almas e
Mostrar o que o Servigo Social produziu neste tempo.
(MARTINELLLI, 1994).

Tecemos aqui a sistematizagdo do levantamento bibliogréfico realizado para fins
desta tese acerca do estagio e supervisao em Servico Social, buscando desvelar a producao
cientifica da categoria acerca da tematica, ja que tradicionalmente, a categoria faz referéncia
a pouca producao sobre o tema.

Observa-se, a producéo cientifica mais precipuamente nos anos 2001 em diante, em
consonancia com tempo histérico das Diretrizes Curriculares aprovadas pelo CNE/MEC,
mais a diante, a Resolucdo CFESS n. 533/2008; e da PNE (ABEPSS, 2010), sem
desconsiderar € claro a Lei Federal n. 11.788/2008. Estas legislacfes impulsionaram de
certo modo, debates mais afinco da categoria sobre estagio e supervisdao, com a realizagdo
de foruns, oficinas, encontros, jornadas de estagio, entre outros espacos coletivos de
debates. E com isso amplia-se também a producéo cientifica, apesar de haver, ainda muito
que ser explorado no &mbito do estagio supervisionado. A producdo tem apenas comecado!

A destacar, com as Diretrizes Curriculares (1996), sua implantacéo a partir de 2001
em que o estagio passa a ter mais legitimidade no processo de formacéo profissional.
Assim, a producdo cientifica aqui apresentada também a acompanha o recorte temporal de
estudo desta tese: 2001 - 2013.

Partimos do pressuposto de que o ser humano constréi o conhecimento na medida
em que age sobre o mundo na luta para sobreviver e garantir a sobrevivéncia dos seres
humanos, aqui o conhecimento é resultante dos procedimentos da razdo e vai além da
apreensao imediata da vida cotidiana, da formacéo e trabalho profissional. Nesta mediacéo,
estdo as particularidades do estagio supervisionado em Servico Social e a concernente
esséncia da praxis.

Conhecer implica a capacidade de construir ideias, concepgdes, informacdes sobre
algo ou alguém e que conhecimento ¢ o ato/fato de conhecer num processo de elucidacao da

%2 Partes das reflexdes aqui expressas sdo oriundas da monografia apresentada ao Departamento de Servigo
Social da Universidade de Brasilia; Conselho Federal de Servico Social; e, Associagao Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social em cumprimento as exigéncias do curso de pés-graduagao lato sensu, & distancia,
Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais, no ano de 2010.
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realidade, ou seja, € uma compreensao inteligivel da realidade em que o sujeito humano
adquire através de sua confrontagdo com esta mesma realidade. O conhecimento é uma
dimensdo do saber humano que envolve analise da verdade ainda que seja no campo do que
é verdade para um pode ndo ser para outrem.

A partir das necessidades humanas o homem num processo continuo de buscas,
indagacgdes, curiosidades constrdi e (re)constroi os conhecimentos que respondem a tais
necessidades. O homem via o processo de construcdo de conhecimento, na aceleracédo geral
da vida social, da temporalidade social, dos avancos cientificos e técnicos tampouco se
confronta com saberes estaveis legados pela tradicdo do conhecimento, mas se confronta a
saberes em fluxo continuo de construcdo entre os quais aprende a construir 0s proprios
saberes em atencao as suas necessidades humanas e sociais.

Existem diferentes graus ou niveis de conhecimento, 0s quais se constituem em
momentos distintos, mas complementares entre si, por exemplo: 0 conhecimento advindo da
intuicdo, o oriundo do simples entendimento e o conhecimento oriundo da razdo critico-
dialética (como o nivel mais elevado do conhecimento).

No ambito do Servico Social, a pesquisa e a produ¢do do conhecimento representam
parte constitutiva e essencial da formacéo e do trabalho profissional cotidiano considerando
0 carater interventivo/investigativo da profissdo, em que temos a necessidade de conhecer a
realidade para atuarmos na mesma e isso nos conduz no cumprimento das atribuicbes e
competéncias profissionais, produzir conhecimento sobre as condicGes e relacbes sob as
quais o exercicio profissional se realiza dos objetivos de intervengdo, das condicBes e
relagdes de vida, de trabalho, de lutas e resisténcias dos sujeitos sociais a quem se prestam
0s servicos, aléem do que tange avaliacdo, elaboracdo, execucdo de politicas, programas e
projetos sociais, formacao profissional, entre outros que requerem o saber profissional.

A producdo do conhecimento consiste numa mediacdo e dialética privilegiada na
relagdo entre conhecimento e realidade na apreensdo do movimento real que se coloca para
a profissdo na divisdo social e técnica do trabalho. Neste sentido, temos que a pesquisa
como produg¢do de conhecimento ¢ indispensavel ao Servigo Social, principalmente, “[...] se
a profissdo quiser se manter com um estatuto efetivamente universitario.” (PAULO
NETTO, 2009, p. 693).

Mas ¢é claro, tal como acrescenta José Paulo Netto (2009) que nem todo assistente
social tem que dedicar-se sistematicamente a pesquisa, pois a propria alocagdo sécio
profissional (isso como em todas as profissdes) impede o exercicio sistematico da pesquisa

por todos os profissionais.
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E por esta razéo, alias, que é preciso democratizar os resultados das investigacdes
conduzidas por aqueles que estdo alocados ao espaco especifico da pesquisa: é
preciso encontrar meios, canais e modos de coletivizar, com 0 conjunto da
categoria, 0s avangos tedricos e técnico-operativos alcancados pelos
pesquisadores. (PAULO NETTO, 2009, p. 693).

Todavia nenhum assistente social pode abandonar a atitude investigativa no seu
campo de atuagdo profissional. Continua o autor: “[...] o0 fato de ndo ser um pesquisador em
tempo integral ndo o exime de acompanhar os avangos dos conhecimentos pertinentes ao
seu campo de trabalho, quer de procurar conhecer concretamente a realidade.” Alias, este é
0 movimento principal para qualificar o exercicio profissional.

O Servico Social no Brasil, até final dos anos 1960, “[...] desconheceu a pesquisa
como parte constitutiva do perfil profissional™, afirma José Paulo Netto (2009, p. 692). Com
as mudancas no mundo do trabalho nos anos seguintes, com a reforma universitaria e
consequentemente, com as novas exigéncias para a formacdo e exercicio profissional
coerente com a dindmica da realidade social, a pesquisa timidamente foi abarcada pela
profissdo com a existéncia dos cursos de pds-graduacdo (mais precisamente nos anos 1980
com o curso de doutoramento em Servigo Social e revisdes curriculares que passam incluir a
pesquisa).

Com a realizagdo de pesquisa e interlocucdo com as ciéncias sociais, o Servi¢o Social
adquire sua maioridade intelectual e passa a contribuir significativamente com a producao
de conhecimento acerca da realidade social.

Neste sentido, buscamos em livros, artigos, trabalhos publicados em anais de eventos
politico-cientificos da categoria, a producéo do conhecimento sobre estagio e superviséo.

As producdes cientificas identificadas acerca do objeto de estudo plasmaram também
0 texto tedrico da tese como um todo e contemplam o processo de construcdo de
conhecimento da pesquisadora, entretanto, este ndo se restringiu tdo somente as producdes
sistematizadas neste capitulo, ja que aqui se configuram somente as producdes do periodo
de 2001-2013 em livros, capitulos de livros, artigos de revistas (qualis Al), e trabalhos
publicados em grandes eventos da categoria, como Encontro Nacional de Pesquisadores em
Servico Social (ENPESS) e Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS).

Por uma questdo didatica, na apresentacdo dos dados coletados, optamos por
primeiramente, apresentar as producdes de conhecimento sistematizas e publicadas em forma
de livros, capitulos, em seguida, artigos de revistas e sumariamente os trabalhos de anais.
Importante explicitar o quédo louvavel é o engajamento dos profissionais em publicizar suas

investigacOes advindas de reflexdes do cotidiano profissional, mas, sem as amarras das



89

determinagdes do “[...] produtivismo académico, que se identifica com 0s processos
fordista/taylorista de producdo”, como bem explana Yolanda Guerra (2010, p. 734).

A dimensdo investigativa deve ser assumida como competéncia profissional e a
pesquisa como indispensavel a consolidacdo da area como produtora de conhecimento que

tenha uma relevancia social.
Livros

Identificamos a publicagéo de seis livros. Acrescidos a estes temos mais trés livros
que abarcam capitulos sobre a temética. Dentre o todo, se fazem presente autores como:
Marta A. Feiten Buriolla; Edna M.Goulart Joazeiro; Alzira M. Baptista Lewgoy; Olivia M.
Jacome Costa; e dentre os capitulos de livros: Maria T. Menezes e Maria das Gracas
Lustosa; Fatima G. Ortiz; Eleusa Bilemjian Ribeiro; Yolanda Guerra e Maria Elisa Braga;
Ney Luiz Teixeira de Almeida, e também Alzira Lewgoy.

Uma observacdo, quanto as publicacBes dos livros diz respeito as editoras, pois no
Servigco Social, predominante e tradicionalmente, as publicacdes sdo via editora Cortez
(apesar de haver tantas outras). As publicacGes de livros, sobre estagio e/ou supervisao de
estagio nos tempos de 2001 a 2013°%, estdo democraticamente distribuidos entre diferentes
editoras: Cortez, Esetec, Lumen Juris, Editora Vieira e CFESS.

Seguem nos quadros a seguir, 0s respectivos livros, autores, edi¢éo, editora e ano.

Quadro 8 - Producédo de Conhecimentos sobre Estagio e Supervisdo em Livros.

Autora Titulo Edicéo e Editora Ano
BURIOLLA, M.AF. Estagio Supervisionado. 3. ed.Sé&o Paulo: Cortez. | 2001
JOAZEIRO, EM.G. Experiéncia e Santo André, SP: 2002

Conhecimento. ESETec
BURIOLLA, M.AF. Supervisao em Servigo 3. ed. Séo Paulo: Cortez. | 2003

Social: o supervisor, sua
relacdo e seus papéis.

83 Além destes, vale destacar, ainda que néo esteja no periodo de analise desta monografia, o livro publicado pela
PUC-SP via o Programa de Estudos Pés-Graduados em Servigo Social e NEMESS (Nucleo de Estudos e
Pesquisas sobre Ensino e Questdes Metodolégicas em Servigo Social), em 1997, parte de tese de doutorado da
autora: PINTO, R.M.F. Estagio e Supervisdo: um desafio tedrico-pratico do Servigo Social. Sdo Paulo: PUC-
SP, 1997. E também o livro de PACCHIONI, M.M. Estagio & Superviséo: uma reflexdo sobre a aprendizagem
significativa. Americana-SP: Stiliano, 2000.



Autora
JOAZEIRO, E.M.G.

Titulo
Supervisdo de Estagio:
formacao, saberes,
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LEWGOY, A.M.B.

COSTA, 0. M. J.

temporalidades.

Supervisdo de estagio em

servico social: desafios para
a formacao e exercicio

profissional.

Estagio em Servico Social:

uma reflexdo critica.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

Edicéo e Editora Ano
Santo André, SP: 2008
ESETec
Sao Paulo: Cortez. 2009
Goiania: Vieira. 2013

Quadro 9 - Producéo de Conhecimentos sobre Estagio e Supervisdo em Capitulos de

Autora

GUERRA, Y,

BRAGA,
M.E.

ALMEIDA,
N.L.T.

MENEZES,
M.T.;
LUSTOSA,
M.G.

ORTIZ, F.G.

RIBEIRO,
E.B.

LEWGOY,
AM.B.

Capitulo

Supervisdo em Servico
Social.

Magistério, Dire¢do e
Supervisdo Académica.
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Conteudos abordados nas publicagdes

Os livros de Buriolla séo oriundos de sua tese de doutoramento em Servico Social. O
Estagio Supervisionado é composto de duas partes, sendo a primeira constituida por quatro
capitulos e a segunda por cinco. Respectivamente, a primeira parte do livro — O Espacgo do
Estagio — aborda reflexdes conceituais de estagio a partir da visdo dos sujeitos da pesquisa
(estagiarios, supervisores e docentes), bem como a visdo das mesmas quanto a organizacdo
das unidades de ensino e de campo de estagio no que tange relacdo teoria e pratica. A segunda
parte do livro — A matéria-prima da Supervisdo de Estagio em Servico Social — traz a
concepgdo de profissdo e de pratica profissional e o contelido da supervisao na visdo dos
estagiarios, supervisores/as e docentes. O objetivo da autora é desvelar a realidade do estagio
supervisionado.

Para Buriolla (2001, p. 79), o Estagio Supervisionado

[...] é parte integrante e essencial na formagdo do assistente social. E I6cus
apropriado onde o aluno estagiario treina o seu papel profissional, devendo
caracterizar-se, portanto, numa dimensdo de ensino-aprendizagem operacional,
dindmica, criativa, que proporcione oportunidades educativas que levem a reflexao
dos modos de agdo profissional e de sua intencionalidade, tornando o estagiario
consciente de sua acéo.

O livro é parte da tese de doutoramento em Servico Social pela PUC-SP, mas
precisamente, os capitulo IV (A matéria-prima da supervisao em Servico Social), V (O
espaco do estagio) e VII (Um resgate conclusivo sobre a supervisdo em Servico Social na
formacéo profissional do assistente social e a indicacao de algumas possibilidades) da tese.
Sendo os demais capitulos (I, I, Il e parte do VII) da mesma, condensados no livro
Supervisdo em Servico Social: o supervisor, sua relacdo e seus papéis. 3.ed. S&do Paulo:
Cortez, 2003, Vale destacar, que os anos aqui apresentados, respectivamente 2001 e 2003, se
referem a reedicdo dos livros, mas os mesmos foram publicados em primeira edigdo na década
de 1990. Tao atuais e inéditas foram as reflexdes da autora, bem como, quanto carecem de
publicacOes sobre a tematica estagio e supervisdo em Servico Social, que até os dias atuais
tais livros se fazem exemplares na discussdo e sdo consagrados pela categoria no que tange a
temética que os envolve. Considerando a década da publicacdo, permite a autora apontar o
estagio como espaco de treinamento, pois somente a partir das Diretrizes Curriculares que
teremos o0 estagio no ambito do ndcleo de fundamentos do trabalho profissional e

compreendido como espacgo de construcdo de conhecimento, sendo 0s sujeitos deste processo
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concebidos como ser social capaz de criar, transformar o que esta dado e construir 0 novo em
detrimento, daquele que reproduz o aprendido com na perspectiva de treinamento que remete
a conotacéo de alienacéo.

No livro Supervisdo em Servico Social: 0 supervisor, sua relagdo e seus papéis,
Buriolla destaca a importancia da concepcdo da supervisdo em Servigo Social, desde sua
génese até os anos 1990, considerando que a supervisdo em Servi¢o Social ndo pode ser
entendida isoladamente do contexto sécio historico da profissdo; analisa o significado da
relacdo entre supervisor e supervisionado e o resgate dos papeis do supervisor numa
perspectiva historica, destacando assim, o papel de educador, de transmissor de
conhecimentos-experiéncias e de informacgdes, o papel de facilitador, de autoridade, de
avaliador, além de aspectos relativos ao desempenho dos papeis do supervisor, como, a
competéncia do supervisor, a sua pessoa, as condi¢cdes objetivas de trabalho do mesmo, a
concepgdo de mundo do supervisor e as acdes consideradas prioritarias no processo de
supervisdo. A autora busca compreender a supervisao a partir dos discursos de professoras
representativas de sujeitos coletivos e para tal adota o método estruturalista de Lucien
Goldmann®. A discusséo de supervisdo no texto, principalmente, analise conceitual se da em
03 enfoques: administrativo, educativo e operacional, os quais sdo interligados entre si.

O livro de Edna Joazeiro, Experiéncia e Conhecimento, é resultado da pesquisa de
mestrado em educacdo da autora. O mesmo coloca em questdo a evidéncia ou consenso da
separagdo entre formacdo e trabalho ou ainda entre teoria e pratica, e 0 faz mediante a
consideracdo do estagio e de sua supervisdo em atividades de trabalho. Para Joazeiro, 0
estagio é trabalho, dado no periodo da formacdo. “A atividade de estagio realizada pelas
estudantes no campo de estagio é trabalho e serd considerado sob o crivo de trabalho, nao
como execucdo, mas do trabalho como uso de si”. Coloca que o “estdgio ndo € treinamento”
(contrapde a perspectiva de Buriolla), “[...] mas essa atividade de renormalizacdo ou
ergologica, ou seja, é 0 estagio formacdo e trabalho, mostrando que ndo ha separagédo entre
eles, nas atividades varias que realiza a estagiadria-estudante e trabalhadora na aprendizagem
do fazer de sua profissdo.” (JOAZEIRO, 2002, p. XV). O referencial tedrico-meotodoldgico
adotado pela autora é o da abordagem ergoldgica®, pouco disseminada no Servico Social. O

objeto de estudo ¢ oriundo da atividade de trabalho da autora como supervisora de estagio no

% Goldmann parte da categoria analitica da totalidade cujo fendmeno social é visto sob uma perspectiva mais
ampla, a partir das suas relacGes estruturais que articulam a parte (a estrutura parcial) e o todo (a estrutura
maior que a engloba. (BURIOLLA, 2003, p. 10).

% Teoria da sociologia cléassica, estudada por Ive Schawatz. Ergo que significa atividade do trabalho e Iégica
pensamento. (JOAZEIRO, 2002).
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Nucleo de Enfermidades, no Hospital das Clinicas (HC) da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), quando indagava sobre as atividades de trabalho de estagio quanto as
estagiarias bolsistas de Servico Social no cotidiano de trabalho desse Ndcleo. O livro é
estruturado em trés capitulos, os quais trazem reflexdes quanto o espaco de trabalho e
formacdo; encontro entre experiéncia e conhecimento; trabalho na &rea da salde, a
temporalidade e a micro gestdo de saberes. Trata-se, contudo, de uma reflexdo teérica da
realidade apreendida pela autora na vivéncia da atribuicdo profissional de supervisora de
estagio, cujos dados analisados, sdo tanto das percepc@es, quanto do que dizem os diarios de
campo das estagiérias.

O outro livro de Edna Joazeiro intitulado Supervisdo de Estagio: formacdo, saberes,
temporalidades, pela mesma editora: Santo André, SP: ESETec, é resultado de sua tese de
doutoramento também em educacdo pela UNICAMP. E embasado no referencial tedrico da
Ergologia, ¢ analisa a atividade de trabalho da supervisora de estagio “[...] do e no Servigo
Social no hospital de ensino publico, tomando com base o seu oficio.” (JOAZEIRO, 2008,
p.02). A pesquisa aponta a atividade de trabalho, o uso de si por si mesmo e a relacdo e
articulacdo entre os saberes disciplinares da profissdo, da salde e os saberes gerados na
atividade de trabalho no estagio. A autora percorre a trajetdria historica da profissao
resgatando a presenca da supervisdo de estagio no processo de formacdo profissional, bem
como a legalidade do estagio no Brasil. Contudo, as reflexfes séo tecidas tomadas a
sistematizacdo da experiéncia de supervisora da autora no HC- Campinas. O livro é
estruturado em quatro densos capitulos teorico-praticos: 1.Da filantropia a consolidagdo do
estatuto do Servico Social como profissdo; 2.Profissionalizacdo: dialogo entre a vida e as
escola; 3. Supervisdo de campo no Servigo Social na Saude: relagdo com a vida e saberes
diversos; e 4. Tensdo entre temporalidades na Supervisao de estagio. Todos revelam dados
empiricos refletidos a luz do referencial teérico ergolégico.

O livro de Alzira M.B. Lewgoy (2009), Supervisdo de estagio em servi¢o social:
desafios para a formacdo e exercicio profissional é fruto de sua tese de doutoramento em
Servico Social que foi motivado pela autora a partir de sua experiéncia como assistente social,
docente e supervisora de estagio, bem como da militancia politica profissional no ambito do
ensino e da pesquisa via ABEPSS. O objetivo geral das reflexdes consistiu em conhecer como
se constituiu o processo de supervisdo de estagio, a fim de propor estratégias que contribuam
para a efetivacdo da competéncia profissional nas dimensBes ético-politicas, teorico-
metodoldgicas e técnico-operativas. Para tanto, a autora, identificou basicamente quatro



94

dimensdes essenciais ao processo de supervisdo de estagio as quais direcionaram toda a

reflexdo da autora:

1.Quais os elementos presentes na concepgdo de supervisdo de estadgio em Servico
Social?

2.Com a dimensé&o ético-politica se expressa no processo de supervisao?

3.Qual ¢ a base tedrico-metodoldgica de referencia para o processo de supervisdo de
estagio?

4.Como se operacionaliza a supervisao de estagio a partir das Diretrizes Curriculares
em Servigo Social? (LEWGOY, 2009, p. 13).

O terreno analitico da autora se da no periodo de 1996 a 2004, periodo de elaboragdo e
implantacdo das Diretrizes Curriculares. O livro é estruturado em quatro capitulos, cujas
sinteses das multiplas determinacdes analisadas se ddo em: 1. Desafios e exigéncia da
formacéo profissional na contemporaneidade, em que se analisa também a relacdo educacdo e
trabalho, supervisdo de estdgio e o projeto ético-politico-profissional; 2. Caminhos da
supervisdo de estagio em Servigo Social numa analise contextual da genealogia da supervisao
de estagio em Servico Social e algumas indagacdes/reflexdes da supervisdo académica e de
campo; 3. Elementos constitutivos da concepg¢do de supervisdo de estagio, em que a autora
traz o espaco da mediacdo entre formacdo e exercicio profissional e o espaco afirmativo de
formacdo; 4. Competéncia profissional e as dimensdes do processo de supervisdo de estagio,
as quais sdo compreendidas como ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa.
Contudo, as reflexdes acerca da supervisdo sdo realizadas no contexto mais amplo da
formacdo profissional que inclui analise critica das transformagfes ocorridas no ensino
superior e os rebatimentos no Servi¢o Social. Trata-se de um livro que em nosso ver, melhor
apreende as multiplas determinagdes que envolvem o processo de supervisao de estgio em
Servico Social.

Dentre as producdes de capitulos de livros, observa-se a articulacdo de textos referentes
a formacao e trabalho profissional, dentre os quais 0 estagio e a supervisdo se fazem inerentes.
O livro organizado pelo CFESS/ABEPSS. Servigo Social: Direitos Sociais e Competéncias
Profissionais, configura-se como coletanea que constituiu o material didatico pedagdgico do
curso de especializagdo lato sensu em Servigo Social: Direitos Sociais e Competéncias
Profissionais — eis o titulo do livro. O conteido do mesmo da centralidade s competéncias e
atribuicdes do assistente social nos diferentes espacos ocupacionais em se consolidam,
considerando a dindmica do todo que envolve a profissdo. A publicacdo, segundo CFESS.

ABEPSS (2009, p. 5), “[...] compbe um estratégia de enfrentamento de um dos maiores
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desafios do projeto ético-politico profissional que, no ano de 2009, completou 30 anos: incidir
cada vez mais no trabalho profissional cotidiano.”

Com essa coletanea, composta de sete unidades contemplando, trinta e oito densos
textos, o propdsito € também ampliar a massa critica do Servico Social, contribuindo com a
analise no ambito das relacdes entre o capital e trabalho e o Estado e a Sociedade, no contexto
da crise capitalista contemporénea e seus impactos na questdo social, nos direitos de
cidadania, na formacdo e no exercicio profissional. Busca, contudo, fornecer reflexdes
capazes de aprimorar e adensar os fundamentos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e
técnicos-operativos do Servigo Social brasileiro.

Neste cerne, os textos de Yolanda Guerra e Maria Elisa Braga, Supervisdo em Servico
Social, e de Ney Teixeira, Magistério, Direcdo e Supervisdo Académica, particularizam no
todo das competéncias e atribuicdes profissionais, a supervisao de estagio em Servi¢o Social
com uma reflexdo critica e com embasamentos para o debate da politica nacional de estagio,
que neste tempo estad em gestacdo pela categoria profissional.

O livro organizado pelas autoras Valéria Forti e Yolanda Guerra, Servico Social: temas,
textos e contextos — coletanea nova de Servico Social, publicado pela editora Lumen Juris em
2010, é composto de treze textos, sendo somente trés sobre estagio supervisionado, a saber: 1.
Eleusa B. Ribeiro, O Estagio no Processo de Formacdo dos Assistentes Sociais; 2. Maria T.
Menezes; Maria das Gragas Lustosa, Reflexdes sobre o Ensino da Pratica no Servigo Social e
os impasses para a Consolidacdo do Projeto Etico-Politico Profissional; e; 3. Fatima grave
Ortiz, Desafios Contemporaneos para o Processo de Estagio e Supervisdo em Servigo Social).
O livro organizado por Valeria Forti e Yolanda Guerra (2010) consiste numa coletanea de
textos: O mesmo, para as autoras, busca suprimir a lacuna na publicacdo do Servigo Social
referente a reflexes sobre o cotidiano do exercicio profissional dos assistentes sociais face
aos dilemas impostos pela atual crise estrutural do capital - e de suas manifestagdes na
sociedade brasileira — que imp&e mudancas regressas em todas as dimensdes da vida social,
como trato anteriormente nesta monografia. Assim, a coletanea de textos busca enfrentar este
desafio, trazendo artigos que tem por objeto a reflex&@o sobre o trabalho profissional em
diferentes areas de atuacdo, os instrumentos e técnicas de intervencdo numa perspectiva
critica, a documentacdo em Servigo Social e seus impasses, 0 estagio na formacédo dos
assistentes sociais e a supervisdo. Tem como fio condutor das reflexdes, a relacdo exercicio
e formacéo profissional.

O texto de Eleusa B. Ribeiro (2010), “O Estagio no Processo de Formacio

Profissional dos Assistentes Sociais”, enfoca o processo de formacdo profissional com
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recorte no estagio curricular obrigatério que, por sua dinamica, aponta a autora “[...] é
considerado um dos elementos responsaveis, mas ndo o Unico, pelo acesso do estudante no
aprendizado da realidade social, bem como pela vivéncia das dimensdes ético-politica,
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa da profissdo”. A autora no texto faz uma breve
analise histérica da atividade estagio e exalta 0s avancos da mesma com as Diretrizes
Curriculares, 1996; com a Lei n. 11.788/2008 que dispde sobre o estigio de estudantes, e a
Resolucdo n. 533/2008, que regulamenta a supervisdo direta de estagio em Servigco Social.
Conclui o texto, apontando basicamente seis desafios postos ao estagio, os quais fazem parte
objetivamente da realidade da formacéo profissional dos assistentes sociais hoje de norte a sul
e de leste a oeste no pais, 0s quais sdo, concordando com a autora, destacamos:

a) Falta de maior articulacdo entre os sujeitos do processo: supervisores académicos
e de campo e estagiarios; b) a falta de atualizacdo profissional por parte de alguns
supervisores; ¢) necessidade de a bolsa estagio ndo ser o principal critério na escolha
dos campos de estagio; d) dissociacdo teoria-pratica que se sustenta numa visao
distorcida de que a universidade é o espaco da teoria e 0s campos de estagio, da
pratica; €) pulverizacdo de campos de estagio, segundo uma tendéncia do mercado
na reducdo da oferta de vagas; d) proliferacdo dos cursos a distancia que vendem
uma imagem distorcida do estagio e da profissdo. (RIBEIRO, 2010 apud FORTI;
GUERRA, 2010, p. 99).

No texto de Maria Thereza Menezes; Maria das Gragas Lustosa, “Reflexdes sobre o
Ensino da Pratica no Servico Social e os impasses para a Consolidacdo do Projeto Etico-
Politico Profissional”, se analisarmos, fragmentadamente, somente o titulo do texto, temos a
aparéncia de que as autoras, tratam o estagio como atividade do ensino da pratica, ou seja,
numa perspectiva dicotdmica entre teoria e pratica, entretanto, ao observar o texto como um
todo, observamos que ha uma analise critica por parte das autoras quanto este entendimento,
mas que a realidade, segundo as mesmas, a partir de fontes empiricas dos conteddos
programaticos das disciplinas estagio supervisionado, dos relatérios do Foruns de
Supervisores de estagio e do estudo do perfil dos alunos da Universidade Federal Fluminense
(UFF), mostram um processo de ensino-aprendizagem da formagdo profissional que “[...]
denota a persisténcia da tradicional orientacdo dicotomizada da teoria e a da pratica. Para
Maria Thereza Menezes e Maria das Gragas Lustosa (2010, p. 106), cabe admitir que

[...] a condugdo dada a disciplina de “estagio supervisionado em Servigo Social”, de
um modo geral, ndo se coaduna com as diretrizes curriculares tracadas pela
ABEPSS, o que significa, de antemdao, dizer que o projeto de formacéo profissional,
hoje em vigéncia, ndo é acatado hegemonicamente pelos docentes, estudantes,
“profissionais da pratica” e as organizacdes politicas da categoria.
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S&o salutares as reflexdes das autoras, entretanto, os avancos tidos no debate das
atividades estdgio ndo sdo destacados, 0 que a nosso ver, coloca um hiato nas reflexdes
tecidas. Na fase conclusiva do texto, Menezes e Lustosa (2010) destacam a necessidade de se
estabelecer uma estratégia para consolidar o Projeto Etico-Politico Profissional, a qual esta
sendo criada frente os desafios que a realidade reflete. Observa-se, contudo, que o texto centra
mais na analise critica do denominado pelas autoras “ensino da pratica”.

Em Fatima Grave Ortiz, sobre “Desafios Contemporineos para o Processo de
Estagio e Supervisdo em Servico Social” (também na coletanea de textos organizada por
Forti e Guerra, 2010, p. 121), vé-se uma analise do estdgio como atividade central na
formacdo profissional, entendendo que este “[...] permite a convergéncia e o desvelamento
dos diversos contetidos aprendidos em sala de aula, 0s quais muitas vezes parecem aos alunos
distantes da realidade e desconectados dela.” O que a nosso ver ndo é coerente com os nucleos
de fundamentos da formacdo profissional que estruturam toda ldgica das Diretrizes
Curriculares, 1996 como visto nos capitulos anteriores desta monografia. A autora reafirma
pressupostos que nos levou a realizacdo desta pesquisa poucas referéncias bibliograficas
acerca da tematica. Objetivamente as reflexdes do texto se centram em: “l.analisar as
premissas que envolvem o chamado “ensino da pratica”; 2.fortalecer o carater pedagogico da
supervisdo; 3.discutir os desafios e as implicacbes contemporaneos do processo que vincula o
estagio e a supervisdo”. No que tange o processo de supervisdo Ortiz aponta desafios
comumente debatido e reitera a importancia de cursos para capacitagdo de supervisores de
estagio, criacdo e fortalecimento de forum de supervisores e o0 estreitamento de vinculos entre
0s sujeitos envolvidos no processo de estagio e supervisdo, o que se contempla em 2010 na
PNE.

Na coletdnea Sociabilidade Burguesa e Servi¢o Social, organizada em trés grandes
partes (I. Trabalho e (re)producdo Social; Il. Servico Social, Gestdo do Pauperismo e
Processos Emancipatorios; Ill. Servico Social e Formagdo Profissional), Alzira Lewgoy
analisa a supervisdo de estagio nestes tempos de desafios marcados pela mundializacdo do
capital. Fazendo uma analise de conjuntura, a autora explana sobre “A Supervisdo de Estagio
na Formagao em Servigo Social: novas configuragdes e desafios”, convocando a categoria
para 0 adensamento do debate sobre a temética que nos inflama desafios cotidianos, a destacar
com a concretude da formacéo profissional na modalidade EAD.

Os livros aqui citados (exceto Forti e Guerra que é uma coletanea de textos) referem-se
a publicacdo de dissertacdo de mestrado e/ou tese de doutorado das autoras. Os livros de

Buriolla sdo constituidos pelos capitulos de sua tese de doutorado. Os de Joazeiro,
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respectivamente, o primeiro resultante da dissertacdo e o segundo da tese. O de Lewgoy
resulta de sua tese. Observa-se também, que ha uma dindmica de envolvimento com o tema,
tanto que as publicacdes das autoras referem-se a reflexdes sobre estagio articuladamente com
a supervisdo de estagio. Dado que observamos tanto nas producdes de Marta A.F. Buriollla
como de Edna Joazeiro.

Em 2013, tem-se o livro de Costa, Estagio em Servico Social: uma reflexdo critica.
Editado em Goiania pela editora Vieira, a autora faz uma apreensédo do significado histérico-
social do estagio curricular obrigatério no curso de Servico Social, chamando atencéo de que
a prética profissional ndo é neutra e tampouco livre dos interesses contraditorios em tenséo no
cotidiano da formacdo e do trabalho profissional. O livro é constituido de duas articuladas
partes, compostas num todo por seis capitulos que adensam as reflexdes sobre a
fundamentacdo do estagio em Servico Social, dando-lhe um devido rigor teorico-
metodoldgico contextualizando-o nos espacos institucionais.

Observamos, nas producdes cientificas, o pluralismo histérico e eminente na categoria
de Servico Social, com rebates, obviamente, na concep¢do do estagio supervisionado e no
processo de supervisdo intrinsecamente. A concepgdo do estadgio como “ensino da pratica” se
faz presente, tal como estagio como espaco de treinamento, e por outra visdo de homem e de
mundo, o uma reflexdo ampla calcada na totalidade da perspectiva tedrica marxista. Eis,
contudo, desafios a ser enfrentados! Percebe-se que este ainda é um impasse e que requer

muita discussao pela categoria.

Artigos de Revistas

Buscamos identificar as revistas mais disseminadas nacionalmente no universo
académico da profissdo, legitimadas, avaliadas e qualificadas pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) como periodico de qualidade Al
nacional, ou seja, com reconhecimento maximo pela estrutura da academia em vigéncia no
pais®®. Ndo ignoramos as criticas e questionamentos por parte da comunidade cientifica acerca
do indicador Qualis, que visa sobre tudo, atribuir extratos de qualidade da producdo dos
programas de pos-graduacdo e com isso imbui a logica de ranqueamento e competitividade

entre 0s mesmos — préprios do ideario neoliberal.

% A pesquisa de identificacdo de qualis dos periddicos foi realizada via catalogacdo da Unesp/Franca-SP. Na
pagina do site da mesma.



99

Para a Capes, o Qualis é uma classificacdo dos veiculos utilizados pelos programas de
po6s-graduacdo para a divulgacdo da producdo intelectual de seus docentes e estudantes, cujo
objetivo é atender as necessidades especificas da avaliacdo da pos-graduacdo realizada por
esta agéncia.

Os periddicos que compdem o Qualis sdo constituidos por publicacbes mencionadas
anualmente pelos programas de pds-graduacdo por ocasido da Coleta de Dados da Capes.
Quando os dados chegam a Coordenacdo, sdo reunidos em uma base de dados os titulos de
todos os periodicos e eventos mencionados pelos Programas naguele ano. Portanto, o Qualis €
0 processo de classificacdo dos periddicos mencionados pelos proprios programas e ndo do
universo de periédicos ou de eventos de cada area. A classificacdo é feita ou coordenada por
uma comissdo de consultores de cada area e passa por processo anual de atualizacdo. Os
veiculos de divulgacdo citados pelos programas de pos-graduacdo sdo enguadrados em
categorias indicativas da qualidade do veiculo utilizado, e, por inferéncia, do préprio trabalho
divulgado.

De acordo com Yolanda Guerra (2010, p. 730),

As comissdes vém perdendo sua pouca autonomia no que se refere a posi¢do de
critérios que contemplam as particularidades da area. Tais critérios sdo formulados
por assessores da Capes e formatados numa ficha de avaliacdo Unica para todas as
areas académicas. Cada vez mais a avaliagdo € equalizada, burocratiza,
uniformizada, descaracterizada, suprimindo as diferencas entre as areas.

O Conselho Técnico Cientifico/CTC em 16 e 17/04/2008 deliberou a classificacdo dos
periddicos no Qualis das areas que passou a ser composta de oito estratos, a saber: Al (o mais
elevado), A2, B1, B2, B3, B4, B5 e C (com peso zero).

Segundo Capes, a atualizacdo do Qualis acontece quando hé inclusdo de novos veiculos,
abrangendo: a) novos veiculos citados na Coleta de Dados e ainda ndo classificados; b)
veiculos outros néo citados na Coleta de Dados, mas que a area deseja incluir para compor um
cendrio mais amplo de publicacbes de seu campo; c) classificagdo nos estratos
correspondentes de veiculos ja citados em Coletas anteriores, mas que ainda ndo foram
classificados pela comissao de &rea. A reclassificacdo de periddico no Qualis acontece quando
h& mudanca na categoria em que o veiculo foi enquadrado. Deve ser efetuada no primeiro ano
de cada triénio de avaliacdo, exceto nos casos considerados imprescindiveis pela area para a

efetivacdo de correcdo ou ajuste na classificacdo por ela anteriormente realizada.
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Um mesmo veiculo pode ter, para diferentes areas, diferentes classificagfes. O principio
utilizado é o de que cada area deve expressar a relevancia potencial da divulgacdo de
trabalhos nos veiculos incluidos no seu Qualis.

Neste processo de avaliacdo, elegemos as revistas de qualis de grau mais elevado (A1)
pelos critérios Capes, no ambito do Servi¢co Social. Identificamos somente duas revistas:
Servico Social e Sociedade e Katalysis®’.

A Revista Servico Social e Sociedade é publicada desde 1979 pela editora Cortez.

A Revista Katalysis iniciou em 1997 e é produzida e publicada pela Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC).

Cabe aqui destacar, que a Revista Temporalis, sendo organizada pela ABEPSS por ora é
qualificada como B1. A Revista foi criada em 2000, € editada pela Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). S8o considerados também os trabalhos
apresentados nos Encontros Nacionais de Pesquisadores em Servigco Social (ENPESS)
recomentados por pareceristas e € uma revista legitimada e renomada pela categoria dado o
rigor teorico e politico-cientifico da mesma.

A revista Servico Social e Sociedade iniciou suas primeiras publicagdes no marco
historico da categoria, considerando 0 movimento de reconceituacao, a busca incessante pela
interlocucdo com a teoria social de Marx e o denominado Congresso da Virada. Até 6 recorte
temporal desta pesquisa, 2013, conta com 116 publicacdes.

No que tange a tematica estagio/supervisdo em Servico Social, a revista Servico Social e
Sociedade, nos seus 34 anos, tem publicado apenas oito artigos € mais quatro correlatos que
discutem pratica profissional ou supervisao de trabalho em comunidade.

Encontramos a publicacdo de um unico artigo no periodo de recorte temporal desta
pesquisa: “O estagio na formacio profissional do assistente social: desvendando
significados” de autoria de Cirlene H.A.S Oliveira, o qual estd contemplado na revista n. 80
(novembro de 2001), intitulada “Politica de Assisténcia Social”. As reflexdes da autora sdo
pertinentes ao tempo presente. Analisa o significado do estagio supervisionado no processo de
formacdo profissional do assistente social no contexto das Diretrizes Curriculares e o
compreende vinculado aos principios educacionais. Para tal, a autora numa perspectiva

freireana se respalda também em autores como Dermeval Saviani e Cipriano C. Luckesi. Se

%7 Consulta atualizada em 18/05/2014 pela pesquisadora. A tabela Qualis da &rea de Servico Social indica
0 ISSN, o nome do periodico e seus respectivos estratos. O Qualis da area de Servico Social € composta
por 300 Periddicos avaliados pela Comissdo de Area.
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referindo a autora, cabe elucidar que é também um das relatoras da PNE, e cuja tese de
doutoramento em Servico Social também trata da atividade de estagio supervisionado.

Curiosamente, em 2005 teve a publicacao da revista nimero 84, cuja tematica se referiu
aos “40 anos de Reconceituagdo do Servigo Social” e nenhum artigo contemplou a atividade
estagio. Em 2007, um exemplar (n. 91) sobre “Projeto Profissional ¢ Conjuntura” também
nenhuma reflexdo sobre estagio supervisionado. Em 2008 tanto o exemplar n. 94 sobre
“Exame de Proficiéncia em debate” quanto o exemplar n. 95 sobre “Servico Social: memdria
e histéria”, o estdgio e a supervisdo ndo sdo tratados.

Considerando a relevancia, a amplitude, a circulacdo latino-americana e o significado da
revista Servico Social e Sociedade para a categoria, nos indagamos porque o estagio quase ndo
aparece nas reflexdes publicadas na mesma? Isso denota a ampliacdo de revistas para fins das
socializagdes de conhecimentos, que de acordo com a tabela Qualis da area de Servigo Social -
sdo 300 periddicos? Mas sendo apenas duas com qualis Al, nos inquietamos ainda com a
esparsa producao nestas. Por outro lado, é louvavel e significativa a producéo em livros.

Sobre a Revista Katalysis, produzida pelo Programa de Pds-Graduacdo em Servico
Social e Curso de Graduacdo em Servico Social. E um periddico cientifico, indexado, de
circulacdo nacional, com penetracdo em paises de lingua hispanica e em Portugal, voltado
para assistentes sociais e profissionais de areas afins, professores, pesquisadores e para 0s
segmentos da sociedade civil e politica. E classificado, desde 2002, pelo Sistema de
Avaliacdo e Qualificacdo da Capes, Qualis, como periddico de qualidade A1 Nacional nas
areas de Servico Social e Ciéncias Sociais Aplicadas e como C Internacional, desde 2007, na
area da Educacao.

Tem o objetivo de promover e disseminar produgdes atuais e relevantes do ensino, da
pesquisa e extensdo, no &mbito do Servico Social e das suas relagdes com os demais campos
do saber visando a formulacdo e divulgagdo de politicas sociais publicas e privadas no
contexto das tematicas: cidadania, democracia, qualidade de vida, inclusdo/excluséo social,
organizacOes da sociedade civil e globalizacao.

No levantamento bibliografico realizado no periodo de 2001 a 2013, por artigos sobre
estagio supervisionado e/ou supervisdo de estagio, encontramos dois artigos.

Um no ano de 2005, no volume 2, intitulada “Servico Social: contribuic¢des analiticas
sobre o exercicio profissional”, Yolanda Guerra, traz o artigo “O potencial do ensino
tedrico-pratico no novo curriculo: elementos para debate”, apresentando uma reflexdo sobre a
nova légica curricular, as Diretrizes Curriculares (2001) que para a autora “[...] ndo permite a

dicotomia entre 0 ensino tedrico e 0 ensino pratico [...] pelo contrario”, continua ela, “[...]
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pauta-se em uma relacdo de auto implicacdo entre ambos.” E nesta perspectiva, Guerra
contextualiza os avancos na formacgéo profissional neste novo projeto, dando énfase, na
questdo tedrico-pratica que deve perpassar todo o processo da formacdo do assistente social.
Assim, entendemos que apesar do artigo nao refletir propriamente o estagio supervisionado,
este € contemplado na medida em que é uma atividade curricular intrinseca da formacéo
profissional e que o debate do ensino tedrico-pratico o abarca.

Na publicacdo de 2012, volume 2 da revista, especifica sobre: Formacéo e Exercicio
Profissional em Servigo Social tém a publicagdo de um artigo, sobre “A unidade teoria-
pratica e o papel da supervisdo de estagio”, das autoras Rivania Lucia Moura de Assis, lana
Vasconcelos Moreira Rosado. O artigo apresenta reflexGes sobre a unidade teoria-préatica
no ambito do Servico Social, apontando os principais dilemas que a perpassam, tendo como
base o estagio supervisionado. Busca particularizar o estdgio como 0 momento
potencializador dos grandes questionamentos sobre o sentido atribuido a relacdo entre a
teoria e a pratica e as formas como se expressa essa relacdo no cotidiano profissional.
Discorre sobre o papel fundamental que a supervisao de estdgio assume como processo
didatico-pedagdgico, capaz de articular as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa, as quais compdem a formacéo e o exercicio profissional.

Assim, na Katalysis com titulo abarcando estagio supervisionado ou supervisdo de
estagio, tem de fato somente uma publicacdo de producdo de conhecimento, ja que a que
referimos da professora Yolanda Guerra nédo se referir especificamente a esta tematica.

Observamos, contudo, que em duas revistas consagradas da categoria, em pouco mais
de uma década temos a publicacdo de somente dois artigos que especificamente tratam sobre

estagio supervisionado.

Trabalhos publicados nos principais eventos da categoria: ENPESS e CBAS

O Encontro Nacional de Pesquisadores de Servi¢o Social (ENPESS) e o Congresso
Brasileiro de Assistente Social (CBAS) sdo os maiores e legitimados eventos da categoria no
Brasil. Sendo o ENPESS organizado pela ABEPSS, bienalmente, e 0 CBAS de organizagédo
do CFESS/CRESS realizado a cada trés anos.

Consistem em eventos de natureza politico-cientifica, cujos debates subsidiam a
construcdo da agenda de lutas e resisténcias das entidades nacionais da categoria — conjunto
CFESS/CRESS, ABEPSS, ENESSO.
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Ambos 0s eventos consistem em espacos de fortalecimento das lutas em defesa das
necessidades e interesses coletivos da categoria de assistentes sociais e da classe trabalhadora,
bem como, objetivam socializar a producdo de conhecimento da area do Servi¢o Social e
contribuir com o debate intelectual da categoria.

Para o levantamento bibliografico nos Anais destes eventos, metodologicamente,

realizamos as buscas a partir de palavras chaves: estagio supervisionado e supervisao de estagio.

Producbes sobre estagio e supervisao no ENPESS

Considerando que a falta de dado também se configura como um dado a ser analisado
na pesquisa, cabe mencionar que o anais no ENPESS 2002 ndo foi aqui analisado pela
pesquisadora devido a dificuldade de encontra-lo. Com isso, observou-se que 0s anais dos
ENPESS sé@o disponibilizados somente para 0s inscritos no evento. Que apesar de
digitalizados e publicados em cd room a partir de 2002 nédo sao disponibilizados para pesquisa
da categoria no site da ABEPSS, o que implicou num hiato na pesquisa ora apresentada, pois
ndo alcangcamos os Anais do ENPESS 2002.

Em 2004, IX ENPESS, realizado em Porto Alegre/RS. A temaética centrou-se em “Os
desafios da produg¢do do conhecimento do Servigo Social” e se estruturou em trés eixos
tematicos: 1. Formagéo Profissional, 2. Articulacdo Entre Formacao e Exercicio Profissional,
3. Educacdo Continuada. Coerentemente, no eixo 1 encontramos trabalhos sobre estagio
supervisionado e supervisao de estdgio em Servi¢o Social. E numa quantidade significativa,

14 trabalhos. Os quais, elencamos no quadro a seguir com 0s respectivos autores.

QUADRO 10 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social — ENPESS 2004.
TITULO AUTOR
A Centralidade da Supervisdo de Estagio na  Viviane Elisabeth Diniz da Silva.
Formacao Profissional do Assistente Social.
A Relacdo Teoria-Pratica no  Estagio A Edneia M. Machado e Lesliane Capulti.
Supervisionado em Servigo Social.
A supervisdo de estdgio em Servico Social: os = Alzira M.B. Lewgoy.
caminhos dos discursos na  formacao
profissional.
Formacdo Profissional: o estagio do curso de @ Eleusa B. Ribeiro.
Servico Social da UCG.
O Estagio Curricular como experiéncia de | Viviane F. Borges.
construgdo do conhecimento na agdo: politica
habitacional do municipio de Porto Alegre.



TITULO
O estagio na formacao profissional: o debate
sobre os desafios e as formas de enfrentamento.

O Estdgio Supervisionado na Assisténcia
Psiquiatrica: A Experiéncia do Curso de Servigo
Social da Universidade Federal do Piaui.

O estagio supervisionado na formacdo
profissional: qual a parte que te cabe neste
latifGndio?

O Estagio Supervisionado
Profissional do Assistente Social.
O Servico Social Juridico em Universidade: uma
experiéncia na formacdo de alunos de Servico
Social.

Servico Social e Estagio Curricular.

Na Formacéo

Estagio Supervisionado em Servico Social na
UNIOESTE/campus Toledo: uma construcéo
coletiva.

Estagio na Formacéo Profissional do Assistente
Social e sua dimenséo educativa.

Uma contextualizacdo do  Estdgio na
Implementacdo das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS.

Total de 14 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.
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AUTOR
Maria Aparecida Ramos; Maria de Fatima
L. Gomes; Maria de Fatima M. do
Nascimento; Maria de Lourdes Soares;
Maria do Socorro de S. Vieira.
Lucia Cristina dos Santos Rosa;
Goncalina Gomes Monteiro da Silva,
Francisca Claudénia Feitoza da Costa.
Larissa Dahmer Pereira.

Cristiane Carla Konno.

Maria de Souza Rodrigues.

Ana Maria de Vasconcelos. Alany Pinto
Caldeira

Alfredo Batista. Carmem P. Salata.
Cleonice Daleargo. Elaine M. Moreira.
Fernanda Alburquerque.

Maria C. C. Nicolau.

Isabel C. C. Lopes.

Total de 25 autores.

O ENPESS - 2006 realizado em Recife/PE, cuja tematica “Crise Contemporanea,

Emancipacdo Politica e Emancipacdo Humana: questdes e desafios do Servi¢o Social no

Brasil”, comemorou os 70 anos no Servi¢o Social brasileiro ¢ os 10 anos de elaboracéo das

Diretrizes Curriculares. Foi estruturado em quatro eixos: 1. Fundamentos do Servi¢o Social,

2. Formacdo Profissional e o Processo Interventivo do Servi¢o Social, 3.Questdo Social e

Trabalho, 4. Politica Social. Neste Encontro, no eixo 2 identificamos oito trabalhos sobre

estagio supervisionado, 0s quais seguem com seus respectivos autores:
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Quadro 11 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social - ENPESS 2006

TITULO AUTOR
A Interacdo  Ensino-Pesquisa—Estagio na ' Josiani Julido Alves de Oliveira. Marcos
Formacao Profissional do Assistente Social. Roberto de Faria Bernardi .

A Pratica de Estdgio em Servico Social no | Gabriele Borges Valéncio

SAJUG: politica de assisténcia social como

acesso aos direitos sociais.

Abordagem Ergoldgica e a Formacdo no Estagio = Edna M. Goulart Joazeiro.

em Servico Social.

Desvelando o0 'Meio-Fio' da Supervisdo @ Célia M. Grandini.

Sistemética no Estadgio Académico em Servico

Social no Brasil: entre ‘'buscas' e ‘fugas’ no

processo de avaliacao.

O Estagio Curricular e Sua Articulacdo com as | Maria C. T. Fernandes. Maria T. C.
Disciplinas das Areas de Conhecimento | Marques. Mathilde A. B. da Silva. Sandra
Consubstanciadas no Curriculo do Curso de | C. F. Joanini.Véania M. Caio .

Servigo Social-PUC-Campinas.

O Estagio Supervisionado na Realidade do | Kelly M. da Silva .

Curso de Servico Social da Faculdade de

Histdéria, Direito e Servico Social, UNESP

Campus de Franca-SP.

Teoria e Pratica na Experiéncia da Formacdo @ TelmaF. B. Gil

Profissional.

Uma Analise do Trabalho do Assistente, Social | Rozana A. de Sousa.
nos Campos de Estagio do UniFOA na Area de
Saude.

Total de 08 trabalhos. 13 autores.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

O ENPESS 2008, realizado em Sido Luiz/MA, intitulado “Trabalho, Politicas Sociais e
Projeto Etico-Politico Profissional do Servigco Social: resisténcia e desafios” buscou de acordo
com a ABEPSS contribuir para o aprofundamento do debate sobre as lutas e processos de
resisténcia dos trabalhadores brasileiros e de todo mundo, na perspectiva das conquistas
democraticas e emancipatdrias - base material e horizonte histérico do projeto ético-politico
profissional do Servico Social em desenvolvimento na sociedade brasileira desde 1979.

Nesta perspectiva, o tema é abordado nas conferéncias de abertura, mesas redondas e
coléquios que compdem a programacgdo geral, cujo debate atravessa e consubstancia as
sessOes de apresentacdo dos trabalhos centradas em quatro eixos: Fundamentos do Servico
Social; Formacdo Profissional e o Processo Interventivo do Servigo Social; Questdo Social e
Trabalho; Politica Social. Estes eixos desdobram-se em 30 sub eixos, em torno dos quais
foram apresentados 852 trabalhos, distribuidos entre: 636 comunicacéo oral; 97 pdster; 17

mesas tematicas coordenadas; 102 projetos de teses, dissertacfes de iniciacdo cientifica em
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oficinas. Foram inscritos 34 Grupos e Redes de pesquisa. Dentre estes no que tange estagio
supervisionado ou processo de supervisao de estagio identificamos o seguinte:

Uma mesa tematica coordenada ‘Formag¢do Académica e Trabalho de Qualidade” com
apresentagdo do trabalho de Eleusa B. Ribeiro “O estdgio no processo de formacdo dos
assistentes sociais”. Observa-se que ndo é o primeiro trabalho apresentado pela autora.
Outros ENPESS ela também se fez presente analisando o estagio supervisionado.

No terreno de trabalhos apresentado na modalidade comunicacdo oral ou pdéster

encontramos trabalhos no eixo formacéo profissional e processos de trabalho.

No sub eixo Formagdo Profissional em Servico Social sete trabalhos.

Quadro 12 - Producédo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social — ENPESS 2008

TITULO
A Efetivagdo das Diretrizes Curriculares de
1996 na percepcdo dos discentes do curso de
Servico Social da UEPE inserido no estagio
supervisionado.

A Supervisdo e os desafios para a intervencao
profissional.

Estagio Supervisionado e Formacéo Profissional
em Servico Social: de qual centralidade se fala?
O Perfil Profissional dos Supervisores de
Estdgio do Curso de Servico Social da
UNILAGO: aspectos socioecondmicos,
politicos, culturais e mercado de trabalho.

Forum de Supervisores e Formacao Profissional:
relato de uma experiéncia politico-académica e
pedagdgica na Faculdade de Maua - SP.
Supervisdo de Estadgio no Servico Social:
temporalidades e saberes.

O “Dialogo” com o Estagio e a Supervisao
Sistemética em Servico Social: a avaliagdo
qualitativa na formacao profissional.

Total de 07 trabalhos.

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

AUTOR
Adriana  Almeida de Lima, Edna
Medeiros do Nascimento, Juliana

Marques da Cunha, Mauricelia Cordeiro
da Silva, Kathleen Elane Leal
Vasconcelos, Sandra Amélia Sampaio
Silveira.

Cleusa Santos.

José Fernando Siqueira da Silva, Patricia
Soraya Mustafa.

Lesliane Caputi, Lucimara Perpétua dos
Santos Benatti.

Maria Liduina de Oliveira e Silva |,
Rodrigo José Teixeira, Maria José
Basaglia , Elisandra Cristina de O. Lino.
Edna Maria Goulart Joazeiro.

Célia Maria Grandini Albiero; Dra
Mariangela Belfiore Wanderley.

18 autores.

O ENPESS 2010 foi realizado no Rio de Janeiro/RJ, no periodo de 06 a 10 de
dezembro, com a tematica “Crise do Capital e Producdo do Conhecimento na Realidade

Brasileira: pesquisa para qué, para quem e como?”. De acordo com dados do a ANAIS reuniu
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1682 enviados, sendo: 1293 aprovados; e previstos para apresentacdo: 913 orais, 165 pOsteres
e 32 Mesas Teméticas Coordenadas.

Este € o ENPESS que desencadeia a estrutura dos Grupos Tematicos de Pesquisa
(GTP), processo que busca fortalecer a pesquisa na area de servico social, na pos-graduacéo e

na graduacéo.

Os GTPs séo estratégia de coletivizagdo da dimensdo investigativa e de resisténcia
politica em tempos de produtivismo e individualismo académicos, e que refletem o
ambiente da sociedade do capital neste inicio de século. Sdo também estruturas para
conectar a pesquisa com as demandas dos trabalhadores, socializando reflexdes e
andlises que alimentem a luta social por transformacbes profundas no Brasil e
alhures. Dai decorre o tema central do XII ENPESS: Crise do Capital e Producdo do
Conhecimento na Realidade Brasileira: pesquisa para qué, para quem e como?
Convidamos a todas e todos a participarem deste processo de criagdo historica dos
GTPs! (ABEPSS gestéo 2009-2010, ENPESS, 2010).

Quadro 13 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social - ENPESS 2010

TITULO

Reflexdes sobre o estagio supervisionado em
servigo social

A centralidade do estagio supervisionado nas
diretrizes curriculares da ABEPSS: desafios a
formacdo profissional em servicgo social.

A implantacdo do setor de estagio
supervisionado em servico social em uma
unidade de formacdo académica: desafios e
possibilidades.

Nucleo de estagio em servigo social:

Refletindo a formacdo profissional a partir de
uma experiéncia em belo horizonte.

Supervisdo de estdgio em servigco social: uma
reflexdo sobre a formacdo e o trabalho
profissional.

O estagio curricular de servico social na saude e
na assisténcia

Estagio  curriculareas novas  diretrizes
curriculares: algumas preocupagoes.

A supervisdoem  servico social ea
mercantilizagdo do ensino superior: as condi¢des

de trabalho do supervisor de campo.

AUTOR
Luciane Silva Nascimento Franca,
Rosenete Gonsalves Rosa, Raquel Renzo
Da Silva, Carmem Mendes.
Adriana Silva Sales, Nadlla Matias De
Souza.

Solange Monteiro Amador, Rodrigo José
Teixeira.

Fabricia Cristina De Castro Maciel,
Reginaldo Guiraldelli.

Carla Alessandra Da Silva Nunes

Maria Da Conceicdo Vasconcelos
Goncalves, Carla Alessandra Da Silva
Nunes, Lorena Dos Santos Machado,
Maria Camila Guilherme Gomes, Nathaly
Leite Santana.

Tereza Cristina Santos Martins

Nirciene Quintdo De Assis Correa



TITULO

Estagio supervisionado em servico social: novos
tempos, velhos desafios?

Servico social e estagio: um desafio ao processo
de formacao.
Estagio supervisionado e formagdo profissional
em servico social: uma reflexdo necessaria.
Supervisdo de estagio em servico social: (in)
definicdes e desafios.
Desvendando o sécio-juridico: relato da
experiéncia de estagio no | Juizado Especial
Criminal do Recife.
Estagio e supervisdo
social: elementos para o debate.
O estagio e a supervisdo em servi¢co social da
Universidade Federal do Tocantins articulado a
politica de assisténcia social no municipio de
Miracema do Tocantins através do campo de
estagio.
Campos de estagio supervisionado em servico
social: a trajetoria das faculdades INTA na
regido norte do Ceara.
Estagio e supervisao
social: elementos para o debate
Contribuicdo para elaboracdo da politica de
estagio do curso de servico social do instituto de
ciéncias sociais

Total de 18 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

em Servico

em Servico
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AUTOR
Lesliane Caputi, Eliane Marques De
Menezes Amicucci, Cirlene Aparecida
Hilario Da Silva Oliveira.
Eleusa Bilemjian Ribeiro

Marcia Cristina Brasil Santos

lana Vasconcelos Moreira Rosado,
Kleylenda Linhares Da Silva

Kaéssia Cristina Uchda Soares Barbosa

Francisca Rodrigues Mascena, Rosa
Maria Limeira De Queiroz

Célia Maria Grandini Albiero

Claudia Dos Santos Costa

Francisca Rodrigues Mascena, Rosa

Maria Limeira De Queiroz
Isaura Gomes De Carvalho Aquino,
Virginia Alves Carrara

Total de 34 autores.

O ENPESS 2012 foi realizado em Juiz de Fora/MG, no periodo de 05 a 09 de
novembro, organizado pela Gestdo da ABEPSS (2011-2012) “Reafirmar Conquistas e
Permanecer na Luta”. Teve 1.343 trabalhos aprovados nas modalidades de apresentacdo oral
(798), pbster (188), mesa coordenada (35) e oficina de projeto (322). O tema de debate
consistiu no “Servigco Social, acumulagdo capitalista e lutas sociais: 0 desenvolvimento em
questdo”. O objetivo do evento é criar um espaco académico-politico diversificado tanto para
a socializacdo da rica producdo da area quanto para a discussdo das acOes politicas da
ABEPSS, propiciando a oportunidade de construgdo coletiva de uma agenda politica para as
novas gestbes. Tratou-se do ENPESS de maior publicagdo com a temética estagio e

supervisdo em Servigo Social como podemos ver na quadro a seguir:
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Quadro 14 - Producdo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social - ENPESS 2012

Titulo

A formacdo profissional em tempos de
contrarreforma universitaria: desafios para o
estagio curricular em servico social

Anélise critica da formagcdo e da prética
profissional a partir da experiéncia de estagio em
servigo social na area da saude.

Dimenséo investigativa do exercicio
profissional: apreensdes a partir da experiéncia
de supervisdo de estagio na politica de educacao
Etica profissional e a experiéncia de estagio em
duas areas tradicionais do servigo social

Diretrizes  curriculares e 0  estagio
supervisionado: contribuicdes para a formacao
em servico social

Servico social e planejamento da pratica
profissional: desafios da supervisdo no HFSE/RJ

Estagio supervisionado em

social: qual direcdo  ético-politica,
metodoldgica e técnico-operativa
formacdo profissional?

Estagio curricular obrigatoério: os discentes em
acao

Servico
tedrico-
para a

Estagio supervisionado em Servicgo
social: panorama da transicdo do projeto de
formagéo 2007-2010 na UFMT

Os entraves e possibilidades do estagio
supervisionado: contribuicdo da supervisdo
académica qualificada voltada para a praxis
social

O estagio e a supervisdo de estagio em servico
social face a mercantilizacdo da educacao
Mercado de trabalho do assistente social e o
processo de supervisdo de estagio

Os desafios do estagio supervisionado nas
instituicdes privadas

Avancos e impasses da formagédo profissional:
supervisdo académica de estdgio em servico
social

Autor

Glaucia Maria De Oliveira Carvalho,
Andréa Catarina Branddo Batista Dos
Santos

Bruna Nascimento Miranda, Rakina Frez
Poubel, Diana Moraes, Amanda Terra Da
Silva

Flavia Augusta Santos De Melo

Vivia Santos Santana, Maria Floréncia
Dos Santos, Rosane Souza Freitas, Maria
Da Conceicdo Souza Mendonca

Nadlla Matias De Souza

Ana Paula Cardoso Da Silva, Danielle
Cardoso Paz, Elaine Menezes Da Silva,
Michelle Borely Ferreira De Lima Ferrari,
Camilla Cecilia Couto Doria Perez, Isabel
Do Vale Pereira Silva

Eliane Marques De Menezes Amicucci

Maria Da Conceicdo Vasconcelos
Gongalves, Milena Macena Do Espirito
Santo, Fernanda Basilio Guimarées,
Everton Melo Da Silva

Josiley Carrijo Rafael, Eva Emilia Freire
Do Nascimento, Janaina Loeffler De
Almeida

Suénya Thatiane Souza De Almeida,
Cirlene Aparecida Hilario Da Silva
Oliveira

Daniele Cristina Silva Gomes, Ludmila
Pacheco Lopes

Gleny Terezinha Duro Guimarées,
Fabiana Da Silva Stedile, Karla Cardoso
Borges

Jeovana Nunes Ribeiro, Leidiane Fatima
De Morais

Carla Alessandra Da Silva Nunes, Thalyta
Rayana Fontes Rcha Santos, Lucivéania
De Oliveira Lisboa



Titulo

A (re)construcdo da identidade profissional do
assistente social supervisor de campo em tempos
de regulamentacdo da supervisdo direta de
estagio em servigo social.

Repensando a formacdo profissional a partir da
supervisdo académica

Estagio curricular supervisionado em servigo
social: uma questdo em debate.

Educagdo ambiental e o fortalecimento da
organizacdo social: reflexdes da intervencdo de
estagio no PEAC

Formacdo, pratica e estadgio profissional em
servigo social na relagdo com empreendimentos
solidarios

Instrumentalidade da supervisdo de estagio em
servico Social: desafios diante do mundo do
trabalho e do projeto profissional.

A supervisdo de estagio em servico social
Supervisdo académica e de campo em Servico
social: Sinergia entre conceito, experiéncia e
vida.

O estagio supervisionado em servi¢o social na
UFTM: um desafio para processo de formacéo
profissional

Dimensdo da supervisdo de estagio em servico
social

Reflexdes tedricas sobre a politica nacional de
estagio em servigo social

A supervisdo académica como uma estratégia da
docéncia na formacdo profissional em servico
social

Total de 26 Trabalhos.

Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

Producdes sobre estagio e supervisdo no CBAS
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Autor
Marcio De Souza

Luzilene De Almeida Martiniano

Maria Auxiliadora De Araljo, Francisca
Rejane Bezerra Andrade

Jailson Ramos Messias, Sheyla Zacarias
Da Cruz

Maria José De Souza Barbosa, Carolina
Flexa Da Silva, Rodrigo Augusto Sobral
Santos, Nubia Cristina  Assunc¢édo
Miranda, Ana Maria Pires Mendes

Alzira Maria Baptista Lewgoy, Juliana
Martins

Carla Do Nascimento Santos Morani
Edna Maria Goulart Joazeiro

Raquel Maria Cassimiro Magnabosco

Lesliane Caputi
Liege Maria Da Silva Servo

Selma Aparecida Leite De Andrade

Total de 56 Autores.

O CBAS 2001, 10° Congresso teve como tema de discussdo “Trabalho, Direitos e

Democracia”, foi realizado na Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ. Teve um total

de 784 trabalhos publicados nos Anais. Destes onze referentes a estagio supervisionado e

supervisao de estagio.
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Quadro 15 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico

Social —

Titulo

Campo de estdgio da vila parolin — uma
experiéncia do  servico social em
comunidade.

Desafios e possibilidades para o estagio
supervisionado na formacdo profissional: a
experiéncia desenvolvida na faculdade de
servico social da UNISA - SP.

Supervisdo: uma teia de relagbes no
processo didatico — pedagodgico na formacgédo
académica em servico social.

Conhecendo o0s campos de estdgio em
servico social: demandas acdes e exigéncias
no exercicio profissional.

Os desafios do processo de supervisao na
formacéo profissional do assistente social.
Ensinar e aprender: desafios constantes na
formacé&o profissional em S.S.

Campos estratégicos de estagio:
aproximacdo da formacdo e do exercicio
profissional de assistentes sociais.

Formacéo profissional em servi¢o social -
reflexdes acerca das atividades de extenséo e
supervisao enfocando a dimensao cultural.

A supervisao em servicgo social como pratica
da pedagogia Libertadora de Paulo Freire.
Estagio: prética para a formacdo
profissional.

Etica, politica e direitos humanos: Campo
estratégico de estagio.

Total de 11 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

CBAS 2001
Autor

Nanci Ferreira Pinto
Silvia Albertini

José Fernando Siqueira Da Silva;
Priscila Fernanda Gongalves Cardoso

Alzira Maria Baptista Lewgoy; Maria Lucia
Amaral Scavoni

Dunia Comerlatto

Necilda De Moura Santana
Célia Maria Grandini Albiero

Odaéria Batini

Elaine Cristina De Almeida Barboza; Hélida
Meneses De Oliveira; Jaqueline Conceicéo
Costa.

Almeida,E.F.; S§, M.A.A.S. Pires,I1.C..

Ana Cristina Pinheiro Ramos;
Beatriz Duarte Gil;
Denise Dias Dos Santos;
Renata Rosa Dos Santos;
Sandra Maria Da Silva ;
Tatiana Maria De Araljo Da Fonseca;
Co-Autor: Ney Luiz Teixeira De Almeida.
Andréa Luiza Curralinho Braga; Anelise Silos
Messa; Giovana Kucaniz; Livia Ramos Pinto;
Lylian Christine Cavalcante; Paula Dos Santos
Tavella; Rosane Terezinha Jangada De Morais;
Talita Maria Muniz Rodrigues; Valquiria
Aparecida Sauer; Vera Lucia De Souza Santos;
Odaria Battini; Clarice Metzner; Denise
Ratmann Arruda Colin; Heloise Elaine Pereira;
Marco Antonio Da Rocha; Rosilene De Fatima
Polli; Sandra Mancino.

Total 40 de autores.
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O XI CBAS aconteceu em 2004 na cidade de Fortaleza/CE, com o tema “O Servi¢o

Social e as Esfera Publica no Brasil: o desafio de construir, afirmar e consolidar direitos”.

Quadro 16 - Produc¢édo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social — CBAS 2004

Titulo
A Dimensdo Investigativa no
Supervisionado em Servico Social:
Subsidios para uma Rediscusséo
A Experiéncia De Estagio Supervisionado Do
Curso De Servico Social Da Universidade
Estadual Da Paraiba (UEPB).
Capacitacdo De Supervisores De Estagio:
Contribui¢6es Para Formacdo Profissional.
Cinco Observacdes Sobre A  Supervisido
Académica Em Servico Social.
Estagio Em Servico Social Elemento Essencial
Na Formacéo Profissional Do Assistente Social.
Educacdo E Estagio: Subsidios Para O Debate
Sobre o Trabalho Do Assistente Social

Estagio
Novos

O Estagio No Processo Da
Profissional De Assistentes Sociais
Supervisdo de Estagio e  Formulacdo
Profissional - Montagem de Um Novo Script,
Cenaério e Atores.

Formacéo

Supervisdo Pedagdgica: O Desafio De Ensinar A
Construir Direitos.

O Importante Papel Do Estagio
Desenvolvimento De Competéncias.
Estagio Supervisionado em Servi¢o Social

Total de 11 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

No

Autor
Nirciene Quintdo de Assis Corréa
Wilaine Pereira da Silva
Raquel Cristina Lucas
Adinari Moreira de Sousa
Idalina Maria Freitas Lima Santiago

Maonica Barros da Nobrega
Moéma Amélia Serpa Lopes De Souza
José Fernando Siqueira Da Silva

Suzaneide Ferreira Da Silva Menezes

Odaria Battini

Jucimeri Isolda Silveira
Samira Kauchakje

Maria Célia Correia Nicolau

Alzira Maria Baptista Lewgoy
Esalba Silveira

Maria Beatriz Marazita

Dra. Maria Ysabel Barros Bellini
Marli Palma Souza

Ana Maria Giusti Barbosa

Sambara Paula Ribeiro
Total de 20 autores.

O X1 CBAS foi no ano de 2007 juntamente com IV Encontro Nacional de Seguridade

Social, na cidade de Foz do Iguagu, no més de outubro. Foram enviados 1119 trabalhos, e

aprovados 835, sendo 689 na modalidade de comunicacdo oral e 146 em pdster.

O congresso pautou-se na discussdo da tematica “Questdo Social na América Latina:

ofensiva capitalista, resisténcia de classe e Servigo Social”.
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Quadro 17 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico

Social —

Titulo

Supervisdo Em Servico Social: Desafios
Para Uma Nova Formagé&o Profissional

O Processo De Supervisdo Em Servico
Social: Elemento Determinante Para A
Formacao Profissional

O Estagio Supervisionado Na Formacéo
Profissional Do Assistente Social: Um
Desafio Permanente.

Notas Sobre O Estagio E Supervisdo No
Contexto Das Diretrizes Curriculares E
Dos Limites Das Condigdes De Trabalho
Do Assistente Social

| Encontro Estadual Sobre
Supervisionado Em Servigo Social

Estagio

Forum De Supervisores: Construindo Um
Movimento Unico

Formacdo  Profissional e  Estégio
Supervisionado Em Servico Social: a
Experiéncia Da Comissdo De Estagio No
Hospital Municipal Souza Aguiar

Estagio Supervisionado: A Necessaria
Construgdo De Um Processo Coletivo

Dimensbes E Limites Da Supervisao
Académica De Estagio Em Servico Social
Curso De Supervisdo Em Servigo Social —
UFF — Rio Das Ostras: Uma Contribuicdo
Para A Elaboracdo De Estratégias De
Fortalecimento Da Politica De Estagio E
Do Projeto Etico-Politico Profissional.

A Prética De Estagio Em Servico Social
No SAJUG: Politica De Assisténcia Social
Como Acesso Aos Direitos Sociais

Total de 11 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.

CBAS 2007
Autor

Luzilene De Almeida Martiniano, Maria
Cristina Piana, Maria José De Oliveira Lima;
Dr. José Walter Canbas E Dra. Claudia M.
Daher Cosac

Nirciene Quintdo De Assis Corréa; Marilda
Villela lamamoto

llenilda VVenancio Da Silva Justo

Maria Teresa Dos Santos

Rafaela Margonar Moreira, Fernanda Ferreira
Da Silva, Dorival Da Costa, Dione Do Rocio
Poncheck, Marcelle Diério De Souza, Fatima
Regina Fernandes De Araujo, Diva Rosa
Marvule, Silas Da Silva Moreira

Newvone Ferreira Da Costa, Erika Schreider,
Dionisio Cristovdo Ferreira, Nanci Pinto De
Abreu Macedo, Rita De Cassia Dos Santos
Christiane Pessanha Athayde, Eliane Santos Da
Silva, Maria Angélica Lacerda Da Silva,
Monica Simone Pereira Olivar

Suely De Oliveira Bezerra, Dinara De Macedo
Marinho, Jaqueline De Souza E Silva , Marilia
Gunegundes De Freitas

Luzilene De Almeida Martiniano; Dr. José
Walter Candas

Valéria Rosa Bicudo, Cristina M. Brites,
Suénya Santos Da Cruz, Adriana Ramos, Maria
Raimunda P. Soares.

Gabriele Borges Valencio, Andressa Correa
Bernardon; Leonia Capaverde Bulla

Total de 40 autores.

O XIIl CBAS 2010 foi realizado na capital nacional brasileira, na cidade de

Brasilia/DF, no periodo de 31 de julho a 05 de agosto. Com o tema “Lutas sociais € o
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exercicio profissional no contexto da crise do capital: mediagcfes e a consolidacdo do projeto
ético-politico do Servigo Social”. Recebeu 1351 trabalhos, dentre foram aprovados 914 para

comunicacdo oral e 218 para poster. Reuniu cerca de 2700 participantes.

Quadro 18 - Producdo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social - CBAS 2010

Titulo

A importancia do estagio supervisionado no
processo de formacdo profissional do servigo
social

O estagio profissional na formag&o profissional
do assistente social

Estagio supervisionado: uma contribuicdo do
servico social de uma unidade académica da
salde a formacdo profissional.

A realidade da formacéo profissional — estagio e
supervisdo em servico social no Brasil

O servico social na satde do trabalhador - uma
experiéncia vivenciada no cotidiano de estagio
em uma empresa estatal.

Medida socioeducativa de semiliberdade: Uma
experiéncia de estagio no centro educacional
Nazare.

O estagio supervisionado na
profissional: A  experiéncia do
universitario una de Belo Horizonte — MG
FOrum de supervisdo de estagio em servigo
social: a experiéncia do hospital universitario
Oswaldo Cruz / universidade de Pernambuco.

formacéo
centro

Saber académico e pratica do estagio em servico
social: uma necessaria relagdo para o
fortalecimento da formacéo profissional
Servico social: pratica profissional,
planejamento e estagio supervisionado.

O estagio e a supervisdo de estagio em servico
social na assisténcia ao estudante

Autor

Ana Paula Martiniano Lima, Zilmara
Marilia Correia Bezerra

Maria da Conceicdo Vasconcelos
Gongcalves, Lorena dos Santos Machado,
Maria Camila Guilherme Gomes, Nathaly
Leite Santana, Carla Alessandra da Silva
Nunes

Vania Dias de Oliveira

Célia Maria Grandini Albiero

Maria Cristina Jorge de Carvalho

Barbara Karoline de Holanda Azevedo
Silva

Fabricia Cristina de Castro Maciel, Kenia
Augusta Figueiredo, Reginaldo
Guiraldelli.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti, Renata
Alves Cesar, Christiane Virginio de
Oliveira Barbosa, Ana Elisabeth Machado
Lins.

Silvia Severiano DA Silva

Ana Maria de Vasconcelos, Aline Maria
Thuller de Aguiar, Valquiria Helena do
Santo Coelho, Mayana de Souza Gomes
das Silva, Juliana Ferreira Baltar, Mariana
Cordeiro Miranda, Cinthia Assis, Renata
Mendes Lima.

Elizete Rodrigues de Oliveira, Eli Mendes
Pitaluga.



Titulo

Estagio supervisionado e formacéo profissional em
servico social: concepgdo dos supervisores de
campo

A préatica do assistente social e as medidas
alternativas: A experiéncia de estagio no juizado
especial criminal do Recife.

Estagio supervisionado em servico social: desafios
para a formacéo profissional

Estadgio supervisionado em servi¢o social:
analise institucional uma experiéncia de campo
O estagio no servico social: uma discussdo
apenas iniciada

As narrativas do supervisor de campo de
estagio: conhecendo a atribuicdo privativa do
assistente social

O estagio supervisionado e suas implicacdes no
projeto ético-politico do servico social

Formacdo profissional do assistente social na
atualidade: o estagio supervisionado em questao.

Total de 19 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.
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Autor
Maria José Campos Moura Melo

Kaéssia Cristina Uchda Soares Barbosa

Eliane Marques de Menezes Amicucci,
Ubaldo Silveira.

Aline Teles Veloso Coelho, Cintia Kely
dos Santos Silva.

Maria Augusta Tavares, Adelina Almeida
Moreira de Araljo, Candida Gabriela
André Braz, Fernanda Pessoa de Franca,
Nataly de Sousa Pinheiro, Rebeca Medeiros
da Silva Santos

Mirela Ferraz

Tarcio Holanda Teixeira
Marcia Cristina Brasil Santos

Total de 44 autores.

O 14°. CBAS, ano de 2013, “Impactos da Crise do Capital nas Politicas Sociais ¢ no

Trabalho doa Assistente Social”, se realizou em S&o Paulo, na cidade de Aguas de

Linddia/SP, no periodo de 14 a 18 de outubro. Teve 1288 trabalhos aprovados, dentre estes 30

sobre estagio supervisionado e/ou supervisao de estagio.

Quadro 19 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servico
Social — CBAS 2013

Titulo
Constru¢do de uma nova praxis: movimento
estudantil, educacdo popular e o estagio
interdisciplinar de vivéncia de minas gerais.
O estagio curricular em servigo social: desafios a
formacdo profissional na conjuntura de
contrarreforma universitaria
Relato de experiéncia: estagio supervisionado na
vara da infancia e juventude da comarca de
Mossor6/RN
O estagio supervisionado no servico social:
elemento fundamental do processo de formacao
profissional

Autor

Leonardo Nogueira Alves, Vinicius
Mendes Maia, Isabel Gongalves Cordeiro.

Suamy Rafaely Soares, Andréa Catarina
Branddo Batista dos Santos, Glaucia
Maria de Oliveira Carvalho
Fabricia Ariadina Medeiros de Oliveira,
Verbnica Maria de Aquino

Aline Aparecida Grezele, Carla Klitzke,
Selma Graciele Gomes.



Titulo

O estagio supervisionado na formacao
profissional do assistente social: da concepc¢éo
da razdo instrumental a construcdo de
habilidades e competéncias profissionais.

Os desafios do estdgio e da supervisdo em
servico social: a particularidade do estado do
Tocantins

A invisibilidade das lutas dos sujeitos no
processo de estdgio curricular: breves reflexdes
a partir da experiéncia no CRAS Porto D' Anta.
O estado da arte sobre o processo de supervisao
de estagio em servico social

Supervisdo de estagio em servico social: aportes
para a formacao profissional

Nucleo de estagio em servigo social:
Refletindo a formacdo profissional a partir de
uma experiéncia em belo horizonte

Educacdo ambiental e estagio supervisionado: a
contribuicdo do programa de educacdo
ambiental com comunidades costeiras para a
formacdo em servigo social

Politica nacional de estagio em servico social e
Resolugdo n. 533/2008: estratégias de
enfrentamento a precarizacdo da formacao
profissional.

O papel educativo do supervisor de campo no
estagio supervisionado

Algumas consideragfes sobre a supervervisao
académica de estagio em servico social

A implantacdo e a consolidagdo do estagio
supervisionado da faculdade de servico social da
UFPA/breves/regidao do Marajo

O estagio curricular em servico social frente a
precarizacdo do ensino superior.

Formacdo e exercicio profissional: questdes
diversas e adversas sobre limites, desafios e
possibilidades do estagio supervisionado e da
materializacdo do projeto ético  politico
profissional do servico social.
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Autor

Jaqueline de Melo Barros, Luana Braga,
Cacildo Teixeira de Carvalho Neto,
Valquiria Alves Mariano, Reginaldo
Pereira Franga Junior, Marcia Cristina
Freitas Silva, Josiele Fernandes Alves.
Célia Maria Grandini Albiero

Cintia Karim Dos Santos, Luiz Isaque
Aragdo Silva, Tereza Cristina Santos
Martins.

Daniele Cristina Silva Gomes, Claudia
Monica dos Santos, Ludmila Pacheco
Lopes.

Rossana Lopes Pereira de Souza, Thiana
Orth, Patricia Lane Araljo Reis, Gleny
Terezinha Duro Guimaraes, Fabiana da
Silva Stedile.

Cristiano Costa de Carvalho, Edna Alves
de Oliveira, Fabricia Cristina de Castro
Maciel, Rutinéia Alves Ferreira, Simone
Gomes da Silva, Narjara Incalado
Garajau, Paula Rocha de Oliveira

Maria Naislaine de Jesus Santos , Ticiane
Pereira dos Santos , Amanda Gabriella da
Silva.

Cirlene Aparecida Hilario da Silva
Oliveira, Lesliane Caputi, Suénya
Thatiane Souza de Almeida

Adriana Giaqueto, Ana Flavia Luca de
Castro, Isabela Lima Bonfim de Almeida
Luzilene de Almeida Martiniano

Maria Emiliana Pinto Medeiros, Merize
de Jesus da Silva Américo

Maria de Fatima Leite Gomes, Fernanda
Alves Ribeiro Paz, Ana Paula Araljo
Medeiros, Vivian Lulcia Rodrigues de
Oliveira

Andreia Agda Silva Honorato



Titulo

Estagio supervisionado em
social: construindo possibilidades.

Servico

Supervisdo de estagio em servico social: a
instrumentalidade e o projeto ético-politico
profissional.

A supervisao de estagio no processo de trabalho
hospitalar

A intersetorialidade entre as politicas de
habitacdo e assisténcia social: experiéncia de
estagio junto aos moradores do residencial
Gilson de Barros em Varzea Grande — Mato
Grosso.

Formacdo e exercicio profissional: o
ocupado pela supervisdo de estagio

@) estagio curricular: desafios
contemporaneidade.

lugar

da

A supervisdo direta de estagio em servico social:
os desafios da supervisdo académica.

A atuacdo do assistente social no hospital Luiz
Antonio: uma andlise a partir do estagio
curricular

Crise capitalista e estagio supervisionado:
desafios contemporaneos ao servigo social
brasileiro.

Forum de supervisdo em servico social:
experiéncia em construcdo na Unisinos/RS.

O profissional de servico social no campo da
educagdo no ensino superior:a atividade de
supervisdo curricular em ensino, pesquisa e
extens&o.

Supervisdo  em ensino, pesquisa e
extensdo: sistematizacdo de uma experiéncia do
servico social em educacéo em direitos humanos
no ensino superior - nacleo interdisciplinar de
acOes para a cidadania — NIAC/UFRJ.

A materializagdo da dimenséo ética no processo
de formacao e exercicio profissional: em debate
0 l6cus do estagio supervisionado na UFRB.

Total de 30 trabalhos.
Fonte: Elaborado por Lesliane Caputi em 2014.
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Autor

Eliane Marques de Menezes Amicucci,
Lesliane Caputi, Fabiola Regina Falcoski,
Elaine Friozi Garcia de Souza

Alzira Maria Baptista Lewgoy, Juliana
Martins

Liege Maria da Silva Servo, Josemara
Delgado

Angela C. de Souza Matos , Leicy Lucas
de Miranda Vitorio

Melissa Ferreira Mabel
Mascarenhas Torres

Flander de Almeida Calixto, Mariane
Costa Moreira, Erlandia Silva Pereira,
Ameliane Graca Araujo, Auster Ruzante

Rodrigo José Teixeira

Portes,

Lilian da Silva Cortez, Rita de Lourdes de
Lima

Alano do Carmo Macédo, Jonas Augusto
da Silva Freitas, Lauriene Rodrigues
Marreiro, Maria Auxiliadora de Araujo,
Paulo Wescley Maia Pinheiro, Rafaela
Sampaio de Oliveira, Rafaela Silveira de
Aguiar, Renata Gomes da Costa, Tatiana
Raulino de Sousa, Thais Cristine de
Queiroz Costa

Marilene Maia, Gisleine Lima da Silva,
Lia Gongalves Alves, Tatiana Gongalves
Lima, Maria Aparecida Marques da Rocha
Barbara Zilli Haanwinckel

Miriam Krenzinger Azambuja Guindani,
Aline Silveira de Assis, Barbara Zilli
Haanwinckel, Gisele Ribeiro Martins,
Valéria Pereira da Silva, Nathalia
Cavaliere do Amarante

Albany Mendonga Silva, Angelo Vinicius
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O esbogo quantitativo da produgdo de conhecimento do Servi¢co Social sobre livros,
artigos e trabalhos em anais, mostra que o estagio supervisionado esta no cerne de debate,
preocupaces e producao da categoria profissional.

As analises se referem precipuamente a centralidade do estagio supervisionado na
formacdo profissional no cerne das DC(s); a indissociabilidade entre os atores protagonistas
que compdes do estagio em Servico Social (estagiario, supervisor académico e de campo),
bem como entre ensino-pesquisa-extensdo; a relacdo de unidade entre teoria e pratica; as
possibilidades e desafios acerca da supervisdo académica; a dimenséo educativa da supervisao
de estagio, tal como a dimensédo investigativa da profissdo que deve permear 0 estagio e 0
processo de supervisdo; apontam a importancia de se conhecer o perfil dos supervisores;
relacionam o estagio com a dimensdo da autonomia e identidade profissional correlacionadas
com competéncia profissional; a ética e a praxis perpassam as reflexdes como um todo - que
se expressam muito na socializacdo de experiéncias concretas de estagio e de supervisdo em
diferentes espacos sdcio-ocupacional, tal como a realidade de diversas UFAs (publicas e
privadas), inclusive relatos que edificam a importancia de forum de estagio e/ou de
supervisores. As reflexes sdo contextualizadas coerentes com os desafios postos & profissdo
nos tempos atuais, tratados no todo desta tese.

No periodo de 2001 a 2013, se contabilizam 06 livros; 06 capitulos de livros, 03 artigos
de revista, 73 trabalhos no ENPESS, 82 trabalhos no CBAS, logo um total de 170 produc6es
no decorrer de doze anos. N&o consideramos, nos limites da pesquisa, tantos e significativos
trabalhos publicados em demais vias de socializacdo de conhecimento impresso e digital,
trabalhos de concluséo de curso, dissertacOes e teses. Com esta pesquisa, podemos contrapor
as afirmacOes de escassas publicagdes do Servico Social sobre estagio supervisionado e/ou
supervisao de estdgio, o que certamente redimensionaria a producdo desvelada.

Interessante observar que com as palavras chaves: estagio supervisionado e supervisao,
encontramos mais trabalhos publicados no CBAS do que no ENPESS. Temos mais livros e
capitulos sobre a tematica do que artigos em revistas. Percebe-se, contudo, uma producéo
significativa de livros e apresentacdo de trabalho em evento da categoria.

Cabe dizer, que a producéo cientifica acerca desta tematica, ndo se inicia com os saltos
qualitativos da formacéo profissional do assistente social frente a implantagcdo das Diretrizes
Curriculares em 2001, mas, anterior a este periodo, ja se tinha a preocupacao com a atividade
estagio. Inclusive em 1998, no caderno ABESS, Nobuco Kameyama, ja trazia pesquisa sobre
a producdo do conhecimento da categoria, e nesta, a autora aponta sobre o estdgio. Como

também os livros de Buriolla, em primeira edi¢cdo se deram em tempos anteriores. Mas é fato,



119

que a producgdo alavancou nos anos 2000, a partir de 2008 com a Resolucdo CFESS n.
533/2008 que regulamenta a supervisdo direta de estagio, e assim, convoca a categoria a
(re)pensar a supervisdo de estagio, e ainda mais a partir de 2010 com a Politica Nacional de
Estagio em Servico Social, em que o0s estagio supervisionado ganha diretrizes, principios
norteadores para sua efetivacao e amplia o debate sobre 0 mesmo.

Curiosamente, os assistentes sociais que escrevem sobre estagio supervisionado e/ou
supervisdo de estagio em Servico Social ndo sdo muitos, considerando o numero de
assistentes sociais no pais, o numero de UFAs, de supervisores de campo e académicos, de
campos de estagio e de estagiarios.

Os dados revelam o compromisso e esforco da categoria em sistematizar suas agdes e
reflexdes cotidianas nas mais diferentes areas de atuacdo profissional.

A producdo de conhecimento aqui sistematizada explicita a interlocucdo direta entre
formacdo e exercicio profissional, revelando atencéo da categoria com a unidade entre teoria e
pratica, formacdo e exercicio profissional, indissociabilidade das dimensdes tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas, bem como, entre ensino-pesquisa-
extensdo. Expressa preocupacdo com as atuais configuracGes da educacdo que atendem as
determinantes da atual fase do capitalismo e se orienta pelas demandas do mercado de
trabalho e rebatem no Servigo Social.

A formacado e exercicio profissional tém

[...] o desafio de desvelar e enfrentar a crise do capital e nela as diversas formas de
precarizacdo das relagcdes e condi¢Bes de trabalho, flexibilizacdo dos direitos e
focalizagdo das politicas sociais, que, como parte da mesma racionalidade se
expressam e condicionam a formacéo e exercicio profissional. (GUERRA, 2010,
p. 715).

As socializagdes das abstrag69568 profissionais propagam o movimento de resisténcia da
categoria frente a precarizacdo da educacdo e trabalho, que conduzem para exigéncias de
perfil profissional instrumentalista, imediato, polivalente ou multifuncional, desespecializado,
com precariedade dos espagos laborais e dos salérios, de fragil organizacdo politica e
profissional, como contextualiza Guerra (2010, p. 719).

% Com base na teoria social de Marx, a abstracdo é a capacidade intelectiva que permite extrair da sua
contextualidade determinada (de uma totalidade) um elemento, isola-lo, examina-lo; é um procedimento
intelectual sem o qual a andlise € inviavel — alids, no dominio do estudo da sociedade, 0 préprio Marx insistiu
com forca em que a abstragdo € um recurso indispensavel ao pesquisador (PAULO NETTO, 2009, p. 684).
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A producdo de conhecimento e a participacdo dos profissionais e estudantes de
Servigco Social nos eventos denotam a busca pelo fortalecimento da categoria, da luta e
resisténcia em defesa do projeto ético-politico profissional.

E claro que ndo prevalecemos de visdo romantica e descontextualizada, de que
estamos ilesos da légica produtivista que assola também o cotidiano do Servigco Social, a
destacar no campo das UFAs — seja publica ou privada. Afinal vivemos em tempos de
(re)configuracdo da educacdo, que ao invés de estar voltada para a universalidade, como
direito, tendo a sociedade e seus valores como referencia, e a producdo qualificada sob
critérios da sua relevancia social, a educagdo esta orientada pela ldgica de mercado,
valorizando o que se produz, em quanto tempo e qual o curso do que é produzido. Assim,
socializar conhecimento, coletivizar e fortalecer as relagGes profissionais se fazem mister
nestes tempos de crise do capital que marcam desafios ao Servico Social, textos e contextos &

supervisao de estagio num movimento dialético da realidade cotidiana.
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PARTE 2 O COTIDIANO DA SUPERVISAO DE ESTAGIO: TEXTOS E
CONTEXTOS

Pensar na flor é vé-la e cheira-la.
E comer um fruto é saber-lhe o sentido.
(Alberto Caeiro®)

Tratamos da supervisao de estagio em Servico Social como processo indissociavel do
estagio, sendo este entendido como unidade de um mesmo componente curricular obrigatério
na formacéo profissional. Como atribuicdo privativa do assistente social, regulamentada pela
Lei n. 8.662/1993 que explicita as atribuicdes legais de exercicio profissional, a supervisdo
também deve estar em estreita relacdo com o projeto de formacéo profissional.

Considerando, o objeto de estudo da presente tese, enfatizamos elementos e dimensdes
especificas e particularizadas da supervisdo de estagio. Entendendo-a como uma dimenséo do
exercicio profissional, ou seja, como a dimensdo formativa, como uma atribuigdo profissional

e como tal

[...] ndo desvinculada dos seus componentes ético-filosoficos, pedagogicos e
politicos (como parte do projeto de sociedade do assistente social e do seu projeto
profissional). (EMANCIPACAO, 2014).
Atentamo-nos para contemplar pressupostos orientadores da supervisdo de estagio,
considerando a supervisdo como expressdo da indissociabilidade entre formacéo e trabalho

profissional e da unidade entre teoria e pratica.

Uma unidade dialética e interdependente que pressupde a contradicdo, aproximacdes
sucessivas e a construcdo de saberes. (EMANCIPACAO, 2014).

E pertinente, neste movimento processual da formaco, tratar da categoria cotidiano™
por perpassar todo o processo e dimensdo da supervisdo de estdgio em Servico Social e
também todas as reflexdes aqui realizadas, ja que a vida cotidiana € a vida de todos os homens

e cenario de todas as relagdes.

% Heterdnimo de Fernando Pessoa.

"0 Apenas sinalizamos a categoria cotidiano. Indicamos ver com mais profundidade em Agnes Heller, no livro
“O cotidiano e a historia”; e em José Paulo Netto; Maria C. Brant de Carvalho, “Cotidiano: conhecimento e
critica”.
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CAPITULO 4 O MOVIMENTO SINGULAR-UNIVERSAL-PARTICULAR DO
COTIDIANO

N&o h4 vida cotidiana sem espontaneidade,
pragmatismo, economicismo, andologia, precedentes,
juizo provisorio, ultrageneralizacdo, mimese e
entonacdo. Mas as formas necessérias da estrutura e do
pensamento da vida cotidiana ndo devem se cristalizar
em absolutos, mas tem de deixar ao individuo uma
margem de movimento e possibilidades de explicitacéo.
(AGNES HELLER, 2000, p.37).

A vida cotidiana é o espaco de todos os dias e de todos os homens em todas as
historias. E percebida e apresentada nas suas multiplas cores e faces, nos diferentes gestos e
relacdes. E permeada por um mundo de alienacdo, com possibilidades de superacdo, de
suspensdo deste cotidiano, como espaco banal, da rotina e da mediocridade, vulgar e sem
valor (PAULO NETTO; CARVALHO, 1996).

O cotidiano é espaco privado de cada um, rico em ambivaléncias™, tragicidades,
sonhos, ilusbes, modo de existéncia social ficticio/real,  abstrato/concreto,
heterogéneo/homogéneo, fragmentario/hierarquico, cheio de contradicdes. Assim, é um
espaco rico de lutas, resisténcias e possibilidade de transformacéo.

Na vida cotidiana do estadgio, 0 estudante desenvolve sua acao-reflexdo-razéo
profissional e pode tomar consciéncia das multiplas relagcdes entre a pratica profissional e
social, por isso, expressamos o cotidiano da supervisdo, atrelado as contradicdes no
movimento singular-universal-particular do cotidiano.

Dentre as multiplas relagdes, diz Pinto (1997, p. 66), ““[...] apresenta-se a realidade por
exceléncia, ou seja, a realidade da vida cotidiana”, sendo que através dela o estudante se
coloca em comunica¢do com outros sujeitos da vida profissional. E o cotidiano, “[...] passa a
ser um modo Unico e possivel do individuo viver sua vida e realizar sua atividade
profissional.”

O cotidiano torna-se o espaco da aprendizagem da intervencdo e investigacao
profissional porque € esteira das relagdes (micro e macro) sociais que concretiza o trabalho
profissional. E por exceléncia espaco de alienacdo, mas também de criacdo, de superagio, e
este € 0 espaco da supervisdo de estagio.

Com base nas contribuicdes da pensadora Agnes Heller (2000), podemos afirmar que a

vida cotidiana é heterogénea e hierarquica, ou seja, se caracteriza por um conjunto de acGes

! Apresentam perante a mesma coisa dois valores, dois aspectos. Sentimentos opostos.
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heterogéneas, as quais contém em si uma dada hierarquia, que é mutavel de acordo com 0s
interesses particulares e sociais dos individuos em funcdo das diferentes estruturas

econdmicas e sociais.

A adaptagdo dos homens &s formas sociais que surgem com o desenvolvimento das
forcas produtivas se realiza imediatamente em atos particulares, no interior de um
processo social concreto, tendo em vista responder ativamente a determinadas
necessidades. (HOLANDA, 2012, p. 164).

O individuo ja nasce inserido na cotidianidade. O seu processo de amadurecimento se
efetua na media em que assimila as formas de intercimbio ou comunicagdo social na vida
cotidiana, no dia-a-dia.

Essa assimilacdo ocorre pela mediacdo entre os individuos e os costumes, valores,
normas e a ética do grupo em que a vida cotidiana o coloca face a face.

Na vida cotidiana, os choques entre a particularidade e a generalidade ndo costumam,
segundo a pensadora hlngara, tornar-se conscientes. Mas ndo significa que 0 homem nao
possa elevar-se da particularidade a generecidade. O meio para esta elevacdo € a
homogeneizacao. Este processo ocorre quanto o individuo concentra seus esfor¢os e energia e
os utiliza em uma atividade humana genérica que escolhe consciente e com autonomia.

A suspensdo do cotidiano ndo rompe com a cotidianidade, mas permite que o
individuo retorne a ela de forma humanizada, além de tornar-se mais consciente e motivado
por exigéncias que passam a ser incorporadas a sua individualidade. Isto é, embora
insuprimivel, o individuo retorna modificado a cotidianidade. Essa suspensdo nédo é fuga, vai
e volta a ela de forma modificada, ou seja, vivemos a rotina do cotidiano, mas suspendemos
quando tivermos consciéncia de sua necessidade critica. E esperado que esse processo ocorra
na supervisdo de estdgio - que o estagiario possa suspender o cotidiano da reprodugdo e
retornar ao cotidiano profissional e social modificado, critico.

A imediaticidade € uma caracteristica da cotidianidade, € a relacdo direta entre
pensamento e acdo, de forma imediata, 0 que torna a vida cotidiana pragmatica - o que vemos
ser uma tendéncia nos dias atuais, tanto no campo do trabalho profissional, como no processo
de formacdo, dada a precarizacdo da educacao e do mundo do trabalho.

A cotidianidade favorece a incorporacao da alienacao, na medida em que se reproduz a
partir da dindmica do espontaneismo, do pragmatismo, da heterogeneidade e da repeticdo
acritica de modos de vida e de valores.
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A vida cotidiana, de acordo com Barroco e Terra (2012, p. 73),

[...] é 0 espaco de reproducéo do trabalho do assistente social. As demandas tipicas
das institui¢des rebatem na dindmica da cotidianidade, ganhando consisténcia, pois a
heterogeneidade, a repeticdo, a falta de critica, o imediatismo, a fragmentacéo, o
senso comum, 0 espontaneismo sdo atitudes tipicas da vida cotidiana repetidas
automaticamente em face da burocracia institucional. Ou seja, a burocracia favorece
essa dindmica. Contudo, ndo é necessério que seja assim.

Ainda que a reprodugdo da alienacdo que ronda o cotidiano profissional, dentre tantos
fatores, trata-se da heranca conservadora e da ideologia dominante (BARROCO; TERRA,
2012, p. 73), o assistente social ndo esta imune aos apelos moralistas, aos costumes e valores
construidos e consolidados anteriormente a formacdo profissional. Essas situacBes sdo
comumente reveladas por estudantes na supervisdo académica de estdgio — exemplos de
praticas contrarias ao que preconiza o0 projeto ético-politico sdo relatados com freqgiiéncia,
explicitando que no cotidiano das instituicbes e na vida cotidiana vive-se hoje um
fortalecimento de posicionamento conservadores e tradicionais, a se destacar em relacdo aos
temas polémicos, como aborto, drogas, violéncia contra mulher, violéncia contra crianca,
homofobia, etc.

A supervisdo de estagio ocorre no espaco e tempo do cotidiano durante a graduagdo do
curso de Servico Social, a destacar, conforme PNE (ABEPSS, 2010), do 5° ao 8° periodo do
curso, apods, o estudante ter construido conhecimentos elementares para ir para 0 campo de
estagio.

Enquanto acéo-reflexdo-razdo do cotidiano, a supervisdo pode se objetivar com
diferentes niveis de consciéncia e comprometimento ético-profissional, que pode néo
ultrapassar a dindmica da cotidianidade e da singularidade, mas, ainda de acordo com Barroco
e Terra (2012, p, 72), “[...] conta com um campo de possibilidades para se ampliar e atingir
diferentes graus de conexdo com motivaces que permitam a ultrapassagem dessa dinamica.”
Afinal, a vida cotidiana é carregada de alternativas e de escolhas.

No cotidiano da supervisdo de estagio, por exemplo, as escolhas podem ser pela
supervisdo tal como preconizada no projeto hegemonico da categoria de Servi¢o Social,
consolidada da PNE (ABEPSS, 2010) e Resolugdo CFESS n. 533/2008 sobre supervisdo
direta, ou a supervisdo numa perspectiva instrumentalista coerente com as demandas estritas
do mundo e mercado de trabalho hoje e coerente com as influéncias tradicionalistas e

conservadoras que historicamente acompanham o cotidiano da profisséao.
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Na supervisdo se realiza a unidade entre ensino e aprendizagem: trata-se da
insercdo de sujeitos sociais numa relacdo dialética, a partir do engajamento em
situacbes concretas, cujo objeto de conhecimento é o proprio movimento da
realidade, o qual permite a andlise concreta de situagdes concretas.
(EMANCIPACAO, 2014).

Contudo, ¢ salutar dizer, concorde a supervisora de campo Universalidade (2014), em

consonancia com a intelectual Emancipacéo (2014), que

[...] a supervisdo ¢ um processo de aprendizado [...] que enriquece o estagio” e as
legalidades atuais retratam e estabelecem “[...] o estigio e supervisdo como
intrinsecos e essenciais no processo de ensino-aprendizagem, da formacédo
profissional [...] e da relagdo teoria e prética.

E fundamental o conhecimento e a analise critica da realidade, a fim de propiciar aos
sujeitos condicbes de decidirem elevando-se acima da cotidianidade, pois é nesse processo,
segundo Agnes Heller (2000, p. 24), que ha possibilidades de mudanca e coexisténcia de
particularidade e generecidade. A reflexdo cientifica rompe com a tendéncia espontanea do
pensamento-acdo no cotidiano.

Neste sentido, acreditamos, na importancia da continua e permanente construcao de
estratégias para disseminacdo da supervisdo conforme projeto ético-politico da profissdo. E
fato, que a heranca historica da profissdo e do processo de formacdo e nele a supervisdo de
estagio, ndo estd abolida de ser reproduzida na cotidianidade pelo proprio movimento da
realidade.

Afinal, como afirma Heller (2000, p. 32, grifo do autor), em “O Cotidiano ¢ a

Historia™:

As ideias necessarias & cotidianidade jamais se elevam ao plano da teoria, do mesmo
modo como a atividade cotidiana ndo é praxis. A atividade pratica do individuo so
se eleva ao nivel da praxis quando é atividade humano-genérica consciente; na
unidade viva e muda de particularidade e generecidade, ou seja, na cotidianidade, a
atividade individual ndo é mais do que uma parte da praxis, da agdo total da
humanidade que, construindo a partir do dado, produz algo novo, sem com isso
transformar em novo o ja dado.

Eis, na nossa visao, a importancia de conhecer o movimento histérico da supervisdo de
estagio em Servigo Social, buscando identificar as particularidades dos momentos historicos,
elevando-se a supervisdo num movimento dialético a praxis profissional, e os dias atuais,
como sintese do processo historico da tese da supervisdo em movimento de antitese. E as

sinteses, hoje vivenciadas e amplamente discutidas, com possibilidades de expandir o
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movimento de antitese, e assim, sucessivamente, na materializagdo dos principios que

marcam o projeto maior de formacao e trabalho profissional.

4.1 Movimento Historico da Supervisao de Estagio em Servico Social

Recorrer a historicidade é buscar o sentido da histéria no cotidiano da supervisao de
estadgio em Servico Social, que esta intimamente ligado ao processo historico da profissdo na
sociedade brasileira.

Sem determinismo histdrico, mas na possibilidade de superacdo e direcionamento de
transformacdo social em direcdo ao que preconiza o projeto ético-politico da profissao, a
destacar o projeto de formacdo profissional, nos debrugcamos no movimento historico da
supervisdo de estdgio em Servico Social, entendendo-o como movimento singular-universal-
particular que propicia, nos tempos atuais, pensar e repensar as sinteses da supervisdo de
estagio que sdo resultantes certamente de multiplas determinagdes.

E significativo olhar a historia na qual foram produzidos textos e contextos no
desenvolvimento da supervisdo de estagio coerente com a dinamica da cotidianidade da
profisséo.

No movimento complexo da histéria, diferentes papéis e atribuicdes sdo legitimadas
pelos atores que compdem a profissdo, e nesta, 0 processo de supervisdo até chegar aos dias
atuais no cendrio das Diretrizes Curriculares; da Resolucdo CFESS, n. 533/2008 sobre
supervisao direta de estagio; e da Politica Nacional de Estagio em Servigo Social (ABEPSS,
2010).

De acordo com Lewgoy (2009, p. 65) “[...] a supervisdo corresponde a uma das
atividades mais antigas de ensinar e aprender” e no Servigo Social surge quando este ainda
tinha caréater de vocacao e ndo profissdo inserida na diviséo social e técnica do trabalho.

Literaturas como de Ander-Egg e Balbina Ottoni Vieira, segundo Lewgoy (2009, p. 66)
apontam que a supervisdo se desenvolveu para enfrentar a necessidade de orientacéo,
coordenacdo, formacdo e administracdo numa perspectiva de treinamento na concepcdo de
“aprender fazendo”. E assim, que a supervisdo sempre ocupou espaco na educac¢io e no estagio
enquanto atividade da prética, ensino da pratica.

No desenvolvimento sécio histérico da educacdo, paulatinamente a concepcdo de
supervisao vai se transformando e tomando novas perspectivas.

Assim, concordando com as reflexdes de Lewgoy (2007, 2009), neste processo de

conhecimento histérico da superviséo, vale conhecer o significado da palavra supervisao.
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A palavra supervisdo € um neologismo formado pelo prefixo super, afixo que se
une a visdo, para designar o ato de ver. Etimologicamente significa ver. Do latim
videre, avistar. [...] Significa acdo ou efeito de supervisionar, dirigir, orientar ou
inspecionar. Supervisdo ¢ uma palavra derivada do termo inglés supervision, que

2

significa “olhar de cima”, “olhar em conjunto.” O vocabulo também sugere a ideia
de uma visdo superior, inspecéo, ou seja, a presenca de um controle. Essa expressdo
pode abrigar a ideia de arbitrariedade, todavia, h& controle quando do
acompanhamento a verificagcdo do processo de trabalho do estagiario, avaliando os
objetivos da intervencdo, a qualidade dos servigos prestados aos usuérios e a
qualidade da formacéo dos alunos. (LEWGOY, 2007, p. 75, grifo do autor).

A palavra supervisdo tem sua génese no verbo supervisar, muito utilizado nas
literaturas tradicionais da profissdo, mas nao aparece, ainda conforme a autora (LEWGOQOY,
2007), nos textos contemporaneos de Servico Social, quando é wusado o termo
supervisionado, que se origina do verbo supervisionar.

Qual a diferenca entre supervisar e supervisionar?

Lewgoy (2007, 2009), explica que embora a raiz seja a mesma, o valor semantico
dessas palavras denota cargas diferentes: o primeiro termo da ideia de ordenacéo, controle e
fiscalizacdo; enquanto o segundo, acompanhamento, orientagdo e controle. “Supervisar,
etimologicamente, provéem de um verbo do idioma inglés to supervise. O termo
supervisionar advém da palavra supervisdo, cuja etimologia também remete ao inglés:
supervision (substantivo).” (LEWGOY, 2007, p. 75, grifo do autor).

Historicamente, a supervisdo esta vinculada ao treinamento para estudantes,
capacitacdo do individuo com vistas a produtividade — a destacar a quantidade de producao na
Idade Moderna com o processo de industrializacéo.

No Servico Social, a supervisdo de estagio enquanto dimensdo da formagdo e do
trabalho profissional acompanha o movimento socio historico da sociedade e da profisséo, o
qual indica o perfil profissional e projeto de profissdo. Com isso, a supervisao se concretiza e
é pensada conforme a matriz do pensamento social que embasa a profissdo. Surge na
perspectiva de treinamento de pessoal, que trabalhava nas organizacOes de caridade e que
devia ser instruido conforme os valores morais a instituicdo que estivesse ligado, logo, o
treinamento seguia uma doutrinacdo da pratica vocacional.

Na década de 1930, nos primérdios do Servico Social brasileiro, a ideologia tomista’®
embasava 0 pensar e agir profissional. A perspectiva doutrinaria - de influéncia da Igreja

Catolica - perpassava os principios da formacéo e do trabalho do assistente social, tdo logo,

72 Os referenciais orientadores do pensamento e da agio do emergente Servico Social tem sua fonte na Doutrina
Social da Igreja, no ideéario franco-belga de acéo social e no pensamento de Sdo Tomas de Aquino (séc. XII): o
tomismo e o neotomismo (retomada em fins do século XIX do pensamento tomista por Jacques Maritain na
Franca e pelo Cardeal Mercier na Bélgica tendo em vista "aplica-lo" as necessidades orientando-se por
posicionamentos de cunho humanista conservador.
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também do denominado, dicotomicamente, "o ensino da pratica”. O Servi¢co Social era
considerado como uma tarefa de ajuda ou uma vocacdo, o aprendizado era feito atraves da
pratica.

No campo do processo de ensino-aprendizagem predominava o aspecto psicomotor,
em que se focaliza a aquisicdo de conhecimentos via a préatica cotidiana da imitacdo, da
reproducdo dos habitos, habilidades ou destreza. Cabia ao supervisor de estagio ensinar a
pratica do Servigo Social aos estudantes do curso, huma concepcao verticalizada de educacédo
e de supervisao.

Na década seguinte, no contexto desenvolvimentista da economia brasileira — com
repercussao no todo da sociedade - ampliou-se 0 mercado de trabalho para o Servigo Social,
frente a criacdo e desenvolvimento de grandes institui¢es assistenciais estatais, paraestatais e
autarquicas’®. Foi um periodo marcante na histéria da profissdo, que se transforma numa
atividade institucionalizada, superando paulatinamente com suas origens confessionais.

Em 1947, a profissdo tem seu primeiro Codigo de Etica Profissional, fundamentado,
ainda, nos pressupostos neotomista - num contexto de influéncia norte-americano, que
paulatinamente, se sobrepde a influéncia europeia nos fundamentos da profissdo, apontando
uma base mais técnica com Servico Social de Caso e de Grupo.

A supervisao de estagio acompanha a dindmica da profissao, e neste interregno pauta-
se no metodologismo técnico, que expressa 0 Servico Social técnico, com razéo
instrumentalista, propria da teoria positivista. Passa a ser entendia como um conjunto de
métodos que privilegiam a dimensdo técnica do processo de ensino, fundamentada nos
pressupostos psicossociais cientificamente validados na empiria. A supervisao tinha carater
tecnicista e pedagdgico ao mesmo tempo.

A década de 1940 inaugura a fase da supervisdo, chamada de relacionamento, que
enfatizava a funcdo de ajuda do supervisor e supervisionado. Ao supervisor cabia a tarefa de
orientar o supervisionado, proporcionando-lhe um clima propicio para o aprendizado. Assim,
a aprendizagem cognitiva, de sala de aulas, se torna presente também no campo de estagio,
através de conhecimentos praticos proporcionados pelas situagdes encontradas no cotidiano,
pelo treinamento em processos mentais de percepcdo, atencdo, raciocinio, capacidade de
analise e sintese, etc. A relacdo supervisor-supervisionado ainda é pautada numa dimensao

pragmatica, técnica e instrumentalista.

7 Para este aspecto destaca-se as contribui¢es de lamamoto e Raul de Carvalho (1982) em Relacdes Sociais e
Servigo Social no Brasil.
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Assim, nos anos 1930 e 1940, conforme explana Buriolla (2003), no seu livro
Supervisdo em Servico Social, os padrbes de eficdcia profissional baseavam-se em padrdes
morais, calcados na ideologia cristd. Ainda que mais acentuados nestas décadas, a destacar a
influéncia do pensamento tomista e neotomista, 0s rebatimentos se propagam até meados da
década de 1960. Os rebatimentos dessa ideologia direcionavam um processo de supervisao
baseada na doutrinacdo do estagiario, na formagdo moral, com valores cristdos pautados na
caridade, na dignidade humanam na harmonia, na hierarquia, na pessoa, etc. “O papel do
supervisor de aluno era educar e avaliar. Educar no sentido de o supervisor imprimir em seu
aluno, tanto em sua formacdo académica, como em seu estagio e na sua visdo pessoal, a
Doutrina Social da Igreja.” (BURIOLLA, 2003, p. 147).

O supervisor era visto como disciplinador e avaliador da situacdo em aprendizagem
como o estagiario. Ha4 uma relagéo verticalizada e hierarquica.

Nesse contexto, de acordo com a autora (BURIOLLA, 2003, p. 147), os principios
pedagogicos e psicanaliticos, se constituiam como basicos no processo de supervisdo. Sendo
0s pedagdgicos, voltados a compreensdo da individualidade, “[...] implicando a
responsabilidade de compreender as necessidades e as capacidades de cada pessoa, apreender
0 modo de aprender do aluno.” E os psicanaliticos, contemplando as discussdes da supervisdo
com temas como: a situacdo de vida, conflitos pessoais, desajustes das pessoas e ainda a
transferéncia de saber do supervisor para o supervisionado.

O tecnicismo e metodologismo no Servico Social marcam o periodo de 19477 a
1961™, e rebatem na supervisdo de estagio, com visdo humanista, concebendo o homem
capaz de se autorrealizar, autopromover, preservando a ordem moral e a éetica burguesa. Ha,
contudo, no Servico Social, uma preocupacdo com a técnica, com o0 metodo, que num
contexto de profissdo regulamentada pela Lei n. 3.252 de 27 de agosto de 1957 (BRASIL,
1957), garante uma idoneidade profissional pautada em critérios objetivos e cientificos.

Ainda que discutida e realizada desde os primordios da profisséo no Brasil, a
supervisdo de estagio em Servico Social, historicamente compreendida de diferentes formas,
contetidos e concepgdes, aparece como atribuicdo do assistente social somente na década de
1950 com a lei de regulamentacédo da profisséo aprovada em 1957.

" Primeiro Cédigo de Etica do Assistente Social.
75 periodo ainda com lastros doutrinarios.
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Nos anos 1950 e 1960 tem-se uma renovacdo didatica marcada por recomendacdes da
ABESS™ para a formacéo profissional em Servico Social, e a supervisdo se constitui como
educativa e pedagogica.

Em 1953, o curriculo do curso de Servico Social, concorde Buriolla (2003, p.149)
contemplava, dentre as diversas disciplinas nos quatro anos de curso, também o estagio
supervisionado com carga horéria de 1.150 horas — quase o triplo da carga horaria, nos anos
2000, de 450 horas.

Nessa época, grupos de supervisores, encontros, para se discutir a supervisao,
ocorriam com a preocupacdao da formacdo profissional -, ainda que muitas teméticas de
estudos perpassassem os valores doutrinarios.

O estagio é tido como o momento privilegiado do ensino da préatica, assim, a
supervisdo deve planejar o treinamento profissional do estagiario, voltado aos principios do

Servico Social:

[...] o individuo, o grupo e a comunidade, os métodos de Servi¢o Social e técnicas
especificas, o relacionamento profissional junto aos usuérios e junto ao publico, a
documentacédo especifica do Servigo Social, seu preparo e utilizacdo, a observancia
da ética profissional etc. (BURIOLLA, 2003, p. 151).

Como contetdo avaliativo, as literaturas mostram que se destacavam a integracao do
estagiario e seus conhecimentos da instituicdo-campo de estdgio; sua capacidade de aplicar
conhecimentos tedricos e praticos; o desempenho de suas tarefas no estagio; sua capacidade
de autocritica; sua autodisciplina e equilibrio; sua assiduidade, responsabilidade e
amadurecimento, suas aptiddes, limitacbes, entre outros elementos coerentes com a razdo
instrumental. E que até os dias hodiernos, muitas UFAs trabalham com instrumentos de
avaliacdo de estagio que perpassam esses elementos, ndo raras vezes, na integra. A supervisao
de estadgio na atualidade alastra resquicios tradicionais histéricos da profissdo, e isso,

certamente, inerente a0 movimento da realidade.

® A Associacdo Brasileira de Ensino em Servico Social (ABESS) foi instituida, em 1946, por um grupo de
assistentes sociais das escolas pioneiras no ensino de Servi¢o Social, tendo em vista promover intercambio e
colaboragdo entre as escolas filiadas. Criada com o objetivo de definir e coordenar uma politica de formacéo
profissional do assistente social promove a adog¢do de um padrdo minimo de ensino. Em 1998, a ABESS
funde-se com o Centro de Documentacdo e Pesquisa em Politica Social e Servico Social (CEDEPSS),
formando-se, assim, a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), que tem o
papel fundamental na construcdo do projeto ético-politico da profissdo e nos avangos dos processos de
formac&o profissional do Servigo Social.
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Nesse interregno, a profissdo busca, na matriz do pensamento positivista, referencias
para 0 conhecimento dos problemas sociais e, logo, uma a¢do mais eficaz e sistematizada,
com procedimentos adequados de intervencao.

A supervisdo de estagio intrinseca a este movimento histérico da profissdo, também
enfatiza os procedimentos técnicos, ostentando a formacédo de habilidades e atitudes. A razéo
técnica e instrumental marca a formacéo e préatica profissional até 1975 (BURIOLLA, 2003,
p. 148).

A énfase a personalidade meio social e grupos primarios direciona a supervisdo
em Servico Social. E o periodo marcante na proliferacdo de producdes sobre
supervisao, sendo as duas maiores expoentes deste periodo Helena I. Junqueira e
Nadir G. Kfouri, que escreveram, de 1947 a 1961, mais de vinte producdes sobre o
assunto, com forte influéncia dos Estados Unidos. Em, 1948, é ministrado o

primeiro curso de formagdo de supervisores, pela Escola de Servico Social.
(BURIOLLA, 2003, p. 148-149).

Interessante notar que a supervisdo tem um enfoque no educar, avaliar e interpretar,
com uma forte preocupacéo progressiva com o conhecimento, o planejamento e a execucao da
supervisao.

Com influéncia do pensamento pedagdgico da Escola Nova, a supervisdo passa a ser
de natureza mais administrativa que pedagogica, o supervisor, de acordo com Vieira (1979, p.
29) ¢ “orientador da metodologia”. Para Lewgoy (2009) e Vieira (1979), a ideia de ensino

incorporada na supervisao foi de influéncia de Mary Richmond (1950), além da Escola Nova.

[...] o estégio correspondia a um modo de aprender decorrente da compreensdo do
qué e como fazer; assim, o supervisor exercia um papel de natureza mais
administrativa do que pedagégica. A partir da segunda década do século XX, a
supervisao reflete influéncia da psicandlise, visto que o supervisor assumia tarefas
de terapeuta em relacdo aos supervisionados [...]. (LEWGOY, 2009, p. 68).

Predominavam o0s estudos de casos somados as influéncias da norte-americana
Richmond (1950) com a publicacdo da obra “Diagnoéstica Social (1917), que traz ideias de
sistematizacdo tedrica do Servico Social ”. Implicando na supervisdo, o exercicio do
supervisor como orientador da metodologia, ja que a literatura (1917) indicava metodologias
de estudo, diagnostico e tratamento para atendimento de casos, desencadeando na supervisao
0 debate relacionando ao plano de tratamento entre supervisor e supervisionado, mostrando

caminhos ao supervisionado.
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O cenério de Movimento de Reconceituacdo’’ do Servico Social desencadeia
mudangas no significado social da profissdo, repercutindo na supervisdo. Contribuicdes de
Balbina Ottoni Vieira e demais autores brasileiros da época’®, reforcam a supervisdo no
universo das relacdes pedagdgicas, enfocando a natureza, o processo, 0s relacionamentos, 0s
objetivos e o0 conteldo. Passa-se a privilegiar a dimensdo técnica e instrumental; o
relacionamento entre supervisor e supervisionado; a sistematizacdo da acdo na superviséo; o
enfoque didatico-pedagdgico; e assim, a inclusdo dos fundamentos académicos da supervisao
(LEWGOY, 2009, p. 76).

A partir dos anos 1970 tem-se o delineamento do pensamento marxista no Servico
Social brasileiro, frente a intencdo de ruptura com o Servi¢o Social tradicional, conforme
discute José Paulo Netto (2002). Mas, no ambito da supervisao, especificamente, concorde
Buriolla (2003), ndo se teve salto tedrico-metodoldgico pelo método dialético-critico, apenas
rejeitou-se a perspectiva psicossocial que embasava a producdo relacionada a supervisao, uma
Vez que a reconceituacdo avancgou na estrutura mais tedrica do Servigo Social, deixando ainda
lacunas no campo da pratica profissional. Exemplo disso foi a tentativa de negacdo do
atendimento individual que, no processo de supervisao, continuou como técnica fundamental
e, nos anos 1990, ainda complementada pela supervisao grupal — alias, até os dias atuais essas
técnicas se fazem mister, inclusive nas diretrizes da Politica Nacional de Estagio em Servico
Social de 2010, mas, certamente, com amadurecimento teorico-metodologico, ético-politico e
técnico-operativo marcado pelo referencial marxista.

Cabe destacar, que no cenério dessa década (1970), a obra da argentina, Teresa Sheriff
(1973), Supervision en Trabajo Social, explicitava a ruptura com as producdes tradicionais,
na medida em que as ideias eram fundamentadas no humanismo marxista e nas reflexdes de
Paulo Freire. Nessa produgdo, a supervisdo era entendida como “[...] processo educativo e
administrativo de aprendizagem mdtua entre supervisor e supervisionado, no qual ambos sdo
sujeitos do processo, tratando de que sejam portadores de uma educacdo libertadora.”
(SHERIFF et al., 1973, p. 26).

Em Teresa Sheriff et al. (1973), se tem uma producdo tedrica com fundamentos
inovadores sobre a supervisdo de estagio, com possibilidades de ruptura com o enfoque

funcionalista. Ainda que a proposta se mesclasse por um ecletismo com a vertente dialética e

" O Movimento de Reconceituacéo néo significa a primeira, nem a Gltima, tentativa de aproximar o debate do
Servigo Social a realidade nacional. Pode-se registrar a busca por uma teorizagdo do Servigo Social com os
eventos: Araxa-MG (marco, 1967); Teresdpolis-RJ (janeiro, 1970); Sumaré-SP (novembro de 1979); Alto da
Boa Vista-RJ (novembro de 1984) e Rio de Janeiro-RJ (junho de 1989).

"8 S30 expoentes neste periodo além de Balbina O. Vieira também Helena Juracy Junqueira e Nadir Gouvéa
Kfouri.
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a humanista. O supervisor busca no processo de ensinar-fazendo a integracdo entre teoria e
pratica, e entende que o estagiario também tem saberes, e ambos aprendem no processo de
supervisdo de estagio. A supervisdo era embasada numa consciéncia critica, libertadora, em
que supervisor e supervisionado como sujeitos histéricos almejavam uma nova sociedade, via
a “revolugdo comunitaria’>”. Nota-se uma perspectiva de supervisdo pautada numa relagéo
horizontal, dialogada e participativa, em que ndo ha a dicotomia daquele que ensina daquele
gue aprende ambos constituem o0 mesmo processo de construcao de conhecimento, autonomia,
participacao, emancipacdo politica e identidade profissional.

Segundo, Buriolla (2003, p. 155), no Brasil, a faculdade de Servico Social PUC-SP,
foi vanguarda da concepcéo de supervisdo de Sheriff adotada em 1973 na Escuela de Servicio
Social de La Paz. Aderiu a proposta e realizou cursos de formacdo de supervisores, mas fez
criticas as ideias no que tange a relacdo horizontal defendida por Sheriff, entre supervisor e
supervisionado, apontando a impossibilidade, devido as diferencas que assumem cada ator,
nos seus papeis, nesta relacdo de ensino-aprendizagem.

Entretanto, no Brasil de acordo com Buriolla (2003) e Lewgoy (2009) foram as
contribuicdes de Vieira (1979) Supervisao em Servico Social, numa perspectiva de método de
ensino do Servico Social, que predominaram - diferentemente das ideias de Sheriff et. al. Com
isso, preponderantemente, os trabalhos publicados sobre supervisdo pautavam-se na
instrumentalizacéo técnica.

Predomina, historicamente, no processo de supervisdo, a relagdo de ensino-
aprendizagem acerca da préatica profissional. O supervisor é responsavel pelo ensino da
pratica e por relaciona-la aos estudos tedricos do curso de graduacao.

A logica bancaria se faz veemente, na medida em que o estagiario ocupa 0 espaco e
papel de receptor de informacGes, de depdsitos de conhecimentos transmitidos pelo
supervisor. Descaracteriza a perspectiva da troca de conhecimentos, do diadlogo, do processo
de unidade de ensino-aprendizagem mdtua entre os sujeitos envolvidos, da horizontalidade e
do debate conforme diretrizes do pensamento social critico-dialético - que o Servi¢o Social
fez interlocucdo a partir do Movimento de Reconceituagdo, mais precisamente e com
maturidade, no decorrer dos anos de 1980.

E, contudo, num processo de aprendizagem mais amplo, critico e criativo que se pensa

a educacao e o trabalho profissional, e neste o processo de supervisdo de estagio, que

" Tal proposta de acordo com Buriolla (2003, p. 24) tinha suporte nas ideias revolucionais de Ernesto “Che”
Guevara.
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acompanha o movimento histérico, teérico, metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo
da profissao.

A supervisdo de estdgio esta atrelada ao processo de ensino-aprendizagem, logo, a
concepcao de educacdo, a concepcdo de profissdo, de formacédo e de trabalho profissional e
suas mediagOes constituem a concepgdo de supervisdo e as diretrizes do processo de
supervisionar na totalidade.

Ao se pensar 0 processo de aprendizagem, na historia da profissdo, somos levados a
pensar, em aspectos como:

e Aprendizagem resulta sempre em mudancas: aprender é mudar e toda mudanca
requer esforco, é penosa e quase sempre determina um estado de sentimentos opostos:
desejo de saber x medo de mudar. Essas mudancgas podem se dar na estrutura cognitiva
ou afetiva;

e A aprendizagem é o resultado cumulativo da prética, através da vivéncia de situacoes
diversas. A aprendizagem vai ocorrendo aos poucos e cada nova situagdo traz mais
uma contribuicdo para a vivéncia de quem aprende.

e A aprendizagem implica na existéncia de um fator dindmico, que é a motivagdo. A
motivacdo leva o supervisionado a superar esforcos exigidos pelas mudangas assim
como as vivéncias penosas. A motivacdo na aprendizagem, deve ser despertada,
mantida e orientada, papel este que é desempenhado pelo(a) supervisor(a). E uma
condicgdo interna, relativamente duradoura que leva o sujeito, ou que, o predispde a
persistir num comportamento orientado para um objetivo, possibilitando a satisfagao
do que era visado.

¢ Na aprendizagem hé a transferéncia e troca, ou seja, muito do que é assimilado pode
ser aproveitado em outras situacOes. Essa transferéncia ocorre quando €& possivel
transportar a uma situacao de conhecimentos, habilidades, técnicas, atitudes adquiridas
em outros setores ou situagdes de vida/trabalho.

No periodo que segue de 1974 a 1980, conforme Buriolla (2003, p. 152), apesar do
contexto de Movimento de Reconceituagio, a partir de 1965%°, que pds em debate as praticas
profissionais fazendo criticas ao pragmatismo, tecnicismo, metodologismo e a ideologia, no
campo da supervisao tiveram rebatimentos, somente nos anos de 1973.

O enfoque tedrico-cientificista torna-se forte no discurso e leva um tempo para ser

disseminado na pratica — a teoria para ser operacionalizada passa por um conjunto de

8 gegundo Cédigo de Etica do Assistente Social.
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mediagdes. A aproximagdo com o marxismo na profissdo se deu sem as fontes originais, foi
inicialmente, um marxismo sem Marx®. O que tarda de fato tal influéncia teérico-
metodologicas no Servigo Social e a destacar na supervisao de estagio.

O Movimento de Reconceituacdo no Servico Social constituiu-se na construcao de
propostas que rompessem com o0 Servico Social Tradicional e no debate concreto que
possibilitou avancar na discussdo teodrico-metodoldgica sobre a profissdo e seus
desdobramentos internos e externos e, ainda, corroborou na construcdo de projetos politicos
profissionais, que disputam ndo so6 a direcdo das entidades representativas da categoria, como
também a formagdo profissional. Consistiu na tentativa de romper com a dualidade,
constatada no ambito do ensino do Servigo Social, enfatizando-se a necessidade de se
relacionar teoria e prética.

No entanto, sem o desenvolvimento e ampliacdo de um suporte tedrico solido que
aprofundasse a critica sobre a fragmentacéo existente no processo de formacéo profissional e
da prética profissional, essa via de ruptura passou a ser questionada, utilizando-se o contetido
da teoria social marxista, ndo rompendo, até os anos 1979, com a logica da teoria positivista.

A leitura parcial da teoria social marxista, sem a percepc¢édo da totalidade, fez com que
0 debate ndo ultrapassasse o0 nivel da sistematizacdo das ideias. Desse modo, a formacao
profissional dos assistentes sociais também se constituiu, nesse tempo (1975% - 1979), como
objeto de amplo debate no interior da categoria, tendo como enfoque, a necessidade de novos
pressupostos tedricos e novas propostas de acdo profissional, comprometidas com o0s
interesses populares, indicando a exigéncia de um novo projeto de formacédo profissional que
envolve indissociavelmente a supervisdo de estagio.

Para Guerra (2009, p. 538), na América Latina, em especial no Brasil, “[...] a producéo
da tematica Supervisdo em Servi¢o Social ndo acompanhou a proficua produgdo do Servico
Social reconceituado, que redirecionou ética, politica e teoricamente o Servi¢o Social.” E
neste contexto, a autora coloca que até a década de 1990 as producdes eram calcadas pela

influéncia norte-americana:

8 E importante afirmar que a vertente de Intencdo de Ruptura se desenvolveu no interior do Movimento de
Reconceituacdo tendo por base tedrico-metodolégica, fundamentada na obra de Karl Marx. Ainda que num
primeiro momento de forma enviesada, pela leitura de seus comentadores e, posteriormente, no decorrer do
processo historico, baseando-se na leitura e apreensao de seus escritores originais. A teoria social de Marx, da
qual se apropria o Servigo Social brasileiro, encontra-se desvelada na obra maxima do autor O Capital,
especialmente, no livro 1, sem perder de vista o conjunto de sua obra. Para, além disso, na literatura especifica
do Servico Social, a apreensdo dessa teoria social pela profissdo pode ser encontrada em varios autores, a
destacar Marilda Villela lamamoto e José Paulo Netto.

8 Terceiro Codigo de Etica do Assistente Social.
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[...] a nica produgdo que rompeu com a influéncia norte-americana foi a Tereza
Sheriff, em 1973, com a Supervison em Trabajo Social onde a supervisdo é
entendida como um processo educativo e administrativo da aprendizagem mutua
entre supervisor e supervisionado no qual ambos séo sujeitos do processo, tratando
de que sejam portadores de uma educacdo libertadora. (GUERRA, 2009, p. 538,
grifo do autor).

Em se tratando de publicacBes acerca da tematica supervisao no Brasil, temos, apés
Vieira (Gltima em 1981), artigos publicados na Revista Servico Social e Sociedade em 1984 e
1988. Na década de 1990, dois livros de Buriolla - Supervisdo em Servico Social, o
supervisor, sua relacdo e seus papéis (1994) e O estagio supervisionado (1995). Mais tarde,
nos anos 2000, é que se torna mais veemente a discussdo acerca da atividade de estagio e
supervisdo em Servigo Social; concomitantemente, 0 contexto de precarizacdo e
desregulamentacdo do trabalho, da educacdo e reducdo dos direitos como um todo,
repercutindo na formacao e exercicio da profissao logo desafiam a mesma a pensar estratégias
de enfrentamentos e resisténcia. N&o obstante, observa-se nos anos 2000, um ndmero
reduzido de producdes bibliograficas sobre supervisdo de estagio®, se comparada com demais
tematicas que envolvem a profissdo. Destacamos aqui os livros de Pacchioni (2000) Estégio
& Supervisdo: uma reflexdo sobre a aprendizagem significativa; de Joazeiro (2002) Estagio
Supervisionado: experiéncia e conhecimento e (2008) Supervisdo de Estagio: formacéo,
saberes e temporalidade; Lewgoy (2009), Supervisdo de Estagio em Servigo Social; em 2010,
pela editora Lumem Juris, na coletanea nova de Servico Social, o livro Servico Social: temas,
textos e contextos, organizado por Guerra e Forti, traz no seu cerne o debate sobre estagio
supervisionado; e, Costa (2013) Estagio em Servigo Social: uma reflexdo critica. Dentre as
demais producdes identificamos artigos cientificos em revistas e eventos especificos da
categoria.

Nos anos de 1996, com a promulgacdo e implantacdo das Diretrizes Curriculares
(DCs) — aprovadas pelo conjunto da categoria em 1996, quando o0s impactos da
contrarreforma do Estado vém avancando, ofensivamente, na politica de educagéo superior, e
em particular no Servigo Social - as DCs desencadearam alteracdes significativas na formacéo
profissional e impulsionaram reflexdes e producdo acerca da tematica estagio e supervisao.

Assim, dentre 0s varios componentes curriculares, observa-se que a supervisdo de
estagio é norteada por principios, objetivos e espacos formativos que ultrapassem os aspectos
técnico-pedagogicos, requerendo competéncias éticas, tedricas e politicas coerentes com o

projeto de profissdo, conferindo a supervisdo de estagio atributo indispensavel no

8 Recorte temporal, este, considerando a implantagdo das Diretrizes Curriculares e a fase de implantagio da
PNE, bem como o tempo de nossa pesquisa (gestdo 2011-2013 ABEPSS).
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desenvolvimento da formacdo profissional, pressupondo supervisdo sistematica ligada a
atividade de estagio, recomendando que a supervisao seja desenvolvida por

[...] professor supervisor e pelo profissional de campo, através de reflexdo e do
acompanhamento e sistematizacdo com base em planos de estagio, elaborados em
conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade de Campo de Estagio, tendo como
referencia a Lei. n. 8.662/1993 (Lei de Regulamenta¢do da Profissdo) e o Codigo de
Etica do profissional (1993). (ABEPSS, 1997, p. 71).

Segundo Buriolla (2003), nos anos 1980, a ABESS adotou nas convengdes nacionais a
Supervisdo em Servico Social como tema de discussdo da categoria, e em Sdo Paulo, o
CRESS/SP 9° Regido implantou uma comissdo de supervisdo e de estagio em resposta as
demandas das UFAs da época, no que tange a campos de estagio e supervisores de campo.

De modo geral, a supervisao em Servico Social apresentou e apresenta uma evolucao
analitica, pratica e politica na formacéo e exercicio profissional. Observa-se que a supervisdo
é intrinseca ao processo de formacéo profissional, tanto que se desenvolve historicamente, em
consonancia com os avan¢os e desafios postos a profissdo. Nesse sentindo, ndo se trata
apenas da construcdo técnica e operativa do fazer profissional, mas, sobretudo, da dimenséo
intelectiva, ética e ontoldgica do trabalho, considerando aquilo que € especifico ao trabalho do
assistente social (ABESS; CEDEPSS, 1996, p. 14).

Com a interlocugdo do Servico Social com referencial teorico critico/dialético, a
supervisdo passa a ser entendida como espaco de troca de conhecimento entre 0s atores
envolvidos, onde todos tém conhecimento e/ou experiéncia para trocar, ensinar e aprender;
assim, a relacdo ensino-aprendizagem passa a ser entendida como processo continuo de
construcdo de conhecimento e saber.

Na década de 1990, o Servigo Social, se revé, e elabora um conjunto de instrumentos
que explicita a diregéo coletiva que pauta o trabalho dos assistentes sociais brasileiros, o entdo
denominado Projeto ético-politico do Servigo Social.

Para José Paulo Netto (1999), tal projeto, deve ser concebido para aléem de um
conjunto de prescricbes normativas e corporativas, como atributo da profissdo que busca se
aproximar, coerentemente, com o projeto “societal emancipatorio”. Assim, estrutura-se na sua
dimenséo juridico-normativa, com a aprovacao e difusdo do Codigo de Etica de 1993 e a Lei
n. 8.662/93 que regulamenta a profissdo; na dimensao politica, com a reorganizacdo e 0
fortalecimento das entidades de organizacdo da categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO) e na dimensdo formativa, por meio da elaboracdo e implementacdo das DCs do
Servico Social.
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Remando a contracorrente da Idgica da formacéo profissional as leis do mercado, a
formacdo se dirige para a construcéo de alternativas e estratégias profissionais que contribuam
para a defesa dos interesses da classe trabalhadora. Nesta perspectiva, “[...] 0 projeto de
formacdo profissional é a defesa da universidade publica, gratuita e de qualidade,
acompanhada da denlncia dos efeitos deletérios da privatizagdo do ensino superior.”
(IAMAMOTO, 2000, p. 444). Tal diregdo opde-se a reducdo da formacdo ao mero
desenvolvimento da racionalidade técnico-instrumental, o que exige do estagio
supervisionado, possibilitar experiéncias que ultrapassem o atendimento exclusivo das novas
demandas do mercado de trabalho, ampliando os horizontes da formagéo do profissional com
0 desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-politico e
sustentacdo tedrico-metodoldgica. Logo, a supervisdo em Servigo Social se constitui desta
dimensé&o da totalidade que envolve o projeto de formacéo profissional.

Enquanto elemento da formacao e trabalho profissional, o estagio permite o primeiro
contato com o cotidiano do trabalho do assistente social. E assim vai propiciando ao estagiario
a relacdo de unidade entre teoria e pratica. E coerente com o que afirma a supervisora

académica e de campo, Cidadania (2014)

[...] o primeiro momento que o aluno vai conseguir ver no cotidiano do estagio dele
aquilo que ele aprende teoricamente, [...] e vai comecar a compreender a
fundamentagcdo tedrica.

O estagio ndo pode ser 0 momento da educacédo para o trabalho, para o fazer exclusivo
da prética profissional, assim, a supervisdo ndo pode ser esse momento da educacdo para o

trabalho formal, requer, como coloca Liberdade (2014),

[...] um momento de reflexdo, de sintese, possibilitando que o aluno [...] saia do
estagio [...] sabendo articular a instrumentalidade do trabalho profissional - claro que
ela ndo é uma educagdo instrumental, [...] mas a supervisdo tem que garantir que o
aluno conheca os instrumentos de trabalho, saiba manusea-los, saiba eleger os
instrumentos de trabalho.

O processo de trabalho exige instrumentos, habilidades e conhecimentos para operé-lo

e decifrar as novas formas e demandas profissionais.
O estagio tem que permitir com que o estudante saiba desvendar os fundamentos

histdricos, tedricos e metodologicos do Servico Social,
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[...] j& no relatério social mais simples que ele faz”, ser direcionado numa concepcéao
de educacdo que supere a educacdo para o fazer profissional puramente, mas que a
supervisdo possa fazer com que o aluno, conhega os instrumentos de trabalho,
manuseie-0s, articule, entenda isso na vida do usuario, a importancia dessa
intervencdo, dessa acdo especifica da nossa acéo profissional, na intervencdo das
expressdes da questdo social. No [...] como é que essa questdo social propria do
capitalismo se modifica no capitalismo financeiro. Modifica-se com as crises do
capital, mas que a sua raiz é a mesma. (LIBERDADE, 2014).

Nos anos 2000, cresce de modo acirrado, a necessidade da articulacdo das entidades
representativas da categoria em torno da defesa do projeto de formacdo, em especial da
atividade de estagio qualificado e de supervisdo direta, que se intensificou, de acordo com a
PNE (ABEPSS, 2010) devido a diversos fatores. De um lado, a ampliacdo dos Ensinos a
Distancia (EADs) e suas implicacdes na qualidade da formacao profissional do assistente
social, notadamente, na realizacdo do estagio e no descumprimento da supervisdo conjunta
entre supervisores académicos e de campo, conforme preconizado pelas DCs. De outro, a
aprovacao da Lei Federal n. 11.788, de 25/09/2008 que dispde sobre o estagio de estudantes e
da outras providéncias.

Na sustentabilidade da concepcdo de estagio e supervisdo disseminada no projeto de
formacdo profissional, a categoria, num processo de luta constante das contrarreformas do
Estado, elabora, dentre varias estratégias, a Resolucdo CFESS n. 533, de 29 de setembro de
2008, que regulamenta a supervisdo direta de estagio no Servi¢o Social, e a Politica Nacional
de Estagio em Servico Social elaborada pela Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social/ABEPSS em 2010.

Conjunturalmente, observa-se, maior disseminacdo acerca da atividade estagio e
supervisdo em Servico Social. A temética tem ganhado destaque nos eventos do Servico
Social, por exemplo: Oficina Nacional da ABEPSS, 2011; Curso Abepss Itinerante, 2012;
Forum Nacional de Supervisores (in Oficina Nacional da ABEPSS em 2011), entre outros, na
perspectiva de luta que envolve a dimensdo da profissdo como um todo - tanto no campo da
formacdo quanto no exercicio profissional cotidiano, requisita-se constru¢do de estratégias

para qualificar o estagio supervisionado enquanto processo didatico-pedagdgico

[...] que se consubstancia em atividade teérico-pratica, efetivada por meio da
insercdo supervisionada do estudante nos espacos sOcio-institucionais nos quais
trabalham os/as assistentes sociais, capacitando-o/a nas dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para o exercicio profissional. Tal
processo impulsiona o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias
ao exercicio profissional, bem como a construcdo do perfil profissional pretendido
(critico, criativo, propositivo, investigativo), comprometido com os valores e
principios que norteiam o projeto ético-politico profissional. (ABEPSS, 2010).
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A compreensdo do processo de supervisdo, se evidencia numa perspectiva de
indissociabilidade entre trabalho e formacdo profissional. Envolve condigfes objetivas que se
operam no mercado de trabalho, e subjetivas, relativas ao sujeito e a necessidade de
qualificacdo permanente. O que contempla a dimensdo formativa e educativa da supervisdo
pelo processo constante de aprimoramento da condi¢do humana de vida e convivio na
sociedade, no mundo pelos atores envolvidos.

De acordo com Lewgoy (2009, p. 95), a medida que a formacdo profissional é

problematizada, a dimensdo endégena da supervisao vai sendo superada.

[...] da atribuicdo de treinamento de habilidades, de unidade entre teoria e prética, a
supervisdo € pensada, intelectualmente, como atividade indissociavel do estagio,
que, articulada ao projeto profissional, € configurada como lugar de ultrapassagem
dos limites do imediatismo e da superficialidade do real. (LEWGOY, 2009, p. 95).

A PNE (ABEPSS, 2010) compreende a supervisdo de estagio num processo coletivo
de ensino-aprendizagem entre os atores envolvidos, de acdo conjunta pelo supervisor
académico e de campo, enquanto atribuicdo privativa de assistentes sociais, bem como a
avaliacdo do processo de aprendizagem do estudante, visando a construcdo de conhecimentos,
competéncias e habilidades para o exercicio da profissdo assegurando a participacdo dos
diversos segmentos envolvidos (supervisores académicos e de campo e estagiarios), trazendo
no seu bojo, as atribui¢bes do supervisor de campo, do estagiario, do supervisor académico,
do coordenador de estagio.

A supervisdo supde construgdo de conhecimentos e habilidades como meio de
conscientizacdo, de autonomia e politizacdo dos sujeitos, numa perspectiva critica do saber
como instrumento de concretizacdo do projeto ético-politico da profisséo e de construgédo de
estratégias de transformacdo da realidade socio institucional e politico-cultural. E um
processo de ensino-aprendizagem constante, desenvolvido numa determinada préatica
profissional, “[...] através da troca, do movimento do supervisor e do supervisionado
(experiéncia — ndo experiéncia e nova-experiéncia) que exige habilidade, atitudes, respeito e
acOes efetivas, num determinado tempo e espaco a ser construido.” (ANDRAUS, 1996, p. 18
apud LEWGOY; SCAVONI, 2002, p. 4).

A supervisdo é compreendida como dindmica e presente no espaco de contradi¢des
que se objetiva a profissdo de Servico Social. Espaco de conflitos, realizacdes, conquistas,
superacdo, criatividade, liberdade, mediacdo, democratizacdo, autonomia, emancipacao
politica, participacdo, identidade profissional. Ou num espago de controle, vigia, burocracia e

conservadorismo. Deste modo, tem-se que a supervisdo, pela natureza sdcio-histérica da
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profissdo, também depende das condi¢cbes objetivas e subjetivas nas quais se realiza. A
supervisdao € orientada pelo referencial teérico-metodoldgico e politico que lhe confere
fundamentacdo e da a direcdo, ou seja, que embasa e orienta o trabalho profissional do
supervisor. Ndo pode, concorde Emancipacdo (2014), ser realizada independentemente do
carater e modelo de politicas sociais, seja publico ou privado, e das formas particulares de
enfrentamento da chamada “questdo social” pelo Estado, bem como da sua relagdo com a
dindmica do mercado de trabalho, dada sua expresséo de indissociabilidade entre formacéo e
trabalho profissional.

E importante reiterar que a supervisio em Servigo Social se da tanto no ambito do
estagio na formacdo profissional como no ambito de supervisdo técnica em equipes
profissionais, em politicas sociais, programas, projetos, servicos entre outros. Em todas as
modalidades, presume-se que a supervisdo cumpra com 0s principios éticos de compromisso
com a qualidade dos servicos prestados a populacdo, com o aprimoramento intelectual
permanente, na perspectiva da competéncia profissional, da participacdo dos sujeitos, da

autonomia e emancipacdao politica, expressa no projeto ético-politico da profissao.
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CAPITULO 5 LEGALIDADE, LEGITIMIDADE E CONCEPCAO DE SUPERVISAO
DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL: A REALIDADE CONCRETA
EM VITRINE

Se a ndo vejo, imagino-a e sou forte como as arvores altas.

Mas se a vejo tremo, ndo sei o que é feito do que sinto na auséncia dela.
Todo eu sou qualquer forca que me abandona.

Toda a realidade olha para mim como um girassol com a cara dela no meio.
(Alberto Caeiro)

O estagio supervisionado indissociavel da supervisdo € legitimo na formacdo e
exercicio profissional em Servigo Social, desde a génese da profissdo no Brasil, como vimos
anteriormente. E, como processo de desenvolvimento de fundamentagdo tedrica e ético-
politica da profissdo, acompanha a concep¢do de estagio e supervisao, bem como a legalidade
destes.

Nos encostes e propositos desta tese, debrugcamos o estudo nos tempos da
contemporaneidade. Assim, o recorte temporal nos aponta as Diretrizes Curriculares num
contexto de Lei de Diretrizes e Bases, 1996; A Lei de Regulamentacdo da Profissdo n.
8662/1993; o Codigo de Etica do Assistente Social, 1993; a Resolucdo CFESS n. 533/2008; a
Lei n. 11.788/2008; e a Politica Nacional de Estagio em Servico Social, 2010.

Localizar o tempo presente é fundamental para compreender as mediagdes que
permeiam os desafios cotidianos. Numa conjuntura de reordenamento do capital na busca de
recuperacdo de seu ciclo reprodutivo, com impactos significativos para a intensificacdo da
precarizacdo da formacéo e do exercicio profissional, com uma contrarreforma expressa na
expansdo acelerada do ensino superior precarizado, posi¢Ges construidas coletivamente no
Servico Social apresentam regulagbes como instrumentos politico-normativos e estratégicos
na luta pela qualidade da formacéo e do trabalho, e em defesa da profissao.

E nesta perspectiva que temos as legalidades mencionadas.

As regulamentacdes se situam num campo de correlacdo de forcas e luta determinadas
pelas condi¢Bes objetivas e contradi¢cBes postas pelo contexto historico, e na busca pelo
enfrentamento coletivo das questdes vivenciadas. Nesse contexto, trazemos as vivéncias
cotidianas dos sujeitos sociais que participaram da pesquisa de campo, apontando a realidade
concreta da supervisdo de estdgio na microrregido ABESS SUL Il, (Sdo Jose do Rio
Preto/Franca).

O estagio supervisionado, conforme a LDB (1996) é fundamentado em dois principios
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de formulacio bastante genérica, que sao: o principio da autonomia universitaria®, que atribui
a responsabilidade de normatizagdo para as UFAS; e o principio regulatério da relacdo entre o
sujeito supervisionado e o mercado de trabalho, onde estabelece que estagio supervisionado

ndo caracteriza vinculo empregaticio. Define no artigo 82 que:

Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas para realizacdo dos estagios dos
alunos regularmente matriculados no ensino médio ou superior em sua jurisdicéo.
Pardgrafo Unico. O estdgio realizado nas condicbes deste artigo ndo estabelece
vinculo empregaticio, podendo o estagiario receber bolsa de estagio, estar segurado
contra acidentes e ter a cobertura previdenciaria prevista na legislacdo especifica.
(BRASIL, 1996).

Observam-se as responsabilidades das UFAs com a realizacdo do estagio, bem como o
carater educativo e ndo empregaticio da atividade curricular.

Em 2008, tem-se a Lei Federal no. 11.788, conhecida como Lei do Estagio. Foi
instituida para regulamentar o estagio nas instituicbes de educacdo nos niveis superior,
profissional, médio, especial e dos anos finais do ensino fundamental, assim como na

modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos, conforme artigo 1°.

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente
de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de educandos que
estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de educagdo superior, de
educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e dos anos finais do
ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos.

A lei traz o estagio como ato educativo supervisionado, que ndo gera vinculo
empregaticio e estabelece as obrigagdes das unidades de formacdo académica, abrangendo,
além da formalizacdo do compromisso entre as partes em instrumentos proprios, a analise das
condicdes das instalacbes da instituicdo, o processo de avaliacdo, a definicdo do supervisor
académico, a construcdo do plano de atividades, incluindo a elaboragdo de normas
complementares.

“A gente tem que entender”, complementa Universalidade (2014),

[...] que o estagio é processual e obrigatdrio no Servigo Social, e que esse processo
requer supervisdo, planejamento, plano de estagio supervisionado, entendimento dos
instrumentos de trabalho, inclusive a importancia do plano, e como isso se da no
trabalho do assistente social.

8 Tratado anteriormente nesta tese articulando o artigo 44 da LDB (1996).
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E, acrescenta a supervisora académica e de campo, Cidadania (2014).

A avaliacdo do estagio supervisionado deve acompanhar este processo conjunto e
destacar o conhecimento sobre as legalidades e dire¢do politica do estagio de todos
0s atores: supervisor de campo, supervisor académico e estagiario.

Nesta visdo processual do estagio, a coordenadora de estagio e supervisora de campo,

Pluralismo (2014), coloca que

[...] é também fundamental [...] acompanhar o crescimento do aluno no decorrer do
curso, principalmente no campo de estagio, [...] que se vé um salto, um crescimento,
um amadurecimento desse aluno que é gratificante!

Ainda que no contexto de ingresso na faculdade, principalmente no curso de Servico

Social, continua a docente e supervisora,

[...] o aluno chegue sem os fundamentos do ensino fundamental e médio de
qualidade, [necessarios] para ser ter um conhecimento teérico mais aprofundado.
(PLURALISMO, 2014).

As instituicBes concedentes (campo de estagio) devem oferecer instalaces adequadas
ao processo de aprendizagem e, em conformidade com a lei, definir o profissional da mesma
area de formacdo do estagiario para a supervisdo, assegurando o desempenho da supervisao
como atribuicdo privativa daquela area profissional — 0 que também preconiza as legislagdes
especificas do Servico Social. Todavia, no cotidiano as precéarias condi¢fes de trabalho
colocam “[...] o profissional em situacdes nas quais precisa dividir a mesa com o estagiario
porgue ndo tem local para ele ficar [...].” (AUTONOMIA®®, 2014).

Estdo ainda resguardadas, com a lei, a limitacdo da carga horaria e o recesso de 30 dias
em caso de cumprimento de um ano de estagio, e garantida a proporcionalidade se em tempo
inferior, além de concesséo de seguro e auxilios como transporte, alimentacdo e saide (mas
ndo obrigatoriamente no caso dos auxilios).

O seguro de vida, contra acidentes pessoais é direito de todos 0s estagiarios e deve ser

assegurado pela UFAs, mas,

[...] tem sido custeada pelos estagiarios, exceto os campos de estagio remunerados
gue sdo custeados pelas empresas contratantes;

Apenas duas UFAs indicaram que efetuam o pagamento do seguro para o estagiario.
(ABEPSS Sul 11, 2011).

8 E docente, supervisores académica e de campo.
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O componente estagio deve estar expresso no projeto politico pedagdgico do curso,

legalmente definido, podendo ser obrigatério ou nao (opcional), sendo que, em se tratando da

primeira modalidade deve ser especificada a carga horaria a ser cumprida como condic¢éo para

aprovacao e obtencdo do diploma.

- algumas UFAs possuem a carga horaria de estagio correspondendo a 450 horas
distribuidas entre 5°, 6°, 7° e 8° periodo conforme orienta¢fes da PNE, inclusive em
relacdo as disciplinas que devem ser cursadas antes do ingresso do aluno no campo
de estagio;

- hd UFAs que trabalham no 4° periodo ou 2° ano com Estégio de Observagdo
variando de 40 horas a 72 horas, sem necessidade de cursar disciplinas pré-
curriculares e ou plano de estagio. (ABEPSS Sul Il, 2011).

A realidade das UFAs nos convoca a refletir sobre implantacdo da PNE

hegemonicamente, ja que as diretrizes da politica, a partir de amplo e longo debate da

categoria profissional, ndo legitima o estagio nos primeiros dois anos do curso de graduacéo,

e delibera a importancia de disciplinas basicas para a qualificacdo da efetivacdo do estagio em

Servico Social.

O estagio ndo

obrigatério deve oferecer as condicdes necessarias para a efetiva

garantia da qualidade dessa atividade no processo de formagéo profissional do estudante, tal

como o estagio obrigatorio. Inclusive o processo de supervisdo direta. Essa modalidade de

estagio tem acompanhado a autonomia de cada UFA, requerendo maior sistematizacao pelos

agentes do curso de Servigo Social.

Observa-se que

A maioria das UFAs ndo tem feito acompanhamento de estagio-néo obrigatério;

A maioria se da pelo convénio com CIEE/UFA;

- apenas uma UFA relatério que o estdgio ndo obrigatorio segue as mesmas
prerrogativas para o0 estagio-obrigatério que também contempla os estagios
remunerados em Servico Social;

- uma UFA disse que s6 é permitido estagio ndo obrigatério para alunos do 8°
semestre que ja cumpriram a carga horaria obrigatério do curso. (ABEPSS Sul II,
2011).

[...] o estagio ainda esta multifacetado, as escolas ainda estdo cada uma fazendo do
seu jeito. [...] entendem a importancia da PNE e da Resolu¢do, mas na sua execucao
cotidiana ainda tém muita dificuldade de operacionaliza¢do. (LIBERDDE, 2014).
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O estagio supervisionado se configura como atividade de aprendizado tedrico-préatico
do trabalho profissional, com uma carga horéaria minima de 15%°% da carga horéria do curso
(atualmente estabelecida pelo MEC como minimo de 3.000 horas), ou seja, 450 horas,
concebida nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em 1996; na Resolucdo
CFESS, n. 533/2008 que regulamenta a supervisao direta de estagio em Servico Social, na
Politica Nacional de Estagio em Servigo Social (ABEPSS, 2010), como:

[...] atividade curricular obrigatdria que se configura a partir da inser¢éo do aluno no
espaco socio institucional objetivando capacita-lo para o exercicio do trabalho
profissional, o que pressupde supervisao sistematica. Essa supervisdo sera feita pelo
professor supervisor e pelo profissional do campo, através da reflexdo,
acompanhamento e sistematizacdo com base em planos de estagio, elaborados em
conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade Campo de Estagio, tendo como
referéncia a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentacéo da Profissdo) e o Cadigo de Etica
Profissional (1993). O estagio supervisionado é concomitante ao periodo letivo
escolar. (ABESS; CEDEPSS, 1997, p. 71).

Chamamos a atencdo, para o objetivo citado nas diretrizes curriculares sobre o estagio,

no que tange a capacitacdo para o trabalho profissional, que, para a supervisora Equidade
(2014),

[...] nem sempre os supervisores de campo e académicos estdo aptos para exercer 0
papel de supervisor de estagio, entdo [...], [continua ela], [...] ndo é todo campo de
estagio que vai capacitar de fato o estudante para ser assistente social, mas é um
avango se tratar de capacitacdo e ndo treinamento.

Com base nas legalidades, legitimidades e concep¢Ges hegemdnicas da categoria, a
concepgdo de Equidade (2014) nos alerta para o quanto é importante a unidade entre
supervisdo de campo e académica, a realizacdo de foruns de supervisores, de estagio, das
reunides e oficinas, entre outros instrumentos de articulacdo, de acompanhamento sistematico
do estagio e da supervisdo como um todo. E impera pensar que se 0 campo de estagio nao
capacita algo esta errado, talvez ndo se configure de fato como campo de estagio em Servico

Social.

% O Conselho Nacional de Educacdo e Camara Superior de Educacdo (CNE/CSE) via Resolucdes nimero
492/2001 e namero 15/2002, deliberam sobre as DCs para o curso de graduagdo em Servico Social, em
consonancia com a concepgdo de estagio e supervisdo formulada nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(1996). E em 2007, o parecer CNE/CES 184, que trata da carga horéria minima dos cursos na modalidade
presencial, indica a carga horaria de trés mil horas para o curso de Servigo Social. Sendo que o estagio ja deve
estar incluso nesta carga horaria. Até o curriculo de 1982 a carga horaria minima obrigatoria para estagio
supervisionado era de 10%.
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Por outro lado, comenta Emancipacdo (2014),

[...] as escolas nem sempre capacitam para essa atribuicdo, ndo ha um
acompanhamento e/ou a capacitacao sistematica do corpo de supervisores.

Confirmamos isso na fala da supervisora Cidadania (2014):

[...] quando eu comecei na supervisdo académica, eu acredito [...] eu ndo tinha muita
clareza do que era.

E assim, Emancipacédo (2014) complementa:

Tenho percebido que existem logicas diferentes e divergentes que medeiam estagio e
supervisdo: Ldgica mercadoldgica, logica pragmatica, I6gica da formacdo do perfil
de profissional das diretrizes.

Outro elemento que me parece probleméatico é que por falta de capacitacdo o
supervisor muitas vezes acaba reforcando a l6gica mercadoldgica que envolve esta
relacdo entre estagiario e instituicdo. [...] a auséncia dessa relagdo mais intrinseca
entre 0s campos de estagios e unidades de ensino encontram-se expressos nos
problemas: o desconhecimento das diretrizes parte dos supervisores de assistentes
sociais e na auséncia de capacitacdo, dentre outros.

Vejo que seja necessario romper a hierarquia (supervisor de campo e supervisor
académico), romper 0s preconceitos, incentivar a organizacdo de Cursos para
supervisores. [...] ha que se ressaltar a relagdo entre estagio e a propria supervisao.
Esta tem que ser direcionada ao perfil profissional proposto pelo projeto de
formacéo profissional [...], porém nem sempre o assistente social de campo, mas
também nem sempre o docente, conhece o perfil das diretrizes e investe nos meios
para a sua formagao. (EMANCIPACAO, 2014).

Ratificando essa reflexdo, a estagiaria de oitavo periodo, Aprimoramento (2014),
assim se expressa sobre a légica mercantilizada que perpassa 0 estadgio na sua realidade

concreta, marcada por limites institucionais da faculdade e também nos campos de estagio:

[...] relatos dentro da sala de aula [de] que estagiario vai para abrir campo de estagio,
para conhecer, fazer a primeira visita institucional, e ndo raras vezes, [...] pela
guestdo concorrencial de mercado de trabalho, ndo se abre campo de estagio.

Além disso, a estagidria coloca que muitos campos de estagio ndo tém processo
seletivo, depende do contato do estagiario com o0 campo ou com 0 supervisor de campo. Sao
retratos de condicOes de trabalho que ferem inclusive as legalidades da profisséo, a destacar,
no que tange ao processo de selecdo de estagiario por indicacGes e consolidacdo, uma logica
instrumentalista e pragmatica de um olhar concorrencial para o estagiario, quando este esta

ainda em processo de formacéo profissional, jamais pode substituir o profissional.
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A estruturagdo e organizacdo dos cursos de graduacdo em Servico Social estéo
centradas nos elementos ditos ‘tedricos’, atribuindo ao estagio a dimensdo do ‘ensino da
pratica’, evidenciando-se, assim, uma dicotomia no nivel do ensino, em que o ‘saber’ e o
‘fazer’, o ‘pensar’ e o ‘agir’ sdo considerados elementos paralelos, autonomos e
independentes — polos distintos de um mesmo processo — reafirmando assim, o desenho da

contrarreforma da educagéo superior e os limites eminentemente institucionais.

[...] muitas instituicbes ndo oferecem condigdes minimas de estdgio; [...] existem
Unidades de Ensino que ndo assumem ‘realmente’ o estagio com todas as suas
implicaces, tornando-se este um apéndice do curso, e sua operacionalizagdo fica a
cargo do aluno-estagiario; na instituicdo, o profissional assistente social designado
ou imposto para dar supervisdo ao aluno est4, muitas vezes, despreparado
profissionalmente para assumir tal fungdo [...]. (BURIOLLA, 2001, p. 17-18).

A logica neoliberal perpassa o todo da educacao,

[...] ndo tem investimento da instituicdo, deixa a desejar pela falta de recursos para
investir em profissionais, entretanto, tem profissionais que sdo capazes de superar 0s
limites institucionais, e entdo tem a supervisdo académica, por exemplo.
(APRIMORAMENTO, 2014).

Tais limites se fazem presentes também nos campos de estagio, € algo estrutural da
precarizacdo do trabalho. Sdo criveis de enfrentamentos, via a perspectiva de coletividade, de
explicitar os limites institucionais, as pouquissimas condi¢cfes de trabalho para garantir, por
exemplo, a abertura de campos de estagios, o contato sistematico entre supervisor de campo e
supervisor académico, atribuicdo de horas-aulas para o exercicio da supervisdo académica,

enfim para garantir um estégio supervisionado de qualidade.

Trata-se de uma conjuntura nacional de precarizacdo do trabalho, precarizacdo no
campo de trabalho e nas condicGes de trabalho que reflete diretamente no estagio e o
aluno ndo sai ileso, porque é um complexo, uma sintese complexa, um elemento
complexo dentro da complexidade do trabalho na sociedade capitalista, na relagéo
trabalho e formacgdo. (LIBERDADE, 2014)

A operacionalizacdo do estagio supervisionado, como um dos elementos da dimensao
tedrico-prética do processo de formacdo profissional, compreende um conjunto de sujeitos
diretamente envolvidos — estagiario; supervisor académico; supervisor de campo e demais
profissionais e pessoas envolvidas no cotidiano do campo de estagio — que, num mesmo
processo, exercem papéis e atribuicbes diferentes na efetivacdo das atividades didatico-

pedagdgicas, destacando-se a supervisdo. Entretanto, ha dificuldades no exercicio efetivo dos



149

papéis desenvolvidos pelos diferentes sujeitos, o que implica nos “nds” existentes na
efetivacdo do estagio supervisionado e intrinsecamente no processo de supervisdo. Eis o
desafio da supervisdo de estagio e, logo, da propria atividade estagio, o que aponta bandeira
de lutas da categoria.

Com a edificacdo da PNE (ABEPSS, 2010), temos as diretrizes para o
desenvolvimento destes papéis e atribuigdes. O desafio passa a ser, entdo, a implantacdo dessa
politica pelas UFAs, ja que se trata de politica; sem natureza legal, logo, requer compromisso
ético-politico da coordenacdo politico-pedagdgica e colegiado dos cursos de graduagdo para
fazer valer o que tange a mesma.

N&o se trata de desafios e limites simplesmente, mas de legalidades que legitimam a

concepcao da categoria sobre estagio e concepcao.

A PNE e a Resolugdo CFESS n. 533/2008 trazem mais possibilidades do que
limites, porque avancamos também teoricamente. A categoria avangou e isso ndo é
pouca coisa. (LIBERDADE, 2014).

Trata-se de uma posicdo nacional diante da formacéo e trabalho profissional que
envolve o estagio e a supervisao. As legalidades trazem possibilidades de avancos em relacéo

ao estagio supervisionado. A Resolucdo n. 533/2008, por exemplo,

[...] ndo vai [se] colocar sobre a acdo do supervisor de campo, académico, mas ela
vai regulamentar o trabalho do assistente social. Limitar o nimero de alunos por
supervisor de campo é uma possibilidade, é um avango. (LIBERDADE, 2014).

Avancamos qualitativamente para melhorar a relacdo trabalho e formagéo!

Em relacdo ao estagiario, por exemplo, ha uma forte tendéncia em delegar-lhe a
responsabilidade pelo encaminhamento das atividades que nem sempre sdo condizentes com
sua condicdo de estudante: exercicio de tarefas eminentemente burocréticas e rotineiras; ndo
raras vezes, 0 estagiario € considerado como mdo de obra barata, compondo o quadro
funcional da instituicdo e, portanto, sendo subordinado as suas exigéncias — esse fato, como
nos aponta Oliveira (2004), é mais notorio frente a logica neoliberal com a situacao
socioeconbmica imperante, em que 0s estagios estdo adquirindo, crescentemente, o carater de
emprego para o estagiario, inclusive no Servico Social: muitos estudantes tém o estagio como
fonte de renda para o pagamento das mensalidades escolares, entretanto, estagio, ainda que
remunerado ndo caracterize vinculo empregaticio, como garante a Lei n. 11.788/2008 acima

descrita. E tdo menos substitui¢cdo de profissionais. Mas acontece,
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[...] no espaco sécio ocupacional [...] do estagiario ser visto pela instituigdo como
um tarefeiro, por exemplo, na assisténcia social, pensar no estagiario para fazer o
cadastro do bolsa familia, tem algumas situacfes também na area habitacional [...].
Entdo vira um tarefeiro, sem muita critica, sem reflexdo teérica. (AUTONOMIA,
2014).

Segundo Relatério ABEPSS Sul 11¥, 2011, na maioria das UFAs “[...] os estagiarios
remunerados tém ocupado espacos de profissionais nesse contexto de precarizacdo das
condicBes de trabalho”. Com base no Cddigo de Etica do Assistente Social (1993), na
efetividade dos principios éticos gerais, especificamente ao estagio supervisionado, temos
que:

Aurtigo 4°:

E vedado ao assistente social:

[-]

d) compactuar com o exercicio ilegal da profissdo, inclusive nos casos de estagiarios
que exercam atribuicdes especificas, em substituicdo aos profissionais;

e) permitir ou exercer a supervisdo de aluno de Servico Social em institui¢fes
publicas e/ou privadas que ndo tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao aluno estagiéario.

Outro viés a ser considerado é o fato de o estdgio ser confundido como mero
cumprimento de carga horaria, ou por parte do proprio estudante, interessando-lhe somente
um diploma, ou por parte da instituicdo campo de estagio, tendo-o como auxiliar das acoes
desenvolvidas, somente. Assim, reduz-se o estagio supervisionado a um processo calcado na
aprendizagem instrumentalista, tecnicista e correspondente as demandas do mercado.

Ao supervisor de campo € conferida a atribuicdo de acompanhar o estudante na
dindmica das atividades cotidianas realizadas no campo de estagio e contribuir com 0 mesmo
na anélise da particularizacdo da problemaética que envolve a agdo profissional, no tocante as
especificidades dos organismos sdcio-institucionais. Porém, essa atribuicdo profissional ndo
raras vezes € exercida sem a devida sistematizacdo, de forma indireta e intuitiva, ainda,
agravada pela falta de capacitagdo continuada dos profissionais. Realidade que se busca
reverter com a PNE e Resolugéo n. 533/2008 do CFESS, que d&o diretrizes para a supervisdo

direta de estagio em Servigo Social, estabelecendo também carga horaria:

Paragrafo Gnico. A definicdo do nimero de estagiarios a serem supervisionados
deve levar em conta a carga horéria do supervisor de campo, as peculiaridades do
campo de estagio e a complexidade das atividades profissionais, sendo que o limite
maximo ndo devera exceder 1 (um) estagiario para cada 10 (dez) horas semanais de
trabalho. (Artigo 3°. Resolucdo CFESS, n. 533/2008).

8 Em anexo A.
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Pluralismo (2014), na condicdo de coordenadora de estagio, supervisora de campo e
supervisora académica, entende que a Resolugéo possibilita cobrar um posicionamento efetivo
dos supervisores de estagio. A intencionalidade da referida resolucao esta na sistematizacéo,
diretrizes e regulamentacdo da supervisdo direta de estagio.

A superviséo de campo nas UFAs mostra coeréncia com as legalidades da categoria,
apontando desafios para a supervisao académica.

Supervisdo de campo: todas as UFAs apontaram estar condizentes com as leis
pertinentes e PNE, assim, a quantidade de estagiarios por supervisor de campo nado
ultrapassa as 10 horas semanais de trabalho;
DESAFIO: esta no ambito da supervisdo académica: carga horaria docente inferior
ao que tange a PNE em relagdo a quantidade de estagiarios que estdo entre 20 a 50
alunos por docente. (ABEPSS Sul 11, 2011).

Acreditamos que o desafio supracitado esta diretamente vinculado a precarizacdo das
condicOes do trabalho docente na contemporaneidade, articulada com a deterioracdo do
mundo do trabalho como um todo, o que repercute também na formacdo e exercicio
profissional, a destacar com a l6gica mercantil que atravessa a educacéo superior. No campo
de estagio identificamos a luta pela qualificacdo dos mesmos, que leva ao posicionamento
politico de resisténcia da categoria. Por exemplo, quanto a busca por estagio de estudantes de
curso de EAD:

- duas UFAs reforcam que devido a existéncia de cursos de Servigo Social EaD no
municipio ou no entorno, estdo dividindo os campos existentes.

- a maioria nao esté tendo problemas com isso, apenas uma UFA relatou um caso de
estudante do estado de Minas Gerais, mas, a maioria dos supervisores esta resistindo
para abrir campos para EAD. (ABEPSS Sul 11, 2011).

Com a realidade de cursos EAD, as vagas de estagio tém sido divididas entre o0s
estudantes das unidades presenciais e a distancia, 0 que denota a necessidade de
fortalecimento dos debates sobre a PNE (ABEPSS, 2010) acerca da dimensdo politica da
profisséo, visando fortalecer os cursos de modalidade presencial.

Neste interregno, entendemos que a dimensdo formativa dos supervisores, e da
supervisdo como um todo, deve sempre constituir eixo central das acdes, envolvendo:
seminarios, oficinas, cursos de curta ou longa duragdo, reunides, foruns, encontros, jornadas,
entre tantas outras estratégias pedagogicas de educacao permanente.

Durante a Oficina Nacional da ABEPSS, no marco do | Encontro Nacional de
Supervisores de Estagio em Servico Social, no Rio de Janeiro/RJ em 2011, Lewgoy assinalou

sobre a diferenca de acOes de supervisdo e de supervisores, e a necessidade de se articular
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ambas. As acles de supervisdo envolvem todos os atores do estigio para se discutir e
fortalecer o processo da supervisao; e as agOes de supervisores, sdo voltadas aos supervisores
académicos e de campo de estagio, especificamente. Entretanto, ambas se fazem necessarias
para o fortalecimento do estagio supervisionado conforme projeto ético-politico da profissao.

Ao supervisor académico, responsavel pela disciplina de estagio ou de supervisao,
fica a incumbéncia de orientar o estudante nas dificuldades frente a questdo de estagio, o
encaminhamento desses aos campos de estagios, a identificacdo de caréncias teorico-
metodologicas e técnico-operativas do estudante e a contribuicdo necessaria para a sua
superacao, além de atribuir clareza ao papel do profissional; colaborar para a identificacdo das
singularidades do trabalho do Servigo Social, reconhecendo, ao mesmo tempo, os elementos
particulares e universais nele contidos; refletir com estagiario sobre posturas, valores e
comportamentos identificados no desempenho de seu trabalho como estagiario. Entretanto,
nem sempre, esse profissional dispde de carga horéria suficiente para exercer tantas
atribuicdes.

No tocante ao exercicio da supervisdo tem-se ainda o agravante de que as Diretrizes
Curriculares, nos contetdos de matérias e disciplinas, ndo tratam de elementos fundamentais
para 0 exercicio da dimensdo supervisdo, ou seja, ndo indicam conteldos necessarios para
tratar de métodos, técnicas, objeto da supervisdo de estagio, tal como também néo tratam da
dimenséo do exercicio da docéncia. O que alude num repto a ser pensado no exercicio da
superviséo.

A PNE, enquanto instrumento da dindmica do projeto de formacgdo profissional,
contempla esta discussdo, na medida em que traz a ideia da implantacdo da disciplina de
Processo de Supervisio de Estagio, além da supervisio académica. E necessario compreender
a posicdo ocupada pelos sujeitos envolvidos no estagio em sua totalidade (PNE, 2010). E que
as acOes sejam, necessariamente, integradas e calcadas em discussdo e diretrizes dos
percursos metodologicos que orientam o processo de formacgdo profissional conforme o

projeto ético-politico da profissdo, e uma luta incansavel na implantacao da PNE.

A maioria das UFAs apontou que é um desafio a implantacdo da Supervisao
Académica com sistematizacgéo, carga horaria suficiente para os docentes;

Fazer com que as dire¢cBes das UFAs compreendam a necessidade de horas para
docentes realizar a Supervisdo Académica e Coordenacdo de Estagio com relacéo a
todas as atribuicBes/prerrogativas contida nas diretrizes curriculares;

Realizar capacitacdo para 0 exercicio de tais atribuicdes: supervisor de campo e
académico. (ABEPSS Sul 11, 2011).
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Identificamos a figura da Coordenacao de Estagio, para a qual ha o reconhecimento e
legitimidade pela PNE (ABEPSS, 2010), expressando que este tem papel de gestar a politica
de estagio para que haja um direcionamento para a garantia da qualidade do estagio
supervisionado, devendo essa instancia trabalhar articulada a coordenacdo de curso e outros
departamentos relacionados das UFAs.

Mas o que revela a realidade concreta das UFAS na microrregido ABEPSS Sul Il Séo

José do Rio Preto/Franca-SP?

- algumas UFAs possuem uma coordenagdo de estidgio com carga horéria para tal, a
maioria insuficiente pela demanda de trabalho existente;

- algumas sdo realizadas a coordenacéo pelos docentes/supervisores académicos;

- outras acumulam a coordenagao de curso e de estagio;

- uma tem uma comissdo formada por 04 docentes, sendo revezados a cada gestéo.
(ABEPSS Sul 11, 2011).

Observamos que a coordenacdo de estagio em Servigo Social, ainda que legitimada no
debate hegeménico da categoria e nas diretrizes da PNE (ABEPSS, 2010), ndo é consolidada
em todas as UFAs. Dentre os sujeitos entrevistados, identificamos uma mesma docente
exercendo a coordenacdo de curso, a coordenacdo de estagio, acumulando com supervisao
académica e também supervisao de campo em projeto de extensdo a comunidade como campo
de estagio supervisionado. Outra exerce a coordenacao de estagio e a supervisdo académica e
de campo. Contudo, os reflexos da precarizacdo do trabalho e da educacao superior rebatem
também na configuracdo da gestdo do estagio supervisionado em Servico Social. Ha
profissionais exercendo diversas atribuicbes de uma mesma profissdo e, certamente, com
carga horéaria ndo raras vezes insuficiente para abarcar o todo com qualidade; além do que,
nem sempre se tem atribuicdo de horas especificas para a coordenacdo de estagio, por

exemplo.

Se a Politica Nacional de Estagio traz esses sujeitos, a destacar o coordenador de
estagio, temos que pleitear este cargo administrativo e pedagégico nas unidades de
ensino. (LIBERDADE, 2014).

Sem duavida, é necessario repensar estratégias da dimensdo educativa e formativa,
construir espacos de educacdo permanente e potencializar a organizacdo politica da base da
categoria profissional.

O exercicio da supervisdao de estagio e 0s sujeitos envolvidos nesse processo sdo
situados num contexto socio-historico e cultural, caracterizados como agentes capazes de

criticar e transformar a realidade que vivenciam; dai a necessidade de a atividade de estagio
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ser sistematizada e de resistir aos imperiosos rebates da precarizacdo das condicdes de
trabalho como um todo.

A nosso ver, urge a construcdo de estratégias como viabilizacdo de mecanismos para
ampliar a unidade entre supervisdo académica e de campo, entre unidade de ensino e campo
de estagio. E fato que essas estratégias estdo intimamente ligadas & superagao da precarizacio
da educagédo e do trabalho e a mais investimentos das UFAs na educacdo de qualidade e
implantacdo na integra das Diretrizes Curriculares, com visdo de educacdo superior com
unidade de ensino-pesquisa-extensao.

Vale ressaltar que somente a partir dos anos 2008, com os constantes desafios da
formacdo profissional, que o estagio recebe destaque no debate da categoria, ganhando
resolucdo propria, para a sistematizacao da supervisdo direta de estagio (CFESS, Resolucéo n.
533/2008), que objetiva o enfrentamento das lacunas postas a essa atividade, inerentes ao
processo de formacao profissional do assistente social.

A Regulamentacdo da Supervisdo Direta de Estagio é valida e significativa a medida
que visa a qualidade do estagio supervisionado, reportando aos supervisores académicos e de
campo as responsabilidades da supervisdo direta e sisteméatica, numa acdo planejada e
amplamente discutida, o que pressupde “[...] a indissociabilidade entre teoria e pratica ao
reafirmar a necessaria relacdo de cooperacao e intercdmbio entre essas duas instancias de
formac&o no processo de construcdo do estagio.” (BOSCHETTI, 2007, p. 12).

Em 2010, a PNE, passa a ser amplamente debatida e implantada, apos sua construgdo
coletiva para a sistematizacdo do estdgio supervisionado, na luta pela formacédo profissional
de qualidade articulada com demais discussbes da categoria no enfrentamento do
sucateamento da formacao profissional, da precarizacdo do trabalho docente, da ampliagdo do
ensino a distancia, da mercantilizacdo da educacdo, bem como das I6gicas que polarizam a
supervisdo de estagio, tal como apresentado nos paragrafos anteriores. Assim, a PNE em

consolidacdo do projeto ético-politico profissional se coloca

[...] na contracorrente da colagem da formacéao profissional as leis do mercado, a
formagdao deve dirigir-se para a construcéo de alternativas e estratégias profissionais
gue contribuam para a defesa dos interesses da classe trabalhadora. Tal direcdo
opde-se a reducdo da formacdo ao mero desenvolvimento da racionalidade técnico-
instrumental, o que exige do estagio supervisionado -curricular, possibilitar
experiéncias que ultrapassem o entendimento exclusivo das novas demandas do
mercado de trabalho, ampliando os horizontes da formacdo do profissional com o
desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-politico e
sustentacédo tedrico-metodologica [...]. (ABEPSS, 2010, p. 10).
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A PNE oferece parametros para a operacionalizacdo da atividade estagio, buscando
apreender o processo de formacdo profissional nos tempos atuais, numa leitura critica da
realidade. Para tal, reforca a importancia de se considerar o significado social do Servigo
Social e de se ter a direcdo de um processo educativo para a supervisao de estagio, articulando
as condigOes objetivas do mercado de trabalho com o compromisso com a populagéo e com a
efetivacdo do projeto ético-politico profissional.

Para que o estagio supervisionado se constitua como um espaco efetivo de formacéo
profissional com a construcdo de conhecimentos, habilidades, favorecendo o aprimoramento
ético e intelectual do estudante é necessario que os sujeitos envolvidos tenham clareza de seus
papéis na operacionalizacdo dessa atividade. Entretanto, o que identificamos é que ndo se trata
de uma dificuldade somente do tempo presente.

A PNE elenca as atribui¢Ges de cada sujeito, em consonancia com as legislacdes: Lei
n. 11.788 de 25 de setembro de 2008, Lei de Regulamentagéo da Profissdo, Lei n. 8.662/1993
e a Resolugdo CFESS n. 533 de 29 de setembro de 2008.

Dessa maneira, a PNE (ABEPSS, 2010) aponta que compete ao supervisor académico,
em dialogo com o supervisor de campo, o papel de orientar e avaliar 0s estagiarios a partir das
dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politica e técnico-operativas da profissdo, em
conformidade com o plano de estdgio construido conjuntamente pelos supervisores e
estagiarios, com base no projeto politico pedagogico da UFA e programas institucionais do
campo de estagio que envolvem a dimensdo profissional do Servico Social. Entretanto, as
condicBes objetivas de trabalho tém apontado limites a construcdo coletiva do plano de
estadgio, por exemplo, evidenciando a necessidade de estratégias para se ampliar as
possibilidades da supervisdo académica e de campo, de modo indissociavel.

Ao supervisor de campo cumpre a demanda do dialogo constante com o supervisor
académico. Compete a inser¢do, acompanhamento, orientacdo, avaliacdo do estudante no
campo de estagio, no cumprimento do plano de estagio; ao estagiario cabe conhecer e
compreender a realidade social na perspectiva de ensino-aprendizagem, identificando as
relacGes de forca, 0s sujeitos, as contradigdes presentes.

A legalidade aponta que os sujeitos envolvidos no processo de operacionalizagdo da
atividade de estagio devem manter integracédo, dialogo constante para troca e construcdo de
saberes profissionais. Essa premissa € algo que enseja os debates na formacéo profissional e
constitui desafios na materializacdo dos objetivos do estdgio, pois envolve a concep¢édo, 0
significado, a postura profissional frente ao mesmo, bem como, o contexto da realidade das

UFAs, sobretudo as privadas, em que os professores sao horistas, e que nem sempre tém horas
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para o exercicio da superviséo.

Com isso, a materializacdo da PNE na integra, fica relegada as relagGes contraditérias
que sao imbricadas numa relacdo social de poder e exploracao, num processo de correlacdo de
forcas entre a profissdo e a ldgica institucional marcada pelo capitalismo imperante, que
coloca a l6gica mercadoldgica no @mbito do ensino superior, tendo este ndo como direito, mas
como servico de mercado.

Refletimos, contudo, sobre a relevancia da PNE possuir dimenséo legal para, de fato, ser
implantada, principalmente na realidade das UFAs de natureza privada. Essa reflexdo emerge
a partir de quando a PNE apresenta orientacdes e diretrizes para a realizacdo do estagio
supervisionado na sua totalidade, mas ndo determina que seja materializado, tal como

preconiza, por ndo ter forca de lei. Infelizmente, a realidade explicita que

[...] quando a gente fala de uma resolu¢éo ou de uma normativa, nos referimos a
uma lei, e isso instrumentaliza o supervisor. (AUTONOMIA, 2014).

Deixamos explicito que ndo fazemos aqui a defesa do ensino privado, da
mercantilizacdo da educacdo, muito menos da precarizagdo do trabalho docente e da formacao
profissional, mas ndo devemos negar essa realidade, que tem sua génese num processo de
transformaces societéarias inerentes ao projeto neoliberal instaurado no Brasil a partir de
1990, trazendo consequéncias nas condic¢des de vida da classe trabalhadora.

Da mesma forma, ndo podemos ignorar que nos profissionais e estudantes de Servico
Social fazemos parte dessa classe, e que, majoritariamente, no ambito das UFAs privadas o
perfil do alunado é de trabalhador que concilia a realizacdo da atividade de estagio com o
trabalho. Assim, mais uma vez indagamos: como garantir a supervisdao académica a esses
estudantes que trabalham em periodo integral, aos sabados e estudam a noite? Ou, como
garantir a supervisdo académica, em grupo ou individual, ao estudante trabalhador que reside
em municipio diverso daquele em que estuda? Como esse estagiario realiza o estagio?

O cotidiano do cenario de estudo, revela:

- auséncia de campo de estagio nos finais de semana nos municipios;

- alunos tem ficado de DP por conta do ndo cumprimento de estagio;

- dificuldades dos alunos cumprirem a carga horaria de estagio durante a
semana/semestre/ano e, entdo, fazem estagio quando tiram férias do trabalho;

- dificuldade para estes estudantes participarem da supervisdo académica extra-
matriz curricular;

- algumas UFAs apontaram que falta estagiario para durante semana em detrimento
da oferta de campos sem remuneracdo/semanal;

- uma UFA mencionou que ha conflitos entre estagiarios e supervisores de campo,
necessitando da intervencgdo do setor de estagio;
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- uma UFA apresentou que ha projetos de extensdo com Familias e adolescentes de
82 série para viabilizar estagios no final de semana.

ESTRATEGIAS: projetos de extensdo a comunidade como campo de estagio.
(ABEPSS Sul 11, 2011).

Vaérios elementos se apresentam para reflexdo acerca do estudante que trabalha e tem
estagio como atividade curricular obrigatoria.

Um dos elementos se refere ao fato de os espacos sdcio-ocupacionais, a rede de
servicos de materializacdo das politicas sociais no pais, atenderem somente nos ditos horarios
comerciais, ou seja, durante o dia e apenas de segunda a sexta-feira. Dificilmente encontram-
se atendimentos com assistentes sociais a noite ou nos finais de semana, ainda que haja
demanda para tanto. Entéo, essa realidade rebate no todo, desde a prestacdo de servigos, no
exercicio e na formacdo profissional. Com isso, as demandas para estagios em horarios tidos
como ndo comerciais (das 8h as 17h), e nos finais de semana que, num geral poderia ampliar
0s campos de trabalho para assistentes sociais, servi¢os a populacédo e estagio para o estudante
trabalhador, dificilmente sdo atendidas.

O estudante trabalhador tem suas possibilidades de estagio reduzidas. “H& um ndmero
grande de alunos trabalhadores que tém dificuldade para realizacéo do estagio [...]”, sinaliza a

estagiaria Eliminacéo de Preconceito (2014),

[...] e ttm que fazer no fim de semana ou entdo os professores ddo um jeitinho [...]
de uma maneira diferente.

Tal realidade, de acordo com o Relatério da ABEPSS Sul 1l (2011), desafia as UFAs,
a destacar, em relagdo a necessidade de estagio nos finais de semana, e como estratégias

configuram projetos de extensdo como campo de estagio.

- uma UFA apresenta 0s projetos de extensdo a comunidade do curso através de
parcerias com instituicdes do municipio e/ ou regido com alternativa de estagio para
o final de semana.

- 0s espacos sdcio ocupacionais em que estdo 0s Assistentes Sociais no municipio e
na regido nao disponibilizam de horarios para estagios nos finais de semana que
estdo inseridas as UFAs;

- duas UFAs apresentaram que possui campos de estadgio no final de semana
(Hospital de Base, loteamento clandestino e mapeamento de populacdo atendida
junto aos conselhos). (ABEPSS Sul 11, 2011).

Sera que projetos de extensdo como campo de estagio é de fato a estratégia, ou dever-

se-ia dar mais centralidade a atividade estagio na formacéo profissional e considera-lo como
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inerente & graduacdo em Servico Social e, caso ndo seja realizado, provocar no aluno a
necessidade do curso ser realizado em maior nimero de semestres?

E inegavel a articulacio necessaria do estagio com a pesquisa e extensdo, cuja
importancia da indissociabilidade é reafirmada na PNE®. Mas, cabem as devidas observacées
aos objetivos e concepcdo de estagio em Servigo Social, além da atengdo s aos ditames da
Lei n. 11.788/2008, PNE (ABEPSS, 2010), Resolugdo CFESS n. 533/2008.

Destacamos que, para efeitos da PNE como da Lei n. 11.788/2008, as atividades de
extensdo (nucleos, projetos) podem ser caracterizadas como campo de estagio, desde que
devidamente previstas no projeto pedagogico e respeitada a questdo da carga horaria docente
e discente. Para que os projetos de extensdo se tornem campo de estagio faz-se necessario:

Explicitar objetivos e fungdes desempenhadas pelo Servi¢o Social em conformidade
com artigo 4° e 5° da Lei que regulamenta a profisséo;

Indicar que os projetos e planos de intervencdo do estagio estejam articulados ao
exercicio profissional do servi¢o social, considerando a analise e a apropriacao
critica do contexto socio institucional;

Que o docente envolvido na atividade de extensdo assuma o0 processo de supervisdo
de campo, quando ndo houver outro assistente social devidamente registrado no
Conselho;

Que ndo haja acumulo nas funcdes de supervisor(a) de campo e de supervisor(a)
académico(a). O(a) docente, ao assumir a funcdo de supervisor(a) académico(a) de
um grupo de estudantes, ndo podera acumular a funcdo do supervisor de campo
junto aos mesmos. (ABEPSS, 2010, p. 40).

E ainda assim, nos inquietamos, pois sera o bastante constar no Projeto Politico
Pedagogico do Curso a extensdo como campo de estagio? Penso ser algo para repensar, pois
se trata de naturezas e objetivos distintos na formacéo profissional, ainda que na perspectiva
de indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo. Além disso, fortalece a ndo contratacao
de assistentes sociais ao invés de ampliar o mercado de trabalho. Pode haver o nédo
reconhecimento do espaco como ocupacional de assistente social pelo estudante. Pode
efetivar a precarizacdo na contratacdo dos denominados preceptores; ampliar as possibilidades
para 0s cursos de modalidade & distancia; dificilmente garante o previsto na Resolugdo
CFESS n. 533/2008 sobre a supervisdo direta de um estagiario para cada dez horas de
trabalho do assistente social regularmente contratado na instituicdo campo de estagio, como
vimos a realidade de projeto como estadgio no loteamento e mapeamento. Sera estagio
considerando inser¢cdo em espaco socio ocupacional do assistente social ou o trabalho no
loteamento é uma atividade de extensdo e o trabalho de mapeamento junto as conselho

8 Indicamos ver mais em ABEPSS no que tange a Politica Nacional de Estagio em Servico Social, 2010.
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atividade de pesquisa? Parece-nos mais uma distorcdo do significado do estagio
supervisionado na formacao profissional em Servico Social.
Trata-se de um desafio, sim. Mas que requer amplas reflexdes e debates com a

categoria, tendo como horizonte, sempre, o fortalecimento do projeto ético-politico. Afinal,

- 03 UFAs contam com projetos de extensdo a comunidade (uma mencionou que
estd devidamente contemplado no PPPC e se constitui campos de estagio
estratégicos para atender a demanda de alunos-trabalhadores) e os mesmos sdo
supervisionados por docentes-assistentes sociais e contam com a avaliagdo positiva
dos alunos;

- amesma UFA [...] apontou que a carga horaria do docente-supervisor de projeto de
extensdo ndo é coerente com PNE; até mesmo porque, projeto de extensdo tem uma
especificidade diferenciada de demais campos de estagio. Identificaram a
necessidade da PNE contemplar esta situag&o inclusive considerando a avaliacdo dos
estagiarios acerca da importancia dos mesmo. (ABEPSS Sul Il, 2011).

Urge ampliar essa discussao, sem perder o horizonte da qualidade expressa no projeto
de formacdo e estreitar de fato o que preconiza as legalidades e diretrizes para o estagio
supervisionado; tratando-se de uma atividade central na formacdo profissional, ndo cabem

eticamente, os denominados ““jeitinhos brasileiros” para sua efetivagao.

[...] tem alunos que “ai eu vou tirar férias pra eu fazer meu o estagio”, entdo ele vai
vivenciar so aquele momento ali [...] Acho que esse processo deveria ser repensado.
A gente sabe que é dificil trabalhar, estudar, é muito dificil, é muito complicado [...]
Eu tive uma oportunidade de vivenciar o estagio [...] remunerado, e estar presente
todos os dias no campo de estagio. Entdo isso pra mim foi bom, porque eu aprendi
muito, s6 que tem aluno que ndo tem essa oportunidade, [...] de ter esse processo de
estdgio, vivenciando o dia-a-dia com mais tempo. (NOVA ORDEM
SOCIETARIA®, 2014).

Como dito, o estagio € processual, o que significa ficar reduzida a leitura de realidade,
na dimensdo ensino-aprendizagem, se restrito a um periodo de férias do trabalho do estudante.
“Eu acho ruim o aluno tirar férias so para fazer o estagio, [reflete Autonomia (2014)] porque
ele fica numa coisa de s6 cumprir horas, isso reduz o sentido do estagio.”

Por outro angulo, se considerarmos as 450 horas de estagio, divididas em quatro
semestres do curso (5°., 6°., 7°. e 8°, periodos) sdo cerca de 112horas por semestre, podendo
realizar até 06 horas diarias, 0 que contabilizam 30 horas semanais. Sendo assim, em um més
Ou quatro semanas, ou que sejam cinco semanas, 0 estudante conclui a carga horaria
obrigatdria apontada nas diretrizes curriculares. S&o contradi¢des da realidade que precisamos

ponderar, considerando acima de tudo o projeto ético-politico, o significado do estagio e da

8 Estagiéria.
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supervisao de campo e académica como um todo. N&o da para se ter uma visdo simplista e
estruturalista, da operabilidade somente.

Urge incluir-se a supervisdo académica na matriz curricular e realiza-la no horario
comum de aulas para garantir a participacdo de todos os estagiarios. A unidade entre
supervisdo académica e supervisdo de campo fortalece a formacéo profissional, fortalece os
atores envolvidos no estagio e previne conflitos nas relacfes estagiarios e supervisores,
considerando o processo de supervisdo direta e 0 entendimento de que o estagiario é um
agente em formacdo profissional, tdo logo, ndo substitui o assistente social.

Sobre remuneracdo, a dificuldade é que raramente tem-se assisténcia estudantil nas
UFAS (a destacar nas privadas) ou bolsas pelo campo de estagio, além de, ndo raras vezes, o

estudante trabalhar para custear seus estudos; quando nao, é arrimo de familia.

No estado de Sdo Paulo tem duas universidades publicas que possibilitam bolsas
para o aluno continuar estudando e nem sempre essas bolsas suprem as suas
necessidades. (ELIMINACAO DE PRECONCEITOY, 2014).

A realidade para estagio remunerado:

- as UFAs disseram que em sua maioria tem um significativo nimero de campo de
estagio remunerado, mas o valor é baixo, inferior a 01 salario minimo;

- poucas UFAs apresentaram que s8o escassos 0s campos de estagio remunerado;

- 02 UFAs disseram que dentro da unidade existem estagios remunerados;

- 0s alunos as vezes ndo aderem ao estagio remunerado devido o emprego formal
que esta inserido; e, ainda que estejam em emprego informal, preferem permanecer
neste por conta de valores da remuneracdo, pois 0s estagios remunerados tem se
configurado mais como ajuda de custa ou bolsa de estudo. E hd um ndmero
significativo de alunos que sdo arrimo de familia. (ABEPSS Sul I1, 2011).

Para além da reflexd@o sobre bolsas de estudo ou estagio remunerado, a grande questdo
é o significado de educacdo, de formacéo profissional, de estagio supervisionado, de trabalho
profissional. Nota-se que o relatorio da ABEPSS Sul II, 2011, revela um retrato da
precarizacdo. A realidade esta explicitando o sentido da educagédo superior na sociedade de
classes, do acirramento das desigualdades sociais e significancias de desafios concretos de
acesso a educacdo de qualidade para todos, independente de classe, etnia, género, idade,
religido, etc. O movimento de luta € maior que a remuneracao do estagio e o valor em moeda
financeira desta remuneracdo. Trata-se de debater sobre qual educacdo defendemos; que
formacéo profissional queremos? O que remete a pensar na arte, na cultura, na vida social

para além do mercado.

% Estagiéria.
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E necessario, sim, pensar e construir mediacdes e estratégias para garantir que arte e
cultura compdem a educacdo. Necessidade de criar a cultura de estudar. A conscientizacdo de
que estudo também constitui os processos de trabalho, de que estudo requer dedicacéo, requer
tempo. O estudo se torna bancério, fragmentado se analisado unilateralmente face o contexto
de exploragdo de méo de obra, de remuneracdo insuficiente, entre outros elementos
resultantes da deterioracdo do sentido do trabalho e da educacdo, tdo logo, da formacéo e
trabalho profissional. Ndo queremos educagdo “fast food”, nem leildo de bolsas e
financiamentos, e tdo menos outros recursos adotados pela l6gica de educacdo bancéria
proprios da sociedade de fetiches.

A LDB (BRASIL, 1996), como vimos anteriormente, no seu artigo 82, estabelece
regulamentacdo sobre o estagio supervisionado, cuja formulacdo regula a relacdo que deve se
estabelecer entre o estagio supervisionado e o mercado e trabalho, situando que o estagio
supervisionado ndo caracteriza vinculo empregaticio. Desse modo, resguarda minimamente o
estudante de possiveis riscos e permite cobertura previdenciaria de suas atividades.

A articulacdo das entidades representativas da categoria para fortalecer o projeto de
formacédo profissional, bem como ampliar o nimero de agentes fiscais nos CRESS se faz real,
até mesmo pelo trabalho de politizacdo, de orientagcdo, de acompanhamento que envolve a
“fiscalizagdo”. Faz-se necessario fortalecer a categoria como um todo em articulagdo com os
proprios docentes, assistentes social, estudantes para realizacdo de estagio tal como preconiza
nosso projeto ético-politico.

Claro que esse contexto constitui em desafios que recaem sobre as UFAs, e, que
estratégias de enfrentamento devem ser construidas, mas, faz-se também necessario a
articulacdo com a categoria profissional e o envolvimento direto dos 0rgdos representativos
como CFESS, CRESS, ABEPSS, ENESSO na realizacdo de amplos debates e construcéo
coletiva de enfrentamento as estes desafios em prol da implantacdo efetiva da PNE e da
formacéo profissional de qualidade.

Entendemos que a apropriacdo do projeto ético-politico pela categoria e das Diretrizes
Curriculares, bem como o encaminhamento da PNE para tomada de ordem juridica e legal
podem constituir em estratégias viaveis. Como dissemos anteriormente, a luta continua! A
PNE é sem duvida uma conquista da categoria, mas que agora nos coloca diante de novos
desafios frente a um velho tema da formacao profissional: o estagio.

O estagio supervisionado como exigéncia curricular, configurada no processo de
formagé&o profissional, incide no processo de capacitacdo do discente ao trabalho profissional

cotidiano. Tem como premissa oportunizar 0 estudante a insercdo no espago SOcio
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institucional, propiciando o conhecimento dos aspectos difusos, tensos, contraditorios, o0s
quais perpassam a pratica profissional. Com essa concepgdo, consideramos necessario
continuas discussdes acerca da atividade de estagio, inclusive no que diz respeito ao
amadurecimento, materializacdo dos objetivos e operacionalizacdo dessa atividade contida na
PNE pelas UFAs para que haja o fortalecimento dos sujeitos envolvidos no processo de
superviséo.

Com base em Buriolla (2001, p. 88), temos que essa atribuicdo requer um profissional
gue tenha dominio acerca da particularidade e habilidades inerentes a acdo supervisora, afinal
“[...] este exercicio profissional deve ter o carater de praxis, assumindo uma postura critica e
tendo como horizonte 0 movimento no sentido da transformacdo das relagdes sociais.”

A supervisdo de estagio deve ser expressa como dimensdo do processo de formacao
profissional do assistente social, numa perspectiva de totalidade, de dialética, o que, no
ambito do estagio supervisionado esse movimento dialético expressa 0 movimento tedrico-
pratico da formacao profissional.

E preciso que o estagio supervisionado conquiste a centralidade nas discussdes no
ambito da formacédo profissional e ganhe visibilidade a toda categoria profissional envolvendo
os desafios apresentados, e no que tange & supervisdo de qualidade se possa lutar contra a
precarizagdo do trabalho e formagao profissional que “[...] requer a apropriacdo das diretrizes
curriculares e de outros instrumentos normativos e legais da categoria.” (GUERRA; BRAGA,
2009, p. 549).

Os atores envolvidos no estagio supervisionado na microrregional da ABEPSS Sul II,
explicitam desafios e também possibilidades na implantacdo da PNE (ABEPSS, 2010), e tdo
logo da Resolugdo CFESS n. 533/2008, ja que estes sdo atreladas ao projeto de formacéo
profissional em Servigo Social no que tange especificamente diretrizes, legitimidades e
legalidades para o estdgio supervisionado e neste indissociavelmente o processo de
supervisdo. Contudo hd um consenso em existir muitas possibilidades em detrimento dos
diversos desafios.

Na opinido da supervisora de campo, Universalidade (2014), as legalidades esclarecem

0 estagio e a supervisdo. E os limites ou desafios consistem no

[...] préprio profissional entender o que é o estagio, porque a partir do momento que
ele entender que é um processo de ensino-aprendizagem ele consegue [...] ver as
possibilidades. Existe muita possibilidade.
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E neste sentido, complementa a estagidria Aprimoramento (2014), os desafios
consistem no deciframento das legalidades pelos atores envolvidos para assim dar mais

legitimidades inclusive institucionalmente:

[...] os limites da PNE esta nela ser identificada, entendida na totalidade pelos
estagiarios, supervisores de campo, supervisores académicos, coordenador de
estagio e coordenador de curso.

Tao real tais espectros, que a estagiaria Democracia (2014) coloca:

[...] as resolucBes, a PNE, a gente ouve falar, mas acaba passando batido, ouvimos
muito nas oficinas da ABEPSS, nos eventos da ENESSO [...].

E neste sentido, outra estagiaria, diz

[...] ndo conhego muito bem a Resolugdo [...] estudei pouco sobre a PNE [...] 0 que
eu recordo muito era sobre a importancia do estigio e da supervisdo. (JUSTICA
SOCIAL, 2014).

Para Pluralismo (2014) h& a necessidade de um envolvimento maior do proprio

profissional, em relacdo a supervisdo de estagio.

Ter uma consciéncia maior do seu papel, desse processo de supervisdo, [...] da
importancia da supervisdo de estagio. (PLURALISMO, 2014).

Cidadania (2014) coloca que enquanto supervisora académica tem mais dificuldade de

desenvolver o trabalho, do que enquanto supervisora de campo.

Enquanto supervisora académica, eu acredito que os limites institucionais, estdo na
precarizacdo. E o principal fator aqui que a gente tem que pensar. N&o temos
transporte, entdo eu acredito que o contato com o supervisor de campo, ndo adianta
falar que ele existe, porque ele ndo existe. No maximo o que acontece é um encontro
anual ou entdo o setor de estagio entra em mais contato, mas enquanto supervisor
académico fica a desejar. [...] Eu tenho trés aulas semanais, divido a turma em
grupos de dez alunos [...] N&o tem tempo [...] ndo tem horas-aulas ganhas para ir até
0 campo de estdgio e [...] nem voluntariamente ndo tem jeito, porque ndo tem
transporte, entdo acredito que o maior limite é a precarizagdo mesmo, enquanto uma
universidade privada.

Observamos, contudo, que a fala de Cidadania (2014) é coerente com as opinides dos
demais sujeitos entrevistados, e tanto de unidades de ensino privada quanto das publicas

assistimos tal realidade que desafiam os supervisores e estagiarios.
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por exercer tanto a supervisdo de campo quanto a supervisdo

Enquanto supervisora de campo, eu ndo consigo ver algo negativo. Assim, eu
acredito que tem pessoas que pensam que [...] o estagiario vai tomar tempo do
supervisor e tudo mais, mas eu ndo consigo ver dessa forma, porque eu coloco o
estagiario sempre junto comigo. Entdo, tudo o que eu estou fazendo ele esta
desenvolvendo junto, entdo eu ndo vejo que é algo que atrapalha que eu ndo tenho
tempo pra supervisionar, porque é tudo feito junto. (CIDADANIA, 2014).

Sobre as possibilidades, Cidadania (2014), defende estar no conhecimento.

E poder propiciar a troca. Levar subsidios para que o aluno consiga fazer a relagéo
teoria e pratica. Entdo as possibilidades sdo diversas.

A supervisora de estagio Autonomia (2014) aponta sumariamente a importancia de se

ampliar os debates e espacos politicos da categoria, pensando nas estratégias de

fortalecimento do projeto de formagdo, ainda mais considerando a conjuntura

macroecondmica e politica que rebatem na formacéo e trabalho profissional.

Pensando no macro [...] dessa mercantilizacdo do ensino, a gente estd falando do
ensino a distancia, de universidades que estdo fazendo tudo, de merchandising,
vender o FIES e coisas mais agora, é que daqui um tempo, [...] teremos mais
profissionais formados no ensino a distancia do que no presencial. Entdo, quando a
gente fala de supervisdo, a gente ndo esta falando sé do aluno que é estagiario do
ensino a distancia, mas a gente esta falando do supervisor de campo formado no
ensino a distancia. Entdo, a gente tem que pensar politicamente nosso conjunto,
CFESS, CRESS, ABEPSS e ENESSO, e trazer esses atores para uma discussdo
politica mais proxima da realidade que a gente tem. A gente tem que trazer os
profissionais para a gente poder discutir, inclusive pensando nas nossas normativas,
nas nossas resolucdes, no nosso projeto ético-politico, no nosso Codigo de Etica,
enfim, pensar [...] como € que a gente vai dar conta disso.

Nessa perspectiva, a profissional continua a preocupagdo com sugestdes que nos

convocam a pensar inclusive na vigilia, que precisamos nos ater aos nossos principios éticos e

a materializacao destes

nas diferentes acGes e espacos cotidianos.

A gente fala muito das coisas negativas, mas tem muitos profissionais hoje que
lutam para materializar nosso projeto [...] eu fico bastante preocupada porque
cotidianamente a gente passa por muitas dificuldades. E algumas dificuldades que
sdo solitarias, e acho que a gente enquanto profissional tem que se organizar mais.
Falo de organizacdo mais politica e ndo sé dos desafios, do fazer profissional, mas
também da formacdo. (AUTONOMIA, 2014).
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A expectativa da supervisora contempla a da estagiaria de Gltimo periodo, Elimina¢édo
de Preconceito (2014), ao explanar a importancia da aproximacao dos 6rgdos representativos

da categoria dos profissionais atuantes, a destacar dos supervisores de campo.

Os profissionais estdo na atuacdo [...] e sabem identificar cada problema, cada

territorio, cada dificuldade.
Nessa reflexdo desabafa, dizendo que os eventos como CBAS e ENPESS cobram
valores elevados se comparados com o salario dos profissionais e que desta maneira o

estimulo para a educacao permanente fica prejudicado.

Se pode sim fazer um evento bom, de qualidade, cobrando mais barato [...] sendo a
gente avanca em folhas, mas ndo avanca na Iluta. (ELIMINACAO DE
PRECONCEITO, 2014).
Temos assim, mais um desafio que perpetua na categoria profissional, que a nosso ver
perpassa fortemente pela dimensdo politica da profissdo — que tem no seu cerne o perfil

militante, de luta constante, frente os avalanches da ordem capitalista.
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CAPITULO 6 SUPERVISAO ACADEMICA E DE CAMPO: DOIS LADOS DE UMA
MESMA MOEDA NO ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO
SOCIAL

E preciso romper com a estagnaco e realizar a
travessia, pois é no meio da travessia que o real se
dispde para a gente. (Guimaraes Rosa)

Com base na fala de Liberdade (2014), afirmamos que

[...] o processo de supervisdo de estdgio [...] € uma dupla inseparavel: ndo existe
estagio sem supervisdo e ndo existe supervisdo sem estagio.

Esse é um ponto fundamental.

Se tem o estagio, [...] mas ndo tem uma das supervisdes, ndo é estagio. [...] SO €
estagio, quando a gente tem os trés sujeitos envolvidos. (LIBERDADE, 2014).
Embora cada uma tenha a sua especificidade, a supervisdo de um modo geral, tem que

estar, conforme aborda a supervisora Equidade (2014),

[...] articulada nesse processo de ter didlogo, acompanhamento, o que se constitui
talvez como um dos desafios do processo de supervisao de estagio.

Para supervisora de campo Universalidade (2014) € notorio na fala dos estudantes
quando ndo acontecem as duas supervisdes diretas. Através delas, todos conseguem sanar
suas duvidas acerca da profissao.

A supervisdo de estagio, realizada conjuntamente pelo supervisor académico e de
campo, deve ser exercida articuladamente: um supervisor deve conhecer o outro e 0s
respectivos processos de trabalho que os envolvem, as dificuldades, possibilitar entendimento
dos espacos institucionais que abarcam o processo de estagio.

Assim, conforme preconiza o projeto ético-politico e reafirmam os sujeitos
entrevistados, € indicativa a realizacdo de encontros periodicos sistematicos entre
supervisores. Sao vitais as visitas aos campos de estagio, ainda que para a realizacdo das
visitas tenham inimeras complicagBes, dificuldades e limites. Em alguns casos, deve-se
assegurar a0 menos o contato telefonico ou via e-mail, que se realizam na instituicdo de

ensino ou mesmo da categoria como um todo, mas sempre garantindo a articulacdo entre
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supervisor académico e de campo é uma possibilidade, destacam Liberdade, Autonomia e
Equidade (2014).

Assistimos que estes contatos ainda que sumariamente acontecem:

- 0s contatos referentes a supervisao académica e de campo se constituem a priori e
majoritariamente por e-mail e contato telefénico, em carater de demanda urgente se
faz uma visita com recursos préprios do supervisor ou coordenador de estagio.

- demanda excessiva de trabalho dos assistentes sociais (supervisores de campo)
dificulta a disponibilidade dos mesmos para agendar visitas e receber o0s
supervisores académicos ou coordenadores de estagio;

- a maioria das UFAs apresentou que realizam reunido semestral com supervisores
de campo, mas, o desafio maior é de participacao significativa dos mesmos (ndo séo
liberados das instituicdes, ndo tem transporte na instituicdo, sobrecarga de trabalho).
(ABEPSS Sul 11, 2011).

O cotidiano da supervisdo de estagio, tal como na trajetoria historica da profissao, é
marcado pelo distanciamento entre campo de estagio e unidades de formacdo académicas. A
dicotomia no estagio ainda se faz presente. Ainda nos dias atuais € significativa a auséncia da
participacdo dos supervisores nas reunides, por diferentes motivos; além de considerarmos a
precarizacao do trabalho em que estdo inseridos, também relacionamos com a questdo de nem
todos terem vivenciado na graduacdo a supervisdo académica ou disciplina de processos de
supervisdo, o que pode levar a terem ainda uma visao reducionista do estagio supervisionado
e ndo terem a dimensdo do significado das reunides para a relacdo de unidade entre supervisdo
académica, supervisao de campo e estagiarios. Outra possibilidade diz respeito a questdo da
identidade profissional com o exercicio da supervisdo. Nem todos exercem a supervisdo de
estagio por escolha do exercicio da atribui¢do profissional, ha espagos sdcio-ocupacionais que
exigem tal exercicio para o assistente social; além disso, falta o entendimento de que
supervisdo de estagio ¢ uma atribuicdo e deve ser contabilizada no trabalho realizado na
instituicdo. Como também, entre todos os atores envolvidos no estgio pensarem na
importancia da qualificacdo dos campos estagio.

- as reunides de supervisores acontecem periodicamente conforme a disponibilidade
dos supervisores de campo, hum geral 01 e/ou 02 por semestre;
DESAFIO: a participagdo (de todos) dos supervisores de campo nas mesmas em

decorréncia, segundo os mesmos, da precariza¢do do trabalho que vivenciam nos
diferentes espacos sdcio ocupacionais. (ABEPSS Sul 11, 2011).

O Relatério da ABESS Sul Il (2011) retrata que a maioria das UFAs apontam
dificuldades em oferecer cursos de formacdo continuada para 0s supervisores de campo

devido a falta de recursos e carga horaria para os docentes/supervisores académicos e
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coordenadores de estagio. Dificuldades que, a nosso ver, advém da precarizacdo do trabalho
docente, ja que a maioria é horista e estdo em UFAs privadas.

A supervisdo de estagio constitui-se como atribuicdo privativa de assistentes sociais,
configurando-se processo coletivo de ensino-aprendizagem, no qual se realizam a observacéo,
registro, andlise e atuacdo do estagiario no campo de estagio, bem como a avaliacdo do
processo de aprendizagem discente, visando a construgcdo de conhecimentos e competéncias
para o exercicio da profissdo. E importante que a avaliacdo seja realizada continuamente,
contemplando duas dimensdes: a avaliagdo do processo de estagio e a avaliacdo do
desempenho discente, assegurando a participacdo dos atores envolvidos (supervisores
académicos e de campo e estagiarios).

Cabe ao supervisor contribuir com o estagiario na particularizacdo da problematica
que envolve a acdo profissional no tocante as especificidades dos organismos institucionais, o
que exige uma apropriacdo do projeto politico-pedagdgico do curso e, em especial, das
orientacBes adotadas no ensino da prética.

A realidade explicita desafios inerentes ao proprio exercicio da supervisao de estagio
em coeréncia com o0s rebatimentos da deterioracdo da educacdo e do trabalho, e
consequentemente, da formacdo e exercicio profissional. Por exemplo, coloca Liberdade
(2014):

A supervisdo de campo requer algumas respostas imediatas da supervisdo
académica. E que na verdade as respostas estdo na propria supervisdo de campo, no
seu fazer profissional, na andlise institucional que aquele supervisor de campo faz
no seu trabalho profissional.

Igualmente, a supervisao académica tem suas particularidades e ela também néo pode
responsabilizar a supervisdo de campo por reflexdes que sdo pertinentes a supervisdo
académica.

Continua Liberdade (2014):

[...], &s vezes, o supervisor académico diz “ah, mas o supervisor de campo, nio faz
tantas reflexdes, o supervisor de campo... E perde elementos que séo particulares, da
supervisdo académica. Entdo, eu acho que sdo supervisdes distintas, sdéo momentos
distintos e que tem que se dialogar, ela tem particularidades na sua execucdo, a
supervisdo de campo e a supervisio académica, e tem que ser consideradas. E claro
gue o0 campo, a supervisdo de campo, tem uma dindmica muito mais rapida, muito
mais agil do que a supervisdo académica. O trabalhador assistente social estd com o
estagiario, tem uma fila para fazer atendimento, tem que cumprir, muitas vezes, hoje
no processo de precarizagdo, metas no seu trabalho profissional e tem que dar conta
de refletir com o aluno aquilo que ele fez [...].
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Ainda que sejam momentos distintos, supervisdo académica e supervisao de campo
constituem elementos intrinsecos de um mesmo processo, que é o estagio supervisionado. A
supervisdo € uma atividade didatico-pedagdgica possibilitadora da apreensdo e assimilacao da
praxis profissional. Isso ndo significa que estamos delegando ao estagio a responsabilidade
Unica da relagdo-diversa entre teoria ¢ pratica, mas dando “[...] centralidade ao estagio e a
transversalidade da relacdo teoria e pratica, e trabalho e formacdo profissional em todo o
curso de Servico Social. E € claro que [...] tem particularidades que tem que ser entendidas no
processo da formacdo.” (LIBERDADE, 2014).

A supervisdo de campo tem suas particularidades e a supervisdo académica tem as
suas particularidades, como veremos nas categorias analiticas a seguir, com base na sintese

das legalidades, legitimidades, concepcBes e no processo cotidiano das UFAs em cenario.
6.1 Concretudes da Supervisdo Académica no Cotidiano

A supervisdo académica precisa se afinar-se com os elementos tedrico-metodoldgicos,
ético-politicos e técnico-operativos da profissdo; afinal, € na supervisdo académica que 0s
estagiarios levam as angustias do campo de estagio para a sala de aula, “[...] para discutir,
comparar com dos colegas [...] as vezes, a gente acaba apresentando soluges, alternativas
para os problemas dos colegas. E muito importante.” (DEMOCRACIA®, 2014).

“Ser supervisor académico é muito dificil”, coloca Liberdade (2014).

O supervisor académico tem que ser um professor, tem que ser um profissional que
consiga articular os elementos das diversas disciplinas, dos diversos componentes
curriculares pra construir uma sintese, do trabalho profissional do assistente social,
[...] para que o aluno compreenda aquele espaco em que ele estd inserido. A
supervisdo académica tem que trazer elementos fundamentais, por exemplo, da
economia politica, do fetiche da mercadoria, de mais-valia, da teoria do valor
trabalho. (LIBERDADE, 2014).

A supervisdo académica € um componente curricular extremamente dindmico continua
Liberdade (2014), “[...] que, as vezes, vocé propde uma aula, uma atividade, e o aluno chega
com elementos [...] do cotidiano, concretos daquele cotidiano profissional especifico” e o
supervisor académico tem que construir mediacOes tedrico-metodoldgicas. Tem que resgatar
com o estudante o que ele estudou, por exemplo, “[...] em sociologia e ele entendeu o

estruturalismo, 0 como que as instituicOes estdo nesse processo [...] ele vai ter que entender

°! E estagiaria.
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que ndo tem o recurso, porque essa politica neoliberal ndo garantiu direitos, ndo construiu

politicas sociais de fato.”

Entdo ele tem que estar preparado para ser supervisor académico, para articular,
atrelar todos os contetdos da formacdo profissional, fazer a relagdo teoria e prética,
ainda que seja esse o papel do supervisor de campo também. (EQUIDADE, 2014).

A relacdo trabalho e formacdo esta expressa nesse todo, numa unidade intrinseca,
inclusive entre teoria e pratica no decorrer do curso de graduacdo em Servigco Social, com
énfase no estagio supervisionado. A supervisdo académica como um componente curricular -
porque claro que na estrutura e na dindmica do curso, ela é uma disciplina que esta dentro de

uma matriz curricular,

[...] mas ela ndo pode ser uma disciplina como fundamentos, como ética, por
exemplo. Ela ndo pode ser uma disciplina em que o aluno saia sobrecarregado de
elementos. (LIBERDADE, 2014).

E um componente curricular continuo: supervisio académica, um, dois, trés e quatro, e
tem que ter niveis de complexidade que se aumentam gradativamente.

Ainda que as UFAs possuam a disciplina de supervisdo académica ou referente ao
estadgio na matriz curricular, ndo conferem ao que preconiza a PNE (ABEPSS, 2010), na

totalidade.

Tem se processado de forma mais lenta [...] onde as instituicbes ndo conseguem de
fato executar por falta de condi¢Bes materiais [...] ou pelas instituicbes ndo
reconhecerem ou ndo terem carga horaria suficiente para estes supervisores.
(EQUIDADE, 2014).

Na realidade da UFA, que Eliminagdo de Preconceito (2014) estuda como exemplo,

ndo tem supervisao académica.

O que a gente tem sdo professores que se disponibilizam & supervisdo académica
[...], mas os professores estdo acarretados de trabalho, é muito dificil. Vemos campo
de estagio fechando por questdes do estagiario [...], supervisores que fecham campos
e a gente nao tem para quem reclamar, ndo tem para onde correr, porque, ndo tem
supervisdo académica e nem coordenagdo de estagio. [...] os supervisores reclama
gue ndo tem reunides, etc.

E importante problematizar e restabelecer isso para gente pensar estratégias de

operacionalizacdo da supervisao académica na matriz curricular.
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A supervisdo académica esta vinculada a uma disciplina tedrica.

Algumas UFAs ndo tem na sua matriz curricular. (LIBERDADE, 2014).

Isso faz com que os estudantes se ocupem de pré-aulas, pds-aulas, momentos de

supervisdo académica e ndo o componente curricular articulado dentro daquele periodo letivo.

Uma UFA apresentou que ha carga horaria para docentes, com horérios alternativos
(pré-aulas ou s&bados) para atender os estagiarios individualmente e/ou em grupo
por area/segmento: assisténcia social, satide, ong’s, educacdo e projetos de extensdo
a comunidade do proprio curso (01 hora/aula por semana). (ABEPSS Sul 11, 2011)

Continua o relatério:

Trés UFAs apresentaram que o docente tem carga hordria para a supervisdo
académica (um com 06 horas; outro com 04 horas e um nédo especificou a carga
horéria para cada docente, ndo especificando se por area/segmento ou qual a forma
de sistematizacdo da supervisao);

A maioria das UFAs relatou a auséncia de sistematizacdo da supervisdo académica
no PPC;

Auséncia de recursos financeiros e institucionais para a visita em campos de estagio
(apenas uma UFA) possui tal recurso para o supervisor académico;

Carga horéaria insuficiente e/ou auséncia de carga horaria especifica para
docente/supervisor académico em consonancia com a PNE (sobrecarga de trabalho,
no qual a maioria das UFAs atende mais de 20 alunos);

Dificuldades de participagdo dos alunos-trabalhadores nas supervisdes académicas
por falta de disponibilidade de horarios dos mesmos (quando esta ndo esta na matriz
curricular);

Dificuldade na participacdo de estudantes oriundos de municipios vizinhos que
dependem de transportes municipais. (ABEPSS Sul 1, 2011).

Considerando as peculiaridades locais, regionais e as limitagOes institucionais
coerentes com a precarizacdo da educacdo superior e seus rebatimentos no Servigo Social,
como visto anteriormente, entendemos que uma das estratégias para garantir a supervisao
académica é consta-la também como disciplina na matriz curricular e ser realizada no horario
de aulas. E uma possibilidade para todos estagiarios participarem, o que é precipuo &
supervisdo de estagio - apesar, de neste sentido, haver o desafio no como atender a
recomendacdo da PNE (ABEPSS, 2010) da carga horaria.

Quais as possibilidades para concretizar o que hegemonicamente nossa profissao
legitima? Certamente estd atrelada a contratacdo e atribuicbes de horas para os docentes-
assistentes sociais exercerem a supervisdo académica, para garantir O3horas semanais de
supervisdo para cada periodo de estagio (5°. , 6°. ,7°., 8°.periodos) e cada professor com grupo

de até 15 estagiarios.
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Identificamos que as UFAs tem desenvolvido a supervisdo académica conforme suas
peculiaridades, mas ndo assegurando o delineamento da supervisdo conforme PNE; por
exemplo, o basico, de 15 estudantes para cada supervisor académico, realizacdo da supervisao
no horéario das aulas para garantir a participacdo de todos, 03 horas/aulas de supervisdo por
semana, supervisdo académica conforme area de atuacdo dos respectivos supervisores de

campos; realizacdo de visitas aos campos de estagio e organizacdo de féruns.

A supervisdo académica acontece dentro do periodo letivo. [...] eu tenho dois grupos
de cerca de dez alunos, cada grupo. [...] N6s temos encontros semanais, entdo, tem
diversos assuntos que a gente trabalha o semestre inteiro. (CIDADANIA, 2014)

A realidade, cuja ética tem sido perpetrada por normativas. A sociedade burguesa se
configura como sociedade da legalidade, para garantir a supervisdo académica com qualidade,
sistematizada, atendendo o projeto hegeménico da categoria para a formacdo e exercicio
profissional, entendemos ser necessaria uma resolucdo CFESS que legisle sobre a supervisdo
académica, tal como, a Resolucdo CFESS n. 533/2008 sobre supervisdo direta de estagio, que
legisla sobre a supervisao de campo.

Observa-se que ocorre a supervisdo académica, mas, ainda conforme as
possibilidades locais e institucionais marcadas pela precarizacdo da educacéo e do trabalho
profissional.

Liberdade (2014) sinaliza a importancia da supervisdo académica e exercicio desta no
cotidiano da formacdo profissional, apontando inclusive, o quanto é significativo ser exercida
por assistentes sociais-docente que tem afinidade com a tematica e se debruca a aprendé-la na

totalidade do projeto de formagéo.

E um desafio ser supervisor académico. [...] todos os profissionais de Servico Social
do curso deveriam passar pela supervisdo académica. Ha professores que ndo se
interessam. Ndo tem uma afinidade com estagio, enfim, respeito, mas acho que os
profissionais de Servico Social tinham que passar por essa fase da supervisdo
académica de estagio. Eu realizo a supervisdo académica no meu cotidiano de
trabalho, entdo eu assumi a disciplina, no nivel trés. Os alunos ja ficaram dois
semestres, no campo, quando eles chegam pra mim, pra esse componente curricular,
pra esse momento da supervisdo. (LIBERDADE, 2014).

Continua o supervisor académico e militante da ABEPSS expressando a
materializacdo da supervisdo académica conforme principios da PNE (ABEPSS, 2010)

articuladamente com os nucleos de fundamentos que estruturam a formacéo profissional,

expressos nas diretrizes curriculares:
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Hoje, onde eu trabalho, nds temos a capacidade de ter no méximo quinze alunos por
turma. Semestre passado eu tive onze alunos em supervisdo académica. 1sso é um
avango, porque os professores do curso [..] se dedicaram e entenderam a
importancia disso. NOs temos uma equipe de oito ou nove profissionais na
supervisao académica. [...] Entdo, [...]o aluno deve trazer para mim concretamente o
gue ele faz no campo de estagio. Toda semana tem uma rodada de alguém para falar
sobre o campo [...] o que aconteceu. [...] com esses elementos que ele me traz, das
reflexdes dele, eu construo com os outros alunos e com o préprio aluno que trouxe
aquela sintese os elementos tedrico, metodoldgicos. Pensando os fundamentos da
profissdo, pensando os elementos da economia politica, da ética, da filosofia,
tentando entender a conjuntura econdmica e social para que ele perceba a
intervencdo que o assistente social construiu pra aquela agéo profissional. Acho que
pra isso a gente tem os relatos dos alunos, tem os diarios de campo. Acho
importantissimo esse instrumento. Hoje eu solicito pra que os alunos me entreguem
os diarios de campo. O que eu peco num diario de campo? Nao é um mero relato
[...]. Ndo é uma descricdo do que ele fez, mas que ele possa pegar um ou dois
atendimentos que ele acompanhou por um tempo, descrevé-lo e fazer uma sintese
tedrico, metodoldgica, ético, politica sobre aquilo que foi realizado. Com essa leitura
eu consigo me aproximar do campo de estagio [...] consigo me aproximar dessa
realidade. Acho que é uma a¢do minha como supervisor académico também a ida ao
campo, entdo esta € uma tentativa de estar préximo do supervisor de campo, [...]
acho isso muito importante. (LIBERDADE, 2014).

Contudo, a travessia de desafios se faz presente considerando as condigdes de trabalho

docente.

N&o consigo fazer todas as visitas dos onze, quinze alunos. N&o consigo, porque a
gente estd também envolvido com outras atividades administrativas e académicas,
mas um contato com o supervisor, a necessidade da coordenagdo e da comissdo de
estadgio proporem um Férum local de estagio, onde a gente pode se aproximar
também dos supervisor de campo, [...]. Entdo eu tento na supervisdo académica hoje
ouvir os alunos, que é nos seus relatos pessoais, que é no diario de campo, que é no
plano de estagio que ele me entrega no comego do semestre, em que tem ali as
atividades que ele vai desenvolver. Acompanhar o que ele esta fazendo no campo de
estagio e também avaliar com o supervisor de campo o desenvolvimento do aluno.
Acho que essa é [...] nossa atribuicdo na supervisdo académica de estagio. Agora
tem dificuldades? Inimeras: conseguir colocar tudo o que a gente faz no nosso plano
de trabalho; a gente ndo consegue, sensibilizar os colegas de que quem, esta na
supervisdo académica pegue no maximo uma disciplinam quem esta na supervisao
académica ndo oriente um nimero grande de TCC’s. Acho que isso tem que ser
considerado na distribui¢do das tarefas, “¢”, do nosso plano de trabalho. Isso sO é
possivel quando n6s temos a equipe do curso entendendo a importancia do estagio.
(LIBERDADE, 2014).

Coerente com a PNE (ABEPSS, 2010), a supervisora Cidadania (2014) realiza a
supervisdo académica com grupos de estagiarios cujos campos de estagio envolvem a mesma

area de atuacdo profissional. Em sua fala, a supervisora legitima esta orientacéo da politica.

N6s dividimos por eixos ou por assuntos, entdo, eu sempre supervisiono o pessoal
da area da assisténcia que é CRAS, CREAS e 6rgdo gestor. Do meu ponto de vista é
muito melhor trabalhar assim, porque é o cotidiano deles € um pouco mais parecido.
Entdo, quando a gente traz pra discussdo todos eles ja vivenciaram e um pode
contribuir com o outro.
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Eu tento organizar com tematicas, hum primeiro momento, a gente monta 0 nosso
plano, e o cronograma. A gente elabora junto, eu e os alunos. O que eles querem
discutir ao longo do semestre e a gente vai pensando em temas, em assuntos. Entéo,
guestBes técnicas ou de referenciais tedricos, um exemplo, vamos discutir a
importancia da visita domiciliar, ou entdo qual que é a importancia dos diarios de
campo. Entdo, a gente vai pensando em alguns assuntos chaves e ai ao longo do
semestre cada encontro a gente vai se aprofundar em determinado assunto. Quando é
algo mais técnico, geralmente varios alunos trazem experiéncias sobre determinado
assunto, que, por exemplo, [...] condicionalidade de programas sociais. Os alunos
trazem e a gente faz uma discussdo sobre o que eles pensam a respeito das
condicionalidades, tenta relacionar com a LOAS, sobre a universalizagdo e tudo
mais. Entdo a gente tenta sempre fazer relagBes teoria e pratica. Quando a gente
pensa, um exemplo, no diario de campo, entdo eu trabalho algum texto que trata
sobre isso. Tento levar eles a entender a importancia do didrio, mas ndo enquanto
um registro de atividade, mas enquanto um momento de refletir sobre o que faz 1a no
campo de estagio. (CIDADANIA, 2014).

A profissional enfatiza que a supervisdo académica ultrapassa a ldgica de aula, e
aponta que se trata de uma atividade académica nova, que requer a compreensdo de seu
significado e importancia, a destacar compromisso com o projeto ético-politico da profissdo
no horizonte da praxis profissional.

Eu ndo considero a supervisdo académica uma aula, porque sdo trocas de
conhecimento, sempre em circulo. No final desse periodo eu sempre peco alguma
atividade, mas eu ndo consigo avaliar eles s6 pela atividade, a avaliacdo ela €
continua. Todo encontro eu fago anotacOes da participagdo de cada um. Entdo, eu
avalio, cotidianamente levando em consideracéo a participagao, a frequéncia.

A supervisdo académica é algo muito novo, eu acredito que agora que eles tdo
conseguindo compreender qual que é a importancia da supervisao académica. Se eu
pensar nos semestres anteriores que eu fazia, eu acredito que muitos alunos vinham
num encontro, dois encontros. Entdo, a partir do momento que eu comecei
sistematizar, montar o cronograma com eles, consegui apresentar pra eles que
também faz parte da formacgdo, que tem que ter a frequéncia, a participagdo, o
envolvimento, eu acredito que eles estdo levando de outra forma. [...] Agora que eles
tdo comegando a compreender, até a gente, porque quando eu comecei na supervisao
académica, [...] até eu ndo tinha muita clareza do que era. Entdo, eu acho que depois
que a gente vai comecando ler mais, vai melhorando muito. Eu uso muito o codigo
de ética comentado. D& pra trabalhar muita coisa, com ele. Entdo, sempre tentando
levar eles a refletir mesmo sobre 0 nosso Codigo de Etica, 0 nosso compromisso
com 0 nosso projeto ético-politico e relacionar, sempre relacionar as nossas
discussbes com o que eles tdo vivenciando. (CIDADANIA, 2014).

Exercer a supervisdo de estagio ndo e tarefa facil, a destacar no contexto de
mundializagéo do capital, em tempos de mercadorizacdo e descaminhos neoliberal que rebate
na educacdo e no trabalho, logo, na formacéo e no exercicio profissional.

A supervisdo académica deve ser densa de fundamentacdo teorico-metodologica,
ético-politica e técnico-operativa, garantido a indissociabilidade dos nucleos que estruturam a

formacé&o profissional articuladamente com a superviséo de campo, necessariamente.
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6.2 A Realidade Concreta da Supervisao de Campo

A supervisdo de campo é um processo rico de presenca do estudante no campo,
propiciando reflexdes ao supervisor de campo sobre o cotidiano de sua pratica profissional. E

permeada de reflexdes profissionais, de troca e construcdo de saberes e informacdes,

[...] porque o aluno estd em processo de formagdo, ele traz coisas novas, e que o
supervisor de campo tem possibilidades de estar aprendendo também, com o aluno e
até estimulando as a¢des profissionais, porque aluno tem gas novo. (CIDADANIA,
2014).

A supervisdo de campo deve expressar para 0 estudante, o todo do processo de

trabalho profissional naquele espaco socio ocupacional.

[...] o porqué [...] daquela atuacéo profissional e conseguir dizer por que ele fez
aquilo, [...] eu fiz esse encaminhamento por causa disso e daquilo, porque que o
Codigo de Etica da esse respaldo, porque os valores que estdo nos principios
fundamentais do Codigo de Etica revela isso, porque isso € um principio da
formacdo, eu tomei esse encaminhamento, eu tomei esta postura, porque tem
resolucdo do conjunto CFESS-CRESS que trata sobre isso. (LIBERDADE, 2014).

Tudo isso requer um supervisor, cujo perfil profissional, seja critico, propositivo,
dindmico, atualizado com o0s aportes tedricos e legais que fundamentam o trabalho
profissional. Entretanto, as estagiarias Democracia e Eliminacdo de Preconceito (2014)

colocam que

[...] nem sempre o profissional que esta supervisionando é um profissional que esta
em formacdo continuada, permanente, que se atualiza, e isso é complicado.

Os principios éticos do Servigo Social balizam como compromisso profissional a
educacdo permanente, o continuo aprimoramento profissional para fins da prestacdo de
servicos de qualidade, assim, para além do exercicio da atribuicdo privativa de supervisor/a de
estagio, cabe ao assistente social, a permanente busca pelo conhecimento, a atualizacdo
profissional e a (re)construcao de saberes profissionais.

O processo de supervisdo requer planejamento e o plano de estagio precisa, conforme
ja deliberado nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), ser construido conjuntamente
por supervisor de campo, estagiario e supervisor académico, com base no plano de trabalho

do assistente social.
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O estagio contempla documentacdes especificas que conferem os conhecimentos de
instrumentos de trabalho do assistente social no cotidiano, mas, também j& dito anteriormente,
para além do mero tecnicismo. O plano de estagio, o diario de campo, o relatério, dentre
outros sao necessarios, coloca a estagiaria Nova Ordem Societaria (2014) — em concordancia

também com a fala dos demais sujeitos entrevistados.

[...] as anotagdes que a gente faz torna o aluno mais critico, porque através do que
ele esté vivenciando, no todo do trabalho profissional, mesmo com o acompanhando
direto do supervisor de campo, deve ter também o olhar critico do estagiario, e ter a
liberdade de discutir [...] com o supervisor académico o como do campo de estagio,
0s momentos vivido ali, buscar possiveis intervengdes. (NOVA ORDEM
SOCIETARIA, 2014).

Acontece que nem todos os profissionais sistematizam, elaboram e refletem sobre o
seu plano de trabalho, o que pode provocar, inclusive, o ndo entendimento da formacao, do
processo educativo, da supervisao no cotidiano profissional, como vemos na fala da militante
da ABEPSS e supervisora, Autonomia (2014),

[...] as vezes, algumas chefias criticam, no sentido de ‘ela esta com aluno, esta na
sala trancada, fazendo o qué com tanta gente para atender’ isso ¢ um limite desse
cotidiano profissional.

E isso pode gerar hiatos no processo de formacao profissional do estudante de Servico

Social, como podemos ver na fala da estagiaria Democracia (2014):

A minha supervisora é coordenadora de CREAS [...] como é gestdo ela tem muitas
reunides externas, as vezes eu participo, mas ndo posso estar em todas. Entdo eu ndo
consigo acompanhar os casos, trabalhar em rede [...]. Mesmo assim, ela discutiu os
€asos comigo, o tipo de violagdo, as demandas, mas tudo mais administrativo [...]
ndo sei fazer relatdrios, pareceres ainda. [...] Entendo que a supervisdo deveria ser
todo o tempo que a gente esta no estagio, mas nem sempre € assim. Precisa de mais
tempo para refletir teoricamente sobre os casos, as demandas, 0s usuarios, 0s
porqués, acho que relacionar teoria e pratica.

Estd na resolugdo CFESS n. 533/2008: a supervisdo direta e sistematizada de estagio
requer acompanhamento didrio do estagiario, como também o momento especifico da
supervisdo, considerando que o estagio € um espaco de capacitacdo, de relacdo entre teoria e
pratica.

A supervisdo, conforme Liberdade (2014) é o acompanhamento, quando o aluno esta

no campo



177

[...] mas é também o momento em que ele (0 supervisor) para a sua acao profissional
para refletir, e essa reflexdo com o aluno, o supervisor de campo tem que dizer,
porque as vezes ele faz alguma acéo que é bem encaminhada, com concepg¢do dentro
dos valores do projeto ético-politico, dos [...] dos principios fundamentais do Codigo
de Etica.

Entretanto, se o supervisor ndo consegue explicar para o estagiario os porqués, ele ndo
entende que, ndo raras vezes, na intervencdo profissional também se retrocede, que o
assistente social tem que criar estratégias que nao € na imediaticidade e que, processualmente,

vai construindo as respostas profissionais.

Entdo, [...] o supervisor de campo tem que fazer com que o aluno saiba por que ele
estd fazendo aquilo, porque se ele ndo faz o aluno ndo compreende. “Ai” ele chega a
supervisdo de campo dizendo: o meu supervisor de campo fez isso, aquilo. Meu
supervisor de campo ndo atua, porque ele ndo garantiu um direito, mas ndo entendeu
como que a garantia dos direitos se da naquela instituicao [...] Supervisor de campo
tem que dar conta de fazer isso. (LIBERDADE, 2014).

Frente a isso, Universalidade (2014), enquanto supervisora de campo, coloca a
importancia da supervisdo de campo ser produtiva de conhecimentos, tanto para o estagiario
quanto para o supervisor. Perpassa da unidade entre teoria e pratica, articulando
planejadamente o cotidiano do trabalho do assistente social com os textos, conteddos
estudados pelos estudantes em sala de aula, discusséo das legislagdes que embasam a atuagéo

profissional, enfim, abarcar o todo que envolve o trabalho em questéo.

Eu tive um estagio e também apresento um estagio de qualidade porque da forma
gue eu exijo eu também estou sendo exigida. Eu deixo um dia estabelecido para a
supervisdo, mas a0 mesmo tempo em que deixo claro para o estagiario que ela
aconteca também simultaneamente com as atividades. Eu peco muito para trazerem
coisas da sala de aula, porque [...] também preciso saber sobre o SUS, as discussfes
da salde de agora; da assisténcia, como estd, afinal, a lei muda muito, entdo eu
sempre procuro discutir textos e devido a correria procuro aproveitar 0s mesmos
textos que os professores passam nas diferentes matérias. Entdo a gente tem toda
uma discussdo mesmo e eles (os alunos) trazem, tem toda uma critica também
construtiva que eles colocam. (UNIVERSALIDADE, 2014).

Em contrapartida, a supervisora académica e também de campo, Pluralismo (2014),

opina que a supervisdo de campo,

[...] € uma dificuldade, porque os préprios supervisores, ndo estdo comprometidos.
[...] ndo conseguem entender a importancia, as vezes, do papel que eles tém, da
responsabilidade que eles tém ao supervisionar um estagiario. Eles ndo tém o
conhecimento da responsabilidade, do papel de educador que essa pratica traz.
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A visdo de Pluralismo (2014) nos remete a pensar na histéria do estagio
supervisionado como ‘o patinho feio’ da formagao, contudo entendemos que os tempos atuais
anuam uma realidade de diferentes desafios, mas que o estagio, e com ele intrinsecamente a
supervisdo, tem ganhado significado e significancias para todos os atores envolvidos. Claro
gue ndo numa uniformidade de visdo de homem e de mundo, mas ainda que na diversidade de
visBes é indiscutivel a dimensdo educativa da supervisao, a visdo dos sujeitos da importancia
desta atividade na formacao em Servico Social.

No entanto, ndo podemos generalizar esta realidade que Pluralismo aponta.

A supervisora Cidadania (2014) explicita compromisso com a supervisdo de campo:

Enquanto supervisora de campo, [...] sempre tem o momento de refletir sobre ela.
[...] a supervisdo de campo, ela acontece o tempo todo [..] também had o
planejamento, que é o plano de estagio. O plano de trabalho do CRAS que a gente
vai colocando em pratica, entdo ela conhece todas as atividades envolvidas, todas as
atividades que existem la no CRAS. [...] De acordo com a participacdo do aluno, do
estagiario, nas atividades ja vai tendo um processo de avaliagdo junto dependendo
da disponibilidade desse estagiario eu dou a oportunidade pra ele também pensar o
planejamento [...]. Entdo, eu ja tento estimular isso neles, de planejar, dai e depois
fazer avaliacdo [...]. (CIDADANIA, 2014).

Ainda temos a fala da estagiaria Eliminacdo de Preconceito (2014), que apontou ndo
haver supervisdo académica na UFA onde estuda, que a supervisao de estagio se efetiva desde
0 primeiro dia de estagio, com o acolhimento da supervisora, que contextualiza o campo de
trabalho. Explicita o quanto o estudante deve ler, conhecer as familias, estudar, ter sigilo ético
profissional, troca continua de saberes e experiéncias. A supervisdo ocorre de forma direta,
afirma.

Aqui, elucidamos na fala da supervisora e militante da ABEPSS, como se efetiva a
supervisdo de campo no cotidiano, sua dinamicidade, significancias e a dimensdo educativa

da mesma.

[...] a gente constréi um plano de acdo semestral, [...] e tenta seguir o plano. Faz
reunides mensais de avaliacdo [...]. O aluno comega no campo de estagio e tem que
se apropriar das documentacdes, do que é o campo, [...] se apropriar de alguns
elementos do espaco socio ocupacional, das legislagdes. A gente comeca num plano
mais de acdo, comega a participar como observador de algumas atividades. [...] dia a
gente conversar um pouquinho de como foi seu dia, do que achou dos pontos
positivos e negativos. Realizo supervisdo individual, semanal e uma supervisao
coletiva semanal também. Utilizo alguns textos, filmes [...] exijo fazer relatdrios.
Sinto como supervisor de campo de saber mais do que o aluno esta estudando para
materializar essa teoria [...]. Mostrar [...] olha quando [amamoto fala disso, ‘esta
aqui’. (AUTONOMIA, 2014).
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E importante enfatizar, a partir da fala de Autonomia, que a dimensdo formativa,
pedagogica é inerente a supervisdo de estagio, se académica ou de campo, e possibilita refletir
sobre os referencias teoricos, recorrer aos diferentes recursos capazes de valorar o trabalho

profissional.

6.3 Dimens0es da Supervisdo de Estagio

Entendemos o estagio supervisionado como disciplina cujos conteldos séo
transversais na formacao profissional, logo, o processo de supervisdo deve seguir esta diretriz,
possibilitando ao estagiario a compreensédo da totalidade do trabalho profissional, e que neste
perpassam diferentes mediacdes que demandam do profissional posicionamento critico,
estratégico e coerente com o projeto da profisséo.

Observamos, nao raras vezes, que o0 estagio, na relacdo de unidade com a supervisdo,
tanto no campo da formagéo quanto do trabalho profissional, fica centrado mais na dimenséo
técnica, deixando na singularidade as dimensdes tedrico-metodoldgicas, éticas e politicas,
guando estas devem perpassar o todo do processo da supervisao, atreladas com as dimensdes
educativas ou pedagogicas, refletir a dimensdo trabalho, a tese da autonomia e da identidade
profissional, como tantas outras mediac¢Oes arraigadas na realidade concreta do processo de
supervisdo de estagio em Servico Social.

A supervisdo de estagio € entdo entendida como profere a intelectual Emancipagédo
(2014),

Momento privilegiado para a analise concreta de situagcBes concretas para se
compreender as dimensfes constitutivas das questbes especificas que se pde ao
campo, mas também para a instrumentalizacdo do aluno; local para se equacionar o
papel e o lugar do instrumental técnico, local para a criagdo/recriacdo de estratégias
politicas para a acdo; local para se desenvolver valores, momento privilegiado para

se superar o nivel de uma racionalidade imediata que € prdpria da vida cotidiana.

Pensar 0 processo de supervisdo de estagio demanda clareza do perfil de profissional
que se quer formar, logo, atencéo aos debates da categoria quanto ao projeto de formacao; os
principios éticos fundamentais que direcionam o ethos profissional; e ter a supervisdo como
dimensdo educativa — eis aqui mais uma reflexdo que exige indissociabilidade entre
supervisdo de campo, supervisdo académica e estagiarios, UFA e campo de estagio,

necessariamente.
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As dimensBes teoricas, metodoldgicas, ético-politicas e técnicas-operativas estao
imbricadas em todo o processo de supervisdo e das discussdes aqui realizadas, bem como em
literaturas j& consagradas na categoria®. Por isso, aqui, a partir do cotidiano, do real concreto,

trazemos para reflexdo dimens@es intrinsecas a estas, legitimadas na formacéo profissional.

6.3.1 Dimensao Educativa

Dimensdo educativa e/ou dimensdo pedagdgica da supervisdo de estagio envolve a
busca pelas mediacfes duradouras em si e para si, concomitante e simultaneamente a vida
social e consigo mesmo, num processo de interpretacdo transformadora e dialética do
cotidiano.

Exercer a supervisdo de estagio é estar mergulhado na dimensao educativa do trabalho
e da formacdo profissional, na construcdo de conhecimentos, considerando que a supervisdo é
um espacgo de vinculo do campo do trabalho profissional com as UFAs, sendo a escola o
espaco de formacdo permanente, de arte e ciéncia.

No processo de supervisdao ha conhecimentos no campo da formacdo e do trabalho
profissional, é uma concretizacdo da praxis profissional. Trata-se de um espaco de unidade
entre 0s sujeitos atores (assistente social, estudante, érgdos da categoria, unidade de ensino e
espaco socio ocupacional do Servico Social) da profissdo e dos contetudos do projeto ético-
politico.

A dimensdo educativa da supervisdo é ancorada, aqui, na ideia freireana de que quem
ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender, ou seja, 0 processo de ensino-
aprendizagem ¢ dialogico, de mdtua construgdo de conhecimentos. Como troca de saberes, a
supervisdo possibilita articulagdo e fortalecimento da categoria profissional, e vicissitudes de
enfrentamentos do precarizado trabalho e educagdo em que esté inserida.

“A supervisdo e importantissima se permeada pelo dialogo profissional pela educacéo
como superacgéo da alienagdo”, bem lembra a estagiaria Justica Social (2014).

E hoje, no Brasil, continua,

[...] € um desafio, ja que a educacdo, infelizmente, ndo tem protagonizado esta
légica.

°2 Indicamos ver, por exemplo, a Politica Nacional de Estagio em Servico Social (2010), Alzira Lewgoy (2009),
Buriolla (2003) e Claudio Robles (2011). No capitulo 4 do livro de Lewgoy (2009), encontramos debate
consolidado e fundamentado acerca das dimensdes tedrico-metodoldgica; ético-politica e técnico-operativa.
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Nesta perspectiva, coloca Cidadania (2014),

Enquanto supervisora eu [...] me considero educadora. [...] fago parte da formagé&o
[...] o estagiério vai estar se espelhando nas minhas a¢Ges. Eu posso muito bem, esta
direcionando para o lado positivo como para o negativo. Ele pode [...] as coisas
negativas e levar pelo lado critico, tentar fazer diferente, mas também pode
acontecer o contrério. [...] enquanto supervisor, nés somos educadores.

A educacdo é inerente ao processo de supervisao de estagio, considerando a dimenséao
educativa e pedagogica da mesma, por se tratar de formacdo profissional e de veicular o
aprimoramento profissional continuo, a atualizacio e a educagio permanente. E tanto troca
como actimulo de conhecimentos. E um fendmeno social, que ao mesmo tempo é produto e

produtor de diversas determinag0es sociais. Para Luckesi (1993, p. 102),

Conhecimento é uma forma de entendimento da realidade; é a compreensdo
inteligivel daquilo que se passa na realidade [...] o processo de conhecimento é
ativo. Ndo ¢ mera reten¢do padronizada e acabada de “ligdes”, ao contrario, ¢ um
processo de assimilagdo ativa dos conhecimentos ja estabelecidos e um processo de
construgdo ativa de novas compreensdes da realidade.

No contexto filosofico, por exemplo, encontramos diferentes concepcgdes sobre
conhecimento: em Kant temos que o ser humano nasce com o conhecimento, enquanto em
Hegel o conhecimento é construido a partir de nossas origens, convivéncias, pensamentos,
cultura e realidade, e, em Marx, o0 homem constroi 0 conhecimento na medida em que age
sobre 0 mundo na luta para sobreviver e garantir a sobrevivéncia dos seres humanos; aqui, 0
conhecimento é resultante dos procedimentos da razdo e vai além da apreensdo imediata da
vida cotidiana.

Conhecer implica a capacidade de construir ideias, saberes, concepgdes, informagoes
sobre algo ou alguém, e conhecimento é o ato/fato de conhecer, num processo de elucidacdo
da realidade; ou seja, € uma compreensao inteligivel da realidade que o sujeito humano
adquire através de sua confrontacdo com esta mesma realidade. O conhecimento é uma
dimenséo do saber humano que envolve analise da verdade, ainda que seja no campo do que é
verdade para um pode ndo ser para outrem.

E a partir das necessidades humanas que o sujeito, num processo continuo de buscas,
indagacOes, curiosidades constroi e (re)constroi os conhecimentos que respondem a tais
necessidades. Via o processo de construcdo de conhecimento, pode-se dizer que este sujeito
(homem/mulher), na aceleragéo geral da vida social, da temporalidade social, dos avancos
cientificos e técnicos tampouco se confronta com saberes estaveis legados pela tradi¢do do
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conhecimento, mas se confronta a saberes em fluxo continuo de construgdo, entre 0s quais
aprende a construir os proprios saberes em atencao as suas necessidades humanas sociais.

A construcdo de conhecimento é realizada continuamente, a partir das indagacdes e
vivéncias do ser humano no cotidiano, para fins de entender o que existe ou na busca de
atender suas necessidades e construir algo novo ou ainda refletir sobre o velho ja produzido,
em busca de compreender a realidade, o0 mundo que se vive. N0ssos conhecimentos S&o
construidos na medida em que refletimos, indagamos sobre a realidade, a natureza, 0 mundo,
assim, num processo de construcdo de saberes, mudamos e formamos nossa visdo de homem
e de mundo, ou simplesmente entendemos o que esta dado na realidade.

Conhecer, entretanto, ndo implica necessariamente pesquisar no sentido cientifico.
Intuitivamente, estamos sempre investigando, na relacdo de convivéncia com o outro, com o
meio natural e fisico na busca pela apropriacdo da realidade ou na construcdo de teorias e
producdo de conhecimento cientifico. Com isso, identificamos que, para cada processo de
conhecimento, tem-se um modo de apropriacdo do mundo. A mais comum, sem ddvida, é a
apropriacdo via senso comum, via experiéncia da cotidianidade, no simples entendimento das
coisas, da realidade.

Existem diferentes graus ou niveis de conhecimento, 0s quais se constituem em
momentos distintos, mas complementares entre si, por exemplo: conhecimento advindo da
intuicdo, o oriundo do simples entendimento da vida social, 0 conhecimento a partir da razéo
dialético-critica.

O conhecimento pode partir do senso comum, da intui¢cdo, da atitude imediata do
sujeito social, mas é fundamental ir mais além dele, ou seja, analisa-lo criticamente, nega-lo e
reconstrui-lo, elevando-o ao patamar do novo. Essa critica e nega¢cdo ndo sdo mera recusa do
que estd dado, mas o estabelecimento de um dialogo intimo com as fontes inspiradoras do
conhecimento e com os pontos de vista por meio dos quais sdo construidos os discursos,
concepgdes, teorias, conhecimentos, assim passando a identificar possiveis lacunas e
omissdes, e num processo dialético de analise, construir o novo que, nesta logica, permite que
0 processo se renove através de novo questionamento, cujo resultado pode ser o
aprofundamento do conhecimento do objeto analisado.

A supervisdo de estagio em Servico Social, como componente curricular, propicia a
construcdo de conhecimentos constitutivos e essenciais do trabalho profissional cotidiano,
considerando o caréater interventivo/investigativo da profissdao - em que temos a necessidade
de conhecer a realidade para atuarmos na mesma e isso nos conduz no cumprimento das

atribuicbes e competéncias profissionais; produzir conhecimento sobre as condicdes e
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relacbes sob as quais o exercicio profissional se realiza, dos objetivos de intervencdo, das
condicdes e relacdes de vida, de trabalho, de lutas e resisténcias dos sujeitos sociais a quem se
prestam os servicos, além do que tange a avaliacdo, elaboracdo, execucdo de politicas,
programas e projetos sociais, formacdo profissional, entre outros que requerem o saber
profissional.

Trata-se, contudo, de uma mediagdo e de uma dialética privilegiada na relagdo entre
conhecimento e realidade, na apreensdo do movimento real que se coloca para a profissao, na
divisdo social e técnica do trabalho.

Nesse processo de conhecimento, de investigacao-intervencado, se insere o estagio e a
supervisao, supervisores académicos, de campo e estagiarios, intrinsecamente, construindo e
trocando saberes sobre a profisséo de Servico Social.

Assim, a dimensdo educativa perpassa o todo do processo de supervisdo de estagio,
seja no ambito da supervisdo de campo ou académica. N&o se restringe ao processo somente
de supervisdo académica, o que nos coloca em confronto com a concep¢do apontada por

Equidade (2014), enquanto supervisora, quando diz

[...] ndo que a supervisdo de campo ndo esteja, mas a supervisdo académica tem o
papel pedagogico [...] porque a supervisdo é exercida por docente.

Para nos esta perspectiva reafirma a concepcéo dicotdbmica presente na histéria com
lastros tradicional e conservador, de que o docente € 0 supervisor da teoria e o supervisor de

campo o professor da prética.

A supervisdo académica tem essa dimensdo pedagégica, de articular conhecimentos,
de instigar o aluno a ter um senso critico, ter um olhar investigativo para essa
realidade, entender todos os processos de trabalho do Servigo Social. Essa é a
matéria-prima da discussdo da supervisdo académica. A supervisao de estagio seja
de fato entendida como processo educativo [...] e que tenha a mesma qualidade na
formac&o profissional (EQUIDADE, 2014).

A concepcdo aponta desafios na efetivacdo das legalidades da categoria profissional,
tangenciando dificuldades na compreensdo do significado da dimensdo educativa ou
pedagdgica, da significancia da supervisdo e estagio em Servigo Social, tdo logo, da unidade
entre formacgéo e exercicio profissional. Ainda que expresse que a “[...] supervisdo de estagio
seja de fato entendida como processo educativo [...] e que tenha a mesma qualidade na
formagdo profissional”, diz Equidade (2014), o que estd em questdo € a concepgdo, O
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significado de educacdo, de supervisdao e a significancia desta relagdo intrinseca entre
supervisdo e educagéo.

A supervisdo calcada na dimensdo educativa € teleologica, é sempre imbuida de
finalidades, e permite a construcdo de conhecimentos e saberes do profissional. Requer
compreensdo da realidade, analise de conjuntura, interpretacdo dos seus rebatimentos na
profissdo. Demanda clareza do significado social do Servico Social e ethos profissional
coerente com 0s principios éticos fundamentais da profissdo; uma concepcdo de educacao
para além dos ditames do capital e do mercado profissional. Demanda uma perspectiva de
educacao (ler supervisdo) libertadora, transformadora, particularizada pela anélise critica da
sociedade, com pedagogia imbuida de politizacdo dos sujeitos, de participacdo e coletividade,
cujos contelidos [de supervisao] estdo na realidade, no cotidiano profissional, nas expressdes
da sociabilidade nesta sociedade de classes.

De acordo com Pinto (1997, p. 57), a dimensdo educativa envolve a complexidade
humana, técnica, cognitiva, emocional, sociopolitica e cultural, ja que o ser social € histérico e
multidimensional, perpassando na sua totalidade um conjunto de complexos. E também
delineada pela concepc¢éo de educacdo que se tem para embasar a concepgédo de supervisao e
todo o processo cotidiano que a envolve. Educacéo cuja construcdo de conhecimento, como
discutimos nas péaginas anteriores, ndo seja interpretada como dosagens homeopéticas de
informacbes, mas como mergulho profundo no significado da profissdo, nas matrizes do
pensamento social que historicamente a embasam e na compreensdo critica das relacfes

sociais cotidianas, tendo como eixo norteador o projeto ético-politico da profissao.

6.3.2 Dimensdes - Identidade e Autonomia Profissional: teses do processo de supervisdo de

estagio

No cotidiano da supervisao de estagio, as teses da identidade e autonomia profissional
sdo perpetradas na discussdo. Supervisores académicos, de campo e estagiarios se remetem a
pensar a natureza historica, que sintetiza dialeticamente o que € a profisséo, a forma de ser, o
que faz o assistente social, a forma como faz e 0 modo pelo qual a profissdo aparece
socialmente, ou seja, o conjunto de investigacdes/intervencdes que realiza em um dado
momento historico, e 0 que almejamos fazer a partir das determinacGes ético-politicas de
nosso projeto profissional e dos desafios e demandas que emergem da realidade cotidiana. Os
atores da supervisdo de estagio se colocam a refletir ndo apenas sobre o significado da
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profissdo, mas também sobre como aparecem socialmente e como participam do processo de
reproducdo social e respondem as demandas socialmente colocadas a profissao.

Encontramos possibilidades de respostas a este debate em Martinelli (2009), ao
considerar a identidade como categoria de recurso heuristico, um ancoradouro para refletir-se
sobre a natureza das profissfes e suas particularidades socio-histéricas.

A identidade, conforme a autora, € uma categoria socio-histérica que, dialeticamente,
pulsa com o tempo e com 0 movimento, a partir de determinacGes sociais, politicas,
econbmicas, historicas e culturais. Enquanto categoria éetico-politica, a identidade se constroi
no terreno da diferenca, no interior de relagdes sociais antagonicas. Para Martinelli (2009),
“[...] mais do que perguntar por identidade devemos nos perguntar por identidades, por
processos de identificacdo em curso”, pois as identidades sdo, fundamentalmente, condi¢des

de ser e possibilidade, sdo permanéncias, e sdo transformacoes.

As identidades se constroem e se objetivam na praxis, pela mediacdo das formas
sociais de aparecer das profissdes. Tais formas sociais expressam as respostas
construidas profissionalmente para atender as demandas que incidem em seu campo
de agdo. (MARTINELLI, 2009, p. 1).

Neste sentido, € legitimo que a identidade seja indagada no processo da supervisdo de
estagio, haja vista a dimensdo que envolve este momento da formacdo profissional em
Servigo Social durante a realizacdo do estagio - no quinto, sexto, sétimo e oitavo periodo do

curso de graduacdo. Neste tempo, coloca a estagiaria Eliminacéo de Preconceito (2014),

[...] o aluno estd mais maduro e entra no campo de estdgio e comeca a ver as
dificuldades e possibilidades da atuagdo profissional do assistente social.

Tempo em que o estudante esta amadurecendo sobre o significado socio-historico da
profisséo, apreendendo o cotidiano do trabalho profissional e refletindo as respostas

profissionais, conforme o referencial tedrico-metodolégico que embasa.

O exercicio profissional se d& em meio a identidades construidas e atribuidas,
sendo de fundamental importancia a leitura ético-politico da realidade e do préprio
cotidiano, tendo em vista o desvendamento das forcas sociais em presenca para a
realizacdo de uma préatica profissional critica, competente, direcionada para o
fortalecimento de identidades historicamente construidas. (MARTINELLI, 2009,

p. 9).

Nesta extensdo da identidade, é possivel relacionar, por exemplo, dificuldades na

abertura de campos de estagios com assistentes sociais, cujas acdes profissionais estejam no
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campo da gestdo social, na consultoria, coordenacdo de equipe. N&o raras vezes, estes
profissionais ndo identificam estas praticas como competéncias e atribuicdes do Servigo
Social e, tdo logo, ndo se identificam como assistentes sociais - concordando inclusive na
alteracdo da carteira de trabalho para denominacgdes generalistas, como coordenador técnico,
técnico social, entre outras. Expressam, com isso, uma dificuldade na compreensdo da
identidade profissional, em que assim como as pessoas, as identidades nunca estdo prontas,
transformam-se, assim como se transformam também as condi¢des socio-historicas em que se
deu a sua construcdo, logo, os espacos sdcio-ocupacionais do assistente social tém-se
ampliado, se transformado, mas sem perder a esséncia e as particularizagdes das atribuicoes
profissionais preconizadas na Lei de Regulamentagdo da Profissdo, n. 8.662.1993. E a
identidade, como categoria sécio-histérica e politica, se constroi no jogo de forgas sociais e,
dialeticamente, na propria historia da profissao.

A estrutura e conjuntura do mundo do trabalho influenciam nos modo de ser e aparecer
socialmente das profissdes, como elemento definidor da participacéo das profissdes na divisdo
social e técnica do trabalho e na totalidade do processo social, e na expressao ético-politica
das profissdes. Por isso, torna-se indispensavel, ao assistente social, a interpretacdo da
realidade, a partir do desvendamento de suas multiplas determinacdes. Interpretar as relagdes
entre estrutura, conjuntura, cotidiano que se instituem como formas de acesso as multiplas
determinacOes da realidade, pela mediacdo dos contextos, acontecimentos, atores, forcas
sociais em presenga, 0s quais podem ser alcangados pela analise de conjuntura - como um
recurso metodoldgico para apreender dialeticamente 0 movimento do real e penetrar em suas
tramas constitutivas.

As identidades estdo no campo da particularidade, das mediages atreladas a dimenséo
educativa, formativa, do trabalho, da autonomia historicamente construida no Servigo Social.
Estes campos conferem a construcdo de saberes e, tdo logo, da identidade profissional no

estagio supervisionado.

O aluno cria sua identidade. (NOVA ORDEM SOCIETARIA, 2014).

Expressam, conforme Martinelli (2009) no ambito de suas reflexdes sobre identidade
profissional, os modos de ser e estar da profissdo no confronto entre igualdade e diferenca,
entre diferenciacdo e reconhecimento. Sdo sinteses, sempre provisérias porque historicas, de
maltiplas identificacBes. E neste movimento se acopla também a supervisdo de estagio, na

medida em que expressa 0 modo de ser e estar da profisséo no &mbito da formagéo e trabalho
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profissional. Envolve o compromisso profissional, a destacar com a classe trabalhadora,
enquanto imerso neste espaco como trabalhador e na prestacdo de servigos para e com

trabalhadores.

Eu tive supervisores muito competentes, muito comprometidos com nosso Codigo
de Etica [..] com a classe trabalhadora, e numa identidade com a classe
trabalhadora. (ELIMINACAO DE PRECONCEITO, 2014).

Neste contexto, sobrepde Eliminagdo de Preconceito (2014),

[...] o assistente social sofre também adoecimentos pertinentes as suas condices e
realidades de trabalho.

Para Equidade (2014),

[...] o estdgio é um espaco em que o aluno vai construir a sua identidade
profissional. E um espaco continuo de amadurecimento sobre o que vem a ser a
profissdo de Servico Social.

Assim, continua a docente.

[...] o estagio é uma atividade curricular que [...] possibilita o aluno fazer todo o
processo dos aspectos tedricos, metodoldgicos, ético, politicos, técnico e operativo
do Servico Social, e que vai além de conhecer a instrumentagdo técnica. E uma
atividade que contribui para a formagdo profissional e principalmente para
identidade do estudante de Servico Social.

A supervisdo de estagio € constitutiva da construcéo da identidade profissional e para
exercé-la o assistente social precisa refletir sobre o significado social do Servi¢o Social,
identificar-se com a dimens&o educativa da profissdo, que acopla as atribui¢fes privativas da
profisséo e, nelas, a supervisao.

E muito importante a identificagdo com a supervisio. “Quando vocé fala: vou assumir
uma supervisao, nao é facil, € desafiante porque vocé esta na construcao da formacéao de outro
profissional”, elucida Eliminagdo de Preconceito (2014), preocupada com o exercicio da
supervisao de estagio.

A que autonomia nos referimos na dimensao da supervisdo de estagio? Trata-se da
autonomia vinculada a identidade e ao perfil profissional coerente com o projeto ético-politico
da profissdo, e ndo daquela tangenciada pelo mercado.

A autonomia vincula-se a liberdade, ao conhecimento da ética profissional, envolve a

autonomia de escolher exercer ou ndo a supervisdo de estagio. Ha situagbes em que o
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assistente social entende, por razdes diversas, ndo ser 0 momento para exercer a atribuicéo da
supervisao de estdgio, entretanto, a instituicdo, por questdes politicas em jogo, exige tal
exercicio ao profissional.

“Muitas vezes, a gente tenta se colocar numa escolha, se tem ou ndo possibilidade de
ter um estagiario, mas as vezes ndo se tem esta possibilidade”, aponta Autonomia (2014).

As condic¢des de trabalho limitam a participacdo do profissional do campo de estagio
nas reunides de supervisores, mas o saber, o significado e a significancia que o supervisor
confere ao estagio e supervisdo deixam vislumbrar as possibilidades de efetiva participacéo,
inclusive como espaco de educacdo permanente. A supervisdo é uma das atribuicdes
privativas do assistente social, logo, ele tem autonomia no seu exercicio nos diferentes
espacos sdcio-ocupacionais.

No processo de estagio, na opinido da estagiaria Nova Ordem Societaria (2014), “[...]
0 estagiario constrdi esta perspectiva de autonomia profissional, j& que o estagio proporciona
que o estudante faca uma analise critica da realidade vivenciada, pois tem interligagdo com
todas as dimensdes que constituem a profisséo [...]”, tanto no campo da formacgdo quanto do

exercicio do trabalho profissional.

Supervisor e estagiario

Aprender ndo se restringe no simples fato de copiar,
Aprender é mais que dialogar e fazer o que gostamos ou néo,
Aprender sai da conotacdo da sala de aula,

Aprender é a compreensao de apreender e ensinar.

Aprendemos quando nossos conhecimentos se encontram,
Quando a realidade se revela nos nossos olhares,

O teu conhecimento se completa com o0 meu,

E revela a nossa historia, cada uma com a sua totalidade.

De um universo que ensina, aprende e apreende fazer o novo,

Sem deixar o velho de lado, nem 0 novo no comeco,

Aprendo quando me trazes o0 encantamento do teu saber,

E ensino-te quando dialogamos com as experiéncias que vivenciei.

Nossas trocas de saberes nos fazem crescer,

Estagiando um novo saber, na construcdo dessa sociedade,
Supervisionando um novo amanhecer nessa cultura do ter,
Eu e vocé no aprender a conhecer.

(Teté Paiva™, 2013).

% Poema escrito pela discente do curso de Servico Social da UFTM para fins do Férum de Estagio
Supervisionado realizado em dezembro de 2013 neste curso, na gestao da pesquisadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

E é tdo bonito quando a gente entende

Que a gente é tanta gente onde quer que a gente va
E é tdo bonito quando a gente sente

Que nunca esté sozinho por mais que pense estar.
(Gonzaguinha)

A pesquisa mostrou o quanto as preocupacgdes acerca da supervisao de estagio atingem
o coletivo. E, podemos agora afirmar, que € preocupacdo hegemdnica na categoria de Servico
Social. E isso nos faz parafrasear Gonzaguinha, a supervisao de estagio em Servi¢co Social é
preocupacdo “de tanta gente onde quer que a gente va”.

Desse modo também, conforme nos colocou a intelectual Emancipacédo (2014),

[...] € no coletivo, na articulagdo das entidades (CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO) que poderemos vislumbrar os caminhos, em nome do projeto profissional
de ruptura.

E assim, completa,

Né&o da para desvincular estagio e supervisdo das condi¢Ges do trabalho e do ensino
profissional. Assim, a qualidade de ambos depende fundamentalmente de condiges
de vida e trabalho para o assistente social e de uma universidade laica, publica,
gratuita, autbnoma que represente os interesses da classe trabalhadora e dos
segmentos subalternizados. (EMANCIPACAO, 2014).

A pesquisa nos possibilitou indicativos de fortalecimento do projeto de profissdo
articuladamente com a importancia do aprimoramento profissional permanente, 0 que incide
na qualidade da formacéo e trabalho profissional, na qualidade dos servicos prestados, entéo
requer fortalecer o processo de supervisao de estagio, ja que este envolve a indissociabilidade

entre trabalho e formacé&o profissional.

Entdo se faz necesséaria a criacdo de espacos que oportunizem a formacdo em
servico, tais como reunides de estudo, supervisdo técnica, supervisdo de estagio.
Dentre as possibilidades e espacos de aprimoramento profissional esta a supervisao
e aqui cabe mencionar a supervisdo como atribui¢do profissional e como espaco de
formacéo, bem como seus dois niveis: supervisdo técnica e supervisdo de estagiarios
o que implica tanto em qualificar os espagos de estagio quanto investir no constante
aprimoramento e qualificagio de supervisores. (EMANCIPACAOQ, 2014).
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Estratégias de Fortalecimento do Projeto Profissional: a supervisdo de estagio em pauta

As aproximacdes sucessivas que realizamos ao nosso objeto de estudo nos
possibilitaram alcancar o campo das particularidades, da esséncia que envolve a supervisao de
estagio em Servico Social, assim, no campo do concreto pensado, construimos as estratégias
que se seguem:

o Realizacdo de mais cursos (pelos érgdos da categoria em parceria com UFAS) que
visem fortalecer as DCs e a PNE (ABEPSS, 2010);

o Grupos de estudos com supervisores, conforme a realidade de cada UFA,
possibilitando consolidar o que Cidadania (2014) aponta como estratégias para maior
proximidade com os supervisores de campo “[...] montar grupos de estudos com esses
supervisores [...] nem que sejam uma vez por més ou a cada quinze dias [...], por eixos, temas
conforme &reas do supervisor académico [...] estimular a pensar em eventos para troca de
experiéncia”.

o Construcdo de mediacgdes e estratégias de capacitacdo do corpo de supervisores (tanto
académicos como de campo), buscando, inclusive, explicitar que o estagio ndo é o Unico
responsavel pelo “ensino da pratica profissional”; esta visdo reforg¢a a dicotomia entre teoria e
pratica fundamentada na teoria positivista. O “ensino da pratica” deve ser transversal ao curso
como um todo, garantindo o carater interventivo da profissdo e mostrando a articulacdo entre
teoria, realidade e as possibilidades de intervencdo profissional em diferentes contextos;

o Ampliacdo de acgdes, pelos 6rgdos da categoria em parceira com as UFAs, a fim de
garantir a dimens&o dialética da formac&o, e ndo a meramente instrumental.

o Ampliagéo, pelo conjunto CFESS/CRESS, do numero de agentes fiscais, a fim de
consolidar na totalidade a fiscalizacdo e fortalecimento da categoria frente aos desafios
impostos pelo mercado de trabalho, inclusive a precarizacdo da formacgdo e do trabalho
profissional, o que incide diretamente no processo da supervisdo de estagio e na dimensao
ideologica e filosofica da mesma.

o Acdes educativas da categoria repercutem certamente no estadgio e com ele na
supervisdo de estdgio. Ha que se pensar em acdes para qualificar o todo que envolve a
profissdo para alcangarmos a supervisao de estigio conforme projeto ético-politico. Falar em
processo de supervisdo com qualidade é falar em formacgdo e trabalho profissional com

qualidade.
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o Ampliacdo, na categoria, dos debates sobre educacdo e concepcdo de educacdo
coerente com os principios fundamentais da profissdo, considerando, aqui, que esta é a
concepcao de educacgdo que deve embasar a supervisao de estagio;

o Fortalecimento dos colegiados dos cursos de Servi¢o Social e a defesa de um projeto
profissional critico frente as ondas conservadoras e de desqualificagdo da formacdo e
exercicio da profissdo;

o Ampliagdo da discusséo sobre condigOes de trabalho do assistente social articuladas
com as condicdes e legitimidades dadas ao supervisor de estagio, tanto académico quanto de
campo. Observou-se na pesquisa que os docentes ndo dispbem de carga horaria especifica
para exercicio da supervisdo, e o assistente social do campo também ndo, além de ndo
contarem com estrutura fisica para tal. Urge massificar a discussdo e deliberagdes acerca das
condicOes de trabalho do assistente social, em todos os aspectos dos processos de trabalho
profissional.

o Fortalecimento da identidade profissional com o exercicio da supervisdo, de modo que
0s assistentes sociais se identifiquem mais com o "exercicio da supervisdo de estagio”;

o Inclusdo, além do que diz a PNE, de disciplinas sobre processo de supervisdo de
estadgio na matriz curricular e também, via 6rgao da categoria em articulacdo com as UFAs,
oferecimento de cursos para debates especificos da supervisdo de estdgio, a fim de se
implantar formagdo permanente sobre a tematica, que envolve tanto a formagdo quanto o
exercicio profissional diretamente;

o Para além dos foruns de supervisores, também incluir nas agendas académicas foruns
de estagio supervisionado, envolvendo todos os atores e ampliando a centralidade neste
componente curricular obrigatério;

o Construir resolucdo para supervisdo académica, tal como a Resolugdo CFESS n.
533/2008 sobre supervisdo direta de estagio, que traz diretrizes especificas para a supervisdo
de campo;

o Lutar para que a PNE se configure como lei;

o Ampliar debates sobre processos de supervisdo de estdgio e metodologias para o
mesmo;

o Fazer constar nas diretrizes dos programas de pds-graduacdo o debate sobre formacéo
profissional e, nesta, 0 estagio e o processo de supervisdo em Servico Social;

o Implantar grupos de estudo sobre a tematica da supervisdo de estagios, a partir da

articulacdo entre as UFASs e os 6rgdos da categoria;
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o Criar ferramentas tecnologicas de acesso a informacdo nos 6rgdos da categoria, como
sites, blogs, links e outros, para a divulgacdo de eventos, bibliografias, debates, documentos,
entre outros, sobre estagio e supervisao;

o Pensar possibilidades de supervisdo técnica de supervisores, atreladas a dimensdo da

supervisao técnica de assistentes sociais como um todo.

Na oficina nacional de graduagdo da ABEPSS, realizada no ano de 2011, no Rio de
Janeiro, deliberou-se em debate a necessidade da realizagcdo de pesquisa para identificar o
perfil dos supervisores de estagio (tanto de campo quanto académico). Acrescemos, como
sugestdo, que cada UFA possa realizar tal pesquisa, para fins de levantar indicadores e
estratégias de fortalecimento do processo de supervisdo de estadgio coerente com o debate
hegemonico da categoria sobre formacéo e trabalho profissional, calcado no projeto ético-
politico da profissdo, e no cerne da supervisao de estagio, explicito nos textos gerais da PNE,
DCs e Resolugdo n. 533/2008. Aqui, podemos mencionar a experiéncia da realizacdo destes
nas UFAS: UNILAGO e FEF, cujos resultados explicitaram a precarizacdo, mas também o
compromisso da categoria com a formacéo dos futuros profissionais de Servi¢o Social. Nesta
contradicdo, também se expressaram demandas por maior presenca dos 0rgdos representativos
da categoria nos diversos espagos em que esta se consolida.

A supervisdo de estagio deve ser expressa como dimensdo do processo de formacao
profissional do assistente social, numa perspectiva de totalidade, de dialética, o que, no
ambito do estagio supervisionado, esse movimento dialético expressa 0 movimento teorico-
pratico da formacé&o profissional.

E relevante também que o estagio supervisionado conquiste a centralidade nas
discussbes no ambito da formacdo profissional e propicie visibilidade a toda a categoria
profissional, envolvendo os desafios apresentados e, no que tange a supervisao de qualidade,
se possa lutar contra a precarizacdo do trabalho e formagdo profissional que “[...] requer a
apropriacdo das diretrizes curriculares e de outros instrumentos normativos e legais da
categoria” (GUERRA; BRAGA, 2009, p.549).

Considerando as dimensdes e pressupostos da supervisdo de estdgio, 0S seus
significados e significAncias, avangos e possibilidades nestes tempos contemporaneos de

desafios profissionais, apresentamos dois acrosticos com a palavra “supervisoras” elaborado
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pela estagiaria Valquécia Santos (2013)%, que sintetizam a amplitude desta atribuicdo
privativa do assistente social:
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Somente numa perspectiva de praxis, a realizacao do estagio supervisionado, ou seja, a

atividade de estagio com supervisao sistematica, pode dar um salto de qualidade no processo

® Aluna do oitavo periodo do segundo semestre letivo de 2013 da Universidade Federal do Triangulo
Mineiro/UFTM — Uberaba/MG, a partir das reflexes ministradas pela pesquisadora sobre supervisdo na
disciplina de Supervisdo de Estagio e Formagéo Profissional.
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de formagdo profissional em Servico Social e ser realizada conforme preconizam o0s
principios éticos da profissdo.

Os resultados, da pesquisa elevaram o estagio e a supervisdo ao patamar das demais
disciplinas fundamentais na formacdo profissional, com desafios, mas com concepcdes que
podem contribuir ainda mais, para a superacdo da caracteristica historica do estagio e
supervisdo como “patinho feio” da formacdo profissional em Servigo Social; identificar
estratégias e propostas de efetivacdo de uma supervisao coerente com o projeto ético-politico
da profissao.

A pesquisa nos propiciou a construcdo de um arcabouco tedrico-conceitual-filosofico-
pratico, fundamentado na dimens&o ética e politica hegemdnica da profissdo. A participacdo
dos atores envolvidos na supervisdo de estagio em Servico Social foi impar para trazer
significados e significancias a supervisao.

O nucleo questionador do objeto de estudo, foi dialeticamente analisado em toda a
tese, alcancando consideracGes que materializam a praxis profissional no campo da formacao
e exercicio, em conformidade com o projeto ético-politico. O que nos possibilitou avancar da
indagacéo para a afirmacao de que:

e O processo de supervisdo de estdgio esta em sintonia com o projeto de formacéo
profissional.

e No cotidiano, a supervisdo de estadgio tem apresentado limites préprios das
determinantes advindas da precarizacdo do mundo do trabalho que rebatem na formacao
profissional, entretanto, as possibilidades estdo intrinsecas na leitura critica da realidade
concreta e que no campo da supervisdo de estdgio, em que a categoria profissional tem
construidos estratégias de defesa sem limites do projeto de profisséo.

A PNE (ABEPSS, 2010), como bem coloca Emancipagdo (2014), representou a
realizacdo de um grande desejo para todas nos, protagonizada pelas entidades, especialmente
pela ABEPSS, como uma politica de estagio composta por elementos normativos para

exercicio da supervisdo e do credenciamento de instituicdes e campos.

O grande mérito da PNE é o de garantir a qualidade da formacdo pela via da
supervisdo direta, o que de certa forma também é uma maneira de defender as
condigdes éticas e técnicas, e colocar algumas exigéncias para isso em termos da
relacdo entre Unidades de Formacdo Académicas e instituicGes campos de estagio,
este, local privilegiado em promover a sintese da relacdo teoria-pratica, na
articulagio entre as dimensdes investigativa e interventiva. (EMANCIPACAO,
2014).
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e A concepc¢do de supervisdao que tem embasado os atores envolvidos no estagio se
mostra coerente com a concepc¢do disseminada pela categoria com aporte das legalidades.
Inclusive, a supervisdo se explicita efetivada como dimensdo educativa, formativa,
pedagogica e do exercicio profissional.

e H& uma significativa produgdo de conhecimento da categoria profissional sobre
estagio e supervisdo, e coerente com as discussdes hegemonicas do Servico Social em defesa
do projeto ético-politico da profissao.

e Os pressupostos que orientam a supervisdo de estagio, ainda que ndo na totalidade das
UFAs, e considerando as multifaces locais e regionais do estagio, a expansdo exacerbada de
cursos de graduacdo em Servigo Social, o contexto de deterioracdo do mundo do trabalho,
num ambito generalista, podemos dizer que tem sido efetivado ou pelo menos problematizado
pelos atores envolvidos nos diversos espacos de discussdo da categoria.

¢ O cotidiano explicitou que a organizacdo e a concep¢do de estagio e supervisdo nas
unidades de formacdo estdo multifacetadas e demandam mais debates, mais esclarecimentos

sobre o estagio e supervisdo, quer na sua concepcao, quer nos procedimentos.

A gente precisa ouvir mais as escolas, as escolas que tém avancado e as escolas que
tém dificuldade de operacionalizacéo dos estagios. (LIBERDADE, 2014).

Contudo, é fato que a supervisdo de estagio hoje tem ganhado relevancia, a destacar
com a PNE (ABEPSS, 2010) e Resolucdo CFESS n. 533/2008. Temos mais publicacdes,
comunicagdes em congressos, enfim, as discussdes da categoria se ampliaram. Mas, lembra
Equidade (2014),

[...] ha que se pensar que ainda existem muitos limites e muitos desafios a serem
superados no ambito das instituicbes em que a gente trabalha (isso ndo s6 nas
instituicdes privadas, mas também nas publicas) de entender todo o processo de

supervisao de estagio.

Entendemos, parafraseando José Paulo Netto (2002, p. 308), que “[...] o caminho
acabou, a viagem apenas comeca”, pois certamente, o caminho da tese e a conclusao desta nos
levardo para outras viagens com o tema que envolve a supervisdo de em Servigo Social.

No compromisso de construir uma formacao profissional de qualidade e coerente com
o Projeto Etico Politico do Servigo Social, e com ela a superviséo de estagio de forma direta,
sistematica na sua totalidade, o estagio para aléem de carga horaria, mas como espaco de

sintese dialética da formacdo e trabalho profissional, torna-se a nosso ver, imperativo uma boa
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dose de utopia, pois sem esta, como diz Frigotto (2002, p. 84) “[...] ndo ha& educacdo, nem
futuro humano.” A utopia ¢ uma tensdo permanente daquilo que é posto como medida final,
como imutavel. “A utopia nos ajuda a afirmar os principios de igualdade, solidariedade e a

generosidade humana.”

As palavras andantes

A utopia! Ela estd no horizonte.

Aproximo-me dois passos, ela se afasta dois passos.

Caminho dez passos e 0 horizonte se desloca dez passos mais adiante.
Por muito que caminhe, nunca a alcancarei.

Para que serve a Utopia?

Para isso: para me fazer caminhar.

(Eduardo Galeano)
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APENDICE A. Termo de Compromisso Livre e Esclarecido

UNESP - UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA —
“JULIO DE MESQUITA FILHO”
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL —
FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Aceito participar da pesquisa “Dimensdo da Supervisdo de Estdgio em Servico

Social” (titulo provisorio), da pesquisadora Lesliane Caputi, doutoranda do Programa de

Pds-Graduacdo em Servico Social da Universidade Estadual Paulista/UNESP campus de
Franca/SP, sob orientacdo da Profa. Dra. Cirlene Ap. Hilario da Silva Oliveira.

A minha participacdo é voluntéaria, o que significa que posso desistir a qualquer
momento, retirando o consentimento, sem prejuizos ou penalidades pessoais e profissionais.
Fui esclarecido que meu nome ndo serd divulgado, preservando minha identidade, e, que as
informacdes concedidas serdo gravadas com auxilio de gravador com meu consentimento, e
utilizadas somente para fins desta pesquisa, cujos resultados serdo a mim socializados.

Essa pesquisa tem como objetivo “Resiginificar o cotidiano da supervisdo de estagio
em Servi¢o Social”.

Os sujeitos da pesquisa compreendem supervisores de campo, supervisores
académicos e estagiarios, no ambito do processo de supervisdo de estagio em Servigo Social,
delimitados na Microrregional da ABEPSS Sul II- Franca - Sdo Jose do Rio Preto/SP.
Considerando apenas as UFAs de modalidade presencial, que participaram da Oficina da
Microrregional, em setembro de 2011, e aquelas que no primeiro contato, se disponibilizaram
a participar. E também intelectuais organicos para adensar a problematizacdo e analises do
tema.

Assim, firmo o presente termo, ficando com uma copia do mesmo.

Pesquisador(a)

Entrevistado(a)

Cidade — . / /
Qualquer duvida, podera perguntar diretamente para Lesliane Caputi.
(17)99134-1454 ou (34)9220-8009

E-mail: lesliane@hotmail.com
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APENDICE B. Contato Via E-Mail Com Estudantes

Prezados/as estudantes,

Boa tarde!

A partir da lista de presenga da Oficina da ABEPSS Sul I, realizada no dia 16/09/2011 na
UNILAGO, cheguei a vossos contatos de e-mail.

Estou escrevendo minha tese de doutorado sobre “O Cotidiano da Supervisio de Estagio
em Servico Social”, com orientacdo da Profa, Dra. Cirlene Ap. Hilario da Silva Oliveira, no
Programa de Pds-Graduados em Servico Social da UNESP campus de Franca/SP.

Meu universo empirico compreende as UFAs da micro-regional da ABEPSS Sul 1l (S&o Jose
do Rio Preto/Franca): UNESP, UNILAGO, FEF, UNIFEV e UNIFEB. Quero entrevistar

estudantes com experiéncia de estagio. Por tal razdo contato vocés.

Inicialmente, me respondam, caso aceitem colaborar, este e-mail em relacdo as seguintes

questoes:

1. Continua como estudantes de graduagao? ( ) sim ( )ndo

2. Se, continua como estudante, qual o periodo esta cursando?

3. Tem experiéncia de estagio? ( ) sim ( )ndo.

4. Estudou a Politica Nacional de Estagio? ( )sim ( ) ndo

5. Estudou a Resolucdo CFESS n. 533/2008 sobre supervisdo direta de estagio?

() sim ( )néo.

Vossa colaboracdo sera de suma importancia para alcance dos objetivos da minha pesquisa.

Este é o primeiro contato, dentre outros vindouros, caso aceitem participar da pesquisa.

Desde ja, muito obrigada!
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APENDICE C. Contato Via E-Mail Com Coordenadores de Curso

Prezada Professora,

Coordenadora do Curso de Servico Social

Venho através deste contato socializar e solicitar a participacdo desta Unidade de Formacéo
Académica (UFA) na minha pesquisa de doutorado que se refere a “A Dimensido da
Supervisio de Estagio em Servico Social”, sob a orientagdo da Profa, Dra. Cirlene Ap.
Hilario da Silva Oliveira, no Programa de Po6s-Graduados em Servigo Social da UNESP

campus de Franca/SP.

Meu universo empirico compreende as 11 UFAs da micro-regional da ABEPSS Sul Il (Séo
Jose do Rio Preto/Franca), considerando minha insercdo de militante da ABEPSS nesta
regido. Os sujeitos da minha pesquisa serdo todos os atores envolvidos na atividade de
estagio, ou seja, coordenadores de curso, coordenadores de estagio, supervisores de campo e
académicos e estagiarios.

Mas por ora, somente vocé coordenador de curso.

Vossa colaboracédo serd de suma importancia para alcance dos objetivos da pesquisa.

Este € o primeiro contato, dentre outros vindouros, apdés o exame de qualificacdo
(dezembro/2012), pelos quais buscarei informages com demais atores além da coordenacéao

de curso. Dai farei os esclarecimentos condizentes com a etapa da pesquisa.

Gostaria que me respondesse 0 seguinte:

A. Caracterizacio Geral do curso

1.  Qual a natureza juridica desta UFA?

2. Quando iniciou o curso de Servigo Social na UFA?

3. Ocurso é reconhecido pelo MEC? () sim. Data de reconhecimento

() nao._
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4. A UFA éfiliada d ABEPSS? () sim ( ) ndo.

B. Atores Envolvidos na atividade de estagio supervisionado

Na realidade atual deste curso, assinale com um X os atores existentes e ativos na atividade de

estagio supervisionado:

() coordenador de curso

() coordenador de estagio em Servico Social

() supervisor de campo

() supervisor académico

() estagiario

() coordenador de curso é também coordenador de estagio em Servigo Social.

Sendo assim, coloco-me a disposi¢cdo para outros esclarecimentos que se fizer necessario, e

aguardo a contribuicdo e sua participacdo enquanto coordenacao de curso.

E, se fosse possivel me devolver estes dados o quanto antes, agradeceria imensamente, pois,
eles sdo de suma importancia para a composi¢do dos procedimentos metodologicos da

pesquisa.

No mais, agradeco a atengéo e contribuicgdo!

Abraco,

Lesliane Caputi
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APENDICE D. Roteiro de Entrevista

ROTEIRO ENTREVISTA

e Qual sua concepcdo de estagio na formacao profissional do/a assistente social?

e Como vocé analisa o processo de supervisdo de estagio em Servico Social

(especificando sobre a supervisdo de campo e a supervisao académica)?

e Quais limites e possibilidades da supervisdo de estagio, vocé identifica frente a PNE e
Resolucéo n. 533/2008?

e Qual relacdo e sentindo da educacdo para a supervisao de estagio?

e No cotidiano, como tem se dado a seguinte diretriz:

O estagio supervisionado em Servigo Social é uma atividade curricular obrigatdria
que se configura a partir da inser¢do do aluno no espaco sécio institucional
objetivando capacita-lo para o exercicio do trabalho profissional, o que pressupde
supervisao sistematica. Esta supervisao sera feita pelo professor supervisor e pelo
profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo com
base em planos de estagio, elaborados em conjunto entre unidade de ensino e
unidade campo de estdgio, tendo como referéncia a Lei 8662/93 (Lei de
Regulamentagéo da Profissdo) e o Codigo de Etica do Profissional (1993). O estagio
supervisionado é concomitante ao periodo letivo escolar. (ABESS/CEDEPSS, 1997,
p. 71).

e Como ¢ realizada a supervisdo de estagio no cotidiano?

e Qual sua perspectiva acerca da supervisdo de estagio em Servigo Social?
Obrigada!
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ANEXO A. Relatdrio Microrregional ABEPSS Sul Il Sao Jose do Rio Preto/Franca.

Associacdo
Brasileira de

‘) Ensino e
Pesquisa am

Servigo
Social .
RELATORIO MICRO-ABEPSS SUL I

Franca/Sao José do Rio Preto e Marilia/Lins

Ref. Oficina “Desafios Atuais da Formacio e do Trabalho Profissional”.

Realizada em: 16/09/2011

Local: UNILAGO/S&o Jose do Rio Preto

Participantes:

UFAS Participantes: UNILAGO/Sao Jose do Rio Preto, UNIP/S&o José do Rio Preto,
FACERES/Séo Jose do Rio Preto, FEF/Fernandopolis, UNIFEB/Barretos, UNIJALES/Jales,
UNESP/Franca, UNIFEV/Votuporanga, IMESB/Bebedouro, UNILINS/Lins,
UNIMAR/Marilia, FAl/Adamantina. ENESSO e CRESS.

OBS.: A FACERES ndo encaminhou as reflexdes referentes os eixos proposto pela ABEPSS.

UFAS Ausentes e sem encaminhamento das reflexdes: TOLEDO/Presidente Prudente,
SALESIANO/Aragatuba, FUNEC/Santa Fé& do Sul, UNICASTELO/Fernandopolis,
UNIFRADA/Dracena.

OBS.: As UFAS TOLEDO/Presidente Prudente, SALESIANO/Aracatuba, confirmaram

presenga, mas ndo participaram.

UNIFRADA/Dracena justificou auséncia.
FUNEC/Santa Fé do Sul, UNICASTELO/Fernanddpolis: ndo participaram e ndo justificaram

auséncia.

Quantidade de Participantes - 134 dentre estes: 04 coordenadores de curso, 01 Supervisor
Académico; 07 Supervisores de Campo, 24 docentes; 05 Profissionais/Assistentes Sociais; 87
estudantes de graduacdo; 01 estudante de pos-graduacao; 03 Seccionais CRESS (S&o Jose do
Rio Preto, Aracatuba, Marilia/Presidente Prudente), envolvendo 02 Agentes Fiscais e 02
coordenadoras.

DELIBERACOES: A micro-regional de Marilia/Lins em reunifo com as UFAs participantes

de sua regido elegeram sua coordenacdo e vice-coordenacao, sendo respectivamente: Luiz
Carlos Pires Montanha (UNILINS) e Silvia Aline Silva Ferreira (FAI/Adamantina).
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Representantes de Supervisores de Campo: Fui realizada no plenério a votacdo para a

participacdo de supervisores de campo na Oficina Estadual e Nacional no qual foi aprovado
unanimemente 0s seguintes nomes:

Graziele Deliane Santos de Moura (Supervisora de Estagio pela FEF/Fernanddpolis)

A Graziele estava na oficina e se candidatou, sendo legitimada pelos participantes.
e-mail: grazieledeliane@hotmail.com

Priscila (Supervisora de Estdgio pela UNESP/Franca)

Né&o esteve na oficina, mas, foi manifestado seu interesse em representar 0s supervisores na
Estadual e o nome foi levado pela Onilda e os participantes legitimaram.

e-mail: pris essav@yahoo.com.br

Conforme programacdo, a oficina contou com palestras acerca da tematica da mesma:
“Desafios Atuais da Formacdo e do Trabalho Profissional”. Tendo a profa. Dra. Cirlene Ap.
Hilario da Silva de Oliveira (UNESP/Franca) sobre o Eixo 1 — Desafios na Implantacdo da
PNE e prof. Dr. Jose Fernando Siqueira da Silva (UNESP/Franca) sobre o Eixo 2 — Desafios

no Trabalho Docente. Em seguida as reflexdes das UFAS, que sinteticamente seguem abaixo:

EIXO 1 — DESAFIOS NA IMPLANTACAO DA PNE

. Quanto a Supervisdo Académica:

- a maioria das UFAs possui a disciplina de supervisdo académica ou referente ao
Estagio na matriz curricular;

- 01 UFA apresentou que ha carga horaria para docentes, com horarios alternativos
(pré-aulas ou sdbados) para atender os estagiarios individualmente e/ou em grupo por
area/seguimento: assisténcia social, satde, ong’s, educagdo e projetos de extensdo a
comunidade do préprio curso (01 h/aula);

- 03 UFAs apresentaram que o docente tem carga horaria para a supervisdo académica
(um com 06 horas; outro com 04 horas e um com nado especificou a carga horaria para cada
docente, ndo especificando se por area/segmento ou qual a forma de sistematizacdo da
supervisdo);

- maioria das UFAs relatou a auséncia de sistematizacdo da supervisdo académica no
PPC;

- auséncia de recursos financeiros e institucionais para a visita em campos de estagio

(apenas uma UFA) possui tal recurso para o supervisor académico;
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- carga horéaria insuficiente e/ou auséncia de carga horéria especifica para
docente/supervisor académico em consonancia com a PNE (sobrecarga de trabalho, no qual a
maioria das UFAs atende mais de 20 estudantes);

- dificuldades de participacdo dos estudantes-trabalhadores nas supervisdes
académicas por falta de disponibilidade de horéarios dos mesmos (quando esta ndo esta na
matriz curricular);

- dificuldade na participacdo de estudantes oriundos de municipios vizinhos que

dependem de transportes municipais;

. Quanto a Supervisdo de Campo (acompanhamento nos campos de estagio);

- a maioria das UFAs apontou dificuldade de curso de formacdo continuada para os
supervisores de campo devido a falta de recursos e carga horaria para 0S
docentes/supervisores académicos e coordenadores de estagio;

- auséncia de assistentes sociais para serem supervisores de campo em determinadas
regides (micro-regional Marilia/Lins) principalmente municipios pequenos;

- algumas UFAs mencionaram que com cursos a EaD as vagas de estagio tem sido
divididas entre os estudantes das unidades presencial e a distancia;

- 0s contatos referentes a supervisao académica e de campo se constituem a priori e
majoritariamente por e-mail e contato telefénico, em carater de demanda urgente se faz uma
visita com recursos proprios do supervisor ou coordenador de estagio;

- demanda excessiva de trabalho dos assistentes sociais (supervisores de campo)
dificulta a disponibilidade dos mesmos para agendar visitas e receber 0s supervisores
académicos ou coordenadores de estagio;

- a maioria das UFAs apresentou que realizam reunido semestral com supervisores de
campo, mas, o desafio maior é de participacao significativa dos mesmos (ndo séo liberados

das institui¢bes, ndo tem transporte na instituicdo, sobrecarga de trabalho);

. Quanto aos estagiarios-trabalhadores;

- auséncia de campo de estagio nos finais de semana nos municipios;

- dificuldade para estes estudantes participarem da supervisdo académica extra-matriz
curricular;

- a maioria das UFAs apontaram que os estagiarios remunerados tem ocupado espagos

de profissionais (precarizacao do estagio);
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- dificuldades dos estudantes cumprirem a carga horaria de estigio durante a
semana/semestre/ano e, entdo, fazem estagio quando tiram férias do trabalho;

- algumas UFAs apontaram que falta estagiario para durante semana em detrimento da
oferta de campos sem remuneracdo/semanal;

- estudantes tem ficado de DP por conta do ndo cumprimento de estagio;

- uma UFA mencionou que ha conflitos entre estagiarios e supervisores de campo,
necessitando da intervencao do setor de estagio;

- uma UFA apresentou que ha projetos de extensdao com Familias e adolescentes de 82
série para viabilizar estagios no final de semana.

ESTRATEGIAS: projetos de extensdo a comunidade como campo de estéagio.

. Quanto a Coordenacédo de Estagio;
- algumas UFAs possuem uma coordenacdo de estdgio com carga horéria para tal, a
maioria insuficiente pela demanda de trabalho existente;
- algumas sdo realizadas a coordenacdo pelos docentes/supervisores académicos;
- outras acumulam a coordenacdo de curso e de estagio;

- uma tem uma comissao formada por 04 docentes, sendo revezados a cada gestéo.

. Quanto aos Projetos de Extensdo a Comunidade que se configuram como campo
de estagio;

- 03 UFAs contam com projetos de extensdo a comunidade (uma mencionou que esta
devidamente contemplado no PPPC e se constitui campos de estagio estratégicos para atender
a demanda de estudantes-trabalhadores) e os mesmos sdo supervisionados por docentes-
assistentes sociais e contam com a avaliacdo positiva dos estudantes;

- a mesma UFA acima apontou que a carga horaria do docente-supervisor de projeto
de extensdo ndo € coerente com PNE; até mesmo porque, projeto de extensdo tem uma

especificidade diferenciada de demais campos de estagio. Identificaram a necessidade da PNE

contemplar esta situacdo inclusive considerando a avaliacdo dos estagidrios acerca da

importancia dos mesmo;

- as duas outras UFAs ndo mencionaram dificuldade na carga horaria e nem se 0s

projetos de extensdo estdo precisamente contemplados no PPC.

. Quanto ao estagio remunerado;
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- as UFAs disseram que em sua maioria tem um significativo nimero de campo de
estagio remunerado, mas o valor é baixo, inferior a 01 salario minimo;

- poucas UFAs apresentaram que sdo escassos 0s campos de estagio remunerado;

- 02 UFAs disseram que dentro da unidade existem estagios remunerados;

- 0s estudantes as vezes ndo aderem ao estagio remunerado devido o emprego formal
que esta inserido; e, ainda que estejam em emprego informal, preferem permanecer neste por
conta de valores da remuneracdo, pois 0s estadgios remunerados tem se configurado mais
como ajuda de custa ou bolsa de estudo. E hd um namero significativo de estudantes que sdo

arrimo de familia.

. Quanto ao seguro do estagiario;
- a maioria tem sido custeada pelos estagiarios, exceto os campos de estagio
remunerados que séo custeados pelas empresas contratantes;

- apenas duas UFAs indicaram que efetuam o pagamento do seguro para o estagiario;

. Quanto a quantidade de estagiario por supervisor de campo/académico conforme
carga horaria destes;

Supervisdo de campo: todas as UFAs apontaram estar condizente as leis pertinentes e

PNE, assim, a quantidade de estagiarios por supervisor de campo ndo ultrapassa as 10 horas
semanais de trabalho;

DESAFIQ: esta no ambito da supervisdo académica: carga horaria docente inferior ao
que tange a PNE em relacdo a quantidade de estagiarios que estdo entre 20 a 50 alunos por

docente.

. Quanto aos estagios nos finais de semana;

- uma UFA apresenta 0s projetos de extensdo a comunidade do curso através de
parcerias com instituicdes do municipio e/ ou regido com alternativa de estagio para o final de
semana.

- 0S espacgos socio-ocupacionais em que estdo os Assistentes Sociais no municipio e na
regido nao disponibilizam de horarios para estagios nos finais de semana que estdo inseridas
as UFAs;

- duas UFAs apresentaram que possui campos de estagio no final de semana (Hospital

de Base, loteamento clandestino e mapeamento de populacgdo atendida junto aos conselhos).
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. Organizacfes Campos de Estagio: quantas cada UFA possui e a que areas
pertencem para compreender a [re]Jconfiguracdo do campo no ambito da formacéo.
- a maioria das UFAs apresentou suficiéncia com rela¢do aos campos de estagio
oferecidos, variando entre 40 a 68 campos por unidade;
- 05 campos sao variados, em sua maioria, por area/segmento: saude, habitacéo,

assisténcia social, judiciario, empresas, ONG.

. Quanto as vagas de estagios que estdo sendo divididas entre EAD e presenciais;

- a maioria nao esta tendo problemas com isso, apenas uma UFA relatou um caso de
estudante do estado de Minas Gerais, mas, a maioria dos supervisores estdo resistindo para
abrir campos para EAD.

- duas UFAs reforcam que devido a existéncia de cursos de Servi¢o Social EaD no

municipio ou no entorno, estdo dividindo os campos existentes.

. Quanto ao estagio supervisionado ndo-obrigatdrio

- a maioria das UFAs ndo tem feito acompanhamento de estagio-nao obrigatorio;

- a maioria se da pelo convénio com CIEE/UFA;

- apenas uma UFA relatério que o estdgio ndo-obrigatério segue as mesmas
prerrogativas para o estagio-obrigatorio que também contempla os estagios remunerados em
Servico Social;

- uma UFA disse que s6 é permitido estagio ndo — obrigatdério para alunos do 8°

semestre que ja cumpriram a carga horaria obrigatério do curso.

o Quanto a carga horaria estabelecida na PNE;

-algumas UFAs possuem a carga horaria de estagio correspondendo a 450 horas
distribuidas entre 5°, 6°, 7° e 8° periodo conforme orienta¢des da PNE, inclusive em relagéo as
disciplinas que devem ser cursadas antes do ingresso do aluno no campo de estagio;

- h& UFAs que trabalham no 4° periodo ou 2° ano com Estadgio de Observagdo
variando de 40 horas a 72 horas, sem necessidade de cursar disciplinas pre-curriculares e ou

plano de estagio;

. Quanto ao inicio do Estagio Supervisionado na matriz curricular (5° periodo);

- conforme apontado no item anterior.
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. Quanto a reunido de Supervisores;

- as reunides de supervisores acontecem periodicamente conforme a disponibilidade
dos supervisores de campo, num geral 01 e/ou 02 por semestre;
DESAFIQO: a participacéo (de todos) dos supervisores de campo nas mesmas em decorréncia,
segundo 0s mesmos, da precarizacao do trabalho que vivenciam nos diferentes espagos sécio-

ocupacionais.

. Disponibilidade de Programa de Residéncia uni ou multiprofissional em Servico
Social

- todas as UFAs participantes e que apresentaram relatos ndo possui essa realidade.

. Quanto a supervisdo de campo de profissionais em residéncia profissional;

- as UFAs ndo vivenciam essa realidade.

. Outros desafios:

- a maioria das UFAs apontaram que € um desafio a implantacdo da Supervisao
Académica com sistematizacdo, carga horaria suficiente para os docentes;

- fazer com que as direcdes das UFAs compreendam a necessidade de horas para
docentes realizar a Supervisdo Académica e Coordenacédo de Estagio com relacéo a
todas as atribuicdes/prerrogativas contida nas diretrizes curriculares;

- realizar capacitacdo para 0 exercicio de tais atribui¢des: supervisor de campo e

académico;

- a participacao dos supervisores de campo nas reunides.

EIXO 2: PRINCIPAIS DIFICULDADES DO TRABALHO DOCENTE NAS UFAs

o Quanto ao vinculo empregaticio;

- no geral os docentes possuem vinculo empregaticio horista/CLT;
- algumas UFAs tem o trabalho docente vinculo formal, informal (a pedido do
professor);

- uma UFA privada menciou também o vinculo celetista, horista e/ou estatutario.

. Quanto ao plano de cargos e salarios;
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- a maioria das UFAs disseram existir, mas nem todos conhecem e se beneficiam;
- duas mencionaram que ha e que é cumprido, o docente é beneficiado plenamente;

- uma disse que a UFA esta em fase de construcao.

. Quanto a efetivagdo do tripé: ensino, pesquisa e extensao;
- ENSINO: a maioria das UFAs apresentou que esse € o eixo mais forte do curso, o
que esta articulado com as diretrizes curriculares da ABEPSS.

- uma UFA disse que é um desafio a matriz curricular do curso, uma vez, que a
referida unidade trabalha com modelos prontos e sem muita possibilidade de
argumentacao; mas apontou que o NDE tem feito incisivos debates e enfrentamentos,
posicionando-se contrario a mesma e provocando enfrentamentos de ordem ética e

politica.

- PESQUISA: é um desafio para a maioria das UFAs

- apenas duas mencionaram uma politica de iniciacdo cientifica de ambito
institucional e no qual o Servigo Social articula ao ensino e a extenséo;

- uma mencionou que as pesquisas ficam condicionadas as bolsas/desconto nas
mensalidades dos alunos, estes tem que fazer iniciacdo cientifica, contando com o
trabalho docente sem remuneragéo para a orientacao;

- as demais ndo possuem nenhum tipo de politica;

- um desafio € a titulacdo dos docentes que impedem a vinculagdo de nucleos

de pesquisa ou a criacdo de politica institucional quando a UFA se dispde a isso.

- EXTENSAO: é um desafio com relacio a carga horaria remunerada para a maioria
das UFAs;

- duas UFAs consideraram que a Extensdo ocorre articulada com o ensino e a
partir dos projetos se realizam pesquisa também, mas, estas contam como campo de estagio
para o aluno — ou seja, a extensdo esta atrelada mais a necessidade do estudante e do curso, do
que a comunidade, mas de todo modo os projetos acabam se estendendo para aces na
comunidade;

- uma UFA mencionou que existe a politica de extensdo, mas agora, com a
troca de coordenagdo estdo no momento de conhecé-la para fazer proposi¢cdo, mas, estes
projetos se configuram mais para atender a demanda dos alunos no cumprimento de

atividades complementares e de conteudos de sala de aula;
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- uma UFA mencionou que é exigido pela mesma que os docentes cumpram
atividades de extensdo em forma de cine-debate, artigo, mini-cursos para que tenham

garantido as pontes nos feriados e bancos de hora para necessidade de falta do docente.-

. Quanto a orientacdo de TCC;

- a maioria das UFas disseram que ndo ha remuneracédo especifica para o orientador.
Somente o professor da disciplina TCC é remunerado para tal no momento. Os TCC sao
elaborados individualmente ou em dupla;

- apenas uma UFA mencionou o recebimento de 1h/aula/mensal por cada orientacéo;

- todas as UFAs mencionaram que ha regimento interno e um professor que trabalhe a

disciplina de TCC na matriz curricular, articulando com as diretrizes curriculares da ABEPSS.

. Quanto a efetivagdo das diretrizes curriculares;

- As UFAS, em geral, consideraram que as mesmas sao efetivadas, considerando as
diretrizes da ABEPSS e MEC. Sao discutidas com frequéncia pelo corpo docente. Mas ha
dificuldade na sua efetivacdo plena tantos pelos fatores acima elencados quanto pela
precarizacdo do ensino superior como um todo no Brasil e pelos seguintes fatores:

1. perfil de aluno que a atual conjuntura de educacdo no pais prepara para 0 ensino
superior;

2. nem todos os docentes s&o titulados;

3. Os alunos ndo tém habito de leitura e ndo raras vezes séo trabalhadores e ndo
contam com disponibilidade de tempo suficiente para o estudo requisitado;

4. Os docentes sao horistas, logo ndo disponibilizam de tempo/carga horéria suficiente
para desenvolver as diretrizes como um todo, inclusive no que tange ensino-pesquisa-
extensao.

5. A implantacdo da Supervisdo Académica é também considerada um desafio ao
atendimento da PNE e diretrizes;

- uma UFA que passa por sérias dificuldades para que as instancias superiores
compreendam as diretrizes curriculares do Servico Social e aceitem as proposi¢des do NDE;

- As demais UFAs apontam que o corpo docente tem se debrucado coletivamente, em
suas disciplinas, para primar pela formagdo de qualidade e com compromisso ético, bem
como, contribuindo com a construcdo de estratégias, habilidades, criatividade e proposicao

mediantes os desafios da conjuntura atual para efetivar plenamente as Diretrizes Curriculares.
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. Quanto a producdo cientifica/produtivismo

- a maioria das UFAs colocou que a Instituicdo ndo cobra tanto a produtividade,
mesmo porque ndo dispbe de carga horaria para tal;

- uma UFA apontou a analise de que na politica do ensino superior no pais rebate no
docente no que tange avaliagdo institucional, avaliacdo do curso mais especificamente;

- producao cientifica tem ficado mais no campo do docente-individualmente e aparece
acirrada quando o docente tem vinculacdo mais organica com a academia, por exemplo,

aqueles que sédo mestrando ou doutorando.

. Quanto ao adoecimento do docente;

- de um modo geral as UFAs analisam que as doencas contemporaneas tém rebatido
nos trabalhadores num modo geral, entretanto, nem sempre estes associam a doenga com a
dimensdo do trabalho cotidiano;

- no @mbito da docéncia se observa uma demanda significativa de trabalho que leva a
gueixas comuns como: estresse, dores generalizadas advindas de cansagos mentais e/ou
fisicos;

- apenas uma UFA mencionou que ha dois professores afastados por problemas de

salide (sindrome do panico e estresse).

. Quanto a dispensa/apoio ao docente para participacdo em eventos, congressos,
entre outros espacos de formacéo profissional continuada;

- a maioria das UFAs ndo tem uma politica institucional para tal, mas, incentiva a
participacdo docente em espacos de formagdo continuada dispensando 0S mesmos sem
prejuizos salariais;

- uma UFA disse que ndo ha dispensa para participacdo em eventos;

- uma disse que duas vezes ao ano, quando enviado e aprovado trabalho, o docente
recebe um ajuda de custo para pagar a inscri¢cdo do evento e ndo tem desconto no salario;

- uma UFA mencionou a troca de bancos de horas para participacdo em eventos, sem

ajuda de custo.

o Outros desafios...
- falta de autonomia junto as instancias superiores das UFAs no que se refere a
efetivacdo plena das diretrizes curriculares, principalmente, no tripé ensino, pesquisa e

extensao;
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- implantagdo da Supervisdo Académica de forma efetiva a partir de pardametros mais
objetivos da ABEPSS;
- criacdo dos Planos de cargos e salarios que contemplem melhor o trabalho docente,

essencialmente, na remuneracao salarial.

Lucimara Benatti (coordenadora da microrregional Franca/S&o José do Rio Preto)
Onilda Alves (vice-coordenadora da microrregional Franca/S&o José do Rio Preto)

Lesliane Caputi (representante discente de pds-graduacdo (UNESP) ABEPSS/Sul II.



