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RESUMO

A pesquisa tem como proposta problematizar o quanto o avanco legal com a implementacéo de
legislacdo protetiva, em relacdo aos direitos da pessoa com deficiéncia, logrou a ampliacao da
inclusdo social, bem como apontar as principais violagdes de direitos. Partimos do pressuposto
que esses avancos ocorreram pela mobilizacdo social e politica das pessoas com deficiéncia,
impulsionando tratados internacionais protetivos, principalmente nas trés Gltimas décadas.
Paradoxalmente, verifica-se que ha uma retracdo no acesso aos direitos, desencadeado pelo
direcionamento neoliberal do Estado, que reduz a primazia do poder publico na conducdo de
politicas de protecdo social. As refracdes da questdo social rebatem diretamente nas condicGes
de vida da pessoa com deficiéncia. A polaridade inclusdo e excluséo social pressupde a reflexdo
sobre o0s processos de desigualdades sociais, marcados pelas viola¢des para além da perspectiva
econdmica. Refletir sobre a questdo da pessoa com deficiéncia é aprofundar na anélise do
acesso aos processos de socializacdo da riqueza produzida, no acesso a bens e servigos, no
acesso aos recursos econdémicos, politicos, culturais, ambitos que muito recentemente as
pessoas com deficiéncia comecaram a fazer parte. Quanto a metodologia da pesquisa, foi
utilizada a abordagem qualitativa, de natureza aplicada. Os procedimentos utilizados se deram
por meio da pesquisa bibliografica, documental e de campo, subsidiadas pelas técnicas de
entrevistas semiestruturadas, através da elaboracdo de formulério, e a analise da pesquisa de
campo fundamentada pela analise do discurso, amparada pelas contribuicdes de Bakhtin. Os
sujeitos foram escolhidos de forma intencional, num total de cinco, todos vinculados a
movimentos politicos de defesa de pessoas com deficiéncia. O modo de producdo capitalista
desqualificou a condicdo humana e sua diversidade, induzindo ideologicamente préaticas de
segregacdo institucional, abandono, exploragdo. A construcdo do arcabouco legal foi
importante e € necessario para enfrentar as praticas de segregacdo social, de reconhecer e
tipificar as violéncias praticadas contra a pessoa com deficiéncia, seja pela familia, pelo Estado
ou pela sociedade, mas ndo deve ser um fim em si mesmo. A emancipacao politica € o0 processo
pelo qual as condigdes historicas e politicas permitiram tensionar a cultura corponormativa e
capacitista instituida, mas, somente quando a sociedade alcancar a emancipa¢do humana, é que
teremos uma sociedade que abarque as singularidades e diversidade humana com respeito e
dignidade.

Palavras-chave: Pessoa com deficiéncia; Servico Social; questdo social; direitos.
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the paradox of gaining rights. 2023. 141 p. Tese (Doutorado em Servico Social) — Faculdade
de Historia, Direito e Servigo Social, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”,
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ABSTRACT

The aim of this research is to question the efficacy of legal advancements in Brazil regarding
the rights and access of individuals with disabilities. We start from the assumption that these
advances have occurred due to the social and political mobilization of people with disabilities,
driven by international treaties, especially in the last three decades. Paradoxically, there is a
retraction in access to rights, triggered by the neoliberal direction of the state, which reduces
the primacy of public power in conducting social protection policies. The repercussions of the
social question directly impact the living conditions of people with disabilities. The polarity of
social inclusion and exclusion presupposes reflection on the processes of social inequalities,
marked by violations beyond the economic perspective. Reflecting on the issue of people with
disabilities means delving deeper into the analysis of access to the processes of socialization of
the wealth produced, access to goods and services, to economic, political, and cultural
resources, areas that people with disabilities have only recently begun to take part in. As for the
research methodology, a qualitative applied approach was used. The procedures used were
bibliographical, documentary, and field research, supported by semi-structured interviews,
using a form, and analysis of the field research based on discourse analysis, supported by
Bakhtin's contributions. The five subjects were intentionally chosen, all with disabilities linked
to political movements defending the rights of people with disabilities. The capitalist mode of
production has marginalized the human condition and diversity, perpetuating institutional
exploitation and segregation. The construction of the legal framework has been essential and is
necessary in order to confront the practices of social segregation and to recognize and typify
the violence practiced against people with disabilities, whether by the family, the state; or
society, but it should not be an end in itself. Political emancipation is the process by which
historical and political conditions have made it possible to put pressure on the established
corponormative and ableist culture, but only when society achieves human emancipation will
we have a society that embraces human singularities and diversity, with respect and dignity.

Keywords: People with disabilities; social work; social issues; rights.
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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo problematizar los avanzos ocurridos en el &mbito juridico,
en relacion con los derechos de las personas con deficiencia en Brasil y la efectividad del acceso
de las personas con deficiencia. Suponemos que estos avanzos se dieron a través de la
movilizacion social y politica de personas con deficiencia, impulsada por tratados
internacionales, principalmente en las Gltimas tres décadas. Paraddjicamente, parece que hay
una retraccion en el acceso a los derechos, desencadenada por la direccion neoliberal del Estado,
que reduce la primacia del poder pablico en la conduccion de las politicas de proteccion social.
Las refracciones de la cuestion social inciden directamente en las condiciones de vida de las
personas con discapacidad. La polaridad de inclusion y exclusién social presupone una
reflexién sobre los procesos de desigualdades sociales, marcados por violaciones mas alla de la
perspectiva econdmica. Refletar sobre pregunta de la persona con discapacidad, es profundar
en el analisis del acceso de las demandas de la socializacion de la riqueza producida, no acceso
a los benes y servicios, acceso a los recursos econdmicos, politicos, culturales, ambitos que
muy recientemente las personas con discapacidad empezaron a hacer parte. En cuanto a la
metodologia de la investigacion se utilizé un enfoque cualitativo, de caracter aplicado. Los
procedimientos utilizados fueron a través de la investigacion bibliografica, documental y de
campo, apoyados en técnicas de entrevista semiestructurada, mediante la elaboracién de un
formulario, y el analisis de la investigacion de campo basada en el anélisis del discurso, apoyado
en los aportes de Bajtin. Los sujetos fueron elegidos intencionalmente, en total cinco, todos con
discapacidad vinculados a movimientos politicos de defensa de las personas con discapacidad.
El modo de produccion capitalista descalifico la condicion humana y su diversidad, induciendo
ideoldgicamente practicas de segregacion institucional, abandono y explotacion. La
construccion del marco legal fue importante y es necesaria para enfrentar las practicas de
segregacion social, para reconocer Yy tipificar la violencia cometida contra las personas con
discapacidad, ya sea por parte de la familia, el Estado o la sociedad, pero no debe ser un fin en
si mismo. la emancipacion politica es el proceso por el cual las condiciones historicas y
politicas permitieron tensar la cultura corporal-normativa y capacitista establecida, pero sélo
cuando la sociedad logre la emancipacion humana tendremos una sociedad que abrace las
singularidades y la diversidad humanas, con respeto y dignidad.

Palabras-clave: Persona con discapacid; Servicio Social; cuestiones social; derechos.
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INTRODUCAO

A pesquisa é fruto das inquietacdes, advindas da trajetoria profissional iniciada numa
Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) que atuava na defesa de direitos da pessoa com
deficiéncia fisica, e do trabalho atual numa OSC que atua no atendimento e na defesa de direitos
da pessoa com deficiéncia intelectual e multipla, denominada como Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais de Franca (APAE); bem como pela participacdo em espacos de
controle social, como nos Conselhos Municipais: dos Direitos da Criangca e Adolescente; da
Salde; da Pessoa com Deficiéncia e da Assisténcia Social, representando o segmento de
organizagOes de atendimento a pessoa com deficiéncia.

A instituicdo tem relevancia social no atendimento da pessoa com deficiéncia
intelectual no Brasil, principalmente pela capacidade de mobilizagdo e capilaridade no territorio
brasileiro. A rede APAE ¢é a maior rede de atendimento a pessoa com deficiéncia intelectual e
multipla, presente em torno de 2.200 municipios brasileiros (APAE BRASIL, 2022).

Especificamente, o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia é o
espaco onde sdo debatidas as questdes afetas a causa da pessoa com deficiéncia, bem como as
varias violagdes vividas, é reconhecido como espaco de luta, de resisténcia, de enfrentamento.

Dessa maneira, as reflex6es em relagdo ao debater a distancia entre o arcabouco legal
brasileiro e as violagGes cotidianamente vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia afloraram
com a participagao, nos respectivos conselhos de direitos. Atrelada a essas vivéncias, que foram
significativas e determinantes para a busca pelo conhecimento e também pela producéo
académica na area. Permanecendo, na pesquisadora, o desejo de continuar com o processo de
estudo e pesquisa apos a conclusdo do mestrado, que também abarcou a tematica, com énfase
nas dificuldades e desafios enfrentados pelas familias de pessoas com deficiéncia atendidas no
servico de salde da APAE-Franca. Os dados obtidos revelaram que as familias ndo contavam
com 0 acesso aos direitos garantidos a pessoa com deficiéncia, e que havia uma sobrecarga em
relacdo aos cuidados, quase que exclusivamente as mées, avos e cuidadoras.

Neste sentido, a construcdo da pesquisa compreende que a profissdo € delineada por
uma formacdo que contempla a unidade das dimensdes: politica, educativa, interventiva e
investigativa. Essas dimensdes, quando apropriadas pelo profissional, sustentam a capacidade
de refletir sobre sua acdo, sobre o trabalho profissional, sobre as possibilidades de atuar na
correlacdo de forgas, objetivando o tensionamento das condi¢fes historica de exclusdo de
grupos minoritarios alijados de participacdo politica, buscando alternativas de enfrentamento,

enguanto ndo houver condi¢fes para sua ruptura.
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Guerra (2009) coloca que a dimensdo interventiva e investigativa, embora possua
natureza distintas, materializam a dialética do modo de ser da profissdo. Neste sentido Paulo
Netto (1996) considera que o assistente social € um intelectual habilitado para operar no
conjunto da questéo social.

Ao refletir sobre o trabalho profissional, concordamos com Bourguignon (2007) ao
referir que a pesquisa é constitutiva e constituinte do trabalho profissional do Servigo Social,

sendo determinada pela sua natureza interventiva, conforme afirma Guerra (2009):

A pesquisa assume, assim, um papel decisivo na conquista de um estatuto académico
que possibilita aliar formagdo com capacitacdo, condi¢des indispensaveis tanto a uma
intervencéo profissional qualificada, quanto a ampliagéo do patrimdnio intelectual e
bibliografico da profissdo que vem sendo produzido especialmente, mas néo
exclusivamente, no ambito da pds-graduacdo stricto senso (GUERRA. 2009, p. 1).

Entendemos que, enquanto profissional de Servico Social, temos 0 compromisso
referendado no Coédigo de Etica Profissional (1993), com a permanente busca pelo
conhecimento e reflex&o critica do fazer profissional, com vistas a ter subsidios tedricos para
uma analise compromissada com as demandas dos usuarios, dentro da perspectiva do projeto
ético e politico, buscando tencionar os mecanismos de acesso e a ampliacdo dos direitos sociais.

O profissional é desafiado a desentranhar da vida dos sujeitos singulares que atendem
as dimensdes universais e particulares que ai se concretizam, como condi¢éo de transitar suas
necessidades sociais da esfera privada para a luta por direitos na cena publica, potenciando-a
em foruns e espacos coletivos. 1sso requer tanto competéncia tedrico-metodoldgica para
desvelar a realidade e atribuir visibilidade aos fios que integram o singular no coletivo, quanto
o conhecimento do modo de vida, de trabalho e de expressdes culturais desses sujeitos sociais,
como requisitos essenciais do profissional, além da sensibilidade e vontade politica que movem
a acdo (IAMAMOTO, 2017, p. 30).

O trabalho profissional se faz e refaz nas dindmicas do cotidiano, o qual deve ser
percebido como espacgo de mudancas e desafios, uma vez que o cotidiano, sem esse movimento
de indagacOes e inquietacbes, impulsiona o fazer profissional a uma préatica alienante,
imediatista e mecanica, conforme aponta Paulo Netto e Falcéo:

Raras sdo as pessoas que ndo se deixam intoxicar por esse cotidiano. Raras sdo as
pessoas que o rompem ou suspendem, concentrando todas suas forcas em atividades
que elevem este mesmo cotidiano e lhes permitam a sensagdo e a consciéncia de ser

homem total, em plena relagdo com o humano e a humanidade de seu tempo.
(FALCAO; PAULO NETTO, 1987, p.22)
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Forti e Brites (2013) traz, para o debate do Servigo Social, o questionamento de como
podemos, através do trabalho profissional, contribuir para materializar os direitos humanos.

Questiona como podemos ter competéncia profissional para a efetivacdo dos direitos
humanos, elencado como um dos principios do projeto ético politico. Sem davida, é um grande
desafio a materializacdo dos direitos humanos frente a um Estado com projeto societario
divergente do projeto ético politico que, a cada dia, reduz, aniquila as conquistas legais
alcancadas historicamente pelos movimentos sociais ndo apenas das pessoas com deficiéncia,
mas, também de outros sujeitos politicos.

E na sistematizacéo da realidade social que o profissional pode construir e encontrar
alternativas de enfrentamento frente a um Estado que expropria, cotidianamente, os direitos
sociais da populacdo em geral. A realidade social é o espaco onde sdo construidas as estratégias
de respostas frente as diversas situacdes desveladas no espaco institucional, o trabalho
desvinculado da mediagdo corre um risco de producéo de resposta imediatas e reprodutoras do
ciclo perverso da exclusdo. A busca pelo refinamento do trabalho profissional deve transitar
pelo que é especifico sob o prisma do projeto ético politico, que carrega valores de emancipacao
politica e emancipacdo humana.

Para Santana (2000), o projeto ético politico recusa o sistema vigente e se coloca a
favor da construcdo de uma nova ordem societaria, tem como principios a defesa dos direitos
humanos, recusa ao autoritarismo, ao preconceito e o reconhecimento do pluralismo.

Consideramos como imprescindivel o alinhamento com as pautas organizativas da
categoria que agregam e contribuem com a possibilidade de respostas que produzam alteracédo
na correlacdo de forcas dos projetos societdrios com ideologias conservadoras e
antidemocréticas.

A participacdo politica, seja atraves das esferas de controle sociais, ou pelos
movimentos sociais vinculados as pessoas com deficiéncia, continua sendo o espaco legitimo
de presséo pela defesa e manutencdo das garantias legais existentes. O fortalecimento desses
espacos de tensionamento social, a organizacao politica é ainda uma das alternativas para que
a sociedade avance na perspectiva de uma sociedade inclusiva, justa e igualitaria.

Esse reconhecimento foi apontado por uma representante nacional de usuarios com

deficiéncia intelectual:

De antemao eu quero reforcar que a participacdo e atuacdo dos movimentos tem sido
muito necessario nesse sentido, porque através do trabalho que a gente faz, a gente
consegue transmitir informagdes, garantir que os direitos, o0 conhecimento chegue ao
nosso publico, que é a pessoa com deficiéncia. Porém, eu reconheco que é preciso
fazer mais, porque o conhecimento existe, as leis existem, os direitos existem, mas
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infelizmente a efetivacdo a gente ndo vé isso na pratica certo. Entdo essa é minha
preocupacdo, quanto mais se chegar na pessoa com deficiéncia essas informacoes,
sera possivel combater o preconceito. Acho que a informacgdo, o conteldo, o
conhecimento é tudo, principalmente quando se fala de direitos, porque a gente
quando fala de direitos, tudo se modifica, inclusive a legislacdo é o que nos norteia
sobre isso. (T.S)

Durante o percurso da pesquisa, observamos que ha pouca producdo teérica que
envolve a tematica pessoa com deficiéncia e Servigo Social. Na maior revista de producéo da
area, a Servico Social & Sociedade, encontramos no periodo de 2010 a 2020 apenas dois artigos
que abordaram a questdo da deficiéncia, um relacionado ao Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) (BIM; MUROFUSE, 2014) e o outro artigo que abordou o processo de aposentadoria
junto a previdéncia social do trabalhador com deficiéncia (MACEDO; ARAUJO, 2019). Nesta
perspectiva o trabalho vislumbra contribuir com a categoria na producéo de conhecimento sobre
pessoa com deficiéncia.

Em 2020, o Conselho Federal de Servico Social (CFESS), reconhecendo a lacuna em
relacdo a questdo da deficiéncia no ambito da categoria, elaborou o documento denominado
Diretrizes para Normativa sobre Acessibilidade no Conjunto CFESS/CRESS (CFESS, 2023),
como parte da proposta para implementar a inclusdo e acessibilidade para pessoas com
deficiéncia no conjunto das a¢des da profissao. O referido documento foi construido pela gestao
do triénio 2017-2020 com indicagéo de continuidade para o triénio 2021-2023.

E importante destacar que o documento norteador foi construido coletivamente,
inclusive com representantes dos movimentos de direitos de pessoas com deficiéncia, contou
com assessoria de profissional especializado na tematica e também com a colaboracao de outros
Conselhos Profissionais. Além, da atualizacdo do sitio do CFESS contando com tecnologia
acessivel, disponibilizou o Codigo de Etica Profissional (1993) em braile e na vers&o de audio
descricdo, para pessoas ou profissionais com deficiéncia visual e também em libras para pessoas
com deficiéncia auditiva.

O o6rgdo reconhece que tratar da questdo da inclusdo ultrapassa as barreiras fisicas e
adaptacdes estruturais, mostrando-se necessario promover atividades de educagdo permanente
que contemple a questdo da inclusdo no ambito dos direitos humanos, rompendo com as
barreiras atitudinais.

Dentre as frentes de atuacdo do CFESS, foram incluidas a presenca de intérprete de
libras em todos os eventos promovido pelo érgdo; acdes de fiscalizagdo das condicdes éticas e
técnicas do trabalho profissional de assistentes sociais com deficiéncia; promoc¢do da

acessibilidade em libras, audiolivro, audio descricdo nos sites e eventos promovidos pelo
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conjunto CFESS/CRESS. N&o podemos deixar de citar também a Resolu¢cdo CFESS n°
992/2022 que estabelece as normas, vedando atos e condutas discriminatorias ou
preconceituosa contra as pessoas com deficiéncias no trabalho profissional do assistente social,
além da producgdo do livro “Anticapacitismo e exercicio profissional: perfil dos assistentes
sociais com deficiéncia”. O 6rgdo vem atuando tanto na identificacdo de profissionais com
deficiéncia como produzindo materiais orientativos para o atendimento da pessoa com
deficiéncia (CFESS, 2023).

Em 2023 o conjunto CFESS-CRESS aprovou varias acGes em defesa da luta
anticapacitista, sendo que em 2025 esta programado na cidade de Pernambuco o | Seminéario
Nacional de Servico Social e a luta anticapacitista (CFESS, 2023). Observa-se uma grande
mobilizacdo do conjunto profissional para a promocdo de praticas inclusivas no ambito da
categoria, construindo os alicerces para a ruptura com o preconceito, a discriminagdo, mas
principalmente a desconstrucdo da longa invisibilidade do tema pela profissao.

Cabe destaque a questdo abordada em relacdo a ética e aos direitos humanos, quando
propde realizar debates e apoiar iniciativas de discussdo sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia e politicas de acessibilidade e inclusdo, garantindo as prerrogativas legais da Lei
Brasileira de Inclusdo (CFESS, 2023).

Diante do exposto, a pesquisa tem como pressuposto debater os avangos legais
ocorridos principalmente apds a promulgacdo da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) e a
efetividade na vida das pessoas com deficiéncias. Os elementos que balizaram a construgdo da
pesquisa partiram das seguintes hipoteses: as pessoas com deficiéncia alcancam e usufruem das
leis que garantem a protecdo social e os direitos sociais, politicos e econdmicos? pessoas com
deficiéncia tém acesso as politicas sociais sem obstaculo? As principais politicas publicas
contemplam servigos, programas, para a pessoa com deficiéncia? Pessoas com deficiéncias
deixam de acessar direitos constitucionais em razao do preconceito ou de barreiras? As politicas
sociais contemplam a interseccionalidade da pessoa com deficiéncia em relacdo a questao de
classe, género, raga/etnia?

Todos esses questionamentos que impulsionaram o presente estudo, embora parecam
muito obvio, buscaram desvelar a deficiéncia como expressao da questdo social, bem como
denunciar as formas de violagdes de direitos vivenciados pela pessoa com deficiéncia.

Conforme ja apontado, ha uma caréncia na producdo de conhecimento em relacéo a
tematica da deficiéncia na profissdo, considerando que a mesma tem como diretriz a defesa
intransigente dos direitos e que, cotidianamente, nos deparamos com situacGes limites de

violagdes de varios agrupamentos sociais.
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A pesquisa buscou discutir o quanto o avanco legal com a implementacao de legislacdo
protetiva, em relacdo aos direitos da pessoa com deficiéncia, logrou ampliacdo da inclusdo
social da pessoa com deficiéncia e apontar as principais viola¢Ges dos direitos da pessoa com
deficiéncia. Considerando as limitagdes e o0 ndo esgotamento do tema, e das questdes
levantadas, buscamos ampliar a discussdo em relacdo a inclusdo social da pessoa com

deficiéncia no campo dos direitos humanos.

A primeira tese da dialética é a da especificidade historica da vida humana: nada existe
totalmente dado, eterno, fixo e absoluto. Portanto, ndo ha nem ideias, nem institui¢oes
e nem categorias estdticas. Toda vida humana e social esti sujeita a mudancas,
transformag@es, sendo perecivel e podendo ser reconstruida (MINAYO, 2014, p.111).

Como objetivos especificos, a pesquisa busca refletir e discutir sobre 0 movimento
politico e a trajetdria historica da pessoa com deficiéncia e sua importancia para a construcao
do arcabouco legal brasileiro; problematiza os aspectos politicos, sociais e econdémicos para a
inclusdo social da pessoa com deficiéncia; visa discutir sobre os rebatimentos da questéo social
na vida das pessoas com deficiéncia e as principais violagdes vivenciadas; analisa sobre a atual
legislacdo e a protecdo social a pessoa com deficiéncia a luz dos direitos humanos; e
principalmente busca ampliar o debate em relagdo a pessoa com deficiéncia no ambito do
Servico Social.

O universo da pesquisa refere-se a pessoa com deficiéncia que, segundo o dicionario
Aurélio Ferreira (1999, p.528), vem do latim: deficientia que significa falta, falha, caréncia,
imperfeicdo, defeito; e deficiente que significa falho, imperfeito, pessoa que apresenta
deficiéncia fisica ou psiquica. A seméantica da palavra deficiéncia retrata bem como essas
pessoas foram reconhecidas socialmente na histéria da humanidade, como ser falho, faltante,
defeituoso, imperfeito. Pessoa de pouca importancia, em razdo da ndo completude humana,
determinada socialmente pela cultura da normalidade.

A Convencéo Internacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU, 2009)
refere que deficiéncia é um conceito em evolucgdo, resultado da interacdo da pessoa com
deficiéncia e as diversas barreiras atitudinais e ambientais, que impedem a participacéo efetiva
da pessoa com deficiéncia na sociedade. Dessa forma, transpde a deficiéncia da pessoa
(limitacdo biologica) para a sociedade (limitacdo social), que se mostra falha em acolher a
diversidade com dignidade e respeito. Dessa maneira, inverte a logica do conceito de
deficiéncia, da pessoa para a sociedade que impde barreiras dos mais diversos tipos, e dificultam

a existéncia da diversidade.
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Neste sentido, as barreiras séo definidas pela LBI como:

V - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa, bem como 0 gozo, a fruicdo e o exercicio de
seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a
comunicagdo, ao acesso a informacdo, & compreensdo, a circulagdo com seguranga,
entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicacdes e na informacao: qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de
mensagens e de informagBes por intermédio de sistemas de comunicacdo e de
tecnologia da informacéo;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impe¢am ou prejudiquem a
participagdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condicBes e
oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias (BRASIL, 2015).

Segundo a Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, o termo utilizado e referendado pelo préprio movimento politico das pessoas com
deficiéncia é “pessoa com deficiéncia”, seja qual for a deficiéncia. Embora, o conceito seja
amplo e avangado, para acessar direitos relativos a iseng¢des, ou beneficios, a definicdo utilizada
no Brasil ainda tem o viés do aspecto da normalidade ou ndo do corpo, as legislacdes brasileiras
ainda utilizam a perspectiva bioldgica para definir o acesso aos direitos sociais, considerando
que ndo ha no pais, dentro do Sistema Unico de Satde, servico multidisciplinar de avaliagio da
deficiéncia. Cada politica pablica utiliza uma forma de conceituar a deficiéncia, ainda & muito
utilizado o modelo médico em varias politicas.

Como proposta de unificar o conceito da pessoa com deficiéncia no Brasil, para ser
utilizado em todas as politicas, pesquisadores brasileiros se debrucaram na constru¢do de um
instrumento que buscasse resolver a disparidade existente nos critérios de avaliacao.

O indice de funcionalidade brasileiro, modificado (IFBrM), foi construido por
profissionais das mais diversas areas do saber, com experiéncia na area da pessoa com
deficiéncia e acompanhamento inicial de pesquisadores da Universidade de Brasilia.

Esse instrumento tem como proposta viabilizar a avaliacdo da deficiéncia na
perspectiva da Classificacdo Internacional de Funcionalidade (CIF) como instrumento de
avaliacdo para ser aplicado para o conceito da deficiéncia. O instrumental busca transitar do
modelo até entdo utilizado pela Classificacdo Internacional de Doencgas (CID) para a CIF. Essa

proposta de implantar um conceito da deficiéncia na perspectiva do modelo social, ja era uma
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reivindicacdo do Conselho Nacional da Pessoa com Deficiéncia (CONADE) e previsto na LBI

(BRASIL, 2015), conforme podemos observar:

8§ 1° A avaliacéo da deficiéncia, quando necesséria, sera biopsicossocial, realizada por
equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerara:

| - os impedimentos nas fun¢des e nas estruturas do corpo;

Il - os fatores socioambientais, psicolégicos e pessoais;

I11 - a limitacdo no desempenho de atividades; e

IV - arestricdo de participacdo (BRASIL, 2015).

Neste contexto, frente aos inumeros desafios ainda existentes em relacdo aos direitos
das pessoas com deficiéncia, o presente estudo é um fragmento epistémico na area das ciéncias
humanas aplicadas, de andlise sobre a efetivacdo desses direitos no cotidiano das pessoas com
deficiéncia.

Sendo assim, o trabalho foi estruturado em quatro capitulos, sendo que, ho primeiro,
apresentamos a trajetdria historica da pessoa com deficiéncia, percorrendo desde os primordios
da civilizacdo até a contemporaneidade. Abordamos os conceitos de construcdo cultural do
modelo bioldgico da perspectiva integracionista e do modelo social construido pelas pessoas
com deficiéncia na légica da inclusdo social. Buscamos dar visibilidade ao movimento politico
mundial e nacional de pessoas com deficiéncias, bem como a importancia dos organismos
internacionais e nacionais no impulsionamento das discussdes sobre 0 agrupamento.

No segundo capitulo, abordaremos o panorama brasileiro em relacdo ao delineamento
legislativo referente a insercao da pessoa com deficiéncia no arcabouco legal brasileiro.

O recorte temporal sera a partir da Declaracdo dos Direitos das Pessoas Deficientes,
aprovada pela Organizacao das Nacdes Unidas em 1975, levando em consideracdo que, apos
essa Declaracdo, ha um impulsionamento mundial legislativo nos Estados-membros no &mbito
dos direitos da pessoa com deficiéncia. Faremos a analise da Constituicdo Federal de 1988 e
também das Constituicdes anteriores para identificar o lugar definido da pessoa com deficiéncia
no Brasil. A Constituicdo Federal é a norma maxima que define a elaboracdo das demais
legislacbes. Esse ordenamento juridico maximo revela, por seu conjunto, as caracteristicas
éticas, politica e cultural de um determinado pais. Abordaremos a Convencao Internacional dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU, 2008) e seus desdobramentos até a promulgacéo da
Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015), que € um importante marco na consolidacdo dos
direitos do segmento.

J& no terceiro capitulo, iremos apresentar reflexfes sobre as principais politicas que

contemplam agOes para a pessoa com deficiéncia, sendo: a assisténcia social, a educacdo, a
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salde e a politica de trabalho. Consideramos que essas politicas sdo necessarias no processo de
construcdo de caminhos, agdes que viabilizam a insercao da pessoa com deficiéncia no processo
de autonomia e independéncia, garantindo possibilidades de rupturas com a excluséo e a
invisibilidade social, politica, econdémica.

Finalizando, no quarto capitulo, iremos refletir sobre a pessoa com deficiéncia e a
inclusdo social; os rebatimentos da questdo social e as principais violacdes vivenciadas pelo
agrupamento; o paradoxo do acesso aos direitos e a abordagem da pessoa com deficiéncia no
ambito dos direitos humanos.

Conforme detalhado anteriormente, dada as limitacGes proprias de ser uma pesquisa
da area das ciéncias humanas, atrelada as limita¢c6es humanas, o trabalho vislumbrou inserir o
debate da tematica pessoa com deficiéncia no Servigo Social.

Buscamos contribuir com a constru¢cdo do conhecimento acerca da pessoa com
deficiéncia e ampliar a discusséo sobre a concepc¢éo de incluséo, haja vista que é muito recente

essa abordagem pelo Servico Social.

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi construida e reconstruida, considerando que parte do
processo abrangeu o periodo de pandemia, dessa forma, o idealizado foi reconfigurado para o
viavel e possivel, o que, ao final, ndo prejudicou a proposta inicial do trabalho. Para sua
concretizacdo, foi utilizada a pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza aplicada. Os
procedimentos, para a concretizacdo, realizaram-se por meio de pesquisa bibliogréfica,
documental e de campo, subsidiadas pelas técnicas de entrevistas semiestruturadas,
fundamentadas pelo método de interpretacdo do materialismo histérico-dialético.

Conforme ja apontado na introducao, o desejo pela elaboracéo da pesquisa emergiu da
experiéncia do trabalho e pela participacdo nos conselhos de direitos. Buscou-se, desde o inicio,
problematizar a trajetoria politica da pessoa com deficiéncia no alcance dos direitos,
assegurados pelas legislacdes, em especial pela CF de 1988 (BRASIL, 1988).

As categorias de analise perpassaram pela polaridade inclusdo e exclusédo social,
pessoas com deficiéncia e direitos sociais. Supomos que o resultado da pesquisa seja apenas
um fragmento das situagdes vividas pela pessoa com deficiéncia, por isso, pode ndo revelar a

totalidade desse contingente, como toda pesquisa ha limites.
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Organizamos a estruturacdo da pesquisa qualitativa por meio da elaboragdo de
formuléario, e a analise da pesquisa de campo foi fundamentada pela analise do discurso,

amparada pelas contribui¢Ges de Bakhtin.

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ela trabalha
com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenémenos
que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de varidveis (MINAYO, 2016, p.
21).

Considerando a complexidade que envolve o objeto de pesquisa, além das referéncias
do Servico Social, foram utilizadas referéncias das areas da Sociologia, Antropologia, Direito,
Educacéo e Ciéncias Politicas com a finalidade de ampliar o conhecimento frente a tematica,
pois, como afirma Martinelli (1999), se queremos produzir praticas sociais que tenham a
dimensdo do coletivo, temos que dialogar com saberes multiplos.

A pesquisa documental contou com a leitura e anélise das legislacfes especificas que
tratam do arcabougo legal voltado a pessoa com deficiéncia como: Constituigdo Federal (1988);
pela Lei Organica da Assisténcia Social (1993); pela Lei Organica da Saude (1991); pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1991); Convencéo Internacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (ONU, 2008); além desses documentos utilizamos também pesquisas
nacionais produzidos pelo IBGE, pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), pela
Pesquisa Nacional por Amostra por Domicilio (PNAD), pela Secretaria Estadual dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia; pelo Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e
documentos internacionais produzidos pela CEPAL, ONU, UNICEF, OMS, UNESCO, OPAS,
OIT, com o recorte da pessoa com deficiéncia.

Havia a previsdo de proceder também com a pesquisa documental com base nas
analises dos processos existentes no Ministério Pablico — Promotoria dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia e na Defensoria Pubica do Estado de S&o Paulo, ambos da cidade de Franca,
com recorte temporal de 2018 a 2020, com o objetivo de identificar as maiores demandas desse
publico nas duas instituicdes de defesa de direitos. Foi mantido contatos com as pessoas
responsaveis pela Promotoria e Defensoria, € em razdo do processo de autorizacdo formal,
optou-se por ndo realizar, considerando o prazo para apresentacao do trabalho final.

Para a concretizagédo do estudo inicial, foi realizada uma extensa reviséo de literatura
na base de dados da Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e no banco de teses da

Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), de trabalhos como
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artigo, teses e disserta¢des, no periodo de 2010 a 2020. Utilizamos, como mecanismo de busca,
os descritores: pessoa com deficiéncia, questao social, Servi¢o Social, inclusao social e direitos.

Ao longo do processo, foram utilizados portais de noticias, home page de movimentos
organizados de direitos das pessoas com deficiéncias, portais governamentais, bem como
demais meios de comunicacao disponibilizados nas redes de internet.

A pesquisa bibliografica contou com fichamentos de materiais bibliograficos referente
as categorias de analise da pesquisa. Os autores pesquisados, para o delineamento do referencial
tedrico, foram: Diniz (2009; 2012); Santos (2010; 2011; 2012); Sassaki (2003); Lanna Janior
(2010); Maior (2017); bem como autores do Servigo Social como: Marilda V. lamamoto; Maria
Ldcia Martinelli, Yolanda Guerra, José Paulo Netto.

Ainda, para consecucdo da pesquisa bibliografica, valemo-nos de estudos em
periodicos, livros, artigos cientificos e anais de encontros cientificos como Encontro Nacional
de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS), Congresso Brasileiro de Assistentes Social
(CBAS), entre outros, para complementar o processo de elaboracdo tedrica do trabalho.

Em razdo da participacdo direta em movimentos de pessoa com deficiéncia, pelo
contato direto, por questéo de respeito e ética, optou-se em nao usar a abreviatura PCD para se
referir as pessoas com deficiéncia, por diversas vezes, sujeitos com deficiéncia manifestaram-
se contra a reducdo de sua condi¢cdo humana a uma sigla, recusando essa forma de se referir
sobre eles, “somos gente ¢ ndo uma sigla”, portanto, todo trabalho sera apresentado a forma
descritiva ao se referir sobre as pessoas com deficiéncia.

A pesquisa de campo, contemplou a aplicacdo de formulario com uso de questdes
formuladas pela pesquisadora, as entrevistas aconteceram de forma online, através do recurso
tecnologico do Google Meet, respeitando o desejo de participacdo e a disponibilidade dos
sujeitos.

A proposta apresentada inicialmente contemplava um total de dez pessoas com
deficiéncias, todas maiores de 18 anos, sendo duas pessoas com deficiéncia intelectual, duas
pessoas com deficiéncia fisica, duas pessoas com deficiéncia auditiva; duas pessoas com
deficiéncia visual e duas com deficiéncias multiplas, sendo que a indicacdo da deficiéncia seria
auto declaratoria, sem a necessidade de apresentacdo de laudo que atestassem a deficiéncia
referida.

Estava previsto aos participantes com deficiéncia intelectual uma adaptacdo do
formulério, no sentido de favorecer a interpretagdo das perguntas, porém, no momento da
entrevista, ndo foi necessario, as perguntas foram realizadas de maneira mais objetiva. Em

relacdo a pessoa com deficiéncia auditiva, utilizamos o apoio para a entrevista de um
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profissional de intérprete de libras indicada pelo participante, em razdo do pouco dominio da
pesquisadora com libras.

Tivemos a recusa de participacdo de duas pessoas, vinculadas a construcdo e
participagdo do movimento politico das pessoas com deficiéncia.

Em razdo do prazo da aprovacao pelo comité de etica e da dificuldade de agendamento
dos demais participantes, foram entrevistados 05 sujeitos, todos escolhidos de forma
intencional, vinculados a organizac6es, movimentos, frentes, foruns, coletivos de pessoas com
deficiéncia, com atuacdo direta ou indiretamente nesses espacos. O critério estabelecido
inicialmente foi mantido, sendo sujeitos residentes em areas urbanas ou rurais, de ambos 0s
sexos, residentes no territorio brasileiro, maiores de 18 anos.

Dos cincos entrevistados, duas se identificam como sendo do sexo feminino e trés do
sexo masculino, todos (as) se identificaram como de cor branca, quatro possuem nivel superior
e uma entrevistada ensino médio completo. Em relacéo a deficiéncia, dois possuem deficiéncia
visual, uma deficiéncia fisica, um com deficiéncia auditiva e uma com deficiéncia multipla
(sendo intelectual leve e fisica). Em relacdo a preservacao do sigilo, todos os entrevistados
atribuiram a pesquisadora escolha da identificacdo ficticia para compor o trabalho.

A técnica de recolha de dados se deu por meio de formulério semiestruturado, com um

roteiro norteador, através de perguntas abertas e fechadas, conforme anexo ao trabalho.

Podemos entender por entrevista semi-estruturada, em geral, aquela que parte de
certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipéteses, que interessam a
pesquisa, e que, em seguida oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas
hip6tese que vao surgindo a medida que se recebem as respostas do informante. Desta
maneira, o informante seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de suas
experiéncias dentro do foco principal colocado pelo investigador, comeca a participar
na elaboracéo do contetdo da pesquisa (TRIVINOS, 2011, p.146).

Houve um primeiro contato com os sujeitos para elucidar os objetivos da pesquisa,
dirimir davidas e consultar sobre o desejo ou ndo de contribuicdo com a proposta da pesquisa,
uma pessoa convidada com longa experiéncia no movimento politico, inclusive na Secretaria
Nacional dos Direitos da pessoa com deficiéncia, ndo aceitou a participacéo.

Apo0s o aceite dos participantes, foi agendada a entrevista de forma individual, com
envio do link. Todas as entrevistas foram gravadas com o consentimento dos sujeitos, apos a
leitura do Termo de Consentimento Livre e esclarecido. Os contatos se deram principalmente

pelo Whatsapp e contato telefénico.
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O inicio do contato e agendamento das entrevistas com 0s sujeitos aconteceram apds
a autorizacdo do Comité de Etica, entres os meses de novembro de 2022 até o final do més de
fevereiro de 2023, conciliando com a disponibilidade de cada entrevistado. Ndo houve pré-
teste, a correcdo e ajuste das perguntas foram realizadas ap0s a primeira entrevista, sem alterar
a proposta.

Concordamos com Bourguignon (2008) ao problematizar sobre a centralidade dos
sujeitos de pesquisas da area do Servigo Social que, independente dos procedimentos
metodoldgicos, precisa ir além do desvelamento das questfes estruturais e abarcar a totalidade
do processo de reproducdo material e espiritual desses sujeitos.

O grande desafio para o pesquisador Assistente Social, que se preocupa com a
centralidade do sujeito enquanto condi¢do ontolégica e ndo como estratégia
metodologica de pesquisa, € possibilitar através da pesquisa maior visibilidade ao
sujeito, a sua experiéncia e ao seu conhecimento, cuja natureza se desvendada, podera
permitir aos profissionais desenvolver praticas cada vez mais comprometidas ética e
politicamente com a realidade dos mesmos, buscando no coletivo e na troca de saberes
alternativas de superagdo das condigdes de privacdo e exclusdo social.
(BOURGUIGNON, 2008, p.303).

A metodologia escolhida busca revelar o que os sujeitos tém a dizer sobre 0s avangos
em relacdo aos direitos e as possiveis violagdes no Brasil. O arquivo com o roteiro, encontra-se
anexo ao trabalho. As perguntas abordaram as seguintes questdes: quais seriam as principais
violagOes que afetam a dindmica da vida da pessoa com deficiéncia? qual a relevancia do
movimento de defesa da pessoa com deficiéncia na consolidagdo dos direitos? O que pensam
em relacdo a inclusdo e protecdo social da pessoa com deficiéncia? Qual a importancia das
legislacdes que tratam dos direitos da pessoa com deficiéncia? Se houve algum avango em
relacdo a inclusdo nos dltimos anos? Qual a perspectiva em relacdo aos direitos da pessoa com
deficiéncia na atualidade?

A pesquisa procurou ainda identificar, no discurso do real vivido e sentido, como se
déo as praticas sociais desses sujeitos na sua singularidade, articulando com a universalidade,
relacionada a experiéncia da deficiéncia no contexto brasileiro, contemplando as diversidades
das deficiéncias. O didlogo com os sujeitos da pesquisa estara presente em todas as se¢fes do
trabalho, com maior énfase no capitulo quatro.

Para a analise e interpretacdo dos dados da pesquisa, foi utilizada a analise do discurso,
utilizando como referencial tedrico os estudos de Bakhtin (1995). A escolha pelo autor se deu
no processo de leitura e fichamento dos materiais relacionados a metodologia. Talvez seja uma

ousadia assumir o risco pela pouca familiaridade e manejo com o referencial tedrico escolhido,
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porém, das obras consultadas percebe-se muita similaridade com o direcionamento tedrico da
profissdo. O autor aponta que a linguagem dos sujeitos revela a sua subjetividade, experiéncias
vividas. A palavra carrega signos e significados que embora individual, € construido no
coletivo, ndo ha neutralidade, ha uma relacdo de criticidade com a linguagem.

Mesmo o ndo dito é uma forma de linguagem, € o sentido, sdo os olhares, as formas
de tratamento. Tratando da temética deficiéncia, as atitudes discriminatorias muitas vezes nao
se manifestam em palavras, linguagem, mas no modo como a pessoa com deficiéncia € vista,
percebida. Observamos que a andlise do discurso tem muita conexdo com o real vivido pelas
pessoas com deficiéncia.

Na analise do discurso, o que € dito vai além do que as palavras exprimem, o discurso
desvela aquilo que é sentido na construcao coletiva. Cada sujeito € Unico nas suas vivéncias
coletivas, e cada discurso dialoga com o cendrio historico, social e politico a qual pertencem.

Bakhtin define a lingua como expressdo das relagcfes e lutas sociais, veiculando e
sofrendo o efeito desta luta, servindo, a0 mesmo tempo, de instrumento e de material.
(BAKHTIN, 1995, p. 17)

Segundo Fiorin (2011), ha trés eixos basicos do pensamento de Bakhtin, sendo a
unicidade do ser e do fenémeno, a relacdo do eu/outro e a dimensdo axioldgica, esses €ixos
compde a concepcao dialdgica da linguagem. Concebe a construgdo do pensamento filosofico
com base na diversidade, heterogeneidade, no vir a ser, considera o inacabamento como forma
de traduzir, compreender os fendmenos. Como pensador critico, consolida um grupo de
filésofos, musicos e artistas que vao ser denominado como Circulo de Bakhtin, o grupo discute
questdes relacionadas ao pensamento marxista como super estrutura e infraestrutura, colocando
que a realidade é mediada pela linguagem. O pensador considera que a lingua tem a propriedade
de ser dialdgica, o enunciador, para emitir um discurso, vai levar em conta o discurso do outro,
que se faz presente no seu. Dessa forma, todo discurso é atravessado pelo discurso de outrem,
o discurso é dialogico e historico (FIORIN, 2011, p.19).

Orlandi (2020) refere que a analise do discurso pressupde que todos nos estamos
sujeitos e somos influenciados pelas diferentes manifestacdes da linguagem, todos estamos
sujeitos e somos constituidos socialmente pela linguagem, portanto, ndo haveria neutralidade,
nas formas dos discursos.

A palavra discurso etimologicamente tem em si, a ideia de curso, de percurso de
movimento. O discurso seria a palavra em movimento, na analise do discurso, procura-se
compreender a lingua fazendo sentido, enquanto trabalho simbolico, parte do trabalho social,

constitutivo de homens e de sua histdria. O autor ainda coloca que a analise de discurso concebe
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a linguagem como mediacdo necessaria entre 0 homem e a realidade, o simbdlico do discurso
estd na base da producdo da existéncia humana, apontando ainda que a linguagem esta
materializada na ideologia e essa se manifesta na lingua (ORLANDI, 2020).

Seguindo os parametros que regem a pesquisa com seres humanos, a proposta da
pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da UNESP- Franca, sendo aprovada
em 01 de novembro de 2022, sob o nimero: 5.735.185. Foram observadas as prerrogativas da
Resolucdo 466/12 (BRASIL, 2012) do Conselho Nacional de Saude, preservando o sigilo e o
anonimato dos participantes, com a utilizagdo de nomes ficticio, que por opcao de todos 0s
participantes foram definidos pela pesquisadora, utilizando abreviaturas.

Uma das solicitacBes de correcdo do Comité de Etica apontou a exigéncia de
autorizacdo do movimento social, a qual a pessoa estivesse vinculada, e autorizacdo de um
responsavel pelas pessoas com deficiéncia para participar da pesquisa, embora estivesse
descrito que os sujeitos seriam maiores de 18 anos.

Como forma de incitar uma reflexdo sobre a capacidade civil da pessoa com
deficiéncia, no momento de nova submissdo foi realizada uma descricdo detalhada na
metodologia, sobre a questdo da capacidade civil, a fim de pontuar as praticas sociais de nao
reconhecer a manifestagdo da legitima vontade da pessoa com deficiéncia.

Podemos verificar que h4 uma necessidade urgente dos Comités de Etica em Pesquisa
se aproximar das questBes relacionadas a pessoa com deficiéncia, tal exigéncia € uma
demonstracdo explicita da falta de conhecimento e de reconhecimento da pessoa com
deficiéncia na sua dimensdo humana de exercer a liberdade, de poder fazer escolhas. A
descricéo anterior apresentada ao Comité de Etica, deixou claro que seriam pessoas maiores de
18 anos, tal exigéncia destoa completamente das lutas dos movimentos de defesa da pessoa com
deficiéncia e corrobora com praticas sociais capacitista. Como uma instancia maxima de
validacdo de pesquisa cientifica, desconhece direitos relacionados a pessoa com deficiéncia, e
pode induzir pesquisadores a manter atitudes, comportamentos capacitistas no a@mbito da
pesquisa, 0 que é prejudicial ao processo de producéo de conhecimento.

Em relacdo a autorizagdo do movimento social a qual o participante da pesquisa
pertence, colocamos que tal exigéncia ndo era passivel de ser atendida, uma vez que a militancia
ndo é burocratizada pela declaragdo de pertencimento a um movimento, mas a defesa de uma
causa, a qual se vincula, adere por livre vontade. Os movimentos sociais se caracterizam
também por essa direcdo, de ndo burocratizagdo, ainda mais, na atualidade onde ha coletivos,

movimentos extremamente ativos na rede mundial através da internet.
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Em raz&o do prazo, e por receio de atraso no processo de andlise e de autorizagdo, foi
anexado o Termo de Assentimento para menores de 18 anos, mesmo que 0s sujeitos fossem
maiores de 18 anos, com o proposito de dar agilidade no processo de analise e aprovacao.

E importante ressaltar que, embora a interdicdo da capacidade civil da pessoa com
deficiéncia, prevista no Novo Codigo Civil (2002), ndo tenha mais sustentacdo juridica, com a
promulgacdo da LBI (BRASIL, 2015), rompendo com a ldgica capacitista de castracdo dos
direitos da pessoa com deficiéncia em todos os ambitos da vida, ainda vivenciamos situacdes
cotidianas, onde tal interdicao é exigida, cerceando o direito da pessoa existir enquanto cidadao.

A interdicdo civil, segundo a LBI (BRASIL, 2015) deve ser um mecanismo juridico
utilizado apenas para fins patrimoniais. A interdicao restringe a participacdo dos atos da vida
civil e a capacidade de tomar decisdes, votar, trabalhar. Quem é declarado civilmente incapaz
ndo responde por si, € nomeado um curador que passa a representar a pessoa com deficiéncia
em diversas situagOes da vida pratica, juridica e financeira. A LBI (2015) trouxe a possibilidade
de tomada de decisdo apoiada, onde a pessoa com deficiéncia, escolhe uma pessoa para auxiliar
nas tomadas de decisdes relacionadas a vida social, financeira e juridica.

A cultura que prevalece em diversos espacgos ainda € de ndo creditar o poder da
vontade, do desejo da pessoa com deficiéncia, principalmente para pessoas com deficiéncias de

nivel severo, sendo terceirizado seus desejos e vontades através do tutor/cuidador.

O grande desafio para o pesquisador Assistente Social, que se preocupa com a
centralidade do sujeito enquanto condicdo ontoldgica e ndo como estratégia
metodolégica de pesquisa, é possibilitar através da pesquisa maior visibilidade ao
sujeito, a sua experiéncia e ao seu conhecimento, cuja natureza se desvendada, podera
permitir aos profissionais desenvolver praticas cada vez mais comprometidas ética e
politicamente com a realidade dos mesmos, buscando no coletivo e na troca de saberes
alternativas de superacdo das condicbes de privagdo e exclusdo social
(BOURGUIGNON, 2008, p.303).

Romper com o paradigma do capacitismo é um enfrentamento recorrente, diario, acdes
e atitudes capacitista atenta com a caracteristica principal do Estado democratico de direito, que
é o reconhecimento do direito de ir e vir, fere a dignidade da existéncia da pessoa com
deficiéncia, que é de exercer sua liberdade.

Como forma de aproximacgdo com os sujeitos da pesquisa de campo, sera apresentado
uma breve descri¢do de cada participante.

C.F: identifica-se como do sexo masculino, 46 anos de idade, branco, deficiente visual.

E mestre em administracio e marketing, foi ex presidente do Conselho Nacional de

Assisténcia Social, membro do Conselho Nacional de Salude e atualmente ¢ membro da
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CONADE, graduado em administragdo de empresa, membro de Organizacdo Nacional de
Cegos do Brasil. E cego congénito em razdo de glaucoma, enxergou até seus 06 anos de idade
sombras e cores. E pos graduado, com mestrado em gestdo publica, vice-presidente da unio
Latina Americana dos cegos, membro do comité executivo da Unido Mundial de Cegos, diretor
das relacgdes institucionais da Organizacao Nacional de Cegos do Brasil, consultor de politicas
publicas com énfase na politica da assisténcia social, assessor em planejamento estratégico e
diretor OSC por todo Brasil. Desde os 18 anos comegou na defesa pelos direitos de pessoas
com deficiéncia visual.

M.P: ldentifica-se como homem, branco e surdo. Possui gradua¢do em Pedagogia e
Graduacdo em Letras-Libras pela UFPB, Especializacdo em Libras, € mestre em Letras, foi
coordenador do programa dos direitos humanos da Federacdo Nacional de Educacdo e
Integracdo dos Surdos (Feneis), e também Ex- Conselheiro Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia. Atualmente é professor de libras da Universidade Federal de Ronddnia
(UNIR), lotado no Departamento de Lingua Brasileira de Sinais (DLIBRAS), Coordenador do
curso Letras/Libras da mesma universidade, Vice- Presidente da FENEIS. Tem ampla
experiéncia na area de Politica Linguistica, estudos linguisticos em Libras. Esta envolvido nos
movimentos sociais de defesa dos surdos ha mais de 10 anos.

C.L: A participante se identifica como mulher, branca e pessoa com deficiéncia fisica,
é casada, tem trés filhos. Tornou-se deficiente fisica apds um acidente automobilistico em 1974.
E formada em Direito, foi vereadora na cidade de Campinas na década de 1980 e deputada
estadual por cinco mandatos, assumiu como suplente em dois mandatos. Participou ativamente
dos movimentos sociais no Brasil em razdo do Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia
(ONU, 1981), participou dos movimentos de defesa da inclusdo da pauta da pessoa com
deficiéncia na Constituicdo Federal de 1988. Foi vice-presidente da AACD, ex-conselheira da
Fundagédo Dorina Nowill para cegos. Foi Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social do
Estado de S&o Paulo e também Secretaria Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
(2012) na gestdo do governo Jodo Déria.

M.P: O participante se identifica como homem, branco, é advogado, € membro da
Fundacdo Dorina Nowill, uma organizacdo que ha mais de 75 anos atende pessoa com
deficiéncia visual, foi presidente do Conselho Estadual de Assisténcia Social, no momento atua
como representante das organizac@es de atendimento a pessoa com deficiéncia, foi membro do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescentes, fez parte do conselho da
Secretaria Estadual de Justica e Cidadania de Sao Paulo. Perdeu a visdo aos 33 anos, apos isso,

iniciou a militancia.
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T.S: a participante se identifica como mulher branca, possui deficiéncia intelectual
leve e deficiéncia fisica, faz uso de cadeira de rodas, terminou o ensino médio. E Autodefensora
estadual da Federacdo das APAEs do Estado do Rio Grande do Norte (FEAPAES-RN) e
também da Federacéo Nacional das APAEs — FENAPAES, foi membro do Conselho Municipal
da Crianca e do Adolescente de AssU/RN, ¢é apresentadora do programa Autodefensoria em

Acdo do canal oficial da Apae Brasil.
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CONSIDERACOES FINAIS

A deficiéncia € um conceito em permanente evolucdo, estamos num processo de
transicdo de paradigmas, e vai muito além da simples conceitua¢do da denominacéo, ndo que
ndo seja importante, como vimos ao longo processo da humanidade, em que pessoas deficientes
nem eram consideradas como seres humanos, sofreram as mais diversas atrocidades
humanitaria, além de todos os horrores durante o regime Nazista, sob 0 argumento de pessoas
sem utilidade, sendo apontadas como um peso para as familias, onerando o Estado.

O Brasil tem um processo histérico marcado por violagdes de direitos, como a
utilizacdo por mais de trés séculos do trabalho escravo, exterminio da populacdo indigena,
apropriacdo desigual da terra, perpetuacdo geracional dessas formas de exploracéo através de
praticas sociais e discursos de permanéncias dos ciclos de preconceito, violéncia e exploracédo
engendradas pela sociedade capitalista.

A participacdo politica de pessoas com deficiéncia € contemporanea no Brasil, sendo
inicialmente marcada pelo protagonismo das familias e das instituices de atendimento.
Posteriormente, 0 movimento de pessoas com deficiéncia conquista o direito a voz e assume
para si a representatividade. No ambito internacional, o0 movimento politico adquire maior
visibilidade na década de 1960, principalmente ao romper com as préaticas vigentes de falar
sobre a deficiéncia e construir conhecimento sobre a deficiéncia, sem a participacdo da pessoa
com deficiéncia. Muito além do lugar de fala, construiram o lema Nada de nés sem nos”,
amplamente utilizado por todo os movimentos de pessoas com deficiéncia.

A ONU vai editar em 1975 a Declaracdo dos Direitos das Pessoas Deficientes,
ratificando, nessa Declaracdo, os preceitos previstos na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948.

A construcdo do arcabouco legal brasileiro, voltado a pessoa com deficiéncia, foi
construida ao mesmo passo que a retomada democratica (inclusive conduzida pelos préoprios
militares), de forma lenta, gradual e segura. Inicia-se na efervescéncia da ampla participacéo
dos movimentos populares, e 0 movimento politico das pessoas com deficiéncia, de forma
articulada, ndo sem embates, participa ativamente da insercdo na Carta Constitucional das
questBes do agrupamento. Apo6s a promulgacdo constitucional, com as garantias legais das
principais politicas publicas, houve importante, mas lentos avangos.

Somente ap6s a promulgacdo da C.F (1988), as questdes relacionadas a pessoa com
deficiéncia foram inseridas na perspectiva do direito e ndo mais do assistencialismo e da

caridade, rompendo com mais de trezentos anos de invisibilidade e de violacao de direitos civis,
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politicos e sociais. Considerando que, anteriormente a C.F, pessoas com deficiéncia nédo
poderiam votar, nem serem votadas, ndo era dado o direito a educacdo, trabalho e protecéo
social, nem mesmo a vida afetiva e sexual Ihe pertencia.

Observa-se que a Carta Magna intentou uma perspectiva progressista, mas foi mutilada
pela adocdo neoliberal na condigdo da politica do pais. Embora a legislagdo tenha estabelecido
acdes para promocao da inclusdo, ndo houve mudangas significativas para promover alteracfes
no ambito das politicas sociais.

O tripé da seguridade social ndo desvinculou dos tragos conservadores de sua génese,
com politicas seletivas, pulverizada, superficiais, e de subalternizacdo dos usuarios dos
SEervicos.

A Politica de Atencdo a Saude da Pessoa com Deficiéncia demonstra sua importancia
no que diz respeito a universalidade e integralidade, mas ainda ndo esta implementada na sua
totalidade e tem maior abrangéncia nos servicos de habilitacdo e reabilitacdo, realizados
majoritariamente por OSC. Em detrimento aos servicos de diagnostico e prevencdo as
deficiéncias, hd lacunas de servicos nas regiGes com maiores ndmeros de pessoas com
deficiéncia.

O trabalho demonstrou que h& imensos desafios para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na politica educacional. Embora registrou-se um aumento no nimero de matriculas
de pessoas com deficiéncia na rede comum, o crescimento ndo foi proporcional ao nimero de
matriculas, sendo que a grande maioria das matriculas refere-se a pessoa com deficiéncia fisica.
A educacdo na perspectiva inclusiva ainda estd em processo, ha um longo caminho a ser
percorrido. A inclusdo escolar vai muito além da insercéo do aluno com deficiéncia numa sala
de aula comum, pois sem apoio, sem métodos especificos de ensino e avaliacdo, ndo vai
garantir-lhe o direito a aprendizagem. A inclusdo passa pelo processo de formacédo docente, a
educacéo especial deveria contemplar o processo de formacao regular e ndo como formacgao
complementar nos cursos de graduacgdo. Politicas para a permanéncia sdo essenciais para que a
inclusdo ndo seja apenas medida de forma quantitativa, mas que seja capaz de promover uma
educacdo emancipadora, libertadora e genuinamente inclusiva.

Mesmo previsto na Constituicdo Federal de 1988 e referendado na LOAS (1993) e na
PNAS, somente com a Tipificacdo Nacional dos Servi¢o Socioassistenciais (CNAS, 2009) é
que se consolida a oferta de servicos especificos para a pessoa com deficiéncia na assisténcia
social. Consideramos como extremamente relevante a instituicio do BPC, pois garantiu

dignidade, ao longo desses anos, a muitas pessoas com deficiéncia e suas familias,
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principalmente as mais pobres, mas ndo podemos delimitar como Unica a¢do mais expressiva
para seguranca de renda destinada a pessoa com deficiéncia.

A deficiéncia € uma experiéncia humana que pode ser vivenciada em todas as classes
sociais, ndo exclusivamente nas classes mais pobres, cabendo, dessa forma, a politica avancar
na promocao de programas que visem a inclusdo e que abordem trabalhos relacionados ao
acolhimento da diversidade como proprio da experiéncia humana, independente da questdo de
renda.

Vimos que o pais conta com altos indices de desigualdade, que s@o agravadas pelas
particularidades regionais, é concebivel que grande parte dos recursos financeiros da politica
de assisténcia social seja destinado a manutencdo do BPC, porém, para se estabelecer como
politica publica, é necessario debater a habilitacdo, a reabilitacdo com acdes concretas, mais
robustas, transversais a outras politicas que contemplem servigos, com impactos reais na vida
da pessoa com deficiéncia e suas familias.

As orientacdes técnicas para 0s servicos voltados a pessoa com deficiéncia
estabelecem a autonomia e a independéncia como eixos estruturantes das acées. E urgente a
implementagdo de trabalhos relacionados a cultura do cuidado, e necessario dar condigdes para
que as familias permanecam com seus membros, que o Estado reconheca, regulamente o
trabalho invisivel, majoritario de mulheres, que ndo raro deixam a vida profissional, pessoal,
para prover os cuidados dos filhos com deficiéncia.

Destacamos, novamente, que a deficiéncia é diversa, ha pessoas que irdo sem grandes
dificuldades usufruir de uma vida plena, com ampla participacao, porém, ha outro extremo, de
pessoas com muito comprometimento, que necessitam de maiores apoios e de cuidados
permanentes de terceiros.

A sociedade do consumo e do utilitarismo imp&e uma cultura do descarte, para
enfrentar a segregacdo institucional, é necessario que o Estado ofereca servicos, programas para
apoiar as familias. Ha& uma crescente de clinicas, instituicdes que promovem uma verdadeira
reedicdo do holocausto no atendimento de pessoas com deficiéncia.

A Convencdo na atualidade é o instrumento de maior relevancia no ambito do direito
internacional para a pessoa com deficiéncia. Traz como principios gerais as bases legais para
tratar toda legislacdo no ambito dos direitos humanos. No Brasil, ao ser ratificada, culminou na
alteracdo de artigos do Caodigo Civil (2002), no que se refere a capacidade civil. A Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia procurou contemplar aspectos elencados na Convencao
e criminalizar acdes de preconceito, discriminacdo e violéncias, acdo necessaria para enfrentar

a impunidade histdérica em relagéo a essa questao.
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Embora ndo haja nenhuma duvida que a questdo da deficiéncia engloba todas as
questdes de direitos humanos, ao longo do estudo, pudemos observar que é muito recente o
reconhecimento da deficiéncia como uma condicdo humana e, portanto, o direito ndo deve ser
uma abstracdo, mas deve ter como principio que todo ser humano tem o direito de acessar as
condicBes necessarias para seu pleno desenvolvimento.

Toda e qualquer forma de preconceito fere os principios constitucionais de direitos
humanos e caracteriza-se como crime. Enquanto estivermos ainda dentro desse processo de
emancipacdo politica, é dever do Estado assegurar os direitos atraves de politicas pablicas,
programas e servicos, bem como fortalecer as instancias de defesa como o Ministério Pablico,
Defensoria Publica e Delegacias especializadas.

A incorporacdo da pauta da pessoa com deficiéncia no Servico Social € recente, assim
como a inclusdo nos movimentos progressista. Inicia-se com o0 movimento feminista, através
de mulheres com deficiéncia, que incluem a deficiéncia na questéo de género.

Isso pode nos revelar o pensamento dominante impregnado, de que a deficiéncia seria
uma experiéncia individual, desarticulada de outros movimentos por direitos como o
movimento negro, que hoje estd em pauta pela categoria profissional, movimento de direitos da
crianca e do adolescente, que foi extremamente importante na década de 1990, e movimento
pelos direitos da populagdo LGBTQI+, a inclusédo da interseccdo se deu por pessoas com
deficiéncias, que inclusive utilizam as midias sociais para divulgar e informar pessoas e
combater o capacitismo.

E fato que a pauta da deficiéncia deve ser inserida na interseccdo de classe social,
género e raca, sendo, portanto, uma pauta coletiva, observamos que essa questdo tem avancado.

O modo de producdo capitalista desqualificou a condicdo humana e sua diversidade,
ao nao possibilitar, ou descartar a pessoa com deficiéncia no trabalho explorado, induzindo
familias empobrecidas a segregacdo institucional e ao abandono. A cultura produzida e
reproduzida, até entdo, foi a desqualificacdo enquanto condi¢do humana. A superacdo da
sociabilidade capitalista deve perpassar necessariamente pela articulacdo das forgas sociais de
resisténcia com vista para a construcdo de uma nova forma de sociabilidade desenraizada das
formas de exploracdo e expropriagdo da esséncia da dimensdo humana.

A deficiéncia deve ser vista como uma questdo de classe, esté relacionada diretamente
com a centralidade do trabalho, seja pela excluséo deliberada ou pela inclusdo precarizada. O
sistema capitalista é capacitista, ao definir a corponormatividade, para seu uso no processo de
exploracdo. A corponormatividade impde, de forma compulséria, a validacdo de padrbes

estéticos, padrbes produtivos, da independéncia e da capacidade plena.
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Na&o basta a CF (1988) nos garantir o direito de ndo ser discriminado, ndo é o suficiente
a ratificacdo da CIDPCD enquanto estivermos numa sociedade capitalista, que se utiliza do
Estado para aliviar todas as formas de miséria da vida social. E necessario um esforco coletivo
no conjunto de toda classe trabalhadora, principalmente do servi¢o social que tem dominio
tedrico no trabalho socioeducativo e formacédo para intervir no campo ideoldgico, na busca de

uma sociedade verdadeiramente coletiva e de uma nova ordem societaria.
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A) TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO
PARTICIPANTE: DATA DE
NASCIMENTO: / / . IDADE: DOCUMENTO DE
IDENTIDADE: TIPO: Ne° SEXO: M () F () ENDERECO:
BAIRRO:
CIDADE: ESTADO: CEP:
FONE:
Eu

declaro para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente
a respeito da pesquisa;: QUESTAO SOCIAL E PESSOA COM DEFICIENCIA: o paradoxo
da conquista de direitos. A pesquisa serd conduzida por Viviane Cristina Silva Vaz, do
Programa de P6s-Graduacdo em Servico Social, orientado pela Prof?. Dr2. Nayara Hakime
Dutra, pertencente ao quadro docente da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” — Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais/lUNESP/Campus de Franca/SP. Estou ciente
de que este material serd utilizado para apresentacdo da Tese de doutorado, observando os
principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e discri¢do. Fui
esclarecido sobre os propdsitos da pesquisa, 0s procedimentos que serdo utilizados e riscos e a
garantia do anonimato e de esclarecimentos constantes, além de ter o meu direito assegurado
de interromper a minha participagdo no momento que achar necessario.

Franca, de  de 2022.

Assinatura do participante

(assinatura)

Pesquisador Responsavel Nome: Viviane Cristina S. Vaz
R: Sebastido M. Gongalves, 4802 — Jd. Samello 1V
E-mail: vivianeunifac@gmail.com

(assinatura)

Orientador Profé, Dr2, Nayara Hakime Dutra
E-mail: nayarahakime@gmail.com
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APENDICE B
TERMO DE ASSENTIMENTO DO MENOR

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa INCLUSAO SOCIAL DA
PESSOA COM DEFICIENCIA NO BRASIL: O PARADOXO DA CONQUISTA DE
DIREITOS. Seus pais permitiram que vocé participe. Queremos saber se com 0S avangos
ocorridos no ambito legal dos direitos da pessoa com deficiéncia no Brasil, qual a efetividade
no acesso dos direitos pelas pessoas com deficiéncia.

Os adolescentes que irdo participar dessa pesquisa tém de 16 a 18 anos de idade, ou
sdo maiores de idade, porém, com interdicdo total para os atos da vida civil. Vocé nédo precisa
participar da pesquisa se ndo quiser, € um direito seu, ndo terd nenhum problema se desistir.
A pesquisa sera feita no/a em Franca, onde os adolescentes responderdo um formulario. Para
isso, serd usado/a o googlemeet. O wdo (a) formulario é considerado(a) seguro (a), mas é
possivel ocorrer ndo entendimento das perguntas. Caso aconteca algo errado, vocé pode
nos procurar pelos telefones 16 99174 5107 da pesquisadora Viviane Cristina Silva Vaz
Ribeiro. Mas ha coisas boas que podem acontecer, como contribuir para aprimorar, o
sistema de garantia dos direitos da pessoa com deficiéncia.

Se vocé morar longe do Franca, nés daremos a seus pais dinheiro suficiente para
transporte, para também acompanhar a pesquisa. Ninguém sabera que vocé esta participando
da pesquisa, ndo falaremos a outras pessoas, nem daremos a estranhos as informacdes que
vocé nos der. Os resultados da pesquisa vdo ser publicados, mas sem identificar os
adolescentes que participaram da pesquisa. Quando terminarmos a pesquisa faremos uma
reunido virtual para apresentar os resultados.

Se voce tiver alguma duvida, vocé pode me perguntar, sou a pesquisadora Viviane
Cristina Silva Vaz. Eu escrevi os telefones na parte de cima desse texto.

Eu aceito participar da pesquisa QUESTAO SOCIAL E
PESSOA COM DEFICIENCIA: o paradoxo da conquista de direitos, que tem o/s objetivo(s)

Analisar o paradoxo entre o avango e a concretizacdo dos direitos sociais da pessoa com

deficiéncia, e o protagonismo dos movimentos politicos das pessoas com deficiéncias.
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Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer. Entendi que posso

dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso dizer “ndo” e desistir que

ninguém vai ficar furioso. Os pesquisadores tiraram minhas duvidas e conversaram com 0s

meus responsaveis.

Recebi uma cdpia deste termo de assentimento e li e concordo em participar da pesquisa.

Franca, de

Assinatura do(a) pesquisador(a)
Pesquisador Responsavel

Nome: Viviane C. S. Vaz
Endereco Sebastido M.
Gongalves, 4802 -

Tel: 16 99174 5107
e-mail:vivianeunifac@gmail.com

de 2022

Assinatura do(a) pesquisado(a)
Pesquisador Assistente

Nome Nayara Hakime Dutra
Endereco: Av. Eufrasia Monteiro
Petraglia, 900 - Jd. Dr. Antonio
Petraglia - Franca/SP - CEP 14409-
160

Tel: 16 99965 6907

E-mail: nayarahakime@gmail.com

Assinatura do menor
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APENDICE C
ROTEIRO DO QUESTIONARIO A SER APLICADO COM OS SUJEITOS
| — Identificagao:
Sexo / género:
Idade:
Escolaridade:
Formacéo:
Naturalidade:
Deficiéncia apresentada:
Cor / raga:
Representatividade / participacdo em qual movimento:
Tempo de participacdo / representacdo no movimento da pessoa com deficiéncia:

Il — Formulario semiestruturado

1)  Vocé acredita que as pessoas com deficiéncia conhecem seus direitos sociais,
politicos, econémicos e culturais?

2)  Na sua opinido as pessoas com deficiéncia alcancam e usufruem das leis que
garantem a protecgéo social e os direitos sociais, da pessoa com deficiéncia?

3)  Com base na sua participacdo no movimento politico, quais seriam as principais
violagdes enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia na atualidade?

4)  Na sua opinido, quais as razdes que podem levar as pessoas com deficiéncia ndo
acessar seus direitos?

5)  Qual sua opinido em relacdo ao movimento politico brasileiro de defesa dos
direitos da pessoa com deficiéncia?

6)  Vocé acredita que com a Constituicdo Federal (1988), a LBI (2015) e as demais
legislagfes promulgadas no Brasil garantiram maior inclusdo social das pessoas com
deficiéncia?

7)  Qual sua perspectiva em relacdo ao cenario politico brasileiro e a pessoa com

deficiéncia?

8)  Sugestdes, criticas ou comentarios:



