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Resumo

A ideia de abrir governos ndo é algo novo, porém, nos dias de hoje, diversos
contextos levaram a uma conjuntura muito favoravel para que esse tema pudesse
entrar na agenda politica: a crise nos modelos de democracias liberais
representativas; as novas tecnologias que propdéem formas inovadoras de
comunicagao; e o anseio de parte da populagdo por governos mais transparentes e
participativos que revelaram um Estado ineficiente, fechado e opaco. Diante disso, a
politica de Governo Aberto surge como um instrumento de politicas publicas que
visa justamente lidar com tais problemas e construir caminhos para supera-los.
Nesse contexto e considerando que a Agenda de Governo Aberto foi idealizada para
Estados nacionais, este trabalho pretende apresentar argumentos para a adogéo
dessa agenda por governos locais. Uma agéo inovadora, uma vez que entendemos
que as possibilidades de participacao cidada, promogdo da transparéncia e o
desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas que permitem a abertura dos
governos tém grande potencial de se consolidar e se efetivar enquanto
transformacao da cultura politica no lécus do espaco urbano. Sendo assim, a
pesquisa se apoiara em informagdes, dados e resultados relacionados a uma
experiéncia local de implementacdo dessa agenda, qual seja, a Sao Paulo Aberta,
que é a iniciativa de Governo Aberto da cidade de Sao Paulo e, por meio de
pesquisa exploratdria e pesquisa-agao, buscara discutir a capacidade das iniciativas
de Governo Aberto enquanto um possivel fio-condutor do processo de
aprofundamento das experiéncias democraticas.

Palavras-chave: Governo Aberto. Participacdo social. Transparéncia. Inovacao
tecnoldgica. Integridade. Sao Paulo Aberta.
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Abstract

The ideia of opening governments is not something new, however, nowadays many
contexts led to a favorable conjuncture so this subject could get in the policy agenda.
The crisis in the models of liberal representative democracy; new technologies that
propose innovative forms of communication and the part of population yearning for
more transparent government revealed an inefficient State, closed and opaque.
Thus, the Open Government rises as an instrument of public policy, which intends to
deal precisely with this issues and find ways to overcome them. In this context and
considering that the Open Government Agenda was idealized for nation States, this
work aims to present arguments for the adoption of this agenda by local
governments. This innovation action assume that the possibilities for citizen
participation, the promotion of transparency and the development of innovative tools
that alow the opening of governments may be essencial for the urban spaces. This
research will be supported by information, data, and results related to one of this
experiencies, named S&do Paulo Aberta, which is the initiative of Open Government
from the Sao Paulo city hall and for this, will be use the exploratory research and
action-research seeking to debate about the deepening of the democratic process
experiences.

Palavras-chave: Open Government. Social participation. transparency. Tecnology
Innovation. Accountability. Open Sao Paulo.
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1. Introdugao
O século XXl trouxe auspicios de mudangas no contexto politico-social do

mundo. Uma nova onda de manifestacdes e protestos eclodiu a partir de 2009 e
continuam ocorrendo. Assim, como o entendido por Barquero e Vasconcelos', esta
pesquisa nao questiona se a democracia € ou nao o sistema politico mais adequado
para os paises no mundo, mas tem como tema central a problematizacdo de
questdes que apontam para a falta de eficiéncia da democracia liberal representativa
e a sua falta de capacidade de mediagdo politica entre instituicbes politicas e
sociedade.

Em um contexto de crise econOmica acentuada, em que os aspectos da
dignidade e dos direitos humanos sao frequentemente violados por Estados cada
vez mais voltados aos interesses do capital, a sociedade mundial se manifesta
organizada em rede, buscando solugbes que abarquem reformas estruturais que
proporcionem emprego, moradia decente, cidades mais humanas e principalmente o
maior controle sobre os processos decisoérios dos Estados e o aprofundamento de
praticas e agcdes que valorizem a transparéncia e a integridade publica, com objetivo
de fortalecimento do Estado e do combate a corrupgao.

Uma vez que cresce na populacdo do mundo o sentimento de descrengca com as
instituicdes politico-partidarias ao mesmo tempo que se coloca em questdo as
praticas e os beneficios oriundos do modelo de democracia liberal representativa,
esta pesquisa, que se vale da experiencia adquirida pelo pesquisador no seu
exercicio profissional junto a administragdo publica na implantagdo da politica de
Governo Aberto da cidade de Sao Paulo, junto a Secretaria de Relagdes
Internacionais do municipio, se justifica por discutir uma auspiciosa politica, criada
com o intuito de atualizar a administragdo publica paulistana para a pratica de
politicas que tangem a relagao Estado-Sociedade.

Em sintese, Governo Aberto’ é uma Agenda politica que busca articular e

integrar quatro eixos — participagdo social, inovagdo tecnoldgica, transparéncia e

1 . ~ , . ~ . . .
“[...] o debate em torno da democracia ndo € se ela existe, ou ndo, mas diz respeito a que tipo de

democracia € necessario para que o processo de mediacdo politica seja eficiente e considerado legitimo pela
populacao, e, desta forma, auxiliando na promocgao da estabilidade politico-econémica que fomente o bem-estar
da populagdo. ” BAQUERO M., VASCONCELOS C. D., op. cit., p. 2.

2 BRASIL. O que ¢ Governo Aberto?, Disponivel em: <http://www.governoaberto.cgu.gov.br/a-ogp/o-que-
e-governo-aberto >. Acesso em: mai. 2016. A OGP define o conceito de governo aberto por meio de quatro
principios estabelecidos.



integridade publica (accountability) — em todo o ciclo de politicas publicas com o
objetivo de promover o fortalecimento da relagéo entre poder publico e a sociedade.

Para além da crise da democracia liberal representativa, acompanhamos o
desenvolvimento de novas tecnologias, maior acesso a informagao por parte da
populacdo e a condigdo de comparagdo e questionamento do papel das midias
tradicionais para com a producao de informacao e conteudos dos cidadaos comuns
fomentada pelo acesso cada vez maior a internet. Estas questdes combinadas
formam um cenario politico propicio para o surgimento de modelos de gestédo
publica que busquem solucionar o descompasso entre as instituicdes e a sociedade.

Sendo assim, a exigéncia por mudangas no paradigma de relagédo entre Estado e
sociedade pode ser capitalizada pela Agenda de Governo Aberto, caso essa esteja
voltada para tal esforgo.

Desta maneira, o trabalho se faz importante por se propor a sistematizar a
aplicacao dos conceitos da Agenda de Governo Aberto em uma metropole brasileira
e, com isso, a confluéncia de questdes levantadas nesse trabalho e as informagdes
e experiéncias relatadas ao longo do seu desenvolvimento, o tornam um registro
importante para discutir o contexto de implementagao dessa politica publica recente.

Além disso, esse trabalho lanca luz sobre a tematica do Governo Aberto,
considerando perspectivas liberais e participativas, conservadoras e progressistas
que essa politica pode agregar para a gestdo na administragcdo publica. Nesse
sentido, o trabalho busca responder qual é a capacidade das Politicas de Governo
Aberto para mitigar os efeitos da crise da democracia liberal representativa.

A revisdo de literatura proposta deve sustentar discussdes acerca da crise das
democracias liberais representativas e para tal a pesquisa vai se utilizar do
referencial tedrico de autores que conceituam a democracia liberal representativa e
0 conceito classico de democracia, além de autores que apontam a insuficiéncia e a
necessidade de complementariedade do modelo representativo com acbes e
praticas participativas e que buscam trazer a luz novos modelos democraticos, como
o participativo, por exemplo.

No intuito de analisar como os Estados tem respondido as demandas sociais, 0
trabalho também visa abordar as manifestagcdes ocorridas a partir de 2009 que
tomaram diversos paises do mundo. Essas manifestagdes serdao analisadas do
ponto de vista de sua conceituagdo enquanto fendbmenos, apesar das pautas

difusas, com objetivos comuns, como a critica @ democracia liberal representativa e



a decepcao com a classe politica. Para tal, sera utilizado o ferramental tedrico de
pesquisadores sociais da tematica das cidades e movimentos sociais que, juntos,
oferecem condigdes para se entender o porqué das diversas manifestacdes terem
eclodido em um periodo de tempo relativamente curto e para além de pautas
estruturais, como a condugdo da politica macroeconémica e reivindicagdao de
espacos participativos mais qualificados, como a ocupacio dos espacos publicos de
maneira mais democratica e a exigéncia por cidades que proporcionem convivios
mais democraticos.

Para apresentar os conceitos de Governo Aberto, a pesquisa valeu-se
principalmente da revisdo de literatura estrangeira devido a maturidade dos
conceitos e dos eixos que integram a Agenda de Governo Aberto. Participacao
social, desenvolvimento tecnologico, transparéncia e integridade publica sao
tematicas amplamente debatidas, de maneira conjunta, no exterior e apenas
comegaram a ser debatidos, de forma integrada, no Brasil ha pouco tempo.

Além disso, esta dissertagao apresenta um aporte de literatura nacional referente
a participacdo popular e inovagao tecnoldgica, voltadas ao servigo publico e aos
governos como um todo, areas nas quais os pesquisadores brasileiros tém se
debrucado de forma consistente nos ultimos anos.

Partindo desse cenario, este trabalho tem como objetivo introduzir os conceitos
relacionados a Agenda de Governo Aberto, problematizar a capacidade das
iniciativas de Governo Aberto enquanto um possivel fio-condutor do processo de
aprofundamento das experiéncias democraticas e da transicdo entre democracias
liberais representativas para democracias participativas e explorar as diferencas de
aplicagao dessa Agenda do ponto de vista conservador e progressista. Neste intuito,
o trabalho pretende analisar a experiéncia de aplicagdo da Agenda de Governo
Aberto em ambito local, a saber, na cidade de S&o Paulo, e refletir acerca das
potencialidades e dificuldades de implementagéo.

A hipotese que esse trabalho busca validar é a de que a Agenda de Governo
Aberto, se tratada apenas enquanto ferramenta técnica e com aplicagdo sem diretriz
politica de fortalecimento do Estado, ndo tem condigcdo de responder aos anseios
das cidadas e cidadaos e suas manifestagcdes nas redes e nas ruas. As Politicas de
Governo Aberto sdo oriundas de um tempo "novo", ou seja, um tempo que ja convive

com a crise de representatividade e por isso trazem em seu arcabougo teodrico e



pratico ferramentas que podem ser utilizadas para aproximar as cidadas e os
cidadaos dos seus governos. Porém o direcionamento progressista é fundamental.

Em governos onde a transparéncia € utilizada para expor as incapacidades dos
Governos de lidar com o dinheiro publico e ndo para o fortalecimento do Estado e a
busca pela integridade, certamente as Politicas de Governo Aberto ndo mitigaréo a
crise de representatividade democratica liberal, apenas vao acentua-la, pois, por
meio da pratica de esvaziamento do Estado se ampliara na sociedade a sensagao
de incredibilidade e de irresponsabilidade por parte dos governantes.

Ja quando as ferramentas de participagcédo e transparéncia caminham juntas, as
Politicas de Governo Aberto tendem a dar mais seguranca e informagdo aos
cidadaos e as cidadas. Ou seja, ainda (caso de um estagio inicial de aplicagcao da
politica) que os processos participativos ndo estejam totalmente implementados, é
possivel que a populagdo tenha a sensagao de maior empoderamento, uma vez que
se torna possivel comecgar a entender as logicas do orgamento publico, do processo
decisorio e, com isso, qualificam sua atuagao e suas acgdes de reivindicagao.

Com o objetivo de discutir essas vertentes de aplicacao da Agenda — liberal ou
progressista - o trabalho se propde a analisar a experiéncia de Governo Aberto da
Prefeitura Municipal de S&o Paulo, chamada “Sdo Paulo Aberta”, reconhecida
internacionalmente e que se destaca como uma importante experiéncia brasileira de

Governo Aberto.

1.1 Metodologia
Este trabalho utiliza-se da técnica de pesquisa exploratéria que segundo Selltiz:

“Tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problemal...]. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como obijetivo
principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdes.
Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao
fato estudado. Na maioria dos casos, essas pesquisas envolvem: (a)
levantamento bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que "estimulem a compreensao"

O método da pesquisa exploratéria € recomendado para essa pesquisa, uma vez
que as tematicas de “Manifestacées do século XXI” e “Agenda de Governo Aberto”

sao temas que ainda estdo sendo explorados na tentativa de serem melhor

3 (Selltiz et ai., 1967, p. 63). pg. 41 Gil, Antonio Carlos, 1946 - Como elaborar projetos de

pesquisa/Antonio Carlos Gil. - 4. ed. - Sdo Paulo :Atlas, 2002



compreendidos pela Academia e sua correlacdo para discussao de possiveis
solucdes para a crise da democracia liberal representativa se colocam enquanto
nova contribuicdo para o meio da Administragdo Publica e para as areas de
Planejamento e Analise de Politicas Publicas, assim como das Ciéncias Sociais.

O método de pesquisa exploratéria proposto para esse trabalho vai se utilizar de:

a) levantamento bibliografico para temas ja tradicionais de estudo como aqueles
oriundos aos estudos da democracia e dos movimentos sociais; b) levantamento
documental que buscou o aporte de leis e decretos que versam sobre o tema do
Governo Aberto, bem como materiais disponiveis em sitio online da Open
Government Partnership — OGP (Parceria para Governo Aberto), organizagao
internacional que reune as experiéncias de Governo Aberto mundiais e nos sitios
das préprias iniciativas; c) trabalho de campo, aqui caracterizado como visitas in loco
(do pesquisador) e relatorios (viagens de colegas envolvidos na pratica profissional e
na implementacdo da Politica de Governo Aberto) referentes as apresentagdes
institucionais da Politica de Governo Aberto, realizadas pela Prefeitura Municipal de
Sao Paulo.

Para complementar a técnica de pesquisa exploratéria o trabalho também se
utiliza de procedimentos técnicos e metodolégicos do chamado delineamento de
pesquisa-agao. Segundo David Tripp®, "pesquisa-acdo é uma forma de investigacao-
agao que utiliza técnicas de pesquisa consagradas para informar a agao que se
decide tomar para melhorar a pratica".

A escolha por essa metodologia faz-se pertinente, pois, entre 2014 e 2015, o
pesquisador desenvolveu atividade profissional na Prefeitura Municipal de Sao Paulo
(PMSP), por meio de cargo de confianca de assessor técnico, no qual as atividades
foram diretamente ligadas a criagdo da Agenda e a implementacao da iniciativa da
PMSP de Governo Aberto chamada Sao Paulo Aberta.

No exercicio profissional do pesquisador foi possivel pesquisar boas praticas e
atores relevantes para a tematica, tanto no Brasil, como no cenario Internacional,
além de ter sido possivel, em conjunto com a equipe de implementagido da politica,
conhecer in-loco experiéncias em sete paises diferentes, a saber: Argentina, México,

Estados Unidos, Inglaterra, Espanha, Coréia do Sul e China.

4 TRIPP, D. Pesquisa-acdo: Uma introducdo metodolégica, Educacdo e Pesquisa, Sao Paulo, v.31, n. 3,

p. 443-466, set./dez. 2005.



Esse conhecimento adquirido em paralelo com a experiéncia na criacido e
desenvolvimento de programas e agdes que compuseram ao longo dos ultimos 2
anos a Politica de Governo Aberto da PMSP reforgcam a escolha por esse método de
pesquisa-agao.

Desta forma a pesquisa propde, também, analisar essa politica publica especifica
de forma que seja possivel contribuir para seu aperfeigoamento e disseminacéo.
Importante destacar que:

"embora a pesquisa-agao tenda a ser pragmatica, ela se distingue
claramente da pratica e, embora seja pesquisa, também se distingue
claramente da pesquisa cientifica tradicional, principalmente porque

a pesquisa-acdo ao mesmo tempo altera o que esta sendo

pesquisado e é limitada pelo contexto e pela ética da pratica™.

Como a Politica de Governo Aberto da PMSP é recente e ndo ha nenhum estudo
de impacto de seus programas ou mesmo relatérios e ou analises relacionadas as
suas acgbes, este trabalho também compreende entrevistas com 10 pessoas
(assessores técnicos que implementaram a Politica, Educadores Populares
selecionados no Edital de Formagédo de Agentes de Governo Aberto), com vistas a

tornar o estudo mais robusto do ponto de vista da analise pretendida.

2. Quem é representado pela Democracia Liberal?
Com o advento do neoliberalismo e, por conseguinte, do processo de

globalizagao neoliberal®, passaram a existir de maneira mais organizada na
sociedade questionamentos relacionados ao modelo democratico hegemonico que
potencializa decisbes tomadas por reduzidos grupos da classe politica e
concomitantemente desvaloriza conceitos de participacdo social e inclusdo nos

processos decisorios’. Esse modelo democratico que se organizou apos as

> TRIPP, D. 2005

6 “A globalizagdo neoliberal corresponde a um novo regime de acumulagio do capital, um regime mais
intensamente globalizado que os anteriores, que visa, por um lado, dessocializar o capital, libertando-o dos
vinculos sociais e politicos que no passado garantiram alguma distribui¢éo social e, por outro lado, submeter a
sociedade no seu todo a lei do valor, no pressuposto de que toda atividade social ¢ mais bem organizada quando
organizada sob a forma de mercado. A consequéncia principal desta dupla transformagao ¢ a distribuicdo
extremamente desigual dos custos e das oportunidades produzidos pela globaliza¢do neoliberal no interior do
sistema mundial, residindo ai a razdo do aumento exponencial das desigualdades sociais entre paises ricos e
paises pobres e entre ricos e pobres no interior do mesmo pais.” SANTOS, op. cit., p.30.

! “A democracia liberal se afirmou como um regime politico adversario do poder popular, criado nas
nuvens etéreas da ciéncia politica dominante, de acordo com as decisdes tomadas por um reduzido grupo de
dirigentes politicos, desvalorizando o significado originario da democracia, com seu carater includente e
participativo”. GIACOBBO SCAVO; BEZERRA, op. cit., p.10.



transformacdes sociais € econémicas oriundas da expansado dos processos de
globalizagdo liberal € o modelo conhecido como democracia liberal representativa.

Albuquerque® conceitua esse modelo de forma objetiva quando diz que “a
democracia é definida como um método de escolha dos governantes. Mais que isso,
a existéncia de eleigbes define os regimes politicos: se ha elei¢des periodicas, livres
e justas, tem-se uma democracia. Se ndo ha, tem-se um regime nao democratico”.

Para Schumpeter’, um estudioso das teorias democraticas, “[...] o método
democratico € um sistema institucional, para tomada de decisdes politicas, no qual o
individuo adquire o poder de decidir mediante uma luta competitiva pelos votos do
eleitor”.

No decorrer dessa pesquisa, apontaremos os limites dessa concepgéao e a
profunda crise de legitimidade das instituicdes politicas, sejam elas partidos ou
governos, além do descompasso entre essas instituicdes e as populagdes.

Para autores como Giacobbo Scavo e Bezerra'®, essa crise é resultado da
aproximacgao entre o liberalismo econdmico e a democracia, uma vez que para eles
essa aproximacao acarretou no que chamam de domesticacdo da democracia. Esse
processo de domesticacdo se fez necessario para que fosse abandonado qualquer
ideal de igualdade e emancipagéo por meio da democracia, limitando a participagao
popular e esvaziando seu conteudo social, afirmando-se como um método politico
sem efeito sobre as desigualdades e as relagdes de dominagcao e de exploragéo
econdmica.

Percebe-se, portanto, que este descompasso é efeito direto da democracia
liberal representativa, uma vez que, nesse modelo democratico, os processos
decisorios e as construgdes que fomentam e embasam as acdes e atitudes politicas
concretas sd0 apenas responsabilidades dos eleitos'’.

O projeto politico e os votos acabam sendo exclusivos dos representantes,

quase como uma pratica solitaria. Desta forma, eles ficam muito mais suscetiveis a

s ALBUQUERQUE, Armando. Teoria Democratica Contemporanea: de Schumpeter a Mainwaring.

In: Marcelo Novelino; Agassiz Almeida Filho. (Org.). Leituras Complementares de Direito Constitucional:
Teoria do Estado. 1a. ed. Salvador: JusPODIVM, 2009, p.4.

? SCHUMPETER, J.A. Teoria do Desenvolvimento Econdomico. Editora Fundo de Cultura: Rio de
Janeiro, 1961. p. 328.

10 GIACOBBO SCAVO; BEZERRA, op. cit., p. 5.

i “Nessa vertente democratica, o 6nus da racionalidade ndo recai sobre os eleitores, mas sobre os
representantes eleitos, enquanto os eleitores ndo decidem sobre politicas concretas, mas escolhem quem vai
decidir por eles. Afirma-se uma representagao centrada na independéncia dos representantes frente aos
representados e na limitada participacdo politica, relegada ao momento do voto.” GIACOBBO SCAVO;
BEZERRA, op. cit., p. 7.



seus interesses privados e interesses que perpassem pelo poder econdmico e
financeiro. Assim, os eleitores, ou mais concretamente, o povo, fica apartado dos
processos decisorios, do /6cus de maior empoderamento, dos espagos que sao
determinantes para o planejamento e a construgao de novas politicas e praticas que
poderiam ir ao encontro dos anseios das populagdes, caso essas pudessem apontar
0s caminhos a serem seguidos.

Nessa linha de pensamento, o conceito de desprivatizacdo do Estado
exposto no trabalho de Evelina Dagnino, Alberto Olvera e Aldo Panfichi'® expde
criticas importantes. Os autores entendem que por meio dos processos
participativos, voltariamos a discutir maior permeabilidade dos interesses publicos
dentro dos governos, colocando as decisbes e as praticas politicas menos
subordinadas as apropriagdes privadas.

Como podemos ver, o sistema democratico no modelo liberal-representativo,
nao € consensual do ponto de vista politico e académico e entre suas diversas
divisdes trabalhamos com duas especificas nesse trabalho que sdo aquelas que
apontam para maior ou menor participagdo da populacdo nas decisbes dos
governos.

Para Sartori, a participacdo popular ndo deve ser considerada como
elemento racional do processo decisério politico e esse se coloca de maneira critica
as ideias e estudos que fazem referéncia a democracia participativa ou propostas
que envolvam processos de ‘radicalizacdo da democracia” e quaisquer outras
praticas que apontem para o rompimento com a logica da representagao

democratica liberal.

A representacdo aparece como um remédio contra a
'irresponsabilidade politica' do cidaddo comum, que quando participa
da vida politica vive uma ‘'sobrecarga emocional', uma
overdramatization das paixdes, renunciando a reflexdo e ao dialogo,
provocando um clima de guerra civil. A participacao politica direta do
cidaddo é percebida como uma 'ditadura da maioria' acarretando

12 . . ., ., , . . .y ,
“Por otro lado, la participacion también ayudaria a una desprivatizacion del Estado — que se vuelve mas

permeable al interés puiblico a ser formulado en las instancias de participacion de la sociedad y, por tanto, menos
subordinado a la apropiacion privada de sus recursos. Siendo asi, la participacion se concibe, fundamentalmente,
como compartir el poder de decision del Estado sobre los asuntos relativos al interés publico. Por lo tanto, se
distingue de una nocidn de participacion que se limita a la consulta a la poblacion.” DAGNINO, E.; OLVERA,
A.; PANFICHI, A.. La disputa por la construccién democratica en América Latina. México: CIESAS/ITH-S,
2006. p. 51.



'disturbio sem resolver', desvendando 'o poder fisico do niumero' o
que ndo &, absolutamente, um fato desejavel.™

Neste momento, o que esta colocado € um conflito entre questbées como: a) a
incapacidade do povo de decidir de forma colaborativa, racional e dialogada os
melhores caminhos para os governos e as politicas e b) o sequestro dos idearios
democraticos de que o poder pertence ao povo € emana do povo, pelos interesses

particulares e financeiros.

2.1 Uma outra democracia é possivel?

Dagnino, Olvera e Panfichi'* entendem a luz da teoria democratica
convencional, em consonancia com Schumpeter, que a politica ndo passa de uma
luta pelo poder em busca da vitdria nos processos eleitorais para a representacao
politica. Em contrapartida, segundo os mesmos autores, a democracia participativa
tem outra perspectiva, cujo fundamento é o alargamento dos conceitos de politica
por meio de participagcado cidada e da ocupagao dos espacgos publicos onde ocorrem
0s processos decisorios, formando assim uma proposta de democracia como um
sistema articulado de instancias de intervencao das cidadas e dos cidadaos nas
decisdes que Ihe dizem respeito e na avaliacdo dos governos.

O que tem sido possivel identificar ao longo da ultima década € que os
indignados15 que ocupam as ruas e pragas querem mudangas, 0S jovens
trabalhadores precarizados querem participar dos processos decisorios, as mulheres
querem protagonismo politico, as negras e os negros querem respeito e direitos e
todos querem, de uma forma ou de outra, participar, ter voz e poder e assim partilhar
das responsabilidades e confiar no Estado. Nessas manifestacbes néo existe mais
lugar para o paradigma do politico profissional e da estrutura hierarquica. Os temas
da participacao e da representagdo entraram com forca nas pautas politicas®.

As autoras Ana Clara Ferrari e Laila Bellix'” contribuem para esse debate ao

analisar o descompasso na relacdo Estado e sociedade e como ele se reflete no

B SARTORI, G.. A teoria da representagdo no Estado representativo moderno. Revista Brasileira de

Estudos Politicos, Belo Horizonte, 1962. p.101.

1 DAGNINO, E.; OLVERA, A.; PANFICHI, A., op. cit., p.15.

N Assunto relacionado aos Indignados e as recentes manifestagdes ao redor do mundo serdo abordadas no
proximo capitulo do trabalho.

o GIACOBBO SCAVO; BEZERRA, op. cit., p. 15.

17 FERRARI, Ana Clara; BELLIX, Laila. Governo Aberto: um novo paradigma na relacdo Estado
Sociedade? Revista Espacios Politicos, n° 11, ano 16, Argentina, 2015.



perfl € no modo das recentes manifestacbes de carater politico. As Uultimas
experiéncias internacionais de contestagdes sociais e as brasileiras, principalmente
a partir de junho de 2013, tém demonstrado que a crescente consolidagao da cultura
digital e convergente e o uso de novas ferramentas resultam em um novo modus
operandi da acao politica. Esse novo modus operandi da agao politica resulta de
dois fatores fundamentais: 1) a experiéncia desgastada com a democracia
representativa 2) nova cultura digital a partir da insergcdo na era tecnoldgica. Isso
significa uma nova forma de compreenséo, assimilagao e difusdo das pautas, mas o
cerne das demandas por participagdo permanece como eixo estruturante dos
anseios populares rumo a conquista de direitos.

A discussao entre democracias liberais representativas versus democracias
participativas pode ser compreendida de um ponto de vista que ndao entende que
uma ou outra deve ser a hegeménica. Para Boaventura de Souza Santos, é possivel
buscar a complementariedade dos dois modelos de democracia citados, mesmo

entendendo como iminente o confronto ideoldgico.

“Um dos conflitos centrais entre Norte e o Sul resultara do confronto
entre democracia representativa e a democracia participativa. Esse
confronto, que decorre do fato de a democracia representativa
rejeitar a legitimidade de democracia participativa, so tera solugcao na
medida em que essa recusa for substituida pelo delineamento de
formas de complementariedade entre as duas formas de democracia
que contribuam para o aprofundamento de ambas.”*®

Para explicar o significado dos dois modelos democraticos Boaventura cunha
dois conceitos. No prefacio de seu volume 1 de sua obra “Democratizar a
Democracia: os caminhos da democracia participativa”, ele nos apresenta o que
chama de democracias de “baixa intensidade”:

“[...] a democracia liberal representativa € o modelo hegeménico de
democracia no mundo, mas apesar de globalmente triunfante, ndo
garante mais do que uma 'democracia de baixa intensidade’,
baseada na privatizacdo do bem publico por elites mais ou menos
restritas, na distdncia crescente entre representantes e
represegtados e em uma inclusao politica abstrata feita de exclusao
social.”

18 .
Ibid., p. 32.

19 SANTOS, B. S.. Democratizar a democracia: os caminhos da democracia participativa. 2a ed. Rio de

Janeiro: Civiliza¢do Brasileira, 2003. p.32.



E complementa com o que entende por democracias de “alta
intensidade”®:

‘[...] democracia participativa assumindo nova dinamica,
protagonizada por comunidades e grupos sociais subalternos em luta
contra a exclusao social e a trivializacdo da cidadania, mobilizados
pela aspiragdo de contratos sociais mais inclusivos e de democracia
de mais alta intensidade.”

Para o autor, o primeiro tipo esta diretamente ligado aos paises do norte e
suas respectivas culturas, sendo tradicionais nos paises desenvolvidos e com capital
financeiro e liberalismo econdmico muito consolidados enquanto o segundo conceito
que é o de “democracia de alta intensidade” inclusive por questdes relacionadas ao
fracasso da globalizacdo e o comportamento predatoério e colonialista do capitalismo,
esta ligado diretamente as democracias chamadas de populares.

Apesar do entendimento de que as democracias, chamadas de “baixa
intensidade”, ou seja, as democracias liberais representativas sdo o modelo
hegemobnico, o autor propde uma diferenciacido em relacdo aos modelos
democraticos do sul, especialmente os latino-americanos, que desenvolveram ao
longo de sua histéria recente alguns mecanismos de participacdo, tais como:
orcamento participativo, mutirdes para constru¢cdes de casas e conselhos e
conferéncias tematicas para discussao e criagcao de politicas.

O apontamento do autor caminha no entendimento de que, nesse quadro
complexo em que o modelo de democracia hegemodnico estda em cheque e
alternativas a esse modelo sdo sempre rejeitadas geralmente por empoderar o povo
em vez do capital, a complementariedade entre democracias representativa e
participativa pode suscitar um entendimento de que ambas precisam ser
aprofundadas. Deste aprofundamento, podem surgir modelos diferenciados que n&o
necessariamente tornem-se cartilhas ou receituarios de progresso, mas que possam
ser aplicados de acordo com as necessidades e os graus de maturidade
democraticos de um pais e de outro.

Entendemos que essa transicdo ndo € e nem deve ser de ruptura, sendo
assim, & possivel identificar hoje, politicas, mesmo quando timidas e isoladas, que
direcionem o0s governos para buscar diminuir as distancias entre as instituicoes, as

organizacgdes politicas e as populacdes.

2 Ibid., p. 32.



No esforco de apontar caminhos possiveis, Ferrari e Bellix*' apresentam
ideias que podem levar a uma nova forma de diminuir o abismo entre Estado e
sociedade, ainda que os desafios estruturais estejam colocados. O primeiro deles,
segundo as autoras, € o convivio com as sequelas do desmonte da capacidade de
intervencao do Estado aliado ao surgimento de uma nova cultura digital e o papel da
tecnologia da informagao e comunicagéo.

Mesmo diante desse descompasso estrutural, as autoras conseguem
identificar e sistematizar a esséncia sobre a qual as pautas contemporaneas se
debrucaram, a partir da resposta do Estado para enfrentar a crise, e encontram
consonancia entre elas.

“As experiéncias recentes, independentemente do carater partidario,
demonstram que as respostas imediatas encontradas pelos governos
para crises pontuais de legitimidade passam pelo menos por um (ou
mais) desses trés eixos: transparéncia, participacdo e integridade
(Integridade aqui se compreende como accountability ou a prestagéo
de contas por parte do Estado, de forma a prevenir e combater a
corrupcdo). De modo isolado ou articulado, o anseio por essas
pautas norteia as agendas colocadas tanto pelos “novos”
movimentos quanto pelos tradicionais. E, de maneira geral, essas
agdes representam o processo de instauracido da ldégica de
“gabinetes abertos”, seja por meio da pressao direta dos processos
contestatérios ou indireta, no sentido do governo antever e ser
propositivo na resolugdo de problemas.”*

Esses trés eixos integrados — participagao, transparéncia, integridade — aliado
a uma légica de inovagao tecnologica — tanto por parte do Estado quanto da

sociedade — compdem o cerne do conceito de abertura de governos.

2.2 Individual ou Coletivo? — Analégico ou “em Rede”?

Um dos produtos da crise do modelo democratico liberal representativo é o
afloramento na sociedade de um sentimento ambiguo que pede participacao direta
nas decisbes do Estado, criminaliza e repudia qualquer agente institucional ou
estrutura politica -- e nega quaisquer argumentos reconhecidos a priori como

ideoldgicos ou programaticos.

2 op. cit.

2 Ibid,



Somado a isso, existe uma sensacio de desconfianca® e desafeigdo dos
cidaddos em relagdo aos governantes e para com as organizagdes politicas em
geral. Essa sensacado € compreendida pelos cientistas sociais Davide Giacobbo
Scavo e Emanuelly Bezerra®* como uma perda progressiva da legitimacgao popular,
fazendo com que as instituigbes politicas sejam fisiologicamente incapazes de
identificarem-se com os sentimentos, 0os anseios e 0s interesses das cidadas e dos
cidadaos. Para os autores, espalhou-se por todo o ocidente uma crise geral de
confianga nas organizagdes e instituicdes, podendo-se constatar a existéncia de dois
mundos distantes e hostis entre eles, aquele relativamente homogéneo, dos politicos
profissionais, e aquele variado, dos cidadaos.

O reflexo dessa fissura entre a classe dos politicos profissionais e dos
cidadaos projeta-se sobre o entendimento do que sdo hoje os partidos politicos. Na
ultima década, os partidos politicos vém perdendo, de forma mais acentuada e
sistematica, seu significado perante a sociedade e aos seus militantes, abrindo méo
das suas historias, sendo possivel também observar o afastamento das praticas
partidarias com os principios programaticos e ideolégicos que os fundaram, estejam
eles em qualquer espectro do campo politico. Esse afastamento € visivel no Brasil,
nao apenas nos partidos politicos ditos de esquerda, mas em todos aqueles que se
estabeleceram no cenario nacional lutando contra a ditadura militar, portanto, a favor
do regime democratico.

Desta forma, assistimos um processo acelerado de abandono de pontos
importantes relacionados aos partidos politicos tais como: o entendimento de que as
lutas e conquistas devem ser coletivas; que o partido deve existir para ser uma caixa
de ressonancia das expressdes existentes na sociedade e, principalmente, o
caminho por onde as pessoas, em suas lutas diarias, transformam suas experiéncias
individuais em coletivas para carregar suas convicgdes e coloca-las em pratica em

possiveis governos, legislaturas e/ou projetos politicos.

2 . . B N . e
} Segundo Ricardo Kaminski, “Uma nova consciéncia politica — rebelde e sem confianga nos aparatos

institucionais democraticos e nas relagdes politicas entre Estado e mercado — fundamenta a critica e unifica as
mais diferentes redes de relagdes, grupos e classes sociais.” KAMINSKI, Ricardo S. O sul que emerge do
norte: perspectivas tedricas na analise dos movimentos de ocupagao e protestos no século XXI. III Encontro
Internacional de Ciéncias Sociais: Crise e Emergéncia de novas dindmicas sociais — Pelotas/RS, out. 2012(a). p.
13.

2 GIACOBBO SCAVO, Davide ; Bezerra, E. M. . A crise da democracia liberal e o os novos
movimentos democraticos. In: IT Simpdsio Nacional sobre Democracia e Desigualdades, 2014, Brasilia. Anais
do IT Simpdsio Nacional sobre Democracia e Desigualdades, 2014. p. 12.



Segundo Baquero e Vasconcelos, “uma das principais manifestagcdes da
democracia representativa contemporanea se refere ao surgimento de padrbes de
antipolitica que afetam ndo somente os gestores publicos, mas, sobretudo as
instituicdes politicas [...]”*°. Para os tais autores, a antipolitica?® & produto do préprio
sistema politico que, além de restringir a participagcdo da populagdo na construgéo
do Estado e das suas politicas a corrida eleitoral, ainda produz um sentimento de
desconfianca e de alienacao politica na populagao, que ainda segundo os autores
tem como fim o antipartidarismo?’.

Neste momento, podemos apontar uma discussdo sobre o lugar de
causalidade e efeitos que cada uma das assumpgdes pode assumir, pois nao é
possivel precisar o que aconteceu primeiro: a) A faléncia politico-ideoldgica dos
partidos politicos; b) o anacronismo e o descompasso dos proprios partidos com a
realidade das pessoas comuns; c) as novas logicas de organizagéo propostas pela
massificagdo da internet e do uso das redes sociais e tecnologias analogas; d) a
acao deliberada e ja prevista da democracia liberal representativa na produg¢ao da
antipolitica e do afastamento dos governos e seus governados; €) a desconfianca
coletiva das popula¢des do mundo para com os politicos e as instituicdes politicas.

O entendimento que se encontrou neste trabalho € a compreensao de que a
soma de todos os itens acima foi importante para impulsionar as diversas
manifestacdes mundiais do século XXI. Nesse estimulo, Baquero e Vasconcelos?®®
analisam: “O que existe é incerteza e inseguranga por parte dos cidadaos, o que
leva os eleitores a perderem a confianga nessas instituicdes, pois ndo acreditam que
elas sejam capazes de resolver os problemas sociais mais imediatos”. Esses autores
aprofundam o argumento e apontam outras questdes para além da crescente
desilusdo acerca da eficiéncia dos partidos na sua dimensdo de mediadores

politicos, que séo:

» BAQUERO, M.; VASCONCELOS, C. D. Crise de representagdo politica, o surgimento da antipolitica e
os movimentos apartidarismo no Brasil. 5° Congresso da Associacdo Brasileira de Pesquisadores em
Comunicagdo Politica. Curitiba: [s.n.]. 2013. p. 10.

26 “O conceito de antipolitica de acordo com Schedler (1977) se refere a predisposi¢des que buscam: (1)
destronar e banir a politica da esfera publica; (2) colonizar a politica, fazendo com que a esfera publica seja
controlada por outros tipos de 16gicas a partir de uma alienagdo da politica.” Ibid., p. 10.

2 “Nesse sentido a antipolitica se manifesta (1) contra as institui¢des politicas; (2) contra a légica da
representacdo que exclui a maioria da populagao e (3) contra o poder individual e social. Quando a antipolitica se
materializa a consequéncia subsequente no que diz respeito aos partidos politicos ¢ o fortalecimento do
antipartidarismo.” Ibid., p.10.

2 Ibid., p. 7.



[...] a consolidacdo dos meios de comunicagdo como agentes de
influéncia decisiva nas orientagdes politicas dos eleitores e o declinio
da identificacdo partidaria com consequéncias na selegdo de
candidatos muito mais pela pessoa do candidato do que pela
instituicdo-partido®.

Tal fendbmeno pode ser explicado pelo fato de que os préprios partidos
politicos, assim como as instituigdes politicas e os governos nao se atualizaram ou
nao acompanharam as mudangas complexas que vém ocorrendo na sociedade, no
sentido de digitalizagdo das demandas e das interconexdes. Hoje, eles ndo passam
de redes analdgicas, que ndo contemplam as principais demandas das cidadas e
dos cidadaos comuns, trabalhadores e trabalhadoras precarizados, com dificuldades
para cuidar de suas familias e alijados da possibilidade de ter voz para indicar
possiveis caminhos de melhoria das politicas e dos governos.

As populag¢des querem discutir temas diversos, ocupar espagos publicos e se
auto-organizar de acordo com suas condi¢gbes de trabalho e tempo, enquanto os
partidos e governos pararam no tempo, ndo se modernizaram e nao entenderam
ainda como a tecnologia pode qualificar sua relagdo com a sociedade.

Tanto Scherer-Warner®® quanto David Harvey®!, por exemplo, colocam a
comunicagcdo em rede como elemento fundamental para a organizacdo das
manifestagcbes modernas. Trata-se de um ponto de virada da tecnologia na
organizacao social -- reflexo de uma sociedade inserida na era digital --, um espaco
ainda subaproveitado e pouco compreendido pelos partidos politicos e governos.
Vale destacar que, quando falamos em inser¢cdo de tecnologia, trata-se de um
processo mais amplo da transformagcdo da cultura politica que deriva da
transformacao social pela cultura digital. O fato de um partido e/ou governo estar
inserido nas redes sociais e/ou disponibilizar para que seus militantes ou
simpatizantes acompanhem suas propostas, ndo deve ser interpretado como um
revolucionamento em sua relagdo com a sociedade. Trata-se apenas do uso da
tecnologia para amplificar as praticas tradicionais que as instituicdes ja assumem.

Por fim, mais do que a inser¢cdo tecnoldgica, os partidos, governos e
instituicées politicas tém uma tarefa e um desafio primordial diante de si: renovar e
reestabelecer as conexdes com a sociedade; desfazer esse descompasso na

interrelacdo; e encontrar o ponto nevralgico do afastamento programatico e

» Ibid., p. 4.
30 Scherer-Warner, 2014
3 HARVEY, D., 2012



ideoldgico para resgatar a confianga daqueles que legitimam seus proprios espagos
de poder. A distancia entre governos, partidos e instituicbes politicas com a
sociedade tem o tamanho da diferenga entre suas formas de organizagao.

A pratica tradicional de organizagao dos partidos politicos se reflete nos
governos e parte da utilizagdo da logica coletivo-analdgica, em que se propdem,
apesar dos limites, formulas colegiadas de discussdo e espagos de dialogo
presencial que influenciam nas decisdes das organizagdes. O lado limitante dessa
forma de organizagao é a incapacidade de dar dinamismo aos processos decisorios
e aos encontros proporcionando inflexibilidade de pautas e temas a serem
discutidos, além da total inaptidao das instancias para lidar com o desenvolvimento
tecnolégico e as novas ferramentas e solugées de comunicagao e relacionamento.

Ja a sociedade, apdés a massificagdo do acesso a internet e dos meios de
comunicagao digital, além das novas relagdes de trabalho, passou a se organizar
por meio de outra logica: a individual-“em rede”. Nesta légica de organizagéo, é
possivel que as pessoas estejam conectadas umas as outras, 24 horas por dia, sem
mesmo sair de suas residéncias, ou seja, estando sozinhas. Como exemplo dessa
organizagédo, podemos usar as redes sociais, que possibilitam que uma pessoa
discuta todos os assuntos que ela tiver interesse, sem profundidade, podendo
bloquear ou excluir os argumentos contrarios quando Ihe convier, ou seja, forma que
privilegia o individualismo exacerbado em detrimento do coletivismo.

Revolucionar a relagao entre instituigbes e sociedade passa diretamente por
repensar a organizagao das instituicdes politicas e romper as ldgicas existentes, de
forma que os governos e Estados proporcionem o que existe de positivo em cada
uma delas, ou seja, fundar o coletivo-em rede.

Entretanto, quando passamos a pensar por meio dessa nova légica de
organizagdo, os nos a serem desatados, que tém origem no descompasso na
relacéo entre Estado e sociedade gerando desconfianga nas instituigbes, tornam-se
ainda mais dificeis porque abrem o flanco para a sociedade repensar a prépria forma
de organizagao social: o sistema democratico.

Neste sentido, os partidos ndo se atrevem a tocar na “vaca sagrada™?® da

democracia liberal representativa, seja porque ainda nao identificaram esta questéo
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“Hoje o nome do pior inimigo ndo ¢é capitalismo, império, exploracao ou algo similar, mas democracia

liberal, “a vaca sagrada” que nenhum partido se atreve a tocar”. Harvey, D. Occupy: movimentos de protesto
que tomaram as ruas. Sdo Paulo: Boitempo, 2012.



como demanda popular, seja porque nao querem romper com 0O Status quo e se
modificarem internamente para acompanhar essa, que seria uma grande mudanga
organizativa do nosso século.

Para Ricardo Kaminski objetivamente, o cerne da questdo, ou melhor, a
linha que perpassa todas as manifestagdes e protestos politico-sociais do século
XXI, é:

[...] que se esta questionando em tais protestos € a qualidade do
regime democratico no capitalismo, a validade e a legitimidade da
representacao e da classe politica, 0 modelo classico de democracia
liberal representativa e a prevaléncia dos interesses do capital sobre
as demandas sociais da populacdo. No nucleo da critica dos
“occupies” esta o modelo liberal de democracia representativa, a
corrupgao da classe politica, o capitalismo especulativo e a relagao
organica dominante do mercado neoliberal com o Estado e os
governos, cujos interesses favorecem o capital em detrimento dos
direitos humanos, do meio ambiente, das politicas e demandas
sociais.®

Em seu trabalho “O Sul que emerge do norte: Perspectivas tedricas dos
movimentos de ocupacdo e protesto no século XXI”, Ricardo Kaminski interpreta a
insatisfacdo dos movimentos de ocupagao/indignados, de modo a entender que
esses movimentos apontam para o que pode ser chamado de radicalizagdo da
democracia:

Os movimentos de ocupacdo, portanto, encarnam dimensdes que
vao muito além da esfera restrita do politico. Ao questionarem o
modelo democratico representativo e as instituicdes democraticas
consolidadas nos Uultimos dois séculos, o movimento propde a
'ocupagao' e a radicalizacdo da democracia, no sentido de promover
transformacgdes profundas das relagdes sociais, no intuito da

ampliacdo da cidadania e da participacdo direta na vida publica.®*
Essa radicalizagdo da democracia e participagao direta na vida publica ndo &
uma polémica nova, especificamente na historia politica brasileira. O grande marco
historico mais recente esta no debate em torno da concepcédo entre democracia
representativa e participativa colocada no pais durante o fim do regime autoritario,
com a redemocratizacdo e o processo Constituinte, nos anos 1980 como pode se
entender pelo discurso de Ulisses Guimardes, entdo presidente da Assembleia

Nacional Constituinte:

33 KAMINSKI, Ricardo S. A agora contemporinea dos indignados: democracia segundo a transpolitica

do Movimento Ocuppy. XV Encontro De Ciéncias Sociais do Norte ¢ Nordeste e Pré-Alas Brasil; Teresina/Pl, 4
a7 de set. 2012(b). p.16.
3 KAMINSK, 2012a, p. 14-15.



Tem significado de diagndstico o fato de a Constituicao ter alargado
o exercicio da democracia, em participativa além de representativa.E
o0 clarim da soberania popular e direta, tocando no umbral da
Constituicdo, para ordenar o avanco no campo das necessidades
sociais. O povo passou a ter a iniciativa de leis. Mais do que isso, 0
povo é o superlegislador, habilitado a rejeitar pelo referendo projetos
aprovados pelo parlamento. A vida publica brasileira sera também
fiscalizada pelos cidadados. Do presidente da Republica ao Prefeito,
do Senador ao Vereador. A moral é o cerne da patria®.

Apesar da grande mobilizagdo popular em torno do processo constitucional
que levou a conquista de direitos histéricos no pais, os anos seguintes mostraram
que, ao longo do tempo, o sistema politico brasileiro acabou por adotar
sistematicamente a l6gica da democracia representativa que correspondia melhor
aos anseios da elite brasileira, diante da opgao pela mudanga lenta e gradual.

Diante dessa compreensdo, portanto, os movimentos contemporaneos
brasileiros podem ser considerados reflexos desse processo participativo
incompleto. Porém, agora, essas manifestacdes estdo no palanque das cidades e
fazem parte do panorama de lutas da agenda urbana que se espalharam por todo o

mundo.

2.3 Conclusodes Parciais
O neoliberalismo e seu processo perverso de globalizagdo exacerbaram as

criticas relacionadas ao modelo democratico hegemonico (liberal representativo) que
potencializa decisées tomadas por reduzidos grupos da classe politica e
concomitantemente desvaloriza conceitos de participagdo social e inclusdo nos
processos decisérios. Nesse sentido a democracia liberal representativa se
confirmou enquanto um regime adversario do poder popular, desvalorizando
perspectivas includentes e participativas.

Essa condicdo é resultado da aproximagao entre o liberalismo econémico e o
regime democratico, levando a uma capturagdo da democracia por parte do poder
econdmico, promovendo gradualmente o abandono dos ideais de igualdade e
emancipagao por meio da democracia, limitando a participacdo popular e

esvaziando seu conteudo social. Com esse processo 0 modelo liberal representativo

3 BRASIL. Camara dos Deputados, Disponivel em:

<http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/radio/materias/ CAMARA-E-HISTORIA/339277-INTEGRA-DO-
DISCURSO-PRESIDENTE-DA-ASSEMBLEIA-NACIONAL-CONSTITUINTE,--DR.-ULY SSES-
GUIMARAES-(10-23).html>. Acesso em: mai. 2016. Integra do discurso presidente da Assembléia
Nacional Constituinte, Dr. Ulysses Guimaraies



afirmou-se como um método politico sem efeito sobre as desigualdades e as
relagcbes de dominagdo e de exploragdo econdmica. Nos dias atuais, insurgiram
diversos movimentos pelo mundo que estdo contestando cada vez com mais
veeméncia esse modelo de democracia.

Essa contestacdo do modelo liberal representativo traz um momento bastante
delicado para a conjuntura politica mundial, sendo considerado um momento de
crise institucional da Politica. Um dos produtos da crise do modelo democratico
liberal representativo é o afloramento na sociedade de um sentimento ambiguo que
pede participacdo direta nas decisdes do Estado, criminaliza e repudia qualquer
agente institucional ou estrutura politica -- e nega quaisquer argumentos
reconhecidos a priori como ideoldgicos ou programaticos.

Apesar do modelo hegemébnico e da crise politica institucional a
democracia ndo deve ser um conceito estatico ou absoluto, muito menos produto
que se instala pronto e de maneira independente do processo histérico. A
democracia é, e precisa continuar sendo, um processo dialético, de lutas e de
construcdo permanente posibilitando que as decisbes e as praticas politicas se
tornem menos subordinadas as apropriacdes privadas.

Neste caminho, a democracia participativa propde outra perspectiva, cujo
fundamento é o alargamento do conceito de politica por meio de participagao cidada
onde ocorrem 0s processos decisorios, propiciando um sistema articulado de
instancias de intervencédo das cidadas e dos cidadaos nas decisdes que lhe dizem
respeito e na avaliagado dos governos.

As populagdes querem discutir temas diversos, ocupar espacos publicos e
se auto-organizar de acordo com suas condicbes de trabalho e tempo, mas
esbarram nas dificuldades impostas pelos proprios partidos politicos e governos que
pararam no tempo, ndo se modernizaram e nao entenderam ainda como a
tecnologia pode qualificar sua relagdo com a sociedade.

Por fim, mais do que a inser¢cao tecnoldgica, os partidos, governos e
instituicées politicas tém uma tarefa e um desafio primordial diante de si: renovar e
reestabelecer as conexdes com a sociedade; desfazer esse descompasso na
interrelagdo; e encontrar o ponto nevralgico do afastamento programatico e
ideoldgico para resgatar a confianga daqueles que legitimam seus proprios espagos

de poder.



Revolucionar a relacédo entre instituicdes e sociedade passa diretamente por
repensar a organizagao das instituicdes politicas e romper as légicas existentes, de
forma que os governos e Estados proporcionem o que existe de positivo em cada
uma delas, ou seja, fundar uma légica de acao que fomente a organizacdo em rede
€ 0s processos de construcio e decisdo de maneira coletiva.

A crise da democracia liberal que durante anos foi apontada como iminente,
principalmente em trabalhos académicos, chegou as ruas e nao deve deixa-las até
que os sistemas de representacao politica sejam revistos, reorganizados ou mesmo

rompidos.

3. A crise da democracia foi para as ruas
O século XXI trouxe auspicios de mudangas no contexto politico-social do

mundo. Uma nova onda de manifestagdes e protestos eclodiram e continuam
ocorrendo — desde dezembro de 2009 com a “Revolugdo Panelago” na Islandia,
devido a grande crise financeira deste pais. Essa onda de manifestagdes teve esse
periodo definitivamente marcado, com a chamada “Primavera Arabe” que tem inicio
em dezembro de 2010°° e pode ser considerada o gérmen definitivo para as
diversas outras manifestacbes que ocorreram pelo mundo. A partir das
manifestagbes arabes, surgiram outros movimentos, como o “Movimento Doze de

3" no ano de 2011, em Portugal; o “Movimiento 15-M**”, na Espanha em maio

Marco
de 2011; e 0 “Occupy Wall Street®”, que surgiu em setembro de 2011 nos Estados
Unidos e que apresentou ao mundo seu olhar para a concentragdo obscena da
riqueza atual no mundo.

No Brasil nao foi diferente e por aqui aconteceram diversas manifestacdes que
ficaram conhecidas como as “Jornadas de Junho”, j@ no ano de 2013, que
colocaram o Brasil no mapa dos indignados. Assim como ao redor do globo, as
manifestagcbes no maior pais da América Latina foram constituidas em grande parte
por jovens e também indicaram pautas difusas. Aqui, o pre¢co das passagens dos

transportes publicos, a proximidade com a realizacdo da Copa do Mundo de Futebol

36 BAVA, Silvio Caccia. A Primavera Arabe. Le Monde Diplomatique, Edi¢ao Especial - Dossié, n.6, set,

2011. Disponivel em: <http://www.diplomatique.org.br/edicoes_especiais_det.php?id=6>. Acesso em: 20 jan

2016.
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e a violéncia das policias militares nas tentativas de coibir as manifesta¢ées, foram
os elementos principais dessas manifestacoes.

Em tempo, é preciso entender que todas as manifestacbes sao dialéticas na
medida em que, podem ser encaradas tanto em sua individualidade como também
podem ser compreendidas pela totalidade de protestos que aconteceram
mundialmente. Logo, elas sdo resultados da combinagdo entre processo historico,
realidade local e a insercdo dessa realidade no contexto global. A partir dessa
compreensao geral, € possivel avancgar nas especificidades e definigdes conceituais
que sao proprias da organizagao das manifestagdes do século XXI.

Em um primeiro momento, a tendéncia é que a analise sobre os protestos
atuais se dé de forma mais ampla e global, a partir de premissas rapidamente
assimilaveis como a amplitude das pautas e o perfil dos participantes. Scherer-
Warren*® aborda essa caracterizacdo ao se debrucar sobre a pauta e definir os
protestos atuais como “manifestagcbes amplas de cidadania e/ou dos indignados” e
tracar o perfil dos participantes: agregados de multiplos coletivos no espaco publico.
A autora esclarece que as reivindicagbes desses grupos s&o geralmente
conjunturais, mas se caracterizam principalmente pelas pautas politicamente
heterogéneas e diversificadas, podendo ou n&o conter antagonismos politicos
explicitos e com a peculiaridade de serem mobilizados especialmente por meio das
redes sociais e/ou virtuais.

Ainda que, com essa analise, Scherer-Warren consiga nos trazer um cenario
resenhado sobre o movimento dos indignados, ainda é preciso avangar para
compreender esses protestos no atual estagio da sociedade capitalista e urbana.
Quem traz elementos para entender esse fendmeno sob esta ética é David Harvey®'.
Segundo o autor, os mais recentes movimentos de massa vém ocorrendo em paises
capitalistas sob o Estado democratico de direito. Esse elemento é crucial para
compreender as manifestacbes modernas, pois define as formas de acdo e os
espacos de disputa.

Harvey atenta para o fato de que em centenas de cidades em todo o mundo,
houve uma mesma forma de acgado: ocupacado de bens publicos por parte de

estudantes, trabalhadores, desempregados e aposentados, utilizando as redes de

40 SCHERER-WARREN, Ilse. Dos movimentos sociais as manifestagoes de rua: o ativismo brasileiro no

século XXI. Politica e Sociedade. Floriandpolis, vol.13, n° 28, p. 13-34, 2014. p.14.
4 Harvey, op. cit., p. 61.



comunicagéao alternativas como forma de organizagdo. Uma vez que todos os canais
de expressdo estdo fechados pelo poder do dinheiro, os manifestantes decidiram
ocupar 0s parques, as pragas e as ruas “até que nossas opinides sejam ouvidas e
nossas necessidades atendidas”.

Esse detalhe crucial da interpretacao de Harvey42, que expde uma fissura no
sistema democratico, ndao se da por acaso. Quando os descontentes ocupam as
ruas para “se fazerem ouvir”, esta evidente que os “espacgos oficiais” de dialogo —
leia-se o0s espacgos legitimados pelo Estado para exercer a democracia — nao
cumprem mais a fungcdo de ser a conexdo entre Estado e sociedade. Existe um
descompasso entre as demandas da sociedade e a resposta do Estado, ainda que
ambos culminem no debate sobre o aprofundamento da democracia. Esse salto na
compreensao € primordial para que se possa entender, inclusive, a origem da
amplitude das pautas que falou Scherer-Warren e a falta de sistematizagdo dessas
pautas como aponta Ribeiro**; “a insatisfacdo com a vida nas cidades chegou a tal
ponto que houve uma generalizagdo de demandas, culminando numa auséncia de
foco”.

Em primeiro lugar, € preciso entender que a generalizacdo das demandas
nao significa desconexdo com a realidade, descomprometimento politico ou
incompreensdo das pautas. Erminia Maricato** aponta que apesar das pautas
difusas e nao sistematizadas das manifestagdes modernas, as demandas séao
concretas e consequéncias da intensificacdo da logica capitalista na organizagao
urbana: “é impossivel dissociar as principais razdes, objetivas e subjetivas desses
protestos da condicdo atual das cidades com todas as suas contradicbes e
desigualdades. O boom imobiliario de enormes propor¢des nas grandes cidades e o
esquecimento da pauta da reforma urbana nas agendas politicas tem aumentado a
segregacao socioespacial e piorado consideravelmente a condigdo de vida nos
centros urbanos”.

Neste sentido, se para Harvey o foco esta nas contradi¢des que emergem da
realidade de paises capitalistas sob o Estado democratico de Direito, trazendo a luz

um fenédmeno histérico proprio do século XXI; para os urbanistas e especialistas em

) .
Ibid., p. 61.
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cidades e movimentos sociais as manifestacbées ndo foram novidade do ponto de
vista histérico. A grande concentracdo de pessoas nos centros urbanos, o
aprofundamento do neoliberalismo, as interminaveis crises do capitalismo
especulativo e a crise do sistema politico baseado em democracias liberais
representativas, construiram o cenario ideal para a indignagao coletiva.

Portanto, apesar de diferengas em suas abordagens, é possivel afirmar que
os estudiosos contemporaneos convergem no sentido da compreensao da origem e
da organizagao das convulsdes sociais do século XXI. Nenhuma das manifestagdes
e protestos levantados ocorreu no campo, as pautas por mais difusas, apontavam
para questdes estruturais como a conducgao da politica macroeconémica e reformas
estruturais de cunho neoliberal (especialmente em paises europeus que sentiram
mais a crise de 2008 como: Portugal, Espanha, ltalia, Irlanda e Grécia), descrenca
nas instituicdes politicas, o ndo reconhecimento de agbes dos governos, a falta de
transparéncia e a exigéncia de espagos de participagdo mais qualificados. Ainda
assim, as manifestagdes nao ficaram restritas as questbes estruturais, mas
avancaram sobre questdes relacionadas as cidades como: tarifas de transporte,
mobilidade urbana, segregacéo espacial e condi¢do de vida nas cidades.

Sendo assim, as manifestagbes surgem a partir de uma composigao
complexa, concreta e, ao mesmo tempo, contraditoria que da origem a indignagéo
coletiva, fruto do nivel de desenvolvimento do sistema capitalista, da intensa
urbanizagao das ultimas décadas e de uma profunda crise na concepgao de
democracia, revelando manifestacbes e protestos de pautas difusas e nao
sistematizadas com uma forte “vontade de mudanga” geral permeada por constante
desconfianca dos espacgos governamentais, trazendo a rua e os espagos publicos
para o palanque.

3.1 Para quem sao construidas as cidades?
A ideia de modernizacado das cidades propde a populacdo que o espaco

urbano é o local ideal para construirem suas vidas, € o local onde podem obter o
lucro e o luxo, além de, ao mesmo tempo, propor o consumo desenfreado e respirar
a profusao cultural e artistica.

No Brasil, até os anos 90, esses elementos estavam restritos, em boa
parte, as areas nobres. Ao longo dos ultimos 20 anos existiram avangos nas
periferias. Esse fendmeno — que se deu mais por uma necessidade de ganho de

mercado do que de “desenvolvimento social” — ganhou terreno e ocupou toda a area



urbana possivel dos grandes centros. E possivel encontrar, hoje, na periferia,
shopping centers, espacos culturais e de lazer, parques e condominios residenciais
qgue vendem uma sensacgao de conforto aos moradores e moradoras.

O crescimento econbémico do pais e a sensacado de pleno emprego que
perdurou na primeira década do século XXI, trouxeram consigo a ideia de que a
cidade era um local de encontro e pasteurizacdo das sensacgdes e sentimentos.

Todavia, cabe ressaltar que historicamente, as cidades n&o foram estruturadas
para serem locais de encontros das suas cidadas e dos seus cidadaos, mas, sim,
para atender aos interesses do grande capital ao permitir infraestrutura e acesso a
servigos publicos em areas nobres e inviabilizar o acesso as areas periféricas,
gerando um movimento de segregacao social, caracteristica apontada pela urbanista
Raquel Rolnik:

‘“Uma caracteristica comum a todas as cidades brasileiras,
independentemente de sua regido, histéria, economia ou tamanho, €
o fato de cada uma delas apresentar um contraste muito claro entre
uma parte da cidade que possui alguma condi¢cdo de urbanidade,
uma porc¢ao pavimentada, ajardinada, arborizada, com infra-estrutura
completa — independentemente da qualidade desses elementos, que
em geral é pouca — e outra parte, normalmente de duas a trés vezes
maior do que a primeira, cuja infraestrutura é incompleta, o
urbanismo inexistente, que aproxima-se muito mais da ideia de um
acampamento do que propriamente de uma cidade.”®

A intensificacdo desse fendmeno de urbanizagdo segregacionista gera um
fluxo constante de reprodugcdo das desigualdades, tais como 1) desloca os
trabalhadores, para areas afastadas de seus trabalhos gerando problemas graves
de mobilidade urbana; 2) a distribuicdo nao igualitaria de infraestrutura de servigos
publicos propicia desconexdes, descontinuidade e baixa qualidade em varias areas
como educagdo, saude e seguranga publica; 3) a especulagao imobiliaria despeja
moradores, rompe vinculos com a comunidade e gera espagos ociosos, tanto
publico como privados. Esse conjunto de questdes é conhecido como o fendmeno
da gentrificagao.

As centenas de manifestacdes e protestos pelo mundo foram o grito de uma
sociedade massificadamente urbana que, por meio da voz dos indignados, retomou

as cidades enquanto focos de lutas, tensdes e ocupagoes.
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O economista e socidlogo Carlos Vainer*® em seu artigo “Quando a cidade
vai as ruas” de 2013, fala sobre o0 movimento de financeirizagao das cidades:

[...] sob a égide do Consenso de Washington, a cidade passa a ser
investida como espaco direto e sem mediacdes da valorizacdo e
financeirizagdo do capital. Concebidas enquanto empresas em
concorréncia umas com as outras pela atracdo de capitais (e
eventos, é 6bvio), as cidades e os territorios se oferecem ao mercado
global entregando a capitais cada vez mais moveis (footloose),
recursos publicos (subsidios, terras, isengdes).

No caso do Brasil, além do espag¢o de disputa que a trabalhadora e o
trabalhador, as vezes por meio de movimentos sociais organizados*’, outrora de
forma individual (organizado pelas redes)*®, travam com os processos descritos
acima de financeirizagcdo do capital oriundos do neoliberalismo, as cidades
brasileiras também sofrem os efeitos do subdesenvolvimento, agravando ainda mais
0S processos sociais em consequéncia da profunda desigualdade histérica do pais.
O Brasil é o quarto pais mais desigual da América Latina em distribuicdo de renda,
segundo relatério®® sobre as cidades latino-americanas feito pelo Programa das

Nacdes Unidas para os Assentamentos Humanos (ONU-Habitat)>

, perdendo
apenas para Guatemala, Honduras e Colébmbia. Este cenario e os conflitos que
derivam dele vao se refletir, eminentemente, nas cidades, uma vez que 80% da
populagcdo brasileira € urbana. Os elementos derivados que sustentam esse
caldeirdo de efervescéncia social séo conhecidos e também apontados por Ribeiro®
como o crescimento da violéncia, o enorme déficit habitacional associado a
valorizagao e especulagao imobiliaria e a precariedade da mobilidade urbana.

Por mais que o junho de 2013 seja conhecido como a presenga brasileira no
marco das manifestagcdes internacionais e tenha sido encarado como um “novo
fendmeno” na politica local, a emergéncia de pautas ligadas ao “viver nas cidades”

nao foi uma surpresa, em nivel mundial.

46 VAINER, C.; Quando a cidade vai as ruas. In: MARICATO, E. et al. Cidades rebeldes: Passe Livre ¢ as
Manifestagdes que tomaram as ruas do Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, Carta Maior, 2013. Pg.67

4 “As consequentes lutas sociais em resposta a esses problemas urbanos estdo presentes de forma
relativamente dispersa em diversos movimentos sociais por moradia, espacos publicos, reforma urbana e
mobilidade. Esse ultimo aspecto tem tomado um lugar especial na conjuntura atual.” RIBEIRO, L.R., op. cit.,
pg.76.
4 De acordo com definicao ja apresentada de Scherer-Warren para as manifestacdes.

49 UN-HABITAT; Estado de las Ciudades del América Latina y el Caribe, 2012; disponivel em: <>
acessado em: jan-2016.

%0 Sobre a “ONU Habitat”, conferir <http://unhabitat.org/>

! RIBEIRO, I.R., op. cit., pg.76.



Em 2007, o “Relatério sobre a Situacdo da Populacdo Mundial” feito pela
United Nations Population Fund — UNFPA (Fundo de Populagdo das Nacgoes
Unidas), ja alertava para essas questdes e indicava de forma definitiva o “viver na
cidade” como foco central de observagao e politicas publicas: “Em 2008, o mundo
alcangara um marco invisivel porém significativo: pela primeira vez na histéria, mais
da metade da populagdo humana — 3,3 bilhdes de pessoas — estara vivendo em
areas urbanas”. O relatério segue apontando de que forma esta organizado esse
processo de urbanizagdo: “a atual concentracdo da pobreza, o crescimento das
favelas e a ruptura social nas cidades compdem, de fato, um quadro ameacador”.
Tal relatério aborda também a questdo da problematica ambiental nos meios
urbanos: “as cidades também refletem os danos ambientais causados pela
civilizagdo moderna™?

Apesar dos apontamentos alarmantes, o relatério da UNFPA se mostrava
otimista com os processos de urbanizagdo do mundo: “Os beneficios potenciais da
urbanizagdo compensam amplamente suas desvantagens. O desafio estd em

aprender como explorar suas possibilidades™?.

Outra questdo a se ponderar
também foi levantada neste relatério: o apontamento de que “o futuro dessas
pessoas, o futuro das cidades nos paises em desenvolvimento, o futuro da prépria
humanidade dependera das decisbes tomadas agora em preparagdo para esse
crescimento™*.

Entre o relatério apresentado pela ONU em 2007 e as diversas
manifestacbes mundiais que comegaram em 2009 e que perduram até os dias de
hoje, existe a percepgdo de ndo resposta dos diversos governos as tensdes e
problemas encarados e reivindicados nas ruas, reflexos ja do esgotamento social,
mas que encontram no meio urbano o palco e a voz para repercussdo dessas
reivindicacoes. Governos foram trocados, politicas publicas lancadas e o
descompasso entre as demandas da sociedade e a resposta do Estado ainda
perdura. Esse fenbmeno, como ja abordamos, afasta as pessoas dos espacos
oficiais de disputa politica — legitimados pelo Estado — e coloca as pessoas nas ruas
€ nos espagos publicos, como unico e ultimo espago socialmente legitimado para ser

ouvido.
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Esse fendmeno intensifica a desconfianga nos governos e no sistema
democratico, abrindo espaco para disputas de toda ordem, inclusive sobre a
natureza do préprio regime de Estado. Desta forma, assim como a sociedade nao se
vé representada e “ouvida” pelo Estado, os governos se veem cada vez mais reféns

e incapazes de responder as demandas colocadas.

3.2 O mundo olha para as cidades! - ONU Habitat lll; ODM/ODS; Rede C-40

Nao é privilégio dos governos e das organizagdes politicas em geral o
descompasso entre as manifestagdes das ruas e as discussdes e proposicoes feitas
para respondé-las. Diversos Organismos Internacionais, principalmente os ligados a
ONU, tém se movimentado nos Uultimos anos para congregar pensadores,
pesquisadores e governantes em debates que buscam aprofundar e compreender
as dificuldades e os desafios que precisam ser superados no atual cenario mundial.

Diferente da vertente apontada por esse trabalho, os Organismos
Internacionais e os atores mundiais que influenciam na Politica Internacional, vem
realizando esforcos para trazer ao centro da Agenda Internacional, unica e
exclusivamente, o “viver em cidade” como problema a ser resolvido ou dirimido nas
préximas décadas.

A logica liberal tem sido a de buscar proporcionar a sensagao de que a
vida nas cidades deve tornar-se menos conflituosa para que as populagdes do
mundo arrefecam seu grau de desconfianga para com 0s governos e parem ou, ao
menos, diminuam seus questionamentos aos sistemas politico-econdmicos e
eleitorais que reforcam o status quo capitalista.

As politicas publicas frequentemente apresentadas como solugdo para
uma cidade menos conflituosa, e porque ndo, mais confortavel para se viver, séo
geralmente relacionadas a ocupacgao dos espagos publicos, como: revitalizagao de
espacos para tornarem-se espagos de convivéncia democraticos (que aceitam
pobres e mendigos), a introducdo da bicicleta como modelo de transporte, a
contestagao da logica carrocéntrica das grandes cidades e o fechamento de grandes
vias para o lazer — todas elas apontando para novos modelos de ocupacgao e
desenvolvimento das cidades.

Essas pautas, apesar de a priori questionar a utilizagdo da cidade pelas
suas elites, quando nao inseridas em contextos de conflitos ideoldgicos latentes — o

que significa ndo serem questionadas, apenas porque sao de partido politico A, B ou



C — séo facilmente aceitas e abragadas pelas proprias elites, que ja tém acesso aos
servigos basicos e fundamentais como (educagao, saude e moradia decente), e n&o
tendem a impactar de forma significativa na vida daqueles que se encontram
vivendo nas franjas das cidades.

O que podemos observar nos exemplos a seguir, € que a influéncia na
Agenda Internacional de temas voltados a chamada “agenda urbana” tem sido
relevante e significativa. A Agenda internacional, além de apontar para questbes
relacionadas a novos modelos de ocupagdo e desenvolvimento das cidades,
também expde a necessidade de as cidades discutirem questdes como pobreza,
desemprego e violéncias, sejam de género, raga ou mesmo oriundas do aparato
coercitivo do préprio Estado.

A grande questao a ser colocada sobre as Agendas Internacionais e os
Organismos e Atores que as encaminham s&do suas perspectivas econdmicas
Liberais. Ao propor uma perspectiva de recorte liberal para entender essas questdes
— que pressupde uma compreensao limitada das profundas causas sociais das
manifestagcdes e protestos, conforme apontamos no trabalho —, as agendas buscam
solucbes que passam por politicas publicas aparentemente eficientes, que mais
parecem receituarios de remédios contra doencgas especificas, mas que ndo curam o
verdadeiro mal, perpassando por assuntos de ocupacdo dos espacos publicos,
direito a cidade, reducdo da emissdao de gases estufa, planejamento e

desenvolvimento de politicas publicas de mobilidade urbana, entre outras.

Sao exemplos dessas Agendas Internacionais, os seguintes féruns e
Organizagdes®:
a) Programa das Nagdes Unidas para Assentamentos Humanos (ONU Habitat):

A ONU Habitat € o érgéo responsavel por coordenar as atividades em
assentamentos humanos dentro do Sistema Nacbdes Unidas e tem sua sede em
Nairébi. O o6rgdo tem como proposta objetivo problematizar e desenvolver
apontamentos de um novo modelo de desenvolvimento urbano, integrando aspecto
do desenvolvimento sustentavel para a promog¢ado da equidade, bem-estar e

prosperidade compartilhada.

> Informacdes e dados levantados de diversos documentos nao publicados pela Secretaria Municipal de

Relagdes Internacionais e Federativas da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, local de exercicio profissional do
pesquisador nos anos de 2014 ¢ 2015.



Hoje, em um contexto de dezenas de milhares de refugiados pelo mundo o
ONU HABITAT tem como funcgao facilitar o intercambio global de informagdes sobre
moradia e desenvolvimento sustentavel dos assentamentos humanos, além de
colaborar com paises por meio de politicas e assessoria técnica que auxiliam a lidar
o nimero crescente de problemas enfrentados por cidades de todos os tamanhos®®.

Realizada a cada vinte anos (1976, 1996), a Conferéncia Mundial do 6rgao
surge como uma oportunidade para discutir e tragar novos caminhos em resposta
aos desafios atuais da urbanizagdo, em especial dentro do ambito do
desenvolvimento sustentavel.

Em 2016 a Conferéncia pretende discutir como mobilizar a comunidade
mundial e suas politicas publicas em todos os niveis de assentamentos urbanos
(metrépoles, cidades médias, pequenas comunidades). A Proposta € a de elaborar a
‘Nova Agenda Urbana: novas definicbes que acompanham as mudangas e
dindmicas enfrentadas pelas cidades atualmente”.

Dentro dos diversos objetivos para essa conferencia, destacam-se: a) incentivar
o planejamento urbano nacional e a expansado planejada das cidades; b) definir

metas de desenvolvimento sustentavel.

Fatos de destaque ocorridos nos ultimos quarenta anos sobre a tematica da ONU-
HABITAT:

e Em margo de 1972, o Clube de Roma publicou o relatério “Limites do
crescimento”, preparado a seu pedido por uma equipe de pesquisadores do
Massachusetts Institute of Technology (MIT). O relatério provoca controvérsia
ao associar o crescimento econdmico ao esgotamento dos recursos naturais.

e Realizada PRIMEIRA CONFERENCIA — HABITAT | em Vancouver, Canada,
de 31/Maio a 11/Junho de 1976.

e Conferéncia produziu a Declaragdo de Vancouver’’, que foi adotada como
resolucdo da ONU na Assembleia Geral seguinte, com um conjunto de

principios para a melhoria da qualidade de vida das populagdes, e o Plano de

% Programa das Nacdes Unidas para Assentamentos Humanos — ONU HABITAT; disponivel em: <>,

acessado em: mai-2016.

77 A Declaragdo de Vancouver sobre Assentamentos Humanos estabelece um conjunto de principios
voltados para a melhoria da qualidade de vida por meio de distribui¢do mais equitativa dos beneficios do
desenvolvimento econémico, enfatizando ainda o planejamento e a regulagdo do uso da terra, a protecdo do meio
ambiente, o atendimento das necessidades das mulheres e dos jovens e, em especial, o atendimento as
populacdes afetadas por desastres naturais e ou sociais.



Acdo de Vancouver, com 64 recomendacdes para agdes nacionais e
cooperacgao internacional.

e Em 1977, foi criado o Centro das Nacdes Unidas para Assentamentos
Humanos (Habitat).

e Realizada em Istambul, Turquia, de 3 a 14 de Julho de 1996 a SEGUNDA
CONFERENCIA- HABITAT Il que ficou conhecida como “Cupula das
Cidades.

e Em 2002, o Habitat, através da resolugdo A/56/206, foi elevado ao status de
programa do sistema ONU, tornando-se o Programa das Nac¢des Unidas para

os Assentamentos Humanos (ONU-Habitat).

b) Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a Agenda p6s-2015:

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo uma agenda global
com 17 objetivos e 169 metas a serem atingidas até 2030.

O langamento dos ODS no final de 2015 foi um dos produtos da Conferéncia
das Nacgbes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel (Rio+20), e um marco
fundamental para orientagdo da agenda do Sistema ONU para o chamado p6s-2015
(ano de “vencimento dos Objetivos do Milenio).

Os ODS incorporam aspectos positivos ja existentes nos Objetivos do Milenio
(ODM) como, uma pauta focalizada, compartilhada, e orientada por metas e
indicadores mensuraveis de progresso rumo aos objetivos e os ampliam, seja pela
expansao dos temas, seja pelo processo de consulta bem mais amplo que respaldou
sua elaboracao, seja ainda por sua aplicabilidade, que engloba tanto os “paises em
desenvolvimento” como os “desenvolvidos”.

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel tém entre seus 17 pontos de
agao, diversos pontos de impacto no “viver na cidade”, uma vez que, como ja dito, a
maior parte da populagdo mundial vive nas cidades.

Sao eles: Erradicar a pobreza; Garantir vida saudavel, Prover educacido de
qualidade e oportunidades de aprendizagem; promover crescimento econémico
sustentavel e inclusivo continuo; Reduzir a desigualdade internamente e entre os
paises; Tornar Assentamentos Humanos e cidades inclusivas, seguras e
sustentaveis; Combater as mudangas climaticas e seus impactos; Alcangar
sociedades pacificas e inclusivas, acesso a justica para todos, e instituicdes efetivas

e capazes; entre outros.



c) Rede de cidades C-40°%:

A C40 é uma rede global de grandes cidades unidas para discutir do papel
dos governos locais no combate aos efeitos adversos das mudancgas climaticas.
Atua por meio do desenvolvimento e implementagcédo de politicas e programas que
geram redugdes mensuraveis nas emissoes de gases do efeito estufa e nos riscos
climaticos.

Diversas importantes cidades no mundo participam desta rede, algumas delas
sdo: Estolcomo, S&do Paulo, Beijing, Copenhagen, Londres, Melbourne, Portland,
San Francisco, Seoul, Sydney, Rio de Janeiro, entre outras.

Ao todo, as cidades participantes da rede C-40 representam:
e 58 cidades afiliadas
e 8% da populagdo mundial
e 18% do PIB mundial

As tematica abordadas e nas quais a rede C-40 incentiva e desenvolve
projetos sao:
e Planejamento e Desenvolvimento Urbano
e Gestao de residuos solidos
e Mobilidade Urbana
e Desenvolvimento econémico
e Energia

e Agua

Importante ressaltar que a rede de cidades C-40 foi criada por Mike Bloomberg,
ex-prefeito de Nova York e dono de uma das principais empresas de comunicagao
do mundo, o Grupo Bloomberg. Mike Bloomberg é o presidente da Rede C-40, que
tem diretoria rotativa hoje nas maos da cidade do Rio de Janeiro. Um dos principais

parceiros mundiais da Rede C-40 é o Banco Mundial.

Para maiores informacdes sobre a C-40 acesse: <http://www.c40.org/>



3.3 Conclusoes Parciais
A migragdo de pessoas para os centros urbanos, o aprofundamento do

neoliberalismo e a crise do sistema politico hegemdnico construiu o cenario ideal
para a indignagao coletiva.

Foi nesse contexto que eclodiram, a partir de 2009, inumeras manifestacoes e
protestos em diversas cidades do mundo. Deste ponto de vista € possivel analisar
os protestos de forma mais ampla e global, a partir de fatores compartilhados como
a amplitude das pautas e o perfil dos participantes, afinal, em centenas de cidades
em todo o mundo houve uma mesma forma de agao: ocupacgao de bens publicos por
parte de estudantes, trabalhadores, desempregados e aposentados, utilizando as
redes de comunicagdo alternativas como forma de organizagéo.

As manifestagdes surgiram a partir de uma composi¢ao complexa, concreta e,
ao mesmo tempo, contraditéria que da origem a indignacao coletiva, fruto do nivel
de desenvolvimento do sistema capitalista, da intensa urbanizagdo das ultimas
décadas e de uma profunda crise na concepcdo de democracia, revelando
manifestacdes e protestos de pautas difusas e nao sistematizadas com uma forte
“vontade de mudanga” em geral permeada por constante desconfianca dos espacgos
governamentais, trazendo a rua e os espagos publicos para o palanque.

Todavia, cabe ressaltar que historicamente, as cidades nao foram
estruturadas para serem locais de encontros das suas cidadas e dos seus cidadaos,
mas, sim, para atender aos interesses do grande capital ao permitir infraestrutura e
acesso a servigos publicos em areas nobres e inviabilizar o acesso as areas
periféricas, gerando um movimento de segregacdo social. Desta forma as
manifestagcbes e protestos também foram um grito de uma sociedade
massificadamente urbana e excluida que, por meio da voz dos indignados, retomou
as cidades enquanto focos de lutas, tensbes e ocupagdes, demonstrando sua
insatisfacdo com pautas que anteriormente ndo estavam na Agenda Internacional,
como as relacionadas ao “viver na cidade”.

Destaca-se o “esfor¢o” de Organismos Internacionais para dar voz a essas
pautas especificas do “viver nas cidades”. Porém, este trabalho entende que este
“‘esforgco” compde um conjunto de escolhas politicas que ao trazerem essas pautas
ao centro das discussdes, propositalmente deixaram fora do debate que chamamos
de pautas estruturantes como: a distribuicdo desigual do poder politico e econémico;

os interesses perversos do Capital que impactam diretamente nas condi¢des



precarias das trabalhadoras e dos trabalhadores; além da propria organizagao das
cidades que expulsam para suas franjas a populagdo mais empobrecida.

Dessa forma, os resultados dessas politicas ditadas como receituarios pelos
organismos internacionais sdo sempre limitados, em que pesem o fato de
enfatizarem a importédncia da inclusdo de temas urbanos ligados a habitagéo,
transporte, etc., esses ndo se colocam contra a “vaca sagrada” da democracia
liberal, pelo contrario, fortalecem discursos que rejeitam importantes discussbes
acerca de modelos democraticos participativos e tematicas como: a radicalizagao
dos processos de transparéncia nas ag¢des e praticas governamentais e a
necessidade do desenvolvimento e transferéncia de tecnologia dos paises mais
ricos para os paises mais pobres.

O que podemos concluir € que os Organismos Internacionais, assim como os
governos e os partidos politicos, ndo entendem, ou preferem ndo entender, como
problemas centrais, o que tém sido denunciados nas ruas.

Governos foram trocados, politicas publicas langadas e o descompasso entre
as demandas da sociedade e a resposta do Estado ainda perdura. Esse fendbmeno,
como ja abordamos, afasta as pessoas dos espacgos oficiais de disputa politica —
legitimados pelo Estado — e coloca as pessoas nas ruas e nos espagos publicos,
como unico e ultimo espago socialmente legitimado para ser ouvido.

Porém nem tudo deve ser encarado com pessimismo. Despontam no cenario
internacional e recentemente fortalecida enquanto uma agenda nao s6 de paises,
mas principalmente de cidades, diversas iniciativas de governos que buscam se
abrir para outras formas de atuacdo, como o aumento da transparéncia, criacdo de
mecanismos e ferramentas participativas e o combate a corrupgdo. As pautas
relacionadas a abertura de governos ndo sao novas, mas com o0 desenvolvimento
tecnolégico atual podem tornar-se auspiciosas, podendo trazer para as organizagoes
politicas que a adotarem, novas e potentes possibilidades de interlocucdo e

relacionamento com a sociedade.



4. O que é Governo Aberto?

Segundo Sandoval-Almazan, a ideia de “abrir” governos néo € uma proposta

nova, pelo menos desde a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948,

existe uma preocupacado mundial em garantir os direitos dos cidadaos perante seus

governos. De forma continua e crescente, passando por documentos como o Pacto

Internacional dos Direitos Civis e Politicos de 1966%° e a Convengdo das Nagdes

Unidas Contra a Corrupgao®', de 2003, governos e organizagdes de todo o mundo

discutem como tornar os processos politicos organizados no Estado mais claros e

acessiveis para os cidaddos®.

“The idea of openness in public administrations is not new. However
the spreading use of information systems and technological advances
in modern societies has attained new information demands and
claims. Moreover, citizens are more aware about problems,
policymaking, debates and budget affairs than ever because this new
trend of spreading information. Following this idea, the democratic
participation (Heckmann, 2011) is evolving into a more interactive
web relationship (Francesco De Angelis, 2010; Mantilla, 2009; Petrik,
2009) and general values of the public administration are evolving
(Bannister, 2011). Open government has become a confusing and
ambiguous idea. The fast changing evolution of technologies and the
widespread trend of electronic government around the world, has
become the accelerator for this notion as the initiative of Open
Government Partnership, or the Open Government Directive
launched by the Obama’s Administration on 2009 (White House,
2009), and the very recent Open Government License from the UK
government (Government, 2011). This is one of the possible reasons
for the misunderstanding. Another reason is that many governments,
at different levels — local, state and federal — and with different
degrees of development, have followed diverse directions and
interpretations about the open government idea.”®.

Também nao € novo o cenario mundial que congrega impasses relacionados

aos limites da democracia liberal representativa ja tratadas neste trabalho e o

surgimento de processos de convulsdo social, a saber, as manifestacdes que

eclodiram por diversos paises do mundo em um periodo de apenas seis anos.
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O Fato histérico deste fenbmeno recente € que os meios de informacéao e
comunicagdo dispuseram de tal avango tecnoldgico, que podem impulsionar a
utilizacdo de novas tecnologias no dia-a-dia das pessoas e por parte dos governos ,
além de estarem levando as discussdes referentes a abertura de dados
governamentais para um novo patamar na agenda politica. Terminologias e
conceitos como governo eletrénico, participagcao digital e accountability tém
composto o que chamamos de Agenda de Governo Aberto.

Para além de impulsionar e potencializar as demandas por governos mais
transparentes e abertos a participagcdo social, o avango tecnologico da a
oportunidade aos governos e organizagdes politicas em geral, que respondam essas
demandas com inovagao e integridade, de forma a prezar pela integridade das
informacdes e pelos dados publicos.

E nesse sentido que introduzimos a Agenda de Governo Aberto, que tem sido
recentemente trabalhada e implantada em muitos governos, nacionais e/ou locais, e
que surgiu com forca no cenario internacional apdés o contexto de manifestagdes
mundiais.

A proposta de governo aberto deve ser compreendida como uma iniciativa do
Estado para ampliar a zona de confluéncia® entre Estado e Sociedade no sentido de
corrigir distorgdes do atual modelo de democracia liberal e, dessa forma, transforma-
la em sua perspectiva caminhando para a construgdo de uma democracia
participativa ao permitir que se aumente a transparéncia, as agdes de integridade e
fiscalizagdo social efetiva e o dialogo participativo em instancias de decisdo com a
sociedade.

Os governos nacionais e também os locais, apresentam iniciativas
diversificadas dentro da Agenda de Governo Aberto, modelos que se adequam de
acordo com suas potencialidades e deficiéncias de gestdo e de perfil politico, por
exemplo, levando a um numero grande de experiéncias.

O Governo Aberto se propde a ser um pacto para a renovagao de governos e
de suas relagbes com a sociedade, uma forma de alargamento da esfera do Estado
com vistas a permitir a viabilizacdo de canais de interlocucéo entre diferentes atores

para fomentar a busca por solucdes para melhoria efetiva das politicas publicas.

% FERRARI, BELLIX, op. cit.



Considerando que a incorporagéo da tecnologia nos meios de comunicagao
mudou a forma de interacdo cotidiana entre as pessoas é premente que um dos
desafios das instituicdes publicas seja se adequar também a esse mundo.

[...] uma mudanca do paradigma da gestdo publica para esta
governanga democratica e aberta, que efetivamente use as redes
digitais e as midias sociais para acelerar e facilitar o processo que é
certamente um caminho importante e deve ser um dos objetivos a
serem alcangados.®

Uma forma de avancgar na interlocugéo, portanto, € explorar o meio digital
para aproximar o debate politico do dia-a-dia das pessoas nos meios que elas ja
utilizam para as relagdes sociais. Neste sentido a dinamica virtual agrega em termos
de capilaridade na interacao direta com os cidadaos.

[...] um Governo Aberto é aquele que estabelece uma constante
conversagao com os cidaddos com a finalidade de ouvir o que eles
dizem e solicitam, que toma decisbes baseadas em suas
necessidades e preferéncias, que facilita a colaboragao dos cidadaos
e funcionarios no desenvolvimento de servicos prestados e comunica
tudo o que é decidido de forma aberta e transparente.®®

A partir dessas caracterizagdes, surgiram parcerias e pactos internacionais
que compreendem o governo aberto como uma estratégia para potencializar,
simultaneamente, alguns compromissos®’ como a melhoria dos servicos publicos, o
aumento da integridade publica, a gestdo mais efetiva dos recursos publicos, a
criagcdo de comunidades mais seguras e o aumento da responsabilidade corporativa.

Desse ponto de vista, a abertura e a renovagdo dos governos e de suas
governancas sdo efetivadas por meio do desenvolvimento de duas frentes
articuladas: ferramentas tecnologicamente inovadoras que possibilitem a
aproximagao com os cidadaos e cidadas; e processos participativos, transparentes e

integros.
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4.1 Consolidagao da Agenda de Governo Aberto

A Agenda de Governo Aberto entra no cenario internacional, enquanto
discussdo organizada, por meio da busca de uma Agenda Politica comum entre
Estados Unidos e Brasil.

A Casa Branca, apos a vitéria nas urnas de Barack Obama em 2008, passa a
desenvolver conceitos, que logo se transformam em ferramentas de governo,
utilizando-se da cultura hacker. Conceitos hacker como Open Data e Open
Knowledge, em portugués, Dados Abertos e Conhecimento Aberto, passaram a ser
incorporados na gestao publica daquele pais.

Esse conceito “Open” propde uma cultura de Governo que fomente a
transparéncia ativa e a integridade dos dados e informagdes publicas. Assim, em
2011, quando o mundo encontrava-se no auge das manifestagdes, entendeu-se que
esses conceitos, ainda em momento de organizagao e consolidagdo, poderiam ser
norteadores do que podemos chamar de uma “gestéo publica 2.0”.

Enquanto os Estados Unidos, impulsionado pela campanha vencedora de
Barack Obama, desenvolviam ferramentas e aplicagdes voltadas para o fomento da
transparéncia e dos servigos digitais, o governo brasileiro estava desenvolvendo
acgdes e fortalecendo 6rgaos que pudessem atuar no combate a corrupgao. Destes
esforgos, a principio isolados, surgiu a sinergia que possibilitaria que os dois paises
pudessem trabalhar em conjunto pela Agenda de Governo Aberto.

Desta forma, com a lideranga Estados Unidos e Brasil, foi criada em 2011, a
“Open Government Partnership” (OGP®® - Parceria Para Governo Aberto) com a
finalidade de fomentar e divulgar praticas governamentais relacionadas a
transparéncia, ao acesso a informagéo publica integra e a participacédo das pessoas
nos governos.

Além da lideranca de Brasil e Estados Unidos, a criagdo da OGP também
incluiu mais paises: Africa do Sul, Filipinas, Indonésia, México, Noruega e Reino

Unido. Atualmente sdo 69 paises participantes. Para integrar a OGP, faz-se

o8 “Em setembro de 2011, oito paises e nove organizagdes da sociedade civil anunciaram a criagdo da

Parceria para Governo Aberto, ou OGP. O langamento é marcado politicamente pela adesdo a Declaragdo de
Governo Aberto, na qual os paises reconhecem uma maior demanda por abertura pela sociedade, aceitam que os
paises envolvidos precisam enfrentar metas diferentes e aceitam a responsabilidade de fortalecer em seus
governos a transparéncia, a integridade, a participagdo social e 0 acesso a tecnologias que promovam maior
permeabilidade entre governo e sociedade.” NEVES, O.. Evoluc¢io das politicas de governo aberto no Brasil.
VI Congresso de Gestao Publica, Brasilia, 2013. Disponivel em:
<http://www.escoladegoverno.pr.gov.br/arquivos /File/2013/V_CONSAD/VI_CONSAD/092.pdf>. Acesso em:
20 out 2015.



necessario que o postulante comprometa-se com a Declaragdo de Governo
Aberto®, subscrevendo-a, além de desenvolver um plano de agdo voltado a alguns
compromissos que deem destaque aos seus principios.

E importante ressaltar que o plano de agdo a ser desenvolvido pelos paises
para fazerem parte da OGP nao pressupde de nenhuma diretriz politica prévia da
Parceria de Governo Aberto, ou seja, os Estados interessados estdo livres para
discutir e debater, ou ndo, com suas cidadas e seus cidaddos os projetos,

programas e ag¢des a serem implantados e desenvolvidos.

4.2 Governo Aberto é progressista ou conservador?
Assim como temos uma disputa de narrativa em torno das democracias,

sendo elas, liberal representativa e participativa, também estdo em disputa as
narrativas politicas acerca da implementagcdo das experiéncias e da Agenda de
Governo Aberto. Esta disputa de narrativa também est4, de certa forma, atrelada a
disputa apresentada por Boaventura de Souza Santos como um embate entre as
democracias do norte e do sul.

Para entender tal disputa, faz-se importante conceituarmos o que o trabalho
considera conservadorismo e, por conseguinte, o neoconservadorismo, e também o
contraponto, que se expressa na aplicacdo de uma Agenda progressista e suas
politicas. E importante reforcar que, por ora, assim como outras agendas, o conceito
de governo aberto pode variar de acordo com o regime e a visao politica de cada
governo. Porém, mesmo sendo reivindicado e aplicado por diferentes esferas da
disputa, a aplicagdo integral do conceito de governo aberto, enquanto articulador
efetivo dos quatro eixos — participagdo, transparéncia, inovagao tecnologica e
integridade — soO tera condi¢gdes de promover as potencialidades que se dispde,
principalmente no ambito do fortalecimento do Estado, da relagdo com a sociedade
civil e a promogéao da cidadania, se optar pela esfera cujo objetivo € a ampliagdo da
efetividade da democracia participativa e ndo conservadora.

O pensamento politico-econdmico conservador é formado por principios e
praticas politicas que valorizam a manutencdo das tradigbes e, a principio, séo
avessos as reformas radicais. Neste sentido o conservadorismo é aquilo que
valoriza os pré-conceitos, considerados balizas para uma orientacdo de agao social

e politica racional. Para os conservadores as reformas s6 sdo aceitas se tiverem o

% BRASIL, op. cit.



intuito de aprimorar os ganhos daqueles que fazem parte do status quo e preservar
a tradicdo ja devidamente testada e experimentada.

Porém, nos ultimos 40 anos o pensamento conservador passou por
mudancgas significativas e consideraveis, pois esteve diretamente envolvido em
conflitos com as praticas do neoliberalismo’™. O pensamento neoliberal pressupde
mudancas relativamente rapidas e profundas, a partir das quais o capitalismo
imprime nas tradigdes sociais, politicas, culturais e econdmicas novos conceitos e
perspectivas, o que no momento fundador do pensamento conservador, era
inimaginavel.

Os confltos e as reacbes conservadoras ao pensamento e a pratica
neoliberal, que surgia de forma organizada na politica econdmica mundial e obteve
seu destaque por meio da Administracdo de Ronald Reagen eleito presidente em
1980 nos Estados Unidos, comegou a ser superada no concomitante governo de
Margareth Thatcher na Inglaterra. Essa conciliagdo entre os pensamentos neoliberal
e conservador, ocorreu por meio da escolha de Thatcher, por compor sua politica
com elementos das duas vertentes’".

Ao final de sua administracido, os conservadores portavam-se menos reativos
as mudangas institucionais no interior do capitalismo. Saiu fortalecido o argumento
de que se o capitalismo expressa a natureza comercial dos homens, as reformas
que servirem a ampliacao das liberdades de mercado estardao de acordo com essa
natureza. Isso implica: desregulamentacgao, liberalizagao, privatizagbes e reformas
tributaria, fiscal, monetaria, trabalhista, entre outros encaminhamentos politico-
institucionais. Deste momento em diante, o pensamento conservador nao foi o
mesmo, abrindo caminho para o que chamamos hoje de conservador moderno, ou
neoconservador.

A partir deste momento, passa a ser moldado o chamado
neoconservadorismo. Os neoconservadores ndo se opdéem as mudangas como um
todo, mas apenas aquelas que possam ser desencadeadas pelas classes

dominadas’?.

70 SOUZA, Jamerson M. A. de. O conservadorismo moderno: esboco para uma aproximacao. Serv.
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Ou seja, para o neoconservadorismo, independente das mudangas aplicadas
no sistema capitalista, o importante € a manutencédo das estruturas de poder, por
meio das quais aqueles que ja dominam os meios de produgdo, os meios de
comunicagéao e o poder politico, continuem mantendo o status quo.

Bresser Pereira’ ratifica esse pensamento e avanca dizendo que o
pensamento conservador moderno parte do pressuposto de que as classes
dominantes - que representam a ordem estabelecida - possuem o0 monopdlio do
conhecimento, da cultura, da verdade, da racionalidade e da prépria justica.

Com essa conceituagao feita, € possivel entender o porqué do surgimento
das diversas manifestagdes ao redor do mundo. Todas elas trazem em seu seio a
transformacao de paradigmas. Como apontado neste trabalho, as manifestacoes
indicam o desgaste da democracia liberal representativa, demandam e propde novas
praticas politicas e modelos de democracia que empoderem as chamadas minorias,
Oou seja, ndo se preocupam com a manutengdo dos modelos tradicionais e ja
consolidados, pois entendem que esses ndo atendem mais as necessidades
populares.

Uma vez conceituado o pensamento conservador e neoconservador e
identificando nessas praticas que inviabilizaram o atendimento, por parte dos
governos, das demandas manifestadas nas ruas por mais direitos e por maior
participacdo nas instancias decisorias dos governos, entende-se que o desafio é
propor uma discussao que aponte para caminhos construtivos de novas pontes entre
sociedades e governos.

Deste modo, o entendimento desse trabalho é o de que a pergunta que deve
ser respondida nao é se o Governo Aberto é progressista ou conservador, mas que
tipo de abertura de governo se propde quando se esta sob a égide de uma logica
conservadora e/ou neoconservadora nos governos? Ou também, para quem serve
este tipo de “abertura de governos”?

Sendo assim, é importante recapitular, que o que esta em questdo é o
rompimento com os modelos tradicionais de democracias vigentes. O que se discute

no mundo ndo é se a democracia em si deve ser substituida por um novo modelo de

E BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Economia Conservadora e Economia Progressista, Revista de
Economia Politica, vol. 5, n° 4, out.-dez.1985. Disponivel em: <http://www.rep.org.br/pdf/20-1.pdf>. Acesso
em: 20 mar. 2016.



organizagao social e politico, mas sim, a possibilidade de superarmos os limites da
democracia liberal representativa.

Para tal, €& importante que apresentemos entdo, o0s conceitos do
progressismo, que neste ponto da discussido, parece ser um conjunto ideario que
esta alinhado com as demandas das manifestagbes e tem em seus paradigmas a
busca pelo rompimento com as praticas das democracias liberais representativas.

Para Bresser-Pereira™, progressista € quem estd mais preocupado com a
justica do que com a ordem. E quem quer transformar o mundo, torna-lo mais igual,
mais justo e mais livre. E quem reconhece que a racionalidade pode também estar
com as trabalhadoras e os trabalhadores, com os demais setores marginalizados da
sociedade, e que a justica esta geralmente - mas ndo necessariamente - com eles.

Nesse sentido, o termo Progressista € utilizado para designar politicas
favoraveis a mudangcas mesmo com prejuizo da conservagao da tradi¢cdo e das leis.
O progressista ndo é um radical pelas mudangas mas alguém disposto a arriscar em
nome de um desenvolvimento econdmico maior, de uma melhor distribuicdo de
renda, de uma estabilizacdo de pregcos menos custosa socialmente. Para finalizar,
as forgas progressistas se caracterizam pela garantia dos direitos sociais das
populacgdes.

Avaliando a discussao proposta até o momento e trazendo elementos do
Manifesto do movimento 15-M"°, é possivel identificar que os protestos ocorridos
foram e continuam sendo de carater progressista. E importante, neste momento
diferenciarmos a orientagdo dos protestos e manifestagcbes, progressistas, das
respostas dadas a eles que foram majoritariamente conservadoras, utilizando-se
inclusive e ndo apenas, de violéncia por parte do Estado.

Apesar do debate dos ultimos anos ser polarizado e caracterizado pela
desconfianga por parte da populagdio em relagdo aos seus governos

democraticamente eleitos, a democracia liberal representativa continua sendo

™ Ibid..
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hegemonica. O mesmo podemos apontar para as experiéncias mundiais de Governo
Aberto. Nao obstante as experiéncias e praticas participativas em alguns modelos
democraticos, as pautas de transparéncia e integridade publica — principalmente o

combate a corrupgdo — ganham maior relevancia no cenario internacional.

4.3. As potencialidades do Governo Aberto

Este trabalho se apoia no pressuposto de que, a Agenda de Governo Aberto
€ seus principios, se aplicados de maneira a respeitar e pactuar com os preceitos
conservadores e neoconservadores, apenas reforcam as praticas ja estabelecidas
nos Governos. Para que o Governo Aberto possa ser o fio condutor do processo
descrito por Boaventura Santos e citado nesse trabalho, como “complementariedade
dos modelos de democracia representativa e participativa”, a Agenda de Governo
Aberto deve efetivamente dar respostas as populagdes e movimentos que foram e
ainda est&do nas ruas e com isso, se descolar das praticas conservadoras.

As acdes de Governo Aberto devem buscar o rompimento com a agenda
programatica neoconservadora e avangar com propostas de orientagao progressista
gerando politicas que busquem empoderar os “indignados” e refazer a ligagao entre
governo e sociedade.

Dado este cenario, o Governo Aberto da condigcbes para uma mudanga do
papel politico do poder publico possibilitando o combate nas praticas diarias dos
rangcos autoritarios que ainda persistem em suas estruturas e abre espaco a
transformacao social, favorecendo a conscientizagdo dos cidadaos acerca de seus
direitos e deveres. Suas agdes também abrem espacgos para entendermos o
desenvolvimento de uma nova forma de sociabilidade politica na relacdo entre
Estado e sociedade, principalmente quando praticadas em ambito local.

Esta pesquisa compreende que a aplicagdo da Agenda de Governo Aberto em
ambito local potencializa os objetivos da pauta e gera beneficios que diminuem a
discrepancia entre o Estado e sociedade e, mais do que isso, apontam para o inicio
de uma reforma mutua na forma como o préprio Estado se organiza e como a
sociedade se relaciona com ele. Nesse sentido foram elencados alguns pontos que

corroboram com essa afirmacéo:



a) “Os cidadaos sentem que sua administracdo € mais préxima, posto que

esta é capaz de dar respostas as necessidades e problemas apresentados”’®.

b) “A administracdo também se beneficia do interesse dos cidadaos, que
participam ativamente da melhora dos servigos publicos, ndo apenas com
sugestdes e propostas, mas também com conteudo gerado por eles mesmos
por meio de ideias, iniciativas e projetos criados, criando um espirito

colaboracionista entre Estado e sociedade”’’

c) “Aumenta a qualidade, efetividade e rapidez da resposta que o

governo/administracdo da a seus cidaddos”’®.

d) “Fortalecimento e aprimoramento da atuacdo de movimentos sociais. A
proliferagdo de ferramentas de transparéncia e a garantia do direito de
acesso a informacdo, nesse sentido, fortalece a atuacdo de movimento
sociais que fiscalizam a atuacdo do Estado. E a partir desse processo que se
busca reduzir a assimetria de informacdes existentes entre poder publico e

sociedade”’.

e) “A construcado de processos formativos na area de transparéncia e uso de
novas ferramentas participativas € fomentado e concretamente aplicavel no

ambito municipal. Esse processo contribui para a descentralizagao politica e

administrativa da gestdo publica”®.

f) “o desenvolvimento de acgdes territorializadas de modo a dar sentido ao

tema abstrato do governo aberto™'.
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4.4 Os eixos que compode a Agenda de Governo Aberto
Nas secbOes a seguir apresentaremos as dimensdes de transparéncia,

participacao cidada, accountability e tecnologia e inovagao, os principios de Governo
Aberto®.

4.4.1 Tecnologia e Inovagao

A inovagao tecnoldgica deve ser o elemento transversal que fortalece as
praticas e possibilita as agdes dos outros eixos. A interseccdo entre inovacgao
tecnolégica, participacado cidada, transparéncia e promogéo da integridade publica
ainda é pouco praticada. As novas tecnologias oferecem oportunidades para a troca
de informacdes, participacao publica e colaboragao.

Dito isto, faz-se importante apontar para a existéncia de um grande
descompasso entre as tecnologias disponiveis no mercado e a utilizagdo da
tecnologia por parte dos governos, principalmente quando esses governos estdo
localizados em paises subdesenvolvidos.

A baixa maturidade do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
(TICs), a desatualizagdo dos seus parques tecnoldgicos e principalmente, a ideia de
exclusao digital dos cidadaos nos paises subdesenvolvidos € um grande problema
para a aplicacdo de politicas e agdes que podem e devem se beneficiar da
interconexao proposta pela internet e pelas redes sociais. Para os autores Ribeiro,
Merli e Silva®® :

A ideia de inclusao digital nasce da percepg¢ao de que o surgimento
de um conjunto de tecnologias de comunicagdo, baseadas em
linguagem binaria (digital), se configura hoje como uma nova
fronteira para a insercdo do individuo na vida social. Ter a
possibilidade de acessar informagdes, servigcos publicos, compartilhar
vivéncias on-line, produzir e difundir conhecimento através da
Internet passou a ser uma caracteristica da prépria nogcdo de
cidadania.

Ou seja, nao é apenas a falta de tecnologia de ponta ou mesmo de recursos
financeiros para a compra de equipamentos e sistemas os problemas enfrentados

pelos governos, principalmente nos paises subdesenvolvidos, mas também e

2 BRASIL. Como funciona o0 Governo Aberto. Parceria para o Governo Aberto. Disponivel em:
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principalmente a falta do que chamamos de intimidade com as tecnologias e/ou a
completa exclusédo digital de parte consideravel das cidadés e cidadaos.

Entendemos por falta de intimidade com as tecnologias, o uso restrito das
cidadas e dos cidadaos das redes sociais e os aplicativos de comunicacéo direta
que permitem que as informacdes possam ser consumidas como se estivessem
sendo transmitidas por aparelhos de TV. E importante apontar que ndo existe
julgamento de valor sobre esse tipo de utilizagdo, apenas que essa é uma questao
na qual os governos tém que lidar quando criam canais de contato por meio das
redes sociais.

De qualquer forma, a prestagéo de servigos digitais tem sido forma escolhida
pelos governos que se utilizam das tecnologias de informagdo e comunicagao para
se relacionar com as cidadas e os cidadaos. Essa escolha ndo esta restrita aos
paises em desenvolvimento ou subdesenvolvidos. Os governos no mundo tém
escolhido essa via.

Podemos citar diversos casos estudados ao longo do exercicio profissional
para exemplificar, mas nesse sentido a pratica mais contundente é a utilizagao, em
todo os Estados Unidos, da solu¢do chamada Open 311, que disponibiliza uma série
de ferramentas atreladas a servicos, permitindo a identificacdo de fluxos de
atendimento e geracao de relatorios sobre as demandas de cada cidada e cidadéo.
A ferramenta Open 311 é basicamente uma solugdo web que, tendo os fluxos
internos de atendimentos de demandas desenhados pelos governos, aplica de forma
automatizada esses fluxos, inclusive avisando posteriormente o reclamante sobre
qual o status de sua solicitacao.

Como apontado por José Carlos Vaz®, especialista em uso de tecnologias no
setor publico, essas escolhas ndo sao neutras, isto €, sem perspectiva politica e
impacto social. Para o autor, tais escolhas fazem parte de uma disputa de
concepcdes sobre que tipo de modernizacdo se quer na administracéo publica. Uma
modernizagao de ganhos eficientes, voltados para o atendimento ao cidadao que
preserva as estruturas de poder, em geral focando-se na disponibilizacdo de
sistemas e servicos para ampliar o conforto e a rapidez com a qual os cidadaos

acessam um servico ou uma modernizagdo que busque dilatar o exercicio da

8 VAZ, J.C. Governo eletronico e revisio de processos basicos da administracio publica: superando o
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cidadania e promova processos progressivos de ampliagdo das praticas
participativas e decisorias da populacio.

O que as manifestagdes ao redor do mundo mostraram € que, apesar da
exclusdo digital, existe uma capacidade, intrinseca das redes e das pessoas, de
auto-organizagao por meio da internet.

Neste sentido, é evidente que os Governos precisam dar respostas ampliando
a relacdo com seus cidaddos e cidadas, por meio das redes sociais e da
disponibilizagao de servigcos on-line — o que podemos chamar de Governo Eletrénico
— mas é primordial que os governos também e principalmente deem respostas do
ponto de vista das politicas publicas, tendo em vista o fortalecimento da democracia
participativa e cidada — Governo Aberto.

O que o Governo Aberto & capaz de propor, explorando todas as suas
potencialidades em conjunto com as tecnologias de informag&o e comunicagéo, € a
possibilidade de incorporar ferramentas de trabalho colaborativo virtual, articuladas
aos espacos de participagdo social, novos ou tradicionais, para ampliar a
possibilidade de intervencdo do cidadao no ciclo das politicas publicas. Para além
disso, os governos devem desenvolver politicas que deem conta da ja apontada
exclusao digital, com politicas de carater alfabetizador, com o objetivo de possibilitar
aos cidadados e cidadds para que tomem conhecimento das vantagens e
possibilidades ofertadas pelas diversas tecnologias e como, por meio delas, eles
podem votar, ajudar na definicdo de metas e inclusive construir projetos de leis e
decretos de forma colaborativa.

Assim, faz-se importante a definicdo de padrbes de governanga que
aprofundem a democracia. Vaz®® entende que esses padrdes devem ter alguns
requisitos necessarios como: a promogao do acesso dos cidadaos a Internet, a
articulagdo dos principais sistemas informatizados com os portais e websites
governamentais e a estruturacdo da informagdo com foco na sua busca pelo
cidadao. Para efetivamente promover a participagcdo cidadad e controle social, é
requerido certo nivel de institucionalizacdo da abertura da organizagao publica ao
fornecimento de informacgdes.

O desafio dos governos ndo € apenas dominar as tecnologias para tornar

publicas as informacgdes, mas utiliza-las a fim de possibilitar sua compreenséao pelos

. VAZ, op. cit., p. 7.



cidad&os sobre as atividades de seu governo e para influenciar decisdes. Uma forma
de incorporar a tecnologia na comunicagdo com a sociedade é criar plataformas web
acessiveis e seguras para prestar servicos, e compartilhar informacdes e ideias.
Nesse sentido os governos devem dar conta de incluir digitalmente o maior numero
possivel de cidaddos para que esses possam, por meio da “alfabetizagdo digital”,
desenvolver o que podemos chamar de intimidade com os meios de tecnologia da

informagao e comunicagao.

4.4.2 Participagcao Cidada

Entende-se como participagao cidada, a participacado de todas e todos, igual e
indiscriminadamente, no processo da tomada de decisbées e formulacéo de politicas.

Como desafio, a disposi¢gdo dos governos a participagcdo deve enfrentar as
atuais questdes da tematica, que ainda sdo a ocorréncia majoritaria sob forma
presencial, além da frequéncia sempre constante das mesmas pessoas nos diversos
espacos de participacdo. E desafio dos governos ampliar significativamente o
numero de cidadaos incluidos nos processos decisorios.

Com essa acepcao, a utilizagdo das TICs (Tecnologias de Informacgédo e
Comunicacao) pode favorecer a incorporacdo de milhares de individuos em
processos permanentes de participacédo direta, como consulta e votagao, porém, o
despreparo dos governos para desenvolver metodologias e praticas participativas
por meios digitais ndo € a unica questdo a ser apontada aos governos nessa
tematica. Outra questdo importante que limita o avanco de praticas progressistas
nas politicas de Governo Aberto vai além da nao incluséo digital de parte importante
dos cidadéaos, sobretudo nos paises periféricos, e aponta para os governos que néo
criam e/ou inovam em praticas e mecanismos que permitam maior colaboracéo entre
governos, organizagoes e a populagao.

Frente aos questionamentos impostos pela sociedade a democracia
representativa liberal ja conceituados e trabalhados nessa pesquisa, em geral a
saida encontrada pelos governos foi e continua sendo a criacdo de portais de
transparéncia, que diga-se, sao instrumentos extremamente importantes para o
exercicio do controle social, mas devem estar sempre acompanhados de outras
ferramentas e politicas para tal. O impasse é que o proprio modelo vigente de

democracia representa uma barreira inequivoca a essas praticas.



Aumentar a participa¢ao do cidadao e da cidada, para de fato coloca-los como
atores e protagonista no ciclo de politicas publicas, ocorre muito marginalmente e
tem como principal exemplo no Brasil as iniciativas de Orgamento participativo.

Para que haja uma participagdo maior do cidaddo e da cidada no ciclo de
politicas publicas (indo, portanto, além de seu voto nas eleicbes e nas escassas
vezes em que é chamado para participar de referendo ou plebiscito) € imprescindivel
que o0s governos propiciem a suas cidadas e seus cidadaos possibilidades de se
compreender a importancia dos processos participativos e entender de que forma é
possivel fazer parte das decisbes do governo e interferir na formatacao,
implementacgao e avaliagao de politicas publicas.

Essa diretriz de fomento as praticas participativas torna-se entdo, mais do que
a criagdao de mecanismos inovadores de participagdo, conselhos tematicos ou
mesmo portais com ferramentas que deem a possibilidade da sociedade de construir
planos de metas, decretos e planos de acido de forma participativa. Nesse sentido, o
fomento dessas praticas torna os governos responsaveis pela indugdo dos
processos participativos, devendo propor formacdes cidadas sobre as diversas
tematicas relacionadas a gestdo do Estado, trazendo ao conhecimento de todos os
processos a serem seguidos e as informagdes pertinentes para que as opinides,
questdes e solucgdes trazidas pela populacdo possam ser qualificadas e utilizadas

durante o ciclo das politicas publicas.

4.4.3 Transparéncia

Transparéncia € um dos principios chave por tras de qualquer
politica de Governo Aberto. E entendida como garantia do amplo
acesso a informacdo, independentemente de solicitacdo. Ela
promove a prestacao de contas pelo poder publico, garante o acesso
dos cidaddos a informacdo adequada e atualizada e possibilita
monitoramento difuso das politicas publicas. Além disso, informacdes
geradas pelos governos em decorréncia de suas atividades sao
publicas por definicdo. Em outras palavras, a publicidade é regra e o
sigilo é excecdo™.

No ambito da transparéncia, o governo aberto visa fomentar a
disponibilizagao ativa de informagdes, documentos e dados de posse dos governos,

de modo a fornecer ferramentas que visem reduzir as assimetrias de informagao
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entre poder publico e sociedade. Além dessas medidas, a garantia de instrumentos
€ mecanismos de transparéncia passiva, reativa as demandas dos cidadaos, bem
como o uso de linguagem simples, acessivel e compreensivel a todos os grupos,
devem ser balizadores para a atuagao dos governos.

A existéncia desses mecanismos abre possibilidade de que os cidadaos
tenham acesso as informagdes publicas e, por meio da linguagem cidada, ou seja,
linguagem de facil compreensdo que se utiliza de termos comuns e sem
rebuscamento, para que possa rapidamente ser compreendida pelo cidaddo. A
proposta € de que esse acesso seja ampliado a todos os publicos.

Outro ponto importante para uma politica concreta de transparéncia diz respeito
aos principios que informam a nog¢ao de dados abertos. Esses principios tém a ver
com o uso que os dados publicos podem efetivamente ter, se uma vez
disponibilizados.

N&o se pode confundir dados publicos com informagéao, ja que dado quer dizer
a menor unidade de analise de um fendmeno especifico, que, sem contexto, tem
pouco ou nenhum sentido. Ou seja, a localizacdo geografica de uma unidade de
saude é um dado, embora possa dizer pouco sobre a abrangéncia geografica da
cobertura de saude na cidade. Para que esse dado possa ser util € importante
compor uma base de dados e possa, por exemplo, criar uma relagdo de todas as
unidades pesquisadas, acompanhadas do enderego completo, ou de coordenadas
adequadas para sua localizagdo no mapa, proporcionando, a partir desses
elementos compreender, em conjunto com o cruzamento da populagéo local se em
um bairro determinado existem médicos suficientes, vagas de exames suficientes,
entre outras coisas.

A politica de dados abertos, dentro de uma logica de transparéncia € sensivel a
principios como a linguagem cidada, pode ser ferramenta em potencial de cidadas e
cidadaos, movimentos sociais e academia, para a qualificagcdo das politicas publicas
e porque nao, para também qualificar a cobranca da sociedade sobre as escolhas
dos governos e caminhar no sentido de uma politica de integridade publica ou

accountability.



4.4.4 Accountability (Integridade Piblica)
Accountability € um termo de lingua inglesa que nao tem uma traducgao literal

para o portugués. Algumas tradugdes fazem referéncia a “responsabilizagdo”; outras

a “prestagao de contas”; ou ainda “responsabilidade

n87

Traduzir de forma adequada e, principalmente, adaptar e apropriar para a

realidade brasileira tem sido um desafio para os estudiosos da gestao publica.

Ao observar as alteragdes politicas, sociais e institucionais ocorridas
no Brasil nesses 20 anos constata-se que, embora muitos passos
importantes tenham sido dados em direcdo a accountability, com
criacdo de novas instituigdes, fortalecimento institucional em geral, a
caminhada promete ser longa, principalmente porque ficou
caracterizado que no Brasil o surgimento de um novo valor nao
necessariamente implica extingdo do tradicional.®®

Este trabalho assumira a tradugao do governo federal brasileiro que, ao fazer

parte da criacdo da OGP e introduzir em sua logica de funcionamento fundamentos

de accountability, passou a usar o termo “Integridade Publica” como sinénimo.

No contexto de um Governo Aberto, a integridade deve ser vista
como 0 eixo que traz o componente da “accountability”, termo que
nao tem tradugcado muito precisa para o portugués, mas que poderia
ser explicado como “prestacado de contas publica” — um processo em
etapas que envolve: 1) transparéncia; 2) participacdo da sociedade,
cobrando explicagdes; 3) explicagdes e justificativas das autoridades
publicas; e 4) possibilidade de sancbes (desde a substituicdo de
algum gestor até a nao reeleicdo de uma lideranga politica). Ao longo
dessas etapas, faz parte da nogdo de integridade a anuéncia e a
compreensdo, por parte dos gestores publicos e das liderangas
politicas, de que esse processo € parte do jogo democratico. Isso
significa que, como todos os principios de Governo Aberto, a
integridade necessita de rotinas para que seja incorporada de fato a
gestao®.

Resumindo, um governo integro desenvolve politicas, mecanismos e praticas

contra a corrupgao, garantindo a transparéncia na gestado do dinheiro publico e das

aquisi¢cdes publicas, fortalecendo o Estado de Direito. Para um governo tornar-se

integro, ele também deve prestar contas e exigir altos padrbes éticos e de conduta

para seus funcionarios, além de disponibilizar ao publico informacgdes relativas as
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atividades e a eficacia de suas organizagdes de prevengado e aplicagao da lei em
matérias referentes a corrupc¢ao.

Para um governo ser efetivamente integro, € preciso que medidas praticas
orientadas a garantir que a integridade ndo seja apenas um principio, mas algo
concreto e mensuravel dentro da administragcao publica. Podemos interpretar esse

eixo como um desdobramento do conceito de transparéncia.

4.5 As experiéncias de Governo Aberto

Apesar de ser criada, a principio — e se manter até 2015 - enquanto uma
Organizacao Internacional voltada para governos nacionais, a OGP, assim como
diversas outras organizagdes internacionais, acompanhou a conjuntura mundial dos
ultimos dez anos que colocou as cidades no centro da Agenda Internacional e
também apontou para o desenvolvimento das politicas de Governo Aberto para os
centros urbanos, local de vivéncia do cidaddo comum e onde as praticas de
transparéncia, participagao e integridade publica podem ser muito mais facilmente
entendidas e assimiladas.

No ambito de governos locais, a agenda de Governo Aberto esta baseada em
experiéncias que estdo ainda em seus primeiros ciclos de aplicagdo. Portanto, a
discussao apresentada nao se coloca como um modelo ideal, mas como a analise
de dimensdes comuns que surgiram dessas iniciativas.

Durante a pesquisa e ao longo do exercicio das fungdes profissionais na
assessoria da iniciativa Sao Paulo Aberta, foi possivel conhecer experiéncias em
outros paises por meio de viagens técnicas®, seja pessoalmente ou por registros do
restante da equipe de trabalho do programa.

As experiéncias visitadas pela equipe de trabalho sdo: Cidade do México no
México, Seul na Coreia do Sul, Madrid e Barcelona na Espanha, Londres na
Inglaterra, Washington nos Estados Unidos, Chengdu na China, além de diversas
experiéncias e praticas latino-americanas que puderam se apresentar em evento
relacionado a Tecnologia da Rede Mercocidades.

Comecaremos a apresentagao das experiéncias pelo ambito federal brasileiro
e depois com as experiéncias internacionais. Para o relato das experiéncias

internacionais foram escolhidas trés cidades — Cidade do México, Seul e Madri — de

Verificar relatdrios sintéticos de viagem relacionados as viagens do pesquisador.



relevancia internacional que sdo referéncia em implementagdo de governo aberto
em ambito local. Essas metropoles também podem, além de contextualizar o
desenvolvimento da Agenda de Governo Aberto no Mundo, indicar diferengas

pragmaticas e programaticas de aplicagao da Agenda.

4.5.1 Experiéncia do Governo Federal Brasileiro

A experiéncia brasileira em ambito federal foi coordenada pela Controladoria
Geral da Unido, antes da troca ndo democratica no governo brasileiro. Nessa esfera,
o Brasil ja desenvolveu o segundo Plano de Acédo®’, e esta iniciando o terceiro ciclo
da politica que é desenvolvida pelo Comité Interministerial de Governo Aberto,
formado por 6rgdos do governo e da sociedade civil.

As acdbes relacionadas aos planos de agéo ja desenvolvidos apontam para
um comprometimento das diversas instancias governamentais com a Agenda
proposta e provocam uma nova forma de ativismo, pautada muitas vezes dentro de
uma lbégica colaboracionista entre sociedade civil e governo, que tem como
prioridade a articulagdo de acgdes tecnologicamente inovadoras para o
aprimoramento da participagao, transparéncia e integridade publica.

Importante apontar que as politicas de Governo Aberto no Brasil tém um
marco importante na criacdo da Parceria de Governo Aberto, como ja citado, mas as
agdes de abertura de governo e aumento da transparéncia ja vem ocorrendo nos
ultimos 15 anos no pais. Neste momento vale resgatar as principais agdes do
governo brasileiro no caminho da implementacdo de politicas mais abertas e
transparentes.

Em seu trabalho apresentado no VI CONSAD de Gestdo Publica em 2013,
Otavio Moreira de Castro Neves®, entdo coordenador de Governo Aberto e
Transparéncia da Controladoria Geral da Unido apresentou as principais agdes
relacionadas a Governo Aberto no governo federal brasileiro nos ultimos anos. Sao
elas®:

a) A Lei Complementar no. 101 de 4 de maio de 2000:
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A Lei Complementar 101, popularmente conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal, ou LRF, fui um marco na integridade publica brasileira. A
lei estabelece normas para a gestado fiscal, voltada para a responsabilidade nas

financas publicas do pais.

b) O pregao eletrénico

O pregao eletrénico foi outro marco importante na transparéncia publica
brasileira. A modalidade de licitagdo por pregao surgiu com o objetivo de tornar os
processos de compra mais rapidos € com mais economia para o Estado. A
modalidade eletrdnica avancava ainda mais nesses desafios, dando ainda mais

celeridade e reduzindo custos inerentes a realizagdo do processo.

c) O Portal da Transparéncia e as Paginas de Transparéncia Publica

O Portal da Transparéncia do Governo Federal foi langado em 2004, por
iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e formalizado no Decreto 5.482 de
30 de junho de 2005.

d) A Lei Complementar 131 de 27 de maio de 2009

A Lei Complementar 131, também conhecida popularmente como Lei
Capiberibe, acrescenta alguns dispositivos a LRF, a fim de reforcar a necessidade
de transparéncia orgamentaria e incorporar experiéncias positivas da administragao
publica federal para toda a federacao.

A primeira grande mudanca trazida pela Lei é a obrigagado da publicagdo dos
atos praticados pelas unidades gestoras para a execugao orgcamentaria dos gastos.
Assim, os detalhes dos documentos relativos a realizagdo das despesas publicas do
Governo Federal passaram a estar disponiveis diariamente no Portal da
Transparéncia. O segundo, e mais transformador, ponto da Lei € a extensdo da
obrigacdo de publicacdo dessas informagdes para todos os entes federativos.
Assim, Estados e Municipios ficam obrigados a ter instrumentos semelhantes ao

Portal da Transparéncia para a prestacédo de contas a sociedade.

e) A CONSOCIAL e 30 anos de conferéncias publicas
Em 8 de dezembro de 2010, um decreto sem numero da Presidéncia da

Republica convocou a 1a Conferéncia Nacional sobre Transparéncia e Controle



Social. A conferéncia aconteceu em diferentes etapas, sendo convocada
inicialmente nos municipios, depois nos estados, até chegar a etapa nacional — que
também contou com representantes de conferéncias livres e virtuais.

Ao todo foram realizadas 1023 conferéncias municipais ou regionais (com
grupos de municipios), 302 conferéncias livres, uma conferéncia virtual (pela
Internet), 26 conferéncias estaduais e uma distrital. Quase um milhdo de cidadaos
brasileiros estiveram envolvidos nesse processo, segundo a Controladoria-Geral da

Uniao, organizadora da conferéncia.

f) A Lei 12.527 de 18 de Novembro de 2011

Se o cenario politico econdmico forgcou o Brasil a tomar medidas de
transparéncia ativa que se destacaram no cenario internacional, o pais demorou a
regulamentar a transparéncia passiva, ou seja, a obrigacdo do Estado em responder

as solicitacdes de informacao publica feita por seus cidadaos.

g) A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) e o Dados.gov.br

Ao passo que o pais avancava em suas medidas de transparéncia, paises
como a Inglaterra e o Canada avangavam rapidamente em uma nova forma de
fornecer informacgdes a sociedade: a publicacdo de dados abertos. Os dados abertos
permitem que pessoas e organizagdes utilizem informagdes publicas livremente para
gerar aplicativos, fazer analises ou mesmo produtos comercializaveis. Como
mencionado anteriormente, para que um conjunto de dados seja considerado aberto,
ele precisa permitir que o cidadao o acesse com facilidade e o utilize ou redistribua
sem restricdes.i aprovado em fevereiro de 2013.

Em paralelo aos esforgos para constituir a INDA, o Ministério do Planejamento
colocou no ar, em dezembro de 2011, o Portal Brasileiro de Dados Abertos, o
Dados.gov.br. A exemplo de seus similares em outros paises, o portal busca facilitar
0 acesso as bases de dados publicas, permitindo que se localize os dados publicos
em formato aberto a partir de um unico lugar, com uma ferramenta de busca.

Os avancos para ampliar as a¢des e fortalecer os mecanismos relacionados a
transparéncia, consolidar politicas participativas e mesmo apontar para respostas de
forma digital, levaram o Brasil a co-presidir a Parceria para Governo Aberto (OGP)

nos primeiros anos de consolidagdo da agenda no cenario Internacional.



As acbes e praticas do governo federal brasileiro sdo importantes, cabendo
um estudo especifico e aprofundado sobre a tematica. Esse trabalho ndo tem esse
objetivo, mas conforme o avangco da pesquisa e o exercicio profissional do
pesquisador, tornou-se imperativo fazer esse apanhado das politicas desenvolvidas
nos ultimos 16 anos, para contextualizar a importancia do Brasil na Agenda
Internacional do Governo Aberto e principalmente o impacto dessas acdes no ambito
local.

Salienta-se a diversidade de tematicas trabalhadas, que apesar de ter a pauta
de governo aberto organizada e fomentada pela Controladoria Geral da Unido, ou
seja, um érgéo de controle, teve avangos consideraveis na tematica da participacéo
social, principalmente quando desenvolveu trabalho conjunto com a Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica e na tematica da inovagéao tecnoldgica, trabalhando em
conjunto com a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo (SLTI) do
Ministério do Orgamento Planejamento e Gestao.

Podemos dizer que a experiéncia brasileira nao focou apenas em um ou dois
eixos da Agenda de Governo Aberto, pelo contrario, explorou todos os eixos de
forma muito positiva e construiu de forma solida politicas que hoje podem ser

apropriadas por quaisquer governos do mundo.

4.5.2 Experiéncias Internacionais

Ao trazer a luz as experiéncias internacionais de Governo Aberto em
contraponto com a experiéncia federal brasileira e posteriormente com a analise da
experiéncia da prefeitura de Sao Paulo, é factivel constatar as divergéncias diante
da conceituagéo e da finalidade pratica e ideoldgica que cercam essa Agenda.

A comparacao do ponto de vista das acdes e da preocupacido em abordar os
quatro eixos da Agenda de Governo Aberto de forma integrada entre a experiéncia
federal brasileira e as experiéncias locais internacionais € possivel, uma vez que a
discussao se baseia nas agdes e praticas desenvolvidas pelos governos dentro de
suas respectivas politicas de governo aberto. Para, além disso, como apresentado,
nao existe uma cartilha de implementagao de politicas de governo aberto, logo, é na
implementagao das agdes e na execugao das praticas que se pode notar com maior

objetividade o cunho politico no qual a Agenda esta sendo trabalhada.



Nesse sentido, a formulagao e a implementacdo dos fundamentos conceituais
de governo aberto na esfera local trazem a tona o cerne do debate de abertura de
governos no que se refere a relagcao entre Estado e sociedade.

A partir dessa perspectiva se observa a énfase dada aos processos de
transparéncia enquanto escolha politica em detrimento dos mecanismos de
participacado social. Nestes trés casos utilizados: Seul — Coreia do Sul; Cidade do
México — México; e Madri — Espanha, podemos localizar caracteristicas que
apontam para escolhas politico-ideoldgicas, além de identificar diferengas entre
elas™.

Em Seul o eixo de inovacdo tecnoldgica potencializada pela tematica das
chamadas Smart Cities (Cidades Inteligentes), foi visivelmente priorizado do ponto
de vista da politica publica. A pesquisa de campo e os documentos distribuidos pela
cidade de Seul durante o curso feito pelo pesquisador referente a Governo Aberto e
Cidades Inteligentes, permitiu compreender a escolha por fortalecer a tematica da
inovagao tecnoldgica a priori tem ligagao direta com o desenvolvimento do pais e de
politicas econdmica e externa.

Desta forma, a politica de Governo Aberto e principalmente a politica de
cidade digital foram consequéncia do grande investimento e de incentivos estatais
as companhias do pais. A Coréia do Sul tem hoje duas das principais empresas
desenvolvedoras de tecnologia do mundo: a Samsung e a LG. Tudo o que é
desenvolvido e implementado pelo pais relacionado a tecnologia esta intimamente
ligado a uma ou as duas empresas citadas.

No que concerne aos quatro eixos da Agenda de Governo Aberto, foi possivel
verificar in loco ndo s6 um aprofundamento intenso no eixo de inovagao tecnoldgica,
mas também algumas praticas e agdes ligadas a abertura de dados — que envolve
transparéncia -; e acbes que interconectam essas duas pautas - inovagao
tecnoldgica e transparéncia. Essa unido fortalece e propiciam o desenvolvimento de
politicas que se baseiam em grandes quantidades de dados, o chamado Big Data,
para a maior qualificacdo da politica publica e o atendimento as demandas da

populacao.
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Diferente da cidade de Seul, a Cidade do México traz outras perspectivas de
atuacdo para Agenda de Governo Aberto no poder publico. Provavelmente das
citadas neste trabalho e observadas nessa pesquisa, a experiéncia do governo do
Distrito Federal do México, localizado na Cidade do México, pode ser considerada
uma tentativa, ainda que incipiente (nho momento da pesquisa de campo), de integrar
de forma concreta os quatro eixos do Governo Aberto.

Foi possivel conhecer algumas importantes experiéncias como o Laboratério
para La Ciudad, um lécus de inovagdo no espago urbano que busca trabalhar e
fomentar o surgimento de tecnologias urbanas. Quando falamos de tecnologias
urbanas nao falamos propriamente dito de inovagdo tecnoldgica, mas quaisquer
invencoes e projetos que facilitem a vida dos que vivem naquele meio ou mesmo
acdes que proporcionem as cidadas e cidadaos sensacdes multiplas sobre o o seu
dia a dia. Essa experiéncia se destaca por ser diretamente relacionada a pauta do
“viver na cidade”, ja tratada de forma abrangente nesse trabalho. O objetivo desse
Laboratério Publico é incentivar a ocupagao dos espagos publicos e propor o auto-
reconhecimento entre as pessoas que vivem ali, buscando assim uma nova forma
de relagao entre as pessoas e entre elas e a cidade.

A Cidade do México e o governo do distrito federal mexicano também tém
outras ag¢des concretas relacionadas a pauta de Governo Aberto.

Além do Laboratério para La Ciudad, destacaram-se mais especialmente
duas iniciativas ao longo da visita. Uma delas é a formagao dada pelo governo aos
cidadaos e cidadas para que se tornem fiscais do governo para obras e servigos
publicos. Esse projeto potencializa a capacidade de accountability do governo ao
mesmo tempo em que incentiva a sociedade para que além de cobrar agdes do
Estado, possa também participar de suas politicas avaliando diariamente os
resultados dessas.

Outra experiéncia relevante foi a de colocar o governo do distrito federal
mexicano no centro das compras de conteudo de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao da cidade e do pais. O governo entendeu durante o planejamento de
politicas relacionadas a inovagao tecnolégica que ndo poderia ser refém das
grandes empresas da area. Desta forma reorganizou a legislagéo vigente para o que
chamam de “baixar a barra de exigéncias burocraticas” e qualificou os critérios para
que o governo nao perdesse confiabilidade nos produtos contratados ao mesmo

tempo que pudesse incentivar e fomentar o mercado local de tecnologia.



Um dos dados relevantes para essa politica era a mortalidade precoce das
empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do pais que néo
conseguiam se sustentar e nem conseguiam obter apoio financeiro para desenvolver
e fazer a manutencao de suas solugdes e softwares. Ou seja, o governo do distrito
federal mexicano passa de consumidor de solugdes tecnolégicas das grandes
empresas para indutor do mercado de inovagao e desenvolvimento tecnologico.

Observamos com isso um direcionamento completamente diferente da politica
para a inovagao tecnoldgica das duas experiéncias - Seul e Cidade do México -,
entendemos que tal diferenga se da objetivamente por questdes politico-ideoldgicas,
uma vez que um governo pratica uma politica de inovagdo atrelada a grandes
empresas e o outro busca fomentar um mercado local de solugbes inovadoras que
nao estao relacionadas a grandes aportes financeiros.

A experiéncia da Coreia do Sul é bem sucedida e mensuravel, uma vez que
faz parte da reestruturacédo do pais para o desenvolvimento econémico e social, ja a
experiéncia mexicana ainda nao pode ser mensurada por se tratar de politica
recente.

Por fim, Madri, que se mostrou a mais significativa das trés experiéncias
quando nos referimos as questdes politico-ideoldgicas que permeiam e direcionam
as politicas de Governo Aberto e seus debates. A Agenda de Governo Aberto era
pautada pelo PP (Partido Popular), conhecidamente um partido politico de direita e
conservador, partido esse que teve atuagao central na organizacdo da Conferéncia
Internacional de Democracia Participativa, que aconteceu em 2015 na cidade e teve

como tematica principal as politicas de governo aberto.

Q

Ressaltamos o caso de Madri, na Espanha, como o mais significativo, pois

Espanha viu nascer o movimento 15-M, com apontamentos fortissimos sobre a

Q)

deficiéncia dos modelos participativos, e criticas contundentes em relacéo
democracia liberal representativa.

Colocando-se como um dos principais movimentos populares do século XXI,
o 15-M mostrou a necessidade de reinvencao das formas de se fazer politica. O
aumento vertiginoso do desemprego e o bipartidarismo forgado culminaram na
criacdo de dois novos partidos politicos no pais, o Podemos e o Ciudadanos.
Respectivamente, um mais a esquerda e outro mais a direita do espectro politico,
mas que tém em suas fundagdes, elementos que indicam novas formas de fazer

politica, pressupondo um novo contato com os cidadaos partindo de presencgas



consolidadas nas redes sociais e buscando o meio digital como forma de
comunicacao principal com seus simpatizantes.

No fim do ano de 2015 ocorreram as elei¢des municipais e a cidade de
Madrid teve uma troca de governo. Hoje a prefeita da cidade de Madrid representa
uma coligagdo partidaria que tem relagdo direta com o partido Podemos e as
primeiras mudancas no direcionamento das politicas publicas de participacéo
comegam a ser vistas. O sitio da OGP aponta a cidade de Madrid como uma das
postulantes a participar do projeto piloto de Governo Aberto e |a a prefeita de Madrid
diz que:

[...] we're planning the following: to implement participatory budgets
and collaborative legislation processes, to establish a citizens' co-
government (through this system, the citizens may decide the priority
lines of action for the City Council in the medium term), to create
processes of sectorial participation (in order to ensure that public
participation is mainstreamed in all government areas of the City
Council, affecting all the processes carried out) and to implement an
strategy on inclusion, neutrality and privacy (for ensuring the inclusion
of all citizens in the participatory processes)®.

Desta forma, a experiéncia espanhola aponta para questdes importantes que
nos indicam que é preciso aprofundar o debate acerca das ideologias nos processos
de aplicagdo da Agenda de Governo Aberto. Duas concepgdes ideoldgicas
diferentes aplicando a mesma agenda geram produtos e politicas completamente
distintas, umas das outras.

Uma pergunta pertinente que pode ser feita sobre o caso espanhol é: como é
possivel que um partido implemente politicas relacionadas a Agenda de participagao
popular e Governo Aberto e ao mesmo tempo surjam movimentos populares
apontando para o desgaste das relagbes entre governo e sociedade civil e para a
nao representatividade dos partidos politicos?

Responder a esse apontamento passa por questionar o processo ideologico e
os movimentos e pensamentos politicos que constituem a aplicagdo de Governo
Aberto no mundo hoje. O indicativo é de que as ferramentas podem ser as mesmas,
inovadoras ou tradicionais, mas se vocé tem na condugao dos processos politicos
partidos conservadores como o Partido Popular espanhol é muito provavel que o
resultado se mantenha o mesmo, pois como ja explorado nesta pesquisa, as ruas e

as redes ndo pedem apenas novas ferramentas, mas sim, novas praticas. As

% OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP. Madrid — Spain, Subnational Pioneers; fevereiro, 2016;
disponivel em: <http://www.opengovpartnership.org/node/9007>, acessado em: junho de 2016.



demandas hoje por empoderamento, combate a corrupgédo e contato direto com os
governos e governantes pressupde a voz da populagédo e isso sdo questbes que

estdo muito longe de qualquer perspectiva conservadora do espectro politico.

4.6 Conclusodes Parciais
Nao € novo o cenario mundial que congrega impasses relacionados aos

limites da democracia liberal representativa, ja tratados neste trabalho, e o
surgimento de processos de convulsdo social, a saber, as manifestacdes que
eclodiram por diversos paises do mundo em um periodo de apenas seis anos. A
novidade do fendbmeno recente € que os meios de informagcdo e comunicagao
dispuseram de tal avango tecnoldgico, que podem hoje impulsionar e potencializar
as demandas por mais transparéncia, integridade e participagdo de modo a
pressionarem governos a abrir suas portas institucionais.

A confluéncia dessas tematicas é organizada sob a égide da Agenda de
Governo Aberto que deve ser compreendida como uma iniciativa do Estado para
estabelecer nova relagdo entre Estado e Sociedade, no sentido de corrigir distorgdes
do atual modelo de democracia liberal e, dessa forma, transforma-la em sua
perspectiva caminhando para a construgdo de uma democracia participativa ao
permitir que se aumente a transparéncia, as agdes de integridade e fiscalizagao
social efetiva e o dialogo participativo em instancias de decisdo com a sociedade.

O Governo Aberto se propde a ser um pacto para a renovagao de governos e
de suas relagbes com a sociedade, uma forma de alargamento da esfera do Estado
com vistas a permitir a viabilizacdo de canais de interlocucéo entre diferentes atores
para fomentar a busca por solucdes para melhoria efetiva das politicas publicas.

Essa pauta entra no cenario internacional, enquanto discussao organizada,
por meio da busca de uma Agenda Politica comum entre Estados Unidos e Brasil.
Enquanto os Estados Unidos, impulsionado pela campanha vencedora de Barack
Obama, desenvolviam ferramentas e aplicagcbes voltadas para o fomento da
transparéncia e dos servigos digitais, o governo brasileiro estava desenvolvendo
acgdes e fortalecendo 6rgaos que pudessem atuar no combate a corrupgao. Destes
esforgos, a principio isolados, surgiu a sinergia que possibilitaria que os dois paises

pudessem trabalhar em conjunto pela Agenda de Governo Aberto.



Desta forma, com a lideranga Estados Unidos e Brasil, foi criada em 2011, a
“Open Government Partnership” (OGP - Parceria Para Governo Aberto) com a
finalidade de fomentar e divulgar praticas governamentais relacionadas a
transparéncia, ao acesso a informacao publica integra e a participacdo das pessoas
nos governos.

Apesar do debate dos ultimos anos ser polarizado e caracterizado pela
desconfiangca por parte da populagdio em relagdo aos seus governos
democraticamente eleitos, a democracia liberal representativa continua sendo
hegemodnica. Desta forma, este trabalho se apoia no pressuposto de que, a Agenda
de Governo Aberto precisa ser implementada com o objetivo de ruptura do sistema
hegemébnico, caso contrario estara apenas pactuando com o0s preceitos
conservadores e neoconservadores que reforgam as praticas ja estabelecidas nos
Governos, perdendo toda sua potencialidade.

Para romper com a logica liberal representativa a implementacgao das iniciativas
de Governo Aberto devem avancar com propostas de orientagdo progressista
gerando politicas que busquem empoderar os “indignados” e refazer a ligagao entre
governo e sociedade. Para reestabelecer essa ligagéo a inovagao tecnologica deve
ser elemento prioritario, pois tem capacidade para fortalecer as praticas e possibilitar
as acbes dos outros eixos da Agenda. A intersecgcédo entre inovagao tecnologica,
participacao cidada, transparéncia e promog¢ao da integridade publica ainda é pouco
praticada, mas ja oferecem oportunidades para a troca de informacgdes, participagao
publica e colaboracéo.

O que concluimos é que a Agenda politica do Governo Aberto € unica, a
demanda das ruas tem apontado para caminhos semelhantes e as ferramentas
inovadoras fundamentalmente passarao pela légica da inovagao tecnolégica. Desta
forma, determinante nesse processo €, e continuara sendo, a condugao politica e as
diretrizes ideoldgicas. A perspectiva de mundo dos atores politicos e o entendimento

do papel do Estado sao elementares para a implementagao das politicas e agbes de

% “Em setembro de 2011, oito paises e nove organizagdes da sociedade civil anunciaram a criagdo da

Parceria para Governo Aberto, ou OGP. O langamento é marcado politicamente pela adesdo a Declaragdo de
Governo Aberto, na qual os paises reconhecem uma maior demanda por abertura pela sociedade, aceitam que os
paises envolvidos precisam enfrentar metas diferentes e aceitam a responsabilidade de fortalecer em seus
governos a transparéncia, a integridade, a participagdo social e 0 acesso a tecnologias que promovam maior
permeabilidade entre governo e sociedade.” NEVES, O.. Evoluc¢io das politicas de governo aberto no Brasil.
VI Congresso de Gestao Publica, Brasilia, 2013. Disponivel em:
<http://www.escoladegoverno.pr.gov.br/arquivos /File/2013/V_CONSAD/VI_CONSAD/092.pdf>. Acesso em:
20 out 2015.



Governo Aberto e para determinarem o caminho que essas seguirdo: seguindo a
l6gica liberal conservadora, o governo aberto vai ser utilizado para reforgar o
discurso de promogao da transparéncia; seguindo a légica progressista, o governo

aberto vai ser utilizado enquanto ferramenta de empoderamento da populagao.

5. Governo Aberto na cidade de Sao Paulo

A atual gestdo do governo municipal da cidade de Sao Paulo, eleita no inicio do
ano de 2013, recebeu em suas portas uma das maiores greves de educacgéo da
cidade e, em seguida, a capital paulista foi o grande palco das manifestagdes de
junho que abalaram o pais inteiro. Se havia um recado que fosse além das
propostas do programa de governo, ele ja foi dado rapidamente: as ruas tém voz e
querem ser ouvidas. Para a gestdo, ampliar, aprimorar e manter o dialogo
permanente com a sociedade nao era uma questdo de escolha, tratava-se de uma
condicéo objetiva da realidade e do contexto social inserido.

Para os integrantes do governo recém-eleito, as manifestagdes de junho de
2013 foram uma surpresa, mas nado deveriam. No contexto internacional de
manifestacdes e insurgéncias, o Brasil estava atrasado alguns anos e o processo
eleitoral municipal na cidade de Sao Paulo mostrou que algo novo, principalmente
relacionado a forma de organizagdo dos grupos sociais atuantes na cidade estava
diferente. A chapa do prefeito Fernando Haddad venceu as elei¢des pregando uma
forma diferente de se fazer politica e foi apoiada por inumeros coletivos jovens, de
cultura e da chamada resisténcia periférica que se ja se organizavam pelas redes e
por redes, isso sim, algo novo na cidade, formatando uma janela importante de
oportunidade.

Se por um lado, sem orcamento, a resposta imediata da Prefeitura foi por
implementar politicas publicas baratas, como o desenvolvimento de portais
participativos, metodologias de trabalho coletivo e seminarios; do outro, estava claro
gue era necessario avangar nos canais de didlogo com a populagdo. As ruas e as
redes estavam tomadas por uma fome de participacdo e a expectativa era de que
tinha chegado o momento de se construir uma nova cidade.

Portanto, para responder as demandas sociais que se expressavam no
aprofundamento do ativismo civico — fruto tanto do legado histérico da capital quanto
do aprofundamento da experiéncia democratica que o pais vinha passando —, o

novo governo apontou para tematicas esquecidas nos governos anteriores, como: a



ampliagdo dos espacos participativos, ressignificacdo do uso dos espagos publicos e
a tentativa de inovacao na relacao entre a Prefeitura e a sociedade.

Uma nova forma de pensar ferramentas digitais e participativas dentro do
governo inicia-se com experiéncias concretas criadas ainda no ano de 2013, no
primeiro ano da entdo gestédo, dentre as quais € possivel destacar as seguintes: o

portal “Gestdo Urbana™’

, criado para com a finalidade de representar um espaco
digital inovador e ser um repositorio de materiais para discussao do plano diretor
municipal e para colher propostas para melhoria da cidade; a plataforma web

"8 para acompanhamento do ciclo participativo das politicas

“‘Planeja Sampa
publicas inclusive o desenvolvimento e acompanhamento do Plano de Metas da
cidade; o “Café Hacker’®®, metodologia que propde momento de discussdo sobre
transparéncia e participacdo e visa a colaboragdo, sobretudo de hackers, para
problemas identificados nas ferramentas tecnolégicas e virtuais da prefeitura; e o

"100 ‘realizado entre os dias 23 e 27 de outubro de 2013

“Seminario Sdo Paulo Aberta
qgue da inicio ao processo de criagao da iniciativa paulistana de Governo Aberto.

Com isso, a experiéncia paulistana comecgou a resgatar elementos que foram
importantes na construcdo de nossa jovem democracia, fomentando as praticas de
acoes e iniciativas de participacéo e principalmente transparéncia.

Além das politicas ja citadas, a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo implantou
outras iniciativas de destaque que puderam trabalhar melhor com a necessidade
imediata de mecanismos participativos demandados, como o Plano Diretor
Estratégico baseado no fortalecimento e na contribuigcdo da sociedade; a criacéo de
mais trés espacos participativos, sendo um deles formado por 32 Conselhos
organizados territorialmente; o aprimoramento e reativagao de espacos participativos

ja existentes como o conselho de politica urbana e os diversos conselhos de direitos

7 Gestio Urbana, portal web para discutir com a populagdo acerca das mudangas referentes ao planejamento
urbano da cidade de Sao Paulo, criado em abril de 2013, dispinivel em:
<http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/>

% Planeja Sampa, portal web para que a populagdo possa acompanhar o ciclo participativo da cidade e dialogar
com o poder publico, criado em outubro de 2013, disponivel em: <http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/>

% Café Hacker, um encontro entre profissionais da Comunicagdo — jornalistas, programadores, pesquisadores —
ou cidaddos interessados em conhecer dados e informagdes que estdo sob guarda da Prefeitura de Séo Paulo,
criado em agosto de 2013, disponivel em: <http://cafehacker.prefeitura.sp.gov.br/>

100 A partir do Seminario Sdo Paulo Aberta, realizado entre os dias 23 ¢ 27 de outubro de 2013, inicia-se o
processo de criagdo da Sdo Paulo Aberta. O esforco inicial foi articular os 6rgaos publicos que desenvolviam
iniciativas isoladas de participagdo social, inovagao tecnoldgica, integridade e transparéncia e integra-las em
acdes articuladas de governo aberto. Para que essas iniciativas pudessem contar com um ambiente institucional
permanente foi criado, em janeiro de 2014, o Comité Intersecretarial de Governo Aberto (CIGA/SP) pelo
Decreto n° 54.794 de 28 de Janeiro de 2014. Sdo Paulo Aberta também se tornou a meta 116 do Programa de
Metas da administragdo Fernando Haddad (2013-2016).



— mulheres, igualdade racial, Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e
Transgéneros (LGBTT) e populagdo de rua; e o passo importante para a inovagéao
no exercicio da cidadania: o reconhecimento de direitos, a incorporagcdo da
tecnologia e a participagéo social presencial e digital.

Ao buscar avangar nessas experiéncias, a Prefeitura comegou a se abrir a
novas formas de se relacionar com a sociedade, formas essas que correspondem a
realidade do paulistano — cidadao urbano: movimentar e qualificar o uso das redes
sociais; tratar os temas de forma mais palatavel; garantir a transparéncia e a
disponibilizacdo de dados; primar pelo acesso as informacgdes via aparelhos moveis;
fomentar o uso da tecnologia cidada para a melhoria da qualidade de vida; e realizar
atividades de formagao para que a populagao se aproprie das ferramentas, participe
dos espacos e exerca a cidadania.

Dado o exposto, nota-se que diversas acbdes e iniciativas da Prefeitura
Municipal de Sao Paulo foram criadas, para dar respostas as demandas das ruas.
Neste sentido, a articulacdo governamental dos gestores foi imprescindivel para que
os atores envolvidos sentassem a mesma mesa de discussao para orientar suas
acoes.

E a partir desse esforco coletivo que surge o processo de articulacdo
intergovernamental que vai possibilitar a criagdo do Comité Intersecretarial de
Governo Aberto - CIGA-SP, em janeiro de 2014, que conta com a participagao de

treze secretarias'®’

municipais além da empresa publica municipal de tecnologia
(PRODAM), com o intuito de integrar as iniciativas desenvolvidas no governo
relacionadas aos eixos de participagdo social, transparéncia, integridade publica e

inovacao tecnolégica em um denominador comum: “Sao Paulo Aberta”.

5.1 Projetos e Agoes de Governo Aberto

A Sao Paulo Aberta é responsavel direta por iniciativas importantes que
impactaram na administragdo publica municipal paulistana. Todas as iniciativas
listadas abaixo foram fundamentais para que, de acordo com seu eixo tematico e

conteudo, pudessem fazer com que a politica de governo aberto adotada fosse cada

1% Secretaria de Relagdes Internacionais e Federativas, Secretaria do Governo Municipal, Secretaria Municipal
de Gestdo, Controladoria Geral, Secretaria Executiva de Comunicagdo, Secretaria Municipal de Relagdes
Governamentais, Secretaria de Direitos Humanos, Secretaria de Cultura, Secretaria de Servicos, Secretaria de
Desenvolvimento Urbano, Secretaria de Transportes, Secretaria de Finangas e Desenvolvimento Econémico e
Secretaria de Coordenagdo de Subprefeituras.



vez mais conhecida na cidade pela sociedade e principalmente pelos atores

governamentais.

5.1.1 Criagao do Comité Intersecretarial de Governo Aberto — CIGA-SP
O decreto n° 54.794 de 2014, instituiu a Sado Paulo Aberta e o Comité

Intersecretarial de Governo Aberto da Cidade de Sao Paulo — CIGA-SP. Como
apontado, esse decreto foi resultado da sinergia criada no primeiro ano de governo
(2013) entre os principais atores municipais cujas agbes perpassavam a tematica
do Governo Aberto.

Assim como as outras legislagcdes, a criagdo do Comité Intersecretarial de
Governo Aberto, por meio desse decreto, foi apenas reflexo da ja existente estrutura
que se estabelecia no seio do governo. A grande importancia desse decreto foi
pavimentar o caminho da articulacao intersecretarial e definir as responsabilidades e
0 escopo da politica de governo aberto, além do o6rgao/ator politico que seria
responsavel pela sua conducdo. Outro avango dessa medida foi o pioneirismo
interno de institucionalizar praticas intersetoriais, uma caracteristica, naquele
momento, marcante da gestdo Fernando Haddad que passava a se consolidar
oficialmente. A importancia da intersetorialidade para o sucesso da implementacao
da Politica de Governo Aberto foi grande, pois ao envolver as diversas secretarias e
seus gestores, de forma subentendida propos um compromisso entre as partes,
consolidado inUmeras vezes pela participacdo nas varias acdes da Politica de
Governo Aberto.

As reunides do Comité foram decisivas no primeiro ano da iniciativa (2014),
pois, de certa forma, conseguiu organizar e propor associagdes entre as politicas e
agdes que estavam surgindo sobre a tematica. A partir do ano seguinte, o Comité
perdeu forga devido as diversas trocas dos atores politicos no governo e entendeu-
se que a melhor maneira de continuar mantendo a importancia do comité seria com
reunides bilaterais entre o 6rgdo coordenador da iniciativa -- Secretaria Municipal de
Relagdes Internacionais e Federativas -- e os demais 6rgaos envolvidos, de acordo

com cada agao ou programa e as parcerias ja criadas.



5.1.2 Portal digital, dinamico e participativo

A principal acao da iniciativa Sdo Paulo Aberta foi a construgdo de um portal
interativo'®? para possibilitar a contribuigdo virtual nas iniciativas promovidas pela
Cidade nos eixos de governo aberto. O portal também conta com o Canal Sao Paulo
Aberta (youtube'®), uma ferramenta utilizavel por qualquer autoridade (Prefeito,
Secretarias e Secretarios) para o dialogo com os cidadaos e cidadas, além de ser
um importante compilador de noticias de toda a Prefeitura de S&o Paulo
relacionadas a Governo Aberto e seus eixos tematicos.

E por meio do Portal que a populagdo pode contribuir com as acdes tematicas
e conhecer, avaliar e comentar todas as iniciativas de governo aberto da Prefeitura.

A plataforma surgiu com quatro objetivos: a) promover a interacdo e
colaboragéao entre Prefeitura e cidadaos; b) integrar as experiéncias de participagéo,
transparéncia, inovagado tecnolégica e integridade que a Prefeitura promove; c)
permitir a participacdo no seu codigo; d) ser referéncia de governo aberto no Brasil e
no Mundo.

A plataforma foi desenvolvida em parceria com a Empresa Municipal de
Tecnologia da Informacédo e Comunicagcdo do Municipio de Sdo Paulo - PRODAM e
levou em conta algumas diretrizes que, naquele momento (2014), eram
consideradas os melhores conceitos para fomentar a participacdo e o acesso em
massa. Essas diretrizes passam por principios de: a) acessibilidade que seguiram
conceito ja utilizado pelo Governo Federal E-MAG; b) linguagem cidada; c)
Tecnologia responsiva: possibilitar que a plataforma seja utilizavel tanto em desktops
como em aparelhos de celular e tablets; d) Cédigo fonte aberto, possibilitando que
todos os cidadédos e governos interessados pudessem copiar e implantar da forma
que entendessem mais adequada.

A diretriz da politica de Governo Aberto da cidade de Sao Paulo tem carater
participativo e cidaddo, portanto o publico alvo é, fundamentalmente, todos os
cidadas e cidaddaos que possam ter interesse nos conteudos produzidos ou
replicados pela iniciativa, ndo apenas quem tivesse acesso a pauta mais
rapidamente — como grupos de tecnologia, mobilidade e politica urbana. Houve um

esforco permanente de aproximar movimentos sociais de areas diversas como

192 http://www.saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/
19 hitp://www.youtube.com.br/saopauloaberta



moradia, saude, educagdo, grupos de género, periferia, entidades, organizacdes,
cidadas e cidadaos difusos, outros governos etc.

Aos poucos, o Portal da Sao Paulo Aberta foi tornando-se a ferramenta mais
chave da iniciativa, pois era por meio dela que todas as informacgdes do programa e
todas as agdes e interagdes on-line estavam disponiveis. Exemplo do crescimento
na importancia da ferramenta pode ser visto no fluxo de acessos que, no inicio de
sua implementagao, quando em 2014 o portal tinha 2 mil acessos més e apds um
ano, atingia a marca de 9 mil acessos més, com picos eventuais como no
langamento do contador de ciclistas do Laboratério de Inovagdo Municipal
(LABPRODAM) que proporcionou durante trés dias a média de 12 mil acessos e os
programas WebTV #GabineteAberto que tinham média de acesso de 1.500 pessoas,

por programa.

Definitivamente, a iniciativa de governo aberto da cidade de Sao Paulo estava

no ar e estava sendo vista e compartilhada por muitas pessoas.

5.1.3 LabProdam - Laboratério de Inovacgao da cidade de Sao Paulo

A criagao de um laboratério de inovagao na capital paulista, desde o inicio da
iniciativa Sao Paulo Aberta, foi um tema muito discutido e fomentado. Em 2014, uma
comitiva da cidade de Sao Paulo, como dito, foi a Cidade do México para participar
da ConDatos e AbreLatam 2014'% — respectivamente Conferéncia e Desconferéncia
de Dados Abertos da América Latina.

Na agenda da viagem, a representacdo de Sao Paulo entrou em contato e

d'® que inspiraria a criacdo do

pdde conhecer o Laboratorio por La Ciuda
Laboratério de Inovacado de Sdo Paulo meses depois. O Laboratorio por La Ciudad é
o laboratério de inovagao, criacdo e desenvolvimento de tecnologias do governo
federal mexicano, situado na Cidade do México, que tem por objetivo facilitar a
integracao entre os cidadaos e o governo, gerando um banco de ideias e solugdes,
com a proposta de ajudar a construir uma cidade que apoie e estimule a imaginagéo
e uma cidade criativa.

A ideia de ter um Iécus de inovagao e desenvolvimento de novas tecnologias,

que ja era forte, tornou-se produto concreto no inicio de 2015 quando, com apoio da

104 Conferir: <http://ar.okfn.org/2014/10/14/abrelatam/>.
103 Conferir: <http://labcd.mx/>.



Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo (hoje Secretaria
Municipal de Gestédo) e a Empresa Municipal de Tecnologia do Municipio, PRODAM,
a Sao Paulo Aberta conseguiu colocar em pratica a proposta.

A ideia do Laboratério surgiu da necessidade de modernizagao de todas as
estruturas que lidam com tecnologia na Prefeitura de Sdo Paulo. Para tanto, foi
desenvolvido um projeto para que a Empresa Municipal pudesse ser um polo
irradiador dessa modernizacao, por meio do Laboratério de Governo Aberto.

O Laboratério consiste, entdo, na juncao de espaco, pessoas e ideias. Com
isso, a Prefeitura de Sdo Paulo busca ser um governo aberto e moderno,
impactando, definitivamente, na sua relacdo com os municipes. A principal inovacao
€ o fato de que essa é a primeira estrutura da PRODAM que busca fomentar o
avancgo tecnoldgico, incentivar o surgimento de novas ferramentas e tecnologias e
propiciar um ambiente de encontro entre pessoas inovadoras e que tenham

interesse em promover avangos tecnologicos e digitais concretos no setor publico.

Projetos desenvolvidos desenvolvidos no LabProdam (até junho de 2016):
e Contador de Ciclistas
Foi no LabProdam que a Prefeitura desenvolveu o contador de ciclistas. Por
meio de processos inovadores, Sao Paulo foi pioneira em desenvolver uma
ferramenta fundamental na avaliagdo da politica publica cicloviaria da cidade e
coloca a capital paulista no caminho do desenvolvimento de tecnologias avangadas,
como o processamento de imagens - que € a capacidade de transformar imagens
em dados.
e LabDiario
A politica de governo aberto da gestao prevé o uso de ferramentas avangadas
também internamente para agilizar o servigo publico. O LabDiario agiliza o tempo
dos servidores ao consultar o Diario Oficial. A ferramenta permite criar regras de
consultas, organizar os resultados e recebé-los por email, poupando tempo dos
servidores.
e Game: LabNaVia integrado ao Sistema de Mapas Culturais
Jogo desenvolvido no LabProdam com o objetivo de estimular o uso da
ciclovia, incentivar uma vida saudavel, a educagao no transito e a ocupagao dos
espacos de cultura. O jogo é integrado ao Sistema de Mapas Culturais da

SPCultura. Isso possibilita que o usuario, a medida que utilize o game, seja



informado em tempo real sobre os equipamentos culturais ao redor (com horario de

funcionamento, telefone e outras informacoes).

5.1.4 #GabineteAberto

O #GabineteAberto é o programa web que teve um impacto transformador na
cultura politica do primeiro escaldo da Prefeitura de Sdo Paulo ao consolidar uma
nova forma de se relacionar com o cidaddao e apresentar a politica, portanto é
considerado uma das principais referéncias na aplicagcdo da agenda de governo
aberto na cidade. Trata-se de um programa ao vivo, transmitido pela internet e pela
Rede SP Saudavel, em que secretarios da gestdo publica sdo convidados a falar
sobre os temas de suas respectivas pastas.

O programa propde que jornalistas e blogueiros da midia independente,
especialistas e ativistas sejam convidados para entrevistar as autoridades e trazer a
tona as demandas da sociedade em relagao as politicas publicas envolvidas.

O objetivo é apresentar ao cidadao as agdes em todas as areas da gestao —
desde servicos como saude, educacao, transporte, cultura, trabalho, esporte até
direitos humanos, juventude, controladoria e planejamento — com foco em
transparéncia, participacao, integridade e inovagao tecnoldgica que definem um
“governo aberto”.

O programa também contempla a participagao ativa do cidadao por meio das
redes sociais — facebook e twitter — e do Portal Sdo Paulo Aberta. Desta forma a
populagdo pode enviar perguntas ao longo da transmissao que tem duragao de 60 a
90 minutos.

e Formato

Duas a trés pessoas sao convidadas a sentar com o secretario e a
intermediacao é feita por Gustavo Vidigal, coordenador do Sdo Paulo Aberta. O perfil
dos convidados € composto geralmente por jornalistas, especialistas e/ou ativistas
na area. De acordo com a tematica, cerca de trés a cinco ativistas, coletivos e/ou
especialistas, além dos entrevistadores, sdo chamadas a participar com uma ou
duas perguntas.

e Audiéncia

Foram 26 edi¢cdes do programa, pelos quais passaram dezessete secretarias,

além do prefeito e vice-prefeita. O #GabineteAberto conseguiu, ao longo do tempo,

construir uma audiéncia crescente e qualificada tanto pela divulgagdo nas redes da



Sao Paulo Aberta, quanto por meio das redes das areas envolvidas. A média de
duas mil pessoas ao longo da transmiss&o ao vivo somada a suite de audiéncia por
meio de 5 a 7 pilulas por programa (trechos curtos selecionados, de 3 a 4 minutos,
disponibilizados no canal do youtube) criam um ambiente favoravel de discussao
qualificada das politicas publicas da gestdo, em qualquer tempo, pois o acervo
completo fica disponivel no canal da iniciativa no Youtube.

Até o momento j& ocorreram 262 edicdo'® de uma série que ja recebeu, em
2014, os secretarios de Cultura, Juca Ferreira'”’; Leda Paulani, de Planejamento’®;
Mario Vinicius Spinelli, da Controladoria'®; Sim&o Pedro, de Servicos''®: Rogério
Sotilli, de Direitos Humanos'""; Jilmar Tatto, de Transportes''?, Roberto Garibe, de
Obras'’®; a primeira-dama, Ana Estela Haddad''*; Fernando de Mello Franco, de
Desenvolvimento Urbano''®; Artur Henrique, do Trabalho; Denise Dau, de Politica
para as Mulheres''®; Nunzio Brigulio, de Comunicacéo'"’; Chico Macena, secretario
do Governo''®; e, no fim do ano, o prefeito Fernando Haddad'"®.

Em 2015, o ano foi aberto com a vice-prefeita Nadia Campe&o'®

seguida pelos
secretario de Verde e Meio Ambiente Wanderley Meira; Educagao, Gabriel Chalita;
Nabil Bonduki, atual secretario de Cultura; dois especiais, um sobre “Reducdo da
Maioridade Penal” com os secretarios de Cultura Nabil Bonduki e Direitos Humanos,
Eduardo Suplicy e outro sobre politica musical com o maestro John Neschling'?,
diretor do Theatro Municipal, e o secretario de comunicagao NunzioBriguglio; em

seguida foi a vez da secretaria de Assisténcia Social, Luciana Temer'??; o programa

1% Todos os links relacionados ao programa WEBTYV #GabineteAberto estio fora do ar devido a legislagio
eleitoral.

17 https://www.youtube.com/watch?v=vkAMJH5 AiQ

1% https://www.youtube.com/watch?v=_w9ilRcbe9E

19 https://www.youtube.com/watch?v=ON23¢-juSkU

"% https://www.youtube.com/watch?v=i6tXD7cTshs

" https://www.youtube.com/watch?v=Vtd9PkLyVFg

"2 https://www.youtube.com/watch?v=qUD4Dul DDP0

'3 https://www.youtube.com/watch?v=oM8CjoYpaLM

"% https://www.youtube.com/watch?v=tpxmR0zBWIg

"3 https://www.youtube.com/watch?v=wW3p5yX8hTA

"8 https://www.youtube.com/watch?v=15gzey8uj Y A

"7 https://www.youtube.com/watch?v=ot4t Shu MU

'8 https://www.youtube.com/watch?v=X6EckzPE Ykg

9 https://www.youtube.com/watch?v=DOQouQzhuXs

120 https://www.youtube.com/watch?v=xGV 1dyjNTMQ

2 https://www.youtube.com/watch?v=4dz3vOaR9FE&list=PL 1 PruGk7SpnnY AXviUrgeudCk8j WKjq06&index
=1
https://www.youtube.com/watch?v=R01i21Ry2hE&list=PL1PruGk7SpnmCNj_ow5EESMTJOk7DOi6s&inde
x=6



voltou a conversar com Jilmar Tatto, no especial Semana de Mobilidade'®

e em
seguida, realizou um especial de Combate ao Racismo' com Mauricio Pestana, da
Promocéao da Igualdade Racial e por fim, fechou o ano de 2015 com o Secretario
Municipal de Saude Alexandre Padilha, o ultimo programa até o momento.

O #GabineteAberto foi selecionado e tornou-se destaque na apresentagao
de iniciativas tecnologicas governamentais na mostra da Unidade Tematica de
Ciéncia e Tecnologia da rede de cidades Mercociudades, ocorrida em abril de 2015

na cidade de Santa Fé na Argentina.

5.1.5 Minutas Participativas

Solucédo desenvolvida pela PRODAM e proposta pela iniciativa Sao Paulo
Aberta, a ferramenta de Minutas Participativas esta disponivel no Portal Sdo Paulo
Aberta e ja € na cidade uma referéncia em participagao digital. As 25 consultas
realizadas acarretaram em mais de 3 mil contribuicbes e mais de 100 mil acessos
unicos as minutas e aos documentos disponibilizados.

A minuta participativa consiste em disponibilizar projetos de lei, decretos,
portarias, planos de ag¢ao entre outros documentos para que estes possam ser
construidos de forma colaborativa entre os servidores e a populagao da cidade de
Sao Paulo.

Entre os destaques ja disponibilizados para a consulta, esta a o Decreto que
regulamenta a Legislacdo Federal referente as parcerias com Organizagdes da
Sociedade Civil, conhecido como Marco Regulatério, o MROSC; o Plano de Acéo
que dispbe sobre alimentagdo organica nas escolas publicas da cidade de Séao
Paulo; e a institucionalizacdo da Politica Municipal de Participagao Social, o texto do
projeto de Lei que visa organizar e sistematizar todos os processos e instancias de
participacado da cidade de Sao Paulo.

Ana Clara Ferrari, ex-gestora de comunicagcdo do programa e entusistas das
consultas publicas aponta em entrevista a preocupacao da Sao Paulo Aberta em
potencializar a divulgacdo e a participacdo qualificada das minutas a partir da
estrutura inovadora do Portal, como ja apresentamos, uma linguagem cidada e a

ativacdo de redes sociais — tanto do proprio programa quanto da area gestora

Bhttps://www.youtube.com/watch?v=1v9SZ4dkBCU&index=1&list=PL1PruGk7Spnkk aop3NmgBfeLbssRqT
Ko

124 http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/index.php/noticia/gabineteaberto-juventude-negra-e-combate-ao-
racismo-entra-em-pauta-no-programa/



envolvida no processo. Essa preocupacdo € elementar, pois a capital paulista
avanga significativamente no processo de consolidagdo de consultas publicas. Por
nao se tratar de um elemento necessariamente novo na politica, as formas
presenciais e digitais de participacdo, com a Sao Paulo, tém ndo s6 seu carater
participativo potencializado e qualificado, mas também avanga na concepcao de
transparéncia e integridade — ao ndo encara-los apenas como disponibilizagdo de
dados e consulta publica sem peso decisorio.

A pratica de disponibilizacdo, seguindo a légica da ampla participagcéo e
transparéncia, € a de sempre realizar encontros presenciais para lancar as
propostas on-line e fazer encontros participativos por meio dos quais a populacéo
possa fazer seus apontamentos sobre o texto, também de forma presencial. Outro
elemento apontado pela gestora foi a articulagdo com as areas técnicas envolvidas
para elaborar uma linguagem acessivel e estratégias de comunicagdo que envolvam
o despertar de interesse dos cidadaos e ndo meramente cumpram uma formalidade.
Neste sentido, a Sao Paulo Aberta conseguiu superar barreiras ao fazer a ponte
entre a linguagem técnica dos documentos disponibilizados e uma linguagem
acessivel para a populagdo. Esse fendbmeno pode ser reconhecido ao se buscar
oferecer antes da apresentagdo do documento formal, um texto compilador e
didatico com as principais informagdes sobre o assunto, em que contexto ele esta
inserido e no que impacta diretamente na vida das pessoas. Destarte, as cidadas e
os cidadaos tém na Minuta Participativa uma ferramenta a mao para participar de

forma qualificada e potencializas nas questdes disponibilizadas pelo Governo.

5.1.6 Ciclo Formativo em Governo Aberto

A Sao Paulo Aberta, em parceria com USP, FGV, UNICAMP e UFABC,
promoveu o Ciclo Formativo em Governo Aberto, de maio a agosto de 2015. O
objetivo foi promover a interagdo entre as universidades e movimentos sociais para
refletir sobre os eixos de governo aberto e sua aplicabilidade na politica publica
local.

Ao longo do Ciclo, cinco debates abarcaram palestras e discussdes sobre
participagdo social, transparéncia, inovagao tecnoldgica, accountability e governo
aberto. Foram ocupadas 260 vagas no total, sendo 80 destinadas aos movimentos
sociais, 60 vagas abertas ao publico em geral e 120 para os estudantes das
universidades USP, FGV e UFABC.



"125 aconteceu no dia 04/05, e foi

O primeiro tema “Participacdo Social
ministrado pela professora Ursula Peres, da USP, e Wagner Romé&o, da Unicamp O
segundo tema “Transparéncia”’® foi realizado dia 02/06 e ministrado pelos
professores Marco Teixeira, da FGV, Jorge Machado, da USP, e mediado por
Fernanda Campagnucci, da Controladoria Geral do Municipio.

O terceiro tema “Inovacdo Tecnoldgica”?’ teve a presenca de Ciro Biderman
e Maria Alexandra Cunha, professores da FGV, no dia 07 de julho.

O quarto tema “Integridade”’?®
Fernando Abrucio, da FGV, e Gabriela Lotta, da UFABC, no dia 03 de agosto.

Todas as etapas do Ciclo Formativo foram transmitidas ao vivo e gravadas e

contou com a participagdo dos professores

estao disponiveis no Portal da Sdo Paulo Aberta e no canal do Youtube da iniciativa.

5.1.7 Programa Agentes de Governo Aberto

O Programa Agentes de Governo Aberto busca, por meio de uma iniciativa
descentralizada de formacéo, difundir de forma capilar o conceito de Governo Aberto
nos territérios urbanos — principalmente nas periferias. Sdo oferecidas formacao e
capacitacado gratuitas para Conselheiros, Servidores Publicos, Movimentos Sociais,
Coletivos, Jovens, Pessoas em situacao de vulnerabilidade e interessados em Geral,
em temas relacionados a Governo Aberto que foram assim divididos em edital:
transparéncia e dados abertos; comunicagdo em rede; mapeamento colaborativo e
gestao participativa; e tecnologias abertas e colaborativas.

48 agentes de Governo Aberto foram selecionados em processo de bolsa que
envolveu 250 inscricdes. Esses agentes enviaram projetos para ministrar oficinas e
cursos, com duragao variada e assuntos diversos dentro das tematicas relacionadas
acima.

Nas oficinas, promove-se a producao e a difusao de técnicas, ferramentas e
metodologias capazes de articular a cultura participativa nos temas mencionados,

contribuindo para a territorializacdo das agdes de governo aberto da cidade.

123" http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/index.php/noticia/mais-de-cem-pessoas-participam-da- 1 a-etapa-

do-ciclo-formativo-em-governo-aberto/

126 http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/index.php/noticia/cerca-de-cem-pessoas-participaram-da-etapa-
transparencia-do-ciclo-formativo-em-governo-aberto/

127 http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/index.php/noticia/processamento-de-imagem-foi-destaque-na-
3a-etapa-do-ciclo-formativo/

128 http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/index.php/noticia/fernando-abrucio-e-gabriela-lotta-
comandaram-debate-sobre-accountability-no-ciclo-formativo/



O programa esta dividido em dois ciclos de seis meses cada (novembro-abril
e maio-outubro), nos quais 24 agentes, por semestre, cumprem carga horaria de 10h
mensais de oficinas e participam, também mensalmente, de um encontro de
formacgao nos quatro eixos do edital. Concluidos os dois ciclos, terdo sido oferecidas
2.820 horas de oficinas gratuitas a populacéo.

O balanco do primeiro ciclo de formagdo'®®, dada pelos 23 agentes
selecionados (pois uma agente selecionada desistiu de participar do programa) pelo
edital, diz que foram atingidos um total aproximado de 800 horas de oficinas
formando mais de 7 mil pessoas, entre gestores, conselheiros e trabalhadores da
saude, conselhos participativos, Jovens Sus, Jovens Monitores Culturais, Juventude
Viva, Agente SUAS, Servidores, Agentes da Inclusao e publico geral.

Em entrevistas com os gestores da iniciativa e formadores selecionados por
esse edital, foi possivel verificar que a sensagdo sobre esse programa & muito
positiva, principalmente pelo seu carater inovador e progressista, no qual o préprio
governo assume para si a responsabilidade de formador da cidadania.

Além dos aspectos citados e do impacto positivo relatado pelos entrevistados,
€ importante ressaltar o servigo politico prestado pelo programa foi muito relevante e
teve papel chave em promover constantemente a difusdo da politica de Governo
Aberto e isto néo foi por acaso. Por entender que governo aberto € uma politica
nova, o instrumento difusor escolhido para essa Politica foi o de formacbes

populares e preparagao da sociedade para usufruir de suas potencialidades.

5.2 Analise da formagao da Agenda de Governo Aberto

Para analisar a entrada da pauta de governo aberto na agenda municipal e a
formulacdo da politica Sdo Paulo Aberta, optamos por uma analise que Vvisa,
fundamentalmente, trabalhar com o “Modelo dos multiplos Fluxos” de John Kingdon.
Esse modelo tem sido considerado um dos mais persuasivos para explicar a
formagado de agenda e a formulagéo das politicas publicas'.

O autor propde que o processo de tomada de decisdo nas politicas publicas

poderia ser representado pela confluéncia de trés grandes correntes dinamicas: a

'2 Disponivel em: <http://saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2016/06/programa_agentes_de governo_ aberto portugues.pdf>, acessado em: junho de 2016
BORUA, M. G.; ROMANINI, R.. Para Aprender Politicas Ptblicas. Unidade XIII — Mobilizaco, Organizagdo e
Participagdo Social nos Processos de Gestao das Institui¢des Estatais: Conselhos, Conferéncias ¢ Outros Foruns.
Brasilia: IGEPP, 2013, pg 15.



corrente dos problemas (problems), a das propostas ou alternativas (policies) e a da

politica (politics)™"

, esse processo pode ser definido com o despertar do interesse
dos formuladores das Politicas Publicas para uma ou outra politica a ser
implementada.

Nesse caminho, utilizando o modelo de Kingdon e o contexto politico do inicio
do novo governo municipal, além do cenario internacional descritos nos capitulos
anteriores, foi possivel identificar cada momento da tomada de decisdao na politica
publica em questdo e compreender como a politica de Governo Aberto entrou na

Agenda Decisoria dos gestores da Prefeitura Municipal de Sao Paulo.

Fluxograma 1 — Analise de Agenda segundo John Kingdon

Empreendedor Politico:

Fluxo dos Problemas: Ex-chefe de Gabinete do Prefeito,

chefe de Gabinete da Secretaria
Municipal de Relagdes Internacionais
e Federativas a época, Coordenador
da iniciativa Sao Paulo Aberta

Crise da democracia liberal, crise
politica brasileira, jornadas de
junho.

| |

Janela de Oportunidade:

Fluxo de Solugoes:
Ruas e redes com fome de

Criacao de diversas iniciativas de participagao.

participacao e transparéncia,
validagdo da comunidade politica
municipal (Semiario Governo)
Aberto, Comité Intersecretarial

!

Fluxo Politico: Politica Publica:

Politica de Governo Aberto
surgindo no cenario mundial, ~
Pacto Brasil e EUA para criagdo Sao Paulo Aberta
da OGP, identificacao de potencial
politico da iniciativa pelos
assessores e coordenadores da
Prefeitura.

B GOTTEMS, Leila Bernarda Donato, et al. "O modelo dos multiplos fluxos de Kingdon na analise de politicas
de saude: aplicabilidades, contribuigdes e limites." Sauide e Sociedade 22.2 (2013): 511-520.



A gestdo municipal que optou por aplicar a politica de governo aberto tomou
posse no inicio de 2013, apenas seis meses antes das manifestacdes que abalaram
politicamente o pais, ndo s6 em Sao Paulo e capitais do sudeste, mas nas principais
cidades brasileiras de todos os estados. Esses fendmenos articulados, em especial
as manifestagdes, potencializaram (e ainda potencializam) o debate que revela o
profundo desgaste da relagcdo entre Estado e Sociedade, ou seja, a profunda lacuna
entre os anseios sociais e as respostas dos governos. Essa zona indcua na relagao
entre poder publico e demanda dos cidadaos, em 2013, acaba se transformando em
espagco de disputa no qual a cena e as pautas urbanas foram as grandes
protagonistas da histéria.

A combinagdo de todos esses elementos que se inter-relacionam -
internacionalizacdo da agenda urbana, o protagonismo das cidades nos protestos e
o desgaste da relacdo Estado e sociedade — revela, atualmente, a complexa
situagdo da democracia brasileira cujas contradi¢des, principalmente no ambito da
participacao e da representatividade, em uma cidade multifacetada como Sao Paulo,
vém a tona de forma ainda mais candente.

Portanto, diante do cenario de dificuldade do modelo democratico
representativo e da necessidade de emergéncia de mecanismos e espagos de
participacdo que pudessem responder as demandas das ruas, a analise
apresentada responde as principais questdes relacionadas ao surgimento da
Agenda de Governo Aberto na cidade de Sao Paulo, explicita uma importante e bem
aproveitada janela de oportunidade e prové de maneira racional e embasada
explicagdo para justificar que o surgimento da Agenda e sua implementagao, por
mais que tenham surgido de impulso de um pequeno grupo de assessores politicos,

tinha terreno fértil para prosperar.

5.3 Analise da implementagao da Politica de Governo Aberto

Ja para analisar a implementacdo da agenda de Governo Aberto na Prefeitura
de Sao Paulo, optamos por uma analise que visa, fundamentalmente, trabalhar com
dois eixos, que sdo: os principais gargalos enfrentados e superados ou nao pela
iniciativa, a saber, o ineditismo da politica, a falta de acgbes integradas e a
centralidade da politica na agenda do governo municipal de Sdo Paulo; e as
inovagdes e avangos trazidos pela aplicagado da agenda, que séo a intensificagdo da

intersetorialidade das pautas com foco nos principais eixos da agenda de governo



aberto, o carater progressista da iniciativa, a articulagdo com atores influentes na
opinido publica como academia e movimentos sociais.

Ao trabalhar com esses dois lados da implementagao da politica -- os desafios
e gargalos, de um lado; e as inovagbdes e avangos, do outro --, permeamos as
principais preocupagdes que os estudiosos, gestores ou interessados no tema
possam se cercar para refletir e se debrugar sobre a aplicacdo da agenda de
governo aberto em ambito local. Para percorrer o caminho intermediario entre esses
pontos, elencamos as iniciativas que, por terem carater integrador, articulador e
transversal em toda sua concepgéo, preenchem o conjunto de ag¢des tomadas pelo
poder publico municipal no sentido da abertura de governos. Desta forma,
trabalharemos de maneira mais aprofundada com as pontas do processo de
aplicacao da politica e investigaremos, como ja fizemos de certo modo no capitulo
anterior, sobre como as iniciativas, direta ou indiretamente, contribuiram para
superar ou nao os desafios vislumbrados, avancgar e/ou inovar em um determinado
ponto.

O objetivo dessa analise -- com o viés acima colocado -- é trazer a luz da
reflexdo e do debate os caminhos que a aplicagdo da agenda de governo aberto em
cidades, principalmente em uma megalépole como S&o Paulo, pode trazer de
solugdes de politicas publicas mais participativas, integras, inovadoras e
transparentes. Esta analise é produto da combinagdo da metodologia de pesquisa
exploratéria com entrevistas semi-estruturadas, que contaram com a participagao de
atores-chave do processo de implementacdo da iniciativa. Tal sistematica foi
apoiada em técnicas compativeis com o objetivo do trabalho, pois, permitem que o
pesquisador, responsavel por ser um dos implementadores da politica em questéo,
possa relatar e avaliar suas experiéncias profissionais em conjunto com outros
atores importantes na forma de dissertacdo académica, levando em conta sua
vivéncia e trazendo para o texto materiais, aportes e questdes pertinentes para o
proposito do trabalho.

Por fim, como ja apontado, a escolha por essa metodologia se faz pertinente,
pois, entre 2014 e 2015, o pesquisador desenvolveu atividade profissional na
Prefeitura Municipal de Sdo Paulo (PMSP), por meio de cargo de confianga de
assessor técnico, no qual as atividades foram diretamente ligadas a criacdo da
Agenda e a implementagao da iniciativa da PMSP de Governo Aberto. Cabe

ressaltar que a experiéncia da Sao Paulo Aberta esta em andamento, portanto nao é



possivel fechar um parecer definitivo sobre os resultados globais de implementagao
da politica. Ainda assim, mesmo sem ter sua historia concluida, a Sdo Paulo Aberta
ja trouxe resultados concretos -- que avaliamos aqui -- e tem influenciado o cenario
internacional.

Para a Agenda de Governo Aberto se tornar uma politica publica reconhecida
durante o governo que a implantou, muitos desafios foram enfrentados. Alguns deles
foram vencidos e puderam trazer beneficios diretos a propria gestdo, outros porém,
nao foram superados.

A Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, quando a nova gestédo foi empossada,
nao tinha politica instituida para nenhuma das tematicas relacionadas a Governo
Aberto. Cabe dizer, inclusive, que muitos elementos ainda estdo sendo criados e
desenvolvidos para que a administracdo publica municipal de Sao Paulo possa ser
considerada inovadora, transparente, participativa e integra.

Em 2013, primeiro ano de governo, a administragdo municipal n&do contava
com conselhos participativos ativos; tinha politicas muito incipientes na area de
transparéncia, inclusive com um portal da transparéncia que mais dificultava o
acesso do que proporcionava a sensacao de idoneidade por parte do governo; néao
tinha nenhuma acéo para a promogéo da integridade e o combate a corrupgao; e
definitivamente ndo tinha, no eixo da inovagao tecnoldgica, projeto ou agéo relevante
e caminhava para o fechamento de sua empresa publica de tecnologia, a PRODAM.
O retrato disso foi a criagao de diversas e ndo integradas ferramentas e mecanismos
relacionados a essas tematicas, como os ja citados anteriormente. Somente apds as
manifestagdes de junho, quando cresce por parte dos gestores publicos (muito mais
do que nos tomadores de decisdes do governo), a necessidade de responder as
ruas, € que comecam a ser criados dentro do governo espacgos e féruns que
congregam os diversos atores governamentais para se pensar as novas politicas
publicas de forma integrada.

Produto imediato desses féruns foi a aglutinagdo dos principais atores da
gestdo naquele momento que estavam desenvolvendo agdes dentro dos quatro
eixos da Politica de Governo Aberto. A partir dessas reunides, foi possivel comecar
a criagdo de um banco de iniciativas governamentais e propusessem politicas e
agdes para articula-las entre si. Ou seja, um dos desafios, que era a profusdo de
iniciativas dispersas comegou, nesse momento, a ser superado, com a amarragao e

complementagao das iniciativas e a criagdo de uma possivel narrativa de governo.



O principal desafio da Sdo Paulo Aberta, que, apesar de todos os esforgos
nao foi alcangado, tem relagdo com a Agenda de Governo Aberto na centralidade do
governo paulistano. A avaliagdo, baseada na pesquisa-acdo desenvolvida, é a de
que, apesar de os tomadores de decisao do governo se beneficiarem das agdes do
Governo Aberto, a Agenda nao alcancgou status prioritario no nucleo do governo
paulistano, principalmente por ndo ter por parte do gabinete do prefeito e do prdprio
chefe do executivo, a atencdo necessaria para que a pauta sensibilizasse
politicamente outros atores governamentais.

O ineditismo da politica foi outro importante desafio da politica de Governo
Aberto na prefeitura colocado para a Sdo Paulo Aberta. Se existe um ponto positivo
entre tantos, o que sempre foi destacado por todos os entrevistados € justamente a
implementagcdo da Agenda na cidade. Os problemas que uma politica publica
inovadora pode enfrentar durante seu processo de planejamento e implementagao
perpassam o desconhecimento por parte dos outros atores politicos, principalmente
em momentos de crise institucional da democracia e com grandes manifestagdes
populares pressionando 0s governos.

Esse desafio foi completamente superado pela equipe de implementacido da
Sao Paulo Aberta e seus parceiros que estavam presentes no comité intersecretarial
e puderam desenvolver acdes e praticas que, aos poucos, foram dando
confiabilidade a politica e tornando-a conhecida. Para exemplificar a superacgao
desse desafio, podemos retomar o programa #GabineteAberto que, no inicio, sé
acontecia devido a uma busca ativa da equipe que produzia o programa por
secretarios a serem entrevistados. Todavia, apdés o décimo programa (das 26
edicbes exibidas), os proprios chefes das pautas comecaram a procurar pela
iniciativa para que pudessem participar e conversar com a populagao pela internet.

Outros dois elementos devem ser apontados como elementos importantes do
ponto de vista da analise qualitativa da iniciativa: um ponto positivo, qual seja, nao
existe nenhum chefe de pasta, hoje, dentro do governo paulistano, que nao saiba o
que é a Agenda de Governo Aberto e quais as ferramentas que a iniciativa Sao
Paulo Aberta pode oferecer ao dia a dia do seu trabalho; um ponto negativo, a
saber, a ndo institucionalizagdo da participacao social que envolva os processos
decisodrios das acgdes e programas desenvolvidos na iniciativa Sdo Paulo Aberta.

Quase como um paradoxo, a iniciativa que buscou discutir, problematizar e

fortalecer a pauta da participacdo social ndo tinha institucionalizado espaco de



participacdo que discutisse os rumos e acdes da propria politica de abertura de
governo.

A explicagao para isso deve-se, na visdo do pesquisador, a caracteristica do
coordenador da iniciativa de centralizar todos os aspectos politicos do programa,
mas também com o proprio contexto da Prefeitura de S&o Paulo que
institucionalizou muitos conselhos e conferéncias em diversas areas, mas nao
avangou em espacos de participagdo para debater a agenda de governo aberto
propriamente dita. Desta forma, definiu-se entdo que a discussao sobre a
participagdo social seria feita em conjunto com outras secretarias em comité
especifico para isso, coordenado pela Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania
da cidade de Sao Paulo. A opcgao pela nao participacao efetiva no dia a dia da
iniciativa de Governo Aberto fez com que as tomadas de decisbes relacionadas ao
programa ficassem restritas a um grupo muito pequeno de pessoas. Esse fendmeno
impactou em alguns erros de condugdo, como o “Programa de Formacdo de
Agentes de Governo Aberto” que teve um inicio conturbado de oficinas, sem publico
presente e com problemas crénicos em sua concepgao.

Apesar dos erros e questdes citadas, o programa de “Formagédo de Agentes
de Governo Aberto” somado com o “Ciclo Formativo em Governo Aberto” foram os
principais processos formativos que a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo realizou ao
longo dos seus quatro anos de gestéo. E esse €, provavelmente, o principal legado
que a iniciativa vai deixar para a proxima gestao, sendo continuidade ou n&o.

A necessidade e a importancia de preparar as cidadas e os cidadaos para a
mudancga na cultura de um governo é propiciar a sociedade ferramental técnico para
consumir de forma adequada tudo o que um governo aberto pode oferecer: sejam
ferramentas digitais de participacao e construcao coletiva de leis e decretos, seja a
possibilidade de utilizar a Lei de Acesso a Informagdo, ou mesmo a simples
possibilidade de acompanhar os projetos que o governo esta executando por meio
de plataformas web.

Para governos progressistas, a participacdo social e a formacao cidada
devem andar sempre juntos, pois mecanismos e espagos de participacdo sem o
fomento e a capacitacdo para que as cidadas e os cidadaos tenham acesso a eles
privilegia sempre grupos e nichos especificos e mantém a forma tradicional de se
pensar a politica e os governos — que pode levar as crises ciclicas de concepgao de

democracia que ja abordamos.



Por fim e ndo menos importante, a S&o Paulo Aberta se prop6s o desafio de,
ao mesmo tempo, fortalecer os espagos de participacéo ja instituidos da gestao e
abrir dialogo com as universidades e o0s espagos académicos. Para que a
implementagdo da politica pudesse ser bem-sucedida e posteriormente avaliada,
para que novos ciclos possam ser cada vez mais abrangentes e qualificados, se
entendeu importante que a construgdo da politica tivesse sempre em dialogo
constante com a academia.

Desta forma, vale ressaltar as diversas parcerias com o meio académico que
levaram a criagdo de agdes conjuntas como o “Ciclo Formativo em Governo Aberto”
e também o desenvolvimento de uma forte sinergia entre academia e governo.

Portanto, apesar das limitagbes do protagonismo da agenda dentro do eixo
central da gestdo, a Agenda de Governo Aberto foi definitivamente inserida no
circulo académico que orbita a cidade de S&o Paulo e principalmente nas
Universidades parceiras do programa, como: Universidade Federal do ABC,

Universidade de Sao Paulo e a Fundacgao Getulio Vargas.

5.4 Conclusoes Parciais

As manifestacbes de junho de 2013 marcaram definitivamente a histéria
recente do Brasil. Em Sao Paulo, maior capital do pais, as manifestacbes foram
intensas e violentas, em grande parte por responsabilidade da policia militar, que

obedeceu ordens diretas do governo do estado.

As primeiras respostas dadas a essas manifestagcdes pela recém eleita
administracdo municipal da cidade foram muito negativas do ponto de vista da nova
politica e do progressismo. Em um primeiro momento, a Prefeitura e o proprio
prefeito Fernando Haddad nao reconheceram o Movimento Passe Livre — MPL como
um movimento legitimo para reivindicagdes. A seguir se estabeleceu uma parceria,
até entdo impensavel, entre o prefeito Fernando Haddad e o entdo Governador do
Estado Geraldo Alckmin, de partidos diferentes e de orientagdes politicas, a priori,

diametralmente opostas no pais.

A gestao da Prefeitura de Sao Paulo, eleita por movimentos e coletivos
culturais e de resisténcia a ordem vigente do capital, estava em um movimento
politico questionavel, atrelando-se ao que, naquele momento, era considerado o

espectro conservador da politica nacional. As repercussdes negativas foram muitas



e em diversas escalas. A popularidade do prefeito recém eleito nunca mais passou
de 15% de 6timo e bom; seu governo, desde entéo, é visto por muitos movimentos
sociais como um governo que nao possa ser confiavel; e suas agdes e politicas
passaram a ser questionaveis do ponto de vista da confiabilidade, também pelo
setor médio da populagao paulistana, que pouco antes das manifestagdes, também
se tornou elemento importante no processo eleitoral, a favor do governo eleito.

A revelia das agbes politicas equivocadas tomadas pelo alto-escaldo da
administracdo municipal, internamente o governo estava tomado, principalmente
devido aos jovens gestores e aos quadros dos movimentos sociais que ocupavam o
governo, de uma forca muito grande para responder as demandas das ruas. Neste
sentido, nao existiu, por parte do governo, uma ag¢ao unica e coordenada de
resposta as ruas, uma vez que ela se contrapunha a direcado tomada inicialmente

pelo chefe do executivo municipal.

O que se pode ver foi uma quantidade numerosa de acdes departamentais,
descentralizadas e descoordenadas que comecgaram a surgir no seio do governo.
Como ja citado, todas elas foram benéficas e muito importantes para que o governo
saisse da inércia que tomou os diversos governos do mundo, principalmente por ndo
compreenderem onde se localizava o centro de organizagdo desses movimentos e

manifestagdes e quais as pautas especificas que elas reivindicavam.

Foram desse impasse e dessa necessidade de se ter um norte para as que
politicas contemplassem as demandas por participacdo, que as novas tematicas de
transparéncia, inovacado tecnoldgica e integridade, comecaram a ser entendidas
também como importantes no governo e compuseram em conjunto a Agenda de

Governo Aberto na cidade de Sao Paulo.

Como ja apontado, a criagdo e o desenvolvimento da iniciativa Sdo Paulo
Aberta, concentradora das acgdes de Governo Aberto da capital paulista, nao
tomaram centralidade no governo, mas foram muito importantes para que a tematica
e as diversas agoes, criadas em resposta as manifestagdes, tivessem um “guarda-
chuva” para serem alocadas. Direta ou indiretamente os atores do governo que
tinham interesse em responder as demandas das ruas por meio de uma nova forma

de se pensar politica acabaram se organizando dentro do CIGA-SP.



Os motivos que levaram a iniciativa de Governo Aberto ndo alcancgar a
centralidade do governo foram varios. Primeiro € importante apontar que nunca
conquistou de forma efetiva o interesse do chefe do executivo. Segundo, porque foi
uma iniciativa que, apesar de envolver diversos atores politicos, sempre esteve
atrelada a uma personalidade politica dentro do governo, a saber, o ex-chefe de
gabinete do prefeito nos primeiros seis meses de mandato e hoje, secretario adjunto
de Relagbes Internacionais e Federativas e coordenador da iniciativa. E terceiro que
€ um reflexo dos dois primeiros, diz respeito ao esforco de uma pauta que
pressupde a implementacao integrada entre os érgaos, gastar muita energia, tempo
e recursos para emplacar uma Agenda nao prioritaria e com implementagdo de
carater personalista. Esses ingredientes em conjunto, em um contexto politico
complexo, faz com que qualquer esfor¢co ou agao desenvolvida demore muito mais

tempo e trabalho para ser implementado.

Apesar de ndo se colocar enquanto central no governo paulistano, a Sdo Paulo
Aberta definitivamente tornou-se importante para a gestdo municipal. Um dos
grandes desafios de todas as politicas publicas que trazem ineditismo foi atingido:
tornar-se conhecida e praticada pelos tomadores de decisdo dos governos, neste

caso, principalmente os secretarios das pastas.

Elencadas as dificuldades e feito o processo de reflexao sobre elas e sobre a
implementagdo da Agenda de Governo Aberto na cidade de Sdo Paulo, podemos
concluir de forma objetiva que a criagdo da iniciativa Sdo Paulo Aberta, ndo obstante
todas as questdes que envolveram a implementacdo da politica publica, tornou-se
uma politica bem sucedida, por ndo s6 congregar elementos de uma nova politica,
mas despertar internamente na administragdo municipal o interesse e o desejo por

novas formas de comunicacao e relacionamento com as cidadas e os cidadaos.

Para além disso, € importante ressaltar a importancia das ferramentas
desenvolvidas e agdes tomadas pela iniciativa que a colocam como um caso
impactante de aplicacdo da Agenda de Governo Aberto e a insere de forma
contundente na discussao sobre as disputas de narrativas na implementacao de
politicas de governo aberto.

Ferramentas que proporcionam a colaboragéo e a co-criagao de legislagdes,
programa que fomenta a prestagédo de conta ativa por parte do governo a sociedade,

a criacdo de um locus de inteligéncia e inovagado tecnolégica que busca trazer



elementos até entdo desconhecidos pela administragdo publica para uma mudanca
de cultura interna e também para a qualificacdo das politicas publicas por meio da
disponibilizacdo de dados e informagcbes e os processos de formacdo cidada
oferecidos pelo governo, para que nao sé conselheiras e conselheiros, mas todos os
cidadaos interessados tivessem acesso a informagdes e cursos com o intuito de
inclui-los digital e socialmente, para consumir os dados disponibilizados pelo

governo e qualifica-los para os processos participativos e de deliberagao.

As ferramentas foram diversas, mas o intuito foi sempre o mesmo, fomentar o
empoderamento e a cidadania, para que o governo terminasse seus quatro anos,

mais forte, potente e aberto.

Levando em consideragdo os aspectos ja levantados ao longo do trabalho,
cabe apontar para as acdes desenvolvidas pela iniciativa Sdo Paulo Aberta e discuti-
las a luz da tematica ja abordada nesse trabalho sobre o uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Definitivamente a utilizacdo das TICs no governo
paulistano e principalmente no bojo das a¢des desenvolvidas pela e em conjunto
com a Sao Paulo Aberta foram desenvolvidas para atingir objetivos politicos claros,
que sao: o empoderamento das cidadas e dos cidaddaos e a comunicagao e
formacao qualitativa da sociedade para fomentar processos mais qualificados e
abrangentes de participagao. Tal afirmagao nao é oriunda apenas da pesquisa-agao
do pesquisador, mas também respaldada pelos gestores entrevistados que
apontaram como principal objetivo da iniciativa a proposigdo de uma nova forma de
relagdo entre governo e sociedade, além da sensacgao, ainda ndo muito concreta,
mas positiva dos participantes das agdes e programas, de que a Sao Paulo Aberta

estabelece um novo arranjo de possibilidades.

Portanto, é possivel concluir que a Sdo Paulo Aberta, apesar de todas as
dificuldades e obstaculos enfrentados ao longo do processo de implementacao,
ainda inacabado, ja carrega saldo positivo significativo. A participacdo social e as
demandas das ruas devem ser ouvidas e trabalhadas pelos governos para qualificar
as politicas, afinal muitas vezes elas apontam para objetivos muito mais distantes e
talvez naquele momento inatingiveis. No entanto, sem duvida, essas metas
delineiam o caminho a ser percorrido e de forma alguma devem ser negadas ou
rejeitadas, apenas por apresentarem formato ou pratica até entdo diferente das

anteriores.



6. Consideragoes Finais

A partir das reflexdes e debates apresentados, podemos entender que a
aproximacao entre o liberalismo politico-econdmico e a democracia levou a um
processo de combinagao perversa que capturou seu ideal de igualdade e
empoderamento popular que pudesse existir no regime democratico em prol do
poder econémico. Essa combinacgao formatou a democracia liberal representativa —
ou ainda o que nesse trabalho foi chamado de modelo hegemdnico de democracia —
para potencializar decisbes tomadas por reduzidos grupos da classe politica ao
mesmo tempo que desvaloriza conceitos e agdes relacionados a participagéo social
e a inclusao das cidadas e cidadaos nos processos decisoérios dos governos.

Logo, a democracia liberal representativa se confirmou enquanto um regime
adversario do poder popular, desvalorizando perspectivas includentes e
participativas, afirmando-se como um método politico sem efeito sobre as
desigualdades e potencializando as relagdes de dominacédo e de exploragao
econdmica.

Apesar do modelo hegeménico e da crise politica institucional do regime
democratico, ndo se pode considerar a democracia um conceito estatico ou
absoluto, muito menos uma mercadoria que se compra e instala de maneira
independente do processo historico. A democracia €, e precisa continuar sendo, um
processo dialético de lutas e de construcdo permanente posibilitando que as
decisbes e as praticas politicas se tornem menos subordinadas as apropriacoes
privadas.

E necessario que os governos, portanto, renovem e reestabelecam as
conexbes com a sociedade e superem questdes que provocam a rejeicdo das
cidadads e cidaddos com a politica em geral e, para isso, sera imprescindivel
repensar a organizagao das institui¢des politicas se utilizando de uma légica de acao
que fomente a organizagdo em rede e os processos de construgcado e decisdo de
maneira coletiva.

Desse ponto de vista, uma importante contribuicdo que esse trabalho traz é
problematizar, como ja apontado, a ida da crise da democracia liberal representativa
para as ruas e a proposta de trazer a discussao de volta para o ambito da academia
com novos elementos oriundos do trabalho de pesquisa-acdo e, dessa forma,

discutir como os governos tém agido diante das diversas manifestagbes e protestos



€ quais as acbes e mecanismos esses tém se proposto a implementar para dar
respostas a essa crise de representatividade.

O cenario que vimos nos ultimos anos e que abordamos aqui demonstra que as
pessoas querem discutir temas diversos, ocupar espacgos publicos e se auto-
organizar de acordo com suas condigdes de trabalho e tempo, mas esbarram nas
dificuldades impostas pelos proprios partidos politicos e governos que pararam no
tempo, ndo se modernizaram e nao entenderam ainda, por exemplo, como o
desenvolvimento da tecnologia pode qualificar sua relagdo com a sociedade.

Foi nesse contexto de crise da democracia liberal representativa que
eclodiram, a partir de 2009, inumeras manifestacoes e protestos em diversas
cidades do mundo. Diante dessa realidade, o trabalho buscou analisar os protestos
de forma mais ampla e global, a partir de fatores compartilhados como a amplitude
das pautas e o perfil dos participantes, afinal em centenas de cidades em todo o
mundo, houve uma mesma forma de agao: ocupacio de bens publicos por parte de
estudantes, trabalhadores, desempregados e aposentados, utilizando as redes de
comunicacao alternativas como forma de organizacéo.

As manifestagbes, entdo, surgiram a partir de uma composi¢gdo complexa,
fruto do nivel de desenvolvimento do sistema capitalista, da intensa urbanizagao das
ultimas décadas e de uma profunda crise na concepg¢ao de democracia, revelando
manifestacdes e protestos de pautas difusas e nao sistematizadas com uma forte
“vontade de mudanga” geral permeada por constante desconfianga dos espacgos
governamentais, trazendo a rua e os espagos publicos para o palanque.

Todavia, cabe ressaltar que, historicamente, as cidades nao foram estruturadas
para serem locais de encontros das suas cidadas e dos seus cidadaos, mas, sim,
para atender aos interesses do grande capital ao permitir infraestrutura e acesso a
servigos publicos em areas nobres e inviabilizar o acesso as areas periféricas,
gerando um movimento de segregacao social. Em virtude do que foi mencionado,
consideramos que as manifestacdes e protestos também foram um grito de uma
sociedade massificadamente urbana e excluida que, por meio da voz dos
indignados, retomou as cidades enquanto focos de lutas, tensbes e ocupagoes.

Destaca-se, neste ponto, a grande proporgéo que ganhou a pauta do “viver na
cidade” nos ultimos anos, principalmente na Agenda dos organismos internacionais,
que desenvolveram e propuseram politicas diferenciadas para atender o que era

entendido por esses atores como o real problema apontado pelas ruas.



A despeito das tentativas dos organismos internacionais, principalmente
aqueles ligado ao Sistema ONU de propor politicas liberais acerca de questdes
relacionadas as cidades, surgem no cenario internacional e recentemente fortalecida
enquanto uma agenda global, mas principalmente local, diversas iniciativas de
governos que buscam se abrir para outras formas de atuagéo, para além do “viver
na cidade”, como o aumento da transparéncia, criagdo de mecanismos e
ferramentas participativos e o0 combate a corrupgao. Essas pautas isoladas néo sao
novas, a novidade do fenbmeno recente, € que os meios de informacédo e
comunicagao dispuseram de tal avango tecnoldgico, que podem hoje impulsionar e
potencializar as demandas por mais transparéncia, integridade e participagcado de
modo a pressionarem governos a abrir suas portas institucionais.

Essa abertura dos governos se propde a ser um pacto para a renovagao de
governos e de suas relacbes com a sociedade, uma forma de alargamento da esfera
do Estado com vistas a permitir a viabilizacdo de canais de interlocucao entre
diferentes atores para fomentar a busca por solu¢gdes para melhoria efetiva das
politicas publicas.

Essa pauta desponta, enquanto discussdo organizada, por meio da busca de
uma Agenda Politica comum entre Estados Unidos e Brasil. Enquanto os Estados
Unidos, impulsionado pela campanha vencedora de Barack Obama, desenvolviam
ferramentas e aplicagdes voltadas para o fomento da transparéncia e dos servigos
digitais, o governo brasileiro estava desenvolvendo agdes e fortalecendo érgaos que
pudessem atuar no combate a corrupgdo e ja acumulava muita experiéncia na
promog¢ao da tematica da participagao social. Destes esforgos, a principio isolados,
surgiu a sinergia que possibilitaria que os dois paises pudessem trabalhar em
conjunto pela chamada Agenda de Governo Aberto, criando dessa forma, no ano de
2011, a “Open Government Partnership” (OGP'*? - Parceria Para Governo Aberto).

Tendo em vista os aspectos observados, este trabalho se apoia no pressuposto

de que a pauta de Governo Aberto deve continuar ser implementada com o objetivo
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de ruptura com o ideario e as praticas da democracia liberal representativa, caso
contrario estara apenas pactuando com os preceitos conservadores e
neoconservadores, perdendo toda sua potencialidade. Esse rompimento vai ocorrer
se a aplicagdo das politicas de Governo Aberto for desenvolvida no bojo de
governos progressistas que tem por objetivo o empoderamento popular e o
reestabelecimento da conexéo direta entre Estado e sociedade.

O que podemos concluir a partir da avaliacdo da insergcédo da pauta de Governo
Aberto na Agenda decisoria paulistana € que as demandas das ruas tem apontado
para caminhos objetivos criando janelas de oportunidades que ndo permanecerao
por muito tempo abertas. Enquanto isso os governos, as instituicbes politico-
partidarias € mesmo os organismos internacionais ainda nao foram assertivos nas
respostas concretas aos anseios das ruas e das redes, promovendo nas suas
tentativas de implementacao das diversas politica e acordos, timidos sucessos.

Faz-se, entdo, imprescindivel observar o entendimento do papel do Estado que
0s governos e os politicos tem nos dias de hoje para comecgar a analisar a
implementagcdo de uma iniciativa de Governo Aberto: seguindo a logica liberal
conservadora, o governo aberto vai ser utilizado para reforcar o discurso de
promogao da transparéncia para fortalecer o entendimento de ineficiéncia do Estado;
seguindo a logica progressista, o governo aberto vai ser utilizado enquanto
ferramenta de empoderamento da populacéo e de fortalecimento do Estado.

O debate acerca desses elementos possibilitou problematizar e analisar, ainda
que inicialmente por tratar-se de politica em processo de implementacao, a Sao
Paulo Aberta, iniciativa de Governo Aberto da cidade de Sao Paulo.

Para tal, o trabalho trouxe a luz o impacto das manifestagdes de junho de 2013
na cidade de Sao Paulo e a forma complexa que o recém eleito governo paulistano,
naquele momento, respondeu as demandas das ruas.

Diferentemente do que era a expectativa na cidade, principalmente sobre as
novas formas de fazer politica que foram mote eleitoral, a gestdo da Prefeitura de
Sao Paulo, eleita por movimentos e coletivos culturais e de resisténcia a ordem
vigente do capital, estava em um movimento politico questionavel, atrelando-se ao
que, naquele momento, existia de mais conservador no espectro politico brasileiro.

A revelia das acdes politicas equivocadas tomadas pelo alto-escaldo da
administragao municipal, os jovens gestores e 0os quadros dos movimentos sociais

tradicionais que ocupavam cargos no governo comegaram a entender a necessidade



de responder as demandas das ruas, e o que se viu em seguida foi uma agao
descoordenada por parte do governo na criagao de diversas iniciativas de promogao
da transparéncia e da participacéo.

Essa acédo descoordenada resultou em uma quantidade numerosa de acgdes
departamentais e descentralizadas que comegaram a surgir no seio do governo.
Como ja citado, todas elas foram benéficas e muito importantes para que o governo
saisse da inércia que tomou os diversos governos do mundo, principalmente por ndo
compreenderem onde se localizava o centro de organizagdo desses movimentos e
manifestacbes e quais as pautas especificas que elas reivindicavam. O principal
problema naquele momento foi a inexisténcia do norte necessario para a

implementagao dessas agdes e politicas.

Foi desse impasse e dessa necessidade de se ter diretriz para as politicas que
superavam as ja conhecidas demandas por participagdo, que as novas tematicas de
transparéncia, inovagédo tecnoldgica e integridade, comegaram a ser entendidas
também com alguma prioridade no governo e compuseram em conjunto a Agenda
de Governo Aberto na cidade de Sao Paulo. Direta ou indiretamente os atores do
governo que tinham interesse em responder as demandas das ruas por meio de
uma nova forma de se pensar politica acabaram se organizando dentro do CIGA-SP

e consolidando a narrativa de abertura do governo.

O principal ponto para a analise da politica é problematizar se ela € ou ndo um
exemplo de iniciativa que busca romper com o modelo hegemdnico de democracia e
principalmente se ela pode ser um exemplo de implementacdo de politica que
sinaliza a adogado de conceitos mais relacionados ao modelo de democracia
participativa. Deste ponto de analise, o elemento chave para ser revisitado é
justamente o ndo alcance pela pauta da centralidade do governo. Ainda sob um
sistema liberal representativo de democracia, onde o personalismo do chefe do
executivo € muito influente e o trabalho entende como fundamental para o
fortalecimento e crescimento da Agenda o impulso do chefe do executivo em defini-

la como prioritaria.

Apesar de nao se colocar enquanto central no governo paulistano, a Sao Paulo

Aberta definitivamente tornou-se importante para a gestdo municipal.



Para além do elemento chave ja elencado, é importante elencar os objetivos
propostos com o desenvolvimento das varias ferramentas criadas ao longo da
inicaitiva paulistana: proporcionar a colaboragdo e a co-criagdo de legislagdes;
fomentar a prestacdo de conta ativa por parte do governo a sociedade; criar um
l6cus de inteligencia e inovagao tecnoldgica que busca trazer elementos até entado
desconhecidos pela administracdo publica para uma mudanca de cultura interna e
também para a qualificacdo das politicas publicas por meio da disponibilizagcao de
dados e informagdes e; formagao cidada oferecidos pelo governo; formacgao cidada
com o intuito de incluir as cidadas e os cidadaos digitalmente e socialmente, para
consumir os dados disponibilizados pelo governo e qualifica-los para os processos

participativos e de deliberacgao.

Definitivamente a utilizacdo das TICs no governo paulistano e principalmente
no bojo das ag¢des desenvolvidas pela e em conjunto com a S&o Paulo Aberta
aconteceram para atingir objetivos politicos claros, que sdo: o empoderamento das
cidadas e dos cidadaos e a comunicagao e formacao qualitativa da sociedade para
fomentar processos mais qualificados e abrangentes de participagao. Tal afirmacéao
nao é oriunda apenas da pesquisa-agao do pesquisador, mas também respaldada
pelos gestores entrevistados que apontaram como principal objetivo da iniciativa a
proposicao de uma nova forma de relacdo entre governo e sociedade, além da
sensagao, ainda ndo muito concreta, mas positiva dos participantes das agdes e
programas, de que a S&o Paulo Aberta estabelece um novo arranjo de

possibilidades.

Portanto, é possivel concluir que a Sao Paulo Aberta, apesar de todas as
dificuldades e obstaculos enfrentados ao longo do processo de implementagéo,
ainda inacabado, ja carrega saldo positivo. A participagéo social e as demandas das
ruas devem ser ouvidas e trabalhadas pelos governos para qualificar as politicas,
afinal muitas vezes elas apontam para objetivos muito mais distantes e talvez
naquele momento inatingiveis, mas sem duvida delineiam o caminho a ser
percorrido e de forma alguma devem ser negadas ou rejeitadas, apenas por

apresentarem formato ou pratica até entido diferente das anteriores.

Contudo, cabe a esse trabalho responder as questdes que foram levantadas no
inicio de sua empreitada e confirmar ou ndo a hipotese levantada em sua

introducao.



Ap6s propor uma discussdo acerca da crise da democracia liberal
representativa e problematizar as manifestagdes que se espalharam pelo mundo
apos 2009, o trabalho buscou apresentar os conceitos relacionados a Agenda de
Governo Aberto de forma a problematizar e comparar experiéncias de
implementagdo do ponto de vista dos conceitos conservador e progressista
caracterizando esses dois idearios politicos. O trabalho ainda discutiu a
possibilidade de essa nova Agenda ser capaz de se tornar o fio condutor entre as
democracias liberais representativas e a democracia participativa e ainda qual o

papel desempenhado pela iniciativa da prefeitura de Sao Paulo nesse cenario.

De forma objetiva o pesquisador entende que o trabalho cumpriu com todos os
seus objetivos de pesquisa e que as diferentes metodologias utilizadas foram

eficientes escolhas para tal.

Por fim, cabe na conclusdo deste trabalho a validagcdo da hipotese que esse
trabalho apontou acerca da Agenda de Governo Aberto. De forma objetiva a
pesquisa buscou elementos tedricos e praticos que ratificam a idéia de que se a
pratica do Governo Aberto for tratada apenas enquanto ferramenta técnica e sua
implementagdo ocorrer sem diretriz politica de fortalecimento do Estado, essa
Agenda e as politicas oriundas dela nao terdo condi¢cdes de responder as demandas

das ruas e aos anseios da populagao.

Para além, a Agenda de Governo Aberto sé tera condi¢cdo de ser o fio-condutor
entre o modelo hegemdnico de democracia e a democracia participativa se for
tematica central e transversal do governo, uma vez que agdes isoladas nao
caracterizam novo método de gestao da administragcio publica.

Deste ponto de vista, por mais que as politicas e acdes da Prefeitura Municipal
de Sao Paulo tenham sido transformadoras e progressistas do ponto de vista do
espectro ideologico vigente a n&do adogao por parte do governo e principalmente do
chefe do executivo como politica central de sua gestdo, incapacita a experiéncia
enquanto modelo revolucionario de implementagdo da Agenda. Logo, se a idéia é
trazer ao seio da administragdo publica elementos de empoderamento social e
desenvolvimento técnologico a experiéncia paulistana € um exemplo a ser seguido,
ja, se a proposta € buscar uma politica publica revolucionaria que possa ser modelo

para a transicdo de modelos democraticos, a iniciativa paulistana deve ser



observada de forma muito critica e aprofundada, para inserir na diretriz nevralgica do

governo, seus elementos e praticas.
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Questionario GUIA para entrevista semi-estruturada

Texto simples de introdugao e explicacdo sobre o trabalho desenvolvido.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Vocé ja tinha ouvido falar da Agenda (Politica) de Governo Aberto, antes de ter
contato com a iniciativa da Prefeitura Municipal de Sao Paulo, a Sdo Paulo Aberta? —
Se sim, quais?

Hoje, o que vocé entende por Politica de Governo Aberto?

Vocé entende que existe alguma relagdo entre as manifestacbes que ocorrem no
mundo desde 2009 e chegaram ao Brasil em 2013 e a adoc¢&o de politicas de
Governo Aberto por parte dos governos?

O que vocé acha que falta (se é que falta) para termos governos mais abertos,
participativos e transparentes?

Como vocé entende que as Politicas de Governo Aberto podem dialogar com
movimentos e organizagdes politicas “tradicionais”?

Aponte um ponto positivo e um ponto negativo sobre a iniciativa Sdo Paulo Aberta.

Viu algum resultado ou mudanca de cultura a partir da experiéncia da Sao Paulo
Aberta na cidade?



Lista de entrevistados e referéncias

Ana Clara Ferrari, responsavel pela comunicag¢ao da iniciativa Sdo Paulo Aberta no
ano de 2015.

Mariana Rocha Oliveira, gestora de projetos da iniciativa Sao Paulo Aberta no ano
de 2015.

Ivaneide Francisca de Carvalho, assessora de mobilizagcdo dos movimentos
sociais da iniciativa Sao Paulo Aberta, desde 2014.

Alexandre Calil, Coordenador do Laboratério de Inovacao Publica da Prefeitura de
Sé&o Paulo (LABPRODAM), desde outubro de 2014.

Martha Lopes, Agente de Governo Aberto na tematica “Comunicacédo em Rede” da
iniciativa Sado Paulo Aberta em 2015.

Jonaya de Castro Garbe, Agente de Governo Aberto na tematica “Transparéncia”
da iniciativa Sao Paulo Aberta em 2015.

Leandro Manuel Reis Velloso, Agende de Governo Aberto na tematica “Tecnologia
Aberta” da iniciativa Sdo Paulo Aberta em 2015.

Andrés Mantecon, Agende de Governo Aberto na tematica “Tecnologia Aberta” da
iniciativa Sdo Paulo Aberta em 2015.

Todas as entrevistas estao disponiveis no repositério SoundCloud em:
<https://soundcloud.com/pedro-costa-264/sets>



Relatério de Viagem — Pesquisa de Campo (Coreia do Sul)

e Identificacao do Servidor:

Nome:Pedro Henrique de Carvalho Costa RF:8095680
Cargo:Encarregado de Equipe Técnica Telefone: 3113-8525

e Periodo de Afastamento:
Data de saida: 15/08/2015 Data de chegada: 27/08/2015

Trecho de ida: Sdo Paulo/Amsterdam/Fukuoka  Trecho de volta: Seul/Amsterdam/S&o Paulo
/Seul
Houve alteracao de datas? Em caso afirmativo, justifique: Nao.

e Finalidade do Afastamento / Objetivos do Evento

Participar de programa de treinamento em Governo Eletronico e solugdes voltadas para Smart
Cities oferecido por METROPOLIS International Training Institute, situado na cidade de SEUL,
Coreia do Sul. O convite foi recebido no contexto do irmanamento entre as cidades de Sao Paulo e
Seul e enviado pelo Centro de Desenvolvimento em Recursos Humanos (Seoul Human Resource
Development Center — SHRDC) do Governo Metropolitano de Seul, esse programa pertence aos
projetos de cooperacgao bilateral entre Seul e Sdo Paulo.

e Agenda Prevista

ANEXO

e Agenda Final

Sem alteragdo da agenda prevista.

e Atividades / Fatos Transcorridos / Alteragoes de agendas/ Pessoas Contatadas

As atividades e fatos transcorridos no decorrer da viagem foram:

e (Cerimonia de Abertura com o presidente do SRDHC
Palestra sobre o Desenvolvimento da Coreia do Sul e da cidade de Seul.
Palestra sobre Governo Eletronico e Big Data.
Apresentacao das cidades participantes e seus respectivos projetos.
Estudo de Caso sobre a Inovagao Tecnoldgica voltada para Mobilidade Urbana em Seul.
Visita ao Centro de Controle voltado a Mobilidade Urbana de Seul “TOPIS”.
Estudo de caso sobre Parcerias Publico Privadas na tematica de Big Data e Governo
Eletrénico.
Visita a Prefeitura de Seul.
Palestra sobre ferramentas de E-government lancadas pela Rede We-Go, que a cidade de
Seul e Sao Paulo fazem parte.
Visita ao Complexo Tecnoldgico voltado para solu¢des para cidades da empresa LG.
Cerimonia de Encerramento com o presidente do SRDHC.

e Sugestdes dos beneficios que podem ser auferidos em relagdo aos objetivos da viagem




e Conclusées/Resultados Alcangcados

A participacao do programa de treinamento referente a Governo Eletrénico, Governo Aberto e Big
Data promovido pelo Governo Metropolitano da Cidade de Seul foi muito positiva. A promocao do
intercambio de experiéncias entre os participantes que eram de paises como: Qatar, Russia,
Polonia, Mongolia, Indonesia, Iran, Equador e China, foi importantissima para debater as
diversas e exitosas politicas da cidade de Seul voltadas para as tematicas de governo Eletrénico
e para a melhora da qualidade do servico prestado aos cidadaos e a mobilidade urbana.

Algumas dessas politicas devem ser replicadas pela cidade de Sao Paulo, principalmente as
politicas voltadas para o desenvolvimento de ferramentas e praticas de Big Data, que tem por
objetivo a geragao de inteligéncia analisando grandes quantidades de dados geradas pelo
governo ou mesmo pelos cidaddos.

Foi possivel notar que a Coreia do Sul tem grande interesse em entrar nos mercados
emergentes, primeiro como parceira e depois enquanto vendedora de servigos e solugdes, por
meio de suas empresas, objetivo esse que faz com que o pais convide diversos outros paises
para conhecer seus cases de sucesso e pague todas as despesas relacionadas ao programa de
treinamento (hospedagem e alimentacgao).

e Observacgoes

Assinatura do Servidor

Data: 16/09/2015




Relatério de Viagem — Pesquisa de Campo (México)

Servidor: Pedro Henrique de Carvalho Costa, Encarregado de equipe técnica da
Coordenadoria de Assuntos Federativos
RF: 8095680

Objetivos da viagem: participar da Conferéncia Latino-Americana de Dados Abertos
(CONDATOS). A agenda contempla ainda a promogéao de intercambio de experiéncias
relacionadas a tematica do Governo Aberto, como: o Laboratério para a Cidadania e a
Controladoria Geral do Governo da Cidade do México, potencializando as agdes
desenvolvidas por esta Secretaria no ambito da iniciativa S&o Paulo Aberta.

A conferéncia e os encontros bilaterais (agenda anexa) que se estenderam entre os dias 28
de setembro e 02 de outubro, possibilitaram trocas de experiéncias que serao fundamentais
para o prosseguimento e a qualificacdo da iniciativa Sdo Paulo Aberta. Além disto, a missao
institucional possibilitou a apresentacao das experiéncias da Sao Paulo Aberta em ambito
internacional, além de possibilitar o estreitamento dos lacos de cordialidade e cooperagao
entre os entes governamentais visitados e a cidade de Sao Paulo criando assim condi¢cbes
para o restabelecimento de relacbes mais proximas entre a cidade de Sao Paulo € o
Governo do Distrito Federal Mexicano.

Neste sentido, faco entender que a viagem foi muito importante e gerou encaminhamentos
determinantes para o desenvolvimento dos trabalhos futuros. Exemplo destes
encaminhamentos sao as conversacgdes para a criacdo de uma rede Latina de Laboratérios
de Inovacao Tecnoldgica, um Laboratodrio Publico de Inovacéo da cidade de S&o Paulo,
como também a discussao no ambito municipal da reprodugao da experiéncia dos
Controladores Cidadaos, uma das experiéncias visitadas durante a viagem.

Aproveito para informar que nao foi emitido qualquer tipo de certificado.

Pedro Henrique de Carvalho Costa



1 — Agenda na Cidade do México

28 de outubro (domingo)

1.22h55 — Saida de Sao Paulo — Aeroporto de Guarulhos — Voo Aeromexico AM15

29 de setembro (segunda-feira)

1.Reunido com Ministro-Conselheiro da Embaixada do Brasil no México, Juliano Nascimento

Endereco: Calle Lope de Armendariz, 130, Colonia Lomas Virreyes — Delegacion Miguel
Hidalgo
2.Reunido com ONG Transparencia Mexicana A.C.

Endereco: Dulce Olivia 73, Col. Villa Coyoacan — Delegacién Coyoacan

Contato: Paola Palacios, Coordenadora de Programa

Tel: + 52 55 5659-4714 / 4095 / 9991 / 9996 (ramal: 108)

E-mail:

30 de setembro (terga-feira)

3.Governo DF: Reuniao com Diretor-Geral de Controladorias Cidadas, Alejandro Pozos
Juarez

Endereco: Tlaxcoaque, 8, Piso 1, Centro
4.Governo DF: Reunido no “Laboratorio para la Ciudad”

Endereco: Tlaxcoaque, 8, Piso 2, Centro
Participantes:
- Roberto Ascencio
- Mario Ballesteros, Diretor de Comunicacgao Estratégica e Projetos Editoriais
5.Governo DF: Reuniao com Celestino Padrén, Diretor Executivo de Tecnologias da
Informagédo e Comunicagao

Endereco: Tlaxcoaque, n°8 — Piso 2 — centro
01 de outubro (quarta-feira)
6.Reunido com Instituto Federal de Acesso a Informacéo e Protecdo de Dados (IFAI)
7.Endereco: Av. Insurgentes Sur 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco — Delegacion Coyoacan

Contato: Maria del Rosario Vasquez Rosales, Diretora de Assuntos Internacionais de
Acesso

Tel: + 52 55 5004-2400 (ramal: 2599)

E-mail:

Apresentacao no painel “Desafios e oportunidades para o Open Government Partnership” —

CONDATOS

Governo DF: Reuniao no “Laboratorio para la Ciudad”

Endereco: Tlaxcoaque, 8, Piso 2, Centro

Participantes:

- Roberto Ascencio

- Mario Ballesteros, Diretor de Comunicagao Estratégica e Projetos Editoriais

8.Governo DF: Reuniao com Tatiana Alcazar, Diretora-General de Seguimento,
Coordenacao e Enlace, Coordenacao Geral de Assuntos Internacionais

Endereco: Republica de Chile, 6, Col. Centro — Delegacion Cuauhtémoc

Tel: + 52 55 5662-7923

02 de outubro (quinta-feira)

Apresentacao no painel “Convergéncias e divergéncias entre dados abertos e acesso a
informacao publica” — CONDATOS - Dia Todo

9.23h15 - Saida da Cidade do México — Voo Aeromexico AM14

03 de outubro (quinta-feira)

10h55 - Chegada em Sao Paulo — Aeroporto de Guarulhos




Relatério de Viagem — Pesquisa de Campo (Argentina)

e Identificagdo do Servidor:

Nome:Pedro Henrique de Carvalho Costa RF:8095680
Cargo:Encarregado de Equipe Técnica Telefone: 3113-8525

® Periodo de Afastamento:
Data de saida: 15/08/2015 Data de chegada: 27/08/2015

Trecho de ida: Sdao Paulo/Amsterdd / Fukuoka/ Trecho de volta: Seul / Amsterda / Sdo Paulo
Seul

Houve alteragdo de datas? Em caso afirmativo, justifique: Nao.

® Finalidade do Afastamento / Objetivos do Evento

Apresentar as duas iniciativas da Prefeitura de S&o Paulo selecionadas para a “V Muestra
de Ciencia y Tecnologia de Mercociudades”. As iniciativas escolhidas pela Rede
Mercocidades foram: #GabineteAberto, programa WEBTYV ao vivo desenvolvido no ambito
da Sao Paulo Aberta e o Laboratério de Mobilidade, espaco de co-working e
desenvolvimento de ferramentas abertas e colaborativas voltadas a mobilidade urbana,
coordenado pela SPTRANS.

A “V Mostra de Ciéncia e Tecnologia de Mercocidades” € um evento ligado a unidade
tematica de ciéncia, tecnologia e capacitagcdo da Rede Mercocidades e coordenada pela
cidade argentina de Tandil e subcoordenado pelas cidades de S&o Leopoldo e Porto
Alegre. A Rede Mercocidades tem grande importancia nas atividades da Secretaria de
Relacdes Internacionais e Federativas, uma vez que Sao Paulo assumira, a partir de
novembro, a Secretaria Executiva desta rede.

® Agenda Prevista

ANEXO

e Agenda Final

ANEXO

e Atividades / Fatos Transcorridos / Alteragdes de agendas/ Pessoas Contatadas

As atividades e fatos transcorridos no decorrer da viagem foram:
e Apresentacgdo de iniciativas Tecnoldgicas da PMSP, conforme descrito acima.
e Contato com as seguintes cidades da Rede mercocidades:
Canelones, Mercedes, Rosario, Santa fé, Tandil e Jaboatdo do Guararapes e
Montevideo.
e Participacdo como ouvinte da reunido do Grupo Tematico de Tecnologia da rede
mercocidades que é coordenado, em conjunto, pelas cidades: Tandil, Sdo Leopoldo




e Porto Alegre.

e Elaborado video de balango do evento com o responsavel pela interlocugao da
Universidade AUGM na rede mercocidades.

e Elaborado video de balango do evento com a coordenadora do Grupo Tematico de
Tecnologia e representante da cidade de Tandil.

e Elaborado video de balango do evento com o coordenador da cidade de Santa Fé,
a organizadora do evento.

e Elaborado video de balango do evento com pesquisadores das Universidades
Federais de Minas Gerais e do Rio Grande do Sul.

e Contato com empresas latinoamericanas que tem interesse em vender servigcos de
tecnologia ao setor publico.

® Sugestdes dos beneficios que podem ser auferidos em relagdo aos objetivos da viagem

Conclusdes/Resultados Alcan¢ados

A participacao da cidade de Sao Paulo foi muito importante, além de ser a unica cidade
com duas experiéncias selecionadas, os debates e as apresentacdes das outras cidades
foram entorno da tematica de experiéncias de cidades eletrbnicas ou ainda aplicagbes
voltadas para qualificar os processos internos dos municipios. As experiéncias levadas
por Sao Paulo eram diferenciadas, pois dao énfase ao trabalho colaborativo, a
participacao social e a importancia da prestacao de contas do setor publico e de suas
acdes por meio da inovagao tecnologica, elementos que constituem o ideario e as
praticas de Governo Aberto desenvolvido por Sdo Paulo de forma pioneira em ambito
local, problematizando e propondo como uma cidade pode ser digital e inovar em seus
processos eletrbnicos, com mais participagao e transparéncia.

® Observagoes

O presente relatorio foi entregue apos prazo. (17/04/2015).

O excesso de trabalho pds-viagem em conjunto com a proximidade do inicio das férias
atrapalhou a dindmica do dia-a-dia, uma vez que estas circunstancias propuseram
muitas reunides de equipe além de um processo de passar as questdes pendentes para
que outro colega pudesse desempenhar as tarefas.

Apos este momento, ao entrar de férias, nao foi possivel fazer o relatério por questoes
ligadas a falta de estrutura necessaria.

Assinatura do Servidor

Data: 24/04/2015




Relatério de Viagem — Pesquisa de Campo (Brasilia)
Brasilia - Brasil, 16 de setembro de 2014

Servidor: Pedro Henrique de Carvalho Costa, Encarregado de equipe técnica da
Coordenadoria de Assuntos Federativos
RF: 8095680

Objetivos da viagem: participar do Seminario e Oficina — Planos de Dados Abertos
e Politica de Governo para Abertura de Dados.

O encontro, realizado no dia 16 de setembro, foi uma iniciativa promovida pelo
Ministério do Planejamento em parceria com a Escola Nacional de Administragcao
Publica (ENAP)

O Seminario e posteriormente a oficina possibilitaram a discusséo acerca da Politica
de Abertura de Dados do Governo Federal e a pratica na criacao de Planos de
Dados Abertos. O objetivo do encontro foi exitoso uma vez que pode-se apresentar
algumas das iniciativas da Prefeitura de Sdo Paulo sobre abertura de dados e de
gue maneira estas iniciativas podem ser inseridas na criagdo de um Plano Municipal
de Dados Abertos.

Até o momento a ENAP (encarregada dos certificados) ndo enviou nenhum
certificado, nem comprovante de comparecimento. Anexo a este relatério fotos da
oficina.



