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RESUMO

TURQUETI, Adriana da Silva. Educacdao a Distancia aplicada a formacao
continuada: analise dos procedimentos de avaliacido de cursos. 2009, f.165, Tese
(Doutorado), Faculdade de Ciéncias e Letras, Campus de Araraquara-UNESP -
Programa de Pos-Graduacdo em Educacgao Escolar, Araraquara-SP, 2009.

Trata-se de discutir a modalidade de educacgédo a disténcia (EaD) aplicada a cursos
de formagdo continuada, especialmente cursos de especializagdo. Este trabalho
procura discutir os dispositivos normativos da educagao a distancia no Brasil, com
énfase no ensino superior, o referencial de qualidade para educagao a distancia e os
procedimentos de avaliagao, internos e externos, de cursos de especializacdo a
distancia considerando a importancia que esses cursos tem adquiridos nas ultimas
décadas, considerando sua importancia na formacgao de profissionais da educacéo.
O objetivo deste trabalho é discutir os procedimentos de avaliagcédo, internos e
externos, dos cursos de especializacido a distdncia tendo como caso uma instituicdo
de ensino superior do interior paulista. Entendemos que é importante ressaltar a
necessidade de estabelecer politicas e procedimento de avaliagdo de cursos de
especializacdo considerando o impacto da formagao continuada em nosso critico
cenario educacional.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Formacao continuada de professores. Pés-
graduacéao. Avaliagao de cursos e programas educacionais.
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Ambos os temas, Educacao a Distancia (EaD) e Avaliagdo de Programas ou
Projetos, tém sido, desde a década final do século passado e inicio do atual,
amplamente discutidos nos varios setores da sociedade, especialmente no
académico. O primeiro, devido ao progressivo avango das novas tecnologias de
comunicacado e de informagao (NTICs) que oferecem novas possibilidades para a
educacgao, tais como recursos de apoio ao ensino presencial e recursos para oferta
de ensino na modalidade a distancia, possibilidades de interagdo professor aluno,
aluno-aluno, acesso a informagdes confidveis e relevantes necessarias para a
construcdo do conhecimento, entre outras. O segundo, devido a necessidade de
melhorar os servicos educacionais prestados aos estudantes de cursos presenciais

e a distancia.

Meu interesse sobre o tema deve-se a minha atuagcdo numa instituicao
privada de ensino, localizada no interior de Sdo Paulo, pioneira na oferta de cursos
de especializacio oferecidos na modalidade a distancia, onde pude observar que ha
mais de uma década esses cursos nao sao avaliados a ndo ser pela propria
instituicdo. Se ha uma supervalorizacdo da formagao continuada porque os cursos

voltados para esse fim ndo sao devidamente avaliados e fiscalizados?

No Brasil, a partir da década de 1990, os temas expostos acima passaram a
pauta das discussdes académicas. Muitos pros e contras permeiam tais discussoes.
Tanto melhor, considerado o fato de que a existéncia de divergéncias contribui para
0 progresso das ciéncias e, também, para a analise critica e nao a mera

subordinagao da contribuigéo cientifica a politica e aos projetos governamentais.

Sobre a avaliagdo de programas e projetos educacionais ha divergéncias
quanto as abordagens, a politica publica e ao viés economicista implicito na maioria
dos estudos de avaliagdo (LIBANEO, 2002). N&o se observa contrariedade quanto a
sua existéncia. Muito ao contrario, a maioria das discussbes vem propor
metodologias, critérios e indicadores para melhorar o processo de avaliagdo de

forma a tornar o processo educacional mais consistente.

Com relacdo a Educacao a Distancia, nos cursos de graduacao e de pos-
graduagdo, o debate €& mais arduo. Existem manifestagdes que se opdem,
radicalmente, a sua existéncia, contrastando com as que defendem sua expanséao
em larga escala. As manifestagcbes de oposicdo a EaD denunciam, entre outras
coisas, a precarizagédo do trabalho docente com a substituicdo do profissional,
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muitas vezes, por tutores menos qualificados e por tecnologias que visam,
sobretudo, a reducédo dos custos. Ha, também, a preocupacédo quanto ao tempo de
formagcdo nestes cursos, as vezes, menor que nos presenciais, oferecidos pelas
diversas faculdades e universidades deste pais. Ha que ser considerada, também, a
qualidade duvidosa dos cursos oferecidos por algumas instituicbes que objetivam

mais resultados financeiros que educacionais.

Considerando o arrazoado dessas discussoes, vale lembrar que as reformas
educacionais implementadas nos governos passados, em nivel federal e estadual,
bem como a Reforma Universitaria que estd em curso na atual gestdo federal,
ampliaram, e ampliardo, a oferta de cursos de Educacgado a distancia no pais com

vista ao aumento do numero de alunos, especialmente nas universidades publicas.

Face a iniciativa governamental de expansdo dos cursos de educagao a
distdncia para o aumento dos dados de escolarizagdo da sociedade, deve-se
aprofundar a discussdo da qualidade dos servicos educacionais desses cursos nos
diversos setores da sociedade, especialmente no meio académico, para que seu
crescimento venha acompanhado de critérios de qualidade. De acordo com Paro
(1998) ndo ha como defender o aumento da quantidade de vagas no ensino

desvencilhada de melhoria da qualidade. Em suas palavras:

Muito se tem falado, nos ultimos anos, sobre qualidade do ensino e
produtividade da escola publica. O discurso oficial, sustentado
inclusive por argumentos de intelectuais que até pouco tempo atras
faziam sérias criticas ao péssimo atendimento do estado em matéria
de ensino, assegura que ja atingimos a quantidade, restando, agora,
apenas buscar a qualidade, como se fosse possivel a primeira sem a
ocorréncia da segunda. Quando se referem a quantidade, ressaltam
que nao ha caréncia de escolas, visto ja estar sendo atendida quase
toda a populacéo em idade escolar. (PARO, 1998)

Se, na expansao de vagas nas universidades e faculdades publicas e
privadas na modalidade EaD proposta e implementada pelo Ministério da Educacéo,
a qualidade dos servigos e a avaliagdo do desempenho dos cursos nao forem mais
bem discutidas pela sociedade e por pesquisadores, a critica feita por Paro (1998)
ao aumento do acesso a educacao basica podera ser estendida as politicas de

expansao do ensino superior.

No ambito da EaD, nos cursos de especializagao e de formagao continuada,

ha deficiéncias nas informacdes a respeito das instituicdes, dos cursos oferecidos,
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de suas estruturas e metodologias de ensino, por parte dos 6rgaos responsaveis tais
como, INEP, MEC, CNE, o que ndo ocorre com os cursos de graduagdo. Esse fato é
uma questao relevante para a pesquisa aqui proposta. Se ndo ha relagbes desses
cursos é possivel supor que o estabelecimento de padrées de qualidade e a

avaliacao de desempenho dos mesmos também sao deficientes.

Recentemente, em 2007, o MEC elaborou o referencial de qualidade para
cursos de graduacgao e de pds-graduagao oferecidos na modalidade a distancia. No
caso dos cursos de formagao inicial, a graduagédo, encontram-se estatisticas que
evidenciam sua expansido e qualidade. Os cursos de formacado continuada, em
especial os cursos de especializagdo ndo contam com a mesma sistematica de
avaliacao e quantificacdo das estatisticas. Nos cursos de especializagdo ainda nao
existem estatisticas que demonstrem, de modo preciso, o crescimento da oferta,
mas o0 aumento desses cursos foi consideravel nos ultimos anos e também tende a

expansao, como nos cursos de graduagao.

Interessa-nos conhecer melhor a EaD aplicada a cursos de formacgao
continuada, especialmente cursos de especializagdo considerando a importancia
deles na formacao de profissionais da educacdo. Nas ultimas décadas os cursos de
especializagdo tem tido grande demanda. O setor privado acabou por firmar-se
nessa oferta, pois até recentemente os cursos de especializacdo podiam ser
oferecidos livremente pelas faculdades e universidades e n&o passavam por
processos avaliativos de qualidade, apenas pelo processo de autorizacdo de

funcionamento.

Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa é investigar, analisar os
procedimentos e metodologia de avaliagdo de cursos de especializagao a distancia
de uma Instituicao de Ensino Superior (IES) privada do interior paulista. Objetivamos
ainda, fazer uma analise critica dos referenciais de qualidade para a educacao a
distancia, publicados em agosto de 2007 pelo MEC para observar em que medida
ha relacdo da proposta desse documento com o modelo de educacado a distancia
concebido e implementado pela IES estudada. Para tanto sera necessario:

X4 Historiar e analisar os processos de credenciamento e implementacao

dos cursos de EaD da IES;
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s  Conhecer, descrever e analisar a estrutura organizacional da IES, dos
seus polos de ensino e os projetos pedagdgicos dos seus cursos de

especializagao a distancia;

« Investigar como estao estruturados atualmente os procedimentos de

avaliacao interna e externa dos cursos;

X/

« Analisar e contrapor a aplicabilidade dos referenciais de qualidade para a

educacao a distancia nos cursos de especializagao;

A partir da analise e critica dos procedimentos de avaliagdo dos cursos de
especializagdo da IES procuramos definir, no ambito do grupo de pesquisa
Informatica aplicada a gestdo Educacional, um conjunto de procedimentos,
indicadores e fontes de dados passiveis de serem utilizados na avaliacdo dessa

modalidade de ensino em cursos similares.

A abordagem metodolégica adotada neste estudo apresenta duas vertentes:

o levantamento bibliografico e o estudo de caso.

O levantamento bibliografico e documental consistiu na identificagao,
organizacao e analise de contribuigdes bibliograficas relevantes para a compreensao
da perspectiva historica da EaD, objetivando uma melhor definicdo do conceito e o
entendimento de seus modelos, da formacdo continuada no ambito da pds-
graduacao lato sensu (especializagdo), entre outros temas pertinentes ao
desenvolvimento deste trabalho. Os documentos analisados, a legislagdao da EaD, o
Referencial de Qualidade para Educacédo a Distancia e documentos institucionais,
fundamentaram as analises dos processos de avaliagao de cursos de especializagao

oferecidos na modalidade EaD.

Por meio do estudo de um caso da IES buscamos compreender como se da
avaliacao de cursos de especializagdo. O estudo de um caso particular ndo é
suficiente para generalizagédo de como se da o procedimento de avaliagao de cursos
em todas as IES do pais. Porém, o estudo de um caso pode ser util pela sua
exemplaridade considerando que existem similiariedade entre os modelos dos

cursos existentes na modalidade a distancia.

No trabalho que desenvolvemos procuramos aprofundar o estudo dos
temas, educagcdo a distancia, avaliagcdo de cursos e programas educacionais,

formacgao continuada e pés-graduacao, mediante selecao bibliografica para atender
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os objetivos de fundamentagao tedrica do trabalho. Ainda, a analise das legislagbes

que regulamentam a EaD no pais.

O estudo em campo foi realizado mediante, visitas a IES, observacgdes,
reunides e entrevistas com coordenadores e professores-tutores dos cursos de
especializagdo. Também por meio da analise dos documentos institucionais, Plano
de Desenvolvimento Institucional e Projetos Pedagogicos dos cursos de pos-
graduacgao oferecidos na modalidade a distadncia. Ainda, por meio da analise dos
documentos (proposta de avaliagédo dos cursos, instrumentos e procedimentos de
avaliacdo definidos pela comissdo local de avaliagdo institucional) e resultados das

avaliagdes internas dos cursos.

Com a analise documental do Plano de Desenvolvimento Institucional da IES
escolhida para a pesquisa em questdo e dos Referenciais de Qualidade para
Educacao a Distancia estamos estabelecendo as relacbes desses documentos com
os projetos pedagdgicos dos cursos de especializagdo concebidos e implementados
na IES. Esses procedimentos visam o conhecimento da estrutura organizacional da
IES, dos seus polos de apoio, dos cursos de especializagao oferecidos, do modelo
de EaD adotado, da organizagado pedagogica dos cursos e dos seus procedimentos

avaliativos internos e externos.

Iniciaremos, no Capitulo 1, as consideragdes tedricas deste trabalho com
base na literatura que discute o histérico da EaD no mundo e no Brasil, para melhor
compreensao do estagio de desenvolvimento dessa modalidade de educacgao. Apds
a contextualizacdo histérica do cenario educacional atual, no Capitulo 2,
analisaremos a dimensdo normativa que regula e regulamenta a EaD atualmente,
em todos os niveis e modalidades de ensino. No capitulo 3, discorreremos sobre a
EaD o Estudo de caso com a descrigdo da IES e dos cursos de EaD. E
discutiremos, no capitulo 4, Avaliacdo de cursos de especializacdo em EaD:
procedimentos externos e internos dos cursos de especializacdo da IES estudada

feitos com base no estudo de caso.
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Neste capitulo objetivamos analisar o tema Educagéo a Distancia. Para tanto
buscamos tragar, em primeiro lugar, um histérico dessa modalidade de educag&o no
mundo e posteriormente no Brasil. Temos como um dos propdsitos apresentar como
essa modalidade de ensino se desenvolveu mediada por tecnologias e quais foram

os fatos que marcaram sua efetivacao.

1.1 EDUCAGAO A DISTANCIA: BREVE HISTORICO NO MUNDO

Na histéria da educacdo a distancia, percebemos que essa modalidade
sempre esteve mediada por alguma técnica. A escrita foi a primeira técnica que
possibilitou a separagdo do emissor e do receptor da mensagem. Antes da sua
invengao, o processo de comunicagado s6 se dava no mesmo espago € N0 mesmo

tempo. Nas sociedades sem escrita:

O processo de audicdo e repeticio a melhor estratégia de
codificacido ao dispor do oralista primario, ao lado de cantos, dancas
e gestos, habilidades técnicas que juntando o emissor com o
receptor no mesmo espago € no mesmo tempo, permitiam aos
membros da sociedade observar, escutar, repetir, imitar, agir
coletivamente. Mas a cada repeticdo, ao sabor das emocgdes e das
recriacdoes as narrativas se alteram, sem possibilidade de se
medirem essas derivagdes, por auséncias de um ponto fixo
(BELMIRO, 2002, p.14).

A técnica da escrita trouxe uma nova situagao para a sociedade. As palavras
perderam seus poderes magicos e suas vulnerabilidades. Citando Mcluhan (1972),
Belmiro (2002, p.14) afirma que tal técnica “translada o homem tribal do universo do

ouvido para o da vista”.

Além de separar o emissor do receptor da mensagem das circunstancias em
que as palavras foram produzidas, a escrita permitiu a acumulacdo de saberes, a
construcao da histéria e a libertagdo da memdria humana de ser a unica guardia de
informacgdes (BELMIRO, 2002).

A escrita foi a primeira técnica que permitiu distanciamento dos discursos
dos contextos em que surgiram, podendo ser passados a outros contextos. A
invencado da imprensa por Gutenberg, em 1455, ampliou e popularizou a

disseminacao de informagdes e de conhecimentos por meio dos livros impressos,
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distanciando os aprendizes dos venerandos que liam os livros confeccionados pelos

copistas.

Formalmente aplicada ao ensino a EaD passa no seu desenvolvimento por
cinco geragdes assim definidas por Moore e Kearsley (2007): primeira geragao
iniciada com o emprego da correspondéncia para a EaD (1880); a segunda geragao
marcada pelo surgimento do radio e da televisdo (1921/1934); na terceira geragao
comecaram a ser ofertados os primeiros cursos superiores em EaD, com o
surgimento das “Universidades Abertas” (1970); na década seguinte se desenvolveu
a quarta geragdo, com o emprego dos recursos de teleconferéncia na EaD (1980); e
a quinta geragdo com o incremento da rede mundial de computadores, a Internet
(1995).

Considerando todos esses avangos técnicos, na contemporaneidade
moderna, Alves (2004), Moore e Kearsley (2007) registram a experiéncia de

educacao a distancia por correspondéncia.

Para Alves (1994) a primeira experiéncia em EaD foi um curso de
Contabilidade na Suécia. Para Moore e Kearsley (2007), a histéria inicia-se em 1880,
embora haja informagdes de experiéncias similiares do estudo em casa por
correspondéncia mundo afora na medida em que acontecia o desenvolvimento dos
sistemas postais. Em 1840, na Inglaterra, hd a criagdo do Penny Post, que
entregava correspondéncia, independente da distancia, a custo baixo. Esse fato
tornou o estudo em casa interativo com o desenvolvimento de servigos de correio
baratos e confiaveis que permitiam aos alunos se corresponder com seus instrutores
(MOORE; KEARSLEY, 1996, p.21; MATTELART, 1994, p. 21). Em meados de 1850,
o francés Charles Toussaint e o alemdo Gustav Langenscheid iniciam um
intercambio de ensino de linguas, levando a criagédo de uma escola de idiomas por
correspondéncia em Berlim, a Sociedade de Linguas Modernas. Porém, para Moore
e Kearsley (2007) esses cursos voltavam-se para temas vocacionais que nos dias de

hoje diriamos se tratar de cursos de pouca credibilidade.

Na Inglaterra, um grupo de professores da University of Cambridge propés
conferir diploma académico por correspondéncia como uma maneira de possibilitar o
acesso de trabalhadores ao ensino superior. Tal proposta foi rejeitada pela
administracdo da universidade e um dos principais defensores dela, o pastor
metododista Richard Moulton foi morar nos Estados Unidos onde conheceu William
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Rainey Harper. Passaram a trabalhar juntos para criar um curso universitario por
correspondéncia que a administragdo da University of Cambridge havia rejeitado.
Haper atuava como voluntario nos Chautauqua Institutes e foi ele quem introduziu o
ensino por corresponéncia nessa instituicdo. Com isso levou as atividades
educacionais da instituicdo por todo o pais. O Chautauqua Institutes foi criado em
1878 pelo bispo John H. Vincent.[..] Essa organizagdo oferecia um curso por
correspondéncia com duragdo de quatro anos, incluindo material de leitura para
suplementar os cursos de verao oferecidos no Lago Chautauqua. [...] (MOORE;
KEARSLEY, 2007, p.26). Em 1883 o Estado de Nova Yorque autoriza a concesséo
de diploma de bacharel por correspondéncia. Na mesma época, em Scranton,
Pensilvania, a escola Colliery Engineer School of Mines comecgou a oferecer um
curso sobre seguranga nas minas. Obtendo grande sucesso, a escola comegou a
oferecer outros cursos e passou a se chamar International Correspondence School

(ICS) que agora faz parte do conglomerado editorial Thomson.

A experiéncia de Haper como voluntario em Chautauqua e a inspiragcédo da
visdo igualitaria de Moulton, com quem trabalhou, o fez, enquanto presidente da
University of Chicago, em 1892, criar um programa de estudos por correspondéncia
“‘iniciando, desse modo, o primeiro programa formal, no mundo, de educacdo a
distancia” (MOORE; KEARSLEY, 2007, p.27).

O motivo principal para os primeiros educadores por correspondéncia era a
visdo de usar uma tecnologia para levar o ensino até aqueles que de outro modo
nao poderiam se beneficiar dele. Dos que tinham o acesso a educacgao de certo
modo negado grande parte eram mulheres, que passaram a ter oportunidade de
estudar por meio de materiais entregues em suas residéncias. Nao é por acaso que
uma grande lideranga nessa modalidade de educacao foi Abba Eliot Tickor, que
criou a Society to Encourange Estudues at Home, em 1873, uma das pioneiras
escolas de estudo em casa (NASSEH, 1997 apud MOORE; KEARLEY, 2007). Outro
caso do uso da correspondéncia a que teve acesso um maior numero de mulheres
foi nas universidades Land Grant que se tornou referéncia nessa modalidade de

educacao.

! Sobre esse assunto Moore e Kearley (2007) indicam o portal da Education Direct <http://educationdirect.com>.
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A pratica de ensino por algumas instituigdes privadas imbuidas de interesses
mercantis fez com que a modalidade experimentasse certo descrédito. Esse fato fez
com que algumas instituicbes com fins lucrativos se organizassem para
regulamentar as escolas e promover “praticas éticas e profissionalismo” (MOORE;
KEARLEY, 2007, p.28), nos cursos oferecidos na modalidade a distancia, com a
criacdo do Conselho Nacional de Estudo em Casa (NHSC- National Home Study
Council), em 1926, e formalizando padrées de atuagdo sob amparo da National
Universty Extension Association (NUEA), em 1924. Em 1994 a NHSC mudou a
denominagdo para Comissédo de Educacdo e Treinamento a Distédncia (DECT-

Distance Education Training Council).

As experiéncias de educacado por correspondéncias proficuas em solo
americano foram disseminadas mundo afora. Observa-se, entretanto, que esse
formato de ensino apesar de ter atingido setores sociais alijados do acesso a
educacao profissional e superior, com alternativas flexiveis de administracdo do
tempo de formacgdo e baratas no acesso a materiais impressos, apresentava
problemas pedagodgicos. No modelo de educagao a distancia por correspondéncia

quase nao ha interatividade entre professor-aluno, aluno-aluno, aluno-institui¢ao.

Os cursos de estudo em casa geralmente envolvem um grau reduzido de
interagdo do aluno com o instrutor e nenhuma interagdo com outros alunos. As
tarefas sao entregues e corrigidas a intervalos regulares e, geralmente, o aluno
decide quando se submeter ao exame final; isso normalmente é feito sob a
supervisdo de um coordenador. Esses cursos estdo relacionados com uma forma de
estudo individual e autodirigido (MOORE; KEARLEY, 2007, p.50).

A segunda geracdo da EaD caracteriza-se por essa modalidade apoiar-se
nos recursos do radio e da televisdo. Tais meios de comunicacdo de massa de
grande alcance passaram a integrar o conjunto de tecnologias utilizadas para o
ensino a distancia. Nos EUA, em 1921, tem-se a primeira autorizacdo para uma
emissora educativa pelo governo federal a Latter Day Saints’ da Universty of Salt
Lake City que iniciou os primeiros cursos por esse meio em 1925. Moore e Kearsley
afirmam que o uso do radio na educagao nao fez jus a expectativa de maneira que a
televisdo acabou melhor atendendo essa intermediagdo. Com isso registra-se a
criagcao de televisbes educativas. Paralelo a isso, houve também a transmiss&o de

programas educativos em tevés nao necessariamente educativas, experiéncia de
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introdugdo desse recurso em uma sala de aula de nivel médio e concessdes de
canais para uso ndo comerciais. A partir dessa geragao ja se torna dificil a precisao

de fatos historicos do uso dessas midias na educagao pelo mundo.

Comparando essa geragao com a primeira do ponto de vista pedagdgico,
observamos que esta apresenta mais diversificacdo no processo de ensino. A
mediac&o pedagogica se da com a utilizagdo de mais recursos. O material impresso
passa a servir como guia de estudos que sera complementado por meio de
transmissao de programas de radios e de televisdo. Mesmo com tal diversificagéo
ainda € baixa a interatividade entre professor-aluno, aluno-aluno, aluno-institui¢ao,

etc.

A terceira geracdo é marcada pela criagdo da Universidade Aberta da Gra-
Betanha e do Projeto Midia de Instrugdo Articulada (Articulated Instructional Media
Project —AIM) da University of Wisconsin, em Madison (MOORE; KEARLEY, 2007).
Essa geragdo desenvolveu-se no final da década de 1960 e no inicio de 1970.
Considera-se que esse periodo foi de “mudancas importantes na educagao a
distancia, resultantes de diversas experiéncias com novas modalidades de
organizagao da tecnologia e de recursos humanos conduzindo a novas técnicas de
instrucdo e a uma nova teorizagédo da educacado” (MOORE; KEARLEY, 2007, p.34).

O Articulated Instructional Media Project (AIM), dirigido por Charles
Wedemeyer, tinha como objetivo articular varias tecnologias para a oferta de curso
de qualidade com custo reduzido a alunos n&o universitarios. Dentre as tecnologias
articuladas encontravam-se guias de estudo impressos, orientagdo por servigo
postal, radio, televisdo, audioteipes gravados, conferéncia por telefone, kits para
experiéncia, livros. Além das tecnologias na organizacédo didatico-pedagogica havia
suporte e orientagdes aos alunos, discussdes em grupos de estudo e a possibilidade
de utilizagdo dos laboratérios da universidade no periodo de férias. Segundo o
pensamento de Wedemeyer a diversificagdo das midias era importante nao apenas
para que os conteudos fossem mais bem apresentados, mas, sobretudo para que os
alunos pudessem escolher a combinacdo de midias que lhe favorecesse o

aprendizado de modo a respeitar os ritmos de aprendizagem de cada um.

O AIM representou um marco histoérico e um ponto de inflexdo na
histéria da educacao a distancia. Este foi o primeiro teste da idéias
de educacido a distdncia como um sistema total. O AIM testou a
viabilidade da teoria de que as fungbes do professor poderiam ser
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divididas e de que o ensino poderia ser melhorado quando essas
fungdes fossem agrupadas por uma equipe de especialistas e
veiculado por meio de diversas midias. O AIM testou a idéia de que o
aluno poderia se beneficiar das vantagens de apresentagdo da midia
transmitida por radio e televisdo, bem como a interacdo que a
correspondéncia e o telefone tornam possivel. O projeto esperava
que os alunos se auto-orientassem, a medida que estudassem com
os materiais de instrucdo recebidos, porém, oferecia a
disponibilidade de pessoas para facilitar a interacdo e proporcionar
auxilio, quando necessario (WEDEMEYER; NAJEM, 19659 apud
MOORE; KEARSLEY, 2007, p.35).

Wedemeyer sendo convidado a apresentar na Gra-Bretanha o AIM em
diversas universidades e para autoridades de governo apontou suas qualidades,
mas também o que considerava falhas no projeto, a saber: “era um protoétipo
experimental com trés falhas graves: nao tinha controle do seu corpo docente e,
portanto, sobre seu curriculo, pois ndo exercia controle sobre os recursos financeiros
nem sobre o0s resultados académicos (créditos, diplomas)[...]” (WEDEMEYER, 1982
apud MOORE; KEARLEY, 2007). Foram essas observag¢des sobre AIM, que se
referiam a falta de autonomia e de controle de todo o projeto, e o relato de
experiéncias bem sucedidas que, mais do que qualquer outras experiéncias,

proporcionou as referéncias para a criacdo das Universidades Abertas.

Em 1967 o governo britdnico formou um comité com o objetivo de planejar
uma nova e revolucionaria instituicdo. Os membros desse comité se reuniram com
Wedemeyer para conhecer o AIM. As experiéncias de Wedemeyer foram dando
forma a Universidade Aberta (UA) da Gra-Bretanha que se constituiu em instituigéo
de ensino superior autbnoma com possibilidade de controle dos seus recursos e

corpo docente, bem como autorizadas a conceder seus préprios diplomas.

[...] O que surgiu foi a primeira universidade nacional de educagéao a
distancia, que se valeria de economias de escala, tendo mais alunos
do que qualquer outra universidade, com um nivel de financiamento
elevado e empregando a gama mais completa de tecnologias de
comunicagao para ensinar um curriculo universitario completo a
qualquer adulto que desejasse receber tal educacéo. [...]. (MOORE;
KEARLEY, 2007, p. 36).

A quarta geragao caracteriza-se pelo emprego do uso da Teleconferéncia
para a educacdo a distdncia com mais énfase nos anos 1980 nos EUA. A
teleconferéncia foi considerada atrativa, pois € uma tecnologia que se aproximava
mais da visao tradicional de educacado com aulas transmitidas as pessoas em tempo

real e que permitia certa interacao, diferente dos modelos por correspondéncia ou da
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universidade aberta que se direcionavam ao auto-estudo. A primeira tecnologia

nesse sentido foi a de audioconferéncia, utilizada nos anos 70 e 80.

[...] Ao contrario das formas anteriores de educacao a distancia, que
eram principalmente interacdes bidirecionadas entre um aluno e o
professor por correspondéncia ou eram transmissbes somente de
recepcdo de licbes veiculadas por radio ou televisdo, a
audiconferéncia permitia ao aluno dar uma resposta, e aos
instrutores, interagir com os alunos em tempo real e em locais
diferentes. Uma audiconferéncia poderia ser conduzida com alunos
individuais em suas residéncias ou escritorios usando telefones
comuns, porém, isso normalmente significava usar equipamento
especial consistindo em um alto-falante e microfone e um ou mais
grupos diferentes de alunos (MOORE; KEARLEY, 2007, p. 40).

Os primeiros satélites foram colocados na orbita terrestre apds a segunda
metade da década de 1960, nos EUA. Logo que langados surgiram experiéncias de
transmissao de programacao educacional. Porém, os primeiros satélites operavam
com frequéncia reduzida, e o equipamento necessario para transmitir e receber
sinais era oneroso. Mas mesmo assim a tecnologia via satélite despertou interesse
no mundo, tanto no que diz respeito a transmissdo de programas, canais de
televisdo como para as teleconferéncias interativas. Nos EUA estabeleceu-se um
consércio “uma associacdo voluntaria de instituicbes independentes que
compartilhavam os custos, o trabalho e os resultados da criagdo, veiculagdo e
ensino dos recursos educativos” (MOORE; KEARLEY, 2007, p. 41). Em outros
paises a organizacao se deu da mesma forma. Todavia € importante apontar o fato

do potencial dessa tecnologia para a educacgao a distancia.

Outra possibilidade de teleconferéncia é chamada de “teleconferéncia nos
dois sentidos”. Trata-se de videos compactados que tornou mais facil a sua
transmissdo, além de menos onerosa devido ao desenvolvimento de linhas
telefénicas de fibra éptica que permitia a transferéncia de maior numero de dados na

comunicagao.

Por fim, a quinta geracao caracteriza-se pelas aulas virtuais por meio do
computador e da internet. Nesta geracao temos suporte tecnoldégico que permite
uma maneira mais expressiva de interagao entre alunos, tutores e professores. Essa
novidade tem sido considerada como a reunidao de tudo o que a quarta geracao
oferecia, enriquecida pela comunicacgao eletronica via computadores com sistema de

respostas automatizadas, além de acesso via portal a processos institucionais — os
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ambientes virtuais de aprendizagem. Enquanto a quarta geracéo foi determinada
pela aprendizagem flexivel, a quinta & determinada por uma aprendizagem,

considerada pelos autores, flexivel e inteligente.

E importante para finalizar esse breve histérico lembrar que essa divisdo em
geragbes se deu apoiada teoricamente, principalmente, no trabalho de Moore e
Kearsley (2007). Ndo se trata de geracdes tdo distintas e independentes uma da
outra ou que uma geragao substituiu a seguinte. Ocorre que algum meio de
comunicagao ora determinante na EaD num determinado momento passou a
incorporar um novo. Atualmente, os modelos de EaD trabalham simultaneamente

com diversos meios de comunicacgao.

E possivel, com o estabelecimento das divisbes em geracdes, analisar os
estagios de desenvolvimento da EaD em determinados locais uma vez que nem
todos os paises desenvolveram todas a tecnologias possiveis para favorecer o

processo de ensino.

No item que segue trataremos da histéria da educagdo a distancia no

contexto brasileiro.

1.2 EDUCAGAO A DISTANCIA NO BRASIL

Trataremos aqui de discutir como se deu a histéria da educacgao a distancia
no contexto brasileiro. Sobre esse inicio ndo ha consenso. Em 1923 foi fundada por
Roquete Pinto, na cidade do Rio de Janeiro, uma emissora de radio com fins
lucrativos - a Radio Sociedade do Rio de Janeiro. Tal emissora, a partir do ano de
1936, foi doada ao Ministério da Educacido e Saude que, em 1937, criou o Servigo
de Radiodifusdo e passou a transmitir aulas de cursos profissionalizantes pelo

Instituto Monitor, juntamente com o apoio do material impresso.

Em 1941, foi criada uma das mais importantes instituicbes de ensino a
distancia brasileira, o Instituto Universal Brasileiro (IUB). O IUB apresentava uma
oferta variada de cursos por correspondéncia e existe em nosso contexto até os dias

atuais.

A partir de 1960, surgiram outras iniciativas que se propunham a atingir um
numero consideravel de pessoas, como foi o caso do Movimento de Educacao de

Base (MEB), ligado a Igreja Catdlica, cujo objetivo era promover a alfabetizagdo de
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jovens e adultos por meio de programas de radio. Pode-se dizer que a expansao do
sistema de escolas radiofénicas aos estados nordestinos foi a primeira agdao em EaD
do MEC. Esse programa de formagao serviu de modelo para outras iniciativas de
alfabetizacdo de jovens e adultos e também influenciou a criagcdo das TVs
educativas durante a década de 1960, como por exemplo, a FUNTEVE no ano de
1967 (atual TVE do Rio de Janeiro), a TV Cultura de Sdo Paulo e a TVE do

Maranhao no ano de 1969.

Em menos de uma década, 1966 a 1974, oito emissoras de televisao
educativas foram criadas: a TV Universitaria de Pernambuco, TV Educativa do Rio
de Janeiro, TV Cultura de Sdo Paulo, TV Educativa do Amazonas, TV Educativa do
Maranhao, TV Universitaria do Rio Grande do Norte, TV Educativa do Espirito Santo
e TV Educativa do Rio Grande do Sul. Especificamente em 1967 foi criada a
Fundacdo Padre Anchieta que iniciou suas transmissées em 1969. Essa emissora
era, e ainda é, mantida pelo governo do Estado de S&do Paulo. Ela teve o objetivo de
promover atividades educativas e culturais através do radio e da televisdo. Neste
ano também é constituida a Fundagdo Educacional Padre Landell de Moura
(Feplam), em Porto Alegre-RS, instituicdo privada sem fins lucrativos, que teve como

objetivo promover a educagao de adultos por meio de teleducacgao.

Como vimos as técnicas usadas nestas experiéncias de EaD eram de pouca
interacdo, mas mesmo assim foram experiéncias de sucesso que na década
seguinte deram base para que surgissem as primeiras iniciativas de cursos que
contavam com a integracdo de uma ou mais tecnologias tais como: materiais
impressos, programas televisivos e radiofénicos. Mesmo com a integragdo de
recursos para a educacao a distancia a interagcao entre educandos e professores
ainda era muito baixa. Destacamos como exemplos das novas experiéncias em EaD
o Projeto Minerva, iniciado no ano de 1973 que promovia ensino supletivo de
primeiro grau, os cursos de alfabetizagdo de adultos do Mobral e os Telecursos
desenvolvidos pela Rede Globo, em parceria com o6rgaos publicos. Algumas
parcerias foram entre Telecurso de segundo grau e TV Cultura de Sdo Paulo, em
1979, Telecurso de primeiro grau e FUNTEV em 1984, Telecurso 2000 e o Sesi/SP,
em 1995. Esses programas televisivos eram reforcados com materiais didaticos

impressos, vendidos em bancas de jornal ou oferecidos gratuitamente por
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instituicdes sem fins lucrativos e empresas interessadas na alfabetizagdo de seus
funcionarios (BELLONI, 2006).

Nas décadas de 60 e 70 no Brasil, destacavam-se dois projetos
significativos, o projeto SACI e o projeto Minerva. O projeto SACI tinha por objetivo
estabelecer um sistema nacional de tele-educacdo com o uso do satélite e aplicava
aos alunos mecanismos de feedback, com textos de instru¢do programada e
sistemas de corregao de testes por computador. Pretendia utilizar os meios de
comunicagao de massa como o radio e a televisdo para atingir os alunos onde eles
estivessem; uma idéia de educacdo de massas. O SACI foi concebido e
operacionalizado, experimentalmente, de 1967 a 1974, por iniciativa do INPE. O
projeto Minerva foi criado mediante um acordo do MEC com o ministério das
comunicagoes. Tal acordo determinava que a transmissdo do Minerva ocorresse em
todas as radios, televisdes comerciais e privadas do pais. As insercées no radio e na

televisdo tinham duracao de cinco horas semanais.

Em meados da década de 1970 a Universidade de Brasilia (UNB)
desenvolveu sua primeira experiéncia em educagao a distancia, cujo funcionamento
permanece até os dias atuais. A Associagéo Brasileira de Tele-educacéo (ABT) foi
criada em 1971. E uma entidade privada de carater cientifico, pioneira na realizacéo
de cursos a distadncia para a capacitacdo de professores, utilizando o método de
ensino por correspondéncia. Deve-se destacar a atuagcao da ABT que, através de
encontros, cursos, programa de estudos e pesquisas, do seu Centro de Informagao
e de sua Revista de Tecnologia Educacional, vem mantendo atualizada a discussao

e o0 debate na area de tecnologia educacional.

Os programas desenvolvidos principalmente nas décadas de 1970 e 1980
receberam incentivos de verbas publicas para a formacao de jovens e adultos com
uma vocagao ao trabalho, ja que naquele momento, o pais passava por uma forte
demanda de méao-de-obra especializada para atuar na crescente industria e na

prestacao de servigos.

Cruz (2001, p.99) escreve que as iniciativas realizadas durante as décadas
de 1970 e 1980 marcaram a transicdo dos modelos de EaD utilizados no Brasil. Em

suas palavras:

A transicdo para uma nova geragdo de educagdo a distancia
comegou quando as tecnologias de comunicagédo interativa passaram
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a possibilitar uma aproximagao da sala de aula. O exemplo brasileiro
mais conhecido é o do programa Salto para o Futuro (1991), da Rede
Educativa de Televisdo, onde a recepgao era aberta com um controle
dos telespectadores, que podiam assistir e participar através dos
telepostos preparados para isso. A interatividade acontecia através
de imagens (estudios principais) e som (telepostos), ou via fax.

Na década de 90, a utilizacdo de emissdes via satélite, em canal aberto,
permitiu um processo interativo nacional de professores e especialistas, segundo
propostas de um grupo interministerial, para atualizacdo de docentes do ensino
fundamental. Surgiu, entdo, “Um Salto para o Futuro” - projeto que aproveitou as
experiéncias anteriores, acrescentando a interatividade como fonte informativa. Com
o éxito de sua aplicacado, foi possivel implantar e expandir a infra-estrutura de
formacao do Sistema Nacional de EaD e ampliar a disponibilidade de satélites para
fins educacionais. Para tanto, foi assinado em setembro de 1993, um acordo de
cooperacgao técnica entre o MEC e a UnB, em que esta instituicdo coordenava um
consorcio entre universidades para dar suporte cientifico e técnico a educagao
basica, com a programacao gerada pela Fundagao Roquete Pinto, em cadeia com
mais de 20 emissoras educativas em todo o pais. Em dezembro de 1995 foi criada a
Secretaria de Educagdo a Distédncia (SEED/MEC), objetivando, principalmente:
valorizar o papel da EaD na implantagdo de uma nova cultura educacional,
comprometida com a formacdo do educando em multiplas linguagens e com a
ampliacdo dos espagos educacionais e dos dominios do conhecimento; contribuir,
através da disseminagéo de programas, conhecimentos e tecnologia aplicada a EaD
para a melhoria da qualidade, equidade e eficiéncia da educacao basica, elevando
suas taxas de conclusao e incentivando atitudes autbnomas que fornegcam a base
para a aprendizagem e desenvolvimento humano permanentes; desenvolver
programas de ambito nacional de formagdo e capacitacdo permanente de
professores e gestores da rede publica de ensino, proporcionando condigbes que
permitam introduzir melhorias no curriculo e nos processos de ensino-aprendizagem;
desenvolver programas de formacgao profissional, bem como de carater cultural, para
atendimento a setores sociais mais amplos; articular o campo institucional,

coordenando um sistema integrado e interativo de EaD.

No fim dos anos 90 a Internet comecgou a abrir espaco na educagao,
encurtando distancias para os cursos e programas de EaD. Com isso fica cada vez
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mais evidente o grande aumento dos cursos de graduagdo, pos-graduacao,

formagao continuada e profissional no Brasil.

QUADRO 1 - ATOS NORMATIVOS DO CNE REFERENTES A CREDENCIAMENTO DE CURSOS EM

EAD
PARECER ANO ASSUNTO INSTITUICAO
Parecer aprovado em | Programa Ensino da Matematica a | Universidade
CNE/CES n° | 1° de | Distancia. Federal do Para
670/98 outubro de
1998
Parecer aprovado em | Credenciamento para oferta de Programa | Universidade Federal
CNE/CES n° |2 de | de Ensino a Distancia que oferecera | do Ceara — UFC
887/98 dezembro de | Ljcenciatura Plena em Biologia, Fisica,
1998 Matematica ou Quimica
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do | Universidade do
CNE/CES n° | 4 de abril de | Estado de Santa Catarina para | Estado de Santa
305/2000 2000 desenvolver e implementar “Programa de | Catarina
Ensino a Distancia”, com o curso de
Pedagogia, licenciatura plena, na
modalidade EaD.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° | 5 de abril de | do Parana para a oferta de cursos a | do Parana
358/2000 2000 distdncia na graduagdo e educagao
profissional. Pedagogia,
licenciatura plena, com as habilitagcdes
“‘Magistério das Séries Iniciais” e
“Magistério da Educacgao Infantil”
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° | 5 de julho de | do Mato Grosso, com sede na cidade de | do Mato
654/2000 2000 Cuiaba, no Estado do Mato Grosso, para | Grosso - UFMT
ministrar, na modalidade a distancia,
curso de licenciatura plena em Educagéao
Basica: 1 a 4@ séries.
Parecer aprovado em | Credenciamento para a oferta, na | Universidade Braz
CNE/CES n° |12 de | modalidade a distancia, dos Cursos de | Cubas
796/2000 setembro de | Especializagdo em Direito Civil e em
2000 Direito Penal, pela Universidade Braz
Cubas, com sede na cidade de Mogi das
Cruzes, no Estado de Sao Paulo.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° |7 de | Educagdo Sao Luis, mantida pela | Educagédo Sao Luis
1036/2000 novembro de | Associagao Jaboticabalense de Educacgéao
2000 e Cultura, com sede na cidade de
Jaboticabal, Estado de Sao Paulo, para o
oferecimento de cursos de pds-graduacgéo
lato sensu, na modalidade de Ensino a
Distdncia. Curso de Didatica -
fundamentos tedricos de pratica
pedagédgica; Curso de Metodologia de
Ensino-Aprendizagem em Lingua
Portuguesa; Curso de Metodologia de
Ensino-Aprendizagem em Matematica;
Curso de Metodologia de Ensino-
Aprendizagem em Geografia; Curso de
Psico-Pedagogia..
Parecer aprovado em | Reconsideracdo do Parecer CES/CNE | Universidade Federal
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CNE/CES
95/2001

nO

29 de janeiro
de 2001

654/2000, referente ao credenciamento
da Universidade Federal de Mato Grosso,
com sede na cidade de Cuiaba, no
Estado do Mato Grosso, para ministrar,
na modalidade a distancia, curso de
licenciatura plena em Educagao Basica,
12 a 42 séries. Convalida, ainda, os atos
praticados pela Universidade Federal de
Mato Grosso em relagdo a implantagdo
do curso de Educacdo Basica — 12 a 4°
séries, licenciatura plena, na modalidade
a distancia, a partir de 1995, nos
municipios de Nova Canda do Norte,
Peixoto de Azevedo, Marcelandia,
Colider, Matupa, Nova Guarita do Norte,
Terra Nova e Guaranta do Norte.

de Mato Grosso

Parecer
CNE/CES
896/2001

aprovado em
6 de junho
de 2001

Autorizagdo para o funcionamento do
curso de Administragédo a distancia, a ser
ministrado pela Faculdade de
Administracdo de Brasilia, com sede na
Regido Administrativa |, na cidade de
Brasilia, no Distrito Federal.

Faculdade de
Administragao de
Brasilia

Parecer
CNE/CES
966/2001

aprovado em
3 de julho de
2001

Credenciamento da Universidade Federal
Fluminense, em parceria com o Governo
do Estado do Rio de Janeiro, por
intermédio do Centro de Educagao
Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro, para a oferta do curso de
Matematica, licenciatura plena, na
modalidade a distancia.

Universidade Federal
Fluminense

Parecer
CNE/CES
1006/2001

nO

aprovado em
4 de julho de
2001

Credenciamento da Universidade
Estadual do Norte Fluminense, em
parceria com o Governo do Estado do Rio
de Janeiro, por intermédio do Centro de
Educacgdo Superior a Distancia do Estado
do Rio de Janeiro, para a oferta do curso
de Ciéncias Bioldgicas, licenciatura, na
modalidade a distancia.

Universidade
Estadual do Norte
Fluminense

Parecer
CNE/CES
1114/2001

aprovado em
7 de agosto
de 2001

Credenciamento da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul, para a oferta do
curso de Pedagogia, licenciatura plena,
com a habilitacado em Magistério dos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental, e pods-
graduacdo lato sensu, Orientadores
Pedagégicos em Educacgédo a Distancia,
ambos na modalidade a distancia.

Universidade Federal
de Mato Grosso do
Sul

Parecer
CNE/CES
1214/2001

nO

aprovado em
12 de
setembro de
2001

Solicita credenciamento da Universidade
Federal do Espirito Santo para a oferta de
curso de graduagao a distancia, com a
autorizagdo para o funcionamento do
curso de Pedagogia: Séries Iniciais do
Ensino Fundamental, licenciatura plena.

Universidade Federal
do Espirito Santo

Parecer
CNE/CES
1236/2001

aprovado em
12 de
setembro de
2001

Credenciamento da Universidade
Estadual do Maranh&o para oferta, na
modalidade a distancia, do curso de
licenciatura plena em Magistério das
Séries Iniciais do Ensino Fundamental.

Universidade
Estadual do
Maranhéo

Parecer
CNE/CES

nO

aprovado em
5 de

Credenciamento da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do

Pontificia
Universidade
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1285/2001

novembro de
2001

Sul, com sede na cidade de Porto Alegre,
para a oferta do curso de Engenharia
Quimica, bacharelado, em convénio com
o OPP Petroquimica S.A, sediada na
cidade de Triunfo, ambas no Estado do
Rio Grande do Sul, na modalidade a
distancia.

Catdlica do Rio

Grande do Sul

Parecer
CNE/CES n°
2/2002

aprovado em
28 de janeiro
de 2002

Credenciamento da Universidade Federal
de Ouro Preto para oferta do Curso de
Licenciatura em Educagdo Basica/Anos
Iniciais, na modalidade de Educagado a
Distancia.

Universidade Federal
de Ouro Preto

Parecer
CNE/CES n°
145/2002

aprovado em
3 de abril de
2002

Credenciamento para a oferta, na
modalidade a distancia, do Curso de
Especializacdo em Direito Educacional: A
gestado das Instituicdes de Ensino diante
da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional - LDB, pela Universidade
Castelo Branco, com sede na cidade do
Rio de Janeiro, no Estado do Rio de
Janeiro.

Universidade Castelo
Branco

Parecer
CNE/CES n°
188/2002

aprovado em
4 de junho
de 2002

Credenciamento institucional da
Fundagcdo Universidade do Sul de Santa
Catarina, com sede em Tubardo, no
Estado de Santa Catarina, para ministrar
curso de Especializagdo lato sensu a
distancia e autorizagdo para o
funcionamento do curso de Educacéao
Matematica, na modalidade a distancia.

Fundacgao
Universidade do Sul
de Santa Catarina,

Parecer
CNE/CES n°
211/2002

aprovado em
7 de julho de
2002

Credenciamento Institucional para oferta
de cursos de pos-graduacéao lato sensu a
distancia com especializagcdo em Gestao
Estratégica da Producéo.

Centro Federal de
Educacgao
Tecnoldgica do
Parana

Parecer
CNE/CES n°
220/2002

aprovado em
2 de julho de
2002

Credenciamento da Universidade Federal
de Alagoas para a oferta do curso de
Pedagogia, licenciatura plena, com as
habilitagdes em Magistério dos Anos
Iniciais do Ensino

Fundamental, em Magistério da Educagao
Infantil, em Administracdo Escolar, em
Supervisao

Escolar e em Orientagcdo Educacional,
ministrado a distancia.

Universidade Federal
de Alagoas

Parecer
CNE/CES n°
247/2002

aprovado em
7 de agosto
de 2002

Reconhecimento do curso de Ciéncias,
licenciatura plena, com as habilitagbes em
Ciéncias Agricolas e em Ciéncias para o
Magistério nas Quatro Séries Finais do
Ensino Fundamental, ministrado, na
modalidade de ensino superior a
distancia, pela Universidade Federal de
Santa Catarina, com sede na cidade de
Florianopolis/SC.

Universidade Federal
de Santa Catarina

Parecer
CNE/CES n°
248/2002

aprovado em
7 de agosto
de 2002

Credenciamento da Universidade para o
Desenvolvimento do Estado e da Regido
do Pantanal — UNIDERP para ministrar
cursos de pos-graduacdo lato sensu —
especializacao, a distancia em
Desenvolvimento de AplicacBes para a
World Wide Web, Direito Constitucional e
Métodos e Técnicas de Ensino.

Universidade para o
Desenvolvimento do
Estado e da Regido
do Pantanal -
UNIDERP
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Parecer
CNE/CES n°
334/2002

aprovado em
23 de
outubro de
2002

Reconhecimento do curso, a distancia, de
Pedagogia, licenciatura para os Anos
Iniciais do Ensino Fundamental,
ministrado pela Universidade Federal de
Mato Grosso, com sede na cidade de
Cuiaba, no Estado do Mato Grosso.

Universidade Federal
de Mato Grosso

Parecer
CNE/CES n°
339/2002

aprovado em
5 de
novembro de
2002

Credenciamento para a oferta de cursos
de pés-graduacgéo lato sensu, a distancia,
integrado por

cursos de especializagao,
aperfeigopamento e outros, na area de
saude.

Universidade Federal
de Séo Paulo

Parecer
CNE/CES n°
384/2002

aprovado em
3 de
dezembro de
2002

Credenciamento da Universidade Federal
do Rio de Janeiro, com sede na cidade do
Rio de Janeiro, no Estado do Rio de
Janeiro, para oferta de Programa de Pés-
Graduagao Lato Sensu, a distancia, em
Atualizagao Pedagogica, em Docéncia do
Ensino Superior, em Psicopedagogia, em
Supervisdo Escolar e em Lingua
Portuguesa.

Universidade Federal
do Rio de Janeiro

Parecer
CNE/CES n°
402/2002

aprovado em
4 de
dezembro de
2002

Credenciamento da Universidade Norte
do Parana, com sede na cidade de
Londrina, Estado do Parana, para a oferta
do Curso Normal Superior, habilitagdes
em Licenciatura para a Educagéao Infantil
e Licenciatura para os Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, a distancia.

Universidade Norte

do Parana

Parecer
CNE/CES n°
428/2002

aprovado em
18 de
dezembro de
2002

Credenciamento Institucional para a
oferta de cursos de Pds-Graduagao Lato
Sensu — especializagdo a distancia em
Filosofia e Existéncia e um MBA em
Turismo:  Planejamento  Gestdo e
Marketing. Convalidacdo dos estudos
realizados e dos certificados expedidos
aos alunos que freqlientam e obtiveram
aprovagao dos cursos de especializagéo
em Educacgao a Distancia, em Filosofia e
Existéncia e no MBA em Turismo:
Planejamento, Gestdo e Marketing.

Universidade
Catoélica de Brasilia

Parecer
CNE/CES n°
443/2002

aprovado em
18 de
dezembro de
2002

Autorizagdo, em carater excepcional, e a
posteriori, do curso de Contabilidade
Pratica Avancgada, a distancia, em nivel
de pds-graduacéo, realizado nos periodos
de agosto de 1998 a abril de 2001 - 12
turma e abril de 1999 a junho de 2001 —
22 turma, exclusivamente para a
finalidade de expedigdo e registro de
certificados dos alunos concluintes, bem
como convalidar os estudos por estes
realizados.

Escola de
Administracdo
Fazendaria

Parecer
CNE/CES n°
11/2003

aprovado em
28 de janeiro
de 2003

Credenciamento da Universidade do Sul
de Santa Catarina para a oferta do

Programa  Especial de  Formacéo
Pedagégica para Formadores de
Educagao Profissional, a distancia,

conforme determina o Art. 8° da
Resolucdo CNE/CP 2, de 26 de junho de
1997.

Universidade do Sul
de Santa Catarina

Parecer

aprovado em

Credenciamento do Instituto UVB.Br para

Instituto UVB.
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CNE/CES
17/2003

nO

29 de janeiro
de 2003

educagdo superior a distancia e
autorizagdo para oferta dos cursos de
graduacgdo a distancia, bacharelados em
Administracdo de Empresas - Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Secretariado Executivo, Marketing e
Turismo.

BR.Mantenedora
Rede Brasileira de
Educacao a
Distancia S/C Ltda.
1)Centro de Ensino
Superior de Vila
Velha - UVV -
Espirito Santo;
2)Centro
Universitario Monte
Serrat - UNIMONTE
- Séao Paulo;
3)Centro
Universitario Newton
Paiva - NEWTON
PAIVA - Minas
Gerais; 4)Centro
Universitario do
Triangulo - UNIT -
Minas Gerais;
5)Universidade
Anhembi Morumbi -
UAM - Sio Paulo;
6)Universidade  da
Amazobnia - UNAMA
- Para;
7)Universidade
Potiguar - UNP - Rio
Grande do Norte;
8)Universidade
Veiga de Almeida -
UVA - Rio de
Janeiro;
9)Universidade para
o Des.do Estado e
da Regido do
Pantanal -
UNIDERP - Mato
Grosso do Sul;
10)Universidade do
Sul de Santa
Catarina - UNISUL
Santa Catarina.

Parecer
CNE/CES
19/2003

nO

aprovado em
29 de janeiro
de 2003

Credenciamento Institucional para a
oferta de curso de especializagdo, em
nivel pos-graduagao lato sensu,
modalidade a distancia, em Metodologias
Inovadoras Aplicadas a Educacéo, a ser
ministrado pela Faculdade Internacional
de Curitiba, na cidade de Curitiba, no
Estado do Parana.

Faculdade
Internacional de
Curitiba

Parecer
CNE/CES
20/2003

nO

aprovado em
29 de janeiro
de 2003

Autorizagdo para a oferta de cursos de
poés-graduacao lato sensu, modalidade a
distancia, com especializagdo em:
Educacdo Especial, Metodologia do
Ensino da Histéria, Educacédo Infantil,
Direito Educacional e Metodologia do
Ensino de Lingua Inglesa, a serem
ministrados pela Faculdade de Educagao

Faculdade de
Educacgao Sao Luis
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Sao Luis, com sede na cidade de
Jaboticabal, no Estado de Sado Paulo.

Parecer aprovado em | Credenciamento institucional para a oferta | MEC/Universidade
CNE/CES n° | 29 de janeiro | de cursos de Especializagdo em nivel | Federal de Lavras
29/2003 de 2003 poés-graduacgao, a distancia. Convalidagao

dos estudos realizados e dos certificados

expedidos, relativos aos cursos de

especializacdo a distancia em realizagéo

ou ja concluidos.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n°| 19 de | Estadual do Ceara, com sede em | Estadual do Ceara
43/2003 fevereiro de | Fortaleza, no Estado do Ceara, para a

2003 oferta, a distancia, do Programa Especial

de Formacado Pedagdgica de Professores

de Ensino Fundamental em areas

especificas — 1% a 82 série, licenciatura

plena.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional para a oferta | Pontificia
CNE/CES n°| 19 de | de Programa de Pés-Graduacdo lato | Universidade
50/2003 fevereiro de | sensu, modalidade a distancia, com | Catdlica de Minas

2003 especializagdo em Direito Publico, Direito | Gerais

Civil, Ensino de Portugués, Ensino de

Inglés, Didaticas e Alternativas

Tecnolégicas em Contextos Educativos, a

serem  ministrados pela  Pontificia

Universidade Catodlica de Minas Gerais,

com sede na cidade de Belo Horizonte,

no Estado de Minas Gerais.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de credenciamento | Universidade Federal
CNE/CES n° | 10 de margo | institucional e autorizagdo para a oferta | de Juiz de Fora
56/2003 de 2003 dos cursos de pos-graduacdo Lato Sensu

— especializagao — a distancia em: Gestao

da Informagdo no Agronegécio - Gestédo

da Informacdo em Engenharia e

Arquitetura - Gestdo de Educagido a

Distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional e | Universidade Federal
CNE/CES n° | 10 de margo | autorizagdo para a oferta de cursos de | do Rio de Janeiro
58/2003 de 2003 graduagdo a distancia, Licenciatura em

Biologia e Licenciatura em Fisica.
Parecer aprovado em | Credenciamento Institucional e | Universidade Federal
CNE/CES n° | 10 de margo | autorizagdo para a oferta de cursos de | de Santa Catarina
60/2003 de 2003 Graduagao a distancia, Licenciatura em

Matematica e Licenciatura em Fisica.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para o funcionamento, a | Centro de Educacgéao
CNE/CES n° | 10 de marco | distdncia, do Curso Superior de | Tecnoldgica
61/2003 de 2003 Tecnologia em Comércio Exterior, a ser | Internacional

ministrado pelo Centro de Educagao

Tecnoldgica Internacional, com sede na

cidade de Curitiba, Estado do Parana.
Parecer aprovado em | Consulta sobre a exigéncia de | Associacao
CNE/CES n° | 10 de margo | credenciamento institucional para a oferta | Brasileira de
63/2003 de 2003 de cursos de poés-graduagdo lato sensu | Mantenedoras de

de especializagdo, aperfeigoamento e | Ensino Superior -

outros, a distancia. ABMES
Parecer aprovado em | Retificagdo do  Parecer CNE/CES | Universidade
CNE/CES n°| 11 de margo | 43/2003, que trata do credenciamento da | Estadual do Ceara
71/2003 de 2003 Universidade Estadual do Ceara, com

sede em Fortaleza, no Estado do Ceara,
para a oferta, a distancia, do Programa
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Especial de Formagao Pedagdgica de
Professores de Ensino Fundamental em
areas especificas — 12 a 82 série,
licenciatura plena.

Parecer
CNE/CES
73/2003

nO

aprovado em
7 de abril de
2003

Retificaggo do  Parecer CNE/CES
402/2002, que trata do credenciamento
da Universidade Norte do Parana, com
sede na cidade de Londrina, no Estado do
Parana, para oferta do Curso Normal
Superior, habilitagdo em Licenciatura para
a Educagéo Infantil e Licenciatura para os
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, a
distancia.

Universidade Norte

do Parana

Parecer
CNE/CES
75/2003

nO

aprovado em
7 de abril de
2003

Credenciamento Institucional e
autorizagcédo para oferta de programa de
poés-graduagao Lato Sensu,
especializacdo, a distancia, nas areas de
Administracao Publica e de Informatica na
Educagao.

Universidade Federal
do Rio Grande do
Sul

Parecer
CNE/CES
76/2003

aprovado em
7 de abril de
2003

Credenciamento Institucional da
Universidade da Amazénia, com sede na
cidade de Belém, no Estado do Para,
para a oferta para a oferta de programa
de pos-graduagdo lato sensu, na
modalidade a distancia, e autorizagao
para o funcionamento do Curso de
Especializagdo em Gestdo Escolar -
PROGESTAO.

Universidade da
Amazobnia

Parecer
CNE/CES
80/2003

aprovado em
7 de abril de
2003

Credenciamento institucional e
autorizagdo para a oferta de Programa de
Pés- Graduagdo Lato Sensu -
especializacdo- a distdncia em Gestao
Escolar.

Universidade do
Estado do Para -
UEPA

Parecer
CNE/CES
167/2003

nO

aprovado em
4 de agosto
de 2003

Autorizagdo para a oferta de cursos de
especializacdo, a distadncia, em: Literatura
e Analise do Discurso, Etica e Gestéo da
Responsabilidade Social e Educagao
Ambiental, a serem ministrados pela
Faculdade de Educacdo Sao Luis, com
sede na cidade de Jaboticabal, SP.

Faculdade de
Educacgao Sao Luis

Parecer
CNE/CES
181/2003

nO

aprovado em
4 de agosto
de 2003

Credenciamento Institucional do Centro
Universitario do Estado do Para -
CESUPA, com sede na cidade de Belém,
no Estado do Para, para a oferta do
Programa de Pé6s-Graduagao Lato Sensu,
na modalidade a distancia, e autorizagao
para o funcionamento do curso de
especializacdo em Gestdo Escolar -
PROGESTAO.

Centro Universitario
do Estado do Para —
CESUPA

Parecer
CNE/CES
230/2003

nO

aprovado em
2 de outubro
de 2003

Credenciamento Institucional para a
oferta de programas de pds-graduagao
lato sensu, a distancia, em Educacéo,
Fisioterapia e Educacgao Fisica.

Centro Universitario
Claretiano

Parecer
CNE/CES
251/2003

nO

aprovado em
5 de
novembro de
2003

Credenciamento da Escola de Poés-
Graduagdo em Economia e da Escola
Brasileira de Administragao Publica e de
Empresas para oferta de cursos de Pds-
Graduagao Lato Sensu, a distancia, e
autorizagdo do curso MBA Executivo em
Administragcdo de Empresas, a distancia,

Fundacao Getulio

Vargas
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na cidade no Rio de Janeiro, no Estado
do Rio de Janeiro.

Parecer aprovado em | Solicitagcao de credenciamento | Universidade Federal
CNE/CES n° |5 de | institucional e autorizacdo para oferta de | de Santa Catarina
255/2003 novembro de | programas de pds-graduagao lato sensu,
2003 na modalidade de educagéo a distancia.
Parecer aprovado em | Solicita que o curso de especializagdo em | Universidade Castelo
CNE/CES n°| 3 de | Educacdo Infantii seja incluido no | Branco
297/2003 dezembro de | Programa de Educagao a Distancia, em
2003 nivel de pés-graduagao lato sensu, a ser
ministrado pela Universidade Castelo
Branco, com sede na cidade do Rio de
Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional da | Universidade Vale do
CNE/CES n° |3 de | Universidade Vale do Rio dos Sinos e | Rio dos Sinos
314/2003 dezembro de | autorizagéo para oferta de cursos de pds-
2003 graduagdo lato sensu, a distancia, —
Especializagdo em Curriculo e Educagao
Critico-Humanizadora e Especializacao
em Direito Municipal.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de autorizagdo para oferta de | Pontificia
CNE/CES n°| 3 de | pés-graduacdo lato sensu a distancia, | Universidade
315/2003 dezembro de | especializagdo em Administragdo Publica | Catdlica de Minas
2003 Municipal para gestores politicos, pela | Gerais.
Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de Credenciamento | Universidade Federal
CNE/CES n° | 4 de | Institucional e autorizagdo para a oferta | Rural do Rio de
332/2003 dezembro de | de programas de poés-graduagao lato- | Janeiro
2003 sensu a distancia, especializagdo em
Coordenacao Pedagdgica,
Psicopedagogia e Orientacao
Educacional, Gestdo Estratégica de RH,
Gerenciamento Empresarial e Estratégico
- Desenvolvimento,  Agricultura e
Sociedade.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° |4 de | Brasilia para a oferta do curso de | Brasilia
340/2003 dezembro de | graduagdo em Pedagogia, com duas
2003 habilitagdes: Licenciatura para Docéncia
Multidisciplinar na Educacao Infantil e
Licenciatura para Docéncia
Multidisciplinar nos Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, na modalidade de
educagao a distancia, e Credenciamento
Institucional e autorizagdo para a oferta
de Programa de Poés-Graduagdo lato
sensu, especializagao, a distancia.
Parecer aprovado em | Solicitagcao de Credenciamento | Universidade
CNE/CES n° | 17 de | Institucional e autorizagdo para a oferta | Salvador.
347/2003 dezembro de | de cursos de graduagéao a distancia, curso
2003 de Licenciatura em Letras -
Portugués/inglés e  Curso  Normal
Superior com habilitagdo para Educacgao
Infantil e habilitagdo para as Séries
Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distdncia, a serem
ministrados pela Universidade Salvador.
Parecer aprovado em | Autorizagdao para o funcionamento do | Centro de Educacéo
CNE/CES n° | 17 de | Curso Superior de Tecnologia em Gestdo | Tecnoldgica




Histérico da Educacéo a Distancia 31

362/2003

dezembro de
2003

de Negécios de Pequeno e Médio Porte
(Area  Profissional: ~ Gestdo), na
modalidade a distancia, a ser ministrado
pelo Centro de Educagdo Tecnoldgica
Internacional, com sede na cidade de
Curitiba, no Estado do Parana.

Internacional

Parecer
CNE/CES
369/2003

aprovado em
17 de
dezembro de
2003

Credenciamento Institucional da
Universidade Estadual de Ponta Grossa
para a oferta de cursos de graduagéo, na
modalidade de educagéao a distancia, com
a autorizacdo para o funcionamento do
Curso  Normal Superior, com as
habilitagdes em Formacgéao de Professores
da Educacéo Infantil e em Formagéo de
Professores para as Séries Iniciais do
Ensino Fundamental, e para a oferta de
programas de pods-graduacéo lato sensu a
distancia.

Universidade
Estadual de Ponta
Grossa

Parecer
CNE/CES
370/2003

aprovado em
17 de
dezembro de
2003

Credenciamento do Instituto DataBrasil,
com sede na cidade do Rio de Janeiro, no
Estado do Rio de Janeiro, para a oferta
de programa de poés-graduagao lato
sensu “A Vez do Mestre”, com cursos de
especializagdo nas areas de Educacao e
de Administracdo, na modalidade de
educacdo a distancia. Cursos: Docéncia
do Ensino Superior, Psicopedagogia
Institucional, = Administragdo  Escolar,
Arteterapia em Educacgao,
Psicomotricidade, Educacgédo Infantil e
Desenvolvimento, Orientagdo Escolar,
Supervisdo Escolar, Marketing, Gestao de
Recursos Humanos, Gestéo Estratégica e
Qualidade.

Instituto DataBrasil

Parecer
CNE/CES
6/2004

nO

aprovado em
26 de janeiro
de 2004

Credenciamento institucional da
Universidade Anhembi Morumbi, com
sede na cidade de Sao Paulo, no Estado
de Sao Paulo, para educagéo superior a
Gestao e Planejamento de Marketing e
Vendas distdncia e autorizagdo para
oferta dos cursos superiores de formagéao
especifica, cursos sequenciais, na
modalidade a distancia em: Atendimento
ao Consumidor - Gestdo de Negbcios
Empresariais - Gestdo de Planejamento
Financeiro - Gestdo de Eventos - Gestao
de Seguranga Empresarial e Patrimonial

Universidade
Anhembi Morumbi

Parecer
CNE/CES
8/2004

nO

aprovado em
26 de janeiro
de 2004

Solicitagao de Credenciamento
Institucional e autorizagdo para a oferta
de cursos de graduacdo a distancia e
curso de Pedagogia com habilitagdo para
as séries iniciais do ensino Fundamental,
a ser ministrado pela Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, na cidade do
Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Universidade do
Estado do Rio de
Janeiro

Parecer
CNE/CES
12/2004

aprovado em
26 de janeiro
de 2004

Credenciamento Institucional da
Universidade Luterana do Brasil, com
sede na cidade de Canoas, no Estado do
Rio Grande do Sul, para a oferta, na
modalidade a distancia, do Programa

Universidade
Luterana do Brasil,
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Especial de Formagao Pedagdgica de
Docentes para Disciplinas dos Curriculos
do Ensino Fundamental, do Ensino Médio
e da Educagido Profissional em Nivel
Médio.

Parecer aprovado em | Credenciamento institucional e | Escola de
CNE/CES n° | 27 de janeiro | autorizagdo para a oferta do programa de | Administracao de
13/2004 de 2004 poés-graduacgao lato sensu, na modalidade | Empresas de Séao
a distancia, e autorizagdo para o | Paulo. Fundacgao
funcionamento do curso de | Getulio Vargas
especializacdo em  Negbécios para
Executivos, a ser ministrado nos Estados
em que a Fundagdo Getulio Vargas
mantém convénio com instituigdes
credenciadas.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional e | Universidade
CNE/CES n° | 28 de janeiro | autorizagcdo para o funcionamento de | Tiradentes
21/2004 de 2004 cursos a distancia: especializagdo em
Direito Educacional e especializagao
Metodologia do Ensino a Distancia
Programa  Especial de Formacgéao
Pedagogica, graduacgao, licenciatura em
Matematica e licenciatura em Letras-
Portugués, a serem ministrados pela
Universidade Tiradentes, com sede na
cidade de Aracaju, no Estado de Sergipe.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de credenciamento | Centro Nacional de
CNE/CES n° | 28 de janeiro | institucional do Centro Nacional de | Educagéo a
24/2004 de 2004 Educagcdao a Distancia do SENAC e | Distancia do SENAC
autorizacdo para a oferta de cursos de
pos-graduacéo lato sensu, com cursos de
Especializacdo em Educagao a Distancia
e Especializagao em Educacgao
Ambiental, ambos na modalidade a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento Institucional das | Faculdades
CNE/CES n° | 28 de janeiro | Faculdades Associadas de Uberaba, com | Associadas de
26/2004 de 2004 sede na cidade de Uberaba, no Estado de | Uberaba
Minas Gerais, e autorizagédo para a oferta
de poés-graduagao lato sensu,
especializacdo em Manejo de Pastagem,
na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de Sao | Universidade de Séao
CNE/CES n° | 16 de | Paulo para a oferta de cursos de pés- | Paulo
36/2004 fevereiro de | graduacdo lato sensu, a distancia, nas
2004 areas de sua competéncia.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional para a oferta | Universidade de
CNE/CES n° | 17 de | de curso de graduagado, a distdncia em | Caxias do Sul
44/2004 fevereiro de | Pedagogia - licenciatura para as séries
2004 iniciais do Ensino Fundamental, a ser
ministrado pela Universidade de Caxias
do Sul, com sede em Caxias do Sul, no
Estado do Rio Grande do Sul.
Parecer aprovado em | Credenciamento Institucional da | Institucional da
CNE/CES n° |17 de | EDUCON - Tecnologia em Educagdo | EDUCON -
51/2004 fevereiro de | Continuada, com sede na cidade Curitiba, | Tecnologia em
2004 no Estado do Parana, e autorizagcédo para | Educacéao
a oferta de programa de pds-graduacdo | Continuada

lato sensu, especializagao nas areas de
Administracdo, Educagdo, Contabilidade
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e Direito, na modalidade de educacédo a
distancia.

Parecer
CNE/CES
64/2004

aprovado em
19 de
fevereiro de
2004

Autorizagdo para a oferta de cursos de
graduagdo a distancia e Curso Normal
Superior, com habilitagdo para Educacao
Infantii e habilitagdo para as Séries
Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distancia, a serem
ministrados pela Universidade Salvador.

Universidade
Salvador

Parecer
CNE/CES
74/2004

aprovado em
8 de margo
de 2004

Solicitagédo de credenciamento
Institucional da Faculdade de
Administracdo de Brasilia e autorizagédo
para a oferta de pés-graduacdo lato
sensu, especializagdo em Administragao,
na modalidade a distancia.

Faculdade de
Administragao de
Brasilia

Parecer
CNE/CES
93/2004

aprovado em
11 de margo
de 2004

Solicitagédo de credenciamento
institucional e autorizagdo para oferta de
programas e cursos de pos-graduagao
lato sensu nas areas de Administragao,
Educacdo, Saude, Ciéncias Exatas,
Ciéncias Sociais e Ciéncias Juridicas, na
modalidade de educagdo a distancia, a
serem ministrados pelo Centro
Universitario Nove de Julho — UNINOVE,
com sede em Sao Paulo, no Estado de
Sao Paulo.

Centro Universitario
Nove de Julho -
UNINOVE

Parecer
CNE/CES
113/2004

nO

aprovado em
11 de margo
de 2004

Credenciamento do Centro Universitario
Herminio Ometto de Araras para a oferta
de curso de graduagéo a distancia, curso
Normal  Superior, licenciatura em
Educacao Infantil e licenciatura para os
Anos Iniciais do ensino fundamental, e
dos seguintes Programas de pos-
graduacdo lato sensu a distancia,
especializagao: “Capacitagao
“Metodologia para professores do ensino
médio’em casa: metodologia do ensino
de matematica;

Centro Universitario
Herminio Ometto de
Araras

Parecer
CNE/CES
122/2004

nO

aprovado em
06 de maio
de 2004

Solicitagédo de credenciamento
institucional e autorizagdo para oferta de
Programa de Pés-Graduagéo lato sensu —
especializagdo, a distancia, e autorizagao
inicial do curso de Formacao Pedagdgica
na drea de Saude-Enfermagem.

Universidade Federal
de Minas Gerais

Parecer
CNE/CES
140/2004

aprovado em
16 de junho
de 2004

Credenciamento da Universidade do
Tocantins para oferta de cursos de
graduacgédo a distancia e autorizagao para
oferta do Curso Normal Superior -
licenciatura para Séries Iniciais do Ensino
Fundamental.

Universidade do
Tocantins

Parecer
CNE/CES
162/2004

nO

aprovado em
17 de junho
de 2004

Credenciamento da Faculdade Integrada
da Grande Fortaleza para a oferta de
cursos de Poés-Graduacgdo lato sensu a
distancia e em Administragdo e Educacao
e Seguranga para o Transito, e
autorizacdo para oferta de Programa
Especial de Formacédo Pedagdgica nas
areas de Licenciatura em Biologia, Lingua
Portuguesa e suas Literaturas,
Matematica, Quimica, Fisica e Arte

Faculdade Integrada
da Grande Fortaleza
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todos na modalidade a
“Planejamento,  avaliacao,
gestdo  educacional e

Educagao,
distancia.
supervisao,
pedagogica’”.

Parecer
CNE/CES n°
164/2004

aprovado em
17 de junho
de 2004

Credenciamento da Faculdade de
Tecnologia e Ciéncias para oferta de
cursos de Graduagdo e programas de
Po6s-Graduagéo lato sensu em suas areas
de atuacdo e autorizacdo para a oferta
dos cursos de Licenciatura em Histéria,
Geografia, Fisica, Quimica, Matematica,
Biologia, Letras (Portugués/Inglés),
Ciéncias Naturais e Curso Normal
Superior — Licenciatura para as Séries
Iniciais do Ensino Fundamental, todos a
distancia.

Faculdade de
Tecnologia e
Ciéncias — FTC da
Bahia

Parecer
CNE/CES n°
171/2004

aprovado em
17 de junho
de 2004

Autorizagdo para a Universidade do Sul
de Santa Catarina estabelecer parcerias
com instituicbes para a realizagdo de
exames presenciais para o Curso
Superior de Formagédo Especifica em
Gestdo Estratégica das Organizagdes,
para utilizar a geragdo e transmissao de
aulas a partir de sinal de TV dos estudios
do Instituto de Estudos Juridicos Luis
Flavio Gomes (IELF) para estabelecer
polos do curso de pods-graduagao lato
sensu, a distancia, autorizado pela
Portaria MEC 2.132/2002, com recepgao
nas unidades vinculadas ao IELF e para
realizar  atividades  presenciais do
Programa de Formagéo Pedagodgica para
Formadores da Educacao Profissional em
parceria com o Servico Nacional de
Aprendizagem SENAI.

Universidade do Sul
de Santa Catarina

Parecer
CNE/CES n°
183/2004

aprovado em
7 de julho de
2004

Credenciamento da Universidade Federal
Fluminense para a oferta de cursos de
pés-graduagdo nas areas de sua
competéncia, a distancia.

Universidade Federal
Fluminense

Parecer
CNE/CES n°
199/2004

aprovado em
7 de julho de
2004

Credenciamento do Instituto de Ensino
Superior COC para a oferta de cursos de
pés-graduacao lato sensu a distancia nas
areas de Educacéao, Direito,
Administracdo, Gestdo Ambiental, Midias
Digitais e Interativas e Novas Tecnologias
de Informacéo.

Instituto de Ensino
Superior COC

Parecer
CNE/CES n°
204/2004

aprovado em
8 de julho de
2004

Credenciamento da Universidade
Metodista de S&o Paulo para a oferta de
cursos de poés-graduagio lato sensu em
Educacdo Continuada a distancia.

Universidade
Metodista de Séo
Paulo

Parecer
CNE/CES n°
212/2004

aprovado em
8 de julho de
2004

Credenciamento da Universidade do
Estado de Santa Catarina — UDESC, para
oferta do curso de pedagogia, licenciatura
plena, na modalidade de educagao a
distdncia, em Santa Catarina e nos
estados do Maranhao e do Amapa.

Universidade do
Estado de Santa
Catarina — UDESC

Parecer
CNE/CES n°

aprovado em
8 de julho de

Parédmetros que distinguem as
modalidades de pés-graduagdo lato

Universidade Federal
de Minas Gerais
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213/2004 2004 sensu, denominadas “Especializacdo” e
“Aperfeigoamento”.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional do Instituto | Instituto Superior de
CNE/CES n° |5 de agosto | Superior de Educag¢ao do Parana (INSEP) | Educagdo do Parana
236/2004 de 2004 e autorizacdo para oferta do Curso | (INSEP)
Normal Superior, licenciatura para os
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do | Universidade do
CNE/CES n° |5 de agosto | Extremo Sul Catarinense para a oferta de | Extremo Sul
239/2004 de 2004 cursos de pos-graduacado, especializacdo, | Catarinense
na modalidade a distancia, e autorizagao
para oferta do curso de especializagao
em Gestdo e Inovagao Tecnoldgica em
Obras Civis, no estado de Santa Catarina.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade | Faculdade
CNE/CES n° | 16 de | Educacional da Lapa (FAEL) para oferta | Educacional da Lapa
258/2004 setembro de | de cursos de graduagdo a distancia e | (FAEL)
2004 autorizar a oferta do Curso Normal
Superior, licenciatura para os anos iniciais
do Ensino Fundamental.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 16 de | Claretiano para a oferta de cursos de | Claretiano
259/2004 setembro de | graduagao a distancia e autorizagdo dos
2004 cursos de Licenciatura em Computagéo e
Licenciatura em Filosofia, ambos a
distancia.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de Credenciamento da | Faculdade Cidade de
CNE/CES n° | 16 de | Faculdade Cidade de Jodo Pinheiro para | Jodo Pinheiro
260/2004 setembro de | a oferta de cursos de Pés-Graduacgéo lato
2004 sensu, especializaggo em Educagao
Especial, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Paulista | Universidade
CNE/CES n° | 16 de | para a oferta de programas e cursos na | Paulista
262/2004 setembro de | modalidade de educacgéao a distancia, com
2004 autorizagdo inicial do curso de
especializacdo em Comunicagao e Midias
Digitais e Especializagdo em Tecnologia
de Informacao a Gestao do
Conhecimento, a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento Institucional e | Universidade Federal
CNE/CES n°| 16 de | autorizagdo para a oferta de curso de | do Estado do Rio de
264/2004 setembro de | graduagdo a distdncia, curso de | Janeiro
2004 Pedagogia, com habilitagcdo para as
séries iniciais do ensino fundamental,
ministrado pela Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro, na cidade do
Rio de Janeiro, no Estado do Rio de
Janeiro.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Pontificia | Pontificia
CNE/CES n° | 16 de | Universidade Catdlica do Parana para | Universidade
267/2004 setembro de | oferta de cursos de poés-graduacdo lato | Catdlica do Parana
2004 sensu a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Paulista | Universidade
CNE/CES n° | 6 de outubro | para oferta de cursos de graduagdo a | Paulista
293/2004 de 2004 distancia, e autorizagdo do curso de
graduagdo em Matematica, a distancia.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a oferta de Curso | Faculdade
CNE/CES n° | 7 de outubro | Normal Superior, com habilitacdo em | Internacional de
304/2004 de 2004 Licenciatura das Séries Iniciais do Ensino | Curitiba (FACINTER)
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Fundamental, autorizacdo de cursos de
Pd6s-graduacao Lato Sensu, e autorizagao
de Curso Superior de Tecnologia em

Gestéo de Sistemas Produtivos
Industriais, todos na modalidade a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento especial, nos termos do | Instituto Brasileiro de
CNE/CES n° | 7 de outubro | art. 6° da Resolugcdo CNE/CES/ n° 1, de 3 | Educacédo On Line
305/2004 de 2004 de abril de 2001, do Instituto Brasileiro de
Educacédo On Line para a oferta de cursos
de pos-graduacdo, especializagdo nas
areas de Educagdo e Tecnologia de
Informacao, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento a Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° | 11 de | de Santa Maria para oferta de cursos de | de Santa Maria
330/2004 novembro de | graduagéo a distancia e de programas de
2004 pos-graduacdo lato sensu a distancia, e
autorizar a oferta do curso de Graduacgao,
Licenciatura em Educagao Especial, para
atuar na Educacdo Infantii e Séries
Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Pontificia | Pontificia
CNE/CES n° | 11 de | Universidade Catdlica do Rio de Janeiro | Universidade
331/2004 novembro de | para oferta de cursos de pds-graduacgao | Catdlica do Rio de
2004 lato sensu a distancia. Janeiro
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° |7 de | Newton Paiva para a oferta de programa | Newton Paiva
341/2004 dezembro de | de pods-graduagédo lato sensu, com
2004 autorizagdo do curso de especializagao
em Consultoria Empresarial, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° |7 de | Feevale para a oferta de cursos | Feevale
345/2004 dezembro de | superiores a distancia, e autorizagéo para
2004 oferta do curso de graduacéo, licenciatura
em Computacdo, na modalidade a
distancia.
Parecer aprovado em | Reconhecimento do curso de Licenciatura | Universidade Federal
CNE/CES n° |7 de | em Educacdo Basica - Anos Iniciais do | de Ouro Preto
349/2004 dezembro de | Ensino Fundamental, na modalidade a
2004 distancia, ministrado pela Universidade
Federal de Ouro Preto, com sede na
cidade de Ouro Preto, no Estado de
Minas Gerais.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° |7 de | Estadual de Santa Cruz para a oferta de | Estadual de Santa
350/2004 dezembro de | cursos superiores a distdncia, com | Cruz
2004 autorizagado do curso de Licenciatura em
Ciéncias Biolégicas na modalidade a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Catdlica | Universidade
CNE/CES n° |7 de | de Brasilia para a oferta de cursos de | Catdlica de Brasilia
351/2004 dezembro de | graduagéo a distancia e autorizagdo para
2004 a oferta do curso de graduagdo em
Turismo, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° | 8 de | de Pelotas para a oferta de curso de | de Pelotas
357/2004 dezembro de | graduagdo a distancia, a partir do projeto

2004

de curso de graduacdo em Matematica,
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licenciatura a distancia.

Parecer aprovado em | Credenciamento institucional da | Universidade
CNE/CES n°| 08 de | Universidade Regional do Noroeste do | Regional do
362/2004 dezembro de | Estado do Rio Grande do Sul para a | Noroeste do Estado
2004 oferta de cursos superiores na | do Rio Grande do
modalidade a distancia e autorizagéo para | Sul
curso de graduagdo em Sociologia,
bacharelado e licenciatura, na modalidade
a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do | Universidade do
CNE/CES n°| 8 de | Contestado para oferta de cursos de | Contestado
377/2004 dezembro de | graduagdo e de programas de pOs-
2004 graduacéo a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° |8 de | Fortaleza (UNIFOR) para a oferta de | Fortaleza (UNIFOR)
381/2004 dezembro de | programa de pés-graduagao lato sensu a
2004 distancia.
Parecer aprovado em | Reconhecimento do curso de | Faculdade de
CNE/CES n° |9 de | Administragcao, ministrado pela Faculdade | Administracdo de
389/2004 dezembro de | de Administragdo de Brasilia, na | Brasilia
2004 modalidade a distancia e autorizagao para
oferta de curso superior de formagao
especifica em Gestdo de Servigos
Bancarios, curso sequencial, a distancia.
Parecer aprovado em | Reconhecimento do curso de Pedagogia | Universidade Federal
CNE/CES n°| 2 de | — licenciatura para Magistério dos Anos | do Parana
5/2005 fevereiro de | Iniciais do Ensino Fundamental, e
2005 Magistério da Educacdo Infantil, na
modalidade a distancia, e renovacao do
credenciamento da Universidade Federal
do Parana para a oferta de cursos
superiores a distancia, com sede na
cidade de Curitiba, no Estado do Parana.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Catdlica | Universidade
CNE/CES n°| 2 de | Dom Bosco (UCDB) para a oferta do | Catdlica Dom Bosco
9/2005 fevereiro de | curso de graduacdo a distancia, com | (UCDB)
2005 autorizagdo inicial dos cursos de
Administracdo de Agronegdcios e de
Administragcdo  Publica, ambos na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional da | Universidade do
CNE/CES n°| 3 de | Universidade do Estado de Mato Grosso | Estado de Mato
31/2005 fevereiro de | para a oferta de curso de graduagédo em | Grosso
2005 Pedagogia, habilitagao Licenciatura para
as séries iniciais do Ensino Fundamental,
na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 23 de | Nilton Lins — Uninilton para oferta de | Nilton Lins -
35/2005 fevereiro de | cursos de graduacdo a distancia, e | Uninilton
2005 autorizagdo para oferta dos cursos de
graduagdo em Direito, Economia,
Ciéncias Contabeis, Administracdo de
Empresas, Turismo, Jornalismo,
Publicidade e Propaganda, Relagbes
Publicas e Pedagogia, todos a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Catdlica | Universidade
CNE/CES n° | 23 de | de Salvador — UCSAL para a oferta de | Catdlica de Salvador
42/2005 fevereiro de | cursos superiores a distdncia, e | —-UCSAL

2005

autorizagdo para oferta do curso de
Licenciatura em Histéria na modalidade a
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distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 23 de | da Grande Dourados (UNIGRAN) para a | da Grande Dourados
43/2005 fevereiro de | oferta de cursos de pds-graduacgéo lato | (UNIGRAN)

2005 sensu a distancia, com autorizagdo inicial

do curso de especializagdo em

Metodologia do Ensino Superior.
Parecer aprovado em | Renovagéao do credenciamento | Universidade Federal
CNE/CES n° |23 de | institucional da Universidade Federal do | do Para
46/2005 fevereiro de | Para para a oferta de cursos de

2005 graduacgdo na modalidade a distancia.

Parecer aprovado em | Credenciamento das Faculdades | Faculdades
CNE/CES n° | 16 de margo | Integradas de Jacarepagua, com sede na | Integradas de
71/2005 de 2005 cidade do Rio de Janeiro (RJ) para a | Jacarepagua

oferta de programa de pés-graduacgéo lato

sensu a distancia. Especializagdo em

Lingua Portuguesa, Matematica,

Psicopedagogia e Docéncia do Ensino

Superior.
Parecer aprovado em | Retificagdo o Parecer CNE/CES n° | Faculdade
CNE/CES n° | 16 de margo | 258/2004, que credencia a Faculdade | Educacional da Lapa
72/2005 de 2005 Educacional da Lapa, com sede na

cidade da Lapa, no Estado do Parana,

para oferta de cursos de graduacdo a

distancia, e autoriza a oferta do Curso

Normal Superior, licenciatura para os

anos iniciais do Ensino Fundamental.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° | 16 de margo | Santo Amaro (Unisa) para a oferta de | Santo Amaro (Unisa)
75/2005 de 2005 cursos superiores a distancia, incluindo

cursos de pos-graduagéo lato sensu, com

autorizacgéo inicial do curso de graduacgéao

em Pedagogia — licenciatura para séries

iniciais do ensino fundamental, a

distancia.
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Universidade do
CNE/CES n° | 16 de margo | 212/2004, que trata do credenciamento | Estado de Santa
85/2005 de 2005 da Universidade do Estado de Santa | Catarina

Catarina, para oferta do curso de

Pedagogia, licenciatura plena, na

modalidade de educagao a distancia, em

Santa Catarina e nos Estados do

Maranhdo e do Amapa.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade Sao Judas | Faculdade Sao
CNE/CES n° | 06 de abril | Tadeu de Pinhais para a oferta de cursos | Judas Tadeu de
91/2005 de 2005 de graduacgao, Curso Normal Superior, na | Pinhais

modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 06 de abril | Potiguar para a oferta de cursos de pds- | Potiguar
95/2005 de 2005 graduagdo lato sensu a distancia, nas

areas de sua competéncia em Meio

Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

e Gestédo Educacional.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n°| 04 de maio | de Lins para a oferta de programas de | de Lins
138/2005 de 2005 pos-graduagao lato sensu a distancia.

Especializagdo em “Desenvolvimento e

Geréncia de Projetos para a Web”.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° | 05 de maio | Uberaba — UniUbe para a oferta de | Uberaba — UniUbe
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146/2005 de 2005 cursos de graduacgao a distancia e para

oferta de cursos de pds-graduagéo lato

sensu a distancia. Curso Normal

Superior — Educacgao Infantil e Magistério

dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental

—edo

curso de Especializagao em “Cafeicultura

Irrigada”
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade | Faculdade
CNE/CES n° | 05 de maio | Roraimense de Ensino Superior para a | Roraimense de
150/2005 de 2005 oferta de cursos superiores a distancia e | Ensino Superior

autorizagdo do Curso Normal Superior —

Licenciatura para Educacgio Infantil e

Licenciatura para os Anos Iniciais do

Ensino Fundamental, ambas na

modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Reconhecimento do curso de Pedagogia, | Universidade Federal
CNE/CES n° | 08 de junho | Licenciatura para Educagido Infantii e | de Alagoas
174/2005 de 2005 Licenciatura para Séries Iniciais do

Ensino Fundamental, na modalidade a

distancia e renovagao do credenciamento

da Universidade Federal de Alagoas para

oferta de cursos superiores a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento institucional da | Universidade Federal
CNE/CES n° | 09 de junho | Universidade Federal do Rio Grande do | do Rio Grande do
178/2005 de 2005 Norte para a oferta de cursos de | Norte

graduagdo na modalidade a distancia e

autorizagdo para a oferta dos cursos de

Licenciatura em Quimica e em

Matematica, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade FUMEC | Universidade
CNE/CES n° | 09 de junho | para a oferta de programas de pds- | Fundacdo Mineira de
182/2005 de 2005 graduacédo lato sensu a distdncia nas | Educacdo e Cultura

areas de sua competéncia. - FUMEC
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° | 06 de julho | de Minas Gerais para a oferta de cursos | de Minas Gerais
200/2005 de 2005 superiores a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Pontificia | Pontificia
CNE/CES n° | 06 de julho | Universidade Catdlica de Campinas para | Universidade
205/2005 de 2005 oferta de cursos de pos-graduacgdo lato | Catdlica de

sensu a distancia e reconhecimento dos | Campinas

cursos superiores de formagao especifica

em Tecnologia da Informagdo e em

Gestao de Recursos e Produgao.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para o funcionamento dos | Faculdade de
CNE/CES n° | 06 de julho | Cursos Superiores de Tecnologia em | Tecnologia
215/2005 de 2005 Gestdo de Logistica, Gestdo Financeira, | Internacional

Marketing e Propaganda, Secretariado

Executivo, Gestao de Servigos Publicos e

Vendas de Varejo, na modalidade a

distdncia, a serem ministrados pela

Faculdade de Tecnologia Internacional.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do Vale | Universidade do Vale
CNE/CES n° | 06 de julho | do Itajai - UNIVALI para oferta de | do Itajai - UNIVALI
217/2005 de 2005 programas de poés-graduacgao lato sensu,

na modalidade a distancia. Aprendéncia

nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental,
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 06 de julho | Odontologia Sdo Leopoldo Mandic para a | Odontologia Sao
218/2005 de 2005 oferta de programas e cursos de pés- | Leopoldo Mandic
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graduacgdo lato sensu, na modalidade a
distancia, na area de Odontologia.

Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n°| 07 de julho | Campos de Andrade para a oferta de | Campos de Andrade
232/2005 de 2005 programas de pos-graduacéo lato sensu a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Instituto de Ensino | Instituto de Ensino
CNE/CES n° | 03 de agosto | Superior COC para a oferta de cursos de | Superior COC
246/2005 de 2005 graduagado a distancia e autorizagdo do
curso de graduagdo em Pedagogia, com
habilitagdes em Formacao de Professores
para as Séries Iniciais do Ensino
Fundamental, Administracdo Escolar e
Supervisdo Escolar, na modalidade a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Instituto A Vez do | Instituto A Vez do
CNE/CES n° | 03 de agosto | Mestre para a oferta de cursos de | Mestre
255/2005 de 2005 graduagado a distancia, e autorizagdo do
curso de graduagdo em Pedagogia, com
habilitagdes em Gestdo Escolar, énfases
em Pedagogia Empresarial e Tecnologia
Educacional, nha modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 03 de agosto | do Maranhdao para a oferta de cursos | do Maranhio
260/2005 de 2005 superiores a distancia e autorizagdo para
a oferta do curso de Pedagogia,
licenciatura, com habilitagdo para o
Magistério dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 04 de agosto | Augusto Motta para a oferta de | Augusto Motta
291/2005 de 2005 programas de pés-graduacdo lato sensu a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Gama | Universidade Gama
CNE/CES n° | 14 de | Filho para a oferta de programas de pés- | Filho
294/2005 setembro de | graduagdo a distdncia e autorizacéo
2005 inicial do curso de especializagdo em
Redes de Telecomunicagodes, a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 14 de | de Maringa — CEUMAR para a oferta de | de Maringa -
295/2005 setembro de | cursos de pods-graduagédo lato sensu a | CEUMAR
2005 distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n°| 15 de | Regional de Blumenau para a oferta de | Regional de
332/2005 setembro de | cursos de pds-graduagdo lato sensu, na | Blumenau
2005 modalidade a distancia. Curso Gestdo de
Educagao a Distancia
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do | Universidade do
CNE/CES n° | 4 de outubro | Estado da Bahia para a oferta de cursos | Estado da Bahia
337/2005 de 2005 superiores a distancia e autorizagdo para
a oferta inicial dos cursos de licenciatura
em Quimica e em Letras, ambos na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Reconhecimento do curso de Engenharia | Pontificia
CNE/CES n° | 5 de outubro | Quimica, ministrado pela Pontificia | Universidade
358/2005 de 2005 Universidade Catdlica do Rio Grande do | Catdlica do Rio
Sul na modalidade a distancia. Grande do Sul
Parecer aprovado em | Credenciamento “especial’, nos termos | do Servico Nacional
CNE/CES n° | 5 de outubro | do art. 6° da Resolugdo CNE/CES n° | de Aprendizagem
367/2005 de 2005 1/2001, do Servico Nacional de | Industrial -
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Aprendizagem Industrial — Departamento | Departamento
Regional de Santa Catarina — SENAI-SC | Regional de Santa
para a oferta de programas de pos- | Catarina — SENAI-
graduagdo lato sensu a distancia e | SC
autorizagdo inicial do curso de MBA em
Gestao para a Exceléncia, a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 6 de outubro | Ciéncias Médicas de Minas Gerais para | Ciéncias Médicas de
378/2005 de 2005 oferta de curso de pos-graduacdo lato | Minas Gerais
sensu na modalidade a distdncia e
autorizagéo inicial para a oferta do curso
de especializacao em Higiene
Ocupacional na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 6 de outubro | do Vale do Itajai para oferta de cursos | do Vale do Itajai
379/2005 de 2005 superiores na modalidade a distancia e
autorizacao inicial para a oferta do curso
Normal Superior, habilitagdes Magistério
dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental
e Magistério da Educacdo Infantil, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n°| 23 de | do Sul de Minas para oferta de cursos | do Sul de Minas
389/2005 novembro de | superiores a distancia e autorizagdo para
2005 a oferta do Curso Normal Superior.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para o funcionamento do | Instituto Superior
CNE/CES n° | 24 de | Curso Superior de Tecnologia em Gestao | Tupy — IST
430/2005 novembro de | de  Sistemas de Informagdo, na
2005 modalidade a distancia (Area Profissional:
Gestédo), a ser ministrado pelo Instituto
Superior Tupy — IST, com sede na cidade
de Joinville, no Estado de Santa Catarina.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n°| 14 de | Tecnologia e Ciéncias estabelecer | Tecnologia e
439/2005 dezembro de | parcerias com instituicbes para a | Ciéncias
2005 realizacdo de momentos presenciais,
ofertando seus cursos, a distancia, em
outras unidades da federacgao.
Parecer aprovado em | Solicitagdo de reconhecimento do Curso | Universidade Norte
CNE/CES n°| 14 de | Normal Superior, licenciatura, Magistério | do Parana
445/2005 dezembro de | para  Séries Iniciais do  Ensino
2005 Fundamental, na modalidade a distancia,
e renovacdao do credenciamento da
Universidade Norte do Parana para oferta
de cursos superiores a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade Candido | da Faculdade
CNE/CES n° | 14 de | Mendes do Maranhdo para a oferta do | Candido Mendes do
452/2005 dezembro de | curso Normal Superior, a distancia. Maranhao
2005
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 14 de | Metropolitana de Santos para oferta de | Metropolitana de
453/2005 dezembro de | cursos superiores a distancia, a partir dos | Santos
2005 projetos de cursos de graduagdo em
Pedagogia e em Administragdo, ambos
na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para oferta de cursos | Centro Universitario
CNE/CES n° | 14 de | superiores a distancia em outras unidades | Claretiano
464/2005 dezembro de | da federagdo, pelo Centro Universitario

2005

Claretiano, estabelecendo parcerias com
as Congregacoes Claretianas para
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instalagdo de pdlos para momentos
presenciais.

Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Vale do | Universidade Vale do
CNE/CES n° | 1° de | Rio Verde para oferta de cursos | Rio Verde
1/2006 fevereiro de | superiores a distancia.
2006
Parecer aprovado em | Solicita informagdes sobre cursos de | Ana Lucia El Sarraf —
CNE/CES n° | 1° de | Educagao Superior a distancia. Coordenadoria
14/2006 fevereiro de Municipal de
2006 Protecao
e Defesa do
Consumidor/Procura
doria Geral do
Municipio de Foz do
Iguagu.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n°| 2 de | do Maranhdo para oferta de cursos | do Maranhao
21/2006 fevereiro de | superiores na modalidade a distancia.
2006 Licenciatura em Quimica.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a Faculdade Integrada | Faculdade Integrada
CNE/CES n° |2 de | da Grande Fortaleza ofertar cursos | da Grande Fortaleza
31/2006 fevereiro de | superiores a distancia em outras unidades
2006 da Federacgdo, estabelecendo parcerias
com a Associagao Cultural Nova Acropole
para instalagdo de pdélos para momentos
presenciais.
Parecer aprovado em | Autorizagao para a Universidade Salvador | Universidade
CNE/CES n° | 22 de | ofertar cursos superiores a distdncia em | Salvador
66/2006 fevereiro de | outras unidades da federagao,
2006 estabelecendo parcerias para instalagao
de pdlos para momentos presenciais.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 15 de margo | Estadual de Montes Claros para oferta de | Estadual de Montes
84/2006 de 2006 cursos superiores a distancia. Claros
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade do | Faculdade do
CNE/CES n° | 15 de marco | Noroeste de Minas (FINOM) para oferta | Noroeste de Minas
90/2006 de 2006 de cursos superiores a distancia, bem | (FINOM)
como autorizagdo dos cursos de
graduagdo, Licenciatura em Geografia,
Histéria e Pedagogia - Habilitagao:
Magistério dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, na modalidade EaD.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para Universidade Tiradentes | Universidade
CNE/CES n° | 15 de margo | ofertar cursos superiores a distancia em | Tiradentes
94/2006 de 2006 outras unidades da Federacao,
estabelecendo parcerias para instalagao
de pdélos para momentos presenciais.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Salgado | Universidade
CNE/CES n° | 15 de marcgo | de Oliveira para a oferta de cursos de | Salgado de Oliveira
102/2006 de 2006 pés-graduacgao lato sensu,
especializacao, na modalidade a
distancia. Curso de pos-graduagio lato
sensu em Planejamento Educacional e
Métodos e
Técnicas de Ensino
Parecer aprovado em | Credenciamento especial, nos termos do | Instituto de  Pds-
CNE/CES n° | 5 de abril de | art. 6° da Resolugdo CNE/CES n° 1, de 3 | Graduagdo Meédica
113/2006 2006 de abril de 2001, do Instituto de Pds- | do Rio de Janeiro —

Graduagdo Médica do Rio de Janeiro
para a oferta de cursos de pés-graduagao

IPMG-RJ
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lato sensu, especializagao nas areas de
Medicina, na modalidade a distancia.
Cursos de Especializagdo em Cardiologia

Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n°| 7 dejulho de | da Bahia para a oferta de cursos | daBahia
170/2006 2006 superiores na modalidade a distancia.
Curso de Especializacdo a Distancia de
Professores de Alemé&o; Curso de
Especializagdo a Distancia em Saude e
Segurancga do Trabalho.
Parecer aprovado em | Revisdo do Parecer CNE/CES n° | Centro Universitario
CNE/CES n° | 9 de agosto | 295/2005, que trata do credenciamento | de Maringa -
192/2006 de 2006 do Centro Universitario de Maringda — | CEUMAR
CEUMAR para a oferta de cursos de p6s-
graduacéo a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° | 10 de agosto | Franca para a oferta de cursos superiores | Franca
217/2006 de 2006 a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciar a Universidade Cidade de Sao | Universidade Cidade
CNE/CES n° | 4 de outubro | Paulo para a oferta de cursos superiores | de Sdo Paulo
243/2006 de 2006 na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a Universidade Braz | Universidade Braz
CNE/CES n° | 4 de outubro | Cubas estabelecer parcerias com | Cubas
244/2006 de 2006 instituicbes para a realizagdo de
momentos presenciais, ofertando seus
cursos, na modalidade a distancia, em
outras unidades da Federacao.
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Universidade
CNE/CES n° | 5 de outubro | 204/2004, que trata do credenciamento | Metodista de Séo
252/2006 de 2006 da Universidade Metodista de Sao Paulo | Paulo
para a oferta de cursos de pés-graduagao
lato sensu em Educacdo Continuada a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° |9 de | Estadual do Centro-Oeste — | Estadual do Centro-
253/2006 novembro de | UNICENTRO, com sede na cidade de | Oeste -
2006 Guarapuava, no Estado do Parana, para | UNICENTRO
a oferta de cursos superiores a distancia.
Curso de Ciéncias Bioldgicas.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Escola Brasileira de | Escola Brasileira de
CNE/CES n° |9 de | Administracdo Publica e de Empresas — | Administragdo
268/2006 novembro de | EBAPE para a oferta do Curso Superior | Publica e de
2006 de Tecnologia em Gestdo Empresarial a | Empresas — EBAPE
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciar o Instituto de Educagdo | Instituto de
CNE/CES n° |7 de | Superior de Brasilia — IESB para a oferta | Educagdo  Superior
274/2006 dezembro de | de cursos superiores a distancia, com | de Brasilia — IESB
2006 autorizagdo exclusiva para oferta de
programas de pés-graduacdo lato sensu a
distancia. Curso de Especializagdo em
Avaliagao Institucional
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Federal | Universidade Federal
CNE/CES n° |7 de | de Uberlandia para oferta de cursos | de Uberlandia
282/2006 dezembro de | superiores a distancia. Cursos de Biologia
2006 e Quimica, licenciaturas, e de
Administragéo, bacharelado
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° |7 de | Tecnologia de Rio Claro para Educagéo a | Tecnologia de Rio
291/2006 dezembro de | Distancia e autorizagdo de Cursos | Claro

2006

Superiores de Tecnologia, nha mesma
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modalidade.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 31 de janeiro | Roraima da Faculdade de Roraima para a | Roraima
4/2007 de 2007 oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia e autorizagdo dos
cursos de graduagdo em Teologia e
Ciéncia Politica, bacharelados, ambos a
distancia, estabelecendo pédlos para
momentos presenciais nos estados das
Regides Norte e Centro-Oeste.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 1° de | de Santo André para oferta de cursos | de Santo André
23/2007 fevereiro de | superiores a distancia, com a oferta inicial
2007 do curso de graduagdo, Letras em
Portugués/Espanhol, Licenciatura.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 1° de | Franciscano do Parana para oferta de | Franciscano do
24/2007 fevereiro de | cursos superiores a distancia, a partir da | Parana
2007 oferta do Programa de Poés-Graduagdo
lato sensu em Gestdo de Negodcios,
especializagao.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 28 de | Tecnologia IBTA para a oferta de cursos | Tecnologia IBTA
38/2007 fevereiro de | superiores a distancia, com autorizagéo
2007 exclusiva para oferta de programas de
poés-graduacgao lato sensu a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n°| 1° de margo | Economia e Finangas IBMEC para | Economia e
59/2007 de 2007 ministrar cursos superiores a distancia, | Finangas IBMEC
com autorizacao exclusiva para
programas de pds-graduagéo lato sensu a
distancia, a partir da oferta do curso MBA
Executivo em Gestdo Bancaria.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 1° de margo | Estudos Administrativos de Minas Gerais | Estudos
64/2007 de 2007 para oferta de cursos superiores a | Administrativos de
distancia. Cursos de Ciéncias | Minas Gerais
Econbmicas, Administracdo, Turismo e
Hotelaria e Ciéncias Contabeis
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Escola Brasileira de
CNE/CES n° | 1° de margo | 268/2006, que trata do credenciamento | Administracao
65/2007 de 2007 da Escola Brasileira de Administracdo | Publica e
Publica e Empresarial para a oferta do | Empresarial
Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Empresarial, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 1° de margo | Paranaense para oferta de cursos | Paranaense
66/2007 de 2007 superiores a distancia. Curso de
graduagdo tecnolégica em Gestdo de
Vendas e Representagdes Comerciais.
Parecer aprovado em | Credenciamento especial, nos termos do | Academia Nacional
CNE/CES n° | 1° de margo | art. 6° da Resolugdo CNE/CES n° 1/2001, | de Policia
67/2007 de 2007 da Academia Nacional de Policia, para a
oferta de cursos de pdés-graduagdo lato
sensu a distancia.
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Pontificia
CNE/CES n° | 18 de abril | 267/2004, que trata de credenciamento | Universidade
98/2007 de 2007 da Pontificia Universidade Catdlica do | Catdlica do Parana

Parana para oferta de cursos de pds-
graduacéo lato sensu a distancia.
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Parecer aprovado em | Solicita revisdo do ato de credenciamento Universidade
CNE/CES n° | 10 de maio | para a oferta de cursos superiores na Tecnoléaica Federal
114/2007 de 2007 modalidade a distancia. ox
do Parand
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES | Faculdade de
CNE/CES n° | 10 de maio | 291/2006, que trata do credenciamento | Tecnologia de Rio
120/2007 de 2007 da Faculdade de Tecnologia de Rio Claro | Claro
para Educagao a Distancia e autorizagao
de Cursos Superiores de Tecnologia, na
mesma modalidade.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a Universidade da | Universidade da
CNE/CES n°| 14 de junho | Amazbénia — UNAMA estabelecer | Amazénia — UNAMA
132/2007 de 2007 parceiras com instituicbes para a
realizacdo de atividades presenciais,
ofertando seus cursos, na modalidade a
distdncia, em outras unidades da
Federacao.
Parecer aprovado em | Autorizagdo para a  Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 5 de julho de | Metropolitana de Santos estabelecer | Metropolitana de
144/2007 2007 parcerias com instituicbes para a | Santos
realizacdo de atividades presenciais,
ofertando seus cursos, na modalidade a
distdncia, em outras unidades da
Federagéo.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n°| 9 de agosto | La Salle para a oferta de -cursos | La Salle
168/2007 de 2007 superiores na modalidade de educagéo a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° |12 de | Bardao de Maua para oferta de cursos | Bardo de Maua
179/2007 setembro de | superiores na modalidade a distancia.
2007 Curso Educacdo Infantii e Saude da
Familia
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Faculdade de
CNE/CES n° | 13 de | 64/2007, que trata do credenciamento da | Estudos
190/2007 setembro de | Faculdade de Estudos Administrativos de | Administrativos  de
2007 Minas Gerais para oferta de cursos | Minas Gerais
superiores a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n° | 17 de | das Faculdades Metropolitanas Unidas | das Faculdades
202/2007 outubro de | para oferta de cursos superiores na | Metropolitanas
2007 modalidade EaD. Especializagdo em | Unidas
Docéncia no Ensino Superior.
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Centro Universitario
CNE/CES n°| 18 de | 24/2007, que trata do credenciamento do | Franciscano do
208/2007 outubro de | Centro Universitario Franciscano do | Parana
2007 Parana para oferta de cursos superiores a
distancia, a partir da oferta do Programa
de Pés-Graduagao lato sensu em Gestao
de Negdcios, especializacao.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade Brasileira | Faculdade Brasileira
CNE/CES n°| 18 de | de Pedagogia para a oferta de cursos | de Pedagogia
210/2007 outubro  de | superiores a distancia e autorizagdo do
2007 curso de Pedagogia — licenciatura, na
modalidade de ensino a distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento do Centro Universitario | Centro Universitario
CNE/CES n°| 18 de | SENAC para oferta de cursos superiores | SENAC
213/2007 outubro  de | na modalidade a distancia. Curso de pds-

2007

graduacéo lato
sensu em Midias Interativas
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Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Catélica | Universidade
CNE/CES n° | 18 de | de Goias para oferta de cursos superiores | Catélica de Goias
220/2007 outubro  de | a distancia.
2007
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade do Vale | Universidade do Vale
CNE/CES n°| 18 de | do Paraiba — UNIVAP, para oferecimento | do Paraiba -
221/2007 outubro de | de cursos superiores a distancia, com | UNIVAP
2007 oferta inicial do curso de Pés-Graduagao
Lato Sensu -Especializagao em
Jornalismo Cientifico.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade Estacio | Universidade Estacio
CNE/CES n° | 8 de | de Sa para oferta de cursos superiores a | de Sa
228/2007 novembro de | distancia.
2007
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° | 8 de | Ribeirdo Preto para a oferta de cursos | Ribeirdo Preto
24712007 novembro de | superiores na modalidade a distancia.
2007
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade Jorge | Faculdade Jorge
CNE/CES n° |5 de | Amado, com sede na cidade de Salvador, | Amado
251/2007 dezembro de | Estado da Bahia, para a oferta de cursos
2007 superiores a distancia. Cursos de
Geografia, Histéria, Letras, Matematica e
Pedagogia, licenciaturas; de
Administracdo, bacharelado; e dos
Cursos Superiores de Tecnologia em
Gestdao de Recursos Humanos e em
Gestdo de Empresas de Pequeno e
Médio Porte
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade de | Universidade de
CNE/CES n° |5 de | Santa Cruz do Sul para a oferta de cursos | Santa Cruz do Sul
255/2007 dezembro de | superiores a distancia.
2007
Parecer aprovado em | Reexame do Parecer CNE/CES n° | Escola Brasileira de
CNE/CES n° |5 de | 268/2006, que trata de pedido de | Administracédo
256/2007 dezembro de | credenciamento da Escola Brasileira de | Publica e de
2007 Administragcdo Publica e de Empresas | Empresas
para a oferta do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Empresarial, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Reexame do Parecer CNE/CES n° | Academia Nacional
CNE/CES n° |5 de | 67/2007, que trata do credenciamento | de Policia
261/2007 dezembro de | especial, nos termos do art. 6° da
2007 Resolugado CNE/CES n° 1/2001, da
Academia Nacional de Policia, para a
oferta de cursos de pds-graduacéo lato
sensu a distancia.
Parecer aprovado em | Recurso contra a decisdo do Parecer | Faculdade Brasileira
CNE/CP n° | 29 de janeiro | CNE/CES n° 210/2007, referente ao | de Pedagogia
1/2008 de 2008 credenciamento da Faculdade Brasileira
de Pedagogia para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia e
autorizacdo do curso de Pedagogia —
licenciatura, na modalidade de ensino a
distancia.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade Pitagoras | Faculdade Pitagoras
CNE/CES n° | 13 de margo | de Administragdo Superior para oferta de | de Administracao
58/2008 de 2008 cursos superiores na modalidade a | Superior
distancia. Curso de Pedagogia
Parecer aprovado em | Diretrizes para credenciamento de novas | -
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CNE/CES n° | 13 de margo | Instituicoes de Educacdo Superior e de
66/2008 de 2008 credenciamento institucional para a oferta
de cursos superiores na modalidade a
distdncia e normas processuais para o
tramite do(s) projeto(s) de curso(s)
protocolado(s) em conjunto.
Parecer aprovado em | Credenciamento Institucional da Pontificia | Pontificia
CNE/CES n° | 3 de julho de | Universidade Catdlica de Sdo Paulo para | Universidade
106/2008 2008 oferta de Educagcdo a Distancia. | Catdlica de Séo
Licenciatura em Matemaética. Paulo
Parecer aprovado em | Credenciamento da Universidade | Universidade
CNE/CES n° | 3 de julho de | Cruzeiro do Sul — UNICSUL para oferta | Cruzeiro do Sul -
107/2008 2008 de cursos de pos-graduacgéo lato sensu | UNICSUL
na modalidade a distancia. Curso de Pos-
Graduacgao Lato Sensu em Informatica na
Educagao.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade de | Faculdade de
CNE/CES n° | 6 de agosto | Ciéncias Educacionais para oferta de | Ciéncias
125/2008 de 2008 cursos superiores na modalidade a | Educacionais. IEB —
distdncia. @ Pedagogia e Programa | Instituto Educacional
Especial de Formagao Pedagdgica. da Bahia Ltda.
Parecer aprovado em | Reexame do Parecer CNE/CES n° | Instituto UVB.BR,
CNE/CES n° | 7 de agosto | 30/2007, que trata da autorizagdo para a
128/2008 de 2008 ampliacdo da abrangéncia geografica da
oferta e do niumero de vagas dos cursos
de graduacdo do Instituto UVB.BR,
autorizagdo dos cursos de bacharelado
em Turismo e Ciéncias Contdbeis, e
autorizagdo experimental, nos termos do
art. 81 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, para a continuidade
da oferta dos cursos superiores da IES.
Parecer aprovado em | Consulta se as Faculdades Integradas de | Faculdades
CNE/CES n° | 11 de | Jacarepagua s&o autorizadas a ministrar | Integradas de
165/2008 setembro de | qualquer curso de pds-graduacao lato | Jacarepagua
2008 sensu, na modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Retificagdo do Parecer CNE/CES n° | Faculdades
CNE/CES n° | 9 de outubro | 165/2008, que responde se as | Integradas de
198/2008 de 2008 Faculdades Integradas de Jacarepagua | Jacarepagua
sdo autorizadas a ministrar qualquer
curso de pds-graduagéo lato sensu, na
modalidade a distancia.
Parecer aprovado em | Reexame do Parecer CNE/CES n° | Universidade
CNE/CES n°| 6 de | 144/2007, referente a autorizagdo para a | Metropolitana de
235/2008 novembro de | Universidade Metropolitana de Santos | Santos
2008 estabelecer parcerias com instituigdes
para a realizagdo de atividades
presenciais, ofertando seus cursos na
modalidade a distdncia, em outras
unidades da federacéo.
Parecer aprovado em | Credenciamento das Faculdades | Faculdades
CNE/CES n° | 6 de | Associadas de Uberaba — FAZU para | Associadas de
237/2008 novembro de | oferta de cursos superiores na | Uberaba — FAZU
2008 modalidade a distancia. Licenciatura em
Computagéo e em Letras.
Parecer aprovado em | Credenciamento da Faculdade | Faculdade
CNE/CES n°| 2 de | Evangélica do Parana, com autorizagdo | Evangélica do
248/2008 dezembro de | exclusiva para a oferta de cursos | Parana

2008

superiores de pods-graduacéo lato sensu,
especializagao, a distancia. Curso de pos-
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graduacao lato sensu (especializagdo) em
Saude da Familia.




2 DIMENSAO NORMATIVA DA EAD NO BRASIL
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As leis possuem duas naturezas: uma reguladora e outra regulamentadora;
por esse motivo, neste capitulo faremos a analise da literatura corrente e de
documentos legais expedidos pelo Ministério da Educagdo (MEC) por meio da
Secretaria de Educacédo a Distancia (SEED) e Conselho Nacional de Educacgao.
Procuramos apresentar quais os conteudos dos principais atos normativos que
tratam da EaD, a saber: Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB),
Decreto n.° 5.622/05 (BRASIL, 2005), Decreto n° 6.303/07 (BRASIL, 2007), Decreto
N.©5.773/06 (BRASIL, 2006b), Resolugdo n° 1/2001, Portaria Normativa n°2/07
(BRASIL, 2007b) e Referenciais de qualidade para educagéo superior a distancia
(BRASIL, 2007a)

2.1 EDUCAGAO A DISTANCIA NA LEI DE DIRETRIZES E BASES

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), Lei n.° 9.394, de
20 de dezembro de 1996 (BRASIL, 1996), inclui a educacao a distancia (EaD) como
modalidade alternativa ao ensino presencial em todos os niveis e modalidades e/ou
complementar a eles. O artigo, paragrafos e incisos que tratam da EaD constam no
Titulo VIII, da referida Lei, intitulado “Das Disposi¢des Gerais”. A LDB estabelece, de
acordo com o Art. 80, que o “Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de ensino a distadncia, em todos os niveis e modalidades

de ensino, e de educacgao continuada” (BRASIL, 1996).

A época ficou definida que essa modalidade poderia ser oferecida por
instituicbes especificamente credenciadas pela Unidao (§ 1°). A esta esfera de
governo, coube, ainda, a funcdo de regulamentar os requisitos para a realizagao de

exames e registro de diplomas de cursos e programas em EaD (§ 2°).

§ 3° As normas para produgao, controle e avaliagao de programas de
educacao a distdncia e a autorizagdo para sua implementagao,
caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagao e integracdo entre os diferentes sistemas (BRASIL,
1996).

Remetendo-se a liberdade de organizagdo, em regime de colaboragao, de
sistemas de ensino (§2°) pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios (Artigo

8°), ficou definido que a Unido cabe “a coordenacdo da politica nacional de
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educacéo, articulando os diferentes niveis e sistemas e exercendo fungdo normativa,

redistributiva e supletiva em relagdo as demais instancias educacionais” (§1°).

Coube a Unido, segundo Art. 9°, a funcéo de elaborar o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios (inciso |) no qual se definiria as metas e objetivos da educagao do Pais
mediante a elaboracdo e analise de indicadores educacionais e sociais que daria

suporte a definicdo de tais metas.

Alguns incisos que tratam da incumbéncia da Unido serdao destacados por
serem necessarios ao entendimento das atribuicbes desta esfera politico-

administrativa, bem como das demais do Pais.

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar
no ensino fundamental, médio e superior, em colaboracido com os
sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a
melhoria da qualidade do ensino; VIl - baixar normas gerais sobre
cursos de graduagdo e pos-graduacao; VIl - assegurar processo
nacional de avaliagao das instituicbes de educacio superior, com a
cooperacido dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este
nivel de ensino; IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar
e avaliar, respectivamente, os cursos das instituicdes de educagao
superior e os estabelecimentos do seu sistema de ensino. § 1° Na
estrutura educacional, havera um Conselho Nacional de Educacéo,
com funcdes normativas e de supervisao e atividade permanente,
criado por lei. § 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a
IX, a Unido tera acesso a todos os dados e informagdes necessarios
de todos os estabelecimentos e 6rgaos educacionais. § 3° As
atribuicdes constantes do inciso IX poderdo ser delegadas aos
Estados e ao Distrito Federal, desde que mantenham instituicées de
educacgao superior (BRASIL, 1996).

Voltando ao artigo 80, no paragrafo 4° ficaram definidas as formas de
tratamento diferenciadas para EaD que inclui: “I - custos de transmissao reduzidos
em canais comerciais de radiodifusao sonora e de sons e imagens; Il - concessao de
canais com finalidades exclusivamente educativas; Ill - reserva de tempo minimo,

sem Onus para o Poder Publico, pelos concessionarios de canais comerciais”.

No Titulo IX, “Das Disposi¢des Transitorias”, o Artigo 87 institui a Década da
Educacao, a contar da publicacdo da LDB. Neste decénio, segundo o paragrafo 3, o
Distrito Federal, Estados e Municipios, e, supletivamente, a Unido, no tocante a EaD,
devem: “ll - prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos

insuficientemente escolarizados; Il - realizar programas de capacitagao para todos
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os professores em exercicio, utilizando também, para isto, os recursos da educacéao
a distancia [...] (BRASIL, 1996).

Embora o artigo 80 afirme que o poder publico incentivara a EaD em todos
os niveis e modalidades, o artigo 32, que define para o ensino fundamental a
obrigatoriedade, gratuidade (nas escolas publicas), anos de duragcédo e idade de
ingresso dos educandos, limita a aplicabilidade desta modalidade apenas como
recurso complementar ao processo de ensino-aprendizagem ou em situagdes

emergenciais, conforme paragrafo 4°.

No caso da modalidade de Educacédo de Jovens e Adultos, destinadas aos
educandos que n&o puderam cursar e/ou que evadiram do Ensino Fundamental ou
Médio, a EaD pode ser utilizada, bem como outras formas de oferta que se adequem

as necessidades e condi¢des dos educandos.

Como a oferta da educacéo escolar basica é incumbéncia dos Estados e
Municipios, conforme quadro que segue, a LDB define graus de autonomia para

adequacao da legislagao as necessidades dessas esferas de governo.

Quadro 1 Educagao Basica

Nivel Esfera
Educacao Infantil Municipio
Educacéao basica | Ensino Fundamental Municipio
Estado
Ensino Médio Estado

Como vimos a oferta do ensino fundamental estd limitada pela LDB
(BRASIL, 1996) em caso da aplicagcao da modalidade de EaD. Tal limitagao nao esta
presente nos artigos que trazem as normas para o ensino médio. Este fato ndo da
aos Estados e Distrito Federal a possibilidade de regulamentar a EaD para este nivel
de ensino pois a sua aplicagao ficou limitada, assim como para o ensino fundamental

no artigo 30 do Decreto 5266/05 analisado neste capitulo no item 2.2.

Considerando a hierarquia das Leis, em relacdo a educagao escolar do pais
temos a Carta Constitucional de 1988 e a LDB de 1996. Expusemos até o momento

os principais artigos que dizem respeito a EaD presentes na LDB.

Sao poucos os artigos que tratam dessa modalidade de educacao e a sua

melhor regulamentacédo tardou um pouco mais. Uma explicagdo possivel para os
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problemas que apontamos refere-se ao fato de que, em meados da década de 90, a
EaD tinha pouca insercdo no cenario educacional brasileiro. Essa insergao
aumentou com o rapido desenvolvimento tecnoldgico e a importagdo de modelos de

outros cenarios estrangeiros.

Diante disso, foi necessaria uma melhor normatizacdo e regulamentacao

dessa modalidade que se deu tempos mais tarde como veremos no item a seguir.

2.2 REGULAMENTAGAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA POS LDB

Dois anos depois da aprovacao da LDB, a EaD passou a ser mais bem
normatizada e regulamentada, muito embora, mesmo reconhecendo alguns
avangos, ainda hoje necessita de melhor acompanhamento e avaliagdo pelos
Sistemas de Ensino. Atualmente, esta regulamentada pelo Decreto n.° 5.622/05
(BRASIL, 2005), que sofreu alteragées em alguns artigos pelo Decreto n° 6.303/07
(BRASIL, 2007), que revogou os Decreto n.° 2.494/98 (BRASIL, 1998a), e Decreto
n.° 2.561/98 (BRASIL, 1998b). Segundo informag¢des do portal da Secretaria de
Educacao a Distancia (SEED) e do Ministério da Educacao (MEC) a normatizagao
foi definida por meio da Portaria Ministerial n.° 4.361/04 (BRASIL, 2004), que
revogou a Portaria Ministerial n.° 301/98 (BRASIL, 1998c). Também interessa a EaD
o Decreto N.° 5.773/06 (BRASIL, 2006b) que dispde sobre o exercicio das fungdes
de regulagao, supervisdo e avaliagao de instituicbes de educagao superior e cursos

superiores de graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino.
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2.1 NORMAS GERAIS PARA EAD

O Decreto n.° 5.622/05° (BRASIL, 2005) regulamenta o art. 80 da LDB em
37 artigos, separados em seis capitulos. Como vimos anteriormente, o referido artigo
da LDB apenas sinaliza o incentivo por parte do poder publico e a expansao da EaD
em todos os niveis e modalidades de educagao, restringindo sua aplicagcdo no
ensino fundamental. O capitulo | do Decreto define as disposi¢cdes gerais para a

modalidade de EaD caracterizando-a no artigo 1°. Assim:

[..] caracteriza-se a educacdo a distdncia como modalidade
educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005).

Considerando as diferengas que caracteriza a EaD, o paragrafo 1°
estabelece que alguns momentos presenciais serdo obrigatorios para: a avaliagao
de estudante (inciso 1), estagios obrigatorios (inciso Il), defesa de trabalhos de
conclusédo de curso (inciso Ill), e atividades relacionadas a laboratérios de
ensino(inciso V). Quanto a oferta de EaD o Decreto regulamenta sua aplicagdo em
todos os niveis e modalidades conforme artigo 2° (BRASIL, 2005) exposto no quadro

a segquir.

2 0 Decreto n.° 5.622/05 (BRASIL, 2005) analisado contém as altera¢des do Decreto n° 6.303/07 (BRASIL, 2007)
que altera dispositivos dos Decretos nos 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que estabelece as diretrizes e
bases da educacado nacional, e a Lei n° 5.773, de 9 de maio de 2006 (BRASIL, 2006), que dispde sobre o
exercicio das fungdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo de instituicbes de educagido superior e cursos
superiores de graduagdo e seqlienciais no sistema federal de ensino
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Quadro 2 - EaD nos niveis de Educacéao Escolar

Nivel Aplicagao
Em complementagao de aprendizagem
Ensino
Fundamental . . .
Em situagdes emergenciais.
Educacéao
Basica . .
Em complementac¢ao de aprendizagem
Ensino
Médio . N .
Em situagdes emergenciais.
Sequenciais Por area do saber
Tecnoldgicos
Graduacéao Bacharelados
~ Licenciaturas
Educacéao -
: Aperfeicoamento
superior e
Especializagéo
Pos-graduacao Mestrado
Doutorado
Outros

Quadro 3 - EaD nas modalidades de Educacéao Escolar

Modalidades Aplicagao

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Educagao especial Em todos os niveis e modalidades

Educacao de jovens e adultos

Ensino Médio — Técnico

Educacéo profissional
Ensino Superior — Tecnoldgico

E importante ressaltar que quando analisamos a LDB (BRASIL, 1996), no
item anterior — numero 2.1 —, vimos que em seu artigo 32 a restricao a aplicabilidade
da EaD estava apenas para o nivel do ensino fundamental. No atual Decreto
(BRASIL, 2005), em seu artigo 30, a restricdo é estendida também para o nivel do
ensino médio. Conforme a redagéao do referido artigo:

As instituicdes credenciadas para a oferta de educacdo a distancia

poderdo solicitar autorizagdo, junto aos 6rgdos normativos dos
respectivos sistemas de ensino, para oferecer o0s ensinos
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fundamental e médio a distancia, conforme § 4° do art. 32 da Lei n°
9.394, de 1996, exclusivamente para: | - a complementagdo de
aprendizagem; ou Il - em situagcdes emergenciais (BRASIL, 2005).

Ficam definidas as especificacbes que se enquadram nas restricoes
impostas neste artigo. Dessa forma, a oferta de educac&o basica na modalidade

EaD contemplara a situagao de cidadaos que:

| - estejam impedidos, por motivo de saude, de acompanhar ensino
presencial; Il - sejam portadores de necessidades especiais e
requeiram servicos especializados de atendimento; Il - se encontram
no exterior, por qualquer motivo; IV - vivam em localidades que nao
contem com rede regular de atendimento escolar presencial; V -
compulsoriamente sejam transferidos para regides de dificil acesso,
incluindo missdes localizadas em regides de fronteira; ou VI -
estejam em situacao de carcere (BRASIL, 2005).

Na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos — EJA, os cursos em EaD
com menos de dois anos de duragao no ensino fundamental e um ano e meio no
ensino médio “deverao inscrever seus alunos em exames de certificacdo, para fins
de conclusdo do respectivo nivel de ensino”. (Art. 31). Tais exames s6 podem ser
feitos pelo 6rgao executivo do respectivo sistema de ensino ou por instituicdes por
ele credenciadas que tenham experiéncia em avaliagao, nao esteja sob processo de

sindicancia e nao tenha alunos inscritos no processo de avaliagao (BRASIL, 2005).

Segundo o artigo 3° do Decreto em tela (BRASIL, 2005), devem ser
observadas as regulamentacgdes e legislacdo vigente para os niveis e modalidades
de ensino da educacgao a pais para criacao, desenvolvimento e oferta de cursos e
programas na modalidade EaD que deverdo ter o mesmo periodo de duragdo
definido para os presenciais (§1°). Podem ser admitidos, transferéncias e
aproveitamento de estudos “realizados pelos estudantes em cursos e programas
presenciais, da mesma forma que as certificagdes totais ou parciais obtidas nos
cursos e programas a distancia poderao ser aceitas em outros cursos e programas a
distdncia e em cursos e programas presenciais, conforme a legislagdo em vigor”
(§2°).

No que se refere ao processo de avaliacdo de desempenho sera feito por
meio do cumprimento pelo estudante das atividades programadas pelos cursos ou
programas € a realizagdo dos exames presenciais obrigatorios, conforme artigo 4°
(BRASIL, 2005), incisos | e Il. Tais exames obrigatérios serdo elaborados pelas

instituicbes de forma autébnoma segundo procedimentos e critérios definidos no
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projeto pedagdgico do curso ou programa (§ 1°), porém, seus resultados devem

prevalecer sobre as demais formas de avaliagao a distancia (§ 29).

Em relagdo a validade dos certificados e diplomas obtidos em cursos ou
programas de EaD, o artigo 5° (BRASIL, 2005) define que terdo validade nacional,
desde que expedidos por instituicbes devidamente credenciadas e desde que suas
emissdes coadunam com legislagdo educacional vigente e pertinente a cada uma.
Apenas em caso de celebragdo de convénios e acordos de cooperagédo entre
instituicbes brasileiras “devidamente credenciadas, e suas similares estrangeiras,
deveréao ser previamente submetidos a analise e homologagao pelo 6rgao normativo
do respectivo sistema de ensino, para que os diplomas e certificados emitidos
tenham validade nacional” (Art. 6%) (BRASIL, 2005).

Segundo o artigo 7° (BRASIL, 2005) o MEC tem como competéncia a
organizagéo, em regime de colaboracdo de sistematica de cooperagao e integracao
entre os sistemas de ensino nos termos dos artigos 8°, 9°, 10 e 11 da LDB (BRASIL,
1996). Essa sistematica visa a harmonizacdo dos sistemas de ensino no que se
refere a oferta de cursos na modalidade a distancia, objetivando a padronizagao de
normas e procedimentos uma vez que a EaD pode ultrapassar os limites territoriais

do pais, estados, distrito federal e municipios.

Os artigos 8° 9° 10 e 11 da LDB (BRASIL, 1996), a que o artigo 7° do
Decreto 5266/05 (BRASIL, 2005) se refere, encontram-se no Titulo 1V intitulado “Da
Organizacdo da Educacao Nacional”. Em seu conjunto esses artigos definem as
incumbéncias da Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios, estabelecimentos de
ensino, docentes e sistemas de ensino (Federal, Estadual e Municipal) para
operacionalizar a oferta da educacao escolar no Pais. Tal operacionalizacao refere-
se: a elaboracdo de normas complementares a LDB e adequadas aos sistemas; a
elaboragcdo e implementacdo de politicas e planos educacionais, autorizar,
reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, os cursos das
instituicdes de educacgao; ao cumprimento de obrigagdes de organizagao do trabalho
escola, articulacdo com a comunidade; ao estabelecimento de relagdes

colaborativas entre as esferas de governo e sistemas de ensino, etc.

Nessa distribuicdo de responsabilidades e obrigacdes, coube aos Estados,

conforme Art. 10 (BRASIL, 1996), organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e
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instituicbes oficiais dos seus sistemas de ensino (inciso |), bem como estabelecer

normas complementares adequadas a eles (inciso V).

Em relagdo a da educagao basica, no tocante a légica de descentralizagao
da educacéao presente na LDB (BRASIL, 1996), contextualizada na redefinicdo do
papel estatal em fungdes estratégicas, exclusivas e ndo-exclusivas nos anos 1990,
aos Estados ficou atribuido o papel de assegurar o ensino fundamental,
desenvolvendo estratégias para a transferéncia desse nivel de ensino para os
Municipios. Dessa forma, os Estados passariam a assumir como prioridade a oferta
do ensino médio regular (inciso VI), a modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos-
EJA (Art.37) e a educacgao profissional técnica. Em relagdo ao ensino superior, 0s
Estados devem “autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicdbes de educagdo superior e o0s

estabelecimentos do seu sistema de ensino” (inciso V).

Compete aos Municipios, conforme artigo 11 (BRASIL, 1996), o papel de
“organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituicées oficiais dos seus sistemas
de ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Uniao e dos Estados
(inciso 1), bem como “autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do
seu sistema de ensino” (inciso IV) mesmo que necessitando para tais atribuigdes o

estabelecimento de normas complementares (inciso lll).

Considerando o ambito de competéncia de cada esfera de governo para a
educacao escolar em geral o MEC pretende com o artigo 7° do Decreto 5622/05
(BRASIL, 2005) definir de forma mais clara as normas e procedimentos para a oferta
da EaD, dentro da proposta do artigo 80 da LDB o qual, vale lembrar, traz em seu
texto o compromisso do poder publico em incentivar essa modalidade em todos os
niveis e demais modalidades da educagao. Assim, o MEC necessita da cooperagao
e integragdo com e entre os sistemas de ensino para o credenciamento, renovagao
de credenciamento de instituicbes para oferta de cursos, autorizagao, renovacao de
autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento dos cursos ou
programas a distancia (incisos | e Il) orientados pelos Referenciais de Qualidade

para a Educacéo a Distancia.

Os sistemas de ensino ainda devem disponibilizar sistemas de informagéao
abertos ao publico com os dados (Art. 8% de credenciamento institucional,

renovacao de credenciamento institucional, autorizagdo, renovagao de autorizagao,
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reconhecimento, renovacdo de reconhecimento e os resultados dos processos de

supervisao e de avaliagdo de cursos ou programas a distancia (BRASIL, 2005).

2.2 CREDENCIAMENTO DE INSTITUIGOES PARA EAD

A normatizagao para credenciamento de instituigbes para oferta de cursos e
programas na modalidade EaD consta no Capitulo |l do Decreto n.° 5.622/05
(BRASIL, 2005), intitulado “Do credenciamento de instrugbes para oferta de cursos e
programas na modalidade a distancia”. As instituicdes de ensino para a oferta de
cursos ou programas podem ser de categorias publicas ou privadas, conforme

estabelece o Art. 92

Paragrafo unico. As instituicbes de pesquisa cientifica e tecnoldgica,
publicas ou privadas, de comprovada exceléncia e de relevante
produgdo em pesquisa, poderdo solicitar credenciamento
institucional, para a oferta de cursos ou programas a distancia de: | -
especializagdo; Il - mestrado; Il - doutorado; e IV - educacéo
profissional tecnoldgica de pés-graduacao (BRASIL, 2005).

No ensino superior o credenciamento das instituicbes de ensino fica sob
responsabilidade do Ministério da Educagdo — MEC (Art. 10). Considera-se para fins
de credenciamento a sede da instituicdo e os polos de apoio presencial (§1-°) que
devem existir para fins do cumprimento das atividades presenciais obrigatérias, tais
como: avaliagcao, estagios, defesa de trabalhos de conclusdo de curso e atividades
em laboratérios (§29), definidos no paragrafo 1° do artigo 1° deste decreto (BRASIL,
2005).

Aprovado o curso ou programa apos o processo de analise do MEC para
credenciamento fica permitida a ampliagao de pélos de apoio presencial por meio de
aditamento ao ato de credenciamento (§3°) mediante comprovagéo de “existéncia de
estrutura fisica e recursos humanos necessarios e adequados ao funcionamento dos
polos, observados os referenciais de qualidade, comprovados em avaliagao in loco”
(§4°). Para o credenciamento dos cursos e programas de ensino superior as
instituicbes privadas3 devem pagar taxa de avaliagéo in loco, definida pela Lei n®
10.870, de 19 de maio de 2004 (BRASIL, 2004). No caso de abertura de podlos de

® Conforme o paragrafo 5° do artigo da Lei n® 10.870, de 19 de maio de 2004 (BRASIL, 2004) as instituicdes de
educacao superior publicas sdo isentas do pagamento da taxa de visitacao in loco.
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apoio presencial no exterior, por meio de aditamento, as despesas da comissio de
avaliadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP, além da taxa fixada, devem ser custEaDas pelas instituicdes de

ensino requerente (§5°).

A instituicdo requerente de ampliagdo de pdlos presenciais por aditamento
sO podera fazé-lo apds o reconhecimento do primeiro curso a distancia. Esta norma
nao se aplica as instituicbes que se credenciam apenas para a oferta de EaD em cursos
de pos-graduacao lato sensu (§6°), conforme veremos melhor no artigo 12, paragrafo
2° deste Decreto (BRASIL, 2005).

As instituicbes de Ensino superior - IES pertencentes aos Sistemas
estaduais que pretendem oferecer cursos superiores na modalidade EaD “devem ser
previamente credenciadas pelo sistema federal, informando os pdlos de apoio
presencial que integrardo sua estrutura, com a demonstragdo de suficiéncia da

estrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos” (§7°) (BRASIL, 2005).

No nivel da educacdo basica cabe a cada sistema de ensino e seus
respectivos 6rgaos normativos como os Conselhos Estaduais de Educacao, das
unidades federativas, promoverem os atos de credenciamento de instituicbes nas
modalidades de educacdo de jovens e adultos, educagdo especial e educagao
profissional (Art.11, incisos I, Il e lll) (BRASIL, 2005).

Caso uma instituicio de ensino de nivel basico abranja seus poélos
presenciais fora do Estado de sua sede, devera credenciar-se no MEC que o fara
em regime de colaboragéo e cooperagdao com os 6rgados normativos dos sistemas de
ensino envolvidos (§ 1° e § 2°) (BRASIL, 2005).

Segundo o artigo 12 (BRASIL, 2005), a solicitagdo de credenciamento da
instituicao para educacao a distancia devera ser formalizada ao 6rgao responsavel e
devera vir acompanhada de pedido de autorizacdo de pelo menos um curso na
modalidade (§1°). Os requisitos a serem cumpridos pela instituicdo requerente estio

dispostos nos incisos do Art. 12. Sao eles:

| - habilitagéo juridica, regularidade fiscal e capacidade econdmico-
financeira, conforme dispbe a legislagdo em vigor; Il - histérico de
funcionamento da instituicdo de ensino, quando for o caso; Il - plano
de desenvolvimento escolar, para as instituicbes de educagao
basica, que contemple a oferta, a distancia, de cursos profissionais
de nivel médio e para jovens e adultos; IV - plano de
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desenvolvimento institucional, para as instituicbes de educacao
superior, que contemple a oferta de cursos e programas a distancia;
V - estatuto da universidade ou centro universitario, ou regimento da
instituicdo isolada de educacdo superior; VI - projeto pedagogico
para 0s cursos e programas que serao ofertados na modalidade a
distancia; VII - garantia de corpo técnico e administrativo qualificado;
VIII - apresentar corpo docente com as qualificagdes exigidas na
legislacdo em vigor e, preferencialmente, com formagé&o para o
trabalho com educacao a distancia; IX - apresentar, quando for o
caso, os termos de convénios e de acordos de cooperagao
celebrados entre instituicbes brasileiras e suas co-signatarias
estrangeiras, para oferta de cursos ou programas a distancia; X -
descricdo detalhada dos servicos de suporte e infra-estrutura
adequados a realizacdo do projeto pedagdgico, relativamente a: a)
instalacbes fisicas e infra-estrutura tecnologica de suporte e
atendimento remoto aos estudantes e professores; b) laboratérios
cientificos, quando for o caso; c) pélo de apoio presencial é a
unidade operacional, no Pais ou no exterior, para o desenvolvimento
descentralizado de atividades pedagogicas e administrativas relativas
aos cursos e programas ofertados a distancia; d) bibliotecas
adequadas, inclusive com acervo eletrdbnico remoto e acesso por
meio de redes de comunicagdo e sistemas de informagado, com
regime de funcionamento e atendimento adequados aos estudantes
de educacao a distancia (BRASIL, 2005).

Conforme ja observamos no artigo 9° (BRASIL, 2005), paragrafo 6°, o artigo
12 define que a instituicdo que requerer credenciamento para EaD em curso pos-
graduacédo lato sensu ficara limitado a oferta deles (§ 2°%), ndo podendo atuar em
nivel de graduacéo, porém podera pedir aditamento ao ato de credenciamento em

caso de abertura de novos pélos de apoio presencial (§ 39).

Os projetos pedagogicos de cursos e programas na modalidade EaD
deverao, de acordo com a determinacéo do Art. 13 (BRASIL, 2005):

| - obedecer as diretrizes curriculares nacionais, estabelecidas pelo
Ministério da Educacao para os respectivos niveis e modalidades
educacionais; Il - prever atendimento apropriado a estudantes
portadores de necessidades especiais; lll - explicitar a concepgao
pedagogica dos cursos e programas a distancia, com apresentacéo
de: a) os respectivos curriculos; b) o numero de vagas proposto; ¢) o
sistema de avaliacdo do estudante, prevendo avaliagdes presenciais
e avaliagbes a distancia; e d) descricdo das atividades presenciais
obrigatdrias, tais como estagios curriculares, defesa presencial de
trabalho de conclusdo de curso e das atividades em laboratérios
cientificos, bem como o sistema de controle de frequéncia dos
estudantes nessas atividades, quando for o caso (BRASIL, 2005).

Esta estabelecido, no artigo 14 (BRASIL, 2005), que as instituicbes
credenciadas para EaD estdo submetidos as normas fixadas pelo MEC e prazo de

validade condicionado ao ciclo avaliativo, conforme Decreto n? 5.773, de 2006
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(BRASIL, 2006) que trata do “exercicio das fun¢des de regulagdo, supervisao e
avaliacdo de instituicdes de educagao superior e cursos superiores de graduagéao e
seqlienciais no sistema federal de ensino” (§3°). O inicio do curso credenciado deve
ocorrer em até doze meses a contar da publicagdo do ato de credenciamento (§19),
caso isso ndo ocorra, os atos credenciamento e autorizacdo nao sao considerados
validos (§ 2°).

Define o artigo 15 (BRASIL, 2005) que os pedidos de autorizagao,
reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos superiores a distancia de
instituicées integrantes do sistema federal devem tramitar nos 6rgaos proprios do
MEC. Os pedidos feitos por instituigdes integrantes dos sistemas estaduais devem
tramitar nos 6rgaos estaduais competentes que além de conceder os pedidos
devera supervisiona-los. Porém, se instituicbes integrantes dos sistemas estaduais
tiverem cursos com “atividades presenciais obrigatérias em polos de apoio
presencial fora do Estado sujeitam-se a autorizagdo, reconhecimento e renovagao
de reconhecimento pelas autoridades competentes do sistema federal’(§ 2°)
(BRASIL, 2005).

Em caso de constatacdo, mediante agcdes de supervisdo ou de avaliagcao, de
deficiéncias, irregularidades ou descumprimento das condi¢gdes estabelecidas, de

cursos ou instituicdes credenciadas para EaD ficaram sujeitas a (Art. 17) :

| - instalagdo de diligéncia, sindicancia ou processo administrativo; Il -
suspensao do reconhecimento de cursos superiores ou da renovacao
de autorizacdo de cursos da educagao basica ou profissional; Il -
intervencao; IV - desativagcdo de cursos; ou V - descredenciamento
da instituicao para educacgao a distancia (BRASIL, 2005).

As instituigdes supervisionadas e avaliadas tém o direito a defesa e recursos
(§ 2°). Também, o Sistema de Avaliagdo da Educagéo Superior, Lei no 10.861, de
2004* (BRASIL, 2004), aplica-se aos cursos oferecidos na modalidade EaD (Art.16)
(BRASIL, 2005) sendo seus resultados considerados tanto para os procedimentos
de renovagdo de credenciamento (Art 14, § 4°), quanto para o cumprimento dos
incisos | a IV, do Art. 17 (§ 1°).

* A Lei n° 10.861, de 2004 (BRASIL, 2004) institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Superior —
SINAES.
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Ainda sobre as atividades de credenciamento, nos termos do que dispde o
art. 81 da LDB (BRASIL, 1996) & permitida a organizagdo de cursos ou instituigbes
de ensino experimentais para oferta da modalidade de educacgao a distancia. Neste
caso, o credenciamento institucional e a autorizagdo de cursos ou programas de que

serdo concedidos por prazo determinado. (Art. 32, Paragrafo unico) (BRASIL, 2005).

Todas as instituicbes credenciadas “deverao fazer constar, em todos os seus
documentos institucionais, bem como nos materiais de divulgagao, referéncia aos
correspondentes atos de credenciamento, autorizagdo e reconhecimento de seus
cursos e programas” (Art. 33). Ainda, deverao conter informagdes a respeito das
condicbes de avaliagdo, de certificacdo de estudos e de parceria com outras
instituicbes (§ 1°). Em caso de irregularidades ou desobediéncia, devidamente
comprovadas, ha a possibilidade de aplicabilidade das san¢des descritas no artigo
17 e em outras leis pertinentes, além de susto dos pleitos de interesse da instituicao

irregular pelo poder executivo (BRASIL, 2005).

De acordo com o Decreto n.° 5.622/05 (BRASIL, 2005), nas Disposicoes
Finais, artigo 26, ha a possibilidade de estabelecimento, por parte das IES que
oferecem cursos e/ou programas de EaD, de consércios, parcerias, convénios,
acordos, contratos, etc. Para tanto, € necessario que: a comissao de avaliadores do
MEC-INEP autorize o funcionamento conforme atividades definindo o projeto de
EaD; também ¢é necessario que o trabalho de parceria entre as IES estejam
previstos e expostos nos documentos institucionais (plano de desenvolvimento
institucional, plano de desenvolvimento escolar ou projeto pedagdgico); conste
esclarecimento no termo de compromisso, acordo ou convénio entre as IES das
responsabilidades pela oferta dos cursos ou programas em EaD em relagdo a
implantacao dos poélos, critérios de sele¢ao, formagao de tutores e procedimentos de
gestdo didatico-académica no tocante a matricula, formagdo, acompanhamento,
avaliagao dos estudantes, emissao e registro dos correspondentes diplomas ou
certificados (Art. Il e IV).

Os diplomas conferidos por parte de instituicdbes estrangeiras mesmo que
tenham convénio com IES sediadas no Brasil, devem passar revalidacdo em
universidade publica brasileira (Art. 27). A IES no ato de revalidagédo de diploma
pode submeter o aluno a “complementacdo de estudos, provas ou exames

destinados a suprir ou aferir conhecimentos, competéncias e habilidades na area de
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diplomagao” (§ 1°). Somente os acordos internacionais de reciprocidade e

equiparacao de cursos devem ser respeitados (§ 2°) (BRASIL, 2005).

2.3 EAD NA EDUCAGAO SUPERIOR

O Capitulo 1V, do Decreto 5622/05 (BRASIL, 2005) trata da oferta de cursos
superiores, na modalidade de EaD. As IES que detém a prerrogativa de autonomia
universitaria podem conforme o art. 53, inciso |, da LDB 9394/96 (BRASIL, 1996)
“criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagao superior
previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do
respectivo sistema de ensino”. Esta prerrogativa também é garantida para a oferta
de cursos em EaD, com limites da abrangéncia definida durante o ato de autorizacao
de funcionamento, em caso de credenciamento que devem ser comunicados a
Secretaria de Educacado Superior do Ministério da Educacao. Essas IES devem ter
condigdes institucional, tecnoldgica e operacional apropriadas para tal oferta (Art. 20,
§1°-§2° e §3°) (BRASIL, 2005).

Ja as IES que nao detém tal autonomia devem solicitar autorizacao,
reconhecimento e renovagdo do reconhecimento, para abertura de cursos e
programas em EaD ao érgédo competente do respectivo sistema de ensino. Como ja
foi escrito, deve-se pedir autorizagdo de pelo menos um curso. O numero de vagas
sera definido por meio do processo de avaliacao externa feita pelo MEC (Art. 21,
§1°, § 2° e Art. 22) (BRASIL, 2005).

Nos casos de criacdo dos cursos de Medicina, Odontologia, Psicologia e
Direito, na modalidade EaD, deve-se previamente solicitar manifestacdo dos
Conselhos das areas competentes nos atos de autorizagdo conforme procedimentos
utilizados para os cursos ou programas presenciais dessas areas, nos termos da
legislac&o vigente (Art. 23, incisos | e II) (BRASIL, 2005).

2.4 EAD NA POsS-GRADUAGAO

Sobre a oferta de cursos de mestrado, doutorado e especializagdo na
modalidade EaD o Decreto n.° 5.622/05 (BRASIL, 2005) define algumas normas
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especificamente no Capitulo V, intitulado “Da oferta de cursos e programas de pos-
graduacéo a distancia”. Em 2001 o Conselho Nacional de Educacéo (CNE), Céamara
de Ensino Superior (CES) ja havia publicado a Resolugao n° 01 (BRASIL, 2001) que

normatiza os cursos e programas de pos-graduagéo, lato e stricto sensu.
Neste item trataremos de ambas as regulamentacoes.
a) Lato Sensu

Um curso de pos-graduagdo lato sensu (especializagdo) conforme a
Resolugcdo No. 1 de 2001 (BRASIL, 2001) é caracterizado MBA (Master Business
Administration) ou equivalentes, destinados as pessoas interessadas em formagéao
continuada e/ou permanente egressas de algum curso superior. Devem ter “duragao
minima de 360 (trezentos e sessenta) horas, nas quais ndo sdo computadas o
tempo de estudo individual ou em grupo, sem assisténcia docente, e o reservado,
obrigatoriamente, para elaboragdo de monografia ou trabalho de conclusédo de
curso” (BRASIL, 2001). Esses cursos de especializagdo podem ser ofertados por
instituicbes credenciadas para este fim. As Instituicbes de Ensino Superior-IES
independem de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento
conquanto atendam as disposi¢cdes da Resolugdo No. 1 e prestem informacgdes ao
MEC. Os cursos ficam sujeitos a supervisao dos 6rgaos competentes, a ser efetuada

por ocasiao do recredenciamento da institui¢cao.

Em atendimento ao paragrafo 1° do art. 80 da LDB (BRASIL, 1996), cursos
de pés-graduacdo lato sensu ofertados em EaD sé poderdo ser oferecidos por
instituicbes credenciadas pela Unido. As obrigagdes principais para 0os cursos em
EaD séao a titulagdo do corpo docente (inciso 1), que conforme a Resolugédo No. 1 de
2001 (BRASIL, 2001), deve ser composta de, no minimo, 50% de professores
titulados como mestres e/ou doutores; os momentos presenciais obrigatérios para
exames (inciso Il) e a apresentagdo de trabalho de conclusdo de curso ou

monografia (inciso IlI).

Tem direito aos certificados de especialistas, expedidos pela IES ofertante,
com validade nacional, os estudantes que obtiveram aproveitamento no curso de
acordo com critérios de avaliacdo definidos. Nos cursos presenciais, além do
aproveitamento, deve-se ter freqiéncia de no minimo 75%. Nos certificados, a IES

deve registrar a area de conhecimento do curso e anexar historico escolar dos
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estudantes. No histérico € necessario constar: a “relacdo das disciplinas, carga
horaria, nota ou conceito obtido pelo aluno e nome e qualificacdo dos professores
por elas responsaveis”; o “periodo e local em que o curso foi realizado e a sua
duracédo total, em horas de efetivo trabalho académico”; o “titulo da monografia ou
do trabalho de conclusdo do curso e nota ou conceito obtido”; a “declaragdo da
instituicdo de que o curso cumpriu todas as disposi¢coes” da Resolucdo No. 1 de
2001 (BRASIL, 2001); e, a “indicagao do ato legal de credenciamento da instituicao,

no caso de cursos ministrados a distancia”.

b) Stricto Sensu

Os cursos de pds-graduagdo stricto sensu compreendem programas de
mestrado e doutorado. As IES, para criarem programas desta natureza, devem
cumprir as exigéncias para processos de autorizagédo, reconhecimento e renovagao
de reconhecimento que sao concedidos por prazo determinado mediante parecer da
Camara de Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacao. Tal parecer é
elaborado com base nas avaliagbes realizadas pela Fundagdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e homologadas pelo

Ministro de Estado da Educacéo.
Segundo a Resolucéo No. 1 de 2001 (BRASIL, 2001):
a) autorizagdo de curso: aplica-se tdo somente ao projeto aprovado pelo

CNE, fundamentado em relatério da CAPES.;

b) reconhecimento e a renovagéo do reconhecimento de cursos dependem

da aprovacao do CNE, fundamentada no relatério de avaliacdo da CAPES.

Os procedimentos para autorizacdo, reconhecimento e renovagao de
reconhecimento de cursos oferecidos mediante formas de associagdo entre
instituicbes brasileiras ou entre estas e instituicdes estrangeiras e os oferecidos na

modalidade EaD s&o os mesmos definidos na Resolugéo em tela (BRASIL, 2001).

Os programas devem incluir nos cursos de pos-graduacgao stricto sensu em
EaD provas e atividades presenciais, bem como os exames de qualificacdo e as

defesas de dissertacdo ou tese “diante de banca examinadora que inclua pelo
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menos 1 (um) professor ndo pertencente ao quadro docente da instituicdo

responsavel pelo programa” (BRASIL, 2001).

§ 4° A avaliacdo pela CAPES dos cursos de pdés-graduacgio stricto
sensu a distancia utilizara critérios que garantam o cumprimento do
preceito de equivaléncia entre a qualidade da formacao assegurada
por esses cursos e a dos cursos presenciais (BRASIL, 2001).

Pela atual regulamentacédo as defesas de tese ou dissertagdo de programas
de pés-graduacdo stricto sensu em instituicbes brasileiras sdo obrigatorias. O
diploma s6 pode ser emitido se esse requisito for obedecido. Em caso de curso de
pos-graduagdo a ser cursado e concluido em instituicbes de ensino superior
estrangeiras, o diploma emitido deve ser reconhecido e registrado por IES brasileiras
que tenham cursos na mesma area de conhecimento e em nivel equivalente ou
superior ou em area afim (Art. 4°) em prazo de até seis meses. Caso nao haja o
reconhecimento, a |IES deve fazer justificativa, cabendo, neste caso, recurso a
Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacéo (§ 2° e § 39
(BRASIL, 2001).

O artigo 5° (BRASIL, 2001) admite a obtengao de titulo de doutor, com
validade nacional, mediante defesa direta de tese, que s6 pode ser feita em IES que
tenha programa de doutorado reconhecido na mesma area de conhecimento.
Conforme estabelece a Resolugdao No.1 de 2001 (BRASIL, 2001) que regulamenta a
oferta de cursos e programas nas modalidades presencial e a distancia, visto no item

deste trabalho que discute a EaD na pds-graduagéao, o Decreto dispde que

Art. 28. Os diplomas de especializacdo, mestrado e doutorado
realizados na modalidade a distancia em instituicdes estrangeiras
deverdo ser submetidos para reconhecimento em universidade que
possua curso ou programa reconhecido pela CAPES, em mesmo
nivel ou em nivel superior e na mesma area ou equivalente,
preferencialmente com a oferta correspondente em educacao a
distancia (BRASIL, 2005).

2.5 PORTARIA NORMATIVA N° 2, DE 10 DE JANEIRO DE 2007

A portaria normativa N° 2 trata de outro texto normativo importante para a
EaD: os procedimentos de regulagdo e avaliagdo da educagéo superior. O artigo 1°

desta portaria refere-se ao processo de credenciamento de instituicdes para oferta
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de educacgdo na modalidade a distancia (EaD), conforme consta neste trabalho nos
itens sobre a EaD na LDB, Lei 9394/96 e no Decreto n°® 5.622/2005.

Os paragrafos reforgam que o pedido de credenciamento deve obedecer aos
imperativos dos artigos 12 a 19 e 26 do Decreto n°® 5.773 de 2006 e artigos 12a 15 e
26 do Decreto n° 5.622, de 2005 (§ 1°); ainda ha a exigéncia de comprovagao
mediante documentos da “existéncia de estrutura fisica e tecnologica e recursos
humanos adequados e suficientes a oferta da educagdo superior a distancia,
conforme os requisitos fixados pelo Decreto n° 5.622, de 2005 e os referenciais de
qualidade proprios” (§ 2° ). Os artigos estabelecem que os pedidos de
credenciamento para EaD das IES que integram o sistema federal devem aproveitar
os documentos usados no pedido de credenciamento ou recredenciamento em
vigor, desde que sejam atualizados com as exigéncias para a Educacgao a Distancia
(§ 30 ). No caso das IES, (§ 4°), pertencentes aos sistemas estaduais de educagao
superior € necessario comprovar o ato de credenciamento pelo sistema competente,

além de observar o que esta previsto nos §§ 2° e 3°.

Os processos de tramitagdo do ato de credenciamento implicam em
recolhimento de taxa para custeio da comissdo de verificagdo in loco. No ato de
credenciamento as taxas a serem recolhidas serdo calculadas por pdlo de apoio
presencial que constar no Plano de Desenvolvimento Institucional que serao
verificados conforme estabelece Art. 3°. da Lei n° 10.870/04. (§ 5°). O paragrafo 6°
reforga o disposto no artigo 67 do Decreto n® 5.773/2006 que define que o pedido de
credenciamento de instituicio de educagao superior para EaD deve vir
acompanhado de pedido de autorizagdo de pelo menos um curso superior na

modalidade a distancia (§ 6°).

No caso do credenciamento de cursos de pds-graduacao, o paragrafo oitavo
(§ 8°) estabelece que “instituicdes de pesquisa cientifica e tecnoldgica credenciadas
para a oferta de cursos de poés-graduacdo lato sensu poderdao requerer
credenciamento especifico para EaD, observadas as disposicoes desta Portaria,
aléem das normas que regem os cursos de especializagao”, ja o “credenciamento de
instituicbes para oferta de cursos e programas de mestrado e doutorado na
modalidade a distancia sujeita-se a competéncia normativa da CAPES e a expedigao

de ato autorizativo especifico”(§ 9°).
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O artigo 2° esclarece que o ato autorizativo de credenciamento para EaD,
considerara como abrangéncia para atuagdo da instituicdo de ensino superior na
modalidade de educagdao a distancia, para fim de realizagdo dos momentos
presenciais obrigatorios, a sede da instituicao acrescida dos enderecos dos polos de

apoio presencial.

Recorrendo aos dispositivos do Art. 12, X, ¢, do Decreto n°® 5.622/ 2005 a
portaria que ora analisamos refor¢ga a definicdo do que vem a ser o pdlo de apoio
presencial. Trata-se de “unidade operacional para o desenvolvimento
descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas aos cursos e
programas ofertados a distancia (§ 1°). Dentre as atividades pedagogicas ocorrem,
nesses polos, os momentos presenciais obrigatorios que conforme o Art. 1°, § 1°, do
Decreto n° 5.622/2005, compreende as avaliagdes, estagios, defesa de trabalhos ou

pratica em laboratério (§ 2°).

Os paragrafos deste artigo (§ 3° e § 4°) definem que as IES podem requerer
aumento do numero de podlos de apoio presencial por aditamento de
credenciamento, nos termos do § 4° do Art. 10 do Decreto n® 5.773/2006, desde
que: tenham reconhecido pelo menos um curso (§ 6°); documentem comprovantes
de existéncia de estrutura fisica e recursos humanos necessarios e adequados ao
funcionamento dos pélos; recolham a taxa de avaliagdo in loco, considerando os
calculos do INEP para custeio das viagens e diarias dos avaliadores no pais e fora

dele quando o caso for de expansao no exterior (§ 5°)

O Art. 3° desta Portaria estabelece que a oferta de cursos superiores de
EaD estd sujeita a pedido de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento, salvo as IES que gozem de autonomia e com excegao para 0s
cursos de Direito, Medicina, Odontologia e Psicologia. Os cursos de EaD ofertados
pelas instituicbes dos sistemas federal e estaduais devem constar no Plano de
Desenvolvimento Institucional apresentado pela instituicdo por ocasido do
credenciamento (§ 6°). Tais pedidos devem tramitar em 6rgdos competentes dos
sistemas de ensino. As IES que integram o sistema federal requerem pedido aos
orgaos proprios do MEC e as IES que integram os sistemas estaduais e distritais
requerem pedidos aos érgaos competentes no ambito desses sistemas os quais se

incumbem também da tarefa de supervisdo dos cursos e das IES, conforme
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estabelece o artigo 17 (incisos | e Il) que versa sobre a organizagado da educagao

nos estados e distrito federal (§ 1° e § 2°).

Ressaltamos nesse artigo que a oferta de cursos cujos momentos
presenciais ocorram fora de sede deve, nas IES pertencentes ao sistema federal de
ensino, ser feita em caso de requerimento de credenciamento prévio e comprovagao
de suficiéncia da estrutura fisica e tecnologica e de recursos humanos (§ 3°). As IES
pertencentes aos sistemas estaduais e distritais que tiverem polos de apoio
presencial em outro Estado sujeitam-se a autorizagdo, reconhecimento e renovagao
de reconhecimento das autoridades do sistema federal (§ 4°). Este artigo ressalta no
seu paragrafo que os processos de reconhecimento s&o distintos para os cursos

presenciais e em EaD, mesmo que os cursos sejam analogos (§ 5°).

O artigo 4° estabelece que as IES e cursos superiores em EaD, como se
verifica nos artigos. 45 a 57 do Decreto n° 5.773/2006 sujeitam-se a superviséo, a

qualquer tempo.

§ 1° A SEED ou o6rgao de supervisdo competente podera, no
exercicio de sua atividade de supervisdo, nos limites da lei,
determinar a apresentagcdo de documentos, prestacdo de
informacodes e a realizagcado de avaliacbes e auditorias necessarias a
demonstragdo do cumprimento dos requisitos de legalidade e
qualidade previstos no Art. 209 da Constituicdo Federal.

§ 2° A atividade de supervisao do Poder Publico buscara resguardar
o interesse publico e, em especial, a prote¢ao dos estudantes.

§ 3° O funcionamento irregular de instituicdo, incluidos os pdélos de
atendimento presencial, ou curso superior a distdncia enseja a
adocao do disposto no Art. 11 do Decreto n° 5.773, de 2006, em
especial medida cautelar de suspensio do ingresso de estudantes,
caso isso se revele necessario a evitar prejuizo a novos alunos, com
fundamento no Art. 45 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1995.

O Art. 5° traz algumas disposigdes transitérias que devem ser observadas
pelas |IES credenciadas para oferta de educagdo a distancia. Algumas delas
referem-se diretamente aos processos de avaliagao institucional e a periodicidade

que devera ocorrer. Consta que as condi¢coes da oferta de cursos em EaD na sede

S ALein®9.784 , de 29 de janeiro de 1999, regula o processo administrativo no &mbito da Administracdo Publica
Federal, e no artigo 45 afirma que em “caso de risco iminente, a Administracdo Publica podera motivadamente
adotar providéncias acauteladoras sem a prévia manifestagédo do interessado”.
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das IES e em nucleos de apoio presencial serdo avaliadas no ciclo entre 2007 a
2009 (§ 1°). O recredenciamento apos a avaliagdo institucional definira a
abrangéncia de atuacgao da IES, sede e nucleos de apoio presencial (§ 4°). Também
define a situagcado dos nucleos de apoio em funcionamento antes da publicacdo da
Portaria N°. 2, ora analisada, “que oferegam curso regularmente autorizado ou
reconhecido, com base no Cadastro de Instituicbes e Cursos de Educacido Superior
(Sied-Sup), e integrantes da lista oficial inserida na pagina eletrénica do INEP”(§ 5°).
Polos que ndo constam na lista e ndo tenham a expedicdo de autorizagdo de
funcionamento, apos a edicdo desta Portaria, estdo em situagao irregular (§ 8°). As
demais disposigdes transitorias descritas nos paragrafos 2°, 3°, 6° e 7° do Artigo 5°

tratam de ajustes a regulamentacao desta portaria.

2.6 REFERENCIAIS DE QUALIDADE PARA EDUCAGAO SUPERIOR A DISTANCIA

Todos os marcos normativos apresentados até aqui compdem segundo Silva
(2008) a linha do tempo dos referenciais de qualidade para EaD, conforme ilustra a

figura abaixo.

Figura ** - Linha do tempo dos referenciais de qualidade para EaD do MEC
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Fonte: Silva (2008, p.149).

Em consideracdo ao avango da modalidade da EaD no Brasil, incentivadas
pelo poder publico como explicita a atual LDB, a Secretaria de Educacao a Distancia

do Ministério da Educacdo publicou, em agosto de 2007, os Referenciais de
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Qualidade para Educagdo Superior a Distancia (BRASIL, 2007a), entendendo a
necessidade da definicdo de principios, diretrizes e critérios para instituicdes que

oferecam cursos nessa modalidade.

Trata-se de um novo documento que atualiza os referenciais publicados em
2003, elaborados por especialistas em EaD e sob a coordenacdo de Carmen
Moreira de Castro Neves (2003), a época diretora de Politica de Educagédo a
Distancia da SEED/MEC.

Esse documento foi iniciado em 1997 por Neves (2003) numa publicagao
feita pela revista Tecnologia Educacional n® 144/98, da Associagao Brasileira de
Tecnologia Educacional — ABT. Em 1998, Neves (2003) publica a primeira versao do
referencial na pagina do MEC. Em suas palavras o “propdésito era o de aprofundar
um primeiro texto escrito, bem como o de colher sugestbes para seu
aperfeicoamento e de subsidiar discussées mais pragmaticas sobre elaboragdo de

projetos de cursos a distancia”.

Em 2002 a Comissdo Assessora para Educacdo Superior a Distancia,
designada pelas Portarias Ministeriais 335/02, 698/02 e 1.786/02 com a finalidade de
apoiar a Secretaria de Educacédo Superior (SESu) na elaboragcdo de proposta de
alteracdo das normas que regulamentam a oferta de educagado a distancia no nivel
superior e dos procedimentos de supervisdo e avaliagdo do ensino superior a
distancia, em conjunto com representantes da Secretaria de Educagao a Distancia
(SEED), da Secretaria de Educacao Média e Tecnoldgica (SEMTEC), da Fundagao
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e do
Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), elaborou um relatorio das

discussoes

O relatério da comissao serviu de texto-base para a elaboracio dos
Referenciais de Qualidade para EaD, pelo MEC, em 2003, sendo,
portanto, o ponto de partida para a atualizagdo ora proposta, que
esta focada na oferta de cursos de graduacéao e especializagao.

Os Referenciais nao sdo um documento normativo, tampouco prescritivo de
EaD, mas um instrumento nortEaDor para “subsidiar atos legais do poder publico no
que se refere aos processos especificos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo da
modalidade citada” (BRASIL, 1997a). Visa completar o ordenamento legal da EaD e

complementar aos dispositivos normativos da LDB, do Decreto 5.622, de 20 de
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dezembro de 2005, do Decreto 5.773 de junho de 2006 e das Portarias Normativas 1
e 2, de 11 de janeiro de 2007.

[...] as orientacbes contidas neste documento devem ter funcao
indutora, ndo s6é em termos da prépria concepgcao teorico-
metodolégica da educagado a distancia, mas também da organizagao
de sistemas de EaD (BRASIL, 2007a).

Consta na apresentagdao do referencial que sua elaboracdo feita em
colaboracdo com especialistas em EaD, universidades e sociedade teve como

principal objetivo

[...] apresentar um conjunto de definicdes e conceitos de modo a, de
um lado, garantir qualidade nos processos de educacgao a distancia
e, de outro, coibir tanto a precarizagdo da educagao superior,
verificada em alguns modelos de oferta de EaD, quanto a sua oferta
indiscriminada e sem garantias das condicbes basicas para o
desenvolvimento de cursos com qualidade (BRASIL, 2007a).

Na atual normatizacdo da EaD publicada por meio do Decreto 5.622/2005
alguns dispositivos nele contidos, tais como credenciamento institucional,
supervisdo, acompanhamento e avaliagao pretendem ser politica de garantia de

qualidade. Entre os topicos relevantes do Decreto, destacam-se:

a) a caracterizacao de EaD visando instruir os sistemas de ensino; b)
o estabelecimento de preponderancia da avaliacido presencial dos
estudantes em relagdo as avaliagbes feitas a distancia; c) maior
explicitacdo de critérios para o credenciamento no documento do
plano de desenvolvimento institucional (PDI), principalmente em
relacdo aos pélos descentralizados de atendimento ao estudante; d)
mecanismos para coibir abusos, como a oferta desmesurada do
numero de vagas na educacao superior, desvinculada da previsao de
condicbes adequadas; e) permissao de estabelecimento de regime
de colaboragdo e cooperagdao entre os Conselhos Estaduais e
Conselho Nacional de Educacéao e diferentes esferas administrativas
para: troca de informacgdes; supervisao compartilhada; unificacdo de
normas; padronizacado de procedimentos e articulagdo de agentes; f)
previsao do atendimento de pessoa com deficiéncia; g)
institucionalizagdo de documento oficial com Referenciais de
Qualidade para a educacao a distancia (BRASIL, 2007a).

O documento inicialmente registra a discussdo de que ndo ha um unico
modelo de EaD, uma vez que os cursos e programas “podem apresentar diferentes
desenhos e multiplas combinagcbes de linguagens e recursos educacionais e
tecnolégicos” (BRASIL, 2007a).

A natureza do curso e as reais condicobes do cotidiano e
necessidades dos estudantes sdo os elementos que irdo definir a
melhor tecnologia e metodologia a ser utilizada, bem como a
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definicho dos momentos presenciais necessarios e obrigatérios,
previstos em lei, estagios supervisionados, praticas em laboratorios
de ensino, trabalhos de conclusdo de curso, quando for o caso,
tutorias presenciais nos polos descentralizados de apoio presencial e
outras estratégias (BRASIL, 2007a).

Entretanto a EDUCACAO deve vir como fundamento primeiro, antes de se

pensar no modo de organizagdo A DISTANCIA.

No artigo 2° da LDB a educagao escolar do pais deve voltar-se a formagéo
do educando para promover sua inser¢cao no mundo do trabalho e para exercer sua

cidadania, contemplando uma formag¢ao com dimensao técnico-cientifica e politica.

Assim, embora a modalidade a distadncia possua caracteristicas,
linguagem e formato proprios, exigindo administracdo, desenho,
I6gica, acompanhamento, avaliagdo, recursos técnicos, tecnolégicos,
de infra-estrutura e pedagogicos condizentes, essas caracteristicas
s6 ganham relevancia no contexto de uma discussédo politica e
pedagdgica da acao educativa (BRASIL, 2007a).

Tendo em vista tais argumentos, cada IES no Projeto Politico Pedagogico de
um curso a distancia deve expressar seu conteudo com os seguintes topicos:
Concepcao de educacado e curriculo no processo de ensino e aprendizagem,;
Sistemas de Comunicagcdo; Material didatico; Avaliagcdo - da aprendizagem e
institucional; Equipe multidisciplinar; Infra-estrutura de apoio; Gestdo Académico-
Administrativa e Sustentabilidade financeira (BRASIL, 2007a).

Tais topicos, segundo o documento, ao serem desenvolvidos no PPP
podem desdobrar-se em outros mais especificos ou que a IES julgue necessario

ampliar, conforme suas particularidades.

Em relacdo ao primeiro tépico, “Concepc¢ao de educacgdo e curriculo no
processo de ensino e aprendizagem”, a IES deve elaborar seu projeto de EaD
apresentando “sua opcéo epistemoldgica de educagao, de curriculo, de ensino, de

aprendizagem, de perfil do estudante que deseja formar” (BRASIL, 2007a).

E a partir dessas apresentagbes que as I|ES definirdo como serdo
operacionalizados os processos de ensino e aprendizagem na modalidade a
distdncia mediante o suporte de material didatico, tutoria, sistema de comunicagéo e
de avaliacdo, e como se dara a organizagao didatica do curso ou programa.

A organizacdo em disciplina, médulo, tema, area, reflete a escolha

feita pelos sujeitos envolvidos no projeto. A compreensdo de
avaliacdo, os instrumentos a serem utilizados, as concepcdes de
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tutor, de estudante, de professor, enfim, devem ter coeréncia com a
opcao tedricometodoldgica definida no projeto pedagogico (BRASIL,
2007a).

Considerando o estudante como o foco do processo pedagdgico e que a
modalidade a distancia representa uma novidade, os referenciais recomendam que
as |IES, no PPP do curso “prevejam, quando necessario, um modulo introdutério que
leve ao dominio de conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia
utilizada e/ou ao conteudo programatico do curso [...]’(BRASIL, 2007a). Entende-se
que dessa forma possa se assegurar a todos os estudantes um ponto de partida
comum, além dos esclarecimentos necessarios quanto ao funcionamento do curso,

sua estrutura, tecnologias, processos de avaliagao e formas de recuperagao.

Sobre o segundo topico “Sistemas de Comunicagédo”, se reconhece que o
desenvolvimento da EaD esta associado a popularizacdo, democratizacao, avanco e
acesso as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) que devem apoiar o
processo de ensino aprendizagem propiciando aos estudantes sobretudo efetiva
interacao entre professores, tutores e alunos. Desta forma, “[...] o principio da
interacdo e da interatividade é fundamental para o processo de comunicacao e
devem ser garantidos no uso de qualquer meio tecnoldgico a ser disponibilizado”
(BRASIL, 2007a).

Um projeto de EaD deve possuir um sistema de comunicagdo que atenda
as necessidades do processo pedagodgico e de interacdo entre os agentes
educacionais, professores, tutores e estudantes. Ressalta-se a importadncia da
relagdo aluno-aluno também ser incentivada para que se desenvolva processos de
aprendizagem colaborativa, motivadora, interdisciplinar e solidaria de modo que se

evite o isolamento do aprendiz.

E importante destacar que os referencias descrevem alguns itens relativos

ao sistema de comunicacao que devem constar no PPP de um curso. As IES devem:

[...] descrever como se dara a interacado entre estudantes, tutores e
professores ao longo do curso, em especial, 0 modelo de tutoria;
quantificar o numero de professores/hora disponiveis para os
atendimentos requeridos pelos estudantes e quantificar a relagéo
tutor/estudantes; informar a previsdo dos momentos presenciais, em
particular os horarios de tutoria presencial e de tutoria a distancia,
planejados para o curso e qual a estratégia a ser usada; informar
aos estudantes, desde o inicio do curso, nomes, horarios, formas e
numeros para contato com professores, tutores e pessoal de apoio;
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informar locais e datas de provas e datas limite para as diferentes
atividades (matricula, recuperacgao e outras); descrever o sistema de
orientacdo e acompanhamento do estudante, garantindo que os
estudantes tenham sua evolucdo e dificuldades regularmente
monitoradas, que recebam respostas rapidas a suas duvidas, e
incentivos e orientagdo quanto ao progresso nos estudos; assegurar
flexibilidade no atendimento ao estudante, oferecendo horarios
ampliados para o atendimento tutorial; dispor de podlos de apoio
descentralizados de atendimento ao estudante, com infra-estrutura
compativel, para as atividades presenciais; valer-se de modalidades
comunicacionais sincronas e assincronas como videoconferéncias,
chats na Internet, fax, telefones, radio para promover a interagdo em
tempo real entre docentes, tutores e estudantes; facilitar a interagao
entre estudantes, por meio de atividades coletivas, presenciais ou via
ambientes de aprendizagem adequadamente desenhados e
implementados para o curso, que incentivem a comunicagao entre
colegas; Planejar a formacao, a supervisao e a avaliagao dos tutores
e outros profissionais que atuam nos poélos de apoio
descentralizados, de modo a assegurar padrdo de qualidade no
atendimento aos estudantes; abrir espago para uma representagao
de estudantes, em érgaos colegiados de decisao, de modo a receber
feedback e aperfeicoar os processos (BRASIL, 2007a).

O Material Didatico € o terceiro topico discutido nos referenciais. Discute-se
que “tanto do ponto de vista da abordagem do conteudo, quanto da forma, deve
estar concebido de acordo com os principios epistemologicos, metodologicos e
politicos explicitados no projeto pedagogico, de modo a facilitar a construgédo do
conhecimento e mediar a interlocu¢do entre estudante e professor [...]"(BRASIL,
2007a).

O material didatico pode valer-se de diversos meios (material impresso,
videos, programas de radio e TV, videoconferéncias, teleconferéncias, CD-Rom,
paginas WEB,etc.). Por esse motivo entende-se que a experiéncia no ensino
presencial e o dominio dos conteudos especificos do professor ndo sao suficientes
para dar conta da sua elaboragdo. Para tanto € necessario que “os docentes
responsaveis pela produ¢cdo dos conteudos trabalhem integrados a uma equipe
multidisciplinar, contendo profissionais especialistas em desenho instrucional,
diagramacao, ilustragdo, desenvolvimento de paginas web, entre outros” (BRASIL,
2007a).

O suporte do material didatico é imprescindivel para todos os modelos de
curso de EaD. Portanto, o referencial sugere para os cursos superiores a distancia

que incluam um Guia Geral do Curso em relagao a organizacado pedagdgica que:
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[...] oriente o estudante quanto as caracteristicas da educacgéo a
distancia e quanto aos direitos, deveres e normas de estudo a serem
adotadas, durante o curso; contenha informagdes gerais sobre o
curso (grade curricular, ementas, etc.); Informe, de maneira clara e
precisa, que materiais serdo colocados a disposicdo do estudante
(livros-texto, cadernos de atividades, leituras complementares,
roteiros, obras de referéncia, CD Rom, Web-sites, videos, ou seja,
um conjunto - impresso e/ou disponivel na rede - que se articula com
outras tecnologias de comunicacao e informacido para garantir
flexibilidade e diversidade); defina as formas de interacdo com
professores, tutores e colegas; apresente o sistema de
acompanhamento, avaliacdo e todas as demais orientagbes que
darao seguranca durante o processo educacional (BRASIL, 2007a).

Ao estudante deve ser disponibilizado o Guia sobre o conteudo do material,

impresso e/ou digital, que:

oriente 0 estudante quanto as caracteristicas do processo de ensino
e aprendizagem particulares de cada conteudo; informe ao
estudante a equipe de docentes responsavel pela gestdo do
processo de ensino; informe ao estudante a equipe de tutores e os
horéarios de atendimento; apresente cronograma (data, horario, local -
qguando for o caso) para o sistema de acompanhamento e avaliagao
(BRASIL, 2007a).

Em relagédo a elaboragdo do material didatico deve ser garantida a unidade

no conteudo e também sua interagcdo com os cursistas. Para tanto, as IES devem:

[...] com especial atengéo, cobrir de forma sistematica e organizada o
conteudo preconizado pelas diretrizes pedagdgicas, segundo
documentacdo do MEC, para cada area do conhecimento, com
atualizagdo permanente; - ser estruturados em linguagem dialdgica,
de modo a promover autonomia do estudante desenvolvendo sua
capacidade para aprender e controlar o préprio desenvolvimento; -
prever, como ja adiantado antes em outro ponto deste documento,
um modulo introdutério - obrigatério ou facultativo - que leve ao
dominio de conhecimentos e habilidades basicos, referentes a
tecnologia utilizada e também forneca para o estudante uma visao
geral da metodologia em educacgdo a distancia a ser utilizada no
curso, tendo em vista ajudar seu planejamento inicial de estudos e
em favor da construgcdo de sua autonomia; - detalhar que
competéncias cognitivas, habilidades e atitudes o estudante devera
alcancar ao fim de cada unidade, mdodulo, disciplina, oferecendo-lhe
oportunidades sistematicas de auto-avaliagao; - dispor de esquemas
alternativos para atendimento de estudantes com deficiéncia;
Indicar bibliografia e sites complementares, de maneira a incentivar o
aprofundamento e complementacdo da aprendizagem (BRASIL,
2007a).

No PPP deve constar todas as informacdes referentes aos materiais
didaticos, tais como, equipe de profissionais que trabalharam na sua elaboracao,

sejam técnicos ou educadores e professor responsavel pelo conteudo. Ainda, os
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referenciais sugerem que uma parcela de material que seja pré-testada, antes da

sua efetiva utilizagdo num determinado curso.

O quarto tépico trata dos processos de avaliagdo em um curso superior
ofertado em EaD. A avaliagcdo deve contemplar duas dimensdes: o processo de

aprendizagem e a |IES.

A avaliacdo dos processos de aprendizagem deve “ajudar o estudante a
desenvolver graus mais complexos de competéncias cognitivas, habilidades e
atitudes, possibilitando-lhe alcangar os objetivos propostos” (BRASIL, 2007a). Assim
sendo, a avaliagdo da aprendizagem deve ser continua e processual de modo que
permita o acompanhamento do estudante e as identificagcbes de eventuais e/ou

possiveis dificuldades no processo.

O projeto de curso a distancia pode contar com avaliagées presenciais € a
distancia. Entretanto a avaliacdo presencial deve ter prioridade sobre as demais,
conforme o Decreto 5622/05. Lembrando que este decreto estabelece que a

avaliagao do estudante deve ser feita nos momentos presenciais do curso.

A Avaliacdo Institucional deve ser planejada com vistas a melhoria da
qualidade dos servicos educacionais prestados “produzindo efetivamente correcoes
na dire¢do da melhoria de qualidade do processo pedagdgico coerentemente com o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES)” (BRASIL, 2007a).
Além disso, deve envolver os diversos atores da organizagao de ensino: estudantes,

professores, tutores, e quadro técnico-administrativo.

A |IES deve considerar no processo de avaliagéo institucional os seguintes
indicadores: organizacao didatico-pedagodgica; corpo docente, tutores, técnicos-
administrativos e discentes; instalacdes fisicas e meta-avaliacao (auto-avaliacdo e

avaliagao externa)®.

O quinto topico do referencial trata da equipe multidisciplinar. Discute as
varias possibilidades de modelos de EaD que envolvem necessidades diferenciadas

na composi¢cao dos recursos humanos. Entretanto, as pessoas envolvidas no projeto

® Os itens que devem ser considerados nestes indicadores serdo detalhados no capitulo da analise do caso da
pesquisa.
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de curso devem compor uma equipe multidisciplinar, na qual trés categorias
merecem destaque pela importancia: docentes, tutores e pessoal técnico-

administrativo.

Os docentes em qualquer modelo de EaD sdo os elementos principais do
processo. Para atuagcdo nessa modalidade de ensino necessitam de novas

qualificacdes, tais como:

a) estabelecer os fundamentos tedricos do projeto; b) selecionar e
preparar todo o conteudo curricular articulado a procedimentos e
atividades pedagodgicas; c) identificar os objetivos referentes a
competéncias cognitivas, habilidades e atitudes; d) definir
bibliografia, videografia, iconografia, audiografia, tanto basicas
quanto complementares; e) elaborar o material didatico para
programas a distancia; f) realizar a gestdo académica do processo de
ensino-aprendizagem, em particular motivar, orientar, acompanhar e
avaliar os estudantes; g) avaliar-se continuamente como profissional
participante do coletivo de um projeto de ensino superior a distancia
(BRASIL, 2007a).

Os PPPs dos cursos devem apresentar e comprovar, por meio do curriculo,
a qualificacdo dos docentes responsaveis pelos cursos, pelas disciplinas, pela
coordenacgao do sistema de tutoria, e outras atividades, se houver. Também devem
registrar o regime de trabalho e carga horaria de trabalho nos cursos. A IES deve

promover meios para formagao e atualizagao permanentes dos seus profissionais.

Os tutores também sao elementos de fundamental importancia no processo
educacional em cursos de EaD, uma vez que devem participar ativamente da pratica

pedagogica. O sistema de tutoria deve ser a distancia e presencial.

A tutoria a distincia atua a partir da instituicido, mediando o
processo pedagoégico junto a estudantes geograficamente distantes,
e referenciados aos poélos descentralizados de apoio presencial. Sua
principal atribuicdo deste profissional é o esclarecimento de duvidas
através de foéruns de discussdao pela Internet, pelo telefone,
participagdo em videoconferéncias, entre outros, de acordo com o
projeto pedagédgico. O tutor a distdncia tem também a
responsabilidade de promover espagos de construgcdo coletiva de
conhecimento, selecionar material de apoio e sustentacdo tedrica
aos conteudos e, frequentemente, faz parte de suas atribuicdes
participar dos processos avaliativos de ensino-aprendizagem, junto
com os docentes (BRASIL, 2007a).

A tutoria presencial atende os estudantes nos pdlos, em horarios
préestabelecidos. Este profissional deve conhecer o projeto
pedagdgico do curso, o material didatico e o contelido especifico dos
conteudos sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar os estudantes
no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo,
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fomentando o habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relagao
a conteudos especificos, bem como ao uso das tecnologias
disponiveis. Participa de momentos presenciais obrigatérios, tais
como avaliagbes, aulas praticas em laboratérios e estagios
supervisionados, quando se aplicam. O tutor presencial deve manter-
se em permanente comunicagdo tanto com os estudantes quanto
com a equipe pedagogica do curso (BRASIL, 2007a).

Considerando a importancia desse elemento, o referencial ressalta que esse
profissional necessita ter dominio do conteudo. Para tanto, as IES devem capacitar
seus tutores para o dominio especifico do conteudo de ensino, para a utilizagao das
midias de comunicagdo e para o exercicio das atividades de tutoria em EaD. O
“‘quadro de tutores previstos para o processo de mediagcdo pedagdgica deve
especificar a relacdo numérica estudantes/tutor capaz de permitir interacdo no

processo de aprendizagem” (BRASIL, 2007a).

O corpo técnico-administrativo tem por funcédo oferecer o apoio necessario
para a oferta de cursos especialmente nas atividades administrativas e tecnoldgicas.
As atividades administrativas envolvem atividades de secretaria académica. As
tecnolégicas, atuagédo dos profissionais nos pélos de apoio presencial, no suporte
técnico para laboratoérios e bibliotecas, nos servicos de manutencéo e zeladoria de

materiais e equipamentos tecnoldgicos.

[...] A atuacao desses profissionais, nas salas de coordenacido dos
Cursos ou nos centros de educagao a distancia das instituicées, tem
como principais atribuicbes o auxilio no planejamento do curso, o
apoio aos professores conteudistas na producdo de materiais
didaticos em diversas midias, bem como a responsabilidade pelo
suporte e desenvolvimento dos sistemas de informatica e suporte
técnico aos estudantes (BRASIL, 2007a).

O coordenador do pélo de apoio presencial € um profissional importante do
corpo técnico administrativo, pois deve ser responsavel pelos processos
administrativos e pedagodgicos. Esse profissional deve possuir graduacdo e
experiéncia académica e administrativa. Suas atribuicdes, dentre outras, envolvem
principalmente o conhecimento dos PPPs dos cursos da IES, o calendario
académico, o funcionamento da tutoria presencial, o pleno funcionamento dos

recursos do polo presencial e a supervisao das atividades de secretaria da IES.

O sexto topico trata da Infra-estrutura de apoio que deve ser, em primeiro,
proporcional a quantidade de estudantes, aos recursos tecnolégicos e ao alcance

territorial da IES na sua sede e nos nucleos de apoio presencial. Refere-se:
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[...] aos equipamentos de televisdo, videocassetes, audio-cassetes,
fotografia, impressoras, linhas telefénicas, inclusive dedicadas para
Internet e servicos 0800, fax, equipamentos para producao
audiovisual e para videoconferéncia, computadores ligados em rede
e/ou stand alone e outros, dependendo da proposta do curso
(BRASIL, 2007a).

[...] centros de documentagcao e informagcdo ou midiatecas (que
articulam bibliotecas, videotecas, audiotecas, hemerotecas e
infotecas, etc.) para prover suporte a estudantes, tutores e
professores (BRASIL, 2007a).

Para atividades de suporte, planejamento e gestdo dos cursos ofertados
pelas IES é necessario infra-estrutura central. Trata-se de organizar na I|ES
estruturas gerais como centro ou secretaria de EaD, ou localizadas como salas de
coordenagao académicas e operacional, tutoria dos cursos, etc. Ou seja uma “infra-
estrutura basica composta minimamente por secretaria académica, salas de
coordenacgao do curso, salas para tutoria a distancia, biblioteca, sala de professores,
sala de videoconferéncia (opcional)’. Para operar essa infra-estrutura a IES deve
contar com profissionais de fundamental importancia para um projeto de EaD, tais
como: “o coordenador de curso, o coordenador do corpo de tutores (quando for o
caso), os professores coordenadores de disciplina, tutores, auxiliares de secretaria,
profissionais das diferentes tecnologias, conforme proposta do curso” (BRASIL,
2007a).

Um aspecto importante: a infra-estrutura € o pdlo de apoio presencial que,
segundo Portaria Normativa N°. 2/2007 (BRASIL, 2007b) é “a unidade operacional
para desenvolvimento descentralizado de atividades pedagodgicas e administrativas
relativas aos cursos e programas ofertados a distancia” (BRASIL, 2007a).

[..] nessas unidades serdo realizadas atividades presenciais
previstas em Lei, tais como avaliagdes dos estudantes, defesas de
trabalhos de conclusdo de curso, aulas praticas em laboratério
especifico, quando for o caso, estagio obrigatério — quando previsto
em legislacao pertinente - além de orientacdo aos estudantes pelos
tutores, videoconferéncia, atividades de estudo individual ou em
grupo, com utilizagdo do laboratério de informatica e da biblioteca,
entre outras.

Para tanto, deve funcionar em horarios de atendimento diversificados
devidamente planejados de modo que possa atender a todos os estudantes, deve

disponibilizar “biblioteca, laboratério de informatica com acesso a Internet de banda
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larga, sala para secretaria, laboratérios de ensino (quando aplicado), salas para

tutorias e salas para exames presenciais [...]"(BRASIL, 2007a).

Sobre a estrutura dos pdélos de apoio presencial, sala de tutoria, biblioteca,
laboratérios de informatica e de ensino, ha uma série de recomendacdes referentes
a qualidade dos recursos, a quantidade e a sua manutencdo. Recomenda-se que
para operar os polos, considerando as especificidades dos cursos, no minimo, deve-
se contar com os seguintes profissionais: coordenador do pélo, tutores presenciais,
técnicos de laboratério de ensino (quando for o caso), técnicos para laboratério de

informatica, bibliotecario e pessoal de secretaria’.

O penultimo tépico do referencial discute a Gestdao académico-administrativa
no tocante a necessidade de proporcionar ao estudante de um curso a distancia as
mesmas condi¢des e suportes que oferece o curso presencial, tais como: matricula,
inscrigdes, requisi¢cdes, acesso as informagdes institucionais, secretaria, tesouraria,

etc. Sobre esse topico a IES deve apresentar no seu projeto de EaD:

a) um sistema de administracao e controle do processo de tutoria
especificando, quando for o caso, os procedimentos logisticos
relacionados com os momentos presenciais e a distancia; b) um
sistema (logistica) de controle da producao e distribuicdo de
material didatico; ¢) um sistema de avaliagdo de aprendizagem,
especificando a logistica adotada para esta atividade. d) bancos
de dados do sistema como um todo, contendo em particular:
cadastro de estudantes, professores coordenadores, tutores, etc;
e) cadastro de equipamentos e facilidades educacionais do
sistema; f) sistema de gestdo dos atos académicos tais como:
inscricao e trancamento de disciplinas e matricula; g) registros de
resultados de todas as avaliagdes e atividades realizadas pelo
estudante, prevendo-se, inclusive recuperacido e a possibilidade
de certificagdes parciais; h) um sistema que permita ao professor
ter autonomia para a elaboragao, insergdo e gerenciamento de
seu conteldo, e que isso possa ser feito de maneira amigavel e
rapida, com liberdade e flexibilidade (BRASIL, 2007a).

O ultimo topico, Sustentabilidade Financeira, discute a demanda em
investimentos de curto e médio prazo referentes a EaD. Diante disso, ha
necessidade de a IES montar planilha de custos do projeto de EaD apresentando os

investimentos (de curto e médio prazo) referentes a:

" Em caso de estabelecimento de parcerias, convénios e acordos entre instituicbes, com vistas a oferta de cursos
a distancia e estruturagdo de poélos de apoio presencial, somente sera possivel se estiver de acordo com o que
dispbe o Artigo 26 do Decreto 5.622/2005.
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[..] producdo de material didatico (professores, equipe
multidisciplinar, equipamentos, etc); implantacdo do sistema de
gestdo; equipamentos de comunicacdo, gestdo, laboratérios, etc.;
implantacdo dos poélos descentralizados de apoio presencial e centro
de educagdo a distancia ou salas de tutoria e de coordenagao
académico operacional nas instituicdbes (BRASIL, 2007a).

Sobre como sera feito o custeio da:

[...] equipe docente: coordenador do curso, coordenadores de
disciplinas, coordenador de tutoria e professores responsaveis pelo
conteudo; equipe de tutores para atividades de tutoria; equipe
multidisciplinar; equipe de gestdo do sistema; recursos de
comunicacgao; distribuicdo de material didatico; sistema de avaliagao
(BRASIL, 2007a).

A IES também deve

[...] apresentar uma planilha de oferta de vagas, especificando
claramente a evolugdo da oferta ao longo do tempo. O numero de
estudantes para cada curso deve apresentar-se em completa
consisténcia com o projeto politico-pedagogico, os meios que estaréao
disponibilizados pela instituicdo, o quadro de professores, de tutores
e da equipe técnico-administrativa, que irdo trabalhar no atendimento
aos estudantes, o investimento e custeio a serem feitos e outros
aspectos indicados nesse documento (BRASIL, 2007a).



3 ESTUDO DE CASO:

DESCRICAO DA IES F DOS CURSOS DE EAD
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Para Stake (1994, p. 236 apud ANDRE,1996) o estudo de caso ndo é um

meétodo especifico, mas um tipo de conhecimento: "Estudo de caso ndo é uma

escolha metodoldgica, mas uma escolha do objeto a ser estudado”. Uma questao

fundamental, segundo ele € o conhecimento derivado do caso, ou melhor, o que se

aprende ao estudar o caso. Citando Merrian (1988, p.14-15) André explica que para

Stake o conhecimento gerado a partir de um estudo de caso é diferente do

conhecimento derivado de outras pesquisas, porque o conhecimento gerado pelo

estudo de caso é:

e Mais concreto - configura-se como um conhecimento que
encontra eco em nossa experiéncia porque € mais Vivo,
concreto e sensorio do que abstrato.

e Mais contextualizado - nossas experiéncias estdo enraizadas
num contexto, assim também o conhecimento nos estudos de
caso. Esse conhecimento se distingue do conhecimento
abstrato e formal derivado de outros tipos de pesquisa.

e Mais voltado para a interpretacao do leitor - os leitores trazem
para os estudos de caso as suas experiéncias e
compreensdes, as quais levam a generalizacbes quando
novos dados do caso s&o adicionados aos velhos.

Andre escreve que Merriam (1988) ao rever definigbes de estudo de caso de

diferentes autores, conclui que quatro caracteristicas sdo essenciais num estudo de

caso qualitativo: particularidade, descricdo, heuristica e inducéo. E ela explica cada

uma delas.

Particularidade significa que o estudo de caso focaliza uma situagao,
um programa, um fendmeno particular. O caso em si tem
importancia, seja pelo que revela sobre o fendmeno, seja pelo .que
representa. E, pois, um tipo de estudo adequado para investigar
problemas praticos, questbes que emergem do dia-a-dia.

Descricao significa que o produto final de um estudo de caso é uma
descricao "densa" do fendbmeno em estudo. Por descricao densa
entende-se uma descricdo completa e literal da situagao investigada.
Também significa, segundo Guba e Lincoln (1985, p. 119)
"interpretar o sentido de dados demograficos e descritivos em termos
de normas e costumes culturais, valores da comunidade, atitudes e
nogdes profundamente estabelecidas e assim por diante". O estudo
de caso engloba um grande numero de variaveis e retrata suas
interagcdes ao longo do tempo. Os dados sao expressos em palavras,
imagens, citagdes literais, figuras literarias.

Heuristica significa que os estudos de caso iluminam a compreensao
do leitor sobre o fendbmeno estudado. Podem revelar a descoberta de
novos significados, estender a experiéncia do leitor ou confirmar o ja
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conhecido. "Espera-se que relagdes e variaveis desconhecidas
emerjam dos estudos de caso, levando a repensar o fendmeno
investigado", como afirma Stake (apud MERRIAN, 1988).

Indugéo significa que em grande parte, os estudos de caso se
baseiam na ldgica indutiva. "Descoberta de novas relagdes,
conceitos, compreensao, mais do que verificagcdo ou hipotese pré-
definida caracteriza o estudo de caso qualitativo" (MERRIAM, 1988,
p. 13).

O estudo de caso foi realizado em uma Instituicado de Ensino Superior (IES)
privada do interior paulista. A escolha da IES nesta pesquisa se deu por tratar-se de
uma instituicdo que oferece cursos de especializacdo ha mais de uma década na
modalidade presencial e, desde 2003, na modalidade EaD, em que é pioneira, e
para os quais tem uma grande demanda. Essa instituicdo tem expandido a oferta de
cursos voltados para a area de formacado de profissionais da educagdo com a
criagcdo de pdlos nos estados de Sao Paulo, Sergipe e Minas Gerais. Neste capitulo
apresentamos a descricdo da IES pesquisada e de seus cursos de especializacao.
Para tanto, usamos dados coletados na IES, por meio de reunides com o0s
coordenadores de cursos, analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
andlise dos Projetos Politicos Pedagogicos dos cursos de especializagdo e

informagdes disponiveis no portal da mesma instituigéo.

3.1 AIES PESQUISADA: HISTORICO

A IES situa-se numa cidade da regido central do interior paulista, fundada ha
mais de cinqlenta anos, primeiro como Colégio. No inicio da década de 1970 obteve

autorizacao para o funcionamento como faculdade.

Por meio de pesquisa sobre o histérico dos documentos da IES e analise
dos atos normativos verificamos que a mesma cumpre todos os requisitos legais
para ministrar os cursos de graduagao para a formacgao profissional em nivel
superior destinado a estudantes egressos do ensino médio, mediante aprovagédo nos
sistemas de admissao da faculdade vestibular ou processo seletivo. Esses cursos
sdo, respectivamente, pds-graduacao, lato sensu, em nivel de especializagcéo e
aperfeicoamento, criados e organizados pela Instituicdo, destinados a pessoas
portadoras de diploma de graduagcdo ou equivalente, desde que cumpram os

requisitos exigidos para ingresso no curso que podem variar de curso para curso
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conforme Projeto Politico Pedagogico de cada qual, visam o aprofundamento e
ampliagao do conhecimento e ou de técnicas especializadas; extenséo,
destinados a pessoas que atendam os requisitos estabelecidos, em cada curso, pela
Instituicdo; e, cursos pds-médio, sequenciais, experimentais, e outros, criados na
forma da legislacdo vigente. Todas as modalidades de ensino s&o ministradas pela
faculdade, na forma de cursos presenciais, semi-presenciais e a distancia,

obedecidas as disposic¢oes legais.

Desde a sua fundacdo, a IES oferece cursos de licenciaturas tais como
Matematica, Letras, Educacgéo Artistica, Historia, Geografia e Pedagogia. No final da
década de 1990 e inicio desta década ampliou seus cursos, a saber: Letras
(Portugués/Espanhol), Ciéncias Bioldgicas, Direito, Administragdo, Secretariado
Executivo Trilingle (Portugués, Inglés e Espanhol), Sistemas de Informacéo,
Comunicagédo Social (Publicidade e Propaganda), Enfermagem e Filosofia. Ainda
mantém um Colégio de aplicagédo. Todos os cursos de graduacéo sao oferecidos na
modalidade presencial. A faculdade tem intencdo, conforme consta no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de oferecer trés dos cursos na modalidade a
distédncia. Os pedidos de autorizacdo do curso de graduagdo em Pedagogia

encontram-se em analise.

QUADRO 4 - Programacao de abertura de cursos a Distancia

Nome do curso Carga Modalidade | Ano previsto No.
Horaria para a Vagas
solicitacao
Licenciatura em Pedagogia 3.250 h Distancia 2009 500
Licenciatura em Letras 2.800 h Distancia 2010 500
Bacharelado em Administragcéo de 3.000 h Distancia 2010 1000
Empresas
[~ Fonte: PDI, 2009.

Como instituicdo especializada na area da educacéo, a faculdade comecgou
a funcionar com cursos de graduagao na area de licenciatura, sendo ainda hoje os
cursos com grande demanda, depois expandiu para a oferta de cursos de
bacharelado. Em decorréncia disso, os cursos de licenciatura tém formado
consideravel contingente de profissionais da educagcdo na cidade onde esta

localizada a IES, bem como nas cidades que a circundam.
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No PDI consta a pretensdo em oferecer cursos de graduagdo em EaD a
partir do ano que vem, por possuir seis anos de experiéncia nessa modalidade de

cursos de pés-graduacgao.

A experiéncia da instituicdo com os cursos de pos-graduagao lato sensu
data de 1993. Em 2002, obteve junto ao MEC o credenciamento para a oferta de
cursos de pos-graduagao lato sensu na area da educagao, utilizando a modalidade
do Ensino a Distancia, e recentemente foi credenciada a oferecé-los em todas as

suas areas de atuacéo.

Inicialmente esses cursos de especializagdo na modalidade a distancia eram
realizados na sede da IES. Os alunos eram captados por gestores que eram
responsaveis pela matricula e deslocamento dos mesmos até a sede. Porém, e no
ano de 2004, a IES instalou o primeiro pdlo de apoio presencial em Sao Vicente,
Estado de Sao Paulo; a partir de entdo expandiu seus poélos. No Estado de Sao
Paulo, nas cidades de Campinas, Santo André, Sdo Paulo (bairros de Moema e
Zona Leste), Sorocaba, Limeira, Bauru, Taubaté, Sao José do Rio Preto, Aracatuba
e Ribeirdo Preto, em Minas Gerais em Pocos de Caldas e Belo Horizonte. Houve
neste periodo de tempo pdélos no Estado de Sergipe e Goias que foram fechados em
2008. A IES continua com a politica de expansdao de novos pélos. Neste ano,
pretende criar mais trés no Estado de Sao Paulo nas cidades de Franca, Barretos e
Sao Paulo (no bairro Vila Moraes).

Alguns cursos, no comego do credenciamento, tiveram oferta por um
pequeno periodo, outros foram reformulados por avaliagdo de demanda, outros

estdo em fase de implementacgao, conforme consta no quadro a seguir.
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QUADRO 5 - Cursos de pés-graduacao ofertados pela IES

Carga Inicio/
Curso o L.
horaria término
Lingua portuguesa, compreensao e producao de textos 400 2002-atual
Didatica: 400 2002-
Geografia e ensino: propostas metodoldgicas 400 2002-2008
Metodologia do ensino e aprendizagem em matematica 400 2002-2008
Psicopedagogia 400 2002-atual
Direito educacional 400 2003-atual
Metodologia do ensino de histéria 400 2003-2008
Metodologia do ensino da lingua inglesa 400 2003-atual
Educacao infantil 400 2003-atual
Educacao especial 400 2003-2008
Educagao Ambiental 400 2005-atual
Literatura e Analise do Discurso 400 2005-2007
Gestéo e Planejamento Escolar 400 2005-2007
Lingua Espanhola: Expresséo da Oralidade e da Escrita 400 2007-atual
Artes: Comunicacéo Visual e Social 400 2009
Educacao Especial: Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Auditiva 400 2008
Educacao Especial: Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual 400 2008
Educacao Especial: Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Visual 400 2008
Psicopedagogia Institucional 400 2009
Administragdo Escolar 400 2007
Supervisdo Educacional 400 2007
Gestao de Recursos Humanos em Educacgao 400 2009
Didatica e Tendéncias Pedagodgicas 400 2007
Informatica Aplicada a Educagdo Matematica 400 2009
Educacdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel 400 2009
Gestao de Recursos Financeiros em Educacéao 400 2009
Geografia e Ensino para Séries Iniciais 400 2008
Gestao de Cidades 400 2010
Metodologia do Ensino de Educacgao Artistica 400 2008
Enfermagem do Trabalho 400 2008
Psicopedagogia Clinica 800 2008
Topicos Avangados em Psicopedagogia 500 2010
Metodologia do Ensino de Filosofia para a Educagéo Infantil e Séries | 400 2008
Iniciais
Didatica do Ensino de Historia para as Primeiras Séries do Ensino | 400 2008
Fundamental
Gestdo documental: memoria, preservagao e pratica arquivistica 400 2009
Gestao Empresarial 400 2009
Analise de Seguranca Digital 400 2009
Gestédo de Empresas do Agronegdcio 400 2009
Direito Administrativo 400 2009
Auditoria em Saude 400 2009
Enfermagem do Trabalho 400 2009
Formacao de Docentes para o Ensino Profissional em Enfermagem 400 2009
Emergéncia, com Enfase no Atendimento Pré Hospitalar (APH) 400 2009
Gestdo em Servigos de Saude 400 2009
Saude da Familia 400 2009

fontes: Projetos Pedagdgicos dos Cursos, PDI e Guia de EaD, 2009.
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Assim como no ensino de graduagao, a faculdade tem desenvolvido ao longo
de sua histéria uma ampla experiéncia e tradicdo no ensino dos cursos de poés-
graduagdo lato sensu. Considerando aspectos profissionais e regionais tem
conquistado um grande diferencial pedagdgico, auxiliando na capacitagcéo
profissional e dando subsidios para a inser¢do no mercado de trabalho, diante da
competitividade existente.

Os cursos de Pdés-Graduacao a distancia encontram apoio legal no
artigo 80 da Lei 9394/96 — LDB que dispbe: “O poder publico
incentivara o desenvolvimento e a vinculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educagcao continuada”. Conforme as determinacbes do Decreto
5622/05, a educacao a distancia deve se organizar de acordo com
metodologias, gestdo e avaliacdo peculiares, prevendo nos
encontros presenciais, entre outros aspectos, a obrigatoriedade de
avaliacbes dos estudantes e defesa de trabalho de conclusdo de
curso (PPP, 2007).

3.2 MoDELO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

3.2.1 Caracteristicas gerais

A metodologia dos cursos a disténcia se diferencia bastante da utilizada nos
cursos presenciais, porém o professor nessa modalidade desempenha papel nao
tdo diferenciado do presencial. O papel do professor € o de parceiro de
aprendizagem, levantando hipoteses, provocando indagagdes, orientando o estudo
individual, através do material didatico do curso e de outras fontes sugeridas. Ele
também ¢é facilitador do processo de aprendizagem autbnoma. Porém, na
modalidade a distancia ha necessidade do suporte do material didatico e dos

recursos tecnologicos.

A concepgao dos cursos, em consonancia com as discussdes académicas
atuais, procuram enfatizar a importdncia da interdisciplinaridade mesmo em
formacao especialista. Essa afirmacao encontra-se nos projetos dos cursos quando
na definicdo das disciplinas procuram estabelecer relacbes, encadeamento e
contextualizacbes nos conteudos e temas nelas trabalhados. “Considerando-se que
as disciplinas constantes das grades curriculares ndo sdo completamente
estanques, € possivel estabelecer relagdes e resgatar conceitos e principios que se
completam” (PDI, 2009).
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Os cursos de pods-graduagdo, no nivel especializagéo, da IES destinam-se a
estudantes que atendam alguns pré-requisitos para a matricula. Obrigatoriamente o
estudante deve ser portador de diploma de graduagdo em nivel superior. Além
desse requisito, o estudante deve reunir condicbes de freqlentar os encontros

presenciais e realizar as atividades de auto-estudo, com a metodologia proposta.

A |IES por meio dos seus diversos meios de divulgagdo procura informar o
estudante sobre: o processo seletivo, 0 modelo de EaD, a estrutura e conteudo dos
cursos. Com a ajuda do guia académico os alunos recebem informagdes acerca dos
componentes curriculares, disciplinas e os conteudos das disciplinas, explicitados
nas ementas (PPP, 2007).

A maioria dos cursos tem duracdo de dez meses letivos e carga horaria de
400 horas, conforme Quadro 5 na pagina 2. Essa carga horaria, de acordo com a
proposta pedagogica, € cumprida de trés formas: nos encontros presenciais,

atividades de auto-estudo e interatividade com o curso. Conforme o PPP dos cursos:

Momentos Presenciais nos polos: para a realizacdo de atividades
avaliativas (Exames Presenciais) e a apresentagao e defesa do TCC.
Estes encontros constam de Calendario do Curso e sdo amplamente
divulgados, inclusive no site da Faculdade.

Auto-estudo: o aluno realiza o seu estudo nos locais e horarios
escolhidos, pois 0 material didatico fica disponivel na internet ou lhe
€ entregue na forma digital (CDs). Podera fazer download de textos,
acessar links e outras atividades analogas.

Interatividade: realizada com a mediatizacdo de tutores
responsaveis pelos Eixos Tematicos. O horario de atendimento é
fixado e o aluno podera interagir o tempo que desejar, alias a
interatividade é avaliada como nota para fins de aprovacao.
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FIGURA 1 - Organizagao pedagodgica dos cursos

Curso
de
Especializagdo

Interatividade Auto-estudo Atividades Presenciais
50% 40% 10%

Aulas presenciais, Avaliagdo
Atividades com Leitura on arefas, Férum, Links para do mddulo, Exames, Defesa
ine, Chat, Avaliagdo on line, aterial extra, Textos de TCC, Encontro de
ideo e produgdo Pod Cast omplementares. onfraternizagdo.

Os momentos presenciais acontecem em oito® encontros que s&o realizados
mensalmente aos sabados, das 08h as 12h30, e correspondem a dez por cento da
carga horaria do curso. Nesses momentos acontecem as aulas presenciais,
especificas de cada curso, aulas de metodologia de pesquisa, além de outras
atividades curriculares como pesquisas abordando assuntos da area de formacéo,

atividades praticas em laboratérios de ensino e informatica, etc.

A interatividade corresponde a 50% da carga horaria do curso mediada
pelos tutores. “A Tutoria, elemento fundamental nesta modalidade de ensino,
garante a mediatizagdo entre professores/tutores e alunos, sendo que estes ultimos
esclarecem suas duvidas, apos o auto-estudo do material didatico e outros sugeridos

nos encontros presenciais” (PPP, 2007).

Na proposta metodoldgica dos cursos de pds-graduacgdo o tutor também é
integrante do corpo docente, ou seja, € um professor-tutor. Esse profissional deve

orientar, auxiliar e incentivar o aluno, acompanhando-o na realizagdo das atividades

8 O formato do curso descrito esta em fase de reformulagdo. Os cursos oferecidos, a partir deste ano de 2009,
tém apenas seis encontros presenciais.
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propostas pelos mddulos dos cursos. Portanto, de acordo com a proposta de EaD
da IES, o tutor deve ser um profissional com dominio do conteudo especifico do Eixo
Tematico pelo qual €& responsavel. Além disso, deve possuir conhecimentos e
habilidade para utilizar as ferramentas de comunicagao e informagao constantes na
plataforma adotada pela |IES. Para tanto, recebe treinamento e atualizagdo
oferecidos pela equipe multidisciplinar. Segundo o PPP, além do dominio do
conhecimento especialista na tematica do curso, das técnicas e ferramentas do
sistema de comunicacgao, o professor tutor necessita ter “[...] facilidade de interagir
com o aluno tutorado, tratando-o de maneira respeitosa e seja bastante sagaz, para
realizar as intervengdes necessarias, no momento adequado. O tutor tornar-se-a um
guia, que orienta, sem constranger, que apodia sem intervir no ritmo de aprendizagem
do tutorado”(PPP, 2007).

Com a utilizacdo de material didatico elaborado especialmente para
cada curso, o aluno desenvolve a capacidade de estudo autbnomo e
reflexivo. O material didatico é ponto-chave nesta estratégia de
ensino. Outro fator fundamental para o sucesso do programa € a
existéncia de uma equipe de professores capacitados para utilizar
esse tipo de metodologia, nos Encontros Presenciais e na Tutoria,
que oferece o suporte didatico pedagdégico para esclarecimento de
duvidas, através de modernos recursos tecnolégicos — linha DDG
(Discagem Direta Gratuita), comunicagéo on-line, via Internet, fax e
correio (PPP,2007).

Na proposta dos cursos da IES enviadas aos 6rgaos responsaveis pela
autorizacao, credenciamento e avaliagao, a tutoria trabalha dentro de um coeficiente
de cinquenta alunos por tutor. Os tutores interagem com cursistas em momentos
combinados, em atividades que podem ser individuais ou em grupos, procurando

desenvolver formas de aprendizagem colaborativa.

A metodologia adotada prevé uma efetiva utilizacdo de recursos
tecnolégicos, pois a interatividade via digital, sera preponderante. O
aluno sera acompanhado durante todo o curso pelo professor/tutor,
que caminhara com ele, orientando-o, dirimindo-lhe duvidas e
incentivando-o.Também sdo estimuladas a formacdo de
comunidades virtuais, entre alunos dos diferentes polos presenciais
da Instituicdo (PPP,2009).

A interatividade entre professor-tutor e cursistas ocorre em atividades
sincronas, que envolvem atividades realizadas em tempo real com os alunos, e
assincronas, atividades realizadas pelos alunos e analisadas pelo tutor responsavel

em emitir parecer sobre tais. Por fim o autoestudo corresponde as atividades
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assincronas que o aluno deve cumprir no curso. Na maioria das atividades o aluno

pode dispor d
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°FAQ - Frequently Asked Question, significa "perguntas formuladas frequentemente".
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"% Trata-se de uma empresa que vende solugdes para mercado académico. Mais informagdes estdo disponiveis
no portal da empresa. http://www.cadsoft.com.br/cadsoft.php
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alguns itens do instrumento ndo podem ser avaliados, dado que os
alunos nao utilizam a sua infraestrutra, por causa dos encontros presenciais serem
mensais, muitas vezes, distante da residéncia do aluno, por nem sempre dispor de
toda estrutura sugerida pelos documentos de referéncia para a qualidade dos cursos
de EaD, por ser instalagbes emprestadas ou alugadas apenas para os encontros

presenciais.

Como foi escrito neste trabalho as condigdes dos pélos de apoio presencial

€ avaliada para credenciamento institucional e autorizacado de oferta dos cursos.

A |IES pesquisada foi credenciada por meio da analise da infraestrutura de
sua sede, no ano de 2003. Essa infraestrutura na sede esta totalmente adequada
aos referenciais de qualidade para EaD, principalmente, por atendimentos aos
imperativos normativos postos para os cursos de graduacao.

Do ano de 2003 até o ano de 2008 os cursos de pds ndao passaram por
avaliacdo externa. Neste ano, no fim do semestre passado, més de junho, uma

comissao do INEP foi avaliar a IES para renovacdo da autorizagdo dos cursos.
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Esperava-se que a comissao avaliasse a pés-graduagédo, mas a comissao se deteve
aos cursos de graduagao ofertados na modalidade presencial e manteve autorizagéo
do funcionamento dos cursos de pds-graduagao em EaD mediante a analise de PPC
dos cursos. Os documentos desse processo de avaliagdo sao de propriedade dos
mantenedores, até mesmo os coordenadores dos cursos nao tém acesso a eles de
maneira que as analises dos procedimentos avaliativos externos ndo ficam as claras
para os profissionais que trabalham na IES. Os cursos de pdés-graduagao nao
foram avaliados pelas comissdes designadas pelo MEC a Faculdade, tampouco as

condigdes de ofertas nos polos.



CONSIDERACOES FINAIS.
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"Ninguém nasce educador ou marcado para ser educador. A gente se faz
educador, a gente se forma, como educador, permanentemente, na pratica e na
reflexdo da pratica". (FREIRE, 1991, p.58).

Embora o foco do trabalho seja os procedimentos de avaliagdo de cursos de
especializagdo em EaD, entendemos que é pertinente situar a especializacédo no

campo de formagao continuada dos profissionais da educacgéio.

A atual LDB, teve seu artigo 61 recentemente alterado pela Lei n° 12.014,
de 6 de agosto de 2009 com objetivo de melhor definir profissionais da educagao
escolar basica pessoas que estejam em exercicio e tendo sido formados em cursos
reconhecidos (BRASIL, 1996; 2009).

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a
docéncia na educagao infantil e nos ensinos fundamental e
meédio;

Il — trabalhadores em educagédo portadores de diploma de
pedagogia, com habilitagdo em administragdo, planejamento,
supervisao, inspecéo e orientagao educacional, bem como com
titulos de mestrado ou doutorado nas mesmas areas;

[l — trabalhadores em educacédo, portadores de diploma de
curso técnico ou superior em area pedagogica ou afim.

Nesta nova Lei é acrescentado ao artigo um paragrafo cujo conteudo refere-
se aos fundamentos da formacgao dos profissionais da educacéo.
| — a presenca de solida formacdo basica, que propicie o
conhecimento dos fundamentos cientificos e sociais de suas
competéncias de trabalho;
Il — a associagao entre teorias e praticas, mediante estagios
supervisionados e capacitagao em servico;

Il — o aproveitamento da formagao e experiéncias
anteriores, em instituicdes de ensino e em outras atividades.

Segundo define o artigo 62 da LDB, é admitida, como formacao minima para
o exercicio do magistério na educagéo infantil, a formagdo em nivel médio, na
modalidade Normal. A mesma formacao vale para ministrar aulas nos anos iniciais
do ensino fundamental. Também se exige formacao em nivel médio ou superior para
atuacao dos professores na modalidade de educacao especial que abrange todos os

niveis e demais modalidades de educagéao. (artigo 59, inciso lll).

No entanto, os institutos superiores de educagao manterdo, conforme artigo

62, inciso |, cursos “formadores de profissionais para a educacao basica, inclusive o
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curso normal superior, destinado a formacao de docentes para a educagao infantil e
para as primeiras séries do ensino fundamental”’. Para os anos finais do ensino
fundamental e ensino médio, de acordo ainda com o artigo 62, a exigéncia é de
“nivel superior, em cursos de licenciatura, de graduagao plena, em universidades e

institutos superiores de educacao [...]".

Em relacdo a formacao de profissionais de educac¢ao para administracio,
planejamento, inspegado, supervisdo e orientagcdo educacional para a educagao
basica, segundo o artigo 64, a “[...] sera feita em cursos de graduagdo em pedagogia
ou em nivel de pdés-graduagao, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta

formacéao, a base comum nacional’.

O artigo 67 define que ao promover a valorizagdo do magistério, os sistemas
de ensino devem assegurar aos profissionais da educag¢ao nos termos dos estatutos
e dos planos de carreira do magistério publico:

| - ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos;

Il - aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com
licenciamento peridédico remunerado para esse fim;

[l - piso salarial profissional,

IV - progresséao funcional baseada na titulagdo ou habilitagdo, e
na avaliagao do desempenho;

V - periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagéo,
incluido na carga de trabalho;

VI - condigdes adequadas de trabalho. (BRASIL, 1996, grifo
Nosso0).

Os artigos destacados definem a categoria profissional da educagéo, a
formacao admitida, inicial e continua, bem como os seus fundamentos. A formagéao
inicial € considerada requisito para o desempenho da profissdo e a formacgao
continuada como algo que permite ao profissional ampliagcdo da atuacado (nos caso
de complementacdo de estudos para outra licenciatura ou para habilitagcdo para o

exercicio) ou que proporcione como forma de valorizagao salarial e/ou profissional.

Considerando que nao "ha ensino de qualidade, nem reforma educativa,
nem inovacgédo pedagdgica, sem uma adequada formagdo de professores" (NOVOA,
1992, p.9), o que estd na Lei refletiu a necessidade de regulamentagédo para a

categoria dos profissionais da educacgédo, adequada as teorias académicas e ao
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posicionamento da comunidade educacional organizada em relagdo a sua formagao

e valorizacao.

Nas ultimas décadas os temas formagao profissional, inicial e continuada,
dos profissionais da educagdo e valorizagdo passaram a ser constantes nos

debates educacionais.

[...] tornou-se forte, nos mais variados setores profissionais e nos
setores universitarios, especialmente em paises desenvolvidos, a
questao da imperiosidade de formagao continuada como um requisito
para o trabalho, a idéia da atualizagcdo constante, em fungao das
mudangas nos conhecimentos e nas tecnologias e das mudangas no
mundo do trabalho. Ou seja, a educagao continuada foi colocada
como aprofundamento e avango nas formagbes dos profissionais.
Incorporou-se essa necessidade também aos setores profissionais
da educacgao, o que exigiu o desenvolvimento de politicas nacionais
ou regionais em resposta a problemas caracteristicos de nosso
sistema educacional (GATTI, 2008, p.58).

A formacéao inicial encontra-se bem regulamentada e definida de modo que
se nos € mais claro do que se trata, quais os seus objetivos formativos e para que

tipo de atuacgao profissional se destina.

Em relagdo a formagdo continua, sua definicdo e regulamentagao

apresentam-se de modo menos claro e especifico.

O Ensino Superior compde a educagao escolar nacional. Esta subdivido em
cursos de graduagao e pos-graduacao. Nos termos da LDB, Art. 44, a educacéao

superior compreende os seguintes tipos ou modalidades de cursos e programas.

| - cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis
de abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos
requisitos estabelecidos pelas instituigbes de ensino, desde
que tenham concluido o ensino médio ou equivalente;

Il - de graduacao, abertos a candidatos que tenham concluido
o ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em
processo seletivo;

I - de pobs-graduagao, compreendendo programas de
mestrado e doutorado, cursos de especializagao,
aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados
em cursos de graduagdo e que atendam as exigéncias das
instituicbes de ensino;

IV - de extensdo, abertos a candidatos que atendam aos
requisitos estabelecidos em cada caso pelas instituicbes de
ensino (BRASIL, 1996 grifo nosso).
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Sobre os cursos de Pos-graduagdo o inciso lll estabelece que sejam
destinados aos educandos egressos dos cursos de graduagdo. A pds-graduacgéo
compreende o0s cursos e/ou programas de: mestrado e doutorado (stricto sensu),
especializagdo (lato sensu), aperfeicoamento e outros. As IES tém autonomia na
definigdo dos critérios e ingresso e selegao aos referidos cursos e/ou programas. O

mesmo vale para a destinagdo dos cursos de extensao, inciso V.

Nem mesmo a conceituagao do termo se apresenta de forma um pouco mais

precisa, como afirma Gatti (2008, p.57), pois ha grande variedade de iniciativas que

”m

sdo “colocadas sob o grande guarda-chuva do termo ‘educagao continuada’™.

As discussodes sobre o conceito de educagao continuada nos estudos
educacionais ndo ajudam a precisar o conceito, e talvez isso nao
seja mesmo importante, aberto que fica ao curso da histéria. Apenas
sinalizamos que, nesses estudos, ora se restringe o significado da
expressao aos limites de cursos estruturados e formalizados
oferecidos apdés a graduacdo, ou apds ingresso no exercicio do
magistério, ora ele é tomado de modo amplo e genérico, como
compreendendo qualquer tipo de atividade que venha a contribuir
para o desempenho profissional — horas de trabalho coletivo na
escola, reunides pedagdgicas, trocas cotidianas com os pares,
participacao na gestdo escolar, congressos, seminarios, cursos de
diversas natureza e formatos, oferecidos pelas Secretarias de
Educacdo ou outras instituicbes para pessoal em exercicio nos
sistemas de ensino, relacbes profissionais virtuais, processos
diversos a distancia (video ou teleconferéncias, cursos via internet
etc.), grupos de sensibilizagdo profissional, enfim, tudo que possa
oferecer ocasidao de informacéao, reflexdo, discussdo e trocas que
favorecam o aprimoramento profissional, em qualquer de seus
angulos, em qualquer situacdo. Uma vastiddo de possibilidades
dentro do rétulo de educagao continuada (GATTI, 2008, p.57).

Voltando no artigo 64 da LDB que define que a formacgao de profissionais de
educacado para administragcdo, planejamento, inspecado, supervisao e orientagao
educacional para a educacao basica pode ser feita em cursos de pedagogia ou em
de po6s-graduacdo. E importante considerar que o artigo deixa muito vaga a definicéo
de qual tipo curso seria mais adequado para tais profissionalizacées. Desse modo,
fica a critério dos sistemas de ensino baixar as normas complementares para
adequacao deste artigo, segundo a necessidade de cada qual, conforme estabelece

os artigos 9, 10 e 11.

Com as atuais regulamentagdes dos cursos de pds-graduacao apresentadas

no capitulo anterior deste trabalho, Gatti (2008, p.67) escreve que:
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No Brasil, assistimos a assimilagdo dessa posicdo, porém
concretamente ampliou-se o entendimento sobre a educacéo
continuada, com esta abrangendo muitas iniciativas que, na verdade,
sao de suprimento a uma formacio precaria pré-servico e nem
sempre sao propriamente de aprofundamento ou ampliacdo de
conhecimentos. Isso responde a uma situagéo particular nossa, pela
precariedade em que se encontram os cursos de formacido de
professores em nivel de graduacéo. Assim, problemas concretos das
redes inspiraram iniciativas chamadas de educagido continuada,
especialmente na area publica, pela constatacdo, por varios meios
(pesquisas, concursos publicos, avaliagdes), de que os cursos de
formacdo basica dos professores nao vinham (e nao vém)
propiciando adequada base para sua atuagado profissional. Muitas
das iniciativas publicas de formacao continuada no setor educacional
adquiriram, entdo, a feicdo de programas compensatérios € nao
propriamente de atualizagdo e aprofundamento em avancos do
conhecimento, sendo realizados com a finalidade de suprir aspectos
da ma-formacao anterior, alterando o propodsito inicial dessa
educagdo — posto nas discussdes internacionais —, que seria o
aprimoramento de profissionais nos avangos, renovacboes e
inovacbes de suas areas, dando sustentagdo a sua criatividade
pessoal e a de grupos profissionais, em funcdo dos rearranjos nas
producdes cientificas, técnicas e culturais (GATTI, 2008, p.58).

Com isso, estamos adentrando em um periodo de uma nova norma politica
para a formacgéo pdés-graduada lato sensu, em que talvez se possa vir a mapear e
conhecer melhor o que é oferecido sob essa rubrica, permitindo estudos sobre seu
significado formativo. Essa nova resolugdo do CNE sinaliza preocupagdo com a
qualidade dos cursos de formacao continuada que se apresentam na rubrica de pés-
graduacéao lato sensu, mostrando nova orientagdo em politica publica nos aspectos

formativos para as diversas areas objeto desses cursos, o que inclui a educacao.

A LDB, no artigo 67, define que os sistemas de ensino deverdo promover a
valorizagdo dos profissionais da educacdo. No inciso Il do referido artigo o
aperfeicoamento profissional continuado aparece como uma obrigagdo dos poderes

publicos, devendo ser viabilizado e incentivado por ele.

Dado o incentivo da LDB na valorizagdo da formacéo inicial e continuada,
das agencias multilaterais, como Banco Mundial, que financiam projetos
educacionais em paises em desenvolvimento e dos debates da comunidade
educacional, muitos programas de formagao profissional de professores, chamados
e cursos de formacao continuada, foram implementados nas ultimas décadas. Foram
cursos para formagéao de professores leigos e/ou de formagédo em nivel superior para

professores em exercicio, de formacdo em servico. Importante ressaltar que esses
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cursos se enquadram na modalidade EaD, alguns por serem totalmente ofertados a

distancia, outros semipresencial

E preciso considerar que a educacdo a distancia passou a ser um
caminho muito valorizado nas politicas educacionais dos ultimos
anos, justificada até como uma forma mais rapida de prover
formacao, pois, pelas tecnologias disponiveis, pode-se flexibilizar os
tempos formativos e os alunos teriam condi¢cdes, quando se trata de
trabalhadores, de, em algumas modalidades de oferta, estudar nas
horas de que dispbéem, ndo precisando ter horarios fixos, o que
permitiria compatibilizacdo com diversos tipos de jornadas de
trabalho. A educagéo a distancia ou a mista (presencial/a distancia)
tem sido o caminho mais escolhido para a educagdo continuada de
professores pelas politicas publicas, tanto em nivel federal como
estadual e municipal (GATTI,2008, p.64-5).

Neste contexto, o curso de especializacdo passa a ser mais bem
regulamentado mediante parecer No. 908/ 98, do Conselho Nacional de Educagéo —
CNE.

Atualmente, os cursos de especializagao tém tido grande demanda. O setor
privado acabou por firmar-se nessa oferta, pois até recentemente os cursos de
especializagdo podiam ser oferecidos livremente pelas IES, instituicbes de ensino

superior, universitarias ou nao.

A crescente procura por cursos de especializagao por parte de professores

se da por varios motivos, entre eles:

(@) a énfase que se tem dado a necessidade de aprimoramento e

aperfeicoamento dos profissionais da educacao;

(b) politicas de incentivo a formacao continuada presentes nos planos de

carreira dos profissionais da educacéo;

(c) profissionalizagdo para determinadas profissbes, como por exemplo:

psicopedagogo, diretor de escola, supervisor de ensino, etc;

(d) convénios para formagédo continuada firmados entre as esferas de
governo e Instituigdes de Ensino Superior, publicas e privadas, dentro da logica de

implementacgao de politicas de valorizagao dos profissionais da educagao;

(e) facilidade de acesso as vagas desses cursos, que sado oferecidos em
varias faculdades e universidades, diferentemente das vagas dos programas de
mestrado e doutorado, com oferta restrita aos que procuram continuar sua formagao;
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(f) definigdo das novas diretrizes curriculares para curso de pedagogia;

(g) extingdo dos cursos de complementagdo pedagdgica para a formagao

dos especialistas em educacao, etc. .

Por tudo, entendemos que esse tipo de formacao ainda carece de melhor

atencéao por parte do poder publico.

Observamos pela andlise da legislagdo que aos cursos de especializagéo
passaram a ser considerados nos dispositivos legais e nos referenciais de qualidade

para educacao a distancia.

Apos dez anos da promulgagdo da LDBEN, observamos a
preocupacdo do legislador com aspectos basicos relativos a alguns
dos meios formativos mais utilizados em propostas de educacao
continuada e suas metodologias, como as relativas a educacgao a
distdncia e aos cursos de especializagdo, enquanto pos-graduacéo
lato sensu. Isso é fruto, evidentemente, tanto do percurso historico
nestes ultimos dez anos das praticas nesse campo como das
discussbes encaminhadas na propria area de educacdo em fungao
do que e como se vém realizando propostas de educagao
continuada, discussodes feitas em especial pelos pesquisadores que
tém acompanhado com seus estudos algumas das iniciativas nessa
modalidade e que tém tentado compreender o emaranhado de
propostas existentes, publicas e privadas. Os legisladores,
provocados pela realidade, e as reflexdes sobre ela comegaram a
constituir um novo arcabougo que orientara as iniciativas de
educacgao continuada nesses dois eixos: o da especializagdo, como
pos-graduacao lato sensu, e o dos processos formativos a distancia
(GATTI, 2008, p.67).

Para compreender e analisar como ocorre a avaliagcdo de cursos de poés-
graduacao a distancia, foi feito um estudo de caso numa instituigdo privada de
ensino do interior paulista. A escolha da IES desta pesquisa se deu por ser uma
instituicdo que oferece cursos de especializagdo, ha mais de uma década, na
modalidade presencial e, desde 2003, na modalidade EaD, para os quais tem uma
grande demanda. Também, é pioneira na oferta de cursos de especializagao na
modalidade a distancia, tendo expandido a oferta dos cursos com a criacdo de polos
nos estados de Sao Paulo, Sergipe e Minas Gerais, com cursos voltados para a area

de formagao de profissionais da educacgao.

Para tanto foi necessario: historiar e analisar os processos de
credenciamento e implementacao dos cursos de EaD da IES; conhecer, descrever e
analisar a estrutura organizacional da IES, dos seus pdlos de ensino e os projetos

pedagdgicos dos seus cursos de especializagao a distancia; investigar como estao
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estruturados atualmente os procedimentos de avaliagdo interna e externa dos
cursos; e, analisar e contrapor a aplicabilidade dos referenciais de qualidade para a

educacgao a distancia nos cursos de especializagao.

A |IES pesquisada atualmente oferece 10 cursos de pds-graduacdo lato

sensu ofertados na matriz da IES e em 17 pdlos de apoio presencial.

Numa analise dos referenciais de qualidade para a educacado a distancia,
publicados em agosto de 2007 pelo MEC e dos Projetos Pedagodgico dos Cursos —
PPC, dos cursos ofertados pela IES pudemos observar que em tese estao
plenamente de acordo. Os cursos se enquadram do ponto de vista técnico e
estrutural nas recomendagdes dos referenciais de qualidade para EaD e dos
imperativos da legislagdo atual. Tanto que, por conta disso, a IES se encontra
devidamente credenciada. Todos os cursos sao oferecidos em oito encontros
presenciais nos quais sao ministradas aulas presenciais expositivas sobre o
conteudo o curso, sistematizados no material instrucional de cada disciplina. Os
Projetos Pedagdgicos dos cursos apresentam boa definicdo dos cursos, curriculo,
também dos recursos tecnoldgicos e do sistema de interatividade, e como ocorre os
processos de avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem no ambito das
disciplinas com exames presenciais e atividades a distancia, dos cursos, disciplinas
e interatividade, da instituicdo, apresenta a infraestrutura de apoio, a equipe
multidisciplinar, como se da a gestao e organizacdo das atividades académicas e
administrativas, os investimentos a serem feitos e a sustentabilidade financeira. No

entanto, s6 essa constatacdo nao da conta de inferir sobre a qualidade dos cursos.

Entretanto, por meio da analise do PPC nao é suficiente para compreensao
de como a IES de fato o operacionaliza, implementa e avalia. Embora as propostas
dos cursos da IES se enquadrem nas recomendacdes e imperativos legais, é
necessario que sejam avaliadas para se verificar sua eficiéncia e eficacia. E
necessario ser avaliados pela propria IES que os implementa e pelos 6rgaos
governamentais que o0s normatizam. Ha a necessidade de serem mais bem

regulados e regulamentados.

Pelas entrevistas feitas com coordenadores de cursos constatamos que
depois dos procedimentos para credenciamento da IES para oferta de cursos de

pos-graducdo lato sensu na modalidade a distdncia, ndo houve processos



Consideracdes Finais 147

avaliativos externos para manutengao e/ou melhoria dos cursos por parte dos 6rgaos

competentes. As avaliagcdes que sao feitas, quando feitas, na IES s&o internas.

A IES conta com uma comissdo de avaliagdo interna composta por
representes da comunidade académica e represente da comunidade civil com
objetivo de estabelecer e aplicar normas fixadas para os processos avaliativos,
conduzir o processo de autoavaliacdo em suas diferentes etapas, sistematizar os
resultados da autoavaliagdo, prestar informagdes relativas a autoavaliagdo aos

orgaos reguladores, divulgar os resultados e avaliar a autoavaliagao.

Para avaliacdo dos cursos de especializagcdo, a comissao elaborou e aplica
trés instrumentos avaliativos. O primeiro instrumento aplicado no primeiro dia do
curso aos alunos objetiva tragcar o perfil do aluno. O segundo objetiva avaliar as
disciplinas de modo geral e autoavaliagcao dos cursistas. O terceiro, procura avaliar a

instituicdo e o programa de pés-graduacéo.

Ressaltamos a importdncia de as instituicbes se avaliarem de forma a
poderem melhorar os processos de ensino e gestdo que devem fazer parte do Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI das IES. Todavia, nem sempre a existéncia
de comissdes internas de avaliagdo e/ou de algum procedimento avaliativo
institucional se converte em praticas de melhoria ou correcéo de possiveis falhas ou
deficiéncias. No caso estudado, a comissdo local funciona em numero reduzido de
componentes, de modo que encontra dificuldades em avaliar os cursos de pos-
graduacao. A prioridade da comissao sao os cursos de graduagao. Os dez cursos da
IES possuem demanda de 1500 a 2000 alunos por ano. Com numero reduzido de
funcionarios e dada a quantidade de instrumentos de avaliagdo que sao aplicados,
nem sempre sao digitados para serem sistematizado e utilizados para
aperfeicoamento de praticas de gestdo dos cursos e da IES e para a melhoria dos

servigos educacionais prestados.

Observamos na analise dos resultados de algumas avaliagbes que
indicadores mal avaliados geralmente sado constatados pelos professores,
coordenadores de cursos e coordenadores gerais da IES, mas as medidas para sua
correcao envolveriam impactos nos custos dos cursos e necessidade de mudanca
no modelo de ensino adotado. Neste caso, a avaliacdo apenas torna explicito um
problema. E freqliente apontamentos relativos a infraestrutura, material didatico,
quantidade de momentos presenciais, orientacdo de trabalhos, sistema de
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interatividade e tutoria que poderiam melhorar problemas e aperfeicoar o modelo do

Curso.

Este trabalho procurou expor alguns pontos sobre avaliagéao de educagéo a
distancia aplicada a formagao continuada de profissionais a educacéo em cursos de

especializagao.

Procuramos apresentar os atos normativos da EaD que, embora recentes,
procuram regular e regulamentar os cursos superiores em educagao incluindo os
cursos de pos-graduagao lato sensu que antes eram um tanto desconsiderado.
Evidentemente ainda passivel de ser melhorada. Segundo Gatti (2008, p.67) “[...]
observa-se a emergéncia de uma regulamentagdo mais clara e especifica relativa a
projetos de cursos de especializacdo e formacado a distancia, aparecendo ainda
sinalizadores de preocupagcdo quanto aos formadores participantes dessas

iniciativas de educacéao continuada [...].”

A existéncia dos referenciais de qualidade para educagdo a distancia
procura nortear as propostas de cursos pelas IES, bem como os processos de

avaliagao externas dos mesmos.

Das analises da legislagao, dos referenciais, dos projetos dos cursos da IES
e dos procedimentos de avaliagao internos e externos, verifica-se que, embora
configure-se elevada procura por cursos de especializagdo, € surpreendente que,
até o momento, a avaliagao e fiscalizacdo desses cursos nao sejam feitas de modo
mais sistematico. Por conta disso, ndo sao imerecidas as possiveis criticas ao
interesse mercadologico de algumas |IES que ndo tém compromisso com a
qualidade. Nesse sentido, podemos relativizar a critica a IES, pois ha de considerar

a capacidade do publico regular o privado.

Em tal cenario, é importante ressaltar a necessidade de estabelecer politicas
e procedimentos de avaliacdo de cursos de especializacido, considerando o impacto
da formacgéo continuada em nosso critico cenario educacional. Os cursos de pos-
graduacao “stricto sensu” possuem uma politica de avaliagdo bem definida pela
CAPES, onde se enfatiza a necessidade de melhor formagao dos profissionais que
atuam e atuar&o no ensino superior. Enfase semelhante deveria ser dada aos cursos

de especializacdo, que sao mais acessiveis e que tém contribuido na formagao de
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professores e profissionais de educagcdo que atuam em todos os niveis e

modalidades de ensino, especialmente na educacgao basica.
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ANEXO 1 - INSTRUMENTO: CREDENCIAMENTO INSTITUCIONAL
PARA OFERTA DA MODALIDADE DE EDUCAGAO A DISTANCIA



ANEXO 2 - INSTRUMENTO: CREDENCIAMENTO DE POLO DE
APOIO PRESENCIAL PARA EDUCAGAO A DISTANCIA



ANEXO — 3 INSTRUMENTO : AUTORIZAGAO DE CURSOS EM
EAD
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ANEXO 6 - INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Pés-Graduagao - Curso e Condigoes Institucionais
Prezado Aluno:
Com a Avaliacdo Institucional queremos conhecer suas opinides sobre as condigdes gerais de nossa
Faculdade. O preenchimento deste questionario ndo ¢ obrigatorio, mas vocé estara contribuindo para o
aprimoramento continuo da qualidade dos cursos e servicos de apoio da Institui¢do, caso resolva fazé-lo.
Responda as questdes de forma criteriosa € com o maximo de veracidade. Lembramos que ndo € preciso
identificar-se.

Informe o nome do curso, classe e o nicleo.
| Nucleo/Pélo: | Curso: Turma: |

ASSINALE COM UM X as questdes abaixo, utilizando-se da seguinte escala:
1-Ruim |2 —Regular [3—Bom |4 — Muito Bom | NA — Nio tenho como avaliar |
AVALIANDO O CURSO

1. Conhecimento do projeto pedagdgico (objetivos, grade, projetos) do seu curso. NA 1234
2. Existéncia de trabalhos e agdes que promovem a interdisciplinaridade no curso. NA 1234
3. Realizagdo de atividades extraclasses (interagdo com tutores e auto-estudo). NA 1234
4. Funcionamento do Trabalho de Conclusio de Curso quanto a orientagdo do | NA 1(2]3]|4
contetido

5. Funcionamento do Trabalho de Conclusdo de Curso quanto a orientagdo da | NA 1(2]3]|4
metodologia cientifica

6. Existéncia de projetos articulando ensino, pesquisa e extensdo pelo curso. NA 1234
7. Comprometimento geral do corpo docente com a qualidade do curso. NA 1234
8. Interesse em cursar outros cursos oferecidos pela Faculdade NA 1234
AVALIANDO A COORDENACAO DO CURSO

9. Comprometimento do Coordenador com o curso. NA [1]2]3][4]

AVALIANDO AS CONDICOES INSTITUCIONAIS
10. Realizagdo de agdes institucionais para a melhoria da qualidade de ensino e| NA | 1 |2 | 3 | 4
introdugdo de novas tecnologias de ensino.
11. Apoio a produgdo cientifica dos alunos. NA|1[2]3]4
12. Adequagdo do sistema académico NetStudent (acesso a notas e faltas) a| NA |1 |2 |3 |4
disposicao dos alunos.
13. Adequagdo do sistema académico Near You (acesso chats, foruns, publicagdes | NA | 1 | 2 | 3 | 4
eletronicas) a disposi¢ao dos alunos.
14. Qualidade do sistema de comunicacdo para transmissdo de informagdes aos| NA | 1 |2 | 3 | 4
alunos.
15. Imagem que a comunidade faz da Faculdade (percepgdo). NA | 1]2]3]|4

AVALIACAO DAS INFRA-ESTRUTURA DA FACULDADE/ POLO / NUCLEO
AVALIANDO AS INSTALACOES GERAIS

16. Condigdes das salas de aula utilizadas (espago, mobilidrio, iluminacdo e| NA |1 |2 |3 | 4
ventilacdo)
17. Condigdes da biblioteca (acervo bibliografico para consulta). NA |1|2]3]4
18. Adequagdo de recursos audiovisuais e multimidia (data-show, retroprojetor, etc) NA | 1
19. Condigdes dos laboratorios de informatica (equipamentos e softwares| NA [ 1|2 |3 | 4
disponiveis)

[\
W
I

Para as questdes abaixo atribua as notas conforme a escala:
[1-Ruim [2—Regular| 3-Bom | 4-Otimo | 0—Nio tenho como avaliar




Atendimento prestado pelos setores

Setor
g “ % = lg
4 o o &
o § « 7] o
> S = Q -
2 7 = - = >
o 9 = = -
A SYm | S |8 ¢
Critérios | & £ £ 0o | &9
de atendimento =
Tesouraria
Secretaria
Cantinas
Coord. Geral da Pos
Coord. Do Curso
Gestor do Nucleo

NIVEL DE LIMPEZA E HIGIENE DAS
AREAS DA FACULDADE / POLO / NUCLEO

SETOR ESCALA |
Salas de Aula NA |1 |2 |34
Area de Convivéncia | NA | 1 |2 |3 | 4
Banheiros NA|1|2|3]|4
Cantinas NA|1|2|3]|4
Faculdade (geral) NA |1 |23 |4

USE O VERSO PARA COMENTARIOS OU
SUGESTOES
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ANEXO 7- INSTRUMENTO: AVALIAGAO DOS CURSOS DE POS-

GRADUACAO
P(')S-GRADUACAO — AVALIAC,AO DA DISCIPLINA

Prezado Aluno: Com a Avaliagdo Institucional buscamos conhecer suas opinides sobre as condi¢des
gerais de nossa Pos-graduagdo. O preenchimento deste questionario ndo ¢ obrigatorio, mas vocé estara
contribuindo para o aprimoramento continuo da qualidade dos cursos e servigos, caso resolva fazé-lo.
Lembramos que néo ¢ preciso identificar-se.

Preencha os seguintes dados:

Niicleo/ Pélo: | Curso: | Turma:

Disciplina:

Caro Aluno, responda as questoes abaixo utilizando a seguinte escala:
(1) Fraca(o)

(2) Regular

(3) Boa(m)

(4) Otima (o)

AVALIANDO A DISCIPLINA

1. A contribuigdo desta disciplina para o curso e para seu crescimento Q) (@) 3 4
foi:

AVALIANDO O(S) PROFESSOR(ES) E OS ENCONTROS PRESENCIAIS

PROFESSORES

COLOCAR NOMES DOS PROFESSORES

2. A exposicio /discussdo do conteado pelo(s) | (D (2)(3)(4) (OXONENC)) O E
professor(es) foi:

3. A capacidade do professor em manter bom | (1)(2)(3)(4) (OIATENC)) HRABG®
relacionamento com a turma foi:

4. O cumprimento do horario pelo professor foi: H@BG# H@BG)#) HRB @

5. Seu interesse em cursar outra disciplina dada por este | (1)(2) 3) (4 HAOG@® (OXONENC))
professor é:

AVALIANDO O SEU DESEMPENHO NO AUTO-ESTUDO

6. A realizacdo das atividades solicitadas pelo material didatico e pelo | (D 2 3 “
professor (leituras, pesquisas e trabalhos) foi:

7. A realizagdo das atividades de auto-estudo foi 1) 2) (3) “)
8. Sua participagdo nas atividades de intera¢do com os tutores via fone, ) ©)) 3) “)
email, chat, foruns foi:

AVALIANDO O PROCESSO DE MEDIATIZACAO (deixar em branco caso a questio nio se
aplique a esta disciplina)

9. A capacidade do material didatico transmitir informagdes e fortalecer | (1) ) ©) “
seu aprendizado foi:

10. A qualidade do Atendimento (cortesia e rapidez) prestado pela | (1) ) ©) “
tutoria foi:

11 A capacidade do tutor em solucionar suas duvidas e prestar | (1) ) ©) “
informagdes corretas foi:

12. Sua avaliagdo geral sobre as formas de interagdo (site, telefone, fax, 1 (@) 3 )
emails etc) é:
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AVALIANDO AS PROVAS DADAS PELO PROFESSOR
| 13. O sistema de avaliagio da disciplina foi: | O | o6 [ & |

OPINIAO (escreva comentarios e sugestdes)
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POS-GRADUAGAO - PERFIL DO INGRESSANTE

Nucleo / Polo: Curso: Turma:
Identifica¢do do aluno
. Nome: (facultativo)

AN N AW N =

.Sexo ()M (2) F
. Idade: (1) menos de 20 anos (2) de 20 a 25 (3) de 25 a 30 (4) mais de 30 anos
. Situagdo Civil: (1) solteiro (2) casado (3) separado (4) outros

. Tem Filhos: (1) Nao (2) Sim Quantos:

. Cidade onde reside:

(1) Cidade onde esta instalado nosso nucleo/poélo

(2) Regido — menos de 50km do nucleo/pdlo

(3) Regido — mais de 50 do ntcleo/pdlo

7. Reside com: (1) familia (2) parentes/amigos (3) sozinho (4) outros

8. Trabalha atualmente: (1) Nao (2) Sim Profissao:

Dados Escolares

10. Informe seus dados relativos ao ensino superior:

Nome

Conclusdo(ano) Tipo de Institui¢do

Graduagdo 1

(1) publica (2) privada

Graduacao 2

(1) publica (2) privada

Graduacao 3

(1) publica (2) privada

11. Vocé ja concluiu outro curso de pds-graduagio lato-sensu (1) Néo (2) Sim Se sim, responda abaixo:

Curso:

Instituicao: Conclusao:

Curso:

Instituicao: Conclusiao:

12. ESCOLHA AS TRES PRINCIPAIS opg¢des que vocé considerou relevantes ao escolher o curso da

Faculdade?
(1) sugestao de amigos, parentes etc (3) prego dos cursos (5) qualidade de ensino dos cursos
(2) propaganda no radio, TV, jornal etc (4) localizagdo (6) nome/fama da institui¢@o

(7) outros Especificar:
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Dados Gerais
13. Sua forma de locomogao até o curso se dara por meio de:
(1) carro proprio ou de amigos (2) 6nibus fretado (3) onibus de linha (4) outros

14) Vocé tem computador em casa: (1) Nao (Pule para 16) (2) Sim
15) Vocé tem acesso a Internet em casa: (1) Nao (2) Sim
16) Vocé tem facil acesso a Internet em outro local: (1) Nao (2) Sim

17) Qual a sua renda familiar (calculada em salarios minimos)
() até 5 salarios ()de 10 a 15 salarios () de 20 a 30 salarios
() de 5 a 10 salarios () de 15 a 20 salarios () mais de 30 salarios



