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RESUMO

Este presente trabalho trata-se da psicologia escolar como uma area ampla que
estd em processo de desenvolvimento e faz a interface entre psicologia e
educagcdo. As concepgbes tedrico-metodologicas que norteiam a pratica
profissional no campo da psicologia escolar s&o diversas, conforme as
perspectivas da Psicologia enquanto area de conhecimento, visando compreender
as dimensdes subjetivas do ser humano voltada para a intervengéo na pratica. O
psicélogo inserido na escola é responsavel pela promogédo da saude mental da
mesma, atuando junto a todos os membros que fazem parte da escola (os alunos,
os educadores e a familia). Sua atuagao néo fica restringida apenas na resolugao
dos problemas, mas também desenvolvendo trabalho que visem a prevencao dos
mesmos. Por meio de uma pesquisa qualitativa, visando levantamento
bibliografico, pode-se afirmar que o psicélogo escolar, mediante sua formagao,
utiliza-se de métodos e técnicas psicologicas para melhorar a qualidade e a
eficiéncia do processo educacional visando a promocido da saude mental na

escola.

Palavras-chave: Psicologia. Escola. Educacdo. Saude. Alunos. Educadores.

Familia.



ABSTRACT

This work deals with school psychology as a broad area that is in the process of
development and interfaces between psychology and education. The theoretical-
methodological conceptions that guide professional practice in the field of school
psychology are diverse, according to the perspectives of Psychology as an area of
knowledge, aiming to understand the subjective dimensions of the human being
focused on intervention in practice. The psychologist inserted in the school is
responsible for the promotion of the mental health of the same, acting along with all
the members that are part of the school (the students, the educators and the family).
Their performance is not restricted only in solving problems, but also in developing
work aimed at preventing them. Through a qualitative research, aiming at a
bibliographical survey, it can be affirmed that the school psychologist, through his
training, uses psychological methods and techniques to improve the quality and
efficiency of the educational process aiming at the promotion of mental health in

school .

Keywords: Psychology. School. Education. Health. Students. Educators. Family.
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1 INTRODUGAO

Esclarecer os motivos que me levaram a desenvolver esta pesquisa implica
em retomar parte da minha histéria pessoal. Estudei em uma escola privada na
cidade de Rio Claro — SP, a qual disponibilizava o trabalho de duas psicélogas em
periodo integral para auxiliar e desenvolver didlogos e terapias para os alunos, aos
professores e aos pais que necessitavam de acompanhamento. E, a partir disso, foi
possivel enxergar o papel das psicologas como mediadoras e agente de mudangas

dentro da instituigao.

A partir dessa vivéncia e da participagcao dessas praticas no dia-a-dia da
escola, desenvolvi um desejo pela psicologia, um interesse de alcangar o
conhecimento dessa area que me faz desenvolver pesquisas, visando abordar o

conteudo e beneficios que as praticas psicologicas pode oferecer no ambito escolar.

Sendo assim, o motivo para se pesquisar esse tema € minha grande afinidade
com as areas psicolégicas, meu interesse e curiosidade por tudo o que envolve
psicologia. No entanto, a partir dessa pesquisa, busco obter informagdes para
possibilitar recursos adequados para desenvolvimento e contribuicbes em sala de

aula e no ambito escolar.

O psicélogo é um profissional inserido em diferentes areas na sociedade,
entre elas destacamos a escola, nesse espaco ele vem sendo responsavel por uma
série de questdes com todos os membros da comunidade escolar, mesmo inserido
nesse espago podemos considerar que essa area esta em processo de

desenvolvimento e faz a interface entre psicologia e educacgéo.

Nesse cenario, as concepgdes tedrico-metodologicas que norteiam a pratica
profissional no campo da psicologia escolar sdo diversas, conforme as perspectivas
da psicologia enquanto area de conhecimento, visando compreender as dimensdes
subjetivas do ser humano voltada para a intervengdo na pratica. A partir disso,

Oliveira e Marinho-Araujo (2015) define que

[...] a Psicologia Escolar é entendida como um campo de
atuacao profissional do psicélogo e, também, de
producdo cientifica, caracterizado pela insercdo da
Psicologia no contexto escolar, sendo que o objetivo



principal deste campo é mediar os processos de
desenvolvimento humano e de aprendizagem,
contribuindo para sua promog¢ao. (OLIVEIRA E
MARINHO-ARAUJO, 2015).

Sendo assim, sua atuacdo ndo fica restrita apenas na resolugdao dos
problemas, mas também desenvolvendo trabalho que promove a garantia dos
mesmos. Contudo é possivel mapear a atuagado do psicélogo no contexto escolar.
Pode-se afirmar que este, mediante sua formacéo, utiliza-se de métodos e técnicas
psicologicas para melhorar a qualidade e a eficiéncia do processo educacional

visando a promogao da saude mental na escola.

Mas sera que existem diferengas quando se fala Psicologia Escolar e

Educacional?
De acordo com Barbosa e Souza (2012),

Deve-se, pois, sublinhar que Psicologia Educacional e
Psicologia Escolar s&o intrinsecamente relacionadas,
mas nao sao idénticas, nem podem reduzir-se uma a
outra, guardando cada qual sua autonomia relativa. A
primeira € uma area de conhecimento (ou sub-area) e
tem por finalidade produzir saberes sobre o fendmeno
psicoldgico no processo educativo. A outra constitui-se
como campo de atuagdo profissional, realizando
intervencdes no espacgo escolar ou a ele relacionado,
tendo como foco o fendmeno psicoldgico,
fundamentada em saberes produzidos, ndo s6, mas
principalmente, pela subarea da psicologia, a psicologia
da educacado. (BARBOSA E SOUZA, 2012).

No ambito escolar, o psicologo desenvolve papel importante ja que procura a
relacdo e o equilibrio entre os conhecimentos especificos da Psicologia com os
conhecimentos educativos. Portanto, trata-se de uma pesquisa baseada da pratica,
a partir da teoria, pois os profissionais precisam organizar e desenvolver
adequadamente suas praticas a partir do conhecimento adquirido acerca do contexto

escolar e das teorias pertinentes na educacao.

A psicologia escolar consiste na elaboracdo de uma teoria educativa e na
fundamentacdo de uma pratica pedagdgica de acordo com ela, visando

planejamento de agbes educativas mais enriquecedoras e eficazes.

Segundo Martinez (2010),



As contribuicdes da Psicologia no campo educativo
ndo se reduzem ao trabalho do psicologo na
instituicdo escolar, pois é sabido que os processos
educacionais acontecem em diferentes ambitos e
niveis, fazendo com que a articulagdo Psicologia e
Educacido assuma diferentes e variadas formas. No
entanto, é indiscutivel que, no delineamento atual da
sociedade, a escola tem um lugar privilegiado como
locus dos principais processos educativos intencionais
que, juntamente com outros, integram a educagao
como pratica social. (MARTINEZ, 2010).

Todavia, o trabalho do psicélogo dentro da instituicdo escolar assume uma
postura de agente de mudangas, ja que atua baseando-se na promogao e prevengao
da saude mental, a partir de uma perspectiva de agado conjunta com todo o contexto
escolar. O psicologo ndo se restringiria somente a desenvolver tratamentos e
terapias aos alunos, mas pretenderia também alcangcar o maior numero de

educadores, administradores e pais.

Sendo assim, o psicélogo possui como objetivo auxiliar no rendimento
escolar, fazendo com que o processo educacional tenha sua qualidade e eficiéncia
melhor desenvolvida. E necessario que o psicologo ajude na organizacdo e
planejamento de programas educacionais, consulte, oriente, pesquise e esteja

atento ao rendimento de suas praticas na escola.

O psicologo utiliza seu tempo de acordo com suas habilidades e experiéncias,
portanto, nota-se, portanto, a importancia da vivéncia e da pratica dentro da
instituicdo escolar na busca por experiéncias profissionais da area. O papel do
psicélogo na instituicdo escolar é orientar professores e funcionarios, baseando-se
nas ideias da psicologia sécio historica, a importancia que eles tem para constituir a
identidade de seus alunos. Ou seja, mostrar-lhes que as suas atitudes, relagdes,
afetos, comportamentos com eles farao parte do que os constituirdao como pessoa, e

determinarao as suas personalidades.

Esta pesquisa tem por objetivo descrever qual o papel do psicdlogo no ambito
escolar e avaliar os beneficios que esta atuacdo pode proporcionar para os
membros envolvidos na instituicdo, tais como os alunos, os educadores e a familia e,
além disso, desenvolver uma analise da visao da psicologia escolar e de suas

contribui¢cdes ao estudo dos fendbmenos educativos.
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Nesse sentido, o objetivo desse estudo € investigar o papel e a importancia
do psicologo na instituicdo escolar a partir de uma proposta metodoldgica qualitativa
de pesquisa bibliografica, baseando-se em leituras de livros, artigos, teses e
dissertagdes. A partir disso, para complementar e entender melhor o cenario da
psicologia escolar, se fez necessaria realizagdo de uma espécie de troca de cartas
com especialistas na area. Nesta dissertacdo as cartas foram utilizadas com o intuito
de produzir encontros e partilhas entre pessoas que estdo ligadas diretamente ou
indiretamente ao cotidiano escolar e estdo envolvidas com o tema da minha

pesquisa.

Procurando atingir o objetivo optamos por troca de cartas com profissionais
que estdo diretamente ligados ao contexto da Psicologia, com énfase na area da

Psicologia da Educacgao.

Escrevi uma carta para quatro psicélogas, dentre essas, duas profissionais

me responderam:

® Profissional 1, graduada nos cursos de Psicologia e Pedagogia e P6s graduada
em Psicopedagogia. Esta inserida no contexto escolar e possui experiéncias

praticas na area.

® Profissional 2, graduada em Psicologia, possui mestrado e doutorado em
Educagao. Esta inserida no contexto de pesquisas e desenvolve projetos de

orientagdes de estagios em ambientes academicos.

No proximo capitulo apresentarei as cartas trocadas, no capitulo 3 facgo
algumas reflexdes entre as cartas e os conceitos propostos por analise bibliografica
e, no ultimo capitulo fago uma discussao e alguns apontamentos referente aos os

membros da instituigdo e o trabalho multidisciplinar.
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2 TROCA DE CARTAS

Rio Claro, 09 de Maio de 2018.
Prezado (a),

Escrevo esta carta para compartilhar um pouco de minha experiéncia. Sou aluna do
curso de Licenciatura Plena em Pedagogia na Unesp de Rio Claro, estou
desenvolvendo uma pesquisa para meu Trabalho de Conclusdo de Curso e minha

tematica de estudo envolve as contribuigcbes de Psicologos no ambito escolar.

As questbes que envolvem os processos afetivos e cognitivos, ou seja, os aspectos
psiquicos, no contexto escolar sempre me interessaram. Dentro do universo escolar
tem sido atribuido um papel importante ao psicologo, pois a ele vem sendo atribuida
a responsabilidade por uma série de questbes com os diferentes setores da
comunidade escolar, tais como os alunos, os pais, professores, coordenadores
pedagogicos, funcionarios, diretores e/ou equipe gestora da escola. Sendo assim,
meu interesse pelo tema é alimentado também pelo fato ver no aspecto de um
trabalho multidisciplinar  grande relevancia e, além disso, pela interface entre

psicologia e educacgéo.

Por muito tempo a psicologia escolar foi vista a partir de um modelo medico/clinico e
individual. A partir disso, houve uma proposta de unido entre a Psicologia e a Escola
na busca de separar os que tinham aptidées para a aprendizagem dos que n&o
tinham. Dessa forma, a Psicologia comecgou a avaliar as habilidades dos alunos e

tratar aqueles definidos como ndo aptos dentro ou fora da escola.

Nessa perspectiva, a causa do fracasso escolar era o aluno e sua familia, tipico de
discursos que propagam até os dias atuais, tais como: “A familia é desestruturada,

por isso o aluno é assim.” ; “Este é o Aluno-Problema da sala de aula.”

s

Contudo, esse modelo é superado pela psicologia e ha um reposicionamento do
profissional no ambito escolar. O psicélogo passa a considerar ndo somente o aluno
no que diz respeito ao fracasso escolar, mas também outras implicacbes que

envolvem o corpo docente, a gestdo e a escola como um todo.
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Diante disso me questiono como envolver, nesse trabalho multidisciplinas, a
instituicdo como um todo na analise e redugéo do fracasso escolar? Como despertar
o corpo docente e envolve-lo no trabalho preventivo? E esse trabalho preventivo
possivel? Como a atuagdo do psicologo na escola auxilia na aprendizagem e no

comportamento dos alunos?

Enfim... sGo muitas as questées e aprendizados ao longo desse caminho que venho
tracando, obrigada pela oportunidade de poder partilhar um pouco de tudo isso com

VOCés.
Aguardo sua resposta,
Grande abraco,

Maysa Lima
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A Profissional 1, por sua vez me respondeu a seguinte carta:

Campinas, 08 de Agosto de 2018.
Prezada Maysa,

Escrevo esta carta para compartilhar um pouco de minha experiéncia enquanto
psicologa escolar e orientadora educacional. Primeiramente, gostaria de dizer que
me sinto honrada em poder te ajudar no seu trabalho de conclusdo de curso. Acho a
pedagogia muito encantadora e gratificante, tanto é que atualmente me matriculei no

Ccurso.

Acho a relagdo da psicologia no @mbito escolar um assunto realmente muito
interessante, pois sempre que falamos em psicologia, logo nos vem a cabecga a
tradicional psicologia clinica. A atuag&o do psicologo na area escolar ainda € muito
restrita e nova, porém cada vez mais acredito que o papel desse profissional é

fundamental enquanto composicao de uma equipe multiprofissional.

Hoje o trabalho dele é mais aceito e valorizado nas escolas, mas falta muito ainda
para caminhar. Refletindo um pouco sobre seus questionamentos, acredito que a
instituicdo seja a composigédo de toda a equipe que nela se encontra — mantenedor,
diregdo, coordenacgéo, orientagdo, professores e psicologos enquanto nucleo
pedagogico. Envolver a instituicdo como um todo na analise e redug¢do do fracasso
escolar exige que, primeiramente, todos os colaboradores da aprendizagem falem a

mesma lingua e partilhem dos mesmos ideais.

Envolver a instituigdo € acreditar no trabalho de cada uma das partes e visar sempre
o0 aluno como sujeito que aprende, sujeito com suas singularidades, subjetivo. O
professor entra em contato com o aluno na sala de aula, se aproxima, cria vinculo.
Dali para fora se encontram o0s outros participantes — orientagdo, coordenagéo,
diregdo. Esses trés precisam ter uma relagdo proxima e de confianga com o
professor, pois é nesse contexto que o olhar para o aluno como um todo surge,
emana. As dificuldades dele, seu desempenho escolar comegcam a ser notados a
partir das primeiras avaliagbes e é nesse momento que cabe ao professor, junto a

toda equipe pedagodgica, analisar o que esta resultando nesse baixo desempenho
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escolar, nessa dificuldade do aluno com o aprendizado. Se isso acontece com
poucos alunos ou com a maioria, se envolve contexto familiar, social, emocional.
Tudo isso é pensado enquanto equipe para que possa-se descobrir 0 que precisa
ser mudado: o formato de aula do professor, a forma como o aluno estuda, o

contexto familiar ou socioemocional.

O corpo docente é composto por diferentes tipos de professor. Tem aquele que se
preocupa com o aluno e presta atencdo em cada um deles em sala de aula, tem
aquele que entra para dar aula e ndo sabe o nome dos alunos nem quem sé&o, tem
aquele que acha que é apenas papel da orientagdo, coordenacao e diregdo tratar
dos problemas de dificuldade do aluno diretamente com ele e com os pais. Envolver
fodos esses tipos de professores na prevengado de um fracasso escolar e fazer com
que desperte esse interesse é tarefa dificil, ja que o corpo docente é muito
diversificado. Entretanto, reunidbes constantes na sala dos professores acontecem
para que a equipe que encontra-se por tras dos bastidores possa expressar suas
preocupagbes e conscientizar o professor enquanto agente ativo na educagéo,
participante inteiro, completo. E fundamental a conversa entre o nucleo pedagégico
administrativo (dire¢do, coordenagdo e orientagdo) e os docentes, pois a escola
caminha com essa base. Ainda é dificil apontar aspectos psicolégicos para o
professor e ele acreditar que néo é falta de interesse do aluno. Mas, a cada dia,

enxerga-se que aquele que aprende é multifacetado, é complexo, é unico.

O trabalho preventivo ainda é raro, o trabalho curativo é muito mais comum. Porém,
com a entrada do psicologo na escola, o aluno comegou a ter um espago para
conversar, para se abrir, e assim tenta-se cada vez mais se atentar aos alunos
enquanto individuos. Com os problemas e dificuldades enfrentados pelos alunos, o
psicélogo comega a pensar em maneiras para se fazer um trabalho com todos de
forma preventiva. Assim, se inserem no contexto escolar, palestras com temas
atuais e vivenciados pelos alunos, grupos de debates, grupos de estudo, orientagdo
profissional, rodas de conversa, a fim de tratar de maneira dindmica e cuidadosa do
que se tem visto. Encaminhamentos a outros profissionais também se faz necessario
por parte da equipe pedagdgica, contando com a ajuda do psicopedagogo, do
psicélogo clinico, do psiquiatra entre outros profissionais.

O psicélogo escolar se insere na escola como agente de desenvolvimento humano,
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como aquele que olha para o potencial do aluno e que cuida da saude mental. O
aluno tem um apoio completo para resolugéo de conflitos, para suas dificuldades de
aprendizagem, para uma media¢gdo na sua relagdo com a familia, com os colegas e
com os professores. O psicologo olha e se atenta para o comportamento do aluno e
quais sdo as causas para tal. O didlogo se faz muito presente com o aluno e de
maneira aberta, transparente. Ele entende os motivos e razées do aluno e procura a

melhor forma de trabalhar com isso para que esse comportamento possa mudar.

Quanto a aprendizagem, o psicologo se vale do conhecimento do conteudo
pedagogico e das aulas para auxiliar o aluno na melhor forma de elaborar um
cronograma de estudos, de dar uma orientagdo de como melhorar seu desempenho,
se necessario, faz os encaminhamentos para outros profissionais quando o aluno
precisa de uma ajuda de outra area. Mas sempre se olha para a forma como o aluno

aprende, como ele se adapta melhor e isso faz com que ele renda mais.

Creio que existam sempre muitos questionamentos sobre a insergdo da psicologia
no ambito escolar e como fortalecer essa relagdo, mas espero ter ajudado de
alguma forma e contribuido para seu ftrabalho. Estou a disposicdo para

conversarmos mais sobre e procurar entender cada vez mais.

Grande abrago!
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A Profissional 2, por sua vez respondeu:

Piracicaba, 21 de Agosto de 2018.
Cara Maysa,

Resolvi responder suas questbes e enviar trechos de minha tese de doutorado e
mestrado que situam um pouco o trabalho desenvolvido por mim diante das
questées que vocé coloca. Envio também a sintese do trabalho que o psicblogo -

estagiario desenvolve no aprendizado do trabalho junto a escola.

Com relagéo as questbes que vocé esbogca em sua carta, quanto ao envolvimento do
corpo docente no trabalho preventivo creio que n&do existe uma receita para se
efetivar tal envolvimento. Se o diagnostico inicial realizado e expresso por volta do
inicio do contrato do trabalho de intervencdo for bem fundamentado e possibilitar
visibilidade critica aos problemas enfrentados pela instituigdo, ja existe a chance da
confianca se desenvolver e a disponibilidade do staff institucional se voltar a

aceitacdo de um trabalho diferenciado visando mudancas de atitudes e praticas.

Cabe salientar que ndo devem ser realizadas promessas de solugdes, uma vez que
o0 desafio da realidade educacional atual ndo permite solugbes dos problemas
causados no processo histérico de produgdo do fracasso escolar. Podemos,
entretanto desafiar a instituicdo a, junto conosco, enfrentar a necessidade de
equacionarmos 0s problemas par a no coletivo, pensarmos as possiveis solugbes

para oS mesmeos.

Quanto ao envolvimento do corpo docente e no trabalho preventivo, também
acredito que para essa pergunta ndo existe resposta pronta. A partir da realidade
educacional encontrada na instituicdo € que se buscara as alternativas de
envolvimento do corpo docente. E a partir das necessidades apontadas pelos
professores, de suas queixas é que podemos pensar em como contribuir para a
reflexdo necessaria que podera redundar numa pratica comprometida com o

processo formativo dos alunos.

No que diz respeito a possibilidade de um trabalho preventivo eu acredito que seja
possivel sim, desde que a instituigcdo, principalmente sua equipe dirigente, tenha a
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compreensdo e o compromisso com as tentativas de mudanca que possibilitarédo
movimentar a instituicdo na direcdo de uma educagcdo comprometida com uma
formagdo de boa qualidade (essa boa qualidade deve ser discutida e pensada a

priori com essa equipe).

Espero haver contribuido para suas reflexbes a respeito do tema. Por favor, me

envie o resultado de suas reflexées e de seu TCC.

Boa sorte!
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3 POR ENTRE CARTAS E CONCEITOS: ALGUMAS REFLEXOES

Ambas profissionais evidenciam em suas cartas que, para o envolvimento do
corpo docente e da instituicio como um todo no trabalho preventivo que visa uma
analise e reducao do fracasso escolar, € necessario primeiramente um engajamento
da equipe, uma relagcdo de parceria e confianga e, segundo a Profissional 1, é

preciso que "falem a mesma lingua e partiihem dos mesmos ideais".

A Profissional 2, por sua vez, salienta que "ndo devem ser realizadas
promessas de solucdes, uma vez que o desafio da realidade educacional atual ndo
permite solugcdes dos problemas causados no processo historico de produgao do

fracasso escolar."

Sendo assim, € preciso desafiar a escola e os membros institucionais e
pedagdgicos a entender as queixas referentes ao aluno, entender o motivo pelo qual
o aluno apresenta dificuldades de aprendizagem e baixo desempenho escolar e
buscar formas de solucionar os problemas e auxiliar o aluno em seu

desenvolvimento.

Conforme a Profissional 1, “As dificuldades dele, seu desempenho escolar
comegam a ser notados a partir das primeiras avaliagdes e é nesse momento que
cabe ao professor, junto a toda equipe pedagdgica, analisar o que esta resultando
nesse baixo desempenho escolar, nessa dificuldade do aluno com o aprendizado.
Se isso acontece com poucos alunos ou com a maioria, se envolve contexto familiar,
social, emocional. Tudo isso é pensado enquanto equipe para que possa-se
descobrir 0 que precisa ser mudado: o formato de aula do professor, a forma como o

aluno estuda, o contexto familiar ou socioemocional.”

Quanto ao envolvimento do corpo docente, trata-se de uma tarefa dificil por
apresentar-se de forma diversificada e partir de diferentes realidades educacionais
que pode ser evidenciado pelo seguinte excerto da carta: “O corpo docente é
composto por diferentes tipos de professor. Tem aquele que se preocupa com o
aluno e presta atengdo em cada um deles em sala de aula, tem aquele que entra

para dar aula e ndo sabe o nome dos alunos nem quem sdo, tem aquele que acha
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que € apenas papel da orientacdo, coordenacao e direcio tratar dos problemas de

dificuldade do aluno diretamente com ele e com os pais.”

Todavia, é necessario que o psicologo vise cada vez mais inserir o corpo
docente na busca de resolugdes e prevencdes de um fracasso escolar, através de
reunides, conversas e escuta das queixas apontadas, para que seja possivel a
reflexdo acerca do problema. A Profissional 1 defende que “reunides constantes na
sala dos professores acontecem para que a equipe que encontra-se por tras dos
bastidores possa expressar suas preocupagdes e conscientizar o professor
enquanto agente ativo na educacdo, participante inteiro, completo. E fundamental a
conversa entre o nucleo pedagdgico administrativo (dire¢cdo, coordenagdo e

orientagdo) e os docentes, pois a escola caminha com essa base.”

3.1 Prevengdo X Remediagao

A atuacédo do psicélogo escolar, devido a tendéncia psicometrista apoiada na
aplicacao de testes, era marcada pela agao remediativa e focalizada no individuo.
Sendo assim, o psicélogo limitava-se ao aluno, a partir de uma analise clinica,
evitando assim interferir nas decisbes docentes e acerca do ambiente escolar.
Todavia, o0s problemas escolares foram crescendo significativamente e
possibilitaram a busca de outras formas e intervengcdo. O psicélogo passou a
priorizar uma atuagdo mais abrangente para valorizar o processo de aprendizagem.
Surgiu uma proposta mais preventiva de treinamento para alunos com dificuldades e

treinamentos voltados ao corpo docente.

Com isso, segundo Valle (2003), "o psicélogo tornou-se requisitado como um
solucionador de problemas, numa intervengdao remediativa, porém com foco de

atuacao institucional."
De acordo com Barbosa e Marinho-Araujo (2010),

A trajetéria da psicologia escolar, desde os seus
primordios ligados principalmente a uma concepgéao
remediativa e classificatéria, passando por momentos
de crise diante da atuacdo e pela busca pela
ressignificacdo da identidade do psicologo escolar
mediante as demandas sociais, expressa a construcao
de uma trama tedrico-metodolégica marcada por
caracteristicas culturais, econbmicas e politicas
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especificas de cada época. Esse fato demonstra a
necessidade de ressignificagdo histérica e periddica das
proposicdes defendidas e das agdes empreendidas.
(BARBOSA E MARINHO-ARAUJO, 2010, p.400).

Diante dessa possibilidade de um trabalho preventivo, ambas profissionais
acreditam que, embora seja raro, € possivel ser desenvolvido, desde que haja
compreensao e compromisso por parte de toda a instituicdo. E, a partir da pratica
profissional do psicologo, visando o dialogo para compreender os problemas e
dificuldades enfrentados diariamente no ambiente escolar, € possivel que este
promova melhorias de forma preventiva, baseadas em palestras, debates,
orientagdo, vivéncias, dindmicas em grupo, tudo em prol da harmonia, resolugao de

conflitos e, consequentemente, promocgao da saude mental dentro da instituicdo.
Segundo Barbosa e Marinho-Araujo (2010),

A busca pela ressignificagdo das concepgdes de
intervencdo e das praticas do psicélogo escolar com
vistas a realizagao de um servigo que procure trabalhar
nao mais na remediacdo das dificuldades de apren-
dizagem, mas na reflexao, contribuindo, assim, para a
transformacdo do espago escolar em local de valori-
zagao do ser humano, responde a questionamentos e
alenta os incobmodos. Entretanto, abre espago a novos
desafios e propde a continuacdo da tecitura da histéria
da psicologia escolar. (BARBOSA E MARINHO-
ARAUJO, 2010, p.400).

A ideia de prevencéao esta diretamente ligada a pratica de se antecipar algo, a

fim de que evite que ele ocorra e seja possivel ajustar solugdes.
Segundo Oliveira e Marinho-Araujo (2015),

O conceito de prevengado em Psicologia Escolar ndo se
refere ao ajustamento e adequacado de situagbes e
comportamentos, tidos como inadequados, a padroes
aceitos socialmente, pois esse posicionamento
favoravel ao controle social, exercido a partir da
padronizacdo de comportamentos e  atitudes,
desconsidera a caracteristica historica e social de cada
individuo. A intervengdo preventiva  proposta
contemporaneamente pela Psicologia Escolar pretende
contribuir para que acontegam reformulagdes pessoais
e institucionais no sentido de oportunizar, aos atores
envolvidos, transformagdes e saltos qualitativos em seu
desenvolvimento. (OLIVEIRA E MARINHO-ARAUJO,
2015, p.653).
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Diante desta busca por um trabalho preventivo € de grande importancia
atentar-se para a aquisicdo de dialogos do psicélogo para com os alunos, “de
maneira aberta e transparente”, conforme salienta a Profissional 1: “Ele (o psicélogo)
entende os motivos e razdes do aluno e procura a melhor forma de trabalhar com

isso para que esse comportamento possa mudar.”

3.2 A atuacao do psicologo escolar na promogao da saude mental na escola.

Em relagdo ao papel do psicologo escolar, surgem algumas duvidas: O que
faz o psicologo escolar? Qual a sua fungdo? Qual a relagdo deste com a resolugéo

de problemas educacionais?

A Profissional 1 aponta uma pratica de extrema importancia do psicélogo no
contexto escolar no que sugere que este “se insere na escola como agente de
desenvolvimento humano, como aquele que olha para o potencial do aluno e que
cuida da saude mental. O aluno tem um apoio completo para resolucédo de conflitos,
para suas dificuldades de aprendizagem, para uma mediagao na sua relagédo com a

familia, com os colegas e com os professores.”

Na mesma perspectiva, a Profissional 2 aponta como propdésito e fungado do
psicélogo no contexto escolar é “desafiar a instituicdo a, junto conosco, enfrentar a
necessidade de equacionarmos o0s problemas para o coletivo, pensarmos as

possiveis solugdes para os mesmos.”
Martinez (2010) define que

Sua atuagao se associa frequentemente ao diagndstico
e ao atendimento de criangcas com dificuldades
emocionais ou de comportamento, bem como a
orientagdo aos pais e aos professores sobre como
trabalhar com alunos com esse tipo de problema. Essa
situacdo é resultado do impacto do modelo clinico
terapéutico de formagao e atuagdo dos psicélogos no
Brasil na representacdo social dominante sobre a
atividade desse profissional. (MARTINEZ, 2010, p.40).

Entretanto, o psicélogo escolar € um profissional que, por meio dos estudos e
conhecimentos adquiridos acerca do funcionamento psicolégico humano, possibilita
processos de aprendizagem e desenvolvimento no contexto escolar a partir da

interacao entre psicologia e pedagogia.
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E muito comum no ambiente escolar professores com queixas referentes ao

aluno que "nao aprende". Essa queixa chega ao psicélogo que, por sua vez, precisa

buscar as origens e raizes do processo de escolarizagao,
compreender suas diferentes facetas, incluir em seu trabalho
uma atuacdo junto ao aprendiz, aos docentes, a familia, a
escola, a Educacdo como um todo e a sociedade em que esta
inserida. (BARBOSA E SOUZA, 2012).

A atuagao do psicologo de forma a promover saude mental na escola, baseia-
se na necessidade de identificar fatores que influenciam e dificultam o trabalho

docente.
Valle (2003) afirma que

O psicélogo precisa, entdo, nao apenas de conhecimentos
psicologicos relacionados ao desenvolvimento infantil e as
influéncias ambientais que o atingem, mas também voltados
para a situacdo de aprendizagem e dos aspectos
psicopedagogicos envolvidos. A atuagdo orientada para o
grupo de alunos, ndo apenas para “alunos problemas”, pode
permitir que o professor perceba as criancas em seu jeito
individual de ser, transpondo os muros da escola para
conhecer sobre o aluno mais do que o curriculo escolar
determina e, dessa forma, melhorar o seu desempenho,
envolvendo-se em seus interesses e realidades. (VALLE, 2003,
p.25).

Portanto, é necessario que o psicélogo promova um espago de vivéncias que
possibilite o bem-estar dos professores e membros do ambiente escolar para que
estejam preparados para exercer suas atividades profissionais, ja que podem ser
expostos diariamente a desgastes, exaustdo emocional, dentre outros sentimentos
que os distanciam da realizagdo de suas atividades diarias que visam educar e

promover conhecimento aos alunos que estdo sob sua responsabilidade.

Em sintese, pode-se dizer que, dentre as perspectivas de
atuagdo para esse profissional na area educacional,
encontram-se: a) o fornecimento de assessoria na elaboragéo,
implementacéo e avaliagdo de programas especiais de ensino,
do projeto politico pedagégico e de programas direcionados
aos pais; b) agdes voltadas a melhoria das relagdes funcionais
entre os varios segmentos da escola; c) realizagdo de
treinamento e desenvolvimento técnico-profissional de
educadores; d) apoio aos professores, alunos e instituicdes
escolares em questdes relativas ao desenvolvimento humano;
e e) programas de prevengdo. (SANT'ANA, EUZEBIOS,
LACERDA E GUZZO, 2009, p.30).
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4 OS MEMBROS DA INSTITUIGAO E O TRABALHO MULTIDISCIPLINAR:
DISCUSSAO E ALGUNS APONTAMENTO FINAIS

Devido a pontos de interesses convergentes, tais como a relagdo entre
desenvolvimento e aprendizagem, é possivel estabelecer relagdo entre a psicologia

e a educacao.

A articulagéo e relagdo do trabalho do psicélogo com o trabalho dos agentes
escolares, professores, coordenadores pedagogicos e dirigentes requer uma
atuacao eficiente de forma que esse profissional exerca seu papel de forma ativa

dentro da equipe escolar.

O trabalho do psicélogo escolar ndo deve se constituir como uma ameaga ao
espaco de outros profissionais. Pelo contrario, deve somar e agregar conhecimentos

e vivéncias para que a equipe realize as exigéncias do processo educativo.

Segundo a Profissional 2, “a partir da realidade educacional encontrada na
instituicdo é que se buscara as alternativas de envolvimento do corpo docente. E a
partir das necessidades apontadas pelos professores, de suas queixas € que
podemos pensar em como contribuir para a reflexdo necessaria que podera

redundar numa pratica comprometida com o processo formativo dos alunos.”

A unido do trabalho psicolégico com o trabalho docente em programas de
intervencdo promove o desenvolvimento infantil, o que possibilita alcance dos

objetivos idealizados a partir da interseccao entre Psicologia e Pedagogia.
Segundo Martinez (2010),

Planejar  conjuntamente, organizar e  distribuir
adequadamente o trabalho, articular as acbes evitando
superposi¢cdes desnecessarias e dar o melhor de cada
um em funcdo das especificidades de sua formacéo e
de suas competéncias profissionais constituem
elementos essenciais para o funcionamento eficaz das
equipes multiprofissionais. Esses elementos devem
caracterizar o trabalho da equipe de direcio técnica da
escola na sua condicdo de equipe multiprofissional.
(MARTINEZ, 2010, p. 54).
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Cabe ao psicologo em seu trabalho no ambiente escolar desenvolver

intervengdes que visam orientagdes profissionais e educacionais, formacédo docente,

ou seja, agdes que envolve pais, alunos, educadores e equipe gestora e todo o

contexto escolar.

“E fundamental a conversa entre o nucleo pedagdgico administrativo (direcéo,

coordenacao e orientagdo) e os docentes, pois a escola caminha com essa base”,

defende a Profissional 1.

De acordo com Barbosa e Souza (2012),

[...] o trabalho do psicdlogo nesse campo é ter como
principal tarefa buscar otimizar situagbes que envolvam
0s processos de escolarizagdo a partir de uma pratica
com o coletivo e o individual concomitantemente. Como
métodos e técnicas, utilizam-se diferentes estratégicas
que atendam as necessidades das instituicoes
escolares, dos educadores, dos educandos e da
comunidade escolar como um todo. (BARBOSA E
SOUZA, 2012, p.171).

A partir dessa perspectiva, Oliveira e Marinho-Araujo (2015) acredita que a

participacdo multiprofissional na intervengcdo de um problema escolar promove o

desenvolvimento e a aprendizagem, pois quando o professor & colocado como co-

participante no processo de atendimento a seus alunos, torna-se possivel a reflexao

acerca de sua pratica e uma mudancga de postura diante das queixas escolares.

Por meio da participacdo do professor, o psicélogo
escolar pode favorecer processos de questionamento e
de conscientizagdo acerca das  concepgoes
deterministas de desenvolvimento e aprendizagem que,
implicitamente e de forma pouco lucida, ainda estao
presentes nas compreensdes das queixas escolares e,
portanto, nas praticas pedagogicas. (OLIVEIRA E
MARINHO-ARAUJO, 2015, p.655).

A psicologia escolar visa contribuir significativamente para a promocao do

desenvolvimento e da aprendizagem.

A partir de transformacgdes, a psicologia escolar tem buscado minimizar o foco

do problema somente no aluno e ampliar a compreensao do fracasso escolar como

um processo construido a partir das interacdes escolares e relagbes sociais, de

forma que seja possivel uma intervengao que apresente resultados positivos.
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Segundo Barbosa e Souza (2012),

[...] é possivel afirmar que, ao longo do tempo, foram muitos os
objetos de estudo, finalidades, métodos e técnicas de
investigacdo e intervengdo no campo de conhecimento da
Psicologia Educacional e Escolar. Essas modificagdes
ocorreram também devido a mudanca acerca da visdo de
homem, de mundo, de educacado, escola e sociedade. Essas
distincdes estdo relacionadas a concepcdes ideoldgicas que
perpassaram cada momento histérico. (BARBOSA E SOUZA,
2012, p.171).

A insergdo do professor em parceria com o psicologo escolar possibilita um
grande avang¢o quanto as agdes desenvolvidas no ambito escolar. Diante dessa
parceria, os docentes percebem-se como participantes ativos diante do avanco do
aluno, ao passo que ressignificam sua fungao e responsabilidade profissional dentro

da escola.
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