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INTRODUCAO

Desde o0 século XX a inovacao se processa essencialmente
por meio da tecnologia. Tecnologia e inovacao. Ha um ponto
de interseccao oculto, desconhecido ou desprezado quando
se alude a estas importantes ferramentas de desenvolvimen-
to, essenciais ao mundo contemporaneo. O ponto de intersec-
cao refere-se a tangéncia entre o design e a engenharia, sob
varios aspectos, inclusas as ferramentas de desenho e projeto,
voltadas a criacéo. No entender de Saboya, Morin e Miyashita
(2011), o design “caminha “pari passu” com a tecnologia” e
compreende atividades que “desenvolvem tecnologia na me-
dida em que desenvolvem processos para inovar”. Verganti
amplia a associacéo e relacao das ideias do design com a ino-
vacio, pelo conceito de Design Driven Innovation: “Inovacao
por meio do Design”(VERGANTI,2012). E igualmente a enge-
nharia expande os horizontes da inovacao, subdividida em
varios campos, com conhecimentos especializados para cada
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um deles, podendo ser definida como “o estudo e a aplicagédo dos
varios ramos da tecnologia” (CONCEITO, 2015), onde “as fungdes
do engenheiro consistem na materializagao de uma ideia na reali-
dade”.

A evolugdo das ideias para sua materializagao € claramente
descrita pelo professor de engenharia de Stanford e do Massachu-
setts Institute of Technology —MIT, John E. Arnold. Criador do curso
de design em Stanford, em 1958, Arnold estabelece a interacio Gtil
entre o pensamento visual criativo do design e o planejamento de
execucdo prética e efetiva da engenharia. Neste proposito afirma
que: “poucas ideias s30 praticas em si. E por falta de imaginagdo
em aplica-las que elas falham. O processo criativo ndo termina com

uma ideia, apenas comega com uma ideia”. 3 (ARNOLD, 1953, apud

- STANFORD, 2015) {tradugao dos autores). Sua citagao demonstra
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~ ainterdependéncia entre a ideia e a viabilidade de execugéo, e suas

implicacBes, e concretiza a aproximagao entre as éreas, cunhando
o termo “creative engineering” (ARNOLD, 1953) que aplica os
conceitos de design thinking (pensamento do design) a engenharia.

Centros universitérios referenciais, que utilizam esta linha
de pensamento, focam em inovagdo, € entendem que a mesma
alcanca seu melhor desempenho em ambientes criativos e
tecnoldgicos, integrados e interativos, que geram ideias e
solucionam sua execugao. A inovagdo empreendedora do século
XX!|, de base tecnoldgica, levou 3 criacdo de uma proposta de
habitats ideais, como ambientes de inovagéo, a fim de incentivar a
interacéo e intercdmbio para a somatoria de conhecimentos. Estes

espagos sao as cidades tecnologicas, ou, como denominados na .

década atual, Parques Cientificos Tecnolégicos — PCTs. A principio,
emergiram por meio de iniciativas de professores e profissionais
de conceituadas universidades americanas, migrantes do meio
académico, que formaram empresas de base tecnoldgica caracteri-
zando um intercdmbio de cooperacdo e conhecimentos e a partilha
de informacado (SAXENIAN, 1996). Desta forma, nestes locais,
mentes criativas se aproximaram, € juntas criaram empresas
e industrias que desenvolveram um modelo de arranjo local na
Califérnia, resultando no renomado vale do Silicio, o primeiro e mais
bem-sucedido exemplo de Polo Tecnolégico do mundo, um PCT

3STANFORD.EDU: “Few ideas are in themselves practical. It is for want of imagi-
nation in applying them that they fail. The creative process does not end with an
idea-it only starts with an idea.” In: www.designprogram.stanford.edu/history.
php, 2015. Traducao dos autores.
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o por importantes universidades como Stanford, Berkeley,
iosé e MIT.

0 ponto central para decifrar o sucesso e explorar as poten-
ades dos habitats dos PCTs € entender que ambientes
adores aproximam ciéncias de é4reas complemen-
gerando inter-relacdes benéficas entre as mesmas. A
(iMmacao entre a academia e as empresas, 0 conhecimento e
atica aplicada, melhora os resultados dos projetos, promove
fomenta o desenvolvimento da tecnologia e da inovagéo de
s a gerar melhores produtos e servigos. Somar a engenharia
design fortalece estes efeitos em nucleos de exceléncia,
jiados pelo intercambio entre as universidades e centros
> estudo, dinamizado com a atuacao de doutores e pesquisa-
s, junto a empresas e inddstrias. O que se pode constatar no
@oioc americano do vale do Silicio, principalmente, € que a maior
zoroximagao entre engenharia e design foi um fator determinante
ara desenvolver a exceldncia em inovaciso tecnolégica, em
fabiiats criativos e dindmicos que efetivam suas ideias.

ENGENHARIA E DESIGN: INCREMENTO DE INOVACAO
OS PCTS

A aproximacado da engenharia e do design no ambiente
- dos Parques tem o potencial de viabilizar e promover diversos
. processos de inovagao tecnoldgica e desenvolvimento que se
- encontram estagnados, além de estimular outros, agregando uma
maior diferenciacdo, exceléncia, qualidade cientifica e pratica aos
produtos. Ligados por método, a separacac entre a engenharia € o
design se processa no momento em que a primeira, a engenharia,
‘prioriza os métodos cartesianos da matematica e do célculo, mais
- objetivos, na elaboragdo de seus modelos; ao passo que o design
‘envereda pelo aspecto emocional e humano, mais subjetivo, e
primando pela estética dos produtos e servicos. Este aspecto
humano ¢ o que a Stanford University destaca em seu programa
de design, onde afirma ter refinado as metodologias pragmaticas
da engenharia na relagdo com o design, e destaca a importancia
do aspecto humano na citagdo: “é aqui que o design centradc no
ser humano nasceu”* {(STANFORD, 2015) ({traducéao dos autores).

*STANFORD.EDU: "This is where human-centered design was born".
in: www.designprogram.stanford.edu/history.php, 2015. Tradugao dos autores.

Design e Engenharia: integragdo como estratégia de Inovagio nos Parques Tecnoldgicos




160

E_de fato, nasceu, academicamente, proveniente da engenharia.
Notadamente interdisciplinares, as duas atividades se unificam em
parceria de resultados voltados para um mesmo fim, e levam em
conta o ser humano, a usabilidade e a funcionalidade.

O Design é filosoficamente descrito como um viés antro-
polégico da engenharia, em busca do equilibrio estético e da
satisfacdo de necessidades momenténeas ou permanentes, além
da criacdo, atualizacao, adequacao e solugao dos problemas e das
necessidades dos usudérios, acrescentando um formato cultural
4 mensagem dos produtos e servicos. Portanto, percebe-se que
a0 mesmo tempo, design e engenharia séo partes de um mesmo
sistema e correspondem aos dois lados de uma mesma moeda.
Ao invés de incitar a concorréncia entre estas éreas, verifica-se
uma tendéncia, nos ambientes académicos e instituicdes mais
inovadoras, em investir na aplicacdo destes conhecimentos de
forma integrada e em sintonia, valorizando sua transversalidade e
aprimorando suas competéncias (INSPER, 2015).

Sao areas adjuntas que, ao contrario do que se presume, tiveram
sua proximidade assumida desde o inicio do século XX. A citagao
de S. E. Lindsay (1920): Engenharia é a pratica da aplicacao segura €
econdmica das leis cientificas gue governam as forgas e materiais
da Natureza, através da organizagdo, design e construgao, para o
beneficio da humanidade alude a essa associacdo. Qutras similares
se encontram replicadas nas paginas de sites de engenharia da
web e na apresentacao de cursos da &rea, conceituando que:

Engenharia é a ciéncia e a arte de tratar eficientemente com
materiais e forgas. (...). Envolve o design e construgdo mais
econdmico (...}, assegurando, quando realizado adeguadamente, a
combinagao mais vantajosa de acuidade, seguranca, durabilidade,
velocidade, simplicidade, eficiéncia e economia possivel para
as condicbes de design e servigo (FEUP UNIVERSIDADE DO
PORTO, 2012).

A engenharia de ideias de Arnold objetiva pensar de forma
criativa, envolvendo mensagens e atores sociais, melhorando
a pratica e projetando o pensamento visual. O estudo de caso
Arcturus IV (1953), proposto por Arnold aos estudantes de
engenharia mecanica, buscava definir experiéncias e premissas
pela otica do usuério, entendendo e usando o design para
necessidades de diferentes pessoas. O projeto consistia especi-
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ficamente no “Redesign da mente de engenharia”1 (PANDORA,
2000) (traducao do autor). Por estas agdes evidenciadas identifica-
-se, de forma clara, a iniciativa da aproximacgao entre engenharia e
design, contribuindo com o componente cultural para muito além
do projeto e do invento, pois determina as necessidades de uso e
significado dos produtos e servicos nas culturas contemporaneas,
como sintetiza o pensamento de Norman & Verganti (2015); A
inovacao radical vem de mudancas na tecnologia e no significado .
Um exemplo € a inovadora marca Swatch. Esta marca redefiniu
o significado de relégios criando uma revolucdo radical, assim
como o iPod da Apple representou uma revolugdo em significado,
e nao somente de tecnologia (VERGANTI, 2012). Outro exemplo
marcante deste fendbmeno é o IPHONE, lancado por Steve Jobs,
que transformou a indUstria de telefones celulares com o conceito
de smartphones, fazendo com que empresas tradicionais no meio,
como a NOKIA ou a Research In Motion - RIM, detentora da marca
BlackBerry, viessem a cair no ostracismo, com perda significativa
de mercado, como.amplamente noticiado na midia.

A aproximacao das duas areas € um dado real dentro do
ambiente académico caracterizado pela exceléncia. Além da
Stanford (EUA), a Olin College (Massachusetts, EUA), revolucionou
sobremaneira 0 ensino da engenharia nos EUA, na virada deste
século com essa percepcado; a AAlto University (Finlandia), uma
comunidade cientifica definida como multidisciplinar, focada nas
ciéncias de engenharia, design, arte e economia segue a mesma
linha. Estas instituicdes definem a engenharia e o design do futuro
criando novos conhecimentos a partir de um curriculo que inclui
tecnologias multidisciplinares, aplicando o design efetivamente
durante vérias fases do curso (AALTO, 2015; INSPER, 2015).

Os ambientes dos Parques Tecnolégicos, coincidentemente,
tém reproduzido estes processos € métodos inovadores de criar
e empreender. A interagdo entre conhecimentos da engenharia
integrados a criatividade, e, a aplicacdo de “ creative engineering”
adicionada ao aperfeicoamento criativo e ao significado,
possibilitam que a tecnologia resultante da soma destas areas
envolva os diferentes agentes fundamentais para a inovagao, néo
s6 a incremental, mas também a inovagdo radical (VERGANTI,
2012). Portanto, uma via e um forte instrumento de inovagéo
tecnologica.

" PANDORA, K. “Redesigning the engineering mind”, 2006. Tradugao dos auto-
res.
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RETRATO DOS PARQUES CIENTIFICOSTECNOLOGICOS
NO BRASIL

Os Parques Tecnoldgicos no Brasil demoraram algumas
décadas para serem implantados e para estabelecerem os seus
modelos de operacdo e areas de atuagao. O primeiro levantamento
diagnéstico de PCTs foi realizado em 2000. Na virada deste século,
conforme levantamento da Anprotec (2008), dez parques estavam
ativos ou em implantagao no pais.

Estudo realizado ao final de 2008 (ANPROTEC, 2008) identificou
74 iniciativas de PCTs em trajetéria de crescimento, constatando-
-se uma forte influéncia recebida das iniciativas internacionais, e,
especialmente, dos resultados amplamente positivos decorrentes
da expansdo de empresas de base tecnoldgica do Vale do Silicio.
Desde entdo o nimero de Parques teve um aumento consideravel.
O levantamento mais recente foi realizado em 2014, por iniciativa
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), e,
atualmente, o pais conta com iniciativas de cerca de 94 Parques
Cientificos Tecnoldgicos, e perto de 380 incubadoras de empresas
(ANPROTEC, 2014). Observa-se, porém, sombreamentos em suas
areas de atuacao.

A evolugdo dos Parques no territério brasileiro se deu de forma
ndo homogénea, com maior concentragdo nas regioes sul e sudeste.
Este fato pode ter sido determinado por uma maior concentragao
de industrias de base tecnoldgica proximas as universidades de
exceléncia, com tradicdo em pesquisas académicas, localizadas
nestas regioes. No que se refere & integragdo entre academia e
empresas para a transferéncia da exceléncia em conhecimento do
design nestes habitats inovadores, os nimeros sao desanimadores,
apesar dos diversos incentivos oferecidos pelos governos federal e
estaduais. As estatisticas de produgéo cientifica do Brasil indicavam
gue o pais produzia, na época do levantamento, cerca de 2% das
publicagdes cientificas do mundo, e o estado de S&o Paulo, sozinho,
contribuia com cerca de 50% desta produgao (STEINER, CASSIM &
ROBAZZI, 2012). Portanto, de cada 200 artigos - papers - publicados
em revistas indexadas no mundo, quatro eram produzidos no Brasil e
dois em S&o Paulo. Este quadro alavancava o projeto de implantagao
e expansao dos Parques. A consolidacdo desse sistema, realcando a
condigao de pais em desenvolvimento, era de enorme importancia
a demonstracdo da capacidade proporcional de usa-lo, fundamental.
Verificou-se, no entanto, que a competéncia constatada na
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divulgacao do conhecimento gerado, através da publicacdo de artigos
em revistas qualificadas, ndo refletiu sobre o indice de inovagéo, o
que pode ser medido pelo nimero de patentes registradas por
empresas brasileiras. Enquanto o compasso da evolugdo dos
PCTs internacionais, aproximando-se das melhores universidades,
promoveu e acompanhou a transferéncia académica repercutindo
na aplicagdo e no desenvolvimento da tecnologia, esse fendbmeno
nao ocorreu no Brasil, conforme apresenta a figura 1. Diferente do
que ocorreu no Parque Tecnoldgico pioneiro, o Vale do Silicio, que
impulsionou 0 numero de patentes relacionadas aos conhecimentos
divulgados por meio da produgao cientifica, integrando a ciéncia da
area produtiva com melhores resultados tecnolégicos e inovadores.
Este fendmeno nao aconteceu no Brasil. Um dos motivos para que
isso possa ser explicado ¢ indicado pelo baixo nimero de doutores
empregados pelas empresas instaladas nos Parques Tecnologicos.
Segundo dados fornecidos pela ANPROTEC (2014), dos 29.909
empregos geradas por estas empresas, apenas 1,098 sao ocupadas
por doutores. Ou seja, somente cerca de 3,68%. O titulo de doutor
é o primeiro passo para que se possa considerar a existéncia de um
pesquisador em uma instituicdo, portanto, praticamente inexistem
pesquisadores nas empresas ali instaladas. QOutro fator de sucesso
na geragado de inovagéo € a aproximacao das empresas instaladas em
Parques que se encontram vinculadas a uma ou mais universidades.

4% Wabaaisr Wagia. aau A
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Figura 1.Percentual de produgao académica X namero de patentes
Fonte: STEINER, CASSIM & ROBAZZI, 2012

O PANORAMA DO DESIGN NOS PCTS BRASILEIROS

O Relatério de Economia Criativa de 2010 (UNCTAD, 2010}
evidencia que, entre 2008 e 2009 a economia mundial sofreua mais
severa recessao econdmica dos Ultimos 70 anos, e, apesar disto,
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Os setores criativos - baseados em conhecimento e criatividade -
se mostraram mais resilientes aos choques externos, com maiores
taxas de crescimento, do gue as indUstrias tradicionais.

Conforme dados do estudo da ANPROTEC (2012), até 2008,
poucos PCTs e incubadoras no Brasil apresentavam destaque de
atuacao em design; porém era comum encontrar a supervalori-
zagao das engenharias, ignorando a acao do design. Apenas cinco
agdes destacavam o design, 0 que correspondia a cerca de 6,7
%, somente, conforme figura 2. O mais recente levantamento
realizado pelo MCTl em 2014, apresenta a 4rea de economia criativa
com representatividade em quatro PCTS, ndo estando destacado o
design de forma isolada. O nimero de agdes voltadas ao design é
ainda menor quando comparado com o levantamento realizado em
2008, cerca de 4,2 %. Esse dado contraria as tendéncias mundiais
na area. A engenharia em campos distintos permanece com
atuacao de forma direta em sete das &reas de maior destaque.

&:mmm;h.mmwm 3 - T e — (0

Figura 2. Areas de atuag3o: situagao do Design e Economia Criativa comparativa-
mente - Pesquisa ANPROTEC, 2008 e MCTI, 2014.

Fonte: elaborado pelos autores a partir dos dados do Portfolio.de PCTs/Anprotec,
2008, e do levantamento MCTI-CDB/UnB, 2014.

A pequena parcela dos PCTs brasileiros apurados sé passou a
investir, a partir de 2005, para além da tecnologia da Informacgao
TI/TIC, biotecnologia, softwares, energia, meio ambiente e
areas diversas da engenharia, focando no setor criativo, €, em
especial, no design, em seus campos diversificados. Em 2008,
as principais areas de atuacdo dos Parques nao se alteraram sig-
nificativamente. Atualmente os PCTs que possuem atuacdo em
design e economia criativa, como o Porto Digital - Porto Midia/PE,
Science Park/SP e Sapiens Parque/SC, sao destagues no cenario
nacional, segundo dados da Anprotec. Alguns PCTs na regiao Sul,
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como o Pargue Tecnologico Vale dos Sinos/RS e o Tecnoville/SC,
passaram a apresentar o design entre suas &reas de atuacao,
percebendo o potencial desta atividade junto a economia
criativa para a inovacgao e o empreendedorismo (UNCTAD, 2010;
ANPROTEC, 2014).

Analisando exemplos decorrentes da inovacao, como no Vale
do Silicio e outros casos de sucessos, e, verificando a amostragem
dos Parques brasileiros mais eficientes, pode-se identificar um
padrao recorrente que mostra que, Parques que operam em
parceria com Universidades onde existe oferta e conhecimento nas
4reas de engenharia e design e que fomentam a economia criativa,
tendem a ser mais eficazes no aumento da inovacao e desenvolvi-
mento de tecnologia.

CONSIDERACOES ADICIONAIS

O cenério construido a partir dos dados apresentados mostra
gue atuagcdo dos Parques em parcerias com universidades
apresenta-se insatisfatéria em relacdo a inovacgdo no Brasil, em pelo
menos trés das cinco regides do pafs. O intercdmbio académico
e a ciéncia, que poderia ser aplicada junto aos PCTs, estd em
descompasso com o potencial das instituicdes e universidades
capazes de realizar esta transferéncia. O interesse de desenvolvi-
mento de inovacao abrangendo o design se demonstra deficitario,
pois ficou evidenciado que apenas 4,25% dos PCTs destacaram o
design em seus projetos. Nao foram citadas agdes que envolvam
associacdes do design com a engenharia. A anélise a partir do
relatério do MCTI (2014), demonstra que:

A regida nordeste possui 0 mais importante e o maior PCT do
pafs na 4rea de design e economia criativa, o Porto Digital/Porto
Midia, que trabalha com o design, e uma relagdo de design e
engenharia; Afora este dado, a regido apresenta indices inferiores
a 20% de transferéncia tecnolégica para os PCTs, assim como
as regides norte e centro-oeste. A regido sul alcanga um total
de 67% de suas estruturas de Parques em gue existem transfe-
réncias tecnolégicas entre instituigdes académicas € universi-
dades, possuindo quatro Parques de destaque nacional e sendo
a Unica regido a apresentar cinco PCTs com o design integrando
o guadro de transferéncia tecnoldgica. Conforme constatado por
Barcellos, Mercaldi, Paschoarelli e Botura Jr {2015}, hd uma maior
concentracdo de universidades voltadas ao ensino do design na
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regiao Sul. H4 também, na regido sul, uma maior incidéncia de PCTs
instalados/proximos de universidades. A regido sudeste, com-
parativamente as demais regides, é a que possibilitaria maiores
condigbes de contribuicdo e atuagdo nos PCTs, associando design
e engenharia e alavancando, inclusive, indices nacionais. Ostenta
um total de 90 universidades entre as mais relevantes, publicas e
privadas, e detém o maior nimero de universidades e instituicoes
federais. Mas apenas 43% do total de universidades, ou seja,
menos da metade, estdo ligadas aos PCTs. Dos PCTs, somente
dois indicam a atuacdo direta em design nos seus portfélios. O
estado de Sao Paulo, em particular, é responsével por quase 50%
da producéo cientifica do Brasil, no entanto ndo demonstra, em
relacao ao design, resultados equivalentes aos obtidos em outras
areas.

CONCLUSAO

Dos 74 Parques listados até final de 2008, apenas cinco citam
o design, diretamente, em suas areas de atuacao e pesquisa. Com
0 aumento, para 94 PCTs, em 2014, ndo houve crescimento nesta
area. Em funcéo disto, torna-se importante destacar que as areas
gue envolvem os campos abrangidos pelo design movimentaram
valores compensatérios na economia mundial, conforme relatérios
da Unctad realizados nos anos de 2010, 2011 e 2014, e deveriam
ser vistas mais de perto pelas empresas instaladas nos Parques.

O modelo que deveria ser adotado como estratégia para o
aumento da inovacdo nos Pargues Cientificos e Tecnoldgicos
deve tomar por base o esforco de outros Parques e centros
académicos internacionais e unir as ciéncias logicas e pragmaticas
da engenharia com os aspectos humanos e o pensamento
visual criativo do design, buscando os beneficios essenciais da
aproximacgao destas duas éreas, conforme demonstra 0 mercado
consumidor, quando encontra equipamentos e dispositivos que
associam estas duas caracteristicas: design e engenharia. A
estratégia de agregar o design como parte integrante do prestigio
da engenharia apresenta-se como eficaz e necessaria para ser
implantada e aplicada aos ambientes dos Parques Cientificos
Tecnoldégicos.
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