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RESUMO

Os cercamentos sobre o0 conhecimento através dos direitos de propriedade intelectual
€ 0 que a tese propde investigar. A combinacdo entre privado e publico sobre o
conhecimento tecnoldgico € por nés entendida como a forma pela qual se da a
acumulacao. A tese mostra que a captacdo das rendas sobre o conhecimento decorre
da sinergia entre acesso aberto e conhecimento fechado. O cercamento sobre o
conhecimento é realizado por meio de patentes e de direitos autorais. A propriedade
intelectual impde travas de acesso atraves de preco e de controle sobre ele. O objetivo
disso € a extracao de lucros a quem detém sua posse. A hipGtese desta tese é a de
gue a apropriacdo do conhecimento € uma forma de espoliacdo das relacbes sociais
através da producado tecnoldgica. A especificidade da acumulagcdo no capitalismo
contemporaneo e o surgimento de novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
fizeram emergir novas formas de reestruturar a produgao e captar lucros. A existéncia
de uma interacdo e combinacdo entre acesso aberto e privatizacéo visa a circulacao
e a apropriacdo do conhecimento tecnoldgico pelo mercado: além disso, consiste em
estratégia de apropriacdo do capital sobre o trabalhador vivo. No plano empirico, é
analisado o site usado para o desenvolvimento de programas de computador
“GitHub”. Defendemos que o conceito de renda marxiano ajuda a esclarecer a forma
de se gerar lucro a partir do cercamento sobre o conhecimento.

Palavras chave: Direitos de Propriedade intelectual. Codigo aberto. Acumulacao.
Renda. Valor.



ABSTRACT

We aim investigate the enclouseres on knowledge through intellectual property rights
IS what the thesis proposes to investigate. The combination of private and public on
technological knowledge is understood by us as the way in which accumulation occurs.
The thesis shows that the capture of income on knowledge occurs from the synergy
between open access and closed knowledge. The patents and copyrigths enclouser
the knowledge. Besides, the intellectual property imposes barriers of acess through
price and control. The purpose of this is to extract profits from those who own them.
The hypothesis of this thesis is that the appropriation of knowledge is a form of
spoliation of social relations through technological production. The specificity of
accumulation in contemporary capitalismo and new information and communication
technologies, has given rise to new ways of restructuring production and capturing
profits. The existence of an interaction and combination between open access and
privatization aims at the circulation and appropriation of technological knowledge by
the market: in addition, it consists of a strategy for the appropriation of capital on the
living worker. Empirically, we analyse the website used for the development of
computer programs “GitHub”. We argue that the concept of Marxian income helps to
understand how to generate profit from the enclosure on knowledge.

Keywords: Intellectual Property Rights. Open code. Accumulation. Income.
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A burguesia ndo pode existir sem
revolucionar constantemente 0S
instrumentos de producéo e, portanto, as
relacbes de producdo, isto é, todo o
conjunto das relacdes sociais. esta
mudanca continua da producdo, esta
transformacdo ininterrupta de todo o
sistema social, esta agitacdo, esta
perpétua inseguranca distinguem a época
burguesa das precedentes. todas as
relacées sociais tradicionais e
estabelecidas, com seu cortejo de nogdes
e ideias antigas e veneraveis, dissolvem-
se; e todas as que as substituem
envelhecem antes mesmo de poder
ossificar-se.

Friedrich Engels, Karl Marx

Em contraste com as concepgles
correntes, o0 saber ai ndo aparece como
um saber objetivado, composto de
conhecimentos e informagdes, mas sim
como atividade social que constroi
relacdes comunicativas ndo submetidas a
um comando.
André Gorz
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1 INTRODUCAO

Os direitos de propriedade intelectual se encontram no surgimento da
sociedade capitalista. Desde a revolucéo industrial, passando pelo contemporaneo,
no qual a exploracdo e o uso privado do conhecimento se intensificaram. A
privatizacdo — de patenteamento de maquinas, do sequenciamento genético e de
ideias artisticas — deriva da premissa historica e necessaria do capitalismo, que é a
criacdo de lucros aos capitalistas, usando o monopdélio sobre o conhecimento como
uma das formas para atingir esse objetivo.

O surgimento de tecnologias e de estruturas de mercados complexos (como
ocorre no capitalismo contemporaneo) desponta diferentes formas de geracdo de
lucros, feitas pela posicéo favoravel de monopdlios sobre conhecimento e/ou sobre
acesso de informagBes na internet, as quais garantem privilégios de monopdlios e
prejuizos da coletividade. A circulacdo do conhecimento e a difusédo e apropriacdo de
tecnologias surgem, desse modo, como “geracao” e “apropriagao” do conhecimento,
promovendo tipos de extragao de lucros e de captura do trabalho alheio. Sobre essa
perspectiva, podemos afirmar que as evolu¢des tecnoldgicas alcancaram niveis
diferentes de complexidades de criacdo de lucros, de criacdo de mais-valia e de
exploracédo do trabalho, afetando 0 modo como ela interage e modifica os mercados.

No contexto da atual configuracéo do capitalismo, pautado pela financeirizacao
dos mercados e pela chamada quarta revolugdo industrial os programas de
computadores (softwares) desempenham um papel importante na economia. A
mercantilizacdo dos programas de computadores faz parte de um contexto econémico
no qual o desenvolvimento tecnoldgico, especialmente dos ultimos anos, vem
possibilitando uma intensa acumulagdo do capital. Diante desse contexto, 0s
interesses do capital vém sendo impostos desde a década de 1970, com mudancgas e
pressfes para a criacdo e o reconhecimento de patentes e de direitos autorais em
ambito internacional, buscando afirmar a orientacdo mercantil do conhecimento, seus
usos e inovacodes a eles associados.

A analise do desenvolvimento de softwares visa mostrar como o conhecimento
foi sendo captado pelo mercado. O posicionamento dos atores econdmicos na esfera
politica fez do conhecimento matéria de mercantilizagdo e espoliacao ilimitadas. Como
a tese discute, as estratégias de construgao do “capital-informagao” (DANTAS, 2012)
da “espoliagdo do conhecimento” (HARVEY, 2013) se realizam conforme o

desenvolvimento tecnologico e insercdo do mesmo no tecido social e econémico,
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induzindo novas formas de captar valor e gerar lucros, explorar e gerir o trabalho
intelectual. Mais especificamente, focamos na inter-relacdo entre conhecimento
aberto e conhecimento fechado para mostrar, a partir desta interacao, a privatizagao
da inteligéncia e da criatividade tornadas valores de troca por meio da construcao dos
direitos de propriedade intelectual.

Deve-se dizer que o capitalismo ndo é apenas producédo de mercadorias, ele
se define como uma relagéo social. E a partir dessa chave-tedrica e dentro de um
contexto de amplas transformacgdes no regime de acumulagdo contemporaneo que
analisamos o Software Livre.

Nesta pesquisa, busca-se superar a ideia segundo a qual existe uma oposi¢cao
entre conhecimento aberto e conhecimento privado-fechado. A perspectiva tedrica
segundo a qual este trabalho esta norteado € a de que a espoliacdo do conhecimento
se tornou intrinseca nos processos de acumulacéo do capital. A acumulagéo perpassa
dimensbes especulativas e ficticias de valor, que se deslocam e colonizam as
dimensdes imateriais, como informac¢do e conhecimento, mas também dimensdes
como afetividade e formacdo de subjetividade. A competitividade e a defesa da
propriedade privada como categorias norteadoras e imutéaveis nas relagdes sociais.
No capitalismo a acumulacéo é a lei fundamental da estrutura socioeconémica. Por
isso, a privatizacdo e a apropriacdo das dimensdes imateriais, como informacéo,
conhecimento e cultura e de recursos naturais, como agua e terras, sdo fundamentais
na valorizagéo do capital. Em vista da execucgédo desta lei imanente ao capital o néo
mercantil vai sendo eliminado e se tornando mercantilizado.

A apropriacdo dos bens intangiveis pelo capital expfe uma estratégia de
recomposicao de lucros e da extensdo da logica do valor as relacdes sociais. Nesse
sentido, o conhecimento tecnoldgico para uso publico e coletivo € negado a classe
trabalhadora assim como a coletivizacdo e a utilizacdo soberana de seus resultados

e de seus beneficios ao desenvolvimento econdmico e social.

1.1 JUSTIFICATIVA

As transformacdes relativas a producdo do valor, da mercantilizacédo e da
espoliacdo do conhecimento despertou no pesquisador desta tese uma perspectiva
tedrico-cientifica para os processos de formacdo socioeconémicos e politicos que Ihe

definem.
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A intensificacdo de formas de capturar o trabalho e, em consequéncia disso, de
ampliacado dos direitos de propriedade intelectual despertou o interesse do autor para
0 tema de pesquisa aqui proposto no qual debrucamos nossas investigacdes. Ao
contrario do que se supde na literatura apologética sobre um possivel beneficio em
privatizar em beneficio de seu autor/criador ou da necessidade em promover maiores
estimulos a inovacao, esse trabalho viu a necessidade de elaborar uma oposicdo a

esses argumentos.

1.2 HIPOTESE

A questdo que essa pesquisa coloca é a seguinte: como definir o conhecimento
e seu acesso aberto na perspectiva da acumulacéo do capital? Sendo assim, nossa
hipétese é a de que ocorre um processo de cercamento do capital em direcdo ao
conhecimento e ao comum, através de mecanismos regulatérios que, apesar de
permitirem o0 acesso ao conhecimento, efetivam o cercamento e a espoliagdo sobre o
mesmo.

Como definir os cercamentos? Trata-se de separacdo dos meios de producao
e dos trabalhadores alienados dos resultados de seu trabalho. Aqui uma observacéo
importante: a expansao do capital implica na destruicdo de praticas alternativas e
revoluciondrias do uso comum da tecnologia e da inovacao e reduz ambas a logica
mercantil e proprietaria (em que o direito legitima a aparéncia natural e imutavel da
propriedade). A violéncia e intensificacdo da exploracdo e alienacdo decorrem do
carater extensivo e espoliativo sobre as informacdes digitais; as quais, é verdade, ndo
sdo inéditas, porque remete a industria farmacéutica com sua imposicao e defesa de
patentes.

Se na reproducdo ampliada, o capital se vé prisioneiro de contradicfes e limites
a sua prépria expansao e sobrevivéncia, a solugdo encontrada pelo mesmo é
intensificar a privatizacao e a mercantilizacdo, para travar o conhecimento, fazendo-o
funcionar como uma mercadoria qualquer. Com isso dimensdes cada vez mais
expressivas que formam o imaterial — formas de expressado, sejam elas artisticas e
intelectuais, baseadas na inteligéncia e na criatividade — contornando essas mesmas
contradicdes e limites que o constrange.

Por isso, defendemos que o conhecimento aberto € apropriado através da
propriedade intelectual no capitalismo contempordaneo e que existe uma

complementariedade entre conhecimento aberto e cercamentos: uma dialética que
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visa o0 enriquecimento privado. Dessa forma, observamos que o cercamento rigido do
conhecimento por meio de patentes e direito autoral vem sendo evitado, a fim de que o
conhecimento tecnologico possa circular, que culminem em inovagbes e
reconfiguragdes tecnologicas ainda ndo experimentadas. Aqui se trata de uma
guestao essencial de nossa hipétese de trabalho: 0 acesso ao conhecimento tem se
caracterizado como aberto e publico ao mesmo tempo, ao passo que as inovacoes
geradas pelas experimentacfes tém sido apropriadas por grandes empresas da area
tecnoldgica.

A visdo adotada por nés em relacdo a propriedade intelectual € a mesma da
adotada por pesquisadores que a criticam: a de que os direitos de propriedade
intelectual levam ao direito a privatizacdo e a espoliacdo de conhecimento, criando a
escassez mediante sua propriedade. As criticas sdo feitas por autores de diferentes
matizes tedricas, como Andersen (2003), Stiglitz (2007), Dantas (2012), Herscovici
(2011) Benkler (2002), Lessig (2004; 2001), Boldrin e Levine (2008), Boyle (2003),
Harvey (2013) e Drahos e Braithwaite (2002).

Em termos de produtividade e de inovag¢do, ha uma colaboracdo constante
entre trabalhadores digitais na revisdo e no melhoramento de codigos digitais que
estruturaram o0s softwares. Isso porque, na dinamica tecnoldgica, a limitacdo de
acesso as informac¢des nao seria capaz de fornecer eficacia, dada a existéncia de uma
necessidade de recombinacdo e de reconfiguracdo constantes no contexto das
relacbes de produgédo contemporaneas.

1.3 METODOLOGIA

A metodologia desta pesquisa foi dividida em duas partes. Em um primeiro
momento, busca-se discutir o arcaboucgo tedrico-conceitual que fundamenta a
pesquisa. Por meio dele se origina o problema de pesquisa e a elaboracdo das
hipoteses de trabalho: a aparente contradicdo ou distingdo entre direitos de
propriedade intelectual e acesso comum ou aberto ao conhecimento. Foi a essa
pergunta que queremos ou pretendemos responder.

Ao escolher a acumulagdo como nucleo de andlise ndo queremos impor uma
determinacdo da realidade. Ao contrario, se fizemos a opcdo de integracdo das
relagcdes sociais na acumulagéo, trata-se de um vértice de analise, o qual se julga
crucial para a compreensdo de nosso objeto de investigacdo. O proprio avancgo

cientifico ndo pode renunciar de analises parciais e delimitadas. Mas isso ndo quer
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dizer que ndo se devam fazer analises totalizantes, escolher categorias conceituais e
modelos tedricos-cientificos que lhe confiram explicacdes tedricas. Para tentar dar
conta do estudo tedrico, usamos o arcabouco tedrico marxiano, especialmente o
conceito do valor- trabalho.

Posto isso, em um segundo momento, € feita a analise empirica sobre um site
de desenvolvimento de programas de computadores e de compartiihamento de
codigos computacionais chamado GitHub.

Utiliza-se o recurso de entrevistas estruturadas, a partir de questionarios com
respostas dissertativas. Segundo Marconi e Lakatos (1999, p. 1000) o questionario é
instrumento de coleta de dados constituido por uma série de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito. Dessa forma, devem-se mencionar as limitagdes de tais
instrumentos, como baixa adesao de participantes e perguntas ndo respondidas. O
guestionario foi enviado aos participantes através de lista de e-mails, sendo estas
instituicdes incubadoras de empresas da Unicamp, USP, UNESP e Porto Digital em
Recife (PE).

Além disso, foi enviado também para uma lista de discusséo eletrdonica da
Google, composta por programadores que trabalham e colaboram com programas de
coédigo aberto. Consideramos também como fonte de dados secundarios, foruns
eletrbnicos de programadores a respeito da colaboracdo no desenvolvimento de
programas de computador.

Foram analisadas e coletadas informac¢des disponiveis em sites especializados
na tematica (Open Source Foundation, Source Forge e Free Software Foudantion).

N&o fazemos na tese andlises tedricas sobre as caracteristicas das licencas
abertas, nos limitando a demonstrar a sinergia entre conhecimento proprietério e
aberto. Dessa maneira, a tese busca demonstrar o processo dialético no que diz
respeito ao publico x privado, coletivo x individual existentes na dindmica das relacées
capitalistas de produgéo.

Consideramos como recorte temporal as duas ultimas décadas, nas quais
passou a se conformar, no ambito das relagbes de producéo capitalista, o capitalismo
informacional, no qual a criacdo de grandes empresas que controlam, geram e captam
dados, tem um peso e um papel relevante na estrutura social e na organizagéo do
trabalho, do consumo e do investimento e do lucro. E através das transformacées

tecnoldgicas e informacionais desta seara que se deram avancgos significativos como
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a Industria 4.0 e o surgimento da computacdo em nuvem, da chamada Economia de

Compartilhamento e dos servicos ofertados pelas plataformas digitais.

1.4 OBJETIVO

O objetivo principal é entender a estratégia de acumulacdo no capitalismo
contemporaneo.

Para isso, abordamos os cercamentos como se produz valor na economia da
internet, quer através de direitos de propriedade intelectual, quer através da
colaboracédo dos trabalhadores digitais. Ambas surgem como diferentes estratégias
de captacao de valor e de lucro ao capital, seja a partir de uma dimenséao produtiva
do trabalho, em que hé criacdo de valor através do trabalho produtivo, ou a partir de
formacdo de lucros que podem ser descritos como ganhos de renda sobre o

conhecimento.

1.5 DIVISAO DOS CAPITULOS

Os capitulos estdo divididos em trés partes. No primeiro capitulo, busca-se
discutir e apresentar que ja havia no setor de producdo de softwares uma falsa
dicotomia no que tange a implicacdo do cercamento pelas patentes. Apesar da
crescente concessdo de patentes ao longo dos anos, muitas tecnologias que se
referem a internet ndo conseguiriam se desenvolver na mesma velocidade se
houvesse uma maior imposicdo de patentes e direitos autorais ao conhecimento.
Também nesse capitulo, esboca-se uma reflexéo socioldgica da ciéncia, tecnologia e
conhecimento bem como a compreende nos marcos da reproducéo.

No segundo capitulo abordamos a construcdo do capital-informagdo como
processo intrinseco a acumulacdo. Assim, os fenbmenos da globalizacdo e da
financeirizacdo sdo abordados, pois constituem importantes mudancas sentidas nas
ltimas décadas e consistem em mecanismos para aumentar a composi¢ao dos lucros
no capitalismo contemporaneo e para superacdo de suas quedas e crises
engendradas pelo proprio sistema capitalista. Neste capitulo, aborda-se o fenémeno
da espoliacéo e exploracdo a partir de um ponto de vista mais amplo, nos processos
produtivos e a partir da exploracdo do trabalho intelectual ou trabalho informacional,
ou seja, a exploracéo da inovacgao da ciéncia e tecnologia de modo amplo. A discusséo
e introducdo de fendmenos econbmicos e sociais como a globalizacdo, a

financeirizacao e transformacdes produtivas tentam compreender o cercamento sobre
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0 conhecimento e a colaboracéo no influxo de transformacdes mais gerais da qual ela
faz parte e esté indissociavelmente integrada.

No terceiro capitulo, apresenta-se a parte empirica. As informag¢des sao
captadas e analisadas segundo o corpo conceitual e tedrico discutido nos capitulos
anteriores. A avaliacdo de informacdes disponibilizadas é usada como ferramenta
metodoldgica. Em termos de producéo e de produtividade do setor da computacao
analisado, verifica-se que a combinagdo de compartiihamento e de difusdo de
conhecimentos se tornam categorias essenciais, de forma que todas as grandes
empresas do setor IBM, Microsoft, Alphabeth (Google) e Amazon tém percebido tais

especificidades.



19

2 CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E COMPUTACAO
2.1 ANTECEDENTES DO PLANEJAMENTO INDUSTRIAL DA COMPUTACAO

Até os anos setenta os softwares eram distribuidos junto aos hardwares. A
informéatica ainda era pouco desenvolvida. Os softwares eram programados para rodar
em maquinas especificas. Os computadores programaveis, capazes de receber
informacdes, provocaram uma distingdo fundamental entre a maquina em si e o roteiro
de tarefas a ser desempenhado. Isso trazia sérias implica¢ges, pois cada vez que o
computador mudava, o que era frequente, o software tinha de ser reescrito
completamente (SILVEIRA, 2005 p. 15).

Cortés (2003) mostra que o campo da informatica comercial, com os primeiros
computadores pessoais, comecou a despertar o interesse dos investidores em vista
das possibilidades de lucros. Uma empresa gigante do ramo, a IBM, atuante no
mercado de informatica, resolveu terceirizar a producéo de softwares, que passariam
a ser fabricados a partir da logica proprietaria, surgindo disso o consorcio entre
Microsoft e IBM: um dos acontecimentos mais proeminentes da tecnologia da
informacdo. Antes da IBM, no inicio da década de setenta, a Apple j4 atuava no
segmento de computadores pessoais, conquistando sua supremacia na metade da
década de oitenta.

A partir da invencao do cartdo perfurado por Herman Hollerith na sua empresa
Tabulating Machine Company, precursora da IBM, no século XIX, foi possivel incluir
dados que seriam lidos por maquina. As fun¢des eram definidas a partir de instrucbes
e comandos, programadas em cartdes perfuraveis. Esse método de gravar
informacdes nos cartbes perfurados foi o precursor da memodria usada em
computadores. Tratava-se de um invento para desenhar em tecidos de forma
automatica, processo que quando feito manualmente, levava muito tempo. A técnica
foi utilizada pela primeira vez na industria manufatureira e pode ser considerada 0
primeiro conceito de maquina programavel.

Num breve esboco da histéria das tecnologias da computacdo, a
decodificacdo de mensagens criptograficas fez avancar o campo da computacao
eletrbnica. A maquina de Turing, como ficou conhecida, tinha como objetivo
descriptografar mensagens enviadas via radio pelas tropas nazistas. A partir de um
namero finito de operac¢des, a maquina podia resolver problemas de diversas ordens.

Essa técnica foi colocada em pratica em uma maquina chamada Colossus. Mais tarde,
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em 1946, o Electronic Numerical Integrator and Computer (ENIAC) foi produzido pelo
exército norte-americano para calculos balisticos. Esta tecnologia foi pioneira na
concepcdo do computador moderno, pois ela introduziu as caracteristicas de
decodificar as instrugfes armazenadas na memaria do computador; em segundo lugar
estabeleceu instrucdo armazenada na memoria, assim como qualquer outra
informac&o necessaria para sua execucao; e por fim, o processamento cuja finalidade
era a de buscar instru¢gdes que se encontravam acessadas na memoéria. Nao era mais
preciso introduzir um novo cartdo perfurado a cada mudanca de funcdo, processo
padrao até entdo utilizado aquela altura.

O surgimento do computador chamado MARK |, criado em 1945 em Harvard e
controlado pela Marinha, introduziu uma importante mudanga de paradigma: a
programacao. A arquitetura do “programa armazenado” significaria que as tarefas das
magquinas poderiam ser mudadas instantaneamente, sem que precisassem configurar
os cabos e chaves manualmente. Portanto, os computadores representam uma nova
concepcao de realizar e efetuar calculos e medicdes balisticas e mateméticas.

A computacdo moderna é resultado da inter-relacdo de quatro caracteristicas:
“digital”, “binario”, “eletrénico” e “propdsito geral”. Difere-se, portanto, do computador
analdgico, que ao invés disso, “utiliza uma quantidade variavel como analogo para
guantidades correspondentes do problema a ser resolvido, como por exemplo, a
pressao hidraulica ou a mediagdo de uma distancia” (ISAACSON, 2014, p. 83).

Ao conceber uma maquina cuja funcdo € expressao de uma tarefa logica com
qualquer conjunto de simbolos, ou seja, com o qual ela poderia interagir e
compreender. Isaacson (2004, p. 29) afirma que o conceito recém-criado se referia a
reunir dados e instru¢des de programacdo ha mesma memoria armazenada, 0 que
diferia dos computadores anteriores — e ainda mais importante: a memaria poderia ser
apagavel. Conforme Isaacson (2014): “Isso significava que as instrugdes de programa
armazenadas podiam ser modificadas ndo s6 no final da tarefa como em qualquer
momento em que o programa estava rodando”. Tal mudanga era mais significativa na
l6gica interna da maquina, suas rotinas e sub-rotinas, do que na velocidade de se
processar informacgdes, embora estes dois procedimentos devam caminhar juntos
para realizar as operacdes e para que tarefas possam ser realizadas
satisfatoriamente. A preocupacao nao se concentrava apenas em torno de escrever
um programa claramente definido e facilmente simbolizado, mas também surgia aqui

0 conceito de “compilador”, que podia: “[...] facilitar a escrita de um mesmo programa
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para varias maquinas por meio da criacdo de um processo de traducédo do cédigo-
fonte para a linguagem de maquina usada por diferentes processadores de
computadores” (ISAACSON, 2014, p. 32).

Uma grande quantidade de pesquisadores e cientistas de universidades e
centros de pesquisa foi responsavel pelas inovacdes que fazem parte da informatica.
As constantes colaboracbes e intercambios de ideias entre o0s cientistas e
pesquisadores como Eickert, Neumann, Astanoff, Mauchly, Shannon e Turing!, os
quais trabalharam juntos em projetos especificos, foram diretamente responsaveis
pelo desenvolvimento do computador moderno. E importante observar, ademais,
segundo argumenta o autor, a distingcdo de orientacdes politico-filosoficas em relacéo
ao patenteamento das ideias que deram origem ao ENIAC. Por meio da exposicéo de
seus conceitos em um relatério, Von Neumann o deixou, em termos legais, em
dominio publico.

Por questbes publicitarias, a IBM (uma das principais empresas de
computadores) atribuia nessa época peso as equipes colaborativas e institui¢cdes,
ressaltando a importancia das organizagdes, obviamente, como jogada de marketing.
Ao abordar as inovacfes sob o prisma das instituicdes privadas, o foco da IBM néo
era a defesa da difusdo do conhecimento, mas sim o modelo fechado do
conhecimento como aspecto fundamental da exploracdo comercial: as ideias devem
ser privatizadas em funcéo da transformacao delas em produtos comercializaveis. Tal
defesa vai se confirmar na sua posicao de monopdlio e nas guerras juridicas travadas
para manter o conhecimento fechado e sob seu Unico dominio, tal como fizeram e

fazem outras empresas como a Microsoft Corporation na década de oitenta.

2.1.1 COMERCIALIZACAO E DESENVOLVIMENTO
O computador se caracteriza pela reunido de tecnologias de informatica —
chips, wireless, telecomunicagbes e diferentes programas de gerenciamento de

recursos do sistema (gerenciar memoria, processar programas de modo coordenado

Por exemplo, é significativo notar que Astanoff, que ja havia criado uma maquina mecanica que se
assemelhava ao computador eletrdnico, forneceu ao matemético Mauchly (e o visitou para saber mais
a respeito de seu computador), que inventou o primeiro computador junto a Eckert, ambos professores
da universidade da Pensilvania. Apesar da maquina de Astanoff ndo ser totalmente eletrénica e ndo
programavel para outras funcées, forneceu insigths importantes para estes Ultimos pesquisadores. Ver
a respeito: “A histéria dos computadores e da computagcdo”. Disponivel em:
https://www.tecmundo.com.br/tecnologia-da-informacao/1697-a-historia-dos-computadores-e-da-
computacao.htm. Acesso em: 11 nov. 2018.
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e eficiente). Seria impossivel refazer uma histéria da computacéo considerando todas
as ideias e inventos de maneira a atribuir a cada uma delas seus respectivos
inventores; o fato é que todas elas, em maior ou menor grau, foram essenciais para o
surgimento do computador moderno. A difusdo de descobertas e invengdes e a
circulacao delas foram e continuam tendo um papel crucial no desenvolvimento dessa
tecnologia.

O desenvolvimento dos computadores nédo teria ocorrido sem 0 avango
expressivo de pregos e desempenhos dos componentes e de criagcdo de centrais de
processamento, que demandavam altos custos fixos, manutencdo e
operacionalizacdo. Além disso, a construcdo de periféricos (teclados, cameras,
impressoras, CDs) aumentavam o armazenamento de dados, o que abriu novas
aplicacdes e processamentos de dados em diferentes niveis e diversas tarefas das
maquinas, exigindo o desenvolvimento e a reducao de custos relativos aos programas
de computador.

Com a posterior miniaturizagdo dos computadores e a criagdao do
microprocessador, propiciou-se importante matéria-prima para uso comercial e
industrial. Neste ultimo caso, para controle em tempo real, a producdo em muitas
industrias, como de eletrodomésticos, automobilistica e quimica, além de bancos e
servigcos, propiciou finalmente maior descentralizacdo dos processos industriais e
fabricacdo em massa. Ressalta-se que atualmente 0s semicondutores e a
computacdo se encontram nas “maquinas de producido”, que incorporam esses
avancos e embarcam softwares, transformando o processo produtivo no chamado
Toyotismo (BAHIA, 2002, p. 15).

Segundo Marx (1975), “maquinas complexas” sao definidas pela reunido de
técnicas. Nessa perspectiva, Marx diz que o trabalho imediato e intelectual passa a
ser cada vez mais importante e preponderante no capitalismo, e cada vez mais ira
liberar do trabalho fisico. Essa ideia esta fundamentada no processo social dialético,
segundo o qual, ciéncia e conhecimento constituem um processo metabdlico que
corresponde ao desenvolvimento dos sistemas sociais e, portanto, do ser humano em
geral.

O conceito de intelecto geral de Marx, que passou a ter interpretacbes
diferentes entre os estudiosos, remete a ideia de uma inteligéncia coletiva, na forma

de um complexo estruturado de conhecimento (PRADO, 2012) o qual esta disponivel
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para o emprego na producao, que ja faz parte essencial do modo de organizagéao
produtiva (industrial e maquinario, pesquisa aplicada) e social (arte e cultura).

Nos seus escritos, Marx anteviu a tendéncia de aumento da composi¢cao
organica do capital e, portanto, de gastos com capital constante, que levava a criagdo
de maquinas e tecnologias aplicadas a producéo (as quais se dao pela supervisao
cientifica e dos proprios trabalhadores). A base industrial desse processo era o grande
peso da ciéncia basica e do conhecimento. Com isso, fez-se diminuir a importancia
do tempo de trabalho abstrato necesséario a producdo de mercadorias, o qual € e
continua sendo a esséncia da extracao de valor.

Como Prado (2012, p. 152) demonstra, os individuos por meio da atuacdo com
o capital fixo criam condi¢des histéricas objetivas para controlarem, como sujeitos
conscientes, 0 processo social de producdo, desembocado em um nivel de
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico altamente amadurecido, que Marx chamava
de grande industria.

Os processos de producdo tém se transformado ao longo do século XX,
sobretudo a partir da década de setenta, com o colapso do fordismo. Do ponto de vista
da teoria marxista, ndo ha mudanca alguma de substancia, mas apenas de forma
(PRADO, 2012). A configuracdo da producado capitalista se d4 em uma relacdo de
subordinacéao, a partir da qual passa a atuar o capital fixo de uma maneira muito mais
imperiosa; na subordinacédo da classe trabalhadora como supervisora, reguladora e
fabricadora de softwares até as maquinas, na medida em que se tornou essencial ao
processo de producao, o trabalho dos algoritmos para as industrias e para a chamada
economia de plataforma e economia digital.

Como trataremos no capitulo subsequente, ao abordar os cercamentos no
conhecimento como mecanismo de acumulacdo sem precedentes, o capitalismo
contemporaneo se caracteriza pela violéncia dos processos de subsuncéao do trabalho
intelectual ao capital, ao esgotar o modelo de extracao de valor do paradigma anterior
de organizacéo industrial e do trabalho.

Ha, de acordo com Marx, um processo de transferéncia de conhecimento da
classe trabalhadora para sua materializagcdo no capital fixo, e que no decurso da
exploracéo a apropriacado do conhecimento se torna um procedimento cada vez mais
racional e sistematico. Segundo Gorz (2005) e Kjosen, Steinhoff e Dyer-Whiterford
(2020) essa € a chave teorica para a producédo tecnologica e do conhecimento no

capitalismo contemporaneo. O computador, ou programa de computador, seria um
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capital fixo, embora com caracteristicas unicas. Ele ndo se configura como um bem
de capital comum, porque ndo € um bem fisico, mas um bem imaterial. Portanto, foge
do controle total dos capitalistas e assume uma forma “socializante” através da
internet; da gratuidade do Software Livre (GORZ, 2005, p. 71). A tecnologia passa a
figurar no capitalismo contemporaneo, a partir das transformacdes das tecnologias de
informacéo e comunicacdo como bem de capital e bem de consumo dos mais simples
(eletroeletronicos) aos mais tecnologicamente robustos (computadores pessoais,
celulares).

Para Kjosen, Steinhoff e Dyer-Whiterford (2020), tecnologias como a
inteligéncia artificial e a aprendizagem de maquina? constituem hoje infraestruturas
intrinsecas ao capital, tal como foram outrora as linhas de trens, o motor a vapor e a
comunicacgdo de massa do século XX. Ao analisar a industria e fazer uma historia da
tecnologia de sua época, Marx desenvolve o conceito de “maquina complexa”, e a
descreve como a combinacdo de uma série de invencdes e técnicas inseridas em um
mesmo artefato tecnoldgico, que é como ele explica conceitualmente o conceito de
“‘maquina-ferramenta”. Ele chama atencdo ainda ao fato de que a partir de uma
mesma forca ou principio, seja um motor, energia térmica ou uma externa natural
criando energia (agua, vento), pode impulsionar muitas maquinas-ferramentas,
aumentando sua capacidade técnica em grandes propor¢des; fazendo assim uma
leitura sistémica de um padrédo tecnoldgico-produtivo. Nessa época, diz ele, o “sistema
de maquinas”, refere-se a reunido de diferentes ferramentas especificas e de
trabalhadores parciais transformados em maquinas especializadas:

[...] objeto de trabalho percorre diversos processos parciais conexos,
levados a cabo por um conjunto de maquinas-ferramentas de
diferentes espécies, mas que se completam reciprocamente (MARX,
1975, p. 432).

Dessa forma h& cooperacgéo do trabalho, embora seja de maquinas e ndo de
trabalhadores.

’Cabe uma explicacdo destes dois conceitos muito utilizados na linguagem técnica da computagéo. A
aprendizagem de méaquina constitui um recurso da inteligéncia artificial. Nela, dados sdo usados para
aperfeicoar decisGes a serem tomadas e para reconhecer padrdes e significados através de algoritmos.
O ponto critico séo as interacfes humanas referentes a producéo de dados e de aprendizagem ampla
segundo os algoritmos nelas introduzidos. A aprendizagem de maquina é utilizada em muitos recursos
e sistemas como banco de dados, traducdo de textos e recomendacdo de conteldo aos usuarios na
internet.



25

Na divisédo social do trabalho, os primeiros sistemas de maquinaria  ocorrem
nas industrias manufatureiras, as quais sao o paradigma industrial do contexto
histérico de Marx. O aspecto essencial aqui revelado por Marx é o desaparecimento
do principio subjetivo do trabalhador. A questao da unido de cada um dos processos
parciais das fases componentes é solucionada a partir da mecanica. Assim, ocorre
um sistema combinado e coordenado, em que a continuidade sera tanto mais perfeita
se nao for interrompida e sujeita ao menor niumero de falhas possiveis, no qual o
mecanismo elimine a interferéncia humana.

A programacdo nao pbde ser totalmente explorada até que métodos de
ampliacdo e processamento de informacdes fossem descobertos. Inventados pelos
germanicos John Bardeen e Walter Houser Brattain em 1947, nos laboratorios da
companhia telefonica Bell Telephone, o transistor foi capaz de transferir circuitos
eletrbnicos pré-estabelecidos e ampliar a corrente elétrica. Substitui-se o uso de
valvulas termidnicas com pouca capacidade de carregar sinais eletrénicos. Os
transistores ampliavam o carregamento de sinais elétricos, que eram utilizados nos
computadores, o que possibilita que muitos ENIACs fossem adicionados nos foguetes
espaciais, nos computadores menores e em quaisquer aparelhos portateis, como
music players e calculadoras que cabiam no bolso, capazes de trocar informacdes de
um ponto a outro, em qualquer lugar do planeta, interligados por redes.

O circuito integrado, o0s microchips, que se caracterizavam pelo
adicionamento de centenas ou milhares de transistores menores, é de onde surge a
inovacdo decisiva para o desenvolvimento da industria de computadores com a
utilizacdo do circuito eletrdbnico miniaturizado (composto de dispositivos
semicondutores), sobre um substrato fino de material semicondutor. Eles superaram,
cabe observar, as valvulas mecéanicas por volta dos anos cinquenta e os transistores
a partir da década de sessenta, o que possibilitou novos usos de sinais elétricos. As
limitacbes dos circuitos eletrbnicos deixam de ser impedimento a maiores
amplificagbes de sinais elétricos sobre os circuitos eletrénicos, ocasionando um
processo de amplificacdo dos sinais.

Os circuitos integrados (chips), inventados em 1959 pela Fairchild e pela
Texas, tiveram toda a producéo adquirida pelo governo, para emprego em projetos
militares, até pelo menos 1962. Em 1966, o governo ainda respondia por 53% do
faturamento das empresas fabricantes. Somente um ano antes, ou seis anos depois

de inventados, a IBM langa o seu primeiro computador baseado em circuitos
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integrados: a vitoriosa série 360. Mais ou menos neste mesmo momento, comecava
também a aparecer no mercado, uma variada gama de outros produtos
eletroeletronicos (aparelhos de TV, de reproducao de som, etc.) dotados com essas
maravilhosas pecinhas (DANTAS 2012). Além do desempenho, o custo € baixo, pois
0s microchips com todos seus componentes sédo fabricados em série através de
moldes.

Na esteira da “revolugédo microeletrdénica”, a qual abriu um mercado promissor
em funcdo da comercializac&o sobre essa nova base técnica, ia aparecendo o capital
de investimento e a méo de obra qualificada composta por cientistas com boas ideias,
saidos das universidades. Em torno deste capital conhecido por venture capital
(capital de risco), algo em torno de 16 bilhdes de ddlares ajudou a consolidar as
empresas do vale do silicio na década de oitenta: Apple, Intel, Microsoft e Hewellet-
Packet (DANTAS, 2012).

Ao contrario da primeira Revolucéo Industrial que se originou da convergéncia,
ao acaso, de muitas forcas e situagdes historicas, a “revolugdo microeletronica” foi,
desde cedo, como que “pautada” por estudos e pesquisas académicos, além de
discursos futuristas claramente ideologicos, mas socialmente mobilizadores. Houve
vontade politica de acelerar o processo e lhe impingir um determinado rumo. Como
afirma Dantas (2012, p. 201), o “desenvolvimento da microeletronica esta longe de ter
sido um processo espontaneamente conduzido pelas forgas sociais e econdmicas”.
Desde as origens, a industria da informética esteve umbilicalmente ligada a programas
militares do governo dos Estados Unidos e, mais tarde, instalar-se-a em outros paises,
dentre estes a Franca e o Japao, também no contexto de projetos governamentais
estratégicos. Os interesses militares constituem outra esfera de criacao tecnoldgica,
razao pela qual a relagéo entre o departamento de defesa e institutos de pesquisa
sempre foram muito fortes. A ARPA-net, rede sigilosa que comunicava os centros de
inteligéncia militar e as universidades, surgiu para fins de contrabalancar o poderio
bélico e espacial soviético no auge da Guerra Fria.

A tecnologia, além do seu potencial bélico, foi também percebida nas
possibilidades que abria para reduzir custos e incrementar produtividade,
assegurando ainda aos paises que a dominavam, lideranca tecnolégica e econémica
internacional. Segundo Dantas (2012), os Estados Unidos, vencedores da Segunda
Guerra, sairiam na frente. L4, a informatica e a microeletrénica se desenvolveram, ao

longo dos anos 50 a 70, gragas a formidaveis financiamentos subsidiados e compras
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antecipadas do Governo que, assim, viabilizou-as economicamente. Mas nao existia
mercado efetivo para a informatica e para componentes no geral. No maximo
promessas e expectativas. Os primeiros fabricantes, quase as vendiam uma a uma, a
precos carissimos. Introduzi-las em uma empresa  implicava em reorganizar boa
parte dos processos de trabalho, treinar pessoal, enfrentar novos e desconhecidos
problemas, inclusive a baixa confiabilidade dos primeiros computadores, a auséncia
de linguagens e programas adequados, tudo isso amplificando riscos e custos. Do
ponto de vista da engenharia, fabricar receptores de radio adotando transistores em
substituicdo as valvulas, significava projetar todo um novo aparelho receptor e novos
processos de fabricacdo. A industria deveria convencer 0s seus potenciais clientes a
desenvolver projetos com base em novas tecnologias. Dantas (2012, p. 111) explica
que o governo dos Estados Unidos exerceu um papel fundamental. Suas compras,
além dos seus financiamentos, permitiam aos fabricantes adquirir escala e
conhecimento. As compras baixavam 0S custos, enquanto este ultimo aprimorava
progressivamente os produtos. Assim, “as demais unidades econémicas — empresas
industriais, comerciais, financeiras — podiam ser, aos poucos, conquistadas para as
novas solugdes tecnoldgicas”.

A industria de softwares foi artificialmente induzida, tal como o foi 0 mercado
do consumo de massas no comeco do século XX. A partir do ultimo terco do século
XIX uma gama enorme de tecnologias modernas comegou a surgir; aviacao,
automoveis, radio e cinema. Os primeiros contornos das modernas teorias cientificas
comecaram a ser esbocados, como a teoria da relatividade, o quantum e a genética
(HOBSBAWN, 1995, p. 507). As descobertas e progressos cientificos mostravam um
potencial tecnolégico que seria amplamente utilizado e explorado, como lasers,
telefonia sem fio, transistores e microchips, que no periodo anterior as duas grandes
guerras mundiais ndo se podia dizer que faziam parte da vida cotidiana (HOBSBAWN,
1995). O conhecimento cientifico acumulado do século XIX e as experimentacdes
subsequentes, principalmente no contexto da segunda Guerra Mundial e depois dela,
traduziram a ciéncia basica em tecnologias praticas — assim como o transistor foi
produto de pesquisas fisicas do estado soélido e das propriedades eletromagnéticas
(HOBSBASWN, 1995).

Toda propriedade é determinada segundo o tipo de sistema econémico sobre
o qual vigora, se capitalista ou socialista. No capitalismo, tem como fundamento a

propriedade privada e no socialismo a propriedade coletiva ou do Estado. Os alicerces
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juridicos e produtivos foram sendo ajustados para que as tecnologias de informacao
fossem absorvidas pelas relacbes econdémicas. Além disso, como perceberam
notoérios programadores (como Eric Raymond, Richard Stallman, Linus Torvalds, Ted
Nelson e Tim Berners-Lee), essa relacdo de producdo, apesar de estar longe de
subverter o processo de producao do capital, obrigava a reavaliar elementos centrais
do processo de producdo capitalista voltado a producdo de mercadorias; a
produtividade, a diviséo social do trabalho e a informag&o como segredo industrial (a
qual caracterizava a industria tecnolégica/cientifica, como forma de manter monopdlio
comercial).

As patentes do microprocessador ndo foram sujeitas ao patenteamento nas
primeiras descobertas, sendo, ao contrério, freadas pelo governo norte-americano,
pois este temia que a privatizacdo do conhecimento nessa area inviabilizasse
inovacdes e pesquisas referentes a ela, o que implicaria em uma evolucdo mais lenta
(SILVEIRA, 2005).

De acordo com Lemos (1999), o desencadeamento do atual paradigma
“‘econdmico-tecnoldgico” esta baseado em trés aspectos no que se refere as novas
tecnologias de informacdo. O primeiro € a microeletrdbnica — que teve como
consequéncia de maior impacto a economia e a sociedade, o desenvolvimento e a
difusdo da informatica, de microcomputadores e de softwares e, a partir dai, a
substituicdo de tarefas antes realizadas pelo trabalho humano. O segundo refere-se
ao desenvolvimento das telecomunicagcbes. A introducdo de difusdo de novas
tecnologias, a comunicagao via satélite e a utilizagao de fibra ética, “revolucionaram
os sistemas de comunicacao” (LEMOS, 1999, p. 127). A convergéncia entre essas
duas bases tecnoldgicas permitiu o desenvolvimento dos sistemas e redes de
comunicacao globais (LEMOS, 1999; TIGRE, 2005).

Portanto, a partir dai se delineou, desde o pds-guerra, um paradigma de
producdo fortemente arraigado na informacdo e na tentativa sistemética de
transforma-la em conhecimento. Além disso, grande parcela da forca de trabalho
passou a estar envolvida na producéao e distribuicdo de informacéo e conhecimento e
nao apenas em produgcdes materiais, gerando um crescimento no setor de servigos
em oposic¢ao ao industrial (LEMOS, 1999). Cabe destacar que a partir deste processo
de inovacéo tecnoldgica da informacao e comunicagao propiciam a geracao de novas
formas de tratamento, distribuicdo e producdo de informacdes. Através destas

tecnologias de comunicacgao e informacao reduz-se tempo e custo para:
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[...] formas tradicionais de pesquisa, desenvolvimento, producédo, e
consumo de economia, facilitando e intensificando a muita rapida ou
instantdnea comunicacdo, processamento, armazenamento e
transmissao de informac¢des em nivel mundial a custos decrescentes
(LEMOS, p. 128, 1999).

Assim, foi preciso uma multiplicacdo de linguagens de programacédo que
correspondessem a evolucdo das tecnologias de informacgéo. Essas linguagens se
distanciam da linguagem de maquina, que se caracteriza como “baixo nivel”, — feita
para “comunicar’ o programa escrito (software) com o computador propriamente dito
(hardware). As linguagens mais proximas as linguagens naturais sdo chamadas de
“alto nivel”. Por exemplo, a linguagem Assembly possui um nivel de abstracdo mais
reduzido, dessa forma, ela é considerada de baixo nivel. J4 as linguagens COBOL,
BASIC, JAVA e C sao de alto nivel. As linguagens de alto nivel permitiram disseminar
a programacado e aumentar o nimero de programadores, a0 mesmo tempo em que
facilitou o desenvolvimento de softwares e sua democratizacdo (SILVEIRA, 2008).
Algumas linguagens sao mais faceis do que outras, porém todas elas sdo muito mais
faceis de trabalhar do que a linguagem binaria da maquina, apés sua compilacao.
Além da subdivisao citada entre as duas linguagens, a da maquina (binéria) e a do
programador (linguagem textual), ha outra ferramenta essencial chamada de
compilador. O nome compilador é usado principalmente para 0s programas
que traduzem o cdodigo fonte de uma linguagem de programacao de alto nivel para
uma linguagem de programacao de baixo nivel (chamado c6digo de maquina).

O cddigo fonte é a primeira versao escrita de caracteres numéricos por um
individuo em forma textual. Ele se refere a qualquer codigo usado em qualquer
dispositivo eletrénico que contém microprocessador, e que sao encontrados em uma
variedade enorme de produtos e ndo apenas em microcomputadores: como sistemas
de aviacao eletrdnica, industria robdtica e sistemas de sinalizagéo (trens, transportes
etc.). Existem programas utilizados para escrever codigos fontes de acordo com a
linguagem de programacgcdo com a qual se queria redigi-los, e abrange desde
programas para funcdes bem especificas (como editores de texto — como Microsoft
Word), até ambientes de desenvolvimento (baseados na construcéo de plataformas
de desenvolvimento de ferramentas de software). Apds a elaboragéo do codigo fonte,
0 mesmo € salvo em arquivos de pastas. O cddigo fonte pode ser transposto de uma
plataforma a outra, com algumas excecdes, de um sistema operacional (Linux,
Microsoft, Android, iOS).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Tradutor#Computa%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o_de_alto_n%C3%ADvel
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o_de_baixo_n%C3%ADvel
https://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_de_m%C3%A1quina
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Uma plataforma cruzada ou multiplataforma tornou- se uma pratica de
desenvolvimento de tecnologias comum. Estruturas de linguagens comuns e
especificacdbes comuns no desenvolvimento de programas e compartilhadas em
sistemas diferentes se estendem a um numero maior de usuarios, garantindo uma
interoperabilidade a um ecossistema tecnoldgico variado e complexo. Razéo pela qual
as empresas se interessam em investir e promover desenvolvimento colaborativo,
compatibilizando aplicac¢des, tecnologias e especifica¢cdes técnicas entre plataformas
cruzadas, as vezes até mesmo concorrentes. Para se ter uma ideia, a “Eclipse
Foudation™, instituicdo ndo-governamental fundada pela IBM em 2011, é um grande
consorcio de 275 membros com mais de 350 projetos colaborativos, ferramentas e
estruturas tecnologicas compartilhados entre empresas de software de setores de
segmentos variados como automotivo, internet das coisas e pesquisa geoespacial. A
estratégia € uma sO: obter controle comercial do desenvolvimento tecnolégico ao
mesmo tempo em que permite a capilaridade da tecnologia em todas as dimensoées e
aplicagOes industriais de software, permitindo uma dindmica colaborativa ao processo
de criacdo do design tecnoldgico.

O computador € constituido por milhdes de interruptores (microscopicos)
conectados entre si, que ligam e desligam conforme a ordem de um programa. Temos
um bit sempre que fazemos uma escolha de duas alternativas possiveis. As
sequéncias possiveis sao feitas a partir de uma linguagem binaria codificada a partir
de 0 e 1. Nos computadores, os circuitos estdo desenhados para operar instrucoes
através de programas apropriados, nesse nivel € preciso fazé-lo entender tais
instrucdes em nivel de maquina. Por ser dificil e demorada, a projecéo de circuitos é
feita por um grupo de trabalhadores, enquanto outro se encarrega na elaboragéo de
cadigo fonte binario do qual os circuitos se encarregaram de traduzir em linguagem
binaria (DANTAS, 1989, p. 30). Esse cbdigo elementar é chamado de Assembly.

Ainda que ndo venha a se dissecar a importancia geral desses processos
informaticos e industriais, cabe salientar a importancia que adquirem atualmente os
programas computacionais. Sao encontrados em muitas tecnologias de nosso dia a
dia, e é cada vez mais crescente sua importancia com a internet das coisas,

dispositivos moveis, computagdo em nuvem, hiperconexdo e digitalizacdo da

3Informacdes retiradas do site do consércio. Disponivel em: https://www.eclipse.org/org/. Acesso em: 9
mar. 2020.


https://www.eclipse.org/org/
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producdo e do consumo e o desenvolvimento de aplicativos para uma série de
finalidades.

Tanto os produtores como os usuarios prescindem de aquisi¢cao de linguagens
gue possam traduzir e se comunicar com tais linguagens no universo da produgéo,
mas também no dia a dia. Esse aspecto sera desenvolvido no Capitulo 2. O avanco
em tecnologias, sistemas de inteligéncia artificial e big data* ja esta suficientemente
desenvolvido para aprender, interpretar e traduzir os desejos tanto dos usuarios
quanto dos produtores, como é possivel perceber nos motores de busca que nos
apresentam os resultados em toda a internet e a disponibilizacdo de algoritmos
espalhados pelas redes sociais e aplicativos de streaming. Afirma Lyotard (2011, p.
4), que partes significativas destes conhecimentos e inovagdes “condicionam-se a
traducado dos resultados eventuais em linguagem de maquina” que busca discutir e
avaliar os impactos da crescente informatizacdo das sociedades desenvolvidas®, na
gual o conhecimento tecnolégico passou a ser um de seus eixos econdmicos e sociais.
Nesse contexto de producéo e reproducao tecnoldgica, a racionalizacao das relacdes
sociais se traduz no desenvolvimento continuo de modelos matematicos e estatisticos
e dos sistemas de informatica, cada vez mais previsiveis. A linguagem da informatica
se define como espécies de “enunciados aceitos de saber”, conquanto a informatica
com sua producdo e conhecimentos se torna rentavel (LYOTARD, 2011).

As startups e os investimentos em alta tecnologia, como a inteligéncia artificial,
estdo presentes na economia atual e sdo recebidas e debatidas nos circulos
midiaticos e entre os investidores como esfor¢os tecnolégico e financeiro promissores.
N&o temos aqui a pretensao de definir conceitualmente um termo tdo complexo e
sujeito a tantas explicacdes como € o de inteligéncia artificial, mas é interessante notar
que a maior parte da literatura especializada reconhece que ela ja esta presente nos
processos algoritmicos em nosso cotidiano: veiculos semiautomaticos, nos robos

industriais, bancos de dados, redes sociais. Como escreveu o0 préprio Marx:

“Big data trata-se de dados/informac6es ndo estruturados, gerados na internet e manipulados por
algoritmos  a fim de extrair vantagens comerciais para as empresas.

>Esse estudo foi encomendado a Lyotard pelo governo Francés em 1970 e publicado na forma de livro
posteriormente com o titulo “Sociedade pdés-moderna”. Ele fornecia um panorama filosofico,
epistemolégico, econdmico e politico das transformag¢des que estavam ocorrendo na década de
setenta, dado a intensa profusdo de sistemas tecnoldgicos e informaticos e as implicacGes destas
transformagcBes com a soberania dos governos nacionais, de dependéncia tecnoldgica e as
configuragdes geopoliticas e de poder em torno das telecomunicagfes e da tecnologia.
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“finalmente [...] uma forga ndo humana controla tudo e todos” (MARX apud
WHITHERFORD, KJOSEN, STEINHOFF, 2019, p. 2 — tradugdo nossa).

Marx ndo pensava isso com respeito as maquinas e muito menos a inteligéncia
artificial, mas sim a respeito da alienacdo da classe trabalhadora sob o capital. Como
exploraremos mais adiante, a atribuicdo de funcdes especificas aos programas e as
maquinas nao constitui uma légica tecnoldgica, mas uma “légica social” a partir da
qual orienta ciéncia e tecnologia. A légica que se pressupde aqui €, portanto, a da
producdo da mais-valia— e a implicacdo que disso deriva: a computacao e a tecnologia
transformadas em mercadorias. Dessa maneira Whitherford, Kjosen, Steinhoff (2019,
p. 3) ressaltam que tratar a privatizacdo do conhecimento tecnoldgico, como fazem os
grandes oligopalios tecnologicos, significa dispor dos recursos humanos, financeiros,
técnicos e juridicos-legais — como a propriedade intelectual — para a criacdo da
inovacao tecnoldgica.

Contemplando estes trés aspectos e suas implicacdes sociais, politicas e
econdmicas foi que surgiram termos como “Sociedade em Rede”. Segundo Castells
(1999), é preciso destacar pelo menos trés caracteristicas principais ligadas a esse
ambiente produtivo: a dependéncia de gerar, processar e aplicar de forma eficiente a
informacéo baseada em conhecimento. A concorréncia, a produtividade e a producéo
sdo organizadas com a utilizacéo da informacé&o e do conhecimento.

A comunicacdo em redes e os padrdes de organizac&do produtiva passaram a
ditar os rumos da cooperacao tecnoldgica desde o pds-guerra. Os centros de pesquisa
e universidades foram os primeiros a adotarem o trabalho cientifico de conhecimento
em rede, em razao da velocidade das descobertas e da variedade de projetos 0s quais
eram alimentados por diversas outras descobertas cientificas, caracterizando-se por
um ambiente tecnoldgico-cientifico altamente enérgico e dinamico.

Nas palavras de Castells (1999, p. 120):

A emergéncia de um novo paradigma tecnologico organizado em torno
das novas tecnologias da informagéo, mais flexiveis e poderosas,
possibilita que a prépria informacédo se torne o produto do processo
produtivo. Sendo mais preciso: os produtos das novas indastrias de
tecnologia da informagdo sdo dispositivos de processamento de
informacdes ou o préprio processamento das informagdes. Ao
transformarem os processos de processamento da informacado, as
novas tecnologias da informag&o agem sobre os dominios da atividade
humana e possibilitam o estabelecimento de conexdes infinitas entre
diferentes dominios, assim como entre os elementos e agentes de tais
atividades. Surge uma economia em rede profundamente
interdependente que se torna cada vez mais capaz de aplicar seu
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progresso em tecnologia, conhecimentos e administracdo na propria
tecnologia, conhecimentos e administragéao.

7

A particularidade deste paradigma econOmico € a transformacéo das
informacBes em insumos, e dai a necessidade de ferramentas de comunicacao, que
por sua vez, produzem mais tecnologias para dar conta de dissemina-las e processa-
las. Nesse cenério, a criagdo de redes permite a flexibilizacdo de mercados e dos
investimentos tornando globais todos os componentes produtivos — inovacao,
pesquisa, propriedade intelectual, transferéncia tecnoldgica, recursos informacionais,
como servidores de armazenamento de informacdo em nuvem e suporte técnico.
Sobre isso é importante destacar que a economia na base da informacédo e
conhecimento € uma economia global, o que ndo quer dizer que todas as atividades
produtivas estao “globalizadas”, mas que as atividades econdmicas dominantes estao
globalmente articuladas (CASTELLS, 2003). Assim, os servi¢os e produtos da Google
funcionam globalmente. Articulam-se, ao lado deste, dois outros sistemas
globalizados, os mercados financeiros e a producdo de bens e servigos das grandes
empresas.

Conforme visto, até os anos setenta o software era vendido junto ao hardware,
e eram desenhados para finalidades especificas. Nessa época, a informatica estava
muito concentrada na maquina. Os computadores programaveis capazes de receber
informacgdes externas para executar suas funcdes foram cada vez mais diferenciando
seus componentes logicos de rotinas e tarefas especificas e entre o equipamento (a
maquina em si). A diferenciacdo entre hardware e software foi primordial para a
concepcao de que o software fosse utilizado em varios tipos de computadores e para
o modelo proprietario de software, o qual se tornou hegemdnico a partir dos anos
oitenta. Os softwares eram escritos especificamente para cada tipo de computador.
Por serem caros naquela época, tanto o software como o hardware, e especificos para
cada computador, alguns fabricantes ofereciam “blocos padrao” de programas (por
exemplo, de bibliotecas de funcdes) (SILVEIRA, 2008). Essas especificidades
técnicas da arquitetura fechada do hardware, fez com que houvesse poucas empresas
gue vendessem softwares de uso geral e alguns programas gratuitos. O avanc¢o dos
microprocessadores levou a popularizacdo do computador pessoal, invertendo a
logica da arquitetura: fechada para os softwares e aberta para os hardwares,

consolidando o modelo proprietario de software.
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Quando uma arquitetura ou um software séo abertos, todos tém acesso ao seu
conteudo. A copia de uma tecnologia soft ou hard alavanca o processo de inovacéo
incremental e disruptiva, a medida que induz a novas descobertas e ideias. O padrédo
de copiar é seguido por todas as empresas de ramos tecnoldgicos, pois se trata de
uma operacao que se refere a processos e métodos de producdo ou conhecimentos
prévios que sao incorporados na criacdo de uma mercadoria. Nao ha como separar
todas as ideias e conhecimentos acumulados segundo sua origem e quem a criou. A
funcdo dos direitos de propriedade intelectual seria entdo a de compreender 0s
recursos imateriais e comuns segundo a visao do direito burgués e da propriedade
privada.

A industria de software pdde se descolar da maquina e alcangou um novo
patamar. A Microsoft tinha como objetivo se desenvolver apenas como fabricante de
software. Portanto, passou a licenciar seus softwares a precos baixos, apostando na
venda em grande escala. O contrato com a IBM possibilitou a efetivacdo deste
objetivo, ao adentrar no mercado e ao mesmo tempo produzir e vender seu software
em larga escala (GATES, 1995, p. 63-64). Tanto a compra de microprocessadores
gue vinham da Intel, quanto o sistema operacional eram terceirizados pela IBM.

Os segmentos produtivos em softwares, servicos e hardware tém crescido
mundialmente. Em 2017 os gastos totais somaram 2,07 trilhdes de dolares em todo o
mundo, subindo para 2,23 trilhdes em 2018. De acordo com o relatério® sobre o
mercado de softwares brasileiro, elaborado pela Associagcéo Brasileira de Empresas
de Software (ABES), o mercado brasileiro de tecnologia da informacéo, o qual inclui,
além destes citados, a exportacdo, movimentou 3,9 bilhGes de ddélares em 2017,
representando 1,9% do PIB brasileiro e 1,8% do total de investimentos em tecnologia
da informacdo no mundo; em relacdo a 2016 software e servigos tiveram, juntos, um
crescimento de 3,7%.

Em 2018, os gastos em tecnologia da informacéo e da comunicagdo somaram
47 bilhdes e 2,23 trilhdes no mercado mundial. Levando em conta apenas a area de
servicos e software, producédo e desenvolvimento, o mercado cresceu 9,8% em

comparacao ao ano anterior, contra 3,7% do ano anterior.

®Disponivel em:
http://central.abessoftware.com.br/Content/UploadedFiles/Arquivos/Dados%202011/af _abes_publicac
ao-mercado_2018 small.pdf. Acesso em: 3 fev. 2018
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Em 2017 a utilizacdo de programas de computador desenvolvidos no pais
(incluindo os softwares sob encomenda) representou 32% do investimento total, que
vem sendo apontado desde 2004. Ainda segundo dados da associagéo, existem
17.000 empresas voltadas ao desenvolvimento, producgéo, prestacao de servicos e
distribuicdo de software no mercado nacional, sendo que 61,7% delas possuem como
atividade principal o desenvolvimento e producdo ou prestacdo de servigos.
Considerando-se as duas primeiras, que totalizam 5.138 empresas, por volta de 95%
podem ser classificadas como pequenas e médias empresas. De acordo com o
estudo, praticamente 55% do mercado de usuarios é composto por empresas nos
setores de Servicos, Telecom e Financas, seguidos pela Industria e Comércio. Em
termos de crescimento, o setor de Finangas apresentou o maior investimento;
engquanto a demanda do governo continuou em retragéo, seguindo o padrao dos anos
anteriores.

Os softwares se encontram espalhados por toda a rede, servindo para rodar
linguagens, formatos e protocolos de comunicacédo distribuidos pela internet. Ele se
constitui como um dispositivo néo fisico, responséavel por fazer funcionar a rede. Por
essa razao, os servicos de software correspondem em maior investimento e se
caracterizam por ferramentas analiticas de big data, gerenciamento e diversos tipos
de solucdes em sistemas, como hospedagem de aplicacbes em seus proprios
servidores para que as empresas ndo tenham que comprar hardware, software e méo
de obra necessérios para desempenhar esses servi¢os; além do armazenamento de
informacéo digital em nuvem.

Aquela altura, na indistria da informatica, a IBM foi capaz de criar um padréo
novo e abrangente, pois se aliava a empresas de outro setor que criavam seus
sistemas operacionais, canalizando profissionais habeis de empresas especializadas
em softwares. Por outro lado, a Apple ndo utilizava o mesmo padrdo. A empresa
decidiu atuar nas duas esferas. O Sistema operacional desenvolvido pela Microsoft
nasceu de outro sistema desenvolvido em uma empresa de Seattle, o qual depois de
uma série de transformacgbes ficou conhecido como MS-DOS e cujo primeiro
licenciamento foi feito pela IBM (GATES, 1995, p. 69). O MS-DOS proveio de um
sistema chamado quick dirty operating system (QDOS), pertencente a uma empresa
de Seattle, do qual originou o sistema CP/M que a IBM queria inicialmente comprar

para seus computadores pessoais e cujo direito autoral pertencia a Tim Peterson, que
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foi contratado por Bill Gates para desenvolver o MS-DOS junto a Microsoft e de quem
comprou o direito autoral por cinquenta dolares em 1980 (PERELMAN, 1991, p. 198).

A opcéo feita pela gigante da tecnologia em terceirizar o software e a
preocupacao entre as empresas menores que compunham estes segmentos em se
tornarem monopolios, correspondia as especificidades da nascente economia da
informacéo, levando o software para o0 modelo proprietario, 0 que vai ocorrer no inicio
da década de oitenta. Assim, o software passou a ser encomendado de uma empresa
a outra, sendo a Microsoft pioneira neste segmento, formalizando contratos
comerciais com empresas de computadores, IBM e a Apple.

Ao se referir a “revolucao tecnoldgica”, Castells (1999, p. 50-51) argumenta
sobre a centralidade da informacao e do conhecimento, que esta na sua aplicabilidade
para a geragdo de novas informagdes e conhecimentos e de “dispositivos de
comunicagao e processamento da informacgao”, através dos quais € possivel uma
realimentacdo constante entre inovacdo e uso. Nota-se que neste paradigma
produtivo: “a introdugédo de uma nova tecnologia, seus usos e seus desenvolvimentos
em novos dominios, torna-se muito mais rapido no novo paradigma tecnoldgico”. A
difusdo amplifica seu poder de regeneracdo de forma explosiva, a medida que o0s
individuos se apropriam dela e as desenvolvem e redefinem de forma cada vez mais
rapida em consequéncia da comunicacao eletronica. Tais tecnologias se caracterizam
nao apenas como “ferramentas de aplicacdo”, mas como “processos a serem

desenvolvidos”’ de modo constante.

2.2 INOVACAO, TECNOLOGIA E DESTRUICAO CRIADORA

A chamada escola schumpeteriana defende que h& nas mudancas
tecnologicas multiplos fatores envolvidos, como rede de instituicbes nacionais de
incentivo e investimento publico e uma cultura propicia a inovacdo e ao
empreendedorismo. De acordo com essa hipétese, seria equivocado admitir o
processo de inovacdo como resultado da evolugcao da ciéncia para o mercado ou vice
e versa, aceitando por outro lado a ocorréncia de diferentes processos de inovagao
0s quais se tornam um “processo complexo”, “interativo” e nao “linear”. (LEMOS, 1999,

p. 125). Tanto os avancgos da pesquisa cientifica quanto as demandas do mercado

’Neste ponto as teorias modernas da gestdo segundo as quais o capital humano é essencial no
paradigma tecnolédgica e comunicacional no qual se baseia capitalismo contemporéneo.
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levam a inovacbes de todas as formas, na base tecnoldgica e organizacional, de
produtos e processos. Ainda sob esta perspectiva, € importante salientar que uma
empresa ndo é capaz de inovar sozinha, pois depende de fontes diversas de
informacgdes, conhecimentos e demais inovagoes, sendo tal processo caracterizado
pela complexidade da estrutura interativa em varios niveis: dentro da mesma
empresa, entre empresas ou com organizacdes de ensino e pesquisa. As tecnologias
de informacé&o e comunicagdo acentuaram as diferentes fontes de inovacao assim
como ajudaram esse padréo produtivo caracterizado pelas varias fontes de inovagéo
e do carater interativo entre empresas, instituicbes e trabalhadores (LASTRES;
FERRAZ, 1999; LEMOS, 1999).

Schumpeter (1988, p. 47) descreve o carater “revolucionario” da inovagao que
desencadeia um novo ciclo de desenvolvimento econdmico. Segundo ele, a iniciativa
privada, na figura do empresario empreendedor, redefine constantemente as
configuracbes da atividade econémica. A mudanca ndo ocorre nunca pelo lado do
consumidor e dos trabalhadores, mas pelo lado dos produtores, 0s quais criarédo novas
necessidades ao consumidor, formando um mercado que era até entdo inexistente.
Tal hipotese defende que o desenvolvimento econdmico ndo € um processo estatico,
mas dinamico e de formacéo de novos mercados consumidores e de novoS processos
produtivos. Em decorréncia disto, as mudancas no ambito dos processos produtivos
podem ou n&o gerar uma nova estrutura em um ramo industrial, alterando
radicalmente as bases nas quais estavam assentadas, alterando o: “estado de
equilibrio previamente existente”.

Diz ele:

1) Introdugdo de um novo bem — ou seja —, um bem com que os
consumidores ainda néo estiverem familiarizados — ou de uma nova
qgualidade de um bem. 2) Introdug¢&o de um novo método de producéo,
ou seja, um método que ainda néo tenha sido testado pela experiéncia
no ramo préprio da industria de transformacédo que de modo algum
precisa ser baseada numa descoberta cientificamente nova, e pode
consistir também em uma nova maneira de manejar comercialmente
uma mercadoria. 3) Abertura de um novo mercado, ou seja, de um
mercado em que o ramo particular da indastria de transformacéo do
pais em questdo ndo tenha ainda entrado, quer esse mercado tenha
antes existido ou ndo. 4) Conquista de uma nova fonte de oferta de
matérias primas ou de bens semimanufaturados, mais uma vez
independentemente do fato de que essa fonte j4 existia ou teve que
ser criada. 5) Estabelecimento de uma nova organizacéo de qualquer
industria, como a criacao de uma posi¢cao de monopdlio (por exemplo,
pela trustificagdo) ou a fragmentacdo de uma posi¢cdo de monopdélio
(SCHUMPETER,1988, p. 48-49).
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Nessa perspectiva, portanto, os empreendedores capitalistas ditam a dinamica
da economia capitalista através de inovacdes que revolucionam constantemente a
economia. A incessante luta entre os capitalistas em revolucionar os mercados leva a
transicdo do monopdlio a concorréncia e vice-versa. De acordo com Schumpeter
(1988) € a inovacdo o motor do crescimento econdmico, dela decorrem os saltos de
produtividade e de producdo da riqueza, colocando em segundo plano, dentro do
quadro explicativo do crescimento econdmico, variaveis como o0 investimento e a
poupanca no sistema econdmico para a formacgéo de capital (SCHUMPETER, 1988).
Nessa perspectiva, 0 progresso técnico trata de produzir, dada certa quantidade de
recurso, um maior volume de produto ou um produto qualitativamente superior. A esse
altimo, Schumpeter atribui a verdadeira vocacao do empreendedor, porque € por meio
de invenc¢des que havera transformacdes industriais. O importante € como o sistema
cria e destroi estruturas existentes e ndo como as mantém. Nao h& estabilidade nas
economias capitalistas, o seu paradigma de reproducédo esta baseado em constantes
rupturas com as estruturas passadas de organizacao do trabalho e tecnolégicas e
relativas a demanda, oferta e precos.

Segundo ele, o processo de destruicdo criativa se caracteriza da seguinte
maneira:

[...] o impulso fundamental que inicia e mantém o movimento da
magquina capitalista decorre de novos bens de consumo, de novos
métodos de producdo ou transporte, de novos mercados, de novas
formas de organizacdo industrial que a empresa capitalista cria
(SCHUMPETER, 1984, p. 112).

No que diz respeito a revolugcéo destes meios € o seu paradigma:

[...] o processo de mutacgdo industrial se me permite o uso do termo
biolégico — que incessantemente revoluciona a estrutura econdmica a
partir de dentro, incessantemente destruindo a velha,
incessantemente criando uma nova. Esse processo de Destruicdo
criativa € o fato essencial acerca do capitalismo (SCHUMPETER,
1984, p. 113).

A revolucdo criativa € necesséria a reproducdo do capital, visto que o capital
deve revolucionar constantemente os meios de produgcédo com o objetivo de aumentar
a producdo e os lucros. A revolucdo quimica, que criou métodos de tintura
diferenciados, e a mecanica na tecelagem fizeram surgir cadeias produtivas dentro do
processo de producdo da manufatura. A industria e a agricultura forcaram ndo apenas

uma transformacdo nos meios de producdo para aumentar a produtividade, mas
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também acabaram desenvolvendo meios de transportes e de comunicacdes para
comercializar mercadorias e interligar mercados (MARX, 1975). Nesse sentido, é
importante atentar as influéncias “intersetoriais” ao progresso técnico para o
crescimento da produtividade e formagdo de novas industrias. O crescimento da
produtividade agricola dos Estados Unidos foi dependente de melhoramentos técnicos
em outros setores, como nos transportes (ROSENBERG, 2006, p. 52). O surgimento
das inovacdes e o aumento de produtividade ndo sdo imediatamente relacionados. A
incorporacdo dos melhoramentos técnicos responde a aquisicdo de novos bens de
capital pela empresa, a medida que estes bens de capital véo sendo absorvidos e, por
fim, sobre a comparacdo de novas tecnologias em relacdo aos custos relativos as
alternativas ja existentes, haja vista a diluicdo dos custos incorporados ao capital aos
poucos e, ulteriormente, & medida que as barreiras sdo alcangadas, as tecnologias se
tornam suscetiveis a melhoramentos posteriores (ROSENBERG, 2006, p. 53-54).

Na analise tedrica da inovacdo como elemento central ao crescimento
econdmico, 0os economistas passaram a compreender que ndo € apenas a competicao
que constréi as bases de novas combinac¢des produtivas, mas também o papel das
politicas de inovagcdo através das instituicbes e a interacdo e absorcdo do
conhecimento pelas empresas, formando um forte sistema publico-privado de
inovacdo (MAZZUCATTO, 2014).

Nos Estados Unidos as agéncias DARPA, o programa de Pesquisa e Inovagao
em Pequenas Empresas (SBIR) e o desenvolvimento da nanotecnologia ilustram a
atuacao de agéncias governamentais no fomento de tecnologias. Destaca-se ainda a
influéncia tacita da inovacéo, ndo apenas institucional e ambientada por sistemas de
inovacao, como acontece em relacao a difusédo de conhecimentos entre as empresas.
Mazzucato (2014, p. 153) mostra a importancia da pesquisa basica no ambito de
departamentos de Estado norte-americanos e de laboratérios financiados com
recursos publicos federais na criacdo do primeiro celular mével fabricado pela Apple:
produtos inovadores como GPS, Internet, tela de cristal liquido e HTTP/HTML,
microprocessador, memoria RAM e bateria de litio.

2.3 INOVACAO, TECNOLOGIA E PRAXIS
Na abordagem de Marx (1975) invencOes tecnoldgicas resultam da
transformacdo dos sistemas sociais e na acumulagcéo por estes de conhecimentos

técnicos e cientificos que se desenvolvem ao longo do tempo. Na perspectiva de Marx,
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ciéncia e tecnologia sdo materializadas na producdo da vida material através de
maquinas usadas na producdo e como evolucdo de sistemas de pensamento e
representacdo, que propiciam o controle do mundo fisico e material e, portanto, da
producdo econdmica e social de forma racionalizante e no desenvolvimento espiritual
relacionado as artes, cultura a ciéncia.

Segundo Mackenzie (1984), a tecnologia ndo € uma contingéncia da producao
social e econdmica das sociedades. A tecnologia esta imersa em relagdes sociais que
levam a um determinado fazer tecnoldgico, do qual € a sua expressado. Nesse sentido,
0 autor pergunta se elas poderiam ser organizadas/construidas de outra forma. De um
ponto de vista dialético, na sociedade capitalista a producao tecnoldgica implica em
torna-la uma necessidade do processo de producdo, como valorizacdo do capital,
sendo a valorizacdo o fundamento geral das relagdes sociais.

De acordo com o autor, a valorizacdo ndo € uma mera questao de maximizar
lucros, ao passo que a realizacao deste objetivo propiciara um sentido, uma direcdo a
producédo tecnoldgica na preservacao e alcance daquele objetivo, que, por sua vez,
implica em “seletividade tecnologica” (HARVEY, 2013), de modo que se faz importante
perguntar sobre relacdes sociais imbuidas na tecnologia (MACKENZIE, 1984). Assim,
essa abordagem demonstra até que ponto a introducdo de tecnologia amplia a
capacidade de extracdo do conhecimento e do controle pelo capital nos processos de
producéo e de valorizacédo do capital, ao adotar formas de organizagéo e producéo.
Como, por exemplo, a mudanca de uso das maquinas de funcionamento manual,
controladas por operarios, para o modo autdmato, que passa o controle do operario
as proprias maquinas e consequentemente pelos capitalistas.

Dessa forma, quando abordamos as escolhas e paradigmas produtivos em
relacdo a producdo de tecnologias dentro de um quadro tecnoldgico altamente
evoluido, veem-se implicados os fatores de descentralizacdo produtiva e uma maior
abertura nos conhecimentos — e que ao fim servem para valorizar o capital. Uma vez
gue, nos segmentos de tecnologia de informacao, a difusédo de conhecimentos e a
cooperacao entre trabalhadores intelectuais definem a rapidez, o desenvolvimento, a
adaptabilidade de tecnologias e sua utilizacdo espalhadas por setores produtivos
industriais, digitais e de servigos.

Quando Marx discute a respeito de uma forma de trabalho n&o imediato,
trabalho intelectual, ele se refere a individuos em atividades produtivas que né&o

correspondem ao trabalho fabril e manual nas industrias. Esses trabalhos sé&o
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representados desde os trabalhos de pesquisa e desenvolvimento nos laboratorios e
universidades, passando pelos trabalhos dos engenheiros e gerentes nas industrias.
Na reproducao do capitalismo industrial, trabalhos intelectuais passam a tomar um
espaco importante. A ciéncia e a tecnologia se tornam imediatamente forcas
produtivas no processo de producao.

O entendimento sobre o pensamento de Marx quanto a tecnologia é superficial
(se ndo equivocado) entre 0s proprios marxistas, pois se infere a partir de suas ideias
de que a tecnologia é neutra, portanto, poderia ser usada para a transicao para o
Socialismo, tal como defendia Lénin quanto ao taylorismo (HARVEY, 2013). A partir
de uma leitura critica de Lénin, Harvey defende que o revolucionario adentrou em um
terreno perigoso ao adotar a tecnologia orientada ao processo de producdo e
reproducao do capital, porque no préprio Marx, tecnologias e rela¢des sociais estdo
“‘mutuamente ligadas” — ideia que esta contida, sobretudo, na nota 89 de O Capital.

Segundo Harvey:

De acordo com essa leitura, ha um problema que diz respeito as
préprias maquinas, porque elas foram concebidas e introduzidas para
interiorizar certas relacdes sociais, concepcdes mentais e modos de
produzir e viver (HARVEY, 2013, p. 213).

Nessas relacdes o homem se torna apéndice da maquina (HARVEY, 2013, p.
213), vigia dela; a dialética entre homem e tecnologia, natureza e homem néo se
constituiu, no capitalismo, de forma a definir sua autonomia corporal e cognitiva com
relacdo a maquina, mas antes, verteu-se numa relacao de subordinacédo e limitacdo
espiritual e material.

As tecnologias discutidas foram construidas para a reproducdo do modelo
capitalista de producéo adequado a este fim, por essa razédo é prudente pensar sobre
tecnologias para o modelo de producéo socialista — tal como Proudhon se apropriou
das noc¢des de justica burguesa (HARVEY, 2013, p. 214). A partir da leitura apressada
ou equivocada de Marx, pode-se incorrer na mesma armadilha com relacdo as
tecnologias no sistema capitalista de produgéo.

Tomando a leitura de uma nota de rodapé escrita por Marx em O Capital,
Harvey (2013, p. 214) propde uma chave de interpretacdo pautada na relacdo entre
relacdes de producao, sociabilidade e producéo tecnologica, de tal maneira a amarrar
e a entender 0s processos sociais e histéricos enquanto categorias mutuamente
relacionadas. Esse ponto de partida metodoldgico permite a ele sustentar o campo

tecnologico como um resultante dialético do nexo das relagbes sociais e de seu
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desenvolvimento e a partir de contextos historicamente definidos. Fazendo distingdes
sobre a tecnologia em supostos modos de producéo distintos ele observa no que se
refere as tecnologias e aos artefatos técnicos, admitindo a existéncia de um objeto de
reflexdo espinhoso e caro as Ciéncias Humanas que:

[...] um projeto socialista revolucionario de longo prazo néo pode evitar
a questdo da definicdo de uma base tecnoldgica alternativa, ou de
relacbes alternativas com a natureza, relacdes sociais alternativas,
sistemas de producdo alternativos, reproducdo alternativa da vida
cotidiana e concepgbes de mundo alternativas (HARVEY, 2013, p.
214)

Além disso, hd um esforco metodoldgico-dialético de Marx em entender as
influéncias entre as dimensdes tecnoldgicas e as relagbdes sociais, sobre a qual aquela
é portadora de um direcionamento. Dessa forma, Harvey defende uma posicdo que
descarta o uso de tecnologias engendradas no capitalismo para projetos politicos de
visem superar as relacoes capitalistas de producao, pois elas talvez ndo facam sentido
ou néo sirvam para uma sociedade a qual ndo se baseia na exploracéo do trabalho e
no uso da tecnologia para a producdo supérflua, para a produtividade e para a
subsuncéao do trabalhador as maquinas.

Na teoria econbmica, a ideia de fluxo circular ndo é capaz de descrever 0s
fendbmenos econdmicos (CHECHIN, 2010) e perceber sua imersdo em outras
dimensdes presentes da producdo (POLANYI, 2000). Segundo uma abordagem
reducionista econdmica, entende-se o fendbmeno econbmico como um sistema
fechado e circular, em contraponto a visdo de Schumpeter que defende um sistema
cuja descontinuidade rompe e revoluciona um paradigma econOmico anterior.
Segundo Cechin (2010), essa ideia que esta presente nos manuais de economia da a
este campo cientifico um conjunto de afirmacdes compartilhadas e reproduzidas entre
0S economistas a partir do processo econémico como um sistema fechado e circular
por onde circulam bens, mercadorias e dinheiro. O fluxo circular tem como objetivo a
didatica na reproducdo de ideias e conceitos consolidados e aceitos entre o0s
economistas; dai serem elaborados para serem simples.

Segundo Marx, a acumulacao do capital define a sociedade capitalista. Ele
define a reproducé@o em dois tipos. A primeira forma € a reproducéo simples, na qual
o dinheiro é utilizado para o consumo e é, portanto, o dinheiro gasto pelos
trabalhadores. O segundo tipo é a reproducédo ampliada, na qual ha mais-valia, que

se da pelo trabalho ndo pago e pela qual é investida nos ciclos de reproducdo gerando
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mais capital. A lei da reproducéo € que a parte reinvestida do capital na producéo é
ampliada para escalonar a producédo e gerar mais capital. As bases da acumulacéo
na reproducao capitalista somente podem ser realizadas de modo ampliado.

Nessa perspectiva, Marx afirma que o desenvolvimento tecnolégico possui uma
determinacao social, recusando teorias que o concebem como neutro . Os saberes
coletivos, que formam a ciéncia e a tecnologia em sua evolucao historica, aparecem
consolidados no capital constante, nas maquinas postas a operar. AO mesmo tempo
refletem como o trabalho excedente pode ser apropriado pelo capitalista. Desse ponto
de vista, podemos vislumbrar que a apropriacdo é determinada por multipla
determinacao no que se refere ao ser humano e as suas inter-relagées. A apropriacéo
do “excedente do imaterial” se inicia anteriormente a expressdo formal-material da
economia capitalista de produgéao, ou, dito de outro modo, do processo de producao
e de criacdo de valor. E essa a questdo debatida por Harvey (2013). Para ele, se a
tecnologia pode ser transmutada para outro modo de producéo, entdo ela devera
liberar o trabalho das relacbes de producéo capitalista e, portanto, praticar uma
dialética entre tecnologia e sociedade, na qual Ihe apresente principios de uma outra
racionalidade, ndo utilitarista e ndo produtivista.

A premissa do materialismo historico, que defende ser a superestrutura
resultado ou reflexo da infraestrutura, é por questionada muitos autores®. Ao relegar
a comunicacao e a cultura ao segundo plano, as reduzem como resultados puros e
acabados e ndo como dimensdes contraditorias, conflitivas e de significagdes. Ao
contrario disso, defendemos uma concepcao dialética da cultura, da tecnologia e da
inovacédo. Sobre essa perspectiva, Walter Benjamin (1994) toma a premissa segundo
a qual as mudancas ocorridas na superestrutura levam mais tempo para serem
refletidas do que na base econdmica. As transformagfes sociais podem ser
desencadeadas pelas mudancas geradas pelas superestruturas nas atuais condicées
produtivas e dentro do sistema de reproducdo de mercadorias; intensificando
contradicdes e rivalizando com o pressuposto da alienacdo e da exploragdo. O
prognoéstico de Marx, de que os meios de trabalho e a producdo de valor e o de

8 para ver uma discussé&o aprofundada do método dialético e seus desdobramentos tedricos, consultar
Althusser (1985) e Fuchs (2008). Para analise critica das correntes marxistas sobre essa questdo e de
uma andlise aprofundada sobre a dialética no &mbito do préprio Marx ver Harvey (2013c).
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Benjamin, de que a cultura e a arte rumavam ja na sua época para a mercantilizacao
dentro das relacdes sociais veio a se confirmar®.

Marx afirma que, diante das consolidadas relagdes das relacbes econémicas
capitalistas e, em ultima instancia, no que ele chama de “grande industria”, o
conhecimento, ou conhecimento do ser social, passa a ser representado nas forgas
produtivas, pelo capital fixo. A “for¢a produtiva da sociedade” existe de forma objetiva
no capital fixo, a “forga produtiva do capital” se desenvolve com o progresso geral
difundido por tais relagdes historicamente e socialmente determinadas, das quais “o
capital se apropria gratuitamente” (MARX, 2011, p. 582). O capital, portanto, pde em
intercambio social e da combinagcdo social para realizar a criacdo da riqueza:
‘independentemente do tempo nela empregado” (MARX, 2011, p. 589). Nesse
sentido, segue ele dizendo, o capital fixo € um fator que indica o “saber social geral”,
0 conhecimento, adveio da for¢a produtiva imediata, e como as condi¢gdes produtivas
e do “processo vital da sociedade” se encontram sob o controle do “intelecto geral” e
a partir dele foram reorganizadas (MARX, p. 589, 2011). Em suas palavras:

Portanto, o desenvolvimento pleno do capital sé acontece [...] quando
0 meio de trabalho é determinado como capital fixo ndo soé
formalmente, mas quando tiver sido abolido em sua forma imediata, e
o capital fixo se defrontado com o trabalho como maquina no interior
do processo de producgdo; quando o processo de produgdo em seu
conjunto, entretanto, ndo aparece como processo subsumido a
habilidade imediata do trabalhador, mas como aplicacédo tecnolégica
da ciéncia (MARX, 2011, p. 583).

E completa abaixo:
Como na transformacgé&o do valor em capital, 0 exame mais preciso do
desenvolvimento do capital mostra que, por um lado, ele pressupde

% A concepcdo dialética é chave de leitura para entender como se estruturam sociabilidades e a
reproducéo do capital desde o ponto de vista da inter-relagéo e imersédo com os objetos técnicos, dos
quais, a partir da evolucdo tecnoldgica, emergem modernas formas de comunicacdo e de producéo.
Em suma, ndo se trata de um descolamento de sociabilidades, das subjetividades e da cultura. Trata-
se de um conjunto de transformac¢Bes que transbordam para o campo da arte, da cultura e da
tecnologia, mas que consistem num todo integrado e dialético. Assim, muitas das correntes e escolas
de pensamento marxistas e sua utilizagao do recurso metodolégico dialético-marxista para o estudo
dos fendbmenos do século XX, ao papel da comunicacao massificada e da mercantilizagdo da cultura,
como fizeram Adorno; Horkheimer (2006) e Walter Benjamin (1994). A variedade e a articulacdo entre
softwares e computadores que formam as redes comunicacionais globais culminam, simbioticamente,
em formas altamente mediadas (tecnologicamente), espalhadas e acessadas pelos individuos para a
producédo do valor e para intercambios culturais e simbdlicos. A férmula do valor D-M'D” é ampliada
através das redes de comunicacao, realizadoras de intercambios de conhecimento e intercAmbios
culturais; redes como meios de producdo. A partir desse prisma analitico, a mercadoria (M) ao se
desdobrar pelo meio comunicacional se torna D". A mercadoria (M) ndo é processada e realizada a
partir de compras anteriores, como no processo produtivo, mas consiste exclusivamente em se tornar
mais-valia ou lucro (D"). Trata-se de uma “extrapolagdo” da formagéo de mais-valia que se reproduz
por meio da transformacéo do capital produtivo. A regra € a mesma: acumular.
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um determinado desenvolvimento histérico das forcas produtivas —
dentre estas for¢cas produtivas, também a ciéncia — por outro lado as
impulsiona.

Assim, ele se refere ao processo de totalidade das relacbes produtivas
capitalistas como qualidade do capital fixo diante do trabalho vivo, que tem como
pressuposto o controle da natureza e a redugédo do trabalho individual frente ao
trabalho abstrato. Com isso, ele argumenta que o capital visa se apropriar do trabalho
abstrato e ndo mais do tempo de trabalho, o qual é cada vez mais reduzido e
qualitativamente realizado (MARX, 2011, p. 588). Mais um comentario a esse respeito
€ importante, Marx fala em capital fixo com o objetivo de demonstrar como as
realizacfes do trabalho humano estéo refletidas sobre as maquinas, e por maquinas
nos referimos a uma imensa variedade de dispositivos e outras tecnologias utilizadas
como meios de producéo, como capital fixo.

A tecnologia como “modo de proceder” do homem, como processo imediato de
producdo da sua vida e, desse modo, das condi¢cBes sociais sobre as quais ela se
reproduz. Ciéncia, tecnologia e conhecimento mostram para Marx até que ponto o
conhecimento social, posto em movimento pelo capital e objetivado no capital fixo e
no desenvolvimento geral do ser humano:

[...] na medida em que a maquinaria se desenvolve com a acumulagéo
da ciéncia social, da for¢ca produtiva como um todo, o trabalho social
geral ndo é representado no trabalhador, mas no capital. A forca
produtiva da sociedade é medida pelo capital fixo, existe nele em
forma objetiva e, inversamente, a for¢ca produtiva do capital se
desenvolve com esse progresso geral de que o capital se apropria

gratuitamente (MARX, 2011, p. 582).

O capital fixo, que sédo todos meios de produzir (maquinas computacionais e
seus programas nelas imbuidos ou maquinas industriais), defronta-se, materialmente
ou imaterialmente com o trabalhador como capital:

[...] indica até que ponto o saber social geral, conhecimento, deveio
forca produtiva imediata e, em consequéncia, até que ponto as
proprias condi¢cdes do processo vital da sociedade ficaram sob o
controle do intelecto geral e foram reorganizadas em conformidade
com ele (MARX, 2011, p. 589 — grifo nosso).
As forgas produtivas, portanto, constituem ndo apenas o saber, mas a praxis
social do processo real da vida. Nesse sentido, o tempo disponivel liberado com a
ciéncia e a tecnologia, ou seja, pelo trabalho excedente que eles liberaram, passa

contraditoriamente a transformar todo esse tempo livre, e seu resultado, em valor; isto
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€, a transformacéo de todo tempo livre para seu préprio desenvolvimento. O valor
passa a se reproduzir ndo apenas sobre o trabalho imediato, mas na pesquisa
cientifico-tecnolégica, no setor de servigos e no trabalhador intelectual. D4-se a partir
de um processo contraditorio, pois visa a negacao do trabalho necessério, a partir da
reducdo de seu tempo, para aumentar a proporgéo do excedente de trabalho gratuito
e por outro lado, a valorizacéo do trabalhador, como valor de uso, ha medida em que
o trabalhador vivo se torna “forga produtiva”.

A teoria do valor trabalho ndo se anula ou se contradiz nas explicagdes ditas
acima, mas, por outro lado, ela possui ainda maior relevancia e validade teorica para
entender a producao de valor frente a dinamica atual do trabalho criativo e tecnoldgico.
O capital passa a depender cada vez mais do trabalho vivo para se valorizar e gerar
mais-valia; razdo pela qual depende cada vez mais dele, ndo podendo elimina-lo:

[...] frente ao trabalho cientifico geral, a aplicacdo tecnolégica das
ciéncias naturais, de um lado, bem como a for¢ca produtiva geral
resultante da articulacdo social na producao total — que aparece com
dom natural do trabalho social (embora ele seja um produto histérico)
(MARX, 2011, p. 583).

E completa:

[...] quanto mais desenvolvido esteja o capital, quanto mais haja criado
mais-trabalho, tanto mais formidavelmente terd que desenvolver a
forca produtiva para se valorizar a si mesmo numa infima propor¢ao,
vale dizer, para agregar mais-valia, porque a sua barreira € sempre a
proporcao entre a fracao do dia — que expressa o trabalho necesséario
— e ajornada inteira de trabalho. Somente se pode mover dentro deste
limite. Quanto menor ja seja a fragdo que corresponde ao trabalho
necessario, quanto maior seja o mais-trabalho, tanto menos pode
qgualquer incremento da forca produtiva reduzir sensivelmente o
trabalho necessario, ja que o denominador cresceu enormemente. A
autovalorizagdo do capital vai se tornando mais dificil, na medida em
gue ja esteja valorizado. O incremento das for¢as produtivas chegaria
a ser indiferente para o capital; idéntica valorizagdo, pois suas
proporcdes se tornariam minimas; e deixaria de ser capital (MARX,
2011 p. 256).

O capital busca no processo de valorizagcdo e acumulacdo ampliada apropriar-
se do trabalho social geral, ou seja, do trabalho abstrato, embora ndo mais esteja
plasmado do tempo de trabalho como requisito de criagdo da mais-valia.

Em sua investigagcédo sobre a origem da mais-valia ou  do lucro, ele mostra
gue estes sdo resultado do trabalho excedente dos trabalhadores segundo o tempo

empregado nos setores de cada atividade de produgéo de mercadorias.
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Mas a mais-valia gerada pelo tempo de trabalho possui limite, por exemplo, as
24 horas diarias; € necessario também conceder tempo aos trabalhadores para suas
necessidades fisicas, como comer e dormir. Ndo a toa, o capital busca vencer esta
barreira investindo em capital constante, aumentando a por¢édo do lucro através de
mais-valia-relativa, que € exatamente a parte da mais-valia realizada com a
implementacéo tecnoldgica e aumento de produtividade, extraindo, portanto, mais
trabalho excedente.

A partir de uma concepcao dialética de tecnologia, como resultado do agir
humano, tal como o € o trabalho, como categoria axial e ontolégica do ser humano. A
tecnologia é processo da organizacao social. A ideia que os individuos possuem sobre
ela, como sendo autbnoma e independente do trabalho social humano, é causada por
sua alienacéo em relacdo a producéo no tecido social e econémico. Ja a concepgao
individualista possui duas faces criticadas por Marx. Segundo Lukacs (2003), outra
tese a se refutar, da qual j& muito se discutiu e se avancou, € em relacdo ao
“determinismo tecnoldgico” defendido por pensadores ortodoxos. Tal afirmagéo se
baseia num entendimento equivocado e ndo dialético entre o binémio
tecnologia/sociedade (ROSENBERG, 2006; LUKACS, 2003; MACKENZIE, 1984).

A reflexdo da tecnologia é refém de uma concepcéo burguesa e privada a
quais as explicacdes sobre produtividade, propriedade privada e processo de criacao
tecnologica como processos de ordens individuais e isoladas determinam valores e
compreensao sobre o0s “processos criativos” e impedem rumos e reflexdes alternativas
as direcbes economicistas. Como Marx mostra, a alienacdo na producéo leva o
individuo a estranhar a realidade e o processo de elaboracao e utilizacado tecnoldgicas
alienadas culmina, igualmente, em estranhamento.

O ponto de vista da neutralidade tecnolégica impede, em Gltima instancia, o
avanco da reflexdo nessas questfes. Mas ha, por outro lado, na tradicdo marxista,
autores que advogam em favor do foco “sociedade e tecnologia” a partir de outros
pontos de vista, diferentes possibilidades de mudanca social (DAGNINO, 2008). Trata-
se de um debate inscrito na historia da tecnologia, que se divide em duas linhas
fundamentais: a) ciéncia e tecnologia sdo determinadas socialmente; e b) devido sua
“funcionalidade”, resultado das rela¢des econdmicas, ela inibe a mudancga social, &
medida que é utilizada para fins particulares de producéo e reproducédo do mais-valor
(DAGNINO, 2008). Apesar da diferenciacdo quanto aos estudos sociais da ciéncia e
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tecnologia, estas duas Uultimas interpretacbes resgatam as raizes dialética e
materialista inscritas na tradicéo filosofica e metodologica marxista.

Por fim, as questdes relativas as transformacfes do capitalismo
contemporaneo que se baseiam no investimento em capital constante e na
acumulacdo e privatizacdo sobre conhecimento, e em processo de producao
econdmico através da implementacdo da tecnologia, como robotizacao e inteligéncia
artificial e de processos de socializacao e trabalho intelectual, nos remetem a distin¢ao
entre modos de producao concretizados no capitalismo contemporaneo.

Para Harvey (2003) na histéria do capitalismo coexistem “modos de produgao”,
0s quais nao correspondem a légica mercantil da producéo de valor. Como exemplos,
agricultura familiar e trabalhos artesanais e domésticos, que podem ser contratados
por regime de subcontratacdo. Ja que estes modos de producao fornecem valores
aos regimes econdmicos baseados na extracdo de valor passa a ser uma estratégia
interessante controlar e preservar tais sistemas de trabalho (id., ibid. ). Partindo de
uma outra abordagem teérica, Polanyi (2000) faz emprego do conceito de
‘embeddedness” ao se referir a um conjunto de praticas e tradigdes sociais nas quais
estdo incrustrados fendmenos econdémicos. Com o triunfo do capitalismo em toda
Europa, a dimensdo econbmica é descolada das demais passando a adquirir um
carater independente, mas alterando o sentido social que possuia.

Por outro lado, eles lembram que a producé&o do valor se estende a estes tipos
de producéo e trabalhos os quais ndo estdo, digamos, presos a sua formalidade.
Como, por exemplo, foi 0 caso da relacéo entre uso de trabalho escravo nas lavouras
em plantacdes. Isso porque sendo o objetivo final a valorizacdo do capital, essas
formas de producdo servem a esse objetivo de uma forma ainda mais predatéria,
ainda que se reproduzam sob a formalidade do trabalho assalariado e da producao
de valor.

Dessa forma, modos de produgéo e de trabalho como valores de uso que nao
estdo submetidos a logica mercantil passam a ser por ela absorvidos. Nessa
perspectiva, a producéo tecnologica digital ndo apenas é realizada diretamente pelo
capital, é absorvida por ele a partir de mecanismos diversificados de apropriagéo e
subsuncao a sua logica. E residem na exploracdo do trabalho vivo e nos mecanismos
juridicos de apropriacdo do conhecimento, os direitos de propriedade intelectual.

Os regimes juridicos e modelos proprietarios ou abertos de producéo

tecnologica nao refletem processos autbnomos ou independentes das relacdes de
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producao capitalista. Ao contrario disso, se vém atreladas a elas de tal modo, servindo
para reproduzir a légica da valorizacdo e da mais-valia. Sobre esta perspectiva, 0s
chamados “modos de produgao” aos quais se refere Harvey, constituem relagdes
divergentes entre produgao econdmica e producéo social, havendo a possibilidade de
gue coexistam légicas de producao exteriores as leis do capital e que surjam conflitos

entre uma e outra.

2.4 MODELO PROPRIETARIO E MODELO ABERTO NA PRODU(;AO DE
SOFTWARES
Quando olhamos para a estrutura de desenvolvimento de programas de

computadores numa economia digitalizada muito segmentada e especifica como a
atual, a possibilidade de reprogramar, modificar e contribuir em softwares € a chave
para dindmica e produtividade do progresso e adaptacao tecnoldgica. O importante
nesse aspecto produtivo ndo € anular a categoria da propriedade eliminando patentes
e direitos autorais, mas sim criar um espaco favoravel a comunicacgéo tecnolégica das
empresas e dos trabalhadores que nelas se encontram.

Para Raymond (2004): “o segredo € inimigo da qualidade”. A estrutura aberta
permite alcancar erros e supera-los de forma mais rapida, quando em comparacao ao
modelo fechado. N&o foi o que se observou no desenvolvimento industrial de
tecnologia da informacéo, em que o mesmo sempre foi caracterizado pelas patentes
e, portanto, pelo conhecimento fechado. No entanto, Raymond (2004) se refere ao
modelo de desenvolvimento de softwares o qual, como ele defende e como ilustram
0s inimeros casos concretos, ndo havia necessidade de ser fechado, a ndo ser pelo
desejo das empresas em lucrar com os direitos de propriedade intelectual.

Os pesquisadores e programadores tém na internet um meio para a
colaboracéo e cooperagao tecnoldgica. A internet produz um “efeito de rede” o qual
se define pelo aumento de utilidade dos produtos na medida em que aumenta a
quantidade de participantes e, portanto, de utilidade de qualquer produto ou servico.

No desenvolvimento de cédigo aberto, os softwares livres, como a experiéncia
do Linux mostrou, fazem crescer a confianca e a eficiéncia sobre o tempo médio entre
as falhas (RAYMOND, 2000). Esse paradigma passa a ser valido para industria de
software, enquanto na industria de hardware vigora o modelo de patentes. Dessa
forma, ele passou a dinamizar a produgao comercial de software para a qual o segredo

do cddigo ndo permitia o espalhamento das ideias e técnicas realizadas no campo da
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computacédo e por outro lado mostrava capacidade de evitar e eliminar erros técnicos
com maior rapidez.

Na parte técnica, concentrava trabalhadores reduzidos em uma mesa de
direcdo e objetivos. A dispersao era reduzida e a capacidade técnica era alargada
com mais trabalhadores atuando em projetos comuns. Nas palavras de Raymond
(2005, ndo paginado):

A defesa do cddigo fechado ndo teve origem na comunidade de
programadores, mas sim nos empresarios e investidores. Nossa
cultura de negdcios tem considerado a colegédo e arrendamento de
segredos como forma féacil de depositar altos lucros com um minimo
de trabalho, razédo pela qual tende a tratar a propriedade intelectual
como imperativo absoluto.

Dessa forma, havia intencées exclusivamente comerciais em relacdo ao
argumento da necessidade de bloquear informacdes sobre o cddigo fonte. A liberacao
do cddigo fonte prejudicava os ganhos em forma de renda sobre o conhecimento. No
processo de trabalho ambientando por redes de colaboracdo isso ndo € dificil de
imaginar: a complexidade interna e a vulnerabilidade a bugs?!® tendem a aumentar, a
medida que um determinado programa vai se tornando maior e adquirindo bifurcacoes
e camadas técnicas; ou seja, em razdo do crescente volume de linhas de codigos
sobre o programa.

Aqui o paradigma da lei de “Brook Law”, € menos eficiente do que o método de
organizacédo da producao do cédigo aberto baseado na abertura e revisao dos pares.
Na engenharia de software, Frederick Brooks Junior defende que na adicdo de
programadores na elaboracdo de um software, devem-se levar em conta alguns
fatores: a) o conhecimento dos programadores sobre 0s aspectos técnicos do projeto
(formacdo, treinamento e adequacédo de habilidades técnicas a fins especificos —
como aprender a linguagem utilizada e conhecer o cédigo com o qual se trabalha); b)
a dispersédo da sincronia entre programadores, pois todos tém que estar engajados a
objetivos especificos!!. Esse raciocinio pressupde que maior quantidade de
participantes leva a um tempo maior até que se descubra o que todos estdo de

realizando, diminuindo a eficiéncia comunicacional; ¢) a relacao entre programadores

1%Bugs séo erros existentes nos codigos dos programas de computadores. Tais erros sdo comuns nos
programas mesmo apos seu lancamento.

1Cabe destacar que Frederick Brooks Junior pdde observar as particularidades que envolvem a criagéo
de softwares, analisando mais de 400 projetos, em especial na criacdo do sistema operacional 360 da
IBM na década de sessenta, junto a um grande time de programadores. A esse respeito ver:
http://www.softpanorama.org/SE/brooks_law.shtml. Acesso em: 9 set. 2018.
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e usuarios no aperfeicoamento dos softwares, visando acrescentar a eles novas
funcionalidades.

Outro importante destaque referente a divisdo nos procedimentos se presente
na fase de testes e depuragdo, além da criacdo livre e dindmica de sistemas de
documentacéo, para que nao seja necessario reescrevé-la. Ja a “Moore’s Law” é seu
modelo radicalmente oposto, capaz de responder a programacao contemporanea,
pois conforme os cdédigos crescem geometricamente, tanto a complexidade e a tarefa
de depurar, quanto o numero de programadores habilidosos requeridos para tal acéo,
também crescem de forma geométrica, de modo muito mais rapido do que as
empresas conseguem absorver programadores talentosos e contrata-los (RAYMOND,
2005). Raymond alega que ndo héa razfes para que a revisdo ampliada dos cédigos
nao se justifique, sobretudo porque os bits ndo se desgastam com 0 uso.

Ao recorrermos ao conceito de “polinizagcdo”, difundido pela literatura
socioldgica e pelo campo tedrico da Comunicacdo, podemos entender a importancia
inestimavel dos processos de circulacdo de conhecimento e de informacéo entre os
trabalhadores (SIGARDI, 2014, p. 221). Em analogia & a¢édo das abelhas em produzir
o mel e a cera, a polinizacdo passa a ser essencial a producdo do mel. Nessa
analogia, a polinizacdo € um recurso que, apesar de ser essencial, € invisivel e agrega
valor a producédo de mel, sendo o mesmo indispensavel, embora ndo se considere
sua producéo. A polinizacdo como recurso indissociavel deste tipo de producéo e da
producédo do cédigo aberto caracteriza-se, portanto, como externalidade.

Desde os processos de trabalho na industria de avides, passando pela industria
de software, o processo de producao € definido pela implementacdo de cima para
baixo e transparente com constantes revisdes de terceiros, de maneira que tal
processo ndo implica em maior produtividade apenas, mas em melhoramentos
constantes, inclusive de seguranca, tanto sobre o processo quanto ao produto final.

Num manifesto de autoria de Raymond que abriu 0 congresso sobre Linux em
1997, ele aborda a existéncia de dois modelos de producéo e inovacao. A tese central
é a de que “havendo olhos suficientes, todos os erros sao triviais” (RAYMOND, 1997).
Distinguindo entre dois modelos, busca apresentar o sentido de ambos na engenharia
de software. No primeiro, chamado de bazar, preconizado pelo movimento software
livre, cujo sistema mencionado € o Linux que se trata de um modelo descentralizado
e cooperativo. O segundo modelo, convencional (até entdo), € centralizado e

hierarquizado, que ele chama de catedral. Se no modelo bazar o codigo-fonte é aberto
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a todos os programadores sem distingdo, no modelo “catedral” ele é liberado apds o
lancamento, estando o desenvolvimento do programa restrito a um grupo especifico
de programadores.

No campo do desenvolvimento de softwares a apropriagdo privada foi sendo
ampliada ao longo da década de setenta, em um primeiro momento, e estava
relacionada aos modelos de licencas referentes aos sistemas operacionais utilizados
nas universidades e nas empresas. A renda derivada destes setores nao era robusta
e seu uso industrial ndo se difundiu, pois ndo havia mercado e demanda. Mas na
década de noventa, com o advento das redes de internet, novos servi¢cos e segmentos
tecnolégicos foram sendo lancados no mercado, dado a progressiva difusdo de seu
uso.

Com o avanco da internet, o lucro com informacéo através da renda passou a
se colocar como paradigma das tecnologias de informacdo no capitalismo
contemporaneo. Através da propriedade intelectual e do trabalho interativo dos
individuos, em relagdo ao uso e a colaboracdo de informacgdes digitais na area de
softwares, fez-se do cercamento do conhecimento o paradigma da reproducao
ampliada do capital. Sem duvida, foram importantes as trocas de conhecimento
realizadas entre pesquisadores e académicos, no que tange a evolucdo dos
programas de computadores. Durante as Ultimas décadas houve uma explosédo no
pedido de patentes. Nesse ambito, o cédigo aberto ndo restringe a propriedade
intelectual e a renda dela criada. Ao contrario, a pratica do cddigo aberto passou a ser
incorporada nas relacdes de producéo, na divisdo internacional do trabalho intelectual
e industrial, fornecendo a este uma dinamica produtiva. Parece-nos que o
envolvimento de empresas tais como Amazon e Google, lideres deste setor, caminha
nessa direcao.

Nesse tipo de tecnologia, os consumidores ndo dependem do fornecedor a
cada mudanca “tecnologica” e criam melhores formas de controlar, contribuir e fazer
solicitagcdes acerca do codigo. Aléem do que, no software fechado, quem o adquire
depende inteiramente do fornecedor a cada passo do processo.

Nao haveria surgido a internet e o desenvolvimento computacional sem a
cooperacao de cientistas e pesquisadores através de intercAmbio do conhecimento
aberto — uma vez que em seu surgimento, desenvolvimentos ulteriores e aplicacdes
comerciais nao eram visiveis e muito menos conscientes. Apos a imposi¢cao de novos

padrées econdmico-tecnoldgicos, tratou-se, e ndo haveria de ser diferente, de captar
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e reproduzir como mercadorias de forma cada vez mais enfatica, todo o conhecimento
e trabalho colaborativo e intelectual.

No modelo aberto, a valorizacdo muitas vezes surge ap0s o uso ha algum
tempo. Trata-se de escalabilidade e essa é a batalha das grandes empresas
(Microsoft, IBM, Google, Amazon), por isso investem nessas tecnologias  do setor.
Nessa linha argumentativa, o acesso a softwares piratas por determinado prazo de
tempo é utilizado para sondar preferenciais, possiveis demandas e necessidades que
nao foram percebidas no ambito do mercado; ou ainda, fornecé-los para criar um
publico cativo ao redor do programa, alavancando um servico que ainda néo existia'?.

O uso de escala € outro fator notério apontado. A lealdade da comunidade,
sua liberdade e sua constante troca de conhecimento e busca por melhorias
tecnologicas por meio de atualizagcdes e dos trabalhos voluntarios em prol da
tecnologia e do conhecimento sao fatores que explicam o interesse das corporacdes
privadas pelo codigo aberto, quando em comparacdo ao software proprietario. Em
2018, a IBM adquiriu RedHat'® numa transacao financeira de 34 bilhdes de dolares,
ja a Microsoft comprou o GitHub (7,5 bilhdes), empresa de hospedagem de projetos
de software que analisaremos.

Com a propriedade intelectual, a capacidade de acumulacdo pode ser enorme
e a taxa de inovacgdo bastante acelerada. Por outro lado, no modelo aberto!4 tanto a
monetizacdo quanto a diferenciacdo devem ser construidas por outros meios
(RAZDAN, 2020). Tal modelo preza pelo acesso como forma de monetizar as relagoes

sociais, pautado pela diferenciacdo crescente de servicos, mercados e tecnologias

125egundo Herscovici (2011) existem estudos econdmicos que tentam determinar o nivel de pirataria
que maximiza o lucro dos programas proprietarios. Trata-se de tentar captar usuarios e empresas e
sensibiliza-los para a introducao de tecnologia da informagdo como um investimento que lhe assegurara
maiores lucros e reducao de custos. Por outro lado, trata-se da impossibilidade de limitar o avanc¢o da
pirataria na internet.

13 A Cygnus foi a antecessora da atual RedHat, sendo a primeira empresa de cédigo aberto a surgir no
mercado. A Cygnus escreveu uma grande quantidade de documentagéo para as ferramentas GNU.
Esses documentos foram, € claro, liberados para uso livre e a maioria foi incorporada diretamente as
fontes das ferramentas GNU. A Cygnus difundiu uma visdo comercial do Software Livre a0 mesmo
tempo que incentivava o estreitamento e a contribuicdo com o Software Livre como uma misséo a ser
velada dentro do universo da computacdo (MARKETING, 2006).

14 Razdan (2020) exemplifica 0 modelo aberto na producéo de carros inteligentes. Para ele, pode essa
producdo pode ser melhor ajustavel usando tal modelo. O hardware e software parece ser um bom
ajuste para um modelo organizacional de cédigo aberto. Sdo trés as caracteristicas na producao de
carros inteligentes sob modelo aberto: grande conjunto de fornecedores de hardware (sensores,
comunicacao, processamento, etc.); de fornecedores de software (reconhecimento de objetos,
seguranca, tomada de deciséo, etc.); e de variedade de modelos de uso (robd-téxi, caminhdes, chuva,
neve, mineracéo, etc.)
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gue sao integrados a um ecossistema tecnoldgico, caracterizado por oligopoélios que
dominam todos, ou a maioria, dos aspectos que o envolvem.

Empresas como as ja citadas investem e incentivam projetos de codigo aberto,
uma vez que o valor de uso de tecnologias pode ser transformado em valor de troca
para elas. O que caracteriza essa estratégia de ganhos € o investimento em
tecnologias e em conhecimento de designs computacionais e operativos de longo
prazo. Outro ponto € a velocidade das transformagfes tecnoldgicas, em que a
inovacdo € vista a partir de paradigmas tecnoldgicos pré-existentes, com seus
segmentos de ponta (computacdo em nuvem, algoritmos preditivos), mas, por outro
lado, é dificil compreender como e partir de quais experimentacdes tecnoldgicas sera
desenhado um novo paradigma tecnoldgico.

Segundo Birkinbine (2015), as empresas adotam licengcas consoantes com 0s
valores embutidos na comunidade do codigo aberto, o que da certa vantagem aos
produtores para que as empresas patrocinadas adotem licencas livres e excluam
outras. Existe um conflito entre a comunidade de codigo aberto e das grandes
empresas patrocinadoras na transferéncia de propriedade intelectual; seja na medida
em gue as empresas utilizam direitos de propriedade do cédigo aos quais fornecem o
cbdigo fonte ao conjunto dos programadores, se apropriando dos aperfeicoamentos
nele futuramente realizados, seja pelo controle da criatividade dos programadores
(BIRKINBINE, 2015).

A falta de comprometimento e a inseguranca entre os projetos de cédigo aberto
e as empresas se da tanto na viabilidade de longo prazo e com o cumprimento de se
manter uma arquitetura aberta em relacdo ao uso das informacdes, como pela venda
de uma empresa a outra. O risco de que o modelo ou licenciamento aberto ndo seja
defendido pela empresa a qual foi vendida, é visto por Birkinbine (2015) como uma
resisténcia e controle por parte trabalhadores envolvidos nos projetos, como o
cancelamento de projetos que nao sigam as diretrizes da comunidade, no caso de
haver cercamentos de parte dos conhecimentos criados ou a privatizacao total do
projeto ao impor a estes direitos de propriedade intelectual. O cancelamento do projeto
pode resultar no cancelamento do desenvolvimento de softwares especificos e
prejudicar completamente um segmento ou setor que estejam de alguma forma nela
envolvidos ou dela acabem se beneficiando direta ou indiretamente.

Birkinbine (2015, p. 14) aponta para dois problemas relacionados a

inviabilizag&o pela comunidade de projetos em andamento de grande escala: primeiro,
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a dispersdo com o surgimento de subprojetos, levando ao enfraguecimento de
projetos direcionados e robustos de interesses de muitas empresas. Em segundo
lugar, e por outro lado, enfraquece também a capacidade de producéo intelectual de
programadores (por meio da colaborac¢éo) envolvidos em projetos de codigo aberto.
O surgimento de organizacdes sem fins lucrativos faz com que nado haja uma
continuidade e equilibrio de interesses entre a comunidade do cddigo aberto e as
empresas. Os setores industriais tecnoldgicos sdo os que investem nos fundos dos
projetos.

As empresas baseadas em codigo aberto obtém lucros a partir de modos de
monetizacdo do software!®>. As empresas que o adotam irdo valorizar aquelas
solucdes e tecnologias que mais precisarem, de tal forma que a prépria experiéncia e
abertura do software s&o o principio de valorizagao “futura” e por meio dela aumentar
o valor a ser pago pela assessoria, gerenciamento e treinamento sobre o software.
Além da base da confianca existente ao adotar-se o codigo aberto, Shalom (2018)
atribui ao avanco e supremacia do cédigo aberto a sua relacdo ao modelo de negécios
mais suscetivel e estratégico ao seu uso, pois 0 processo de valorizacdo comeca
somente depois que 0s usuarios e empresas ja estdo utilizando as tecnologias; ao
passo que com o codigo aberto a experiéncia e relagcdo com a tecnologia surgem ante
a sua adocao e causa desvantagem ao modelo proprietario.

Note-se que a Amazon oferece computacdo em nuvem e se livrou dos custos
de desenvolvimento (SHALOM, 2018). Como acontece com qualquer
desenvolvimento de produto, o custo de desenvolvé-lo tem de ser sustentado por
empresas e trabalhadores que trabalham no desenvolvimento de tecnologias, seja
gratuitamente ou através de pagamentos. Shalom (2018) descreve que, através da
utilizacdo de software proprietario e através de servicos de armazenamento em
nuvem, o que ela fez foi “roubar” a monetizacdo de empresas inseridas neste

segmento, mas sem participar dos custos embutidos em seu desenvolvimento®. No

15Trata-se de mercantiliza-lo de maneiras diversas. O pagamento por seu uso néo é proibitivo, visto que
a comercializa¢@o depende do tipo de licenca ao qual o software se enquadra; licenca essa que € mais
ou menos restritiva no que diz respeito a sua comercializagdo. O software podendo ser gratuito as
empresas e seu acesso permitido aos desenvolvedores é sempre desejavel visto que cria
funcionalidade/utilidade e empatia por parte dos desenvolvedores: se um software deixa de ser gratuito,
isso pode levar & debandada em massa dos desenvolvedores e dos usuérios da plataforma.

16 Um interesse visivelmente exemplificado € em relacdo & chamada computagdo em nuvem. E 6bvio
que a nuvem € mercantilizavel com modalidades de acesso pago. Da mesma forma em que ha
transformacéo de servigos gratuitos em modalidades pagas. No entanto existe ainda outro interesse
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periodo anterior as tecnologias disruptivas, como armazenamento em nuvem, a
internet das coisas e blockchain, essa estratégia também foi adota, por exemplo, na
concorréncia entre Apple e Google na &rea dos celulares, ao tornar o Android um
sistema operacional livre, que levou vantagem sobre o sistema operacional da
concorrente (SHALOM, 2018; SANCHEZ-OCANA, 2013). A Google ao mesmo tempo
deslancha na concorréncia de projetos de codigo aberto na area da computacédo em
nuvem, com seu servidor chamado Kubernets. Assim o jogo entre rivais é realizado
dentro do ecossistema produtivo da comunidade de cAdigo aberto e na presenca deles
espalhada por meio de financiamento, aproximacao com os ideais e desenvolvimento
de projetos conjuntos ou préprios, mas que vestem a camisa da “cultura do
compartilhamento” e de abertura do conhecimento.

Nessa estratégia de acumulacao e apropriacdo das estratégias colaborativas e
abertas inerentes a internet e ao ambiente de desenvolvimento e de relacdo entre
fornecedores e consumidores, a aquisicdo do Github pela Microsoft e da Redhat pela
IBM constituem outros notérios casos. Dessa forma, esses oligopolios entendem a
importancia da interpelagdo com o codigo aberto no ecossistema tecnoldgico, ao
ganho tecnolégico para o sistema tecnolégico de uma forma mais geral; se por meio
de fusbes e aquisicdes como aquelas primeiras, ou se por meio de uma correlagéo
mais forte com a comunidade e elaboracéo de projetos no interior da prépria empresa
(Google).

No site Source Forge sdo hospedados mais de 430 mil projetos de cddigo
aberto e mais de 3,4 milhdes de usuarios que utilizam e contribuem para seu

desenvolvimento, além de serem dispostas informacdes sobre regulacéo e registros

que estd associado a uma ldgica profundamente privatizante, uma vez que a nuvem computacional tem
se tornado um formidavel meio técnico-digital de comercializacdo, com empresas movendo seus
bancos de dados e programas para a nuvem; ademais, a eficAcia com relacdo aos custos e a
infraestrutura que ela permite. Aqui mais uma vez ressaltamos o padrédo aberto na comunicacéo e na
operacionalizagdo capazes de gerir uma variedade de recursos técnicos em suas interagdes em niveis
complexos (SOLOMON, 2020). Tem-se criado a frente desta tecnologia, tdo critica a sociedade e as
economias digitalizadas e, portanto, as formas de captar valor, um forte vinculo com o cédigo aberto e
empresa que o utiliza, @ medida que muitos recursos e infraestruturas que Ihes dizem respeito devem
permanecer livres e de acesso comum, porgue como vimos, isso significa um mais capacitado feedback
tecnoldgico e maior capacidade de comunicacao e adaptacdo. O surgimento de nuvens publicas nas
quais recursos técnicos sdo compartilhados, funcionando abertamente, respondem a necessidade de
diversificacdo e de compartilhamento tecnoldgico operacionalizadas em diversas camadas desta
mesma tecnologia (SOLOMON, 2020). Ndo a toa, todas as grandes empresas do setor tecnolégico
(Amazon Web Service, Google Cloud e Microsoft Azure) ao se tornarem fornecedoras e produtoras da
nuvem e de seus recursos técnicos, vinculam-se diretamente em nivel tecnoldgico e operacional a
comunidade, empresas e projetos de cédigo aberto.
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de softwares ndo proprietarios!’. Ja o site Google Open Source, possui por volta de
2000 projetos.

A revista Wired!8, umas das principais revistas especializadas de informatica,
em dezembro de 2018, publicou uma matéria abordando a explosdo de criacdo de
programas e projetos em codigo aberto entre as principais empresas do setor, seja
em aquisicdo de projetos ja existentes ou em formacdo de novos. Até mesmo
empresas de outros setores, como JPMogan e o Walmart criaram softwares abertos

e 0s lancaram na internet para que outros pudessem acessa-los.

2.5 SOFTWARE LIVRE E CODIGO ABERTO: DUAS LOGICAS EM DISPUTA

Para Stallman (2002) o Software Livre defende uma filosofia do uso comum e
democrético das informacfes. Contrapfe-se justamente ao desenvolvimento e o
avanco do software proprietario e ao travamento do conhecimento que esse modelo
implica. Em torno dessa critica surgiu o Free Software Foundation que atraiu a
comunidade de programadores unidos contra a propriedade intelectual. Essa
organizagdo possuia uma concepcao politica mais critica com relacéo a expansao do
software proprietario.

Ja o termo codigo aberto, por outro lado, objetivou-se na adog¢do de uma
estratégia para realizar a constru¢cado de um termo conceitual palatavel ao mundo dos
negocios, ao retirar a palavra “livre” do termo software livre e, a partir disso, conceder
a ambos 0 mesmo status normativo, eliminando a reflexdo sobre usos sociais e éticos
construidos historicamente em torno da comunidade do software livre (STALLMAN,
2002, p. 60). O termo ficou popularizado pela Open Source Initiative, que passou a
organizar o licenciamento livre de softwares e sua redistribuicdo, sem a necessidade
se pagar por uma licenca comercial e prezava o0 modelo colaborativo. O
desenvolvimento do sistema operacional Debian, baseado na distribuicdo Linux,
também foi outro vetor de propagacao dos valores embutidos no codigo aberto.

O modelo proprietario de software significava, entdo, entrave do ponto de vista
da producdo. Havia, portanto, uma critica em torno de que o conhecimento fechado

resultaria em perda de liberdade ao acesso da informacao e, consequentemente, dizia

7Segundo informa a empresa, usar codigo aberto é essencial para manter firme o caminho da
inovacao, razdo pela qual ela busca fazer parte da comunidade de desenvolvimento aberto e dar
contribui¢des.

Bwhy was a breakout year for open source deals. Wired. Business, 2018. Disponivel em:
https://lwww.wired.com/story/why-2018-breakout-year-open-source-deals/. Acesso em: 3 mar. 2018.
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respeito a uma dimensao ética, ao aumento de custos implicados ao produtor e ao
usuario pelo pagamento de licencas e de problema social, como a exclusdo gerada
pelo pagamento.

O Software Livre defendia o software aberto em termos de valores éticos,
sobretudo a liberdade; enquanto que para os adeptos do codigo aberto a liberdade
em modificar e socializar softwares abertos eram uma questdo meramente “pratica”
(STALLMAN 2002, p. 80). As criticas se dirigiam as grandes corporacdes que
recebiam pagamentos de monopdlio sobre seu codigo fonte, como a Microsoft. Hoje,
pouco restou do ativismo politico do movimento, que ainda faz criticas ao controle da
informacé&o e ao monopdlio adquirido pelas grandes empresas do setor de tecnologia,
mas estende-se em torno de um numero maior de problemas, principalmente com
relagdo a vigilancia.

Nos anos noventa, quando o cédigo aberto chega ao ambiente corporativo, ja
eliminadas sua ideologia social e politica, tanto o termo cddigo aberto, que comecara
a se popularizar, quanto o software livre passaram a ser definidos como equivalentes.
O uso explicito do termo cobria até mesmo programas que ndo se adequavam as
licencas abertas. Em alguns casos, apds anunciarem publicamente que estavam
envolvidos supostamente em programas de cédigo aberto, empresas tiveram que se
desculpar, ja que, ao fim e ao cabo, o lancamento de programas de computador nao
estava em conformidade com as licencas (STALMANN, 2002). As ideologias politicas
originarias do movimento e seus primeiros entusiastas foram sendo aos poucos
esvaziadas e ou eliminadas. Dessa forma, a concepcéo do uso social e da liberdade
individual foi aos poucos perdendo espaco, e seu lugar foi sendo ocupa do apenas
pelos aspectos técnicos de tal modelo. A medida que se mostrava superior ao modelo
fechado, foi tomando centralidade, enfraquecendo-se, portanto, o discurso politico do
uso publico e democratico.

A carta escrita por Bill Gates, intitulada “Carta Aberta aos Entusiastas”®, que
veio a publico em 1976, na qual defendia o software proprietario, mostra o embate
sobre a logica proprietaria e aberta. A carta foi motivada pelo interesse de fechar

contratos de sistema operacional com fabricantes de computadores, e nem se

YEsse documento que tem o titulo em inglés de “Open letter to the Hobbysts” é icbnico na historia da
computacdo e dos defensores do cédigo aberto. Foi recebido com grande incobmodo entre os
participantes do Home Brew Club — profissionais de informética que se reuniam em garagens para
experimentar, trocar, explorar e fazer engenharia reversa a todo tipo de hardwares disponiveis — para
quem foi redigido (ISAACSON, 2014).
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imaginava a extensao e o controle que a propriedade intelectual traria com o0 advento
do computador pessoal. Os argumentos se baseavam na impossibilidade de
remunerar os trabalhadores diante do software gratuito e que na area de hardware
havia patentes, razédo pela qual ela também deveria ser condicionada.

No Brasil, o Movimento Software Livre (ativo até os dias atuais) passou a
ganhar forca nos anos noventa, conseguindo, inclusive, conquistar algum espaco
politico. Esse movimento foi sendo difundido, sobretudo, por técnicos de informatica
ligados ao servigo publico, os quais identificavam no horizonte do software livre a
possibilidade de enfrentar o subdesenvolvimento e diminuir (parcialmente) a
dependéncia e exploracdo tecnologica. Evangelista (2014) afirma que o movimento
passou a dialogar com departamentos de governo relacionados a ciéncia e a
tecnologia. Criaram-se, em 29 de outubro de 2003, comités técnicos com o objetivo
de coordenar e implementar softwares gratuitos na administracao publica, inclusdo
digital e integracdo de sistemas. Entre eles o Comité Técnico de Implementacao de
Software Livre. A partir de 2015, o comité foi abandonado e deixou de ser politica de
governo. E interessante notar a relagido com a estrutura politica na promogcao e difuséo
ao debate publico em torno do software livre, como na conexao entre do que viria a
ser a iniciativa mais significativa ao movimento, que foi a criacdo, em 2000, do Férum
Internacional de Software Livre,?° e o Projeto Software Livre - RS sendo que este
altimo se transformou em uma ONG a partir de 2003, a ASL.Org (Associacao Software
Livre).

O Movimento Software Livre e suas ideias de cooperacdo, colaboracao,
solidariedade e uma alternativa a propriedade intelectual encontrou no Brasil, pais de
economia periférica e de parcial industrializacdo, terreno fértil. Difundiram-se tais
ideias a partir de técnicos ligados aos movimentos de esquerda ou que com eles
dialogavam. Segundo Evangelista (2014), posicdes ideolégicas tomadas no plano
politico quanto a adogéo e aos incentivos financeiros em software publico, subdividem
o software em dois géneros, “open” e o “free”, que sdo posi¢cdes tomadas a favor do
codigo aberto e software livre, respectivamente. O software livre defende as pautas
nacionalistas como o combate ao subdesenvolvimento por meio de uma maior

independéncia nacional qguanto a autonomia tecnoldgica. Por outro lado, os setores

%A influéncia do governo Estadual e Municipal ao encontro passa a ser substituida pelo incentivo
federal a partir de 2003, elevando o forum e 0 movimento a um vigor politico e representativo ainda
mais expressivo.
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discordantes repetiam os argumentos difundidos pelo codigo aberto, como eficacia
técnica referente ao processo aberto de producéo.

O movimento software livre nos EUA, onde nasceu, originou-se e desenvolveu-
se em um contexto politico e social totalmente diferente do brasileiro. L4 esteve
presente uma concepcao politicamente “frouxa” e pautada principalmente na liberdade
individual (de acesso, de compartilhamento, de reutilizacdo e solidariedade), que é
chamada de “agnosticismo politico” de cunho extremamente liberal (COLEMAN,
2014). Ao passo que, no Brasil, concebiam-se as pautas reivindicativas contra a
globalizacéo, a exploracdo tecnoldgica e o subdesenvolvimento, autonomia social,
justica social — e a colonizacao da propriedade intelectual como ultima expressao bem
acabada deste arranjo econdmico e social, de modo que acabou se constituindo como
movimento politico.

No Brasil, assim, dando continuidade a polarizacdo politica com relacdo aos
“sentidos”, aos valores politicos e culturais em torno do software proprietario e
software aberto (através dos foruns internacionais, nas empresas, departamentos
publicos e universidades) e sendo alvo de disputas em relagdo as posicfes mais a
esquerda e mais a direita do espectro politico; parte do “open”, tem uma aproximagao
a direita, incorporando os valores neoliberais, e contrariamente ao papel do estado na
disseminacéo e aproximacéo dele ao software livre. Deixando naturalmente a cargo
do mercado sua propagacdo a sociedade, conquanto, valer-se-ia dos critérios de
eficiéncia.

Na década de 1980, o pesquisador em cultura hacker Levy Steven foi o
responsavel pela divulgagcao e popularizagao do termo “ética hacker” e pela descri¢ao
de seus principios. Como ele apresenta em seu livro “Herdis da revolugdo do
computador”, a ética hacker pode ser encontrada desde a década de 1950, com 0s
cientistas do MIT; entre 1950 e 1960, na Califérnia, com os hackers de garagem; até
a década de 1980, com o movimento gamer e geek e surgimento dos computadores
pessoais. Em 9 de janeiro de 1986, um ano depois do surgimento do Free Software
Foudantion, um autor desconhecido com o pseuddnimo “The Mentor” publica o

manifesto “The conscience of hacker’? (publicado pela primeira vez na revista

21 THE MENTOR "Hacker's Manifesto, or The Conscience of a Hacker. Disponivel em:
http://faculty.weber.edu/apainterl/Readings/Manifesto.pdf. Acesso em: 9 dez. 2018.
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Phrack). Nesse manifesto o autor enaltece a criatividade, curiosidade, e espirito
inventivo como fatores inerentes a cultura hacker.

Segundo Levy (2001), a ética hacker se trata da luta por parte de seus
proponentes pelo bem-comum. Essa exigéncia aparece como fundamental; é em vista
dela que se deve lutar e garantir a liberdade ao conhecimento: em outras palavras,
liberdade ndo apenas de uso, mas para estudar os computadores (ou, como defende
0 movimento Software Livre, as liberdades para programar, estudar, redistribuir e
melhorar os programas de computador). As armas da critica sdo voltadas, como néo
poderia ser diferente, as grandes corporacdes tecnologicas e sua cultura
centralizadora e controladora.

Como os hackers das décadas anteriores, 0 movimento Open source e 0
Software livre, apesar de suas diferencas filosoéficas, lutam em prol da liberdade e
privacidade, além da liberdade sobre o conhecimento, que deve ser um bem publico.
Atualmente esses movimentos direcionam a critica sobre a questao da privacidade
nas redes; uma questdo muito sensivel a comunidade, considerando o poder
crescente do controle das redes sociais e dos Estados sobre o controle da informagao.

Em 2012, um grupo de reconhecidos hackers, Julian Assange, Jacob
Applebaum, Andy Muller-Maguhn e Jeémie Zimmermann, foi reunido na Embaixada
do Equador — onde Assange obteve asilo diplomatico ap6s perseguicbes em
decorréncia das revelacgdes feitas pelo Wikileaks22 — para uma conversa sobre o futuro
da internet. Desse encontro publicam o livro “Cyberpunks: liberdade e o futuro da
internet”, de 2013. Apesar de n&o termos como objetivo nesta tese descrever esse
movimento, a despeito de ser uma variante dos movimentos hackers que ja foram
descritos, destacamos que compactua-se com eles os mesmos valores filoséficos e
ideolégicos e cabe nos referirmos a esse manifesto pelo ideério que mobilizam em
nome da liberdade de expresséo, da privacidade e do software de codigo aberto e na

criptografia?®. Tal publicacédo critica a militarizacdo do ciberespaco e os aspectos

22 Duas questdes relativas ao Wikileaks s&o importantes: a primeira é a defesa que ele faz sobre a
liberdade de informacéo, ao hackear informagdes ilicitas e a afirmacéo da criptografia para driblar o
poder sobre a vida virtual dos individuos. Por ser um site que revela fraudes do universo politico e
corporativo, o Wikileaks defende nesse livro-manifesto a criagdo de uma moeda digital para lidar com
problemas de financiamento e possiveis blogueios por parte do Bank of America, VISA, MasterCard,
Paypal e Western Union; como ocorreu em 2010 ap6és um grande vazamento de comunicagdes
secretas dos Estados Unidos.

23 parana (2020) lembra que a critica dirigida a falta de privacidade é a razdo principal para que os
autores defendam a implementacgé&o de criptografias nas informag8es e mensagens que circulam pela
internet, como forma de assegurar a privacidade aos individuos. Assim, por exemplo, Parana lembra
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politicos, econémicos e técnicos da internet, baseados na concentracdo de poder
econdmico e politico, no monopdlio das empresas estadunidenses e no controle
informacional e tecnolégico que elas exercem. O lema que segue é: “privacidade para
os fracos, transparéncia para os poderosos” (ASSANGE et al., p. 143).

Os movimentos hackers como o Software Livre?* e o Cyberpunk em prol da
liberdade e privacidade, com suas ideias libertarias, anarcocapitalistas, associativistas
e criticas do poder dos Estados e das megacorporagdes sobre a vida das pessoas,
capitanearam sentimentos de rebeldia e de descontentamento com relacdo ao
sistema econdmico e politico. Decorre dai, a organizacdo dos movimentos hackers:
mostrar a sociedade, caminhos e propostas cujo fundamento reside justamente na
liberdade das redes e da computacao. A respeito destes movimentos, especialmente
este Ultimo e mais recente movimento, caracteriza-se:

[...] a variante do neoliberalismo radical que professam ndo deixam de
falar diretamente as impressoes, sensacdes e sentimentos prementes
de nossa época: a busca por protecdo e privacidade nas
comunicacdes frente aos grandes monopolios publico-privados da
informac&o, a descrenca generalizada nas distintas esferas do Estado
como representante legitimo e promotor da vontade publica frente ao
gue parece como sua captura pelo poder econdmico, a impoténcia da
cidadania frente ao que aparece como a ascensdo de uma plutocracia
global, a exigéncia de transparéncia na a¢do publica como forma de
prevencdo a corrupcdo, a busca por novas formas horizontais,
autbnomas, descentralizadas e autogeridas de associativos em rede,
etc. (PARANA, 2002, p. 81).

Tais movimentos, apesar de seu carater antissistema, ndo estdo imunes a
ideologia dominante de seu tempo, penetrados pelas ideias pro-mercado via
ultradireita e neoliberalismo. Ndo a toa a critica se baseia sobre a dimensédo da
liberdade, da privacidade e da concentracédo de poder estatal e corporativo, criticas e

militAncias essenciais nos dias atuais, como todos sabemos, mas negligenciando

gue esse contexto técnico-informacional e ideolégico, somado as influéncias de um neoliberalismo
radical, que defende a ndo existéncia de uma autoridade monetéaria e da geréncia do Estado sobre as
transacfes financeiras que surgiu o Bitcoin, a moeda digital mais utilizada na internet. Apesar disso,
ele afirma nao haver vinculos reais, sendo ideoldgicos, entre esse movimento e a criagdo da moeda
digital. Além disso, o autor faz um esforgo tedrico e descritivo para mostrar como a moeda digital &
apregoada pela teoria econdmica monetarista, fazendo valer sua afirmacgéo de que os artefatos técnicos
possuem ressonancia nos aspectos ideoldgicos e vice-versa.

24 O movimento Software livre € o mais notorio entre os grupos e movimentos hackers. Talvez, essa
maior amplitude esteja ligada a sua filosofia e propostas melhores definidas, quando em comparacao
a outros em que as posicdes politicas e filosdficas sdo mais vagas. Havia grupos de hackers de diversas
matizes, muitos que ndo encapsulavam nenhuma pauta politica e critica social, como grupos
participantes de jogos online e grupos que hackeavam linhas telefénicas por motivos exclusivamente
ladicos.
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questdes relativas a exploracdo dos individuos e a espoliacdo e privatizacdo do
conhecimento. Podemos afirmar que esse esvaziamento de criticas mais a esquerda
é sintomatico, pois se refere ao espirito do tempo, do triunfo das ideias neoliberais?®
via institui¢des, think tanks, organizagdes da sociedade civil e universidades.

Podemos dizer que os movimentos hackers surgem a partir de dois sistemas
entrecruzados e que sao, por definicdo, ideologicamente fronteiricos. Por um lado, o
ideério colaborativo e socializador do conhecimento pelo movimento Software Livre,
por outro lado, o pensamento neoliberal, sobretudo a partir da década de 1980, como
ethos de ac&0?8. E assim que programadores de garagem e universitarios guiam sua
acao social, desde que garantidas suas liberdades fundamentais para explorar e
analisar qualquer artefato tecnoldgico, conformando assim, uma utopia libertaria e
individual e sua expressao e afirmacao dentro do livre mercado.

A internet criou certa desilusdo com esse projeto utdpico e libertario em busca
da liberdade civil, tendo em vista a acdo das grandes empresas capitalistas?’ na
internet e a criacao de valor, o que torna o argumento e ideologia de equiparacéo de
poderes estatais e econdmicos um paradoxo e comegam a surgir desconfiancas
guanto a essa relacdo. Até porque a internet € vista e defendida como meio técnico
neutro e regulacdes de governos afetariam sua propria natureza que é ser

descentralizada e ndo governamental.

2.6 COLABORACAO, EMPREENDEDORISMO E HACKERATIVISMO

O modelo colaborativo ndo se mostrou como alternativa a mercantilizacao do
conhecimento. Os valores culturais pro-liberdade e de aprendizagem eram essenciais
na criacdo e nas industrias tecnolégicas, onde o espirito inovador e investigativo é

decisivo.

%5 Utilizamos aqui o termo neoliberalismo para destacar seu corpo ideolégico e de representacao.
Preferimos a opcdo pelo termo capitalismo contemporaneo no restante do trabalho, quando néo
estamos falando a respeito dessa dimenséo cultural e ideologica.

26 E bem conhecido entre os profissionais da area de tecnologia eventos internacionais promovidos por
grandes organiza¢gBes onde os participantes em equipes devem desvendar cédigos de segurancga,
hackear sistemas e solucionar problemas de computacéo a eles dirigidos. Como exemplos destes
eventos, citamos o “Google Summer of Code” e o “This is Open Summer of Code” (realizado na
Bélgica). O objetivo destes eventos é fomentar a competicdo entre os programadores e onde as
empresas podem encontrar e contratar talentos novos e mentes criativas. Eventos nesse formato, ja
haviam sido realizados por 6rgéos de inteligéncia e defesa norte-americanos nas Universidades, com
a presenca de empresas e representantes ligados ao setor de tecnologia (especialmente de seguranca
da informacéo) (ASSANGE et al., 2013).

2’ Ainda que no imaginario coletivo ainda seja premente: a ideologia californiana, do empreendedorismo
do inventor de garagem.
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A oposicdo a premissa da propriedade e de acesso publico sobre o
conhecimento por parte da comunidade hacker e de seus adeptos, ndo constituiu
como ideal unissono entre seus integrantes. De maneira geral, como demonstraremos
mais a frente, o reconhecimento sobre a invencgao do autor € o que se busca defender.
Na década de 1960 e 1970 ndo se falava muito a respeito de patentes sobre
algoritmos, na verdade essa criacao ndo era alvo de patentes, mas de direito autoral.

A ascensédo do codigo aberto logo viralizou no mercado. O interesse pelas
empresas foi percebido dada a producéao livre propiciada  pela tecnologia aberta
como uma nova forma comercial a ser explorada; projetos cooperativos, gestao e
assessorias. Em contrapartida, resultou na derrota do Software Livre como movimento
social em sua reivindicacdo a favor da liberdade e do acesso ao conhecimento.
Levando em consideracdo a aproximagdo entre mercado e software aberto, o
movimento software livre surge em uma situacdo contraditéria na qual se dara a
captura e cercamento da colaboracao e da abertura do conhecimento pelo capital.

Em seu livro “Cooperativismo de plataforma”, Scholz (2016) critica o conceito
de economia de compartilhamento, a medida que ele foi sendo sitiado pela ideologia
do capital, se afastando de suas origens pautadas na solidariedade e em formas mais
justas de organizar a producdo, bens e alocacdo de recursos baseados nha
propriedade coletiva das plataformas tecnoldgicas. Sendo assim, ele apresenta
razdes pelas quais o discurso de cooperacao foi eliminado. A invasao das plataformas
cooperativas pelo capital, destruindo a dindmica de colaboracéo e cooperagao que as
permeava € uma primeira questdo. A Uber, Airbnb e Taskrabbit subverteram formas
de trabalho e remuneracéo reguladas por contratos, bem como uma gestdo da
propriedade coletiva — elaborada, inclusive, a partir de formalizacdo e
representatividade bem organizadas, gerida pelos proprios trabalhadores, como em
sindicatos. Ou, ainda, elaboracdo de formas de organizacdo inovadoras como a
gestdo da plataforma pelos usuéarios e produtores de uma mesma plataforma/servigo
— que esse tipo de relacéo social e produtiva trazia como alternativa. Além disso, em
termos de economia digital, que resguarda uma alternativa de economia emergente,
um vir a ser, a ressignificacdo de conceitos e préaticas como de inovagéao e eficiéncia
é essencial. Dessa forma, essas reflexdes além de criticarem a monopolizagdo por
parte de empresas que geram valor monetizando contetudos e dados, violando a
privacidade e reproduzindo economia extrativista de informagdes dos usuarios,

pensam em modelos alternativos esbocados pelos usos dessas tecnologias e
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relacbes sociais. Por um lado, ha a ressignificacdo de valores das praticas
cooperativas que perderam terreno e se reorganizaram sobre o lucro e
competitividade; por outro lado, hd uma reconstrucao institucional e politica, que
avanca nos pontos de liberalizagdo deste tipo de economia mais justa e solidaria,
buscada nas contribuicbes de conceitos como sindicalismo e cooperativismo
econdmico.

Nessa perspectiva, Eckhardt e Bardhi (2015) defendem que a economia de
compartilhamento e os principios sobre os quais ela estava sedimentada se
transformaram na “economia de acesso”. Trata-se de uma relacdo de troca, que
conecta consumidores e abarca as categorias competitivas e de utilitarismo, ao invés
do valor social como compromissos e intera¢cdes sociais permanentes e ndo apenas
uma relacdo de consumidores propensos a utilizar o compartilhamento para diminuir
custos e alocar custos e servi¢os, aos quais propiciam menores precos. As empresas
captaram o desejo dos consumidores em tomar servi¢os através de plataformas e de
nao envolvimento com os individuos com os quais eles transacionam servicos. O que
as empresas oferecem a “comunidade de consumidores” € conectar pessoas umas
as outras na compra e venda. Esse tipo de economia se adequa as relacdes fluidas
de consumo e da flexibilidade em contratar um ou outro servico sem adotar nenhum
tipo de fidelizacdo em relacédo as empresas.

Dessa forma, a cultura do conhecimento aberto e de compartiihamento?®
pressupde a ndo mercantilizacao, levando essas “trocas” para fora do ambito da
propriedade (SLEE, 2017; SCHOLZ, 2016); a cultura do cédigo aberto originario
pressupde o compartilhamento em oposicdo a mercadoria.

Nos primoérdios da Google, a empresa apresentou 0 que por muitos anos seguiu
sendo seu lema, onde se lia “ndo seja malvado”, que encapsulava formas inovadoras
de rentabilidade baseadas na venda de servigcos altamente tecnoldgicos que startups
poderiam oferecer baseadas na exploracdo publicitaria a partir de suas buscas. Isso

teve como consequéncia um salto violento no faturamento e a colocou, ja aquela

8Segundo Slee (2017), a Peers é uma organizagao privada sem fins lucrativos, cuja fungéo é fabricar
um consenso na sociedade dos beneficios da “economia de plataforma” em que colaboradores e
financiadores sdo as proprias empresas milionarias do setor, como a Uber. Atua como uma organizacao
de interesse corporativo e de propagacdo de valores (think thank) de liberalismo, liberdade,
compartilhamento e antipropriedade, semelhante a filosofia de vida dos tecno6logos, programadores e
empresérios do Vale do Silicio cujo conjunto ideoldgico tem sido bem trabalhado neste setor. As
exposicdes, palestras e declaracdes publicas da organizacdo aglutinam a linguagem empresarial e a
linguagem do movimento da cultura colaborativa e de compartilhamento.
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altura, no rol das empresas de tecnologia que mais possuiam receita, jA que as
receitas obtidas através de suas patentes eram baixas (SANCHES; OCANA, 2003, p.
32; MONTEIRO, 2013). Esse tipo de negdcio baseado em atividades intensivas em
tecnologia e conhecimento e com baixo custo operacional foi captado pelo Vale do
Silicio desde os anos oitenta, com o discurso do empreendedorismo, que chamou a
atencao de Wall Street.

Existe flagrante conexao entre o desenvolvimento comunicacional digital, como
base tecno-material, e a emergéncia de uma reestruturagdo produtiva e de uma
economia global que desde o comeco e aceleradamente vem sendo construida sobre
o poder transnacional de gigantes tecnologicas. Novos modelos econémicos e de
globalizacdo foram sendo amarrados com a internet e a posi¢cao de novos oligopdlios
com seus modelos de negoécios. A industria de computadores, dos grandes
mainframes aos computadores pessoais, com seus monopolios ja bem consolidados
— como a IBM, que ja existia antes da internet, sedimentaram poder sobre a
propriedade do conhecimento, essencialmente sobre sua tecnologia de hardware.
Assim é que a internet e a posterior revolugdo informacional, com seus novos centros
de poder e de negdcios, havia, décadas antes, emergido sobre o paradigma de

producao e controle de gigantes fabricadores de computadores.

2.7 CONHECIMENTO ABERTO E INTERNET

A colaboracéao e o compartilhamento definiram o modelo de desenvolvimento
da internet em seus primordios. Assim como na internet, ha casos de programas de
computadores, como sistemas operacionais que demandam trabalhos e pesquisas
robustas que nao foram produzidas em empresas privadas e nem a partir de
cooperacao cientifica com elas, mas sim por universidades publicas. Esses processos
definiram um modelo de inovacéo aberta e descentralizado.

Pegando o exemplo da internet, ela foi construida seguindo um modelo militar
e centralizado. No entanto, como afirmam Raymond (2000), Stallman (2002) e Tim
Berners-Lee (1996), programadores e pesquisadores envolvidos no desenvolvimento
de programas de computador,?® nos quais representam o portfélio de tecnologias que

sustentam a internet, permitiram chegar ao nivel de interacéo e interoperabilidade e

Dizem respeito aos tratamentos da informacdo e a proliferacdo de recursos tecnoldgicos que
permitem trocas virtuais de textos, musicas e videos e de interoperacdo de sistemas e banco de dados
0s quais estdo inseridos na internet.
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acessibilidade de hoje em dia, a maior parte de inovacdes e tecnologias que estédo por
tras da internet foram criadas colaborativamente e sem orientacdo comercial.

Na internet existe uma profusdo de programas de computadores de codigo
aberto, em maior quantidade do que proprietarios, invertendo a légica da industria de
informatica que, durante as décadas anteriores era voltada a comercializacéo a partir
da unidade fisica (CD-ROM, Disquete) de seus produtos. Essa inflexdo se deve a
transformacdo na disseminacdo e producdo de informacdes e ao préprio
desenvolvimento e ecossistema tecnoldgico, os quais, para que possa haver
intercomunicacao, precisam se integrar em sistemas técnicos e padronizados. Dessa
forma, a producado da informacdo e seu armazenamento em algum suporte fisico se
pautam num modelo de produgdo com menos potencial de espalhar bens de
informacdo por toda atividade produtiva e criar mercados, negocios e servigos de
carater inovador que passaram a estar relacionados as tecnologias de informacéao.

A internet fez com que a difusdo de informacéo e de projetos especificos ndo
fosse compativel a controles Unicos gerenciais e de investimentos Unicos, uma vez
que isso incorre em aumento de custos financeiros, mas também custo gerencial-
administrativo, a medida que se opde a flexibilizacdo produtiva, especialmente a partir
da década de setenta; que, como discutimos no capitulo 3, trata-se da intensificacéo
das tecnologias de informacao no processo produtivo.

Como explica Portilho (2015), a inovagéo aberta promove uma interlocuc¢ao do
mercado de tecnologia com instituicbes publicas, trabalhadores e pesquisadores,
grandes, médias e pequenas empresas e pelos consumidores em meio a um processo
de permanente e agucada inovacdo tecnoldgica. Nesse paradigma a inovacao é
presumida de sistemas de inovacdo abertos. Entradas e saidas de conhecimento
fazem acelerar a inovacao interna e expandir e induzir o mercado para usos externos
da inovacéo. A inovacao fechada é baseada em um modelo de negdcio fixo e fordista,
apostando no retorno da pesquisa e desenvolvimento em um modelo pré-
estabelecido. Ao passo que a inovacdo aberta aposta na intercomunicacao entre
modelo de negocio e pesquisa e desenvolvimento, no qual o segundo € pensando em
termos de maior eficiéncia possivel e criagdo de projetos que poderdo gerar maior
retorno financeiro, havendo, desse modo, uma interdependéncia entre eles.

Voltando a internet, ela se formou a partir da interacao entre redes de pesquisa
académica e militares. Suas origens se encontram na Arpanet, uma rede montada

pela Advanced Research Projects Agency (ARPA), em setembro de 1969. O objetivo
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era contrabalancar o poder da Unido Soviética (que vinha consolidando seu projeto
espacial-tecnologico com o lancamento do Sputinik em 1957), a partir da mobilizac&o
de inteligéncia e tecnologia, tarefa para a qual se tratou de interconectar redes
militares e académicas e centros de pesquisa. A Arpanet era um programa vinculado
chamado Information Processing Techniques Office (IPTO) associado a ARPA,
fundado em 1962, até que fosse transferida para a Defense Communication Agency
(DCA) em 1975. A medida que foi se conectando com outras redes, a rede original da
Arpanet, expandindo o horizonte de usos e objetivos em torno da transmisséo de
informacdes e aumentando 0s possiveis pontos de inseguranca, o Departamento de
Defesa decide criar a rede MILNET, uma rede independente para usos militares
especificos. Dessa forma, a Arpanet se tornou ARPA-INTERNET e foi dedicada a
pesquisa. Em 1984, a National Science Foundation (NSF) também monta sua propria
rede e em 1998 passa a usar a ARPA-NET como seu backbone30. Essa foi uma acao
importante: tornar a rede de computadores um dominio publico e as telecomunicacdes
desreguladas, encaminhando-as, paralelamente, a privatizagdo da Internet.

Castells (2003) mostra que nas primeiras redes que deram origem a internet,
foi introduzida uma tecnologia de transmissao de telecomunicacdes, a comutacao por
pacote. Os primeiros “nds” ou conexdes montadas na rede foram feitos em 1969 e se
encontram na Universidade de Califérnia, em Los Angeles e em Santa Barbara, e na
Universidade de Utah. Tais “n6s” foram se estendendo a outras universidades e
centros de pesquisa ao longo da década de setenta. Com o passar do tempo, a
condicdo militar foi sendo esfriada passando a se conectar com outras redes de
computadores. Existiam também outros métodos de troca de arquivos e protocolos de
comunicacdo: como a rede FIDONET, usada por cientistas e pesquisadores no final
da década de 1970 para uso pessoal; a partir da tecnologia chamada Bulletin Board
Systems (BBS), e a BITNET, criada na Universidade Municipal de Nova York, que
contou com subvencéo da IBM e a utilizagdo de um protocolo criado pela empresa.

A internet alocou muitos recursos abertos e envolveu diversos centros de
pesquisa e institutos, sendo, portanto, caracterizada como um modelo aberto de
inovacao. A propriedade intelectual ndo fez parte do inicio de sua evolucédo — e talvez

nao o fizesse ao menos por duas razdes: a primeira € que o modelo aberto estava

%A infraestrutura fisica das redes, por onde passam as correntes elétricas que sdo compreendidas
como sinais.
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dando certo e diminuiria a colaboracdo dos pesquisadores e entusiastas, e a segunda
era que a internet como espaco para retorno financeiro ainda ndo estava no horizonte,
como se tornou anos mais tarde.

Muitas tecnologias surgiram no bojo da internet, pois usavam meios de
comunicacao para trocarem informacdes, escreverem codigos e depois joga-los na
internet e colaborando em projetos.

Utilizando-se deste tipo de inovagao aberta, muitas tecnologias foram criadas,
melhoradas e disponibilizadas, aumentando a gama de programas e tecnologias de
base da internet. Entre elas a world wide web; protocolos de comunicacao,
navegadores, tecnologias peer to peer e sistemas operacionais gratuitos.

A world wide web (www) foi criada pelo CERN (European Organization for
Nuclear Research) o protagonismo de uma instituicdo internacional publica de
pesquisa respeitavel, que trabalhava em um campo cientifico completamente
dispenséavel, segundo uma viséo estreita que pretendia lucros imediatos e de rejeicao
a gastos publicos com pesquisa basica. Como aponta Castells (2003, p. 23): “todos
os desenvolvimentos tecnol6gicos decisivos que levaram a Internet tiveram lugar em
torno de instituicbes governamentais e importantes universidades e centros de
pesquisa’.

Com a ideia de “rede das redes” ja consolidada entre os pesquisadores,
empresas e governo norte-americano, em 1990, a Arpanet, ja tecnicamente obsoleta,
foi tirada de operacdo e a internet foi encaminhada a privatizacdo. O processo de
privatizacdo da internet durou de 1990 a 1998, até por fim ela ser administrada pela
Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN)3!, o que deu origem a
internacionalizagéo da internet sob a supervisdo dos Estados Unidos, tornando-se
alvo de criticas dos governos europeus.

E importante notar a que internet no dominio publico e com a telecomunicacgéo
desregulamentada, completou as intencées do Departamento de Defesa na década
anterior de comercializar a internet, razao pela qual o governo comecou a financiar
fabricantes de computadores nos Estados Unidos para incluir o TCP/IP em seus
protocolos (CASTELLS, 2003).

31Entre suas atribuicdes estdo administragéo dos enderecos IP, administracdo dos servidores raiz,
administragdo dos nomes de dominio e de parametros de protocolo.
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O codigo aberto esteve atrelado as trocas de arquivos desde a construcdo das
primeiras redes. Isso pode ser exemplificado pela comunidade Unix, um sistema
operacional desenvolvido pelos laboratérios Bell, e liberado para as universidades em
1974. Apos tornar o Unix aberto para a comunidade de programadores, permitindo
gue computadores copiassem arquivos de programas uns dos outros, programadores
passaram a distribuir este programa, o qual foi aperfeicoado, através da formacéao de
redes de computadores — a Usenet News — que estava fora do alcance da Backbone
da Arpanet.

O software para acrescentar e acessar informacdes a partir de qualquer
computador conectado através da internet (tais como HTTP, MTLM e o URL) foi
implementado por Tim Berners-Lee em conjunto com Robert Cailliau no CERN. Foi
inventado um programa/navegador em 1990 e este sistema de hipertexto: de acesso
e insercao de informacdes (diversos formatos de arquivos de imagem e texto), passou
a ser chamado pelos autores de world wide web. A definicdo de hipertexto pode ser
descrita como pedacgos de informacgdes ligadas de forma nao sequencial (HISTORY,
2002). Dito de outra forma, podemos dizer que o hipertexto é definido como sistemas
providos de “método n&o-sequencial” de acesso de informagdo, de acessar
informacdes ao contrario de “sistemas tradicionais”, os quais sao lineares ou
sequenciaveis naturalmente e sobre 0s quais 0s sistemas computacionais passam a
ser cada vez mais desenvolvidos. De maneira que a questdo que tem se colocado
cada vez mais, e ainda mais hoje, com a evolucao da internet, € sobre como ligar
textos e informacfes em um sistema hipertexto. Além disso, toda a web se origina de
uma acdo combinada em tornar as redes e 0s programas interligados
operacionalizaveis uns aos outros, a fim de se tornarem interligados, incluindo
padroes de marcacao de linguagem em documentos e textos, visando a facilitar a
apresentacao, edicdo, impressdes e envios eletrénicos de informacdes (HISTORY,
2002).

E importante se deter sobre a origem do hipertexto, pois ele representa uma
das partes fundamentais sobre a qual se construiu a internet como hoje a
conhecemos. Tim Bernes-Lee criou um programa chamado Enquire que criava
paginas “cartdes de indexacdo” para digitar informagdes cientifico-tecnolégicas,
ligadas de alguma forma por um mesmo significado ou eixo tematico, assim como as
informacgdes bibliograficas. Assim, cada pagina representava um no (uma parte) do

programa. No entanto, a Unica forma de criar um novo né era criando um link a partir
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de outro n6. Cada lista criada incluia abaixo links de acesso, tal como as referéncias
ao final de artigos académicos (HISTORY, 2002). Como o CERN estava interligado
por redes no mundo inteiro e expunha muitas informacdes cientificas, através de 250
times de trabalhadores desejava implementar um sistema de documentacao,
propondo o sistema de hipertexto de World Wide Web, o qual deveria, além disso,
funcionar sobre diversas plataformas, ja que haviam diferentes sistemas usados pelos
laboratérios de pesquisa e universidades. Em 1990 o prototipo do primeiro browser
(navegador) foi rodado nos servidores dos computadores do CERN. Durante seis
meses e com somente cinco pessoas no projeto, no intuito de aprimorar e criar um
sistema de informacao universal, contando, portanto, com um baixo suporte gerencial.

Outros programadores passaram a criar seus navegadores como o Erwise do
Instituto de Tecnologia de Helsink em 1992, e pouco depois o Viola da Universidade
de Califérnia em Berkeley. “A capacidade grafica dos navegadores foram se
desenvolvendo assim como varias técnicas de interface importadas do mundo da
multimidia” (CASTELLS, 2003, p. 18). Ao incorporar os avangos referentes a
inovacdes dos navegadores, projetou-se o Mosaic na Universidade de lllinois e do
qual se derivou o Netscape Navigator, primeiro navegador comercial, que foi lancado
em 15 de dezembro de 1994, com uma versdo gratuita para fins educacionais.
Coincidindo com o nascimento da internet comercial, a Microsoft lanca o Internet
Explorer juntamente com sua ultima versédo do Windows, o Windows 95. Além disso,
a expansdo dos usuarios na internet culminou com o Java pela Sun Microsystems,
uma linguagem de programacdo que permitia a manipulacdo de uma série de
aplicativos pela internet, possibilitando rodar um nidmero muito maior de programas e
uma experiéncia mais interativa, fornecida gratuitamente. A arquitetura aberta é
indispensavel para a continuidade das inovagfes tecnolbgicas e operabilidade da
internet, sem as quais este ecossistema nao teria a capacidade de adaptar e absorver
contribui¢cdes diversas. No caso das redes que formaram a internet, a estratégia de
flexibilidade e liberdade adotada pelo departamento de defesa norte-americano, em
termos organizacionais e de cooperagdo com outras instituicdes (universidades) fez
com que as redes da criatividade permanecessem soltas, para criar tecnologias
viaveis.

Diante da especificidade comum na origem da internet em termos de
implementacgéo de tecnologias de informacgdo as quais permitiam o estabelecimento

de novas descobertas e invengdes de modo mais rapido e efetivo e com menor custo,
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o capital, ainda que reconheca a importancia do conhecimento aberto sobre a criacao
e inovacdo, ndo cessara a criacao de formas de pilhar o conhecimento o privatizando,
seja cobrando pelo seu acesso, seja eliminando a entrada ao seu conhecimento pelo
cadigo fonte. Vale a pena notar que uma das formas de resgatar a competitividade é
fazer com que o concorrente perca seu monopaolio sobre o controle tecnolégico. Foi
assim que em 1998 a Netscape, reagindo ao monopolio da Microsoft sobre o
navegador Explorer, liberou o codigo fonte de seu navegador. A Netscape
Communication Corporation, ao perceber as vantagens de abrir o codigo fonte de seu
navegador criou o projeto do navegador Firefox, navegador de cdédigo aberto,
pertencente ao projeto Mozilla Corporation, uma subdivisdo da empresa que
desenvolve produtos em codigo aberto (CASTELLS, 2003).

Os sistemas operacionais seguem a mesma légica de projecao: foram criados
em universidades e institutos de pesquisa, sendo o Linux o mais notoério e até o
segundo mais utilizado em computadores desktop. Criado por Linus Torvalds na
Universidade de Helsinki em 1991, este sistema operacional adveio do UNIX e foi
distribuido gratuitamente pela internet e em troca pedia aos usuarios que o
aperfeicoassem e enviassem os resultados de volta pela internet. O sistema explodiu
rapidamente e chegou a contar com mais de um milhdo de usuarios e colaboradores
em todo o mundo na década de 1990 e a partir dele foram criados outros que até hoje
sdo utilizados e gratuitos como o sistema operacional Debian, os programas que
rodam servidores sdo ainda em sua maioria de codigo aberto. Dessa forma, todos
estes programas derivaram de trabalhos anteriores, partindo do UNIX (RAYMOND,
2000; CORTES, 2003; STALMANN, 2002).

Sua ideia era utilizar o kernel livre do Unix, usando as ferramentas livres
protegidas pela Free Software Foundation. A realizacdo deste projeto efetuou um
sistema baseado no Unix totalmente livre e de cddigos redistribuiveis (RAYMOND,
2000). Em paralelo houve também um movimento entre os programadores de
universidades e hackers em relagéo ao desenvolvimento do BSD Unix, outro sistema
operacional inteiramente aberto a partir do Unix e utilizado até hoje. Desse modo, a
‘licdo” a qual se tirou a partir deste movimento de liberalizacdo dos cédigos e de
colaboragéo no desenvolvimento de softwares, qual seja, a eficacia do modelo, fez
com gue, desde a década de oitenta até os dias de hoje, tanto softwares comerciais
quanto proprietarios adotassem tal estratégia aberta. Raymond (2000) afirma que

esse modelo criativo vem possibilitando que projetos derivados de outros projetos
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sejam desenvolvidos da familia Unix, dos mais variados tipos de software
(operacional, para banco de dados, rodagem de servidores) que derivam da familia
Unix, tal como o Linux, mas também o BSD (Berkeley Software Distribuition). A partir
dai, concomitantemente ao Linux, outros softwares comerciais baseados no Unix

foram surgindo.

2.8 PEER PRODUCTION

De acordo com Benkler (2002), processos peer to peer surgem da participacao
distribuida dos individuos, utilizando tecnologias que visem a essa finalidade. A partir
de variados casos empiricos®? o autor mostra como esses processos funcionam.

Trata-se de um conjunto de infraestruturas tecnoldgicas, como dissemos acima,
0 surgimento da internet e a popularizacdo dos computadores individuais, de modo
gue os individuos passaram a trocar e produzir informacdes e cultura de forma
horizontalizada, contrapondo-se aos sistemas de difusdo de comunicagao
massificados (BRANCO, 2009). Outras infraestruturas responsaveis foram os
sistemas de informacdo e comunicacdo alternativos, que comutam informacdes
através de agentes cooperativos (como o blockchain33). Uma cultura de conhecimento
e de sua difusdo e uma cultura empreendedora, na criatividade e proatividade, com
aspectos juridicos e legais, sem o0 qual ndo ha espaco para colaboracdo e ao
conhecimento comum.

Os processos envolvem relagdes de troca que nao fazem parte de relagdes de
producdo baseadas no valor monetéario, mas sim voltado a producéo e a socializacéao
de bens imateriais. Programas de computadores responsaveis por permitir a difusdo
de conteudos através da distribuicdo de sistemas de cooperacao entre os individuos

sdo os arquivos torrent34. De acordo com Lessig (2004), tecnologias como MP3s e

32Além dos sistemas operacionais como Linux- GNU e muitos outros softwares que surgiram de forma
colaborativa pela internet, Benkler descreve outros projetos colaborativos como o NASA Clickworkers,
um projeto da NASA que buscou colaboracgdo de qualquer tipo de individuo para analisar e classificar
crateras através do mapa de Marte e que chegou a contar com a participacdo de 1,9 milhdes de
usuarios. E o site de pesquisas Wikipedia.

$Blockchain é uma tecnologia originalmente criada para registrar as criptomoedas bitcoins, mas que
tem sido desenvolvida para ser aplicada em diversos outros tipos de transac8es na Internet, pois realiza
comunicacdes ponto a ponto seguras e sem intermediarios.

3 Arquivos Torrent sdo baseados em sistema de comunicagdo peer to peer, ou seja, sem que haja a
necessidade de informacdes irem para um servidor central. Esse tipo de arquivo € muito utilizado para
se fazer download de filmes e musicas. O Napster também foi um programa de compartilhamento de
musica nesse modelo, que vigorou até 1999 e passou a ser uma plataforma de musicas por meio de
pagamento.
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compartilhamento via peer to peer foram e sdo duramente combatidos como uma
forma de violar o direito autoral, 0 que antes era visto como utilizacdo regulada
somente pelas normas. Em 1995, o departamento de comércio norte-americano
escreveu um relatério intitulado “White Paper”, em resposta as transformacfes na
utilizacdo dos conteudos culturais advindos da internet. O relatorio afirmava 1) que o
congresso deveria apertar a lei de propriedade intelectual; 2) as empresas deveriam
adotar técnicas de negdcios inovativos; 3) tecnélogos deveriam desenvolver codigos
para proteger “materiais” protegidos por direito autoral; 4) educadores devem ensinar
as criancas a proteger seus direitos autorais. Aideia era que as grandes corporacdes
tendessem aforcar o governo para frear a onda de mercados que alteram as regras
do jogo comerciais e que as ameagam sua posicdo de centro no comércio americano
e global.

Cabe aqui uma problematizacdo: houve, desde os Ultimos anos, 0 surgimento
de plataformas digitais entre elas Spotify, Deezer, Apple Music, Tidal, Neflix, Amazon
Premium, Globoplay, Google Play, que captaram o horizonte aberto na internet para
mercantilizar o contetdo audiovisual. Esse tipo de consumo chamou a atencdo do
mercado tecnoldgico os quais passaram a criar plataformas de acesso a filmes e
musicas através de pagamentos mensais. Este servico propicia a comercializacao de
entretenimento a preco baixo®®, em vista do custo reduzido no que se refere ao
consumo de filmes e musicas online.

No artigo cujo titulo é “Formas de inteligéncia coletiva” (BENKLER; SHAW,
HILL, 2015 — traducdo nossa) assinalam que a rede abre uma nova modalidade de
organizar a producéo que é descentralizada, cooperativa e ndo monetaria, pela razao
de ndo haver nessa producéo a necessidade de responder a uma demanda, a0 menos
objetiva, do mercado e de comandos empresariais, ha forma de uma coordenacgao
central. A existéncia de uma inteligéncia coletiva, compartilhada e realizada

descentralizadamente através da peer production.

*Na&o cabe aprofundarmos no tema deste tipo de mercado, mas € importante ressaltar que a criacio
de um mercado trazido com essas transformacdes tecnolédgicas fez com que a propriedade intelectual
fosse respeitada e remunerasse as cadeias da produc¢éo cultural, que ndo mais estdo concentradas em
grandes estudios, mas em artistas produtores de seus préprios contelidos que o conseguem realizar e
subir na internet facilmente.
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Imagem 1 - Quadro de formas organizacionais segundo fun¢des de custos sociais relativos
incluindo peer production
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(Projeto-NASA
Clickworkers?9)

mercado
Fonte: Retirado de Benkler (2002) [traducdo nossa]

De acordo com Benkler (2002, p. 369) o fortalecimento desses processos
reside na premissa de que € mais efetivo organizar a producéo de recursos imateriais
baseados em peer to peer do que por mercados hierarquicamente organizados. Nao
a toa o autor esclarece que:

Empresas de software comercial e ndo comercial envolvidas na
area de desenvolvimento de softwares permitem usuarios
organizarem sistemas distributivos comunitérios espalhados
pela internet, ao invés de estabelecer um controle sobre esses
mesmos usuarios®” (BENKLER, 2002, p. 369 — traduc&o nossa).

30 projeto ClickWorkers foi um experimento feito pela NASA que se baseava no trabalho voluntéario de
classificacdo do solo de M arte a partir de imagens fornecidas por satélites. O projeto foi financiado
pela NASA Ames Director's Discretionary Fund. A catalogacdo dos dados era supervisionada por
cientistas da instituicdo, e o trabalho de classificac@o pelos voluntarios apenas exigia conhecimentos
técnicos basicos. O objetivo principal do projeto era o de observar como a sociedade poderia participar
na andlise e projetos cientificos utilizando as tecnologias de comunicagéo (BENKLER, 2012).

37[...] volunteers and comercial software companies involved in developing software intended to allow
users to set up a peer-based distribuiton systems, operating from the edges of the network to it edges,
rather than through a cotrolled middle.
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O bem comum, que € um retrato de combinac¢des intersubjetivas propiciadas
pela internet € muito mais produtivo do que a producédo centralizada e de pouco
acesso destes recursos como as trocas mercantis baseadas nas relagbes de
producdo fordista e massificadas (BOUTANG, 2011). A inteligéncia coletiva e
colaborativa constitui a condicdo de possibilidade do capitalismo mais dinamico:
“aquele que acumula mais inteligéncia” (BOUTANG, 2011, p. 103), e que, portanto, é
capaz de promover um uso mais inovador e com menores custos tanto de recursos
disponiveis quanto de recursos e inovac¢des que serdo criadas.

Ao descrever o modelo peer production, Benkler (2002) estabelece as
diferencas existentes nos ambitos que esse modelo € introduzido. Assim, ao analisa-
lo ele mostra que este tipo de organizacdo € usado em diferentes sistemas sociais e
produtivos no que se refere aos seus custos e processos de trabalho. Assim, ele
mostra que o0 aspecto central ndo é apenas o modo centralizado ou descentralizado
de organizar a producdo, mas a colaboracdo de um lado, de trabalhadores e empresas
e, por outro lado, a participacdo de individuos em projetos e tecnologias nao
comerciais. Assim, o quadro acima demonstra que o modelo participativo e orientado
pela colaboracdo ndo comercial se funde ao mercado, até porque o capitalismo
contemporaneo se configura pelo paradigma pos-fordista de producdo e pela
transformacao do conhecimento em mercadoria.

No que tange a colaboracdo por empresas e trabalhadores na elaboracéo de
softwares, ele destaca que os mesmos podem, por meio de plataformas virtuais,
compatrtilhar e melhorar ferramentas de programacao coletivas e repositérios de
informacdes. Assim, trata-se de uma organizacdo que tem como consequéncia fatores
como produtividade e reducdo de custos. Por outro lado, o autor capta, na sua
incursdo analitica socioldgica da tecnologia e do trabalho, que esses sistemas de
producao e de colaboracao se baseiam em motivacdes comerciais € ndo comerciais.
A terceirizacdo e o gerenciamento coletivo de recursos baseados na regulacdo aberta
do conhecimento séo caracteristicas do modelo produtivo flexivel, intensivo em capital
humano e baseado em inovacao e criatividade.

O paradigma produtivo-tecnoldgico que despontou devido as caracteristicas do
gue ele chama de “economia da informacao em rede” associada a peer production,
baseia-se na mudanca referente aos “recursos humanos”; trabalho cooperativo, em

rede e “materiais”; associados a comunicacdo, distribuicdo, alocacdo e
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descentralizacdo relacionadas a producdo da informacdo e o reduzido custo e a
eficiéncia proporcionada pela comunicacao entre os participantes e empresas.

Os autores ndo caem na armadilha de andlises que véem na producao
descentralizada mudancas que levam a emergéncia de um paradigma produtivo de
tipo socialista ou ndo mercantil, na tentacdo de fantasiar a potencialidade
extramercado. Ocorre uma sinergia entre estes tipos de producdo aberta e da
producdo capitalista voltada ao valor. Aqui o fechamento do conhecimento ndo é
interessante, visto que inibe os participantes, mas o importante € disseminar o
software para o conjunto das empresas como uma estratégia mais Util e capaz de
valorizar o capital de uma maneira bem mais efetiva. Ele proprio assume que é
essencial uma estrutura em termos de institucionalidade (lei), comunicacional (acesso
a internet) e no balanceamento de interesses coletivos e econdmicos, no qual este
altimo se coloca como empecilho as potencialidades deste tipo de producéo.

O préprio Benkler admite existir uma contradicdo na producao colaborativa, que
€ uma ameaca que causaria prejuizos ao sistema de criacdo tecnoldgica tal qual ela
esta baseada e, portanto, ao proprio capitalismo.

O modelo de producéo distribuida se faz combinada com a construcdo de uma
infraestrutura comunicacional (oferta abundante de acesso a internet para a
sociedade) e institucional. Além disso, a producdo descentralizada ndo se pode
colocar imperativos de forte controle a propriedade intelectual, visando a conservar
privilégios das industrias tradicionais atraveés de direitos do autor. Ainda mais
considerando que o nucleo da producéo se define nesses ambientes pela producéo e
difusdo descentralizadas, as quais estdo longe de ser periféricas, havendo, ao
contrario, uma proliferacdo de uma légica de inovacao e producao individualizadas e
descentralizadas, incluindo modelos de producéo e troca de informacgdes e conteddos
com finalidades ndo comerciais. Nesse sentido, uma légica de producédo baseada na
peer production é realizada, e diversos ramos como a ciéncia; com base publica de
dados e revistas cientificas; em tecnologias de informac&o a partir de consorcios,
clusters empresariais, projetos especificos e conjuntos e ou outras empresas
pequenas e interconexao com a comunidade de interesse tecnolégico; em trocas de
informacdes distribuidas descentralizadamente, como blogs e redes sociais; na
regulacéo juridica de publicacGes (livros, artigos) protegida pela licenca Creative
Commons, que garante seu uso e acesso (BENKLER, 2003, p. 8-9).
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Parece que a origem do otimismo de Benkler vem da crenca de que as novas
modalidades de producdo que tomaram forma e se espalharam acarretaram em
socializagéo e participacdo dos trabalhadores nas ferramentas de producao. E que,
por isso, a sociedade possa finalmente distribuir, ao fim e a cabo, riqueza e lucros
gerados e apropriados pelas grandes corporacfes, esquecendo-se de que as
instituicbes sdo desenhadas para garantir a acumulacdo do capital e organizar a
producédo face a configuracdo do atual padrao tecnolégico-produtivo nos setores da
alta tecnologia.

No que consiste a internet? Meio de acumulacao do capital; ou como coloca
Dantas (2019) “a rede ¢é o capital’? Os circuitos do capital se realizam nos direitos de
propriedade intelectual, na financeirizagdo. Outro tipo de realizacdo da mais-valia é
sobre a informacdo algoritmica que concede ao capital o processamento de
informacBes geradas no ambito da internet pelos individuos. Encontra, alimenta e
organiza plataformas digitais e sites de todos os tipos na internet.

O ponto de vista desta pesquisa concorda com Granham (2002) sobre existirem
duas andlises referentes ao processo comunicacional/informacional: a primeira ao
identificar esses processos como vetores tecnoldgicos de mudancas na subjetividade,
através do ciberespaco, com a imersdo inclusive de espacos de intercambios
culturais. E uma segunda, a qual identifica nas tecnologias de informacdo em sua
relacdo com na dinamica econOmica e, portanto, relativa a processos de
transformacdes produtivas como a privatizacdo do conhecimento e mecanismos de
valorizacdo, exploracdo, exclusdo tecnologica e mecanismos de acumulacdo e
valorizacdo do capital.

McLuhan (1964) prop6s que 0s meios de comunicagdo em massa propiciavam
a fusdo cultural, a criacdo de linguagens e que os canais de comunicacao ampliaram
as percepcdes sensoriais dos individuos, elevando a sociedade globalmente mais
rica. Em oposicdo as teses otimistas, Mattelart (2008) critica a suposta “agora
informacional” ou da “sociedade da informag¢ao” segundo as quais nao perceberam
que a propriedade intelectual, o trabalho intelectual e a formacdo de novos
conglomerados e atores produtivo-tecnolégicos, nas Uultimas décadas, abriram
espacos para novas formas de acumulagao e exploracéo.

Em consequéncia das novas dindmicas na acumulacdo abertas diante do

desenvolvimento tecnoldgico, o proximo capitulo discute as categorias analiticas e
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conceituais de sustentacdo da exploracédo de novas frentes de acumulacédo e mais-

valia sobre dimensdes imateriais.
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3 REESTRUTURACAO PRODUTIVA E O CAPITAL-INFORMACAO
3.1 REESTRUTURACAO PRODUTIVA

O surgimento da reestruturacdo produtiva se d& por questbes
macroecondémicas que corroboraram para transformacdes estruturais no modo como
a producéo capitalista vinha se reproduzindo até a década de setenta. Harvey (1992)
aponta que entre essas questfes esta a incapacidade de regular as crises do
capitalismo através de politicas keynesianas de ajustes e estimulos. Disso ocorre que
0 padrao anterior, o fordismo, da espago a um padrao de acumulacgao flexivel e “pos-
fordista”.

O capital vai em aos aspectos informacionais e imateriais, vendo neles
oportunidades de acumulacdo e reducdo de custos, subsumindo-os e
mercantilizando-os: portanto segundo a légica da producdo de mercadorias. O
contexto da reestruturacdo produtiva redesenha a reproducdo do capital
anteriormente centrado em uma produc¢éo e consumo rigidos. O fordismo é substituido
pelo modelo toyotista baseado na racionalizacdo do trabalho e da producéo just-in-
time, com reducdo de tempos supérfluos e intensificagdo da mais-valia relativa.

Harvey (1992) considera que a flexibilidade produtiva foi a solugdo encontrada
as crises financeiras no contexto da estagnacdo econémica gestada durante a década
de setenta e que tiveram inicio com os choques decorrentes no preco do petréleo e
no aumento de precos e, portanto, na queda nos lucros. A deflagcdo econdmica revelou
a necessidade de uma racionalizacdo e reestruturacdo do controle do trabalho e da
producdo, assim como a existéncia de fundos com poucas areas de aplicacao; o qual
sera analisado no capitulo 4. Sobre a acumulacéo flexivel, Harvey (1992, p. 140)

descreve que:

Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, de mercados
de trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de producgdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial,
tecnolégica e comercial.

Trata-se de um padréo consoante com as transformacgdes da esfera produtiva
pautada na incerteza dos mercados, na reducao de gastos e acumulacéo do capital e
nas rapidas mudancas de acordo com a necessidade do mercado, proprias a

flexibilizacdo produtiva e as rapidas e intensas transformacdes tecnoldgicas.
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Na reestruturacdo, tem-se de direitos sociais e uma significativa reducéao de
direitos trabalhistas, reducdo de aumentos salariais, precarizacdo do trabalho,
enfraquecimento do sindicalismo e aumento da intensificacdo da jornada de trabalho.
Outro aspecto central que compde esse cenario é o crescente uso do trabalho parcial,
temporéario e de regimes de subcontratagcdo em contraposi¢do ao trabalho formal,
visando a diminuicdo de gastos salariais.

A partir da década de setenta, articulam-se modelos organizacionais e uma
intensa racionalizacdo do trabalho com a utilizagéo de tecnologias de informacao; a
proeminéncia do capital financeiro; a transformagéo da informag&o em insumo chave
da producdo; a ascensdo de grandes oligopdlios na economia global por meio de
aquisicoes e fusdes que vém ocorrendo nas Ultimas décadas; privatizacfes e
desregulamentagcdo do mercado; e o surgimento de novas relagdes de cooperagéo e
concorréncia econbmica no ambito dos oligopdlios internacionais e de
descentralizagdo operacional e produtiva, propiciadas pelas tecnologias de
informacéo e comunicacdo (CHESNAIS, 1996; HARVEY, 1992).

Paralelamente as transformac¢des na economia e no mundo do trabalho, impde-
se uma formacdo ideoldgica ligada a construgcdo da consciéncia neoliberal, que
entende o mundo a partir de representacdes chaves no ambito dela propria
(competicao e individualismo exacerbados). Assim, a defesa de critérios econémicos,
tais como reducédo de custos, eficiéncia produtiva e arrocho fiscal — do qual decorrem
as terceirizacdes e a retirada de direitos trabalhistas e previdenciarios por parte da
classe trabalhadora, que comecam a ser vistos como privilégios e passam a ser
combatidos; no ambito do trabalho, maior competicdo e maior desemprego, ja que a
economia se vé num dilema de crescimento desde 2008. Uma das formas que a
cooptacdo e a defesa de uma economia mais assertiva, eficiente e meritocratica
aparece na forma de oferta aos trabalhadores dos lucros das empresas.

A construcdo da hegemonia vai além da fébrica, porque se constréi sobre
ampla rede institucional e simbdlica-cultural (GRAMSCI, 2011). Trata-se de uma rede
de poder reticular que néo possui centro de irradiacdo. O discurso € o do mito
mobilizador, do individuo como empreendedor e empresario de si (LAZZARATO,
2001). A construgcao desta ideologia universal e coletiva presume a aceitagcao das
diferencas e dos desvios, 0s quais sao devidamente administrados e controlados no
campo da racionalidade econdmica. Nesse sentido, os impulsos negativos e a critica,

como os do movimento de maio de 1968, com suas praticas horizontais e rebeldes,
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sao disponibilizados e incorporados — distorcidamente — pela propaganda e pelas
empresas.

Segundo Bolafio e Mattos (2015) e Alves (2011), a reestruturacdo produtiva se
da pela extenséo das préticas de racionalizacdo que se originam a partir do fordismo-
taylorismo, sendo que tal racionalizacdo do trabalho e da producédo é conduzida com
a utilizacdo das tecnologias de informacédo, a qual proporciona um patamar de
racionalizacdo e de exploragéo do trabalho de modo ainda mais intenso. Com as
novas transformacodes trazidas pela reconfiguracdo produtiva, da totalizacdo das
relacfes capitalistas aos fendbmenos sociais — das quais, citemos, por exemplo, 0s
limites cada vez mais ténues entre trabalho e lazer, entre trabalho material e imaterial,
0 consumo simbdlico e cultural —, os vinculos com o capital se apresentam
fortalecidos, espraiando-se em direcéo a todos os dominios da vida. Criam-se formas
sutis e eficientes de atar as experiéncias, expectativas e desejos individuais as
necessidades de acumulacédo do capital.

No contexto da “reestruturacao produtiva” € imprescindivel o envolvimento do
trabalhador com os valores do capital, de forma a alcancar o consenso. Nao fosse tal
articulacdo entre producdo e formas simbdlicas e valorativas dos trabalhadores, o
sistema capitalista seria incapaz de se reproduzir e ampliar constantemente os lucros.
A hegemonia, como observou Gramsci, nasce na fabrica, mas nao se esgota nela, na
medida em que para se reproduzir € preciso a existéncia de um conjunto de valores
gue se coadune com os valores do modo de producao capitalista.

A andlise de Alves (2011), no que concerne as caracteristicas que assume o
capitalismo e a classe trabalhadora nesse contexto, defende a existéncia de um “todo
organico” cujos elementos de composigcdo sao as inovag¢des organizacionais,
tecnolégicas e “sociometabdlicas”, pautadas no que ele chama de “cooperagéo

complexa”:

[...] uma etapa do desenvolvimento critico da grande indlstria afetada
de negagdo ou um novo espaco-tempo socio-histérico da producéo (e
reproducao) do capital sob as condi¢cBes criticas da grande industria
no interior da qual estdo pressupostos, como pressupostos negados,
elementos da pds-grande industria (ALVES, 2011, p. 35).

De acordo com ele, a internet  torna o trabalho coletivo e combinado uma
unidade organica controlavel e ela, ao promover redes comunicativas, torna-se uma
base técnica indispensavel dessa nova etapa histérica — tecnoldgica e organizacional

produtiva — na qual se reproduz as rela¢des de producdo. Permitindo, desse modo, a
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reconfiguracdo produtiva, a racionalizacdo — reducéo de custos, gestéo, logistica e
producdo consoante com a producéo flexivel; a integracdo de atividades e prestacao
de servigos entre empresas maiores e menores na esfera global; e por fim, a internet
em uma ferramenta de libertacdo e de elevagdo das forcas produtivas. Viabiliza,
portanto, o funcionamento integrado e eleva o capital a uma forca social e a sua
coordenacao e da producédo de mais-valia.

A reestruturacéo produtiva pressupde a inovacao organizacional e a inovagao
produtiva, e na administracdo cientifica pressupfe flexibilidade produtiva e alta
qualidade de processos e produtos, com baixo custo e diferenciacdo nas mercadorias
ofertadas. Trata-se de radicalizacdo do processo de producdo e de gerenciamento
anteriores, o fordismo e taylorismo. Na administracdo cientifica, a reestruturacéo
produtiva além de pressupor tais fatores, passa a dar atencdo especial aos insumos
intangiveis. A partir da década de noventa, estudos referentes a “gestdo do
conhecimento” surgem na teoria da administracdo, € um exemplo desta
racionalizacdo. Nonaka e Takeuchi (1997) apresentam uma perspectiva de um
modelo de administracéo cientifica que pressupde o conhecimento como possuidor
de uma dindmica espiralada e dialética em relacdo ao conhecimento. Nessa
perspectiva, o conhecimento parte da socializacéo e interacdo entre o conhecimento
explicito (ativos intangiveis — como a propriedade intelectual) e conhecimento tacito,
representado pelos trabalhadores como capital intelectual de posse exclusiva das

empresas enquanto ela os detém.

3.2 TECNOLOGIA, COOPERAC}AO E RIVALIDADE

Ao analisar 0os processos produtivos e a atuagao internacional das empresas e
entre elas, Dantas e Chesnais (1996) apontam as estratégias das empresas a partir
de toda sorte de “vantagens diferenciais” que se referem a “coordenacdo®® e
internalizacdo das atividades” (numa economia em que a incerteza é forte). As
vantagens revelam ainda os ganhos das empresas e industrias que possuem fortes
investimentos em pesquisa e desenvolvimento, destacando-se aquelas que inovam e

“‘imitam” mais rapidamente, onde, dessas praticas de concentracdo de investimentos

¥No que se referem a internalizagéo das atividades, os “custos burocraticos” surgem pela dimenséo
grandiosa da empresa-rede, colocando a ela problemas de gerenciamento na medida em que se
expandem as atividades — e dado a prépria incerteza e flexibilidade que figuram nos mercados — que
ela passa a ter de internalizar, mas que sdo resolvidas com o0 uso de tecnologias de informacé&o
(CHESNAIS, 1992, p. 102-103).
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resulta na formacao de barreiras de entrada de outras empresas, dado os altos gastos
em investimentos em inovacgéao e tecnologia. Além disso, nos territérios nacionais onde
se instalam, desfrutam de questdes relativas aos sistemas de inovacdo, as
tecnologias, ao capital humano e registros de patentes do pais de origem.

Nesse sentido, Chesnais (1992) esclarece que embora ocorra a
descentralizacdo das empresas®®, ao contrario de ameacar a hierarquia em torno dos
oligopolios, ela representa uma nova estrutura organizacional flexivel em forma de
rede, e a qual é mais adequada a presenca dos oligopdlios e do tipo de producédo
flexivel internacional. A empresa-rede consiste em relacbes econdmicas de
subcontratacéo e terceirizacdo, acarretando num tipo de nova dominacédo, chamada
por Chesnais (1996) de “quase-integracao-vertical”’, na qual a opgao em tornar exterior
ou contratar outras empresas prestadoras de servicos se da por relacdes de forca
assimétricas, construidas no ambito dos oligopélios no controle de suas operacoes,
visando além disso a reducdo dos custos no que diz respeito a sua atividade-fim.

Retomando as andlises de Charles Albert Michalet sobre a economia industrial,
Chesnais (1996) explica o fendbmeno da concentracdo econdmica das multinacionais.
As falhas de mercado obrigam a concentracdo e levam a grandes hierarquias,
obrigando-as a internalizar transacfes de duas formas: com a absorcdo de empresas
ou com a criacdo de unidades de producdo dentro de mercados que ela propria
controla:

Tais obstaculos incluem: a falta de contato entre o comprador e o
vendedor, a ignorancia de seus desejos reciprocos, a falta de acordo
com os precos, a falta de confianca na adequacgéo das mercadorias as
especificidades inicialmente estabelecidas, a necessidade de deslocar
mercadorias, a existéncia de tarifas aduaneiras, de taxacao de ganhos
criados pela transagéo, de controle de precos de cotas, a falta de
confianga na devolugdo em caso de ndo-pagamento (CHESNAIS,
1996, p. 84).

Diante desta lista fica evidente que existem muitas razbes para internalizar
atividades nos mercados “privados” onde atuam. Dessa forma, esse contexto
econdbmico e comercial abriria um terreno fértil para o surgimento de multinacionais,

talvez como Unica solucdo as grandes empresas baseadas em alto grau de

39 Para Granovetter (2014), a incrustracdo (embeddeness) da economia em um conjunto variado de
relacdes e instituicdbes amplas, parte da premissa de que a existéncia das pequenas firmas ajusta e
regenera o sistema econdmico, evitando grandes prejuizos devido a perdas e estragos derivados pelos
riscos inevitavelmente ligados as flutuacdes de demanda e investimentos em pesquisa e
desenvolvimento inevitaveis no molde do capitalismo monopolista.
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investimento em economia de escala e a propria condicdo das relagcdes econbémicas,
baseadas na incerteza. Operacoes, precos, contratos, fornecimento, que elas passam
a dominar e controlar, portanto, como controle de precos, vantagem tecnologica e
custo e risco altos de entrada por outras empresas, quando da adocdo de mecanismos
de mercado na competicdo entre as grandes empresas. Trata-se da acao que cria
filiais nos paises e da dominacdo e controle de tais empresas, visando vencer a
batalha dos chamados custos de transacdo. Porém, o autor ndo deixa de apontar que
a teoria dos custos de transacdao legitima, no ambito da teoria cientifica, a capacidade
da empresa-rede se apropriar de multiplas rendas, dispondo-se de vantagens
especificas e competitivas decorrentes de seus privilégios.

Essa logica de internalizacdo das externalidades € uma estratégia e um modo
de sobrevivéncia das empresas ao mesmo tempo. Na internalizacdo a tecnologia é
um componente essencial, porque ela representa uma forte possibilidade de
apropriacdo e de formacao de valor, visto que ela adquire as caracteristicas de um
bem n&o escasso, na medida em que os investimentos ja foram consumidos e o
processo de apropriagéo foi gratuito. Nesses termos, Chesnais identifica no processo
de internalizacdo da tecnologia a transformacdo de um bem intangivel em um
elemento patrimonial.

Essa analise € importante porque nos faz entender a sobrevivéncia e a
estratégia comercial e tecnolégica dos monopdlios, que se baseiam em se lancarem
em todo tipo de terceirizagdes e cooperagdo tecnoldgica, em uma extensao enorme.
A integracédo é feita por nichos de segmentos tecnoldgicos financeiros e industriais,
com ligacao entre si ou independentes na qual cada um participa monopolisticamente
em seu respectivo setor.

Para Chesnais (1996) e Mazzucatto (2014), nas multinacionais que
desempenham papel importante em relacdo a producgéo tecnoldgica e inovacdo e a
internacionalizagdo tecnoldgica, existe um carater combinatério entre Estados,
investimentos cruzados nos setores correlacionados das atividades industriais o papel
dos laboratorios e pesquisas dos paises centrais na coordenacao tecnoldgica e no
peso das patentes.

No entanto, de acordo com Chenais (1996, p. 153), no que se refere a
internacionalizacdo da tecnologia e a participacdo do mercado e transferéncia das
empresas para outros paises, outros fatores sdo importantes, como contratos de

by

cooperacao, aquisicdo de insumos junto a universidade e centros de pesquisa
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publicos e firmas de “alta tecnologia”; prote¢ao da propriedade intelectual integrada a
legislacdo dos paises ao qual se instalam. Essa relacdo define um comportamento
estratégico de internalizar a externalidades, ou seja, o conjunto da pesquisa e
desenvolvimento produzidos, seja por meio de apropriacédo direta, seja por meio de
estratégias competitivas que as multinacionais obtém ao participarem do conjunto de
ativos materiais e imateriais. Ainda que, mesmo quando assumem a forma de
contratos e ndo de transferéncia tecnologica direta, ocorra uma competicao injusta
entre as multinacionais e pequenas empresas.

A internacionalizacao tecnoldgica assume a forma de protecéo da propriedade
intelectual, ao processar os imitadores nos paises em que as empresas nao tém
atividade, o que reflete a amplitude geografica a posicdo monopolista — a exemplo dos
acordos internacionais de direitos de propriedade intelectual, que serdo discutidos no
capitulo 4 e a “esterilizagao” tecnolégica, se assim a empresa desejar (CHESNAIS, p,
1996, p. 164). Ainda em termos de dindmica produtiva tecnoldgica, as patentes
cruzadas (pool de patentes), em torno de um oligopodlio constituido, refletem um
padrdo de cooperacao adquirido e consolidado desde os anos 20, seguido por varias
companhias através de depositos individuais, de contratacdo de inventores isolados
ou em consequéncia das fusdes fornecem um novo portfélio de patentes.

Segundo uma analise da Economia Industrial, Chesnais (1996) aponta a
diversidade de barreiras criadas em torno dos oligopdlios como acesso a matérias
primas (e, portanto, de conhecimento cientifico e trabalho qualificado), de
diferenciacdo dos produtos e das vantagens de possuir recursos destinados a
inovacdo. No entanto, ha a existéncia de outra barreira no setor de telecomunicacao
e de computadores, que diz respeito as barreiras de ordem técnicas e de
regulamentacdo e que leva a limitagéo de acesso a mercados e as tecnologias; nesse
caso construida entre oligopdlios e seus respectivos Estados:

[...] em particular os tracos sistémicos de muitas tecnologias criticas,
bem como as interfaces e sinergias que ja mencionamos diversas
vezes, fazem com que as normas sejam hoje, quase que
necessariamente, obra de coalizbes entre companhias. Elas s&o
estabelecidas no quadro de aliancas tecnolégicas entre essas
companhias (CHESNAIS, 1996, p. 175).

Tal regulamentacao, padronizagéo e imposi¢ao técnicas ao mercado, movem-
se de acordo com as transformacdoes e complexificacdo das combinacdes e

ramificacOes tecnoldgicas e a capacidade de um grupo ou empresa dominante em
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acompanhar e se adaptar ou ndo a tais transformacées. Tal foi o caso da IBM, que
passou a definir o padrao da industria de softwares que fossem compativeis com seus
computadores e que chegou a levar a distingdo entre “produtos compativeis com a
IBM e outros” (p. 175).

Mazzucato (2015, p. 49) aponta o papel ativo dos Estados nas tecnologias
disruptivas como nanotecnologia, biotecnologia e tecnologias de informacédo, que
surgiram pela visdo dos Estados (principalmente os Estados Unidos) em areas que
ndo haviam despertado o interesse do setor privado. O problema, argumenta ela, é a
disposicédo de correr riscos pela iniciativa privada®°. Por isso, pesquisa e investimento
publico sdo importantes para novas descobertas tecnoldgicas que poderdo ser
comercializadas e alavancar setores econdémicos inteiramente novos.

A globalizacdo e, portanto, integracdo dos mercados, desde o ponto de vista
de uma forte integralizacdo comercial e tecnologica, de forte presenca do capital
externo e de oligopdlios que intensificam suas operacdes em direcdo a todos os
paises estreitando os mercados, tornam o sistema de producao global altamente
interdependente, deflagrando uma nova etapa de dependéncia tecnolégica e de
desbalanceamento politico e produtivo, se aproxima da ideia de imperialismo proposta
por Lénin (2008, p. 89) no comeco do século XX. O imperialismo € um desdobramento
do capitalismo guiado pela atuacdo da industria dos paises mais desenvolvidos em
frentes de expansédo territoriais cada vez maiores. A dinamica produtiva da
acumulacao do capital solapa a concorréncia e o livre mercado. O monopdlio nesse
caso, ja ao final do século XIX e intensificado no curso historico do capitalismo nas
décadas posteriores, apresentava sua forma imperialista, na qual se baseia o
capitalismo globalizado resultante de sua fase “superior’ de intensa acumulagéo e
expansdo em direcdo a todos os territorios.

Segundo Furtado (1981), hd uma divisdo internacional do trabalho que é
reforcada pelo quadro de dependéncia anterior entre centro-periferia. Nessa
perspectiva, a evolucéo industrial dos paises do norte em direcdo a cadeias globais
de valor e de alta tecnologia, demanda e servicos diversificados, e em contraposi¢ao

ao atraso das periferias do sistema, exp0s o controle tecnol6gico sobre a periferia, tais

“OAtualmente, segundo Mazzucato (2015, p. 85), observa-se a reducdo no numero de laboratérios
corporativos, o que podera diminuir a inovagdo nos Estados Unidos, a exemplo dos laboratérios da
Xerox e da Bell, ambos financiados com ajuda do governo.
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como pesquisa e desenvolvimento e producdo de equipamentos quando do processo

de penetragao das empresas “transnacionais” nestes paises.

3.3 RENTISMO, FINANCEIRIZACAO E DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL
A acumulacdo gerada por ganhos rentistas € uma caracteristica fundamental

no capitalismo contemporaneo. A financeirizacdo globalizada pressupde a
desregulamentacdo dos mercados. Logo, a reestruturacao produtiva pressupde-se a
financeirizacdo globalizada como forma de obter lucros a partir de operacdes
financeiras sem restricdes dos Estados nacionais. As financas passam a ter um papel
central nos paises e a construir um espaco hegeménico na acumulacédo, sobretudo
com as tecnologias de informacgao que propiciam ao capital a intensificacao a partir de
fluxos de capitais internacionais nos quais ha remunerag¢do mais atraente.

A exploracdo dos recursos chamados intangiveis, como patentes, direitos
autorais e marca registrada, garantem um sobrelucro as empresas, por meio da
valorizac&o de seu valor no mercado e do dinheiro que pode extrair a partir de licencas
e outros direitos. Além dos ganhos do capital na exploracdo dos trabalhadores
intelectuais como capital intangivel, o qual as empresas possuem enquanto
determinados trabalhadores estéo nelas diretamente envolvidos.

Conforme Herscovici (2004, p. 160), os processos de abstracéo da informacéo
transformados pelo trabalho abstrato esbarram em barreiras de apropriagcdo pelos
trabalhadores intelectuais, que tém que decodificar informacdes nos suportes
materiais nos quais ela se encontra. Ainda que as tecnologias de informac&o garantam
a difusao dos codigos computacionais decodificaveis na mesma amplitude: “Quanto
mais complexa for a informacédo mais limitado serd este processo de abstracdo e
reducdo do trabalho concreto em trabalho abstrato” (HERSCOVICI, 2004, p. 160).
Uma das caracteristicas do software é a l6gica rentista, pois a empresa espera o
pagamento do direito autoral ou patente, j& que a informacdao retirada de seu suporte
material ou digital, em outras palavras, a fonte de onde se extrai o0 bem informacional,
se vé incorporado na producéo do valor através do pagamento.

Schumpeter (1988, p. 90) defende que a realizagao das “novas combinagdes”
pelos empresarios nos seus segmentos industriais, serd absorvida pelos seus
competidores dentro do mercado. Schumpeter atribui ao espirito empreendedor o
fundamento mais importante na busca de lucros pelos empresarios. Nesse

pressuposto, o autor defende que o lucro excedente gerado pelas inovagdes quando
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elas adentram ao mercado, atribui-se exclusivamente aos seus primeiros inventores.
Ele define salario como renda, pois se define como repeticdo regular e relaciona seu
valor com a produtividade. Em sua viséo, ndo se pode dizer o mesmo dos lucros, mas
reconhece o lucro a partir do pagamento de juros (SCHUMPETER, p. 103).

Na competicdo entre os capitalistas, Tece (1986) argumenta que O0s
empresarios inovadores consistem numa espécie de inovadores de “segunda ordem”,
pois assim como diz Schumpeter, eles tiveram a sagacidade de combinar elementos
técnicos e conhecimentos pré-existentes em aplicagcbes e arranjos novos no quadro
da atividade econémica. Posto isso, eles captam um lucro que ainda néo foi gerado
no mercado. Dessa forma, as empresas inventoras propiciam uma dinamica inovativa
a atividade econdmica, criando vantagens competitivas e estimulos a inovacao.

Retomando Chesnais (1996, p. 77) uma de suas observacdes importantes
sobre os lucros das empresas multinacionais € em relacdo as modalidades de
investimentos enquanto componente rentista. Segundo o autor, as multinacionais
aportam capital em investimento direto, em setores diversificados, contando com
substanciais recursos financeiros, dada a sua posicao e tamanho e a capacidade de
montar “operagdes complexas”. A capacidade de gerar lucros exige a combinacao de
operadores de diferentes horizontes, como empresas industriais, organismos
multilaterais, redes de financiamento, firmas tecnoldgicas e bancos internacionais.

Os ganhos das empresas multinacionais se caracterizam pela substituicdo da
producdo material (unicamente dela) para o fornecimento de servicos, sendo que a
base de sua competitividade ira se configurar na pesquisa e desenvolvimento e nos
setores estratégicos e tecnolégicos. Consequentemente, na vantagem que tais
“‘portfélios” tecnoldgicos exprimem enquanto capacidades e competéncias
tecnoldgicas, onde for possivel aplica-los. A ideia chave a esse tipo de estratégia e
operacao € a “relagcao” que a empresa-rede estabelece com outras empresas e néo
apenas o seu tamanho, produgéao interna e transacgoes. O faturamento dos lucros da
atividade empresarial provém da unido da remuneragdo ficticia — a partir de
assisténcia técnica e licencas — e o real do investimento. O capital definido como valor
que se autovaloriza tem na localizacdo geografica ou investimentos em ramos
industriais apenas um carater contingente, pois seu objetivo é acumular com maior
eficacia possivel, de tal forma que a mobilidade dos fluxos de capital sera sua forma

mais adequada, pois assim pode fluir, desinvestir e investir.
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O “capital improdutivo” (DOWBOR, 2017) abrange um conjunto de mecanismos
pelos quais os detentores de capital realizam lucro sem ter que passar pela producao
real. O capital financeiro e as rendas obtidas por meio de direitos de propriedade
intelectual exprimem uma parte significativa dos investimentos e dos mecanismos de
acumulacao (CHESNAIS, 1996; PAULANI, 2016).

A participacdo do capital na reparticdo dos resultados financeiros derivados
dessas “novas formas” privadas representa mecanismos diversificados de
crescimento na forma rentista e de capacidade que o capital concentrado tem para
crescer e se alimentar a partir do rentismo (CHESNAIS, 1996, p. 82). A fusdo e as
aguisicoes (assim como 0s ativos imateriais que passam a empresa compradora) no
fornecimento de conhecimento e tecnologia de laboratérios e universidades publicas
as empresas privadas, o poder concentrado das industrias nos paises desenvolvidos
em comprar e vender titulos vulneraveis, em maior capacidade do que empresas
menores, e as relacdes entre paises do centro e paises periféricos nos empréstimos
e financiamentos a pagamento de juros compdem uma ampla rede de relagdes
abarcadas pela empresa-rede de apropriacdo, centralizacdo e extracdo de valor
(CHESNAIS, 1996).

Na analise de Marx, as financas ndo haviam se deslocado do campo da
producdo como se tem visto nas ultimas décadas. A ascensao do capital ficticio sobre
a economia real (produtiva) pode ser explicada pela capacidade de gerar lucros
exorbitantes sem precisar passar pela barreira da producao e sem a preocupacao do
capitalista de haver demanda para suas mercadorias e com as crises ciclicas do
capitalismo, uma vez que o sistema tendencialmente pode em algum momento entrar
em desequilibrio entre os setores produtivos (a relacdo entre os setores de bens de
capital, bens de consumo, crédito e capital financeiro). Sendo assim, o capitalista pode
conseguir lucros sem ter que passar pela esfera da producéo real e realizar valor sobre
juros pela forma (D-D"); dinheiro que produz dinheiro, sem contratar trabalho,
matérias-primas e nem produzir mercadoria alguma.

A compra e venda de titulos da divida publica, juros, acdes e outros titulos no
mercado financeiro correspondem a forma de extracdo do lucro especulativo. A
financeirizacdo da economia propicia a diminui¢éo da rotacao do capital, pois anulam
0 espaco-temporal de adiantamento e lucro do capital. Segundo Harvey (2014), o
conceito de capital ficticio revela a capitalizacdo de todos os fluxos de rendas a partir
de excedentes de liquidez obtidos na producdo da economia real que pode ser
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acumulada sem limites. A producdo de sobrelucros é realizada na forma de
especulacao imobiliaria e ao pagamento de juros (HARVEY, 2014; PAULANI, 2016).
No caso deste primeiro, 0 exemplo da especulacdo das hipotecas imobiliarias e na
especulacdo em terrenos e imdveis em certas regides ricas e centros urbanos
(HARVEY, 2014, p. 356).

A associacao entre capital industrial e capital financeiro revela a possibilidade
de o capital se acumular em curto prazo, ao derivar lucros de juros a partir do
desenvolvimento do capital financeiro que acelera as crises e contradicdes do
capitalismo.

Segundo Harvey (2014), na teoria marxiana do capitalismo, ha a percepcao de
que o sistema de créditos constitui uma parte intrinseca do processo de producéo
capitalista. O dinheiro recebido pelas mercadorias vendidas no dia de amanha
precisam pagar a mais-valia produzida hoje. Assim, a oferta e demanda criadas pelo
capitalista sdo  definidas em termos de crédito e operagdes de crédito. Por isso, 0s
capitalistas contraem empréstimos para pagar depois. Dessa forma, a divida é
elemento central na acumulagéo de capital e na formagdo de mais-valia; uma néo
pode viver sem a outra.

O capitalismo contemporaneo busca ampliar o espaco da acumulacéo no setor
financeiro. Para isso, h&, no plano institucional e legislativo, a desregulamentacao do
mercado e de leis trabalhistas e a reducdo de restricdes quanto aos impostos sobre
lucros de operacgdes financeiras, além de cortes sociais e gastos publicos e cambio
flexivel. Todo esse quadro institucional-legal permitiu um ambiente propicio a
acumulacéo do capital financeiro.

Dowbor (2011, p. 160) divide as rendas em pagamento aos rentistas (bancos,
instituicdes financeiras, empregados de bancos, engenheiros e analistas financeiros)
e aos acionistas e lucros derivados de servicos financeiros. Para ele o “rent-seeking”
busca obter riqueza por meio da atividade econdmica rentavel atravessando a
economia real através dos lucros obtidos em ac¢des, dividas, e titulos e impondo a ela
um pesado custo, que direciona superavit fiscal ao setor financeiro e pressiona altas
taxas de juros. A distingéo feita na lingua inglesa entre as duas modalidades de renda,
‘income” mecanismo produtivo que gera renda e ‘rent”, aplicacdo financeira
improdutiva, ndo recebe a mesma distincio em nossa lingua, sendo ambas

denominadas por rentismo.
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No capitalismo contemporaneo, a crescente busca de pagamentos sobre
rendimentos como juros, acdes, diferenciais de produtividade, exploracéo de recursos
naturais, sobre o conhecimento, demonstra um forte traco rentista em seu modo de
funcionamento (CHESNAIS, 1996; PAULANI, 2016; DOWBOR, 2016).

As rendas obtidas através destes mecanismos financeiros e especulativos
aprofundam as crises sistémicas. Segundo Carcanholo (2013), o trabalho para ser
produtivo deve:

[...] produzir excedente — valor ou mais trabalho apropriavel ao
capital em forma de lucro. Isso significa que ampliamos o
conceito de trabalho produtivo para trabalhadores néo
assalariados (CARCANHOLO, 2013, p. 25).

O capitalismo néo possui relacdes produtivas que nao sejam salariais. O que
existem sao mecanismos diversos de extracdo de valor ficticio que absorvem lucros a
partir de mecanismos financeiros e especulativos que concentram a rigueza e a
drenam para setores financeiros e investidores.

A expansao do capital e dos lucros ficticios aprofunda a ilusdo de que o capital
€ capaz por si mesmo (ou pelo dominio da tecnologia ou pela informacdo) de
reproduzir sua remuneracgao, de que, por isso, ele possui uma “propriedade magica”
(CARCANHOLO, 2013, p. 24). Dessa forma, tecnologia e informacao dizem respeito
a producdo de valor por meio da produtividade que estas dimensdes agregam a
producdo. Informacdo e maquinas de modo conjunto criam valor gratuitamente ao
capital, uma quantidade “imensuravel” de ganho (PRADO, 2004). O input e output de
informac@es circulando em maquinas criadoras de valor por meio de bigdata e a
inteligéncia artificial fornecem uma vitalidade inimaginavel nas condicbes de
desenvolvimento social e tecnolégico anterior:

Se a maquina durasse eternamente, ela ndo consistiria de
material perecivel que teria de ser reproduzido (abstraindo da
invencdo de méaquinas mais aperfeicoadas, que lhe tiram o
carater de ser maquina); se ela fosse um perpetuum maébile[c],
ela corresponderia da maneira mais completa ao seu conceito.
O seu valor ndo precisaria ser reposto, porque subsistiria em
uma materialidade indestrutivel (MARX, 2011, 1058).

Portanto, a informacédo circulando em sistemas de inteligéncia artificial nos
robds industriais e em softwares e algoritmos cria animo e vitalidade capazes de
superar 0s constrangimentos materiais das maquinas que depreciam seu valor com

tempo de uso.
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Paulani (2016, p. 533) afirma que o “regime de acumulagdo contemporaneo”
se tornou um modo especifico de regulacdo dominado pelas finangas, no qual o
imperativo da propriedade é definidor do capital. Os ativos intangiveis e a extracao de
valor longe do chao de fabrica se fazem imperativamente a partir de grupos difusos
de investidores, de lucros acionarios sobre a expropriacdo da informacdo e do
conhecimento na forma de patentes. Esses sintomas conferem a predominancia do
capital financeiro sobre a producédo. Dessa maneira, além das lutas entre salérios e
lucros e juro de um lado e lucro liquido de outro (pelo lado do capitalista), reside
atualmente outra luta, sobre lucros retidos e lucros distribuidos (aos detentores de
acoOes e dividendos).

O impulsionamento na realizagéo que deu ao capital uma liberdade exacerbada
para se acumular ndo era proporcionado pelos entraves normativos e pela
acumulacdo produtiva. Ainda que para entender o modo de acumulagéo
contemporaneo ndo se possa perder de horizonte caracteristicas intrinsecas ao
capital: forte concorréncia que o impele a aprimorar o conhecimento e buscar
inovacoes, a luta contra a regulacdo de normas trabalhistas e fiscais que representam
a ele formas de travar sua expansao. Por fim, a tendéncia de que em condicdes
normais (PAULANI, 2016) as financas assumam o controle perante a acumulagéo
produtiva e que dela extraia valor, pois tem de ser realizada através de um trabalho
vivo, que se “rebela” (PAULANI, 2016, p. 534).

3.4 “NOVA ECONOMIA” E ACUMULACAO

A desregulamentacdo dos mercados e a expansdo de tecnologias de
informacao acentuam o carater especulativo e financeirizado do sistema de producéo
capitalista. Com o advento da internet comercial, redirecionou-se parte do capital para
empresas de tecnologia e startups com perspectivas de lucro em curto prazo. Além
disso, a internet intensificou a desregulamentacdo dos mercados e promoveu a
expansdo da descentralizacdo de multinacionais nas cadeias globais de valor e de
divisao do trabalho social. Ou seja, ela vai promover uma intensificacdo dos processos
comerciais e produtivos a partir da década de setenta, com a descentralizacédo
produtiva e tecnoldgica feita pelos paises desenvolvidos. Tal contexto é caracterizado
pela producéo e oferta de servigos e produtos na esteira das novas tecnologias, as

quais se baseiam em répida transformacéo e constantes inovacoes.
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A partir da década de setenta, desencadeia-se um processo de “longo declinio”
(BRENNER, 2003), que comeca em 1973 com as economias avancadas, passando
por crises estruturais, iniciadas sobretudo, na industria manufatureira, caracterizada
pela queda dos investimentos e das baixas taxas de retorno do capital, o que
pressionara os salarios para baixo (BRENNER, 2003; HARVEY, 1992).

A perda da lucratividade nestes setores entre 0s paises resultou em inflexdes
ocorridas nas ultimas décadas como forma de recuperé-la, recompondo as taxas de
lucros, antes possibilitadas face as crescentes exportagcées para novos mercados nos
quais a inddstria americana era a mais competitiva, mas seguida por Alemanha e
Japao, que também passaram a ganhar mercados, baixando substancialmente os
precos. A recessdo se derivou a partir da enorme capacidade ociosa das industrias
apos o periodo de expansao apds a Segunda Guerra, seguida de uma alta no preco
das acdes no mercado acionario, concomitantemente a perda de competitividade e
gueda dos precos da industria manufatureira. Dessa forma, as bolhas financeiras e a
valorizagdo dos ativos intangiveis e especulativos como ac¢des, moedas e cambio
foram responsaveis por inflar e permitir ganhos faceis e rapidos ao capital,
possibilitado pela desregulamentacédo financeira. Brenner aponta que a taxa de
retorno sobre o capital ndo financeiro contemplando o periodo entre 1997 e 2000 teve
uma queda de 20%.

A chamada bolha das “empresas.com” em 2000 foi gerada pelo boom dos
investimentos em setores de tecnologia, que sinalizavam ganhos de produtividade e
rendas futuras. A desregulamentacédo do mercado global foi um processo regulatério
essencial, ao permitir a mobilidade de capitais que, com o objetivo de antecipar lucros
nos investimentos das empresas da nova economia, canalizou fundos de investimento
em direcdo ao promissor setor de tecnologias de informacao. Os precos inflados das
acOes permitiam a acumulacao de capital ao invés da geracao de lucros reais, uma
vez que a alta dos precos se dava pelas potencialidades de gerar rendimentos. Nesse
sentido, a emisséo de acodes e financiamentos, em vista de seu alto valor de mercado,
era facilmente obtida pelas empresas (BRENNER, 2003; CORSI, 2013).

Segundo Lopes (2008), entronizou-se um discurso apologético figurado no
conceito de “nova economia” em que a tecnologia conduziu a uma transformagao
econdmica, social, cultural e politica, ao passo que ela estd encadeada por tais
dimensdes e ndo acima delas. Por outro lado, esse mesmo otimismo com que alguns

avaliaram essa nova economia, entre eles Castells, causou uma andalise fetichizada
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da realidade econdémica, conquanto se deixasse levar pelos movimentos do capital
especulativo e na possivel riqueza e produtividade que estavam gerando. O segundo
ponto diz respeito & subsuncdo do trabalho intelectual ao capital e dos direitos de
propriedade intelectual como determinac¢ées produtivo-organizacionais e juridicas do
capital.

De 1973 a 1993 as transformacfes tecnologicas ndo aumentaram a
capacidade de crescimento econ6mico mundial. Castells (1990, p. 127-131)
compreende que isso se deu por um lado como gasto pelas empresas em tecnologias
de informacéo e comunicacéao (telecomunicacdes, softwares) e trabalho qualificado e,
por outro lado, como reflexo da ineficiéncia em diferenciar entre o crescimento do
sistema “industrial” e informacional”; — mesmo que ele ainda admita que nesse periodo
mais de 2/3 da economia era representada por servicos. Uma das distorgdes se
explica pela utilizacdo de métodos de calculos de mensuracdo de investimentos em
software, pesquisa e desenvolvimento, 0s quais ndo aparecem ao menos de forma
sistematizada nos produtos e servicos finais. O que leva a uma queda na taxa de
produtividade como de producéo, j& que ocorre a alocacdo de capital a gastos em
tecnologia de informacéo. A desaceleracdo da produtividade*! e do crescimento deve
ser encarada sob uma inadequacdo de estatisticas econdmicas, ao captar 0sS
movimentos da “economia informacional”’, em fungao de suas amplas transformacdes
tecnoldgicas, e suas mudancas organizacionais e produtivas (CASTELLS, 1990), visto
gue de fato houve crescimento industrial.

A internet vinha sendo entendida como uma tecnologia disruptiva, fazendo
com gque o capital investisse sobre ela a busca de lucratividade. As redes de
comunicacdo e mais tarde a internet, que juntou a maioria das redes em uma Unica
rede de computadores mundial era de uso empresarial, necessarias para integralizar
as atividades e processos, como era o caso, sobretudo, das multinacionais, permitindo
coesao, fluxos de capitais e mercadorias, vantagens fiscais, mao de obra barata e
ampliacdo de mercados. A internet foi de extrema necessidade para a acumulagéo

nas duas frentes do capital: a dimenséo financeira, a partir dos fluxos de capital e

“1E interessante notar, por exemplo, que em uma das categorias incluidas para a andlise da
produtividade pelo Bureau Economic Analysis do departamento de comércio norte-americano foi o
gasto das empresas com software em 1999; fazendo 0s nimeros iniciais saltarem de 2,6% para 4,2%
entre 1995 e 1999. Assim, a queda das a¢bes das empresas de tecnologia se explica pela expectativa
baixa dos investidores que nao captaram a mudanga da “revolugao tecnolégica” como um novo ciclo
de futuros lucros e reorganizacdo das atividades produtivas em torno da tecnologia.
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produtiva, a partir da integracdo econdémica global, sob vigéncia das multinacionais.
Os grandes conglomerados da comunicacdo temiam a criacdo de um monopolio
estatal no setor no Brasil. O Ministério das Comunicacdes se posiciona contra 0
modelo de monopdlio estatal tornando a internet a mais aberta possivel. Nessa época,
criou -se 0 Comité Gestor da Internet, com objetivos de tracar os rumos da
implementacdo e de administracdo da rede, ligado a representantes empresariais,
académicos e técnicos.

A descentralizacdo e horizontalidade da atividade produtiva e a
desregulamentacdo econ6mica e financeira representaram as condi¢des politicas e
econbmicas essenciais. As proprias empresas de tecnologia e as empresas
financeiras, os setores imediatamente beneficiados com as desregulamentacdes, na
medida em que estas Ultimas, desde o inicio da década de 1980 tiveram impacto na
separacao entre fluxo de capital e economias nacionais. As tecnologias de informacéao
nesse momento possibilitaram a emergéncia da horizontalidade dos processos
produtivos refletidos pela acdo das multinacionais em direcdo as periferias, o que
desencadeou um novo processo de dependéncia tecnoldgica: bens de capital,
conhecimento técnico-cientifico e royalties de patentes, entre metropole e periferia na
integralizacdo de seus mercados.

O alcance global do capital, em particular nos anos noventa, ao “integrar
mercados” e “maximizar vantagens comparativas® aumenta seu lucro
substancialmente, permitindo o reinvestimento continuo de que necessita 0
capitalismo em seu processo de expansdo dos mercados e acumulagao. Isso explica
o0 aspecto irregular dos surtos de produtividade e lucratividade direcionados as
empresas gque foram diretamente afetadas por tais transformacgdes; microeletrdnicas,
telecomunicacdes, computadores e instituicdes financeiras — sendo que, recordemos,
a socializacao e utilizacdo do conhecimento inserido nos softwares e programas de
computadores tém custo proximo a zero. Nesse processo muitas empresas de
servicos foram sendo integradas no sistema tecnoldgico pelas maiores e outras
eliminadas.

Para Bolafio e Mattos (2004, p. 4-5) a sustentacéo tedrico-empirica de que
estariamos diante de um novo paradigma tecnol6gico gerador de ganhos, deriva da
valorizacdo das acbes na bolsa de valores americanas nos anos noventa, de
movimentos especulativos de atracdo de capitais americanos. As expectativas de

valorizagdo das ag¢des sancionavam novas ondas de investimentos de capitais em
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direcdo aos mercados financeiros e que, por sua vez, criavam novos ciclos de
ascensao dos ativos, fenbmeno que preparou o terreno para o estouro da bolha
especulativa ao final dessa década.

O excesso de liquidez, vindo de uma politica monetaria baseada huma taxa de
juro baixa, possibilitou as empresas contrairem empréstimos para comprar e
recomprar acdes, inflando seus precos de mercado. Nesse contexto pesou também o
excesso de capitais vindos do Leste Asiético, que apresentava taxas de crescimento
apés uma breve crise em 1997. Diante de uma politica monetaria frouxa e um
crescimento em outros setores industriais foi possivel ampliar o consumo, dado o
“efeito riqueza” gerado pela alta lucratividade principalmente dos setores financeiros,
mas também dos dividendos recebidos pelos funcionarios das empresas que
detinham ac6es investidas (BRENNER, 2003; CORSI, 2013; BOLANO; MATTOS,
2004).

Em mais um breve crescimento, as referidas politicas de desregulamentacao e
de liquidez no sistema, deu-se o boom tecnoldgico que, por sua vez, alimentou a nova
crise de 2000-2001. Esse ciclo de expanséo cresceu em dire¢cdo as empresas de
tecnologia, midia e telecomunicacfes, pois indicava ostensivo potencial de
rendimento. No que se refere a tecnologia, os investimentos transpassavam as
fronteiras de tecnologias de informacéo e telecomunicacgfes, pois buscavam também
apostar no setor de biotecnologia. A aprovacao da Lei de Telecomunicag¢des no Brasil,
que visou desregulamentar o setor, abriu a indUstria ao capital privado preparando o
terreno da bolha nas telecomunicacdes. A bolha foi criada através da inter-relacéo dos
agentes de mercado: encorajou-se, do lado dos analistas, a fusao e aquisicdes e por
outro lado, garantiam a elevacéo da cotacao das acdes atraindo um publico cada vez
maior. Ocorre uma escalada cada vez maior: créditos usados na compra de acoes,
recompra e fusdes com outras empresas, via tomada de empréstimos de créditos
pelas empresas, inflando seu valor. Como aponta Brenner (2003), o valor triplicou e
em 1997, 1998, 1999 e 2000 alcancaram as cifras de US$ 220,2 bilhdes, US$ 299,5
bilhdes, US$ 261,3 bilhGes e US$ 246,4 bilhdes, respectivamente. O levantamento
dos financiamentos foi realizado com empréstimos, ainda que o financiamento direto
por meio de acdes fosse cada vez mais barato, comparado ao financiamento pela
divida (BRENNER, 2003). Visava-se, com isso, aumentar o valor acionario ao inflar
diretamente o valor das a¢cdes. Soma-se isso ainda o fato de que os funcionarios do

alto escaldo recebiam uma parcela cada vez maior de seus salarios em opg¢des de



98

acOes, assim como os funcionarios em especial do setor de tecnologia. Como muitas
dessas opc¢Oes de acdes eram privadas de receberem dividendos, os funcionarios
tinham interesses em que os fundos fossem utilizados nas recompras de acgodes,
impedindo que fossem distribuidos (os recursos financeiros) aos acionistas.

Brenner (2003) defende que os fundos iam sendo utilizados para especulacdes
dado o aumento de poupanca. Por outro lado, como resultado da inflagcdo do valor dos
ativos e dos precos das acdes, permitiu-se a tomada de empréstimos entre as familias,
ampliando sua capacidade de consumo. Ocorre que a especulacdo do mercado frente
a nova economia — que, diga-se, refletiu a irracionalidade do mercado e a
insustentabilidade de tal subida no valor das acdes durante, sobretudo os anos de
1996 e 1997, que cresceu 20% a mais do que seu recorde historico em 1994-1995,
quando atingiu 31,3% e 34%, respectivamente. E importante notar que o Federal
Reserve System (FED), almejando expandir a liquidez, reduz a taxa de juros em 5%
em 1995, com isso visou expandir a liquidez, valorizando o preco das acfes, enquanto
a economia real americana havia apresentando lenta recuperacgéao frente a recesséao.
E significativo que a espantosa valorizacdo das acbes da Netscape em agosto de
1995 marca o indicativo de promessa da chamada nova economia.

De junho de 1990 até comeco dos anos 2000, o FED da sinais de reducédo da
taxa de juros, ainda que extremamente suave de 1,75%, para reverter o processo de
aumentar o preco das ag0des e frear o crescimento do consumo, esfriando o mercado
de acles e, por sua vez, ajustar o efeito prosperidade. Além disso, o endividamento
das empresas, passado o0 pico especulativo dos anos anteriores, comegou a
desencorajar a aquisicdo de novos empréstimos, ainda mais considerando que a
diminuicdo do valor das acbBes pressionava o coeficiente do valor da divida
corporativa. O indice Nasdaq, dominado por empresas de tecnologia e da Internet, viu
no primeiro trimestre de 2000 suas acdes despencarem, sobretudo nos setores do e-
business: “Cinco trilhdes desfizeram-se como fumaga” (BRENNER, 2003, p. 314-315).
Vale acrescentar que em vista deste novo mercado em expansao, a internet passa a
ser potencializadora da “velha economia”. Em vista deste novo mercado em
expansao, formaram-se dois grupos que atuam nos negocios eletrénicos ou digitais.
Operacdes realizadas entre empresas e consumidores (business to consumer) e entre
as proprias empresas (business to business). Surge, ademais, uma série de empresas
virtuais, que desempenham todas as suas funcbes na rede. Ou seja, 0 grande

potencial econémico da internet levou ao vertiginoso investimento em tecnologias de
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informacéo e, consequentemente, na propria informagdo como insumo econémico
medida, como dissemos, pelo indice Nasdaq, papel das empresas de alta tecnologia,

negociadas na Bolsa de Valores.

Imagem 1 - Valor das ac¢des das principais empresas de tecnologia em bilhdes de doélares
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Fonte: https://slate.com/business/2016/07/the-world-s-5-maost-valuable-companies-apple-
google-microsoft-amazon-facebook.html. Acesso em: 2 fev. 2020.

Dessa forma, defendem Bolafio e Mattos (2004), o sistema financeiro
internacional € a expressao da associacao estratégica das financas com o campo das
tecnologias de ponta (biotecnologia e tecnologias de informagéo) e o componente
especulativo da economia norte-americana € justamente o que a faz expandir
notavelmente nos anos noventa.

No final de 1998, a Google possuia mais de 60 milhées de paginas indexadas
e recebia mais de 19 mil buscas por dia. Assim, aquela altura, onde a bolha das
‘empresas.com” apostavam em servigos nao disruptivos, como comércio online e
servi¢cos de e-mail, 0 Google havia rivalizado com as empresas lideres de tecnologia
da informacédo como Yahoo!, Netscape, MSN, AOL, Alta Vista etc. Com o aumento de
oferta da moeda americana barata e as continuas desregulac6es dos setores de
tecnologia, foi possivel que fluissem para os mercados emergentes, América Latina e
Leste Asiatico (BRENNER, 2003; CORSI, 2013; BOLANO, CASTANEDA, 2004). A
Google se insere nesse contexto de financiamentos faceis aos papé is de tecnologia.
As empresas de tecnologias valem mais que empresas como a Boeing.
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A Google foi fundada como uma empresa privada em 4 de setembro de 1998
e sua oferta publica inicial foi realizada em 19 de agosto de 2004. Na década de 90,
no curso de doutorado em Ciéncia da Computacdo em Standford, os fundadores da
empresa, Larry Page e Sergey Brin, escreveram 0s primeiros artigos que culminaram
na anatomia da ferramenta de busca hipertextual na web em larga escala: a ideia
original sobre a qual se baseia o algoritmo de pesquisa, o protétipo que se tornou hoje
0 buscador Google. O projeto passou a ser hospedado pela prépria universidade —
excedendo a banda disponivel combinada em contrato, devido ao sucesso — e até o
final de agosto de 1996, o servico ja tinha indexado mais de 75 milhfes de paginas.
O nome original do projeto continha o nome BackRub e funcionou até 1998.

Enquanto buscadores anteriores elencavam as buscas pelo nUmero em que as
palavras-chave apareciam na primeira pagina, eles criaram um sistema que analisava
as relacdes entre os sites, mostrando os resultados de modo mais apurado, pois era
capaz de criar significados e relacdes semanticas entre as palavras digitadas. Esse
método, cunhado de “pagerank”, determinava a relevancia de um site pelo seu
tamanho e pela quantidade de paginas, que se ligavam a péagina original. O dominio
Google.com foi registrado em 15 de setembro de 1997, sendo lancado quase um ano
depois, em 4 de setembro de 1998. Esse primeiro servico da empresa, e ainda hoje
um dos mais utilizados pelos individuos em suas buscas na internet, possui dois
principais recursos, responsaveis pela maior fonte de faturamento.

Em 2006, 96% do lucro da empresa; 10.492 bilhdes de délares, provinha das
receitas originadas de publicidade, tendéncia que ainda se confirma nos dias atuais e
apenas 112 milhdes adquiridos em licencas e outras receitas. No primeiro trimestre
de 2018, a empresa encerrou com lucro liquido de 9,4 bilhdes de délares, alta de 73%
em relacdo ao ganho do mesmo periodo no ano anterior®?. As receitas com
publicidade e midia tiveram aumento, pois elas sdo puxadas pelas novas maneiras de
fazer publicidade na economia digital na qual as formas de publicidade digitais em
redes sociais e sites ganham redundancia em oposi¢cdo aos formatos tradicionais.

Apesar dos gastos em novas areas tecnologicas de risco e de fronteira tecnoldgica,

42 Dados retirados de artigo publicado na revista Folha de Sdo Paulo. LUCRO da Alphabet, dona do
Google, tem alta de 73% no trimestre. Folha. 2018. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/04/lucro-da-alphabet-dona-do-google-tem-alta-de-73-no-
trimestre.shtml. Acesso em: 3 jan. 2019.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Empresa_privada
https://pt.wikipedia.org/wiki/Oferta_p%C3%BAblica_inicial
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tais como computacdo em nuvem, hardware e projetos lucrativos conhecidos como
“outras apostas” cairem.

Essas “apostas” fizeram com que se criasse o grupo Alphabet Inc.*3 que passou
a ser o controlador da Google. O setor tecnolégico, com oportunidades da economia
digital, com a crescente demanda por servicos e produtos de software e outras altas
tecnologias para diversos setores da economia, implica constantes inovacdes e
pesquisas multifacetadas a partir das quais se abrem oportunidades de fornecer
servicos e criar produtos inovadores nas cadeias produtivas que demandam
tecnologias intensivas. Por outro lado, a surge a possibilidade de criar mercado
consumidor para tais servi¢cos. Tendo em vista esses objetivos, surge Alphabet Inc. a
qual se tornou principal grupo controlador da Google e outras empresas, a fim de
realizar investimentos em varios segmentos e projetos tecnolégicos de risco como
carros automaticos, o6culos virtuais e fibra otica.

O mecanismo de publicidade a partir da navegacao dos usuarios permite a ela
criar perfis e grupos de usuarios que sdo suscetiveis a determinados anuncios,
mercantilizando, dessa forma, o processo de navegacdo e interatividade. Esses
espacos sao vendidos através do mecanismo de busca, no Youtube e em outros
diversos aplicativos e sites parceiros.

O Google Analytics permite que proprietarios de sites possam rastrear onde e
COMO as pessoas usam seu site e, por exemplo, analisem as taxas de clique para
todos os links em uma péagina. Os anuncios do Google podem ser colocados em sites
de terceiros em um programa de duas partes. O Google AdWords permite que o0s
anunciantes exibam seus anuncios na rede de conteudo do Google, quer através de
um custo por cligue ou por custo de visitagdo. O servigo irméao, Google AdSense,
permite que os proprietarios de um website exibam esses anuncios e ganhem dinheiro
com todos os anuncios que séao clicados.

O mecanismo de publicidade a partir da navegacéo dos usuérios permite a ela
criar perfis e grupos de usuarios que sao suscetiveis a determinados anuncios,
mercantilizando, dessa forma, o processo de navegacdo e interatividade. Esses
espacos sdo vendidos através do mecanismo de busca, no Youtube e em outros

diversos aplicativos e sites parceiros.

“GOOGLE to be part of new holding company, ‘Alphabet’. Aol. 2015. Disponivel em:
https://www.aol.com/article/2015/08/10/google-to-be-part-of-new--holding-company-
alphabet/21220854/?. Acesso em: 26 fev. 2019.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Analytics
https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_AdWords
https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_AdSense
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Com a expansdo de investimentos foi se engendrando um excesso de
capacidade que passou a afetar a economia. Com o desaquecimento dos
investimentos e demandas, as industrias foram deixando de investir em tecnologia,
criando uma capacidade ociosa na demanda de equipamentos tecnoldgicos,
ocasionando uma superproducdo nas industrias destes setores. Nesse contexto, as
empresas, por seu turno, ndo apresentaram todas elas, ndo reduziram a producéo, ja
que foram capazes de aproveitar seus investimentos reduzindo o custo marginal da
producgéo, levando ao aumento das margens de lucro sobre o capital circulante: méo
de obra, matérias primas, bens intermediarios. (BRENNER, 2003, p. 325). Como o
aumento da lucratividade ndo se materializou com o aumento da produtividade, as
industrias de tecnologias ficaram sujeitas ao excesso de capacidade. O agravamento
do declinio da produtividade se explica entdo pelo encadeamento da produtividade
puxada pela lucratividade em constante queda e que, por sua vez, resulta no excesso
de capacidade industrial e reducdes de investimentos. Portanto, o “boom” teve origem
no acesso desenfreado a fontes de financiamento das empresas aprofundada pelo
nao controle e “informacao desorientada” pelos mercados de agdes, que por sua vez,
levou a um excesso de investimentos, criando capacidade ociosa e queda das taxas
de retorno de todos os setores.

No Brasil, frente as promessas da nova economia, e frente as novas leis e
regulacbes do setor, como a liberacdo das empresas do compromisso de
universalizacao de telefonia fixa, o setor de telecomunicacdes passou a expandir as
conexdes de banda larga. Nota-se que 0 compromisso ha expansao da infraestrutura
pode ser visto pelo Projeto de Lei de 2017 que prevé metas de investimento em redes
de banda larga sobre as quais sejam de propriedade das concessionarias e ndao do
Estado, alterando o principio de “bens reversiveis”, que tratam infraestruturas
comunicacionais como bens publicos*. A euforia da internet em expansédo e
desregulamentacgao do setor foi crucial para a capitalizagao por parte dos investidores
as empresas ja consolidadas como AT&T, Deutsche Telekom, Verizon que, corrida de
capitais que levaram a fusGes aquisi¢cdes e, por sua vez, direcionado a elas o vigor do
mercado de acoes, acao através da qual se esperavam maiores financiamentos para

economia de escala com seus produtos e rapida inovacdo. Como lembram Schiller

“Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-07/lei-das-telecomunicacoes-faz-
21-anos-em-meio-crescimento-da-internet. Acesso em: 9 dez. 2018.
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(1984), Dantas (2012) e Chesnais (1996), as tecnologias de comunicacdo algcam
paises sobre os fluxos transacionaveis de mercadorias, servi¢cos e capital na financa
e mercados globalizados. As empresas multinacionais e o capital financeiro podem
fluir ao mundo inteiro escapando de barreiras indesejaveis a sua remuneracao, e as
multinacionais transacionam servicos e mercadorias em todos o0s paises. A
desregulamentacéo e privatizacdo das comunicac¢des foram essenciais para almejar
a acao global e internacionalizada do mercado, das empresas e da apropriagao do
valor.

No bojo das transformacdes da acumulacao, o livro de Schiller (1984) intitulado
“Informacao e crise econdmica” apontava a importancia da apropriagdo e aquisi¢ao
de tecnologia e de conhecimento pelo setor industrial e 0 mercado de informacgdes
que se abriam naquela época nos Estados Unidos. Essas particularidades sugerem
, além da cooperacao entre setor tecnoldgico e publico na apropriacdo tecnolégica, na
privatizacdo massiva de informac¢cdes e das unidades de informacao (bibliotecas,
laboratérios, centros de pesquisa e articulacdo, ainda maior entre setor industrial e
publico, visando a promoc¢ao de “entradas” e “saidas” de informagdes e de banco de
dados publicos e privados).

O livro verde*®, publicado no Brasil em 2000, reflete o impeto privatizante das
telecomunicacdes. A revolucdo microeletrébnica e a infraestrutura das
telecomunicacdes vao captar nos paises do norte e do sul novos espacos de
escoamento lucrativos do capital e de acdo das empresas multinacionais. Muito mais
do que evitar possiveis concorrentes (que nao havia) e preencher espaco de poder,
foi a representacéo de atuar e participar do mercado de consumo dos paises onde se
instalavam. E quando a ocasido e contextos permitissem participar ou se apropriar da
tecnologia e da méo de obra daqueles lugares, representados pela depreciacédo de
capital fixo, mdo de obra barata e como em alguns paises, de certo grau de
conhecimento tecnoldgico embutido nos sistemas nacionais de telecomunicagéo e
industria informatica. Ao mesmo tempo tais mudancas séo decisivas para a afirmacao
da hegemonia estadunidense frente as novas fronteiras tecnologicas, num cenario

geopolitico no qual se rompe a hegemonia nas dimensdes militar, monetaria e politica

450 livro verde foi uma publicacdo feita pelo governo em 2000 e buscava dar diretrizes técnicas e
politicas em relacdo a educacao, ao trabalho, a infraestrutura e a cooperacéao internacional. O enfoque
do livro é dado a desregulamentacdo e abertura dos mercados nos setores tecnoldgicos e de
telecomunicac¢fes (KAHASHI, 2000).
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dos Estados Unidos; a exemplo do avanco alcancado pela Alemanha, Japéo, Coreia
do Sul e, nas Uultimas décadas, a China, nos setores automobilisticos e

eletroeletrénicos e na lideranca referente a producédo de tecnologias de informacao.

3.5 DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Apresentadas a dindmica especulativa e a ampliacdo da légica do capital no
capitalismo contemporaneo, o papel dos direitos de propriedade intelectual € decisivo
para permitir que a producéo e socializacdo de conhecimento possam se espalhar,
desde que exercam funcéo na légica do mercado, pois, do contrario, implicara em
reducdo ou mesmo nulidade do lucro de quem detém sua posse. Como afirma
Herscovici (2004, p. 13):

Os incentivos para a producgédo privada de conhecimento fazem com
gque seja preciso limitar, a partir de um sistema de direitos de
propriedade, as modalidades de acesso a este conhecimento e desta
informagéo. Existe, portanto, uma contradicdo entre interesses
privados e interesse coletivo, no que concerne a producao e a difusdo
do conhecimento.

A esfera privada se beneficia das chamadas externalidades, referentes ao
conhecimento produzido pelo setor publico, através de pesquisas basicas e de
desenvolvimento cientifico-tecnolégico e pelo conjunto social na elaboracdo e
disseminacao dos conhecimentos e sua caracteristica cumulativa.

A expansdo ofensiva sobre este bem comum e o processo de rentabilizacao
e dos investimentos feitos pela esfera privada, que néo teria interesses em investir
nao fossem os retornos financeiros que ela proporciona. Portanto, o preco como pré-
requisito para acesso ao conhecimento e a informacéo. Dessa forma, a propriedade
intelectual representa uma renda de monopdlio que permite rentabilizar os
investimentos realizados na Pesquisa e Desenvolvimento, ou seja, através do
pagamento. O preco deriva da propriedade de uma mercadoria material ou imaterial.

Assim, podemos falar em divergéncia entre interesse publico e privado sobre a
socializacdo do conhecimento e da informacéo, ou seja, as modalidades de acesso
publicas (bem-estar coletivo) devem ser limitadas em raz&o da sua produgéao privada.
Trata-se de internalizar de diferentes formas, as externalidades geradas pela
producédo do conhecimento, e para isso, a propriedade intelectual constitui instrumento

eficaz.
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E impossivel falar em critérios técnicos, pois a ambivaléncia dos interesses é
circunscrita em relacdes de forca expressadas em contextos histéoricos definidos. Em
relagdo a esse tema fagcamos, mais uma vez, referéncia a comunidade hacker ao
passar para frente o conhecimento. Porém, a tensdo perpassa o cercamento do
conhecimento em outros campos de saberes, como as informacdes genéticas
patenteadas da natureza.

Andersen (2003) destaca alguns fatores relacionados ao estudo das patentes.
A estrutura de mercado complexa gera diferenciacdes de propriedade e de acordos
de licenciamento para a criacao de rendas obtidas a partir deste mercado. Problema
de substituicdo de uma tecnologia, ou seja, como a tecnologia somente se torna uma
“realidade” através de sua aplicagdo ou execugao pelas empresas, a privatizacédo de
um “design” acarreta o problema de que tal privatizagao ou bloqueio n&o traga opgoes
de substituicAo e, portanto, de monopodlio. Sistemas complexos aumentam
significativamente o poder de patentes. A disponibilidade e surgimento de um
conhecimento se ddo em funcdo de fatores histéricos, institucionais, politicos e
culturais nos quais a patente se apresenta como uma Unica variavel — o que faz com
que se limite o entendimento sobre o papel do monopdlio sobre o “conhecimento”.
Interacao estratégica das corporacdes, como criadoras de situacdo de monopdlio. Nao
a toa, empresas da area de desenvolvimento de software, por meio de consorcios e
grupos internacionais, patentearem tecnologias abertas, como forma de captura do
conhecimento, apds a incentivarem financeiramente.

Por dltimo, os argumentos da literatura ortodoxa a favor do direito de
propriedade intelectual partem da ideia de que custos, precos e incentivos as
empresas, justificam precos aos consumidores a baixo do custo de producéo. Dessa
forma, a respeito desses pontos destacados, a literatura sobre o tema nao considera
todos o0s prejuizos e custos sociais envolvidos sobre o tema das patentes
(ANDERSEN, 2003; MERGE, 2000).

O economista da Universidade de Cambridge, Ha Jon Chang, em seu livro
“Chutando a Escada”, aponta que no século XIX, com a aproximacao entre ciéncia,
tecnologia e inddstria, mecanismos como importagdo e imigracdo da méao de obra se
tornam insuficientes para chegar ao dominio tecnolégico, surgindo politicas restritivas
quanto a exportacdo de maquinas e trabalhadores pelas poténcias industriais e
comerciais (CHANG, 2004, p. 101-103).
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Entre 1790 e 1850, a maioria dos paises desenvolvidos (Inglaterra, Holanda,

Estados Unidos) criaram suas legislacdes especificas. A espionagem era outra forma
de tentar obter o segredo das tecnologias disponiveis e replica-las. E muitas
ocorréncias disto foram documentadas pelos historiadores. Além disso, Chang (2004)
mostra que os paises buscavam ampliar a chamada “capacidade tecnoldgica”, que se
constituia no desenvolvimento de instituicbes de ensino; pesquisas; feiras e
exposi¢des tecnologicas; criagdo de fabricas-modelo que utilizavam tecnologias de
ponta; incentivo financeiro e isencdo de impostos para importar equipamento
industrial, como objetivo de fazer engenharia reversa.
A transferéncia do conhecimento por parte de seu proprietario através do
licenciamento de patentes passou a ser um importantissimo canal de transferéncia
tecnologica, a medida que as estratégias acima mencionadas j& ndo mais eram
suficientes para realizar o “ganho tecnoldgico”, e a medida que se ampliava
substancialmente os custos em pesquisa e desenvolvimento (CHANG; 2004;
SCHOLZE, 2002). Isso ocorreu para a direcdo de fortalecimento dos direitos de
propriedade intelectual ao redor do mundo, desencadeando, entretanto, relagbes de
forca e de subalternidade que se refletiam no acesso e no poder do conhecimento
tecnoldgico.

As instituicbes passaram a desempenhar um papel importante para garantir as
transferéncias das rendas do conhecimento aos seus proprietarios que no final do
século figuravam entre o0s setores industriais (farmacéuticos, quimicos,
telecomunicacdo e quaisquer outras invencbes que poderiam ser exploradas
comercialmente). Com isso, deu-se o surgimento de um “regime internacional’
(CHANG, 2004; DRAHOS; BRAITHEWAITE, 2002; MATTELART, 2008; VIGEVANI,
1995) de direitos de propriedade intelectual, a partir da Convencéo de Paris sobre
patentes, de 1883 , da Convencdo de Berna de 1886, sobre direitos autorais. As
deficiéncias deste padrdao internacional significavam o enfraquecimento das
supremacias econdmicas e tecnoldgicas dos paises desenvolvidos, razéo pela qual
se buscava incisivamente introduzir limitacdes em relacdo ao acesso a tecnologia ao
impor pagamentos de royalties para ter acesso a maquinas mais modernas. Com isso,
reconheceram-se direitos de propriedade intelectual de paises estrangeiros e se
tornavam mais claros os critérios de originalidade para registro de patentes que eram
deficitarios e com critérios obscuros (CHANG, 2004). O autor aponta que até a reforma

da lei de patentes ocorrida 1836, quando houve entdo uma grande reforma na lei,
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concediam-se patentes sem nenhuma prova de originalidade (CHANG, 2004, p. 102);
se é que podemos falar de critérios claramente definidos quanto as regras atuais.

A cooperacao publico-privada tem desencadeado uma absorgdo pelo tecido
social e econdmico com respeito ao conhecimento tecnoldgico. Mazzucato (2014),
problematizando a relacdo publico-privada argumenta que essa combinacao permite
uma apropriacao de recursos e inovacdes que se originam de pesquisas basicas do
setor publico sem contrapartida do setor privado. Sendo assim, ela aponta que na
pratica essa relacao acaba sendo uma via de mao Unica, ou seja, que é transferida do
setor publico ao setor privado.

Um dos aspectos abordados pela autora € que os direitos de propriedade
intelectual, como as patentes, bloqueiam o acesso ao conhecimento que coloca em
risco a propria inovacdo. Indo mais além, ela argumenta que muitas patentes,
principalmente do setor farmacéutico, foram criadas em universidades publicas ou em
laboratérios com recursos governamentais. Ao discutir os riscos do Estado e do setor
privado nos empreendimentos da pesquisa basica e desenvolvimento Mazzucato
(2014) mostra que o Estado assume maiores riscos enquanto o setor privado
geralmente é temerario em riscos maiores, preferindo ao contrario, investir em areas
onde o lucro é garantido. No entanto, a pesquisa basica exige prazos e incerteza
guanto a viabilidade comercial. Em segundo lugar, nem toda pesquisa béasica se
tornara pesquisa aplicada com fins comerciais. Isso faz parte da dinamica da pesquisa
cientifica e garante a continuidade e prosperidade do campo cientifico.

Faz-se necessario distinguir entre pesquisa basica e desenvolvimento. A
pesquisa visa a chegar a um resultado cientificamente comprovado, faz parte dela a
exploracéo sistematica das técnicas e das hipoéteses utilizadas. Por isso leva anos e
seus resultados sé&o incertos.

No livro “O quadrante de Pasteur”, Stokes (2005) relativiza a separagao entre
pesquisa basica e pesquisa aplicada. A visdo dele ao analisar a ciéncia ap6s a
Segunda Guerra Mundial é a de que ndo ha um modelo linear que vai da ciéncia a
tecnologia, havendo, ao contrario, um “modelo dindmico” entre as duas areas. A
pesquisa pura é baseada no entendimento, nas dedugdes, hipoteses e elaboracdo de

ferramentas analiticas com vistas a aplicabilidade e vice-versa. Ele cita o Projeto
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Manhattan*® como exemplo da falsa dicotomia entre pesquisa aplicada e pesquisa
basica. Na verdade, pesquisa basica e pesquisa aplicada, ciéncia e inovagdo sao
categorias que na visdo dele ndo compdem um quadro estatico e linear. Para o
autor, portanto, deve-se pensar em termos de juncdo das estratégias de difusdo e de
financiamento do conhecimento cientifico, de institucionalizacdo da ciéncia e de
politicas de inovacéo.

Para Perini (2007), a impossibilidade da disseminacédo tecnoldgica de forma
automética através de empresas e organizacgdes, faz com que haja a necessidade de
colaboracédo entre governo e iniciativa privada. Segundo Perini (2007), o conceito de
transbordamentos — spillovers no original em inglés — significa a forma como uma
externalidade do conhecimento propicia a criagdo da tecnologia nas instituicbes
privadas pela intervencdo politica, visando ao interesse em tal processo do bem
social. Além dos incentivos fiscais sobre produtos de alto valor agregado, as
vantagens da internacionalizacdo das atividades relacionadas a pesquisa e
desenvolvimento sob a premissa possivel da ideia de “transbordar” e transferéncia
tecnologica. A geracdo da inovacdo passaria, entdo, a subsidiar a principal
preocupagcao atribuida a criagao de ‘redes de conhecimento’ dentro das organizagoes.

As divisdes das industrias cientifico-tecnoldgicas sdo visiveis quando se trata
de quais tipos de produtos ou servigos estdo em questao. Isso vai determinar assuntos
referentes a aquisicdo externa de tecnologia ou se é preferivel produzi-la. Na indastria
quimica, o portfélio de patentes representa uma parte expressiva dos custos, ja que a
inovacdo se caracteriza por um produto ou processo do qual o inventor precisa
demonstrar, em tese, a originalidade além da exposicdo dos critérios técnicos que
culminaram em sua invencéo. E preciso fazer uma distingdo fundamental quando
tratamos da informacédo-tecnolégica determinada pelo conjunto de métodos e
pressupostos referentes aos programas de computador, baseados na elaboracao de
algoritmos. Escrever um software se define por uma combinacao de técnica; como ler
e escrever para diferentes formatos de dados, organiza-los em estruturas de
memorias eficientes, criar interfaces amigaveis e a melhor maneira de realizar tudo
isso € a transformagdo uUnica e exclusiva dos “algoritmos” e “estruturas” pelo

programador no novo codigo a ser por ele criado (COSMO et al. 2003, p. 22-23).

460 Projeto Manhattan foi criado pelo governo norte-americano de 1939 até 1946 para unir esforgos de
fisicos para produzir armas atdbmicas e com isso ter a supremacia bélica no contexto da Segundo
Guerra Mundial (STOKES, 2005).
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Portanto, o compartilhamento de ferramentas, codigos e linguagens é o que vai
proporcionar algoritmos e variacdes mais complexas.

Patentes e direitos autorais cobrem os programas de computadores. Desde 0s
anos de setenta surgem formas de regulacao de direitos autorais inéditos. A partir do
sistema operacional GNU de 1984, lancou-se o0 General Public Licence (GPL) atrelado
ao movimento Free Software Foundation, encabecado por Richard Stallman. O
Kernel, conhecido como nucleo do sistema operacional Linux, foi introduzido no GNU
por seus programadores. Esse tipo de direito autoral visava preencher a lacuna das
regulamentacdes existentes nos softwares de softwares ndo proprietarios, sendo a
mesma a primeira licenca “copyleft” a ser criada.

Os pesquisadores e desenvolvedores estavam preocupados com 0O nao
espalhamento das descobertas computacionais pela sociedade. Aquela altura as
licencas eram pertencentes as empresas ou universidades (como a Berkeley Software
Distribuition — BSD —, o0 sistema operacional da Universidade de Berkeley, baseado
no Unix criado pela Universidade de MIT).

Mais tarde, em 2002, criou-se o Creative Commons. Esse tipo de licenca aberta
se orienta pelo  uso democratico da cultura e do conhecimento. Segue 0s mesmos
principios das licencgas abertas anteriores: o de reconhecimento do autor. Porém, seu
objetivo €, principalmente, cobrir licencas abertas de obras literarias e artisticas e as
pressbes e restricbes draconianas impostas com as leis de direitos autorais
tradicionais. A possibilidade de fazer circular e produzir contetdos e obras de arte pela
internet tornou as regulacdes antigas ainda mais absurdas em termos de uso coletivo
guando se constata que, de um lado, ha uma imensa facilidade em compartilhar
conhecimento tecnoldgico e cultura e de outro, as restricdes antigas ndo dao conta de
responder as mudancas advindas com as novas tecnologias de comunicacao.

Jaffe e Lerner (2007), Teece (1986), Scholze (2002), Stiglitz (2007) e
Rosenberg (1989) analisam o papel da propriedade intelectual como indutor ou
limitador da inovagdo. O principal argumento utilizado a favor da propriedade
intelectual € que as patentes tornam publicos os inventos, colocando a disposi¢ao da
sociedade novas descobertas que poderdo ser usadas por todos. Dessa forma, ao
expor seus detalhes técnicos através das descri¢cdes nos laudos técnicos de pedido
disponibiliza uma série de conhecimentos até entdo desconhecidos, produzindo um
ciclo virtuoso na forma de processos, produtos e descobertas que virdo a partir de

conhecimentos e pesquisas precursoras.
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Marengo et al. (2012) escrevem que existem produtos “verticais” que possuem
minimas diferengas uns dos outros e “horizontais”, que sdo reconhecidos como uma
ideia totalmente Unica, ou seja, possuem diversos componentes (ou ideias) que
formam um produto necessariamente original. Assim, nesse ultimo caso, alegam o0s
autores, a patente podera ser utilizada sem afetar a sustentabilidade do processo
criativo. Logo, ela pode ser implementada para assegurar a inovacgao, ja que nao
compromete o0 uso e a exploragdo dos componentes individuais, ou seja, outras
patentes que porventura existam na estrutura de um determinado produto e que nao
poderdo ser usadas para, a partir dai, criarem novos outros produtos. Dai que:

[...] a fragmentacdo dos direitos de propriedade intelectual é um fator
gue leva a um prejuizo social ao longo prazo e a diminuicdo da
inovacdo, mais do que a criacdo de externalidades de conhecimento
e sua internalizacdo pelos agentes e aumento da eficiéncia
(MARENGO, et al. 2012, p. 763).

Disso se infere a seguinte proposicdo para a producdo intensiva em
conhecimento (na qual ha grande proporc¢éo de ativos imateriais como patentes, como
€ 0 caso de areas de telecomunicacdes, industrias aeroespacial e farmacéutica), que
€. se a complexidade € baixa, esse mecanismo representa perda de eficiéncia em
razao dos precos acima dos niveis de competitividade e alta concentracéo, apesar de
gue em longo prazo apresenta altas taxas de inovacdo. Como h& um processo muito
fragmentado, que caracteriza a racionalizacdo do conhecimento e sua exploracéo
comercial transformada em conhecimentos codificados, os caminhos inovadores
levam a produtos distantes uns dos outros, portanto independentes, sendo que
surgem disso produtos especializados “independentes ou nao aplicaveis ao conjunto
determinado de um produto”. Q ue podem levar a caminhos inferiores com menores
taxas de inovacao, isto é, subutilizacdo daqueles conhecimentos. Portanto, nesses
casos, as patentes fracas irdo resultar em melhores produtos e em bem-estar dos
consumidores, e o contrario se traduz em aumento de precos e perda da eficiéncia.
Sendo assim, a imposi¢do de patentes “fortes” causa distor¢gdes de mercado quando
orientadas a Pesquisa e Desenvolvimento altamente especializados.

Ao agirem dentro da condicdo de monopolio, as empresas do setor digital
investem em pesquisa e desenvolvimento, incorporam inovagbes por meio de
aquisicao de concorrentes ou por meio de imitagdo, economia de escala, efeitos de

rede e aprisionamento de usuarios.
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E preciso também que as empresas disponham de trabalhadores altamente
especializados para mercantilizar todos os dados que as empresas dispdem, isto €,
em modelos de negdcios rentaveis aos seus compradores. Dessa forma, levando em
consideracao a constituicdo de monopdlios naturais, ndo ha razao para acreditar que
diante de tais monopolios ja formados tenha-se éxito competitivo por politicas de
inovagcao em paises pobres que estdo de fora das chamadas “plataformas digitais
globais” (UNCTAD, 2017, p. 86).

No mesmo relatério mencionado acima, da Conferéncia das Na¢des Unidas
sobre Comércio e Desenvolvimento de 2019, aponta-se ndo ser possivel aos
competidores menores investirem em infraestruturas chave para que empresas como
Alibaba, Amazon e Google possam operar como a computacdo em nuvem. Essas
empresas fazem pesados investimentos em inteligéncia artificial ao lado de
investimentos em equipamentos e ativos tangiveis pelas maiores companhias do
mundo (China e Estados Unidos). Nesse mesmo relatério é apontado que em 2017
as empresas gastaram em investimentos relacionados a inteligéncia artificial 21,3

bilndes, 26 vezes a mais do que em 2016.
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Existem casos e mais casos em que ocorre uma estrutura de controle

tecnoldgico a fim de limitar as inovacdes para outras empresas. Sao frequentes os

litigios enfrentados entre empresas para reivindicar o direito de invencédo e,

consequentemente, de pagamento de licencas ou de monopodlio de uso. Ha toda uma

disputa judicial envolvida entre as grandes empresas de tecnologia (Apple, Samsung,

Google, Microsoft) quanto ao uso de patentes e quem tem o direito de receber royalties

sobre sua exploracdo. Os conflitos sobre a quem pertence as patentes séo levados

a corte suprema de justica norte-americana e a World Intellectual Property

Organization (WIPO) envolvem aspectos tecnologicos muito especificos e invencdes

usadas e incorporadas ao longo do tempo em diversos programas de computadores,
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tornando extremamente dificil (se ndo impossivel) saber até que ponto essas técnicas
e descobertas foram transgredidas (LESSIG, 2004; TIM BERNERS-LEE, 1996;
JAFFE; LERNER, 2007). Patentes vao sendo compradas de uma empresa por outra
ou incorporadas a ela quando ocorre a aquisicdo de uma empresa. Além disso, coloca
em xeque o argumento de patenteabilidade de todo o processo de criacdo de
programacao. Uma exposicao detalhada dos inimeros litigios hdo nos vem ao caso.
Na verdade, essa disputa se refere ao direito de controlar as invencdes e de receber
rendas pelo uso de patentes.

Imagem 3 - Pedidos de patentes em 2018 referentes ao tratado de cooperagéo de patentes
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Segundo a WIPO, o direito autoral se refere a obras literarias e artisticas que
podem ser protegidas pela propriedade intelectual. Utiliza-se o termo “expressao” para
as criacdes abrangidas por essa modalidade. No entanto, a lista € diversa e divide
opinides entre 0s juristas quanto ao que se pode incluir no escopo legal ao qual ela se
refere (WORLD, 2020).

Ja as patentes, referem-se a uma determinacao comercial e técnica, razao pela
qual é preciso, para obté-la, comprova-la mediante critérios técnicos, de tal maneira
que é preciso mostrar todos 0os componentes que a compdem, e partir dai requisitar
um pedido de patente. A patente tem uma caracteristica técnica e financeira ao
mesmo tempo; a ninguém é permitido usar uma invencdo sem autorizacdo, caso a
invencao seja patenteada. As patentes tém, em média, a duragdo de vinte anos e
valem territorialmente segundo as leis de cada pais.

O segredo industrial, por sua vez, € relacionado a informacfes guardadas em
segredo pelas empresas e sua violagdo € considerada como ato criminoso e pratica
desleal. Com efeito, atitudes como espionagem e “roubo” de informagdes
confidenciais sao entendidas como violacdes. O segredo comercial é considerado
informacé&o nao formal ou formalizada, mas que esté inserido no dia a dia de qualquer
industria e € funcional e muitas vezes exclusivo das empresas; como método de
vendas, de distribuicdo e de propaganda.

No entanto, as leis seguem acordos internacionais. Decorre-se disso que as
leis domésticas sdo baseadas em tais acordos regidos a partir da década de noventa,
com a criacdo de orgaos multilaterais como a Organizacdo Mundial do Comércio
(OMC), que coordenam as relagbes comerciais entre 0s paises que dela fazem parte.
Sendo assim, ndo é de se admirar que os paises desenvolvidos e lideres em
tecnologias tém a vantagem de dispor de um complexo tecnol6gico-industrial e
institucional que faz prevalecer sua vantagem competitiva e, portanto, comercial nas
relacdes comerciais internacionais atraves destes 0rgaos.

A linha ténue entre patente e direito autoral, assim como a confuséo e a
aproximacdo entre elas, demonstram o tratamento implacavel do capital em se
apropriar das construgdes “logico-linguisticas” (REZENDE, 2003) dos processos de
construgdo cientifico-tecnolégicos. De acordo com Rezende (2003), métodos e
conceitos de programacao se tornaram patenteaveis somente em 1984 nos Estados
Unidos, depois de incontaveis recusas, ao passo que, anteriormente a isso, somente

o direito autoral entrava no escopo da propriedade intelectual.
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Por se tratar de um tipo de texto, o software implica em direito autoral; sendo
uma espécie de maquina implica em patente; e por fim, como algoritmo, que nao é
protegido por lei especifica (POSNER, 2005). Todavia, este ultimo tem sido protegido
por patentes pela aplicagcdo industrial comercial que dele se obtém. Segundo a
definicdo de Rezende (2003), o software como propriedade intelectual obedece tanto
a patente (invengao) visto que ele depura o “produto”, quanto como direito autoral,
pois codifica a obra (recebe uma licenca). O software € um tipo de texto, de maquina
e de algoritmo. Portanto, trata respectivamente, de ser protegido pelo direito autoral e
por patente. No terceiro caso, no entanto, ndo € tradicionalmente protegido por lei
especifica — embora tenha sido coberto pela patente para garantir sua exclusividade
(POSNER, 2005).

Os softwares, por estarem relacionados com dispositivos tecnologicos fisicos,
como sistemas operacionais e servi¢cos aos usuarios nele inseridos, caracterizam-se
por diversas relacfes produtivas e industriais dentro da cadeia produtiva tecnolégica
entre fabricantes.

As patentes tém ganhado espaco como uma ferramenta juridica na competicao
entre as empresas. E possivel notar que a producdo tecnolégica das grandes
empresas, com a aproximacao de inUmeros projetos de cddigo aberto, holdings e
areas de atuacdo com carater altamente segmentado dos servicos digitais e
industriais, as patentes tém mostrado uma habilidade de colocar um controle maior
sobre a criagcdo tecnoldgica. Trata-se de uma estratégia que implica num paradigma
de analise que visa compreender a capacidade superior de habilidade e adaptacao
frente a um contexto de inovacao altamente complexo e interativo, e no qual nédo se
sabe com exatiddo qual sera ou quais serdo as novas tecnologias disruptivas.
Podemos afirmar que o controle das variaveis tecnologicas, no sentido de apresentar
uma gama de fatores intrinsecos a inovacao tecnolégica: conhecimento codificado,
em numero de patentes e registros; geragdo de conhecimento tacito por meio da
colaboracéo e interacdo entre os trabalhadores, aquisicdo de projetos e programas
especificos com vistas e terceirizacdes. A natureza desse processo de organizacao
da producéo pode ser encarada como um desdobramento do padréo flexivel e pos-
fordista, em que a inovagao e o conhecimento sao ativos essenciais, e que se veem

legitimados novos centros de poder estabelecidos neste campo produtivo.
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Imagem 4 — Tendéncia dos principais campos de tecnologia de 1978 a 2018

S6. Trend of the top 10 fields of technology, 1978-2018
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Fonte: Patent Cooperation Treaty, 2019

A patente tem sido mais utilizada que o direito autoral, uma vez que 0s
softwares tém sido escritos para diversificadas aplicagées dentro da cadeia industrial
tecnologica. Por exemplo, de empresas fabricantes de celulares que tém que pagar a
licenca dos sistemas operacionais usados neles.

Ocorre que a extensao dos pedidos de direitos autorais constitui uma extorsao
no campo da informatica, que trouxe beneficios as empresas que séao titulares dessas
patentes e licencas. E importante frisar que s&o corporaces que possuem essas
“posses” sobre o conhecimento e usam a lei para reivindicar pagamentos pelo seu
uso. Existe um reforco entre as empresas em reproduzir essa restricdo porque, ao fim
e ao cabo, elas também tiram vantagens ao possuir tais titulos aos quais elas
processam outras empresas, fornecendo credibilidade a essa forma de extorséo.
Rezende (2003) e Silveira (2005) nos lembram gque na informética essa estratégia é
chamada de FUD (Fear, Uncertainty and Doubt).

A imbricacdo entre patente e software é descrita por Rezende (2003, p. 3)
como:

[...] outorgas de monopodlio através de descricdes herméticas,
genéricas e abstratas o suficiente para lancar advogados de bolsos
fundos em verdadeira caca aos bruxos da programacgdo -—
principalmente os autbnomos —, enquadrando como propriedade
alheia praticamente qualquer ideia imaginavel do que possa ser feito
através de software.
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A literatura a respeito do tema da propriedade intelectual se baseia em uma
analise descritiva e empirica quanto ao seu estimulo a inovacdo e as descobertas.
Landes (1998) e Rosenberg (2006) discutem a partir de uma analise que privilegia a
pluralidade no que se refere a inovacgao e evolugéo da ciéncia e da tecnologia que séo
influenciadas em contextos politico-econémicos e culturais proprios.

A defesa dos direitos de propriedade robustos se define como uma literatura
enviesada no “homo economicus”: ideologia utilitarista segundo a qual existem
individuos dotados de racionalidade, cujo interesse natural ndo é se ndo o seu
enriquecimento?’. E através do mercado e de instituicdes que garantam a ele o
usufruto da propriedade (DARDOT, LAVAL, 2017; 2016).

No livro “A nova razdo do mundo” de Dardot e Laval (2016), ao discutirem os
pressupostos conceituais e filoséficos originarios do neoliberalismo, os autores
mostram como as ideias de propriedade, concorréncia, liberdade e liberalismo e livre
mercado ordenam o quadro tedrico liberal em relacdo a sociedades e as relacdes
sociais. A partir disso, 0os autores mostram que o pensamento neoliberal afirma a
supremacia do livre mercado perante outras dimensdes como Estado e direito privado
no capitalismo. Nao existe um naturalismo econémico, juridico ou institucional, mas
todos esses fendmenos sociais devem se modelar sem a coacdo de Estados e
instituicées. Pois, em termos de riqueza e liberdade, o passado e o presente tém
demonstrado as sociedades que é sobre a livre associacdo, através do mercado sem
a intervencdo de politicas de distribuicdo e de regulacado sobre a propriedade, que
ambas prosperam.

Tais ideias atualmente difundidas nas Ciéncias Humanas, ao defender a
autorregulacéo e a naturalizagdo do mercado livre, se opéem a intervencao estatal,
ao passo que esta  deve apenas assegurar a concorréncia. Opondo-se as teses de
Proudhon para quem a concorréncia € o principio da associacao entre os homens, e
a partir dela a producgédo deve ser distribuida segundo os talentos e o capital individual,
Marx defende que ela é rejeitada categoricamente pelos socialistas, haja vista que
nao ha sociedade industrial e producdo de valor onde ndo haja competicdo. Sera a

“’Marxem O Capital, no livro 1, critica essa concepgao puramente ideoldgica do “homem econdémico”,
vendo nela a manifestacdo de um valor ideolégico que ndo tem relacdo com a realidade, pois da
explicacbes valorativas sobre a natureza humana a qual, em si, ndo possui uma natureza. Essa
concepcao se difundiu através das ideias dos economistas ingleses de que ha uma propensao natural
dos homens ao comércio e que, desse modo, justifica o capitalismo (MARX, 1975).
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concorréncia uma tendéncia da lei de reducdo dos custos gerais? Sobre isso, Marx
defende que:

A concorréncia é a emulagdo industrial com vista ao lucro [...] A
concorréncia ndo é a emulacéao industrial, € a emulacdo comercial. Em
nossos dias, a emula¢éo industrial s6 existe em via do comércio. Ha
mesmo fases na vida econémica dos povos modernos em que todos
sdo tomados por uma espécie de vertigem para fazer lucros sem
produzir. Essa vertigem de especulacdo, que ocorre periodicamente,
pde a nu o verdadeiro carater da concorréncia que procura escapar a
necessidade da emulacéo industrial (MARX, 2018, p. 131).

A critica de Marx em relacdo aos economistas franceses nos permite
compreender a complementaridade entre concorréncia e monopdlio, conceitos que
num primeiro momento parecem ser antagonicos. A competicdo ndo € outra coisa
sendo a expressao maxima do monopélio, um depende do outro, em termos dialéticos,
€ a sintese da luta da concorréncia. A restricdo da competicdo entre os capitalistas
aumenta a competicdo do lado dos trabalhadores que, consequentemente, aumenta
a concorréncia entre paises capitalistas. A sintese é tal que o monopdélio s6 pode se
manter passando continuamente pela luta da concorréncia (MARX, 2018, p. 136).

Assim, ocorreria uma espécie de superexploracdo dos recursos da
humanidade, o que justificaria a propriedade contra sua prépria destruicdo. Ao
apresentarem esse modelo, teéricos se baseiam na concepc¢édo do homem econdmico,
gue deseja maximizar seus ganhos pessoais acima do bem estar de outros. Quando
se trata da inovacdo, usa-se a mesma chave explicativa. Ao empreendedor que
catalisa a inovagao e “quebra a rotina” por meio dela, € garantido os direitos de
exploragédo da renda tecnoldgica e de “praticas monopolistas”, visto que € a base da
“destruicao criativa” de Schumpeter (DARDOT; LAVAL, 2017). A partir dai, cria-se
uma escola de analise que vé nas instituicées um estimulo ao crescimento econémico,
porque séo as instituicdes que garantem a propriedade e o livre mercado através dos
quais os individuos possam colher os frutos de seu trabalho, pois somente dessa
forma, através do enriquecimento individual, a inovagéo se desenvolvera.

Para Ostrom (1990), a regulagdo de recursos coletivos € regida conforme
instituicdes e existem tipos de recursos que sao regidos de forma mais efetiva quando
sdo publicos. Assim, ela defende que para certos bens, € preciso haver regras
especificas para que ndo se esgotem 0s recursos, uma espécie de fundo comum

compartilhado.
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O desenvolvimento das tecnologias de informagao e a criagao da “economia
digital” (HERSCOVICI, 2011; SCHILLER, 1984) transformam a natureza econémica
dos bens e dos servigos e dos sistemas de propriedade intelectual correspondente
(HERSCOVICI, 2011). Isso porque muitos bens digitais ou imateriais e seu consumo
e producao irrestritos somente vieram a se tornar bens econémicos dado a sua
digitalizacao.

Essas questbes sobre as instituicdes e as dinamicas institucionais e coletivas
do comum mostram a necessidade de regulamentar as questdes fundamentais para
gue um sistema de exploracédo ndo se torne perene. Portanto, quando se trata deste
tipo de gestéo coletiva dos comuns, a criacdo de instituicdes é derivada de negociacéo
e experimentacao cujas regras podem mudar ao longo do tempo. A autora desafia a
autogestdo e governabilidade neoliberal, porque sua visdo é ajustada a tipos
especificos de regras a partir de instituicbes que orientam comportamentos e que
estruturam as interacfes humanas.

Ao criticar a ideia de Hardin (1968), na qual os recursos séo hiperexplorados
levando a uma escassez, Heller e Eisenberg (1998) defendem que a privatizacédo da
biotecnologia e a consequente proliferacdo de patentes acarretam em uma
subutilizacdo dos recursos cientificos, travando novas descobertas e, portanto, menos
tratamentos e remédios que promoverao o aumento da satde humana. Nao ha uma
balanca capaz de equilibrar a necessidade real das patentes para a pesquisa
académica; quando e onde elas devem ser utilizadas para estimular a pesquisa e
captar recursos financeiros para sua execucdo. O avanco indiscriminado de patentes
e sua restricdo de acesso tém aumentado o0s precos, 0s custos de transacao
envolvidos e restringindo pesquisas e inova¢do no campo da biotecnologia. Em varios
ramos industriais a presenca de licencas cruzadas e o consoOrcio de patentes
relacionados a uma determinada tecnologia visam mitigar estes problemas relativos
ao acesso ao conhecimento.

Tal perspectiva se apoia na tese de que o mercado ndo € um mecanismo
autbnomo e desprovido de dimenséo historica e politica. Herscovici diz que:

Os componentes institucionais, largo senso, cumprem um papel
fundamental: permitem assegurar a regulacéo do sistema a partir das
compatibilidades entre as logicas de acumulacdo do capital e as
diferentes formas institucionais, coordenar a atuacdo dos agentes e
manter os custos de transacdo a um nivel que seja compativel com o
funcionamento do sistema (HERSCOVICI, 2011, p. 34).
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As modalidades impostas aos usos dos recursos imateriais — informacdes
digitais, conhecimento cientifico — assumem diferentes formas de exclusdo pelo
acesso a eles, por parte de uma determinada comunidade de individuos relacionados
a sua producdo; diferentemente de uma logica que corresponde a logica de
apropriacao privada.

Além disso, a comunicacao se apresenta como uma dimensao essencial para
as relacdes sociais e econdmicas segundo a perspectiva neoliberal, pois € através da
comunicacdo entre os individuos que informacfes a respeito do mercado serédo
expressas.

Na tradicdo econbmica liberal e neoclassica, a manifestacdo dos interesses
individuais alcanca sua perfeicéo através da instituicdo do mercado, no ambito da livre
competicdo sem interferéncia estatal. Relagbes econdmicas e individualismo se
definiram como um amalgama intrinseco a natureza humana.

H& uma posicdo negativa inclusive no pensamento neoclassico defendido por
Arrow (1962, p. 615), ao considerar a mercantilizagdo da informagao como processo
econdmico que leva a ineficiéncia, em raz@o de sua destruigdo como bem comum
e publico. A espoliacdo do bem comum se resume a praticas predatorias com vistas
a gerar lucros privados em detrimento de seu esgotamento, haja vista sua natureza
intrinsecamente coletiva que pode levar, em alguns casos, sendo a sua destruicéo, a
sua perda de eficacia produtiva e alocacao entre os individuos.

Os agentes econdmicos, segundo ele, resolvem os incentivos a inovacdo ao
maximizar seus interesses, na medida em que 0s retornos de excedente superam a
expectativa de ganhos médios ja existentes no mercado. Tal perspectiva é creditada
ao pensamento liberal que acredita na autossuficiéncia e autorregulacdo das relacdes
econdmicas, embora o proprio autor cite a importancia de contratos governamentais
no financiamento de investimentos com alto grau de incerteza; além do que tal
investimento tem como funcdo equalizar o problema de “subinvestimento” de
empresas em atividades de risco, visto que as informacdes alocadas no mercado sao
insuficientes, pois apontam para ganhos futuros incertos.

Os neoclassicos defendem uma visdo norteada pela primazia das acdes
individuais sociais e econbmicas sendo que, por esse motivo, o livre mercado em
contraposicao ao Estado é a instituicdo capaz de prover o uso eficiente e mesmo nao
monopolista da informac¢do quando socializadas através do mercado, pois a inovagao

se caracteriza por competicdo permanente capaz de quebrar monopdlios.
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Arrow (1962), inserido na tradicdo neoclassica, sendo um liberal e defendendo
0s principios da propriedade privada e do livre mercado, problematiza a acao de
monopdlio sobre as informagdes: com a utilizagdo dos instrumentos legais, tornada a
informacdo uma mercadoria, uma informacgéo-privada, 0 monopodlio podera ser
devidamente exercido:

O proprietario da informacdo ndo deveria extrair o valor econdmico
gue ha embutido nela, caso se deseje que ela realmente se realize; no
entanto, por ele ter o monopdlio da informagé&o buscard tirar vantagem
dessa situacdo (ARROW, 1962, p. 615, traducdo propria)*e.

Dada a socializacdo de informagdes entre firmas e empresas, apenas uma
parte das informacdes pode ser assegurada e coberta pela propriedade intelectual, ja
que essa socializagao cria trabalhos derivados e novos “pacotes de informacdes”, a
partir de informacgfes ja codificadas (ARROW, 1962, p. 615). A imposicao da
propriedade intelectual pode atuar apenas como uma “barreira parcial”. Como definir
valor e utilidade no futuro de informacdes cientificas e da inovacdo? Esta pergunta
gue o autor elabora somente pode ser respondida nos termos da dinamica do proprio
capital, o qual busca valorizar-se ao aumentar a composi¢cao do capital constante,
propiciando maior produtividade e ganhos de renda em contraposicdo aos ganhos
produtivos.

Ao analisar a propriedade intelectual da informacéo cientifica ela é vista como
uma ferramenta institucional e econdémica ineficiente, que caracteriza esse tipo de
producdo econdmica (ARROW, 1992). O autor cita 0 exemplo de que, na posse de
direitos de propriedade intelectual, o comprador estard& menos entusiasmado na
aquisicdo de determinada patente. Por isso, a impossibilidade de apropriar a
informacédo, ja que ndo ha altos custos em transmiti-la, deve ser compreendida
positivamente para a liberdade econémica e nas relagcbes produtivas de troca, uma
vez que a alocacdo dessas informacdes pelos individuos e empresas se baseia por
distribuicao livres.

A socializagéo de informagéao pelos canais de comunicagdes realizados nos
mercados livres resulta na reducdo de incertezas (ARROW, 1992). J4 Perelman
(1991) defende que a superacao da incerteza e de alocacdo de recursos nas areas

de interesse nacional e tecnoldgico pode ser realizada através de acdes centralizadas.

“The owner of information should not extract the economic value which is there, if optimal allocation is
to be achieved; but he is a monopolist, to some small extent and will seek to take advantage of this fact.
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3.6 ACORDOS E AJUSTES INTERNACIONAIS

Da convencao de Paris, que abrangia as patentes e a marca registrada, e suas
sucessivas revisdes posteriores, e da Convencéo de Berna, formou-se a estrutura do
regime internacional dos direitos de propriedade intelectual que culmina com o acordo
Trade Related Aspects on Intelectual Property Rigths (TRIPS). Resultado da
conclusédo da Rodada Uruguai do Acordo Geral de Tarifas e Comércio (na sigla em
inglés, GATT) de 1986 a 1994. Nesse periodo as tecnologias de informagéo vinham
alcancando maturacdo comercial e se desenvolvendo a passos largos. Menezes
(2015, p. 438) esclarece que o TRIPS diz respeito a transformac¢des importantes no
‘regime internacional” aprofundando a “institucionalizacédo do regime de comércio”
bem como produziu novas regulacdes sobre temas que aquela altura ndo eram téao
visados nas negocia¢des comerciais.

Esses ajustes internacionais representam o0 enquadramento politico e
normativo das economias periféricas a ordem liberal dos anos de 1980-1990, com a
criacdo de outras instituicdes de formulacdes e interacdes da politica internacional
com o Banco Mundial (COELHO, 2012). O termo “ajustamento” implica uma
adaptacdo e transformacdo dos paises e das relacbes politicas e econdmicas
internacionais baseadas em uma estrutura de “persuasao” e de “recompensas” que
influencia ou mesmo determina a escolha de participar das regras do regime
(COELHO, 2012, p. 7). Ajustes aqui definidos como mecanismos disciplinares onde a
soberania é relativa e comporta negociacdes que influenciam ou sdo tomadas em
relacdo aos demais paises.

O TRIPS surge em um padrao de protecéo ja elevada bem como:

[...] ampliou o escopo do que é consideravel matéria passivel de
protecdo, normalizou temas até entdo inexistentes em parte das
legislacdes nacionais, ampliou prazos minimos obrigatdrios para o
exercicio de direitos e normatizou de forma inédita regras especificas
de enforcement (MENEZES, 2015, p. 439).

Os Estados Unidos, portanto, passaram a apertar e priorizar a partir de tratados
internacionais e acordos multilaterais e bilaterais os processos de privatizacéo e
cercamento do conhecimento. Os mecanismos de ampliacdo de protecéo a partir do

acordo TRIPS-plus*® e a adesédo a suas normas limita o uso individual de softwares e

“As normas TRIPS-plus tém como objetivo acordar clausulas especificas de aprofundamento em
matéria de patentes. Em especial paises da América Latina assinaram acordos que incluiam estas
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enfraguecem as politicas cientificas e tecnolégicas dos paises e também afetam as
politicas educacionais pela inviabilidade de difundir e utilizar conhecimentos Gteis. De
uma perspectiva ainda mais abrangente a adesdo a normas do TRIPS. Além disso,
ndo é demais destacar que essa reducdo no espaco de autonomia implica também
em reducdo das politicas de saude publica, de estimulo a inovacdo tecnologica
endogena, de politicas de seguranca alimentar e de desenvolvimento agricola, além
de impactos na preservacao e conservacao da biodiversidade e de conhecimentos
tradicionais.

No caso do Brasil e de outros paises em desenvolvimento, isso teve como
efeito ao mesmo tempo a abertura do mercado e o esgotamento do modelo de
substituicdo de importacdes, passando 0os governos a participarem de um modelo
competitivo global e numa maior integragdo entre ciéncia, tecnologia e producéo.
Assim o governo brasileiro foi coagido a abandonar instrumentos de reservas de
mercado, de reducdo de barreiras tarifarias e de nao discriminacdo ao capital
estrangeiro. A legislacdo sobre patentes e cédigos autorais®® passou por revisoes,
adaptando-se, compativeis com a legislacéo internacional.

Portanto, isso levou aos interesses diretos dos paises centrais em ter controle
delas, para fins competitivos e de nao “roubo”, tornando ilicitas praticas antigas de
apropriacdo tecnolégica. Afirmava-se assim sua capacidade tecnoldgica e cientifica
em relacdo ao comércio em contraposicdo aos paises de incipiente industrializacao e
baseados na exportacdo de commodities e de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico e de assegurar.

O conceito de capacitacdo nacional (VIGEVANI, 1995) foi sendo desmontado
juntamente com o fim da reserva de mercado. A aprovacdo de uma regulamentacéo
da lei de software de 1984 regulava as remessas pagas ao exterior para o
licenciamento de software. Com a nova regulamentacéo, em 12 de maio de 1984 até
primeiro de agosto de 1989: “foram solicitados 4.475 pedidos de cadastramento de
softwares estrangeiros, dos quais aprovados 98,7%” (VIGEVANI, 1995, p. 328).

clausulas: Chile, Peru, Coldbmbia e Panama. Nos acordos que preveem o TRIPS-plus tem-se a
extensdo de patentes, além dos vinte anos exigidos pelo TRIPS. Ainda sobre regras e normas de
patentes, prevé o enfraquecimento das autoridades regulatérias nacionais na comercializarem
medicamentos “genéricos” sem a permissdo da empresa detentora de patentes (MENEZES, 2015).
*Encerrada a revisdo do antigo cddigo de patentes de 1971 que resultou em seu lugar a Lei n°.
9.279/96. Além disso, foram aprovadas a Lei de Protecdo de Cultivares (Lei n°. 9.456/97), a Lei de
Direito Autoral (Lei n° 9.610/98, a Lei de Programas de Computador (Lei n°. 9.609/98). Ratificaram-se
os acordos da ONU e os acordos comerciais do GATT, que foram incorporados ao ordenamento juridico
brasileiro (SCHOLZE, 2002 p. 79).
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O esgotamento da formulacdo de politica e de capacitacdo nacional foi
precedido de desregulamentacdo no setor e abertura para fusbes de empresas e
abertura na comercializagéo e aquisicdo de software. Os mecanismos institucionais
técnicos para o desenvolvimento e capacitagdo industrial e produtiva foram
substituidos pela n&o intervencao, criando as bases legais, reforcadas pelo Estado
norte-americano para a globalizacéo.

A estratégia politica de forcar paises a adotarem mecanismos de protecao €
anterior a OMC. A secdo 301°! buscava preencher as lacunas existentes de regras
internacionais sobre propriedade intelectual no ambito do GATT, ao adotar
mecanismos de supervisdo e de descumprimento de compromissos de livre comércio
como a préatica de dumping. Autorizava o presidente dos Estados Unidos a sancdes
comerciais. Essa ferramenta criada a partir do Trade Act de 1974 expande aos direitos
de propriedade intelectual, em 1984, aos direitos autorais e as patentes da industria
farmacéutica, visando atender aos interesses dos setores em questao. A Special 301,
em 1988, buscou introduzir os mecanismos de vigilancia sobre direitos de propriedade
intelectual, também baseados no Trade Act. O chamado Special 301 colocou paises
gue ndo aceitavam as imposi¢des de reconhecimentos forcados de patentes norte-
americanas na lista de investigados e de parceiros perigosos, chegando os Estados
Unidos a entrar em litigios contra Coreia do Sul e Brasil na década de 1980 no ambito
do GATT.

E importante notar que com a criagdo da Organizacdo Mundial do Comércio,
expandem-se os direitos de propriedade intelectual a um conjunto maior de paises e
de abrangéncia de instrumentos legais. Propiciou assim, ao menos em tese, a criacao
de mecanismos de conflitos entre paises onde se proibe a préatica de decisdes
unilaterais, ainda que, seja mais importante destacar que a OMC nao encerrou o
Special 301, tendo em vista a possibilidade de ndo cumprimento das regras
comerciais em acordos internacionais e a sua utilizagcado para persuadir e punir. A
supervigilancia e ndo apenas as sanc¢des definem os acordos em torno da OMC.

Dessa forma, o 6rgdo amplia o espaco de imposicéo e de poder dos atores globais, a

1A USTR, nesse contexto, havia aberto processo de investigacdo no setor contra o Brasil. O
alinhamento, de eliminagdo de barreiras comerciais e de abertura de mercados, por meio da
regulamentacédo e do decreto e da imposicao da politica nacional de informatica suspendeu o Brasil da
investigacdo Brasil e, em 1989, retirou o Brasil da Secdo 301, com base no Trade Act de 1974
(VIGEVANI, 1995).
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despeito de certas vantagens como transferéncia tecnoldgica e patentes compulsérias
na area de saude aos paises em desenvolvimento.

Dessa forma a criagdo do TRIPS e da Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual (WIPO, na sigla em inglés) nao reduziu o espaco de influéncia na atuagao
dos interesses comerciais norte americano, que exerce influéncia tanto nos aspectos
decisérios e regulatérios nos orgaos internacionais quanto em acordos preferenciais

e, por meio deles, na abrangéncia sobre temas ligados a propriedade intelectual.

3.7 MODALIDADES PRIVADAS E PUBLICAS DE ACESSO

No que consiste a apropriacdo privada da informacdo e do conhecimento
analisamos os direitos de propriedade intelectual segundo o ponto de vista tedérico-
conceitual heterodoxo. Isso implica em dizer que o mercado ndo se constitui como
uma “dimensdo social eficiente” e “ndo tem a capacidade de se autorregular”
(HERSCOVICI, BOLANO, 2017, p. 5; HERSCOVICI, 2011; MAZZUCATO, 2014,
PERELMAN, 1996).

A partir dessa perspectiva, entende-se a importancia das instituicées no ambito
da regulacdo (HERSCOVICI, 2011; OSTROM 1990; BENKLER, 2001) e entre os
elementos “mercantis e ndo mercantis” relativos as trocas feitas pelos individuos, mas
gue séo unidos pelas relagdes de producado capitalista. Por essa razao, a dicotomia
entre a dimensédo mercantil e ndo mercantil na analise de programas abertos passa a
ser obliterada no capitalismo:

A producéo de programas tradicionais se caracteriza pela importancia
dos custos fixos e pela necessidade, em funcdo desses custos
irreversiveis, de limitar as modalidades de acesso aos programas; as
rendas de monopdlio correspondem a esta estrutura de mercado. Em
funcéo desses custos irreversiveis, o 6timo social ndo corresponde ao
6timo da firma (HERSCOVICI, BOLANO, 2017, p. 5).

Tendo em vista que os programas livres, que se caracterizam como nao
mercantis, promovem por outro lado uma producao que se da fora da esfera mercantil,
fazendo com que o0s custos irreversiveis ligados a pesquisa e desenvolvimento
diminuam substancialmente, incluindo dessa forma custos salariais. O segundo
aspecto € que se trata de uma modificacdo da natureza da rede que passa a se
caracterizar duplamente: por um lado, no ambito do contexto globalizado e financeiro
no qual se busca privatizar as informagdes e, por outro lado, uma abertura maior da

rede e na “publicizacdo” da informagdo que circula nesta rede. Nao obstante, esta
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l6gica de abertura e publicizacdo ndo elimina o carater da privatizacdo, o qual se
segue como tendéncia geral a partir dos anos setenta, no bojo da reestruturacéo
produtiva. Segundo essa perspectiva, a informacdo em relacdo a producdo de
programas livres se d& paralelamente ao paradigma pos-fordista e flexivel do
capitalismo (HERSCOVICI, BOLANO, 2017). Ainda com relacdo aos custos
irreversiveis, é importante destacar que, em se tratando de racionalidades nao
mercantis, ocorre a auséncia destes custos e, por essa razao, ndo ha porque limitar o
acesso ao conhecimento como forma de rentabilizar tais custos.

Podemos dizer a partir dai que o capital passa a sugar o trabalho criativo,
mesmo aqueles que compdem o movimento do software livre, de trabalho gratuito, o
qual ndo passa pela esfera da producdo e da remuneragcdo, mas que capta seus
trabalhos realizados em outra etapa do processo de produgéo.

De acordo com Herscovici e Bolafio (2017, p. 7) no contexto da producéo de
softwares e, portanto, da analise no que tange a producéo, o conceito de clube se
traduz quando o mercado n&o consegue alcangar uma “situagao de 6timo”, seja em
func@o da oposigédo entre a racionalidade os agentes econémicos e do bem estar
coletivo — ainda que os primeiros possam se utilizar de sua posicdo de poder e
influenciadores politicos para efetivarem seus interesses — seja em funcdo da
estrutura dos custos. A existéncia de uma formacéo substancial de programas nao
proprietarios, que sao feitos fora da esfera mercantil, representa uma diminuicao dos
custos ligados a pesquisa e desenvolvimento.

N&o obstante, a partir de varios artigos podemos acrescentar que o objetivo
essencial da constituicdo de clubes é uma situacdo na qual € possivel endogeneizar
certas “externalidades positivas” e na qual, além disso, corresponde a determinados
tipos de servicos que funcionam melhor fora das relacdes propostas pelo mercado.
(HERSCOVICI, 2011; HERSCOVICI, 2010; HERSCOVICI, 2004; HERSCOVICI;
BOLANO, 2017). Dessa forma, articulam-se elementos mercantis com elementos néo
mercantis, isto €, efetivando-se a coordenacao dos agentes a este ultimo, mas que:
“é o capital quem se beneficia, em Ultima instancia, da reducdo dos custos com
trabalho intelectual decorrentes da producdo coletiva e livre de softwares”
(HERSCOVICI; BOLANO, 2017, p. 7). Ademais, é importante observar que esse
contexto se aplica a diferentes tipos de empreendimentos produtivos, incorporados a
outros conhecimentos tecnoldgicos. Ao explicar o conceito de clube ele destaca dois

tipos especificos, a saber, o “clube exclusivo” — referente a producéo de softwares
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tradicionais e ndo dependente do numero de participantes para a qualidade do servico
e da producéo, sendo mais eficiente limitar as modalidades de entrada e, segundo, 0
“clube inclusivo” — onde o0 aumento dos usuérios € essencial para a qualidade dos
servigos para seus membros (HERSCOVICI; BOLANO, 2017, p. 6), embora n&o sejam
universais, pois perderiam seu carater de clube.

Além disso, essa abertura ao conhecimento que caracteriza 0s programas
abertos, diferentemente do segredo industrial e das “barreiras a entrada” como é o
caso dos programas tradicionais (fechados), tem intensificado as modalidades de
concorréncia. Do ponto de vista da economia, ainda que ndo haja exclusdo pelos
precos, que caracteriza a inclusdo dos participantes na logica do clube, ndo se pode
deduzir uma ressignificacdo dos meios de producdo em vista de uma producao em
gue ndo ocorra apropriacado privada e, portanto, a esséncia do capitalismo, a criagéo
do valor:

No que diz respeito aos programas livres, as caracteristicas
econbmicas se modificaram, no sentido de fornecer as condicbes
necessarias para o surgimento de novas formas de concorréncia
(HERSCOVICI; BOLANO, 2017, p. 5).

A existéncia de modelos distintos de trocas e de produc¢éo no seio da economia
capitalista ndo altera a estrutura sobre a qual estdo inseridos tais modelos,
cooperativos, abertos ou fechados. A mudanca fundamental propiciada pelas redes
da internet € a interatividade que traduz um “espaco de relacionamento social, de
intercAmbio, de comunicacéo” (HERSCOVICI, 2011; BOLANO, 2017, p. 8).

Para Herscovici (2011), na internet ha uma “ampliagdo do estoque disponivel”
de bens indivisiveis (imateriais, portanto). Trata-se de criagdo de “utilidade social”
pelos individuos que acessam as redes e onde “agentes” tém condi¢cdes de valorizar
tais modalidades de acesso, como a Google. Trata-se, além disso, de uma
configuracdo de direitos de propriedade intelectual compativeis com a viabilizacédo
econbmica das atividades na “economia digital”’. Dessa forma, Herscovici (2011, p. 10)
aponta que essas condicdes sdo o livre acesso as informacgdes, o fato de o estoque
ser indivisivel e a propriedade privada no que diz respeito ao acesso a rede, quando
as empresas sao capazes de gerar valor a tal acesso: nesse caso, as empresas que
anunciam na Google. Sobre isso, ele afirma que ha uma propriedade “semicomum”

do estoque, que é definida pelo amplo acesso aos usuarios finais, mas que requer
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acesso pago por parte das empresas, pagamento e valorizacdo de tal sociabilizacao
gue depende da utilizacao social da rede.

Nas estratégias de mercado e de geracado de valor adotadas pelo mercado de
softwares destacam-se trés. Os “efeitos de rede” propiciam vantagens competitivas
que variam de acordo com o “servigo” prestado pela empresa. Bresnahan (2001, p.
15-16) observa que o Windows, ao induzir os seus usuarios do sistema operacional
para utilizar outro produto, o Internet Explorer, aplicou o efeito de rede como estratégia
competitiva. O “custo de troca” que se subdivide em cinco tipos: custo de pesquisa,
custos contratuais, custo de aprendizagem, custos de investimentos complementares
e custos de relacionamento com a marca. Digamos que o custo de investimento é a
variavel mais importante e presente na economia digital; isso porque ela diz respeito
aos custos, para 0s usuarios, relativos ao transporte de dados de um dispositivo a
outro e de uma plataforma a outra. A Apple sai na frente neste tipo de estratégia, com
0s usuarios sendo mais leais em decorréncia da associacdo de seus produtos: como
a nuvem, a TV e o sistema do smartphone, que compartilham os mesmos dados dos
individuos.

Ja o “aprisionamento” se figura como terceira caracteristica. O pagamento por
uma tecnologia com a qual 0s usuarios ja se acostumaram, a qual ndo existem muitas
opcOes, caracteriza essa especificidade presente no mercado de softwares. Nela as
empresas podem aumentar os precos e, em todos os casos, possuem direitos de
propriedade intelectual (BRESNAHAN, 2001).

Com relacdo ao desenvolvimento, o software livre favorece a obtencédo de
conhecimento, a principal matéria-prima da inovacédo, e uma compreensao dela ndo
restrita apenas ao modelo de desenvolvimento tecnoldgico e econdémico (LIMA, 2013).
Um prisma tedrico diferente em relacéo ao conceito de inovacéo, portanto, permite vé-
la como potencial forma de superacédo das assimetrias e exclusdes que definem as
dindmicas e produgdes da informagdo. Segundo essa visdo, uma “concepg¢ao
ampliada” da inovagéo proporcionaria oportunidades a grupos sociais e agentes
econdbmicos em funcédo da gratuidade e de formas de produzir e colaborar e da
diminuicdo da excluséo da informacao e preservacéo de liberdade e capacidade (em
usar, modificar e influenciar tecnicamente).

Lima (2013), Herscovici (2011) e Herscovici e Bolafio (2017) assinalam no que
consiste a dinamica da producéo tecnologica de softwares no capitalismo, o software

livre confere competitividade ao mercado; personalizacdo conforme a necessidade
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das empresas; difusdo de conhecimentos na forma tacita e codificada; proporciona
aprendizagem de modo qualitativo; possibilita a utilizacdo mista de software
proprietario e software aberto, ao passo que, ha auséncia de condi¢des de regulacdes
gue permitam 0 uso coletivo e n&o privatizado por meio de regimes de propriedade
intelectual adequados, aprofundam os mecanismos voltados a preservacdo dos

direitos de propriedade intelectual de monopalio.

3.8 INFORMACAO E MERCADORIA

Se por um lado, a ciéncia e a exploracdo industrial da tecnologia sempre
estiveram presentes no capitalismo, a informag¢éo como valor e como mercadoria toma
uma definicdo e uma importancia inéditas e uma amplitude muito maior, pois ela pode
ser empacotada em bits e vendida por um preco.

A informacéo pode ser eletrbnica e imaterial (um bit), mas pode ser material,
cristalizada num suporte; gréfico, férmulas, tabela, um modelo matematico; portanto
pode ser material e imaterial, ndo alterando em nada sua esséncia como mercadoria
e valor. Uma forma ou outra em que se apresente, podera ser ainda codificada ou
intangivel (abstrata, sem ser externalizada/explicita de alguma forma).

Bell (1977) concebe o surgimento da “pds-industria” como relagbes de
producdo pautada na socializacdo de conhecimento a todos os individuos, bem como
na crescente demanda com a especializacdo das atividades industriais, de servicos,
cientificas e burocraticas, nas quais o papel da ciéncia e do conhecimento, a
substituicdo da industria pelo setor de servicos e o arrefecimento da luta de classes e
no surgimento de uma sociedade do conhecimento viriam a formar a nova sociedade
do futuro. Daniel Bell e Manuel Castells foram dois dos reconhecidos pensadores que
teorizaram sobre a superacédo da sociedade de classes e o surgimento de um sistema
econdbmico sem exploracdo. Segundo Ampuja e Koivisto (2014) eles ndo foram
capazes de entender informac&o e conhecimento a partir do funcionamento das leis
do capital e, portanto, de explica-los nas lentes da acumulacéo. Ha, a partir dessas
transformacdes, as teses destes autores que defendem a perda da centralidade do
valor-trabalho, para as quais os trabalhos assalariado e operério deixaram de ser a
principal fonte de producao do valor. As reflexdes acerca do trabalho e suas mudancas
estruturais e a organizagcao enquanto classe trabalhadora séo presentes a partir das

transformacdes produtivas e sao debatidas entre autores da esquerda, alguns dos
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quais como Habermas, Hardt e Negri que passam a contestar o conceito de valor-
trabalho (ANTUNES, 1999; AMPUJA, KOIVISTO, 2014).

A partir da década de noventa, como demonstramos, o capital investe em
startups, acoes de empresas de alta tecnologia, investimento em tecnologia de ponta
e exigéncia da propriedade intelectual. Essas caracteristicas formaram grandes
monopolios tecnoldgicos usando a comunicacao virtual nos processos de producéo e
na mercantilizagdo do imaterial; baseados na coleta de dados, propaganda e
valorizando conteudos, criando mecanismos de geracao de mais-valia via informacéo.

Jameson (1996) e Oliveira (2003) lembram que a informacdo parece estar
aparentemente desconectada da producéo do valor, pelo carater multifacetado e pela
ubiquidade que ela se apresenta em nosso cotidiano, tornando-se um valor-fetiche.
No capitalismo contemporéneo, ndo se trata de realizar a critica cultural e econdmica,
mas de inseri-las na l6gica do capital, trata-las como mercadorias e subsumir a critica
gue havia na modernidade como processo de critica decadente e descrédito e, como
se faz em alguns circulos académicos, refutando as leis do capitalismo classico como
a producéo industrial e da luta de classes (JAMESON, 1996). Na sociedade do
espetaculo (DEBORD, 2000), reproduz-se o fetichismo da mercadoria sobre as
experiéncias e a vida cotidiana dos individuos. A industrial cultural esta estruturada de
um modo a transformar todas as imagens e a cultura em propaganda do capital,
transformando a cultura em mercadoria, em mero bem de consumo.

Oliveira (2003) defende que os trabalhos informais e terceirizados constituem
tipos de trabalho em que nédo ha adiantamento de salarios e seus pagamentos estéo
ao sabor da produtividade a qual ele realizara. Nao existe sentido falar a respeito de
trabalho pago segundo uma demanda definida, e seu pagamento depende da
proporcao do emprego e do trabalho pago e ndo pago para formas a mais-valia; ao
passo que o salario ja ndo se afigura mais como custo e capital adiantado para a
realizacéo do trabalho ou servigo. Assim o capital elimina o tempo de trabalho como
mensuracao do valor das mercadorias, valendo-se dos mecanismos da mais-valia
relativa e do investimento em capital constante que permitem alta produtividade e
maior retorno de lucros. A informacgé&o é insumo essencial aos servicos em que operam
os trabalhos informais terceirizados. A informacgao opera as relagbes produtivas na
formacdo de mais-valia e a categoria trabalho, ao conectar os trabalhadores com
consumidores através de relacdes flexiveis de producdo e demanda com baixos

salarios e intensificando os lucros através de mais valia-relativa permitida através da
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relacdo entre produtores e consumidores através de plataformas digitais e através da
apropriacdo de todos os trabalhos transformados em trabalho concreto / trabalho
produtivo que valoriza a realizacdo de mais-valia®.

Shannon e Weaver (1949) e Buckland (1991) propbem a ideia da informacéo
como algo objetivo, eliminados os aspectos subjetivos em sua realizacdo. Shannon e
Weaver concebem a informac&o como uma relacédo sintatica e objetiva, eliminados os
seus aspectos individuais e sua redundéncia. Ao passo que a comunicacao e a
linguagem demandam muita interpretacdo e redundéncia, os sinais e codigos
promovem a qualidade de uma comunicacéo limpa e eficaz entre emissor e receptor.
Para Buckland (1991) “informacgao-como-coisa” € a forma mais definida e utilizavel
para conceber a informagéo realmente como algo informativo e objetivo, a partir dos
processos anteriores que embasam a posterior apropriacao e inscricdo da informacao
sob algum documento, texto ou linguagem.

Fuchs (2008), baseando-se numa teoria da informacé&o de cunho critico, propde
uma terceira via de informacao que busque superar 0 antagonismo entre a concepgao
subjetivista e objetiva da informacéo. A informacao € construida dentro de estruturas
de dominacdo e é passivel de alienacao e apropriacdo e, portanto, de mercantilizacao.
Nesse sentido, a informacao é estranha aos individuos, tal como o é o resultado, os
produtos de seu trabalho e a dindmica cooperativa dos trabalhadores. Na sua
perspectiva, uma visao nao reificante da informacdo deve considerar a informacao
como uma nogéo na qual perpassam as dimensdes subjetivas, objetivas e como um
processo relacional baseado na producdo e colaboracdo entre individuos. A
informacéo interage e transforma sistemas sociais como em qualquer relacdo de
producédo, agindo, dialeticamente, nos individuos e nos sistemas sociais. Portanto a
informacado teria um caréater transformador e inter-relacionavel entre sociedade e
individuo, o qual € intrinseco nas acdes dos individuos na transformacdo do mundo
por meio de suas agoes, e que, nas relagdes de produgéao capitalista, transforma tudo
em mercadoria. Para Marx a acentuada divisdo do trabalho via comércio globalizado
e 0 papel da ciéncia e do conhecimento espalhados na tecnologia industrial, entre os

trabalhadores intelectuais e no desenvolvimento tecnoldgico e cientifico, constatam a

>Existem inimeros exemplos na realidade, como por exemplo, os entregadores de comida, as
plataformas utilizadas para transporte, shoppings centers e entretenimento. Oliveira (2003) da o
exemplo do acesso da conta do banco e de seus servi¢os bancérios pelo préprio usuario gratuitamente,
eliminado o trabalho que antes cabia aos funcionarios.
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abundancia da cooperacdo no desenvolvimento da producdo e da propria
humanidade. Através desse insight € que autores marxistas e ndo marxistas, embora
com entendimentos muito distintos, veem a sociedade informacional e
interconectada®3.

Por fim, a informacdo se define como processo dialético entre “matéria” e
“signos”, e ndo pode ser mercadoria a priori. Nesse sentido, Dantas (2012) defende
uma concepc¢ao ndo apenas de mercantilizacdo da informagéo, que se torna valor,
mas também a execucao dos “trabalhos semidticos”, ou “trabalho informacional”
presentes em toda a sociedade pelo trabalho artistico, cultural e cientifico. Dessa
forma, o autor defende uma concepcédo dialeticamente material e imaterial da
informagao, como processo “semiético” e “qualitativo” ao mesmo tempo que fisico,
diante dos quais o trabalho informacional processa, comunica e trabalha a informacéao.
E o trabalho vivo que gera valor as mercadorias e é apropriavel pelo capital.

Assim, diante desta perspectiva, fica claro que o trabalho com informacéo e os
direitos de propriedade intelectual capturam a informagao de formas distintas e a
colocam nas dindmicas de acumulacédo do capital. A informacéo é trabalho morto que,
passado adiante, sera apropriado pelo trabalho vivo e assim sucessivamente.
Informacdo nao possui equivalentes de valor, ndo assumindo, portanto, as
caracteristicas de uma mercadoria a priori, mensuravel e com preco definido pelo
tempo de trabalho.

A informagéo ndo deve ser entendida como uma mercadoria convencional, seu
valor de troca ndo é mensuravel pelo trabalho e seu preco nédo € definido por trocas
de mercadorias e insumos feitos no processo total da producdo de uma mercadoria.
Ademais, como imaterialidade e intangibilidade ndo se consomem e ndo se
desgastam, portanto, ndo ha depreciacdo em seu uso. Podemos dizer, a partir dessa

linha de raciocinio de Marx, que sobre os softwares ha apenas uma obsolescéncia —

>Habermas (2010) argumenta que a comunicacéo perpassa e conecta as dimensées culturais, sociais
e intersubjetivas. A racionalidade instrumental, propria do poder politico e do poder econdmico é
diferente de outros tipos de racionalidades baseadas no reconhecimento de grupos culturais, no
entendimento e nas subjetivacBes derivadas das intersubjetividades. O autor quer escapar da
armadilha da racionalidade instrumental e iluminar a criagdo de uma “racionalizagao” ocidental que
escape do poder econémico, e se coloque como alternativa a ela. Ao propor tal visdo, porém, e, ainda
que reconheca as inter-relacfes entre os campos econdmico, social, cultural e subjetivo, o autor acaba
cedendo as tentacdes de acreditar que os conflitos proprios ao sistema capitalista podem desaparecer
ou diminuir através de dialogo entre 0os grupos sociais; ao passo que € o proprio sistema que engendra
as contradicGes e os violentos conflitos e os diferentes interesses que compdem as classes sociais.
Sobre uma discusséo dialética da teoria da acdo comunicativa ver também Repa (2008).
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a qual é explicada pela proporcdo de adesédo/aceitabilidade de uma tecnologia. Por
ser imaterial e ndo se desgastar, ndo faz sentido em falar depreciacéo real de valor.
No entanto, o préprio Dantas reconhece que a capacidade de expansao da
tendéncia de acumulacdo perante as instituicbes e poder politico acumulado, a
informacéo é transformada em mercadoria através de sua privatizacao. A propriedade
intelectual cumpre a funcao de prover escassez e criar monopdlios a quem a detém:

De fato, a superacéo desta dificuldade passa pelo reconhecimento de
que, na producao social geral, seja “artistica” ou “cientifica”, o valor
produzido pelo trabalho, devido & sua natureza informacional, n&o
pode ser equalizavel. Donde o capitalismo, diante da impossibilidade
cada vez maior de intercambiar mercadorias (ainda que seja
denominando aos seus produtos por “mercadorias”) evoluiu para
constituir um novo padrdo de acumulacdo e de apropriacdo de
riquezas, no qual predominardo os licenciamentos de uso, obtidos
através do exercicio violento (ainda que juridicamente limitado) de
algum dominio monopolista sobre algum produto ou recurso
informacional. E esta apropriacdo de rendas informacionais que
impulsiona a acumulag¢éo numa ponta, e a distribuicdo muito desigual
das riquezas, na outra (DANTAS, 2006, p. 68).

A “Renda informacional”’, que sera explicitada adiante, enquanto informacdes
realizadas pelo trabalho informacional (cognitivo e simbdlico) que apropria, articula,
processa e repassa informacdes as mercadorias e que valorizam as proprias
mercadorias. Nesse sentido ele defende a existéncia de um capital-informacéao, nao
como mercadoria-informacao a priori, mas como informac¢des que se articulam e sao
apropriadas e que geram mais-valia em alguma parte do sistema de producéo.

O valor de uso de um conhecimento ou informag¢&o n&o pode estar solto ou ser
autdbnomo nas relac¢des de producao do capital, de forma que eles irdo valoriza-lo em
algum ponto, em algum momento.

Mas se a informacdo ndo é uma mercadoria ou para alguns uma mercadoria
especial (irredutivel e ndo rival), como entendé-la como fator de criacdo de mais-valia?
Novamente fazendo referéncia a Dantas, o trabalho com a informacdo assume a
funcéo de anulacdo da aleatoriedade, que é a acdo de anular as incertezas. A seguir,
o trabalho repassa redundancia através da comunicacgéo, porque os movimentos do
trabalho em qualquer unidade informacional ou fabril apenas tem sentido, ou seja,
cumpre a funcdo dentro de uma estrutura pré-definida de codigos e rotinas e regras
por tras dos processos ali implicados (trata-se de um organismo vivo; trata-se de uma
fabrica); é a essa repeticdo, necessaria a organizacao e estruturacdo de qualquer
sistema que se denomina redundancia (DANTAS, 2012, 2016; MORIN, 2005). Essa
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repetibilidade ou repeticéo revela a extracdo dos sentidos ou significados contidos nos
eventos que sao transmitidos através do codigo. Através dessa perspectiva defende-
se que o “ruido” aprimora qualquer organizagao biolégica ou econémico-produtiva, a
medida que o erro, a falha e o defeito que “entram” na organizagéo/sistema contribuem
ao seu melhoramento: na organizacao-produtiva através de ajustes mecanicos,
treinamentos e manutencao, e alterando a concepc¢éao do projeto caso seja hecessario,
alargando as experiéncias e aprendizados do funcionamento de determinado
fendmeno.

Morin (2005) defende uma teoria da complexidade na qual a desordem é o
processo articulador dos fenémenos sociais e fisico-quimicos e ndo como através da
ordem como muitos cientistas defendem. Essa visdo epistemoldgica é crucial para
entender aspectos organizacionais e produtivos em sua complexidade, permitindo sair
de prismas conceituais e metodoldgicos simplistas e unidimensionais.

Posto isso, Dantas (2006, p. 51-52) defende que ha um “trabalho
neguentropico” o qual se resume a processar incertezas a partir da utilizagédo de
trabalho humano ou vivo, pois esta etapa sera realizada pelo dispéndio de trabalho
extraido de seus significados de acordo com as finalidades ja dadas e que, portanto,
redundara em entropia da matéria e ou energia. A partir dai a comunicacao tem uma
origem na diferenca (informacdo) e se concretiza na redundancia, posto que
transforma trabalho aleatério e imprevisivel em trabalho redundante e previsivel e a
passa para frente.

Quanto maior o desenvolvimento social e tecnol6gico, mais aumenta a
diferenca na proporcéo entre trabalho morto (materializado/ cristalizado) e trabalho
vivo (habilidade técnica e cognitiva) e maior é a proporcao retirada pelo capital
gratuitamente.

Nessa discussdo, Dantas (2012) faz relacdes interessantes em relacdo a
apropriagdo do trabalho e da natureza do trabalho e da producg&o no capitalismo. A
partir do uso de “capitalismo informacional” (que permite colocar o trabalho com
informacg&o como vetor principal de seu modelo explicativo), ele sustenta que existem
distintas capacidades informacionais; engenheiros, professores e jornalistas, por
exemplo, que criam e usam informacdes, de tal modo que é correto afirmar que os
individuos fazem parte de um elo informacional, a medida que produzem, repassam e
ressignificam as informacdes nas empresas, instituicdes, érgaos publicos etc. Torna-

se evidente entdo o carater social e combinado do capitalismo. Fazendo uso de termos
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provenientes do campo linguisticos e da fisico-quimica, Dantas (2012, p. 129-131)
defende que todo e qualquer trabalho é de certa forma “trabalho com informacgao”, dai,
portanto, todo trabalhador é portador de “trabalho signico”. Dentro desse elo maior de
informacdes apontado por ele ao trabalhador esta implicada uma acgdo por ele
esperada na ordenacdo da totalidade do processo. Com a racionalizacdo e
desenvolvimento da sociedade e da atividade produtiva o elo de informacdes e as
cadeias produtivas perpassadas por ele vao se tornando cada vez mais racionalizadas
e diferenciadas.

Uma segunda ideia apresentada, e que nos parece importante, € a relacao
feita, na perspectiva do trabalho, entre trabalho redundante e “trabalho entrépico”, no
qual os significados ndo estdo de antemédo dados, sendo necessaria a presenca e
acao do trabalhador, a fim de promover a criagcdo ou o resultado diante daqueles
signos dispersos com o0s quais se depara. Seria entdo este o papel do professor ao
escrever um artigo, de um matematico ao desenvolver operacdes e férmulas, por
exemplo. Nesse contexto, o trabalho redundante e os trabalhos que exigem
elaboracdes mais intelectuais s6 podem ser realizados através de uma forma
essencialmente coletiva, demonstrando assim que a sociedade e a reproducdo do
conhecimento e da vida material se explicam por tal natureza, ou seja, pela interacéo
entre o trabalho vivo e o trabalho morto, encontrados em diversas formas na
sociedade. Segundo o conceito de entropia (baseada na lei da termodinédmica) o
mundo fisico tende & aleatoriedade ou a desordem de um sistema. Assim é com
relacdo com qualguer matéria e, portanto, também com as mercadorias. Ja o principio
neguentropico atua no sentido contrario em reduzir a incerteza da informacédo e em
tornar esses eventos em informacao redundante e previsivel (DANTAS, 2006). Nesse
sentido, a informacédo usada e perpassada na producdo capitalista, subordinada a
pesquisa cientifica e tecnoldgica, a gerenciais, a producdo industrial e cultural, a
operacdao e controle de maquinas etc. (DANTAS, 2012, p. 154). A atividade intelectual
agrega valor ao capital porque remove a incerteza, ela é sempre uma informacao

potencial ou um valor em potencial®.

>4 partir de uma perspectiva da teoria dos sistemas cabe mencionar que a sociedade e sistemas vivos
tem uma inerente capacidade de adaptacdo. O ruido e a aleatoriedade também fazem com que os
sistemas se organizem através de ruidos que podem ser positivos ou negativos, pois 0s organismos
(humanos ou ndo) e esses eventos sdo inerentes a estrutura de desequilibrio (MORIN, 2005). Mas
essa estrutura possui uma natureza intrinseca que causa novas dire¢cées e transformacdes no seio dos
sistemas, devido a sua capacidade de se adaptar, transformar e aprender a partir de informacfes
propiciadas pelo seu entorno. Para Dantas (2006, p. 51) o “trabalho neguentrépico” se move
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Para Marx, o principal meio de reducdo do tempo de producéo é o aumento da
velocidade de que as mercadorias encontrem seus compradores no mercado. Para
que isso ocorra é importante que a producao de mercadorias reduza seu ciclo de vida,
isto €, desde seu processo de producéo até sua venda. A produtividade é importante,
pois ela permite a reducdo de tempo no processo do ciclo produtivo. Outro fator
importante para que iSso possa ocorrer € 0 aperfeicoamento das comunicacoes.

Lopes (2006) lembra que, no capitalismo, a for¢ca produtiva do trabalho é
sempre e em qualquer circunstancia forca produtiva do “trabalho util”.
Independentemente da diminuicdo desta forca, na industria ou setores ligados
diretamente a producdo da mais-valia, ndo se altera o trabalho representado como
valor, trabalho subsumido a légica do valor, pois sua “grandeza” sera sempre o valor,
qualquer que seja a mudangca em termos de composicdo nos setores em que O
trabalho € empregado e nos quais se produz mais-valia diretamente.

O ciclo completo da producéo do capital € representado por:

D-M-P..M-D’

O setor de logistica e de transportes, como afirma Dantas, retomando a ideia
de Marx, conectam mercadorias com consumidores. A reducdo de tempo de
circulacdo de mercadorias aumenta a rotatividade da producdo das mesmas e,
portanto, de retorno de mais-valia.

Assim, no capital-industrial, o capital adiante era usado para produzir
mercadorias e no “ciclo da comunicagao” produtiva realizadora do capital-informacao
o trabalho n&o produz mercadorias, ao passo que ele comunica e repassa
informacdes congeladas. E nesse sentido que a mais-valia ndo precisa passar pela
esfera material® da producdo, adquirindo um carater, como reconhece Dantas, de
patentes, direitos autorais e marcas.

Por extrema capacidade de intercambiar trabalho morto e trabalho vivo em
sistemas produtivos, de valorizagdo e criagdo de mais-valias inter-relacionadas,

entende-se a proeminéncia do trabalho vivo (engenharia, trabalho cientifico,

dialeticamente entre a redundéancia e a novidade. A orientacdo do trabalho que reduz incertezas tem
como funcdo extrair significados de um evento original no menor tempo. O objetivo é contornar a
incerteza e nao permitir que ela impere no processo de retirada de significados. Numa fabrica ou
numa empresa 0 conhecimento e experiéncias acumulados ajudaram no sucesso deste
empreendimento como, por exemplo, corrigir erros e identificar possiveis problemas.

>Tal processo de efetivou a anulagéo do tempo de comunicaco realiza-se sem passar pela esfera
produtiva e de valorizar o conhecimento € a base da financeirizacdo, do adiantamento de dinheiro sem
nada produzir.
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“escrever’ coédigos computacionais) ja sistematizado e combinado, ao transformar
aleatoriedade em redundancia, e nao interrupcao da circulacdo durante a producéo,
de “trabalho informacional” objetivado:
D—1—-D"
Tl
M— P— M’

Nota-se que a informagédo ndo pode se despregar de algum suporte material
de comunicagdo e, portanto, de trabalho morto, razdo pela qual ao trabalho
informacional serd anexado o trabalho material morto (DANTAS, 2012). O autor cita o
caso da cinematografia em que precisaremos de uma camera para registrar as cenas
e da criatividade do fotégrafo. Nesse sentido, o trabalho sempre estard mediado por
equipamentos, maquinas e outros materiais para se realizar e registrar seu
conhecimento; o mesmo acontece nas linguagens e trocas de codigos entre os
inumeros trabalhadores na area de software, na elaboracéo de linguagens e no campo
da pesquisa cientifica e tecnolégica em geral.

Do contexto industrial a “economia informacional”®® (DANTAS, 2012), vemos
distintas formas de valorizagcdo e acumulacdo do capital. Por exemplo, a internet
intensificou formas de ganhos em exploragcdo de capital monetario, com a
desregulacdo dos mercados com suas modernas operacfes e investimentos
financeiros, para as quais as redes de comunicacdo constituem sua base tecno-
material. Além disso, as transformacfes tecnoldgicas e cientificas das Ultimas
décadas puderam expropriar os trabalhadores intelectuais e extrair da ciéncia, da

tecnologia e do conhecimento valores e valorizacdo ao capital incomensuraveis. Isso

6 E importante lembrar que no capitalismo contemporaneo que ganha a alcunha de “capitalismo
informacional” dado por Dantas (2012), o “capital-informag&o” apresenta um papel fundamental e que
merece atengcdo e analise. Tal conceito, ndo tem o significado de pesquisas e investimentos em
pesquisa, formacéo de recursos humanos, estoque de informagdes a serem processadas e disponiveis
as empresas na concorréncia intercapitalista, mas sim de limitar as imitacdes de suas estratégias, fator
estratégico fundamental nessa mesma concorréncia. (DANTAS 2012, p. 60). Nesse sentido, trata-se
de uma posicado de empresas lideres dentro do mercado, quer dizer, de “lideranga tecnoldgica". Em
vista disso, os setores monopolisticos alcangam sua lideranca tecnolédgica evitando a difusdo de sua
tecnologia, que aparece como um risco a sua hegemonia de mercado e, portanto, empenhando-se em
retardar ao maximo tal difusédo. A propriedade intelectual desempenha um papel fundamental nesse
mecanismo, ao garantir o0 monopélio do vencedor, a0 mesmo tempo que garante a apropriacao
exclusiva da tecnologia. E assim que o capital vai se aproveitar de sua posicdo de forca (propriedade
intelectual) e de seu controle sobre aparelhos juridicos ideoldgicos nas ditas “democracias” e, por outro
lado, do que julga ser justo ou adequado repartir com seus trabalhadores altamente qualificados, num
jogo de forcas onde ele passa a criar e ditar suas proprias regras (propriedade, distribuicdo de
riquezas).
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pode ser visto dado a reificacdo e objetivacdo da informacédo e da reducédo do tempo
de trabalho como unico critério de valor das mercadorias. O trabalho intelectual ou
imaterial € o trabalho constante dos pesquisadores, de leitura da natureza e extracéo
de cddigos de DNA para a fabricacdo de farmacos, ou o desenvolvimento de
algoritmos para inteligéncia artificial. Uma vez que tais sistemas e codigos se
operacionalizam e circulam nas redes de comunicacao sdo alimentados por dados
dos proprios individuos para seu fomento e evolucao; como a¢des humanas, que se
manifestam unicamente por meio do trabalho fisico ou imaterial, reduzindo todos eles
a mercadorias. Como é de nosso interesse mostrar as caracteristicas dos
trabalhadores digitais, vamos afirmar que € por meio das informacfes materializadas
em dados que os trabalhadores retiram os valores necessérios para a acumulacao.

Como Marx anteviu, no capitalismo a distincdo entre trabalho produtivo
(empregado e consumido imediatamente no processo de producao industrial) e
trabalho improdutivo ndo contradiz a teoria do valor. Aqui existe um falso dilema, pois
0 capitalismo pode se pautar na concentragédo de renda, no aumento da pobreza, na
precarizacao dos trabalhadores e de crises ambientais e humanitarias.

Segundo Marx (1978), o trabalho no capitalismo tem a caracteristica de
conservar valor e de componentes de autovalorizacao do capital, em outras palavras,
em tornar o trabalho vivo em trabalho abstrato. Nao importa ao capitalista 0 modo
como o valor se realiza. Se, por meio da comercializacdo de atividades
artisticas/culturais, da fabricac@o de couro ou de salsichas. Marx (1978, p. 73) afirma
gue se uma cantora trabalha para si propria isso ndo corresponde a um trabalho
produtivo®’ (portanto é improdutivo), porém se ela vende seu canto (trabalho) em troca
de um salario, seu trabalho se torna produtivo. De acordo com ele, com a afirmacéo
do valor de troca como aspecto mais importante na determinagao do real a producéo
de mercadorias, independentemente se por esta se entenda produto ou servico, ou se
por mercadorias se entenda um produto ou um servi¢o, cada um devera se converter
em um vendedor de mercadorias, entdo que: “esse fazer dinheiro aparece como

objetivo ultimo de todo género de atividade”.

>’Outro exemplo dado pelo autor ¢ a contratacdo do mestre-escola que, contratado pelo dinheiro de um
empresario se torna um trabalhador produtivo. E interessante notar que Marx vé nesse tipo de relagéo
a expressao e a tendéncia de proletarizacdo dos servicos. Em segundo lugar, ele nota o processo de
acumulacdo primitiva do conhecimento, que ele designa, nessa relacdo de compra e venda do
conhecimento artistico e intelectual como uma forma de “traficar” o conhecimento (MARX, 1976, p. 78).
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Existem trabalhos consumidos diretamente na producéo, que produzem mais-
valia e sdo pagos na forma de salarios. Uma outra parte de forca de trabalho
corresponde aos transportes e a circulacdo de mercadoria, sem 0s quais ela nao
poderia ser consumida. O comércio e demais servicos também nao geram valor, mas
pagam salarios aos trabalhadores. Ha ainda outro grupo de trabalhadores envolvidos
em vendas, contabilidade e publicidade que ndo participam diretamente da producéo

do valor apesar de tornarem o capital mais rentavel (MARINI, 2012).

3.8. 1 INFORMACAO, MERCADORIA E CODIFICACAO

O conceito de informacéo defendido nesta tese somente podera figurar como
elemento de natureza econémica e objeto de exploracao se ele puder ser composto e
decomposto nos termos de Prado (2004) e por isso se assumir como um elemento a
disposicéo do trabalhador cientifico e intelectual.

Prado (2004), retomando as analises de Marx sobre trabalho simples e trabalho
complexo, explicita a redugéo de todo trabalho a trabalho concreto, como exposto
acima, e além disso, € a constatacdo da desmedida do valor que se apresenta na
producdo de mais-valia. O trabalho de cientistas, de professores, de pesquisadores,
de publicitéarios e de programadores, por exemplo, ndo € decomponivel em partes
distintas que juntas compdem um todo feito de partes. De tal maneira que nao se
caracterizam como trabalhos redutiveis, mas naturalmente complexos. Para ele, o
algoritmo é divisivel em partes, enquanto uma estrutura articulada de estados, e que
possui condicdes de ser medido e decomposto. Prado argumenta corretamente que o
capitalismo contemporaneo perdeu ndo pelo valor do trabalho abstrato, mas pela
determinacdo do tempo de trabalho na producdo de valor, o qual passou a ser
“‘desmedido”.

Bolafio (2000), ao discutir informacéo tecnoldgica, afirma que ela possui um
carater unidirecional — seja em nivel de investimentos ou na tomada de decisfes. Ela
se define pela cooperacao e hierarquia por um lado e, por outro, € controlada por um
corpo técnico e burocratico constituido por instituigcdes, classes sociais e divisdo do
trabalho (BOLANO, 2000). Aproximando o processo cientifico da biotecnologia no
modelo capitalista de producao, verifica-se que, de acordo com Bolafio (2003, p. 6), 0
objeto fisico serd armazenado, classificado e utilizado em a¢des futuras; a informacao
resultante se incorporara a um banco de dados e se transformara em dado, o qual

poderd ser utilizado futuramente para novas pesquisas. Criar-se-a conhecimento
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pelos participantes, o qual sera devidamente codificado na forma de artigos cientificos
e documentos referentes a pesquisa, em suma, explicitado; e, por ultimo, a fracéo do
conhecimento que néo foi explicitada sera concebida como conhecimento tacito.

Em varias passagens de “O Capital”, como quando na elucidagdo sobre a
transformacdo da mais-valia e sobre a analise da cooperacéao dos trabalhadores na
industria, Marx identifica essa apropriacédo dos trabalhadores na chamada subsuncéo
do trabalho ao capital. Trata-se da chamada subsungéo formal e depois pela
subsuncao real dos trabalhadores ao capital. Num primeiro momento, ocorre a
apropriacdo das ferramentas de trabalho e do resultado do trabalho na manufatura.
Note-se que aqui as técnicas e saberes utilizados sofrem um primeiro processo de
apropriacdo pelo capital. Depois, no surgimento das industrias na Inglaterra os
individuos perdem o controle total dos meios de trabalho, o qual é incorporado na
“‘maquina-ferramenta”, pelo capital fixo. O ritmo do trabalho pelo capital, ao mesmo
tempo em que surge uma classe de gerentes e especialistas que atuam na concepcéo
e Nao mais somente na execuc¢ao, dando origem a uma acentuada divisao do trabalho
social e diferenciagédo de remuneragéo.

Com a passagem da subsuncao formal a subsuncéo real do trabalho ao capital,
configura-se uma subsuncao “intelectual do trabalhador ao capital”. Com o
desenvolvimento das tecnologias de informacdo, a subsuncdo como se da hoje
potencializa a codificacdo com a técnica da impressdo que reduz o custo de
codificacdo do conhecimento e aumenta a capacidade deste tipo de operacao, ao
desenvolver novas linguagens de computacdo e, portanto, de modelizacdo de
fenbmenos complexos e, por fim, por constituirem nas redes de comunicacdo que
permitem a circulacdo de conhecimentos codificaveis. Ressalta-se que este
desenvolvimento e relagcdes de producdo do conhecimento alcancam uma
interdependéncia extraordinaria entre desenvolvimento das tecnologias de informacéo
e recursos “alocados de codificagdo” (BOLANO, 2002, p. 77).

O conhecimento registrado e codificado perpassa através do trabalho vivo e &
reelaborado, reprogramado e recombinado (SANTOS, 2003) razdo pela qual, nos
softwares ou qualquer outra tecnologia, a informacdo na cadeia de producéo lhe
confere uma flexibilidade até entdo desconhecida, exponencial e potencial. Tal
descricdo demonstra 0s processos de mercantilizacdo e mais-valia vistos na

operacionalizagéo e instrumentalizagdo da informacdo genética e informacao digital
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as quais transformam todo nosso mundo em um inesgotavel banco de dados dotados
de valor econémico.

A imposicdo dos direitos de propriedade intelectual pode anular ou limitar a
recombinacdo da informagéo digital ameacando a concretizagdo da producgao
tecnolégica e cultural, a qual depende dos processos de recombinacdo das
informacgdes cristalizadas. Surgindo, assim, um complicado equilibrio entre fechar e
permitir a circulacdo do conhecimento, ao propor que 0 acesso € intrinseco aos
processos de recombinacdo dos programas de computadores por meio do trabalho
vivo que anima trabalho morto e o recombina e o “reanima” (SANTOS, 2003), a
medida que é o trabalho que converte as “formas” em informacdes depositadas e

compreendidas pelas maquinas.

3.8.2 INFORMACAO COMO BEM-PUBLICO

André Gorz (2005) problematiza o que ele chama de “exceléncia da
racionalizacdo reificadora”, a qual produz para o mercado e n&do para o consumo. Por
essa razao, no capitalismo toda a producdo técnica e producdo de conhecimento
estdo submetidas ao imperativo produtivista, dai ser quase inconcebivel no
capitalismo que se abarque no nivel teérico e conceitual uma elaboracdo nao
economicista. Assim impdem-se a informacgdo, ao conhecimento, a epistemologia e
as relacdes sociais e a producao das ideias o calculo econémico.

Em consonancia com as ideias de autores como Bourdieu (2000), Habermas
(2010) e Gorz (2005), identificam-se as implicacdes da colonizacdo do capital as
relacdes sociais na infraestrutura e superestruturas em vista da racionalidade
econdmica a qual é capaz de impor a racionalidade econémica das leis da realizacdo
do capital a vida humana. Dai que conceitos como “capital-simbdlico”, “capital-
humano”, “capital-cultural” e “capital-social’, ndo sdo despretensiosos e ingénuos
porque buscam incumbir nos individuos concepc¢des ideoldgicas permissivas segundo
a reproducao do capital.

A dificuldade em tratar e reconhecer bens publicos fora dos limites da
mercadoria € um problema referente aos conceitos econémicos que visam descrevé-
la e, portanto, legitima-la, uma vez que correspondem a forma das leis e tendéncias
do capital. O proprio Marx critica o fetichismo com que é encarada a mercadoria,
percebendo que ela é, antes de tudo, uma relagdo social baseada na mais-valia e na

acumulacao e na qual o dinheiro é um meio abstrato o qual reflete as leis econdbmicas
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baseadas no valor. Essa posicao é esclarecida por Amorin (2017), que defende que a
l6gica da producdo de mercadorias € uma relacdo social, na qual sua producédo e
manifestacdo sao essenciais, mas que ndo € correto dizer que a logica do capital se
resuma a condi¢éo fisica do processo de producdo material, indo muito além dele,
exigindo que as dimensdes sociais e imateriais se reduzam a sua dinamica de
producéao.

Autores como Ostrom (1990), que analisaram as caracteristicas dos recursos
coletivos, ndo conseguiam abandonar a concepcdo de calculo racional ou
racionalidade econdmica ao tratar formas de governar e relacionar, principalmente em
sociedades, tradicionais bens coletivos. Ao contrario, a premissa contabil e
econbmica, tais recursos implicam praticas e relagdes coletivas e ndo apenas
resultados e recursos (DARDO; LAVAL, 2017).

Stiglitz (1999, p. 308) explica que um bem publico tem duas propriedades
criticas: ndo-rivalidade do consumo — o consumo de um individuo ndo retira a
possibilidade de consumo de outro e tem zero custo marginal para um individuo
adicional consumir o bem; e ndo-exclusividade — é dificil, sendo impossivel, excluir um
individuo do aproveitamento do bem. Como a informacéo € produzida e disseminada
coletivamente para a construcdo do conhecimento, Stiglitz assevera que a informacéao
nao € simplesmente um bem publico, mas um bem publico global.

Como viemos discutindo a partir da literatura critica, o0 conhecimento enquanto
categoria econOmica apresenta, por um lado, “falhas de mercado” naturais
(indivisibilidade, cumulatividade, ndo-rivalidade), o que quer dizer, por outro lado, que
sua apropriacdo total ndo se faz possivel e, portanto, ndo ha como se falar de
conhecimento como uma categoria econdmica tradicional sujeita a escassez e que se
gasta ao ser consumida.

Assim, é feita a distincao entre bens publicos e bens privados. O primeiro é um
bem nao- exclusivo e ndo rival (HERSCOVICI, 2011; STIGLITZ, 1999), como um
servico que pode ser utilizado por uma coletividade de pessoas sem custo
suplementar ou exclusado por outros individuos. A iluminagédo publica e o ar que
respiramos sdo exemplos de bens publicos tipicos. Este tipo de bem, nem sempre o
sera de interesse do mercado, cabendo aos Estados oferecé-los; nesse caso, recorre-
se ao conceito de “falhas de mercado”, ja discutido anteriormente. Ao abordar a
estrutura de custos em bens néo rivais e ndo excludentes, Perelman (1991, p. 147)

da o exemplo da energia elétrica, a qual demanda altos custos iniciais de infraestrutura



143

e custos marginais de producdo irrelevantes. Portanto, quando realizada pelo
mercado, as tarifas cobradas para garantir os lucros das empresas produzirdo uma
exclusdo das pessoas em adquirir tal bem. Assim, a energia elétrica, diz ele, seria um
bem publico “quase perfeito”; distingue-se por ndo ser exatamente um bem publico
disponivel na natureza, mas possui custos de reproducdao insignificantes.

O custo marginal, que € nulo ou préximo a zero, e a alocagao de recursos com
relacdo a esta Ultima, a indivisibilidade representa um fator de incerteza, visto que nao
se pode avaliar com clareza os valores que elas representam. Muito se tem discutido
sobre a tecnologia e as informacdes em economias de mercado, na perspectiva da
incerteza e desequilibrio gerados pelos mercados livres. Em situacées de monopalios,
no entanto, precos e ganhos tecnologicos sdo realizados no ambito de oligopdlios,
nao restando muitas margens a entrada na concorréncia.

A circulacdo de bens intangiveis através de redes a custo zero (sendo nulo o
gasto relativo a copiar, enviar e baixar esses bens) significa que a eficiéncia produtiva
energética renovavel, como energia solar e matrizes energéticas mais eficientes e,
portanto, com menos desperdicio e maiores rendimentos e com tecnologia —
desenvolvendo capacidades de transmitir, armazenar e processar informacoes de
forma cada vez mais veloz e com a elaboragéo de sistemas autdmatos, que fazem
emergir a inteligéncia artificial — implica que nos setores onde se usa o0 conhecimento
como insumo seu “custo marginal”, ou seja, nesse contexto nao ha custo significativo
envolvendo a producao de uma unidade (informacéo e conhecimento) a mais (RIFKIN,
2014). Nesse tipo de producdo existe uma reducdo drastica de custo, ndo havendo
custo envolvido na replicacdo/reproducdo da informacdo digital, mas apenas no
armazenamento em servidores, portanto o custo relativo a energia. Paralelamente,
essa evolucgao tecnoldgica torna proximo de zero o custo com 0s servigos e produtos
“digitais” e também, com o desenvolvimento de componentes computacionais
menores, como chips, decrescendo exponencialmente em tamanho, aumentando a
capacidade de transmitir informacdes.

Mas nao se pode dizer de um processo natural e inexoravel de partilha da
riqueza do imaterial. A producéo capitalista vé em na evolucgéo tecnoldgica e cientifica
0 aumento das taxas de lucro do capital. Como estamos falando da exploracdo do
imaterial por meio da producdo capitalista, ndo importa se falamos em energia,
informacgé&o ou conhecimento. Em outras palavras, a reproducéo do capital € realizada

pela combinacéo de capital constante e capital variavel visando a producéo de mais-
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valia e dos lucros gerados a partir dos custos de producédo. A mercantilizacdo e a
valorizacdo do capital sobre o imaterial se tornam por isso uma tendéncia desde o
surgimento do capitalismo, & medida que a reproducdo do capital tem como objetivo
a producéo de mais-valia e a acumulacgao.

A critica entre os bens privados e os bens publicos torna a propensédo do
primeiro em relacdo ao segundo um processo de expanséo ilimitada, o que, por sua
vez, pode impedir a aplicacdo inovacdes tecnoldgicas e farmacéuticas, de
investimentos nestes setores de forma articulada e prolongada e a mais bens-publicos
(PERELMAN, 1991, p. 178; MAZZUCATO, 2015). A tendéncia de concentracédo de
capital transforma qualquer tipo de bem em mercadoria, portanto, ocorre 0 mesmo
com bens privados em contraposicdo aos bens publicos (PERELMAN, 1991). Assim
como foi mercantilizado o espectro das ondas da telecomunicacgédo, radio e televisdo
com propagandas, o qual € por definicdo, bem publico.

Assim, o capitalismo ja teria alcancado um potencial de producéo de riquezas
materiais que apenas sao impedidas de se socializarem devido a apropriacao privada
da riqueza por poucos. Nesse sentido, o processo de surgimento dos mercados
culminando, mais tarde, com a concentracdo de capitais através do mercado
monopolista teria sido um processo histérico crucial, originando altos investimentos
necessarios ao capital fixo, o que causou a possibilidade da producéo “pelo custo
marginal” e, consequentemente, a criagdo do bem quase-publico no qual os custos de
recomposicao necessarios o sao apenas para realizar uma unidade adicional.

No caso dos programas de computador, estes seriam tipicamente bens
publicos, pois ndo possuem custo de reproducdo apOs serem criados, sendo bens
nao- rivais, porque ndo implicam na exclusao sobre seu uso.

No entanto, ao propor diferentes tipologias do imaterial, como bens comuns e
bens semipublicos, Perelman (1991, p. 199-201) prop&e, ainda, uma terceira tipologia,
representada especialmente pelos programas de computadores. Nela ele defende que
softwares, para além de serem bens néo rivais e ndo excludentes, sdo bens que se
aproximam dos bens comuns, pois 0s custos de elaboracédo sdo apenas originarios
sendo que, apds surgirem, esse tipo de bem pode ser reproduzido e circulado (através
da internet) gratuitamente ou a custos nao significativos.

Por outro lado, uma outra caracteristica distintiva deste tipo de bem é descrita

da seguinte forma:
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Permita-me explicar o que eu considero como meta-bem publico.
Assim como no caso do bem publico tipico (puro) o custo marginal do
bem é zero. Distingue-se 0 meta-bem publico dos bens publicos pela
raz&do de cada usuario adicional conferir um beneficio extra aos outros.
O custo por unidade de beneficio de um bem meta-publico ndo
diminuiria apenas a medida que o niumero de usuarios aumentasse;
diminuiria exponencialmente (PELEMAN, 1991, p. 199 — traducao
nossa)®e,

De acordo com essa perspectiva, 0 acesso pelos usuarios traz beneficios,
porque além do software, como qualquer conhecimento, ndo se esgotar com 0 uUso e
poder ser circulado livremente pela comunicacdo digital, a reedicdo e
compartilhamento constante sobre os codigos fazem desenvolver qualitativamente os
codigos computacionais, pois quanto mais informacgdes se tém e se trabalha sobre os
softwares, melhor ele se torna. Nisso correspondem, portanto, aos efeitos de rede,
especificos deste tipo de producdo econémica digital. Dessa forma, os custos e 0
desenvolvimento se reduzem, pois, € garantido pela externalidade criada pelo
mercado que se da através das trocas através dos produtores que escrevem software,
desenvolvedores secundarios e usuarios os quais fazem valoriza-lo.

Ostrom (1990) por sua vez, subdivide em quatro tipos de bens. Existem bens
puramente privados (como bombons) e bens puramente publicos (como iluminagéo
publica), e os “bens hibridos” ou “bens de clube”, que sdo exclusivos e nao rivais,
como pontes e rodovias ou pedagios, hos quais 0os consumos individuais nao implicam
em sua exclusdo por outros, mas sao pagos. Ha um outro grupo chamado de “bens
comuns”, que Sao por sua vez, exclusivos e nao rivais, como zonas de pesca e pastos
abertos, os quais sao dificeis de se restringir ou proibir, e demandam regras de uso
compartilhado. Esses ultimos podem ser esgotados quando ocorre uma intensa
exploracéo individual. Por essa razéo, esses bens séo alvo de gestao coletiva para o
uso das pessoas, a fim de que seu estoque néo se esgote, ndo sendo, portanto, uma
escolha obrigatéria entre um tipo de propriedade individual ou propriedade publica, no
caso desta ultima quando fornecida pelo Estado. Trata-se, por outro lado, de

abandonar o “homem econdmico” da esfera da teoria e analise dos eventos

>8] mean by a meta-public good. As in the case a pure public good, the marginal cost of the good is
zero. What distinguishes a meta-public good is the fact that each additional user confers a benefit on
the other users. Consequentlly, the cost per unit of benefit from a meta-public good would not just
decline as the number of users icreasead; it would decline exponentially.
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econdmicos e formula-lo em termos de acdes coletivas a partir de estudos empiricos
e historicos.

No ambito da producgdo existem conhecimentos privados as empresas, como
métodos proprios de producdo e propriedade intelectual, vindo ela a esconder
informacBes que julga estratégicas para obter vantagens competitivas. Mas nao
somente: num mercado aberto existe uma espécie de “duplicacdo” das informagdes
geradas e da formacao paralela ou entrada de novos concorrentes e empresas
(PERELMAN, 1991, p. 136-137); ao passo que num mercado restrito e controlado tal
entrada é dificultada diante de uma situacado de monopdlio.

A cultura hacker incorporou conhecimento e orientou paradigmas proprios em
termos de concepc¢ao e organizacdo do trabalho intelectual de programar. Os anos
setenta e oitenta foram fortemente enraizados na participagéo, no aprendizado e no
compartilhamento do conhecimento, que néo se constitui em uma forma disruptiva
ao capital, mas certamente definiu o que viria a ser o engajamento e a mobilizacéo
da comunidade “técnica” para este mercado e producao pos-fordista. Além disso, o
trabalho da comunidade hacker n&o se notabilizou em nenhum momento por uma
critica mais radical a gratuidade e aos ganhos econdmicos do monopodlio. Apenas
foram travados conflitos quando as empresas tratavam de explorar, copiar e difundir
0s codigos existentes nas maquinas.

Porém, sempre existirdo acdes e praticas na internet que ndo se definem no
ambito do mercado, ou seja, trocas extra-econémicas, informacgdes que nao circulam
como mercadorias; ainda que possa valorizar o capital através das preferéncias
sobre os usuarios que elas produzem. No entanto, € correto afirmar que o fluxo de
informacdo gera benfeitorias a vida cotidiana, como informacdes publicas, como
imprensa livre por meio de jornais eletrénicos, acesso a livros gratuitamente e toda
ordem de dominio publico na internet. Segundo uma andlise econdémica liberal,
alega-se gue a busca pelo lucro faz as empresas criarem possibilidades inéditas de
satisfazer os consumidores. Nesse caso, a acao de monopdlio tecnolégico de
privatizar informagdes e gerar lucros se justificaria.

A formacdo de comunidades pela internet, criadas em torno da unido de
esforcos para criar e colaborar em projetos de finalidade tecnolégica ou social
mostra-se constante (BENKLER, 2002; HERSCOVICI, 2010; 2011; 2012; FUCHS,
2008). Os exemplos de foruns sobre temas especificos da Wikipedia, de sites de

conteudos audiovisuais e programas de computadores piratas sdo exemplos disso;
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em alguns casos nestes tipos de trocas ndo existe nenhuma forma de relacéo
mercantil sendo elas totalmente voluntarias e colaborativas.

Mas também no contexto especifico da relacdo de producéo capitalista surge
colaboracéo através de sites de armazenamento de codigos computacionais e de
suporte com relacdo a producdo tecnoldgica que interessam a uma determinada
comunidade de empresas e trabalhadores. Perelman (1991) e Kramer e Sein (2006)
fazem mencdo ao Homebrew Computer Club> que reunia programadores e
entusiastas de tecnologia da computacao no final dos anos setenta, que tinham como
objetivo explorar a engenharia dos computadores®. As empresas nessa época ainda
nao haviam comercializado os primeiros computadores pessoais.

Enfatizamos que este é o ponto central que este primérdio da cultura hacker
possui com a esfera da computagédo e que foi sendo mantido e difundido ao longo
das décadas, pois foi se percebendo que a socializacdo de pequenas contribuicdes
e inovacdes em relacdo aos programas de computadores através de canais publicos,
encontros, internet, revistas, revistas cientificas beneficiam um conjunto dos
individuos, com énfase nos sistemas operacionais abertos como Linux, Unix® e a
profusdo de cédigos e retribuicBes feitas neles, enfim todo o dominio publico. Ha
razdes suficientes para crer que essa socializacdo cooperativa € mais eficiente nas
relacbes de producdo, a0 mesmo tempo em que possuem motivacdes extra-
econdmicas, as quais levam os individuos a cooperarem e colaborarem mesmo na

auséncia de lucro, como € o caso dos programas em dominio publico.

Empresas de tecnologia foram criadas a partir dos encontros entre individuos que frequentavam o
grupo e compartilhavam experiéncias e conhecimentos, entre elas a Apple.

0 consistente e bem aceita a visdo tedrica, na Sociologia econémica, da premissa em gue os
mercados e a economia estdo enraizados em relagcfes sociais e instituicbes em contextos histéricos
determinados (GRANOVETTER, 2014). Assim, a visdo metodolégica nessa disciplina considera os
vinculos sociais, as instituicdes e as relagfes formais e informais que sustentam a economia. Dessa
forma, buscam estudar os arranjos institucionais, as redes variadas de inter-relagbes sociais,
regulamentacfes governamentais e conjunto de regras. A premissa da abordagem multifacetada sobre
a economia, imbricada numa inter-relacdo de instituicdes e lacos e redes sociais em certas vertentes
caem na armadilha do individualismo metodolégico relegando o papel decisivo do Estado, da politica,
das instituicdes, regulamentos e regras na dimensdo econdmica, tal como ocorre na abordagem da
disciplina econdmica, principalmente em sua vertente neoclassica. Para uma visdo mais aprofundada
desta questao ver Santos (2000).

#10s sistemas operacionais que eram abertos obtiveram muito sucesso entre pesquisadores
universitarios que copiavam seu cédigo-fonte a vontade. Os primeiros sistemas tinham uma cultura
académica adquirida e escapavam da dependéncia de um Unico fornecedor. No caso do Unix a AT&T
decidiu licenciar o cddigo fonte em troca de royalties. Para contornar a privatizacao e a liberdade de
acesso, Stallman criou o projeto GNU (STALLMAN, 2002; ISAACSON, 2014).
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Mas nao se pode afirmar que em torno dessa comunidade ndo havia
interesses econdmicos, mas também interesses fora do &ambito estritamente
comercial e econémico (PERELMAN, 1991; STALLMAN, 2002; KRAMER, SEN,
2006). Entre estes ultimos, sobretudo, o de compartilhar e aprender conhecimentos
mediante engenharia reversa e o de criar tarefas Uteis (como por exemplo, escrever
softwares).

Ha economistas que justificam a autoridade e legitimidade do mercado em
transformar quaisquer atividades e necessidades sociais materiais ou imateriais em
mercadorias, pela suposta habilidade de que a busca pelo lucro impde as empresas
ofertarem e criarem maneiras de satisfazer os individuos (KIRZNER, 1995), e na
verdade, eles estdo legitimando o controle de mercados e de conhecimentos
decorrentes da producéo e do consumo em massa (PERELMAN, 1991).

3.9 A TEORIA DO COMUM

O conceito de commons discute a existéncia daquilo que ndo é divisivel e que
nao se esgota, ou seja, que pode ser compartilhado por todos (OSTROM, 1990;
HELLER; EISENBERG, 1998; HERSCOVICI, 2011; BENKLER, 2002; NEGRI;
HARDT, 2005; DARDOT; LAVAL, 2017; BOYLE, 2003; WITHERFORD, 2006;
WITTEL, 2013) tal como a agua, o ar, as correntes elétricas, o conhecimento e a
ciéncia. Argumenta-se que ndo ha escassez possivel em relagdo ao imaterial. Os
recursos materiais como agua e terra sdo bens escassos. O mesmo nao se pode dizer
sobre os recursos imateriais, como conhecimento. N&do ha raz&o para travar o acesso
a qualquer conhecimento através da propriedade intelectual, a ndo ser a apropriacao
privada e sua a transformacao de um recurso publico em posse de um Unico individuo
ou empresa.

O “paradigma do comum” se trata de um movimento, tal como o movimento
ambientalista. Frisa-se que se deve compara-lo nas dimensdes “cientificas”,
‘normativas” e “mobilizadoras”, e que foi reintroduzido por alguns economistas e
académicos, tais como o de Elinor Ostrom, ao propor modelos de gestéo social, saindo
da dicotomia entre Estado e Mercado, sem promover desperdicios e ineficiéncia
(DARDOT; LAVAL, 2017). Tal conceito engloba as praticas solidarias de
pertencimento e de reconhecimentos em torno de grupos sociais encontrados nas
lutas a favor da libertagéo e soberania nacional bem como a critica a globalizagdo. De

lutas travadas sobre as formas de partilhar riqueza e bens através do alcance das
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redes, como é o caso do Software Livre e do Wikipédia. E por ultimo, a critica ao
modelo econémico e da propriedade privada como o melhor e mais adequado
mecanismo para se chegar a prosperidade e a eficiéncia.

Segundo Lessig (2001) e Albagli (2015), ha controle do acesso a diversos
espacos como sites ao eliminar usos que eram resguardados como “usos éticos” como
a dependéncia das publicacdes cientificas em relacdo a editores privados; de modo
que o capital vem realizando as contrapartidas necesséarias para contornar 0s
resultados da gratuidade e da abundéancia quanto ao conhecimento e a informacéao.

Na éarea do Direito, os pesquisadores Lessig (2001) e Benkler (2001) da
Universidade de Harvard propdem que a privatizacdo e o excesso de controle sobre
a criatividade e o conhecimento sdo prejudiciais a democracia e aos proprios
mercados, principalmente quando se considera que eles podem ser espalhados pela
internet a custos baixissimos.

Nos primérdios da internet, a cultura hacker defendia a livre circulacdo do
conhecimento, transgredindo a propriedade intelectual. As praticas de colaboracao
foram formalizando espacos de experiéncia e compartiihamentos que ensejavam
dinamicas produtivas politicas e culturais, “co-criativas”, “producao entre pares”,
modos participativos de gerenciamento de paginas de conteudo “wiki’, como o
Wikipedia, a inovagao, “ciéncia aberta”, entre outros (ALBAGLI, 2015). Disso,
desenvolveram-se modelos de negdécios, em outras palavras, emergidos dessas
praticas sociodigitais:

[...] sobrevive da exploracdo parasitaria e rentista da producéo
coletiva, oferecendo condicbes para sua reproducdo, como nas
plataformas gratuitas de acesso as redes digitais, a0 mesmo tempo
em que estraga essa dinamica de valorizagdo com o endurecimento
dos mecanismos de protecdo da propriedade intelectual (ALBAGLI,
2015, p. 12).

hY

Como entdo se constituiu 0s mecanismos de cumprimento a propriedade
intelectual, face a essas dindmicas sociodigitais as quais ela se refere? De um lado, a
propriedade intelectual necessita se impor por meio de comando e controle: para isso,
impde um aparato repressivo para fazer valer pela lei, a insuficiéncia de uma
legislagdo anacrbnica em vista dessas dinamicas. Por outro lado, o processo de
mercantilizagdo do conhecimento: “requer a continuidade da polinizagéo da producao
em rede, que, por sua vez, pressupde liberdade para propiciar processos de continua

ressocializacdo do conhecimento” (ALBAGLI, 2008, p. 13 — grifo nosso). A internet e
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a utilizacdo do conhecimento como expressao de captura das financas, do lucro e da
propriedade intelectual estdo ameacados; de um lado os pressupostos de liberdade
e, por outro, a gratuidade do conhecimento vao se escasseando.

H& que se notar também a contradigdo entre industrias oligopolistas e formas
de mobilizac&o social de contestacdo do poder econdmico e politico, que se originam
a partir das reapropriacdes sociais, pelos usos que diferentes grupos definem. O
filosofo Lévy (2003) defende que a internet propiciou uma espécie de “inteligéncia
coletiva” permitida pelas interagcdes entre os individuos através da internet. A internet
seria um espaco virtual onde circulam mobilizacGes sociais por meio de inteligéncias
e subjetividades. A escola do “capitalismo cognitivo” (BRAGA, 2004), por exemplo, é
mais critica e feliz ao descrever e refletir as profundas mudancas a respeito das
transformacdes do valor, do trabalho e de revelar as mudangas institucionais
referentes a regulacéo do direito de propriedade intelectual (BOUTANG, 2011).

Herscovici, Bolafio (2017), Stallman (2002) e Slee (2017) argumentam que a
comunidade libertdria do Software Livre, que reivindicava a abertura total do
conhecimento e sua ndo mercantilizacdo e na liberdade de expresséo, foi derrotada
na segunda metade dos anos noventa, pelo avanco da internet comercial. A cultura
hacker e as reapropriacdes tecnoldgicas e sociais vindas por meio dessa “gratuidade”
foram eliminadas. Reproduzem-se doravante discursos ideolégicos baseados no
empreendedorismo e no individualismo com pouca aderéncia a questdes sociais e
coletivas. Como dissemos anteriormente, o cédigo aberto foi reduzido a pressupostos
técnicos que |he fazem ser superior e mais produtivo.

Por isso, concordamos com Dardot e Laval (2017) que se referem as préticas
espoliativas e as expropriacbes como a base e a tendéncia do capitalismo
contemporaneo. Nesses termos, a compreensao do capitalismo contemporaneo como
repeticdo do cercamento dos espacos comunais pré-capitalistas serve para refletirmos
sobre a pertinéncia e a originalidade desses nos espacos de trocas digitais e da
internet segundo 0s processos e praticas sociais que regulavam aqueles espacos
tradicionais.

Ja Wittel (2013) e Benkler (2001, 2002, 2003) defendem que a difusdo do
conhecimento e a socializacdo do bem comum derivam de questdes politicas. Aqui a
questdo da dadiva ndo pode ser traduzida como uma relacdo social autbnoma ou

suficiente espaco politico-cultural perpassado por interesses econémicos.
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Ha potencial emancipatério advindo com o surgimento de movimentos sociais
e mobilizacdo coletiva de oposicdo a mercantilizacdo da informacdo e do
conhecimento, portanto na circulagdo do comum (SILVEIRA, 2009; HERSCOVICI,
BOLANO, 2017; DYER-WHITERFORD, 2006). Assim 0s processos de producéo e de
circulacdo do comum realmente se fortificaram com a comunicacéo via internet e o
barateamento para a disseminacéo e producao de informacdes e conhecimentos que
configuram as tecnologias de informagcdo. A despeito das rivalidades contra a
hegemonia das empresas e do capital nos termos que descrevemos as concentracoes
de poder residem no fluxo de informacdes tecnolégicas e na “apropriagao estratégicas
dos agentes econdmicos relevantes, que dispde de capital e conhecimento capazes
de transformar invengéo em inovagdo” (HERSCOVICI; BOLANO, 2017) com impactos

significativos no capitalismo contemporaneo e nos setores oligopolizados.

3.10 TRABALHO, BIOPOLITICA E SUBSUNQAO INTELECTUAL

Em seus escritos anteriores ao “O Capital” intitulado “Grundrisse”, Marx (2011)
apontou que a imaginacao, a inteligéncia e a criatividade se transformam com maior
intensidade em forcas produtivas. A medida que evoluem as forcas de producéo e as
condi¢Oes espirituais, com o desenvolvimento das artes, da ciéncia e do conhecimento
e suas respectivas aplicagbes econdmicas, o trabalho intelectual e imaterial se torna
de suma importancia nessas configuracdes produtivas. Trabalhos manuais sao
substituidos por maquinas. Surge disso uma situacao contraditoria: a substituicdo dos
trabalhadores permite, pelo lado do tempo livre e disponivel gerado, maiores
condi¢cbes de desenvolvimento do intelecto geral; embora, ndo se possa deixar de
lembrar que também incorre em desemprego em massa. O capital submete o intelecto
geral e o desenvolvimento espiritual a determinacéo do valor. Nesse contexto, ciéncia,
tecnologia e conhecimento sdo investidos propositalmente pelos capitalistas com
vistas a desenvolver campos produtivos e técnicas de producéo.

O conceito de “general intellect” 82 abre dois caminhos de interpretacéo pelos
marxistas: Marx via na grande industria e na substituicio do homem pela maquina a
potencializacdo das contradicdes, podendo levar, na falta de uma alternativa, a
resolucado do impasse entre consumo por um lado e salarios e por outro, queda da

taxa de lucro com o aumento da composi¢cao organica do capital, a uma crise fatal.

62 para melhor compreender a discuss&o a respeito do “general intellect” nos Grundrisse de Marx ver
Prado (2012), Braga (2004), Hardt e Negri (2005) e Gorz (2005).
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Para Marx o que move a sociedade e, sobretudo, a sociedade capitalista, sdo as
contradicbes que nela se tornam ainda mais visiveis. A contradicdo perpassa a
reproducéo do valor, a dinamica econdmica, os conflitos e interesses de classes. E
somente a revolucdo que pode subverter a ordem capitalista e realizar, através de
processos historicos, os caminhos para um modelo de sociedade e de sociabilidade
alternativos.

Partindo desta leitura, existe a interpretacao de que a ciéncia, a tecnologia e o
conhecimento adentram na reproducdo ampliada do capital. Esses elementos sao
mercantilizados e dominados politicamente e economicamente para servir
exclusivamente a producdo da mais-valia. Ha uma corrente pds-estruturalista e
marxista heterodoxa que defende essa contradicdo sob outra perspectiva, segundo a
qual a substituicdo do trabalhador industrial e 0 aumento dos servicos decorridos da
automatizacao industrial fazem com que a arte, o0 conhecimento e a ciéncia sejam
consumidos pela classe trabalhadora em decorréncia da abundancia e gratuidade do
complexo cientifico-tecnoldgico e dos saberes® e em decorréncia de maior tempo livre
da classe trabalhadora 4.

Gorz (2005), Hardt e Negri (2005) e Vercellone (2007) resgataram essas
reflexdes apontadas por Marx no ambito do conceito de comum ou commons. Trata-
se da “dimenséo oculta” inscrita no capitalismo contemporaneo, sobretudo nos setores
que se definem pelo trabalho intelectual e criativo. Nao se trata de destruir essa
dimensdo, mas de explorar sistematicamente e ndo deixar que este “fundo criativo” e
social ndo se renove e nao se fortaleca. Esse fenbmeno da producéo social € definido
por Hardt e Negri (2005, p. 9) como: “Nossas formas de comunicar, colaborar e
cooperar ndo apenas se baseiam no comum: elas o produzem, numa espiral dinamica
e expansiva”. Dardot e Laval (2017, p. 200) ao defenderem que o comum esta além
da divisdo entre publico e privado, afirmam que ndo se trata apenas do ciclo de

privatizacdes que vem sendo realizado para se apropriar do comum, como a natureza

83 Tal ponto de vista endossa uma premissa tedrica

® Com relagdo a essa Ultima premissa, seus defensores partem da ideia de que os trabalhadores
deixam de ser a medida do valor ao mesmo tempo em que todo valor deles se deriva. Prado (2012),
ao afirmar que o valor é desmedido procurando se ampliar, seja pela esfera produtiva seja pela
improdutiva, resolve a questdo em termos conceituais, uma vez que na acumulacédo o trabalho sempre
€ o responsavel para gerar valor. Assim, a exploracdo e espoliacdo sobre o imaterial e sobre as relacfes
sociais é a forma contemporanea da acumulacédo. Desse modo, ajuda a esclarecer que mais do que o
axioma conceitual de que o trabalhador é somente ele responséavel pela producao do valor, 0 modelo
do regime de acumulacdo contemporaneo, intensivo na expropriacédo e exploracdo sobre as relacdes
sociais.
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e a privatizacdo dos servicos publicos. Ao capital é imprescindivel que promova e
produza o “roubo” do comum, o qual vem se caracterizar como uma renda financeira,
pela captura do comum através do trabalho imaterial.

Ernest Mandel (1975) foi um dos pensadores marxistas que iluminou e tornou
possivel a reflexdo sobre a extensdo da logica do capital as dimensdes imateriais e
ainda ndo mercantilizadas, ao se contrapor aos  socidlogos e economistas como
Daniel Bell. Mandel (1975) defende que ha trés fases de expansao do capitalismo. A
primeira resulta da manufatura e mecanizacéo da producdo e cercamento das terras;
a segunda, no periodo correspondente ao imperialismo e colonialismo e, portanto, a
imposicao geografica; ja a terceira fase exprime a mercantilizacdo dos dominios nao
mercantilizaveis, ou seja, a expropriagdo das dimensdes imateriais. Esses estagios
séo definidores da reestruturacdo produtiva, como descrita no capitulo anterior. No
escopo da mercantilizacdo e espoliacdo esta abarcada a gestdo do tempo por meio
da ultrarracionalizacdo do trabalho, mas também dos sentimentos, das emocdes e
subjetividades subsumidas a légica mercantil. O conceito de “capitalismo tardio” na
década de setenta inaugurou uma andlise materialista da caracteristica da
organizacao produtiva centrada na energia nuclear e na computacao e na automacao.

Wittel (2013) explica que o processo de racionalizacdo leva a gestdo de
sentimentos nas empresas privadas e na competicdo acirrada do mercado
desestabilizando e arruinando as interacdes sociais baseadas nos aspectos
emocionais e solidarios. Segundo ele, na medida em que tudo pode ser vendido como
mercadoria, a “dadiva” e as relagcbes humanas perdem seu valor e sentido. Como
salienta Wittel (2013), retomando o conceito de biopolitica e de trabalho imaterial de
Hardt e Negri (2005), a racionalizacdo e do capital no tempo, nas afetividades nos
cuidados dos trabalhadores, como a classe de trabalhadores ligados a area da saude,
cuidadores, médicos e enfermeiras ao gerar lucro e pautar os servicos no valor de
troca pressupbe a eliminacdo do cuidado como categoria central da relacao.

O comum (HARDT; NEGRI, 2005; BOUTANG, 2011) opera na légica segundo
a qual o valor se da de fora, externamente, na forma de “renda parasitaria”
(VERCELLONE, 2007). Nesse sentido podemos afirmar que a expropriacdo do
comum, do trabalho intelectual e do “rentismo financeiro” caminham juntos, pois um
dos modos de extracdo da mais-valia passa a ser realizada pelo imaterial. O que é
produzido ndo sdo bens materiais, mas uma “biopolitica” que cria conhecimento,

informacgéo, relacdes e reagbes emocionais (VERCELLONE, 2007). Um destes



154

aspectos do trabalho imaterial € o trabalho intelectual, que € fortalecido pela
economia, pois este trabalho € linguistico, simbdlico e analitico. Negri e Hardt (2005,
p. 157) argumentam que o capitalismo contemporaneo tem nos levado a um “devir
comum?”, porque tal “devir” diz respeito a condigcao biopolitica e socioprodutiva quando
pensamos em termos de trabalhos criativos, culturais. Dessa perspectiva é correto
considerar que ha na producao do imaterial a coexisténcia e o compartilhamento de
experiéncias, de conhecimento e de processos de trabalho.

E a partir da cooperagéo colocada em movimento pelo capital que se cria o
comum®®, porque é através dela que os individuos constroem sinergias sociais das
quais ndo poderiam vir a tona na sua auséncia. Industria, ciéncia, arte e culturas se
baseiam na cooperac¢do entre os individuos, da mesma forma que somente através
da divisdo social do trabalho € cooperacao no universo da producéo. A cooperagao é
uma categoria central também porque ela cria uma espécie de excedente coletivo dos
trabalhadores. Para Marx, o “social” € sem duvida uma categoria axial do ser humano,
a socializagdo, a cooperacgao, a linguagem, a cultura que as inter-relagdes entre
individuos desenvolvem. Mas esse “social” € uma categoria histérica, ndo € uma
esséncia humana. O capital por meio da inddstria organizou o comum e o pés a
trabalhar.

Nesse sentido Proudhon escreve o seguinte:

Diz-se que o capitalista pagou as Jornadas dos operdrios; para ser
exato é preciso dizer que o capitalista pagou tantas vezes uma jornada
[sic] quantos operarios empregou por dia, 0 que ndo é exactamente a
mesma coisa. Nunca pagou a for¢ca imensa que resulta da unido e da
harmonia dos trabalhadores, da convergéncia e da conjugacdo de
esfor¢cos. Duzentos soldados levantaram desde a base, em poucas
horas, o obelisco de Luxor, um homem té-lo-ia conseguido em
duzentos dias? No entanto, pelas contas do capitalista, a soma dos
salarios foi a mesma (referéncia?).

Podemos dizer a partir de discussdo de Marx e de Proudhon, que aquilo que
chamamos forga individual na verdade ja € uma forca coletiva a medida que
corresponde a uma combinacdo que nédo € somente a soma dos individuos que nao

se trata de uma questéo quantitativa, mas sim de multiplos componentes de fontes e

8 O comum ¢ posto em movimento por ele e é apropriado por ele. A abordagem dos autores do
Commons vai nesta linha de interpretacdo, ainda que discordem com relacéo as contradi¢cdes do capital
e das resisténcias da classe trabalhadora quanto ao nivel de conscientizacado de classe e de estratégias
de luta brandidas pela comunicac¢do. O comum trouxe a discussédo de podermos compartilhar riqueza
material, de gestdo social e de critica da apropriacdo privada do conhecimento pela propriedade
intelectual. Corroboram para o fortalecimento e sdo imprescindiveis as sociedades democraticas.
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fatores diversos e recebidos pela socializacdo e educacdo, em outras palavras do
homem coletivo e plural. De acordo com Marx, na oficina, a unilateralidade do
trabalhador individual apresenta-se imperfeita e parcial, ao passo que o trabalho
coletivo se torna superior. O trabalho cooperativo e colaborativo da massa de
trabalhadores nas induastrias € dotado de wuma capacidade genérica
[Gattungsvermogen], e esse resultado efetiva uma mais-valia retirada da capacidade
de combinacdo e articulacdo dos individuos (MARX apud ARDOT; LAVAL, 2017).
Disso, podemos dizer que a mais-valia relativa decorre da cooperacédo® dos
trabalhadores, intensifica as formas de exploracdo do mundo da producdo. A
resultante das capacidades individuais “acrescidas” e combinadas — e que se
encontram espalhadas e dispersas entre os individuos — cria uma espécie de

capacidade intelectual “ampliada”.

3.11 CERCAMENTOS DOS COMMONS
Boyle (2003) chama o processo de privatizagdo de todo campo intelectual e
cientifico, como a biotecnologia de “segundo movimento de cercamento dos comuns”.
Porém, ndo se trata apenas da espoliacao do imaterial, mas também da expropriacédo
de empresas publicas e das terras especialmente nos paises em desenvolvimento e
esta ligado ao esvaziamento da solidariedade entre os individuos e o aumento da
pobreza e da desigualdade; e vai da destruicdo dos servigos publicos ao aumento dos
precos. Corresponde ao avanco do neoliberalismo, sobretudo apés o Consenso de
Washington. Os “novos cercamentos” sao inseparaveis, portanto, da globalizagao
capitalista a qual promove uma apropriacéo absoluta do comum e transforma recursos
naturais, publicos, cientificos e intelectuais em mercadorias.
A “acumulacgao por espoliacdo” (HARVEY, 2013) e o “segundo cercamento”
(BOYLE, 2003) captam no plano tedrico os novos processos de acumulacado do capital
sobre as dimensdes sociais anteriormente coletivas e para as quais os direitos de

propriedade intelectual garantem a acumulacgao e privatizagao de tais “recursos”.

®6Sobre a cooperagdo como organizacgéo politica, Lénin atribuia uma importancia especial a cooperacio
como organizacéo da classe trabalhadora e como uma instituicdo de mutuos interesses. Opondo-se a
cooperacao tal como a concebiam os socialistas utdpicos como Robert Owen, Lénin afirma que o
crescimento da cooperacao e da revolucdo socialista constitui parte integrante da luta politica do
proletariado. Sobre esse ponto de vista, os liberais e arautos da tecnologia e da colaboracao
marginalizam suas premissas e organizacdo politicas. Assim, a premissa da cooperacdo como
liberdade positiva é reduzida a premissa de liberdades individuais, que se afirma através do mercado,
defendida pelos pensadores neoliberais.
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Marx®’ (1975) e Polanyi (2000) tratam a respeito do cercamento de terras como
um fenébmeno econdmico e social que destruiu comunidades e relacbes sociais
tradicionais baseadas na economia de subsisténcia e agricola. Polanyi (2000) via na
mercantilizacdo do mercado, da natureza e do homem, e as agitacdes politicas do
século XX como reacéo a tal mercantilizacéo e a invaséo do capitalismo.

Por constituirem pilares centrais do capitalismo, a propriedade, a mercadoria
e 0 conhecimento se baseiam nessa mesma premissa, uma vez que S&0 as
determinacdes socioecondmicas, imagem e reflexo das relagdes sociais tecidas em
determinado tempo histérico. Ao adquirir a caracteristica de mercadoria ela ndo possui
outra funcéo sendo ao produzir mais-valia, a quem possa produzi-la da maneira mais
lucrativa possivel. Marx afirma que:

Mas, quando estd em jogo a questéo da propriedade torna-se dever
sagrado e intransigente da doutrina infantil do abecedario capitalista,
como a Unica legitima para todas as idades e para todos os estagios
de desenvolvimento. E sabido o grande papel desempenhado na
verdadeira histéria pela conquista, pela escravidao, pela rapina e pelo
assassinato, em suma, pela violéncia. Na suave Economia Politica o
idilio reina desde os primoérdios. Desde o inicio da humanidade, o
direito e o trabalho sdo os Unicos meios de enriquecimento,
excetuando-se naturalmente o ano corrente [...]. O processo que cria
0 sistema capitalista consiste apenas no processo que retira ao
trabalhador a propriedade de seus meios de trabalho, um processo
que transforma em capital os meios sociais de subsisténcia e os de
producéo e converte e assalariados os produtores diretos. A chamada
acumulacéo primitiva é apenas o processo historico que dissocia o
trabalhador dos meios de producéo. E considerada primitiva porque
constitui a pré-historia do capital e do modo de produgédo capitalista
(MARX, 1968, p. 829-830).

Segundo ele, na formacdo do modo de producdo capitalista a propriedade
privada — terra, trabalho e meios de producéo — é garantida pelo direito a partir de um
processo historico violento e espurio. A partir de processos historicos especificos que
passam pelas formacfes feudais e pré-capitalistas até as ulteriores transformacdes
das estruturas socioecondmicas do capitalismo ocorre um reordenamento das
superestruturas, entre elas o direito o qual passa a refletir diretamente as novas
determinacdes das relacbes de producédo. O direito titular para o direito de propriedade

em relacdo aos clas no Reino Unido e o processo de expropriacéo de individuos das

7 Apontamos que o capitalismo como uma evolugao histérica que nasce de estagios anteriores e passa
a negé-los, embora conservando caracteristicas deles, formando-se uma estrutura, mais ligada ao
marxismo ortodoxo, € criticado por Harvey (2013) em sua obra “O novo imperialismo” e por Dardot e
Laval (a esse respeito ver DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. Prénom: Karl. Paris: Gallimard, 2012).
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terras, que anteriormente eram comunais caracterizou uma mudanga estrutural nas
relacbes econdmicas e nas relacdes sociais tradicionais, tendo as leis e o direito que
responder a essas mudancas no sentido de sua reproducado. Sobre a esfera do direito,
Marx aponta que tanto ele como o Estado sé&o instituicdes genuinamente criadas pelo
e para os interesses da burguesia. Sobre isso diz Marx:

No direito privado, exprimem-se as relacdes de propriedade existentes
como sendo o resultado de uma vontade geral. O préprio jus utendi et
abutendi [direito de usar e abusar- tradugéo nossa] exprime, por um
lado, o fato de que a propriedade privada se tornou completamente
independente da comunidade e, por outro lado, a ilusdo de que essa
propriedade privada repousa sobre a simples vontade privada sobre a
livre disposicao das coisas. Na pratica, o abuti tem limites econdmicos
bem determinados para o proprietario privado, se este nao quiser ver
sua propriedade, e com ela seu jus abutendi, passar para outras maos;
pois, afinal de contas, a coisa, considerada unicamente em suas
relacdes com sua vontade, ndo é absolutamente nada, mas somente
no comércio, e independentemente do direito, torna-se uma coisa,
uma propriedade real (uma relagéo) aquilo que os fildsofos chamam
uma ideia (MARX, 2007, p. 75-76).

Sendo assim, todas as relacdes de troca e contratuais significam relacdes feitas
a partir da dimenséao privada, principio a partir do qual norteiam e derivam-se todas as
trocas. Por essa razao, no desenvolvimento industrial e comercial, todas as vezes que
foram criadas novas formas de trocas o direito foi obrigado a inseri-las no ambito da
propriedade privada, ou seja, como formas novas de aquisicdo — na forma de seguros,
ativos financeiros, propriedade intelectual.

Frisa-se que o conceito de propriedade adquire significado nas trocas, nas
relacdes sociais, que sao terreno da praxis e do cotidiano, do fazer e agir coletivo.
Dessa forma, para que determinada “coisa” exista € necessario a troca, as relagoes
sociais, sem as quais ela ndo se tornaria realidade, s6 tornando-se algo real no
contexto da relacdo uns com os outros. Torna-se proprietario ou coletivo e é uma
categoria sociologica reproduzida dentro das relacdes de producdo e sociais
previamente elaboradas, o que n&o significa uma ideia ou uma relagéo natural, mas
socialmente construida.

A producéo capitalista, lembra Harvey (2003), possui generalidades (leis) nao
podendo ser de modo algum compreendida como “universalidade”, portanto algo em
si constituido de naturalidade tal como concebem os economistas classicos como
Adam Smith e David Ricardo. O consumo, que € ao mesmo tempo valor de uso e valor

de troca é imprevisivel, existe como particularidade determinada pela conjuntura
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historica. Os desejos, necessidades e as ideologias sobre a as relacbes sociais
correspondem a superestrutura, como diz Harvey, apresentam caracteristicas
cagdticas e particulares, que sdo complicadas de serem generalizadas, tal como as leis
do valor.

Para Gorz (2005, p. 21) o “saber vivo universal e a cultura pertencem as
externalidades positivas”. Mas, modos de producdo alternativos sdo empecilhos a
acumulacdo ampliada do capital, embora n&o deixem de existir na totalidade social,
eles constituem, em funcdo das leis econbmicas do capital, pontos de conflito. A
tendéncia entdo € que os modelos produtivos que ndo produzem valor sejam
ameacados e absorvidos pelo capital, pois ele representa, antes de uma relacdo de
producédo, uma relagdo social.

Principais expoentes do chamado capitalismo cognitivo, Gorz (2005, p. 56),
Hardt e Negri (2005) defendem que ha diferenca entre “riqueza” e “valor’. Segundo
eles, entende-se riqueza como conhecimentos, cultura, capacidades artisticas,
subjetividade e trocas simbdlicas entre individuos. Assim, tais dimensdes nao
possuem um valor em si, pois somente adquirem valor dentro de um conjunto de
regras e valores compartilhados. Dai essas dimensdes ndo serem engendradas
exclusivamente pela razdo econbmica baseada na racionalidade econémica. Dessa
forma, cria-se uma contradicéo inextricavel ao sistema, pois as dimensdes imateriais
sdo constantemente capturadas pelo capital, a0 mesmo tempo em que criam
resisténcia contra sua dominacéo e captura. De outra forma, nesse dilema a dimensao
artistica, intelectual, criativa e critica é capturada e transformada em valor, inserida na
reproducdo ampliada do capital como trabalho assalariado, embora os aspectos
subjetivos e imaginativos jamais possam ser apropriaveis e mercantilizados
totalmente, h4, dessa forma, uma espécie de fundo infinito de producéo cultural e
simboalica.

O conhecimento faz parte de um “externalidade positiva”, utilizando mais uma
vez um conhecido termo da literatura econbmica e, que, muito embora seja
indispensavel e subordinado ao “sistema de producido das mercadorias”, diz ele, nao
pode ser produzido apenas segundo ela; portanto ndo ha como haver a apropriagdo

do ser social®s.

®8Entende-se que as riquezas primarias também compreendem recursos culturais, como solidariedade
e saber cotidiano, além das riquezas naturais, as quais sdo acionadas na e pela combinacdo de
processos de producéo social e a técnica, impelidos, ambos, pelo processo de producéo capitalista.
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Um novo tipo de cercamento se consuma no capitalismo contemporaneo, com
a privatizacdo dos dominios imateriais, acompanhados por uma série de legislacdes
e regulamentacdes que dispdem o fundo do conhecimento humano a exploracéo
comercial.

Mas ha ainda outro ponto essencial que devemos destacar no que tange a
iniciativa privada e as novas tecnologias:

A descoberta da internet ou o surgimento da indlstria da
nanotecnologia ndo ocorreram porque o setor privado queria algo, mas
Nao conseguia encontrar 0s recursos para investir. Elas aconteceram
devido a visdo que o governo tinha de uma &rea que ainda ndo havia
sido sondada pelo setor privado. Mesmo depois da introducdo dessas
novas tecnologias pelo governo, o setor privado continuou a mostrar
muito receio de investir. O governo precisou inclusive apoiar a
comercializacdo da internet. E passaram-se anos até que 0sS
investidores capitalistas comecassem a financiar empresas de
biotecnologia e nanotecnologia. Foi o Estado — nesse e em tantos
outros casos — que demonstrou ter um “espirito animal” mais agressivo
(MAZZUCATO, 2014, p. 49-50).

Mazzucato, (2015) e Lima (2008) apontam para um ponto crucial na investida
do capital quanto a dimensao publica e social do conhecimento e da Ciéncia: a
apropriacdo privada de pesquisas financiadas com recursos publicos, a partir da lei
Bayh-Dole Act em 1980 (MAZZUCATO, 2015; LIMA, 2008) nos segmentos de
tecnologias da informacéo e da comunicacdo que antes eram dominio publico.

Na guinada de mercantilizagdo do Commons houve uma busca desenfreada
pela compra de patentes ao invés de gastos direcionados a pesquisa e
desenvolvimento das empresas, visto que suas compras correspondem ao aumento
de valor das empresas. Abriu-se uma porta de entrada a mais ao capital financeiro ao
permitir que a cotizacdo de firmas deficitarias, mas que dispusessem em seu rol de
ativos “capitais intangiveis”, basicamente direitos de propriedade intelectual (JAFFE;
LERNER, 2007; LIMA, 2008, p. 203; MAZZUCATO, 2015; CHANG, 2004; CHESNAIS,
1996).

Para Lima (2008, p. 201) deve-se:

[...] entender o processo de complementariedade construido,
principalmente nos EUA, entre um regime de direitos de
propriedade intelectual e um conjunto de regulamentactes
inéditas sobre o mercado financeiro, que permitiram a promoc¢ao
das chamadas “firmas inovadoras”.

Um primeiro ponto a observar diz respeito as regulamentacdes inéditas do

mercado financeiro nos regimes de direito de propriedade intelectual permitindo aos
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Estados Unidos se tornarem hegemonicos, o que leva a preponderancia do financeiro,
segundo ele, sobre o tecnoldgico, defendida por Chesnais (1996), uma vez que
permite a direcionamento de investimentos sobre as tecnologias de informacgéo. O
investimento privado em pesquisa e desenvolvimento nas areas de biotecnologia e
tecnologia da informacdo € necessariamente acompanhado por mudancas
significativas pela Justica norte-americana nos ultimos vinte anos, a qual permitiu uma
privatizacdo do conhecimento tecnolégico e cientifico, especialmente a biotecnologia
e a tecnologia de informagéo.

As informacdes cientificas e o conhecimento gerado por pesquisadores e
trabalhadores, e distribuidos através de instituicbes publicas e universidades tém
passado ao longo das décadas por um intenso processo de privatizacdo. Mas nao
apenas, ja que a privatizacdo também se refere ao conhecimento produzido pelas
empresas privadas. A questédo central € que o que pode ser apropriado se estende a
muitos dominios do conhecimento que antes ndo  estavam sujeitos a ele.

O escritorio de patentes dos Estados Unidos vem garantindo patentes a
material genético e processos de producdo desenvolvidos entre colaboracdo de
universidades e fundos publicos e iniciativa privada. Tal processo, que se inscreve
como paradigma da “sociedade do conhecimento”, define-se pela frequéncia do
governo em assumir custos fixos ao “criar” informagdes, ao passo que as empresas
privadas as transformem em “informacao privada”.

Além disso, a Corte de Justica também alterou as regras sobre aquilo que
poderia ser patenteado. A principal modificacdo foi o alargamento do objeto ao qual
poderia ser patenteado, sobretudo a dominios que até entdo ndo consistiam em
objetos de patentes: o “patenteamento da vida” e dos “programas de computador” —
incluindo o patenteamento do algoritmo, que incide sobre conhecimentos genéricos
utilizados pela comunidade de programadores, 0 qual se definira por procedimentos
vagos e confusos do que realmente seja uma invencéo em relagéo a programas de
computadores, sem o que ndo se pode justificar a natureza da inventividade.

A ideia de “falhas de mercado”, ja mencionada anteriormente, € empregada na
literatura para explicar razOes que ndo sédo autorreguladas pelo mercado ou que
expressam fatores negativos quando de sua realizacdo, que podem ser: tendéncia ao
nao investimento em longo prazo em pesquisa basica pelo entendido este como uma
“externalidade positiva” o qual beneficia toda a economia, fazendo com que tais

investimentos — que sao altos —, sejam inseguros demais para que as empresas
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assumam riscos (MAZZUCATO, 2015, p. 49); custos ambientais da poluicdo (que séo
conhecidos como externalidades negativas). O Estado na economia capitalista é algo
bem mais do que um coadjuvante, pois tem o papel de realizar pesquisa cientifico-
tecnologica, captar impostos e criar infraestrutura. Como argumenta a autora |, ele
pode vir a desempenhar um papel “visionario” como bem atesta a histéria de
atividades tecnoldgicas que ele pdde abrir.

Segundo Harvey (2013) e Luxemburgo (1985) o processo de acumulacao € a
chave do capitalismo, ele se realiza para além do ponto historico inicial de ruptura
histdrica, e passa a se dar de forma continua e ampliada. A acumulacédo primitiva
segundo Luxemburgo (1985) € intrinseca a dindmica capitalista contemporanea, pois
parte da ideia de que a sua ampliacdo e o aprofundamento das relagdes capitalistas
por meios violentos ou constituem processos paralelos.

Para Harvey (2013), a acumulacdo na atualidade consiste na reproducéo a
partir de “processos moleculares de acumulacdo” que se definem pelos fluxos
econdbmicos em direcdo ou ndo dos paises: comércio, producdo, transferéncia
tecnologica e investimentos financeiros.

Para Marx, como observa Harvey, a liberalizacdo do mercado ndo cria uma
condi¢do harmoniosa, uma vez recorrido a violéncia da “acumulacgao primitiva”, tipica
das fases iniciais na formacdo do capitalismo. Assim, €& correto dizer que a
acumulacdo predatéria ndo desempenha um papel relevante no processo de
acumulacao. A partir desse pressuposto, ele passa a afirmar que a acumulacao segue
sendo realizada de forma “fraudulenta” e “predatéria” enquanto processo continuo e
ainda presente na longa historia do capitalismo.

A esse fendmeno € atribuida a explicacdo da dinamica econdmica capitalista e
baseada na lei de tendéncia da queda da taxa de lucro em virtude da composi¢ao
organica do capital, segundo a qual a razdo entre o gasto com capital constante e
capital variavel passa a desestabilizar o sistema econdmico. No que se refere as leis
de reproducao do capital, a propor¢cdo empregada em capital constante em maquinas
e tecnologia, devido ao desejo de salto de produtividade na concorréncia entre 0s
capitalistas, caem os ganhos do capital total e dos gastos em capital variavel; e com
ganhos salariais menores, diminui-se também o consumo. A realizacdo da
“acumulacao por espoliacao” visa a apropriacido do que antes era comum a sociedade,
sejam eles ativos publicos, criatividade e natureza, uma apropriagdo que nem mesmo

passa pela producdo, mas que consiste em uma estratégia de ampliacdo da
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acumulacéo sobre ativos imateriais. Oliveira (2003) argumenta que, ao passo que 0S
paises do centro realizam a acumulacdo em setores intensivos em tecnologia e
conhecimento, os paises periféricos ndo podem fazé-lo, pois & medida que isso
demanda uma ruptura insuficiente com sua base produtiva interna que esta além da
capacidade de promover rupturas que adensariam a economia a um patamar muito
mais tecnoldgico, inovador e industrial. Restam apenas as “acumulagdes primitivas”,
tais como as privatizacbes propiciaram, mas agora com o0 dominio do capital
financeiro, elas sao apenas transferéncia de patrimonio, ndo sao, propriamente
falando, acumulacao (OLIVEIRA, 2003, p. 150).

Na sua obra “A acumulagao do capital”’, Luxemburgo (1985) afirma que a lei da
tendéncia de queda da taxa de lucro forca a constante capitalizacdo da mais-valia.
Sendo assim, Luxemburgo afirma que a saida que o capital encontra para se valorizar
€ acumular externamente a producdo. A mais-valia pode ser realizada continuamente
ao vender o excedente produzido em outros paises, assim como escoar 0s volumes
excedentes de capital na formacéo de novos ativos matérias (maquinas, trabalho) ou
na compra e formacéo de ativos imateriais tais, entre eles a propriedade intelectual.
Para ela, o intercambio entre os paises é essencial para escoar 0os bens de capital e
de consumo entre eles. O capital financeiro figura uma nova etapa de acumulacéo e
de concentracdo de poder e de expansao do imperialismo — e seus interesses no
exterior — e se desdobra em conflito internacional, ainda que na reducédo de acao e
controle politico dos Estados nacionais, e, portanto, da soberania (FIORI, 1999). O
capital financeiro converte o0 mundo inteiro em area de investimento.

Nas trocas e na exploracdo de matérias-primas, ha uma relacdo na qual se
busca ampliar os processos de acumulacdo na medida em que expandem O0s
mercados. No comec¢o do século XX, época em que Luxemburgo vive e analisa a
sociedade capitalista em meio a guerra imperialista promovida pelos estados
europeus em direcdo a Africa, Asia e América Latina, essa mais-valia era realizada
em mercados ndo capitalistas, pois para o capital é indiferente se parte da realizacéo

de mais-valia € feita fora ou dentro de sistemas econdmicos nao capitalistas:

Se supusermos, no entanto, que a mais-valia se realiza fora da
producédo capitalista, poderemos deduzir dai que sua forma material
nao tem nada a ver com as necessidades da producéo capitalista em
si mesma. Sua forma material corresponderd as necessidades
daqueles circulos ndo capitalistas, que auxiliam na realizacdo desta.
A mais-valia capitalista pode vir ao mundo, pois, em fun¢éo disso, sob
a forma de meios de consumo, por exemplo, de tecidos de algodéao,
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ou sob formas de meios de producdo, como material ferroviario [...].
Esse fato € semelhante aquele em que um capitalista individual, ao
realizar toda a sua mais-valia, apenas repde o capital varidvel ou o
capital constante de outro capitalista (LUXEMBURGO, 1985, p. 243).

O imperialismo se da pela acéo de paises que possuem poder comercial, militar
e financeiro para expandir mercados e garantir seus interesses no ambito mundial e
na governanca e instituicdes globais:

Foram criados também mecanismos inteiramente novos de
acumulacdo por espoliagdo. A énfase nos direitos de propriedade
intelectual nas negociacbes da OMC (o chamado acordo TRIPS)
aponta para maneiras pelas quais o patenteamento e licenciamento
de material genético, do plasma de sementes e de todo tipo de outros
produtos podem ser usados agora contra populagdes inteiras cujas
préticas tiveram um papel vital no desenvolvimento desses materiais.
A biopirataria e a pilhagem do estoque mundial de recursos genéticos
caminham muito bem em beneficio de poucas companhias
farmacéuticas [...] A transformagdo em mercadorias de formas
culturais, historicas e da criatividade intelectual envolve espoliacdes
em larga escala (a industria da musica é notoria pela apropriagédo e
exploracdo da cultura e da criatividade em larga escala) (HARVEY,
2013, p. 123).

A rivalidade intercapitalista entre ingleses e franceses, na india e na Africa ndo
se baseava apenas nos pagamentos de tributos aos colonizados: foi preciso
desarticular sua organizacdo social pretérita para que os europeus pudessem se
apoderar dos fatores de producéo e do trabalho. O capital — corporificado na Inglaterra,
como nacao capitalista mais desenvolvida — teve que destruir as formacoes aldeés e
comunais para se apossar dos fatores de producéo e do trabalho.

Rosa Luxemburgo (1985), ao olhar sob este prisma, rompe com o
economicismo e propde uma leitura da expansdo do capital a partir da existéncia de
dois fatores: o avanco do capitalismo sobre o espaco geografico se da
concomitantemente as formas de reacao e de resisténcia a mercantilizacéo da vida.
Por essa razao o capital precisa destruir outros mundos “coerentes” que coexistem ao
seu redor para impor o seu préprio. Como afirma Mariutti (2019, p. 14) o legado de
Luxemburgo € o de: “mostrar como a sociedade da mercadoria € inerentemente
violenta, pois é incapaz de conviver com formas de sociabilidade estranhas a ela”.
Portanto, a critica ao capitalismo ndo pode se limitar ao terreno da economia, mas
sobre visfes de mundo e formas simbolicas que integram o processo de valorizacao

e acumulacgao do capital.
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3.12 VALOR E RENDA INFORMACIONAL

ApoOs debater as caracteristicas da informacdo como mercadoria, temos que
discutir o conceito de valor e de mais-valia. Nos termos marxianos, o trabalho digital
produz uma mais-valia relativa. Empresas de todos os portes e tamanhos que atuam
na area de desenvolvimento, servicos e suporte em softwares participam de
fabricacédo de cédigos computacionais de acordo com suas necessidades. Para isso,
utilizam repositérios digitais e ferramentas de programacédo. Segundo Marx, a mais-
valia relativa se define pela parte do capital empregado em gerar mais-valia a partir
do investimento em inovacdes tecnolégicas e também em inovacdes
organizacionais, a fim de aumentar a capacidade de geracdo de mais-valia,
intensificando a produtividade a partir de processos de trabalho mais eficientes
(MARX, 1975, p. 585).

A informacao faz com que se aumente a produtividade através da mais-valia
relativa, ao permitir a formacao de lucro de duas maneiras: na maior fatia de lucro
derivada da incorporagdo da informacdo e do conhecimento no processo de
producdo, ou seja, de valor agregado de uma determinada mercadoria final
(mercadoria fisica, ou uma mercadoria imaterial como um programa de computador,
por exemplo). Nessa perspectiva, a informacao funciona como meio de producéo
empregada no processo produtivo a fim de obter vantagens produtivas. Em segundo
lugar, subdivide-se em ganhos obtidos a partir de “monopdlio informacional’
(pagamentos de patentes direitos autorais) e de “rendas publicitarias” (RIGI, 2014, p.
913).

Um segundo aspecto da mais-valia relativa € a cooperacao. A cooperacao é
uma estratégia de captacdo de valor imensuravel e se caracteriza pela alta taxa de
exploragéo que leva a criacédo de um “sobrevalor” (PAULANI, 2016) derivado da
complexa divisdo do trabalho social.

O processo de acumulacédo nas plataformas digitais é explicado através de
um modelo que assume duas formas. A mais-valia € produto da apropriacdo do
trabalho socialmente combinado, trabalho produtivo ou improdutivo nos termos de
Marx. Assim, é resultado do trabalho vivo contratado e assalariado de profissionais
gue escrevem os algoritmos para as plataformas e sites da internet e, um segundo
grupo de trabalhadores improdutivos que geram audiéncia (na forma de dados),
representados por bilhdes de usuarios da internet (DANTAS; RAULINO, 2020;

FUCHS, 2008). Nesse ultimo caso, a remuneracao das informacdes se faz através
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de pagamento de espacos publicitarios que direcionam dinheiro de empresas e
induUstrias para anancios. As empresas que oferecem estes espacos (como Youtube,
Facebook, Google, para citar as mais usadas) obtém seus ganhos na forma de renda
— similar ao que ja era e vem sendo feito pelas chamadas midias de massa (televisédo
e radio). As informacdes, como valor de troca, sdo compartilhadas entre
compradores e vendedores.

Na criacdo de mais-valia, Dantas e Raulino (2020) defendem que h& um
“cercamento algoritmico” que se da pelos direitos de propriedade intelectual e pela
construcao de “jardins murados” que se caracterizam e se distinguem em trabalho
vivo contratado e trabalho gratuito. A informacdo, aqui, ainda no caso das
plataformas sociais, adquire um valor de troca pelo preco que o mercado aceita
pagar. Assim os usuarios tém acesso igual as plataformas e o preco pago pelos
vendedores é o que mercado se dispde a pagar em certas circunstancias. A receita
proveniente de andncios ao capital midiatico provém do capital industrial, que fornece
dinheiro a ele em troca de anuncios, ndo seria, portanto, de natureza improdutiva, tal
como a renda proveniente da terra segundo propde Marx. Os algoritmos que
mineram os dados tornando possivel este tipo de renda as plataformas € garantido
pelo controle das redes (pagas e controladas pelas operadoras de
telecomunicacdes) e dos dispositivos projetados para apropriar as informacdes
geradas, chamada de “jardins murados” (DANTAS; RAULINO, 2020, p. 137). Os
jardins murados constituem no sistema de controle de redes e de dispositivos que
garantem a exploracdo dessa renda.

Fuchs (2008) também tem discutido a apropriagdo do conhecimento e a
criagdo de mais-valia na “economia da internet”. Ao analisar os usos mercantis e ndo
mercantis das interagdes virtuais, o autor afirma ser a internet um espago antagonico.
Partindo do pressuposto de que ha duas dindmicas especificas nas relacbes de
producdo voltadas a criacdo de valores de uso (programas de codigo aberto, sites
de compartilhamento e sites colaborativos tais como Wikipédia) e de relacbes de
espoliacdo dos individuos através da estratégia de realizacdo de valor através da
renda sobre informacdes geradas. Dessa forma, coexistem e se interagem a
“‘informacao-mercadoria” e a “informagao-dadiva”.

Ao analisar tanto os softwares proprietarios quanto gratuitos e os sites e
plataformas acessados pela internet, Fuchs (2012) também propde ser a publicidade

uma forma importante na geracgéo de lucros. Programas de computador como o Linux
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e sites como Wikipédia ndo geram lucros. No entanto, essa contradicdo é o fio
condutor que perpassa a economia na internet. A ideia é que sempre havera formas
de usos ndo comerciais da tecnologia, como pirataria e criacao de softwares publicos
e gratuitos que ndo gera m valor. Para ele, 0 acesso aos programas e a sites ainda
que gratuitos constitui uma “dadiva” na economia da internet em decorréncia da
geracéo de lucros que pode proporcionar.

Hofkirchner (2002) mostra que existem trés aspectos da acao humana e,
portanto, do trabalho humano vivo: o fator cognitivo, que forma as ideias, levando em
conta o contexto social e os conteudos neles tratados; o fator comunicativo, no qual
as ideias sao transmitidas e comportamentos sdo modificados ou reproduzidos; e,
finalmente, o fator cooperativo; no qual os individuos agindo mutuamente produzem
novas qualidades e novas estruturas dentro do sistema social. No contexto da internet,
as empresas dispdem destes fatores em suas dinamicas de apropriacéo, valorizacao
e criacdo de lucros. Dai que, na perspectiva de Fuchs (2008) distinguem-se disso
quatro modelos diferentes de negdcios: aquisicdo de produtos pelos usuérios; de
pagamentos de acesso a servicos de conteudos digitais, de acesso livre a servigos e
monetizacdo por publicidade (caso da Google), e de acesso livre e sem propaganda,
nao havendo, portanto, monetizagéo.

Nas Ciéncias Sociais, mais especificamente pela Antropologia, as trocas entre
individuos podem se apresentar em fenbmenos sociais ndo submetidos a logica
mercantil, derivada de uma abordagem utilitarista influenciada pelo pensamento
econdmico tradicional. A troca como fendmeno cultural, ndo vinculado organicamente
a economia. Essa abordagem foi originariamente difundida por Marcel Maus (2003)
ao investigar as organizac¢des sociais e culturais de povos tradicionais, como antigas
tribos residentes na América do Norte e na Melanésia. No capitalismo, as trocas néo
mercantis ndo sdo anuladas pela légica mercantil. Ao contrario, o ndo mercantil ou
extraecondmico é subsumido pelo mercantil®®.

Segundo Fuchs (2008), o conceito de trabalho produtivo é realizador de uma

espécie de “mercadoria-audiéncia”. O valor de uso dos consumidores das

®9Segundo essa abordagem, as trocas, mesmo na economia capitalista, expressam um sentido
diferente do sentido utilitarista e da acumulacao, que fundamentam o pensant o econémico classico.
A partir desse ponto de vista, a troca e o compartilhamento sdo fendmenos estruturantes das relacdes
sociais nas sociedades. A dadiva por meio da circulacdo de objetos e presentes, praticados pelas tribos
nao seriam expressdes de termos econdmicos, mas de significacdo mais ampla, como a de sistemas
de trocas estabelecidos em torno de representacdo e de inter-relagdo entre os grupos sociais (MAUS,
2003).
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plataformas € comprado pelos anunciantes para enviar anuncios segmentados. O
valor de troca, basear-se-ia no tempo gasto por esses consumidores do tempo online
de sua navegacdo de determinados grupos e vendidos como mercadoria — através
dos espacos de anuncio dos capitalistas midiaticos proporcionados pela televisao e
pelo radio, como propds Dallas Smytie na década de setenta. Segundo essa
premissa, 0 consumo é produtivo para o capital, na medida em que passa a funcionar
como valor de troca ao ser vendido aos anunciantes (FUCHS, 2012).

Embora Fuchs nédo esclareca a questdo de como se realiza a mais-valia,
preferindo usar o termo “valor de troca”, o valor produzido n&o € captado dentro da
esfera da producéo por meio do trabalho assalariado e que teria de transferir uma
parte do valor gerado ao capitalista que o contrata e o remunera. Por isso, a formacéao
da mais-valia pelo autor pode ser mais bem definida segundo o conceito de renda
proposto por Rigi (2014). Nesse sentido é possivel enquadrar, teoricamente,
plataformas como Youtube, Facebook e Google como criadoras a0 mesmo tempo
de valor de uso e de valor de troca, porque ali se criam utilidades publicas e gratuitas
e, por outro lado, de criacdo de mais-valia e de acumulacao aos capitalistas.

Segundo a interpretacéo do valor pago a propriedade intelectual dada por Rigi
(2014) e por Paulani (2016) na forma de renda e a interpretacdo de Fuchs (2012),
quanto ao conceito de apropriacdo gratuita do trabalho na forma da dadiva
informacional, diferem-se da linha interpretativa proposta por Prado (2005), de juro
como propagador, em Uultima instancia, de fonte de valor ficticio que ocorre na
atualidade. No entanto, Prado (2005) defende que ha a caracteristica de rendas
obtidas pelo acionista através do conhecimento como desdobramento do carater
ficticio’® que alcancou a criacéo do valor.

A colaboracdo extrai um sobrevalor que, nos termos de Paulani (2016) nao
implica em tempo de trabalho consumido ou salario pago aos trabalhadores

intelectuais.

Uma vez discutido o conceito de renda e visto que 0 mesmo possui um carater

polissémico (capital ficticio, sobrevalor e renda informacional), podemos adota-lo

%0 carater ficticio e financeiro da o tom da acumulag&o capitalista a partir de capturas cada vez mais
silenciosas e potenciais da classe trabalhadora e do que era antes o bem-publico.



168

como chave explicativa para a obtencéo de diferentes rendas sobre a privatizacéo e
a producéo de conhecimento através do trabalho vivo.

A renda fundiaria discutida por Marx no Livro 3 de “O Capital” deriva no
momento em que a terra deixa de ser comum e passa a ser propriedade privada,
portanto quando ela passa a assumir as categorias juridica e econdmica fundamentais
ao sistema de producéo capitalista.

A partir desta configuracdo socioecondmica surgem trés classes diferentes: o
dono da terra, o arrendatério e o trabalhador. Essas classes vivem, respectivamente,
dos seguintes rendimentos: renda da terra, lucro e salario. As fontes da riqueza
geradas de tais rendimentos se baseiam, respectivamente, na valorizacao de suaterra
e de seu capital e por outro lado, de seu salario.

Existem trés tipos de renda fundiaria na teoria marxiana. A renda diferencial se
subdivide em dois tipos. Na renda diferencial de tipo 1 existe uma apropriagdo do
excedente através da produtividade da propria terra, que € embolsada pelo rentista.
Nesse caso ha um sobrevalor proporcionado por diferenciacdes naturais de terras. Na
renda diferencial de tipo 2, ocorre a producéo de valor pelo aumento da produtividade
da terra induzida artificialmente. Neste tipo de renda diferencial por produtividade, o
sobrevalor criado pelo arrendatario e transferido ao proprietario da terra, feito através
de investimentos em maquinarios e estruturas fisicas, o sobrevalor é retirado da parte
do pagamento de salarios.

A renda absoluta deriva da apropriacdo estrita da producéo agricola e constitui
impeditivo da mais-valia gerada pelo capital global, ou seja, representante do capital
da classe burguesa e de sua ampliacdo e desenvolvimento, reduzindo a massa de
valor excedente distribuido pela mesma classe. Esse tipo de relacdo produtiva se
expressa na forma mais simples e pura de rentista por parte do proprietario de terra.
Essa forma de renda fundiaria é inevitavel, dada a expansdo do capital e sua
necessidade de ocupar terras remotas e também menos férteis. Uma hipétese forte
de Marx é que essa transferéncia de valor excedente nas mercadorias agricolas
ocorre com maior facilidade ja que, nesse setor, a composi¢ao organica do capital €
menor. Na renda absoluta, a renda fundiaria representa uma parte da mais-valia do
excedente retirado de pregos praticados no mercado.

Essa categoria introduz um elemento novo ao revelar a criagdo do sobrevalor

decorrente da diferenca entre valores e precos de producao os quais ocorrem (e sao
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absorvidos) em diferentes esferas do capital produtivo relativo ao setor agricola por
meio das duas classes sociais, 0 capitalista e o proprietario de terra.

Tanto a renda diferencial quanto a renda absoluta, apesar de que por caminhos
diferentes — a primeira ao repassar os ganhos de produtividade na forma renda, e a
segunda, ao repassar uma parte dos lucros na forma renda mesmo em terras menos
produtivas e precos de mercado menores e mais competitivos —, repassam ao
latifundiario o sobrevalor dela proveniente. Tanto num caso como no outro os donos
de terra aumentam seus rendimentos.

Uma terceira forma conceitual da renda € constituida pela renda de monopdlio
a qual pressupde condicfes diretamente ligadas ao processo de producao, apesar da
mesma ser ligada a propriedade fundiaria. Ela esta ligada a producdo de bens
exclusivos ligados a terra e ndo tem a prerrogativa de aumentar a produtividade. Seu
objetivo é o de produzir lucros a partir do monopdlio de um bem exclusivo, uma
mercadoria de posse de um Unico ou de um grupo muito pequeno de produtores.
Pressupondo a condicdo de monopolio existente, o produtor é excluido da regra do
trabalho socialmente necesséario na formacao de preco. Portanto, na existéncia do
monopolio o trabalhador produz um valor muito superior por unidade de tempo do que
os demais trabalhadores; ja que o que realmente importa € a especificidade de
determinada mercadoria que ndo € oferecida por outro produtor. Nesse caso, 0
conceito de trabalho concreto faz mais sentido do que trabalho abstrato, assim como
0s objetos fabricados pelo arteséo, que adquirem caracteristicas proprias e unicas.
Marx da como exemplo deste tipo de renda o fabrico de vinhos que s6 séo possiveis
de se obter em certas regifes do planeta. Isso porque determinadas propriedades
naturais a uma determinada terra faz com que certos produtos adquirem
especificidades proporcionadas pelo solo em questéo.

Dessa forma, além da renda obtida através de juros’®, outras formas de renda
como a fundiaria e, atualmente, a renda sobre a informacao constituem categorias de
extracdo de valor que caracterizam o capitalismo contemporaneo.

Segundo Paulani (2016) e Rigi (2014), a analise de que nos direitos de
propriedade intelectual residem tipos diferentes de rendas marxianas permite fazer

uma compreensao e uma contribuicdo ao debate da criagdo do valor no capitalismo

10 lucro através de juros é propriedade do capitalista na sua forma juridica, capital fora do processo
de producéo, diferentemente do lucro empresarial, que € capital dentro do processo de producdo
(PAULANI, 2016 p. 525).
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contemporaneo. Segundo essa perspectiva, 0s autores, ao tratarem do uso de marca
registrada, mostram que ela se traduz numa forma de renda de monopdlio. De tal
forma, os “logos” caracterizam a forga simbolica de determinadas marcas, e mostram
uma capacidade de criar e influenciar valor. Este tipo de propriedade imaterial mostra
a importancia dos ativos intangiveis e tangiveis em sua capacidade de produzir lucros.
A marca registrada capta um valor de mercado simplesmente pela propriedade,
gerando um valor extra. (PAULANI, 2016, p. 531).

Rigi (2014) ao aplicar as categorias de renda marxiana as modalidades de
propriedade intelectual constitui formas distintas de renda.

Os direitos autorais derivam de uma renda de monopdlio. Dessa forma, a
informacdo ndo é utilizada em outras atividades produtivas com vistas a sua forma
material, como por exemplo, a impresséo ou fabricacdo de CDs. Nesse caso, portanto,
nao haveria criacdo de mais-valia produzida e explorada através da classe
trabalhadora. H4 entdo  somente o lucro propiciado pela renda ou pela propriedade
intelectual.

Por outro lado, quando h& o emprego de direito autoral na atividade produtiva
ele consistirh em meio de producdo, como € o caso de utilizacdo de softwares, de
fotos ou de imagens. Uma parte da mais-valia gerada pelos trabalhadores é utilizada
para o pagamento de royalties (RIGI, 2014, p. 926).

A patente, por outro lado, é discutida pelo autor a luz tal da renda diferencial,
uma vez que ha casos de empresas em que a aquisicdo de patentes é usada
diretamente na producao de determinadas mercadorias, seja como requisito essencial
no caso de uma férmula ou para incremento da produtividade, podendo aumentar seu
valor por unidade. Dessa forma, a vantagem estd na diminuicdo dos precos
relacionados a producdo da mercadoria, abaixo do valor vendido no mercado de
produtores que nao incorporaram a tecnologia na producao. Nesse sentido, a patente
pressupde aumento de produtividade oriundo de investimento ou aquisi¢cao direta
de tecnologia.

A agquisicdo deste conhecimento implementado num setor industrial se
caracteriza pela alta composigéo organica do capital, como a industria farmacéutica e
de tecnologia da informacéo. Isso leva Rigi (2014) a colocar a renda adquirida pelo
detentor como renda diferencial, pois houve uso na producéo direta e, portanto, de
mais-valia gerada. Ressalta-se que a producdo de conhecimento, ao contrario da

mera propriedade de uma patente, pressupfe investimentos em outros setores
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geradores de conhecimento cientifico e tecnoldégico como universidades e laboratérios
publicos. O valor gerado néo pode ser repassado ao setor da pesquisa que gerou o
conhecimento.

Visédo parecida é a de Paulani (2016), ao categorizar o software dentro da renda
absoluta. Existe a imposicdo do preco deste bem como mecanismo puramente
artificial de exclusdo do mesmo. N&o existe tempo de trabalho socialmente necessario
nem producédo de valor em sua venda. N&o havendo valor sobre o conhecimento e
sendo ele um bem ndo escasso se caracterizando, dessa maneira, como bem publico,
a autora defende que a atribuicdo de um preco a ele do ponto de vista produtivo
(PAULANI, 2016). A légica de atribuicdo de um preco, de escassez e de exclusédo
decorre das praticas espoliativas sobre o conhecimento e que formalizam a extracédo
de lucros sobre o mesmo.

Assim, como o conhecimento nunca foi deixado de ser conhecimento aplicado
a producéao, o software constitui como um tipo de renda absoluta que € pago ao seu
proprietario cuja renda € derivada do valor de  sua posse. (PAULANI, 2016, p. 529-
531). Ao contrario da escassez da terra, ndo ha escassez do conhecimento, criando
assim uma espécie de “renda do saber”.

Recoloquemos uma vez mais a consideracao sobre o conceito de riqueza e de
valor. A informacédo pode gerar lucro e valor ao mesmo tempo: assim ela gera valor a
alguém que utiliza inovacéo e tecnologia e de realizacdo de pagamentos por usa-las.
Temos que considerar também por parte de que vende e licencia as informacdes
contidas na propriedade intelectual, a presenca de um lucro na forma de rendas, de
rendas do saber; dai que, nesse ultimo exemplo, estamos falando de ganho
especulativo sobre um bem imaterial, de quem recebe por algo que ndo produziu
simplesmente por ter sua posse e por fim, de um lucro que ndo gerou mais-valia para
receber dela umataxa de lucro da massa de valor realizada e concebida anteriormente
através do processo de producdo. Recebe-se dinheiro por algo que néo se produziu,
apesar de que houve a criacdo por trabalho alheio e alienado, de trabalhadores
intelectuais e criativos a partir do qual foi gerado as inovacdes tecnologicas. Nisso,
implica dizer que a existéncia de longos litigios e de uma ideologia favoravel e de
discursos favoraveis a propriedade intelectual estdo relacionados a preocupacéao de
receber pagamentos pelo conhecimento. Duas questdes disso se derivam: ndo é o
controle informacional o que importa, ou seja, dos fluxos que comprometem ou

garantem a circulagdo de conhecimento e de criatividade; segundo: é o emprego das
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estratégias que garantem o cercamento sobre o conhecimento: e aqui estamos nos
referindo as mais variadas estratégias de valorizacdo do capital, seja por meio de
mais-valia relativa, seja por meio de formas mais primitivas de acumulacéo e, portanto,
de mercantilizagdo e transformagdo do conhecimento em bens imateriais

transacionaveis.
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4 DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E ABERTURA DO
CONHECIMENTO: UMA RELACAO CONFLITUOSA OU COMPLEMENTAR?
Nesta parte é feita uma analise do site GitHub. Essa analise parte da tentativa
de entender o GitHub tendo por base algumas das concepc¢des tedrico-metodoldgicas
discutidas nos capitulos anteriores. Por ser o site uma ferramenta para colaboracao
entre os trabalhadores, sua escolha como objeto empirico nos da uma visdo de como

ocorrem 0s processos de cercamentos sobre o conhecimento.

4.1 DESENVOLVIMENTO NO GITHUB

O GitHub é um site de repositorio e de fabricacdo colaborativa de codigos
computacionais, se caracteriza como um site no qual sdo reunidos projetos de
desenvolvimento de programas de modo cooperativo e aberto. A logica de criacao
caracteristica deste tipo de producao € a do trabalho digital ou trabalho intelectual,
sendo a colaboragéo um fator importante.

Antes de tratar dos cercamentos sobre o conhecimento, precisamos explicitar
0 que entendemos por informacdo. Retomando mais uma vez as analises de Rigi
(2014), distinguem-se dois tipos de informacdo. Informacdo como processo
semantico, resultado da percepcéo e interpretacao de signos pelos individuos de
acordo com seu meio. Nesse aspecto ela esta relacionada com vastas formas de
ideologia, de propaganda e de intercomunicacdo de individuos. Numa segunda
abordagem, ela se define enquanto categoria codificavel: nesse sentido ela é definida
em formas cognitivas e perceptivas: imagens, dados puros, software, linguagens
naturais e linguagens computacionais, féormulas e conceitos, podendo ser
digitalmente e infinitamente reproduzivel. “Bits” socializados, sem que isso incorra
em custos adicionais. A informacéo é de natureza crescente e a imposi¢ao de sérias
restricbes baseadas na propriedade significa diminuicdo em sua circulacdo, afetando
a circulacédo de conhecimento tecnolédgico. Essa segunda abordagem nos interessa
mais de perto. O trabalho de programar, € o trabalho de codificar a informacéao. A
informagdo como um insumo produtivo abarcado na producédo de programas de
computador. Aqui se cabe referir a pilhagem e a “despossessao” (HARVEY, 2013)
das terras comunais ou de informacfes como pressuposto de extracdo de rendas.
Além de softwares e de seu processo de codificacdo, por n0s analisados, existem

muitas outras categorias relativas a privatizagdo que entram no sistema de producéo,
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como ja indicadas’?. Mas a extracdo capitalista ndo é idéntica as formas encontradas
na renda sobre a terra feitas na Idade Média. Trata-se tdo somente de criacdo de
rendas produzidas pela classe trabalhadora. Retirar a mais-valia acerca do
conhecimento produzido pela classe trabalhadora € uma condig&o indispensavel a
reproducdo dessa mesma classe trabalhadora, pois através da apropriacdo da renda
€ privada e alienada de seu proprio trabalho.

A empresa GitHub criada em 2007, foi adquirida em 2018 pela Microsoft. A
partir de 2015 a empresa abre filiais no Japdo e na india. Segundo consta no site da
empresa, existem atualmente mais de 100 milhdes de repositérios. De 2008 aos dias
atuais, o nimero de repositorios saltou de 38. 423 para mais de 100 milhdes; de
usuarios, de 41, 257 mil para mais de 56 milhdes.

O site apresentava mais de 2.8000. 000.00 trilhdes de linhas de codigos
escritas somente em 2017 (GITHUB, 2020). Além disso, a aquisi¢cdo também fortalece
a posicédo da Microsoft no movimento de transformacéo digital, em que companhias
dos mais variados setores tornam-se empresas de software. Como constam noticias
em jornais especializados’3, a compra exprime uma estratégia de aproximacgdo da
comunidade de desenvolvedores do Azure: a divisdo da Microsoft em servigos da
nuvem. Empresas como a Apple, Alphabet e Amazon atuam no segmento de nuvem
e possuem ferramentas e servigos relacionados ao setor.

Em termos de valor, a empresa passou a criar ferramentas que permitem
aprofundar os resultados referentes a colaboracdo em todos os tipos de
desenvolvimento computacional, ao oferecer mediante assinatura ferramentas de
desenvolvimento tecnolégico as empresas’#, ao lado de ferramentas gratuitas que
constituem o grosso do uso por pequenas empresas.

O sistema de trocas € feito a partir do chamado sistema de controle de versdes
distribuido, o qual j& era usado no desenvolvimento de softwares e que pode ser
utilizado para registrar o histérico de edi¢cdes de qualquer arquivo. Cada diretério,

chamado git, € um repositorio e que carrega o historico completo de acampamento de

2Entre elas: know how dos trabalhadores; desenhos técnicos; metodologias; diagramas; férmulas;
acesso e controle de banco de informagdes; informacdes financeiras; registros de pesquisas
tecnoldgicas e biotecnolégicas; documentos confidenciais (RIGI, 2014, p. 917).

POR QUE a Microsoft decidiu comprar o Github. Inovalr. 2018. Disponivel em:
https://lwww.inova.jor.br/2018/06/04/microsoft-github/. Acesso em: 9 mai. 2020.

"4Spotify, Facebook, Paypal, IBM, Walmart, Airbnb, Bloomberg, Google e Nasa sdo empresas que
utilizam as ferramentas de colaboracao tecnoldgica fornecidas pelo GitHub.


https://www.inova.jor.br/2017/09/13/por-que-o-software-e-nova-infraestrutura/
https://www.inova.jor.br/2017/09/13/por-que-o-software-e-nova-infraestrutura/
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revisdes. O préprio Git € um sistema de trocas, ja utilizado pela comunidade em
programas de software livre.

Imagem 6 — Esquema de colaboragéo entre programadores no site GitHub

Permite (se o

cédigo for bom) Solicita

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tentando fugir de detalhes meramente técnicos a respeito do desenvolvimento
de programas de computador, deve-se destacar que o aspecto central € o chamado
controle de verséo de todo o percurso dos programas (incluindo seus erros e aqueles
cbdigos que foram retirados, por alguma razao, da verséo final de um programa). Os
repositérios nada mais sdo do que o histérico que contém todos os registros do
trabalho de codificacdo nos servidores ou nos computadores dos usuarios. O que o
caracteriza como ferramenta de grande utilidade aos programadores € sua
capacidade de organizar o trabalho técnico e colaborativo através do git. Um git
suporta varias ramificacbes dos codigos, a partir de um trabalho original, durante o
desenvolvimento de programas de computador os quais séo integrados a verséo final
do programa.

Em termos de processo de trabalho, o controle de versdes se torna bastante
atil, visto que oferece aos fornecedores um meio comum de revisar e escrever 0s
codigos. Apesar de requerer uma descricdo mais aprofundada, que néo nos é util aqui,
esse controle permite que, entre outros aspectos, que os desenvolvedores alimentem
e interajam com o desenvolvimento dos programas através dos repositérios, tendo
uma visao clara de cada parte que compde. Em outros termos, podemos descrever

esse modo de desenvolver a partir da ideia de uma estrutura de troca e de
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modificacdes de arquivos, a partir de um repositério online, dentro de uma interface e
Seus recursos que garantem e proporcionam 0S mecanismos técnicos vitais ao
processo de colaboracéo.

Os programadores tém acesso as versdes anteriores caso queiram ver como
tais modificacdes foram sendo feitas até na ultima versao. A versao de cada arquivo
€ obtida dos repositorios com suas modificacfes e versdes anteriores.

Assim, o historico das informacdes escritas e armazenadas forma um conjunto
articulado dele que passarédo a integrar os novos cédigos. Essa inclusdo de arquivos
é feita automaticamente e pode ser feita manualmente, quando 0 programador
solicitar.

Uma outra caracteristica importante € que, além do trabalho poder ser
realizado remotamente, h& a opcdo de download da cOpia completa do projeto com
todos os seus dados. A opcado de criar copias e fazer downloads nédo fere a
propriedade intelectual, uma vez que as trocas sao feitas em cédigo aberto, sendo
que a posse privada do coédigo-fonte pelos usuarios € legitima e ndo pode ser
reivindicada por nenhum agente privado ou por uma empresa. Definido em termos
mais gerais, isso criou a possibilidade de desenvolvimento de forma néo linear, ou
seja, por ramificacdes de outros codigos e mesmo de projetos extensos.

Alguns programas desenvolvidos pela prépria empresa se beneficiam dos
mecanismos e recursos criados a partir de licencas publicas na forma de servicgos,
projetos e assessoria as empresas, por meio de pagamentos. Ressalta-se que o
cbdigo aberto ndo exclui o uso comercial da tecnologia, mas recusa o fechamento do
conhecimento depositado na tecnologia. Nesse ponto, deve-se enfatizar que o
discurso libertario e amigavel baseado na liberdade e na troca tecnoldgica resguarda
e responde aos fundamentos da reestruturacdo produtiva e das novas formas de
acumulacéo via, por um lado, cercamento do conhecimento e, por outro lado, via
acumulacdo em direcdo as informacfes e sua mercantilizagcdo. Na maior parte das
vezes, as linhas de cadigos sdo submetidas a constantes revisdes e redefinicbes até
que figuem boas o suficiente, de tal maneira que se faca necessaria a codificacédo pelo
trabalho vivo aos mudltiplos trabalhos ja realizados (trabalho morto) numa interagéo
permanente e constante.

Apesar de constantes afirmacdes de que a propriedade intelectual, conforme

diz a empresa, deva continuar aberta a todos, a utilidade do conhecimento circulavel
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e intercambiavel no segmento computacional gera maior utilidade, como foi discutido
no segundo capitulo.

Dessa forma, além de ser capaz de produzir softwares seguros e robustos e se
beneficiar do conhecimento gratuitamente das licengas abertas, a GitHub compartilha
0s custos de manutengdo com a comunidade e com outras empresas e setores nao
oligopolizados. Esses ultimos, tém servicos ndo escalaveis e expressividade reduzida
quanto a capacidade de demandar e controlar direitos de propriedade intelectual.

No GitHub, a producéo de conhecimento é feita de duas formas. Por um lado,
pelos trabalhadores assalariados’ diretamente contratados, que desenvolvem
constantemente projetos, armazenamento e um sistema de controle de revisédo e de
compartilhamento de codigos no formato conhecido como git, o qual foi descrito
acima. As modalidades pagas oferecidas, das quais € gerado seu lucro, sdo
disponibilizadas as empresas treinamento e suporte personalizado. Por outro lado, o
conhecimento tecnolégico é produzido pela comunidade de programadores que
utilizam os recursos da empresa na producéo, no melhoramento e na personalizacao
de softwares. Desse modo, a segmentacdo de mercado é feita com relacdo ao
tamanho das empresas, as quais séo oferecidos pacotes personalizados. Isso garante
uma fonte de lucros, diferentemente de outras empresas do mesmo segmento, como
0 SourceFroge e o Bitbucket’®, que apenas oferecem ferramentas de gestdo e de
desenvolvimento de softwares.

Aqui, mais uma vez é preciso se afastar da chave explicativa da agcao orientada
Gnica e exclusivamente pelo utilitarismo, usada pela racionalidade econémica de
cunho neoliberal. Ao contrario, deve-se considerar as dimensdes culturais e
ideolégicas que compdem as motivacdes sociais da participagdo em projetos de
Software Livre. Assim é que a estrutura de desenvolvimento de Softwares Livres se
reproduz, tendo como sentido a expansédo do capital e 0s mecanismos de reafirmacéao
de uma subjetividade neoliberal. E é assim que o Software Livre e sua dindmica
colaborativa se tornam fundamentais a partir da oOtica das dadivas propiciadas pelas
multiplas contribuicbes, pois captura e incorpora os resultados como estratégia que

vimos apontando.

*De acordo com Gonsalves e Song (2018) existem cerca de 800 trabalhadores contratados pela
empresa.

®Essas duas empresas sdo os dois maiores competidores na area de projetos e ferramentas de
desenvolvimento de softwares de cédigo aberto. Informaces retiradas do blog da empresa Bitbucket:
https://blog.bitbucket.org/2016/09/07/bitbucket-cloud5-million-developers-900000-teams/.
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N&o existe uma divisdo bem delimitada entre conhecimentos produzidos
através dos trabalhadores pagos e conhecimentos relativos ao trabalho intelectual
gratuito de programadores. Segundo a empresa, atualmente existem mais de 50
milhdes de usuarios e milhares deles envolvidos em projetos de autoria da prépria
empresa. Segundo Golsalves e Song (2018), muitos trabalhadores contratados eram
“desenvolvedores ‘freelance’ no site antes de serem formalmente contratados. Cada
usuario (ou empresas) possui uma conta publica com suas respectivas contribuicées
e repositorios; isso articula e aproxima a comunidade a socializar e contribuir codigos
computacionais e se envolver em projetos de interesse mutuo. Também serve como
portifélio desses mesmos trabalhadores que buscam ser contratados por grandes
empresas, incluindo a prépria GitHub, e que sdo ao mesmo tempo buscados por essas
empresas funcionando, portanto, como um canal entre empregador e empregado.

A inter-relacdo entre empresas € realizada por meio de projetos nos quais elas
possam vir a ter interesse. No entanto, havera chances muito maiores de que nos
grandes oligopdlios tecnologicos se desperte interesse de envolvimento e
compartiihamento em projetos de criacdo tecnoldgica. Isso porque as grandes
empresas se inserem e participam em muitos servi¢cos e mercados ligados a economia
digital dos quais, na maior parte dos casos, elas exercerdo dominio sobre as demais
(por exemplo: Marketplace; computacdo em nuvem e plataformas digitais).

O GitHub vem produzindo softwares cujo cédigo fonte é fechado, embora o
tenham desenvolvido com o auxilio de softwares de cddigo aberto. Esse tipo de
software estd associado a um tipo de licenca hibrida, que se tornou muito difundida
na area de desenvolvimento. Isso porque programas de codigo aberto baseados em
licencas abertas tais como licenca MIT e licenca Apache se caracterizara m e
permitem que se fagcam usos delas tanto para programas de cédigo aberto quanto
para os de codigo fechado. Diferentemente da licenca GNU GPL (licenca publica geral
GNU) em que se exige o copyleft. Como ndo poderia ser diferente, a empresa pratica
a marca registrada como direito de propriedade que inclui producdes relativas ao
design e ao logo do site. Esse tipo de propriedade intelectual estd associado ao

reconhecimento e posi¢cao da empresa no mercado.
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4.2 DADIVA, COLABORACAO E APROPRIACAO

O conhecimento aberto consiste como vimos na difusdo de maiores
quantidades de recursos tecnoldgicos para o setor computacional, baseado em
inUmeras bibliotecas e cédigos computacionais.

A extracdo de valor se d4 no ambito na exploracdo da colaboracdo dos
trabalhadores na elaboracdo de programas de computador, — seja através da mais-
valia dos trabalhadores assalariados situados nas empresas, seja dos trabalhadores
nao assalariados que, por sua vez, contribuem com a difusdo e producdo de
conhecimentos, ou seja, na totalidade do saber e do conhecimento, nos termos
marxianos, no intelecto geral produzido pela classe trabalhadora, tratando-se
especialmente dos trabalhadores intelectuais na area da computacao.

A cooperacéo do trabalho e o valor — imensuravel segundo o tempo de trabalho
necessario a ele — que ela produz € uma chave de interpretacdo na abordagem de
Marx no que diz respeito a interatividade dos trabalhadores. De tal sorte, o trabalho
atii e o trabalho abstrato ocorrem através do GitHub como articulacdo de
trabalhadores dispersos dentro da visédo social do trabalho.

Um segundo exemplo de apropriacdo ocorre com relacdo ao reconhecimento
dos trabalhadores dentro da comunidade de Software Livre. O prestigio no ambito da
comunidade é utilizavel como moeda de troca: para, além de reconhecimento da
comunidade de Software Livre, agregar peso ao curriculo. No que se refere ao
primeiro fator, trata-se no ambito das relagdes sociais capitalista e sua producao
ideolodgica a ela correspondente, de uma relacao entre Sociologia e Economia. Nessa
perspectiva, os programadores, ao optarem em contribuir em projetos de software
livre, orientam-se por razdes de interesse individual com vistas a atingir mais de um
objetivo. Dai 0 equivoco de muitos economistas em separar e atomizar no trabalho
analitico essas duas esferas. Colazo e Fang (2009) elucidam, através de pesquisas
estatisticas envolvendo projetos de codigo aberto, que ndo ha permanéncia duradoura
na maioria dos casos analisados. Isso pode ser explicado pela visibilidade dada a
programadores talentosos que usam os projetos de software livre como forma de
ganharem reconhecimento e atengao do setor empresarial e serem por ele admitidos
(COLAZO; FANG, 2009).
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HA que se problematizar as formas de acesso ao conhecimento’’ e de
colaboracédo na perspectiva da Economia da Dadiva. Na producao de programas de
computador, a dadiva consiste em um fator fundamental de reprodugcdo ampliada do
capital, estando subordinada a acumulagéo. O Software Livre reproduz a necessidade
de expanséo e de ampliacéo do capital, conforme a fase digitalizada e informacional,
na qual se encontram as relacdes de producdo contemporanea, atribuidas a intensa
divisdo social do trabalho de criacdo tecnoldgica voltada a computacdo na qual a
limitacdo de informacgOes e de contribuicbes, paradoxalmente, impede o progresso
tecnolégico e, dessa maneira, a reproducado continuada e ampliada do capital. Esse
fendbmeno esta associado a transformacéo de todo e qualquer trabalho humano em
trabalho abstrato, além do “ser social” objetivado nas formas do conhecimento, da
ciéncia e das artes; conforme defende Marx (2011).

A exploracdo dos trabalhadores digitais decorre de um desenvolvimento
tecnolégico fundamentado na intensa exploracdo do conhecimento de tecnologias
computacionais — construcao de algoritmos para processamento de dados e softwares
de computadores para mdultiplas finalidades, tornando-os motores dinamicos da
inovacdo da economia capitalista.

Por um lado, o conhecimento aberto e gratuito esta subsumido ao capital, por
outro lado ele contém a negacéo da l6gica do capital. Mas essa perspectiva é de dificil
resolucdo e compreende a perspectiva dos autores marxistas e nao marxistas: a
elevacdo para uma sociabilidade n&o mercantil, em decorréncia das contradi¢des e
possibilidades geradas pelo comum, da ndo escassez, da reducao drastica dos custos
associados a tecnologia e sua reproducao.

A oposicdo entre propriedade intelectual e cédigo aberto nos setores da
inovacao e producao tecnolégica da computacao se torna ténue, ja que nao é possivel

fazer uma clara distincdo entre trabalho produtivo e trabalho e improdutivo.

4.3 APROPRIACAO E RENDA
Retomando o argumento da reproducdo ampliada do capital, a exploragao
econdbmica do conhecimento gerado pelos trabalhadores pode ser compreendida

através da mesma chave interpretativa:

"’Esse método que ndo de hoje, porque ja vem sendo utilizado desde a década de 1990, como foi o
caso do sistema operacional Linux.
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[...] & concorréncia nasce o monopdlio, a socializacéo crescente dos
processos de produgdo corresponde a apropriagcdo privada do
produto; a loégica do valor de uso opde-se a légica do valor de troca; o
desenvolvimento dos espacos regulados por uma légica ndo mercantil
é limitado pela logica global da acumulagado do capital (HERSCOVICI,
BOLARO, 2017, p. 15)

Concordamos com o0s autores que vém apontando para a existéncia da
sobreposicao da acumulacdo do capital sobre arranjos institucionais, tecnologicos e
regulatorios na criacéo e circulacao da informacéo. Esse ponto de partida teérico é o
que sustenta a avaliacdo de inUmeros casos empiricos, nos quais o exemplo mais
visivel e nacleo mais duro de apropriacdo sdo as patentes em todos os campos do
conhecimento.

Como revela um programador, participante do movimento de Software Livre:
“‘Patentes de software sdo um cancer na industria. Direitos autorais, fundamentais”
(ENTREVISTADO, 1). Em relac@o as patentes como indutoras de desenvolvimento
tecnolégico afirma que: “Patentes sao limitadores, e vivemos uma guerra fria”
(ENTREVISTADO, 1). Quanto a mesma questdo de patentes e direitos autorais,

respondidas por outro entrevistado, e se € correto afirmar que eles beneficiam

empresas e autores de forma igual, a resposta foi:

N&o, nem poderia. Patentes podem ser apenas um custo, caso ndo se
torne um produto rentavel. Direitos Autorais, idem. A questdo é a
comercializagdo. Um pesquisador ou programador isoladamente
talvez ndo tenha as competéncias e recursos para gerar o valor em
uma patente, por exemplo. Ao contrario de uma empresa global, que
pode distribuir com mais capilaridade (ENTREVISTADO, 2).

Para o entrevistado, as patentes ndo induzem a inovacdo na area
computacional nos diversos ramos tecnologicos (hardware - microchips,
telecomunicagdes e desenvolvimento de softwares e inovagdes e aplicacdes a ele
relacionadas).

Produz-se lucro pela captura de dados, tanto quanto lucros pela forma de
‘rendas” através de direitos de propriedade intelectual. Nas duas formas, no entanto,
o compartilhamento e a circulagdo livre de informacdes e dados transformam o
trabalho util em trabalho abstrato. Em um caso como no outro, operam-se 0S
fundamentos da sociedade capitalista, qual seja, a transformacé&o do trabalho Gtil em
trabalho abstrato: pressupostos da alienacgao do trabalho e da formacéo de mais-valia.

N&o ha substituicdo do trabalho de codificacdo ou de trabalho morto pela maquina:
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além disso é sobre o trabalhador vivo e sobre sua cooperacao que se colocam 0s
cercamentos.

O principio da autorregulacao dos mercados e de um suposto desenvolvimento
tecnologico baseado nas acbBes e esforcos de programadores individuais e de
aventureiros e visionarios (Bill Gates, Steven Jobs), além da ideia de que existe um
conhecimento livre e acessivel a todos aparece em um dos entrevistados. Além desse
postulado, aparece também a ideia da esfera publica e do Estado coo limitadores as
performances individuais, alcancadas e propiciadas exclusivamente dentro do
mercado através das acfes individuais. No ambito politico e publico existe, segundo
a premissa neoliberal amplamente aceita entre os individuos, a busca de poder e de
dominacdo que atrapalham e ofuscam as competéncias individuais e sua livre
expressdo através do mercado. Segundo essa perspectiva, um dos entrevistados
(ENTREVISTADO, 4), a despeito de enxergar que existam interesses econémicos
subjacentes, que podem privilegiar empresas e individuos em detrimento de outros,
defende que € a no mercado que se expressam a competicdo e a inovacédo. Disso,
resta saber até que ponto os programadores e desenvolvedores imaginam ser
possivel um campo tecnolégico independente de relacbes de poder sobre o
conhecimento e sobre as instituicdes e orgaos politicos. O entrevistado declara que:
“O que ha é pouca responsabilidade e consciéncia de consumo por parte do publico
em geral. O mercado é livre” (ENTREVISTADO, 4).

O entrevistado 5 ndo considerou a guerra das patentes a existéncia de litigios
entre oligopolios tecnoldgicos e a utilidade de tal disputa juridica feita nos tribunais
norte-americanos e reforcada por acordos internacionais para a realizacdo de ganhos
monopolistas sobre o conhecimento contra concorrentes e contra aqueles que ousam
usar o conhecimento computacional. Quando perguntado se a propriedade intelectual

é limitadora ou indutora para o desenvolvimento de softwares, ele responde que:

Ambos. E importante perceber que a dinamica do desenvolvimento
tecnolégico hoje é muito mais rapida do que um processo de patentes.
A menos que seja uma tecnologia muito disruptiva, com um potencial
mercadoldgico relevante, vale mais a pena executar a ideia do que
defendé-la. Ideias no papel tem quase nenhum valor. Ideais bem
executadas, sim (ENTREVISTADO, 5).

Como afirma outro entrevistado, a propriedade intelectual implica também

numa desmotivacdo e ndo como incentivo a comunidade de programadores, iSSO
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porque 0S mesmos se sentem muitas vezes ameacados com possiveis restricdes dos
verdadeiros proprietarios de parte do conhecimento que se encontra ali embutido; e
ainda mais temerarios em razado de seu desconhecimento juridico e auséncia de
recursos financeiros para enfrentar na justica processos de violagdo de contedudo em
funcdo de suas mixagens tecnolégicas. Aqui mais uma vez é preciso chamar atengao
para a vantagem e para a posi¢ao politica em que se encontram os monopolistas do
conhecimento e sua conveniéncia para realizarem lobby e para forcar pagamentos e
licengas. Segundo o entrevistado: “Programadores estao interessados em resolverem
problemas com seus cédigos, quando ha uma burocracia injustificada a desmotivagao
é tacita” (ENTREVISTADO, 5).

Voltando ao conceito marxiano de renda diferencial, de tipo 1 e de tipo 2, a
primeira relativa a apropriacdo das caracteristicas naturais por uma terra, produtiva
em si mesma, vé-se a disposi¢cao daqueles que a possuem em certas partes do globo.
Trata-se de uma relacdo de fechamento (posse) na qual se gera valor, e ndo da
existéncia natural das terras. As dadivas naturais sdo adquiridas por seus
proprietarios. Ja a renda diferencial de tipo 2, consiste no melhoramento diferenciais
em termos de produtividade da terra.

A renda absoluta é compativel conceitualmente com a patente de softwares, ja
gue € uma renda baseada Unica e exclusivamente sobre a propriedade: essa € a uma
caracteristica tendencial e preponderante no capitalismo contemporaneo.

Para concluir a questao a respeito da distingdo de renda e o que seriam rendas
sobre o conhecimento, vamos considera-las a luz das caracteristicas da acumulacéo
contemporanea. A renda sobre o conhecimento € sempre uma renda e uma relagéo
de poder monopolistico (RIGI, 2014; PAULANI, 2016). Para Rigi (2014) todo o segredo
comercial — as patentes e o direito autoral — consiste em monopdlios inseridos no
mundo da producédo. A mercadoria-conhecimento é entdo algo que possui a forma de
mercadoria, mas ndo tem valor, pois o tempo de trabalho para sua reproducéo é zero.
Assim é que se pode afirmar que a renda sobre o conhecimento é uma renda
exclusivamente fundamentada sobre a propriedade. Em sua visdo, a patente esta
associada ao tipo de renda diferencial: além de monopdlio sobre o prego e sobre 0
conhecimento, sua existéncia conduz ao aumento de produtividade criando precos
abaixo do mercado relacionado aos setores nos quais foi introduzida. Os lucros

criados ou mais-valor que dai decorre retorna aos donos de patentes.
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Dessa forma, € importante retomar a ideia de que o conhecimento jamais
deixou de estar ligado a processos produtivos. Do ponto de vista marxista, o capital
nunca foi apenas e tdo somente capital variavel, pois € associado ao capital constante
(insumos, maquinas), além de o conhecimento estar inserido no capital variavel, ou
seja, nos trabalhadores.

Ainda sobre o ponto de vista de Marx, a consequéncia do conhecimento néo
se reduz a isso. Em termos da introducdo do conhecimento na producdo, podemos
afirmar como ele que, o que determina seu valor € o tempo de trabalho necessario a
sua producdo. Visto assim, o custo do saber que engrenou a maquina ndo entra na
conta, pois isso reduziria a mais-valia, ja que a incorporacdo da maquina tem como
objetivo uma mais-valia extra, ou sobre lucro (PAULANI, 2016).

Muito além da “eutanasia” do rentista, que lembra Harvey (2013), referindo-se
a Keynes, € o poder adquirido pelas classes burguesas que conta, articulado pelo
pagamento de rendas por exploracdo de recursos naturais, de diferencas de
produtividade de dividendos a acionistas. Ocorre no capitalismo contemporaneo uma
assimilacao entre o processo de acumulacao e o movimento de capitais especulativos
por meio de juros, de capital acionario, de pagamento de patentes e posse de outros
tipos de direitos de propriedade intelectual, como o segredo industrial, que confere ao
seu possuidor a captacdo de sobrelucros.

A combinacdo e a divisdo do trabalho pressupdem o desenvolvimento de
capital, a producdo em larga escala e o trabalho assalariado: elas sao forcas
produtivas que ndo custam nada ao capital; do mesmo modo que ndo aparece nos
custos diretos do capital a “capacidade cientifica”.

No GitHub, o lucro é garantido através de ferramentas e de recursos usados
no processo de desenvolvimento de softwares as empresas que delas fazem uso
como instrumento de trabalho; seus usos se fazem necessérios pela capacidade
aumentada de armazenamento de repositérios entre outros recursos de
desenvolvimento. A aquisicdo da GitHub pela Microsoft possui dois fundamentos: a
ampliacdo das receitas, baseada no pagamento pelo uso de sua tecnologia, e uma
segunda baseada na exploracdo da comunidade e do conhecimento gerado pelo
cédigo aberto.

Sobre o desenvolvimento de programas de computador, pressupfe-se uma
cadeia altamente sofisticada de intercambios digitais. O capital se apodera do trabalho
produzido pelo trabalhador vivo, sem o qual aquele ndo existe.
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A privatizacdo do conhecimento tem como decorréncia a reproducdo da
exploracdo da classe trabalhadora acentuando a divisdo social do trabalho. Essa
divisao cria uma exploracdo entre as fracoes de classe trabalhadora: ou seja, de um
lado, trabalhadores intelectuais, principalmente aqueles que se referem ao trabalho
em setores de tecnologia e que recebem salarios mais altos e, de outro lado,
trabalhadores informais e trabalhadores manuais.

Os cercamentos também constituem uma forma de combinar dois tipos de
exploracédo entre os que produzem as informacgOes e 0 que usam elas para gerar
efetivamente a mais-valia. Além disso para uma grande massa existente de
trabalhadores que possuem empregos informais e que trabalham em servicos, a
evolucgéo cientifico-tecnoldgica e informacional, ao reduzir o tempo de trabalho social
necessario capacitou uma maior exploracdo do tempo “excedente. Tal condi¢ao social
e técnica que gerou uma demanda por menor quantidade de trabalho necessario a
reproducdo dos trabalhadores nao significa que eles trabalhem menos: ao contrario
submete-lhes a trabalhos mais precarios e pouco remunerados para, a partir dai,
retirar deles maior trabalho excedente. Os trabalhadores de Software Livre e cédigo
aberto se inserem nessa mesma logica: além de muitos trabalharem de forma gratuita
ou pouco remunerada geram colaboracées sobre o conhecimento cujos resultados
poderdo ser deles alienados.

Soma-se a isso a divisédo social do trabalho criada que pde e contrapde, numa
ponta, trabalhadores mais bem remunerados em setores tecnolégicos e do outro lado,
uma massa de trabalhadores. Além disso, os trabalhadores digitais ganham salarios
maiores do que o valor produzido por sua forca de trabalho. Na outra ponta, porém, o
valor produzido pelos trabalhadores no setor de servicos e de menores salarios é
sugado pela elite dos trabalhadores. Sobre isso, recorremos ao pressuposto de Marx,
relembrado diversas vezes por Fuchs (2008), segundo o qual os capitalistas se
apropriam gratuitamente do tempo de trabalho ndo remunerado diretamente, cedido
pelos trabalhadores que produzem o conhecimento tecnoldgico e cientifico. A
subsuncao intelectual ao capital (BOLANO, 2002) é a forma assumida pelo trabalho
na fase do capitalismo em que o regime de acumulagdo permeia intensamente a
producéo e a circulagdo de conhecimentos.

Patentes, direitos autorais e segredos comerciais correspondem a
apropriacdo direta do conhecimento na forma de renda. De qualquer forma, o

argumento de que a informacdo e o conhecimento se caracterizem como renda esta
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correto, desde que se reconheca, tal como faz Rigi (2014), que seu pagamento esta
condicionado a exclusividade da propriedade da informacédo e de que sua producao
envolve trabalho humano; diferentemente da terra ou de seus atributos naturais que
lhe conferem caracteristicas intrinsecas. Esse autor, no entanto, prefere associa-los
aos lucros e aos juros derivados do capital-dinheiro.

Em termos de teoria marxiana, ndo faz sentido abordar o conceito de renda
isolando-o da formag&o da mais-valia global realizada pelos capitalistas, menos
sentido ainda do trabalho passado e presente do conjunto da classe trabalhadora, de
guem deriva qualquer conhecimento.

Uma segunda observacado, € com relacdo a composi¢ao organica do capital
nos setores tecnoldgicos e cientificos. Sobre isso, a renda retirada da terra é extraida
unicamente pela mais-valia que foi nela gerada, ou seja, do trabalhador contratado
para plantio e colheita. Por outro lado, a renda sobre a informagdo € uma parte
representada pelo capital social, o somatorio de outros capitais individuais e
valorizados noutras partes da producdo. Nesse ponto é importante afirmar que a
composicdo organica do capital € sempre uma relacdo de tecnologia: e que nessa
relacdo sempre existird a producdo de conhecimento social e sua subsuncdo ao
capital.

O valor econdmico provém da utilidade social, ou seja, das externalidades
positivas (HERSCOVICI, 2015). Assim é que o direito de propriedade individual entra
em conflito com a dindmica social destes setores e, portanto, com a prépria criacao e
expansao do valor econémico. O codigo aberto e os tipos de propriedade ou licencas
gue possuem em seu contrato partes de conhecimento privado capturam a sinergia
do trabalho. Com isso, pode o capitalismo recriar constantemente formas de
acumulacdo e capturar valor econdmico sem por significativamente em risco o

intercambio de trabalhadores digitais.



187

5 CONSIDERACOES FINAIS: Cercamentos e hiperexploracdo do commons

A existéncia da mercadoria-conhecimento, uma mercadoria tdo especial em
seu modo de gerar valor e lucro, quanto no que se refere a sua producao e circulacao,
ampliou os ganhos da classe capitalista. Em outras palavras, o lucro se da atraves da
explorag&o por meio de sua propriedade.

A teorizacdo sobre as leis do capital por Marx € bem sucedida. Pela elaboracéo
de conceitos ele revelou leis para o entendimento do funcionamento e das
contradigbes que estruturam e se manifestam nas relagées de producao do capital. A
reproducdo do valor € a lei fundamental e o trabalho o Unico produtor de valor. O
elemento que se observa na teoria de Marx, a contradicdo, € observada no
funcionamento da lei do capital. Assim € que a formacao de lucros ficticios (juros,
rendas) valoriza o capital e permitem engordar os lucros do capital artificialmente,
mesmo que ndo passem pela producao de valor através do trabalho. O mesmo se da
na formacgéao de rendas. E de fato tem sido fundamental para a recomposic¢éao de lucros
sem passar pela dimensédo do capital produtivo, prova disso € a relevancia adquirida
pelas financas nas ultimas décadas. No lucro derivado da renda, as diferencas de
prego a ser pago, no caso da terra, como Marx apontou, sao estabelecidas por pregos
fixados nos mercados nos quais determinadas mercadorias sdo vendidas. Ja o
monopolio sobre o conhecimento, assegurado pela sua posse através da propriedade
intelectual, revela similaridade conceitual com a renda gerada em terras que
produzem mercadorias exclusivas, dada sua prépria composicéo natural.

Tal como no surgimento do capitalismo, as propriedades comunais foram
cercadas e se transformaram em propriedades privadas. Apontamos que Rosa
Luxemburgo avancou nesse debate, ao detectar a espoliacdo de recursos naturais e
a ampliacdo de mercados mundiais nos processos de producdo do capital como
fatores espoliativos na economia capitalista. No capitalismo contemporaneo,
aprofundam-se modalidades privadas de apropriagdo do conhecimento, enquanto no
ambito da economia digital, sdo cada vez mais necessarias modalidades coletivas e
colaborativas de producéo e de circulacdo de informacéo e de conhecimento.

Os trabalhadores digitais vendem e alienam seu trabalho intelectual
(programam cédigos digitais) para a criagdo de softwares de aplicacdo para multiplas
necessidades industriais ou para as plataformas digitais. Mais uma vez fica evidente

a importancia da propriedade: é a partir dela que se da o cercamento algoritmico.
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A plataformizacao da economia revela a valorizacéo do capital. Soma-se a isso,
o controle de mercados sob a égide dessas grandes plataformas, conhecidas como
Big Thecs. N&o a toa, os algoritmos das plataformas digitais, da inteligéncia artificial e
dos cédigos que dos softwares sejam cobertos por travas juridicas. Sobre isso, deve-
se argumentar que os trabalhadores digitais cumprem seu papel no sistema produtivo
de valorizac&o por meio do aumento de produtividade e de ferramentas tecnologicas
cada vez mais avangadas. Aqui se deve assinalar as especificidades da informacéo e
do conhecimento na economia digital: elas se figuram como insumos de producéo,
isto €, sdo usadas nos setores produtivos da economia, como o desenvolvimento de
tecnologias por meio de intensa colaboragcdo entre os programadores e, por outro
lado, como coleta de informacdes e dados por empresas e comercializadas (vendidas)
a outras empresas, que buscam atingir seu publico para aumentar suas vendas.

Subordinou-se o conhecimento a légica da financa globalizada e do capital
ficticio, ao fazer dele mero artigo patrimonial e comercializavel no mercado. Tal préatica
havia sido alvo de criticas antes mesmo do advento da economia digital por parte de
programadores que ndo buscavam discutir economia politica e alternativas
anticapitalistas. Nao ha separacéo entre capital, valor, conhecimento e especulacao e
lucro. Do mesmo modo que ndo € possivel a separacdo entre capital financeiro e
industrial no capitalismo contemporaneo. Na falta de uma coordenacdo econdémica
entre os setores de investimento, de consumo e de trabalho, as crises se aceleram e
o capital flui livremente para onde possa se valorizar. O desenvolvimento
computacional e informacional e o valor dos dados a eles agregados tentam dar uma
resposta, embora pouco efetiva, a crise estrutural da economia capitalista. Produz-se
valor onde ndo ha trabalho efetivamente “produtivo”. Coloca-se uma acirrada disputa
e uma espoliagdo sobre o conhecimento e sobre a informagdo em ambito
internacional.

Um outro apontamento se fez importante para a construgao da narrativa e dos
argumentos tedricos aqui mobilizados: a critica em relacdo a loucura da razao
econdmica. Essa critica é colocada por pensadores heterodoxos e marxistas e visa
chamar atencdo para a reducdo do imaterial como elemento econémico como bem
privado e mercantilizavel, impondo-lhe escassez justificavel apenas diante do
pensamento econdmico tradicional.

A questao que a tese buscou responder e que foi anunciada no comeco de

nosso trabalho, pode ser concluida do seguinte modo: a inter-relacdo dialética entre
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conhecimento aberto e conhecimento fechado se define pelo cercamento amplo e
irrestrito sobre o imaterial, o qual por meio de patentes e direito autoral vai criar tipos
de licengas hibridas, que se constituem, ao mesmo tempo, de conhecimento aberto e
fechado. E para qué? Para capturar conhecimento e informagao; quer pela
apropriacdo direta dos resultados do trabalho, quer sob uma légica puramente
patrimonialista e rentista garantida (e imposta) pelos direitos de propriedade
intelectual sobre o conhecimento disponivel & sociedade.

A analogia entre cercamentos sobre o conhecimento e cercamentos de terra
ocorridos na Inglaterra — que levaram a expulsdo dos camponeses de suas terras
comunais e a formacao de um exército de reserva industrial e de perda de seus meios
de subsisténcia, atestando para o processo de permanente valorizacao do capital a
custa da destruicdo dos bens comuns — nos parece adequada, visto que ambos
processos histéricos resguardam o poder do capital em direcdo da sociedade.

Na GitHub propomos entender o funcionamento dos trabalhadores
desenvolvedores de softwares. A codificagdo da informagdo através de linguagens
computacionais e programas de computadores constitui uma estratégia de controle e
de expropriacéo do trabalho vivo. Além disso, ali ficou constatado o efeito de rede, por
meio da socializacao de informacdes e codigos e de meios de trabalho compartilhado,
nesse caso de repositorios virtuais, que constituem uma forma adequada de trabalho
intelectual e cooperativo. Dessa analise decorrem conclusdes de que por um lado,
sobre a producao de software, pode haver uma motivacao cultural ndo mercantil e,
por outro lado, € utilizado como ferramenta de producdo amplamente situada nos
termos da economia capitalista. A GitHub explicita uma forma de colaboracdo dos
meios de producao a classe trabalhadora. Trata-se ndo de uma formacéo inédita de
producédo e de socializacao dos meios de producdo, mas sim de promogao a captura
do conhecimento, por meio da socializacdo do conhecimento e da informacéo. A
existéncia de modalidades abertas sobre a produ¢édo do conhecimento ndo opera no
sentido a restringir a valorizacdo do capital: ao propor e admitir sua exploracao
comercial sem efetivo controle dos interesses do capital viabiliza uma forma de
exploracéo.

Lembremos que a comunidade de cédigo aberto surge no seio de uma forte
reestruturacdo produtiva e é portadora da ideologia neoliberal segundo a qual o
conhecimento deve circular livremente através das trocas de mercado. Tal

comunidade foi sem duvida produto e resultado das transformacfes econdmicas,
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ideologicas e tecnoldgicas de seu tempo, a partir da década de 1980, sofrendo varios
desdobramentos nas décadas seguintes até a atualidade. O envolvimento mais
intenso das grandes empresas de tecnologia em direcdo ao codigo livre responde as
especificidades que adquire a producédo tecnoldgica compartilhada. Uma vez mais, €
importante lembrar que padrbes abertos que fundamentam a internet e seus
protocolos de comunicacdo possuem relacdo com o principio politico de acesso
aberto, defendido pela comunidade de Software Livre. A questdo da aproximacao
entre a comunicacédo das redes de internet que ja possui técnicas de operacao abertas
e 0 commons € a criacao e compartilhamento da riqueza e do valor gerados. Talvez,
poderiamos supor que a existéncia de uma governanca global incluindo os varios
grupos de interesse — pequenos produtores, usuarios em geral, a comunidade de
Software Livre e de cbdigo aberto, pesquisadores, programadores e legisladores e
setores da administracdo publica — poderia beneficiar a maioria dos individuos e néo
somente ao capital. A continuidade do conhecimento aberto e colaborativo para todos
e que ndo vise exclusivamente a privatizacdo ou a mercantilizacao é incerta, uma vez
gue muitas tecnologias e conhecimentos que no passado eram comuns e que podiam
ser ressocializadas, foram incorporados em ramificacfes legais restritivas e hibridas
(livre e privada), criadas e autorizadas por suas respectivas organizacbes e
empresas’®, muitas delas apoiadoras da filosofia do conhecimento livre. De acordo
com o verbete da Wikipedia (2020), de 2010 a 2014, a cultura de licenca livre que
permite, como vimos, o uso comercial dos softwares, saltou de 40% para 56%,
respectivamente (CREATIVE, 2020). Nao ha davidas de que esse aumento reflete as
condicbes especificas sobre as quais se dd a acumulacdo no ambito da
mercantilizac&o e do uso econdmico da producgéo, comercializagdo e desenvolvimento
de softwares, que analisamos no decorrer da tese.

As politicas de inovacdo defendem que a inovacédo e a criacdo de uma cultura
de compartilhamento de conhecimento e de informacao, inseridas e imersas em
contextos produtivos e produtivo-organizacionais, estdo envoltas por fatores como
informalidade, criatividade e descentralizacdo e assim remontam a ideia de producao
colaborativa e tecnologia remota. Seu surgimento compreende os desdobramentos
da evolucgéo tecnoldgica por meio dos quais a criatividade, através da colaboracao,

estrutura uma nova forma de producéo tecnoldgica. Essa evolucéo trata das redes de

78 para essa quest&o vide German e Barahona (2009).
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comunicacao e da proeminéncia que os softwares passaram a adquirir nas relacdes
sociais e relacbes econdmicas, tendo como precursores, num primeiro momento, as
trocas informacionais da geragcdo dos primeiros hackers e entusiastas do
conhecimento livre que trabalhavam nos centros de pesquisa e universidades, com o
objetivo de pesquisa e desenvolvimento de ponta financiado pelos Estados Unidos e
pela Europa; e num segundo momento, 0S experimentos com 0S sistemas
operacionais, também realizados nas universidades por estudantes e pesquisadores.

Mostramos que é preciso tomar cuidado com as perspectivas supostamente
revolucionarias com relacdo as comunidades do software livre, dos hackers e dos
ciberativistas. Elas nascem e se desenvolvem no bojo do capitalismo liberal
caracterizado pela financeirizacdo do sistema capitalista, com formas ideolégicas e
regulatérias correspondentes a ele (SOBRAL, 2020). O capitalismo contemporaneo e
sua forma de acumulacgéo, financeirizacéo e espoliacdo do conhecimento se deve ao
surgimento do neoliberalismo como modelo socioeconémico regulatério e capaz de
dar sustentabilidade a ele concomitantemente a evolucdo das tecnologias de
informacao e comunicagéo. Apesar de os movimentos Software Livre e codigo aberto
nao terem difundido uma via emancipatéria que poderia vir do conhecimento publico
e livre, ndo se pode deixar de mencionar que anteviram ideias combativas de como
ocorria a dependéncia e a dominacdo que decorrem da exploracdo comercial da
informacgédo e do conhecimento. Apesar do contexto em que surgem ser totalmente
distinto dos dias atuais, pois ainda ndo havia culminado, aquela altura, a profunda
digitalizacdo das sociedades e alcancado, como € hoje, o grau de espoliacdo tal como
vem ocorrendo. Por exemplo, o Open Source Ecology, uma organizacao colaborativa
de engenheiros, construtores que desenvolvem uma plataforma tecnolégica publica e
gratuita, tem como objetivo disponibilizar os desenhos e métodos de 50 tipos de
tecnologias essenciais de nossa civilizacdo (como por exemplo, arados, tratores, etc.)
Seu fundador, Marcin Jakubowski, ao se manifestar sobre o projeto, afirma que o
codigo aberto pressupde eficiéncia técnica para a difusao e reproducao da criatividade

e do conhecimento, além de pressuposto filosofico e comunitario: “nés focamos no
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hardware porque é ele que pode mudar a vida material das pessoas”’® (DESIGNING,
2020 - traducéo nossa)®.

Durante nosso percurso tedrico mostramos que 0 modelo proprietario
respondia a industria da informatica de sua época, que ainda ndo havia tido uma
virada digital a partir da internet, o cercamento sobre o conhecimento (design,
softwares, etc.) e, consequentemente, uma menor difusdo sobre o segredo industrial,
sobre as patentes. Vimos também que o controle do conhecimento associado a tal
modelo causou revolta entre hackerativistas. As redes de comunicagao acarretam
novas formas de realizacdo do trabalho, do consumo, da producédo. A acessibilidade
e interoperabilidade dos protocolos e padrbes de comunicacdo e cooperacao e a
sociabilidade dos individuos das trocas de conhecimento através da internet, tornam-
se cercadas ndo pela limitacdo de usos, mas pelo acesso, caracteristicas das
economias de efeito de rede. Trata-se de transformar toda acdo humana em trabalho
abstrato e toda relacéo de vinculos sociais em mercadoria.

O capitalismo é definido pela propriedade privada, pela mercadoria e pelo valor
e, apesar das especificidades que assume sua reproducéo, na realidade ndo se veem
modificados tais fundamentos. O que se modifica é a forma que constitui a producéo
do lucro, que se torna especulativo e patrimonial e dissociado da economia real como
se definia na economia industrial classica. Portanto, o capitalismo passa a ter uma
transformacao na forma e ndo no contetdo, uma vez que os fundamentos do valor e
da propriedade regem a sociedade e as relagbes sociais. O avan¢co sobre as
dimensdes imateriais esta associado a este tipo de regime de acumulacédo. A propria
evolucdo da internet e da plataformizacdo estd associada as transformacoes
econdbmicas e, portanto, como continuidade das transformagfes da reestruturacao
produtiva que se operou em décadas subjacentes.

Ha intenso desenvolvimento na construcdo de operagfes da computacdo em
nuvem (pouquissimas empresas no mercado possuem infraestrutura e recursos
financeiros suficientes para opera-la). Aqui consistem duas premissas: a de que o
vencedor leva tudo, e uma segunda, a de que o controle informacional a partir do

armazenamento do banco de dados esta nas maos de poucas empresas. Algumas

9 We're focusing on hardware because it is hardware that can change people’s lives in such tangible
material ways”.

8 Designing Tools for Civilization: The Future of Open-Source Hardware. The Startup. Disponivel em:
https://medium.com/swlh/designing-tools-for-civilization-the-future-of-open-source-hardware-
687529051c51. Acesso em: 14 jan. 2021.
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empresas, por terem construido durante décadas impérios tecnolégicos e
informacionais, migram e capitalizam também ao negdécio das nuvens computacionais
(KONRAD, 2016). Existem empresas na condicdo em que a computacao em nuvem
constitui uma das tecnologias fundamentais para seu modelo de negécios (Airbnb,
Pinterest e Instagram, sdo alguns exemplos). Numa producédo digitalizada, a
propriedade intelectual inibe também as relagcbes comerciais entre as empresas, ou
seja, tornam mais dificultosa a prestacdo de servicos numa atividade que €, como
vimos, muito segmentada e caracterizada por camadas de conhecimento e de
informacé&o sobre a dindmica inovativa. Nesse sentido, 0s setores oligopolizados tiram
vantagens da abertura e da acessibilidade para si proprios, porque néao se limitam a
um leque de possibilidades de fornecedores, de op¢des e precos, a0 mesmo tempo
em que continuam na posic¢ao de operadores desse mercado. Por isso, hessa questao
também podemos concluir ser prioridade o acesso a tecnologia, como consumidores
e como criados de tecnologia.

Atualmente, as industrias usam a internet e suas habilidades de
armazenamento e processamento de dados através da nuvem: ao implantar sensores
para gerenciar e produzir de forma mais eficiente e produtiva; industrias que
dependem dela para administrar frota de caminhdes ao redor do globo; monitoramento
de solo, condicBes e previsdes climaticas no setor agroindustrial, por exemplo. De
forma geral, a mudanca para aplicagBes tecnolégicas usando a nuvem e, portanto,
softwares, representa uma transformacao estrutural para a economia e a sociedade.
A automatizacao industrial e a digitalizacdo das sociedades, matrizes do capitalismo
contemporaneo, culminaram em profundas mudancas nas dinamicas da producédo e
do trabalho, como o processamento de sistemas (bancos, seguros, mercado
financeiro) (WAJCMAN, 2019).

Buscamos também demonstrar o fosso entre os paises centrais e periféricos
sobre a producdo de conhecimento cientifico. Essa dindmica de distribuicdo e de
producdo do conhecimento é estruturada através de uma divisdo internacional do
trabalho, gerando profundas distorcbes em termos de acesso ao conhecimento
patenteado. Por outro lado, essa dindmica trata de diferenciacdes e distor¢bes que
decorrem de uma economia de rede altamente interconectada e globalizada, que gera
dependéncia e monopolios tecnologicos ainda mais contundentes quando em
comparacao a dependéncia tecnoldgica da revolucao industrial. Assim € que o padrao

de desenvolvimento do capital implica em sua esséncia historicamente observada e
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comprovada: sua natureza a concentracao, irradiadora de crises e de espoliacdo dos
paises periféricos pelos paises do centro do sistema.

Vamos afirmar que a dimensdo do mercado atua ndo como mediadora das
dimensbes culturais, socio-organizacionais tecno-politicas e das redes de
conhecimento, mas, ao contrario, vem as colonizando e as subordinando a sua logica
de acumulacdo. Com isso, porém, vao se perdendo formas de negociacbes e
interagbes sociais, que levariam a transformacdes sociais-revolucionarias ou
reformistas — que se tornam possiveis com o desenvolvimento tecnoldgico. E preciso
captar as transformacdes em todas as dimensdes — econdmicas, politicas,
tecnoldgicas, culturais e ideoldgicas — que conformam o desenvolvimento de uma
economia capitalista digitalizada e informacional. A apropriagéo coletiva do trabalho
abstrato, a mitigacdo de trabalhos precarios e o espalhamento de tecnologias nos
contextos e arranjos produtivos socioecondmicos ndo baseados na lei do valor e da
exploracdo ndo sdo alternativas que vém sendo testadas e induzidas nesses mesmos
contextos. Para isso, seria preciso operar uma transformacao no sentido politico, que
visa a substituicdo do valor de troca e dos excedentes da riqueza material e imaterial
decorrentes do desenvolvimento econdmico em valor de uso.

As crises do capitalismo sdo incontornaveis e estruturais. O avanco cientifico e
tecnolégico é elemento fundamental na contradicdo do préprio capital, como
sociedade da producdo (GORZ, 2005), como observa Marx (2011) com o conceito de
general intellect. Como o valor advém do trabalho vivo, o investimento em tecnologia
(trabalho morto/objetificado) gera cada vez mais renda e valor ficticio para poucos em
detrimento de muitos e libera trabalho humano, levando ao aumento do exército
industrial de reserva. Dai decorrem as terceirizacbes e flexibilizacbes dos
trabalhadores, as precarizacbes e 0 desemprego e as desregulamentacoes
caracteristicas do capitalismo informacional.

Esse funcionamento é fundamental no modo de acumulacéo do capital, pois é
por meio dele que o capital busca mecanismos que visem compartilhar os custos a
partir do uso do cédigo aberto e, portanto, sobre a comunidade que com ele contribui;
esse mesmo funcionamento reforca também, por outro lado, os processos
econdmicos de socializa¢do dos prejuizos do capitalismo (sociais e ecoldgicos). Nao
existe contradicdo ou uma suposta distorcdo das leis econdmicas do capital em
relacdo ao codigo aberto: sua existéncia e dinamica pressupdem uma apropriacao do

conhecimento e de exploracéo sinérgica dos trabalhadores digitais e do commons.
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Entre 2007 e 2017, houve uma substituicdo no ranking dos cinco maiores
conglomerados econdmicos, com excecao da Microsoft: sairam Exxon Mobil, General
Electric, Citigroup e Shell Oil. Por outro lado, entram na lista Apple, Amazon, Alphabet
e Facebook, todas voltadas as tecnologias de informagdo e comunicacdo e
controladoras de seus nichos industriais e servicos especificos®'. Como néo existe no
horizonte uma estrutura de governanca internacional de controle desses monopalios,
resta o dominio do poder econémico sobre o poder politico e a elaboracdo de uma
reflexdo critica que busque ampliar ideias e lacunas abertas no ambito da
ressocializacao e politicas de tecnologia, de capacitacao e de regulacdo do comum,
especialmente dos paises em desenvolvimento.

Isso significa a abordagem, em trabalhos futuros, de formas de envolvimento
entre Estados e criacdo do commons, na investigacao de licencas abertas e acesso
livre, incluindo aquelas relativas aos bancos de dados e a documentacdo. Em especial
a problematizacédo daquelas que visem travar ou fechar o conhecimento e impedir os
efeitos de rede ou de externalizacdo positiva, com vistas a conservagao de
monopolios sobre ele.

Partindo de uma relacéo dialética, buscada nos limites da tese, qualquer tipo
de experimentacao social com tecnologia e regulacdo da propriedade intelectual, deve
estar orientada a uma critica a forma valor, a propriedade privada e ao controle
privado da producéo social. A transferéncia tecnolégica e as regras de licenciamentos
(vencimento, exclusividade, licenca compulséria no caso de remédios) terdo de ser
reavaliadas e repensadas junto aos paises, cientistas e instituicbes. Essa questao
remete ao acesso a toda producdo cientifica e tecnolégica — de softwares e
plataformas aos farmacos — o conhecimento e a informacgéo travados por meio de
direito de propriedade intelectual criam uma impermeabilidade nos limites entre
dinheiro e interesses publicos e privados. Tal modo de ser corresponde ao grau
extremado de socializacdo da producéo e da colaboracao e, por outro lado, incentiva
modos violentos de cercamento e de captura de seus resultados para poucos
individuos. O mesmo ocorre com os frutos do conhecimento computacional. A

reproducdo dos codigos informacionais € proxima ou igual a zero, de tal forma que

8IS it time to Break up Google? New York Times. Disponivel  em:
https://lwww.nytimes.com/2017/04/22/opinion/sunday/is-it-time-to-break-up
google.html?emc=rss&partner=rss&utm_campaign=0_que_estamos_lendo_20170430&utm_medi
m=email&ut. Acesso em: 1 jan. 2020.
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sua replicacdo pode ser feita sem custos adicionais. Tal controle tecnologico tem
deixado em demasia poder politico e poder econdmico nas maos de poucos.

A formagéo de novas sociabilidades e de usos sociais de tecnologias abertas
e colaborativas é disputada entre aqueles que buscam seu controle para um fluxo
continuo de ganhos, visando a garantia de uma tecnologia comercial e privada e
através de uma ideologia capitalista e neoliberal. Em outra ponta, ha ativistas e
trabalhadores digitais que buscam se beneficiar da disseminacdo dos fluxos de
conhecimento e de informacgdes. Frente as possibilidades que a produc¢éo colaborativa
e as tecnologias abertas abrem, € possivel se perguntar sobre as possibilidades de
usos e alternativas comunitarios sobre a regulacdo dos codigos, das plataformas
digitais e da internet. Essa é uma necessidade premente das sociedades
contemporaneas, e qualquer tipo de associativismo e ativismo de hackers, de ativistas
da internet e programadores, ao menos em relacédo aqueles conscientes do papel da
tecnologia para a vida socioprodutiva e de seu uso para uma sociedade mais
igualitaria, devem ressaltar e orientar na sua militancia a necessidade de participacéo
e de acado politica visando a transformacdo da economia e tecnologia, ja que elas
configuram uma complexidade de relacbes sociais que estruturam 0 universo

socioprodutivo e sociodigital.



197

REFERENCIAS

ADORNO, Theodor, HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento:
fragmentos filosoficos. Rio de Janeiro: Zahar Ed, 2006.

ALBALGI, Sarita. Informacéao, saber vivo e trabalho imaterial. In: ALBAGLI, Sarita.
(Org.). Fronteiras da Ciéncia da Informacdao. Brasilia, DF: Instituto brasileiro de
ciéncia e tecnologia (IBICT), 2013.

ALBAGLI, Sarita. Ciéncia aberta em questdo. In: ALBAGLI, Sarita; MACIEL, Maria
Lucia; ABDO, Alexandre H. (Orgs.) Ciéncia aberta em questéo. Brasilia: IBICT; Rio
de Janeiro: UNIRIO, 2015.

ALTHUSSER, Louis. Aparelhos Ideoldgicos do Estado: nota sobre aparelhos
ideoldgicos do Estado. Rio de Janeiro: Edi¢cdes Graal, 1985.

ALVES, Giovanni. Trabalho e subjetividade: o espirito do toyotismo na época do
capitalismo manipulatério. Sdo Paulo: Boitempo, 2011.

AMORIM, Henrique. Trabalho imaterial: Marx e o debate contemporaneo. Sao
Paulo: Annablume, 2018.

AMPUJA, M.; KOIVISTO, J. Post-Industrial to ‘Network Society’ and beyond: the
political conjunctures and current crises of Information Society theory. Triple C:
Communnication, capitalism and critique. v. 12, n. 2, p. 568-595, 2014.

ANDERSEN, Brigitte. Intellectual property right or intelectual monopoly privilegie:
which one should patente analysts focus on? Conferéncia Internacional sobre
Sistemas de Inovacéao e Estratégias de Desenvolvimento para o Terceiro
Milénio, 2003. Disponivel em:
http://www.redesist.ie.ufrj.br/globelics/pdfs/GLOBELICS_0050_Andersen.pdf Acesso
em: 4 de nov. 2020.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacéo e a
negacéao do trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 1999.

ARROW, Kenneth. Economic Welfare and the allocation of resources for invention.
In: Universities-National Bureau Committee for Economic Research, Committee
on Economic Growth of the Social Science Council: The rate and direction of
inventive activity: economic and social factors. Princeton: Princeton University Press,
1962, p. 609- 626.

ARROW, Kenneth. The economics of information: an exposition. Empirica, n. 23,
1996. p. 119- 128.

ASSANGE, Julian; APPELBAUM, Jacob, MULLER-MAGUHN, Andy; Jérémie,
ZIMMERMAN. Cypherpunks: liberdade e o futuro da internet. Sdo Paulo: Boitempo,
2013.



198

BAHIA, Dias. Luiz. Evolucado da produtividade total dos fatores da industria
brasileira considerando a obsolescéncia do capital instalado (1990-2009).
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. Brasilia-Rio de Janeiro: Ipea, 1990.

BELL, Daniel. O advento da sociedade P6s-industrial. Sao Paulo: Cultrix, 1977.

BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era de sua reprodutibilidade técnica. In: Magia
e técnica, arte e politica. (Obras escolhidas). Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.

BENKLER, Yochai. The wealth of networks: how social production transforms
markets and freedom. Londres: Yale University, 2001.

BENKLER, Yochai. Coase’s Penguin, or, Linux and the nature of the firm. Yale Law
School. v. 112, p. 369-446, 2002.

BENKLER, Yochai. The political economy of commons. Upgrade. v. 4, n. 3, p. 6-9,
2003.

BENKLER; Yochai; SHAW, Aaron; HILL, Benjamin Mako. Peer Production: a form of
collective intelligence. In: MALONE, Thomas; BERNSTEIN, Michael (Org.)
Handbook of Collective Intelligence. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, 2015.

BERLINGUER, Marco. Commons, markte und offentliche politik: experimente an
der front der technologischen revolution — freie und quelloffene software (foss) als
labor des informationsparadigmas. Disponivel em:
https://www.rosalux.de/publikation/id/41842/commons-maerkte-und-oeffentliche-
politik. Acesso em: 6 nov. 2020.

BERNERS-LEE, Tim. The word wide web: past, presente and future. Ago. 1996.
Disponivel em: https://www.w3.org/People/Berners-Lee/1996/ppf.html. Acesso em:
10 abr. 2020.

BIRKINBINE, Benjamin. Conflict in the commons: towards a Political Economy of
corporate involvement in free and open source software. The political economy of
communication, v. 2, n. 2, p. 3-19, 2015.

BOLANO, César; CASTANEDA, Marcos Vinicius. A Economia Politica da internet e
sua crise. In: JAMBEIRO, Othon; BOLANO, César; BRITTOS, Valério.
Comunicacao, informacgéo e cultura: dindamicas globais e estrutura de poder.
Salvador: EQUFBA, 2004, p. 43-65.

BOLANO, César. Processo de trabalho e critica do trabalho imaterial sobre
intelecto geral, comunicag&o e conhecimento. In: | Encontro Nacional e
Economistas Marxistas. 2007, Curitiba. Anais... Curitiba: UFPR, 2007.
Disponivel em: http://www.sitiodeeconomiapolitica.ufpr.br/CesarBolano2.pdf.
Acesso em: 15 ago. 2012.

BOLANO, César. Trabalho intelectual, comunicacéo e capitalismo: A reconfiguracio
do fator subjetivo na atual reestruturacao produtiva. Revista Sociedade Brasileira



199

de Economia. Rio de janeiro, n. 11, p. 53-78, dez. 2002. Disponivel em:
https://linux.ime.usp.br/~danielc/educar2002/aula7/paco.pdf. Acesso em: 2 out. 2012.

BOLANO, César. Industria cultural, informac&o e capitalismo. HUCITEC: S&o
Paulo, 2000.

BOLANO, César. Ciéncia da informacéo, esfera publica e a economia politica do
conhecimento: o caso projeto genoma humano do cancer de Sao Paulo. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, V,
[2003], [Belo Horizonte]. Anais... Belo Horizonte: ECI/UFMG, 2003. Nao paginado.
Disponivel em:
http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/venancib/paper/view/1917/1058. Acesso
em: 17 jul. 2015.

BOLANO, Cesar; MATTOS, Fernando Augusto Mansor. Conhecimento e informac&o
na atual reestruturacao produtiva: para uma critica das teorias da gestédo do
conhecimento. Datagramazero, Brasilia, v. 5, n. 3, jun. 2004. Disponivel em:
http://www.dgz.org.br/jun04/Art_03.htm. Acesso em: 8 ago. 2015.

BOLDRIN, Michele; LEVINE, David. Against Intellectual Monopoly, Cambridge
University: Cambridge, 2008.

BRAGA, Ruy. O trabalho na trama das redes: para uma critica do capitalismo
cognitivo. Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. v. 6, n. 3, set./dec., 2004.

BRANCO, Claudia Castelo. Benkler: as redes e a nova méao invisivel. In: BRANCO,
Claudia, Castelo; MATSUZAKI, Luciano Yoshio (Org.). Olhares da rede. Séo Paulo:
Momento editorial, 2009.

BRENNER, Robert. O boom e a bolha: os Estados Unidos na economia mundial.
Rio de Janeiro: Record, 2003.

BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradacao do trabalho
no século XX. Rio de Janeiro: Zahar, 1977.

BRESNANHAN, Timothy. Network effects and Microsoft. Standford Institute for
economic policy reasearch. Ago. 2001. Disponivel em:
https://siepr.stanford.edu/sites/default/files/publications/00-51_0.pdf. Acesso em: 6
fev. 2019.

BORDIEU, Pierre. O campo econdmico: a dimenséo simbdlica da dominagéo.
Campinas: Papirus, 2000.

BOUTANG-Moulier. Yann. Cognitive capitalism. London, Cambridge: Polity press,
2011.

BOYLE, James. The second enclosure movement and the construction of the
public domain, 2003. Disponivel em:
http://scholarship.law.duke.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1273&context=Icp.



200

Acesso em: 3 ago. 2017.

BUCKLAND, Michael. Information as thing. Journal of the American Society for
Information Science, v. 42, n. 5, p. 351-360, 1991.

CARCANHOLO, Reinaldo. Sobre a atual fase do capitalismo. In: SANTOS, Agnaldo;
CORSI, Francisco Luiz; CAMARGO, José Marangoni; VIEIRA, Roséngela de Lima.
(Org.). Crise do capitalismo global no Brasil e no mundo. Bauru, SP: canal 6,
2013.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999, v. 1.
CASTELLS, Manuel. A galaxia da internet. Rio de janeiro: Jorge Zahar, 2003.

CASTELLS, Manuel. A cidade na nova economia In: MACHADO, Jorge Alberto
(Org.) Trabalho, economia e tecnologia: novas perspectivas para a sociedade
global. Sdo Paulo, Tendez; Bauru: Praxis, 2003.

CECHIN, Andrei. A natureza como limite da economia: a contribuicdo de Nicholas
Georgescu-Roegen. Séao Paulo: Senac/ USP, 2010.

CHACON, Scott; STRAUB, Ben. Pro git: everthing you need to know about git.
Apress, 2020.

CHANG, Ha-Joon. Chutando a escada: a estratégia do desenvolvimento em
perspectiva histérica. Sdo Paulo: UNESP, 2004.

CHESNAIS, Francois. A mundializacdo do capital. Sdo Paulo: Xama, 1996.

COELHO, Cesar. Jaime. Economia, poder e influéncia externa. O banco mundial
e 0s anos de ajuste na América Latina. Sdo Paulo: Unesp, 2012.

COLAZO, Jorge; FANG, Yulin. Impact of license choice on open source software
development activity. Journal of the american Society for Information Science
and Technology. Maio, 2009.

COLEMAN, Gabriella. The political agnositism of free software and the politics of
contrast. Anthropology Quarterly, p. 297-302, 2004.

CORSI, Francisco Luiz. A crise do capitalismo global em perspectiva histérica. In:
SANTOS, Agnaldo; CORSI, Francisco Luiz; CAMARGO, José Marangoni; VIEIRA,
Rosangela de Lima (Org.). Crise do capitalismo global no Brasil e no mundo.
Bauru, SP: canal 6, 2013.

CORTES, Luiz Pedro. Sistemas operacionais: fundamentos. S&o Paulo: Erica,
2003.

CREATIVE commons licence. Wikipedia. Disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons_license. Acesso em: 9 dez. 2020.



201

DAGNINO, Renato. Neutralidade da ciéncia e determinismo tecnolégico.
Campinas: Unicamp, 2008.

DANTAS, Marcos. Trabalho com informacgéo: valor, acumulacéo, apropriacdo nas
redes do capital. Rio de Janeiro: UFRJ, 2012.

DANTAS, Marcos. Milionarios nada por acaso: capital rentista e apropriacdo do
trabalho artistico nas redes do espetaculo. Revista de Economia Politica de las
Tecnologias de lalnformacion y la Comunicacion, v. 8, n. 2, mai./ago, 2011.

DANTAS, Marcos. The financial logic of internet platforms: the turnover time of
money at the limit of zero. TripleC: Communication, Capitalism and Critique, v. 1, n.
17, p. 132-158, 2019.

DANTAS, Marcos. O crime de Prometeu: como o Brasil obteve a tecnologia da
informatica. Sdo Paulo: ABICOMP, 1989.

DANTAS, Marcos. Mais-valia 2.0: producéo e apropriacdo de valor nas redes do
capital. Eptic Online, v. 16, n. 2, 2014.

DANTAS, Marcos. Informag&o como trabalho e como valor. Revista sociedade
brasileira de Economia Politica, n. 19, p. 44-72, dez., 2006.

DANTAS, Marcos; RAULANI. Trabalho da audiéncia e renda informacional no
Facebook e no Youtube. Revista Epitic., v. 22, n.1, jan.-abr., p. 124-141, 2020.

DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. A nova razdo do mundo: ensaio sobre a
sociedade neoliberal. Sdo Paulo: Boitempo, 2016.

DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. Comum: ensaio sobre a revolugdo no século
XXI. Sdo Paulo: Boitempo, 2017.

DEMSETZ, Harold. Toward a theory of property rights. The American Economic
Review, v. 57, n. 2, p. 347-359, 1967.

DEMSETZ, Harold. The Exchange and enforcement of property rigths. Journal of
law economics. v. 7, p. 11-16, 1964.

DIGITAL Economy Report, 2019. Value creation and capture: implications for
developing countries. ONU. Unitade Nation Conference on Trade and Development
(UNCTAD). Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-
document/der2019_en.pdf. Acesso em: 17 dez. 2019.

DOWBOR, Lasdislou. A era do capital improdutivo: Por que oito familias ttm mais
riqueza do que a metade da populagdo do mundo? S&o Paulo: Autonomia Literéria,
2017.

DRAHOS, Peter, BRAITHEWAITE, John. Information feudalism: who owns the
knowledge economy? London: Earthscan, 2002.



202

DYER-WITHEFORD, Nick. The circulation of the common. In: IMMATERIAL
LABOUR, MULTITUDES AND NEW SOCIAL SUBJECTS: CLASS COMPOSITION
AND COGNITIVE CAPITALISM, 2006, KING’S COLLEGE CAMBRIDGE. Anais...
King’s 215 College Cambridge: [s.n.], 2006. Disponivel em:
https://rebelnet.gr/files/ICommons2006.pdf. Acesso em: 4 set. 2017.

ECKHARDT, Giana, BARDHI, Fleura. The Sharing Economy Isn’t About Sharing at
All. Harvard Business Review, jan. 2015. Disponivel em:
https://hbr.org/2015/01/the-sharing-economy-isnt-about-sharing-at-all. Acesso em: 27
mar. 2020.

EVANGELISTA, Rafael. O movimento software livre do brasil: politica, trabalho e
hacking. Horizontes Antropologicos, Porto Alegre, n. 41, p. 173-200, jan./jun.,
2014.

FIORI, José Luis. Estados, moedas e desenvolvimento. In: FIORI, José Luis. (Org.).
Estados e moedas no desenvolvimento das nacdes. Petropolis: Vozes, 1999. p.
49-85.

FUCHS, Christian. Dallas smythe today: the audience commodity, the digital labour
debate, marxist political economy and critical theory. Prolegomena to a digital labour
theory of value, TripleC, v. 10, n. 2, p. 692-740, 2012.

FUCHS, Christian. Internet and society: social theory in informational age. New
York: Routledge, 2008a.

FUCHS, Christian. Towards a critical theory of information. In: DIAZ NAFRIA, José
Maria; SALTO ALEMANY, Franciso (ed.) Qué es Informacion? PRIMER
ENCUENTRO INTERNACTIONAL DE EXPERTOS TEORIAS DE LA
INFORMACION: UN ENFOQUE INTERDISCIPLINAR, nov. 6-7, Leon, Espanha.
Ledn: Universidad de Ledn. ISBN: 978-84-9773-451-6. P. 247-316, 2008b.
Disponivel em: http://fuchs.uti.at/wp-content/uploads/CTl.pdf. Acesso em: 27 ago.
2017.

FURTADO, Celso. Estado e empresas transnacionais na industrializacao periférica.
Revista de Economia Politica. v. 1, n. 1, jan./fev. 1981.

GARNHAM, Nicholas. The information society: myth or reality. Globalism and
Pluralism. Montreal: Gricis, 2002.

GATES, BIll. A estrada do futuro. Sado Paulo: Companhia das Letras, 1995.

GERMAN, Daniel; BARAHONA-GONZALES, Jesus. An empirical study of the
reuse of software licensed under the gnu general public license. Disponivel em:
file://IC:/Users/Admin/Downloads/An_Empirical_Study of the Reuse_ of Softw.pdf.
Acesso em: 8 jan. 2021.



203

GONSALVES, Fred; SONG, Ji. GitHub business model analysis. Disponivel em:
https://www.readkong.com/page/github-business-model-analysis-84672777?p=1.
Acesso em: 30 jul. 2020.

GORZ, Andre. O imaterial: conhecimento, valor e capital. Sdo Paulo: Annablume,
2005.

GORZ, Andre. Metamorfoses do trabalho. Sdo Paulo: Annablume, 2003.

GRAMSCI, Antonio. Cadernos do Céarcere. Rio de Janeiro: Civilizacdo brasileira,
2001.Vol. 4.

GRANOVETTER, Mark. Economic action and social structure: the problem of
embeddness. Amercian Journal of Sociology, v. 9, nov. 1985, p. 481-510.

HABERMAS, Jirgen. Teoria de la acién comunicativa, v. 2. Madrid: Trotta, 2010.
HARDIN, Garrett. The tragedy of the commons. Science. v. 182, 1968.

HARDT, Michael.; NEGRI, Antonio. Multitude: guerra e democracia na era do
império. Rio de Janeiro: Record, 2005.

HARVEY, David. A condi¢cdo p6s-moderna. Sao Paulo: Loyola, 1992.
HARVEY, David. O novo imperialismo. Sdo Paulo: Loyola, 2013a.
HARVEY, David. Os limites do capital. Sdo Paulo: Boitempo, 2013b.
HARVEY, David. Para entender o capital. Sdo Paulo: Boitempo, 2013c

HELLER, Michael; EISENBERG, Rebecca. Can Patentes Deter Innovation? the
anticommons in biomedical research. Science. v. 280. maio 1998.

HERSCOVICI, Alain. Economia da informacéo, conhecimento e modificacdo da
natureza do trabalho: elementos de analise. Revista de Ciéncia e Informacao,
Rio de Janeiro, v. 5, n. 3, jun. 2004.

HERSCOVICI, Alain. Capital intangivel e direitos de propriedade intelectual: uma
andlise institucionalista. Revista Economia Politica. v. 27, n. 3, p. 394-412, 2007.
Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S0101-31572007000300005.

Acesso em: set. 2012.

HERSCOVICI, Alain. Informacédo, conhecimento e direitos de propriedade intelectual:
os limites dos mecanismos de mercado e das modalidades de negociacao privada.
In: Anais... do XXXVIII Encontro nacional de Economia (ANPEC), Salvador, 2010.

HERSCOVICI, Alain. Escolha coletiva, governanca e direitos de propriedade
intelectual: uma analise econémica dos commons. Revista de Economia Politica
de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion. v. 8, maio/ago., p.
185-208, 2011.



204

HERSCOVICI, Alain. Progresso técnico, crescimento econémico e capital intangivel:
uma analise macroeconémica. Revista de Economia Politica da Informacéo e da
Comunicacgdao. v. 15, n. 1, p. 20-40, 2013.

HERSCOVICI, Alain; BOLANO, César. A critica da economia politica da informac&o
e do conhecimento. Anais... X Encontro Nacional de Economia Politica. Disponivel
em: https://pt.scribd.com/document/78879625/A-Critica-da-Economia-Politica-da-
Informacao-e-do-Conhecimento. Acesso em: 5 mar. 2017.

HERSCOVICI, Alain. Prefacio. In: HERSCOVICI, Alain (Organizador). Direitos de
propriedade intelectual e inovagéo: uma analise econémica além das evidéncias.
Vitéria: EDUFES, 2015.

HERTEL, Guido; NIEDNER, Svin; HERMANN, Stefanie. Motivation of software
developers in open soruce projects: an internet-based survey of contributors to the
Linux kernel. Research Policy, v. 7, n. 32, p. 1159-1177, 2003.

HISTORY of the web. Oxford Brookes University, 2002. Disponivel em:
http://w3c.it/education/2012/upra/documents/origins.pdf. Acesso em: 9 set. 2018.

HOBSBAWN, Eric. Era dos extremos. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1996.

HOFKIRCHNER, Wolfgang. Conceptualization of information and ways of thinking.
In: Foundations of Information Science IS 2002: the nature of information:
conceptions, misconceptions, and paradoxes. Electronic Conference, 6-10 May
2002.

ISAACSON, Walter. Os Inovadores: uma biografia de revolucao digital. S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2014.

JAFFE, Adam B.; LERNER, Josh. Innovation and its discontents: how our broken
patente system is endangering innovation and progress. Princeton: Princeton
University Press, 2007.

JAMESON, Fredric. PGs-modernismo: a légica cultural do capitalismo tardio. Sao
Paulo: Atica, 1996.

KAHASHI, Tadao. (Org.). Sociedade da informagéo no Brasil: livro verde. Brasilia:
MCT, 2000.

KONRAD, Alex. The Trillion Dollar Tech War. Forbes India. Disponivel em:
https://lwww.magzter.com/stories/Business/Forbes-India/The-Trillion-Dollar-Tech-
War. Acesso em: 29 jan. 2020.

KRAMER, Jan; SEN, Evrim. No copy: die Welt der digitalin Raubkopie. Alemanha:
Tropen, 2006.

LANDES, David S. A riqueza e a pobreza das nag¢des: por que algumas sao tao
ricas e outras tao pobres. 12. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1998.



205

LASTRES, Helena Maria Martins; FERRAZ, Jodo Carlos. Economia da informacéo,
do conhecimento e do aprendizado. In: LASTRES, Helena Maria Martins.; ALBAGLI,
Sarita (Org.). Informacéo e globalizagdo na era do conhecimento. Rio de Janeiro:
Campos, 1999.

LAZZARATO, Maurizio. Trabalho imaterial: formas de vida e producéo de
subjetividade. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

LEMOS, Cristina. Inovacao na era do conhecimento. In: LASTRES, Helena;
ALBAGLI, Sarita. (Org.). Informacéo e globalizacdo na era do conhecimento. Rio
de Janeiro: Campos, 1999.

LENIN, Vladimir llitch. O imperialismo: fase superior do capitalismo. Sdo Paulo:
Centauro, 2008.

LENIN, Vladimir llitch. Sobre a cooperacédo. Marxista.org. Disponivel em:
https://www.marxists.org/portugues/lenin/1923/01/04-01.htm. Acesso em: 4 abr.
2018.

LESSIG, Lawrence. Free culture: how big media uses technology and the law to
lock down culture and control creativity. New York: Penguin Press, 2004.

LESSIG, Lawrence. The future of ideas. New York: Rabdom House, 2001.

LEVY, Steven. Hackers: Heroes of the computer revolution. Vol. 4. New York:
Penguin Books, 2001.

LEVY, Pierre. A inteligéncia coletiva: por uma antropologia do ciberespaco. 4. ed.
Séo Paulo: Loyola, 2003.

LIMA, Marcos Costa. As mutacdes da mundializacdo ou quando o capitalismo
financeiro direciona o capitalismo cognitivo: desafios para a América Latina. In:
LIMA, Marcos Costa (Org.) Dinamica do capitalismo pés-Guerra Fria: cultura
tecnologica, espaco e desenvolvimento. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2008.

LIMA, Leonardo Santos. Cultura do software livre e desenvolvimento: uma anélise
sobre potencialidades e limites diante e adiante da “nova economia”. Revista critica
de Ciéncias Sociais. v. 102, p. 71-88, 2013.

LOPES, Ruy. Informacgé&o, conhecimento e valor. Tese. Universidade de S&o
Paulo (USP) Sao Paulo, 2006.

LOPES, Ruy. As Tics e a “nova economia”: para além do determinismo tecnoldgico.
Ciéncia e Cultura. v. 60, n. 1, S&do Paulo, 2008.

LUCKACS, Gyorgy. Technology and social relations. New Left Review. n. 39,
set./out. 1966.



206

LUXEMBURGO, Rosa. A acumulacao do capital: contribuicdo ao estudo
econdmico do imperialismo. (Cole¢ao os economistas). Sao Paulo: Nova cultural,
1985.

LYOTARD, Jean-Francois. A condi¢cdo pos-moderna. Rio de Janeiro: José
Olympio, 2011.

MACKENZIE, Donald. Marx and the machine. Technology and culture, v. 25, n. 3.
jul. 1984. p. 473-502.

MANDEL, Ernest. Late Capitalism. Londres: New Left Books, 1975.

MARCONI. Marina Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

MARENGO, Luigi et. al Appropriability, patents and rates of innovation in complex
products industries. Economic of innovation and new technology. v. 21, n. 8,
nov., p. 753-773, 2012.

MARINI, Ruy Mauro. Dialética da dependéncia. In: TRANSPADINI, Roberta;
STEDILE, Jo&o Pedro. (Org.). Ruy Mauro Marini: vida e obra. S&o Paulo:
Expresséo Popular, 2011.

MARIUTTI, Eduardo Barros. Para além do economicismo: a acumulacéo de capital
na perspectiva de Rosa Luxemburgo. Revista Novos Rumos. v. 56, n. 1, ndo
paginado, 2019.

MARKETING Cygnus Support: Free Software history. Disponivel em:
http://www.toad.com/gnu/cygnus/. Acesso em 3 nov. 2020.

MARX, Karl. O capital: o processo de producgéo do capital (livro 1) Rio de Janeiro:
civilizacao brasileira, 1975. v. 1.

MARX, Karl. O capital: o processo de producéo do capital (livrol). Rio de Janeiro:
civilizacao brasileira, 1968. v. 2.

MARX, Karl. O capital: o processo global da producéo capitalista (livro3). Sdo Paulo:
Nova Cultural, 1985-1986.

MARX, Karl. O capital [livro 1, capitulo VI, inédito]. Sdo Paulo: Editora Ciéncias
Humanas Ltda, 1978.

MARX, Karl. A miséria da Filosofia. Sao Paulo: Lafonte, 2018.
MARX, Karl. Grundrisse. Sao Paulo: Boitempo, 2011.

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. A ideologia alema. S&o Paulo: Martins fontes,
2007.



207

MATTELART, Armand. Por uma arqueologia da “Sociedade da Informag&o”. In:
BOLANO, César (Org). Comunicacédo e a critica da Economia Politica:
perspectivas teoricas e epistemologicas. Sao Cristévao: Editora UFS, 2008, p. 53-
73.

MATONIS, Jon. WikiLeaks by-pass financial blockade with bitcoin. Forbes.
Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/jonmatonis/2012/08/20/wikileaks-
bypasses-financial-blockade-with-bitcoin/?sh=4042f4557202. Acesso em: 5 nov.
20109.

MAUS, Marcel. Sociologia e Antropologia. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2003.

MAZZUCATO, Mariana. O Estado Empreendedor: desmascarando o mito do setor
publico x setor privado. Sdo Paulo: Portfolio Penguin, 2015.

MCLUHAN, Marshall. Understanding Media: the extensions of man. New York:
Mentor, 1964.

MENEZES, Henrique Zeferino. A estratégia norte-americana de Forum Shifting para
negociacao de acordos TRIPS-Plus com paises da América Latina. Contexto
Internacional. Rio de janeiro, v. 37, n. 2, maio/ago., p. 435-468, 2015.

MERGE, Robert. Intellectual property rights and the new institutional economics,
Vanderbilt. Law Review, v. 53 n. 6, p. 1857-1877, 2000.

MONTEIRO, Arakin Queiroz. Google e infoespoliacao: internet, informacao e
acumulacao de capital. 2013. 160 f. Tese (doutorado) - Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho, Faculdade de Filosofia e Ciéncias de Marilia, 2013.

MORIN, Edgard. Introducédo ao pensamento complexo. Porto Alegre: Sulina,
2005.

NOBLE, David. America by design: science, technology and the rise of corporate
capitalism, Oxford, EUA: Oxford University Press, 1979.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criacdo do Conhecimento na Empresa:
como as empresas geram a dinamica da inovacgéo. Rio de Janeiro: Campus,1997.

NORTH, Douglass. Structure and change in economic history. New York: W. W.
Norton & Co., 1981.

OLIVEIRA, Francisco. Critica da Razdo Dualista/O Ornitorrinco. Sao Paulo,
Boitempo, 2003.

OSTROM, Elinor. Governing the commons: the evolution of institutions for
collective action. London: Cambridge university press, 1990.

PARANA, Edemilson. Bitcoin: a utopia tecnonoréatica do dinheiro apolitico. S&o
Paulo: Autonomia literaria, 2020.



208

PATENT Cooperation treaty yearly review. WORLD INTELECTUAL PROPERTY
ORGANIZATION (WIPO), Génova, Suica, 2019.

PAULANI, Leda Maria. Acumulacao e rentismo: resgatando a teoria da renda de
Marx para pensar o capitalismo contemporaneo. Revista de Economia Politica, v.
36, n. 3, p. 514-535, 2016.

PERELMAN, Michel. Information, social relations and the economics of high
technology. Londres: Macmillan academic and professional Ltd, 1991.

PERINI, Fernando. Redes de conhecimento no Brasil: uma analise organizacional
da Lei de tecnologia da informacéo e comunicacéo (TIC). Parceiras Estratégicas,
n. 25, dez. 2007.

POLANYI, Karl. A Grande Transformacao: as origens de nossa época. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

PORTILHO, Raphaela Magnino Rosa. Open Innovation e os direitos da
propriedade intelectual: intersecdo ou dicotomia? a atuacdo dos instrumentos
contratuais na promogao da inovagéo aberta, 2015. Dissertacao (Mestrado).
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Faculdade de Direito, 2015.

POSNER, Richard. Intellectual Property: the law and economics approach. Journal
of economics perspectives. v. 19, n. 19., p. 57-73, 2005.

PRADO, Eleutério Fernando Silva. Uma critica a economia politica do imaterial.
Revista outubro, n. 11, ndo paginado, 2004.

PRADO, Eleutério Fernando Silva. As interpretagdes da nogao de “intelecto geral”
do Grundrisse. Revista critica marxista. p. 151-158, 2012.

PROUDHON, Pierre-Joseph. O que € a propriedade? Lisboa: Editoral Estampa,
1975.

RAYMOND, Eric Steven. The cathedral and bazar, 1997-2001. Eric’s randow
writings. Disponivel em: http://www.catb.org/~esr/writings/cathedral-
bazaar/cathedral-bazaar/index.html. Acesso em: 4 abr. 2016.

RAYMOND, Eric Steven. Open minds, open source, 2004. Eric’s randow writings.
Disponivel em: http://www.catb.org/~esr/writings/analog.html. Acesso em: 5 maio
2017.

RAYMOND, Eric Steven. A brief history of hackerdom, 2000. Eric’s randow
writings. Disponivel em: http://www.catb.org/~esr/writings/cathedral-bazaar/hacker-
history/. Acesso em: 6 de jun. 2017.

RAZDAN, Rahul. Linux Beat IBM, Will Open-Source Software Beat Waymo And
Tesla? Forbes. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/rahulrazdan/2020/04/04/linux-beat-ibm-will-open-



209

source-software-beat-waymo-and-tesla/?sh=48b2b10212dd. Acesso em: 3 ago.
2020.

REPA, Luiz. Jurgen Habermas e o modelo reconstrutivo de teoria critica. In: NOBRE,
Marcos (Org.). Curso livre de teoria critica. Campinas: Papirus, 2008.

REZENDE, Pedro Anténio Dourado. Sapos Piramidais nas guerras virtuais. In: 4.
Forum Internacional. Pontificia Universidade Catodlica. Anais... Rio Grande do Sul de
Software Livre, 2003.

RIFKIN, Jeremy. The zero marginal cost society: the Internet of things, the
collaborative commons and the eclipse of capitalism. New York: Palgrave/Macmillan,
2014.

RIGI, Jakob. Foundations of a Marxist theory of the political economy of information:
trade secrets and intellectual property, and the production of relative surplus value
and the extraction of rent-tribute, TripleC, v. 12, n. 2, p. 909-936, 2014.

ROSENBERG, Nathan. Por Dentro da Caixa-Preta: tecnologia e economia.
Campinas: Unicamp, 2006.

SANTILLI, Juliana. Agrobiodiversidade e direitos dos agricultores. Sao Paulo,
Petrépolis, 2009.

SANTOS, Agnaldo. Redes de inovacédo aberta em biotecnologia: uma aposta
estratégica. In. CAMARGO, José Marangoni; SANTOS, Agnaldo; SIMONETTI,
Mirian Claudia Lourencgdo (Org.). Multiplas faces da crise econ6mica financeira e
mundial. Bauru: Canal 6, 2012.

SANTOS, Garcia L. A informacédo apds a virada cibernética. In: KEHL, Maria Rita;
KUCINSKI, Bernardo; PINHEIRO, Walter (Org.). Revolucéo tecnoldgica, internet e
socialismo. Sao Paulo: Fundacéo Perseu Abramo, 2003.

SANTOS, Rui. Polanyi e a sociologia econémica. In POLANYI, Karl. A Grande
Transformacao: as origens de nossa época. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

SCHILLER, Herbert. Information and the crises economy. New Jersey: Ablex,
1984.

SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do
compartilhamento corporativa. Sdo Paulo: Elefante, 2016.

SCHOLZE, Simone Henriqueta Cossetin. Patentes, transgénicos e clonagem:
implicag@es juridicas e bioéticas. Brasilia: UNB, 2002.

SCHUMPETER, Joseph Alouis. A teoria do desenvolvimento econémico. Sao
Paulo: Nova Cultural, 1988.

SHALOM, Nati. The Amazon effect. The New Stack. Disponivel em:
https://thenewstack.io/the-amazon-effect-on-open-source/. Acesso em: 4 jan. 2020.



210

SHANNON, Claude, WEAVER, Warren. The mathematical theory of
communication, Urbana: lllinois University Press, 1949.

SIGARDI, Pedro. Tecnologias cognitivas, comunicacao e a crise de representacao
politica. Revista Compolitica, v. 1, n. 4, ed. janeiro-julho, 2014.

SILVEIRA, Sérgio Amadeu. A mobilizagédo colaborativa e a teoria da propriedade do
bem intangivel. 2005. Tese (Doutorado). Universidade de S&o Paulo. Sdo Paulo
(Departamento de Ciéncia Politica), 2005.

SILVEIRA, Sérgio Amadeu. Mobilizag&o colaborativa, cultura hacker e a teoria da
propriedade imaterial. In: ALENCAR, Fernandes Anderson; MACHADO, Murilo
Bansi; EVANGELISTA, Rafael; SILVEIRA, Sérgio Amadeu; AGUIAR, Vicenti
Macedo. (Org). Software livre, cultura hacker e ecossistema de colaboracao.
Séo Paulo: Momento Editoral, 2009.

SLEE, Tom. Uberizag&o: a nova onda do trabalho precarizado. S&o Paulo: Elefante,
2017.

SOBRAL, Fernanda Antonia da Fonseca. Posfacio. In: EDEMILSON, Parana.
Bitcoin: a utopia tecnocrética do dinheiro apolitico. S&o Paulo: Autonomia literéria,
2020.

SOLOMON, Glenn. Monetizing Open Source: Business Models That Generate
Billions. Forbes. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/glennsolomon/2020/09/15/monetizing-open-source-
business-models-that-generate-billions/?sh=4895678334fd. Acesso em: 7 set. 2020.

STALLMAN, Richard. Free Software, Free Society. Estados Unidos: Boston GNU
press, 2002.

STALLMAN, Richard. Bill Gates and other communists. GNU.Org. Disponivel em:
https://www.gnu.org/philosophy/bill-gates-and-other-communists.html. Acesso em: 5
mar. 2017.

STIGLITZ, Joseph. Globalizagdo: como dar certo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2007.

STIGLITZ, Joseph. Knowledge as a global public good. In: KAUL, Inge, GRUNBERG
STERN, Isabelle Marc (Ed.). Global public goods: International cooperation in the
21st century. Nova York: Oxford University Press, The United Nations Development
Programme, 19909.

STOKES, Donald. O quadrante de Pasteur: a ciéncia basica e a inovacéo
tecnolégica. Campinas: Unicamp, 2005.

TEECE, David. Profiting from technological innovation: implications for integration,
collaboration, licensing and public policy. Research policy, n. 15, p. 285-305, 1986.



211

TIGRE, Paulo Bastos. Economia da informacéo e do conhecimento. Boletim de
Conjuntura Econdmica e tecnologia. v. 2, p. 75-78. jul./ago., 2005.

THE OCTOVERSE in 2012 The Github Blog, 2012. Disponivel em:
https://github.blog/2012-12-19-the-octoverse-in-2012/. Acesso em: 7 out. 2019.

VERCELLONE, Carlo. La nouvelle articulation salaire, profit, rente dans le capitalism
cognitifs. European Journal of Economic and Social Systems, v. 20, p. 45.64,
2007.

VIGEVANI, Tullo. O contencioso Brasil x Estados Unidos da Informatica: uma
analise sobre formulag&o da politica exterior. S&o Paulo: Alpha dmega (Edusp),
1995.

WAJCMAN, Judi. Automatisierung: ist es diesmal wirklich anders? BUTOLLO,
Florian; NUSSA, Sabine (org.) Marx und die Roboter: Vernetzte Produktion,
Kinstliche Intelligenz und lebendige Arbeit. Berlin: Dietz, 2019.

WITTEL, Andreas. Counter-commodification: the economy of contribution in the
digital commons. Culture and Organization, v. 4, n. 19, p. 314-331, 2013.

WORLD Intellectual Property Indicators. World Intellectual Property organization
(WIPO), Génova, Suica, 2018.

ZWICK, Detlev. Utopias of ethical economy: a response to Adam Arvidson.

Ephemera: theory and politics in organization. v. 13, n. 2, p. 393-405, 201



212

GLOSSARIO

B

BackRub: Foi o precursor do motor de
busca da Google na década de 1990.

Bigdata: Consiste em grandes
quantidades de informacdes geradas
por empresas e pelos individuos
através da navegacgdo pela internet.
Sé&o utilizados algoritmos para a criacdo
de padrées de comportamentos e
tomada de decisdes estratégias pelas
empresas.

Bitcoin: moeda digital de alta
volatiidade e com alto grau de
especulacdo. Nao existe uma
autoridade  monetaria  por ela
responsavel. Sua venda e compra se
fundamenta pela lei da oferta e da
demanda.

Blockchain: consiste em uma cadeia
de blocos onde cada um contém um
arquivo. Essa tecnologia permite que
0s blocos de dados enviados nao
sejam violados. Para tanto, consiste
em transacdes criptografadas. Todo
bloco de dados carrega consigo as
operacbes dos blocos anteriores
criando uma conexao que evita que,
por exemplo, operacBes financeiras
sejam fraudadas.

Bits: Menores unidades usadas para
medir armazenamento e transmissao
de dados em computacéao.

Bug: consiste em erros néo desejaveis
em programas de computador. Podem
ser detectados na fase de criacdo ou
serem percebidos apds os programas
ja terem sido langados.

C

Ciberespaco: E a internet. Esse termo
€ mais usado nas pesquisas e em
ambientes que investigam multiplos
fendbmenos associados as
sociabilidades virtuais, como aspectos
de dominacéo ideoldgica, alteracdo e
formacdo de fatores psicossociais,
aprendizagem e culturais.

Criptomoeda: Moedas digitais. Além
da bitcoin existem, atualmente, mais de
2000 moedas digitais. Além dela
existem outras moedas. Apesar disso,
a bitcoin é a moeda mais usada no
mercado.

H

Hardware: A parte fisica ou material
dos computadores constituida por
cabos, teclados, tela, cameras, etc.
Hacker: Individuos interessados em
conhecer a respeito de como
funcionam os softwares. Muitos deles,
como formacdo na area ou nao,
entendem e modificam os programas.

Hipertexto: Links  de acesso
encontrados em qualquer pagina da
internet. Através destes links temos
acesso a outras paginas e conteudos
espalhados pela internet.

K

Kernel: Responsavel por ser o elo do
hardware (parte fisica) com o software
(parte logica) do computador. Em
outras palavras, o principal objetivo é
gerenciar o computador e permitir que
os aplicativos sejam executados e
facam uso dos recursos que a maquina
tem. E o componente central do
sistema comunicagdo operacional.
Além disso, é aponte e comunicacao
entre todos os aplicativos ou programas



existentes no computador com o
hardware.

N

Nasdagq: Bolsa de valores
especializada na comercializacdo de
venda e compra de acdes de empresas
de tecnologias de informacéao.

P

PageRank: Servico de raqueamento
de sites oferecido pela Google.
Baseia-se na construcdo de um
conjunto de métricas para que os sites
tenham maior visibilidade pelo
publico.

S
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Software: Parte l6gica e imaterial dos
computadores. Além da interface
apresentada entre usuario e maquina,
desempenham tarefas especificas.
finalidades. A sequéncia de instrucdes
escritas é interpretada pela maquina.

W

Wiki: Website no qual 0s
colaboradores modificam e
acrescentam conteudos

colaborativamente.  Esse  modelo
geralmente envolve uma associacao de
membros fixos que constituem o nucleo
“gerencial” dos colaboradores,
garantindo a qualidade e
reponsabilidade sobre as informacdes.
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APENDICE

Roteiro de perguntas das entrevistas feitas aos participantes através de questionario
eletrénico

PESQUISA SOBRE PROPRIEDADE INTELECTUAL E CODIGO ABERTO

Vocé estd sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa cientifica sobre acesso
aberto e propriedade intelectual na area de desenvolvimento de software. Sua
participacdo ndo é obrigatoria. Sua recusa ou desisténcia ndo acarretara qualquer
prejuizo. Sua participacdo ndo é remunerada e nao implicara gastos de qualquer
natureza. Sua participacdo nesta pesquisa consistirh em responder a 16 questdes
dissertativas de forma andnima. Toda informacéo obtida por meio do questionario sera
utilizada apenas em analises relacionadas a esta pesquisa. Em caso de duvida, vocé
podera entrar em contato com a pesquisadora responsavel:
vinicius.gerbasi@yahoo.com.br

Em qual area de tecnologia — desenvolvimento, segurancga de rede, suporte técnico - sua empresa
atua?

5 respostas

3

3 (60%)

1 (20%) 1 (20%)

Desenvolvimento desenvolvimento suporte N3

Vocé colabora com algum projeto Open Source? Quais?

Resposta 1

Atualmente ndo, mas sou responsavel pela estratégia e engajamento com
desenvolvedores de 4 projetos: Horusec, Charles, Beagle e Ritchie

Qual licenca copyleft vocé utiliza ou ja utilizou em projetos Open Source (por
exemplo: GPL/ MIT)?

Respostal

Usamos hoje a Apache V2

Ao escolher um projeto de software aberto com o qual vocé buscara colaborar,
a licenca que cobre este mesmo projeto (por exemplo: GPL, MIT) é fator
relevante nessa escolha?

Resposta 1

Sim. Pra mim, fundamental.
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Em sua opiniao o compartilhamento e o trabalho de escrever codigos computacionais atraves de

sites/repositorios como o GitHub s&o importantes para o desenvolvimento de softwares?
5 respostas

2 2 (40%)

1 (20%) 1 (20%)

0
Fundamentais na indUstria de software h... Sim
Sem sombra de duvida. sim

Como vocé avalia o envolvimento de empresas como Amazon, Google e Apple
e Red Hat em projetos de desenvolvimento e colaboracéo em projetos de cédigo
aberto e sites como Github? Vocé acha que isso possui interesses econdmicos?
Resposta 1

Sim. Economia de rede.

Resposta 2
Com desconfianga; sim.

Resposta 3
Sim

Resposta 4

Estas empresas sédo atuantes, poderia ser ainda mais e obviamente por interesses
econdbmicos também ja que o modelo do software livre permite essa viabilidade para
sustentabilidade.

Resposta 5
E positivo e sem davida ha interesses econémicos envolvidos.

Para vocé a distribuicédo e a liberdade em estudar programas séo importantes
para o processo de inovacao e de conhecimento tecnoldgico?5 respostas

Respostal
Fundamentais.

Resposta 2
Sim

Resposta 3
Sim

Resposta 4
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Sim. Nao ha duavidas.

Resposta 5
Sem duavida.

Vocé utiliza codigo aberto no desenvolvimento de programas?
5 respostas

2 2 (40%)

1 (20%) 1 (20%) 1 (20%)

No dia a dia. Sim Sim. sim

Se sim, vocé tem o habito de colaborar na melhoria de programas através da
internet?

Respostal

Sempre que posso

Resposta 2
Sim

Resposta 3
Sim

Resposta 4
Sim. Na maioria que eu posso. Se ndo consigo diretamente na codificacdo, o faco
através de doacgdes de dinheiro a fundacéo.

Resposta 5
N&o.

Em sua opinido patentes e direitos autorais beneficiam empresas e autores de
formaigual?

Respostal

Patentes de software sdo um cancer na industria. Direitos autorais, fundamentais.

Resposta 2
N&o

Resposta 3
Sim

Resposta 4
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N&o da mesma forma. A curto prazo.

Resposta 5

N&o, nem poderia. Patentes podem ser apenas um custo, caso nao se torne um
produto rentavel. Direitos Autorais, idem. A questdo € a comercializacdo. Um
pesquisador ou programador isoladamente talvez n&do tenha as competéncias e
recursos para gerar o valor em uma patente, por exemplo. Ao contrario de uma
empresa global, que pode distribuir com mais capilaridade.

Em sua opinido patentes e direitos autorais atuam como limitadores ou
indutores do desenvolvimento tecnolégico?

Respostal
Patentes séo limitadores, e vivemos uma guerra fria (posso falar com vocé sobre isso,
se necessario, mas ja tenho um video explanando).

Resposta 2
Limitadores

Resposta 3
Sim

Resposta 4
Em ambos sentidos. Caso a caso de ser explanado.

Resposta 5

Ambos. E importante perceber que a dinamica do desenvolvimento tecnoldgico hoje
€ muito mais rapida do que um processo de patentes. A menos que seja uma
tecnologia muito disruptiva, com um potencial mercadoldgico relevante, vale mais a
pena executar a ideia do que defendé-la. ldeias no papel tem quase nenhum valor.
Ideais bem executadas, sim.

O quevocé achadeinvestimentos do governo na area de softwares e de pedidos
de patentes por instituicdes publicas?

Respostal

Software desenvolvido ou comprado pelo governo deveria ser bem publico. Esse foi o
espirito que nos levou a idealizar e criar o Portal do Software Publico, que foi
abandonado por pressao da industria. Sou contra patentes de software e contra a
validade delas no Brasil (ndo existem hoje).

Resposta 2
Investimentos vejo positivamente; patentes vejo negativamente

Resposta 3
fraco

Resposta 4
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O governo DEVE usar esses artificios para garantias fundamentais ndo dando chance
a empresas e terceiros fecharem o codigo ou usufruir somente em carater ganho
pessoal

Resposta 5

Faltam recursos humanos e tecnologia por parte das agéncias para que esse
processo seja mais eficiente, global e juridicamente garantido. E um problema
sistémico no Brasil, mas ndo € o maior problema. Certamente a formacao de recursos
humanos qualificados € um impedimento maior para o desenvolvimento do pais.

Vocé acha que a internet se desenvolveria caso houvessem muitas patentes e
direitos autorais?

Respostal
N&o. Ela se desenvolveu desviando de patentes e através de propriedade
intelectual compartilhada em padrdes abertos e projetos Open Source.

Resposta 2
Nao

Resposta 3
nao

Resposta 4
Certamente de forma elitizada e néo téo livre quanto agora.

Resposta 5
Nao.

Em sua opinido a existéncia de muitas patentes e direitos autorais desestimula
ou estimula os programadores a escreverem programas de computador?

Resposta 1

Se soubessem a encrenca que €, iria desestimular muito. Como. tema é
sumariamente ignorado no Brasil, ndo tem a menor no¢do do risco que correm
(programadores e empresas).

Resposta 2
Desestimula

Resposta 3
Sim

Resposta 4
Programadores estdo interessados de resolverem problemas com seus coédigos,
quando h& uma burocracia injustificada a desmotivagéo € tacita

Resposta 5
N&o.
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Com respeito atecnologias como bitcoin, criptografia e internet das coisas vocé
acha que codigo aberto e arquitetura de rede aberta foram importantes para sua
evolucao?

Respostal

Foram fundamentais. Linux é o SO de I0T, e sem protocolos de comunicacéo abertos,
nada disso teria acontecido.

Resposta 2
Sim

Resposta 3
Sim

Resposta 4
Vitais

Resposta 5
Sim.

Vocé acredita que haja praticas anticompetitivas entre empresas lideres da
tecnologia de informacdo e pequenas empresas no que diz respeito ao controle
e ao acesso as tecnologias?

Respostal

Muitas, mas cada vez mais elas estdo ficando escancaradas e as pessoas se
conscientizando.

Resposta 2
Sim
Resposta 3
Sim

Resposta 4
N&o. O que ha é pouca responsabilidade e consciéncia de consumo por parte do
publico em geral. O mercado € livre.

Resposta 5
Sim.
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ANEXOS
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Diagrama das variantes do sistema operacional Unix
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Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/File:Unix_history-simple.svg

Fatia de mercado mundial de sistemas operacionais méveis
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Fonte: The Economist, 2019. Disponivel em: https://www.economist.com/graphic-
detail/2019/12/06/gone-from-google. Acesso em: outubro de 2019.



