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Resumo

Este artigo tem como objetivo apresentar o projeto
de extensao Design Gréfico Inclusivo: tipografia a
servigo do publico disléxico, desenvolvido por meio
de uma parceria interuniversitaria e transdisciplinar
realizada entre o Design Grafico e a
Fonoaudiologia para a produgdo de metodologias
inovadoras e produtos de design grafico voltados a
inclusdo de usuarios portadores de disturbios de
comunicagao, sobretudo os visuais-cognitivos. A
fungdo do design como facilitador dos processos
de comunicagdo e informagdo tem vindo a baila
recentemente, onde o0s projetos desenvolvidos
visam permitir o acesso de um publico cada vez
maior e mais diversificado. Este projeto de
extensdo se insere no Grupo de Pesquisa em
Design Grafico Inclusivo: Visao, Audicao e
Linguagem, que vem realizando um amplo didlogo
entre as Ciéncias da Saude, especificamente a
Fonoaudiologia, e as areas correlatas ao Design
Grafico como o Design Informacional, o Design
Instrucional e a Ergonomia Cognitiva e suas
possiveis contribuigdes ao estudo e tratamento dos
distirbios na area da linguagem, como a baixa
capacidade visual, auditiva e, sobretudo, a dislexia.
Os ambientes de pesquisa polarizam-se entre a
Universidade Estadual Paulista (Unesp) — e a
Universidade de Sao Paulo (USP), onde centros,
laboratérios e projetos de extensdo se articulam
em torno de propostas comuns. Além da
fundamentacao tedrica, estdo sendo desenvolvidos
um conjunto de agdes especificas, entre elas, a
investigacdo em torno das tipografias adequadas a
leitura de disléxicos, com testes em grupos de
criangas selecionadas pelo Centrinho (FOB, USP),
portadoras de dislexia e um grupo de controle,
somando 20 individuos. Tais agbes envolvem
diferentes modalidades de investigagao — iniciagcao
cientifica, mestrado, doutorado e docéncia — e
também o desenvolvimento efetivo de produtos de
design grafico voltados a inclusao.

Palavras Chave: Design grafico Inclusivo, Dislexia e
Tipografia.

Abstract:

This article aims to present the Inclusive Design
Graphic: typography at the service of dyslexic
public, extension project, developed by an inter-
university partnership and trans held between
Graphic Design and speech therapy for the
production of innovative methodologies and design
products geared to the inclusion of carriers user
communication disorders especially the visual-
cognitive. The role of design as a facilitator of
communication and information processes have
come to the fore recently with developed projects
aimed at allowing access of an ever larger and
more diverse. This extension project is within the
Research Group on Inclusive Design Graphic:
Vision, Hearing and Language, which has been
conducting a broad dialogue between the Health
Sciences, specifically speech therapy, and related
areas to Graphic Design as Design Informational,
the Instructional Design and Cognitive Ergonomics
and its possible contributions to the study and
treatment of disorders in the area of language,
such as low visual ability, hearing and especially
dyslexia.The research environments polarized
between the Universidade Estadual Paulista
(Unesp) - and the Universidade de S&o Paulo
(USP), where centers, laboratories and research
groups are organized around common proposals.
In addition to the theoretical foundation, they are
being developed a set of specific actions including
research around the appropriate printers to reading
dyslexic, with tests on groups of children selected
by Centrinho (FOB , USP) , suffering from dyslexia
and a control group , totaling 20 individuals. Such
actions involve different forms of research —
undergraduate, masters, doctorate and teaching —
as well as the effective development of graphic
design products aimed at inclusion.

Keywords: Inclusive Graphic Design, Dyslexia and
Typography
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Introducao

Todos os projetos de comunicagado objetivam um
correto entendimento por parte do receptor, porém,
muitas vezes, sdo ignorados problemas de ordem
socioldgica, cultural e fisica que impedem o fluxo
comunicacional. Conhecer as possiveis deficiéncias
relativas a informagado grafica e considera—las é
uma importante perspectiva a ser incorporada nos
projetos de designers ou mesmo um ‘repensar”
cotidiano durante a elaboragdo de projetos de
comunicagao.

Abordar o tema Design Inclusivo pode nos levar a
diversos caminhos. Apenas na area grafica,
podemos citar a preocupagao com a legibilidade/
leiturabilidade do texto por pessoas com baixa
capacidade visual, sejam por visao envelhecida ou
por alguma deficiéncia natural ou adquirida, e, em
especial, por pessoas disléxicas. A relagao visual-
cognitiva pode variar sobremaneira e o designer
precisa deixar de assumir a postura de criar a partir
de suas proprias experiéncias para ter consciéncia
dos diferentes publicos e suas intrincadas
necessidades.

A dislexia é uma desordem visual-cognitiva que
se caracteriza principalmente pela dificuldade no
desenvolvimento da leitura e/ou da escrita. As
letras, nos alfabetos fonéticos, sdo o desenho da
fala humana e tal imagem, visto que é um cdédigo
aprendido, precisa ser decifrada. Porém, para uma
grande parcela da populagao, o reconhecimento das
formas geométricas empregadas principalmente nas
letras minusculas do alfabeto latino ndo é obtido
facilmente.

Importante salientar que tal fato nao esta
condicionado a capacidade intelectual ou nivel
socio-econdmico das pessoas afetadas pela

dislexia. Inclusive, ainda ndo se sabe ao certo as
causas da desordem que afeta cerca de 10% da
populagao mundial.

Nao cabe ao designer a tarefa de desvendar os
meandros da deficiéncia visual-cognitiva causada
pela dislexia, afinal, suas teorias e estudos centram-
se em outra area, que nao a das ciéncias médicas.
No entanto, uma das areas de atuagdo do design
grafico é o estudo das letras, disciplina chamada de
Tipografia. Neste campo, o profissional deve
conhecer a histéria da escrita (em especial, para os
brasileiros, a escrita latina), analisando a evolugao
grafica proporcionada pelas mudangas sociais,
culturais e tecnoldgicas. As letras, desde sua
invengdo pelos sumérios até hoje, como as
(re)conhecemos, vém variando paulatina e
constantemente, seja por meio da facilitagdo das
técnicas, inicialmente no barro marcado por tragos
feitos a bambu, passando para esculturas em pedra,
desenhos com pincel em papiros, canetas em papel

até chegar em bits e bytes em luz. Para cada
técnica, um gesto corporal distinto e, em
consequéncia, um grafismo novo. A cultura também
influencia, afinal, reconhecemos a letra “A” em
formato romano, com serifas e maiuscula, em caixa
baixa, em estilo goético, em cursivo etc.

Da mesma maneira, ndo compete ao curriculo
académico do Fonoaudidlogo que trabalha com
questdes da escrita e leitura um conhecimento
aprofundado em  anatomia tipografica, no
reconhecimento das principais tipografias existentes
no mercado e das diferengcas entre os estilos. No
entanto, é inegavel que tais saberes poderiam
beneficiar o profissional no momento de desvendar
0s mecanismos que fazem com que grande parcela
da populagcdo ndo processe corretamente o
entendimento do texto escrito.

Dessa feita, por meio da unido entre duas areas
aparentemente distintas, fonoaudiologia e design
grafico, pretendemos aprofundar o estudo das
possiveis solugdes relacionadas a percepgao visual,
especificamente da dislexia sob a perspectiva da
tipografia voltada para o design grafico inclusivo.

Objetivos

Através da uniado entre duas areas aparentemente
distintas, fonoaudiologia e design grafico,
pretendemos aprofundar o estudo das possiveis
solugbes relacionadas a percepgao visual,
especificamente da dislexia sob a perspectiva da
tipografia voltada para o design grafico inclusivo.
Também objetivamos analisar a oculomotricidade
de criangas disléxicas no intuito de identificar algum
padrdao relacionado ao nivel visual entre estes
individuos, e se as diferentes tipografias existentes
influenciam no reconhecimento visual das palavras
desta populagdo. Dessa forma, os objetivos
principais deste trabalho sao:

OBJETIVO PRINCIPAL Analisar a
oculomotricidade dos disléxicos em Bauru,
selecionados pelo GREPEL — Grupo de Estudo e
Pesquisa em escrita e leitura (USP, FOB) no intuito
de identificar algum padrdo relacionado ao nivel
visual entre estes individuos, e se as diferentes

tipografias existentes influenciam no
reconhecimento visual das palavras desta
populagao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS Através desse
trabalho, procuramos esclarecer o motivo pelo qual
certas fontes causam mais dificuldade na populagao
disléxica brasileira na hora da leitura e
compreensao. Assim, buscamos:

a) Comparar a oculomotricidade entre os
individuos com e sem dislexia, com o intuito de
caracterizar um padrao da habilidade de leitura nos
dois grupos na populagao brasileira;
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b) Comparar a oculomotricidade entre os
individuos com dislexia, a fim de identificar a
prevaléncia de individuos que possuem dificuldade
nesta habilidade;

c) Verificar a preferéncia (ou aversao) da
populagao disléxica pelas fontes mais comuns
encontradas em sistemas operacionais e outras
criadas especificamente para os portadores dessa
disfungdo (exemplos: Myriad, Cambria e Calibri,
presentes em todos os sistemas operacionais e a
Sarakanda, tipografia criada no Paraguai para
auxiliar a populagao disléxica);

d) Analisar se as diferentes caracteristicas
tipograficas influenciam a leitura dos disléxicos e
dos n&o disléxicos;

e) Correlacionar os achados da oculomotricidade
com a preferéncia dos tipos de fontes entre os
sujeitos disléxicos e nao disléxicos;

f) Desenvolver materiais graficos que minimizem
as dificuldades dessa parcela da populagao;

g) Produzir, sob orientagdo conjunta com
professores/pesquisadores de design e
fonoaudiologia, artigos para eventos e periodicos de
ambas as areas.

Material e Métodos

Como metodologia de
realizados:

1 Levantamento bibliografico especifico da nossa
area de atuacgao, a tipografia, para ser confrontado
com o de fonoaudiologia;

2 Atuagdo presencial no laboratério de
fonoaudiologia da USP-FOB e no laboratério de
pesquisa e extensdo em design grafico Inky Design,
pertencente ao Departamento de Design da Unesp
Bauru', sob a supervisdao de pesquisadores de
ambas as areas;

3 Testes em pacientes diagnosticados com
dislexia e do grupo de controle no intuito de
identificar padrbes. Para a realizagdo dos testes foi
utilizado o laboratério LIVIA, Laboratério de
Informagao, Visao e Agéoz, que desenvolve projetos
de pesquisa na area de interface entre
comportamento motor e percepgao visual. Este
laboratério conta com o equipamento Eye Tracker,

trabalho estdo sendo

' O Inky Design é um laboratério de pesquisa e extensdo universitria
atuante e ativo, desde 2001, sem nunca ter interrompido suas atividades.
Coordenado pelas professoras atuantes neste presente projeto e também
lideres do Grupo de Pesquisa mencionado acima.

2 Criado em 2001, o LIVIA - Laboratério de Informagdo, Visdo e
Acio pertence ao Departamento de Educacdo Fisica da Faculdade de
Ciéncias da UNESP - Campus de Bauru. O LIVIA investiga o papel da
informac@o visual no comportamento motor, em situacdes cotidianas e
esportivas. Os processos de controle, aprendizagem e desenvolvimento
motor sdo estudados em temas como movimento dos olhos e cabeca,
timing antecipatdrio, controle postural, percep¢do de movimento
biolégico e locomogao.

um sistema de analise de movimento dos olhos cujo
emprego principal € mensurar a localizagéo da linha
do olhar do participante, como busca de
compreensao sobre os aspectos de percepgao,
cognigao e atengao durante a realizagao de tarefas
especificas, tais como a leitura. Este equipamento e
o respectivo método de analise tém sido vastamente
empregados em diferentes areas de pesquisa,
principalmente no &ambito internacional, como a
Educacgao, a Psicologia, a Medicina, a Neurociéncia,
o Comportamento Motor, a Ergonomia, o Design, o
Marketing, entre outras. Neste projeto, comegamos
um trabalho inovador em utilizar para experiéncias
no campo da Aprendizagem e Cognicao em
pacientes disléxicos e amparados por duas areas de
conhecimento distintas, a Tipografia e a Dislexia.

Neste ano, foram realizados 2 testes piloto no
laboratério LIVIA. O primeiro contou com duas
pessoas adultas disléxicas, realizando testes padrao
de fonoaudiologia. Como pessoas adultas disléxicas
nao possuem tanta dificuldade ou por ja terem
passado por tratamento com fonoaudiélogos, ou por
terem encontrado seus préprios mecanismos de
defesa e superagdo, acreditamos que as criangas
possam colaborar mais para a analise da pesquisa.
Com base em tentativa, erro e observagao,
aprimoramos a sequéncia de testes para entéo
realizar o segundo piloto, desta vez com o publico
da faixa etaria pretendida: dois garotos de 12 anos,
sendo um deles da populagéo alvo e outro controle.
Os testes estdo no inicio, porém ja observamos a
grande diferenga entre o tempo de leitura de crianga
disléxica para uma que nao possui essa dificuldade
bem como formatos e estilos tipograficos que
auxiliam e agravam o problema.

Resultados e Discussao

Nao se pode esquecer que o design grafico é
uma atividade que envolve o social, a técnica e
também promove significagdes. Consiste em um
processo de articulagbes de signos visuais que tem
como objetivo produzir uma mensagem — levando
em conta seus aspectos informativos, estéticos e
persuasivos — fazendo uso de uma série de
procedimentos e ferramentas (Gruszynsky, 2000).

O design grafico ocupa-se, por meio de projetos,
do desenvolvimento de sistemas visuais, da relagao
entre o ser humano e a informagdo. O designer
deve ater-se a todos os aspectos deste ser humano
receptor: fisicos (o uso dos sentidos), psicoldgicos
(percepgao, recepgao, emocoes), sociais
(contextos) e culturais (repertério) para a construgao
da mensagem (informagéo, constituicdo estética,
apelo emocional, materialidade, técnica, divulgagao)
a fins de gerar a citada significagdo. A mensagem
chega ao receptor pelos mais diversos meios e
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linguagens: impressos, ambientais, televisuais,
fotograficos, digitais (Domiciano et al, 2010).

Essa reflexdo é importante, pois muitos resumem o
campo de atuagao de um designer grafico a uma
lista de produtos, como identidades visuais e
corporativas, projeto de material impresso (cartazes,
folders, catalogos, livros, revistas, etc.), e sinalética.
Porém cada vez mais o designer deixa de ser um
manipulador da visualidade e passa a ser um
“organizador autoral da informagao” (Cruz, 2007),
uma vez que a visualidade redimensiona-se e
reorganiza-se pelo desenvolvimento tecnoldgico e
pelas novas possibilidades multimidia do design,
que nao se resumem as diferengas de visualidade
(existem particularidades em relagdo a visualidade
do impresso, do painel eletrénico, do televisor, do
monitor, etc.), mas a toda uma estrutura de
acessibilidade e interatividade com a informacéao
(Bonsiepe, 1997)

O design, como conhecemos hoje, se consolidou
dentro de uma sociedade que comegava a se
mecanizar e, dessa forma, sua principal premissa
era de aliar maquina e artesanato no intuito de
proporcionar produtos de facil reprodugao para um
publico amplo, objetivando, principalmente a
geragao de lucro. Atualmente, assistimos a uma
mudanga de foco, ainda que sutil, das
preocupacdes durante a concepg¢ao de produtos de
design, destacando o resgate dos citados aspectos
sociais, aliado as preocupagbes com ©
desenvolvimento de projetos que incluam uma
gama cada vez maior de usuarios.

Nesse contexto observamos uma tendéncia ao
chamado design inclusivo (ou também “design
universal”), uma proposta de um design para todos,
que tem por finalidade a concepgéo de produtos, de
ambientes e de servigos que realmente incluam um
maior numero de usuarios, independentemente da
idade, aptiddao, ou dimensao fisica (perdas de
autonomia ou algum tipo de deficiéncia).

Sendo assim, ao focar-se o ato projetual do
design grafico na inclusdo, uma série de novas
questdes e necessidades se estabelecem, como a
legibilidade ou nao de certas tipografias por parte
dos disléxicos.

Como primeiros resultados em diregdo as
respostas desta e outras questdes, foram realizados
os primeiros testes piloto no laboratério LIVIA, com
dois adultos e duas criangas, sendo uma delas nao
disléxica. Os testes estdo no inicio, porém ja
observamos a grande diferenga entre o tempo de
leitura de crianga disléxica para uma que ndo possui
essa dificuldade. Enquanto a primeira demorou 5
minutos para ler o texto sugerido, a segunda levou
menos de 1 minuto. Como pessoas adultas
disléxicas nao possuem tanta dificuldade por ja ter
passado por tratamento com fonoaudidlogos,
acreditamos que as criangas possam colaborar mais

para a analise da pesquisa e desenvolvimento dos
materiais graficos.

Conclusoes

Muitas vezes os problemas de ordem psicoldgica,
socioldgica, cultural e fisica que impedem o fluxo
comunicacional sado ignorados. Conhecer as
possiveis deficiéncias relativas a informagao grafica
e considera-las € uma importante perspectiva a ser
incorporada nos projetos de design.

No projeto aqui apresentado, recursos humanos,
materiais e espagos de extensdo e pesquisa foram
disponibilizados pelas instituigdes envolvidas num
grande projeto onde o desenvolvimento de produtos
inclusivos se insere. Pesquisas, textos, artigos,
prototipos, protocolos, metodologias - entre outros
resultados - podem ser obtidos, porém, o
atendimento a um grupo de pessoas até entéo
negligenciadas, até mesmo pelo desconhecimento
de suas necessidades, € o foco principal e a maior
satisfagao do projeto de extensao aqui apresentado.
Uma agdo que apenas comega em dire¢do a uma
sociedade mais inclusiva e um design grafico que
efetivamente sirva a uma comunidade cada vez
mais ampla.

Agradecimentos

A Proex, ao CNPq, ao Grupo de Pesquisa “Design
Grafico Inclusivo: visdo, audigdo e linguagem”, aos
Laboratoérios LIVIA, Inky Design e GREPEL, aos
professores Dr. Sergio Tosi e Dra. Patricia Crenitte
e aos discentes da USP e Unesp, Rafaella Bortolan,
Amanda Costa, Thais Gongalves, Natally Crepaldi,
Thais Freire.

BLACKWELL, L. La Tipografia del Siglo XX. Barcelona: Gustavo
Gilli, 1993.

BONSIEPE, G. Design: do material ao digital. Floriandpolis:
FIESC/IEL, 1997.

CRUZ, V. Uma Abordagem Cognitiva da Leitura. Lisboa: Lidel,
2007.

DOMICIANO, C.L.C. et al. Ensaios em Design: arte, ciéncia e
tecnologia. Bauru: Editora Canal 6, 2010.

FRUTIGER, A. Sinais & Simbolos. Desenho projeto e significado.
Sdo. Paulo: ed. Martins Fontes, 2001.

GAUDENCIO, N. A Heranca Escultéria da Tipografia (Série
Qual é o seu tipo?). Sdo Paulo: Edi¢des Rosari, 2004.

GRUSZYNSKY, A. C.. Design Grifico: do invisivel ao ilegivel.
Rio de Janeiro: Editora 2AB, 2000.

KOWLER, E. Eye movements: The past 25 years. Vision Research,
2011.51, 1457-1483.

LUPTON, E. Pensar com tipos. Séo Paulo: Cosac Naify, 2006.

MACHADO, A. M. A. Introducio ao conceito de design inclusivo.
Lisboa: s.n., 2006.

MEEGS, P. Historia do Design Grafico. Sdo Paulo: Cosac Naify,
2009.

MOUSINHO, R.A. Conhecendo a dislexia. Revista Sinpro. Rio de
Janeiro: Escola d o Professor e do Departamento de Comunicagdo do
Sinpro-Rio, 2003.

RODRIGUES, S. T. O movimento dos olhos e a relacdo
percepcio-acdo. In L. A. TEIXEIRA. “Avancos em Comportamento
Motor” (pp.122- 146). Rio Claro, SP: Movimento, 2001.

8° Congresso de Extensao Universitdaria da UNESP, 2015. Titulo, autores — ISSN 2176-9761



8° Congresso de extensao
unesp®

universitaria da UNESP gt e e

"Dialogos da Extensio:
do saber académico a pratica social"

Anexo 1 — Cartazes de Selegao para o Projeto com a alusao ao problema enfrentado pelos disléxicos

O Laboratério de Pesquisa e Extensao Inky Design
abre processo seletivo para um bolsista no projeto

Design Grafico Inclusivo: §
Tipografia a servigo do publico dislexico.

Funcionamento do projeto: de seg a sex no periodo da tarde.

O Laboratério de Pesquisa e Extensao Inky Design
abre processo seletivo para um bolsista no projeto

Design Grafico Inclusivo: ;
Tipografia a servigo do publico dislexico.
Funcionamento do projeto: de seg & sex no periodo da tarde

Inscrigdes de 23 a 27 de fevereiro.

Aficha de inscrigdo esta disponivel na pagina do Inky e
serd enviada por e-mail para todos os alunos do curso de
design. Deve ser preenchida e entregue na secretaria do
departamento, juntamente com histérico escolar.

Entrevista dia 2 de marco, segunda-feira, das 14h as 16h30,
no Inky, por ordem de chegada
' ! Inscricoes de 23 a 27 de fevereiro.
A ficha de inscricao esta disponivel na pagina do Inky e
serd enviada por e-mail para todos os alunos do curso de
design. Deve ser preenchida e entregue na secretaria do

departamento, juntamente com histérico escolar.

Entrevista dia 2 de marco, segunda-feira, das 14h &s 16h30,
no Inky, por ordem de chegada

O Laboratério de Pesquisa e Extenséo Inky Design
abre processo seletivo para um bolsista no projeto

Design Grafico Inclusivo:
Tipografia a servigo do publico dislexico.
Funcionamento do projeto: de seg  sex no periodo da tarde.

Inscricoes de 23 a 27 de fevereiro.

A ficha de inscrigdo estd disponivel na pagina do Inky e
serd enviada por e-mail para todos os alunos do curso de
design. Deve ser preenchida e entregue na secretaria do
departamento, juntamente com histérico escolar.

Entrevista dia 2 de marco, segunda-feira, das 14h &s 16h30,
no Inky, por ordem de chegada.

abre processo seletivo para um bolsista no projeto
Design Grafico Inclusivo:

Tipografia a servigo do publico dislexico.
Funcionamento do projeto: de seg a sex no periodo da tarde.

O Laboratdrio de Pesquisa e Extensao Inky Design
Inscricées de 23 a 27 de fevereiro.

Aficha de inscrigao esta disponivel na pagina do Inky e
sera enviada por e-mail para todos os alunos do curso de
design. Deve ser preenchida e entregue na secretaria do
departamento, juntamente com histérico escolar.

Entrevista dia 2 de margo, segunda-feira, das 14h as 16h30,
no Inky, por ordem de chegada.
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Anexo 2 - Tipografia Sarakanda, feita para disléxicos, e usada nos testes em Bauru

Sarakanda
Pr0B] el\Ae de djgl exjA
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Anexo 3 — Testes realizados com o Eye Tracker no Laboratério LIVIA, com acompanhamento de
docentes e discentes da Unesp (Design) e USP (FOB)
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