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Operario em construcéao
(Vinicius de Moraes)

Mas ele desconhecia

Esse fato extraordinario:

Que o operério faz a coisa E a coisa faz o operario.
De forma que, certo dia

A mesa, ao cortar o pao

O operario foi tomado

De uma subita emocao

Ao constatar assombrado

Que tudo naquela mesa

- Garrafa, prato, facdo — Era ele quem os fazia
Ele, um humilde operério,

Um operario em construcao.

Olhou em torno; gamela

Banco, enxerga, caldeirdo Vidro, parede, janela
Casa, cidade, nacao!

Tudo, tudo o que existia Era ele quem o fazia
Ele, um humilde operério

Um operario que sabia

Exercer a profissao.

Ah, homens de pensamento

N&o sabereis nunca o quanto

Aquele humilde operario

Soube naquele momento!

Naquela casa vazia

Que ele mesmo levantara

Um mundo novo nascia

De que sequer suspeitava

O operario emocionado

Olhou sua prépria mao

Sua rude méo de operario

De operéario em construgao

E olhando bem para ela

Teve um segundo a impressao

De gue nao havia no mundo

Coisa que fosse mais bela.
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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo verificar como o processo de
reestruturacdo produtiva, em curso desde as duas décadas finais do século XX,
impacta na industria de calgcados de Franca/SP. O contexto estudado € o da
globalizacdo, fator explicativo expressivo dos processos econdmicos, sociais,
politicos e culturais da sociedade contemporanea, acentuando o declinio das
politicas publicas e a precarizacdo do trabalho. Em ambito local ocasionou a
fragmentacdo do tecido empresarial (que reflete na "explosdo" no numero de
microempresas e terceirizados) e provocou crises crénicas no que diz respeito ao
emprego. Diante desse quadro, pretende-se vislumbrar as possibilidades abertas
nesse ramo produtivo a perspectiva de uma Economia Solidaria, que possa
contribuir para que nao haja um isolamento dos pequenos produtores na producéo
deste setor, mas uma economia de cooperacdo. Com isso, busca-se analisar
caminhos possiveis na construcdo de estratégias de desenvolvimento que possam
dirimir o impacto social negativo da dinamica de reestruturacdo produtiva, a partir
da organizacdo dos atores envolvidos. A consecucdo de tal objetivo sera buscado
através de pesquisa qualitativa. Para isso, foi realizada pesquisa bibliografica com
a intencionalidade de construir embasamento tedrico-metodoldgico na literatura
gue trata do tema; utilizou-se de questionario semiestruturado com 2 trabalhadores
terceirizados, com um vereador e com o diretor de Industria, Comércio e Servigos
da Prefeitura Municipal de Franca.

Palavras-chave: indulstria calcadista. reestruturagdo produtiva. trabalhadores
terceirizados. economia solidaria.
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organization of collective work in the footwear pole of Franca S/P. 2016. 103 p.
Dissertation (Master Degree in Social Work) — College of Humanities and Social
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ABSTRACT

This research aims to verify how the restructuring process, ongoing since the final
two decades of the twentieth century, impacts in the shoe Franca / SP industry. The
study context is that of globalization, significant explanatory factor of economic
processes, social, political and cultural aspects of contemporary society,
accentuating the decline of public policies and job insecurity. At the local level led to
the fragmentation of the business (which reflects the "explosion” in the number of
micro and outsourced) and caused chronic crises with regard to employment. Given
this situation, we intend to glimpse the possibilities opened up this productive branch
to the prospect of a Solidarity Economy, which may contribute to that there is no
isolation of small farmers in the production of this sector, but a cooperative economy.
Thus, it seeks to analyze possible ways to build development strategies that will
overcome the negative social impact of the dynamics of productive restructuring,
from the political and social organization of the actors involved. Achieving this goal
will be pursued through qualitative research. For this, we conducted literature and
theoretical and methodological basis in the literature on the subject; we used a semi-
structured questionnaire with two contract workers, with the alderman and the
director of Industry, Commerce and Services of Franca City Hall.

Keywords: industry footwear. productive restructuring. outsourced workers. solidarity
economy.
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Aprender a pesquisar mudara seu modo de pensar, ensinando-lhe mais
maneiras de pensar. Vocé sera diferente depois de ter pesquisado, porque
sera mais livre para escolher quem quer ser.

(Wayne C. Booth)

A presente pesquisa tem o intuito de investigar os efeitos do processo de
reestruturacao produtiva e seu impacto no polo industrial calgadista do municipio de
Franca S/P. Em tragos gerais, no setor calcadista francano, foco da pesquisa, 0
trabalho terceirizado, domiciliar e de bancas sao presentes ao longo da trajetoria
historica desse ramo produtivo na economia brasileira.

A cadeia coureiro cal¢cadista do municipio de Franca/SP, situa-se na regiao
nordeste do estado de S&o Paulo, a 400 km da capital. Possui populacdo
estimada em 2016 de 344.704 mil habitantes, densidade demogréafica de
526,09 hab/km? e area de 605,681 km? (IBGE, 2016). E o maior polo produtor de
sapatos masculinos do Brasil, com um volume pouco superior a 25,9 milhdes pares
em 2009 — equivalente a 3,2% da producdo nacional de calgcados. Porém, se
considerarmos exclusivamente os calgcados de couro, este percentual sobe para
9,3% do total da producdo nacional, uma vez que esta linha € a principal
vocacdo do referido polo industrial. Em valores monetarios, o setor coureiro-
calcadista local produziu em 2009 R$ 1,2 bilh&o, o qual é equivalente a 0,17% do
valor da receita liquida da industria de transformacao paulista.

Os empregos gerados pelo setor produtor de calcado somaram 32,3 mil
postos de trabalho em 2009 — ou o equivalente a 1,24% do total dos
trabalhadores alocados na producdo do estado, o que demonstra que além da
sua grande relevancia econbémica o setor possui forte impacto social. Seu parque
industrial apresenta 1.015 indastrias cadastradas no Sindicato da Industria
Calcadista de Franca.

No que diz respeito a classificacdo das industrias do polo segundo seu
porte, verifica-se que: 60,9% (639) delas sdo de porte micro (de 1 a 19
empregados); 30,3% (296) de pequeno porte (20 a 99 empregados); 7,9% (74) sao
de médio porte (100 a 499 empregados) e 0,8% (6) de grande porte (500 ou
mais empregados). Destaca-se o fato de que as micro e pequenas empresas de

calcados representavam quase 90% desse parque industrial em 2009-.

1 Os dados do mapeamento foram realizados pelo Sindicato da Industria de Calgados de Franca
(SINDIFRANCA, 2016).
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Tal segmento industrial ndo demonstra expressivas mudangas no processo
produtivo, permanecendo as formas tradicionais que acentuam a exploracdo e
precarizacdo do trabalho. Dai a relevancia desse projeto e porque estamos
pesquisando sobre este territério e o setor produtivo da industria calcadista, bem
como seus terceirizados.

O presente estudo se justifica porque procura investigar a realidade produtiva
de um territério no qual predomina uma atividade quase artesanal e busca
iniciativas vislumbrar de auto-organizacdo de microempreendedores que resultem
em maior competitividade desse setor e, por conseguinte, incremento da dinamica
de desenvolvimento local. Assim, coloca-se o desafio de consolidar uma efetiva
proposta de possibilidades frente a este contexto produtivo, propugnando a busca
por uma quebra com o modelo de producédo vigente e argumentando acerca dos
beneficios que pode se dar pela cooperacao e solidariedade.

E a busca de possiveis modos de organizacdo do trabalho, que ndo acentue
a competicdo, mas sim a cooperacdo. Parafraseando Paul Singer (2001, p. 19),
seria a proposta de “[...] associacdo entre iguais em vez do contrato entre
desiguais.”

A Economia Solidaria se apresenta como instrumento a favorecer as formas
de inclusdo social aos trabalhadores desempregados ou subempregados, que se
encontra no trabalho informal, etc., na geracdo de trabalho e renda, com reflexos na
melhoria das condicfes de vida dos trabalhadores. Assim, o desafio deste estudo da
realidade presente no setor calcadista de Franca é pensar a possibilidade de
organizacdo desses trabalhadores, no sentido de fortalecimento do territério como
polo organizador do trabalho, a partir do diagndéstico de condicdes objetivas.

Em face do exposto, investiga ndo apenas as acdes especificas das
politcas de apoio e outras iniciativas complementares, com estratégias na
promocdo da cooperacdo do arranjo produtivo local. E busca verificar a relagao
existente entre a teoria e a pratica da Economia Solidaria nas industrias de
calcados de Franca de maneira a entender a seguinte questio: E possivel um
arranjo produtivo local, baseado em uma economia de solidariedade entre
empresas, trabalhadores terceirizados e instituicbes?

E, neste contexto em que se busca a constituicdo de novos caminhos
sociais para construir um modo de producao e desenvolvimento local, emergem

os desafios aos profissionais envolvidos com as questfes sociais, inclusive do
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Servigo Social, levando a repensar, refletir e instigar agdes em seus campos de
atuacéo, pois:
Esses empreendimentos coletivos, mesmo estando inseridos num
sistema capitalista, introduzem elementos que divergem da finalidade
do capital (além de gerarem renda aos trabalhadores) e, ao mesmo
tempo, vado de encontro ao posicionamento e visdo de homem e de

mundo, que é concebida pela categoria profissional do Servigo Social,
conforme consta no Cdadigo de Etica de 1993. (GOERCK, 2006, p. 80).

Diante dessas reflexdes destaca-se o papel transformador da universidade,
proporcionando a pesquisa e o0 debate académico, contribuindo para o
desenvolvimento desses temas. Tendo a possibilidade de atender a
responsabilidade e devolutiva junto a comunidade no seu papel social. Nessa
perspectiva, caminhar para uma transformacdo social pressupde uma visdo da
sociedade desejada e um compromisso consciente com 0s principios sobre os quais
esta baseada.

No que diz respeito ao percurso de trabalho, a pesquisa foi realizada por uma
metodologia qualitativa, porque responde a questdes muito particulares, ela se
preocupa com aspectos relevantes de uma realidade concreta. Trata de uma
reflexdo inerente ao ser humano, que proporciona maior compreensdo em
profundidade do universo de significados e sentidos atribuidos pelos trabalhadores e
terceirizados francanos.

No ambito tedrico, analisando como a reestruturacdo produtiva capitalista
impacta nas industrias de calcados de Franca e suas consequéncias geradas para
este setor produtor e a partir desta realidade, as possibilidades abertas d e redes
de cooperacdo. Pode ser destacado, primeiramente pelo mapeamento desses
atores sociais, mostrando suas especificidades e singularidades (quem séo?), que
possa possibilitar a geracdo de informacgdes relacionadas a estrutura econdémica,
bem como, as demandas dos diferentes arranjos deste setor produtivo.

A partir desse levantamento, buscou-se compreender a configuragdo de uma
possivel estratégia de reordenamento da atuacdo desses produtores em um trabalho
coletivo, que passaria a envolver também intervengédo governamental ou de outros
atores, a saber: entidades de classe e de apoio empresarial, universidades,
institutos de pesquisa, centros de desenvolvimento tecnoldgico, etc. e estratégias

by

de investimentos conjuntos, que levem a melhoria da qualidade dos produtos e
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processos produtivos e, assim, o aumento da competitividade das inddstrias e
seu desenvolvimento nas cadeias produtivas.

Para definir o universo e o0s sujeitos da pesquisa de campo, foram
entrevistados inicialmente um gestor publico — Deyvid Alves da Silveira, diretor de
Industria, Comércio e Servicos da Prefeitura Municipal de Franca — e o vereador
Claudinei da Rocha Cordeiro, com a finalidade de uma melhor compreensao de
elementos que expliguem se ha (e como acontece) apoio governamental aos
segmentos da cadeia produtiva do calcado. O vereador mencionado possui 2
projetos aprovados na Camara sobre a temética estudada, a saber: a criacdo da
Associacdo das Bancas de Pesponto e a Incubadora de Bancas de Pesponto,
implantada no Parque de Exposi¢cdes Fernando Costa.

Foram entrevistados também dois prestadores de servicos terceirizados, a fim
de averiguar se constroem lacos de cooperacao, se interagem com instituicoes, se
séo beneficiados por alguma politica publica, etc. Almeja-se alcancar diferentes visdes
sobre a questéo, a partir da interpretacdo da fala dos sujeitos, e que também venha

estimular indagac6es acerca dos seguintes pontos:

- A interconexdo entre empresarios/terceirizados e instituicdes;

- Informagé&o acerca das instituigdes;

- O grau de conhecimento desses atores sociais, sobre o mercado onde estao
inseridos;

- Conhecimento acerca dos atores que componham a estrutura econémica.

Juntamente com as entrevistas e a bibliografia levantada, constituiram
também material de andlise dados e publicacbes especializados sobre o tema.
Com tais fontes, esperou-se obter material para aprofundar o conhecimento
empirico sobre a realidade dos empresarios e terceirizados de calcado.

No Capitulo 1 busca-se, inicialmente, proporcionar a compreensao do Modo
de Producdo Capitalista contemporéaneo, as transformagfes experimentadas pela
reestruturacao capitalista nas ultimas décadas em escala mundial e seu impacto
no mundo do trabalho.

O Capitulo 2 visa apreender esse conjunto de transformacfes em curso, 0s
efeitos e as consequéncias da reestruturacdo produtiva no polo calcadista de

Franca S/P. Como parte desse esforco de analise, fez-se necessario reconstituir as
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etapas do processo de producdo do calgcado, o que implica acompanhar tanto as
etapas da producao realizadas dentro das inddstrias quanto as realizadas fora do
ambito da indastria — desenvolvidas nos domicilios, ou nas bancas de
trabalhadores terceirizados, unidades produtivas que prestam servicos para as
indUstrias de calcados. E diante desse processo, 0s impactos sobre o0s
trabalhadores, nas relacdes de trabalho a que sao submetidos, que refletem no
seu modo de ser e pensar a vida social.

No Capitulo 3 reflete-se a respeito da Economia solidaria, apresentando o
contexto econbmico e social que propiciou 0 seu desenvolvimento como
perspectiva de construcdo de modalidade de producéo alternativa no ambito do
capitalismo. Aborda-se a proposta de uma economia de cooperacdo nas industrias
de calcados de Franca-SP, visando atender, de modo concreto, as necessidades
da comunidade local e a construcdo de alternativas mais condizentes com as
especificidades desse segmento social; e que conduza a possibilidades “[...] para a
acao social e politica, de modo a auxiliar as comunidades a melhorar os seus
meios de subsisténcia e a lidar com as consequéncias das transformacfes
globais.” (CASTLES, 2002, p. 130).

Somente com iniciativas dessa magnitude, sera possivel contemplar, nas
realidades locais e regionais, 0 desejo da populacdo que luta por direitos e
condi¢cdes de desenvolvimento econémico e social. Em sentindo expandido, busca

a requerer a prépria emancipac¢ao humana.



CAPITULO 1 PROCESSO DE REESTRUTURACAO PRODUTIVA: AS
TRANSFORMACOES DECORRENTES NO AMBITO DA
ORGANIZACAO DA PRODUCAO E A NOVA DINAMICA DO
TERRITORIO
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A desvalorizagdo do mundo humano aumenta em proporcéo direta com a
valorizagdo do mundo das coisas.
(Karl Marx)

1.1 Trabalho e reestruturagéo produtiva: o modo de producéo e o processo do
trabalho

O modo capitalista de producdo do final do século XX ocasiona uma
transformacdo profunda e fundamental nos processos de trabalho, modos de
consumo, configuracées geograficas e analises de politicas do Estado. O trabalho
estd passando atualmente por um profundo processo de desregulamentacédo. Tal
fendmeno é sentido intensamente no ordenamento do trabalho, ou seja, na alteracéo
do modo de acumulacédo de capital e, por conseguinte, na do modo de producéo.

O modo de laborar contemporaneo sugere que os efeitos da reestruturacao
do capital, de novas tecnologias e comunicacdo pressionam para o0 surgimento de
modos de organizacdo do trabalho pelo uso da forca laboral, de forma
multifuncional, polivalente, agil. “Quando no contexto da busca da ‘flexibilidade
interna’, a empresa entende adaptar as qualificagbes dos trabalhadores as
transformacdes tecnoldgicas, a formacdo permanente pode funcionar como uma
selecdo permanente.” (CASTEL, 2013, p. 519). O individuo que se produz no
trabalho, levando em consideracdo que as praticas de trabalhar e produzir demanda
um novo perfil de trabalhador, com potencial para desenvolver diferentes habilidades
e competéncias, colaborador, polivalente, comprometido.

As transformacdes contemporaneas do trabalho sdo objeto de estudo de
varios autores (CASTEL, 2013; BAUMAN, 1999; CASTELLS, 1999; GORZ, 1987,
OFFE, 1984, entre outros), que apontaram a flexibilizacdo da estrutura de producao
capitalista como uma de suas principais caracteristicas; a precarizacdo, como um de
seus efeitos mais marcantes e o desemprego, como uma manifestacdo importante.
Envolve uma série de estratégias implementadas a partir da reestruturacao produtiva
gue visam a alterar as relacdes de trabalho e regulamenta¢cées do mercado.

O modo de producdo de bens e servigcos sofreu intensa alteracdo. Houve
reorganizacdo de toda ordem. A empresa convencional do passado da lugar a
empresa pos-moderna, competitiva, transnacional. Dessa forma, o perfil da empresa
muda para sua planta industrial menor, pela terceirizacdo de setores da sua

producdo. Opostamente, a reducédo no tamanho da empresa conduz a concentragao
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do capital (ANTUNES, 2004). Essas transformagdes que incidem no Brasil e nos
demais paises do mundo s&o impostas pela nova ordem de acumulacéo capitalista,
motivada pela crise da década de 1970.

A fim de cumprir os requisitos necessarios as exigéncias do mercado, “...] no
seio da propria empresa, a corrida a eficacia e a competitividade acarreta a
desqualificacdo dos menos aptos.” (CASTEL, 2013, p. 519). E a inser¢c&o da forga de
trabalho alienado, precisa adaptar-se ao regime de acumulacdo do capital e no
modo de regulamentacao, politica, econémico e social a ele associado. Claus Offe
(1984, p. 92) observa que “[...] a classe capitalista procura criar estruturas de Estado
que canalizem a atividade politica da classe operaria de modo que tal atividade nédo
ameace a dominacgéo politica dos capitalistas e os seus interesses objetivos.”

O contexto da reestruturacdo capitalista pressionou para a diminuicdo de
postos de trabalho em grandes propor¢des e, simultaneamente, reforcou formas
contratuais de trabalho com contratos de trabalho ndo regulamentados, de tempo
parcial, por tempo determinado e subcontratacbes, bem como formas néo
assalariadas de insercao, ligadas as chamadas economias informais que englobam
o trabalho autdnomo ou por conta propria, por exemplo. O atual contexto da
internacionalizacdo do mercado mostra que o trabalho vem sendo alvo de reducgéo
de custos: minimizar o preco da forca de trabalho e de elevar sua eficacia produtiva.
Os desdobramentos dessa dinamica da modernizac&o incidem principalmente sobre
o desemprego, a precarizagao do trabalho, “[...] a coer¢cado da necessidade e também
da fome” e a “individualizacao”. A individualizagdo dos comportamentos na atividade
laborativa, ocasionada pela flexibilidade, é bastante diversa das regulacfes coletivas
da organizacdo fordista. E a precarizacdo do trabalho é vista como um processo
central, decorrente das exigéncias tecnoldgico-econdmicas da evolucdo do
capitalismo (CASTEL, 2013, p. 593).

1.2 A crise estrutural do capitalismo

O sistema capitalista mostra que ele € sempre assolado por crises. De acordo
com Huberman (2010, p. 207-208), “[...] parece parte e parcela de nosso sistema
econdmico; é caracterizado ndo pela escassez, mas pela superabundancia. Nela, os
pre¢os, ao invés de subirem, caem [...] nessas crises uma grande parte, ndo s6 dos

produtos existentes, mas também das forcas produtivas anteriormente criadas, é
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periodicamente destruida.” Sobre esse aspecto, analisando 0 contexto

contemporaneo, Mészéaros (2011, p. 48, 65) argumenta:
O que hoje estamos vivenciando ndo é apenas uma crescente polarizacdo —
inerente a crise estrutural global do capitalismo atual — mas, igualmente, o
gue multiplica os riscos de exploséo, o colapso de uma série de valvulas de
seguranca que cumpriam um papel vital na perpetuacdo da sociedade do
mercado.
Consequentemente, a crise que enfrentamos ndo se reduz simplesmente a
uma crise politica, mas trata-se da crise estrutural geral das instituicdes
capitalistas de controle social na sua totalidade. Aqui cabe assinalar que as
instituicbes do capitalismo sdo inerentemente violentas e agressivas: sédo
edificadas sobre a premissa fundamental que prescreve a “guerra, se
fracassam os métodos ‘normais’ de expansao”.

N&o é uma crise de producdo ou consumo, mas crise de acumulacdo de
capital, pois, se 0os precos caem, a base do lucro é afetada, e declina a acumulagéo
do capital, dando ensejo, assim, a uma espiral de crise. Nesses periodos, a
superproducdo é combatida pela recessdo, e como implicagdo, a queda brusca da
producdo, o desemprego em massa e a diminuicdo dos niveis salariais.

Nessas ocasides ndo ha escassez dos fatores de producédo, as industrias
contam com a maquinaria especifica, matéria-prima e os trabalhadores que
necessitam vender sua forca de trabalho. Entretanto, nada serd feito pelos
capitalistas a nao ser que conjecturem possibilidade de lucro. "No sistema
capitalista, as mercadorias ndo sao produzidas para uso, mas para troca — com
lucro.” (HUBERMAN, 2010, p. 209).

Assim, o lucro € que movimenta o sistema da economia, e o lucro € obtido no
mercado, de forma que se pode concluir que o mercado € que dita as regras da
economia, de forma que o sistema capitalista tem como objetividade o lucro. Todo
seu processo em todos os planos é com vistas na lucratividade.

A taxa de lucro esta atrelada diretamente na taxa de exploracdo da forca de
trabalho. Assim, se o capitalista visa sempre ao aumento do lucro, a exploracédo do
trabalho é igualmente intensificada. A ma distribuicdo de renda entre os individuos
da sociedade gera um acumulo por parte de alguns, que prejudica 0 consumo e,
portanto, a producéo.

‘[...] o capitalismo se baseia na exploragdo do trabalho”, havendo uma
tendéncia da concentragdo do capital na elite capitalista e ocasionando a
pauperizacdo dos trabalhadores (HUBERMAN, 2010, p. 172). E hd uma contradi¢éo

insoltvel no capitalismo, onde o capitalista investe cada vez mais em maquinaria,
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para estar competindo, precisando assim acumular mais capital e isso é conseguido
pela reducdo do salario do trabalhador. Contudo, com a redu¢éo do padrao salarial,
0 poder aquisitivo do trabalhador diminui, ndo suportando o grande numero de
mercadorias lancadas no mercado.

O impacto do regime de reestruturagdo de produgéo pressupde compreender
a crise estrutural do capital e do capitalismo no plano internacional em sua crise
mais profunda e prolongada, iniciada a partir de 1973, no epicentro do capitalismo
(HARVEY, 1989, p. 125). Essa crise estrutural tem em sua génese a propria crise
mundial do petroleo e a queda tendencial da taxa de lucro. Em resposta a esses
fatos, o capital busca reveses para retomar seus niveis de acumulacdo, que se
expressam em novas formas de gestao e controle do trabalho, e obtém a ampliacéo
da exploracdo da forca de trabalho, pela mais-valia absoluta na ampliacdo do ritmo
do trabalho e também através da mais-valia relativa, mediante inovacao tecnolégica.

Além da crise monetaria gerada pela estagnacao econbémica, inflacdo e rapido
crescimento dos precos, teve a crise do petroleo, resultante da decisdo dos paises
integrantes da Organizacdo dos Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) de
aumentar o preco do petréleo e do embargo arabe as exportacdes do produto para o
Ocidente durante a guerra com Israel em 1973, o que gerou um aumento
consideravel no preco internacional do petréleo. Para manter a taxa de lucros, os
empresarios precisaram investir mais capital constante, que ndo gera mais-valia,
prejudicando o coeficiente de lucro (CASTELLS, 1999, p. 177). De outra maneira, a
inflacdo, derivado dos problemas fiscais e monetéarios, elevou a taxa de juros, ou
seja, o dinheiro para investimento ficou mais caro, prejudicando do mesmo modo, a
manutencgao do lucro. “O sistema entra em colapso — isto é, os lucros caem — num
periodo de crise.” (HUBERMAN, 2010, p. 209).

O modo de reestruturacdo capitalista se fundamentou na necessidade do
capital superar a crise do final do século XX. “E é uma crise global, que nao investe
apenas sobre os ordenamentos econdémico e politico, mas ainda, com intensidade
variavel, sobre complexos de representa¢des e valores a ambos vinculados.” Por
sua vez, o capitalismo para superar sua nova crise, necessita ajustar a producao ao
mercado e aquela aos modos de exploracdo dos fatores de producdo, entre as
guais, a forma de trabalho alienada pelo trabalhador (PAULO NETTO, 1994, p. 19).

O processo de trabalho sofre profundas transformagfes, na década de 1980,

“[...] nos paises de capitalismo avangado”, com desdobramentos e variagbes
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diferenciadas, a partir da década de 1990, “[...] com maior ou menor repercussao em
areas industrializadas do chamado Terceiro Mundo.” (ANTUNES, 2010, p. 47).

1.3 Maneiras da organizacao do trabalho no fordismo

Segundo Antunes (2010) tais modificacfes acontecidas pela diferenciacao
dos processos de trabalho na producdo (fordismo, taylorismo e toyotismo, ou
acumulacéo flexivel), pressupdem, na ordem do capital, formas diferenciadas de
exploragdo e suas repercussdes profundas afetam a “...] objetividade e
subjetividade da classe-que-vive-do-trabalho, e, portanto, a sua forma de ser.”
(ANTUNES, 2010, p. 15).

O fordismo, de acordo com Harvey (1989) como maneira de organizacdo do
trabalho, surge em 1914, quando Henry Ford introduz a jornada de 8 horas a cinco
dolares de recompensa para o trabalho em linha de montagem, e se espraia pelo
setor produtivo. Nessa linha de pensamento Harvey (1989) indica que esse processo
de organizacdo amplia-se e consolida-se nos paises capitalistas ocidentais em
meados da década de 1970 e atinge a maturidade no periodo imediato ao pés-
guerra, persistindo até meados da década de 1970. A producdo fordista e a
reproducdo keynesiana tornaram-se fortes aliadas no processo capitalista de

desenvolvimento do pos-guerra. O sociologo Ricardo Antunes argumenta que:

O fordismo pode ser compreendido, fundamentalmente, como a forma pela
qgual a industria e o processo de trabalho consolidaram-se ao longo deste
século [...], e cujos elementos constitutivos basicos eram dados pela
producdo em massa, através da linha de montagem e de produtos mais
homogéneos; através do controle do tempo e movimentos, pelo cronémetro
taylorista e produgdo em série fordista. (ANTUNES, 2010, p. 17).

O trabalho no modo fordista, vigente por quase todo o século XX, assinalou-
se pela exploragdo intensa do trabalhador, visto como mais um complemento da
magquina; engendrava o trabalho massificado, repetitivo e intenso, de baixa
remuneracao — trabalho esse efetivo enquanto peca essencial para o aumento do
lucro capitalista. Pois quanto maior a exploragdo e menor a remuneracao, maior
seria a lucratividade, porque maior € a mais-valia, que € o ganho do capital sobre o
trabalho.

De acordo com Antunes (2010, p. 17), o fordismo e o taylorismo, que

predominaram em grande parte da indulstria capitalista, apresentam ainda como
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forma desse processo a separacéo entre a elaboracdo e a execugao no processo de
trabalho: “[...] fragmentagdo das fungdes, trabalho parcelar pela existéncia de
unidades fabris concentradas e verticalizadas e pela construcdo e consolidacédo do
operario-massa, do trabalhador fabril.”

O fordismo mostra uma separacdo entre elaboracdo, controle e execugao
diante um novo modelo de reproducdo da forca de trabalho, onde fica nitido de que
producdo em massa significava consumo em massa. Essa forma produtiva, presente
no tecido social, foi construindo uma cultura, um modo de vida e um novo tipo de
trabalhador. Estruturou-se, o novo aparelho de reproducdo da forca do trabalho e
sistema de controle, com uma sociedade racionalista e capitalista. O consumo em
massa, imperativo aos padrdes de acumulacao fordista subordinou o tempo e o lazer
do trabalhador a certo tipo de controle necessario as expectativas desse método da
producéao.

O modo de producdo do fordismo/taylorismo na industria automobilistica
distinguiu-se por ser precursora na organizacdo da producao industrial, originando
tanto o fordismo quanto os métodos flexiveis de producdo. A producédo de
automoéveis no inicio meramente artesanal e individualizado ganharia répida
massificacdo. Ford, entdo, aplicaria os métodos do taylorismo, para atender um
potencial consumo de massas. Esta sendo a primeira caracteristica do fordismo: a
producdo em massa. A justificativa € que somente a producdo em massa poderia
diminuir os custos de producdo e o preco de venda dos veiculos. O trabalho
massificado ganha condi¢cdes de trabalho precario, “[...] na exploragdo do trabalho
vivo no universo da produc¢do”, num processo de produgdo composto por uma
infinidade de gestos repetitivos durante a jornada de trabalho, reforcado através do
parcelamento de tarefas fundado na tradicéo taylorista (ANTUNES, 2010, p. 29).

Este processo fordista € completado pela linha de montagem, onde os
operarios sao colocados um ao lado do outro e em frente a uma esteira rolante, para
realizar o seu trabalho, ligando as tarefas individuais sucessivas. Mas era preciso
adaptar ainda mais a producdo para alcancar os objetivos esperados. E na
finalidade de reduzir o trabalho do operario a gestos simples e repetitivos e evitar
constantes adaptacfes das pecas produzidas aos veiculos, que Ford decidiu por
padroniza-las.

No fordismo/taylorismo evidencia-se a perspectiva de que a empresa que

muda profundamente a organizacdo da producdo para ser mais eficaz e adaptar-se
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a demanda do mercado, assume a lideranca da industria, conquistando fatias do
mercado e se tornando dominante. Assim, as outras inddstrias tém que seguir o
modelo dominante para continuarem no mercado. A forte competicdo entre as
empresas impede que recursos suficientes fossem destinados a melhoria de certas
condicdes de trabalho, pois eram necessarios custos de producdo cada vez mais
baixos para conquistar fatias do mercado.

Nesta conjuntura de deterioracdo cada vez maior das condi¢cdes de trabalho,
“[...] pode possibilitar ao capital tanto maior exploragao quanto maior controle sobre a
forca de trabalho”, com os operarios sendo submetidos a trabalhos precarios e mal
remunerados, € que resulta a crise estrutural do capital visto sob o manto do
fordismo (ANTUNES, 2010, p. 27).

A reestruturacdo produtiva se apresenta como forma de superacdo da crise
capitalista evidenciada a partir de 1973, interpretada pela crise do petrdleo e pela
estagflacdo (HARVEY, 1989, p. 140). Assim, o mercado gradativamente passou a
nao mais suportar a producdo massiva do modelo fordista, causando desequilibrio
entre producdo e consumo, tornando-se instavel. Como é no mercado que o
capitalista alcanca o lucro, pela comercializagdo das suas mercadorias e de seus
servicos, é ele que determina a organizacao produtiva, estabelecendo, assim, a
necessidade de alteracdo do modo de producdo, sendo preciso a exploracdo dos

fatores de producéo, dentre os quais a forca de trabalho.

1.4 A crise do fordismo e o surgimento do toyotismo

No fordismo/taylorismo como modelo predominante possibilitou uma grande
lucratividade de capitais pelas empresas automobilisticas. Todavia, para Ricardo
Antunes (2010, p. 40) nos anos de 1960/1970 marcou o comego de uma crise
estrutural, originada principalmente, pela queda na taxa de lucro acarretada pelo
aumento do preco da forca de trabalho, resultante das lutas sociais entre
trabalho/capital dos anos 1960, pelo desemprego estrutural que se iniciava, trazendo
uma contracdo do consumo que o0 modelo taylorista/fordista ndo conseguiu resolver,
pelo aumento das privatizacdes e pela crise do Estado do bem-estar social, oriundos

da crise fiscal do Estado capitalista.
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Embora cronologicamente estabelecida em 1973, a crise do fordismo ja
expunha seus primeiros sinais na década de 1960, pois, de acordo com Harvey
(1989, p. 152):

[...] a recuperagéo da Europa Ocidental e do Japéo tinha se completado,
seu mercado interno estava saturado e o impulso para criar mercados de
exportacdo para os seus excedentes tinha de comecar. [...] Mas a queda da
produtividade e da lucratividade corporativistas depois de 1966 [...] marcou
0 comeco de um problema fiscal nos Estados Unidos que s seria sanado
as custas de uma aceleracdo da inflagcdo, o que comecou a solapar o papel
do ddlar como moeda-reserva internacional estavel.

No fordismo a acumulacéo era baseada em padrdes rigidos e nas décadas de
1960 dava seus primeiros sinais de declinio, em razdo do esgotamento do seu
mercado interno e do fim da reconstrucdo do Japao e da Europa Ocidental, que
denotou um mercado externo consumidor em larga escala. A queda das taxas de
producdo e do lucro gerou intensa crise fiscal nos Estados Unidos, que motivou
problemas monetarios, em razao da aceleracdo inflacionaria do ddlar, que perdeu
seu valor no mercado internacional.

O aumento nas taxas de inflacdo emanou dos compromissos assumidos pelo
Estado keynesiano, seja para conceder aos trabalhadores melhores condicdes
sociais de vida, seja para implementar as politicas de infraestrutura de expansédo ao
capitalismo.

A rigidez dos compromissos do Estado foi se intensificando a medida que
programas de assisténcia (seguridade social, direitos de pensfes etc.)
aumentavam sob pressdo para manter a legitimidade num momento em
gue a rigidez na producdo restringia expansdo da base fiscal para gastos
publicos. O dnico instrumento de resposta flexivel estava na politica
monetéaria, na capacidade de imprimir moeda em qualquer montante que

parecesse necessdario para manter a economia estavel. (HARVEY, 1989,
p. 123).

Para Harvey (1989, p. 128), “[...] o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez
mais evidente a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as
contradi¢gbes inerentes ao capitalismo. Na superficie, essas dificuldades podem ser
melhor apreendidas por uma palavra: rigidez." Com o colapso do petrdleo, que
abalou o custo da producdo dos paises centrais, e a estagnacdo, seguida de
inflacdo (estagflagéo), o mercado reprimiu-se, ndo conseguindo mais aguentar a
producdo em massa e rigida do fordismo. Dessa maneira, como o mercado nao

comportava niveis de producdo fixos, teve dificuldades no investimento de capital
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constante e de capital variavel vinculado a producdo massiva e a longo prazo.
Assim, o capital tentava encontrar saidas para a crise, mas, deparava na estrutura
rigida keynesiana criado para superar a crise precedente e dar respostas politicas a
ameaca socialista que se instalara no Leste Europeu, pela Revolucdo Russa de
1917.

No modo de acumulagéo de capital decorre na necessidade do capitalista
superar a crise e manter ou alcancar a maior taxa de lucros, que € 0 componente
motriz de todo o sistema. E o Estado ja ndo podia, por sua intervencdo manter o
dominio econdmico e a estabilidade do sistema. Sendo compelido a reduzir os
custos dos fatores de producao, isto é, restringir a aplicacdo do capital constante e
do capital variavel. A reducdo do capital constante ndo aconteceu nos investimentos
de maquinarios modernos, mas na manutencdo de estruturas atreladas a producéo
em massa, como, por exemplo, o estoque. Pois a eliminacdo do estoque reduz
custos, aumentando assim o lucro.

Com a aguda recesséo instalada a partir de 1973 do ciclo de expansdo do
desenvolvimento econdmico capitalista, o mercado ja ndo cabia ser regulado pelo
Estado e a transicdo para um novo regime de acumulagao implicaria na alteracéo do
modo de regulamentacdo do capital, da forca de trabalho e do mercado. Dai a
necessidade da desregulamentacdo tributaria, trabalhista e mercadolégica. O
mercado comecgou a ser instavel, e a producdo em massa ja hdo conseguia ser
mantida, conforme as exigéncias de consumo (ANTUNES, 2010, p. 26).

Essa crise estrutural no final do modelo fordista era consequéncia também do
sentido destrutivo da l6gica do capital, com a tendéncia decrescente do valor das
mercadorias, pela intensificacdo do trabalho e na exploracdo cada vez maior da
mao-de-obra do trabalhador. Um modelo de producdo que precariza cada vez mais a
forca laborativa e mostra um desrespeito evidente pela forca humana que trabalha e
cujos produtos tém cada vez menos durabilidade. Entretanto, o capital caracteriza-se
de um grande poder de reorganizacdo do “metabolismo societal’, que mantém
dominio sobre a totalidade dos seres sociais (MESZAROS, 2011, p. 75).

Com a emergéncia de um capitalismo global, observa-se um enorme
crescimento do sistema de metabolismo social do capital, sem limites. Neste sentido,
(ANTUNES, 1999, p. 25) pondera que o sistema metabdlico do capital: “Escapa a
um grau significativo de controle precisamente porque ele emergiu, no curso da

historia, como uma estrutura de controle totalizante das mais poderosas.”
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A reestruturagdo capitalista € o modo encontrado pelo capitalismo para
superar suas crises ciclicas e suas contradigcbes internas, assim, comportar a
reproducdo do capital e sua concentracdo nas maos da elite capitalista. Pois a
acumulacéo é de capital, como acontece desde as revolu¢des industrial e comercial,
conforme a racionalidade capitalista da acumulacdo e concentracdo. Que no
fordismo a acumulacgéo era baseada em padrées rigidos, no processo de producédo e
na exploracdo da forca de trabalho.

Por ser incontrolavel, o capital sempre organiza uma saida para sua crise e a
crise estrutural do modelo fordista exigia que o capital viesse constituir mudangas
em sua estrutura. Valendo-se da experiéncia do fordismo, elabora um novo modelo
de producdo cujo objetivo é resolver os problemas que teriam levado o modelo
anterior a uma crise estrutural. Comeca, entdo, um processo de reorganiza¢cao, que
teve como principal resultado a emergéncia do neoliberalismo, com a
desregulamentacao dos direitos trabalhistas, a privatizagcdo do Estado e a faléncia
do setor publico estatal. Posterior a esse processo, advém um intenso processo de
reestruturacdo da producdo e do trabalho, que daria origem ao que chamamos de
modelo flexivel de producéo, para recuperar o ciclo reprodutivo do capital.

A forma de producgéo presentes no taylorismo/fordismo tinha necessidade de
ser totalmente reestruturadas, sem, no entanto, modificar os pilares essenciais do
modo de producdo capitalista e dessa maneira resgatar os niveis de acumulagéo
existentes no periodo anterior. “Tratava-se, para o capital, de reorganizar o ciclo
reprodutivo preservando seus fundamentos essenciais.” (ANTUNES, 1999, p. 36).

No modelo fordista, a producdo em série de uma linha de montagem
distinguia claramente elaboracédo e execucdo da producédo, cabendo aos operarios
somente executar mecanicamente suas respectivas tarefas, suprimindo a dimensao
intelectual do trabalho, onde a organizacéo e elaboracdo pertenciam a competéncia
da geréncia. O operario fordista ndo participava da organizacédo do processo laboral,
exercendo somente uma atividade repetitiva e carente de sentido.

As lutas e reivindicacbes por melhores condicbes de trabalho e pela
participacdo social da producdo, ocorridas nos anos 1960, foi fundamental no
rompimento da separacdo entre elaboracéo e execucdo, uma vez que reivindicavam,
entre outras pautas, uma maior participacdo do operariado na organizagdo do

trabalho. O socidlogo Ricardo Antunes (1999, p. 44-45) observa que:
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Os operarios tinham se mostrado capazes de controlar diretamente ndo sé o
movimento reivindicatorio mas o proprio funcionamento das empresas. Eles
demonstraram, em suma, que ndo possuem apenas uma forga bruta, sendo
dotados também de inteligéncia, iniciativa e capacidade organizacional. Os
capitalistas compreenderam que, em vez de limitar a explorar a forca de
trabalho muscular dos trabalhadores, privando-os de qualquer iniciativa e
mantendo-os enclausurados nas compartimentacdes estritas do taylorismo
e do fordismo, podiam multiplicar seu lucro explorando-lhes a imaginacao,
os dotes organizativos, a capacidade de cooperacdo, todas as virtudes da
inteligéncia.

Com a crise do modelo fordista, surge um novo modelo, baseado em formulas
inovadoras na finalidade de superar as falhas do taylorismo/fordismo. Este modelo,
conhecido por toyotismo, elabora um discurso voltado para a valorizacdo do trabalho
em equipe, da qualidade no e do trabalho, da multifuncionalidade e da qualificacéo
do trabalhador. Entretanto, oculta a intensificacéo, a exploracéo e a precarizacdo do
trabalho, inerentes a busca desmesurada do lucro pelo sistema de metabolismo
social do capital (MESZAROS, 2011, p. 71).

1.5 Artimanhas do capital diante de sua crise estrutural: o “novo” modelo de

producdao toyotista

O modo de producdo no modelo toyotista ndo é em massa e de produtos
homogeneizados, mas de pequena producdo e com grande variedade de produtos,
onde os produtos sdo mais elaborados, para atender aos gostos variaveis do
mercado. No processo do toyotismo ndo ha grandes estoques, por medida de
reducdo de custos e de aumento da lucratividade, viabilizado pela informatizacéo e
pela melhora dos meios de comunicacdo e de transporte, permitindo que o0s

fornecedores entreguem as mercadorias necessarias para a producdo na hora certa.

Alguns elementos desse modelo sdo bem-conhecidos: sistema de
fornecimento kan-ban (ou just in time), no qual os estoques séo eliminados
ou reduzidos substancialmente mediante entregas pelos fornecedores no
local da producdo, no exato momento da solicitagdo, e com as
caracteristicas especificas para a linha de produgao: “controle de qualidade
total” dos produtos ao longo do processo produtivo, visando um nivel
tendente a zero de defeitos e melhor utilizacdo dos recursos; envolvimento
dos trabalhadores no processo produtivo por meio de trabalho em equipe,
iniciativa descentralizada, maior autonomia para a tomada de decisdo no
chao de fabrica, recompensa pelo desempenho das equipes e hierarquia
administrativa horizontal, com poucos simbolos de status na vida diaria da
empresa. (CASTELLS, 1999, p. 214).
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Na doutrina fordista o controle de qualidade, era feito por um setor
responsavel pelo controle apds a producdo dos produtos, ja no toyotismo é feito
imediatamente, durante a prépria fabricacdo dos produtos, evitando, dessa maneira
a deteccédo tardia dos erros e de produtos com defeito. Essa medida deriva das
politicas produtivas de manter o controle de qualidade, que se elimina o controle
centralizado do modelo rigido, passando essa tarefa para os préprios trabalhadores.
Os trabalhadores, dessa forma sao dispostos em grupo de trabalho, onde séo
treinados para desempenharem o papel de lider. Pois a producéo no fordismo era
voltada para os recursos financeiros da inddstria, enquanto que a produgdo no
toyotismo € voltada para a demanda do mercado. Assim, ja ndo mais se produz
conforme a capacidade produtiva da industria, mas conforme a capacidade aquisitiva
do mercado (ANTUNES, 2010, p. 24 - 25).

Antes, as “grandes firmas” deveriam dominar todas as areas de sua atividade
econdmica, desde a exploracdo de matéria-prima até o transporte das mercadorias
(GORZ, 2005, p. 22). A empresa baseada no modelo toyotista organiza-se de forma
flexivel, passando por profundo processo de subcontratacdo e terceirizacdo de
atividade. A terceirizacdo € um processo categoérico de extingdo de setores da
empresa, com o objetivo de reducao de custos. O setor da empresa que € objeto da
terceirizacdo pode ser produtivo ou ndo, ou seja, pode ser um setor que produz
certos bens materiais ou que produz certos servicos. Esse processo tras no bojo
profunda perversidade, contribuindo para a precarizacdo das relacdes de trabalho,
‘com enormes consequéncias que ele acarreta no interior do mundo do trabalho” e
para o agravamento da situacao social do trabalhador (ANTUNES, 2010, p. 30).

“‘Esse processo organizacional” do trabalho também é diferente nos dois
modelos. Enquanto no fordismo ha o trabalhador desempenhando Unica tarefa, de
maneira repetitiva e especializada, no toyotismo temos a polivaléncia do trabalhador,
que passa a desempenhar multiplas tarefas, suprimindo-se, assim, a dificuldade da
jornada de trabalho. Entretanto, as multiplas tarefas também séo repetitivas, tanto
gue ha autores que concebem o toyotismo como um modelo pés-fordista. O
pagamento de salarios, que no fordismo era a parte calculada de cada um, ou seja,
0s beneficios salariais era feito para todos os empregados de forma igualitaria, no
toyotismo, é feita de forma pessoal por um sistema detalhado de bonificacdes e
prémios por produgdo. O carater pessoal de remuneragdo, contudo, ndo é

personalissimo, pois, 0 pagamento leva em conta a produtividade de trabalho,
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impondo aos trabalhadores integrantes do grupo uma fiscalizacdo muatua. Para
alcancar alta produtividade e para que possam fazer o controle de qualidade dos
produtos durante a fabricacdo, os trabalhadores sdo sujeitos a longos treinamentos,
dando-se énfase na responsabilidade conjunta do trabalhador, o que néo ocorria no
fordismo (CASTELLS, 1999, p. 217).

O operario visto ndo s6 como mais um componente da maquina, mas
também como ser consciente e integrado ao processo produtivo comeca o
embasamento de um novo modelo de producdo, o toyotismo. Se antes o operario
era mantido longe das decisdes organizacionais relacionadas a producdo, no
toyotismo h& uma inversao de valores, com a valorizacdo do operério integrado e
participativo ao processo produtivo. Baseado “[...] na interagdo organizacional entre
os ‘conhecimentos explicitos’ e os ‘conhecimentos tacitos’ na fonte de inovacao.”
(CASTELLS, 1999, p. 216).

Se no modelo anterior a regra era que o operario fosse considerado mais uma
peca da maquina, no toyotismo passa a ser vigente o operario polivalente e
multifuncional, apto a trabalhar com diversas maquinas simultaneamente. Emerge o
que se chama de flexibilidade profissional, na qual se verifica a combinac&o entre
elaboracdo e execucdo de tarefas e estratégias organizacionais. O trabalhador
sendo polivalente é o que conhece além das suas atribuicées peculiares, possuindo
habilidade para compreender a esséncia do processo produtivo. Com a possibilidade
de conhecer e exercer outras operagdes, reforca-se a cooperagao entre 0S operarios
de uma organizagcdo, aumentando a eficiéncia e a produtividade em prol do
capitalismo (ANTUNES, 1999, p. 45).

Nesse contexto que se podem observar as artimanhas do capital. Pois o
sistema de metabolismo social do capital € incontrolavel e possui uma intensa
capacidade de controle perante das adversidades que se interpdem ao seu
desenvolvimento e controle. O operario simplesmente executor ndo era mais
lucrativamente interessante para o0 capital diante ao operario polivalente e
participativo. Ao capital competia uma resposta a sua propria crise, a crise do
fordismo e o seu sistema de metabolismo social oferece a saida que melhor
corresponde aos seus interesses de lucros, incorporando as reivindicacbes dos
operarios por melhores condi¢gdes de trabalho investindo na qualificacéo profissional

dos trabalhadores.
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Nessas artimanhas o capital destitui o operario executor e constitui o
profissional participativo, polivalente, flexivel, organizativo e altamente especializado,
gue sao, ao mesmo tempo, executores e administradores, que conhecem o processo
produtivo e sdo extremamente capazes de identificar e corrigir erros no processo de
producao.

O toyotismo comegou como estratégia para a crise do capital acontecida nos
anos 1970, de dentro das fabricas de automoéveis Toyota, ganhou terreno e
estendeu-se mundialmente. Com o0 toyotismo, uma nova configuracdo de
organizacdo industrial e de relagcdo entre capital e trabalho emerge da crise do
taylorismo/fordismo, por possibilitar um trabalhador mais participativo, qualificado,
multifuncional, polivalente, munido de maior realizacdo no ambiente de trabalho
(SABEL; PIORE, 1984, p. 83).

A eliminacdo do desperdicio e o controle de qualidade total sdo parte do
discurso do modelo toyotista de producdo e adotadas pelas industrias em todo o
mundo. Para as empresas essas estratégias tornaram-se importantes para a
contratacdo e recolocacdo de profissionais. Assim, € nitido como o poder
transformador do capital atinge dimensdes globais. O que é pertinente para
acumulacao capitalista deve ser aderido por todos os que integram o sistema e o
metabolismo social do capital se encarrega disso. Modificam-se as relacbes de
producdo, na esfera econbmica e também o0s conceitos de qualificacdo do

trabalhador. Conforme aponta Castells (1999, p. 214):

O enorme sucesso em produtividade e competitividade obtido pelas
companhias automobilisticas japonesas foi, em grande medida, atribuido a
essa revolucdo administrativa, de forma que na literatura empresarial
“toyotismo” opde-se a “fordismo”, como a nova féormula de sucesso,
adaptada a economia global e ao sistema produtivo flexivel.

Thomas Gounet destaca que, no sistema capitalista, mesmo onde exemplos
de especializacdo de trabalhadores e mercadorias sao identificados, isso ndo tem
trazido necessariamente beneficios para o trabalho ou o trabalhador, mas sim,
exemplos crescentes de intensificagdo do trabalho (GOUNET, 1999, p. 43). Da
mesma maneira, a introducdo de tecnologia computadorizada n&o vem trazendo a
emergéncia do trabalho qualificado como consequéncia.

As mudancgas no processo produtivo, ocorridas com o toyotismo, ressaltando

melhorias no que diz respeito ao trabalho mais qualificado e habilitado, como o
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trabalho em equipe, a multifuncionalidade e a polivaléncia, oculta que este mesmo
processo tem levado frequentemente a intensificacdo e precariza¢do do trabalho. O
mesmo acontecendo com a qualidade das mercadorias, com o intuito de convencer
0 publico consumidor. Mészaros (2011, p. 65) destaca como estratégia do capital a
utilizagéo decrescente do valor de uso das mercadorias.

Para a lucratividade o capital depende da dindmica do mercado de produtos,
que é posta pela sucessiva substituicdo das mercadorias velhas por outras novas.
Assim sendo, quanto menor for a vida util de um produto, maior sera a dinamica do
mercado de consumo e, portanto, maior serd o lucro obtido pelas empresas, pois a
utilizacdo decrescente do valor de uso € fundamental para o processo de
valorizagado do capital. Ricardo Antunes (1999, p. 50) salienta que “[...] na empresa
da era da reestruturacdo produtiva, torna-se evidente que quanto mais ‘qualidade
total’ os produtos devem ter, menor deve ser seu tempo de duragao.”

Nesse processo torna-se, evidente a chamada l6gica da producao destrutiva,
na qual os tracos marcantes sado a destrutividade e a rapida obsolescéncia dos
produtos, sendo esta, mais uma das estratégias do capital para atingir seu objetivo
fundamental: o lucro. O consumidor que sofre com a baixa qualidade dos produtos e
o trabalhador que é afetado pela intensificacdo e exploracdo do processo de
trabalho, ocorrido com os processos de reestruturagcdo produtiva, ndo passa de
alienacao cruel diante da realidade imposta. Alienacao esta que € uma artimanha
poderosa, da qual se utiliza o sistema de metabolismo social do capital.

O fordismo/taylorismo ficou caracterizado como um modelo de produgéo no
qual vigorou a exploracdo do trabalhador através de processos de trabalho
precarizados, “da extracdo da mais-valia” que levavam os operarios a tarefas
estafantes, mecanicas e repetitivas e os submetendo a cargas horarias exageradas
(ANTUNES, 2010, p. 29).

O modelo que surgiu com o toyotismo tencionou romper com a imagem
negativa do trabalho como precarizagdo do trabalhador provinda do fordismo,
adotando para isso programas estabelecidos na constituicdo de um trabalhador
polivalente, multifuncional, integrado ao processo produtivo, para dele participar e
nele interferir. Entretanto, observa-se nas empresas onde vigora a modelo toyotista:

A desregulamentacdo enorme dos direitos do trabalho, que sdo eliminados

cotidianamente em quase todas as partes do mundo onde ha producdo
industrial e de servicos; o aumento da fragmentagcdo no interior da classe
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trabalhadora; a precarizacdo e terceirizacdo da forgca humana que trabalha; a
destruicdo do sindicalismo de classe e sua conversao num sindicalismo dacil,
de parceria, ou mesmo em um ‘sindicalismo de empresa’ (ANTUNES, 1999,
p. 53).

A acumulacéo flexivel, com o toyotismo, torna-se para o capital uma forma de
maior exploracdo quanto de maior dominio sobre a forca de trabalho. Assinala-se
ainda, o surgimento do operério polivalente, o aumento da produtividade, a reducéo
do operariado, o atrelamento da mercadoria a demanda definida, ou seja, a
manutencdo do estoque no minimo, “[...] desse modo, a produgédo sustenta-se na
existéncia do estoque minimo”, para restitui-los de acordo com a demanda,
compondo ambos a substancia do modelo japonés (ANTUNES, 2010, p. 33).

O processo de trabalho em curso no toyotismo expde uma base de
manutencdo ideoldgica que atinge ndo somente a objetividade como base material
da classe operaria, mas também sua subjetividade, ou seja, sua consciéncia de
classe e seus valores. Constitui 0 envolvimento, em que a colocagéao do trabalho ao
capital é superior a existente nos processos de trabalho anteriores, em que na nova

|6gica de organizacgéao o trabalhador passa a ser o controlador de si mesmo.

Ora, quando uma sociedade produz para trabalhar em lugar de trabalhar
para produzir, € o trabalho em geral que se encontra atingido de néo-
sentido. Dai em diante ele s6é tem como finalidade principal “ocupar as
pessoas” e perpetuar, desse modo, as relagdes sociais de subordinagao, de
competicdo, de disciplina sobre as quais repousa o funcionamento do
sistema dominante. (GORZ, 1987, p. 92).

Todavia, ndo se pode afirmar que tudo seja toyotismo, pois 0 processo de
desfordizacdo encontra-se em andamento. Desse modo, os processos de trabalho
expressam-se de forma diferenciada em diversos paises e regides, originando o
desemprego tecnoldgico, associado ao forte desemprego estrutural inerente a
profunda crise do capital. Intensificacdo do trabalho dada pelo melhor
aproveitamento possivel do tempo de producdo, perda de direitos, precarizacéo,
desmantelamento do sindicalismo, intensa terceirizacdo dos processos produtivos,
com o aumento do trabalho fora das fabricas e transferido para os domicilios em
condi¢cdes precarias; tudo isso reflete o enorme desprezo do capital pela forca
humana que trabalha, seja no modelo fordista de producdo, onde a exploracdo era
explicita, seja no modelo Toyotista, cujo discurso encobre as condicbes desumanas

vividas por muitos trabalhadores.
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1.6 Impactos do regime de reestruturagdo produtiva: a vida sem o trabalho e o
trabalho no centro da vida

Para Ricardo Antunes (2004, p. 80-81) a reestruturacdo produtiva no Brasil,
com a precarizacdo das relagdes de trabalho, a intensificacdo de ritmos, a perda de
postos de trabalhos, inovacdes tecnoldgicas, a microeletrbnica, a roboética e a
automacao presente na atual fase de reproducdo do capital no plano nacional e
internacional ampliam a precarizacao do trabalho. Essa razdo destrutiva aliena ainda
mais o trabalho humano, apresentando um quadro de miséria e de destruicdo da
propria vida.

Marx, complementa que as consequéncias do desenvolvimento do processo
de trabalho, apontam para as contradicdes presentes nesse contexto de falsa

liberdade do trabalhador, argumentando que:

A economia politica oculta a alienacdo na caracteristica do trabalho
enquanto ndo analisa a imediata relacao entre o trabalhador (trabalho) e a
producdo. E evidente, o trabalho produz coisas boas para os ricos, mas
produz a escassez para o trabalhador. Produz palacios, mas choupana para
o trabalhador. Produz beleza, mas deformidade para o trabalhador. Substitui
o trabalho por maquinas, mas encaminha uma parte dos trabalhadores para
um trabalho cruel e transforma os outros em méquinas. Produz inteligéncia,
mas também produz estupidez e a cretinice para os trabalhadores. (MARX,
2001, p. 113).

A precarizacdo das relacdes de trabalho com demissdes constantes, trabalho
por tempo determinado, desemprego, terceirizacdo, perda de direitos sociais e
trabalhistas sdo expressbes de um conjunto de efeitos das relacdes de trabalho. E
importante advertir que no cenario produtivo brasileiro convivem as novas
tecnologias do processo de acumulacéo flexivel e sua forma estruturante de trabalho
com processos de trabalho fordista/taylorista classicos.

O trabalhador é fortemente afetado nesse processo de exploracdo da vida
social pela investida do grande capital. O desafio posto para a classe trabalhadora é
o de retomar seus instrumentos de luta, no ambito da autonomia e da independéncia
de classe. O grande desafio para a classe trabalhadora € a retomada das lutas
imediatas por direitos sociais e trabalhistas, bem como sua perspectiva historica de
luta anticapitalista no horizonte de uma sociedade emancipada de auto-organizacao

dos individuos.



35

O fortalecimento dos sindicatos, que antes era essencial para 0 pacto
conciliatério e para negociagbes coletivas, pareceu ter criado um entrave material
insuperavel. As instituicbes estatais, que outrora garantiram a cooptacdo dos
trabalhadores, pareciam estar, agora, resistindo ao capital, perdendo, com isso, sua
funcdo instrumental de permitir a expansdao da acumulacdo do capital. O
desmantelamento sindical é explanado por Amauri Mascaro Nascimento (2005, p. 92).

Nesse sistema sindicatos, federagcfes e confederacdes eram como degraus
de uma escada que desembocaria na corporacdo. Com essa medida
procurou o Estado ter em suas méos o controle da economia nacional, para
melhor desenvolver os seus programas de politica econémica e trabalhista.
Para esse fim julgou imprescindivel evitar a luta de classes; dai, a
integracdo das forcas produtivas, os trabalhadores, empreséarios e

profissionais liberais, numa unidade monolitica e ndo em grupos fracionados
e com possibilidades estruturais conflitivas.

Com a reestruturacao do capital a precarizacdo do trabalho implica a falta ou
reducdo de direitos e garantias do trabalho bem como a precariedade da qualidade
no exercicio da atividade laboral, na qual podemos assinalar a descontinuidade do
trabalho, a falta de controle sobre as tarefas, a baixa remuneracdo e a falta de
protecdo do trabalhador.

E a sua individualidade, a sua subjetividade, que deve ser constituida e
comandada. “O trabalho de produc&o material, mensuravel em unidades de produtos
por unidades de tempo, é substituido por trabalho dito imaterial, ao qual os padrdes
classicos de medidas nao mais podem se aplicar.” (GORZ, 2005, p. 15). O trabalho
produz uma relacdo social e, assim, constitui-se em formas imediatamente coletivas
e nao existe sendo sob a forma de rede e fluxos. E atingiu nova visibilidade apés a
reestruturacao do trabalho pelos efeitos do préprio trabalho.

Essas evidéncias podem indicar aspectos dessa reestruturacdo produtiva em
termos da regulamentacado das relacdes de trabalho, como, férias coletivas e bancos
de horas, por exemplo, e em termos da precariza¢ao das situagdes laborais, como a

baixa remuneracdo com relagéo ao tempo de trabalho remunerado.

1.7 As relagbes sociais no contexto da reestruturagdo: o trabalho como

centralidade

Na relacéo entre trabalho/capital os operarios consomem o seu trabalho e sdo

consumidos por ele e, desse processo, resulta mao de obra intensa que os colam ao
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trabalho e faz com que este ocupe uma centralidade marcante na vida desses
trabalhadores, definindo e estabelecendo a vida deles, e cujo efeito € muito mais
gue uma flexibilizacdo dos seus modos de viver.

A disponibilidade para o trabalho é uma das principais estratégias para
manter o emprego. O tempo de trabalho intensificado e a densidade do labor
realizado, aos poucos, desmancham as bordas do tempo de trabalho e nao trabalho.
Por um lado, descortina-se o fantasma do desemprego e da desprotecao e, por
outro, uma servidao voluntaria (HARVEY, 1989, p. 39).

O trabalho € experimentado como central na organizacdo da vida desses
trabalhadores quando a ele é atribuido o crescimento pessoal, familiar, social e
financeiro. Os trabalhadores vivem o efeito das transformacdes contemporaneas do
trabalho no atual contexto da sociedade de consumo “Na medida em que a categoria
de cidaddos passa a ser reservada a consumidores e enormes parcelas da
populacdo estdo fora do consumo — até porque ndo sdo consumidoras sequer de
bens basicos necessarios a sobrevivéncia [...].” (GERSCHMAN, 1997, p. 57). Nesse
sentido, o esforco de manter a atividade produtiva transforma-se no consumo do
trabalho que consome a vida desses trabalhadores.

Fora da vida laboral, esses trabalhadores experimentam os efeitos da
reestruturacdo, com o pouco tempo que tém para a familia e para o lazer; apontando
para a necessidade constante de busca de conhecimento para insercdo no mercado
de trabalho e para manter-se nele. O vinculo empregaticio ndo é mais uma garantia,
ndo existe mais estabilidade, independente do tipo de contrato. A precarizagdo é

experimentada como uma naturalizagéo, decorréncia natural do mundo do trabalho.

Tudo isso junto sé faz acentuar as dificuldades insuperaveis que qualquer
esforgco dirigido a “reestruturacdo da economia” enfrentara, tal como se
apresentam sob essa dimensao crucial do capital global. Pois o problema da
reestruturacdo ndo pode ser considerado a ndo ser de forma abrangente,
em todos os sentidos da palavra, desde que nos confrontamos, em
realidade, com uma rede imensamente complexa e contraditéria de
dependéncias reciprocas em escala global, com problemas e demandas
multiplicadores e intensificadores em cada &rea particular, que atualmente
estdo muito além do controle de qualquer “centro” singular, ndo importa
quéo poderoso e avancado seja. (MESZAROS, 2011, p. 87).

Y

A relacdo entre trabalho/capital remete a analise dos modos como o0s
trabalhadores vivenciam suas experiéncias de trabalho e a elas dao sentido,
enfocando o modo como eles fazem a experiéncia de si mesmos e seu modo de

viver que caracterizam as relagfes de poder em uma dada sociedade. E estd em
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permanente transformagdo, mudando historicamente de formas diferentes em
determinados paises e regides.

O trabalho implica pensar os modos como as reestruturacdes do capitalismo
engendram a producdo de uma nova perspectiva, pois cada transformacdo social
implica novas reconfiguragdes, com diferentes sentidos, assim como seu potencial
de resisténcia e de transformacé&o. Compreende os modos de produzir de forma a
colocar-se como elemento central na atual organizacdo do trabalho, transformando o
trabalhador em colaborador, polivalente, participativo, flexivel e altamente
especializado. As empresas e o0s trabalhadores aparecem com semelhancas
perfeitos do sucesso e da competéncia, mostrando-se como elementos perfeitos
para produzir e consumir.

Dessa forma, torna-se mais dificil a construcdo de modos de resisténcia
coletivos, seja pela fragilidade na estabilidade dos vinculos, pela debilidade que a
precarizacdo do trabalho acarretam ao trabalhador. Tanto as empresas, como 0s
trabalhadores, colocam-se numa posi¢cao de objetos. Objetos de consumo a serem
consumidos e que, nesse consumismo, ambos se auto consomem, numa realidade
precarizada e imediatista. E a partir da relacéo de poder do capital, implica na forma
de refletir a liberdade e da subordinacao, produzindo as relagbes de poder. Istvan
Mészaros (2011, p. 70) argumenta que:

Na verdade, ndo poderia ser de outra forma. Enquanto os problemas do
trabalho sdo meramente avaliados em termos parciais (ou seja, como
guestdes locais de grupos fragmentados, estratificados e divididos de
trabalhadores), eles permanecem um mistério para a teoria, e nada além de
causa da cronica frustacdo na pratica social politicamente orientada.

A sociedade nao pode ser “adequada” somente para uns poucos. Carece
atender as necessidades de um numero maior de cidaddos, independentemente de
origem cultural, étnica, social etc. Uma sociedade que deixa seus cidaddos ao

desamparo absoluto, ndo serve como projeto de nacdo. De acordo com Adam Smith

(1983, p. 106) filbsofo e economista britanico:

Toda perturbagdo da distribuigdo natural do capital € obviamente prejudicial
para a sociedade na qual ela ocorre, seja, por afastar de um comércio
especifico o capital que, caso contrario, nela seria aplicado, seja por atrair
para uma atividade particular o capital que de outra maneira ndo seria nela
aplicado.
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A descentralizacdo do espaco fisico da industria e a concentracao de capital
compdem o desafio mais intenso que o capital institui para a classe trabalhadora.
Atualmente a motivacao exploradora da introducédo de novas tecnologias se mostra
na mobilidade do capital para regides que oferecem mao-de-obra mais barata,
possibilitando, por um lado, uma maior lucratividade para a mercadoria, na
internacionalizagcdo da economia e do capital, bem como, um aumento na
exploracdo da classe trabalhadora.

Outra decorréncia que se evidencia, no caso brasileiro (sito Franca S/P), é o
processo de desindustrializacdo que vem sucedendo em grandes centros industriais,
com a migragao das empresas para outros “Estados do Nordeste, como o Ceara e a
Bahia”, que oferecem isencédo de impostos, redugado nos custos, e forga-de-trabalho
mais barata (ANTUNES, 2004, p. 18).

O modo de trabalho contemporaneo sugere sobre como o individuo esta
envolvido com o seu trabalho, de que forma tenta dar conta dele, que sentidos esse
trabalhador coloca ao seu trabalho e que sentido esse trabalho esta fazendo nos
modos de viver e de organizar a vida. Visto que o trabalho esta relacionado aos

aspectos culturais e historicos de cada regido.

1.8 Welfare State: regulacéo e intervencao do Bem-Estar Social

Segundo Paulo Netto (1994) na expansdo do processo do capitalismo, o
Estado assumia uma variedade de obrigacdes, desenvolve politicas sociais e de
emprego de acordo com as exigéncias de produtividade e de lucratividade das
empresas sob a égide do grande capital. Essa intervencéo, longe de ser universal, &
voltada para a forca de trabalho economicamente ativa e inserida no sistema
produtivo.

Welfare State, regulacéo e a intervencéo estatal keynesiana, consubstanciada
no Estado de bem-estar social, ocorre nos paises centrais do capitalismo, operando

uma gestao social do sistema e concretizando em:

Estado com forte iniciativa no campo de politicas sociais redistributivas e
com pronunciada intervenco por servicos e equipamentos sociais, fiador de
controles tributarios sobre o capital e articulador institucional de parcerias
entre capital e trabalho, sobre a base do jogo politico democrético. (PAULO
NETTO, 1994, p. 98).
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A guestdo que é posta é a credibilidade para o capital, € a maneira em que o
contexto internacional comeca a reestruturar suas politicas internas. O Estado de
Bem-Estar Social, continua dessa maneira a ser uma referéncia importante na
concretizacdo dos direitos de cidadania. “O caso da Gra-Bretanha, alias, é
paradigmético, pois em nenhum outro pais europeu se deu uma reforma do sistema
de Welfare tao alardeada quanto 14, a partir de 1986.” (VIANNA, 1997, p. 159).

Conforme argumenta Gerschman (1997) as transformacdes econdmicas e
sociais acontecidas na década de 1970, com um processo de desgaste tem raizes
profundas e causas complexas, agregadas ao acirramento da concorréncia mundial
no mundo capitalista e ao emprego de novas tecnologias, configurando o
neologismo de Terceira Revolucdo Industrial, contribuiram para assegurar e moldar

0 processo de acumulacao do capital e:

As j& referidas reformas da seguridade social em alguns paises fornecem
evidéncias de que as respostas ndo tem sido univoras, sao politicas, e mais:
a maior ou menor vulnerabilidade dos Welfare States aos ditames no novo
contexto econbmico tem a ver com a vitalidade dos mecanismos
neocorporativos (ou equivalentes funcionais) que sempre lhes deram
suporte. (VIANNA, 1997, p. 162).

O Estado de Bem-Estar Social aqui descrito indica que:

Nos paises periféricos, incluindo-se ai a América Latina, e entre eles o
Brasil, o Welfare State ndo se consolidou, jA& que suas economias
encontravam-se subordinadas ao capitalismo monopolista, ainda que
tivesses um Estado com algum sistema de protecéo social. (ABRAMIDES,;
CABRAL, 2003, p. 4).

No Brasil, a necessidade de um eficiente sistema publico de seguridade
social € inegavel. Contudo, se as observacgfes anteriores se constatam, ha
gue alterar as estratégias para consolida-lo. Robustecer mecanismos de
protecdo social ndo estigmatizadores — ou seja, construir um Welfare State
— na época atual e diante do contexto de globalizagao ja constitui, per si,
empreendimento complexo. Fazé-lo num pais onde a privatizagdo se
estende tdo rapida quanto desordenadamente e o particularismo dos
interesses vem atropelando em ritmo acelerado muito do que se julgava
estar enraizado na cultura nacional (como o velho corporativismo do
Estado), se afigura um mais que arduo desafio. (VIANNA, 1997, p. 172).

A aceleragéo da reestruturacdo capitalista tornaria decrépito o sonho de um
Estado Social. A reestrutura econdémica impde a reorganizacdo e o enfraquecimento
dos estados de Bem-Estar Social. E na década de 1980 sinaliza uma ruptura

violenta com a evolucdo antecedente.
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A vontade de destruir o alicerce do estado Social é claramente afirmada
pelos dirigentes politicos. A protecéo social é apresentada como contréria a
liberdade e a responsabilidade individual e denunciada como causa maior
da estagnacao econdmica. (MERRIEN, 2007, p. 143).
Todavia, ao tratar da crise do Estado de Bem-Estar Social, ndo se pode
subestimar a capacidade do capital, 0s seus mecanismos institucionais e politicos de

estabelecer limites a retracdo do Welfare State. Faria (2007, p. 51) assinala que:

Depois que os mais enérgicos esforcos de Thatcher e Reagan para
desmontar o Welfare State na Grd-Bretanha e nos Estados Unidos
acabaram deixando relativamente intactas as instituicbes de bem-estar,
alguns autores passaram a afirmar que o Estado de Bem-Estar, que
enfrenta dificuldades desde meados dos anos 1970, estd sendo
reestruturado muito mais do que desmantelado ou destruido.

Os processos de ajustes e reestruturagao produtiva “[...] tém constituido a
esséncia das politicas de reforma econbmica em vigéncia em todos os paises
centrais e periféricos [...]” (ALMEIDA, 1997, p. 177), esta abalizada em aumento de
produtividade, qualidade, eficiéncia, novas formas de tecnologia, efetivando-se por
intermédio das inovacdes tecnolégicas. Segundo observa Célia Almeida (1997,
p. 177), “Todas essas dimensdes exigem mudangas institucionais profundas e tém
sérias consequéncias para o desenvolvimento econémico, politico e social do
mundo.”

A reestruturacdo produtiva assinala-se pelo surgimento de setores de
producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos
financeiros, diferentes mercados e, principalmente, taxas intensificadas de inovacéo
tecnoldgica, comercial e organizacional. Abrange, também, rapidas alteracbes dos
padroes desigual de desenvolvimento, tanto entre setores como entre regides
geograficas, bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidas.

Desse processo de trabalho incide essencialmente a precarizacdo e a
desestruturacdo das relagdes de producéo e de implicacdo da forca de trabalho. As
consequéncias desse processo beneficiam o processo de flexibilizacdo do trabalho
que conduziu a desregulamentacdo de direitos trabalhistas e sociais: reduzindo o
guantitativo do operariado, estimulou o trabalho precéario e ampliou o desemprego

estrutural, entre outras perdas trabalhistas.
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O novo periodo encontrava maior flexibilidade nos mercados de trabalho
(contratos temporarios, mao-de-obra doméstica e imigrante), processos de
fabricacdo (mudanca de fabricas para outros paises, producdo a toque de
caixa), producdo de mercadorias (lotes em consignacédo) e acima de tudo
nas operacfes financeiras desregulamentadas, ou seja, no mercado de
dinheiro e crédito. (ANDERSON, 1999, p. 94).
A concorréncia e a competitividade globais produzem a precarizagéo e a
destruicdo sem precedentes na era moderna, da forca humana que trabalha e a
deteriorizacdo crescente que devasta o meio ambiente, na relacdo do homem com a

natureza no processo de producéo de mercadorias e valorizagao do capital.

1.9 Programatica neoliberal em consenso com a acumulacao capitalista

O processo de reestruturagéo do capitalismo institui dois tipos de adequacao
estrutural distintos, mas intrinsecos ao movimento do capital. O primeiro advém da
esfera da producdo, denominada como reestruturacao produtiva, base material da
sociedade e ja exaustivamente debatido nesse capitulo, e o segundo na esfera
politica do Estado, referenciado ao neoliberalismo.

O surgimento do neoliberalismo acontece apds a Segunda Guerra Mundial,
na Europa e na América do Norte, como manifestacéo contra o Estado de Bem-Estar
Social, amparado pela social-democracia, no modelo keynesiano. Istvan Mészaros
(2011, p. 84) observa que:

O periodo de desenvolvimento do pés-guerra foi preenchido pela habilidade
do capital em ativar imensos recursos humanos e materiais, antes
reprimidos ou latentes, em seus propoésitos de autoexpansdo, ampliando e
intensificando as areas de atividade econdmica produtiva em todo o mundo,
tanto pelo incremento da grandeza absoluta da forca de trabalho quanto
pela sua produtividade relativa. Enquanto tal processo de autoexpansao
produtiva pudesse avancar sem impedimentos, ndo haveria problema que o
capital ndo pudesse, em principio, superar.

A teoria e a ideologia proposta nesse ideario neoliberal era uma reacdo as
raizes da crise que se originava no movimento operario e no poder dos sindicatos,
que reivindicavam melhores salarios, condi¢ées de vida e trabalho e aumentavam os
gastos sociais, assumidos pelo Estado. Perry Anderson (1995, p. 10) acentua que o

propésito era de "[...] combater o keynesianismo e o solidarismo reinantes e preparar

as bases de um outro tipo de capitalismo, duro e livre de regras para o futuro.”
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A raiz do neoliberalismo agressivo esta na perigosa diminui¢cao do intervalo
entre a desatravancada expansdo do capital e o0 crescimento de
amortecedores de conflitos, o que leva o sistema a ter cada vez menos
capacidade para gerir, sem aventureirismo destrutivo, seus principais
problemas estruturais. (MESZAROS, 2011, p. 107).

Contudo, os ideais neoliberais passam ao plano da acao programatica no ano
de 1973, quando o mundo capitalista passa por uma crise estrutural, com longa e
profunda recessdo, combinando, baixas taxas de crescimento com altas taxas de
inflagdo (ANDERSON, 1995, p 12). “As coisas tiveram que mudar dramaticamente,
contudo, quando a prépria ‘produtividade’ crescente principiou a conflitar com a
exigéncia de ampliacdo (ou mesmo apenas de manter estacionaria) da forca de
trabalho.” (MESZAROS, 2011, p. 84).

Com Margareth Thatcher, em 1979 na Inglaterra e Ronald Reagan, em 1980,
nos Estados Unidos, inicia-se a implantag&o do neoliberalismo, permitindo ao grande
capital conceber um plano internacional de expansdo. Na América Latina, sua
execucdo mais severa inicia-se em 1989, para dar cumprimento ao Consenso de
Washington 1989, aprimorado com o Dissenso de Washington, 2000, que responde
aos ditames do Banco Mundial e do FMI e consolida-se com novos espacos de
exploracdo do capital privado e na difusdo da presenca do Estado na economia
(MESZAROS, 2011 p. 179).

De acordo com Paulo Netto (1994) a programéatica neoliberal no estado
minimo e mercado maximo é a expressao do processo da reestruturacédo do capital
gue vincula economias nacionais e internacionais em nova divisdo social do
trabalho. Paulo Netto (1994, p. 75) complementa que “[...] o mercado é entronizado
como instancia societal mediadora por exceléncia no plano econémico e no plano
politico, sacralizando o Estado minimo.”

O projeto neoliberal rege-se pela soberania do mercado, com uma politica
econbmica monetarista com ampla privatizacdo de empresas estatais, onde o
Estado minimo e o maximo do mercado sao elementos constitutivos do grande
capital. Na América Latina efetiva-se com base em estabilidade monetéria, disciplina
fiscal, reforma tributdria, reducdo de gastos publicos, liberalizacdo financeira e
comercial, alteracdo das taxas de cambio, privatizacbes e desregulamentacéo,

investimento direto estrangeiro.
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No Brasil a ofensiva neoliberal inicia-se no final do governo José Sarney e
perpassa o0s governos Fernando Collor e Itamar Franco, aprofundando-se e
consolidando-se com Fernando Henrique Cardoso de 1994 a 2002.

Na agenda da transicdo para a democracia as politicas sociais se
revestiram de um carater salvacionista — expresso no slogan adotado pelo
primeiro governo da Nova Republica, o “Tudo pelo Social” -, para elas
concorrendo o ‘impeto reformista’ do momento. (VIANNA, 1997, p. 169).

Sua implantacdo vem imprimindo uma politica monetarista com ajustes
econdmicos efetivados com base na oferta monetaria, na privatizacdo de estatais, no
corte nos gastos sociais, na transferéncia de renda e de patrimbnio publico para o
setor do capital privado, na quebra de monopodlios com a entrada do capital
estrangeiro, na privatizacao de setores estratégicos associada a internacionalizagéo,
como, petroleo, telecomunicacdes, siderurgia, mineracdo, na sobrevalorizacdo da
taxa cambial, na mercantilizacdo de politicas sociais, na area da assisténcia, na
privacdo de direitos sociais, sito, educacdo, saude, previdéncia, assisténcia e na
desregulamentacédo de direitos sociais e trabalhistas. O neoliberalismo consolida o
Estado minimo para os trabalhadores e o Estado expandido para o capital.

A globalizacdo “ofensiva neoliberal” é resposta econdbmica a “crise”,
originada da necessidade de o capital intensificar a exploracdo dos mercados
existentes e de explorar novos mercados, tendo como objetivo garantir a
permanéncia do processo de acumulacao e da centralizagao da “ordem do capital”.
(PAULO NETTO, 1994, p. 76, 85).

No capitalismo as condi¢cdes da classe trabalhadora e sua propria condicédo
de classe séo afetadas pelo carater destrutivo do capital, com a exploracéo da forca
de trabalho, e o Estado a servico da ordem burguesa determinam o modo de viver
do trabalhador. A forca de trabalho é considerada mercadoria basica no processo de
producdo capitalista. A forca de trabalho é para ser consumida e substituida na
medida de seu desgaste, como qualquer outro componente do processo de
producéao.

O valor da forca de trabalho era determinado néo pelo tempo de trabalho
necessario para manter individualmente o trabalhador adulto, mas pelo
necessario a sua manutencdo e a de sua familia. Langcando a maquina
todos os membros da familia do trabalhador no mercado de trabalho,
reparte ela o valor da forca de trabalho do homem adulto pela familia inteira.

Assim, desvaloriza a forca de trabalho do adulto” (MARX apud RIBEIRO,
1997, p. 104).
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O que esta em jogo ndo é realmente a eficiéncia do capital, que pode ser
aperfeicoada pela maior ou menor realocacdo drastica dos recursos
econdmicos, mas, ao contrario, a verdadeira natureza de sua produtividade:
uma produtividade que necessariamente define a si mesma por meio do
imperativo da sua implacavel autoexpansao alienada como produtividade
destrutiva, que sem cerimbnia destréi tudo que esteja em seu caminho.
(MESZAROS, 2011, p. 85).

No capitalismo o trabalho & entendido como intrinseco do trabalhador ao
capital no processo produtivo de exploracdo do trabalho humano e vazado da mais-
valia, mas também compreendido como polo de resisténcia e luta dos trabalhadores
por melhores condi¢des de vida e trabalho, em que o trabalho é parte constitutiva

desse processo.



CAPITULO 2 IMPACTO DA REESTRUTURACAO PRODUTIVA NA INDUSTRIA
DE CALCADOS: EXPLICITANDO AS MUDANCAS NA
ORGANIZACAO E RELACOES DE TRABALHO
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Os caidos que se levantem! Os que estdo perdidos que lutem! Quem
reconhece a situacdo como pode calar-se?
(Bertold Brecht)

2.1 Novas formas do processo de producédo na reestruturacdo do capitalismo:

terceirizacéao

O processo de producdo capitalista passa a ser enxuto objetivando a
produtividade e qualidade, devido a competitividade do mercado, o aumento do
desemprego e um aumento da exploracdo do capital sobre o trabalho. Ha uma
hierarquizacdo de trabalhadores, assim, como de salarios, pois 0s que sao
qualificados séo valorizados por sua experiéncia, todavia a maioria dos
trabalhadores sem qualificacdo sao contratados com baixas remuneracdes salariais.

O ambiente de trabalho foi se alterando e a classe que vive do trabalho sente
cada vez mais as consequéncias das mudancas da reestruturacdo do capitalismo,
como aumento da qualificacéo, produtividade e lucratividade, onde os trabalhadores
tém que optar entre a possibilidade de ficar desempregado, ou, aceitar as condi¢cdes
a gue sao expostos.

As fabricas anuiram as novas formas do processo de producdo para avalizar
seu poder de competicdo no mercado e seu poder de acumulacdo. Assim sendo, a
busca por uma maior flexibilizagcdo da producdo e das relacbes de trabalho tem
levado a um processo cada vez maior de descentralizagdo das industrias, através da

externalizacdo de fabricacdo. Conhecida pelo neologismo de terceirizacao.

Pode ser considerado como “um neologismo” criado para significar a forma
de transferir a responsabilidade da contratacdo de servicos até entdo
assumidos pela empresa contratante, para outras empresas intermediérias,
gue se interpdem a relacdo Unica que deveria existir entre prestador de
servicos (0 empregado) e o beneficiario dessa prestacdo (0o empregador).
(KALUME apud RUDIGER, 1999, p. 174).

Mas o que apreendemos por terceirizacao?

Os sociblogos Paula Marcelino e Savio Cavalcante (2012, p. 331), definem
terceirizagao como “[...] todo processo de contratagao de trabalhadores por empresa
interposta, cujo objetivo é a reducdo de custos com a forga do trabalho.” E ainda,
Marcelino e Cavalcante (2012, p. 332-333) esclarecem que:

Segundo Leiria e Saratt (1995), o criador do termo “terceirizacado” foi Aldo

Sani, engenheiro e diretor superintendente da Riocell — empresa de celulose
de Guaiba (RS) — no inicio da década de 1970. A palavra “terceirizagdo” é
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um neologismo; sua origem € o latim terciariu, derivada do ordinal tertiariu.
Ao que tudo indica, esse neologismo é uma exclusividade brasileira; em
todos os outros paises o0 termo usado refere-se a relacdo entre duas
empresas, ou seja, € sempre a traducado da palavra subcontratacdo: em
francés, soustraitance, em italiano, subcontrattazione, em espanhol
subcontratacién, nos Estados Unidos, outsourcing, em Portugal,
subcontratacao.

Essa € uma realidade que ndo modificou nos ultimos anos, existem muitos
prestadores de servico irregulares que por sua vez subcontratam mao-de-obra para
trabalhos em domicilio, pois os trabalhadores que ficam sem acesso ao trabalho
formal tem que adaptar a uma nova realidade produtiva: a terceirizacdo. Vera

Navarro (1998, p. 178). Vem afirmar que:

Em meio a aceleracdo do processo de reestruturagdo produtiva, a partir dos
anos 90, assistimos a um crescente movimento de descentralizacdo da
produgao que passa a ser denominado pelo neologismo de “terceirizagao”,
cujo padrdo adotado no Brasil tem sido referenciado como ‘fraudulento’,
‘espurio’ e ‘predatorio’, por buscar a redugdo de custos através da
exploragdo de relagbes precarias de trabalho que se objetivam em
diferentes formas: na subcontratacdo de mé&o-de-obra; nos contratos
temporérios de trabalho; na contratacdo da mé&o-de-obra por empreiteiras;
no trabalho em domicilio; no trabalho por tempo parcial e no trabalho sem
registro em carteira, mecanismos esses que buscam neutralizar a regulacéo
estatatal e a sindical e que colocam em risco uma série de direitos sociais e
trabalhistas, duramente conquistados.

O termo terceirizagdo transmite a ideia de uma permissdo de algo a um
terceiro, ou seja, a imagem de um primeiro e de um segundo. Dessa feita, na
terceirizacdo ha um repasse de producdo de uma empresa a outra. Na economia
brasileira o termo é ainda usado como moderno e novo, € N0 Senso comum como

aparece com um significado positivo. Todavia, pode-se observar que:

No Brasil, a maioria das empresas que terceirizaram, fizeram-no como o
objetivo de apenas reduzir custos, sem se importarem para 0 processo
adequado de terceirizacdo, 0 que tem provocado graves consequéncias,
tanto no ambito intra-fabrica, no que diz respeito a condi¢do de trabalho,
guando no ambito extra fabrica, no que se refere emprego e ao mercado de
trabalho. (LARA, 2005, p. 115).

A terceirizacdo normalmente é vista como a solucao para diversos males da
economia e como justificativa para repassar 0os aspectos negativos da economia de
mercado (MARCELINO; CAVALCANTE, 2012). Este tipo de reestruturacdo promove

uma transformacdo do mundo do trabalho para outras esferas da vida. Esse tipo de
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reorganizagdo impos um alto custo social e trabalhista no setor calgadista de Franca.
Entre eles o trabalho terceirizado em domicilio.

2.2 Impacto da reestruturacdo produtiva: intensificacdo do trabalho nas

indastrias calcadistas

O processo de reestruturacdo produtiva se expandiu mundialmente e as
fabricas de calcados de Franca/SP também tiveram que se reorganizar com 0
objetivo de manterem sua produc¢éo e seus lucros. Esse processo de terceirizagao
tem levado a intensificacdo do trabalho na maioria das industrias de calcados de
Franca e sofre um desdobramento, quando o processo de reestruturacao produtiva
exige uma producao de calgcados de melhor qualidade com precos competitivos no
mercado. Esta foi uma estratégia usada pelas industrias calcadistas com o intuito de
garantir a acumulacdo de capital, aumento da lucratividade e o seu poder de

competitividade no mercado.

O processo de terceirizagdo em curso no pais, na sua variante “espuria”,
intensifica a extorsao de mais-valia absoluta e 0 comportamento da industria
calcadista francana diante dessa nova l6gica do mercado serve de exemplo,
pois naquele ramo industrial a subcontratacdo ou terceirizacdo, como tem
sido referenciada ultimamente, é velha conhecida e convive com formas nédo
especificamente capitalistas de exploragédo do trabalho, como o trabalho em
domicilio, que pode, ou ndo assumir caracteristicas de trabalho familiar.
(NAVARRO, 2006, p. 413).

O impacto mais incisivo da reestruturagdo do capitalismo neste setor
produtivo local é notada por fatores bastante particulares, consideradas as
caracteristicas desse processo em nivel mundial. E possivel analisar um intenso
aumento de trabalhadores terceirizados especializados na fabricagdo de calgados.
As consequéncias dessa reestruturacdo para a classe trabalhadora vao ser
drasticas, com elevacdo das taxas de desemprego e um notavel aumento da
informalizacdo do trabalho, com a pratica de se retirar da fabrica e transferir para o
domicilio ou para "bancas"? producdo de alguns servicos, o que chamamos de
terceirizacdo. Acerca da expressdo desse fendmeno na industria calcadista de

Franca, Agnaldo de Sousa Barbosa (2013, p. 49) diz o seguinte:

2Bancas — Termo usado em Franca S/P para o local produtivo que algumas indlstrias calcadistas
repassam determinadas etapas da producéo do calgado. Na maioria das vezes sdo montadas nas
residéncias, ou seja, nos comodos disponiveis da casa: garagem, sala, cozinha, quartos, etc.
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A expressdo mais contundente da reestruturacdo do capitalismo no pélo
calcadista de Franca obedece, entdo, a uma dupla dindmica, marcada por
elementos bastante singulares consideradas as caracteristicas desse
processo em escala global. E possivel observar, por um lado, uma intensa
fragmentacdo do tecido empresarial representada pela predominancia
absoluta de micro e pequenas empresas especializadas na fabricacdo de
calcados. Por outro, essa dindmica tem como substrato importante a
hiperintensificacdo da subcontratacdo, localmente também chamada de
“terceirizacao”, ou seja, a realocacado de parte do processo produtivo por
meio da subcontratacdo de empresas e/ou pessoas especializadas na
realizacdo dos mais diversos servicos proprios a essa indastria: pesponto,
corte, chanfragéo, entre outros.

Segundo Engler e Silva (2008), podemos observar um empenho nas
industrias calcadista em diminuir os encargos trabalhistas e, dessa maneira,
aumentar intensamente a producdo, mas as custas de reducdo consideravel no
ndamero de empregos formais — implicando na informalizagcdo do setor, bem como da
intensificacdo do trabalho. Parte da producdo foi transferida para a casa do
trabalhador. Este processo tem implicado no repasse de parte do processo de
fabricacdo do calcado realizado dentro da fabrica para a residéncia dos

trabalhadores. Nesse aspecto, Vera Navarro (1998, p. 148) observa:

[...] fator que tornava atraente a subcontratagdo de trabalho pelas industrias
de calgados devia-se a reduc¢édo dos custos do trabalho direto das empresas
contratantes, dos encargos sociais, do re-trabalho, despesas com a
admisséo, treinamento e demisséo de trabalhadores: esses encargos eram
repassados para 0s proprietarios das bancas na mesma propor¢do em que
o trabalho a ser executado.

Samuel Fernando de Souza (2003, p. 82) também corrobora tal perspectiva
ao salientar que nesse periodo “[...] as maiores empresas terceirizaram parte da
producdo, economizaram em encargos trabalhistas e incrementaram sua estrutura
produtiva, incorporando capital e qualificando seus quadros.” Nesse escopo as
fabricas de calcados levaram o processo de transferéncias de diversos tipos de
servicos para fora do seu ambito fisico.

A transformacao da nocao espacial de fabrica, ou seja, a fabrica entendida
como instituicdo que visava a producao de determinado género industrial

ndo era circunscrita a determinado espaco, transcendia e abarcava como
espaco de producéo, a casa do trabalhador. (SOUZA, 2003, p. 68).

N&do possuindo liquidez para pagar suas dividas, algumas fabricas de
calcados faziam acertos com os seus trabalhadores e algumas delas forneciam bens

— couro, calgcados e suas maquinas antigas e usadas — como forma de pagamento,
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engendrando um estimulo para os trabalhadores irem trabalhar em suas residéncias.
As maquinas, em sua maioria, eram usadas, vendidas a precos mais acessiveis,
mas, por conseguinte, por si sO representava o capital constante para o inicio da
producdo em sua casa. O que 0s incentivavam a constituirem o que € conhecido em
Franca por “banca”, de forma muito satisfatéria, ja que o dono da banca, como ex-
funcionario conseguia atender perfeitamente as exigéncias de produtividade e
qualidade de seu patrao, pois fornecia “...] por algum tempo produtos e/ou servigos
a sua antiga empresa.” (BERNARDO, 2004, p. 123).

A principio, a ideia do trabalho autbnomo passa a visédo de ser mais rentavel,
pois os trabalhadores poderiam lucrar mais, jA que eram remunerados por par de

calcado fabricado.

A ideia que o trabalho por conta é melhor e esté isento de submisséo ou
gue é melhor remunerado e, ainda, que as mulheres poderiam trabalhar
sem sair de casa. Portanto, poderia continuar realizando as tarefas que
tradicionalmente lhes foram confiadas, conciliando a dupla jornada de
trabalho. Esses ideais largamente propagados se esbarraram nos
beneficios reais obtidos pelos trabalhadores. (LOURENCO, 2012, p. 7).

Esse sentimento de vantagem para o trabalhador terceirizado deve-se, em
grande medida, a aparente caracteristica de convergir com as perspectivas da
familia nuclear: ou seja, a mulher, normalmente o marido ou companheiro, os filhos e
muitas vezes parentes bem préximos. E dessa forma, a mulher pode preparar o
almoco, jantar, sair para ir ao médico ou levar os filhos a algum lugar, comparecer a
reunido escolar e, principalmente, cuidar diariamente sem precisar levar a creches
ou mesmo ter que pagar alguma cuidadora (baba) e levar os filhos a escola. No
depoimento das trabalhadoras em bancas, Maria e Joana3, entrevistadas para essa

pesquisa, vemos a ideia sobre vantagens de trabalhar em casa:

SO nesse ponto que a gente faz o horario, se tiver que sair, se tiver que
fazer alguma coisa a gente pode fazer durante o dia né e trabalhar mais a
noite, mas é mais desvantagens do que vantagem. SO nesse ponto ai de
carteira registrada, os direitos trabalhistas, ndo tem igual. (Maria).

Ah. A vantagem, pra mim, é de eu poder estar em casa entendeu? E para
nao precisar dos meus filhos ficar com page, com escolinha, essas coisas.
Para mim é bom, é importante. E a desvantagem € que a gente acaba
trabalhando demais né . Eu acho.

Para trabalhar em casa, ficar com meus filhos, € mais facil, pra nao ter que
por em escola, creche. (Joana).

3 Os entrevistados foram referenciados por nomes ficticios para resguardar as suas identidades;
garantindo o sigilo ético da pesquisa cientifica.
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E é corroborada pela afirmativa do Vereador Claudinei da Rocha #

E porque ele consegue levar o filho na escola, ele consegue levar o filho no
médico. Ah, mas ele vai estar perdendo hora de trabalho, mas ele perde
uma hora, s6 que ele trabalha, ele vai até 6 horas da tarde, vai até 7 horas,
vai até as 8 horas, ele, ele mesmo administra 0 seu tempo. Do que muito
das vezes é, é submeter as normas de uma empresa, que tem horario né,
tem horario e muitas das vezes ndo consegue. Eles se acham presos, eles
acham que vao perder a liberdade. S6 que na perda, é, eles ndo vao perder
a liberdade né, s6 que eles véao ter o seu 13°, eles vao ter suas férias né,
vdo ter num futuro, o seu Seguro Desemprego né. Agora, com essa
liberdade que eles estdo tendo, entre aspas, eles tdo perdendo muito
dinheiro, e os empresarios sendo beneficiado com isso.

Mas na hora que a minha ficha caiu, eu vi que eu tava era quebrando.
Precisei vender maquina pra pagar funcionario, sabe. Por que? Eu vivi, eu
vivi naqueles meses, naqueles anos de banca, momentos de ilusdo, eu
achava que eu estava ganhando, mas eu estava era me afundando, vocé
acredita? Hoje eu estou s6 com umas duas maquininhas em casa, tive que
vender tudo, pra néo deixar sujar o meu nome né....

Remuneracdo maior de salarios e maior flexibilidade de horario sédo alguns
motivos que estimularam as pessoas a acolherem as novas condi¢des de trabalho.
Havia a ideia de que aqueles trabalhadores que trabalhassem em casa poderiam
produzir mais pares de sapatos e, assim, ganhariam muito mais, afinal, esses
trabalhadores sdo remunerados pelo numero de pares confeccionados. Entretanto,
o valor agregado a producéo do calgado trouxe crescimento econémico aos donos

do capital, o que nao se refletiu da mesma forma com a mao de obra, pois a:

[...] subcontratac@o de trabalho pelas industrias de cal¢cados devia-se a
reducdo dos custos do trabalho direto das empresas contratantes, dos
encargos sociais, do retrabalho, despesas com admisséo, treinamento e
demissdo de trabalhadores: esses encargos eram repassados aos
proprietarios das bancas. (NAVARRO, 2006, p. 179-180).

2.3 Unidades produtivas: o trabalho em domicilio e nas bancas

A unidade de producédo, grande parte das vezes familiar, conhecida como
"banca" foi o carro chefe da terceirizagcdo na cidade de Franca. A banca foi um dos
fortes mecanismos de flexibilizagdo da producgéo terceirizada do calgcado no

municipio.

4 O vereador Claudinei da Rocha foi entrevistado por suas iniciativas na Camara Municipal voltadas a
organizacdo das bancas de pesponto, etc.
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As bancas sdo unidades produtivas contratadas pelas empresas calgadistas
para realizar determinadas opera¢6es envolvidas na producédo de calcados
de couro, principalmente aquelas que demandam mais trabalho vivo, como
o pesponto e mesmo a costura manual. As chamadas ‘bancas de pesponto’
gue cresceram numericamente no municipio desde o final da década de
1970, constituiam um conjunto bastante heterogéneo de unidades
produtivas. Variava a area ocupada com suas instalacdes, o nimero de
maquinas de que dispunham e a quantidade de trabalhadores com que
contavam, fossem assalariados ou apenas os membros da familia, como
era comum nas bancas pequenas. Inicialmente, as grandes empresas
calcadistas enviardo os servicos de pesponto para as bancas de maior
porte, enquanto as pequenas, médias e micro-empresas calcadistas
mandavam o pesponto para ser executado nas bancas de médio e pequeno
porte e mesmo para trabalhadores a domicilio. (NAVARRO, 1998, p. 139).

E na banca de calcados que as condigdes de trabalho é precarizado e os
mecanismos da flexibilizacdo da producéo, bem como as leis trabalhistas, confluem

num tipo de terceirizacdo doméstica. Ricardo Lara (2003, p. 42) corrobora que:

[...] as industrias visaram a reducéo dos gastos intrafabrica, bem como, a
diminuicdo dos numeros de trabalhadores, implicando na transferéncia de
boa parte da producéo para as bancas de pesponto, onde na maioria das
vezes sdo montadas pelos antigos trabalhadores que foram demitidos da
industria. Esse movimento faz com que os trabalhadores saiam de dentro
das industrias, e vdo para as bancas exercerem atividades sem carteira
assinada e em condi¢des precérias sem nenhuma protecao social.

As bancas de pesponto via-de-regra sdo formadas por ex-trabalhadores das

industrias de calcados, com o fim de iniciarem um pequeno empreendimento. Dessa

7

maneira, “[...] o resultado disso € uma estrutura em que praticamente inexistem
barreiras a entrada, o que permite que alguns ex-operarios da industria calcadista
estabelecam uma atividade autbnoma, vendendo seus servi¢cos para firmas de maior
porte.” (GORINI et al., 2000, p. 8-9). Segundo Navarro (2006, p. 262) nas bancas
“[...] a grande utilizagdo do trabalho de mulheres, jovens e criangas contribui para o
barateamento da producao, num quadro mais precario das condi¢des e das relacdes
de trabalho.” Ricardo Lara (2005, p. 62) faz um relato emblematico dessa

modalidade de trabalho:

No setor cal¢cadista, os trabalhadores das bancas e a domicilio em carater
clandestino sdo a representacdo clara do trabalho (in) visivel. Esses
estabelecimentos de trabalho que se expandiram intensamente nos anos de
1990 através da terceirizacdo, foi a saida encontrada pelos empresarios
diante da reestruturacdo produtiva. Esse tipo de trabalho apresenta
generalizadamente as seguintes caracteristicas: subcontratacdo de tarefas,
isto €, as empresas, por meio de acordos formais e informais, contratam
atividades que séo realizadas fora das fébricas, nas bancas e domicilios; as
bancas tém como proprietario um trabalhador que, na maioria das vezes, foi
demitido da empresa; entdo, o sapateiro, quando consegue, monta banca



53

por conta propria e, em seguida, subcontrata outros sapateiros: assim, a
relagdo de trabalho afirma-se sem vinculo empregaticio. As bancas se
transformam em prestadoras de servicos, a relacdo se apresenta na forma
de subcontratacdo e, para atender as empresas para as quais prestam
servicos, emprega trabalhadores com base na precarizacdo das relacdes e
condicdes de trabalho.

O trabalho em domicilio e terceirizado, tipico da fase pré-fabril ainda continua
intensa na producdo da industria do calgado. Em muitos casos ndo se difere onde
comega 0 espaco de producdo e termina a casa e vice-versa. O ambiente doméstico se
modifica junto com o processo produtivo do calgado e sdo muitas “trajetérias de vidas”
gue se iniciam nesses lugares de producdo na busca por uma condicdo melhor.
Conforme observa Alexandre Marques Mendes (2009, p. 65-66), “[...] nesse sentido a
cadéncia social e cultural que a cidade vive é ampliada, influenciando ndo somente o
aspecto produtivo, mas, sobretudo, a maneira de viver e pensar o mundo.”

Os denominados banqueiros® prestam servigos para as fabricas de calcados
de maneira informal. Em determinadas circunstancias os trabalhadores construiram
comodos separados da sua residéncia para realizacdo do trabalho. Os banqueiros
retiram o sapato de dentro das fabricas e levam a producéo para sua residéncia e na
maior parte das vezes nao possui nenhuma infraestrutura para a realizacdo do
trabalho repassada pelas industrias calgadistas. “Essas bancas, € bom lembrar, sdo
montadas, em sua maioria, em locais improvisados, pouco ventilados, contando com
iluminagao inadequada, oferecendo pouca protec¢ao aos trabalhadores.” (NAVARRO,
2006, p. 263).

Dessa maneira estes banqueiros repassam para si as despesas da confeccéo
do calgcado, ou seja, aluga ou compra maquinario, compra de componentes
indispensaveis para producédo do calgado, utiliza sua agua, telefone, energia elétrica,
combustivel, bicicleta, ou qualquer meio de transporte para buscar e levar a

producao na fabrica, etc.

A transferéncia das atividades do corte do interior das fabricas para o
domicilio dos sapateiros, além de penalizar o trabalhador pela existéncia de
contratos que ndo garantem a consonancia de fornecimento de trabalho,
pela existéncia de intermediarios que leva ao aviltamento dos salérios,

5 0O banqueiro é o trabalhador que compra o maquinario necessario para execucdo do servico, cito:
balancim de corte, maquina de chanfrar e de pesponto, etc. e monta a banca, ou seja, o dono da
banca é responsavel de estabelecer as relacGes entre banca e fabrica, como buscar, distribuir e
levar a producdo pronta. Observamos exemplo no depoimento do banqueiro e também vereador
Claudinei da Rocha: "Agora colar peca eu sempre ajudei, ela pespontava e eu colava peca, e ficava
mais dentro das empresas buscando servico, porque sempre trabalhamos com um fluxo grande,
entdo ficava sempre dando essa atencéo, o relacionamento da empresa com a banca."



54

também penaliza ao fazé-lo arcar com os custos de instalacdo do
maquinario em sua residéncia na maioria dos casos nas garagens ou nos
fundos da casa. O local de trabalho e os demais locais da casa confundem,
a exploracdo do trabalhador passa a ndo se restringir apenas ao espaco
fisico da industria, agora esta dentro da casa do trabalhador. (ENGLER,;
SILVA, 2008, p. 12-13).

As fabricas de calcados remuneram esses trabalhadores em suas
residéncias normalmente por producao feita, ou seja, quanto mais produzir mais ira
ser seu ganho salarial, ou seja, a producdo do calcado é fruto de trabalhadores
individuais que pegavam o0 sapato para executar essa tarefa com remuneracao por
peca. Geralmente o valor pago por cada peca de sapato produzida € baixo, fazendo
com que o banqueiro trabalhe muito mais, ndo tendo horario para comecar e nem
para terminar a producdo. Dessa maneira € comum trabalharem periodos que
ultrapassam as oito horas diarias, até a noite e aos fins de semana, se privando do

lazer e da vida familiar.

Independentemente do seu porte, as bancas vao estar submetidas as
industrias de calgados: sdo prestadoras de servigo, recebem normalmente
por peca e o volume que realizam é aquele solicitado pelas industrias, que
também estipulam a remuneracdo pelo trabalho executado. O contrato
estabelecido entre as industrias e as bancas é apenas verbal, de
pagamento por pec¢a, podendo ser interrompido a qualquer momento, de
forma mais arbitraria possivel. (NAVARRO, 1998, p. 145).

Esse tipo peculiar do processo de terceirizacdo afeta profundamente a vida
pessoal do banqueiro, que sem perceber passa a ser mais explorado, pois este
trabalhador em domicilio entrelaga a sua vida pessoal com o trabalho, distendendo
as agonias, preocupacdes e angustias do trabalho para sua vida intima e familiar.

Na maior parte das vezes os banqueiros trabalham sem direitos trabalhistas,
ou seja, sem registro em carteira de trabalho — ou quando s&o registrados os

encargos sociais sdo deduzidos de seus salarios. Uma das trabalhadoras

entrevistadas afirma que:

N&do trabalho com carteira assinada porque é dificil trabalhar e alguém
registrar a gente.

A vantagem de ser terceirizada € que a gente faz o nosso horario, e as
desvantagens € que a gente nao tem salario fixo e ndo tem carteira
registrada, entdo a desvantagem é essa. E nem os direitos trabalhistas
porque trabalhando em casa é dificil que alguém queira registrar a gente,
alguma fabrica, mesmo que a gente trabalhe fixo elas quererem registrar a
gente é dificil. (Maria).
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Na realidade quem arca um alto preco séo os trabalhadores, seja pelas
frequentes subsuncdes de seus direitos trabalhistas, por defasagens salariais
constantes pela difusdo dos conflitos e angustias de seu cotidiano do mundo do
trabalho para todas as esferas de sua vida, inclusive aos membros de sua familia.

Ao transferir a produgdo para as Bancas, as firmas tém transferido também
a responsabilidade social e trabalhista com os sujeitos envolvidos nesses
processos de trabalho. Na Banca, predomina as relacdes familiares, de
vizinhanga, o que implica na baixa cobranga dos registros em Carteira de
Trabalho e na oficializacdo das relagBes contratuais, mantendo esses
trabalhadores na invisibilidade. (LOURENCO; BERTANI, 2008, p. 9).

O trabalho informal terceirizado como o realizado nas bancas em grande
parte ndo possui direitos trabalhistas, haja vista que nao contribui com a Previdéncia
Social, 0 que o torna desamparado e desprovido dos seus direitos sociais e
trabalhista. Os donos das fabricas se desoneram dos gastos sociais do banqueiro,
pois os encargos do mesmo se transferem para o proprio banqueiro que nem

sempre tem condicfes de arcar com 0S custos.

Figura 1: Banca de pesponto cal¢cadista

Fonte: Fotos tiradas de banca de pesponto, Edina Helena de Morais Ferracioli (2016)
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Figura 2: Banca de pesponto cal¢cadista

Fonte: Fotos tiradas de banca de pesponto, Edina Helena de Morais Ferracioli (2016)

Figura 3: Banca de pesponto cal¢cadista

Fonte: Fotos tiradas de banca de pesponto, Edina Helena de Morais Ferracioli (2016)

A maioria dos banqueiros desempenha funcdo autbnoma, sem vinculos
empregaticios, porém prestam servicos para determinadas inddstrias por varios
anos. Estas se isentam de suas responsabilidades visando sempre lucros e menores

custos com mao-de-obra. Observamos isso na fala do vereador Claudinei da Rocha:

S6 que, os patrdes ndo querem. Porqué é prejuizo pra eles, né...o
empregado machuca, vai, vai pro pro Janjdo, pega dois, trés dias de
atestado. E ele sendo, a banca, o dono da banca, ele é patrdo. Entdo ele vai
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furar o dedo e vai trabalhar com o dedo furado, porqué ele sabe que se ele
ndo produzir, ele ndo vai ganhar. E na empresa, dentro da empresa ele tem
todo o respaldo do sindicato, ele tem todo o respaldo da lei, né. Pro patréo,
pro patrdo é prejuizo, ele prefere manter as banca do jeito que estéo,
porque a margem de lucros deles é maiores, e quando ele, quando ele tem
dificuldade é, é nas vendas, o que ele faz ? O Unico a ser afetado em
guestao de custo sdo as banca, porque ele tira um ilhdis 14 do sapato e
muda o nome do modelo, € o mesmo modelo, ele muda o nome do modelo
e abaixa-se o preco e o banqueiro pega sorrindo, porqué ele ndo tem uma
outra opcéo.

E € notavel que algumas industrias s6 se ocupam com a elaboracdo e
desenvolvimento do cal¢cado, sua comercializacdo e distribuicdo, deixando a cargo
dos banqueiros terceirizados todas as etapas do processo de producdo. Estas
etapas produtivas no caso das bancas de pesponto em calcados séo realizadas de
forma quase artesanal e por isso demandam maior nimero de mao-de-obra de
trabalhadores.

Observa-se que outro fator proeminente no processo de terceirizagcdo nas
bancas de pesponto € a baixa necessidade de qualificacdo, assim como o fato de
ndo apresentar restricbes a faixa etaria do trabalhador. Devido a estes fatores, esta
se mostra a Unica alternativa possivel para alguns trabalhadores se manterem

"funcionais"”. O depoimento de uma das entrevistadas atesta esse fato:

Eu estou com cinquenta e cinco anos, e hoje as firma ndo pega a gente
nessa idade mais. Entdo, eu preciso trabalhar, entdo tem que ser
terceirizada. Agora jA ndo é mais uma questdo de escolha, é de
necessidade, porque em uma fabrica é dificil pegar uma pessoa nessa
idade.

Muita, porque hoje eles, eles quer gente novo né. Eles ndo se preocupam
com a experiéncia. Quarenta anos eles ja ndo pegam mais. A minha irma
tava em uma fila enorme procurando servi¢o na porta de uma fabrica, a hora
gue deu o horério ja veio o rapaz do escritério falar, “Quem tem quarenta
anos, mais de quarenta anos pode sair da fila porque a gente ndo admite.”
Quer dizer, ndo pode trabalhar até os dezesseis e até aos quarenta vocé
tem que parar. (Maria).

Os banqueiros séo vistos pelas industrias como empresarios, pois mantém
funcionarios, maquinarios e organizam sua producdo no tempo e no horario que
desejam. Entretanto, esses trabalham em elevadas jornadas para manterem seus
funcionarios e sua producdo, e ap0s alguns anos de trabalho nas bancas, ja ndo
possuem disposicdo para trabalhar conforme as cobrancas e imposicbes das
empresas. E os proprietarios de bancas que tinham funcionarios ndo conseguiam

pagar os salarios destes, pois o0 pre¢co do sapato quase sempre ndo tinha nenhum
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reajuste de preco, fazendo com que ganhassem menos e trabalhassem sempre
mais. O relato de um dos entrevistados evidencia essa questao:

Olha, prova disso oh, que eu tenho aqui oh, simples de impostos que eu
ndo consegui pagar na época t4, eu tenho mais vinte prestagfes, eu tenho
mais vinte prestacéo de 362$, divida dos impostos ta, que eu ndo consegui
pagar na época. Isso ai ja, ja faz mais de trés anos, até hoje eu estou
pagando impostos, que eu ndao consegui pagar na época, porqué eu me
preocupei com o0s encargo dos funcionarios, e ndo sobrava dinheiro pra
pagar os impostos. (Claudinei da Rocha).

Percebe-se que este processo de terceirizacdo ndo era vantajoso, pois
trabalhando em suas residéncias agregaram maiores gastos com maquinarios,
assim como, tiveram gque arcar com 0s custos de materiais, pois custeiam materiais

como cola, linha, entre outros para produzirem a producdo que lhes cabiam, sem

registro em carteira e qualquer outro direito trabalhista.

Desta forma, as consequéncias das formas de organizacdo do processo de
trabalho na saude dos trabalhadores ndo apenas os destroem, mas acabam
por arruinar todas as suas relagdes devido a falta de espacgo para vivéncias
significativas, para dialogos, resultantes do ritmo acelerado e dos discursos
alienantes, que ndo somente esgotam o trabalhador fisicamente e
mentalmente, como também provocam a competicdo entre eles.
(MASUZAKI; CARVALHAL, 2009).

Conforme apontou a citacdo acima, os trabalhadores a domicilio e nas

bancas sdo submetidos a um trabalho inseguro, ndo sabem o dia que vao receber o

salario, o que causa profunda angustia e preocupa¢cdo ao contar com 0 pagamento

da sua forca de trabalho. No depoimento a seguir o banqueiro conta uma
experiéncia:

Esses dias, que uma pessoa chegou ne mim e falou: “Claudinei, ndo tem

servi¢o, ndo acho servico, eu vou me sujeitar a trabalhar para uma empresa,

gue chega o dia do pagamento e ndo paga, atrasa em quase um més, so

que paga, pelo menos eu vou ter ganho né. Na hora que eu mais precisar

ele vai me pagar e eu vou comprar minha comida. E melhor do que eu ficar

parado sem ter esperanca de uma dia ter esse dinheiro em maos”. Vocé

acredita? Que eu ouvi isso, esses dias de um prestador de servigo. Ele
atrasa mas paga. Risos. (Claudinei da Rocha).

A terceirizacdo acarretou a extrema precarizacdo do trabalho, pois para
ganhar o mesmo valor salarial que os trabalhadores recebiam dentro das fabricas,
estes tinham de produzir em jornadas prolongadas. Essa situacdo é demonstrada
pela intensidade com que o capital consome a for¢ca de trabalho vendida pelos

trabalhadores para receberem os seus salarios, que se caracteriza pela Unica
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alternativa que lhes restam de manutencdo de suas minimas necessidades de

subsisténcia.

2.4 Etapas da producéao do calcado

Para maior entendimento dessa terceirizagdo na industria calcadista, é
importante uma pequena explanacdo das diversas atividades que compdem as
etapas da confeccdo do calcado. A producdo do sapato é realizada pelas seguintes
etapas: modelagem ou design, corte do couro, chanfracdo, pesponto, costura
manual, montagem, plancheamento e acabamento.

A modelagem é considerada uma das mais importantes, pois € nessa fase
gue sao elaborados e desenvolvidos os modelos (design) que serdo utilizados como
referéncia para a confeccao do cal¢cado. Elaboram o projeto, os moldes, a forma e os
diferentes materiais a ser usado na fabricacao.

O corte da matéria-prima, principalmente o couro, é realizado conforme o
modelo e material definido na modelagem e, normalmente, € realizado de duas
formas: mecanicamente, com uso de balancins, e manualmente, com instrumentos
cortantes (facas préprias para o corte) (CANOAS, 1993, p. 33). Ambas as
modalidades sado repassadas para serem realizadas em domicilios e bancas. O corte
€ uma atividade que exige determinada mao-de-obra especializada, j& que nao pode
haver prejuizos em relagcdo a matéria prima, o couro. “A sele¢cao de trabalhadores
encarregados de realizar o corte em bancas ou domicilio é rigorosa e é dada
preferéncia a ex-funcionarios, considerados de confianca pelas empresas
calgadistas.” (NAVARRO, 2006, p. 246).

O corte do couro era uma operagdo que ficava mais restrita ao interior das
empresas porque era dificil o controle da matéria prima. Hoje, hd meios de
se controlar melhor o uso do couro. Uma dessas formas € a fiscalizacao.
Alguns gerentes de empresas nao trabalham mais dentro das fabricas.
Ficam na rua, fazendo fiscalizacdo do trabalho que as empresas
terceirizam. (NAVARRO, 2006, p. 246).

Na chanfragdo se utiliza maquinas de chanfrar com faca, para que seja
afinado, ou seja, diminuir a espessura das bordas do couro e assim poder ser
dobrada posteriormente, dando uma melhor aparéncia a peca.

A realizacdo do pesponto é praticamente um trabalho quase artesanal, pois

exige poucas maquinas para que o cabedal (parte superior do calgado) seja
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confeccionado. As pecas que vao compor o cabedal sdo costuradas (unidas),

através de costura na maquina e, assim, o calcado comeca a tomar formato. No que

diz respeito a terceirizacéo, de acordo com Rinaldi (1987, p. 140), o pesponto foi:

O pesponto

[...] facilmente deslocavel dos limites fisicos da fabrica, por tratar-se de
transferir, para as bancas, os cortes ja preparados, uma matéria-prima leve
e de facil acomodacéo transportavel em qualquer meio de locomocao (carro,
moto, perua, etc.)

Sendo uma atividade que ndo exige grande investimento inicial, uma vez
gue, ao possuir uma maquina de pesponto ja pode pleitear o servico, a
classe dos faconistas tornou-se bastante numerosa e sacrificada.
Trabalhando para o pagamento das maquinas ou para cumprir a producao
diaria exigida pela industria, chega a cumprir a jornadas de 12 a 15 horas
diarias, quando as crises e cortes na producdo nao afetam a sua industria.
(RINALDI, 1987, p. 46).

em Franca foi uma das etapas da producdo em que mais

aconteceu a terceirizacdo. E uma das atividades que reune o maior niumero de

trabalhadores terceirizados e corresponde a 65% dos volumes de producéo.

O pesponto é a se¢do que envolve o maior nimero de trabalhadores na
industria de calgcados e € também a qual hd mais tempo incorpora o trabalho
realizado em domicilio. Mesmo as empresas que mantém em
funcionamento as se¢Bes de pesponto € usual o envio de parte das
operacgBes exigidas nessa etapa da producdo para ser feitos nas bancas e
em domicilio. Predomina no pesponto o trabalho de mulheres que, em sua
maioria, se dedicam em opera¢Bes consideradas auxiliares. No pesponto,
as pecas que vao compor o cabedal sdo unidas através da costura
mecanica. E a partir dessa operacdo que o calgcado comeca a tomar forma.
(NAVARRO, 2006, p. 253).

TABELA 1: Etapas da Producéo (Em %)

Servicos Préprio Terceirizado Total

1. Modelagem 91,5% 8,5% 100,0%
2. Corte 90,5% 9,5% 100,0%
3. Pesponto 34,5% 65,5% 100,0%
4. Costura Manual 84,6% 15,4% 100,0%
5. Montagem 95,3% 4,7% 100,0%
6. Acabamento 96,3% 3,7% 100,0%
7. Outros 82,1% 17,9% 100,0%
Total 81,8% 18,2% 100,0%

Fonte: Machado e Machado (2013, p. 377).
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As bancas de pesponto tém como caracteristicas na sua execucdo
maquinas mecanizadas, assim como alguns equipamentos basicos minimos, tais
como: tesouras, martelos e mesa — que envolve ao menos um ou dois trabalhadores
para colagens de pecas. As maquinas destinadas para o pesponto experimentaram
alguma evolucgdo tecnolégica, embora sem grandes avancos do ponto de vista da

automacao.

As tentativas tecnoldgicas feitas tém sido de natureza incremental e
objetivam aumentar a produtividade e reduzir os custos pela maior eficiéncia
do processo. As inovacdes introduzidas tém consistido em dotar as
maquinas de costura de algum mecanismo que acelere e dé regularidade
ao trabalho realizado, como maquinas com refilador para o corte do forro, ou
que cortam automaticamente a linha da costura. Recentemente, tem se
difundido a costura computadorizada com maquinas dotadas de comando
numérico (CN). [...] Nas atividades de bordado do cabedal do ténis ou de
canos de botas, as maquinas podem ter o padrdo de costura realizado
automaticamente através de comando computadorizado, em que vérias
linguetas de um ténis, por exemplo, podem ser bordadas simultaneamente.
(COSTA, 1993, p. 29).

[...] ja foram desenvolvidas maquinas que estabelecem a largura do ponto,
espessura do material, tempo de imobilizacdo do material e grossura do fio;
foram desenvolvidos dispositivos para alimentacdo de material,
posicionamento da agulha, controle do nimero de pontos e controle e
velocidade de costura. (PICCININI, 1995, p. 7).

Gorini et al. (2000, p. 8-9) destaca que o pesponto foi uma das etapas em

gue a terceirizacao produziu efeitos mais intensos:

- As descontinuidades do processo produtivo favorecem o aparecimento de
produtores especializados em uma ou algumas etapas do processo de
producdo. Além disso, a se¢do do pesponto, por exemplo — na qual as
pecas ja cortadas sé@o reunidas por meio de costura e/ou colagem -
bastante intensiva em mao-de-obra, gera frequentemente gargalos no
processo de producéo, o que justifica a terceirizacao.

- A presencga das bancas de pesponto no pélo de franca esta vinculada aos
baixissimos investimentos em capital fixo necessarios para o0
estabelecimento desses pequenos produtores. A etapa do pesponto, que
possui um forte carater artesanal, exige tdo-somente a disponibilidade de
poucas maquinas, que podem ser encontradas a um preco extremamente
reduzido no mercado de segunda mao.

- As bancas de pesponto da indistria calcadista de Franca sdo muito
semelhantes as empresas a “fac¢édo” verificadas na industria téxtil. Trata-se,
na realidade, de uma forma de subcontratacdo, bastante encontrada na
indastria calcadista do Brasil, e ndo apenas em Franca, cuja principal
caracteristica € o trabalho a domicilio, exercido no ambito da esfera
doméstica e o pagamento se da por peca produzida.

- A subcontratacdo do pesponto além de agilizar o processo de producéo
também tem o efeito de reduzir os custos relacionados com a méo-de-obra
na etapa mais intensiva em trabalho de todo o processo de producao de
calcados.

- Para as empresas maiores, a subcontratacdo das atividades de pesponto
representa, além de uma forma importante de reducdo dos seus custos de
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producdo, uma forte elevacdo da flexibilidade, a partir do surgimento de
produtores especializados. Esse fato se torna particularmente importante
guando se trata de uma atividade bastante intensiva em mao-de-obra.
Subcontratando a etapa do pesponto, as empresas maiores conseguem ao
mesmo tempo reduzir custos, aumentar a flexibilidade e evitar a ocorréncia
de gargalos no processo produtivo.

O pesponto é precedido de algumas fases preparatorias, como 0 servico de

mesa que consiste na passacao de cola, dobracdo e colagem de pecgas que serao

posteriormente pespontadas. De acordo com Navarro (1998, p. 216):

A atividade considerada mais insalubre nessa fase da producédo é a da
coladeira de pecgas que faz parte dos chamados ‘servicos de mesa’. A cola
utilizada para colar pecas, € acondicionada em pequenas bacias sem
nenhuma prote¢do sendo inalada pela trabalhadora durante toda jornada de
trabalho. Segundo técnicos do setor, apesar da recomenda¢éo do uso da
cola em recipientes fechados ou do uso de mascaras protetoras, essas
medidas ndo sdo observadas nem nas inddstrias nem nas bancas.
Terminadas essas tarefas de preparacdo as pecas estdo prontas para
receber o pesponto.

Os pespontadores devem ficar muito proxXimos a maquina para que a costura

seja feita, o posicionamento também normalmente é incorreto para que se possa

produzir mais. O pesponto € feito com pisadas em um pedal da maquina, e muitas

vezes a agulha quebra atingindo as maos, os dedos e os olhos do pespontador. E

nessa etapa que os riscos de acidentes aumenta.

Figura 4: Maguina de pespontar

Fonte:

Arquivos da autora, Edina Helena de Morais Ferracioli (2016)
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Figura 5: M4quina de pespontar

Fonte: Arquivos da autora, Edina Helena de Morais Ferracioli (2016)

A costura manual € uma forma de unir as partes do calcado, sendo feita
quase sempre com agulhas e linhas, de maneira artesanal, por isso, depende
bastante de mao-de-obra. O trabalho em casa é predominante nessa area e exige a
colaboracéo de muitas pessoas para realiza-lo.

Essas sdo as principais atividades terceirizadas na producdo do calcado e
normalmente que agregam o maior numero de trabalhadores em bancas e em
domicilio. A seguir serdo explanadas brevemente as demais etapas de producéo,
sendo essas realizadas principalmente no interior das fabricas.

A montagem € a etapa de operacao pela qual fixam o cabedal a sola e o
calcado toma forma final — realizada de forma manual ou mecanizado. Essa ultima
tem predominado, o que implica na substituicio de um grande numero de
trabalhadores, contribuindo para a elevacdo do desemprego. O acabamento
compreende a etapa em que o calcado recebe seus Ultimos componentes, é lixado e
outros cuidados finais sdao tomados (CANOAS, 1993, p. 38). O plancheamento
consiste em operagfes minuciosas que corrigem possiveis falhas e também
embelezam o calgado com a aplicacdo de tintas e verniz (CANOAS, 1993, p. 39).
Piccinini (1995, p. 6) salienta que: “[...] nessa etapa é possivel empregar

trabalhadores menos qualificados, pois contrariamente ao setor do corte, as
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atividades podem ser fragmentadas por uma divisao extremamente simplificada de
trabalho.”

Observa-se que, a excecdo da montagem, do acabamento e do
plancheamento, as demais etapas da producdo do calcado sdo comumentes
terceirizados. Tendo o domicilio o principal local de prestacéo de servigos, pode-se
mencionar: o corte, 0 pesponto, o tressé, e a costura manual. Vera Navarro (2006,
p. 219) diz que séo consideradas funcdes nucleares da indastria calcadista, ja que

através delas € que o produto é construido.

2.5 Do mundo do trabalho na terceirizacdo a possibilidade de relacdes de

solidariedade

O capital para obter maior lucratividade utiliza a forca de trabalho em
inUmeras unidades de producdo enxutas, terceiriza 0 maior numero possivel de
setores, ndo se importando com o trabalhador, sendo este visto como um dos
maiores problemas no século XXI — se considerada a busca pela reducéo dos custos
com a produgdo. O trabalhador francano sofre os dois extremos: de um lado, a
reducdo de empregos dentro das fabricas, e, de outro, 0 aumento de empregos
desregulamentados em domicilio.

Observa-se que o trabalho informal sempre esteve presente no setor

calcadista de Franca. Agnaldo de Sousa Barbosa (2013, p. 49) diz que:

[...] cabe lembrar que a subcontratagdo ndao € um fenébmeno novo na
inddstria do calgado como é em outros setores, que apenas nas trés ultimas
décadas véem emergir esse tipo de trabalho. E sim, um elemento
praticamente inerente a fabricagdo de sapatos ha pelo menos um século e
meio.

Mas, com o processo de terceirizacdo — na qual a producdo passa a ser
transferida para varios lugares, na qual cada parte do processo € realizada em um
determinado local — aumentou em grande proporcdo, sendo intensificada pelo

modelo de producao toyotista.

O novo modelo de produgéo adotou o toyotismo, fez com que as indUstrias
“horizontalizassem” a produgdo, reduzindo os custos de manutencédo das
fabricas, desempregando a maior parte do quadro de seus funcionarios para
posteriormente contrata-los por servigos temporarios, evitando os encargos
sociais ou entdo oferecendo maquinas como parte do pagamento desses
funcionarios, quando de sua demissédo. Esse processo denominada faccao
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consiste em persuadir o funcionario a aceitar o maquinario oferecido pelo
patrdo, e aludir para a possibilidade de maior vantagem daquele, que
poderia ser dono do proprio negécio e lucrar mais com isso. Na verdade,
esse processo sO trouxe desvantagens aos trabalhadores, que uma vez
com a maquina dentro de casa, chegavam a trabalhar muito mais fazendo o
mesmo servico que antes faziam dentro das fabricas, recebendo bem
menos pelo trabalho, além de néo terem os direitos e beneficios que antes
tinham assegurados pela CLT. (BATISTA; BIANCHI, 2006, p. 45-46).

O processo desse mundo do trabalho transforma em sacrificio para quem o
realiza, tornando-o extenuante e marcado por condicbes cada vez mais precérias. O
comprometimento do trabalhador para com as empresas nas entregas das
producbes geram um extremo comprometimento de sua saude, devido ao trabalho

repetitivo, posicionamentos incorretos, pressao, estresses e outros fatores.

[...] a terceirizag@o provoca a reemergéncia de velhas formas de trabalho
precério, originario de uma forma de exploragdo mais intensa, por se
efetivar mediante relag8es informais que, ao contrario da autonomia aludida,
constituem trabalho produtivo e improdutivo, portanto diretamente
subordinado ao capital. Nesse sentindo, a descentralizagdo produtiva cria
um segmento moderno da informalidade em que o trabalho informal cumpre
a mesma funcdo do formalmente assalariado, que desenvolve a sua
atividade na industria nos ramos comerciais ou financeiros, sob uma
explicita relacdo emprego-empregador. [...] se comprovada essa tendéncia
o trabalho informal deixa de ser suplementar e intersticial para ser essencial.
(TAVARES apud LARA, 2005, p. 59-60).

Devido a estes fatores, pode-se concluir que a reestruturacéo produtiva afetou
diretamente a vida desses trabalhadores. Com o aumento do trabalho informal e
terceirizado, advindos das novas necessidades do capital, e, principalmente, dos
novos modelos de geréncia da producgéo, a rotina dos trabalhadores foi fortemente
atingida. Os trabalhadores passaram a trabalhar em ambientes fechados, em
extensbes de suas residéncias, expostos a produtos quimicos, como colas e
solventes, sem se darem conta do quanto sdo altamente nocivos a sua saude.

O trabalho a domicilio nas esferas tradicionais da economia nunca deixou de
ser realizado, mas o que tem dimensfes alarmantes na contemporaneidade é a
intensificacdo e precarizacdo desse tipo de trabalho pelas. Dai a importancia de
verificar caminhos possiveis acerca da construgcdo de estratégias que possam
representar alternativas efetivas de dirimir a exploracdo do trabalho e sua
precarizacdo. Para se inserir em mercados com grande competicio é necessario
gque 0 empresario que se encontra isolado una forcas com outras indastrias e

Guimaraes (2001, p. 112) corrobora que “[...] a categoria dos sapateiros, por sua
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vez, ndo reagia coletivamente a esta situacdo. Amorfa e desmobilizada limitava-se a
produzir. Dirimia questdes e buscava solugdes de forma isolada e individual.”

Observe o seguinte depoimento de uma das entrevistadas:

Ah, eu s6 acho Edina, que é, é essa classe assim de sapateiro, seja
pespontador, seja dobrador, qualquer area que a gente ganha por par é
muito desunido, sabe. E assim, principalmente nessa época que tem pouco
servico. Os patrdo pisa, assim tipo pisa, porque abusa né, porque tem
pouco servico. Entdo, se vocé ndo pega por aquele preco que eles quer,
eles sabem que outra pessoa pega, né, porqué ta todo mundo necessitado.
Mas mesmo assim se todo mundo tivesse precisando muito trabalhar, mas
falasse assim 6: “Nao, por menos que isso eu ndo, eu nao pego.”, eu acho
gue seria mais, né? Porque igual, vocé pesponta, ndo, eles baixam o preco,
tem vezes que ao invés deles aumentarem o preco, eles abaixam o preco, é
um absurdo isso, e 0s outros pega por aguele preco pouco, € nisso que eu
falo que ndo tem unido, que devia ter né. (Maria).

E fundamental tentar romper este isolamento entre empresas/empresas e
trabalhadores terceirizados para, assim, poderem se fortalecer como categoria e
como sujeitos. De acordo com Sengenberger e Pike (2002, p. 13), em
aglomeracdes industriais nas quais predominam micro e pequenas empresas —
como é o caso do polo calcadista de Franca — “[...] a pequena empresa ndo esta
sozinha; uma condi¢do para 0 seu sucesso € o0 éxito de toda a rede de firmas da
qual faz parte”; e tais ganhos sdo cruciais para que sejam equilibradas as
desvantagens do isolamento, obtendo resultados que dificiimente conseguiriam
atuando individualmente. E podem ser fortalecidas pela organizacdo dos
trabalhadores em grupos sociais com relacdes de solidariedade, conforme observa a
economista Glaucia Campregher (2004, p. 132) ao argumentar que:

[...] & possivel colocar as novas estruturas informacionais e comunicacionais a
servico de um projeto que tanto pode ser o do crescimento da dependéncia

social da ciéncia e da técnica comandada pelo capital, como pode ser o do
crescimento das possibilidades da auto-organizagéo dos trabalhadores.

E, nesse contexto, vislumbrar possibilidades como as do trabalho coletivo
(economia solidaria), pautando-se na perspectiva de autonomia dessa classe
trabalhadora, enquanto condi¢do para concepc¢ao de um novo modo de producéo que
ofereca possibilidades de emancipacéao frente a reestruturacdo do capitalismo. Essa &
também a visdo de outros autores:

Foi nesse contexto em que proliferaram também as distintas formas de

‘empreendedorismo’, ‘cooperativismo’, ‘trabalho voluntario’ etc., entre as mais
distintas formas alternativas daquilo que Vasapollo (2005) denominou como
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expressdes diferenciadas de trabalho atipico. [...] sabemos que as
cooperativas originais, criadas autonomamente pelos trabalhadores, tem um
sentido muito menos despético e mais autbnomo, em o0posicdo ao
arbitratismo fabril e ao planejamento gerencial, sendo, por isso, reais
instrumentos de minimizacdo da barbarie e do desemprego estrutural,
consistindo também num efetivo embrido de exercicio autbnomo do trabalho.
(ANTUNES; POCHMANN, 2007, p. 195).

Diante desse cenario, a questdo do desenvolvimento local e sua valorizagcéo
tem assumido cada vez mais destague na era da globalizacdo, tornando

territérios anteriormente esquecidos, importante nessa fase do processo de

reestruturacdo produtiva do capitalismo.

O processo de relocalizagdo industrial que tomou impulso com a
reestruturacdo produtiva do capitalismo nas duas Gltimas décadas levou
gestores publicos de cidades e regides dos mais diversos lugares do mundo
a se comprometer com maior determinagdo na promogdo do
desenvolvimento local. (BARBOSA, A. S., 2013, p. 12).

Pois €& onde o trabalhador estd inserido e pode desenvolver suas

potencialidades.

Assim, paralelamente a superagdo da rigidificacdo fordista pela
“acumulagao flexivel”’, abre-se a possibilidade de uma superagdo do
assalariamento como forma exclusiva do trabalho e da grande empresa
como destino de toda e qualquer empresa vitoriosa na concorréncia
capitalista. Nao muda apenas a forma de contratacdo do trabalho, mas da
sua organizacdo, de modo que os trabalhadores tém chance de se
organizar independentemente do empresario (ou, pelo menos,
independentemente daquele empreséario que meramente pagava o preco da
forca de trabalho e a carregava para a fabrica). O que significa dizer que o
trabalho ndo estd fadado a amargar o destino inexoravel de uma
flexibilizacdo contratual apenas benéfica para o capital. (CAMPREGHER,
2004, p. 135).

Nesta perspectiva, por emancipacdo do trabalhador entende-se a
necessidade da superacéo do capitalismo, com alternativas concretas e viaveis, que
possibilite mudar sua forma de pensar e agir: o sentido de seu trabalho.

E o que se anseia com a Economia Solidaria, que se mostra como eficiente
canalizador de trabalho e renda. Refere-se a um enfrentamento ao aumento das
manifestacdes da questdo social, dificuldades econdémicas e sociais vivenciadas pela
populacdo brasileira e no territorio. Sdo acbes coletivas que favorecem o
desenvolvimento do local ou regido onde o trabalhador esta inserido, ao mesmo
tempo, preservam a emancipacdo e efetivacdo de direitos fundamentais desse

trabalhador.



CAPITULO 3 ORGANIZACAO E POTENCIALIZACAO DO TRABALHO COLETIVO
NO SETOR CALCADISTA DE FRANCA-SP
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A utopia esta la no horizonte. Me aproximo dois passos, ela se afasta dois
passos. Caminho dez passos e o horizonte corre dez passos. Por mais que
eu caminhe, jamais a alcancarei. Para que serve a utopia? Serve para isso:

para que eu nao deixe de caminhar.

(Eduardo Galeano).

3.1 As dimensdes da economia solidéria: pensando a pertinéncia dessa

estratégia de desenvolvimento

Ressaltamos a importancia da economia solidaria para uma estratégia de
desenvolvimento para o setor calcadista local, predominantemente no que diz
respeito a andlise acerca de como determinados aspectos da reestruturacao
produtiva, como a importancia readquirida pelo territério (tendo em vista que a
producdo passa a se apropriar de elementos que estdo presentes nele: saberes,
instituicoes, redes, etc.), podem ser convertidos em instrumentos para potencializar
o trabalho coletivo de pequenos empreendedores (assim como os que predominam
na estrutura produtiva de Franca).

A pesquisa nos incita a repensar o modelo de desenvolvimento que se
encontra posto e que fundamenta nossa economia. Expde como o atual modelo tem
dificuldade de chegar ao mais pobre, ao trabalhador, em dividir as riquezas
produzidas. E deixa o alerta de que a mudanca é necessaria, tanto para governo,
guanto para a sociedade. Antes de tudo, € preciso acreditar no poder transformador
que vem dos trabalhadores, na economia solidaria e na sua capacidades de
assegurar outro modelo de desenvolvimento que garanta a sustentabilidade social
do ponto de vista da classe trabalhadora trabalhador.

Nesse sentido, é fundamental o despertar para esses valores e esses
conceitos em relacdo a economia solidaria. A vida do trabalhador, o encanto, a
felicidade humana séo a grande meta que deve reger a humanidade. Joao Joaquim
de Melo Neto Segundo (2006, p. 16-17) (lider comunitario e educador popular),
prefaciando o livro "Economia Popular e Solidaria", salienta as perspectivas

promissoras advindos dessa estratégia:

E sim pelo entendimento de que essas estratégias de financiamento da
economia solidaria e popular estdo muito além de uma mera operacao
financeira/bancaria. Elas sdo meios e nédo fim. S8o uma ferramenta para o
desenvolvimento local, para o empoderamento das pessoas, para a
organizagao politica da comunidade.

O crédito popular como o entendemos é um instrumento de luta pela
sociedade que queremos construir e ndo um produto dessa sociedade
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desigual que ai estd. E uma arma poderosa na construcdo de nossas
utopias.

A ideia de organizacédo coletiva dos trabalhadores envolve processos variados
de informacdo, socializacdo e formacao politica, de modo que possam interagir e
criar novos arranjos sociais, com direitos e também deveres, criando espacgos de
uma cultura menos individualista.

Antes de ingressar a respeito da importancia da economia solidaria, vamos a
alguns conceitos. Em entrevista em abril de 2008, Paul Singer, importante referéncia
sobre o assunto, da a sua visdo do que seria Economia Solidéria:

NGés costumamos definir economia solidaria como um modo de producédo
que se caracteriza pela igualdade. Pela igualdade de direitos, os meios de
producdo sao de posse coletiva dos que trabalham com eles — essa € a
caracteristica central. E a autogestdo, ou seja, os empreendimentos de
economia solidaria sdo geridos pelos proprios trabalhadores coletivamente
de forma inteiramente democratica, quer dizer, cada so6cio, cada membro do
empreendimento tem direito a um voto. Se sdo pequenas cooperativas, ndo
h& nenhuma distincdo importante de fung¢bes, todo o mundo faz o que
precisa. Agora, quando sdo maiores, ai hd necessidade que haja um
presidente, um tesoureiro, enfim, algumas fun¢des especializadas, e isso é
importante sobretudo quando elas sdo bem grandes, porque ai uma grande
parte das decisdes tem que ser tomada pelas pessoas responsaveis pelos
diferentes setores. Eles tém que estritamente cumprir aquilo que séo as
diretrizes do coletivo, e, se ndo o fizerem a contento, o coletivo os substitui.
E o inverso da relacdo que prevalece em empreendimentos
heterogestionarios, em que os que desempenham fun¢fes responsaveis
tém autoridade sobre os outros.

Na perspectiva de Jodo Claudio Tupinamba Arroyo (2006, p. 20),

Economia solidaria € o “projeto” de economia organizada a partir do
trabalho, e ndo do capital. Pode ser de pequeno ou de grande aporte do
capital, como a Cooperativa de Mondragoén, na Espanha, que movimenta
bilhdes de délares por ano. Também pode ser de giro local ou global. A
economia solidaria se estrutura a partir de empreendimentos que operam
em qualquer dimensdo de alguma forma associativa, como cooperativa ou
como associacao, férum, grupo, rede, etc. A partir de empreendimentos
solidarios articulados em redes surgem os mercados solidarios: clubes de
troca, atacaddo solidario, moeda social (cartdo de crédito popular) e outras
intervencdes econdmicas solidérias.

Atividades de solidariedade é uma economia que avanga com a organizacao
dos trabalhadores e sociedade, que de alguma forma buscam alternativas
econbmicas, como parte de solucdo a se construir, para direcionar 0
desenvolvimento nacional e local, rumo a novos caminhos alternativos de

desenvolvimento.
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Nesse contexto social e econdbmico como respostas a esse formato
econdmico se inicia uma nova proposta de economia solidaria no Brasil. “Como
vimos, a autogestdo, apesar de ndo ser um ideal ou pratica nova, ganha expressao
no Brasil somente nos anos 1990, ja nesse processo de busca de alternativas ao
desemprego estrutural.” (ARROYO, 2006, p. 34).

Assim como nos paises europeus e nos Estados Unidos, a economia
solidaria ressurge no Brasil como forma e alternativa de defesa da classe
trabalhadora contra o processo neoliberal de aniquilamento de milhdes de
postos de trabalho formal que se da a partir da década de 1980 — por parte
tanto da iniciativa privada como do setor piblico — e diante da politica de
privatiza¢é@o que se iniciou com o presidente Fernando Collor de Mello e se
instalou durante os dois mandatos de Fernando Henrique Cardoso, levando
a pobreza a se multiplicar em proporcbes até entdo jamais vistas.
(ARROYO, 2006, p. 34).

No Brasil, essas iniciativas que reforcam a economia solidaria vém
adquirindo visibilidade e densidade social, pois trazem no seu bojo vantagens que
reforcam a cooperacdo no trabalho diante da economia do capital. Paul Singer

(2007, p. 305) relata o seguinte:

O que eu posso dizer € que essa foi efetivamente a fungdo que a economia
solidaria realizou no Brasil nos anos 1990, e continua realizando agora, e é a
razdo de seu crescimento muito vigoroso. Ela tem uma func¢do social; esta
efetivamente inserindo as pessoas na produc¢éo e na vida social. Agora, como
eu disse no inicio, a economia solidaria ndo se limita a isso; ela propde uma
outra economia, uma economia desalienante, que oferece ao trabalhador e
ao conjunto das pessoas um ambiente de trabalho muito melhor, mais
igualitdrio em vez de hierarquico. Isso interessa tanto aos camponeses e
arteséos como aos profissionais universitarios, artistas, cientistas, etc.

No ambito do governo de Luis Inacio Lula da Silva a economia solidaria
ganhou importancia no primeiro escaldo do Ministério do Trabalho, sobretudo com a
criacdo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes), que teve a sua
frente por varios anos Paul Singer, renomado pesquisador, autor de varias obras
nessa teméatica, mas, principalmente, militante com reconhecimento internacional no
campo da economia solidaria.

Nesse sentido o Forum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES) se articula
internacionalmente a partir do palco do Férum Social Mundial (FSM). Que exibe
como principios gerais 0s seguintes pontos da Economia Solidaria:

o A economia solidaria fundamenta uma relacdo humanizadora, de um

desenvolvimento de sustentabilidade, social e economicamente justo, para a
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satisfacdo das necessidades de todos os individuos na qualidade de sua vida.
Com a valorizagdo da mao de obra, que possam suprir suas necessidades e
reconhecimento da mulher na sociedade, bem como, respeito a natureza.

o A economia solidaria defende a valorizacdo do homem como ser humano na
atividade econdmica, ndo sendo mais visto por possuir uma unica mercadoria,
sua forca de trabalho, mas, desenvolvimento integrado e sustentavel da

sociedade cujo objetivo é a interacéo respeitosa do homem com a natureza.

A economia popular e solidaria, portanto, torna-se ao mesmo tempo lugar
e mecanismo privilegiado para a construcdo da sustentabilidade do
desenvolvimento pelos flancos social, politico, econdmico ou cultural. O
desafio, nesse sentido, € de colocar em sinergia as politicas publicas, as
iniciativas dos empreendedores populares e 0s empreendimentos
solidérios de diversas magnitudes, conferindo densidade politica e escala
econbmica a esse processo, que pode se colocar como a superacdo
factivel, legitima, radical do velho sistema capitalista — superagédo esta
fortemente amparada por uma nova cultura de microrrelactes
socioecondmicas, gerada, dia apods dia, no Utero do velho sistema
capitalista, que podera, pela primeira vez, ser atingido de uma forma
indefensavel e definitiva, exatamente como o capitalismo foi gestado no
interior do feudalismo e este no interior do escravismo e dos modos de
producéo antecedentes. (ARROYO, 2006, p. 54-55).

A valorizagdo do trabalho em rede contribui para o desenvolvimento dos
trabalhadores e pode reforcar os lacos de solidariedade, desenvolvendo as
tendéncias a se organizarem, exprimindo linhas de contato entre industrias e
trabalhadores terceirizados deste setor, descobrindo as melhores maneiras de
producdo. Onde possa acontecer a participacdo desses atores sociais,
fortalecendo a organizacdo social e vice-versa, construindo estratégias de
desenvolvimento. Esse processo tem beneficiado muito as pequenas empresas,
em varios paises ou regibes; conforme lembra Campregher (2004, p. 142),

Para além do exemplo italiano, vide a historia recente da atuacdo das
agéncias de desenvolvimento européias (e dos fundos publicos que as

sustentam) que respondem por muito do progresso socioeconbémico de
Portugal, Espanha, Irlanda, Dinamarca etc.

Esse tipo de cooperacao favoreceria as industrias de calcados, bem
como os trabalhadores terceirizados, viabilizando ganhos salariais e sociais, de
uma forma que o trabalho coletivo possa vir a significar a unido a outros
produtores e esta ligacdo possam ajudé-los a se organizar. As possibilidades dessa
auto-organizacdo sao bem grandes hoje, porque ndo somente 0Ss pequenos

produtores podem se apropriar dos ganhos do setor como um todo, com



73

informacdes, permanente revolucdo tecnolégica, como somam os frutos adquiridos
dessa acdo de economia solidaria. Assim, podem crescer para além das fronteiras
do mercados dirigidos a eles, mas alcancar ganhos de especializacdo antes

possiveis s6 na producdo em grande escala.

7

A economia solidaria é uma hipotese a ser investigada, pois vem sendo
abracada de forma crescente, por teoricos e gestores de politicas de insercdo
social, como aquelas que aqui no Brasil se colocam a campo para fortalecer
iniciativas de auto- organizacdo para a producdo que vao do estimulo ao auto-
emprego, a criagdo de microempresas até o estabelecimento de uma rede de
“economia popular e solidaria”. (CAMPREGHER, 2004, p. 138).

Assim, paralelamente a superacdo da rigidificacdo fordista pela
acumulacdo flexivel, abre-se a possibilidade de uma superagdo do
assalariamento como forma exclusiva do trabalho e da grande empresa
como destino de toda e qualquer empresa vitoriosa na concorréncia
capitalista. Ndo muda apenas a forma de contratacdo do trabalho, mas
da sua organizagdo, de modo que os trabalhadores tém a chance de se
organizar  independentemente do empresario (ou, pelos menos,
independentemente daquele empresario que meramente pagava 0 preco
da for¢a de trabalho e a carregava para a fébrica). O que significa dizer
gue o trabalho ndo esta fadado a amargar o destino inexoravel de uma
flexibilizagdo contratual apenas benéfica para o capital. (CAMPREGHER,
2004, p. 136).

A valorizagcdo do trabalho solidario contribui para a ascensdo dos
trabalhadores, se souber aproveitar o que sobressai em cada local, estabelecendo
redes de cooperacéo fortes em relacdo a colocada pela reestruturacao capitalista.
Desse modo, existe uma luta, um desafio a ser travados, onde a participacdo
politica atua paralelamente a organizacéo social dos trabalhadores, fortalecendo e

construindo estratégias de desenvolvimento, que ndo é deixada somente a cargo da
sociedade — dessa feita, os resultados sdo os mais abonadores possiveis.

Novas oportunidades e crises requer uma “mudangca de marcha”, da
eficiéncia coletiva passiva a ativa. As economias externas sdo importantes
para o crescimento, mas ndo séo suficientes para superar mudangas muito
grandes nos mercados de produtos ou de fatores; isso requer agéo
conjunta. Na investigacdo de tais questfes, € importante levar em
consideracdo a diferenciacdo e especificidade dentro do cluster, do
territério e ndo esperar a cooperacdo de todos. Igualmente, o foco, a
forma e a intensidade da cooperacdo provavelmente variardo de acordo
com o desafio. (SCHMITZ, 1997, p. 189, grifo nosso).

Isso ndo significa que a Economia Solidaria seja a resposta para a todos os

problemas, mas os ganhos da cooperagdo que estabelecem, com a possibilidade
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concreta de um modo de produgdo, que se apoiam na construcdo de redes de
solidariedade onde domina o capital. A cooperagdo na producdo e distribuicdo se
mostra necessaria e fundamental para trocar informacdes e, assim, alcancar
economias de escala para o conjunto de empresas, com solidariedade entre
grupos complexos e ndo somente entre individuos — no interior das industrias
calcadistas ou trabalhadores terceirizados.

As relacbes de confianca entre as firmas, bem como com o0s
patrées/empregados, € essencial. Assim, o grau de participacdo nas decisdes
estratégicas do setor serd muito alto em todos os niveis da producédo, ajudando a

alcancar um desenvolvimento duradouro e na emancipacao dos trabalhadores.

3.2 Aimportancia da economia solidaria frente a reestruturacéo capitalista

Nas Ultimas décadas, a organizagdo do trabalho sofreu profundas
transformacdes, fazendo as industrias capitalistas reduzirem seus quadros de mao-
de-obra diante de ado¢do de novas tecnologias e da subcontracdo de servicos
autbnomos e terceirizados, o que acabou levando a um numero elevado de
desempregados no mercado de trabalho. O resultado dessas mudancas nao foi
somente a diminuicdo dos postos de trabalho, bem como aviltamento dos salarios,
mas também nas rela¢des de trabalho, como o incremento do trabalho informal, por
conta prépria.

A dominacao do capital impera, contudo, as estratégias de lutas e oposicdes
com novos procedimentos de socializacao do trabalho, possibilita individuos capazes
de aferir novos sentidos a dominacéo vigente. O trabalho solidario e a divisdo justa
dos resultados ndo séo dificeis, a organizacdo coletiva facilita a geracdo de

ocupacao e o aumento dos rendimentos, pois:

[...] reforcam o desafio de construir uma nova légica empreendedora,
capaz de desenvolver a autonomia e a solidariedade como elementos
intrinsecos da forma como se produz e se trabalha. Nessa direcao,
percebe-se, também, que os trabalhadores constroem novas relag6es de
trabalho e de cooperacdo, ndo apenas pela experiéncia interna
desenvolvida pelo grupo, mas também pelas possibilidades de participar
em outros espacos de discussdo, ampliando dessa forma sua
compreensdao das dindmicas econémicas e sociais nas quais 0 grupo esta
inserido. (ICAZA, 2004, p. 51-52).
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De acordo com a perspectiva apresentada por Giuseppe Cocco (2006, p. 198),

Esses novos sujeitos de um trabalho difuso na sociedade, articulado pelas
redes metropolitanas entre producéo e reproducdo (consumo), constituem-
se nos momentos de luta contra a fragmentacdo e as varias formas de
segregacdo. Ao mesmo tempo que se constituem, organizam suas lutas e
dimensdes produtivas.

Trata-se da negacdo de um processo de trabalho, ou seja, reconceitua-se a
perspectiva de trabalhadores, firmando-os em uma possibilidade de ocupacdo em
associagdes, cooperativas, ndao s6 em trabalho autbnomo. “Assim, a economia
solidaria seria a possibilidade de redencéo do espurio trabalho informal que sempre
marcou a histéria trabalhista do pais e que cresce estruturalmente nos ultimos
tempos.” (BARBOSA, R. N. C., 2007, p. 195).

Diante das modificacBes sofridas pelo capitalismo nas ultimas décadas, em
escala mundial, assim como o impacto ensejado por esse processo nas industrias de
calcados de Franca-SP, entrevemos uma tentativa de mostrar que estao abertas as
possibilidades para que o trabalhador desse ramo produtor possa assumir o seu
papel de sujeito das transformacdes, politicas, econémicas, culturais e sociais do
territdrio em que estéd engajado. Parafraseando Glaucia Campregher (2004, p. 131)
“[...] acreditamos que o trabalho seja ainda a fonte de um potencial de identificagao
dos individuos que quando acumular forca politica podera mudar os rumos da
histéria.”

Dessa forma, é imprescindivel a proposicdo de politicas alternativas e
especificas de desenvolvimento produtivo e empresarial, adequadas aos desafios
atuais da mudanca de estrutura fabril no contexto da globalizacdo econémica
crescente. Assim, as estratégias de desenvolvimento econémico local podem vir a
constituir alternativas para ajustes tecnolégicos e de capacitacdo de recursos
humanos, com elementos para conseguir dotar os territorios de subsidios capazes
de promover as inovacdes necessarias — pois o “[...] local é cada vez mais o outro
lado do global e, vice-versa, o global é cada vez mais o outro lado do local.”
(SANTOS, 2003, p. 17). Conforme observa Glaucia Campregher (2004, p. 132):

[..] é possivel colocar as novas estruturas informacionais e
comunicacionais a servico de um projeto que tanto pode ser o do
crescimento da dependéncia social da ciéncia e da técnica comandada
pelo capital, como pode ser do crescimento das possibilidades da auto-
organizacao dos trabalhadores.
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Corroborando a perspectiva de que a coopera¢do em ambito local é fator
crucial para a promocao do desenvolvimento, Agnaldo de Sousa Barbosa (2013,

p. 11) argumenta que

[...] as externalidades resultantes da aglomeragdo de empresas de um
mesmo setor em um territério sdo fatores que podem potencializar uma
dindmica de 'eficiéncia coletiva' e, mais especialmente, que a atuacéo de
agentes publicos exerce papel crucial na otimizacao desse processo.

De igual maneira, o conhecimento e o fortalecimento da aptidao do local
passam, dessa maneira a ser vista como fator primordial para o0 seu
desenvolvimento e, desta feita, para a competitividade de sua estrutura produtiva.

O economista André Urani et al. (2006, p. 236) vem afirmar que:

As estratégias de desenvolvimento que valorizam a dimenséo local e/ou de
proximidade se afirmam cada vez mais, nos quatro cantos do mundo, como
alternativa viavel para a reconstituicdo dos vinculos produtivos entre
agentes, comunidades e instituic6es de governo.

No que diz respeito a possibilidade de experiéncias de Economia Solidaria
na industrias calcadista local, eventuais solu¢cbes passam pelo empreendimento de
estratégias de reordenacdo da atuacdo dos trabalhadores, gerando a configuracao
de novos arranjos institucionais que ultrapassem a empresa isolada e o trabalho
assalariado. A primeira consideracdo no que diz respeito ao pélo industrial de
Franca € ndo haver grandes articulacdes entre instituicdes e industrias, onde nao
desenvolve a cooperacdo empresarial apontando ac¢Bes conjuntas, seja nho

ambiente produtivo ou no dominio politico.

3.3 Desafios e estratégias para a estruturacdo de um novo modelo de trabalho

coletivo nas industrias de calcados de Franca-SP

Diante do exposto, € essencial acdes especificas das politicas de apoio,
entre outras iniciativas, que |he seriam complementares para o engendramento de
eficiéncia coletiva, que possam gerar novos processos produtivos, inovagao
tecnoldgica e elevacédo da produtividade deste setor. No que tange a atuagcédo do
poder publico local, a experiéncia histérico-politica da ultima década mostra sua
insuficiéncia como estratégia de desenvolvimento. Neste aspecto, Agnaldo de

Sousa Barbosa (2013, p. 73) observa que:
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Ressalte-se, primeiramente, a incapacidade do poder publico local em
organizar uma burocracia com algum grau de especializacdo para tratar
das questbes referentes ao desenvolvimento econdémico-social. Durante o
guadriénio 2005-2008 a Secretaria de Desenvolvimento municipal
simplesmente deixou de existir, por deliberacdo do prefeito do periodo; no
guadriénio seguinte (2009-2012), exercicio do segundo mandato do mesmo
prefeito, tal secretaria ficou a cargo do entdo Secretario de Saude, que
passou a acumular a gestdo das duas instancias. Em um pélo industrial
com demandas e problemas tdo complexos a enfrentar em razdo das
exigéncias competitivas em escala global, a auséncia ou improvisacao de
estrutura institucional contribuiu para a persisténcia de fragilidades cronicas
da estrutura produtiva.

Da mesma maneira, as politicas publicas ndo conseguem alcancar o
desafio de articulador fundamental do ambito publico, ainda que possa inovar
construindo alternativas especifica para o desenvolvimento local. De acordo com o
argumento de Giuseppe Cocco (2006, p. 174, 187).

Essa nova geracao de politicas publicas para a cidade e/ ou para os APLs
ja nasce velha e despotencializada por causa da auséncia de sujeitos
adequados a sua sustentacdo politica. Ela constitui, ao mesmo tempo, um

avanco e uma armadilha para enfrentar o desafio que consiste por a
constru¢do democréatica como nova base do crescimento econdmico.

[..]

Essas observacdes deixam a genealogia dos distritos sem o amparo das
explicagbes que privilegiam o papel das politicas publicas de cunho estatal
e/ou local (o “cooperativismo”) e, ao mesmo tempo, sem o amparo das
interpretacdes que privilegiam a prépria dindmica do mercado, por
emendada que ela seja pela sua suposta “construcao social” — Estado e
mercado aparecem como perspectivas insuficientes e reducionistas.

N&o h& como ignorar a conjuntura do pais quanto a configuracdo do mercado
internacional e local. Conforme observa Silveira (1991), o desenvolvimento local esta
inserido na evolucdo das politicas de emprego e renda, pois, o local é uma
dimensdo mais pratico, direcionado a identificacdo e implementacdo de politicas
especificas adequadas a regido em questdo, para atrair investimentos e éxito no
potencial econdmico e empreendedorismo presente no municipio.

Enfocando a industria calcadista de Franca, os empresarios e trabalhadores
terceirizados produtores de calcado muitas vezes ndo dispdéem de condicGes
necessdarias para gerarem/explorarem inovagdes tecnologicas e tem dificuldades
de obter um resultado satisfatério de seu desenvolvimento, por ndo compartilharem
informacdes valiosas em suas empresas. “Assim, com a terceirizagdo, o0s
trabalhadores, que ja estavam isolados pela forma de producdo e cooperacdo nas

industrias, se dividem ainda mais.” (MARCELINO, 2004, p. 225).
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Estudos demonstram que esses empresarios e terceirizados no setor
produtivo das industrias de calgados tem um comportamento isolado de producéo,
em que ndo ha cooperacdo para desenvolvimento de produtos, etc. E os vinculos
sécios-culturais e socios-econémicos seriam de fundamental importancia para o
desenvolvimento desse setor. Hubert Schmitz (1997, p. 190), economista e professor

do Institute of Development Studies (IDS) e da University of Sussex corrobora que:

No meu estudo de caso, a influéncia dos lagos sécio-culturais diminuiu ao
longo do tempo; foi corroida pelo crescimento, notadamente pela crescente
diferenciacdo dentro da comunidade, e pelo papel-chave de pessoas de
fora da industria (agentes de exportacdo). A confianca, por conseguinte,
ndo deixou de ser importante para a eficiéncia coletiva. Ao contrario, os
compradores passaram a impor padrbes cada vez mais elevados na
qualidade dos produtos, na velocidade de respostas e na confiabilidade, e
a questado da confianga, portanto, tornou-se mais importante.

Parece que operar no mercado mundial tanto corroeu a confianga quanto a
gerou. Minou os lacos sécio-culturais e, agora, demanda novos lagos — por
parte daqueles que querem ter sucesso nele. Esses novos lacos estdo
baseados em um investimento consciente nas relagfes entre firmas. Os
parceiros de negdécios ndo necessariamente tém que mudar — mas o
fundamento da confianga sim.

Em um contexto de reconceituacéo do trabalho, a fragilizacdo econdmica e
social dos trabalhadores surge como dificuldade que pode ser enfrentado pela
economia solidaria. Diante dessa fragilidade, a economia solidaria sugere um campo
de socializacdo capaz de proporcionar de dar sentido a inclusdo social aos
trabalhadores. Nesse contexto de frouxos lagcos de cooperacdo entre o0s

trabalhadores, Nunes (2004, p. 265) ressalta o seguinte:

Imprescindivel restabelecer elos para que as pessoas voltem a reconstruir
procedimentos de confianga mutua. As relagbes de trabalho utilitaristas
vulnerabilizaram por demais os trabalhadores. O que as politicas sociais
podem e devem favorecer sdo condigbes para que novas socializagfes se
realizem.

Com a terceirizacdo, os trabalhadores que se encontravam isolados pela
maneira de organizacdo da producdo nas industrias calcadista, se dividem ainda
mais. Entretanto, a capacidade de cooperacéo para inovar e competir € fundamental
para a unidade e solidariedade desses trabalhadores. A unido coletiva converge
para alcancar “[...] ganhos de eficiéncia que produtores individuais raramente
conseguem alcangar” e também “[...] vantagem competitiva derivada de economias
externas locais e ac¢ao conjunta.” (SCHMITZ, 1997, p. 165-189). Segundo o Férum

Brasileiro de Economia Solidaria (FBES):
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Avolumam-se cada vez mais as diferentes praticas que, sob nomes
diversos, propde-se a integrar um movimento de identidade que supere o
isolamento em que a maioria esta confinada.

Romper o isolamento, buscar visibilidade e avancar na identidade do
Movimento da Economia Solidaria sao tarefas que exigem, entre outros
esforcos, criar e/ou aproveitar as experiéncias de articulacdes, redes e
féruns em curso.

A situacdo pode ser diferente e a capacidade de responder com politicas
publicas e aumento de cooperacao e incentivos que pode ser melhorados pela acéo
conjunta. Pode surgir e ser encaminhadas novas oportunidades, com acfes levadas
a efeito por parte da administracdo municipal, dentre as quais se sobressai
resultados positivos de eficiéncia cooperativa. Exemplo concreto, no que diz respeito

a esta pode ser percebida no caso apresentado abaixo:

Trata-se de parceria estabelecida entre a Prefeitura Municipal de Franca e o
SEBRAE-SP desde 2009 para possibilitar a participacdo de micro e
pequenas empresas nas grandes feiras do setor calcadista, em especial a
COUROMODA e a FRANCAL. A experiéncia de participagdo nos principais
eventos comerciais do setor possui 0 conddo de inserir 0s micro e pequenos
empreendedores em novas redes e, por conseguinte, impulsionar a espiral
de inovagd@o em todos os sentidos. (BARBOSA, A. S., 2013, p. 73-74).

O que podemos observar claramente no depoimento com o Diretor de

Indastria, Comércio e Servicos da Prefeitura de Franca-SP: Deyvid Alves da Silveira.

[...] normalmente empresas trabalham é, com conceitos da individualidade:
“eu produzo aqui’, “eu resolvo meus problemas”, né. Aquele perfil que ja
vem ao longo do tempo, ndo s6 de Franca, mas muitos outros polos
acontecem isso. No Brasil a gente percebe muito isso, é, “nunca ninguém,
nenhum governo trouxe pra mim solu¢des, soO trouxe pra mim é, é, tributos,
s6 trouxe pra mim desafios e eu tive que achar os meus caminhos sozinho”.
Entao tem aquela mentalidade sim de individualidade, “N&o, eu vou resolver
as minhas situacfes, se eu reunir com todo mundo a possibilidade de
alguém tomar aquilo que eu construi € muito grande”. Entdo vocé fica
naquele impasse, né, vocé encherga que é positivo trocar experiencias,
trocar situacdes problemas e todos ali conseguirem solugbes comuns a
todos, e muitas vezes emperra ou trava nessa questado do individualismo, e
do medo de perder aquilo que conquistou e ndo de agregar, de se reunir né,
de uma maneira para achar caminhos novos. Entdo nesses ultimos oitos
anos, vamos dizer assim, exatamente essa é a cultua que vem sendo
guebrada por intermédio de algumas acdes da prépria Secretaria do
Desenvolvimento em parceria ai com o Sindicato, o Sindicato Patronal e das
IndUstrias. E os empresarios comecaram a entender e a buscar essas
situagfes de maneira mais gradativa e mais natural né. Por exemplo, a
gente tem dentro do projeto aqui da secretaria um programa de apoio com
subsidios para a participagdo em Feiras, ou seja, colocar as empresas, as
micro e pequenas empresas de Franca do setor calcadista em empresas,
em feiras ja de sucesso e de grande repercussdo, que pudesse coloca-los
num acesso a mercados internos e internacionais de maneira mais eficiente.
E que maneira que isso foi feito? Foi construido espacos coletivos no qual
existe um nome maior que € Franca, que é o setor, e dentro dele essas
pequenas empresas com espacos iguais, mais abertos, mais tranquilos é, é,
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para que eles pudessem divulgar e fazer os contatos com esses potenciais
clientes né. E tem sido um sucesso né. Foi um caso, inclusive, de chamar a
atencao de outros polos porqué de fato o nosso espaco chamado Espaco
Moda Franca e ele tem se destacado em termos de ndimeros, de negdcios
efetivados, em termos de numeros de visitacdo, oportunidade, negécio. E
guem esta la resebendo subisidio com o parceiro Sebrae também, da
Prefeitura e do Sebrae, ele que teria cem por cento daquele custo passa a
ter quarenta, passa a ter trinta por cento apenas. Entéo isso viabiliza alguns
que ndo teriam condi¢cdes de ir por conta prépria né, com seu stand
individualizado, fechado e com aquele receio, inclusive, de alguém copiar
seu modelo. Agora ele coloca num Stand Coletivo, aberto e ele néo..
comeca a perceber que aquilo nao foi prejudicial, muito pelo contrario, além
dele reduzir custos pra participar de uma feira dessa, ele consegue
alavancar vendas e muitas vezes sustentar sua empresa por seis meses a
dez meses posterior com os contatos efetivados, com as vendas efetivadas
a partir daquela feira. Entdo nés temos aqui a Francal, Couro Moda e depois
uma ampliagdo também significativa que € Zero Grau e a Sic, que acontece
em Gramado, ou seja, novas regibes, feiras que estdo se destacando,
custos menores também é um perfil da prépria organizadores, donos de
feira que estdo entendendo que quanto mais otimizado, quanto menor o
custo e mais efetividade de negécio é mais interessante pra essa feira
crescer, se fortalecer tanto na atracdo dos lojistas como na atracdo de
novos expositores industriais. Entdo pra noés isso foi um exemplo prético de
operac¢do, todo mundo junto no mesmo lugar, ho mesmo espaco trazendo
um resultado efetivo pra cada um individualmente.

Em face do exposto, percebe-se as vantagens que acdes especificas das
politicas publicas municipais de apoio a esses eventos, dentre outros, com aspectos
essenciais da eficiéncia coletiva tras para os trabalhadores e o municipio. Schmitz

(1997, p. 184) faz a ponderacéo que:

As instituicBes publicas podem, entretanto, contribuir para a transformacéo
dos clusters, facilitando ou organizando feiras comerciais. Particularmente
onde os clusters estdo dormentes, as feiras comerciais podem ter um efeito
catalisador: uma vez que alguns produtores tenham recebido novas
encomendas, os que nao receberam se esforcardo mais; a feira da novas
idéias sobre o que produzir e como produzir; a transparéncia do processo
induz a um sentindo de rivalidade entre os produtores locais, no qual os
retardatarios imitam os lideres, e os lideres tém que procurar inovacdes
adicionais. As feiras comerciais, isto €, a concentracdo extremada, no tempo
e no espaco, de produtores e compradores, podem ter esse efeito propulsor.

Assim, gquanto mais elementos estiverem presentes para o trabalhador, a
atuacao coletiva facilitara a acdo conjunta desses no combate a problemas comuns
desse setor. Entende-se que uma empresa por ser parte de uma rede de

cooperacao, pode se complementar uma a outra e seus terceirizados.

Os vinculos sociais, a confian¢ca nas instituicdes locais, a constituicdo de
um ambiente favoravel a inovacdo e ao empreendedorismo, uma melhor
qualidade de vida para todos passam a ocupar enfim um lugar prioritario
nas agendas politicas, antes organizadas com base em orientagfes
estritamente econémicas e/ ou setoriais. (URANI, 2006, p. 237).
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Mesmo que o processo de reestruturagcdo produtiva venha a se fazer
presentes na precariza¢do do trabalho e exploragédo do trabalhador, h4 a alternativa
de auto-organizacdo desses trabalhadores, vindo a constituir permanentemente
uma alternativa. “A chave € iniciar um processo de competicdo cooperativa. As
firmas podem ser competidoras ferozes no mercado de produtos e cooperarem em
areas nao competitivas, tais como a provisdo de servicos e treinamento.”
(SCHMITZ, 1997, p. 184).

3.4 Territorialidade e o desenvolvimento local como marcos de referéncia

Para um adequado estudo desses desdobramentos, € necessario que nos
atentemos ao universo das possibilidades do territorio como polo organizador do
trabalho. Cocco et al. (2002, p. 23) chama a atencdo para essa questao,
argumentando ser importante considerar as relagcbes entre producdo e
territério; das relacbes entre producdo e cidadania; das relacdes entre os atores
produtivos e a emergéncia do que ele define de empresario coletivo ou empresario
politico. Sobre esse ultimo, argumenta que: “...] ndo se trata de imaginarmos um
novo individuo que seja ao mesmo tempo produtor e cidad&o, pois isso em nada
contraria o fordismo. A novidade esta no significado publico assumido pelas relacdes
sociais de producéo.”

Dai a importancia de se destacar que o ambito do desenvolvimento local
constitui um espaco de suma importancia, pois ele envolve a maioria das atividades
produzidas neste setor de producdo e é fundamental em termos de geracdo de
emprego e renda para a cidade de Franca, por ser a principal industria local. Por
isso, ndo pode negar a capacidade dessas industrias na distribuicdo de renda,
diante da luta contra a precarizacédo do trabalho e exploracdo do trabalhador. E se
faz necessario acompanhar os esforcos (e se existem), do ajuste de politicas
especificas de desenvolvimento produtivo no ambito territorial, de maneira que
possa se adequar aos desafios atuais, no contexto da reestruturacdo do capital

crescente, visto que:

[...] a geracdo e a distribuicAo da riqueza nos espacos nacionais e
subnacionais dependem das politicas e institucionalidades territoriais
especificas dos diferentes atores sociais, que a partir de iniciativas locais
conseguem articular em termos de fomento econdmico enddgeno, a fim de
alcancar os niveis de eficiéncia produtiva e competitividade adequados e,
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com isso, contribuir para maior difusdo do crescimento econdmico e
geracdo de emprego.

Entretanto, e isso é decisivo, a concretizacdo de tais possibilidades depende,
de forma determinante, do esforco e da estratégia nacional e local de
desenvolvimento existentes, isto €, do grau que se consegue assegurar a
difusdo das inovacdes tecnolégicas e organizacionais no seio do tecido
produtivo e empresarial nacional e local. (LLORENS, 1999, p. 21-22).

Nesse sentido, cada territorio tem suas especificidades e singularidades,
diferentes em cada regido, circunstancias e localizacdo de cada economia, 0 que
engendra formulacdo de estratégias para enfrentar tais desafios a partir da
especificidade de cada local, com seus problemas, singularidades e

potencialidades.

Deste modo, a adocédo de novas formas de atividade econdmica depende,
em certa medida, de habilidades, educacdo e capacidade de adaptacao
dos empresérios e trabalhadores de um territério (denominado capital
humano); por outro lado, a difusdo de novas ideias e métodos de trabalho
pode depender da existéncia e caracteristicas das redes de relacdes entre
empresérios e fontes de informacdes (clientes e provedores em outros
territorios, instituicbes e agéncias de investigagdo e desenvolvimento, etc.).
A capacidade de adaptacdo pode mostrar também favorecida ou dificultada
em funcdo da eficicia das relagcdes entre a comunidade local (capital
social) e por caracteristicas do entorno administrativo e de tomada de
decisdes (governo). (NOGUEIRA TUR; ESPARCIA PEREZ, 2008, p. 22,
traducdo nossa).

Igualmente, a eficacia de fomento econdmico local a partir de politicas
publicas apropriadas aos sistemas locais das empresas que requerem
institucionalidade especifica as suas caracteristicas territoriais, a fim de abranger
toda diferenciacdo e potencialidades das industrias calcadistas e, desse modo,
definir politicas mais apropriadas nos distintos niveis do desenvolvimento
econdmico desse setor produtivo.

O importante €, sobretudo, promover a iniciativa de desenvolvimento local
endégeno e de geracdo de emprego produtivo para enfrentar,
precisamente, a pobreza e a marginalizagdo de forma mais sustentavel e
consistente, ndo somente assistencialmente. Para isso, é indispensavel
uma atuagéo dos governos territoriais locais e regionais como catalisadores
e animadores na criagao do “entorno inovador”’ institucional, social,

econdmico, politico e cultural que impulsione o desenvolvimento do
potencial empresarial e produtivo territoriais. (LLORENS, 1999, p. 25).

Assim, € inevitavel a melhoria de eficiéncia produtiva e a competitividade
mediante o trabalho solidario na prépria base produtiva local, que proporcione

novas ideias, maiores recursos e competéncias a industria local, facilitando as



83

necessérias aliancas e a articulacdo das industrias calcadistas e trabalhadores
terceirizados para o desenvolvimento local, geragéo de renda e emprego.



CONSIDERACOES FINAIS



85

Como se podem buscar objetivos de longo prazo, numa sociedade de curto
prazo? Como se podem manter relagdes sociais duraveis? Como pode um
ser humano desenvolver uma narrativa de identidade e historia de vida,
numa sociedade composta de episodios e fragmentos? As condi¢cdes da
nova economia alimentam, ao contrario, a experiéncia, como a deriva no
tempo, de lugar em lugar, de emprego em emprego.

(Richard Sennet - A corrosao do Carater)

Com a reestruturacdo produtiva, as industrias objetivaram a reducdo dos
gastos, assim como a diminuicdo do numero de trabalhadores, implicando na
transferéncia de parte da producdo para os domicilios e para as bancas, onde, na
maior parte sdo montadas pelos ex-trabalhadores que foram demitidos. Isso fez com
que os trabalhadores saissem de dentro das fabricas, indo para as bancas
desempenharem atividades em condi¢des precarias e sem protecdo social.

O trabalho informal, no setor calgadista de Franca, sempre esteve presente
no trabalho domiciliar e nas bancas, mas na Uultima década aumentou em
consideravel proporcdo, com o processo de terceirizacao.

Perante o processo de terceirizagdo em Franca-SP, muitas indagacfes e
reflexbes foram feitas, assim como respostas foram buscadas pela classe
trabalhadora ao longo de sua historia de lutas, reivindicagcbes e mobilizacdo da
categoria diante da tarefa de combate ao trabalho precarizado nos domicilios e nas
bancas. Dessa maneira, esta categoria dos sapateiros foi penalizada duramente na
reproducdo da vida cotidiana, aprofundando sobremaneira a légica de reproducéo
do capital local.

Na pesquisa pudemos apurar que na transferéncia da producéo do interior da
industria para os domicilios e as bancas surge e intensifica o trabalho informal. O
trabalhador na induastria calcadista vive, por um lado, a angustia da reducdo de
empregos dentro das fabricas, e, de outro, 0 aumento vertiginoso das bancas sem
registro em carteira, inconstante e de baixa remuneracao.

Nas visitas, observamos que as condicdes de trabalho nas bancas ndo sdo
apropriadas, haja vista que os trabalhadores nao utilizam equipamentos proprios ao
desempenho do servico, nem ao seu bem-estar no trabalho, pois sédo realizados no
quintal, quartos, garagens, assim como em outros cobmodos da casa.

Na contemporaneidade, quem se encontra nessas categorias Sao 0s
trabalhadores informais, que tem uma remuneracao abaixo do salario normal e sofre
com as formas de trabalho desregulamentadas e precarizadas. O setor cal¢cadista de

Franca exp0e esta situacdo em parte dos domicilios e nas bancas. Pois, diante das
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dificuldades enfrentadas, fazem os trabalhadores aceitarem qualquer meio de
sobrevivéncia, ou seja, os trabalhos na informalidade. Essa relagdo é muito
vantajosa para 0s empresarios, pois, no repasse dos servicos para as bancas, eles
nao tém responsabilidade com espaco fisico, com gastos de maquinario e insumos,
e reduzem 0s custos com encargos sociais e trabalhistas, pois estes gastos ficam
sob a responsabilidade do banqueiro.

Conforme foi explanado acima, tais caracteristicas ndo devem ser
analisadas somente pelo lado da precarizacdo, desconsiderando o potencial
desses pequenos produtores, destacando somente a vitimizacdo desses atores
sociais envolvidos. H& que se pensar, igualmente, nas necesséarias aliancas e a
articulacdo de atores territoriais para o desenvolvimento econdmico local e geracéo
de emprego e renda.

Frente a conjuntura de crise no mundo do trabalho concebido historicamente
pelo capitalismo, onde predomina o desemprego, 0 subemprego e a precarizagéo do
trabalho, entre outras consequéncias, surge a Economia Solidaria com uma proposta
de enfrentamento a crise do emprego, supressao social e econémica, com uma
dialética econémica alicercada em principios e valores que contrariam a cultura da
acumulacéo, competicéo e individualismo.

A economia solidaria propde uma atividade econdmico-social que tem na
territorialidade e no desenvolvimento local seus termos de referéncia. Na industria
calcadista de Franca, cujo fator de cooperacdo € fragil, a hipétese da economia
solidaria emana da perspectiva  de interacao entre pequenas
industrias/trabalhadores terceirizados — contexto que projeta o fortalecimento de
relacbes democraticas capazes de promover e fazer avancar novas regras e direitos.
Permite a esses trabalhadores articular com cooperacao os diversos elos da cadeia
produtiva, em redes de desenvolvimentos que se complementam e se apoiam. A
economia solidaria é portadora de elementos de for¢a social para enfrentamento da
l6gica destrutiva do capital.

Com efeito, a terceirizacdo ndo € transitoria e, por sua vez, € objeto de
enfrentamento no conflito das classes sociais, condicdo que reitera a importancia
dessa pesquisa enquanto assistente social. Pois, historicamente, a atuacdo do
Servigo Social se mostra atrelada a critica a conformacéo estrutural e conjuntural da
sociedade capitalista — expressa no cotidiano desse profissional através de

situagdes vivenciadas pelos trabalhadores: na privagdo de suas necessidades
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bésicas, no desemprego e na precarizacdo das relacdes de trabalho. O Servico
Social, ap6s anuir na intencéo de ruptura com a visdo conservadora, transformou-se
em uma profissdo com postura e visdo critica que questiona as contradicdes da
realidade, buscando através da luta do dia-a-dia meios de obter reconhecimento aos
individuos direitos que por vezes sao negados.

Com esse viés analitico, busca-se, de fato, uma tentativa de cooperativismo
mais auténtico na industria do calgado, vista na pesquisa como uma ideagao, “um vir
a ser’” com efetivo efeito pratico. Aliar o desenvolvimento da industria calgadista de
Franca a economia solidaria permite ndo perder o horizonte, ndo deixar de adotar a
utopia da superacdo dessa sociedade capitalista de competitividade desigual e
injusta. E assim que versa a economia solidaria, pois, mesmo com suas restricdes

ela nutre a utopia e permite pensar o futuro.
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APENDICE A - QUESTIONARIO 1

O questionario abaixo integra a pesquisa “Relagées de producdo e
possibilidades de organizacdo do trabalho coletivo no polo calcadista de
Franca S/P”, apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social, da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais — UNESP — Campus de Franca, como
requisito parcial ao exame Geral de Defesa em Mestrado no Programa de POs-
Graduacdo — Servico Social. Area de Concentracdo Servico Social: Trabalho e
Sociedade. Linha de Pesquisa: Servico Social: Mundo do Trabalho.

O presente questionario sera respondido pelo vereador Claudinei da Rocha

Dados pessoais:

Idade: anos

Estado civil:

Filhos:

Grau de escolaridade:

Profissao:

Tempo de vereador:

1. Qual sua principal propositura enquanto vereador para o desenvolvimento do
municipio de Franca/SP?

2. Qual sua interpretacédo do segmento calcadista de Franca?

3. Como vocé observa o processo que a reestruturacao produtiva do capital impacta

nas industrias de calcados de Franca?
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4. Qual o seu conhecimento a respeito dos trabalhadores terceirizados (conhecidos

como bancas)?

5. Vocé tem conhecimento se ha apoio governamental na agenda das politicas

publicas do governo local para o desenvolvimento da realidade em questdo?

6. Qual sua proposta para este ramo de producéo?

7. Vocé tem 2 projetos aprovados na Camara sobre esta temética que sdo: a
criacdo da Associacdo das Bancas de Pesponto e a Incubadora de Bancas de
Pesponto, implantada no Parque de Exposicées Fernando Costa?

8. Quais os fatores positivos e negativos encontrados?

9. Ja obteve resultado positivo desse projeto? Quais?

10. E possivel organizacdo e potencializacdo do trabalho coletivo (solidario) no
segmento calcadista?

()sim () néo

- Em caso positivo, por que?

- Em caso negativo, por que?

11. E possivel a criagdo de redes de cooperagdo, fazendo a interligacdo dos
trabalhadores terceirizados, com as industrias de cal¢cados, os sindicatos, o governo

local e instituicbes?

12. Ha alguma pergunta que nédo foi feita e que gostaria de esclarecer?
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APENDICE B - QUESTIONARIO 2

O questionario abaixo integra a pesquisa “Relagdoes de produgao e
possibilidades de organizacdo do trabalho coletivo no polo calcadista de
Franca S/P”, apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social, da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais — UNESP — Campus de Franca, como
requisito parcial ao exame Geral de Defesa em Mestrado no Programa de PoOs-
Graduacdo — Servico Social. Area de Concentracio Servico Social: Trabalho e
Sociedade. Linha de Pesquisa: Servico Social: Mundo do Trabalho.

O presente questionario serd respondido por Deyvid Alves da Silveira (Diretor de

Indastria, Comércio e Servicos). Espera-se contar com a sinceridade nas respostas.

Dados pessoais:

Idade: anos

Estado civil:

Filhos:

Grau de escolaridade:

Profissao:

Tempo como diretor de Industria, Comércio e Servicos da Prefeitura de

Franca:

1. Qual sua principal propositura enquanto diretor para o municipio de Franca/SP?

2. Qual sua interpretacédo do segmento calcadista de Franca?

3. Como vocé observa 0 processo que a reestruturacdo produtiva do capital impacta

nas industrias de calcados de Franca?
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4. Faca uma analise dos microempresérios calcadistas de Franca e os trabalhadores

terceirizados (conhecido como banca) desse ramo de producéo.

5. H& apoio governamental na agenda das politicas publicas de desenvolvimento

local na realidade em questao?

6. Quais as politicas publicas e a¢cdes do governo local para os microempresarios e

terceirizados?

7. Ha implementacdo de politicas industriais que auxilie 0os microempresarios e

terceirizados no enfrentamento dos desafios inerentes a reestruturacéo produtiva?

8. Ha contato do governo local com 0s microempresarios para cooperacao na
elaboracdo de politicas voltadas para a melhoria do setor ou para realizacdo de

eventos e feiras?

9. E possivel a organizacdo e potencializacdo do trabalho coletivo (solidario) no
segmento calcadista?
() sim () néo

- Em caso positivo, por que?

- Em caso negativo, por que?

10. Qual seu entendimento sobre redes de cooperacao, fazendo a interligacdo dos
trabalhadores terceirizados, com as industrias de cal¢cados, os sindicatos, o governo

local e instituicbes?

11. Ha alguma questdo que nao foi feita e que gostaria de esclarecer?
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APENDICE C - QUESTIONARIO 3

O questionario abaixo integra a pesquisa “Relagdoes de produgao e
possibilidades de organizacdo do trabalho coletivo no polo calcadista de
Franca S/P”, apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social, da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais — UNESP — Campus de Franca, como
requisito parcial ao exame Geral de Defesa em Mestrado no Programa de PoOs-
Graduacdo — Servico Social. Area de Concentracdo Servico Social: Trabalho e
Sociedade. Linha de Pesquisa: Servigo Social: Mundo do Trabalho.

O presente questionério sera respondido por trabalhadores terceirizados

Dados pessoais:

Idade: anos

Estado civil:

Filhos:

Grau de escolaridade:

1- H& quanto tempo é trabalhador terceirizado?

2- Quantas pessoas trabalham com vocé?

3- H4 algum grau de parentesco? Se sim, qual?

4- Ja trabalhou em Industria Calcadista? Se sim, por quantos anos?

5- Porgue saiu da Industria?

6- Vantagem e desvantagem de trabalhar em casa?

7- Tem contato com outros trabalhadores da Industria de Calcado que vocé
trabalha?

8- Ha alguma questdo que néo foi feita e que gostaria de esclarecer?
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (1)

Comité de Etica
em Pesquisa
LCLV“

unesp™

......

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE £ ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE: i

DATA DE NASCIMENTO: 3 /o) A, IDADE: 35

DOCUMENTO IZIDLNIIDADE TIPO:R26 N°33() EXO:M (Y F ()
ENDERECO: Az (pgwfsie Govud Gromlo JE
BAIRRO: __ (. C (i inor CIDADE: Q:, _)A_Qg.AIJSIA Oy S~
CEP:__ U5 74]  FONE:_ G997 o- 1661

Wyuid Alhee do Silwive

declaro paxa os devidos fins ter sido informado verbalmente ¢ por escrito, de forma suﬂcneme a
respeito  da  pesquisa: RELAC OES DE PRODUGCAO E POSSIBILIDADES DE
ORGANIZAGCAO DO TRABALHO COLETIVO NO POLO CALGCADISTA DE FRANCA
S/P. O projeto de pesquisa serd conduzido por Edina Helena de Morais Ferracioli, do Programa de
Pés-Graduagdo em Servigo Social, orientado pelo Prof (a). Dr(a) Agnaldo de Sousa Barbosa,
pertencente ao quadro docente da Universidade FEstadual Paulista “Jlio de Mesquita Filho” —
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais/UNESP/C.Franca. Estou ciente de que este material sera
utilizado para apresentagdo de: Dissertagdo, observando os principios éticos da pesquisa cientifica e
seguindo procedimentos de sigilo e discri¢io. A presente pesquisa tem o propdsito de analisar o
impacto que a reestruturagdo capitalista acontece nas industrias de calgados de franca - SP. Fui
esclarecido sobre os proposilos da pesquisa, os procedimentos que serdo utilizados e riscos € a
garantia do anonimato e de esclarccimentos constantes, além de ter o meu direito assegurado de
interromper a minha participagéo no momleo que achar necessarig,.

Franca, @)de () //'U ; de

Wura do participante

7/

Caﬁgf:ﬂ%ﬂ Z:é, NG 3 QQ (assinaturca)
Pesquisador Responsavel

Nome: Fdina Helena de Morais Ferracioli
Enderego: Av. Primo Meneghetti, 530, Jd. Paulistano 2
Tcl (016) 37252484

E-mail: chmlcuacmh@vahoo com.br

)\M% dQM A [/(M\ (assinaturc)

¢ Orientador
Prof. Dr. Agnal Sousa Barbbdsa / RG: 097.580.718-82

Enderego: Rua Francisca Ranux Elias, 2831, Prolongamento Jardim Angela Rosa, Franca - SP
Tel: (16) 98149 - 2526
E-mail: agnaldoweb@gemail.com

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho”
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais - Unesp — Campus de Franca
Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, 900 - Jd. Dr. Anténio Petraglia - CP 211, CEP: 14409-160 — FRANCA - SP
Telefone: (16) 3706-8723 - Fax: (16) 3706-8724 - E-mail: comiteetica@franca.unesp.br
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (2)

) .
0@9 unesp®

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ¥ ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:

DATA DE NASCIMENTO: /ol €Y IDADE: Y&

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: _eg_N"/gzg?ZSscxo ME)F()
ENDERECO: (- T e K(‘,/ 7

BAIRRO: gl 2044 3 CIDADE: 54 it LSIADO._

CBP: LY Yo 200 FONE:_2 0, 2007 .

Bu, CCoh /i s pA4 A4 o L et £
declaro, para os devidos fins ter sido infarmado verbalmente ¢ por escrito, de forma sunucmc a
respeito da pesquiswt  RELACOES DE  PRODUCAO E POSSIBILIDADES DE
()R(.AN!LACAO DO TRABALHO COLETIVO NO POLO CALCADISTA DE FRANCA
S/P. O projeto de pesquisa serd conduzido por Edina Helena de Morais Ferracioli, do Programa de
Pés-Graduagio em Servige Social, orientedo pelo Prof’ (1), Dr(a) Agnaldo de Sousa Barbosa,
periencente #o0 quadro docente da Universidade Estadupl Paulista “Jdlio de Mesquita Fitho” —
Faculdade de Ciéncins Humanas ¢ Sociuls/UNESP/C.Franca, Estou ciente de que este material serd
ulilizado paru npresentagdo de: Dissertacdo, observando os principios éticos da pesquisa cientlfica ¢
seguindo procedimentos de sigilo e diserigdo. A presente pesquisa tem o propdsito de wnalisar o
impacto yue @ reestruturagdo capitalista acontece nas indistriay de calgados de francy - SP. Fui
esclarecido sobre 03 propdsitos da pesquisa, os procedimentos que serfio utilizados e riscos e a
purantiy do anonimato e de esclarecimentos constantes, além de ter o mey direito assegurado de
mterromper & minha participagdo no mormento que achur neccssano
Franca, S de o/ bujto  delol €

e e — —

--."_4- P e ~
Assinatura do participante

'

W@a&k—.(wmmm)
Pqumsador 1sdvel

Nome: Fdina Helena de Morais Fervacioli

Enderego: Av. Primo Meneghetti, $30, Jd. Paulistano 2
Tel: (016) 37252484

E-pail: n.mmcnacmll@vnhou com.br

fassinatura)
-~

Prof’ Dr. Agnal Sousa Barbhga / RG: 097.580.718-82

Iindereqo; Rus Francisca Ranux Elias, 2831, Prolongamento Jardim Angela Rosa, Franca - 5P
Tel: (16) 98149 - 2526

lmail: ggnaldowebi@amuilcom

Comitd de frica em Pesguiia da Uriversidadu Estadual Pauiista ")ilo g Masquita Filhe”
Faculdade de Citncias 1 ¥ Socak - Untss « Campus de franca
Ax. Eubilale Mesteio Pevnglia, 950 - id. Dr. Amtfinio Petraghe < C7 214, CER 14409140 ~ FRANCA - SP
Tetelone: {10} 3706-4723 - Fax (1£) 37068724 « Evmal: comhoesicaifranca.samip.by




