)
UNESP "5 UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

“JULIO DE MESQUITA FILHO”
Faculdade de Ciéncias e Letras
Campus de Araraquara - SP

GLORIETE SANTOS SCAVICHIA

Terceiriza¢ao e trabalhadores da construgao civil na
cidade de Araraquara-SP

ARARAQUARA - S.P.
2015



GLORIETE SANTOS SCAVICHIA

Terceirizagao e trabalhadores da construcao civil na
cidade de Araraquara-SP

Dissertacdo de Mestrado, apresentada ao Programa
de Pés-Graduacdo em Ciéncias Sociais da
Faculdade de  Ciéncias e  Letras -
Unesp/Araraquara, como requisito para obtencdo
do titulo de Mestre em Ciéncias Sociais.

Linha de pesquisa: Sociedade Civil, Trabalho e
Movimentos Sociais

Orientador: Prof2 Dr? Leila de Menezes Stein

Bolsa: CNPQ

ARARAQUARA - S.P.

2015



GLORIETE SANTOS SCAVICHIA

Terceirizagao e trabalhadores da construgao civil na
cidade de Araraquara-SP

Data da defesa: 02/06/2015

Dissertacdo de Mestrado, apresentada ao Programa
de Pos-Graduacdo em Ciéncias Sociais da
Faculdade @ de  Ciéncias e Letras —
Unesp/Araraquara, como requisito para obtencdo
do titulo de Mestre em Ciéncias Sociais.

Linha de pesquisa: Sociedade Civil, Trabalho e
Movimentos Sociais

Orientador: Leila de Menezes Stein

Bolsa: CNPQ

MEMBROS COMPONENTES DA BANCA EXAMINADORA:

Presidente e Orientador: Prof2. Dr? Leila de Menezes Stein

Faculdade de Ciéncias e Letras — Unesp/Araraquara.

Membro Titular: Prof2. Dr? Ricardo Luiz Sapia dos Santos
Faculdade de Ciéncias e Letras — Unesp/Araraquara.

Membro Titular: Profé. Dr2 Angela Cristina Ribeiro Caires
Faculdade do Interior Paulista - FIP

Membro Suplente:  Prof. Dr. Edmundo Alves de Oliveira
Centro Universitario de Araraquara— UNIARA

Membro Suplente:  Prof. Dr. Angelo Del Vecchio
Faculdade de Ciéncias e Letras — Unesp/Araraquara

Local: Universidade Estadual Paulista
Faculdade de Ciéncias e Letras
UNESP — Campus de Araraquara



AGRADECIMENTOS

Este trabalho é resultado da somatdria de varias contribuicdes de inimeras pessoas e
instituicbes que acreditaram em meu trabalho e se colocaram a disposi¢cdo para me auxiliar
nesta trajetdria que se tornou duplamente desafiante, sobretudo por ter me tornado mae neste
mesmo espago de tempo.

E, dentre as varias pessoas que estiveram presentes neste percurso, agradeco de modo
especial a Prof?. Leila de Menezes Stein, minha orientadora, por ter me acolhido e acreditado
na viabilidade do meu trabalho, mesmo estando em plena gestacdo. Pelo tempo dispensado e
pela leitura cuidadosa de cada linha deste texto, me apontando direcionamentos com a
sabedoria que lhe é peculiar.

Aos professores Carla Gandini Giani Martelli e Angelo Del Vecchio, pelas criticas e
sugestdes tecidas ao texto apresentado no Exame de Qualificacdo, valiosas contribuigdes para
a construcéo deste trabalho.

Ao CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico, pela
bolsa concedida, o que viabilizou e proporcionou melhores condig¢des de trabalho.

Aos trabalhadores que compbem a poés-graduacdo pelo apoio académico e
administrativo. Aos colegas de turma e professores da pds-graduacdo, meus sinceros
agradecimentos pelos dialogos, davidas e conhecimentos compartilhados.

Aos empresarios, engenheiros e profissionais de RH das empresas pesquisadas, pelas
entrevistas concedidas e viabilidade para que pudéssemos visitar 0s canteiros de obras. Aos
trabalhadores entrevistados, que apesar do cansago, mostraram-se dispostos a dar sentido a
esta pesquisa.

Ao Dr. Rafael de Aradjo Gomes, Procurador do Trabalho em Araraquara, ao Dr.
Milton Bolini, Gerente Regional do Trabalho em Araraquara; ao Sr. Paulo Sérgio de Souza,
Diretor do Sindicato dos Trabalhadores na Construcdo Civil de Araraquara e a todos que
contribuiram com dados, informagdes e incentivo para o enriquecimento desta pesquisa.

Ao meu esposo, Sidney Alexandre Scavichia, pela paciéncia, solidariedade e apoio de
modo incondicional. Obrigada por tantos e sinceros gestos de motivacao e confianca.

Ao meu filho Otévio Scavichia, que nasceu juntamente com o inicio deste trabalho e
desde muito cedo soube compreender as minhas auséncias para a realizagdo desta pesquisa.

Ao0s meus pais, que mesmo sem entenderem muito bem o que eu estava estudando, me
apoiaram e aqueceram 0 meu coracdo neste periodo, como sempre fazem em todos o0s

momentos da minha vida.



RESUMO

As transformagdes no universo do trabalho vém afetando de modo intenso as sociedades
industriais de todo o mundo, de modo que o processo de reestruturacdo das atividades
produtivas inclui inovacdes tecnoldgicas e novas formas de gestdo da forca de trabalho, o que
resulta num aumento significativo nos indices de produtividade, profundas alteracdes no
relacionamento entre as empresas e nas formas de organizagdo da producdo, interferindo nas
relacbes de trabalho e no processo de negociacdo com as instituicbes de defesa dos
trabalhadores. Este trabalho analisa a flexibilizagdo das relagdes de trabalho, consubstanciado
no processo de terceirizacdo da mao de obra no segmento econdmico da construcdo civil em
Araraquara/SP. Para tanto, propomos uma analise inicial sobre as técnicas de producdo
fordista/taylorista, para compreendermos o processo de flexibilizacdo das relacdes de trabalho
tal como se apresenta atualmente. Neste contexto, a terceirizacdo assume especial relevancia
por retratar uma das formas que melhor demonstra 0 mundo do trabalho flexivel, com todas as
implicagfes que lhes sdo inerentes, sobretudo o enfraquecimento dos direitos dos
trabalhadores. Escolhemos o segmento da construcéo civil para realizarmos 0 nosso estudo,
por tratar-se de um setor fortemente marcado pela terceirizacdo de mao de obra, além de
trazer consigo complexidades inerentes a prépria atividade. A partir da pesquisa empirica
realizada em canteiros de obras de duas construtoras de Araraquara/SP, constatamos varias
faces da terceirizacdo, 0 que torna ainda mais complexo o tema em questdo e fomenta
pesquisas nesta area.

Palavras-chave: Trabalho. Reestruturacdo produtiva. Terceirizacdo. Construcao Civil.



ABSTRACT

The transformations in work in the universe are affecting intensely to industrial societies
around the world, so that the restructuring of productive activities, including technological
innovations and new management of the workforce resulting in a significant increase in rates
productivity, profound changes in the relationship between companies and ways of organizing
production, interfering in labor relations and negotiations with the institutions that protect
workers. This research aims to analyze the flexibility of labor relations, embodied in labor
outsourcing process in the economic segment construction in Araraquara / SP. Therefore, we
propose an initial analysis of the Fordist / Taylorist production techniques, to understand the
process of flexibility of labor relations as currently at present. In this context, outsourcing is
particularly important for portraying one of the ways that best portrays the world of flexible
working, with all the implications inherent to them, especially the weakening of workers'
rights. To do this we chose the construction segment to accomplish our study, because it is a
strongly marked by sector manpower outsourcing, and bring complexities inherent in the
activity. From the empirical research conducted on construction sites of two construction of
Araraquara / SP, we see many faces of outsourcing, which makes it even more complex the
topic at hand and encourages research in this area.

Key-words: Work. Productive restructuring. Outsourcing. Construction.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem por escopo analisar as mudancas ocorridas no mundo do trabalho a
partir da decada de 1990, enfocando o debate sobre a flexibilizagdo das relacGes do trabalho,
materializado no processo de terceirizacdo de mao de obra e suas implicagOes para a classe
trabalhadora.

Trata-se de um dos instrumentos advindos do novo modelo de reestruturacao
produtiva decorrente da economia mundial e globalizante, a terceirizacdo tem despontado
como promissor mecanismo de reducdo de custos e aumento da produtividade frente ao
acirramento da competi¢cdo no mercado internacional.

Vista por outro angulo, e sob olhar de Marcelino (2007), a terceirizagdo é todo processo
de contratacdo de trabalhadores por empresa interposta. Ou seja, é a relagdo por meio da qual o
trabalho é realizado para uma empresa, mas contratado de maneira imediata por outra.

No Brasil, 0 avanco da terceirizacdo se deu a partir da década de 1990, cujo cenario de
crise e de desafios impostos pela abertura da economia brasileira e pela globalizacéo, as
empresas pretendiam, antes de tudo, garantir seu lugar nos mercados nacional e internacional.
Por esse motivo, as empresas brasileiras definiram estratégias que Ihes permitiram ganhos de
produtividade e diferenciais de competitividade. Algumas delas optaram pela reducdo de
custos por meio do enxugamento dos seus quadros funcionais e da fragilizacdo das relagoes
de trabalho. Outras escolheram focalizar os esfor¢cos em seu produto final, terceirizando as
chamadas atividades-meio. Outras, ainda, combinaram essas duas estratégias. Enfim, varios
foram os fatores que impulsionaram o crescimento da terceirizacdo nos anos recentes.

Desse modo, 0 que norteia 0 nosso estudo é o entendimento de que a terceirizagdo esta
relacionada com a qualidade, competitividade e a produtividade, de modo que a empresa
concentra-se no seu produto estratégico, naquilo que ela é capaz de fazer melhor, com
competitividade e maior produtividade. As tarefas secundarias e auxiliares sdo feitas por
empresas que se especializaram de maneira mais racional e com um custo menor.

Na pratica, e também o que constitui a nossa hipétese € que a terceirizacao ocorre pela
transferéncia da contratacdo de méo de obra a uma empresa terceira para executar Servicos
para a empresa contratante. Contudo, existem Varios questionamentos sobre quais tipos de
servicos sdo terceirizados: sdo servicos relacionados a atividade-meio ou atividade-fim da
empresa? Em quais condicOes estas terceirizacbes acontecem? De que modo a legislacao

respalda este modo de contratacdo? Quais os desafios enfrentados pelos sindicatos e demais
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Orgdos de protecdo ao trabalhador?

As respostas para 0s questionamentos acima, constituem a nossa problematica de
estudo, bem como a ampliagéo destas reflexdes a partir das constatacdes obtidas na pesquisa
empirica, sobre o processo de terceirizacdo da mao de obra na construcdo civil na cidade de
Araraquara/SP. A escolha deste segmento econdmico, categoria de trabalhadores partiu de
dados fornecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego — Geréncia Regional de Araraquara,
que considera 0 segmento em que a terceirizagcdo se condensa com maior expressividade.

Alids, destaca-se que neste segmento a terceirizagdo passou a ser vista como uma
pratica comum, uma vez que existem muitas atividades transitorias, como por exemplo, 0
eletricista e 0 encanador que s6 empregam a sua mao de obra em determinada fase da
construgdo, ndo sendo necessario contratar este profissional do inicio ao fim da obra. Por
outro lado, verifica-se também a subcontratacdo de atividades proprias da empresa
contratante, o que ndo € sendo uma estratégia pura e simplesmente de amenizacao de custos,
sem se preocupar com o trabalhador, de fato. Nas palavras de Marcelino (2007, p.60),

Toda vez que uma empresa resolve subcontratar, o que ela faz é transferir
para outra os riscos e parte dos custos com a contratacdo da forca de
trabalho (os trabalhadores, os terceiros). Isso porque o contrato deixa de ser

trabalhista (empresa x trabalhador) e passa a ser comercial ou civil
(empresa x empresa).

Para ampliar esta discussdo, responder aos questionamentos referidos neste trabalho,
assim como tantos outros no decorrer desta pesquisa, realizamos pesquisa bibliogréafica ndo sé
da area sociologica, mas também da engenharia, da arquitetura e do direito, uma vez que estas
areas somadas, nos dao um cabedal fundamental para analisar as formas que assume o
mercado de trabalho terceirizado, as relagdes e condicdes de trabalho na construgéo civil. Por
6bvio, ndo serd possivel esgotar a bibliografia acerca do tema, mas consideramos que a
bibliografia ora selecionada possui especial relevancia na compreensdo sociolégica do
fendmeno analisado.

Para tanto, esta dissertacao esta organizada em trés capitulos:

No primeiro capitulo, analisamos o percurso das transformagfes ocorridas no mundo
do trabalho, pontuando inicialmente o perfil do trabalho taylorista/fordista, a trajetoria destes
modelos, motivos de sua crise e a ascensdo do processo que culminou na flexibilizacdo do
trabalho. Desse modo, esta abordagem colocada de forma inicial, se fez necessaria uma vez
que a terceirizacdo € fruto direto dessas mudangas ocorridas na sociedade capitalista e que se
refletem no mundo do trabalho.
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No segundo capitulo, analisamos o fendmeno da terceirizagcdo do trabalho com um
breve relato dos seus contornos gerais e no Brasil, sublinhando que este fendmeno se amplia e
se intensifica a partir da década de 1990, sobretudo como desdobramento da globalizacéo e
mundializacdo da producdo, sendo observado até o presente momento tanto em setores
privados, como em setores publicos.

Ainda no segundo capitulo, introduzimos uma discusséo sobre a existéncia ou ndo de
precarizacao no processo de terceirizagcdo de méo de obra, uma vez que trata-se da forma mais
comum de flexibilizacdo das relagcdes do trabalho, concretizada no plano da atividade do
trabalho, o que tem sido mais propagado pelas estratégias e discursos empresariais: contratos
flexiveis, por tempo determinado, por tempo parcial, por tarefa, prestacdo de servigco, sem
cobertura legal e, sobretudo sob a responsabilidade de terceiro. Tais situagcdes abrem caminho
para alargar a discussdo sobre a legislacdo trabalhista brasileira sobre a terceiriza¢do, de modo
a demonstrar quais sao 0s posicionamentos e direcionamentos das decisdes da Justica do
Trabalho sobre este modelo de contratacdo de méo de obra.

O terceiro e ultimo capitulo, propde uma andlise mais especifica do cenario da
construcdo civil no Brasil, 0 seu novo impulso a partir dos Programas do Governo Federal
(PAC e Minha Casa, Minha Vida), o trabalho na construcéo civil e seus desafios, assim como
demonstraremos aqui o resultado da pesquisa empirica’, dados das duas construtoras
pesquisadas, 0 que pensa o Sindicato dos Trabalhadores na Construcdo Civil de Araraquara e
a Procuradoria do Trabalho.

'Para que no se torne repetitivo, os detalhes da pesquisa empirica serdo demonstrados no tépico a seguir -
Alguns aspectos metodologicos.
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2 ASPECTOS METODOLOGICOS

A base empirica deste trabalho baseou-se na andlise da médo de obra (direta e
terceirizada) de duas construtoras com obras em andamento na cidade de Araraquara/SP.
Referidas empresas possuem perfis diferenciados, inclusive de consumidores: a primeira
ativa-se na construcdo de empreendimentos verticais comerciais e horizontais e condominios
fechados horizontais habitacionais; possui como publico alvo, investidores e consumidores da
classe média e alta que, em geral, ja possuem imdvel proprio. J& a segunda construtora, possuli
projetos voltados a edificacBes habitacionais populares, tendo como publico alvo, pessoas que
almejam adquirir seu primeiro imovel, em sua maioria, com subsidios do Programa Federal de
Habitacdo Minha Casa, Minha Vida.

Os critérios para escolha destas duas construtoras foram: a importancia destas
empresas no cenario da construcdo civil na cidade de Araraquara/SP; ambas de grande porte,
mas com estruturas organizacionais diferentes, o que nos possibilita vislumbrar duas
estratégias distintas quanto a organizacgdo do trabalho e a propria terceirizagdo de sua méao de
obra.

Os dados presentes neste estudo, referentes ao trabalho empirico, foram colhidos por
meio de entrevistas escritas e gravadas em canteiro de obras e escritdrios das construtoras
pesquisadas, com o objetivo de identificar e analisar a utilizacdo da terceirizacdo de méo de
obra neste segmento, assim como compreender a relacdo existente entre as empresas
contratantes e as terceirizadas.

Além disso, para conhecermos de forma mais proficua as dindmicas caracteristicas do
setor da construcdo civil e suas especificidades quanto ao trabalho e o trabalhador, realizamos
pesquisa bibliografica ndo s6 da area Sociolégica, mas também da Engenharia Civil e
Arquitetura, teses, artigos e dissertacOes relacionadas ao tema, pesquisas realizadas pelo
DIEESE, SINDUSCONY/SP e SINTRACON/SP, Procuradoria do Trabalho e MTE, dentre
outros materiais utilizados para o enriquecimento desta pesquisa.

A seguir, apresentamos tabela com a distribuicdo das entrevistas realizadas na primeira
Construtora “A” qual denominaremos de Construtora “A” e a segunda construtora, que

denominaremos de Construtora “B”:



Tabela 1 -Entrevistas realizadas na Construtora “A”

CONSTRUTORA “A” CARGO N° DE ENTREVISTAS

Proprietario da Construtora 1

Coordenador Geral de obras 1

Gerente de RH 1

Gerente Comercial 1

Engenheiro de obras 2

Pedreiro 2

Subcontratado de armacéo e Proprietario da Subcontratada 1
carpintaria

Armador 3

Carpinteiro 2

Subcontratado de elétrica Proprietario da Subcontratada 1

TOTAL 15

Fonte: a propria autora

Tabela 2 - Entrevistas realizadas na Construtora “B”

CONSTRUTORA “B” CARGO N° DE ENTREVISTAS
Engenheiro de obras 1
Técnico de seguranga do trabalho 1
Subcontratadotodas as areas Proprietario da Subcontratada 1
Pedreiro 3
Ajudante de pedreiro 9
Pintor 2
TOTAL 17

Fonte: a prépria autora
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Além das entrevistas elencadas nos quadros acima, entrevistamos também o Gerente
Regional do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego de Araraquara, um Procurador do
Trabalho em Araraquara e o Presidente do Sindicato dos Trabalhadores na Construcéo Civil
de Araraquara.

No total somaram-se 35 entrevistas, a maior parte gravada. Para o0s cargos de geréncia,
engenharia, técnicos e representantes das instituicbes acima mencionadas a duracdo media de
cada entrevista foi de 50 minutos. J& as entrevistas realizadas com os demais trabalhadores
foram realizadas de forma mista (escritas e gravadas), tendo estas ultimas, duragdo média de
15/20 minutos, uma vez que foram realizadas no horario de refeicdo e descanso dos
trabalhadores, cujo tempo total € de uma hora. As entrevistas foram direcionadas para 0 nosso
estudo, mas com margem de liberdade para cada entrevistado expressar-se livremente, sobre
outros aspectos que julgavam pertinentes e que igualmente aparecem neste trabalho.

Na  Construtora “A”, visitamos dois canteiros de obras, sendo um condominio
residencial fechado - horizontal, em fase de conclusdo. Neste canteiro de obras que
entrevistamos o coordenador geral de obras da construtora e conversamos informalmente com
a técnica de seguranca de trabalho que me forneceu as fotografias de andamento da obra,
revelando as etapas de construcdo de um condominio horizontal.

Ainda na Construtora “A” visitamos um segundo canteiro de obras de um
empreendimento vertical em sua fase inicial — fase de fundacgéo. Trata-se da construcdo de
flats, cuja clientela deste empreendimento é voltada para investidores que adquirem estes
imdveis com o objetivo de lucrar com a sua locacdo. Nesta obra, concentrava-se a maior parte
dos trabalhadores terceirizados da construtora, nas funcdes de armadores e carpinteiros;
entrevistamos também pedreiros contratados diretamente pela construtora. Neste canteiro de
obras pudemos entrevistar ainda o0 engenheiro da obra, o proprietario de uma subcontratada,
especializada na parte elétrica, um segundo subcontratado que fornecia mao de obra
especializada em armac0es e carpintaria, além de conversar também com um dos proprietarios
da construtora principal. No escritério desta construtora, que situa-se na regido central da
cidade, entrevistamos a Gerente de Recursos Humanos e o Gerente Comercial da empresa.

Quanto a Construtora “B”, inicialmente ndo conseguia agendar visitas por telefone.
Ap0s virias tentativas junto ao Departamento Pessoal, dirigimo-nos a um dos canteiros de
obras, onde situa-se também o escritério da Construtora na cidade de Araraquara e tentamos
conversar com a representante do Departamento Pessoal, mas sem éxito, pois somente poderia
passar qualquer tipo de informacdo com a autorizacdo prévia do engenheiro responsavel pela

obra. Apds varios dias de visitas, na tentativa de entrevistar ou pedir autorizagcdo ao
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engenheiro da obra para obter as informagdes utilizadas nesta pesquisa, conseguimos falar
com ele. Contudo, foi uma conversa dificil e taxativa no sentido de ndo passar nenhuma
informacdo sem prévia autorizagdo, por escrito, do escritorio central da construtora, cuja
matriz localiza-se no estado de Minas Gerais. Desse modo, neste canteiro de obras ndo
conseguimos realizar nenhuma entrevista em nenhuma das visitas que realizamos. Mas
enquanto aguardava o engenheiro, que nao tinha dia e nem horarios estabelecidos para
comparecer na obra, pudemos conversar informalmente com alguns trabalhadores que
transitavam por ali, 0 que nos permitiu observar a rotina dos empregados desta construtora, 0
que de alguma forma contribuiu para tentar entender o universo da construcéo civil.

E foi por meio destas conversas informais com alguns empregados, que obtivemos a
informacgdo de que existia outra obra em andamento, da mesma construtora, na cidade de
Araraquara/SP, de modo que dirigimo-nos a esta outra obra, onde realizamos as entrevistas
elencadas na Tabela 2. As entrevistas foram realizadas logo ap6s o almogo dos trabalhadores,
mas ainda em seu periodo de descanso, Unico horario em que poderiam nos conceder as
entrevistas. Esta estratégia de horario foi sugerida pelo engenheiro desta obra, que estava
substituindo a engenheira titular que se encontrava em gozo de férias. Tal como ja referido
anteriormente as entrevistas aqui mencionadas, foram realizadas de forma rapida, em média
de 15/20 minutos cada uma, para que ndo atrapalhasse o descanso dos trabalhadores que
gentilmente concederam as informagdes colhidas neste trabalho.

A sugestdo de realizar as entrevistas no horéario de refeicdo, justificou-se em razéo de
somente neste horario estarem agrupados, menos dispersos pela obra e também néo
atrapalhava a execucdo dos seus servicos. Algumas entrevistas foram realizadas de forma
escrita, de modo que foram feitas varias ao mesmo tempo, escrevendo sobre a mesa do
refeitdrio, outras gravadas, sobretudo aquelas realizadas com trabalhadores analfabetos.

Neste canteiro de obras, estdo construindo nove torres de edificios habitacionais, com
quatro andares cada um, cuja clientela € em sua maioria adquirente de seu primeiro imovel e
com subsidio do programa habitacional federal Minha Casa, Minha Vida, financiado pela

Caixa Econdmica Federal.
De modo geral, o0 conjunto das entrevistas privilegiou os seguintes aspectos e sujeitos:

a) Proprietario de construtora e subcontratadas, engenheiros e gerentes: terceirizagdo,
contratacdo de méo de obra, dificuldades e peculiaridades do setor.
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b) Demais trabalhadores: histérico de vida profissional, perfil social, terceirizacéo,

condigdes de vida/trabalho, perspectivas de vida;

c) Representantes do MPT, MTE e Sindicalista: desafios enfrentados no setor da

construcdo civil e suas peculiaridades, terceirizagdo, migracgao e seus desdobramentos.

No decorrer do trabalho, serd mencionado o perfil de cada construtora pesquisada,
bem como o resultado do material colhido. Contudo, ja € possivel dizer que, a partir dos
dados colhidos, a terceirizacdo assume varias faces, dependendo da empresa que contrata e a
propria subcontratada, fatores determinantes para compreendermos os efeitos desta forma de
contratacdo de mao de obra. Isto significa dizer que had uma variagdo acentuada na forma
como ocorrem tais contratagcbes, em funcdo das peculiaridades de cada sistema de gestdo e

organizacdo adotadas pelas empresas envolvidas neste processo.
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3 O PROCESSO DE FLEXIBILIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO

Para se cumprir com a finalidade de compreender o processo de flexibilizacdo das
relacGes do trabalho, decorrente dos modelos de reestruturacéo produtiva ocorridas no final do
século XX, indispensavel analisar os modelos que os precederam, sobretudo o
taylorismo/fordismo.

Desse modo, voltemos 0 nosso olhar rapidamente sobre estes modelos de producéo,
contextualizando os seus perfis de trabalho e suas crises que culminaram no atual modelo de

acumulacdo flexivel.
3.1 Perfil do trabalho taylorista/fordista

Inicialmente, destaca-se que o taylorismo, também conhecido como administracdo
cientifica do trabalho, surge das idéias de Frederick W. Taylor, que a partir de sua
experiéncia como operario em uma industria siderdrgica, passa a observar os trabalhadores ao
seu redor, seus movimentos, o tempo trabalhado e a produtividade. Aliando a ciéncia a
producdo, o capital faz 0 maximo para extrair dos trabalhadores sua capacidade fisica e

mental:

Para alguns estudiosos, o taylorismo representa um tipo de mecanizagdo sem
a introducdo da maquinaria; ou seja, trata-se de “subsumir o trabalho ao
capital”, através da expropriagdo do conhecimento dos trabalhadores, o que
pode ser viabilizado através do controle efetivo do capital sobre o trabalho,
realizado na forma da “geréncia cientifica” e que tem como um dos
fundamentos centrais a separacdo entre o trabalho manual e o trabalho
intelectual. (DRUCK, 1999, p. 41)

Tal como explica Harvey (2012), torna-se evidente aqui a insercdo pelo capital de
divisdo e de organizagéo do trabalho baseado em uma hierarquia e disciplina que culminaram
na maxima subordinacdo do operariado, inclusive com o controle psicoldégico mediante
técnicas de persuasao e do controle emocional dos trabalhadores.

Harvey acrescenta ainda que a base da teoria taylorista seria o radical aumento da
produtividade do trabalho “através da decomposicdo de cada processo de trabalho em
movimentos componentes e da organizacdo de tarefas de trabalho fragmentadas segundo
padrdes rigorosos de tempo e estudo do movimento” (HARVEY, 2012, p. 121).

Dessa forma, como bem esclarecido por Carelli (2003), com a organizacgéo do trabalho
sendo totalmente decomposta, o trabalho a ser objetivamente realizado pelo obreiro seria

totalmente predeterminado pela geréncia de administracdo, retirando-se toda e qualquer
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autonomia do trabalhador, que se restringiria a cumprir 0s movimentos pré-estabelecidos pelo
empregador, tanto em relagdo a forma quanto ao tempo de cada operacgéo.

Quanto ao tempo, Taylor insistia na sua importancia, criando inclusive a funcéo de
cronometrista dentro da planta industrial, para a verificagdo do cumprimento do tempo
estabelecido para as operacdes determinadas a cada trabalhador. Como nos informa Richard
Sennett (1999, p. 45), “Os infames estudos de tempo-movimento de Taylor foram feitos com
um crondmetro, medindo em fragGes de segundo quanto demorava a instalagdo de um farol ou
de um péra-choque”.

Conforme Druck (1999, p.38), afirma que para o proprio Taylor, seu método de

controle dos trabalhadores buscava otimizar o trabalho de modo a visar:

[...] assegurar 0 maximo de prosperidade ao patrdo e, a0 mesmo tempo, 0
maximo de prosperidade ao empregado. Para o empregador, isto significa
obter grandes dividendos, desenvolvimento de seus negocios. Para o
empregado, além de salarios mais altos, ha um fato de maior importancia:
...0 aproveitamento dos homens de modo mais eficiente [...]

Em outras palavras, isto significa fazer com que os trabalhadores produzam
incessantemente, sem deliberadamente trabalhar devagar, empregando todos os esforcos
durante o periodo de labor, para a consecuc¢do desta finalidade.

Nota-se aqui uma aproximacdo bastante ajustada do atual modelo de pagamento de
trabalho por producdo, muito comum na construcdo civil, em que o trabalhador recebe sua
remuneracdo de forma variavel, estando esta vinculada ao seu desempenho, 0 que
inevitavelmente sugere jornadas extenuantes, levando o trabalhador a ultrapassar os seus
proprios limites, o que seria para Taylor, o aproveitamento dos homens de modo mais
eficiente, tal como referido anteriormente.

Tem-se assim que a Administracdo Cientifica propagada por Taylor tinha em sua
esséncia o intuito de aplicar a ciéncia a administracdo. Possuia énfase nas tarefas, buscando
a eliminacdo do desperdicio, da ociosidade operaria e a reducgdo dos custos de producdo com o
objetivo de garantir uma melhor relagdo custo/beneficio aos sistemas produtivos das empresas
da época.

Taylor buscava, com isso, uma forma de gestdo que fizesse com que o trabalhador
produzisse mais em menos tempo, sem elevar os custos de producdo da empresa. Observou
que o sistema de gestdo da época continha muitas falhas, entre elas: a falta de padronizacao
dos métodos de trabalho, o desconhecimento por parte dos administradores do trabalho dos

trabalhadores e a forma de remuneracéo utilizada nas empresas (DRUCK, 1999).
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Verifica-se uma verdadeira obsessdo pela perfeicdo no aproveitamento dos
movimentos dos trabalhadores, o que também gerou fortes resisténcias e insatisfacdo por parte
destes. E é neste cenario que surgem os métodos de Henry Ford, inserindo em sua fabrica de
automoveis a linha de montagem e a especializa¢do de cada trabalhador em uma determinada
funcdo, o que ficou fortemente retratado por Charles Chaplin no filme Tempos Modernos
(1936) que, contemporaneamente aos fatos, representa a alienacdo a que os trabalhadores

estavam submetidos.

O fordismo, enquanto novo padrdo de gestdo de trabalho e da sociedade,
sintetiza as novas condi¢Bes histdricas constituidas pelas mudancas
tecnoldgicas, pelo novo modelo de industrializagdo caracterizado pela
producdo em massa, pelo consumo de massa (0 que coloca a necessidade de
um novo padrdo de renda para garantir a ampliacdo do mercado), pela
integracéo e inclusdo dos trabalhadores. Tal inclusdo, por sua vez era obtida
através da neutralizacdo das resisténcias e da persuasdo, sustentada
essencialmente na nova forma de remuneracéo e de beneficios. (DRUCK,
1995, p.45)

Além disso, conforme Harvey (2012), o que havia de especial em Ford e que em
Gltima analise distingue o fordismo do taylorismo era o seu reconhecimento explicito de que
producdo em massa significava consumo em massa, um novo sistema de reproducao da forca
de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do trabalho, em suma, um novo tipo de
sociedade democratica e racionalizada.

Na visdo do mesmo autor, as inovacdes de Ford racionalizaram velhas tecnologias e
uma detalhada divisdo do trabalho pré-existente, lancando as bases de um sistema em que 0s
proprios trabalhadores — até entdo vistos como mé&o de obra a ser usada no limite de suas
potencialidades — deveriam ser considerados também como consumidores.

Dessa forma, torna-se claro que o sistema taylorista/fordista caracterizava-se pelo
padrdo de producdo em massa, objetivando reduzir os custos de producgédo, bem como ampliar
0 mercado consumidor; producdo homogeneizada e enormemente verticalizada obedecendo a
uniformidade e padroniza¢do, onde o trabalho é rotinizado, disciplinado e repetitivo, o que
inevitavelmente conduz o operario a desqualificacéo.

Nessa mesma linha, Antunes (2002), acrescenta que esse padrdo produtivo estruturou-
se com base no trabalho parcelar e fragmentado, na decomposicéo das tarefas, que reduzia a
acdo operaria a um conjunto repetitivo de atividades. Para ele, esse processo produtivo

caracterizou-se, portanto, pela mescla da producdo em série fordista com o cronémetro
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taylorista, além da vigéncia de uma separacdo nitida entre elaboracdo e execucdo. Para o
capital, tratava-se de apropriar-se do savoir-faire do trabalho, ‘suprimindo’ a dimens&o
intelectual do trabalho operéario, que era transferida para as esferas da geréncia cientifica. A
atividade do trabalho reduzia-se a uma acdo mecénica e repetitiva.

Desse modo, 0s mesmos movimentos repetidos de forma mecénica centenas de vezes
ao dia ndo permitia, sequer incentivava qualquer crescimento intelectual, ndo gerava qualquer
identificacdo com o trabalho, além de trazer pouca satisfagdo, o que disseminou um
estranhamento entre trabalho e trabalhador. Muitas insatisfagdes surgem dos individuos com a
rigidez deste modo de producéo, pois, tal procedimento implicava a intensificacdo da jornada
de trabalho extenuante e a eliminacdo do saber do individuo como elemento constitutivo do
processo de trabalho.

No sistema fordista, a producéo em série ao redor de uma linha de montagem separava
nitidamente elaboracdo e execucdo, suprimindo a dimenséo intelectual do trabalho operario,
conforme avalia Harvey (2012). Tidos apenas como apéndices das maquinas e ferramentas, so
cabia aos trabalhadores executar mecanicamente as respectivas tarefas, cuja organizacéo e
elaboracgdo pertenciam a algada da geréncia cientifica.

O operario fordista nunca era chamado a participar da organizacdo do processo de
trabalho, sendo relegado a uma atividade repetitiva e desprovida de sentido, o que verifica-se
pelo seu proprio modo de trabalho. Por outro lado, as lutas por melhorias das condigdes de
trabalho e pelo controle social da producdo, ocorridas nos anos de 1960, teriam papel
determinante no rompimento da separacdo entre elaboracdo e execucdo, uma vez que
reivindicavam, entre outras pautas basicas, também uma maior participacdo do operariado na

organizacao do trabalho. Percebeu-se, entéo, que:

Os trabalhadores tinham se mostrado capazes de controlar diretamente ndo
s6 0 movimento reivindicatorio, mas o proprio funcionamento das empresas.
Eles demonstraram, em suma, que ndo possuem apenas uma forca bruta,
sendo dotados também de inteligéncia, iniciativa e capacidade
organizacional. Os capitalistas compreenderam que, em vez de limitar a
explorar a forga de trabalho muscular dos trabalhadores, privando-os de

2Taylor verificou que a producdo real de um operario em uma empresa era sempre menor do que sua capacidade
produtiva. A fim de melhor extrair o potencial dos trabalhadores, Taylor realizou andlises, consideradas
cientificas, sobre o desempenho das atividades, baseadas no “estudo do tempo”. Buscando a especializagdo
méaxima de todas as atividades, implantou-se uma divisdo técnica do trabalho humano nas fabricas. Cada funcéao
foi subdividida até se constituir como uma operacao simples, sem necessidade de grande experiéncia acumulada,
apenas de habilidade adquirida durante o treinamento na propria empresa.



26

qualquer iniciativa e mantendo-os enclausurados nas compartimentacdes
estritas do taylorismo e do fordismo, podiam multiplicar seu lucro
explorando-lhes a imaginacdo, os dotes organizativos, a capacidade de
cooperacdo, todas as virtudes da inteligéncia. (ANTUNES, 1999, p.44-45).

Afirma ainda o mesmo autor, que o taylorismo/fordismo realizava uma forma de
expropriacdo intensificada do operario, destituindo-o de qualquer participacdo na organizagdo
do processo de trabalho, o que se resumia numa atividade repetitiva e desprovida de sentido.
Ao mesmo tempo este operério era frequentemente chamado para corrigir as deformagoes e

enganos cometidos pela geréncia cientifica® e pelos quadros administrativos.

3.2 A crise do modelo fordista

Em que pese manter-se firme até 1973, o fato é que a crise do modelo fordista de
producdo teve seus primeiros sinais ja em meados da década de 1960 (HARVEY, 2012). No
final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970, agravou o quadro de instabilidade em decorréncia
de varios fatores, dentre eles, o0 aumento do preco do petroleo, problemas de rigidez nos
mercados, na alocacdo e nos contratos de trabalho (HARVEY, 2012, p.135) e o crescente
questionamento do movimento operério acerca do paradigma taylorista/fordista. Em médio
prazo, ocorreu 0 aumento dos juros em ambito financeiro internacional o que contribuiu para
0 encarecimento dos empréstimos aos paises pobres e especialmente as nagdes emergentes ou
em desenvolvimento.

Contudo, apesar da pluralidade de razGes que desencadearam a crise fordista, Harvey
(2012, p. 135), aponta a rigidez como maior dificuldade para sobrevivéncia deste modelo:

De modo mais geral, o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais
evidente a incapacidade do Fordismo e do Keynesianismo de conter as
contradi¢bes inerentes ao capitalismo. Na superficie, essas dificuldades
podem ser melhor apreendidas por uma palavra: rigidez. Havia problemas
com a rigidez dos investimentos de capital fixo de larga escala e de longo
prazo em sistemas de producdo em massa que impediam muita flexibilidade

%0 conceito de “Geréncia cientifica” ¢ atribuido a F. W. Taylor. Harvey (2012), explica que o propésito da
“geréncia cientifica” é controlar o trabalhador para que ele produza uma quantidade ideal, que oferega mais lucro
ao empregador, trabalhando num ritmo méximo que seu corpo possa aguentar, bem como “Todo possivel
trabalho cerebral deve ser banido da oficina e centrado no departamento de planejamento ou projeto [...]” (Taylor
apud BRAVERMAN, 1987, p. 103), ficando o operario encarregado apenas de executar 0 servico.
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de planejamento e presumiam crescimento estavel em mercados de consumo
invariantes. Havia problemas de rigidez nos mercados, na alocagdo e nos
contratos de trabalho (especialmente no chamado setor “monopolista”).

E nesse contexto, cria-se um novo modelo de producdo que tem como objetivo
solucionar os problemas que teriam levado o modelo anterior a uma crise estrutural. Tem
inicio, entdo, um processo de reorganizacdo, que teve como principal resultado a
desregulamentacédo dos direitos do trabalho e a faléncia do setor publico estatal. Posterior a
iSSO ocorre um intenso processo de reestruturacdo da producéo e do trabalho, que daria origem
ao modelo flexivel de producdo. Tudo isso no intuito de recuperar o ciclo reprodutivo do
capital (ANTUNES, 1999).

No ambito da producdo, verifica-se que o fordismo ndo conseguiu dar respostas
rapidas para superar os obstaculos que se apresentavam, sobretudo em razdo da sua rigidez.
Logo, nota-se que o0 mesmo fator que elevou o fordismo ao principal modelo de produgéo em
determinado periodo foi o0 mesmo fator que igualmente fora responsavel pelo seu declinio. E

neste aspecto, destaca Antunes (1999, p.31):

Como resposta a sua propria crise, iniciou-se um processo de reorganizacdo
do capital e de seu sistema ideoldgico e politico de dominagédo, cujos
contornos mais evidentes foram o advento do neoliberalismo, com a
privatizacdo do Estado, a desregulamentacdo dos direitos do trabalho e a
desmontagem do setor produtivo estatal, da qual a era Thatcher-Reagan foi
expressdo mais forte; a isso se seguiu também um intenso processo de
reestruturacdo da producdo e do trabalho, com vistas a dotar o capital do
instrumental necessério para tentar repor o0s patamares de expansdo
anteriores.

Neste momento inicia-se uma mudanca no padrdo de acumulacdo, com o objetivo de
alcancar novas alternativas que dessem novo dinamismo ao processo produtivo cujos sinais de
esgotamento eram mais que evidentes. Por consequéncia, o capital iniciou um processo de
reorganizacdo de suas formas de dominacdo, sobretudo ao buscar a recuperacdo de sua
hegemonia nos diversos segmentos da sociedade capitalista.

E aqui que o avanco tecnoldgico assume fundamental importancia, ao buscar novas
formas de acumulacéo do capital, uma vez que o declinio do modelo fordista tornou-se uma
realidade.

E isto porque com a crise deste modelo de producdo capitalista a reestruturacdo da
producdo se impds enquanto um imperativo necessario ao combate a rigidez que caracterizava

esse modelo de desenvolvimento. Tais inovagdes foram vistas como possibilitadoras de
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incrementar a flexibilizacdo do sistema produtivo, além de mostrarem-se indispensaveis a
recuperacio da capacidade de crescimento da economia (SALES, 2011)*

Ademais, conforme 0 mesmo autor, é no quadro de enfrentamento da crise do padrdo
de acumulacdo anterior que a revolucdo tecnoldgica e informacional aparece como uma
resposta global do sistema a crise do modelo de acumulacao.

Por outro lado, as transformacfes impostas a0 mundo do trabalho, decorrentes da
necessidade de alternativas que mantenham a acumulagéo do capital, como a globaliza¢do dos
mercados, verticalizagdo dos processos produtivos, associadas ao desenvolvimento da
informatizacdo, determinam o aumento na precarizacdo do trabalho.

Nesse contexto, Ricardo Antunes e Giovanni Alves (2004, pg. 335)convergem suas

andlises da seguinte maneira:

A classe trabalhadora no século XXI, em plena era da globalizacdo, é mais
fragmentada, mais heterogénea e ainda mais diversificada. Pode-se constatar,
neste processo, uma perda significativa de direitos e de sentidos, em sintonia
com o caréater destrutivo do capital vigente. O sistema de metabolismo, sob
controle do capital, tornou o trabalho ainda mais precarizado, por meio das
formas de subempregado, desempregado, intensificando os niveis de
exploracdo para aqueles que trabalham. Esse processo é bastante distinto,
entretanto, das teses que propugnam o fim do trabalho.

Assim é que o pds-fordismo — como passaram a ser denominadas as transformacdes no
mundo do trabalho— buscou uma nova forma de regulacdo assentada fundamentalmente na
flexibilizacdo do processo produtivo e na intensificacdo do trabalho, para tentar superar a
crise de acumulacéo do padrdo anterior (SALES, 2013).

Necessario destacar ainda que, em que pese aparentar o desaparecimento do modelo de
producdo fordista, em verdade tais caracteristicas ndo foram totalmente eliminadas nos dias
atuais. Ao contréario, elas afirmam a complexidade das condi¢des produtivas sob a égide da
acumulacdo flexivel.

E € por isso que Harvey (2012), chama a atencdo para o fato de que varios elementos
do padrdo fordista permanecerem presentes no periodo de acumulacdo flexivel, tais como: a
intervencdo do Estado na economia para facilitar os empreendimentos de grandes empresas,
para protecdo da industria nacional de diversos paises e até mesmo para absor¢do do

excedente produtivo; e a continuidade do padrdo de producéo tipicamente fordista (em série e

*SALES, Francisco J. L. (2011) Da queda do modelo de desenvolvimento fordista a ascensao da acumulagéo
flexivel. Revista Labor n.5 Vol.1lwww.revistalabor.ufc.br/artigos5 - acesso em Agosto de 2013;
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em massa), em diversos setores da industria. Entretanto, complementa o mesmo autor que ha
uma real flexibilizacdo que ndo pode ser ignorada, mesmo ndo havendo nada de novo com
relacdo a necessidade do capitalismo de dar impulsos periodicos a sua producédo e a forma de
acumulacao.

Dessa forma, comparando com o Fordismo, Harvey (2012, p. 140), delineia os tracos da

nova estrutura produtiva:

A acumulacgdo flexivel, como vou chamé-la, ¢ marcada por um confronto
direto com a rigidez do fordismo. Ela se apdia na flexibilidade dos processos
de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrbes de consumo.
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimentos de servicos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica
e organizacional.

Tais fatos justificam porque no final das Gltimas décadas do século XX, este novo
modelo assume uma posicdo de destaque, tornando a flexibilidade valor universal para o
capital.

Logo, a palavra flexibilidade passou a ser um dos neologismos mais utilizados pelos
estudiosos do mercado, conduzindo suas orientacGes sempre focadas na necessidade de que é
preciso flexibilizar direitos, para amolda-los ao mundo globalizado.

Numa andlise feita pelo socidlogo Coriat (apud ALVES, 2000, p.37), que apreendeu

com perspicéacia 0s nexos contingentes do novo modo de racionaliza¢do do trabalho:

[...] o toyotismo procurou responder a interrogacéo, posta pelo capital diante
das condi¢cBes do mercado japonés dos anos 50 (e que &, de certo modo,
posta sob o capitalismo mundial na crise de superproducéo): o que fazer para
elevar a produtividade quando as gquantidades ndo aumentam? O que
impulsionou — e impulsiona — o toyotismo, em seu aspecto ontoldgico foi, e
ainda €, ‘buscar origens e naturezas de ganhos de produtividade inéditas,
fora dos recursos das economias de escala e da padronizacdo taylorista e
fordista, isto na pequena série e na producdo simultdnea de produtos
diferenciados e variados.

O novo método de gestdo da producdo, impulsionado, em sua génese socio-historica
pelo sistema toyota, tornou-se adequado a nova base técnica da producdo capitalista, que
exige novas condi¢des de concorréncia e de valorizacdo do capital a partir da crise dos anos
1970, sendo o0s aspectos mais decisivos desta fase 0 aumento da flexibildade em escala global,
a mobilidade de capital e a liberdade para mercantilizar praticamente todas as esferas,

destruindo-se as fronteiras sociais e espaciais relativamente fixas e gerando-se uma
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descentralizacdo da producéo.

Harvey (2012), destaca ainda que a "compressdo espago-temporal” atinge o
capitalismo da acumulacdo flexivel como sendo o responsavel pelas intensas mudangas
contingenciais no trabalho e no cotidiano social. E 0 novo regime de acumulacéo flexivel,
segundo ele, que explicaria as alteragdes aceleradas no modo de vida social. Na mesma
direcdo analitica, Frangois Chesnais (1996), considera que o esquema do curto prazo e
inclusive o paradigma toyotismo com sua intensificacdo do trabalho e as novas formas de
exploracdo através da "captura” da subjetividade podem ser explicados, em ultima instancia,
pela vigéncia de um novo regime de acumulacdo predominantemente financeirizado.

Por fim, importa ressaltar que o atual processo de reestruturacdo produtiva ndo vem se
produzindo no ambito especifico de qualquer pais ou regido, mas vem se produzindo no
contexto de um conjunto de transformagdes que ocorrem em nivel mundial desde os anos
1970. Isto significa reconhecer este processo no contexto da globalizacdo econémica, 0 que

implica, portanto, reconhecer a presenca de um processo mundial de transformacdes.’

3.3 Do trabalho rigido ao flexivel

As modificacdes ocorridas pela diferenciacdo dos processos de trabalho pressupdem
formas diferenciadas de exploracdo, cujas repercussdes profundas afetam a "objetividade e
subjetividade do trabalhador, e, portanto, a sua forma de ser" (ANTUNES, 1995, p.15).

Segundo Ramalho e Santana (2004) é notorio que as transformacg6es no universo do
trabalho vém afetando de modo intenso as sociedades industriais de todo o mundo, de modo
que o processo de reestruturacdo das atividades produtivas, sobretudo a partir da década de
1970, inclui inovagdes tecnoldgicas e novas formas de gestdo da forca de trabalho.

Para este mesmo autor, o resultado de tais transformacdes nas relacdes de trabalho,

>Castel (2005) considera que os anos 1970 também foram a época provavel do nascimento da revolucéo
tecnoldgica da informacédo e uma linha divisoria na evolugdo do capitalismo e momento gerador da globalizagdo
e das mudangas no mundo do trabalho. As empresas de todo os paises reagiam ao declinio real da lucratividade
ou o temiam, por isso, adotaram novas estratégias. A maioria das empresas procurava resultados a curto prazo, e
reconheciam que para aumentar os lucros haveriam quatro caminhos principais: reduzir custos de producdo
(comecgando com custos de méao de obra); aumentar a produtividade; ampliar o0 mercado; e acelerar o giro do
capital. Com énfases diferentes, dependendo das empresas ou paises, todos esses caminhos foram utilizados
durante as duas Ultimas décadas do século XX.
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tem sido um aumento significativo nos indices de produtividade, profundas alteracdes no
relacionamento entre as empresas e nas formas de organizagdo da producdo, interferindo nas
relagbes de trabalho e no processo de negociagdo com as instituicoes de defesa dos
trabalhadores.

Efetivamente, verifica-se que o sistema de acumulacdo flexivel, engendrou uma série
de mudancas no perfil do trabalho e do trabalhador com a acumulacéo flexivel.

Para Harvey (2012), a acumulagdo flexivel caracteriza-se pelo surgimento de setores
de producéo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial,
tecnoldgica e organizacional. Envolve, também, rapidas mudancas dos padrOes de
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides geogréficas, criando, por
exemplo, um vasto movimento no emprego do chamado "setor de servi¢os”, bem como
conjuntos industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas.

E nessa linha, o mesmo autor reforca que o contexto da acumulagdo flexivel
pressionou para 0 desaparecimento de postos de trabalho em grandes proporcoes e,
paralelamente, reforcou formas contratuais de trabalho com contratos de trabalho néo
regulamentados, de tempo parcial, por tempo determinado e subcontratacdes, bem como
formas néo assalariadas de insercéo, ligadas as chamadas economias informais que englobam
o trabalho autdbnomo ou por conta propria, por exemplo. Também se observa uma maior
frequéncia de modalidades diferenciadas de emprego, tais como as de jornadas flexiveis,
terceirizacGes, além do aumento da informalidade e do desemprego.

Desse modo, o atual contexto da internacionalizacdo do mercado mostra que o
trabalho vem sendo alvo de dois tipos de reducdo de custos face aos requisitos da
flexibilizacdo: minimizar o preco da forca de trabalho e de maximizar sua eficacia produtiva.
Os desdobramentos dessa dindmica da modernizacdo incidem sobre o problema do emprego
por meio de trés manifestacbes principais: o desemprego, a precarizacdo do trabalho e a
individualizagdo (CASTEL, 2005).

Desenvolveu-se também um novo modelo ou perfil de trabalhador polivalente, mais
participativo e mais envolvido no processo de controle de qualidade e produtividade em seu
ambiente de trabalho, com uma estrutura mais “horizontalizada” e, por conseguinte, menos
departamentalizada/verticalizada. Também, exige-se do trabalhador conhecimentos mais
abrangentes e diversificados, uma postura mais coletiva e dinamica.

N&o obstante, tais exigéncias de polivaléncia, flexibilidade, versatilidade, com solida e

atualizada formacdo profissional e cultural ndo garantem ao trabalhador salarios mais
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elevados, como regra. Ocupam-se no mercado com maior rapidez, aqueles trabalhadores que
estdo dispostos a aceitar postos de trabalho precarizados.

O fato é que pela logica da racionalidade do mercado, a reestruturagdo dos modos de
producdo e as consequentes mudancas nas relages de trabalho tém trazido também graves
problemas sociais quanto ao nivel de emprego (RAMALHO; SANTANA, 2004).

3.4 A flexibilizacao

Pelo que vimos no topico anterior, no Brasil, podemos dizer que 0s novos rumos da
economia tém induzido uma importante reestruturacdo da estrutura produtiva nacional, que
vem provocando uma contradi¢do sistematica da base de trabalho assalariado existente, com
alteracdes significativas nos processos de negociacdo coletiva, 0 que gerou a crescente
informalidade do mercado de trabalho e o aumento dos acordos coletivos entre empresas e
sindicatos (DEDECCA, 1998).

Conforme Stein (2009), por este regime de acumulacdo flexivel, o empresariado tiraria
proveito do quadro de desemprego, via mudancas tecnoldgicas e outras, e do enfraquecimento
do poder sindical via desemprego, para impor um padrdo de contratacdo em que ocorreria
uma reducdo do emprego regular em detrimento de contratacfes em regime de tempo parcial,
de temporarios, de subcontratacdo e de terceirizacdes.

E neste aspecto, Harvey (2012), aponta como caracteristica determinante da
acumulacao flexivel, a necessidade de desregulamentacdo ampla: monopolizacdo de varios
setores industriais, flexibilizagdo dos direitos trabalhistas e heterogeneizacdo do mercado de
consumo. Para ele, o capitalismo estd se tornando cada vez mais organizado através da
dispersdo, da mobilidade geogréafica e das respostas flexiveis nos mercados de trabalho, nos
processos de trabalho e nos mercados de consumo, tudo isso acompanhado por pesadas doses
de inovacéo tecnoldgica.

Dessa forma, verifica-se que a flexibilizacdo das relacGes de trabalho estd diretamente
vinculada as transformacdes que as bases produtivas vém experimentando a partir da
mundializacdo da economia. De acordo com HARVEY (2012), o processo de reproducao do
capital para garantir a sua sobrevivéncia no espaco da producdo dinamiza formas
diferenciadas e adaptaveis a gestdo do trabalho, as quais possibilitam construir novos padroes
de utilizacdo do capital humano, em meio as demandas do mercado.

Isto posto, torna-se evidente que o uso da forca de trabalho € determinado pela l6gica
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do mercado que regula as relacbes de consumo, possibilitando maior autonomia das empresas
em contratar e demitir pessoal de maneira indiscriminada, mas amparada pela legislacdo
vigente.

Nesse sentido, sob a Otica marxista, o capital ndo sobrevive, a menos que inove seus
modos de operacdo para exploracéo da forca de trabalho, os quais resultam em maiores niveis
de dependéncia da classe trabalhadora em relagdo aos meios de producdo. Dessa forma, a
economia mundial passa por um processo de reestruturacdo de suas bases financeira e
produtiva, cujas transformac@es, igualmente impdem novas dindmicas politicas, econémicas,
sociais e culturais que criam novas relacdes de trabalho.

Ademais, € preciso considerar que esta reestruturacdo produtiva da qual estamos
tratando vai além do local de trabalho, atingindo também o trabalhador fora do seu ambiente
laboral.

E aqui, torna-se indispensavel a contribui¢do dada pelo Socidlogo e historiador norte-
americano Richard Sennett, em A Corrosdo do Caréter (1999). Nesta obra, o autor vai mais
além, pontuando que as continuas transformacdes que sdo apresentadas de forma obrigatoria a
sociedade, na visdo contemporanea do mundo dos negdcios, estdo inclusas ndo apenas no
cotidiano dos centros das decisdes da sociedade, mas a todos em forma de resultados da
expansdo do capitalismo flexivel em tempo e espaco.

Dessa forma, de acordo com Sennett (1999), o capitalismo em sua fase atual, afetaria o
carater pessoal dos individuos, uma vez que ndo oferece condi¢fes para a construcdo de uma
narrativa linear da vida sustentada na experiéncia e para o trabalhador, fruto da reestruturacéao
produtiva, as relacdes de trabalho e os lacos de afinidade ndo se processariam a longo prazo,
diferentemente do que ocorria com o trabalhador no periodo fordista-keynesiano, que mesmo
com o seu trabalho burocratizado e rotinizado, conseguia construir uma historia de vida
cumulativa baseada no uso disciplinado do tempo. Diante das mudancas no mundo do
trabalho, o grande desafio pelo qual as pessoas teriam que passar se resumia em duas
questdes: Como se pode buscar objetivos de longo prazo numa sociedade de curto prazo?
Como se pode manter relacfes duraveis?

O fato € que pela légica da racionalidade do mercado, a reestruturacdo dos modos de
producdo e as conseqiientes mudancas nas relacdes de trabalho, além de fragmentar as
relacdes supostamente duradouras, também tém trazido graves problemas sociais quanto ao
nivel de emprego e a garantia dos direitos conquistados pelos trabalhadores ao longo do
século XX. Ao mesmo tempo em que os indices de desemprego se tornam elevados em

muitos paises do mundo, nota-se a aplicagdo de uma politica de desmantelamento da ac¢éo do
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estado nas areas sociais, Ramalho e Santana (2004). E conclui os mesmos autores que nos
paises subdesenvolvidos, a flexibilizagdo das relacfes de trabalho s6 faz aumentar o mercado

de trabalho informal e o desemprego.

3.5 Tracos e consequéncias do trabalho flexibilizado no Brasil

No Brasil, ganham expressdo, entre outras, as seguintes formas de flexibilizag&o:
terceirizacdo, subcontratacdo, pessoa juridica, cooperativa, sOcio, parceria, auténomo,
contratacdo por prazo determinado, estagio, contrato parcial, contrato por obra certa, contrato
de safra, empreitada, contrato temporario, trabalho em domicilio, tele trabalho, consultoria,
free lance, etc. Essas formas de contratagdo que nitidamente camuflam uma relagdo de
emprego tornaram-se frequentes no periodo recente (Krein, 2007).

Em geral, esses termos significam uma alternativa para os empregadores reduzirem
seus custos, aumentando suas possibilidades, tanto para a contratacdo, quanto para a dispensa
dos trabalhadores. Isto significa dizer que o empregado ndo possui vinculo empregaticio por
tempo indeterminado, que é a regra geral para contratacdo, mas apenas por um certo periodo,
como é o caso dos contratos por prazo determinado, safra, empreitada, temporario, etc. Ja, no
caso da terceirizacdo, por exemplo, ndo hé responsabilidade direta do empregador®, mas do
terceiro subcontratado. O problema € que nem sempre este subcontratado garante os direitos
trabalhistas, tal como prescrito na CLT, como discorreremos mais detalhadamente em tdpico
especifico.

Salienta-se ainda que as modalidades flexiveis de contratacdo sao resultados de
mudancas legislativas e, especialmente, da dinamica do mercado de trabalho, possibilitando
as empresas utilizarem brechas legais e forjarem novas situacfes, na perspectiva de buscar
reduzir custos e aumentar o leque de possibilidades para 0 empregador quanto a contratacao
da mdo de obra, ja que existem varios modos de obtencdo de servi¢os, sem que
necessariamente se utilize do contrato por prazo indeterminado, por parte do empregador.

O que ocorre, na pratica, € uma relacdo de emprego disfarcada, uma vez que
geralmente estdo presentes todos os requisitos da caracterizacdo da relacdo empregaticia,

como a pessoalidade (a prépria pessoa é quem presta o0 servi¢co, ndo podendo ser substituida

®Vide Capitulo 2, em “Visdo juridica da terceirizagdo™ sobre a questdo da responsabilidade subsidiaria.
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por outra); habitualidade (trabalho prestado com carater de permanéncia, ndo sendo um
trabalho esporadico / eventual); onerosidade (ou seja, o prestador de servigos recebe um
pagamento pela execucdo da atividade) e subordinacdo (exerce a atividade sob ordens do
empregador, sujeitando-se as regras e a forma da execucdo do servigo). Mas apesar disso, a
contratacdo da prestacdo de servico é feita sem contemplar os direitos trabalhistas e
previdenciarios, ora vinculados. Tudo isso pela tentativa de burlar a relacéo tipica de emprego
como forma de baratear os custos da formalizacéo.

Ou seja, estd contida uma relacdo de subordinacdo do trabalho, mas a forma de
contratacdo ndo é dada por um contrato de trabalho regular, tratando-se de uma simulacgéo.
Portanto, define-se como relagcdo de emprego disfarcada a que apresenta essas caracteristicas,
mas nao é regida pelo conjunto de direitos e deveres presentes na CLT e nas normas coletivas
de trabalho.

Por outro lado, importa destacar que existem diversas consequéncias negativas tanto
para os trabalhadores, como para o funcionamento do proprio sistema de protecdo social
brasileiro, quando ocorrem contratagdes de forma flexibilizada.

As principais consequéncias foram muito bem pontuadas por Krein e Weishaupt Proni
(2010), ao afirmarem que a grande maioria dos contratados nessas condi¢fes tem um patamar
rebaixado de protecdo social e menor acesso aos direitos trabalhistas basicos. Por exemplo,
esses trabalhadores dificilmente tém assegurado o Seguro Desemprego, 0 seguro acidente, o
auxilio doenca e a aposentadoria. Mesmo quando tém acesso, geralmente o patamar e
abrangéncia sdo menores do que os do assalariado comum. Na mesma direcdo, pode-se
afirmar que os direitos basicos do trabalho tendem a nédo ser respeitados, especialmente no
que diz respeito ao tempo de trabalho.

Acrescentam os autores ainda, que outra consequéncia negativa refere-se a fragilizacao
das fontes de financiamento das politicas sociais, especialmente, da seguridade social. Mesmo
supondo que alguns desses contratados, tenham previdéncia privada, a ndo contribuicdo para a
seguridade social e a menor arrecadacao de impostos trazem prejuizos para as contas publicas,
dificultando a possibilidade de ampliacdo do sistema universal de protecdo social. Por
exemplo, a contratacdo como PJ (Pessoa Juridica) é considerada como um contrato comercial,
em que o contratado suporta o 6nus de pagar os impostos e contribui¢fes de sua empresa. A
contratante fica dispensada do pagamento das contribuicdes que incidem sobre a folha de
pagamento.

Neste caso, a questdo que se coloca é a utilizacdo do trabalho autbnomo como parte da

estratégia utilizada por empregadores, geralmente em uma relacdo triangular, para viabilizar
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uma reducdo de custos. Portanto, do ponto de vista das relagdes de trabalho, o “autdbnomo
perde a sua autonomia” e o seu trabalho passa a ser ditado por quem o contrata, tornando-se
um trabalhador por conta alheia. O autdbnomo ¢, nesse caso, “proletarizado”, ao ficar
subordinado, mesmo sendo dono do seu instrumento do trabalho ou sendo um profissional
especializado que ndo esta contratado como assalariado, Krein e Weishaupt Proni (2010).

No caso da terceirizacdo na construcéo civil, foco do nosso trabalho, comumente se
verifica a figura do “parceiro” que em geral é um ex pedreiro da prépria construtora que ja
conhece 0s seus servicos e esta 0 promove ao status de empreendedor. E claro que, a
possibilidade destes trabalhadores se tornarem patrdes € extremamente sedutora por se
constituir, possivelmente, na Unica oportunidade real de promocao no trabalho.

Tal fato fora observado na pratica, através da pesquisa nos canteiros de obras das duas
construtoras pesquisadas, cujo grau de fidlcia é evidenciado, ndo s6 pelo modo como eles (ex
pedreiro e contratante) referem sobre a parceira firmada, como também pelo proprio tempo de
duracdo da prestacdo de servicos, € o que afirmou, o proprietario de uma empresa
subcontratada no setor de armacéo e carpintaria da Construtora “A”:

Trabalhei como carpinteiro e depois como mestre de obras por oito anos,

depois abrir a minha prépria empresa e presto servigos para eles ha mais de
dez anos, e nossa parceria ja dura mais de dezoito anos.

Na mesma linha, um subcontratado de todas as areas da Construtora “B”, afirmou que
presta servicos para esta ha mais de dez anos, e que antes disso, também era funcionério da
mesma construtora.

E sobre este novo modelo de estruturacdo do mercado de trabalho na década de 1990,
Harvey (2012, p.145), afirma que:

[...] a subcontratacdo organizada abre oportunidades para a formacdo de
pequenos negocios e, em alguns casos, permite que sistemas antigos de
trabalho doméstico, artesanal, familiar (patriarcal) e paternalistas
(‘padrinhos', 'patronos' e até estruturas semelhantes a da mafia) revivam e
florescam, mas agora como pegas centrais, e ndo apéndices do sistema
produtivo.

" Trataremos mais especificamente sobre esta prética no terceiro capitulo, como resultado da pesquisa de campo.
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E igualmente oportuna a licio de Queiroz (1996 p.84), que compartilha de idéntico

entendimento:

A terceirizagdo frequentemente implica na transformacédo de empregados em
empreendedores. A empresa resolve, digamos, terceirizar uma determinada
area e oferecer aos empregados a oportunidade de assumir a fun¢do como
proprietarios de uma empresa industrial ou de servigos que terd o antigo
empregador como cliente imediato.

Acrescenta ainda 0 mesmo autor que o estabelecimento de parcerias aparece nos
manuais de terceirizacdo como sendo um elemento indispensdvel ao sucesso ha
implementacdo e desenvolvimento dessa estratégia. E sobre a transformacdo do empregado
em parceiro, nos debrucaremos de forma mais analitica no terceiro capitulo.

Outro aspecto que evidencia os tracos de flexibilidade do mercado de trabalho
brasileiro é a facilidade em adequar a jornada as demandas da empresa e, especialmente, na
utilizacdo da hora extra, banco de horas, acordo individual para compensacgédo de horas, etc.

Conforme Silva (2012)%, o banco de horas, de certa forma, torna o pagamento das
horas extras uma mera ilusdo. O artigo 59 da CLT suprimiu o direito ao pagamento das horas
extras constitucionalmente previsto, pois na hora de equiparagdo a hora suplementar
trabalhada é equiparada a uma hora normal. Ora, se por ocasido do recebimento do valor da
hora suplementar a mesma deve ser acrescida de pelo menos 50% do valor da hora normal
(art 7°, XVI), o correto seria também levar este aumento em conta, por ocasido do gozo destas
horas em descanso. Logo, uma hora suplementar deveria se equiparar @ uma hora e meia
regular de trabalho nos dias normais e duas horas para cada hora extraordinaria realizada nos
domingos e feriados, o que ndo ocorre na pratica, permeado por uma legislacdo
infraconstitucional (Lei 9.601/98)°

8SILVA, André Filippe Loureiro e. A inconstitucionalidade do banco de horas e seus efeitos no direito
trabalhista. In: Ambito Juridico, Rio Grande, XV, n. 100, maio 2012. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=%0B11623&revista_caderno=25>. Acesso em
jan 2015.

°A Lei 9.601/98, dispde sobre o contrato de trabalho por prazo determinado e dispde em seu artigo 6°: O art.
59 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT passa a vigorar com a seguinte redacdo:

§ 2° Poderé ser dispensado o acréscimo de salério se, por forga de acordo ou convencéo coletiva de trabalho, o
excesso de horas em um dia for compensado pela correspondente diminuicdo em outro dia, de maneira que nao
exceda, no periodo maximo de cento e vinte dias, & soma das jornadas semanais de trabalho previstas, nem seja
ultrapassado o Limite maximo de dez horas diérias.

§ 3° Na hip6tese de rescisdo do contrato de trabalho sem que tenha havido a compensacao integral da jornada
extraordinaria, na forma do paragrafo anterior, fara o trabalhador jus ao pagamento das horas extras ndo
compensadas, calculadas sobre o valor da remuneracéo na data da resciséo."
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N&o se trata aqui de questionar a constitucionalidade ou ndo dessa norma juridica, mas
é conveniente pontuar que a Constituicdo da Republica autoriza a extensdo da hora de
trabalho, permite sua compensagdo, mas em nenhum momento autoriza a supressdo ou
renuncia ao direito do pagamento das horas extras, os direitos constitucionalmente previstos
deveriam ser tidos como parametros pelas normas infraconstitucionais, e ndo reduzidos tal
como o fez a norma anteriormente citada.

E sobre este trago de flexibilizacdo na legislacdo trabalhista, manifestou-se Mauricio

Godinho Delgado (2013, p.97), um dos maiores juristas e doutrinadores da area trabalhista:

A pactuacdo de horas complementares a jornada regular, que extenue o
trabalhador ao longo de um grande periodo de tempo, gera riscos a salde e a
seguranca do mesmo. Desse modo o regime de compensacao anual, também
conhecido como Banco de Horas, obscurece o sentido favordvel ao
trabalhador de que a Constituicdo de 1988 e os direitos trabalhistas séo
dotados.

O mesmo autor acrescenta ainda que a lei infraconstitucional mencionada, também
traz em seu bojo uma agressao ao artigo 7° inciso XXII, da Constituicdo, que assegura aos
empregados direitos as normas de salde, higiene e seguranga que reduzam (e ndo elevem) os
riscos inerentes ao trabalho. Sob esta Gtica, portanto, o critério inaugurado em 1998, no Brasil
(compensacao anual), teria ultrapassado a fronteira maxima compativel a Carta da Republica
por instituir mecanismo que amplia (em vez de reduzir) os riscos inerentes ao trabalho
(DELGADO, 2013).

Enfim, tem-se uma situagdo marcada pela heterogeneidade, uma vez que o proprio
Estado compactua com a pratica de flexibilizacdo (no sentido de supressdo) de direitos
laborais, através das legislaces infraconstitucionais e configuram as brechas legais
anteriormente mencionadas em detrimento a protecdo do trabalhador. Por outro lado, os
trabalhadores concordam com tais praticas de flexibilizacdo, inclusive que suprimem direitos,

sobretudo pela coercdo advinda do proprio estreitamento do mercado de trabalho.
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4 A TERCEIRIZACAO COMO UM DOS PRINCIPAIS FENOMENOS DA
FLEXIBILIZACAO

No Brasil, a faceta mais visivel dessa flexibilizacdo tem sido a terceirizacdo

de alguns servicos e até mesmo de etapas inteiras do processo de producgdo
de empresas interessadas apenas em baixarem 0s seus custos para adquirirem
uma maior competitividade. (MARTINS, 1994 b:109, apud CAIRES,
1999, p.25).

4.1 Contornos gerais

Um dos instrumentos advindos do novo modelo de reestruturacdo produtiva imposto
pela economia mundial e globalizante, a terceirizagdo tem despontado como promissor
mecanismo de reducdo de custos e aumento da produtividade frente ao acirramento da
competicdo no mercado internacional (BOGO; TOSAWA, 2014).

A palavra terceirizacdo deriva do latim “tertius”, que seria o estranho a uma relagao
entre duas pessoas; nas relacdes de trabalho pode ser descrito como a contratagéo de terceiros
visando & realizacdo de atividades que ndo constituam o objeto principal da empresa.'®

Barros (2000) amplia este conceito e ensina que a terceirizacdo caracteriza-se pela
transferéncia para uma outra empresa de parte da producdo da empresa-mae, a qual busca
concentrar sua produgdo em uma Unica e especifica atividade, considerada o foco de atuacéo
da empresa.

Na préatica, o processo de terceirizacdo ocorre entre duas empresas, ou seja, a situacdo
de “empresa-mae” e de “empresa terceira” ¢ determinada por uma relagdo especifica entre
elas. Dessa forma, terceirizacéo se realiza de duas formas n&o excludentes.! Na primeira, a
empresa deixa de produzir bens ou servigos utilizados em sua producgdo e passa a compra-los
de outra ou outras empresas, 0 que provoca a desativacdo — parcial ou total — de setores que
anteriormente funcionavam no interior da empresa. A outra forma € a contratacdo de uma ou
mais empresas para executar, dentro da “empresa-mae”, tarefas anteriormente realizadas por

trabalhadores contratados diretamente. Essa segunda forma de terceirizagdo pode referir-se

1 Da mesma forma, estudos realizados pelo DIEESE (2008) definem terceirizacdo como o processo pelo qual
uma empresa deixa de executar uma ou mais atividades realizadas por trabalhadores diretamente contratados e as
transfere para outra empresa. Nesse processo, a empresa que terceiriza é chamada “empresa-mée ou contratante”
e a empresa que executa a atividade terceirizada ¢ chamada de “empresa terceira ou contratada”.

"Oportuna a contribuicdo trazida pelos estudos do DIEESE (2008), sobre a ocorréncia do processo de
terceirizacéo na prética.
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tanto a atividades-fim como a atividade-meio. (FONTANELLA; TAVARES; LEIRIA, 1994).
Mas de uma forma ou de outra, o fato € que a terceirizacdo est relacionada com a
qualidade, competitividade e a produtividade, de modo que a empresa concentra-se no seu
produto estratégico, naquilo que ela é capaz de fazer melhor, com competitividade e maior
produtividade. As tarefas secundarias e auxiliares sdo feitas por empresas que se
especializaram de maneira mais racional e com um custo menor (FARIA, 1994).

Tudo isso também est4 relacionado ao fendmeno da financeirizacéo*que faz com que
as empresas tenham como parametro de rentabilidade o mercado financeiro, que induz os
agentes econémicos a fugirem do longo prazo (POCHMANN, 2007). Dada a dinamica de
valorizagdo de capital na propria esfera financeira, em um contexto de restricdo ao
investimento produtivo, as empresas buscam reduzir custos e partilhar os riscos do negécio
com outras e com 0s seus trabalhadores.

E é com esta visdo que Fontanella, Tavares e Leiria (1994) conceituam a terceirizacao
como uma tecnologia de administragdo que consiste na compra de bens e/ou servicos
especializados, de forma sisttmica e intensiva, para serem integrados na condigdo de
atividade-meio a atividade-fim da empresa compradora, permitindo a concentracdo de energia
em sua real vocacdo, com intuito de potencializar seus ganhos em qualidade e
competitividade.

Aliés, tal como enfatiza Alves (2000; 2011), a terceirizacdo, no sentido categorico, tal
como as defini¢cdes acima, surgiu numa temporalidade histérica especifica: o tempo histérico
do capitalismo global, caracterizado pela vigéncia do regime de acumulacao flexivel e pela
crise estrutural do capital. Desse modo, a terceirizacdo adotada pelas organizacdes capitalistas
ocorre no bojo do complexo de reestruturacdo produtiva do capital sob o espirito do toyotismo

€ acrescenta 0 mesmo autor:

A terceirizacdo surge no bojo de um novo padrdo de acumulacéo capitalista
que iremos denominar de “acumulagéo flexivel” sob o espirito do toyotismo.
O impacto sobre 0 mundo do trabalho € diruptivo. Temos destacado, neste
ensaio, um efeito diruptivo essencial: a fragmentagdo do coletivo do
trabalho. O que significa que, indo além da abordagem meramente
“economicista” que tém lastreado os estudos socioldgicos sobre a
terceirizacdo no Brasil, torna-se importante considerar o impacto desta
reordenacdo socio espacial do trabalho sobre a sociabilidade da classe e do
homem que trabalha. Isto é, a terceirizacdo € uma estratégia de gestdo/

“Fase do capitalismo em que as transacdes e mercados financeiros ganham forca no sistema econdémico
mundial.
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manipulacdo do trabalhador coletivo do capital voltada para a
dessubjetivacdo de classe, possuindo, deste modo, uma funcéo ideoldgica.
(ALVES, 2011, p.410)

Atualmente, a terceirizagdo é um fendmeno mundial nas sociedades capitalistas e,
apesar de conservar caracteristicas gerais que se reproduzem em todos 0s paises nos quais é
adotada, apresenta particularidades nas diferentes localidades onde se desenvolve.

Destaca-se ainda que a terceirizacdo se manifesta de forma bastante distinta em
diversos segmentos econémicos: desde a subcontratagdo de uma rede de fornecedores com
producéo independente, passando pela contratacdo de empresas especializadas de prestacdo de
servicos de apoio e pela alocacdo de trabalho temporério via agéncia de emprego, até a
contratacdo de pessoa juridica ou do autbnomo nas areas produtivas e essenciais da empresa,
o trabalho domiciliar (que na maioria das vezes é informal), a organizacdo de cooperativas de
trabalho, o deslocamento de parte da producdo ou setores para ex-empregados etc. O
fendmeno tornou-se tdo complexo que se estabelece a terceirizacdo da terceirizagdo: a
terceirizada sub-contrata parte do processo para outras empresas. Além disso, em alguns casos
ha o processo chamado de quarteirizagdio (DRUCK, 1999; CONCEICAO, 2002).

Por outro lado, na visdo das mesmas autoras, apesar de suas multiplas formas de
manifestacdo, a terceirizacdo tem como identidade de sua natureza a busca de reducdo de
custos e a flexibilidade organizacional como estratégia no enfrentamento de um cenario em
que as empresas estdo expostas a uma maior concorréncia devido a abertura de mercados.

Por fim, e ndo menos importante, destaca-se a reflexdo realizada por Marcelino,
(2013), que enfatiza a definicdo de terceirizacdo presente no debate publico como inexata,
pois essa condicao é camuflada sob outras designacdes, em especial a prestacdo de servicos, 0
que, para ela, tal situacdo carrega implicacdes politicas importantes para a organizacdo dos
trabalhadores dentro ou fora dos sindicatos.

4.2 Terceirizagao e Precarizacao

Para Lima (2010), a precarizagdo, ou processo de precarizacdo™® vincula-se a uma
maior desregulamentacdo da utilizacdo da forca de trabalho com a reducdo de postos de
trabalho, a intensificagdo do trabalho e mudangas nos contratos nos quais se tenta enxugar os

3 0 autor chama a atencdo para o caréter continuo deste processo.
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custos com direitos trabalhistas e sociais nas relacdes salariais. A transferéncia de atividades
para outras empresas, que se responsabilizam pela organizacao do trabalho e gestdo da mdo de
obra, elimina custos e 6nus com essa gestdo, e, por consequéncia, ha uma tendéncia a
precarizacéo.

O carater global da precarizagdo manifesta-se como tendéncia e atinge todos o0s
trabalhadores, mesmo os que ndo tenham sido afetados diretamente em suas relacbes de
trabalho. Como afirma Bourdieu (1998 apud LIMA 2010), a precarizacdo esta por toda parte,
no setor privado, no setor publico, nos meios de comunicagdo etc. E seus efeitos sdo similares,
embora com gradagdes distintas: a desestruturacdo da existéncia e de suas estruturas
temporais, tornando o futuro incerto e generalizando a inseguranca como modo de vida.

H& quem diga, porém, que o processo de precarizacdo € da propria logica da
terceirizacdo, uma vez que, na realidade, as empresas prestadoras de servico, para garantirem
sua condicéo, porque nao tém condi¢des de automatizar sua producdo, acabam sendo forcadas
a fragilizar as relacbes de trabalho, para que, com a diminui¢do do custo da obra, oferecam
Seus servicos a um preco mais acessivel, ganhando, assim, a concorréncia perante outras
empresas prestadoras de servico.

Neste aspecto € oportuna a contribuicdo trazida por Druck (2002), que ao pesquisar 0
processo de terceirizacdo no poélo petroquimico de Camacari, na Bahia, aponta que a
terceirizacdo é a principal politica de gestdo e organizacdo do trabalho no interior da
reestruturacdo produtiva. Trata-se da forma mais visivel da flexibilizagdo do trabalho, pois
permite concretizar, no plano da atividade do trabalho, o que mais tem sido propagado pelas
estratégias e discursos empresariais, contratos flexiveis: contrato por tempo determinado, por
tempo parcial, por tarefa (por empreita), por prestacdo de servico, sem cobertura legal e sob
responsabilidade de terceiros. Transferir custos trabalhistas e responsabilidades de gestéo
passa a ser um grande objetivo das empresas mais modernas e mais bem situadas nos varios
setores de atividade, no que sdo seguidas pelas demais empresas.

E nesta mesma linha ao discutir este processo de terceirizacdo, sobretudo no servico
publico, Delgado (2003, p. 128), afirma que:

No Brasil, a terceirizacdo no servico publico apenas recebeu regulamentacdo
juridica a partir do final da década de 1960, por meio do DL n° 200/67.
Nesse periodo, quando de sua promulgacdo o trabalho terceirizado estava
longe de alcancar a dimenséo presente no final do século XX e inicio do

século XXI. Nem sequer no horizonte do mais visionario capitalista a
amplitude da contratacdo terceirizada era imaginada. Afinal naquele periodo
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no mercado de trabalho crescia o emprego formal, significando direitos
vinculados ao trabalho.

Também Delgado (2003, p. 175), ao apontar as consequéncias da terceirizacdo para 0s

trabalhadores, observa que:

Sabendo-se que a terceirizacdo é uma modalidade de contrato precario
prevista pelo Direito do Trabalho brasileiro e que, por 6bvio, fragmenta
direitos e piora a infra estrutura de labor para os empregados terceirizados, é
que se pode afirmar, sob o ponto de vista social, que tal fenébmeno é uma
afronta ao principio da dignidade do ser humano. Apesar de considerado um
processo de otimizacdo de gastos e maximizacdo dos lucros pelas grandes
empresas, para 0 empregado constitui meio de labor que, na maioria das
vezes, implica perda de renda efetiva.

Para a autora, o processo de precarizagdo do trabalho via terceirizagdo contribui para o
aumento da injustica social e com o intuito de compreender esta situacdo, Delgado (2003, p.
175) busca, no artigo 193 da Constituicdo Federal de 1988, argumentos para defender a
justica social, que tém repercussdes em questdes econdmico-sociais, sublinhando que a
legalizagdo da terceirizagcdo pelo TST (Tribunal Superior do Trabalho) vai contra estes
principios, elencando que a constituicdo de 1988 garante que, 0 conceito de justica social
traduz toda a idéia contemporanea que compreende que a dignidade e o bem-estar das pessoas
ndo dependem, exclusivamente, de suas condutas individuais, mas também de politicas
publicas e normas juridicas que favorecam, explicita ou implicitamente, o surgimento de tais
objetivos.

KREIN (2007), abaliza uma analise sobre a terceirizacdo cuja abordagem se aproxima
das reflexdes até aqui demonstradas, contudo, acrescenta uma divisdo bastante pertinente ao
dividir esta reflexdo sob dois pontos de vista, o econdémico e das relagcdes de trabalho: sob o
ponto de vista econdmico, pode-se dizer que a terceirizagdo tem sido utilizada
primordialmente para reduzir custos e retirar obrigacOes trabalhistas das empresas, que
buscam como estratégia central, otimizar seus lucros e reduzir precos, em especial, através de
baixissimos salérios, altas jornadas e pouco ou nenhum investimento em melhoria das
condigdes de trabalho.

No campo das relacdes de trabalho, a terceirizacdo se manifesta de formas distintas:
como maneira de rebaixar a remuneracdo do trabalho e dos beneficios, sem necessariamente
sonegar a legislacdo trabalhista; como relagdo de emprego triangular, utilizando-se de
agéncias de intermediacdo de mao de obra, via contratacdo temporaria; como forma de

mascarar a relacdo de emprego, por meio da contratagdo de cooperativas, pessoas juridicas,
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autébnomos, trabalho de estagiarios; e como expressao da informalidade, conforme demonstra
José Dari Krein (2007), em sua tese de doutorado.

Para Alves (2012), as empresas terceirizadas abrigam as popula¢fes mais vulneraveis
do mercado de trabalho. Em nosso caso, que é a construcdo civil, podemos dizer que sdo:
jovens (primeiro emprego), migrantes, trabalhadores com baixa escolaridade e parca
qualificacdo, o0 que trataremos em topico especifico. Para o autor, esse “abrigo” ndo tem
carater social, mas é justamente porque esses trabalhadores se encontram em situacdo mais
desfavoravel, e por falta de op¢do, submetem-se a esse emprego.

Para 0 mesmo autor, a precarizacdo do homem-que-trabalha'* atinge tanto geracoes
mais velhas de trabalhadores e empregados, portadores da experiéncia da precarizacdo do
trabalno que ocorreu na década de 1990, quanto novas geracOes de trabalhadores e
empregados que se inseriram nos locais de trabalho reestruturados na década de 2000.

Em nossa pesquisa, verificamos a presenca de trabalhadores muito jovens (menores de
21 anos), sendo o trabalho na construcéo civil o seu primeiro emprego, quanto trabalhadores
aposentados (acima de 60 anos), que retornaram ao trabalho na construgdo civil, para
complementar sua renda. Estes Ultimos referem que se ativam na construgdo civil, ndo por
opcao propria, mas por falta de opcdo em outras areas, cujo trabalho € menos pesado; ativam-
se em geral, nas funcdes de serventes, ajudantes gerais e pedreiros.

N&o bastasse a constatacdo acima, quanto ao trabalhador, oportuna também é a anélise
do DIEESE intitulada Terceirizagdo e Desenvolvimento, uma conta que nao fecha, de
Setembro de 2011, que trouxe dados de pesquisa realizada pela CUT (Central Unica dos
Trabalhadores), ndo s6 do trabalhador, mas do trabalho terceirizado, que demonstra uma
concentracdo nas faixas de 1 a 2 salarios minimos e de 3 a 4 salarios minimos. J&, os
trabalhadores diretos estdo mais distribuidos nas diversas faixas salariais. Tais dados
confirmam os argumentos até aqui apresentados, que defendem a terceirizacdo como forma de

precarizacao.

Yprecarizagdo do homem-que-trabalha”, denominagio dada pelo autor que significa a corrosdo da vida pessoal

e da salde do trabalhador — inclusivamente daqueles com estatuto salarial “estavel”. (ALVES, 2012 — “Trabalho
e nova precariedade salarial no Brasil. A morfologia social do trabalho na década de 2000” - Oficina do CES n.°
381)
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Grafico 1 — Percentual de faixa salarial dos trabalhadores diretos e terceirizados (2010)
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Fonte: Rais, 2010. Elaboracdo DIEESE/CUT Nacional, 2011.

Ainda de acordo com o DIEESE e na mesma pesquisa acima referida, quanto a jornada
de trabalho contratada os trabalhadores terceirizados realizam uma jornada de 3 horas a mais
semanalmente, isso sem considerar as horas extras ou banco de horas realizadas que néo €
objeto do levantamento realizado pelo TEM (Ministério do Trabalho e Emprego).

Na construgéo civil em Araraquara, nas construtoras pesquisadas, nao verificamos a
diferenciacdo de jornada apontada pelo DIEESE. Entretanto, ndo podemos descartar esta
pratica neste segmento também, uma vez que a amostragem colhida nesta pesquisa, ndo seria
suficiente para excluir esta possibilidade.

Outro dado do DIEESE que aponta esta diferenciacdo entre os trabalhadores diretos e
terceirizados € quanto a escolaridade. O grafico abaixo demonstra que, em 2010, 61,1% dos
trabalhadores em setores tipicamente terceirizados possuiam ensino medio ou formacédo
superior, enquanto entre os trabalhadores dos setores tipicamente contratantes esse percentual
era de 75,7%. Contudo, pontua ainda o DIEESE que, de fato, os terceiros possuem uma
escolaridade menor, mas ndo € um hiato tdo gigante a ponto de justificar a desproporcao

salarial.
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Grafico 2 - Distribuicdo dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizadas e tipicamente contratantes, por
escolaridade, 2010
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Fonte: DIEESE 2011 — Elaboracéo: a propria autora.

H& que se considerar, porém, que os dados apresentados pelo DIEESE referem-se a
terceirizacdo de um modo geral e em todos 0s segmentos, ndo apenas em um segmento em
particular, além de abranger todo o pais.

Disso decorre o fato de que, além da construcdo civil, existem outros setores da
economia que séo fortemente marcados pelo processo de terceirizacdo, como por exemplo, a
atividade bancéria que, independente da regido, igualmente terceiriza-se de forma freqliente.

No entanto, as consideracBes acima, 0s numeros apresentados, assim como 0S
posicionamentos articulados no inicio deste capitulo, nos conduzem a uma reflexdo mais
profunda e analitica acerca da terceirizacdo e como ela é aplicada na prética, seja na
atividade-meio, seja na atividade-fim da empresa.

Desse modo, a resposta para o0 questionamento apresentado neste topico € mais
complexa do que se possa imaginar, uma vez que Vvarias circunstancias estdo envolvidas,
sobretudo quanto a responsabilidade (ou falta dela) ao terceirizar, que aqui € sindbnimo de
precarizar, em sua forma mais ajustada. Por outro lado a terceirizagdo de atividades-meio da
empresa (atividades especializadas), que de outra maneira ndo poderia garantir qualidade em
seu produto final, ndo podemos atribuir este perfeito ajuste da precarizacgéo.

E é sob esta Otica que circunda uma das maiores problematicas da terceirizagdo na
construgdo civil, uma vez que ndo raramente confunde-se a terceirizacdo de servigos

especializados que ndo fazem parte da atividade-fim da construtora, com a terceirizacdo da
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maio de obra regular e de forma precaria, o que sugere uma “naturalizacdo” da terceirizacdo na
construgdo civil, tal como informado pela propria Geréncia do Ministério do Trabalho e
Emprego de Araraquara/SP, Representante Sindical e Procurador do Trabalho, como veremos

oportunamente.

4.3 Terceirizagdo no Brasil: um caminho sem volta

No caso brasileiro, assim como em quase todos o0s paises capitalistas, a terceirizacéo
ocorre procurando acompanhar as tendéncias da economia mundial, principalmente para
responder as exigéncias de maior produtividade, custos mais baixos, maior qualidade, de
forma a garantir maior competitividade para os nossos produtos no mercado. (MARTINS,
1994)

E ndo por acaso, como veremos a seguir, a terceirizacdo representou para o Brasil dos
anos 1990 a principal forma de garantir a flexibilizacdo na contratacdo dos trabalhadores.
Alves (2009), acrescenta que, na virada para a década de 1990, as reformas neoliberais
implementadas a partir do governo Collor (de 1990 a 1992) e o cenario macroecondémico
(recessdo ou baixo crescimento da economia num contexto de intensa reestruturacéo
industrial, juros elevados e abertura comercial com a intensificacdo da concorréncia
intercapitalista), contribuiram para a constituicio de um cenario com alto indice de
desemprego nas regifes metropolitanas e deterioracdo dos contratos salariais devido a
expansdo da informalizacdo e da terceirizacdo nas grandes empresas, visando reduzir custos.

Por este mesmo raciocinio, Pochmann (2007), afirma que o avanco da terceirizacdo no
Brasil se deu j& na década de 1990, depois do Plano Real (1994) e encontra-se intimamente
associado com o ambiente de semi estagnacdo da economia, de baixos investimentos e
incorporacdo de novas tecnologias e pela abertura comercial e financeira dos mercados
nacionais. Nesse sentido, a terceirizacdo se consolida como estratégia de minimizacdo de
custos e define ajustes no padrdo de emprego formal, o que sugere a necessidade de estudos
nesta area.

Do mesmo modo, estudos realizados pelo DIEESE (2003), apontam que nesse periodo
(décadas de 1980 e 1990), foram adotadas medidas que visavam estimular a competitividade
dos produtos brasileiros para enfrentar as novas condi¢gdes impostas pelo mercado nacional e
internacional. Destacam-se, dentre varias outras, o incentivo a reestruturacdo produtiva; a

privatizacdo de varias empresas publicas; a desregulamentacdo das relacdes de trabalho; as
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novas leis de protecdo ao consumidor; a liberalizacdo comercial e as novas regras de
investimentos diretos.

E ndo é so, acresca-se ao raciocinio que no final dos anos 1980 e inicio da década de
1990, o Brasil passou por uma série de mudangas institucionais e estruturais. De um lado, a
Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu um novo marco institucional; de outro, a
intensificacdo do processo de globalizacao, impulsionava a abertura da economia ao comercio
exterior, mas que ocorreu de forma abrupta e dissociada de uma politica econémica melhor
estruturada.”

E foi neste cenario de crise e de desafios impostos pela abertura da economia brasileira
e pela globalizacdo, que as empresas pretendiam, antes de tudo, garantir seu lugar nos
mercados nacional e internacional. Por esse motivo, as empresas brasileiras definiram
estratégias que Ihes permitiram ganhos de produtividade e diferenciais de competitividade.
Algumas delas optaram pela reducéo de custos por meio do enxugamento dos seus quadros de
trabalhadores e da fragilizacdo das relagdes de trabalho. Outras escolheram focalizar os
esforcos em seu produto final, terceirizando as chamadas atividades-meio. Outras, ainda,
combinaram essas duas estratégias.

N&o bastasse isso, Caires (1999, p.136) acentua que no inicio da década de 90, havia
propagandas com estimulos a terceirizacdo, tal como o titulo do artigo publicado na Revista
Exame de 05 de agosto de 1992 O terceiro serd o primeiro: a onda de terceirizagio engolfa
as empresas brasileiras e quem nao embarcar rapido nela corre o risco de ficar comendo
poeira, para a autora, esta publicacao é sintoma explicito de como a terceirizacdo era passada

como simbolo de modernizacdo empresarial:

A terceirizacdo vai comandar os negdcios no Brasil neste final de milénio. E
uma espécie de volta as origens. Com ela, as empresas concentram-se
naquilo que sabem fazer bem. Retornam a sua vocagdo agarradas aquilo em
gue, para usar uma terminologia consagrada pelo académico Michael Porter,
tenham vantagens competitivas. O que ndo couber neste nucleo, manda-se
fazer fora de casa. Entrega-se a terceiros — e eis ai a origem da palavra
terceirizacdo. Esculpe-se com ela um novo modelo no universo empresarial.
Nele as corporagGes mais magras e ageis, deslocam suas energias e seus

1> Esse processo ocorreu em um ambiente de forte retracdo da economia, ao longo do governo Collor [1990 —
1992], e se prolongou, embora de forma um pouco mais branda, até o final da década de 1990. Isso significa que
as mudangas que incluem a terceirizacdo foram impulsionadas pela necessidade urgente de uma reestruturacdo
produtiva para alcangar patamares de produtividade que garantissem a competitividade e pela longa recessao da
economia brasileira. (DIEESE — Relatério Técnico — O Processo de Terceirizagdo e seus Efeitos sobre os
trabalhadores no Brasil — Convénio SE/TEM n. 04/2003, Processo n. 46010.001819/2003-27)
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investimentos para o desenvolvimento de suas atividades fins. Em torno
desses gigantes, gravitam pequenas empresas, empenhadas na prestacdo de
servicos e no fornecimento da matéria-prima (CASTANHEIRA, 1992 apud
CAIRES, 1999, p.136-137).

Arremata ainda a mesma autora em sua tese de doutorado que “Toda a propaganda em
torno da terceirizagdo tem provocado a multiplicacdo do uso desta estratégia em nosso pais,
definindo um novo momento nas relagdes entre empresas e entre trabalhadores” (CAIRES,
1999, p.137).

Em sintese, e sem parecer redundante, podemos dizer que varios fatores
impulsionaram a terceirizagdo nos anos recentes. Desse modo é oportuno apresentar alguns
dados de pesquisas realizadas pelo DIEESE, em parceira com a CUT, que evidenciam o
crescimento da terceirizacdo tal como afirmamos acima. Em 2010, por exemplo, 0 nimero de
trabalhadores terceirizados no Brasil ja perfazia cerca de 25,5% do mercado formal de
trabalho, como se verifica no gréafico abaixo, conforme gréafico elaborado por DIEESE/CUT,
com dados fornecidos pela Rais. Destaca-se, porém, que parte consideravel desses

trabalhadores esta alocada na informalidade e que, portanto, esse himero esta subestimado.

Gréafico 3 - Distribuicdo dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizadas e tipicamente

contratantes (2010)
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Fonte: Rais, 2010. Elaboracdo DIEESE/CUT Nacional, 2011.
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Em termos numéricos™®, o gréafico acima representa mais de dez milhdes de
trabalhadores terceirizados no Brasil em 2010 e pouco mais de trinta milhGes contratados
diretamente. De 14 para cé, verifica-se uma evolucio nestes nimeros'’, conforme atualizagéo
dos dados do DIEESE em 2014, estimando-se que atualmente o universo de trabalhadores
terceirizados gira em torno de 12 milhdes. Da mesma forma, os dados apontam um
crescimento do total de empresas prestadoras deservico, bem como do trabalho autdbnomo
para uma ou mais empresas.

Os estados com maior proporcdo de terceirizados, segundo o estudo, sdo: S&o Paulo
(30,5%), Ceara (29,7%), Rio de Janeiro (29,0%), Santa Catarina (28%) e Espirito Santo (27,1%),
superior a média nacional de 26,8%.

E sobre este cenario, o ministro do TST (Tribunal Superior do Trabalho), Vantuil
Abdala (2009, p.18), em artigo publicado na Revista Direito Trabalhista intitulado

“Terceirizagdo: anomia inadmissivel”, € enfatico:

N&o se trata mais de ser contra ou a favor da terceirizacdo. Esta-se diante de
uma realidade inexordvel: a terceirizacdo ndo vai acabar. Ninguém
razoavelmente imagina uma economia saudavel no Brasil se a contratacdo de
empresas especializadas na execucdo de servigos determinados fosse
impossibilitada. Estamos, pois, diante da adverténcia de George Ripert:
‘quando o direito ignora a realidade, a realidade se vinga, ignorando o
direito’.

Por outro lado, juntamente com todas as situacfes acima e a constituicdo de
facilidades para subcontratacdo, desencadeia-se outro problema que €é a significativa
ocorréncia da rotatividade de mao de obra, tal como apontamos, com dados apresentados pelo
DIEESE e CUT (2010; 2011).

Os dados do DIEESE/CUT demonstram que enquanto a permanéncia no trabalho € de
5,8 anos para os trabalhadores diretos, em média, para os terceiros é de 2,6 anos. Para se ter
uma idéia, em 2010, por exemplo, a taxa de rotatividade dos empregados terceirizados em Sao
Paulo, estado que mais terceiriza, foi 76,2% maior que a dos ocupados nao terceirizados. De

A pesquisa do DIEESE (2011) aponta que em 2010 havia 10.865.297 de empregados terceirizados e
31.740.392 de empregados celetistas contratados diretamente pelas empresas contratantes.

"Dados apresentados pelo DIESSE (2014) “Rotatividade e flexibilidade no mercado de trabalho”,  produzido
por meio de parceria entre 0 DIEESE e o Ministério do Trabalho e Emprego, cujo trabalho langou um olhar
profundo sobre a rotatividade, considerada um dos maiores problemas do mercado de trabalho no Brasil.
Disponivel em http://www.dieese.org.br/livro/2014/livroRotatividade.pdf
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2004 a 2010, a taxa de rotatividade dos trabalhadores néo terceirizados passou de 32,9% para
36,1%, enquanto as dos empregados terceirizados passou de 60,4% para 63,6% no estado.

Grafico 4 — Taxa de rotatividade por tipo de empresa — SP/2010

B lerceirizados

B Dirctamente contratados

Fonte: Rais, 2010 e DIEESE/CUT Nacional, 2011. Elaboragao a prépria autora.

Estes dados carregam em si, uma série de consequéncias para o trabalhador, que
alterna periodos de trabalho e periodos de desemprego e, portanto, a falta de condi¢des de
organizar sua vida, inclusive para projetos pessoais como formagao profissional, mas tem
também um rebatimento sobre o FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador) uma vez que essa
alta rotatividade pressiona para cima os custos com o Seguro Desemprego.

Ainda sobre a rotatividade, na pesquisa realizada pelo DIEESE Rotatividade e
politicas publicas para 0 mercado de trabalho, publicada em 2014, observa que é
significativamente crescente 0 movimento no que tange ao total dos desligamentos de
trabalhadores celetistas, aumentando de 52% em 2003, para 64% em 2012. Cabe ressaltar,
entretanto, que a rotatividade ndo é homogénea quando se consideram os setores de atividade
econbmica que, conforme ranking elaborado pela mesma pesquisa, cujos dados estdo
demonstrados no grafico abaixo, apontam a construcao civil liderando com a maior taxa de

rotatividade.
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Gréfico 5 — Rotatividade de trabalhadores por atividade econémica entre os anos de 2003 e 2012.
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Fonte: DIEESE, 2014. Elaboragéo do grafico: a propria autora.
B Destaque para a lideranca do ranking pela construgéo civil.

Estes dados convergem simetricamente com a pesquisa realizada, para este trabalho,
em duas construtoras em Araraguara, que apontam ser a rotatividade um dos maiores desafios
da construcao civil. De acordo com Pochmann (2012), uma melhor regulacdo do trabalho
terceirizado poderia diminuir a alta rotatividade no setor e contribuir para um maior equilibrio
das financas publicas.

Ha uma énfase administrativa na reducdo de custos e focalizacdo na atividade-fim da
empresa, como estratégia de sobrevivéncia ou de ampliacdo da participacdo no mercado. Por
um lado, a adoc¢éo da terceirizacdo constituiu-se como um certo modismo gerencial, tanto que
nem sempre ela proporcionou os resultados esperados, especialmente em relacdo a qualidade
e a confiabilidade. Com a terceirizagdo, as empresas pretendem reduzir os gastos com 0s
encargos trabalhistas e previdenciarios. (CONCEICAOQ, 2002).

Some-se também que, por tudo o que vimos até aqui, podemos afirmar que hd uma
tendéncia de defesa da flexibilizacdo como ajuste da forca de trabalho ao cenério descrito
acima, que, no caso brasileiro, dado o arcabouco legal vigente, pode se expressar por meio da

18 Disponivel em http://www.dieese.org.br/livro/2014/livroRotatividade.pdf. Acesso em 10/12/2014.
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terceirizacdo. Em outros termos, 0 avanco da terceirizacdo nao encontrou maiores barreiras
legais para se viabilizar, apesar da controvérsia sobre a definicdo de atividade-fim, sobre o
que discorreremos no tépico seguinte.

Por fim, é por todos esses motivos que o processo de terceirizacdo implantado em
diversos setores da producdo capitalista nacional constituiu-se em objeto de diversos estudos e
pesquisas realizadas por varios autores™®, e instituicdes de pesquisas, 0s quais apontam que,
apesar das diferenciacGes analiticas e de categorias estudadas, todos os estudos apontam para
uma mesma direcdo: a terceirizagcdo implica em minimizacdo de custos e maximizagdo de
resultados.

Ante o exposto, quando focamos o olhar, nas questes mais pontuais para a
compreensdo do nosso objeto de estudo, invariavelmente identificamos na terceirizacdo a
expressdo mais acabada da flexibilizacdo das relacOes de trabalho, o que reflete de forma

ajustada o capitalismo contemporaneo.

4.4 A terceirizagdo sob o ponto de vista juridico

Destaca-se inicialmente que, embora a realidade brasileira em termos sociais e
econbmicos tenha nos colocado dentro de uma engrenagem mundial, a legislacdo e
jurisprudéncia acerca da terceirizacdo ainda carece de ajustes por parte dos nossos
legisladores e até mesmo dos Tribunais na busca de um melhor entendimento e ponto de
equilibrio para equacionar os problemas juridicos decorrentes desta estratégia de contratacao
de méo de obra, sobretudo na Justica do Trabalho.

Dessa forma, para melhor compreensao dos atuais posicionamentos juridicos, torna-se
necessario uma breve abordagem a respeito da normatizacdo brasileira sobre terceirizagdo.

Por primeiro, ha que se esclarecer que ndo ha no pais regulamentacdo especifica para
essa forma de contratar. O que se tem sdo algumas leis que introduziram a figura da relacéo
trilateral legitima; entendimentos jurisprudenciais incorporados por Sumulas do Tribunal

Superior do Trabalho; projetos de leis em andamento no Congresso Nacional e propostas de

YExemplos de estudos: Colli (2000) e Caires (1999), na indUstria téxtil; DRUCK (1995), na indistria quimica;
Sanches (2006), nos bancos; Carleial (2001) e Martins (1994), nos metallrgicos; Garcia (2004), no setor
siderurgico, Venco, 2003, no telemarketing. Todos os estudos sdo unanimes em afirmar que a terceirizacdo é
sinbnimo de flexibilidade e de precariedade.
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lei elaboradas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e diversas instituicdes ligadas ao
trabalho.

Conquanto, em 1974, a Lei 6.019/74, “Lei do Trabalho Temporario”, abriu as portas
para a terceirizacdo ao introduzir mecanismos legais para as empresas enfrentarem a
competitividade do sistema econdmico globalizado, possibilitando-lhes contratar méo de obra
qualificada a menor custo e sem responsabilidade direta dos tomadores dessas atividades. Em
1983, a Lei 7.102/83 estendeu para os servicos de vigilancia essa contratacdo atipica.
(GONGCALVES, 2004, p. 175)

Segundo Delgado (2002), esta lei veio autorizar, além da hipotese classica de
contratacdo de servigos de vigilancia, a terceirizacdo permanente dos mesmos, estabelecendo
normas para a constituicdo e funcionamento de empresas particulares terceirizadas de
vigilancia no segmento bancério da economia.

E, por meio da Resolucdo n.04/86, de 22 de setembro de 1986, o TST introduziu em

seus Enunciados o de numero 256:

256 — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS — LEGALIDADE.

Salvo nos casos de trabalho temporario e de servigos de vigilancia, previstos
nas Leis ns. 6.019, de 3.1.74 e 7.102, de 20.6.83, ¢ ilegal a contratacdo de
trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo empregaticio
diretamente com o tomador de servigos. (BRASIL, 1986)

Esse entendimento, que expressava a jurisprudéncia a época, passou a balizar grande
parte das decisBes judiciais quer na declaracdo da existéncia de vinculo de emprego direto
entre o prestador dos servicos e empresa tomadora, beneficidria do trabalho, quer no
reconhecimento da responsabilidade solidaria das contratantes. Porém, a partir de 1990, em
tempos de acirramento da pressdo pela flexibilizacdo do mercado de trabalho, a forca do
movimento pela terceirizacdo da méo de obra teve impactos notérios na jurisprudéncia. A
entrevista com o Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, a época, Renato de Lacerda

Paiva ilustra essa pressao:

[...] a Lei 6019, de 1974, inclusive a CLT ja vem sofrendo algumas
alteracBes importantes, flexibilizando um ponto aqui outro ponto ali e etc.
Essa flexibilizacdo realmente precisa ser feita assim mesmo, de modo
pontual, gradual. N&o pode ser uma reforma profunda porque temos, como
disse antes, aquela imensidade de trabalhadores que estdo fora do processo.
Entéo, a terceirizacdo é uma necessidade hoje em dia no Brasil, dentro desse
processo de flexibilizacdo. Para mim, a questdo que se coloca é que a
terceirizagdo até ha pouco tempo atras — e digo isso pela minha experiéncia a
partir dos recursos que chegam ao Tribunal Superior do Trabalho — em sua
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grande maioria ndo é discutida nos processos, pouco se discute sobre teses
juridicas dentro da terceirizacdo (PAIVA, 2009).%

E foi no vacuo da lei que o TST normatizou sobre essa forma de contratar;
inicialmente, coibindo-a (Enunciado 256); mais tarde, legitimando-a em relacdo as atividades
ndo essenciais ao empreendimento econémico, definindo como subsidiaria a responsabilidade
da tomadora.

E, enquanto os legisladores ndo resolviam esta lacuna, na década de 1990, mais
precisamente em 1993, o Tribunal Superior do Trabalho editou o Enunciado 331, tornando
licita a terceirizacdo, desde que ndo envolva a atividade-fim da empresa. Por esse
entendimento do TST, os trabalhadores devem ser subordinados diretamente a empresa
prestadora de servicos e, em caso de ndo pagamento de direitos trabalhistas pela prestadora, a

responsavel sera a empresa tomadora dos servicos, conforme se verifica:

Stmula n° 331 do TST - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.
LEGALIDADE (nova redagdo do item IV e inseridos os itens V e VI a
redacdo) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011
I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo
no caso de trabalho temporario (Lei n® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, nao
gera vinculo de emprego com o0s 6rgdos da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, 11, da CF/1988).

111 - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servi¢os
de vigiléncia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem
como a de servigcos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos
quanto aquelas obrigacoes, desde que haja participado da relagdo processual
e conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei n.°
8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das

2PAIVA, Renato de Lacerda. Entrevista realizada para subsidiar pesquisa sobre a Terceirizagdo e a Justica do
Trabalho, versando sobre o processo de terceirizagdo na inddstria de celulose e papel no Brasil. Porto Alegre:
Memorial da Justica do Trabalho do Rio Grande do Sul, 2009. Entrevista concedida a Magda Barros Biavaschi.
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obrigacOes contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora.
A aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das
obrigac0es trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as
verbas decorrentes da condenagdo referentes ao periodo da prestacdo
laboral

Dessa forma, a orientacdo contida na sumula acima descrita admite que a empresa
contrate outras empresas prestadoras de servicos terceirizados para a realizacdo das suas
atividades-meio, ou seja, aquelas atividades que ndo séo voltadas diretamente para a atividade
principal da empresa contratante.

Ocorre que o teor da Sumula 331 € objeto de varios entendimentos e desentendimentos
em torno da distin¢do entre 0 que se constitui atividade-fim e atividade-meio, controvérsia
recorrente, inclusive na propria Justica do Trabalho.

Alids, tal celeuma jé& perdura mesmo antes da edi¢do da Simula 331, uma vez que ja se
discutia a distincdo entre atividades fins e atividades-meio®. Tanto é que Queiroz (1992,
p.71) busca separar as atividades fins e meios, como uma das justificativas para terceirizar.

Segundo o autor:

Outras funcBes que nada tém em comum com a atividade-fim sédo
caracterizadas como acessorios, ou de suporte a atividade-principal, portanto
podem ser passadas a terceiros. Nestas encontram-se 0s procedimentos
paralelos e acessérios, secundarios, na administracdo das empresas. A
identificacdo da finalidade das empresas € muito importante, para que estas
possam concentrar todos os seus esforcos e recursos, no sentido do
incremento qualitativo. O objetivo social precisa ter uma rela¢do intima e
exclusiva com a atividade-fim. Com o negocio e foco no produto.

Dessa forma, para que se possa estabelecer o que é atividade-meio, deve-se analisar 0s
fins da empresa, previstos em seu contrato social. Assim, por esse critério, se um trabalho €

caracterizado como eventual e sua realizacdo nao interfere no produto final que a empresa

*! Disponivel em http://www.tst.jus.br/sumulas. Acesso em 12/06/2014.

>’Estudos do DIEESE (2008) definem atividade-fim como aquela que faz parte do processo especifico de
producdo do bem ou do servigo que € a razdo de ser da empresa. Por exemplo, a producdo dos motores
destinados a veiculos produzidos em uma montadora de veiculos. As atividades-fim podem ser executadas pela
prépria empresa ou podem ser terceirizadas. Atividade-meio é aquela que faz parte do processo de apoio a
producdo do bem ou do servigo que é a razdo de ser da empresa. Por exemplo, a limpeza da fabrica em uma
montadora de veiculos. As atividade-meio podem ser executadas pela propria empresa ou podem estar
terceirizadas.
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produz, ele é considerado atividade-meio; se esse trabalho deixa de ser esporadico, tornando-
se regular, e a sua ndo execugdo comprometa a fabricagdo de determinado produto, o servi¢o
esta sendo feito na atividade-fim.

Logo, parece claro que atividades-fins seriam aquelas essenciais, ou seja, 0 préprio
objeto da exploracdo pela empresa, razdo para o qual foi criada. No entanto, em que pese a
aparente simplicidade na diferenciacdo entre atividade-meio e atividade-fim, na préatica, ndo ¢
tdo simples e facil definir. Tanto é que ndo poucos autores consideram também que muitas
atividades que sdo caracterizadas como atividades-fins estdo cada vez mais sendo
terceirizadas.

Dentre eles, o doutrinador Jorge Luiz Souto Maior (2004, p.2), ao analisar a Sumula

331, questiona a definigédo de atividade-fim e atividade-meio:

O Tribunal Superior do Trabalho foi infeliz, pois para diferenciar a
terceirizacdo licita da ilicita, partiu-se de um pressuposto muitas vezes ndo
demonstravel, qual seja, a diferenca entre atividade-fim e atividade-meio. E
plenamente inseguro tentar definir o que vem a ser uma e outra.

Ainda para contribuir com esta diferenciacdo, 0 mesmo autor acredita que:

O Tribunal Superior do Trabalho cometeu uma grave defini¢do juridica,
estabelecida no Enunciado 331, afastando da prépria realidade produtiva.
Em outras palavras, o Enunciado 331, sob o pretexto de regular o fenémeno
da terceirizacdo, acabou legalizando a mera intermediacdo de méao de obra,
que era considerada ilicita, no Brasil, conforme orientacdo que se continha
no Enunciado 256, do TST (SOUTO MAIOR, 2004, p. 2).

E ao comentar a realidade brasileira, NASCIMENTO (1995, p.10), dar a sua

contribuicéo:

“As empresas t€m terceirizado em hipoteses mais amplas e em alguns casos
assumem riscos extrapolando a area em que é possivel terceirizar, que é a
das atividades-meio, 0 que é inevitavel dada a insuficiéncia do referido
critério. E que ha atividades coincidentes com os fins principais da empresa
gue sdo altamente especializados e, como tal, justificar-se-ia plenamente, nas
mesmas também, a terceirizag&o.

O fato é que a confusdo gerada em razdo da indefinicdo sobre a distingdo clara de
atividade-meio e atividade-fim, gerou e ainda gera muita confusdo e divergéncias acerca do
tema. E, enquanto ndo se define, muitas empresas se aproveitam desta situacdo para
terceirizarem atividades-fins, gerando por consequéncia terceirizacdo ilicita, como referido
por Souto Maior (2004).

E tal como defendido pelo Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, Vantuil
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Abdalla (1996), a verdade € que ndo ha parametros bem definidos do que sejam atividade-fim
e atividade-meio e muitas vezes estar-se-ia diante de uma zona cinzenta em que muito se
aproxima uma da outra.

Por fim, o que ha de mais recente no meio juridico no sentido de resolver esta celeuma
quanto a definicdo do que seja exatamente atividade-fim, atividade-meio e, sobretudo a luta
incansavel por parte dos empresarios para legalizar a terceirizacdo em suas atividades fim, é o
aguardo da decisdo do Supremo Tribunal Federal em uma agdo civil pablica que retira a
inconstitucionalidade da terceirizagdo de atividades-fim e outros setores.

O tema chegou ao STF (Supremo Tribunal Federal), por meio de recurso
extraordinario da empresa Celulose Nipo Brasileira (Cenibra). A empresa questiona decisdo
da Justica do Trabalho que, em acéo civil publica movida pelo Ministério Publico do Trabalho
e pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Extrativas de Guanhdes e Regido (MG) foi
condenada por terceirizar sua atividade-fim e proibida de continuar com essa pratica. A
Cenibra ja havia contratado pelo menos 11 empresas terceirizadas para executar atividades
essenciais como plantio, corte e transporte de madeira, 0 que mobilizava mais de 3.700
trabalhadores.”

Com efeito, a decisdo a ser tomada pelo SFT na matéria veiculada no processo acima
citado devera ser observada obrigatoriamente por todas as instancias do Judiciario, em razao
do reconhecimento da existéncia da repercussao geral ao tema terceirizagdo. Assim, caso a
tese da empresa seja vencedora, as empresas terdo ampla e irrestrita autonomia para contratar
trabalhadores terceirizados tanto para a sua atividade-meio, como para a sua atividade-fim, o
que significa a possibilidade da existéncia de empresas sem quaisquer trabalhadores proprios.

Como se trata de assunto que estd em plena discussao, possivelmente até a conclusdo
deste trabalho ja tenhamos noticias do posicionamento adotado pelo Supremo Tribunal
Federal.

Acresca-se como ultima informacdo que em 17 de novembro de 2014 a Procuradoria
Geral da Republica, por meio de seu parecer no mesmo processo acima mencionado,

considera fraude a legislagdo trabalhista a terceirizacdo de atividade-fim em empresas. “A

2Como visto anteriormente, a legislacdo e a jurisprudéncia atuais proibem a terceirizacdo em atividade-fim, ou
seja, a atividade principal da empresa. No caso da Cenibra, as atividades relacionadas ao corte e manuseio da
madeira sdo atividade-fim, ja que a empresa produz celulose. Dai a iniciativa do MPT de mover a acdo quando
foi constatado que os trabalhadores que atuavam nessas tarefas eram contratados por empresas terceirizadas. A
decisdo do STF sobre o tema, com a repercussao geral dada ao processo, seré decisiva para essa discussao. A
proibicdo também estd sendo questionada em projeto de lei que tramita no Congresso Nacional e que pretende
liberar a terceirizagdo para todas as atividades.
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interposicdo da pessoa juridica prestadora dos servicos (na atividade-fim) é mecanismo de
fraude”, diz o parecer, assinado pelo subprocurador geral da Republica, Odim Brand&o
Ferreira, e aprovado pelo Procurador Geral da Republica, Rodrigo Janot. A decisdo que for
tomada no STF terd impacto direto na discussdo sobre terceirizagdo de méao de obra no pais,
pois dara repercussédo geral ao tema.

Ao se posicionar contra 0 recurso da empresa Cenibra, a Procuradoria-Geral da
Republica cita a sumula 331 do TST, que proibe a terceirizacdo de atividade-fim; alguns
artigos da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), que definem as relagdes entre
empregador e empregado; a Constituicdo Federal; e expde a falta de cabimento do recurso,
afirmando que ndo ha assunto de ambito constitucional a ser tratado na questdo da
terceirizacéo.

O parecer cita, ainda, as legislacdes da Franca, Espanha e Alemanha como exemplos
de critérios utilizados para o reconhecimento do vinculo de trabalho. Nos trés paises, a
percepcao € de que existe a relacdo empregaticia direta entre quem presta o trabalho e quem
se beneficia dele. Com um total de 150 paginas, 0 parecer apresenta outros argumentos
juridicos de aspecto processual para convencer 0s ministros do Supremo Tribunal Federal.
Enquanto isso, aguardemos o posicionamento da Suprema Corte.

Oportuno salientar por fim, que ndo bastasse todo o exposto, tramita na Camara dos
Deputados o Projeto de Lei n.4330/2004, cuja votacdo estd sendo colocada em pauta para 0s
proximos dias, que simplesmente legaliza a terceirizacdo, inclusive na atividade-fim da
empresa. E, por se tratar de um “projeto” ndo teceremos maiores comentarios sobre o seu
conteddo, uma vez que nao fora consolidado ainda, mas ja nos demonstra a inclinagéo para a

legalizacdo desta pratica, pelos Congressistas.
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5 CENARIO DA CONSTRUCAO CIVIL NO BRASIL

O arcabouco teorico desta pesquisa requer uma analise sobre a importancia e evolucéo
da construcdo civil no Brasil nos ultimos anos, assim como a compreensao do papel do Estado
com criagdes de programas habitacionais e politicas publicas que representaram um marco no
crescimento deste segmento.

Tal como ja mencionado neste trabalho, para maior proximidade com este tema, assim
como para melhor compreensdo das caracteristicas do setor da construcdo civil e suas
especificidades, recorreremos as referéncias bibliograficas da Engenharia e Arquitetura, teses
e dissertacOes relacionadas ao tema, além de publicaces do DIEESE, SINDUSCON/SP e
SINTRACONY/SP, da Procuradoria do Trabalho e MTE, dentre outros materiais utilizados
para o enriquecimento desta pesquisa.

Destaca-se inicialmente, que a atividade construtiva é fragmentada e composta pelos
segmentos: da construcdo de edificios (formado pelas obras de edifica¢cBes ou residenciais e
pelas de incorporacdo de empreendimentos imobiliarios); da construcdo pesada; de servicos
especializados, conforme as divisdes 41, 42 e 43, da Classificacdo Nacional de Atividade
Econdmica - CNAE 2.0 (IBGE)*,

Em nossa pesquisa empirica, privilegiou-se o estudo sobre a construcdo civil, que
engloba basicamente as edificacfes habitacionais (verticais e horizontais), incorporacdo e
empreendimentos imobilidrios, tal como descrito em nota no item “41”, segmento das
construtoras pesquisadas; ja os dados numeéricos obtidos por meios secundarios (outras
instituices como DIEESE, IBGE, etc), refere-se a toda a indUstria da construcao.

Feitas estas consideracdes, podemos referir que a inddstria da construcdo civil, € um
setor com extenso raio de atuacdo e de fundamental importancia para o desenvolvimento do
pais. Economicamente, a construcdo civil se destaca devido a grande quantidade de etapas
constantes em seu ciclo produtivo, e este fato se traduz no grande nimero de bens e servigos

qgue esta consome de outros setores. Socialmente, a construcdo exerce também grande

A industria da construcdo é formada pelas divisdes 41, 42 e 43, da CNAE 2.0. A divisdo “41” corresponde a
construcdo de edificios - que abrange as obras de construgdo de edificios e de incorporagdo de empreendimentos
imobiliarios; a divisdo “42” é da construgdo de obras de infraestrutura - que engloba a construgéo de rodovias,
ferrovias, obras urbanas, obras de artes especiais, obras de infraestrutura para energia elétrica, telecomunicacdes,
agua, esgoto, transporte por dutos e construgdo de outras obras de infraestrutura; e a divisdo “43” corresponde
aos servicos especializados para construcdo - formada por obras de demolicdo e preparacdo do terreno,
instalagdes elétricas, hidraulicas, outras instalagdes em construcdes, obras de acabamento e outros servigos
especializados para a construcdo. Concla - Comissdo Nacional de Classificagdo. Disponivel em
www.chae.ibge.gov.br.
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influéncia no mercado de trabalho nacional, ja que absorve uma quantidade consideravel de
mé&o de obra.”

Conforme Caetano (2001), a expansédo do setor da construgéo civil no Brasil deu-se a
partir de 1964 face a intervencdo direta do Estado na questdo habitacional. As medidas
governamentais visando a viabilizacdo do projeto habitacional do Estado consistiram
basicamente na criacdo do Banco Nacional da Habitacdo (BNH) e na instituicdo do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e do Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo
(SBPE)®.

Para 0 mesmo autor, naquele periodo, a politica habitacional do Estado havia sido
concebida com o objetivo de solucionar problemas em diferentes areas. Uma primeira era o
déficit habitacional que, de acordo com FARAH (1992, p.160 apud CAETANO, 2001, p.38-39),
atingia em 1964 “8.000.000 de unidades, sendo expressiva a presenga, nos maiores centros
urbanos do pais, de modalidades precarias de habitacdo, como a favela, a autoconstrucdo em
loteamentos de periferia e o cortico”

Uma segunda finalidade da politica habitacional no periodo consistia na criagdo de
empregos atraves do estimulo & construcdo de moradias. A expansao da atividade produtiva
deveria ser acompanhada por um aumento consideravel da oferta de novos postos de trabalho.
O crescimento do nivel de emprego deveria incidir prioritariamente sobre as ocupacdes nao
qualificadas, incorporando, assim, um amplo contingente de trabalhadores migrantes da zona
rural.

Dado igualmente relevante apontado por Caetano (2001) é a construcdo em larga
escala de moradias populares financiadas pelo BNH?’ inspirada na reconstrucio européia do
pos guerra, cuja viabilidade dos grandes canteiros de obras foi assegurada pela introducédo de

algumas alteragdes no processo construtivo, sendo as mais significativas:

a) pesquisa e desenvolvimento de novos sistemas construtivos (alvenaria

estrutural, contrapiso zero) e instalacdo de canteiros experimentais;

% Vide BARZELLAY, B.F.C, e LONGO, O (2011) “A motivaco utilizada como ferramenta visando a melhoria
da produtividade da qualidade de vida na construgdo civil.” |SSN 1984-9354.

%Este conjunto de mecanismos deveria garantir a arrecadacfo e a centralizagdo de recursos que sustentassem a
politica habitacional do Estado.

“Com a criacdo do BNH, foi montado todo um sistema de captacdo e aplicagbes. Utilizando-se recursos
oriundos da poupanca privada e dos depésitos feitos pelas empresas no Fundo de Garantia por Tempo de
Servico, aplicados segundo critérios que deveriam levar em conta a rentabilidade financeira e o efeito social.
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b) utilizacdo da pre-fabricacdo de elementos estruturais e de vedacdo e
incorporacdo de inovacgdes tecnoldgicas desenvolvidas pela inddstria de
materiais e componentes (kits hidraulicos e elétricos, cimento colante, telha de
fibrocimento, tubos de PVC e cobre, lajes pré-moldadas) e de equipamentos

(elevadores de obras, gruas);

c) deslocamento de atividades do canteiro para os setores produtores de materiais

(utilizacdo de concreto pré-misturado, argamassa pré-misturada)?.

Contudo, tal crescimento verificado a partir de 1964, comeca a dar sinais de
enfraguecimento a partir dos anos 1980, que segundo estudos do IPT - Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas (1988) este declinio origina-se na retragdo dos recursos estatais destinados tanto
a construcdo de conjuntos habitacionais, como aos financiamentos habitacionais.

Destaca também Caetano (2001), que as novas exigéncias expressas pelo mercado
consumidor acerca do produto moradia englobam aspectos que dizem respeito ao
cumprimento dos prazos estipulados pelas empresas para a execucdo da obra de edificagéo,
bem como a preocupacdo com a qualidade dos materiais, componentes e execugdo das
variadas etapas da obra, a intensificacdo sobre o controle do processo construtivo e a
diminuicao do custo final do produto.

Desse modo, conclui 0 mesmo autor que a articulagdo entre uma maior exigéncia do
mercado consumidor e as alteragdes ocorridas no &mbito do mercado de trabalho impeliram as
empresas de edificacbes no sentido da implementacdo de alteracBes na organizacdo do

processo de trabalho (racionalizacéo).

5.1 A retomada do crescimento da construcéo civil e os Programas do Governo Federal

Ao contrario do que ocorrera na década de 1980, nas duas Ultimas décadas, a

construgdo civil retomou seu crescimento e tem seguido uma trajetoria de crescimento

exponencial, particularmente em termos de produc&o®.

%LIMA, Hélio da Costa. De artista a operério: inovacdo tecnolégica e reconversio do saber produtivo na
construgdo. Jodo Pessoa, Universidade Federal da Paraiba, 1987, Dissertacdo de mestrado em engenharia de
producéo.

*Informacdes extraidas da Camara Brasileira da Industria da Construgéo - CBIC http://www.cbic.org.br/
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Né&o obstante, € preciso considerar que a construcdo civil € uma atividade econémica
com algumas caracteristicas bastante peculiares que fazem com que ela seja diferente de todos
0s outros setores da industria nacional, é o que afirma o Sindicato da Industria da Construgéo
Civil do Estado de Sao Paulo - SINDUSCON®. Para o Sindicato, esta peculiaridade deve-se &
descontinuidade e o fluxo de producdo por projeto e por etapa, além da transitoriedade, sdo
caracteristicas inerentes ao processo produtivo deste segmento. Entretanto, historicamente,
esses diferenciais ndo tém sido levados em conta, em especial na area trabalhista que, segundo
Orgdos representativos, a construcdo civil € um setor em que mais existe a mdo de obra
figurada na forma de subcontratacdo, o que enfraquece a relacéo de trabalho.

Segundo estudos da Camara Brasileira da Industria da Construcdo - CBIC, a
Construcdo Civil comegou a registrar incremento consistente em suas atividades a partir de
2004, deixando para tras décadas de dificuldades.

A volta da prosperidade no setor da construcéo civil, depois de décadas de estagnacéo,
é fruto da emergéncia da nova classe média brasileira na presenca de um alto déficit
habitacional, é o que apontam estudos realizados pela FGV/2011. Estes mesmos estudos
referem que eventos internacionais como a Copa do Mundo e as Olimpiadas, programas
governamentais habitacionais e de infraestrutura, igualmente tém aumentado a demanda no
setor.*!

Para demonstrar esta evolucdo, utilizamo-nos da Gltima pesquisa realizada pelo IBGE
— Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, no ano de 2011, cujos dados permitem-nos

entender a dimensao deste crescimento:

®Fyndado em 1934, o SindusCon-SP (Sindicato da Indstria da Construgdo Civil do Estado de S&o Paulo) é a
maior associagdo de empresas do setor na América Latina. Congrega e representa mil construtoras associadas e
30 mil filiadas na capital paulista e nas 9 Regionais do sindicato no interior do Estado. Sdo empresas de obras
residenciais, comerciais, industriais, habitacdo popular, obras publicas e privadas. A constru¢do paulista
representa cerca de 35% da construcdo brasileira, que por sua vez representa cerca de 4,9% do PIB do pais.

3 Ver NERI, M. C. “Trabalho, Educacdo e Juventude na Construcédo Civil”, pesquisa realizada pela FGV em
abril/2011, com o apoio do Instituto Votorantim e pelo Centro de politicas Sociais da Fundacgdo Getulio Vargas
Disponivel em http://cps.fgv.br/construcao. Acesso em 10/10/2014.
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Grafico 6 — NUmero de empresas ativas, na construcao civil, com uma ou mais pessoas ocupadas no Brasil (2007-2011)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Industria, Pesquisa Anual da Industria da Construcédo Civil 2007-2011

O gréafico acima demonstra que 0 aumento no numero de empresas ativas investigado
pela pesquisa passou de 52,9 mil em 2007, para 79,3 mil em 2010 e 92,7 mil em 2011,
registrando aumentos de 17,0% em relacdo a 2010 e de 75,4% no confronto com 2007, o que
representa uma ascensdo vertiginosa em apenas cinco anos de analise.

Ainda conforme o IBGE, em 2012%, havia cerca de 104 mil empresas ativas na
inddstria da construcdo, 12,5% a mais que em 2011.%

Nesta retomada de crescimento, o Programa de Aceleracdo de Crescimento - PAC,
influenciou de forma substantiva. Trata-se de um programa do Governo Federal que engloba
um conjunto de politicas econémicas que tem como objetivo acelerar o crescimento
econémico do Brasil. Criado em 2007, no segundo mandato do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva (2007-2010), o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) promoveu a retomada
do planejamento e execugdo de grandes obras de infraestrutura social, urbana, logistica e
energética do pais, contribuindo para o seu desenvolvimento acelerado e sustentavel.

Pensado como um plano estratégico de resgate do planejamento e de retomada dos

% 0 ano de 2012 ndo foi incluido no gréafico, uma vez que a pesquisa 2007-2011, fora realizada de forma
separada pelo IBGE.

*Estes dados, para além de uma constatacdo quantitativa, demonstram também que o nimero expressivo de
pequenas e médias empresas no pais, na década de 1990, se d&, em parte, pela abertura de empresas que prestam
servicos terceirizados. (MARCELINO, 2013, p.29)
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investimentos em setores estruturantes do pais, o0 PAC contribuiu de maneira decisiva para o
aumento da oferta de empregos e na geracdo de renda, e elevou o investimento pablico e
privado em obras fundamentais.

Segundo fontes do atual governo - Dilma Rousseff, nos seus primeiros quatro anos, o
PAC ajudou a dobrar os investimentos publicos brasileiros (de 1,62% do PIB em 2006 para
3,27% em 2010) e ajudou o Brasil a gerar um volume recorde de empregos — 8,2 milhdes de
postos de trabalho foram criados no periodo. Teve importancia fundamental para o pais
durante a grave crise financeira mundial entre 2008 e 2009, garantindo emprego e renda aos
brasileiros, o que por sua vez garantiu a continuidade do consumo de bens e servicos,
mantendo ativa a economia e aliviando os efeitos da crise sobre as empresas nacionais.*

Em 2011, o PAC entrou em sua segunda fase, com 0 mesmo pensamento estratégico,
aprimorado pelos anos de experiéncia da fase anterior, captou mais recursos e realizou mais
parcerias com estados e municipios, para a execucdo de obras estruturantes que pudessem
melhorar a qualidade de vida nas cidades brasileiras.*®

Além disso, o programa do Governo Federal Minha Casa Minha Vida, igualmente
contribuiu sobremaneira para o crescimento no setor da construgéo civil. Este programa tem
por objetivo promover a producdo de unidades habitacionais para familias de varias faixas de
renda, dentre as quais, as de renda familiar bruta até trés salarios minimos.*

Tem como abrangéncia, capitais e respectivas regifes metropolitanas, municipios com
mais de 100 mil habitantes, podendo contemplar em condic¢des especiais municipios entre 50

e 100 mil habitantes, de acordo com o seu déficit habitacional.

O funcionamento deste programa dé-se da seguinte maneira®’:

e A Unido aloca recursos por area do territorio nacional e solicita apresentacdo de

projetos;

% Site Oficial: http://www.pac.gov.br/sobre-o-pac acesso em 23/11/2014.

* Ibidem

*Este programa também apresenta financiamento para atender outras faixas de rendas a serem atendidas pelo
mercado, diretamente junto a Caixa Econémica Federal.

¥ Informac@es extraidas do site: http://www.adh.pi.gov.br/minha_casa_minha_vida.pdf. Visita em 11/10/2014.
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o Estados e municipios realizam cadastramento da demanda e ap6s triagem indicam
familias para seleco, utilizando as informagdes do Cadastro Unico;

« Construtoras apresentam projetos as superintendéncias regionais da Caixa Econémica
Federal, podendo fazé-los em parceria com estados, municipios, cooperativas,
movimentos sociais ou independentemente;

e Apés andlise simplificada, a Caixa Econdmica Federal contrata a operacéo,
acompanha a execucdo da obra pela construtora, libera recursos conforme cronograma
e, concluido o empreendimento, realiza a sua comercializacéo;

e A indicacdo dos candidatos selecionados e realizada, preferencialmente, pelo Distrito
Federal ou municipio onde e executado o empreendimento. O estado pode promover a
indicacdo, quando for o responsavel pelas contrapartidas aportadas no
empreendimento ou nos casos em que 0 municipio ndo possua cadastro habitacional

consolidado, mediante prévio entendimento entre os entes publicos.

Os municipios tém a responsabilidade de indicar a demanda local, de definir os
critérios locais (aprovacdo do Conselho Local de Habitagdo); realizar o cadastramento e
atualizacdo do beneficiario no Cadastro Unico dos Programas do Governo Federal (Cad-
Unico), além da desoneracdo dos tributos - isencdo do Importo Predial e Territorial Urbano -
IPTU e do Imposto Sobre Servigos - ISS durante o periodo de constru¢do das unidades
habitacionais.

E oportuno mencionar que este programa habitacional — Minha Casa, Minha Vida - é o
maior propulsor das vendas de imdveis realizadas por uma das construtoras, cuja clientela
depende em torno de 94% destes recursos. Tal fato justifica a propria publicidade da
construtora, que traz em seu outdoor a sua marca associada ao programa do Governo Federal.

Tanto é que, em entrevista concedida ao Jornal O Tempo de Belo Horizonte/MG no
dia 29 de Outubro de 2014, o Presidente de uma das Construtoras pesquisadas, afirma que
continuara investindo no Minha Casa, Minha Vida, pois é o seu segmento, estando na faixa
dois & faixa trés do programa que é de trés a dez salarios minimos.*®

H& que se reconhecer ainda que, além dos programas do Governo Federal, outros
fatores também contribuiram para o crescimento avancado na construcdo civil entre 2004 e

2013, com o aumento do emprego formal, o crescimento da renda familiar, maior

% Jornal O Tempo Belo Horizonte. Entrevista concedida pelo Presidente de uma das construtoras pesquisadas na
data de 29/10/2014.
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concorréncia entre instituicdes financeiras, maior oferta de crédito imobiliario e a reducéo nas

taxas de juros.*

5.2 O trabalho na construcao civil e os seus desafios

O tamanho da industria da construgdo, a complexidade da cadeia produtiva, o atraso
historico das relacfes de trabalho, a auséncia de acdo propositiva do estado no enfrentamento
das questbes centrais que tém impacto sobre o setor - informalidade, rotatividade,
terceirizacdo, saude e seguranca - sd@o 0s principais desafios a serem vencidos em direcdo a
melhores relagGes e condigGes de trabalho para os trabalhadores.

Além de sua importancia socioeconémica, 0 setor da construcdo civil também se
destaca, pela sua forte heterogeneidade®, decorrente da multiplicidade das formas que pode
adquirir e a sua flexibilidade tecnoldgica e organizacional que se constituem em uma
caracteristica extremamente importante do setor.

Novais (2006) indica que nos anos 1990, tanto o setor da construcgéo civil quanto os
demais setores da economia foram marcados pela abertura de mercado, com a insercdo de
empresas e de produtos estrangeiros, o que gerou mudancas na economia nacional, tal como
verificamos nos itens anteriores. O mesmo autor menciona ainda que 0s setores produtivos,
ameacados pela competigdo estrangeira, foram forgcados a modificar e modernizar seus
processos, com o objetivo de aumentar a competitividade dos seus produtos, o que igualmente
ocorreu no cenario da construcdo civil.**

Contudo, apesar da modernizacdo e mecanizagdo crescentes, o setor de construcéo
civil ainda mantém caracteristicas historicamente peculiares, tais como: necessidade de

esforco fisico; ambiente de trabalho adverso; trabalho insalubre; instabilidade no emprego;

¥3Segundo o Dieese, 0s investimentos publicos e privados, além dos programas como o PAC e o Minha Casa,
Minha Vida, estimularam o crescimento do segmento em 2010 e s&o os fatores que devem ajudar a compor um
cenario positivo para o setor a partir de 2011, apesar de uma possivel reducdo no ritmo de consumo. Além disso,
0 estudo cita a Copa do Mundo de 2014 como um dos pilares para o crescimento;

0 Tema trabalhado por COSTA, L. R, (2010) “Trabalhadores em construgdo: mercado de trabalho, redes sociais
e qualificagdes na construgdo civil” Tese de Doutorado - Universidade Estadual de Campinas, Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas.

“NOVAIS, S. G. Anélise da Influéncia dos Sistemas da Qualidade na Competitividade de Empresas de
Construcéo Civil. 2006. 176 f. Tese (Doutorado em Engenharia) — Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis, 2006.
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mobilidade fisica; pouca procura e baixa oferta de cursos de formacgdo profissional,
rotatividade, necessidade de pouca habilitacdo especifica; altos indices de acidentes de
trabalho; baixo prestigio social, dentre outros. (CATTANI, 2001)*.

Desse modo, h& que se reconhecer que a inddstria da construgdo difere e muito dos
outros segmentos, uma vez que apresenta peculiaridades que refletem uma estrutura dindmica
e complexa. A arte de construir reine um conjunto de profissionais, maquinas, equipamentos
e materiais que, associados, produzem, com efeito, a obra desejada. (ARAUJO; MEIRA,
2010)

Esta constatacdo € uma convergéncia entre os estudiosos do setor e ndo poderia ser
diferente, até porque a construgdo civil como uma industria altamente fragmentada em um
grande numero de empresas de pequeno porte, envolve uma enorme variedade de
intervenientes e, comparativamente a outros setores, ndo é sofisticada. (PALACIOS, 1995)

E sdo estas especificidades que fazem da construcéo civil um setor bastante dindmico e
complexo, marcado por um modo proprio de ser e de fazer, diferente daquele de outros
setores industriais. Mesmo reconhecendo que cada setor produtivo possui especificidades, as
caracteristicas intrinsecas da construgdo civil se manifestam, sobretudo, pela prépria
descontinuidade do seu processo produtivo que produz uma elevada instabilidade,
principalmente para os trabalhadores do setor, 0 que provoca uma série de desafios a serem
enfrentados diariamente.

O préprio canteiro de obras evidencia a dificuldade de encadeamento de atividades e
das interconexdes entre elas, sobretudo em funcdo da grande utilizacdo de diferentes modos
de organizacdo do trabalho, da diversidade de técnicas empregadas e das proprias condicGes
de construcdo de modo que tratamos aqui como um setor com caracteristicas especificas e
especificos deste setor, se comparado a outras &reas produtivas.

De outra parte, o mercado de trabalho oferece, poucas opcBes as pessoas sem
qualificacdo. Neste cenario, a construcdo civil torna-se atrativa para aqueles sem uma
profissdo definida, mesmo que as condig¢des do trabalho apresentem-se como inseguras e que
0 emprego em si, como instavel. Dessa forma, o setor é caracterizado por uma elevada
absorcdo de méao de obra sem especializacdo adequada para o trabalho.

E como relatou a gerente de Recursos Humanos da Construtora “A”, entrevistada nesta

2 CATTANI, A. Recursos informaticos e teleméticos como suporte para formacdo e qualificacdo de
trabalhadores da construgao civil. 2001. 249 f. Tese (Doutorado em Informatica na Educacgdo) — Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2001.
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pesquisa, “a construgdo civil tem um estigma de gque toda mao de obra que ndo serviu para
outras dreas, vai para construgdo civil”. Igualmente foram varios os relatos por parte dos
empregadores de que ndo se trata de uma atividade atrativa, sobretudo para os jovens, uma
vez que estes ndo consideram uma atividade que traz um status perante a sociedade.

E neste ponto, real¢a-se os ensinamentos de Oliveira e Iriart (2008), que entendem que
a fragmentacdo do processo produtivo na construcdo civil dificulta a identificacdo dos
trabalhadores como categoria, repercute em indices baixos de sindicalizacdo, afetando a
combatividade das entidades sindicais, favorecendo a permanéncia das relacdes encontradas.
Os trabalhadores evidenciam a consciéncia da sua invisibilidade social, juridica, politica e
também moral, refletindo na propria consideracdo do valor pessoal e de seus pares.

Outra caracteristica do setor da construgcdo civil reside nos diferentes graus de
instrucdo exigido dos profissionais, que variam desde fungfes que requerem curso superior
até aquelas que ndo necessitam de formacdo prévia, cuja capacitacdo ocorre no proprio
ambiente de trabalho (CATTANI, 2001). Nesse sentido, o setor se destaca como atividade
intensiva em mao de obra, oferta muito emprego de baixa qualificacdo, acolhe as camadas
com menor grau de escolaridade e mais carentes da sociedade.

A Construcdo Civil brasileira sempre fez uso da méo de obra rural, que, aproveitando-
se da sazonalidade dos trabalhos do campo, se deslocava para 0s centros urbanos a procura de
trabalho. Nesse processo de subcontratagdo, as construtoras utilizam-se de empresas
especializadas em determinados servigos, além de trabalhadores autbnomos sem registro e de
agenciadores de méo de obra denominados "gatos"”, tal como acentua Costa e Tomasi (2014).

Aclara-se nesta pesquisa, que o processo de conhecimento do oficio para a maior parte
dos trabalhadores na construcdo civil ocorre essencialmente no préprio dia a dia, com a
proximidade dos trabalhadores mais experientes. Os trabalhadores mais novos vao adquirindo
algumas habilidades com o decorrer do tempo, como o0 ajudante geral que se torna servente de
pedreiro e o servente que se torna pedreiro. E esse processo ocorre sem que haja uma
qualificacdo externa ao processo de trabalho, tdo pouco resultante de cursos de qualificagéo
oferecidos pelos seus empregadores.

Outro lado da mesma moeda é a desvalorizacao profissional, acrescenta Oliveira e
Iriart (2008). De raiz ideoldgica e cultural, a ndo valorizacdo do saber operario € o ideario de
sustentacdo da divisdo social do trabalho, baseada nas nogdes dos trabalhadores que pensam e
por isso tém um saber reconhecido e os trabalhadores que fazem e por isso estariam
desprovidos de saber. As ocupac¢des da construcao civil sdo oficios que, na maior parte das

vezes, sdo aprendidos pelo viés pratico, ndo demandando, no ingresso, qualificacdo e
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treinamento, o que, por um lado, representa maiores possibilidades de insercdo profissional,
mas por outro, contribui para o ndo reconhecimento social da categoria.

E foi exatamente esta a constatagdo nas construtoras pesquisadas nesta pesquisa, qual
seja, nas funcdes basicas da construcéo civil, a experiéncia na execucao dos trabalhos sempre
foi mais importante do que a escolaridade ou mesmo de que qualquer tipo de qualificagcdo
obtida externa ao processo de trabalho. E, devido a falta de profissionais qualificados ou
experientes para exercerem determinados oficios, as empresas da construcdo civil, buscam,
aos poucos, manter a fidelidade de seus trabalhadores, oferecendo alguns beneficios ou
mesmo plano de carreira na propria empresa, ante a dificuldade de encontrar méo de obra
qualificada, foi o que observamos na Construtora “A”, uma das construtoras pesquisadas
neste trabalho.

Importa diferenciarmos aqui a qualificacdo profissional decorrente da experiéncia
obtida com o proprio exercicio da atividade (pedreiros, ajudantes, armadores, carpinteiros,
mestre de obras, etc.) e a qualificacdo profissional obtida através da escolarizacdo. Os
primeiros profissionais (que obtém seus conhecimentos por meio do exercicio da sua
atividade) ativam-se neste segmento como sua real profissédo e ndo tém a pretenséo (a0 menos
de forma imediata), de mudar sua atuacdo profissional, ainda que mude de empresas ou
trabalhe de forma auténoma. Ja os profissionais cuja qualificacdo fora obtida por meio da
escolarizacdo (excetuados as profissbes mais qualificadas como técnicos e engenheiros)
atuam neste segmento de forma temporéria, ou seja, até obter melhores opg¢des de trabalho.

Neste aspecto, em uma pesquisa realizada pela Fundacdo Getulio Vargas - FGV, em
2011, intitulada "Trabalho, Educacdo e Juventude na Construcdo Civil”,*® os resultados
obtidos indicam que o aumento do nivel de escolaridade tem afastado os jovens brasileiros do
trabalho na construcdo civil. Eles preferem, segundo a pesquisa, ocupagdes menos bracais e
mais qualificadas, o que contribui fortemente para o chamado "apagdo” de mdo de obra no
setor, que responde por 63% dos investimentos totais ha economia.

Esta mesma pesquisa afirma que, apesar da construcéo civil ter se alinhado com novas
tendéncias do mercado de trabalho, aumentando a escolaridade de seus trabalhadores,
reduzindo a informalidade, ainda assim, hd um aumento da escassez de méo de obra.

Parece 6bvio, mas é comum associar o apagao de mao de obra da construcdo civil a

“pesquisa realizada pela Fundacdo Getllio Vargas (2011) “Trabalho, Educacdo e Juventude na Construgdo
Civil”, coordenagio de Marcelo Cortes Neri, apoiada pelo Instituto VVotorantim e pelo Centro de Politicas Sociais
da FGV. Disponivel em: http://www.cps.fgv.br/cps/bd/vot3/Vot3 Construcao. Acesso em 12/12/2014.
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problemas de escolaridade, 0 que, por esta visdo, levaria a crer que tal problematica se deve a

baixa escolarizagdo dos brasileiros. Contudo, Neri (2011), em pesquisa realizada pela FGV e

acima mencionada, afirma exatamente o contrario:
Os jovens brasileiros, na busca de melhora de seu baixo nivel educacional
tém optado por comecar a trabalhar mais tarde e escolhido ocupagdes menos
bragais e mais qualificadas que as oferecidas tradicionalmente no setor da
construcdo. Para agravar o quadro é o segundo setor com menor participagdo
na educacdo profissional, perdendo apenas para a agricultura. Na medida em
que o setor ndo emprega mulheres, a tendéncia é de acirramento do apagao

da médo de obra, justamente porgue os mais escolarizados ndo tém optado
pelo trabalho na construgéo.

E quanto ao género, trata-se de méo de obra majoritariamente masculina na construcio
civil no Brasil, o grafico abaixo, elaborado conforme dados da RAIS-MTE, indicam mais de
90% da mé&o de obra masculina, mas observa-se uma linha crescente do trabalho feminino

neste setor, ainda que timidamente.

Gréfico 7 - Namero de trabalhadores na construcao civil no Brasil, por género (de 2006 até 2013).
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Fonte: RAIS-TEM (Banco de dados CBIC). Elaboragéo do gréfico: a prépria autora.

Na pesquisa de campo realizada para este trabalho, ndo verificamos nenhuma mulher
trabalhando nos canteiros de obras nas atividades tipicas. Somente encontramos uma mulher
na funcdo de técnica de seguranca do trabalho na Construtora “A”, uma estagiaria do curso de
engenharia civil e a engenheira responsavel pela obra (que encontrava-se em férias, por
ocasido das entrevistas) na Construtora “B”.

Por fim, verifica-se que s&o varios os desafios enfrentados na construcao civil, seja em
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razdo de fatores inerentes a sua propria atividade, seja em razéo de fatores relacionados a sua

propria mao de obra, como veremos a seguir.

5.3 As diversas faces da terceirizagdo na construcao civil

Foram varias e as vezes incompativeis as impressdes sobre o processo de terceirizacao
na construcgdo civil, colhidas a partir da pesquisa realizada nos canteiros de obras. Entretanto,
e tomando por empréstimo o trabalho realizado por Costa (2010), é dificil negar que as
especificidades do processo produtivo da Construgdo Civil sejam fortes indutoras da
precariedade, representada aqui pela instabilidade dos contratos e pelas condicdes inerentes a
sua propria contratacdo em sua maior parte terceirizadas.

Contudo, o que se verifica ao analisar a questdo da terceirizagcdo, ao regressar da
pesquisa de campo, torna-se mais evidente ainda a complexidade que envolve a questdo.
Como jé referido nos procedimentos metodoldgicos, realizamos pesquisa empirica a partir de
duas construtoras com obras em andamento na cidade de Araraquara/SP, as quais passamos a

analisar:

5.3.1 Construtora “A”

A primeira Construtora, aqui denominada de Construtora “A”, foi fundada em 1988.
Sediada na cidade de Araraquara/SP, é especializada em construir e comercializar imoéveis de
alto padrdo como apartamentos, edificios residenciais e comercias, residéncias, condominios
horizontais e verticais, além de obras para os mais diversos setores. Seu escritdrio
administrativo encontra-se situado na regido central da cidade.

Em que pese ndo seja uma construtora grande em nimero de empregados, comparada
as grandes empresas do ramo da construgdo civil, mas com grande capacidade produtiva e
bem estabelecida economicamente neste segmento, esta fora unanimemente indicada pelos
representantes das instituicdes entrevistados nesta pesquisa (Ministério do Trabalho e
Emprego, Procuradoria do Trabalho e Sindicato dos Trabalhadores na Construgdo Civil),

como sendo uma das poucas em Araraquara que terceiriza servicos de forma menos
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precarizada.*!

Atualmente possui 86 empregados, incluindo a parte administrativa. O numero de
trabalhadores diretamente ligados aos canteiros de obras, varia muito conforme a realizagéo
de cada obra. Por exemplo, no condominio horizontal, cujo canteiro de obras visitamos para a
realizacdo desta pesquisa, possuia 180 trabalhadores diretos no inicio da obra (obra iniciada
em 23/07/2012 com previsdo de concluséo prevista para Janeiro/2015), incluindo engenheiros
e técnicos de seguranca do trabalho; ja em outubro/2014, na fase de conclusdo da obra, possui
70 trabalhadores diretos e 16 terceirizados. Sendo que estes ultimos estdo laborando na
construcdo de um edificio que se encontra na fase inicial (fase de fundacéo, armacéo de ferro
e carpintaria), em cujo canteiro também realizamos a maior parte das entrevistas com
trabalhadores diretos, terceirizados e proprietarios de empresas subcontratadas.

E para compreender esta oscilacdo no nimero de trabalhadores é oportuno descrever
as principais etapas constitutivas do processo produtivo de edificaces®. Para isso, nos
socorremos da descricdo tdo bem registrada por Farah (1992), com acréscimos importantes

feitos por Caetano (2001), em sua tese de doutorado.

a) instalacdo do canteiro de obras - preparacdo e organizacdo do sitio produtivo
envolvendo as seguintes atividades: limpeza e preparacdo do terreno, construcdo de
alojamentos; almoxarifado; escritdrio; oficinas; instalacdes elétricas e hidraulicas que
demandam o0s seguintes postos de trabalho: ajudantes, pedreiros, carpinteiros,

armadores operadores de maquinas de terraplanagem, encanadores, eletricistas;

b) fundagdes - sondagem do terreno, locacdo topografica, escavacdo, confeccdo de
formas, armacdo, preparacdo do concreto e concretagem dos elementos de fundacao,
nivelamento que demandam os seguintes postos de trabalho: técnicos em sondagem,
poceiro, ajudante, operador de equipamentos de escavacgdo, carpinteiro, armador,

operador de betoneira;

c) estrutura - locacdo dos elementos e pecas estruturais, confeccdo e montagem das

formas, escoramento, execucdo e montagem da armacgdo, preparo do concreto

*Aqui ressalvadas todas as concepcdes de que a precarizagdo é inerente a propria terceirizagéo.

* E claro que alguns elementos ou etapas podem apresentar variagdes, sobretudo em razdo das tecnologias
aplicadas por cada construtora, bem como o porte da obra. Uma construcdo simples, por exemplo, ndo sera
necessario a construcdo de almoxarifado e escritdrio. Contudo, em geral, o descritivo apresentado pelos autores
déo conta de demonstrar com riqueza de dados o memorial de uma edificacéo.
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econcretagem de lajes; controle tecnologico do concreto, vigas e pilares, desforma,
limpeza, regularizacdo do concreto que demandam 0s seguintes postos de trabalho:
ajudante, carpinteiro, armador, operador de betoneira,pedreiro, tecnologista de

concreto, engenheiro;

vedacdo — execucgdo da alvenaria (preparo de argamassa, assentamento de tijolos ou
outros componente de vedagdo); 0 assentamento apresenta as seguintes operagoes:
marcacdo (assentamento da primeira fiada de tijolos e defini¢cdo do nivel e do prumo
das paredes), assentamento, encunhamento (assentamento da Gltima fiada de tijolos
antes da estrutura), quebra de tijolos para assentamento em cantos no local das portas e

janelas que demandam os seguintes postos de trabalho: ajudantes, pedreiros;

instalac@es elétricas e hidraulicas — instalagdes elétricas: assentamento de eletrodutos,
instalacdo de fios e cabos elétricos, colocacdo de componentes de seguranca,
instalacdo da rede telefonica, colocacdo de interruptores; tomadas; espelhos e
luminarias que demandam os seguintes postos de trabalho: ajudantes e eletricistas;
instalacdes hidraulicas: execucdo e instalacdo de rede de agua fria, de agua quente, de
rede de esgoto, de aguas pluviais, colocacdo de aparelhos e metais sanitarios, rede de
incéndio; a execucdo da rede de agua fria e de agua quente inclui as seguintes
operacdes: abertura de rasgos na alvenaria, assentamento de tubos e complementos (de
PVC ou aco galvanizado para &gua fria e de cobre para agua quente), colocagdo de
registros, valvulas, reservatorio de dgua e torneira de boia que demandam os seguintes

postos de trabalho: ajudantes, encanadores, pedreiros;

esquadrias — colocacdo de portas, janelas, portdes, gradis etc.; colocacdo de portas e
janelas: colocacdo de batentes, colocacdo da esquadria ou caixilho, vedagéao, colocagao
de vidros que demandam os seguintes postos de trabalho: ajudantes, carpinteiros,

pedreiros, vidraceiros;

cobertura — com telha de barro: execucdo e montagem da estrutura do telhado,
colocacdo de telhas, embocamento (fixacdo das telhas de barro com cimento e areia),
execucdo da cumieira; com telha de fibrocimento: execucdo e montagem da estrutura
do telhado, colocacdo e fixacdo das telhas; cobertura com lajes: atividades similares as
descritas na execucdo da estrutura da edificacdo acrescida da impermeabilizacdo da
laje que demandam os seguintes postos de trabalho: telha de barro: ajudantes,

carpinteiros, pedreiros; telha de fibrocimento: na colocacdo e fixacdo das telhas
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intervém o telhadista ou montador; laje de cobertura: mesmas categorias de

trabalhadores que participam da execucao da estrutura de concreto;

h) forros — tradicionais: preparacdo de materiais e componentes, execucdo da estrutura de

)

sustentacdo do forro, execugdo do forro; estuque: preparacdo das madeiras para a
estrutura, execucdo da estrutura, preparacdo da argamassa, preenchimento dos quadros
com a argamassa; de madeira: preparo, fixacdo e colocacdo das pecas de madeira; de
gesso: preparacdo das pecas da estrutura, execucao da estrutura, colocacdo das placas
de gesso que demandam os seguintes postos de trabalho: forros tradicionais: ajudantes,
carpinteiros, pedreiros; estuque:ajudantes, carpinteiros, pedreiros; forro de

madeira:ajudantes, carpinteiros; forro de gesso: ajudantes,carpinteiro, gesseiro;

revestimento de forros e paredes — execucdo do chapisco (camada de aderéncia no
forro e nas paredes), do emboco (camada intermediaria feita com cimento, areia e cal)
e do reboco (camada fina de cimento, areia e cal, colocada sobre o emboco),
assentamento de azulejos, colocacdo de pastilhas e revestimentos com pedras; a
execucdo do chapisco inclui as seguintes operagOes: preparo da argamassa,
umedecimento da superficie a ser revestida, chapisco; a execucdo do embogo inclui as
seguintes operacOes: marcacdo da espessura, preparo da argamassa, aplicacdo da
massa nas paredes ou forro, acerto final da espessura do revestimento; a execucao do
reboco inclui as seguintes operagOes: preparagdo da argamassa, aplicacdo e
uniformizacdo do revestimento; o assentamento de azulejos inclui as seguintes
operacdes: preparo da argamassa, umedecimento das paredes, assentamento e limpeza
dos azulejos que demandam os seguintes postos de trabalho: ajudantes, pedreiros,

azulejistas;

pintura — limpeza da superficie a ser pintada, umedecimento da base ou superficie,
aplicacdo de fundo selador ou anti-oxidante, vedacédo de falhas do revestimento com
massa, pintura (varias demdos) que demandam o0s seguintes postos de trabalho:

ajudantes, pintores;

k) acabamento — execucdo de pavimentacdo externa, colocacdo de fechaduras etc., que

demandam os seguintes postos de trabalho: diferentes oficios ja presentes no canteiro

de obras em momentos anteriores;
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I) limpeza — limpeza da edificacédo, desativacdo, desmontagem do canteiro de obras e de
suas construgdes e instalacdes provisorias que demandam os seguintes postos de

trabalho: ajudantes;

m) atividades de apoio — atividades de apoio que recortam as diversas etapas:
planejamento e controle, armazenamento e transporte de materiais que demandam os

seguintes postos de trabalho: ajudantes.*®

As etapas elencadas acima caracterizam bem a demanda de trabalhadores em cada fase
da construcdo de um edificio, o que resulta em numeros variaveis de trabalhadores
contratados diretamente pela construtora e terceirizados, variando conforme a etapa da obra.

Ressalta-se por fim, e como ja mencionado anteriormente, a Construtora “A” atua
também no segmento de construcdo de condominios horizontais, cujo procedimento e fases
s3o diferenciadas.*” Contudo, ndo foi possivel localizar e/ou acompanhar descritivamente as
etapas sistematizadas do processo de construcao, razdao pela qual ilustramos algumas fases por
meio das fotografias abaixo que nos ddo uma idéia destas etapas. Referidas imagens foram
cedidas pela técnica de seguranca da obra, com autorizacdo do coordenador geral de obras.

% Esta descricéo aproxima-se tanto das edificacées realizadas pela Construtora “A”, quanto pela Construtora
‘GB7’.

*" Nao localizamos as etapas especificas deste modelo de empreendimento.
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Figura 1 - Inicio da construgdo de um condominio horizontal pela Construtora “A”

Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagéo do coordenador geral de obras.

Nesta fase ja havia sido realizada a preparacao topografica do terreno.

Figura 2 - Construgé&o dos pilares da portaria de entrada do mesmo condominio visto na imagem anterior.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagéo do coordenador geral de obras.
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Figura 3 - Construgéo dos muros do mesmo condominio, visto na imagem anterior.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagéo do coordenador geral de obras.

Figura 4 - Término da construgdo dos muros deste condominio
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagdo do coordenador geral de obras.

Figura 5 - Reparo do gramado do condominio citado anteriormente.
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04/711/2014 08:13 HM

Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagdo do coordenador geral de obras.

Figura 6 - Quadra de ténis em fase de conclusdo do mesmo condominio
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagdo do coordenador geral de obras.

As imagens acima demonstram que cada etapa do processo de construcdo dos
empreendimentos demanda um namero diferente de trabalhadores diretos e/ou terceirizados
com fungdes especificas de cada etapa da construcéo.
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A Construtora “A”, informa que terceiriza os servicos de elétrica, servicos de gesso,
pintura externa (em razé&o do trabalho em altura) armacéo (estrutura de ferragens que formam
o pilar) e carpintaria (carpinteiro faz a caixa, para o enchimento com concreto). Segundo o
engenheiro geral da pesquisada, estas atividades demandam conhecimentos especializados e
transitorios na obra, o que justificaria a terceirizacao.

Parece 6bvio, mas em nenhum momento cita-se a reducdo de custos como maior
estratégia para justificar a terceirizacdo. E como reforcam Barros; Mendes (2003), a empresa
reduz custos com 0s encargos sociais, utilizando o sistema de subcontratacdo de empresas
(vinculadas a cooperativa ou empreiteiras) especializadas em etapas diferentes da obra
(fundacdo, estrutura, alvenaria, entre outras).

Essa especializacdo de servigos reflete o antigo e ainda atual modelo de producéo
taylorista, baseado na racionalizacdo do trabalho e na cisdo entre concepcdo e execugéo.
Nesse sistema, contratam-se empreiteiros (intermediarios entre a empresa e 0s trabalhadores)
que se responsabilizam pelos terceirizados (profissionais autbnomos que sdo contratados
temporariamente para a prestacdo de servico). Esta anélise parece ser o encaixe perfeito para o
que se verifica na pratica.

As imagens a seguir apresentadas nos ddo uma ideia deste tdo propalado servigo
especializado na etapa inicial da obra, em que armadores e carpinteiros terceirizados sdo

contratados.
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Figura 7 - Fase de fundacdo de um edificio da Construtora “A”: trabalho dos armadores.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizacéo do coordenador geral de obras.

Figura 8 - Armag0es de ferro usadas nas fundagdes do mesmo edificio.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagdo do coordenador geral de obras.
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Figura 9 - Trabalho nas fundagdes do mesmo edificio.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagdo do coordenador geral de obras.

Figura 10 - Trabalho dos carpinteiros nas fundagdes do mesmo edificio.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizagéo do coordenador geral de obras.



Figura 11-Nesta fase da obra utilizou-se méo de obra de: armadores, pedreiros e carpinteiros.
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorlzagao do coordenador geral de obras.

Figura 12 - Armacéo da estrutura de ferro do mesmo edificio
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Imagem cedida pela técnica de seguranca da obra, com autorizacéo do coordenador geral de obras.

A Construtora “A”, indica ainda que a terceirizacdo somente ocorre com

empresas previamente estabelecidas e com capacidade econémica conhecida. Além disso, 0s

terceirizados permanecem por um tempo determinado na obra para fazer atividades
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transitorias, como revelado anteriormente, mas o contrato do trabalhador com a subcontratada
permanece, pois este pode ser deslocado para outra obra.

E evidente que estamos diante de duas situaces enfatizadas pela construtora, segundo
as quais, para ela, este modo de contratacdo ndo traz nenhum tipo de prejuizo ao trabalhador:
a primeira é que ndo firma contrato de prestacdo de servicos terceirizados com empresas
inidéneas no mercado e que ndo tenham um capital financeiro conhecido, capaz de suportar as
despesas fiscais e trabalhistas. A segunda situacdo é que, apesar de 0 servico caracterizar-se
como transitorio para esta contratante, o empregado da subcontratada, que Ihe prestou 0s
servigcos ndo perde o emprego, com o término da fase da obra que demandou seus servicos;
este trabalhador é alocado em outras obras nas quais o subcontratado presta servigos.

E como revela um subcontratado de carpintaria e ferragens entrevistado na obra:
“pOsSsui muito Servico na construcdo, mas ndo possui mao de obra para dar conta da
demanda”. Este Subcontratado presta servicos para a Construtora “A”, ha 18 anos e emprega
atualmente 50 trabalhadores, distribuidos em vérias obras de Araraquara e regido*® Afirma
ainda que ao término dos trabalhos nesta construtora, os seus empregados ja serdo transferidos
para outra obra, previamente contratada. Contudo, acrescenta ainda que “em geral ap0s um
ano de trabalho o funcionario comega a aprontar para ser dispensado.”

Curiosamente, a afirmacéo anterior coincide também com as afirmacdes apresentadas
de forma undnime, pelo engenheiro, proprietario e gerente de Recursos Humanos, que 0
funcionério, por opcéo propria, ndo tem interesse em permanecer na empresa, ficando no
méaximo o periodo que dura a obra. Entendem que a falta de interesse por parte dos
empregados em permanecer no emprego se deve, por dois motivos: o desejo de sacar o FGTS
(Fundo de Garantia por Tempo de Servico), receber a multa de 40% (em caso de dispensa
imotivada) e o recebimento do Seguro Desemprego.

E o que declarou a gerente de Recursos Humanos:

Essa méo de obra é complicada. Apds nove meses de servico, o funcionario
ja perde o interesse em se manter trabalhando para a mesma empresa. Eles
preferem sair, receber o FGTS e Seguro Desemprego e trabalham na
informalidade até arrumar outro emprego.

*8 Relata com orgulho que trabalhou como carpinteiro, mestre de obras e depois abriu sua propria empresa.
Refere que os funcionarios do segmento que atua (armacao e carpintaria), ndo possuem interesse em qualificar-
se e crescer profissionalmente.
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No mesmo sentido, o subcontratado do setor de carpintaria e ferragens, ja referido

anteriormente, acrescentou:

“Duas coisas que estragam o funcionario: o Seguro Desemprego e a multa de
40%, porque ndo sai do bolso deles, isso estraga o funcionario e gera
desemprego. Mas na maioria das vezes a gente tem que recontratar esse

mesmo funcionario por causa da falta de méo de obra”

Mais adiante, o coordenador geral da obra reafirma que a justificativa para a falta de

interesse do empregado em permanecer com o vinculo empregaticio ap6s o término de cada

obra da-se em razdo do especial interesse em receber as verbas rescisorias e 0 Seguro

Desemprego:

Os trabalhadores pedem para ser dispensado com o objetivo de receber o
valor da rescisdo contratual, resgatar o FGTS e receber o Seguro
Desemprego. Dessa maneira, esperam ter um montante maior para comprar
carro, adquirir casa propria, viajar para sua regido de origem. Durante o
periodo em que recebem o Seguro Desemprego, comumente trabalham em
algumas obras sem registro, ou informalmente pois ver nisso um ganho. Isso
ocorre com varias funcles: pedreiros, ajudantes de pedreiro, carpinteiros,

etc”49

A gerente de Recursos Humanos pesquisada afirma também que apesar dos esforgos

da empresa em formar equipes de trabalho, para evitar a dispensa no final da obra, estes néo

surtem os efeitos esperados. Cita como exemplo, a criacdo de niveis salariais, conforme a

evolucdo da qualificacdo para determinada atividade.

Tabela 3 — Quadro de fungédo/cargo e salario da Construtora “A”

Cargo / Funcao Salério Cargo / Funcéo Salério

Mestre senior R$ 3.880,00 Pedreiro senior R$ 1.551,00
Mestre pleno R$ 3.532,00 Pedreiro pleno R$ 1.425,00
Mestre R$ 2.843,00 Pedreiro R$ 1.304,00

por outro lado, nos parece um pouco contraditorias estas afirmacdes com a oscilacio no nimero de
funcionarios ocorrida no condominio horizontal referido anteriormente, cujo canteiro de obras visitamos. No
inicio da obra possuia 180 empregados e no fim da obra 70 empregados diretos e 16 terceirizados. Sera que 0s
mais de 100 empregados dispensados tiveram a opg¢éo de continuar no emprego? Me parece que ndo, apesar de
ndo ter a oportunidade de entrevistar os empregados dispensados, uma vez que tais dispensas ocorreram antes da
realizagdo das visitas aos canteiros de obra.
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Impermealizador pleno R$ 1.551,00 Almoxarife senior R$ 1.551,00
Impermeabilizador pleno R$ 1.425,00 Almoxarife pleno R$ 1.425,00
Impermeabilizador R$ 1.304,00 Almoxarife R$ 1.304,00
Carpinteiro senior R$ 1.551,00 Encanador senior R$ 1.552,00
Carpinteiro pleno R$ 1.425,00 Encanador pleno R$ 1.425,00
Carpinteiro R$ 1.304,00 Encanador R$ 1.304,00
Pintor senior R$ 1.551,00 Operador de betoneira pleno R$ 1.426,00
Pintor pleno R$ 1.425,00 Operador de betoneira R$ 1.304,00
Pintor R$ 1.304,00 Encarregdogeral R$ 1.875,00
Operador de guincho pleno R$ 1.426,00 Assistente de almoxarifado R$ 1.172,00
Operador de guincho R$ 1.304,00 Servente / ajudante geral R$ 1.072,00

Fonte: Acordo Coletivo entre o Sindicato dos Trabalhadores na Construgdo Civil e Construtora “A” com vigéncia para
2013/2014. Disponivel em:http://www.sticma.org.br/

As faixas salariais acima foram criadas pela empresa, junto com o Sindicato dos
Trabalhadores na Construcdo Civil, para incentivar a contratacdo e permanéncia destes
profissionais na empresa, acrescenta a Gerente de RH.

Tanto a construtora principal quanto as subcontratadas apontam a rotatividade e a
escassez de mao de obra qualificada para cada funcdo, como um dos maiores desafios do
setor, constatacdo que converge com o grafico demonstrado em linhas anteriores.

Quanto a esta rotatividade na prestacdo de servigos, verificamos que dos 07
trabalhadores entrevistados no canteiro de obras da Construtora “A” (02 pedreiros plenos, 03
armadores e 02 carpinteiros), somente um possui registro ha mais de quatro anos
ininterruptos, sendo este pedreiro pleno contratado pela construtora principal. Os demais
possuem de 09 meses a 06 anos de contratos de trabalhos sazonais, ou seja, com registros e
dispensas periddicas.

Esta pratica parece, de fato, muito comum neste segmento e o trabalhador tem

interesse em receber periodicamente valores maiores (de rescisdo contratual e FGTS), para
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conseguir realizar algum objetivo. E claro que a amostra de dados é muito pequena para fazer
esta afirmacdo, mas trata-se de fortes indicios, que inclinam-se para a comprovacdo desta
situacdo a partir da amostra de dados realizadas nesta pesquisa.

E isto porque, dos 06 entrevistados que possuem contratos de trabalho de forma
sazonal e periddica com as mesmas empresas, 04 afirmaram que é a Unica forma de construir
sua casa propria, e que estdo construindo. Um afirmou que esta poupando estes valores para
comprar um automdvel e enquanto recebe o Seguro Desemprego, trabalha na informalidade, o
que representa um ganho significativo, e 01 afirmou que precisa de um tempo maior de
descanso, pois 30 dias de férias € muito pouco para quem trabalha em servigos tdo pesados
como a construcéo civil.*°

Em que pese ndo localizarmos os dados do numero de trabalhadores que solicitaram o
recebimento do Seguro Desemprego na cidade de Araraquara, apresentamos a seguir um
demonstrativo do nimero de trabalhadores na construcao civil conforme o tipo de admisséo,
no estado de S&o Paulo, cujos dados nos ddo uma ideia da acentuada rotatividade de méo de

obra no segmento da construgao civil.

Grafico 8 - Trabalhadores na construgdo civil segundo tipo de admissdo no estado de Sdo Paulo
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Fonte: RAIS-MTE (Banco de dados — CBIC). Elaboragéo do gréfico: a prépria autora

**Importa esclarecer que esta questéo fora acrescentada no momento das entrevistas, em razo do levantamento
deste fato novo pelos empregadores. Desse modo, esta pergunta ndo consta no questionario escrito.
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Como arremate desta questdo, o coordenador geral de obras conclui que “o
funcionario pede para ser dispensado também porque est& convicto de que a sua recolocacao
no mercado é facilitada, o que n&o esta ocorrendo atualmente”. Afirma ainda que atualmente
0 mercado da construcdo civil estd desaquecido e por isso ja estd havendo uma mudanga
quanto & oferta de mao de obra.™

No tocante a faixa etaria, dos 07 entrevistados, 04 possuem idade entre
20 e 30 anos, 02 entre 30 e 40 anos e um acima de 50 anos de idade. Somente um é solteiro e
nado possui filhos, os demais sdo casados ou possuem companheira e tém entre 01 e 05 filhos.

Quanto a origem, somente um nasceu em Araraquara, um em Ibitinga/SP e os demais
sdo de origem nordestina, mas residem com a familia na cidade de Araraquara.A maioria tem
como emprego anterior as Usinas de producdo de aglcar e &lcool, e, somente dois ja
ingressaram nas fungdes que atuam hoje.

Referidos dados, vdo de encontro a afirmacdo da Gerente de RH de que “a
construtora tem preferéncia pelos trabalhadores que ja moram na cidade”. E isto porque a
empresa ndo possui alojamentos na cidade e quando a obra é realizada fora de Araraquara,
alugam uma casa para os trabalhadores. No momento, ndo possui obras fora da cidade.

Quanto a escolaridade, dos 07 trabalhadores entrevistados, somente um possui 0
ensino médio completo. Os demais, ndo demonstraram muito interesse por esta questdo por
dois motivos: o primeiro é que ndo sentem esta necessidade para a fungdo que desempenham.
Para eles a prética é que os qualifica. E o segundo motivo é que s6 poderiam estudar a noite,
depois da jornada de trabalho, quando ja estdo muito cansados e ndo se sentem motivados a ir
para a escola.

Questionados sobre a utilizagdo de EPI’s (Equipamento de Protecdo Individual), todos
responderam que os utilizam de forma efetiva e que existe fiscalizacdo por parte do
engenheiro e da técnica de seguranca do trabalho. Quanto a ocorréncia de acidentes, todos 0s
entrevistados responderam que nestas empresas (contratante e subcontratadas), nunca
sofreram acidentes graves (que causassem afastamento do trabalho), mas € comum ocorrer

alguns incidentes leves, como cair tijolo no pé, furar o dedo com prego, etc.

*! Acrescentou ainda que a dispensa dos trabalhadores ao se aproximar do término da construcéo do condominio
horizontal informado anteriormente (quando informado sobre o nimero de empregados), deve-se também ao
desaquecimento do setor, uma vez que a intencdo seria ndo haver interrupcdo dos servigos, reaproveitando os
funcionarios em outras obras, 0 que ndo ocorre no momento, pois possui somente uma obra em sua fase inicial.
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5.3.2 Construtora “B”

A Construtora “B” € uma empresa de grande porte, originaria do estado de Minas
Gerais, onde esta localizada a sua sede, mas com empreendimentos em 120 cidades de 19
estados do Brasil. Fundada desde o ano de 1979 e atuando no mercado imobiliério, esta
construtora cresceu de forma vertiginosa nos ultimos anos.

Até 0 ano de 2009 sequer aparecia no ranking das maiores construtoras
do pais, elaborado pela CBIC (Cémara Brasileira da Industria da Construcdo). Contudo, a
partir do ano de 2010, aparece na 132 posi¢do das 50 maiores construtoras do pais, e em 2013

saltou para o 7° lugar, conforme tabela a seguir:

Tabela 4 - Ranking das maiores construtoras brasileiras em 2013

Ranking Receita Bruta em | PatrimonioLiquido
2013 EMPRESA Estado | 2012 (R$x 1.000) | 2012 (R$ x 1.000)

1 XXXXXXXXXXXXXX RJ 9.741.527 5.889.793
2 XXXXXXXXXXXXXX SP 5.041.473 2.275.675
3 XXXXXXXXXXXXXX MG 4.599.534 2.734.495
4 XXXXXXXXXXXXXX RJ 3.932.664 1.772.661
5 XXXXXXXXXXXXXX SP 3.925.432 1.156.205
6 XXXXXXXXXXXXXX SP 3.136.254 946.016

7 Construtora “B” MG 2.574.903 3.801.633

Fonte: Banco de Dados CBIC (Camara Brasileira da Industria da Construgdo) — Publicado pela Revista “O Empreiteiro —
Julho de 2013~

Existem 24 mil trabalhadores nos canteiros de obras da empresa, outros 1.200
espalhados pelos escritorios do Brasil e outros na forca de vendas perfazendo 30 mil
colaboradores, afirma o presidente do Conselho Administrativo em entrevista concedida ao
jornal O Tempo de Belo Horizonte, que acrescentou ainda: “O negocio ficou grande, bacana,

trabalhamos em 125 cidades de 19 Estados, fazemos 200 apartamentos por dia. Poucas
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empresas conseguiram fazer isso no mundo”.

Ao contrério, da Construtora “A”, o perfil de cliente atraido por esta construtora é em
geral o de pessoas que sonham em adquirir a casa propria, sendo este o seu primeiro imével. E
0 que verificamos na mesma entrevista, acima mencionada, em que questionado sobre o perfil

do cliente desta construtora o seu representante, afirmou:

Nosso cliente nasceu hd 25 anos. Nosso publico é muito jovem com o
primeiro apartamento. Tem muito solteiro, gente com poucos filhos, o novo
consumidor é 0 nosso. E por isso 0 nosso mercado é muito sustentavel.
Ninguém quer morar em casa, se tem dinheiro, compra um apartamento. >

Vale ressaltar que esta construtora € uma das maiores parceiras da Caixa Econdmica
Federal para viabilizar financiamentos oriundos do programa habitacional Federal Minha
Casa, Minha Vida, de modo que 94% de sua clientela depende destes recursos, com as
seguintes faixas de renda: Faixa 1 - familias com renda mensal bruta de até R$ 1.600,00; faixa 2 -
familias com renda mensal bruta de até R$ 3.275,00 e faixa 3 - familias com renda mensal bruta
acima de R$ 3.275,00 até R$ 5 mil.

Em que pese a grandiosidade numeérica desta construtora, tal adjetivacao nao se aplica
a pesquisa de campo realizada nos canteiros de obra, em que houve certa resisténcia para
obtencdo dos dados aqui apresentados, a0 menos em sua forma preambular. E tal como
afirmamos anteriormente nos Procedimentos Metodologicos, inicialmente ndo conseguia
sequer agendar visitas, de modo que a primeira visita ao canteiro de obras somente ocorreu,
sem prévio agendamento em um dos canteiros, onde situa-se também o escritério da
Construtora na cidade de Araraguara tentamos conversar com a representante do
Departamento Pessoal, mas sem éxito, pois, segundo sela, somente poderia passar qualquer
tipo de informacdo com a autorizacdo prévia do engenheiro responsavel pela obra.

Apos vérios dias de visitas, na tentativa de entrevistar ou pedir autorizacdo ao
engenheiro da obra para obter as informac6es a serem utilizadas nesta pesquisa, conseguimos
falar com ele. Contudo, conforme ja assinalado, foi uma conversa dificil e taxativa no sentido

de ndo passar nenhuma informacdo, sem prévia autorizacao, por escrito do escritorio central

*’Entrevista concedida pelo presidente do Conselho Administrativo ao jornal “O Tempo” de Belo Horizonte em
29/10/2014. A cdpia desta entrevista estava fixada no mural de recados do escritério do canteiro de obras que
visitamos.

>3 |dem.
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da construtora, cuja matriz localiza-se no estado de Minas Gerais. Desse modo, neste canteiro
de obras ndo consegui realizar nenhuma entrevista em nenhuma das visitas que realizei. Mas
engquanto aguardava o engenheiro, que nao tinha dia e nem horarios estabelecidos para
comparecer na obra, pudemos conversar informalmente com alguns trabalhadores que
transitavam por ali. Além disso, pudemos observar a rotina dos empregados desta construtora,
0 que de alguma forma contribuiu para tentar entender o universo da construcao civil.

Estas conversas informais foram enriquecedoras na obtencdo de dados, uma vez que,
h& uma tendéncia natural & inibi¢cdo quando as entrevistas sdo realizadas com gravador ou de
forma escrita.

Nestas conversas, com alguns trabalhadores, obtivemos a informacédo de que existia
outra obra em andamento da mesma construtora na cidade de Araraquara/SP., de modo que
dirigimo-nos a esta outra obra, onde realizei as entrevistas (gravadas e escritas), na
Construtora “B”, sendo estas realizadas logo apds o almocgo dos trabalhadores, mas ainda em
seu periodo de descanso, unico hordrio em que poderiam me conceder as entrevistas,
estratégia de horario sugerida pelo engenheiro desta obra, que estava substituindo a
engenheira titular que se encontrava em gozo de férias.

A sugestdo de realizar as entrevistas no horario de refeicdo, justificou-se em razédo de
somente neste horario os trabalhadores estarem agrupados, menos dispersos pela obra e
também ndo atrapalhava a execucdo dos seus servi¢os. Algumas entrevistas foram realizadas
de forma escrita, de modo que foram feitas varias ao mesmo tempo, utilizando como apoio a
mesa do refeitorio, outras foram gravadas, sobretudo aqueles trabalhadores analfabetos.

Neste canteiro de obras, conversamos com 0 engenheiro substituto, um técnico de
seguranca do trabalho, ambos contratados diretamente pela Construtora “B”. Entrevistei um
Subcontratado (que subcontrata mdo de obra de todas as areas como pedreiros, ajudantse,
serventes, pintores, etc.) e também trabalha na obra como pedreiro. Dentre os terceirizados,
entrevistei também 03 pedreiros, 09 ajudantes de pedreiro e 02 pintores. E como ja referido
anteriormente as entrevistas, foram realizadas de forma répida, com duracdo média de 15 a 20
minutos cada uma, para que ndo atrapalhasse o descanso dos trabalhadores que gentilmente
concederam as informac@es colhidas neste trabalho.

A imagem abaixo demonstra um dos canteiros de obras da Construtora “B”, onde
foram realizadas as entrevistas. Trata-se da construcdo de 09 torres de prédios, com 04
andares cada uma, sem elevador. Ao todo sdo 112 apartamentos de 02 dormitorios e area total
de 45,25m?2.
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Figura 13-Um dos canteiros de obras da Construtora “B”

Fonte: a propria autora

Esta obra possui um total de 74 trabalhadores, sendo 62 terceirizados e 12 contratados
diretamente pela construtora principal. Conforme o engenheiro da obra substituto, a empresa,
somente ndo terceiriza a parte de engenharia e seguranga do trabalho, as demais funcdes,
inclusive de pedreiro sdo passiveis de terceirizacdo, através de empresas de pequeno porte.

Por sua vez, o Subcontratado entrevistado nesta obra, também é um construtor de
pequeno porte, também se ativa como pedreiro nesta mesma obra e emprega 12 empregados
nas funcdes de pedreiros e ajudantes de pedreiro. Presta servicos para a Construtora “B” a
cerca de oito anos. Afirma ainda que ndo tem do que reclamar das condic¢des de trabalho nesta
construtora, somente dos valores pagos, que considera “pouco demais”.

E neste ponto, ha que se destacar o que afirma o diretor do Sindicato dos
Trabalhadores na Construcdo Civil e Araraquara “[...] ha uma concorréncia barata entre os
peguenos construtores”, o que certamente contribui para 0 achatamento dos valores pagos
pelas construtoras.

Entretanto, existe um numero consideravel de terceirizados no canteiro de obras
pesquisado, esta forma de contratacdo, inclusive de atividades como pedreiro, parece ser
muito comum. Alias, na entrada de acesso ao refeitdrio possui um comunicado quanto a

possiveis atrasos salariais, 0 que sugere que este comunicado se destina aos terceirizados.
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Figura 14 - Comunicado aos trabalhadores terceirizados.

ente iqnglnhelro da obra,
20 de seguranca do
jer problema com

Fonte: a prépria autora

Figura 15 - Visdo da parte interna do refeitério.

Fonte: a propria autora
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Todos os empregados desta obra sdo do sexo masculino, sendo apenas a engenheira
responsavel (que se encontrava em gozo de férias na ocasido desta pesquisa) e uma estagiaria
do curso de Engenharia Civil do sexo feminino, o que reforga as estatisticas de que a
construgdo civil é lugar para homem, dado apresentado no Gréafico n.6 desta pesquisa
(Estoque de trabalhadores na construcgao civil no Brasil, por género).  Dentre 0S 14
trabalhadores entrevistados, todos afirmaram que possuem registro em sua Carteira de
Trabalho, o que demonstra que ja existe uma preocupacao por parte dos empregadores quanto
a falta de registro de trabalhadores dentro das construcdes, apesar de continuar sendo um dos
grandes problemas apontados pelo representante sindical e Procurador do Trabalho,
entrevistados nesta pesquisa. Contudo, esta preocupacdo em registrar o trabalhador parece
estar mais relacionada com as multas aplicadas pelos 6érgdos de fiscalizagdo do que com o
zelo pelo empregado. E isto porque o proprio técnico de segurancga do trabalho afirmou que “a
multa é pesadissima e por empregado se ndo tiver registro na carteira.”

Somente dois trabalhadores possuem registro continuo hd mais de 01 ano, sendo o
maior tempo de registro de 01 ano e dois meses; 03 trabalham a menos de um més na empresa
e os demais laboram entre 01 més e 11 meses. Como ja referido nesta pesquisa, a rotatividade
é caracteristica deste segmento econdmico, de modo que a maior parte dos trabalhadores nédo
permanece muito tempo na obra, seja por vontade do empregador que dispensa-o ao final da
obra, seja por vontade do proprio trabalhador, como relataram os entrevistados na Construtora
“A”anterior, mas que na Construtora “B” também ndo foge a regra.

Quanto ao estado civil e faixa etaria, somente 03 sdo solteiros e sem filhos, os demais
sdo casados ou possuem companheiras e tém de 01 a 04 filhos. Dois possuem 19 anos de
idade, 04 possuem idade entre 20 e 30 anos, 03 entre 30 e 40 anos, 01 entre 40 e 50 anos e 02
acima de 60 anos. S&o trabalhadores relativamente jovens, mas chama-nos a aten¢do o fato de
varios trabalhadores retornarem ao labor ap6s a aposentadoria, para complementar a renda.
Apesar de ndo ter conseguido entrevistar todos, foi possivel notar a existéncia de varios outros
trabalhadores nestas condi¢fes. Os entrevistados relatam a necessidade de voltar a trabalhar
apos a aposentadoria, devido fundamentalmente a dois fatores: o primeiro, é o pouco valor da
aposentadoria, em geral um salario minimo, e o segundo é a dificuldade de recolocacdo da
méo de obra nesta faixa etaria em outros segmentos da economia em que o esforco fisico seja
menor.

E como relatou a gerente de Recursos Humanos da Construtora “A”, a construgdo civil
tem um estigma de que “foda mdo de obra que ndo serviu para outras areas, vai para

construgdo civil”.
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Quanto a escolaridade, dos 14 entrevistados, somente 03 possuem ensino médio
completo, 04 possuem ensino fundamental completo, 01 fundamental incompleto, 05 possuem
ensino médio incompleto e 01 é analfabeto. Tal dado confirma o que ja é notério.

Dos 14 entrevistados, somente 02 nasceram no estado de S&o Paulo, os demais
sdo originarios dos estados de Alagoas, Bahia, Paraiba, Minas Gerais e Maranh&o. Referido
dado reforca as estatisticas de que a construcao civil absorve uma quantidade numerosa de
trabalhadores, de modo que o trabalho migrante torna-se atrativo, seja em razdo de sua
fragilidade, seja em razdo da auséncia de médo de obra local. Tal situacdo fora relatada pelo
Procurador do Trabalho entrevistado nesta pesquisa, como um dos maiores desafios do
trabalho na construcdo civil, ndo o fator migratério, mas a forma como ocorrem estas

contratagdes.

5.4 O que pensa o Sindicato dos Trabalhadores na Construcao Civil em Araraquara/SP.

A partir das entrevistas realizadas para este trabalho, nota-se que ha uma
“naturaliza¢do” da contratacdo de mao de obra via terceiros na construgéo civil, uma vez que
referido o modelo ja se consolidou no mercado, ndo havendo uma ac¢do combativa, mas
acomodativa, no sentido de estabelecer parametros para este modelo de contratacdo de méo de
obra, para fiscalizar a responsabilidade por parte das empresas contratantes e subcontratadas,
seja por parte das instituicdes de defesa do trabalhador, seja pelo préprio sindicato da
categoria.

Por outro lado, ha que se ressaltar que ndo ha uma concordancia por parte das
instituicbes pesquisadas com a terceirizagdo, mas percebem-na como uma realidade
irreversivel em razdo de todos os beneficios proporcionados aos empregadores, sobretudo a
diminuicdo do ©Onus com encargos trabalhistas, sendo estes transferidos para as
subcontratadas.

E sobre esta temética afirmou o representante do Sindicato dos Trabalhadores na
Construcéo Civil de Araraquara/SP:

Hoje a terceirizacdo na construcdo civil é um cancer!S6 traz
dissabores tanto na area de fiscalizacdo, desigualdade da principal
com a terceira, salarios, condi¢bes de trabalho, nos forca a utilizar
mais o poder fiscalizador do Ministério do Trabalho e Ministério
Pablico, j& que o Sindicato ndo tem poder de punir, apenas de
denunciar.
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A questdo da migracéo irregular é outro problema citado pelo representante sindical,

uma vez que “eles vém em bloco e a empreiteira em regra ndo cumpre com os seus deveres,

principal mente quanto ao alojamento e pagamentos.”*

O fato é que a terceirizacdo na construcdo civil tornou-se comum, tal como afirma o
representante sindical: “ja que ndo podemos evitar, devemos criar parametros para que a
terceirizacdo se dé da forma menos gravosa possivel”. Criou-se parametros através das
Convencdes e Acordos Coletivos sobre a responsabilidade de quem terceiriza. E o que
constatamos na Clausula Décima da CCT 2014/2015 do Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias da Construcédo Civil de Sdo Paulo — SINTRACON-SP:

“CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2014/2015
Entre as partes de um lado:

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS INDUSTRIAS DA
CONSTRUCAO CIVIL DE SAO PAULO - SINTRACON-SP, inscrito
no CNPJ sob 0 n° 60.505.260/0001-40 e, de outro lado:

SINDICATO DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL DE
GRANDES ESTRUTURAS NO ESTADO DE SAO PAULO -
SindusCon-SP, inscrito no CNPJ sob o n° 61.687.117/0001-80,

CLAUSULA DECIMA — EMPREITEIROS / SUBCONTRATADOS

As empresas, em suas atividades produtivas, utilizar-se-&0 de mao-de-obra
prépria e de empreiteiros desde que regularmente constituidos e registrados
nos érgdos competentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As empresas, quando das contratagdes dos
servicos de instalagdes e outros, a serem executados por empresas ou
profissionais, deverdo, obrigatoriamente, fazer constar nos contratos
celebrados com esses terceiros as seguintes exigéncias minimas:

- Correrdo por conta da “CONTRATADA” o0 pagamento de todos os
impostos, taxas e contribuicGes, Federais, Estaduais e Municipais, que
incidem atualmente sobre as operacdes objeto do contrato. Se durante o
prazo de vigéncia do contrato forem criados novos tributos ou modificadas
as aliquotas dos tributos incidentes, os 6nus correrdo por conta da
“CONTRATADA”.

- No pagamento de cada uma das faturas de méo de obra /servigos serdo
retidos os seguintes impostos:

**Sobre migragao, estenderemos esta reflex&o em tépico especifico.
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- INSS a aliquota de 11% (onze por cento) do valor da mdo de obra
destacado na Nota Fiscal, conforme disposto no artigo 112 e seguintes DA
INSTRUQAO NORMATIVA INSS/ DC N°. 971, de 13.11.2009, c/c os
artigos 140 a 177 da mesma Instrucdo Normativa, publicada no DIARIO
OFICIAL DA UNIAO DE 17.11.2009 e demais regulamentacdes
posteriores, do valor bruto da Nota Fiscal, da fatura ou do recibo de
prestacdo de servicos, devendo o valor (correspondente a 11%) ser
destacado no corpo da respectiva Nota Fiscal, fatura ou recibo com o titulo
RETENGCAO PARA A PREVIDENCIA SOCIAL. A falta do destaque do
valor da retencdo constitui infragdo ao pardgrafo 1° do artigo 31 da Lei
8.212/91. Além do destaque da retengdo, no corpo da Nota Fiscal devera
constar obrigatoriamente o endereco da obra e o niumero da matricula CEI.

- Nos casos em que, por algum motivo, a “CONTRATADA” estiver isenta
da retencéo incidente sobre o pagamento de cada uma das faturas de méao-de-
obra e servicos emitidas pela “CONTRATADA”, esta obriga-se a
apresentar a “CONTRATANTE” coOpia autenticada e original para
confrontagdo da GPS - Guia da Previdéncia Social referente ao
recolhimento dos encargos do [INSS, relativa ao més anterior,
correspondente a 40% (quarenta por cento) do valor da mdo de obra e
respectiva folha de pagamento especifica para a obra. Sempre, em ambos 0s
casos, as guias devem ser recolhidas individualmente para cada obra.

- Mensalmente a “CONTRATADA” devera apresentar:

a) copia simples da GFIP — Guia de Recolhimento do FGTS e Informacdes
a Previdéncia Social juntamente com a Relacdo dos Trabalhadores
Constantes do Arquivo SEFIP relativa ao més anterior;

b) cdpia simples da folha de pagamento da obra;

c) lista atualizada contendo todos os nomes, enderecos e telefones para
contato dos empregados, sendo que todos, sem excecdo, deverdo
obrigatoriamente estar registrados no momento do inicio da prestagdo
laboral, sob pena de rescisdo do instrumento contratual e, ainda, ao
pagamento pela “CONTRATADA” a favor da “CONTRATANTE” de
uma multa de, no minimo, 20% (vinte por cento) sobre o valor do preco do
contrato.

- ISS as aliquotas de 5% (cinco por cento) e 2% (dois por cento) quando 0s
servicos forem prestados dentro do territério do Municipio de Séo Paulo,
conforme artigos 9 e 16 da LEl PREFEITA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO — SP N° 13.701 de 24.12.2003, publicada no DIARIO OFICIAL
DO MUNICIPIO de 25.12.2003

. Quando os servigos forem prestados fora do Municipio de S&o Paulo devera
ser recolhido o ISS de acordo com as leis municipais vigentes.

- PIS/ COFINS/ CSLL - A aliquota de 4,65% dos servigos de limpeza,
vigilancia e servigos profissionais conforme disposto no artigo 30 da LEI
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10.833 de 29.12.03, publicada no DIARIO OFICIAL DA UNIAO de
30/12/2003.

- Nos contratos de empreitada global com a utilizacdo de equipamentos e
materiais que ndo estejam discriminados, sera considerado para retencdo do
INSS o valor de 60% (sessenta por cento) do total dos servicos.

- Comprovacao do recolhimento da Contribuicéo Sindical.

- Caso qualquer dos documentos supra relacionados ndo seja apresentado ou
esteja em desacordo com pagamentos ja efetivados, esse fato devera
acarretar a suspensdo de pagamentos vincendos até a perfeita regularizacédo
da documentagdo, bem como cessara, no periodo, a aplicagdo de qualquer
reajuste previamente pactuado.

- Substituir, imediatamente, por solicitacho da “CONTRATANTE”
qualquer preposto ou empregado que, a critério desta, ndo corresponda as
necessidades técnicas de perfeita execucdo das obras ou tenha
comportamento inconveniente ou irresponsavel e que descumpra quaisquer
Normas de Seguranca e Medicina e Higiene do Trabalho ou Regulamentos
Internos da Obra.

- A “CONTRATADA” ¢ a Unica responsavel pelos danos causados a
“CONTRATANTE?” ou a terceiros, por si, Seus empregados ou prepostos,

decorrentes de a¢do ou omissdo voluntaria, dolo, imprudéncia, impericia ou
negligéncia, quer direta ou indiretamente.

- A “CONTRATADA” ndo poderd, salvo prévia e expressa concordancia,
por escrito, da “CONTRATANTE”, emitir com base nas faturas de servicos
prestados e /ou medicdo de servicos executados, duplicatas ou quaisquer
outros titulos de créditos. Descumprido pela “CONTRATADA” ou ora
estabelecido, a “CONTRATANTE” podera recusar-se a aceitar e /ou pagar
os titulos emitidos ou,se resolver efetivar o seu pagamento, fica desde ja
convencionado entre as partes contratantes que esta a “CONTRATANTE”
expressamente autorizada pela “CONTRATADA” a desta deduzir o valor
dos creditos que tenha com a “CONTRATANTE”, incluindo os decorrentes
da aplicacdo de multas, bem como de quantia suficiente, a critério da
“CONTRATANTE”, para garantir o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas e sociais, impostos ou taxas ou indenizagGes de qualquer
natureza, resultantes da prestacdo dos servigos.

- Deverad a “CONTRATADA” manter na obra, por sua conta e risco, todos
os trabalhadores registrados, ndo podendo haver trabalhadores auténomos,
trabalhadores de cooperativa de mao-de-obra, bem como trabalhadores
temporarios, excecdo feita as contratacbes amparadas na Lei 6.019/74.
Também devera apresentar a “CONTRATANTE” quinzenalmente ou
sempre que lhe for solicitado, o seu livro ou fichas de registro de
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empregados devidamente atualizados, assim como 0s exames médicos
admissionais, periodicos. Os salérios, assim como as demais imposicoes
contidas na presente Convengdo Coletiva de Trabalho e todos os demais
encargos sociais, cujos pagamentos sejam de responsabilidade e 6nus
exclusivos da “CONTRATADA” deverdo ser pagos pontualmente por esta
ultima,sob pena de poder a “CONTRATANTE” reter o pagamento a ela
devido, até a completa regularizacéo dos referidos pagamentos.

- A “CONTRATADA?”, para prestacdo dos servigos ajustados, devera se
comprometer perante a “CONTRATANTE?” a satisfazer e executar o que

determina a Lei 6514 de 22/12/77 Capitulo V do Titulo 11 da CLT,
aprovada pelo DL 5452 de 1/5/43, ao que determina a Portaria 3214/78 em
relacdo as NR —Normas Regulamentadoras, bem como, tomar conhecimento
e divulgar no @mbito da empresa, as regras e diretrizes constantes do Manual
de Seguranca da Contratante.

A “CONTRATADA” é a responsavel (nica pelo cumprimento das
obrigacOes legais, seus efeitos e respectiva implementacdo de diretrizes e
procedimentos, aplicando para tanto, todos o0s recursos técnicos,
administrativos e financeiros disponiveis, visando a protecdo do meio
ambiente, a salde e integridade do trabalhador.

- A“CONTRATADA” se obriga a fornecer aos seus empregados todos os

equipamentos de protecéo, fiscalizando o seu uso e o integral cumprimento
das normas de prevencao contra acidentes, de acordo com a NR 18 da

Portaria N° 4de 04/07/95 publicada no Diério Oficial da Unido em 07/07/95,
higiene e seguranca do trabalho e de combate a incéndio. A
“CONTRATADA” ndo podera alegar em hipétese alguma, o
desconhecimento a respeito da seguranca e higiene do trabalho.

- A empresa contratada devera fornecer gratuitamente todos os equipamentos
de protecdo individual necessarios aos diversos servicos como capacetes,
botas de couro, botas de borracha, cintos de seguranca tipo para-quedista,
trava-quedas,luvas de raspa, luvas de borracha, aventais de raspa, protetores
faciais, 6culos de seguranga, protetores auriculares, mascaras, etc., com seus
respectivos C.A.(Certidao de Aprovacdo). Deverd ser substituido todo o
Equipamento de Protecéo individual quando vencida sua validade.

- A “CONTRATADA” devera fiscalizar a obrigatoriedade do uso,
conservacgdo e reposicdo de todos os equipamentos de protecdo individual,
ndo sendo permitido em nenhuma hipdtese, o trabalho de trabalhadores
guando desprovidos de uniforme e seus equipamentos de protecdo
individual.

- A empresa contratada devera promover o0s treinamentos periodicos e a
instrucdo correta quanto ao uso dos EPIs.
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- A “CONTRATADA” se obriga a recolher, mensalmente ao SECONCI, a
contribuicdo correspondente a 1% (um por cento) do valor bruto das folhas
de pagamento de seus empregados, conforme o disposto na Clausula
Vigésima Quarta da presente Convencdo Coletiva. Em ndo o fazendo a
empresa “CONTRATADA” fica ciente de que podera ser fiscalizada e
acionada judicialmente pelo SECONCI.

- Qualquer funcionério da “CONTRATADA” ao ser admitido devera além
de se submeter ao exame médico admissional — freqlientar obrigatoriamente
0 curso admissional de prevencdo contra acidentes, assim como, todos os
trabalhadores da “CONTRATADA” deverdo obrigatoriamente comparecer
as reunides que a “CONTRATANTE” faz realizar por Engenheiro de
Seguranca e /ou Técnico de Seguranca do Trabalho, tudo para minimizar e
evitar qualquer risco de acidentes.

- Em caso de fiscalizacdo pelos 6rgdos competentes que gerem multas ou
gualquer énus a “CONTRATANTE” proveniente de desacordo com a
seguranga e higiene do trabalho que envolva a “CONTRATANTE”, é de
responsabilidade da “CONTRATADA” 0 pagamento deste énus.

- A empresa contratada devera ter na obra armarios individuais para muda de
roupa dos seus trabalhadores em numero suficiente, prevendo inclusive um
aumento repentino do efetivo.

- A empresa “CONTRATADA” devera fornecer gratuitamente uniformes a
todos os seus trabalhadores.

- A empresa “CONTRATADA” devera fornecer aos seus trabalhadores, nos
termos da Clausula Terceira da presente Convencdo Coletiva, refei¢cdo no
mesmo padrdo e qualidade das refeicbes fornecidas pela empresa
“CONTRATANTE” no canteiro de obras.

- Segurar obrigatoriamente todos 0s seus empregados e ou prepostos contra
acidentes de trabalho.

- Permitir a qualquer tempo a fiscalizagdo dos servicos pela
“CONTRATANTE”, ou elemento designado pela mesma, ficando certo
que tal fiscalizagdo ndo eximird a “CONTRATADA” de responsabilidade
por falha de execugéo dos mesmos.

- Conforme portarias do Ministério do Trabalho e da Secretaria de Seguranca
e Salde do Trabalho, a “CONTRATADA” deverd ter em maos,
obrigatoriamente 03(trés) dias Uteis antes do inicio de suas atividades e
sempre atualizados, os seguintes itens:

a) ficha de registro de trabalhadores (cdpia autenticada);
b) ASO - atestado de satde ocupacional (cépia autenticada), conforme a

NR-7;c) fichas de treinamento admissional e periddicos, conforme item
18.28.2 da NR-18;
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d) PPRA - programa de prevencéo de riscos ambientais, conforme a NR-9;
e) PCMSO - programa de controle médico de salde ocupacional, de acordo
com a NR-7 através da Portaria 24/94 de 29/12/94.

f) anotacdo de responsabilidade técnica — ART do engenheiro responsavel;

g) registro do técnico de seguranca do trabalho - SEESMET

h) CIPA — Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes sempre atualizada
ede acordo com o que estabelece a NR-5 através da Portaria SSST n° 05

de18/04/94, publicada no Diario Oficial da Uni&o em 11/08/94 e item18.33
da NR-18;

i) relacdo com numero de trabalhadores no pico;
k) crachés de identificacdo dos trabalhadores;

I) cépia dos comprovantes de entrega dos equipamentos de protecéo
individual especifico para a funcéo;

m) uniforme com timbre da empresa;

n) CTPs copia autenticada 12 folha onde constam o nome do funcionério e
n° da carteira, e a folha de registro da admissao).

- E obrigatoria a apresentacdo da “CONTRATADA” junto ao SEESMT —
Servico Especializado de Engenharia, Seguranca e Medicina do Trabalho da

“CONTRATANTE”, quando da sua efetiva implantacdo para receber o
treinamento de integracdo, o que devera ocorrer antes do inicio dos servigos.

No dia do ingresso no canteiro de obras e antes do inicio dos servicos, 0s
trabalhadores da “CONTRATADA” sdo obrigados a se apresentarem
uniformizados, portando os EPI’s adequados para suas atividades e
devidamente identificados, portando o cracha de identificacao.

- E obrigatério que a “CONTRATADA” designe, formalmente, o técnico
de seguranga e medicina do trabalho que ser& responsavel pelas acdes de
seguranca do trabalho, conforme as normas regulamentadoras da legislacao
vigente.

- Durante a execugdo dos servicos na obra, deverdo ser apresentados
também:

- cOpias autenticadas dos exames periédicos;
- cOpias simples dos cartdes de pontos mensais.

- A “CONTRATADA” é obrigada a participar de eventos promovidos pelo
SEESMT e pela CIPA da “CONTRATANTE”.
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- As marcacOes de ponto dos trabalhadores, contendo os horarios de entrada,
almogo e saida, deverdo ser mantidas na obra onde estdo sendo executados
0S Servigos.

- A “CONTRATADA” devera entregar uma copia autenticada do Contrato
Social e do cartdo do CNPJ de sua empresa na obra, antes do inicio dos
servicos, com a finalidade de constatar se os mesmos se propdem a explorar
as mesmas atividades - fim.

- Quando houver pagamento de tarefa/produtividade por parte da
“CONTRATADA”, o valor correspondente devera integrar a remuneragao
dos trabalhadores para todos os efeitos legais.

A CONTRATADA e seus trabalhadores devem cumprir o horério de
servico conforme determinagdo da administragdo da obra, ndo podendo a
jornada extraordinéria de trabalho ultrapassar o limite de duas horas diarias
guando a jornada normal de trabalho for de oito horas, salvo na hipétese de
necessidade imperiosa de servicos, nos termos da lei.”

Por outro lado, os maiores problemas enfrentados pelo Sindicato sdo: alojamentos em
condicdes precérias para os trabalhadores migrantes, falta de registro em Carteira de Trabalho
e Previdéncias Social (CTPS), sumico de empreiteiros, dentre outros. Para muitos migrantes o
alojamento é o canteiro da obra. E na maioria das vezes os trabalhadores ndo denunciam
porque tém medo de represalias e até de perder o emprego, afirma o representante sindical.

Ressalta ainda que atualmente o maior desafio enfrentado pelo Sindicato € o sumico
do Subcontratado, sem pagar nenhuma verba rescisoria aos empregados que muitas vezes nao
tém condicgOes sequer de comprar sua passagem de retorno, para seu lugar de origem.

E é exatamente sobre esta problematica que o Procurador do Trabalho entrevistado
afirmou ser este 0 maior desafio para este segmento, uma vez que ndo se pode presumir que 0

Subcontratado ndo ird honrar com as obrigagdes trabalhistas assumidas.

5.5 O que pensa a Procuradoria do Trabalho em Araraquara

Para o Dr. Rafael de Araljo Gomes, Procurador do Trabalho em Araraquara
entrevistado nesta pesquisa, a terceirizacdo de mado de obra na construgdo civil € uma
realidade. E isto porque os empresarios do setor afirmam que ndo tém como trabalhar, sendo
dessa forma, ou seja, por meio da subcontratacdo de méo de obra. Contudo, sdo varios 0s

desafios enfrentados pelo Ministério Publico do Trabalho diante deste modo de contratagdo,
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tais como: empresas de fachada, migracdo de forma aliciada, alojamentos inadequados, dentre

outros, como passamos a analisar:

5.5.1 Empresas de fachada

Para o Procurador do Trabalho, um dos maiores desafios neste modo de contratagédo de
mé&o de obra, sobretudo na regido de Araraquara, € a utilizacdo de empresas falsas, que na
verdade ndo sdo empresas, mas arregimentadores de mdo de obra. Ocorre contratacdo por

terceiros para evitar a formacdo de vinculo empregaticio com a construtora principal.
Afirmou ainda que “o sUposto terceiro ndo € uma empresa, é um terceiro!”’

E isto porque, na realidade a sua atividade é somente conseguir os trabalhadores e
registra-los em seu nome. Na verdade ndo sdo empresas, sO existem porque possuem um
CNPJ. N&o gerem sequer a sua prépria contabilidade. O suposto sécio somente presta servico
para arregimentar trabalhadores, complementa o Procurador.

As afirmag6es acima, referem-se a figura do aliciador de mdo de méo obra, também

5955

conhecido como “turmeiro” ou “gato”>, que é a pessoa responsavel pelas subcontratagdes.

Em verdade o aliciador “gato” ja se profissionalizou nisso, possui um CNPJ (Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica), mas ndo € verdadeira a atividade constituida, também néo

possui lastro financeiro suficiente para sustentar-se, tal como afirma o Procurador do trabalho:

Observa-se que 0s supostos subcontratados muito obviamente ndo séo
empresarios da area da construcdo, dotados de genuina autonomia técnica e
financeira. A rigor, sd80 meros arregimentadores de mao de obra ou
turmeiros, cuja tarefa é obter para a contratante a mao-de-obra que esta
necessita, sendo depois aproveitados como laranjas, formalizando-se os
registros em nome das empresas terceirizadas de fachada, de modo a evitar o
reconhecimento de vinculo de emprego com a contratante.

E muito comum este tipo de infraco, afirma o Procurador do Trabalho, referindo que

recentemente realizou uma fiscalizagdo num canteiro de obras em Araraquara, cuja

>Os 'gatos’ sdo Subcontratados, que se encarregam da contratacdo de grande nimero trabalhadores, geralmente
de forma clandestina.
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construtora possui sede na cidade de Franca/SP>°. Esta fiscalizacéo, resultou numa Acéo Civil
Publica contra a construtora principal em tramite junto ao TRT15 (Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regido) que abrange a regido de Araraquara/SP.

E, em que pese ndo tenha realizado pesquisa de campo nos canteiros de obra da
construtora fiscalizada pelo MPT, ja que a época da realizacdo deste trabalho as obras ja
haviam sido concluidas, tomaremos por empréstimo o trabalho realizado pela Procuradoria do
Trabalho de Araraquara, que gentilmente nos forneceu dados, imagens e materiais que
contribuiram para o enriquecimento desta pesquisa, ja que se trata da mesma problematica.

A fiscalizacdo acima mencionada ocorreu ap0s dendncia realizada pelos Auditores
Fiscais do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego), cujo relatério apresentava as seguintes
irregularidades: pagamentos por fora, ndo consignados nos recibos (holerites); trabalhadores
sem registro; auséncia de registro de jornada de trabalho; auséncia de capacitagéo de
operadores de maquinas; alojamentos inadequados, dentre outros.

Ocorre que os problemas existentes ndo se limitavam aos apontados pela Auditoria
Fiscal do MTE, tendo este passado ao largo da ilicitude da terceirizagdo cometida e do
aliciamento de trabalhadores.

Mais que isso a fraude trabalhista foi confessada ao Ministério Publico pelos préprios
supostos “donos” das terceirizadas contratadas pela construtora fiscalizada, em depoimentos
prestados perante os procuradores do trabalho durante a fiscalizacdo. E é o que verificamos no
depoimento do sécio-proprietario de duas das terceirizadas presentes na obra fiscalizada,

quando declarou que:

[...] que atualmente possui em torno de 130 empregados registrados em
carteira, em nome de suas duas empresas [...]; que os trabalhadores na obra
estdo registrados, mas varios deles entregaram as carteiras para anotacao e
ainda nao foram devolvidas; que ndo sabe quantos trabalhadores estdo nessas
condigdes; que o depoente estd estabelecido em Araraquara; que toda a
contabilidade de suas empresas é feita pelo escritorio de contabilidade da
construtora principal, em Franca/SP; que esta exigiu do depoente que a
contabilidade fosse feita pela prépria contratante, por seu escritorio de
contabilidade; que a razdo para isso € evitar problemas trabalhistas com
empreiteiros e terceirizados; que portanto é a construtora que providencia o
registro dos empregados do depoente; que o recolhimento do FGTS é feito
diretamente por ela, sem envolvimento do depoente; que a Unica
responsabilidade do depoente é com pagamento de salario, fornecimento de

% A fiscalizagdo ora referida ocorreu em 2013, com ingresso de Acéo Civil Piblica contra a Construtora em
Fevereiro de 2014.
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alimentagdo, manutencdo de alojamento; que os equipamentos de protecéo
sdo fornecidos pela prépria contratante; [...] que efetua pagamento de
salérios via deposito em conta, pela Caixa Econémica Federal; que pratica o
pagamento “por fora”, de modo que o salario efetivamente depositado em
conta é superior ao salario consignado em holerite; que os empregados
recebem todos “por produ¢do”, quer dizer, o trabalhador receber por unidade
produzida ou tarefa concluida, embora em sua Carteira de Trabalho conste
pagamento por més; que antigamente pagava salarios em dinheiro, mas
cessou tal forma em razdo do risco de assalto; que os exames médicos sdo
pagos pela contratante; que ficou combinado que a contratante elaboraria
PPRA (Programa de Prevencdo dos Riscos Ambientais) e PCMSO
(Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional) em nome das
empresas do depoente.

Na mesma ocasido os Procuradores do Trabalho também ouviram outro

subcontratado, formalmente sdcio-proprietario de outra terceirizada:

[...] que atualmente possui registrados em torno de 70 trabalhadores; que ha
guinze anos trabalha apenas para a construtora principal; que a contabilidade
de sua empresa € toda feita pelo escritério de contabilidade da contratante,
em Franca/SP, sede da empresa; que inclusive o registro dos trabalhadores é
realizado em Franca, ap6s o depoente recolher suas carteiras; que o depoente
pratica o pagamento por fora, sendo que os trabalhadores recebem o piso da
categoria, que € consignado nos holerites, e recebem mais outra quantia “por
produgdo”, que ndo é informada nos recibos de salério; que na pratica os
trabalhadores sdo remunerados por unidade de producdo, ao concluirem
tarefas; que é a contratante que realiza a entrega de equipamentos de
protecdo; que ndo é entregue calgas; que o depoente custeia 0s exames
médicos, sendo depois ressarcido pela construtora principal.

Acrescente-se que as terceirizagdes envolvendo as terceirizadas acima limitavam-se,

a atividades de pedreiros em edificacbes e a atividades de pedreiros e ajudantes de

edificacbes, sendo que os trabalhadores registrados em nome da construtora principal

encontravam-se envolvidos em atividades de administracdo de obra, alvenaria, instalacGes
elétricas e hidraulicas, é o que confirma o Procurador do Trabalho.

Ou seja, percebe-se que justamente as atividades menos especializadas, e mais basicas

da construcdo civil, e mais vinculadas & atividade-fim da construtora principal®’

, eram as
terceirizadas, o que ndo é permitido legalmente.

Contudo, pergunta-se: qual a dificuldade de contratar um pedreiro ou um servente de

>’ Esclarece o contrato social da construtora principal que seu objeto social consiste na exploracdo do ramo de
atividade de indistria da construcédo, construgdo civil e construcéo de edificios, sendo certo que sem pedreiros e
ajudantes de pedreiros, nenhuma dessas atividades pode ser desenvolvida.
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obras? O que ha de especializado nisso para uma construtora, cuja atividade-fim é a propria
construcao civil?

Tal como visto nos depoimentos anteriores, chega-se ao ponto da administracdo dos
negocios das empresas terceirizadas, inclusive sua contabilidade, sequer passar pelas méaos
dos seus socios, sendo toda tarefa centralizada em um escritério de confianga da construtora
principal, em Franca. Os falsos empresarios ndo se encarregam, sequer, do registro dos
trabalhadores, também realizado em Franca, cidade na qual esta sediada apenas a construtora
principal, e nenhuma das falsas terceirizadas.

Vale dizer que, caso se tratassem de verdadeiras empresas de construcdo, e nédo
empresas “de fachada”, nenhuma dessas terceirizadas deslocaria sua contabilidade, bem como
Carteiras de Trabalho por anotar, para a cidade de Franca, distante da terceirizada e dos “seus
donos”.

Nesta fiscalizacdo, o MPT também intimou a Caixa Econdmica Federal para que
prestasse informac6es com relacdo ao recolhimento do FGTS dos trabalhadores terceirizados.
A resposta revelou que todos os recolhimentos sdo realizados a partir de agéncias bancarias
localizadas na cidade de Franca e ndo em Araraquara, portanto, nas cidades em que atuam as
supostas terceirizadas que estariam realizando o depdsito. Quer dizer, nem 0s pagamentos
feitos em nome das terceirizadas ocorrem com o envolvimento de seus supostos “donos”. Da
mesma forma, o MPT também foi informado que a pessoa responsavel pelas prestacdes de
informacbes ao Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED, localizava-se
em Franca.

Tais fatos nos conduzem a conclusao de que as empresas subcontratadas mencionadas
acima, sdo simplesmente “de fachada”, intermediadoras de mao de obra.

Por fim, Carelli (apud MARCELINO, 2013), ajuda a compreender 0 que estd em jogo
com a terceirizacdo da mao de obra. Para ele, a terceirizacdo contribui para desestruturar um
dos pilares do sistema trabalhista: a identificacdo das figuras do empregado e do empregador.
A indefinicdo dessas duas figuras juridicas e da subordinacdo do empregado em relacdo ao
empregador, provocadas pela terceirizacdo, dificulta a aplicagdo de outro principio do Direito
do Trabalho: aquele da protecdo ao trabalhador considerado a parte mais fraca da relacdo de
trabalho.

Por outro lado, segundo o Procurador do Trabalho entrevistado, hd uma dificuldade
em detectar este problema (seja pela Justica do Trabalho, seja pelos auditores fiscais do
trabalho), pois o trabalhador possui o registro em carteira, recolhimentos fiscais e

previdenciarios, pagamento de salarios, etc. Mas tudo isso ocorre de forma correta porque é a
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tomadora de servicos que realiza e controla estes trabalhos em nome da terceirizada, o que
dificulta a fiscalizacao.

Por fim, verifica-se que a construtora principal, se mantém na conveniente posicao de
usufruir do labor prestado pelos trabalhadores terceirizados, mesmo sabendo que eles ja estao
sendo ou serdo lesados por empresas terceirizadas inidoneas, contratadas a despeito de tal
precariedade empresarial e ndo submetidas a efetiva fiscalizacdo, contando, naturalmente,

com o fato de que tais contratagdes lhe gerardo vantagem financeira.

5.5.2 Migracao decorrente de aliciamento

Ha& que se considerar ainda que na construcao civil, ha uma escassez de mao de mao de
obra local, de modo que as construtoras, assim como seus terceirizados, buscam-na em outras
regides do pais, sobretudo da regido nordeste.

Para o Procurador do Trabalho, entrevistado nesta pesquisa e mencionado
anteriormente, ndo se trata de impedir ou obstar os migrantes nordestinos a se ativarem na
atividade de construcdo civil em outra regido do pais, até porque se tem mdao de obra
disponivel e precisam de trabalho, ndo ha fronteiras. Para ele, “a migracéo nao é problema. O
problema € a migracdo decorrente de aliciamento, sem a garantia de contratacdo, de
reforno, de alojamentos adequados, dentre outros problemas”.

Tal fato resta confirmado pelo depoimento dos terceirizados entrevistados pelos
Procuradores do Trabalho durante a fiscalizacdo, anteriormente mencionada.

E sobre a forma de contratacdo dos trabalhadores migrantes, afirmou o subcontratado:

[...] que a maioria dos empregados que contrata vém do Nordeste; que 0
depoente ndo efetua a contratacdo nos estados de origem; que oS
trabalhadores ligam para o depoente e combinam por telefone a contratag&o;
gue a maioria vem do Maranhdo e Piaui, com garantia do depoente de
contratacdo; que o depoente ndo se responsabiliza pelo transporte; que
justifica que seu nome é bastante conhecido, e que um trabalhador
recomenda o depoente para 0s outros colegas.

Da mesma forma o segundo subcontratado, também referido anteriormente,

acrescentou:

[...] que costuma contratar trabalhadores do Piaui, sendo que os proprios
trabalhadores ligam para o depoente e acertam a contratacdo por telefone;
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gue o depoente deposita em favor desses trabalhadores o valor das passagens
de 6nibus.

Frise-se que 0s depoimentos antes transcritos também revelam a pratica do

aliciamento de trabalhadores, os quais séo trazidos de estados do Nordeste ao arrepio da lei,

conduta que caracteriza, inclusive, delito, na forma do art. 207 do Cédigo Penal:

Art. 207 - Aliciar trabalhadores, com o fim de leva-los de uma para outra
localidade do territdrio nacional:

Pena - detencdo de um a trés anos, e multa. (Redacdo dada pela Lei n°
9.777, de 29.12.1998)

8 1° Incorre na mesma pena quem recrutar trabalhadores fora da localidade
de execucdo do trabalho, dentro do territério nacional, mediante fraude ou
cobranga de qualquer quantia do trabalhador, ou, ainda, ndo assegurar
condicdes do seu retorno ao local de origem.

8 2° A pena é aumentada de um sexto a um ter¢o se a vitima é menor de
dezoito anos, idosa, gestante, indigena ou portadora de deficiéncia fisica ou
mental.

O correto seria a contratacdo desses trabalhadores, trazidos para laborar longe do

local de suas residéncias, na forma preconizada pela Instrugdo Normativa n. 90/2011 do MTE,

segundo a qual:

Art. 1° Para o transporte de trabalhadores contratados em qualquer atividade
econbmica urbana, recrutados para trabalhar em localidade diversa da sua
origem, é necessaria a comunicagdo do fato ao 6rgdo local do Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE por intermédio da Certiddo Declaratéria de
Transporte de Trabalhadores - CDTT, na forma do Anexo I. *®

8Art. 20 A CDTT sera preenchida em modelo préprio, conforme Anexo I, nela constando:

1) a identificacdo da razdo social e 0 n.° no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ da empresa contratante
ou nome do empregador e seu n.° no Cadastro Especifico do INSS - CEl e n.° no Cadastro de Pessoa Fisica -

CPF,;

I) a identificacdo da razdo social e 0 n.° no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ ou nome do
empregador e seu n.° no Cadastro Especifico do INSS - CEIl e n.° no Cadastro de Pessoa Fisica - CPF da (as)
tomadora (as), quando se tratar de contratacdo de trabalhadores para atender a demanda ocasionada em virtude
de subcontratacdo de obras ou de servicos;

I11) o enderego completo da sede do contratante e a indicagéo precisa do local de prestacdo dos servicos; 1V) os
fins e a razdo do transporte dos trabalhadores; V) o nimero total de trabalhadores recrutados;

V1) as condicdes pactuadas de alojamento, alimentacdo e retorno a localidade de origem do trabalhador;
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8§ 1° Considera-se para a localidade diversa de sua origem o recrutamento
gue implique a mudanca transitoria, temporaria ou definitiva de residéncia
do trabalhador.

§ 2° O aliciamento e o transporte irregular de trabalhadores para localidade
diversa de sua origem constituem, em tese, o crime previsto no art. 207, do
Decreto-Lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Codigo Penal, quando se
tratar de trabalhador nacional, e o crime previsto no art. 125, inciso XlI, da
Lei n.° 6.815, de 19 de agosto de 1980, quando se tratar de trabalhador
estrangeiro.

Para o Procurador do Trabalho, financeiramente, compensa para a tomadora de
servigos fazer este tipo de contratacdo, uma vez que ao término da obra, os trabalhadores ndo
tém dinheiro para se manter na cidade e ajuizar uma reclamacdo trabalhista, quando ocorre
supressdo do pagamento das rescisdes contratuais, por exemplo. Eles ndo tém tempo de ficar
em Araraquara, porque o “gato” os conduz para outra obra, em geral, em outra cidade, o que
dificulta o ingresso na justica do trabalho.

Além disso, ficam numa situacdo processual desfavoravel, caso queiram ingressar com
reclamacdo trabalhista, j& que nem sempre possuem testemunhas, porque estas ja foram
conduzidas para sua regido de origem ou para outras obras, na ocasido da instrucao
processual.

Por outro lado, hd uma preocupacgdo por parte dos trabalhadores em denunciar ao
Sindicato ou aos demais oOrgdos de defesa do trabalhador, pois temem retaliacbes ou até
mesmo a perda do emprego em outras oportunidades, sobretudo se ingressarem com
reclamacdes trabalhistas na Justi¢a do Trabalho.

Contudo, apesar das afirmacGes acima, os graficos abaixo demonstram um

VII) o salério contratado;

VIII) a data de embarque e o destino;

IX) a identificacdo da empresa transportadora e dos condutores dos veiculos;
X) a assinatura do empregador ou seu preposto.

§1° O empregador poderd optar por realizar os exames médicos admissionais na localidade onde seré prestado o
servico, caso ndo haja servigo médico adequado no local da contratagdo, desde que tal providéncia ocorra antes
do inicio da atividade laboral. §2° Na hipdtese de o trabalhador ndo ser considerado apto para o trabalho, o
empregador serd responsavel pelo custeio das despesas de transporte até o local de origem, bem como pelo
pagamento das verbas salariais decorrentes do encerramento antecipado do contrato de trabalho”.
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crescimento no numero de reclamagdes trabalhistas no segmento da construcdo civil,
comparando numero de reclamag@es trabalhistas no periodo de 2004 a 2013, conforme dados

obtidos junto ao Tribunal Regional de Trabalho da 152 Regido, que abrange Araraquara®’.

Grafico 9 - Namero de reclamagdes trabalhistas de trabalhadores da construcao civil no TRT da 152 Regido

Numero de Recl. Trabalhistas de Trabalhadores da Construgao Civil do TRT da 152
Regido

159067

E LA TIL)

TaT4

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fonte: Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, em 19.12.2014. Elaboracéo: a prdpria autora

%9 0 Estado de S&o Paulo & o Gnico do pais a possuir dois Tribunais do Trabalho, subdividido em: TRT da 22
Regido que abrange o municipio de Sdo Paulo, os municipios do entorno da Capital, cidades
vizinhas, Ibiuna, S&o José dos Campos e 0s municipios da Baixada Santista, incluindo Santos, Cubatdo, Guaruja,
Sdo Vicente e Praia Grande. O restante do Estado de Sao Paulo esta jurisdicionado, na area trabalhista, ao TRT
da 152 Regido com sede na cidade de Campinas.
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Grafico 10 - Numero de reclamagdes trabalhistas de trabalhadores da construcéo civil em Araraquara/SP (de 2004 até
2013)

Numero de Reclamagdes Trabalhistas de Trabalhadores da Construgdo Civil em
Araraquara/SP
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Fonte: Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, em 19.12.2014. Elaboracéo: a propria autora

Os gréaficos acima demonstram um aumento no numero de reclamacdes trabalhistas de
trabalhadores da construcdo civil, seja no municipio de Araraquara/SP, cuja jurisdicdo
abrange os Municipios de Rincdo, Gavido Peixoto, Santa Lucia, Motuca, Ameérico
Brasiliense, Boa Esperanca do Sul e Trabiju, seja na propria regido abrangente pelo TRT da
152 Regi&o.%

5.5.3 Alojamentos inadequados

Para o representante do Ministério Pablico do Trabalho (MPT), os alojamentos onde
permanecem os trabalhadores ap6s os horarios de trabalho é outra situagdo que costuma estar
bastante presente nas infraces autuadas pelo MPT e com maior risco para os trabalhadores,
além de tratar-se de desdobramento da migracdo de forma aliciada, tal como tratamos no item
anterior.

Acrescenta-se que os alojamentos, geralmente destinados a migrantes, apresentam
diversas irregularidades como excesso de trabalhadores por area e existéncia de equipamentos
para aquecimento das refei¢bes (fogdo e botijdo de GLP - Gas Liquefeito de Petr6leo) no
mesmo cdmodo dos dormitérios, tal como se verifica nas figuras abaixo, cedidas pelo proprio

MPT, cujas imagens nos dao uma idéia da precariedade destes alojamentos.
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Figura 16 - Alojamento de trabalhadores migrantes nordestinos

Fonte: MPTAraraquara —alojamento de migrates da construcdo civil (Fev/2014)

Figura 17 - Camas confeccionados pelos trabalhadores com material da prépria obra

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcéo civil (Fev/2014)
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Figura 18 - Varios trabalhadores se acomodam num mesmo comodo

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcéo civil (Fev/2014)

Figura 19 - A cozinha e o quarto ocupam o mesmo espaco, inclusive com botijio de gas

— —

iy

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcéo civil (Fev/2014)
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As figuras acima demonstram ainda que as camas e beliches do alojamento, cuja
inspecdo fora realizada, eram fabricadas pelos proprios trabalhadores sem nenhuma
seguranca, quica conforto.

Em um segundo alojamento visitado pelo Procurador do Trabalho (figuras abaixo),
todas as janelas do quarto da frente foram fechadas com tapumes, aparentemente para permitir
gue uma varanda fosse aproveitada para ampliacdo do espaco para beliches, de modo que
mais de dez trabalhadores ai dormiam e viviam sem qualquer ventilagdo exceto pela porta.
Nessa mesma casa alguns trabalhadores viviam em uma pequena garagem ao lado, sem
qualquer ventilacdo, junto com uma moto, fogdo, botijdo e fiacdo elétrica improvisada
cruzando o espaco, banheiros sem a menor condicdo de uso, em condi¢des nada menos que

degradantes.

Figura 20 - Além de quarto e cozinha, também serve de garagem para moto

-

o~ - P,

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcéo civil (Fev/201)
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Figura 21 - Varanda fechada com tapumes, transformada em quarto, sem nenhuma ventilacao.

Fonte MPT Araraquara ' aIOJamento de migrantes da construgao civil (Fev/2014)

Frisa ainda o Procurador do Trabalho que tais alojamentos eram reservados aos
trabalhadores nordestinos, aliciados e trazidos principalmente do Piaui e Maranhdo (como
visto anteriormente nos depoimentos dos subcontratados), o que caracteriza, também,
tratamento discriminatdrio a esses trabalhadores. Abaixo fotos dos banheiros de um dos

alojamentos visitados pelo Procurador do Trabalho.
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Figura 22 - Banheiro do alojamento (1)

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcéo civil (Fev/2014)

Figura 23 - Banheiro do alojamento (2)

Fonte: MPT Araraquara — alojamento de migrantes da construcao civil (Fev/2014)

Diante do contexto acima apresentado, ilustrado pelas figuras dos alojamentos de
migrantes nordestinos na construcao civil, torna-se evidente a forma precéria de vida a qual
estes trabalhadores estdo submetidos.

Para o Procurador do Trabalho, a justificativa usual para a admissdo do mecanismo

da terceirizagdo radica-se sobre uma suposta maximizacdo da produtividade do trabalho
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humano pautada pelos imperativos da globalizacdo econdmica que teria imposto uma nova
dindmica competitiva e que, em razdo disso, seria preferivel um trabalho precario a nenhum
trabalho.

5.5.4 Acidentes de trabalho na construcao civil

Segundo estudos do DIEESE®™ publicados em 2013, a categoria profissional da
construcdo civil é uma das mais afetadas por acidentes no ambiente de trabalho®, sobretudo
em razdo do grande crescimento da categoria. Segundo dados da Previdéncia Social de 20009,
de todos os acidentes de trabalho registrados no pais, 7,6% afetaram trabalhadores da
indUstria da Construcdo Civil. Em 2010 e 2011, houve leve aumento no percentual, com
indices de 7,9% e 8,4%, respectivamente. Os acidentes mais recorrentes sdo os denominados
tipicos, ou seja, acidentes caracteristicos da atividade profissional. Esses acidentes
correspondem a mais da metade daqueles registrados no setor nos trés anos da série analisada.

Os acidentes sem Comunicacdo de Acidente de Trabalho Registrada®® aparecem em
segundo lugar ndo s6 no total, mas também no setor, que em 2009 registrou 25,6% dos casos.
Em 2010, correspondeu a 22,5% e em 2011 o percentual foi de 22,2%. Apesar da queda ao
longo do periodo analisado, os acidentes com esse tipo de registro representam parcela
significativa dos acidentes do setor. Os nimeros destes acidentes podem ser vistos na Tabela a
sequir. Os acidentes de trajeto, que ocorrem no percurso entre a residéncia e o local de
trabalho e vice-versa, aumentaram nos trés anos analisados.®*

Na tabela a seguir, apresentamos ainda a quantidade de acidentes de trabalho no Brasil

$'Estudo Setorial 2013.

520 Art. 2° da Lei n° 6.367 (que dispde sobre o seguro obrigatério contra acidentes do trabalho dos empregados
segurados do regime de previdéncia social), define acidente do trabalho como sendo “aquele que ocorrer pelo
exercicio do trabalho a servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a
morte, ou perda, ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho. Consideram-se acidente
do trabalho a doenca profissional e a doenga do trabalho.”

$Acidente sem CAT Registrada corresponde ao nlimero de acidentes cuja Comunicacdo de Acidentes Trabalho
— CAT ndo foi cadastrada no INSS. O acidente ¢ identificado por meio de um dos possiveis nexos: Nexo Técnico
Profissional/Trabalho, Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario — NTEP ou Nexo Técnico por Doenca
Equiparada a Acidente do Trabalho.

% Dados do DIEESE
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em comparacdo aos acidentes da Construcdo Civil, segundo a Classificacdo Nacional de
Atividades Econdmicas — CNAE 2009-2011.

Tabela 5 - Acidentes de trabalho no Brasil x Acidentes de trabalho ocorridos na Construcéo Civil

2009 2010 2011
Tipo de acidente Brasil Construcdo | Brasil Construcdo | Brasil Construcéo
Tipico 424.498 35.265 417.295 36.611 423.167 39.301
Trajeto 90.180 5.042 95.321 5.660 100.230 6.281
Doenga do trabalho 19.570 1.111 17.177 1.052 15.083 957
Sem CAT 199.117 14.252 179.681 12.597 172.684 13.269
Total 733.365 55.670 709.474 55.920 711.164 59.808

Fonte: Anudrio Estatistico da Previdéncia Social 2011

Ainda segundo os dados apresentados pelo DIEESE, em 2011, os acidentes tipicos
representaram aproximadamente 66,0% de todos os acidentes ocorridos na Construcao,
percentual um pouco superior aquele observado em 2010, quando o total chegou a 65,5%.
Comparado com os acidentes tipicos ocorridos em todo territério nacional, novamente é em
2011 que se verifica a maior incidéncia desses acidentes, que correspondem aproximadamente
a 10%. As doencas do trabalho decorrentes da atividade laboral sdo as que representam menor
incidéncia nos indicadores de acidentes da Construcdo, apresentando pequeno recuo de 0,4 de
2009 a 2011.

Na cidade de Araraquara, os acidentes de trabalho na construgdo civil, ndo fugiram a
regra, uma vez que 0s nameros apresentaram crescimento de 41,8% comparando o ano de
2003 e 2011, por exemplo. Este crescimento verifica-se sobretudo a partir do ano de 2008, o
que também coincide com os investimentos neste segmento pelo governo federal, através do
PAC e Minha Casa, Minha Vida.



Gréfico 11 - Total de acidentes na construgdo civil em Araraquara/SP.
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Fonte: Anuario Estatistico da Previdéncia Social 2011

A questdo do acidente de trabalho, em Araraquara, também reflete um dos grandes

desafios enfrentados pelos 6rgdos de protecdo ao trabalhador que, segundo a Procuradoria do

Trabalho, a questdo do descumprimento das normas de salde e seguranga continua muito

frequente, com exposicao a risco de morte iminente, inclusive.



120

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desta pesquisa, procuramos analisar as principais mudangas ocorridas na
sociedade capitalista decorrentes do processo de reestruturagdo produtiva ocorridas no mundo
do trabalho que desencadearam um novo modelo de acumulacdo, a acumulacéo flexivel, tal
como denominado por D. Harvey. Este modelo de acumulacdo vem se produzindo no
contexto de um conjunto de transformagGes que ocorrem em nivel mundial nas ultimas quatro
décadas.

Isto significa reconhecer este processo dentro do contexto da globalizacdo econdmica,
0 que implica, portanto, reconhecer a presenca de um processo mundial de transformacoes. E
é nesse contexto que a flexibilizacdo das relacbes de trabalho encontra terreno fértil para sua
propagacao.

No Brasil, dentre as varias formas de flexibilizacdo das relacGes de trabalho, podemos
citar a terceirizagdo, a subcontratacao, pessoa juridica, cooperativa, socio, parceria, autbnomo,
contratacdo por prazo determinado, estagio, contrato parcial, contrato por obra certa, contrato
de safra, empreitada, contrato temporario, trabalho em domicilio, tele trabalho, consultoria,
free lance, dentre outras.

Entretanto, nesta pesquisa, nos debrucamos com maior énfase sobre a terceirizacdo de
mé&o de obra, por ser uma das praticas mais difundidas neste processo de flexibilizacdo das
relagBes de trabalho e tem sido utilizada por um ndmero crescente de empresas, enquanto
estratégia de racionalizacdo do trabalho e reducdo de custos em diversos segmentos
econdmicos.

De fato, a terceirizacdo ¢ uma forma de precariza¢do do trabalho. Contudo, apesar
disso, as modifica¢cdes no modelo de reestruturagdo produtiva se apresentaram de tal forma
gue ndo permitiram a insercdo de meios capazes de obstaculizar o crescimento desse modo de
contratacdo de trabalhadores, havendo somente um ajustamento desse modelo de contratacédo
ao ordenamento juridico.

Nesse aspecto, o trabalho empirico nos permitiu observar que o processo de
terceirizagdo assume diversas faces, de acordo com a empresa terceirizante e terceirizada, ou
seja, a partir dos dados colhidos, notamos que existe 0 aspecto da terceirizacdo tdo somente
como meio de reducdo de custos, sem a menor preocupacdo com o trabalhador, tdo pouco
com a subcontratada, que muitas vezes é um ex empregado, que ndo possui condicdes
minimas de arcar com as responsabilidades trabalhistas de seus trabalhadores.

Além disso, verifica-se a contratagdo de forma deliberada de profissionais que atuam
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na atividade-fim da empresa, como pedreiros, por exemplo, cujo papel é meramente
representativo, ja que o verdadeiro empregador é a propria construtora contratante. Tais
situacOes ndo sdo sendo a forma perfeita da precarizacdo das relagdes de trabalho, uma vez
que o trabalhador ndo tem o minimo de garantias.

Por outro lado, verificamos também a terceirizagdo de atividades especializadas,
ligadas as atividades-meio da empresa, que, conforme a Otica dos empregadores, de outra
maneira ndo poderia garantir qualidade e seguranca em seu produto final, como €é o caso de
armadores e eletricistas, que igualmente sdo atividades transitorias. Tais situacfes nos
permitem concluir que a terceirizacdo € um tema bastante complexo e assume varias facetas,
conforme a situacdo empirica, o que fomenta a necessidade de estudos mais aprofundados
nesta seara.

Por fim, mas ndo menos importante, além das questdes demonstradas e discutidas
neste texto, concluimos o nosso trabalho, tomando por empréstimo os escritos do Sociologo
italiano Luciano Gallino Diario Postumo de um Flexivel (2002, apud ZUIN, 2009), que de
uma forma poética, soube sintetizar e ilustrar, o que de fato representa a flexibilidade na vida
do trabalhador, a partir dos escritos do diario de um homem que praticava a flexibilidade, por

conviccao ou obrigacdo, é 0 que reproduzimos em sua integra:

Outubro 2001. A flexibilidade me agrada. Deixa-me livre para organizar o
meu tempo. Sou independente. Ulteriormente deparo com faces novas.
Trabalhar em fabricas sempre diversas € uma bela experiéncia. Enriquece a
minha capacidade profissional e me permite ainda emprega-la melhor. E
verdade que hoje ainda devo pedir dinheiro aos meus pais para ir a discoteca,
porgue entre um trabalho e outro talvez demore alguns meses. Mas em suma,
se penso nagueles que tém passado suas vidas ho mesmo tedioso trabalho,

estou muito mais satisfeito.

Junho 2005. A empresa em que trabalhei trés meses renovou o contrato por
outros seis. Justo um par de dias antes que ele terminasse. E certo que me
apreciaram. Claro que se me dissessem um pouco antes eu 0s teria
agradecido, porque economizaria em nao ter de procurar as agéncias e passar

noites na Internet para ver se encontrava um outro trabalho.

Janeiro 2006. A minha companheira S. gostaria de ter um filho. Eu também
gostaria. Mas ela é ainda uma flexivel — estad fazendo um tempo parcial — e
se algo acontecer e estivermos todos os dois sem trabalho, entre um emprego

e outro, ndo o faremos. Portanto melhor esperar. Somos ainda jovens.



122

Mar¢o 2009. A empresa em gue trabalho por seis meses renovou o contrato
por outros trés. O chefe do pessoal diz que por agora, devido o prognostico
do mercado sobre 0s seus produtos, ndo se pode fazer nada mais. Mas me
convidou a ter esperanca. Outros tiveram antes ou depois 0 tempo
indeterminado. Visto que aonde trabalho somos ao menos duzentos,
pergunto quantos sdo. Poderia ser até vinte por cento, responde, dizendo dois

ou trés nomes.

Maio 2010. Junto com S. fomos ao banco. Gostariamos de comprar uma
pequena habitacdo (alloggetto). Mesmo que por fim ndo trabalhamos em
média mais de oito ou nove meses ao ano, poupamos bastante. Mas ainda
temos a necessidade de um empréstimo ou de uma hipoteca. A funcionéria
nos convida a sentar, fez algumas perguntas, e depois disse que ndo era
possivel. Os empréstimos ou as hipotecas sdo concedidos somente para
quem tem um trabalho estivel. Para nos consolar, confidencia que nem
mesmo ela, funcionéria do banco, poderia ter uma hipoteca. Ela é uma

temporaria.

Novembro 2014. Depois de sete renovagdes consecutivas de varios tipos de
contrato — um par de temporarios, trés ou quatro por tempo determinado,
outros dois de CCC (de colaboragdo coordenada) — a empresa me propds um
contrato por tempo indeterminado. Em troca me pediu somente, por causa da
flexibilidade, de estar disposto a trabalhar por turnos, seis horas em qualquer
intervalo entre as 7 e as 24, em qualquer dia, sabado e domingo inclusive.
Toda semana o horario do turno pode mudar. Naturalmente eles se
encarregam de dizer qual serd o meu horario com ao menos dois ou trés dias

antecipadamente. Naturalmente aceitei.

Janeiro 2015. Soube por um bilhete de S. — agora fazemos turnos com
horérios diversos, assim que deixamos mensagens na porta da geladeira —
gue o médico disse a ela que se quiser ter um filho deveria engravidar. Aos
35 anos uma mulher é velha para ter o primeiro filho. Ela prépria esta ainda
indecisa. Agora ela tem um CCC, mas esta por acabar e ndo tem ainda
encontrado outro. E se ela ndo trabalha ndo pagamos o aluguel, nem mesmo
0 leito em pd e uma ajudante (tata). Deveria existir uma lei prépria para as

maes flexiveis.

Julho 2016. Minha mée queria saber com preciso qual trabalho faco. E para

dizer aos parentes, aos amigos que pedem noticias. Afirma que a colocam
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em mal-estar por ndo saber responder que seu filho, dizendo assim, €
eletricista ou empregado no cartério, ou desenhista de folhetos. Queria saber
responder, porque agora tenho um aspecto envelhecido. O fato é que, depois
de tantos trabalhos, nem eu sei quem sou, que coisa sou. Ha algum tempo,

sinto-me mal das costas. Marguei uma consulta.

Julho 2018. Dado que é preciso ser previdente, procurei uma especialista
para saber quanto seria a minha aposentadoria. Falou sobre junces, caixas
separadas, regime contributivo, e do erro de ter mudado tantas vezes de
trabalho e fabrica. Posso esperar, em conclusdo, uma aposentadoria proxima
a cerca de um terco daquilo que recebo ao més, quando trabalho. Mas com
uma aposentadoria proxima a cerca de um terco do salario ndo se vive.
Assim Ihe perguntei que coisa deveria fazer para aumenta-la. Disse que
deveria investir um terco daquilo que ganho em um fundo de investimentos.
Setembro 2018. N&o consegui ainda ir a0 médico. Toda vez que marco uma

consulta, ocorre que estou de turno.

Dezembro 2018. A empresa, ha qual sentia que estava andando bem, me
dispensou. Protestei recordando que o meu contrato era por tempo
indeterminado. Explicaram-me gentilmente que desde quando o estatuto dos
trabalhadores foi abolido, indeterminado significa somente que a empresa é
quem decide quando o contrato termina. Més ilegivel de 2022. Este ano
consegui trabalhar apenas seis meses. As empresas ndo me querem porque,
na minha idade, n&o tenho suficiente formacao. Os jovens que saem agora da
escola estdo melhores preparados e flexiveis. Felizmente, na fabrica em que
trabalho agora reencontrei F., ex-colega de escola. E chefe de setor, um
homem importante. Perguntei a ele como conseguiu fazer carreira. Bem,
disse, procurei permanecer na mesma fabrica o maior tempo possivel. Se um
salta daqui para ali, de um trabalho a outro, jamais o promovem.

Compreende?
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APENDICES - ROTEIRO DE ENTREVISTAS:

Questionario aplicado as empresas Contratantes de mao de obra terceirizada:

1) Qual a data da fundacéo?

2) Quantos trabalhadores possui?

3) Quantos trabalhadores diretos e terceirizados?

4) Quantas empresas subcontratadas?

5) Possui parceiros subcontratados? Quantos?

6) Qual percentual de clientes que recorrem ao subsidio do programa federal “minha casa
minha vida”?

7) Qual o perfil dos seus clientes?

8) Em média, qual o valor dos imoéveis comercializados?
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Questionario aplicado as empresas Subcontratadas, fornecedoras de méo de obra
terceirizada:

1) Qual o nome e data da fundac¢do? Quantos sécios?

2) Qual o nimero de trabalhadores?

3) Qual a area de atuacdo?

4) Quais as principais dificuldades em relacao a contratante?

5) Existem dificuldades em relacéo a rotatividade de trabalhadores?

6) Quanto aos aspectos legais e relacionados a seguranca do trabalho e EPI’s, como funciona?

7) Existe treinamento para os trabalhadores?

8) Ja sofreu alguma demanda judicial? Quantas? Por quais motivos?




133

Questionario aplicado aos empregados das empresas contratantes e subcontratados:
Data: / /

Empresa Contratante

Empresa Subcontratada

1) Nome

2) ldade 3) Estado Civil:

4) Tem filhos? Quantos? Onde moram?

5) Estado de Origem e Municipio?

6) Qual a sua funcdo?

7) Qual a empresa contratante? Possui registro na Carteira de Trabalho?

8) Desde quando trabalha nesta empresa?

9) Onde trabalha ou trabalhava anteriormente?

10) Onde mora?

11) Possui casa propria? Caso ndo possua, a empresa ajuda a pagar o aluguel?

12) Se for migrante, fica em alojamento? Onde? Quais as condigdes?
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13) Qual sua jornada de trabalho? Diéria e semanal?

14) A empresa fornece EPI’s? H4 fiscalizacdo quanto a sua utilizagédo?

15) Ja sofreu acidente de trabalho? Se sim, nesta empresa? Em qual funcdo?

16) Tem conhecimento se algum colega sofreu acidente de trabalho nesta empresa? Por qual motivo?
Recebeu assisténcia? De quem?

17) Como avalia as suas condigdes de trabalho nesta empresa?

18) Se considera um trabalhador valorizado pela empresa?

19) Além deste servigo, possui alguma ocupagéo informal? Em que funcéo?
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Questionario aplicado ao Ministério Publico do Trabalho — Geréncia Regional de
Araraquara:

1) Quais os principais desafios do segmento da construcéo civil para o Ministério do

Trabalho?

2) Como é vista a terceirizagdo neste segmento?

3) Como ocorrem as subcontratacdes?

4) Qual o numero de acidentes de trabalho no setor da construcéo civil em Araraquara?

5) Como ocorrem as fiscaliza¢Ges por parte dos auditores fiscais do trabalho?
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Questionario aplicado a Procuradoria do Trabalho em Araraquara:

1) Quais os principais desafios do segmento da construgdo civil para a Procuradoria do
Trabalho?

2) Quantos acidentes ocorrem no segmento da construcdo civil? Quantas mortes?

3) Existem muitos TAC’s firmados com construtoras? E subcontratadas?

Questionario aplicado ao Sindicato dos Trabalhadores na Construcéo Civil de
Araraquara:

1) Qual o nimero de empregados na construcéo civil em Araraquara?

2) Desse total, quantos sdo terceirizados?
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3) As empresas contratantes e subcontratadas cumprem os instrumentos normativos? E a
CLT?

4) Quanto aos equipamentos de seguranca?

5) Quais s&o os maiores desafios para os sindicatos dos trabalhadores na construcao civil?

6) Existem cldusulas nas CCT’s ou ACT’s, regulando a terceirizagao?

7) Ja houve paralisacao por greve? Quantas e qual o periodo?
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Questionario aplicado na Justica do Trabalho em Araraquara:

1) Como analisa a acessibilidade do trabalhador na construcéo civil a Justica do Trabalho?

2) Qual a demanda de reclamacdes trabalhistas desse segmento?

3) Em regra, quais sdo 0os motivos mais comuns das reclamacdes trabalhistas?

4) Possui dados estatisticos sobre o nimero de processos desde a década de 90?

5) Como os juizes do trabalho tém se posicionado em relacéo a terceirizacdo na construcéo civil? E o
TST?




