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RESUMO

A Descricdo do Documento de Arquivo, como uma das func¢des de procedimento
Arquivistico, é elaborada de modo a permitir a difusdo e o acesso aos usuarios; tal
método procura proporcionar elementos/caracteres do contetdo formal do documento
de forma a se elaborar instrumentos de pesquisa. Assim sendo, a Descricdo € um
processo de representacdo dos elementos intrinsecos e extrinsecos ao Documento
de Arquivo e deve ser fidedigna. Com isto, objetivou-se conhecer e como ocorrem 0
Ato Narrativo e a Etica na representacdo do documento de arquivo, demonstrando
gue tal ato representativo ndo é objetivo, mas sim subjetivo advindo de interpretacoes,
de modo a contribuir para discussfes e aprofundamento na area de Representacao,
bem como apresentar subsidios para compreensao da subjetividade sobre o processo
de representacdo por meio da descricdo do documento de arquivo, com intuito de
descrever os procedimentos metodolégicos; reproduzir interlocucdes metodoldgicas e
ilustrar a aplicacao do processo de descricdo sobre os dossiés da Comisséo Pastoral
da Terra, da CNBB - Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil - Norte 2 com
reflexdes dos procedimentos metodologicos e filoséficos apresentados. Assim,
identificou-se como resultados que 0s processos descritivos sdo interpretativos e
podem vir a atribuir juizos criticos valorativos e categoricos por meio da visao de
mundo do profissional arquivista durante a representacédo. Dado que o procedimento
de descricao aplicado pelo arquivista em sua atuacao profissional utiliza-se dos seus
aspectos cognitivos, ao se basear nas suas interpretacdes, em que se busca
identificar e extrair os elementos/caracteres fidedigno ao contetdo e ao contexto do
documento de arquivo. Posto isto, considera-se, assim, que a representacao por meio
do processo de descricdo ndo é neutra nem tampouco obijetiva, ja que se utiliza de
percepcdes cognitivas no decorrer do processo, ou seja, é subjetiva. Assim o ato
narrativo na descricdo pode ser observado como um ato de contar uma histéria ou
(re)contar, em raz&o disso a Etica busca nortear o fazer profissional do arquivista no
gue concerne a Descricdo do Documento de Arquivo, em virtude de que esse
processo pode ser percebido como ato de poder por meio da interpretacao realizada
sobre o documento de arquivo. Posto isto Arquivista em sua atuacado, tem que se
lembrar que a informagéo em seu ambito tanto institucional quanto social é para todos
0S usuarios e ndo para si mesmo, ou classes de grupos dominantes, e que ato de
poder na utilizacdo dos processos de representacdes ocorrem, visto que, quem decide
0 que e como sera representado é o Arquivista.

Palavras - Chave: Descri¢do. Ato Narrativo. Etica. Arquivologia. Linguistica Textual.
Norma Geral Internacional de Descri¢cdo Arquivistica.



ABSTRACT

The Archive Document description, as one of the Archival Procedure Functions, is
elaborated to allow the diffusion and user’s access; this method seeks to provide
elements/characters of documents formal contents in order to elaborate research tools.
Therefore, description is a representation process of intrinsic and extrinsic of Archive
Docmument elements should be trustworthy. With this, it was aimed to know about and
how Narrative Act and Ethic occurs in archive document representation, demonstrating
that such representative act is not objetive, but subjetive from intepretations, in order
to contribute to discussions and deepening of representation area, well with presenting
subsidies to subjetive comprehention about de representation process by the archive
document descripition, in order to describe methodological procedures; reproduce
metodological interlocutions and ilustrate this process application to description about
the Comisséo Pastoral da Terra dossiers, CNBB — Conferéncia Nacional dos Bispos
do Brasil — Norte 2, with reflections about methodological and filosophical procedures
presented. Thus, was identified as results that descriptive process are interpretative
and may atribute valuable and categorical critical judgments, through archivist
professional worldview during the representation. The description procedure applied
by the in his professional performance uses cognitive aspects, based on his
interpretations, which seeks to identify and extract the elements/characters trustworthy
to the content and contexto of archive document. Therefore, it's considered that the
representation made by descritption process is neither neutral nor objetive, it's
subjetive. Thus, the description narrative act might be observed as a storytelling act or
(re)telling act, for this reason, ethics seeks to guide the archivist professional doing,
which concerns the Archive Document Description, due to this process can be
perceived as the act which can be performed through interpretation about the archival
document. Therefore, the archivist in his performance must remember that the
information both institutional and social scopes is for all users and not only to himself,
or for dominat groups, and that the processes of representations is an act of power,
and who decides what will be and how it will be represented is the Archivist.

Keywords: Description. Narrative act. Ethics. Archival science. Textual Linguistics.
International General Standard for Archival Description.



RESUMEN

La representacion descriptiva en archivologia pasa por algunos procesos de creacion
de archivos correlacionados con sus funciones, tales como la evaluacién y la
clasificacion, entre otros. En esta investigacion, la funcion explorada fue la descripcion
del documento de archivo, conciliando tedricamente la practica del “hacer” y del “cémo
hacer”, desde el proceso de descripcidén hasta la representacion del documento de
archivo, siguiendo los estandares internacionales de descripcion desde la concepcion
posmoderna. La investigacion buscdé comprender los aspectos del acto narrativo y la
ética sobre el proceso de descripcion, con el fin de contribuir a la comprensiéon de
estos aspectos en el proceso. Con esto se enfatizd que los procesos descriptivos son
interpretativos y atribuyen juicios criticos, valorativos y categorias fundamentados en
la cosmovisién del archivista durante el acto de representacién. El procedimiento de
descripcion aplicado por el archivero en su practica profesional se apoya en aspectos
cognitivos interpretativos, que buscan identificar y extraer los elementos y actores del
contenido y el contexto del documento de archivo, de forma confiable. Por lo tanto, la
representacion surgida del proceso de descripcion no es neutral ni objetiva, ya que
usa percepciones cognitivas, es decir, es subjetiva. Por lo tanto, el acto narrativo en
la descripcion puede considerarse como el acto de contar o (re)contar una historia. La
ética busca guiar la actuacion profesional del archivista en lo que respecta a la
descripcion del documento de archivo, ya que este proceso es un acto de poder
fundamentado en la interpretacion del documento de archivo. El archivista debe
recordar en su quehacer profesional que la informacién en su ambito institucional y
social es para todos los usuarios, y no para él mismo, o para grupos dominantes, y
que los procesos de representacion son un acto de poder, ya que es el archivista quien
decide qué serd y cOmo se representara.

Palabras clave: Descripcion. Acto narrativo. Etica Archivologia Lingiiistica textual.
Norma general internacional para la descripcion de archivos.



ZUSAMMENFASSUNG

Die Beschreibung Vorstellung in der Archiv Arbeit gibt es Funktionen Z.B: Bewertung,
Einordung. Diese Recherche ist auf die Beschreibung von Archiv Dokumentation
zwischen die Frage Warum muss man etwas machen und Wie kann man das machen.
In dem Prozess gibt es Theorie und Praxis zu verstehen wie ein Archiv bekommt ein
Dokument Zwischen Internationale Normen von Beschreibung bis das modern
Konzeption darauf. Dabei wurde auch betont, dass die deskriptiven Prozesse
interpretativ.sind und durch die Weltanschauung des Archivars wahrend der
Reprasentation zu kritischen, geschatzten und kategorialen Urteilen fihren kénnen.
Da das Beschreibungsverfahren, das der Archivar in seiner beruflichen Praxis
anwendet, seine kognitiven Aspekte verwendet, wenn es auf seinen Interpretationen
basiert, bei denen versucht wird, die Elemente / Zeichen zu identifizieren und zu
extrahieren, die fur den Inhalt und den Kontext des Archivierungsdokuments
vertrauenswirdig sind. Daher ist die Darstellung durch den Beschreibungsprozess
weder neutral noch objektiv, da sie wahrend des Prozesses kognitive
Wahrnehmungen verwendet, dh subjektiv ist. Somit kann der erzéhlende Akt in der
Beschreibung als ein Akt des Erzahlens einer Geschichte oder (erneuten) Erzéhlens
betrachtet werden, weshalb die Ethik versucht, die berufliche Praxis des Archivars in
Bezug auf die Beschreibung des Archivierungsdokuments als diesen Prozess zu leiten
es kann durch die auf dem Archivdokument vorgenommene Interpretation als ein Akt
der Macht wahrgenommen werden. Nachdem er diesen Archivar in seiner
Performance erwahnt hat, muss er sich daran erinnern, dass Informationen in ihrem
institutionellen und sozialen Umfang fiir alle Benutzer und nicht fur sich selbst oder fur
Klassen dominanter Gruppen bestimmt sind und dass ein Akt der Macht im Gebrauch
der Représentationsprozesse stattfindet Seitdem entscheidet der Archivar, was sein
wird und wie es dargestellt wird.

Schlusselworter: Beschreibung Erzahlakt. Ethik. Archivologie. Texlinguistik;
Internazionaler allgemeiner standard fiir Archivierungsbeschreibung
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16

1. INTRODUCAO

A area de Ciéncia da Informacao (Cl), no decorrer de sua trajetoria, vem
atuando sobre estudos voltados & Producdo, Organizacdo e Uso das Informacdes
registradas.

Essa area do conhecimento abarca em seu nucleo duas subaéreas com quem
estabelecem relacdes podendo ser denominadas de Campos de Atuacao Profissional
(CAP)!, sendo elas: Arquivologia e Biblioteconomia, cada qual com seu objeto de
estudo dentro do contexto em que esta inserido.

A CI permite fazer interlocucdes de suas metodologias para com outras areas
do conhecimento, bem como, utilizar-se daquelas que se encontram ou pertencem a
grande area da Ciéncias Sociais Aplicadas, ou com outras com as quais dialoga, tais
como: Direito, Filosofia, Linguistica, Sociologia.

Esse processo de inter-relagdo identifica-se com o que Piaget (1972)
denominou de processo de transdisciplinaridade em que ocorre a interacdo das
disciplinas por meio de uma dinamica gerada com base em uma acao, apresentando-
se de forma organizada e complexa que ao se articularem permitem uma nova visao
da realidade.

No ambito da ClI, pode-se observar essa correlacao com a transdisciplinaridade
no artigo Information Science: What is it? escrito por Borko, em 1968. O autor
evidéncia que o pesquisador da ClI tem um campo amplo para a pesquisa,
apresentando assim as possibilidades como base nove categorias que perpassam
pela: Necessidades e usos da informacao, Criacdo de Documentos e Copia, Andlise
de linguagem, Traducdo, Resumo, Arquitetura de sistemas, Analise e avaliacéo,
Reconhecimento de padrdes e Sistema adaptativos.

Outros autores também trazem em seus trabalhos tais aspectos da
transdisciplinaridade como: Brookes (1980); Foskett, (1973); Le Coadic, (1996); e
Saracevic, (1996). Desta forma ha de entender que o objeto de estudo da ClI, a

informacao registrada e seus fendmenos estéo inseridos na sociedade.

1GUIMARAES, J. A. C. Elementos para organizacéo do conhecimento: Biblioteconomia, 31 de outubro
de 2013. Nota de Aula.
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Logo, a Informacdo ndo € algo estatico, pelo contrario encontra-se em
constante movimento gerando mudancas que se refletem na Cl do mesmo modo que
acontece em outras areas do conhecimento (GONZALEZ de GOMEZ, M. N, 1990).

Esta pesquisa se desenvolveu no CAP Arquivologia e buscou na
transdisciplinaridade que a CI possibilita fazer com outras areas do conhecimento,
métodos que possam auxiliar na compreensdo dos fendmenos decorrentes da
Organizagao e Representagdo do Conhecimento do Documento de Arquivo no que
tange a: O processo de Descricao aplicado pelo Arquivista sobre o Documento de
Arquivo de género Textual para representar e dar acesso a informacao.

O alinhamento desta pesquisa para com a transdisciplinaridade dar-se-a devido
a sua ligacéo com a Filosofia e as Ciéncias Sociais ao trabalhar a Etica, bem como se
relaciona também com a Linguistica ao se dedicar ao Ato Narrativo. Posto isto, ambos
foram estudados sobre o processo de Descricdo do Documento de Arquivo Textual
onde se encontra a tese/proposicdo dessa pesquisa buscando argumentar e
demonstrar os aspectos do Ato Narrativo e da Etica no processo de Descri¢do do
Documento de Arquivo de género textual.

Por ser tratar de uma pesquisa arquivistica o objeto de estudo € o documento
de arquivo independentemente de sua “fase documental” (corrente; intermediaria e
permanente) e suporte. Ressalva-se que, a Descricdo do Documento de Arquivo a
partir da concepcdo da Arquivistica Contemporanea? pelas abordagens Records
Continnum (Corrente Tedrica Australiana) e Arquivista P6s-moderna (Corrente teérica
Canadense) ocorrem a partir dos niveis documentais tanto de Funcdo quanto de
Contexto, além disso ambas compreende a informacdo contida no documento de
arquivo como sendo elaborada a partir de seus processos, fazendo assim com que a
descricéo seja algo recorrente em todas essas “fases documentais”.

Porém, como nestas fases documentais as quais sdo Corrente, Intermediéario e
Permanente, ainda contém documentos que podem apresentar caracteristicas de
“sigilo” advindo de leis por meio do seu valor primario administrativo/probatério, optou-
se por utilizar documentos permanentes nos quais lhe sdo permitidos atribuir outra
significacdo que € o valor historico de forma secundéria permitindo que alguns desses

sejam divulgados nesta tese.

2SCHMIDT, Clarissa Moreira. Arquivologia e a construgdo do seu objeto cientifico: concepgdes,
trajetdrias, contextualizagbes. 2012. 320 f. Tese de Doutorado. Tese (Doutorado em Ciéncia da
Informacéo)—Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo.
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Tal decisédo ocorreu para que houvesse uma melhor compreensao da pesquisa
em questao e dos processos metodologicos que foram aplicados sobre 0 documento
de arquivo. Ressalta-se ainda que, por se tratar de documentos de fase permanente
dentre as décadas 1960 e 1990 a sua maioria encontra-se ainda em suporte de papel.

Na Arquivologia os métodos de Descricdo e o Acesso/Difusdo, sao partes de
um conjunto de sete funcdes que partem da corrente tedrica Canadense, onde estao
elencados: producdo, classificacdo, avaliacdo, conservacdo e aquisicéo
(transferéncia e recolhimento) (ROUSSEAU; COUTURE, 1998), cujo objetivo é
auxiliar nos fazeres laborais Arquivisticos no que se refere a Gestdo Documentos dos
Arquivos.

A Descrigdo do Documento de Arquivo tem como base normas internacionais,
tais como: Norma Geral Internacional de Descricdo Arquivistica (ISAD (G) 1994);
Norma Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas,
Pessoas e Familias (ISAAR (CPF) 1995); Norma Internacional para descricdo de
Funcdes (ISDF, 2007), e Norma Internacional para Descricdo de Instituicdes com
Acervo Arquivistico (ISDIAH) (2008), bem como as nacionais que variam de acordo
com cada pais; no ambito Brasileiro temos como norma a (NOBRADE® 2006): a
Norma Brasileira de Descri¢cao Arquivistica se constituiu com alguns fundamentos das
normas internacionais principalmente com a (ISAD (G) 1992) e (ISAAR (CPF) 1995),
no entanto, elas nao sao analogas.

Em 2016 é publicado a Records in Context (registro em contexto) que buscou
a compilacdo de modelos conceituais das normas internacionais citadas em um s0,
onde se levou em consideracao os aspectos tecnolégicos de comunicacao.

Tais normas habitualmente sao utilizadas em documentos de arquivo
permanente, cujo intuito é permitir o acesso e a difusdo da informacdo. Elas se
estabeleceram acerca de funcbes genéricas na descricdo do documento visando a
sua padronizacgéo e se conduzem por meio de elementos comuns que sao indicados
em seus niveis para a aplicacéo do processo.

No entanto, por mais que a usabilidade das normas se dé com relacdo ao

documento de arquivo permanente, essas apresentam em Seu Ccorpus que a

30 Brasil responde a esse fato, em 2001, ao fundar uma Camara Técnica de Normalizacdo de
Descrigdo Arquivistica (CTNDA) pela portaria n.° 56, de 30/09/2001, por meio do Conselho Nacional de
Arquivo (Conarq) cuja finalidade foi propor normas de acordo com ISAD(G) e ISAAR (CPF), que apds
serem discutidas pelos profissionais fossem aprovadas no Conarg e adotadas como normas brasileiras
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS NOBRADE, 2006 apud CANDIDO, G.G. 2014, p. 54)
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Descricdo do Documento de Arquivo pode ocorrer independente de sua fase
documental, de modo a contribuir para com o acesso e o0 controle do tramite
documental.

A Descricdo do Documento de Arquivo permite ainda que se elabore alguns
instrumentos de pesquisa tendo como base esse procedimento, tais como: Guia,
Inventario e Catalogo.

O Guia permite que os usuarios tenham um panorama do acervo custodiado
trazendo consigo algumas informacdes bésicas, como horérios de funcionamento,
telefones, dentre outros elementos. Esse instrumento em sumula apresenta-se com
carateristica de cartdo de visita ou convite, com intuito de divulgar os servicos da
instituicio em questdo e do acervo. O Inventario ilustra as séries documentais que
constituem o(s) o fundo(s) do acervo, sua elaboracdo segue ordem estabelecida por
esse, de modo a refletir a estrutura. Ja no Catalogo a descricdo ocorre de forma
unitaria e pormenorizada sobre os documentos individualizados ou unidade de arquivo
séries ou conjunto.

Deste modo, o processo de Descricdo do Documento de Arquivo tem como
designio possibilitar a interacdo entre o instrumento de pesquisa e 0 usuario dando a
oportunidade que este tenha acesso a informacao. Entretanto, para que iSso ocorra o
Arquivista em seu CAP tem de reconhecer que essa atividade, bem como as outras
funcdes do seu fazer laboral n&o € “neutra/imparcial” pois sdo atos interpretativos que
atribuem juizos criticos avaliativos expressos pelo profissional sobre 0 Documento de
Arquivo no decorrer de sua representacdo, revelando-se assim também acdes de
poderes envolvidos nesse processo.

Ao acontecer a representacdo do Documento de Arquivo, 0 Arquivista esta
fazendo uma interpretagdo cognitiva de modo a extrair os elementos/caracteres que
melhor expressem o conteldo do documento elaborando-se assim a Descricdo do
Documento analisado.

Observa-se que € neste procedimento que decorre o problema desta pesquisa,
ao se ter a necessidade de deixar expresso e argumentado para os Arquivistas que o
processo de Descrigcéo trabalha com o Ato Narrativo na construcao da representagao
por meio da Descricdo do Documento textual e que esta deve vislumbrar a Etica em
sua elaboracéo.

Assim delineia-se o problema dessa pesquisa com a finalidade de responder

as seguintes indagacdes: Por que e como ocorre o Ato Narrativo na Descricao do
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Documento de Arquivo? E por qual motivo ha necessidade da Etica nesse processo

de representacdo da informacéo por meio da descricao?

1.1. DELINEAMENTO DO PROBLEMA

Como ponderado até o momento, a Descricdo do Documento de Arquivo ocorre
por meio das acgdes realizadas pelo processo mental do Profissional Arquivista sobre
o Documento, deixando em evidéncia que ndo ha representacdo sem a intencéo de
interpretacgéo.

Como exposto, a Descricdo do Documento de Arquivo passa de certa forma
impressdes de aspectos “tecnicista”, visto que segue diretrizes preestabelecidas para
elaborar a representacao e que, por se tratar de um processo continuo muitas vezes
acaba ndo sendo um ato pensado, mas sim automético, no sentido de que nédo se tem
a percepcao da ocorréncia do processo mental.

Ressalta-se ainda que, a atuacao do arquivista ndo deve-se restringir somente
aplicabilidade “tecnicista” das regras preestabelecidas, uma vez que, cada arquivo é
peculiar um para com outro, e esses padrdes ndo podem anteparar a opinido da
atuacao do arquivista sobre a sua aplicabilidade no arquivo, tampouco o arquivista em
sua atuacdo deve-se mascarar por detrds dessas para justificar o seu fazer
profissional.

Por conseguinte, o ato de ndo se atentar a esse processo mental transcorrido
durante a aplicacdo da Descricdo sobre o Documento de Arquivo pelo Arquivista,
acaba nao se percebendo que tal processo descritivo, por se tratar de um ato
interpretativo, carrega consigo aspectos de valores morais e principios éticos que
advém da “visdo de mundo” e da subjetividade do Arquivista ao analisar e representar
a informacao.

Isso ocorre, uma vez que, o metodo de Descricdo do Documento de Arquivo
busca condensar a informacéo elaborando uma “nova percepg¢éo narrativa” sobre o
conteudo analisado, por meio dos processos de desconstrugcéo e reconstrucao textual
que busca ser fidedigna ao contetdo analisado e interpretado.

Assim sendo, a desconstrucao e reconstrucao textual € decorrente do processo

analitico/interpretativo que procura identificar elementos/caracteres no conteddo
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Documento de Arquivo e os elegem para representar, logo esses sao utilizados para
elaborar instrumentos de pesquisa que promovem o acesso e difusdo da informacao

A Descricdo do Documento de Arquivo vista como método, ocorre por meio do
ato interpretativo desempenhado pela atuacdo cognitiva do Arquivista sobre o texto
do Documento de Arquivo, cujas técnicas descritivas buscam identificar como
mencionado os caracteres/elementos considerados seus atributos com o intuito de
representa-lo em instrumentos e produtos de pesquisa, no qual a finalidade é permitir
0 acesso aos USUArios.

Por conseguinte, a Descricdo deve manter as qualidades inerentes ao
documento de arquivo identificado na literatura da area, como sendo: imparcialidade,
autenticidade, naturalidade, inter-relagdo/organicidade e unicidade. Faz-se ainda,
uma reflexdo sobre mais uma qualidade relacionada ao documento de arquivo, que
seria a intencionalidade desse a partir de um contexto/ a atividade/ a funcdo que o
elaborou, aspecto esse que deve ser ponderado na sua descricao.

Ao se eleger elementos/caracteres para representacdo da informacdo do
Documento de Arquivo, observa-se de forma recorrente o Ato Narrativo que, nos
remete a (re)contar a histéria, conduta que, fragmenta os elementos/caracteres do
conteudo do Documento de Arquivo textual com a finalidade de tentar reconstrui-los.
Além disso, o Arquivista desempenha um ato de poder ao fazer interpretacdes sobre
0s registros em sua custodia, esse fazer deve ser respaldado pela Etica que norteia o
seu fazer profissional ao representar para dar acesso a informacao.

Ressalta-se assim a necessidade de resposta sobre o que esta problemética
apresenta, visando a compreender a ocorréncia do Ato Narrativo e da Etica na
representacao da informacgéo do Documento de Arquivo por meio da descricao.

Como consequéncia, levantam-se algumas hip6teses que podem colaborar

para resolucéo e explicacdo da problematica.

1.2. HIPOTESES

As hipdteses apresentadas tém como funcéo responder a pergunta ensejada
gue da inicio a essa pesquisa e que se evidencia no problema apresentado, que €: 0

porqué e como ocorre o Ato Narrativo na Descricdo do Documento de Arquivo textual



22

realizado pelo Arquivista? e por qual motivo ha necessidade dos aspectos Eticos
nesse procedimento de representacdo da informacdo por meio da descricdo? Tais
hip6teses poder&o vir, ou ndo, a servir a problemética em questao.

Parte-se do seguinte pressuposto para responder as indagacdes expostas
nessa pesquisa. A primeira é buscar compreender como ocorre a elaboracéo textual
do documento de arquivo e a sua leitura, logo para isso tem-se na Linguistica Textual
elementos que a abrangem tanto a construcao textual quanto da leitura do texto em
si, de modo a se obter informacdes coesas de como funciona o ato narrativo, uma vez
gue essa metodologia leva em conta trés aspectos: o autor, o leitor e o texto.

Tais aspectos sdo levados em conta dado que para a constru¢cdo de um
determinado texto implica-se o conhecimento e visdo de mundo/social do
falante/leitor, de modo a visualizar que o texto € um ato informativo em que se agrega
significacdes do dominio das a¢cdes humana.

Dentro da Linguistica Textual buscou-se aspectos que possibilitassem
contribuir para com o Arquivista na compreensdo do texto porque eles contém
estruturas munidas de sentidos socioculturais; contido ainda nesta metodologia tem-
se a tipologia textual narrativa e ato narrativo que ocorrem por meio da interpretacao,
visto que o texto ndo se elucida apenas por meio da lingua, mas sim pelos elementos
cognitivos (mente humana) e sociais (contexto). De modo a contribuir para uma
representacéo com base na descricdo documental a qual se reflita 0 seu contexto.

Ao se ter a agcdo cognitiva sobre o texto, recuperam-se impressdes sociais e
visdo de mundo; por isso, procurou-se na Etica argumentacdes e perspectivas sobre
o fazer do profissional Arquivista na descricbes do documento de arquivo,
demonstrando a necessidade de se estar alerta, como pessoa e profissional, de modo
a evitar que 0s seus conceitos e preconceitos nao interfiram no seu fazer profissional,
posto que a linguagem € uma representacdo da visdo de mundo que expressa e
representa uma determinada cultura.

Vale ressaltar que nos aspectos Eticos pesquisados ndo se buscaram
elementos que pudessem “controlar’ o ato cognitivo do Arquivista, até porque isso
seria impossivel. Visto que o ato cognitivo ndo acontece por meio de uma maquina
eletrbnica em que se fosse possivel programa-lo, esse ato resulta do comportamento
individual de cada ser humano nos quais se envolvem alguns fatores tais como: o
pensamento, a linguagem, a percepc¢éo, a memoaria, 0 raciocinio, o juizo, a imaginacao

e agao, dentre outros.
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A vista disso, pode entender o ato cognitivo como sendo um modo de
percepcao e interpretacdo, em que ndo se segue um padrao por se tratar de aspectos
subijetivos.

Portanto, os procedimentos metodoldgicos exibidos como hipoteses tém como
objeto de estudo: o texto, o Ato Narrativo e a Etica. Sendo esses considerados
meétodos colaboradores na resolucéo do problema apresentado, ajudando o Arquivista
a representar a informagdo do documento de arquivo ao refletir o seu fazer
profissional.

Para que haja visualizacdo de tais procedimentos metodoldgicos, indica-se
que, apds as apresentacfes das interlocucdes, seja exercido a aplicacdo destes
procedimentos metodolégicos sobre o documento de arquivo, 0 que torna esta
pesquisa exploratéria e aplicada, cujo intuito € comprovar a eficacia ou nao destes
procedimentos metodolégicos no entendimento da representacdo do conteudo do
documento de arquivo na descricao desse.

Por consequéncia disso, utilizou-se dossiés* documentais que se encontram
em fase permanente e que séo pertencentes ao arquivo da Comissdo Pastoral da
Terra (CPT)°® localizada na Sede da Conferéncia Nacional dos Bispo do Brasil — Norte
2 (CNBB) na Travessa Bardo do Triunfo, N° 3151, Bairro do Marco, Belém do Para®.

A utilizacdo desses documentos, se deu para com intuito de divulgar o Arquivo
da Patoral que contém documentos que revelam o dia a dia dos conflitos dos
pequenos agricultores para com os grandes agropecudrios do interior do Estado do

Pard, bem como o desmatamento que vem ocorrendo na regido Amazonica.

4Conjunto de documentos relacionados entre si por assunto (agdo, evento, pessoa, lugar, projeto)
(DICIONARIO DE TERMINOLOGIA ARQUIVISTICA, 2005, p. 80) ” DOSSIE. “Unidade documental em
que se reunem informalmente documentos de natureza diversa, para uma finalidade especifica.”
(CAMARGO; BELLOTTO, 1996.)

SVale ressaltar que alguns documentos da Comisséo Pastoral da Terra (CPT) se encontram disponiveis
no ICA - Atom, que podem ser acessados por meio do link: www.acervocpt.org.br/index.php/, que o
remete a um catalogo de conjuntos e itens documentais dos Centros de Documentacdo da
Coordenacao Nacional, das Regionais e das Equipes locais da CPT que ja foram tratados. O portal é
mantido pela Secretaria Nacional da CPT por meio do Comité de Boas Praticas de Acesso e
Preservacdo de Documentos de Arquivo do Centro de Documentacdo Dom Tomas Balduino
(Goiania/GO). O tratamento documental da CPT ocorre por meio de um acordo com Instituto Federal
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiano. Ressalva-se que, o tratamento documental foi realizado
nos documento mantido pelo Centro de Documentagcdo Dom Tomas Balduino (Goiania/GO), logo o
arquivo da CPT de Belém do Para ainda nao foi contemplado com esse tratamento, no entanto, o
mesmo esté sendo tratado pela Faculdade de Arquivologia da Universidade Federal do Para, por meio
do projeto Memorias das lutas camponesas na Amazonia Paraense: o acervo documental da comisséo
pastoral da terra (1975-2018) coordenado pela Professora Dra. lane Maria da Silva Batista (mais
informacdes: lane@ufpa.br).

6 Autorizagdo em Apéndice A.
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Além disso, contribuir para com a visibilidade do projeto intitulado: Memarias
das lutas camponesas na Amazonia Paraense: o acervo documental da comissao
pastoral da terra (1975-2018) coordenado pela Professora Dra. lane Maria da Silva
Batista, vinculada a Faculdade de Arquivologia da Universidade Federal do Par&, que

busca restar essa memoria e a histéria por meio dos dossiés que ali se encontram.

1.3. OBJETIVOS

Geral:

Conhecer-se e como ocorrem o Ato Narrativo e a Etica na representacéo da
informacéo do documento de arquivo, demonstrando que tal ato representativo
nao € objetivo, mas sim subjetivo advindo de interpretacbes, de modo a
contribuir para discussfes e aprofundamento na area de Representacédo, bem
como apresentar subsidios para compreensdo da subjetividade sobre o
processo de representac¢ao por meio da Descricdo do Documento de Arquivo.

Especifico:

Deriva-se assim do objetivo geral os objetivos especificos, que sé&o

apresentados de modo pontual, sendo eles os seguintes:

e Descrever os procedimentos metodolégicos da Representacdo da
Informacdo do Documento de Arquivo por meio do processo de
Descrigdes Documentais

e Reproduzir as interlocu¢cdes entre as metodologias: Descricdo e
Linguistica, bem como Etica como ramo da Filosofia cujo elementos em
comuns sao atos cognitivos de interpretacao;

e Colaborar para a visualizacéo das etapas do processo de representacao
da informacdo do documento de arquivo por meio da descricdo dos
dossiés da Comissdo Pastoral da Terra, da Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil — Norte 2 com reflexdes dos procedimentos

metodologicos e filosofico apresentados.
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1.4. METODOLOGIA

Assim sendo para que 0s objetivos tanto geral quanto especifica fossem
atingidos, se perpassou pelos seguintes procedimentos: Identificar, sistematizar e
analisar os referéncias tedricos nacionais e internacionais recuperados sobre a
Descricdo do Documento de Arquivo, caracterizando assim a pesquisa como
bibliografica e exploratéria cujo intuito é demonstrar os aspectos da Descricdo do
Documento de Arquivo e explanar sobre o Ato Narrativo e a Etica no decorrer desse
processo.

Com o respaldo tedrico ja selecionado, buscou-se elementos explicativos que
viessem correlaciona a metodologia Linguistica e a Etica como ramo da Filosofia, para
com o processo de Descricdo do Documento de Arquivo, elaborando-se assim
perspectivas de interlocucdes entre esses.

De modo a permitir a visualizagao do processo de Descricdo do Documento de
Arquivo, utilizou o Software AtoM versédo 2.9.0 que foi posto em uso pelo Grupo do
Diretorio Académico do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPqg) da Universidade Federal Fluminense - Gestao Eletronica de
Documentos Arquivistico (GED/A) coordenado pelo Prof. Dr. Daniel Flores, onde se
descreveu os Dossiés da Comissao Pastoral da Terra, da CNBB - Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil - Norte 2.

1.5. JUSTIFICATIVA

Logo, esta pesquisa busca contribuir com a tematica representacdo da
informacédo do documento de arquivo por meio de discussfes teoricas e praticas,
devido a necessidade que se tem de recuperacao do seu conteudo.

Dessa maneira, carece de averiguacio o Ato Narrativo e a Etica na Descricéo
do Documento de Arquivo, para que o arquivista possa conhecer tal manifestacdo ao

representa-lo.
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Além disso, a tematica pesquisada da sequéncia sobre o trabalho do autor no
ambito da Ciéncia da Informacdo e a Arquivologia, ao correlaciona-las com a
Linguistica’.

Expde-se, ainda, que a tematica abordada subsidia a necessidade que os
arquivistas tém em conhecer métodos que auxiliem na representacao da informacao
do documento de arquivo.

Ressalta-se, também, que o presente estudo esta inserido na linha Producéo e
Organizacdo da Informacdo do programa de Pdés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacao da Universidade Estadual Paulista - UNESP, Campus de Marilia/SP, que
tem abordado a Descricdo do Documento de Arquivo no ambito tedrico e metodoldgico

da Producéo e Organizagéo da Informacéo.

1.5. ESTRUTURA DA PESQUISA

Esta tese se apresenta dividida do seguinte modo:

Na segunda secao exibe o que é o Documento de Arquivo e seus elementos
textuais, bem como a sua descricdo e a normalizacao utilizada para tal procedimento,
dentro dessa perspectiva discorreu-se sobre as caracteristicas do documento de
arquivo e as qualidades que o diferenciam do documento ndo Arquivistico, e a sua
estruturacdo textual; ja na Descricdo buscou-se demonstrar as normas de descricao
de ambito internacional que abarcam também software livre International Council on
Archives Access to Memory® - ICA - Atom como instrumento de descricdo de
Documento de Arquivo Permanente. Contudo deixa em evidencia que a denominagao

do Software a partir do dia 07 de outubro de 2013, passa ser apenas por AtoM (Acsess

7 CANDIDO, G. G; LIMA, L. M. ; MORAES, J. B. E. Aspectos tedricos da anélise da estrutura narrativa
e a sua contribuicdo para a organizacdo da informagdo. 2013; CANDIDO, G. G; MORAES, J. B. E.
ANALISE DOCUMENTAL DE CONTEUDO DE ARTIGO CIENTIFICO: A utilizag&o do percurso gerativo
de sentido para identificacido da tematica. 2013; CANDIDO, G.G; MORAES, J. B. E. ; SABBAG, D.
Andlise documental de conteddo e o percurso gerativo de sentido: na representacao do documento de
arquivo, 2015. CANDIDO, G.G; MORAES, J. B. E. Perspectivas metodoldgicas para a representacéo
da informag&o do documento de arquivo. 2015.

8Conselho Internacional de Arquivos - Acesso a meméria.


http://lattes.cnpq.br/9936991322389586
http://lattes.cnpq.br/0924734376057863
http://lattes.cnpq.br/6380929054652063
http://lattes.cnpq.br/0924734376057863
http://lattes.cnpq.br/0924734376057863
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to Memory?) retirando-se assim a sigla ICA que remetia ao Intenational Council on
Archivelo,

Na terceira se¢do explanou-se sobre o método linguistico e a ética como ramo
da filosofia, buscando elementos que pudessem auxiliar na representacdo da
informacéo do conteudo do documento de arquivo. Trazendo a Linguistica Textual e
Etica no Ambito da Ciéncia da Informac&o, dentro da Linguistica Textual apresentam
alguns elementos que buscam explicar o ato narrativo no texto do documento de
arquivo com perspectiva no Arquivista, e a Etica como reflexdo desse ato de
representar o conteudo.

Na quarta secédo teve-se como objetivo evidenciar um didlogo entre a Descri¢ao
do Documento de Arquivo, o Ato Narrativo e a Etica. Além de demonstrar com
aplicacdo desses métodos expostos sobre o software livre ICA - Atom.

Para concluir sdo apresentadas as consideracdes finais deste trabalho, seguido

das referéncias utilizadas que apresentam os lastros tedricos percorridos.

9 Acesso a memoria.
10 Conselho Internacional de Arquivos.
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2. 0 DOCUMENTO DE ARQUIVO E O PROCESSO DE DESCRICAO

“E evidente que ndo se pode descrever
exaustivamente o arquivo de uma sociedade, de
uma cultura ou de uma civilizagdo; nem
mesmo, sem duvida, o arquivo de toda uma
época’.

Michael Foucault (1972, p. 130)

Neste capitulo, em um primeiro momento apresenta-se o0 que € o Documento
de Arquivo e duas especificacdes, como o valor que o permeia sendo esse o conceito
de “prova”, além das qualidades, sendo elas: Imparcialidade, autenticidade,
naturalidade, inter-relacdo/organicidade e unicidade, atribuidas o Documento de
Arquivo, uma vez que, esse espelha a estrutura onde foi elaborado, de modo a refletir
suas biases!! e idiossincrasias.

Pode-se compreender o Documento de Arquivo, como uma: informacao
registrada em um determinado suporte, que ao ser elaborado reflete uma
funcao/atividade dentro do seu contexto de elaboracéo, seja por intuicdes publica ou
privada, e/lou por pessoas fisicas ou juridicas, de modo a tornar a informacao
socializada dentro de um espaco e tempo. Além disso, o reflexo do contexto da
elaboracdo do Documento de Arquivo torna perceptivel a estrutura onde esse foi
produzido.

Desta forma, entende-se que o Documento de Arquivo mantém ainda na
contemporaneidade o conceito de prova inerente a ele, advindo da etimologia do
termo em Latim Documentum, mais que no inicio do século XIX se agrega a esse
também o cunho de testemunho histérico, como explanados pelos autores: Nunez-
Contreras, (1981); Le Goff, (1992); Heredia Herrera, (1991); Elio Lodolini, (1993); Cruz
Mundet, (1996); Bellotto, (2002).

*biases figuram como problemas éticos (aqui entendidos como situagGes - problema que devem ser
objeto de reflexdes e de estudos éticos) que, no mais das vezes, levam a reflexdo dos valores da area
(Milani et al., 2009) na medida em que, como destaca Olson (2002), podem sinalizar para uma perda
de “autonomia cultural’”, o que causara danos ao acesso e recuperacao da informacao (MILANI;
GUIMARAES, 2011, sem pagina)
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Complementando tal explanacdo, Duranti (1994a; 1994b) expbe que, o
entendimento que se tem na época atual sobre o termo prova no ambito do
Documento de Arquivo decorre da associagdo desse para com a ideia de memoéria
perpétua e de fé publica procedentes do Direito Romano.

De acordo ainda com Duranti (1994a; 1994b), isso advém das caracteristicas

gue eram até entéo aferidas aos documentos, uma vez que, a:

memoria perpétua demonstrava a relacdo entre os documentos de
arquivo e os fatos que esse atestava, possibilitando observar a sua
continuidade ou a auséncia de interrupgbes, e que a fé publica
expressava a relacdo entre os arquivos e a sociedade a que servem
(DURANTI, 1994, p. 331, tradugéo nossa).

Duranti (1994a; 1994b; 1996) constata ainda que termo “fé publica” foi inter-
relacionado com outros dois conceitos juridicos, sendo esses: “Evidéncia (prova) e
Documento antigo”. Isso ocorreu pelos legisladores e juristas da época, em que a
Evidéncia (prova) estad relacionada a competéncia probatdria dos documentos
originais ou cépias autenticadas dos mesmos; jA o0 Documento Antigo esta para com
aptidao probatéria que esse tem sobre os documentos mantidos em custéddia segura,
confiavel e continua/interrupta por um longo tempo (CANDIDO, 2014).

Observa-se assim que, 0s conceitos juridicos de prova e evidéncia sobre
existem ainda na contemporaneidade nos Documentos de Arquivos devido ao Direito
Romano. No que tange o status de prova ao Documento de Arquivo no ambito da
sociedade, se da por meio da fé publica aplicada sobre esse pelo Notarios ou
Tabelides, agentes publicos que reconhecem o documento com sendo fidedigno e
autentico ao seu contexto administrativo/juridico, decorrente de pessoas fisica ou
juridica que utilizam esse servigo para dar autenticidade a algumas espécies, como:
procuracdo, coépias autenticadas, escritura dentre outros, que incidem sobre o
conceito de evidéncia (prova) (CANDIDO, 2014).

No que se refere as instituicbes, tanto publicas quanto privadas, o que lhes
conferem o valor de prova € o vinculo que ha entres os documentos de arquivos por
essas elaborados para com a memoaria perpétua, de modo que, uma vez elaborados
esses retém para a instituicdo aspectos que validam as fungBes e a atividades
ocorridas, abarcando assim o conceito de Documento Antigo (CANDIDO, 2014).

Tendo como base estes aspectos apresentados por Duranti (1994; 1996) sobre

o Documento de Arquivo se identificam alguns autores que compartilham desse
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entendimento ao conceituar: o que € Documento de Arquivo. Por mas, que 0S mesmos
estejam datados em épocas anterior a ela, tais como: JENKINSON, (1922); MULLER,
FEITH, FRUIN, (1973); ROUSSEAU, COUTURE (1998); SCHELLENBERG, (2002),
subentende-se que, esse partem do Direito Romano ao trazerem consigo em suas
definicdo sobre o que o Documento de Arquivo o0 aspecto de prova a esse intrinseco.

Jenkinson (1922) e Duranti (1994a; 1994b) dialogam ainda ao contribuirem na
identificacdo de cinco qualidades relacionada ao Documento de Arquivo que O
qualifica com o valor de prova.

Jenkinson (1922) apresenta duas das cinco qualidades: Imparcialidade e
Autenticidade. A Imparcialidade de acordo com Jenkinson (1992) estaria para com o
proposito da elaboracdo do Documento de Arquivo que reflete os atos administrativos,
em virtude que esse deriva de fungcbes desempenhadas pelas sec¢des das instituicoes,
repercutindo assim suas particularidades. Assim sendo, entendesse que a
imparcialidade agora colocada por Jenkinson (1922) ao documento de arquivo em Si
pode ser observado como imparcial devido a intencionalidade da agéo, no entanto, a
sua elaboragéo e o seu posterior uso serédo parcial, pois terdo consigo intensoes
interpretativas advindo da mente humana.

Autenticidade esta relacionada com o Documento de Arquivo, por esse ser 0
reflexo das funcdes exercidas pelas instituicdes efetivando as atividades por essa
praticada, ao conservar o passado e ao propiciar o entendimento da estrutura de sua
elaboracdo (JENKINSON, 1922, p. 12-13).

As outras trés qualidades sao: Naturalidade, Inter-relacdo/Organicidade e
Unicidade. A Naturalidade transcorre da elaboracdo continua do documento de
arquivo como aparato das funcdes desenvolvidas pelas instituicbes, de maneira a
evidenciar as atividades correlatas, no que tange Inter-relacdo/Organicidade. Essa
ocorre em razao dos vinculos do Documentos de Arquivo entre si no ato de sua
elaboracdo, em que se fornece o elo desse junto as fun¢des que o geraram. Por ultimo
e tao relevante quanto os primeiros, a Unicidade, que apresenta que cada documento
€ impar, Unico na estrutura documental ao qual pertence (DURANTI, 1994a, p. 335;
1994b, p. 50-52).

De modo a complementar as qualidades em relacdo ao documento de arquivo,
que sao: Imparcialidade, Autenticidade, Naturalidade, Inter-relacdo/Organicidade e
Unicidade. Péde-se observar uma outra qualidade que esta para com uma reflexao

sobre a elaboragéo do documento de arquivo, que seria a Intencionalidade desse, a
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partir do contexto de sua elaboracdo que apresenta uma intencdo com relacdo a
cumprir uma funcao/atividade, seja no ambito institucional publico ou privado, bem
como no ambito social, seja pessoa fisica ou juridica.

Pode-se emprestar do fildsofo e psicologo Franz Brentano (1838-1917) a
perspectiva de intencionalidade, uma vez que o0s documentos de arquivos Sao
elaborados tendo como base os fenbmenos mentais.

Brentano (1935) expbe que a intencionalidade estd para com fendmenos
psiquicos propenso a perspicacia humana. Por consequéncia, Brentano (1935, p. 82)
demonstra que os fenbmenos psiquicos podem ser apresentados como sendo
agueles que “conttm um objeto intencionalmente dentro de si’, isto €&, 0
direcionamento da consciéncia a partir da associagao sujeito - objeto.

De modo a complementar tais aspectos, mais tarde o estudo da fenomenologia
proposto pelo filbsofo Husserl (2008) recupera o termo intencionalidade utilizado por
Brentano (1935), apresentando a sua correlacdo para com a consciéncia e que essa
€ sempre intencional, preocupando-se assim em entender a fenbmeno e a sua
manifestacéo na realidade.

De acordo com Sadala (2004, p. 03) “ndo existe consciéncia sem o mundo, e
nem o mundo sem a consciéncia”, assim sendo, o ato de elaborar o documento de
arquivo parte da intencionalidade da consciéncia para com uma determinada
manifestacdo da acdo humana a partir de um contexto, que esta relacionado a um
significado.

Ressalta-se que, o Arquivo (infraestrutura) como lugar também deriva dos
aspectos do Direito Romano, isto ocorre, uma vez que o lugar era visto como um
espaco publico onde eram depositados os documentos, com intuito que esses
fornecam evidéncias confidveis para a memoria que poderia vir atestar (DURANTI,
1996).

Desta maneira, o Documento de Arquivo é o objeto sobre qual o Arquivista se
debruca para realiza suas atividades profissionais cotidianas. Portanto, se né&o
existissem os documentos, ndo haveria o porqué da necessidade dos Arquivistas, ou
sequer existiria essa profissao (NUNEZ-CONTRERAS, 1981, p. 30 traducdes livre).

A vista disso, as atividades técnicas/intelectuais desempenhadas pelo
profissional Arquivista sdo sete, sendo essa: producdo, avaliacdo, descricao,
aquisicao (transferéncia e Recolhimento), conservacao, classificacdo, Acesso/Difuséo
(ROUSSEAU; COUTURE, 1994).
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Entretanto, nessa pesquisa iremos abordar somente a Descricdo e

Acesso/Difusdo que serdo discorridas no topico a seguir.

2.1. DESCRICAO DO DOCUMENTO DE ARQUIVO: ACESSO E DIFUSAO

A Descricdo do Documento de Arquivo como uma das fungdes de procedimento
Arquivistico é realizada de forma a permitir a difusédo e 0 acesso ao mesmo por seus
usuarios, tal método busca apresentar os elementos/caracteres do contetudo formal
do documento de modo a se elaborar instrumentos de pesquisa que permitam o
acesso e a difusdo da informacéo registrada. Ressalta-se que, o processo de
Descricao é proveniente do processo da Gestdo Documental.

Entende-se assim que, a Descricdo € um processo de representacdo dos
elementos intrinsecos e extrinsecos ao Documento de Arquivo e que deve ser
fidedigna a esse, no entanto, essa representacdo ndo € o documento em si.

De acordo com pintor surrealista René Magritte (1898-1967) em uma de suas
pinturas denominada de A Traicdo das Imagens (La Trahison des Images), uma delas

apresenta pela Figura 01.

Figura 01 - La Trahison des Images

LCeci 1est pas wune jufe.

Fonte: Los Angeles County Museum of Art (LACMA)FM

O pintor ao reproduzir a figura/imagem de um cachimbo com 0s seguintes
dizeres: Ceci n’est pas une Pipe, que se traduz por “isto ndo € um cachimbo”, mas

apenas a representacao dele.
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Entende-se assim, que as representacfes sdo elaboradas com intuito de
aproximar objeto/coisa'? por meio da representacdo, no ambito da Arquivologia isto
ocorre de modo a possibilitar a difusdo e o0 acesso a informacédo por meio de seus
produtos que derivam dos métodos aplicados, e que ao serem socializados serdo
instrumentos de pesquisa facilitador entre o usuarios e o documento de arquivo.

Desta maneira, 0s aspectos de representacdo sobre o Documento de Arquivo
podem ser observados, como a titulo de exemplo: sobre Carteira de Identidade, na
qgual se descreve de forma pormenorizada a existéncia de um ser humano e algumas
de suas caracteristicas de modo a torna-lo Unico no ambito social o qual esté inserido,
esse documento contém alguns campos, como: Registro Geral, onde é colocado um
namero atribuido de forma Unica para cada ser humano dentro da sociedade, bem
como Data de Expedicao, Nome, Filiagao, Naturalidade, Documento de Origem e Data
de Nascimento, além da Foto e Assinatura.

Ao se refletir sobre carteira de identidade, entende-se que esse é uma
representacdo Civil do ser humano na sociedade na qual esta inserido, por meio de
suas caracteristicas fisica e o seu contexto de seu nascimento. Concluindo, pode-se
ter a Carteira de ldentidade como documento de representacdo de um ser humano na
sociedade por elementos/caracteres que o representam, logo essa € a representacao
do ser humano e n&o o ser humano em si.

Desta maneira Jacob; Debora (1998, p. 146) contribuem para com esse
entendimento sobre o termo Representacdo, ao enfatizarem que o mesmo é utilizado
tanto para processo quanto para a tarefa de representar um objeto (s) de acordo com
a instancia que essa atividade estiver. Infere-se assim que a Representacdo abarca o
processo ou um produto, logo a Representacéo sao os produtos de um processo de
representacao.

Na Arquivologia, as representacfes estdo correlacionadas aos processos de
arranjos e descricao, quanto ainda para elaboragao de instrumentos de acesso, como:
guias, inventarios, catalogos, indices etc., ou sistemas, como bancos de dados
(YAKEL, 2003, p. 02).

Posto isto, tem-se a DescricAo do Documento de Arquivo como

procedimentos/métodos visam a elaboragdo de produtos que podem vir a ser

120 Termo “Coisa”, tem como significagdo apresentar tudo o que existe ou possa existir, por meio de
natureza corpérea ou incorporea.



34

utilizados como instrumento de pesquisa, de modo a proporcionar o acesso e a difusdo
da informacao.

Em uma contextualizac@o da Descrigdo documental no decorrer dos séculos,
se adentra em alguns aspectos histéricos e contextuais dessa referida pratica/método.
De acordo com Duranti (1993) o indicio mais antigo que se tem sobre registro, e que
se pode dirigir ao conceito de Descricdo Arquivistica remonta-se por meio dos
repertérios’®* de documentos registrado em tabletes de argila, encontrados em
arquivos privados de Nuzi (Yorgan Tepe) na Assirial4, datados de 1.500 Antes de
Cristo.

Duranti (1992) entende com esse relato que a preservacao desses documentos
ocorreu tendo como base 0 uso desses pela administragéo, e quem 0s conservavam
eram os proéprios elaboradores dos documentos. Relata ainda que, a sua recuperacao
em dado momento se dava por meio do arranjo fisico, sobretudo por assunto, e que
em um segundo momento por meio da datacéo.

Contudo, enfatiza-se que, nesta ocasido a utilizacdo da Descricao do
Documento em si, ndo tinha como fungdo instruir 0s usuarios em suas pesquisas ou
muito menos auxiliar os Arquivistas na recuperacdo do Documento de Arquivo. A
usabilidade para o qual os repertérios se constituiram € que a sua utilizacéo afastava
a necessidade de consulta direta aos Documentos de Arquivo de modo a favorecer a
organizacdo do acervo em questao, uma vez que, quando houvesse a imposicao de
sua remocao repentina advindo de guerra, 0 acervo estaria organizado e pronto para
ser retirado daquela regido (DURANTI, 1992).

No que diz respeito a Grécia e a Roma antiga, o termo Descricdo era visto na
percepcao de copia, dado que os Documentos eram reproduzidos tanto por usuarios
quanto por escribas'® que visavam o Documento para instruir consultas interna e
externa, onde a sua busca ocorria por meio do arranjo e da sua disposicdo fisica
dentro do acervo (DURANTI, 1992).

Portanto, a Descricdo apresenta variadas caracteristicas no decorrer dos

séculos, como pode ser observado no Quadro 01:

13 “[...]Jdocumentos que atendam a critérios tematicos, independentemente de sua posicao do plano de
classificacé@o, podendo, inclusive, reunir documentos de fundos e arquivos distintos (LOPEZ, 2002, p.
33)”. Sendo hoje reconhecido como catalogo.

14 A cidade de Nuzi é conhecida como Yorgan Tepe, e situa-se na Mesopotamia.

15 O escriba era aquele que na antiguidade dominava a escrita e a usava para copiar, redigir leis dentre
outros.
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Quadro 01 - Descricdo e a suas caracteristicas no decorrer dos Séculos XIl ao XVIII
Séculos Caracteristicas

Antes deste respectivo século a descricédo era compreendida como ato de
escrever sobre o registro, e ndo era vista como funcdo de arquivo.
Entretanto, com o surgimento da autonomia municipal neste século devido
X a necessidade de_documc_entar direitos e defender as cidades frente ao
poder central, os inventarios comecam a ser compilados, no qual esse
tinham como objetivos provar a existéncia dos conselhos gerais da cidade
de forma primaria, e de modo secundario eram preservado para
apresentar beneficio a quem o custodiar além de ser prova da existéncia
dos atos, os documentos eram listados item por item, seguindo o arranjo
fisico. Logo esses repositérios foram compilados na peninsula italiana
(Duranti, 1992).

Ja, no reino de Napoles!® no século XllI, e no Ducado de Saboial’, do
século X1V, a estruturacao do inventario por meio da descri¢ao tornou-se
Xl ao XIV um dos deveres atribuido e regulamentado ao Archivanus (termo em Latim
emprestado pelo vocabulo Holandés para designar o Arquivista), contudo,
esse mais se assemelhava a forma que hoje conhecemos como guia,
posto que, os documentos eram numerados de acordo com 0 Seu arranjo
fisico, uma vez que esses eram transferidos por quem o produzia para um
outro espago onde 0s mesmos seriam mantidos para guarda. O guia tinha
como designio fornecer aspectos tanto juridico (que era fornecer evidéncia
da existéncia do documento) quanto administrativo (a0 demonstrar
controle das propriedades para realizacao de negocios). (Duranti, 1992).

Logo, neste respectivo séculos os arquivos se tornaram elementos para a
pesquisa histéricas sendo comumente utilizados e evidenciados nas obras
XVI ao XVl | desse periodo onde haviam referéncias ao documento de arquivo, bem
como também por meio do registro das presencas dos estudiosos que
visitavam o0s arquivos para consultar os documentos, posto isto a
descri¢do se modifica devido ao desenvolvimento da historia cientifica e a
crescente utilizacdo de arquivos para fins culturais (Duranti, 1992).

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de DURANTI (1992, 49-50, traducdo livre).

Com o decorrer do Século XVIII o termo Descricao passa a ter acepcao de
instrumento de controle de acervo, bem como o Documento de Arguivo ao manter a
sua significacdo relacionada a nocdes de fé publica e memdéria perpétua, efetivando
assim o pretexto de sua preservacgao e guarda (DURANTI, 1992).

Ainda de acordo com Duranti (1992) na segunda metade desse mesmo século,
ocorre o incremento da bibliografia cientifica, que acaba implicando na ampliagédo da
utilizacdo dos arquivos como fontes de identidades culturais. Como reflexo deste

movimento, o0 metodo de Descri¢cdo sobre o Documento passa-o descrevé-lo item por

160 Reino de Napoles foi criado na segunda metade do século XIll por Carlos de Anjou, 0s seus
territérios correspondiam ao Sul de Italia.

170 Ducado de Saboia, que em francés é Savoie; em italiano Savoia era um antigo Estado cujo territorio
compreendia os atuais territorios franceses de Saboia, Alta Saboia e arredores da cidade de Nice, bem
como partes da atual regido italiana do Piemonte.
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item, em que muitas das vezes, esta descricdo cabia como “substituto” para os
documentos em si.

Observa-se que, conceituacao da Descrigcdo do Documento de Arquivo exposta
por Duranti (1992) buscava em um primeiro momento servir como método de
preservacdo do Documento de Arquivo, e em um segundo momento possibilita a
comunicacdo do Documento de Arquivo com prova das acdes sociais e transi¢coes de
governos no decorrer do tempo.

Com os aspectos evidenciados no século XVIII sobre o Documento de Arquivo
sendo utilizado para fins culturais, no século XIX isso se confirma no ambito da
Arquivologia por meio da elaboracdo do primeiro Manual de Arranjo e Descricdo de
Arquivos, organizado pelos Holandeses: S. Muller; J. A. Feith; R. Fruin, e publicado
em 1898.

De acordo com Horsman; Ketelaar; Thomassen, T. (2003) a constru¢do do
Manual contou com o auxilio da “administracdo holandesa, quando essa comeca a
considerar os arquivos como fonte de conhecimento histérico de suas cidades e dos
atos heroicos de seus antepassados (p. 249, traducdo nossa)”. Segundo, ainda
Horsman; Ketelaar; Thomassen, T. (2003) o Manual de Arranjo e Descricdo de
Arquivo é usualmente referenciado como o prenuncio da teoria Arquivistica e de sua
metodologia.

Logo, a Descricdo abordada no Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivo
(1973) proposto pelos Holandeses tem como intuito a utilizacdo de métodos que
buscam auxiliar na elaboracao de instrumento de pesquisa que permite a recuperacao
e 0 acesso ao documento de arquivo para consulta.

Este Manual apresenta em seu capitulo Il como descrever um Documento de
Arquivo, neste trecho ha uma indicacdo em que o termo descri¢cdo tem consigo dois
significados, onde pode-se interpretar 0 mesmo em descricio como processo; € a

descrigdo como produto, apresentado no Quadro 02.

Quadro 02 - Conceitos identificados no Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivo.

O processo (descricao): O produto (instrumentos de
pesquisas e acesso):

Ocorre de modo a descrever o documento de | Sdo resultados dos métodos utilizados
arquivo de forma minuciosa, onde-se evidéncia | para realizar a Descricdo do Documento
aos caracteres/elementos internos e externos a | de Arquivo, podem variar entre: Guia,
esse. Catéalogo e Inventario.
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Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado pelo autor, do Manual de Arranjo e Descricdo de
Arquivo da Associacéo dos Arquivista Holandeses (1973%9)

Entende-se entdo que o processo de Descricdo tem como intuito auxiliar na
extracdo de elementos/caracteres que sejam fidedignos ao Documento de Arquivo
para sua representacao, tal processo tem como resultado alguns produtos (inventario,
catalogo, sumario dentre outros). Esses séo instrumentos de pesquisa que ao serem
socializados permitem facilitar o acesso a informagéo tanto para os profissionais
quando para 0S USUArios.

Os instrumentos de pesquisas podem variar de acordo com seu processo de
elaboracdo e sua finalidade no ambito institucional, como por exemplo o guia, que
pode ser reconhecido como a porta de entrada dos usuarios ao arquivo,
proporcionado a esse informagdes um tanto quanto genéricas e com uma linguagem
simples, além de se constituir de tais campo, como: historico da instituicdo e de sua
conservacao, nivel de descricdo, nomes dos produtores, datas, extensao do acervo,
condicdes de acesso, servicos complementares, endereco, telefone, horario de
funcionamento, localidade, dentre outros escolhidos pela instituicdo (BELLOTTO,
2006; CRUZ MUNDET, 1994; HEREDIA HERRERA, 1991; LOPES, 2002; PAES,
2004; CANDIDO, 2014).

Ja segundo Heredia Herrera (1991, p. 360), o catalogo é um “instrumento que
descreve ordenadamente e de forma individualizada as pecas documentais, ou as
unidades arquivisticas de uma série, ou um conjunto de documentos que guardam
entre si uma relagédo a unidade tipologica, assunto ou institucional”.

No que se refere ao inventario, Bellotto (2006) e Heredia Herrera (1991)
coadunam que esse € um instrumento de pesquisa, cujo propésito € descreve as
séries documentais que arranjam o fundo e que sua construcdo precisa acompanhar
a ordem exibida pelo arranjo, expondo assim a sua estrutura.

Sendo assim, os aspectos que diferenciam os produtos S80 0S processos que
sao utilizados para sua elaboracéo, com isto a estruturacéo desses produtos seguem
elementos l6gicos que os tornam impar, um para com o outro.

No que concerne ao Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos dos

holandeses (1973) o processo por esse abordado para elaboragéo do produto como

180 Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivo da Associacdo dos Arquivista Holandeses foi publicado
em 1898, no entanto, a sua traducdo para portugués acorre somente em 1973.
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instrumento € o inventario, em que 0S mesmos apresentam alguns elementos que
devem ser levados em consideracédo na sua elaboracdo por meio da Descricdo do

Documento, sendo 0s seguintes pontos, como:

a) o titulo antigo do item (se houver);

b) a descri¢édo geral do conteudo;

C) 0 ano ou anos abarcados pelo documento;

d) a indicacéo de que o item consiste de um ou mais volumes,
pacotes, envelopes, macos, documentos ou cartas diplomaticas;
e) a indicacédo de documentos adicionais que se encontrem no
mesmo

(ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS HOLANDESES, 1973, p. 93).

Desta forma, ao se elaborar o Inventario de acordo com 0s elementos acima
apresentados pelo Manual de Arranjo e Descri¢cado de Arquivo dos holandeses (1973),
esse instrumento iria possibilitar conhecer o conteddo do documento de arquivo
custodiado pela instituicdo, e a sua elaboracao deveria obedecer e respeitar a ordem
da organizacgéo acervo.

Observa-se assim que o termo Descricdo com o perpassar dos séculos ganham
algumas significacdes e perde outras, pois o termo que era até entdo compreendido
de modo literal como “cépia”, passa a ser entendido no patamar cientifico como
método de analise, onde se tem um processo, que gera um produto, que se faz
utilizado como instrumento de pesquisa, de modo a assessorar na recuperacao e na
difuséo do conteudo documental.

Com esses aspectos de atos normativos acerca da Descricdo do Documento
de Arquivo, no Quadro 03 a seguir uma cronologia que remonta 0s aspectos da

descricdo durante o século XIX no ambito da Arquivologia.

Quadro 03 - Perspectivas cronolégicas sobre a Descrigcdo Arquivistica nos Séculos
XIX e XX.

Ano Desenvolvimento

O historiador Justin Winsor*® [1831-1897] (foi eleito primeiro presidente da
associacao americana de bibliotecas em 1876 e serviu como bibliotecario
1888 em Harvard) desenvolve as primeiras regras de catalogacdo
documentadas para manuscritos na sociedade histérica de Massachusetts.
Vale evidenciar que, este fato remonta ao século XIX.

®Era bibliotecario e historiador, e suas obras historicas tiveram fortes elementos bibliogréaficos e
cartograficos
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1900

Os primeiros inventarios de arquivos estaduais e locais patrocinados pela
Comissao Publica de Arquivo sdo publicados pela Associacédo Histérica
Americana relatorios anuais

1904

E apresentada a Regras para catalogacdo de manuscritos, desenvolvida
por um dos membros da equipe Divisdo de manuscritos Biblioteca do
Congresso, sendo incluida em Cutter?® Regras para um catalogo de
dicionério.

1906

Ocorre a primeira publicacdo de um guia de repositério de manuscritos
publicados pela sociedade histérica de Wisconsin?L.

1912

A Associacdo Histérica Americana publica o Relatério anual onde
recomenda -se a compilacdo de um "Manual de Archival Economia”

1914

O primeiro guia de repositdrio para registros publicos publicado pelo
departamento de Mississippi de arquivos e histoéria.

1931

Sob a protecao da Liga das Nacgodes, o Instituto de Cooperacéo Intelectual
cria uma Comisséo Consultiva sobre Arguivo Permanente para elaboracao
de um Guia.

1934

O Comité da Comisséo Consultiva sobre Arquivo Permanente publica o
primeiro Guia Internacional sobre Arquivos.

1936

Schellenberg, T.L. prepara instrucdes para inventario arquivos estaduais e
locais para uso na pesquisa de registros histéricos das Agéncias de
Servigos Federais dos Estados Unidos.

1938

A Biblioteca Estadual de lllinois (EUA), por meio do trabalho da entdo
arquivista Margaret Cross Norton??, que submeteu suas regras de
catalogacdo de arquivos ao Comité de catalogacédo e classificacdo da
Sociedade Arquivistica Americana como "um codigo provisoriamente
aprovado;" as regras de descricbes produzidas pelo arquivo se
assemelhavam aos cartbes da biblioteca "que algum usuario mal saberia a
sua diferenga”.

1939

Associacdo Historica Americana estabelece um comité especial sobre
manuscritos para planejar controle bibliografico da fonte histérica desses
materiais.

1940

Comité Nacional de Arquivos em ferramentas de busca recomenda um
sistema de descricdo baseado em listas de verificacdo preliminares,
inventarios preliminares e inventérios finais.

1946

Associacao Histérica Americana [publica o] Relatério Anual contém um
esboco de especificacdes para o Catalogo da Unido Nacional de Colecdes
de Manuscritos.

1949

Juntam-se os Comités de Manuscritos Histéricos da Sociedade de
Arquivistas Americanos e da Associagdo Americanados estados e Histéria
Local) e comeca a explorar a criagdo de um catalogo nacional de
manuscritos historicos; apresenta plano em 1951

20Charles Ammi Cutter (1837-1903), espelhado na classificagdo decimal desenvolvida por Melvil
Dewey, seu contemporaneo, elaborou o seu proprio sistema de classificagdo para colegdo de biblioteca.
210 Wisconsin é um do 50 estados dos Estados Unidos, localizado na regido norte do pais.
22Segundo BRICHFORD (1984) Margaret Cross Norton trabalho como a primeira Arquivista do estado
de lllinois de 1922 a 1957, além disso foi cofundadora da Sociedade dos Arquivistas Americanos em
1936, onde atuou como a primeira vice-presidente de 1936-1937 e presidente de 1943-1945, bem como
também foi editora do American Archivist de 1946-1949.
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1950

O Conselho Internacional de Arquivo realiza sua primeira assembleia, bem
como o seu primeiro Congresso e Arquivo, além de estrutura o primeiro
periddico oficial do Conselho Internacional de Arquivo. Durante a Guerra
Fria, o Conselho Internacional de Arquivo persistiu em abrir o acesso aos
arquivos historicos, independentemente das fronteiras politicas, com o
apoio financeiro e intelectual da Organizacdo das Nac¢Oes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Onde o Conselho
Internacional de Arquivo buscou promover o compartilhamento de registros
microfilmados com paises que ndo tinham tais registros e a publicacéo de
Guia de 60 volumes sobre as Fontes da Historia das Nacdes, entre 1958 e
198.

1951

A Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos ?* se oferece para
abrigar e administrar o Catélogo Nacional dos Estados Unidos.

1951

O Arguivo Nacional dos Estados Unidos da América emite algumas
guestdes sobre a elaboracao de inventarios preliminares, conduzidos por
Schellenberg, T. R.

1951

A Comissé@o Nacional de Publicacdes Histéricas comeca a acumular
material para um guia sobre a localizacdo de arquivos e manuscritos nos
Estados Unidos da América publicado como o Guia Hamer?* em 1961.

Mais cedo 1950: Katherine Brand®® desenvolve procedimentos para
preparar registros de manuscritos dentro da Divisdo de Manuscritos da
Biblioteca do Congresso, oriundos dos procedimentos do Arquivo Nacional
para inventarios arquivisticos.

1954

A Divisdo de Catalogacédo Descritiva da Biblioteca do Congresso publica
uma pré-impressao de regras para catalogacdo de manuscritos, em parte
para apoiar a compilacdo de um catalogo da unido nacional.

1957

A Divisdo de Manuscritos da Biblioteca do Congresso comeca a microfilmar
os documentos presidenciais e utilizando-se de cartdes perfurados para
criar indices por data, autor e destinatario.

Mais tarde em 1964: os cartbes perfurados séo substituidos pela entrada
direta de dados no computador.

1958

A Biblioteca do Congresso recebe uma doacdo de US$ 200.000 do
Conselho de Recursos da Biblioteca para financiar o Catalogo de Colecdes
de Manuscritos da Unido Nacional. Logo, o Catalogo da Unido Nacional de
Colec¢bes de Manuscritos imprime seu primeiro cartdo em junho de 1959.

1961

Um Guia de Arquivos e Manuscritos nos Estados Unidos (Guia Hamer),
compilado por Philip M. Hamer na Comissdo Nacional de Publicagédo
Historica é publicado, onde se apresenta entradas descrevendo os acervos
de 1.300 repositorios e mais de 8.000 cole¢cbes; mais da metade das

23 “conhecida também como Biblioteca Nacional é uma instituicdo cultural antiga deste pais, sendo
localizada em Washington, o teu acervo custddia cerca de 155 milhdes de itens, além de ser
considerada a maior Biblioteca do mundo em questédo de armazenamento e nimeros de livros.

24De acordo com BOYD (1971, traducdo nossa) Hamer, P. M. nasceu em 10 de novembro de 1981 e
faleceu em 10 de abril de 1971 aos 79 anos, foi um Arquivista e historiador americano, trabalhou como
diretor executivo da Comissdo Nacional de Publicacdo Histérica do Estados Unidos da de 1951 a 1961.
25Foi chefe da Secao de Manuscritos Recentes da Divisdo de Manuscritos da Biblioteca do Congresso.
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colecOes listadas estao alojadas em bibliotecas. (vide nota de rodapé
namero 20)

O Catalogo da Unido Nacional de Cole¢c6es de Manuscritos publica seu
primeiro volume com 3.688 entradas.

Ainda, nos meados dos anos 1960: A Hoover Institution?® usa o programa
1962 KWIC "key-word in context" (palavra-chave no contexto) para fornecer
indice aos registros que pudesse auxiliar a Administracdo Americana

Os Arquivos Publicos do Canad4 da metade da década de 1960 usam
cartdes perfurados para produzir indices de sujeito e nome para 0s
documentos dos primeiros-ministros.

Divisdo de manuscritos é a primeira a usar o computador para controle
1964 fisico e administrativo dos arquivos, por meio do desenvolvimento de
registro.

Conselho de Recursos da Biblioteca, concede doacgdes a nove instituicbes
para o desenvolvimento do SPINDEX 1%/, incluindo o Arquivo Nacional, a
1967 Biblioteca do Congresso, a Universidade de Cornell, ao Instituto de
Smithsonian, a Sociedade Histérica de Minnesota e a Sociedade e
Sociedade Histérica do Estado de Wisconsin.

A primeira edicdo das Regras de Catalogacdo Anglo-Americanas €

1967 publicada; O capitulo 10, foi dedicado a catalogacao de manuscritos, sendo
um resultado direto da pré-impresséo de regras de Biblioteca do Congresso
de 1954.

1970 Inicio dos anos 70 o Arquivo Nacional usa o0 SPINDEX para produzir indices

de itens para os Documentos do Congresso Continental.

A Biblioteca do Congresso publica o formato Machine Readable
1973 Cataloging®® (MARC) para Manuscritos, que recebe uso muito limitado na
préxima década; o Online Computer Library Center?® (OCLC) é o Unico
sistema principal a implementar o formato.

Na Conferéncia de Usuérios do SPINDEX, o Arquivo Nacional anuncia que
nao tentard usar o SPINDEX Il para suas proprias propriedades porque
1973 esse controle detalhado e em profundidade "ndo era viavel’. Alguns
conferencistas de outras instituicbes expressaram preocupacao sobre as
implicacdes dessa decisdo sobre a capacidade ou disposicao do Servigco
Nacional de Arquivos e Registro em fornecer os servicos de suporte

26A Instituicdo Hoover é reconhecida como um think tank, podendo ser entendida como: “fabricas das
ideias ou circulo de reflexdes” de politicas publicas, sendo uma instituicAo de pesquisa
americana, localizada na Universidade de Stanford.

2’De acordo com BARTH, C. D. (1997, traducéo nossa) [A partir de 1964] “a Biblioteca do Congresso
desenvolveu dois sistemas separados, o primeiro Registro Mestre de Cole¢6es de Manuscritos (MRMC)
que buscava colaborar para com o controle administrativo sobre as propriedades, e o SPINDEX
(emergindo do projeto anterior de cartdes perfurados) para fornecer formas automatizadas de acesso.
para materiais de arquivo. O Arquivo Nacional juntou-se ao esforco de automacdo em 1967 e
desenvolveu um sistema derivado da SPINDEX voltado mais especificamente para colecbes de
arquivamento no Arquivos Nacionais e Administracdo de Registros (NARA) chamado SPINDEX II. O
SPINDEX Il se concentrou em fornecer acesso a cole¢des de arquivos, automatizando ferramentas de
busca previamente preparadas e publicadas. Além disso, o SPINDEX é derivado da INDEXACAO de
Permutacéo Seletiva.

28Catalogacéo Legivel por Computador Maquinas.

29E uma empresa sem fins lucrativos, que busca cooperar com Bibliotecas, Museus e Arquivo.
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necessarios. Contudo, o Servigo Nacional de Arquivos e Registro garantiu
em fazer o SPINDEX Il funcionar e disponibilizi-lo a um custo razoavel o
sistema de documentacao.

1974 A Comissao Nacional de Publicacdo Histdrica inicia um projeto para fazer
a atualizacdo o Guia Hamer de 1961.

Com a publicacao do décimo volume, o Catalogo da Unido Nacional de
1975 ColecBes de Manuscritos. Cobre 29.356 colecBes e 850 repositorios; a
tensao financeira criou um acumulo significante no suprimento de cartdes
de catalogo submetidos no qual resultou em criticismo.

O Comité da Sociedade dos Arquivistas Americanos que busca ajuda
publica para Inventarios e Registros: Um manual de Técnicas e Exemplos,
compilado de uma remessa de mais de 400 arquivos e manuscritos
repositérios; Enquanto Frank G. Burke, presidente do comité durante o
projeto afirma que "ndo representa mais do que uma compilacdo de
exemplos", o prefacio demonstra que, depois de extrair comentarios da
profisséo, "o Conselho considerard a publicacdo do manual como Padréo
da Sociedade.

1976

A Comissédo Nacional de Publicacdes e Registros Historicos comeca a usar
1976 0 SPINDEX para o projeto de atualizacdo de guia iniciado em 1974 e
anuncia sua intencao de construir uma Inventario de registros historicos por
meio de seu banco de dados.

Ocorre a primeira avaliagdo de modo geral em Arquivo sobre os usos da
1976 automacao, sendo publicado a Spindex II1*° de Hickerson na Universidade
de Ornell e um Revisao da Automacao Arquivistica nos Estados Unidos.

A Sociedade dos Arquivistas Americanos elabora uma Forca-Tarefa
Nacional de Sistemas de Informacdo' para resolver a competicdo
percebida entre o Catalogo da Unido Nacional de Cole¢Bes de Manuscritos
e 0 novo projeto de banco de dados da Comissao Nacional de Publicacdes
e Registros Historicos. O Forca-Tarefa Nacional de Sistemas de
Informacéo relata que ndo prevé nenhum sistema nacional que domine o
futuro da informacéo arquivistica, mas vé varios sistemas trabalhando em
conjunto.

1977

A Sociedade América Arquivista publica o manual basico de David Gracy
32 sobre arranjo e descricdo, que se refere a "luta de longa data para

30De acordo com Hickerson (1981, p. 29, Tradugdo nossa) “Os programas basicos do SPINDEX Il
fornecem a impresséo de um registro (uma descricdo ou resumo de colecdo narrativa formatada) e um
indice. O indice fornece um tipo primario de palavras-chave, alfabeticamente ou cronologicamente, e
um tipo secundario por titulo ou data. Depois que a equipe da Comissao Nacional de Publicacdes e
Registros Historicos decidiu-se usar o SPINDEX na criacdo de uma base de dados nacional de
informacdes sobre arquivos e manuscritos nos Estados Unidos, eles solicitaram que o Servigo Nacional
de Arquivos e Registros fez alteracdes significativas no pacote de software do SPINDEX Il. A realizacao
dessas modifica¢des resultou na criagdo do SPINDEX III”.

81De acordo com Weber (1990) Era um comité da Sociedade dos Arquivistas Americanos, que
pendurou durante 1977 a 1983, onde se investigava sistemas para compartilhar informacdes sobre a
posse de arquivos e repositérios de manuscritos.

320 primeiro Manual basico sobre arranjo e Descricdo Arquivistica publicado nos Estados Unidos da
Ameéricas, foi elaborado por David Gracy (1977, p. 29) adotou uma visao ampla, onde delineou os
componentes de um programa descritivo eficaz, cujo propdsito fundamental buscava estabelecer
"controle fisico, administrativo e/ou intelectual sobre arquivos e manuscritos”. Definiu ainda
o controle como tendo em maos, quando necessario: informagdes essenciais sobre os registros,
conhecimento das informag8es nos registros e as préprias propriedades".
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1977 alcancar a padronizacdo da metodologia de arquivamento”, entretanto
demonstra-se diferentes necessidades e recursos entre repositérios
fundamentam a atual “variedade caleidoscopica de sistemas".

A Divisdo de Manuscritos da Biblioteca do Congresso revisa o esboco
1977 referente ao Cédigo de catalogacdo Anglo-Americano®, 22 ed. (AACR 2),
Capitulo 4, sobre manuscritos, e levanta objecdes consideraveis; surgindo
assim a preparacao de um conjunto alternativo de regras.

A publicacao do Cdadigo de catalogacdo Anglo-Americano, 22 ed. (AACR) é
1978 recebida com decepcdo® geral entre Arquivistas e Curadores de
Manuscritos.

Comissdo Nacional de Publicacbes e Registros Histéricos publica o
1978 Diretério de Repositérios de Arquivos e Manuscritos nos Estados Unidos,
a primeira publicacdo proveniente de seu projeto de banco de dados, com
entradas para 3.250 repositorios.

Comité Misto de Catalogacdo Especializada, convida o Conselho de
Bibliotecas Nacionais e Associacdes de Informacéo, identificar varios
capitulos da Cdédigo de catalogacao Anglo-Americano (AACR2) que
precisam de expansdo ou interpretacdo para bibliotecas e arquivos

1979 - 1980 o -
especializados; tal processo ocorre tendo como subsidio o fundo de
Doacao Nacional da Humanidade, para elaboracéo de trés manuais sobre
manuscritos, materiais visuais e filmes, - no qual, os primeiros rascunhos
seriam elaborado pelos funcionarios da Biblioteca do Congresso.
1981 O manual béasico de H. Thomas Hickerson sobre acesso automatizado®®,

publicado pela Sociedade América Arquivista, reconhece que a automacao
de arquivamento ainda esta em um estagio experimental e prevé um rapido
crescimento no uso de automacado pelos Arquivistas nos préximos cinco
anos.

Biblioteca do Congresso publica o primeiro dos manuais interpretativos de
1982 catalogacdo Caodigo de catalogacdo Anglo-Americano (AACR2) Materiais
Gréficos: Regras para Descrever Itens Originais e Cole¢des Histéricas, por
Elisabeth Detz Parker.

O Conselho da Sociedade dos Arquivistas Americanos se comprometeu
para com a sociedade, a manter e atualizar dois padrdes de descri¢cao:
1982 Sendo esses: o "Dicionario de Elementos de Dados" da Forca-Tarefa
Nacional de Sistemas de Informacdo (1977-1983) (NISTF) e o formato

33E manual de regras para a descricdes bibliograficas, que auxilia na identifica e atribuicio dos pontos
de acesso (cabecalhos) representando por pessoas, localizagdes geogréaficas e entidades coletivas,
bem como para titulos uniformes representando obras e expressoes.

34De acordo HANSEN (1988, p. 554) a publicagdo da AACR2 proporcionou uma reagdo nacional e geral
de desapontamento, uma vez que, ndo havia elementos para manuscritos e outros materiais especiais
“nao- - livros”. Atuando sob as recomendacgdes do Conselho de Bibliotecas Nacionais e Associagoes
de Informagé&o, um grupo de catalogadores de materiais especiais reuniu-se como o Comité Conjunto
sobre AACR2 (posteriormente renomeado como Comité Conjunto de Catalogacéo Especializada) para
discutir tal aspectos em questéo dos “nao - livros.

35HICKERSON (1981, sem paginacdo) enfatiza que, a medida que os Arquivistas dominarem e
aproveitarem do poder do computador, de modo a auxilid-los no controle de seus materiais, um grande
obstaculo se torna aparente. Como muitos outros grupos em nossa sociedade, os Arquivistas
apresentam uma ampla gama de habilidades com relacdo ao uso de computadores, e esse alcance
esta se tornando cada vez maior. No qual, na ponta temos alguns individuos inovadores que estéo
ativamente envolvidos no desenvolvimento de sistemas de computador para uso Arquivistico.
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MARC agora usado mais amplamente nos Estados Unidos da Américas
nos arquivos de Controle de Manuscritos.

1983 O Formato para Controle de Arquivamento de Manuscritos € aprovado pela
Comisséo de Representacédo o formato MARC.

A Biblioteca do Congresso publica um Manual de Catalogacdo para
1984 Arquivo de imagem em movimento, elaborado por Wendy White-Hensen

O Grupo de Pesquisa de Bibliotecas, disponibiliza uma melhoria em sua
rede bibliografica, com isto a Rede de Pesquisa de Informacdo de
Bibliotecas evidenciam que suportam as fungbes e o design do formato
MARC. Logo, o Manual de Catalogacdo para Repositérios de Arquivo,
Sociedades Histdricas e Bibliotecas de Manuscritos, 22 ed. (Chicago:
Society of American Archivists, 1989) buscava abarcar arquivos de
documentos pessoais € manuscritos, elaborado por Steven Hensen,
continha regras para preparar entradas de catalogos para arquivos e
manuscritos na Rede de informacao de bibliotecas de pesquisa.

1984

Centro de Biblioteca de Computadores Online implementa o Formato para
1984 Controle de Arquivamento e Manuscritos para substituir o antigo formato
MARC para Manuscrito.

Formato para Controle de Arquivamento e Manuscritos, € publicado pela
1984 Biblioteca do Congresso como parte de atualizacdo do Formato para dados
bibliograficos.

O Escritério dos Arquivistas Canadenses publica padrées descritivos por

1985 meio de um Relatério com recomendacdes do Grupo Canadense de
Trabalho.
A secdo de descricdo da Sociedade dos Arquivistas Americanos solicita ao
1987 conselho desta (uma acdo para designar uma forga-tarefa e/ou obter

fundos de subsidios para estudar padrdes para a Descricdo Arquivistica.
Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de DOWLER, L. et al. (1989, p. 431- 537, Traduc¢éao
nossa) e complementado com fatos do ICA — International Council on Archives (Conselho
Nacional de Arquivo)

Observa-se no Quadro 03 que, os instrumentos de pesquisa no ambito dos
Arquivos em um primeiro momento se faziam elaborados por meio dos métodos
descritivos da Biblioteconomia no que tange: o Guia, o Inventéario e o Catalogo.

Segundo Schellenberg (1980), a expansdo dos métodos no ambito da
Biblioteconomia, cooperaram de forma significativa para com as técnicas
Arquivisticas. Isto possibilitou ao Autor apresentar alguns pontos que cunham o
desfecho alcancado pela Biblioteconomia, que permite reproduzir as atividades
Arquivisticas como Arranjo e Descrigdo, os correlacionar da seguinte maneira: “O
primeiro, na biblioteconomia, constitui a classificacéo, e [0] segundo a catalogacao.
Também como descricdo ha que considerar-se a indexacéo, ainda que os indices das
bibliotecas, tanto quanto dos arquivos, venham, de ordinario, a carecer de informacéo
descritiva (SCHELLENBERG, 1980, p. 08)”.
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Pelo que foi apresentado entende-se que Ato Descritivo como método/atividade
tem como intuito a elaboracdo de produtos tais como: Guia, Inventario e Catalogo
dentre outros, por meio do processo descritivo que busca identificar o0s
elementos/caracteres intrinseco e extrinseco ao conteudo analisado de modo a
representa-lo.

Schellenberg (1980) enfatiza ainda de forma pontual que a técnica de
representacdo idealizada na Biblioteconomia no século XIX, neste caso o método de
indexacéao, tinham como propdsito assegurar e controlar alguns tipos de publicacdes.

Ainda neste mesmo século, aparece no ambito da Arquivologia o termo
Indexacéo, que segundo Schellenberg (1980, p. 58), advém da “Sociedade Historica
de Massachusetts [que] desenvolveu [0] processos de indexacdo, a par dos de
catalogagao”. Podendo assim, indicar esse século como surgimento de tal técnica na
Arquivologia para representacao do contetdo documental.

Schellenberg (1980) também aborda o método de Indexacao apresentada pela
Sociedade Historica de Massachusetts, a qual provocou um estimulo na sociedade
para o seu estudo dos processos descritivo para representacao.

Contudo, Schellenberg (1980) relata que, por mais que tivesse uma quantidade
razoavel de trabalho sobre a tematica de representacéo descritiva no “século XX, em
particular no tocante a documentos genealdgicos, 0s processos de tal técnica
documentaria nunca foram plenamente definidos nem normalizados”
(SCHELLENBERG, 1980 p. 59).

Ressaltar-se que o método de indexacao esta correlacionado ao ato descritivo
por meio da analise do conteddo documental, tal processo descritivo visa permitir a
elaboracao de instrumentos de pesquisa que visam facilitar 0 acesso a informacao,
por meio dos termos elegidos na analise para recuperacao da informacao.

Evidencia-se ainda de acordo com Bonal Zazo (2002, p. 155) que, alguns
aspectos utilizados por alguns autores relativo a representacdo descritiva do
documento de arquivo antes do processo de normalizagdo tinham amparo de trés
subsidios basicos, que foi apresentado no Manual dos Holandeses (1973), como
sendo: “a atividade (conferéncia de caracteres/elementos internos e externos dos
documentos); o resultado da atividade (instrumentos de descri¢cdo); o objetivo da
descricéo (proporcionar acesso ao contetudo dos documentos) ”.

Somente na década de 1980 no Canada que se apresentaram 0S primeiros

indicios sobre Normalizacdo da Descricdo do Documento de Arquivo, tal fato foi
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influenciado pelas bibliotecas como pode ser observado no Quadro 03, uma vez que,

essas ja continham normalizacdo que auxiliavam os Bibliotecarios em seus fazeres

Profissionais, com relagdo ao acesso e a difusao da informacéao.

Desta forma, no Quadro 04 demonstra-se de forma organizada os fatos

ocorridos que proporcionaram a primeira Normalizacdo Descritiva do Documento de

Arquivo elaborada pelos canadenses.

Quadro 04 - A Normalizacao da Descricdo no Canada entre as décadas de 1990 e

1980.

ANO

FATOS OCORRIDOS

1980

Ainda nessa década a eclosado da automacao36 impulsiona ainda mais a
necessidade de se ter uma norma de descricdo de documento de arquivo,
pois, 0 que era até entdo controlado por mecanismo humano passa a ser
executado por técnicas computadorizadas.

1987

O processo de normalizacdo desenvolvido no Canada sucedeu com o inicio
do Bureau Canadien des Archivistes (BCA) Planning Committee on
Descriptive Standards (Departamento de Arquivistas Canadenses - Comité de
Planejamento de Normas de Descricao). A sua formacéao se realizou com a
forca tarefa entre as duas associacfes de arquivistas canadenses, sendo
elas: Association des archivistes du Québec — AAQ (Associacao de
Arquivistas Quebec), Association of Canadian Archivists — ACA (Associacao
de Arquivistas Canadenses).

1986

E apresentado o primeiro livro técnico intitulado de Les normes de description
en archivistique: une nécessité (As normas de descricdo em arquivistica: uma
necessidade) que fornecia padrdes nacionais para a descri¢cao de
documentos de arquivo, e que segundo eles se aplicam a todos os materiais
documentais.

1990

O grupo faz apresentacao da Norma para os arquivistas canadenses,
nomeada como Reégles pour la description des documents d’archives —
RDDA/RAD (Normas para a Descrigdo do Documento de Arquivo —
RDDA/RAD) no qual sua revisdo mais recente é datada de 2008.

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de BUREAU CANADIEN DES ARCHIVISTES (2008,
traducdo nossa; CANDIDO, 2014).

Com isto, a normalizagdo Canadense no que concerne ao Processo Descritivo

do Documento de Arquivo, indica que tal método consiste em “identificar, explicar o

contexto e o conteudo do documento de arquivo, a fim de facilitar o acesso a ele
(BUREAU CANADIEN DES ARCHIVISTES, 2008, p. 24, traducéo nossa; CANDIDO,

2014) ",

36 “Automacao é a aplicacao de técnicas computadorizadas ou mecénicas para diminuir o uso de mao-
de-obra em qualquer processo, especialmente o uso de robds nas linhas de producéo. A automagéo
diminui os custos e aumenta a velocidade da producao (LACOMBE, 2004, p.55)”.
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Antes a Descri¢cdo do Documento de Arquivo ndo abarcava em seu método de
analise a relacdo do Documento de Arquivo com seu contexto, como apresentado pela
Norma para a Descricdo do Documento de Arquivo - RDDA/RAD, ou seja, com sua
proveniéncia®’, demonstrando assim, o vinculo que o documento tem com o arquivo
e com o seu produtor. (CANDIDO, 2014; CANDIDO; MORAIS, 2015).

Observa-se ainda que o termo Descricdo neste momento passa a ter conexao
com quatro aspectos no ambito da Arquivologia, indicado assim, o conceito de
descricdo, como sendo: contexto, atividade, resultado e objetivo, exposto no Quadro
05. (CANDIDO, 2014; CANDIDO; MORAIS, 2015).

Quadro 05 - Quatro aspectos da Descricdo do Documento.

Elemento da Analise Aspectos dos procedimentos

Atividade Processo de andlise dos caracteres/elementos internos e externos
ao documento de arquivo.

Contexto Onde foi elaborado, quem é o produtor do documento de arquivo.
Instrumento de pesquisa que foi elaborado com base no processo

Resultado de andlise realizado, sendo esses produtos: guias, inventarios,
catalogos.

Objetivo Promover o acesso ao documento de arquivo, tanto para o usuario
guanto para o arquivista.

Fonte: Elaborado pelg Autor, adaptado de BUREAU CANADIEN DES ARCHIVISTES, 2008
e CANDIDO, 2014; CANDIDO; MORAIS, 2015.

Atenta-se para contribuicdo que a Norma dos Arquivistas Canadenses (2008)
teve para com o Conceito de Descricdo na Arquivistica, de modo complementar aquilo
que foi indicado anteriormente pelo Manual dos Holandeses (1973) (CANDIDO, 2014).

No entanto, a necessidade de uma Normalizagcdo da Descricdo sobre o
Documento de Arquivo se encontrava ainda em desenvolvimento, uma vez que se
fazia necessario Normas Internacionais que pudessem demonstrar 0s procedimentos
de tal método, essas articulagdes foram incentivadas por meio Norma dos Arquivistas
Canadense - RDDA/RAD e automacéo crescente desta época. (CANDIDO, 2014;
CANDIDO; MORAIS, 2015).

87 Principio da proveniéncia apresenta duas vertentes que a define-se como o “[...] principio
fundamental segundo o qual os arquivos de uma mesma proveniéncia ndo devem ser misturados com
os de outras proveniéncias e devem ser conservados segundo sua ordem primitiva, caso exista “ou o
principio segundo o qual cada documento deve ser colocado no fundo donde provém e, nesse fundo,
no seu lugar de origem “. Tanto de um ponto de vista tedrico como de um ponto de vista pratico, a
aplicacéo do principio da proveniéncia garante, por um lado, a ordem estritamente administrativa que
preside a organizacdo dos documentos nas unidades e que estes devem conservar e, por outro, o valor
de testemunho que alguns deles tém (COUTURE; ROUSSEAU, 1998, p. 82) .
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Como base em tais aspectos expostos pode-se compreender a Descricdo como
um processo de analise do contetdo, que busca desconstruir para se reconstruir o
conteldo do documento de arquivo de forma condensada, utilizando-se de
elementos/caracteres internos e externos a esse, que sdo destacados por meio da
aplicacao da andlise de leitura realizada sobre esse, cujo intuito é ser o mais fidedigno
possivel ao seu conteudo.

A vista disto, a Descricdo ao ser observada na perspectiva de método de
analise em ambito cientifico, comecou a ser estudada por alguns tedricos da &rea do
conhecimento em questdo, no Quadro 06 apresenta-se algumas conceitualizacéo

desses sobre a Descricdo do Documento de Arquivo:

Quadro 06 - Os aspectos conceituais de descricdo

Autores Conceitos
Evans et al. (1974, Descricao [€] o processo de estabelecer controle intelectual
traducdo nossa) sobre as exploracdes por meio da elaboracdo de

instrumentos de pesquisa (p. 421, tradug&o nossa)

“termo Descricdo compreende todas as atividades exigidas
para a preparagdo de instrumentos e meios de busca.
Descricao, de acordo com o dicionario, e a enumeracao das
gualidades essenciais de um objeto. Esta definicdo aplica-se
tanto aos documentos como aos demais objetos. Duas
operagOes fundamentais envolvem a descricdo: a primeira
consiste em identificar a unidade documentaria a ser
descrita; a segunda, em enumerar as qualidades ou atributos
essenciais” [do documento de arquivo]

Schellenberg (1980)

O Grupo de Trabalho preparou uma definicdo de descricdo
arquivistica que reflete essa compreensao ampliada das
funcdes relacionadas a descricdo e as inter-relacbes dessas
fungbes com outras atividades de arquivamento: Descri¢cao
arquivistica € o processo de captura, coleta, analise e a
organizacdo de qualquer informagdo que sirva para
identificar, gerenciar, localizar e interpretar as propriedades
de instituicdes arquivisticas e explicar os sistemas de
contextos e registros. A partir do qual, essas exploracdes
foram selecionadas.

Dowler, L. et al. (1989,
traducéo nossa)

[..] € a enumeracdo das qualidades e de elementos
fundamentais de uma pessoa ou de um objeto, de tal forma
gque a pessoa que realizou, vos leva ao conhecimento das
caracteristicas determinantes que identificam o que é
descrito. A descricdo € a analise realizada pelo arquivista
sobre os fundos de documentos arquivos agrupados natural
Heredia Herrera (1991, | oy artificialmente, a fim de sintetizar e condensar a

traducao nossa) informacéao neles contidos para oferecé-la aos interessados.
Isso equivale a dar ao documento de arquivo ou grupos a
sua identidade, ou seja, caracteristicas que os definem como
precisdo (selecionando o0s elementos que o melhor
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Autores Conceitos

identifica), que permitem e facilitam a comunicacéo (acesso
e recuperacao). (p. 300, Tradug¢ao nossa)

Bellotto (1991) A descricdo é a “maneira de possibilitar que os dados
contidos nas séries e/ou unidades documentais possam ser
alcancados pelos pesquisadores”, bem como [...] “consiste
na elaboracao de instrumentos de pesquisa que possibilitem
identificar, rastrear, localizar dados, seja pela via sumaria,
seja pela analitica” (p. 108)

[a Descricdo do Documento de Arquivo se] "constitui a parte
Cruz Mundet (1994, culminante do trabalho arquivistico, que coincide

traducdo nossa) exatamente a sua finalidade com a propria documentacao
gue é: informar (p. 255, tradugéo nossa)”

Fonte: Elaborado pelo autor, tendo como base os artigos e livros dos referidos autores.

No Quadro 06, percebe-se que a Descricdo se faz necesséaria no fazer
arquivistico, visto que com base nos autores citados, entende-se que essa
proporciona e possibilita o acesso a informacado por meio de elementos que permitem
rastrear e localizar a mesma.

Desta maneira, para continuidade sobre a temética Descricdo do Documento
de Arquivo, buscou-se no préximo subcapitulo recapitular os dialogos utilizados para

a elaboracao das normalizacfes de tal técnica no ambito dos arquivos.

2.1.1. AS NORMALIZACOES DE DESCRICAO SOBRE O DOCUMENTO DE ARQUIVO ISAD (G);
ISAAR (CPF). ISDF E ISDIAH.

As normalizacBes Internacionais no que se refere sobre a Descricdo do
Documento de Arquivo foram elaboradas tendo como respaldo International Council
on Archives3® — ICA uma organizacdo profissional internacional da comunidade
mundial Arquivistica.

Esta organizag&o busca promover a preservacgéo, o desenvolvimento e 0 uso
do patriménio Arquivistico mundial. Tal organizacdo tem caracteristica né&o
governamental, sendo financiada pelos seus membros que a mantém independéncia
do processo politico, cujo seus membros abrangem instituicdes publicas e privadas

de arquivos.

38 Conselho Internacional de Arquivos
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Posto isto, as normalizacdes apresentadas pelo Conselho Internacional de
Arquivos estdo dispostas no Quadro 07, com as seguintes datas de elaboracao

destas:

Quadro 07 - Edicdes das Normas Internacional de Descricdo Arquivistica.

Normas Edicdo Ano de elaboragéo Data de
publicacéo
Inicio dos dialogos sobre a (1988) 1989 — 1992 1992

Normalizagdo da Descri¢éo
do Documento de Arquivo.

ISAD (G) Primeira 1990 - 1993 1994
ISAAR (CPF) Primeira 1993 - 1995 1996
ISAD (G) Segunda 1996 - 2000 2000
ISAAR (CPF) Segunda 2000 - 2004 2004
ISDF Primeira 2005 - 2007 2007
ISDIAH Primeira 2005 - 2008 2008

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptados das normas: ISAD (G); ISAAR (CPF); ISDF e ISDIAH.

Tendo como base o Quadro 07 buscou-se contextualizar neste subcapitulo os
percursos que auxiliaram na elaboragéo das normas em questéo.

Apbs a pesquisa dos Arquivistas Canadenses pela padronizacédo da Descri¢do
do Documento de Arquivo em 1987 como exposto no subcapitulo anterior por meio da
Norma dos Arquivistas Canadense — RDDA/RAD. Em 1988 o Conselho Internacional
de Arquivos envia alguns especialistas para Ottawa - Canada, que la estiveram dentre
os dias 04 a 07 de outubro com intuito de estudar e vivenciar, as experiéncias
proporcionadas por meio dos estudos realizados pelos canadenses em seus arquivos
(INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES, 2013, tradugdo nossa; CANDIDO,
2014).

Como consequéncia do estudo em questao e com a publicacdo da Normas para
a Descricdo do Documento de Arquivo — RDDA/RDA no Canada em 1990, neste
mesmo ano na Polbnia é instituida uma comissdo de cunho permanente, que procura
desenrolar um padrdo de Norma Geral de Descricdo Arquivistica Internacional
(CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD(G), 2000).

Desta forma, apresenta-se no Quadro 08 as etapas que ocorreram durante a
elaboracdo da norma na década 90, sendo apresentado em forma de sintese no

respectivo Quadro 08.
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Quadro 08 - Etapas da Elaboracdo da Norma de Norma Geral Internacional de
Descricdo Arquivistica (ISAD (G)

Ano

Etapas de Elaboragéo

1990

A primeira reunido desta comissdo se deu na cidade de Horh -
Grenzhausen na Alemanha, onde um projeto relacionado a Declaragéo de
principios, apresentado por Hugo Stibbe foi debatido e alterado, e
posteriormente enviado para revisao.

1992

A segunda reunido da Comisséao se realizou em Madrid - Espanha, em que
se analisou o projeto que ja havia sido apresentado, tendo como ponto de
pauta os comentarios recebidos apds a revisdo, alterando basicamente o
documento ao rever a primeira versdo da Declaracdo de Principios
Arquivisticos.

1992

Apoés este processo de revisdo da Declaracdo de Principios, ainda no
mesmo ano em Montreal - Canad4, € declarada oficialmente adotada pela
assembleia geral da ICA, aprovada no XlI Congresso Internacional de
Arquivos.

1993

Em Estocolmo — Suécia, a comissao se reuniu e por meio dos comentarios
realizados durante o Xll congresso internacional de arquivo em Montreal,
utilizando-se das anotagfes ali cunhadas, revisaram novamente o projeto
que iria servir como norma de descrigdo arquivista.

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de CANDIDO, 2014; STIBBE, 1998; CONSELHO
INTERNACIONAL DE AQUIVOS. ISAD(G); INTERNATIONAL COUCIL ON ARCHIVES, 2013.

Apés as revisdes realizadas, a CIA faz a publicacao da respetiva norma com o

titulo adaptado em Madrid - Espanha como ISAD(G): Norma Geral Internacional de

Descricao Arquivistica, em que posteriormente essa também foi ajustada pelo comité

de Norma de Descricdo apresentada em 1994 como versao final autorizada pela CIA

em Ottawa — Canada. Além disso, ela traz em seu prefacio que aconteceria uma

revisdo apdés 5 anos, uma vez que essa em sua fase de teste poderia apresentar

manifestacdo que seria usual para a sua revisdo (STIBBE, 1998; CANDIDO, 2014).

Com a término da ISAD(G) e a sua divulgacédo, pode-se verificar que a norma

foi composta com influéncia de alguns objetivos:

e Assegurar a criacao de descricdes uniformes, relevantes e
explicitas.

e Facilitar a investigacdo e o intercambio de informacdes sobre
arquivos.

e Permitir o uso de autoridades de registros publicos.

e Possibilitar a integragao de descrigoes de diferentes arquivos
em um sistema unificado de informacédo (CONSELHO
INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD(G) 2000, P.11).
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Diante disso, para que esses objetivos demonstrados pela ISAD(G) pudessem
ser alcancados, esses se subdividiram em multinivel de descricdo contendo 7 areas e

26 elementos, sendo expressa da seguinte forma:

3. ELEMENTOS DE DESCRICAO

3.1 AREA DE IDENTIFICACAO

3.1.1 Cadigo(s) de referéncia

3.1.2 Titulo

3.1.3 Data(s)

3.1.4 Nivel de descri¢édo

3.1.5 Dimenséo e suporte

3.2 AREA DE CONTEXTUALIZACAO

3.2.1 Nome(s) do(s) produtor(es)

3.2.2 Histdria administrativa/Biografia

3.2.3 Histdria arquivistica

3.2.4 Procedéncia

3.3 AREA DE CONTEUDO E ESTRUTURA
3.3.1 Ambito e contetido

3.3.2 Avaliacao, eliminagéo e temporalidade
3.3.3 Incorporacoes

3.3.4 Sistema de arranjo

3.4 AREA DE CONDICOES DE ACESSO E USO
3.4.1 Condicbes de acesso

3.4.2 Condigbes de reproducao

3.4.3 Idioma

3.4.4 Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos
3.4.5 Instrumentos de pesquisa

3.5 AREA DE FONTES RELACIONADAS
3.5.1 Existéncia e localizagéo dos originais
3.5.2 Existéncia e localizacao de copias
3.5.3 Unidades de descrigéo relacionadas
3.5.4 Nota sobre publicacdo

3.6 AREA DE NOTAS

3.6.1 Notas

3.7 AREA DE CONTROLE DA DESCRICAO
3.7.1 Nota do arquivista

3.7.2 Regras ou convengodes

3.7.3 Data(s) da(s) descrigéo(des)
(CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD(G) 2000,
P.06-07).

A Descricdo abordada pela a ISAD(G) exibe que a sua utilizacdo ocorre por
meio da Descricdo Multinivel, que visa a representacdo do contexto e da estrutura
hierarquica do fundo e de suas partes. De acordo com ISAD(G) o fundo poderia ser
“descrito como um todo numa unica descrigdo ou reprOesentado como um todo e em
suas partes em varios niveis de descrigdo”, iniciando do nivel de informagcdo mais
elevada ao nivel mais detalhado (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS.
ISAD(G), 2000, P. 12; CANDIDO, 2014).
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Logo, a ISAD(G) explana que a Descricdo do Documento de Arquivo se institui

pela:

elaboracdo de uma acurada representacdo de uma unidade de
descricdo e de suas partes componentes, caso existam, por meio da
extracdo, analise, organizacao e registro de informacéo que sirva para
identificar, gerir, localizar e explicar documentos de arquivo e 0
contexto e o sistema de arquivo que os produziu (CONSELHO
INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD(G), 2000, p.14-15).

Perante isto, dispondo de tais subsidios, o discurso apresentado sobre a
Descricdo pela ISAD (G), indica-se algumas ponderacbes a respeito dos
caracteres/elementos descritivos que essa recomenda, ao submeter a Descrigdo do

Documento de Arquivo:

) A ordem e a numeracdo da ISAD (G) sé&o indicativas e ndo
prescritivas: indicativas, no sentido que permitem identificarem alguns
caracteres/elementos, que poderao servir de auxilio aos arquivistas na
descrigao.

. Em seus niveis de descricdo nem um é considerado obrigatorio
devido a peculiaridade de cada arquivo.

. Todavia, seis elementos formam o nucleo essencial para o
intercambio internacional de informacdo como apresenta a norma:
“codigo de referéncia; titulo; produtor; data(s); e) dimensao da unidade
de descricdo e nivel de descri¢édo, sendo eles: Fundo (um conjunto de
documentos de uma mesma proveniéncia, Série (documentos
relativos a uma mesma funcgéo) etc. (CONSELHO INTERNACIONAL
DE ARQUIVOS. ISAD (G) 2000p. 15; CANDIDO, 2014).

Entretanto, quando a ISAD (G) encontrava-se em elabora¢do ocorre uma
reflexdo, no que tange o processo de Descricdo Arquivistica ao correlacionar ndo
somente ao Documento de Arquivo, mais também com quem o produziu. Ao se ter
este pensamento, atentou-se a necessidade de que o0s “pontos de acesso” estivessem
relacionados aos produtores dos documentos (INTERNATIONAL COUCIL ON
ARCHIVES, 2013; STIBBE, 1998; CANDIDO, 2014).

Além do que, por mais que a ISAD (G) deixasse em evidéncia em seu conteudo
na area de contextualizac&o, no nivel de nome(s) do(s) produtor(es), elementos para
elaboracao de “pontos de acesso”. Concordou-se que, 0s pontos de acesso se faziam
de suma relevancia para o controle, bem como cooperariam posteriormente como

termo de pesquisa, ao propiciar 0 acesso a Descricdo executada sobre o Documento
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de Arquivo (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD (G) 2000, p. 24;
CANDIDO, 2014).

Diante disto, tal indagacéo se fez presente no prefacio do ISAD (G), em que se
menciona que, a comissédo encontrar-se ha desenvolver uma Norma de Descri¢cdo
Padronizada voltada para os Registros de Autoridades, visto que, a considerava
relevante para controlar a forma autorizada de nome e o conteudo dos pontos de
acesso, os levando ao desenvolvimento de um padré&o para o controle em Sistemas
de Informacdo de Arquivo (INTERNATIONAL COUCIL ON ARCHIVES, 2013,
CANDIDO, 2014).

Perante isto, os Pontos de Acesso inicialmente por meio da visdo dos
pesquisadores eram entendidos no sentido que poderiam ter aspectos em comum
com os padrfes usados por Bibliotecérios ao fazer o Controle de Autoridade, porém,
compreendeu-se que esses padrdes eram diferentes, uma vez que o Documento de
Arquivo traz consigo informagdes em seu conteldo que estabelecem a sua relagéo
com o Titulo Registro de Autoridade, bem como os objetos de estudos sdo diferentes
entre as areas do conhecimento, na Biblioteconomia o Livro na Arquivologia o
Documento de arquivo, ambos com aspectos que 0s aproximam, mas com outros que
os diferenciam, como por exemplo: o contexto de elaboracéo, na Biblioteca o livro é
adquirido com a informacéo registrada, jA o Documento de Arquivo séo reflexo da
acdo pessoal ou institucional, que registram a informagcdo. (INTERNATIONAL
COUCIL ON ARCIVES, 2013; NORMA GERAL INTERNACIONAL DE DESCRI(;AO
ARQUIVISTICA. ISAD(G), 2000; CANDIDO, 2014).

Com isto, na década 90 tiveram-se movimentacdes no que diz respeito a
elaboracdo de uma Norma de Descricdo de Controle de Autoridade, que pudesse
cooperar com a elaboracdo e controle dos pontos de acesso, como pode ser

observado no Quadro 09.

Quadro 09 - Etapas da elaboracdo da Norma de Registro de Autoridade Arquivistica
para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR(CPF).

Ano Etapas de elaboragao

A criacdo de um subgrupo que tinha como funcéo investigar meios que
viessem a auxiliar na elaboracdo de registros de autoridade. A
1992 determinacdo deles teve com inspiracdo cursos sobre o registro de
autoridade ministrados no Canada e nos Estados Unidos, bem como o
registro de autoridade internacional que tinha sido elaborado pela
International Federation of Library Associations (IFLA) entre as
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décadas de 70 e 80, como diretrizes para a autoridade e entradas de
referéncia.

O subgrupo apresenta um projeto no plenario da comissédo de normas
1994 em uma reunido ocorrida em Haia-Holanda. Apds a apresentacédo do
projeto, ele foi divulgado a comunidade arquivistica internacional para
gue houvesse comentarios sobre o assunto, e para que assim se
fizesse a sua reviséo.

Posterior a revisdo, em Ottawa-Canada, é apresentada a Norma

1995 Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica para Entidades
Coletivas, Pessoas e Familias - ISAAR(CPF), em sua versao final
aprovada

Fonte: adaptado de CANDIDO, 2014; STIBBE, 1998; CONSELHO INTERNACIONAL DE
AQUIVOS. ISAD(G); INTERNATIONAL COUCIL ON ARCHIVES, 2013.

Como exposto no Quadro 09, ao finalizar a Norma de Registro de Autoridade
Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR(CPF), que ocorreu
de forma simultaneamente com a segunda revisdo da ISAD(G) ambas financiadas
pela Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), sendo essas apresentadas no Xl Congresso Internacional de Arquivo
em Pequim-China em 1996 (CANDIDO, 2014).

Ainda neste Congresso, houve uma assembleia onde se elegeu uma Comissao
de Norma denominada de Comité de Normas de Descricdo, que permaneceu
encarregada pela manutencdo das normas que aconteceriam de 5 em 5 anos
(INTERNATIONAL COUCIL ON ARCHIVES, 2013; CONSELHO INTERNACIONAL
DE ARQUIVOS. ISAAR(CPF) 2004; CANDIDO, 2014).

A ISAAR(CPF) é apresenta contendo em sua estrutura 4 areas e 27 elementos,

sendo elas:

5 ELEMENTOS DE UM REGISTRO DE AUTORIDADE
5.1 AREA DE IDENTIFICACAO

5.1.1 Tipo de entidade

5.1.2 Forma(s) autorizada(s) do nome

5.1.3 Formas paralelas do nome

5.1.4 Formas normalizadas do nome de acordo com outras regras
5.1.5 Outras formas do nhome

5.1.6 Identificadores para entidades coletivas

5.2 AREA DE DESCRICAO

5.2.1 Datas de existéncia

5.2.2 Historia

5.2.3 Locais

5.2.4 Status legal

5.2.5 Funcgbes, ocupacdes e atividades

5.2.6 Mandatos/Fontes de autoridade

5.2.7 Estruturas internas/Genealogia
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5.2.8 Contexto geral

5.3 AREA DE RELACIONAMENTOS

5.3.1 Nomes/Identificadores das entidades coletivas, pessoas ou
familias relacionadas

5.3.2 Categoria do relacionamento

5.3.3 Descricdo do relacionamento

5.3.4 Datas do relacionamento

5.4 AREA DE CONTROLE

5.4.1 Identificador do registro de autoridade

5.4.2 |dentificadores da instituicdo

5.4.3 Regras e/ou convencdes

5.4.4 Status

5.4.5 Nivel de detalhamento

5.4.6 Datas de criacao, revisado ou obsolescéncia

5.4.7 Idioma(s) e sistema(s) de escrita

5.4.8 Fontes

5.4.9 Notas de manutenc¢ao

(CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAAR (CPF) 2004,
p. 06).

Desta maneira, a Descrigdo do Documento de Arquivo mediante a estrutura da
ISAAR(CPF) procura auxiliar na “representacao precisa de uma unidade de descrigao
e de suas partes componentes, quaisquer que sejam, pela apreensao, analise,
organizacao e registro de informacéao que sirva para identificar [...] contexto e sistemas
de documentos que os produziram (CONSELHO (INTERNACIONAL DE ARQUIVOS.
ISAAR(CPF) 2004, p. 14)’.

Assim, a ISAAR(CPF) tendo como base em seu procedimento de Descricdo
sobre o Documento de Arquivo, compreende o fornecimento de informacfes sobre as
condi¢bes de sua producao, uma vez que, os Registros de Autoridade baseiam-se na
“forma autorizada do nome combinada com outros elementos de informacédo que
identificam e descrevem a entidade nomeada e pode remeter para outros registros de
autoridade relacionados (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS.
ISAAR(CPF) 2004; CANDIDO, 2014).

A elaboracdo do ISAAR(CPF) tinha como intuito oferecer regras gerais que
ajudassem a Normalizagdo da Descricdo Arquivistica, com relacdo aos seus
produtores e o contexto de produgdo do documento, consistindo assim que fosse

possivel:

Fornecer identificacdo precisa dos produtores do documento.
Proporcionar aos usuarios o entendimento do contexto da producao e
uso do documento de arquivo.

Padronizacdo dos termos utilizados como pontos de acesso em
descri¢des arquivisticas com a finalidade de promover o acesso a eles.
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Promover o intercambio desses dados entre instituicdes por meio de
sistemas (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS.
ISAAR(CPF) 2004).

Destaque-se ainda que, bem como a ISAD(G) a disposicao e a enumeracao da
ISAAR(CPF) sé&o indicativas, cujo designio € auxiliar na identificacdo de alguns
caracteres/elementos que possam vir auxiliar na representacado da informacao do
documento.

A ISAAR (CPF) ainda abarca um nucleo essencial para a descricdo que
pudessem ser executada com essa, sendo efetuada por meio do: “tipo de entidade
(pessoa juridica, pessoa ou familia), forma(s) autorizada(s) do nome, datas de
existéncia, ldentificador do registro de autoridade (CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVOS. ISAAR (CPF) 2004, p. 15; CANDIDO, 2014)”.

Ao se utilizar do ISAAR (CPF) pode-se descrever: a entidade coletiva, pessoa,
ou familia como unidades em um Sistema de Descricdo Arquivistica, de modo a
cooperar para fins de controle na elaboracdo e na utilizacdo de pontos de acesso,
propiciando além disso o vinculo entre diferentes produtores de documentos
(CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAAR (CPF) 2004; CANDIDO,
2014).

Consequentemente, outra Norma de Descricdo que vem complementar a
Descricdo apresenta pela normalizacdo ISAD (G) e ISAAR (CPF), é a Norma
Internacional para Descricdo de Funcdes (ISDF).

Assim, a ISDF busca auxiliar na Descricdo da Funcdo apresentada pelo
conteudo do documento na qual esse pertence, deste modo a ISDF (2008, p.13)

considera funcdo como sendo:

Qualquer objetivo de alto nivel, responsabilidade ou tarefa prescrita
como atribuicdo de uma entidade coletiva pela legislacdo, politica ou
mandato. Funcgbes podem ser decompostas em conjuntos de
operacbes coordenadas, tais como subfungbes, procedimentos
operacionais, atividades, tarefas ou transagoes.

A vista disso, pode-se entender a Fungdo no ambito do Documento de Arquivo
como sendo uma atividade imediata para o qual o documento foi elaborado por meio
do seu vinculo para com a secao/departamento onde esse foi concebido. Duranti
(1998, p. 90) relata ainda que a Funcao € “o conjunto das atividades voltadas para

uma finalidade, considerada abstratamente”.
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Evidencia-se que o termo abstratamente utilizado no paragrafo anterior pela
autora Duranti (1998) se da no sentido de que tal operacéo intelectual a Descricédo
tende a buscar isolar um determinado conceito®® com intuito de identificar a
informag&o por meio da propriedade do termo em questao, neste caso a relacao do
documento para com a atividade que o elaborou, em que o termo funcdo o remete.

Desta maneira, ressalta-se no Quadro 10 a denotacdo das fases no qual a
Norma Internacional para Descricdo de Funcdes (ISDF) percorreu para sua

elaboracao:

Quadro 10 - Etapas da elaboracdo da Norma Internacional para Descricdo de
Funcdes (ISDF).
Ano Etapas de elaboracéo

O Conselho Internacional de Arquivo (ICA) por meio do grupo do Comité
de Boas Praticas e Normas (CBPN) elaborou um documento de trabalho,
no qual o grupo foi estabelecido em uma reunido da Secao Provisoéria de
Normas Profissionais e Boas Praticas, que ocorria em Berna na Suica
em junho de 2005.

Devido a relevancia das funcBes no contexto de producdo dos
documentos de arquivo, conduziu o Comité de Boas Praticas e Normas
(CBPN) a sugerir a elaboracdo de uma norma para a descricdo de
funcdes em sistemas arquivisticos de informacéo. Para desenvolver esta
norma, o grupo recorreu a modelos de descri¢cdo e andlise de funcbes
correntemente aplicados em arquivos e gestdo de documentos na
Australia, Canada, Suica, Reino Unido e Estados Unidos da América,
bem como ao trabalho internacional realizado pela International
Organization for Standardization (ISO), como a ISO 15489 -
International Standard on Records Management (2001) e a ISO 23081 —
International Standard on Records Management Processes — Metadata
for Records (2006- 2007).

O Grupo do Comité de Boas Praticas e Normas da (CBPN) integrou o
documento de trabalho o que foi debatido, emendado e ampliado na
2006 reunido plenaria do Comité em Paris na Franca em maio de 2006. No
gual essa versao preliminar veio a ser divulgada junto a comunidade
Arquivistica Internacional para andlise e cooperagao.

2005

As contribuicBes recebidas durante essa revisdo em ambito mundial
2007 foram levadas em conta na reunido durante a plenaria do Comité de
Boas Praticas e Normas ocorrida em Dresden na Alemanha, em maio
de 2007, no qual o atual documento foi o resultado deste processo.

Fonte: adaptado pelo autor do CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDF: Norma
internacional para descricéo de funcdes (2008).

39 DAHLBERG, Ingetraut. Teoria do conceito. Ciéncia da Informacéo, Rio de Janeiro, v. 7, n. 2, p. 101-
107, 1978. DAHLBERG, Ingetraut. 1974b. "Why This Journal?" International Classification 1, no. 1: 1-
2. De acordo com DALBERG, I. se entende que "A concept is a unit of knowledge that is made by
making substantial and verifiable statements about a reference object that summarize them in a short
and descriptive denomination (name or code) for the purpose of communicability” (2014, p.37)
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A ISDF como um modelo de conteldo tem como objetivo complementar os
padrdes de Registro de Autoridade Arquivistica Padrdo Internacional para Orgaos
Corporativos, Pessoas e Familias (ISAAR (CPF)) e Descricdo Arquivistica Padrao
Internacional Geral (ISAD (G)).

Por conseguinte, a ISDF apresenta diretrizes para a elaboracéo de Descri¢cdes
de Funcdes produtoras de registros, cujos seus aspectos se estendem aos modelos
ISAD (G) e ISAAR (CPF), para descrever e contextualizar o Documento de Arquivo.
ExpBe em sua estrutura 23 elementos que estéo divididos em quatro areas de registro
de funcéo, sendo esses: Identidade, Contexto, Relacdes e Controle, bem como
abrange diretrizes genéricas de conteudo.

A ISDF inclui também informagBes sobre como vincular tais registros aos
registros descritivos ISAD (G) e de autoridade ISAAR (CPF), logo a divisdo da ISDF

ocorre do seguinte modo:

5.1 AREA DE IDENTIFICACAO

5.1.1 Tipo

5.1.2 Forma(s) autorizada(s) do nome

5.1.3 Forma(s) paralela(s) do nome

5.1.4 Outra(s) forma(s) do nome

5.1.5 Classificacao

5.2 AREA DE CONTEXTUALIZACAO

5.2.1 Datas

5.2.2 Descricao

5.2.3 Historia

5.2.4 Legislagéo

5.3 AREA DE RELACIONAMENTOS

5.3.1 Forma(s) autorizada(s) do nome/ldentificador da funcéo
relacionada

5.3.2 Tipo

5.3.3 Categoria do relacionamento

5.3.4 Descri¢ao do relacionamento

5.3.5 Datas do relacionamento

5.4 AREA DE CONTROLE

5.4.1 Identificador da descricdo da fungéo

5.4.2 Identificadores da instituicdo

5.4.3 Regras e/ou convencgdes utilizadas

5.4.4 Status

5.4.5 Nivel de detalhamento

5.4.6 Datas de criacao, revisdo ou obsolescéncia
5.4.7 Idioma(s) e forma(s) de escrita

5.4.8 Fontes

5.4.9 Notas de manutencéo

CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS (ISDF) (2007, p. 07)
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Desta maneira, a ISDF busca demonstrar instrucfes no que tange a Descricao
das funcdes das entidades coletivas relacionadas a producdo e manutencdo de
arquivos. Além disto, a ISDF procura abarcar ndo somente as fun¢des, mas também
as subdivisbes de uma determinada fung&o, como: Subfungdo, Procedimento
operacional, Atividade e Tarefa dentre outros. De modo que, pudesse ser utilizada
para descrever uma funcdo ou as suas subdivisbes seja qual for (CONSELHO
INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDF, 2008, p. 11).

Evidencia-se que a fungdo do documento no ambito do arquivo contribui em
varias frentes no que se refere as atividades do fazer do profissional Arquivista, como
Avaliacdo, Classificacdo, Descricbes entre outros. Essa colabora para com a
seguranca da informacdo do Documento de Arquivo ao demonstrar o rastro do
contexto de sua produgado e uso, assim como promove a elucidacdo de como e o
porqué de sua elaboracdo (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDF,
2008, p. 11).

Outra norma que veio contribuir para com o0s parametros de descricao
apresentado pela: ISAD (G); ISAAR (CPF) e ISDF, foi a Norma Internacional para
Descricao de Instituicdes com Acervo Arquivistico (ISDIAH) que buscou relata “regras
gerais para a normalizacdo de descricbes de instituicbes com acervos arquivisticos”
(CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH, 2008, p. 11). A elaboracao
da ISDIAH ocorreu do seguinte modo, como pode ser observado nos fatos
evidenciados no Quadro 11.

Quadro 11 - Etapas da elaboracdo da Norma Internacional para Descricdo de
Instituicbes com Acervo Arquivistico (ISDIAH)
Ano Etapas de elaboragao

O Comité de Boas Praticas e Normas anteriormente denominado
Secdao Provisdria de Boas Praticas e Normas, foi instituido depois do
2004 Congresso do Conselho Internacional de Arquivo em Viena na Austria
em 2004, para desenvolver e manter normas e diretrizes de boas
praticas para todas as areas do trabalho arquivistico.

Na primeira reunido da Secao Provisoria em Berna na Suica, em
junho de 2005, foi tomada a decisdo de continuar com as questdes
identificadas anteriormente pelo Comité de Normas de Descricdo do
Conselho Internacional de Arquivo. Deste modo, se estabeleceu um
grupo de trabalho que buscou esbocar uma norma com relacéo as
instituicdes que custodiam materiais arquivisticos e dos servicos que
oferecem aos usuérios, de acordo com o que foi proposto por alguns
membros da sociedade arquivistica internacional.

2005
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Ano Etapas de elaboracéo

2006 E apresenta uma versdo preliminar, que foi preparada em Mildo na
Espanha, em janeiro de 2006.

A versao preliminar que havia sido apresenta, volta a ser discutida,
2007 retificada e ampliada em Madri na Espanha, em maio de 2007. No
qual, esta versao preliminar circulou de julho a nhovembro de 2007
entre a comunidade internacional arquivistica para analise.

Logo, na reunido em Londres na Inglaterra em marco de 2008, o

2008 grupo de trabalho avaliou que os comentarios enviados no decurso
da revisdao mundial tinham valia, sendo assim alterou-se a versao
preliminar.

2008 A versao final da norma foi apresentada no Congresso do Conselho

Internacional de Arquivo em Kuala Lumpur na Malasia em 2008.

Fonte: Adaptado pelo autor do CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH:
(2008, p. 09).

A ISDIAH tem como intuito auxiliar na descricao das instituicdes mantenedoras
de materiais arquivisticos de forma que seus servicos sejam fornecidos aos usuarios.
Esta norma busca relacionar as descri¢cdes realizadas pelas instituicbes para com 0s
registros descritos por essa, cujo proposito é permitir a identificagdo da instituicdo que
o descreveu (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH: 2008, p. 11).

Com isto, a ISDIAH apresenta em sua estruturacdo 31 elementos que estao
divididos em seis areas de registro de Instituicbes com Acervo Arquivistico, sendo
esses: ldentificacdo, Contato, Descricdo, Acesso, Servicos e Controle (CONSELHO
INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH: 2008, p. 11).

Sendo assim, a divisdo da ISDIAH sucede da seguinte maneira:

5.1 AREA DE IDENTIFICACAO

5.1.1 Identificador

5.1.2 Forma(s) autorizada(s) do nome

5.1.3 Forma(s) paralela(s) do nome

5.1.4 Outra(s) forma(s) do nome

5.1.5 Tipo da instituicAo com acervo arquivistico
5.2 AREA DE CONTATO

5.2.1 Endereco(s)

5.2.2 Telefone, fax, correio eletrbnico

5.2.3 Responsaveis para contato

5.3 AREA DE DESCRICAO

5.3.1 Histdria da instituicdo com acervo arquivistico
5.3.2 Contexto geogréfico e cultural

5.3.3 Mandatos/Fontes de autoridade

5.3.4 Estrutura administrativa

5.3.5 Politicas de gestéo e de entrada de documentos
5.3.6 Prédio(s)

5.3.7 Acervo arquivistico e outros acervos
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5.3.8 Instrumentos de pesquisa, guias e publicacdes
5.4 AREA DE ACESSO

5.4.1 Horério de funcionamento

5.4.2 Condicdes e requisitos para acesso e uso
5.4.3 Acessibilidade

5.5 AREA DE SERVICOS

5.5.1 Servicos de pesquisa

5.5.2 Servicos de reproducédo

5.5.3 Areas publicas

5.6 AREA DE CONTROLE

5.6.1 Identificador da descricao

5.6.2 Identificador da instituicdo

5.6.3 Regras e/ou convencgdes utilizadas

5.6.4 Status

5.6.5 Nivel de detalhamento

5.6.6 Datas de criacao, revisdo ou obsolescéncia
5.6.7 Idioma(s) e sistema(s) de escrita

5.6.8 Fontes

5.6.9 Notas de manutencéo

CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH: Norma
internacional para descrigdo de fung¢des (2008, p. 09).

Observa-se que a ISDIAH em sua estrutura procura abarcar e assegurar de
forma coesa os aspectos que identifiquem a instituicdo arquivistica durante o processo
de Descricao do Documento de Arquivo, de maneira que esse possa ser relacionado
a quem o descreve (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH: 2008,
p. 11)

Além disso, a ISDIAH busca subsidiar elementos que possam auxiliar na
pesquisa dos usuarios por meio de sitio eletrdnicos, onde neste seria hospedado os
instrumentos de pesquisas como a titulo de exemplo o catalogo, fazendo assim que
os sistemas de informacdo arquivistica tivessem interoperabilidade com outras
instituicées, de modo a conectar a “descri¢gdes de registros com [as] informacdes sobre
[0os] criadores e titulares, [de modo] a fornecer aos usuarios uma compreensao
abrangente do arquivo” (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISDIAH:
2008, p. 12).

Posto isto, buscou-se demonstrar neste subcapitulo que a ISAD (G) apresenta
instrucdo para descricdo do fundo e das partes que o compdem. Ja o ISAAR (CPF)
busca auxiliar na elaboracéao de registros de autoridade a respeito dos produtores de
materiais Arquivisticos. Logo ISDF procura guia a descricdo das funcbes dos
produtores de documentos. Agora, para se elaborar um sistema de informacao

arquivistica funcional, € necessario se ter uma descri¢cdo distinguida e normalizada
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dos custodiadores, conforme objetivo da ISDIAH (CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVOS. ISDIAH: 2008, p. 11).

Em continuidade sobre o assunto Descricdo do Documento de Arquivo,
procurou no proximo subcapitulo sistematizar interlocu¢des dos autores sobre uma
visdo pos-moderna da Descricdo do Documento de Arquivo para além das
normalizacfes e 0s novos aspectos que estdo sendo remetido ao Documento de

Arquivo.

2.1.2. A DESCRICAO POS-MODERNA E SUAS CONCEPCOES TEORICAS.

O termo “Arquivistica P6s-moderna” advém dos estudos tedéricos de Terry Cook
(1994: 1997; 1998) apresentado durante a década de 1990, cujo intuito buscava
proporcionar ponderagdes sobre os aspectos positivistas, onde se evidenciava a
concepcao de neutralidade e passividade sobre a técnica empregada.

Terry Cook (2001a) é enfatico ao evidenciar que a arquivistica em seu aspecto
pos-modernista instiga todos os Arquivistas a refletir o lugar tanto da disciplina quanto
das praticas desta area do conhecimento. Isso ocorre uma vez que Verne Harris
(1997, Traducdo nossa) descreve que esta area do conhecimento continha alguns
aspectos ligado ao positivismo no século XIX. Tanto que o autor utiliza o conceito de
Auguste Conte (1798 - 1857) ao explicar que positivismo requer um universo
governado por leis naturais e uma realidade que € cognoscivel.

De modo a deixar em evidéncia o positivismo no dmbito do arquivo, Verne
Harris (1997) apresenta alguns pontos que considera como sendo o reflexo desta

teoria no arquivo, como:

o O significado da palavra "arquivos" é simples, estavel e
incontestavel. Os arquivos sdo documentos ou registros, em
quaisquer meios identificados de preservacdo em custodia
arquivistica; um arquivo é o lugar onde tais registros sao preservados
ou uma instituicao que fornece tal lugar. Os mesmos atributos aplicam-
se a uma série de palavras relacionadas - arquivo, arquivista, registro,
documento, cépia, original, Unico e assim por diante.

o Os arquivos, no sentido de registros arquivisticos, sao produtos
organicos e inocente dos processos exteriores aos arquivistas e
refletem [isto] ao fornecem uma imagem de que séo evidéncias desses
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processos. Contudo € cruel, a ideia é que os Arquivos refletem a
realidade.

) Embora seja verdade que o discurso de transformacéo substituiu
a nocao de arquivistas como guardides imparciais com a visdo deles
como formadores ativos de memodria social, esse discurso: ainda
define o esforco arquivistico em termos de custédia e conceitua
arquivos em termos de coisas e lugares de custddia; propde um
formato (mais estreito) do registro como portador de memoria, em
vez de uma participagdo (mais ampla) nos processos de formacao de
memoria: e postula o desafio priméario do arquivamento como sendo a
preservacdo de uma reflexdo mais ampla e mais profunda da
realidade. (1997, p. 133, traducdo nossa)

Desta maneira, a visdo Verne Harris (1997, p. 139 traducdo nossa) busca
auxiliar na reflexado das ideias que norteiam os elementos positivistas, que segundo
ele se encontram-se "ultrapassadas e que mantém estratégias inadequadas, [bem
como] distorce o nosso papel como arquivista”.

Isto ocorre, uma vez que Verne Harris (1997, p. 135, tradug&o nossa) utilizando-
se dos filésofos: Jaques Derrida (1930 - 2004) e Michel Foucault (1926- 1984)
enfatizam alguns conceitos sobre o termo “arquivo”, para Derrida (1930-2004) o termo
em questao ndo é confiavel e nem claro, ja para Foucault (1997) o termo em questéo
representa elementos discursivos de uma sociedade.

Com essas concepcgdes o termo “arquivo” passa a oferecer andlises do que
poderia ser denominado de pés-modernista, de forma que, o entendimento que se tem
do documento de arquivo como reflexdo da realidade passa a abrir procedéncia para
que haja suposicdes sobre o termo “realidade”, trazendo assim um leque de
perspetivas no que tange os documentos de arquivo (VERNE HARRIS, 1997, p.135,
traducao nossa).

Verne Harris (1997, p. 136, traducdo nossa) relata que os documentos de
arquivo ao refletirem a realidade sédo cumplices do caminho que este perpassa, além
de estimular padrdes de pensamentos especificos que carrega consigo tons de
particularidades bem como de linguagem. Desta maneira, o documento de arquivo
nao fala por si mesmo, mas por meio de muitas vozes, incluindo do Arquivista que
busca auxiliar na memoria social.

Neste processo o0 Arquivista precisa se redescobrir como contextualizador em
um tempo onde o contexto é mais complexo e mais fluido, visto que, o contexto se faz
necessario para quem |Ié o documento de arquivo, até por que qualquer “leitura de

texto necessita ter um contexto que o acompanha, de modo a descamar as camadas
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de intervencédo e interpretacdo, caso isso ndo ocorra o contexto se tornara falho”
(VERNE HARRIS, 1997, Traduc¢éo nossa)

Terry Cook (1998) evidencia que a expressao “pos-moderno” carrega consigo
aspectos de incredulidade que coloca em voga a ideia de verdade absoluta que se
tinha até entdo sobre os fenbmenos/objetos de estudos. Tal aspecto apresentado por
Terry Cook (1998) associa-se para com 0s aspectos apresentado pelo Filosofo
Lyotard (2013) sobre pds-modernismo.

Geoffrey Yeo (2007, n. p, traducdo nossa) complementa que 0s poOs-
modernistas argumentam que, ndo existem interpretacdes/significados independente
da experiéncia humana, uma vez que, as interpretacdes buscam responder as
demandas sociais ou culturais especificas. Em que pontos de vistas diversos podem
ser observados sobre 0 mesmo fendmeno sociais ou culturais, posto que esses nao
sdo engessados, e variam de acordo com tempo e contexto de investigacao.

Logo, o Documento de Arquivo passa a ser observado ndo somente pelo
contexto de producgéo/elaboracdo do seu registro, seja dos atos pessoal ou
institucional, mas também pelo “contexto por tras do texto, as relacdes de poder que
confirma a heran¢ca documental lhe dizem tanto ou mais que o préprio assunto que é
o conteudo do texto. Nada é neutro, nada € imparcial” (COOK, 1998, Traducdo nossa).

Esta nova postura frente as funcdes Arquivisticas influenciam na pratica
profissional do Arquivista, de modo que 0s processos e procedimentos passam a ser
visto ndo somente como roteiro de repeticdes “tecnicista” da pratica em questdo, mas
sim aplicacdes de métodos que compreendem os Documentos de Arquivos como
sendo reflexos das relacfes de poderes e logo ndo sdo guardados de forma passivas,
uma vez que, os poderes sao negociados dentro do ambito social ou institucional
(COOK, 1998, Traducao nossa).

Subentende-se assim que, o Documento de Arquivo no ambito da visdo pés-
moderna perpassa por uma “ressignificacdo”, na qual se reconhece que o Documento
de Arquivo ndo é imparcial para com o quem elaborou, posto que a sua
elaboracao/registro procede de relacdes interpessoais, tanto do contexto pessoal
qguanto institucional, logo esse reflete o poder das relagbes interpessoais, pois 0
“‘poder nada mais que uma relagcdo de confianca [entres as partes] ” (KETELAAR,
2002, traducdo nossa). Tal aspecto apresentado por Ketelaar (2002) coaduna para
com a definicdo de poder exposta por Foucault (1979).
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A abordagem Jenkinsoriana (1922) sobre a qualidade do documento de arquivo
€ colocada em objecéo, na qual ele enfatizava a imparcialidade do documento de
arquivo e objetividade do fazer Arquivistico, como este o colocava o guardido (COOK,
T. 2001b)

De modo a deixar evidente tal prospeccdo sobre o pensamento dos poés-
modernistas no ambito da Arquivologia, Terry Cook (2001b, p. 35, Traduc&do nossa)
utiliza-se da Descrigdo Arquivistica a titulo de exemplo para demonstrar como essa
reflexdo ocorreria ao se fazer tal pratica sobre o Documento de Arquivo, de acordo
com autor o profissional Arquivista iria indagar “ o que € apresentado com intuito de
encontrar auxilios como um mondlito*® e o que é suprimido, [buscando entender o] por
que, e entao [iria] agir para corrigir a situacdo (p. 32, tradugao nossa).”

Infere-se com os dizeres de Terry Cook (2001b, Traducd&o nossa) que, O
Arquivista ao produzir a representacéo da informacédo do Documento de Arquivo por
meio da Descricdo, ndo deve-se atentar somente sobre o documento que esta a sua
frente, mas também aos aspectos que o levaram a ser elaborado; o seu contexto de
producdo de modo a compreender o que foi proscrito.

Tal ato, de acordo com Terry Cook (2001b, p. 35, Tradugédo nossa) faria com
gue os Arquivistas se relacionassem com franqueza com seus usuarios concernindo
de suas demandas, ao invés de o sujeitar a receber as metanarrativas *‘profissionais
de como os documentos sao descritos.

A Descricao do Documento de Arquivo é reconstruida de forma continua dentro
de um espaco e tempo. Com isto, a descricdo pés-moderna busca elencar a historia
da elaboracdo do documento de arquivo com o designio de ponderar as variantes do
contexto, que por sua vez proporcionaria mais informacfes sobre o contetdo do
documento (COOK, 20014, p. 35, Tradugéo nossa).

Com essas concepcdes pos-modernas, Nesmith (2002) enfatiza que, ndo ha
Como ser neutro, posto que, somos influenciados e moldados pela compreensao de
visdo de mundo a nossa volta. Em vista disto, o referido autor apresenta que ha “um
novo lugar intelectual importante para os arquivos, conhecimento, cultura e sociedade”

tendo como base esta conceituacdo (NESMITH, T. 2002, p. 26, Tradugdo nossa)

40 Monodlito é: 1. Obra ou monumento feito de uma so pedra. 2. Pedra de grandes dimensdes "monolito”,
in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013. Disponivel em:
https://dicionario.priberam.org/monolito. Acesso em: 09 de abr. 2019.

#“Jean-Francois Lyotard (2013), no que tange que o pés-modernismo, ndo sustenta mais as: narrativas-
mestras, metadiscurso ou metanarrativas, contestando assim o que era até entdo visto como verdade.
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Tendo base tais compreensbes, a funcdo Descricdo vista pelos pos-
modernistas parte do pressuposto que o Arquivista ndo realiza o processo de
Descricdo do Documento de Arquivo de “forma imparcial, neutra, ou objetiva, [pois],
ndo héa representacdo sem intencdo de interpretacdo. [Sendo assim], a descricao
conta uma historia. A descricdo é sempre o ato de contar histérias - entrelacando fatos
com narrativas, observacao com a interpretacdo (DUFF, W.; HARRIS, V. 2002, p. 276,
Traducédo nossa)”.

De acordo com Nesmith (2002) complementando a prospecc¢ao apresentada
por Duff; Harris (2002, p. 278 Traducao nossa), a Descricdo do Documento de Arquivo
deve ser vista como uma “agdao mediadora por parte dos arquivistas para a pesquisa,
onde se representa e contextualiza as multifacetas (histéricas dos documentos ou
narrativas do documento), que permitem conhecer os documentos de arquivo”.

Nesmith, (2002, Traducdo nossa) evidéncia, ainda, que essa visdo deve ser
trazida para a Arquivologia sobre o processo descricdo, e que € preciso haver uma
confluéncia entre o trabalho mais tradicional realizado por meio das normas e a
reconceituacdo mais recente da teoria e da prética.

Ainda no entendimento de Nesmith, (2002, Traducdo nossa), o documento de
arquivo pode ser considerado como uma forma de mediacdo evoluida da
compreensao sobre um determinado fendmeno social, em que se utilizam “técnicas
de descrigao, transmisséo e contextualizagéo” (p. 262).

Terry Cook (2001, Traducao nossa), ao explicar a Descricdo do Documento de
Arquivo por meio da visdo pés-moderna, enfatiza que, para entender o texto do
documento de arquivo, € necessario observar o seu contexto, pois a relacdes de poder
que geram o legado documental e moldam as suas estruturas mediante as
convencdes narrativas acabam muitas vezes sendo até mais importantes que o
préprio conteudo.

Desta forma, Terry Cook (2001) contesta a concepc¢éao de Jenkinson H. (1937)
ao expor que o documento de arquivo ndo é apenas um subproduto da acéo que surge

de modo “natural”’, mas sim um produto elaborado de forma:

‘consciente para atender um proposito determinado, por mais que
esse processo se transforme em modelos semiconscientes ou até
mesmo inconscientes do comportamento social, dos processos de
organizacao e representacao da informagéo, eles continuam ligados a
realidades externas e a relagdes de poderes, por mais que esses se
apresentam de forma oculta” (2002, p. 07, Tradugc&o nossa).
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Neste sentido, a elaboracdo do documento de arquivo € realizada de forma
consciente, semiconsciente ou inconsciente continua mantendo as idiossincrasias
intrinsecas e extrinsecas a sua elaboracdo, de modo que, ao se processar 0
documento de arquivo por meio da descricdo documental, se conheca seu contexto e
0 proposito de sua elaboragéo por meio da descricdo documental.

Nesmith, (1999, Traduc&o nossa) demonstra que o processo de Descri¢cdo do
Documento de Arquivo pode mudar o seu significado, uma vez que 0s arquivistas
ajudam a fazer e refazer os documentos de arquivo por meio das representacoes,
colocando-o0s, assim, com o status de documento de arquivo ou nao.

Ainda segundo Nesmith, (1999, Traduc&o nossa), esse realinhamento do
documento de arquivo ao seu contexto € o0 que permite compreender 0 seu
armazenamento, tornando mais faceis as relacfes contextuais entre eles e auxiliando
a Descricdo do Documento de Arquivos em momentos diversificados.

E por meio do método de descricdo que o arquivista busca auxiliar no
entendimento da extensao do contexto de elaboracéo do documento de arquivo, de
modo a permitir a leitura desse por seus usuarios, onde a informacao contextual seja
significativa e compreensiva por esses. Tal aspecto de delimitacdo do contexto pode
ser percebida como um “poder consideravel, que pode influenciar na leitura do
documento de arquivo no agora e no decorrer do tempo” (NESMITH, T. 1999,
Traducdo nossa).

Complementando tal prospeccdo, Duff,; Harris, (2002, Traducdo nossa)
enfatizam, ainda, que ha um ato de poder em descrever o documento de arquivo e de
poder no fazer e refazer a sua representacédo, pois tal ato, de certa forma, poderia
influenciar na utilizacdo desse documento no futuro.

No entender desses autores, ao descrever os documentos de arquivos, 0S
arquivistas estariam narrando histérias, e, ao fazer a compilacdo dos
caracteres/elementos, poderiam, de certo modo, modificar seus significados e recria-
los.

No entender da Kaplan (2002, p. 211 Tradugao nossa), a representacao por
meio da descricdo n&o ocorre de forma objetiva, pois a representacdo exerce um
poder de nomear ao se utilizar de observacao e informacéo do documento de arquivo.
Desta forma, quando o documento de arquivo perpassa pela interpretacdo realizada

pelo Arquivista para a sua representagao, seu ato “interpretativo se traduz em poder,
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e aponta onde o poder é negociado e exercido. Esse poder sobre a evidéncia de
representacao e do poder de acesso a ele” acaba proporcionando ao arquivista certo
dominio, que pode influenciar na reconstrucédo da historia e da memadria do passado.

Ketelaar (2001) afirma que a descricdo ndo é um processo estatico e que o
significado do documento de arquivo se modifica de acordo com o espaco e o tempo
que o documento é colocado em uso. Por exemplo: um documento do século XVII
referente a cobranca de impostos tera um aspecto histérico nos dias atuais, ja na
época poderia remeter ao controle de cobranca.

O autor aponta que o arquivista ndo deve apenas reorganizar 0s arquivos, mas
também revisitar as descrigdes que de certa forma se apresentam “pobres”,
complementando-as de forma periddica para que esses novos significados sejam
acomodados.

No entender Yakel, (2003, Tradugédo nossa), o processo de descricdo ocorre,
em um primeiro momento, selecionando a informacédo e, depois, por meio das
escolhas dos pontos de acesso, quando o arquivista decide o que sera e o que nao
ser& representado.

Duff; Harris (2002, p. 276, Traducdo nossa) chamam a atencdo sobre a
representacdo por meio da Descricdo do Documento de Arquivo, ressaltando que
“cada representacao, cada modelo de descricdo, é tendenciosa porque reflete uma
visdo de mundo particular sendo construida para atender a fins especificos”.

Por esse motivo, 0os autores chamam a atencdo ao deixar explicito que
nenhuma abordagem referente a descri¢cdo arquivistica pode escapar ao fato de que
€ uma forma de constru¢cdo do conhecimento, muito menos ignorar os biases de seus
desenvolvedores, que privilegiam grupos ou criam desvios e preconceitos.

Duff; Harris, (2002, p. 278, Traducdo nossa) destacam que 0s arquivistas
“‘devem divulgar seus proprios biases que influenciam e moldam as descri¢des e,
consequentemente, os significados dos registros que representam”; os critérios de
decisao utilizados para representar.

Observa-se desta forma que a Descricdo do Documento de Arquivo realizada
pelo profissional arquivista ocorre de forma subjetiva, em que esse identifica os
elementos intrinsecos e extrinsecos ao documento de arquivo com intuito de
representa-lo.

Portanto, de acordo com Duff; Harris (2002, p. 282 — 283, Tradug&do nossa)

tendo por base as ideias de Jacques Derrida (1930), busca apresentar aspectos de
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desconstrucdo do uso da linguagem sobre o termo nomear, demonstrando que o ato
de nomear o documento de arquivo busca-se trazer a ordem, logo o que se homeia
declara-se conhecivel e controlavel (conhecivel no sentido de saber o que contém no
acervo, ja controlavel na percepcédo do uso, acesso e difusao)

A padronizacéo descritiva utiliza-se de caixas para organizacao do fundo, grupo
e série, seja por data de elaboracdo ou aquisicdo (Transferéncia e recolhimento)
dentre outros elementos/caracteres, procurando assim, levar a ordem para realidade
das institui¢oes.

Entretanto, a padronizacdo descritiva ndo enclausura apenas os documentos
de arquivo em suas caixas, mais também os significados desses bem como a
identidade de seus elaboradores. Ficando desta maneira, evidente o poder de
interpretagcéo que o Arquivista exerce sobre os documentos de arquivo que estao sob
a sua custodia, controlando e moldando os significados. (DUFF; HARRIS, 2002, p.
282 - 283, Traducao nossa).

Importante relatar que as Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC)
impactaram sobre 0s elementos/caracteres descritivos e a suas padronizacdes, dado
que, de acordo com Brien Brothman (2001, apud Duff, W.; Harris, V, 2002, p. 283,

Traducdo nossa) a expansdo da tecnologia de nomear espacos, bem como:

o mundo que falamos e escrevemos, este mundo sobre o qual
falamos, escrevemos e nomeamos, ndo é plano. Nem é redondo. E
uma rede curva de linhas infinitas de significados. Com a Tecnologia
de Informacg&o [e comunicagdo], como Derrida (1930) explicou a
linguagem tem-se deslocado do territorial e nacional. A linguagem é
uma fronteira final sem uma barreira e sem final.

Portanto, as TICs rompem as barreiras territoriais levando a informacao a todos
0S continentes, e com isto a linguagem passa a ser percebida ainda mais como nao
limitadora de fronteira, impactando assim, de forma direta na utlizacdo dos
elementos/caracteres descritivos para nomear a informagéao.

Logo, no ambito digital tal aspecto descritivo para nomear a informacdo é
denominado de metadados. Assim sendo, no subcapitulo a seguir ird se abordar este

fato por meio do software ICA - Atom



71

2.1.3. A DESCRICAO NA CONTEMPORANEIDADE E A DIFUSAO POR MEIO DO ICA - ATOM

Assim sendo, as TICs tém proporcionado o0 acesso e a difusdo do documento
de arquivo de forma mais dindmica, onde as plataformas digitais de instrumentos de
busca tentam trazem consigo uma certa interacao entre usuarios e 0s sistemas.

Por mais que a automacéo tenha sido evidenciada na década de 1980, na
Arguivologia somente na década 1990 se observa o impulso desta, com base nas
normalizacfes ISAD (G) (1994) e ISAAR (CPF) (1996) que procuravam instruir a
utilizacao dos elementos/caracteres descritivos por meio de padronizacdes descritivas
com a finalidade de acesso, bem como “ tornar possivel a integracdo de descricfes
de diferentes arquivos num sistema unificado de informag¢ao”(ISAD(G), 2000, p. 11)".

Com isto, os autores Evans, McKemmish, Bhoday (2005, n. p.) evidenciam que
os Arquivistas defronte de tal acontecimento passam a ser instigados a
desenvolverem sistemas de informagé&o (SRI) para uma sociedade globalizada, onde
0s sistemas estdo para além do “nivel individual ou corporativos, buscando descrever
as multiplas realidades de registros, abrangendo as visdes de mundo todas as partes
das transacf6es do documento de [arquivo], e buscando fornecer os caminhos de
acesso necessario para todas as partes interessadas”.

Atenta-se assim para o fato de que os elementos descritivos no dominio
tecnoldgico buscam agregar todos 0s grupos sociais pelo ato de nomear o documento
de arquivo, procurando permitir que esses tenham acesso a informacéo para sua
utilizacao.

Salienta-se que ira se utilizar o termo metadado para se referenciar a Descri¢do
do Documento de Arquivo, por se tratar de um processo descritivo no ambiente digital.
Ainda vale lembrar que, a denominacao dos Software ICA-AtoM a partir do dia 07 de
outubro de 2013 passa ser denominado apenas com a sigla: AtoM (Acsess to
Memory#?), retirando-se assim a sigla ICA. Contudo, por se tratar de um se¢do com
reflexdo histérica sobre o desenvolvimento do Software em questdo, optamos por
padronizar e utilizar o termo ICA-AtoM.

Portanto, o ICA-AtoM (International Council Archives - Access to memory) em

portugués significa (Conselho Internacional de Arquivo — Acesso a Memoria), € um

42 Acesso a memoria
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software desenvolvido sob a direcdo do Conselho Internacional de Arquivo (CIA),
buscando abranger padrdes descritivos das normas: ISAD (G); ISAAR (CPF) e ISDF
BUSCHEY,J. 2012; INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES, 2019).

De acordo com Buschey (2012), a primeira iniciativa que se teve sobre projetos
no campo de tecnologia de Informacédo e Comunicacéo ocorreu 2003 pela ICA, onde
por meio de um relatério procurou se instituir diretrizes para uma "Open Source
Archival Resource Information System” (OSARIS), entretanto, por falta de recurso
OSARIS néo foi adiante.

Somente em 2005 com auxilio da Organizacdo das Nacfes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) advindo do projeto Information for All
Programme (IFAP)#3 a ICA recebeu uma verba para elaboracdo de um guia on-line
para fontes de arquivo sobre as viola¢des de direitos humanos. Com isto houve a
juncao dos dois projetos aprovados pelo entédo secretario do ICA da época, e com isto
Peter Van Garderen foi contratado para fazer o desenvolvimento do aplicativo de
codigo aberto para Arquivo (BUSCHEY, J. 2012).

Logo, em 2006 ocorreram 0s primeiros testes técnicos do protétipo do software.
De acordo com Peter Van Garderen (2009) nesta reunido de analise procurou se
debater os objetivos do projeto, bem como se estabeleceu uma data para o seu
lancamento, que seria em julho de 2008 em um congresso da CIA na Maléasia, na
cidade de Kuala Lumpur. Ainda nesta reunido, foi apresentado pelo ex-secretario da
ICA Joan van Albada a sigla para o termo “Acesso a Memdéria” que iria denominar o
software, além do mais, esse prosseguiu salientando que os produtos elaborado pela
ICA deveriam se utilizar da sigla, como a titulo de exemplo: ICA — ISAD(G), desta
maneira o software foi nomeado ICA-AtoM.

Além da verba da UNESCO, o projeto conseguiu captar recursos adicionais
fornecida pelos: Dutch Archiefschool*4; Arquivo da Franca; Os arquivos do grupo do
banco mundial*> e Centro de documentacdo dos Emirados Arabes Unidos (CDR),
possibilitando assim sua viabilizagdo até 2008 (GARDEREN, P. V. 2009; BUSCHEY,
J. 2012).

43 “0O Programa Information for All (IFAP) é um programa intergovernamental exclusivo da UNESCO
lancado em 2001. Por meio do IFAP, os membros e 0s governos parceiros se comprometem a
aproveitar as novas oportunidades da era da informacgéo para criar sociedades equitativa por meio de
do acesso a informagéao”. Disponivel em: https://en.unesco.org/programmef/ifap. Acesso em: 30 de maio
de 2019. (traducédo Nossa)

44 Faculdade de Amsterdan

45 http://lwww.worldbank.org/en/about/archives
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Como projeto em questao teve mais visibilidade, se formou um comité diretor
para o ICA - AtoM, com intuito de proporcionar uma governanca mais regular que
pudesse assegurar continuidade do software a longo prazo, tanto para a comunidade
de usuérios quanto para os desenvolvedores e patrocinadores do software
(GARDEREN, P. V. 2009; BUSCHEY, J. 2012).

Assim que a primeira reunidao do Comité diretor do ICA - AtoM, ocorreu em maio
de 2008, na escola Dutch Archiefschool em Amsterda, onde buscaram redigir uma
declaracdo que mostra-se o propdsito e os valores do projeto, a fim de assegurar um

software livre e de codigo aberto, bem com uma interface multilingue, por meio dos

seguintes pontos apresentados no Quadro 12;

Quadro 12 - Propdésito e os valores do pro

jeto ICA - AtoM

Propoésito

Valores

1. que permita que as instituicdes
disponibilizem os seus acervos de arquivo
em linha, especialmente aqueles que nao
poderiam se dar ao luxo de fazé-lo.

2. que gerencia as descricdes arquivisticas
de acordo com os padrdes da ICA

3. que fornece interfaces multilingues e
recursos de traducéo de conteudo

4. que suporta varios tipos de colecao

5. que é totalmente baseado na web, facil de
usar e segue as melhores préaticas de
acessibilidade

6. que é flexivel e personalizavel

7. que é Util tanto para instituicdes de
pequeno e grande porte

8. que suporta implementacfes simples ou
multi repositorios

1. compartilhar abertamente conhecimentos
técnicos

2. promogao
profissionais
3. alimentando uma comunidade ativa de
usuarios e desenvolvedores

4. alavancar a tecnologia web aberta
existente para fornecer o melhor software de
arquivos

5. fornecer solugbes para organiza¢cées com
recursos financeiros e técnicos limitados

6. participagdo ativa de organizagbes que
possuam recursos financeiros e técnicos
necessarios.

7. fornece terreno comum para
colaboragao interdisciplinar com
comunidades relacionadas

8. gerar receita para apoiar o ICA-AtoM e
outras atividades da ICA por meio de um
modelo de negdcios que se beneficia da
adocao generalizada do ICA-AtoM

de melhores préticas

um

Fonte: adaptado de GARDEREN, P. V. 2009;

Atenta-se assim que a intencéo dos
buscaram permitir uma visdo harmonica

arquivistico, convalidando instrugdes para

BUSCHEY, J. 2012 (traducéo nossa).

pontos redigidos como propadsito e valores,
sobre o software ICA - AtoM no dominio

os desenvolvimentos vindouros.

Posto isto, o langamento do software ICA - AtoM ocorre em junho de 2008,

seguido por sua apresentacédo, além de

oficinas para os usuarios e workshop de

administrador, sua versao 1.0 beta “foi seguida pela primeira rodada de testes por
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trinta instituicdes em todo o0 mundo em sites hospedados pela Artefactual Systems?6”
(BUSCHEY, J. 2012, traducdo nossa).

Garderen, (2009) assevera que a arquitetura técnica do ICA - AtoM teve como
preocupacao os materiais de arquivos e sua descri¢cao arquivistica no ambiente World
Wide Web#’ por meio dos metadados, sendo este aspecto uma das motivacbes para
o desenvolvimento do aplicativo em questéo, de cédigo aberto e gratuito.

No ano de 2011 é apresentada uma nova versdao do ICA - AtoM 1.2,
demonstrando o seu design como base em padrdes, como: Norma Geral Internacional
de Descricdo Arquivistica (ISAD (G)) 1994; Norma Internacional de Registro de
Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR (CPF))
1995; Norma Internacional para descricdo de Funcbes (ISDF) 2007, e Norma
Internacional para Descri¢cdo de Instituicdo com Acervo Arquivistico (ISDIAH) 2008;
Normas para a Descricdo do Documento de Arquivo - RDDA/RDA (canadense) e
modelos para Dublin Core*é, Além de importar e exportar dados utilizando-se de
Encoded Archival Description (EAD); Dublin Core eXtensible Markup Language (DC
XML)#® (para descri¢cBes arquivisticas); Describing Archives: A Content Standard
(DACS)*®; Encoded Archival Context (EAC)*? e Knowledge Organization

System (SKOS)*?. Desta forma, a utilizacdo desses padrées preestabelecidos no

“6Artefactual Systems dedica-se a producgéo de aplicagdes web de cddigo aberto baseadas em padrdes
para preservacédo, descricdo e acesso digital. Somos os principais desenvolvedores do AtoM (para
descricdo e acesso a arquivamento) e Archivematica (para gerenciar fluxos de trabalho de preservacéo
digital).

47Significa em portugués rede de alcance mundial, também conhecida como Web ou WWW. World
Wide Web é um sistema de documentos em hipermidia que séo interligados e executados na Internet.
48Dublin Core é um esquema de metadados que visa descrever objetos digitais, tais como, videos,
sons, imagens, textos e sites no ambiente Web.

49XML é uma recomendacédo da W3C para gerar linguagens de marcagao para necessidades especiais.
50“Descrevendo arquivos: Um Padrdo de Contetido (DACS) é um conjunto de regras neutras de saida
para descrever arquivos, documentos pessoais e cole¢cdes de manuscritos, e pode ser aplicado a todos
os tipos de material’. Disponivel em: https://www2.archivists.org/groups/technical-subcommittee-on-
describing-archives-a-content-standard-dacs/describing-archives-a-content-standard-dacs-second-.
Acesso em: 30 de mar. 2019. (traduc&o nossa)

5“Contexto de arquivamento codificado - 6rgdos corporativos, pessoas e familias (EAC-CPF) aborda
principalmente a descri¢cao de individuos, familias e entidades coletivas que criam, preservam, usam e
sd0 responsaveis por e / ou associados a registros de diversas maneiras.” Disponivel
em:https://www2.archivists.org/groups/technical-subcommittee-on-describing-archives-a-content-
standard-dacs/describing-archives-a-content-standard-dacs-second-. Acesso em: 30 de mar. 2019.
(traducao nossa)

52“incluem esquemas de classificagcdo e categorizagcdo que organizam materiais em um nivel geral,
cabecalhos de assunto que fornecem acesso mais detalhado e arquivos de autoridade que controlam
versdes variantes de informagdes importantes, como nomes geograficos e nomes pessoais” (HODGE,
G. 2000, p. 09, traducéo nossa).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Metadados

75

software ICA - AtoM ocorrem para que se obtenham dados consistente, com intuito
de aprimorar o trabalho realizado (GARDEREN, P. V. 2009; BUSCHEY, J. 2012).

O ICA - AtoM de acordo com Garderen, (2009) utilizou de softwares livres e de
codigo aberto, que sédo denominados de LAMP, sendo um acrénimo ao se referir as
iniciais das letras de: Linux, Apache, MariaDB ou MySQL e PHP ou Python. Softwares
esses, que permitem que quaisquer aprimoramentos sejam realizados caso se julgar
necessario. Em vista disso, a entrada de dados do documento de arquivo como objeto
digital no aplicativo ICA - AtoM, ocorre tendo como base tais metadados descritivos,

como demonstrado na Figura 02.

Figura 02 - Entrada de dados pelos modelos de estrutura de metadados

ISAD (G) RAD DACS Dublin Core MODS
Area de identidade Titulo e instrucdo da area Elementos de identidade Titulo Area de elem entos:
Area de contexto responsabilidade Elementos de conteldo Autor ou Criador Identificador
Area de conteldo e estrut. Area de edicdo estrutura Palavras-chave Titulo
Condicdes de acesso e us Classe da area de material deta Condic6es de acesso e utilize Categoria; Nomes e informacfes
area especificos de elementos Descrigdo; arigem
Area de materiais aliadas Campos de registro de autorida Aquisicio e  avaliagio Publicador; Tipo de recurso
Area de notas Datas da area de criacéo elementos Colaborador; MNiveis de infantis
Pontos de acesso Area de descricéo fisica Elementos mate Data; Lingua
Area de controle da descrit Area de série do editor relacionados Tipo; Assunto
Area de direitos Area de descricdo arguivistica Elementos de notas Formato; Lugares
Area de administragso Area de notas Elementos de controle Acesso; Nomes
Area do nimero padrdo descricdo Identificador de CondicGes de acesso
Pontos de acesso Pontos de acesso recurso; Repositario
Area de controle Area de administragéo Fonte; Descrigdo
Area de direitos Idioma; Area de administragio:
Area de administracéo Relagéo Padréo de exibicdo
Cobertura Status de publicacédo
Direito Autoral
Contato

Fonte: Adapto pelo autor de AtoM documentation, 2019.

Esses sdo os modelos que buscam auxiliar nas escolhas dos metadados
descritivos na representacao da informacédo do documento de arquivo sobre o objeto
digital que esta sendo retratado no aplicativo ICA - AtoM.

Além desses aspectos normativos para os metadados ha outros, que séo
especificos para descricdo deste, como: Registro de Autoridade (ISAAR-CPF);
Instituicdo Arquivistica (ISDIAH) e Funcdo Arquivistica (ISDF), como podem ser

constatadas no Quadro 13.

Quadro 13 - Dados para Registro de autoridade; Instituicdo e Funcdo Arquivistica

Modelo de dados para: Registro de Autoridade; Instituicdo Arquivistica e Funcao
Arquivistica

Registro de Autoridade Instituicdo Arquivistica Funcao Arquivistica
(ISAAR-CPF) (ISDIAH) (ISDF)
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Area de identidade
Area de descricéo
Area de relacionamentos
Area de controle

Area de identidade
Area de contato
Area de descricéo
Area de acesso

Area de identidade
Area de contexto
Area de relacionamentos
Area de controle

Area de servicos
Area de controle
Fonte: Adapto pelo autor de AtoM documentation, 2019.

Entende-se assim que, 0s primeiros metadados descritivos os Modelos de
Descricdo Arquivistica sdo mais abrangentes sobre os elementos/caracteres do
conteudo do documento de arquivo. J&, os que se referem a Registro de Autoridade;
Instituicdo e Fungdo Arquivistica procuram ser mais especifico para o que se deve ser
apresentado como metadado.

Com isto, os metadados descritivos tem como intuito proporcionar a difusédo e
0 acesso a informacéo para os usuarios, de modo que esse possa vir a utilizar a
informacéo ao seu favor, uma vez que, o documento de arquivo é a identidade da
sociedade que o elaborou, relatando e narrando fatos ocorrentes.

E em raz&o disso que o arquivista tem que saber e entender o que S&0 0s
metadados, posto que o aplicativo ICA - AtoM trabalhada com a descricdo de
documento de arquivos permanente na contemporaneidade no ambiente digital, que
busca difundir a meméria do patriménio documental, se aproximando assim da visao
pés - moderna sobre a Descricdo do Documento de Arquivo.

Portanto, em uma conceitualizacdo literal, o metadado é comumente
reconhecido como sendo: dados sobre dados no ambiente digital. Segundo Gilliand,
(2016) os metadados sdo compreendidos de forma diferente nos dominios das areas
dos conhecimentos, mas para a Cl do ponto de vista da Arquivologia, esse esta
relacionado ao ato de gerir e ordenar a informacédo, como pode ser verificado no

Quadro 14.

Quadro 14 - Conceitos de Metadados no ambito da Arquivologia
Conceitos de Metadados

Autores Citacéo

Os especialistas em informacdes sobre o patriménio

GILLILAND-SWETLAND, A. | cultural, tais como os organizadores de Museus,

J. Bibliotecéarios e Arquivistas, tém usado os metadados com

(1999, p. 01) referéncia a dados sobre a indexagcdo e catalogagéo

criados por eles mesmos para a ordenar e em geral fazer
mais acessivel a informacéo.




77

Conceitos de Metadados
Autores Citacéao

Os metadados de registros [sdo] Informacdes estruturadas
ou semiestruturadas que permitem a elaboracdo, o
WALLACE. D. A gerenciamento e 0 uso de registros ao longo do tempo,
dentro e entre dominios nos quais séo elaborados. [logo],
(2000, p. 255) ~ :
[os] metadados de manutencdo de registros podem ser
usados para identificar, autenticar e contextualizar
[documento de arquivo] [...]

Os metadados incluem resumos descritivos e
categorizacdo de alto nivel de dados e informacgdes.
Conhecimento é informacao que é organizada, sintetizada
ou resumida para melhorar a compreensao,
conscientizacdo ou compreensao. Ou seja, 0 conhecimento
€ uma combinacao e uma consciéncia do contexto no qual
os dados podem ser aplicados com sucesso. Embora o
conceito de dados seja aproximadamente equivalente a
metadados, diferentemente de dados, informac¢des ou
metadados, o conhecimento implica um ser humano — em
vez de um computador.

Os metadados possibilitam vérias fun¢des importantes; [no
gue tange] a identificacdo, [0] gerenciamento, [0] acesso,
PUGLIA, S.: REED, [0] uso e preservacéo de um recurso digital, portanto, estao
J.-RHODES E diretamente associados a maioria das etapas do fluxo de
trabalho de um projeto de imagem digital: nomeacéo,
captura, processamento, controle de qualidade e
rastreamento de producao, design de busca e recuperacao,
armazenamento e gerenciamento de longo prazo.

BERGERON, B. P.
(2001, p. 9, traducéo nossa)

(2004, p. 6, traducdo nossa)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pelos dados entende-se que, os metadados sédo elementos/caracteres
descritivos que auxiliam na Descricdo do Documento de Arquivo para ambiente digital,
cujo intuito é permitir que tanto o Arquivista quanto o usudario possam localizar e
selecionar as informacbes desejadas por meio de um conjunto descritivos de
metadados utilizados para a representacdo do mesmo.

De acordo com Evans; McKemmish; Bhoday, (2004, n. p, traducdo nossa) “os
metadados sdo componentes chaves na elaboracdo do registro digital, seja para o
gerenciamento ou preservacdo do [documento de arquivo], bem como o seu uso
inovador com os arquivos, memoaria e o conhecimento”.

De modo a compreender como funcionam os metadados e o0 que esses sao de
forma mais clara, buscou-se ilustrar como tal processo ocorre tendo por meio a viséo
do arquivista sobre software ICA - AtoM, elaborando-se assim uma Figura 03 onde

se demonstra o fluxo desse processo.
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Figura 03 - Descricdo por meio do ICA - AtoM

Arquivista

Enviadadoes () __ __ __ __ __
para o ICA- I____,' !
AtoM Banco [} :

|

— Dados I :

Insere informagdes : )
-~ '

b

SGBD &

Recupera campos

descritivos Envia dados para

Y = B T
—= —— —
Colunas com Descrigoes i
=

Titulo Lugar e

_ - Ata de reunido Rio de Janeiro |[“4—4~
Linha com dados descritivos = =
Processo de Belem do Para
Compra

Nots Fiscal Séo Psulo

Legenda:

T = Tabela
== = Relacdes

SGBD = sistema Gerenciador de Banco de Dados
€. = Zoom

Fonte: Elaborado por CANDIDO, G. G; RODRIGUES, F. A. 2019%,

Tendo como base o fluxo ilustrado da Figura 03, ao se partir da perspectiva do
Arquivista para o software ocorre do seguinte modo: em um primeiro momento €
manifestado ao Arquivista na tela alguns campos que irdo passar a ser descricdo, um
deles é para ser inserido o documento de arquivo em seu formato digital, logo os
outros campos sao metadados de entradas, cujo elementos/caracteres seréo
selecionados pelo Arquivista com base na sua andlise sobre o conteudo do
documento de arquivos. Deste modo, os usuarios ao fazerem a recuperacdo da
informacéo, serdo remetidos a eles aqueles metadados que foram empregados como
entrada no software.

Ainda na Figura 03, pode-se observar um modo zoom sobre o icone do banco
de dados com intuito demonstrar o seu funcionamento, ou seja, o ICA - AtoM é
software que precisa de um banco de dados, onde serdo armazenados tanto os dados
guanto os metadados descritivos, com isto serdo gerados tabelas de entidade e
relacionamento no banco de dados, para se ter o banco de dados utiliza-se de um
aplicativo gerenciador de modelos que instancia o banco de dados, ou seja, ele
elabora de fato um banco de dado. (RODRIGUES, F. A. 2019)%*.

S3CANDIDO, G. G; RODRIGUES, F. A. 2019. Explanacéo realizada na reunido do Grupo Estudos
Criticos sobre Ciéncia da Informagéo e Tecnologia (GECCIT) da Universidade Federal do Para (UFPA),
registrado no Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil em Lattes, 16 de abril de 2019.

% RODRIGUES, F. A. 2019. Explanacéo realizada na reunido do Grupo Estudos Criticos sobre Ciéncia
da Informacgéo e Tecnologia (GECCIT) da Universidade Federal do Para (UFPA), registrado no Diret6rio
dos Grupos de Pesquisa no Brasil em Lattes, 16 de abril de 2019
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Tornado mais compreensivel tal relato, Evans; McKemmish; Bhoday (2004, n.
p, traducdo nossa) exemplificam expondo que, os “padrdes descritivos arquivisticos e
as especificacdes do sistema de controle podem ser consideradas como formas
tradicionais de esquema de metadados”. Os padrbes sdo apresentados nha
Arquivologia pelas normas: ISAD (G), ISAAR (CPF), ISDIAH; ISDF para se fazer a
representacéo descritiva do documento de arquivo podem ser considerados como um
conjunto de metadados padronizados, no qual se apresenta campos especificos para
se fazer a Descricao do Documento de Arquivo.

Portanto, assim como as normas, os modelos de entrada de dados apresentam
esquemas de metadados por meio de definicAo semanticas e estrutura (EVANS, J.;
MCKEMMISH, S. BHODAY, K. 2004, n. p, traduc&o nossa).

De acordo ainda com Furner; Gilliand (2017, p. 610) a descri¢cdo arquivistica
por meio dos metadados também seréo influenciadas com acréscimo descritivo para
atualizacao que podem ocorrer de forma continua, desta forma os metadados também
passaram por novo processo tanto de interpretacdo como de uso.

Por esse motivo, Hedstrom (2002, n. p.) € bem enfatica ao expor que as
“‘interface das instituicbes modernas e sistemas tecnoldgicos ndo sao naturais nem
neutras, pois 0 que parece ser processos neutros ou objetivos, é onde os arquivistas
determinam o que constitui evidéncia legitima do passado que moldam as memoarias
sociais”.

Tanto no ambiente digital quanto fora dele, o arquivista continua a exercer o
poder sobre a descricdo, negociando assim 0 que irA constituir evidéncia
representavel para o acesso e uso da informacao do documento de arquivo.

Ressalta-se que no dia 08 de setembro de 2016 foi publicada a norma Records
in Context (registro em contexto) pelo ICA, onde buscaram integrar em uma s6 0s
padrées existentes, como apresentado nas normas: ISAAR, ISAAR, ISDF e ISDIAH.
O seu desenvolvimento levou em consideracdo o0s aspectos tecnologicos de
comunicacdo. Contudo, por se tratar de uma norma recente e ainda nao abarca pelo
ICA - AtoM, optou-se por ndo a utilizar, até porque a pesquisa em questdo ja estava

em desenvolvimento.



80

3. PERSPECTIVAS TEORICAS PARA A REPRESENTACAO DA INFORMACAO
DO DOCUMENTO DE ARQUIVO.

Neste capitulo buscou-se abarcar os aspectos tedricas tanto da Linguistica
Textual quanto da Etica no dmbito da ciéncia da informagdo, bem como também da
ética voltada para a atuagdo do profissional Arquivista.

Desta forma apresenta-se em um primeiro momento a Linguistica Textual e seu
objeto de estudo, o texto; para tanto, aborda-se o produtor, o interpretante e o contexto
de sua elaboragéo.

Ressalta-se que no desenvolvimento desta pesquisa ndo se compreendeu a
Linguistica Textual como sendo um sinénimo de Andlise do Discurso. Ao contrario
buscou-se evidenciar que a Linguistica textual tem como o objeto de estudo o texto,
em seu produtor - o texto - 0 receptor - contexto, além de apresenta as trés fases que
contribuiram para com a elaborac&o teérica da mesma, bem como, se abordou a Etica
no ambito da ciéncia da informacéo e seus aspectos no que tange a organizacao e
representacdo do conhecimento, em que se apresenta um quadro de tedrico autores
que fora elegidos devido as suas literaturas que demonstram contribuicdes para area
em questao.

A posteriori evidenciou-se a Etica voltada a atuac&do do profissional arquivista,
tendo como base o seu codigo de Etica internacional elaborado pelo conselho
internacional de arquivo, buscando demonstrar seu ponto de condutas e alguns

autores que pudessem dialogar com 0 mesmo.
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3.1 A LINGUISTICA TEXTUAL E O TEXTO.

“A linguagem é um dos ‘meios’ através do qual
pensamentos, ideias e sentimentos s&o
representados numa cultura. A representacao
pela linguagem &, portanto, essencial aos
processos pelos quais os significados séo
produzidos”

Stuart Hall (2016, p.18)

A Linguistica textual (LT) € um ramo Linguistico de estudo no qual se busca
compreender o texto em seu aspecto estrutural e funcional.

De acordo com Koch (2010. p. 09 -10); Bentes (2001, p. 245) os estudos sobre
a Linguistica Textual iniciam-se na década 1960 na Europa, mas s6 tomam
proeminéncia na década de 1970. Seu ambito iniciou-se pela apreensdo em buscar
retratar os “fendmenos sintaticos - semanticos presentes no meio dos enunciados”,
ou seja, a sua expressdo de significados das frases para o texto. Posto isto, esse
aspecto foi intitulado de andlise transfrasica, voltado a coesao e coeréncia do texto.

Ainda que na década de 1970 alguns Linguistas estivessem debrucados sobre
a gramatica estrutural, gerativa ou comumente conhecida como gramatica de frase,
estes passaram a ter o interesse na gramatica do texto, que trouxe consigo elementos
cujo intuito estava relacionada aos fenbmenos linguisticos, nos quais o texto passava
a ser reconhecido como uma unidade Linguistica e ndo mais como sucessao de frases
isoladas, no qual o objetivo é investigar e expor o0s principios da composic¢ao do texto
em dada lingua (KOCH, 2010, p. 08 - 09; BENTES, 2001, p. 245)

No entanto, a Teoria do Texto ganha arcaboucos tedricos somente na década
de 1980, quando a sua proposta passa a ter como aspectos principais a verificacao
da “constituicdo; do funcionamento, da producado e da compreensado dos textos”
(KOCH, 1997, p. 70).

Por conseguinte, a Linguistica Textual perpassa por essas trés fases:
fendbmenos sintaticos - semanticos; analise transfrasica e teoria do texto, adquirindo

assim respaldos tedricos e metodolégicos. Porém, vale relatar que essas divisdes
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ocorreram de forma tipoldgica (narracédo) e ndo cronologica no desenvolvimento da
teoria em questdo (CONTE, 1997 apud KOCH, 2010, p. 09)

Assim sendo, o texto comeca a ser observado como colocado anteriormente
em quanto uma unidade Linguistica, na qual se apresenta pertencendo a um contexto
pragmatico que leva do texto ao contexto por meio de um conjunto de condi¢cbes
(producéo; recepcéo e interpretacédo dos textos) externas a este (KOCH, 1997, p. 70).

Koch (2010, p. 08 - 09) apresenta ainda, alguns autores que corroboraram para
desenvolvimento da Linguistica Textual, apresentado no Quadro 15:

Quadro 15 - A Linguistica Textual e suas vertentes
Autores Citacao

cujos trabalhos objetivam a construcdo de uma macrossintaxe
do discurso, com base no tratamento textual de categorias
gramaticais como 0s artigos, os verbos etc. Postula como
método heuristico o da “partitura textual”’, que consiste em unir
. a analise frasal por tipo de palavras e a estrutura sintatica do
Weinrich texto num sé modelo, tal como uma “partitura musical a duas

(1973) vozes”. Para Weinrich, o texto € uma sequéncia linear de
lexemas e morfemas que se condicionam reciprocamente e
gue, de modo reciproco, constituem o contexto: texto &, pois,
“‘um andaime de determinacgdes onde tudo se encontra

interligado”, uma “estrutura determinativa”. Para ele, toda
Linguistica €, necessariamente, Linguistica de Texto.

gue se vém dedicando ao estudo dos principais critérios ou
padrbes de textualidade e do processamento cognitivo do texto.
Apontam como critérios de textualidade a coeséo e a coeréncia
(centrados no texto), e a informatividade, a situacionalidade, a
intertextualidade, a intencionalidade e a aceitabilidade
(centrados nos usuarios). Adotam, entre outros pressupostos,
(1981) os da semantica procedural, dando realce, no estudo da
coeréncia e do processamento do texto, ndo s6 ao
conhecimento declarativo (dado pelo contetdo proposicional
dos enunciados), mas também ao conhecimento construido
através da vivéncia, condicionado socio-culturalmente, que é
armazenado na memoria, sob a forma de modelos cognitivos
globais (“frames”, esquemas, “scripts”, planos) [...]

cujo trabalho se tem voltado, particularmente, ao estudo das
macroestruturas textuais e, em virtude disto, a producdo de
resumos; e ao das superestruturas ou esquemas textuais e,
portanto, a questdo da tipologia dos textos. Tendo dedicado,
inicialmente, maior atencdo as superestruturas narrativas,
passou, mais tarde, a examinar outros tipos de superestruturas,
especialmente as do noticiério jornalistico. Desde 1985, vem
atuando na perspectiva da Analise Critica do Discurso (Critical
Discourse Analysis).

Beaugran & Dressler

Van Dijk
(1981)

outros estudiosos filados a linha americana da Analise do
Discurso — preocupados, de um lado, com as formas de
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Autores Citacao
construcao Linguistica do texto enquanto sequéncia de frases,
Givén de outro lado com a questdo do processamento cognitivo do
[19--?]) texto (isto é, com 0s processos de producdo e compreensao) e,

consequentemente, com o estudo dos mecanismos e modelos
cognitivos envolvidos nesse processamento. Para tanto,
buscam subsidios em pesquisas nas areas da Psicologia da
Cognicéo e da Inteligéncia Artificial.

empenhado, a principio, na construcdo de uma teoria semiética
dos textos verbais a que denominou TeSWeST (Teoria da
Estrutura do Texto — Estrutura do Mundo), visando ao
Petsfi relacio_namento entre a estrutura de um :cex_to e a interpretacao

- extensional (em termos de mundos possiveis) do mundo (ou do
[19--7] complexo de mundos) que € textualizado em um texto,
implicando, assim, elementos contextuais (externos ao texto) e
cotextuais (internos ao texto). Como decorréncia, 0s interesses
desse autor e de seu grupo voltam-se hoje, em grande parte, a

gquestao da compreensao/producao de textos.

para quem o texto €& “qualquer expressdao de um conjunto
Schmidt linguistico num ato de comunicacdo — no ambito de um ‘jogo de

[19--7] atuacdo comunicativa’® - te_mat_icamente orientado e
preenchendo uma funcdo comunicativa reconhecivel, ou seja,
realizando um potencial ilocucionario reconhecivel’.

Fonte: Elaborado pelo Autor, adaptado de KOCH (2010, p. 08 - 09)

Portanto, a Linguistica Textual tem como objeto de estudo o Texto como um
todo, e ndo mais apenas as frases ou as palavras de forma isoladas. Dessa maneira,
ao considerar o texto como unidade linguistica destaca-se que este é a expressao da
linguagem, uma vez que é por meio desta que o individuo em sociedade se comunica.
(KOCH, 2010; BENTES 2001)

Com isto, de acordo com Koch (2010, p. 11) “O texto € muito mais que a simples
soma das frases (e palavras) que o compdem: a diferenca entre frase e texto ndo é
meramente de ordem quantitativa; €, sim, de ordem qualitativa”. O texto entdo comeca
a ser estudado no dominio de seu contexto pragmatico por meio de um conjunto de
circunstancias externas, de modo que neste momento ocorre a observancia de sua:
producéo, recepcgao e interpretacédo (KOCH, 2010). Observa-se ainda, que o texto
passa ser a compreendido ndo mais como produto finalizado, mas sim como um
processo continuo.

Posto isto, Marcuschi (1993, p. 12 - 13) demonstra que a Linguistica Textual;

evidencia o Texto como um ato de comunicacdo unificada num
complexo universo de acdes humanas. Por um lado, deve preservar a
organizacdo linear que € o tratamento estritamente linguistico
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abordado no aspecto da coeséao e, por outro lado deve considerar a
organizacao reticulada ou tentacular, ndo-linear, portanto, dos niveis
de sentidos e intengbes que realizam a coeréncia no aspecto
semantico e fung¢des pragmaticas

De acordo com a citacéo, o texto € visto como ato de comunicacéo, no qual a
sua elaboracéo deriva dos atos humanos que visam a discorrer sobre determinado
assunto/tematica a fim de registrar, articulando sentidos e intengbes que buscam
promover coeréncia tanto de aspecto semantico quanto de elementos pragméticos.
Para Brandao (s.d. apud MARCUSCHI, 2012, p. 21)

[...] se os fatos de linguagem tém caréater social, o processo/produto
pelo qual se d& a interagdo entre os interlocutores é o texto. O texto
esta, pois, ligado a uma situacdo material concreta, como igualmente
a um contexto mais amplo, que configura as condi¢Ges de vida de uma
dada comunidade linguistica.

Portanto, o texto é a manifestacdo da linguagem em uma unidade linguistica,
que pode variar de acordo com comunidade linguistica onde foi elaborado; considera-
se uma comunidade linguistica aquela que compartilha a mesma lingua. No entanto,
ao se observar, por meio da Sociolinguistica, pode-se compreender pequenas
comunidades agrupadas dentro de uma maior, isto €, 0s grupos que se utilizam de
linguagens proprias, derivado de suas culturas, costumes e habitos que tenham uma
linguagem especifica.

A definicdo de texto como unidade comunicativa de expressao de linguagem é

evidenciada no Quadro 16, em que se apresenta um quadro teorico:

Quadro 16 - Definicdo de texto como unidade Comunicativa

Autores CitacOes
Uma sequéncia de elementos linguisticos escritos ou
Janos S. Petofi falados organizados como um todo, como base em algum
[19--7] critério qualquer (geralmente extralinguistico) resulta num
texto

Texto é qualquer expressao de um conjunto linguistico num
Siegfried Schmidt ato de comunicagdo (no ambito de um jogo-de-acédo
[19--7] comunicativo), sendo tematicamente orientado

Um texto é uma unidade em uso. Nao é unidade gramatical,

Halliday, M. A. K; Hasan, R. | tal como uma frase ou uma sentenca; e néo € definido por
(1976, p. 01 — 02) sua extgnséo. [...]um texto €, melhor dizen_do, uma unidade

semantica: ndo uma unidade de forma e sim de sentido.
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Teun Van Dijk
(1978)

O texto é uma estrutura superficial governada por uma
estrutura semantica profunda motivada, ou seja, um
conjunto ordenado de sentencas da estrutura profunda

Favero; Koch
(1994, p. 25)

o texto é “constituido de varios componentes estilisticos,
esquematicos, retéricos, ndo se limitando, assim, a
componentes simplesmente gramaticais”.

os textos, como formas de cognicdo social, permitem ao
homem organizar cognitivamente o mundo. E é em razao
dessa capacidade que sdo também excelentes meios de
intercomunicacdo, bem como de producéo, preservacao e
transmissdo do saber. Determinados aspectos de nossa
realidade social s6 sdo criados por meio da representacao
dessa realidade e s6 assim adquirem validade e relevancia
social, de tal modo que os textos ndo apenas tornam o
conhecimento visivel, mas, na realidade, socio-
cognitivamente existente.

Antos 1997 (apud Koch
(2003, p. 03)

O texto consiste [...] em gqualquer passagem falada ou
escrita que forma um todo significativo independente de
sua extenséo. Trata-se, pois, de um continuo comunicativo
contextual caracterizado pelos principios de textualidade:
contextualizacdo, coesao, coeréncia, intencionalidade,
informatividade, aceitabilidade, situacionalidade, e
intertextualidade

Favero
(2009, p. 06)

O texto pode ser tido como tecido estruturado, uma
entidade significativa, uma entidade de comunicagédo e um
artefato sdcio histérico. De certo modo, pode-se afirmar
gue o texto é uma (re)construcdo do mundo e ndo uma
simples refragéo ou reflexo.

Marcuschi
(2013, p. 72)

Beaugrande

(1977, p.11 apud
Marcuschi, 2013, p. 72)
Fonte: elaborado e complementado pelo autor, adaptado de: (MARCUSCHI, L. A. 2012, p. 26
- 27 - 28; KOCH. I. G. V. 2003, p. 01; FAVERO, L. L. 2009, p. 06; FAVERO, L. L.; KOCH, I. G.
V. 1994, p. 25; MARCUSCHI, 2013, p. 72).

O texto é um evento comunicativo em que convergem
acoes linguisticas, sociais e cognitivas.

Koch (2003, p. 1) manifesta que a Linguistica Textual busca “refletir sobre o
funcionamento da lingua nas diversas situacdes de interacao verbal, sobre o uso dos
recursos que a lingua Ihes oferece para a concretizagédo de suas propostas de sentido,
bem como sobre a adequacéao dos textos a cada situacao”.

Desta forma, a Linguistica Textual busca abarcar o texto, ao se envolver com
as “acoes linguisticas, cognitivas e sociais, envolvidas em sua organizacéao, producao,
compreensao e funcionamento no seio social” (KOCH, 2003).

De acordo com Koch (2001, p. 12 - 13) com a ampliacéo da Linguistica Textual
sobre o conceito de coeréncia e com uma perspectiva pragmatico - enunciativa sobre

0 texto:
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passou-se a postular que ndo se trata de mera propriedade ou
gqualidade do texto em si, mas de um fendmeno muito mais amplo: a
coeréncia se constréi, em dada situacéo de interagdo, entre o texto e
seus usuarios, em funcdo da atuacdo de uma complexa rede de
fatores, de ordem linguistico, sGcio-cognitiva e interacional.

Por conseguinte, nota-se que o texto esta para além dos elementos linguisticos
que o constituem, tanto na produgdo quanto na sua recepgdo, uma vez que, este
comeca a ser observado também pela perspectiva sécio-cognitivista dos usuarios, ou
seja, a visdo de mundo deste como extensdo de interagdo para com O texto e o
contexto.

Complementando tal prospeccao, Beaugrande; Dressler (1983 apud Koch.
2010, p. 02) evidenciam sete aspectos que sao observados nas circunstancias de
producdo textual, sendo essas: “a coeréncia e a coesdo (de natureza linguistica e
conceitual); e a intencionalidade, a aceitabilidade, a situacionalidade, a
informatividade e a intertextualidade (de natureza social e pragmatica) ”. A vista disso,
os referidos autores demonstram setes aspectos que buscam auxiliar na construgéo
textual do sentido do texto.

Logo, a coeréncia Textual de acordo Koch (1998, p. 41) “diz respeito ao modo
como os elementos subjacentes a superficie textual vém a constituir, na mente dos
interlocutores, uma configuracdo veiculadora de sentidos”. Ja coesao pode ser
delineada como sendo “o fenbmeno que diz respeito ao modo como 0s elementos
linguisticos presentes na superficie textual encontram-se interligados, por meio de
recursos também linguisticos, formando sequéncias veiculadoras de sentido” (p. 35).

Desta forma, quando estes aspectos se vinculam ao sentido, tem-se como a

titulo de exemplo de coeréncia e coesao, na seguinte frase:

e Ele estava doente. Ndo foi a aula.

Observa-se que a coeréncia estd como elementos l6gicos da estrutura do
fendbmeno evidenciado que seria o termo doente, jA a coesdo poderia ser entendida
nos termos ele e ndo, demonstrando uma relagédo consequéncia e conclusao.

De acordo com Travaglia (1999, p. 55) os fatores que envolvem a Coeréncia
provém de “ordem cognitiva necessaria para 0os processamentos dos elementos do

texto: os conceitos, os modelos cognitivos globais, o0 modelo mental de mundo que se
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constitui conforme o0 que se estabelece socio - histérica - ideoldgica - culturalmente
como mundos textuais possiveis”.

Sao os fatores extralinguisticos e pragmaticos que proporcionam a constituicdo
de sentido do texto, portanto o conhecimento (visdo de mundo) é acionado durante a
interacdo e se diversifica segundo a situacdo comunicativa evidenciada no texto,
construindo, assim, significados.

Logo, a Coesdo, segundo Koch (1997, apud Bentes 2001) envolve os
fenbmenos de como os elementos linguisticos exibidos na superficie textual estdo
agregados aos recursos linguisticos compostos de sequéncias que transportam

sentidos, tem-se como exemplo a seguinte frase:

e “Hoje é aniverséario da minha Tia. Ela completa 60 anos”.

Tendo como base tal frase, observa-se que o termo ela € a retomada por
referéncia ao termo Tia sendo uma coesdo anafora, na qual o elemento textual é
retomado por substituicdo

Ja coesao Cataférica no mecanismo linguistico ocorre do seguinte modo:

e “Lucas comprou varios ingredientes: manteiga, aveia, café e ovos”.

Verifica-se que a expressao varios ingredientes € anterior aos que se referem
a quais itens Lucas comprou: manteiga, aveia, café e ovos.

Por isso, de acordo com Travaglia (1999, p. 24) “a coesao é definida como a
ligacdo, os nexos entre 0s elementos linguisticos da superficie do texto, 0 modo como
eles se relacionam, o modo como frases ou partes delas se combinam para assegurar
um desenvolvimento proposicional”.

Ressalta-se que a Coesao pode ser referencial (Substituicdo e Reiteragao) ou
Sequencial (manutencéo tematica e os encadeamentos) (KOCH; TRAVAGLIA, 1992,
p. 41). Evidencia-se, assim, que organizacdo do texto se da por meio das palavras
gue se denominam como conectivos.

Compreende-se assim que a Coesao apresenta elementos que tem como
func@o semantica e discursiva da linguistica, em que se busca proporcionar aspectos
de temporalidade, causalidade, dentre outros aspectos. A Coeréncia € um elemento
que possibilita o inicio da interpretacdo do texto, por meio do entendimento dos
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elementos linguistico por meio do conhecimento (mente humana) na interacao

comunicativa.

A citacao apresenta por Beaugrande; Dressler (1983 apud Koch. 2010, p. 02)

se apresenta no Quadro 17 quanto aos aspectos da:

a intencionalidade, a

aceitabilidade, a situacionalidade, a informatividade e a intertextualidade (de natureza

social e pragmatica)”.

Quadro 17 - Producdo textual de natureza social e pragmatica

Aspectos

Conceitos

Intencionalidade

intencionalidade refere-se ao modo como 0s emissores usam
textos para perseguir e realizar suas intencdes, produzindo, para
tanto, textos adequados & obtenc&o dos efeitos desejados. E por
esta razao que o emissor procura, de modo geral, construir seu
texto de modo coerente e dar pistas ao receptor que lhe permitam
construir o sentido desejado.

Aceitabilidade

aceitabilidade constitui a contraparte da intencionalidade. Ja se
disse que, segundo o Principio Cooperativo de Grice, o postulado
basico que rege a comunicacao humana é o da cooperacao, isto
€, quando duas pessoas interagem por meio da linguagem, elas
se esforcam por fazer-se compreender e procuram calcular o
sentido do texto do(s) interlocutores), partindo das pistas que ele
contém e ativando seu conhecimento de mundo, da situacao,
etc...

Situacionalidade

A situacionalidade, outro fator responsavel pela coeréncia, pode

ser vista atuando em duas dire¢des: a) da situacao para o texto;
b) do texto para a situacgéo.

a) da situacao para o texto - neste caso, trata-se de determinar

em que medida a situacdo comunicativa interfere na
producao/recepgdo do texto e, portanto, no estabelecimento da
coeréncia. A situacao deve ser aqui entendida quer em sentido
estrito - a situagdo comunicativa propriamente dita, isto é, o
contexto imediato da interacao -, quer em sentido amplo, ou seja,
0 contexto sdcio-politico-cultural em que a interacao esta inserida

[..]

b) do texto para a situacdo - também o texto tem reflexos
importantes sobre a situagdo comunicativa: 0 mundo textual ndo
€ jamais idéntico ao mundo real. Ao construir um texto, o produtor
recria. o mundo de acordo com seus objetivos, propdsitos,
interesses, convicgdes, crencas, etc. O mundo criado pelo texto
ndo é, portanto, uma cépia fiel do mundo real, mas o mundo tal
como é visto pelo produtor a partir de determinada perspectiva,
de acordo com determinadas intengdes.

Informatividade

Outro fator que interfere na construcdo da coeréncia é a
informatividade, que diz respeito ao grau de previsibilidade (ou
expectabilidade) da informacao contida no texto. Um texto sera
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Aspectos Conceitos

tanto menos informativo, quanto mais previsivel ou esperada for
a informacéo por ele trazida.

Outro importante fator de coeréncia € a intertextualidade, na
medida em que, para 0 processamento cognitivo
(producédol/recepcao) de um texto recorre-se ao conhecimento
prévio de outros textos. A intertextualidade pode ser de forma ou
de contetdo. A intertextualidade de forma ocorre quando o
produtor de um texto repete expressdes, enunciados ou trechos
de outros textos, ou entdo o estilo de determinado autor ou de
determinados tipos de discurso.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em: KOCH, 2010, p. 02; KOCH; TRAVAGLIA, 1992,
p. 77 - 75.

Intertextualidade

Portanto, Beaugrande, Dressler (1983 apud Koch. 2010, p. 02) expdem que
séo os setes elementos, sendo: Coesao, Coeréncia, Intencionalidade, Aceitabilidade,
Situacionalidade, Informatividade e Intertextualidade, que sdo de dominados de
conjunto de textualidade, segundo os autores os elementos referenciados sdo quem
fornece tessitura ao texto.

Compartilhando deste entendimento Koch; Travaglia (2001, p. 45) expdem que
“a textualidade ou a textura é aquilo que faz de uma sequéncia linguistica um texto e
nao um amontoado aleatério de palavras. A sequéncia é percebida como texto quando
aguele que a recebe é capaz de percebé-la como uma unidade significativa global”.

Por conseguinte, nota-se alguns fatores sobre a textualidade, com elementos:
l6gicos - cognitivos (Semantico); linguistico (Coesao); contextual ou pragmatico (texto
e o contexto) (GREGOLIN, M. do R. 1993), sendo estes elementos que proporcionam
o sentido do texto.

A textualidade é o que permite ao texto proporcionar uma mensagem de
sentido, de modo a estabelecer um vinculo entre leitor e o produtor da manifestacéo
linguistica.

Deste modo, de acordo com Marcuschi (2012, p. 32) “[...] em suma a
[Linguistica textual] trata o texto como um ato de comunicacdo unificado num
complexo universo de acbes humanas”.

Com isto, o entendimento do texto por meio da leitura passa a ser
compreendida ndo somente pelos elementos dentro do texto, mas também pela visao
de mundo que cada leitor carrega consigo ao interpreta-lo, em que se evidéncia: o

produtor - o texto - 0 receptor - 0 contexto.
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Observam-se em tais aspectos que a Textualidade envolve também elementos
externos que sao ligados a producéo, recepcao e interpretacdo do texto, assim como
o Contexto no que se refere aos elementos externos a linguagem, producgéo, recepcao
e a interpretacdo do texto, como também a interacdo entre esses atores (escritor -
leitor - ouvinte) (KOCH, 1997).

Por conseguinte, Bentes (2001, p. 210) apresenta que “A Linguistica textual
trata o texto como um ato de comunicagao unificado num complexo universo de acoes

humanas”.

3.1.2. GENEROS E TIPOLOGIAS TEXTUAIS.

Em vista disto e por consequéncia, o ato de comunica¢ao que ocorre por meio
do texto descende das relagbes humanas que buscam, como colocado anteriormente
se manifestar de forma como “material concreto” linguistico Brandao (s.d. apud
MARCUSCHI, 2012, p. 21). Complementando tal entendimento Bentes (2001, p. 270)
evidencia que é por meio do “material linguistico que devemos tomar para a analise e
compreensao dos processos de constru¢cdo dos sentidos e do funcionamento da
linguagem.

Logo, os textos sdo elaborados por intermédio da linguagem do falante e sua
variacdo intercorre mediante estas condutas, fazendo assim que haja uma
diversificacao tanto do género quanto da tipologia textual. Isso sobrevém tanto do
género como da tipologia textual que sédo adquiridos socialmente pela interacéo
mediante a vida social, a qual se apresentam de modo a cumprir uma funcéo social
especifica adequado ao texto proveniente de suas marcacoes.

Os géneros textuais podem variar de acordo com o contexto de elaboragéo do
texto, ja a tipologia textual é limitada, visto que esta na forma de como o texto se
apresenta.

Koch (2009, p. 24) agrega ainda que, “O conhecimento sobre estruturas ou
modelos textuais globais é aquele que permite aos falantes reconhecer textos como
exemplares de determinado género ou tipo”, ou seja, € por meio dos atributos

predisposto no texto que tanto género quanto tipo textual é discernido pelos falantes.
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Para Travaglia (1991) o tipo pode ser distinguindo ao se observar a suas
peculiaridades que estabelecem um modo de interacédo, isto é, a sua maneira de
interlocugéo, que constitui fatores que buscam marcar tipologias diferentes. Ainda
para Travaglia (1991), o género apresenta uma funcdo sociocomunicativa propria,
logo suas espécies se caracterizam por meio de elementos formais da estrutura do
texto.

De modo a deixar os aspectos do tipo e género textuais com uma melhor
visibilidade, Marcuschi (2002) apresenta em forma de sintese as particularidades de

cada um, como pode ser evidenciado no Quadro 18.

Quadro 18 - As particularidades dos tipos e géneros textuais

Tipos Textuais

Géneros Textuais

Constructos  teodricos  definidos
propriedades linguisticas intrinsecas;

por

Realizacdes linguisticas concretas definidas
por propriedades sociocomunicativas;

Constituem sequéncias linguisticas ou
sequéncias de enunciados e ndo sao textos
empiricos

Constituem textos empiricamente realizados
cumprindo funcdes em situacoes
comunicativas;

sua nomeacdo abrange um conjunto
limitado de categorias tedricas determinadas
por aspectos lexicais, sintaticos, relacfes
I6gicas, tempo verbal;

Sua nomeacao abrange um conjunto aberto
e praticamente ilimitado de designhacdes
concretas determinadas pelo canal, estilo,
contetdo, composicao e fungéo;

designacbes tedricas dos tipos: narracao,
argumentacdo, descricdo, injuncdo e
exposicao

Exemplos de géneros: telefonema, serméao,
carta comercial, carta pessoal, romance,
bilhete, aula expositiva, reunido de

condominio, hordscopo, receita culinaria,
bula de remédio, lista de compras, cardapio,
instrucdes de uso, outdoor, inquérito policial,
resenha, edital de concurso, piada,
conversagédo espontanea, conferéncia, carta
eletrbnica, bate-papo virtual, aulas virtuais
etc.

FONTE: Elaborado pelo autor, adaptado de Marcuschi (2002)

Observa-se no Quadro 18, as peculiaridades tanto do tipo quanto do género
textual, onde o tipo esta correlacionado ao ponto de vista de como o texto se
apresenta, por consequéncia o género é evidenciado como um conjunto de elementos
que variam de acordo com ambito sociocomunicativo, que incide sobre a espécie
textual.

Desta maneira, o tipo textual pode variar de modo limitado, sendo estes:
Descritivo; Dissertativo; Narrativo; Argumentativo; Preditivo; Humoristico e Lirico.

Quanto ao género a variagcdo € ilimitada pois se estende a uma funcéo
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sociocomunicativa, se estabelecendo por meio das espécies com base em seus

aspectos formais de estruturacdo, como pode ver observado no Quadro 19.

Quadro 19 - O género, tracos e dominancia associado a um tipo.

caracterizar o objeto;

Tipo Tracos dos tipos Exemplo de géneros necessariamente
composto por um tipo em termos de
dominéancia.
Descritivo sao marcados por | Perfil, qualificativo e classificado

Dissertativo

buscam refletir, explicar,
avaliar, conceituar e expor
o0 conhecimento;

Tese, dissertacdo de mestrado, artigo
académico — cientifico, editorial de jornal,
monografia, conferéncia, artigo de
divulgacdo  cientifica, resumo  para

proposicdo de trabalhos a eventos dentre
outros.

Injuntivo

Injuntivo é dizer o que e
como fazer.

Mensagem religiosa-doutrina, instrucoes,
manuais de uso e/ou montagem de
aparelhos e outros, receitas de cozinha e
receitas médicas, texto de orientacdo
comportamental (ex: como dirigir) dentre
outros.

Narrativo

tem como parametro
contar acontecimentos e
acoes.

Atas, noticias, romances, novelas (literarias,
de radio e TV), contos, contos de fadas,
fabulas, apélogos, parabolas, mitos, lendas,
anedotas, piadas, fofoca, caso, biografia,
epopeia, poema heroico, poema burlesco
dentre outros.

Podem ser incluidos aqui os géneros em que
h& fusdo como o tipo dramaticos as pecas de
teatro): comedia, tragédia, drama, farsa,
auto, esquete, opera, vaudeville dentre
outros.

Argumentativo

busca convencer ou expor
uma opinido sobre um
determinado fato;

Textos publicitarios em geral, artigos de
opinido, editorias de jornal, peticdes da area
juridica dentre outros

Preditivo

tem como intuito antecipar
a ocorréncia de algum
fato;

Boletins meteoroldgicos e astrondmicos,
profecia, programa de viagem e
comemoracgfes dentre outros.

Humoristico

tem como foco 0]

entretenimento

Piada, comédia, farsa, esquete humoristico
dentre outro

Lirico

procura demonstrar uma
interacdo onde se reflete
expressoes de
sentimentos e emocgdes
subjetivas

Espécies: soneto, madrigal, ditirambo,
elegia, poemas bucdélicos (écloga, idilio)
haicai, ode, acréstico, balada, epitalamio,
hino, vilancete, acalanto, barcarola, canto
real e trova

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de Travaglia (2004; 2006; 2007; 2018).
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Logo, os géneros irdo variar de acordo com a acdo sociocomunicativa.
sociocomunicativa.

Entretanto, destaca-se que Travaglia (1991, p. 43; 2007 p. 1300) demonstra
que dificilmente ndo h& juncbes entre as tipologias e que essas podem se permear
nos tipos que constituem um género textual, tal fato € denominado pelo autor de
conjugacao de tipos.

De acordo ainda com Travaglia (1991, p. 73) é por isto que de modo habitual
se enfatiza que “os tipos ndo sdo puros ou que raramente o sdo”. Uma vez que néo
ha pureza tipoldgica, posto que ao se reportar ao texto deve-se considerar 0s seus
enunciados e discursos, de modo a se observar os tipos de discurso que o constitui,
dado que no texto os discursos se desencadeiam de forma variada. Logo, 0 que
constrdi os tipos sdo aqueles tracos que cada um deles apresenta em sua interacdo
e interlocucéo.

Assim sendo, a titulo de exemplo Travaglia (2007, p. 55) demonstra que as
“Narrativas historia podem ser compostas pelos tipos descritivo, dissertativo, injuntivo
e narrativo, em conjugacgédo, e o narrativo é dominante (dai se dizer que temos um
género narrativo) e 0s outros aparecem subordinados a ele”.

Desta forma, destaca-se que ndo ha tipologia pura porque o texto em sua
interacdo e interlocucéo abrangem bem mais de um tipo. Entretanto, entende-se que
cada texto tera um tipo de traco textual predominante no género textual.

Segundo Bakhtin (1997) a lingua é proferida em forma de enunciados (orais e
escritas) sendo concretas e Unica, da atividade humana. Logo, os discursos também
sao diversificados, pois variam de acordo com est4 atividade.

Para Bakhtin (1997, p. 282) os discursos séo moldados de acordo com o género
que estad em uso, e esse esta no cotidiano de cada falante. Posto isto, 0s géneros nos
€ atribuido “quase da mesma forma com que nos € dada a lingua materna, a qual
dominamos liviemente até comegarmos o estudo da gramatica”.

Assim sendo, Bakhtin (1997) enfatiza ainda que cada esfera reconhece seu
género, e que esse se ajusta a esta de forma especifica de modo a estabelecer sua

particularidade de estilo.
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3.1.3. O TEXTO NARRATIVO: ESTRUTURA E O ATO NARRATIVO

Como apresentado no subcapitulo anterior a este, o texto com tipo narrativo
tem suas marcacdes e tracos proprios, como contar acdes e fatos, seja real ou
imaginario, determinado tempo e lugar por meio de um discurso de interacao
sociocomunicativa, seus géneros sao diversificados de acordo com o contexto de
elaboracdo onde esse ocorre. De acordo com Fabricio e Bastos (2009, p. 41- 42) as

praticas narrativas:

“[...] tém sido estudadas, por pesquisadores de diferentes disciplinas,
como lécus privilegiado de compreenséo da relagdo entre discurso,
identidade e sociedade, pois as formas narrativas de (re)construgéo
da experiéncia organizam nossas ac¢des, nossa percepcado de mundo
e nossas ficcdes identitarias.”

Constata-se assim, que as harrativas podem ser consideradas como um tipo
inerente ao cotidiano social, no qual se relatam fatos que remontam a identidade de
uma determinada sociedade advindo se suas acdes, aludindo as perspectivas de
mundo real quanto de ficgoes.

Van Dijk (1992, p. 26) de modo a completar tal prospeccéo evidencia que, 0S
modos de como 0s homens mediam a sua descricdo narrativa, como depoimentos ou
declaracBes dentre outros, podem contribuir para estudo histérico; jurisprudéncia e
sociologia entre outros.

Compreende - se assim que, ndo existe povos no mundo sem narrativas, uma
vez que mundo é contextualizado por meio da narrativa, que busca retratar as
guestdes modais de tempo e lugar (BARTHES, 1973, p. 19).

Apresenta-se no Quadro 20 uma sintese de alguns autores sobre algumas

estruturas narrativas literarias.

Quadro 20 - As Estruturas narrativas e 0s seus aspectos
Autores Modelos de estruturas narrativas

Apresentou um conjunto de trinta e uma funcbes utilizaveis ou
ndo as conexdes estabelecidas dentre sujeito e objeto em uma
Propp narrativa. Apresentan(_jo sete esferas de acéo, cqmo send}q: vilao,
(1928) doap!or, ajudante, objeto da procura, mandatério, heroi, falso

heroi. Propp desenvolve sua teoria tomando por base nos Conto
Maravilhoso
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Autores

Modelos de estruturas narrativas

Greimas
(1966)

Apresenta trés pares de oposi¢cdes binarias que incluem seis
papéis chamados actantes (sendo o par central formado por
sujeito e objeto). Sincretismo actancial: o mesmo actante
manifestado por varios personagens. Sincretismo atorial: mesmo
personagem caracterizado por varios actantes. Reduz para vinte
as trinta e uma funcdes de Propp, € as reagrupa em trés
estruturas: sintagma contratual; sintagma performativo e
sintagma disjuntivo.

Bremond
(1966; 1973)

Sugere as possibilidades l6gicas da narrativa, baseadas num
modelo padrdo com trés fases: (1) a virtualidade, o u a
possibilidade de realizacdo de um a acéao; (2) a realizacdo, ou a
passagem ao ato; (3) o resultado, o melhoramento ou a
degradacdo. A fase 1 é basica: a narrativa prepara um quadro
gue oferece um a possibilidade de acdo. Em todas as narrativas
ha um a expectativa de que algo vai acontecer. N a fase 2, pode
haver elementos que levam (presenca) ou ndo levam (auséncia)
a acao. Se esta Ultima opcao acontece, a narrativa para; se a
primeira op¢ao € escolhida, ha o desenvolvimento da narrativa.
Se h& o desenvolvimento da narrativa, pode haver o
melhoramento ou a degradacao. O novo estado servira como um
novo ponto de partida, um a nova virtualidade, especialmente se
um a degradacao aconteceu.

Todorov
(1973)

Apresenta um conjunto de proposicao que forma uma sequéncia.
Esta sequéncia é formada por cinco proposicées (equilibrio,
forca, desequilibrio, for¢a, equilibrio), descrevendo a violacdo de
um estado e o restabelecimento do mesmo, embora com certas
modificagc@es. O texto é formado por sequéncias, organizadas por
encaixamento, encadeamento ou alternancia. Finalmente, as
sequéncias formam o texto. O texto, entdo, é formado pelas
sequéncias organizadas por encaixamento

Genette
(1972)

Baseando-se no modelo formalista de estudo da narrativa, divide
esta em trés niveis: fabula (histoire), a ordem cronoldgica dos
eventos; o discurso (récit), os eventos da forma como sao
apresentados no texto; narragdo (narration), o proprio ato de
narrar. Além disso, acrescenta cinco categorias de andlise:
ordem, duragéo, frequéncia, modo e perspectiva

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado pelo autor de BONNICI (2009); PROPP (2001)

Tendo como base o Quadro 20, observa-se que o entendimento sobre o tipo

narrativo varia de acordo com o género textual que esta sendo estudado, devido a

estrutura de elaboracdo da espécie. Ou seja, ndo ha um padrdo para analise da

estrutura narrativa, o que se tém séo aspectos que proporcionam identificar tal tipo no

ambito da construcao textual recorrente das particularidades sociocomunicativa dos

falantes. Sendo assim, Todorov (2006, p. 103) expdem que “Toda narrativa € uma

escolha e uma construgao”.
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O Ato narrativo (narracdo ou narrar,) pode ser observado de modo separado, o
termo ato esta para com o sentido de compartilhar, jA o narrativo esta para com a
acepcdo voltada a contar historias, que podem ser compartilhadas de modo oral entre
duas ou mais pessoas, bem como escrita. Os seres humanos tém tal caracteristica
inerente (MARTINO, 2016).

A partir de tal prospeccéo, o ato narrativo no ambito textual ocorre por meio da
leitura dos falantes que fazem uso de suas visdes de mundo para interpretar e
representar tal informacéo, seja pela oralidade ou pela escrita, sempre estamos
contanto historias, seja em: fofoca; intriga; reunido dentre outros.

Todo texto segue o0 que Fiorin (1999) apresenta como percurso gerativo de
sentido, que deriva do trabalho linguistico de Propp [19--?] sobre a narrativa com
relacdo de suas invariantes, elementos este que “faz com que uma narrativa seja uma
narrativa”.

O percurso gerativo de sentido contém trés patamares que o constitui, sendo:
estruturas fundamentais (primeiro estd para com categorias semanticas que buscam
ordena o conteudo do texto, que seria oposi¢ao tal como vida verso morte, sendo vista
como sendo um nivel fundamental); as narrativas (é transformacéo de um estado, que
seria de conjuncdo (ato ou efeito de associar uma coisa ou pessoa a outra(s)) ou
disjuncdo (ato ou efeito de néo relacionado); e as estruturas discursiva (€ o que
reveste as estrutura narrativas, por temas e figura que preenche a estrutura abstratas
das narrativas) (FIORIN, 1999).

Contudo ird se centrar somente no percurso gerativo no que tange as narrativas
e as estruturas discursivas, vale ressaltar que o aspecto discursivo apresentando esta
para com a estrutura do texto.

A sintaxe (a palavra como elemento de uma frase) do nivel narrativo € ato de
contar um fato que apresenta o seu inicio e o final, Fiorin (2000, p. 21) apresenta a
narratividade referindo-se a “transformacao situada entre dois estados sucessivos e
diferentes. Isso significa que ocorre uma narrativa minima, quando se tem um estado
inicial, uma transformacao e um estado final’.

De acordo ainda com Fiorin (2000, p. 12) no ambito da sintaxe ha duas

categorias de enunciados, sendo: o enunciado de estado e o enunciado de fazer:

a) enunciados de estado: sdo os que estabelecem uma relacédo de
juncdo (disjuncdo ou conjuncdo) entre um sujeito e um objeto (no
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enunciado “Técnico de informatica” é “Contratado”, ha uma relagao de
conjungdo, indicada pelo verbo ser, entre um sujeito “Técnico de
informatica” e um objeto “Contrato de servico”; em o “Técnico de
informatica nao é contratado”, ha uma relagao de disjungao, revelada
pela negacdo e pelo verbo ser, entre um sujeito “Técnico de
informatica” e um objeto “Contrato”);

b) enunciados de fazer: sdo os que mostram as transformacfes, os
gue correspondem a passagem de um enunciado de estado a outro
(no enunciado “O técnico de Informatica foi contratado”, ha uma
transformacdo de um estado inicial “ndo contratado” num estado final
“contratado”).

Na narrativa, Fiorin (2000) manifesta que ha duas categorias minimas pelas
quais estad pode ocorrer, sendo a privacdo ou a liquidacdo de uma privacdo. Na
privacdo, a condicdo do conjunto transita a um estado final disjunto, como, por

exemplo:

e Mulher rica que fica pobre

No inicio da narrativa o individuo apresentar-se em conjuncao (posse) com a
riqueza, ao final em disjuncéo (privacdo) com ela, percebe-se que neste enunciado
narrativo houve uma transformacao entre duas situacdes, de ser rica e ficar pobre.

Na liquidacéo da privacdo ha uma transformacéao associada ao estado inicial o

disjunto e o final conjunto, como, por exemplo:

e Mulher pobre que fica rica

Repara-se que, no enunciado narrativo, acontece uma mudanca nos dois
estados: o sujeito passa a ficar em disjuncédo (privacdo) a riqueza, no final em
conjuncéao (posse) com a riqueza, desta forma percebe-se uma alteracédo por meio de
dois estados: ser pobre e ficar rico (CANDIDO, 2014).

No entanto, Fiorin (2000, p. 22) evidencia que nas fungBes dos papéis
narrativos, ndo se pode delimitar o termo sujeito como pessoas ou o termo objeto
como coisas, Vvisto que estes estdo nos papeéis narrativos e “que podem ser
representados por um nivel mais superficial por coisa, pessoas ou animais”.

Exemplo, em uma narrativa de caca aos rinocerontes para serem colocados

em cativeiros, sdo 0s rinocerontes o “objeto com que o ser que captura deve entrar
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em conjungao”. Porém, “quando se diz o tapete voador pousou no terrago da casa’,
tem-se uma transformacdo em que o estado final possui como sujeito o “tapete
voador” e como objeto “terrago da casa” (FIORIN, 2000, p. 22 - 23; CANDIDO, 2014)”.

A vista disso, 0s textos n&o sio elaborados apenas de narrativa minima, e sim
por narrativas complexas, que remetem uma sequéncia de enunciados de estado
(fazer e ser) que sao estruturado de forma hierarquica, além de conter composicao de
uma sequéncia candnica, que se caracterizada por meio de fases esquematizada do
padrao narrativo, e pode ser percebida em quatro fases: a manipulacdo, a
competéncia, a performance e a sancdo (FIORIN, 2000; TATIT, 2003; CANDIDO,
2014).

Com isto, Fiorin (2000, p. 22-23-24) descreve as quatros sequéncias canonicas,

do seguinte modo a:

Manipulacdo: um sujeito age sobre outro para leva-lo a querer e/ou
dever fazer alguma coisa, ou seja, ha o manipulador e o manipulado.
Sao varios os tipos de manipulagéo, aqui foram identificados alguns
como: tentacéo, intimidacao, seducéo e provocagao.

Competéncia: o sujeito que vai realizar a transformagéo central da
narrativa e dotado de um saber e/ou poder fazer.

Performance: e a fase em que se da a transformacao (mudancga de um
estado - a - outro) central da narrativa. Libertar a princesa presa pelo
dragdo e a performance de muitos contos de fada. Encontrar o pote
de ouro no fim do arco-iris, ou seja, passar de um estado de disjuncéo
com a riqueza para um estado de conjuncdo com ela pode ser uma
performance. O sujeito que opera a transformacdo e o que entra em
conjuncdo ou em disjuncdo com um objeto pode ser distinto ou
idéntico.

Sancao: Nela ocorre a constatacdo de que a performance se realizou
e, por conseguinte, 0 reconhecimento do sujeito que operou a
transformacgdo. Eventualmente, nessa fase, distribuem-se prémios e
castigos.

A sequéncia canbnica pode ser ilustrada sobre o Documento de Arquivo, tendo
como base a interpretacdo que ocorre desse, ou se realiza a sua representacéo
mediante a descricdo deste modo tem-se a Manipulacdo no documento de arquivo
manifestada pelo ato (ideias) para o qual foi elaborado; a Competéncia explana o ato
para o qual esse foi elaborado, ou seja, as circunstancias que esse tem de informar a
todos aqueles que dele se ocupam; para que assim haja a Performance que pode ser

identificada por uma transformacé&o que gera outros atos ao documento, podendo ser
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de conjuncéo ou disjuncao sobre esse; logo a Sancao é constatacao do que houve na
Performance, isto €, a ocasidao em que se expressa a desejo ou julgamento do ato do
documento (CANDIDO, 2014)

Porém, algumas destas fases podem ser apenas pressuposi¢cdo ou uma delas
obter mais destaque que a outra, evidenciando assim que, a sequéncia candnica nao
se faz por uma estrutura predefinida, que se manifestara da mesma forma em todos
os textos (MORAES; GUIMARAES; GUARIDO, 2007, p. 97).

No nivel discursivo os formatos séo abstratos e “sao revestidas de termos que
Ihe dao concretude” por meio de temas e figuras. Assim, “tematizacdo e
figurativizacao sao dois niveis de concretizacao do sentido. Todos os textos tematizam
o nivel narrativo e depois esse nivel temético poderd ou ndo ser figurativizado
(FIORIN, 2002. p. 64 - 65)”

De acordo ainda com Fiorin (2002), a figura é o termo que nos remonta algo de
um mundo natural: nuvem, sol, brincar, professor, comer etc. Com isto, a figura esta
para qualquer lingua natural ou sistema de representacdo que se ajuste a algo
inteligivel do mundo natural.

Logo o “tema € um investimento semantico, de natureza puramente conceptual,
que nao remete ao mundo natural”, sendo assim, o tema sdo categorias que ordenam,
organizam e categorizam os elementos do mundo natural, como: elegancia, trabalhar,
medo, raciocinar, orgulho etc. (FIORIN, 2000, p. 65).

No entanto, quando se refere-se a figura, ndo ha restringe somente ao mundo
natural em si, esse mundo natural consegue ir para além disso ao ser construido,
como acontece em textos de ficcdo, exemplo: cientifica, contos de fadas, dentre
outros. Como no caso, a titulo de exemplo, um texto de fic¢éo cientifica em que surja
um individuo que voe e dispare raios, 0 que seu corpo se regenere etc. Sendo assim,
esse individuo é uma figura de um mundo natural s6 que construido (FIORIN, 2000).

Desta maneira, os esquemas figurativos comp&em uma consequéncia sobre a
realidade por meio de um simulacro que busca simbolizar o mundo. Logo os tematicos
buscam esclarecer essa realidade, por meio da classificagcdo e organizacao,
instituindo uma relac&o e dependéncia (CANDIDO, 2014).

Fiorin (2000, p. 65) apresenta que os “discursos figurativos tem uma funcao
descritiva ou representativa, enquanto os tematicos tém uma funcao predicativa ou
interpretativa”. Com isto, “quando tomamos um texto figurativo precisamos descobrir

o tema subjacente as figuras, pois para que estas tenham sentido precisam ser a
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concretizacdo de um tema, que, por sua vez, e 0 revestimento de um esquema
narrativo (FIORIN, 2000. p. 65-66)”.

Entretanto, “como encontrar esse tema? Para que, um conjunto de figuras
ganhe um sentido, precisa ser a concretizacdo de um tema, que, por sua vez, e 0
revestimento de enunciados narrativos (FIORIN, 2000, p. 70)”".

Perante o exposto, o discurso nada mais €, que a narrativa “enriquecida” “por
todas essas opcoes do sujeito da enunciacao, que marcam os diferentes modos pelos
guais a enunciacao se relaciona com o discurso que enuncia (BARROS, 2005, p. 53)".

Fiorin (2005) demonstra a ligacdo entre figura e temas, indica ao home de
percursos tematicos e figurativos, em que, ambos precisam sustentar a coeréncia
interna do texto. Todavia, quando isso ndo ocorre ha uma quebra na coeréncia,
tornando esses contraditério, mais “pode também criar determinados efeitos de
sentido (FIORIN, 2005, p. 73 - 74)”.

Segundo Moraes (2011) é “essa coeréncia entre as figuras torna-se essencial,
de modo que o leitor, ao ter contato com um texto, possa através desse jogo de figuras
ou conexdes, entender 0 contexto em que se insere 0 mesmo, e a partir dai extrair os
temas”. Assim sendo, 0s temas permanecem nos textos envoltos pelas figuras, “a
reiteracdo dos temas e a recorréncia das figuras no discurso denominam se isotopia.
A isotopia assegura, gracas a ideia de recorréncia, a linha sintagmatica do discurso e
sua coeréncia semantica (BARROS, 2005, p. 71)".

Fiorin (2000) enfatiza que, na analise do discurso, a isotopia € a repeticdo do
mesmo trago semantico no decorrer de um texto. “Para o leitor, a isotopia oferece um
plano de leitura, determina um modo de ler o texto” (FIORIN, 2000, p. 81). Logo, a
‘recorréncia de tracos semanticos estabelece a leitura que deve ser feita do texto.
Essa leitura ndo provém da fantasia do leitor, mas esta inscrita no texto (FIORIN, 2000,
p. 82)".

Barros (2005, p. 71) demonstra que, ha dois tipos de isotopia, no qual uma
delas “a tematica decorre da repeticdo de unidades semanticas abstratas, em um
mesmo percurso tematico”, como por exemplo, este estudo, tem uma isotopia
temética de representar.

Temos deste modo a retomada dos valores como, reproduzir ou interpretar, ou
seja, 0 que se representa, onde se representa, ou na acao de representar, deste modo

temos a isotopia tematica, que nos permite conhecer o assunto que se trata o texto,
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pois, a isotopia tematica costura o0 texto para o seu entendimento em sintese
(BARROS, 2005; CANDIDO, 2014).

Para Barros (2005, p. 71-72) a “isotopia figurativa caracteriza-se pela
redundancia de tracos figurativos, pela associacdo de figuras aparentadas. A
recorréncia de figuras atribui ao discurso uma imagem organizada e completa da
realidade”.

Assim, as figuras efetivam as tematicas, neste caso, a figura desta pesquisa é
documento de arquivo, que esté ligado ao tema de representar, essa isotopia permite

a imagem organizada e completa da realidade.

3.2. ETICA NA CIENCIA DA INFORMACAO

“In a globalized information environment, the
ethical framework for knowledge
representation and organization systems arises
from the concept of cultural warrant, which
underpins knowledge representation and
organization systems of all kinds”

Clare Beghtol (2005, p. 904)

A Ciéncia da Informacdo (Cl) tem em seu bojo aspetos teoricos e
metodoldgicos que visam auxiliar na Organizacdo da Informacdo, no que tange a
informac&o como registrado e a sua socializacdo, como bem elucida Buckland (1991).

Borko (1968) complementa tal prospecc¢ao enfatizando que, a Cl esta voltada
aos fluxos e usos da informacdo, bem como adquirir, armazenar, recuperar e
disseminar a informag&o no ambito social.

Com isto, se evidencia o que foi exposto no topico anterior, onde se expds que
todo texto deriva de uma interacdo sociocomunicativa por meio de espécie (género
textual) de modo a refletir o seu contexto de elaboracao, logo o texto € o registro na

materialidade dos falantes pela escrita.
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Esse registro da informacdo em um determinado suporte € o objeto de estudo
da ClI, que busca atentar sobre os aspectos apresentado tanto por Buckland (1991)
qguanto por Borko (1968).

A Etica e Moral estdo ligadas de modo intrinseco a organizagdo e
representacdo do conhecimento por meio da atuacao do profissional seja 0 Arquivista,
Bibliotecario dentre outros, cujo intuitos de disseminacao e acesso convivem de forma
simbiose, onde ambas buscam interagir com usuario na busca pela informacédo de
modo permitir o acesso deste a informagéo.

Subentende-se de um modo geral que a Etica é reflexdo sobre a moral. De

acordo com Ricoeur (2011, p. 3 - 4):

a ética é uma vida consumada sob o signo de ac¢des estimadas como
boas, e a moral para com aspecto obrigatério, marcado por normas,
obrigacdes e interdicdes caracterizadas simultaneamente por uma
exigéncia por uma universalidade e por efeito coergéo.

Ou seja, a Etica esta para com uma conduta de agdes que sio de boas praticas,
podemos observar tal aspectos nos cédigos de éticas de cada profissdo de acordo
com sua area do conhecimento, onde suas praticas estédo ligada ao modo de: como,
por que, para que fazer no ambito da atuacao profissional, ligada também hé teoria,
conhecimento ou a ciéncia de comportamento, sendo este uma aspecto filosofico e
cientifico, relacionado a teoria de conhecer.

O aspecto moral esta para com o ambito social, isto € um conjunto de regras
gue sao utilizadas no cotidiano por cada cidaddo em sua vida em sociedade, buscando
orientar estes por meio da regulamentacdo de suas acdes e julgamentos,
demonstrando assim o que € certo ou errado. Tais elementos morais sdo adquiridos
pela cultura, educacao ou tradicdo dentre outros, bem como também é contemplado
por valores e convencgdes culturais de cada sociedade, estando correlacionado a
pratica de agir.

Assim, a Etica no dominio da Cl busca auxiliar nos métodos de representacoes,
sendo esses: Classificacdo, Descricdo, dentre outros, com intuito de respaldar
reflexdes sobre atuacdo profissional propicia a: disseminagdo, acesso e uso da
informacédo nas esferas social e cultural da sociedade, em que todos os cidadaos
tenham acesso a uma linguagem inclusiva e compreensiva da informagédo no

momento da busca.
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Compreende-se entéo que, alguns aspectos do processo de representacao da
informacédo por meio dos métodos de classificacdo, descricdo dentre outros sao
realizados de forma subjetiva (interpretacdo) e logo séo agregadas de valores (do eu
pessoal), como bem elucida a Olson (2002, p. 02), a representagdo € construida, e
com isso acaba agregando valores que emana de uma sociedade dominante, nao de
modo neutro ou objetivo, mas selecionando valores para expressoes utilizadas na
representacéo da informacéo.

Fica evidente que, cada um de nos carrega consigo valores, no qual esses sao
concebidos por meio da moral que advém de uma ordem social, que consiste em
aprovar ou nao certas condutas, por meio dos valores adquiridos no decorrer de nossa
vida social.

Ao compreender que o profissional da ClI se faz incutido de valores assim como
qualquer outro profissional. No entanto, para que estes valores ndo sejam
exteriorizados, faz necessério a utilizacdo de um método harménico que propicie um
dialogo mediante a reflexdo da moral, sendo este método denominado de ética, em
gue se estuda os aspectos da moral.

Por conseguinte, a Etica ao ser introduzida no espaco profissional da Cl
fomenta principios (normas) que conduzem e auxiliam na conduta moral, além de
integrar pontos técnicos que se elencam entre o como fazer do profissional e a sua

relacdo social. Segundo Guimarées (2008, p. 143) a ética profissional é:

[...] o que leva a necessidade de se averiguar ndo apenas as questdes
técnicas e operacionais relativas as profissbes (como fazer), mas
também os objetivos e a inser¢éo social dessas profissdes (por qué e
para que fazer), dando lugar a denominada ética profissional que, em
ultima analise, reflete uma dimenséao cotidiana da ética, no ambiente
do desenvolvimento das relacdes de trabalho.

A vista disso, a Etica integralizada na atividade laboral do Profissional da ClI,
busca amparar seu comportamento moral no momento em que este coloca em pratica
0 como fazer da profisséo.

De acordo com Guimaraes (2000, p. 10) evidenciar nesta pratica do como fazer
do profissional da Cl a existéncia de “[...] cinco instancias distintas: o usuario, a
organizagao, a informagao, a profissdo e o proprio profissional enquanto cidadao”
(GUIMARAES, 2000, p 10).
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Isto é, 0 como, 0 por que e o para que fazer do profissional da Cl esta
relacionado a tais aspectos apresentado por Guimardes (2000), uma vez que a
representacdo é executada com o intuito de assessorar 0 usuério, por meio da
organizacdo da informacao, que tem como base métodos, processo e procedimentos
que visam a representacdo da informacdo sobre determinada tematica/ contexto/
assunto, resultado assim em um produto, que vira a servir como instrumento de
pesquisa.

Logo, esté informacgdo pode ser usada como elemento de identidade social e
justica, bem como também auxiliar a profissdo nas suas atividades laborais ou em sua
vida pessoal.

Alguns autores como: Berman (1993), Olson (2002; 2001); Beghtol (2005);
Garcia Gutierrez (2002) e Guimaréaes; Milani; Pinho (2008), dentre outros buscam
estudar os aspectos éticos sobre a representacao e a organizacao do conhecimento,
com intuito de promover a disseminacéo, acesso e uso da informacéo pela sociedade.

Por conseguinte, os aspectos éticos tratados na Cl sobre a organizacao e
representacdo da informacdo, esta para como: 0s catalogos, 0s guias, as
classificacfes, as avaliacdes dentre outros.

De forma a contextualizar os autores aludidos, os estudos Berman (1993)
apresentam 0s aspectos éticos ao observa o cabecalho de assunto do catalogo da
Biblioteca do Congresso Norte-Americano de 1968, expondo como era representado
a informacédo, no que tange: Raca, Nacionalidade, Fé (é colocada de forma ampla
para que pudesse abarcar todas as religides) e Grupos Etnicos.

Dentre os cabecalhos de assunto estudados por Berman (1993), a titulo de
exemplo apresenta: o termo “perverséo sexual’ que era relacionado ao Homossexual
e as Lésbicas, na visdo do referido autor estas referéncias cruzadas entre os termos
para representacdo tematica eram inaceitaveis, logo este termo foi substituido por
sexualidade.

Posto isto, os termos que foram evidenciados como incoerente, foram trocados,
modificados ou excluidos do cabecalho de assunto do catalogo da Biblioteca do
Congresso Norte-Americano. Berman (1993) demonstra assim em sua obra uma certa

disposicao para ética social, e apresenta ainda que:

Nao se trata de propor uma tese de "varinha magica" que, uma vez
corrigidos os "preconceitos e antipatias" [do catalogo da biblioteca do
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congresso Norte-Americano], [que] o Amor e 0 Bom Sentimento irdo
irradiar-se pelo planeta. Mas a operacéo pode, no entanto, provar um
passo definido, embora pequeno, na direcdo certa amizade e
compreensdo mutua. (p. 21, traducao nossa).

Percebe-se que, o tratamento do conhecimento e da informacé&o pode sim vir a
refletir tais preconceitos e antipatias da atuacao do profissional da Cl. No entanto, a
explanacao do Berman (1993) € bem légica quanto a isto, ao enfatizar a compreensao
mutua no ambito social, no sentido que a informacéo é para um todo e nao para si
mesmo, ou classes de grupos dominantes.

Compartilhando de Berman (1993), observa-se que as tematicas estudadas
pela autora Olson (2002) estdo amplamente relacionadas a Organizagdo do
Conhecimento. Olson (2002) desenvolveu suas pesquisas, com base: na ética e
biases na representacdo da informacdo, no que tange: “sexualidade, raca, idade,
capacidade, etnia, lingua e religido como sendo limite para a expresséao da diversidade
ao nomear a informacéo para recuperagao” (2001, p. 639).

Logo, os aspectos identificados na representacdo da informacdo por Olson
(2001) se deu por meio do método filosofico denominado de teoria do limite da filésofa
Americana Drucilla Cornell's (1992), com qual buscou identificar quais eram os limites
apresentado pelos sistemas ao nomear a informacado e com isso tentar fazer que
esses limites fossem permeéveis (2001, p. 639).

De acordo com Olson (2001), existe um certo misticismo por parte dos
profissionais da informacao ao acreditarem no “pretexto de neutralidade”, pois toda e
qualquer intencdo de interpretacdo € algo subjetivo, que se vale toda e qualquer
experimentacéo realizada no decorrer da vida em sociedade (2001, p. 640)

Essa experimentacdo influéncia de forma significativa na representacao da
informacéo, em razdo do profissional da informacdo ser um intermediario entre os
usuarios e a informacdes, devido a isso 0s nossos instrumentos de busca acabam se
tornando “presuncosos ao tentar controlar e, construir modelos de descricdo ou
teorias, que apresentam uma contencao de conhecimento por meio da nomeacao do
documento (2001, p. 640) .

Além disso, o misticismo que ocorre por meio dos cientistas da informacéo
Hope Olson (2002) apresenta que alguns acreditam que “a diversidade e a

subjetividade da linguagem precisam ser padronizadas” (1994, p. [s. n.]), de modo, a
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elaborar um controle de vocabulario. Logo, esse produto também impde limite na
representacdo ao classificar a informacéo por carateristicas semelhantes.

Olson (2002) deixa em evidéncia por meio de sua explanacéo que, a teoria de
uma linguagem universal que atende ambos grupos sociais € uma visdo utépica, pois
nao ha como elaborar termos controlados que atendessem uma linguagem universal
devido as diversidades existentes em cada cultura.

Com isto, autora relata que os instrumentos se conjeturam por meio de valores
dominantes da sociedade apresentados de forma “neutra e objetiva”, entretanto,
esses valores nem sempre refletem isso, pois os valores sao selecionados para serem
utilizados nos instrumentos de pesquisas (2002, p. 06).

Para ela, as representacdes da informacdo que sdo padronizadas afetam o
“acesso a informacgdo de alguns grupos sociais que ndo se encontram dentro do
discurso cultural dominante, por esse motivo esses grupos sociais acabam sendo
marginalizados em nossa sociedade (2001, p. 640)”.

Diante do exposto, Olson (2001) busca com seus estudos tendo como base
Drucilla Cornell's (1992), ndo elaborar novos padrdes para o gerenciamento da
informac&o, mas sim, desenvolver um relacionamento ético para com 0 USuario por
meios de técnicas que possibilitem com que os sistemas de informacéo existentes
sejam permeaveis. Drucilla Cornell's (1992) apresenta que, € preciso deixar o outro
falar, para que aja o desenvolvendo de um relacionamento ético entre as partes.

Dentre as maneiras de tornar os sistemas de informacdes permeéveis, Olson
(2001) apresenta que se pode utilizar da tecnologia como forma inovadora e
subversiva, nas adaptacfes dos padrdes de representacdo e por meio disso dar voz
aqueles que foram excluidos.

Visto que para Olson (2002) ato de representar a informacédo é considerado
como um “ato de poder” em que, a neutralidade é colocada em voga advindo da
subjetividade ao representar a informacdo. Tal ato € considerado pela autora como
sendo de “Nomear” a informacao, que consisti em elaborar caracteristicas/elementos
que sejam fidedignos a informacé&o que esta sendo representada por meio de termos,
posto que sao esses termos que irao “valer-se do sentido do poder de controlar a
representacéo de assunto e, portanto, seu acesso” (2002, p. 4) servindo assim como
substituto ao documento para sua recuperacao.

Para Olson (2002, p. 4) o termo “nomear” expressa uma agao em que se

concede: nome, roétulos, buscando originar uma identidade que estabeleca uma



107

estrutura da realidade, que acaba impondo “a0 mundo uma padronizagdo que seja
significativa ao nomeador”. Por consequéncia, cada ser humano confere nome aos
objetos por meio de sua visdo de mundo que é construida tendo como base a sua
experiéncia. Elaborando assim, a sua propria estrutura por meio da nomeacao.

O ato de “nomear” expressa uma visao de mundo, no qual cada um tem o seu
ao atribuir nomes aos objetos para que ocorra a comunicacao entre os individuos por
meio da linguagem. Ao se conferir nomes aos objetos ocorre de uma certa forma um
poder de imposicao sob a linguagem, que muitas vezes nao se tem como base as
idiossincrasias ou as necessidades individuais de uma pessoa, mas de um padrao de
uma determinada comunidade dominante.

Para uma melhor compreenséao, pode-se utilizar como a titulo de exemplo um
tubérculo que ha no Brasil e em outros paises, porém, aqui esse mesmo recebe nome
diferenciados devido a regido em que se encontra, podendo ser denominado de
mandioca no sudeste do pais e no Sul como aipim, j4 na regido Norte e Nordeste é
denominada de macaxeira. De acordo com as reflexdes apresenta por Olson (2002)
seria “inapropriado” representar a informagao correlacionando ao assunto somente
um termo especifico que atendesse apenas um grupo dominante, sem sequer
relacionar os outros termos ao assunto com intuito de atender um grupo maior de
usuarios na busca pela informacéo.

Por isso Olson (2002) busca evidenciar a sua preocupacgéo ao se utilizar do
termo presuncgoso sobre os instrumentos de representacdo. De acordo com a autora
muitas vezes os profissionais da informacé&o acreditam que uma linguagem universal
seria uma opcao mais correta ao representar a informacdo, tomando assim as
linguagens como sendo verdade até que se prove ao contrario. Deste modo, a autora
faz um alerta, que por muitas vezes acaba sendo ignorado pelos profissionais das
informacBes ao representar e organiza-las, os instrumentos ndo podem ser vistos
como nao questionados.

Observa-se que autores Berman (1991) quanto Olson (2002;2001), buscam
explanar sobre a Etica no ambito da justica social, em que cada cidad&o independente
de seu grupo social possa ter acesso a informacao e se reconhecer nela, sem se sentir
ultrajado pela representacéo que foste realizada pelo atuagéao do profissional da Cl,
em relacdo a disseminacgao, acesso e uso da informacéao.

Olson (2002; 2001) ainda demonstra que, 0 ato de nomear as representacoes

pode ser entendido como um “ato de poder”, uma vez que a representacao por meio
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da linguagem pode aproximar 0S grupos sociais ou segregar, visto que, esta varia de
acordo com a visdo de mundo de cada um, no que concerne ao modo que se roétula,
ou seja, nomear.

Ainda neste contexto de justica social ou de reconhecimento dos usuarios na
representacéo da informacéo, no sentido de pertencimento e identidade, tanto cultural
qguanto social.

Beghtol (2005) apresenta os conceitos de garantia e hospitalidade cultura. Tais
termos, de acordo com a autora poderiam atuar na estrutura tedrica dos aspectos
éticos, no que tange os sistemas de representacao e organizacdo do conhecimento.

Na visédo de Beghtol (2005) o termo garantia cultural poder compreendido como

sendo:

[...] culturas pessoais e profissionais dos pesquisadores de informagéo
e dos profissionais da informacédo garantem o estabelecimento de
campos, termos, categorias ou classes apropriadas em um sistema de
representacao e organizagdo do conhecimento.

Verifica-se de forma eminente a inquietacdo da Beghtol (2005) no que tange os
TICs, uma vez que apresenta que o aspecto cultural esta para com o usuario do
sistema de informacao e que este pode ser dotado de uma cultura ampla. Logo, “Um
sistema que néo tenha sido estabelecido em uma garantia cultural ndo sera adotada
para pesquisa da informacéo e recuperacédo, porque o requerente da informacéao vai
achar que ndo combina com a visdo aceita de como o mundo funciona” (BEGHTOL,
2005, p. 904).

Quanto ao termo hospitalidade cultural, esse esta para com a classificacédo, no
sentido que essa possa interligar novos termo ou conceitos que sejam oportunos aos
conceitos antigos, de modo a estabelecer uma relacdo coesas entre estes. Isto iria
proporcionar “um sistema de apresentagao e organizagao do conhecimento “ideal”,
posto que busca acomodar as diferentes culturas e refletir de forma apropriada
qualquer individuo, ou grupo ou comunidade” (BEGHTOL, 2005, p. 905).

Para Beghtol (2005) o profissional da Cl ao representar a informagé&o deve levar
em conta 0s aspectos locais, como: individuo, grupo ou comunidade, ou seja, como
autora mesmo coloca seria olhar de forma empirica as realidades culturais, saber o

gue ha entorno daquele tratamento da informacéo e assim ter como base estes dois
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aspectos éticos: garantia e hospitalidade cultural na organizacéo e representacao da
informac&o.

Coadunando dos autores supracitados Garcia Gutiérrez (2002) traz para
organizacdo do conhecimento e representacdo da informacdo a abordagem dos
termos multiculturalismo ou pluralismo cultural, onde o mesmo reconhece a
dificuldade que se tem em conceituar o termo cultura, uma vez que o autor reconhece
que “todo sujeito epistémico € anteriormente um ator cultural” (p. 559).

Para Garcia Gutiérrez (2002) a organizacdo da informacdo permanece em
desvantagem, visto que busca resumir as realidades culturais, ao invés de buscar
juntos uma ética transcultural que pudesse apoiar de forma legitima o construcéo de
uma memoaria coletiva, em que se utiliza-se categorias transcultural admissivel, bem
como um conjunto de regras que possibilitaria identificar os preconceitos, seja eles:
raciais, étnicos, de géneros dentre outros.

Partindo desta perspectiva social cultural, Garcia Gutiérrez (2002) expdem que
deve-se ter uma aproximacao da organizacdo do conhecimento com 0s elementos
éticos e técnicos, cujo intuito estaria para com abordagem do quadro social de
principios epistemoldgicos, em que os enunciados debnticos fossem observados,
como: “Nenhum discurso prevalecera sobre 0s outros; nenhum processo de cognicao
prevalecera sobre os outros, Nenhuma cultura prevalecera sobre as outras, Nenhum
usuario tera privilégio sobre os outros, dentre outros” (p. 521).

Com a colocacdo de Garcia Gutiérrez (2002) entendesse que, com estes
aspectos o usuario seja de qual cultura for conseguiria ter acesso a informacgéo por
meio de representacdes que fizessem o sentir compreendido como individuo, grupo e
sociedade.

Da mesma maneira que Berman (1991); Olson (2002) e Beghtol (2005)
colocam a preocupacao das escolhas dos termos elegidos para representacdo da
informacdo, j& que a visdo de mundo varia de individuo para individuo, bem como néo
existe uma homogeneizacgéao cultural, ja que esta se diversifica demograficamente.

Logo, Guimaréaes; Milani; Pinho (2008) Guimaraes; Pinho (2007) e Milani;
Guimaraes (2017) trazem a ética para organizacao e representacao do conhecimento
com foco na nao - neutralidade do sujeito (profissional) e o seu inegavel dano causado
para o usuario.

Os referidos autores, apresentam ainda que organizacao e representacao do

conhecimento ndo se devem restringir somente a questdo do conteudo, ja que a
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representacdo no decurso de sua atividade tem como objetivo disponibilizar a
informacéo para todos os tipos de usuéarios (GUIMARAES; MILANI; PINHO, 2008).
Guimaréaes; Milani; Pinho (2008) bem como Beghtol (2005) destacam que, as
representacbes devem contemplar as realidades, pois caso ocorra uma “‘ma
representacao” isto ira afastar os usuarios do sistema de informacédo, demonstrando
que “além de nédo ter cumprido sua funcéo, terd desrespeitado valores e direitos
morais desse publico” (GUIMARAES; MILANI; PINHO, 2008, p. 132).
Compreende-se finalmente que Berman (1993); Olson (2001, 2002); Beghtol
(2005); Garcia Gutierrez (2002) e Guimarédes; Milani; Pinho (2008), tais autores
buscam evidenciar as dificuldades que pairam sobre a organizacao e representacao
do conhecimento no que tange a ética e seus aspectos, bem como também deixam o
profissional da CI cautelo sobre os riscos eminente da representacao da informacéo,

uma vez que esta pode agregar como segregar, tanto individuos quanto grupo sociais.

3.2.1. OS ASPECTOS ETICOS NA REPRESENTAGCAO DA INFORMAGCAO DO DOCUMENTO DE

ARQUIVO SOBRE A DESCRIGAO.

"Archives constitute the memory of nations and
societies, shape their identity and are a
cornerstone of the information society. By
providing evidence of activities and decisions
they provide continuity to organizations and
justification of their rights, as well as those of
individuals and states. By guaranteeing
citizens' right of access to official information
and to knowledge of their history, archives are
fundamental to democracy, accountability and
good governance”.

International Council on Archives® (2012, p.
1-2)

A Etica no contexto da organizacdo e representacdo do conhecimento

arquivistico, esta para com o documento de arquivo e o seu contexto. No que diz

55 https://www.ica.org/sites/default/files/constitution_2012_en_final_2016_visual_identity.pdf
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respeito a representacao, esta interage de forma intrinseca com a identidade tanto
cultural quanto social, levando em consideracao a localizagdo onde o arquivo estiver
custodiado.

O documento de arquivo € elaborado por meio de uma determinada acéo
humana, dentro de um contexto especifico buscando cumprir uma atividade, logo o
contexto de sua elaboracao permite que se observe as idiossincrasias do documento
de arquivo, o tornado Unico para com o quem elaborou.

Para Grenne (2009), os documentos de arquivos desempenham um papel
fundamental para com a sociedade democratica, pois podem ser percebidos os
aspectos éticos tanto das instituicées publicas quanto privadas, ou individuo, uma vez
que “ [...] [os documentos de] arquivos sdo capazes de oferecer aos cidadaos um
senso de identidade, localidade, histdria, cultura, e uma memdéria pessoal e coletiva”
(COOK, 2001).

Segundo ainda Grenne (2009) os arquivistas preservam o documento de
arquivo para torna-lo acessivel como fonte de informacéo. Desta forma, a descrigao
deve ser consciente, pois 0 arquivista tem que ter claro o seu papel de mediador, cujo
designio é levar para o usuario significados coeso e coerentes por meio da
representacao.

A representacdo do conhecimento arquivistico por meio da descricdo dos
documentos de arquivo, devem ser tratadas tendo como respaldo o cédigo de ética
da area, que apresenta pontos que buscam amparo o fazer do profissional arquivista
em sua atuacao.

Logo, o cbdigo de ética internacional cunhado pela Conselho internacional de
Arquivo - ICA em 1996, enfatiza como deve ocorrer a atuacdo do profissional
Arquivista em seu ambiente profissional, tendo como embasamento 10 pontos
centrados no como, o por qué e o para que fazer, como pode ser notado no Quadro
21.

Quadro 21 - Codigo de Etica da atuacdo do Arquivista
Principio profissional Conduta e valores

1. Os arquivistas mantém a

integridade dos arquivos,
garantindo assim que possam se
constituir em testemunho

permanente e digno de fé do
passado.

O primeiro dever dos arquivistas € o de manter a
integridade dos documentos que séo valorizados por
seus cuidados e sua vigilancia. No cumprimento desse
dever, eles consideram os direitos, algumas vezes
discordantes, e os interesses de seus empregadores,
dos proprietarios, das pessoas citadas nos
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Principio profissional

Conduta e valores

documentos e dos usuarios, passados, presentes e
futuros. A objetividade e a imparcialidade dos
arquivistas permitem aquilatar o grau de seu
profissionalismo. Os arquivistas resistem a toda
pressédo, venha ela de onde vier, visando manipular os
testemunhos, assim como dissimular ou deformar os
fatos.

2. Os arquivistas tratam,
selecionam e mantém os arquivos
em seu contexto historico, juridico
e administrativo, respeitando,
portanto, sua proveniéncia,
preservando e tornando assim
manifestas suas inter-relacées
originais

Os arquivistas agem em conformidade com os
principios e as praticas geralmente reconhecidos. No
cumprimento de sua misséo e de suas fungbes, os
arquivistas se pautam pelos principios arquivisticos
gque regem a criacdo, a gestdo e a escolha da
destinacdo dos arquivos correntes e intermediarios, a
selecdo e a aquisicdo de documentos com vistas ao
seu arquivamento definitivo, a salvaguarda, a
preservacéo e a conservacdo dos arquivos que estéo
sob sua guarda, e a classificacdo, a analise, a
publicacdo e os meios de tornar os documentos
acessiveis. Os arquivistas fazem a triagem dos
documentos com imparcialidade, fundamentando seu
julgamento em um profundo conhecimento das
exigéncias administrativas e das politicas de aquisicdo
de suas instituicdes. Eles classificam e analisam os
documentos escolhidos para serem retidos, de acordo
com o0s principios arquivisticos (em particular o
principio de proveniéncia e o principio de classificacdo
original) e as normas reconhecidas universalmente,
tudo isto tdo rapidamente quanto possivel. Os
arquivistas tém uma politica de aquisicdo de
documentos conforme os objetivos e os recursos de
suas instituicbes. Eles ndo buscam ou ndo aceitam
aquisicdes, quando elas se constituem em perigo para
a integridade ou a seguranca dos documentos; eles se
dispdem a cooperar para que os documentos sejam
conservados nos servicos mais adequados. Os
arquivistas favorecem o retomo dos arquivos publicos
a seus paises de origem, quando eles tenham sido
sequestrados em tempo de guerra ou de ocupacéo.

3. Os arquivistas preservam a
autenticidade dos documentos
nos trabalhos de tratamento,
conservacao e pesquisa.

Os arquivistas agem de modo que o valor arquivistico
dos documentos, neles compreendidos os documentos
eletrénicos ou informaticos, ndo seja diminuido pelos
trabalhos arquivisticos de triagem, de classificacdo e
de inventario, de conservacao e de pesquisa. Se eles
devem proceder a amostragens, eles fundamentam
sua decisdo sobre métodos e critérios seriamente
estabelecidos. A substituicdo dos originais por outros
suportes é decidida considerando-se seus valores
legais, intrinsecos e de informac¢do. Quando os
documentos excluidos da consulta tenham sido
retirados momentaneamente do dossié, o usuario deve
ser notificado.




113

Principio profissional

Conduta e valores

4. Os arquivistas asseguram
permanentemente a
comunicabilidade e a
compreensdo dos documentas.

Os arquivistas dirigem sua reflexdo sobre a triagem
dos documentos a serem conservados ou eliminados,
prioritariamente, em funcdo da necessidade de
salvaguardar a memoéria da atividade da pessoa ou da
instituicdo que os produziu ou acumulou, mas igual
mente em funcdo dos interesses evolutivos da
pesquisa histérica. Os arquivistas tém consciéncia de
que a aquisicdo de documentos de origem duvidosa,
mesmo de grande interesse, é de natureza a encorajar
um comeércio ilegal. Eles prestam sua colaboracédo a
seus colegas e aos servicos pertinentes para a
identificacdo e a procura das pessoas suspeitas de
roubos de documentos de arquivos.

5. Os arquivistas se
responsabilizam pelo tratamento
dos documentos e justificam a
maneira como o fazem.

Os arquivistas se preocupam ndo somente com O
recolhimento dos documentos existentes, mas também
cooperam com os gestores de documentos de maneira
gue, nos sistemas de informacdo e arquivamento
eletrénico, sejam levados em conta, desde a origem,
0os procedimentos destinados a protecdo de
documentos de valor permanente. Os arquivistas,
guando negociam com 0S Servigos responsaveis pela
guarda ou com o0s proprietarios de documentos,
fundamentam sua decisdo, em tal circunstancia,
considerando os seguintes elementos: autorizacao de
recolhimento, doacdo ou venda; negociacbes
financeiras; planos de tratamento: direitos de
reproducdo e condicbes de acessibilidade. Eles
guardam um registro escrito de entrada de
documentos, de sua conservagéo e de seu tratamento.

6. Os arquivistas facilitam o
acesso aos arquivos ao maior
namero possivel de usuarios,
oferecendo seus servicos a todos
com imparcialidade.

Os arquivistas produzem instrumentos de pesquisa
gerais e especificos adaptados as exigéncias, para a
totalidade dos fundos que tém sob sua guarda. Em
todas as circunstancias, eles oferecem pareceres com
imparcialidade e utilizam os recursos disponiveis para
fornecer uma serie de opinides equilibradas. Os
arquivistas respondem com cortesia, e com a
preocupacdo de ajudar, a todas as pesquisas
razoaveis referentes aos documentos dos quais eles
garantem a conservacao e encorajam sua utilizacdo
em grande numero, dentro dos limites impostos pela
politica das instituicbes das quais dependem a
necessidade de preservar os documentos, o respeito a
legislacdo com a regulamentacdo, aos direitos dos
individuos e aos acordos com os doadores. Eles
definem as restricbes aos usuarios eventuais e as
aplicam com equidade. Os arquivistas desencorajam
as limitacbes de acesso e de utlizacdo dos
documentos quando elas ndo sao razoaveis, mas
podem aceitar ou sugerir restricbes claramente
definidas e de uma duracéo limitada quando elas séo
a condicao de uma aquisi¢ao. Eles observam fielmente
e aplicam com imparcialidade todos os acordos
firmados no momento de uma aquisicdo, mas, no
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Principio profissional

Conduta e valores

interesse da liberacdo de acesso aos documentos,
eles podem renegociar as clausulas quando as
circunstancias mudam.

7. Os arquivistas visam encontrar
0 justo equilibrio, no quadro da
legislacdo em vigor, entre o direito
ao conhecimento e o respeito a
vida privada

Os arguivistas se preocupam para que a vida das
pessoas juridicas e fisicas, assim como a seguranca
nacional, sejam protegidas, sem que haja necessidade
de se destruir as informacdes, sobretudo no caso dos
arquivos informatizados, onde os dados podem ser
deletados e novos dados inseridos, como é pratica
corrente. Os arquivistas defendem o respeito a vida
privada das pessoas que estdo ligadas a origem ou
gue sao a prépria matéria dos documentos, sobretudo
daquelas que ndo foram consultadas quanto &
utilizacdo ou ao destino dos documentos.

8. Os arquivistas servem aos
interesses de todos e evitam tirar
de sua posicdo vantagens para
eles mesmos ou para quem quer
que seja.

Os arquivistas se abstém de toda atividade prejudicial
a sua integridade profissional, a sua objetividade e a
sua imparcialidade. Os arquivistas nao tiram de suas
atividades nenhuma vantagem pessoal, financeira ou
de qualquer outra ordem que possa resultar em
detrimento das instituicdes, dos usuarios e de seus
colegas. Os arquivistas nao colecionam pessoalmente
documentos originais nem participam de um comércio
de documentos em sua area de jurisdi¢do. Eles evitam
as atividades que possam criar no espirito do publico a
impressao de um conflito de interesses. Os arquivistas
podem explorar os fundos arquivisticos de sua
instituicdo para fins de pesquisa e de publicacdes
pessoais, desde que tal trabalho seja conduzido de
acordo com as mesmas regras impostas aos demais
usuérios. Eles nédo revelam nem utilizam, nos fundos
arquivisticos, onde o acesso € limitado, as informacdes
obtidas em seus trabalhos. Eles ndo permitem que
suas pesquisas pessoais ou suas publicacdes
interfram com as tarefas profissionais ou
administrativas para as quais foram contratados. No

gue concerne a exploracdo de seus fundos
arquivisticos, os arquivistas nao utlizam seu
conhecimento das descobertas feitas por um

pesquisador, ainda n&o publicadas por ele, sem
adverti-lo de sua intencdo de tirar partido delas. Os
arquivistas podem criticar e comentar os trabalhos
afins a suas areas de pesquisa, ai compreendidos os
trabalhos baseados nos fundos que se acham sob sua
guarda. Os arquivistas nao permitem a pessoas
estranhas a sua profissdo interferirem em suas
praticas e obrigacdes.

9. Os arquivistas procuram atingir

o melhor nivel profissional,
renovando, sistematica e
continuamente, seus

conhecimentos arquivisticos e
compartilhando os resultados de

Os arquivistas se esforcam para desenvolver seu
saber profissional e seus conhecimentos técnicos e
contribuir para o progresso da Arquivologia, zelando
para que as pessoas, cuja formacdo e orientacdo
estejam sob sua responsabilidade, exercam suas
tarefas com competéncia
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Principio profissional Conduta e valores
suas pesquisas e de sua
experiéncia.

10. Os arquivistas trabalham em | Os arquivistas procuram estimular a colaboracédo e
colaboracdo com seus colegas e | evitar conflitos com seus colegas, resolvendo suas
0s membros das profissbes afins, | dificuldades pelo encorajamento ao respeito as normas
visando assegurar, | arquivisticas e a ética profissional. Os arquivistas
universalmente, a conservacdo e | cooperam com 0s representantes das profissbes
a utiizacdo do patriménio | paralelas dentro de um espirito de respeito e de

documental. compreensdo mutua.
Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de International Council on Archives (1996)

Posto isto, observa-se que o codigo de ética (1996) internacional proposta pelo
ICA esta voltado atuacdo da Arquivistica, trazendo em seu contexto elementos que
estéo direcionados a justica social, de modo a prover o arquivista como agente social,
gue por meio do tratamento informag&o com base na organizacéo e representagcéo do
conhecimento dispde esta a sociedade, que ao ser tratada vos permite: disseminar,
dar acesso e ser utilizada pelo individuo em sua sociedade.

Além disso, cédigo de ética internacional (1996) ressalta que todo e qualquer
deciséo vinda da atuacao do Arquivista tém que abranger um todo, e nao direcionada
a uma minoria, bem como os usuarios devem estar por dentro das deliberacbes
realizadas.

Benedict (2003) demonstra que, o codigo de ética de uma determinada area do
conhecimento profissional tem como intuito uma fung¢éo publica, bem como conduzir
seus praticantes. Este segue ainda compactuando com o publico, uma vez que a sua
utilizacdo tem como objetivo os aspectos delineados pela profissdo que o utiliza
seguindo por um bem maior para sociedade, bem como sua elaboracdo busca
delimitar padrbes morais para com a profissao, de modo a instituir fronteira com limites
aceitaveis de condutas para a atuacao do profissional.

Para Cox (2006, p. 04 - 09) a ética pode ser evidéncia sobre a disponibilidade
do documento de arquivo no que tange aos usuérios da informacéo. Sendo assim, o
codigo de ética ndo se deve limitar apenas ao campo de agéo, no que se refere ao:
empregador, produtor, usuario ou profissional, este deve abranger todos os individuos
que se envolvem com 0 processo em Si.

Danielson (2010, p. 308) coloca ainda que “A ética profissional ndo oferece
respostas faceis, como a maioria de nos aprende rapidamente: ndo ha principios

estabelecidos e muitas vezes estamos presos entre obrigacdes para os empregadores
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e para a sociedade”. A autora expde também que, os codigos de éticas devem revistos
e reformulado segundo um espaco e tempo, com intuito de se manter atualizado.

Contudo, vale que ressaltar que o termo “imparcialidade” expressado no
contetido do cdodigo de ética do ICA, ndo condiz com o0 que estamos apresentando
nesta pesquisa, como bem coloca Gilliland (2011, p. 196) “o tributos de neutralidade
como € comumente definido na sociedade, e incluem imparcialidade, tolerancia, ndo
- alinhamento e objetividade, e é a essas qualidades de neutralidade que o Codigo de
Etica do International Council on Archives (ICA)”.

Tal aspecto se da por ser um termo um tanto quanto positivista, por néo levar
em conta que o profissional arquivista, como ser humano € munido de visdes de
mundo dentro da sociedade, seja pessoal ou profissional.

Isto ocorre uma vez que, de acordo com Schwartz e Cook (2002, p. 09) por
muito tempo “a falta de questionamento € perigosa porque suporta implicitamente mito
arquivistico da neutralidade e objetividade, e assim sanciona a ja forte predilecdo de
arquivos e arquivistas em documentar principalmente a cultura dominante e os
poderosos criadores de registros”.

Observa-se que o codigo de ética do ICA abrange todo o profissional do
arquivista, com intuito de apresentar condutas aceitaveis para tomada de deciséo, que
tem como objetivo o bem comum de todos que fazem uso da informacdo do

documento de arquivo.
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4. PERSPECTIVAS METODOLOGICAS PARA ANALISE E REPRESENTACAO DO
DOCUMENTO DE ARQUIVO NA DESCRICAO.

Anteriormente, apresentou-se os referenciais tedricos que foram identificados
no levantamento bibliografico por meio da exploracdo da tematica desta pesquisa,
cujo propdsito é demonstrar Ato Narrativo e Etica como aspectos inerentes a
Descricdo do Documento de Arquivo, de modo a expor subsidios que auxiliassem na
compreensao da subjetividade sobre esse processo promovido pelo arquivista.

Ao se partir do pressuposto que todo documento de arquivo demonstra um ato
de poder, e que toda e qualquer representa¢do do conhecimento arquivistico € um ato
de poder que pode agregar como segregar o individuo na sociedade, além do mesmo
ser utilizado como justica social e identidade, uma vez que o documento de arquivo €
o indicio e a manifestacdo do ato de poder, pois refletem as relacdes interpessoais
gue antecedem sua elaboracéo.

Assim, o propésito deste capitulo € demonstrar as interlocucdes entre: Ato
narrativo e a ética na Descricdo do Documento de Arquivo, de forma que se possa
visualizar e abranger os indicios de subjetividade sobre a Descricdo do Documento
de Arquivo.

Em um primeiro momento, discute-se os elementos estruturais do texto do
documento de Arquivo partindo dos tipos textuais e suas marcas.

A seguir correlaciona ato narrativo a Descricdo do Documento de Arquivo, com
propésito de demonstrar a desconstrucao textual por parte da descricdo e o ato
narrativo na (re)construcao textual desta descricao.

De modo a complementar a desconstru¢do e construcao textual por meio da
Descricdo do Documento de Arquivo, busca-se evidenciar os aspectos éticos neste
processo descritivo de (re)construgéo textual.

Desta forma , apresenta-se a descricdo realizada por meio do ICA - Atom de
maneira que fosse possivel visualizar todos os aspectos apresentado, tais como o ato
narrativo e a ética, na desconstrucdo textual e a (re)construcdo por intermédio da

descrigéo.
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4.1. ELEMENTOS ESTRUTURAIS DO TEXTO DO DOCUMENTO DE ARQUIVO

Como observado no decorrer dessa pesquisa o documento de arquivo ao ser
visto como um género textual elaborado como respaldo a manifestacdo da acéo
humana, em que a sua materializacao ocorre por meio da escrita na construcao textual
dos atos realizados.

Por esse motivo o documento de arquivo de género do tipo textual contém
propriedades sociocomunicativas no que tange ao sistema linguistico, cujo intuito &
possibilitar a comunicacdo em um determinado contexto cultural, considerando que o
texto é entendido pelos linguistas como uma unidade comunicativa.

Logo, a elaboragédo do Documento de Arquivo do tipo textual deve ser dotado
de coeréncia e coesdo, no que se refere a coeréncia, essa se relacionaria aos
elementos refletidos na mente do interlocutor vinculando sentidos para que o texto
possa ser interpretado. Quanto a coesao, consiste em entender como os elementos
linguisticos se relacionam de modo harménicos para acarretar sentidos tais como 0s
de temporalidade e causalidade dentre outros. (KOCH; TRAVAGLIA, 1992, p. 41).

O documento de arquivo tipo textual deve conter em sua elaboracao
textualidade (amarracédo) textual, tendo como base os aspectos de Intencionalidade;
Aceitabilidade; Situacionalidade; Informatividade e Intertextualidade (Quadro 17)
porque sao essas progressoes textuais que permitem que o texto tenha estruturas que
agenciam o seu sentido, designando conexdo entre o leitor e o produtor da
manifestacdo linguistica (KOCH; TRAVAGLIA, 1992, p. 41; KOCH, 2010)

Diante disso, o documento de arquivo como um género do tipo textual € um ato
de comunicacgao advindo das relagdes humanas, do qual a sua leitura perpassa néo
tdo somente por elementos linguisticos, mas também pela visdo de mundo de cada
leitor que se propde a interpreta-lo, de maneira a denotar — o produtor — o texto — o
receptor — o contexto (bem como elementos externos a linguagem), assim como a
interacao entre esses atores (escritor - leitor - ouvinte) (KOCH, 1997).

Assim, a comunicagcdo humana ocorre por meio do texto, nesse caso O
documento de arquivo como género textual, tendo como designio manifestar de forma
“‘material concreta” a linguagem dos falantes que advém das relacbes humanas e
interpessoais que séo estabelecida dentro de um contexto de ambito social por meio
das relacgoes interpessoais (MARCUSHI, 2012).
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Por esse motivo os documentos de arquivo como género do tipo textual podem
variar de acordo com o seu contexto de elaboracdo, o que ird se refletir na sua
estrutura, ja que esse busca cumprir uma fungéo dentro do contexto conveniente ao
texto por meio de suas marcacoes, se apresentando assim, como género textual da
funcdo sociocomunicativa propria por intermédio dos elementos formais da estrutura
desse (KOCH, 2009; TRAVAGLIA, 1991).

Desta maneira, o género do documento de arquivo se modifica e se adapta de
acordo com o seu contexto de elaboragdo, bem como também os seus tipos textuais
gue sao oito conforme apresentado no Quadro 19.

No entanto, para relacionar os tipos textuais ao documento de arquivo como
género optou-se por seis que se correlacionam com o0s aspectos desse e que podem
variar entre Descritivo; Injuntivo, Dissertativo; Narrativo; Argumentativo; Preditivo.
Uma vez que os tipos textuais estdo correlacionados a forma de como o texto se
apresenta na sua construgdo por meio de sua marcacdo, como apresentado no
Quadro 22.

Quadro 22 - Tipos textuais e a sua relacdo para com o Documento de Arquivo como
género.

Tipos/Tipologia Tracos dos tipos Exemplo dos tracos dos tipos
textuais (Linguistica) em
documentos de arquivo género
textual (Arquivologia).

Caracteriza-se por descrever o | Registro Funcional56; Razdo de

Descritivo Objeto, podendo ser entendido | Compensacao57; Inventario de
como qualquer coisa: pessoa, | bens58. Certiddo de 6bito59, Nota
lugar, situacéo, dentre outros. Fiscal de compra60.

Dissertativo Caracteriza-se por exposicdo, | Relatorio61 de contas;
andlise e reflexao de ideias

56 Carteira de identificagdo funcional, que pode ser valida no territério Nacional.

57 Livro Contabil.

58 Rol de bens, ou de itens.

59 Um documento cujo contetdo é extraido do assento de 6bito lavrado em um livro depositado aos
cuidados de um cartorio de Registro Civil.

60 E um recibo obrigatorio apos qualquer transagéo de venda de produtos ou servigos

61 “Exposicdo de ocorréncias, de fatos de despesas, transagdes ou de atividades realizadas por
autoridade com finalidade de prestar conta de seus atos a autoridade superior” (SAUSP, p. 39, 1997)
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Tipos/Tipologia Tracos dos tipos Exemplo dos tragos dos tipos
textuais (Linguistica) em
documentos de arquivo género
textual (Arquivologia).

Caracteriza-se por apresentar | Manual62 de servico; Manual63 de

Injuntivo acoes e explicar como serdo | procedimentos técnicos; Ordem64
realizadas. de Servico.
Caracteriza-se por contar acoes, | Atab5 de reunido colegiada;
Narrativo fatos, acontecimentos ou | Boletim66 de Ocorréncia.
fendbmenos

Caracteriza-se por expor ou | Processo67 de compra; Parecer68
Argumentativo | convencer sobre um | técnico, Parecer Juridico
determinado fato.

Caracteriza-se por premeditar | Relatorio69 de auditéria; Relatério
Preditivo algum fato. de estoque. Relatério de
Orcamento. Relatorio de
Planejamento

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de TRAVAGLIA, L. C (2007; 2012)

No Quadro 22 pode-se observar que o documento de arquivo como género
textual reflete uma unidade linguistica (texto) especifica derivada de uma atividade
sociocomunicativa humana, apresentando uma acéao linguistica. Logo, sua espécie se
caracteriza pelos aspetos formais e pela estrutura do contetdo (TRAVAGLIA, 2012).

Neste sentido os documentos de arquivo de género textual trazem em seu
conteudo os tipos textuais exemplificados no Quadro 22, no entanto, 0s tipos textuais
podem variar de acordo com o seu contexto de elaboracgéao.

No que tange ao género no dominio da linguistica esté ligado aos aspectos
sociocomunicativos especificos das relagdes interpessoais, que evidenciam as acdes

linguisticas da sociedade. A espécie se caracteriza pelos elementos formais de sua

62 “Publicagdo contendo normas a serem seguidas no cumprimento das rotinas e atividades de um
o6rgdo ou de uma area” (SAUSP, p. 25, 1997) esta definicdo vale também para o Manual de
Procedimentos técnicos.

63 “Determinacao técnica ou administrativa expedida por escrito por autoridade dirigida a responsaveis
por obras ou servigos” (SAUSP, p. 28, 1997).

64 Determinacdo administrativa expedida por escrito por autoridade para pagamento de bens e servigos
65 Relato circunstanciado das ocorréncias, resolucGes e decisdes de reunides, assembleias, eleicdes
ou sessdes de colegiados (SAUSP, p. 02, 1997).

6 E um registro utilizado pelas policias para ocorréncia de um delito.

67 “Conjunto de documentos oficialmente reunidos no decurso de uma agdo administrativa ou judicial,
que constitui uma unidade de arquivamento unidade de arquivamento unidade de arquivamento
unidade de arquivamento unidade de arquivamento” (Arquivo Nacional (Brasil), p. 138, 2005).
68“Opinido técnica ou juridica sobre determinado assunto, servindo de base para decisao” (SAUSP, p.
29, 1997) que serve também para o parecer juridico.

69 “Exposigdo de ocorréncias, de fatos de despesas, de transagdes ou de atividades realizadas por
autoridade com finalidade de prestar conta de seus atos a autoridade superior “(SAUSP, p. 39, 1997),
tal definicdo vale para os outros: Relatério de estoque. Relatério de Orcamento. Relatério de
Planejamento.
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estrutura. Em relacdo ao tipo/tipologia no texto, esse segue as marcacoes de sua
peculiaridade, interacédo e interlocucdo. Consequentemente, os tipos e as espécies
colaboram para compor o género textual.

Contudo destaca-se que um texto pode ter uma marcagdo de interacao
dominante estabelecida por meio do tipo, mas isso ndo impede que haja outras
marcacfes nesse como coloca o autor Travaglia (p. 42, 2007), ao apresentar que 0S

tipos podem:

se cruzar ou fundir, quando um género apresenta caracteristica de
um ou mais tipos simultaneamente [...]

se conjugar, quando os tipos aprecem lado a lado na composi¢édo do
género [...]

se intercambiar, por meio da interagcdo em que se espera um tipo ou
género, tendo em vista 0 modo de interagdo que se estabelece e que
exigiria uma dada categoria de texto, ocorre outra categoria [...] (grifo
do autor)

Como exposto por Travaglia (2007), entende-se que o0s tipos/tipologia variam e
incidirdo sobre a espécie por meio da sua estrutura formal, moldando assim o género
textual que advém dos aspectos sociocomunicativos.

De acordo ainda com Travaglia (1991) dificilmente se tém tipos puros e que
esporadicamente o sdo, jA que ao se retroceder ao texto deve-se ponderar 0S
enunciados e discursos, posto que no texto os discursos sucedem de modo variados,
assim os tipos se apresenta por meio dos tracos relacionado a interacdo e
interlocucéo.

O documento de arquivo ao ser compreendido como um género do tipo textual
como colocado nessa pesquisa, 0 compreende também como sendo um ato
sociocomunicativo.

Faz-se necessario além disto, compreender como 0s termos: tipo, espécie e
género, sao abordados terminologicamente no ambito da Arquivologia. Tais termos

sao evidenciados no Quadro 23

Quadro 23 - Aspectos terminoldgicos dos termos: género; tipo e espécie para
Arquivologia

Termos Conceitos Terminoldgicos
Género Configuracdo que assume um documento de acordo com o sistema de
Documental signos utilizados na comunicacdo de seu conteuddo (CAMARGO;
BELLOTTO, p. 41, 1996.).
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Termos Conceitos Terminoldgicos

Divisdo de espécie que relne documentos por suas caracteristicas
comuns no que diz respeito a férmula diplomatica, natureza de
conteudo ou técnica do registro. Sdo exemplos de tipos documentais
cartas precatdrias, cartas régias, cartas-patentes, decretos sem
namero, decretos-leis, decretos legislativos, daguerredtipos,
litogravuras, serigrafias, xilogravuras (DICIONARIO DE
TERMINOLOGIA ARQUIVISTICA, p. 163, 2005)

“Configuracao que assume uma espécie documental, de acordo com a
atividade que a gerou.” (CAMARGO; BELLOTTO, p. 74, 1996.).

Divisdo de género documental que reune tipos documentais tipos
documentais por seu formato. Sao exemplos de espécies documentais
ata, carta, decreto, disco, filme, folheto, fotografia, memorando, oficio,
planta, relatorio. (Dicionario de Terminologia Arquivistica, p. 85, 2005)

Tipo documental

Espécie
documental Configuracéo que assume um documento de acordo com a disposicao
e a natureza das informacdes (1) nele contidas. Exemplos: ata, boletim,
certidao, declaracao, relatério.” (CAMARGO; BELLOTTO, p. 34, 1996.)

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de Dicionario de Terminologia Arquivistica,
2005; CAMARGO; BELLOTTO, 1996.

No que pode ser observado no Quadro 23 os termos em questdo associados
a area da Arquivologia tem os seguintes sentidos: o género com acréscimo do termo
documental estaria para com a configuracdo que o documento de arquivo assume ao
ser elaborado dentro de um contexto, como também seus caracteres, formato
(aspectos fisicos de um suporte) e suporte (material em que as informacgdes séo
registradas).

O tipo com o termo documental esta relacionado com a composicao da espécie
documental de acordo com a sua disposi¢cao para com o seu contexto de elaboracao,
isto € , a espécie documental se correlacionado para com o género documental e ao
tipo documental por meio de sua configuracao.

Percebe-se dessa forma que cada area do conhecimento, tanto Arquivologia
quanto a Linguistica tém seus aspectos e abordagem sobre os termos: tipo, espécie
e género. Contudo, atenta-se da mesma forma que alguns desses aspectos coincidem
em ambas as areas, demonstrando assim uma interlocucéo entre essas, que pode ser

vista no Quadro 24.

Quadro 24 - Aspectos de interlocucéo entre os géneros e as tipologias textuais, para
com a estrutura do documento de arquivo textual.

Termos Linguistica Textual Arquivologia

Estd para como ocorre as | Esta correlacionada com a
Tipo propriedades linguisticas por | configuracdo assumida pela
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Termos Linguistica Textual Arquivologia
e meio de suas sequéncias de | espécie documental de
Tipo Documental enunciados, que abrange os |acordo com o contexto de

elementos lexicais, sintaticos, | elaboracéo.
relacdes logicas e tempo verbal.

Género E caracterizado pela funcdo | E caracterizado pelo
e sociocomunicativa especifica. suporte e formato, e pelos
Género Documental sistema de Linguisticos
Espécie Aspecto estrutural formal que | Aspecto que assume o0
e assume o género e o tipo que | documento de acordo com a
Espécie Documental circulam na sociedade. informacdo contida em seu
conteudo.

Fonte: Elaborado pelo autor.

No que se refere ao Quadro 24, as interlocucdes entre a Linguistica textual por
meio dos géneros, espécie e tipos, para com o Documento de Arquivo ocorre em um
primeiro momento por esse estar associado a uma funcdo sociocomunicativa
estabelecida dentro de um contexto, de onde procede a sua elaboracéo.

Em relacdo ao tipo em ambas h4 uma semelhancga, a qual se aborda aqui: na
Linguistica textual o Tipo estad associado a forma de como o texto se apresenta,
podendo alternar entre: Descritivo; Dissertativo; Injuntivo; Narrativo; Argumentativo e
Preditivo. Na Arquivologia o Tipo Documental est4 para como o contetdo por meio
dos caracteres/elementos que se faz presente na elaboracdo do documento, podendo
variar: Ata de Reunido, Nota Fiscal de Compra e Certiddo de Nascimento, dentre
outros.

Assim o tipo nas duas areas do conhecimento se diversifica de acordo com o
contexto de elaboracao sociocomunicativo, apresentando marcacdes que faz com que
tenha peculiaridade de interacéo (lingua/fala) e interlocucédo (discurso).

No que diz respeito ao género a Linguistica textual é caraterizado pela funcéo
sociocomunicativa das relacdes interpessoais que faz com que esse se molde a elas,
para que aja a acao linguistica da sociedade. Agora o termo Género documental na
Arquivologia se caracteriza pelo suporte e formato

O termo Género para ambas se relaciona com o formato e ao aspectos
sociocomunicativos, para Arquivologia como: Documento textual, Documento
audiovisual e Documento iconografico, dentre outros, e ao aspecto sociocomunicativo.
Na linguistica esta como formato sociocomunicativo do género como: carta; jornal,

biografia e manuais de instrugdo, dentre outros.
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Quanto a espécie, para ambas estéo relacionado ao contetdo e seus aspectos
formais de estrutura que se moldam tanto o género quanto o tipo, isso faz com que se
possa discernir uma conta de energia de uma conta de luz, ou uma ata de um poema
por meio desses aspectos formais de estrutura.

Verifica-se assim a relacdo entre os aspectos apresentando da Linguistica
Textual por meio dos termos: tipo, género e espécie, para com a estrutura do
documento de arquivo como género sociocomunicativo que se sucede de relacdes

interpessoais, como apresentado no Quadro 22.

4.2. INTERLOCUCAO ENTRE O ATO NARRATIVO A DESCRICAO DO DOCUMENTO DE ARQUIVO

Como apresentado no subcapitulo anterior em que se considerou o documento
de arquivo como um género textual sociocomunicativo oriundo das relagbes
interpessoais que esta associado a um tipo textual procedente de um contexto.

A narrativa € um dos tipos textuais que apresentam traco no documento de
arquivo de modo a narrar acles e fatos, além de estabelecer tempo e lugar em
consonancia com o contexto de elaboracéo desse.

Logo as praticas com o0s tra¢cos narrativos acerca dos documentos de arquivos
sao reflexos sociocomunicativos de um determinado discurso na (re)construcao das
acOes dos seres humanos de acordo com as suas atividades tanto institucionais
guanto sociais.

O documento de arquivo ao ter como trago o tipo textual, a narrativa pode ser
considerada como um género textual caracteristico do cotidiano social, em que o0s
fatos séo reportados a identidade de uma sociedade por meio de suas ac¢oes.

Com isto observa-se que as narrativas contribuem para com os estudos
historicos, socioldgicos, dentre outros. Uma vez que ndo ha no mundo povos sem
narrativas que contextualizem os aspectos circunstanciais de tempo e lugar por meio
dos registros oriundos de cada sociedade, seja por meio de documentos em suporte
de papel, como dentre outros suportes para efetuar o registro (BARTHES, 1987)

Por conseguinte, o documento de arquivo como tipo textual narrativo se
correlaciona ao Percurso Gerativo de Sentido derivado dos estudos de Fiorin (1999),

em que o referido autor apresenta trés patamares relativo a narrativa. No entanto,
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nesta pesquisa serao utilizados somente dois patamares: as narrativas (mudanca de
um estado, que seria de conjuncdo ou disjuncdo) e as estruturas discursivas
(envolvem as estruturas narrativas, por temas e figuras que complementam a
estrutura abstrata das narrativas). A escolha desse aspectos se deram com intuito de
modo a se profundar na estruturas narrativas do textos.

Ainda para Fiorin (1999) a narrativa traz consigo o ato de contar um fato que
tenha um inicio e final por meio de sua sintaxe, essa esta relacionada a duas
categorias no que se referem os enunciados, sendo esses Enunciado de Estado
(relacado entre sujeito/objeto para com a disjuncéo e conjuncao) e Enunciado de Fazer
(demonstrar a transformacéo de um estado a outro).

Os enunciados seguem uma ordem de estado no que se refere ao fazer e ser,
sendo estruturados de forma hierarquica por uma sequéncia canbnica que busca
esquematizar os indicios narrativos,
performance e sancdo (FIORIN, 2000; TATIT, 2003).

Posto isto, no Quadro 25 se apresenta a interlocucéo entre o ato narrativo e 0

gue sao: manipulacdo, competéncia,

documento de arquivo.

Quadro 25 - Interlocucdo do ato narrativo para com a Descricdo do Documento de
Arqguivo.

Percurso gerativo de Sentido Documento de Arquivo

tentacdo, Intimidagcdo dentre
outros.

Sequéncia Conceitos Interlocucdes para com o Percurso
canonica Gerativo de Sentido
Manipulacédo um sujeito sobre outro, como: | O Documento de Arquivo € a

manifestado pelo ato (ideias) para o
gual foi elaborado

performance e distribuicdo
dos prémios e castigos

Competéncia 0 sujeito realiza uma | explana o ato para o qual esse foi
transformagcdo central na | elaborado, ou seja, as circunstancias
narrativa gue esse tem de informar a todos

agueles que dele se ocupam. Bem
como a autoridade nele expressada.

Performance Fase transformacdo de | pode ser identificada por uma
mudanca de um estado para | transformacdo que gera outros atos
outro ao documento, podendo ser de

conjuncéo ou disjuncao sobre esse.
Sangéo A constatacao da | é constatacdo do que houve na

Performance, isto é, a ocasido em
gue se expressa a desejo ou
julgamento do ato do documento

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Fiorin (2000, p. 22 - 23 - 24)
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Observa-se no Quadro 25 a interlocucdo ocorrente entre o documento de
arquivo e a sequéncia canbnica no que tange a questdo do ato narrativo,
demonstrando assim, elementos que podem ser visualizados na estrutura do
documento de arquivo que o correlacionam ao tipo textual narrativo. Contudo,
ressalta-se que a sequéncia canbnica nao tem uma estrutura definida, logo algumas
das fases apresentadas podem se destacar mais que as outras, ou ser apenas
pressuposi¢cdes no nivel narrativo.

Quanto ao nivel discursivo busca-se enriquecer a narrativa por meio das
opcOes dos sujeitos nas enunciagdes que o correlacionam ao discurso por intermédio
dos temas (investimento semantico, de natureza puramente conceitual) e figuras
(algo/coisa de mundo natural) que apresentam coeréncia interna ao texto, tendo como
base a isotopia que é o traco semantico apresentado em um determinado texto.

Portanto ao trazer o ato narrativo no processo de descricdo sobre o documento
de arquivo, se faz necesséario, em um primeiro momento, compreender o termo ato
narrativo de forma a comportar dois conceitos, em que o termo ato estd com sentido
de acdo realizada ou por fazer, seja em sua esséncia ou resultado. Ja o narrativo esta
relacionado a contar historias, sendo essas compartilhadas pela oralidade ou pela
escrita.

Assim os enunciados da narrativa no ambito do documento de arquivo estao
para o discurso escrito que se apropria dos acontecimentos ou uma série deles,
fazendo com que haja relagéo para com o espaco e tempo.

Logo o documento de arquivo ao ser colocado sob o método de descricao de
seu conteudo, perpassa pelas normas intencionais: Norma Geral Internacional de
Descricdo Arquivistica ISAD (G) 1994); Norma Internacional de Registro de
Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR (CPF)
1995); Norma Internacional para descricdo de Funcdes (ISDF, 2007), e Norma
Internacional para Descricao de Instituicdes com Acervo Arquivistico (ISDIAH) (2008).

Tais normas preestabelecem niveis indicativos de processo de analise que
permitem identificar e extrair os elementos/caracteres do conteudo textual do
documento de arquivo, esta técnica que tem como respaldo a percepcao intelectual
(visdo de mundo) do arquivista, cujo intuito € elaborar representacdes fidedignas a
esse, que dialoguem para com o documento original que esta sendo descrito.

A Descricdo do Documento de Arquivo como sendo um processo intelectual e

nao tecnicista como alguns acreditam ser, contém alguns procedimentos, no qual a
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primeira € a leitura realizada pelo arquivista, na qual busca identificar o0s
elementos/caracteres que facam jus ao seu conteudo.

O procedimento de leitura como colocado nesta pesquisa esti para além dos
elementos linguisticos contidos no texto, o arquivista ao se debrucar com a leitura
sobre texto do documento de arquivo utiliza-se da sua visdo de mundo (historica -
social - ideologica) como todo e qualquer leitor faz para interpretar, buscando
evidenciar: o produtor - o texto - o receptor - 0 contexto.

A leitura que incide sobre o texto do documento de arquivo por meio da
interpretacdo realizada pelo arquivista tendo base a sua visdo de mundo (histérica -
social - ideologica) busca explorar e compreender o seu contexto de elaboracao, que
irA se estender ao produtor, ou seja a quem o elaborou. Ja o texto do documento de
arquivo, seja esse elaborado em instituicdes privadas/publicas ou no ambito social
terdo marcacdes proprias no que se refere ao género textual que ira o remeter ao seu
produtor. Sendo assim € por meio do produtor e do texto que o receptor consegue ter
pista dos sentidos atribuidos ao texto, de modo a fazer a assimilacdo do texto para o
produtor de acordo com o contexto de elaboracéao.

A descricdo do documento por meio do procedimento de leitura tem como
intuito uma desconstrucdo do texto para uma reconstrucao de um outro decorrente de
referéncias analiticas/interpretativas que buscam eleger elementos/caracteres de seu
conteudo textual para a representacdo da informacao.

E por este procedimento de leitura que podem vir a ocorrer “ressignificacdes”
do documento de arquivo por meio de sua desconstrucao textual para o processo de
descricdo, em que o arquivista, por sua visdo de mundo (historica - social - ideolégica),
identifica os elementos/caracteres para uma representacao “nova” na reconstrucéo do
texto do documento de arquivo, que serd utilizada em instrumento de pesquisa, cuja
finalidade é difundir a informacao para os usuarios.

Esta “nova” reconstrugao textual em que se abarca os elementos/caracteres
elegidos, evidenciam um “novo” ato narrativo partindo da perspectiva do arquivista
para com o usuario do instrumento de pesquisa.

Uma vez que o Arquivista, ao ler o texto do documento de arquivo por meio de
seus aspectos cognitivos, esta narrando uma histéria por intermédio da sintese

realizada como o processo de descrigao.
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4.3. INTERSECCAO ENTRE A ETICA E A DESCRICAO DO DOCUMENTO DE ARQUIVO

Dialogando com tépico que antecede a esse ao recapitular a Descricdo do
Documento de Arquivo pode-se asseverar que o0 processo de descricdo se utiliza de
alguns procedimentos, no qual, um deles como colocado € a leitura que provém do
cognitivo do profissional arquivista.

Pode-se entender pelo exposto que toda e qualquer representacdo realizada
pela atuacao do profissional arquivista esta relacionada as questdes cognitivas desse
individuo, uma vez que se atenta que a acao interpretativa tem como fatores a visao
de mundo de cada individuo.

Este fato coloca em voga o processo de representacdo da informacdo do
documento de arquivo, que era visto até entdo, como sendo: tecnicista, neutro e
objetivo. Aspectos esses que ndo se sustentam mais em razao que 0S processos de
representacbes do documento de arquivo por mais que sigam procedimentos
preestabelecidos para elaboracéo dos produtos utilizam-se do dinamismo cognitivo
do arquivista em sua atuacdo profissional para com as interpretacdes dos fatos
ocorrentes.

Essas interpretacfes sdo subjetivas e intercorrem do processo cognitivo do
Arquivista como individuo social que carrega consigo sua visdo de mundo, seja
abordando questdes Histdricas; social e ideoldgica, questdes essas que situam o seu
lugar e a sua posicdo como individuo na sociedade.

De acordo com Cook (1998) ao se ter este entendimento sobre as funcdes
arquivisticas o fazer profissional do arquivista sobre os processos e procedimentos
para elaboracdo dos produtos que virdo a servir como instrumentos de busca para a
localizacéo da informacédo, passam a ser percebidos ndo mais como um itinerario de
reproducdes tecnicistas da pratica do fazer, mas sim, processos que buscam
compreender o documento de arquivo como sendo o reflexo das relagdes de poderes
e que ndo sao armazenados de forma passiva, dado que os poderes sdo negociados
tanto no ambito institucional quanto social.

Esta visdo posta sobre os processos de representacbes do documento de
arquivo esta correlacionada aos aspectos pés-modernistas evidenciados na literatura
da area da Arquivologia, pelos autores: Cook (1994;1997; 1998; 2001); Harris (1997,
1998); Geoffrey You (2007); Ketelaar (2002); Nesmith (2002) dentre outros, em que
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se apresentam um rompimento de paradigma para com os elementos advindo do
positivismo que estariam ligados a neutralidade e passividade das técnicas que eram
utilizadas para representacoes.

O p6s-modernismo carrega consigo uma carga valorativa de incredulidade. No
gue tange a representacdo da informacdo do documento de arquivo por meio do
processo de descricdo convergindo com a concepcao do pés-modernismo, este passa
ser observado com um processo intelectual que busca contextualizar o documento de
arquivo dentro de um espaco e tempo. Uma vez que, nado Sse encontra
interpretacdes/significados autbnomas a experiéncia humana, pois as interpretacées
procuram replicar as demandas sociais ou culturais especificas, dentro de um espaco
e tempo. (COOK, 1998; Yeo, 2007).

Neste contexto o documento de arquivo reflete a realidade de sua elaboracéao,
sendo associado as a¢fes tomadas, além de impulsionar pensamentos particulares e
linguagem. Com isto a Descricdo do Documento de Arquivo passa observar o contexto
por trds do texto de modo a relatar o poder que apresentam haveres documental, que
diz tanto quanto o conteudo do texto. Demonstrando assim que “nada é neutro, nada
€ imparcial” (COOK, 1998).

Fica perceptivel que a descricdo, como um dos processos de representacao do
conteudo informacional do documento de arquivo, ndo € neutra ou sequer objetiva, ao
contréario, estd impregnada de subjetividade advindo da visdo de mundo do arquivista,
gue na sua atuacdo profissional se utiliza dos procedimentos para elaboracdo do
produto em questao, o descritivo.

A Etica e a representacdo por meio da Descricdo do Documento de Arquivo se
interseccionam nesta pesquisa, ao se reconhecer 0 processo descritivo como nao
sendo neutro ou objetivo, mas um processo cognitivo que carrega valores do individuo
em sua elaboracéo.

Busca-se assim na Etica referéncias que auxiliem na boa pratica da
representacdo descritiva do documento de arquivo por parte da atuacdo do
profissional arquivista, ligado ao: como, por qué e para que fazer. De modo que o
Arquivista tenha progndéstico na elaboracdo dos seus produtos, ja que esses virdo a
ser utilizados como fonte de informacédo, e devera levar aos usuarios significados
COeso0s e coerentes por meio da representacao do conteudo.

A atuacéao profissional do arquivista segue o codigo de ética apresentado pelo

Conselho Internacional de Arquivo — CIA, que traz em seu contetdo 10 principios
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profissionais correlacionados a conduta e valores, que concernem no fazer desse
profissional. Logo, as func¢des do fazer arquivistico estdo abarcadas pelo cédigo de
ética dessa area profissional, assim, por conseguinte, apresenta-se no Quadro 26 a
intersec¢do da ética ao processo de descritivo do documento de arquivo.

Quadro 26 - Interseccéo entre a Etica e a Descricdo do Documento de Arquivo.

Etica Representacdo Descritiva Interseccéo da Eticae a
do documento de arquivo. Descricéo

Envolve condutas e acbes | Sdo processos que contém | A convergéncia da ética
para 0 comportamento do | procedimentos que visam a | para com 0S Processos
individuo no ambito | elaboracdo de produtos que | representativos descritivos
profissional, a ética é |virdo a ser utilizados como | do documento de arquivo

proveniente das | instrumentos de busca e | decorre de modo a auxiliar o
ponderacoes localizacdo da informacédo | Arquivista em sua atuacdo
convencionadas pelas | representada. A execucao | profissional por meio do
acfes morais que busca | desses processos ocorre por | codigo de ética que traz
estipular regras de | meio da atuacéo profissional | diretrizes que  buscam

convivéncia social. Sendo | do arquivista mediante | nortear o fazer desse
assim, a ética € um ramo da | aplicacdo de seus aspectos | profissional com direitos e
filosofia que busca | cognitivos interpretativos | deveres, o direito esta
compreender 0s aspectos | sobre as normas | relacionado a identidade do
da moral, relacionada a | internacionais e nacionais | profissional, ja os deveres
teoria do conhecimento ou | descritiva para a|visam cumprimento de
ciéncia do comportamento. | representacao. condutas tanto  morais
guanto éticos.

Fonte: Elaborado pelo autor com base na literatura concatenada nesta pesquisa.

No Quadro 26 a Etica no que se relaciona ao processo de Descricdo do
Documento de Arquivo, busca lembrar o arquivista sobre o cumprimento de seus
direitos e deveres, dado que a intervencao descritiva acerca do documento procura
auxiliar na mediacao deste em instrumentos de busca para posterior localizacao.

A intervencdo descritiva do profissional em questdo transporta elementos
cognitivos interpretativos e analiticos, no que tange a visdo de mundo desse com o
processo em Ssi.

Logo, a Etica na atuacdo do profissional Arquivista busca auxiliar na
compreensao de seus conceitos e preconceitos, de modo que esses ndo sejam
reportados na descricdo realizada, fazendo com que os aspectos de condutas
moralmente aceitas em seu codigo de ética seja atendido.

Dentre as condutas moralmente aceitas com relacdo ao codigo de ética da
atuacdo do profissional arquivista para com a representacdo descritiva: esta a

ponderacdo da linguagem utilizada; a integridade dos documentos para com O



131

contexto, de modo a garantir a fé do passado, além de se ter instrumentos coesos e
coerentes com o conteudo que foi descrito para proporcionar 0 acesso a Seus
USuarios.

O Arquivista em sua atuacgéo profissional desempenha um ato de poder ao
fazer interpretacbes sobre os registros em sua custddia para os processos de
representacdes descritivas, sejam essas: avaliacdo, classificacdo, descricdo, dentre
outros. Esse ato de poder na utilizagdo dos processos de representacdes ocorre, visto
que quem decide o que serd e como representado € o0 arquivista este precisa saber
“‘lidar com e contra esse poder (JIMERSON, 2007)”, sendo que o documento de
arquivo nao fala por si mesmo, mas por meio de muitas vozes, incluindo do Arquivista
que busca auxiliar na memoéria social (HARRIS, 1997).

A ética busca auxiliar na Descricdo do Documento de Arquivo ao lembrar o
arquivista em sua atuacéo, que a informacao em seu ambito tanto institucional quanto
social é para todos 0s usuarios e ndo para si mesmo, ou classes de grupos
dominantes. Além de deixar em evidéncia a sua responsabilidade nas a¢des tomadas
sobre a representacdes realizadas, necessitando assim que, as suas agfes sejam
documentadas para uma eventual prestacdo de contas, tanto institucional quanto
social.

Desta maneira a Etica procura mensurar a moralidade das acdes e
comportamentos, buscando auxiliar o Arquivista nas decisbes sobre as
representacdes descritivas, por mais que 0s arquivos continuem a serem locais de

poder e opressao.

4.4. APLICACAO DA DESCRICAO POR MEIO DO ICA - ATOM: E A SUA CORRELACAO PARA COM

0 ATO NARRATIVO E A ETICA.

Observa-se que nos subcapitulos anteriores a este foram ponderadas algumas
reflexdes tedricas sobre o Ato Narrativo e a Etica no processo de Descricdo do
Documento de Arquivo. Ja neste item buscou-se expor a correlagdo do processo de
descricdo para com as reflexdes realizada por meio da aplicacdo da descricdo no
software ICA - AtoM.
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Para o processo de descricdo utilizou-se um dossié que esta vinculado ao
arquivo da Comissao Pastoral da Terra (CPT) da Sede da Conferéncia Nacional dos
Bispo do Brasil - Norte 2 (CNBB). Sendo assim, o Quadro 27 apresenta a organizacao
da unidade de descri¢cdo de acordo com os niveis descritivos.

Quadro 27 - Nivel da unidade de Descricao.

Nivel Conteudo
Fundo Comissdo Pastoral da Terra (CPT — Norte 02) — Secretaria
Regional de Belém do Para/PA
Subfundo Rio Maria / Para.
Série Tematica Conflitos de terras na cidade de Rio Maria/PA
Tipo Documental Dossié Tematico
Dossié/Processo Rio Maria e Xinguara/PA - Fazenda Canaa
Unidade Arquivamento | Pasta 6 de conflitos de Rio Maria/PA
Itens Documentais Escritura de imdvel, abaixo-assinados, cartas de solidariedade,
(que compdem o dossié | cartas, declaracdes de trabalho, fichas de conflito, notas pdblicas
tematico) de denuncia de deputados, igreja e sindicato dos trabalhadores

rurais, boletim de ocorréncias, oficios, sentenca judicial,
reintegracdo de pose, depoimentos, interrogatorios, certidées,
memorial descritivo, telegrama fonado, recortes de jornal,
relatérios de conflito e demais documentos acumulados como
forma de registro dos conflitos e violéncias vividas pela
comunidade rural daquela regido.

Fonte: elaborado pelo autor.

Ao exemplificar o Quadro 27, parte-se do termo fundo que esta para com quem
acumula ou elaborou o documento de arquivo, seja uma instituicdo ou pessoa. Com
isto a Secao corresponde as subdivisdes hierarquicas de que o elaborou e que reflete
sobre a Série que sdo documentos de uma mesma atividade. Com isto, a elaboracéo
do documento de arquivo, neste caso o Dossié/Processo reflete esses termos em seu
conteudo e contexto de elaboracédo, de modo que se permite interligar esse aos niveis
descritivos. O dossié pode ser evidenciado como uma unidade documental ou
conjunto, que apresenta documentos relacionados entre si de acordo com uma
determinada atividade desenvolvida (CAMARGO e BELLOTTO, 1996; ARQUIVO
NACIONAL, 2005.).

Contudo ressalta-se que, a Descricdo do Documento de Arquivo na fase
permanente perde alguns elementos de seus atributos no que se refere ao contexto,
ja que nesta fase se debrucar mais sobre o conteudo do documento de arquivo para

descricdo. Em vista disso, faz-se necessario que o processo de descricdo seja
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aplicado em todas as fases documentais, de modo que em cada uma dessas fases se
acrescente mais informacfdes no que compete ao contexto e ao conteudo, além de
correlaciona-los entre si, ao invés de espera que o mesmo chegue a “fase”
permanente.

Sendo assim, o Dossié utilizado para descricdo em guestdo € tematico, e ndo
tipolégico, bem como, todos os itens documentais apresentado no Quadro 27 o
compdem. Além disso, ele € especifico da cidade de Rio Maria e Xinguara/PA -
Fazenda Canaa.

Segundo Harris (1997) o contexto € complexo e fluido, além de ser essencial a
leitura do documento de arquivo. Sendo que é por meio do contexto que a leitura
ocorre e promove a identificagdo das intervengdes assim como interpretacdes. Com
isto, vem a necessidade do Arquivista em sua atuagdo profissional ser um
contextualizador, ou seja narrador.

De modo elucidar o processo de descricdo e apresentar os subsidios que
demonstram a subjetividade do ato interpretativo realizado pelo Arquivista sobre o
documento de arquivo, bem como tal ato como aspecto de poder.

Buscou-se descrever de forma preliminar a Nivel de Fundo, Subfundo, Série e
Item, da Instituicdo: Comisséo Pastoral da Terra - Regido Norte 02, voltada a cidade
de Rio Maria/Para e aos conflitos de terra daquela regido. Ressalta que a descricao
ocorreu tendo o Arquivo da Comissao Pastoral da Terra - Norte de Belém com fundo.

Para isto utilizou-se o Solfware ICA-AtoM para se fazer a descri¢cdo dos niveis
apresentados, a maquina virtual utilizada foi o AtoM 2.6.07° colocada em teste e para
estudo, pelo grupo do diretério académico do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq) da Universidade Federal Fluminense - Gestdo
Eletrénica de Documentos Arquivistico (GED/A) coordenado pelo Prof. Dr. Daniel
Flores.

A descrigao realizada sobre o documento de arquivo seguiu os elementos
proposto pelo Software ICA-AtoM que € baseado nas normas internacionais de
descricdo, como: ISAD (G); ISAAR (CPF); ISDF; ISDIAH e RDDA/RDA. Sendo assim,
0 processo pode ser observado nas figuras a seguir, sendo: Figura 04 - Comissao

Pastoral da Terra - Norte 2: Descri¢ao Institucional; Figura 05 - Comissao Pastoral da

FLORES, Daniel. AtoM 2.6.0 (ICA-AtoM legacy) para seus testes e estudos - Grupo CNPq UFF
Ged/A. Disponivel em: http://documentosarquivisticosdigitais.blogspot.com/2019/10/arquivistas-
liberamos-nossa-vm-magquina.html. Acesso em: 20 jan. 2020.
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Terra - Norte 2: Descricdo em Nivel de Fundo; Figura 06 - Comissao Pastoral da Terra
- Norte 2: Descricdo em Nivel de Subfundo; Figura 07 - Comissdo Pastoral da Terra
- Norte 2: Descricdo em Nivel de Série e Figura 08 - Comisséo Pastoral da Terra —
Norte 2: Descricdo em Nivel de Item.
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staria A Comisséo Pastoral da Terra (CPT) nasceu em junho de 1975, durante o
Encontre de Bispos e Prelados da Amazdnia, convocado pela Conferéncia
Nacional dos Bispos da Brasil (CNBB), realizado em Goiania (GQ). Foi
fundada em plena ditadura militar, como | » |

Objetivo da CPT esta ligada & causa dos trabalhadores e trabalhadoras do
campo e de ser um suporte para a sua organizag3e. O homem e a mulher
do campo s&o os que definem os rumos a seguir, seus objetivos e metas

Eles e elas 530 os protagonistas de sua

Acervo O Fundo da Comiss&o da Pastoral da Terra da Regido Norte 02, contém
documentos acumulados inicialmente década 1970 - até os dias atuais, j&
que s30 o documentos que remontam os conflitos relativo a terra

8h00 as 12h00 e 13h00 as 17h00.

Acesso aberto ao publico em geral e especializado. Apresentacdo
individual verbal no balc3o de atendimento e informac&es gerais a respeito
da motivacdo e 0 objeto da pesquisa

ade O acesso ao espaco fisico com restrigic de mobilidade usuario de cadeiras
de rodas exige. Sendo assim, & necessario contato prévio via telefone
tendo em vista a necessidade de agendar facilitadores.

»

Consulta presencial  itens e conjuntos documentais do acervo mediante
delimitagiio tema ou especificacio de objetos.

Mediante autorizagio

Aos pesquisador contém acesso ao seguintes espagos: Sala de leitura e
banheiro.

BR CPT CNBB N2
Vers3o preliminar

Minimo

27/01/2020

* portugués do Brasil

s Agricultura (Thematic area)
= Ambiente (Thematic area)
« Geografia (Thematic area)
* Educacdo (Thematic area)

Fonte: Print screen do programa AtoM, via maquina virtual do Grupo CNPq UFF Ged/A.
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Figura 05 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricao em Nivel de Fundo.
atom

Access to Memory UFF

Fundos 2020-01-27/0 - Comiss&o Pastoral da Terra - Regido 2 (Versdo preliminar)

Area de Transferéncia

BR BR CPT CNBB N2 2020-01-27/0

Comizsdo Pastoral da Terra - Regido 2

* 1970 (Producao)

Fundos

Acervo  Pesquisa rapida Dimenséo e suporte  Textual: 100,3m

¥ Fundos

» Subfundos 2020-01-27/1 - Rio Maria /
ne do produtor - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2

Comisséo Pastoral da Terra - Norte 2

A Comissao Pastoral da Terra (CPT) nasceu em junho de 1975, durante o
Encontro de Bispos e Prelados da Amazdnia, convocade pelz Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), rezlizado em Goidnia (GO). Foi
fundada em plena ditadura militar, coma |i|

Ambito e conte Abaixo-assinados, cartas de solidariedade, cartas, declaracdes de trabalho

escravo, fichas de conflito, fotografias, notas publicas de dentncia, oficios,
pastas de conflito, recortes de jornal, relatorios de conflito e demais
documentos acumulados como ... » |

Last rur: Never

Assuntos relacionados

» Comissdo Pastoral da terra
eacesso  Acesso aberto ao plblico em geral e especializado. Apresentagdo Pessoas e organizagdes
individual verbal no balcdo de atendimento e informaces gerais a respeito relacionadas

da motivacdo & 0 objeto da pesquisa.

-Noi

i 5 {Produtor]
es de reproducio  Mediante autorizaggo e 2 (Produtor)

aterial e porwgués do Brasil

issdo Pastoral da terra

BR CPT CNBB N2

Conselho Internacional de Arquivos. ISAD(G): Norma geral internacional de
descrigio arquivistica: segunda edicdo, adotada pelo Comité de Normas de
Descrigio, Estocolmo, Suéciz, 19-22 de setembro de 1999, vers3o final
aprovada pelo CIA. - Rio de Janeiro: Arguivo Nacional, 2000

Wersdo preliminar
el de detalhamento  Minimo

Datas de criagao, revisio, 27/01/2020

Arquivista responsavel Gilberto Gomes Candido

Fonte: Print screen do programa AtoM, via maquina virtual do Grupo CNPq UFF Ged/A.
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Figura 06 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em Nivel de Subfundo.
atom

Access to Memory UFF

Subfundos 2020-01-27/1 - Rio Maria / Para. (Versdo preliminar)

Comiss3o Pastoral da Terra - Regido 2 » Rio Maria / Para
Area de Transferéncia

ereferéncia  BR BR CPT CNBB N2 2020-01-27/0-2020-01-27/1

Rio Maria / Para.

G

» 1570- 1992 (Produgéo)

Acervo | Pesquisa rapida el de descrigio  Subfundos

¥ Fundos 2020-01-27/0 - Comissdo Pasto.. Dimensdo e te 6 pastas
¥ Subfundos

Séries 2020-01-27/2 - Conflitos de ter._.

toral da Terra - Norte 2

Historia do arquive  Documentos relacionado a Cidade de Rio Maria, localizada em Belém do

Para. Os documentos retratam os conflitos de terra recorrente naquela

regido.
L. Upload
eacessodeassunto s Terrra Tasks
s Comisséo Pastoral da terra

Fonte: Print screen do programa AtoM, via maquina virtual do Grupo CNPq7UFF Ged/A.

Figura 07 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em Nivel de Série.
atom r O B X Co astoral da Terra - Re

Access to Memory UFF

Séries 2020-01-27/2 - Conflitos de terra na cidade de Rio Maria/PA (Versao
preliminar)

Rio Maria / Para. » Conflitos de terra na cidade de Rio Mar..

Area de Transferéncia

eferéncia  BR BR CPT CNBB N2 2020-01-27/0-2020-01-27/1-2020-01-27/2 3 Rl

Conflitos de terra na cidade de Rio Maria/PA £xplorar

Acervo  Pesquisa répida N

+ 1980- 1992 (Producio)

¥ Fundos 2020-01-27/0 - Comissdo Pasto..

¥ Subfundos 2020-01-

/1 - Rio Maria / P

Séries

toral da Terra - Norte 2

Pastoral da Terra - Norte 2

Historia a Rio Maria é uma cidade marcada pela morte de trabalhadores rurais no sul
do Estado do Paré, sendo essa uma zona

conflito permanente entre
trabalhadores sindicalistas, pistoleiros e fazendeiros em razio da terra, do
trabalho e da exploragdo. Esse ... | » |

edéncia Comiss&o pastoral da terra e Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Rio

Maria

to e conte Escritura de imével, abaixo-assinados, cartas de solidaried

cartas,

declaragdes de trabalho, fichas de conflito, notas publ denuncia de

deputad

 igreja & sindicato dos trabalhadores rurais, boletim de
ocorréncias, oficios, sentenca judicial, ... »

coes de scesso  Restrito, mediante @ autorizagio

Pessoas e organizages

aterial e portugués do Brasil relacionadas

C sdo Past a Terra

- Norte 2 (Produtor)

Fonte: Print screen do programa AtoM, via maquina virtual do Grupo CNPq UFF Ged/A.
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Figura 08 - Comlssao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em Nivel de Item.
atom r esquisa Comissdo Pastoral da Terra - Nortq 'a‘a O 2

Access to Memory UFF

Item 2020-01-28/3 - Escritura de Imoével (Versdo preliminar)

Rio Maria / Para Conflitas de terra na cidade de Rio Mai Escritura de Imovel

» Area de Transferéncia

BR BR CPT CNBB N2 2020-01-27/0-2020-01-27/1-2020-01-27/2-2020-01-
28/3 Explorar

Escritura de Imovel

n . * 1980 (Ac 30)
Acervo  Pesquisa rapida 1980 (Acumulagao]

ftem

¥ Fundos 2

2 folhas A4

¥ Subfundos 2020-01-27/1 -

¥ Séries 2020-0

Item

e do imovel da Fazenda Canad, matriculada no

cartorio de registro de imoveis da comarca de Maraba/PA_Tal fazenda &

localizada em Rio Maria/P A

Cartorie Silvine Santis - Maraba/PA para Comissdo Pastoral da Terra -
Regizo Norte 02

Restrito mediante autorizagdo

vino Santis -
A (Produtor)

« portugués do Brasil

Fonte: Print screen do programa AtoM, via maquina virtual do Grupo CNPq UFF Ged/A.

E possivel observar nas figuras: Figura 04 - Comiss&o Pastoral da Terra - Norte
2: Descricao Institucional; Figura 05 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricéo
em Nivel de Fundo; Figura 06 - Comisséo Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em
Nivel de Subfundo; Figura 07 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em
Nivel de Série e Figura 08 - Comissao Pastoral da Terra - Norte 2: Descricdo em Nivel
de Item, que em cada niveis descritivos ilustrados pelas figuras contem peculiaridades
gue o relaciona ao Acervo e documento de arquivo que foi submetido ao processo de
descricdo. Contudo, ressalta-se que nas areas apresentadas no software ICA - AtoM,
inclui campos obrigatérios e opcionais.

Posto isto, apresenta-se no Quadro 28 os aspectos do Ato Narrativo e da Etica

no processo de Descricdo do Documento de Arquivo.

Quadro 28 - O processo de Descri¢éo e os aspectos do Ato Narrativo e da Etica.

Cada Area apresenta um A Descri¢cdo do Documento
Descricéo formulario especifico com de Arquivo e a sua
ICA - AtoM campos para identificacao correlagdao com o Ato
dos no ICA - AtoM Narrativo e da Etica.

Area do doador; Area | As areas evidenciadas na coluna
administrativa,; Area  dos | dois apresentam cada uma
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Informacgéo direitos; Area de descri¢do | formuléarios com campos
arquivistica especificos remetidos a essas.
Sendo assim, o Arquivista ao
fazer a Descricao do
Documento de Arquivo, utiliza-
se de leitura que vao para além
dos elementos linguistico para
que tenha a interpretacdo
textual, com isto sua escolha de
quais caracteres/elementos

- = —— = serdo utilizados por meio da
Registro de Area de Identificacdo; Area de linguagem escrita para

Autoridade Descricao; Area de | representar é deve ser abarca
(ISAAR (CPF)) Relacionamento e Area de | peja Etica profissional que rege
Controle sua atuacdo, cujo intuito é dar
Instituicdes Area de identificacdo; Area de | acesso a informagdo do
Arquivisticas contato; Area de descricdo; | Documento de Arquivo a

(ISDIAH) Area de acesso; Area de | quaisquer usuérios sem fazer
servigos; Area de controle; distincdo a grupos sociais e ser
fidedigno ao conteddo do
- = Documento de Arquivo ao fazer
Area de Identificacdo; Area de | 3 sua desconstrugio e
Contextualizacdo; Area de | reconstrugdo textual, cujo esses
Funcdes (ISDF) | relacionamento e Area de | aspectos sdo os Ato Narrativo
Controle. que compartilhado pela escrita
na Descricdo desse.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Guia do usuario do AtoM (2017).

Area de identificacdo; Area de
contextualizacdo; Area de
conteido e estrutura; Area de
condicbes de acesso e USO;
Area de fontes relacionadas:
Area de notas; Area de
controle da descricdo; Area de
pontos de acesso

Descrigao
(ISAD (G)).

Conhecimento Area de elementos e relagbes

O processo de descricao utiliza-se de procedimentos cognitivos, como: a leitura
e interpretacdo sobre o0 documento de arquivo, buscando identificar
elementos/caracteres que sejam fidedigno ao contetdo e que visem o preenchimento
dos multinivel apresentado pelas normas, cujo intuito é a contextualizacdo da
Descricdo do Documento de Arquivo que esta sendo representado.

Ao preencher os multiniveis da Descricdo do Documento de Arquivo seja no
ambito do software ICA-AtoM ou outro sequer, esta se elaborando uma representacéo
da informacao do documento original por meio da andlise de seu contetdo, em que o
Arquivista utiliza-se da sua interpretacdo na “nova construcao” textual por meio da
linguagem representativa ao contetdo, sendo esse procedimento subjetivo.

Posto isto ao se fazer uma reflexdo sobre os campos multiniveis das Normas
em que, por mais que alguns dessas se apresentem como no ICA-AtoM a Area de
Contato (endereco, telefone...) ou outras areas que poderao vir se ajustarem como
“objetivas para quais elementos/caracteres deverao serem utilizados para preencher
0S campos”, por mais que pareca “6bvio” o0 seu preenchimento, o ato interpretativo do

Arquivista em sua Atuacao Profissional coloca em voga tal preenchimento, por se trata
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de um processo cognitivo da mente humana, que traz consigo visées de mundo de
valores morais e éticos tanto social quanto profissional.

Sendo assim, ndo tem como afirma ou promover que tais campos que podem
ser considerados “objetivos” serdo preenchido de forma “objetiva”. Assim cabe a Etica
do Profissional Arquivista sobrepor a sua visdo de mundo, e a esse se policiar para
que tais impressdes particulares néo sejam impressa em sua Etica Profissional.

O Arquivista ao servir da utilizagédo da linguagem na Descricdo do Documento
de Arquivo para a representacao da informagéo, abarca em sua atuagdo o ato de
poder, pois € ele que decide como o documento sera representado e qual € a
linguagem que sera utilizada, seja essa: técnica, formal ou coloquial.

A utilizagcdo da linguagem na representacdo da informacédo do contetudo do
documento de arquivo se relaciona ao ato narrativo, em virtude que o Arquivista em
sua atuacao profissional se utiliza da linguagem e dos elementos linguisticos para
descrever o documento de arquivo. Construindo assim, atos narrativos por meio do
processo de Descrigcdo do Documento de Arquivo visando o usudrio que ira se utilizar
do instrumento de busca.

Evidencia-se ao Arquivista que de acordo com Stuart Hall (2016) e Judith Butler
(1997), a linguagem pode ser observada como ato de poder, que agrega e segrega,
ja que a linguagem representa é da sentido as coisas, e € por meio da linguagem que
os significados podem vir a ser compartilhados.

Hall (2006) coloca ainda que a linguagem funciona como um processo de
significacdo de como representamos, ou seja, 0s significados que atribuimos por meio
das interpretacdes que trazemos da nossa visdao de mundo. Logo os significados sdo
sempre negociais, ndo sao diretos e nem tampouco transparentes ao perpassar pela
representacdo. O Autor coloca ainda que a “representacdo significa utilizar a
linguagem para, inteligivelmente, expressar algo sobre o0 mundo ou representa-lo a
outras pessoas (2016, p. 31)”.

A representacao da informacgéao do documento de arquivo por meio do processo
de descricdo, busca apresentar por meio da linguagem significados que possam ser
compartilhados entre os membros de determinado dominios.

Com isto, pode se dizer que a Descricdo do Documento de Arquivo ndo € s6
um produto cognitivo do e para o Arquivista, mas sim também um produto social que

deve abarcar a sociedade na sua linguagem. Pois como bem colocado por Harris
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(1997) e o recapitulando, o documento de arquivo nao fala por si mesmo, mas por
meio de muitas vozes, logo a sua representacdo também.

Por isso se faz necesséario a ponderacdo da ética sobre o processo de
descricdo, ndo no sentido de controlar, porque seria impraticavel fazer isto sobre os
aspectos cognitivo ao ser humano. Mas no sentido de observar a atuacdo do
profissional Arquivista para com a representacdo, de modo que esse se reconheca
como ser humano portador de conceitos e preconceitos, e que esse nao podem vir a
ser exteriorizado na representagao descritiva da informag¢ao do documento de arquivo.

Todavia o Arquivista ndo pode mais ser passivo ou achar que nao trabalha com
a subjetividade e que s6 guarda documentos de arquivo, como no tempo de Jenkison
(1922) ao se referir a técnica em si do fazer e para que fazer.

O Arquivista, como profissional, tem o dever e a obrigacdo de proporcionar o
acesso aos Documentos de Arquivos, e deve compreender que qualquer processo de
representacao vai apresentar graus de subjetividade, por mais que esse pareca ser
objetivo, como por exemplo preencher um sistema de informagédo como ICA - AtoM.
Assim, o processo de descricdo em multinivel apresenta em seu ambito elementos
indicativos para analise, buscando auxiliar na identificacdo dos caracteres/elementos
gue devem ser levados em consideracado ao se descrever.

A vista disso apresentou-se subsidios que auxiliou a visualizar e compreender
a subjetividade no processo descritivo do documento de arquivo, e que essa ocorre
no processo como um todo, por meio do ato cognitivo do Arquivista em sua atuacao

profissional.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa ocorreu tendo como base a Descricdo do
Documento de Arquivo como uma das fungBes arquivisticas exercidas na atuacao
profissional do Arquivista, cujo propoésito é a elaboragéo de instrumentos de pesquisa
gue vise a busca e a localizacao da informacao representada.

Tendo como base tal fungéo arquivista, apresentaram-se algumas indagacoes
sobre: Por que ocorre o Ato Narrativo na Descricdo do Documento de Arquivo? E por
qual motivo ha necessidade da Etica nesse processo de representacdo da informacéo
por meio da descrigdo?

Tais questdes foram refletidas no ambito da pesquisa de modo a deixar em
proeminéncia que 0s arquivistas por mais que sigam regras preestabelecidas e
tenham a impressao dos aspectos “tecnicistas” sobre o método de descricdo por ser
continuo em sua atuacéo, trata-se esse processo como intelectual, que faz uso da
visdo de mundo para interpretacdo sobre o conteido do documento de arquivo na
representacdo da informac&o por meio da descrigcao.

Ao tratar o processo de descricAdo como sendo intelectual, comeca a
compreendé-lo como subjetivo, em que o ato interpretativo do Arquivista traz sob sua
incumbéncia ponto de vista de valores morais e principios éticos para representacao
da informagéo.

O método de descricdo visto como desconstrucao textual para (re)construcao
textual, carrega uma “nova percepgao narrativa” que deve ser fidedigna ao contetudo
do documento de arquivo analisado ao se eleger os elementos/caracteres para a
representacao.

Desta forma, as hipbteses lancadas sobre as perguntas foram para
compreender o ato narrativo na descrigdo, precisando assim se utilizar da area do
Conhecimento da Linguistica Textual, de modo entender tanto a construgéo textual do
texto documento de arquivo quanto a sua leitura, levando-se em conta, trés aspectos:
0 autor, o leitor e o texto.

Com relacdo a Etica, esta foi pertinente ao processo de descri¢do ja que este
elege elementos/caracteres para representacéo da informacéo, em razdo que, ao se
ter acéo cognitiva sobre o texto acontece o ato interpretativo deste, recobrando assim,

impresses sociais e visdo de mundo; por isso, procurou-se na Etica perspectivas que
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auxiliassem na atuacao do profissional Arquivista sobre a Descricdo do Documento
de Arquivo.

Com as hipoteses apresentadas tragou-se um objetivo geral no qual apresenta-
se a intencéo da pesquisa e a sua delimitacdo, que era: conhecer-se o Ato Narrativo
e a Etica na representacdo do documento de arquivo, bem como exibir a percepcéo
gue se tem sobre subjetividade no processo de Descricdo do Documento de Arquivo.

Sendo assim, para alcancar o objetivo geral estipulou-se trés objetivos
especificos que relacionassem ao geral, permitindo que os passos trilhados nesta
pesquisa fossem concisos e coesos com 0 que se tinha proposto sobre o0 processo
Descricdo do Documento de Arquivo.

Com isto o primeiro objetivo especifico, tinha como intuito ponderar arcabougos
sobre a representacao da informacé&o do documento de arquivo por meio do processo
de descricdo documental.

Para tanto, apresentaram-se algumas consideracfes sobre o documento de
arquivo e as suas qualidades, que sao: Imparcialidade, autenticidade, naturalidade,
inter-relagédo/organicidade e unicidade, bem como o acesso a ele e sua difusdo por
meio da descricAo como processo de representacdo. Mesmo ndo sendo 0 escopo
desse trabalho, apontou-se ainda mais qualidade ao documento que arquivo que é
intencionalidade desse a partir do seu contexto de elaboracao.

Estabeleceu-se ainda quadros cronolégicos que demonstrassem o percurso da
descricdo como processo durante os séculos XIX ao XX, como também sua utilizacdo
antes e depois de sua normalizacao.

Mostrou-se ainda, um novo enfoque sobre o processo de Descricdo do
Documento de Arquivo por meio da visao pds-moderna, que coloca em voga a ideia
de verdade absoluta advinda do positivismo sobre o documento de arquivo, no qual
essa passa agora ser observado como reflexo da realidade, sendo cumplice de seu
caminho, padrbes e pensamentos.

Fazendo com que o0 Arquivista como profissional constitua-se um
contextualizador, ou seja, um contador de historias conciso e coeso de acordo com o
contexto e o conteudo do documento de arquivo por meio do processo de descricao,
ja que esse fala por meio de muitas vozes como sendo o reflexo da realidade.

Por consequéncia, reconheceu-se ainda a Descricdo do Documento de Arquivo
como sendo um ato de poder, uma vez que ao se fazer a Descricdo do Documento de

Arquivo pode-se acabar influenciando na utilizacdo no hoje e no futuro, devido a
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interpretacdo aplicada sobre esse para representacao. Por isto, a necessidade de que
o Arquivista tenha alto conhecimento de si proprio, no que se refere aos seus
conceitos e preconceitos.

Além disso, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo (TICs) impactaram
sobre o processo de Descricdo do Documento de Arquivo, desenvolvendo uma
dindmica na representacao, tanto para o acesso quanto para a difusédo da informacéao
do documento de arquivo.

Um exemplo disto, é o software ICA — AtoM que vem sendo utilizado para
elaboracdo da descricdo de documentos de arquivo, em que o Arquivista preenche a
sua interface com elementos/caracteres, os chamados metadados que buscam
representar o contetdo e contexto do documento de arquivo.

Contudo, vale ressaltar que as interfaces ndo sao neutras ou sequer objetivas,
pois seu preenchimento ocorre por meio processo interpretativo. Observa-se assim
gue seja ho ambiente analdgico (papel) ou digital (computador) o processo de
descricéo tem aspecto subjetivo pois perpassa pelo ato interpretativo em que se opta
por elementos/caracteres buscando contextualizar o documento de arquivo.

De modo a compreender Descricdo do Documento de Arquivo como uma forma
contextualizadora que sucede por meio do ato narrativo, buscou-se na Linguistica
Textual o entendimento sobre o que € o texto. E apurou-se que o texto € uma unidade
linguistica que resulta de uma expressao da linguagem, pelo qual o individuo em
sociedade se comunica.

Além do que o texto € a materializacdo dos atos comunicativos humanos
oriundos de suas relacdes sociais e que é elaborado mediante a utilizacdo da
linguagem do falante. Por esse motivo ocorre uma variagdo tanto do género quanto
da tipologia textual, pois estes ocorrem por meio interagédo social.

Os géneros textuais irdo variar seguindo o contexto de elaboracéo do texto de
acordo com ambito sociocomunicativo, ja a tipologia sdo as marcacdes que podem
ser observadas no texto, como: Descritivo; Dissertativo; Narrativo; Argumentativo;
Preditivo; Humoristico e Lirico. Consequentemente, um género textual poder ter uma
marcacao de tipo predominante, porém outras marcagdes podem ser observada no
texto.

No que se refere ao tipo narrativo e ato narrativo observou-se que, as
marcacoOes e tracos estao voltados para contar ou (re)contar tanto acdes quanto fatos,

seja estes reais ou imaginarios, designando um tempo e lugar com base no discurso
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sociocomunicativo, bem como ndo ha um padrdo de analise para estrutura narrativa.
Portanto, o ato narrativo (narracdo ou narrar) pode ser entendido como compartilhar
historias seja pela oralidade quanto escrita, sendo essa uma caracteristica inerente
aos seres humanos.

Atentou-se também que o texto contém alguns patamares, sendo que dois
foram abordados na pesquisa: as narrativas e as estruturas discursivas que derivam
do percurso gerativo de sentido e demonstram as invariantes da narrativa, tal como
também se apresentou quatro sequéncias canénicas do padrao narrativo.

Com relacdo a Etica na Ciéncia da Informacdo sobre a Organizacdo do
Conhecimento e da Informacdo observou-se que essa vem sendo estudada sobre os
processos de representacdo. Contudo nesta pesquisa voltou-se ao estudo dessa
sobre o processo de descricdo, cujo proposito é fazer com que o profissional ao
representar a informacédo tenha a consciéncia de seus conceitos e preconceitos, para
gue esses nao sejam utilizados durante os processos de representacdes, ja que esse
€ interpretativo.

Sendo assim, com o respaldo teérico apresentado pelo primeiro objetivo
especifico, possibilitou-se atingir o segundo objetivo especifico que tinha como
propésito expor as interlocucdes entre as metodologias por meio do aspecto em
comum que Sao 0s atos cognitivos de interpretacao

No que se refere aos elementos estruturais do texto do documento de arquivo
por meio da Linguistica Textual, esse pode ser observado como sendo um género
textual que é elaborado tendo como respaldo a manifestacdo da acdo humana, no
qgual a sua materializacdo ocorre por meio da escrita na construcéo textual dos atos
realizados.

Portanto, o documento de arquivo ao ser observado como género textual
contém propriedades sociocomunicativas, nas quais a sua leitura transcorre ndo mais
apenas por fundamentos linguisticos, mas também pela visdo de mundo de cada leitor
gue se propde a interpreta-lo, de forma a denotar: o produtor — o texto — o receptor —
o contexto (bem como elementos externos a linguagem), assim como o intercambio
entre esses atores (escritor — leitor — ouvinte).

J4, com relacdo as interlocucbes entre o ato narrativo e a Descricdo do
Documento de Arquivo, observou-se que procedimento de leitura que incide sobre o
documento de arquivo tem como designio a (re)construcéo textual, e que essa “nova”

reconstrucao textual em que compreende o0s elementos/caracteres selecionados,
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evidenciam um “novo” ato narrativo partindo da perspectiva do Arquivista para com o
usuario do instrumento de pesquisa.

Com relagdo a Etica e a Descricdo do Documento de Arquivo, esses se
relacionam ao ter o processo descritivo como n&do sendo neutro ou objetivo, mas sim
um processo cognitivo que transporta valores do individuo em sua elaboracdo. Com
isto, a Etica vem lembrar ao Arquivista com relacdo a sua atuacg&o profissional, que a
representacdo da informagédo por meio do processo descricdo tanto no ambito
institucional quanto social é para todos 0s usuarios e ndo para si mesmo, ou classes
de grupos dominantes.

Desta forma, as interlocucfes apresentadas no segundo objetivo especifico
corroboraram para com o terceiro objetivo especifico em que se apresenta etapas do
processo de representacéo da informacao do documento de arquivo, tendo como base
0s procedimentos metodologicos apresentados.

Com relacéo a aplicacao do processo de descri¢cdo no ICA — AtoM, junto ao ato
narrativo e ética, apresentaram-se subsidios que compreendem e demonstram que 0
processo de descricdo em si € subjetivo, uma vez que se faz decorrente dos aspectos
cognitivos, como: de leitura, de interpretacdo, dentre outros.

Em vista disso, 0 processo em si abarca a visdo de mundo do Arquivista, sé
gue nao pode ser observado com um produto cognitivo do e para o Arquivista, mas
sim também um produto social que deve abarcar a sociedade com a sua linguagem e
significagéo.

Por consequéncia, observa-se ainda que todas as funcfes que abarcam o fazer
arquivistico sédo processos intelectuais, ja que, sao interpretativos. Sendo assim ao se
entender que cada arquivo é peculiar um para com 0O outro, os padrées
preestabelecidos ndo podem ser observados como regras, mas sim diretrizes que
buscam auxiliar o Arquivista na sua atuacao profissional no ambito das instituicées.

Com base no exposto esta pesquisa buscou auxiliar o Arquivista em sua
atuacao profissional ao se reconhecer como contextualizador de narrativas por meio
da utilizac&do da linguagem na representacao do contetdo do documento de arquivo.

Considera-se ainda que o Arquivista em sua atuacgao profissional por meio das
representacfes devera construir pontes de informacdo em que 0S usuarios se
reconhecam e ndo muros como barreiras a essas. Sendo assim, a linguagem utilizada
nas representacdes deve abarcar e refletir todos os usuarios independe de grupos

sociais.
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Além disso, esta pesquisa deixa em aberto alguns eixos tematicos que
puderam ser observados no decorrer do seu desenvolvimento e que sugerem outras
pesquisas, como: a Linguagem nos instrumentos de pesquisa; Atuagao do profissional
arquivista no seu fazer e como; Os aspectos do documento de Arquivo para a
identidade social; Os arquivos dos centros de documentacdes, como CPT, dentre

outros.
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APENDICE A - Autorizacao de divulgagéo dos dados coletados na Comisséo Pastoral

da Terra, Norte 2.

Prezado. Padre Paulo Joaml da Si's

Venho solicitar a vossa senhoria, acesso 2os documentos da Comissao P"astoral da
Terra (CPT), localizada na Sede da Conferéncia Nacional dos Bispo do Brasil -
Norte 2 (CNBB) na Travessa Bariio do Triunfo, N° 3151, Bairro do Marco. Belém
do Para. A consulta sobre os documentos em questio. tem como intuito respaldar
a pesquisa de Tese de doutorado desenvolvida por mim Gilberto Gomes Candido,
na Universidade Estadual Paulista (UNESP) — Campus de Marilia — Sdo Paulo, no
Programa de Pés Gradoag o om Ciéncia da Informagao (PPGCI) intitulada: O ato
narrativo e a ¢tica na deserigio do documento de arquivo. que tem como proposito
¢ demonstrar: “o Aro Narrativo que. nos remete a (rejcontar a historia, conduta
que. fragmenta os clementos carocteres do contetido do Documento de Arquivo
textual com a finalidade ¢ weniar reconstrui-los por meio da descrigdo. Uma vez
que, o Arquivista desempenha um ato de poder ao fazer interpretagoes sobre os
registros ¢m sua custodia, esse fazer deve ser respaldado pela Elica que norteia o
seu fazer profissional ao representar para dar acesso a informagao ™ (CANDIDO,
2019). Posto isto. pego autorizagido para que os dados coletados (documentos.
fotos. recorte de jornais dentre outros) possam ser inserido na Tese. Vale ressaltar
também que. a tese tem como respaldo ainda o projeto intitulado Memodrias das
lutas camponesas na Amazonia Paraense: o acervo documental da comissdo
pastoral da terra (1973-2018) coordenado pela Professora Dra. lane Maria da
Silva Batista, bem comc eu Gilberto Gomes Candido como professor colaborado.
ambos vinculados a Facu'dade de Arquivologia da Universidade Federal do Para
(UFPA). Assim sendo. fico a disposigdo para esclarecer quaisquer davidas, desde

Jja grato pela atengéio.

ne N Belém, 11 de novembro de 2019.

jomes Candido
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O Gilbetod



