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SARMENTO E SOUZA, Maria Fernanda. Periddicos cientificos eletronicos: apresentacdo de
modelo para andlise de estrutura. 2002. 154f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacéo)
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RESUMO

Este trabalho investiga o historico e o papel da comunicacao cientifica, juntamente com as
mudangas ocorridas diante do surgimento das redes eletronicas de comunicagdo e
computacdo. Em particular, resgata o processo evolutivo e as funcdes basicas do periodico
cientifico - memoria e disseminagdo - considerado como principal instrumento de
comunicacdo da ciéncia. Apresenta o desenvolvimento e a validacdo do ‘Modelo para anélise
de estrutura de periddicos cientificos eletrdnicos’, que tem por finalidade verificar se essas
funcbes basicas estdo sendo mantidas no periddico cientifico eletronico. Para
desenvolvimento do modelo, tomaram-se por base trabalhos que tratam de avaliagdo de
periddicos tradicionais, outros que apontam critérios de qualidade especificos para periddicos
em linha, e os elementos da Arquitetura da Informacdo de web site a serem considerados
durante o desenvolvimento da estrutura da pagina de revistas eletronicas. O modelo inclui,
ainda, elementos tradicionais da estrutura de periddicos cientificos adaptados para a nova
midia. Para a validacdo do modelo proposto, foram selecionadas as revistas Ciéncia da
Informacgdo On-line e DataGramaZero. Como resultados, apresentam-se comparagdes entre
as estruturas do periodico em transicdo da midia impressa para a eletronica (Ciéncia da
Informacdo On-line) e do periddico eletronico (DataGramaZero), apontando elementos
estruturais que devem ser observados, de modo a garantir a permanéncia das funcbes memdoria
e disseminagdo. O trabalho realizado poderd contribuir com profissionais bibliotecarios,
autores e usuarios de revistas cientificas, na identificacdo de periodicos eletronicos de
qualidade e com editores de revistas em linha, no desenvolvimento de seus projetos. O
material resultante do estudo podera ser incluido em programas de formacdo inicial e
continuada de profissionais da Ciéncia da Informacdo e em projetos de assessoria a editores
de revistas cientificas eletronicas.

Palavras-chave: periddico cientifico eletrdnico; modelo para analise de estrutura de periddico
eletrénico; Arquitetura da Informacéo para web site; Ciéncia da Informacéo; formacao inicial
e continuada.



SARMENTO E SouzA, Maria Fernanda. Electronic scientific journals: model for analysis of
structure. 2002. 154f. Dissertation (M.Sc. in Information Science) — Faculdade de Filosofia e
Ciéncias, Universidade Estadual Paulista — Unesp. Marilia. 2002.

ABSTRACT

This paper presents the history and role of scientific communication, along with the changes
that occurred after the appearance of electronic communication and computer networks. It
describes the evolution and the archiving and dissemination functions of the scientific journal,
the major tool for science communication. It introduces a ‘Model for analysis of the structure
of electronic scientific journals’, with the aim of finding out if the basic functions are
maintained in the electronic scientific journal. This model was developed based on studies
dealing with: the evaluation of traditional journals; specific quality criteria for online journals;
and the basic elements of web site information architecture, which should be considered when
developing the page structure of electronic journals. This model also includes traditional
structural elements from scientific journals adapted to the new media. The journals Ciéncia da
Informacdo On-line and DataGramaZero were selected to validate this model. The results
obtained include structure comparisons between a journal in transition from printed to
electronic media (Ciéncia da Informacdo On-line) and an electronic journal
(DataGramaZero), showing the structural elements that need to be kept in order to ensure
maintenance of archival and dissemination functions. This study will contribute to the work of
librarians, authors and users of scientific journals; to the identification of quality electronic
journals; and to editors of on line journals in the development of their projects. The material
obtained can be included in preservice and inservice Education of professionals in
Information Science and support to editors of electronic scientific journals.

Keywords: electronic scientific journal; model for analysis of structure; Information
Architecture for web site; Information Science; preservice and inservice education.
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1 INTRODUCAO

A origem do presente projeto esté relacionada com o trabalho que a autora tem
desenvolvido desde 1994 junto ao Centro de Estudos de Venenos e Animais Peconhentos
(CEVAP) da Universidade Estadual Paulista (UNESP). Naquele ano, em decorréncia da
disponibilidade de microcomputadores na universidade, da falta de recursos financeiros e da
necessidade de divulgar mais amplamente a producdo cientifica na &rea de Toxinologia,
iniciou-se o planejamento do primeiro periodico cientifico eletrdnico brasileiro nesta area,
The Journal of Venomous Animals and Toxins (JVAT), uma alternativa que possibilitou, até
certo ponto, a diminuicdo dos custos de edicdo e publicacdo. Este periodico teve seu Numero
Internacional Normalizado de Publicagcbes Seriadas (ISSN) fornecido pelo Centro
Internacional para o Registro de PublicacBes Seriadas, tendo sido o primeiro ndmero
publicado em margco de 1995, e distribuido em disquetes de 3,5” para cerca de mil
pesquisadores de 68 paises (BARRAVIERA, 1997).

Lancado o primeiro numero, comegaram a surgir problemas que até entdo nao
haviam sido cogitados, como, a dificuldade de obter a indexacdo do peridédico em bases de
dados nacionais e internacionais; o0 surgimento de novos programas de desenvolvimento e a
necessidade de avalia-los; a forma mais adequada para armazenar e recuperar 0s artigos ja
publicados em disquete; a necessidade de avaliar e escolher uma dentre as novas midias
surgidas a partir de 1995; a dificuldade de comercializagdo; e a necessidade de desenvolver
um sistema de navegacao hipertextual adequado.

No final de 1997, a colecdo completa da revista passou a integrar a Scientific
Electronic Library Online (SciELO). Nessa forma de armazenamento, houve aumento da
disseminacdo dos trabalhos, além da possibilidade de coleta de dados sobre freqiiéncia de
consulta a revista e citacdo de artigos nela publicados. 1sso permite a constante avaliacdo do
desempenho do JVAT. A partir de 1998, a revista passou a ser distribuida em CD-ROM, ao
qual esta integrado um sistema de recuperacdo que facilita a busca e 0 acesso a informacao.
Incluiram-se, também, na lista de referéncias dos trabalhos, links na citacdo do artigo ja
publicado em outro fasciculo do JVAT, levando o usuario ao site da SCIELO que mantém a
publicacdo do referido artigo na integra.

Atualmente, os membros do Corpo Editorial do periodico estudam a possibilidade
de disponibiliza-lo na Internet, em site proprio, com a finalidade de oferecer um produto com

mais alternativas de acesso e facilidades para os usuarios. Com isso, surgira também a
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oportunidade de reduzir a producdo do CD-ROM a uma unica edi¢do anual, com a colecéo
acumulada, do que podera advir a reducéo dos custos de producao e manutencao.

A experiéncia acumulada ao longo desses anos levou a necessidade de ampliar
conhecimentos no que diz respeito & produgdo e a importancia do periddico eletrdnico para o
trabalho na Academia. A possibilidade de freqlientar um curso de pds-graduacdo em Ciéncia
da Informacéo, ao mesmo tempo que atendeu a essa necessidade, trouxe novas questdes sobre
a tematica, despertando o interesse pelo aprofundamento de estudos que permitam encontrar
alternativas para garantir que a funcdo memoria e a funcdo disseminagdo, caracteristicas do
periddico impresso, sejam mantidas no periodico cientifico eletrénico.

Uma dessas questdes diz respeito ao comportamento do usuario durante a
utilizacdo do periddico eletronico, incluindo aspectos de acesso e recuperacdo da informacéo.
Este topico foi objeto de um trabalho desenvolvido em uma das disciplinas da pos-graduacéo
(SARMENTO E Souza, 2000).

Outro estudo realizado no mesmo periodo, e que contribuiu para a definicdo da
tematica desta dissertacdo, refere-se ao acesso fragmentado ou ndo-linear a informacao,
aspecto a ser observado durante o desenvolvimento de periddicos cientificos eletrénicos

(SARMENTO E SouzA et al., 2002).

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Diante do exposto, cabe questionar se certas particularidades relacionadas a
qualidade do periddico cientifico impresso, aperfeicoado durante os trés altimos séculos, estdo
sendo mantidas no periddico eletronico. O atual periodo de transigdo, com répidas alteracGes
tecnoldgicas, embora seja interessante, pode levar a decisfes que facilitardo ou dificultardo o
processamento mais eficaz da informacdo cientifica.

O advento da tecnologia da informacdo trouxe uma nova problemaética, que € a
mudanca de habitos e praticas nos processos de organizacdo da informacédo e de comunicacéo,
desde a geracdo até a recepcdo de informacgdes. Os sistemas hipertextuais vém sendo
utilizados com frequéncia crescente no meio académico e cientifico, em particular nos
periddicos eletrdnicos, possibilitando ao usuario acessar de forma mais rapida as informacdes
contidas na sua estrutura. No entanto, esses sistemas precisam ser desenvolvidos de modo a
auxiliar o usuério durante a busca e 0 acesso a informacao no site.

Na Ciéncia da Informacdo essas questfes tém merecido atencdo especial, tendo

como foco de estudo o acesso e a disseminacdo de informacdes. Observa-se, também, nessa
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area, assim como nas demais, uma crescente transicdo dos periodicos impressos para 0S
eletronicos, na maioria dos casos mantendo-se as duas midias. Periodicos cientificos mais
atuais sdo editados apenas em formato eletrénico. Em qualquer caso, é necessario garantir que

indicadores de qualidade continuem sendo considerados.

1.2 PROPOSICAO

Diante do problema identificado, propbe-se analisar a evolugdo ocorrida nos
periddicos cientificos neste periodo de transicdo para a midia eletrénica, levantando os
aspectos que devem ser considerados no momento da producdo de periddico cientifico
eletronico e/ou transferéncia de material publicado em revistas impressas para aquele meio,
visando a manutencdo das funcbGes basicas das publicacbes periddicas e considerando
elementos da Arquitetura da Informagé&o de web site.

1.3 OBJETIVOS

Visando a contribuir com a area da Ciéncia da Informagdo nesta transicdo da
midia impressa para a eletronica, no que se refere a garantia da funcdo memoria — arquivo do
conhecimento e funcdo disseminacdo — transmissdo ampla de idéias (BRAGA; OBERHOFER,
1982, p.28) em periodicos cientificos eletrdnicos, pretendeu-se atingir, com 0 presente
trabalho, os seguintes objetivos:

1.3.1 Objetivo geral

Desenvolver e implementar um modelo para analise de estrutura de periddicos
cientificos eletronicos, considerando os elementos da Arquitetura da Informacéo de web site e

os elementos de qualidade ja consolidados no periddico cientifico impresso.

1.3.2 Objetivos especificos

Analisar modelos para avaliacdo de periddicos cientificos e técnicos identificados
na literatura nacional e internacional, selecionando elementos para a composi¢cdo do modelo
proposto; identificar elementos caracteristicos da midia eletrdnica presentes em web site de

periddicos cientificos eletronicos de diferentes areas, visando a composi¢do do modelo, e



18

analisar dois periodicos cientificos eletronicos nacionais da area de Ciéncia da Informacéo,
distribuidos gratuitamente na Internet, a fim de validar o “Modelo para analise de estrutura de

periddicos cientificos eletrdnicos’ implementado.

1.4 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e analitica, com
base em analise documental, focalizando o desenvolvimento do ‘Modelo para analise de
estrutura de periddicos cientificos eletrdnicos’ e a validacao deste por meio de analise de dois
periddicos eletrénicos da area da Ciéncia da Informacéo.

O trabalho desenvolveu-se com base nos modelos de avaliagdo de periodicos
tradicionais de Braga e Oberhofer (1982); Krzyzanowski e Ferreira (1998), e nos trabalhos
AAAS/UNESCO/ICSU (1998); IBICT (2001a); ICAAP (2002a,d); JSTOR (2002); King e
Tenopir (1998); Martin (2001); McKnight (1993); Rosenfeld e Morville (1998); Straioto
(2002); Tenopir e King (2000); Testa (1998, 2002); Trzesniak (2001); TULIP (1996).

Para a validacdo do modelo, foram escolhidos dois periodicos cientificos
eletrdnicos nacionais da area da Ciéncia da Informacdo que apresentam os trabalhos na
integra, gratuitamente na Internet. O primeiro, Ciéncia da Informacdo On-line (CIOnline),
possui uma versdo impressa; 0 segundo, DataGramaZero — Revista de Ciéncia da
Informacdo, apenas a versdo eletronica. A escolha dessas duas revistas possibilitou um
melhor estudo comparativo sobre a estrutura eletronica das mesmas. Foram analisados todos
os fasciculos de cada periddico selecionado, disponiveis na Internet até dezembro de 2001.
Nesta fase, utilizou-se um microcomputador com configuracdo® que permitisse verificar se
critérios apontados no modelo proposto estavam sendo empregados no desenvolvimento das
mesmas.

Para analise de estrutura dos periédicos ClOnline e DataGramaZero, utilizou-se o
modelo elaborado e apresentado no capitulo 4. Cada um dos periodicos foi descrito e
analisado, estabecendo-se uma comparacédo da estrutura dos mesmos.

Os dados resultantes dessas andlises foram discutidos & luz do referencial

levantado e sintetizado nos capitulos 2 e 3, visando a atingir os objetivos propostos.

1128 Mb de memoéria RAM, processador Pentium 933 MHz, HD 20 Gb, placa de video de 32 Mb, monitor AOC
D556 15” configurado para 800 x 600 pixels, True colors (32 bits), placa de som Creative Ensonic Live 128,
placa LT Win Modem conectada & Internet, impressora HP DeskJet 695C, sistema operacional Microsoft®
Windows Me e navegador Internet Explorer.
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Neste processo de analise foram seguidos 0s seguintes passos:

- acesso eletronico ao endereco da revista;

- localizagdo da pagina inicial do primeiro nimero publicado no meio eletrénico;

- descricdo e andlise da pagina inicial e demais paginas de navegacao;

- identificacdo dos rétulos e descri¢do dos contetidos relacionados a eles;

- identificacdo de elementos de arquitetura em todas as paginas de navegacéo;

- teste de conexdo dos links;

- representacdo do sistema de navegacdo do periddico.

A sequéncia desses procedimentos permitiu padronizar a apresentagdo das

analises no capitulo 5.

1.5 JUSTIFICATIVA

O estudo justifica-se pela necessidade permanente de manter a qualidade do
periddico cientifico na sua transicdo para a midia eletronica e identificar novos critérios que
atendam as especificidades desta midia. Justifica-se, ainda, pela possibilidade de atender as
expectativas de usuarios que adquirem ou consultam periodicos eletronicos; e de encontrar
respostas aos questionamentos de pesquisadores sobre as reais possibilidades de uma revista
eletrbnica como alternativa de arquivamento, transferéncia e divulgacdo ampla de idéias
produzidas em instituices universitarias e de pesquisa. O atendimento de tais necessidades
alimenta o ensino e a investigacdo cientifica dentro de uma area especifica do conhecimento.
Essas preocupacfes ocupam o centro da atencdo de especialistas e pesquisadores da area de

Ciéncia da Informacdo.

Em termos de organizacdo, além do presente capitulo, o texto da dissertacdo

apresenta a seguinte estruturacao:

CAPITULO 2 — Critérios de qualidade em artigos e periodicos cientificos: da
midia impressa a eletrénica — apresenta-se a evolucdo histérica do processo de comunicacao
cientifica envolvendo o artigo e o periodico cientifico, chegando aos atuais periddicos
eletrbnicos e as bases de dados de textos completos. Destacam-se as regras e as praticas
inseridas neste processo, que proporcionaram o adequado desenvolvimento da ciéncia e de
sua comunicagdo entre os membros da Academia. Ao final, apresentam-se os elementos

basicos da estrutura do periodico cientifico mantidos na historia.
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CAPITULO 3 - Andlise da estrutura do periddico eletrdnico: elementos para a
elaboracdo de modelo — levanta-se 0 conceito e apontam-se os elementos da Arquitetura da
Informacdo a serem observados durante a elaboracdo de web site de periodicos cientificos
eletronicos. Utilizam-se os trabalhos de Rosenfeld e Morville (1998) e Straioto (2002), além
do referencial tedrico sobre os processos de avaliacdo de periddicos impressos, com destaque
aos modelos de Braga e Oberhofer (1982) e Krzyzanowski e Ferreira (1998), utilizados na

elaboracdo do modelo de analise de estrutura proposto neste estudo.

CAPITULO 4 - Desenvolvimento do ‘Modelo para anélise de estrutura de
periodicos cientificos eletronicos’ — descrevem-se as etapas de desenvolvimento do modelo,

tendo como base o referencial apresentado nos capitulos 2 e 3.

CaAPiTULO 5 — Validacdo do ‘Modelo para analise de estrutura de periddicos
cientificos eletronicos’ — descrevem-se e analisam-se as revistas da area da Ciéncia da
Informacdo ClOnline e DataGramaZero, identificando-se os elementos contidos no modelo

proposto nos respectivos web sites.

CAPITULO 6 - Consideracdes finais - descrevem-se as sinteses e conclusdes

elaboradas ao final do trabalho.

REFERENCIAS — apresenta-se a identificagdo completa das obras citadas no texto

da dissertacéo.

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA — apresentam-se as obras consultadas durante o

desenvolvimento do trabalho.

O texto da dissertacdo inclui, ainda, trés anexos.
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PERIODICOS CIENTIFICOS ELETRONICOS:

apresentacdo de modelo para anilise de estrutura

CAPITULO 2

A comunicagao cientifica
nos artigos e periéclicos:
da midia impressa a eletronica



22

2 CRITERIOS DE QUALIDADE EM ARTIGOS E PERIODICOS CIENTIFICOS: DA

MIDIA IMPRESSA A ELETRONICA

Neste capitulo, serd abordada a evolugdo histérica da comunicacdo cientifica,
enfocando os conceitos de artigos e periddicos, bem como as suas estruturas. Resgata-se um
historico dos periodicos que hoje passam por um periodo de transicdo da midia impressa para
a eletrénica, chegando aos projetos de publicacdo eletrénica e aos processos de leitura em

sistemas hipertextuais.

2.1 A COMUNICACAO CIENTIFICA: EVOLUGAO HISTORICA

A comunicacdo cientifica, que continua passando por processos de mudangas,
sempre teve como principal funcdo dar continuidade ao conhecimento cientifico. Meadows

(1999, p.vii) refere que

A comunicago situa-se no proprio coracio da ciéncia. E para ela tdo vital quanto a
propria pesquisa, pois a esta ndo cabe reivindicar com legitimidade este nome
enquanto ndo houver sido analisada e aceita pelos pares. Isso exige,
necessariamente, que seja comunicada. Ademais, 0 apoio as atividades cientificas é
dispendioso, e os recursos financeiros que lhes sdo alocados serdo desperdicados a
menos que os resultados das pesquisas sejam mostrados aos publicos pertinentes.
Qualquer que seja o angulo pelo qual a examinemos, a comunicagdo eficiente e
eficaz constitui parte essencial do processo de investigagdo cientifica.

No entanto, durante o processo de comunicacdo, 0 autor precisa estar atento a
alguns requisitos basicos para que haja a divulgacédo cientifica, tais como: “o conhecimento
daquilo que se comunica, a precisdo terminoldgica, a acessibilidade da linguagem, a
adaptacdo a audiéncia” (MeDEIROS, 2000, p.186).

Segundo Meadows (1999, p.3), ndo se sabe ao certo quando ocorreu a primeira
pesquisa cientifica e, conseqiientemente, a primeira comunicacao cientifica. Sabe-se que 0s
debates sobre questdes filosoficas e outras atividades exercidas pelos gregos nos séculos V e
IV aC influenciaram a comunicacdo cientifica moderna e que eles se valiam da fala e da
escrita para comunicar a sua pesquisa cientifica.

Foram as obras dos gregos, notadamente as de Aristételes, as que mais
contribuiram para a tradicdo da comunicacdo da pesquisa na forma escrita. Os debates,
precariamente conservados em manuscritos copiados repetidamente, influenciaram em

primeiro lugar a cultura &rabe e posteriormente a Europa ocidental. A andlise e a interpretacéo
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dessas novas ideias levaram ao Renascimento, ocorrido na Europa entre os séculos X1V e
XVI (KRONICK, 19764, p.33).

Com a invencdo da imprensa no século XV, houve um grande aumento na
disponibilidade de textos impressos na Europa, o que desencadeou o crescimento da producdo
média de livros, causando um impacto na difusdo das informacGes, conforme salientou
Barnaby Rich em 1613:

Um dos males destes tempos é a multiplicidade de livros; eles, de fato,
sobrecarregam de tal modo a gente que ndo conseguimos digerir a abundancia de

matéria indtil que, todos os dias, é gerada e despejada no mundo (apud KRONICK,
1976d, p.171).

A transi¢do da forma manuscrita para a forma impressa ndo foi rapida. Sabia-se
que a capacidade de reproduzir um livro era um passo muito importante para a ciéncia, pois
traria rapidez a difusdo das pesquisas (MEADOWS, 1999, p.4); eliminaria erros que surgiam
durante a transcricdo de um material e permitiria a utilizacao de tabelas e imagens nos textos
cientificos (BELMAR; SANCHEZ, 2001). No entanto, como 0s noticiérios, os livros e as cartas
pregavam idéias suscetiveis de censura, permaneceram circulando na forma manuscrita até o
século XVIII. Para a pesquisa, era interessante que as idéias circulassem por meio de cartas
para grupos restritos que pudessem analisar os resultados e, quando conveniente, testar os
métodos utilizados, encaminhando posteriormente uma resposta (KRONICK, 1976b, p.56;
MEeADOWS, 1999, p.5). Esses grupos foram a base para a criacdo das sociedades e academias
cientificas. Séculos mais tarde, esse tipo de organizacdo informal para intercambio de idéias
continua existindo, e denominam-se ‘colégios invisiveis’ (STUMPF, 1996).

Pelo fato de as cartas serem muito pessoais, um processo lento para a divulgagéo
de novas ideias e limitadas a um pequeno grupo de pessoas, essas dissertacdes epistolares,
como foram chamadas por McKie (1979 apud STumpF, 1996), ndo se constituiram no método
ideal para a comunicagdo do fato cientifico e das teorias. Quando o conteudo das cartas se
destinava a um grupo maior de pessoas, elas eram enviadas as sociedades cientificas que as
imprimiam e distribuiam a comunidade, surgindo assim as primeiras revistas cientificas, na
segunda metade do século XVII (PRICE, 1976; MEADOWS, 1999).

Como salientou Meadows (1999), a introducdo do periddico significou a
formalizacdo do processo de comunicagdo, tornando-se o canal formal de divulgacéo,
permitindo que as pesquisas fiqguem disponiveis por longos periodos de tempo para um

publico amplo.
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Ziman (1979, p.118) considera que as revistas cientificas, criadas pelas sociedades
reais e academias nacionais, tém papel importantissimo na disseminacdo da literatura
cientifica, por possuirem carater de publicacdo regular, além de proporcionarem a reunido dos
resultados de pesquisas e sua divulgagdo mais rapida, o que estimulou novos trabalhos e
promoveu avancos cientificos.

Com o passar do tempo, foram surgindo novas areas cientificas, ampliou-se a
pesquisa cientifica, e ocorreu um aumento exponencial do numero de cientistas e, por
conseguinte, da literatura cientifica. Os novos meios de comunicacdo viabilizados pela
tecnologia da informag&o aceleraram ainda mais o desenvolvimento da produgo cientifica.

Segundo Meadows (1999, p.246), a comunicacgdo cientifica tem passado por um
periodo de evolucdo rapida causado pelo ambiente eletrdnico. As atividades informatizadas
parecem destinadas a melhorar a produtividade nos proximos anos, permitindo assim que
continue crescendo a quantidade de informagdes cientificas em circulacdo. Salienta que a
antiga diferenca entre comunicacdo formal e informal retorna no meio eletrénico, porém, com
menos forca. O autor lembra que isso traz aspectos positivos e negativos:

Um aspecto negativo importante € que a qualidade da informacdo proporcionada
torna-se de dificil avaliagdo. Um aspecto positivo importante é que a comunicacao

eletrénica é mais democratica, no sentido de que tende a atenuar as diferengas entre
os participantes, e outro é que estimula a colaboracéo e o trabalho interdisciplinar.

Harnad (1992) refere que a ideia de criar em 1990 o Scholarly Skywriting tomou
por base caracteristicas do periddico impresso Behavioral and Brain Sciences (BBS), que,
apos a revisdo e selecdo dos artigos, oferecia aos autores o servigo de revisdo aberta por pares
(open peer commentary) envolvendo entre 15 e 25 especialistas de diferentes paises e areas do
conhecimento, convidados a escrever comentarios sobre a pesquisa. Segundo Sena (2000),
essa é a esséncia dos arquivos abertos de e-prints?, especialmente os de preprints, que traz um
novo modelo de comunicacao cientifica para este milénio.

Em 1991, com o inicio do arXiv, Ginsparg tornou o Laboratorio Nacional de Los
Alamos o pioneiro na construcdo de arquivos abertos, considerado hoje um repositério global
de trabalhos ndo-revisados pelos pares nas areas de fisica, matematica, ciéncia da computacéo
e ciéncias néo-lineares (SENA, 2000).

Outro projeto desenvolvido foi o Cognitive Sciences Eprint Archive (CogPrints)

da Universidade de Southhampton, no Reino Unido, que aceita trabalhos escritos em qualquer

2 Harnad explica que “antes de haver arbitragem e publicacéo, eles sdo preprints, propriedade do autor. Depois
da arbitragem, aceitacdo e publicagéo, eles sdo (em virtude do acordo de copyright), usualmente, propriedade do
editor e chamados de reprints” (SENA, 2000, p.72).
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lingua, das areas de psicologia, linglistica e neurociéncias e subareas da ciéncia da
computacéo, filosofia e biologia, sendo que os trabalhos séo avaliados preliminarmente por
Stevan Harnad (SENA, 2000; COGPRINTS, 2002).

Para Sena (2000, p.71),

a comunicacdo cientifica ampliou seus horizontes de troca de dados, informagdes e
conhecimentos com o aparecimento dos open archives, arquivos que congregam e-
prints das diversas areas do saber e que sdo abertos a consulta publica [...].

No entanto, a publicacdo em arquivos abertos, de um modo geral, é de total
responsabilidade do autor/pesquisador, em que “a revisao pelos pares e quesito de ineditismo
do material ndo sdo obstaculos a publicacdo” (SENA, 2000, p.72).

Eco (2000, p.11-12) manifesta sua preocupacdo com o que sera da sociedade e da
cultura na era da Internet:

Pela primeira vez, a humanidade dispde de uma enorme quantidade de informacéo a
um baixo custo. [...] Uma boa quantidade de informacé&o é benéfica e o0 excesso pode
ser péssimo, porque ndo se consegue encara-lo e escolher o que presta. [...] Como

podemos garantir que um jovem iniciante consiga distinguir entre a informacéo
verdadeira e a falsa ?

Mueller (2000, p.82) lembra que o desenvolvimento rapido da Internet e, em
particular, dos servigos disponiveis nessa rede desde 1994 modificaram a forma de acesso a
informacdo, acarretando num periodo de transicdo na comunicacdo cientifica, em que o
sistema de publicacdo tradicional, bastante rigido, passa para um sistema de publicacdo
eletronica mais aberta e direta. No entanto, esses dois sistemas comegam a mostrar “sinais
cada vez mais fortes de convergéncia, com a crescente introducdo de periédicos eletrdnicos,
gue conservam certas caracteristicas dos periddicos tradicionais”. Para a autora, a expressao
periddicos eletrénicos designa aqueles periddicos a que se tem acesso mediante o uso de
equipamentos eletrénicos, podendo ser divulgados em linha e em CD-ROM. Segundo a
autora, os periodicos distribuidos em CD-ROM diferem muito pouco em relacdo aos
impressos, mantendo o formato em fasciculos, a numeracao e a periodicidade.

Por fim, Meadows (1999) enfatiza que, apesar do crescimento acelerado e da
exploséo bibliografica, o desenvolvimento da ciéncia e de sua comunica¢do ndo ocorreu de
forma cadtica, atribuindo este fato as regras e praticas, estabelecidas e seguidas pela

comunidade cientifica, para a comunicacao entre seus membros.
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2.2 ARTIGO CIENTIFICO: CONCEITO E ESTRUTURA

A origem do artigo cientifico vem da correspondéncia ndo diplomatica trocada
entre as varias cortes européias. Este sistema transformou-se num mecanismo de comunicagao
que rapidamente superou a finalidade inicial. Ao conteudo intelectual das cartas, foram
incluidos gradualmente comentarios, revisdes e juizos sobre determinados assuntos. Com o
tempo, essas cartas passaram a ser um metodo completo de expressdo critica e a esse sistema
deu-se 0 nome de Republique des Lettres. Naquele periodo surgiram personagens como 0
frade Martin Mersenne (1588-1648), que mantinha correspondéncia com cientistas como
Torricelli, Cavalieri, Descartes, Fermat, Gassendi, Pascal e Hobbes, responsaveis por
assegurar a circulacdo das idéias. Um dos resultados mais importantes alcancados pela
correspondéncia cientifica entre Paris e Londres, por exemplo, foi o fato de introduzir na
Franca os progressos da ciéncia inglesa e da filosofia experimental de Bacon e, na Inglaterra,
a matematica francesa e a filosofia cartesiana. Dessa forma, criou-se um espirito comunitario
dentro da comunidade do mundo cientifico (SErRGEScu, 1948 apud KrRoNick, 1976b, p.57).

Com a propagacdo do novo método de troca de informacdes, o sistema foi
colocado a prova, pois a producdo crescente de materiais ndo era compativel com a
capacidade desses homens letrados em escrever cartas. Segundo a terminologia de hoje, a
Republique des Lettres sofreu um problema de “largura de banda” e a solugéo para o dilema
veio com a forma impressa, que substituiria o rico mas ndo sistematico fluxo de
correspondéncias (GUEDON, 1996 apud SABBATINI, 1999, p.5).

A criacdo das sociedades cientificas nos anos de 1660 desencadeou 0 surgimento
dos primeiros periddicos cientificos. Esses tinham a funcdo definida de resumir os livros e
fatos da cultura em toda a Europa. Isto fez com que os cientistas comegassem a escrever
artigos ao invés de livros, que constituiam até aquela época sua Unica forma de expressao. Foi
no inicio da década de 1850 que os artigos comecaram a mencionar as referéncias a trabalhos
anteriores. No entanto, a transformacé&o do artigo cientifico em sua forma atual completou-se
por volta de 1863, embora fosse possivel encontrar em 1900 algumas revistas conceituadas
apresentando artigos sem qualquer padronizacgéo (PRICE, 1976).

Depois de algum tempo, as revistas cientificas sdo compostas basicamente por
artigos e tendem a reunir trabalhos de uma mesma &rea. Os artigos tém por funcdo a
divulgacdo e preservacdo do conhecimento gerado pela pesquisa, a comunicagdo entre
cientistas e o estabelecimento da prioridade de autoria (MUELLER, 1994; MEeDEIROS, 2000).

Segundo Ziman (1979, p.108) “a insisténcia na questdo da prioridade € necessaria para
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impedir fraudes e plagios; € a assinatura nos titulos de propriedade de nossas realizacGes”.
Mueller (1994) salienta que o estabelecimento da prioridade de autoria € uma das Unicas
funcdes a ter o consenso da comunidade cientifica e académica.

Ziman (1979, p.124) lembra que um *“artigo publicado numa revista conceituada
ndo representa apenas a opinido do autor; leva também o selo de autenticidade cientifica
através do imprimatur dado pelo autor e os examinadores que ele possa ter consultado”.

O contetdo do artigo cientifico pode variar, mas normalmente apresenta o
resultado de estudos e pesquisas. Pode ser analitico, classificatério, ou argumentativo
(MeDEIROS, 2000).

A estrutura do artigo apresenta alteracdes de acordo com a area de estudo. De um
modo geral, possui titulo; nome do autor, endereco e local de suas atividades; data de
recebimento pela revista; data de aceitacdo do texto revisado para publicacdo; resumo
geralmente apresentado em dois ou mais idiomas; introducdo; metodologia; resultados;
concluséo; referéncias citadas no texto. A citacao das datas de recebimento e aceitacéo reflete
0 anseio da comunidade cientifica em poder tomar uma decisdo quanto a alegacdo de
prioridade intelectual. Desta forma, a revista cientifica contribui para esclarecer a questao de
quem publicou primeiro determinado tépico. As referéncias também passaram por um periodo
de mudancas e hoje seguem uma forma estruturada de apresentacdo que pode variar de acordo
com a area (Meabows, 1999, p.11).

A inclusdo das palavras-chave nos artigos surge por influéncia do sistema de
indexacdo baseado em unitermos. Em 1960, o Style Manual for Biological Journals, do
American Institute of Biological Sciences, ja solicitava aos autores de artigos que
selecionassem de cinco a oito palavras que fossem essenciais para a indexacdo de seu artigo e
as colocassem depois do resumo (CONFERENCE OF BIOLOGICAL EDITORS, 1960).

Para esse estudo, foi importante buscar o significado dos termos article e paper
que, segundo Harrod (1977), sdo sinbnimos perfeitos quando se referem a textos publicados
em periodicos. No entanto, com referéncia a trabalhos apresentados oralmente em congressos
e conferéncias ou a um texto inédito que circula entre os pares, utiliza-se a palavra paper.
Assim, article aplica-se exclusivamente ao texto publicado, correspondendo em portugués ao

artigo, e paper sera o trabalho.
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2.3 PERIODICO CIENTIFICO: CONCEITO E EVOLUCAO HISTORICA

Nesta secdo apresentam-se descricbes dos termos relacionados ao periodico
cientifico, bem como uma breve evolucdo dos periddicos estrangeiros e nacionais, com

enfoque especial na &rea de Ciéncia da Informacé&o.
2.3.1 Conceito

A complexidade do estudo de periddicos cientificos comeca pela propria definicao
do que sejam essas publicacOes e de que forma devam ser chamadas.

Meadows (1999, p.7) apresenta uma definigdo mais detalhada do significado das
palavras revista, periodico, magazine e publicacdo seriada, que geralmente confundem e
deixam duvidas na sua utilizacdo. Ele adota, em A comunicacao cientifica, a palavra revista
(journal, em inglés) como uma forma abreviada de se referir “a uma coletanea de artigos
cientificos escritos por diferentes autores. Conjuntos desses artigos sdo reunidos a intervalos,
impressos, encadernados e distribuidos sob um titulo Gnico”.

O desenvolvimento da revista (journal) fez com que houvesse alteracdo no
significado original desta palavra, que seria algo parecido com um jornal (newspaper, em
inglés). Contudo, de acordo com a histdria, na metade do século XVII ela passa a ser utilizada
para denotar uma publicacdo periddica que contivesse uma série de artigos. Nos séculos
seguintes, assume o significado de uma publicacdo séria que contém idéias originais
(MeADOwWs, 1999, p.7-8).

Nesse mesmo periodo surgiu a palavra magazine que era usada para descrever
uma publicacdo com diversos artigos. Atualmente representa uma publicacdo néo cientifica,
apesar de encontrarmos periodicos importantes como o Philosophical Magazine, reconhecido
mundialmente por publicar pesquisas no campo da fisica. O termo periodical (periddico)
entrou em uso na segunda metade do século XVIII “e se refere a qualquer publicacdo que
apareca a intervalos determinados e contenha diversos artigos de diferentes autores”
(MEADOWS, 1999, p.8).

J& a palavra serial (seriado ou publicagdo seriada) surgiu no século XIX, sendo
utilizada *“para designar qualquer publicacdo editada em partes sucessivas e conexas”
(MEADOWS, 1999, p.8).

Na literatura brasileira existem alguns termos como: publicacdes periddicas,

periddicos, publicacBes seriadas e revistas, que podem ser utilizados como sinbnimos ou
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como género e especie. Neste sentido, publicacfes seriadas sdo uma categoria maior e mais
abrangente, que pode ser definida como “publicacGes editadas em partes sucessivas, com
indicacdes numéricas ou cronoldgicas, destinadas a serem continuadas indefinidamente [...]
incluem, como espécie, periodicos, jornais, anuarios, anais de sociedades cientificas [...]”
(STumpF, 2001, p.1).
Os periddicos constituem uma das categorias das publicacGes seriadas, com as
seguintes caracteristicas:
serem feitas em partes ou fasciculos, numeradas progressiva ou cronologicamente,
reunidas sob um titulo comum, editadas em intervalos regulares, com a intencédo de
continuidade infinita, formadas por contribuicdes, na forma de artigos assinados, sob

a direcdo de um editor, com um plano definido que indica a necessidade de um
planejamento prévio (STuMPF, 2001, p.1).

Podem ser divididos em dois grandes grupos: os magazines (revistas, em
portugués), destinados aos leitores ndo especializados e os journals (revistas cientificas ou
periddicos cientificos, em portugués), dedicados aos leitores especialistas em determinadas
areas (MACHLUP et al., 1978 apud STumpF, 2001, p.1).

Segundo Stumpf (2001), o uso dos termos ‘periddicos cientificos’ ou ‘revistas
cientificas’ é diferenciado pelo profissional que os utiliza. Para a autora os bibliotecarios
preferem adotar como termo técnico a primeira denominacdo. Os pesquisadores, professores e
estudantes utilizam ‘revistas cientificas’ e muitas vezes apenas ‘revistas’, pois, considerando o
ambiente académico, acham desnecessario qualifica-las como ‘cientificas’.

Neste estudo, os termos periddicos cientificos e revistas cientificas serdo

empregados com 0 mesmo significado.

f - 2.3.2 Evolucao histérica

SCAVANS, A historia dos periodicos cientificos
S dmin teve seu inicio em 5 de janeiro de 1665, na
Franga, quando o parisiense Denis de Sallo deu

inicio & primeira revista, denominada Journal

des Scavans (grafia modificada para Journal des

n Savants no inicio do século XIX), dedicada a

o publicar todo tipo de noticias de interesse
Fonte: Title page of the fourmal des dpavans, vohume 2,
1aa7. Amsterdam: Pierre Le Grand, 16285, Collection of

the University of British Cohurbia. que era impossivel dar atencdo a todos os temas

cientifico e cultural. Com o tempo, percebeu-se
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que haviam proposto, passando a tratar especificamente dos nao-cientificos. “Pode-se
considera-lo o precursor do periédico moderno de humanidades” (MEADOWS, 1999, p.6).
Em marco de 1665, surgiram na Inglaterra as Philosophical Transactions,

coordenadas pelo Conselho da Royal Society, o qual determinou

que as Philosophical Transactions, a serem preparadas pelo Sr. Oldenburg, sejam
impressas na primeira segunda-feira de cada més, caso haja matéria suficiente para
isso, e que o texto seja aprovado pelo Conselho, sendo antes revisto por alguns de
seus membros [...] (KRONICK, 1976¢, p.134).

Apesar de o titulo, Philosophical Transactions: giving some Accompt of the
present Undertakings, Studies and Labours of the Ingenious in many considerable parts of the
World, sugerir uma cobertura ampla de assuntos, a Royal Society tinha interesse apenas por
estudos experimentais. Esta revista foi considerada a precursora do moderno periddico
cientifico (Meabows, 1999, p.6).

Apobs a invengdo de Gutenberg no século XV, presenciou-se uma crescente
divulgacao de ideias e expressdes na forma escrita, atingindo a escala industrial. Esta situacdo
chamou a atencdo para a questdo do problema de protecdo juridica do direito autoral. Em
1709, a Inglaterra passou a reconhecer formalmente o copyright, protegendo por 21 anos as
copias impressas de determinadas obras. Na Franca, a lei que regulamentou a representacao
publica das obras nos teatros foi publicada em 1791, e em 1793 € permitida a reproducéo das
mesmas (GANDELMAN, 2001).

Muitas revistas surgiram na Europa durante o século XVIII. Em 1731, Alexander
Monro editou na Inglaterra o primeiro nimero do periédico Medical Essays and Observations
by a Society in Edinburgh (EMERSON, 1979), descrevendo nas suas primeiras paginas o
conceito de revisdo pelos pares (peer review) (KRONICK, 1990), bem como as instrucdes aos
colaboradores e a necessidade do retorno dos artigos aos autores para revisdo. Esses
procedimentos foram elaborados para tornar os trabalhos mais acessiveis aos leitores
(EMERSON, 1979).

No final do século XVIII, comecaram a surgir em Paris as primeiras revistas
especializadas, destacando-se as Observations sur la Physique, sur I’Histoire Naturelle et sur
les Arts, editada desde 1773 por Jean Baptiste Frangois Rozier. Esta revista tornou-se um dos
meios mais importantes de comunicacao cientifica do final daquele século, apresentando trés
itens relacionados a forma do periodico cientifico: reducdo consideravel do tempo necessario
para a publicacdo dos textos enviados aos editores, que durava em torno de seis a oito anos;

abertura para publicacdo de trabalhos de autores de qualquer procedéncia, e aceitagédo da
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lingua francesa, de reconhecimento internacional, para a publicacdo dos artigos (BELMAR;
SANCHEZ, 2001).

No século XIX, houve um crescente aparecimento de publicacdes, especialmente
na América do Norte e na Europa, destacando-se em 1820 o langamento do primeiro fasciculo
do The American Journal of Medical Sciences (MARTINEZ-MALDONADO, 1995).

Junto com o aumento das publicacdes, surgiram as primeiras dificuldades
referentes ao acesso as informacgdes cientificas. Por volta do final do século XIX, o0s
pesquisadores ja necessitavam de ajuda para identificar, em toda a literatura, o material
desejado. Parte desse problema era a falta de normalizacdo bibliografica na elaboracdo dos
relatos de pesquisas, levando a correspondente omissdo de dados relevantes. Este pode ser
notado na seguinte declaracdo de um quimico em 1890:

Certo autor me remete a um artigo de Schmidt, nos Berichte da sociedade alema de
quimica, vol. XX. Como ndo possuo esta revista, nutro a esperanga de conseguir
encontrar um resumo do artigo em questdo no Journal da Chemical Society, de que
sou assinante, porém, como ndo tenho nogdo alguma do ano em que foi publicado o

vol. XX dos Berichte, tenho de pesquisar em inimeros indices a fim de encontrar o
resumo (BLOXHAM, 1894, p.104 apud MEADOWS, 1999, p.30).

Este comentario indica 0 método mais importante que estava sendo desenvolvido
para superar o problema do acesso. O uso de resumos e indices, considerados como revistas
de literatura secundaria, foram criadas no século XIX, com a finalidade de facilitar a tarefa de
recuperar informacdes publicadas na literatura primaria (MEADOWS, 1999, p.30-31).

De acordo com Ziman (1979), foi a partir de 1850 que as revistas cientificas
comecaram a assumir a funcionalidade que tém atualmente, a de serem veiculos para
contribuicdes originais que denotam a noc¢do de rede na estrutura cumulativa da ciéncia. Isto
implica um texto baseado em contribuicdes anteriores, das quais a nova contribuicdo se
distingue por sua originalidade. Esta intertextualidade marca a nocdo classica de método
cientifico.

Mais recentemente outros dois critérios foram incluidos na estrutura dos
periddicos cientificos. O primeiro, um elemento relacionado com a identificacdo de titulos.
Em 1967, durante a 16.* Conferéncia Geral da United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization (UNESCO) e a Assembléia Geral do International Council for Science
(ICSU), foi discutido o projeto de um sistema mundial de informacéo cientifica, que se
transformou no programa Universal System for Information in Science and Technology
(UNISIST) da UNESCO. Uma das recomendacOes desse programa era o estabelecimento de

um sistema internacional de registro padronizado das publicagdes periodicas que facilitasse



32

sua identificacdo. Apos estudos, verificou-se a viabilidade de um sistema de codigo numérico
que as identificaria, independente da area do conhecimento, auxiliando assim o registro e a
divulgacao das mesmas (CAMPELLO; MAGALHAES, 1997).

Esta foi a origem do ISSN, um identificador reconhecido internacionalmente por
individualizar o titulo de uma publicacdo seriada, tornando-o Unico e definitivo, facilitando
assim o intercdmbio de informacdes entre diferentes organizacbes, bases de dados,
bibliotecas, editoras, catadlogos coletivos nacionais e regionais, entre outros. Identifica ainda o
titulo de uma publicacdo encerrada, em circulacdo ou futura, que pode ser escrita em qualquer
idioma e distribuida em qualquer suporte fisico (IBiCT, 2001b).

Os registros sdo disseminados em nivel internacional, por meio da base de dados,
ISSN Register, que possui o registro de aproximadamente um milhdo de publicacdes seriadas
geradas em varios paises. Essa abrangéncia coloca a Rede ISSN “no patamar de Unica fonte
de informac&o sobre publicagdes seriadas no mundo” (IBICT, 2001b, p.2).

O Plano estratégico do ISSN Network para o periodo de 2000-2004 engloba
mudancas e apresenta novas defini¢cbes que tém importante conseqiiéncia para o escopo do
ISSN, particularmente no que se refere a publicaces eletronicas, que vém se tornando
importante fonte alternativa de divulgacgéo de informacéo cientifica.

O outro critério esta relacionado com a Resolucdo n® 196/1996 do Conselho
Nacional de Salde, que estabelece diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos, fundamentando-se nos principais documentos internacionais
emanados de declaracGes e diretrizes sobre esta questdo, entre eles “o Codigo de Nuremberg
(1947), a Declaracdo dos Direitos do Homem (1948), a Declaracéo de Helsinque (1964 e suas
versdes posteriores de 1975, 1983, 1989) [...]”. Ressalte-se o item 1X.7 da referida Resolucgéo:
“As agéncias de fomento a pesquisa e o corpo editorial das revistas cientificas deverdo exigir
documentacao comprobatéria de aprovacio do projeto pelo CEP® e/lou CONEP*, quando for o
caso” (CONSELHO NACIONAL DE SAUDE, 1996, p.1). Esta questdo merece a atencdo dos
editores e autores de trabalhos cientificos e, de acordo com a Comiss&o Nacional de Etica em
Pesquisa do Ministério da Saude, esta exigéncia deve ser incluida nas normas para aceitagéo e
publicacdo de artigos em periodicos (MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

Resumindo, na evolucdo do periodico cientifico podem-se destacar os elementos
basicos da estrutura deste tipo de publicacdo: existéncia de conselho editorial, periodicidade,

revisdo por pares, padronizagdo da lingua de publicacdo, normas bibliogréficas, normas para

* Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
* Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).
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edicdo de trabalhos, existéncia de sumario, ISSN, indexacdo em bases de dados e abrangéncia

da revista.

347 2.3.3 Breve historia dos periodicos cientificos brasileiros
GAZETA MEDICA

24 Dattia Ap6s a fundagfo da Imprensa Régia em 1808,

PUBLICADA

surgiram algumas publicacBes de especial importancia,
POR UMA ASSOCIAGED DE FACOLTATIVOS,

entre elas Gazeta Médica do Rio de Janeiro e a Gazeta
Médica da Bahia, que tiveram seu inicio, respectivamente,
P e em 1862 e 1866 (VALLE, 1974; FALCAO, 1976). Surgiu

16 | (87,

ainda a revista Brasil-Médico (1887-1971) que se destacou

VOLUME 1.

por publicar trabalhos de pesquisadores brasileiros como

S Carlos Chagas. Apesar dessas referéncias pioneiras, foi
R - editada, em abril de 1909, Memdrias do Instituto Oswaldo
Cruz, uma revista que até 1979 sO publicava experiéncias
realizadas no Instituto de Patologia Experimental de Manguinhos, instalado na cidade do Rio
de Janeiro e que, por manter um padréo de qualidade e regularidade poucas vezes encontrado
em publicacdes brasileiras, alcancou excelente reputacdo nacional e internacional. Outro titulo
editado foi a Revista da Sociedade Brasileira de Sciéncias, atual Anais da Academia
Brasileira de Ciéncias, em 1917 (LEmMOS, 1993).

A érea da Ciéncia da Informacdo tem sua origem em 1937, com a criacdo do
American Documentation Institute (ADI), que em 1968 se transformou na American Society
for Information Science (ASIS). No mesmo ano, Harold Borko publicou no American
Documentation uma comunicagdo curta em que procurava definir a Ciéncia da Informacéo
(BoRrkoO, 1968). Na época, o periodico American Documentation, criado em 1950, teve seu
titulo alterado para Journal of the American Society for Information Science (JASIS) (BRAGA,
1995).

No Brasil, datam de 1968 as primeiras atividades de pesquisa em Ciéncia da
Informac&o, especificamente na area de documentacdo cientifica, que € um de seus campos de
aplicacdo (Gomes, 1981). Em 1970, foi implantado o curso de Mestrado em Ciéncia da
Informacdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD), atual Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), em convénio com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). A revista Ciéncia da Informagéo foi lancada dois anos

depois, em 1972, voltada para o estudo de questbes ligadas a informacdo cientifica e
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tecnologica (LEmMos, 1981). Entre outros periddicos, foram publicados: FEBAB: Boletim
Informativo, editado em 1960, cujo nome foi alterado em 1973 para Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentacdo; em 1972 surgiram a Revista de Biblioteconomia de
Brasilia e a Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG,; esta ultima, em 1996, teve seu
titulo alterado para Perspectivas em Ciéncia da Informagdo (BRAGA, 1995).

A partir do século XX, as revistas cientificas se disseminaram no meio académico
e em instituices de pesquisa. Observa-se, no entanto, que desde a origem dos periddicos os
pesquisadores tinham por objetivo promover a comunicacdo de suas pesquisas para cientistas
interessados no assunto, criando normas para esse tipo de publicacdo, considerada canal
primario (formal) de comunicacéo cientifica.

Apesar de todos os cuidados no desenvolvimento dessas publicac@es, ressalta-se
aqui a breve historia dos periédicos cientificos nacionais. Mueller (1999, p.1) apresenta de
forma clara esse problema quando relata a questao de que os periodicos

publicados em paises que ndo estdo na fronteira do desenvolvimento da ciéncia e
ndo tém o inglés como lingua nacional ndo tém o prestigio de um periddico de
primeira linha. Mesmo que sejam incluidos nos periédicos de resumo da area em
que publicam, ndo conseguem entrar no circulo de periédicos regularmente
analisados pelos prestigiosos indices de citagdo. As vezes seus problemas refletem
problemas nacionais de estabilidade politica e financeira [...]. Muitos sdo publicados
de forma semi-amadora e tém um esquema de distribuicdo deficiente.
Freqlientemente apresentam irregularidades na periodicidade e morrem com
facilidade.

A autora refere que muitos desses periddicos que nédo integram a elite entram em
‘agonia’ e ‘morrem’ muito cedo, tanto por falta de bons artigos quanto por falta de recursos
financeiros. Outros, apesar de publicarem bons artigos e manterem a periodicidade, nao
recebem o reconhecimento nem produzem o impacto que mereciam. No Brasil, ha aqueles
publicados de forma regular durante décadas e outros que foram vitimas da sindrome dos trés
fasciculos. “Entre esses dois extremos se situam muitos outros, freqlientemente irregulares, as
vezes acumulando fasciculos em uma sO edicdo apds periodos de auséncia, editados por
universidades, departamentos académicos e outras entidades” (MUELLER, 1999, p.3).

Alguns dos problemas relacionados a publicacdo e a manutencdo dos periddicos
impressos, como apoio financeiro para producdo e a questao da distribuicdo, sdo solucionados
quando h& a migracdo para midia eletronica. Nesta, outras questbes passam a ter maior

relevancia, como: visibilidade, recuperacdo e armazenamento de arquivos.
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2.4 A MIGRACAO PARA A PUBLICACAO ELETRONICA: MUDANCAS NAS FORMAS DE

TRANSMISSAO E ACESSO A INFORMACAO

Foi a partir dos avangos tecnoldgicos no século XIX que varios inventos passaram
a influenciar a forma de comunicacédo da sociedade, entre eles o radio, o telefone, o telégrafo e
em 1890 o cartdo perfurado de Hermann Hollerith. No inicio do século XX, surgiram outros
meios de comunicagdo, como a transmissao e a gravacao de sons e imagens, a xerografia e 0s
primeiros computadores. Com essa evolucdo aparecem também 0s novos suportes mecanicos
(discos magnéticos e dpticos e fotossensiveis) (DiAs, 1999).

Com o grande volume de documentos circulando na época da Segunda Guerra
Mundial, houve a necessidade de buscar novos caminhos para organizacao, armazenamento e
acesso rapido a essas informagdes. A solucdo encontrada foi a utilizagdo das microformas
(microfilmes e microfichas) enquanto o arquivamento digital ainda era um desenvolvimento
futuro (TENOPIR; KING, 2000). No entanto, Vannevar Bush (1945) ja imaginava e descrevia a
maquina Memex, como um dispositivo mecanizado em que uma pessoa guardaria todo e
qualquer tipo de documentos (fotos, filmes, revistas, cartas), podendo consulta-los de forma
rapida e flexivel, como se fosse uma extensdo de sua memdria. Essa maquina seria
semelhante a uma mesa com telas transldcidas; teclado; botfes; alavancas e mecanismos de
armazenamento; gravacdo e projecdo, tomando como base o uso de microfilmes. O Memex
permitiria 0 acesso ndo-linear a essas unidades individuais de informagdo multimidia
relacionadas por meio de ligacdes. Para Shneiderman e Kearsley (1989 apud DiAs, 1999,
p.272) “essa idéia de Bush trata do elemento mais importante do hipertexto: os links entre
documentos”.

As novas invengdes trouxeram mudancas ao formato das revistas, que até entéo
permanecia inalterado. Na década de 1960, as microformas foram utilizadas em substitui¢do a
cOpia em papel, 0 que seria uma opc¢do para baratear o custo das assinaturas e das remessas
postais, além de diminuir o espaco de armazenamento das revistas. Esta alternativa nao foi
bem recebida pelos assinantes e usuarios das bibliotecas, sendo hoje utilizada apenas como
uma forma de obtenc¢éo de volumes antigos (STUMPF, 1996).

No mesmo periodo, surge um projeto desenvolvido com a utilizacdo dos
computadores eletrénicos. Segundo Meadows (1999, p.33), esses equipamentos, que surgiram
na década de 1940, foram empregados no processamento de informacdes bibliograficas nos
anos de 1960, por oferecerem duas vantagens: armazenamento de um grande volume de

informacdes e ordenacéo rapida das mesmas. No entanto, a questao consistia em como utilizar
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essas vantagens com a finalidade de localizar itens da literatura que fossem pertinentes a
necessidade dos usuarios. Esta questdo levou ao desenvolvimento do método classico que
utiliza a busca por palavras-chave.

Em 1958, Luhn j& demonstrava o uso do computador na “elaboracdo automatica
de extratos”, comumente denonimada “redacdo automatica de resumos”. Ja na década de
1960, o Chemical Titles foi a primeira publicacdo de sumarios a utilizar o indice Keyword-in-
context (KWIC) considerado um método simples de producdo de indices impressos por
computador, ndo demorando a surgir outras bases de dados com consulta remota (CHARTRON,
2002).

Segundo Garfield (1979), o computador era utilizado praticamente na geracdo de
indices que eram fotografados para confeccdo de fotolitos que seriam utilizados como matriz
de impressao offset. No entanto, em agosto de 1964 é dado o grande passo no sistema de
publicacdes, quando o Index Medicus, produto da Medlars, reline numa Unica operacdo a
organizacdo do conteddo (as referéncias em ordem alfabética) e o indice de autores e a
fotocomposicdo com a producdo automatica dos fotolitos. Na mesma época, surge o Graphic
Arts Composing Equipment (GRACE), que utiliza 226 caracteres diferentes, possibilitando a
quebra da monotonia visual dos textos até entdo produzidos por impressoras matriciais
equipadas apenas com caixa alta e sem acentos diacriticos.

Nesse periodo € possivel identificar um nimero crescente de bases de dados, tanto
bibliograficos quanto ndo-bibliogréficos, legiveis por computador. Muitas dessas cole¢des de
dados ou informacGes podiam ser acessadas nos formatos impresso e eletrénico, sendo que a
coexisténcia das duas formas foi designada por Lancaster (1993) como publicacdo duplex.
Desde a década de 1960, os computadores eletrdnicos, embora caros, tornaram-se um canal
cada vez mais aceito para publicacGes secundarias (resumos e indices), que tiveram um
crescimento exponencial a partir das décadas de 1970 e principalmente 1980, com a
implantacdo dos microcomputadores, que se tornaram mais acessiveis e de uso mais facil
(MeADOWS, 1999, p.33).

Dos anos 1970 em diante, a utilizacdo do computador trouxe avangos na
editoracéo eletronica, melhorando a qualidade e aumentando a rapidez na edigéo das revistas.
A primeira realizacdo foi o Electronic Information Exchange System (EIES), desenvolvido
nos Estados Unidos entre 1978 e 1980. O sistema incluia artigos, uma caixa postal, um
boletim dirigido por um editor e um caderno de anotagdes (CHARTRON, 2002). Entre as
tentativas de informatizar todo o processo editorial, destacam-se os Centros de Processamento

Editorial (EPC), desenvolvidos nos Estados Unidos no inicio dos anos de 1970, e



37

Birmingham and Loughborough Eletronic Network Development (BLEND), desenvolvido na
Inglaterra na década de 1980 (STumpF, 1996).

Os EPC patrocinados pela National Science Foundation (NSF) constituiram-se em
empreendimento cooperativo entre publicadores, com a finalidade de oferecer suporte
automatizado para todas as etapas envolvidas na producdo das revistas, visando a reducdo dos
custos. Estas etapas vao desde a submissdo do trabalho pelo autor e a avaliagdo pelos pares,
até a editoracdo, impressdo e administracdo das revistas. As dificuldades encontradas para a
viabilizacdo desses centros foram referentes a incompatibilidade dos equipamentos e
processadores de texto dos autores e dos revisores. Pode-se dizer que alguns desses problemas
foram solucionados e um bom numero das revistas americanas encontra-se totalmente
automatizado (STUMPF, 1996; TENOPIR; KING, 2000).

No periodo de 1980 a 1984, as Universidades de Birmingham e Loughborough
desenvolveram o projeto BLEND, visando a avangar um pouco mais na producéo de revistas.
Além de automatizar todas as etapas do processo, 0 projeto, financiado pela Brithish Library,
constituiu-se em uma alternativa de substituicdo total da publicacdo impressa por
armazenamento digital e acesso eletronico aos artigos. Entre as dificuldades encontradas para
viabilizagdo do programa incluem-se a incompatibilidade dos equipamentos e programas e 0
alto custo para implantacdo (SHACKEL, 1982, 1991 apud MCKNIGHT, 1995; STUMPF, 1996;
CHARTRON, 2002). Apesar dos problemas, o programa resultou na revista Computer Human
Factors, que era acessada via terminal remoto, conectado a um computador central por
intermédio de uma rede local (SHACKEL, 1982, 1991 apud MCKNIGHT, 1995; ALMEIDA et al.,
1996).

Lancaster (1985), quando se refere aos periodicos eletronicos, ressalta que vém
servindo apenas para a distribuicdo do material grafico, sem acrescentar qualquer tipo de
caracteristica especifica de publicacdo eletronica. O autor apresenta uma escala no processo
“evolutivo” dessas revistas, dividindo em seis estagios que tendem a evoluir para uma era
totalmente digital. O primeiro estagio caracteriza-se apenas pela producdo de uma publicacédo
impressa; o segundo acrescenta a distribuicdo do mesmo periddico impresso no formato
eletrdnico; o terceiro surge com novas publicagdes sendo criadas e distribuidas
exclusivamente no meio digital, porém mantendo as caracteristicas herdadas da revista
tradicional. A partir do quarto estagio deve ocorrer um maior desenvolvimento desse tipo de
publicacdo, incorporando recursos pertinentes ao meio eletronico, tais como links entre

autores e leitores, interacdo do usuario com o conteldo, utilizacdo de recursos multimidia, até
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alcancar no sexto e ultimo estagio uma integracdo dos recursos de interacdo/colaboracdo com
0s recursos multimidia.

Em 1991, houve a implantacdo e especificacdo de um conjunto de itens,
possibilitando a troca de hipertexto em rede, como: programa editor de hipertexto
WorldDwidEweb, junto ao servidor de Rede da comunidade Hight Energy Physics;
navegador em “modo de linha”; Identificador Universal de Documentos (URIs, hoje URLS);
HyperText Markup Language (HTML); HypertText Transfer Protocol (http), e Browser
Mosaic. Esses elementos contribuiram para a criagdo da World Wide Web (WWW ou Web),
em setembro de 1994. Esta ferramenta revolucionou o uso da Internet, aumentando
consideravelmente a transferéncia de informacgdes neste meio, por ser um método eficiente na
distribuicdo de hipertextos, possibilitando também o acesso a sons e imagens (BERNERS-LEE,
2002).

No mesmo periodo surgiu o sucessor do projeto BLEND, denominado Quartet,
que tinha como principal propdsito investigar as implicacdes da tecnologia da informacao no
processo de comunicacdo académica. Este programa foi o responsavel pelo surgimento da
primeira revista eletrénica hipertextual HyperBIT (Behaviour and Information Technology),
que permitia ao usuario movimentar-se de forma rapida e facil entre os artigos utilizando os
links definidos previamente pelo autor (ALMEIDA et al., 1996; MCKNIGHT; DILLON;
RICHARDSON, 1991 apud MCKNIGHT, 1995).

Em 1991, foi iniciado o The University Licensing
Program (TULIP), concluido em 1995, consistindo num projeto
colaborativo entre a editora cientifica Elsevier Science e nove
universidades dos Estados Unidos, visando a implementacdo de
componentes de bibliotecas digitais no meio académico. Do
relatorio final do projeto (TuLip, 1996) constam resultados do
trabalho de avaliacédo da distribuicdo, via rede, de 43 publicacdes

cientificas disponibilizadas no formato eletronico pela Elsevier

Science e Pergamon as universidades participantes. Estas :
desenvolveram ou adaptaram sistemas para distribuicdo desses periddicos para 0S
computadores dos usuarios finais. A pesquisa focalizou questdes técnicas, comportamento do
usuario, e questdes organizacionais e econdmicas.

Entre os resultados obtidos, destacam-se os requisitos indicados pelos usuarios,
relacionados com funcionalidade, facilidade de uso e qualidade da informacéo: facilidade de

uso, acesso a toda informacdo por meio de uma unica fonte, sistema eficaz de busca,
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processamento rapido para download e impressdo, recuperacdo rapida da informacdo, boa
qualidade de imagem e texto, cobertura satisfatoria tanto no que se refere aos periddicos
guanto ao periodo de tempo abrangido, existéncia de vinculos entre distintos componentes de
informacao.

O projeto foi bem aceito pela comunidade académica, sendo mais usado pelos
alunos; a maioria dos usuarios considerou que a cobertura dos titulos era insuficiente. Além
disso, equipamentos e programas constituiram um sério obstaculo para o uso adequado da
informacdo veiculada pelo TULIP. A cooperacdo entre as parcerias, o levantamento das
necessidades e dos interesses do usuério e a existéncia de uma infraestrutura adequada séo
pontos cruciais para a implementacao de projetos dessa natureza (TuLip, 1996).

Sintetizando o que representou o TULIP para as institui¢cfes envolvidas, apesar da
confirmacéo das dificuldades relacionadas a implementagdo de bibliotecas digitais, 0 projeto
contribuiu para a reflexdo sobre as questdes criticas levantadas durante a pesquisa, visando a
aperfeicoar o trabalho de bibliotecas no que se refere a: levantamento, selecdo e tornar
disponivel a informacdo de que a comunidade necessita, orientando o usuario para a
informacdo adequada, bem como protegéo de direitos autorais.

Nesse periodo de transi¢do para a midia eletrénica, McKnight (1993) menciona o
programa Listserv como uma alternativa que comecava a ser utilizada na distribuicdo do
conteddo da revista via correio eletronico, sendo que a cada nova edi¢cdo o programa remete
automaticamente o material para os assinantes cadastrados previamente em um computador
central.

Segundo Langschied (1994), a American Association for the Advancement of
Science (AAAS) e a Online Computer Library Center (OCLC) lancaram em 1991 o The
Online Journal of Current Clinical Trials, um periddico distribuido na Internet utilizando a
Standard Generalized Markup Language (SGML), padrdo de descricdo de textos que
possibilitou a publicacdo de imagens e tabelas e que deu origem ao HTML. Por ser uma midia
recente para aquela época, poucos autores enviaram seus textos para publicacdo, o que
ocasionou o fracasso do projeto, sendo que uma das exigéncias dos editores era a publicacédo
de artigos de boa qualidade.

Outros projetos foram desenvolvidos na mesma época, entre eles o Chemistry
Online Retrieval Experiment (CORE) da Cornell University, Rede Sage Project da University
of Califérnia e o Journal Storage (JSTOR) da Fundacdo Andrew W. Mellon. O
estabelecimento do JSTOR como pesquisa visava a investigar a viabilidade econdmica da

solucéo digital, em relacdo ao problema do armazenamento fisico da literatura cientifica. A
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metodologia utilizada consiste na digitalizacdo dos arquivos antigos, que sdo combinados com
um arquivo de texto simples, o qual permite a realizacdo de buscas dentro do contetdo. O
arquivo eletrénico € atualmente armazenado em computadores servidores nas Universidades
de Michigan e Princeton (JSTOR, 2002).

Apos a implantagdo da Web, encontram-se publicac@es eletrénicas como o Super
Journal Project, iniciado em 1995 dentro do &mbito do Eletronic Libraries Programme (eLib).
O projeto contou com a colaboracdo de editores, universidades e bibliotecas visando ao
desenvolvimento de revistas eletronicas hipertextuais. Foi desenvolvida uma variedade de
versdes eletronicas de revistas que mantinham critério de avaliacdo por pares e possuiam
reputacdo na comunidade cientifica. As principais areas escolhidas foram: genética molecular;
polimeros e fisico-quimica; comunicacdo e estudos culturais; ciéncia politica, e ciéncias da
computacdo. Além disso, os titulos selecionados apresentavam potencial para a inclusdo de
multimidia em seu contetdo, como a visualizacdo de estruturas quimicas complexas
tridimensionais no caso das revistas de quimica; rotinas e programas descritos em artigos de
revistas de computacdo, assim como simulacdes em linha e resultados na forma de bases de
dados utilizaveis. Todos os periddicos publicavam dados de experimentos ou estudos
estatisticos. Em termos de pesquisa, o projeto foi encerrado em dezembro de 1998, com o fim
do financiamento concedido pela Joint Information Systems Committee (JISC) do Higher

Education Funding Councils (OPEN JOURNAL PROJECT, 2002).

2.4.1 Projetos brasileiros

Segundo Packer et al. (1998a), a comunicacéo cientifica nacional defronta-se com
a publicacdo eletrénica, momento este propicio para se combater e superar as dificuldades de
divulgacdo dos resultados de pesquisas existentes hoje no Brasil. A publicacdo de periddicos
cientificos na Internet proporciona, por si s6 e de imediato, um grande aumento na
acessibilidade e na sua exposi¢do universal. Contudo, para assegurar amplo acesso e
visibilidade, a publicacdo eletronica deve ser complementada e certificada por indices ou
bases de dados que as referenciem e qualifiguem. Os autores salientam que a publicacéo
nacional, em seu conjunto, requer mecanismos e instrumentos de avaliacdo do seu uso, da sua
qualidade e do seu impacto. Como apenas uma pequena parcela da literatura brasileira é
publicada nos periédicos incluidos nos relatorios de citacdo do Institute for Scientific
Information (ISI), que promove uma permanente e sistematica avaliacdo desses periodicos,

também apontam a necessidade de promover a publicacdo eletrénica brasileira mediante
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mecanismos integrados de controle de qualidade e de avaliacdo. Esta solucdo abre uma
perspectiva para o desenvolvimento de indicadores complementares aos do ISI que venham
enriquecer o processo de avaliacdo da producdo cientifica nacional.

No ano de 1994, foi dado inicio ao projeto do periddico cientifico eletrdnico
JVAT, ja mencionado no presente estudo. Editado pelo CEVAP da UNESP, Campus de

Botucatu, Sdo Paulo, teve seu primeiro fasciculo distribuido em marco de 1995 para 0s socios

SHE da Sociedade Brasileira de Toxinologia (SBTx) e Sociedade
JOURNKAL

ok Internacional de Toxinologia (IST) cadastrados no banco de

VEM Dh-ifjﬂ__fﬂ dados mantido pelo Centro. Foi adotada a lingua inglesa como
ANIMALS

padréo para publicacao.
O desenvolvimento da revista hipertextual tomou
por base os critérios utilizados na criacdo de um periodico

impresso, mantendo-se inclusive a paginagdo continua e a

legenda em todas as paginas. A revista foi desenvolvida
inicialmente no editor de textos Word 2.0 para Windows® e compilada com Help Compiler
(HCP), gerando um arquivo em formato Help para ser executado na plataforma Windows®.
O usuério podia optar pela impressdo total ou parcial em papel, ou por fazer a leitura do(s)
artigo(s) na tela do computador.

A partir do terceiro fasciculo, foram utilizados programas auxiliares no
desenvolvimento de arquivos Help, tais como o Doc-to-Help e RoboHelp (BARRAVIERA,
1997). A plataforma utilizada possibilitou uma rapida evolucdo na forma de distribuicdo da
revista, no inicio em discos magnéticos, atualmente em CD-ROM e em linha no projeto
SciELO. No entanto, salienta-se a dificuldade na recuperacdo dos artigos publicados desde
1995. Este problema ndo diz respeito a utilizagdo de CD-ROM como alternativa para o
arquivamento e sim a rapida atualizacdo dos programas utilizados para o desenvolvimento da
revista. Este foi um dos motivos que levou o CEVAP a estudar a possibilidade de
disponibilizar a revista na Internet em site proprio.

O Centro mantém coépia impressa dos fasciculos ja publicados, além de
encaminhar exemplares impressos para algumas bases de dados de indexacdo. Outra
observacdo interessante diz respeito a aquisicdo da assinatura por bibliotecas universitarias,
pesquisadores e instituicGes nacionais e internacionais que, apesar de poderem acessar
gratuitamente o periddico na SciELO, procuram adquirir o CD-ROM, com o intuito de

garantirem o arquivamento proprio, independente do acesso via Internet.
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Em 1994, teve inicio o projeto de publicacdo cientifica eletrénica na Internet
como divisdo interna do Ndcleo de Informatica Biomédica (NIB) da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP). O Grupo de Publicacdes Eletronicas em Medicina e Biologia (e*pub)
foi responsavel pelo desenvolvimento de revistas como: Arquivos Brasileiros de Cardiologia,
Online Journal of Plastic and Reconstructive Surgery e Revista da Sociedade de Cardiologia
do Estado de Sdo Paulo. Desenvolveu e fomentou a publicacdo eletrbnica no ambito da
comunicacdo primaria e revistas voltadas ao publico leigo como a Saude e Vida Online, que
constituiria uma nova forma de comunicacdo de informacbes em saude, permitindo a
interacdo entre médicos e pacientes (E*Pus, 2002). O site da e*pub® mantém os titulos que
foram disponibilizados no meio eletrdnico, no entanto, percebe-se a descontinuidade das
publicacdes a partir de 1997.

Destaque deve ser dado a Scientific Electronic
Library Online (SciELO), biblioteca eletronica que abrange
uma colecdo selecionada de periddicos cientificos

S

brasileiros, de diferentes areas do conhecimento. E o } Brazil
resultado de um projeto de pesquisa da Fundacdo de

Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP) em Seientific Electronie Library Online
parceria com o Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME). A biblioteca utiliza a Metodologia SciELO para preparacdo, armazenamento,
disseminacdo e avaliacdo de publicaces cientificas em formato eletrénico. A fase de
implantacéo foi entre fevereiro de 1997 e margo de 1998.

Atualmente a biblioteca estd expandindo a metodologia SciELO para outros
paises da América Latina. E interessante destacar os recursos disponibilizados ao usuario que,
além de acessar todos 0s artigos cientificos na integra, pode obter a estatistica de acessos e de
impacto de cada periddico participante do projeto SCIELO (PACKER et al., 1998b; MENEGHINI,
1998), que vem se consolidando e aumentando as atividades, permitindo a inclusdo de novos
titulos de periddicos a colecdo da biblioteca.

A SciELO oferece links dinamicos para o Curriculum Vitae dos pesquisadores
cadastrados na Plataforma Lattes®, que tém seus artigos publicados em periédicos da colecdo
SciELO, permitindo ao leitor ter acesso a producdo cientifica dos mesmos disponivel na

biblioteca eletrénica e informacdo de como referenciar os artigos. A partir de 2002, passou a

> Disponivel em http://www.epub.org.br, acesso em 29 jun. 2002.

¢ E um formulario eletronico do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, do CNPg, da FINEP e da CAPES/MEC,
para o cadastro de dados curriculares de pesquisadores e de usuarios de Ciéncia e Tecnologia em geral, no Brasil
(SciELO NEWS, 2002)


http://www.epub.org.br/
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contar com o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq).

No Brasil, as facilidades trazidas pelas novas tecnologias vém incentivando a
publicacdo de periddicos cientificos exclusivamente eletrénicos. Muitos ainda mantém
caracteristicas do impresso e comegcam a implementar op¢des multimidia. Alguns exemplos
foram localizados na Internet, sendo um pequeno numero desenvolvido no ambito de
programas de pos-graduacdo. Como exemplo, temos a Revista Eletrénica Informacéo e
Cognicdo’ desenvolvida pelos cursos de Pés-graduacdo em Ciéncia Cognitiva e Ciéncia da
Informacéo da UNESP, Campus de Marilia, S&o Paulo; Ciberlegenda®, uma das midias do
Programa de Pds-graduacdo em Comunicacdo, Imagem e Informacgéo da Universidade Federal
Fluminense, Rio de Janeiro; Encontros Bibli: Revista de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao® publicada pelo Departamento de Ciéncia da Informacao da Universidade Federal
de Santa Catarina. Estas e outras revistas vinculadas a instituicbes de ensino superior sao
destinadas a divulgacéo de resultados de trabalhos docentes e discentes dos cursos, aceitando
também colaboracBes externas. Com as facilidades da edicéo eletrdnica e a agilidade da midia
na divulgagdo de pesquisas, a tendéncia parece ser o surgimento de novos titulos eletrénicos
subordinados a instituicdes académicas.

Nessa transicdo do periddico impresso em papel para o periddico eletronico, é
importante destacar as novas exigéncias apontadas nos diferentes projetos de
desenvolvimento deste tipo de periddico, relacionadas diretamente com a rapida evolugdo da
tecnologia. Com seus avangos, a0 mesmo tempo que permitiu o aperfeicoamento dos
suportes fisicos de armazenamento, dos processos de descricdo e indexacdo utilizados nos
sistemas de gerenciamento de informacdo, bem como das formas de recuperacdo e
disseminacdo da informac&o cientifica, a tecnologia possibilitou a produgdo de novas formas
de edicdo de periddicos cientificos.

Na atualidade, observa-se a coexisténcia da midia impressa e da eletronica, ao
lado de um namero crescente de publicacdes eletrénicas. Tomando como referéncia o trabalho
de Lancaster (1985), pode-se afirmar que os periodicos eletrdnicos encontram-se numa fase
de transicdo do terceiro para o quarto estagio de evolucgdo tecnoldgica, isto é, comecam a ser

desenvolvidos e distribuidos peridédicos somente em midia eletrénica e com incorporagdes de

’ Disponivel em http://www.marilia.unesp.br/divulgacdes, acesso em 25 abr. 2002.

® Disponivel em http://www.uff.br/mestcii/rep.htm, acesso em 8 maio 2002.

® Disponivel em http://www.ced.ufsc.br/bibliote/encontro/ e http://www.encontros-bibli.ufsc.br, acesso em 11
nov. 2001.


http://www.marilia.unesp.br/divulga��es
http://www.ced.ufsc.br/bibliote/encontro/
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recursos de multimidia. No entanto, em geral, apresentam caracteristicas estruturais do
periodico tradicional.

Por outro lado, também € preciso destacar, nessa evolucdo, a necessidade da
permanéncia dos indicadores de qualidade exigidos para o periddico impresso, na revista
eletronica.

Finalmente, é preciso considerar que a passagem da sociedade acustica para a
sociedade tipografica e desta para a sociedade eletrénica provocou modificacdes na estrutura
da comunicagdo do conhecimento, trazendo diferentes formas de armazenamento, transmisséo

e acesso linear e ndo linear & informag&o. Essas mudancas serdo sintetizadas a seguir.

2.4.2 Processos de leitura com acesso linear e ndo linear e periddico eletrénico

Na evolucdo da comunicacdo cientifica, referida anteriormente, a invencdo da
imprensa possibilitou aos leitores o acesso aos textos, fazendo com que a leitura e a
interpretacdo tivessem um carater mais individualizado e, com isso, 0s impressos evoluiram e
passaram a incluir graficos, tabelas, mapas e quadros mais precisos em suas representacdes. A
unido dessas caracteristicas a outras ja existentes, como a paginacgdo, o indice, o sumario,
permitiu ao leitor avaliar o conteldo da obra de forma mais rapida, bem como buscar as partes
que mais lhe interessavam, de uma forma seletiva e ndo linear. A utilizagéo, nos textos, de
notas de rodapé ou referéncias cruzadas levou o usuério a ter conhecimento de outras
literaturas ligadas a area de estudo demonstrando, também, uma certa tendéncia a nédo
linearidade (NIELSEN, 1995; DIAS, 1999).

Nesse momento da Histdria surge o acesso fragmentado ou ndo linear a
informacdo, hoje incrementado pelo uso da Informatica. O avango tecnoldgico permitiu a
criacdo do hipertexto, um arquivo ndo sequiencial, em que ndo ha uma ordem Unica a
determinar a sequéncia de leitura do texto, ficando a cargo do leitor a escolha do fluxo da
informagdo (NIELSEN, 1995). Isto é, o texto passa a ter pontos de acesso diretos, sem a
necessidade do folheio de péginas, o que pode tornar a recuperacdo da informagéo mais rapida
e eficiente, sendo esta uma das vantagens presentes no periddico cientifico eletrénico.

Cabe salientar que a linearidade permanece no texto, mas a leitura ganha carater
mais individualizado, deixando o leitor trabalhar o texto de forma seletiva e ndo linear.

Para o filésofo Pierre Lévy (1993, p.33),
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tecnicamente, um hipertexto é um conjunto de nés ligados por conexdes. Os nds
podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de gréaficos, seqiiéncias
sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens
de informagdo ndo sédo ligados linearmente, como em uma corda de no6s, mas cada
um deles, ou a maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo reticular [...].
Finalmente, um hipertexto ¢ um tipo de programa para a organizagdo de
conhecimentos ou dados, a aquisicdo de informacdes e a comunicacao.

Algumas considera¢Ges merecem a atencdo no que diz respeito a construgdo dos
sistemas hipertexto e as orientacGes para a sua utilizacéo.

O acesso ndo linear as informag6es por vezes acarreta a desorientacdo do leitor,
que encontra dificuldades em se localizar dentro da rede informacional escolhida. Outra forma
de desorientacdo é provocada quando este percorre os links de um texto e, ao acessar um
determinado tipo de pagina, tem a sua trilha de navegacdo rompida. Ao tentar refazé-la,
utilizando a técnica do folheio, percebe que ndo ha mais a sequéncia de links das informacdes
acessadas anteriormente.

Nielsen (1995) chama a atencdo de autores de hipertextos que ligam seus
documentos a textos localizados em um servidor externo - site remoto. Estes, a0 mudarem a
estrutura de arquivo, acabam “quebrando” esses links, levando a uma consequente interrupcéo
do acesso a informagao.

Moscoso (1990), citado por Vilan Filho (1994, p.302), apresentou alguns
problemas importantes associados aos sistemas hipertextuais, tais como:

- a movimentacdo de tela em tela pode conduzir & aquisicdo de um conhecimento
superficial;

- video e som pressupdem recuperacdo passiva do conhecimento;

- 0s sistemas hipermidia sdo concebidos para serem experimentados interativamente
e ndo para serem impressos. Quando se imprime determinadas partes, perde-se a
argumentacdo implicita criada pelas ligacdes de nos;

- 0s sistemas sdo concebidos para que o usuario folheie e se desloque pelo sistema;

- 0 entendimento incompleto das associacOes leva a uma ma interpretacdo do sentido
da estruturacéo.

Uma vez que sistemas hipertextuais estdo relacionados diretamente com a midia
eletrébnica, em particular com a Internet, as caracteristicas do hipertexto aqui sintetizadas
devem ser levadas em consideracdo durante o desenvolvimento de periddicos cientificos
eletronicos, visando a aperfeigoar a estruturacdo do sistema de acesso e transferéncia de

informagdes cientificas, necessarias a constru¢do do conhecimento.
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3 ANALISE DA ESTRUTURA DO PERIODICO ELETRONICO: ELEMENTOS PARA A

ELABORACAO DE MODELO

Neste capitulo serdo apontados os elementos da Arquitetura da Informacao de web
sites e apresentados trabalhos da literatura que indicam critérios utilizados em avaliacdo de
periddicos impressos. Essas informacfes serdo utilizadas para a elaboracdo de uma

metodologia de anélise de estrutura de periodicos cientificos eletronicos.

3.1 ELEMENTOS DA ARQUITETURA DA INFORMAGAO DE WEB SITES

A expressdo “Arquitetura da Informacdo” foi apresentada pelo arquiteto e
desenhista grafico Richard Saul Wurman. Autor, editor, e/ou publicador de numerosos livros
de diferentes areas do conhecimento, destacou-se por empregar excelentes graficos na
apresentacdo de informagdes. Na década de 1960, interessou-se por assuntos relacionados as
maneiras em que construgdes, transportes, servi¢os publicos, e trabalhadores interagiam entre
si no ambiente urbano. Isso o levou a desenvolver um maior interesse nas maneiras como a
informacdo sobre ambientes urbanos poderia ser reunida, organizada e apresentada de
diversas formas para publicos distintos. Com isso, Wurman viu a arquitetura como uma
ciéncia e arte de criar uma “instrucdo para espaco organizado”. A similaridade destes
interesses com 0s conceitos das bibliotecas e de profissionais da Ciéncia da Informacdo é
patente (WyLLYS, 2000, p.1).

Segundo Rosenfeld e Morville (1998, p.10) e Wyllys (2000, p.1), Wurman
desenvolveu a seguinte definicéo:

Arquiteto da informacgdo: 1) a pessoa que organiza os padrdes que sdo inerentes aos
dados, tornando o conjunto inteligivel; 2) a pessoa que cria a estrutura ou mapa das
informacfes que permite que outras pessoas achem seus caminhos pessoais até o
conhecimento; 3) a profissdo que surge no século XXI, voltada para as necessidades

desta época, e que tem como foco a clareza, a compreensdo humana e a ciéncia da
organizacao da informacéo (traducdo nossa).

Para Rosenfeld e Morville (1998), a Arquitetura da Informacdo envolve quatro
elementos basicos: sistemas de organizacdo: maneiras como o conteldo do site pode ser
agrupado; sistemas de rotulagem: forma como é denominado o conteudo do grupo
informacional; sistemas de navegacédo: barras de navegacdo e mapas do site que permitem ao
usuario mover-se entre as partes do conteddo ou navegar fora dele; sistemas de busca:

auxiliam o usuério a formular consultas que podem resultar em documentos relevantes.
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Straioto (2002)'° apresenta um estudo sobre os quatro elementos da Arquitetura da

Informacéo propostos por Rosenfeld e Morville (1998), utilizando-os para a analise de portais

académico-cientificos.

Incluiu, em seu estudo, elementos adicionais como conteddo das

informacdes (RODRIGUES, 1998); usabilidade do site (NIELSEN, 1998; GAFFNEY, 2001) e

alguns tipos de documentos (CLEVELAND, 1999).
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Figura 1. Elementos da Arquitetura da Informacéo (STRAIOTO, 2002).

19 Straioto defendeu o trabalho no programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UNESP, linha de
pesquisa Informacdo e Tecnologia. A autora é membro do Grupo de Pesquisa - Novas Tecnologias da
Informacdo da UNESP, Campus de Marilia, SP, do qual a autora do presente trabalho faz parte.



49

Rosenfeld e Morville (1998) salientam que os quatro elementos da arquitetura ja
mencionados devem ser observados durante o desenvolvimento de web sites, ou seja, um
conjunto de paginas interligadas que formam um sistema informacional. Neste estudo,
considera-se que as paginas do periddico cientifico eletrénico compdem um web site ou, de
forma simplificada, um site.

Para atender aos objetivos do presente trabalho, na analise de sites de periodicos
cientificos foram considerados alguns elementos técnicos apontados por Rosenfeld e Morville
(1998) reunidos e complementados por Straioto (2002), conforme mostra a figura 1. Com o
intuito de facilitar a melhor compreensdo da Arquitetura da Informacéo, apresentam-se, a

sequir, explicacdes resumidas desses elementos:

3.1.1 Sistemas de organizacao

A organizacdo da informacéo em web sites € o principal fator para a determinacéo
do sucesso dos mesmos. Podem existir multiplos sistemas de organizagdo para um mesmo
contetdo informacional. Os ‘sistemas de organizacdo’ estdo divididos em ‘esquemas de

organizacao’ e ‘estruturas de organizacdo’ (ROSENFELD; MORVILLE, 1998, p.26).

v Esquemas de organizacéo:

- Exatos: separam as informacdes em se¢Oes exclusivas e bem definidas. Possuem um
esquema amigavel de navegacdo, sdo faceis de projetar e manter. Porém, faz-se
necessario que o usuario saiba o nome especifico da informacgéo que procura. Entre as
divisbes destes esquemas, interessam ao presente trabalho o exato alfabético (figura 2,

p.50) e o exato cronoldgico (figura 12, p.84).
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Figura 2. Exemplo de esquema de organizagdo exato alfabético utilizado no portal de periddicos da

CAPES para apresentaco dos titulos disponiveis para pesquisa*’.

- Ambiguos: dividem a informacdo em categorias definidas por caracteristicas
determinadas pelos desenvolvedores de sistemas. Sao dificeis de se projetar e manter.
No entanto, sdo muito Gteis porque auxiliam 0s usuarios que nao sabem exatamente o
que procuram, e muitas vezes, ndo sabem o nome correto do rétulo ou tém apenas uma
vaga informacéo a respeito do assunto. Destaca-se 0 esquema ambiguo especifico a
um publico, utilizado por um publico claramente definido, que possui 0S mesmos
objetivos especificos e determinados. O esquema é aberto quando usuarios de outros
contelidos tém acesso a esse site ou se¢des do mesmo (exemplo: figura 10, p.81).

v Estruturas de organizacdo: sdo importantes no desenvolvimento dos sites, pois definem
0s caminhos que podem ser seguidos pelos usuarios. As principais estruturas de organizacao
que se aplicam em arquitetura de sites e Intranet séo:
- Hierarquica (top-down): a base de uma boa Arquitetura da Informacéo é o
desenho da hierarquia. Pode-se iniciar identificando a area de conteddo mais

abrangente, a partir da qual serdo distribuidos os contetidos secundarios ou subitens

* Disponivel em http://www.periodicos.capes.gov.br, acesso em 17 jul. 2002.
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para acesso ao contetdo. Deve-se definir na construcao da estrutura hierarquica a sua
abrangéncia (quantidade de niveis de hierarquia) e sua especificidade (nimero de
opcdes de cada nivel). Em consideracdo a quantidade de opcBes em cada nivel da
hierarquia (largura), Rosenfeld e Morville (1998, p.38), salientam que a estrutura deve
ser planejada respeitando-se os limites cognitivos da mente humana, de acordo com a
regra’® de sete mais ou menos dois. Em relagdo ao niimero de niveis na hierarquia
(profundidade), deve-se considerar um maximo de quatro a cinco niveis para 0 usuario
acessar a informagdo. O desenvolvimento de sites que ndo cumprem essas regras

béasicas correm o risco de prejudicar a busca de informacdo pelo usuério (figura 17,

p.92; figura 27, p.104).
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Figura 3. Exemplo de organizacdo hierdrquica utilizada no portal da Capes para pesquisa de

periddicos por assunto™®,

- Hipertexto: forma ndo linear de estruturar informagdes mediante o uso de links. O

sistema hipertexto possui dois tipos de componentes: itens ou partes de informacdes que

interligados formam sistemas hipermidia. Essas ligacbes podem ocorrer entre texto,

2 Miller, G. The magical number seven, plus or minus two: some limits on our capacity for processing

information. Psychological Review, 63, 2, p.81-97, 1956.
3 Disponivel em http://www.periédicos.capes.gov.br, acesso em 17 jul. 2002.
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videos, sons e imagens mantendo ou ndo uma hierarquia, e gerando um sistema
organizacional em forma de rede informacional (exemplo: figura 3, p.51);

- Base relacional (bottom-up): utiliza informacBes organizadas em bases de
dados relacionais que permitem a busca por informacGes especificas que podem ser
realizadas em qualquer campo de registro. E considerada uma estrutura de organizag&o
bottom-up por partir de uma informacdo especifica e chegar a um assunto geral

(exemplo: figura 13, p.85).

3.1.2 Sistemas de navegacao

Enquanto um bom desenho da estrutura hierarquica organizacional reduz a
possibilidade de o usuario se sentir perdido no site, um sistema de navegagdo complementar é
muitas vezes necessario, no sentido de fornecer maior visualizacdo do contexto e permitir
maior flexibilidade de movimentacdo dentro do mesmo. No entanto, ha um constante desafio
no desenho do sistema de navegacdo, pois € necessario manter o equilibrio entre a
movimentacdo e o oferecimento de opgdes de link para o usuério. O bom desenho do sistema
de navegacao é fator critico na determinacdo da qualidade do site. O sistema de navegacao é

composto por uma variedade de elementos, entre 0s quais destacam-se:

v Hierarquico: a pagina principal do site possui ramificacdo geral da estrutura, apresentando
opcOes secundarias que serdo subdivididas.
v Global: complementa o sistema hierdrquico de navegagdo, por meio de barras de
navegacdo, menus ou links presentes em todas as paginas do site, possibilitando maior
movimentacéo vertical (profundidade) e lateral (largura) dentro do mesmo (figura 10, p.81).
v Local: especifico do contetdo apresentado, permanecendo presente na tela somente
enquanto determinado assunto esta sendo abordado. Complementa a navegacdo global
(exemplo: figura 10, p.81).
v Ad Hoc: links inseridos no corpo do texto, que podem ser palavras ou frases, fornecendo
informacdes adicionais sobre um assunto (exemplo: figura 11, p.83).
v Elementos auxiliares da navegacdo: 0s mais comuns sao aqueles integrados ao proprio
conteddo das paginas do site. Destacam-se:

- Barras de navegacdo: colecdo de links de hipertexto agrupados em uma

pagina, podendo estar na forma gréfica como uma imagem mapeada ou como imagens

dentro de uma estrutura de tabela ou mesmo baseada em texto;
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- Frames: sub-janelas nas quais sdo apresentadas informac@es independentes entre si.
Sdo utilizados como forma de aplicagdo de barras de navegacdo textuais ou gréaficas,
separando o sistema de navegacdo do conteudo do site. A utilizacdo dos frames deve

ser planejada de acordo com o0 espaco que ocupardo na tela (exemplo: figura 21, p.98).

3.1.3 Sistemas de rotulagem

Rétulo é uma forma de representar um conjunto de informacdes utilizando uma
palavra ou um icone, de modo a facilitar a recuperacdo da informacdo e a navegacdo do
usuario dentro do site. Os formatos de representacao sdo: textual ou iconogréafico. A figura 6,
apresentada na pagina 67, mostra um quadro com 18 bandeiras de paises que sdo icones com
links para os respectivos servidores-espelho, e a figura 8 na pagina 70 apresenta um exemplo
de rotulos textuais no inicio da pagina: Home; Help; Search/Archive;
Feedback; Table of Contents.

Esses rétulos sdo utilizados dentro dos sistemas de navegacdo, muitas vezes como
termos de indexacdo para classificar o contetdo do site. Também podem ser aplicados na
definicéo de cabecalhos.

3.1.4 Sistemas de busca

Este elemento de Arquitetura da Informacdo é empregado na Rede Internet para
permitir a localizacdo de informacGes que podem estar armazenadas em qualquer computador
conectado 4 ela. E interessante que seja empregado um sistema de busca interno em web sites
que possuem grande volume de informagdes, facilitando a localizacdo das mesmas pelo
usuario (figura 4, p.54). No entanto, Rosenfeld e Morville (1998) lembram que as ferramentas
de busca ndo conseguem mapear e indexar todas as informacg6es apresentadas na Rede pelo
fato de ocorrer um grande namero de inclusfes e exclusdes de sites na Internet diariamente.

As formas de busca utilizadas podem demonstrar a variedade de expectativas dos
usuarios, e estdo assim divididas: por item conhecido, por idéias abstratas, exploratéria e
compreensiva. Os recursos para efetuar a busca podem ser: l6gica booleana, linguagem
natural, tipos especificos de itens e operadores de proximidade. Os recursos para a
apresentagdo dos documentos recuperados podem ser listagens (ordenadas), relevancia e

refinamentos de busca.
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Figura 4. Exemplo de sistemas de rotulagem e busca utilizados pelo British Medical Journal™.

3.1.5 Elementos adicionais

Straioto (2002) aponta outros elementos citados na literatura por Rodrigues
(1998), Nielsen (1998), Gaffney (2001) e Cleveland (1999) que devem ser considerados na
construcdo de sites académico-cientificos para Internet, considerando a interagdo do usuario
ou publico-alvo e sua forma subjetiva de utilizacdo do sistema. Contetdo informacional e
usabilidade sdo elementos relacionados com a qualidade da Arquitetura da Informacao do site,
proporcionando ao usuario informacdes objetivas e claras, enquanto o item tipos de
documentos diz respeito a estruturacdo e apresentacdo das informacdes, podendo também ser
considerado um elemento da Arquitetura da Informagéo:

v Conteudo das informacdes: deve-se levar em conta a objetividade, a navegabilidade e a
visibilidade. A objetividade implica utilizar uma linguagem que auxilie no acesso rapido e

eficiente a informacdo; a navegabilidade é responsavel por fazer o usuério recuperar

! Disponivel em http://bmj.com, acesso em 20 maio 2002.
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rapidamente a mesma; a visibilidade € a organizacdo visual das informacbGes no site,
observando-se 0 uso adequado de recursos tecnoldgicos.
v Usabilidade do site: é a capacidade de um sistema (programa ou web site) ser utilizado de
maneira eficiente e ser aceito pelo usuério. Para isto, deve possuir cinco caracteristicas basicas
e fundamentais: ser de facil apreensdo, eficiente na forma de uso, facil de ser
lembrado/memorizado, apresentar poucos erros e apresentar visual agradavel. Os itens
principais da usabilidade sdo: interface amigavel; navegabilidade; funcionalidade; suporte de
ajuda e feedback.
v Tipos de documentos: além de alguns formatos apontados por Cleveland (1999), foram
acrescentados formatos de som e imagens estaticas e dinamicas, considerando-se para estas
ultimas imagens animadas e audiovisuais. Os formatos mais utilizados sdo:
- Formatos de som: Moving Picture Experts Group, Audio Layer 3 (MP3),
Musical Instruments Digital Interface (MIDI) e Wave (WAYV).
- Formatos de videos: Audio Video Interleaved (AVI), Motion Pictures Experts
Group (MPEG), Real Media (RM ou RAM).
- Formatos de imagens dinamicas: além dos GIFs animados, temos 0s
ShockWave Flash (SWF).

3.1.5.1 Formatos de documentos eletrénicos

A publicacdo eletrbnica apresenta varios formatos de arquivos que atuam no
intercAmbio de informagdes. Segundo Cleveland (1999), esses formatos possuem
caracteristicas que precisam ser observadas, tais como: legibilidade por maquina/computador,
exibicdo de caracteres multilingles, preservacdo de layout, possibilidade de ser editado,
tamanho de arquivo, paginas maultiplas, ser estruturado ou ndo-estruturado, apresentacdo
multimidia, suportar vinculos, exibicdo em tela, impressdo, disponibilidade para os
mecanismos de busca, grau de uso e custos com a manutencdo do recurso. Apés analise de
alguns formatos mais utilizados, o autor desenvolveu um guia que auxilia o usuario no
processo de escolha daquele que melhor atenda as exigéncias do projeto de publicacdo
eletrbnica e ao proposito da aplicacdo na Internet. No anexo A encontra-se a tabela original

que resume as caracteristicas de cada formato estudado por Cleveland.
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v Formatos de imagem: Esses formatos sdo tipicamente utilizados para apresentacdo de
imagens digitais de paginas de texto, fotos, ilustracdes, arte e outro material grafico. Na
Internet encontram-se com maior facilidade os arquivos TIFF, GIF e JPEG.

-Tagged Image File Format (TIFF): arquivo digital desenvolvido pela Aldus
e Microsoft. E usado pela maioria dos programas de editorago e tratamento de imagem,
inclusive fotografia. Possui um sistema de compactacao com perda minima de dados, de
maneira que nenhuma informacdo sobre a imagem é descartada. Assemelha-se nesse
ponto ao formato ZIP. A compactacdo torna mais lentos os processos de abertura e
processamento da imagem. E um formato de arquivo para imagens de alta fidelidade,
porém néo é reconhecido pelas ferramentas de busca da Internet para indexacao, nao é
editavel e ndo permite links. O arquivo TIFF é considerado relativamente grande para
ser utilizado em projetos para Internet.

- Graphics Interchange Format (GIF): padrdo criado em 1987 pela
CompuServe Incorporated, um dos maiores servicos de informacdes para computadores.
Na época, a empresa precisava de um formato préprio de arquivo que facilitasse o
armazenamento e a transmissdo de imagens digitais via modem. Dessa forma, o GIF foi
desenvolvido para trabalhar com o método de compactagdo interna LZW, que nédo
permite perda de qualidade visual. Este formato suporta imagens de até 256 cores, ndo
mais do que isso, 0 que ndo permite a reproducdo de todas as nuances de cores. Imagens
com alta fidelidade de cores ndo devem ser geradas neste formato. Apresenta boa
resolucdo para apresentagdo em tela. O GIF89a Format permite apresentar uma
sequéncia rapida de imagens, dando a impressao de ser um video - GIF animado. O GIF
é hoje um dos padrGes mais utilizados na Internet por ser reconhecido por todos os
softwares de tratamento de imagem, no entanto, assim como o formato TIFF, ndo é
reconhecido pelas ferramentas de busca da Internet para indexacao, nao € editavel e ndo
suporta links.

- Joint Photographics Expert Group (JPEG): é um dos formatos de
imagens mais usados por suportar 16 milhdes de cores e permitir alta taxa de
compactacao, gerando arquivos com tamanhos bem reduzidos. Também ¢é utilizado em
muitas maquinas fotograficas digitais, por armazenar imagens em pouco espaco de
memoria. O sistema permite trés opgbes de compressdo: alta qualidade/baixa
compressdo; alta qualidade/média compressdo e baixa qualidade/alta compressdo. O
método que utiliza alta compressdo diminui drasticamente o tamanho do arquivo,

causando uma perda maior na qualidade visual da imagem. Este formato tem sido
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amplamente utilizado na Internet, onde o tamanho dos arquivos € um fator decisivo. Em
relacdo ao sistema de busca, possui as mesmas limitacbes dos formatos descritos

anteriormente.

v Formato de Texto bésico: referindo-se a documentos eletronicos, os formatos do tipo
texto sd@o os mais simples. Esses arquivos contém caracteres simples e ndo apresentam
informacdes mais complexas como: tipo de estrutura, layout de pagina ou outros elementos
mais sofisticados e até mesmo links para outros documentos. Os padrdes de codificagdo mais
comuns para texto sdo o ASCII e UNICODE.

- American Standard Code for Information Interchange (ASCII):
arquivo de documento que utiliza o formato de texto contendo caracteres, espagos,
sinais de pontuacdo e quebras de linhas, mas nenhuma informacao de formatacéo. Foi
desenvolvido para padronizar a transmissdo de dados entre sistemas distintos de
equipamentos e programas, no entanto, ndo é capaz de representar combinagfes de

letras e sinais utilizados no alfabeto grego.

- Unicode Standard (UNICODE): codigo-padrdo de caracteres de 16 bits
desenvolvido pela Unicode Consortium (IBM, Novell, Microsoft, DEC, Apple entre
outros) com o intuito de substituir o ASCII. O novo cddigo permite a representacdo de
quase todas as linguagens escritas do mundo, usando um mesmo conjunto de caracteres.

- Rich Text Format (RTF): permite alguns tipos minimos de formatacdo, como
negrito, itdlico e sublinhado. Converte a formatacdo em instru¢cbes que outros
programas, incluindo programas compativeis da Microsoft, podem ler e interpretar. Um
arquivo RTF consiste em um texto ndo formatado, que controla palavras e simbolos.
N&o séo suportados pelos navegadores da Internet. Embora sejam encontrados, ndo sao
muito comuns.

- DOC: uma extensdo que identifica arquivos de documento formatados para um
processador de textos. Essa é a extensdo de arquivo-padrdo para documento do
Microsoft Word (MICROSOFT PRESS, 1998).

v Formatos de apresentacdo: sdo formatos desenvolvidos para apresentacdo em tela ou
impressao, tipicamente estaticos e ndo apresentam informacéo de estrutura. Os mais comuns
sédo Adobe PostScript e o PDF.
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- PostScript: linguagem de descricdo de paginas da Adobe System que oferece
recursos flexiveis para a geracdo de fontes e produz resultados graficos de alta
qualidade. E uma linguagem de programacéo utilizada para especificar a localizacio e a
natureza de elementos encontrados em uma pagina. Por ser uma linguagem de
programacdo de péginas, ele reproduz originalmente o conteddo e pode ser editado
manualmente, mas exige conhecimento de programacéo. N&o é um formato estruturado,
ndo utiliza conteGdo multimidia nem link para arquivos externos. E especificamente
uma linguagem desenvolvida para impresséo, sendo pouco utilizada em apresentacgoes
de tela. Os arquivos possuem geralmente o dobro do tamanho de arquivos editados no
MS Word.

- Portable Document Format (Adobe Acrobat PDF): formato
relativamente novo que toma como base o PostScript. O Acrobat converte um
documento totalmente formatado e criado em uma plataforma Windows, Macintosh,
MS-DOS ou UNIX em arquivo PDF. Permite exibir ou imprimir arquivos em qualquer
tipo de sistema, utilizando-se o Adobe Acrobat Reader, software disponivel
gratuitamente pelo fabricante. Para gerar este formato, o usuario precisa adquirir o
programa Adobe Acrobat Suite. Além das vantagens ja mencionadas, o arquivo PDF
retém as caracteristicas do documento original, gera um Unico arquivo com multiplas
paginas, suporta links de navegacdo, permite busca por palavras-chave, inclusdo de
notas, inclusdo de video e sons, entre outras. Ainda é possivel digitalizar documentos
em papel e transforméa-los em arquivos de texto, de imagem ou de imagem e texto. Com
0 Acrobat Distiller é possivel gerar arquivos PDF fazendo algumas combinagdes na
parte de seguranca, permitindo ou nao: impressdo, alteracdo do texto, selecdo de texto e
graficos e adicio ou alteracdo de notas e campos de formularios. E possivel, ainda, a
insercdo de senha para cada arquivo. Por este motivo encontra-se uma variacdo de

arquivos PDF na Internet.

v Formatos estruturados: S&o aqueles que suportam explicitamente elementos de marcacgéo
(tags) no documento. Os principais sdo: SGML, HTML e XML.

- Standard Generalized Markup Language (SGML): linguagem de
marcacgdo de padrdo internacional, muito complexa, utilizada para descrever a estrutura
I6gica de documentos. Contém regras gerais para descricdo especifica de tipos de

documentos. Estas descricdes sdo demoninadas DTD (Document Type Definitions) e
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constituem uma especificacdo que acompanha um documento e identifica a funcdo de
cada marcador. A DTD descreve o modelo logico, define referéncias as ligacoes
externas ao documento, como imagens. Ndo € constituido por codigos pré-
estabelecidos. Qualquer grupo de usuarios pode criar as suas DTD’s de forma a alcancar
suas necessidades de estruturagdo e descrigdo especificas. Os bibliotecarios tém
interesse em duas DTD’s: TEI (Text Encoding Initiative), utilizada em marcacao de
textos educacionais, e EAD (Encoded Archival Description), que prové uma estrutura

de codificacdo para auxiliar no sistema de arquivamento.

Uma das vantagens de documentos baseados no formato SGML é que o conteido
e o layout do documento estdo separados, isto &, as tags do SGML especificam apenas o
contetdo e ndo o layout, o que o torna muito recomendado no gerenciamento de documentos
longos e complexos e de cole¢des de documentos. Outra vantagem decorrente é o fato de que
um compilador SGML pode ser utilizado para diferentes tipos de documentos que utilizem
uma vasta gama de cddigos de marcacdo diferentes, uma vez que a interpretacdo destes
codigos é realizada pela DTD. Por ser constituido de um arquivo ASCII, os documentos
SGML séo independentes de qualquer plataforma (programa ou equipamento) e podem ser
transmitidos facilmente por meio de redes de computadores. Para tornar a linguagem SGML
mais ‘leve’, foi desenvolvido o subconjunto XML, destinado a descrever as informagoes

contidas no documento.

-Hypertext Markup Language (HTML): linguagem padronizada de marcacéo
ou formatacdo utilizada na apresentacdo de documentos estruturados na Internet. Toma
como base o padrdo SGML e possui um conjunto pré-definido de indicadores (chamados
de elementos) que define o texto e os objetos do documento. Esta linguagem permite,
ainda, a criacdo de links de hipertexto, fazendo relacionamentos com outros arquivos ou
com outras se¢des do mesmo documento.

- Extensible Markup Language (XML): linguagem de marcacdo criada para
incorporar informacdes ao documento HTML. E utilizada para definir dados que serdo
armazenados no documento XML. Também pode ser chamada de meta-linguagem de
marcacdo e possui um nudmero ilimitado de marcadores. Fornece um padrdo para a
descricdo de dados estruturados, e ndo mais para a formatagéo destes mesmos dados. Esta

linguagem apresenta vantagens como declaragcbes mais precisas quanto ao conteddo e
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resultados mais significativos para consultas em diferentes plataformas. O XML foi
projetado para apresentar facilidade de implementacéo e interoperabilidade com o SGML
e HTML.

Os elementos da Arquitetura da Informacao (sistemas de organizagao, navegacao,
rotulagem, busca, conteudo das informac6es, usabilidade do site e tipos de documentos)
representados no modelo de Straioto (2002) e as consideracdes feitas por Rosenfeld e
Morville (1998) foram utilizados durante a elaboracdo do “Modelo para andlise de estrutura de
periddicos cientificos eletrénicos’ proposto no presente estudo.

3.2 O IMPRESSO COMO REFERENCIA

A necessidade de assegurar a qualidade de publicacdes cientificas vem sendo
discutida desde 1960. Alguns estudos demonstram a necessidade de uma definicdo de
parametros mensuraveis; outros discutem a qualidade da informacéo registrada em revistas
cientificas e técnicas. Esta preocupacgdo, advinda dos periddicos impressos, esta presente na
producdo de periddicos cientificos eletronicos.

Arends (1968) relata a preocupacdo com o aumento da quantidade de titulos de
periddicos médicos venezuelanos, o que prejudicou a regularidade dessas publicacfes e a
qualidade da informac&o cientifica. Esse problema levou a uma avaliacdo da qualidade dessas
revistas, que teve seu inicio em 1964. Na época, contou com o apoio do Grupo de Trabalho
para a Selecdo de Revistas Cientificas e Técnicas Latinoamericanas (1964), organizado pelo
Centro de Cooperacdo da UNESCO para a América Latina. Os critérios propostos para
avaliacdo das revistas baseiam-se principalmente na apreciacdo da qualidade dos artigos,
apresentagdo do material, duracdo, periodicidade, aceitacdo de colaboradores de outras
instituicOes, nivel de especializacédo e indexacéo. Para cada item foi dada uma pontuacéo cuja
somatoria classificou os periodicos em: deficiente, regular, bom, muito bom e excelente. Ao
final da pesquisa, o autor prop0s a criagdo de um organismo regulador da qualidade das
revistas médicas e uma melhor distribuicdo dos recursos financeiros disponiveis para as ja
existentes, evitando o aparecimento de outras que ndo fossem justificadamente necessarias.

Em 1982, Braga e Oberhofer apresentaram um modelo para avaliacdo de
periddicos cientificos e técnicos brasileiros, fundamentado na proposta da UNESCO (1964).
Ao novo método de avaliagdo foram incorporados sete critérios (normalizacdo; duracgdo;

periodicidade; indexacdo; difusdo; colaboracdo e divisdo de contetdo; autoridade) que
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procuraram refletir aspectos de qualidade além de serem dirigidos a avaliacdo de parametros
mensuraveis. Cada critério possuia um nimero de variaveis com suas respectivas pontuacoes.
Ao final do processo, a somatoria dos pontos determinou o nivel de desempenho do periodico

como: muito bom, bom, mediano e fraco. Segundo as autoras,

a escolha dos critérios foi norteada por sua aplicabilidade (existéncia de ferramentas
para coleta e analise), pelas caracteristicas peculiares aos periodicos nacionais [...]
e, principalmente, pela validade que conferem ao julgamento de qualidade de duas
funcBes baésicas das publicagbes periodicas: funcdo memoria — arquivo do
conhecimento — e fungéo disseminagéo — transmissdo ampla de idéias (p.28, grifo
Nosso).

O processo de avaliacdo de periodicos brasileiros na area de Agricultura realizado
por Yahn (1985) incluiu algumas modificagfes ao modelo de Braga e Oberhofer (1982). A
autora relata limitagcbes no modelo utilizado e sugere a inclusdo da opinido de pesquisadores,
uma vez que a combinacdo das duas avaliacGes poderia conduzir a resultados mais confiaveis.

Em 1986, Martins elaborou um formulario préprio para verificar itens referentes a
normalizacéo dos periodicos brasileiros nas areas de Ciéncia e Tecnologia. Tomou como base
as normas para publicacdo de periodicos da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT): capa, titulo do periddico, ISSN, editor, endereco da editora, local da publicacéo,
namero do volume, nimero do fasciculo, folha de rosto, legenda bibliografica da folha de
rosto, sumario, titulo do artigo, nome(s) do(s) autor(es), classificagdo do artigo, data da
publicacdo, resumo, legenda bibliografica das paginas do texto, paginacdo, periodicidade,
preco da assinatura e do fasciculo e referéncias bibliograficas. Apds a analise desses itens,
foram atribuidos pontos para cada periddico, o que permitiu a sua classificacdo, de acordo
com seu grau de normalizag&o.

Em 1991, Krzyzanowski et al. deram continuidade a um projeto desenvolvido em
1988 sobre avaliacdo de revistas correntes brasileiras, visando a aperfeicoar e a atualizar o
nacleo basico de titulos relevantes nas diferentes areas do conhecimento. O trabalho teve por
objetivo subsidiar o programa de apoio financeiro a revistas cientificas da Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP). A metodologia utilizada nos dois
estudos teve como principio analisar o mérito das revistas pelos seus pares, utilizando
parametros predefinidos por Krzyzanowski et al. Estes incluiam os seguintes tdpicos:
qualidade da publicacdo (dos trabalhos e do corpo editorial e consultores), natureza do 6rgao
publicador, abrangéncia, indexacéo e tradicdo, regularidade e importancia relativa dentro da
area. Ao final do estudo, os periodicos foram classificados em trés niveis de relevancia:

prioritaria, importante e importancia relativa.
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Castro et al. (1996), do Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacao em
Ciéncias da Saude (BIREME), realizaram, a pedido da Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS), um estudo dos periodicos latino-americanos indexados no Medlars Online
(MEDLINE) e na Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS).
Um dos objetivos do estudo era estabelecer um modelo de formulério para ser utilizado na
avaliacdo inicial de revistas que solicitavam sua indexacdo na base de dados LILACS. Os
autores adotaram, com algumas modificacdes, 0 modelo de Braga e Oberhofer (1982), para
verificar aspectos da apresentacdo dos periddicos que podem prejudicar a qualidade das
revistas cientificas e sua conseqiiente indexacdo em indices internacionais.

Krzyzanowski e Ferreira (1998), apds andlise de publicacbes impressas,
desenvolveram uma metodologia para avaliacdo de mérito (conteudo) e desempenho (forma)
de periddicos cientificos e técnicos brasileiros em circulacdo. A avaliagdo de mérito, seguindo
procedimentos pré-estabelecidos, foi aplicada por pesquisadores das diferentes areas do
conhecimento (avaliacdo pelos pares), e permitiu que as revistas fossem classificadas em trés
niveis de relevancia: prioritaria, importante e importancia relativa. A avaliacdo de forma foi
fundamentada no modelo de Braga e Oberhofer (1982), referido anteriormente. Os resultados
alcancados demonstraram a necessidade da avaliacdo conjunta de mérito e desempenho para
se ter uma visao global da qualidade das publica¢des. Uma das sugestdes das autoras, é que as
agéncias financiadoras alertem os editores quanto a intensificacdo dos controles de qualidade
de suas revistas.

Em ambito internacional, Garfield (1990), fundador do Institute for Scientific
Information (IS1), companhia publicadora da mais importante base de dados de caracteristicas
interdisciplinares no campo das Ciéncias em geral, enfatiza que fatores qualitativos e
quantitativos sdo observados durante o processo de sele¢do de revistas que serdo incorporadas
em sua base de dados. Basicamente trés tipos de informacOes sdo analisadas: dados de
citacOes, padrbes da revista, julgamento por especialistas. No que diz respeito aos padrdes,
ressalta-se como mais importante o cumprimento da periodicidade, mas outros fatores
também devem ser considerados, como: utilizacdo de convencgdes editoriais internacionais;
titulos de revistas comunicativos; titulo dos artigos, resumos descritivos e palavras-chave com
traducdo para a lingua inglesa; dados bibliograficos completos em todas as referéncias citadas
e endereco completo de cada autor. Salienta, ainda, que o processo de revisao por pares €
outro indicador dos padrbes de uma revista, evidenciando a qualidade global da pesquisa que
é apresentada, a integridade das citacdes, entre outros fatores.



63

Constata-se, pelos trabalhos referidos, a preocupacdo de especialistas da area da
Ciéncia da Informacdo em apresentar propostas de avaliagdo que possam garantir e manter a
qualidade de periddicos cientificos.

Para o desenvolvimento do modelo apresentado neste trabalho, tomaram-se por
base os modelos de Braga e Oberhofer (1982) e Krzyzanowski e Ferreira (1998), que se
apresentam de forma adequada e vém sendo utilizados e aperfeicoados por outros

pesquisadores da area.

3.3 CRITERIOS INDICADOS PARA A MIiDIA ELETRONICA

Na busca por elementos que permitam garantir a qualidade de publicacdes
eletrbnicas, observa-se em todo o mundo a permanéncia de critérios que ja foram
devidamente implementados e utilizados em avaliacdo de periédicos impressos.

No Brasil, o Projeto SciELO (2001) utiliza critérios de avaliacdo para o processo
de admissdo e permanéncia dos titulos de periodicos na colecao eletrénica SciELO Brasil. A
revista, impressa ou eletrénica, terd indexacdo automatica se estiver incluida em indices
internacionais como o I1SI, MEDLINE/Index Medicus ou PsycIinfo (APA), ou ainda se tiver
obtido alta pontuacdo nas avaliacbes da FAPESP e do CNPg/Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP) ocorridas em 1997. O periddico nao habilitado automaticamente é avaliado
de acordo com os seguintes indicadores: carater cientifico; arbitragem por pares; conselho
editorial; periodicidade; duracdo; pontualidade; resumo, palavras-chave e titulo em inglés;
normalizacdo. No entanto, a permanéncia de qualquer periodico segue indicadores de
desempenho como: pontualidade de envio dos arquivos; indicador de uso do periddico;
indicador de impacto.

Observa-se que, em dado momento, um dos critérios de selecdo utilizados na
SciELO, diz respeito a revistas que apresentam alta pontuacdo na avaliagdo feita pela
FAPESP, a qual utilizou o modelo de Krzyzanowski e Ferreira (1998). Isto demonstra a
permanéncia de critérios utilizados para a midia impressa, na midia eletronica.

O Indice Latinoamericano de Publicaciones Cientificas Seriadas (Sistema
LATINDEX) reuniu e difundiu um catdlogo eletrdnico com informagdes sobre
aproximadamente 800 revistas académicas da Ameérica Latina, Caribe, Espanha e Portugal. O
Latindex assemelha-se ao Ulrich’s, no sentido de cadastrar titulos de periddicos de todas as
areas do conhecimento; no entanto, utiliza pardmetros que contribuem para avaliacdo dos

mesmos, tais como: informacGes sobre o periodico; apresentacédo; caracteristicas de gestdo e
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politica editorial; avaliacdo de contetdo. Todo o processo de avaliagdo conta com um total de
33 variaveis distribuidas entre os parametros ja mencionados, sendo obrigatorio atingir um
minimo de 17 para que seja incluida no catalogo. O sistema apresenta uma breve descri¢do e
o0s objetivos de cada periddico, incluindo links para o registro correspondente no Diret6rio e
para 0 endereco eletrobnico da mesma, quando esta estiver disponibilizada em linha.
Observam-se vinculos deste catalogo com revistas indexadas na SciELO. Algumas
organizacGes cooperam com o0 sistema, entre elas o Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), a UNESCO e o Institute for Scientific Information (ISI)
(LATINDEX, 2002).

Em trabalho sobre o processo de selecdo adotado pelo ISI, Testa (1998) ja refere a
avaliacdo de periddicos cientificos eletrénicos para inclusdo em sua base de dados, utilizando
os mesmos indicadores de qualidade encontrados em revistas impressas, como: conteido
editorial, valor do corpo editorial e dos autores, auxilio financeiro recebido, revisao por pares
e internacionalidade. Segundo o autor, data de setembro de 1994 a incorporacdo, pelo
Instituto, da primeira revista eletrdnica The Online Journal of Knowledge Synthesis for
Nursing, sendo que 16 periddicos eletronicos ja estavam indexados em 1998.

No mesmo trabalho, considerando a especificidade do meio eletronico, Testa
enfatiza a necessidade de alteracfes e implementacdes no processo de avaliacdo desse tipo de
peridédico. Em ensaio disponivel no site do préprio ISI, o autor (2002, p.3) reflete sobre a
necessidade de avaliar a periodicidade da revista eletrénica de forma diferente, indicando que

um bom método de determinar a saude do periddico eletronico é observar com que
regularidade os artigos sdo disponibilizados. E claro que o nimero de artigos

disponibilizados dependerdo da area. Em geral, contudo, n6s ndo esperamos que se
passe um periodo de seis meses sem qualquer atividade.

Além disso, a versdo eletrdnica de um periodico pode agilizar o contato entre o
editor e os pesquisadores, disponibilizando no site material editorial suplementar: “Se o
formato eletrénico garante esses tipos de mudancas positivas, entdo nds poderiamos
considerar que ele abrange mais que a verséo impressa” (TESTA, 2002, p.3).

Em 1998, o seminério internacional promovido pelas organizagdes American
Association for the Advancement of Science (AAAS), International Council for Science
(ICSU) e UNESCO procurou identificar praticas e padrdes para publicacdo cientifica
eletronica. O relatério do evento mostrou que o projeto realizado por estas instituicGes
investigou problemas como definicdo da publicacdo, citagdo, processo de revisdo por pares,

acesso completo e aberto versus direitos de propriedade intelectual, privacidade, integridade e
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autenticidade do material e arquivamento. Algumas recomendacdes foram retiradas do
relatorio, tais como: a necessidade das sociedades cientificas e/ou periddicos estabelecerem e
distribuirem normas para manutencdo da qualidade e integridade do processo de revisao;
criacdo de mecanismos que permitam o acesso aberto e completo aos dados da pesquisa
cientifica, respeitando-se os direitos de propriedade intelectual dos autores; desenvolvimento
de sistemas de arquivamento e preservacdo em uma base colaborativa internacional; a
parceria de revistas ou grupos de revistas produzidas em paises desenvolvidos com aquelas
publicadas por sociedades cientificas ou outros publicadores de paises em desenvolvimento,
utilizando, dessa forma, a publicacdo eletrdnica como oportunidade Unica de promover a
visibilidade da pesquisa cientifica realizada nesses paises proporcionando, também, o acesso a
literatura cientifica mundial. Por fim, os membros do seminario encorajaram o editor da ICSU
a elaborar um “Guidelines to Best Practices in Electronic Publication” (AAAS/UNEScO/ICsU,
1998).

Na busca por critérios de qualidade que devam ser observados na avaliacdo de
publicacdes eletrénicas, pode-se citar o International Consortium for the Advancement of
Academic Publication (ICAAP), uma organizacdo internacional de pesquisa e
desenvolvimento dedicada a promover o avanco das publicagdes académicas eletronicas. Com
0 intuito de aumentar a visibilidade dessas publicacdes, O ICAAP utilizou a Internet para
disponibilizar os artigos cientificos na integra, associando-se ao Sociosite, responsavel pela
manutencdo da base de dados dos periddicos cientificos. Os critérios adotados para a incluséo
de um periddico nesta base sdo: qualidade; apresentacdo de trabalhos completos; baixo custo
ou distribuicdo gratuita (ICAAP, 2002d).

O Consorcio tem por missdo oferecer suporte tecnologico, publicacdo e
aprimoramento dos periodicos cientificos e dos recursos educacionais, visando a aumentar a
acessibilidade, o reconhecimento da publicacdo e a divulgagdo na comunidade académica
(ICAAP, 2002a). Todo ano a instituicdo confere o ICAAP Award for Excellence in Electronic
Publication (IAEEP) a revista eletrdnica mais bem sucedida entre todas as cadastradas na base
de dados, utilizando os seguintes critérios no julgamento: inovacdo permanente; atualidade
dos materiais publicados; autoridade; credibilidade e objetividade; utilizacdo da tecnologia de
forma moderna e inovadora; uso de imagens e graficos; uso de som e elementos multimidia
para reforcar o conteudo; o formato geral da publicacdo (ICAAP, 2002b; FORUM TELEMATICA

DE DOCENCIA UNIVERSITARIA, 2002). Duas revistas ja foram premiadas: 2000 - Other Voices:
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The (e)Journal of Cultural Criticism™ e 2001 - Revista Electronica de Investigacion
Educativa'® (Icaapr, 2002c).

King e Tenopir (1998) enfatizam que, a partir da producéo de revistas académicas
em formato eletronico, percebe-se a necessidade de manter a qualidade dessas publicacOes e
as demais caracteristicas que contribuem para os altos niveis de uso, utilidade e valor atuais.
Os autores referem que os custos de publicagdo nesse formato incluem o armazenamento e a
distribuicdo eletrénica, que sdo menos dispendiosos se comparados com 0s custos de
reproducdo e distribuicdo das revistas impressas. Lembram, ainda, que a Internet e outras
tecnologias de comunicacdo abrem uma série de possibilidades para servigos de distribuicdo
de artigos. Os publicadores podem gerar uma base de dados de revistas, revistas e artigos
individuais ou partes de artigos. Varios niveis de informacdes podem tornar-se disponiveis
para consulta, incluindo titulos, resumos, revisdes do artigo, dados complementares,
apéndices, entre outros. Lembram que conjuntos de artigos podem ser enviados
automaticamente para os leitores baseados em perfis de interesse dos usuarios.
Esses autores (TENOPIR; KING, 2000), quando referem sobre novos modelos de publicacéo,
lembram que todos os links utilizados na estrutura da publicacdo que permitam relacéo entre o
autor e o usuério ou leitor participam do processo de transferéncia eletrénica de informacé&o.
Salientam que essa relacdo entre autor e leitor € a esséncia da disseminagdo do conhecimento,
seja ela na forma oral, escrita ou eletrdnica.

No mesmo trabalho, os autores resumem algumas questdes que devem ser

decididas por quem vai editar uma revista eletronica, como se observa na figura abaixo.

Elementos de decisao

- Fax

Formatos Meios de distribuigdo Interatividade Tipos de distribuicéo Granularidade Politica de pregos
LCaractere ASCII - Comércio eletrdnico |- Unidirecional - Autores - Parte do documento |- Sem custos diretos
[Caractere codificado |- Internet - Interativa - Bibliotecas - Artigo - Taxa Unica
FImagem - Midia magnética - Colaborativa - Editoras primarias - NUmero ou volume |- Usudrios potenciais
LCombinagéo - Disquete - Editoras secundérias - Titulo - Usuéarios simultaneos

- CD-ROM - Editoras terciarias - Vérios titulos - Por uso
- DVD - Gateways - Por documento

Figura 5. Elementos de decisdo a serem considerados em sistemas de periodicos

(TENOPIR;KING, 2000, p.328).

> Disponivel em http://www.othervoices.org/index2.html, acesso em 19 mar. 2002.
!¢ Disponivel em http://redie.ens.uabc.mx/, acesso em 19 mar. 2002.
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Trzesniak (2001) apresenta uma proposta preliminar de requisitos direcionados
para publicacdo eletronica. Parte dos itens sdo oriundos dos critérios utilizados para as
publicacdes impressas e 0s demais foram adaptados de uma proposta elaborada, em 1998,
pelo Grupo de Assessoramento Editorial do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). No que se refere especificamente ao meio eletrénico,
destacam-se os itens: tornar disponivel a publicacdo em trés servidores seguros em
localidades diferentes; informacdo sobre procedimentos utilizados quanto a preservacdo do
material publicado; visualizacdo da legenda bibliogréfica em todas as telas; mengdo da data
completa e do horério de aceitagdo dos artigos; presenca de links que facilitem a navegacdo do
usuario; controle estatistico de acesso eletrénico dos artigos.

A publicacdo de periddicos eletrénicos em diferentes servidores, os chamados
servidores-espelho, tem como finalidade garantir as fun¢Bes memdria e disseminacdo e,
consequientemente, o0 acesso rapido as informacdes, mesmo em caso de falha de qualquer um
dos equipamentos. Quando isto ocorre, 0 sistema de gerenciamento direciona o usuario para
outro servidor que mantém a copia fiel da publicacdo. Um exemplo encontrado na Internet diz
respeito ao arXiv que, embora seja um repositorio de trabalhos ndo revisados, mantém 16
servidores-espelho espalhados pelo mundo para facilitar 0 acesso remoto as informacdes
(GINSPARG, 2002).

some related and unrelated servers
Page under continuous reconstruction (6007

o ar(v Mirror servers:

o auardav. org (Australia)

o br at¥iv org (Brazl)

o choarv org (China)

o i at¥iv org (France)

o de.ariiv org (Gernany)

o h.ardav. org (India)

o i ariiv. org (Tsrael)

o itariav org (Ttaly)

o (p.ardw org (Japan)

o ruardw org (Russia)

o Zaatdiv org (South Affica)
o krar®v org (South Eorea)

o efardiv. ofg (Spain)

Figura 6. Exemplo de servidores-espelho apresentado na pagina do arXiv*’.

7 Disponivel em http://arxiv.org/servers.html, acesso em 2 abr. 2002.


http://arxiv.org/servers.html
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Um outro autor preocupado com a qualidade da revista cientifica é Clement
(1994), para quem um periodico cientifico impresso de qualidade caracteriza-se por
apresentar uma revisao critica, controle de qualidade editorial, acesso universal e um arquivo
permanente de matérias. Para o0 autor, se uma destas caracteristicas faltar aos periddicos
eletronicos, estes ndo serdo reconhecidos pela comunidade de pesquisadores.

Em relacdo ao ISSN, presente em todos os modelos

de avaliacdo sintetizados, a Rede ISSN destaca um plano I S S N

INTERMATIOMAL CEMIRE

estratégico para o periodo de 2000-2004, mostrando a

necessidade da evolucdo deste cddigo de identificagdo de modo

a comportar os novos tipos de publicacdo que surgirdo, tais como coédigos individuais para a
identificacdo de artigos eletronicos disponibilizados (AMERICAN NATIONAL STANDARDS
INSTITUTE, 2002). O Instituto vem solicitando que publicagfes ndo-impressas apresentem o
coédigo de forma bem acessivel, em partes de facil observacdo, como, cabecalhos e titulos.
Outra observacdo € a solicitagdo de um numero de ISSN para cada versdo distribuida em
meios fisicos diferentes. Versdes de uma mesma publicacdo em linha, em diferentes idiomas,
deverao ter cada uma seu codigo ISSN (IeicT, 2001a). E importante lembrar que o codigo de
barras de publicacdes seriadas é calculado a partir do codigo ISSN da publicacdo e segue 0
modelo EAN 13, padrdo no Brasil e em outros paises, sendo exigido pelas grandes
distribuidoras do pais (IicT, 2001b).

O desenvolvimento da Internet e das novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo trouxeram a necessidade de se identificar e de proteger o conteldo dos
documentos. Para isso, além dos codigos ISSN, CODEN e codigo de barras, surgiram outros
identificadores de publicaces periddicas dentro do ambito digital: Digital Object Identifier
(DOI) e Serial Item and Contribution Identifier (SICI). O DOI vem sendo utilizado pelos

. Home | What's New? | Index | Comact Us | Members oty @CIItOFES  por  ser uma cadeia de
dOl International DOl caracteres que permite identificar a
The Digital Objéct Identifier System Foundation
propriedade intelectual no ambiente
eletrénico. E um identificador Ginico e permanente de determinado contetido e um sistema que
permite 0 acesso a esse contetdo digital (MARTIN, 2001).

Pode-se citar como exemplo de apresentacdo de alguns desses critérios a pagina
da publicadora John Wiley & Sons, Inc. responsavel pela comercializacdo de periddicos
cientificos eletrbnicos, entre eles o Journal of the American Society for Information Science.
Ressalta-se, contudo, que 0 acesso ao texto na integra ndo é gratuito.



BWTE: P 3 PERSONAL | JOURNAL | BoOOK SEARCH WILEY | REFERENCE CONTACT

InterS@ience HOME PAGE | FINDER | FINDER | INTERSCIEMCE | woORKS us
ALL ONLINE PREVIOUS e ]

Table of Contents JouRNALs |sAMPLE copy]® "issuE m [ACRONYM FINDER

JOURMAL o

! ;‘lul‘hh

d ALTY ros

D _ J' l

Online [SSN: 1097-4571  Print ISZN: 0002-2231
Journal of the American Society for
Information Science

Yolume 51, Issue 13, 2000.

¥ Copyright @ 2000 JTohn Wiley & Sons, Inc.

69

LOGOUT

Editorial
1157-1158 In this issue
EBert . Bovee l l
=»  Abstract  PDF Full Text (Size: 22K)  HTML Full Text
==p Puhlished Online: 5 Oct 2000
m=p DOT 10.1002/1097-4571(2000)51:13=1157:ATD-ART1036>3.0.CO.2-F

Research Article

115%-1176 Weh-hased analyses of E-journal impact: Approaches, problems, and issues
=tephen P Harter, Charlotte E. Ford
» Abstract PDFE Full Tewt (Size: 240K HTWL Full Test
==p Published Online: 5 Sep 2000
=p DOI 10.1002/1057-4571(20003939%:9989=-ATD-AST1028=3.0.CO;2-P

Legenda:
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e Data de publicagdo em linha

Aresso ao resumo = Indicagio dondmero DOI

= Indicagdo dos formatos de arguivos
tia ihtegra e tamanho de argquivo

-l

Figura 7. Exemplo de apresentacdo dos codigos ISSN e DOI; data da publicagdo em linha; tamanho e

formato de distribuicéo do arquivo™.

Em trabalho sobre o estado da arte em informacdo cientifica digital no tema das

ciéncias sociais, Lemos (2002) cita o exemplo da revista British Medical Journal, disponivel

gratuitamente na Internet, apontando algumas das caracteristicas presentes nos artigos que

ilustram bem o significado da interatividade no processo de comunicacdo cientifica,

concretizando algumas previsbes feitas por Lancaster (1985) sobre os estagios de

desenvolvimento do periddico cientifico eletrdnico:

- vinculo com o endereco eletronico do autor do artigo;

- vinculo entre o nimero da referéncia no texto para a referéncia propriamente dita

no final do artigo;
- vinculos para artigos do mesmo autor;

- opcao de visualizar um texto abreviado do artigo (ndo é o resumo);

- recurso que permite encaminhar o artigo para um amigo;

- vinculo com a referéncia do artigo na base PubMed (Medline) o que abre novas

possibilidades de buscas;
- mostra referéncias de artigos afins na base PubMed,;

18 Disponivel em http://wwwa3.interscience.wiley.com/cgi-bin/issuetoc? Type=DD&ID=73503862, acesso em 21

jan. 2002.
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- permite a importagdo da referéncia do artigo que esteja sendo visualizado para um
programa de gerenciamento de citacfes, como o EndNote ou ProCite;

- vinculo que possibilita a facil busca no Medline de artigos do(s) mesmo(s)
autor(es);

- emite um alerta para o leitor no momento em que novos artigos vierem a citar o
artigo que estiver sendo visualizado;

- vinculo que leva da citacdo do artigo na lista de referéncias para um sitio onde o
texto completo ou o resumo desse artigo esteja disponivel (LEmMOs, 2002, p.8-9).

Na mesma péagina ha links que permitem o acesso direto as se¢fes apresentadas no
artigo: introducdo, métodos, resultados, discussao e referéncias, recuperando rapidamente o
topico desejado.

Essas caracteristicas podem ser visualizadas na figura 8, a seguir.

| | Enderege | hitp://bmi.com/egicontent/ul/324/7346/1119 =] e | | Links >
Th Onli I
: OoraxX UNIINE cickrere 4
The Journal of the British Thoracic Society
Home  Help SearchiArchive Feedback Table of Contents
ElF2002;324:1119-1122 (11 May)
PDF of this article
P extra: Table
ApeLs Enail thiz atticle to a friend
. . . . . . Respond io this article
Association of driver air bags with driver Eead responses to this article
= . See related Thiz week in BMT item
fatality: a matched cohort study L
Eelated articles in Publded
Peter Cummings, associate professor , Barbara McKnight, professor Download to Citation Manager
o] . . a . a Beatch Medline for articles by:
. Frederick P Rivara, prafessor ®*, David C Grossman, professar *. i b | Gineinigs D
Alert me whetn:
* Harhorview Injury Prevention and Research Center, 325 Hinth Avenue, Box Wew articles cite this article
350060, Seattle, WA PE104-2400 TI5A, b Depattment of Biostatistics, School of Public
Health and Community Medicine, University of Washington, Seattle, Wa, T34 Collections under which this article appears:
Emwvironmental Issues
Cotrespondence to: P Cummings peterci@uwrashington edu Qther Fublic Health
Top
Ohbjective: To estimate the association of driver air bag presence with driver fatality in road traffic crashes. | = Absiract
Inbroduction
Design: Matched pair cohort study. Methods
Setting: All passenger vehicle crashes in the United States durmg 1990-2000 mnclusive. g‘_’s—“hs_
Subjects: 51 031 drwer-passenger pairs in the same velacle. e
Main outcome measures: Eelative risk of death withn 20 days of a crash.
Results: Drivers with an air bag were less likely to die than drvers without an air bag (adjusted relative nisk 092 (95% -

Figura 8. Exemplo de interatividade no processo de comunicacdo cientifica presente na British

Medical Journal®®,

Um outro item que merece atencdo no meio eletrdnico € a inclusdo de errata ou

informacdes atualizadas, mantendo-se os artigos antigos correspondentes (TENOPIR; KING,

'* Disponivel em http://bmj.com, acesso em 14 maio 2002.
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2000). As facilidades apresentadas pelo uso das tecnologias, permitindo a correcdo ou
alteracdo imediata do texto disponivel em linha, € uma das vantagens do periodico eletronico;
a disponibilidade do artigo completo com as atualizacBes ndo ocorria com o periodico
tradicional, que apresentava apenas em fasciculos seguintes as informacgdes a serem

corrigidas. A figura abaixo apresenta um exemplo de informacdo de errata no meio eletronico.

Road traffic crashes = 6,000,000
head injuries worldwide every year

Home  Help Search/Archive Feedback Table of Contents

for Green et al., BMF 324 (7340) 763.
EMF2002;324:1131 (11 May) PDF of this Correction
4 Emmail this atticle to a friend
Correction Respond to this article
: 5 i Download to Citation Manager
Synergism between allergens and viruses and risk of A

hospital admission with asthma: case-control study e

The wrong table 3 was published in the print version of thiz paper by Eesalind Green and colleagues (20 Mlarch, pp 763-6),

The cotrect table shows the univariate analysis of potential risk factors for adimssion to hospital in two groups of patients with —!
asthma. Tt can be accessed m the fll version of the paper as table 5 on bmi com/caifcontentfulli324/7340/763. We
apologise for this error,

Figura 9. Exemplo de correcdo ou errata, informando sobre alteracGes efetuadas em artigo cientifico

ja disponivel em linha.

Alguns artigos anteriormente citados apresentam critérios ja consagrados pela
midia impressa e apresentados nos modelos de Braga e Oberhofer (1982) e Krzyzanowski e
Ferreira (1998). Outros apresentam a adaptacdo de critérios e/ou novos elementos que devem
ser considerados na publicacdo eletronica como: data e hora de colocacdo do artigo na
Internet, formatos de distribuicdo dos arquivos, nimero de identificacdo DOI, sistemas de
arquivamento, apresentacdo de erratas, interatividade no processo de comunicacdo cientifica,
controle de acesso ao artigo ou periddico, manutencdo dos arquivos em pelo menos trés
servidores, entre outros. Os itens apontados nesta secdo foram utilizados para o
desenvolvimento e a adaptacao dos critérios e variaveis apontados nos modelos acima citados.

Alguns dos elementos da Arquitetura da Informacdo, dos critérios utilizados em
avaliacdo de periodicos impressos e dos apontamentos apresentados para a midia eletronica
foram reunidos para o desenvolvimento do ‘Modelo para analise de estrutura de periddicos

cientificos eletrénicos’, descrito no capitulo a seguir.
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4 DESENVOLVIMENTO DO ‘MODELO PARA ANALISE DE ESTRUTURA DE

PERIODICOS CIENTIFICOS ELETRONICOS’

Para o cumprimento desta etapa, ou seja, o desenvolvimento do modelo proposto,
foi necessario retomar nos ultimos doze meses a revisdo da literatura referente a avaliacdo de
periddicos cientificos; rever relatorios finais de experiéncias que focalizaram a distribuicao de
periddicos eletronicos; verificar o material disponivel nos sites de instituicbes nacionais e
estrangeiros que utilizam métodos de avaliacdo de periodicos; analisar as necessidades
levantadas por usuarios finais de revistas eletronicas. Este referencial bibliogréfico
apresentado nos capitulos 2 e 3 possibilitou investigar quais critérios de qualidade sdo
mantidos, incluidos e/ou excluidos quando se trata da analise de periddicos cientificos
eletrbnicos. De posse desse material e ap6s a leitura dos mesmos, percebeu-se a necessidade
de um modelo especifico para analise de periddicos eletrdnicos.

O modelo proposto pela UNESCO (1964), adaptado por Braga e Oberhofer
(1982) e utilizado na avaliacdo de periddicos cientificos e técnicos brasileiros tradicionais, foi
um dos trabalhos considerados bésicos durante o desenvolvimento do modelo proposto, por
apontar com clareza sete critérios essenciais na estrutura de periodicos. O ‘Modelo para
Avaliacédo de Periodicos Cientificos e Técnicos’ (Anexo B) proposto pelas autoras aborda os

seguintes elementos:

Normalizagdo: visa ao julgamento global do modo de apresentagdo da
informacdo: a normalizacdo gera consisténcia, fator de qualidade da funcdo memodria; a
consisténcia, por sua vez, contribui para o aprimoramento da funcéo disseminacao.

Duracéo: indicador de “sobrevivéncia”, atributo da fungdo memdria: mais
especificamente, visa a atingir um dos problemas da literatura periddica brasileira — “doenca
dos trés nimeros” — o desaparecimento prematuro de periédicos recém-criados.

Periodicidade: indicador de qualidade da funcdo disseminacdo; quanto mais
regular e frequente a periodicidade, melhor a capacidade de disseminacéo.

Indexacao: indicador de julgamentos de qualidade ja consolidados; assim, quanto
mais numerosa a inclusdo em servicos de indexacdo, maior a disseminagdo. Como a maioria
desses servicos € seletiva, a inclusdo do periodico reflete um reconhecimento positivo da

qualidade dos artigos.
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Difusao: indicador de qualidade das funcGes memdria e disseminagdo; assim, uma
grande tiragem reflete uma difusdo maior. A existéncia de cole¢bes completas em bibliotecas
reflete o reconhecimento, pela comunidade de usuérios/bibliotecarios, da qualidade do
conteddo do periddico; o fornecimento de separatas mede um aspecto da difusdo — capacidade
de circulagdo dirigida.

Colaboracao: indicador de qualidade da funcdo memdria — a capacidade de atrair
ampla colaboracdo é reflexo positivo do prestigio do periddico. Com relacdo a funcéo
disseminacdo, secOes regulares de Comunicagdes de pesquisas e de Cartas facilitam e
agilizam a comunicacdo e a disseminacdo de idéias; Resenhas bibliogréaficas e artigos de
revisdo, principalmente, compactam e disseminam a memdria do conhecimento, ja
armazenada em outras fontes de informacdo.

Autoridade: indicador geral que garante a qualidade das func¢des bésicas do

periodico: memoria e disseminag&o.

Optou-se pela manutencdo desses critérios propostos por Braga e Oberhofer
(1982) por refletirem aspectos de qualidade dos periodicos, e por levarem em consideracéo a
aplicabilidade, caracteristicas peculiares aos peridédicos nacionais e, principalmente, a
validade que conferem ao julgamento de qualidade de duas fungdes béasicas das publicagdes
periddicas: funcdo memdria e funcdo disseminacao.

Em relagdo as variaveis consideradas dentro de cada critério, além do modelo
referido anteriormente, utilizou-se o ‘Modelo para Avaliagdo de Periddicos Cientificos -
Areas de Humanas’ (Anexo C) elaborado por Krzyzanowski e Ferreira (1998) e
fundamentado no modelo de Braga e Oberhofer (1982).

As varidveis atribuidas por Krzyzanowski e Ferreira (1998) estdo distribuidas
entre seis critérios: normalizacdo (do periddico no todo; do fasciculo e dos artigos); duracao;
periodicidade; indexacdo; difusdo; colaboracéo e divisdo de contetdo.

Com base nesses modelos de avaliacdo de periodicos tradicionais e visando a
atingir os objetivos especificos do presente trabalho, foi desenvolvido um ‘Modelo para
andlise de estrutura de periddicos cientificos eletrénicos’, incorporando critérios e varidveis
que complementam os ja existentes, refletindo aspectos de qualidade pertinentes a periddicos
cientificos no formato eletronico, distribuidos em linha. Essas incorporacdes foram feitas com

base no levantamento bibliografico apresentado nos capitulos 2 e 3.
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v Normalizagéo

Variaveis adaptadas: ISSN, endereco, instruces aos autores, legenda

bibliografica, paginacéo.

- ISSN: incluiu-se o numero para periodico eletrénico e adaptou-se a inclusao para tela

inicial, demais telas de navegacéo, arquivos de impresséao (IBicT, 2001a)
- DOI: inseriu-se o0 numero da publicacdo digital (MARTIN, 2001)
- Enderec¢o: complementou-se o endereco do periédico com e-mail e URL da revista.

- Instrucbes aos autores: complementou-se com a indicacdo de normas e exemplos
para citacdo de referéncias eletronicas e links; formatos e tamanhos de arquivos eletronicos de
texto e imagens; padronizacdo de fontes e softwares; envio de material por e-mail e ftp;

documentos de aprovacdo do projeto pelo CEP e/ou CONEP.

- Legenda bibliografica: foi incluida a condi¢do de visualizagdo em todas as telas,
como apontado por Trzesniak (2001).

- Paginacgdo: incluiu-se o item sem paginacao.

Variaveis incluidas: suportes de armazenamento e meios de acesso (meios de
distribuicdo), errata, data e/ou hora (inclusdo sistematica), referéncias e enderecos eletrdnicos,

qualidade de apresentacéo.

- Armazenamento,distribuicdo e acesso: abrange topicos apontados por
AAAS/UNESCO/ICSU (1998); Tenopir e King (2000); Trzesniak (2001), ICAAP (2002a,d);
JSTOR (2002).

- Errata: incluida devido a necessidade de comunicar rapidamente ao leitor qualquer
alteracdo feita em artigo cientifico ja disponivel na Internet (TENOPIR; KING, 2000).

- Data e/ou hora (inclusdo sistematica): incluidos de acordo com Trzesniak
(2001): data completa e horéario de aceitacdo dos artigos; data de insercdo dos artigos no meio

eletrénico.
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- Referéncias e enderecos eletrénicos: relacionada a existéncia de links, como
referenciado no projeto TULIP (1996), Testa (1998, 2002), Tenopir e King (2000), Trzesniak
(2001).

- Qualidade de apresentacdo: variavel relacionada a textos e imagens, como

referenciado no relatério final do Projeto TULIP (1996).

v Periodicidade

Variavel incluida: publicacdo em fluxo continuo.

v Difuséo

Critérios adaptados: numero de acessos ao fasciculo, niUmero de acessos e/ou

download do artigo, envio por mala direta.

- Numero de acessos ao fasciculo e numero de acessos e/ou
download do artigo: controle estatistico de acesso eletrénico dos artigos apontado por
Trzesniak (2001).

- Envio por mala direta: de acordo com McKnight (1993) e King e Tenopir (1998).

- Granularidade: formas de acesso ao documento cientifico: artigo; titulo; nimero ou

volume; e parte do documento de acordo com Tenopir e King (2000).

Os critérios duracdo; indexacado; colaboracdo e divisdo do conteldo, e autoridade
nao foram alterados.

Além disso, para compor o novo modelo, foram incluidos, de acordo com
Rosenfeld e Morville (1998) e Straioto (2002), sete critérios diretamente relacionados com
elementos da arquitetura de web sites: sistema de organizacdo; sistema de navegacao; sistema
de rotulagem; sistema de busca; conteddo das informacdes; usabilidade do site; tipos de
documentos. Esses critérios, bem como suas varidveis, sdo responsaveis por indicar a
qualidade da estrutura do site do periodico eletrénico, diretamente relacionada com o processo
de recuperacao e acesso a informacéo pelo usuério/leitor.

O modelo completo pode ser visualizado a seguir.



MODELO PARA ANALISE DE ESTRUTURA DE PERIODICOS CIENTIFICOS ELETRONICOS

Titulo

Instituicdo

Volume(s) NOs, Ano Estado Agéncia Financiadora

1 NORMALIZACAO
1.1 Periddico no todo
1.1.1 ISSN e/ou DOI
* existéncia
« utiliza DOI (referente ao fasciculo, referente ao artigo)
« utiliza ISSN da revista impressa
« utiliza ISSN da revista em linha
« inclusdo (Tela inicial, demais telas de navegacgdo, arquivos de impressao)
1.1.2 Endereco
« completo (e-mail, URL)
* incompleto
1.1.3 InstrucBes aos autores
* existéncia
« completa (incluindo exemplo de referéncias bibliogréaficas e links eletrénicos)
» mantém processo de avaliacdo por pares
« indica normas e exemplos para referéncias (impressas e eletronicas)
« indica normas e exemplos para incluséo de links
« indica formatos e tamanho de arquivos eletrénicos (texto e imagens)
« padronizacgdo de fonte e softwares
» modo de envio dos trabalhos (correio, e-mail, ftp)
« documentos de aprovagdo do projeto pelo CEP e/ou CONEP
1.1.4 Armazenamento, distribuicdo e acesso
« distribuicdo e meios de acesso: (papel, DVD, CD-ROM, Fita Dat, Internet)
* estrutura de armazenamento e acesso: computador-servidor com espelhamento
1.2 Fasciculo
1.2.1 Sumario
« existéncia (lingua original)
« existéncia (bilingtie)
1.2.2 Legenda bibliogréfica
* existéncia
« inclusdo (Tela inicial, demais telas de navegacdo e arquivos de impressdo)
1.2.3 Referéncias bibliograficas
* normalizacéo (1SO, ABNT, outros)
1.2.4 Errata
« existéncia com data de incluséo
1.3 Artigos
1.3.1 Filiacdo autor
« indicacdo completa (fone, fax, e-mail)
« indicacdo incompleta
1.3.2 Resumo (incluséo sistematica)
* 50 no idioma do texto
* 56 em outro idioma que ndo o do texto
* dois ou mais idiomas
1.3.3 Descritores
« inclusdo em todos os artigos
* ndo inclui
1.3.4 Data e/ou hora (inclusdo sistematica)
« do recebimento e/ou aprovagdo dos artigos
« da insercdo dos artigos no meio eletrénico
« da atualizacdo de informagdes
1.3.5 Paginacdo
« seqliencial no fasciculo
* sem paginagdo



1.3.6 Referéncias e enderecos eletronicos
* existéncia
* links
1.3.7 Qualidade de apresentacdo
* de visualizacdo
* de impresséo
2 DURACAO
« tempo ininterrupto de existéncia
3 PERIODICIDADE
« intervalo regular (indicar quantos fasciculos por ano)
« intervalo irregular (atrasada)
« publicacdo em fluxo continuo
4 INDEXACAO
« inclusdo em bibliografias, abstracts, sumarios correntes e impressos ou em CD-ROM
5 DIFUSAO
* nimero de acessos ao fasciculo
* nimero de acessos e/ou download do artigo
* envio por mala direta
« granularidade (artigo, titulo, nmero ou volume e parte do documento)
6 COLABORAGAO E DIVISAO DE CONTEUDO
* existéncia
7 AUTORIDADE
« existéncia de comissdo (ou corpo) editorial
8 SISTEMA DE ORGANIZACAO
* esquemas
* estruturas
9 SISTEMA DE NAVEGAGAO
* hierarquico
* global
* local
* ad hoc
10 SISTEMA DE ROTULAGEM
« textual
« iconogréfico
11 SISTEMA DE BUSCA
* busca por item conhecido
« busca por idéias abstratas
* busca exploratéria
* busca compreensiva
12 CONTEUDO DAS INFORMAGOES
* objetividade
* navegabilidade
« visibilidade
13 USABILIDADE DO SITE
« interface amigavel
« navegabilidade
« funcionalidade
* ajuda (suporte)
« feed back
14 T1POS DE DOCUMENTOS
* textos (HTML, SGML, PDF, outros)
* imagens (estaticas e/ou dinamicas)
* sons (MP3, MIDI, WAV)
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5 VALIDACAO DO ‘MODELO PARA ANALISE DE ESTRUTURA DE PERIODICOS

CIENTIFICOS ELETRONICOS’

Para validacdo do modelo proposto, foram selecionados os peridédicos ClOnline e
DataGramaZero, ambos nacionais e da area de Ciéncia da Informacdo. A seguir descrevem-

se e apontam-se as analises desenvolvidas.

5.1 REVISTA CIENCIA DA INFORMACAO ON-LINE

A revista ClOnline, lancada em 1996, é a versao eletrénica da revista Ciéncia da
Informacdo publicada quadrimestralmente, pelo IBICT, érgdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT). Esta publicacdo mantém entre seus objetivos a divulgacao das atividades do Instituto
e o desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo, no Brasil e no exterior, area que, por si S0,
principalmente por suas caracteristicas interdisciplinares, amplia os horizontes da discussao
de informacéo (PINHEIRO, 1996).

O periodico é distribuido nos formatos impresso e eletronico, sendo que em
formato eletrénico encontra-se disponivel em <http://www.ibict.br/cionline>. Outros acessos
a esta versdo sdo encontrados no site do IBICT, <http://www.ibict.br>, clicando-se sobre o
rotulo Revista ClOnline e no site da SCiIELO, <http://www.scielo.br>.

No presente trabalho, foram analisados os conteudos informacionais dos 21
fasciculos publicados no periodo de 1995 até 2001, no site oficial divulgado nos fasciculos do

periddico impresso: <http://www.ibict.br/cionline>.

5.1.1 Andlise da estrutura do web site

A andlise tem inicio a partir da pagina inicial de navegacdo desenvolvida para o

primeiro fasciculo do ano de 1995, apresentada na figura 10.


http://www.ibict.br/cionline
http://www.ibict.br/
http://www.scielo.br/
http://www.ibict.br/cionline
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|| Endereca [ hitp:/Awmauribict br/cionline/2401 95 indies. im =] @i ||tinks ”|

< pagina inicial | contato

=]

MENU w7 4
SUPERIOR ’\/Jl | @)L E Revista Ciéncia da Informagdo

aRY

| Sobre 2 Revista | Autores | Edicdes Anteriores | Assinatura

MY bricionline <]

Sobre o IBICT
Atuacio Bisica

" ClOnline

| Pds -

\Graduagdo

0 LA o do LT

Projetos inovadores

Volume 24, ndmero 1, 1995 Ensino e Pesquisa
Parcerias
b Surmdrio Revista Ciéncia da Informacio
b Editarial I
b Expedients SISTEMA DE NAVEGACALO
LOCAL

E Sugesties
ou comentdrios

Sumario desta edicdo

Entrevista

A telia Ribeiro Zaher

Artigos

2R PO FeREaEERT oRBoR

+ John Eyre

na educacio

aducation
+ Anna da Soledade Vieira

Yolume 27, nimero 1, 1998

Entrevistadora: Rosali Farnandez de Souza

A POS-GRADUACAD EM CIENCIA DA INFORMACAD

A Some views on the development of professional library education in Brazil
Algurnas reflexies sobre o desenvolvimento do ensine da cidnciz da informagle ro Brasil

A Na janela do tempo com o IBED e Drummond: passagens, tranformacgbes e novos desafios

In the windows of time with IBBD and Drummond: passages, transformations and rew challenges in

Information sclance within the TBICT s graduste skugdies context
* Heloisa Tardin Cristovdo

Figura 10. Pagina inicial da ClOnline, v.24, n.1, 1995. Exemplo de esquema de organizacdo ambiguo

e aberto para um publico especifico®.

MENU &

_ | DIREITA

O site da ClOnline apresenta alguns elementos que constituem os sistemas

descritos por Straioto (2002). Por se tratar de um canal de comunicagdo da producéo técnico-

cientifica em Ciéncia da Informacdo e areas correlatas, pode-se identificar um esquema de

organizacdo ambiguo e aberto para um publico especifico, com estrutura de organizacdo

hierarquica e hipertextual. Mesmo contendo um volume razoavel de informacdes disponiveis,

até dezembro de 2001 nédo possuia sistema de busca no site.

Optou-se por iniciar pela analise das paginas, descrevendo o contetdo dos rétulos,

e na sequéncia, quando fosse caso, informar o tipo de elemento da Arquitetura da Informacéo

identificado. Esses procedimentos facilitaram a localizacdo das informacdes solicitadas para o

preenchimento do ‘Modelo para andlise de estrutura de periddicos cientificos eletrénicos’

proposto neste estudo.

20 Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/240195/index.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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O conteudo da primeira pagina de navegacao apresentada na figura 10 é descrito a
sequir.

No endereco eletronico localizado no topo da pagina em HTML
<http://www.ibict.br/cionline/240195/index.htm>, 0s numeros entre barras indicam o acesso
ao v.24, n.1, 1995, da revista ClOnline sediada no web site do IBICT. Esta forma de
apresentacéo e localizacdo dos contelidos da revista repete-se em todos os fasciculos.

Analisando a arquitetura da pagina, é possivel observar que existem trés areas de
informagdo: ‘menu superior’- diz respeito & revista ClOnline, ‘menu a direita’- apresenta
informacdes sobre o IBICT, e ‘corpo principal da pagina’- apresenta os conteudos dos

fasciculos.

MENU SUPERIOR: esta area de informacdo apresenta um sistema de rotulagem textual e
iconogréfico (icone do IBICT), onde se encontram os seguintes links:

-Pagina inicial: direciona o usuario para o portal do IBICT e ndo para pagina inicial de
navegacao do fasciculo da revista.
-Contato: envia e-mail para o responsavel pela criagdo e manutencao do site.
-fcone do IBICT: direciona o usuario novamente para o web site do IBICT.
-Sobre a revista: apresenta como conteddo um arquivo-padrao em formato HTML com
informagdes sobre a revista ClOnline. Traz ainda “dicas Uteis” para que 0 usuario tenha um
melhor aproveitamento durante a navegacdo. Informa que: “A partir da edicdo 8 da Ciéncia
da Informacéo On-line (V.26, n.2, 1997), estamos disponibilizando os textos integralmente a
partir do formato PDF (Portable Document File), da Adobe [...]” (IBICT, 2002¢e). Fornece link
para transferéncia e informacgdes de como instalar o software Acrobat Reader. Explica como
gravar um texto integral em formato PDF na maquina do usuério. Em seguida, apresenta
informacdes para transferéncia de texto das edi¢Oes anteriores a de nimero 8, fornecendo as
seguintes explicacdes:

Clique na opg¢do "texto integral”, que aparece sempre abaixo do titulo dos textos;

Escolha o diretério desejado para onde devera ser transferido o texto;

Descompacte o arquivo, utilizando o utilitario Winzip (ou Pkunzip);

Abra o documento (.DOC) no processador de texto Word 6.0 (ou superior) (IBICT,
2002e).

As informacdes desta pagina de navegacdo intermediaria podem levar o leitor a

entender que antes de 1997 os arquivos estavam disponiveis em formato DOC, informando
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sobre como fazer download e instalar o programa WinZip.com. Apds a analise, verificou-se
que todos os arquivos estao disponibilizados em formato PDF ou HTML.

Nesta mesma pagina ha dois sistemas de navegacao ad hoc, um fornecendo acesso
para pagina de assinatura e outro para o indice da Ciéncia da Informacéo
On-line. Foi possivel identificar este sistema ao passar 0 cursor sobre o texto, que se

alterou para a cor laranja, conforme mostra a figura 11.

|J Egderecol hittp: A ibict. b ciomlineArevista htm _V_j ol “ Links **
FESCOINS O dIfetoflg gesejadn pafa ohde gedefs Sof CFanisTerign o te At ;j

b Transferindo um texto da revista para o seu computador (Edicies Anteriores)
Clique na opgdo"texto integral", que aparece sempre abaixo do titulo dos textos;
Escolha o diretario desejado para onde devera ser transfarido o texta;
Descompacte o arquivo, utilizando o utilitario Winzip (ou Pkunzip);

Abra o docurnento (DOC) no processadar de texto Word 6.0 [ou superior)

Oz textos forarm cormpactados com Winzip 6.5,

Caso wocd ndo tenha o utilitdrio, poderd obté-lo agora. @ WinZig. com
Cligue aqui para baixar o programa

OBS. Mo caso dos Editoriais e Recensdes, os textos estarfo dizponiveis integralmente,
¥ Quere fazer uma assinatura dz Ciépcia da Informacso impressa.
W& para a opgdo Assinatura, na primeira pagina da revista e preencha noszo formulario para

cadastramento, f

b Consultando informacoes sobre textos antigos

Por meio do fnd aa O da Infao Fo on-line wocd poderd consultar os resumos dos textos da
revizta desde o inicio de sua publicacdo, em 1972, f

Figura 11. Exemplo de navegagdo ad hoc, disponivel na CIOnline.?.

- Autores: apresenta como conteido um arquivo-padrdo em formato HTML com o titulo
‘informagOes aos autores’, fornecendo as normas para publicacdo na revista. Neste link
encontram-se 0s seguintes topicos: objetivos, normas editoriais e apresentacdo dos trabalhos
(formatos, titulo do trabalho, resumo, agradecimentos, notas, apéndices, materiais gréaficos,
quadros, referéncias bibliograficas) (IBicT, 2002d). Este rotulo, autores, pode levar o
usuario, antes de clica-lo, a pensar em autores que publicaram na revista € ndo em normas
para publicacéo.

-Edicbes anteriores: este rotulo, dando a idéia de que diz respeito a apresentacdo da
lista de fasciculos anteriores aquele que o usuario esta acessando, na verdade apresenta como
conteldo um arquivo-padrdo em formato HTML informando o volume, nimero e ano de

todos os fasciculos disponiveis na Internet. O formato de apresentacdo desta pagina (figura

*! Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/revista.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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12) caracteriza um esquema de organizacdo exato cronologico, mostrando que a revista é
quadrimestral e que disponibiliza os artigos no meio eletrénico desde o v.24, n.1, 1995 até o
v.30, n.2 de 2001. Apresenta, ainda, um linkem indice da Ciéncia da Informacéo
(1972-1994) tendo como contetdo um arquivo-padrdo em HTML que permite ao usuario
fazer consultas por autor, titulo, assunto e termos livres, sendo necessario preencher um ou
mais campos. Este item caracteriza que o sistema de organizac¢ao possui estrutura em formato
de base relacional com sistema de busca por item conhecido para o periodo referido (figura
13). Salienta-se que a obtengdo do texto na integra deve ser feita por meio do servigo de
comutacdo da biblioteca do IBICT, solicitando cOpias por e-mail. Este indice apresenta as
referéncias e os resumos dos artigos publicados pela Ciéncia da Informacao no periodo citado,
ou seja, anteriores a apresentacao dos fasciculos em linha (IBiCT, 2002b). Todas as tentativas
de pesquisa realizadas resultaram na mensagem ‘A pagina ndo pode ser exibida’, ndo

permitindo a identificag&o do recurso utilizado para a visualizagéo do resultado.

|J Egderecol hittp: / v ibick. br/cionline/ antigas. him j @ |J Links **

Y

ClOonline AUSENCIA DO MENU SUPERIOE =t

Edicies Anteriores da
Ciéncia da Informacdo On-Line

L . AUSFNCIA DO MENT A DIRFITA
Ciéncia da Informacio Volume 30

namero 2, 2001

nimero 1, 2001

Cigéncia da Informacao ¥olume 29
nimero 3, 2000
niimero 2, 2000
namero 1, 2000

Cigncia da Informacio Yolume 28
nimero 3, 1999
niimero 2, 1999
nimero 1, 1999

Cigéncia da Informacao ¥Yolume 27
nimero 3, 1998
niimero 2, 1998
namero 1, 1998

Cigncia da Informacio ¥Yolume 26
nidmero 3, 1997 —
nimero 2, 1997
niamero 1, 1997

Ciencia da Informacio Yolume 25
nimero 3, 1996
nimero 2, 1996
namero 1, 1996

Ciéncia da Informacio Volume 24
nimero 3, 1995
nimero 2, 1995
nimero 1, 1995

indice da Ciéncia da Informacio (1972-1094) ﬂ

Figura 12. Exemplo de esquema de organizacao exato cronoldgico na ClOnline?.

*2 Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/antigas.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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|J Eﬂderecnl http: /Ao ibick br/cionlinedindiceindesx. htm j @ |J Lirks ”|

-

Indice da Revista Cigncia da Informagéo AUSENCIA DO MENU SUPERIOR
Periodo 1972 - 1994

Este indice contérn referéncias e os resurnos dos artigos publicados pela Ciéncia da Informagdo no periodo de 1572 2 1994 ou
seja, anteriormente a disponibilizagfo de texto integral dos artigos da revista em meio eletrnico.

Para consultar a base de dados, Autor AUSENCIA DO MENU A DIREITA
preencha urn ou mais campos
e preszionea o botio "Procurar”,

lermbrando que as palavras s3o Titulo
sensiveis a acentuacio. I

Lernbramos que a obtengio Azsunto
da integra dos artigos publicados I

na rewvista poderd ser feita por meio
do servigo de comutacdo de nossa  Termos Livres

biblicteca: copias@ibict. br |

Frocurar | Limparl

Equipe Responsivel:

DDl - Departamento de Disseminagio de Informagio

Luiz Antdnio Gongalves da Silva
Coordenador do Projeto,

Flavia Antunes Silva
Manutencio da Base de Dados. j

Figura 13. Exemplo de sistema de busca por item conhecido na ClOnline, restrito ao periodo de 1972
a1994%,

- Assinatura: tem como contetdo um arquivo-padrdo em HTML, informando o valor da
assinatura anual (trés exemplares) e do fasciculo avulso. Em seguida, apresenta um formulario
eletrénico de solicitacdo de assinatura, para ser preenchido pelo interessado. Informacdes
guanto as formas de pagamento (cartdo de crédito, débito em conta corrente ou envio de

cheque) ndo estdo explicitadas (IBicT, 2002a).

MENU A DIREITA: nesta area encontram-se os rétulos que fornecem informacdes sobre o
Instituto: sobre o IBICT;atua¢cdo basica;projetos inovadores;ensino e
pesquisa, e parcerias. O rotulo Revista Ciéncia da Informacgdo permite o
acesso a edicdo atual da revista (v.30, n.3, 2001), sendo o unico link ativo desta area. Os
demais, ao serem acionados, apresentaram a mensagem ‘A pagina ndo pode ser exibida’,

indicando falha na construcao do sistema.

E interessante observar que 0os menus ‘superior’ e ‘a direita’, ja analisados,
aparecem nas paginas principais e em algumas intermediarias das edi¢Ges publicadas no
periodo de 1995 a 2000, isto é, do v.24 até o v.29. Quanto as edi¢cdes de 2001 (v.30),

2 Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/indice/index.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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desaparecem da pagina principal, sendo apresentados em algumas paginas intermediarias do
n.1. Porém, nos numeros 2 e 3 0s menus desaparecem completamente, como mostra a figura
14, dificultando o sistema de navegacdo e o acesso as informacgdes do periddico. Pode-se
verificar também, que esses menus nao sdo permanentes, deixando de aparecer nas paginas:
sobre a revista, autores, edigdes anteriores e assinatura, o que pode ser observado nas figuras

12 e 13, ja apresentadas. Portanto, ndo constituem um sistema de navegacao global.

|j Endersgn | hitp://vw.ibict.br/cionline /300101 findes, him I
i -
cloniine AUSENCIA DO MENU SUPERIOR i
S Volume 30, niimero 1, 2001
CIENCIA DA INFORMAGAO b Burmdiis
F Editorial . i i
C b Expadiente SISTEMA DE NAVECACAO AISERET D MENITESDTRENT A
o]
R E Sugesties LUCAL
P au cormentdrios
o]
P
R i
1
N
@
1
P
A
L . .
Sumdrio desta edicdo

D Yalurme 20, ndrmera 1, 2001
A
P Artigos
A -
o A
I Information universalization
N + Jodo Pimenta da Veiga Filhe
A # A universalizacdo da informacio

Information universalization
+ Jodo Pimenta da Weiga Filho

# privacidade na comunicagio eletrinica
Frivacy in eledronic communication

+ Ives Gandra da Silva Martins

* Rogérin Vidal Gandra da Silva Martins

A conocimiento, aprendizaje y capital social como motor de desarrollo
Krowladge, apprenticeship and social capital 25 3 motor of daveloprant

+ Fernando Chaparro

A Introducio A= linguagens de marcas
Inbroduckion fo markup languages

+ Marcello Peixoto Bax
# Ferramentas de busca na Web
Wab saarch tools
+ Beatriz Valadares Cendén
124

Figura 14. Pagina inicial do v.30, n.1, de 2001 sem 0s menus ‘superior’ e ‘a direita’*".

CORPO PRINCIPAL DA PAGINA: nesta area encontram-se as informacdes sobre o
fasciculo acessado. E apresentada a imagem da capa da edicdo impressa, disponibilizada em
arquivo GIF ou JPEG tendo a sua frente informagfes descritivas do volume. Abaixo destes
dados, encontra-se um conjunto de rétulos que caracterizam um sistema de navegacao local

com rotulagem textual:

% Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/300101/index.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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- Sumario: possui link indicador de acesso interno para informagdes incluidas na mesma

pagina principal do fasciculo.

-Editorial: possui link para um arquivo HTML que apresenta como padrdéo um menu com
informagOes descritivas sobre o fasciculo e os rotulos: sumério, expediente, e
comentarios e sugestdes, permitindo ao usuario navegar dentro da revista e enviar
correspondéncia eletrénica. Logo abaixo, tem-se o titulo do trabalho e nome do autor que
pode ou ndo ter link para envio de e-mail. Alguns numeros apresentam falha na construcao
deste link, ndo apresentando o arquivo correspondente. Neste caso, 0 usuario poderia pensar
que houve uma falha no desenvolvimento da programacdo. No entanto, ao analisar o
periddico impresso, verificou-se a auséncia de editorial em trés fasciculos. No periddico
eletronico esse rotulo foi mantido na méscara de programacdo, embora ndo tivesse arquivo

correspondente.

- Expediente: permite acesso a um arquivo HTML que apresenta como padrdo
informagOes descritivas sobre o fasciculo e os rétulos: sumaério, editorial, e
comentadrios e sugestdes, que permitem ao usuario navegar dentro da revista. Em
sequida, sdo disponibilizadas informacGes referentes ao fasciculo, tais como: comissdo
editorial, equipe IBICT, nome dos responsaveis pela edicdo com link para envio de e-mail e

informagao sobre as bases de dados indexadoras, conforme mostra o texto abaixo:

CIENCIA DA INFORMACAO tem seus artigos indexados ou resumidos em
Paschal Thema: Science de L'Information, Documentation; Library and Information
Science Abstracts; PAIS Foreign Language Index; Information Science Abstracts;
Library and Literature; Paginas de Contenido: Ciencias de la Informacién;
EDUCACCION: Noticias de Educacion, Ciencia y Cultura Iberoamericanas;
Referativnyi Zhurnal: Informatika (IB1CT, 2002c).

As bases de dados permaneceram as mesmas durante o periodo analisado e séo

referentes a indexacdo do periddico impresso.

-Sugestdes ou comentarios: envio de mensagem eletrnica para ciinfo@ibict.br.

Logo abaixo da imagem da capa, aparecem as informacdes descritivas do volume.
Com relacdo a esse item, observou-se que em dois fasciculos as informacdes eram
divergentes: na pagina principal do v.24, n.1, de 1995 aparece a informacao de que 0 ‘sumario

desta edicdo’ corresponde ao v.27, n.1, de 1998, porém o conteldo do sumario pertence
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realmente a edicdo de 1995; outra falha pode ser percebida na pagina da edicdo de v.28, n.1,
de 1999, que apresenta no item ‘sumario desta edicdo’ a informacéo de v.28, n.3, de 1999.
Para confirmar que o conteddo pertencia ao fasciculo acessado, foram analisadas as versoes
impressas de todas as edigdes citadas.

Na analise do ‘corpo principal da pagina’, observa-se que 0 Sumario traz
informacdes sobre as secdes (por exemplo editorial, artigos, entrevista, recensdes, relatos de
experiéncia) e os trabalhos relacionados a elas (figura 15), apresentados da seguinte maneira:

- titulo do trabalho na lingua de publicacdo, em geral em portugués: possui link
para um arquivo em HTML com o resumo;

- titulo do trabalho traduzido para o inglés, exceto quando o texto original é
apresentado em inglés ou espanhol — nestes casos, o titulo traduzido é apresentado em
portugués, e

- 0(s) nome(s) dos autores.

Salienta-se que existem titulos sem ligacdo com a pagina de resumo, impedindo
gue o usuario recupere o resumo do artigo em HTML e o arquivo na integra, normalmente
disponibilizado em PDF (figura 16).
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Ertrevistadora: Lena Vaniz Ribelire Pinkeive

In Memorian 4=

A Laura Maria de Figueiredo (1929-1994)
* Gilda Maria Braga

Ponto de vista ‘_

A Cultura, informacio e educacio de profissionais de informacio nos paises em
desenvolvimento

Cultura, information and aducation of information’s specialiste in daveloping countrias

+ Michel Menou

A Cigncia da Informacao: uma ciéncia, uma revista
Infarmation Sciense: 3 sclence, a journal
+ Solange Puntel Mostafa

A Globalizacion y sistemas de informacidn: nuevos paradigmas y nuevos dasafios
Globalizacion and information. new paradigmas and new challangas
+ Arntonio Miranda

A Bases de Dados: a metafora da memdria cientifica

Databaras: the metaphor of scientific rmemory

¥ Luis Fernandao Saydo

A Da ordem presente i razao futura: alguns pontos de visio sobre 0 tema ética na producio
cientifica do IBICT (1972 1996)

From prasant order to future raizon. some points of regarding the theme Fthics in the scientific action
of FEICT (1972-199¢6)

+ Geraldo Moreira Prado

A Marketing e desafio profissional em unidades de informacio
Marketing and professiona! challange on Information agancias
* Sueli Angelica do Arnaral

Artigos ‘—
PERIODICOS CIENTIFICOS

A Disseminacio da pesquisa em Ciéncia da Informacio e Biblioteconomia no Brasil
Dissemination of research on Information Sclence and Libravianshic in Brazil

+ Suzana Pinheiro Machado Mueller

+ Bernardette Santos Campelo

¥+ Eduardo José Wense Dias

Figura 15. Sumario do v.25, n.3, de 1996 da ClOnline, onde se pode visualizar algumas secdes e

titulos de trabalhos®®.

% Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/250396/index.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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La terminologia hoy: concepciones, tendencias y aplicaciones

Texto integral

Maria Terasa Cabré

Catedratica en Lingdistica v Terminologia, Facultad Traduccidn y Interpretacidn.
Directora del Institut de Linglistica Aplicada, Universitat Pompeu Fabra,
Barcelona, Espafia.

Resumo

La terminologia, aungque pueda parecer extrafico a quienes sdlo la relacionan con la
estandarizacidén o la normalizacién, es por encirma de todo representativa de la diversidad, v
esa diversidad se manifiesta en las distintas concepciones que existen de la disciplina, en las
diversas materiaz que la componen v en laz distintas funciones que permite curmplir, ademas
de la wariedad de practicas que ofrece, de |a diversidad de usuarios que se sirven de ella, o de
la rultiplicidad de organizaciones que la tratan, Como telén de la diversidad, par muy
paradédjico que pueda parecer de entrada, unidad: unidad de bases, unidad de objeto cientifico,
unidad de campo de investigacidon; en suma, unidad de disciplina, El titulo pues de esta
conferencia resurne de modo sintético la posicién que intentaré dezarrallar: una sola materia:
la terminologia, con una perspectiva poliedrica de basze, en lo qua s refiere a sus fundamentos
(las concepciones), a sus enfoques (las orientaciones), v a suas practicas (las aplicaciones).

Abstract
Terminology Today: concepts, trends and applications

Terminolagy, although it may seerm strange to someons who relates it only to standardization,
reprasents diversity abowve all, and this diversity manifests itself in the distinct concepts that the
discipline has, in the various subjects that comprize it and in the distinct functions that allow it to
provide in addition, a variety of procedures that it offers to the different users that rnake use of
it, or the many organizations that handle it. As paradoxical az it may appear unity is the
characteristic of this diversity: unity of bases, unity of scientific abject, unity of field of
investigation, in a word, unity of dizcipline. The title of this conference rnay be surmrned up by
the points that it intends to develop: a single subject: terminalogy with 2 basic multi-faceted
perspective, in which reference iz rmade to its foundations (concepts), its scope (orientations)
and its procedures (applications].

Figura 16. Tela intermediaria de navegacdo da CIOnline com a apresentacdo de resumo, permitindo
download do texto na integra em formato PDF?.

No corpo principal da pagina, encontram-se as seguintes informacdes:

- titulo do trabalho em portugués, exceto quando o trabalho é escrito em inglés ou
espanhol;

- link de acesso ao texto integral em formato PDF. Observou-se que em alguns
casos esse link foi suprimido, fazendo com que 0 usuario so tivesse acesso ao resumo do
trabalho. Nos testes de acesso foram localizados links para outro trabalho que ndo aquele
citado. Algumas sessdes apresentaram o texto do artigo na integra em HTML, ndo
apresentando a opcao do arquivo em PDF;

%6 Disponivel em http://www.ibict.br/cionline/240395/24039502.htm, acesso em 17 fev. 2002.
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- nome do(s) autor(es)/mini-curriculum, as vezes com link para envio de
mensagem eletronica. P6de-se verificar que em alguns casos este link apresentava falhas no
enderecamento;

- data de aprovacdo do trabalho para publicagdo. Ndo foi uma informacéo
constante nessa pagina. Foi possivel encontra-la em alguns arquivos PDF;

- resumo do trabalho em portugués e inglés e/ou espanhol;

- titulo do trabalho em inglés.

Nas paginas de resumo ou intermediarias, ndo sdo citadas as palavras-chave,
apenas encontradas nos arquivos em formato PDF.

No periodo analisado, todos os arquivos PDF possuiam construcédo linear, sendo
permitida impressdo e gravacdo dos mesmos. A auséncia de hipertexto nesses arquivos
inviabiliza a busca por informagdes e acesso a informagdes contidas em links, incluindo
recuperacdo imediata de referéncias eletronicas citadas no artigo, vantagens apontadas por
Cleveland (1999).
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TELA INICIAL

E Menu Superior Corpo principal da pagina E Menu a direita
1 Fixo em todas as telas . Sumério do v. 30, n. 3, 2001 ! Fixo em todas as telas
, Links: <---> <> | inks:
. Sobre a revista . Sobre o IBICT
! . Autores ! . Atuacdo basica
1 . Edic0es anteriores A } . Projetos inovadores
E . Assinatura » . Ensino e pesquisa
! E . Parcerias
! . Revista Ciéncia da Informagao
A

4

v v v v

Editorial Expediente Sugestdes ou Pagina de
< > < » | comentérios < » | resumo

t 4 ) T
| '

E-mail do Arquivo
autor PDF

Figura 17. Representacéo do sistema de navegacdo da ClOnline. SARMENTO E SOUZA, 2002.
Em preto € representado o sistema de navegacgdo vigente no web site da ClOnline. Em vermelho os
menus ‘superior’ e ‘a direita’, que faziam parte da estrutura do mesmo até o v.29 e telas intermediérias

de navegagéo do v.30, n.1, 2001. Este sistema caracteriza uma hierarquia larga e superficial do site.

Percebe-se na hierarquia da CIOnline que 0 usuario passa por trés telas de navegacgéo até
acessar o artigo cientifico em formato PDF. Se, por um lado, ha rapidez no acesso a informacao
dentro do fasciculo, por outro percebe-se a falta de interatividade do leitor com o texto em PDF, o qual

ndo permite links com sites remotos.
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5.1.2 Andlise da estrutura do periédico

Como explicitado no capitulo de Metodologia, para andlise da estrutura do
periddico ClOnline foi utilizado o ‘Modelo para analise de estrutura de periodicos cientificos
eletronicos’.

Com relagdo ao periodo estudado (1995 a 2001), os resultados da analise s&o
indicados a seguir.

Modelo para analise de estrutura de periodicos cientificos eletronicos

Revista: ClOnline
Instituicdo: Instituto Brasileiro de Informacgdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) — Brasilia - DF
Periodo: 1995 a 2001

1 NORMALIZACAO
1.1 Periddico no todo
1.1.1 ISSN e/ou DOI: Os codigos ndo sao apresentados em nenhuma pagina de exibicdo e impressao.

1.1.2 Endereco: No endereco ndo constam a URL e o e-mail.
1.1.3 InstrucBes aos autores:

« apresentam instrucGes defasadas
* mantém processo de avaliacdo por pares
« indicam normas de referéncias impressas

« editores de texto aceitos: Microsoft Word for Windows, Microsoft Word for Macintosh e Word Perfect ou
textos datilografados em maquina elétrica ou eletrdnica.

« envio dos trabalhos por correio em disquete de 3 %2” ou 5 %" mais a cOpia impressa.
1.1.4 Armazenamento, distribui¢do e acesso:

« distribuicdo e meio de acesso: impresso e em linha (www.ibict.br/cionline e www.scielo.br)

« estrutura de armazenamento e acesso: papel e computador-servidor (www.ibict.br/cionline e
www.scielo.br)

1.2 Fasciculo
1.2.1 Sumario: existéncia (bilingtie)

1.2.2 Legenda bibliogréafica: existe e aparece com erros em varios arquivos de visualizacdo e impressdo PDF.
Algumas legendas ndo conferem com a do periédico impresso.

1.2.3 Referéncias bibliograficas: ABNT 6023/1989
1.2.4 Errata: ndo foi utilizada.

1.3 Artigos
1.3.1 Filiag¢do autor: indicagdo incompleta. Apresentam mini-curriculum do autor.

1.3.2 Resumo (inclusdo sistematica): portugués, inglés e espanhol
1.3.3 Descritores: inclusdo em todos os artigos

1.3.4 Data e/ou hora (inclusdo sistematica):
* recebimento e/ou aprovacgdo dos artigos ndo aparecem em todos os fasciculos
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1.3.5 Paginacéo: ndo é constante em todos os fasciculos.

1.3.6 Referéncias e enderecos eletronicos: existem referéncias a trabalhos em linha e URL’s, porém os arquivos
em PDF foram gerados de modo a ndo permitir o acesso as informacdes.

1.3.7 Qualidade de apresentacdo: apresenta problemas entre 0s anos 1995 & 1997. A criagdo dos arquivos em
PDF apresentou algumas falhas na visualizagdo e impressdo, do tipo: as margens direita e esquerda apresentam
cortes nos textos; existe trabalho sem a primeira pagina, aparecem mensagens de erro no inicio e no final de
arquivos provenientes de comandos utilizados nos editores de textos.

2 DURACAO

« tempo ininterrupto de existéncia: de 1995 a 2001
3 PERIODICIDADE

« intervalo regular: quadrimestral

4 INDEXACAO
« tem seus artigos indexados ou resumidos em Paschal Thema: Science de L'Information, Documentation;
Library and Information Science Abstracts; PAIS Foreign Language Index; Information Science Abstracts;
Library and Literature; Paginas de Contenido: Ciencias de la Informacién; EDUCACCION: Noticias de
Educacion, Ciencia y Cultura Iberoamericanas; Referativnyi Zhurnal: Informatika, sendo esta é a indexagéo
do periddico impresso.

5 DIFUSAO
« ndo exibe nenhum tipo de contador ou controle de acesso a pagina e aos artigos.
» granularidade: apresenta todos os nimeros da revista permitindo acesso aos artigos na integra.

6 COLABORAGAO E DIVISAO DE CONTEUDO
Existéncia
7 AUTORIDADE
Existéncia de comissdo (ou corpo) editorial
8 SISTEMA DE ORGANIZACAO
* esquemas: exato cronoldgico e ambiguo especifico a um publico — aberto
« estruturas: hierarquica, hipertextual e base relacional (1972-1994)
9 SISTEMA DE NAVEGAGAO
« hierarquico: elementos integrados: barra de navegacdo — gréafica e textual
« global: elementos integrados: barra de navegacao grafica e textual. (ndo esta permanente nos fasciculos)
« local: elementos integrados: barra de navegacdo textual
* ad hoc: presente
10 SISTEMA DE ROTULAGEM
« textual: navegagdo — links e cabec¢alhos
« iconogréfico: navegacao — links e cabecalhos
11 SISTEMA DE BUSCA
* busca por item conhecido: recursos de busca: linguagem natural
« busca por idéias abstratas: ausente
« busca exploratoria: ausente
* busca compreensiva: ausente

12 CONTEUDO DAS INFORMACOES
« linguagem objetiva; navegabilidade por texto apenas nas telas de sumario
13 USABILIDADE DO SITE

* opcOes de acesso confundem o leitor; navegacao hierarquica com retorno ao sumario do fasciculo; nao
permite recuperacdo de informac8es em site remoto; apresenta feed back e ajuda na opcéo ‘sobre a revista’

14 T1POS DE DOCUMENTOS
« texto: HTML e PDF
* imagens estaticas: GIF, JPEG
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5.2 DATAGRAMAZERO - REVISTA DE CIENCIA DA INFORMACAO

A revista DataGramaZero pertence ao Instituto de Adaptacdo e Insercdo na
Sociedade da Informacao (IASI), organizacdo ndo-governamental, estabelecida em Novembro
de 1998 e dedicada a estudos e pesquisas sobre Sociedade da Informacdo. O periddico,
lancado em dezembro de 1999, é bimestral e possui apenas a versdo eletronica disponivel em
dois enderecos: <http://www.dgz.org.br> e <http://www.dgzero.org>. Apresenta como
proposta que cada edicdo reina textos por afinidade tematica, destinados as se¢Ges de artigos,
comunicacg0es e recensdes visando a divulgar e promover perspectivas criticas fundamentadas
em areas interdisciplinares da Ciéncia da Informacdo, como: informacdo e sociedade;
informacdo e politicas publicas; informacdo e filosofia ou informacdo e comunicacdo
(DATAGRAMAZERO, 2002).

No presente trabalho, foram analisados os conteddos informacionais dos 13
fasciculos publicados no periodo de 1999 até 2001.

5.2.1 Analise da estrutura do web site

A andlise tem inicio a partir da pagina inicial de navegacéo, desenvolvida para o

fasciculo de dezembro de 1999, apresentada na figura 18.

|J Eﬂde're'c'ol hittp: /A, doz. org br/dez99/indes. bitm j: el “ Links **

edigfo especial scbhre informacgdo critica

dezembro 1999

Figura 18. Exemplo da primeira pagina de navegacdo da DataGramaZero referente ao nimero de

dezembro de 1999. A seta vermelha indica o Gnico link apresentado?’.

°" Disponivel em http://www.dgz.org.br/dez99/index.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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Por se tratar de um canal de comunicacdo da producdo técnico-cientifica em
Ciéncia da Informacdo, o site da revista representa um esquema de organizacdo ambiguo e
aberto para um publico especifico, com estrutura de organizacédo hierarquica e hipertextual.

Optou-se por iniciar pela analise das paginas, descrevendo o conteudo dos rétulos,
e na sequéncia, quando for o caso, informar o tipo de elemento da Arquitetura da Informacéo
identificado. Esses procedimentos facilitaram a localizacdo das informacdes solicitadas para o
preenchimento do ‘Modelo para analise de estrutura de periddicos cientificos eletrdnicos’
proposto neste estudo.

O conteudo da primeira pagina de navegacao apresentada na figura 18 é descrito a

sequir.

O endereco eletronico <http://www.dgz.org.br/dez99/index.htm>, localizado no
topo da pagina em HTML, mostra ao usuario que ele acessou o fasciculo de dezembro de
1999 da revista DataGramaZero sediada em web site da organizacdo publicadora. Esta forma
de apresentacdo e localizacdo dos conteudos da revista repete-se em todos os fasciculos.

Analisando a arquitetura da pagina, foi possivel observar a indicacdo da tematica
do fasciculo quando referem ‘edicdo especial sobre informacgdo critica’ e um link em
dezembro 1999 (més e ano referentes ao numero acessado) que leva o usuario para a
segunda pagina de navegacao da revista.

Dos fasciculos editados entre 1999 e 2001, apenas um apresentou link da tematica
com uma pégina HTML que fornece informacdes sobre o tema abordado. Os temas tratados
nesse periodo sdo: informacdo critica; propriedade intelectual; internet e interface;
perspectivas em informacdo; universidade e informacdo; informacdo publica; método e
pesquisa; movimentos sociais; construcdo da informacdo; inteligéncia estratégica e
competitiva; teoria e interdisciplinaridade; a informacédo e as suas préaticas; métrica, metadado,
teoria.

O formato da péagina inicial € mantido em todos os fasciculos, apresentando a
partir de 2001 a cor verde como fundo de pégina.

A seguir apresenta-se a segunda pagina de navegacao.
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reuns te s, por afinidade tematica,

divulgando e promovendo perspect

Ciéncia da Informagfo, como Informacs

Sopiedade & Politicas Publicas, Informs

e Filosofia ou Inform Comunic

indice

Figura 19. Exemplo da segunda pagina de navegacdo da DataGramaZero. A seta vermelha indica o
anico link apresentado?®®.

A figura 19 traz informacéo-padrdo sobre o escopo da revista seguido do rétulo

indice que leva o usuario para a terceira pagina de navegacao do periodico (figura 20).

JI Endelecoi http: v, dgz. org. brddez99/F_indice. htm _v_] &l H Links **

indice

artigos
comunicacfes MENU DE
NAVEGACAO

recensdes

JLalilies)

OULEOS numeEros

Figura 20. Exemplo da terceira pagina de navegacdo da DataGramaZero, referente a dezembro de
1999. A seta vermelha indica existéncia de link no rotulo voltar. O colchete vermelho indica 0 menu
de navegacdo referente ao fasciculo acessado®.

%8 Disponivel em http://www.dgz.org.br/dez99/R_objet.htm, acesso em 9 fev. 2002.
% Disponivel em http://www.dgz.org.br/dez99/R_indice.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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Observa-se que a palavra ‘indice’ ndo possui link; o rotulo voltar leva o usuario
para a segunda pagina de navegacgdo do periodico. O menu a direita apresenta como rétulos as
secOes referentes a cada fasciculo. Neste caso temos: sobre a revista; autores;
artigos; comunicacbes; recensdes; links; outros numeros; f@le
conosco; sair. Além destes, aparecem nos demais fasciculos estudados: colunas;
cartas e colunas. A seguir sdo descritos os rétulos do menu:

-Sobre a revista: possui link para arquivo HTML que apresenta um frame a esquerda
com o0 menu de navegacdo do fasciculo ou menu de navegacdo local. No inicio do frame
encontra-se um icone com link para o fasciculo atual da revista e a indicacdo do més e ano do
numero acessado. Este menu é apresentado a partir da quarta pagina de navegacéo,
permanecendo constante até que o usuario acesse um link que permita a navegacdo em site
remoto. No cabecalho da pégina aparece a legenda da revista e o rétulo da pagina. No corpo
principal da pagina encontram-se informagfes sobre o periodico; editor; conselho editorial;
ISSN; endereco eletrénico para correspondéncia; endereco alternativo do site (servidor-
espelho). Identificou-se um sistema de navegacdo ad hoc, direcionando o usuario para o
arquivo normas para publicacdo. A figura 21 exemplifica a pagina mencionada, na qual as
setas vermelhas indicam alguns tdpicos aqui apontados (DATAGRAMAZERO, 2002).

ICONE COM LINK PARA FASCICULO ATUAL

-

DafaGramaZero - Revista de Ciéncia da Iformagdo - n. zero dez/99 SOBRE A REVISTA

(e

SClEEE & &

Cada edigdo de DataCramaZero se prope reunir textos, por afinidade temdtica, destinados 4s seglies
de artigos, conmunicagBes & recensdes visando divalgar e promover perspectivas criticas fundamentadas em
dreas interdisciplinares da Cigncia da Informagio, tais como Informago e Sociedade, Informagio e Politicas
Publicas, Informagio e Filosofia ou Informagdo e Comunicagio.

Os artigos sio de responsabilidade de seus autores. Citagles e transcrigies s8o0 permitidas com a
mengio dafonte. Livros, artigos e revistas enviados para recensties ou notas bibliograficas ndo serdo
devolvidos, pettmanecendo darevista a decisfo sobre a sua publicagio.

Aceitamos petmutas com outras publicagbes similares (links, resumos efou textos completas).
Solicitatmos aos interessados em enviar artigos que leiam ag NORMAS de submissio.

T
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Congelho Editorial e Clentifico:
Aldo de Albucquergue Barreto (JBICT/ANCIB/IFRD,
Suzana Pinheiro Machado Meller (TTnE),
Luiz Catlos Brito Paternostro (UFRD

link=
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e gy
DataGramaZero ISSN1517-3801 4—

tedacao@daz. org by
hitp e dgz.orgbr  [local alternativa: http/fewe dgzera org] 44—

DrataGramaZero - revista do [AS] - Instituto de Adaptagdo e Insergdo na Sociedade da Informagdo
O 143 € uma organizagdo ndo-governamental, sem qualgquer vinculagio politico-partidaria ou religiosa,
estabelecida emonovembro de 1992 ¢ dedicada a estudos & pesguisas sobre Sociedade da Informacio.

Fio de Janeiro - Bragil

[

T FRAME COM MEHU DE HAVEGAGAO LOCAL TCORPO BRINCIEALTAEAGIHA

Figura 21. P4gina intermediaria da DataGramaZero, com indicacdo de informac@es sobre a revista e
exemplos de navegacéo ad hoc e sistema de navegacéo local®.

% Disponivel em http://www.dgz.org.br/dez99/identif.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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- Autores: abre arquivo HTML com legenda da revista no cabecalho. O corpo principal da
pagina traz as seguintes informacdes (figura 22):

. nome dos autores gque publicaram artigos no fasciculo, com link para o final do trabalho
completo que traz informacgOes e endereco dos mesmos, nem sempre completos. Autores de
recensdes, comunicagdes e colunas ndo sao citados nesta pagina. A seqliéncia dos nomes é de
acordo com a ordem de apresentacdo dos artigos na revista;

. e-mail e endereco do site do autor: nem todos os autores possuem e-mail e endereco de
paginas na Internet. A ocorréncia de enderecos de sites nesta pagina algumas vezes permite ao
usuario sair do endereco eletrénico da revista e, em outras, mantém o frame com menu de
navegacao local;

. titulo do artigo na lingua de publicacdo, com link para arquivo HTML com o artigo
completo, contendo as seguintes informacdes iniciais: titulo do trabalho em dois idiomas;
nome do autor com link para o final do trabalho na integra; resumo e palavras-chave na lingua
de publicacgéo e inglesa (figura 23). As palavras-chave aparecem a partir de fevereiro de 2001.
Data de recebimento e/ou aceitacdo do trabalho para publicacdo ndo € incluida nos artigos;

. titulo traduzido para o inglés.

|J Eﬂderegol http: /A, dgz.org.br/abrD0/F_|_aut htm j @l |J Links >

-

DataGramaiero - Revista de Ciéncia da Mftrmagdo -v. 1 n.ad abr/00 AUTORES

EI ab

sobre a revists

Rosali Fernandez de Souza

Attigo: A Clagsificagdo como Interface da Internet

Classificafion as mfernef mferfiace

AULores

Luiz Ernesto Ilerkle

metkle@ dainf cefetpr by

hittpSeens dainf cefetpr br/-metkle

Artigo: O Interagir Humano-Computacional: mapeando relagies heterodisciplinares

artigos

Fuman-Compufer Mferacfions: charfing heterodisciplinary relafions

Ernest J. Wilson [

ewilson@cidomumd.edu

Attigo: Lideranga e difilsdo da Internet: o caso do Brasil
Leadership and ternef diffasion: the case of Brazl

OULFOS humeros

Anibal Ford
fortnal@owernet. oot ar
Artigo: "Procesados por otros": diferencias infocomumicacionales v sociocultura contemporines

"Frocessed by ofhers": infocommunicational differences and comfemporary socloculfure

Figura 22. Exemplo de pagina intermediaria da DataGramaZero, que apresenta o conteudo referente
aorétuloautores®.

%! Disponivel em http://www.dgz.org.br/abrO0/F_1_aut.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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|J Eﬂderecnl http: /vovow. daz. org.brfaga01 AF_|_aut. htm j &l |J Links *

DafaGramaZero - Revista de Ciéncia da Mformagdo -v.2 nd agosll ARTIGO 02 :I

Lenguaje e informacion
SebrElE eV IS Language and informafion
por Dolores Vizcaya Alonso

Autores

Resume: En el presente atticulo se trata de establecer una relacidn conceptual entre Dato -
artigos Informaridn - Conocimiento v Signo - Lengiaje - Pensamiento como conceptos de partida para un
posterior andlisis de lo gque implica un verdadero procesamiento de la informacidn, con vistas a
S lograt una mejor expresidn del contenido semdntico de lainformacidn descrita que implique, ademds
deszde su propia expresion inglistico -documentaria, una herramients para la inferencia de maevos
conocimientos.

Palavras chave: Lengiaje e Informacion, Lengusjes Dooumentarios, Dato e Informacidn,
Conocimiento v 3igno, Lenguaje v Pensamiento, Semdntica de la Informacion..

links

Ahstract: This paper tries to stablish a conceptual relation between Data - Information - Knowledge
and Jign - Language - Thought, a5 2 primary concepts for an ulterior analysis of what means a real
information processing in order to have a better expression of semantie content of the deseribed
information, which involves, besides its same linguistic-doowmentaty expression, atool for new
knowledge inference.

Eeywords: Language and Information, Documentary Languages, Data and Information, Enowledge
atd Bign, Language and Thowght, Zemantic of Information.

Y, o
< | »

Figura 23. Exemplo de péagina intermedidria da DataGramaZero, referente ao link do titulo do

OULrOS numeEros

artigo®.

- Artigos: abre arquivo HTML com legenda da revista no cabecalho. O corpo principal da
pagina, apresentado em duas colunas, traz informacfes sobre os artigos publicados no
fasciculo, sendo apresentadas da seguinte maneira (figura 24):

. titulo do artigo na lingua de publicacdo com link para arquivo HTML com o artigo na
integra;

. titulo traduzido para o inglés;

. nome do(s) autor(es) com link para o final do trabalho completo;

. resumo e palavras-chave na lingua de publicacdo do artigo e na lingua inglesa.

Observa-se que o rétulo artigos leva o leitor para a tela que apresenta o resumo

dos artigos publicados no fasciculo.

%2 Disponivel em http://www.dgz.org.br/ago01/F_|_aut.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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|J Enderego I http: A, dgz. ong. bréjun0 /F_I_aut htm
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DefaGramaZero - Revista de Ciéncia da Mformagdo - v.2 w3 jum/i] ARTIGOS

Informagio estratégica e empresa: o
discurso & prova dos fatos
Shrategic information and enterprise:

discourse facing facts
por Raitmundo Honato Macedo dos

Bantos e Vera Bilva Mario Beraquet

Resumo: & rentabilizacio do
cotthecithento e da expetifneia da
empresa consiste em saber reconstrdr
o senso da informagdo estratégicae o
reposicionamento no sew ambiente,
Hesszas condiges, procura-se
demonstrar que 0 profissionais de
informagio tém presenga assegurada
para degsempenhar tm papel moito
thais inp ortante, enguanto produtores
de conhecimento, no momento em gue
asguhern wha postura estratégia de
agentes sorciais, ¢ privilegiam, nas
suas formagBes, competéneias sobre o
dotmitio ¢ a rentabilizacio de fluxos de

informagio.

Palavras chave: Informagio

sotratdming: voartahilimanSa An

Conrvergéncia da Inteligéneia
Competitive ot Construgio de
Wisfio de Futuro: proposta
metodolbgics de Sistema de
Infornacio Estratégica (SIE)
Convergence of Compefifive
Ifelligence and Building a Fision
of the Ruture: methodolo gy
proposal for Sfrafegic Mformation
Spstems (515)

por Claudia Canongia, Celing Latmb
Cétia Silene de P. Carvaltho, Yaldenis

Souza e Silva

Resume: O presente artigo pretende
apresentat diferentes abordagens
sobre as metodologias e experiéncias
nos campos da inteligéncia
cottpetitiva, da gestio do
conhecitmento e da consttugio de
izdo de futuro, buscando
demonstrar que a convergincia
dessas metodologias pode propiciar
resultados satisfatdtios commo apoio
dtomada de decisio, considerando

-

Figura 24. Exemplo de pagina intermediaria da DataGramaZero, relacionada ao rétuloartigos 3,

- Comunicacbes; Colunas; Cartas & Colunas: estes rotulos apresentam um
arquivo HTML com legenda da revista no cabecalho e logo abaixo o titulo do material
publicado; o nome do autor, que pode permitir o envio de e-mail, e ainda, observa-se a

indicacdo de outros artigos/materiais publicados pelo autor na revista DataGramaZero.

- Recensd@es: apresenta padgina HTML com cabecalho; titulo da obra em duas linguas;
nome dos editores; informacdes sobre o livro e a editora; enderego eletrénico da pagina da

editora; resenha da obra; nome do autor da recensao.

- Links: apresenta pagina em HTML com enderecos eletrénicos nacionais e internacionais
que fornecem informacBes relacionadas a tematica do fasciculo. Salienta-se que Vvarios
enderecos, ao serem acessados, mantém o menu local da DataGramaZero; outros indicam
mudanca ou inexisténcia do site. O acesso aos enderecos da Associacdo Nacional da Pds-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (ANCIB), Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), Universidade de Brasilia (UNB) e IBICT permite verificar o sistema aberto de
navegacao.

% Disponivel em http://www.dgz.org.br/jun01/F_|_art.htm, acesso em 9 fev. 2002.
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-OQutros numeros: apresenta arquivo HTML contendo: més e ano; volume e numero, e
tematica de todos os fasciculos editados, caracterizando um esquema exato cronolégico de
acordo com Rosenfeld e Morville (1998). Esta pagina mostra que a revista é bimestral e que
apresenta os artigos no meio eletrdnico desde o nimero Zero de dezembro de 1999 até o v.2,
n.6 de 2001 (figura 25). A informagdo de més e ano de publicagdo possui link para a primeira
pagina de navegacdo do fasciculo escolhido. O usuario, obrigatoriamente, percorre as paginas

iniciais até ter acesso ao menu local, quando podera buscar a informacéo desejada.

Observa-se que o periddico de dezembro de 1999 (figura 25) apresenta no link
outros numeros apenas dezembro de 1999 e fevereiro de 2000, dificultando o
acesso aos demais fasciculos. Neste caso o usuario tem como opcéo clicar no icone que leva a
publicacdo atual da revista ou escolher a edi¢do de fevereiro. Os numeros editados a partir de
2000 permitem o acesso a todos os fasciculos editados entre dezembro de 1999 e dezembro

2001, ou seja, até o altimo numero utilizado no presente estudo.

|J Egderecol bittp: vy, digz. ong. b/ dez39/F | arurn, htm j el |J Lirks ”!

DataramaZero - Revista de Cidncia da formagio OUTROS NUMEROS

dezembro de 1990
Humetro Zera

Informagio Critica

artigos fevereiro de 2000
Mumero 01
cowunicacfes Fropriedade Intelectual

links

CUtkosS numeros

fi@le o

Figura 25. Pégina intermediaria de navegacdo da DataGramaZero apresentando informacdes sobre

outros nimeros*.

-f@le conosco: envio de mensagem eletrénica para o webmaster.

% Disponivel em http://www.dgz.org.br/dez99/F_|_onum.htm, acesso em 9 fev. 2002.


mailto:f@le
http://www.dgz.org.br/dez99/F_I_onum.htm

103

- Sair: leva o usuario a uma tela com mensagem de agradecimento pela visita a web site;
informacao sobre o tema da proxima edicao e opg¢éo de retorno ao indice do ultimo fasciculo
(figura 26).

No periodo analisado, os arquivos de texto disponiveis sdo no formato HTML e
apresentam uma construcdo hipertextual, confirmando as vantagens apontadas por Cleveland
(1999). Observam-se falhas de link para site remoto e envio de e-mail. Sdo incluidos links
com endereco eletronico dos autores; com outros artigos do mesmo autor presentes na
DataGramaZero; link de referéncias citadas com o artigo completo; interatividade com outros
enderecos eletronicos relativos ao assunto. Os arquivos de imagem encontrados foram em GIF

e JPG, também apontados por Cleveland (1999).

|J Eﬂderecol http: /M. dgz.org. br/R_agrad hitm j Rdl |J Links **

ohrigado por visitar & nOSS:

tems da préxima edigio

o conhecimento da infor

woltar ao indice

Figura 26. Exemplo de tela de saida da DataGramaZero®.

% Disponivel em http://www.dgz.org.br/R_agrad.htm, acesso em 13 maio 2002.
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» Primeira pagina de navegacido |«¢
Segunda péagina de navegacao
Terceira pagina de navegacao <
. menu local de navegacéo
Sobre a Autores Artigos Cartas & colunas, Links Outros Fale Sair
revista Comunicagdes, ndmeros €ON0Sco
Colunas ou
Recensdes
—
, \ v
/
. DataGrama . Autores . Autores Acesso Acesso Links E-mail Tela de
. Normas . Tit. artigos . Tit. Artigos remoto remoto 1999 até webmaster saida —
. resumos e-mail ed. atual

N/

Artigos

/

Internet

Figura 27. Representacdo do sistema de navegacdo da DataGramaZero. SARMENTO E SOUZA, 2002.
O quadro cinza representa o sistema de navegacao local que pode permanecer fixo quando ocorre o
acesso a outros enderecos eletrénicos na Internet. Este sistema caracteriza uma hierarquia estreita e

profunda no web site.

Percebe-se na hierarquia da DataGramaZero que o usudrio passa por cinco telas de
navegacao até acessar o artigo cientifico em formato HTML. Se, por um lado, este formato permite
link com enderecos eletrdnicos e artigos na integra disponiveis em outros sites, por outro lado percebe-
se que, a cada fasciculo escolhido, o leitor passara novamente por mais quatro telas de navegacdo até

localizar a informacéao desejada.
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5.2.2 Andlise da estrutura do periédico

Como explicitado no capitulo de Metodologia, para analise da estrutura da revista
DataGramaZero foi utilizado o ‘Modelo para analise de estrutura de periddicos cientificos
eletronicos’.

Com relagdo ao periodo estudado (1999 a 2001), os resultados da analise s&o
indicados a seguir.

Modelo para analise de estrutura de periodicos cientificos eletronicos

Titulo: DataGramaZero — Revista de Ciéncia da Informacao
Instituicdo: Instituto de Adaptacéo e Inser¢do na Sociedade da Informacéo (IASI) — Rio de Janeiro
Periodo: 1999 a 2001

1 NORMALIZACAO

1.1 Periddico no todo

1.1.1 ISSN e/ou DOI
« utiliza ISSN da revista em linha: ISSN 1517-3801
« inclusdo apenas na pagina intermediaria que traz informacdes “Sobre a revista”
* ndo utiliza DOI

1.1.2 Enderego
« incompleto: apresenta dois enderecos eletrénicos e dois e-mails para contato.

1.1.3 InstrucGes aos autores
Existéncia
» mantém processo de avaliagdo por pares

« ndo indica as normas e exemplos para referéncias impressas ou eletronicas, ou inclusdo de links para web
site remoto. Informa que o conjunto de notas (referenciadas por indices numeéricos) e a bibliografia
(referenciada por abreviatura entre colchetes) devem aparecer separados no final do texto.

« indica os formatos de arquivos eletrdnicos: HTML, HTM, TXT ou RTF para textos, e GIF e JPEG para
imagens. No entanto salientam que imagens fotograficas devem ser evitadas. Solicitam que seja consultado
0 envio de arquivo em qualquer outro formato.

» modo de envio dos trabalhos: por escrito ou por e-mail. No entanto, ndo foi localizado o endereco para
correspondéncia.

1.1.4 Armazenamento, distribuicdo e acesso
« distribuicdo e meio de acesso: em linha (www.dgz.org.br ou www.dgzero.org)

« estrutura de armazenamento e acesso: computador-servidor com espelhamento (www.dgz.org.br ou
www.dgzero.org)

1.2 Fasciculo
1.2.1 Sumario
* apresenta apenas a relacdo dos artigos publicados no fasciculo quando é acessado o rétulo autores.

1.2.2 Legenda bibliogréafica

* aparece nas paginas HTML relacionadas aos rotulos do menu. Neste caso a legenda aparece na
visualizagdo e na impressao das paginas


http://www.dgz.org.br/
http://www.dgzero.org/
http://www.dgz.org.br/
http://www.dgzero.org/
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1.2.3 Referéncias bibliograficas
* ndo apresenta normas para referéncias
1.2.4 Errata: ndo foi utilizada.

1.3 Artigos
1.3.1 Filiacdo autor
« indicacdo incompleta. N&o consta a apresentacdo completa do endereco dos autores.

1.3.2 Resumo (inclusdo sistematica)
« geralmente aparece em portugués e inglés ou em espanhol e inglés.

1.3.3 Descritores
« inclusdo a partir de fevereiro de 2001, porém ndo aparecem sistematicamente.

1.3.4 Data e/ou hora (inclusdo sistematica)
* ndo é mencionada
1.3.5 Paginacdo
* ndo apresenta
1.3.6 Referéncias e enderecos eletronicos
Existéncia: as referéncias eletrénicas aparecem com pouca frequiéncia.
« links: alguns ndo foram acessados. O endereco mencionado ndo estava mais disponivel.

1.3.7 Qualidade de apresentacédo
« de visualizacdo: boa
* de impresséo: boa
2 DURACAO
« tempo ininterrupto de existéncia desde dezembro de 1999.

3 PERIODICIDADE
* regular — bimestral

4 INDEXACAO
* ndo apresenta no web site informac6es sobre a indexagdo do periddico.

5 DIFUSAO
« ndo exibe nenhum tipo de contador ou controle de acesso a pagina e aos artigos.
« granularidade: apresenta todos os nimeros da revista permitindo acesso aos artigos na integra.

6 COLABORACAO E DIVISAO DE CONTEUDO
Existéncia

7 AUTORIDADE
Existéncia de Conselho Editorial e Cientifico

8 SISTEMA DE ORGANIZACAO
« esquemas: exato cronoldgico e ambiguo especifico a um publico — aberto
« estruturas: hierdrquica e hipertextual
9 SISTEMA DE NAVEGAGCAO
* hierrquico: ausente
« global: ausente
« local: elementos integrados: barra de navegacdo grafica e textual; frame — estado real da tela.
« ad hoc: presente
10 SISTEMA DE ROTULAGEM
« textual: navegagéo — links e cabecgalhos
« iconogréfico: navegacgdo — links
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11 SISTEMA DE BUSCA

* busca por item conhecido: ausente

« busca por idéias abstratas: ausente

« busca exploratoria: ausente

* busca compreensiva: ausente
12 CONTEUDO DAS INFORMACOES

« linguagem objetiva; navegabilidade por texto em todas as telas de navegacao.
13 USABILIDADE DO SITE

* opgdes de acesso confundem o leitor; estrutura de navegacdo passando por varios niveis até acessar a
informac&o; permanéncia de frame e URL da revista quando hé acesso a site remoto; apresenta feed back.

14 T1POS DE DOCUMENTOS
e texto: HTML
« imagens estéaticas: GIF, JPEG
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5.3 ANALISE COMPARATIVA DAS ESTRUTURAS DAS REVISTAS CIONLINE E DATAGRAMAZERO

Utilizando-se do proprio formulario ‘Modelo para andlise de estrutura de
periddicos cientificos eletrénicos’, foi possivel sintetizar os elementos comuns e divergentes

dos periddicos nacionais selecionados para validacdo do modelo, como se observa na tabela 1.

Tabela 1. Comparacdo das estruturas dos periodicos ClOnline e DataGramaZero.

Modelo para andlise de estrutura de periddicos cientificos eletronicos

ClOnline DataGramaZero

Critérios e variaveis Sim Né&o Sim Né&o
1 NORMALIZACAO
1.1 Periddico no todo
1.1.1 ISSN e/ou DOI
Existéncia X X
« utiliza DOI (referente ao fasciculo, referente ao X
artigo)
« utiliza ISSN da revista impressa X
« utiliza ISSN da revista em linha X
« inclusdo (tela inicial, demais telas de navegacdo, X
arquivos de impresséo) 1 pagina
1.1.2 Endereco
 completo (e-mail, URL) X X
* incompleto X X
1.1.3 InstrucGes aos autores
Existéncia X X
 completa (incluindo exemplo de referéncias X X
bibliogréaficas e links eletronicos)
* mantém processo de avaliacdo por pares X X
« indica normas e exemplos para referéncias X X
(impressas e eletr6nicas)
« indica normas e exemplos para inclusdo de links X X
« indica formatos e tamanho de arquivos eletrénicos X X
(texto e imagens) s6 formato
« padronizacdo de fonte e softwares X X
» modo de envio dos trabalhos (correio, e-mail, ftp) correio correio/

e-mail
« documentos de aprovacdo do projeto pelo CEP X X
e/ou CONEP
1.1.4 Armazenamento, distribuicdo e acesso
« distribuicdo e meios de acesso (papel, DVD, CD- X X
ROM, Fita Dat, Internet) Papel e Internet

Internet

* estrutura de armazenamento e acesso: X X
(computador-servidor com espelhamento) servidor servidor-

espelho

Continua na péagina seguinte




Critérios e variaveis

ClOnline

Sim

Néo

DataGramaZero

Sim

Nao

Continuagao

1.1.5 Formato de apresentacdo das informacGes
« arquivos (PDF, HTML, DOC, outros)
» multimidia

1.2 Fasciculo

1.2.1 Sumério

« existéncia (lingua original)

« existéncia (bilinglie)

1.2.2 Legenda bibliogréafica
Existéncia

« inclusdo (tela inicial, demais telas de navegacao e
arquivos de impressao)

1.2.3 Referéncias bibliograficas
 normalizacdo (ISO, ABNT, outros)
1.2.4 Errata

« existéncia com data de inclusédo

1.3 Artigos

1.3.1 Filia¢&o autor

« indicacdo completa (fone, fax, e-mail)
* indicacdo incompleta

1.3.2 Resumo (inclusao sistematica)

* 50 no idioma do texto

* 50 em outro idioma que nao o do texto
* dois ou mais idiomas

1.3.3 Descritores
« inclusdo em todos os artigos

* ndo inclui

1.3.4 Data e/ou hora (inclusdo sistematica)
« do recebimento e/ou aprovagdo dos artigos
« da insercdo dos artigos no meio eletrdnico
* da atualizagdo de informacGes

1.3.5 Paginacdo

« sequiencial no fasciculo

1.3.6 Referéncias e enderecos eletrénicos
Existéncia

* links

1.3.7 Qualidade de apresentacédo

« visualizagdo

* impresséo

2 DURACAO
« tempo ininterrupto de existéncia

HTML,GIF,
JPEG: boa

Idem

X

X X

X

PDF:com
falhas

Idem

X
X

HTML,GIF,
JPEG: boa

Idem

X

Continua na pagina seguinte

X (2001
com falhas)

X
(1999/2000)

X
X
X
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ClOnline DataGramaZero

Critérios e variaveis Sim N&o Sim N&o
Continuagao
3 PERIODICIDADE
« intervalo regular (indicar quantos fasciculos por X 4 ndmeros X 6 numeros
ano)
« intervalo irregular (atrasada) X X
* publicagdo em fluxo continuo X X
4 INDEXACAO
« inclusdo em bibliografias, abstracts, sumarios X X
correntes e impressos ou em CD-ROM sdo as do

impresso
5 DIFUsAO
* nimero de acessos ao fasciculo X X
* ndmero de acessos e/ou download do artigo X X
* envio por mala direta X X
« granularidade (artigo, titulo, nmero ou volume e X ndmero X ndmero
parte do documento)
6 COLABORACAO E DIVISAO DE CONTEUDO
Existéncia X X
7 AUTORIDADE
« existéncia de comissdo (ou corpo) editorial X X

8 SISTEMA DE ORGANIZACAO
* esquemas

* estruturas

9 SISTEMA DE NAVEGACAO
* hierarquico

* global

* local

« ad hoc

10 SISTEMA DE ROTULAGEM
* textual

« iconogréfico

exato cronolégico

ambiguo especifico a
um publico — aberto
hierarquica,
hipertextual e

base relacional (1972-
1994)

elementos integrados:
barra de navegagdo —
gréfica e textual

elementos integrados:
barra de navegagdo
grafica e textual. (ndo
estd permanente nos
fasciculos)

elementos integrados:
barra de navegagdo
textual

presente

navegagao — links
cabegalhos
navegacao — links
cabecalhos

exato cronoldgico

ambiguo especifico a um
publico — aberto

hierarquica e
hipertextual

ausente

ausente

elementos  integrados:
barra de navegacdo -
grafica e textual; frame -
estado real da tela

presente

navegacdo — links
cabegalhos
navegacao — links

Continua na pagina seguinte
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ClOnline DataGramaZero
Critérios e variaveis Sim N&o Sim N&o
Continuagao
11 SISTEMA DE BUSCA
* busca por item conhecido recursos de busca: linguagem | Ausente

natural

« busca por idéias abstratas ausente Ausente
* busca exploratéria ausente Ausente
* busca compreensiva ausente Ausente

12 CONTEUDO DAS INFORMACOES

* objetividade
« navegabilidade

« visibilidade
13 USABILIDADE DO SITE

« interface amigavel
* navegabilidade

* gjuda

« feed back
14 T1POS DE DOCUMENTOS

linguagem objetiva

por texto apenas nas telas de
sumario

primeira tela do fasciculo

sim
opcOes de acesso confundem
o leitor

navegacdo hierdrquica com
retorno ao sumario do
fasciculo

ndo permite recuperagdo de
informagdes em site remoto

presente na opgcao ‘sobre a
revista’

presente
texto: HTML e PDF
imagens estaticas: GIF, JPEG

linguagem objetiva

por texto em todas as
telas de navegacgao

a partir da terceira tela
com os links do
fasciculo

merece atencao

opcdes de acesso
confundem o leitor

navegacgdo passando por
varios niveis até acessar
a informacéo

permanéncia de frame e
URL da revista quando
hé& acesso a site remoto

ausente

presente
texto: HTML

imagens estaticas: GIF,
JPEG
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Pelos dados sintetizados na tabela 1, observa-se que os dois periddicos apresentam

caracteristicas do impresso e do eletrénico. No entanto, algumas consideracdes devem ser

feitas com relacdo a cada um deles, fundamentadas no referencial tedrico apresentados

anteriormente.

Ao analisar a revista ClOnline, podem-se inferir alguns problemas ocorridos na

transicdo do impresso para o eletrénico, prejudicando a manutencao dos critérios de qualidade

assegurados na versdao impressa, garantindo o mérito cientifico da revista. Tais problemas

devem ser considerados por outros periodicos que pretendam migrar para a publicacdo na

Internet.
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Em relacéo as variaveis legenda bibliografica, paginacéo, referéncias e enderecos
eletrénicos e qualidade de apresentacdo, estas aparecem com falhas no formato eletronico
devido a recuperacdo dos arquivos eletrénicos de artigos ja publicados e a geracdo de
arquivos no formato PDF.

Na versdo eletronica a revista apresenta poucos links, deixando de utilizar as
vantagens permitidas pelo meio.

Um critério importante apresentado pela ClOnline é a indexacdo em bases de
dados, porém ressalta-se que estas foram garantidas por meio de avaliacdo da versdo impressa
e ndo da versdo eletronica.

Alguns critérios e variaveis presentes no periddico em linha referem-se a
caracteristicas da versao impressa que permanecem na eletronica. Interessante observar que o
codigo ISSN para a versao eletrdnica ndo aparece em nenhuma das paginas da ClOnline,
quando este codigo é fornecido pelo préprio IBICT.

Quanto a revista DataGramaZero, exclusivamente eletrénica, esta tem procurado
incorporar critérios de qualidade relacionados aos periodicos impressos. Isto pode ser
confirmado pela inclusdo dos descritores a partir de 2001, por tornar disponivel seu banco de
dados em servidor-espelho e apresentar interatividade na comunicagdo cientifica. Contudo,
deixa de apresentar 0s seguintes critérios e variaveis: data e/ou hora; indexacéo; referéncias
bibliograficas; normas completas para os autores, itens importantes relacionados a qualidade
do periodico. Apesar de apresentar falhas de links, permite ao usuario recuperar as
informagdes ali apresentadas.

Apds a analise de cada periodico, foi possivel notar que a ClOnline apresenta uma
estrutura simples com relacdo a Arquitetura da Informacgdo, ndo permitindo ao usuario ter
acesso aos enderecos de links presentes no corpo do texto ou no referencial dos artigos
cientificos. Alguns roétulos podem confundir o usuéario, levando-o a acessar outras
informacdes ndo desejadas. A auséncia dos sistemas de navegacao global e local dificultou
bastante o acesso as informacdes, principalmente porque o site ndo apresenta sistema de busca
para o periodo estudado. De acordo com Lancaster (1985), pode-se afirmar que este periodico
se encontra numa transicdo entre o segundo e o terceiro nivel, por distribuir 0 mesmo
periddico impresso no formato eletrénico, apresentando apenas link para e-mail de autor e
arquivo PDF.

O periodico DataGramaZero, por ser exclusivamente eletrdnico, tem uma
apresentacdo diferente da ClOnline. N&o possui um sumario do fasciculo, o que facilitaria a

visualizacdo do todo pelo leitor. Inicialmente tem um sistema de navegacéo linear e a partir da
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quarta pagina de navegacdo inclui links que permitem o acesso as informacGes sobre a
tematica do fasciculo em sites remotos. Contudo, o sistema de navegacéo local do periddico é
mantido na pagina, exceto quando sdo acessados os enderecos da ANCIB, UNB, UFRJ e
IBICT, instituicdes ligadas direta ou indiretamente (por intermédio do Conselho Editorial) a
producdo do periédico. Por um lado, este procedimento é aparentemente valido para um web
site de periddico cientifico, por fazer o leitor permanecer no site para concluir a leitura do
artigo cientifico. Por outro lado, percebe-se que a manutencdo do frame as vezes atrapalha a
leitura no monitor. Houve casos em que a sequéncia de links no site remoto levou a um total
de cinco frames na tela, fazendo com que a area de visualizacdo da informacdo ficasse
totalmente prejudicada, ndo havendo a alternativa de saida do site da revista.

O sistema de navegacdo utiliza rotulos com linguagem objetiva, chamando a
atencdo apenas para os rotulos autores eartigos, que apresentam os contetdos de forma
um pouco diferente da esperada, isto é, s6 os nomes de autores de artigos e pagina de resumo
dos trabalhos.

Quanto a usabilidade do site, destaca-se que 0 acesso a determinado artigo
cientifico pode levar o usuério a passar por até nove telas de navegacdo, 0 que se torna
bastante cansativo, tendo em vista que o site ndo apresenta nenhum sistema de busca. E
importante lembrar que, segundo Rosenfeld e Morville (1998) o limite razoavel seria de cinco
niveis de informacao.

De acordo com Lancaster (1985) entende-se que a DataGramaZero encontra-se
numa transicdo entre o terceiro e o quarto nivel, por apresentar interatividade entre o autor e
leitor, além de tornar disponiveis outros materiais relacionados a tematica da revista.

A andlise dos web sites confirma a importancia da aplicacdo dos elementos de
Arquitetura da Informagdo na estrutura das péaginas de periddicos cientificos eletrbnicos
distribuidos na Internet. O emprego correto desses elementos facilita a movimentacdo do
usudrio durante a navegacao e a localizacdo das informacdes, permitindo um acesso mais facil

e rapido.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, resgatou-se a historia da comunicacéo cientifica e dos
periddicos cientificos que, ao longo dos ultimos séculos, se tornaram o principal meio de
divulgacdo da pesquisa. Durante esse periodo foram implementados critérios que pudessem
assegurar a qualidade das revistas e dos artigos, mostrando que a preocupacgéo de implementar
critérios relacionados com a forma e contetdo garante as atribui¢cGes béasicas do periodico
cientifico, ou seja, a funcdo memdria e a funcao disseminacéao.

A utilizacdo de novas tecnologias de informacao e comunicagédo trouxe mudangas
nos processos de comunicacdo cientifica e no formato de distribuicdo das revistas, os quais
passaram a utilizar a midia eletrénica, que permite maior disseminacdo das informacdes,
oferecendo vantagens sobre a midia impressa.

Com o surgimento dos periddicos cientificos eletrénicos em linha, a divulgacdo da
informacdo acelera-se, permitindo a imediata divulgagdo do trabalho avaliado pelos pares e
possibilitando a disseminacgéo rapida dos resultados das pesquisas, que podem ser recuperados
e acessados por pesquisadores de todo o mundo. Esta caracteristica da revista eletrdnica
possibilita que a producdo cientifica de paises em desenvolvimento tenha circulagdo em meios
cientificos internacionais, facilitando a visibilidade das pesquisas desses paises que, muitas
vezes, nao possuem seus periddicos indexados em bases de dados nacionais e internacionais.

Contudo, nesta fase de transicdo de midias, é necessario garantir a manutencdo
das funcbes bésicas da publicacdo cientifica - memoria e disseminacao - nos
periddicos eletrdnicos. Essas fungdes interessam diretamente a editores e autores de
publicacdes cientificas, além dos usuarios dessas publicacdes e estdo relacionadas com o
trabalho de profissionais da Ciéncia da Informacdo, em particular, de bibliotecarios que atuam
em setores de aquisicdo de periodicos e de referéncia.

Neste sentido, o presente estudo pretendeu contribuir para o avango do
conhecimento cientifico na area de Ciéncia da Informacéo, focalizando o desenvolvimento e a
validacdo do “‘Modelo para andlise de estrutura de periddicos cientificos eletrénicos’. Este
reuniu critérios e variaveis consagrados na midia impressa e adaptados para a eletrénica, e
apontou elementos que representam critérios de qualidade especificos da midia eletrdnica
descritos pela Arquitetura da Informacdo de web sites, que devem ser considerados no

desenvolvimento e na aquisicao de revistas eletrénicas.
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No periodico cientifico eletrénico a estruturacdo adequada dos sistemas de
navegacdo, busca, rotulagem, organizacdo, contetdo informacional, tipos de documentos e
usabilidade do site permitem que o leitor/usuario encontre rapidamente as informacdes
desejadas. Esses elementos da Arquitetura da Informagdo de web site tornam-se importantes
uma vez que o leitor/usudrio busca na midia eletrénica uma rapidez maior de acesso aos
artigos.

Alguns problemas enfrentados na publicacdo de um periddico tradicional, como a
demora na tramitacdo do trabalho desde a sua recepcdo até a publicacdo e a escassez de
recursos financeiros para edicdo e disseminacdo dos fasciculos, permanecem na publicacéo
eletrénica. Porém, a questdo da disseminacdo passa a ter um enfoque diferenciado, uma vez
gue o acesso e a visibilidade podem ser imediatos e universais.

Vale salientar que editores de periddicos eletrénicos despreocupados com a
arquitetura do site podem correr o risco de terem usudrios frustrados, por ndo conseguirem
acessar ou localizar com rapidez as informacGes que procuram, levando-os a deixar de utilizar
esse site futuramente. Além disso, se esses usuérios forem autores de trabalhos,
provavelmente optardo por envia-los para outros periddicos que lhe parecam melhor
estruturados. Esses fatos podem culminar na ‘morte’ ou na pouca aceitagdo do periddico pela
comunidade cientifica.

A preocupacdo com a permanéncia das func@es béasicas dos periddicos nessa fase
de transicdo da midia impressa para a eletronica levou a elaboracéao e validagdo de um modelo
que pudesse ser utilizado por editores, autores, leitores, desenvolvedores e profissionais da
area de Ciéncia da Informacdo no desenvolvimento e na analise de periddicos cientificos
eletrbnicos. Espera-se, com este trabalho, contribuir para a garantia da confiabilidade desses
periddicos e para a manutencdo e disseminacao do conhecimento humano produzido.

O “‘Modelo para anélise de estrutura de periodicos cientificos eletrdnicos’, objeto
desta pesquisa, foi desenvolvido tomando-se por base modelos e critérios ja reconhecidos pela
comunidade cientifica e apresentados por Braga e Oberhofer (1982); Krzyzanowski e Ferreira
(1998); AAAS/UNESCO/ICSU (1998); IBICT (2001a); ICAAP (2002a,d); JSTOR (2002);
King e Tenopir (1998); Martin (2001); McKnight (1993); Rosenfeld e Morville (1998);
Straioto (2002); Tenopir e King (2000); Testa (1998, 2002); Trzesniak (2001); TULIP (1996).
Os critérios de qualidade do periddico e os elementos da Arquitetura da Informacao de web
site incluidos no modelo estdo diretamente relacionados com a analise da forma das revistas,
visando a permanéncia das fun¢Ges memoria e disseminagdo nos periddicos cientificos

eletronicos.
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Assim, para garantir essas fungdes basicas e o reconhecimento de direitos autorais
- questdes resolvidas na midia impressa e que ndo podem ser desconsideradas na transicdo
para a eletrdnica - itens como avaliacdo pelos pares; armazenamento, distribuicdo e acesso a
informacdo; e inclusdo sistematica de data e/ou hora de inser¢do do artigo aprovado no meio
eletrénico, merecem a atencédo dos editores de revistas eletronicas.

Ressalta-se que os leitores/usuarios e o0s autores buscam por informacdes
confiaveis que possam ser utilizadas e posteriormente recuperadas por outros pesquisadores.
O que esta acontecendo € uma mudanc¢a de midia de distribui¢do e acesso, porém as funcdes
basicas do periddico devem ser mantidas, uma vez que a avaliacdo pelos pares garante a
qualidade e confiabilidade do conteudo informacional que pode ser acessado por
pesquisadores, profissionais e usuarios, de um modo geral, que buscam por informacdes
fidedignas.

O ‘Modelo para andlise de estrutura de periodicos cientificos eletrénicos’ abrange
os critérios normalizacdo, duracdo, periodicidade, indexacdo, difusdo, colaboracdo e divisdo
de conteldo, autoridade, sistema de organizacdo, sistema de navegacao, sistema de rotulagem,
sistema de busca, contetdo das informag6es, usabilidade do site e tipos de documentos, que
podem apresentar subdivisGes. Todos os critérios sdo compostos por variaveis que refletem
aspectos de qualidade do periddico eletronico e podem ser aplicados naqueles que se
encontram em processo de migracdo para a midia eletrdnica ou sdo exclusivamente
eletronicos.

Para a validagdo do modelo foram utilizadas duas revistas nacionais, da area da
Ciéncia da Informacdo, distribuidas gratuitamente na Internet - CIOnline e DataGramaZero.
A primeira, tradicional, em transicdo para midia eletronica, e a segunda exclusivamente
eletronica, permitindo verificar a aplicabilidade do modelo proposto. Adotando critérios e
variaveis que se mostraram adequados para a verificacdo da permanéncia ou ndo das funcgdes
memoria e disseminacao nas revistas eletronicas, a analise feita também possibilitou verificar
quais critérios de qualidade vém sendo mantidos nessa época de transicdo de formatos.

Em sintese, os resultados obtidos neste trabalho permitem chegar as seguintes

conclusoes:

e O modelo se aplica a analise de periodicos impressos em transicdo para midia

eletronica e de periddicos exclusivamente eletronicos.
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A revista ClIOnline, de um modo geral, conserva as fun¢des do periddico por se tratar
de uma versdo eletrdnica. Neste aspecto, destaca-se que a revista apresenta o critério
de revisao pelos pares, garantindo a qualidade do conteudo, e ndo tem problemas com
as funcdes memdria e disseminacdo, por manter o armazenamento e acesso em midia
impressa e em dois servidores (IBICT e SciELO). No entanto, observa-se que, nos
primeiros anos da publicacdo eletrénica, ela deixa de apresentar ou apresenta com
falhas alguns critérios de qualidade que ja possuia na midia impressa, como por
exemplo, paginacgdo, auséncia de parte de texto, incompatibilidade de titulos de artigos
e alteracdo em algumas legendas de artigos que irdo comprometer a futura recuperagéo
da informacdo. Mas, percebe-se que comeca a implementar alguns elementos da
Arquitetura da Informacdo em seu site, como link com o email do autor, sistema de
navegacdo global e local. Acredita-se que passara por um periodo de mudancas até
atingir melhor interatividade com seu usuério/leitor; no entanto, vale salientar que o
primeiro passo foi dado, e que a transferéncia dos artigos para a midia eletrnica
poderd melhorar a disseminacdo das informacoes cientificas.

Ap0s a descricdo, analise e aplicagdo do modelo a esta revista, apontam-se cuidados

que devem ser tomados na transi¢do da midia impressa para a eletronica:

utilizar a versao final do arquivo eletronico correspondente ao trabalho aprovado

pelos pares e publicado na versdo impressa;

- checar a construcdo dos links e manté-los sempre atualizados, permitindo a
recuperacdo do conteudo correspondente;

- manter todas as informacdes apresentadas no contetdo original;

- observar a qualidade de apresentacdo das informagdes na tela do computador e na
impressao;

- desenvolver sistema de busca que permita rapidez na recuperacdo e acesso a

informacao.

A revista DataGramaZero, apesar de ser exclusivamente eletrénica, também procura
conservar as fung@es do periddico. Destaca-se a permanéncia da revisdo pelos pares, e
a utilizacdo de dois URL’s para acesso as informagdes, mantendo o armazenamento
em servidores, 0 que garante, neste momento, as fungdes memoria e disseminacdo. No
entanto, a questdo do armazenamento no meio digital ainda merece atengdo. Deve-se
lembrar que, a longo prazo, o volume de informagdes serd muito maior, havendo

necessidade de estudos constantes que tratem de armazenamento, recuperagdo e acesso
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a essas informacdes. Observa-se que no inicio da publicacdo ndo é apresentada a data
de recebimento e aprovacdo do trabalho, critério de qualidade que garante os direitos
autorais; os descritores comecam a ser incluidos a partir de 2001, isto é, um critério
que j& existia em revistas tradicionais e comeca a ser implantado nesse periodico
eletronico; ha ainda, a auséncia de paginacao, que talvez se justifique pelo tipo de
documento do artigo (HTML). Mas, percebe-se que por ‘nascer’ eletrénica, apresenta
maior interatividade com o usudrio, permitindo o acesso a outros sites em busca de
informagdes complementares ou outros artigos cientificos, caracteristicas dos sistemas
hipermidia. Apresenta um sistema de navegacao que se torna cansativo por direcionar
0 usuario sempre para a tela inicial do fasciculo selecionado, fazendo-o passar sempre
por telas de navegagdo que apresentam poucas informagdes, 0 que pode comprometer
a usabilidade do site. Acredita-se que esse periddico passara por um periodo de
mudancas até atingir melhor interatividade com seu usuario/leitor.

Ap0s a descricdo, analise e aplicacdo do modelo nesta revista, apontam-se cuidados

que devem ser tomados durante o seu desenvolvimento:

checar a construcdo dos links e manté-los sempre atualizados, permitindo a

recuperacdo do conteido correspondente;

- observar a qualidade de apresentacdo das informacdes na tela do computador e na
impressao;

- checar a construcdo de links para sites remotos, garantindo a permanéncia de boa
area de visualizagdo na tela, tendo em vista a utilizacéo de frame fixo em estado de
tela;

- desenvolver sistema de busca que permita rapidez na recuperacdo e acesso a

informacao.

Com relacdo aos estagios evolutivos apresentados por Lancaster (1995), a revista
ClOnline representa uma publicacdo duplex e encontra-se do segundo para o terceiro
estagio, justamente por ser a versao eletronica de um periodico tradicional e comegar a
implementar links que permitem a interatividade entre leitor/autor/editor. A
DataGramaZero encontra-se do terceiro para o quarto estagio evolutivo, por ser
exclusivamente eletrdnica e utilizar caracteristicas dos sistemas hipermidia, o que

melhora a interatividade com os usuarios e usabilidade do site.
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e Durante o processo preparatorio deste trabalho e a busca por critérios de qualidade,
foram selecionados e analisados véarios periddicos nacionais e estrangeiros, de
diferentes areas do conhecimento, distribuidos gratuitamente na Internet. Este fato
permitiu observar que os periddicos nacionais encontram-se no segundo, terceiro e
alguns j& no quarto estdgio evolutivo, porém faz-se necessario um estudo mais

detalhado sobre esse processo para aprofundar tais informacgdes.

e Tomando-se por base a analise dos dois periodicos selecionados, a experiéncia de ter
trabalhado na edicdo de periddico impresso e ter sido responsavel, desde 1994, pela
edicdo de um periddico eletrbnico, pode-se afirmar a necessidade do trabalho
inter/multidisciplinar de equipes especializadas no desenvolvimento de periddicos
cientificos eletrdnicos, abrangendo os seguintes elementos estruturais: editorial,
normalizacdo bibliografica e textual, formatacdo, editoracdo e programacéo visual e
textual para o meio digital, utilizando-se 0s recursos tecnoldgicos disponiveis e

selecionados pela equipe.

e Particularmente no que se refere aos formatos de arquivos eletronicos, pode-se afirmar

que:

- 0s arquivos PDF e HTML tém sido os mais utilizados para apresentacao e impressao
de textos na ClOnline. Em relacdo aos arquivos PDF, apesar de possibilitarem ao
usuario o acesso aos enderecos e as referéncias de artigos no meio eletrénico, esta
particularidade parece ndo estar sendo muito explorada nos projetos de publicacdo
desta revista. Quanto a DataGramaZero, esta vem utilizando arquivos no formato
HTML para apresentacdo e impressdo dos conteudos, permitindo o acesso a sites

remotos, 0 que permite a recuperacdo de informacoes;

- os formatos GIF e JPEG sdo os mais utilizados em apresentacdo de imagens fixas
nos dois periodicos analisados. No entanto, sons e animagBes (imagens em
movimento), que poderiam ser inseridos para ressaltar o contetdo dos artigos, néo
vém sendo utilizados nos mesmos. Talvez isto se explique pelo fato de ser recente o
acesso a cultura tecnologica de Informatica e dos novos meios e formas de
comunicacdo pelos autores e editores de periddicos em linha, na elaboragdo desse tipo
de material e também pela area de abrangéncia desses periddicos.
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No desenvolvimento de periddicos cientificos eletrénicos, o uso do identificador DOI
parece ser uma solucdo interessante ao servir como identificador e sistema de
localizacdo, a0 mesmo tempo que garante o direito autoral. Este codigo, apesar de ndo
constituir um padrdo, vem sendo utilizado pelas grandes publicadoras e pode auxiliar
na identificacdo de periddicos e artigos cientificos que estejam disponiveis

individualmente na Internet.

O “Modelo para analise de estrutura de periodicos cientificos eletronicos’ proposto no
presente estudo podera contribuir com editores de revistas e pessoal técnico no que se
refere a elaboracdo de projetos e ao desenvolvimento de revistas eletronicas. A
atencdo dada aos elementos apontados pelo modelo podera assegurar a qualidade da
forma desses periddicos e, em conseqliéncia, possibilitar indexacGes em bases de

dados nacionais e internacionais.

Estudos posteriores devem ser feitos no sentido de atribuir pontos aos critérios e
varidveis apresentados no modelo, para que este possa contribuir, no que se refere a
forma, com agéncias financiadoras para a analise do mérito cientifico de periddicos

eletrénicos cujos editores buscam financiamento para seus projetos.

O material resultante do estudo podera ser incluido em programas de formacao inicial
e continuada de profissionais da Informacdo e em projetos de assessoria a editores de

revistas cientificas eletronicas.

O estudo desenvolvido pode subsidiar autores de artigos cientificos na escolha de
periddicos eletrénicos de qualidade, que mantém as funcbes basicas memoria e
disseminacdo, garantindo a credibilidade da autoria e a visibilidade do trabalho;
podera, ainda, assessorar usuarios de revistas cientificas eletrdnicas quanto a sua
identificacdo e utilizacdo; do mesmo modo, podera auxiliar o trabalho de profissionais
da éarea da Ciéncia da Informacdo, em particular o de bibliotecrios que atuam em
setores de aquisicdo de periddicos e de referéncia, no que diz respeito a exigir, no
periddico cientifico eletrénico, a presenca dos critérios de qualidade ja consagrados na

revista impressa.
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e E importante ressaltar que o modelo proposto, por apresentar critérios de qualidade
diretamente relacionados com a midia eletrénica, cuja evolucdo é extremamente
rapida, deve ser periodicamente revisto, sofrendo as alteracGes necessarias para que

possa manter a sua atualidade e aplicabilidade.

O presente trabalho focalizou o estudo de elementos da estrutura do periddico
eletrénico que devem ser implementados, tendo como referéncia os critérios ja consagrados
no periodico impresso, incluindo-se elementos da Arquitetura da informacdo. Visando a sua
continuidade, sugere-se o desenvolvimento de estudos orientados as necessidades de usuarios,
mais especificamente, a forma como o0s pesquisadores se comportam nos aspectos de

recuperacdo, interacdo e uso da informacdo em periddicos cientificos eletrénicos.
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ANEXO A - Summary of electronic document format characteristics (CLEVELAND, 1999).
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ANEXO B - Modelo para avaliacdo de periddicos cientificos e técnicos (BRAGA; OBERHOFER,
1982).

CRITERIO VARIAVEL CONDICAO PONTOS

| NORMALIZACAO
1.1 Periddico no todo (no

que se refere a normas @ ser explicita 4
de apresentagio de ® ser explicita (ABNT) 3
originais).
1.2 Fasciculos
1.2.1 Sumdrio ® existéncia 4
1.2.2 Legenda ® cxisténcia |
Bibliografica
1.2.3 ISSN ® existéncia 2
1.3 Artigos
1.3.1 Filiagao do autor ® indicacao 3
1.3.2 Resumos s6 na ® inclusdo sistematica 3
lingua do texto
1.3.3 Resumos s6 em outra ® inclusao sistematica 2
lingua que nao a do
texto
1.3.4 Resumos bilingiies ® inclusao sistematica 4
1.3.5 Descritores ® inclusio em mais da 2

metade dos artigos em

mndn Famada
cada fasciculo

2 DURACAO

2.1 Tempo ininterrupto de, ® a cada 2 (dois) anos 1
existéncia

3 PERIODICIDADE

3.1 Intervalo regular de ® 2 vezes ao ano !
aparigdao ® 3 vezes ao ano 2
® 4 vezes ao ano 3
® 6 vezes ao ano 4
® |2 vezes ao ano L]
4 INDEXACAO
4.1 Inclusao em ® em cada servigo nacional 2
bibliografias. revistas ~ ® em cada servigo )
de resumos (abstracts), estrangeiro e/ou
etc. internacional
5 DIFUSAO
5.1 Tiragem ® entre 1.000 e 1.999 |
® entre 2.000 e 2.999 2
® 3.000 e acima 3

5.2 Existéncia de colecoes ® a cada biblioteca que 1
razoavelmente possua ao menos 75% da
completas em colegao completa
bibliotecas brasileiras

5.3 Separatas (repnnts) ® fornecimento explicito



CRITERIO VARIAVEL CONDICAO PONTOS

6 COLABORACAO

E DIVISAO
DE )
CONTEUDO
6.1 Autoria ® publicagao de no minimo 3
20% de artigos de autores
estrangeiros
® publicagao de artigos de 5
‘autores de virias regioes
do Pais
6.2 Comunicagao de ® existéncia regular, como 4
pesquisas em secao do periodico
andamento
6.3 Cartas ® cxisténcia regular, como 2
secao do periodico
6.4 Resenhas bibliogrdficas ® existéncia regular, como 2
secao do periddico
6.5 Artigos de revisao ® inclusao regular 5
7 AUTORIDADE
7.1 Comissao (ou corpo)  ® ser formada por 5
editorial especialistas de
comprovada competéncia
® ser interinstitucional 3
Quadro 2: ESCALA DE VALORACAO
N.° DE PONTOS DESEMPENHO
até 30 Fraco
entre 31 e 55 Mediano
entre 56 e 80 Bom

acima de 80 Muito Bom



ANEXO C - Modelo para avaliacdo de periddicos cientificos — Areas de Humanas
(KRZYZANOWSKI; FERREIRA, 1998).

Titulo
Instituicdo
Volume(s) NOs . Ano Estado Agéncia Financiadora
1 Normalizagéo
11 Periédico no todo
1.1.1  Legenda bibliografica « inclusdo (capa, sumario, paginas do texto) 02
* existéncia 01
112 ISSN « inclusdo (capa, pagina rosto e/ou sumario) 02
* existéncia 01
1.1.3 Endereco « completo 01
1.1.4  Periodicidade « explicita 01
1.1.5 InstrugBes aos autores * existéncia 01
» completa (incluindo exemplo referéncias bibliograficas) 02
1.2 Fasciculo
1.2.1  Sumario « existéncia (lingua original) 01
« existéncia (bilinglie) 02
1.2.2  Referéncias bibliogréficas « normalizadas (mais da metade dos artigos) 01
« normalizacéo explicita (ISO, ABNT, CIDRM, outros) 02
1.3 Artigos
1.3.1 Filiagdo autor « indicagdo incompleta 01
« indicagdo completa 03
1.3.2  Resumos s6 no idioma do texto « inclusdo sistematica 02
1.3.3  Resumos s6 em outro idioma que ndo o do texto « inclusdo sistematica 02
1.3.4  Resumos hilingiies « inclusdo sistematica 04
135 Descritores « inclusdo em todos os artigos 02
« inclusdo em mais da metade dos artigos 01
1.3.6  Data de recebimento e/ou publicagdo dos artigos « inclusdo sistematica 01
2 Duracéo
21 Tempo ininterrupto de existéncia «acada 2 anos 01
3 Periodicidade
3.1 Intervalo regular de apari¢do «1vez ao ano 00
* 2 vezes ao ano 01
3 vezes ao ano 02
* 4 vezes ao ano 03
* 6 vezes ao ano 04
* 12 vezes ao ano 05
Irregulares, atrasadas « 1 ponto a menos
4 Indexacdo
4.1 Inclusdo em bibliografias, abstracts, sumarios correntes  « em cada servigo estrangeiro e/ou internacional 05
impressos ou em CD-ROM
5 Difusdo
51 Formas de distribuigéo « compra e/ou permuta 03
« distribuigdo gratuita 01
5.2 Existéncia em colecBes razoavelmente completas em « a cada biblioteca que possuir ao menos 75% da colecéo 01
bibliotecas do sistema completa
6 Colaboracéo e divisdo contetdo
6.1 Autoria * publicagdo de no minimo 10% de artigos de autores 03

estrangeiros e/ou em colaboragédo
* publicagio de 10% de artigos de autores de vérias instituicdes 05

do pais
6.2 Diviséo contetdo
6.2.1  Artigos/Ensaios « inclusdo regular de 75% 05
« incluséo regular de 50% 03
6.2.2  Comunicagdo « inclusdo regular 02
6.2.3  Cartas, documentos, registros, relatos « inclusdo regular 02
6.2.4  Resenhas bibliograficas « inclusdo regular 02
6.2.5  Entrevistas, depoimentos etc. « inclusdo regular 01
6.2.6  Outros « inclusdo regular 01
Escala de valorizagéo
N° de pontos Desempenho
até 30 Fraco
de 31 a55 Mediano
de 56 a 80 Bom
acima de 80 Muito Bom
Obs.:
Data: Total:

Desempenho: Avaliador:
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