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E, com efeito, se realmente se encontrar um dia a formula de
todas as nossas vontades e caprichos, isto é, do que eles
dependem, por que leis precisamente acontecem, como se
difundem, para onde anseiam dirigir-se neste ou naquele caso,
etc. etc., uma verdadeira férmula matematica, entdo o homem
sera capaz de deixar de desejar, ou melhor, deixara de fazé-lo,
com certeza. Ora, que prazer se pode ter em desejar segundo
uma tabela? Mais ainda: no mesmo instante, o homem ser
transformard num pedal de érgdo ou algo semelhante; pois, que
€ um homem sem desejos? Que pensais disso? Calculemos as
probabilidades: pode tal coisa acontecer ou ndo? (Memdrias do
Subsolo, Fiddor Dostoiévski)

Pois bem, vocés dizem que 0 homem ndo pode compreender por
si s6 0 que é bom, o que é mau, que tudo depende do meio, que
0 meio devora tudo. Eu, porém penso que tudo depende do
acaso. (Depois do baile, Liev Tolstoi)

H4 algo de sobrenatural em tudo isso. Assim pudesse a filosofia
descobri-lo. (Hamlet, William Shakespeare)

VIl



Resumo:

O presente estudo realiza uma avaliacdo das diferentes abordagens da racionalidade e suas
implicagdes sobre a compreensdo dos fendmenos econémicos. Neste sentido, utilizar-se-a um
referencial tedrico abrangente, pois a adequada compreensdo desse tema exige aproximacgoes
tedricas de varias matrizes potencialmente complementares. Isso sera feito com o intuito de
oferecer um retrato ndo estilizado da racionalidade, seja na abordagem neoclassica, seja na
abordagem de Herbert Simon. A concepgdo neoclassica se expressa atraves de postulados,
que possuem baixa correspondéncia com a realidade, sobretudo, por pressupor processos
cognitivos de maneira idealizada e incerteza na forma probabilistica. Consequentemente, essa
representacdo altera caracteristicas importantes dos agentes e do ambiente. A concepcdo de
racionalidade limita de Herbert Simon gera avancos nos campos explicativos e descritivos,
principalmente para cenarios bem estabelecidos. Em especial, permite conhecer como o0s
agentes interpretam e representam diferentes problemas, além disso, contribui para elucidar
qual o processo e as ac¢Oes que ligam o objetivo ao resultado. Por conseguinte, gera avangos
significativos em relacdo a compreensdo ofertada pela teoria neoclassica, ademais essas
pesquisas produziram como subproduto uma nog¢do de complexidade, pois a racionalidade é
limitada em virtude dos processos complexos que caracterizam o ambiente. Neste sentido, a
utilizacdo desse conceito em situacdes instaveis gerou avangos no conhecimento. Entretanto, €
necessario aprofundar essa relacdo para se obter respostas para condi¢cdes de incerteza forte,
questdo ndo restrita ao conhecimento econémico, ja que se relaciona com o avango da
filosofia e métodos da ciéncia.

Palavras-chave: Racionalidade, comportamento adaptativo, processos cognitivos, incerteza,
explicacdo, sistemas complexos.
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Abstract:

This dissertation makes an evaluation of different approaches of rationality and its
implications about the understanding of economical phenomena. For that, it will be adopted a
wide-ranging theoretical references, because the appropriate understanding of this subject
demands theoretical approximation of various matrices with potential overlapping. This will
be done in order to offer a non stylized portrait of rationality, either in a neoclassical approach
or the Hebert Simon approach. The neoclassical notion is expressed through assumptions,
which are fairly different from reality, due to the fact that presumes the cognitive process in
an idealized way and also to associate uncertainty and probabilities. Consequently, this
representation changes important characteristics of the agents and environment. The notion of
bounded rationality of Hebert Simon generates improvement in the explanatory and
descriptive fields, mainly for well-established scenarios. Especially, it allows knowing how
the agents interpret and show different problems. Besides that, it contributes to elucidate
which process and actions link the object to the result. In consequence, creates remarkable
improvements in relation to the understanding offered by the neoclassic theory, moreover,
these researches produce as a sub-product a notion of complexity, because rationality is
bounded due to complex process that characterized the environment. For this reason, the use
of this concept in unstable situations generates improvement of knowledge. Nevertheless, it is
necessary to get deep into this relationship to obtain answers in circumstances of strong
uncertainty, a matter not exclusive to economics knowledge because it is already related to the
advance of philosophy and science methods.

Keywords: rationality, adaptive behavior, cognitive processes, uncertainty, explanation,
complex systems.
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Introducéo

A ciéncia econdmica possui como campo de estudo um tecido social que envolve seres
humanos em interacgdes, entre si e com o ambiente. Portanto, a l6gica que rege o raciocinio e,
por conseguinte, 0 comportamento humano é um dos elementos que compdem 0 objeto de
estudo desta ciéncia. Tal I6gica de acdo é denominada pelos economistas de racionalidade. Ja
de inicio, percebe-se uma dificuldade na analise do processo em questdo, uma vez que a
compreensdo dos fatores relacionados ao comportamento envolve distintas areas do
conhecimento.

No entanto, como mostra a histéria do pensamento econdmico, compreender a
racionalidade parece exigir procedimentos metodoldgicos que, em algum grau, afastam essa
concepcdo da real légica de acdo. Tal situacdo confronta o economista com a seguinte
questdo: esse procedimento pode comprometer a compreensdo dos fendmenos econdémicos?
Tal questionamento parece ser determinante para o processo de construcdo da ciéncia
econbmica, desde o seu surgimento com Adam Smith. Ao longo desse periodo ocorreram
transformacdes na comunidade cientifica da economia. Dentre os produtos dessas mudancas
destaca-se a fragmentacdo das pesquisas e, por conseguinte, dos distintos grupos de
pesquisadores. Entretanto, a racionalidade é um dos elementos que garante a coesdo para um
amplo grupo, que desfruta de maior reconhecimento e acesso a recursos para pesquisa,
segundo Colander et al. (2004). Esse grupo pode ser denominado neoclassico ou ortodoxo
(Possas (1997); Colander et al. (2004)). Para esse grupo, a isonomia do conceito de

racionalidade implica apenas em diferencas de nuances no comportamento econémico.
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Por outro lado, a economia heterodoxa € composta por diferentes grupos, que
apresentam baixa coesdo entre si. Essa fragmentac&o dificulta apontar um nticleo em comum®.
No entanto, a racionalidade econdmica suscita uma discussao significativa entre as escolas de
pensamento. Neste trabalho serdo vistas discussdes propostas pelos neoclassicos e alguns
heterodoxos, Herbert Simon com especial atencdo, em fungdo de sua significativa
contribuicdo tedrica ao tema. Este autor se dedicou a elaborar uma concepcdo de
racionalidade mais acurada, pois um conceito mais preciso contribuiria para a ampliagédo do
entendimento dos fendmenos econdémicos. Essas pesquisas resultaram em mudancas na
concepgao de racionalidade e do comportamento racional, fato que motivou novas linhas de
pesquisa’ e, principalmente, serviu de base para um entendimento diferenciado do fenémeno
econdémico com a nogdo de complexidade.

Este quadro inicial ilustra a amplitude do debate em torno da racionalidade. Dessa
forma, o presente estudo utilizar4 um referencial teérico abrangente®, uma vez que o tema,
para ser adequadamente compreendido, exige aproximacdes tedricas de varias matrizes
potencialmente complementares. Isso sera feito com o intuito de oferecer um retrato nédo
estilizado da racionalidade, seja na abordagem neoclassica, seja na abordagem de Herbert
Simon. Além disso, uma extensa e criteriosa analise bibliografica permitira reconstituir o
processo de construcdo dessas concepcgdes e, por fim, avaliar quais os possiveis ganhos e
perdas associadas a cada concepcao.

Neste intuito, o primeiro capitulo estudara a concepcao neoclassica de racionalidade.

A partir disso, contemplar-se-a4 0s aspectos historicos do surgimento desta concepcdo, bem

! Uma consulta a tabua de classificacdo do Journal of Economic Literature demonstra essa dificuldade, pois o
codigo B5 agrupa analises marxistas e austriacas. Escolas que possuem mais distingdes do que semelhancas, seja
no campo ideoldgico, teérico ou metodolégico.

2 Augier (2003) destaca a importancia de Herbert Simon para criagdo das ciéncias comportamentais, em especial
para a criacdo da economia comportamental. Linha de pesquisa cujo prestigio junto a comunidade académica
tem crescido, pois alguns representantes desta area receberam importantes condecoragdes, por exemplo,
Matthew Rabbin recebeu a medalha John Bates Clark em 2001; além disso, Daniel Kahnemann e Vernon Smith
foram laureados com o prémio Nobel, em 2002.

® Ainda assim, limitado perante a amplitude do tema.
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como, analisar-se-8o seus postulados teoricos e sua relacdo com as variaveis ambientais. Esta
investigacdo tentara demonstrar a relagcdo entre racionalidade neoclassica e métodos
quantitativos, mais especificamente que este conceito permite uma reflex&o critica sobre o uso
que esta escola faz deste instrumental, o qual serve para conferir status a ciéncia econémica.
Por fim, sera realizada uma reflexdo acerca de suas implicacoes.

O segundo capitulo sera dedicado a analisar as vantagens tedricas de uma concepcao
alternativa de racionalidade. Neste sentido, sera necessario avaliar qual a real necessidade de
uma concep¢do diferenciada. O equacionamento desta questdo se relaciona com o
aprofundamento da dimensdo explicativa. Neste sentido, demonstrar-se-a que 0s aspectos
tedricos e metodoldgicos dessa concepcdo permitem avancos no entendimento do
comportamento humano. Neste processo, notar-se-a& que hd mudanga na compreensdo do
ambiente, pois este comeca a ser avaliado como complexo. Ap6s essa descricdo serdo
analisadas quais as vantagens e limitacOes dessa abordagem.

O terceiro capitulo sera destinado a aprofundar o conhecimento acerca da relacéo entre
racionalidade e ambiente complexo. Esse objetivo sera alcancado através de quatro etapas: na
primeira serdo analisadas as caracteristicas de sistemas complexos, através da base fornecida
pela teoria geral dos sistemas. A segunda etapa consistira em apresentar a concepc¢do de
Herbert Simon acerca da complexidade, além de sua proposta para investigacao neste campo.
A terceira etapa sera destinada a apresentar como a nocao de complexidade ganhou espaco na
economia. A quarta etapa consistird em avaliar quais 0s impactos positivos e negativos da

aplicacdo da racionalidade limitada em sistemas complexos.
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Capitulo 1: Notas sobre as concepcoes de agente econdmico e racionalidade neoclassica.

Introducéo

A racionalidade desempenha um importante papel nas construcdes teéricas em
economia, em especial no interior da teoria neocléssica, pois tem o papel de pressuposto do
comportamento dos agentes econdmicos. Na perspectiva neocléassica, a racionalidade se
expressa no comportamento dos agentes, cuja motivacao € dada pelo auto-interesse (interesse
individual). Dessa forma, se compde o conceito de comportamento racional, o qual esta
expresso de diversas maneiras na teoria neoclassica, sendo que algumas merecem destaque. A
realizacdo de escolha entre alternativas distintas, a partir da avaliacdo de suas utilidades
marginais, € uma expressdao do comportamento racional. Outra forma de expressa-lo €
considerar a existéncia de funcGes bem definidas para a utilidade e para a restricdo de cada
agente; nestes casos, a racionalidade dos agentes se expressa na capacidade de utilizar essas
funcbes para maximizar sua utilidade. No caso em que para cada alternativa esta associada
sua probabilidade de ocorréncia, o0 comportamento racional se expressa na realizacdo das
ponderacOes para a escolha da alternativa que oferece o maior ganho. Caso as probabilidades
ndo estejam associadas aos eventos, 0 agente devera atribuir estas probabilidades e proceder
as ponderacgdes. Por fim, no caso em que o resultado das alternativas dependa da interacédo
com demais agentes, mais especificamente, dependa da escolha dos demais, a consideracao de
que todos os agentes agirdo de maneira racional determinara o resultado, pois o agente levara
em consideracdo o fato de que todos os agentes escolherdo a alternativa que Ihes possibilita o
maior ganho.

No paragrafo anterior foi esbocado um primeiro retrato da racionalidade, da maneira

como se expressa no comportamento aludido pela teoria neoclassica. Nesse sentido, duas
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particularidades devem receber maior atencdo: as consideracOes acerca da capacidade
cognitiva demandada pela teoria e o fato de que, para a teoria neoclassica, incerteza e risco
séo sinbnimos.

O comportamento previsto pela teoria neoclassica demanda uma concepcdo de
racionalidade, que possibilite representar as escolhas dos agentes através de um processo
I6gico. Entretanto, essas representacBes possuem uma particularidade, qual seja, atribuem
uma grande capacidade cognitiva aos agentes, fato que se expressa principalmente quando a
I6gica permite efetuar calculos de maximizacdo de utilidade. Além disso, esta concepcdo de
racionalidade permite ao agente realizar as melhores escolhas em situages que envolvem
risco, seja o risco uma medida objetiva ou subjetiva, isto é, numa situacdo em que as
probabilidades associadas aos eventos sdo dadas ou em situacbes em que 0 agente deve
atribuir esta probabilidade. Nessa possibilidade é que reside a segunda particularidade, pois
tal tratamento s6 é possivel se toda incerteza for redutivel a risco. Entretanto, estes termos
expressam situacdes significativamente diferentes, pois o primeiro pode se referir, de acordo
com Varias correntes tedricas, a eventos que ndo sdo passiveis de mensuracao probabilistica a
priori.

Realizar um estudo sobre uma concepcdo alternativa de racionalidade, que abarque
consideracOes acerca da limitacdo da capacidade cognitiva dos agentes e da (sob) incerteza
sera 0 objetivo do segundo capitulo. Neste primeiro capitulo, o objetivo € o de retratar a
concepcao neoclassica de racionalidade e alguns de seus desdobramentos tedricos. Como o
objeto de analise é bastante amplo, o foco de estudo residird nos aspectos relativos a escolha e
atribuicdo de probabilidades, de modo que os aspectos referentes a interacdo, que atualmente
podem se expressar, por exemplo, via teoria dos jogos, nao serdo analisados.

Dado tal objetivo, este capitulo serd divido em trés secBes. A primeira tera um carater

mais histdrico sobre a génese da ciéncia econdmica e das concepcdes de agente econdmico. A
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segunda expressara a racionalidade conforme explicitada na microeconomia moderna, pois
esta apresenta o estagio atual do estudo de economia e expressa, do ponto de vista
neoclassico, o ponto a que chegou a corrente principal da ciéncia economia (mainstream
economics). A terceira sera destinada a aprofundar os entendimentos e criticas referentes a
racionalidade. O nucleo da analise tomara como referéncia a literatura ligada a Jon Elster e

Amartya Sen.

1.1 — Breve historico da génese da ciéncia econdmica e do agente econdémico.

N&o € objetivo deste trabalho tentar pormenorizar a data de surgimento da concepcao
de racionalidade econémica. No entanto, n’A Riqueza das Nagdes, considerada por muitos a
obra inaugural da ciéncia econdmica, é apresentada uma motivacdo para o0 comportamento do
homem no tocante as atividades relacionadas a economia. Assim, nesta esfera de atuacao, o
homem seria motivado pelo auto-interesse (Hirschman, 1977; [1984]1986) e tal fato € descrito

no seguinte trecho:

[O] homem necessita quase constantemente do auxilio de seus congéneres e seria
vao esperar obté-lo somente pela bondade. Tera maior probabilidade de alcangar o
que deseja se conseguir interessar o egoismo deles a seu favor e convencé-los de
que terdo vantagem em fazer aquilo que ele deles pretende. Quem quer que propde a
outro um acordo de qualquer espécie, propde-se conseguir isso. Da-me isso, que eu
quero, e terds isto, que tu queres, é o significado de todas as propostas desse género;
e é por esta forma que obtemos uns dos outros a grande maioria dos favores e
servigos que necessitamos . N&o é da bondade do homem do talho, do cervejeiro ou
do padeiro que podemos esperar 0 nosso jantar, mas da consideracio em que eles
tém o seu préprio interesse (SMITH, [1776]1993:94-95, énfase adicionada).

Desta maneira o comportamento individual regido pelo auto-interesse possibilitaria ao
individuo alcancar seus objetivos, favorecendo uma interpretagdo que associa hedonismo e
bem-estar social, pois, se todos os membros de uma sociedade forem motivados por seus

interesses, a sociedade em sua totalidade sera beneficiada. Essa interpretacdo teve um grande
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impacto sobre o desenvolvimento da teoria econémica, mais especificamente, sobre a ideia de
que a agregacao de comportamentos individuais motivados pelo auto-interesse pode resultar
em bem-estar social.

A obra de Adam Smith pode ser considerada como precursora, pois consolidou uma
visdo de mundo, iniciando também uma tradicdo de estudos em economia, entre 0s séculos
XVIII e XIX, de maneira mais destacada na Gréd-Bretanha. Uma das preocupacbes comuns
nestes trabalhos era delimitar as principais caracteristicas da esfera econdmica dentro das
interagBes sociais, além de estabelecer como proceder a analise dos fendmenos nesta seara.
Assim, estes trabalhos atuaram na formag&o de uma nova éarea do conhecimento humano, qual
seja, a economia politica.

A partir d’A Riqueza das Nac0es, é possivel falar no estabelecimento de um paradigma
em economia’. Neste sentido, a concepcéo de auto-interesse no comportamento dos membros
da economia e a idéia de que o valor das mercadorias esta associado ao trabalho foram os
elementos nucleares em torno dos quais gravitaram os trabalhos de David Ricardo, Tomas
Malthus e John Stuart Mill.

O século XIX pode ser considerado como a época em que surge o debate em torno

do(s) paradigma(s) da economia politica. Neste sentido, o resultado da disputa entdo travada

* Ou de um Programa de Pesquisa Cientifica (PPC), se usarmos os conceitos de Lakatos ([1970]1979). A
concepcdo de paradigma remete a obra de Kuhn ([1970]2006), em que ha uma proposta de analise historica do
desenvolvimento cientifico, elucidando o papel das lacunas, choques e disputas em teorias. Hipdtese contraria,
ao menos nos avangos mais notaveis da ciéncia, a analise do progresso cientifico incremental, o qual ocorreria
também, no que Kuhn chamaré de “ciéncia normal”. A atividade cientifica seria caracterizada pela conjugacéo
de crencas, hipdteses, testes e lacunas. Como explica KUHN ([1970]2006:23) “a observagdo e a experiéncia
podem e devem restringir drasticamente a extensdo das crengas admissiveis, porque de outro modo ndo haveria
ciéncia. Mas ndo podem, por si sO, determinar um conjunto especifico de semelhantes crengas. Um elemento
aparentemente arbitrario, composto de acidentes pessoais e historicos, é sempre um ingrediente formador de
crengas esposadas por uma comunidade cientifica especifica numa determinada época”. Assim, ao analisar o
processo de desenvolvimento da economia politica, seria necessario ter em vista que seus principais teéricos
estavam inseridos em um contexto historico de consolidacéo do capitalismo. Apesar de considerar a importancia
desse fator nesta se¢do e, conseqiientemente, neste trabalho, a op¢do é focar nos elementos tedricos partilhados
dentro da comunidade cientifica, neste sentido o entendimento da obra de Adam Smith como paradigmatica esta
ligado ao seu carater pioneiro, por ter langado as principais diretrizes para o estudo dos fen6menos econémicos.
Assim, estd relacionado as duas caracteristicas de paradigma apontadas por KUHN ([1970]2006:30) “suas
realizagdes foram suficientemente sem precedentes para atrair um grupo duradouro de partidarios, afastando-os
de outras formas de atividade cientifica dissimilares. Simultaneamente, suas realiza¢des eram suficientemente
abertas para deixar toda espécie de problemas para serem resolvidos pelo grupo redefinido de praticantes da
ciéncia”.
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entre a economia politica classica e a escola utilitarista/marginalista foi crucial para a
trajetoria da construgdo da ciéncia econémica. A economia politica delimitou bem o seu
campo de estudo e teve sua analise robustecida principalmente entre os séculos XVIII e XIX,
pois seu paradigma utilizou-se da teoria do valor trabalho e da concepgdo de auto-interesse
para formular suas analises, as quais versavam sobre problemas de criacdo e distribuicdo de
riqueza dentre as diferentes classes econdmicas.

J& a segunda metade do século XIX marca uma alteragdo importante no debate em
torno da teoria do valor, que posteriormente resultou em diversas mudancas na teoria
econdmica, pelo surgimento de uma concepcéao de valor ligada a utilidade, isto €, o valor de
um bem ou mercadoria deixa de ser considerado pela quantidade de trabalho a ele associado e
se torna determinado pela utilidade (marginal) que proporciona. No bojo desta mudanca foi
proposta uma aproximacao entre teoria econémica e matematica.

Contudo, um aspecto que ndo foi alvo destas mudancas foi o auto-interesse, ja que este
fator permanece como motivagdo para 0 comportamento, que se expressa através da
capacidade de um agente realizar escolhas entre vérias alternativas. Neste sentido, 0s aspectos
I6gicos e matematicos referentes a escolha ganharam um grande impulso a partir da teoria
utilitarista, sobretudo, na relacdo entre utilidade marginal e calculo diferencial.

Com o intuito de ilustrar esse ponto de inflexdo na teoria econébmica, serdo
contrapostas algumas concepc¢des de dois autores ingleses do século XIX, John Stuart Mill e
Stanley Jevons. Ambos ligados ao desenvolvimento do utilitarismo, entretanto, tiveram
diferentes concepgbes acerca da ciéncia econémica, pois 0 primeiro possuia algumas
concepcOes similares aos economistas politicos classicos. Inicialmente cabe refletir sobre a
formacéo e a delimitacdo do campo de pesquisa da economia para estas duas escolas. A partir
do paradigma da economia politica, Mill ([1836]1979) fez uma distin¢do entre teoria e arte,

em que a primeira categoria designa as preocupacfes com o carater cientifico, enquanto o
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segundo se refere as acdes e aplicacfes da teoria. Dentre as questdes tedricas analisadas por
ele, uma das principais relaciona-se a definicdo da economia politica. Mill ([1836]1979)
considerou-a como uma ciéncia pertencente ao campo das ciéncias morais ou psicolégicas,
mas que possui um desdobramento sobre as ciéncias fisicas. Assim surge uma definigdo
ampla da economia politica como “[a] ciéncia que trata da producao e distribuicdo de riqueza
na medida em que elas dependam das leis da natureza humana” (MILL, [1836]1979:304). Ou
seja, trata-se de uma ciéncia que depende da natureza humana. Neste sentido, era necessario
estabelecer um critério de analise para a atuacdo do homem na esfera econémica, isto é,
dentre as diversas percepcdes sobre o papel que 0 homem desempenhava nas suas interacoes
sociais, era necessario delimitar uma para seu pensamento e comportamento, quando inserido
na atividade econdmica. Essa delimitacdo seguiu a teoria iniciada por Adam Smith, na qual o
papel desempenhado pelo homem na esfera econdémica é motivado pelo auto-interesse. Dessa
feita, esta motivacdo é inserida e limitada para atender uma necessidade conceitual do

comportamento analisado pela economia politica, o que € exposto desta forma:

Diz respeito ao homem somente enquanto ser que deseja possuir riqueza e que é
capaz de julgar a eficicia comparativa dos meios para obter aquele fim. Prediz
unicamente aqueles fendmenos do estado social que ocorrem em conseqiiéncia da
busca de riqueza. Faz total abstracdo de toda outra paixdo ou motivo humano,
exceto aqueles que podem ser tidos principios perpetuamente antagonistas ao desejo
da riqueza, notadamente a aversdo ao trabalho e o desejo da satisfagdo presente de
indulgéncias dispendiosas. Estas ela considera até certo ponto, em seus calculos,
porque ndo apenas, como outros desejos, ocasionalmente conflitam com a busca da
riqueza, mas a acompanham sempre como obstaculo ou impedimento, e estdo
portanto inseparavelmente misturados em sua consideracdo. A economia politica
considera a humanidade enquanto ocupada unicamente em adquirir ou consumir
riqueza... (MILL, [1836]/1979:306, énfase adicionada)

Nesta trajetoria, de delimitacdo e consolidacdo da ciéncia econémica, 0 auto-interesse
novamente é apontado como o principal fator de motivacdo para o comportamento dos
agentes econémicos. Nesse processo de busca por riqueza, 0 agente é capaz de realizar
escolhas entre alternativas consideradas antagbnicas. Note-se que essas caracteristicas

refletem uma tentativa de captar a esséncia da logica do comportamento humano na esfera
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econbmica; posteriormente, o agente hipotético que apresentava, invariavelmente, esse
comportamento estritamente racional, ganhou a alcunha de Homo OEconomicus ou Homem
Econdmico.

A capacidade de escolha perante alternativas antagonicas € o ponto central da analise
utilitarista e, por isso, os fatores que determinam essas escolhas constituem o objetivo do

estudo desta vertente:

“... assim como todas as ciéncias fisicas tém sua base mais ou menos 6bvia nos
principios gerais da mecénica, também todos os ramos e divisdes da ciéncia
econdmica devem estar impregnados de certos principios gerais. E a investigacio
de tais principios — ao delineamento da mecénica do interesse individual e da
utilidade — que este ensaio foi dedicado. O estabelecimento de tal teoria € um
predmbulo necessario para qualquer projeto definitivo da superestrutura do conjunto
da ciéncia” (JEVONS, [1871]1983:7, énfase adicionada).

Neste trecho, o primeiro ponto a ser destacado é que o auto-interesse continua a
desempenhar o papel de motivacdo central das agdes do homem na economia, ou seja, apesar
da disputa tedrica entre economistas politicos e utilitaristas, este ponto permaneceu e
permanece como elemento central para explicar o comportamento econdémico. Entretanto, as
concepcdes e 0s papéis desempenhados pelo homem econémico sdo bastante distintos para
essas duas escolas. A diferenca se relaciona com a utilizacdo do conceito de utilidade para
direcionar as escolhas. Do conflito das teorias em questdo resultou, dentre outras coisas, uma
mudanca de nomenclatura nesta area do conhecimento. Para um grupo a economia bastava
COmMo campo, mas para 0 outro era necessario que se a adjetivasse com um complemento que
retratasse também as perspectivas sociais. Esse adjetivo era a politica, o que dava, entdo, a sua
interpretacdo da ciéncia o nome de economia politica. O segundo grupo estava mais inclinado
a tratar o tema com rigor analitico mais formal, e para isso, buscava desde entdo formalizar

suas analises de forma direta e sistematica:

20



Parece-me que nossa ciéncia deve ser matematica, simplesmente porque lida com
quantidades. Onde quer que os objetos tratados sejam passiveis de ser maior ou
menor, ai as leis e relagdes devem ser matematicas por natureza. As leis usuais da
oferta e da procura tratam inteiramente de quantidades de mercadoria procurada ou
oferecida, e expressam a maneira pela qual as quantidades variam em conexdo com
0 preco. Em conseqiéncia desse fato as leis sdo matematicas. (JEVONS,
[1871]1983:30, énfase no original).

Essa mudanca de perspectiva acerca da economia suscitou alteragdes profundas, pois a
tradicdo utilitarista ou marginalista analisa 0 homem econdmico, com 0 objetivo de obter
propriedades gerais acerca da utilidade, ou seja, este artificio lhe permite representar
quantitativamente os bens, por conseguinte, essa avaliacdo orienta as escolhas. Neste processo
havia o desejo, por parte desse grupo, de utilizar o calculo diferencial para representar estas
propriedades.

Esse procedimento caracteriza, portanto, a maneira como foram elaborados os
trabalhos a partir do paradigma alternativo a economia politica. E possivel apontar ainda que a
maior preocupacdo em aproximar economia e matematica trouxe duas mudancas
significativas. A primeira relacionada a concep¢do e implicacBes tedricas do homem
econdmico e, a segunda, relacionada a concepc¢do de equilibrio.

Na economia politica cléssica, a concepcdo de homem econémico é muito peculiar e
especifica a esfera de atuacdo econdmica; ademais a concepcdo de valor-trabalho
desempenhava funcéo igualmente primordial dentro da estrutura analitica da economia, para
esta escola. Nesse sentido, para Foley (2002:2), a economia politica analisava o capitalismo
como um sistema de articulagdo entre classes, no caso, entre capitalistas, trabalhadores e
proprietéarios de terra. A concepcdo de Homem Econdmico decorrente dessa analise lidava
com as atividades do cidaddo dentro de sua classe, além da relagdo com as demais, relacdes
estas que se expressavam no auto-interesse.

Em contrapartida, na tradicdo utilitarista, como foi visto, o estudo referente a

formulacdo da utilidade é primordial, pois o comportamento individual é um reflexo desse
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conceito, o qual determina o valor das mercadorias — portanto, a partir deste ponto a teoria
econbmica se edifica baseada em principios e concepcGes que gravitam em torno
exclusivamente do Homem Econémico. Nesse ponto Foley (2002) argumenta que a
denominacdo mais adequada é a do agente representativo, pois essa concep¢do ndo necessita
de qualquer relagdo com sua classe. Assim, as caracteristicas do agente sdo replicaveis aos
demais individuos: “O agente representativo € um modelo em escala para toda sociedade”
(FOLEY, 2002:3).

Sob esta nova nomenclatura repousa 0 auto-interesse, porém, o foco de analise € o
processo de escolha que se relaciona com a utilidade. Nesse ponto, é importante destacar que
esta concepc¢do, além das caracteristicas de escolhas antagonicas, € oriunda dos trabalhos de
Jeremy Bentham, autor inglés do final do século XVIII, cujo pensamento pode ser
considerado parte da economia politica, por exemplo, ao avaliar sua contribuicdo como
pertencente ao campo das ciéncias morais. Entretanto, em outros aspectos, suas idéias podem
associar-se a tradicdo utilitarista/marginalista, pois visaria elaborar a concepcédo de utilidade e
propor a mensuracdo dos sentimentos humanos, mas sem a necessidade de utilizacdo do
calculo diferencial.

Porém, antes de apresentar o conceito de utilidade para Bentham é necessaria a
seguinte observacdo: Bentham ([1789]1979:3, énfase no original) reorienta o auto-interesse de
forma a se expressar nas escolhas: “A natureza colocou o género humano sob o dominio de
dois senhores soberanos: a dor e o prazer. Somente a eles compete apontar o que devemos
fazer, bem como determinar o que na realidade faremos”. Dessa forma, as escolhas na
economia podem ser representadas como uma busca por aumentar o prazer ou fugir da dor. A

concepcao de utilidade reflete essa expressao do auto-interesse, pois:

O termo utilidade designa aquela propriedade existente em qualquer coisa,
propriedade em virtude da qual o objeto tende a produzir ou proporcionar beneficio,
vantagem, prazer, bem ou felicidade (tudo isto, no caso presente, se reduz a mesma
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coisa), ou (0 que novamente equivale a mesma coisa) a impedir que aconteca o
dano, a dor, o mal, ou a infelicidade para a parte cujo interesse esta em pauta; se esta
parte for a comunidade em geral, tratar-se-a da felicidade da comunidade, ao passo
que, em se tratando de um individuo particular, estara em jogo a felicidade do
mencionado individuo (BENTHAM, [1789]1979:4).

Este conceito de utilidade baliza o processo de escolha, de forma que o0 homem tomara
decisbes levando em conta a utilidade proporcionada pelas diversas alternativas, sempre
consideradas de modo a escolher aquela que lhe ofereca maior utilidade. Tal formulacéo foi
uma das bases para posteriores estudos utilitaristas. Entretanto, essa abordagem envolvia uma
questdo, qual seja: a medicao dos sentimentos humanos, questdo considerada demasiadamente
complexa por Bentham e Jevons. Apesar disso, foi realizada uma simplificacdo para contornar
0 problema; assim a solucdo proposta por Jevons ([1871]1983:33) “é a partir dos efeitos
quantitativos dos sentimentos que devemos estimar seus montantes comparativos”, ou seja, a
maneira com que o0 agente realiza suas escolhas expressa qual € a utilidade atribuida as
diferentes alternativas.

Ap0s este passo, a abordagem utilitarista/marginalista necessitava de alguns principios
gerais para a utilidade, com o intuito de analisar quais as caracteristicas gerais do processo de
escolha do agente representativo. Dessa forma, a utilidade gerada por um determinado bem é
concebida por Jevons ([1871]1983:52) como decrescente e sua representacdo é feita através
de uma curva que decresce de maneira continua®, conforme Figura 1; porque tal caracteristica
permite a utilizacdo do calculo diferencial para a analise de variacdes, consequentemente, a
curva de utilidade continua e decrescente é fundamental para a andlise da proxima
caracteristica. Jevons ([1871]1983:53) argumenta que o ponto central de anélise é a variacdo
no grau de utilidade, isto €, a variacdo da utilidade decorrente de uma alteracdo marginal na
quantidade do bem. Assim, dada uma curva de utilidade continua é possivel aplicar o céalculo

diferencial para obter variacdo da utilidade associada a esta pequena alteragdo, ou seja, a

® Mais do que continua, a curva deve ser continuamente diferenciavel.
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partir dessas caracteristicas foi possivel estabelecer a dindmica do processo de escolha. Essa
formulacdo visa captar os elementos centrais do comportamento dos agentes, de tal forma

que, ao analisar esses elementos, capta-se a parcela mais significativa do comportamento.

Figura 1: Representacdo grafica da funcéo de utilidade.

Antes de encerrar essa secdo, entende-se como oportuna uma reflexdo sobre as
diferencas nas concepcBes de agente dentro dos paradigmas da economia politica e do
utilitarismo. No tocante ao auto-interesse, a utilizacdo do conceito de Bentham permite a
tradig&o utilitarista/marginalista considerar que o auto-interesse trata de qualquer escolha, pois
é possivel considerar que o agente representativo abstrai toda e qualquer implicacéo social de
suas decisbes. Entretanto, na economia politica 0 homem € motivado pelo auto-interesse
exclusivamente nas decises relacionadas a seara econdmica®. Essas diferentes delimitagdes
sdo bastante significativas e refletem, em certo sentido, diferentes entendimentos sobre quao
significativo sdo as relagbes econdmicas na conjuntura das relagdes sociais.

Outra distincdo fundamental se refere a teoria do valor, pois na economia politica, 0

valor trabalho confere uma dimensdo de estudo autbnoma em relacdo as representacdes por

® Por seara econdmica entendem-se as esferas comerciais, produtivas e financeiras. Foley (2003) argumenta que
as relacfes nesses campos envolvem diferentes classes, por exemplo, a relacdo produtiva envolve a classe dos
trabalhadores e capitalistas. E neste termos que a economia politica acredita que o auto-interesse se manifesta.
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parte do homem; enquanto na tradicdo utilitarista, o fato da utilidade designar o valor das
mercadorias e remete todo estudo ao agente.

Por fim, a utilidade recebe uma abordagem uma sistematica, pela tradicdo utilitarista.
Tal fato por si ndo é problematico, porém, este procedimento requer uma dose de parcimonia
entre hipdteses simplificadoras do objeto de estudo e ferramenta de analise. De fato, é
possivel representar um determinado fendmeno através da matematica, entretanto, é
necessario considerar que aquelas hipdteses excluem determinados elementos da analise, 0s
quais podem ser importantes a explicagdo do fenémeno em questdo. No caso da funcdo de
utilidade, basta considerar que ela ndo seja continuamente diferenciavel ou decrescente para
que tenhamos problemas analiticos. Neste sentido o procedimento utilitarista é o de adequar o
seu objeto de estudo ao instrumental analitico, no caso o calculo diferencial.

O retrato, aqui apresentado, do agente representativo emerge desta disputa entre os
paradigmas da economia politica e utilitarista. Essa € uma incipiente formulagdo acerca do
comportamento de agentes utilitaristas ou “politicos”. Em termos mais especificos, trata-se de
uma preliminar analise do estreitamento de relacdes entre instrumental matematico a anélise
do comportamento, por uma escola de pensamento econémico, bem como uma apresentacao

de suas implicacdes para a economia.

1.2 — A concepcdo neoclassica de racionalidade nos manuais: apresentacao e algumas

reflexoes.

A concepcao de agente econdmico que emerge do paradigma utilitarista/marginalista é
caracterizada pelos seguintes elementos: auto-interesse como motivagdo para 0
comportamento, capacidade de realizar escolha entre diferentes alternativas e um conceito de

utilidade que se relaciona e baliza o processo de escolha. A utilizacdo do instrumental
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matematico para analise dos problemas econdmicos foi a proposta de abordagem desse
paradigma, assim, a capacidade de escolha e o conceito de utilidade foram estudados e
desenvolvidos sob formulagdo matematica.

Este tipo de tratamento esta bem representado nos manuais de economia. De maneira
ainda mais acentuada nos utilizados nos cursos de pos-graduacdo, sendo que uma das
principais referéncias nesse sentido é o livro de Mas-Colell et al. (1995). A analise desta obra
permite identificar o resultado da evolugdo no tratamento matematico de alguns elementos
relacionados ao comportamento racional do agente econdmico. Os elementos centrais dessa
analise sdo os mesmos da escola utilitarista/marginalista. As distingBes ocorrem pela
especificacdo dos cenarios em que 0s agentes tomam suas decisdes.

O primeiro cenério € caracterizado pelo seguinte fato: o resultado da acdo de um
agente independe da acdo dos demais agentes. Além disso, todas as alternativas devem estar
bem estabelecidas configurando uma tomada de deciséo sob um contexto de certeza. Segundo
Mas-Colell et al. (1995), nestas condicBes, o comportamento pode ser analisado através de
suas preferéncias ou diretamente pelas escolhas.

A analise pelas preferéncias demanda um conceito de racionalidade para a
representacdo das preferéncias do agente entre alternativas distintas. Neste processo as
preferéncias devem apresentar trés caracteristicas: Serem completas, ou seja, 0 agente deve
estabelecer um conjunto absolutamente definido e abrangente de preferéncias; serem
reflexivas, isto é, o agente deve estabelecer preferéncias que sejam passiveis de ordenacédo
e/ou de indiferenca; serem transitivas, ou seja, o ordenamento deve manter uma ldgica,
porque se A é preferivel a B, e B é preferivel a C, entdo A tem de ser preferivel a C. A
agregacao dessas trés caracteristicas confere racionalidade a tomada de decisdo baseada em

preferéncias, consideradas como os axiomas de racionalidade.
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O conceito de utilidade € incorporado a analise baseada em preferéncia, uma vez que a
funcdo de utilidade representa uma relacdo de preferéncias entre utilidades. Tal expresséo
deve respeitar os axiomas da racionalidade (Mas-Colell et al., 1995:11). A funcdo de utilidade
tem a propriedade de atribuir um valor numeérico para o conjunto de alternativas numa relagédo
de preferéncias. Para coadunar a concepc¢ao de utilidade com a anélise baseada em preferéncia
é necessario adicionalmente que a funcdo de utilidade seja ordinal, ou seja, a funcdo de
utilidade deve ter por objetivo representar um ordenamento entre os elementos de uma dada
relacdo de preferéncia.

A analise baseada em escolha, segundo Mas-Collel et al. (1995:3), reproduz resultados
diretos do comportamento, sem depender da introspeccao e da formacao de preferéncias. Um
ponto a ser destacado neste tipo de analise € o axioma fraco da preferéncia revelada, o qual
pode ser apresentado da seguinte maneira: Dado um conjunto de alternativas (A,B) se o
agente recorrentemente escolhe A, entdo, é possivel postular que A é preferivel a B.
Complementarmente, se ao conjunto de alternativas (A,B) for adicionada uma nova
alternativa C ndo héa razdo para esperar que a insercédo de tal elemento altere a escolha entre as
alternativas A e B de maneira isolada, isto €, ndo ha razdo para crer que a inser¢do de C
alterara a relacédo de preferéncias entre A e B.

As duas variantes para analise do comportamento do agente, na posicdo de
consumidor, sdo desenvolvidas a partir de axiomas que visam estabelecer um carater l6gico
ao comportamento do agente representativo, 0 que permite que todo o desenvolvimento
teodrico seja realizado tendo-o como ponto de partida. Neste processo, a proxima etapa na
construcdo analitica de Mas-Colell et al. (1995) é relacionar funcdo de utilidade e fungéo de
demanda. Para este intuito € preciso estabelecer propriedades bem definidas para ambas as
funcbes, além de compreender que estas desempenham papéis distintos, porém,

complementares nas andlises do comportamento. Uma primeira propriedade se refere ao
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conjunto de alternativas para as quais 0 agente designa um nivel de utilidade, seja através da
mesma expressao numeérica ou atribuindo uma posicdo dentro de uma determinada ordem;
enquanto a funcdo de demanda se refere ao conjunto de alternativas que o agente dispde para
sua escolha, isto é, impde um limite ou restricdo para a escolha.

As propriedades que Mas-Colell et al. (1995:21) atribuem para a fungdo de demanda
sdo: que a funcdo de demanda seja walrasiana e homogénea de grau zero. A primeira
caracteristica dessa demanda se refere ao conjunto orcamentario disponivel ao agente, ou seja,
0 postulado deste conjunto € que o consumo (escolha) devera ser igual ou menor a quantidade
de riqueza (limite para escolha) do agente, que pode ser representado por p.x < w. A segunda
propriedade visa garantir que o consumo dos agentes ndo sera alterado quando ocorrer uma
variagdo de igual monta no preco e na riqueza (dotacdo do agente). Esta concepcao necessita
que as alternativas de escolha estejam todas bem definidas, além de agrupadas em um
determinado conjunto. Funcionando como uma restricdo para 0 comportamento do agente,
mais especificamente, as analises baseadas na teoria neoclassica do consumidor necessitam
que haja uma restricdo bem definida ao conjunto de escolhas do consumidor.

A funcdo de utilidade, como visto, € representada na teoria neoclassica através das
preferéncias. Para que tal representacdo seja possivel, segundo Mas-Colell et al. (1995:40-41)
sdo necessarias algumas propriedades: As preferéncias devem ser passiveis de transformacoes
monotonas, isto é, apds algumas transformacdes matematicas especificas, essas funcgdes
devem manter suas propriedades inalteradas; as preferéncias devem representar agentes nao
saciaveis. Tal propriedade pode ser denominada de monotonicidade ou ndo-saciedade. Outra
propriedade é a de convexidade, que objetiva garantir que os agentes tenham preferéncia por
alternativas que contenham uma combinacédo. Por exemplo, numa escolha de péo e cebola, em
que os conjuntos (2,8) e (6,3) estdo representados na mesma curva de preferéncia, o conjunto

(4,5) sera preferivel em relagdo aos conjuntos anteriores e, portanto, estara numa curva de
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preferéncia de ordem superior. As preferéncias devem ser também homotéticas: esta é uma
propriedade matematica que mantém caracteristicas proporcionais das preferéncias. Assim, se
0s conjuntos (2,8) e (6,3) fazem parte de uma curva de preferéncias os conjuntos (4,16) e
(12,6) estardo agrupados sobre uma mesma curva de preferéncias e, finalmente, as
preferéncias devem ser continuas.

Além destas propriedades, a relacdo entre as curvas de preferéncia deve seguir os
axiomas da racionalidade: portanto, a teoria neoclassica do consumidor propde analisar o
comportamento dos agentes, de forma a serem capazes de estabelecer de maneira clara suas
escolhas, isto é, o agente deve guiar suas escolhas por um sumario muito claro e preciso, 0
qual estabelece a relacdo entre as alternativas disponiveis.

A articulacdo entre a funcdo de demanda e a funcdo de utilidade, ambas com
propriedades bem estabelecidas, permite, portanto, a teoria neoclassica analisar o problema do
comportamento do agente como um problema de maximizacéo da funcédo de utilidade frente a
uma restricdo. Ou seja, a analise neoclassica da teoria do consumidor pode ser definida como
um problema de otimizacdo estatica. Assim, a questdo da racionalidade pertinente a tomada
de decisdo dos agentes ndo esta relacionada ao processo cognitivo. Sendo assim, a
racionalidade se restringe aos axiomas da racionalidade os quais, de maneira conjunta com as
propriedades matematicas das fungdes de utilidade e demanda, possibilitam a otimizacdo e
conferem uma logica interna a teoria.

E possivel caracterizar o comportamento racional da seguinte forma: com o objetivo
de estudar o comportamento do consumidor, sdo atribuidas a ele determinadas propriedades e
alguns pressupostos de forma que se adéquem ao instrumental analitico matematico. Ocorre
que, sendo assim, o foco da andlise ndo estard nas propriedades intrinsecas do objeto de
estudo, no caso, 0 comportamento do agente. A preocupacéo central nessa perspectiva foge da

perspectiva de entender o objeto tal como ele se apresenta, pois seu foco parece repousar em
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eventuais aspectos gerais quantificaveis que, potencialmente, concorram para uma formulagéo
teorica consistente com o modelo formal proposto, no qual o comportamento racional e sua
forma sdo dados. A defesa de tal recurso pode residir na argumentacdo de que a teoria
neoclassica considera este tipo de racionalidade como normativa, ou seja, COmo uma norma
para balizar os estudos. Ora, a exclusdo ad hoc de determinadas caracteristicas pode ser
problematica, pois, por exemplo Arthur et al. (1997) e Foley (2003) argumentam que 0
sistema econémico é similar a um sistema complexo’, pois, nesse caso, sistema complexo
implica muitas partes constitutivas que interagem dinamicamente e sem um padrdo linear
definido.

Considerando essa perspectiva, ocorrem diferengas quantitativas e qualitativas nas
relagbes, de modo que a retirada de um pequeno componente pode ter uma grande
consequéncia sobre o resultado do sistema. Dessa maneira, a selecdo de elementos
significativos pode ter consequéncias maiores e diferentes do que as previstas inicialmente.

A separacdo dos pressupostos da teoria neoclassica requer cuidados, mas por motivos
bastante diversos em relacdo as consideracfes sobre sistemas complexos. Porque no caso
neoclassico, o resultado analitico final s6 é alcancado mediante a conjugacao de uma série de
pressupostos e, um dos pressupostos € bastante restrito, isto €, considerar que as alternativas
estdo bem representadas em um conjunto orcamentario. Ha uma dificuldade de representar de
maneira bem delimitada as alternativas expostas ao agente, a exemplo do que ilustram Ingrao

e Israel ([1987]1990:9) ilustram essa dificuldade através de um conjunto nao usual

o0 vetor (3,2) denota um conjunto (ou uma cesta como € usualmente chamado) de
bens compostos por trés quilogramas de “Amanita Caesarea” um cogumelo
disponivel em outubro em Roma e dez horas de aulas dadas por um professor de
ensino primario em Mildo em novembro de 1985.

" Essa é uma primeira abordagem referente & economia da complexidade, no terceiro capitulo realizar-se-4 uma
analise mais aprofundada acerca dessa concepgao.
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O exemplo supra citado demonstra a dificuldade de construcdo de conjuntos
orcamentarios com todos os elementos relevantes para uma tomada de decisdo, porque faz
necessario levar em consideracdo aspectos dindmicos e espaciais bastante distintos, alem da
dificuldade de escolha que decorre destes conjuntos. Mesmo dadas essas dificuldades, Ingrao
e Israel ([1987]1990) afirmam que, de acordo com esta perspectiva e estas condicGes, 0
agente é dotado de uma capacidade de perfeita previsdo, isto é, o agente é capaz de avaliar
todos os impactos decorrentes de sua escolha.

Portanto, a teoria neoclassica do comportamento se assenta sobre uma série de
suposicdes restritas que estdo relacionadas e se referem ao agente e ao contexto de atuagéo,
como por exemplo, o cenario de certeza, concorréncia perfeita, informacao livre, existéncia de
mercados futuros para todos os bens, auséncia de externalidades, etc., porque essas
propriedades se articulam e o resultado é uma teoria hermética.

Em continuidade ao objetivo de expor o processo de tomada de decisdo na concepgéo
neoclassica é preciso explicar, também de maneira breve, como esta vertente efetua sua
andlise sob cenarios de risco.

Essas situacOes sdo caracterizadas pela possibilidade de associar as alternativas uma
probabilidade a priori. A ferramenta tedrica que propicia a analise € a teoria da utilidade
esperada de von Neumann e Mongenstern. Segundo Kreps (1990:71), “a incerteza € modelada
numa perspectiva de distribuicdo de probabilidades para um prémio estabelecido”. Para isso,
dois elementos sdo primordiais: o primeiro é a funcdo de utilidade esperada de von Neumann
e Morgenstern, ou seja, uma funcéo que representa a associagdo numérica entre um prémio
(x) e sua probabilidade (p) associada, que em sua versdo standard pode ser representada da

seguinte maneira:

U(Xn) = X1.p1 + X2.p2 + ... + Xn.i.
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O segundo elemento para este tipo de analise é o valor esperado, que nada mais é que
0 resultado numérico da funcdo de utilidade. Assim, esta abordagem leva em consideracao
uma representacao da utilidade cardinal.

O comportamento racional, nesta vertente, resume-se, entdo, a escolher o conjunto
prémio-probabilidade que propicie a maior utilidade esperada. Porque se trata de uma analise
que envolve uma situacdo de risco, mensuravel probabilisticamente, 0 comportamento do
agente devera refletir sua preferéncia por situacdes que envolvam maior ou menor risco.
Assim, sdo possiveis duas representacdes geométricas para as formulacdes da funcdo de
utilidade esperada: no caso de preferéncia por risco, a fungdo tem de ser convexa, enquanto no
caso de aversdo ao risco a funcéo de utilidade deve ser concava.

Para aprofundar a andlise acerca da funcdo de utilidade e sua relagdo com as curvas de
preferéncia, é necesséario analisar o conceito de probabilidade como frequéncia®, que serve
como referéncia para esta andlise, pois Von Neumann e Morgenstern ([1944]2004:19)
argumentam que “Se 0 objeto para a probabilidade for a teoria da freqliéncia, entdo os dois
conceitos (preferéncia e probabilidade) podem ser axiomatizados conjuntamente”. Assim
segundo Von Neumann e Morgenstern ([1944]/2004:27), a consideracdo da probabilidade
enquanto frequéncia remete a um processo de construcdo de axiomas cujo resultado final
atribui as preferéncias os axiomas da racionalidade, isto é, as preferéncias devem ser
completas, reflexivas e transitivas.

A consideracdo da probabilidade como subjetiva conduz a analise da funcdo de

utilidade esperada subjetiva, num processo em que a analise do comportamento apresenta

8 Carvalho (1988) e Dequech (1998) expdem dois tipos de teorias acerca da probabilidade: a probabilidade como
freqUéncia e a probabilidade subjetiva. No primeiro caso a probabilidade é entendida como uma caracteristica
material, e neste sentido pode expressar uma propriedade do mundo e possui uma natureza ontoldgica, por
exemplo, as caracteristicas de uma moeda como um corpo uniforme com dois lados homogéneos garantem que
num jogo de moedas cara e coroa serdo eventos equiprovaveis. No caso subjetivo, a probabilidade decorre de um
processo de atribuicdo de probabilidades por parte do agente. No exemplo da moeda, o agente a observa,
considera as superficies regulares e deduz que se jogada num nimero muito grande de vezes, os eventos cara e
coroa serdo equiprovaveis.
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alguma similaridade com a utilidade esperada de von Neumann e Morgenstern,
principalmente na expressdo da funcdo de utilidade esperada. Porém nesta analise as
probabilidades compdem uma medida subjetiva atribuida pelos agentes. Assim, as
implicacdes sdo diferentes, pois este processo de atribuicdo pode expressar a preferéncia ou

aversdo ao risco conforme destacam Andrade e Strachman (2008:5)

As preferéncias, nesta formulagdo, sdo decorréncia das probabilidades subjetivas
mensuraveis sobre as condi¢des da realidade material (estado da natureza), as quais
determinam os célculos e suas conseqiiéncias, pois, a partir deles, dao-se as decisbes
dos agentes. Isto é, os agentes atribuem probabilidades aos eventos e, a partir delas,
decidem suas a¢des (Dequech, 1998). Assim, a utilidade esperada tenciona captar
simultaneamente o grau de aversdo dos agentes ao risco e as probabilidades de cada
evento.

O primeiro ponto a ser destacado desta analise do comportamento é a necessidade de
distingdo entre incerteza e risco. Para a teoria neoclassica estes termos séo intercambidveis,
pois todos os eventos passiveis de representacdo probabilistica podem ser analisados através
do instrumental matematico. Na literatura heterodoxa’ h4 uma distingdo entre risco e
incerteza, pois esta ultima se relaciona com eventos que ndo sdo passiveis de mensuracdo
probabilistica. A problematica da incerteza é importante, pois afeta a maneira como ocorre 0
processo de decisdo dos agentes econdmicos. Utilizando-se da taxonomia elaborada por Dosi
e Egidi (1991), a incerteza pode ter como fontes: a capacidade cognitiva dos agentes; a
auséncia de informag&o ou uma combinacgdo destas duas caracteristicas.

A incerteza pode estar relacionada com os agentes econdmicos, mais especificamente
com a auséncia de capacidade computacional dos agentes, ou seja, numa situacdo hipotética,
em que todas as informacdes referentes aos possiveis cenarios econdmicos estdo disponiveis,

a incerteza estard associada a limitacdo dos agentes em processa-las. Este tipo de incerteza é

° A demarcacéo entre ortodoxia e heterodoxia é tema para um amplo debate. Para a finalidade deste trabalho a
demarcagdo adequada é dada por Possas (1997), apesar de este autor delimitar a heterodoxia por exclusdo, isto é,
ao definir o que é a ortodoxia. Neste sentido, Possas (1997) destaca como pontos mais representativos da
economia ortodoxa: forte formalizagdo; uma nocdo de racionalidade completa; a existéncia de incerteza
mensuravel probabilisticamente; e uma concepgao de equilibrio.
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definido como procedural uncertainty, Dosi e Egidi (1991:150). Esta concepc¢éo de incerteza
aponta para um problema no tratamento da teoria do consumidor na concepcao neoclassica,
pois mesmo se todas as alternativas estiverem bem estabelecidas, como pressupde a teoria, 0
agente pode ter dificuldades instransponiveis devido a limitagbes em sua capacidade
computacional, de modo que seja incapaz de efetuar os céalculos para maximizar sua utilidade,
Simon (1976). Essas consideragfes sugerem que 0Ss agentes possuem limitagbes na
racionalidade, essa concepgdo pode acarretar em mudancas no comportamento dos agentes,
tal idéia foi desenvolvida principalmente por Simon ([1947]1976, 1955, 1956, 1959, 1965,
1972, 1976)".

A concepcdo de incerteza associada a limitacdo na capacidade cognitiva também
aponta problemas para a andlise através da funcdo de utilidade esperada, seja na versdo
objetiva ou seja na subjetiva, uma vez que o resultado das pesquisas empiricas de Tversky e
Kahneman (1974, 1981) evidencia que os agentes utilizam um nUmero limitado de
procedimentos para atribuir probabilidades. Dessa maneira, essa atribuicdo tem por principal
caracteristica a presenca de um viés e, além disso, mesmo quando 0s cenarios estdo bem
estabelecidos os agentes podem néo escolher as alternativas que oferecem a maior utilidade

esperada. Tal como ilustrada no exemplo abaixo:

Problema 3 (150 participantes): Imagine que vocé enfrenta o seguinte par de
decisBes. Primeiro examine as decisGes e depois escolha a que vocé prefere: Deciséo
(i). Escolha entre: A. Um ganho certo de $ 240 (84%)[escolheram esta alternatival;
B. 25% de chance de ganhar $1000, e 75% de chance de ndo ganhar nada
(16%)[escolheram esta alternativa]; Deciséo (ii). Escolha entre: C. Uma perda certa
de $ 750 (13%)[escolheram esta alternativa]; D. 75% de chance de perder 1000 e
25% de chance ndo perder nada (87%)[escolheram esta alternativa] (TVERSKY e
KAHNEMAN, 1981:454, énfase adicionado).

10 Esses textos, além das implicagBes do conceito de racionalidade limitada, serdo analisados no segundo
capitulo.
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A partir deste exemplo Andrade e Strachman (2008:10) calcularam as utilidades
esperadas da combinacéo de alternativas escolhidas pelos agentes: a opc¢do pela combinagéo
de alternativas AD resulta em uma utilidade esperada de -510, enquanto a escolha das
alternativas BC resulta em uma utilidade esperada de -500, ou seja, este exemplo demonstra
que, mesmo diante de um cenério simples com as alternativas bem definidas, a escolha de
uma alternativa de maior utilidade é problemética. O argumento desenvolvido por Tversky e
Kahneman (1981) para explicar tal situagdo remete a efeitos similares aos da percepcao sobre
a visdo em que a quantidade de luz altera a percepc¢do que temos a respeito do comprimento
de um determinado objeto. A conclusdo deles autores é que os agentes possuem diferentes
percepcOes em situacdo de perdas e ganhos. Em situagdes que envolvem ganho certo os
agentes tém um comportamento de aversdo ao risco, enquanto em situaces que envolvem
perdas certas, 0s agentes sdo tomadores de risco.

Analisa-se agora um exemplo em que o processo de escolha pode refletir um processo
de atribuicdo de probabilidades. Tversky e Kahneman (1974) mostram os resultados de uma
pesquisa em que uma questdo foi exposta aos entrevistados. Na lingua inglesa existem mais
palavras em que a letra r esta na primeira posi¢cdo ou na terceira? A maioria das respostas foi
que haveria um nimero maior de palavras que tinham a letra r no inicio, entretanto, na lingua
inglesa a resposta correta esta na segunda alternativa. Tal resultado demonstra que uma das
caracteristicas do processo de decisao é que os agentes se valem de um critério de praticidade,
pois € mais facil recordar de palavras que iniciam por r: esse critério de praticidade ilustra que
é possivel estender esse processo subjetivo para outras analises.

A partir de uma reformulacdo no exemplo anterior, caso 0 agente tivesse que associar
uma probabilidade para cada alternativa, a probabilidade maior estaria associada a primeira
alternativa e, a menor, a segunda. A utilizacdo de uma funcéo de utilidade esperada subjetiva

estaria impossibilitada desde seu inicio, uma vez que a atribuicdo de probabilidades néo
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encontra correspondéncia com o fendmeno observado. Assim, as probabilidades que o agente
associa aos eventos ndo refletem sua aversdo ou preferéncia pelo risco, refletem apenas um
julgamento subjetivo, o qual mostra que os agentes ndo possuem conhecimento perfeito, nem
mesmo com relacdo as informacdes de que ja dispdem.

A realidade material apresenta um grau de incerteza, na medida em que nao é possivel
estabelecer uma lista com todos o0s eventos possiveis, ou seja, a completa inexisténcia de
informacdo implica incerteza fundamental, a qual é denominada por Dosi e Egidi (1991:148)
de substantive uncertainty. Todavia, nos casos analisados por Tversky e Kahneman (1974) a
incerteza ndo esta associada a falta de informacdo, mas sim com a inexisténcia de perfeita
capacidade computacional. Ou seja, essas situacdo exemplificam a procedural uncertainty,
em oposicdo a substantive uncertainty. Esta Gltima € dividida em weak substantive
uncertainty e strong substantive uncertainty,de acordo com Dosi e Egidi (1991:148).

A weak substantive uncertainty é caracteriza pela “falta de informacgdo sobre um
evento especifico dentro de uma lista de eventos conhecidos” (DOSI e EGIDI, 1991:148)
sendo que a distribuicdo de probabilidades também é conhecida. Os autores apontam esta
situacdo como similar ao risco de Frank Knight. O risco de Knight é caracterizado como uma
situacdo passivel de mensuracdo probabilistica: na literatura ortodoxa, como visto, 0 risco €
sindnimo de incerteza. Esta é a Gtica subjacente, também como ja ressaltado, ao tratamento da
funcdo de utilidade esperada, tanto em sua versdo objetiva quanto subjetiva.

Dosi e Egidi (1991:148) caracterizam a strong substantive uncertainty pela completa
falta de informac&o sobre os eventos possiveis, bem como pela distribuicdo de probabilidades
ndo ser conhecida. Esta denominacao se assemelha muito a no¢do de incerteza fundamental

(forte) desenvolvida por Keynes ([1937]1984:171)

Desejo explicar que por conhecimento “incerto” ndo pretendo apenas distinguir o
que é conhecido como certo, do que apenas é provavel. Neste sentido o jogo de
roleta ndo esta sujeito a incerteza; nem sequer a probabilidade de ganhar na loteria...
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O sentido em que estou usando (sic) o termo é aquele segundo o qual a perspectiva
de uma guerra européia € incerta... Sobre estes problemas ndo existe qualquer base
cientifica para um célculo probabilistico, simplesmente nada sabemos.

Esta concepcdo forte de incerteza é incompativel com o desejo de representar o
comportamento de maneira matematica, porém, é condizente com situagcfes reais em que
acontecem as tomadas de decisdo. Assim, um estudo do comportamento que deseje ser mais
realista com relagdo ao processo de tomada de deciséo, que de fato caracteriza a economia,
deveria acomodar concepc¢Oes de incerteza em sua acepcao mais forte. Nesse sentido, um tipo
de comportamento possivel é o agente buscar seguir uma convencdo, ja que ndo € possivel
estipular as caracteristicas dos estados futuros. Tal como sugerida por Keynes

([1937]1984:172, énfase no original)

Por saber que a opinido individual carece de valor, procuramos voltar-nos para a
opinido do resto do mundo, que talvez esteja melhor informado. Isto é, procuramos
conformar-nos ao comportamento da maioria ou média. A psicologia de uma
sociedade de individuos, cada um dos quais procurando copiar 0s outros, leva ao que
podemos denominar rigorosamente de opinido convencional.

A consideragdo de comportamento convencional possui entdo duas distingbes em
relacdo a teoria do comportamento neoclassico. A primeira por considerar incerteza em
sentido forte e, a segunda, por expressar uma teoria em que o resultado das acGes de um
agente esta associado ao comportamento dos demais. Assim, essa é uma analise em que as
decisOes sdo relacionadas a dindmica social, isto €, a observacdo e interacdo com o0s demais
agentes na tentativa de captar um padrdo majoritario de comportamento e segui-lo, de modo
que a racionalidade ndo é expressa pelos aspectos l6gicos das preferéncias; ao contréario, a
racionalidade envolve a busca por detectar a dindmica de decisdo de varios agentes e agir de
acordo com ela.

A fonte da incerteza pode também estar na falta de competéncia computacional dos

agentes e na auséncia de informacdo, conforme destacam Dosi e Egidi (1991:151) “as fontes
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substantiva e procedimental para incerteza estdo obviamente relacionadas”. Esta caracteristica
demonstra qudo restritivas sdo as situacdes analisadas pela teoria neoclassica do
comportamento, pois a andalise dos fendmenos relacionados ao comportamento deveria
considerar a falta de informacéo relevante e as limitagdes da capacidade computacional dos
agentes. Entretanto a proposta de estudo da teoria neocléassica envolve situacdes muito bem
definidas, sejam sob o contexto de certeza e incerteza (reduzida a risco), além de sua
representacdo e tratamento matematico.

Os problemas apresentados anteriormente ndo passaram despercebidos pela teoria
neoclassica; algumas consideracfes acerca dos trabalhos de Tversky e Kanehman estdo
presentes em Kreps (1990) e Mas-Colell et al. (1995). Entretanto, sdo apontados como casos
especiais, em que analises maximizadoras podem falhar, mas que de maneira geral ndo
invalidam a abordagem ali proposta, uma vez que o estratagema para analisar os fendmenos
de formacdo de precos, de demanda e bem-estar agregado é recorrer ao comportamento
racional como um comportamento normativo. Desse modo, o fato importante é a
possibilidade de utilizar um instrumental que permita a analise dos fendbmenos, mesmo que
sejam numa dimensao hipotética.

Assim, a analise do comportamento econémico se relaciona com uma concepgao de
racionalidade que prima por manter uma logica interna de escolha balizada pelos axiomas da
racionalidade. Estes axiomas sdo fundamentais para analise do comportamento sob condi¢cdes
de certeza e incerteza, uma vez mais reduzida a risco. Além disso, a analise neoclassica do
comportamento desconsidera aspectos relacionados as interacfes de modo que o agente deve
levar em consideracdo apenas 0s seus objetivos. Foram apresentadas aqui algumas analises
alternativas as representadas pelo comportamento convencional, entretanto, 0os manuais
registram esses casos como anomalias (a teoria convencional), ou simplesmente ignoram estes

tratamentos alternativos.
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1.2.1 — Uma reflexdo adicional: qual a natureza dos manuais?

Ap0s a breve descricdo do comportamento racional € oportuno uma reflex&o, porque a
teoria neoclassica tem como um dos alicerces a tomada de deciséo racional.

De uma maneira ampla, 0os manuais podem ser caracterizados, como obras em que
estdo selecionados e sistematizados os principais elementos relacionados ao estudo de um
determinado segmento do conhecimento. Assim, a compreensdo dos conceitos ali expostos é
0 primeiro desafio a ser superado pelos estudantes que desejem ingressar em uma comunidade
cientifica. Adicionalmente, é possivel considerar que os manuais oferecem a base teérica e o
ponto a partir do qual deverdo ser realizadas as pesquisas. Entretanto o conjunto de teorias
exposto nessas obras reflete o entendimento dos cientistas ligados ao paradigma
hegemdnico™. Neste sentido, Kuhn ([1970]/2006:176) argumenta que o reconhecimento da
autoridade cientifica esta relacionado com trés fontes: Os manuais; as obras de divulgacao e

as obras de filosofia da ciéncia. Sobre a natureza destes trabalhos é dito

Referem-se a um corpo ja articulado de problemas, dados e teorias, e muito
freqlientemente ao conjunto particular de paradigmas aceitos pela comunidade
cientifica na época em que foram escritos. Os préprios manuais pretendem
comunicar o vocabuldrio e a sintaxe de uma linguagem cientifica contemporéanea.

Para o0 caso da economia, 0s manuais, em sua maioria, refletem o conjunto de teorias
aceito pelos economistas da vertente neoclassica. Dessa forma, ndo s6 expGem a teoria como,
adicionalmente, guiam e demonstram qual a formulacdo para os estudos subseqiientes. Os
procedimentos sistematizados sugerem que a teoria deve ser sobretudo expressa de maneira
matematica; além disso, que os problemas a serem resolvidos também sejam expressos desta

forma. Neste sentido, os manuais de economia sugerem que a metodologia a ser utilizada

1 O adjetivo hegeménico se refere ao paradigma predominante, em termos percentual de seguidores e/ou mais
maduro, cujos problemas estdo bem delimitados, servindo como referéncia as aplicagdes e préaticas. Logo, a
hegemonia neste caso se refere a sua maior aceitagdo e aplicacéo, excluindo, portanto, qualquer juizo de valor.
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pelos economistas esta eminentemente ligada a matematica, negligenciando que alguns dos
principais problemas econdmicos podem extrapolar tal esfera. Por exemplo, hd uma
dificuldade em conciliar o instrumental matematico e o0 comportamento dos agentes na esfera
econdmica. Isto justificaria uma reflexdo sobre essa metodologia eminentemente formal.
Conforme exposto nas secOes anteriores, as bases para analise do comportamento dos agentes
advém da teoria utilitarista/marginalista. Na trajetoria tedrica da economia, por outro lado,
houve uma preocupacgdo com as limitacGes decorrentes do principio destas abordagens, além
de propostas alternativas de tratamento. Portanto a questdo que cabe é: por que o método
matematico conseguiu essa expansao?

A primeira consideracdo necessaria na tentativa de esbocar uma resposta a esta
questdo é avaliar a proposta de Kuhn ([1970]/2006) para a analise da trajetoria cientifica,
segundo a qual os embates tedricos envolvem disputas. Estas contendas envolvem trés
fatores: as teorias; a selecdo de problemas e as crencas e adogdes tedricas e praticas de uma
dada comunidade cientifica. Tais elementos sdo agrupados dentro de um paradigma, de tal
forma que a disputa entre teorias é subjacente a competicdo entre paradigmas. Neste cenario,
emergem paradigmas que contém em seu interior as teorias, crencas, delimitacdo de
problemas e metodologia para sua analise. Dessa maneira, 0s cientistas direcionam suas
atividades para aperfeicoar a resolucdo de problemas previamente selecionados e abordados
dentro da tradicdo do paradigma, pelos métodos igualmente sancionados pelo paradigma.
Assim, a ciéncia progride de duas formas: através da disputa entre paradigmas, neste caso, a
evolucdo esta ligada com uma revolucdo; ou seja, com amplas mudancas em todos os trés

elementos, a0 menos para o paradigma perdedor e/ou seus adeptos'?. Além disso, a teoria

12 Bunge (1974:92) expressa compreensdo semelhante acerca do crescimento do conhecimento cientifico. Este
autor atribui duas denominagdes ao progresso: mudangas na superficie ou em profundidade. O primeiro caso é
muito similar a ciéncia normal, em especial, se relaciona com a metodologia axiomatica. Pois, tal procedimento
gera ganhos incrementais, todavia ndo elucida as relagGes causais e seus mecanismos. Ja as mudancas em
profundidade, sdo obtidas através de grandes reformulagdes cientificas, por vezes, através da utilizagdo de
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pode progredir de maneira incremental no interior de um paradigma. Essa delimitacdo no
espectro das pesquisas recebe o nome de ciéncia normal, segundo Kuhn ([1970]/2006).

A economia, assim como as demais ciéncias sociais, possui uma natureza mais
complexa para resolucdo de controvérsias, dada a pluralidade de abordagens e as
peculiaridades de seu objeto de estudo. Neste sentido, a analise realizada na “Estrutura das
Revolucgdes Cientificas” é alvo de polémica, principalmente acerca de sua aplicabilidade para

as ciéncias Humanas, porém, Kuhn (2003:272) sugere que tal polémica seja dissuadida, pois:

Em primeiro lugar, ndo estou ciente de qualquer principio que barre a possibilidade
de uma ou outra parte da ciéncia humana encontrar um paradigma capaz de
viabilizar a pesquisa normal, solucionadora de quebra cabegas.

Por essa perspectiva, é possivel estabelecer um paralelo entre o progresso da teoria
neoclassica e a formacdo de um paradigma neoclassico em economia Possivelmente esta
associacdo esta implicita na concep¢do que Thomas Kuhn tinha da economia, j4 que ele
afirmou que a psicologia e economia eram as ciéncias humanas mais proximas de
constituirem paradigma e metodologia para resolucfes de problemas do tipo quebra-cabecas
(Kuhn, 2003:273), ou seja, a teoria neoclassica pode ser apontada como o paradigma mais
representativo dentro da comunidade dos economistas, porque se aproxima mais de uma
ciéncia normal. Neste sentido, dois dos principais elementos tedricos que contribuem para
esta visdo sdo: a capacidade de elaborar a analise teodrica a partir do agente representativo,
cujo comportamento é guiado pelos axiomas da racionalidade, e a representacdo matematica
das variaveis analisadas, bem como as relacdes entre essas variaveis.

Note-se, contudo, que em economia e nas demais ciéncias sociais ha um problema
incontornavel, responsavel em grande medida pela coexisténcia de varios paradigmas ou

Programas de Pesquisa Cientificas (PPCs), na terminologia de Lakatos ([1970]1979): a

variaveis nao observaveis, em contraste aos axiomas, além da suposi¢do de mecanismos causais. Esse segundo
entendimento é compativel com as mudancas de paradigmas de Kuhn ([1970]2006).
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impossibilidade, no geral, de isolamento das condi¢des em se dao os experimentos, isto é, 0s
fatos, na sociedade. Logo, ao contrario do que ocorre nas hard sciences, em que é possivel
isolar e reproduzir os experimentos — e ainda surgem controvérsias e tentativa de salvamento
de paradigmas ou PPCs com dificuldades (Kuhn, [1970]2006. Lakatos [1970]1979) — nas
ciéncias sociais ndo ha esta possibilidade de isolamento e reproducao de experimentos, com 0
que sempre permanece a possibilidade de equivocos quanto a potenciais experimentos
falseadores (ainda que estes existam nas hard sciences — Vanconcelos et al., 1999).

Dos outros pontos problematicos ao analisar o referencial tedrico contido nos manuais
de economia, possivelmente, o mais significativo seria o de propiciar a visdo de que a
trajetoria da revolugdo utilitarista-marginalista até a concepg¢do neoclassica ocorreu de forma
gradual. Além de permitir uma interpretacdo de que durante sua trajetéria o marginalismo
sempre desempenhou um papel paradigmatico. A forma de exposicdo dos manuais esta ligada
a concepcdo de superacao positiva, isto é, os resultados das teorias expostas teriam superado
0s resultados das abordagens alternativas, portanto, ndo seria necessario ali expor tais teorias.
Entretanto, Mirowski (1991) argumenta que a trajetoria da matematica no interior da teoria
econbmica ndo ocorreu de forma natural ou pelo acréscimo gradual de contribuicBes. A
insercdo da matematica se deu pela entrada de pessoas treinadas em dois momentos
especificos, denominadas por ele como pontos de inflex&o.

O primeiro ponto de inflexdo, segundo Mirowski (1991), ocorre no século XIX com o
surgimento do paradigma utilitarista/marginalista. A caracteristica deste momento foi a
insercdo do calculo diferencial e da nocéo de equilibrio na economia. A insercdo do célculo
diferencial é particularmente relacionada com a tradicéo utilitarista, da qual Jevons foi um dos
representantes. Além disso, a nocdo de equilibrio em economia foi inserida por Walras,
seguindo os moldes do equilibrio do campo de forca, presente nos trabalhos de Isaac Newton.

As concepgdes de equilibrio e de agente representativo, posteriormente possuiram uma

42



relagdo muito estreita, pois o equilibrio é alcancado num mercado em que todos os agentes
sdo auto-interessados e capazes de representar e ordenar suas utilidades de maneira muito
clara, conforme Ingrao e Israel (1987).

As disputas tedricas envolvem uma natureza complexa, pois uma revolucao cientifica
é sempre acompanhada do surgimento de um novo paradigma, sendo que este pode funcionar
como um atrator para a trajetoria teorica, isto €, idéias, concepces, hipolteses, teorias que
podem ser reordenadas de modo a constituir uma aparente trajetoria natural. Assim, 0s
manuais podem apresentar uma visdo de que 0 progresso ocorreu de forma gradual por
pequenos acumulos de modo a constituir o atual estagio teorico.

Neste sentido, Mirowski (1991:150) mostra que a revolugcdo marginalista ndo trouxe
um impulso tdo grande, sendo até equivocado falar em revolucéo cientifica. Uma evidéncia a
favor dessa hipotese esta nos periédicos da época, pois a porcentagem de paginas dedicadas a
reproduzir um argumento matematico foi de aproximadamente 5%", entre o periodo de 1887
a 1924. O crescimento desta porcentagem ocorreu somente apds a década de trinta.
Adicionalmente, Mirowski destaca que até esta década um dos grupos mais influentes na
academia norte-americana era o dos institucionalistas, os quais ndo trabalhavam com
utilidade.

E, entdo, apds a década de trinta que se intensifica a utilizagdo da matemética na
economia, em especial de expressdes formalizadas para 0 comportamento, as quais tém o seu
apice na decada de 1940, com as obras “The Theory of Games and Economic Behaviour” de
Von Neumann e Morgenstern lancada em 1944, além dos “Fundamentos da analise

econdmica”, de Paul Samuelson lancada em 1947%.

13 Essa analise é feita por Mirowski (1991) considerando os periédicos Revue D’Econmie Politique; Quarterly
Journal of Economics; Journal of Political Economy e Economic Jounal.

14 Esta obra ndo foi utilizada como manual, todavia trata-se de uma importante obra de referéncia, sobretudo, por
sua definicdo da funcdo de utilidade esperada, a qual esta presente nos principais manuais de microeconomia.

1 Esta obra se tornou num importante manual de economia.
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Estes trabalhos foram desenvolvidos a partir do ingresso de um novo grupo de
pesquisadores que dominavam métodos quantitativos. Entretanto, nesta segunda entrada, este
grupo conseguiu um espaco maior, fato que pode ser explicado pelo contexto histérico, em
especial no pés Segunda Guerra, quando a academia americana precisava oferecer uma
analise mais precisa do funcionamento do mercado. A obra de Von Neumann e Morgenstern
tinha como intuito aprofundar a natureza dos célculos do agente representativo. Por isso, esta
contribuicdo esteve, por um lado, em formular uma representacdo para a interacdo entre
agentes, fato que deu inicio ao desenvolvimento da teoria dos jogos, mas que também por
outro lado em propor um tratamento para a tomada de decisdo dos agentes em cendrios de
incerteza.

J4d a obra de Samuelson teve um papel importante no tocante a analise do
comportamento através de escolhas binarias, em especial no desenvolvimento do axioma das
preferéncias reveladas. Desta forma, os conceitos expostos nos manuais de microeconomia
tém suas raizes em teorias formuladas ap6s a década de 1930, sendo que, ap6s esse periodo, a
influéncia da matematica s6 fez aumentar, seja pela maior aceitacdo em periddicos, seja pela
prépria criacdo de periodicos especificos. Este aumento de influéncia relegou a segundo plano
as discussdes acerca dos possiveis problemas deste tipo de abordagem, sobretudo, no tocante

a analise da tomada de deciséo.

1.3 — Demais consideracoes e reflexdes acerca da racionalidade neoclassica

A teoria neoclassica possui uma série de sutilezas em suas formulagdes. Uma
caracteristica importante da analise e explicacdo dos fenémenos econdmicos é que eles sdo
feitas tendo como ponto de partida o comportamento dos agentes econdmicos entendidos

como atomos sociais. Ou seja, a escola neoclassica tem um entendimento da realidade social
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pelo prisma do individualismo metodologico. Prado (2006:307) apresenta essa concepcao da
seguinte maneira: “Segundo essa nog¢do, a explicacdo de qualquer regularidade econémica ou
social deve ser invariavelmente remetida as propriedades dos membros componentes da
totalidade social em que ela aparece”.

Assim 0s sistemas econémicos ndo apresentam caracteristicas proprias; a analise dos
resultados apresentados por esses pode ser feita com o foco no agente. Prado (2006)
argumenta neste sentido, ao afirmar que a decomposicdo metodologicamente necessaria para
essa corrente nos remete ao nivel mais elementar, no caso aos agentes econdmicos.
Complementarmente, a sintese pode ser realizada através da agregacdo dos agentes, pois 0
sistema ndo possui caracteristicas préoprias e sua explicacdo é dada no nivel dos agentes, ainda
que em muitos casos, como Visto, o resultado dessa sintese sistémica possa ser conhecido, a
partir de certas hipoteses em nivel dos agentes individuais. A analise e a sintese (composic¢ao)
dos resultados de um sistema econdémico podem ser realizadas a partir dos agentes. Dessa
forma, é necessario conhecer o conceito de racionalidade, pois Elster (1989) postula que este
é o principal mecanismo™® para explicar o comportamento dos agentes.

A abordagem do auto-interesse é adjacente ao comportamento racional consistente.
Essa relacéo € apresentada de maneira sutil por Mas-Colell et al. (1995:3), ao delimitarem que
0 campo de investigacdo se refere “as decisdes de agentes individuais em seus interesses
privados”. Dessa maneira, 0 comportamento consistente € um reflexo do auto-interesse. Ao
relacionar racionalidade e auto-interesse, a teoria neoclassica visa garantir um comportamento

logicamente consistente, pelas preferéncias e/ou pelas escolhas.

18 Elster (1989) utiliza 0 termo mecanismo para denotar uma explicacio causal de um determinado fenémeno; a
preocupacao nesta perspectiva € explicar o processo subadjacente ao resultado observado. Desse modo, este se
assemelha a uma analise por relacdo causal, cuja perspectiva é uma associagdo entre um elemento (ou estado
inicial) e o resultado apresentado, em que a relacéo entre os dois se manifesta através de uma regularidade ou lei.
Outra observagdo importante é que o autor aponta que as decisdes individuais podem refletir o cumprimento de
normas sociais Elster (1989).
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A questdo ndo abordada pela teoria neoclassica é relativa a natureza dessa possivel
relacdo entre 0 auto-interesse e a consisténcia do comportamento. Essas caracteristicas podem
ou ndo estar inter-relacionadas e, nesse sentido, Sen (1987) considera-as como abordagens
independentes no estudo do comportamento racional.

Segundo Sen (1977, 1987) e Hands (2008) é possivel supor a racionalidade como uma
manifestacdo do auto-interesse; assim, a razao é o instrumento para que 0 agente alcance seus
objetivos. Na literatura econbmica, essa concepcdo € denominada racionalidade
instrumental'’. Ou seja, conforme Sen (1977, 1987) e Hands (2008), a relagdo entre
racionalidade e auto-interesse implica considerar as agcdes dos agentes pelos seus resultados
Ou consequéncias.

Ora, é possivel considerar que o agente toma suas decisfes sem analisar a implicagdo
das agOes dos demais. Entretanto, mesmo desconsiderando essas interagOes diretas, a presenca
de externalidades pode afetar o resultado da acdo. Dessa maneira, a analise do resultado de
uma acdo, como consequéncia exclusiva do auto-interesse, pode ser problematica. Os estudos
neoclassicos relacionam externalidades com os processos de escolhas relativas aos bens
publicos, isto é, bens cujo consumo € nao rival e ndo excludente. Todavia mesmo em
situacOes relacionadas a bens privados, os resultados das acGes de um individuo podem

depender do comportamento dos demais envolvidos®®.

" Elster (1989) argumenta que a racionalidade é o mecanismo que articula os desejos e as oportunidades dos
agentes, o resultado dessa articulagdo é uma agdo. Nesse sentido, a “Escolha racional € instrumental: ela é guiada
pelo resultado da acdo. A¢des sdo avaliadas e escolhidas ndo por elas mesmas, mas como meios mais ou menos
eficientes para alcancar determinados fins” (ELSTER, 1989:22).

8 A teoria neocléssica analisa situacBes que envolvem uma possivel interacdo entre individuos, por exemplo,
através da teoria dos jogos. Na introducdo desse capitulo, explicou-se que essa abordagem foi excluida deste
estudo. Entretanto, cabe nesta nota uma breve observacdo. A teoria dos jogos visa analisar situacdes em que o
resultado final de uma situacdo depende da interacdo estratégica entre os individuos. Contudo, essa interacdo ndo
ocorre de maneira direta; ela ocorre de maneira recursiva, ou seja, cada agente tenta antecipar qual sera o
comportamento dos demais, assim, o resultado final dependera das decisfes de todos os agentes envolvidos.
Neste tipo de analise o resultado associado a cada possibilidade de comportamento é dado a priori, €
representado numa matriz de pay-off ou numa arvore. Portanto, se a racionalidade for uma expressao do auto-
interesse, a escolha de cada agente deve levar em consideracdo qual o melhor resultado para ele, além de
considerar que os demais agentes agirdo de maneira semelhante. Todavia, tal comportamento pode conduzir a
resultados individuais e coletivos sub-6timos, como ilustra o célebre caso do dilema dos prisioneiros.
Conseqlientemente, é possivel falar em uma inconsisténcia tedrica entre objetivos, dados pelo auto-interesse e
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Ademais, as consequéncias ndo intencionais podem ser fundamentais para a
determinacéo do resultado de uma acdo. Um exemplo interessante e ilustrativo de tal situagdo
pode ser extraido da revisdo de autores da economia politica classica. Nesse sentido Foley

(2003:2) argumenta que:

O grande tema dos economistas politicos cléssicos foi que acdo econdmica
individual tem consequéncias sociais ndo intencionais. A vida econdmica é em
grande parte entdo organizada e coerente, de modo que os agentes ndo conseguem
prever ou controlar.

Na primeira secdo, foi exposto que o auto-interesse € uma caracteristica marcante da
obra de Adam Smith. No entanto, a partir das consideracdes de Foley (2003), faz-se oportuno
repensar qual a importancia do auto-interesse para a determinacédo da riqueza individual, além
das implicacGes para o estado social. O comportamento individual, como visto, tem impacto
sobre o resultado da acdo dos demais individuos; além disso, pode influenciar o resultado da
acao dos demais envolvidos. Esse é o caso da analise que Foley (2003:3-4) realiza do papel

desempenhado pelo “benfeitor publico” na obra de Smith

Smith argumentava que a for¢a motriz do desenvolvimento econdémico era a divisdo
do trabalho que surgiu como resultado da ampliacdo do mercado... [A] acumulacéo
de capital do capitalista individual enriquece ele mesmo, que é sua intencdo, mas
aumenta o mercado por produtos de outros capitalistas. Ele também indiretamente e
nao intencionalmente fomenta um crescimento na divisdo do trabalho. Seguindo um
crescimento da produtividade do trabalho beneficiando outros capitalistas e
potencialmente outros trabalhadores. A acumulagdo de capital é entdo parte de um
circulo virtuoso na visdo de Smith (énfases adicionadas)

Ou seja, a intencdo do Homem Econdmico é expandir sua acumulacao de capital e,
como consequéncia ndo intencional, ocorre uma expansdo da divisdo do trabalho,
possibilitando um aumento da riqueza individual e social. Além disso, € necessario notar que

essas duas dimensOes de riqueza tém uma relacdo de retroalimentacdo, intermediada pela

resultado final, ou seja, a relacdo entre acdo e conseqliéncia ndo expressam uma relacdo direta. Uma analise
critica da teoria dos jogos € dada por Elster (1989).
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expansdo da divisao do trabalho. Assim, a explicacao do resultado individual se relaciona com
trés elementos: o auto-interesse, a expansdo da divisdo do trabalho e o aumento na riqueza
social; os quais estéo intrinsecamente relacionados.

Ao relacionar de maneira direta auto-interesse e 0 aumento da riqueza individual, dois
elementos importantes para explicacdo de como se chegou ao resultado final ndo s&o
considerados, quais sejam, a expansao da divisdo do trabalho e 0 aumento na riqueza social.
Como consequéncia, se desconsidera a relagcdo de retroalimentacéo que existe entre diviséo do
trabalno e aumento da riqueza. Essas desconsideracdes expressam a concepcdo de
racionalidade instrumental, pois neste tipo de abordagem, outros subprodutos que venham
surgir durante o processo ndo sdo considerados. Segundo Hands (2008:4), “Considerando o
‘consequencialismo’, a estrutura da escolha racional pressupfe que somente importa o
resultado ou consequéncia e ndo o processo pelo qual ele é alcangado”. A utilizacdo da
racionalidade instrumental denota uma das facetas da metodologia neoclassica, qual seja, a
tentativa de explicar determinados fenémenos a partir de uma relagdo regular entre poucos
elementos™.

Ja a interpretacdo que Foley (2003) realiza da obra de Smith reflete uma das possiveis
estratégias de analise da economia da complexidade, mais especificamente, a abordagem de
sistemas complexos auto-organizaveis, cuja metodologia € oposta a utilizada pela teoria
neoclassica. A primeira caracteristica destes sistemas é que eles sdo constituidos por um

nimero grande de componentes, 0s quais interagem dinamicamente e proporcionam

9 Este tipo de metodologia se expressa principalmente em Samuelson ([1947]1997:29) cujo objetivo é obter
teoremas operacionalmente significativos, para representar as intrincadas relagdes econémicas, que podem ser
refutadas em algumas situacdes especiais. A extensdo desses teoremas para analise do comportamento seria
ainda mais frutifera, pois resolveria o carater circular da analise escolha-preferéncia (Samuelson,
[1947]1997:118), entretanto, mostra que uma possivel relacdo de alguns elementos através de uma férmula
também ndo necessariamente elimina o carater circular, nem tampouco lida com a possibilidade de
conseqliéncias ndo intencionais. As possibilidades que uma férmula oferece sdo as de previsao; isso se e somente
se: 0s elementos selecionados forem muitos significativos para a relagdo; ndo ocorrer relacdo entre os elementos
selecionados e, por fim, se ao longo do processo ndo surgirem novos elementos explicativos (clausula ceteris
paribus), ou seja, 0 objetivo metodoldgico da racionalidade instrumental s6 se verifica em situagcfes com essas
restricGes.
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resultados agregados que variam. Assim, uma primeira observacdo em nivel micro evidencia
aspectos de desordem, pois muitos elementos interagem e o resultado dessas interacdes &
imprevisivel. Nao obstante, uma anélise em nivel macro permite observar que a variagdo nos
resultados ndo ocorre de maneira completamente desordenada, pois as variagdes na maioria
das vezes ocorrem no interior de uma faixa. Todavia, 0 sistema ndo apresenta padrdo
constante, o que impossibilita a determinacédo a priori do resultado especifico a cada instante,
neste sentido, Foley (2003:9) aproxima as concepcbes de auto-organizacdo e equilibrio

termodindmico, caracterizando este Gltimo da seguinte maneira:

[Flisicos consideram a molécula de ar no pneu de uma bicicleta sob pressdo como
sendo um estado de equilibrio, apesar do fato que as moléculas individuais estdo em
constante movimento e colidindo entre si e com a parede do pneu. Todavia se n6s
abrirmos a valvula do pneu, nés criaremos um desequilibrio termodindmico entre o
ar do pneu e o ar atmosférico. Termodindmica e equilibrio estético representam a
tendéncia para varidveis macroscépicas, do mesmo modo como pressdo e
temperatura, de retornar para estados estaveis, compensando o subjacente estado
microscdpico do sistema, representando a posi¢do e momento das moléculas
individuais, que sdo continuamente mudadas.

Consequentemente, se a economia for considerada como um sistema composto por um
namero grande de elementos que interagem dinamicamente, (uma observagdo razoavel!), a
utilizacdo da racionalidade neoclassica acarreta dificuldades analiticas, tanto em sua vertente
instrumental quanto na analise da consisténcia interna.

Na anélise proporcionada pela racionalidade instrumental, o problema decorre da
relacdo direta entre as agdes, motivadas pelo auto-interesse, e suas consequéncias, pois um
bom resultado individual (acumulagdo de riqueza) ndo € o resultado Unico e apenas do auto-
interesse. De fato, o resultado esta relacionado a variaveis que ndo foram abordadas pela
teoria e, dessa forma, a explicacdo e a previsdo relacionadas ao fendmeno pode ficar
impossibilitadas.

Ja na andlise em que a racionalidade garante um comportamento consistente, €

possivel apontar dois problemas: demanda de excessiva capacidade cognitiva do agente; as
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alternativas devem estar muito bem estabelecidas; além disso, 0 agente necessita ter
conhecimento de todas alternativas disponiveis. A andlise da consisténcia interna é
relacionada a representagdo das escolhas através das preferéncias, essas representacdes
costumeiramente constituem uma relacdo binaria. Sen (1987:69) expfe essa relacdo da

seguinte maneira:

0 processo de representacdo binaria requer que as escolhas a partir de diferentes
conjuntos possam ser vistas como solugcdes de maximizagdo para diferentes
conjuntos de acordo com alguma relacdo binaria R (frequentemente interpretada
como “preferéncia”, ou seja, XRy significa que x é preferivel ou indiferente em
relacéo a y).

H& uma demanda por estabelecer uma escala de preferéncia bem ordenada. Nesse
sentido € que a teoria neoclassica precisa das hipoteses auxiliares de bens homogéneos e livre
informacao. E é por isso que a teoria torna a construcao das preferéncias uma tarefa trivial.

Ora, mesmo sob estas condicdes hipotéticas, o objetivo da racionalidade ndo é
simples, ainda mais em uma economia composta por muitos bens. Uma andlise a partir de
uma matematica elementar pode auxiliar: imagine que o agente tenha de construir suas
representacdes binarias de preferéncia em uma economia constituida por trés conjuntos de
bens; neste caso, uma analise combinatoria de trés elementos agrupados em pares (Cs, 2 = 3)
fornece as trés relacGes binarias, por exemplo, (AB), (AC) e (BC); a ordem pode exprimir as
preferéncias. Por fim, o agente deve escolher o conjunto que maximiza sua utilidade, nesse
caso, digamos, o conjunto (AB). Agora imagine uma economia com dez conjuntos de bens
(C10, 2 = 45), neste caso o resultado sdo 45 conjuntos plenamente ordenaveis. Nessa economia
0 agente tem de escolher dentre 0s 45 conjuntos aquele que maximiza a sua utilidade, ou seja,
a expansdo do numero de bens torna a escolha maximizadora uma possibilidade restrita diante

de um grande nimero de alternativas. Complementarmente, Sen (1987) argumenta que a

visdo binéria pode ser relaxada; nessa nova perspectiva, a racionalidade ainda se expressaria
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nos axiomas da racionalidade, entretanto, numa economia com muitos bens essa analise
padecera de problemas similares, mas magnificados, aqueles da andlise binaria.

Estudar o comportamento consistente como uma consequéncia natural do auto-
interesse exige certa atencdo e simplificacdo, uma vez que tal abordagem deve lidar com as
limitacGes de ambas as concepcbes. Segundo Sen (1987:69), as abordagens da maximizacéo

de utilidade e dos modelos de equilibrio geral®

consideram que o comportamento racional
consistente € um desdobramento do auto-interesse. Essa ligacdo seria representada pelo
axioma da preferéncia revelada. Contudo, mesmo em situacdes hipotéticas, é dificil
robustecer a relacdo entre consisténcia-interna e auto-interesse.

Ademais, 0s casos analisados pelo equilibrio geral demandam conjuntos or¢camentarios
que expressem consumo presente e futuro. Nesses casos, a passagem do tempo pode ser
problematica, pois as preferéncias podem mudar, ou seja, 0 consumo presente pode se tornar
cada vez mais preferivel em relacdo ao consumo futuro. Esses casos sdo rotulados na
literatura econdémica como weakness of will (ELSTER, 1989). Essas situacOes ilustram a
problematica envolvida na associacdo entre auto-interesse e consisténcia interna, uma vez que
0 agente atende aos seus interesses mais imediatos. Nesse sentido, a racionalidade como
manifestacdo do auto-interesse € atendida, porém, tal comportamento apresenta uma
inconsisténcia em relacdo aos objetivos iniciais. Assim, a associa¢do entre racionalidade e
consisténcia interna fica bastante dificultada.

Conforme assinalado no inicio da secdo, a teoria neoclassica apresenta uma série de

sutilezas. As nuances e detalhes se estendem a concepcéo de racionalidade, por isso, elaborar

2 A construcdo de conjuntos orcamentarios com alternativas distintas, mais especificamente distingdes
dinamicas e espaciais, demandam do agente perfeita previsibilidade (fato destacado anteriormente); além disso,
outra caracteristica necessaria € que o comportamento seja guiado por extremo egoismo, (Ingrao e Israel, 1987).
Por fim, é necessario destacar que os modelos de equilibrio geral resultam em agentes que maximizam suas
utilidades; entretanto, tal resultado é possibilitado pelas caracteristicas dos agentes em combinagdo com as
caracteristicas relativas ao mercado, ou seja, hipoteses auxiliares e usuais de livre informacéo, bens homogéneos,
existéncia de mercados futuros para todos os bens, etc.
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um retrato fidedigno desse conceito € uma tarefa complexa, pois implica reproduzir muitas
caracteristicas.

A analise realizada neste capitulo apresentou algumas caracteristicas e representacées
da racionalidade, sendo que as principais feicfes repousam: no auto-interesse como
motivacdo para 0 comportamento, num processo de escolhas légico, na auséncia de
preocupacdo com as caracteristicas cognitivas dos agentes; e na necessidade de cenérios
muito bem estabelecidos. Por isso, as analises ocorrem em cenarios de certeza ou risco.

Essas propriedades da racionalidade neoclassica implicam uma limitacdo no escopo de
analise econdmica. Utilizar uma concepcdo alternativa de racionalidade pode reduzir este
problema, além de estabelecer um didlogo com as concepgfes da economia da complexidade.
Algumas anéalises perpetradas por essa escola serdo estudadas no terceiro capitulo. Por ora, é
ilustrativo dizer que o ganho analitico repousa na possibilidade de lidar com incerteza

fundamental e ao possibilitar analises sob condi¢cbes menos restritas e com interacfes diretas.
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Capitulo 2: Racionalidade e comportamento na perspectiva de Herbert Simon.

Introducéo

A seguinte questdo norteara este segundo capitulo: Quais as vantagens tedricas de uma
analise acurada®* do comportamento? Contudo esta questio suscita outros questionamentos.
Possivelmente o mais desafiador e pertinente seja: Em que sentido é possivel tratar o
comportamento com maior acuidade? Objetivando oferecer repostas a estas questdes serdo
discutidas as abordagens de Herbert Simon? acerca do comportamento racional, avaliando
que a acao ocorre num ambiente evolucionario.

Na primeira secdo realizar-se-4 uma comparacdo entre algumas perspectivas
metodoldgicas adjacentes ao conceito de comportamento racional. Esta contraposicdo sera
sumarizada numa busca em torno da necessidade de analisar a acuidade do comportamento
econbmico, pois essa discussdo permite averiguar o significado e a importancia das
explicacbes em economia. Ademais, possibilita que se investigue a relacdo entre evolugédo e
economia. Na segunda secdo, o objetivo sera apresentar os conceitos de racionalidade
limitada e satisficing, além de mostrar quais 0s possiveis avancos e desafios proporcionados

por sua utilizacdo, sendo que ambos se relacionam com uma anélise da incerteza.

2L A acuidade diz respeito a precisdo. Neste sentido, essa analise visa tornar a hipétese de comportamento
racional mais similar ao comportamento real dos agentes econémicos. Esta proposta implica, entdo, em absorver
elementos desconsiderados pela concepcdo neocldssica. O objetivo é desenvolver uma concepcdo de
comportamento racional mais independente de reducionismos, tanto no que se refere ao agente quanto as
caracteristicas do ambiente.

22 A obra de Herbert Simon é extremamente extensa, 0 que por si ja representa um desafio significativo. Contudo
ha uma dificuldade adicional consideravel, pois este autor teve publicagdes nas mais diversas areas do
conhecimento humano. Barros (2004) realiza uma analise mais densa, extensa e especifica acerca dos conceitos
de racionalidade e organizagdo, para qual este autor afirma ter utilizado aproximadamente 10% das publica¢des
de Herbert Simon.
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2.1 — Por que utilizar uma concepcdo mais acurada do comportamento econdmico? O

desafio de defender uma dimensado explicativa para a economia.

A utilizacdo de uma concepcdo mais acurada do comportamento enfrenta diversos
desafios e, provavelmente o mais significativos é oferecer uma resposta ao argumento de
Milton Friedman, exposto no artigo “The methodology of positive economics” de 1953. No
qual o autor visa a ressaltar o carater cientifico da economia e, nesse intuito, é exposta uma
justificativa metodoldgica para a utilizagdo de pressupostos pouco realistas, em especial,

aqueles referentes ao comportamento dos agentes econémicos.

2.1.1 — O argumento “as if” como uma estratégia para defesa da concepcao neoclassica

do comportamento racional.

A construcdo da justificativa no artigo em questdo é feita através de dois argumentos
complementares: o primeiro se refere a um critério de escolha entre teorias e hipoteses. De
acordo com Friedman ([1953]1981), para proceder tal tarefa de maneira cientifica €
necessario observar apenas a capacidade de previsdo gerada pelas teorias. Dessa forma, ficaria
excluida qualquer preocupacdo com o realismo dos pressupostos. O segundo argumento se
relaciona com uma concepcdo de selecdo natural. Na formulagdo de Friedman ([1953]1981),
um mecanismo evolucionario agira sobre os agentes de maneira a favorecer aqueles cujo
comportamento seja similar ao proposto pela teoria neoclassica.

A seqguir, estes dois argumentos serdo analisados de maneira mais precisa, pois tal
procedimento favorecera a comparagdo com a hipotese de comportamento de Simon.

Visando ressaltar o carater cientifico da economia, Friedman ([1953]1981) inicia seu

raciocinio argumentando que ela deve pautar suas analises pelos aspectos positivos, isto &,
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pelas dimensBes objetivas e destituidas de juizo de valor, em detrimento dos aspectos
normativos. Cabe ressaltar, entretanto, que esta Ultima dimensdo tem um desdobramento
importante sobre a arte®® da politica econdmica. Logo, as economias positiva e normativa
estdo interligadas. Apesar de considerar esta relagdo, Friedman ([1953]1981) considera que 0
cerne da economia reside na economia positiva enquanto campo de investigacdo cientifica.
Neste sentido, € preciso estabelecer qual o objetivo do procedimento cientifico. Friedman

([1953]1981: 5) argumenta que

A meta definitiva de uma ciéncia positiva é o desenvolvimento de uma ““teoria™ ou
“hipotese” que produza progndsticos validos e significativos (i.e., ndo verdades
banais) a respeito dos fenémenos ainda ndo observados. Esta teoria é em geral uma
mistura complexa de dois elementos. Em parte, é uma “linguagem” destinada a
provocar “meétodos de raciocinio sistematicos e organizados” (MARSHALL,
[1885]1925:164). Em parte, € um conjunto de hip6teses substanciais destinadas a
resumir as caracteristicas essenciais da realidade complexa (Enfases adicionadas).

Dessa forma, Friedman buscou estabeler qual o propdsito da formulacdo de hipoteses
e de teorias, qual seja, € o de desenvolvé-las de tal forma que tenham a capacidade de gerar
previsdes (progndsticos) especificas e corretas. Assim, a capacidade de progndstico seria o
critério que conferiria carater cientifico a qualquer teoria, ou seja, uma boa teoria econémica
sera aquela que permitir uma previsdo acurada. Note-se que outra caracteristica desejavel aos
pressupostos é a simplificacdo a realidade, isto é, as teorias e hip6teses devem captar algumas
caracteristicas da realidade. Todavia, 0 aspecto da simplicidade é apontado apenas como um
dispositivo suplementar®*, pois a proposta chave se refere & capacidade de predicdo da teoria,

independentemente das suposic¢des associadas. Tal como sugere Friedman ([1953]1981:7)

Considerado como um conjunto de hipdteses substantivas, a teoria tera que ser
julgada pelo seu poder de prognéstico para a classe de fenémenos que ela pretende

2 O significado de arte aqui é similar ao desenvolvido por John Stuart Mill, abordado no primeiro capitulo.

** Friedman ([1953]1981) argumenta que sdo desejaveis teorias ou hip6teses que demandem pouco
conhecimento inicial para prever/explicar um fendémeno, i.e., o critério de simplicidade decide qual a melhor a
partir de duas teorias com capacidade de previsdo similares. Neste sentido, a navalha de Occam, que é um
critério de selecdo de teoria muito respeitado na filosofia da ciéncia, torna-se apenas um critério complementar.
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“explicar”. Somente a evidéncia dos fatos pode mostrar se ela estd “certa” ou
“errada”, ou melhor, experimentalmente “certa” como valida ou “rejeitada”.

Por consequéncia, o critério cientifico de escolha entre teorias deve desconsiderar
qualquer preocupacdo com o realismo das hipoOteses auxiliares (suposigdes), pois, nessa
perspectiva, 0 que deve ser analisado € Unica e exclusivamente a capacidade de predicdo desta
teoria, a qual deve ser testdvel empiricamente. Além disso, o termo explicacdo surge nessa
discussdo acerca dos papéis das hipOteses e teorias, sendo o seu significado associado a
predicdo. A partir deste ponto, é necessario aprofundar qual o significado e importancia desta
relacdo, pois um objetivo desejavel da tarefa cientifica é gerar explicagdes acerca dos

fendmenos estudados. Assim, a exemplo do que ressalta Friedman ([1953]1981:7)

Para evitar confusdo, deveria talvez ser observado de, modo explicito, que os
“prognosticos” pelos quais testamos a validade de uma hip6tese, ndo tém
necessidade de se referir a fendmenos que ainda ndo ocorreram, isto é, ndo sao
necessariamente antecipagdes de fato futuros; podem se referir a fendmenos que ja
ocorreram, porém cujas observacdes ainda ndo foram feitas ou sdo desconhecidas
para a pessoa que faz o progndstico.

Ora, h& uma idéia de associacdo desenvolvida nos dois trechos acima. No primeiro, a
relacdo € entre explicacdo e previsdo, enquanto no segundo é estabelecido um principio de
homogeneidade entre a observagdo de um fendmeno que ainda ndo ocorreu e um ja ocorrido.
Estas associacOes sdo um reflexo da tese da simetria. Portanto, é necessario realizar uma
pausa na anélise do argumento de Friedman, tendo em vista explicitar qual a concepgdo desta
tese.

Segundo Caldwell (1982), a teoria da simetria admite que a explicacdo e a predicéo
constituam andlises simétricas cuja diferenca € estritamente temporal. Dentro desta
perspectiva, a teoria permite a analise de um fendémeno ja ocorrido, isto €, a explicacdo do
fenébmeno em analise. Além da predicdo de um resultado futuro, ou seja, prever qual serd o

resultado relacionado ao fenémeno estudado.

56



Essa tese advém das concepgdes relacionadas ao positivismo e ao positivismo-
l6gico®. Caldwell (1982) argumenta que, durante parte do século XIX, estas tradicdes
consideravam a explicacdo como correlacdo, ou seja, a investigacdo de um determinado
fendmeno remetia a busca por elementos correlacionados. Neste sentido, a explicagédo
cientifica tem como ponto de partida a observacdo com o intuito de detectar regularidade na
associacao entres elementos relacionados aos fendmenos. Apds este primeiro estagio, €
necessario especificar os elementos relacionados, além das condicdes de observacao.
Adicionalmente, é desejavel que estas relacfes ocorram sob condi¢Bes suficientemente
amplas, pois dessa forma seria possivel estabelecer uma lei geral, ou seja, a explicagdo de um
fendmeno ja ocorrido consiste de apontar os elementos relacionados e a lei geral, que dita esta
relacdo. Esta mesma heuristica envolve a predicdo, diferenciando-se apenas por tratar de um
fenémeno que ainda ndo ocorreu. Por exemplo, consideremos um recipiente com agua. Apds
um intervalo de tempo nota-se que este recipiente contém gelo, para explicar este fendbmeno
basta apontar que, sob pressdo de 1 miligrama de mercurio por litro e a temperatura de 0°
Celsius, a agua passa do estado liquido para o solido. Note-se que esta mesma dinamica
envolve a previsdo, porgue a partir destas mesmas caracteristicas é possivel prever que a agua
passara do estado liquido para o estado sélido.

A importancia que Friedman ([1953]1981) confere a previsdo estd alicercada,
portanto, na tese da simetria, porque, dessa maneira o seu critério de escolha garantiria teorias
com boa capacidade de explicacdo. Para analisar a logica da relacdo previsdo/explicagéo, a

Otica de Friedman ([1953]1981), uma questdo complementar pode auxiliar: como prever o

% Herbert Simon se considerava um pesquisador ligado ao pensamento filoséfico do positivismo ldgico,
conforme sugere Barros (2004), além das proprias afirmacdes de Simon ([1945]1976). Esse ponto sera discutido
de maneira mais ampla adiante, por hora é importante observar que apesar desta possivel “raiz comum” os
resultados das proposi¢des metodoldgicas de Friedman e Simon sdo bastante distintos.

% A palavra observagdo aqui tem a conotagdo de possibilidade de averiguacdo empirica, pois é necessario
ressaltar a natureza empirica do fendmeno a ser analisado. Caso essa analise ndo seja possivel é necessario
averiguar a possibilidade de realizar estudos empiricos através dos desdobramentos do fendmeno. Essa
concepcdo de observacdo é possivelmente a caracteristica que mais aproxima Herbert Simon do positivismo
I6gico.
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comportamento de um individuo diante de um aumento de preco? Para responder a essa
questdo, a teoria neoclassica do consumidor recorre aos pressupostos sobre racionalidade, tipo
de mercado, natureza dos bens, etc. Tais pressupostos auxiliam na previsdo do
comportamento. Mais especificamente, considerando também as preferéncias desse individuo,
sua dotacgdo inicial, a variacdo no preco do bem em questdo. Assim, o balanco entre efeito
renda e substituicdo daquele aumento tornard possivel determinar se 0 agente aumentara ou
diminuira a quantidade que possui do bem em questao.

O exemplo anterior aponta para uma possivel anélise da capacidade de
previsao/explicacdo da teoria neoclassica, a qual pode ser generalista ou especifica. A
previsdo apresentada no paragrafo acima é genérica, contudo, caso sejam especificadas a
funcdo de utilidade, os precos iniciais e finais dos bens, além da dotagdo inicial, é possivel
realizar uma previsdo bastante especifica, ou seja, a despeito da utilizacdo de hipoteses
simplificadoras, esta teoria oferece uma possibilidade de predicdo acerca dos resultados
futuros. Entretanto, esta capacidade de previsdo fica dependente da disponibilidade de dados
empiricos, ou seja, a previsdo especifica depende da disponibilidade de informacéo
(completa). Por conseguinte, qualquer problema informacional pode comprometer a
capacidade de previsdo?’. Para tais casos Friedman ([1953]1981:10) propde a Seguinte

resposta:

Um dos efeitos mais graves da dificuldade de testar as hipoteses econdmicas por
intermédio de seus progndsticos é favorecer a ma concepgdo do papel da evidéncia
empirica, nos trabalhos tedricos. A evidéncia empirica torna-se vital as duas fases
diferentes, conquanto, intimamente relacionadas: a formulagdo das hipdteses e a
comprovagdo de sua validade. Evidéncia completa e compreensivel dos fenémenos a
serem generalizados ou “explicados” pela hipotese, além de seu valor 6bvio na
sugestdo de novas hipdteses, € uma necessidade para garantir que a hipétese
explique o que se prop8e a explicar — isto é, que as implicacdes destes fendmenos
ndo sejam desmentidas antecipadamente pela experiéncia que ja foi observada. Ja
que a hipétese é coerente com a evidéncia que possuimos, a sua comprovacao

27 Esse ponto pode ser realmente problematico, pois insinua um problema de coeréncia interna no argumento de
Friedman, ja que o objetivo € mostrar que os pressupostos ndo sdo importantes, entretanto a capacidade de
previsdo, como critério cientifico que garante esta independéncia, esbarra num problema de pressuposto, qual
seja, o da informacao completa.
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posterior envolve a dedugdo de novos fatos capazes de serem observados, porém ndo
conhecidos anteriormente, e a verificacdo destes fatos deduzidos por meio da
evidéncia empirica adicional.

A auséncia de evidéncia empirica que “comprove” as hipbteses deve levar o
pesquisador a repensar sua hipotese. Porém, abre também a possibilidade para ele selecionar
apenas a evidéncia empirica que a sustente, ou ainda, estabelecer um critério diferente da
capacidade de previsao para testar sua teoria. Por isso, Friedman ([1953]1981) argumenta que
pode surgir a concepcdo equivocada de avaliar a hipGtese ou a teoria através de seus
pressupostos, ou seja, dada a impossibilidade de testar empiricamente a capacidade de
previsdo da teoria é necessario estabelecer um critério alternativo que pode ser o de avaliar
uma teoria pelo realismo de seus pressupostos.

O segundo argumento de Friedman ([1953]1981) visa mostrar que tal procedimento é
problematico e indesejavel. Para tanto, o ponto de partida é a analise da capacidade de
previsdo da equacdo s = 0,5.¢.t2 para o caso de corpo em queda livre. Tal férmula expressa
uma teoria bem aceita dentro das ciéncias naturais, aléem de funcionar em situacdes amplas,
sendo que sua capacidade de previsdo se relaciona com diversos fatores, de maneira mais
destacada com a pressdo atmosférica e seus impactos sobre corpos com diferentes formatos
aerodinamicos, pois a condicdo de funcionamento da formula versa sob a situacdo de queda
no vacuo. A questdo que se coloca é a seguinte: esta equacdo pressupde vacuo? Segundo
Friedman ([1953]1981) uma resposta afirmativa é equivocada, pois a capacidade de previsdo
de uma teoria esta sempre atrelada a especificacdo das condi¢des de funcionamento.

Friedman ([1953]1981:16) ressalta que uma ampliacdo das condicGes de adequacéo da
equacdo s = 0,5.9.t2 pode ser entendida como casos em que “0s corpos caem como se (as if)
estivessem caindo no vacuo” (énfase adicionada), isto é, a formula pode funcionar em
situacOes diferentes da especificada. Assim, a questdo do vacuo ser ou nao um pressuposto

fica destituida de sentido, dada a expanséo das situa¢des de seu funcionamento. Essa situacdo
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incorre em uma logica bastante pragmatica: caso a teoria produza resultados, principalmente
resultados previsiveis, o realismo dos pressupostos ndo importa.

Portanto, 0 argumento ““as if”” € inicialmente associado aos resultados (capacidade de
previsdo) de uma teoria. Contudo, com a ampliacdo das circunstancias sob as quais uma
determinada teoria pode funcionar, esta argumentacdo ndo consegue responder a duas
situacdes: a) determinar antecipadamente as situacdes em que tais expansfes sdo validas.
Como visto anteriormente, a auséncia de evidéncia empirica pode comprometer os critérios de
avaliacdo da teoria; dessa forma, o0 argumento “as if”” somente faz sentido ap6s o fenémeno
ter ocorrido em parcimdnia com o projetado pela hipdtese, ou seja, este argumento toma
forma de uma justificativa a posteriori. E, ademais, b) a argumentacéo baseada no “as if” ndo
permite explicar como e porque esta ampliac&o ocorre?.

A despeito destes problemas, Friedman ([1953]1981) expande o argumento ““as if”” ao
comportamento dos agentes econdmicos, mais especificamente, ao comportamento do
empresario, de acordo com a teoria neoclassica da firma em concorréncia perfeita. Para
realizar esta expansao, Friedman ([1953]1981) vale-se de uma metafora com um bom jogador
de bilhar. A idéia de que a distincdo entre um bom jogador de um jogador comum é a
efetividade de suas tacadas, no entanto, a precisdo das tacadas ndo estad relacionada a
avancados conhecimentos de fisica do jogador porque € pouco provavel que ele domine os
calculos que garantam o seu bom aproveitamento. Contudo, a diferenciacdo entre o bom e o
mau jogador pode ser entendida como o resultado de um mecanismo de selecdo natural que
seleciona aqueles jogadores que agem como se (as if) dominassem os calculos necessarios a
efetividade de suas jogadas.

Friedman ([1953]1981) transporta essa logica a analise do comportamento do

empresario, i.e., a busca pela maximizacéo do lucro, que implica no conhecimento de todos 0s

% Esta dimensdo explicativa, que versa sobre o como e o porqué dos fendmenos, esta relacionada & tese da
simetria, pelo entendimento relativo as analise preditivas e explicativas. Entretanto, a explicagdo pode ser
considerada de maneira bastante diversa, como sera visto posteriormente.
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custos e receitas associadas a producdo seguido da determinacdo do ponto de producdo em
que o custo marginal se iguala a receita marginal. Tal procedimento incorreria em dois
problemas: conhecimento de todas as varidveis envolvidas, pois é razoavel admitir que o
empresario disponha das informacdes acerca das condi¢Ges de oferta. Todavia, parece pouco
factivel obter todas as informacdes acerca da demanda, o0 que é uma suposi¢do delicada. Além
disso, os célculos necessarios podem se tornar complexos na medida em que a producéo real
envolve um numero grande de variaveis. Ndo obstante estes apontamentos, Friedman

([1953]1981:21) d& a questdo por resolvida

A confianca na hipdtese da maximizagdo dos retornos € justificada pela evidéncia de
caracteristica muito diferente. Esta evidéncia é semelhante, em parte & que ja foi
apresentada em defesa da hip6tese do jogador de bilhar — a menos que o
comportamento dos homens de negécios aproxime-se, de uma ou outra forma do
comportamento coerente com a maximizacgdo dos retornos, parece pouco provavel
que eles consigam se manter durante muito tempo nos negdcios... O processo de
“selecdo natural” auxilia portanto a tornar valida a hipétese — ou, de preferéncia, de
acordo com a selecdo natural, a aceitagdo da hipGtese pode ser em grande parte
baseada no julgamento de que ela relne adequadamente as condicbes de
sobrevivéncia.

Dessa maneira, 0 argumento as if realiza a ligacdo do critério cientifico desejado por
Friedman, dado pela capacidade de previsdo com o objetivo de excluir da preocupagédo
cientifica a atencdo para com o realismo dos pressuposto associados as teorias. Este
argumento ganhou notoriedade, tanto que a abordagem desse texto se tornou recorrente por
parte dos livros que se dedicam & metodologia em economia, a exemplo de Caldwell (1982),

Blaug (1980), Hands (2001), entre outros.
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2.1.2 — Repercussdes do argumento “as if”.

Do ponto de vista da filosofia da ciéncia, o artigo de Friedman encontrou e encontra
resisténcia. Tanto que o espaco destinado a sua andlise por Caldwell (1982), Blaug
([1980]1999) e Hands (2001)® é majoritariamente critico. Por exemplo, Blaug
([1980]1999:156) “Em retrospectiva, examinando todo o debate em torno do ensaio de
Friedman, ndo podemos deixar de nos admirar pela sua falta de sofisticacdo metodoldgica”. A
despeito desta recepcdo negativa no férum dos metododlogos, o argumento “as if” pode ser
entendido com uma justificativa implicita em algumas pesquisas em economia, sendo sua
aparicdo mais explicita nas comunicacdes orais, sobretudo, quando se questiona 0s
pressupostos envolvidos.

H& diversas criticas possiveis aos argumentos de Friedman. Dentre os autores
supracitados as principais controvérsias versam sobre a unidade metodolégica da ciéncia, uma
visdo instrumentalista do papel das teorias na ciéncia, o significado e implicacGes dos termos
realismo e explicacdo, uma concepcao peculiar acerca do papel da selecdo natural, além de
suscitar um debate acerca da possibilidade de testar a hipdtese de maximizacdo. A analise de
tais assuntos propde mais questdes do que solucdes, pois um dos objetivos da filosofia da
ciéncia é estimular o pesquisador a reflexdo sobre a natureza de sua pesquisa. O texto de
Friedman, por outro lado, tem uma natureza mais propositiva com o intuito de delimitar as
preocupaces e procedimentos genuinos a economia.

Blaug ([1980]1999) e Caldwell (1982) argumentam que um dos elementos implicitos a
construcdo do argumento “as if” é o da unidade metodologica da ciéncia. Assim, a idéia é
elaborada com o intuito de compatibilizar ciéncias naturais e ciéncias humanas. E possivel

notar este intuito a partir do seguinte trecho: “a economia é, ou pode ser, uma ciéncia

% Essa é apenas uma pequena amostra, caso se amplie 0 nimero de autores pesquisados notar-se-4 que 0 espago
dedicado é majoritariamente critico, a diferenca sera dada pela natureza das criticas.
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objetiva” Friedman ([1953]1981:2). A pergunta que cabe neste contexto € a seguinte: O fato
de tratar de objetos de estudos diferentes ndo implica em diferentes metodologias? O tema da
unidade metodoldgica é bastante delicado, pois a sua motivagédo é, em parte, explicada pela
busca de leis universais® validas para os diferentes campos do conhecimento. Todavia, 0
campo de estudo da economia tem como objeto de estudo as complexas relagbes entre
individuo e sociedade, as quais se refletem nos comportamentos individuais, agregados, além
de suas intrinsecas interacdes®’. Tal configuracdo implica diferencas nos objetos de anélise
entre as ciéncias naturais e as ciéncias sociais, pois as primeiras possuem objetos bem
estabelecidos, enquanto as segundas pela sua complexidade sdo mais dependentes de
pressupostos. Além disso, estdo sujeitas a maiores delimitacbes das condi¢bes de
funcionamento no estabelecimento do objeto de estudo.

A unidade da ciéncia € uma questdo que se estende as diferentes concepcdes de
economia, sendo que atinge inclusive as formulag¢Ges propostas pela teoria geral dos sistemas,
um antecessor da teoria da complexidade. Tal proposta teérica visa a obter principios gerais
que funcionem em diferentes campos de estudos.

Caldwell (1982) ressalta que o significado do termo realismo pode ser problematico,
dado que possui diferentes entendimentos e implicacfes. A analise da questdo da unidade da
ciéncia explicitou a relagédo entre pressuposto e objeto e, é neste sentido, que o termo realismo

se insere, porém, ultrapassa a mera preocupacao com o realismo dos pressupostos, ja que esta

%0 0 grande referencial de leis universais sio as que compdem a mecanica cléssica newtoniana. Este sentido do
termo universal denota a validade das leis em diferentes espacos, enquanto na concepcao da unidade da ciéncia o
termo universal possui um sentido adicional, ao denotar preocupagdo com o estabelecimento de leis que sejam
validas para diferentes campos de estudos, sejam eles referentes as ciéncias sociais ou naturais.

%1 possivelmente a definicdo mais classica de economia seja “Economia é a ciéncia que estuda o comportamento
humano como uma relacdo entre fins e meios escassos com seus relativos usos” (ROBBINS, 1932:15). Esta
definicdo apresenta o comportamento humano como objeto da economia, entretanto, 0 comportamento é
analisado apenas como um desdobramento da avaliagdo da escassez, sem se preocupar com as motivagoes
psicolégicas e o processo cognitivo do agente. Todavia, a escassez € um produto da interacdo entre os agentes
econémicos, de tal forma que mesmo com a condi¢do de Robbins o objeto de estudo da economia passa pelos
niveis individuais e coletivos. Tal fato pode ser evidenciado pela atengédo que este autor dispensa a abordagem do
equilibrio em economia, a qual, ainda que de maneira restrita, versa sobre os niveis individuais, coletivos e suas
interacGes.
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intrinsecamente relacionada com o modo com que se analisa 0 objeto de estudo. Nesta

perspectiva Lawson (1998:15) aborda a relacdo entre ciéncia e realismo da seguinte maneira:

Em ciéncia, uma posi¢do realista, i.e. um realismo cientifico, afirma que os objetos
de investigacdo cientifica existem em sua grande parte de maneira totalmente
independente de, ou ainda de maneira anterior, a sua investigacdo. Agora a
concepcao de realismo que eu desejo expor é muito relacionada e expande o limite
de ontologia ou “metafisica”, i.e., com a investigacdo do ser, da existéncia,
incluindo a natureza, constituicdo e estrutura do objeto de estudo (énfase no
original).

Este tipo de abordagem metodoldgica é denominado realismo transcendental e uma de
suas principais caracteristicas € propor uma expansdo do escopo cientifico, pois
tradicionalmente as questdes cientificas estdo eminentemente ligadas & epistemologia, porém,
para esta vertente & necessario que a analise cientifica se preocupe com questdes
epistemoldgicas e ontoldgicas. A preocupagdo com o realismo na ciéncia é configurada de
forma a se atentar ndo apenas para as caracteristicas do objeto, pois se advoga pela
necessidade de apresentar elementos causais na explanacdo cientifica. Neste intuito, a
proposta é expandir a anélise aos elementos e mecanismos causais relacionados ao fenémeno
em estudo.

Blaug ([1980]1999) argumenta que o sentido da auséncia de realismo contido no
argumento “as if” remonta a processos de construgfes por abstracdo em que o objeto
construido para um dado estudo guarda apenas algumas caracteristicas do objeto real. Ora, a
abstracdo é um procedimento defensavel, entretanto, ndo parece ser essa a logica do
argumento “as if”, pois ao abordar o processo de formulagdes de hipoteses € ressaltado que a
principal motivacdo deve estar na capacidade de previsdo, a qual consiga antever cenarios a
partir dos dados empiricos disponiveis. Neste sentido, Friedman €é chamado de

instrumentalista, pois no seu entendimento, a teoria € um instrumento para alcancar um

objetivo, mais especificamente, alcancar previsdo. E importante ressaltar que essas diferentes
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concepcOes acerca do realismo na ciéncia implicam diferentes concepgdes sobre 0 que é uma
explicacdo cientifica.

Na secdo anterior mostrou-se que o artigo de Friedman tinha implicita a tese da
simetria. Apesar da utilizacdo desta tese garantir algum carater explicativo, a proposta de
Friedman esta em descompasso com o objetivo tracado pelos filésofos da ciéncia. Neste
sentido, Caldwell (1982) argumenta que o cerne da filosofia da ciéncia esta na explicacdo dos
fendmenos analisados, fato negligenciado pela primeira tradicdo positivista, a qual entendia
que esta tarefa deveria ser guiada pela identificacdo dos elementos correlacionados ao
fendmeno em questdo. Contudo, o resgate de uma dimenséo explicativa foi esbocado com os
construtos dedutivo-nomoldgico e a inferéncia-probabilistica® do positivismo 16gico, ainda
que sob necessidade de concilid-la a um sistema l6gico. Além disso, a dimensdo explicativa
do positivismo, e do positivismo l6gico ndo abarca uma explicacdo causal. No caso do
positivismo a analise empirica pode determinar correlacdo, mas a ordem de causalidade € uma
hipdtese a cargo do pesquisador. J& no positivismo légico a explicacdo decorre de um
encadeamento logico entre o explanans e explanandum.

A tese da simetria envolve uma proposta para o significado de explicacdo, qual seja:
estabelecer uma relacdo com a possibilidade de predicdo decorrente da teoria. Blaug
([1980]1999) defende esta tese de maneira explicita, contudo por motivacfes distintas em
relacdo a aplicacdo de Friedman. No cerne desta discussdo o primeiro ponto a ser considerado
versa sobre o significado do termo explicacdo, pois para a filosofia da ciéncia o sentido esta
relacionado a capacidade de elucidagdo dos fenbmenos em analise. Apesar de este significado

ter uma aparéncia nobre, ele também é problematico, pois esbarra em uma ampla e irrestrita

%2 Segundo Caldwell (1982) a explicagdo no modelo D-N (Dedutivo-Nomoldgico) se refere ao explanandum e ao
explanans. O primeiro termo é uma sentenca que descreve o fendmeno a ser explicado, o segundo termo se
refere a classe de sentencas em que se considera o fendbmeno (antecedentes, teorias, etc). Neste modelo a
explicacdo se expressa quando a partir do explanans consegue se deduzir logicamente o explanandum. No
modelo I-P (inferéncia probabilistica) o explanandum pode ser inferido com alta probabilidade a partir do
explanans.
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capacidade de conhecimento por parte do pesquisador. Neste sentido, a obtencdo e
transmissdo de conhecimento pode se tornar deveras ampla, obstruindo o progresso da ciéncia
através de procedimentos simples e elementares. Além disso, Blaug ([1980]1999) ressalta a
importancia de teorias que gerem capacidade de previsao e explicacdo conjuntamente.

Ora, as questdes relativas ao que € passivel de conhecimento imp&em desafios, porém,
estes se colocam também aos filésofos da ciéncia do positivismo, positivismo logico e
instrumentalismo, ou seja, sdo questdes pertinentes ao proprio trabalho de Herbert Simon.
Com o intuito de elucidar o que pode ser conhecido, a solugdo positivista € um critério de
demarcacao entre ciéncia e metafisica que se desdobra em proposi¢cdes analiticas e sintéticas,
de forma a estabelecer que apenas as que possuem lastro empirico e testavel pertencem ao
campo da ciéncia®®. Esta é uma proposta de resolucdo ad hoc ao problema do conhecimento,
pois um elemento ndo observavel pode ser o responséavel pelo fendmeno em anélise e ndo lida
com possiveis mecanismos causais relacionados ao fendmeno. Torna incompativel incerteza e
ciéncia e, conforme se abordou no primeiro capitulo, a incerteza € uma caracteristica muito
importante da realidade econémica, ademais, relega a analise do comportamento econémico
as proposicdes sintéticas>*.

Outro ponto significativo é a concepcao de selecdo natural utilizada no argumento “as

if”, a qual é bastante peculiar, pois trata de uma aplicacdo que guarda pouca semelhanca com

% Essa proposta de resolugdo esbarra em diversos questionamentos. No diélogo platonico Teeteto, encontra-se
uma questdo de Sdcrates acerca da natureza do conhecimento que serve para esta distingdo: “Todavia, ha um
ponto no que foi dito que me parece insatisfatério... [P]recisamente o ponto que se afigura como o mais sutil de
todos, ou seja, a assercdo de que os elementos sdo incognosciveis, enquanto a classe de associacdo é
cognoscivel” (PLATAO, 2007:141), ou seja, a proposicdo positivista visa responder uma velha questio acerca
do conhecimento, entretanto ao invés de oferecer uma reposta, 0 que surge é um critério circunstancial. A
fragilidade desse critério é exposta da seguinte maneira por Popper ([1934]/1974:37) “E é precisamente com
respeito ao problema da indugdo vem a malograr essa tentativa de resolver o problema de demarcacdo: os
positivistas, em sua ansia de aniquilar a Metafisica da ciéncia, aniquilam, com ela a Ciéncia Natural. De fato, as
leis cientificas também ndo podem ser reduzidas a enunciados elementares da experiéncia”. Tal questdo é
considerada por Popper na formulagéo de seu critério de falseabilidade, tanto que ele a admite com um possivel
guestionamento, ou seja, essa separa¢do perpetua as questdes acerca da natureza do conhecimento e da ciéncia.

% Neste sentido surge outra questio problematica, pois dado o tipo de individualismo metodolégico adotado,
toda a construcdo tedrica se alicerga num pressuposto nao testavel. No caso dos modelos de Equilibrio Geral tal
procedimento € ainda mais sintomatico, dado que o resultado final sé é alcancado mediante os axiomas de
comportamento racional do agente, além dos relativos ao mercado, ou seja, é possivel argumentar que mesmo 0s
postulados sintéticos podem ser problematicos.
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as caracteristicas originais. Uma distingéo reside no critério de sele¢do. Neste sentido, Elster
(1989) argumenta que o resultado da selecdo natural possui um componente de aleatoriedade
na determinagdo de qual variedade melhor se adaptara, ou seja, a partir de uma perspectiva
evolucionéria é possivel afirmar que a espéecie que melhor se adaptar ao ambiente sobrevivera.
Contudo, ndo é possivel afirmar de antemdo quais caracteristicas serdo favoraveis e qual
espécie sobrevivera. Ademais, o resultado da selecdo expressa um resultado pontual, isto é, ao
longo do processo de selecdo uma caracteristica favoravel pode se tornar prejudicial em
momentos posteriores. Estendendo essa anélise ao argumento de Friedman é possivel dizer
que um determinado comportamento, que num primeiro momento nao se mostrou adaptavel
ao ambiente, poderd no futuro assim o ser. Outra situacdo ndo observada é a de que uma
estratégia de cooperagdo pode ser eventualmente o melhor comportamento para adaptacao.

O argumento “as if” pode ser utilizado de diferentes maneiras, Dosi e Egidi (1991)
sugerem trés abordagens, as quais, no entanto, apresentam um elemento em comum: o
mercado, pois ele funciona como um mecanismo de selecdo natural, que favorece
comportamentos que se assemelhem ao postulado pela concepgdo neoclassica. Segundo estes
autores o mercado garante tais resultados de trés formas: ao excluir diretamente (através de
uma suposta selecdo natural) os individuos cujo comportamento ndo for ao menos similar ao
postulado pela teoria neoclassica, esse € o sentido mais estrito do argumento “as if”; o
segundo entendimento acerca do mercado estd relacionado a um processo de trocas
descentralizadas, neste ambiente os precos seriam um vetor de informacéo, assim, caberia aos
agentes a postura de interpretar de maneira racional estes sinais. Segundo Dosi e Egidi
(1991:152), essa légica € uma expansao do “as if”, sendo o argumento valido para justificar
um comportamento de decisdo como se 0s agentes dispusessem de informacgédo completa, além
de possibilitar ao mercado uma resolucao para o problema de coordenacao. A ultima forma de

utilizacdo tenta responder a uma perspectiva de comportamento definido por regras,
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postulando que um mecanismo de selecdo favoreceria a regra de busca por maximizacao.
Dosi e Egidi (1991) argumentam que estas trés possiveis aplicacdes do argumento “as if”
geram formulacgdes distintas, mas ndo totalmente independentes e que sdo incapazes de lidar
com a possibilidade de incerteza no sentido forte.

Essa interpretacdo de Dosi e Egidi (1991) é uma das referéncias que tem por intuito
mostrar a influéncia do argumento de Friedman, ainda que implicita em diferentes
formulagBes tedricas. E possivel afirmar que essa é a interpretacdo destes autores. Entretanto,
os modelos de equilibrio geral fazem uso de axiomas para caracterizar o comportamento dos
agentes e funcionamento do mercado. Esse procedimento é executado sem maiores
preocupacBes com a parcimdnia entre 0S supostos e as caracteristicas reais, ou seja, uma
analise, que se ndo segue deliberadamente a l6gica “as if”, pode encaixar-se perfeitamente
nela.

Além disso, outra forma de utilizacdo, ainda que implicita, da légica “as if” é
destacada por Knudsen (1993), que questiona o programa de pesquisa neoclassico, uma vez
que tal programa se edifica sobre um pressuposto de racionalidade muito restrito. Esse
pressuposto é fundamental, pois permite aos modelos de equilibrio geral a determinacéo de
um ponto de equilibrio, ja que a hip6tese de comportamento racional visa resolver o problema
de coordenacdo que surgiria com diferentes comportamentos. Neste sentido, o argumento “as
if” € uma contribuicdo importante, pois garante que sdo irrelevantes as preocupacdes com a
acuidade da hipotese de comportamento racional, tanto quanto uma preocupacao com a forma
pela qual o equilibrio é atingido, dando apenas importancia aos resultados analiticos

permitidos a partir do equilibrio.
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2.1.3 — As perspectivas metodologicas para uma concepcao alternativa de racionalidade.

Hands (2001:53) argumenta que o artigo de Friedman teve diversas motivagoes,
porém, possivelmente, a principal, foi responder as formulacOes teoricas alternativas que
surgiram a partir da década de 1930, a exemplo da teoria da concorréncia imperfeita de Joan
Robinson. Adicionalmente, na década de 1940 teve inicio um destacado debate com a Cowles
Comission, em que uma das principais disputas foi acerca do papel da teoria e da evidéncia
empirica nas formulacbes cientificas, j& que esta instituicio fomentava uma rede de
discussoes entre diversos pesquisadores, tendo como fio condutor o aprofundamento do papel
dos métodos quantitativos na economia. Neste sentido, as diferentes pesquisas econémicas
sob a égide daquele instituto podem ser divididas em duas frentes®: formulacdes teéricas em
que a matematica fora a linguagem utilizada, por exemplo, nos modelos de equilibrio geral e
na pesquisa operacional, além de pesquisas que redimensionaram o papel da econometria, de
tal forma que ocorreu a proposta de ndo analisar os fenémenos a partir de uma dada teoria, ao
invés disso, deveria se buscar apenas nos fundamentos empiricos as bases para as formulacdes
teoricas. Tal fato pode ser apontado como a principal motivacao a idéia da “ma compreensao
da evidéncia empirica para a formulacdo de teorias”, advogada por Friedman
([1953]1981:10). Dessa forma, o artigo de Friedman teve por intuito estabelecer uma defesa
metodologica da teoria econémica, principalmente da teoria neoclassica do comportamento
racional.

Neste contexto historico é que estdo inseridos os primeiros trabalhos de Herbert
Alexander Simon, pesquisador que realizou pesquisas direcionadas a tomada de decisdo. Por
isso, sua analise dedica-se ao comportamento efetivo dos agentes econdémicos. Neste sentido,

suas pesquisas investigam a dimenséo cognitiva do comportamento individual, em diferentes

% As informagcdes acerca da Cowles Comission foram extraidas do sitio eletrénico da New School of Economics.
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esferas de atuacdo. Essa delimitacdo do objeto de pesquisa deve ser acompanhada dos
métodos de pesquisa. Neste campo, os trabalhos de Herbert Simon tiveram um carater
hibrido, pois aliaram perspectivas metodoldgicas conservadoras®, de maneira mais destacada
o positivismo l6gico, com uma anélise evolucionaria®’. Na verdade, os trabalhos deste
pesquisador sdo desenvolvidos numa tentativa de relacionar essas duas distintas concepcoes,
para explicar de maneira mais efetiva os procedimentos que caracterizam o comportamento
racional.

Pode-se comecar a analise dessas perspectivas de maneira ampla, para posteriormente
apresentar alguns de seus desdobramentos. Neste sentido, é desejavel realizar uma
comparacéo entre as concepcdes de Milton Friedman e Herbert Simon, em especial no tocante
a importancia da acuidade do comportamento racional.

Sob essa perspectiva, 0 importante é buscar uma resposta ao argumento “as if”, ou
seja, mostrar que 0s pressupostos sdo importantes e sua utilizacdo merece uma maior atencgéo.
Todavia, a questdo do comportamento racional excede essa dimenséo, de tal forma que néo
pertence apenas ao campo dos pressupostos. Esse entendimento esta presente em uma
redefinicdo da ciéncia econémica proposta por Herbert Simon, a qual fornece uma ilustracdo
inicial da concepcdo de comportamento contida em suas pesquisas: “a economia pode ser
definida como uma ciéncia que descreve e prevé o comportamento de varios tipos de agentes
econbmicos — em especial o consumidor e o empresario” (SIMON, 1959:253-254). Note-se
que, nesta definicdo, o comportamento racional € o objeto de estudo central, ou seja, € nestes

termos que se deve analisa-lo.

% A expressdo conservador é empregada aqui para denotar a metodologia de Herbert Simon. No sentido de
demonstrar que sua perspectiva se alinha a escolas mais tradicionais da filosofia da ciéncia. Nao se pretende aqui
fazer qualquer aluséo a perspectiva politica.

%7 Barros (2004) e Dasgupta (2003) destacam que as principais perspectivas metodoldgicas foram: o positivismo
I6gico; o empirismo e o operacionalismo. Para essas trés perspectivas, apenas a evidéncia empirica confere
significado a ciéncia; essa concepcéo influenciou significativamente Herbert Simon. No entanto, Simon concebe
0 comportamento como um fendmeno evolucionario. Em todos os trabalhos de Simon aqui consultados se atribui
0 adjetivo adaptativo ao comportamento.
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Fato ja& observado na definicdo de Robbins (1932), contudo com uma distingéo e
simplificacdo clara, j& que Robbins delimitava o comportamento apenas como um
desdobramento da escassez de bens. Este autor apresenta uma descrenca na possibilidade de
aprofundar o conhecimento acerca do comportamento efetivo dos agentes econdmicos, pois
tal tarefa pertence ao campo da psicologia (Robbins, 1932:77). Neste sentido, ele argumenta
que tal ciéncia possui diferentes concepcdes acerca do comportamento, fato que dificultaria
sua relagcdo com a ciéncia econdmica, pois a economia necessita de uma concepcao geral, que
permita analisar os desdobramentos tedricos. Para este autor, as hipdteses do modelo de
equilibrio geral walrasiano permitem conhecer os desdobramentos de um processo interativo,
por isso, essa metodologia constitui um exemplo a ser utilizado na ciéncia econémica.
Enquanto que, na definicdo de Simon, é proposta uma ampliacdo da necessidade de
conhecimento do comportamento racional, isto €, aprofundar a anélise do objeto de estudo da
ciéncia econdmica, para posteriormente ver quais 0s seus desdobramentos.

Porém, € necessario ressaltar que ha situacdes limites, nas quais € possivel trabalhar
com um grau maior de abstracdo em relacdo ao objeto de estudo. Tais situacBes sao
importantes e abundantes dentro do progresso cientifico. Contudo, cabe observar se essas
situacOes sdo validas dentro de uma ciéncia social aplicada, em especial, avaliar quais 0s
resultados de um maior grau de abstracdo na analise do comportamento racional. Dessa
forma, convém analisar qudo efetiva é esta possibilidade. Neste sentido, Simon (1959:255)

propde analisar a seguinte metafora:

Suponha que despejamos algum liquido viscoso — melago — em um pote com o
formato muito irregular. O que nés precisamos ordenar a fim de produzir uma teoria
sob a forma que 0 melago tomara no pote? Quanto nds precisamos saber acerca das
propriedades do melago para predizer seu comportamento sob essas circunstancias?
Se o pote for mantido imdvel, e se nds desejarmos predizer somente sob condic6es
de equilibrio, nés podemos conhecer pouco, de fato, sobre o melagco. Uma simples
suposicdo essencial pode ser que o melago, sob a forca da gravidade, pode
minimizar a altura de seu centro de gravidade. Com esta suposicdo, que nés
podemos aplicar bem para qualquer outro liquido, e um completo conhecimento do
ambiente — no caso o formato do pote — o equilibrio é completamente determinado.
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Certamente, o comportamento de equilibrio de um organismo perfeitamente
adaptativo depende somente de seus objetivos e do ambiente; isto € completamente
independente das propriedades do organismo (Enfase adicionada).

Esta analise versa sobre um fendmeno fisico e limita-se a situacfes estaveis de tal
sorte que 0 uso dessas abstracOes deveria limitar-se a estes fendbmenos. Porém, é possivel
estabelecer um paralelo desse procedimento com a metodologia da abordagem neocléssica,
isto €, em ambos o0s casos se propde uma situacao restrita, além da utilizacdo de pressupostos
para chegar a um determinado resultado. O estabelecimento deste paralelo levanta uma
questdo: a utilizacdo do argumento “as if” é compativel com a andlise cientifica baseada em
abstracdo? Simon (1982a:350) questiona a validade desse paralelo, esse autor argumenta que
irrealismo e abstracdo ndo sdo sinbnimos em filosofia da ciéncia. O primeiro termo denota
uma perspectiva que considera irrelevante a parciménia entre objeto real e objeto analisado,
enguanto o segundo termo denota um procedimento parcimonioso, em que se abre méao de
uma parcela da acuidade com que se retrata 0 objeto em prol de um objetivo especifico, por
exemplo, obter uma previsdo mais precisa. Para tornar a distincdo entre irrealismo e
abstracdo mais clara, Simon (1982a:350) retoma um exemplo utilizado por Friedman
([1953]1981), a relacdo entre a formula s = 0,5.9.t2 e 0 pressuposto de vacuo. Simon
argumenta que o vacuo (pressuposto) é importante, pois os sucessores de Galileo analisaram a
validade daquela formula para diferentes condicdes, porque a abstracao da resisténcia do ar no
lancamento e queda de objetos macicos permite a obtencao de resultados precisos, entretanto,
para o salto de um péara-quedista tal formula ndo oferece resultados aceitaveis. Ou seja,
irrealismo e abstracdo ndo oferecem o0s mesmos resultados, portanto, ou a abordagem
neoclassica € compativel com o argumento “as if” ou é compativel com a abstracdo. Este
problema é potencializado quando um mecanismo evolucionario visa expandir as condigdes

de andlise deste argumento.
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Em outras palavras, a analise neoclassica depende do individualismo metodoldgico,
dos axiomas da racionalidade, além dos pressupostos acerca dos bens e mercados, pois, a
conjuncéo desses fatores possibilita delimitar seu objeto de estudo, a partir de uma abstracao
em relacdo aos comportamentos reais. Além disso, permite definir os instrumentos
analiticos®. Contudo, nas ciéncias sociais aplicadas, essas situacdes limites dificilmente
encontram correspondéncia com o real objeto de estudo; ademais, existe um nexo
significativo entre a definicdo do objeto de estudo e a elucidacdo de mecanismos causais. Tal
fato torna delicados os resultados analiticos obtidos, sendo que essa situacdo é agravada na
medida em que ha uma pretensdo de ampliar a sua esfera sem se reconsiderar 0s pressupostos
acerca do objeto de estudo.

Até aqui foi possivel apresentar supostas fragilidades de conclusdes analiticas obtidas
através de um suposto cenario estrito e estavel, na qual as caracteristicas do objeto de estudo
ndo seriam importantes. Feito isto, pode-se agora demonstrar que existem analises
possivelmente mais compativeis com o0s anseios de uma ciéncia social aplicada e, para esse

propdsito, Simon propde a seguinte metafora:

Se 0 pote em que despejamos 0 melaco for sacudido rapidamente, ou se nos
desejarmos conhecer o comportamento antes do equilibrio ter sido alcangado, a
predicdo pode requerer muito mais informacdo. Isto pode requerer, em particular,
mais informac&o acerca das propriedades do melago: sua viscosidade, a rapidez com
que este se “adapta” ao que ja esta contido no pote e 0 movimento em dire¢do ao seu
“objetivo” com seu centro de gravidade baixando. Igualmente, para predizer o
comportamento de curto-prazo de um organismo adaptativo, ou seu comportamento
em um ambiente complexo e em rapidas transformacdes, ndo é suficiente conhecer
0s seus objetivos. NOs devemos conhecer também uma grande parte de suas
estruturas internas e particularmente seus mecanismos de adaptacdo (SIMON,
1959:255, énfase adicionado).

% E essa delimitacdo bem definida que esta adjacente ao fato de Kuhn (2003) associar a ciéncia econémica a
uma ciéncia normal. O problema pode ser posto de maneira geral como a analise do comportamento dos agentes,
porém na medida em que se opta por analisa-lo mais especificamente surgem novos instrumentos de analise, ou
seja, hd uma ciéncia incipiente, a qual pode ter um status menos destacado, mas que pode potencialmente
oferecer melhores respostas. E com esta preocupacio que se edificam campos alternativos de pesquisa em
economia, como € o caso da economia comportamental, da qual Herbert Simon foi um dos precursores.
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Neste caso 0s agentes sdo considerados como unidades adaptativas, mais
especificamente, agentes cujo objetivo € se adaptar a um ambiente que muda de maneira
rapida e constante (ambiente complexo). A proposi¢édo essencial é que neste tipo de ambiente
nédo basta conhecer os objetivos embutidos no comportamento, € necessario elencar algumas
caracteristicas do organismo cujo comportamento é analisado, ou seja, 0 processo e 0S
mecanismos adjacentes ao comportamento devem ser conhecidos. A nocdo de ambiente
complexo deve ser destacada, pois é a partir de tal consideracdo que o autor prople que 0
modo de andlise dos fendmenos seja distinto. Em tais casos, uma concep¢do acerca do
comportamento nos moldes de Simon € preferivel, pois tal procedimento permite explicar
como ocorre e quais sdo os resultados da interacdo do agente com o ambiente, na qual ele
busca se adaptar aquelas mudancas rapidas e imprevisiveis. Esta abordagem é um reflexo da
mudanga na concepc¢éo e objetivo da teoria econdmica.

Assim, a analise dos fendbmenos econdmicos deve abarcar as caracteristicas do
ambiente, do agente, de suas relacbes e do conhecimento do agente acerca do ambiente em
que esta inserido, ou seja, aqueles elementos que foram denominados de “pressupostos” por
Friedman ([1953]1981) tornam-se elementos cruciais para a analise do fenébmeno econémico,
pois a acuidade com que se observa o objeto de estudo permitira analisar um ndmero maior de
mecanismos causais, de tal forma, que contribuird para a explicacdo e o entendimento do
fendmeno analisado. Neste sentido, é possivel realizar outra distincdo em relacdo ao
argumento de Friedman ([1953]1981). Este autor tinha como preocupacdo estabelecer um
critério de selecdo para teorias que privilegiaria aquelas que proporcionassem uma maior
capacidade de previsdo, enquanto é possivel depreender dos trabalhos de Herbert Simon que
sua preocupacao reside em gerar teorias com maior capacidade de explicagéo.

Conforme abordado na secdo anterior, o significado do termo explicacdo € delicado e

importante na filosofia da ciéncia. Portanto, é preciso elucidar qual o seu significado na
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perspectiva de Herbert Simon. O pensamento desse autor foi bastante influenciado pelo
positivismo logico, tanto no tocante ao encaminhamento logico de uma teoria, mas
principalmente no tocante ao destacado papel da evidencia empirica. Dessa forma, é natural
que a explicacdo para Simon possua um significado similar ao proposto pelo positivismo
I6gico, isto é, que a explicacdo surgiria naturalmente do encadeamento légico entre as
proposicOes ou do encadeamento entre teoria e evidéncia empirica.

Neste momento € necessario explicar como o positivismo logico influenciou a anélise
que Herbert Simon fez do comportamento racional. O ponto de partida aqui € analisar o
comportamento racional dos agentes nas organizagdes, pesquisa que resultou em sua tese de
doutorado Administrative Behaviour: A study of Decision-Making Processes in
Administrative Behaviour ([1947]1976). Neste primeiro trabalho, Simon teve como objetivo
analisar a teoria acerca do comportamento administrativo e, alguns pontos foram analisados
pela Otica do positivismo légico, mais especificamente, sobre a dicotomia positivo X
normativo das proposicdes teoricas.

O ponto de partida para elaborar um retrato das perspectivas metodoldgicas de Simon
foi a analise sobre esse carater positivo e normativo da ciéncia, em especial qual o seu
impacto sobre a decisdo racional e 0 comportamento administrativo que pode ser considerado
como um campo de estudo para 0 comportamento dos agentes econdmicos. Neste sentido,
Simon ([1947]1976, 1965) argumenta que a teoria econdmica trabalha com proposi¢coes que
possuem aspectos normativos e positivos, sendo necessario avaliar a possibilidade de relacéo
entre essas proposicdes, pois a tomada de decisdo envolve estes dois aspectos. Tal proposta
analitica tem como objeto de estudo a logica da decisdo racional, pois o instrumento l6gico-

analitico advém do positivismo 16gico®® e, neste sentido, o intuito é analisar a relacéo entre as

%9 “No capitulo 1 foi apontado que toda decisio envolve dois tipos de elementos, que s&o chamados de elementos
“fatuais” e “valores” respectivamente. Esta distin¢do evidencia-se fundamental para a administracdo. Isto molda
antes de tudo o entendimento do significado de uma “correta” decisdo administrativa... [a]s conclusdes
alcancadas por uma particular escola da filosofia moderna — positivismo légico — serdo aceitas como ponto de
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proposi¢cdes econdmicas pela perspectiva do construto dedutivo-nomologico e da inferéncia-
probabilistica. Além dessa preocupacgédo, ha uma grande atencdo com a abordagem empirica,
isto é, com avaliar se as proposi¢Ges da teoria econémica estdo lastreadas pela evidéncia
empirica®.

Ha dois problemas na anélise dessa dicotomia. O primeiro versa sobre seu significado,
pois ha diversas analises sobre essa polarizacdo. O entendimento aqui é de que o0 aspecto
positivo da teoria econdmica estd relacionado com as proposi¢cdes factuais, enquanto o
aspecto normativo esta relacionado com proposicGes que denotam um juizo de valor, ou seja,
esta concepcdo é bastante diferente da distincdo proposta por Mill, a qual é adjacente ao
trabalho de Friedman. O segundo problema decorre do primeiro, pois ao analisar a dicotomia
através de expressdes fatuais ou de juizo de valor, se coloca a questdo da “guilhotina de
Hume”, uma questdo metodoldgica complexa, que Blaug ([1980]1991:163) expbe da seguinte
maneira “ndo se pode deduzir o que deveria do que é”. A partir desse ponto € necessario
esclarecer como seria possivel concatenar as proposicdes factuais e as de juizo de valor, pois
Simon acreditava que a tomada de decisdo envolvia esses dois aspectos.

Cabe ressaltar, entretanto, que a preocupagdo com o significado de tal questdo nédo
ocupa um lugar de destaque na agenda neoclassica, uma vez que caracteres normativos sao
utilizados de maneira positiva em pesquisas aplicadas. Conforme destacado no primeiro
capitulo, o aspecto normativo do comportamento racional € importante para a concepcao
neoclassica, pois é tal face que possibilitaria analisar os tracos positivos, entretanto, a

perspectiva normativa nao remete a qualquer juizo de valor, referindo-se possivelmente a uma

partida, e suas implicacdes para a teoria da decisdo examinada” (SIMON, [1947]1976:45). Barros (2004)
argumenta que esta posicdo filosofica do autor torna complicada a analise de sua obra, haja vista os problemas e
as limitacBes que caracterizam o positivismo l6gico. Tal complicacdo é potencializada pelo fato de que, mesmo
na fase mais madura de seu trabalho Simon reafirmou a validade do positivismo ldgico, em especifico no tocante
a dicotomia entre fatos e valores, isto é, positivo x normativo. No entanto, o importante para este trabalho é
destacar essa vertente do pensamento de Herbert Simon, além de mostrar que mesmo a partir desse instrumental
analitico foi possivel demonstrar algumas deficiéncias na anélise neocléssica.

“ Barros (2004) destaca que este ponto é realmente muito importante para Simon, sendo possivelmente o que
mais o aproxima do positivismo légico, pois o real s6 fara sentido se estiver amparado na evidéncia empirica.
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norma relativa a atividade cientifica, ou seja, que caracterizaria um dos componentes teoricos
definidores do paradigma neoclassico. Portanto, a capacidade da teoria neocléssica de
solucionar problemas depende de um comportamento racional bem estabelecido; por isso, as
proposicdes ganham caracteres normativos visando garantir que os quebra-cabecgas sejam
montados e resolvidos.

Neste sentido, os elementos tedricos que constituem a analise neoclassica visam
garantir aplicabilidade a teoria econémica, por exemplo, uma funcdo de utilidade bem
comportada é a representacdo do gosto do consumidor (ou deveria ser). Tal configuragdo se
expressa graficamente numa curva de utilidade continuamente diferenciavel, sendo que o
resultado final desta construcdo é a possibilidade de analisar o impacto de variacdes nos
precos, além de permitir apontar qual seria a melhor utilizacdo dos recursos dos agentes
econdmicos.

Simon ([1947]1976, 1965) admite a existéncia de relacdo entre proposi¢des factuais e
de valor. Assim, cabe estudar como ocorre tal relacdo, quais seus impactos e possiveis
limitacGes. Portanto, é necessario estudar como uma proposicao factual gera uma proposicdo
normativa. Neste sentido, € preciso considerar que alguns dos axiomas da teoria neoclassica
desempenham o papel de proposi¢des factuais. A partir de tais proposicdes, estuda-se qual a
possibilidade de se extrair proposi¢cdes normativas. Mais especificamente, proposicoes
imperativas que garantam a existéncia de um sistema logico que parta dos axiomas e alcance
o resultado desejado. Tal sistema logico pode, por exemplo, balizar a pesquisa relacionada ao
comportamento dos agentes ao longo de um processo de escolhas que pode ser representado
por um exercicio de maximizacdo de uma funcdo bem definida. Assim, o0 comportamento de
maximizacdo deixa de ocupar o estatuto normativo de como deveria ser e transforma-se num

imperativo, isto €, 0 comportamento tem de ser 0 de maximizacao.
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Seguindo este raciocinio € possivel realizar uma leitura peculiar do raciocinio de
Simon (1965)*, no qual a mudanca descrita anteriormente trata tanto de uma modificacéo no
plano da légica quanto da esfera de atuacdo, sendo que tal processo se inicia nos axiomas
necessarios para efetuar a analise de um fenémeno. Por exemplo, a maximizagdo pela
perspectiva da utilidade remete a concepc¢do de auto-interesse em conjungdo com 0s axiomas
da racionalidade e as premissas relativas ao mercado, logo, resulta na possibilidade de
estabelecer preferéncias completas, reflexivas e transitivas, em ambientes onde a informacéo é
livremente disponivel.

Conforme apresentado no primeiro capitulo, os axiomas da racionalidade visam
garantir que a funcéo de utilidade se desdobre em preferéncias bem definidas, portanto, tais
axiomas tém uma relacdo de identidade com o comportamento racional. A transformacéo de
axiomas em imperativos implica o estabelecimento de regras de comando. Entretanto, Simon
(1965:173) argumenta que tal procedimento s6 é valido em dois casos: “Primeiro, 0
enunciado ndo deve ser uma identidade da varidvel de comando; segundo, a variavel de
comando deve ser uma variavel controlada pelo receptor do comando”. Por isso, em termos
estritamente 16gicos, é possivel a partir dos axiomas da racionalidade, considerando-as como
proposicdes de fato, deduzir imperativos (proposicdes de valor). E possivel, portanto, extrair
proposicdes imperativas como: escolha o conjunto de bens que lhe proporcione maior
utilidade; no entanto, pelos mesmos termos Idgicos, ndo é possivel estender tal procedimento
aos axiomas sobre a situacdo em que ocorre a acao, isto €, os axiomas acerca de informacao
perfeita, mercado de concorréncia perfeita, etc.

Neste instante cabe uma questdo: Qual problema pode ocorrer caso ndo se observem
essas regras? Em primeiro lugar, o estabelecimento de imperativos a partir dos axiomas

externos (informacao, precos, mercados) é um procedimento ndo amparado pela ldgica, isto €,

* No artigo em questdo a analise é feita tendo como referéncia a teoria da firma. Aqui opta-se por utilizar
procedimento semelhante para a analise do comportamento racional.
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as proposicdes imperativas advindas desse processo séo destituidas de sentido. A partir desse
quadro, é possivel avaliar que a teoria neoclassica lida de maneira insuficiente com as
variaveis exdgenas ao agente, pois os resultados analiticos dependem das variaveis relativas
ao comportamento do agente e a0 ambiente no qual a acdo ocorre. Como 0 encadeamento
I6gico relativo a este segundo grupo de variaveis, tal teoria parece apresentar problemas, logo,
seus resultados analiticos possivelmente também serdo problematicos.

No entanto, visando conciliar essa estrutura I6gica com as varidveis externas, Simon
(1965) aponta para a possibilidade de trata-las como parametros numéricos, 0s quais poderiam
ser analisados dentro de uma faixa de valores. Dessa forma, seria possivel manter a estrutura
l6gica, pois as regras de comando e as variaveis ambientais estariam bem estabelecidas. Além
disso, este sistema composto pelas proposicOes e as variaveis numéricas possibilitaria
alcancar o resultado almejado, ou seja, a partir dessa estrutura é possivel reproduzir a
maximizacdo do lucro a partir de uma funcdo de producdo. Contudo, nessa analise 0s
parametros sdo variaveis que assumem valores numéricos e, mais especificamente, tratam das
condicdes de oferta e demanda, enquanto no caso da analise do comportamento econémico
haveria problemas para estabelecé-los dessa maneira, isto é, a possibilidade de realizar uma
investigacdo empirica para as variaveis acerca da informacdo, condi¢cdes de concorréncia e
homogeneidade dos bens, € mais remota.

A principal extensdo desse problema é que neste tipo de construcdo o resultado fica

pré-determinado, de tal sorte, que pode negligenciar mecanismos de explicacéo causal*

, isto
é, o resultado € uma consequéncia direta da consideracdo de que o comportamento é dado e
que as variaveis externas sdo parametros especificados dentro de uma determinada faixa de

valores. Este € um procedimento critico em economia, pois é amplamente utilizado na analise

neoclassica, haja vista que boa parcela das anéalises se edifica a partir do comportamento dos

*2 Neste tipo de analise a relagao causal é especificada pela teoria, ou seja, caberia a teoria estabelecer a relagéo
entre proposicoes, variaveis empiricas e resultado apresentado.
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agentes. Portanto, a maneira como se define essa variavel gera implicacbes sobre a
compreenséo acerca do resultado analitico do fendbmeno estudado.

Apesar de correto do ponto de vista logico, esse procedimento apresenta problemas,
pois estabelece uma relacdo de causalidade direta entre meio e fim, no sentido de acdo e
consequéncia. Esta situacdo é abordada por Simon ([1947]/1976, 1965), sendo que o
problema neste tipo de construcdo € que ela se estabelece a partir de relagdes muito ténues,
pois a teoria neoclassica do comportamento racional apresenta o resultado da acdo dos
agentes. Entretanto, ndo aborda a maneira como se chegou ao resultado em questdo. Neste
sentido € preciso considerar que existe uma série de resultados (fins) possiveis para uma acgéo.
Portanto, a associacdo entre uma a¢do e um unico resultado (fim) torna-se uma possibilidade
aparentemente muito estreita®’.

No caso do comportamento racional, € necessario estabelecer uma concepgdo que
abarque essa multiplicidade de resultados. Assim, a associacédo e a avaliacdo de acdo e fins
deve ter uma natureza dinamica. Neste sentido, a conformidade com um sistema l6gico nao
garante que a teoria explique de maneira correta o fendbmeno analisado, de tal forma que ha
necessidade de uma investigacdo mais detalhada acerca da maneira como se processa 0
comportamento racional, isto €, é preciso analisar o que fundamenta as regras de comando.
Além disso, o ambiente tem grande ligagdo com os possiveis resultados de uma acéo,
principalmente através da alteracdo de resultados™, fato que insere uma dificuldade adicional

a analise acdo-consequéncia. Neste sentido, o processo que liga acdo e consequéncia (meio e

* para exemplificar essa situag&o é possivel utilizar uma reflexdo feita no primeiro capitulo. Pensando em um
processo de escolha bindria, na qual se deve ordenar 0s conjuntos de consumo em uma economia com dez bens,
temos 45 conjuntos possiveis. No entanto o procedimento neoclassico garante a associacdo automatica entre a
acdo e o conjunto preferivel, ou seja, os demais conjuntos (possiveis fins) sdo desconsiderados.

* Considerando a situago anterior, a insergdo de um novo bem altera o niimero de conjuntos para 55. De acordo
com a teoria neoclassica, este novo bem nao deve alterar a ordenagdo anterior, apenas posiciona-lo perante os
outros dez. Entretanto, como se mostrou no primeiro capitulo, ha evidéncias de que tal comportamento néo é
efetivo. Neste sentido, ha uma alteracéo dos resultados possiveis e do resultado efetivamente escolhido. Dessa
forma, é importante considerar que o processo de escolha deva ter uma natureza dinamica.
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fim) é caracterizado por tentativa e erro e, consequentemente, pode ser analisado com um
processo genuinamente evolucionario®.

Essa analise evolucionaria tem um reflexo sobre o entendimento do comportamento
racional. Nesta perspectiva, 0 comportamento racional é enquadrado como um processo de
tentativa e erro, ou seja, similar a tentativa de solucionar um problema em que o agente
apresenta uma determinada resposta, sem saber se ela € a mais adequada. Devido a essa
caracteristica, 0 comportamento racional é analisado por Herbert Simon sob o rétulo de
Problem Solving, pois neste tipo de abordagem, este comportamento é visto como um
processo no qual o agente tem uma série de acOes e resultados possiveis, em que as escolhas
estdo relacionadas ao estabelecimento de objetivos e critérios de avaliacdo para cada acao
tomada.

Essa proposta traz para o interior da economia a necessidade de considerar o
comportamento racional de maneira mais efetiva, ou seja, mais proxima do comportamento
real. Contudo, essa concepcao deve ter adicionalmente um procedimento mais amplo, pois
assim permitiria uma articulacdo entre acao e seus resultados, possibilitando construcGes a
partir dos agentes econdmicos. Tal reorientacdo é necessaria para reformular a concepcao de
individualismo metodoldgico, ja que, na sua forma mais restrita, 0 comportamento racional
direciona e determina o resultado analitico. Ademais, € necessario considerar que 0s
procedimentos relativos ao comportamento racional devem ser influenciados pela interacéo
com o ambiente e com 0s demais agentes, ja que o0 objetivo € construir uma concepcao do

comportamento racional que seja compativel com uma analise evolucionaria®.

*> Uma concepcao evolucionéria que referenda esta posicéo é a de Van Parijs (1981), porque este autor apresenta
algumas distincGes entre concepgdes evolucionistas e evolucionarias. A primeira concep¢do analisa a evolucéao
como uma série de mudancas que direciona os organismos a perfeicdo; tal processo ocorreria através de
sucessivos estagios que favoreceriam os mais adaptados; enquanto a segunda concepgéo acredita que a evolugédo
acarreta em mecanismos do tipo filtro, os quais sdo caracterizados por funcionarem através da tentativa e erro,
num processo que apresenta alguma aleatoriedade.

*® Ou seja, 0 individualismo metodolégico é uma concepcéo que influencia os trabalhos de Herbert Simon. Essa
concepcdo é alvo de uma discussdo muito complexa, pois em alguns entendimentos ela é apontada como
incompativel com ciéncias sociais aplicadas, principalmente porque as decisdes e agdes individuais ndo possuem
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Diante dessas consideragdes, a associa¢do de Herbert Simon com o positivismo ldgico
torna-se delicada, pois ha uma preocupacdo latente em explicar como € o comportamento
atentando para as propriedades dos agentes e a relacdo com o ambiente. Estando a

preocupacao relacionada a aquisicao de conhecimento acerca dos fendmenos econémicos,

Entdo, existe toda razdo para nés, na busca pelo conhecimento, querermos uma
teoria da racionalidade que nos conte exatamente como seres humanos fazem
julgamentos e tomam decisdes, e ndo somente uma limitacdo através da construcao
de uma imagem altamente abstrata do processo — e especialmente, ndo somente uma
que retrata uma imagem amplamente imaginativa e irreal (SIMON, 1997:62, énfase
adicionada).

Essa preocupacdo com a explicacdo do “como” ocorre os fenbmenos é, em algum
sentido, incompativel com as preocupacdes associadas ao positivismo e ao positivismo l6gico,
ou seja, as pesquisas relacionadas a esfera cognitiva e seus desdobramentos sobre o
comportamento racional sdo de dificil conciliagio com o foco e os procedimentos do
positivismo l6gico. Entretanto, Herbert Simon acreditava que essa relacdo era adjacente a
avaliacdo empirica, ou seja, ndo haveria restricdes quanto a possibilidade de avaliar
empiricamente 0 comportamento racional, tanto que a concepcdo de real € uma extensdo do
resultado da observacdo empirica, ou seja, € uma proposta para que a avaliacdo desses

elementos atraves da evidéncia empirica. Neste sentido, cabe destacar um de seus postulados:

“Qutra defesa utilizada algumas vezes para o principio do irrealismo, como aplicado
a economia, é que os axiomas da teoria neocldssica ndo podem ser testados
diretamente, porque o comportamento que eles descrevem (por exemplo, a
maximizacdo da utilidade) ndo pode ser observado. A falacia desse argumento é que
eles tém sido observados (por exemplo, por Kahnemann e Tversky, 1973) e as
observacdes ndo confirmam os pressupostos neocléssicos” (SIMON, 1982a:332)

uma genuina relagcdo com a sociedade, considerando que a sociedade ndo é apenas a soma de seus individuos.
Possivelmente, essa visdo torna o individualismo metodolégico muito restrito. No entanto, o fato de o foco de
analise se centrar no individuo ndo afasta a possibilidade de este ser influenciado e influenciar a sociedade, ou
seja, ndo afasta a possibilidade de interagdo. Além disso, uma concepgdo evolucionaria pode garantir uma
autonomia a composi¢do da sociedade, isto €, a sociedade pode ser algo superior a agregagdo dos individuos.
Portanto, essa concepgdo ndo afasta a possibilidade de analisar o comportamento adaptativo individual ou
coletivo.
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Neste instante, € importante se voltar a natureza das formulagdes cientificas, ja que,
Simon (1987) argumenta que a formulacao teorica tem duas etapas: a elaboracdo de teorias e
0 teste dessas teorias. A elaboragédo consiste na observacdo dos fendmenos, a partir da qual se
formula uma teoria que descreva a regularidade dos resultados apresentados, fato que permite
uma generalizacdo compativel com a evidéncia empirica, enquanto que a etapa de teste visa
avaliar empiricamente qual a significancia dos resultados obtidos. Contudo, adjacente a essas
etapas hd um processo de descoberta, com uma natureza distinta, pois neste processo, é
preciso lidar com elementos e evidéncias incipientes e essas caracteristicas fazem com que o
processo de descoberta tenha uma natureza similar ao Problem Solving.

A evolucdo e o conceito de selecdo sdo facetas incipientes que permitem que a
atividade cientifica funcione dessa forma. Neste sentido, Simon (1987:21) afirma que “Os
conceitos de gene, célula e evolucdo sdo importantes precisamente porque cada um deles
proporciona um ponto focal em torno do qual se acumulam um conjunto de atividades de
pesquisa cientifica e descobertas podem ser organizadas”. E nestes termos que a pesquisa
relativa ao comportamento racional deve ser desenvolvida, ou seja, essa pesquisa deve estar
amparada na observacdo do comportamento real, pois os resultados obtidos devem ser
confrontados com a evidéncia empirica. Nestas duas primeiras etapas, ndo ha nenhuma
distincdo em relacdo a metodologia cientifica mais tradicional. Contudo, ao considerar que o
comportamento tem uma dimensdo adaptativa, Simon insere um carater incipiente a ciéncia
econdmica, ou seja, postula que a ciéncia econdémica ainda precisa conhecer efetivamente seu
objeto de estudo e definir quais os procedimentos relacionados a solucédo dos quebra-cabecas.

Contudo, além dos problemas analiticos apresentados, a insatisfacdo de Herbert Simon
com a teoria neoclassica do comportamento racional se deve também a sua falta de respaldo
na evidéncia empirica. Dessa forma, a construcdo de uma concepcao alternativa do

comportamento racional deveria ter seu lastro empirico. Porém, ha um problema nesta
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situacdo, j& que os demais elementos relacionados a analise do comportamento racional
extrapolam uma analise empirica. A existéncia de muitos fins &€ um desafio & observacdo
empirica, pois sO é possivel avaliar os resultados que se efetivam inexistindo evidéncia dos
demais resultados*’. Apesar disso, Simon buscou uma reconciliagdo com a observagdo
empirica, sobretudo para demonstrar que os resultados observados ndo condizem com 0s
resultados esperados pela teoria neoclassica; além disso, para observar quais 0S
procedimentos mais representativos num processo de Problem Solving. Por fim, h4 uma
sugestdo para a introducdo da abordagem alternativa da simulacdo, principalmente através de
ferramentas computacionais, com o intuito de analisar a relacdo entre acdo e suas possiveis
consequéncias. Entretanto, os resultados obtidos através deste procedimento ndo tém a mesma
natureza dos obtidos através da evidéncia empirica®.

Ainda na perspectiva da natureza das formulaces cientifica, € necessario refletir sobre
0 papel da explicacdo. Avaliando inicialmente de maneira ampla, a explicagdo tem um papel
importante na transmissdo do conhecimento, pois permite compreender como ocorrem 0S
fendmenos, isto é, permite apontar quais as relagdes entre as variaveis e como se processam
essas relacdes, fato que torna cognoscivel a formulacdo tedrica. Contudo, conforme ja
destacado, a possibilidade de alcancar explicacbes € encarada de diferentes maneiras dentro
da filosofia da ciéncia. Numa perspectiva mais extrema ndo existe possibilidade de alcancar
reais explicacdes, neste caso, contenta-se em detectar quais variaveis se relacionam. Neste
quadro é desejavel conhecer como Herbert Simon encara a explicagdo, qual sua importancia e

quais os seus desdobramentos para seu projeto de pesquisa acerca do comportamento racional.

T A multiplicidade de fins foi exemplificada anteriormente neste trabalho. Contudo, o exemplo utilizado foi
fruto de uma construgdo hipotética com intuito de manter uma similaridade com as construcoes neoclassicas. Os
problemas de intransitividade nas escolhas, oriundos dos trabalhos de Kanehmann e Tversky, podem ilustrar o
problema de inimeros fins. Entretanto, os resultados empiricos desses trabalhos sdo frutos de experimentos com
grupos. Fazer essa constatacéo sem o auxilio de experimentos é uma tarefa muito mais complexa.

B A relagdo entre evidéncia empirica e simulacdo sera analisada na préxima se¢do, pois os resultados dessa
combinacdo sdo importantes para o a formulagdo dos procedimentos relativos a concepgdo do comportamento
racional de Herbert Simon.
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Simon (1987) argumenta que a explicacdo advinda da teoria tem uma relacdo com a
descricao, isto €, a teoria deve propiciar uma descri¢cdo do fenémeno analisado. Neste sentido,
a distincdo entre explicacdo e descricdo ndo € tdo destacada, sendo uma questdo de grau.
Além disso, é possivel entender que a explicacdo tem duas facetas mais complexas, quais
sejam: a explicacdo cientifica tem uma relacdo com propriedades intrinsecas, ou seja, se
relaciona com elementos analiticos ndo observaveis empiricamente, sendo que a formulacédo
completa envolve os termos empiricos/dados e teoricos, de forma que 0s termos tedricos
devem ser derivados a partir dos dados e essas propriedades intrinsecas sdo inseridas na
formulacdo tedrica para aumentar o seu grau de generalidade; a segunda faceta esta
relacionada com a demonstracdo das relagfes causais adjacentes aos fendmenos analisados. A
partir destas duas concep¢oes, a investigagdo cientifica tem dois desafios: como determinar as
propriedades intrinsecas dos objetos de estudo? Como identificar os mecanismos causais?
Simon (1987:30) ndo oferece uma resposta definitiva para o assunto, mas fornece um
posicionamento que € bastante Util para compreender a natureza de sua pesquisa
“Afortunadamente, as maiores dificuldades relacionadas com a atribuicdo de causas estd em
situacbes ndo experimentais”. As pesquisas que analisam o comportamento racional se
baseiam em experimentos, ou seja, 0S agentes sdo expostos a problemas, cabendo ao
pesquisador a observacéo e a coleta dos resultados apresentados. As pesquisas sobre Problem
Solving feitas por Simon tém essa dimensdo. A técnica experimental permite ao pesquisador
observar como as variaveis se relacionam. Nestas situacGes € possivel alterar as variaveis
exogenas e detectar qual seu impacto sobre a variavel enddgena, ou seja, permite-se um
estudo mais acurado da maneira como se desenvolve as relagfes causais.

Por conseguinte, a elaboracdo de uma teoria explicativa estd relacionada com sua
capacidade de descricdo do fenbmeno analisado, com a inser¢do de propriedades intrinsecas

que permitam uma maior generalizacdo e, por fim, com a capacidade de apontar elementos
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causais. Neste sentido, € preciso sistematizar essas caracteristicas com as concepcoes
adjacentes a pesquisa de Herbert Simon sobre o comportamento racional, pois dessa forma é
possivel analisar qual a importancia da explicagdo em suas formulacdes.

A primeira consideracdo € sobre a concepcdo evolucionaria, ja que tal perspectiva
fornece o sentido de direcdo para as pesquisas acerca do comportamento racional. Portanto, as
formulacBes tedricas oriundas dessas pesquisas devem gerar explicacbes que tenham uma
dimensdo evolucionéria, isto é, as explicacdes para o comportamento racional devem se

relacionar com uma l6gica adaptativa:

[E]Ju proponho algumas sugestdes para um tipo de racionalidade “aproximada” que
pode ser empregada por um organismo que possui informacdo limitada e limitacéo
na habilidade computacional. A sugestdo é “hipotética” visto que, & falta de
definitivo conhecimento do processo humano de decisdo, ndés podemos somente
conjecturar na base de experiéncias cotidianas, de nossa introspeccao, e de um corpo
muito limitado de literatura da psicologia acerca desse processo. A sugestdo foi uma
tentativa, contudo, de afirmacfes empiricas, todavia uma tentativa, sobre alguns dos
atuais mecanismos envolvidos na escolha humana e de outros organismos (SIMON,
1956:129-130, énfase adicionado).

O trecho citado ¢é da fase inicial de suas pesquisas. J& se destacou anteriormente, em
outra passagem (de uma fase mais madura), a importancia da perspectiva evolucionéria
(adaptativa), ou seja, as pesquisas experimentais sobre o comportamento foram formuladas
considerando que o comportamento racional € adaptativo. Note-se que, desde a fase inicial,
atribui-se uma caracteristica ao comportamento racional adaptativo, qual seja, que o agente
tem limitacGes no conhecimento do ambiente e na habilidade para processar informacoes.
Essa é uma caracteristica intrinseca do agente, ja que ndo pode ser observada diretamente,
pois o resultado empirico de um experimento pode apenas sugerir quais as caracteristicas
intrinsecas do objeto de estudo, além dos mecanismos causais que determinaram aquele
resultado. Por exemplo, os resultados obtidos por Tversky e Kahneman (1974, 1981), e

reportados no primeiro capitulo deste trabalho, sugestionam que h& certa limitagdo na
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capacidade de os agentes efetuarem célculos e atribuirem probabilidades relativas aos
eventos™®.

A partir dessa concepcdo buscou se analisar quais 0s procedimentos que o
caracterizavam, pois é possivel observar quais processos foram mais recorrentes. Entretanto,
ndo se consegue observar diretamente a limitacdo na natureza adaptativa do comportamento.
Dessa forma, a concepcdo de comportamento racional adaptativo se configura em hipoteses e
conjecturas, sendo necessario um esforco ndo restrito a literatura econdmica, ou seja, as
pesquisas de Herbert Simon acerca do comportamento racional deveriam ter uma natureza
interdisciplinar, caracteristica que, apesar de meritoria, adiciona dificuldade ao
estabelecimento de um método de pesquisa. Valendo-se da metafora de Kuhn ([1970]2006),
uma pesquisa interdisciplinar pode ser entendida como a unido de esforgos para montar um
quebra-cabeca. Contudo, € possivel entender que os pesquisadores tém quebra-cabecas
diferentes para serem montados, o que inviabilizaria o esfor¢o conjunto.

Portanto, ha desafios para a pesquisa de Herbert Simon acerca do comportamento
racional. Entretanto, essa investigacao é similar a um processo de busca por maior capacidade
explicativa, isto é, um processo que compatibiliza formulacdo teorica, teste e descoberta
cientifica. Os elementos trabalhados se enquadram nessa natureza, pois esses elementos
caracterizam a explicacdo cientifica. O fato primordial é a preocupacao de Herbert Simon em
conhecer exatamente como € o comportamento racional. Essa preocupacdo pode apresentar
como resultado uma teoria que descreve como ocorre 0 fendmeno analisado. Outra faceta que
pode ser encarada na perspectiva de uma maior capacidade explicativa é a existéncia de
propriedades intrinsecas, mais especificamente que o agente possui limitagdes na habilidade
computacional, sendo que tal propriedade é reflexo de uma perspectiva mais geral e

igualmente intrinseca, qual seja, a Otica evolucionaria. O resultado dessa concepc¢édo

*9 Os resultados obtidos por Herbert Simon ser&o reportados na préxima seao.
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evolucionaria é que o agente encara 0 ambiente através de um processo de Problem Solving, o
qual esta ligado aos mecanismos evolutivos de adaptacdo, ou seja, a um processo em que a
adaptacdo se desenvolve num processo de tentativa e erro. Por conseguinte, ao desenvolver
uma analise do comportamento pela otica evolucionéria, atribui-se uma caracteristica
peculiar, uma propriedade intrinseca do processo relativo ao comportamento racional.
Unicamente neste sentido, ha uma ténue ligacdo com as concep¢des do realismo
transcendental no tocante a investigacao cientifica, porém com uma distincao, pois o realismo
propde considerar a ontologia dos objetos analisados e buscar os mecanismos causais, sendo
que estes podem ndo ser observaveis, enquanto Simon buscou compatibilizar esse mecanismo
evolucionario com a evidéncia empirica de seus desdobramentos, ainda que a evidéncia nao
seja diretamente observavel, mas sim derivada a partir de experimentos.

Por fim, é necessario estabelecer algumas distin¢fes adicionais sobre as perspectivas
evolucionérias de Friedman e Simon, pois, como foi visto, essa concepcdo influencia de
maneira decisiva o trabalho de ambos. Para Friedman ([1953]1981) a perspectiva evolutiva
fica a cargo da selecdo natural como uma propriedade do meio concorrencial, que eliminaria
aqueles agentes que ndo se comportassem como se fizessem os calculos de maximizacao, de
tal forma a garantir uma Unica possibilidade de comportamento, ou seja, uma perspectiva
evolucionista a partir das concepcdes estabelecidas por Van Parijs (1981).

Enquanto Simon possui uma perspectiva diferente deste agente que busca se adaptar
ao meio em que esta inserido. O primeiro indicio de uma perspectiva evolucionaria na obra de
Herbert Simon esta em sua redefinicdo de economia, pois ali € destacada a necessidade de
abarcar a pluralidade de comportamentos. Tal procedimento estd em conformidade com a
importancia que a variedade tem nas analises e na dindmica evolucionaria. Ademais, Simon
(1959) propde a analise de uma situacdo em que a configuracdo final de um ambiente é dada

pela interacdo entre meio e agente, em que o resultado final do sistema é incerto e depende de
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uma interac@o entre as propriedades dos agentes, do ambiente e da maneira como 0 agente
interpreta 0 ambiente em que esté inserido. Neste contexto, uma possivel configuracdo do
ambiente é dada pelos agentes, seus objetivos, as caracteristicas do meio, além do
comportamento do agente em face as mudangas no ambiente.

A partir da concepcao de Friedman ([1953]1981) da selecdo natural se constr6i um
conceito equivocado de racionalidade, ja que sua definicdo é associada ao comportamento
supostamente selecionado pelo ambiente. Simon (1983) argumenta que 0 processo de
associacdo entre o resultado final de um processo de selecdo natural e 0 comportamento
racional ndo é um procedimento correto, pois o resultado da dindmica evolucionéria esta
sujeito a uma série de peculiaridades, tais como:

a) Pontualidade, ou seja, o resultado é pontual porque depende das caracteristicas do ambiente
para um dado momento, de tal forma que a adaptabilidade é sensivel a mudancas no
ambiente;

b) A variedade de espécies e comportamentos pode alterar o resultado da selecdo, isto &, as
diferentes espécies que compdem um ambiente podem estar organizadas de diferentes formas,
com caracteristicas mais “individualizadas” e/ou mais “cooperativas”, o tipo de organizacgdo é
importante para determinacdo do resultado, cabendo ressaltar que tais caracteristicas de
organizacdo também podem ser alteradas com o surgimento de “individuos” com diferentes
caracteristicas advindas do processo de mutacao;

c) O resultado em grande parte se relaciona a consequéncias nado-intencionais, pois 0
comportamento animal, berco original do conceito de selecdo natural, ndo é dotado de
racionalidade e intencionalidade, de tal sorte que é possivel que um comportamento que
sobreviva a selecdo natural nédo seja reflexo de um processo de decisao intencional e racional.

Ademais, porque em tal configuracdo € necessario que o agente tenha consciéncia de qual
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comportamento sera 0 mais adequado, ou seja, deveria levar em consideragdo todas as
inimeras variaveis relacionadas ao fenémeno de configuracéo do meio.

Este contexto também é importante para a abordagem de Simon ([1947]/1976, 1965,
1982b) sobre a estrita relacdo entre racionalidade e resultado (agé&o e consequéncia), chegando
a conclusdo de que a teoria neoclassica desenvolve uma relagdo muito estrita entre causa e
consequéncia, mais especificamente ao atribuir a determinacdo de seus resultados ao
comportamento racional. Como abordado no primeiro capitulo, a abordagem neoclassica
desconsidera a possibilidade de consequéncias nédo intencionais. Entretanto, ao optar por uma
analise evolucionaria é importante ter em conta que muitos resultados ndo sdo totalmente
explicados pelas acdes dos agentes.

Dessa forma, ao considerar que o ambiente esta em constante mudanca, as quais nao
sdo passiveis de antecipacdo por partes dos agentes envolvidos, é possivel afirmar que temos
uma fonte de incerteza, a qual esta relacionada ao agente. Contudo, esta incerteza ndo tem
como fonte um estado mental do agente, ou seja, ndo possui uma natureza subjetiva. Dessa
forma a dindmica evolucionaria desenvolvida por Herbert Simon inclui a incerteza com
caracteristica substantiva, que estd muito proxima do conceito de incerteza fundamental.

Por outro lado, uma das caracteristicas atribuidas ao comportamento dos agentes é a
busca por se adaptar ao ambiente. Na formulacdo original da teoria da evolugdo, o
comportamento adaptativo € caracterizado de maneira majoritaria pela intuicdo, em
detrimento da intencdo. Apesar disso, se a opcao é desenvolver uma analise evolucionaria nas
ciéncias sociais aplicadas, a adaptacéo estara relacionada com intencdo. Assim, Simon (1955,
1959, 1965, 1983) argumenta que a busca pela adaptacdo estarad ligada a compreensdo que o
agente tiver do ambiente, a qual podera ndo coincidir com a natureza real do ambiente. Dessa
consideracdo é possivel deduzir duas caracteristicas significantes na analise de Simon: 1) ha

um papel importante para a cognicdo; de fato uma formulacdo de racionalidade devera
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observar as caracteristicas cognitivas dos agentes; 2) suas analises sdo compativeis com
incerteza subjetiva e substantiva (fundamental), conforme destacam Dosi & Egidi (1991), de
fato, as duas incertezas sempre caminham juntas. No caso da analise de Simon a
compatibilidade é mais forte com o primeiro tipo de incerteza, entretanto, a perspectiva
evolucionéria pode ser muito compativel com incerteza fundamental.

A cognicdo esta inserida de maneira implicita na teoria neocldssica do comportamento
racional, pois, apesar de ndo haver nenhuma suposicao especifica, 0s demais pressupostos e a
opcdo pelo instrumental matematico funcionam como uma abstracdo sobre as possiveis
auséncias de limitacGes na capacidade cognitiva dos agentes. Assim, o termo racionalidade
deve adquirir um novo sentido, pois na andlise de Simon as formulacBes acerca do
comportamento dos agentes devem considera-lo como fruto de um processo adaptativo; além

disso, deve-se abarcar uma dimenséo cognitiva.

2.2 — O conceito de racionalidade limitada: formulacdo teérica e desdobramentos.

2.2.1 — A construcdo do conceito de racionalidade limitada

As formulacbes tedricas de Herbert Simon sobre o comportamento racional foram
frutos de pesquisas com um carater interdisciplinar que envolveram diferentes esferas do
conhecimento, tais como a psicologia, ciéncias da computacao, administracao e economia. O
alicerce para o desenvolvimento de tal formulacdo foi a concepcdo de um comportamento
adaptativo, isto €, um comportamento racional visto como desdobramento de um processo de
adaptacdo do agente ao ambiente em que esta inserido. Assim, as caracteristicas do ambiente,
dos agentes e do modo como se processa a interacdo entre eles se constituem nos elementos

primordiais para formulacdo do conceito de racionalidade. Entretanto, é preciso considerar
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adicionalmente qual € a compreensao que os agentes possuem do ambiente e de sua interagdo
com ele. A partir dessas consideracfes é que se deve elaborar uma nova concepcao para a
racionalidade. que formule o papel desempenhado pela cognicdo, pois é através dela que o
agente compreende o ambiente e define seu respectivo comportamento num contexto
adaptativo.

A trajetoria da pesquisa de Herbert Simon sobre o comportamento racional tem seu
ponto de partida no “Administrative Behavior”, sendo que ao final da década de 1940 e
durante a década de 1950 seus trabalhos tiveram por intuito aprofundar essa analise inicial.
Naquela Gltima década, Simon participou da Cowles Comission; neste instituto, seus trabalhos
tiveram uma caracteristica bastante peculiar que foi a de analisar o comportamento adaptativo
de maneira bastante formalizada, com a construcdo de expressdes matematicas para as
respostas dos agentes a mudancas no ambiente®®. Neste periodo, ele contribuiu com o campo
da metodologia matematica em economia, pois participou do projeto de estudo acerca da
utilizacdo de sistemas de equacdes algébricas. Como resultado desta pesquisa, formulou-se a
relacdo entre variaveis explicativas e dados empiricos, de tal forma a postular as condigdes
que tornam um sistema determinado, isto &, passivel de estudo. Neste sentido, foi postulado
que a ordem causal neste tipo de sistema serd um conceito formal apenas se todas variaveis
que o compdem forem plenamente identificadas, (Simon, 1991); contudo, o foco de suas

pesquisas ainda residia na analise do comportamento racional

A Associagdo com a Cowles Comission ndo diminuiu minha preocupacgéo com a
tomada de decisdo, mas desviou parte de minha atividade neste topico para novas
direcdes e me mostrou a densidade do dramatico desenvolvimento intelectual que
ocorreu nas ciéncias sociais, apos a Il Guerra Mundial. A excitagcdo desse periodo
pode ser transmitida — ou re-evocada aqueles de n6s que vivenciamos isso — através
da lista de rétulos para a constelacdo de idéias que nasceram neste periodo: pesquisa
operacional e ciéncias gerenciais, teoria da informacdo, teoria do feedback,
servomecanismo, teoria do controle (esta e outras coletadas sob a bandeira da

%0 Os trabalhos de Simon (1955, 1956) séo exemplos em que este tipo de formulagdo é desenvolvido. Contudo, a
partir da década de 1960, o foco esteve em realizar experimentos aplicados com agentes. Os resultados destes
trabalhos sdo sistematizados em Human Problem Solving. Ap6s esse trabalho, suas publicagdes continuam a
refletir seu entendimento acerca do processo decisorio racional.
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cibernética), teoria estatistica da decisdo, e os programas de armazenamento de
computadores digitais (SIMON , 1991:107).

Foi neste contexto, de surgimento de diversos ramos de estudo nas ciéncias sociais
aplicadas, que Herbert Simon desenvolveu suas pesquisas, sendo que suas analises tentam
interligar as contribuicbes que esses diferentes ramos poderiam trazer. A possivel
interconexdo entre esses campos do conhecimento poderia auxiliar nas pesquisas acerca do
comportamento racional, além disso, contribuiriam a tarefa de construir uma concepc¢édo de
racionalidade que abarque uma dimensao cognitiva.

O estudo relativo a essa hipdtese de racionalidade necessita que se evidencie qual a
sua natureza, isto é, qual o sentido dessa nova analise. Com o objetivo de elucidar este ponto,
Simon (1972:161)" destaca: “teorias do comportamento racional podem ser normativas ou
descritivas”, ou seja, a teoria pode analisar como deveria ser o0 comportamento dos agentes ou
indicar como é o comportamento.

As teorias que analisam o comportamento normativo trabalham com condutas, as
quais podem ser justificadas como padrdo ético de comportamento ou como uma regra que
estipula qual tipo de comportamento é passivel de estudo. No primeiro caso, a questdao toma
um contorno complexo, pois o estabelecimento de principios de comportamento ético requer o
relacionamento com &reas do conhecimento como antropologia, filosofia, sociologia®, entre
outras, resultando em questfes cujas respostas ndo sdo definitivas, tampouco consensuais. Ja
no segundo caso, as normas se referem ao estabelecimento de um comportamento padrdo que
permite uma analise teorica, ou seja, € uma convenc¢do oriunda de um paradigma cientifico.

Neste tipo de formulacdo, o comportamento pode ocupar um status tedrico de hipdtese, se for

*1 O ponto de partida das pesquisas sobre comportamento é o “Administrative Behavior”. Neste sentido, o inicio
da abordagem aqui realizada pode parecer anacrbnico, mas a citacdo selecionada sintetiza a perspectiva de
Simon sobre o ponto de partida de sua pesquisa; ademais estd em consonancia com a maneira como o problema é
analisado em sua obra inicial.

52 A relagéo entre comportamento e norma social é discutida por Elster (1989). Entretanto, esta é apenas uma das
formas de se abordar o problema. Tal assunto é bastante delicado porque envolve questdes como: quais as
origens das normas sociais? Por que o0 agente segue as normas sociais? As normas sociais sdo mutantes?
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passivel de confronto com a evidéncia empirica, ou 0 comportamento pode ser axiomatico,
aso ndo seja passivel de teste. No ambito da teoria neoclassica, o comportamento racional
recebe um tratamento axiomatico.

Um dos objetivos das pesquisas de Herbert Simon, como visto, foi analisar o
comportamento racional que efetivamente caracteriza a acdo dos agentes, ou seja, o foco
residia na elaboragdo de uma teoria do comportamento racional. Esta tarefa exigia a
elaboracdo de uma hipétese e o respaldo da evidéncia empirica. Além disso, seria necessario
que esta hipdtese fosse estruturada de maneira descritiva, pois isso aprofundaria a dimenséo
explicativa desse estudo contribuindo para a aquisicdo de conhecimento acerca do fenémeno
estudado®.

Analisando a questdo de maneira ampla, o0 comportamento racional é a expressao das
acoes do agente econdmico, sendo que tais acGes sdo motivadas para alcancar um objetivo.
Dessa forma, a concepcdo de racionalidade denota um processo mental que baliza esse
comportamento, ou seja, a racionalidade é um guia a acdo intencional. A concepcao exposta
no “Administrative Behaviour” referenda esse entendimento: “Falando de maneira ampla,
racionalidade se refere a selecdo da alternativa preferivel de comportamento em termos de
algum sistema de valores por meio do qual as conseqliéncias do comportamento podem ser
avaliadas” (SIMON, ([1947]/1976:75).

Essa definicdo se relaciona com dois pontos delicados na abordagem dos processos
mentais: instrumentalismo e intencionalidade. O instrumentalismo aborda a racionalidade
como um instrumento para o agente alcancar seus objetivos, ou seja, sob esta perspectiva o

processo cognitivo é um reflexo do auto-interesse. Este tipo de analise possibilita explicar

>3 Barros (2004) e Dasgupta (2003) argumentam que a preocupacdo de Herbert Simon em obter uma descricéo
do comportamento racional segue uma perspectiva operacionalista, isto €, analisar um fendmeno de modo a
reproduzi-lo através de operag0es significativas. Além disso, Dasgupta (2003) argumenta que essa caracteristica
facilitou o trabalho interdisciplinar de Simon. Esse é um ponto que demanda criteriosa leitura, jA que o
operacionalismo pode demandar uma excessiva simplificacdo do objeto de estudo, neste sentido, a traducdo de
um fendmeno em operagdes significativas pode envolver um distanciamento da realidade. Contudo, € justamente
a falta de realismo que motiva os trabalhos de Simon, ou seja, uma analise operacionalista parece estar em
confronto com os objetivos de pesquisa daquele pesquisador.
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todo tipo do comportamento através do auto-interesse, pois como destaca Sen (1977), mesmo
acOes beneméritas poderiam estar relacionadas com o bem- estar do “benfeitor”. Portanto,
essa perspectiva de trabalho de Herbert Simon nédo o diferencia da perspectiva neoclassica. A
questdo da intencionalidade merece uma reflexdo mais cuidadosa, especialmente num
contexto adaptativo/evolucionario, onde o problema da associacdo entre racionalidade e auto-
interesse é potencializado, principalmente no seu desdobramento, isto €, na associagdo entre
acao e consequéncia. Essas duas concepcdes tém uma forte relagdo com a concepcao irreal e
abstrata do comportamento dos agentes econdmicos, estando, portanto, em o0posi¢cdo ao
objetivo da pesquisa de Simon. Como lidar com essa questdo?

Obviamente, o préprio Simon ([1947]/1976:76) atentou para a fragilidade dessa
concepcao de racionalidade, propondo, entdo, que o termo racional deva ser acompanhado do
adjetivo apropriado, pois assim ficaria esclarecida qual a situacdo em que ocorre a agcdo. Em
determinados cenérios, a ac&o racional pode ser justamente a que contraria 0 auto-interesse®*.
A racionalidade em Simon, de maneira geral, tem relagdo com o auto-interesse. Contudo, sua
analise do comportamento racional busca nao desenvolver uma associa¢do automatica entre
acao e consequéncia. Para tanto, considera que o resultado de uma acdo é o fruto da interacédo
entre 0 agente e 0 meio, isto €, as agdes ocorrem num contexto adaptativo (evolucionario), no
qual agdes intencionais convivem com nao intencionais, sendo que essas Ultimas podem gerar
melhores resultados. Neste sentido, Simon ([1947]/1976:76) argumenta que “qualquer pessoa
instintivamente remove o dedo que esta queimando. Isto é ‘racional’ no sentido que serve a
proposta usual, mas certamente ndo é consciente nem uma adaptacdo deliberada”, ou seja, o
comportamento racional tem dimens@es intencionais e ndo intencionais (intuitivas); dessa

forma, o retrato de comportamento racional deve ser ampliado considerando essas

% Para ilustrar tal situacdo, Simon ([1947]/1976:76) recorre ao exemplo do comportamento no interior de uma
organizacdo, pois 0 que é racional para o gestor pode nao ser racional para a organizagdo. Ou seja, uma boa
gestdo envolve que o gestor tome decisBes racionais do ponto de vista da organizacdo, mesmo que tais medidas
diminuam seu bem-estar, isto é, independente do que é racional para o gestor. Esta situacdo também é analisada
por Barros (2004).
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possibilidades®. Ademais, um dos objetivos adicionais desta hipotese é o de abarcar as
demais motivacdes, a exemplo do altruismo. Pois Simon (1983) argumenta que, numa analise
evolucionéria, nem toda associa¢do garante melhor resultado para ambos agentes envolvidos.
Essa consideracdo abre espaco para pensar no altruismo de maneira mais genuina.

Levando em conta essas “correcdes”, a concepcdo de racionalidade demanda uma
definicdo especifica para estabelecer um critério de avaliacdo para as possiveis conseqiiéncias
de uma acdo. Dessa forma, a racionalidade esté inserida na problematica relacdo entre meios e
fins, mais especificamente, no seu desdobramento sobre a relagdo entre acdo e consequéncia.
Nesta perspectiva, para cada acdo ha diversas consequéncias, entdo, a decisdo racional esta
relacionada com a especificacdo de um critério de escolha, que supbe a existéncia de uma
relacdo entre acdo e conseqliéncia. Esse critério pode ser exemplificado através da atribuicdo
de valores numéricos para cada consequéncia, ou com o estabelecimento de uma escala de
ordem. Portanto, numa primeira observacdo, hd um critério de avaliacdo bem definido no
processo de escolha que caracteriza a teoria neoclassica, em especial atraves dos axiomas da
escolha racional, os quais dariam suporte ao “sistema de valores” para avaliacdo das
alternativas. Entretanto, como se abordou na secdo anterior, a teoria neoclassica apresenta um
problema na construcdo deste sistema, ja que nao é possivel articular logicamente os axiomas
do comportamento com os axiomas relativos ao espaco de atuacdo dos agentes. Ademais, esse

“sistema de valores” tem o papel de avaliar quais os possiveis resultados de uma acdo,

55 - C . . x .

Mesmo num cenério evolucionério é preciso observar que os resultados da interacdo entre homem e ambiente
sdo desconhecidos. Por esse lado, a analise evolucionaria de Herbert Simon é compativel com a de Van Parijs
(1981). Contudo, a questdo da postura do agente perante 0 meio é uma questdo diferente. Neste sentido, Simon
([1947]1976) argumenta que o processo decisério humano ndo segue uma logica rudimentar de tentativa e erro.
A meméria e a comunicacdo fazem com que esse processo seja refinado, pois permitem ao agente estabelecer
uma conexao entre comportamento passado e resultados, com o intuito de sistematizar o processo decisério. Em
ambientes mais estaticos, tal procedimento pode funcionar. Em ambientes mais incertos, os procedimentos tém
de ser revistos constantemente. Porém, mesmo nestas circunstancias, a memdria e a comunicacao sdo elementos
que contribuem para um melhor resultado do processo decisério (porém com um resultado que ndo sera étimo).
Além disso, ao considerar esses elementos, hd uma vantagem de se abordar, ainda que de maneira rdstica, um
papel para o conhecimento no processo decisério. O termo que alcunha esse tipo de comportamento é “docility”,
isto &, um processo de corre¢do de rumo, no qual a acdo é direcionada num determinado sentido, ap6s uma
mudanca externa, cuja mecénica é desconhecida o agente visa ajustar a acdo para tentar alcangar seu objetivo.
Este é o sentido mais proximo para o comportamento de tentativa e erro caracteristico de ambientes
evolucionarios.
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enguanto na teoria neoclassica as construces abarcam as associa¢des entre acdo e resultado,
sem postular um procedimento para avalia-las®®.

A racionalidade parece estar subordinada a capacidade de avaliar o resultado das
acoes, por isso, € necessario postular qual o procedimento caracteristico de avaliagdo. Essa € a
primeira etapa de pesquisa de Herbert Simon, que se desdobra na formulacdo de uma hipotese
acerca destes procedimentos. Posteriormente a esta etapa, é possivel considerar que 0s
procedimentos caracteristicos do comportamento racional sdo um reflexo do processo mental
dos agentes. A partir dessa consideracdo, a realizacdo de experimentos com processos
decisérios pode fornecer evidéncia empirica que reflita o processo cognitivo.

Essas caracteristicas permitem enquadrar a pesquisa de Herbert Simon sob um novo
status, dentro da ciéncia econbmica, qual seja, um paradigma revolucionério. Kuhn
([1970]2006) relaciona essa concepgdo a novos paradigmas que apresentem propostas de
redefini¢cdo dos problemas a serem abordados. Dessa forma, tal nomenclatura condiz com as
preocupacOes de Herbert Simon, pois suas pesquisas propem uma reavaliacdo acerca dos
problemas a serem resolvidos pela economia. Neste sentido, a economia deve reavaliar sua
concepcdo acerca do comportamento, porque se trata de um elemento presente em todos 0s
problemas econémicos. Logo, uma concepc¢do incorreta pode comprometer o conhecimento
acerca destes fendmenos.

Contudo, alguns entendimentos encurtam a distancia entre Herbert Simon e a
economia neoclassica. Nesse caso, ambas as perspectivas consideram a decisdo racional como
0 mesmo ponto de partida para a ciéncia econdmica. Ademais, 0s procedimentos de Simon

para analise cientifica sdo bastante tradicionais, do ponto de vista da filosofia da ciéncia, dada

% A utilidade ordinal poderia ser um critério de avaliagdo? Numa primeira analise é possivel fornecer uma
resposta positiva, entretanto as anomalias que surgem quando novos bens sdo inseridos, ou ainda, as oriundas de
uma simples reformulacéo na apresentacdo de uma escolha fornecem subsidios para se acreditar que a utilidade
das ac¢Bes é um sistema de avaliacdo problematico.
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a influéncia do positivismo 16gico e do operacionalismo®’. Todavia, a distancia se torna maior
quando o tema € a abordagem do comportamento racional, tanto no status metodoldgico
quanto na sua aplicacéo e relacdo com as demais variaveis.

Portanto, os estudos de Herbert Simon configuram uma nova linha de pesquisa, a qual
tem por objetivo a refutacdo do principal postulado neoclassico. Logo, é possivel pensar nesse
novo campo como um novo paradigma dentro das ciéncias sociais aplicadas, que pode ser
denominado de ciéncias comportamentais ou ciéncias cognitivas, com a qual estabeleceria
paralelos entre os procedimentos relativos a avaliacdo dos resultados e o processamento de

informacdes, tal como explicita Ross (2005:7)

O maior debate corrente sobre os fundamentos, metodologia, escopo ou justificacdo
da teoria econdmica dizem respeito duramente sobre as relagdes com dominios de
investigacdo préximos, principalmente, no que diz respeito & microeconomia,
psicologia e teoria evoluciondria. Estes, em ordem, agora podem ser organizados sob
a rubrica “ciéncia cognitiva”... Ciéncia cognitiva estd inserida precisamente neste
sentido porque, apds a Segunda Guerra, tornou-se impossivel se pensar sobre a
mente ou aprendizado ou respostas comportamentais as condi¢fes ambientais sem
recursos para entender formal e tecnicamente o processamento de informagéo.

A ciéncia cognitiva surge com o intuito de analisar de maneira efetiva o0s
procedimentos caracteristicos do sistema de avaliacdo dos resultados, isto €, 0S processos
mentais relativos a dimensdo acao-consequéncia. Portanto, um dos principais objetivos deste
novo campo de pesquisa é elucidar como e quais processos cognitivos se relacionam com o
comportamento racional. Dessa forma, a avaliacdo de consequéncias é entendida como um
processo mental, cuja analise é fundamental para se obter um conhecimento maior acerca do

comportamento racional, pois, ao se descrever 0S processos que caracterizam o0

* Barros (2004) e Dasgupta (2003) explicam, em parte, essa influéncia como um subproduto dos anos de
convivéncia de Simon com Rudolph Carnap, um dos principais representantes do positivismo logico e do circulo
de Viena. Além disso, é preciso destacar a influéncia desta perspectiva metodoldgica e do operacionalismo sobre
a academia norte-americana; até a década de 1970 essa influéncia se estendia aos principais circulos e grupos de
estudo. Conforme ja se destacou, essas perspectivas influenciaram Paul Samuelson e Milton Friedman. Apesar
de compartilharem da mesma perspectiva cientifica, Samuelson, Friedman e Simon realizam trabalhos bastante
distintos.
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comportamento, aumenta-se 0 conhecimento acerca desse fendmeno, pois explicagéo,
descricdo e conhecimento estdo correlacionados.

A partir deste objetivo, uma estratégia para analisar 0s processos cognitivos seria trata-
los a partir de sua similaridade com o processamento de informacéo e, por isso, € desejavel
analisar de modo mais atento o que significa o processamento de informacgdo, a fim de
compreender e avaliar os problemas e as vantagens proporcionados por este tipo de analise.
Neste sentido, uma importante referéncia foi a obra Human Problem Solving (HPS), fruto de
uma pesquisa realizada por Herbert Simon em parceria com Allan Newell. Essa pesquisa
estabeleceu um paralelo entre o processamento de dados de um computador e 0 processo
cognitivo, mais especificamente, os processos mentais relativos a solucdo de pequenos
problemas

Inicialmente, é preciso destacar que a analise de qualquer comportamento, por mais
simples que ele seja, é o resultado da interacdo entre diversos elementos, os quais refletem as
caracteristicas do agente e do ambiente em que a agdo se desenvolve. A partir dessa
consideracdo, Newell e Simon (1972:2) propdem uma divisdo no estudo do comportamento
humano, neste sentido, a pesquisa se desdobra em trés dimensdes:

1) A primeira dimensdo se refere a tarefa, esta secdo aborda o impacto sobre o
comportamento racional da interacdo do ambiente com o objetivo, problema ou tarefa exposto
ao agente, ao longo do HPS, essa dimens&o recebe a alcunha de ambientes da tarefa®®;

2) A segunda estuda o trindbmio desempenho-aprendizado-desenvolvimento, o qual se refere
aos desdobramentos do processo de avaliacdo de uma acdo, a analise dessa dimenséao revela
dois subprodutos da avaliacdo da deciséo racional. O primeiro subproduto é o aprendizado,
pois 0 agente é capaz de aprender com o resultado de suas agdes, ou seja, 0 desempenho

permite ao agente conhecer a efetividade de cada acdo. O segundo é um processo de

%8 Task envirnoments.
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desenvolvimento, isto €, de aperfeicoamento gerado a partir do aprendizado, tal conhecimento
pode ser utilizado em futuras situac6es similares, fato que aperfei¢oa a decisao racional,

3) A terceira dimenséo se refere a diferenca-individual, a qual visa analisar as especificidades
de cada agente envolto numa determinada tarefa. Contudo, é importante ressaltar que ndo ha
um limite bem estabelecido para essas trés caracteristicas.

O foco analitico do HPS reside na segunda dimensdo, pois esta € a mais compativel
com a avaliacdo das possiveis consequéncias de uma agdo. Essa compatibilidade se torna
ainda mais estreita quando Newell e Simon (1972:4) elegem, como principal elemento dessa
dimensdo, o desempenho, de tal forma que esta pesquisa visa analisar como 0s agentes
avaliam o resultado de suas agdes e como podem mudar seu comportamento tendo em vista
estas avaliacOes.

Entretanto, ainda é possivel questionar a compatibilidade entre o processo de decisdo e
0 processamento de informacdo, questionando se esta abordagem néo seria apenas metaférica.
A resposta a este tipo de questionamento € a de que tal abordagem permite observar algumas

facetas do comportamento racional, conforme destacam Newell e Simon (1972:5)

Com um modelo de um sistema de processamento de informacdo, torna-se
significativo para representar com alguns detalhes o particular trabalho humano
numa tarefa. Tal representacdo ndo é uma metafora, mas um modelo simbdlico na
base de quais aspectos pertinentes e especificos de um comportamento humano para
solucionar problemas podem ser calculados.

Portanto, o objetivo do HPS é explicar o comportamento e 0 processo mental
caracteristicos a realizacdo de tarefas simples, isto é, analisar os procedimentos que
efetivamente caracterizam o comportamento humano para a resolugdo de problemas. Diante
deste objetivo, cabem duas questbes: O objetivo, entdo, € meramente descrever 0

comportamento? A explicacdo é dada apenas pela descri¢do?
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A descricdo é uma condicdo necessaria, porém, nao é suficiente para explicacéo, tal
como se destacou nas sec¢des anteriores. Por isso, a explicacdo demanda uma abordagem sobre
a causalidade. Neste sentido, a analise do comportamento aborda o elo agéo-consequéncia
através da intencionalidade num ambiente adaptativo. Além disso, foi destacado que a
explicacdo esta relacionada com a capacidade de generalizagdo e, € neste ponto que se edifica
0 objetivo explicativo do HPS, pois a observagdo do comportamento efetivo visa fornecer um

guia ao comportamento racional. Neste sentido, Newell e Simon (1972:8-9) argumentam que:

As teorias que explicam o comportamento numa tarefa através da descricdo e
manipulacdo da informacdo descem para o nivel aonde um simples interprete (como
um computador digital) pode transformar a descricdo num processo efetivo para
efetuar a tarefa.

Por conseguinte, a observacdo permitird conhecer e descrever como se da o
comportamento humano perante problemas simples. Essa descri¢do tem por objetivo fornecer
um guia de acdo para situacdes similares. Por exemplo, um dos campos de pesquisa é 0
comportamento dos enxadristas. Ao observar como 0s bons enxadristas agem, € possivel
descrever seu comportamento. Posteriormente, essa descricdo pode ser sistematizada para que
outros agentes tornem-se bons enxadristas.

Neste ponto, cabe uma nova questdo: Qual método de pesquisa permite alcancar este
objetivo? Expondo de outra maneira: Qual o método de pesquisa utilizado no HPS? A
metodologia de trabalho aliou hipoteses com andlise empirica e experimental, pois foram
realizados experimentos com 0s agentes. A andlise destes procedimentos permite perceber
uma tendéncia de comportamento no tocante a acdo humana diante de alguns problemas. No
entanto, tal procedimento ndo foi realizado através do processo hipotético-dedutivo, pois a

evidéncia empirica ndo serviu para testar a validade dos pressupostos. O papel dos dados foi
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permitir a observacdo dos tracos gerais do comportamento racional®®

, a partir dos quais se
analisou a compatibilidade com as hipdteses iniciais, ou seja, a evidéncia empirica coletada
serviu para formatar uma teoria descritiva do comportamento, a qual devera apresentar uma
similaridade com as hipéteses iniciais de trabalho®.

A partir do exposto, torna-se imprescindivel destacar as hipoteses que se referem ao
processo decisorio. Neste sentido, conforme se argumentou na secdo anterior, Herbert Simon
considera que 0s processos decisorios ocorrem numa perspectiva adaptativa-evolucionaria, na
qual os agentes atuam de maneira racional. Porém, nesta situacdo os resultados das acdes se
tornam mais incertos; por isso, € preciso refletir sobre o advérbio que completara de maneira
adequada o sentido da racionalidade.

Em ambientes cuja acdo possui uma dimensdo adaptativa, a associacao entre acao e
consequéncia torna-se mais ténue. Esse fato evidencia que a racionalidade € um processo de
aproximacdo, ou seja, ha uma limitacdo na possibilidade da acdo alcangar o resultado
almejado. A partir dessa consideracdo, Simon ([1947]1976) propde gque o adjetivo “limitado”
complete o sentido da racionalidade, ou seja, tal complemento ndo expressa apenas uma
diferenca semantica, de fato, ela expbe uma nova concepcdo acerca do comportamento dos
agentes econdmicos, sobretudo, quando eles agem em ambientes adaptativos.

A observacdo da maneira como o0s problemas sdo enfrentados fornece a evidéncia

empirica. Sobre essa base se edifica uma teoria descritiva do comportamento racional. Dessa

%% Esse é um ponto delicado, pois as hipéteses atribuem caracteristicas aos processos mentais, contudo, estes
processos ndo sao diretamente testaveis. O que € passivel de analise é o comportamento, que é um
desdobramento, dai a impossibilidade de se falar em um teste direto para avaliar essas hipéteses.

% Este tipo de procedimento poderia suscitar o classico problema da inducdo, pois neste caso a teoria se formaria
a partir de evidéncia empirica, que é parcial, de tal sorte que ndo é possivel determinar se os resultados obtidos
sdo especificos para o grupo analisado, ou se sdo passiveis de generalizacdo. Herbert Simon acreditava na
evidéncia empirica como a palavra final da ciéncia, entretanto, Barros (2004) destaca que a metodologia
utilizada no HPS ndo é guiada unicamente pelos dados, pois a formulacdo tedrica acerca do comportamento se
relaciona com as hipéteses condizentes com comportamento adaptativo. Sendo que a abordagem é feita através
de problemas, isto é, os agentes sdo expostos a diferentes problemas, a partir dos quais se observa uma tendéncia
de comportamento, a qual serve como parametro para a formulagdo tedrica e descricdo do comportamento
racional. Ou seja, a metodologia de trabalho do HPS combina deducéo e indugdo. Inclusive é possivel tragar um
paralelo com a avaliacdo popperiana, mais especificamente, com uma anélise da falseabilidade das hipoteses
neoclassicas que regem o comportamento racional. Entretanto a formulagdo neoclédssica ndo acredita nesta
possibilidade de teste, por isso, sua abordagem é axiomatica.
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forma, a etapa relativa a formulacdo desses experimentos € crucial para se alcangar o objetivo
desejado. Com o intuito de tornar esse processo mais claro o HPS foi sistematizado através de
trés etapas. A primeira delas consiste em apresentar os fundamentos do processamento de
informacao que conjuga elementos tedricos das ciéncias da computacao e da psicologia, para
discutir a similaridade entre o processamento de informacéo e a tomada de deciséo, sendo que
sobre essa base teorica se estrutura os experimentos. A segunda consiste da realizacdo dos
experimentos, isto é, na aplicacdo de problemas aos agentes. O objetivo desta etapa é a
observacdo de como 0s agentes resolvem estes problemas. Nesta etapa 0s comportamentos
sdo reportados, de forma a estabelecer a evidéncia empirica acerca do comportamento
racional. A terceira consiste da andlise dos dados obtidos, com o intuito de apresentar uma
tendéncia no comportamento racional.

Neste sentido, 0 primeiro passo necessario para a compreensao dos resultados e suas
respectivas limitacbes é avaliar o que constitui o processamento de informacdo. Newell e
Simon (1972) destacam que o0s principais elementos envolvidos neste processo sdo: a
informacao que visa representar o ambiente em que ocorre a acao, sendo que tal representacao
é realizada através de simbolos e estruturas simbdlicas; a memoria, que é subdivida em
memoria de longo e curto prazo, sendo que a primeira apresenta maior capacidade para
armazenar simbolos e estruturas ja analisados e, por ultimo, o processador, que desempenha
as tarefas de processamento, armazenamento de curto prazo e interpretacdo dos simbolos
(informacGes). A dinamica desse processo envolve uma informacéo inicial, isto €, um simbolo
ou uma estrutura simbolica que é exposta ao processador que, por sua vez, interage com a
meméria para reconhecimento desta informacdo® e, apés esta etapa, se inicia o

processamento de informacéo, que fornece uma saida, isto €, uma nova informagéo.

61 As relagBes entre os tipos de meméria ndo é analisada no HPS, assim como néo se aborda a questéo de como
as informagdes sdo armazenadas em cada compartimento.
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O paralelo entre processamento de informacdes e processo cognitivo pode ser pensado
da seguinte maneira: as informacdes sdo simbolos que refletem as principais caracteristicas do
ambiente em que uma acgdo ocorre; o processador de informacdo e a memoria séo papeéis do
cerebro; os processos mentais compdem o algoritmo de processamento; a informacao
processada gera um resultado que se expressa numa acao; o objetivo das agdes, cuja definicdo
é de responsabilidade dos agentes, esta ligada ao ambiente, de tal sorte, que € um elemento de
ligag&o entre informacéo e resultado.

A analise de uma situacdo mais pratica pode tornar esse retrato menos abstrato. Tome-
se como exemplo o processo de célculo através de um &baco, o qual pode ser considerado
como um modelo rastico para o processamento de informagdes numéricas. No momento
inicial ha uma informacdo disponivel, isto é, nameros, por exemplo, 2 e 8 (simbolos na
linguagem do HPS). O abaco é o instrumento que permite que o calculo seja efetuado. Neste
sentido, representa o processador de informacdo, pois contém os elementos que o compdem.
Para se efetuar o célculo, é necessario um algoritmo de processamento, isto €, um programa
cujas regras descrevam as operacdes através dos movimentos das pedras, pois tais regras
permitirdo que as quatro operacgdes aritméticas sejam realizadas. O posicionamento das pedras
desempenha o papel de memdria de curto prazo e a leitura deste posicionamento constitui a
etapa referente a interpretacdo. Os nimeros 16, ¥4, 10 e -6 compdem os resultados finais, mas
ndo estardo expostos dessa maneira, pois as operacdes aritméticas deste instrumento sdo feitas
na base 5. A utilizacdo do abaco demanda uma etapa interpretativa no sentido de saber
identificar o que significa a posicdo das pedras.

Neste caso € importante destacar que o processamento ndo envolve apenas o abaco,
pois sua operacdo € feita por uma figura externa. A partir dessa consideracdo, € preciso
analisar a existéncia de dois quadros: no primeiro o algoritmo que rege o abaco estd na

memoria desse operador. Neste caso, 0 abaco ndo € um processador, mas apenas um
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instrumento de auxilio ao célculo. No segundo quadro é possivel imaginar que o operador
desconhece o procedimento de calculo do abaco e, neste sentido, as regras de operacao
estariam descritas externamente, algo que configuraria o tipico processamento de informagéo.
H& um ponto de similaridade em ambas as situacdes, qual seja, a figura do agente, que além
de desempenhar o papel de operador é responsavel por definir o objetivo do processamento,
isto é, definir qual a operacdo desejada tendo em vista 0 ambiente e o problema a ser
enfrentado.

Este exemplo apresenta a dinamica relativa ao processamento de informacdo que
analisada no HPS, contudo, esse quadro sugere que alguns pontos devem ser analisados em
maiores detalhes. Por exemplo, a demanda por uma descri¢cdo mais acurada das caracteristicas
da informacdo, do processador, do algoritmo de processamento, do resultado final e do
objetivo da operacdo. Por isso, a andlise proposta pela ciéncia cognitiva para o
comportamento racional devera atentar para estes elementos.

Portanto, o paralelo entre processamento de informacdo e processo cognitivo requer
uma analise mais cuidadosa, pois ha diferencas bastante significativas no processo de célculo
através de um a&baco e nos processos de decisdo humana. Para elucidar quais 0s possiveis
ganhos e perdas advindas desse paralelo, algumas distin¢Ges sdo necessarias. Neste sentido, é
preciso refletir sobre a associagdo entre ambiente e informacdo, tendo em vista considerar que
tal relacdo pode ser bastante problematica.

Neste ponto, a analise no HPS é focada estritamente no processamento de informacao,
isto €, nos procedimentos que caracterizam o seu tratamento, considerando que tais processos
sdo oriundos unicamente do processador. Portanto, este tipo de abordagem nao analisa em
profundidade a natureza da informacdo, por exemplo, a interpretacdo da informacdo néo
abarca a devida reflexdo acerca da similaridade entre a informacéo e o objeto que ela visa

sintetizar, no caso, 0 ambiente em que ocorre a acdo. No HPS a analise € focada no modo
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como as informacGes sdo articuladas com o intuito de avaliar o desempenho de cada modo de

articulacdo.

A natureza dos simbolos, como entidades internas, permanece a mesma nao importa
qual a escolha — isto é, a mecanica do processamento € determinada pela natureza do
processador e ndo pelo que o simbolo primitivo designa no mundo exterior.

Assim como para 0s processos elementares, todavia, deverd haver uma colegdo
suficientemente geral e poderosa de operacdes para compor todo desempenho
macroscopico do SPI (Sistema de Processamento de Informacdo) fora desta etapa
elementar. Além disso, é essencial que estes processos elementares sejam bem
definidos, isto €, realizados através de mecanismos conhecidos (NEWELL e
SIMON, 1972:29)

Consequentemente, o estudo da interpretacdo da informacdo se refere a investigar 0s
procedimentos referentes a sua manipulacdo. No exemplo anterior, a etapa interpretativa se
refere a identificar quais os procedimentos para executar as operaces aritméticas com 0s
nameros 2 e 8. O objetivo é descrever como o movimento das pedras conduz ao resultado. A
partir da observacdo destes procedimentos é possivel construir um programa, o qual
descrevera as regras de operacdo e seus resultados.

No entanto, é preciso considerar que o processador tem uma atribuicdo adicional no
tocante a interpretacdo, pois, o fato de a informacédo ter uma natureza prépria implica observar
que informacdes diferentes acarretam processamentos distintos. Por conseguinte, uma etapa
interpretativa adicional estd na escolha do tipo de articulagdo condizente com as informagdes
apresentadas. Por exemplo, a construgcdo de palavras dotadas de significado a partir de
anagramas € um problema que demanda um processamento distinto em relacdo ao &baco.
Dessa forma, a interpretacdo consiste em identificar as especificidades do problema analisado
e buscar na memoria as regras de manipulacdo de silabas com o intuito de formar palavras a
partir dos anagramas. Apesar destas diferencas, o HPS busca analisar quais sdo 0s
procedimentos que aparecem em diferentes problemas, de maneira a destaca-los como gerais

e a partir deles elaborar uma descri¢gdo do comportamento racional.
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Este ultimo procedimento esta conectado a interpretacdo de informacdes, mais
especificamente. E um produto do processo mental de representacdo do problema. Portanto,
apesar de o ambiente ter sua natureza propria, a maneira como sera processada a informacao
dependera de como o agente representard mentalmente o problema, tendo em vista conjugar o
ambiente em que ocorre a acdo e 0s objetivos que guiam o comportamento. No HPS esta
etapa é primordial & dimens&o ambiente da tarefa®, pois é responsével por definir o espaco do
problema®. Essa definicdo consiste da construcdo de uma estrutura representativa da tarefa
exposta ao agente, tendo em vista que sempre haverad distinges no ambiente real e na
representacdo mental dos agentes. Para que essas diferencas nao influenciem nos resultados é
necessario que o problema representado contenha a mesma estrutura de estimulos® ao agente,
ou seja, apesar de distintos, 0 ambiente e sua representacdo devem gerar agcfes com a mesma
finalidade.

Esse processo de representacdo antecede e guia o processo de escolha das regras para
articulacdo das informacGes. Neste sentido, surge uma questdo de ordem quantitativa na
relacdo entre ambiente e informacdo. Suponha-se que o objetivo é analisar uma face do
ambiente, através de uma sec¢do, de forma a observar apenas as informacgdes de um quadro
muito bem estabelecido. As decisGes que se relacionam a jogos, por exemplo, caracterizam
este tipo de situacdo, pois as regras, 0s resultados e as possibilidades de jogadas dos demais

jogadores funcionam como informacéo, que sdao bem definidas, além disso, sdo passiveis de

62 Task Environment.

% Problem Space.

% O termo estimulo é muito utilizado pela psicologia, em especial no Behaviorism, cuja principal referéncia é
Skinner ([1953]1970), que trabalha com um principio: as acBes sdo respostas aos estimulos; cuja andlise recebe a
nomenclatura S-R. A estimulacdo sempre serd interna, isto é, as acdes sdo motivadas por sensagdes internas aos
agentes, por exemplo, a fome e a sede. Portanto, tal visdo explica a acdo através das necessidades neuroldgicas e
fisiologicas, ou seja, de maneira instintiva. Newell e Simon (1972) criticam essa perspectiva, porque, nao
desenvolve uma analise do raciocinio humano. Segundo estes autores, tal resolucdo problema é umas das
motivacdes para a ciéncia cognitiva, que poderia encontrar bases mais sélidas na Gestalt. Segundo Engelmann
(2002), essa linha da psicologia também parte dos estimulos, mas estes provocam a percepcdo de uma ou mais
formas, neste sentido, esta abordagem realiza uma primeira aproximagdo com analises totalizantes. Ademais,
Simon ([1947]1976) desenvolve a nogdo de docility, com o intuito de abordar as dimensBes instintivas e
intencionais da acdo humana.
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codificacdo e de abordagem matematica. Nestas situacdes, a quantidade de informacdo pode
ser baixa, média, alta ou extremamente alta. Caso a quantidade seja deste ultimo tipo, o
paralelo entre processamento de informacdo e decisdo pode tornar-se problematico, pois
poderia ocorrer uma incompatibilidade entre o tempo de processamento e 0 tempo para

tomada de deciséo. Neste caso, Newell e Simon (1972:36) afirmam que:

Entdo, a despeito da simplicidade do interprete, o0 comportamento que o SPI pode
exibir é limitado apenas pela complexidade das estruturas simbolicas que podem ser
construidas. Mas desde a orientacdo completa que um SPI possui para fornecer um
conjunto de ferramentas para construir e ler estruturas simbolicas, a complexidade
do comportamento é totalmente ilimitada. Por outro lado, as limitagcBes de todo
comportamento residem no contetido dos programas armazenados no SPI, e ndo sdo
estruturas inerentes ao préprio SPI. Ha, obviamente, limites na velocidade com que
0 SPI pode executar o complexo esforco, esta tarefa necessitard de uma longa
seqiiéncia de elementares processos de informagdo, e pode ndo ter a rapidez
necessaria para estes processos elementares.

Portanto, a analise do HPS ¢ feita a partir de situacbes em que as variaveis ambientais
estdo bem definidas, pois ndo ha problemas com auséncia de informacgdo. As complicacBes
residem no processamento. No tocante a analise do ambiente da acédo, esta pesquisa parte do
mesmo ponto da abordagem neoclassica, mas considera que mesmo em situacdes bem
estabelecidas, a avaliacdo do ambiente pode ndo ser trivial, pelo contrério, o procedimento de
avaliacdo tende a se tornar bastante custoso, a depender da complexidade da informagéo a ser
avaliada. Dessa forma, a andlise do HPS esté aberta a possibilidade de analisar problemas nas
regras de articulacdo de informacéo, as quais podem estar relacionadas com 0 processo de
representacdo do problema. Esta observagdo permite uma reflexdo sobre a relagéo entre a
natureza do ambiente (informacéo) e a incerteza.

A concepcdo de Dosi e Egidi (1991) acerca da incerteza subjetiva é compativel com
tal situacdo. No HPS, a informac&o é conhecida, porém, envolve um alto nimero de variaveis.

Neste quadro, o resultado das agdes torna-se incerto, ou seja, ndo é conhecido a priori, pois
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associacdo entre processamento e resultado envolve procedimentos extensos, portanto,
indesejaveis, ou até mesmo inviaveis. Dessa forma, uma fonte da incerteza reside nos agentes.

A abordagem do HPS analisa de maneira potencialmente adequada problemas com
incerteza subjetiva. Este resultado é alcando através dos experimentos realizado, pois nesta
parte do trabalho os autores observaram alguns padrfes gerais de comportamento humano
validos para agentes envolvidos com a solugdo de problemas. As atividades estudadas foram:
cryptarithmetic, um tipo de quebra-cabeca aritmético desenvolvido com a associacdo entre
letras e numeros; analise ldogica, realizada através de problemas que demandavam um
encadeamento l6gico para sua solucdo, e a andlise das estratégias no jogo de xadrez. Estas
atividades envolviam a identificacdo e ordenacdo de simbolos no contexto de resolucdo de
problemas nos quais os agentes elaboram uma representacdo do problema, a partir da qual
definem a estratégia de solucdo. Ao longo desse processo podem surgir os problemas de
calculo anteriormente apontados. Consequentemente, este tipo de analise realiza um avancgo
em relacdo a analise neoclassica, pois consegue captar uma caracteristica dos processos
decisorios reais.

Para avancar nesta discussdo € necessario evocar uma etapa, isto €, voltar a situacdo
experimental e analisar de maneira mais detalhada os comportamentos observados.

Os problemas propostos tinham naturezas distintas, contudo, todos apresentavam em
sua formulacdo alguns pontos em comum, dos quais cabe destacar a sua natureza dinamica,
isto é, ao longo do processo de solucdo o problema apresentava configuracées diferentes. Suas
solucdes sdo avaliadas como o resultado de um processo mental para elaborar uma
representacdo do problema, ou seja, 0 comportamento dos agentes esta relacionado com a
maneira como o0 agente representa mentalmente tal problema e, apesar das peculiaridades de

cada problema, observou-se que sua resolucao era estruturada de maneira similar.
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Neste sentido, é necessario analisar a representacdo do problema, pois € neste processo
que 0 agente associa 0 ambiente ao objetivo. Nessa construcdo, o agente define quais as
principais informacGes do ambiente, sendo que o foco de selecdo é destacar os principais
impulsos que conduzem ao objetivo, isto é, o agente constréi um novo problema capturando
as principais caracteristicas do original, a partir do qual sdo formuladas as estratégias para
enfrentar o problema real.

O xadrez é um dos problemas analisados. O ponto importante para analise ndo € o jogo
em si, mas sim o comportamento dos enxadristas, que € um resultado do processo de
representacdo mental dos jogadores. Esse jogo possui regras bem definidas, bem como um
objetivo igualmente bem definido, qual seja, aplicar o xeque-mate no adversario. Dessa
forma, o principal ponto na construcdo do espaco do problema reside em como chegar a este
objetivo.

A abordagem do comportamento estratégico na teoria neoclassica remete a teoria dos
jogos. A partir de Von Neumann e Morgenstern ([1944]2004) € possivel destacar suas
principais caracteristicas: a avaliacdo racional, em termos quantitativos, que € similar para o
caso de analisar o comportamento como reflexo da utilidade e para o caso de perdas e ganhos
(jogos); a natureza da interacdo influencia o comportamento, isto €, se a interacdo nao for
cooperativa, aborda-se o problema como um jogo em que o produto agregado pelos jogadores
é zero, portanto, para um ganhar é preciso que 0 outro perca, enquanto se houver cooperagao
0 jogo tem um resultado agregado diferente de zero; em ambos 0s casos 0 comportamento
racional dependera da acdo dos demais jogadores.

As formulacdes de Von Neumann e Morgenstern ([1944]2004) servem de base inicial
a andlise, pois estes autores investigam como o0 jogo de xadrez é encarado pelos jogadores;

dessa forma, constroem um problem space. A proposta de Von Neumann e Morgenstern
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([1944]2004) consiste de cada jogador buscar o maximo valor possivel em cada etapa®. Para
que tal situagdo se verifique, o agente deve estabelecer um valor para cada peca® e considerar
a cada etapa o numero de pecas, casas e jogadas, com o intuito de calcular todas as
possibilidades de jogadas do adversério. E possivel executar tal calculo, pois no jogo de
xadrez todas variaveis estdo bem estabelecidas. Neste sentindo, Newell & Simon (1972)
estimam que ha 30 movimentos possiveis, em média, para cada etapa do jogo, além disso, as
possiveis repostas, em média, estdo na casa de 10°. Considerando-se um jogo com 40 jogadas,
as possibilidades de jogadas sdo dadas pelo niimero 10*%°. Este tipo de abordagem para 0 jogo
é classificada por Newell & Simon (1972) como serial, pois sua resolucédo é feita através de
uma cadeia de processos.

Neste tipo de abordagem, a representacdo do problema é feita através da agregacao de
pequenos problemas, os quais estdo interligados em cadeia, de tal forma que a solucéo
depende da resolucéo de todas as etapas desse processo. As estimativas realizadas por Newell
& Simon (1972) sugerem que tal procedimento demanda uma excessiva capacidade de
processamento, que nao é problematica para computadores. Tal tarefa, entretanto, pode ser
demasiado complexa para seres humanos.

Os resultados dos experimentos sugerem que os problemas ndo sdo pensados dessa
forma, pois os comportamentos dos agentes ndo refletiram estratégias tracadas em série.

A partir desse quadro € necessario avaliar quais as demais maneiras de se representar o
mesmo problema. Neste sentido, um modo mais simples consiste em subdividi-lo, contudo,

sem associar as etapas a um processo. O jogador pode trabalhar com algumas etapas do jogo,

% Von Neumann e Morgenstern ([1944]2004:124-125) associam o valor da estratégia a uma fungdo algébrica
que possui um ponto de maximo e um ponto de minimo. Nestes termos, a estratégia é definida tendo por objetivo
atingir o valor maximo para esta funcéo. Para o caso do xadrez, esses valores sdo: 1, caso o jogador com as pecas
brancas almeje a vitdria independente da estratégia tracada pelo oponente; 0, caso ambos formulem estratégias
para alcangar o empate; -1 caso o jogador com as pegas pretas almeje a vitdria independente da estratégia tragada
pelo oponente. Entretanto ndo é a simples formulagdo da estratégia que conduz ao resultado, a cada etapa do
jogo o objetivo tracado pelo jogador se aproxima do resultado efetivo.

% Este variara de acordo com o nimero de pecas similares (de maneira inversa) e com a possibilidade de
movimento, com excecao do Rei, que apesar de se movimentar por apenas uma casa € a peca de principal valor.
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definindo objetivos para algumas dessas etapas. Esse processo implica definir esses objetivos
intermediarios, os quais possibilitam trabalhar com menos informacgdes, pois 0 agente sO
utilizara as informacGes necessarias para alcancar tais objetivos. Ademais, neste tipo de
abordagem, é possivel mudar os objetivos ao longo do jogo, com o intuito de corrigir as
possiveis falhas nas estratégias que venham a surgir durante ele. Por exemplo, o jogador
define que apos oito rodadas, o oponente devera ter perdido um cavalo e uma torre, enquanto
seus cavalos e alguns pedes deverdo estar em algumas posicOes estratégicas. Caso na sexta
rodada tal quadro esteja distante, o jogador pode alterar suas acGes e reordenar seus objetivos.

A representacdo abordada anteriormente € denominada por Newell & Simon (1972)
como busca®’, ou problemas que envolvem a busca por um objetivo. Os resultados dos
experimentos sugerem que este tipo de representacdo € o0 mais utilizado, pois 0s
comportamentos observados foram condizentes com objetivos mais amplos. Em detrimento
do postulado por Von Neumann e Morgenstern ([1944]2004), os resultados ndo foram
compativeis com comportamentos ligados em série, no qual todas as etapas estdo conectadas,
desde a primeira etapa até a sua conclus&o®®.

Dessa forma, o problema geral é decomposto em pequenos problemas, isto €, sub-
problems, para os quais sdo definidos esses objetivos intermediarios que servem como guia de
acdo. Apesar de tal abordagem parecer simples, ela permite incorporar mais uma
caracteristica do processo real, pois ao longo do processo de solucdo de um problema o agente
pode avaliar se os procedimentos utilizados o aproximaram do objetivo almejado, de tal forma
que se inicia um processo de aprendizado, no qual as boas estratégias sdo arquivadas na

mem0ria.

%" No HPS é denominada simplesmente de Search.

%8 O xadrez é o problema do HPS cuja analise dos resultados é mais simples. A analise deste problema é uma
extensdo dos resultados observados por Adriann De Groot. Newell e Simon (1972:771) descrevem uma
estratégia simples, na qual o jogador pode reavaliar sua estratégia a cada quatro jogadas, isto é, 0 jogador pensa
em quatro movimentos, se todos os quatro tiverem uma resposta possivel a estratégia é descartada. Dessa forma,
0 agente devera formular uma nova estratégia. Esta estratégia diminui a quantidade de possibilidades a ser
analisada pelo jogador.
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Esta idéia de representagdo permite avancar um passo no conhecimento acerca das
relacOes entre agéo e conseqliéncia, pois, mesmo sob um ambiente bem definido, a efetividade
de uma estratégia esta relacionada com mudancas no ambiente. Neste sentido, confere-se um
carater adaptativo ao comportamento racional, porém, distante de uma dimensao
genuinamente evolucionaria, pois ndo ha um mecanismo de selecdo cujo critério é
desconhecido. Ademais, a definicdo do espago do problema impacta diretamente na etapa
referente a articulacdo das informacdes, pois € a partir da construcdo dos sub-problems que se
definira a abordagem das informacdes em termos de interpretacdo e definicdo de como as
articular.

A abordagem da representacdo dos problemas esté ligada com a capacidade cognitiva
dos agentes. Como 0s experimentos evidenciam comportamentos compativeis com a
representacdo de problemas através de pesquisa, tal formulacdo sugere que ha um limite na

capacidade representativa dos agentes econémicos. Logo, a limitacdo emerge como uma

propriedade dos processos mentais, de tal sorte que deve estar presente no conceito de
racionalidade.

Estes resultados fecham o ciclo do HPS, pois sdo condizentes com as hipoteses de
racionalidade limitada e de ambiente adaptativo. Portanto, podem conduzir a formulacédo
descritiva do comportamento racional. Nesta elaboracdo de carater geral, os agentes devem:
elaborar uma representacdo do problema, de forma a destacar os principais objetivos; recorrer
a memoria, no intuito de encontrar as acfes mais adequadas ao problema; definir quais acoes
serdo tomadas; avaliar se essas a¢Ges o aproximam do objetivo almejado, caso o resultado
esteja muito distante; volta a procurar na memaria quais as agdes mais condizentes.

Este processo auxilia na definicdo de um critério de escolha, o qual recebeu o rotulo de

satisficing®®, isto é, um processo de escolha baseado na busca por um nivel que seja

% A concepcéo de satisfice é empregada em Simon (1965, 1972, 1976, 1982a, 1982b, 1997). Ela surge como um
objetivo alternativo ao valor maximo. Ou seja, em ambientes adaptativos o agente/organismo busca alcangar um
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satisfatorio, no qual os objetivos refletem os possiveis niveis de satisfagdo, enquanto a acéo
racional visa alcangéd-los. Este critério conduz a utilizacdo de regras que refletem
procedimentos mais simples. Essas regras sdo aplicadas para: construir a representacdo do
problema, definir os niveis de aspiracdo, avaliar se os resultados séo satisfatorios, mudar os
procedimentos e 0s niveis de aspiracdo. Dessa forma, o processo de decisdo ganha uma
natureza bastante dindmica. Entdo, a tomada de decisdo torna-se um processo heuristico, isto
€, um processo em que se articula um conjunto de regras para resolver um problema.

No entanto, ainda cabe uma questdo: Como tal heuristica lida com alternativas nao
expostas anteriormente? Simon (1972:168) destaca que a heuristica da escolha racional
neoclassica envolve a anélise de todas as alternativas, logo, a inexisténcia de uma informacéo
coloca esse critério de escolha em xeque, enquanto o satisficing consegue, em parte, lidar com
essa impossibilidade. O satisficing € um critério de escolha dindmico, que envolve a
articulacdo entre os niveis de aspiracdo e as informacdes do ambiente, sendo que, esses niveis
sdo ajustados de acordo com a variacao das informacdes disponiveis do ambiente.

Assim, tal método de explicacdo do comportamento é oposto a0 método neoclassico,
pois, 0 comportamento neoclassico € motivado por alcangar o maximo valor, avaliando todas
as etapas do processo, independente do grau de dificuldade da tarefa. Dessa forma, pode
demandar procedimentos complexos, como exemplificou a analise de Von Neumann e
Morgenstern ([1944]2004) para o xadrez.

Essas caracteristicas aprofundam as distin¢des entre a racionalidade neoclassica e a
racionalidade limitada. Neste sentido, Simon (1976) propde uma nova demarcacdo com
perspectiva interdisciplinar. A visdo neoclassica é denominada substantive rationality’.

Simon (1976:66) destaca que tal concepgédo € nativa da ciéncia econdémica. Além disso, nao

nivel satisfatorio. Barros (2004:70) realiza uma interessante discussao acerca da adequada tradugdo desse termo.
No entanto, neste trabalho opta-se pela op¢do mais simples, porém amparado em Simon (1972:168) que
apresenta a palavra escocesa satiscing como sindnimo de satisfying.

"0 Essa é a concepgdo considerada por Possas (1997) como um dos elementos definidores da economia ortodoxa.
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estabelece qualquer relacdo com demais areas do conhecimento, em especial, € isolada em
relacdo & psicologia’, enquanto a viso alternativa é denominada procedural rationality’®, a
qual estd inserida nas pesquisas cognitivas e comportamentais; portanto, estabelece uma
relacdo com a psicologia. Essa segunda nomenclatura retne a racionalidade limitada e seu
respectivo comportamento, isto &, o satisticing.

A procedural rationality possibilita uma analise descritiva do comportamento
racional, em especial, estabelece um avango na compreenséo da relagdo entre comportamento
e ambiente. Permite, pois conhecer trés elementos importantes elementos dessa relagéo:
aprendizado, resolucdo de problemas (problem solving) e um conceito de armazenamento
(memoria).

O aprendizado diz respeito ao modo como a informacgéo é processada e armazenada na
perspectiva da resolucdo de um problema. Este Gltimo envolve um processo que conjuga

intuicdo e intencdo no processo de resolucao.

2.2.2 - Consideracoes adicionais acerca da concepcao de racionalidade limitada.

As concepcbes de comportamento e racionalidade em Herbert Simon sdo
potencialmente sustentadas pelos resultados observados no HPS. Logo os pontos centrais
desta obra merecem uma criteriosa analise, especialmente nas trés seguintes questdes: a
validade dos resultados dos experimentos, as complicacfes que podem surgir no processo de
representacdo do problema, aléem da natureza evolucionaria desse trabalho. Esses trés pontos

estdo correlacionados, pois problemas dos dois ultimos podem inviabilizar o primeiro.

™ Robbins (1932) defendia que tal isolamento é primordial & economia, pois a psicologia possui diversas
abordagens acerca do comportamento humano, logo, ha dificuldade inicial de atribuir uma compatibilidade de
carater geral. Ademais, as concepg@es em psicologia estdo em constante reformulacdo, dessa forma, uma
mudanca na abordagem psicologica inviabilizaria resultados observados na ciéncia econémica.

"2 Ha duas traducdes possiveis: racionalidade procedimental, termo utilizado por Barros (2004); racionalidade
processual, termo utilizado recorrentemente nos trabalhos de Mario Possas, por exemplo, Possas (1997).
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Essa relagdo gravita em torno de uma concepcdo evolucionaria do ambiente, em
especial na maneira em que se coloca a representacdo que o agente constroi deste ambiente. A
representacdo de um problema deve, idealmente, refletir um ambiente evolucionario. Sendo
assim, as acgOes estariam expostas a um mecanismo de selecdo natural. A questdo que emerge
aqui é: qual a possibilidade de representar um ambiente tipicamente evolucionario? A
validade dos resultados obtidos no HPS depende de uma solucéo para tal davida.

Faz-se oportuno refletir inicialmente sobre o processo de representacdo, uma vez que
ele ajuda a esclarecer o problema que o agente efetivamente aborda, ou seja, o
comportamento visa alcancar estes objetivos delineados pelo agente.

A andlise deste processo € um ponto sensivel, pois a representacdo implica
simplificagdo, o que necessariamente acarreta na exclusao de alguns detalhes. Tal eliminagdo
pode distanciar as acbes dos resultados almejados, mesmo em termos de aproximacao
(satisficing) e caberia como uma suposta solugdo, uma abordagem aprofundada acerca da
natureza da informacdo. Entretanto, tal tarefa ndo é realizada no HPS.

Essa abordagem do ambiente coloca a investigacédo feita no HPS sob contestacéo, pois
a analise é feita considerando apenas processos decisérios em que a informacdo estd bem
estabelecida, portanto, aborda em seu processo decisorio, apenas uma fracdo da realidade.
Além disso, enfraquece uma analise tipicamente evolucionaria, pois as informacdes
necessarias sdo conhecidas, sendo que o processo de evolugédo € regido por um mecanismo de
selecdo desconhecido.

Em outras palavras, a estratégia de estudo do HPS é caracterizada na teoria como
forte, pois releva apenas uma faixa restrita sobre a avaliagdo do ambiente em que ocorre a
acao. Sendo assim, ela desconsidera uma etapa importante na construcdo de um procedimento

comportamental que a partir da analise do ambiente estabeleca os resultados possiveis.
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A questdo da informacdo no HPS pode acarretar dois quadros distintos e
problematicos: 1) Auséncia de informacao, que supde que a natureza do ambiente determina
um cenario incerto na qual os agentes néo terdo toda informacdo necessaria para a tomada de
decisdo; 2) Quando a informagéo € conhecida, mas o numero de variaveis € de tal ordem que
ndo parece ser viavel considera-las. Neste caso, 0 processamento pode ser tecnicamente
infactivel, portanto, indesejavel. Essas duas perspectivas parecem, ja aqui, apontar uma
evidéncia de relagdo néo trivial entre ambiente e informacéo.

Assim, o HPS apresenta como saldo um problema e um avango. O problema se
apresenta em relacdo aos ambientes dotados de incerteza fundamental. Tal caracteristica
prejudica a abordagem racional do comportamento, e conseqientemente, o0 HPS fornece uma
explicacdo inadequada para estes casos. Por outro lado, para ambientes bem estabelecidos, 0
satisficing € uma representacdo aparentemente apropriada, pois propicia explicacGes
significativas, de tal ordem, que realiza avancos descritivos em relacdo a abordagem
neoclassica.

O fato de o HPS desconsiderar decorréncias da falta de informacéo é problematico,
pois implica em n3o analisar 0 comportamento sob incerteza substantiva’®. Este quesito
distancia Herbert Simon de seu proprio objetivo que era, como ja dito, aumentar o grau de
conhecimento sobre comportamento racional, atraves de uma concep¢do mais realista do
comportamento econémico.

Entretanto, é necessario perceber que surge nessas analises o termo complexidade num
contexto que designa uma tarefa de dificil resolucdo. Ainda que de maneira rudimentar, essa
concepcao comeca a diferenciar a compreensdo dos fenémenos econdmicos. Essa ideia
permite compatibilizar os procedimentos observados por Herbert Simon no HPS com

situaces de incerteza substantiva’®. Neste instante, é cabivel destacar que Herbert Simon nio

7 Tal fato foi observado por Dosi & Egidi (1991).
" Tal fato seré abordado no préximo capitulo.
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analisou o comportamento sob condicdes de incerteza fundamental. Sua proximidade com
esse tema advém de sua perspectiva evolucionaria; entretanto, no HPS, o ambiente analisado
ndo se adéqua a essa perspectiva’.

Neste ponto, estabelece-se um questionamento: se esse trabalho de analise de decis6es
sob incerteza ndo € feito a partir de uma perspectiva evolucionaria, como seus resultados
podem ser validos para tal situacao?

A incerteza substantiva € um problema relacionado com a passagem do tempo, isto é,
com a inexisténcia de informacdo acerca de resultados futuros. Este tipo de situacdo estd
presente na realidade econdmica. Talvez, por isso, variados autores situam-na em diferentes
campos. Keynes ([1936]1996, 1937), por exemplo, destaca que a incerteza € uma das
principais caracteristicas do mercado financeiro, em especial do mercado acionario, mas
também da economia como um todo. A economia industrial, por sua vez, lida com incerteza
forte, em especial nas investigacdes que envolvem inovacdo, haja vista, Dosi ([1984]2006) e
Nelson e Winter ([1982]2006).

Pensando numa ilustracdo para um processo de decisdo racional, ndo necessariamente
econémico, propde-se um cendrio hipotético sobre uma eventual escolha para um tratamento
de cancer. Como optar de maneira racional pelo melhor tratamento?

Em primeiro lugar, é necessario avaliar os diversos tratamentos disponiveis em funcédo
de seus possiveis resultados. Os tratamentos tradicionais possuem informacOes estatisticas
bem estabelecidas, isto €, ha indices confidveis sobre seus riscos e sucessos. Por outro lado,
existem tratamentos experimentais, potencialmente encorajadores, mas que ainda néo

oferecem informacdes estatistica suficientes sobre seus riscos e sucessos. Neste contexto, o

"> Nao se adéqua & perspectiva evolucionéria guiada por um mecanismo de selecdo desconhecida, porém a obra
se propde a investigar o comportamento adaptativo. Neste sentido, Newell e Simon (1972:53) argumentam que:
“Os comportamentos normalmente elucidados quando pessoas (ou animais) sdo colocados em situagfes que
envolvem a solugdo de problemas (e sdo motivadas por um objetivo) sdo chamados de adaptativo, ou racional”.
Ou seja, 0 comportamento é analisado considerando um ambiente evolucionario, ainda que para situagées bem
definidas, no qual o agente age racionalmente, de maneira intencional, visando alcangar seus objetivos.
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paciente tera de decidir qual o tratamento oferece melhor resultado. Essa escolha se dara num
cenario de auséncia de informacdo. Assim, a decisdo racional pode ser comprometida, pois 0s
tratamentos experimentais podem se tornar mais efetivos que os tradicionais, contudo, a
probabilidade deste fato ocorrer néo é conhecida pelo paciente e nem pelo pesquisador’.

Essa ilustracdo demonstra possibilidades plurais de criticas a hipotese de racionalidade
em economia, em especial as vantagens epistemoldgicas desse conceito, seja de Simon ou
mesmo de outros tedricos do tema. Uma parcela das criticas, aqui representada por
Viskovatoff (2001), reside na utilizagdo do conceito de racionalidade. Mais especificamente,
0 problema dessa analise estd em partir do comportamento racional, que ndo possibilita
conhecer quais sdo os lacos entre raciocinar e agir’’, pois a racionalidade néo se refere ao
raciocinio. Ela se refere ao processo de representacdo dos objetivos, conforme destaca

Viskovatoff (2001:324)

76 Através da teoria neocléssica é possivel abordar tal problema de duas maneiras: 1) E possivel analisar a
decisdo do paciente como um problema de utilidade esperada, que pode ser analisado de duas maneiras
antagdnicas, mas, que conduzem ao mesmo resultado; na primeira situacdo o pesquisador apresenta estimativas
da efetividade de tratamento para o paciente, neste caso as probabilidades sdo objetivas, enquanto no segundo
caso 0 paciente atribui probabilidades aos diferentes tratamentos. Em ambas as situacdes a escolha sera
explicada a partir da predisposi¢cdo que 0 agente possui para correr risco, mais especificamente, pacientes com
aversdo ao risco escolherdo o tratamento convencional, enquanto pacientes com menor aversdo ao risco optardo
pelo tratamento experimental; 2) Akerlof (1970) formulou uma andlise para situagdes em que a informag&o ndo
esta livremente disponivel; o foco analitico reside em interagdes, mais especificamente em situagdes aonde um
dos agentes detém maior quantidade de informacdo em relagcdo a outro, quadro chamado de assimetria de
informagdes. Nestas situacBes, o mercado néo resolve o problema informacional, ao contrario, acarreta em um
problema de selecdo adversa ao estimular que os detentores de mais informagdo ajam de maneira inadequada.
Para 0 caso proposto, o pesquisador obviamente possui mais conhecimento que o paciente, de tal forma que pode
estimar de maneira mais precisa a efetividade de seu tratamento. Neste caso, a selegdo adversa aos pacientes
reside na possibilidade de o pesquisador ndo esclarecer que o tratamento é experimental, portanto, mais
arriscado. Apesar de interessante e progressivo em relagdo a teoria neoclassica, essa abordagem ndo apresenta
um avango do ponto de vista do comportamento racional, pois a agdo é um reflexo direto do auto-interesse do
agente; ademais, ndo ha problemas com auséncia de informacg&o relevante, apenas com a sua distribuicdo. Ou
seja, desconsidera a possibilidade de incerteza, isto é, o conhecimento de qudo efetivo serd o tratamento ainda
esta em fase de construcéo. Portanto, deste ponto de vista, paciente e pesquisador possuem a mesma informacao
momentanea, o que os difere sdo as expectativas, ja que o pesquisador possui uma expectativa maior acerca da
efetividade do tratamento. Um ponto coloca em xeque ambas as abordagens, qual seja, trabalhar com risco
probabilistico, o qual ndo é adequado para esta situacdo, pois o tratamento experimental consiste na etapa de
teste de efetividade. Logo essa é uma tipica situacdo que envolve incerteza.

"7 Para sustentar tal afirmacao, este autor analisa as concepcdes filoséficas de racionalidade em David Hume e
Immanuel Kant. A conclusdo é de que a racionalidade em economia aborda a relagdo entre avaliagdo e acéo,
quando na verdade deveria ser voltada para a relacdo razdo e acéo.
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Ao invés de considerar como nds formamos nossas preferéncias pelo raciocinio e
nossa razdo na maneira de agir com base nessas preferéncias, a teoria da deciséo
racional na verdade simplesmente sup8e que noés representamos nossas preferéncias,
e que estas representacdes permitem que nossas escolhas sejam 6timas.

Essa critica se estende, em parte, a racionalidade procedimental, pois o processo de
satisficing’® é dependente do processo de avaliacdo, contudo, com uma diferenca, pois 0s
resultados, em sua maioria, ndo serdo 6timos. Ademais, ha uma diferenca adicional entre a
analise neoclassica e a andlise de Simon, ja& que a segunda estd amparada numa inferéncia
empirica.

A partir desta critica justifica-se um balanco sobre a contribuicdo do HPS. Neste
sentido, a primeira reflexdo necessaria diz respeito a qudo efetivamente distinto é o
comportamento racional em tais situagdes. O primeiro problema decorre da auséncia de
informacdo, enquanto o segundo esta relacionado com o excesso de informacdo, mais
especificamente, com a complexidade que envolve tais tarefas. As situacdes sdo antagénicas,
porém, ambas relacionadas com a informacdo, de tal forma que é possivel uma especulacéo:
0s procedimentos que caracterizam o comportamento observado diante do segundo problema
n&o sdo adequados ao primeiro? E possivel imaginar uma reposta positiva, pois em ambas as
situacBes os agentes processam informacdo parcial, diante de um ambiente mais complexo
que a representacdo efetivamente analisada.

A partir deste ponto é possivel retomar a avaliagdo do problema do HPS, isto e,
analisar a compatibilidade do comportamento observado nesta obra com ambientes
caracterizados por incerteza substantiva. A concepcao de racionalidade limitada pode tornar
compativeis essas situacdes, pois essa ideia implica em considerar a existéncia de
complicacBes na relacdo entre acdo e consequéncia, por exemplo, ao deixar claro que

comportamento e resultado possuem uma relacdo aproximada e ndo deterministica. Contudo,

"8 Os processos adjacentes & construgdo dos niveis de aspiragdo ndo sdo definidos de maneira rigorosa, Simon
(1972) apenas argumenta que esse processo é heuristico. Todavia, esse conceito expressa o esfor¢o de analisar o
raciocinio adjacente ao processo de escolha.
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essa € uma consideracao bastante ampla. Neste sentido, uma questdo que merece abordagem
mais especifica é a origem dessa limitacao.

Como ponto inicial nessa discusséo vale evocar Simon (1956:262):

Se um organismo € confrontado com o problema do comportamento
aproximadamente racional, ou adaptativo, num particular ambiente, os tipos de
simplificacbes que sdo adequadas podem depender ndo somente das caracteristicas —
sensoriais, neurais e outras — do organismo, mas igualmente a partir da estrutura do
ambiente.

Portanto, a limitacdo que caracteriza a racionalidade é originada a partir de duas
fontes: pelo ambiente em que a acdo ocorre, pois as suas futuras configura¢bes ndo sédo
conhecidas a priori. A segunda fonte é interna ao agente, pois uma das fungdes do processo
cognitivo é construir uma representacdo simplificada do ambiente, a qual servira de guia a
acao racional, ou seja, as decisfes sempre sdo tomadas a partir do ambiente imaginado pelo
agente, ao invés de estarem imersas no problema real. Neste sentido, a representacdo sempre
sera parcial, seja como consequéncia da auséncia de informacdo, situacdo que caracteriza a
incerteza fundamental, ou num ambiente em que ha muita informacdo, tornando sua
representacdo uma tarefa demasiado complexa.

Dessa forma, Simon (1972) afirma que a limitacdo, como reflexo do ambiente externo,
esta ligada a duas causas: a auséncia de informacéo e a complexidade do ambiente. Essas duas
causas sao antagonicas, fato que as torna de dificil conciliacdo. Entretanto, numa perspectiva
genuinamente evolucionaria, a la Van Parijs (1981), torna-as concilidveis, pois nestas
situacOes 0 agente tomaria decisdo num ambiente que envolve muitas informacdes, além de
estar exposto a um critério de selecdo desconhecido.

Nelson e Winter ([1982]2006) desenvolvem um modelo para analisar como as
empresas lidam com inovacdo, ou seja, desenvolvem uma anélise que lida com o problema de

incerteza. O modelo considera que as decisdes empresariais s&o compativeis com satisficing,
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no qual o comportamento se expressa em regras. Entretanto, tal modelo se ampara em
ambientes cuja selecdo natural néo é aleatoria.

Entretanto, a compreensdo e a aplicacdo evolucionaria de Herbert Simon séo
antagobnicas. Nos trabalhos em que sdo analisadas as concepg¢des acerca do comportamento
adaptativo, por exemplo, em Simon ([1947]1976, 1959, 1982b, 1983, 1997), destaca-se que 0
comportamento racional esta exposto a um mecanismo de selecdo desconhecido. Por outro
lado, na elaboragéo de experimentos, Newell e Simon (1972), e na elaboragdo de modelos,
Simon (1956), essa caracteristica fica em segundo plano, ja que os ambientes e os problemas
expostos aos agentes possuem caracteristicas muito bem definidas.

Esse ultimo pode ser apontado como um reflexo do operacionalismo sobre Herbert
Simon, ou seja, a simplificacdo € um subproduto da busca por explicar o comportamento
racional através de operacdes significativas. Tal abordagem gera resultados bastante
apropriados para situagdes bem estabelecidas, entretanto, deixa em aberto a analise de

problemas decorrentes de ambientes com auséncia de informacéo.
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Capitulo 3: A complexidade em economia: as possiveis relacdes entre sistemas

complexos e racionalidade limitada.

Introducéo

A concepcdo de racionalidade limitada esta ligada a nocdo de complexidade, aqui o
complexo expressa a dificuldade de analisar o ambiente, j& que sua composicao envolve
grande quantidade de variaveis. Neste sentido, as escolhas do agente buscam resultados
satisfatorios por aproximacao, pois o agente ndo possui a habilidade computacional necessaria
para que a racionalidade seja completa, isto é, 0 agente ndo tem condic¢des de avaliar todas as
alternativas e escolher a de maior valor. Contudo, é necessario um entendimento maior acerca
da complexidade, pois esse substantivo especifica uma caracteristica do ambiente em que
acao ocorre.

Herbert Simon ao observar tal fato dedicou-se a detalhar essa caracteristica, em
especial, qual seria sua relacdo sobre o comportamento racional. Para compreender como
Simon analisou tal fato é preciso considerar suas influéncias. Seus estudos sobre a
complexidade do ambiente foram realizados a luz da teoria geral dos sistemas, linha
desenvolvida no p6s Segunda Guerra, mais especificamente, na década de 1950, dentro da
perspectiva de enriquecer o campo das ciéncias sociais aplicadas (Simon, 1991:107).

Ap0s a década de 1980, os estudos sobre a complexidade ganham impulso, pois foi
criado um instituto de pesquisa interdisciplinar para questdes acerca da complexidade, o Santa
Fé Institute (SFI). Este impulsionou a ciéncia econdmica, propondo mudancas significativas,
dentre elas sobre o comportamento racional padréo.

O objetivo deste capitulo é o de analisar essa trajetoria. Neste intuito, a primeira secao
destacara os principais pontos da teoria geral dos sistemas. A segunda secdo analisard como

essa concepcdo se apresenta na obra de Herbert Simon, além de evidenciar qual a concepcéo
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deste autor sobre complexidade. A terceira secdo serd dedicada a uma breve ponderacao
metodologica acerca da complexidade. Por fim, a Gltima secdo tentara demonstrar as possiveis
relagfes entre o que se viu com a economia da complexidade, em especial com modelos de
ambientes complexos, além de realizar uma reflexdo acerca da relagédo entre modelos de

ambientes complexos e racionalidade limitada.

3.1 — Teoria geral dos sistemas, 0 inicio de uma abordagem complexa.

As formulagbes acerca da teoria geral dos sistemas foram iniciadas na década de 1930,
com o intuito de analisar objetos de estudo mais amplos. Neste sentido, trata-se uma
perspectiva totalizante. Inicialmente, esta concepc¢do é oriunda da biologia, em especial, dos
trabalhos de Ludwig von Bertalanffy. No entanto, apds a Segunda Guerra, pesquisadores de
outras areas do conhecimento comecaram a trabalhar com perspectivas similares. Ao
reconstituir essa histéria von Bertalanffy ([1968]2006 : 35) apresenta um ponto culminante
desse interesse em comum, qual seja, a criagdo da Sociedade de Pesquisa Geral dos Sistemas.

Kenneth Boulding foi um dos pioneiros neste campo, sobretudo, um dos primeiros
economistas a dedicar atencdo para esse tema. Boulding (1956) expde de maneira organizada
as principais concepg¢des que ddo forma a teoria geral dos sistemas. Neste intuito, a primeira
observacdo é de cunho metodolégico, mais especificamente, sobre o papel da evidéncia

empirica e da linguagem matematica.

A teoria geral dos sistemas é um nome que tem sido utilizado para descrever um
nivel de construcdes de modelos tedricos que sustenta algum lugar entre as
construcdes altamente generalizadas da matematica pura e as teorias especificas das
disciplinas especializadas... [E]stes estudos pensam todas as relacdes de maneira
abstrata a partir de qualquer situacdo concreta ou do corpo de conhecimento
empirico (BOULDING, 1956 : 197).
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Portanto, a proposta dessa nova linha de pesquisa possui duas implicacGes imediatas:
1) A investigacdo cientifica devera expandir o nimero abordado de variaveis para um
determinado problema, pois a analise deve considera-las em conjunto, isto €, a investigacao
deve ter como objeto o impacto resultante de um sistema de variaveis, ao invés de analisar o
efeito individual de cada elemento; 2) Para se alcancar tal intuito, a demarcacéo entre areas do
conhecimento serd mais ténue, ou seja, este objetivo demanda interdisciplinaridade entre as
ciéncias.

Essas construcdes propuseram uma nova concepcao’” para a investigacio cientifica.
Neste sentido, a primeira mudanca proposta repousa na delimitacdo do fendmeno observado,
mais especificamente, em diminui-lo, ou seja, o objetivo dessa nova linha de pesquisa €
delimitar de maneira menos restrita o objeto de andlise. A linguagem matemaética é apontada
como o principal instrumento metodoldgico. O objetivo é construir sistemas totalizantes e

formalizados. Essa abordagem pode ser realizada de duas maneiras:

A primeira abordagem é observar além do universo empirico para escolher
determinados fenémenos que sdo encontrados em diferentes disciplinas, e buscar
elaborar modelos tedricos gerais e relevantes para estes fendmenos. A segunda
abordagem é preparar 0s campos empiricos para uma complexa hierarquia
organizacional de seus “individuos” basicos ou unidades de comportamento, e tentar
desenvolver um nivel de abstragdo apropriado para cada (BOULDING, 1956:200).

Essas abordagens s&o complementares, sendo que, a primeira consiste em elaborar
modelos analiticos que enfoquem diferentes campos do conhecimento. A partir deste objetivo
0s métodos matematicos sdo importantes ferramentas, em especial através da abordagem de
equacdes diferenciais, pois possibilitam analisar a dindmica do sistema. Além disso, Boulding
(1956) destaca a importancia de analisar a interacdo entre meio e agente.

A segunda proposta visa analisar os sistemas através da constru¢do de hierarquia de

complexidade, isto é, organizar os sistemas e suas relagdes pela sua complexidade. Essa

™ A concepcdo de analisar os fendmenos de maneira totalizante ndo é uma perspectiva inédita, de fato, ela foi
influenciada em parte pela Gestalt (Boulding, 1956:198).
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palavra designa a dificuldade de analisar a relacdo entre as partes que constituem o sistema.
Desta maneira, a hierarquia na andlise do sistema se refere ao grau de complexidade que
reside no campo empirico do problema analisado. Por isso, Boulding (1956:202) argumenta
que: “Esta abordagem é mais sistematica que a primeira, moldando um “sistema do sistema””.
A organizagéo, ou construcdo dos sistemas envolve a complexidade dos elementos individuais
e de suas relac@es, pois segundo Boulding (1956) ela se apresenta em nove niveis. Contudo,
para os fins deste trabalho acredita-se que a analise de cinco pode possibilitar uma discusséo
satisfatdria:

1. A anatomia, estrutura ou espaco deste sistema no qual os elementos interagem;

2. A dindmica, isto é, os principios que regem o deslocamento ou a interacdo dos

elementos do sistema;

3. A determinagdo de um mecanismo de controle para o deslocamento ou interagéo;

4. A auto-organizacdo, caracteristica dos sistemas abertos;

5. Um nivel transcendental que extrapola a dimensdo empirica.

Esses apontamentos remetem a andlise cientifica entre a parte e o todo, isto €, a analise
da possibilidade das propriedades individuais se replicarem no agregado®®. Segundo von
Bertalanffy ([1968]2006), nas ciéncias nao sistémicas tais propriedades sdo oriundas de duas
fontes: da fisica, através da mecéanica newtoniana, e da quimica, através da primeira lei da
termodinamica. A primeira fonte garante a analise agregadora, pois a partir da Orbita dos
planetas torna-se possivel explicar e prever os acontecimentos astronémicos do universo. A
segunda garante a regularidade, pois postula que o nivel de energia no universo é constante®".
Logo, ela garante uma situacdo de equilibrio, que possibilita uma isonomia analitica para 0s

niveis micro e macro (sistema).

8 Naturalmente, este ponto possui uma relagdo com a questao da inducéo e da dedugao. Esse problema conduz a
avaliacdo da validade da amostragem. No entanto, o tratamento dispensado pela teoria geral dos sistemas a
analise em nivel micro ndo questiona a sua validade temporal, pois o0 ponto que se discute é a incapacidade da
parte representar o todo.

81 Expondo de maneira mais simples: Na natureza nada se perde nada se cria tudo se transforma.
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Esse entendimento caracteriza a metodologia da ciéncia nos seus diferentes campos.
Contudo, a teoria geral dos sistemas visa analisar os fenémenos de forma integral. Portanto,
seu objetivo consiste em abordar um fendmeno na sua totalidade. Logo, esses estudos nédo
decompdem seu objeto de estudo em partes elementares, embora o fato de observar os efeitos
totais ndo implica desconsiderar a importancia das unidades individuais e de suas interagdes.

Nesse sentido, von Bertalanffy ([1968]2006:55) argumenta que:

E necesséario estudar ndo somente partes e processos isoladamente, mas também
resolver os decisivos problemas encontrados na organizacdo e na ordem que oS
unifica, resultante da interacdo dindmica das partes, tornando o comportamento das
partes diferente quando estudado isoladamente e quando tratado no todo

Uma possivel justificativa para essa analise reside na segunda lei da termodinamica,
que associa a quantidade de energia de um sistema a sua entropia. Georgescu-Roegen
(1971:142) expressa este principio da seguinte maneira: “Na natureza ha uma constante
tendéncia para a ordem se tornar desordem”, ou seja, este conceito insere um grau de
desordem ao sistema. Essa caracteristica pode comprometer a decomposicao do estado macro
em diferentes niveis individuais®®. Portanto, a partir dessa perspectiva, uma caracterfstica
essencial dos sistemas foi postulada, qual seja, a impossibilidade de explicar o
comportamento agregado através das propriedades das unidades elementares.

A partir do conceito de entropia gerou-se a necessidade de especificar as esferas
macro. Neste sentido, formula-se a distincdo entre sistema aberto e sistema fechado. Essa
diferenciacdo tem por intuito tornar analitica a desordem que caracteriza 0s sistemas.
Ademais, essa formulacao visa estudar quais as consequéncias da introducdo da desordem.
Portanto, os fendmenos devem ser analisados considerando a entropia e as peculiaridades que

ela acrescenta.

8 Neste sentido, Georgescu-Roegen (1971:143) argumenta que o estado macro é definido por meio dos
diferentes elementos que integram o sistema, enquanto no estado micro a definigdo ocorre por convengdo, ja que
as propriedades individuais ndo interferem no resultado agregado. O que altera este resultado é a interagdo entre
esses elementos.
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O sistema fechado é o modelo de andlise ligado a mecénica newtoniana e a primeira
lei da termodindmica. Dessa forma, o sistema é constituido a partir da agregacdo de suas

unidades elementares. Neste sentido, von Bertalanffy ([1968]2006:64) argumenta que:

A fisica convencional trata somente dos sistemas fechados, isto é, sistemas que sdo
considerados estarem isolados de seu ambiente. Assim a quimica fisica fala-nos de
reacOes, de sua velocidade, e dos equilibrios Unicos finalmente estabelecidos em um
recipiente fechado no qual sdo reunidos um certo nimero de reagentes (énfase
adicionado).

Portanto, nos sistemas fechados, o estudo é focado nas unidades individuais. A
possibilidade de interacdo entre as unidades elementares é circunscrita ao sistema, de forma
que ndo ha relacdo com variaveis externas, pois o ambiente externo podera acarretar em
mudancas através de choques exdgenos e, por conseguinte, a agregacdo dos comportamentos
das unidades elementares resultard num equilibrio Unico.

Entretanto, Georgescu-Roegen (1971) retoma a segunda lei da termodindmica para
destacar que a possibilidade de equilibrio é remota, mesmo para sistemas fechados, pois a
entropia se ople a hipdtese de ergodicidade, a qual aborda a conservacdo de energia num
sistema fechado. Seu postulado é que ao longo do tempo a quantidade de energia de um
sistema é sempre compativel com a energia total. A afirmacdo dessa hipotese depende da
dindmica de deslocamento dos elementos individuais, mais especificamente, que essa
mudanca seguird sempre a mesma trajetoria pré-estabelecida®™. Neste sentido, o equilibrio
unico é um reflexo do nivel constante de energia. No entanto, a entropia torna a dindmica de
deslocamentos das particulas ndo previsivel. Consequentemente, o equilibrio obtido a partir
da estabilidade dindmica em nivel micro torna-se uma hipotese pouco factivel.

Esse entendimento permite questionamentos as analises amparadas em sistemas

fechados, pois seus resultados agregados dependem da estabilidade do comportamento

8 Ou uma trajetéria muito préxima, que néo implique em mudanca na quantidade de energia. Essa hipotese é
denominada quase-ergodicidade.
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individual. Uma extensdo desses resultados atinge a economia, em especial, os modelos de
equilibro geral, dado sua dependéncia de agentes com comportamentos estaveis.

A nocdo de sistema aberto visa lidar com os problemas que surgem nos sistemas
fechados. Neste sentido, o primeiro ponto é considerar que o sistema esta ligado com o
ambiente. Posto de outra maneira, a concep¢do de sistema aberto resulta da interacdo entre

ambiente e sistema, a exemplo de von Bertalanffy ([1968]2006:65):

Todo organismo vivo é essencialmente um sistema aberto. Mantém-se em um
continuo fluxo de entrada e de saida, conserva-se mediante a construcdo e a
decomposicdo de componentes, nunca estando, enquanto vivo, em um estado de
equilibrio quimico e termodindmico, mas mantendo-se no chamado estado
estacionario, que é distinto do Gltimo. Isto constitui a prépria esséncia do fendmeno
fundamental da vida, que é chamado metabolismo, 0s processos que passam no
interior das células.

Na linguagem termodindmica, o0 sistema troca energia com 0 meio. Essas
transferéncias de energia sao as responsaveis por determinar o estado macro. Neste sentido, ha
duas possibilidades para este resultado: 1) A interagdo pode conduzir o sistema a auto-
organizacdo; 2) A interacdo pode conduzir o sistema a uma trajetoria cadtica.

A primeira hipGtese é aventada por von Bertalanffy ([1968]2006), baseando sua
justificativa nas trocas de entropia entre sistema e ambiente. Esse intercdmbio possibilita ao
sistema aberto alcancar o equilibrio estacionério. Esse resultado é atingido gracas a um
mecanismo de controle: a retroalimentacdo (feedback). A insercdo deste elemento confere
uma organizacgdo ao processo dindmico, pois ele a estrutura através de um procedimento que
envolve o trinbmio estimulo-processamento-resposta, sendo que a resposta deve tornar-se
estimulo. Segundo von Bertalanffy ([1968]2006:70) a homeostase exemplifica como o

feedback pode conduzir ao equilibrio estacionario:

O resfriamento do sangue estimula certos centros do cérebro que “ligam” os
mecanismos de producdo de calor do corpo e a temperatura do corpo é enviada
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como informacgdo de volta ao centro, de modo que a temperatura mantém-se em um
nivel constante.

Portanto, apesar da entropia, 0s sistemas abertos conseguem se auto-organizar, de
forma a constituir um equilibrio estacionario. No entanto, este equilibrio ndo apresenta
semelhanca tedrica com o equilibrio Unico dos sistemas fechados, pois o primeiro se refere a
um processo dinamico, cuja trajetoria é continua na proximidade do ponto desejado, enquanto
0 segundo se refere a um equilibrio pontual e estatico. Ademais, o primeiro estado
estacionario emerge na desordem em nivel individual e, j& no segundo, o equilibrio surge a
partir das caracteristicas estaveis em nivel micro.

Nessa discussdo sobre a auto-organizacdo e sistemas abertos surge um ponto
discutivel, pois von Bertalanffy ([1968]2006:73) argumenta que ha estabilidade no ambiente
bioldgico, pois 0 processo evolutivo resulta em ambientes com crescente heterogeneidade,

porém, ndo imprevisiveis.

O que conviria, porém acentuar é o fato de que o comportamento teleol6gico
dirigido para um estado final ou meta caracteristica ndo é algo que se encontre fora
dos limites da ciéncia natural é uma interpretacdo equivocada, antropomdrfica de
processos que em si mesmos sdo acidentais e ndo tém direcdo. Ao contrario, é uma
forma de comportamento que pode ser bem definida em termos cientificos e para
qual podem ser indicadas as condi¢Bes necessarias e possiveis mecanismos (VON
BERTALANFFY, 2006 : 73).

Essa concepcdo é suscetivel a criticas, pois o mecanismo de sele¢cdo natural ndo é
conhecido. Dessa forma, torna-se invidvel saber qual serd o resultado de um processo
adaptativo. Conforme se argumentou no capitulo anterior, a evolugdo é compativel com a
explicacdo, portanto, os modelos evolucionérios possibilitardo avangos epistemoldgicos se
trabalharem com essa dimensdo, em detrimento de modelos que visem a previsao, pois esta
perspectiva desconsidera que a incerteza € uma caracteristica da realidade. Neste sentido, o
grande desafio é conciliar incerteza e explicagdo, ou seja, conciliar a agdo adaptativa, que no

caso humano é intencional, com resultados que nao sdo passiveis de conhecimento a priori.
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A concepcdo de caos expressa a instabilidade dinamica de um sistema. Prigogine
(1996) estudou as implicacGes da entropia sobre o sentido da trajetoria temporal, pois a partir
dessa concepcdo é que se deve analisar a dinamica dos sistemas. O raciocinio tem como ponto
de partida caracteristicas reais dos fendmenos fisicos e quimicos, por exemplo, atrito e
viscosidade. Estes elementos alteram a trajetéria dos elementos individuais, tornando-as
instaveis. Neste sentido, Prigogine (1996:25) recorre a analise de um péndulo, cuja trajetoria é
harménica quando se desconsidera o efeito do atrito. Nesse caso, a trajetoria é plenamente
reversivel, pois a aplicacdo da mesma forca em sentido contrario reverte sua trajetoria, ou
seja, 0 processo é indiferente em relacdo ao elemento temporal. Contudo, esse resultado
advém de uma abstracdo, a insercdo de entropia ao sistema torna as trajetorias dindmicas
irreversiveis, fato que impde uma dire¢do a passagem do tempo.

A irreversibilidade € o ponto de partida para anélise da trajetéria dindmica. Esta
concepcdo se relaciona com a entropia e com a hipdtese de ndo ergodicidade, pois sua
formulacdo implica trajetorias e pontos finais distintos, mesmo quando duas particulas
idénticas sdo colocadas no mesmo ponto inicial. A partir desta perspectiva, Prigogine

(1996:32) realiza a distincdo entre sistemas estaveis e instaveis:

Ha uma distingdo fundamental entre os movimentos estaveis e 0s instaveis. Em
suma, os sistemas dindmicos estaveis sdo aqueles em que pequenas modificacdes
das condigBes iniciais produzem pequenos efeitos. Mas para uma classe muito
extensa de sistemas dindmicos essas modificacBes se amplificam ao longo do tempo.
Os sistemas cadticos sdo um exemplo extremo de sistema instavel, pois as trajetorias
que correspondem a condic@es iniciais tdo proximas quanto quisermos divergem de
maneira exponencial ao longo do tempo.

Essa abordagem sugere que teleologia pode ser uma hipo6tese pouco factivel, no
entanto, ambas as andlises chegam a um denominador comum, pois demonstram que a
hipotese de equilibrio pontual, alcangado pela agregacdo de comportamentos estaveis, ndo

encontra respaldo, mesmo para a &rea de exatas, onde 0s objetos de estudo sdo bem definidos.
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Dessa forma, a teoria geral dos sistemas se dedica a formular estudos que ndo dependam da

decomposicao do problema em unidades elementares.

3.2 — Teoria geral dos sistemas e complexidade em Herbert Simon.

A palavra complexidade é utilizada de maneira recorrente nos trabalhos de Herbert
Simon, portanto, seu significado tem uma relagdo com essa concepcdo. A perspectiva
complexa é utilizada por Simon para justificar a racionalidade limitada®. Dessa forma, seu
primeiro significado se refere a dificuldade de articular as informagbes que caracterizam o
ambiente adaptativo.

Simon foi contemporaneo do surgimento da teoria geral dos sistemas, portanto,
convém analisar qual a influéncia deste novo paradigma na sua obra. Numa primeira
abordagem, h& uma aproximagdo entre a concepcdo evolucionaria deste autor com a
inexisténcia de um equilibrio pontual previamente estabelecido.

Simon (1962) aprofunda o entendimento acerca da complexidade, no entanto, sem
oferecer uma definicdo especifica. Esse aprofundamento € realizado através da andlise de
quais os métodos e ferramentas aplicados a sistemas cuja analise ¢ complicada, ou seja,

sistemas complexos. Simon (1962:468) oferece uma definicdo para tais sistemas:

Aproximadamente, por sistema complexo eu designo uma construcdo com um
grande nimero de componentes que interagem de uma maneira nao trivial. Nestes
sistemas, o todo é maior do que a soma das partes, ndo sendo uma maxima, no
sentido metafisico, mas de importancia no sentido pragmatico, dado que as
propriedades das partes e suas leis de interagdo ndo sdo uma matéria trivial para
inferir as propriedades do todo.

Ou seja, o principio de sistema aqui exposto é similar a concepcdo da teoria geral dos

sistemas. Além disso, a opcdo de Simon é por analisar exclusivamente os sistemas auto-

8 De maneira conjunta e complementar as limitagdes cognitivas dos agentes. O satisficing expressa um processo
decisorio que lida com essas caracteristicas.
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organizaveis. No entanto, cabe ressaltar uma distin¢do, pois os aspectos metafisicos desta
abordagem séo desconsiderados, enquanto Boulding (1956) postula que o nivel transcendental
ocupa um espaco de destaque nesta abordagem. Este ponto evidéncia a influéncia positivista
sobre Herbert Simon, pois essa perspectiva especificard a maneira como este pesquisador se
valera da teoria sistémica. Neste sentido, a l6gica dos sistemas sera utilizada para gerar
representacfes e operagdes significantes, isto é, sua utilizacdo devera resultar em
procedimentos bem definidos.

No entanto, hd mais semelhangas do que diferengas entre Simon (1962) e Boulding
(1956). As evidéncias que corroboram tal afirmacdo estdo nas analises propostas, pois Simon
(1962) estuda os sistemas complexos a partir de quatro pontos: da hierarquia da
complexidade, de sua estrutura e processo evolucionario, de suas propriedades dindmicas, e
da descricdo de sua complexidade. Dentre essas perspectivas, apenas a Ultima ndo é aventada
por Boulding (1956).A partir destas consideracdes faz necessério observar quais as analises
produzidas por Simon (1962).

A concepcdo de hierarquia de sistemas, em especial, de suas complexidades, requer
uma andlise criteriosa, pois a ordem hierdrquica, neste caso, ndo expressa subordinacdo
(Simon, 1962:468). Essa perspectiva visa estabelecer uma ordenacdo no nivel de
complexidade, pois esta escala permitiria trabalhar com sistemas e subsistemas. Tal
procedimento parece retomar a necessidade de delimitacdo, dessa forma, seria contraria a
proposta da teoria geral dos sistemas. No entanto, tal afirmacao parece nao se sustentar, pois a
conexdo de sistemas pode caracterizar um novo sistema. Uma das vantagens de tal
consideracdo € permitir a solucdo de problemas que envolvem a Idgica simbolica, em especial
daqueles que envolvam um extenso processamento de informacdes. No capitulo anterior o

processo decisorio foi analisado através de um paralelo com o processamento de informacoes;
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no HPS a logica simbdlica foi uma das ferramentas utilizadas para tratar a solucdo de um
problema através da articulagdo de informacdes.

A estrutura de um sistema complexo envolve um grande nimero de componentes e,
nesse sentido, Simon (1962) argumenta que a relacdo entre estes componentes gera um
sistema ndo analitico, pois 0 tempo necessario para analisar essas variaveis pode tornar
inviavel a acdo, fato que impossibilita que uma analise estude todos os elementos individuais.
Portanto, esse tipo de situagdo demanda uma estrutura sistémica, na qual a totalidade
configura um grande sistema, que € composto por um ndmero de subsistemas. Esses
subsistemas séo classificados de acordo com a complexidade que se manifesta no seu interior.
Portanto, esta analise atribui uma hierarquia para a complexidade destes subsistemas.

Simon (1962:471) argumenta que tal analise € compativel com o processo de
evolucdo, pois a emergéncia do estado estacionario € um processo cujo prazo de maturagdo é
longo. Dessa forma, o processo racional de adaptacdo torna-se incompativel com o
processamento de toda informac&o. Por isso, 0 agente pode utilizar os subsistemas como guia
para suas decisdes®®. Ademais, sdo atribuidas algumas caracteristicas importantes ao processo
evolucionério. Refutando-se a possibilidade teleoldgica, considera-se que nem todo sistema
na natureza se enquadra na hierarquia da complexidade, pois ha sistemas simples, mas ha
também os sistemas abertos.

A partir destas caracteristicas se estabelece um paralelo entre a resolucdo de problemas
e a selecdo natural. Esta andlise se dedica a estabelecer pontos consensuais entre o
comportamento adaptativo e o voltado para a resolucéo de problemas. O ponto de partida em
tal analise reside num processo de tentativa e erro, pois 0 mecanismo de selecdo natural néo é
conhecido. Entretanto, em ambos o0s casos a racionalidade implica a busca por diminuir a

aleatoriedade.

8 Essa acéo tem o efeito simplificar o seu processo decisério.
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Neste sentido, Simon (1962:473) afirma que o feedback pode contribuir para tornar os
resultado das a¢Ges menos aleatorios. Logo, as decisdes racionais devem avaliar os resultados
gerados por agdes anteriores. A retroalimentacdo também é compativel com a resolucéo de
novos problemas. Nestes casos, este processo deve ser conjugado com um procedimento de
tentativa e erro, a partir do qual o agente avalia os resultados gerados em cada acdo. Ambos os
casos auxiliam na definicdo do subsistema mais compativel, ou seja, o feedback auxilia na
determinacgéo da hierarquia da complexidade.

A andlise da relacdo entre sistemas e subsistemas foi denominada por Simon
(1962:473) de near decomposability. Esse procedimento consiste da possibilidade de estudar
a configuracdo de um sistema complexo através da articulagdo de seus subsistemas. Para que
tal fato ocorra é necessario que as relacbes entre subsistemas sejam estaveis. Simon
argumenta que a vantagem desse procedimento é permitir uma descricdo para 0s sistemas
complexos, além de explicar como surge sua configuracdo. No entanto, essa abordagem
implica a volta ao reducionismo, pois a hipdtese de estabilidade na regido de fronteira é um
pressuposto que ndo encontra respaldo analitico. Prigogine (1996) demonstra que a regido de
fronteira entre dois sistemas € bastante instavel, sendo, inclusive, uma das responsaveis por
trajetdrias explosivas, podendo numa situacao limite conduzir todo o sistema a instabilidade,
Ou Seja, a0 caos.

As questdes abordadas anteriormente ilustram a influéncia da teoria geral dos sistemas
sobre Herbert Simon. Dessa forma, a concepc¢do de complexidade para este autor conjuga uma
perspectiva evolucionaria do ambiente com a necessidade de aborda-lo de maneira sistémica.
Neste sentido, a complexidade € uma caracteristica decorrente do ambiente que engloba
inimeros elementos que interagem e podem gerar resultados imprevisiveis. A partir desse

cenario, a racionalidade é limitada, fato que implica a mudanca do comportamento racional,

135



pois dada a impossibilidade de analisar todas as alternativas, o racional é analisar apenas
algumas, tendo como referéncia um nivel de satisfagao.

Um exame cronolégico das obras de Simon sugere que a racionalidade limitada nédo é
uma decorréncia de aspectos ligados a teoria geral dos sistemas. No entanto, a influéncia da
perspectiva sistémica sobre a analise do comportamento guiado pelo satisficing parece ser
mais robusta, pois a investigacdo acerca desta expressao do comportamento racional se insere
no campo das pesquisas acerca da cognicdo e do processamento de informagéo. Segundo von
Bertalanffy ([1968]2006) este campo de pesquisa € um desdobramento da teoria geral dos
sistemas. Essa relacdo ndo possui um efeito deletério, pelo contrério, ela enriquece 0s
trabalhos de Simon, pois agregaram mais elementos para a descricdo e explicacdo do
comportamento efetivo dos agentes. Neste sentido, um exemplo ilustrativo estd em Newell e
Simon (1972), em que a formulagdo do comportamento racional incorpora 0 mecanismo de
feedback.

Quanto a analise do ambiente adaptativo, essa relacdo possui implicagdes dualistas,
pois a teoria geral dos sistemas reforca as concep¢des acerca de um ambiente tipicamente
evolucionério, isto ¢, um ambiente em que a adaptacdo estd sujeita a um mecanismo de
selecdo natural ndo conhecidos a priori. Entretanto, apesar de Simon considerar essas
caracteristicas, sua atencdo é destinada as possibilidades operacionais, por exemplo, ao
postular a near decomposability.

A hipotese de racionalidade limitada estabeleceu uma relacdo mais estreita com a
complexidade, pois algumas andlises posteriores foram desenvolvidas considerando-a como
postulado para o comportamento dos agentes. Para aprofundar essa analise é necessario
considerar a penetracdo da complexidade na ciéncia econdmica. Este assunto sera abordado

na proxima secao.
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3.3 — Ciéncia, complexidade e economia.

A teoria geral dos sistemas foi responsavel pela primeira abordagem de sistemas
complexos. No entanto a complexidade é um rétulo geral para um numero significativo de
linhas de pesquisa, que ganharam um grande impulso a partir da década de 1980, com a
criacdo do Santa Fé Institute (SFI), nos EUA. Um dos principais objetivos destas pesquisas
foi, e tem sido, o de propor que um determinado fendmeno seja estudado de forma a abarcar
um grande nimero de elementos a ele relacionados.

E oportuno ressaltar que a criagdo do SFI representou um esforgo para impulsionar as
pesquisas sobre complexidade em diversos campos da ciéncia. Contudo, 0 anseio por uma
alternativa metodoldgica resultou também em outros trabalhos®® que buscaram formular
modelos explicativos, formalizados ou n&o, acerca de fendmenos complexos.

A aproximacdo entre a teoria da complexidade e a ciéncia econdmica possui um marco
formal no ano de 1987, quando o Citicorp financiou uma série de seminarios com o intuito de
avaliar o estagio da teoria econdémica na época. O encontro foi realizado no Santa Fé Institute
(SFI); o local do encontro fornece uma pista sobre os resultados deste evento. Participaram
destes eventos membros de diversas areas do conhecimento ligados ao SFI, inclusive alguns
dos principais académicos ligados ao mainstream economics. Na visdo dos cientistas
presentes naquele seminario, os economistas utilizavam excessivamente pressupostos
restritivos. Entre estes, o que mais os incomodou foi o de perfeita racionalidade, enquanto por
parte dos economistas as questdes repousaram sobre o problema do equilibrio geral
(Beinhocker, 2005:47).

Esse encontro resgatou alguns pontos da teoria geral dos sistemas com o intuito de

compatibiliza-los com a ciéncia econdmica. Além disso, contribuiu para estabelecer, ainda

8 Os trabalhos de Prigogine se enquadram neste ponto, pois seu objetivo foi analisar fenémenos de maneira
complexa, além de serem anteriores a criagdo do SFlI.
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que de maneira incipiente, um paradigma para as pesquisas que envolvem economia e

complexidade. Portanto, a partir deste ponto € possivel destacar as principais caracteristicas

relacionadas aos sistemas, para a economia da complexidade:

Sistemas com muitos elementos, os quais interagem de maneira descentralizada e
dispersa;

Sistemas cujas caracteristicas extrapolam a mera agregacao de seus elementos;
Sistemas abertos, isto é, nos quais ha interacdo entre os elementos internos e destes
com elementos externos, em oposicdo aos sistemas fechados, onde os elementos
externos alteram o sistema através de choques — mudancas pontuais e estaticas, sem a
interacdo entre fatores internos e externos;

Presenca de feedback nas interacdes, ou seja, os componentes influenciam o sistema,
assim como por eles sdo influenciados;

Dependéncia da trajetéria (path dependence), o que implica que os resultados destes
sistemas dependem dos resultados anteriores; assim, além da interacdo entre 0s
elementos, a trajetdria historica € determinante para o resultado final;

Os sistemas estdo em continua mudanca, as interacGes sdo dindmicas e 0s seus
resultados continuamente se alteram;

Em sistemas complexos a capacidade de célculo dos agentes é limitada, isto é, o0s
agentes ndo sdo capazes de processar todas as informacgdes necessérias, portanto,
possuem racionalidade limitada;

O comportamento dos agentes possui uma natureza adaptativa, porque o0s agentes
continuamente mudam seu comportamento para se adaptar as mudangas no sistema;
Ha& uma grande dificuldade de expressar matematicamente o resultado das interacoes,
uma vez que sua expressao, como vimos, seria ndo-linear;

Os sistemas complexos podem ser representados através de simulagdo computacional.
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Essas caracteristicas sdo importantes por recuperarem determinadas concepgdes que
sdo usualmente negadas pela economia neoclassica, mas que caracterizam 0S pProcessos
econdmicos reais. Essa mudanca faz com que o ambiente e 0 comportamento analisado sejam
considerados de maneira menos abstrata.

Neste sentido, 0 comportamento dos agentes econdmicos deixa de ser guiado de
maneira Unica e exclusiva pelos objetivos e restricbes do agente, passando a ser diretamente
influenciado pela interacdo® com os demais agentes e com o sistema. A incerteza ndo
probabilistica € introduzida na abordagem sistémica como um reflexo da entropia e se
manifesta, por exemplo, na sensibilidade as condi¢fes iniciais e no principio de ndo
ergodicidade®. Neste instante, é necessario sublinhar que, em principio, ha compatibilidade
entre incerteza nao probabilistica e a economia da complexidade. Porém, outra questdo
permanece em aberto, qual seja, a capacidade da racionalidade limitada explicar o
comportamento em sistemas complexos, pois o satisficing € observado em situacdes bem
definidas e estaveis.

A questdo acima exposta ndo possui uma resposta trivial porque sua abordagem
remete a filosofia da ciéncia, mais especificamente, a capacidade de elaborar modelos em que
a incerteza ndo se apresenta de maneira probabilistica. Possivelmente, essa € uma das
justificativas para Boulding (1956) destacar um papel para a metafisica na teoria geral dos

sistemas.

8 A teoria dos jogos aborda interacdo estratégica. Entretanto, nesta abordagem, a relacdo de um agente com 0s
demais processa-se de forma completamente diferente; o resultado da acdo de um agente depende do
comportamento dos demais, porém, ndo ha uma Unica interacdo explicita possivel para esta interacdo. De fato, as
solugdes estéo associadas ao pressuposto de que todos os agentes sdo racionais, com o resultado final sendo um
equilibrio entre estratégias (decisbes) dominantes, mesmo que haja a possibilidade de um resultado agregado
mais satisfatério, como ilustrado no célebre dilema dos prisioneiros.

8 A incerteza postulada por Keynes ([1937]1984) traz implicita a noco de que a realidade material ndo é
ergodica. Essa relagdo foi trazida a tona com os estudos de Davidson (1982-1983; 1988); Carvalho (1988) e
Lawson (1988).
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No campo da filosofia da ciéncia, durante a década de 1960 e 1970, Morin
desenvolveu sua obra denominada “O Método”, cujo objetivo é justamente analisar 0s

possiveis impactos da complexidade sobre a ciéncia. Neste sentido,

[a] um primeiro olhar, a complexidade é um tecido (complexus: o que € tecido junto)
de constituintes heterogéneas inseparavelmente associadas: ela o paradoxo do uno e
do mdltiplo. Num segundo momento, a complexidade é efetivamente o tecido de
acontecimentos, acdes, interacBes, retroagdes, determinacdes, acasos, que
constituem nosso mundo fenoménico. Mas entdo a complexidade se apresenta com
0s tracos inquietantes do emaranhado, do inextricavel, da desordem, da
ambigliidade, da incerteza (MORIN, 2006:15).

Nessa perspectiva, a complexidade impbe um desafio a filosofia da ciéncia, pois
estipula que ela deva conviver com a incerteza, porque a ciéncia se caracteriza pela busca da
verdade. Neste sentido, Morin (2006:97) argumenta que a perspectiva complexa ndo é a
verdade, mas um importante elemento na sua busca. A questdo da incerteza se coloca da
mesma forma, ou seja, como investigacdes para avancar sobre o desconhecido.

Apesar de estarem edificadas sobre perspectiva metodoldgica distinta, as hipoteses
comportamentais de Simon sé&o utilizadas para analisar situacdes caracterizadas por incerteza.

Na proxima secéo, serdo analisados alguns efeitos desta relacéo.

3.4 — Racionalidade limitada e modelos de complexidade.

O primeiro ponto para uma andlise a luz da teoria da complexidade é considerar que 0s
fendbmenos envolvem um grande nimero de elementos, que podem se comportar de maneiras
distintas, conforme a sequiéncia dos eventos que ndo sdo, necessariamente, lineares. Ademais,
0 pressuposto de racionalidade completa sugere uma limitagdo sobre o objeto de estudo, a

qual é incompativel com os objetivos de uma economia da complexidade.
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A maneira como ocorre a relacao entre estes componentes, dentre 0s quais 0s agentes
e seus comportamentos, permite que neste sistema haja espaco para heterogeneidade de
comportamentos, com o0 que, em primeiro lugar, pode-se abrir mdo da idéia de agente
representativo. Adicionalmente, a economia da complexidade considera as varias
possibilidades de interagéo entre estas diversas unidades heterogéneas, as quais podem ou nao
se agrupar em um sistema. Assim, diferentemente da representacdo neoclassica, um sistema
ndo é a mera agregacdo de seus componentes. Por outro lado, sua compreensdao é também
diferente da tradicdo funcionalista®, na qual o sistema exerce uma relacéo hierarquica forte e,
até mesmo determinista, sobre seus componentes. Portanto, o proposito da economia da
complexidade é estabelecer teorias que analisem as varias possibilidades de interacdo entre as
diversas unidades de um sistema; destas com o0s eventuais sistemas que as agrupe e,
finalmente, se possivel, entre sistemas.

Até este ponto, a economia da complexidade apenas reposicionou as proposicdes
advindas da teoria geral dos sistemas. A diferenca crucial em ambas esta no instrumental
analitico. Enquanto, esta ultima vale-se da linguagem matematica para representar seus
sistemas, a metodologia que representa a economia da complexidade € predominantemente
computacional. Segundo Arthur (2005), esta ferramenta permite trabalhar com modelos de

simulagdo®, denominados modelos computacionais®, ou em inglés Agent Based Modeling

8 Dosi ([1984]2006) expde da seguinte maneira o problema do funcionalismo “Ha um problema crucial
(possivelmente, o problema crucial), comum a diversas ciéncias sociais — qual seja o do relacionamento entre o
contexto e os atores individuais ou, 0 que da no mesmo, o relacionamento entre as estruturas e a liberdade. Se
adotarmos inconscientemente um ponto de “vista estruturalista” da dindmica econdmica, isso de fato iria
implicar, em Gltima instancia, que diversos padrdes institucionais de comportamento séo irrelevantes. No caso
oposto, se aceitarmos graus de liberdade muito grandes para atores individuais, ndo teremos ciéncias sociais
apropriadas, pois, em posicdo desconfortavel, seremos incapazes de esbocar quaisquer conclusfes na direcdo da
mudanca do sistema sem primeiro enxerga-lo movendo-se em cada parte individual”

% A economia da complexidade também utiliza sistemas de equacdes diferenciais para representar seus modelos
de deslocamento. Pois, o conceito de simulagdo, segundo Simon (1987), remete a analise destes sistemas através
da atribuicdo de valores para as variaveis independentes.

%t A utilizagdo da ferramenta computacional demanda conhecimentos em linguagem de programagdo. No
entanto, o NetLogo é um programa que sistematiza a dindmica de alguns dos principais modelos em
complexidade. Ele possibilita analisar o comportamento dindmico do sistema, a partir da determinacdo da
definicdo de parametros para os componentes individuais e/ou para o ambiente.
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(ABM) *. O auxilio do computador possibilita superar dificuldades analiticas inerentes aos
sistemas complexos, dentre elas o fato de que as interacGes tém de ser expressas através de
equacOes ndo-lineares, além da necessidade de representar muitos elementos.

Enquanto na teoria neoclassica tenta-se determinar através de axiomas o
comportamento dos agentes, a fim de alcancar um estado de equilibrio, no qual todos os
agentes nao possuem estimulo a mudanca. Por exemplo, na abordagem das expectativas
racionais 0s agentes podem, inicialmente, se comportar de maneiras distintas, em virtude da
capacidade de aprender, no entanto, a partir do momento em que conseguem utilizar toda a
informacdo disponivel, da melhor maneira possivel, cessa a possibilidade de comportamentos
distintos (Arthur, 2005). Na teoria da complexidade, 0s sistemas sdo auto-organizaveis, nos
quais estados de equilibrio sdo formados aleatoriamente, por meio da inter-relacdo entre os
diferentes comportamentos dos varios agentes.

Nelson e Winter (1982) realizam uma analise que é compativel com a proposta da
economia da complexidade®, pois estes autores buscam estudar o papel da mudanca, ao invés
do equilibrio, na economia. No entanto, aquele trabalho é anterior ao estabelecimento do
paradigma da complexidade, abordando o surgimento de inovagbes, campo em que a
incerteza se manifesta. Logo, a anélise desta obra pode auxiliar na compreensdo de como a
racionalidade limitada contribui a explicacdo destes cenarios.

O surgimento de inovacdes é um dos processos em que as mudancgas e a criatividade
ndo previamente antecipada se mostram mais relevantes (Dequech, 1998). As inovagdes
possuem igualmente grande importancia para a configuracdo da concorréncia em termos

analiticos. Entretanto, as inovacGes na economia neoclassica sdo analisadas, sobretudo, como

%2 Cabe ressaltar que a concepgdo de agente na economia da complexidade é bastante distinta da concepcdo de
agente representativo neoclassico, pois 0os modelos complexos consideram e reproduzem agentes dotados de
racionalidade limitada, além de considerar que o comportamento dos agentes é heterogéneo e adaptativo a
mudancas no ambiente.

% Essa é uma das abordagens que comunga de perspectivas complexas, entretanto defini-l4 como uma
abordagem da economia da complexidade sugere um anacronismo. Todavia, a op¢do por abordar os resultados
destes sistemas reside na estrutura de tal analise, cujas caracteristicas se adéquam as consideradas pela economia
da complexidade.
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reflexo de choques exdgenos, os quais implicam deslocamentos positivos da fronteira de
possibilidades de producdo. Assim, momentaneamente o lucro extraordinario se torna
superior a zero. Porém, com o auxilio do pressuposto de informacéo livremente disponivel,
todas as empresas concorrentes teriam acesso a todo o conhecimento concernente as
inovacdes e, assim, o lucro se dissiparia entre os competidores, até voltar a zero.

A anélise de Nelson e Winter ([1982]2006), em contrapartida, pretende tratar as
mudancas como uma questdo inerente as decisGes das empresas, vale dizer, como enddgenas
aos sistemas econdmicos e ndo como eventos exdgenos. Ademais, € considerado que as
empresas possuem certas capacidades produtivas, capacitacdes tecnoldgicas e regras de
decisdo, as quais se expressam em rotinas satisfatérias, que sdo modificadas ao longo do
tempo, ao invés de considerar que as empresas possuem uma funcéo objetivo e restricdes bem
definidas.

Na teoria evolucionéria desenvolvida por Nelson e Winter ([1982]2006), as rotinas
referem-se as varias tomadas de decisdo por parte das empresas desde decisdes relacionadas a
capacidade produtiva, a outras como investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D),
publicidade, etc. O aspecto a ser destacado é que, neste processo decisorio, as firmas nédo
possuem uma funcdo objetivo e nem funcdes de restricdo bem definidas. Assim, aquele
processo € dirigido no sentido de atingir determinados niveis de satisfacdo. Por exemplo, a
partir de um determinado investimento em P&D é esperado um retorno determinado,
satisfatorio. Ora, € claro que, neste processo, a utilizacdo dos metodos de otimizagdo fica
impossibilitada, uma vez que ndo € possivel conhecer a priori qual sera o resultado daquele
investimento ou qual 0 montante que otimizaria os resultados desconhecidos a serem obtidos.
Essa impossibilidade de conhecimento se relaciona, portanto, com a natureza incerta e
multifacetada do processo de inovacdo. Dessa forma, também essa decisdo de investimento é

entendida como um comportamento de busca, podendo ser expressa por uma regra de
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obtencdo de retornos satisfatérios, uma second best solution®, ja que, a first best solution, a
otimizacdo, simplesmente ndo esta disponivel aos agentes, os quais, ademais, sabem desta
indisponibilidade.

O segundo elemento desta analise evolucionaria relaciona-se ao mercado, entendido
como um ambiente de selecdo. Essa selecdo apresenta um caréater incerto, pois ndo € possivel
conhecer qual caracteristica serd selecionada. Um exemplo pode ser a disputa entre
tecnologias diferentes, cujo assunto tem sido amplamente estudado. Os resultados dessas
disputas ndo podem ser conhecidos a priori, havendo, na literatura sobre tecnologia e
inovacdes, uma série de casos em que a tecnologia menos adequada foi selecionada (Arthur,
1988; 1989; 1996).

Esta concepcdo de comportamento favorece a compreensdo de sua transformacéo
dindmica, isto é, de uma heuristica cada vez mais adequada a resolugdo de um determinado
problema, a partir, por exemplo, da assimetria de informacGes (por exemplo, em Akerlof,
1970) e/ou da capacidade em processa-las (Heiner, 1988). Por isso, teve grande influéncia
sobre a literatura econdmica heterodoxa, e mesmo sobre a ortodoxa, bem como se constituiu
em uma das bases para a economia da complexidade.

Possivelmente a representacdo mais difundida de sistema complexo na literatura
econbmica seja o problema do “El Farol”, discutido em Arthur (1994). Naquela ilustracdo, €
analisado o caso de um bar que comporta 100 pessoas, mas que consegue acomodar de

maneira confortavel e oferecer bons servicos quando hd no maximo 60 pessoas. As questdes

% A qual pode, por exemplo, seguir a taxa de investimento feita pela empresas concorrentes do mesmo setor.
Pavitt (1984) e Nelson (1990), entre muitos outros, realizaram estudos sobre a natureza de inovagdo e suas
especificidades conforme os diferentes setores da indUstria em que sdo geradas. Desses trabalhos, é possivel
extrair que cada setor possui alguma(s) fonte(s) principais de inovagdes, por exemplo, nos chamados setores
supplier dominated, como o téxtil, de calcados, etc., as inovagGes se relacionam sobretudo com a aquisi¢do de
capital fisico, enquanto em setores baseados em ciéncia, como o farmacéutico, informatica e comunicacdes, as
inovagOes provém muito mais fortemente de investimentos em P&D. Assim as regras de decisdo de investimento
em inovagdo sdo muito peculiares e especificas as varias empresas (as quais podem ser mais ou menos agressivas
— Freeman, 1974) e aos setores em que atua.
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que surgem sdo: Como sera a frequéncia do comparecimento? Qual é comportamento dos
agentes envolvidos?

Para responder a segunda questdo € necessario saber quais os determinantes do
comportamento dos agentes ou, mais especificamente, qual o processo cognitivo que conduz
0s agentes a um determinado comportamento — na verdade, no proprio titulo do artigo
encontra-se uma das respostas possiveis, isto &, a racionalidade limitada. Arthur (1994) mostra
que neste sistema ha a possibilidade de diversos tipos de formacdo de crencas. Este termo se
refere a expectativa, ou seja, exprime a confianca de que uma estratégia satisfaca essa
expectativa. Logo, essas crencas refletem um comportamento compativel com um mecanismo
de feedback, ademais auxiliam na descricdo dos processos cognitivos que conduzem a
comportamentos. Neste sentido, o objetivo de todos os agentes é encontrar 0 bar com um
namero razoavel de clientes, o qual ndo deve prejudicar o bom de atendimento. Deste modo,
todos os agentes desejam que o bar tenha até 60 pessoas, com a possibilidade de uma pequena
variacdo nesse numero.

Apesar de terem 0s mesmo objetivos, 0s agentes ndo cooperativos utilizam estratégias
diferentes para alcanca-lo. Arthur mostra que os agentes utilizam sua capacidade cognitiva e
suas crencgas para formular suas expectativas que, neste caso, funcionam como regras para 0
comportamento. Os agentes podem mudar seu comportamento na medida em que suas regras
conduzirem a resultados ruins, no caso, que o bar esteja vazio ou demasiadamente cheio.
Similar a teoria dos jogos, o resultado final depende da interacdo estratégica entre os agentes,
isto é, de seus comportamentos, mas o comportamento de cada agente é dependente do que 0s
agentes imaginam ser o resultado final.

Neste exemplo de Arthur (1994), a interacdo dindmica entre os resultados e as
expectativas dos agentes gera um processo de auto-organizacdo. Como resultado, a média de

lotacdo se aproxima do desejavel, a distribuicdo temporal do comparecimento se distribui de
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maneira aleatoria em torno da média (Arthur, 1994:409). Esses resultados sdo alcangados a
partir de experimentos computacionais, mais especificamente um modelo de simulacéo, do
tipo ABM, com 100 agentes, e alguns tipos de expectativas, que sdo utilizadas
dinamicamente, de acordo com seu sucesso e fracasso.

A andlise de ambos os modelos permite algumas observagdes. Em ambos, as unidades
micro tém seu comportamento regido pelo satisficing, tal fato sugere a flexibilidade desta
concepgdo. Esta caracteristica se manifesta de duas formas: na possibilidade de abordar
unidades distintas, pois 0 modelo de Nelson e Winter ([1982]2006) estuda o comportamento
de firmas, enquanto o de Arthur (1994) aborda o comportamento de agentes econdmicos; ao
permitir que sejam analisadas unidades com diferentes objetivos e diferentes procedimentos
para rever seus objetivos, ou seja, abre-se a possibilidade de abordar agentes heterogéneos.

Esse fato sugere um quadro favordvel a utilizacdo da hipétese de racionalidade
limitada, pois esta hipdtese permite construir modelos com mais varidveis, além de
possibilitar a insercdo de agentes heterogéneos. A combinacao entre este tipo de agente e o
ambiente com um grau de aleatoriedade parece ser positiva, pois sugere aumentar a precisdo
com que se observa o objeto de estudo da economia. Portanto, parece contribuir para que se
aprofunde o estudo nas esferas da explicacdo e da descricdo, fato que pode contribuir para

aumentar o conhecimento em economia.
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Conclusdes

Numa abordagem inicial, a ciéncia econdmica estuda as acOes e as interacbes humanas
que caracterizam 0s processos de producdo e distribuicdo de recursos produtivos escassos.
Dessa forma, as motivagdes, 0S processos cognitivos e o comportamento individual
pertencem ao escopo dessa ciéncia, por conseguinte, é necessario estabelecer um principio
geral para a acdo individual. A racionalidade econémica, em sentido amplo, desempenha esse
papel, pois postula que as a¢des sdo direcionadas para um determinado objetivo individual.
Tal formulacdo caracteriza um processo de busca, cujo resultado pode ser influenciado pela
disponibilidade de informacdes, pelas caracteristicas concorrenciais e pela existéncia de um
mercado que corrige as possiveis falhas individuais. Estes elementos compdem a teoria
neocléssica do comportamento racional. Como ja dito anteriormente, essa abordagem depende
de axiomas e do hedonismo para realizar a conexéo entre as acdes e os resultados desejados.
Por conseguinte, essa relacédo se configura em um dos principais alicerces da teoria econémica
para essa escola de pensamento. Ainda de modo preliminar, uma concepcdo ampla de
racionalidade parece apropriada a ciéncia econdmica, desde que, o objetivo da acdo esteja
bem especificado.

A racionalidade ¢ um dos conceitos centrais ao paradigma neoclassico, o qual foi
capaz de ampliar quais fendmenos sdo passiveis de analise pela economia. Esse processo
envolveu mudancas na abordagem das caracteristicas de informacdo, dos mecanismos
concorrenciais e da possibilidade dos mercados corrigirem falhas, portanto, sobre mudancas
no postulado acerca do meio em que ocorre a¢do. No entanto, tais avancos foram elaborados a
partir do mesmo alicerce, ou seja, do conceito de racionalidade econémica, o qual é anterior

ao surgimento da escola neocléssica®®, no entanto, a partir dela ganha um formato mais

% Apesar dos manuais dessa escola de pensamento econdmico sugerirem, de maneira implicita, o contrério.
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especifico, através dos axiomas de racionalidade. Esse processo de maturagdo do paradigma
neoclassico permitiu a economia incorporar a analise de mais fendmenos. Todavia, essa
ampliacdo foi possibilitada pela reducéo das caracteristicas analisadas, sobretudo, das que se
referem ao processo decisorio dos agentes econdémicos, por conseguinte, é possivel uma
especulacéo: tal procedimento ndo diminuiu a capacidade de compreender o objeto analisado?
A partir da literatura analisada é possivel sugerir uma resposta positiva a tal especulacdo,
sobretudo, implica limitagdo para a compreensao da racionalidade dos agentes.

A partir da pesquisa bibliografica foi possivel apontar dois problemas para a
perspectiva neocléssica da racionalidade. O primeiro se refere a fragilidade do nexo causal,
pois a aplicacdo deste conceito se expressa em axiomas, 0s quais atribuem caracteristicas ao
processo de escolha, no entanto, ndo explicam como as agdes conduzem ao resultado. Na
abordagem neoclassica, esta relacdo é feita através de métodos de otimizacdo. Essa estratégia
ndo lida com a causalidade, ademais, contribui para agravar a compreensdo acerca da
racionalidade, pois estabelece uma demanda para o agente, qual seja, ampla habilidade
computacional. Esse encadeamento conduz ao segundo problema, pois essa perspectiva
transforma a racionalidade num conceito distante da realidade, principalmente por pressupor
processos cognitivos de maneira idealizada.

O primeiro capitulo teve como objetivo analisar a construcdo da concepcao
neoclassica de racionalidade, além de discutir suas consequéncias para 0 comportamento
racional. Essa andlise foi realizada considerando a importancia desse conceito para a
edificacdo de um paradigma em economia, mais especificamente, na solidificacdo da teoria
neoclassica como ciéncia normal. A literatura investigada demonstra que 0 comportamento
racional € um tema controverso, pois gera discussdes acerca de sua precisdo, limitacao,

possibilidade de teste e implicagGes sobre as construcdes teodricas e analiticas. Além disso,
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apresentam-se resultados que sugerem a inadequacdo da concepcdo neoclassica ao
comportamento efetivamente observado.

No entanto, o paradigma neoclassico se edificou a partir de uma estrita relacdo entre
racionalidade e métodos quantitativos. Essa aproximagdo ocorreu em duas frentes: o
utilitarismo-marginalismo, que contribuiu para insercdo do célculo diferencial como
instrumental analitico da tomada de deciséo racional; além dos axiomas da racionalidade, que
permitiram a economia analisar o processo decisorio de maneira formalizada, sobretudo,
permitiram a obtencdo de resultados 6timos. Assim, a utilizagdo de métodos matematicos
conferiu status a ciéncia econdmica, em especial diferenciou-a das demais ciéncias sociais,
por conseguinte, recebeu o rotulo de ciéncia normal por Kuhn ([2000]2003), portanto, no
interior do paradigma neocléssico estes pontos ndo estdo expostos a questionamentos. A
analise aqui realizada sugere que esta posicao reflete uma escolha para 0s rumos da economia,
qual seja, dado o trade-off entre previsdo ou descri¢do da realidade, o paradigma neoclassico
opta pela capacidade preditiva. Como consequéncia desta escolha, a representacdo altera
caracteristicas importantes dos agentes e do ambiente, por exemplo, os eventos incertos da
natureza tornam-se medidas probabilisticas. Essa opcdo parece refletir uma preocupacdo com
aplicacdo, fato que pode motivar pesquisas futuras.

Essa dicotomia entre previsdo e descricdo remete a filosofia da ciéncia. Nesta seara, a
teoria neoclassica tem por base o positivismo, o positivismo 16gico e o operacionalismo. O
argumento “as if”, Friedman ([1953]1981), ganhou notoriedade dentro da comunidade dos
economistas por sua defesa da opcao metodoldgica neoclassica, contudo, essa justificativa ndo
é feita no ambito epistemoldgico®™. A opcdo deste autor é evocar uma légica supostamente
evolucionaria que garantiria a capacidade de previsdo dos pressupostos, alem disso, torna-los-

lam mais compativeis com a realidade. Uma contraposicdo a este argumento e,

% Ou seja, a justificativa ndo é feita a partir do significado do objeto analisado, tampouco leva em consideracéo a
capacidade de transmissdo do conhecimento.
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principalmente, aos postulados da racionalidade neoclassica € feita por Herbert Simon ao
longo de seus trabalhos. Inicialmente, convém observar a perspectiva metodoldgica deste
autor, pois ela tem pontos comuns com a concepc¢do neoclassica, dada a influéncia do
positivismo l6gico e do operacionalismo sobre este autor. Apesar desse fato, sua concepcao
acerca do problema do comportamento racional é distinta.

Em primeiro lugar, Simon destaca a importancia da explicacdo e da descri¢do para a
epistemologia. Neste sentido, as construcgdes tedricas devem abarcar uma dimensdo descritiva
e explicativa. E a partir dessa perspectiva que este autor defende a necessidade de se
reformular as concepcbes acerca do comportamento racional, pois uma nova formulacédo
tedrica propiciaria descrever e explicar o comportamento de maneira mais acurada.

A andlise de uma parcela da obras de Herbert Simon traz a tona uma hipdtese de
racionalidade limitada, que comparada aos postulados neocléssicos apresenta as seguintes
distingdes: trata-se de um conceito menos restritivo, ou seja, trata-se de uma abordagem mais
independente de postulados acerca dos agentes e do ambiente; permite descrever como 0s
agentes agem para alcancar seus objetivos; amplia a relacdo entre agentes e destes com o
ambiente, inclusive, gerando a possibilidade de se analisar o comportamento sob situacfes de
incerteza.

Este Gltimo ponto possibilita consideracdo, pois as obras de Herbert Simon apresentam
um carater dualista, em especial na sua concepcao acerca do papel da evolucdo. Ao longo de
sua obra, o comportamento € considerado como adaptativo, ou seja, exposto a um mecanismo
de selecéo natural que é desconhecido, por conseguinte, o ambiente teria um carater aleatorio,
que impossibilitaria a medicdo probabilistica da incerteza, sendo, portanto, uma abordagem
compativel com a nocéo de incerteza fundamental.

Apesar dessas consideragdes, Simon pondera, de maneira apropriada, que o

comportamento humano é dotado de intencionalidade, fato que confere um sentido adicional a
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sua concepcdo evolucionaria. Tal caracteristica ndo altera os resultados das acgdes, pois eles
continuam desconhecidos, entretanto, as acfes se tornam mais estaveis, dessa forma,
contribuem para dotar o ambiente de estabilidade. Essa ultima concepcao diminui a amplitude
com que se pode compreendé-lo, portanto, neste tocante, sugere que sao menos significativas
as distin¢des entre as concepcdes de Herbert Simon e da teoria neocléssica.

A estabilidade do ambiente caracteriza os modelos analiticos construidos por Herbert
Simon®’, além disso, sua analise empirica do comportamento também é realizada a partir de
problemas estaveis®. Esses procedimentos refletem a perspectiva metodolégica de Simon,
isto é, demonstram a influéncia do positivismo l6gico e do operacionalismo. Essas
perspectivas fazem com que Simon tenha uma distin¢do clara entre metafisica e ciéncia, tal
percepcdo implica relegar a nogéo de incerteza ao primeiro grupo, dada a impossibilidade de
observé-la empiricamente e, por conseguinte, construir uma operagdo significativa a partir
dela, a despeito de ser uma caracteristica do ambiente.

Nestes termos, entdo, a concep¢do de racionalidade de Simon gera avangos nos
campos explicativos e descritivos, principalmente para cenarios bem estabelecidos.
Sobretudo, permite conhecer como o0s agentes interpretam e representam diferentes
problemas, além disso, contribui para elucidar qual o processo e as agdes que ligam o objetivo
ao resultado, gerando dessa forma, avancos significativos em relacdo a compreensdo ofertada
pela teoria neoclassica.

A pesquisa acerca do comportamento racional em Simon gera como subproduto uma
nocdo de complexidade, pois a racionalidade é limitada em virtude dos processos complexos
que caracterizam o ambiente. O complexo aqui denota um problema computacional, ou seja,

uma questdo acerca da dificuldade de calculo que envolve as variaveis do ambiente. Neste

% Simon (1965, 1981, 1982a, 1982b).
% Newell e Simon (1972).
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ponto, a dicotomia surge novamente, pois a percep¢do dos problemas que caracterizam o
ambiente é aguda, enquanto a operacionalizacao aborda o problema de maneira reducionista.

A proposta de Simon para operacionalizar sistemas complexos, a near
decomposability, se assenta sobre um pressuposto bastante restritivo, qual seja, a estabilidade
na regido de fronteira dos subsistemas. Portanto, a andlise de Herbert Simon no campo da
complexidade ndo gera avancos significativos se comparada a base estabelecida pela teoria
geral dos sistemas, pois este campo consegue lidar com ambientes instaveis e estaveis,
analisando a emergéncia de auto-organizacdo ou de estados caoticos. Considerar que o agente
estd imerso num ambiente complexo, do ponto de vista da teoria geral dos sistemas, pode
contribuir para que se agregue conhecimento acerca do comportamento racional em
economia.

A contribuicdo da teoria geral dos sistemas se estendeu a economia, inicialmente com
a influéncia sobre Kenneth Boulding e Nicholas Georgescu-Roegen, mas posteriormente, via
outras areas conhecimento, nesse processo criou-se a economia da complexidade. O marco
formal dessa parceria remete a década de 1980, com o ingresso de economistas no Santa Fé
Institute (SFI). A preocupacdo aqui ndo é estabelecer a quem cabe a primazia neste campo,
apenas destaca-se a importancia do SFI, por se tratar de um instituto de pesquisa, que confere
um carater institucional, fato que contribui para a criacdo de um novo paradigma em
economia.

A economia da complexidade retoma caracteristicas da teoria geral dos sistemas, além
disso, adiciona a suposicao de racionalidade limitada e proporciona alteragfes metodoldgicas,
através da insercdo de computadores e da simulacdo. Essa parceria adicionou valor a
compreensdo do comportamento racional, pois permitiu observar caracteristicas do
comportamento que emergem sob ambientes instaveis, cuja configuracdo se altera

dinamicamente como fruto da interacdo entre agentes e destes com o0 meio.
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Apesar destes avancos, cabe refletir sobre o conhecimento acerca da racionalidade sob
condicdes incertas. Neste sentido, é preciso observar que ha diferentes manifestacbes de
incertezas, por exemplo, incerteza fundamental, a la Keynes, ou a incerteza associada ao
processo evolutivo. Essas manifestaces impdem desafios a ciéncia, pois se tratam de
situacBes que ndo sdo passiveis de tratamento empirico, por conseguinte, pela 6tica positivista
pertencem ao campo da metafisica. A teoria geral dos sistemas e a economia da complexidade
possuem abordagens totalizantes, caracteristica que, uma vez mais, as remetem a metafisica,
por isso, essas escolas trabalham de maneira menos restrita, isto é, utilizam menos reducdes
na andlise de seus objetos. Por conseguinte, ambas as perspectivas podem contribuir para que
mais fendmenos sejam compreendidos, sem as perdas advindas de restrigdes, no entanto, o
estabelecimento de uma rela¢do parcimoniosa entre ciéncia e incerteza é um ponto em aberto.

Nestes termos, entdo, a compreensdo da racionalidade econémica avangou com
Herbert Simon, seja em suas analises para condicGes restritas, mas, sobretudo, a partir da
utilizacdo da racionalidade limitada em situacdes instaveis. Entretanto, cabe aprofundar essa
relacdo para se obter respostas para condi¢des de incerteza forte, no entanto, essa ndo é uma
questdo restrita ao conhecimento econémico, ela se relaciona com o avanco da filosofia e

métodos da ciéncia. Dessa forma, serve como motivacao para novos estudos.
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